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RESUMEN 

Los objetivos de cstu invesligución fueron: A) El conocer la actitud hacia la vejez.. de 

los ancianos c.fol grupo "ºA .. que viven en casa con su fomilia o fomiliarc.:s. B) Saber cuál 

es la actitud hacia la \'~je¡r_ de los ancianos del grupo ··a··. compuesto por ancianos que 

vivfan en algún ·asilo privado del Distrito Federal. Para conocer los anteriores puntos 

se elaboró Y. aplicó un·a escala tipo Likcrt. Un último objetivo fue: C) Averiguar si 

existía':' diferen.~ias estadísticamente significativas entre las actitudes hacia la vejez del 

grupo .• ,., .. y el grupo _··a··. 

En esta invcstigt"ción se enc("lntró que las actitu-lcs hacia la vejez del grupo >·A"" y. del 

grupo ··a·· fuc~Ó·n:~étit¡_;des positivas.· aunque se encontró que. la actii.ud<de.I ~ru~o ··A·~ 
cm más positi~·a·:~~~ !~_:-~~·-~:B~~._dicha_ difer~ncia fue estnd_ís,ic~me~tc.siSni~cátiva co~ 
un nivel a= o.·~5~:: .· 

. ' . . 
Dichos resultados. ~.º~ exp_licados· y ·corriprendidOs-bajo 1.3. luz de.·. la .-teorí t de In 

disonan-=ia c~gi:io~Citiv~.~ 
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INTRODUCCIÓN 

La ·veje.t. es una etapa de In que se habla mucho y todavia se desconoce tonto. 

actualmente se mantienen ciertos cstercoupos y modelos sobre los ancianos que basan 

sus esplicnciones y los supuL"Stos atributos que han de poseer o manifestar. en ciertas 

idens. creencias o prcJl"''10.<• '/"'·' afi:!,:wn al mdn·1duo de edad más que la propia edad 

en s1 • (Orll.ulo. 1:. Mun1tL'ra. N., y Harc:ta . • o.,· •• 1997). 

En este momento en J\1éxico las personas de la tercera edad son un grupo minoritari~. 

puesto que de acuerdo n lns cifras del Instituto Nacionnl de Estadistica Geogrnf:ta e 

lnformfüica (INEGI. :?.002c) representan solo el 5~0 de la poblnción. Al igual que otros 

grupos min?ritarios padece el olvido y desinterés social. que se ve reflejado incluso en 

la escnsn invcstignción cientificn que se le dedicn a esta etapa de la ,·idn y a t'"Ste sector y 

todavia aun mñs escnsos son los estudios que anali.1:an la actitud hacia la veje,,_ 

Los resultados de aJgunas in,·estignciones existentes ncercn de la actitud hncia In vejez 

npuntan hacia unn misma dirección. como afirma Nolasco ( 1996. p.19)/' En el campo 

especifico de las actitudes ha predominado el hallazgo de desfavorabilidnd. Lns 

nctitudes negativas se hnn encontrado en todas la edades. ni\"eles educntivos. lugares 

geograficos. clases sociales. ocupnciones. hijos de mediann edad con padres ancianos. 

profesionaJes en el ñ.rea de la medicina, terapeutas. trnbajndores sociales. gerontólogos y 

psicólogos". 

De las pocn.s in\'estigaciones existentes en México. podría llegarse a In conclusión que 

en los adolescentes. adultos e incluso en los propios ancianos predomin:a. una actitud 

negativa hacia In vejez. por ejemplo Herrera Castro (1997) en el estudio del ··concepto 

de \'eje¿ en dos grupos de adolescentes Mexicanos de distinto origen: Rural y Urbnno ... 

en su nmilisis retoma las dimensiones de nctitud e información y menciona que ... la 

imagen del nnciano en nuestra socied~ es en general tan devaluada para el mismo 

como p:ira quienes le rodean·· por otro lado.menciona. que ... el concepto que socialmente 

se tenga de la ,·ejez no es solo compartido por los grupos de no viejos. sino también 

• Lo:i uu1orcs c.lcslncnn cm cursivas u Jo hugo del testo. las idcns que consideran de mayor rclcvuncio. 
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Por quienes Cn'\'ejecen y de esta forma se autodefinen (p-t-ir·. Echc\'arria {19K9) en su 

investign.ción con adolescente de secundaria encuentrn. que In. n.ctuud hacia los ;:incianos 

posee unn. orient:..ción negati\'n. y no encuentro. diferencin.s significati\'as con la edad. 

Debe mencionarse sin embargo que las in\'estigaciones que se han reali.t:ado en el país 

sobre la actitud hacia la \'eje/- la población estudinda hn. sido de ru:lolescentcs y adultos 

maduros. pero no existe unn. in,·estíynción que se ha~·;i focn.li/.;ido cxclusi\'amente en los 

ancianos y Ja &ictitud que ellos desnrrollan h&ici:.. In veje.1:. 

Ln presente investigación se concentrn en investigar ¿Cual es la nctitud que ti~nen los 

ancianos de: un g~po "A" que ,.¡,·e en casn con familia o faf11i.li~~-~s···~··- el. -~onocer 
también Ja nctitud de un grupo "B" de ancianos que ~·ive en ru!;üii -~H(i pÍivtÍdo -del 

. ~·'o ~-~:«;:.~~~';< ·. 
. . .· .,,,.- ·. ····¿ 

D.F.'! 

~;ni;,~:::::n:ii:0ncii.:~.d:n~:1dr::;~7e:~d:~sJ.~d~J:J:i!;i'.f~eiLd::ei::i\: 
º rnmHinrcs ·Y. 1ó~ éili~vh:~ .. ~. :~;,~1.~º}F:~ _ ~~, , ,. , ~·r ~.l.~,~·".~'.~··,-. ~:~-

.. . . . --~,;" _ _.,:; ··~ 

::~::;.:::t:F,::.f 2if~i:t:~1;:!:1;:.~~Jii~,~G!J~~~~;:}ñ~~;:~:f:~':: 
León Festin~e~ . .-0'_.~:~·.· ., .,;,;.:o: ':~;~~ - "-'~ '·!·':" (,_:="·-,. 

--.-:-·-~ "-~. ' 

Los resultncÍ~~ -~Pei~dos eran; que mnbc;~ ~~Pº~.\~d·ii~.~~~~~~~~¡;t·c1:: d~- tendencia 

positi\·a y ~U~ 1~ nctitu~ de.los nncian~s que_ ~·ive~:;'.;~~-":.:;,,f~·~··.:fa:~~~rfa\.~~gera pero 
significntivnmente mds positiva que In de los nncianos ~il~,d~·~:::~f : ... ·~~.:';: ~ "· 

· . .,,¡.>: ;:, .. ·.:L•:•'' 

Los resultadOs de esta investignción son útiles para coñ~~~~\J~ ~·r~~~ más precisn Ja 

actitud que. ~ienen los ancinnos hacia In vejez, d~~>:·~~~ _;¡'¿,5-"_ e;;~dios anteriores han 

inferido las actitudes que tienen Jos nnci:mos. en ~b~e-.3:.-~~;u:-eOs de personas que no 

son nncinnas. 

Otro aspecto notable es In escasez de instrumentos que permitan medir la actitud de los 

ancianos hacia la vejez,. razón por In cual resultó conveniente elaborar un instrumento de 
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medición pensado especificamente pnra la población mexicana de la tercera edad. De tal 

forma que los resultndos de esta in\'estignción ndemils de contribuir al conocimiento y 

explicación de este fenómeno. pueden ser\'ir como referencia o bnse de nue\·:is 

in\'estigaciones o contnbuir en el desnrrollo y/o evaluación de progrrun:is de pre\'ención 

y atención. sensibles a In condición de residencia del anciano. 

Las inn.~stigncioncs dedicadas a la población de In. tercera edad son imponantcs por si 

mismns. sin embargo resultan nún mas trascendentales. si consider:unos que !\.1éxico ha 

inicindo ya el proceso de en\·ejecimicnto poblacional. al gr:ido que de acuerdo con la 

estimación del CONAPO ( Consejo Nacional de Población) pnra el ai'io :?050 unn de 

cada cua1ro personas será un anciano. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



11.rtmz.11,.....-..0. cent ... -. •• -E .. •1E•.._.••• aan- ttm1t1W•1•a•-•••­F•h1••-••..._ 
CAPÍTULO 1 

TEORÍAS BIOLÓGICAS Y PSICOSOCIALES DEL 

ENV E.J ECI M 1 E NTO 

1 .. 1 Teorías Sobre In Vejez 

Psicólogos. sociólogos. médicos. gerontólogos. nsi como otros especialistas han 

eln.borndo di\·ersos modelos. que pretenden explicar el fenómeno de en,·ejecimiento. 

Las en.usas o circunstancias por las que se envejece no se conocen con exactitud.· sin 

embnrgo existen diversns teorías que pretenden explicar dicho suceso. Algunas de ellas 

enfocan su ntención en los cambios fisiológicos. otras centran su atención en Jos 

aspectos psicológicos y/o sociales. Ln. imponn.ncin. e interCs de uno u otro factor esta en 

grn.n medida determinado por In profesión a la que penenece el propio in\·estigndor. sin 

en1bnrgo en térnlinos reales las teorías biológicas y las psicosociales son explicaciones 

complementarias de un mismo proceso. visto desde un diferente ó.ngulo. 

1 .. 2 Teo1;us Oiolót=icas Sob1-e el Envejecimien10 

Bnjo el término de teorías biológicas se engloba. n. un conjunto de explicn.ciones ncerca 

de las causas de la vejez cuya ilrea de interés se concentra esencialmente en los cambios 

fisiológicos. 

Existen diversns teorías que intentan explicar por qué se envejece. Tal es el en.so de las 

teorias que se refieren nl proceso de envejecimiento primario que implica los cnmbios 

(funcionn.Jes) inevitables relacionados con In ednd .. que npnrecen en todos los miembros 

de. una especie. Sin embargo los investiga.dores no hnn logrado acordar .. ni siquiera un 

punto central para elnbornr una teoría única. tal es el caso que existen diversas teorías 

que pretenden e.'\':plicar el en\'ejecimiento primario. Algunas de ellas asumen que el 

en\.·ejecimiento se encuentra bajo algún tipo de control genético .. ejemplos de ellas son 

la teoría de Ja program::ición genética o Ja teoría inmunológica (HofTman. Paris y Hall .. 

1996). 
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En la actualidad. la mnyoria de los cientificos cree que el en\"ejecimhmto es gené'tico y 

muchos consideran interesante la noción de Hayflick de un reloj biológico que dirige 

la \'ida de cndn celula • sin embargo. un mecanismo asi es por demlls complejo y muy 

pocos in\'estigadores creen que uno o ,·arios yenes especi ricos controlen de f:irma 

directa el en\'ejecimiento. En el presente se considera que es el resultndo de la 

interacción de muchos gent..~ entre si. inOuidos ndemlls por íuer/.as estemas. y esíste un 

acuerdo rel:uiuunente general para aceptar que el mou,·o del mismo en,·ejecimiento 

primario. así como de las enfermedades especificas del envejecimiento secundario. es el 

resultado de ··múltiples trayectorias celulares··. sin ningún otro factor que actúe de 

forn1a aislada CCristofalo. 1999 .. en Stassen y Ross. :?001 ). 

Por otra parte. hay teóricos que consideran que el envejecimiento es el resultado 

acumulativo de una serie de errores de las células para producir proteinas. L.as cuales 

son la base de todas las funciones celulares. 

Al primer grupo de teorias se le ha dcnomin:ido teorías del envejecímiento programado. 

Al segundo conjunt_o de teorías se le conoce como teorias del deterioro~ .az~~-

1.2 .. 1 TeoriUS del En,·ejecin1ien10 Progntmado 

Esisten diversas opiniones respecto a la teorin del en\·ejecimiento programo.do. algunos 

teóricos la cúestionnn y otros Ja defienden n pes:ir que todavía no está bien localizado el 

-1cmporalizador del envejecimiento·· en Jo que si esuin de acuerdo todos. es que el 

envejecimiento es el resultado de un programa determinado genéticrunente que se inicia 

con el desarrollo embrionaril'l. prosigue con el crecimiento y termina con la senectud. 

Ln. calidad ordenad:i y predecible de los ca.mbios tisicos que experimentan los nncianos 

a medida en que se envejecen. sugieren que el proceso de envejecimientO debe estar 

controlado por un pino orgnnizndor y glob:il. Y el hecho de que cada especie presente 

un tiempo de \'ida fijo sugiere que. en el envejecimiento y la muerte~ debe de "estar 

involucrada una especie de programación genética (Haynick. 1987 .• en Belsky. 1996). 

Los errores en Ja duplicación celular parecen esplicnr en parte el envejecimiento 

primario. ya que son acumulativos~ univers:iles. dominantes y tienen lugar en todos los 

sistemas corporales. De modo similar. el inadecuado trabajo del sistema de reparación 
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ncomprulnn al envejecimiento (producción elevndn de autoanticuerposJ. 

Asimismo. el hecho de que. en un momento detenninado. el sistemn inmunológico se 

vuel\'n poco discriminante explicn en gran medida el incremento de la morbilidnd 

(estado de enfermedad). 

Al percibir que estn explicnción no estó. del todo muy completa. algunos teóricos 

como Hnyílick. proponen que el envejecimiento ,.a incorporado en la planificación 

genética de In especie. En. otras' p-alnbra.5.:·-el ~Ü\'ejecimiento no es un~ equivocnción. 

Sino que forma pnrte del desa~ro1.lo'.:.nor~~ ;•: na~·Urru de ~~da especie. es pnne del Pinn 
genético. Se presenta cOm~ pru~bá de estn nfir~ación el descubrimiento de que todas 

las especies vivientes tienen un l~mite _ mó..ximo del periorlo de vida. que es 

genéticnmcntc innnto. Es decir. cn_dn especie tiene marcado un tiempo máximo que los 

miembros de esa especie pueden \'h-ir. 

Por otra pane. el Hmite del periodo de \'ida es diferente por completo al promedio de 

espernnza de vida. Este último es el número de ailos que In n .ayoria tiene posibilidades 

de \'i\'ir. el promedio de Dilos que se espern vivirán los recién nncidos de una 

poblnción y un:::1. especie determino.da En el cnso de los hum'lllos. la esperanzn de vidn 

varia en función de los factores históricos. culturales y socioeconómicos que nft:ctnn a 

la frecuencia de muene en la infancia. Ja adolescencia y la madurez. En los Estados 

Unidos. en 1991 .. el promedio de esperan~n de vidn en el momento de nncer ern de 

unos 72 aftos parn los hombres y para las mujeres 79 :::ú\os. (Oficina del Censo de los 

Esto.dos Unidos .. 1996 .• en Stassen y Ross. 2001). 

Para Belsky (1996). el ··relof' del envejecimiento y In muene. esta ajustado para 

activnrse en un momento detennint.do. y podría localizarse en el AON de cada célula. 

o bien podría tener una locnliznción mó.s central. situnda en U'l sistemn responsable de 

In coordinnción oe muchns de las funciones corporales (hipouilnmo, Sistema inmune}. 
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El hipotñlamo como reloj del envejecimiento. 

El hipotñlamo es una diminuta estructura.. locali.atda en el cerebro. que posee efectos 

sobre el cuerpo desproporcionados si se compara con su tam:u"'\o. Es responsable de 

coordinar funciones corporales cscnci:iles como comer. In conduct:i sexual. la 

regul:ición de la 1empcratura y la expn .. ~ión emocionnl. Posee un papel cl:i\"e en la 

regulación del crecimiento ílsico. desarrollo sexual y reproducción. Esta imponnnte 

estruc1ura desarrolla múltiples funciones. las cuales desarrolla cada ve.-; con mayor 

ineficiencia al envejecer grndualmcntc la persona (Comfon. 1979 .• en Belsky. 1996). 

Esta estructura estn directamente rclacíonnda con interrupción de In prodl cción de 

estrógenos en In mujer (aproximadnmentc n tos 50 Mos). marca asi el comienzo de la 

menopnusin y por consiguienac. dn rin a In capacidad de In mujer. para concebir" y dnr a 

luz CComfon. 1979 .• en Belsky. l 996). 

Sus efectos de gran trascendenc_ia en much~s ·~,rg~o~-~~c~11·:d'::(.!:'iPo_tó.1~0. un buen 

<.nndidnto pnrn que di\"ersos teóricos lo considerén como'_Un-__ teinpuf-&il_iz:ido·r·o··regulador 

de n1uch:tS de las manifestnciones del env~jecinli~~-to.· ~b-~~sorid'o ~l ~~loj __ o· conjunto 

de relojes que fijan la mu~ne. 

1.2.2 Teo1ia de la Proa:ramación Genética 

~ t ;· . ·, 

La teoría de In progrrunación genética trata de exp~ic~,,·,· c~:Íno.-~·Cs1n·~ :·constituida: la 

in formación que se localizn dentro de cadn .célula d_~(:~~g·~~~·~~; .Y~ ~~e-~~:~· : ~ódigo 
genético estn determinndo. cuándo~ cómo y por qué se_hnce ·~dS \-•_iejo _el 'Oi-gMiSmo. es 

decir se nace con dicha informnción. . .,,· ·-.' 

Según una \"ersión de Ja teoría genética. del 'en\·~j.fi.,.;lint~.· el ADN .<Íue dirige Ja 

nctividnd de cndn céluln del cuerpo regul~ 1~bié~:~·~--~~~cCs~ d~- en,vejecimiento. no 

como una mutnción causndn por el tiempo si~-0'-~rTI~ .:~On':f~Ción correcta. Ei-i efecto. el 

modelo gené1ico actUn a manera de un reloj ·biológico que provoca cambios 

hormonnles en el cerebro (similares a Jos cambios hormonales que se producen en Ja 

pubenad) y regula Ja reproducción celular y el proceso de reparación. Según es1n teoría. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



llll"t•Z.111 ...... a. c..tnm.••-1:.m111: .. 111•••• •~ut-. Nlillt•llV•z•••-•tnw•­
F•111 •A-A•-. 

a medida que el reloj biológico ··va desacfrnmdo·· de forma gradual los genes. genera el 

pnulatino envejecimiento. los procesos de en\CJCC1m1en10 siguen acumulñndose hnstn 

que uno o mas sistemas corporales ~·a no funcionan y se produce entonces la muene 

natural. 

Varias enfermedades genéticns. presentan sintomas y signos prematuros de 

envejecimiento asi como una muene premnturn. esto renfirn1a la idea de la regulnción 

genética del en\'ejecimiento. El síndrome de Down es Ja mas frecuente: lns personas que 

sufren esta enfermedad y que sobrevi\·en a la infancia mueren cnsi siempre durnnte In 

madurez. con sintomns de cnfermcdndes cardiacas y de enfermedades como Al.1'.heimer. 

siendo esta últimn un tipo de demencin que ocurre con mó.s frecuencia en Ja v~je:r. 
(Brown ~-Col s. l 990 .• en Stassen y Ross. 2001 ). 

Se presume que los génes reguladores se desconectnn y conectnn durante el desorrollo. 

Al llegnr a In media.na edad. los genes de In juventud se desconectan , y los del 

envejecimiento se ponen en funcionamiento (Lockshin y Zaker. 1990 .• en,Hoffmttn. et 

ni. 1996). 

El envejecimiento es resultado entonces de Jos programas contenidos-en los genes del 

envejecimiento. es decir dentro del código genético de In célula.:- Esta información ni 

parecer progra111a el en\·ejecimiento normal. células similares de especies y organismos 

especificas pueden envejecer n diferente velocid::id. 31 igu::ü que célulns diferentes 

dentro del m¡smo organismo pueden envejecer a un ritmo distinto (HayOick. 1965 .• en 

Staab y Hodges. 1998). 

t.2 .. 3 Teoría Inmunológica 

El biólogo Roy \Valford (1969 .• en Belsky. 1996)9 ha sugerido que el timo es una 

glt111duln involucrada en Ja respuesta inmun~ que tiende a desaparecer lentamente en 

In edad ndulta (a tal grndo que el tn.mni\o de dicha. glándula en un persona de 50 ai'ios es , 

de solo el 15%. de Jo que esa misma persona tenía. en Ja adolescencia). Por ·eso se 

piensa que esta. glándula podría ser un marcnpasos del envejecimiento. dado que su 

desnparición impacta y debilita. el sistema inmune. lo culll genera efectos de largo 

alcance en el ser huma.no. 
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El sistema inmune. esta diseminndo en el tejido corpornl y tiene In misión decisivn de 

protegemos frente n elementos extrni'\os como virus. bncterins. microorganismos o un 

cáncer naciente (lns cClulns cancerigenns tambien son extrni\as n los tejidos 

corporales). el sistemn inmune rencciona r:ipidnmcnte produciendo células ngresorns 

denominrulns anticuerpos adaptados para destruir lns células in\"asorns. 

Sin embargo tnmbién es cieno que el sistemn inmunológico '"ª perdiendo elicacin y 

precisión. lo cunl dilicultn la función principal del sistema inmune. que es reconocer lo 

que .es pnne .. del propio sistema.. de aquello que es e.xtrai\o. Dichn dilicultad puede 

desembOcar en· In producción de ele\"ndns tasns de :~utoanticuerpos. que linnlmente 

pueden· llegar ··n degenerar el tejido tisular y fn\"orecer enfermedades nutoinmunes: 

como. la nnritis reumntoide o el lupus entre otras .. 

Un sistema. inmune bien sintoni;r.ado debe ser capaz de ··diferenciar sutilmente n los 

agentes ag;esor~s._ reconocer. y· eli~innr-. l~S) sUS~M~i~·-·extrni'\as. Los deterioros de In 

capacid-nd del .sistemn in~_une· ~-n~~~j~~id_~~-~ar~ ~~~~"~-~-· ~~ ~resiones extrni\ns exrlicnn 

parcialmente la raZón "de que._,los"irldi\"id~~~.~~-edarl n\·~~~.ada sean m:is susceptibles n 

ínllecer d~:_-enre~~diúJ~s i~Í~é~iosns ;: Y' nsi. mismo'.·· n presentnr. un c::íncer {Belsky. 

1996). -.- __ ;_· -: ... :->.r::-.,-:;_::i,:~<-'.::>-~>;-:-:_-:\·: . 

Por otro l_n~~ tnm~,i·~:n,\::~·s ·p~~ib'i~-: ~~ticar -1~ diferencins de género respecto n la 

incidencia en· in mo~b-iJid~ {e~truio de Cnrennedad) y In monalidad n trn\'és del sistema 

inmunológico. A lo ·largo. de todn su vida las mujeres usualmente tienen un sistemn 

inmunológico más fuene que los hombres: Su tiroides es mñs grande que In de los 

hombres y lns pruebas de laboratorio re\'elan que sus respuestas inmunológicas son más 

elicnces. No obstmtte es una ventnjn a medias puesto que tienen mnyor propensión a 

padecer enfennedades autoinmunes (Stas.sen. K. y Ross~ T .• 2001 ). 

1.2.4 Teorías del Deterioro al Azar 

HofTman et al. (1996). n manern de bosquejo descripti\'o clasifica en dos grandes grupos 

a lns teorias del envejecimiento; lns teorías arriba explicadas del en\'ejecimiento 
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programado y un segundo grupo de teorias conocido como teorias del deterioro al a.zar 

que se centra en los da.nos acumulados. 

De acuerdo con los gerontólogos que suscriben alguna de las teorías del envejecimiento 

del deterioro al o:v.ar. los errores acumuhdos en la capacidnd de las células para producir 

proteínas constituyen la causa principal del en'\ ejecimiento y la muerte. Las moléculas 

proteicas son vitales porque íorman la base de todas las re::icciones y funciones 

celulares. El ADN. que es el material genético que se encuentra en el núcleo de ca.da 

celula... programa la forma de desarrollo y funcionamiento del organismo sirviendo 

corño progrnma a partir del cun.I se producen estas moléculas. La molécula de ADN 

debe enrollarse y desenrollarse de nuevo en el proceso de producir proteinas. Pero. en 

este desenrrollamiento y reconstitución repetidos. la molécula de ADN tiende a 

desarrollar cambios en su estructura. Estos cambios. denominados mutaciones. 

probablemente se producen de mo.nera continua en el curso de la existencia al ser 

expuestas las células a las agresiones ambientales y de trnbaJo. 

Dado que las mutnciones fueron responsables de la e,·olución a partir de orgnnismos 

unicelulares. obviamente. no todas las mutaciones son malas. de hecho ta mnyor parte 

de las mutaciones no resultan ser monn.les. aunque regularmente son nocivas. si las 

alternciones perjudiciales son importantes o extensas. pueden provocar la produc<"ión de 

tantas prolt'•inas defectuosas que finalmente llevnrnn a Ja muene a la célula.. 

Las célulns poseen mecnnismos reparadores pnra corregir éstos errores del ADN que 

se µroducen espontilnearnente. pero a medida que se envejece los err':>feS ~·del_.A~N 

pueden ser más y mñs frecuentes y los propios sistemas ·dé repnr:u:iOn ·:Quizá no 

funcionen tan eficientemente. Por consiguiente. con el ti~~po.,ei):f~t~rio~~~~~¡:¡ rep-~~ se 

:icelera. 

De acuerdo con este pnnorama.. los camf?ios_flsi~_os __ ~UC--~~ ~p~rimentan cuando se 

envejece representa.n los signos "\0 isib_les de eSte· d~erjo.~~ ac_e~~ra~o. del ADN. A medida 

que se acumul:m un número mayor de errores del ADN~ se produce un número mayor 

de proteínas defectuosas y un número más elevado de las células funcionan mal y 

mueren. Fin::tlmente. se pierden tas suficientes células o las células lo suficiente 

importantes del orgmtismo para causar la muerte. 

'T'p C'T(; "Qj\J 
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A continunción. por rnzones de espncio y objetivo. solo profundil".nremos brevemente en 

unn de las teorias del deterioro ni nzar. llamada teorin de reparación del .ADN. 

t.Z.5 Teoría de la Reparación del ADN 

Ln exposición del ma\erial gené1ico a la radiación ultravioleta puede producir una 

mutación en el mnterial genético es decir. cuando la luz ultrnvioletn penetra en células 

superficiales. como las de la piel. o en células espcrimentalmente expuestas en delgadas 

cnpas de liquido. se inflige un drulo estil.ndnr aJ .ADN. Donde ha)' dos nucleótidos T 

contiguos. en unas u otras de las cadenas. es probable que se fundan uno con otro en 

vinud de una rencción quimicn entre las bnscs T que caracteri/.an a la unidad del 

nucleótido T. Técnicamente a esto se Je llama dimcri.1.ación de In timina.. tn existencia de 

tnl da.no hnce imposible duplicnr el segmento de ADN afectado. En consecuencia. la 

célula es incapaz de dividirse y. en cualquier in,·estigación experimental. si los dimeros 

persisten en el ADN. n la célula se le considera muertn. 

Ademas de la radiación ultraxioleta existen otros factores como los compuestos 

qulmicos tóxicos. los cuales pueden también nlterar la síntesis protclca... incidiendo así 

sobre el ADN y el ARN. ocasionando de igual manern mutaciones que al incrementnrse 

ncortn.n la. longevidad. El propio funcionamiento metnbólico. puede también tener un 

efecto similnr sobre el mnterial genético. 

Ln teoría de repnrnción del ADN dice que la capacidnd del cuerpo pnrn reparar el ADN 

no puede hncer frente a los deterioros que tienen lugar durante el metabolismo. por la 

polución o por la. radiación. y el envejecimiento tiene lugar a medida que se acumula el 

almru:en de ADN d:iilado (Tiee;Setlow. 1985., en Hoffm'111. et al. 1996). 

Como apoyo interes::m_te a esta teoria. puede considerncse el tiempo de vida má.ximo de 

un determinado· mamire~o. _el c·':1~ .. ~t::>: ~elacionado con Ja. fuerza de sus capacidades de 

control del deterio"ro del ADN. Et ratón. con un tiempo de vida máximo de sólo 3.3 

anos. posee el ADN m:is fró.gil de todos los marniferos. Por el contrario. los humanos 

poseen el ADN con más capacidad de recuperación y el más prologado tiempo de 

\'ida (Belsky. 1996). 
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1..3 Teorfas Psicosociales del Envejecimiento 

··La base fundamental para el desarrollo de las teorías sociales es el descubrimiento de 

que las pérdidas de la \"ejez no eran resultado único de \"ario.bles fisicas y materiales. 

sino también de vnrio.bles psicológicas y sociales tales como status. rol y persomllid::id 

(Siinchez. 1990. p.64)."" 

Básicamente lns teorias psicosociales pueden di,·idirse en dos grupos: A} Las. que 

pretenden explicar In relación entre el sistema social y los nncianos. dentro de. este 

grupo ·.se encuentra la teorin del medio social. B) Las del segundo grupo 

fundamentnlmente pretenden explicar como se ad:ipta el indi,·iduo a su propio proéeso 

de envejecimiento. encontró.ndose en este grupo In teorin de la continuidad. la teorin de 

In ncti\"idnd nsi como de la teoria de los roles entre otras CSóncht.v~ 1990). 

1..3. t Teoria del ~ledio Social 

La teorin del medio socinl sostiene que el compon:::uniento durante la vejez. depende de 

cienas condiciones biológicas y sociales. en efecto. el mec."io en el que vive la persona 

de edod. englobn no sólo et conte.xto social (con sus nonnns}. sino también los 

obstáculos de orden material y las posibilidades que se le ofrecen. De acuC!rdo a esta 

teoría .!J·obre el nivel de actividad de un mdividuo de edad influ~ven tres factores 

valiosos: la salud. el dinero y los ªfX'Y'OS socmlcs. La salud e.!J· w-. factor importante, 

parque muchas personas de edad se lmllan llUlCll\."ClS por el efecto acumulado dC! las 

enfermedades crónu:as que llmuan sus actiV1dades. Otro.factor limitado es la situ1.1c1ón 

cc.:onOmica. ya que una gran cantidad de personas se encuentra /imua;/as por no 

disponer de los su_licientcs recursos para llC\.'Clr a cabo las acttvidadcs que desean. Por 

ti/timo la cxistenc:Ja de apoyos sociales. como un marido o una esposa, la familia o unas 

relaciones sociales. contribuye también al nivel de actividad (Gubr1um. 1973., en 

~\ lishara. B ·"' Rledel. 1980). 

La abundancia o precaried:id de estos factores (salud. dinero y apoyos sociales) 

determinnran en gran medida el nivel y la fonna de vida del o.nci:ino. 
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1.3.2 Teoría de In Continuidad 

La teoría de la continuidad íormulada por el gerontólogo Roben Atchley ( 1989 .• en 

Papalia. Wedkos y Duskin. ~oot) enfoti.1:n ta necesidad de que las personas mantengan 

una conexión entre el pasado y el presente. Desde estn perspectiva.. In actividnd es 

imponruitc no sólo por el bienestar que produce sino por que representn la continuación 

del estilo de vidn. 

Ln teoría de la continuidad es unn de las mils respetndas. ésta se ccntrn en los modos en 

el que el yo se mantiene integro n medidn que el indh.-iduo:va·experifneniruldo.IOs 

ncontecimientos y cambios propios de la veje7_ De acuerdo ~~n ésta teoria cadn persOnn 

se desarrolla de unn íorma muy parecida a como lo hacia en etapas arueriores de In vida 

(Atchley. 1 991 .• en Stassen y Ross. 200 l ). 

Esta teoría que se fundamenta en In hipótesis de que n través del recorrido de ·Jas 

personas por las etnpns de In ,·ida. estas van desnrroll:ondo cienns ncth.:ides. ~-~o~es. 
metas. hábitos y comportamientos que retienen en cierta medida en In vejez. Ln ~eorio. 

sostiene que la ednd nv:mzndn no implicn un cn.mbio drástico. ·.en.In ~:!CÍ.~· d-~·.Íns 
personas. Según se entra en ni'los existe unn tendencia ·ª mantener.-- una continuidad. 

Los hó.bitos. grupos y estilo personnles adquiridos y elahorados0(d~~~-¡~")n _ _,\:ida. 

persisten y se mantienen en In vejez y en opinión de Mishar~B ;< ~~~l.'(Í9s'o). el 

mejor indice de predicción del componamiento de unn persona ·_'CO'.Wlti'~lCie'lminrida 
situnción es su conductn anterior. 

o;._ .,~,e-~~~:º• 

=:-,-, ,.~ .e-, 

La pérdidn de roles o actividades se mnnejan medi:mte , ta'-":co~:s'.~li~a~i6~ y 

redistribución de nctividades y roles. Este o.cercamiento no asume que los rotes 

perdidos deben ser reemplazndos. En este contexto. la continuidOO significa que to. 

rencción del individuo, a su vejez puede explicarse si se examina las interrelaciones 

complejos entre los cambios biológicos y psicológicos. los h:íbitos de las personas, 

preferencias y asociaciones. las oportUnidndes situncionales y la experiencia actual. 

La experiencia de la vida crenrá ciertas predisposiciones que el individuo mantendrá si 

le es posible. Esto incluye estilo de vida y preferencias persona.les (Sónchez.. 1990). 
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Los rasgos de la personalidad presentes en la ju\·entud perm~cccn regularmente sin 

crunbios o con pequei'ios cambios. la persona de caroicter abierto mantiene su circulo de 

amigos y conoce gente nueva a pesar de que tenga 'JO ai\os y este en una residencia para 

nncinnos. la persona socialmente retr:i.ida sigue manteniéndose nlejada de los demits. 

Las personas consen·an de igual manera Jos hábitos. compromisos. preferencias y otrns 

series de disposiciones que componen su personalidad a lo largo de la vida. el 

envejecimiento depende en grnn parte de la ,·ida del ancrnno y su tipo de personnlidad. 

su capncidod para ndaptarsc nJ estrés y de que su medio soci:i.I siga siendo estable con el 

paso de los ni\os. 

Cuando el en,·cjecimiento provoc:i. cambios fisicos y cogniti\"os fuertes en los ancianos. 

ellos pueden llegar a depender de cienos cuid:i.dos o necesitar un nue,·o sitio de 

\'Í\'ienda. El apoyo de Ja f:imilia. los amigos o los servicios comunitarios puede ayudar 

a· minimizar la discontinuidad. La teoría de la continuidad en consecuencia ofrece una 

rnzón para mantener n los adultos mayores fuera de las instituciones (asilos) y en In 

comunidad. para ayudarlos a \'i\·ir con tanta independenci::i como sea posible (Papalin.. 

Wedkos y Duskin. 200 t ). 

1.3.3 Teo1ia de la Acth·idad 

Fue propuesta origi_nalmente por Roben Havig Hurst (1963) y elaborada mós tarde por 

George r-.1ruff..l~s. (19~4). Afirma que para que los ancianos logren enfrentarse a las 

pérdidas asocindns a la ,·ejez. preservar la moral y aumentar la autoestima. debe haber 

una restitución de roles o actividades pérdidns. Asume que los ancianos, al Igual 

que los adultos jóvenes. tienen las mismas necesidades sociales .v psicológicas de 

mantener.se act/\,'OS; La tesis de esta teoría puede resumirse como sigue: Cuanto mayor 

número de roles o nctivid::ides opcionales pose::i la. persona según entra a In vejez. 

mejor resistirá los.efectos desmornliznntes de salir de los roles obligatorios n los que 

tradicionalmente se )es da prioridad en In vida adulta (Blnu. 1973. Citado en Sánchez. 

1990. p. 70). 
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Para enveJc:cer e:cuosamente. la persona de la edad avan=ada dche mantener un 

11H'CI de ac.:llvülad parecJdo al de la madura o s11stuu1r roles o ac.:llwdadcs (Siinchez. 

1990). 

Estn teorin asume que la forma en que pensarnos sobre nosotros mismos esta 

relacionada con los roles o acti'\"idades en los cunles estnmos inmersos. Reconoce que 

muchns personns mayores continüan desempefiando las acti'\"idndes que des:irrollaron 

cuando eran más jóvenes por que continúan teniendo necesidades semejnntes . .E.º1 ideal 

de la teoría de la ac:1iwdad es anllc:ipar la mela de cn"'CJe,·cr con é:cuo. argumcnla que 

el ejercicio y las ac11 .. •iúadcs que requieren compr<.>1nJso .\' rcsponsabllulad. pueden 

contrarrestar 1an10 el detcru.Jro tanto .fisico como cognitivo. que conllc\'an. al 

cnve¡ecumcn10 (Moddy. 1994 .• en Fem:indez.. 1999) 

1..3.4 Tcol"ia de los Roles 

Jn·ing Roso''" (1967 .• en S:inchez.. 1990). fue el principal exporiente de esta teoria y 

consideraba que en el proceso de sociali::r.ación. la sociedad -~~gnnba po~ic~-~nes &i las 

personas y especificaba los roles y estatus _de esas P?Sickme~~ _ad~m:ÍS: ~ei'ialab~ quC la 

principal fuente de esta.tus era la ocupación y·e1 trabo.Jo que realizaba In ·personn. Como 

resultado de los cambios pro,·ocnctos por el pi:iso de tos nii~Sf_-1ti'-~;~j~;:· S~ ~~-n~:en-in en 

una etapa de ''ida sin roles. Este mismo nutor id~ntiÍica. ~~:-s~~·¡.;.',d~.' ~-bias a los 

cuates se enfrentan 1as personas de edad avnnz~c:t~ qúe, ¡'~~~~~ ,~:~:1a_Péidida de-roles. 

entre ellos se encuentran: 

•cambios en el control de Ja propiedad. 

•cambios en la tecnologia o conocimi~tos ~tratégicos. 

•cambios en los patrones de dependencia. 

•cambios en. los lazos-de parentesco: familia nuclear por familia extensa.. 

El producto de los C31Tlbios es que la persona se devalúa en una sociedad que es cada 

,.ez mas especializada y esto es observable en las actitudes que prevalecen en las 
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sociedades modernas manifesttlndose en la diferencia ~- exclusión de participación 

social. 

Estn teoría desafia los postulados de la teoría de la separación en el sentido de que el 

retraimiento social ern un pr-oceso natu:·a.J de la \'ejez y por el contrario expone la 

sepa.rnción en una forma de conducta impuesta sobre el 30ciano como una consecuencin. 

de las metas sociales en las cuales n los ciudadanos de mayor ednd se les negaba 

sistemtaticn y abruptamente formar parte de la sociedad. 

Ln te;;,dn hace énfasis en Ja pérdidn de los roles imponantes en In vida comó .el principnl 

factor causnl de Ja separación o retraimiento. enfoti4'.:ti también. la influencia que· los 

factores cultura.les tienen en el proceso. 

Rosow. (1967 •• · en Soinche;r_ 1990)~ establecfa que debido· a, una serie de cambios 

espe~ittlmentc· nsocindos a la tecnologín y modemiznciórÍ- se: ib~~:'llre~:trul-,~¡c,- la ;~OsiciÓn 
que ocupabn el Uncia.no en In sociednd y se nrriesgabn n uria ~é~~Ú~¡ d~-~~IC~~: 

_- -- - _ ... :·::->::,'~;, ->------_,· .. > 
Si se annlizn la situación y se hacen comparncion~-.,.--d~d~-f-~í':~p-~~'.~~-- _de vista 

antropotó,Sico. se vuelve evidente la disparidru:l de_-los pi;pel~~ _qúf_·h~-~jug_ado_ los 

ancianos n lo largo de In historia y a través de distintns culturns. 

Beauvior (1983 •• _ en Sónche~ 1990) indica.. que en lns. sociedades. primitivns se 

consideraba u~ -privÍlegio ser -una· persona longeva. y seftnln -que In longevidnd se 

vinculnbn a In s~bÍd~n y~ la experie~cin. Por ejemplo In sociédad · C~ina desde épocas 

antiguas ha con~edido una condición particularmente prh·ilegiada a las personas de más 

edad y el fin sUpr~mo del ho~bre erá alcanzar •·ta lnrua vida•• . 
.. - : . -' 

S-inunons o9~~;.:Citado por ~~Ch~ 1990. p.25) a.firma. que -en tas culturas Incas y 

Aztecas los añ:~i·~~l'o~<~·~~ t~atados ~o~ mucha consideración. La. atención a la población 

anciana era -~:i-Síti:~;·~¿;;n~··~~ª-~;~sponsabilidad. pública y no existía tal cosa como ser 

destituido y~·:q..;~, .. ~t~~-~e~ at~Ódidos por igual de acuerdo a las leyes establecidas 

... Jos ancinnos eran glorificados en leyendas y fábulas y sus atributos eran idolatrados 

en recuentos mitológicos de dioses y demonios. Por ejemplo, el dios azteca Quetzalcoatl 

era un viejo··. 
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Por otro lado. en las sociedades nvan;,.a.das la historia del papel social del \'iejo viene 

da.da por pautas hasta cierto punto semejante. Es fü.cil recorda.r que el ncceso a ciertas 

posiciones de responsabilidad era otorgado a los sujetos de mas edad. Así. podríamos 

decir que In norma. era conseguir determinados privilegios socinles. precisnrnent<" por 

haber nlcnnzndo una edad avan.r.a.dn. 

Esto era a.si. sin embargo actualmente la situación se ha modiOcndo. este cnmbio es 

comprensible cunndo considernrnos que al principio de In era... es decir. hace dos mil 

nftos. la espernn¡:a de ,·idn nJ n:icer se estimaba. en unos ::!5 rulos. en In actualidad esa 

espcrnnJ:n hn sido superadn práctica.mente en casi todo el mundo. Actualmente 'en 

México cuando unn persona. na.ce. puede suponerse que \'Í'\'ini hasta los 75 anos .)· ·se 

prevé que este indice se incrementará en los próximos ai\os. 

Esto debido en gran medida n los avnnces de In medicina y al desa.rrollo tecnológico e 

industrial. ahora se logran curnr o controlnr muchas eníermedndes que nntes hubiernn 

resultado n1onales. disminuyendo asi la tasa de monalidnd y uumentnndo por ende la 

tasn de pcrsonns nncianas. Por lo que a.hora ser un anciano hn dejado de ser un 

privilegio. 

1.4 Conclusión 

En opinión de los autores. el envejecimiento es un fenómeno complejo que requiere de 

mUltiples explicnciones. Por el Indo biológico se encuentran -las teorins del 

envejecimiento prosrarnndo y las teorías del deterioro al azar.. las Cuaies son 

explicaciones complementarins de un mismo fenómeno biológico. Por eÍ -·aspecto 

psicosocial la vejez es observada tnmbién desde distintos puntos. en_ ocnsiones dichos 

perspectivas son rndicnlmente opuestas como en el caso de In teoría de los roles y tn 

teoría de la separación. sin embargo en términos genernles In mayoría de las teorías 

psicosocin.Jes son complementarias en cieno grado~ y entender ca.da una de elfns es 

como comprender nlgunas de las muchas variables del factor psicosocinl de la vejez. Por 

otro Indo es importante destacar que a pesar de ser complementarias a!gunas tienen un 

mayor valor practico. tal es el caso de ta teoría de ta ncti\'idnd. que brinda un sustento 

teórico pa.ra plnnenr e impulsnr actividades de diversa indole. que mejoren la calidad de 

vidn del nnciano. 
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CAPÍTULO 2 

FACTORES DEL ENVEJECIMIENTO 

En este capitulo se o.bordaran algunas definiciones de la vejeL.. Ja cual se considera. 

como uno. e1npo. de la \'td~ que de acuerdo con algunos autores corno Lnngflrica ( 1985). 

consideran que inicio. a los 60 ai"los. el otro concepto imponante q: e se o.nnli/.n en este 

cnpitulo es el de envejecimiento el cu:il es considero.do como un proceso. en el que 

inter\'ienen múltiples factores como por ejemplo: el biológico. sociológico y 

psicológico. y cada uno de es1os elementos 1iene aunque sen de rnfiller:i difusa un limite 

rel:iti\'o. o. tra\'és del cual la vejez o algún elemenlo. de elln puede ser .. delinidO o 

esplicado. como \'eremos n conlin~ación .. , 

2.1 Definición de la Vej~ 

La ,·eje.1. es un periodo;del :-irlc:fr,:iduo·· en ·~1 ·cual se producen rnuC'hOs cambios y 

ndapl:iciones. que cl'ec1iu/~~·'c;i~~~~~- -~·¡as· personns· de ednd. Adem:is_d~_ser. im~ étapa 

de In que se hnbln--~u~FO~-·~;:·l~d~"¡ª· se desconoce t311to ya que_·~tt~~-·~e~t~-·se 
mnntienen ciertOs-: es1e·r~Otip~s Y.-.- modelos sobre los ancinnos que basan sus 

explicaciones y los ·~~p~~.~~ ntributos que han de poseer o rT'Mifestar. en ciertas id~~. 
creencias o prejuicios que afectan al indi\'iduo de edad. más que l:i propia eda.ri en si 

(Ortuno. t .• t\1unuer~ N. y B'3J'"cia. S.~ 1997). 

En genernl se suele considernr a la \'ejez como improducti\'a y pasiva. Dependeró de la 

personalidad del indi\'iduo si podró. :idapto.rse n esta nue\'n etapn de su \'Ída y tener 

proyectos n realiznr. Envejecer implica cambios biológicos. psicológicos y sociales. Sin 

embargo. vejez no es equh-4llente de enfermedad~ aunque el riesgo de padecer ciertas 

enfermedades se incremente con ia ednd. Es un periodo de crecimiento continuo. 

emocional. inrc/ccrual y social. El principal objetn.-o en la \.'Cjr.= consiste en encontrar. 

e: lar ijicar y pro_fi¡ndi=ar en los triunfos de toda una vida de aprendizaje. y adaptación a 

nucnis circunstancias (Arnnedn. D., 1995). 
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En México se considera.. legnlmente. n In gente como ··viejn .. n los 65 W\os. es decir. al 

jubilarse. Se llevru"frtn una sorpresa al saber que el envejecimiento se inicia desde los 25 

ai\os de cdnd. 

Como ocurre con todos los otros estadios de In vidn no hay una edad exacto. pnrn indicar 

cú:indo termina la adultez medio. y comien:r..o. la veje;:.. pues las diferencias entre las 

personas y su estado de salud dificulta esta división. 

Al respecto Papa1ia (1_990) considera que se ha elegido arbitrnriamente los 65 ai\os 

como la. ednd en que comienza la ndultez tardla. ya que en muchos paises. es la edad en 

que las person'as "Comien:r..:m a recibir los beneficios del seguro social. 

Con el . envejecimiento. las diferencias en el rendimiento cognitivo se incrementan. 

Frecuentemente. las personas con ni\"eles educati\"OS altos y s,ran inteligencin muestrnn 

un mínimo declive en sus rendimientos con In edad. En general el deterioro es más 

ncusndo nl enfrentarse con situaciones nue\·as no relacionnrias con experiencias previas. 

Los rendimientos intelectuales estiln muy influencindos por In salud flsica y su deterioro 

n.:> es inevitable. La edad influye sobre todo en In fluidez dt: las habilidades. la 

resolución de problemas. la velocidad psicomotorn y la memorin a. largo pinzo (López.. J. 

y López. A .• 1992). 

Ser Yiejo. sentirse viejo. ser considerndo como tal. o. vi\'ir como si se lo fuera. son 

cuatro hechos -diferentes ~~~- e.'\plic~· l~. cont~a~.iCcio~es"· eXiSt~t_es·entre los criterios 

subjeti\'os y Objetivos~ 

\ . ' . . ' ·.·· ... ,\:: ' 

Pueden considernrSe dh;ersos c~terios pnrn clnsific~ a. .l~ perso~~ y éstos varían según 

el autor. 

' ' . ,• 

P:irn Carbal (1980) las personas tienen cu:itro edades:. la· que se· mide por la fecha de 

nacimiento .. i~ que Se~limos "tener; la que representamos ~te Jos demás y la de las 

arterias. 
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De formn análoga a la edad. puede afirmarse que no existe una definición única de 

veje'-. pues puede ser definida dt..~de diversos punlos de v1s1a. biológico. soc1ológico. 

cronológico y psicológico. 

2.2 Envejecintiento Bioló1:ico 

Entre los cri1erios que pueden sen 1r para definir el cn"·ejccm1iento se encuentran los 

cambios fisicos y biológicos. Pero a menos que se produ/"Ca un traumatismo 

excepcional. el envejecimiento fisico se desarrolla gradualmente. de forma que resulu1 a 

menudo arbitrario precisar el momento en que una persona es fisicarnente ,·ieja. La 

imagen que se tiene de si mismo puede crunbi:ir cunndo la persona comien"..a a darse 

cuenta de que los cnbellos se ,·ueh'en grises o mó.s escasos y cuando se vuelven patentes 

Jns arrugas. In sequedad de In piel y el aumento del peso. 

El envejecimiento fisico evoca habitualmente cambios fisicos desngrndables: pérdida de 

fuer..r.a.. disminución de la coordinnción y del dominio del cuerpo. alteración de Ja salud. 

Pero si" este cundr<? es_ cierto en determinados casos. omite las diferencins individufiles. 

In naturnleZa y In amplitud de los cambios fisicos nsi como la fonna en que éstos se 

relncionnn ·con ~f:i~t'o"re~: p_r~~edentes del entorno y <:fel tTiedio ~ocia.l ·(Mishara.. B y 

Riedel. 1980) . . :,\.e· 

En es.tn: e~~p~~> ln '.~~;d.~~~60 __ y ~ª- ":'~~~~~- :_~-~~-~-~~~e~~·~ · .. 1~ . memorin para- hechos 

:;::;cs1i~rEf g~?i!flFH~~~~S:~~g~~~t~t~b~::~~2:T227~: 
Fuente. R.'. 19!?~)._<:"·~',,·, . .- ·~·:_.. '<''· ~.· ~.,:.~-::_;: • ~:ª:1·;.~· .-.,_._.~ .. ~ ,, :\,,·:.., .. : 

·-<: ·.-::, ·.:{ ... ;,.--::.·· · .. ·(··· /~;.<.:~~<: '_.'' ,_ .:<~~~:.,;_ ·- :~~~j,~· ,,:E.;/~}~·.;~:'. ..... \ 
El tiempo' biOIÓ!;iCO ::~~·~-b~~··:~~ v'·1~~·:~ciunbios ;;¡~e·;:~~·. P"rOd~~·eO'/~~n ~--ia .:·~~d- en el 

::~o;o:ii::c~~t~:~~~¿7j:t~act~:~~1t:i::~::~~;~~:::ó:~:od:.·::~::~:~ 
Se cnlcula 11 p~'¡~ ·dé ·itldÍCad;,res: de· 1a "ciipacid~· ~~ionñl de los sistemas orgánicos 

(metabólico. nervioso~ endocrino. circulatorio. respiratorio. digestivo. muscular, etc.) 

que poseen cieno valor para predecir el volumen o e.xpectativa de vida del individuo 

(Vega y bueno. 1995). 
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2.3 Envejecimiento Cronológico 

La edad cronológicn de la "·eje,. se basa en el estado de unn persona de edad tl\'onzada. 

Esta definición implica necesariamente que la espectativn de ,·ida de la persona esui 

disminuida y que le queda poco tiempo por vh·ir. La perspectiva cronológica de In vejez 

es muy relati\'a y depende de la subjeti\'idad de quien la define. por ejemplo, para un 

nifto. una persona. de cincuenta ai\os es un \"iejo. pero no o.si pru-a quien ru:aba de 

cumplirlos (K.astenbaurR 1980). 

La manera más simple de definir la \·ejez consiste en contnr los anos trn.nscurridos dCsde 

el nncimie'lto. aunque dicha simpticidnd es relnth·n. puesto que ,-nria. de acuerdo a los 

nutores. nlgunos autores consideron que inician los sescntn. otros a los sesenta y cinco y 

algunos más a los setenta 

Por ejemplo l\·lisharn. B y Riedel (1980) consideran que en In sociedad. las edndes de 65 

o 70 ai\os marcan el comienzo_ de In vejez porque coinciden fre_cuentcmente con el 

momento de ln.jub~lnción. En ciertc:> sentido, el ingrese. n In vejez_ se esta.b_lece por 

decreto. en razóri del hecho de. que ta edad arbitro.ria y obligatoria de la jubilación, se 

produce usunlmente n los 65. ~~~· n~q~-~ Pu-~e n .v~c~ ~er ~~~tr~-Dc:t~ ~as~~· l~s 7_~ 

Bumsine y s~s c~_lég~ ~ 1 ~-'~~~ ~~ :~~~#·:~~:-~·:- Í ?9?·~-p~~:~ ~ :~ ~~ ~i_vi~:~~-c,~~>'.~J~z· C~::_dé:~~as ~ 

~~§~~~~~~i~¡~~~~2-=~ 
•. ' ;' ···,«e•' r ' .~,·< :·,'.<.:'~ ~~·:~~t,.'~~·.:··''.•"• 

. :.·.:;. :·::< ~\ .~:~t~~ ·.·.:-~-?:0~:~/~~~~,·!
1

':~-~:~~f:;;¡:i:t.~~l-> ':'.):,;;~:<:--,~~~1:;· -=~-}~.;.; ·: .. /'. "" . '·: 
No existe ~.~~n~etjs~---~~~re ~~-·~.i~~~~-~er~-~ci_~~~ ~~ister:ites de_vejez y .;:n términos 

::"::::::r:7itr~~ii~~~¡~~¡~~;:&:!i~:;~~=::e:s;~~e::.~::;.:::n d:d:p::ee~ 
criterio de un OrS~islñO ·q~C hñ··rutQUiridO. &rnctua!Ínente mayor imponnncia en Mé.xico. 

dicho orgnnismo es el Instituto Nacional de la Senectud (INSEN). 
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l!:l IN.\"EN (1982). con.'i1dcra que la senectud se da a parllr de lo!>; 60 c11los en adelante, 

Jada la 11nportanc1a de u.\·tc or¡..Ylntsmo a nivel nac1onal .. fr'c e/ c:r11cr10 que se tomó 

corno rc.fcrcncu1. 

Puesto que se envejece de modo diferer.te desde el punto de vistn fisico. económico y 

social. la edad cronológ~cn sirve. para marcar In ednd ··objetiva .. <K~tenbb::ium. 1980). 

2.4 Envejecimiento So~iológico 

Ln ,;dnd social designa los pnpeles que: se pueden. ¿e deberian. se pretenden o que han 

de 'desempennrse en In sociedad. determinados papeles socia.les pueden entr::ii en 

conflicto con los jnlones arbitrarios de la ed::id cronológica. Asi ca.be que unn persona de 

ed::id desee continuar desempei"'\ando el papel de sosten de la ínmilia. incluso después de 

su jubilación obtigntorin. Desde una perspectiva socio.}. In vejez es In ednd de In 

jubilnción que acontece como consecuencia del declive biológico acarreado por el 

proceso de envejecimiento (Corbella... 1994). 

El tiempo social se basa tanto en el conjunto de estatus y roles que asume el individuo n 

lo largo de su vida... co~o -e~ _In_ se~.e de acontecimientos relevantes que vive y. que 

configuran su curso vital. ·N~ s~ trntn. de dos elementos independientes .. sino. que los 

estatus y ro1es pu~den .consider~se asociados~ los acontecimientos del curso vital de un 

indhdduo. T04o _~llo_confi~~~'.; u0~-orgnniznción social (Vega y Buenoy 1995). 

~ .';'·_:'.··· 

P:ircce que. 1~ .~;;·~~~-~~:~~~·~' ~~g~_:_de In vid~ vnn adaptándose y as·umiendo _nue_\'os 

roles. lo qÚ~:~.)~~0-~M~e.·~~~º~.:~;éinte af\os dej::i de serlo~:. nuevos p:lJ:>eles sOdates 

cobr:in impo.~nnéi~ ·,-x.· -.:·· 
· ... :7: 

·Ln veje.1_ no cab~: dud~·:~e ~·~~teri~ ·¡,o~ ser', unn étnpa -de la vida en, la que. se produce 

unn dismin';1_~ió~· '. d~\'1~-·~~~~~id~i~. ~~~-- ~~ bri~~~· a .las p·~rsonns p.ara ejercitar sus 

capacidades :is¡ ~~~«? PC?r:.una r~stric~iÓ~_,_d_~l ~i;tnt.~ol que esta ejerce sobre la propia vida 

(Fem:indez.. J 999). 
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Los principales ó.mbitos que se \'en afectados con el envejecimiento denominado 

sociológico son los siguientes: fa.miliar. laboral (debido :i la jubilación) y por 

consecuencia el económico. 

2.4.1 Relaciones Fantili.ru-es 

Lns elecciones de lns ,brmas de con\'i\"encin de las personns mayores. reflejan un 

equilibrio entre las metas de autonomía y de seguridad. por lo que no es sorprendente 

que la mnyorin de lns personas mnyores vi\"nn en cnsa normnl. ya sea por su cuenta. con 

pn.rientes o con otrns personas que no sean familia. Los ··mnyort s jó\·enes (65-84 

ai\os)·· vi\'cn solos o con el cónyuge. La tendencia es ''en\'eJecer en el lugar"., 

pcrmnncccr en lns casas donde educ:i.ron n sus hijos que In mayorin poseen. Ln casa 

llena de recuerdos. ni conocerla bien les otc.rya un sentido de competencia y el ser 

propietarios confiere estntus a In persona mayor. Son menos propensos n trnslados o 

emigraciones. pero cuando lo hncen es por di\'ersión. son bastante sanos y suelen tener 

suficientes ingresos. pero a medida que se acercan a edades m:iyores. In emigración es 

pnrn estar cerca de los hijos u otros parientes. Los ancianos - mayores (mayores de 85 

ni\os)·· se ven oblii;ndos n depender de alguien. por lo que su trnslado suele denominnrse 

emigrnción de ayuda. Generalmente. se vnn n vivir con los hijos. a una residencia o n 

una institución que ofrecen cuidados personales pero no médicos ni snnitnrios en el 

imbito profesional (Hoffmnn. et nl. 1996). 

2.4~2 La Jubilación 

La creciente especialización del trabajo y la e.xigencin de eficacia industrial. a causa 

del desarrollo industrinl. dieron por resultndo la imposición de nonnns relacionadns 

con la edad._· : r~-fe~e_~.~~ _:.:'. ~ :_J_a · ~l~Ii~3d . Y- pr~ductividad. procesos que iniciaron en la 

sociedad nonen:ni~~~á <~~~·decÍ~,r de _finales del siglo pasado. 

'.· •":· .>:·'·· ·' · .. 
Antes d~ ~u~-~~ ~r:'-~-~~t~cionn.lizara In jubilación formnl. en el siglo XIX y a principios del 

siglo xx..· el trabajo se e.xtendfa durnnte toda In vida. Aunque las carrerns o trayectorias 

con frecuencia estab:m ma.rcndns por lnrgos periodos de desempleo. concluían sólo a 

causa de alguna enfermedad muy grave o In muerte. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



.,.... .. , ......... 0. 

Para los hombres en especial lajubilnción. yn sen forzada o deseada. signiíicn la pérdida 

de roles significativos en cuanto a empico y producti\ idad. relaciones que han sido 

fundamentales a lo largo de su vida adulta. El retiro o jubilación representa un factor de 

vitnl importancia y de nuevos ajustes para la pareja. Ln.s tensiones se incrementan 

paulatinamente derivadas. en gran parte. de sentimientos de inutilid:id y baja autoestima 

(Groues. t'\.1 ... 1997). 

El estado emotivo de los ancianos es dilicil. ya que. aunque son afortunlldos en mué:hos 

aspect~s en ~t,roS pueden sentirse despojados. por que se les ha hec~o a 'un .Indo en su 

crunino hacia In nutorrcali.1:nción (Rnge. 1997). 

Ln consecuencin mayor y más inmedintn del retiro o jubilnción es In economica. Muchas 

personas tienen que njusu1r su presupuesto yn que los ingresos:tiend·e~·~ ~eduéirSe. Otra 

de las consecuencin.s es In emocionnl. además de ser fuente de ingr~~o. ~I t~~bnjo les da 

n 135 personas un sentido de independencia. de nutosuliciencin. de ide..;tidnd y le da 

sentido a sus relaciones sociales con In fnmilia y sus compai\eros.· 

La pérdidn de la posición social que se logro alcanzar. d !~pué_s de u 1 arduo trabnjar 

dur:inte muchos años. eren un vncio dificil de llenar. 

En opinión de Sónc~e~ ~19~6)_el.·~e~~rÓ p·u~.e'.bájll!".i~ -:1º.r~ lemp~r:Ílm.~t~. pero est~ 
evento no· s~~ co:n'·~~':1~·,_en .. -ufi::· problC~~:.~-~ }.~· .~~l~d--~~.1·:.réi·¡.~~do·_y _I~'. ii:1.~er~e~endencia 
económica est:in -_~S+~ti~~·~.~;Y~ ~i ;~X1~te _. ~~ .: ~~.~~~f~dó~ -~d~~-~ñd~, ·~n _·las relaciones 

sociales. ' , :· . 
: ',;.~, 

Por otro lri~~·. ln e~~~.~~n·~¡a:~o ~.~.~á.·i~~~ .~.iit~d.~á. ·~.1-.,~~mo: Significado si la salud. 

ingresos o ~~·~~i~;i~'S ~~~¡·oJ~.-s~- ~'.~.~ ·nf~~~~.e~· ~~~.~~-~z:~: í?.~6>:,.'; . -"~· .... ,·' .. ·.·..,,;'. 

F.I temor a la npnricióil de pro:blemas'. e~o~·6m~:~.~~-~)=~~.º ~onSCcuencia del paso a una 

situación de ~etiro. con una flacajUl?i!~i?~)~~~~!l~:;~~~~za a cubrir las necesidades del 

status sustentado hasta el momento de Ja'.jubit3ció_n_):·en casos más trágicos sólo las 

necesidades de orden primario, Obligan ·a muchas personas de edad avanza.da a 

continuar en sus empleos. aun cuando su estado de salud o rendimiento de trabajo sen 

deficitario. El nuevo porvenir que se les presenta es un tanto incierto .. ya que la inflación 
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devora nípidrunente sus escasos ingresos que no tienen muchas alternativas o 

posibilidades de ser incrememados de manera acorde con el al;.a constante de los costos 

de la '\'ida.. Por si fuera poco la compra de remedios periódicos debilita toda.\·ía mlls su 

economía (Carbal. l '.JKO). 

2.4.3 La Economín 

La vejez legnl trae consigo la pérdida de una situación económica estable. la cual tiene 

aspectos negati\·os y desastrosos. En primer Jugar la inflación. que rápida.mente va 

cubriendo la atmósfcrn económica de todo el globo. debilita las entradns de por sf 

escnsas del jubilado. empuj.Htdolo a. reducir su nivel de vida.. precisamente. cu~do 
debiera comenznr n go,,.or de la vida. 

Los periódicos. lns re\'istas. los libros vrui adquiriendo predos fue_ra c:Í-e)~ p·osibilidndes 

de las entradas económicas de un jubilndo y-¡,qué decir".de los esPecl~~'h10si ¿Un~ 
jubilo.do puede dnrse la s.i.tisfocción de asistir con su; muj-P.r.·::.:ios 'e~pe~"iÓ.~~-los ~~d3.,vez 
mñs sofistic.i.dos y ca.ros? 

Al fimll de este ca.mino de derrotas sucesiv~.·credciD:s··~~-~--¡-~--~~~i~d~~:·eÍl~·,.·los rechaza,. 

donde se presenta.o para solicitnr un empl~~~;·~e ~;;~ue~l~a;.¡-·~~i :co~· un -iotal rechazo • 

.i.qui. nIJa y en todas partes: usted es un j~b.i~~._,~-~-5 ~~~~oneS: · n~· ~~itimo~ jubilados 

(l\lotlis. J .• 1985). 

2.4.4 El Asilo 

La \'eje7_ no es sólo una etapa.. es parte de un desnrrollo. n Jo largo de toda Ja vida. Pero 

Jos valores largamente relacionados con In vida en familia. están perdiendo su carácter 

de una manera o de otra.. el motivo de vi\'ir en In actualidad ha desplazado al anciano 

(Fericgan. J .• 1992). 

Conforme la unidad social que es la famili~ se urbaniza. tiende a hacerse mós pequei'la... 

en donde las c:isas tienen una o dos recama.ras con dimensiones reducidas. producto de 

Ja: explosión demogrñ.fica... de las desigualdades económicas. del avance tecnológico. del 

acelerado industrialismo. de la competencia etc. Hacen que a Jos miembros de una 
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familia solo les nlcnnce el tiempo para prepararse. desn.rrollarse y ejecutar su función 

dentro del ··Apnmto social de producción·· que es el industrialismo. Es este mismo el 

que esta llevando al cnmino de la desintegrnción fa.milin.r y con ello lógicamente la 

desnsimilación del viejo (García. 1994). 

Las disminuciones de las lbcultades del anciano. pueden apreciarse por el meno~ control 

de los impulsos y las emociones. los accesos de irritnbilidad o desconfian.1:a puede hncer 

dificil para Jos familiares In convivencin con ellos. sin embn.ryo. la reacción puede 

detenerse simplificando el medio ambiente y dn.ndo al nncinno ta.reas ndecuad·i.S que lo 

mantengnn ocupado~ al no permitirle el ocio. no se le da oportunidad de.que medite 

sobre sus connictos y carencias (Bec. H. y ~1itchell. S .. 1987). 

Por las LYlrac.:tcrisllca ... na111ralL·s Je In anc.:1anhlad y los prohle1nas c¡uc es1a presenta, 

llc>:a c:l cmc.:1ano a r.:on . .,·1111ur 1111a pc . .,·aJa carJ,:a para los ji:tnuliarcs o personas que se 

cncar>:cm de CI y a11nc¡11c en ocasiones se ,·11cn1a con medio.o; económicos para 

proporc:IOnarlc Jcnrro Je/ hogar los cuidado...-.\' arcndoncs c¡uc neccsira. lo llevan a 

internar a casas para ancianos. danJo c:onw prcrc."Cfo que nu 11cncn tiempo para 

atender/u (Heifon y Palomar. 1996). 

Al1.u:has \'Cc:cs ,·11andu el anciano ingresa" Ja m.\·utución. se va a encontrar con menos 

problc:mas que con la familia y mayor conwdidad. pero debido a sus luibitos tan 

arraigados. no lograra adaptarse y prefiere seguir vivtcndo con sus familiares. aunque 

sea rccha:ado. La adaptación de los ancianos a la institución va a depender 

especialmente de los motivos de ingreso. del nivel sociocultural de los internos. de sus 

ideas. sus costumbres. etc. Cunndo el anciano es internado por sus familiares sin tomar 

en cuenta su opinión. mnnifestnrá su agresividad y rencor n ellos y a la sociedad en 

genernl, cerrándose n todn persona que se le acerque. Cuando son internados por no 

poder vivir con sus farnilimes y el anciano esta de acuerdo. manifestará. una gran tristeza 

y conformismo. creyendo que no tiene a nadie que lo quiera. 

En general. las actitudes del anciano interno son muy variables y en ocnsiones provoca 

rii"tas con sus comp3i'leros. ya que una vez que ha adquirido confianza en la institución. 

se encerraró. en su egoísmo y desearán imponer a otros la forma de vida a la que están 

acostumbrados. Muchns veces el hecho de que en una institución se convive con 
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personas de la. misma edad. origina depresión y en ve.1:. de esta.r mils a gusto con ellos. 

se sentirán mñs solos y creerán ser vistos por las personas de aíuera como ··tos abuelitos 

indefensos a los que nadie les hace caso··. 

2.5 El Envejecimienlo Psicolós:,ico y Algunas Problem~k1icas Relacionadas con el 

En"•ejecimiento 

La edad psicológica se refiere a la c;ipacidad adaptati' a de los indi,·iduos. Es decir. 

hastn qué punto pueden ;idecuarse ;i las exigencias a.mbientales c:imbinntes. en 

comparación con el resto de individuos de su misma edo.d cronológica o de otrns ed~es. 

Se estima a partir de la relación funcional establecida entre la edad cronológiCa y 

variables o procesos componamentales como la sensación. percepción. atención. 

nprendi,.qje. memoria.. inteligencia. habilidades. destrez.a.s. motivación. emoción. etc. 

La edad psicológica mejor conocida es la edad mental. aunque existe también otra 

dimensión psicológicn que manifiesta una relación conocida con la edad y esta es la 

experiencia. subjetiva del tiempo. La percepción o el juicio subjetivo del paso del llr.mpo 

varia inver.5amcn1c con la rai: cuadrada de la cdnd c:1 vnológ1ca es decir el 11empo 

parece acelerarse al aumentar la edad crvnológ1ca (Vega)·' Bueno. 1995). 

No puede establecerse un criterio único parn expresar el envejecimien:o mediante una 

simple fónnula.. yn que no solamente discrepnn los conceptos respecto n In vejez desde 

los puntos de vista.: cronológico. anatómico. bioquímico. psíquico. afectivo- emocional. 

social ~·moral. sino que o.demás. en c:ida uno de esos puntos de visto. pueden existir a su 

ve¿ diversos modos de definirla o de graduarla Por otro lado. hay que tener en cuenta lo 

que el propio interesado piensa de si y lo que opinan los demás en cunnto al valor y 

posibilidades de acción (Belsl.·y. 1996). 

El envejecimiento trne consigo en muchns ocnsiones grnves consecuencias que pueden 

afectar su psiquismo como: solednd. depresión. alcoholismo. suicidio. etc. 
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2..5.1 Soledad 
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En el momento actual. un sinónimo de \ ejeL. en la sociedad moderna de las grandes 

urbes es la solednd. muchas \·eces se trata de una soledad fisic3.. pero en In genernlidad 

de Jos casos es un a.islnmiento intimo o :;ubjetivo. el sentirse npa.nndo del mundo útil ni 

que hasta. hace poco tiempo se peneneciera. y a.l que se dio toda. In existencia. Ta.I 

sensación. de por si a.niqu1lante. pro\"oca. en el individuo dinñ.mico y hasta ayer activo. 

un tremendo peso de ai\os y sentimientos contradictorios que lo exceden y son 

destructivos para su persona (Carb:tl. l 9XOl. 

La. soleda.d es uno de los sin tomas mtas frecuentes en la yente de ednd a.vanz::ida. Est~ se 

debe en gran panc ::i lo. falta de comunicación <Groues. 1997). 

La soledad es un motivo imponnnte de crisis en el ser· humano '"en,genernl y en el 

anciano en particular. Por soled:id entendemos l:i racionnli7..áción consecuente y 

posterior de la vivencia de separatividnd. Le asignarnos asi un -·contenido intelectual. 

pudiendo inOu_irse por la interpretnción personal o por .. la relnción informal o 

meramente evasiva en el contexto ambiental (Altarriba. 1992). 

La soledad o el aislamiento social son sentidos por Jos ancianos como el tercer 

problema mó.-; i'!'portante .'-'· desde otro punto de vista. la compc11lla es su tercer deseo 

mós ferviente después de Ja salud .v el dinero (Lópe;: y Lópe;:. 1992). 

En opinión de López y López (1992) el grnn reto con el que se enfrenta P.l anciano no es 

otro que el eterno problema del ser humano: "la soledad99
• a.domada o tapada de 

diferentes form::is. El anciano teme su soledncl. simbolo de su propio abandono fisico. 

psiquico y social. 

Aquí vemos una ve: tnás Jo lmporrantc que es comunicarse. se ha observado que los 

tndii·iduos ele -Ja ~·teréera .~d¡,iJ'..· ··que mejor se; mantienen son los que. entre otros 

factorc,)·, s1gu~~. ~~~ r~~a-::1_~;,~s-_·,cer~,;;,s ~ e~:-1a/-~U'ales pueden dialogar. plat1car. 

sentirse acomParJiidos.· útiles/por ~nde amados y necesitados. 
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En la vejez. surge la desesperanza.. la angustia. la incapacidnd de Juchar y la cnrencia de 

esperanl'.a en poder recomponer el proyecto existencial perdido. Las pérdidas en esta 

ednd. son e\.·identes: írustraciones (personales y profesionales). desengaflo por parte. a 

\."eccs de las personas mó.s queridas: füllccimiento de parientes y amigos: se trata de un 

panorama e.xistencial mermado por la perdida. proporciona una desespernnl'A 

Asomándose así los sentimientos de la solednd. triste/.a.. pérdida de ilusión (Flores. J .• 

Valdes. C .• Pérel' .. f\.1 .. Hurtado. P y Góme/... 1993). 

La soledad es una de las grandes trngedins del anciano. ya que nún rodeado de sus seres 

mas queridos. n pesar de que habite en unn gran ciudnd o en una resi Jencin con personns 

como él. comienza a cncerrnrse cada ve/. mñs en ese mundo interno suyo. Va a.islóndose 

del mundo que lo rodea y se encuentro en In soled:id más espantosa. Porque no se puede 

conect:ir. nunque quiera con los que le rodi:ru. len ocasiones la fomilin 1os evita y a su 

\."ez las personas mayores pueden tener dificultades para comprender y ra.r.onar). 

Están solos..- en una soledad y sin posibilidad de salir de ella. es verdad que muchos de 

ellos. p:ira luchnr contra la soledo.d buscan nuevas actividades creativas y se obsesionan 

en ellas hasta li~ites insospechados. pero es la forma de mantener In conciencia de 

que existen y de que son útiles a ellos mismos y a los demós (Gnrcia.. 1994). 

La soledad puede ser moral. cuando los nncianos \'Í\'en con sus hijos y sienten que son 

un estorbo. o fisica cuando los ancianos no tienen con quien compartir su \.'ida. El 

anciano vive la muerte mñ.s de cerca que otras personas. apane de In suya propia. como 

una posibilidad cada vez mós próxima. In vi\.'e en sus seres queridos. y ello configura 

un:::t. de lns características básicas de su estado de :inimo (Corbelln. R. .. 1994). 

2..S.2 Depresión 

En In sociedad nctual la ancianidad puede llegar n ser nlgo terriblemente deprilnente. 

sobre todo en las personas mayores _-que care~en de aceptación familiar. salud o dinero. 

Los brotes de depresión son inminentes. 
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Ln depresión es la causa más frecuente de los suicidios a cun.Jquier edad. y la vejez 

puede verse agravada por otras enfermedndes y por la agresión social CComfort. A .. 

1986). 

Aunque In prevnlecin de la de depresión es igual en todos los grupos eta.reos. Un estudio 

noneamericano determino que en los ru:iultos mayores puede ser mortal. Determinó q· 1e 

el grado de deterioro Osico :isocindo n la depresión tenia unn elación directa con la 

edad nvnnJ'..adn. con un menor nivel cducncional. con no tener pareja y con sufrir 

enfermedades del corat:ón o pulmones (La.ngaric:i. S .• 1985). 

Muchos ancianos con síndromes depresivos presentan enfermed:ides Osicas o deteiioro 

intelectual ru;ociado n las experiencias de pérdidas ncumulndas en la veje'-: salud. fuerza 

fisic~ movilidad. cnpncidnd adquisith·a. prestigio social. agutieza visual y audith·n. 

etc.. que predisponen n reacciones ndaptath·ns que pueden evolucionar hacia un 

episodio depresivo. La presencin de depresión en los ancianos ha sido estimnda en un 

10~{, (Simonsen. 199K). 

2.5.3 .AIC'oholismo 

El consumo de alcohol en l:i vejez constituye un problemtt de magnitud impon:ante. En 

la encuesta de población general se estima que un 9% de varones mayores de 60 a.nos 

consumen canlidndes perjudiciales de alcohol. En residencias de ancianos se encuentra 

una tasa del 40-60% de varones considerrulos bebedores de alto riesgo. Esto se puede 

deber a la disminución de la autoestim~ problemas de adaptación a situaciones nuevns. 

trastornos depresivos. disminución de los ingresos económicos.. pérdida de la 

consideración social. de los seres queridos. aislamiento y abandono. La presencia. de 

problemas con el cónyuge. con los hijos adultos o con otras personas del entorno social. 

constituyen factores que permiten la identificación del alcoholismo (Simonsen. 1998). 

2.5.-1 Suicidio 

Una investigación realizada en Argentina re·veló que el riesgo de suicidio se incrementa 

con la edad. los ancianos son el grupo de edad con mayor tasa de suicidios consumados 

por intentos de suicidio. especialmente entre los varones. Entre los factores socíales 
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relacionados con el suicidio se encuentran: el matrimonio que apn.rece como factor 

protector. mientras que la separación y la viudeL. son predisponentes. El estatus 

socioeconómico correlaciona inversamente con la tasa de suicidios consumados. El 

aisla.miento es el factor sociodemognifico que con mayor frecuencia se nsocia al 

suicidio. aunque la calidad de las relaciones del nncinno es un factor pronóstico más 

preciso que el hecho de vivir solo (Simonsen. l 99K). 

El 20'}~ de los ancianos que cometen suicidio o intento de suicidio presentan consumo 

abusivo de alcohol y el l 0% problemas de alcoholismo crónico. _Ltl dependencia. ta 

pérdidn de cnpacido.d para adaptarse a. los ca.mbios. el si~tema de v~fores del pa.ciente y 

el sentimiento de desespernn;,.a son también indicndor~~ :-~··e·.~~~~~·~?. ·sU).éi·d~ ·en iOs 

ancinnos. Algunos ancianos consultan por primi:rn vez. a lo~ 1 e_speciali~tas·~rnr-:un intent_o 

de suicidio (Corbella. 1994 ). 

2.6 Conclusión 

Pnrn algunos autores como Cn.rba.1 (1980) __ esi~ten ~or::lo_.'me~o~:_cua~ro .. ,edad_es •. sin 

embargo como ya se menciono ¡¡nterionnente. 1-~_'mlls pr~.~tic3 ,_~ v~li~~~ s~cinlfne~te es 

In ednU cronológica. puesto que sirve pa.-n ~3rcar la.. ~drul ... obj~tÍva~· ~~-f~e es~o. In Q~e se 

tomó en cuenta en la presente in,·estigación. 

De hecho la cdnd cronológica. ha cumplido la función de definir el momento en que 

socinlmente unn persona pasn a ser un anciano, awl(¡ue Para cO.:Oprender plenamente el 

en\'ejccimiento se requiere nnnlizo.rlo y definirlo desde distintas perspectivas. ya que 

existen mUltiples factores involucrados en el proceso. como por ejemplo los factores: 

A) Biológico. cuyo principnl criterio po.ra definir el envejecimiento se encuentra en los 

cambios fisicos y fisiológicos, B) Sociológico, en el que la edad social designa. los 

pnpeles que se pueden o deberían. desempei\ars~ a su vez el factor sociológico esta 

compuesto por di\'ersas varia.bles como las relaciones fü.milinres, la jubilación la 

economía. el lugo.r de residencia, C)~sicológico: En el aspecto psicológico es 

imponnnte tener en cuenta lo que la propia persona piensa de si misma. dentro del factor 

psicológico existen algunas problemo.\ticas relncionadas con el envejecimiento como la 

soledad. la depresión. el alcoholismo. y en casos extremos el suicidio. 
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CAPÍTULO 3 

LA POBLACIÓN DE LA TERCERA EDAD EN MÉXICO 

Este capitulo se ha cnfocndo de manera casi c'clus1\ a al an:ihs1s demogrruico del 

!\1Cxaco actual y a las expcct:1t1\"as dcmográlicas del pais en el futuro. de igual manera 

se rca.Ji/.a un nnillisis de los pnncipah .. -s factores que han contribuido nl incremento de la 

población ancinna. 

J.i El Presente Den1oi:nifico de la Población 1'incionnl 

Ln población mexicana es una mancha amorfa en constante crecimiento. In cual de 

o.cuerdo con los do.tos arrojados por el Ultimo censo del Instituto Nacionnl de 

Estadistic:i.. Geogra.lin e lnform:iuca (INEGL 2000 n) cuenta con una poblnción que 

asciende a 97. 014. 867. (no\'entn y siete millones catorce mil ochocientos sesenta y 

siete habitantes). de Jos cuales el 51.~8 I!~ son mujeres y el 48. 71 % son hombres. 

Respecto a la edad de la pablacujn se puede a.firmar que actualmente Mé.\.Jco continüa 

siendo un pais ele jÓ'\/Cnes, ya que en la csllmacJón nac10nal del ano 2000 la mitad de la 

población tenla menos de :?2 ai'Jas. Existiendo um1 diferencin por género en In cual In 

edad mediana de los hombres es de 22 aiios y In edru:I mediana de las mujeres es de 23. 

esto por la diferencia por sexo en In monnlidnd y la migración (lNEGI. 2000 b}. 

Sin embargo. l\.1éxico comienza n atravesar por el fenómeno denominado 

•·envejecimiento de Ja estructura por edades de In población·· .. es decir et envejecimiento 

demogni.fico. 

En el presente nacionnl. la población de 65 ai\os representn el 5% de los mexicanos Jo 

que equivale -a. poco nlás de 4.8 millones de personas. 
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3.2 Principales Factores del Envejecimiento Dernogránco en 1'1éxico 

El envejecimiento demográfico implica el aumento cuantllati\·o del porcentaje de 

personas ancianas en la poblnción. esto en pane debido aJ aumento gr:idual en la 

espernn/.a de vida. 

En el l\.'1éxico de 1930 la esperanl'.n de vida no rebnsaba los 36 rulos. sin embargo. la 

esperruu:n se fue incrementando con los avances. el m:is notable fue entre 1940 y 1955 

como consecuencia de la introducción de medidns preventivas y programas de control 

de enfermedades infecciosas. Así. en 1940 se incremento a 41 w'\os. en 1990 llegó a 

69.7 w'\os y parn el ano .:moo la esperan.1::::1. de vidn a.lea.ruó los 75.3 ai\os. Siendo. más 

específicos Ja espcrruv.n de vida actua.Jmente parn lns mujeres es de 77.6 rulos y para. los 

hombres es de 73. 1 Mos (INEGI. 2002 d). 

Otro factor que contribuye n que la población de personas mayores aumente en 

compnrnción con el resto de la poblnción es la tendencia que ha. surgido en muchos 

paises como I\·1ésico. en la disminución del porcentaje de población infantil y ju\'enil 

como consecuencia del decremento de la tasa de rm.talidad debida n los programns de 

panificnc_ión familiar y el uso de métod'ls anticonceptivos. 

De 1930 a 1965 el promedio de hijos por mujer se mantuvo alrededo · de 6.5 hijos y es 

hns~n .~ 965 que --~n~cin e~ descenso de In fecundidad .. nunque la disminución más 

ncentuada se _da en los primeros ni\os de la década de los setentas.. en 1995 alcanzó un 

nh·et de 2.8 hijoS y en el 2000 hubo otro ligero descenso para situn.r In tasa en 2.4 hijos 

por mujer 

Actualmente .la f~undidad sigue en decremento sin emb¡:u-go se prevé que el descenso 

seri cnd_n"ve~~~-~_enor ~·a que la expectntivn declara.da de In mnyoria de t.:is· mujeres se 

centrn en ten,er. 2 hijos (lNEGJ .. 2002 d). 
·, ::~. __ ,_.· ... (.:_·-~--,;:.~ -__ .-

Los d0s factores llrriba citados son los principáles .·ca_usantes ·del incremento de la 

población anciana en l\1éxico .. aunque estos no son los únicos factores y existen otros 

como por ejemplo la migración. 
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Ln migración puede modificar la población eta.rea a largo plazo. dado que generalmente 

el tipo de población que la renli;,.n es joven,.. en muchns ocasiones se traslada junto con 

sus hijos. los cuales son regularmente infantes. 

3..3 Proyección Eslin1ada del Futuro Den10~1'ánco Nacional 

Aunque es imposible saber con exactitud el desnrrollo futuro que seguirá. la población 

mexicana. si es posible hacer estimnciones muy cercnnns a su evolución. al respecto el 

CONAPO <Consejo Nacional de Población. 1999) ha hecho lns siguientes estimaciones 

3 c"ono y medinno pl:izo; 

De ncuerdo a l:i tendencin observadn desde 1960·_ se. espera que siga increment:indose Ja 

esper:mza de vida. In cual en el mio :?Oó.ó ~~e_d~ 75.3.mios. se espero. que pt'.l:rn el :?~10 
serti de 78. I (76 ailos pa.ra hombres y so:2 Dilos en lns mujeres). a R0.4 nftos- en el 2020 

. . . - . -. 
y para el ::!050 se espera que In-esperanza de vid:i sera de 83. 7 :mos _(82 ni\os en hánibres 

y 85.5 en mujeres). 

. _-_«'"·- .. _._. ·:_¿_\->"/.\ - -
Así la vida media de los mexicanos al final del horiz~nt~.- c205o>" ~ér:á. inaY-o·~.- n ta 

observada en fech:is recientes en Japón. et cual registra en l~ ·aCtU~id~ el nivel de 

monalidod mfu; bajO del mundo (CONAPO. 1999). 
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Por otro lado. la tasa. globnl de fecundidnd ha descendido continuamente desde 1962 y 

para el 2050 se espera alcan:l'.:ir la meta programiltica. es decir el nn:el de fecundidnd en 

cada mujer. sujeta a las leyes de fecundidad vigentes seria de un hijo en promedio a lo 

largo de toda su vida reproductiva. La tasa globnl de fccundidnd que eqL'Í\'ale al 

reemphv.o intcrgcncracional es de 2.1 1 hijos por mujer . 

• 

• 

:t 

• 1....0 19lt!lt0 t.-ro ,..., ,.., :nma :n1a :O::'fl ~- ~ :m'lill 

Grillica t. Tasas globnles de fecundidad según dos hipótesis del ~o en que se alcnnzará 

el reemplazo intcrgeneracional 1950-2050. 

Con base en la. expericncin mundial se supone que la Tasa Global de Fecundidad (TGF) 

seguirá descendiendo después de alcanz:ir el reemplaLo hasta situarse en 1.68 hijos en el 

2030 y a partir de entonces se mantendril. constante. 

Respecto ::il factor de la migración faltan elementos que po~ibÚiten establecer ~ip6tesis 

sobre el futuro componnmiento de Ja migraciór:i intemacionnl9 el CONAPO ha. supuesto 

que la tasa obsen·ada en el pasado . pennanecerá consumte a lo largo de la proyección 

(:?050). La migración de Mé.xico hacia t?si3dos ,Ut,tidos tiene una clara relación inversa 

con las perspectivas de crecimiento econórTiico de Mé.xico y se considera que aunque en 

el futuro e.xistiesen en ~1éxico las con.~iciones económicas óptimas. la propensión a 
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trasladar In l""esidencin n Estados Unidos se reducil""ia en menos de IOo/Q lo que reveln 

que los factores relacionados con In tr:idición son mñs relevnntes en In nUgración de los 

mexic:inos hacia Esto.dos Unidos que las fluctu::iciones económicas a cono y mediano 

pl:t.J.o en ambas naciones. 

Asi la perspecti\'a íutura es que la tas.o de crecimiento de la población descenderán. :J9 

en el 201 o y a .20 en el 2050 nyudi,.ándosc el proceso de en\·eje<:imientO. La población 

de la tercer::i edad o.umcntara de 4.8 millones en el 2000 a 7 millo"nes en el 2010. 17 

millones en el 2030 y 32...t millones en el 2050.Esta Ultima cifra represenu1 para ese 

mismo ai\o el ~...a.r, '%del toull de Ja población. 

~r=-·---. 

i¡~=~ .. •· ....... . -->··---

Gl""ftfica 2. Pirttrnides de población de los años 1996. 2000. 20 JO. 2020. 203U y 2050. 
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El C< JNAPO c!.Wimu qw: lt1 pohlucüin \•ic:ju n.•pn:.\c_•ntur<i lt1 '"""rtu />c1rtc: ,Je /u /N1h/u,·iti" 

101t1/ par<1 el 2(}50. e_•.,- tlecir ¡>c1ru e.• ... ·e u1lo uno ,/e cut/u c11atrr> per ... ·onu.'i ·'•c:rú un unci'U'1o. 

Gráfica 3. Contraste de la pirámide poblacionul del ui'io 2000 y de la pirámide estimada 

paru el ai"ln 2050. 

3.-1 l..111!' Enfcrm1..-da1dL""5 y el Si,.lema. de S.lud 

El ma)or impacto soeial y probablemente t.-conómico. se desprende de los cambios t.-n Ju 

~lud de la población anciana. la cual constitU)'C un grupo paniculormcntc susceptible 

Je cstigmati:l'.nción. que tiende al uso reiterado de los servicios de salud y licnc 

diticullad de adherirse a los rcg(mcncs terapéuticos. El bienestar de este sector n..'Cac en 

g.rdn mcc.Jidu en el sistema de salud. las principale ... · enfern1~tlt1tlf!.<1; de esle sc,·111r mú.v que 

/11 ... t!\'L•nlo.-. t1J,.rudn.v .... ,,,, enfermedude.v crúnicn-tles:cnerulÍ\'t1.v y .vu.v t:11n.vL•C"uencie1 ... n11 

/etah· ... ·. 
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Los sen·icios requeridos por los ancianos son costosos. por mencionar algo en 1999 

represent:iban y:i el J 2tVu de los egresos hospttalanos. El costo de la nsistencia a este 

grupo es también influenciado por el hecho de que las personas de mayor edad usan con 

mayor frecuencia los sen·icios de hospitalil'ación sin l.!mbargo el costo mas: elevndo se 

da en aquellos enfermos con padec1m1entos crónicos queo requieren de un seguimiento 

estrecho y periódico. Por ejemplo. las dos enfermedades crómcns en el l!\.1SS Onstituto 

l\1esicano del Seguro Social>: In Diabetes y la Hipertensión Artenal. hicieron necesaria 

la atención de 670 mil pncientes de la tercera edad. /.o ... - n:1..:11r.wJ_.,. para Cstos propó.'iltos 

actualmente son m.•iu.flc1cntcs _.,,.a pc...-ar J..: 'I'"-' ... ·c ant1'-·1pa un incremento en los casos 

no se prcw.J un c:rcc.:1n11c.•1uo c..•n la ll!li-a'-'·'·tru'-·tura 111 en el personal. aparc;ado al 

ob ... cn-ado en la demanda (Gutiérre/.. et aJ_ 2001 ). 

3..5 Utiliznción de los Se1""·icios de Snhad en ;\léxico 

De :icuerdo con la Encuesta Nncional de Salud efcctuad:i durante el 2000; el 53% de la 

población ~-e 65 wio_s y ~:is cuenta. con seguridad social. a su vez de la población 

nsegurndn el 76°/o ·d_eclaró ·ser del 11\tlSS. el 17°/o del ISSTE. el 4% de In Secretrui::i de 

I\1arin::i u . otrn ~ lnstitúción ·de seguridad estatal y el 3C?.'Ó rC'Stante declarwon recibir 

aterición piiv::id::i por"parte del trabajo o de a.lgunn asegurndora. Por otro lado poco más 

del 40,f> de In población de l::i tercera. edad no usa los servicios de salud. lo que podria 

deberse a que tienen buen nivel de snlud (I\-1onterrubio y Lo;,r..ano. 2001 ). 

Serin con"\'eniente que en estn población factiblemente sana se anticiparan posibles 

problemas n tr::i"\'és d~ l::i prevención. por otra parte es necesario planear los cambios 

que .~e avecinan por la consecuencia del progresiva envejecimiento de la población _v el 

impacto que provocará el aumento de la demanda al sector salud. 

3.6 La l\olorbilidad de la Población Anciana 

Existen múltiples causas de fallecimiento sin embargo de acuerdo al análisis de 

Ordoric:i et al. (2001 ). las cinco principales cnusas de defunción en personas de 65 a 69 

rulos. se deben a: la dinbetes. infarto. otras enfennedades del higado y las enfennedades 

pulmonares. las dos primerns representan aproximo.da.mente el 30o/., del total de muenes 

de este grupo. Para los de 85 rulos y más la princi pnl causa de defunción fue debida ::i: 
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infarto. dinbetes. neumonin.. insuficiencia cnrdincn. y desnutrición proteinoc:tlorica. De 

forma global las principales causas de fallecimiento de las personas de 65 o mois Mos 

son: l:i diabetes. infnrto. enfermedades pulmonares. insuficiencia cnrdiaca y neumonia. 

3.7 Desi2ualdades en la Dis11;budón de la Riqueza Nacional 

En el :?000 la distribución del ingreso nacion:tl. continuó en la tendencia de incrementar 

lns ya viejas desigualdades sociales. aunque estas se ngudizaron dur:inte los últimos 20 

Dilos en que la economía se globali.1:6. La distribución de los ingresos siguió durante el 

nito 2000 el siguiente pntrón: el 17 1% de los hogares no reciben ingresos. el 37.5% 

reciben entre menos de un snlario minimo n menos de 3 snla.rios mínimos. y solnm~te 

el 9,'o de los hogares recibe mil.s de 1 U salarios minimos. Existe una gran desigu:Jldad en 

la distribución de la riquc.r.n.. así. el IO'!'o de mils Dltos ingresos perciben el 53.7o/o del 

ingreso totnl de los hogares y el 40'?/o de los hogares solo cuenta. con el 6~~ del totnl de 

recursos monetarios declarados. Si se dividiera en pD.rtes igunles o. Jos hogares~ al 50% 

de los hogares con mayores ingresos le correspondería el 90o/o del total de recursos 

(Hacia una politicn.. :?001). 

3.8 Condiciones Socioeconómicas de las Personas de la Tercera Edad 

Oc acuerdo al amilisis que reali:l'..a Gomes (2001): de los individuos de 60 a 64 ru"los en 

el :?OOO. el 5:?% de los hombres y el 16o/o de las mujeres percibían ingresos de trabajo. 

mientras que entre los mayores de 65 tti'los. el 32% de los hombres y el 10% de las 

mujeres trabajaban con remuneración. En la esfera de Ja. jubilnción entre el 22% y el 

:?7~'o de los hombres de ed:id nvn.n7-ndo. recibian el beneficio de la pensión~· entre et 114?-'o 

y el l 4'?'o de las mujeres. De t:tl manera que en dicho ai'\o hnbia 593 mil hombres y 203 

mil mujeres. es decir el doble de lo que hnbia en 1990 (520 mil en total). 

Por otro lado .v conrrarlo al estereotipo de mucha gente que conceptúa al adulto mayor 

como un dependiente y una carga para la familia. esto no sucede as/ y por el contrario 

puede apreciarse que el 60% de -ellos asume e/ rol de jefes en el hogar. teniendo como 

dependientes a sus cón_\uges u otros par,ie~t~. _de éstos jefes de hogar el 60% son del 

sexo masculino. Los jefes de l_a terCera _~dad representan el 19% del total de jefes de 
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hogar en !\léxico y cerca del 501?1, de los hogares unipersonales. es decir de las personas 

que viven solas (Gomes. 2001 ). 

3.9 Diferencias en las Condiciones de Vidn de Se~ún el Género 

Lns condiciones de vidn en la tercern cdod varían significnti\"nmente según el género. se 

observa que lns mujeres· tienen mayor - tasa de rulalfübetismo. menor grndo de 

escolnridnd. menor probabilidad de estnr aseguradas. asi como mayor probnbilidrui de 

quedar sin pareja por viude.1: o separación. nderruis de ser ellas quienes tienen mayor 

inc~dencin de morbilidad (estado de 'enfermedad) y unn mnyor pre,•a.lecia de 

incnpncidndes'(Glltiérrcz~ 2l?OI ) .. -_ 

Lnjefatura e~ el.,ho!;nr tan;abién_ es una cuestión dé género de cada 20 hogares 17 son 

dirigidos por hombre~ :r únicamente 3_ tienen dirección femenina. 

Por otro Indo. tomnndo en·cuerÍta 1ns·cuCstiones de gCnero se observa que.las mujeres 

tienen menor tasa de mOntllidnd qu~' tos_ hómbres. pero so~~~llas 1ti:s·.~~e s~fren .mnyOr 

incidencia de enfenned:ides :r mayor pr~\·al~cia de incaPncidad~s é~-~~i~s _Í?99~~- en 

Gutiérre;r .. 2001)~---~ 

En el terreno laboral se obsen·a que el 42% de los hombres de la tercera edrui continua 

siendo activo. mientras que solrunente el l O % de las mujeres de edad mayor trabajan 

(Hem:inde¿, 2001 ). 

3al0 Envejecimiento Demográfico en el Resto del l\lundo 

La disminución en las tnsns de fecundidad y de mortalidad asi como el a.umento en la 

· esperanza de vida. han comenzado a dirigir el mundo hacia uno. población gradunlmente 

envejecido.. 

No es adecuado hnblar de la evolución demográfica mundial. sin considerar las 

diferencias en el desarrollo económico entre los paises. con fines ilustrativos y en 

términos genernles podemos apreciar que los paises desarTollados hnn continuado en el 

descenso de la monalidad y la fecundidad. lo que ha originado que la poblnción se 
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enveje;,:ca al.in más. al grado que en los Ultimos años del siglo X..X hay un 

despoblamiento en el fragmento demográfico de O a 14 ru'\os. Los pitises en desarrollo 

también han trabnjado en In disminución de las tasas de fccundid:id y mortalidnd. por lo 

que ya han inicióldo el proceso de envejecimiento demográfico. Por otro Indo lo! paises 

con bajo desarrollo uenen condiciones muy diferentes. han comenzado con el 

decremento de las tnsns de mortalidad. aunque las tasas de fcrtilidnd hnn permanecido 

constantes y t.."S hasta l1.1alt ... -s del siglo pasado que comicn/.an a disminuir. por lo que su 

población tiende a reju\·enecersc hnstn el año :?.000. Después de comprender las 

condiciones sui géneris de los paises. podemos hacer algunns consideraciones globales. 

como que en el próximo siglo In población mundial anciana. .Jcanzani los 1458 

millones. de personas de los cuales 317 millom ... "S serñn de los paises desnrrollndos. io26 

millones de los paises en desnrrollo y 1 15 millones de los de bajo desarrollo (Cabrera.. 

::?001). 

3. 1 1 Conchudones 

Es intcresnnte el contraste del presente demognifico con lns espectativas futuras. en el 

ai'lo 2000 Ja pobla'ción anciana representó solo el 5'%. las estim:icíones pnrn el ai'lo 2050 

calculan que los ancianos-representaran para esa fecha el 25°/o de In población. es decir 

uno de e.ida cuatro habitantes será un anciano. Dichas cifras son preocupa.ntes cunndo 

tomanlos en cuenla que los recursos en el sistema de salud son en este momento 

insuficientes. pero lo que auténticamente resultn alarmante es que a pesar de las 

estimaciones en el incremento de la demanda. en los servicios de salud.. no se prevé un 

crecimiento en ta. infraestructura m en el personal. aparejado al observado en la 

demnnda. 

Por lo que resulta imperativo. que In sociedad destine mayor inversión e interés a este 

sector de In pobla.ción. puesto que de no ser nsi las consecuencias serón crueles. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

42 



c..tnm.••-l••tl• ..... ••• Ac:ttt ... ..-.ttv•H•A•----­, .... ,. ·-··--
CAPÍTUL04 

ACTITUDES 

En este capilulo se ex.pondriln algunas de las dcfin1c1ones que se le han dado a la 

actitud. nsi como lns bases del desnrrollo de las actitudes. de igual manera se realiza ura 

breve resella y n.n.dlisis de la teoria de la disonancia cognoscilh t.. dado que esta es In 

base teóricn bajo la cual se interpretan los resulto.dos. por Ultimo se nnaliLan los aspectos 

métricos de las nctitudes. 

4.1 ¿Cómo Nació el Ténnino Actitud Social y que se Entiende ·por 

Actilud? 

De· ncuerdo los nutores: Hewstone. Strebe. Codol y Stephenson ( 1993) el término 

actitud social fue introducido en In psicologia social por Thomas y Znanieki en 1918, 

parn explicar lns diferencins conductuales en la ,·ida cotidiana existente entre los 

cnmpesinos polacos que residían en Polonia y los que residían en Estndos Unidos. 

Dicho término se dirige principalmente pnrn describir la act'tud de los g~ upos sociales. 

Bajo él término nctitudes se entienden las posiciones individuales o compnrtidas. 

Posiciones firmes sobre cierto número de problemas de la sociedad contemponinea: 

estar a fnvor o en contrn del divorci'l. el aborto. l:i pena de muerte. la libertad o el 

caró.cter laico de la ensei\anza. Por razones ecológic:is el oponerse a In implnntación de 

centrnles nucleares o por razones económicas estar a favor de su desarrollo. lgualrr.ente. 

l:i gente puede tener sentimientos o juicios favorables o desfn\'orables respe-:to a cien:is 

personas o grupos sociales: Unos son hostiles n los judíos otros odian a los árabes; 

nlgunos desconfian de los obreros y otros de los patrones (Mosco\'ici. et al. 1984). 

4.2 Definiciones de Actitud 

Pocas cos:is hnn sido tan estudiadas e;. psicología social como lns actitudes y a pesar de 

ello no se ha logrado consensar una definición que sea bien aceptada por el área. Así 

como se han renlizado unn infinidad de in\'estignciones nJ respectó. de igual forma se 

han desarrollado diferentes definiciones. Algunns muy generalizndoras y vagas otras 
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ncentuadns en nlgún nspecto y descuidadas en el resto. Por lo mismo resulu1 con\'eniente 

conocer diferentes definiciones complementnrins a fin de tener una imagen clara de lo 

que son las actitudes. 

A continuación retomamos nlgunns de lns definiciones que a juicio de los 

in\'estigadores. son las que precisnn con mayor claridad el concepto: 

Parn Rosenberg y Ho\'lan ( 1960 .• en Hewstone. T .• Strebe. \V .• Codol. J. y Stepheson. 

G. 1993): Las actitudes son .. predisposiciones a responder a nlguna clase de estimulas 

con cierta clase de respuesta··. Estas clases de respuestas se espe"cilican como afeCti\'as: 

sentimientos e\'nluntivos de agrado o desagrado. Cogniti\'ns: concemi~n_ÍeS n 

intenciones conduc1unles o lendencins de acción. En opinión de Hewstone. la':lefi~ición 

de los nutores nrribn citados es mds que una simple definición de actitud. es un modelo 

de la estructura actitudinal 

Collins (1970 .• en Sn.Jazar. et al. 1986) define la actitud como un sentimientO.·de·que un 

objeto actitudinal es bueno o malo. justo o injusto. 

Parn Arias ( 1980). La actitud es la p~ec4isposic::i6_n, ~arn '-re~ccionaio_ ~avor~b-le;;,ente o 

desfüvorableniente hacia un objetó· psicolól;iCo~ -·ef:.tendiérldO. :P-or· objCt~_ .. psicOJógico 

cualquier simbolo. persona. insti~u~_ió.~_ ~-·~~a.~~~~-:~¡,~:~~ -~: ... ~~m.~d.'?··ccj~º. ~efer-:nci~ 
la gente difiere en el grado-y :tipo .de. ·re;~cCió~~-: Pó'r. inlitO·· ·n· actitud es un esquema. 

psicológico que nos i~P~n-~.'~ ac~iJ~~,,_~ ;~~~~:.:;n: c;;bje(c;'- p~·iCOi~g¡C~ . 
... -",.,- . »:.:: ." ·,-' ' ' 

Una de las definiciones·que pretende abáré:lt 10 que lns diferentes investigP.ciones han 

estudiado sobre.lns ... ac,ti~Ude~ es l~ -de.·MOt'rTIOIÚn~ ~on su definición operatoria Para él; 

Las actitudes son··.~~~11_0· ~:lo cl~e se r~fieren las inYestig::iciones experimentales sobre 

cambio de nc.tit~d~.·. (~~sco~·ici~ ·et· ni. 1993). 

Como _,,-a se senató'ex/sten una tnjinidad de definiciones de la actitud. sin embargo por 

criterios personales. los aUtores de esta tesis prefieren adoptar la definición de 

Fishbc1n yAJ=cn (1975. p.12. Citado en Perlmany Coby. 1988). quienes distinguen el 

concepto de acr;rud como la evaluación .fávorable o desfavorable de la persona hacia 

un objeto. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

44 



c-tn ... •-E .. •WIY-••• Acttt .......... v•1.••·----­f-h1••-··--
··1.a c1c11tud. en .n misma. no es d1rc.•cramcnlt.! uh ... ·ervahh.• 1:.·n palahra.\· de AJ=cn (/989), 

c .... una w1r1ahlc la rente. c¡uc.• ha ele.• ...-cr 1nfar1da de cu:rra.<t rc ... puc.•.o;;ras mcnsurah/c.\· ,\.'que 

rc_tlc¡a ''n úlruna 1n.'itan,·10. una Cl'al11ac1ón glohnl po ... ·11nu o negauva dd ob1cto de la 

a,:urud (í\1oralcs. J .. Ol=a. !vi .• A-toya. Af .• Ueholloso. !-:: .• Hwc1. C y Pc:rC:. J. /996. p. 

229;·· 

4.3 Buses del Desarrollo de las Actitudes 

Las actitudes se basnn en lres tipos de inrormnción. la ... · ''rf!enc:u:1.\' sobre las 

c:iro.cteristicas posilivas o negativas del objeto. ·'"'n11n111:n10.\· y cmocwnes sobre el objeto 

e it!/éJrma,·1011 sobre ncciones pn...-sentes y pasndas con respecto al mismo. Unil \'e'- que 

se adopta. unn actitud se cnltu.3 íntimamente ni conocimiento ncercn de ese objeto 

(~1nckie y Smith. 1997). 

Algunas tendencias de evaluaciones positivas o negativas son inna.u1s como la 

preferencia del placer sobre In pena (Tesses, 1993 .• en r'\.1nckie y Smith. 1997). nunque 

en opinión de Mackie y Smith (1997). La mayorin de las actitudes son sin embnrgo 

nprendidns al intcrnctuar con el objeto de :ictitud. al oír hablar J. los nmigos y familinres. 

m01estros o medios de comunicnción. se 1..onstruyen representnciones cognosciti\'ns del 

objeto. 

Las personas adoptan nctitudes por su ·utifidad PW-n do~innr el entorno social. 

4.4 Las Creencias 

Como tal las creencias son· p.lne; del componente cogniti\'o de lns actitudes. y para 

entender Ja fc::>rm:_i~ión d~. ncti.t.:ad~!!' ~~. ~~b.~r:1.~~~ l~ creencias de In gente. 

Por su i.mpo,~~.~Í~ ~:~~º-~~,~~,.~~·~~.1:~:~.~6~·~.·~~~~r:~:.~!::~on~e~to de creencia. Fishbein y 
A=Jc~ .(197~. · p.j2~,-·-c¡;;J~ p;;,~;_::~c~l;,;~-;,.r1~~8~.u.~ji~5,/'.: ·afi~man que "las creencias 

representan la lf!for_m~;;,~~.·~u~·~i/a.fi~r~?IJ,~~~j~~~ 'aé~~Cq del objeto. 
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Las actitudes hncia un objeto. personn o problema se presentnn cuando se obtiene 

información (formWtdose nsi las creencias) aceren del objeto y/o cunndo el afecto se 

"·incula directamente ni objeto a trn\'és de procesos como la simple exposición y el 

condicionamiento clásico. Análo~a1tu:111e el ,,:amhw de ac1itudcs .:;·uccde cuando 

dcsarrollamo.\· 11uen:1s crccm .. ·1as .v 1.:amhwmo.,· /a.:;· anugua.\· ac:crca del oh;e10 y o cuando 

n11evo.\· a/i!ctos wencn a .\·cr c:ond1c:1onaciv.-. al oh;et<J. 

Por tanto. puede decirse que si se quieren modificnr Jos sentimientos de alguien hacia un 

objeto. primero se intentaró. cambiar las creencias de la persona hncin este. 

No obstante. para enlender la diferencia y In relación entre actitudes y creencias. es 

preciso distinguir entre el concepto de actitud y el de crecncin.. Fishbein y Azjen. 

sei\alan dicha distinción: .. las creencias representan In informnción que esta persona 

tiene acerca del objeto... Por lo que una creencia asocin nlgim :itributo o característica 

con un objeto. 

Paralelamente. se sugiere que para entender la form:ición d_e las actitudes, se d~benin 

examinar las creencias de la gente. Esta afinnación reitera la proposición de que los 

sentimientos dependen en grnn pn.ne dP. los conocimientos a.cerca -de. los c.liferentes 

objetos. Existen dos fuentes principales de adquisición de conocimientos: In experiencia 

personal directa y la de otra gente: 

1) La exp~ri~rl~Ía. ~~~or:i~· '~~~e~t~ :. ~~n" '.~os. ~sp~ri~ncins personales como cuando -los 

ninos n¡)i-e.nde·~.Q~e;etjü~O·~e::~nnzoo-a ~iCne tiue~·sD.bor. 

2) Las derfuis person::is y las instituciones; es la experiencia personal indirecta al obtener 

informnción de otr::is personas o de lns instituciones. 

Es así como se depende de otros para Ja información y las creencias. 

4..5 Asprctos Históricos de la Teoria de la Disonancia Cognoscitiva 

En 1946 Fritz Heider. publica un articulo denominndo ••Actitudes y Organización 

Cognoscitiva .. en el que se presentaron los postulados fundmnentales de lo que seria 
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conocido corno In teoría del equilibrio CSaJtvar. et al. 1 '.nu,). Sienta las bases de su 

teoría del c:quilibrio adaptando los principios de la percepción guestahistas de las cosas 

(proximidad. buena forma. semejanza ... cte.) ni campo de la percepción de personas y 

sus relaciones con el ambiente 11sico y social (Morales. et al . 1997) 

La teoría del equilibrio de Heider sirvió de inspiración directa de tres concepciones 

teóricas fundo.das en la idea de la consistencia~ La t'Uerzn en In dirección n la simetria de 

Newcornb (1953). el principio de congruencin de Osgood y Tnnnenbaum (1955) y la 

Teori~ de In Dison~cia.Cognoscitiva. de León Festinger ( 1957 .• en Salu.ar. et al. 1986). 

·. - . '· . '·-.:.-·· -. 

Todas ellas 'son ~·~-~o.~i'das :C~.m~· teorías de la coherencia.. las cUaJes discr~~~· en viirios 

Puntos :pero todas eu'as::se' basnn en el presupuesto de· que el ho~b~.~--l¡~~de-·a ser 

coherente. 

4.6 Teo1in de In Disonancia Co~noscithm 

En 1957 fue publicada por vez primera la obra ··A·~eo..,:~-~f Cos~iti~~~ .6issonance·· 

de León Fcstinger. esta teoría ndemó.s de p~seer uri. gran \·~O;-h:~ri~~jc·~ si~~¡¿,- como 

integradora de múltiples descubrimientos relativos- n los f~-~ÓO::en~~· de formación y 

cambio de actitudes (Zanjón. 1968 .• en Rodrigue;r .. 1997). 

Ln teoría de In disonancia cognoscitiva se basa. en el supuesto de que el individuo 

intenta ºestablecer armonía.. coherencia o congruencia. entre- sus opiniones. actitudes, 

conocimientos y valores··; lo que Festinger' llama ·.·elementos cognoscitivos .... Para 

Festinger pueden existir pnres de elementos cognoscitivos en relaciones mutuas 

impenincntes. consonwites o disonnntes. La. relacié n es impeninente cunndo los dos 

elementos no tienen nada. que ver entre si .. es consonante si un elemento deriva del 

otro y es disonante si al considernr solnmente ambos elementos .. lo contrario de uno 

derh:a del otro (Clay. L. 1997). 

Se dice que un estado de disonancia cognosciliva es un estado de incomodidad o de 

tensión psicológica que mol/va la rea/i:ac/ón de esfuer:o por alcan;:ar la 

consonancia. Disonancia es el nombre que se da a un desequilibrio. Dos elementos 

cognosciti110s. A y B son disonantes si uno implica la negación del otro: es decir. si 
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A Implica no /J. Dos elementos c:o¡.!no.\·c:111vo.\· son ,·on.o;onantcs cuando uno implica no 

la ncJ.:aciOn del o/ro. sino al otro e/c111cnto 1t11smo: e_,. Jc:,·1r. A 1111plux1 H. 

Cuando una persona deíiende una determinada posición. \Ola a favor de un cnnd:dato 

político. elige una prenda de vestir. nplaude nJ autor de una obra dramática o desestima 

unn oferta de empleo. suponemos que su conducta es consistente con sus actitudes o 

creencias hacia estas per.;onas u objetos. 

En Ja mayoría de las ocasiones. la consistencia se logró de forma rocionaJ. Esto es lo 

que ocurre. por ~jemplo. cuando se deíiendc In posición con argumer 1os lógicos o de 

acuerdo con el curso real de los ncontecimícntos. se \·ota por el candidato politice 

que represcnla la ideologia connmiente o se elige l:i prenda de \·estir. obra de teatro u 

ofena de empico que moís agrruin. En otras oc"5iones. sin embargo. la cor.sistencia se 

consigue por medio de procedimientos totnlmenle irracionales. como sucede a menudo 

con l:i defensa de cien:is creencias religiosas. idearios politicos. prejuicios raciales o en 

el mantenimiento de ciertas conductas perniciosas para Ja salud (tabaco. alcoho1 9 

droga) en las que se da Ja espalda a las pruebas que presentan los hechos. 

Ahora b1c,.•n los conoc111uentos .\·on consonantes_ ... , son ._·on~rucntcs c,.:vn otros. Pero son 

disonantes si son incongruentes o 11u.:ompauh/cs. es dc,·1r se contradicen 

ps1cológ1ca1nentc uno al otro. La conc1c11,·1a de los c,.·011oc,.·1nuentos dJSonantes produce 

d1sv11anc1<1 p.<m.:ológic:a. es decir. se produ,·c un estado Jcsagradablc de tensión o 

molestia. debido a que la disonancia es desagradable y avcrs1va. la gente cstci motivada 

a rcduc1rla. La teoría de Fcs11ngcr esta pr111c1palmente interesada en los efectos de la 

disonancia sobre las creencias ac:11rndes y conductas de la gente. 

Fcsllngcr .v Cttrlsm11h (1959. Citado en Aloya. et al. 1999. p. 237) que hablan reali=ado 

traba;os de 11ives11gación acerca de la disonancia que generaban ciertas conduelas y 

la 11tco1npatibl/ldad de las ac1iludes. encontraron que cuando una persona reali:a Üna 

conducta que es contrana a sus ac11tudcs (o no coincide plenamente con ellas) 

expcrtmcntaró d1so11ancza y la magn1md de esta será mayor cuantas me.1os ra=ones o 

justijicac1onc.)· tenga para haber rcali=ado dicha conducta. Ln _forma de reducir la 

disonan,•ia será. generalmente. can1biando de actitud .v acomodándola a la conducta 

TESIS CON 
FALLA DE ORíGEN 



lhrt-.Z. .. , ........... o. C..W:n-••-E•1,Ew ......... Adl1 ... Hlll•lllV.-1•A•--.,_­
f..il•Y•A~A .. -. 

rea/J=ada. de1do que C.wa suele ser nuis rcs1srcnre al <.:amhu.J (Je hc&.·ho. una ve= 

rea/J=ada la c:onduc.:ta _\t'l nu ~·e puede c:amh1ar). 

Éstos resultados se pueden observar en la investignción de Festinger y Co.rlsmith ( 1959. 

Citado por So.la.;:ar. et a.l. 1986. p 177). en la que se pide o. í10 estudiantes de secundarin 

que rcnlicen unn serie de tnrens repetitivas y monótonns por espacio de una hora 

Cuando finnli.l'.nron sus tareas. fueron distribuidos en tres grupos dif ·rentes de :?O sujetos 

cada uno. Un primer grupo. donde a los sujetos se les pagaba la cantidad de un dólar por 

decirle n otro sujeto (una jo' en que supuestamente iba a pnnicipnr en el mismo 

experimento) que In taren que ellos acababan de reali.l'.ar era sumamente interesw11e y 

ngradnble . ..-\ un segundo grupo se le pagaba l:i canudad de :?O dólares por decir lo 

mismo que los sujetos de la condición de un dólar. Fin:ilmente un tercer grupo que 

actuó como yrupo control. no se les dccia ni se les pagaba nbsolu•amente nndn después 

de su participación en la tnrca. 

Después de ese procedimiento. un experimentndor entrcvistnba. a todos los sujetos 

formulándose preguntas relncionoda.s con In to.rea que habían realizado: ¿,Fue la. tarea 

interesante y agradable'? : ¡,Le brindó el experimento unn 11ponunidnd pnra. conocer 

acerca de sus propias habilidades"!: ¿.Cree usted que el- experimento· estaba midiendo 

o.lgo imponantc'?: ¡,Desea.ria participar en un experimento similar'! 

Los resulto.dos del experimento en relt1ción n esas preguntas sei\alaron diferencias 

significntiva.s entre los diferentes grupos. Tanto el grupo control como el grupo de 

,·einte dólnres dijeron que las tareas que habian renli7.ado eran monótonns y fastidiosas. 

Sin embargo. los sujetos pertenecientes a la condición de un dólar dijeron que ellos 

sentían que las ta.reas experimentnJes fueron verdu.deramente interesantes y ngradnbles. 

En conclusión. los sujetos de la condición de un dólar manifestaron un mayor cambio de 

actitudes que los sujetos sometidos n Ja condición de veinte dólares (Salaz.ar. et al. 

1986) . 

.. Festinger y Carlsmith ( 1959 en Sa.Jnzar. et ni. 1986. p I 78) explican que la disonancia. 

que podría producirse en los sujetos de las condiciones experimentales de un dólar y 

veinte dólares podría reducirse si ellos se persuadían asi mismos de que la. to.rea era 

interesante y ngrn.dable. 
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La teoría de Festinger significó un cuestionamiento de los anteriores parndigmas. puesto 

que la mayoria de las formulaciones prevalecientes hasta mediados de los ai'\os 

cincuenta acerca del cambio de actitudes. consideraban que la modificación de la actitud 

era el factor antecedente necesario del crunbio en la conducta Es decir si queremos que 

una persona condu/.Ca con prccnución. rcspclando las normas de trñ.fico lo primero que 

hay que hacer es conseguir que tenga una ac1i1ud fa, orable hacia esa conducta. Este 

planteamiento demostró ser bastante útil para explicar lo que ocurria en muchas 

ocasiones en ln.s que las actitudes y conductas cambiaban . • \"m cmhar¡.:o. haJ' veces en 

la.\' que no seg1111nos C!.!>"C c.:am1no tan lóg1c.·u y c.·lc1ro .... ·1no c¡ue procedemos en sentido 

in-.,-crso: pr1111cro rcali=amo.\· u c.·a111h1a1nos la c.·ond111.·rc:1 y;. c.'tJl1tcJ c.·01uecucncia de ello. 

cambiamos nu-::.o;tras ac.•t11uclcs. /:.·".wo ocurre porque no e.•_; raro que en la v1tla e atidiana 

rcal1C:cmo.\· c.•oncluctt1.\" con lt1s que no c.<+tc.•1nos plcnc1111cntc.• Je ª'·ucrdo. es decir, 

conduc:tas que no rc.flc;cn .fielmente las ac:t1111c.lc.,- (:\Joya. et al. 1999). 

Por otro lado y hnciendo una bre\·e cita de otro autor que postuln otra teoría pero que 

llegn a una conclusión similar se encucntrn Fishbein ( l 967. Citndo por Saln7..ar .. et al. 

l ?86. p. I 57) quien sostiene; .. que la noción de que el conocimiemo de ln.s actitudes de 

un indh·i:luo frente n un objeto proporcione unn herramienta útil para predecir su 

componamiento nnte estE. objeto de actitud no ha recibido una consistente evidencia 

cmpirica. a pesar de Jos largos y productivos intentos de investigación. Peor toda\·fa la 

Un11.·a C\ttdcnc1a rcla/Jw:1mcnte demostrada parece ser Ja contraria. es decir que las 

pcr.'>onas 11cndcn a arreglar sus aclltudcs de acuerdo a su.\· comportamientos. De esta 

manern es imposible fonnular siquiera algún principio que considere al componamiento 

como función de las nctitudes··. 

La magnitud de la disonancia generada por una acción que es incongruente con algún 

elemento cognoscitivo. sera generalmente lnClJ:or cuanto menor sea la motivación que 

origine tal acción. Si una acción no puede ser explicada. adecuada.mente por otros 

factores que no senn un juicio favorable. entonces existe una gran necesidad de hacer 

un juicio fn\'orable n fin de justificar lo que se ha hecho. La m:ignitud del principio de 

la disonancia. ndem:is. sugiere que la manera de ele\'ar al má.ximo la presión sobre las 

nctitudes es reducir al mínimo la inducción .. por otros medios.. a la acción fa\'orable. 
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Cuanto meno\· valur tenga la e:cc.:11.\·a c¡uc se JC para Jll.'illficar c.'ita acctUn ta1110 mas 

grande .'icra la 11cc.:c ... ·1dacl de hacerla rac.:tonul mcdwntc w1 1.:a1nh1<> de actuud. 

Pnra reducir en la personn In d1sonanc1a suscitada por dos altema1i\·as o creencias 

inconsistentes. Fes1inger sugirió tres estrategias distintas. La elección de una u otra 

dependería de su resistencia al cambio y de ncuerdo con !\torales el al. (1994) estas 

son: 

A) ?\-todificar uno de los elen1cntos de forma. que In relación entre las creencias se 

vuelva mits consistente. Así. ·ante _la dísonancin producida. por la creencia ··fumar 

cigarrillos produce cñncer de pulmón'" y ""consumo dinriamente un cigarrillo"·. lo mds 

efecti,·o pnra la persona serio CaJllbiar ta conducta progresi,·amente hasta dejar de 

fumar. Pero como a ,·eces es dificil modificar el elemento conductunl. también podría 

reducirse la disonnncia cambinndo el componente actitudinal hncin uno de los 

elementos (llegado a pensar. por ejemplo. que bajo determinadas circunstancias o b:ijo 

cienas condiéiones · fumnr no es pernicioso después de todo). 

B) Introducir nue\'as condiciones a fin de numentnr In impo"tancia de uno de los 

elementos y disminuir el peso relativo disonante del otro. Por tjemplo. el fumador que 

busco información critica relati\'a a la invc!stigación sobre h:ibito de fumnr..'.cllncer . de 

pulmón y decide. a la vista de la escaseJ: de pruebas n füvor de esta relación. asi ·como 

de la dificultad de extrapolar resultados de l:i investigación animal ni campo hurÍinno~ 

que él seguir fumando no es tan nocivo como puede parecer a simple <\·ista. 

C) Alterar la importancia de los elementos de manern que se.an·.~e.nos ;.:, ".'.º°-t.~~~.s 
entre si. Por ejemplo, la. personn que. p~se a. la evidencia de los ... éf~~t~s.':,~O·.~!v<:tS del· 

tabaco. piensa que el placer de fumar durante: un riümCro reducidO de,ai\os-~;·eS. SUperior 

a la hipotética vent:ija de ,·ivir más tiempo pri~·ad~· 'de ese:. pla~e_r:<; Pór: .e;;ir~o · que 

parezca pnra algunas personas .. -lo i.mp~·rtnnte. no :es. Ct tienlPO ·q.ue· s~ viva. sino 

disfrutar de Ja vida plenamente. ~~-qu~ s_e·~·iv.n;.~en.~s Íiempo~ 

Las aplicaciones de In Teorfa de In Disonancia explican también los efectos sobre las 

creencias,,.. actitudes indi\..-iduales de una conducta contraria a estas. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

SI 



...-.z.11, ........ 0. c.stM1•••-EIHl•1fW11lali••• Actrt-. ........ v•z•am-•"'-• 
F ... 111•A---A•-. 

En la obcdienciti inducida: una persona es inducida a conducirse de alguna forma 

contraria a sus actitudes. como en el fenómeno de la exposición selecti\'a: In gente 

tiende n exponerse de mnncra selecti\'a hnciti la información que es consonante con sus 

creencias. actitudes y conductas pasadas: mientras que evitará activamente la 

información que sen disonante. Para los h:óricos de la disonancia Brehm y Cohen 

( 1962 .• en Bra"n. 1972) cunnto mñ.s nos csfor.tamos por hacer algo. o mayores sean 

los trabajos que pasamos. tanto mayor será la disonancia generada por cualquiera 

sospechn de que el objeti\'o no merecía el esfuerzo: y tnnto mnyor será también la 

necesidad de creer que si los \'alin. 

Algunos de los problemas que prescntn dichn teoria. primero. rndicnn en la dificultad 

para obte~er. unn medición precisa de In motivación disonante. es decir de In tensión 

producida en ciertas condiciones. Parte de este problema es relnti\·o ni hecho de que es 

imposible conocer todos los elementos· coynoscili\'oS que puedan ser peninentes: sean 

consonantes o disonnntes hacia un elemento particular en In mente de una persona. 

4.7 I\.ledición d~ lns Ac1itudes 

Definir ndecund~ente lo -que son las nctitudes es sumamente dincH.·resul~a usunl que 

algunas dell~ic.i~'ne.s se ~ol~icen desde nqucllns q~e enfnti7.a.i;i a1SÓn .· asp_~~to de la 

actitud. h~t~ lns enormemente v:igns y globali7.adorns. 
' ·.;-~:->-~'·;~ .. ::-:·- .,, 

Allpon afírm~~·~-e~· 1935 (en ºª"·es. 1983) ··~~~ru~e~~~-~~·:~·~·ed~·~-~~.~r ~·~:º~~ti~~dCS­
mejor de lo qU~, se leS puede definir. y en pleno.nfto .~~.0.3~~i~·:·~~¿¡~K-SiS~~ .siC~d~. 
valida. ::~~:'" ·:;: ~~~--. ,., .. -. <.e 

.. _, . ·: ·~·· 

Aunque en últimn instancia no es imprescirldible qu~·~.'h·~~~~-~~~_.defi~:ición aceptada por 

todos de lo que es la nctitud. puesto que tód~:.tci~-~~~~.~·~~.:·p-.~e~·~.:m~,úr son ..ínicnmente 

propiedades especificns y por tnnto el que nJgUie~ .. lifi~C .º .niegue que lo que se ha 

medido es unn propied:id de cierta actitud no ~~~~·el.proceso métrico o In validez del 

instrumento. 

Es usual que los instrumentos e\'alúen algún componente especifico de ta actitud y 

puede ser él: conductual. el cognitivo o el afecti\'O. 
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Componente afcc:t1vo: Este ha sido el principal foco de atención de los investigadores y 

obvimnente los instrumentos también se han centrado en este componente. 

Entre los mt?todos de medición de las actitudes se encmmtran: la esca.la de Thurstone. 

el escalogrnma de Guttman. tn.mbién se encuenlro.n las escalas de diferencial semñntico 

y las escalns tipo Likert. 

4.8 Escnlas _TipÓ: Lik-el·l.~-:~~ ,' ·~­
-. _·--'---:~,,~!·-~:·_::,~~·:;;;··: 

Las ·esc~l~~·~t{P~~·;2Ú~~rt-{h~ ::¡'~~-~de ,·los instrumentós ml.is utili7..ndos para medir el 

co~P~n~~~e· ~~~~~~~-.·~:-~~-~-1:~~-,·~~i:iiJd-~_s.-..:~_~e ·re~li;.nda por ukert: eri_ 1932. y goza de gran 
po~u~~i~~d en ~-~~ ;~~b~~ó~ _;,.·· s~ b~j~ ¿~~~o· .. 

En· este Új)o_·._de~-~S_,~~:~-~-~1~-_¡~~·~Ús~dor comienza por recolectar ~ ~isennr __ uni<"grnn 

Co.ntidad .· dC-.'deCtnracioríeS · sóbr·e ·-ét ·_problema de interés. Cada declaración sohre Ct 
~rObÍ~~a O re:ict.ivO estd CJ;~~~te recÍactad:i en un sentido f~vorabte o desf~~.-ornble. 

Las deClaracioncs de la escala Likert miden las creencias de los sujetos. más bien que 

sus ~cn111n1entos cvafoativos en si. La presunción ...-ubra.\-ada de la técnica es que el 

Individuo que so~·tenga creencias favorables acerca de w1 ob;eto tendrá una actitud 

positi•.:a hacta ese ob;eto Así. la técnica de Likcrt 1;iide indirectamente las actitudes al 

calcular el alcance. en el cual alguien so.\·tiene creenc1as positivas o negativas del 

objeto de actitud (Perlman .\• Coby. 1988. p. 79). 

Cada :úinnnción o item. presenta una serie de opciones de respuesta que reflejan ta 

actitud asi como et grado de aceptación o rechazo por e1 objeto actitudinal. el grado de 

fine7.a en la medición depende de las características del instrumento. 
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El número de opciones de respuesta va.ria según las carncteristicas y necesidades de la 

investigación. algunas escalas tienen dos opciones de respuesta: A fo\"or o en contra. 

otras tienen tres opciones. otras cinco o mtls opciones. 

Sin embargo lo común es que presenten 5 opciones de respuesta: 

5) Totalmente de acuerdo. 4) De ncuerdo. 3) Indeciso. ~l En desacuerdo. 1) Totalmente 

en dcsncuerdo. 

Las opciom."5 de respuesta tienen \ alorr.?s del 1 al 5. que son nsignad.Js arbitrnrinm«:nte.. 

es decir a las declaraciones fa\·orables se les puede asignar los puntnjes altos o los bajos. 

Si se decide asignar los puntq1es altos las decla.r:iciones fo\"orables. un puntnje alto 

significani una nctitud positi\·a hacia el obJelo actitudinal y unn pu:uunción baja 

reílejani un actitud negativa o desfa\·orable. 

La puntuación total puede ser calculada al surnar las respuestas del sujeto en todos los" 

reacti\"OS. Ln. característica mas importante del método es el procedimienu~· d_e·.nnálisis 

de puntos. el cual Se efectúa despues que el total de las \"alorn.ciones del sujeÍ~ ha sido 

calculado. 

Actualmente este tipo de escalns go7.an de buena reputación .. pnra la:métrica.de las 

actitudes. sin embargo al_ igual. que ~L:Jnlq~ier O.t~o insirum~..;t~ -~P~·~C~~~-u~i~~- pr~~ta 
algunas desventajas así como vent~ns: _ 

Desventajas~ asegurar que tl)dOS los temas e tienen. In. nlisma ,·dimensión "coitveniente. 

consume m:is tiempo que otros métodos y el --¡~,~esti.S.D:~.º~;.~e.b~~_¡i ~e c~nst~i·r 'Un gron 

número de declaraciones sobre cadn problema. 

Ventnjas: es muy simple y compensn sus desventnjas .. tnmbién es relativamente fñ~il de 

contestar. 
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4.9 Conclusiones 

Existen múltiples definiciones de Jns actitudes. sin embargo In definición de Fishbein y 

Aj.1.cn resulta. ser Ja m:ls conveniente pnrn los lincs de estn in\"estignción. dicha 

definición se centra esenci:ilmente en el aspecto afecti\·o de In actitud. Ln actitud y los 

cambios en ella. pueden ser explicados n tra\"és Ja teoria de la disonancia COb?floscith·a. 
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CAPÍTULO 5 

METODOLOGÍA 

A continunción se dcscribirrl. In mctodologin utillJ"nd:i en ta presente investigación. dicha 

descripción es imponnnti:. puesto que es In estructura o esqueleto en el que se sostiene 

el estudio. 

S.t Planteamiento del P1•oblen1a 

;· ,-."· .. ·.- <:. 

s.2 Objeth,.os G~n~~~~;-::: 

Conocer tas nctitudes hacin la veje?_ de los ancianos que viven con su familia. asi como 

In actitud de los nncianos que viven en nsilo. 

5.2. t Objetivos EspecUicos 

Conocer la actitud hncia In veje~ de los nncinnos del grupo .. A .... que viven en casa con 

su familia o familiares 

Conocer la actitud hacia In veje7 ... :.de _lo~'nncinn~s del grupo ¿·en que viven en asilo. 

Conocer si existen· di;erehcias ';suui;~ticiunente signiffcativas entre las :ictitudes hacia la 

vejez de tos anci~ru;~i·qu~ vi,;~n ~~.~~rniÚ·n y·d~-los n.ncfanos que vi\.·en en asilo. 
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5.3 Hipótesis 

Hipótesis nula A: 

Los ancianos del grupo .. A ... que \"i\"en en casa con su fam1ha o fruniliarcs tienen una 

actitud negativa hacia la \'eje/.. 

Hipótesis de investignción ~': 

, . ', 

Los ancianos dei grupo ~.·A··. que \·i\'en en casa con su í:lmilia o familiares tienen. una 

actitud Positi~·a'..h;c·i':i 1~- .~:'eje/.. 

Hipót~siS .nula B: 

L:l actituc;i :ti~Cin Í~ ~-eje?- de los ancianos del grupo ··a··. que 'iven asilados tiene unn 

tendencia :neg;il(ytí« 

Hipótesis de __ invcs~.ig~~ión B: 

La nctitud haciii 13 ~·ejéz de los ancianos del grupo ··a··. que vi\'en asilo.dos tiene una 

tendencia positiva.. 

Hipótesis nula C: 

No existen diíerenciás.estadisticnmente signilicnti,·ns entre lns actitudes de los nncinnos 

del grupo ··A-. que ~·h_·en .. cori su fnmiliay la actitud de ancianos d.~1 grupo ··e-que viven 

en el milo. 

Hipótesis de i~~·esti~acióil C: 

Los ancianos del· grupo. "'"'A"'º que vh·~, en familia tienen una actitud más favorable 

hncia la vejez que los' ancinnOs del grupo ''"B~~ que v_h~en en nsilo. 
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Hipótesis alterna C: 

c ............ _E..,•th ..... ••• Actrt ... "89•18V•z•A•----­F•••t•A•-A ...... 

Los ancianos del grupo ··B"·. que \'iven en asilo tienen un:i actitud m:is fa,·onible hncia la 

\'eje/. que los ancinnos del grupo ··,..'\ .. que' h en con la íanuha. 

Vnriables: 

Variable independiente: Para el grupo ··A·_·: Ser anciano y cstnr \'Í'\'icndo con In familia.. 

Pnrn el grupo ··e··: Ser rulciano y estar \'i'\'iendo en un asilo. 

Vnrinble dependiente: Actitudes hacia la \·ejeL. 

5.4 Definición Conceptual de las· Vn1i~bl~s 

V. l. Anciano: En México. el Instituto Nacio.nal de In senectud {INSEN. 1982). 

considera que Ja senectud se da a pnr\ir_ dC loS 60 ai'ioc; de t..-dnd en adelante. 

V. O. Actitud hacia In· Yejez:_-_ L~,·-~Ctitud- .. En palabras de Ajzen (1989. Citado por 

l\1orales et al. 1996. p. 229) -~ unn \'~a.ble Intente. que hn de ser inf..!rida de ciertas 

respuestns mensurables y que refleja en úhimn instancia.. una evalua~ión global positi\'a 

o negntivn del objeto de In actitudºº. Para esta. investigación dicho objeto actitudinal Cs la 

\'ejez. De o.cuerdo con nlgunos nutores como Onur.o. t .• Munuera,. N. y Barcia. S .• 

(1997): La \"ejez es un periodo del indi\'iduo en el cunl se producen muchos cambios y 

ndnpu1ciones. que a.fectan más o menos n lns personns de edad. 

S.5 Tipo de Estudio 

Tipo de estudio: De acuerdo con los criterios de Hemándcz. R.. Femández., C. y Batis!a 

(2000). estn es una investignción descriptiva de campo. es descriptiva por que pretende 

describir In nctitud por medio de unn escaln que mide la actitud hacia la vejez. y es de 

campo por que el estudio se llevó n c:ibo en una situ:ición real. es decir. la aplicación de 

la escaln se efectuó. para. el grupo B en alguno de los asilos privndos del Distrito Federal 
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y para el grupo A.. se entre\'istaron a los ancianos que vivian o caminaban cerca de los 

asilos. en la calle. en los mercados y en las iglesias. 

S.6 Diseno 

La presente in\·esti,gnción p~esenta ~egún los critenos de 1-lemflnde/.. R .. Femflndez.. C. y 

Bntista (2000). un dise~o lransversn.I de tipo ex post·focto. es transversal por que los 

datos se recolectan en un Solo momcn10 y.es expo-facto por que no se ren.lizn ninguna 

man i pulaci~r;:~oJ:?.~e. •~ ·~·aria.bie _·i~dep·~~d~~n t~. 
' - ":,::~~-~ .. :;-:<· ',·/-:--~' " -

Pob·1~-¿¡~~::-D·~-~·~~~rd~:-~¡¡ censo. renli.1.ndo en el tti\o reali..o:ado en el ano ·20oo pOr el 

1NEG1'-(:fr)-ti1c)>-J~--.p-~bi~ción de (~0 rulOs a 99 Mas q~e \'i\'e en el DiS1rito_·::F~de~al 
' - ·' - _'. • • - - • - < 

nsciende .. n 729 4?7 (Set~Cientos \'·eintinue\·c mil cuatrocientos setenta y siete Persc:>nns) 

Tnmai\o total de la muestra: 60 oncinnos (divididos en dos grupos). 

Grupo ··Aº:- .30 ancianos .. entre h_ombres y. mujeres. que \'Íven en alguna cnsa ubicndn 

dentro del Distril~ _fedCr'al éon su· nuni.lia 'o algún familiar. 

Grupo --~··; 3~ .~~i-~Os_. e_n·fr~ hOm~r~.s y rriujeres que vi~·en dentro de un asilo privndo 

del Distrito federal.:·· 

Caracteristicns de In muestra: 

- De entre 60 n 99 ni\os de edad. 

- Saber leer,.. es~ribir. 
-De nivel económico medio o nivel bajo. 

- Viv:in dentro del Distrito Federal 

5.7.1 ¡\.luestreo 

reo~·-,., CON 
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El tipo de muestreo utilizado fue un de acuerdo con Pérez (2000). es un muestreo no 

probabilístico de aplicación de criterio. 
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En investignciones como esta es imponante utili/nr el cruerio propio en la selección de 

la muestra.. dado que un porcentaje considernble de los ancianos de asilo padecen algún 

tipo de demencia senil como i\l/.ha1mcr o nlgün otro tipo de enfermedrd que 

imposibilitn su participación. otro aspecto n destncnr es que en investiga.cienes como 

esta. resuhn imposible hncer muestreo probabilistico dado que este se bnsa en descartar 

elementos n través de una selección aleatoria y en casos como este eso no es posible 

porque existen múltiples asilos que no permiten reali/.arles ningún tipo de entre\·ista a 

los usuarios. entonces los pocos asilos que nbren sus puenns tienen que ser 

npro\'echados. 

S.8 lnstrunumtos de l\ledición 

A continunción de detallnmn los instrumentos de medición. empleados en la 

investigación 

5.8.1 Hoja de Datos Sociode1nogri.incos 

Para conocer con mnyor profundidad tas carncteristicas de la_muestra-se.pidió a los 

sujetos encuestndos que respondieran n una hoja de datos s_oc_i~de~ogr:ificos erl donde 

se pedia información sobre: el grndo má.ximo de estudios. ,l:i-.sntud~ la satisfacción 

fnmiliar. el lugar donde te gustan;i. vi\·ir los últimos ~os· d
0

~ • s·~·-·~·ida.::. ~I circulo. de 

amistades y la edad. 

El primer cuestionario que se aplicó dura.nte el piloteo_ pUecte obsen·nrse en el anexo I. 

mientras que el cuestionnrio final. que se nplicó. pnrá eStn .in.ves;i~nci6n. p~~de verse en 

el anexo S. 

5.8.2 Escala Tipo Likert 

Pnra la presente investigación se construyó ex profeso una escala tipo Likert, para 

medir ln.s actitudes~ dichn esenia es unidimensional es decir mide solamente el área de la 

actitud hacia la vejez. 
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Las declaraciones de la escala Likert miden las creencias de los sujetos. más bien que 

sus sentimientos evaluati\'OS en si. La presunción subraynda de In lécnica es que el 

indi\'iduo que sostenga creencias fa\'orables aceren de un objeto tendrñ unn nctitud 

positi\'a hncin ese objeto AsL In tt!cnica de Likert mide indirectamente las actitudes al 

calcular el alcance. en el cual alguien sostiene creenci:is positi\'as o negativas del objeto 

de actitud CPerlman ~: Cob~. 198K. p.79). 

Ln elaboración de la escala atrm·esó por diferentes etapas. en un primer momento In 

escala tu,·o un uni\'erso de 90 indicadores. item o reacti\·os (\·er anexo 2). dicha. escala 

fue dh·idn en dos subescalas que se aplicaron a :?O personns para detectar problemas de 

scmimtic:i y reda.cción. Desput!s de dicho filtro se seleccionaron -io reacti\'os (ver anexo 

3) que confo:-maron una nueva esenia. que fue pilotcadti en una población de 80 

nncinnos. y con los resullados de esló. se realiLó un análisis para cnda. reactivo n fin de 

conocer su poder de discriminación. el mCtodo elegido para determinar el poder 

discriminatÍ\'O de los reaclivos fue el mCtodo de Edwnrds (los detalles sobre el proceso 

de selección pueden obser\'arsc en el anexo -i ). Después d·; detectar a los rencti\'os con 

mayor poder de disc.riminación. se seleccionaron los :?O que constituirinn la escaln final. 

En el anexo 5 puede verse el cuestionario sociodemogriúico y la escala de actitud hncin. 

In vejez dcfiniti\':L después de atra\'esar el proceso de selección descrito. 

Una ,.e/. concluida In escala final. esta se nplit.:ó a l:is muestras de los grupos .. A •• y ""B"• 

Pn.ra conocer si era confiable el instrumento. se aplicó el :::uuilisis Alphn de Cronbach 

(:x:). que sin·e para obtener Ja confinbil.idnd.- Los resultados de dicho análisis muestran 

(Ver Anexo 9) que el instrumento tiene una c_onfi~bilidad aceptable. puesto que tiene un 

Alph:i de Cronbnch igu:ifn O. 88 
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5.9 Procedimienlo 

c...tn-•• .. (1tlll11 h1tua• .... Al:lttvill• HIClia la V•z .. All9- -Vtwm­
fllltlll t • Aaa1nn A• .. a. 

1- Se explicó el objetivo de la in\ estigación y se sohclló el acceso en múltiples 

asilos privndos (de los cuales solo unos pocos auton/nf"on el ncceso). 

2- Se acot"dó el din y In hot"n en que se lle\"ada a cabo la aplicación de In escala 

3- En el momento de la aplicación se les dijo: ··Hola.. somos estudiantes de In 

UNAl\1. )··estnmos.·,-eali/.ando una encuestn-pnra sabe,- In opinión que tiene la 

geñte .. -.mn~;o-,.,~~c'~r:C'd ·de :I~ \"ej~/ ..... su.:·pnnicipn.ción es muy imponante para 

4- A los anc:i~~~.:'_(¡úC .. ~~e~l,~[~~·--~~op.~rar con In inn:stignción. se les entrego unn 

hojn· corl riis opC:iO·nes .. de-~eSPUes1n·c,-cr anexo .6l 
·\:··-~-y~~-;~"~-,~~; :l:. 

5- Ln nPli.énci~n ~,~: _I~ ·~~~ni:a· P~~~ -.~~os grupos fue a manera de entrevista. 

:···.-: .. :~"-·> -,-~; --~~::·~~- :.~·,~ '. ,_, .-
En el grupo~·A. _·el~ ~ro-ceCli~ieOlC:, _:·rue·~ igu-ni. se. les propo·cionó In hoja con 1as 

opciones de respUC°sta Y. l~~n~li~~ci·ó~.:fu·e,,tan:1bién a m~ern óe entrevista. 
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RESULTADOS 

Uno Je los principales intcrCM."S de cstu investigación file el conocer lu actitud hacia la 

"'cjcz '-JUC tienen los ancianos del grupo ··A·· que viven en cns.a con liunilin o con 

familiares y la de los ancianos del grupo ··a·· que viven en los asilos. 

Enseguida se presenta.o lus curactcrísticns sociodcmogrúficas y Jos resultados del 

análisis de la actitud hacia la vejez. que tuvo cada uno de Jos grupos (ancianos que 

viven en casu con fruniliu o fhmilinrcs (grupo .. A"") y el grupo de ancianos que viven 

nsilados (grupo ••IJH). 

6.1 Ca nu:lcril'flica11 Soc:iodcm<JR;ni fica!l5 del Grupo "A•• 

e 1 

E<lu<l 

Í 1 ) 60- 65 años 

f :?) 65 70 ano~ 

[~) 70 75 aftus 

1 4) 7S RO ufü1s 

f 5) xn ~ 85 años 

¿Cuantos anos llena? 

33% 

1:r'-...:ucncia 

6 :-.ujcto~ 

5 sujetos 

10 sujetos 

5 ~ujc1os 

4 sujclns 

D3 e• 

Ptlr~cnta_jc 

17 l}ó 

17°/o 

13 o/o 

•• 
prorn«.."<.lio 

70 Ai'los del grupo .. A. j 

Gri11ica 4. En C!oola grtllica puc:dc observarse que el prumt.~io de Lxiad parJ el .. grupo A­

c~ e.le 70 años. 
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Género de la muestra 

C1 •2 

CiCncro rrccucncia Porcentaje: 

1 ) 1 iumhn:... 9 sujetos 30 °,.,ú 
2) :\.hl]Crc:-o-· -------+o:?~l-s-·1~1j~c-lc-,s-· --------+-7=0=-=0/.70--------I 

Cir:ilica 5. Esta gr.lfica muestra que en el .... grupo A·· .. predomina el género tCmc:nino. el 

cual rcprc-.cnllt. el 70o/o y los hombn .. 'S rcprc..-scntan solo el 30%. 
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¿Cu41 es su fi'rado mái1dmo de ~udio!ll? 

¿Cuál es el grado maucimo de estudios? 

27% 

01 •2 03 04 

Escolaridud Frecuencia Porcentaje 

1) Sabe leer y escribir 14 sujetos : 47 o/o 

2) Primaria completa 8 sujetos 27 o/o 

3) Secundaria completa 6 sujetos ;20% 

4) Preparatoria completa 1 sujeto j 3 o/o 

5) licenciatura complcui 1- s-u)C:to··--------,3-% ___ _ 

•S 

1 
47% 

Gráfica 6. Se aprecia que el porcentaje mayoritario solo sabe leer y escribir .. SL-guido 

cuantitativamente por el g.rupo que tiene la primaria completa. los que tienen secundaria 

rcprcscntun el .20o/o y los que tienen preparatoria y licenciatura rcprt.~ntan el 3o/o 

rcspcctivnmcntc. 
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-··-· -·--·-··--·-·-----··--;.Cltmo con!ddel"M ~u •lud? 

¿Cómo considera su salud? 

54% 

C1 •2 

Salud Frecuencia 

¡·n11ucm• 

~:!)!{.;guiar 

l_ 3)!\1ulu 

1 O sujetos 

16 sujctu 

4 sujeto!'> 

Cl 3 

Porcentaje 

36 o/o 

14°/o 

Cirálica 7. Como put.~c ohscrvarsc el 36o/ca de la muestra consideró tener hucna salud~ el 

52°/o dijo considerarla regular y el 14% considcn.l su salud como mala. 
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--..,_. ____ , ___________ _ _, __ _ 
,:Tiene f11milia•! 

¿Tiene familia? 

2 

83°/o 

Cl 1 

Tir.:nc fo.1nilia 1~rccucncia Porcentaje 

25 sujetos 83 o/o 

5 sujetos 17% 

Gni.lica 8. En esta grálica pueden verse los resultados a la pregunta ¡.Tiene familia?. el 

MJo/c,. respondieron que si. mientras que solo el 17 % respondió que no h, .• ,,ian fumilin. 
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---··-· -·--·-··--·-·----

3 

01 

Con su fh.miliu se siente .•. 

J 1) Bien 

¡ 2) l~cgu lar 

l~) l\1al 

-··--Con !riU familia ~Miente ••• 

Con su familia se siente .... 

Frecuencia 

-¡'4 sujetos 

11 sujetos 

5 sujetos 

03 

l'orcentajc 

j 46 o/o 

137% 

l 17% 

46°/o 

<iriilica '>.Se observa que el 46o/o de los sujetos dtio M:ntirsc bk"'fl con su familia.. el 37o/o 

..,.e -.cntiu rcgu lar y el l 7o/o se sentía mal con su familia. 
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-··-· -·--·l-··--·-·----

CI 1 

Su círculo de mnistud cs ... 

1) Pc .. ¡uciln 

::!J :\1cdiano 

J,) Gram.lc 

-··--Su circulo de a1n1hr1l11de!'6 L~ ... 

Su circulo de amistad es ... 

2 
37º/o 

Frecuencia 

10 sujetos 

11 sujetos 

9 sujetos 

03 

Porcentaje 

33% 

37% 

<irñtica 10. Se puede ohscrvar que d 37o/o tiene un círculo de amistades mediano. el 

33cyº tiene un círculo de amistades pcqucfto y el JOo/o tiene un círculo de amistades 

gnmdc. 
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---··-· -·--·-·---.. -·---­,_,._.._. 
6.2 Canectcri.stica11"' Sociodemo~nifical'll del <•rupo .... 11 .. 

[J 1 

EJaJ 

,·.Cuánto!i aftos tiene? 

t.Cuántos anos tiene 

03 

Frecuencia 

3 
17%, 

04 

J>orccntajc 

•S 

PromL-dio 

! 1) 60- 76-s=--~A-il~,-"-. ------,[ ~5-,-.u~~c-·1-n-,--·---~------ 1 7'>/.-, --~. 79 mlu~ 

2) 65- 70- A1los f 7 sujetos 

J) 70- 75- /\i\O!'. 5 sujetos 17 'Yo 

4) 75- 80- Arll1s 10 ..¡ujctns J3 o/o 

3 sujetos 10 °/o 

Gr¡jficu J 1. En esta g.r.ificu se ohscrvu la frecuencia en la edad del grupo U .. el cual tiene 

en pn1mc...-diu una cdod de 79 anos. 
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-··-· -·--·-·---·-·-----··--
Género de bl mueistn1 

Género de I• mu-tra 

C1 •2 

Género Fn.~uencia Porcentaje 

1) llombrcs JO sujetos 33% 

:?) Mujeres 20 sujetos 67% 

Gráticu 12. Esta gráfica nos muestra el género del grupo B y refleja que las mujeres 

tienen mayor prcscncin.. puesto que n .. ,,rcscntnn el 67o/o. los hombres representan. tan 

solo el 33%. 
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-··-· -·--·-··--·-·-----··--
;.Cuál a !'IU "nado másimo de atudio!ll"! 

4 
30% 

t:scolaridad 

a1 

1) Sabe leer y cscrihir 

:!) Primaria completa 

3) Secundaria completa 

..t) Prcpuralllriu completa 

S) l.iccnciatura complctn 

¿Cuál es el grado máxsmo de estudios 

5 

•2 03 04 

Frecuencia Porccntnjc 

11 sujetos 37 o/o 

5 sujetos 17 o/p 

1 sujeto 3% 

9 sujetos 30% 

4 sujetos 13% 

Gráfica 13. Como se puc..-dc npn..-ciar en esta gráfica.. el grupo B esta compuesto en un 

37o/e1 por personas que solo saben k'Cr y escribir. hay un 30% de pLarsona..c¡ con 

prcpurutorin. un l 7o/o que tiene la primaria concluida.. el 13% concluyo alguna 

licenciatura y el 3% tcnnino la primaria. 
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,.·.Cómo considc ... !IU ulud? 

¿Cómo considera su salud? 

3 

47°/o 

01 03 ___ J 

Salud Fn.~ucncia Porcentaje 

1) Buena 12 sujetos 47% 

::?.) Regular 12 sujetos 40 o/o 

3) Mula 4 sujetos 13% 

Orúticu 14. Se upn.~ia que el 47% de los sujetos del grupo B. consideró tener buena 

salud. el 40% califico su salud como regular y solo el 13% expreso tener mala salud. 
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--··-· -·--·-··--·-·-----··--
¿Tie•e familia? 

¿Tiene familia? 

D1 •2 

¡,Tiene familia? Frecuencia Porcentaje 

ll SI 26 sujetos R7% 

:!)No 4 sujetos 13% 

Gráfica 15. Put.ade apreciarse que la gran mayoría (87%) del grupo H te~ra· famili' 

ünicamcntccl 13% dijo no tener familia .. 
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-··-· -·--·-·---·-·-----··--
Con !tU r•milia 9C 5icnle ••• 

Con su familia se siente ... 

74°/o 

C1 03 
' ·- ____ J 

Con su fWnilia se siente ... Frecuencia Porcentaje 

1) Bien 2:? sujetos 47% 

4 sujetos 13 o/o 

3) Mal 4 sujetos 13% 

Gráfica 16. Se ohscrva que el 74% del grupo B dijo sentirse bien con su familia.. el 13% 

regular y otro 13% dijo sentirse mal con su familia. 
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-·--·-··--·-·-----··--Su clrr•h• de •ntiJ1l•dew: ir!L •• 

Su circulo de amistad es ... 

01 •2 

Su circulo de amistad cs .... Frecuencia 

1) PL~ut.."fto 

:!:) Mcdiuño 

J) Grande 

16 sujL~OS 

-- -7SujClOs 

7 sujetos 

Porcentaje 

54% 

23"o/.;-· 

23 o/o 

54% 

03 

Gráfica 1 7. Por último en esta gráfica se observa que el 54% de los ancianos del grupo 

B. dijo tf.."nCr un cfrculo de amistades pcqucilo .. el 23% mediano y un porcentaje igual 

dijo tener un circulo de amistades grande. TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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6.3 Comparación de las Características Sociodemos:,r·áncas de los Grupos ... A y B" 

Edad: 

En promedio. los ancianos de la muesua ··A·· son mas JO\ enes que los del grupo ··e ... 
los ancianos de casa tienen en promedio 7o ru"'los. el mas Jº' en tu\·o 61 y el mó.s viejo 

85. en contraste los de asih.J tuvieron 79 ni'los en promedio ('Ver grálicn 1 X). 

Casn Asilo 

¿Cuántos años tienen? ¿Cuántos anos tieue? 

13% 20% 

17%~ 
17% 33°/o 

Edad del grupo ··A"" Frecuencia Porccnt:iJc 

1 ) 60 -65 nños 6 su1etos \ .:?. () ·~ " 

.:?. )65- 70 mlos IOsu.1e1os 33 "o 

3)70-75 Mos 5 sujetos 117% 

4) 75-80 :tilos 5 sujetos /17% 

5 l 80-85 :tilos 4 sujetos 

13'% 

Ednd del grupo ··s-· Frecuencia Porcentaje 

1) 60- 65- Años S sujetos 17 ~'o 

2) 65- 70- Ai\OS 7 sujetos 23 '?'Ó 

TESIS CON l 3) 70- 75- Ai\os 5 sujetos 17 º/u 

FALLA DE ORIGEN 4) 75- 80- Ai\os 10 sujetos 33 i}ó 

5) 80-85- Ai\OS 3 sujetos 'º ~'Ú 
Gnific:i 18. I\1uestra la edad de los grupos .. A'" y ··e··. 
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SEXO: 

El género de In muestra. de ambos grupos. mostró una presencia femenina notorimnente 

superior. dado que en nmbos grupos. el género femenino s1gn11ico alrededor del 70o/o de 

la muestra (Ver grñ.fica 19) 

Casa Asilo 

Grci.fica l 'J. Porcentaje de g'-~eros de los grupos ··A·· y ··0 ... 

Grado mil.ximo de estudios: 

En lo que respecta al :imbito ncadémico el grupo B. tuvo un mayor grado de 

escolaridad. sin embargo en ambos grupos el mayor porcentaje lo represent iron los 

ancmnc,.s que no concluyeron la primaria pero sabian leer y escribir. Para. el grupo .. A'\ 

significo el ..i7°/o, mientrDS que para el grupo ··a··. los que no concluyeron la primaria 

representaron el 37% (Ver grilfica 20). 

Casa Asilo 

Groi.fica 20. Grado académico de les grupcs .. A .. y ··B·· 
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Salud: 

En la salud. el grupo que expreso lcncr mejor salud fueron los ancianos de asilo el 47º/o 

expreso tener unn buena salud y el 40°<, dijo scnurse regulru-. mientras que de los 

nncinnos que vi,·en en casa solo el 36'~·u. dijo 1encr buena salud y en c:unbio el 50% 

consideró su salud como regular (Ver gralica ::?. 1 > 

C::isa Asilo 

Gráfica 21. Estndo de Salud declnrndo por los grupos ··A·· ~ ··s··. 

Familia: 

En ocasiones los resuhndos obtenidos son inesperndos y pnrndójicos. un ejemplo lo 

constituye las respuestas que los gruposº Ay B •·. dieron n la pregunta ¿tiene familia? 

En estn pregunta el 83~ü de los ancianos de casn dijo tener familia y el 17 % dijo no 

tener. Por el otro Indo el grupo B dijo en un 87o/o tenet frunilin y solamente el 13% dijo 

no tener frunilia (Ver gró.fica 22). 

Co.s" Asilo 

Gró.fica 22. Porcentaje de :ll1Cianos que tienen familia de los grupos .. A •. y ··e· ... 
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Nivel de satisfacción familiar: 

Un ejemplo más que desafia la lógica común y lo cspcrn.do es la respuesta a la pregunta 

¡.Con su familia se siente ... "?. El 7-t ·~¡:,de los ancianos de ns1lo dijo sentirse bien. et 13 

% regular y el otro J 3%, m:d. Mientras que los nnc1anos que vh·en en casa el 46% 

dijeron sentirse bien. el 37'!i, regular y el 17'!~, <lqo sentirse mal e Ver grtlfica :?3) 

C:isa 

Con su familia se siente 

3 

?4~% 

Asilo 

Con su fam1ha se siente .. 

Js~p 
1 

74% 

GrO.fica 23. Nivel de satisfacción familiar de los grupos ""A·- y ··a··. 

Tamailo del circulo de amistades: 

En lo que se refiere al trun.:IDo en el circulo de amista.des se encontró. como era de 

espernr. que en general los ancianos de casn tuvier:in un circulo de amistndes mediano 

(37~0). mientras que los ancianos de asilo en su mayoria (54~'Ó). dijo tener un circulo de 

amista.des pcqueilo (Ver gráficn 24). 

Asilo 

Gr:ífic:l 24. Nivel de satisfücción familiar en los de los grupos ··A·· y ·-e·-. 
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6.4 Prrsentación de las Cidificaciones 

A continuación se presentnr:in. los puntajes y promedios obtenidos por el grupo .. A •• y 

posteriormente los obtenidos por el grupo B. asi l:omo el contr:i.stc entre aJnbos. 

Tabla l. Criterio utilil'.a<lo para vnJorar In actitud a tra\"és del punta.je bruto de cada 

escala. 

actitud 

20-40- ~1uy negativo 

41- <10- Negati\"o 

61- xo- P')SÜÍ\"O 

Rl- 100- I\-1uy POsuivO-
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6. 4.1 CaUnc.."1ción de la Escala de Actitudes hacia la Vejez .. para el Grupo ... A .... 

El resultndo del gn1po .. A··. compuesto por ancinnos que vh en en c:isa con familia. 

arrojnron punt~ies vnrindos de un extremo ni otro de In esenia.. como lo muestra la 

gráfica 25. 

El puntajc mínimo fue de 20 puntos. un cnso que refleja una actitud extremadamente 

negnth·n y hubo dos c:isos que nlcnn.1:aron In puntuación miLximn de 1 OO. que mmtifiesta 

una actitud extremndruncntc positi\'a. Como se\ e en Jos rcsultndos In nctitud del grupo 

A es di\'ersn.. 

Por otro Indo debe mencionarse. que In media del yrupo ··A·· fue 70.4. lo que refleja una 

actitud positi\'n hacia In \·cjc.1: parn este grupo. 

Los resultados nrrojados por In escn.la muestran que In actitud hacia In vejez de los 

nncinnos del grupo ··A·· es positi\'n.. dichos resultados coinciden con las expectativas de 

los in\'estigndores. quienes esperaban encontrar unn nctítud con __ t_endencia ·po_siti\·a. 

Dndo que si se comprende el fenómeno bnjo. IOs postulndos de In disonancia -

cognosciti\'a de León Festinger. puede predecirse que In actitud tendrá unn tendencin: 

positiva.. resultnrin incongruente que los ancianos tuvieran una actitud negativa hacia ta 

vcje7_ siendo ellos mismos personas viejns. 

Es así que adolescentes y jó,·enes que tuvieron una actitud negativa hacia ta. vejez 

(quizá..; por mucho tiempo). cu311do pnsan las décadas y son concientes de que ellos 

mismos han dejado In madurez y ahora son ancianos. muchos de ellos tienen la 

necesidad de cambiar su actitud hacia In \'ejez pnrn hacer sus cogniciones congruentes. 

L::i actitud se puede modificarse entonces hncin una actitud con tendencia positiva. 
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-··-· -·--·-··--·-·-----··--Resultados del gru¡x> .. A •• en la escala 

Puntuación obtenida en &a escata de actitudes del grupo "A" 

• ... • 

20-"0 .. 1-60 

·-

,._ _____ _. .. ,,.:.,._ ___ ~ 
lt--------.J .'.: :lt------< 

-:.::;~. 

61-80 81-100 

Va~r de la escal 

D 20-40- Muy negativo • 41-60- Negativo O 61-80- Positivo O 81-100- Muy positivo 

~lilud 
1 ~0-10- Mu~ negativo 

41- (JO- Negativo 

61- KO- Positivo 

¡ s 1- 100- Mu) positivo 

•·recueacia 

2 sujetos 

3 sujetos 

18 sujetos 

7 ~ujctos 

Porcent•je 

7% 

60 o/o 

23-o/."s 

Clrática 25. Cómo se observa c.."Tl esta gráfic~ el grupo A tuvo en términos gcncra1cs una 

actitud positiva hacia la vejez. 
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6. 4.2 Calificación de IH Escala de Aclitudrs hncia la Vejez.. para el Grupo "B., 

Otro cuestionarniento crucial de la presente Ín\'esugación era el conocer. la actitud hncia 

la vejez que tienen los ancianos que \'i\'en en el asilo y para ello es necesario nnaliznr 

Jos resultados del grupo ··0··. 

El grupo de nncianos que \·iven en asilo situó su promedio en el. unto.je 65.9. con fines 

prácticos y por redondeo se considerara como f1<1. por otro Indo la moda fue en el 

puntnjc 66. 

El grupo ··s .. presento puntqjes bajos y n.hos. s~ presento un caso con 43 puntos que 

representó el \'alor minimo para csle grupo y qui.! refleja una nctitud negati\'n hacia In 

vejez. por ouo Indo exis1ieron tres casos que ah:~m ..... .:iron una J:'Ulltuación de 88 y que 

representrui el pumaje m:i...,_;imo del grupo y maniliestn.n unn nctitud positiva hacia Ja 

\'ejez. 

Los datos muestrnn que el grupo ··a·· tiene una actitud positi\'n hacia In veje;r .... sin 

emb:irgo In tendencia positiva.. no es tnn ncentuada como la Jel grupo ··.1:·. 

Ambos grupos presentrut una ncti,tud hacin In \'ejez po~iti~·o .. s,in embargo el grupo HA·· 

presenta una media de 70.4 que revela una actitucl positinL Por otro ·~nclo ·el grupo ··e•• 
presenta una r:nedia de 66 y aunque la •end~ncia ~p_ositiva ~~cía' Ja v~je~ es inferior. cae 

también dentro de un rango de actitud positiva 
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---··-· -·--·-··--·-·-----·---
Puntuación obtenida en la escala de actitudes del grupo "B .. 

I===--==-·-·-·==···--==·----==· ============ ----~- u-- =====g 
'-------··--------------

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-r_!!-_-_-_-_==-----~---_-_-__ --·---____; E 1-------------------

L---------------~-----
·--------e-----------

~=----=t 
20-40 

--------

1=--=-=---==-==---= 
J----

41-60 

----·--~ -· ·-· ---- ---· - -- ___ ____, 
~...=.-=----~-:--=-:=...--==--==-----==:; 
-------~~------; 

- ------ -·--------------.., _____ -____ .. _______ ; 
' J-----· 

61-80 81-100 

valor de la escala 

020-40- Muy negativo •41-60- Negativo 061-80- Positivo CJ81-100- Muy posit~~--~ 

¡:!O- 40 - :'\.1uy ncgutivo 

~~:.':º - Ncgutivo 
¡ 61- 80 - PusitÍ'\'O 

j 81- 100 - l\1uy pt."lsith·o 

Fn.-cucncia 

:! sujetos 

8 sujetos 

16 sujetos 

4 sujetos 

Por cvu 

27% 

53 o/o 

13% 

Cirática :?6. La gr.:itica del grupo .. 11º. muestra que en ténn inos globales este grupo tiene 

una aclitud positiva hacia la vejez. 
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6.S Análisis de los Rcsullados Oh1enidos en la Esenia de Acliludes hacia la Vejez de 

los dos Gn•pos de Ancianos -.,A~• y ··o-. 

Una veJ! annli.l'.ada la nctitud hacia In' ~JC.1'. de los :mdanos qut! 'i\en en casa y la actitud 

de los ancianos de nsllo. e:"\iste una tercer:i. pregunta dentro del planteamiento del 

problema. 

;,Existen difcrcncins en las actitudes hacia In ,.l!J\!-" entre el grupo ··A'' de ancianos que 

vi\·en en familia y el grupo '"B"' de anciruios que "'en en los nsilos? 

Al aplicar In esenia al yrupo ··A" de ancianos qu\! 'l\en en casa con familia o familiares 

y al grupo ··e·· de ancianos que \·ivc en nsilo. se ohlU\O el siguiente resultado 

Tnbla 2. Grupo ·•A" nncirulos que \i\c!n en casa. 

actitud FrecueñCúi- - l POíCeñln.1e i 
20-tO- Muy negativo 2 sujetos 17% J 
41- 60- Negativo 3 SUJCtOS ¡ 10% 

61- XO- Positivo 18 sujetos 160"?tJ 
---

KJ- 100- Muy positivo 7 SUJCtOS i :!3 ''" 

Tabla 3. Grupo ··s .. ancianos de nsilo 

Actitud 

20- 40 - Muy negativo 

41- 60 - Negati\.·o 

61- 80 - Positivo 

81- 100- Muy positivo 

Frecuencia Porcentaje 

2 sujetos 

8 sujetos 

16 sujetos 

4 sujetos 

7 o/o 1 

·27% l 
'53 °/o 1 
. 13 ~~ -¡ 
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6.6 Análisis de Datos 

c--rtn••• .. EIC91rEr1laci1nd1• aattt-. Mllá118V•1•..._•.,..­
fe.i11y•A•d9nAsi11-. 

Para comprender adecuad:imcnte. el nnfllisis l.k datos deben mencion:irse nlgunns 

considcrnciones teóricn..s sobre el nivel de med1c1on de Jns escalas Like~ puesto que 

dichas consideraciones son el íundnmcnto y justi1ic:1ción. que dieron lugar a la decisión 

de elegir el procedimiento estadlstico adecuado p:1ra nnali:1.ar los datos. 

El nivel de medición de la esenia Lil..:en es ordinal. ya que los números significan 

solamente el orden. o sea a tran!s de la cscnln L1kcn se puede saber si unn actitud es 

más o menos fnvoinble que otrn. pero en ningun en.so se puede estnblecer un vnl_or 

preciso. 

ºLn escaln Likcn· es. en estricto sentido. una medición ordinal (Hem:índe7.. R.. 

Femández. C. y Bntistn. 2000. p. 26:?)"". ni respeto Nunnally. J. y Berstein. l. (1995. p. 

18) dicen ··Por nhora. bn..sta con apuntar qu.; much:i:; medidas son sumas de respuestos a 

rencti\·os. tales como los 1eacti,·os de opción múltiple. \erdadero·falso. y de esca.las 

Liken cnliOcndos de mnnern. convencionnl. Los datos de los reactivos individuales son 

claramente ordinales. Sin embnrgo. el punto.je totnl por lo general es tratado como 

intervnlo. como cuando se calcula el puntnjf! medio :u-itmético. lo cual supone ta 

igualdad de los intervalos. Por consiguk'nt..!. ;u¡u ... llos que ejecutan tnles operaciones 

usnn implícitn.t11ente un modelo de escala de medición para conyenir los datos de un 

nivel de medición inferior (ordinnl) a uno sup.:rior (inten·alo) el ando suman los 

rencti\·os para obtener un puntnje tot:1r. 

Nunnally y Berstein (1995) est:ín de ncuerdo en que se describan los datos en ténninos 

de promedios y se oponen a In posición di! Ste\'ens y sus seguidores que recomienda 

usar las medianas. en lugar de las medias aritmt!ticas. pnra describir datos de pruebas 

convencionales. 

En atención a las recomendaciones de los autores arriba citados. la descr:pción de los 

resultados de esta investígnción •. se da en términos intervn.lares. es decir utilizando 

medias aritméticn.S en lugar_de medianas. sin embargo con una plena conciencia de que 

los dntos son ordinales. 
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Por otro Indo. Nnmnkforoosh (2002) ni igual que otros autores considera que pnrn 

pruebas de signi licancia estas escalas están rcstring1da.s a. los métodos no paramétricos. 

En esta. investigaciór. dndo el ni,·el de 111cdición 1.fo la escala. y la recomendación de 

algunos autores como Nam:ikforoosh. se decidió optar por la prueba U de Mann­

\Vhitney que es una. prueba no pnramétrica. que puede usarse para probar si dos grupos 

independientes han sido tomados e.Je la misma población o si difieren 

significntivamente. 

PRUEBA U DE ll•IANN-WHITNEY 

Usunlmcnte el grupo de menor ta.mano numi:rico L'S el que se toma. como grupo 1. para 

calculnr In u. en este ca.so se tomó ni de m~nor puntaje (Pnrn In descripción detnlladn de 

In prueba ver nnexo 6). 

Dndo que el número del grupo A y del grupo B son muestras que pueden considerarse 

de tamni\o grande.. In distribución muestrul 1.h: u S!o! rtcercn rñpidnme;,l~ a ta:di~tribUción 
normal. por to que se puede determinar el nivel de significttncin de ·un vnJ·~·r··~bSér\.'ado 
por medio de Z. ·La referencia. n la tabla A (\·cr :mes.o 8) revela que una~ :::: 1.62 tiene 

probabilidad de una cola con fe rme n In hipótesis nula de p<: 0.0495.,, mei:iOr.que el nfvel 

de significación a= 0.05 

Por lo tanto .. se rechaza. la hipótesis nula y se acepta ,In de investigación que corrobora. 

Ja hipótesis que los ancinnos que viven en f:;in111ia tienen una actitud más fa\.'orable 

ha.cia la vejez que los ancianos que viven en :isilo. 

En lo que respecta a los puntajes totales de ln"escittn puede apreciarse que la actitud más 

ravorable In tienen los ancianos que vi~·en en casa. con familia o familiares .. ellos tienen 

una media de 70.4. lo que significa que til!nen una actitud positiva hacia la vejez. En 

cambio los nncinnos asilados tienen una media de 65.8., lo que significa que tienen una 

actitud que también puede considerarse.como positivn.. sin embargo su actitud es menos 

fü.vorable que la del grupo """A ...... dicha diferl!ncia es estadisticamente signific:uiva con un 

a=0.05 
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6.7 Comparación enu·e el Grupos "A"" y "H"" de las Respueslas de la Escalas de 

Ac:liludes ha<'in la Vejez.. 

1-La "·ejez es una eUtpn as:,radable de la '\'idn. 

En las repuestas hncia este reacti\·o predomina la ou.:titud pos1t1\ a en ambos grupos. el 

47o/o del grupo A estu'\·o to1aJmente de acuerdo. mientras la mayoria (37o/o) de los 

nncinnos del grupo B estu'\'o solamente de ncuerdo. 

En este.:re~~li.\:c,.: ln~~~Sp~~tD .¡)osith'n fue la predo1ninnnte pnrn el grupo A: El 43% 

estuvo .. de,.ri,cU~;d(J.~y -~Í '4o•n:"estu'\·o tolalm .. mte lle ncuerdo. En el sr1po B. el 73%. 

~~tu\"Ó dc.;~~Úe;d~ ;:.:~¡-:¡:(;~{, totalm~nte de ncuerdo. 

3-La tiTiica" consecuencia posili"'ª de la '\'ejez es c1ue 'blinda experi~nciD. 

El 371}~ del grupO A. estun; totalmente en desncuerdo y ~-1 . t 7•Yo en desacuerdo. En el 

grupo -de asilo el 60~{, estu'\'o en desncuerdo y el 17% totalmente en desacuerdo. 

solamente el 20°/o estu'\'o de ncuerdo. 

4-Los "'iejos son personas ngrndubles. 

El 43% del grupo de nncianos de casa estu,·o de acuerdo y el 27º/o totalmente de 

acuerdo. el 10% estu'\'o totnlmente en desacuerdo y d 77o/o en desacuerdo. 

En el grupo B .. la situación fue parecida el 40% estu'\'O de acuerdo y el 27% totalmente 

de acuerdo. un 1 º'~ en desacuerdo. :-· otro 1 0% totalmente en desacuerdo 

S-Se aprecia n1ejor la "'ida cuando se es viejo. 

Para este reactivo .. el 33o/o del grupo '"•A'"º estu,·o totalmente de acuerdo. et 30% 

solamente de ncuerdo. Los ancianos de asilo tuvieron In moda ubicada en el puntaje 4, 

que significa estar de acuerdo. asi el 50% respondió estar en algUn grado de acuerdo y el 

30o/a tuvo algún grado de desncuerdo. 
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6-La vejez es como un castis:o de la m11u1·ale7 .. a. 

En contrnstc con In actitud fo, amble predominan h.º <..'11 las primeras respuestas de runbos 

grupos. se encontró que el 43'!~, de los ancianos del gn1po A cstu\o de ncucrdo con estn 

nJirmnción y el 30'H, totalmente de acuerdo. El !!l"llpo de asilo por su pllC1e tU\"O unn 

respuestn similar el 53'!-ó cstu\"O de acuc:rdo y el 37~í, totalmente 'e acuerdo y solrunente 

el 1 O'?'u tu\"o algún grado de desacuerdo. en tt!rn1mos generales puede obser\"arse que 

predominn una nctitud ncgati\'a. 

7-Ln terce1-a edad es una etapa de •"Tchazos. 

En este reacti\'O puede obscrnirsc que en el g1·upo .-\. la opinión se distribuye en 

proporciones sin1ilnres n lo largo de In escnln y es.iste un porcentaje elevado de 

indecisos. nunque la moda en In respuesta. fue la 1 <totalmente de acuerdo). En el grupo 

B el 43~'u estu\'o de acuerdo. el 13 1~;, tomlmente de acuerdo y el 33'~/i, o;;e encontraban con 

nlsün grado de desacuerdo. Se observa que en nmbos grupos predomina la aceptnción 

ncerca que h1 tercera ednd es una etapa de rech:v.os. I< que sigmf en que muchos 

nncinnos se sienten rcchn.zndos y esto reneja unn nctitud negnth·n. 

8-Resulta desp1-eciable la "'ejez. 

El 73% de los ancianos~~ c~n tU\'O nlgün grado de :icuerdo con_es~~.,~~.~t_i~·o ~e~ 23% 

tuvo algún grado de desacuerdo. Por otro Indo el 60~~ del grupo.e. tuvo-aJCÓn grado de 

acuerdo con In ide~ e~p~esnda en este ítem y solo el ::?3% se ubi~o· ·d~·~tro de n.J~ún grado 

de desacuerdo. 

9-Es de lo rnás triste ser un anciano. 

En este re:icti\'o existe una discrepancia entre ambos.grupos •. el 73~'a del grupo~ se 

ubica dentro de algún grado de acuerdo con lo que expresa el renctivo. mientras que en 

el grupo B se obsen·n lo opuesto es decir la mnyor proporción se encuentra en 

desacuerdo o totalmente en desncuerdo con lo expres:ido por el rencth·o. lo que significa 
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que en este reactivo el grupo A tiene una actitud de tendencia negativa y el grupo B una 

tendencia positiva en la actitud. 

10-La completa realización humana llega en la vejez.. 

En el grupo A se observa que In contidnd de persono.s que se ubican dentro de algún 

grado de ncuCrdo con la idea del reactivo y las que rech:l.7.an en nlgún grado· In 

afirmnción es más o menos equivnlente. Por otro Indo en el grupo de nsilo un 47% esta 

de acuerdo y un 13% estn totalmente de acuerdo 

11-Cuando llei:,a la "'ejez se acaban las metas. 

El 23'?-b del grupo A esta totalmente en desncuerdo y el 33% en desncuerdo. en términos 

generales se observa que es mayor In proporción de personns que rechazan la idea., lo 

que indica que su actitud es positiva. Por el contrn.rio el grupo B se inclina en un 67% a 

apoyar In afirmación en algún grado (37% están de O.Cl•erdo y el 30% están totalmente 

de acuerdo) lo que reOejn una actitud predominantemente negativa. 

12-Ln te1·cera edad no es sino una edad de tercera. 

La respuestn del grupo A estuvo polnrizada y se dividió en dos sub!;,.7TUpos relativmnente 

equivalentes en número. por un Indo un subgrupo estnba de acuerdo (en algún grado) y 

el otro grupo estabn en desacuerdo con el reactivo. En el grupo B se observa que es 

mayor la proporción de personns que están de ncuerdo con la idea., solnmente el 20o/o 

tenin algún grado de desacuerdo 

13-La ,·ejez es la degradación humana. 

Ln.,Opini~n del grupo hA·~ se bifur~ el 47% tiene algún grado de desacuerdo mientrns 

qUC?_el ~~~ se_~cuentra dentro de algún grado de acuerdo (33% de acuerdo y 17% 

totnlmente de ncuerdo). En el grupo B de oncianos de asilo se observa. que predomina la 

nceptnción de que Jn vejez es la degradación humana.. lo que refleja una actitud negativa. 
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14-La ,·idn es hermosa cuando se es nncinno. 

En el grupo A prevalece In nceplnción de este rcaclivo. solrunente el 37o/o tiene algún 

gmdo de desacuerdo. En el grupo B. también resalta la aceptación de esta afirmación: el 

43'% esta de a.cuerdo y el 30% totalmente de acuerdo. 

15-Es p1·eferible morir de accidente que de '\-'iejo. 

En ambos grupos predominó la nccptación en n.lgún grado de que es preíerible morir de 

accidente qUé de \'iejo. pnrn er !irupo :·A;. In ncePtnCión ,·.fue ,:·del. 67º/o y para 'el B 

representó e1 7<>%. ~ 'hnber coincidido ambo~: .c~Pos ~n :1tt'ücep1:.i~ión.·en nisün ·srruio de 

In idea expresnda en el r~ncti~·o se puede nota( u~·~ -~~lit~d.:,negati\.·n· por parte nmbos 

grupos. 

16-EI en,•ejecin1iento incrementa In inteligencia. 

En el grupo B. se obsen·ti que el 60% de In muestra esta de __ acuel-do •. mi~tras q'ue en el 

grupo A In opinión se encuentra dividida: el 40o/~ prese,~~-3 nlf:~ !;~do _d.;·des~cu~rdo. 
el 17~~ esta indeciso y el 43% presenta. algún grado de nCuerdo con la frase. 

17-La compalíllent inseparable de la vejez es la soledad. 

En el grupo A .. el 10% se encuentra totalmente en desnCuerdo. mientras que e1 33% est~ 

solamente en desacuerdo en que In compnilera inseparable de la vejez es In soled~~-·e1 

27% estn de acuerdo y el 20% totalmente de acuerdo. se observa una '\'ez mds .qu'e In 

opinión de este grupo se polariza., el 43% tuvo algún grado de desacuerdo, mientrns el 

47~~ tuvo algún gn:uio de acuerdo. por Jo tanto no existe una tendencia predominante en 

este grupo. 

En el grupo B se observa que el 43% esta en desacuerdo y el 20% totalmente en 

desncuerdo con lo e.xpresndo por el reactivo, mientrns que el 17o/o esta de acuerdo y hay 

otro 17% totalmente de ncuerdo. 
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18- La vejez dn a la imagen un toque de elegancia. 

En el grupo de ancianos de asilo se obser\'a que predomina una nctitud positi\'a. en este 

rencti\'o. puesto que el .t7% estuvo de acuerdo:-· el :?3°/o totalmente de ncuerdo. Por otro 

lado en el grupo A se observa unn ligern inclinación de este grupo pnra estar de .o.cuerdo 

en que la \'eje/. dn un toque de elegnncia. nunque debe recalcarse que la diferencia en las 

proporciones es pequenn. 

19-Las nmyores virtudes humanas se desarrollnn en In "·ejez 

En el grupo A. se observn que existe un predominante .o.cuerdo con la idea del reactivo. 

so:lnmentc el 10% esta totnlmente en des¡icuerdo y el J 7'Yo en des.o.cuerdo. por otro lado 

el 27% estn de ncuerdo y el 30% totnlmente de acuerdo. En los ancinnos de asilo se 

obsen·a una respuesta similnr. el .t3% esta de o.cuerdo y el 17'?1> totalmente de acuerdo. 

Ln nceptnción mayoritarin en ambos grupos de la afirmación del reactivo muestra una 

actitud positivn hncin In veje/.. 

20-Es n1uy nburridn la vida en la vejez. 

En las respuestas dadas n este re.activo se observa que la respuesta dt los ancianos de 

asilo se polariz:i en dos proporciones relntivamente semejnntes. el .t7% tiene algún 

grado de acuerdo con In iden de que es muy aburrida In vida en In vej~ el 3o/o se 

cncuentrn indeciso y por el otro lado el 20% esta de acuerdo y el 27% esta totnlmente de 

:icuerdo. Por lo t:into las respuestas del grupo bifurc:in a los :incianos en dos subgrupos 

de ta.maños más o menos iguales. en el que un subgrupo estn de acuerdo y el otro en 

des:icuerdo. por lo tanto en este grupo no existe una tendencia predominante. 

Por otro lado en el grupo A de ancianos de casa. se obsen·:i que existe un claro 

predominio como grupo en :iceptnr que la \'ida en la ''ejez es muy aburrida,. el 37% esta 

de ncuerdo con el rencti\'O y hay otro 37% que estn totalmente de acuerdo. 
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7 .1 Discusión 

CAPÍTULO 7 

DISCUSIÓN 

En términos globales los resultndos obtenidos eran los que se podinn espernr. si se 

nnali.1.a el fenómeno de acuerdo a los postulados teóricos de la teoría de In Disom111cin 

Cognosciti\'a de Fcstinger: 

Cunndo se es adolescente. jo\'en o incluso adulto mnduro. las personas pueden tener·unn 

nctitud ncgnti\'n hncin Ja \'eje.1.. sin que esto genere o pro\'oque algún conflicto 

cogníti\'o. Por el contrario lejos de generar un conOicto intelectual podría incluso 

pensarse que In actitud negnti\'a hncia la \'eje.,_ en los nciotesccntes ~- en los j.ó\'enes es 

una cognición congruente con su momento en el ciclo de \'ida. puesto que en la personn 

jo\'en lo consonante es tener una actitud positin1 hacia In ju\'éntud.)· nego.ti~·a hacia In 

\'Cjcz (algunos adolescentes obser\'nn In \'ejez como nlgo muy_l~jnno).' 

Algunas in\'estignciones en ~té.~ico corroboran dichn.ncúl,ud."·Por:_ eJem~lo_:._ Eche\'nrri~ 
en l 9M9 y Herrera ~nstr~ en 19S. 7;. ei:icontr::íron ci~e d~r~t~ -In.o' ~ci.~~.~·c~O~i~ ·pred_~~innn. 
lns actitudes negnti\'ns hnchl In \'ejez. r,,. 

:::::.:::n:·:;r~1f;.;,:~~i~~~q~$~"a:· 
solamente fisicos~ - sino 'también··· cognitivos-,·e '~intele'ctüales.,._~. producto:; de·_ ~u. ,larga 

\'Í\'encia. ··;~·~-·~_.,->· ,~ ::_:'.i~.L·,~~~'.\~F:,_·~ '..0:~::'·>;:,.:~,~>:::~:~: .. ~ .. ·-~_>.·.,;.;:.; ~/'.l.;:o:., · 
. :: '.:'.''_[·::·'.;:-,•.;';,~?:;~ \·~~_:( _·::!~::·;.:.'.<·": 

=::.~¡:=-~:~:1.t1=:s.q5~~~![!$#?.?1:::::.:::: 
los viejos se v~~lve_disonnnte o .inc~~grll_~~.í~ ~~-~iai" como.afirman los postulndos de In 

disonancia se tiende naturnlmente.~ e\'itÍlr ~te_ "estado disonante o desngrndable. 
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Si Ja actitud hn.cin Ja \·~jez fuera extremadamente negativa. una de tas formas de e\"itar 

In disonancia. del hecho de que Mora esa persona también es 'ieja podria. ser en un caso 

extremo el suicidio. otra manera de e\"itnr dicha disonancia seria retrasar con cirugías. 

cremas ... etc .. In npnricncia de ser un anciano (finalmente esto puede funciorar por 

algún tiempo). sin embargo tnrde o temprano la veje'- llega y con ella Ja disonancia de 

tener una ac1itud negativa hacia la \"ejez y el hecho de ser ,·iejo. es entonces cuando 

muchas personas ante In imposibilidad de detener el progreso del envejecimiento se \"en 

en la necesidad de modificar su actitud hacia la \·ejez. Al fin de cuentas este es el medio 

mils económico (cogniti\·nmcnte hablando) de reducir In disonancia. 

En esta in,·estigación se comprobó en los dos grupos que Ja actitud fue positiva. y 

nunquc los resultados no sugieren una actitud extremadrunente positiva. si demuestran 

una tendencia positiva. 

Otro punto de Ja investigación era conocer si existía una diferencia significati\"a en In 

actitud hncia In vejez entre el grupo de a.ncinnos que ,.¡'"¡ª en fn.milia y el grupo de 

ancianos que vivin en nsilo. en este punto se encontró que si existia una diferencia 

estndisticruncnte si°gnificnti\·a. 

En Jos resultados se observa. que la actitud de los ancianos que vi\"e en fü.milin es más 

fa\·orable que In actitud de los ancianos que \"Í\'en en asilos. esto puede explicarse bajo 

los postulados de la teoria de Festinger: si consideramos que en términos generales la 

\"ida de los nncianos. en un asilo pri\"ado .. es una vida dependiente y monótona que 

requiere menos esfuerzos. puesto que en el asilo le brindan muchos sen·icios. es decir el 

anciano no necesita ir al mercndo a comprar las cosas. ni cocinar o lavar. En cambio la 

vida. de los ancianos que \·iven en casa.. es una \"ida que requiere constantes esfuerzos. 

que requieren de Ja autosuficiencia e incluso más .. muchos ancianos colaboran en el 

cuida.do de sus nietos o en alguna. otra. actividad. 

Gomes. et al. {200 l. p. 15 ). a.finna que .. Se acostumbra suponer que el estatus de los 

individuos de Ja tercera eda.d en el hogar se caracteriza por ur~a situa.ción de 

dependencia o de ··carga para. Ja familia. ... Sin embargo .. se observa que el 60% de ellos 

asumen el rol de jefes en el hogar·· teniendo como dependiente principalmente a la 

cón~""Uge y/o algún otro pariente del jefe. Los jefes de la tercera edad representan el 19% 
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del total de jefes de hogar en l\1éxico y cerca del 50~ó de los hogares unipersonales. es 

decir de las personas que vi\'en solas. 

Es así que la \'ida de los ancianos que vi\'en en casa con Ja familia.. es unn \'ida que 

requiere mnyor compromiso y esfuerzo. si consideramos la teoría de In disommcia 

puede enlonces entenderse. que si había ancianos que tenían una nclitud negnti\'n hacia 

la ,·eje,_ cuando éstos son concicntes de ser ancianos y decide · seguir \'Í\'iendo. los 

ancianos que reali.1:an un mayor esfuerzo y tienen mayor compromiso son los que 

experimentaran mayor disonancin y en consecuencia sera mnyor su cambio nctitudinnl 

hncin la veje/.. Esla explicación concuerda con Jos resultados de la in\'estigación. 

7.2 Conclusiones 

A continu:ición se reali11:ara el andlisis de las características demo,gró.licas que 

presentaron los grupos. para posteriormente tener los fundamentos referencinles 

necesnrios pnra an::tliznr los resultados obtenidos por Ja escala. Se nbordan los datos de 

estn-manera por que es el orden natural que siguió el estudio y el lle\'n finalmente a las 

conclusiones de Ja." investigación. 

Uno de los primeros nspectos rele\'antes que deben tomarse en cuentn para entender las 

respuestas de los ancianos. es In situnción y condición demogrtlficn de cada gp1po. este 

nspecto no esta contemplado Jentro del planteamiento del problein~ sin embargo es 

fundnmental conocer el contexto en ei que los ancianos se encontraron para poder 

interpretar lns respuestns de Jos ancianos. nl respecto se halló que: 

En relación n In edad de lns muestrns. el grupo •• A .. (ancianos que ví\'en en cnsn con 

familia o fa.miliares) tuvo un promedio de edad 70 anos. mientras que el grupo .. B .. 

(ancianos que vi\'en en asilos) tuv.::> una ednd media de 79 aiios. por lo tanto el grupo B 

fue el que tenia a los integrantes mñs ancianos. 

En la pregunta sobre el género. se encOntró que et 70% de la muestra de ambos grupos 

(A y B) son mujeres y 30% son hombres. dicho resultado aunque es desproporcionado 

refleja en ciena medida Ja diferencin cuantitativa entre la población mnsculinn y la 

femenina.. 
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En lo referente n1 nivel académico. se encontró que el grupo A. estaba conformado en 

un 47C?-'u por person:is que sabían leer y escribir. un 27% habla terminado In primaria. 

micntr:is que un .:?O'Yu termino In secundaria. Siguiendo con el grupo B. el 37% de los 

ancianos sabia leer y escribir. el 17~-ó había terminado In prima.ria y el 30% termino la 

preparatoria. Con estos resultados se establece que el nh·el académico fue mayor para. 

el grupo B. 

En lo tocante a In snlud. el grupo que dijo tener mejor salud fue el grupo· de los nncinnos 

de nsilo (471!1, expreSó tén~r: buena_sal~d y 40% rCgulnr). aunq~e loS'~Ci~o~ de-.ciasn 

también se c~nSi.der~On sa11.:.d~b1es .(36% dijo tener .buenn snlud y:··e(S·ócy~ exp~~só ie~er 
'!. '.; ... "":':::. 

una salud regulnr). nunquC én este c~O In mayoría con_sidern ·su so..lu~. c_o_",1? .. r~Y~lnr. 

··s .... el 87% de los a.ri'cianos qUe vh·é en ·asilo tiene famÚi~ :. 
. : ~- .. 

Al annlizar In pregunta ¡,Con- su frunilin se siente ... (Bien. r:~s~i~~:-~:-~nl)?. se encontró 

que en el grupo ··e··~ el 74% respondió seniirs~ b."i~n. _e1-·'í~~"j~~.:i,(~ !i-'Otro~3% mal. 

%\1ientru.s que para el.grupo ··A·'"'~ el 46CM-m3f1ifest~ sCntirsé:_ ~ien; e,l 37% regul:..r y el 

17~'o dijo que _mal. De lo 'ruiterior puedC: observarse Que' ~i:Sn;lf'c:>. B tiene una actitud 

más favorable h:tcia su familia .que el grupu ··A'"'. 

Por último en l:t preguntn: ¿Su circulo de·amistD.d.'es.: .. (Pequei'lo. mediano o grruide)?. 

los resultados muestran. que .el 33o/~ -~ie( sruP·o~~ .. A·.~·-·ti~_~e un circulo de amistades 

pequeno. el 37% mediano y el 30% grande .. Mientras que un 54% del grupo ••sH 

consideró su circulo como pequei\o., un 23% mediano.y otro 23% to consideró grande. 

Como se \'e en los result:tdos el grupo ... A .. ~ tiene un circulo de o:unistndes más grande 

que el grupo .. a··. 
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Referente a lns preguntas que se planteó esta investigación. se encontraron las siguientes 

respuestas. 

¡,Cuñl es la actitud hacia la \"eje.1:. de los ancianos que 'h·en con su familia o familiares'? 

La actitud del grupo de ancianos que \"h·en en casa con la familia o nlgún familiar. es 

una actitud positi\"a hacia la \"eje.1: 

¡,Cuál es la actitud hacia la veje.I'_ de los ancianos que vinm en asilo'! 

. . . ".-~-,·. ·. :>:·~· ·:--···;.·.- :. ,,.· . 
El grupo de ancianos que \"i\"en en nSilo. tierie~.-Unn nct!t.ud _hacia ~~ \"ejez. que pued_e ser 

considerada como positiva. 

.· ,- . ·.·- '. 

;.Existen diferencias en las actitudes hncin l:i ,·eje'. entre los anciaíios que viven en 

familin y los wicianos que \"Í\"eo ~n Íos ~iloS'! 

La actitud hacia In vejez de los ancianos que vh·en en cnsn con- fmnilin O fnmilinres. es 

una actitud mils positiva que In nctitud de los ancianos que vi~·en en l~S:~ilos. Di.r;ha 

diferencia es significnth-n con un nivel a.= O.OS 

Al respecto hubo nlgu~os punt?S en Jos que ambos grupos coin'?~,dier_~n 

Ln mayoria. de loS ancianos de los dos grupos esÍUvie~~:m:-~"IC a·~t:.~rdO. en -qu~ lll_vejCz es 

unn etnpn ngrndnble 'd-e·.: -~-~ .-.,.i-da. e~.:,; qu~··· 105·: nncianos -· ~~,~~~-¡;.; aleÍlCiones 

preferencinles~·· . ' .. ~ ' ·.~.::".~- ~:<·: ,, · 
Un número .elevn~~ de ~cinno~,.d.e ~bC:S\;~pos CO~~·¡dernr~n--qu~ ·~·-~·id~ es h~nnos~ 

,, '··"··- .. '•, .. ·. ·- . '. ,\' .·- ,. ' -:· .. ·•·º,, .. · , ...... , 

cunndo_ se·'. es,' ?s_ic!~o>.~: d_e·~~ iS~z:ü :-~~e~~"o un_,c· allo -- P.óréentaje; 'dé ·:,.~bós' · grupos 

coincidieron que se :npre-~ia mejor~ 10.· ~·ida cuando se es viejo9 estas' repu~stas muestrnn > 

unn nctitud p_o~-~Ú-~~~~);_,~ri;J~~?~~~,~?-:~~ -~~g~ir vi\'iendo. 

Un porcentnje m:iyoritnrio -de andanas de los dos grupos consideró que los viejos son 

personns as,rncfables y que la vejez da a In imas,en un toque de elegancia. 
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Se observa trunbién que en ambos grupos de ancianos predomina el acuerdo~ de que las 

mayores vinudes humanas se desarrollan en la \·ejcz y se opone. un número elevado de 

ancianos de ambos grupos a la idea de que I:i única consecuencia positiva de la veje.,i;; sea 

la espericncin.. 

Aunque no todo es miel sobre hojuelns y también tienen su lado de rechazo a la vejez: 

La mayoría de los ancianos del grupo A y del grupo B se sienlen rechazados y 

consideran la vejez como un castigo de la naturaJe.'-a.. por otro lado en ambos grupos 

predominó la preferencia de morir de accidente que de viejo 

Lns conclusiones anteriormen1é· ci1ndns son de aquellos puntos en los que ambos grupos 

coincidieron. pero hubo. vnrio5: puntos en_ los grupos diririeron. por ejemplo: 

En el grupo de ancianos de"Cas~ q·ue 'vi.\.-eri con frunilia predomina el desacuerdo éon In 

iden de que.lns_melns":.-se/:í·éa·b~·.·~n,la "'eje~ mientras que en el grupo de ancinnos 

nsilados prenilece el ~,~~el-d~<Q~~r~~ ·d~ que lns metas se acab:m en la "·ejez: 
. ' >:_·-: .'· -~··.:. : . ~. -- : .. 

A su ve.t los ·a.Ocia.no~~-~~-~¡;~~.- ~-ien~en en su mayoria a aceptar las ideas- que la tercera 

edad es unn edruf d~_terce~::..· y que-la ":ejez es Ja degradación humana. mientras que la . ~ .. . . . 

opinión de Jos_ariciános de Cnsa se di~·ide en ambos casos en dos mita<J.es (relntivamente 

similares). en la q~e una esta.de acuerdo y la otro en desacueido. 

. '. . -~--· > -- . - -
Por otro Indo In idea de que Ja· completa realizaci'?n- hUm~nf_llegn-_en la vejez. fue 

ampliamente :iceptada por los anci:mos' del ~PO.-B y;- en.Jo~.\c~cianos del grupo A. 

bifurco las opiniones en dos partes aproxir~uidamenÍe.is~~~~~~·;n i~~Clue una mitad estaba 

de acuerdo y la otra en desacuerdo. 

•• : : < • 

En el grupo A se observo que In mayoría de los ~(;ianoS ·est3ba de acuerdo en que la 

vida en Ja ,·ejez es aburrida... mientrns que Ja .respuesta del grupo B se polarizo en dos 

I;rupos de lamai'io relativamenl.; equivalente. en el QUe uno estiiba de acuerdo y el otro 

en desacuerdo. 
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Por Ultimo existieron algunas respuestas que fueron paradójicas y contrarias a lo 

esperado. por ejemplo: 

En los ancianos de asilo se observa que existe un mayor grado de rechazo de la idea que 

Ja comprult."Ta inseparable de la vejc..o: es le soledad. 

A si mismo otro dato contrario a lo esperado fue el hecho que los nncianos que fueron 

entrevistados en el asilo privado tenian un mayor grado de satisfacción hncia la fa.mili~ 

es paradójico por que muchos ancianos se quejaban de que no los visitnban sus 

famiiinrt.~. es posible que dichn respuesta de satisfacción hacia la familia se deba a un 

intento dar Ja respuesta socialmente deseable o en busca de la aprobnción social ;, de 

ca.usar una buena imagen al entrevistndor. 

Los invcstigndores comprobaron sus hipótesis de investigación y concluyen que la 

actitud de los nncinnos del grupo .. A .. y ··e ... son nctitudes positivas. provocndns en 

algunos casos posiblemente por un cambio actitudinal originado quizas como un 

mecanismo pnrn reducir la disonancia de estar concientes de su vejcL y de su decisión 

de seguir vh·iendo. 

Por otro lado los investigadores consideran que es probable que la mayoría d~ las 

personas andanas de :\1éxico~ tengan una nctitud positiva o por lo menos una ligera 

tendencia positiva hncin In ·\'eje7 __ sin embargo este estudio no puede servir de sustento 

para t:tl afirmación~ puesto que las conclusiones solo se pueden nplicar a los grupos 

estudi.ldos. Por lo que queda pendiente para los interesndos en el tema disenar una 

in\'estignció~ q~e hngn. posib~e el estudio y nna.lisis de In. nctitud hncin la vejez de In 

poblnción anciana de :\1éxico. 

7.3 Limitaciones y Sugerencias 

Unn. ~if!1ilnció~)m~onante de este estudio fue. el que debido a. que son pocos los asilos 

pri\'ados que dan n.cceso a los tesistas. así como al alto· indice dentro de los a.silos de 

nncin.nos con problemas de mentales (como demencia senil o n.lgún otro padecimiento). 

hacen prácticnmente imposible el muestreo probnbilfstico y las muestras grnndes. Por 
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ello las o.lirma.ciones expuestas anteriormente son aplico.bles exclusi\'.::unente n nivel de 

los grupos investigados y no son generali/.nbles a toda la poblnción ancinn::i. 

El presente estudio es solo unn pequei'"la pie/.n dentro de un rompecabe/as inmensn en el 

que íaltnn aún muchas pie/.ns por armar. sin embargo esta es tnmbién una invitnción a 

participnr y dnr continuidad a estudios de este tipo. 

Pnrn trabnjos sucesivos se sugiere tomar en cuent:i algunos aspectos como: In 

intcgrnción famili:ir. In nutoestimn y el grndo de bienestar. de igual forma se sugiere 

reali/.ar In in\·estignción en poblaciones no nsiladns. parn hnccr ,:>asible el uso de 

muestras grnndt..-s y a.si poder nplicar lns conclusiones a In población nncinna de MéXico. 
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ANEXO 1 

CUESTIONARIO DE DATOS DE:'\IOGRAFICOS 

Hola.. somos estudiantes de la UNA:\.-1. de In carrern de ps1cologia y estamos realizando 

una. encuesta parn saber In opimón que tiene la gen le mayor de la veje7_ su pnnicipación 

es muy imponante pnrn nosotros. En es1e cuestionnrio no le pe limos su nombre. sin 

embargo solicitamos algunos dalos personales que son útiles únicamente para el 

propósito de eslc estudio. Je rogamos que sen sincero. 

l'or jC/wJr /c:a. c11itlado ... ·amc:111c las .n~wcnrcs sccc1onc.\· y marque con una cru: la 

opc.·1ón t¡uc.• 111c.yor dc.•;c:r1h1..• .\·u ... ·1111ac.·1Un. 

¡.Cuól es su ni\·el escolar'! : 

n) No curso primaria. pero snbe leer :y escribir b) Curso nlgún grnd"' de la primaria 

e) Curso algún grado de In secundaria d) Curso algún grado de In prepnrntoria 

e) Curso nlgún grndO de In liCencinturn 

¡,Cón10 considera su salud'? : 

a) Buena b) Resulnr e) l\.1nln 

¡,Tiene familia•!: 

:il Si b) No 

C.:on su fnmil h se siente: 

a) Satisfecho b) Ni satisfecho ni insatisfecho e) Insatisfecho. 
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Le gustaría vivir los últimos ai\os de su \'ida: 

a) Con la Fwnilia o algUn Familiar b) En el Asilo cJ Usted Solo 

Su círculo de nmistndes es: 

n> Pequcno b) i\1cdinno 

¿Cuántos ru.,os tiene'! ___ _ 

e> Grnnde 
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ANEX02 

1. Una carnctenstica de los ancianos L-S ser quejumbrosos. 

-· Ln \eje...:; es unn etnpa ngradnblc de la nda. 

3 La \'Cje/. es como un ensugo de la naturalc/a. 

4. Cuando llega la 'ejtu se acaban las metas. 

5. El \alar de una persona se'ª perdiendo con el tiempo. 

6. E'n l\1&!'"ico los ancianos son respetados. 

7. El anciano es unn 'icllma del tiempo. 

8. La Umca consecuencia pos111va. de la '\ c.1e.z es que bnnda experiencia. 

9. El peor encnugo del anciano es el tiempo. 

lo. Los ancianos solo esperan rcsignad:uTh:nte la muene. 

1 1. Las canas son reflejo de sabiduria.. 

12. El envejecimiento incrementa la inteligencia. 

13. La 'eje/. es unn cuestión de mentnlidad. 

l-t. El anciano es solidario con otras person:J.S \'iej:is. 

15. La' eje/. llega inesperadamente. 

16. Las personas son ancianas cuando cumplen 65 aflos. 

17. Ser viejo es parecido a ser un Iisindo. 

18. Los outénticos conocedores de las trndiciones mexic::mas son los ancianos. 

19. El cruel \'erdugo del ser humano es Ja ,·eje7_ 

:?O. Los viejos disfrutan la vidn. 

:: J. La mnyoria de las personas luchan por retardar su envejecimiento. 

::::. Los ancianos ven con desagrado las arrugas en su rostro. 

23. La. eda.d proporciona los elementos para disfruu1r la vejez. 

24. El anciano es como una bendición para su familia. 

:?S. Los ::1J1cianos siguen siendo creath·os. 

26. Los viejos son personas agradables. 

27. El pesimismo llega con la. ,·ejez. 

28. f\-1ientr::is mós jo\'en es una persona. más f"eliz es. 

:?9. Se :iprecin mejor la vida con el paso de los W\os. 

30. Los ::1J1cinnos se sienten desprotegidos. 
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31. Hay ancianos de 18 ai\os y jóvenes de 75. 

32. Independientemente de la edad. todas las personas tienen el mismo valor. 

33. Decir anciano es muy parecido a decir torpe. 

34. La sociedad aprecia a los ancianos. 

35. Es horrible llegar n "iejo. 

36. La vejez es dcsprecinblc. 

37. El anciano es cultura. 

JK. El nnciano sigue prcpnrfuldose en k1 ,-ida. 

39. La capacidad de tomar las decisiones correctas se pierde con los wlos. 

40. Decirle viejo n un:i. persona t!S L~Ui va.lente n insullnrlo. 

41. El vh~jo se siente solo en el mundo. 

42. Los nncianos prefieren convivir con gente joven. 

43. Ln veje/. L'"S In etapa más hermosa de la" ida. 

44. Los "iejos siguen conscn·ando integras sus capacidndes. 

45. Los ancianos son pcrsonns deterioro.das. 

46. La tercera c..xlnd no es sino unn cdo.d de tercern. 

47. Donde no hay viejo no hay buen consejo. 

48. Hombre anciano. juicio sano. 

49. Dichoso el hogar a. cuyas brasns se calienta un viejo. 

50. Los viejos merecen atenciones preferencia.les. 

51. Hasta el diablo era hermoso cuando era mozo. 

52. Es preferible morir de accidente que de viejo. 

53. Los ancianos dirigen libremente su vida. 

54. La mayorin de los ancianos son desmemorü1dos. 

55. Plenitud y vejez son dos conceptos muy ligados. 

56. La vida se vuelve cruel al envejecer. 

57. Los viejos son feos. 

58. Los ancianos luchan por obtener la felicidnd. 

59. Ser anciano es de lo más triste. 

60. Ln veje/. es la etapa m:is nbunidn.. 

61. Vejez y soledad son compni'ierns inseparables. 

62. A medida que se envejece se pierden los nmigos. 

63. La vejez es una et:ipa en In que l::is personas se ndaptan fácilmente a diferentes 

ambientes. 
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64. La Ultima etnpa de desarrollo humano es la '\'eje.1.. 

65. El indicador más palpable de fortale.1.a es llegar a ,·icjo. 

66. Ver a un \'iejo es dcprimenle. 

67. Solo lns personas m:is aptas llegan a \'icjos. 

68. La \'erdadcra comprensión de la '\'ida llega en la \·cje.1.. 

69. Ser ,·iejo es un pn\'ilcgio. 

70. Ln \'cjc.1. es la degeneración intelectual. 

71. La ,·eje;:, es como una enfermedad. 

72. LnjU\'cnlud es una actitud. no una edad. 

73. LOs que tienen suerte llegan a' iejos. 

74. La 'ejc.1. es una etapa de crecimiento personal. 

75. Los \'iejos tienen una buena autoestima. 

76. La \cje.1. desarrolla las \'Írtudes humanas. 

77. La terct!ra edad es una etapa en la que se sufre el recho:v.o. 

7H. La \·eje;:, es experiencia.. 

79. En\'cjecer es e'\'olucionar. 

HO. La \'Cjcz do. a la imagt!n un toque de elegancia. 

H 1. Lo. ,·ejcz es. una etapn m:tln. 

82. El ciclo de \'ida humano se termina de recorrer en In '\'eje7_ 

83. Un suceso indeseable en cu:tlquier organismo vi'\'iente es el en'\'ejecer. 

84. L:i dcsgrncia es compai\ern de la veje;r_ 

8.5. La plenitud hurnnna es sinónimo de Ja '\'ejez. 

86. La terccr:i. edad es la ednd de la alegría. 

87. L:.. \'idn t..-S como una escuet:i en In que la gr:i.duación se alco.nzn en la ,·eje7_ 

88. Al erl\'ejecer la ,·id::i. se '\'uel'\'e l:J.Stimern. 

89. La mnyoria de los nncinnos son agrnd.ables. 

90. L:i \'ejez resulta monstruosa. 
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ANEX03 

A continuación le presentantos una serie de afirTimciones relacionadas con la 

"·ejez y el ser :tncinno .. Ir ro~nmos que 1acl1e en cadn una de ellas la opción que 

rept"senta su opinión. 

1-La \.'ejez rs una e1n1m nj?.rndnble de la \.'ida. 

í\) Tntulmcnh: Je u.:w.:rJo B) De u.:ucrJu Cl l11Jc.:1!ou Dl En Jci.ucucrJll E)To1:lllmcntc ._.., dc:~cucrJo 

2-Lns ntnyot-es '\.0 h-tudes hunumas se desarrollan en lu \.'ej~z 

í\) "1"01nlnum1c: Je ncucrJo H) llc acucrda C) lndc:.::i11a 0) En dc1U1c111:rdll E> Tulalmcnh: en dcMcuerdo 

i\) Tutnhm:n1c' Je ;u:ucrdo :-:_,ll)_D~_neue~a C) lndcci10 - o) En -dc.acuCrJn E) Tntalm ... -ntc en dcsacuvrdo 

Dl En desacuerdo E) Tntnlmentc en desacuerdo 
-_- .- . ' 

5-Es muy-~b~;-r-~da -¡n '\.'ida en In vejez. 

A) Totnlmenh: de acuerdo B) De acuerdo C) lndeci'm 0) En desacuerdo E) Tnlalmentc en dc!lollcuerdo 

6-Decirle viejo n una persona equivale a insultarlo. 

A) Tc.1tnlmcntc de acuerdo B) Oc -icucrda C) Indeciso 0) En desacuerda E) Totalmente en dc50cucrdo 

7-Ln ,·ejez no es In edad sino la actitud. 

A) Toullmcn1c de acuerdo 8) De acuerdo C) Jndeci110 0) En desacuerda E) Totalmente en Jesacu.:rdo 
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8-EI bn1tal "'e1·du¡:o del ser humano es h• "'ejez.. 

/\l Totalmcmt.: de i:u:uerdo 11) J:>e w:uerdo C) lndcc1'0 I:>) En dc.,ueucrdn ElTuudn11:n1e en de-.acucrdo 

9-En l\1é,.;ico los ancianos son •·espetados. 

/\l Tulnhm..-nlc J.: ucu.:rdo U) I>c uc:uen.lo C) lndeci'in D) En dc,ueucrJn I!) Tn1:1I 1i..-n1c en dc-.a..:ucrJo 

10-A 1nedida que en"•ejece una persona, "'ale menos 
, '~ . ' 

Al Tu1uln1.:nt.: J~ a~1"-'."rdf.l l.~>~·~ ~~~:i:rJ~"{ "C> .lnJO:..:i~' ~>J En Jc-.neuerdn E) T•'ltulnumh: en d.:"'4euerdn 

- - . '.i .~·· ·- .. . : 

,,) Totnlm .. :n1._• Jc ucm.:rdo U) ,;.,;~~~~rJt.l ·. -¡;) lnd1:d~o 0 D) En dcM1cm:rdo IT) Tptulm .. -nte en dc..:¡..:ucrdo 

12-Los viejos s~n pe1,.~naj~g:~d;.~les. 
, ' . - . -~ -::. _ .. 

0) En Je"8Cuerdo rn Totnlm .. -nte en :Jc"-'CUcrdo 

13-Se np1·eda.~;j"~·~··;~~¡~¡-~,~~-~·~d~·~e es "·iejo .. 
'.·~·' "~r"< i\;:' 

Al Tnluhn .. -nte Je u~~~rJ~.·-~.n~:·g~-~J~;~~·.-.~:·c;~ ·.~~ce¡,~·, 0) En dcsncuerdo E)Totulmentc en deo;:icucrJo 

1 .. -La ""ejez eS'C~~~·~~ .. ~-~~i~~\le I~ naturaleza .. 
,·.,-:/._i;_f,; 

A> Tolalnumrc de 11cucfdci . B>.~e.tic~e~do , C) Indeciso 0) En desacuerdo E) Totulmcm1c en desnc:ucrJo 

15-Ser ,·iejo es un pri~~·~~~~ 

Al Taralmcntc d.: iu:ucrdo. l3) De acuerdo C) Indeciso 0) En desacuerdo E) Totalmcmlc cm de5Ucucrdo 

16-Los ancianos pttfieren COD'-"ÍVir co.i gente joven .. 

A) Totalmente de acuerdo D) De acuerdo C) Indeciso D> En dcsac:ucrdo E> Totalmente cm dc!iUcuerdo 

T,-,t.':' cnN . ·-. ''._• . u 
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17-Donde no hay viejo no hay buen consejo .. 

A) Totulmentc de m:m:rdn 0) De acuerdo C) lndei.:Í!IO D) En dc'ini.::uerdo E)Tn1nlmc111c en dc..acucrdo 

18-Los ancianos n1e1·ecen atenciones pt"Cíen.!n<"iales .. 

A) To111hneuh: de nem:nJo 11) lle n..::uo:rdo . C) lndo:ci"K'I Dl lfo Je..uo.:m:rJo El Tornlmcnte en de..u..::uerdo 

/\) To1uhnenh!- Je u~~ • .:;J~··:·.,1.Í) 0~\1~111!_d~ ~·:,'C) lnd~~i"'' DJ En de .. uo.:m:rJo l!)Tutulmentc en Je"1acucrdl1 

20-Re,iuun d~sp1:::¡~~,;~,•.;~~je~,; . 

_- '~<- '; -:. 
·.~. .'i" 

Al T'1talnu.."tlte-de ~.¿,~~iJJ;;')l)'o~·:~Ú~rd~---- C) lnd"i!.o - - 0) En dc,riu..:uerdo E) Totalmente en dc"llcucrdo 

22-La edad ~~-;~¡;;~~~~~~:t;~~,~.~~.-~.~~;~-~S P~ri. ~<"ef>tal- la ,,·ejez .. 
----·: __ :s_~\: .. ·:··~·:: .. ·.' 

.,,) Totalmc11tc Je u..::ucrJo B) De acuerdo". C) Indeciso 0) En dcsacuerdO E) Totalmente en dc,;acucrdo 

23-La cnpncidnd de una p~rson~ .. se conserva integra en la vejez. 

1\) Tutalmct1lc de n..::ucrdo B) De acuerdo C) Indeciso O) En desacuerdo E) Totalmente en dC!lllcucrdo 

24-La con1pleta realización humana llega en la vejez.. 

A) T~11alnu:n1c de ncucrJo B) De acuerdo C) Indeciso 0) En desacuerdo E) Totalmente en dcsa.cucrdo 

25-Cunndo llega la ,,·ejez se acaban las metas. 

Al Totulmc:n1c Je n..::ucrdo B) De n..::ucrJo C) lnJc..::1so 0) En dc!iucucrdo El Totnlmcntc en desacuerdo 
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26-EI indicador 1n¡is palpable de fortaleza es llei:ar a "·iejo. 

A> Tutalou:11h: d.: n.:m:rdo IJ) [X n.:uerdu C) h1dc::r.:i"t I>) En J.:...u.:ucrdo El To1ahnc111c ... n J ... -.a.:u ... rdo 

27-EI deseo de ,.¡,•ir se "'ueh·e más fuerte cuando el humano se hace "'iejo. 

Al Tululnu .. -nh: J.: m:u ... rJn · U) l~e u\:ui:rJn -. C) lnJe.:i .. n llJ En J.:..u.:ucrJu 1:) Tululm .. ·ulL" en .J.:-.¡u:ucrdn 

28-La tel"t~era ed~td no es shu~JÍÍna'~dad de tercera. 
,, ··. ;. '-~ ~ ; 

A) Tu1ulnu:n1.: Je. ~cuC::~.d~--;~ 1lipi~~~r~·,~'.~,~--j.!~~~¡,.n - ll~ ~n dc .. ucucrdn H) Tn1nlnum1e en de-.ucur:rdn 
' ,. ,;;;!?>:\:.!;'{::;<>« -

Al Totulnu:nh: J.: ·;.·.:¿~;·J~~·~'.-:"~~;:¡~·:1;~,~~,:~~::- -~~·;.~~~¡~ ·- 0) En dr:-.ru:ur:rdn 
·- ;. -· ·,::::.;: -·::,_·-; ,;~ 

:_.,,,~ :'.'°'- '/ :- '.o • 

30-Llt "'idn es hé1TIIOS-~ ~-i~'án.di)se es nncl~Ho • 
. ·, ~ ,.-

,· .. - _::~~--,· . ,, ' 

A) Tulnlmcnl.: JC ucuCi\Jn; 1!;·0;;·.;cu~~~-:--.":~~ ~ndéci~C:, Ü) Í!~ desocuerdo 

.·-·:: -=~~ .. · 
31-~s preferibl;; -~IÓri·t~·c1~·:~;g~;~¡:.,~· quC' de Viejo. 

~-'.-.~:·>·';'"'_, -.. '"-·· ·-:-fSH(~:{ ~e,.-._· .. 

33-La ,·ejez da:'á' Ja i-~.~ge~ un loque de elegancia. 

E) To1uhn .. -n1e en dc..ucu.:rdn 

E) Tnralmente en dc~cuerJo 

E) T 01.ahucnh: en de-cuerdo 

E) Totnlmenle en de-cuerdo 

A) Totn.lmen1e de o.cuerdo .. · B) De acuerdo C) Indeciso 0) En desacuerdo E) Totn.lmenlc en des.:acucrdo 

- . _,_ . __ ; 

34-Hay jó'\-·enes de 75 afto5 y ancianos de 16 adlos. 

A) Tntnlmcntc de ocuerJo B) Oc t11:uerdo C) Indeciso 0) En desacuerdo E) Totnlmcn1 ... en desacuerdo 
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35-Ln vejez es como una enfet·mednd. 

A} Totulmc:nlc: de u..::uc:rdn 11) l>u u..::ucrdo C) l11J1.~1!lin DJ Lu ~ .. u..::ucrdn 1:) Tnlalnu:nh: en dc:-.ucucrdn 

36-La compnñera in!iiepn1"..1hle de la vejez es In soledad. 

/\} Tn1ulmcn1c &: ui:ucrJo ll) lle acnc:rdl'I C) lodc:d.,;n l)) l!n Ji:"lu<.::11crdo E) Tutalmcmh: en Jc""..::ucrdo 

37-Lo con1{111 es que los.~~,•~ianos ·~~gnn buena autoe5tin1a • 

. ', .~' : ':~~ . . i'~~;~J~/i:~;~· ... '.';>_ --!- ~: - _,'.,. ,. ' .. 

A) Tolalmvmc Jo:: n..::m:rJ,, ,Jl) J)u n..::~c:rd,~ ,": t;~ ~nd ... "i.:l!iO ''':D> l!n dc!li.ll<.::uc:.-Jo · E)Totuln1c:nh: o:n de!Wlcuerdo 

.,,;·, .. t·· . - .. ::~, :·s::""~·f.If{>-/'."· 

·:~·; __ ·_./.~:::~:-~:;;'·~;· <-- _,, ·, -
A) Tutulmcnic de ui:ucrdÓ;;· lJ) De u.~~crdo C) lndc.;::i!ia O) En dc!li.,.:ucrdo E) Tnl3lmcn1c en dc!iUcucrdo 

40-Los nncinnos.solo eSPeran 1-esignadamenle In muerte. 

Al Tntnlnu:n1e de acuerdo 0) De acuerdo C) lndc.::1!iO Dl En dc!Wlcuerdo E) To1almo:rnc en desacuerdo 
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ANEXO-' 

La escala mostrada en el anexo 3 fue pilote:ida en un:i población de XO ancianos. y con 

los resuh:idos de es1ñ se reali/.ó un análisis para cada itcm a fin de conocer su poder de 

discriminación. el metodo elegido para delerminar t:I poder discriminnti\'o de los 

reacti\·os fue el mé1odo de Edwards. 

¿Cón10 se califico cad:1 1·eaclhoo de la escala? 

Las nllrmncioncs se calific:iron de In siguiente mancrn: 

Los rencti\·os que e!'tnb:in redactados de manera fn\'ornble se les asigno In puntuación: 

5) Totnlmente de ncuerdo. 4) De acuerdo. 3) Indeciso. 2) En desncuerdo. 1) Totalmente 

en desacuerdo. de estu forma una calificación positi\'a iradicn.ba que había acuerdo con 

las ideas posith·as. de tn..I manern que una puntuación n..lta significaba una actitud 

positi\'a, 

En el caso de los rc:ictivos. que ernn desfa\'orables hacia la \'ejez el procedimiento ~fue 
en sentido contrario es decir. se les asigno los siguientes puntajes: 1) Totnlmente de 

:icucrdo. :?l De acuerdo. 3) Indeciso. 4) En desacuerdo. 5) Tota.Jmente en desacuerdo9 de 

est:i forma.. si unn person:i estaba de acuerdo con los reactivos desfavorables con la 

\'eje:I'_ dicha persona iba. a obtener puntajes bajos9 que reflejnban un actitud negativa 

Después que se asigno a.Jgum1 de lns cinco calificaciones a cada reactivo: 

A) Se ordena los sujetos de mayor pontaje total a menor pontaje total por ejemplo: 

Sujeto ....... .-' ....•... 35 de puntuación. 

Sujeto ........ 1 ......... 67 de puntuación. 

Sujeto ........ 3 ......... 56 de puntunción. 

Sujeto ........ :? ..••.•.•. 67 de puntuación. 

Sujeto ........ 80 ....... 100 de puntuación. 
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B) Se selecciona el 25%1 de sujetos con los pontajes m:is altos. 

C) Posteriormente se selecciona el 25'?Q de Jos sujetos con los m:is bajos puntajes. 

Sujetos 25'!{, altos 

Frccucm.:u1 t ,, Fu ·F~ 

·(, 

:~ 

' ,, 
5 

¡:,:¡¡ 

J(, 

•> , .. 
05 

~IM 

Sujetos :?5'~-0 bajos 

IU 

.. 
·s 

2• 

Posterior n ello se renlizó un nnft.lisis de discriminnción. n cndn rencth·o o item y se Je 

nplic:, In pruebn ·T· de student pnrn snber si tenín poder dis.crimi~~t~vo'." en estos cnsos 

se considern que el renctivo tiene poder discriminnt!''º~ si en.Jn prue:~~ el.reactivo tiene 

un resultado mnyor n 1. 75. pero si dicho valor es-inferiOí;:~¡- ~e~~~¡~:o·.~~ ~lir:.,inn. 
. . : .. ·,,·''·,.·"-_. 

Pnrn la escala final. se seleccionaron 20 reactivos:cOmo 16-re~o~ie.-Í.da NJClelsticher 

F = frecuencia de la respuesta (número. n; de ~~ji;o~ J~erespóndier~n. 
FX = frecuencin. por n.Jternn.tivn. 

X" alternativa (del 1 al 5). 

FX2 = frecuencin. por In n.Jtemn.tivn-'er'e~·~da'°:i cu~drndn'do. 
A= al10. 

B =bajo. 

Se calcula la t (studenl): NI # N2. 
X 2a-X 2 b 

T= ----------------
l>!l! + s:!l. 

NI N:?. 
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ANEXOS 

A continuación se muestra el cuestionario de datos dcmograficos y la t..'Scaln finnl. 

después de haber ntrnvesndo el proceso de selección. 

CUESTIONARIO DE DATOS DE:\IOGRAFICOS 

Holn. somos esu1dinn1es de In UNAM. y cstnlllos rcnli.1.nndo una encuesta parn snber la opinión 
que tiene In cen1c mn~or nceren de In vcjc.1:. su pnnicipnción es muy imporannte pnra nosotros. 
En este cuestionario no le pedimos su nombre. sin crnbnrso solicitnmos nlgunos cintos 
personnlcs que son ú1iles únic.."'lmente para el propós110 de este esludio. le rogamos que sea 
smccro. 

ror fin'Or h•a, c·111dndo.w11n,·n1,• /cu s1g111c.•ntc.• ... -'"''c:c1011e ... y "1nrqt1~ c·on una c:n1= la opción que 
1111.~¡or tle.\·cr1ftc.• .\11 -'"""'"·1á11. 

;.Cual es su grado rmi,imo de estudios'! 

ESTUDIOS CO~IPLETOS. 

Al Sabe leer y esenbir. 
Bl Primaria completo. 
C> Secundario comp 1cta. 
D) Prcparntori:i complctn. 
E) Liccnci:iturn complctn. 

¿Cómo considera su salud? : 

nl Buena b) Regulou:. c)Mah 

,·,Tiene fümilia'? : 

al Si b)No 

Con su filmilin se siente: 

a) Bien. b) Rcsular. 

Su circulo de n-nistndcs es: 

n) Pequeño b) 1'.tcdinno 

¡.Cuantos nrios ticnc'.1 ___ _ 

c)Mnl. 

e) Grande 
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A continuación le presentamos una. serie de nfirmnciones rclo.cionndas con In vejez y el 

ser n.ncinno. le rogrunos que ta.che en cndn unn de ellns la opción que representn su 

opinión. 

1-Ln "·ejez es unn elnpn n2rndnble de In "·ida. 

S) Tn~lnu:n1e de m.::uc:nlll .I) [).:: ucm .. -rJn .l) lndl."ci'-0 :!:) En Jc-.ucucrdn 1) Tn1uln11 .. •ntc en dc:!i.::!c:ucrdn 

2-1 ... os nncinnos.~er~cen al~~~Ci.~ne5 pÍ-efei-encinles. 

1) To1alm ... "11le c:n dc!6Dcucrdn 

.- : -,'_?),bY~r:f6-=:~tftf- ... \~.:: ~<~'-_:. ___ .. . . 
3-Ln 1inicn consecuencia"posili'\·a de In "'ejez es que·b,;nda experiencia • 

.. :i::· 
lnJeci"° ~-~~-En J~--.ucu.erdn S)Tnualmcn1c en dC5de.1erdn 

.:r.:.-
4-LOS "·iejos son ~Í.!1~0-nns ngrndnbleS. 

;:~:~··-' -~;;~;<'~---::-:<' ·(:._:¡~";-· >.:~ ': 
5) Tuw.lm ... ·nh: de u~u~ni~;¡~~~-;~~·a;;u;d~ :~·3) l~~ei~ » .:?.) En de5Ucuerdo 

s-Se "t•recia;,;.,j~>.i,~;¡¡j~~a:;·:o se eo •·iejo. 
l)Toldlmentc c:n d~cuerdo 

• · ·, ·~·~:./~.7.-:.j;c0~!:~~-'·\;~~~:~· ,.~;~.:·: 
' •.-'' 

S) Tutalnu.-n1e -Je ocuc~o : ~i) J?c uc:Ú~r~o , 3) Indeciso :!:) En d~cucrdo 1) Toualmc:ntc en Jcwacucrdo 

6-La '\'cjez es con10 un castigo de la naturaleza. 

1) Tl1blmcn1c de ucucrdo 2) De ucuc:rdn 3) lndeci!KI .i) En dC!Wlcuerdo S) Totulmcn1c en de~eucrdo 

7-La lcrcera edad es una etapa de rec:hazos. 

1) Totaln11m1e Je ucucrdo Z> De ucuCTdo 3) Indeciso 4) En de!'acuerdo S) Totulmcn1c en dcsucucrdo 

8-Resulta despreciable la "·ejez. 

1) Totalmente de acuerdo ;!) D.: llcuerdo 3) Indeciso 4) En desncuc:rdo 5) Totulmcn1e en desacuerdo 
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9-Es de In nuis lristc !llícr un anciano. 

11 Tt•tuhnt:ntc Je acuerdo 1> De acucn.Jo )) lnJcci!>O "'' l·.n 1.h .... u..::u.:rdo "' Ttnalmcntc en di:sacuc:rJo 

10-Lu completa realización humana llcJ!U en la "·cjcz. 

51 Totalmente de u..:m::nJn "'> l>c ucucrJo )) lnJc:ci,_11 111~11 J1..-,;acm::nJu 11 Totalmente en Jr.-saieucnJo 

11-C'uando. llci:u la ":~jcz s~- U~ah~tn. las metas. 

; --:, ·:, . _<,'.~::: .. _:,~?' ,:~·,yjit:'.~~~t\~~r~:·,¡_:·'.~·: :.~,~<,;- .. -
1) Tnullmc:ntc dt: ~u:ucrdo ·, 1l 1>.: acucnJo \.J) Indeciso -1) l!n dr..-:..:1cucn.Jn !>J Tni..lm"'-ntc """ d1.."!lac11i:n.Ju 

· :;-~:~1->· ~\~.(::~'.;<{ . --:.¡~,~·e~,>-:-~ · 
12-La tercera edad no es sino una edad de tcrccru. 

--. ~ ..:~'.; .. -~) >- ?.~. o}: <~:r· 

1 JTutulmcnlc J.:·acU~¡~·:/il.llC:;:;¿~~~O.'-. ~·i'1Í11.l~éi~ ·O En d1..-sacucrdn !íJ Tutalmentc: en d~acuerJu 

:-~.~;.:·: :~Jf.''.·:·~~ /::.:: ·-~ -~ 
11 fotulnu:ntc: de ucu~rdn :::21 _o~ ·~~~"roo :'°;3·) llldc:cisn 4) En dc:sacui:rdn !íJ Tmulmc:nte en dc:sucuc:rdo 

:.~ _._ .. -· ,_-___ ;;_'-. ·; . -

· .. _;···:·,:.·c:s.·«.L;>. ".·.': <:·;, 
14-La ,·ida es hcrmo5a cuando se es ·anciano. 

,, Tornlmcntc: de: u;~~~~\:-~;' ~e ~X~:~~::;~:j~ ;~cci~· 
'-•,;'"e,:;-,;:'•'•;'•• •,:v.• 

2) En dc:5Dcuerdo 1) Totalmente en desacuerdo 

15-Es prcrc...:ibl_;"~~rir d~ U~~ideíl:-iC'_q-u-e dé ,·icjo • 
. , _,.~ - ' ;:.~·~"'· 

5) Totalmente en desucucrdo 

,, Totalmente de: ucuc:rdo 4} Oc acuerdo 3} lndcciM> 2} En di=sucuenJo 1) Totalmente en desucuerdo 
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17-La companera inseparable de la ,·cjcz es la soledad. 

1) Tol>1lmenh: Je >1cu.;rJu :! 1 De >110ucrJo 31 lrnJc1;i'"1 ..$ 1 l:n 1,h.~>1cucrJn !S 1 1 olalmcnte en 1.h .. -,.acuc.-rdn 

18- Lu ''cjcz da a la ima~cn un loquc de cleJ!uncia. 

!SI Totalmente d.: u..:ucrdn "'' J>.: u,¡:uerdn 31 lndccisn :!l l:n dc.-sac:ucrdn I} To1ulmcnh: en dc.-sacucnJo 

19-Las mayores ''Írludcs humana~ se desarrollan en la ''cjcz 

20-Es muy uhurrida la ,·idu en la ,·cjcz. 

l l Tt•lalmcmc Je a..:ucrJt' :!1 lle acucrJn ~I JmJ..:ci.,11 ..$) l:n Jc.-,.>1.:uenJo !SJ Tu1ulmentc en dc.~cuc.-rdo 
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ANEX06 

OPINIÓN 

~~} 1~tcr.n 11mr1emtte tl!.ce é!.~<e1U!.ercdlo 
·~~ UD. e ·~11[iim1®1fJcdlcn ~ <t.. .. ~;;...- b,,1- ~'JI 

~;f Tí1rn«11fl«'lií~·co\ ---""'v-0!.!,1 

~~} 1f l1
.líll ill ®~1·~11 «))ll ll ~lf'{(~ (Ü\ 
~- -~~<l. .. v ........ ~- -~ 

\; 1f'ottcr.1lllmme1rnte em. des~1ttlll!.te1edo 
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ANEX07 

A continuación se describe detalladamente el procedimiento para determinar si existía 
una diferencia significali\ amente estadlstica entre el grupo ··A ··y el grupo ··s··. 

Al aplicar la cscaln ni grupo··.-\"" de ancianos que \l\Cn en casa con familia o familiares 

y al grupo ··B"" de :mc1ano~ que'¡, e en asilo. se obtU\ icron los siguientes resultados: 

~l iM 

7<J 1 57 

L8l_~~~~~~~~~~~~~~~-'1~7~7:__~~~~~~~~~~~~~~~---I 
.. ,... 1 58 

~·~--~~~~~~~~~~~~__,~7~5"-~~~~~~~~~~~~~~~----1 
m ~ 

~7 66 
100 66 

.~~~~~~~~~-~·~~~~~~~~~~~~~~~~--! 
58 

' 77 

80 

95 
51 
35 

75 
h6 
'J4 
TOTAL=::?Jl::? 

68 
1 59 

68 
69 
70 
73 
51 
59 
63 
TOTAL= 1976 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

12S 



c-tnml••-E.n1yE•---·- Aattt-. "'91l1V•1na•-•VtH•­F•••Y••--·· .... 
PRUEBA U DE MANN-WHITNEY 

Para determinar si existía una diferenci:i estadisticrunente significativa se aplico la 

prueba U de Mann-\\'hitney. a continuación se describe. 

Usu:dmcntc el grupo de menor tamru'\o numérico es el que se toma como grupo L para 

calcular la U. en este caso se tomó al de menor puntaje. 

El siguiente cuadro presenta los puntajcs en orden ascendente para cada grupo ~- al lado 

el rango que Je corresponde. cuando ambos grupos son ordenados :tScendentemente. Al 

más bajo se le asigna el rango l al que sigue el dos ... etc. (los puntajes empatados se 

promt..-dianJ 

f ASILO 1RANGO1 CASA ·1 RANG02 
1 .¡3 '3 1 :?O 11 

i 35 
55 ---LS 5 ________ -
7 !9.5 

1 l:?~-------' 

57 
1 :"8 
f 58 

_:;ilJ 

! ~) 5 ! 6:? 1 16 
1 I:? -¡ 64 1 :?0.5 
I I:? ! 64 I :?O 5 
1 1.4.5 164 T.::o.., 

--- -{-~:-~------~-------+~~.5 _______ ---
17 5 1 66 1 :?8 

1 (,.¡ 1:?O5 1 6h :?8 

L'..!6~'-------_j_=2~3~.5o:_______ 68 1335 
L.'..!(,,_,6 _______ _j_=2-""'------- 1 69 3ú.5 

(•Ú .28 70 39 
j ú6 :.!X 70 39 

66 :?X 72 41 
(,8 33 5 73 42.5 
hX 33.5 75 45 

1 33.S 75 45 
36.s 77 4'"7'-'.,,_s ______ --< 

: 73 
75 
77 

88 

TOTAL= 1976 

30 80 49 
-1.., .5 81 --'--"5-"0 _______ _, 
-1~ 85 52 
-17.5 90 56 
51 94 57 

1 5.¡ 95 58 
54 100 59.5 
54 100 59.5 

1Rl=805 TOTAL= ~11:? R2 - 1025 
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nl=30 

n:?=JO 

Formula pnrn calcular U 

ni Cnl+I) 
U = n 1 (n:! )+-------------- - R 1 

::? 

·30(30+ 1) 
u = 30 (30) +----------- - !105 

' 

u= 900 + 465_- 805 = 560 

Dado qu~ el nUn1cr~ del grupo A y del gr.ipo B son muestras que pueden considerarse 

de tanuu'o grande. la distr:ibución -muestra.J de U se acerca rópidamente a In distribución 

normal. por lo que se puede determinar el ni\'el de significancia de un valor observado 

por medio de Z (\'er nnes.o 8). 

U- :\1u 
z = ---------------

0\l 

ni (n:?) 
!\.tu=--------

::? 
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U - :\.1u 

z = -----------
= 

U-:'\tu 

z = -----------

= 

c....tr11 ... •• ... E11:••tb ..... ••• Actttu .. tt.m•l•V•1•Allli ... •vtw•m1 
f..il1y 111 An-.A ...... 

ni (n2) 

u - ---------

V ({nin::? (ni+ n:?+l l)/I::?) 

30 (30) 
560 - -------

--------------------------- = l . (,::? 

..¡ ((30(30) (30+ 30+ 1 ))11 :?) 

Z= 1.62 

L:i referencia a Ja tnbla ~· (\·er nnex? .8) re,·C:1a· que un:i Z ~ 1.62 tiene probabilida~. de 

una cola. confoÍ"me-_a-lll hipótesis nula -~e P-< .tl.o49~. menor que el nivel de s1Snificnción 

a.= o.os 

Por to tanto. se rechaz:i Ja hiPÓtes~s. nu~la")· se ;~eptD; la-~e)~ve~.~!s'i~ÍÓn _ci~e ~~rr?bor:i l:i 
hipó1esis que los ancianos que viven erÍ f~~lia _líe.ne~-- ulí:l ~Ciii~~ -.~~: r~,:Orn)?le h:iéia 

l:i \"cjeL. que los ancianos que vivén en asilo~;· ·;;e·.·-

En lo que respecta :i los puntajes totales de l:i es:~~~···~.-~~~~,-~~~~¿-¡~~~-:.~u~!la actitud 

mils favorable la tienen Jos ancianos que viven ~~-~a~c~n:'.'f~ú~ ·o· f~miliares. ellos 

tienen una. medi:i de 70.4, lo que signific:i que ti_enen.~un~ ·a~.~il~d.)~~ci:i .la vejez mó.s 

positiva que los Mcianos que ,·iven en Jos asilos.'..e'ri:~~b~ó·:·IÓs·:m.cianos asilados 

tienen una media de 65.8. lo que significa que tienen una actitud menos positiva que el 

grupo ··A"". pero su actitud también puede considerarse como positiva. Dicha diferencia 

es esu1disticarnente signifi~tiva con un a= O.OS 
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ANEXOS 

TABLA A. T.W• ti• proltabllld•d" aeoci•d .. con ..,91_... tan -trftn08 eonto 
108 valcwe9 o~- de • •n Ja dhtrih•ción ncwm•I 

El cuerpo de la tabla contiene la. probabUidadH de Wl.& cola c.onlonne a H. 
de z. La C'olumna musinal izquierda tiene di.ferenlr9 valore• de z huta de una cifra 
decimal. La hilera 1upf'rinr ucric difcr-eni_.s valore' Mua la se1n1nda dfra decimal. 
Atl por c¡rmplo, la p de una cola de z ~ 0.11 o z S: - 0.11 rs p c:z 0.4!162. . .00 1 .01 .02 .03 1 .()( .03 .00 .07 .ca .Oll 

1 

.o· .5000 .49601 ··= • •880 ¡ ..... º 1 ·•801 .4761 .4721 .4881 .4"41 

.1 .4602 .4562 . 4522 .t-483 ."4-13 .H04 .4364 .4325 .4~88 ."247 

.2 .4207 .4188 .4129 .4090 1 ."'152 .4013 .3974 .3936 .3897 .38.59 

.3 .3821 .3783 .3745 . 3707 . 366<,jj . 3632 .3594. .3557 .3520 .34&3 ... ,3Ud .3409 .3372 .3336 .3300 ,3264 .3228 .3192 ,3156 .3121 

.5 .30&5 .3050 .3015 .2981 .2946 .2912 .2877 .2""'3 .2!110 .2778 

.8 .2743 .2709 .2676 .2643 .2611 .2:>78 .2546 .2514 .24.8..1 .2461 

.1 .24.20 .23!19 .2358 .2327 .2296 .2:.66 .2236 .2206 .2177 .214A 

.8 .2119 .2090 .2061 .2003 .2005 .1977 .1949 .J922 .1894 .188T ... .1841 .181'6 .1788 .1762 .1736 .17ll .1685 .1600 .1635 .1611 

1.0 .1587 .1&62 .1539 .151.!5 .149:1 .1460 .1446 .1423 .1401 .131'9 
1.1 .1357 .13:15 .1314 .1292 .1271 .1251 .1230 .1210 .11~ .1170 
1.2 .1151 .lUl .1112 .1093 .1075 .1056 .1038 .1=> .1003 .cosa 
1.3 .0\168 .09Sl .O-J34 .0018 .0001 .0885 .0869 .0853 .0838 .oaa 
1 ... .0808 .0793 .0778 .0764 .0749 .0736 .07:11 .0708 .<>e94 .0681 .... .0668 .0655 .06<3 .0530 .06J8 .0006 .OS94. .0582 .0571 .0.559 
1.6 .0548 . 0537 .0526 .0516 .0505 .0495 .0485 .0475 .0465 .04 .. 
1.7 .04.46 .0436 .0-127 .0418 .0409 .""71 .0392 .0384 .0375 .03117 
1.8 .0359 .0351 .03H ,0336 .0329 .002~ ,03.4 .0307 .0301 .Cl21M 
1.9 .0287 .02!51 .0274 .0268 ,0262 .025• .0250 .0244 .0239 .<ma 

2.0 ,02!!8 .0222 .0217 .021"! .0207 .0202 .0197 .0192 ,0188 .oua 
2.1 .0179 .0174 .0170 .016d .0162 .0168 .OlM .0160 .0146 .010 
2.2 .0139 .0136 .0132 .0129 .0125 .0122 .0119 .0116 .0113 .DIJO 
2.3 .0107 .010• .0102 .0099 .0096 .0094 .00!'1 .0089 . 0087 ...... .... .0082 .0080 .0078 ,0075 .0073 .0071 .0069 .0068 . 0068 ...... 
11.5 • 0062 .0060 .005Q .0057 .OOM .OO ... .0052 .0051 .0049 .004& .... .0047 :~l .oo .. .0043 .Ol>ll .aa..o .0039 .0038 .0037 .oca 
11.7 .0035 .OOJa .003• .0031 .0030 .0029 .00"8 .0027 .ao:oe 
11.8 .0026 .0025 .0021 .OOZI .OOZI .OOll2 .0021 .0021 .0020 ,(XJllit .... .0019 .0018 .0018 .0017 .0016 .001e .0015 .0015 .001'1 .0014 

3.0 .0013 .0013 .0013 .0012 .0012 .OOJt .OOll .OOil .mno .0010 
a.1 .0010 .0009 .0009 .0009 .0008 .0008 .0008 .OQ08 .0007 .0007 
a.2 .0007 
a.a .0005 
:s.• .0003 

:S.5 .00023 

ª·" .0001& 
a.1 .00011 .... .00007 .... .00005 

'·º .00003 
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ANEX09 

CONFIABILIDAD 

La confiabilidad de un instrumento de mci.;ición se refiere al grado en que su aplicnción 

repetida ni mismo sujeto u objeto produce iguales resultados (1-lcmández.. R •• Femñndez. 

C. y Oatista. :!000. p. :?.35) 

Existen diversos procedimientos para calcular la confiabilidad de un instrumento·. 

uunqu.c todos ellos u1ilizan fórmulas que producen coeficientes de c~rifi~bilida,d. dichos 
.. ,:' ~ . . 

coeficientes oscilan entre: O y l. Donde O significa nula confi:ibilidad y J representa Ja 

müxima contiabilidnc.J. 

Entre los métodos para calcular la confiabilidad destaca el Coeficiente Alpha de 

Cronhach. desarrollado por J.L. Cronbach. este método requiere una sola administi-ación 

del instrumento de medición (HcmándeL R ... Fcmández.. C. y Batista. 2000) 

Después de aplicar el cuestionario final de 20 reactivos. se tomó de la muestra total a 

50 sujetos (escalas). y se le aplico el análisis Alpha de Cronbach para detectar la 

conliahilidad que tenia el instrumento. que se había elaborndo para medir las actitude~ 

hacia la veje' y el cual se había aplicado en Jos dos grupos de ancianos (Grupo '"*A·· y 

••IJ""). 

La formula de ALPl-IA de Cronbach es la siguiente: 

K 
K 

----(IC----
K- 1 St2 

La confiabilidad debe ser lo más cerca a uno. 
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1k-l'.!l'.!l:-l'j''i•i'l'~l"l''l:l''l"l'.l''l':l:t:l".'.J:'.l'L:'l'~·1::J-1-1"l"l":)'.'j::)'t'l'~tl:::t'lj":ti:'.l'.'j":l:!J"ft'J:'.'t 

1~'jj'.')'J":l''l"t'·ttt'J:':l"l'l'l"l"l-tl:J'''l'l'l:'l:'l":l'.'J:L-1"l~1.,1'.'l:'.l~l:'.l'.'lj"fJ-tl::l":tl::l"fl"l'l~l"l"'I:! 
~
 

l~,..·l-J-l-!.,-,jr1j'l,l"flt1lt1lt1l"'tlril,...l.,l••.l"'tl"fl'<.l•r.l"'tl'"tlr1)"t!v,l"'f[fll-lt1l"'tl"t!r1lr1l"tl"'tlt1l-l"'tl"'tl-lv,f"tlr~J'.l~J~l.:!l:!_l~J~ 

l~'jj"f)-:J":):'.:J•J'CCJ'._'('•!'.'J'J'~i"ficl'Ct-J'.'.J'J":i"ft·J".'.J":f'·f-[''·i'f"·i••f••f'f''l'l-1••1,l-l"'l~l'l'l~l~l~l~l"'I"' 

12,
12):l:.J'.'J'.l'!'l"J:'l:l:'.J"l'l·1··1'1:1:1:tJ:l'i:'.J:'J:t!"l=l:'J'.'l'..'l'.'l'J2J•j::J'.'.:J:•J::l"J:!J:'.t'l::'l'l"l"l"'I" 

l~,..-l.,.1"1f"'Tl"Tlt1l"'tl-rl"'fl"T/"TJ•r.l"'tl•r,1••.1v.J"tlv.l•·.1v.l"'tl-l••.l•r.1-1°r.1..,r-1vt1"'t[••,f-rl-tl"Tl'Tl"'tl-Jr1l"'fl-lv.r.,.1r1l'1lr1l"Tl"tl~lvil,.., 

r'di"t'l'.'l:J".'.J"i'..'l'.'l''l'.'l"l"l''l''.'j''l''l''!''l'i:J'l:-l''l'l''l::l''l''l<ei'-'l''l''l'.'J''i-:j:j:J:'.~'J:J•:J:'t'J2tt!::l"i .. I" 
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1 K:? :l.h-1 ::.1 ~ i .1177 
J•J7 J.•J-l 
1::t. 1::!.f.::! 
IXll ' J.h 
111-l = .1.::x 
l''h 1.1.•1:: 

lhJ .l.:!h 

lh9 J.JM 

' 
151 1 J.o:: 

'" Jhll 1 J.:: 
11 15:! l_t.o.J ,, ,,, ::.•J..a 
l.l lh:" 1 l.J ,, lhJ J.:!h 

" IXh 1 :i.1:: 

"' lhl 1.1.:::: 
17 1.•x : ::.7h 
·x ; 155 J.1 ,., lhh J..l:! 
::o 167 .l.J..a 

lotal 

K 
K Si' 

X=---- ( 1- ----) 
K- 1 St2 

'.'J5 1 

11.-1:: 
1 1.h.l 
1 1.50 
1 l .7X 
1 ':..77 
, ::.oh 
1 1.75 

l.•JI 
IU<J 

1.'lh 

1151 
1 1.7:! 
11.9-' 

Sun1a 1111..al 
\ ari..am:ia. Jto.:!-1 

1 :?17.XK 

1 

K =número de reactivos lpreg.untas .. nfinnaciones .. reactivos .. etc.) 

SP: = la varianza de instrumento de los reactivos i (subprueba .. variables .. columnas i). 

St2 = la varianza de la suma de los K. reactivos~ 

Para obtener el Alphn_de Cronb~ch.·s~mpl~mente nos resta sustituir los elementos: 

(0.84) 0.88 
¡:?0-1) ---':._ 

Como se observa en Ja fonnula es posible afirmar que tiene unn confiabilidad aceptable 

porque tiene un i\lpha de Cronbnch= O. 88. y se acerca a uno (Nadclsticher. A. 1983). 
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