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INTRODUCCION

Una de_las inquistudes que impulsaron a la elaboracién del presente trabajo, deriva de la
preocupacién de que en México el Servicio Publico que brinda el Estado independientemente
de!l nivel de gobierno de que se trate se observa ineficiente; por ello resuita importante
reconocer que la deficiencia de los servicios publicos tiene diversos origenes, entre los mas
frecuentes podemos citar la corrupcidn, por lo que a través del anélisis realizado durante el
desarrollo del presente trabajo, se estudian diversos factores, las funciones, responsabilidades,
la inexistencia de un sistema de ascenso, remuneraciones, etc., asimismo, los limites de
competencias no se consideran bien definidos, tanto en lo que se debe hacer, como en quien lo
debe de hacer, ademas que para la integracién de las plantillas de personal no se lleva a cabo
un proceso de seleccion de personal, es decir, no se califica de manera previa si el personal
aspirante a ingresar al servicio publico, cumple con los requisitos minimos de competencia y
aptitud para el desarrollo de las actividades que correspondan al nivel de gobierno que desea
ingresar y de las actividades que le serdn encomendadas por las Instituciones, por carecer de

un sistema preestablecido para tal efecto.

La hipétesis del presente trabajo plantea las ventajas formales de la implantacion del Servicio

Profesional de Carrera en México.

Es importante recordar que en México han habido diversos intentos a favor de la implantacion
de una Ley de Servicio Civil de Carrera, sin embargo, no han prosperado toda vez que para ser
aprobada esta Ley, deberia modificarse la facultad conferida al Titular de! Poder Ejecutivo
Federal en el Articulo 89 fraccién 1l Constitucional de “Nombrar y remover libremente a los
secretarios del despacho, remover a los agentes diploméaticos y empleados superiores de
hacienda y nombrar y remover libremente a los demas empleados de la Unién, cuyo
nombramiento o remocién no esté determinado de otro modo en la Constitucién o en las
Leyes". El Congreso de la Ukniénkdeberla elaborar, analizar y discutir la aprobacién de dicha Ley
para ser promulgada por el Titular del Poder Ejecutivo.




Una Ley de Servicio Civil de Carrera debe establecer los fundamentos para el ingreso,
permanencia y promacién del Personal a! Servicio del Estado, mediante la creacién de puestos
donde sus funciones estén perfectamente establecidas a través de un profesiograma y a su
vez, se conforme un catalogo de puestos y tabulador de sueldos debidamente estructurado y
actualizado, que responda a las demandas de un servicio publico eficiente que la sociedad

demanda.

Otra de las inquietudes que invariablemente debemos considerar una vez promulgada una Ley
de Servicio Civil de Carrera, es la organizacion sindical, toda vez que ésta se ha convertido en
protectora de aquellos trabajadores con falta o nula capacidad para realizar las actividades que
actualm_e‘rjte tienen encomendadas, o bien carecen de un sentido de servicio; organizaciones
sindicales que se han visto Involucradas hasta en la venta de plazas, privilegiando con ello el
amlguiémo, el compadrazgo y un sinfin de actividades que danan las estructuras

administrativas del servicio publico.

Brevemente se ha descrito la problematica que actuaimente se refleja en la Administracion
Publica y cuya solucién es una tarea que esta pendiente de resolver por todos los mexicanos,
el proporcionar servicios plblicos de calidad, donde el factor humano es pieza clave para
lograrlo; es indudable que la promulgacién de una Ley de Servicio Civil de Carrera por si sola

no resolveria toda esta problematica, pero si vendria a sentar las bases para lograrlo.

Mediante diversas reformas administrativas implementadas en los Ultimos tres sexenios, se
intenté avanzar en materia de administracion de recursos humanos; sin embargo, tinicamente
se quedd en buenos intentos de reformar el aparato burocratico, un aparato burocratico que
deberia garantizar la transicién via el relevo en la titularidad de los Poderes de la Unién sin

afectar la continuidad de los servicios publicos.

E£n el presente sexenio se plantea entre otros objetivos, el combate a la corrupcion a través del
“Programa Nacional de Combate a la Corrupcién y Fomento a la Transparencia y el Desarrollo
Administrativo”, propuesta que sin duda tiene la mejor intencién de terminar con este mal,
citando entre sus practicas el Serviclo Civil de Carrera; sin embargo, habra que vencer muéhas

inercias a fin de lograr los objetivos contenidos en este programa.




El objetivo_de este traba]o, es demostrar la tardla conformacion en México de un Servicio
Profeslonal de Carrera de alto nlvel siendo ‘objeto .de desvirtuaciones por modelos
neoliberalistas y Ia globallzacién, preslonéndole hacia la privatizacion del sector paraestatal y
de todos los servncios ‘publicos, lo que invallda una mejor Ley de Servicio Profesional de
Carrera Flnalmente. de ahi la lmportanma de realizar un andlisis comparativo de aquellos
paises que ya han padecido los embates de dicho modelo como es el creciente desempleo y
subempleo, una creciente desconfianza en la prestacién de servicios en manos de la iniciativa
privada por parte de la sociedad; todas las reivindicaciones en sueldos y salarios asi como en

prestaciones socioecondémicas de ley que se ven disminuidas; por lo tanto el periodo objeto de
estudio comprendera basicamente dos décadas (1983-2002). -

En el primer capitulo, se analizars el marco. tedrico conceptual del Servicio Profesional de
Carrera y et Servidor Piiblico favorecido con la lnamovilidad administrativa.

e pro deré a idenmlcar' Ios agentes de cambio que en la actualidad
‘ ublico, medlante las relacnones laborales
dej Trabalo y |os principlos que rigen las
Io trabaj dores y y. que directamente Impactan en Ia economla

En el segundo capltulo.

tiene la admlnislracib
asentadas en las Condicio

remuneraciones que se otorgan ¢
familiar, O

En el tercer capitulo, se plantearé la necesidad de .que;una vez _comprendida la naluraleza de
los &mbitos iniclalmente senalados, se haga ol anélisls en torno de los grupos que eh;el ano de
1985 se opusieron y obstaculizaron Ia propuesta de’la Implantacibn del Servicio Profeswnal de
Carrera en México,
En el capitulo cuarto, se anallzarén y ra nJés' bases practicas de la aplicacién del
Servicio Profesional de Carrera con’ respe o ot S palses

El titulo del presente trabajo, “La Conformaclén Comparada del Servicio Profesional de Carrera
en México", surgid de. recientes corrientes  relativas al establecimiento en México de dicho
sistema, de la elaboracién de una ley, de una globalizacién que ha debilitado y desmembrado al
sindicalismo nacional hasta dividirlo, de. un sistema de sueldos y salarios mermado, de una




tendencia de prestaciones més que de remuneraclones Y otros asuntos que Ilaman Ia atencién
a su anéllsis, tratamlenio y sobre todo anallzar en donde se hallan Ias causales de la
problemética, del por que de la negatlva de contar con un Servlclo Profesional de Carrera por
Ley. : : : T
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CAPITULO |

MARCO JURIDICO.
1.1 LA ADMINISTRACION DEL ESTADO,

Etimoldgicamente la palabra ADMINISTRACION proviene del latin y se forma con las palabras
AD y MINISTRARE, que significan “servir" y “accién y efecto de administrar™ respectivamente,
por lo tanto decir administrar, equivale a ejecutar, activar y servir, encaminada al cumplimiento
de fines bien precisos. Se trata de satisfacer necesidades e intereses colectivos de una
comunidad determinada y nunca a intereses particulares, encontrando su propia razon de ser
en la solucién de problemas de la sociedad civil, que de otra manera dejarta de ser funcién del
Estado y seria de interés privado, quedando como facultad organizativa delimitada por los
lineamientos legales, legitimando asi el acto administrativo de servir por parte del Estado a la
sociedad civil; para ello cuenta con instituciones conformadas por cuadros de servidores
publicos para lograr, de la manera mas eficiente y eficaz, su funcién de administrar los recursos
humanos y materiales de la sociedad, asimismo, de propiciar las condiciones sociales,

econdmicas y politicas para el desarrollo de ésta.
1.2 LA NATURALEZA JURIDICA ENTRE ESTADO Y SUS SERVIDORES.

Entre los puntos torales o capitales sobre el tema del Servicio Profesional de Carrera, tenemos
la discuslén suscitada a partir de la determinaciéon de si el Estado contrata o no a sus
servidores; le dan profundidad los enfoques civilistas que visualizan mediante el: a) contrato de
mandato, b) prestacién de servicio y c) contrato de adhesién.?2 Someramente expondremos el
contrato de mandato, en él las partes pueden discutir acerca de la extensién o modalidades de
la obligacién, en tanto que en las relaciones del Estado con sus servidores, el primero fija
unitateralmente y de antemano tanto las obligaciones del mismo como las de sus funcionarios y
empleados, sin que quepa a estos Ultimos el derecho de discutirlas, el mandato es irrevocable,

' Tinoca Richler César. Teoria de la Administracion y del Derecho Administrativo. Ed. Uni idad de Vi la. Caracas 1970.

. 87. .
2 Miranda Scalan, Alfonso. EI Servicio Civil y un Proyecto de Ley Relativa, Tesis UNAM, Facultad de Derecho, 1936.




al ser electo para que se desempeiie durante un periodo de tiempo determinado, no se le
puede retirar su condicién de mandatario, de representante por la ley para desempeiarse en su
gestién; en el mandato electivo, sélo puede existir una responsabilidad moral y politica,
mientras que en el mandato normal puede existir responsabilidad pecuniaria de! mandatario.

La prestacién de servicios no es propiamente un contrato ya que ambas partes se adhieren a
las condiciones y obligaciones redactadas y fijadas por el Estado, ya que el servidor publico se
identifica y forma parte del Estado al recibir un pago por sus servicios prestados. En el contrato
de adhesion, la relacion de servidores y Estado es de derecho publico, obedeciendo a los
principlos de poder de mando, entendiendo éste, de que si la relacién de dependencia entre un
servidor y el Estado es demasiado fuerte, mayor serd el sentimiento de responsabilidad
personal por los resultados y funciones de autoridad, es decir se conserva el grado de
delegacién, los jefes superiores Unicamente tomaran las decisiones que se ubiquen dentro del
ambito de su autoridad, evitando mandarlas hacia el nivel inmediato superior de la estructura de

la organizacién.

Ambos principios se sintetizan en un deber importantisimo; la organizacién humana debe estar
estructurada en razén de sus objetivos, recursos y necesidades bajo una coordinacion de
operaciones y esfuerzos, asi como las funciones de gestibn encaminadas a la tramitacion
estimulante de los subordinados en la realizaci6n de una tarea completa, desde la necesidad
problematica hasta los satisfactores inspiradores en propésitos de solidaridad desinteresada y
ajenos al botin, al aprovechamiento de los beneficios de la corrupcién que le brinda el ejercicio

de la autoridad.?

En suma podemos argumentar sobre este punto capital que tal pareciera que el Estado
realmente nunca contrata a sus servidores publicos conforme a las Leyes Reglamentarias del
Articulo 123 Constitucional,* sino a través de una Ley de Servicio Profesional de Carrera tnica
y exclusivamente. Cuando se niega este hecho es por no quitar facultades al Titular del Poder
Ejecutivo en calidad autoritaria y absolutista, debido a que asi lo estipula el Articulo 89
Constitucional (véase inciso 3.4.1), esta acotacion tiene su razén de ser dentro de los

3 Reodriguez Reyes Alvaro. Administracion del Sector Péblico. Ed. Herrero 1970p. 71.
4 Loy Federal del Trabajo. Articulo 2°,




documentos comparativos con los enfoques que transforman nuestros procesos
anticipadamente, asi como al contenido de nuestras aspiraciones en la configuracién de una
administracién de recursos humanos bajo una norma tradicional y continua, siendo receptiva de
modelos y metodologias, o al menos no seguir los caminos ya andados por otros paises, que
han experimentado y recibido los embates y contraindicaciones a sus intentos, que no tomaron
en cuenta las vivencias de los palses de iguales condiciones a las suyas o que por no crear esa
tradicién cientifica de protocolar los enfoques o nuevas técnicas sobre relaciones de trabajo,

tienen resultados negativos que estan a la vista.

Frente a todo esto, resulta necesario e interesante precisar un responsable en la adopcion y
toma de decisiones relativas al Servicio Profesional de Carrera, caso que le compete al

presente escrito escudrifiar hasta encontrarlo.

En la actualidad los enfoques o centros de atencion de los palses en los noventas y principios
del nuevo siglo se identifican con categorias globalizadas, en las cuales ningin pals se puede
sustraer, alejar o aislarse porque entre mas lo haga, las consecuencias negativas seran

mayores.

Derivado de ello se detectan cinco variables usadas en el analisis del Servicio Profesional de

Carrera a nivel mundial, las cuales son:®

La relacion del Servicio Profesional de Carrera y el régimen politico. -
La relacion socioecondmica contextual con el Servicio Profesional de Carrera.

Enfoques sobre las funciones de administracién de personal.
Requerimientos en aptitudes y actitudes de los recursos humanos de nuevo ingreso y un

5w N =

buen desempefio con capacitacién dptima como un miembro del sistema.
5. Que alcance el elemento humano una sensibilidad de haber obtenido el puesto y

mantenerse en el Servicio Profesional de Carrera.

Ferrel Heady. Public Admistration. A Comparalive Perspective. Ed. Macel Dekker {FIFTH ED), Atbuguerque New México. p. 81.
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Estos cinco puntos pudieran entenderse con alta severidad, pero cabe resaltar la relacion del
Servicio Profesional de Carrera y el régimen politico, como se puede observar en el Articulo 2°
transitorio del Acuerdo Sobre la Organizacidn y Funcionamiento del Servicio Civil de 1934,
mismo que surtié efectos por ocho meses con veintiun dias Unicamente; donde el entonces
Titular del Poder Ejecutivo Abelardo L. Rodriguez como militar que era, resalté la relacién
directa con el Servicio Civil de Carrera, consecuentemente en calidad de presidente asumié su
responsabilidad espacio-temporal via acuerdo del poder ejecutivo, avalado por el congreso
incipiente teniendo por ello la fuerza de Ley. (Véase apéndice).

El partido en el poder (Partido Nacional Revolucionario) tuvo la responsabilidad, en calidad de
partido maydrltarlo. o cuando el ejército también en los estados de facto castrenses dan su
responsabilidad y voto de calidad para promover una Ley de Servicio Civil de Carrera; asi como
su estructura organizacional hasta que vaya ella por propios méritos logrando sus propésitos y
logros al grado de alcanzar su independencia y logre institucionalizarse, pero quien da su
impulso vital en las lineas de operacion es y sera siempre el Titular del Poder Ejecutivo, en
cuanto a los lineamientos que sobre los enfoques organizativos de la administraci6on de
personal en las facultades de responsabilidad que da a su colaborador de Hacienda en los
recortes de presupuesto destinado a la contratacién y creacién de nuevas plazas o en activar
las congeladas, en fin, da la palanca de dinamicidad al Sistema del Servicio Civil. Para que
sunta efecto este mandato entre los grupos encargados de aplicarlo y configurarlo, se requiere
la extension de las variables de régimen politico, contexto socioeconomico, administracién de
personal, requerimientos de calidad y sensibilidad de los puestos, cuya cadena vertical de
mando se haga necesariamente obedecer entre los sujetos interactuantes de dicho sistema con
Leyes confiables, dignas de depositar en ellas nuestra confianza, partido politico controlado,

politica receptiva y colaboracién del balance interactivo entre variables.

Ferrel Heady estructurd un cuadro que se presenta seguidamente, en el que se observa

esquematicamente lo anterior.




VARIABLES LEYES PARTIDO POLITICA COLABORADOR
CONFIABLES CONTROLADO RECEPTIVA
Relacionado al | Leyes responsables Partido anico o | Partido responsable | Fuerzas armadas
régimen polltico mayoritario responsable | mayoritario responsables
Contexto Tradicional Corporativista ofC cia i Corporativi o con
sociosconomico planeacién centratizada o unida planeacion cenlralizada
Enfoque sobre | Por Acuerdo | Por Acuerdo Presidencial | Dividida, intermedia o | Por Acuerdo
administracién de | Prasidencial o porjo por i de | independi Presh i o por
personal Secrelarios de Estado | Estado Secretarios de Estado
Requerimienlos  de | Patrimonic  Nacional j Lealtad  de partido, { Funcior B ia decidida y
calidad {nacionalistas) control de los | protesional firme
nombramientos publicos
y de partido

d de los{C imi de las [ Cumplimiento y|R il Cumplimi de las

puestos normas y preceptos | cooperacion politica y constitucional | normas y preceplos
legales legales
Palses que aplican | Arabia Saudita China Francia Corea del Sur
estas variablos son: [ Irdn Cuba Gran Bretana Indonesia
Bruney Egipto Estados Unidos Ghana
Fuente: Ferrel Heady, Public Ad fon A. C ive. Perspective. P. 92

El hecho de no contar con un fuerte marco legal, como lo seria una Ley de Serviclo Profesional -
de Carrera, da lugar a una amplia discrecionalidad por parte de las autoridades politicas méas
altamente técnicas; México no puede sustraerse de un contexto mundial, donde las
repercusiones son inmediatas, es por esto que a sablendas de que cada pals tiene grandes
diferencias con relacién a otros paises, México cumple con ciertas variables donde por
incidencia se ve asoclado a una Inciplente apertura democrdtica y fuerzas armadas
colaboradoras y por otra parte relacionado el régimen politico a un enfoque eminentemente de
administracién de personal. El problema es que la continuidad en México fue truncada por un
espacio de medio siglo, desde 1934 a 1985 y alin no se tiene una ley que reglamente a los
funcionarios y empleados publicos, enfaticamente, una Ley de Servicio Profesional de Carrera,
por el simple hecho que dicha ley coartaria la facultad al partido politico mayoritario y al
Presidente de la Republica, de las practicas favoritistas, del nepotismo, compadrazgo,
amiguismo y familiares préximos y lejanos, entiéndase familiares e intimos, es asi como en
algunos casos se concede la titularidad de una Secretaria de Estado o bien cargos pablicos de



diversos rangos en pago a los favores proporcionados, en suma, sus intereses particulares
‘estan por encima de la ley, con lo que la presente tesis no comparte ni apoya estas acciones,

por lo que no dejara de sefialar criticamente dicho actuar.
1.3 LA INESTABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS.

Esta afirmacién sustentadora del poder politico que alcanzan los titulares de la Administracion
Publica, parte de la distorsiéon de las politicas estatales, creando actividades intervencionistas
mediante excesivos y desordenados sistemas de control administrativo sobre todo tipo de
acciones de los servidores ptiblicos, a través de las figuras o actos administrativos especificos y
de todo el sector publico, como son: las autorizaciones, licencias, permisos, justificada o
injustificadamente, en fin ausentismo del servidor publico, sin considerar las personas que
cobran el sueldo correspondiente a una plaza sin trabajar, cominmente llamados “aviadores”,
cuya autorizacién y encubrimiento esta bajo el control de los mandos superiores que por lealtad
al partido o grupo que les concedid el cargo que ocupa deben autorizar esta irregularidad,
situacién que se contrapone a lo sefalado en el cuadro del Servicio Profesional de Carrera

analizado.

Aparentemente se beneficia al trabajador con estas practicas, sin embargo, le provoca una
inestabilidad emocional que le impide un adecuado desempefio cotidiano, inclusive hasta en las
actividades més rutinarias y si a esto se le adicionan otros males como el ausentismo, entonces
provoca una marcha lenta e ineficiente del aparato administrativo, complicando
innecesarlamente los procedimientos administrativos hasta llegar a una burocracia definida en
forma peyorativa. Contrarrestar todos estos viclos con la implantacién de un Servicio
Profesional de Carrera en la totalidad de la Administracion Publica Federal de México, es el
dilema al que se enfrenta la posicion de los requerimientos de calidad de los servidores
publicos, cuando dichas figuras han sido formalmente establecidas en ieyes y reglamentos, que
si bien analizados y comprendidos han dado origen a la HWamada permisologla, como

comunmente es llamada en paises sudamericanos.

La actual Administracién Publica senala dos caminos a elegir, el primero continuar con los
vicios que se han sefialado anteriormente, porque la tradicién asi lo avala o el segundo en dar




paso a la globalizacion mundial, es decir, frenar la expansion del sector pdablico, tanto
centralizado como descentralizado, que en algunos casos ha dado origen a una inflacidn
administrativa, sin duda cuando los sindicatos consiguen salarios mayores para sus afiliados
restringlendo la entrada en una profesion o en un oficio, esos salarios mas altos se obtienen a
expensas de ofros trabajadores que ven sus oportunidades reducidas asi como de los

contribuyentes.®

Esto también se presta a la consideracién de que dichos salarios y condiciones de trabajo sean
a través del mercado en competencla, s6lo asi se contratara a los mejores trabajadores y
salarios alcanzados por trabajadores que luchan entre si para hacerse de los mejores puestos
de trabajo; esos salarios mayores no se perciben a expensas de nadie, este es el secreto de la

enorme mejora de las condiciones de los trabajadores a lo largo de los dos Gltimos siglos.”

Aqui no nos estamos refiriendo a los vicios de los mandos superiores, que en algunos casos
suelen apropiarse de parte de los sueldos y salarios de los subordinados, documentandoles
niveles salariales reales para los trabajadores, cuando éstos son ficticios o artificiales, o cuando
les es asignada una categoria y con ella por afios cobra el empleado y su jefe se lleva la
diferencia, o profesores por hora frente a grupo se les dan niveles mas bajos, cuya categoria le
disminuye su sueldo y s6lo se da cuenta cuando entabla un pleito o juicio y descubre que le
quitan grandes porcentajes de su sueldo. Todos parten del perfil inicial que el candidato da a la
institucién, es asf como le dan por ejemplo una subdireccion y el analista cobra y firma su
cheque de tesorerla como analista; en seguridad publica el manejo de los sobrehaberes de los
policias por parte de sus jefes enriqueciéndose rapidamente, cuando sélo le pagan los haberes
que tiene en la primera quincena, lo cual provoca una lacerante inestabilidad y hay muchos
casos mas, pero por razones faciles de comprender, nos abstenemos de seguir sefialando.

1.4 EL SISTEMA DE CORRUPCION ADMINISTRATIVA-CIVIL (POR EL ESTADO).

Hemos sefialado al final del inciso anterior las practicas mas comunes, aunque hay otras
muchas més, esta situacién por todos los aspectos contribuye a que ademas sea una

6 Fridman Milton y Rose. Liberlad de Elegir. Hacia un Nuevo Liberalismo Econémico. p. 341.
7 idem.




administracién del Estado con alto grado de corrupcion que en muchas ocasiones ha sido
generado por el excesivo burocratismo que el Estado Mexicano ha utilizado como medio para
mitigaf el desempleo, o subempleo; sin embargo, el personal que ingresa al servicio publico
viene a hacer una doble funcién o bien a entorpecer el proceso mismo de los servicios, por lo
que a manera de justificarse hacen como que trabajan y el gobierno como que les paga. El
sistema polltico, asi puede decirse que ha contribuido al desarrollo de la corrupcion
administrativa. Por lo que con razén se ha calificado a los sistemas de los paises en vias de

desarrollo y de paises desarrollados como una "kleptocracia™.®

No hay que @l\’/ldlar que la corrupcion administrativa no sélo se manifiesta en general en la
apropiaéiénilhdeblda de fondos publicos, el manejo irresponsable de éstos que conducen al
enriqﬁécimler{to sin causa justificada de funcionarios de alto nivel, asi como intermediarios y
comisionistas que intervienen en la ejecucion o actos de adquisicién de bienes y/o serviclos a
particulares. La corrupcién administrativa se ha desarrollado asi por la incapacidad del sistema
juridico politico que delimite y sancione estos actos, ademas ha tenido un efecto multiplicador si
no se sancionan las conductas irresponsables o inmorales de ciertos funcionarios, no existe el
elemental freno para su repeticion por otros funcionarios que siguen el ejemplo facil y comdn en

el sector publico.?

Fomentar la corrupcién a través del excesivo poder discrecional en manos de los funcionarios
publicos de todos los niveles, paralelamente al establecimiento de mas y mas
reglamentaciones, con gran flexibilidad y lagunas juridicas, susceptibles de violar, reiteramos
finalmente, que la inestabilidad del servidor publico resulta ser propiciadora para practicas de
corrupcién, debido a la ausencia de un adecuado sistema de administracién de personal,
estatutos, reglamentos juridicos y sobre todo la carencia de una Ley de Servicio Profesional de
Carrera, que considere la permanencia del servidor publico en el cargo, asi como los derechos
y deberes de los funcionarios, vigilando que se apliquen y acaten sus preceptos, debido a que
muchas veces tanto el personal con plaza de base, como el personal de mando de nivel
intermedio, concientes de su inestabilidad se dan a la practica de utilizar el cargo publico como

8 Brewer Calas Allan R. Politica, Estado y Admini ién Publica. Edici Aleneo de Caracas y Juridica Venezolana. Caracas

r.llﬁ.
9 Idem. p 117,




un medio para enriquecerse y protegerse econémicamente frente a su eventual salida de la
Administracién Publica, lo cual puede suscitarse, sea por los cambios politicos o por la misma

deficiencia del sistema de administracion del personal publice.™

La Administracién Publica se enfrenta a la corrupcién, para unos teéricos esta corrupcion es
considerada como benéfica para el Estado porque lo fortalece, para otros les es nociva, en
funcién de estas dos posiciones nos conduce a dos enfoques de solucién, acabar con la
corrupcién, lo cual es sumamente dificil o controlarla si es posible. Sélo si se desea encontrar la
esencia de la problematica de la corrupcién, lo que mina a la economia, al sistema politico y la
ineficiencia de la organizacién putblica, es en conclusién la corrupcién de los servidores
publicos; hoy dia es necesario sobornar al funcionario publico para que realice sus tareas
normales y no para que evite tramites buracraticos, es asf que la corrupcién cumple sélo una
funcién “positiva™ 1a de la supervivencia del régimen."" La corrupcién conduce a la pérdida de la

confianza en el gobierno.

Como resultado de los estudios realizados sobre la corrupcién en palses como Uruguay,
Marruecos, Ghana, Uganda, Corea, Filipinas, Hong Kong, Malasia, Nepal, Singapur, Tailandia,
Indonesia, India Zaire y México,'?se sugiere la implantacion de un Servicio Profesional de
Carrera que considere la permanencia del servidor publico en el cargo, asi como sus derechos

y deberes.

En todos estos paises se inutilizd, mutilé e hicleron pasar a segundo término el sistema de
méritos en la contratacién y ascenso del personal, generando con ello una atmésfera de
desconfianza que invadi6 a todos los niveles de la Administracién Publica.

Los impactos de la corrupcion en estos paises se centraron en cuatro categorias: eficiencia,
distribucion equitativa, incentivos y politica, pero negativamente la corrupcion mas escandalosa
y cinica es de los titulares del poder ejecutivo, al tergiversar politicas plblicas, quiza entre los
mas significativos casos estd la corrupcion de politicas en Filipinas durante el régimen de

10 idem. p. 19. -
11 Klitgaard Robert. Conirolando fa Corrupcion. Ed. Quipus. Bolivia, p. 49.

12 idem. pp. 48-50,




Ferdinand Marcos y ‘en Uruguay donde se da el fino arte de transferir recursos publicos en

general a politicos y a los amigos del gobernador.*

En Zaire, los obispos catélicos del pals censuraron a la sociedad, que habia llegado a un punto
en el que al individuo no le queda mas alternativa que buscar una solucién a través de la

corrupcién, como medio para defender sus derechos y su supervivencia."

Las'ganahcias de los funcionarios cofruptos son canalizadas a actividades socialmente
lmprodudivas. aunque personalmem'ek‘ lucrativas, afortunadamente pasajera, aunque
lamentablemente s6lo pocos casos son los que son obligados a reponer los recursos extraidos
al Erario Publico, sin embargo, continian buscando nuevas formas de asegurarse sobornos,
ektorsiones, colusién, deshonestidades, cohechos, y otras figuras de enriquecimiento llicito,
aumentando su patrimonio sustancialmente, esto viene al incumplimiento de que los
funcionarios lleguen a incurrir en actos u omisiones que afectan la legalidad, honradez, lealtad,
imparcialidad y eficiencia que deban observar en el desempefio de sus empleos, cargos o

comisiones.'®

La esencla de la corrupcién no esta en el ciudadano, en el servidor publico inferior, sino en
quienes como servidores publicos de alto nivel tienen bajo su responsabilidad el uso de
recursos financieros que pone a prueba su honradez, que la mayoria de las veces es
sobrepasada por la facilidad de disponer de esos recursos, incurriendo asi en actos de
corrupcién que permea en linea vertical descendente, haciendo de esto una cultura de
corrupclon y quien desea ingresar al servicio publico entra con la intencién manifiesta para
desempefarse en la ineficiencia y la malversacioén de fondos publicos. Los paises citados 156 en
total, llegaron a conclusiones que evidenciaron la corrupcion, en cada uno de los palses con
regimenes democraticos, todos ellos dotados constitucionalmente con todas las formas de
libertades sociales, pero corroldos por la corrupcion de intereses publicos con costos soclales,
politicos que son altos y hasta peligrosos al atentar contra tres puntos cruciales, la seguridad
publica, el medio ambiente y cuando minan los sistemas de méritos, asociado al Servicio

Profesional de Carrera.

13 [dem. p. 52.
14 Idem. p. 53.
15 Conslitucion Palitica de los Estados Unidos Mexicanos. Ed. Porrda. 121 edic. México 1997. Articulos 108-114,
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“*"Los Costos de la Corrupcién™

.

.- Deficiencia, desperdicio de recursos, crea males plblicos, distarsiona politicas, mina Ios sistemas

de méritos . ;
2.- Distribucion, reasigna recursos a los ricos y poderosos, a aquellqé der m ar.o policial o

con poder submonopélico.

.- Incentivos, desvia energias de funcionarios y ciudadanos hacia Ia busq da Improductlva de
lngresos derivados de la corrupcién, extorsion y soborno, peculado cohech k

4.- Politica, genera desconfianza y cinismo del sector publico, creando Inestabdldad del réglmen
5.- Poblacién, disminuyen a pasos agigantados su economia.

6.- Solucién, reverlir interna y externamente al sector publico, las practicas cor:rUptas.katacar de raiz
este problema, con mano dura, para ir eliminandola y no sélo controlarla; aun cuando ia corrupciéon
sea un pilar de sustentacion del Estado mismo. ’ :

15  EL SERVICIO PUBLICO.

La nocién rﬁésrlrhportante y fundamental de la administracién publica cientifica, asi como del
derecho administrativo, se denomina en el sector publico como toda actividad a cargo de una
entidad de derecho publico que tenga por finalidad dar satisfaccion a una o miultiples
necesidades de interés general, esto significa que es el sujeto, organismo o conjunto de
organismos quienes se encargan de realizar dichas actividades. Dicho sujeto es quien presta el
servicio mediante satisfactores materiales e inmateriales hacla la sociedad. Los tratadistas
clasicos del derecho administrativo publico, como son Leén Duguit, Jéze, Bonnard y retomados
por Gabino Fraga, Andrés Serra Rojas, Miguel Acosta Romero y Enrique Pérez de Ledn, van
aportando criterios de juicio jurldico con precisiones de un concepto fundamental pero por lo
mismo muy debatido, canalizandolos todos ellos en un sélo enfoque de funcionalidad practica,
haciendo un traslape de tres acciones: a) Actividad del Estado, b) Régimen Juridico de tal
actividad y c) La organizacién que realiza dicha actividad, asi como bajo los principios de

16 Klitgaard Robert. Op. Cit. p. 56.




regularidad, uniformidad, adecuacién e igualdad que puede ser prestada por el Estado o por
particulares bajo el imperio. de la ley: Principio basico (jus imperium) ahora ya estamos en
posibilidades de definir al serviclo publico como: toda actividad, organicamente estructurada,
encaminada a la satisfaccion de necesidades de interés general de indole material, econémica,
cultural, realizadas directamente por la administracion, a través de la prestacion de servicios o
por medio de un concesionario (franquicia) y sometida a un régimen juridico especial donde
exige e impone adecuacion, regularidad y uniformidad.'’ La Ley Organica de! D.F. en su

artfculo 23 fraccion | es la tinica que le define.
1.5.1 ELEMENTOS Y CREACION.

Es susceptible en un momento dado crear un Servicio Pablico al ser una necesidad creciente,
recurrente e indispensable, con el fin de dar atencién a través de un organismo ya existente o
crear uno destinado a proporcionar los satisfactores, con ciertas tareas de interés publico o
también de interés privado, cuando se da en concesién hay una modalidad de servicio piitblico
de urgencia a consecuencia de desastres naturales comprobados, donde por orden
presidencial se le presta el servicio publico, asl asume su facultad de la creacién y dotacion de

nuevos servicios pllblicos o la modificacidn o supresion de los ya existentes.

Este concepto de prestacion de servicios publicos tiene importancia en el Servicio Profesional
de Carrera, debido a que nuestra legislacion emplea este concepto de manera similar, en
ocasiones se refiere a la‘actividad, en otras a los empleos publicos y mas aun a las oficinas
publicas; elemento especial y precisado como el que se hace en el articulo 5° Constitucional:
“... Nadle podré ser obligédd a preslar trabajos personales sin la justa retribucion y sin su pleno

consentimiento...”

Asl mismo, en el cédlgo penal para el D F. seﬁala que comete delito de peculado toda persona
encargada de un serviclo publico, aunque sea en comlsién por tiempo limitado y no tenga el

17 Esta detinicién es ef resultado del analisis de los encionados, en ial de Enrique Pérez de Ledn, Nolas de
Derecho Constitucional Administrativo, Ed. Porrua, pp. 255-260. y Miguel Acosta Romero. Teorla General del Derecho

Administrativo. Ed. Porroa. pp. 450-451.
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caracter de funcionario que para uses propios o ajenos distraiga de su objeto el dinero, valores,

fincas o cualquier otra cosa.'® ,
1.5.2 LEGISLACION PRECISA.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

El articulo 3° frac. VII, senala que las Universidades y las demas institucionés'dé educacién
superior a las que la ley otorgue autonomla, fijaran los términos de ingreso,. promocion y
permanencia de su personal académico; y las relaciones laborales, tanto de! personal‘
académico como: d’evl ad’myinlstrkativ»o. se normaran por el apartado A del Articulo 123
Constitucionél,' en os. ’téf‘r_hklbn'ors,‘y con las modalidades que establezca la Ley Federal del

Trabajo.

El articulo 5° establece que: nadie podré ser obligado a prestar trabajos personales sin la justa

retribuclbn y sln su pleno consentlmlento

El articulo 115 en su ultimo pérrafo senala que las relaciones de traba]o entre los munlclp!o y
sus trabajadores, se regirén por las Ieyes que expidan Ias Ieglslaturas de Ios Estados con base
en lo dispuesto en el Articulo 123 Constltucional y.sus dlsposlclones reglamemarlas

El articulo 123 Apartado “B" séﬁaladue eritré los Pdderes dey Ia“UriIOn. el Gobierno del Distrito
Federal y sus trabajadores, la designacién del personal se hard mediante sistemas que
permitan apreciar los conocimientos y aptitudes de los aspirantes (frac. VII); asimismo, los
trabajadores gozaran de derechos de escalafén a fin de que los ascensos se otorguen en

funcién de los conocimientos, aptitudes y antigiedad (frac. VIII).
Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Pablicos.

Reglamenta el Titulo Cuarto de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en
materia de: los sujetos de responsabilidad administrativa en el servicio publico; las obligaciones

18 Pérez de Ledn E. Enrique. Notas de Derecho Constilucionat Administrativa. Ed. Porrdia, México 1997. p. 262,
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en el servicio publico; las responsabilidades y sanciones y el procedimlento para apl:car dichas

sanciones; y el registro patrimonial de los servidores publlcos. DR

Cédigo Penal para el Distrito Federal.

El Articulo 222 sefiala que comete el delito de Cohecho el servldor 'publlco que por si, o por
interposita persona solicite o reciba indebidamente’ para sl o para otro. dinero o cualquier otra
dadiva, o acepte una promesa, para hacer o defar de hacer algo ]usto ) injusto relacionado con

sus funciones.
1.5.3 AMBITOS DE LOS SERVICIOS.

En nuestra Legislacibn como ya hemos constatado en el inciso anterior, ya se incluye al
régimen de los Servicios Publicos, por lo que en el Servicio Pablico Mexicano no podemos
clasificarlos, sino asignarlos en ambitos precisos donde den aplicacion a su actividad,
organismos y la dlscreclonalidad de la prestacién de servicios personales:

A) Ambito Federal,

El Articulo 124 Constltucional sefiala que “las facultades que no estdn expresamente
concedidas a los funcionarlos federales. se entienden reservadas a los Estados”. Aqui hacemos
una pequefia observacién, insistimos que en la- actualidad los Estados de la Republica, no
aceptan los grados de compétencia.‘ alir boco a poco a que se les respete su ambito estatal
con una Constiticién que todas: tienen ‘en su’ primer articulo, el Estado x, y 6 z es libre,
soberano y autdnomo, ésta ultima s‘e"le‘duité a la mayoria de las Constituciones y se les dio a
los municipios libres en el Articulo 1;15 Constitucional, entendida dicha autonomia también
suprimida posteriormente y se le dioa la Uhlversldad Nacional en la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en el Articulo 3° fraccién VII, como la facultad y la responsabilidad

de gobernarse a si misma.'®

19 Constilucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos. Op. Cil. p. 9.



- B) Ambito de los Estados de Republica.

.

Son los servicios brestados por los gobiernos locales, de acuerdo con la separacién dada por la
Constitucion, especificamente en el Articulo 124 Constitucional.

C) Ambito de los Municipios.

Se refiere a los servicios que por su naturaleza van dirigidos a la satisfaccion de necesidades
colectlyés con relacién al manejo de una ciudad sede del ayuntamiento y de una circunscripcion
territorial détermlnada, ‘ ocupada por el ultimo nivel de gobierno que contemplan las
Constituciones Estatales y demas regulaciones como la Ley Organica del Gobierno Estatal, las
juntas”auxiliares, cuyas presidencias de eleccién directa y popular, también sus serviclos

publicos son mas en todo el pals.

D) Ambito internacional,

Son los servlclos creados por_las. actividades de Ias Misiones de las Naciones Unidas, de
aplicacion en todos los palses mlembros con’ modelos multidisciplinarios, sobre educacion,
asistencia social, clencla recursos humanos presupuesto por programas, contabilidad. etc.

De los cuatro émbltos mencl ados. hemos detectado que son elementos de las personas
juridicas publlcas. como a territorlalidad y de Indole institucional; el primero constituye un
elemento esenclal y el segundo se reﬂere a que dichas personas juridicas institucionales se

constituyen para Ia satisfacclén de fines distintos de los particulares que las componen o las

administran.
1.5.4 CARACTERISTICAS JURIDICO-ADMINISTRATIVAS.

1) El Servicio Pblico, se caracteriza por estar constituido por una actividad técnica, conforme a
principios cientificos de la Administracion Pulblica, con este punto el Servicio Profesional

debe necesariamente que cumplirse plenamente.



1 El Servicio Plblico debe brindarse con regulandad y contmuidad v Io»que es Io ‘mismo, debe
mas “estables y en

ejecutarse en primer Iugar, en concordancla a: la’ apllcacién e
segundo en una forma no interrumpida."’ lnslsllmos, el Serviclo Profeslonal carece de esta

caracteristica.

11 El servicio publico se presta en beneficio de una sociedad y para la satisfaccién de los
intereses generales, el beneficio que de ellos deriva, repercute sobre el conjunto de los
habitantes de un pais, considerados igualmente con sus intereses comunes.

1v) El serviclo pl’Jincd normalmente depende de un organismo publico, o en Ultimo término es

controlado por &.2'

Asi mismo, el servicio piiblico cuenta con los siguientes elementos:

Circunscripcién territorial.

Poblacién beneficiada.

Personal: funcionarios y empleados.
Material: edificios, productos.

Y Y VvV Vv Vv

Economia obtenida: lmpuéstos.
Actos administrativos sin animo de lucro.

v

1.5.5 FINALIDAD DE LOS SERVICIOS PUBLICOS.

La politica de todo servicio publico establece las lineas de accion y persigue fundamentalmente

los propdsitos siguientes:

1° Disminuir y aliviar Ia pobreza y miseria en que se haya la gran mayorfa.
2° Contribuir al blenestar de todos los estratos de Ia sociedad y sus propios servidores

publicos, :
3° Proporcuonar una mayor equldad en la dlstribucién del ingreso nacional.

4° Propugnar por la seguridad soclal Y 1ustic|a soclal

Central de Venezuela, p. 269.

20 Tinoco Richter Cesar. Teoria de fa Admlnlslraclén y del Derecho A istrativo. Ed. Uni
21 Idem. pp. 269 y 270.
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5° Evitar la confusién entre la sociedad civil frente a los intereses de los grupos de presién,
y atin también de los profesionales que les sirven para poder cumplir sus objetivos.

El tlitimo punto es sumamente importante, mas alun cuando la eficiencia al no darse, se crean al
amparo de! servicio publico mafias corruptas, donde su papel negativo debera subsanarse con

una Ley de Servicio Profesional de Carrera.
1.5.6 CONCEPCION GLOBALIZADORA.

Todos los sistemas varian segtn el grado de evolucién de los paises, independientemente de
los estados y regimenes de organizacion politica que tengan; en este aspecto el horizonte lo
tenemos encima y muy limitada resulta nuestra eleccién que vino de los ya clasicos estados:
liberalismo del /aisser faire y el laisser passer hasta el extinto estado de bienestar que dieron
lugar a cinco formas de intervencion del Estado: 1) el Estado Liberal que deja a la iniciativa
privada el establecimiento y explotacion de los servicios publicos bajo el esquema de concesién
de los mismos a los particulares; 2) de economia mixta; 3) de empresas de participacion
estatal; 4) el de intervencion absoluta del estado de bienestar sobre los servicios publicos y 5)
el mas reciente modelo de nueva concesion o llamada infraestructura social;? que la
globalizacion mundial dara a los particulares la oportunidad de participar en los servicios que
hasta hace poco tiempo estaban reservados en forma exclusiva al Estado, como son los
servicios educativos a través de escuelas de educacién publica, clinicas de salud, el servicio de

agua, centros de readaptacién social, etc.

Esto dio origen a inmensas riquezas en manos de muy pocas familias de politicos y de sus
familiares, asi como de sus arﬁlgos mas cercanos, bajo un imperio de influencias, corrupcion,
nepotismo y favoritismo en México, al hacerse de los beneficios por la venta a precios
regalados del Patrimonio Nacional del Estado, apropidndose de las mas rentables empresas,
bancos etc. por ofra parte creé un 45% de la poblacion y con sueldos de subsistencia y un 35%

en una pobreza extrema.?

22 Reforma, “El Gobierno planea a partir de este afio i sefvicios publi del 9 de marzo de 2002, p. 3.
23 Zapata Francisco. Relaciones Lab y N iacion Colectiva en el Sector Publico Mexicano. Ed. Colegio de México. 1987,
p. 43.
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Retomando la idea del servicio publico, ha sido mucho méas que los cinco tipos de Estados ya
sefialados, surge su crisis actual del concepto de cambio de ideas que surgié en Francia, a
partir de io que llamaron servicios publicos industriales y comerciales, la nocién de servicio
publico en la actualidad ya no es una nocidn jurldica, sino que ya ha superado la manera de ser
del sector publico, con la globalizacién donde al deshacerse el Estado de la mayoria de las
empresas con participacién estatal, otorgandolas a la iniciativa privada en concesién o venta,
ésta asume la administracién de sus recursos, especialmente del personal que se

desempefiaba en dichas empresas u organismos descentralizados.

Se trata de poco a poco ir adelgazando la plantilla de personal que labora en el sector publico,
a través de programas de retiro voluntario y congelamiento de plazas vacantes, a fin de no
volver a incrementar dichas plantillas de personal. Asi son los designios de la globalizacién.

1.6 EL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.
1.6.1 DEFINICION Y REDEFINICION.

Definicion:

Previo a entrar en la definicién del Serviclo Profesional de Carrera. es necésaria la explicacion
de la nocion mas elemental, cuando se habla de carrera se presume habitualmente que el
individuo entra a formar parte de una determinada organizacl()n al iniclo de su'vida laboral, con
la intencion de dedlcarle sus habilidades y competencias para lograr. un éumento de grado ylo
nivel de funcnones y consecuentemente un incremento ‘a sus lnngSOS' slempre y cuando sus

servicios se conslderen satisfactorios.

De lo que se trata es de darle relevancia, significacion y la importancia que tiene el contar y
aplicar un Servicio Profesional de Carrera. La gran mayoria de los paises en el mundo lo tienen
y lo aplican claro esta con sus particulares diferencias; por ejemplo entre europeos y los
aplicados en los Estados Unidos de Norteamérica, entre palses desarrollados y

subdesarrollados, unos enfatizan en el sistema de méritos, de despojo, de profesionalismo o
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propiamente - de- una- carrera- profesional - (véase capltulo IV, Esquema Sobre el Servicio

Profesional de Carrera) . :

Con la lng:lf:slé'n en-México de un Servicio Profesional de Carrera en todos sus ambitos
gubernamgniélés. se alcanzaria un grado de eficiencia de los empleados en servicio, en la
carrera'y en la organizacién de la que dependen, ello va acompafado del sentimiento de
pertenencia, de Identificacion con la institucién, de lealtad hacia ésta tltima, lo que ]unto al
tributo del profesionalismo explica los sacrificios que estan dispuestos a hacer en’ el

cumplimiento de las tareas encomendadas.?*

El Servicio Profesionat de Carrera, parte de un enfoque donde se le concibe de origen, con las
implicaciones que tiene en los componentes militares, aunados del todo a dar atencion e

inclinarse a las relaciones civil- militares también como a la polltica y aI ambleme soclal con
125" DRRE ; :

funciones de un servicio civi

Sin embargo, citaremos cinco definiciones recoplladas por parte de Margarita Chavez Alcazar.?®

MEXICO
La Unidad de Servicio Civil de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y

Crédito Publico, es la Entidad encargada de expedir normas en materia de servicios personales

sobre administracién y desarrollo de personal.

ESTADOS UNIDOS DE NORTEAMERICA
Es un sistema de méritos cuyo objetivo primario es promover nombramientos sobre la base de

la capacidad probada y asegurarle al personal nombrado, seguridad razonable para un mejor

desempefio de sus deberes y obligaciones.

24 Ferrel Heady. Op. Cit. p. 80,

25 Idem.
26 Chavez Alcazar Margarita. El Servicio Civil de Carrera en la A ion Publica Mexi pp. 18, 19, 28, 33 y 36.
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INGLATERRA
Aquellos servidores de la corona (con exclusién de los que. ocupan’ puestos politicos y
judiciales), que desemperian una funcién civil y cuyos sueldos se abonan total y directamente

con fondos aprobados por el parlamento.

NACIONES UNIDAS
Es el cuerpo politico permanentemente de funcionanos que forma la espina dorsal de una

administracion dada.

COSTA RICA 3
Comprende a todos los: servldores publlcos ordinarios, todos los trabajadores al. servicio

permanente del Estado incluyendo sus auténomas.

Ferrel Heady elaboré un esduema comparativo de los paises que definleron el Serviclo Civil de

Carrera, el cual ' transcribimos® y agregamos tres palses mas, con una. presentacion

modificada.
CUADRO COMPARATIVO DEL SERVICIO CIVIL DE CARRERA (Vigente)
PAISES

CONCEPTO 8 W < 3 ] 8 ge £z

8 3& 3 3 z Us 22 g

2 2 w § g @ c® E =
Servicio Civil
de Carrera Sislema Si Si Si Si Si Si (+}
Ley tieng No Si Si Si Si Si Si {+)
Organismo de! | Unidad de Si Si Si Si Si Si (+)
s.c.C. Servicio

Civil

Sistema No Si Si Si Si No —(+)
Apolitico
Sindicalismo Si Si No No No No (-)
Pdblico
Derecho  de Si No No No No No No (-}
Huelga
Escalafon Si Si Si Si Si Si Si (+)
(Mérito)
Ascensas por Si St Si Si Si Si Si (+)
Categoria
Permanente No Si Si Si Si Si Si (+)
Codigo de | St (marzo Si Si Si No No No —_(+)
Etica 2002}

27 Ferrel Heady, Op. Cit. p. 140.

TESIS CON
FALLA DE ORIGrN
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El Gobierno Mexicano debe implantar el Servicio Profesional de Carrera con el fin de establecer
un sistema de seleccion y reclutamiento, de capacitacién y desarrollo que le permita incorporar
al servicio publico al personal que con base a las evaluaciones arrojadas por dicho sistema,
habiendo demostrado su competitividad para desempenar un puesto, asimismo, que la
organizacion sindical fomente la productividad entre sus afiliados a través de un esquema de
puntaje escalafonario que acabe con las ineficiencias mostradas hasta ahora por personal

sindicalizado.

Referente al Coédigo de Efica, es hasta el afo 2002 que la Secretaria de Contraloria y
Desarrollo Administrativo, expide e! Oficio-Circular que da a conocer el Cédigo de Etica de los
Servidores Publicos de la Administracion Publica Federal, mismo que viene a complementar las
acciones que prevé la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores

Publicos.

Redefinicion:

Sin embargo, en fechas recientes a ralz de la globalizacién la definicién de Servicio Profesional
de Carrera, ha sido objeto de atencién minuciosa, en cuyo anélisis nos hemos dado cuenta que
"es imprecisa, que urge aplicarle criterios clentificos con proposiciones hipotético-deductivas que
den fundamento explicativo e interpretativo en un contexto especifico y no con la gran
generalidad de los tedricos o analistas, que asi hicieron en los inicios del Servicio Civil de

Carrera clasico, el cual ha sido reanalizado.

Ahora ya sabemos que toda definicién varia de pais a pals, de teérico a teotrico, de practica
cotidiana a otra, perdde lo que las hace capaces de identificarse son los conceptos comunes
entre ellas y.ves la;_éonsecuencia del impacto que les imprime el tipo de estado imperante,
obteniendo Impuléas : y en ocasiones retrocesos, como en el momento actual de la
globalizacién, deéde‘ﬁh enfoque de las grandes mayorias y positivo para las minorias, desde el
nombre, definicién, 'ol-)]etlvo. elementos, requisitos y ventajas suscitindose pequefas pero

significativas y reales evoluciones:?®

28 Ver Esquema Sobre el Servicio Profesional de Carrera. Cuadro Comparativo. pp. 84-86 de este trabajo.
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El Servicio Civil de Carrera, o la Carrera Administrativa Publica versus, Carrera
Administrativa del Sector Publico, Servicio Profesional de Carrera.

Como podemos ver, el mismo nombre ha sufrido diversas y nuevas connotaciones que da

Hernandez José Marla, citado por Gutiérrez Barrosa Guillermo.?

El Servicio Profesional de Carrera: Es un conjunto de normas que regulan el ingreso, desarrollo
y separo del empleo de los servidores publicos y comprende todos los puestos civiles de la
Administracion Puablica Federal.

La Carrera Administrativa. viene a ser ia'parie‘ prole#lonal del servicio civil integrada por el
sector de puéstos que han de cubrirse rﬁedieinté cor’lycrulrsbys’de oposicién, sus caracteristicas
princlpales desCansan eri el ingreso, el aSCenso yla permanencla de qulénes ocupan cargos de
carrera sobre la base del mérito; de la igualdad de oportunldades y de la equidad de pago por

los mismos traba]os realizados.

La Carrera Administrativa Publica es la que se ampa?ada ‘por titulos tales como licenciatura,
maestria y doctorado en ciencias administrativas, emari‘a“ de iUri}Ivers'ldades yl/o instituciones que
brindan estudios especializados en ciencias adminlstrat‘i\)as’,y qhé blen pueden ser a partir de
pasantes, con un determinado porcentaje de créditos a nivel licenciatura o posgrado.

La redefinicion del concepto o término de Servicio Profesional de Carrera significa la
profesionalizacion dentro del servicio publico, que es cuando ésta se rige por requisitos
especiales de seleccién, ingreso, promocién, estabilidad, permanencia, ascenso, inamovilidad,
derechos y obligaciones, con base en el sistema de méritos que se verifica por medio de
examenes de idoneidad, tanto para el ingreso como para el ascenso; incluye ademés, un
proceso de formacion integral y continua que implica capacitacién (con cursos de capacitacion
orientada a eliminar los rutinarios-burocraticos y adaptativos). La permanencia otorga seguridad
de empleo, pero también exige un desempefio de calidad gradual ascendente, donde se
evallen los resultados eliminando las horas-hombre de inactividad, asi como la ocupacion de

29 Gutié Gui La Optimizacion del Dy y su Vinculacién con el Servicio Civil de Carrera en las
Haciendas Locales. Ed. Indetec 1995 pp.29a31y195a223.
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puestos por parte del personal mas competente, a fin de que domine las areas precedentes y
subsecuentes inmediatas al 4rea de donde se venia desempefiando.

1.6.2 EL OBJETIVO PARTICULAR Y GENERAL.

El objetivo central del Servicio Profesional de Carrera es la inclusién del personal idéneo en el
puesto preciso, para que se desempeiie con alta eficiencia y eficacla. Como objeto general, el
Servicio Profesional de Carrera esta basado en el mérito, en una administracion eficiente que
privilegie el servicio piblico y consecuentemente al interés publico, orientado a las funciones

institucionales con valores universales.

Es de hacer notar que por infinidad de motivos las instituciones de gobierno en México no han
sido capaces de instrumentar los mecanismos que privilegien el Servicio Profesional de Carrera
en todas las Dependencias Gubernamentales, ain a principios del siglo XXI.

1.6.3 ELEMENTOS ESENCIALES DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.
Se deberian realizar estudios de viabilidad administrativa y financiera para la implantacién del

Servicio Profesional de Carrera, que servlrlan de lineamientos en la instrumentacion de
mecanismos y funcnonalldad que aplicara al detalle Ia adminlstraclén de personal o de recursos

humanos.

> Una Ley de Servlclo ‘Profesional, de’Carrera. para saber sus estructuras y funclones. asi

como su temporalidad

> Un sistema de méritos para |a seleccion, promocién, ascenso y estabilidad del persohral.

> Un sistema de estabilidad y
de idoneidad y mérito, 5

» Un sistema deil\n
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» Un sistema de clasificacion de puestos y trabajadores. que tanto implica el conocimiento de
quien-es favorecldo o no por el Serviclo Profeslonal de Carrera: de base o de confianza,
interinos (temporeros) o eventuales; u “otras categorias como investigadores cientificos y el

personal de lista de raya.

> Un sistema de plan dé Salarios’y ta d[éddr de puestos.

» Un programa de capaciiacloh pyerhakn‘evme (diferentes a los actuales).

Con estos. elementos en constante actualizaciéon y reandlisis se busca el equilibrio y la
estabilidad del personal en todo el sector publico, en cumplimiento del objetivo central del
Servicio Profesional de Carrera y la eficiencia administrativa. Sin embargo, por el panorama
bastante complejo y corrupto de dicho servicio, de las vivencias cotidianas negativas en otros
palses, obligan a cuestionar la suficiencia de estos elementos y abocarnos a encontrar otras
estrategias que protejan y fortalezcan al sector publico contra la carrera de la corrupcién y al
Serviclo Profesional de Carrera, para que por si mismo garantice el logro de las metas que se
plantean. Por lo anterior es que en todos los paises anteriormente citados se ha insistido pbr:'

> Un sistema de informacion historial del comportamiento de los servidores publicos y de
haberse desempeiiado positivamente, de precandidato a ascensos e incentivos; de todos
estos elementos, se ha contemplado en otros paises, que los mas poderosos son los

instrumentos précticos del Servicio Profesional de Carrera:

« Sistema de méritos,
* Sistema de estabilidad y un
« Sistema de incentivos.

Comprobadamente se ha visto que le fortalecen, porque los demés ‘no le dan un
reconocimiento a su eficiencia real y los restantes, los encargados de Ios recursos humanos

son objeto de las practicas de despojo (spoils system).
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1.6.4 COMPORTAMIENTO.

Las estrategias que fortalecen el comportamiento, tienen como base técnicas metodolégicas
precisas que contraindican las debilidades del comportamiento laboral, de intereses creados,
que tienen que ser erradicados de ralz poco a poco y con mano firme.

Si la permanencia en el puesto fue por decreto o acuerdo del jefe politico, en el momento de
considerar las bondades del Servicio Profesional de Carrera, en los primeros intentos serios
como ahora, en que muchos paises tienen desde finales del siglo XIX falta de criterios de
exigencias y obligaciones, lo que distorsiond este servicio y creé una burocracia mal entendida.

Una burocracia mal entendida, de botin y despojo,® donde al no existir ley o reglas especificas
sobre lo que es el Servicio Profesional de Carrera, surge una disyuntiva de origen negativo y
positivo. Sl se desea precisar los comportamientos reales de los sectores publicos, se tendra
que justificar no sélo el por qué aquellos que no actiian bien segun las reglas lo hacen asi, si no
también dar la razén que mueve a quienes si actllan conforme a esas reglas y de aquellos que
sin reglas, acttan por el actuar elemental de sobrevivencia de un poder de necesidad, el cual le

dara su identificacion negativa.

» Tales Serviclos Profesionales  de Carrera, contienen definiciones Imprecisas del
comportamiento que se desea fortalecer, como del desempefio en el puesio y sugerencias
de agilizarlo con vivencias profesionales y como concibe el término de méritos, los cuales

constituyen un filtro eficaz de ingreso al sistema o institucion.

» Carencla de sistemas ‘sensibles ‘de’ observacién, registros memoriales del desempefio
laboral de los funcionarios anteriores porque donde no hay simplemente no existe.

» Entrega de beneficios del Servicio Profesional de Carrera a destiempo, como consecuencia
de no contar con formas de actuacion previas, suscitandose un gran desfasamiento entre el

desempeiio realizado y los incentivos otorgados.

30 Consulle las figuras tipicas que han existido desde que surgid el Servicio CIvﬁ. Halladas en las obras completas de Max Weber:
Economia y Sociedad. Ed. F.C.E. México 1968.



> Aplicacién no sistematica de las técnicas, derivado de’ los mandos de la Administracién
Publica, en relacién a conceder las consecuencias pqs'itivgs y las negativas en momentos
no pertinentes, dando un deterioro y fracaso del si;tema. hasta el desvirtuar y revertir el

Servicio Profesional de Carrera.

E! desarrollo del personal que répido deje Ia'nbvatez, inercia y apatia, con el cambio de los
patrones de comportamiento aletargados de Ineﬁciencia que siempre los burécratas han
tenido, los cuales aprovechados por los mas. agnles y-voraces, que van por el dmero y
ganancias de Influencias faciles. Esto-es, los’ destructores de la sociedad yde’ la
Administracion Pablica misma, los corruptos manifiestos y ocuitos, ba]o el nepotlsmo, el
compadrazgo, e! botin politico, las prebendas de poder, tarjetas de recomendacién y trafico

de influencias, como resumo en el siguiente esquema:

Un Cambio de Comportamiento
(por eJemplo corrupcion)

Tipo de Cambio

Diferentes Valores e Innovaciones

Fundamental: Anticorrupcion
Firme y Legal.

Criterios Positivos (fuertes)

) Necesidades Institucionales

Interaccion

Neutralizante

)

Necesidades Individuales

Criterios Negativos (fuertes)

Sencillo: Corrupcion Firme
y antilegal.

\

( .

Infiltracion en Conexiones - de  Gestibn y
Control. S

- Moralidad y Premios.
- Nueva Divisién de Trabajo

- Nueva Estructura de Autoridad, Préximas al
Centro de Corrupcion.

- Nuevos Estilos del Proceso Administrativo.

- Cambio de Sanciones Administrativas a
Penalidades de Ley.

ALLA DE ORIGEN

TESIS CON

30




1.6.,5 LA IMPLANTACION POR LEY DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.

Toda implantacién de asuntos donde confluyen posiciones encontradas y divergentes, que se
originan con la decisién del titular del Poder Ejecutivo via acuerdo presidencial, cuya iniciativa
tiene que pasar el proceso legislativo para su aprobacién y ser llevada hasta el feliz término de
su publicaclén a través del Diario Oficial de la Federacién, mientras tanto no se apruebe, pasa
al numero de leyes o acuerdos que se quedaron en el camino sin llegar a su entrada en vigor e

Implantaclén. i

México por modelos de leyes no para, hay varios como lo veremos en el Inciso 3.1, ademés de
que para el establecimiento de una ley que reglamente el Serviclo Profeslonal de.

existen esquemas prefabricados por organismos lnternaclonales ales’como.
Unidas o por organismos pertenecientes a ella como es'la Organlzaci
Americanos (O.E.A), que Incluso sugieren un modelo de Inlciatlva ‘de’ Ley obre eI"ServIcio

Profesional de Carrera.’

Paradigmas que la mayoria de ellos son elaborados por las Misiones de las Naciones Unidas,
cuyos modelos estan basados en paises desarrollados que nada tienen en comin con México,
o en el caso contrario en paises subdesarrollados que aun no tienen un Servicio Profesional de
Carrera ni una legislacién juridica laboral como la de México, contenida en el articulo 123
Constitucional con sus dos leyes reglamentarias: Ley Federal del Trabajo, (apartado “A”) y la
Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado (apartado “B"); aunado a la implantacién
de organismos del Serviclo Profesional de Carrera, es indispensable efectuar via acuerdos
relativos reflejados en los catalogos de puestos y sobre los puestos de confianza, asi como de

tabuladores de sueldos.*

E! hecho juridico de la implantacién de dicha ley implicaria una nueva relacién entre el Estado y
las relaciones laborales que impactan a los servidores publicos y por ende a los sindicatos,
aunque su posicién orgénica en el sistema politico, no representa el dia de hoy una postura de
peligro alguno; el sindicalismo esta herido de muerte, sus ultlmos estertores o susplros se Ios

3t Chavez AlcAzar Margarita. Op. Cit. p. 146.
32 Idem. p. 148.
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estan dando las’ cornentes independlentes, libres de Ia Federacién “de Sindicatos de

Trabajo, prop:clado por la

Trabajadores - al Servlclo del Estado (FSTSE) y el Congre
globalizacién. o
La implantacién del Servicio Profesional de Carreré. |tuye un replanteamiento
integral de las relaciones laborales, por lo que.se es; A aya | en detrimento de los
derechos, prestaciones y garantias conquistadas, pero

como la disminucion de los puntos centrales de las relaclones laborales de llegar a implantarse

aliza que ia realidad sea otra, asi

el Servicio Profesional de Carrera en México.
1.6.6 LA CLASIFICACION DE PUESTOS.

En la homologacién llevada a cabo en 1984 para establecer la linea ascalafonaria del personal
de las Dependencias de la Administracion Publica Federal, su ubicaron a 1.5 millones de
trabajadores en la base de la piramide escalafonaria, quedando solamente medio millén de
ellos para el resto de los peldafnos de dicha piramide, situacion que en base a diversos factores

a evaluar estarfan en posibilidad de obtener un ascenso.

A finales del afno de 1998 la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico, implementé una nueva
forma de valuacion de puestos a fin de conformar un nuevo Catalogo de Puestos del Gobierno
Federal, en cuya valuacién se calificd el “Cuestionario para la Descripcion de Puestos,
Operativos y de Enlace” replanteando asl la clasificacién de puestos con base en la valuacion
de su mision y objetivo dentro de la organizacidn, responsabillidad, etc. que permita medir el
desempeiio de la persona que ocupe el puesto; sin embargo, dicho Catalogo de Puestos ain
en el afio 2002 esta inconcluso. Es importante sefnalar la importancia que reviste su
actualizacién en forma permanente y que las actividades que desarrolla el servidor publico sean
acordes con lo descrito en dicho catalogo, pero este catalogo por si sélo no suprime actos

como el favoritismo o el nepotismo, al menos en su primera etapa.®

33 Idem. p. 152.
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Si el escalafén se encuentra sobradamente comprimido en la base, es entonces que se dan
minimas e inexistentes posibilidades para que el posible personal depositario del Servicio
Profesional de Carrera, pueda acceder a los niveles de confianza; lo que ocasiona una ablerta
oposicién y desobediencia hacia el personal impuesto (de recién ingreso) por autoridades
superiores. Aqui el Servicio Profesional de Carrera no surte influencia por ley ni por la
aplicacién del sistema de méritos académicos por el simple, arcaico y falso argumento de que
por tener elios “experiencia” (no existe) significa repetir por todos los afios de antigiiedad el
error, el cotidiano error porque al llegar una gente de nuevo ingreso impone otro sistema de
trabajo; la mayoria de los puestos se dominan plenamente en tres meses, posteriormente es
repetir lo mismo hasta que cae en el error, en la rutina irracional y se labora ya de manera

mecanicista.

Ademés de que por las vivencias de otros palses, es sabido que un Servicio Profesional de
Carrera es insuficientemente remunerado, es casi invariablemente improductivo, ineficiente,
exceslvamente numeroso y por lo tanto, paradéjicamente mas oneroso y proclive a la

corrupcién.3

1.6.7 VENTAJAS DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.

De las mayores ventajas que debe ofrecer el Servicio Profesional de Carrera es sin duda
alguna la eficlencia administrativa, con las técnicas que conlleva el comportamiento en las
relaciones laborales y el Servicio Profesional de Carrera cabalmente y no sélo por membrete o

por un area administrativa con ese nombre.

Citar las ventajas implica plantearlas bilateraimente y no de forma unilateral los beneficios de
los servidores pdb!lboé y las exigencias de! Estado; pero de ninguna manera como lo plantea la
Ley Federal del Trabajo en su articulo segundo que seriala que “Las normas de trabajo tienden
a conseguir el equilibrio y la justicia social en las relaciones entre trabajadores y patrones”. El
Estado y los Servidores Publicos, no tienen este tipo de relaciones y mucho menos bajo un

34 idem. p. 153.
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contrato colectivo, cuando la meritocracia exige la individualidad para las promociones vy el

otorgamiento de mejores sueldos.

PRIMERA: Todo sistema de profesionalizacion de la funcién publica establece rigurosos
criterios para otorgar ingresos, en la actualidad con mentalidad globalizadora, serian curricula
profesional, vivencias en diplomados, maestrias, doctorados y expediente en blanco, en el
banco de informacién del gobierno en general en sus tres niveles (boletinados, gente no
deseada, inhabilitacién para desempenar funciones, empleos, cargos o comisiones o
imputaciones por corrupcion y cohecho) para salvaguardar la legalidad, honradez, lealtad,

imparcialidad y eficiencia de la funcién publica.®

Seleccién de los postulantes por medio de estricto concursos de oposicion, aiin cuando tengan
la vivencia con el puesto, o la falsa “experiencia” de afios haciendo lo mismo; se concursa para
obtener la titularidad del puesto actual u otro diferente; esto se lee muy bien dentro de cualquier
organizacién en la que via convocatoria los candidatos concursan por un puesto, sin embargo,
en muchos casos impera el favoritismo al proporcionar el tema de exposicion por escrito, es
decir tendenciosamente ya se selecciond al ganador; de esta manera las evaluaciones sobre la
competencia de conocimientos ayudaran a alcanzar la eficiencia deteriorada y desfalleciente,
dando nueva agilidad y habilidades sobre el puesto o plaza para el que se concursa,
obteniendo personal altamente calificado y sus tareas seran de alta calidad, de no ser asi, se

corre el riesgo de que el Servicio Profesional de Carrera se deteriore.

SEGUNDA: Las técnicas para fortalecer el desempefio laboral juegan un papel muy importante,
pues en funcién directa de los incentivos, estd el excelente desempefio en sus tareas
encomendadas, es decir la existencia de una estricta relacion entre criterios de desempefio
cuantificable y acceso a los beneficios transicionales, como son entre otros, incremento salarial,
bonos de productividad, horas extras u otras compensaciones, evitando se distorsione el
sistema con ambigiedades. El personal espera de toda reestructuracion o reforma

consecuencias positivas (beneficios del Servicio Profesional de Carrera).*®

35 Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Articulos: 108, 109, 110, 111y 112,
36 Gutierrez Barbosa Guillermo, Op Cit. p. 213,
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‘En resumen, la profesionalizacién del Personal al Servicio del Estado, favorece el 6ptimo
desarrollo del aparato gubernamental, lo que traera consigo un beneficio social al propiciar la
eficiencia administrativa y la prestacién eficiente del servicio ptblico, generando asi la confianza

y continuidad de las instituciones.
1.6.8 DESVENTAJAS DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.

Es com(n que en toda investigacion o proyecto de factibilidad no se mencionen las desventajas
que pudieran presentar, por ir en detrimento de la misma propuesta; en consecuencia
pudiéramos decir que el Servicio Profesional de Carrera no tiene desventajas, toda vez que ha
sido ideado para generar eficiencia administrativa, proporcionando valiosos beneficios a los
funcionarios publicos que desplieguen el desemperio laboral y que satisfaga todos los requisitos
que la AdmInIStraélén Publica plantea.

as -experlenclas en algunos paises sefialan que debido a deficiencias en su
Servicio Profesional de Carrera se distorsiond, generando grandes dificultades en
‘raéidhesv publicas, principalmente por que se vieron lesionadas las percepciones
s pﬂlbliéosb y otros por ver lesionados sus interés derivados de la corrupcién.

La Ley Fede’fél del Trabajo' contempla dos tipos de antigliedad, la acumulativa y la de ascenso
escalafoha'rld,;(:j@éImpllca sepultar una tradicién sindical, sustituyendo a ésta ultima por la
capaéltaclén;‘ aﬁhado a que la [dentificacién entre el comportamiento {(emocional) y el Servicio
Profeslohal de Carrera (cognoscitivo), ya no corresponde al perfil del puesto, resultando
obsoleto el desemperio de los servidores plblicos; de igual manera sucede cuando se aplican
los exadmenes psicométricos, los cuales los hacen estaticos, debido a que el cambio del
comportamiento es dinamico, continuamente cambiante y las plantillas para evaluar se ven
rebasadas al no considerar que la identidad de un servidor publico, es el resultado de la

copresencia del curriculum con las expectativas en un momento presente.
Con estos elementos cognoscitivos y de comportamiento, se garantizara en cuanto a lo que se

refiere al servidor publico, darle la fuerza de ley en el éxito de la implantacién del sistema de
Servicio Profesional de Carrera, Si deseamos pfofundlzar mas en las desventajas, podemos
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puntualizar y retomar las criticas efectuadas al comportamiento en el inciso 1.3, de ahi la
importancia de su vinculo y contraste de identificacién, de no ser asi los fracasos estaran

manifestandose uno tras otro.
1.6.9 RIESGOS DE LA IMPLANTACION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.

El problema mas riesgoso seria pensar en una sobre valoracién del Servicio Profesional de
Carrera, es decir abrir las puertas a miles de candidatos para que vivan del presupuesto ptblico
o vivir en el error, ahora este adagio se revierte en muchos paises que generaron una sobre
oferta de funcionarios, a la vez que la realidad hoy en dia va disminuyendo tas oportunidades
para los profesionistas, aun con alta calidad y calificados para su inclusién; pero al vivir en un
pais como México, donde se tienen politicos con poca visién progresista de implantar un
Servicio Profesional de Carrera oportunamente-y no a destiempo, cuando han pasado 20 6 25
afios y-se han visto en otros paises los fracasos, obstaculos y desavenencias; asi se
implantaron otros modelos de ensayo y error,’ como en su momento fue el presupuesto por
programas por pane de Ia Misidn de la Organlzaclén de Estados Americanos; a este fenémeno
o sindrome de’ Ia Admlnistracién Pablica lo podemos llamar decisiones indecisas o tardias,
llegar tarde 'a compartir la ley del primer ocupame, de cincelar la idea del progreso de México
pensando que su edad de oro esté en el futuro y no en el pasado

La seguridad Iaboral‘_en algunos casos ha venldo a acentuar mas que a solucionar el problema
de la ineflclencia. céhduciendo a una exceslva autonomia o autogobierno de las burocracias;
aunado a lo anterlor. los, slstemas de méritos exigen definir y crear multiples aspectos del
ada uest_o, lo cual entraiia un elevado grado de dificultad en la

desempefio laboral d
unificacion de crite;los,,todo pafa'q‘uedar como antes.

Los Sistemas de Servl , otesional de Carrera una vez implantados, los costos que significan
en el momento y posteriormente son muy dificil de desarticular y cambiar,?” ast como disminuir
los beneficios no merecidos cuando el desacato, desobediencia, falta de respeto a las

autoridades, indolencla y Ia utilizacién de’ Ios tlempos perdidos prevalece, resultando

37 idem. p. 231.
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trabajadores intocables, sindicaleros, disidentes, agitadores al sentirse amparados por todas las
bondades paternalistas y afecto maternal, se vuelven hostiles exigiendo su espacio vital, En
general implantar estos sistemas es riesgoso porque reviste un alto grado de dificultad
determinar los variados aspectos relacionados con la agenda, el disefio de las estrateglas, o
porque se enfocan sélo a las formas y estructuras y no a las practicas cotidianas, porque se
tiende a replantear grandes reformas que sélo hacen mas riesgoso y dificil conseguir el éxito en
un momento tardio bajo un estado globalizador que lo que menos le interesa es precisamente
sacar la cara por un doble ejército en nimero de burécratas ineficientes y préximos a la primera

oportunidad a traicionarle.
1.6.10 EL ESPIRITU DE LA LEY DE SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA,

Toda ley es la expresion de una realidad politico social plasmada en un grupo de y con poder,
que por su fuerza legitimada utiliza la persuasion, coaccién econémica, politica y administrativa
en razén de lo anterior, sélo dicho grupo o titular del poder ejecutivo puede ser el Indlcado en
hacerlo menos, no siendo posible la implantacién del Servicio Profesional de Carrera e' los

términos de su facultad relativa que le confiere la Constitucion, resultado del equilibrio ntré"elv
espiritu de la ley y el esplritu del servicio. G :

Sin embargo, Ia realidad nos ha mostrado que el esplritu pleno de la Iey de Servicio Profesional
de Carrera, es ‘la estabilidad de los empleados de la federacién en sus respectivos puestos y
cargos, lo cual no seria en este momento ni en el futuro permanente, como en algunos
sistemas de otros palses mas adelantados; pensar esto en México equivaldria a ir contra el
espiritu de dicha ley, pues es indudable que optar por este camino extremo es a largo plazo,
altamente perjudicial y peligroso,® sin embargo, como lo hemos mencionado no basta la
estabilidad de la administracién, o sea de los servicios administrativos con personas capaces y
aptas, sino que se requiere una politica habil y prudente que sin destruir la tradicién, evitando el
peligro del favoritismo y las injusticias de los vaivenes politicos y dejar a los politicos para
promover las mejores adaptaciones sociales y elaborar sus reformas para conservar su

autoridad.

38 Miranda Scatan Afonso. El Servicio Civil en México y un Proyecto de Ley Relativa. Tesis. UNAM (Facultad de Derecho). 1936.
p. 58.
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£l espiritu de esta ley, tiene su posicion obligada a considerar al comportamiento y al
conocimiento de excelencia, superando y desechando todo tipo de modelos extrapolados, a
terceros o paises que s6lo dan problemas y quien o quienes tomen la decision o eleccion,
entiendan que en dicho proceso las alternativas para cada momento son elegida para ser
realizadas, adoptando una decisién racional consistente en saber elegir aquella estrategia que
vendra a futuro, seguida por la serie preferida de consecuencias considerables para valorar su

posible correccién y no soélo las consecuencias que hablan sido anticipadas.

Es imposible conocer todas las consecuencias de donde devienen sus limitaciones, ya que su
propia decisién para ser racional, debe relacionarse con sus expectativas mas que con sus

deseos, es por esto que su plan sera que la otra parte realice lo correcto.®
1.7 EL SERVIDOR PUBLICO.

1.7.1 CONCEPTO.

Seremos breves en el desarrollo de este punto debido a que el trabajador como ente humano
de la sociedad civil, al momento de recibir la primer paga es objeto de ciertas denominaciones,
como agente publico, funcionario, servidor, empleado publico efc., pareciendo sindnimos, sin
embargo, por ley y segun varios tratadistas del derecho administrativo, hay una distincion y
gran diferencia entre la funcién y el empleo ptblico. Sin embargo, Miguel Acosta Romero cita a
Bielsa,*® quien define al funcionario pblico como “el que, en virtud de designacién especial y
legal, ya por decreto ejecutivo, ya por eleccion y de una manera continua, bajo formas y
condiciones determinadas en una esfera de competencia constituye o concurre a constituir y
ejercer la voluntad del Estado, cuando esa voluntad se dirige a la realizacién de un fin pablico”.
En suma el funcionario es a la vez autoridad, porque generalmente tiene facultades de decision
y es trabajador de confianza segun el articulo 5° de la Ley Federal de los Trabajadores al

Servicio del Estado.

39 Simon A. Herbert. El Compor i Admini ivo. Ed. Aguilar, 1979. pp. 65y 101.
40 Acosta Romero Miguel. Teoria General del Derecho Administrativo. Ed. Porria, México 1981, p. 668.
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El empleado o trabajador, es a persona fisica que desempeﬁé’uh S'erviélb"rhatéiiél o in'iéléc'tual
a cualquier Organo del Estado, mediante nombramiento o inclusién en llstas de raya o némina
general de empleados y que no tiene facultad de decision, ni represema aI 6rgano como tal

frente a los particulares.

1.7.2 CLASIFICACION DE LOS SERVIDORES.

Existe una variedad de clasificaciones de los servidores pero para efectos de precnslén.
daremos las que las leyes contemplan: e X o

> El amculo 123 Constituc:onal en su apartado "B" regula la relaclbn b tre Io’s‘ Poderes

dela Unién, él Gobierno del Distrito Federal y sus Traba]adore

servidores publicos

- Artlculo 4°' traba]adores de base y trabajadores de conf
- Artlculo 6°; trabajadores movibles e inamovibles. ‘
- Ariculo 12: se refiere a trabajadores con nombramient

incluidos en las listas de raya de

trabajadores temporales, para obra determinada o por tiémpb' fijo. i
1.7.3 SISTEMAS DE DESIGNACION.

Es aqui donde la corrupcion tiene su cuna de origen, al darse el nombramiento de un
funcionario o empleado publico por una sola persona y no por un cuerpo colegiado, cuya
responsabilidad recae en él exclusivamente. La desventaja con o sin Setvicio Profesional de
Carrera, consiste en las preferencias personales y subjetivas de la persona que designa, lo que
da origen a diversas figuras como el nepotismo, amiguismo, compadrazgo, etc.; de ahl que
anteriormente ya hemos previsto este asunto tan delicado y lo que altn es mas grave, el
establecer e institucionalizar “los intereses creados”, al darse lugar a una correlacion de

intimidad fraternal de hermandad; el designado se sentira obligado para con el “designador™!

41 Idem. p. 672.
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* (favoritismo). Este doble apadrinamiento da lugar a mafias dentro de la burocracia lo que va en
contra de la éﬁéiencia y eficacia de la Administracion Publica.

Resultado de lo dnterior, tenemos diversas clases de nombramiento:

A) Discrecional Cuando existe libertad completa enla designacién.
B) Condlcionado Cumpllr formalidades de concurso. elecci6n de ternas -
C) Heservado Deslgnacién de personas que han prestado servrclos al Estado oa Ia institucion

con anterlorldad
El nombramiento o designacion por ley

E! artlcul'yoyag' fra’édlén' ] Constltuéional sefala las facultades y obligaciones del Presidente de
la Republica de nombrar Yy remover librements a los secretarios del despacho, remover a
agentes dlplométlcos y empleados superiores de Haclenda y nombrar y remover a los demas
empleados de la Unién cuyo nombramiento o remocién no esté determinado de otro modo en la

Constitucién o en las Leyes.

El artfculo 102 Constitucional establece que el Procurador General de la Republica, sera
designado por el titular del Ejecutivo Federal con ratificacion del Senado.

El articulo 5° de la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, sefiala que para
llevar a cabo determinados nombramientos o ejercicios, se requerira la aprobacién expresa del
Presidente de la Reptblica; o blen cuando la ley organica de los organismos descentralizados

asli lo establezca.

Asimismo, existe el nombramiento hecho por los titulares de cada dependencia para cubrir
aquellos puestos que ocupan el Gltimo rango dentro del escalafén de los empleados de base,
solo en el porcentaje que seiiala la Federacion de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del

Estado.*

42 {dem. p. 673.
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En la designacion por oposlcidn; e’klsgeﬁﬂdds'blg's"e's:” i

General: participan cludadanos q & rednan clertos requlsltos, sean o no funclonarlos,

Especial: exclusiva a funclonar

Los examenes de oposicién son Idéneos y muy recomendables para Ia designacién de
funcionarios y empleados ‘de alta capacldad técnlca y cientifica; lamentablemente en México
prevalece e! favoritismo, aflorando en ‘todo tipo de clrculos o grupUsculos, Iincluyendo los
académicos, asi como en el servicio diplomatico y consular. Diversas Secrelarias de Estado
aplican baterfas de examenes psicométricos, entrevistas, revision de curricula, grados
académicos y practicas profesionales del candidato, para que finalmente no lo aprueban al no
contar con un instrumento o técnica especifica de seleccién de personal, por lo que se
recomienda se encargue a instituciones neutrales privadas o extranjeras especializadas via
sistemas de informacién, determinen la lista de los candidatos mas idéneos sin favoritismo

alguno.
Damos el perfil de requisitos de ingreso al sector ptblico:

1) Requisitos Legales: Contar con capacidad legal para prestar servicios (articulo 13 LFTSE),
asi como contar con nombramiento expedido por el funcionario facultado para extenderlo, el
cual debera contener como minimo el nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil y

domicilio.
2) Profesional: no ocupar puesto incompatible, capacitacién técnica, requisitos fisicos.*
1.7.4 LA MOVILIDAD POLITICO-ADMINISTRATIVA (PERSONAL DE CONFIANZA).
La Movilidad Politico Administrativa constituye uno de los principios fundamentales de la

Administracién Publica Mexicana, en funcién de su voluntad de pertenecer a un sistema no
escrito, quiza de obediencia a la personalidad, ain cuando por escrito la lealtad, disciplina,

43 Idem. pp. 875-677.
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fidelidad, lnstltucion 'Iidad conflanza (pérdida de) estan en funclén de la’institucion, del estado
e'la moral exige contra el abuso de autoridad irresponsabilidad, desacato,

rebeldia y contravenlencia alos designios de orden enun estado de derecho.

Las ac'tuaylé Leyes' de Sekvicio Profesional -de ‘Carrera éontemplan. delimitan y separan al
personal de base' del de conﬂanza, ocaslonado un traslape donde les son otorgadas plazas de
base con funciones de confianza o vlceversa y que sélo son detectables al momento de
clasificarlos para su Inclusion a Ias néminas, ya sea de base o de confianza (confidencial).

La Constitucion eh sus articulos 8° y 109 prevén la inconformidad, sin embargo, si se desea
una carrera exitosa debera apegarse a su posible movilidad de puesto escalafonario con otras
funciones y lugar geografico. Institucional es todo aspirante quien tendra oportunidad por 2

afios para demostrar lealtad a la institucion.
1.7.5 LAINAMOVILIDAD ADMINISTRATIVA.

Es una de las conquistas de la vinculacion de trabajadores y las reformas que sobre la
administracién se efectuaron en los recursos humanos, para obtener los niveles intermedios e
inferiores, con el Acuerdo de Basificacion,* cuyos derechos y obligaciones da la inamovilidad

en el empleo.

La inamovilidad es aplicada unicamente del nivel inmediato inferior al de jefe de departamento
hacia abajo, para dar seguridad real y sélo asi su responsabilidad y apego a su trabajo ser&

cada dia mayor.

Esta serfa la plataforma de aplicacién de la movilidad escalafonaria, desde la designacion o
nombramiento, hasta su prejubilacién, en esta Gltima el trabajador podra atn lograr un nivel
mayor, lo que le significaria un cobro adicional al nivel que por siempre o a Gltimas fechas

ostento.

44 Publicado en el Diario Oficlal de la Federacion de fecha 12 enero de 1985,
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La- inamovilidad y ascensos escalafonarios (por las Comisiones Mixtas de Escalafén), ha
generado un elevado costo para el Erario Federal, un desperdicio injustificado de experiencia y
conocimientos del personal que se renueva, una serie de inquietudes de orden politico en los
funcionarios de la administracién anterior, que tratan de asegurar su pase o continuidad a la
nueva'adminlstracién; todo esto porque en nuestro palis no existe un sistema real de Servicio
Profesional de Carrera, que garantice que la transmision por el relevo en la titularidad de los
poderes aprovechara la experiencia y los conocimientos del personal, no interrumpiendo el
funcionamiento administrativo, como en otros palses que aplican el Servicio Profesiona! de

Carrera.®
Clertos palses, asumen la posicién siguiente en cuanto a la inamovilidad:*®

Suiza: Aqui no existen elecciones ni nombramientos oficiales; lo que hay es una rotacion de
personal sl se destituye a una persona, si es politico el Congreso nombraré al sustltuto, todo

cambio o destitucién es con base a reglamentos.

Espafia; La Inamovllldad es de los nIveles infenores a mlnlstros. aun por cambio de réglmen de

gobierno.

Brasil: El escalafén no puede ser yldlado por razones politicas,-todo ascenso o cambio es por

examen.

Venezuela: Los 'trabajadores de confianza estan desprotegidos y sujetos a los cambios de
régimen y pueden’ ser destituidos sin titubeos, los de base gozan de cierta permanencia, no

existen sindicatos de trabajadores.

Bolivia: Todos los ciudadanos pueden ser llamados a prestar servicios al gobierno, los méas
calificados por probidad y capacidad, para cumplir con maxima eficiencia y honestidad.

Reino Unido: Se aplica el tradicional y selectivo servicio civil, por 175 afios.

45 Treviio Azcue Julio, La Creacidn del Servicio Civil Prolesional para i jos y Er
Escuela Libre de Derecho 1977 p. 215. e ‘
46 Véase pagina de Gobierno en Internet del pais ana!izado.v p. 103 de este trabajo.
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La inamovilidad®queda asegurada con la neutralidad politica, desde que la designacién de!
personal @S’ por un cuerpo supervisor independiente. La inamovilidad implica primero
cuestionarse, el funcionario o empleado tienen el derecho a la inamovilidad,*” o sea el no

poder ser removido de su cargo por razones no previstas en (a ley?.
Existen tres posiciones, para dar respuesta:

Primera: La relacién del servicio no solamente no es comractual si no que ni siquiera requiere
del consentimlento del traba]ador para ser removido, salvo cuando por necesidades del servicio
requiera ser removrdo. en cuyo caso la Dependencia cubriré los gastos que se generen por el
traslado del trabajadoryde su famlha. S

Segunda: Sostiene el céréqte[ cohtréctual de la relaciéon que nace de un contrato administrativo.
Por el caracter de la relacién que genera este acto, o sea una situacion juridica general y no
individual, se le niega el caracter de contrato.

Tercera: El acto de nombramiento es considerado como un acto diverso, cuyas caracteristicas

> Hay quiénes niegan el derecho de los empleados a la inamovilidad, porque sostienen que el
acto tiene Un‘origen unilateral, afirman que el Estado en cualquier momento puede dar por

terminada la relacién laboral.

47 Trevifio Azcue Julio, Op Cit. p. 222,
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> Los contractualistas argumentan que por ser el contrato indefinido puede el Estado darlo
por terminado, en oposicion frontal a las civilistas. Sin embargo, lo inquebrantable de la ley,
no puede ser tan rigida, si no su flexibilidad da esa posibilidad de tolerancia.

> Los de base unica y exclusivamente en México gozan de inamovilidad con el derecho de no
ser removidos de sus cargos por razones:*®
a) politica.

b) no previstas en la ley.
c) o aun las . previstas pero sin acuerdo previo del Tribunal Federal de Conciliacién y

Arbitraje,

Los altos funcionarios y empleados de confianza no gozan de la inamovilidad relativa a los
derechos que otorga. Esto ha provocado una merma en la requerida eficiencia del Servicio

Profesional de Carrera, por un nombramiento:

> Relacionado por la gracia y no pqrbldérieba .
> Al ocupar el puesta no tiene “experiencia”.’
> Se distrae con los leventos politicos mas que administrativos propiamente.

La relatividad de la inamovilidad se da cuando el personal, sea de confianza o base incurre en:
ineptitud, negligencia, falta de honestidad, corrupcién, pérdida de confianza, traicién a la patria,
juicio politico etc., lo- que conlleva al congelamiento y relegacion, llegando inclusive a la

aplicacion de sanciones administrativas y/o pecuniarias.

48 idem, p. 223.
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CAPITULO 1l



CAPITULO i
LA ADMINISTRACION DE PERSONAL PUBLICO.

El éxito o fracaso de una institucién depende en gran parte, de que Ios organismos cuenten con
servidores publicos altamente eficientes y comprometidos con Ia mlslén, |a vlslén, planes,
propdsitos, metas y mejor atn cuando estén plenamente recompensadas sus necesldades

basicas en principlo.

por la Implem ‘
sus regresiones nta]as‘ que han venido a crear en los palses que no lo tlenen 0 que via

lmplantaclén piloto o de ensayo y error les hace indecisos y renuentes ha apllcarlo

21 LAS hELACIbNES DE TRABAJO Y SUJECION PUBLICA.

Las relaciones de trabajo deberan estar delimitadas dentro de la Ley de Servicio Profesional de
Carrera que se apruebe y promulgue; en el caso de México el Congreso de la Uni6n, sera quien
establezcan los requisitos de ingreso y promacion del personal civil incorporado al Servicio

Profesional de Carrera.

2.2 ELEMENTOS Y PRINCIPIOS DEL SISTEMA DE MERITOS.

Principales elementos que deben conformar al Servicio Profesional de Carrera.

A) Una ley que regule al personal.

B) Un organismo que aplique la ley de estos dos elementos (Ley de Servicio Profesional de

Carrera y Organismo Rector); en México ha habido bien intencionados intentos como
podemos observar en los incisos 3.1 y 3.2, donde estan las denominaciones precisas que en
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su momento se crearon, las cuales no fueron suficientemente fundamentadas y sobre todo,
de que hubo un exceso en la estructuracion de la administracion consultiva de asesores,
comisiones, comités y ubicadas a altos niveles, lo que significé un protagonismo mas politico
que de administracién de personal, que es lo mas importante de los origenes, asentado por
escrito de parte de uno de los tratadistas y en funciones como mandatario: Lo importante era
atacar el sistema de corrupcién administrativa, desarrollando técnicas de eficiencia y
economia, el sistema era considerado el objeto de estudio, el cual estaba politizado y
corrupto,* estamos hablando de su obra “El Estudio de la Administracion”, que sirvid de
base a la Ley de Servicio Civil de 1883, con su eminente sisterna de méritos norteamericano.

Sistema de mérltds, e

El Sistema de Servicib Prdfeslonal de Carrera tiene la caracteristica de contener entre sus
subsisterhasal de méritos, pero no es el Unico. (véase los tipos que han existido en Estados
Unidos de Norteamérica en el inciso 3.4.2). El sistema de méritos lo podriamos precisar con los
- siguientes -puntos: seleccién, retencion, y hasta promocién de los servidores publicos
ébnSidefando la capacidad y aptitud de los mismos; con esto “se elimina el compadrazgo,
elimina el favoritismo, las recomendaciones y el nepotismo”. Por otra parte el reciutamiento y la
seleccién del personal se hace con base en la aplicacion y resultados de examenes aplicados
por entes imparciales, con el fin de apreciar las caracteristicas conocimientos y aptitudes del
candidato, de ahi que el sistema de méritos es una forma propicia que la administracién de
personal requiere para mejorar la calidad del servidor publlco. es una herramienta que utiliza la

administracién de personal £

Los principios del slstema de mérito ‘en Ios _Estados Unidos de Norteamérica se manejan
dentro de la actual Ley de Servlcio CIvII de 1979 y‘son los siguientes:

A) Mismas oportunidades para los candidatos de ‘ser: reclutados y seleccionados.
B) Mismo trato a los empleados, sin distincion entré aza, edad, sexo y otras cualidades.

49 Gonzalez Ortiz B gard. La Adminisiracion Pubhca Noneamerlcana. Ollgen, Critica y Crisis, Ed. Fontamara. p. 43. citaa W,
Wilsen, plantea siempre a la disciplina, para sol los pi de L S. Gvaham Civil Service Reform

in Brazil. Principles Versus Practice. p. 73 y 74. .

Alanis Rosales Irma G. Esludio Sobre el Servicio Civil de Calreva Un pannrama en Méxlco 1987, p. 28.
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C) A Trabajo igual, pago igual.
D) Capacitaclén y adiestramiento para todo el personal.
E) Respeto de las normas por todos los empleados por igual.

Estos principios bien pueden servir para todo pais por su caracter universal, porque,sdn la base

de todo sistema de administracién de personal ptblico.5'

Finalmente los elementos y principios, deberan contar con una base firme para:"su‘aplipacién.
dinamicidad y continua consideracién haciéndoles entrar en funcidnamientoy son “los

siguientes:

1) Una base juridica que establezca al propio sistema (ley, decreto, acuerdo, estatuto).

2) Un organismo centralizado de personal (comisién o departamento de servicio civil).

3) Un sistema de compensacién para todos. i ‘

4) Un periodo de prueba posterior a un ascenso pa{a verificar la capacidad del servidor ptblico
promovido. =

5) Un sistema de calificacién de méritos: aptitud y actitud tomada en las tareas asignadas.

6) Motivacion, de ser eficiente sus calificaclones promocionarle, cursos de capacitacién y

ascensos.?
2.3 CONDICIONES DE EMPLEO.

El sector plblico necesariamente debe considerar la estructura ocupacional de cada palis, en el
caso de México, ésta revela en su distribucion sectorial que desde 1950 a 1995, la poblacién
econémicamente activa se concentraba cada vez més en los servicios, en especial en los de
indole pablico, en 1980 mas de la mitad de dicha poblacién estuvo ubicada en los servicios y la
tasa de variacidn intercensal entre 1970 y 1980 es Igual a 16.1%, de los censos econdmicos y
comerciales y la tendencia a los principios y mediados de los 90 fue en incremento.5?

51 fdem. 29,

52 [dem, p. 31.
53 Zapata Franci Relaci L y N iacién Colectiva en el Sector Publico Mexicano. Ed. El Colegio de México.

1987. p. 13.
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Al incluir Ia evoluclbn del empleo en el sector publico y éste en el sector de servicios, pareciera
como si el empleo en eI sector publico confirmara la evolucién general de dicha poblacién,
cuando no es poslble identificar esta evolucién con la del sector en su conjunto (financieros, de

comunicaciones, transporte).

Cuando- existen’ factores especificos que hacen variar el empleo en cada uno de los
subsectores dhe comprenden los servicios, la fuente censal resulta por lo anteriormente

expuésio un poco confiable en sus resultados y valoraciones.

El registro del personal asegurado direétameme all
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE), a pes:
a la burocracia publica, como es el personal |
educacién superior de todo el pais (261 instltuclones) repre n a a\mejor fuente para realizar

tuto de Segundad y Serviclos Sociales
) rectameme adscrito
s ratlvo: del sistema de

la estimacién requerida.

Si la poblacién total de México pasa de 11.4 millones de personas en 1961 a 22.4 millones en
1983 y si la poblacién econdmicamente activa del sector servicios pasa en el mismo periodo de
3.2 a 9.6 millones, el numero de asegurados directos cubiertos por el ISSSTE pasa de 133,015
a 1'693,720 personas,™ sufriendo un incremento desmesurado; haciendo un comparativo con
EE.UU., éste cuenta con 252 mil puestos y en México existen 7.5 veces mas, lo que refleja una
politica de generacion de empleos a partir de un paternalismo de parte del Gobierno Mexicano.

Como dato adicional, en 1986 se da aseguramiento directo a 1,896,300 personas. El nimero
de asegurados directos al ISSSTE aumenta més rapido que el de la poblacién econdmicamente
activa total, en efecto, mientras la poblacién econémicamente activa total crece a partir de 1971
a un ritmo del 4% anual, en promedio la poblacion cubierta por el ISSSTE crece a un ritmo de
11.5% anual en promedio entre 1971 y 1983, el empleo en el sector publico crece a un ritmo
que supera el doble del de la poblaciéon econdmicamente activa (PEA) total y la PEA en los

servicios.%

54 Idem. p. 15.
55 Idem. p. 16.
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En conclusién, el ritmo de incremento se demuestra con un incremento de personal empleado
dentro del sector publico, lo que representé una mayor proporcién creciente respecto de la
Poblacién Econdémicamente Activa, situacién que mediante medidas de austeridad y disciplina
presupuestal implementadas por el Gobierno Federal en todas las Dependencias de Gobierno
en los ultimos afios, asi como del congelamiento de plazas, es decir de la nula contrataciéon de
nuevo personal y de los programas de retiro voluntario, con el propdsito de revertir el
crecimiento de la Poblacion Econémicamente Activa dentro de las Instituciones

Gubernamentales.
2.4 METODO DE LAS CONDICIONES DE EMPLEO.

Partimos de la observacion de que el tabulador salarial del sector publico vigente hasta fnayo
de 1985, constata que el abanico salarial es extremadamente cerrado, ya que el nivel méis bajo

del mismo no es ni la mitad del més alto, véase cuadro siguiente:

Salario Minimo
TABULADORES POR ZONAS ECONOMICAS DE LA FSTSE General (Dic. 2001)
Zona Econémical Zona Econémica ll Mensual $ 1,264.50
Nivel Sueldo Compensacion Sueldo No. de Salarios
Salarial Compactado Garantizada Compactado Minimos Generales
17 2,89540 | 2,928.70 ) 2.29
| 18 2951.00 B 2,986.00 2.33
[ 19 3,093.15 3,163.50 2.45
;.20 | 809505 = . - 3,165.05 -
L2t 1T 3167.20 -
22 | 283310
23 336045
" 24 | 338165 __3,504.10
125 | 84260 4 | 3,544.75
i 26} 3566.15 3,682.80
Lo 3,710.05 . 3,825.85
, 272 | 387135 389.35
1 27ZA | 391685 863.50
l"27z8 | 396145 1,134.85 e ) i o
o 2rA 374925 | 328580 | o 297 __ ]
- 4,188.80 ) X
27C 84665 | 562065 | T Tl T304 ]
Fuente: Catalogo de Puestos y Tabulador de Sueldos autorizados por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico,

para el Personal de Apoyo y Asistencia a la Educacion de la Secretaria de Educacion Publica el 16 de mayo 2001.
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Por otra parte, con relacién al salario minimo vigente al afio 2001, el abanico de los sueldos
pagados por el Gobierno Federal fluctia entre dos y tres salarios minimos generales en el
Distrito Federal; las caracteristicas del tabulador que se aplica al personal de base y confianza
hasta el nivel inmediato inferior al de Jefe de Departamento, muesira que los salarios de los
trabajadores del sector publico se encuentran por encima de los vigentes en los niveles mas
bajos de la poblacién del pais, pero a la vez muestran que dificilmente sobrepasan tres veces el
salario minimo general, aunado a esto se detecta que los salarios que otorga el Gobierno se
incrementan mas lentamente que los salarios que ofrecen otros sectores donde las condiciones

de empleo son también diferentes.

Prestaciones Sociales y Econémicas,

> Servicio Médico.
> Despensa.

> Anteojos 0 ienies de contacto.

> Aparatos o opédicos

> Festejos por di dé"!a madre.

> Préstamos a corto y mediano plazo.

» Créditos para qdislclén‘ o remodelacion de vivienda.

> Préstamos p fe(eric'iales’para adquirir automaviles, etc.

n rlbuyen al financiamiento del gasto familiar y se cubren al trabajador y a
sus familias en forma ,Irecta‘, en 1983 la poblacion cubierta por el Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de loysl Tréba]adores del Estado (ISSSTE), inciuyendo a asegurados directos
y sus familias, ééé_l‘evhd,e:a 5,604,892 personas, a las que hay. que agregar el ntmero de

Las prestaciones ¢

pensionados y sus familiares.%

56 fdem. p. 17,
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25 DETERMINACIONES GENERALES DE TRABAJO.

Tal como queda asentado en los articulos 87 y 88 de la Ley Federal de los Trabajadores al
Servicio del Estado, las Condiciones Generales de Trabajo seran fijadas por el Titular de cada
Dependencia tomando en cuenta la opinién del sindicato correspondiente.

Las Condiciones Generaies de Trabajo deberan contener:

La Intensnd d y calldad del trabajo.

Las medldas que‘dkeben adoptarse para la prevencion de riesgos profesionales.

Las dlsposlclones 'disciplinarias y como aplicarlas. N

Las fechas y condiciones de examenes médicos previos y perlédicos a Ios trabajadores
Las Iabores insalubres y/o peligrosas que no deben desempeﬁar los menores de edad
La proteccuén a las trabajadoras embarazadas. : i

Las demas reglas para obtener mayor seguridad y eficacia en el trabajo

YV V V VY VY

La determinacién de las condiciones generales de trabajo se lieva a cabo en forma unilateral
por el Titular de la Dependencia, tomando en cuenta la opinion del sindicato de la misma.

La determinacién de las condiciones de empleo en el sector publico descansa {nica y
exclusivamente en la autoridad de cada dependencia y en forma subordinada, en los sindicatos
que existen en ellas; no existen otros métodos de determinacién de dichas condiciones, es
decir, se da una clerta autonomia para que se administren y acaten las condiciones generales a
la vista de todos los trabajadores, a las condiciones de admisién y nombramientos. La extinta
Secretarfa de Programacion y Presupuesto asumié la responsabilidad de emitir un Catalogo
General de Puestos del Gobierno Federal, que ha tendido a homogeneizar las condiciones
imperantes en todas las Dependencias, de esta manera se incremento el control de dicha
Secretaria sobre los burdcratas, control que ya se ejercia con respecto a los niveles salariales,

los cuales se fijan centralmente.

Es sumamente importante sefialar la situacién previa a la globalizacion de los regimenes
administrativos de Miguel de la Madrid y de Carlos Salinas de Gortarl, quienes dieron las bases
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firmes para ir poco a poco debilitando al sector publico, principalmente a los trabajadores, a sus
sindicatos, a sus condiciones generales de trabajo, por la via de la privatizacion de la
Administracién Publica Paraestatal, con los recortes de personal, disminuciones salariales,
aletargamiento en sus prestaciones sociales, debido todo esto a las medidas de racionalizacion
y austeridad del gasto publico federal, emitida en lineamientos por dicha Secretaria, donde sus

titulares se desempeiiaron como propietarios de la misma.

Dicha austeridad presupuestal, fue derivada de la crisis por las que atraviesa y atravesara por
muchos afios mas nuestro pals, con Ernesto Zedillo Ponce de Leon, perteneciente al mismo
grupo de poder, continud con las politicas de austeridad y alin mas drasticas con medidas de
recortes presupuestarios (cinco en el afio de 1998); estas polltlcés présidenclalistas afectan (as
condiciones generales de empleo dentro de las cuales se desenvuelve el trabajo burocratico,
asl la Secretarla de Hacienda y Crédito Publico una vez que se genera una plaza vacante,
automaticamente se congela, situacién que ha limitado serilamente la basificacién de los
trabajadores que por antigiedad se hacian acreedores a ella, asimismo, otro de los factores
que ha Incidido es la nula modificacién o actualizacion de la clasificacion de las zonas de vida

cara.”’

Quiza la Unica medida que ha servido para mejorar relativamente las condiciones de trabajo ha
sido la de compactar las remuneraciones derivadas de: sueldo, sobresueldo y prestaciones, lo
que ha incrementado el nivel de percepcion en términos absolutos de la remuneracidn.

Por todo esto, en varias Dependencias del Gobierno Federal, la revisién de las condiciones
salariales de los trabajadores se ha vinculado con otras demandas de caracter econémico o

social, en particular la de mantener inamovible la garantia de empleo.

Sin embargo, aqui también se ha planteado como un resultado negativo el incremento en
sueldos tabulares del Sector Publico, sin considerar el ajuste que se autoriza a los salarios
minimos, en efecto, los sueldos que se otorgan al personal del Sector Publico refleja un

57 ldem. pp. 29y 30.
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crecimiento con respecto a los salarios,mlnlmosrgehel‘ales,‘“—sln embargo, los -sueldos’ han

resentido una perdida de poder adquisitivo en &rminos reales.. .

Es importante sefialar que el dia 31 de mayo del afio 2001, fa Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico autorizé un tabulador de sueldos para el Personal de Mando de la Administracién

Publica Federal, quedando de la sigulente manera:

CUADRO DE GRUPOS, PUESTOS, GRADO DE RESPONSABILIDAD Y NIVEL SALARIAL PARA
PERSONAL DE MANDO DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL.

T - Grado _ ]
' Grupo Puestos Nivel Salarial
: Resp.
A 3/4165|617
1 Mando de Alta Direccion Subsecretario y puestos homologos B 34867
D c 341587
-t a 3ja(5]6|7
(2 Mando de Direccion Jefe de Unidad y puestos hom6logos 8 3141567
i c F|ai5l6]7
:"'" A 31415617
'3 Mando de Alta Gerencia Director General y puestos homalogos B8 341567
o ) 34ETe |7
T ) . A 34567
! . Director General Adjunto y puestos
4 Mando Gerencial 8 3(41516}7
! homélogos -
i c 3488 (7
: A 3l4(6/6(7
5| Mando de Supervisién Director de Area y puestos homélogos B8 3415|817
| c 3(4]5(6|7
- A 314|567
! o Subdirector de Area y puestos
- Mando de Coordinacién 8 3i4|5616(7
; homélogos -
| [+ 3|4|5{6(7
: R RTINS
) Jefe de Departamento y puestos | .\l | !
7 Mando Ejecutivo ;314161617
homoélogos b ;, S S N B
3:4:516|7
O — e : i [ SRS B

Fuente: Diario Oficial de ta Federacién, Mayo 21, 2001.

58 Publicado en el Diario Oficial de ta Federacion de fecha 31 de Mayo del afio 2001.
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Como se observa, se establecen siete grupos jerarquicos, cada uno de estos grupos se divide
en tres grados de responsabllidad, que de acuerdo con el Sistema de Valuacién de Puestos de
la Administracién Publica Federal, se definen como minimo “A”, medio “B" y maximo “C", en los
cuales se ubican los puestos, basandose en las habilidades, la capacidad de solucién de
problemas y las responsabilidades requeridas para desarrollar las funciones encomendadas.
Asimismo, cada grado tiene siete niveles salariales a fin de que el personal de mando de la
Administracion Pablica Federal pueda obtener un ascenso de nivel salarial en forma anual, sin
que para ello deba crearse una plaza o existir una vacante, mismo que al 2002 se ha

actualizado el importe del sueldo correspondiente a cada nivel.

Asi por ejemplo, un trabajador que ostente un puesto de “Mando Gerencial® con grado de
responsabillidad “A”", “B"” o “C" puede percibir el sueldo entre el nivel 1 al 7, conservando su

mismo puesto.
2.6 DETERMINACION DE LOS NIVELES.

En general las Condiciones Generales de Trabajo de las Dependencias de la Administracién
Publica Federal, en esencia son las mismas disposiciones, sin embargo, existen variaciones
que expresan las especificidades de cada una de ellas, en funcién de las tareas que

desempeiian.

Para visualizar mejor las caracteristicas y los contenidos que poseen las condiciones generales
de trabajo, hemos tratado de sintetizar su contenido general, donde se detectan disposiciones

recurrentes, conteniendo los siguientes temas:*®

1 Clasificacién de los trabajadores: base, confianza, interinos o eventuales.
2) Admisién y nombramientos: definitivo, interino, prc}vislonal, por tiempo fijo o por obra

determinada. PR
3) Causales de terminacion de los efectos del nombrgmiento: renuncia, abandono de empleo,
muerte del trabajador, incapacidad permanente dgl trabajadorfisica o mental, conclusion

59 Zapata Fi isco. R i Laborales y Negociacion Colectiva en el Sector Publico Mexicano. Ed. El Colegio de México.
1987, p. 34, . :
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de la obra determinada, por resolucién del Tribunal Federal de Concillacion y Arbitraje,
adicionalmente hay 10 causales mas de despido. '

4) Jornada de trabajo, horas extraordinarias, horarios y control de asistencias, jornada de 40
horas, horarios flexibles, horas extras ordinarias con pago al 100% y dias festivos con
pago al 200%.

5) Sueldos, salarios, sobresueldos, aguinaldos, seguridad social y prestaciones;
remuneraciones bajo el principio de que a trabajo igual correspondera salario igual.

6) Cambios de adscripcién, permutas y transferencias. La Comision Nacional Mixta de
Escalafén y Ajustes aprueba la adscripcion, regula el escalafén, promociona a trabajadores
ajustes en los nombramientos y autoriza las permutas. Factores de Escalafén:
conocimiento, capacitacion, aptitud, antigiedad, disciplina y puntualidad.

7)  Obligaciones del titutar; proporcionar todos los serviclos de las condiciones de trabajo.

8)  Derechos y obligaciones de los trabajadores.

9)- Licencias, descansos, vacaciones, estimulos y recompensas.

10) Higiene, seguridad en el trabajo, accidentes y enfermedades, examenes médicos.

11) Prohibiciones y sanciones.
2.7  PRINCIPIOS QUE RIGEN LAS REMUNERACIONES.

Los seis elementos bdsicos que constituyen la remuneracién de un trabajador pl’jblico en

México son:®

Sueldos

2) Sobresueldo
3

4

Compensacién

Aguinaldo

5) Prima vacacional

6) Prima de antigiedad

60 idem. p. 41.
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Los tabuladores de sueldos deben corresponder a tantas zonas econdmicas existan por los
diversos tipos de vida encarecida (véase cuadro en el inciso 2.4); dichos tabuladores tienen
como marco general al Catadlogo General de Puestos del Gobierno Federal, documento que
trata de homologar funciones a lo largo y ancho de las dependencias, que de él dependen.

La burocracia esta sujeta a remuneraciones cuyo monto esté fijado en forma uniforme y a la
politica respecto a los reajustes que impactan a los montos, es conforme al deterioro inducido
por la inflacion. La inflacién impacta en el monto global de las percepciones de los burécratas,
esto equivale a argumentar que se cobra doble impuesto. La inflacibn es un impuesto

disfrazado.®'

Se considera también que la politica de seguridad social y de servicios sociales que lleva a
cabo el Instituto de Seguridad y Servicios Soclales de los Trabajadores del Estado, también
beneficia el nivel de vida de los burdcratas, por {a posibilidad de contar con préstamos a corto
plazo, mediano plazo, créditos hipotecarios y otros muitiples beneficios que esta Institucién

otorga.

Se puede encontrar al interior de cada Dependencla Gubernamental, delegaciones sindicales,
secclonales o hasta nacionales, que ofrecen asus agremiados, clertos beneficios, adiclonales a
las gestiones de los préstamos del ISSSTE como son: actividades deportivas, capacitacion,
cultura y de gestorla para préstamos de corto y mediano plazo, asi como préstamos

hipotecarios para Ia adqulslclbn de vlvienda

Todos estos esfuerzos tamblén forman parte de la concurrencia hacia la implantacién del

Servicio Profeslonal de Car ra. que tienden a vincular la obtencién de los objetivos nacionales
a - profeslona"zacién y desarrollo de los servidores publicos,

e instituclonales ~ con:
comprendlendo desde el pre empleo, el empleo y el post-empleo.

Si comparamos los beneficios otorgados - a. los trabajadores por la Ley Federal de los
Trabajadores al Servicio del Estado con la Ley Federal del Trabajo, se constata que la primera

61 Pazos Luis. Los Limite de los Impueslos, Uso y Abuso del Poder. Ed, Diana. México. p. 116.
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es més favorable que la segunda en algunos aspectos como ya lo hemos visto. Por ejemplo los
burdcratas tienen derecho a la basificacién; es decir, a la inamovilidad en el empleo (lo que ha
hecho ineficiente al sector publico) en consecuencia, la condicion socioecondmica de los
burécratas es relativamente mas favorable que la de los trabajadores de la iniciativa privada.
Sobre todo porque en las empresas de la iniciativa privada, el trabajador que no satisfaga los
requerimientos de productividad establecidos, corre el riesgo de perder el empleo, cosa
contraria al sector publico cuya mision es la de brindar un servicio a la sociedad.

58



CAPITULO Il




CAPITULO 1l

EL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA EN MEXICO.

3.1

CRONOLOGIA DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA EN MEXICO.
(CREACION DE ORGANISMOS Y PROYECTOS).

Como resultado de la revision realizada a diversos documentos en la busqueda de informacion

de el Servicio Profesional de Carrera, hemos rescatado la siguiente cronologia:

g

Y

1911 el rector de la Universidad José N. Macfas, Impulsb el Serviclo Civnl de Carrera y sblo
se quedo en proyecto.

1912 se crea la Unién de Carteros de la Ciudad de MéXlCO ‘ . i
1922 de los empleados de la casa de moneda y de los lranviarios. EI 5 de junio ' ’e fundé la
Confederacién Naclonal de Administracién Publica (CNAP) La movlllzaclén de los Maestros: .

de la Escuela de Veracruz.
1923 el 31 de junio, el Gobernador de San Luis Potosi, Rafael Nleto expidio. pe‘cretd
numero 157 referente a la Ley del Servicio Civil. . -

1924 12 de mayo se crea la Asociacién Mexicana de Empleados Oflclales (AMEO)

1926 el Licenciado E. Gonzalez Aparicio hizo la primera tesis de Doctorado y un proyecto

de Ley Relativa al Servicio Civil. .
1927 la Asociacion Mexicana de Empleados Federales, formuid un proyecto a peticion de la
Secretaria de Gobernacién.

1929 Amilcar Zentilla hace proyecto de Ley de Servicio Civil para el Poder Legislativo.

1935 se crea la Alianza de Organizaciones de Trabajadores del Estado (AOTE), integrada
por la Unién General de Trabajadores de Materiales de Guerra; la Alianza de Infanterias; a
la izquierda de Empleados Federales y la Evolucién Femenina de Economia Nacional.

El Partido Nacional Revolucionario (PNR) formuld un proyecto de Ley de!l Servicio Civil de la
Federacion, con 84 articulos. )

1936 la Alianza de Organizaciones de Trabajadores del Estado :(AOTE)  celebré: un
congreso en este afo, en el que cambid su nombre a Federacion Nacional de Trabajadores
del Estado (FNTE).
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> - 1938 la Federacién Nacional de Trabajadores del Estado (FNTE), se transforma en la
Federacién de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado (FSTSE), el 5 de
diciembre de este afio, queda adscrita a la Confederacién Nacional de Organizaciones
Populares {CNOP) del Partido Revolucionario Institucional (PRI), para hacer contrapeso a
la Confederacién de Trabajadores de México (CTM). Actualmente los trabajadores
bancarios (1982) y Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion
Superior (ANUIES, 1980).

> 1952 el Ingeniero M.C. Rolland hace un proyecto de Ley del Servicio Civil para las
Ciudades Mexicanas.

» 1959 se crea el Institucion de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del

Estado ISSSTE.

> 1965 se crea la Comisién de Administracién Puablica. (CAP).

> 1981 las Condiciones Generales de Trabajo (Presidencia de la Republica).

> 1982 Manual de Organizacién del Gobierno Federal (Presidencia de la Republica).

> 1983 el Reglamento de la Secretaria de Programacién y Presupuesto (S.P.P.) incluye a la
Direccidn General de Servicio Civil, que sustituye a la Direccion General de Personal
Publico. dependiente de la Coordinacién General de Modernizacion de la Administracién
Publica el dia 29 de junio y el D.O.F. de 25 de enero de 1983.

> Se crea la Comisién Intersecretarial del Servicio Civil (D.O.F. 29 de junio)
Ley Reglamentaria de las Relaciones Laborales del Personal de la Banca 30 de dic. de
1983.

> 1984,14 de Junio se crea la Comision Intersecretarial del Servicio Civil.

» Julio entra en vigor el Catélogo de Puestos (no suprime el favoritismo).

» Primer Foro Democratico Sobre el Servicio Civil de Carrera (critica el proyecto).

» 1985 contra medidas se crea el Frente Intersecretarial en Defensa del Empleo (FIDE).

» Proyecto de Ley de Servicio Civil. (congelada) (se inicié desde 1983).

» Nuevo tabulador salarial dei sector publico, mayo del 2001.

» Surge Vanguardia Revolucionaria (SEP)

> 2002 los Senadores Carlos Rojas Gutiérrez (PRI) y César Jauregui Robles  (PAN),

presentaron ante el Congreso de la Unién la iniciativa de Ley del Servicio Profesional de
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3.2

Carrera. Propuesta que el Titular del Poder Ejecutivo Federal ha manifestado apoyara para

que conforme este servicio en los tres niveles de gobierno.

LEGISLACION EXISTENTE DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
(UNICAMENTE LA QUE ENTRO EN VIGOR).

Derivado del analisis efectuado a la informacién recabada para el presente trabajo, se rescatdé

el siguiente marco normativo relativo al Servicio Civil de Carrera:

v

v

Y

Anterior a 1917, el contrato de trabajo y las relaciones laborales en general se
consideraban inscritas dentro del derecho civil, con:la Cohstltucibn Politica de 1917,
adquiere su base en el Articulo 123 Constituclonal;‘dﬁe régdla las relaciones. laborales
entre patrones y trabajadores.

1925 en agosto, la Ley de Pensiones Civiles de Retiro, promulgada en esta fecha, que es
la predecesora del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del
Estado ISSSTE y en 1947 una nueva.

1932 se publica {a Ley Sobre Responsabilidades de Funcionarios y Empleados Agrarios.
1934 9 de abril al 30 de diciembre entro en vigor un Acuerdo de Abelardo L. Rodriguez
Sobre Organizacién y Funcionamiento del Servicio Civil con 75 articulos, es el érgano
juridico que inicia el Servicio Civil de Carrera.

1938 el Presidente Lazaro Cardenas promulga el primer Estatuto de los Trabajadores al
Servicio de los Poderes de la Uni6n. -

1940 21 de marzo se crea la Ley de Responsabilidades de Funcionarios. Estuvo muy
mezclada con el Cédigo Penal,

1941 el 4 de abril Manuel Avila Camacho abroga los estatutos promulgados en 1938,
referente a los Trabajadores al Servicio de los Poderes de la Uni6n.

1953 el 7 de enero se cred la Ley de Responsabilidades de los Funcionarios y Empleados
de la Federacion, la cual sefala en su articulo 110 la obligacién de manifestar su situacion
patrimonial,

1960 Adolfo Lopez Mateos crea la adicién del apartado “B" del Articulo 123 Constitucional,
aplicable a los trabajadores de todo el Gobierno Federal y el anterior forma el apartado “A",
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» 1963 se promulga la Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado, que es
reglamentaria del Articulo 123 apartado “B" Constitucional y sustituye a los estatutos de
1938 y el de 1941.

» 1979 se crea nueva Ley de Responsabilidades de los Funcionarios y Empleados de la
Federacién del Distrito Federal y de los Altos Funcionarios de los Estados, incluye que son
responsables de los delitos comunes y faltas oficiales.

> 1980 el capitulo XVII de la Ley Federal del Trabajo entra en vigor, se refiere al trabajo en

las Universidades e Instituciones de Educacién Superior.%

En Marzo de 2002, el Congreso de la Unién expide la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.

3.3 DIMENSION CRITICA A LA LIBERACION Y GLOBALIZACION ECONOMICA;
LEGISLACION VERSUS REALIDAD.

De las relaciones del sector publico y los trabajadores, no se pueden esperar transformaciones
desde el punto de vista laboral; la Federacion de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del
Estado (FSTSE), se articula cada dia menos en lo politico y ha ido disminuyendo su poder con
el surgimiento del sindicalismo fuera de sus dominios, mas alin cuando su convocatoria politica
en los Congresos de la FSTSE y del Congreso del Trabajo en el afio de 19885, los sindicatos
mas fuertes fueron infiltrados por la tendencia democratica en los organismos descentralizados
como fueron, el Instituto de Energia Nuclear; la Secretaria de Educacién Publica; la Comision
Federal de Electricidad; Petréleos Mexicanos; Secretaria de Agricultura y Recursos Hidraulicos;
Secretaria de Pesca; donde basicamente existian lideres obreros, trabajadores y empleados
gubernamentales, tales como Hernandez Galicia “la quina”"; Rodriguez Alcaine “la_guera™;
Carlos Jonguitud Barrios, José Sosa Martinez, los cuales tenian un poder fuera de control y de
insubordinacién, en franca oposicion a las medidas de libre comercio y globalizacién
econbmica, de ir en contra de los intereses de sus agremiados como fueron Fidel Velazquez y

la “giera” Rodriguez,

62 La luente principal de estos dalos, son las tesis de Maria de Lourdes Moreno Yomo Guila. y de Celis Méndez Jaime.
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Durante el periodo presidencial de Miguel de la Madrid y durante el mandato de Carlos Salinas
como Secretario de Programacion y Presupuesto y en especial durante el afio de 1985, se da el
principal embate contra la burocracia en detrimento del nivel de vida de los trabajadores al
Servicio del Estado, por lo que en afios posteriores se plantearon las criticas a estas politicas.
Aparentemente el titular Carlos Salinas de Gortari ponla en marcha una politica tendiente a
frenar dicho deterioro, se trataba de destinar recursos para e! mejoramiento del nivel de vida de
la burocracia naclonal, para compensar de alguna manera la pérdida del poder adquisitivo que

se da como consecuencia de la inflacion.

Esto para justificar el impuesto inflacionario, aduciendo que con ese nuevo dinero (keynes), se
lograria una mejor distribucién del ingreso y que dicho dinero les permitiria llevar_adelante
obras de interés social o de beneficio a la poblacion de menores ingresos y c(eaf érﬁbleos‘ pero
como la inflacién es reiterativa esos beneficios se esfuman, la inﬂacién produce el fenémeno de

gubernamental ®

Toda inflacién Invalida aumento alguno a las remuneracion de los trabajadores publicos. Los
Ultimos tres presidentes son los involucrados en estas reiteraciones, las concertaciones
otorgadas por Carlos Salinas durante 1985 como entonces Titular de la Secretaria de

Programacién y Presupuesto, fueron:®®

> Acoriar la distancia salarial entre los puestos operativos y los puestos de mando, al
disminuir la brecha entre el salario minimo burocratico y el sueldo correspondiente al de
un Secretario de Estado, de un diferencial de 33 veces en 1982 se pasa a uno de 15
veces en 1986, para el afio 2001 la brecha es de 13 veces el salario minimo burocratico.

63 razos Luis. Los Limite de los Impuestos, Uso y Abuso del Poder. Ed. Diana, México. p. 116.
64 Idem.
65 Zapata Francisco. Op. Cit. pp. 569y 60.



Compactar los sueldos de los burécratas, es decir que los pagos que se otorgan por
concepto de compensaciones se incorporen al sueldo base o sueldo compactado, lo que
permite incrementar sus percepciones reales al elevarse el monto de las prestaciones

vinculadas al sueldo, como son el aguinaldo y la prima vacacional.

Actualizar las remuneraciones del personal federal transferido a las Entidades
Federativas en relacion con los incrementos al salario minimo general, que tuvieron lugar
en los meses de enero y julio de 1985, que beneficiaron exclusivamente al personal de
menores ingresos. Dicha actualizacién tuvo lugar en parte con el aumento otorgado a
partir del 1° de enero y que se dio durante varios afios posteriores a 1985.

Incrementar el monto de la prima del Seguro de Vida, la de Seguro de Retiro, el importe
de la despensa, la prima quinquenal; hubieron avances en la retabulacién de los puestos
del personal docente y del sector salud; se actualizaron los Catalogos de Puestos del

Gobierno Federal.

Reduccién de plantillas de personal Staff, como es el personal de asesoria y apoyo a

servidores publicos de mando.

Frenar la carrera de incrementos a los sueldos de los Servidores Publicos Superlores. del
Presldeme de la Republica y del Oficial Mayor por un periodo de 18 meses; de enero de
1985 al 30 de junio de 1986,

Descentralizar funciones de las Secretarias de Estado, asi como la transferencia del
personal, mediante la instrumentacién de medidas que facilitaran su traslado a! interior de!

pals, respetando los derechos laborales adquiridos.

Fuera de estas concertaciones, debemos mencionar que el Gobierno Federal ha planteado
discusiones, con posibilidad de llevar al Congreso de la Unin para su discusion y ‘aprobaclén.
un Proyecto de Ley de Servicio Civil de Carrera, sin embargo, tnicamente ha quedado en

proyecto.
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En dlchas dlscuslones. se ha tratado de "fljar Ias politicas generales para el establecimiento y
revisién de- las condiclones generales de trabalo y diseiiar los procedimientos para ia
‘reasigna cj@n del Personal de la Administracion Publica Federal”,

Integracién reubicaclé

La implantaclbn de dlcho yecto de Iey ha sido discutido por el Estado con la Federacion de
Sindicatos de Traba]adore al Servicio del Estado, pero no ha encontrado todo el apoyo que
hublera podldo esperar de Ia mlsma Los trabajadores difieren en la interpretacién que hacen

los propésutos del Estado.

Las diversas propuestas de Ley de. Servlcm Profesional de Carrera han generado polémica en
los tres niveles: de gobierno, retardando la. entrada de dlcho proyecto de ley al proceso
legisiativo . para ‘su. “discusién y promulgaclén env., fcaso sin embargo, las practicas
neoliberalistas tendientes a-la’ prlvatlzacién de empresas de participacion estatal y de los
servicios que directamente proporciona. e! Estado. ha*dado origen a modelos de concesién
como el implementado en Inglaterra, en e! cual el Estado paga a particulares para que estos
proporcionen los servicios que en su momento estuvieron a cargo del Estado, al respecto
actuaimente el Gobierno de Inglaterra asesora al Gobierno Mexicano para la celebracion de

contratos como los de servicios multiples, considerados dentro de las politicas publicas.

3.4  LAS RELACIONES DE LA ADMINISTRACION DEL ESTADO Y SUS SERVIDORES,
DE HABERSE REGIDO POR LA LEY DE SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.

En respuesta al proyecto de Ley de Servicio Civil del afio de 1985, diversos lideres sindicales
manifestaron sus protestas contra la implantacién de dicha Ley, a sabiendas de que dicho
documento elaborado por la extinta Secretaria de Programacion y Presupuesto, y discutido con
Manuel German Parra, entonces titular de la Federacién de Sindicatos de Trabajadores al
Servicio del Estado (FSTSE), no se haria de! conocimiento de la opinion publica. Miguel Angel
Celis Lopez lider de la Secretarta de Agricultura y Recursos Hidraulicos (SARH) comentaba
“practicamente nos robamos el anteproyecto, porque la Secretaria de Programacion y
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Presupuesto lo guardaba como secreto nacional® el documento adelantaba desde 1983 lo que

ocurriria 2 afios después.®®

La manifestacién de insatisfaccion del Personal al Servicio del Estado denunciaba la aplicacion
de recortes presupuestales, asf comb Ia'supreélén de areas de 48 regiones generales del
sector salud, quedando s6lo 21; la |mposlclén de tabuladores y catalogos de puestos que en
nada beneficlaron a los traba]adores‘ sélo se otorgaron aumentos salariales por cuota fija, se

congelaron las plazas yno se cubneron lnterinatos ni las plazas con permisos.

Asimismo, manifestaba que hablan sido objeto de una politica de shock en detrimento de
sueldos y salarlos en forma acelerada, retabulaciones que echaron atras conquistas logradas,
nufa creaclén de plazas de base y proliferacién de las de confianza (hacen fabores de base,
pero sin de_reqho a la sindicalizacién), reubicaciones que posteriormente se convierten en

despidos y recientemente de manera unilatera! y autoritaria el reajuste masivo.®’

Por otra parté, se fragmentaron los sindicatos de la Secretaria de Agricultura y Recursos
Hidraulicos en diversos y pequefios gremios regionales y estatales, en un nimero de 167 mil
trabajadores en diversqs Estados de la Republica Mexicana.

Los trabajadores de:dlver‘sas Secretarias consideraron que las reducciones salariales serfan de

graves consecuencias al ver reducido su poder adquisitivo.

El tabulador de sueldos y prestaciones para los mandos medios y superiores vigente para
1986, significaba un aumento que oscilaba entre 50 y 117% en su salario; para el personal de
apoyo como son los jefes de oficina, analistas, secretarias y auxiliares, que es la base de la
piramide del Estado, representaba un incremento bruto de 5,664 pesos mensuales, que
significaba crecer el 8% no obstante que el incremento otorgado al salarioc minimo fue de
30.2%: el Presupuesto de Egresos de la Federacién para 1985, en su exposicién de motivos
sefialaba que “los incrementos salariales seran proporcionalmente mayores para el personal de

mas baja remuneracién”.

66 ICouea Guillermo y Corro Salvador. Revista Proceso No, 461, sepliembre 2 de 1985. p. 19, y No. 390, atril 23 de 1984,
67 Idem. p. 20,
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Los traba]adores:de Ia extinta Secretaria de Programacién y Presupuesto, hicieron publica su
petlcibn respecto a Iakbllateralldad en la discusién del Proyecto del! Servicio Profesional de

Carrera, reconociendo los derechos ya conquistados.

Por e]émplo, en los informes presidenciales de Carlos Salinas, no se anunciaron “aumentos”
para la burocracia, para eso fue creada la Comisién Intersecretarial del Servicio Civil en 1984,
que fija las cantidades con que son retabulados los sueldos de los trabajadores del Estado. A
decir los “aumentos” son invisibles pues sblo se ha tratado de evitar que no ganemos menos
del minimo general, manifestaba Max Mejia ex-dirigente de la Seccion Il del Sindicato Nacional
de Trabajadores de la extinta Secretaria de Programacion y Presupuesto, al ver el anuncio del
30% de incremento a los salarios minimos generales, pensé en el mismo porcentaje y lo Unico
que llegé fue una retabulacién, que ni siquiera alcanzé los 6 mil pesos para todos los niveles.

Otro de los efectos negativos que traerfa consigo la implantacién del Servicio Civil de Carrera
era el Programa de Regularizacién de Puestos. en la extinta Secretaria de Agricultura y
Recursos Hidraulicos Implementéndose un programa en 1984 cuyo\objetlvo erla’ tratar de

antigliedad ni la experiencia en el pueslo

Las relaciones entre el Estado y sUsr rabajadores; levaron a cabo un enfrentamlento entre
Carlos Salinas como titular de Ia extmta Secretaria de Programaclén y Presupuesto y los

sindicatos que cada dia es més marcada su marginaclén. al grado de ponerlos en pellgro de

ser innecesarios.®® -

Derivado del anél’lsis al ’p‘r’oyector dé Ley del Serviclo Civil de Carrera realizado por los
Sindicatos de PéSca. Sindicato Unico de Trabajadores de la Universidad Nacional Auténoma de
México; de Telefonistas y de la Corriente Democratica, se pensé en un contro! politico total por
parte de los Trabajadores al Servicio del Estado, postura que finalmente fue ilusoria.

68 Idem. p. 21.
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También, se argumento que la propuesta de Ley de Servicio Civil de Carrera afectaria el
derecho que tienen los sindicatos de ocupar el 50% de las plazas vacantes; ahora Unicamente
la Comisi6n Intersecretarial del Servicio Civil ser4 la facultada para proponer plazas de empleo;
todo aspirante tendra la oportunidad por 2 afios de demostrar lealtad a la Institucion.*® Como
que la tendencia Globalizadora es la multiplicidad de obstaculos para ingresar al Sector Publico

cada dia mds privatizado y una menor burocracia.

Asimismo, una vez que el personal burocratico tiene la posibilidad de obtener su jubilacién no".
opta por este beneficio, ya que en primera instancia ve reducida su remuneracion al no recibir
los beneficios de los incrementos salariales que se conceden al personal en serviclo activd,’ 6t‘r'a
de las causas es la pérdida de poder adquisitivo derivada de la inflacion econémica, por
ejemplo si sumamos el sueldo de un trabajador correspondiente a 3 afios v, obtenemos el
promedio, tenemos que debido al efecto Inflacionario su poder adquisltivo di %
25%, es decir supongamos que gand en el afio 1 $500.00, en el afo 2 $600 .00 )
$700.00 la suma es = $1,800.00 y el promedio $600.00 y se jubila ‘con $ 0.0C
Profesional de Carrera Ilegaria hasta el Gltimo escalén del sistema.”®:

el fS)ervIclo

Consideraron que detras de Ia Ley del Servicio Profeslonal de Carrera se esconde la intenclén
del Estado de no reconocerse como patrén yde negar el caracter de traba]ador a Ios servidores

publicos; con ello evita tener relaclbn dlrecta con sindicatos. En suma es un retroceso para los
trabajadores del apartado “B" y duro golpe al sindicallsmo Es abatlr la fuerza sindicalista para ir
minando su oposici6n a la prlvatlzaclén de diversos servicios actualmente a cargo del Estado.

La Federacion de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado por conducto de Manuel
German Parra, emitié un desplegado en apoyo al Servicio Civil de Carrera en nombre de 95
sindicatos federados, en foro con absoluta democracia y unidad y da su Politica General:”'

69 Idem.

70 Palomino Moya Martin, Esludio de! Servicio Civil de Carrera. Tesis Facultad de A ion y Ciencias Sociales (UNITEC),
México 1892. p. 197.

71 Proceso 461, Op. Cit. p. 64,
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La Federaclén de Slndlcatos de Trabajadores al Servicio del Estado por conducto de Manuel
German Parra emltué un desplegado en apoyo al Serviclo Clvil de Carrera en nombre de 95
sindicatos federados an foro con absoluta democrama y unldad y da su Politica General:”?

Pre-empléo: :

1) Que en a ley Iaboral se incluya el Servicio C|vII de Carrera. respetando plenamente nuestras

conquistas, derechos, prestaclones y garant[a socuales.

permanentes no se es contrat omo eventuales o a lista de raya
Empleo:

4) Que se Instaure un Sistema Nacional de Capacitacién.”

on_ bas en_ el Catélogo

5) Que los sistemas escalafonarios sean agiles e in :
os traba]adores

I[dad.' seguridad y
mejoria en el empleo. o

6) Que se establezcan sistemas mlxtos de ev Aconstancla de

reconocimiento. Asi como oblener certiflc

Certificacion 1SO 9000, cuya politica es adoptada por Ia Admlnistrack‘m deI Presldenle de la

cio ales como es la

Replblica Vicente Fox Quezada.

72 Correa Guillermo y Corro Salvador. Revista Proceso. No. 461, sepliembfe 2de 1985, p. 64.
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7) Otorgar estimulos, premios‘y-~recompensas- a-quienes sean honestos, responsables y
eficientes, frente al incremento de‘écclor)es de corrupcion descontroladas.

eo:

Post-emp

|

8) Pensiones con base en_el sueldo promedio del tltimo afio de servicio y se implante un
tabulador que permita btqrgarjuna ‘pensién dindmica, es decir que automaticamente se

actualice el pago de la pensién,
Compromiso:

9) No al favoritismo, ni negligencia en el servicio publico.
3.4.1 COARTAR LA FACULTAD ABSOLUTA DEL PODER EJECUTIVO.

Este inciso requiere honestamente transparentar la posicién sindical a hacerse el vilipendiado,
sufrido, golpeado en momentos previos de 1984 a 1988, para su desmembracion, division,
debilitamiento y sobre todo de manejarlo y darle la funcién de gestoria y mas aun dejar de ser
el mito de ser la base del estado de masas con poder sin limite, de sus lideres de trapo como lo
hizo posteriormente el mismo Carlos Salinas de Gortari, ya no como Secretario de Estado, sino
como Presidente de la Republica, cuya primera accién fue destituir a los lideres sindicales mas
renuentes a las politicas de neoliberalismo globalizante y de la no implantacion de la Ley del
Servicio Civil de Carrera y finalmente hacer desaparecer la Secretaria de Programacién y
Presupuesto, donde estuvo su cuna y plataforma de despegue politico, por el sélo hecho de las

inconformidades sobre la ley mencionada.

La facultad absoluta presidencialista se engrandecidé gracias a las luchas internas de un
sindicalismo amafiado; de los sindicatos mas “fuertes” el que fue ejemplar, es el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion, encabezando el mayor nimero de personal
despedido, de lista de raya, desaparicion de Unidades Administrativas y fusién de las mismas,
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reestructurac:ones y ehminacién de programas con personal temporal 7 que tuvieron lugar en el

periodo 1980 1985

Las luchas del magisterio dlsldente tenla “po! objeto, defender: una serle de relvmdicacuones.
Ven_‘q'ue sg estaba

pero también revelan que los maestros tenlan 'desacuerdos con:la -fo

dirigiendo a su sindicato y cuyas demandas fueron;™

Descongelamiento de los sobresueldos.
Aumentos de las tasas de dicho sobresueldo.
Otorgamiento de la definitividad de los contratos (baslﬂcaclén)

Reinstalacién de despedidos.

Democratizacion de la vida seccional a través de la reahzaclén de congresos seccionales
Reclasificacién de las zonas de vida cara. : : :

Elevacién del aguinaldo de fin de afio. :
Actualizacién de los Reglamentos de las Condiciones Generales de Traba]o
Puestas al dia de los pagos atrasados. :
Compensacion por el material didactico.
Reclamos por el mal funcionamiento de las clinicas del ISSST
Disminucion del nivel de los impuestos. :

VVYVYVYVYVVYYVYYY

Las fracciones minoritarias dentro del Sindicato Naclonal.d "Traba]?dofés de la Educacién en
ontrol rigido” ejercido por Carlos

su conjunto, tuvieron la fuerza de su unidad cont
clof palpable de desacuerdo fue el

Jonguitud Barrios sobre el sindicato, lamanifest:

do aﬂh ‘con’ el cambio por el arribo de
,6n del sundlcato y la generacién de la

movimiento de los maestros en todo el
Elba Esther Gordillo y desemboca
Coordinadora Naclonal de Trabajadore

o la Educaclbn.

Durante el Xil Congresd‘realrl/z‘adé e'n_.Chétumal (Quintana Roo) en 1981, dichas tensiones se
negociaron entre el SNTE-SEP réérultaﬁdo satisfechas algunas de las demandas de los
maestros. Afios después se acrecentaron las tensiones en varlos Estados de la Republica,
toma de instalaciones escolares, mitines, mas divisiones y el sobre control del sindicalismo,
esto dio lugar a todo un programa de Carlos Salinas, sobre todo la reduccion del gasto publico,

despidos, condiciones generales de trabajo incumplidas y proyectos inconclusos.

73 Wilde Roberto, “Quién es Quién en el Recorte™. El Cotidiano, Aiio 2, No. 7, 1985,
74 Zapata Francisco. Op cit. p. 56.
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El camino es en forma tajantemente, coartar la facultad dada y legitimada constitucionaimente
al Poder Ejecutivo en el articulo 89 por lo,que se refiere a promulgar y ejecutar las leyes que
expida el Congreso de la Unién, ademas de tener la facultad de proponer las iniciativas de Ley,
como es la Ley de Servicio Profesional de Carrera que s6lo quedé en la discusion interna y con
la Federaci6n de Sindicatos de Trabajadores al Servicio del Estado, sin llegar al espacio “legis”,
parte del proceso legislativo donde se comprueba cabalmente si existe decisién con presiones
de los sectores afectados por la Ley a aprobar, no aprobar o congelar, por el sélo hecho de no
tocar intereses creados por el Estado, por ejemplo la Ley Mordaza y la Ley de Organismos

Descentralizados.

A esta parte se le da clerta discrecionalidad con un gran margen de maniobra, por tratarse de
personas que todo lo saben, sin objetar su curriculum, comportamiento, conducta u honradez
de como desempenian en el alto cargo conferido por el Presidente de la Republica, al que no se
le discute, sino se le debe acatar todas sus palabras, aunque caigan en la aberracién.

El Presidente de la Republica se vale de las sugerencias que le proporcionan las Comisiones o
Coordinaciones de la Presidencia de la Reptiblica con “alto grado de nivel académico y técnico”
y asesores para dar su posicién endeble. El caso real lo fue el Presidente Carlos Salinas de
Gortari, que se hizo rodear de los especialistas méas destacados para contrarrestar la “fuerza
supuestamente mas importante en el pais” como era el movimiento sindicalista, al iniciar su
desmoronamiento y lograrlo, era capitalizar dicho poder. Ahl esta la debilidad, porque lo que
importa es tener primero la necesidad voraz de poder, de saber como ir debilitando y luego
destruir las bases y ejes de poder del Partido Revolucionario Institucional, cierto es que el
sindicalismo era una de ellas; posteriormente el Presidente Ernesto Zedillo Ponce de Leén dio

un giro en favor de otro partido politico.

3.4.2 EL ESCAMOTEO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA, POR EL “ESPOILS
SYSTEM” VORAZ DEL ESTADO.

Nuestro pais, asi como la mayoria de los paises del continente americano y aun fuera de él,

estan condenados por e} velo de la globalizacién que cubrira al mundo, al menos los 30 afios
iniciales a partir del 2000, en estos momentos los tratados de libre comercio firmados dan
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medidas para el afio 2015, de ser esto asi iremos poco a poco, acercandonos en la forma de
pensaf. dé aciuar,'de administrar con funciones, modelos, sistemas y sobre todo proyectos del
Serviclo Protesional de Carrera implementados por otros paises (véase esquema comparativo),
que les pemﬂtan a los Trabajadores al Servicio del Estado contar con la preparacién necesaria
que " lés - propicie la estabilidad en el empleo e inclusive ocupar puestos de mayor

responsabilidad y por consecuencia mejor nivel econdémico.

Si_,\)an a ser dichos pesares realidad, nos veremos en la necesidad de saber someramente en
que ,consiSten, sus caracteristicas mas generales y de como fue que desarrollaron la
administracién de recursos humanos en todo el sector plblico norteamericano. Quiza no
corresponda a una realidad dada en las funciones administrativas y mucho menos en la
intencién de los presidentes ocupantes de la casa blanca, pero para efectos de andlisis hechos
por estudiosos de la Administracién Publica Norteamericana, se dieron a la tarea de dividir
dicho desarrollo en slete etapas que quedarfan sintetizadas en el cuadro siguiente:
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La Administracion de Personal Norteamericana
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despojo, la
solucidn, despolitizar]
el servicio puablico vy,

sistema
personal;

de administracién
cientifico,
eficiente (Plan hecho en 1914)

de
experto vy

rotacion de  los
servidores  (ruptura
de intereses
creados).

l

[

Gentlemen Spoils Meéritos y Eficiencia Servicio Civil por | Separacién S.C.vs. | Servicio Ejecutivo
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El cuadro nos muestra datos que existen en la actualidad, cuando las administraciones de los
recursos humanos se ven fuertemente sujetas, controladas y expuestas siempre a acatar las
decisiones de los politicos y técnicos de alto nivel, tener lealtad a las instituciones juridicas del

Estado y no a las personas o grupos politicos de corruptos.

Ahora bien, durante el desarrollo de la administraciébn de los recursos humanos en
Norteamérica, se dio un sistema de expoliaciéon, despojo, corrupcién, hurto, de vaciar las arcas
de la Federacién por parte del partido politico en el poder y la elite alta de la sociedad,
dedicados a las practicas de robar, realizadas por cincuenta afios, sin embargo, estas practicas
continan hasta la actualidad y son minimamente frenadas por las reformas del Servicio Civil o
Servicio Profesional de Carrera. En el caso de México con Carlos Salinas de Gortari entonces
Secretario de Programacién y Presupuesto, es enviada para su aprobacidon al Congreso la
iniciativa de ley, proyecto que nunca se aprobd, permitiendo la entrada ciclica al sistema de
despojo mas atroz de la historia, del robo y del atraco; cuando dicho Secretario llegd a ser
Presidente de la Reptblica logré asi no autoatarse de manos en la disposicién de los bienes de
la Nacion {en su lugar lo hicieron parientes y gente de su bloque de poder), violando los
principios del Artlculo 109 Constitucional de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y
eficiencias, considerandose el salinismo el sexenio de mayores actos de corrupcién, de robos al

Erario Publico, el spoils system en su plena expresion.

Tampoco limitarse e inmovilizarse en nombrar y remover a sus amigos neoliberalistas, e ir
descartando a quienes se oponen a sus cometidos de despojo, asf como ir copiando las fases
del desarrollo del recurso humano afin a sus intereses individualistas, lacerantes y
escandalosos, entre ellos beneficiar al nepotismo y una mayor corrupcion en toda la historia de
México con el FOBAPROA.

75




CAPITULO IV

£



CAPITULO IV

ESQUEMA COMPARATIVO DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA.™

4.1 MARCO JURIDICO.

México no tiene actualmente una base legal, que le de sustento y le sirva de pilar firme a todas
y cada una de las acciones de recursos humanos que realice cotidianamente, por lo que al
faltarle un respaldo de legitimidad legal con la fuerza de ley, sélo cuenta con el poder
administrativo funcional, lo cual da lugar a que prevalezca un sistema de despojo (robo) y
corrupcion por parte de los titulares de estos sistemas de recursos humanos; las buenas
intenciones, los codigos de ética, medidas disciplinarias y manejo de presupuestos del capitulo
de gastos correspondiente a los servicios personales, todo de manera honrada, responsable,
con espiritu de servicio y lleguen a aceptar ser objeto de la rendicién de cuentas.

Estos principios son salvados de manera tan facil, por el s6lo hecho de que internamente y
frente al personal de )Ia’dependencia, es donde se da la violacion a dichos principios o sea en la
ventanilla de atencién a través del pago de remuneraciones, calculos, listados, al momento de
captar firmas de conformidad de los cheques o dineros que se estan reciblendo; aclaramos que
esto ya lo vimos, Iéflynex'istencla de una Ley del Servicio Profesional de Carrera en México da
lugar a Infinidad dé'onrfuptelas y anomalias en detrimento de todos los servidores publicos y
sobre todo de la Administracion Publica, cuya relacion laboral esta regida por la Ley Federal de
los Trabajadores al Servicio del Estado.

No basta contar con una Ley Federal de Responsabilidades Administrativas, asi como con un
listado de principios que conforman un Cédigo de Etica, promovido este ultimo por la actual
administracién, sin embargo, estos elementos bien pueden tomarse en cuenta para la
conformacién de una Ley de Servicio Profesional de Carrera. Aun cuando la urgencia es tardia
considerando que la actual y pasadas administraciones se han empefiado en privatizar la

75 Ver Esquema Sobre el Servicio Profesional de Carrera. Cuadro Comparativo. pp. 84-86 de este trabajo,
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mayor parte de empresas a cargo del gobierno que en épocas pasadas adquirié con el
propdsito de mantener el empleo, sin embrago, en su mayoria eran empresas improductivas.

4.2 ORGANISMOS MACROADMINISTRATIVOS Y MICROADMINISTRATIVOS EN
MEXICO.

Durante la administracién de José Lépez Portillo, se le dio mucho auge a la reforma
administrativa, llevada a cabo por la Presidencia de la Republica,” que por espacio de dos
sexenios realizaron guias de organizacién y procedimientos sobre recursos humanos, esto
estuvo detenlendo el avance sobre el Servicio Profesional de Carrera. Posteriormente fue la
extinta Secretaria de Programacién y Presupuesto (creada por José Lépez Portillo el 1° de
diclembre de 1976, siendo su primer titular Carlos Tello Macias),”” quien se encargé de darle
cuerpo al Servicio Profesional de Carrera, con lineas de autoridad y legislacién, para tener
control del presupuesto publico, dando lugar a un efecto policéntrico, esto es con repercusiones
complejas configuradas por una polivalencia de instrumentos y mecanismos administrativos,
unos con autoridad consultiva y sin ninguna fuerza de Ley para ser obedecido por los
subordinados, otros dedicados a la realizacion de estudios, con diagnésticos, pronoésticos, y

sugerencias tan erraticas e irrisorias.

Se da esta polivalencia sobre el Servicio Profesional de Carrera en eI pals, cuando de lo que se
trataba era de realizar la distribucién de facultades de coordlnaclbn sectorial de caracter
eminentemente normativas, con lineamientos, politicas, ob]etivo y- metas muy . generales,
qulenes controlarian a todo el sector publico, para promover enlre o 'oflclales _mayores
(ctipula), tos programas del Serviclo Profesional y coordinar la unlformldad y sistematizaclén de

los métodos para instaurar el sistema.

Se trataba de la Comisién Intersecretarial del Servicio Clvnl quien -} encargaria de elaborar la
,nica “del Servicio Civil,
aplérj “de - Sindicatos de

Ley del Servicio Civil de Carrera, a través de la Sub'
compuesta por los Oficiales Mayores y el Tltular d

76 Bases para e! Programa de Reforma Administraliva del Poder E[ecullvo Federal 1971 1976 Ed Secrelarla de la Presidencia

Ménxico 2°, Edic. 1973. E
77 Acosta Carlos. Salinas suprime la Secrefaria que lo vio nacer en Ias i ubli Prog: ion y Presupues!o Cantro

de Pugnas Inlerestatales. Proceso No, 793. p. 15,
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Trabajadores“al” Servicio del Estado, slendo el titular de dicha Subcomisién el Coordinador
General 'de>lv'llqder'nizacién, repitiéndose , el sindrome mexicano reformista-modernista, el
triangulo de lé' eficiencia de la antigua comisién de administracion publica, que ven mas por la
supremacta :de poder de su espacio de autoridad; cuando en realidad toda administracion
consultiva'dolegiada, no tiene el poder de ser obedecida por mas acabado, bien definido y
perfecto estudio de investigacién o proyecto de Ley; no es un problema de ver quien esta por
encima de‘due organismo. Es por esto que nos dimos a la tarea de elaborar el siguiente

organigrama funcional:
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ORGANIZACION DEL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA
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*Por esta comision, subcomisién, comités y asesores dejé de avanzar el Servicio Profesional de Carrera
én México y mas atin cuando el neoliberalismo y globalizacion cerrd los caminas promisorios que evitarian
en su momento toda privatizacion voraz, de las empresas paraestatales y servicios, bajo un nuevo tipo de
concesi6n llamada “Infraestructura en Sociedad”, como son los contratos de servicios multiples o bien por
ejemplo la concesitn a particulares para operar los reclusorios o centros de readaptacion social.

** Se convirti6 esta Direccidn General en la Unidad de Servicio Civil de la Secretaria de Hacienda y

‘Crédito Publico, cuyas atribuciones se observan en el numeral 4.8.1.
4.3 CLASIFICACION DE PUESTOS.

México cuenta con Catalogos de Puestos y Tabuladores de Sueldos de todo el Gobierno
Federal, donde se especifican las funciones y actividades que debera desempeiiar el ocupante
del puesto. Sin embargo, en el afio de 1999 la Secretarla de Hacienda y Crédito Publico a
través de la Unidad de Servicio Civil, se dio a la tarea de actualizar estos Catalogos de
Puestos, solicitando por ejemplo, a la Secretaria de Educacién Publica aplicara los
“Cuestionarios para la Descripcion de Puestos” los cuales deberian contener el nombre real del
puesto, las funciones y actividades que actualmente desarrolla ef ocupante del puesto, e! grado
de responsabilidad y su ambito de influencia; toda vez que el contexto y la forma en que se

cumplen las actividades son dindmicas.

Debido a la automatizacion con que se realizan las reasignaciones de un nivel a otro nivel, da
lugar a llevar a cabo un control de informacién continuamente supervisada y contenida en un
Catélogo de Empleos de la Federacién, e integran una parte significativa del presupuesto de
egresos de la dependencia y de toda la Fedéracibn, de ahi su observancia obligatoria para
cumplir con su propésito principal de la valuacién de puestos, es decir, clasifica los empleos
con el objeto de que las remuneraciones guarden una estrecha relaciéon con el servicio que se

desempeiie, en fin un tabulador de sueldos y salarios.

Para el caso de Personal de Mando de la Administracién Publica Federal, véase punto.2.5
“Cuadro de Grupos, Puestos, Grado de Responsabilidad y Nivel Salarial para Personal de
Mando de la Administracion Publica Federal".
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4.4 RECLUTAMIENTO, SELECCION Y CONTRATACION.

En los paises analizados, el reclutamiento, seleccién y contratacién de personal se realiza a
través del area especializada dentro del Esquema del Servicio Profesional de Carrera, quien a
través de Instituciones de Educacion Superior se provee de candidatos que acorde a los
perfiles de puesto previamente definidos, aplican una serie de reactivos a fin de valuar las
competencias y habilidades de los candidatos para la ocupacién de puestos dentro de la
estructura gubernamental en sus diferentes niveles de responsabilidad.

Esta forma de reclutamiento y seleccién de personal permite integrar un banco de informacion
de candidatos a incorporarse al servicio publico con los requerimientos académicos y de

experiencia laboral requeridos para ello.

La seleccidbn de personal civil en la Administracién Publica en México, se realizaria via
aplicaclién de examenes explorativos que permitan conocer los conocimientos académicos,
habilidades y destrezas necesarios para la ocupacién de un puesto dentro de alguna
dependencia del gobierno, asimismo, que esta exploracién sea realizada por un ente auténomo
e imparcial, ya que los exdmenes existentes estan totalmente descontextualizados. Los
examenes de oposicién aplicados casi en exclusividad por instituciones académicas, se han
visto alcanzados por actos de corrupcién, nepotismo, favoritismo, amiguismo, etc. que esta en
toda la Administracién Publica, por el simple hecho de que no se existe una Ley del Servicio
Profesional de Carrera.

4.5 REMUNERACIONES.

La politica salarial en México es impuesta por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, ya
que ésta es la Dependencia encargada de la recaudacion y la programacion de la erogacion de
recursos del Erario Federal, en muchos casos o para la mayoria del personal que labora en
diversas dependencias gubernamentales son sueldos de sobreviviencia; aunado a las medidas
de austeridad y disciplina presupuestal que limitan o impiden los proyectos de mejoras
salariales para este tipo de personal, por lo que en muchas ocasiones este personal comete
actos de corrupcién que le permite obtener algiin beneficio economico, sin embargo, de
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conformidad”conla - Ley Federal de Responsabilidades Admlnistratlvas de los Servldores
Publicos, el recibir cualquier tipo de beneficio personal directo o Indlrecto es considerado como

acto de corrupcién.

Las polltlcas salariales emprendidas por la Secretaria de Haclenda y. Crédlto Publico, se han
aplicado més a conceptos de prestaciones socloeconémicas y no directamente sobre sueldos y
salarios, toda.vez que de esta forma no se generan repercusiones, como es el pago de
aguinaldo, prima vacacional, etc., siendo asi como actualmente se cubren las remuneraciones

en el sector publico.

En comparaci6n con el sector piiblico, el sector privado tiene aproximadamente 52 prestaciones
bajo las sigulentes denominaciones:’® econémicas, sociales, previsién soclal, proteccién al
salario, incentivos, bonos de productividad y fortalecimiento sindical.

4.6 MOVILIDAD.

Todos los paises cuentan con un sistema de escalafén, lo cual no es una garantia de que se
lleve a cabo un constante ascenso, sino mas bien en forma selectiva. La movilidad puede ser
ascendente salvo excepciones, ya que en la practica tenemos que hay servidores plblicos
realizando funciones no idoneas o ineficientes por el simple hecho de tener la prerrogativa de

ocupar una plaza en propiedad, considerandose inamovible.
4.7 DESARROLLO DE PERSONAL.

La formacién del personal en México se da por la via de la capacitacién, sin embargo, esta
capacitacion no siempre se da en funcion o derivada de la deteccion de las necesidades reales
que proporcionen al personal los conocimientos necesarios que les permita realizar sus
actividades con mayor eficiencia, asimismo, esta capacitacion regularmente se otorga fuera del
horario de labores, lo que de alguna forma desmotiva al trabajador al tener éste que dar parte
de su tiempo para capacitarse, o bien algunos trabajadores al ver que la institucién no esta en

78 Salcido Vellarreal Ernesto. Manual para cuanilificar contratos colectivos y bonos de productividad y calidad, Ed. Por Aulor.
México 1994. p. 45,
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poslbilldédes"vdéT'otorrgar la capacitacién que éste fequiéré. opta’ por acudir a’ instituciones
privadas, en‘(:tjyo caso representa un costq para el trabajador, lo que también es desmotivante

para el.

Una Ley de Servicio Profesional de Carrera debe considerar la parte de la capacitacién que le
permita al trabajador de base o de confianza, aspirar a ocupar puestos de mayor

responsabilidad.
4.8 SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA: SU ESQUEMA COMPARATIVO,

En los siguientes cuadros se presenta el estudio comparativo de los antecedentes, marco
juridico, organismos, clasificacién de puestos, reclutamiento, seleccibn y contratacion,
remuneraciones, movilidad y desarrollo de personal en paises como Estados Unidos de
Norteamérica, Reino Unido, Canada, . Francia, Venezuela, Costa Rica y México, sobre el

Servicio Profesional de Carrera.

En donde se puede apreciar que mientas pafses como Estados Unidos, Reino Unido, Canada y
Francia a través de los afios ha consolidado y perfeccionado su Esquema de Servicio
Profesional de Carrera;'Venezuela y Costa Rica han dado los primeros pasos hacia la
implantacion del Servicio Profesional de Carrera a través de una ley, sin embargo, en México
en el mes de octubré' del 2002, fa H. Camara de Senadores aprobd la Ley de Servicio
Profesional de Carrera, quedando pendiente la aprobacion por parte de la H. Camara de
Diputados que en el pérlodo extraordinario de sesiones de diclembre del mismo aiio, dejandola

en la agenda de pendientes.
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CREACION DE LA ESCUELA EMPLEADOS PUBLICOS
NACIONAL DE  ADMINISTRACION
PUBLICA ¥ DE LA DIRECCION DE LA 1959 PRESENTACION ANTE EL
FUNCION PUBLICA CONGRESO DEL FRIMER
PROYECTO DE LA LEY DE CARRERA
1946 PROMULGACION DEL ESTATUTO ADMINISTRATIVA
GENERAL DE LOS FUNCIONARIOS
1960 CREACION DE LA COMISION OE

COSTA RICA MEXICO

OBRE *

1934 ACUERDO
ORGANIZACION
FUNCIONAMIENTO DEL
SERVICIO CIVIL (PARA
ESE ANO}

' 1953 ESTATUTO DE SEAVICIO CIVIL,

LEY. No 1581, DE ACUERADO CON ESTE
ESTATUTQ SE CREO LA DIRECCION
GEMERAL DE SERVICIO CIVIL

1954 SE EXPIDE El. REGLAMENTO DEL
STATUTO

1957 LEY DE SALARIOS DE LA

ADMINISTRACION PUBLICA

1969 CREACION DEL DEPARTAMENTO Il
DOCENTE. QUE ATIENDE EL
RECLUTAMIENTO Y LA SELECCION |
DEL PERSONAL DOCENTE

1973-79 REESTAUCTURACION DE LA
DIRECCION GENERAL DEL
SERVICIO CIVIL, CREANDOSE LOS
DEPARTAMENTOS. PLANEACION Y
ASESORIA

1962 CREACION
OEPARTAMENTOS uE AuDlromA

EMPLEO PUBLICA

REGULACIONES LEY DEL EMPLEQ EN EL SERVICIO LEY PARLAMENTARIA DE 1959

ESTATUTO GENERAL DE 1946

+ ESTATUTO GENERAL DE 1859

ESTATUTO GENERAL DE 1875

REGLAMENTOS | CODIGO ETICO Y OTRO TIPO DE ; :SINCI%O CE ETICA DEL SERVIDOR | CODIGO DE ETICA DEL PERSONAL CIVIL. . DISTINTOS TIPOS DE REGLAMENTOS
1 PUBLI ADA

RAESPONDIENTES A

SOBRE DEFARYAMENTO DEL ESTADO.

. COMISION DEL SERVICIO CIVit DE LA S:TECCION GENERAL DE LA FUNCION |

SEAVICIO ' FUNCION PUBLICA

DEL
LA

AGENCIA ESPECIALIZADA

DE

! CAMARA DE LOS COMUNES

MINISTRO, ASISTENTE DE
MINISTRO, VICEMINISTRO.

| DIRECTORES GENERALES A4
OIRECTORES

| ADMINISTRACION DE PERSONAL,
| NORMATIVIDAD DE SERVICIO CIVIL,
RECLUTAMIENTO ¥  SELECCH
CAPACITACION Y DESARROLLO DEL

| SISTEMA DEL SERVICIO CIVIL,

| ASIGNACION DE  GASTO EN'

| MATERIA DE PERSONAL, ASESORIA
EN TECNICAS DE ORGANIZACION ¥
METODOS

COMISIONADOS. DIRECTOR GENERAL, DIRECTOR,

JEFES DE SERVICIOS,

DIRECTORES DE AREA, JEFES DE SUBDIRECTORES, ADMINISTRADORES

DIVISION

ESTABLECIMIENTO DE COMITES EN FEMUNERACIONES,

ADMINISTRACION PUBLICA

LOS EN ELLA SE SIENTAN LAS BASES ' EN ELLA SE ENCUENTRAN LAS BASES SE SIENTAN LAS BASES DE LA FUNCION | SE SIENTAN LAS BASES PARA EL
DESARROLLO DE LA FUNCION PUBLICA

LEY DEL SEGURD SOCIAL OBLIGATORIA,

LEY DE JURAMENTO DE LOS EMPLEADOS SALARIOS LA ADMINISTRACION | ] RESPONSABILIDADES
PUBLICOS, LEY _ CONTRA EL PUBLICA ’ ADMINISYRA'"VAS OE LOS
ENRIQUECIMIENTO  ILICITO  DE S 5 VIDOR| PUBLICOS

FUNCIONARIOS O EMPLEADOS PUBLICOS.,

ADMINISTRATIVA
QAGANIZACION .

BASES PAAA ' SE SENALA EL DERECHO A
» TRABAJAR EN EL GOBIERNO.

SE SIENTAN LAS
INSTITUCIONALIZAR EL SERVICIO CiVIL

ESTATUTO DE SERVICIO CIVIL, LEY DE ! {LEY
[+

FEODERAL DE

(MARZO, 2002}

LEY DE RESPONSABILIDADES DE LOS

PUBLICOS. LEY

LEY OE

EMPLEADOS
PENSIONES.
ADMINISTRATIVA

SOBRE LAS BASES DEL SISTEMA
! ADMINISTRACION DE PERSONAL
DECRETO CONTRA LA USURA

DEL DIRECTORIO DE LA OFNA CENTRAL | REGLAMENTO DEL ESTATUTO DE
DE PERSONAL, SOBRE LAS ATRIBUCIONES | SERVICIO CIVIL. i

| DEL. DIRECTOR EJECUTIVO DE LA OFNA H
CENTRAL DE PERSONAL. VACACIONES DE |
FUNCIONARIOS PUBLICOS NACIONALES. ¢ |

' BONIFICACION DE FIN DE ANO A LOS H
FUNCIONARIOS PUBLICOS NACIONALES

COMISION DE ADMINISTRACION PUBLICA
' TRIBUNAL DE CARRERA ADMINISTRATIVA

EJECUTIVO

ORGANO ASESOR INDEPENDIENTE DEL “DEPENDE DEL EJECUTIVO.

DE

CARRERA

'DIVERSOS TIPOS DE _ ACUERDOS | SE QUEDO EN PROYECTO DE |

"RELATIVOS A LA CREACION Y 'LEY DE SERVICIO CIViL OE

- REFORMAS DEL ORGANO DEL SERVICIO | CARRERA

;CviL CODIGO DE  ETICA
)

DE
(ABRIL ‘,

i
i

. e e d -

| DIRECCVON GENERAL DEL SERVICIO ' UNIDAD DE SERVICIO CIVIL. !
FCiviIL. !

e V- .
i VEASE ORGANIGRAMA PARA |
{ESTABLECER EL SERVICIO |
CIVIL OE CARRERA {INCISO 4 2) ) ‘
Y EL ACTUAL COMO UNIDAD‘
DE SERVICIO CIVIL (4 B) H

OFICINA ASESORA DE LA FUNCION DIRECTOR GENERAL, TRIBUNAL DEL ¢
PUBLICA, OFICINA DE ORGANIZACION ¥ SERVICDO CIVIL, OFICIAL ENCARGADO

METODOS, ESCUELA  NACIONAL
ADMINISTRACION PUBLICA

ADOS, SECRETARIOS
ADMINISTRATIVOS, FUNCIONARIOS
EJECUTIVOS

INTOS

CASOS DE VIOLACION DE LA LEY Y SOCIALES, COOPERACION YECNICA

REGLAMENTO DEL EMPLEO EN EL OPERACION
i SERVICIO PUBLICO, ADMINISTRACION FORMACION
DE RECLUTAMIENTO DE FUNCIONARIOS,

DE PERSONAL, ROGRAMA
EJECUTIVOS
AUDITORIA
ADMINISTRATIVA, oE
RECURSOS HUMANOS. SERVICIOS Y
SISTEMAS DE INFORMATICA

NIVEL,
Y

APLICACION DEL ESTATUTO GENERA.

i

(SIS CON

m
i

FALLA DE ORIGEN

INTERMINISTERIAL,
PERMANENTE,

DE DE RECLAMACIONES E INFORMACION
E ESPIDO Y NUEVE
DEPARTAMENTOS

PROGRAMACION Y REALIZACION DE LA ANALIZAR, CLASIFICAR Y VALOIRAR LOS
REFORMA ADMINISTRATIVA EN TRES PUESTOS DEL PODER EJECUTIVO,

i AREAS ESTRAUCTURA, SISTEMA

FUNCIONAMIENTO, Y FUNCION PUBLICA

ELEGIBLES PARA INTEGRAR  EL

TRIBUNAL DE CARRERA ADMINISTRATIVA, | PERSONAL DEL PODER EJECUTIVO

' CONOCER ¥

RECLAMACIONES ~ POR ESION

PROPIAS SENTENCIAS

DE ; INSTRUMENTOS
DERECHOS, PRESENTAR Y EJECUTAR SUS  NECESARIOS

DECIDIR SOBRE LAS . ESTABLECER LOS PHOCEDIMIEN‘IOS £

TECNICOS -
PARA UNA  MAYOR
EFICIENCIA, PROMOVER PROGRAMAS

:
|
¢
f
!

Y. SELECCIONAR, LOS  CANDIDATOS . i

DE ENTRENAMIENTO DE PERSONAL j
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| ESPECIALIDAD

USA.

COMITE DEL SERVICIO Civit,
CDNSEJO DE PROYECC!ON AL MERITO

i
| oiREC
i COMISION INTERSECRE TARIAL

1 POLITICA DE RELACIONES LADOHALES,
LEGISLACION LABORAL. INVESTIGACION
- DE PRACTICAS LABORALES INADECUADAS
PHOMIDIDAS  POLITICAS  DE
| ADMINISTRACION DE PERSONAL. POLITICA
AL Y CLASIFICACION DE PUESTCS.

. POLITICAS DE SEGURIDAD

7 EXISTENCIA DE UN TABULADOH GENERAL
OE SUELDOS. LA LEY DE CLASIFICACION
< ESTABLECE LA ESCALA REGLAMENTARIA
DE 18 GRADOS Y DEFINE OIFICULTAD,

+ RESPONSABILIDAD, DESCRIPCION  DEL
TRABAJO ¥ LIMITES DE SUELDOS EN CADA

+ GRADY

, CUBAE TODOS 1 05 PUESTOS

L EMPL MANDOS  INTERMEDIOS.
OIRECTIVOS (HASTA DINECTOR GENEHAL)
QUE A SU VEZ SE DIVIDE EN VARIOL
AADOS

T OIRECTIVOS,  DIRECTIVOS
: PROFESIONALES. TECNICOS
ESPECIALIZADOS. GENERALISTAS Al
EMPLEADOS

CONOCER EN LAS OflCINAS DE CORREDS
DESCENTRALIZADO ARA  PULSTOS
ESPECIALES EN CADA D[PM’ITAM[NYO e

ONDAD FEDERAL DC AELACIONES | | DMISION OE PERSONAL

" APLICACION DE  POLITICAS DE

ESQUEMA SOBRE EL SERVICIO PROFESIONAL DE CARRERA

REINO UNIDO

" DEPENDE OEL uwusmmo EN CADA ©
. DEPARTAMENTO DE E

* SERVICIOS ADMINISIRAIIVOS
PERSONAL ¥ CAPACITACION

FERSONAL, OPTIMIZACKON .
wum-srmnwx coumot oc
RECUNSOS ¥
PHESUPUESTO

: LA ccws:éu DEL scnvu:no cviL es '

" DIRECTIVO, EJECUTVO ¥ OFICIAL

MEDIOS

| CENTRALIZADO, LAS VACANTES SE DAN A~

REQUISIIO MINIMO A NIVELES ™
INFERIORES

EDUCACION SECUNDAHIA

PARA INGRESAR AL “SISTEMA Df

EVALUACION SUBJETIVA®, REVISION Dt
CALIFICACIONES EN LA AGENCIA
| CENTRAL

TEL EXAMEN OE  CANDIDATOS  F5
CEN"!ALIIADO EN LA AGENCIA CENTRAL
(o] g LA HABRIDAD
cowoclweuvo ¥ CAPACIDAD POH MEDIO
DE UN EXAMEN DE OPOSICION 1A
CONTRATACION ES DESCFNTHALIZADA £4
CASO DE UN NUEVQ INGRESO

SUPERVISORES ¥ DIIECTONFS D NUEVQ
INGRESO (AL PUESTO) DEBEHAN PRESTAR
UN PERIODO DE PHUEBA ANIES DE
TENER EL NOMBRAMIENTO DEFINTTIVO

APLICACION DE EXAMENES PRACTICOS v
oe CONOCIMILNTO EN EL AHEA REVISION
TRAGAJOS ELABORADOS €N LA
umvensmw O VIDA PHOFESIONAL

CLASIFIC»CION DC GRUPOS v‘
CATEGORIAS  OCUPACIONALES ¥
LOS LIMITES DE  SUFLDOS
DETEAMINADOS ~ PARA  CADA

ADMINISTRATIVO

wulmsmulvcls CIENTIFICOS.
TECNOLOGICH LEGALES.
DlPLOMAIICOS ¥ SOCIALES SE
ESPECIFICA LA DIVISION  ENTRE
EMPLEADOS INDUSTHIALES ¥ NO
INDUSTRIALLS

IMPORTANCIA AL HECONDCIMI[NYO
Y RESPONSABILIOAD  EN
THABAJO. COMO LAS BASES DE
INGRESO

LO REALIZA LA COMISION DEL
SERVICIO CIVIL EN LOS NIVELES
MEDIOS Y SUPERIORES

A NIVCL EJECUTIVO. SE REALIZA DE
ENTRE LOS EGRESADOS DE LAS
UNIVERSIDADES  DE  OxFORD ¥
CABHIOGE ¥ ESCUELA DE LONDRES
DE  ECONOMIA  LOS  NIVELES
INFERIORES  LOS REALIZAN LOS
PROMOS MINISTERIOS

T AOFMAS DE LOS EXAMENES DC

SELECCION NOHMALES, SE APLICAN
EXAMENES OE CONOCIMIENTO EN
€L AREA ESPECIFICA OE SU
ESPECIAUDAD

(A COMISIGN DEL SERVICIO CiviL
ACALIZA EXAMENES GENERALES Y
ESPECIFICUS PARA EL INGRESO AL
SENVICIO. EXISTENCIA DE  UN
JURADO, LA CONTRATACION. 3
OESCENTRALIZADA A
MINISTERIO  EN 10§ CASDS “0¢
NUEVO INGRESQ

LA CONTRATACKIN SE nsmu €N
FOAMA INDIVIDUAL PARA  LOS
NIVELES EJECUTIVOS ¥ COLEC\'IVA
PARA EL RESTO DEL PERASONAL
INCLUYENDO NICOS ¥
CSPECIALISTAS

>

Fuante: véase pagina de gobierna de internel del pais analizada. p. 103 de esle trabajo.

| DIRECTONES ¥ JEFES DE DIVISION

‘EI. AECLUTAMIENTO PARA  SERVIDORES * DESARHOLLAR LOS CONCURSOS PARA LOS ' DIRIGIR LA APLICACION Y MEJORA DE NO"MAS V
SERVIDORES PUBLICOS CON . PROCEDIMIENTOS
LA ADMINISTRACION DE PERsONAL REALIZACION DE EXAMENES PARA EL
AESD O ASCENSO. REALIZACION DE CU"SOS DE

DE AD!CSVRAMI[N'O PROPOSICION  DE

! NOMBAAMIENTOS DE PERSONAL

AR INFORMACION DE PERSONAL A LA DIRECCION
CINTRAL DE PEHSONAL. PHESTAR FACILIDADES A LAS
JUNTAS DE ADVENIMIENTO ACTUAR COMO OHGANO
ACGULADOR ENTHE LA DEPENDENCIA ¥ LA OTICINA

" VICEMINISTRO.

CUADRO COMPARATIVO “B"

CANADA
I AUTORIDAD DE ~ PERSONAL  EN CADA\
MINISTERIO
} DIRECCION

CIVILES, SELECCION DE LOS MISMOS Y
APLICACION DE POLITICAS GENERALES DE !
ADMINISTRACIKON DE PERSONAL

EXISTE UNA Esmucvum OENERN. DE !
SALARIOS ON LA
lDCALIzACION GEOGHAFICA TAMANO DE LA
ORGANIZACION. ETC !
EXISTE LA CLASIFICACION DE PUESTOS
AGRUPADOS POR FUNCIONES

VICEMINISTRO  AUXILIAR,
GENERALES. DINECTORES,
DIVISION. PHROFESIONISTAS Y

DINECTORES
JEFES DE
EMPLEADOS

ADA REGUL -
OPERATIVAS  LEGALES. PUBLICITARIAS,
FINANCIERAS ¥ DE SERVICIOS

" DESCENTRALIZADO EN CADA AGENCIA O
R, E

MINISTERIO  PARA
PEN’[CCIONAMIENIO 3
AECLUTAMIENTO  EN

! DEPENDE DE CADA MINISTERIO DE ESTADO

* CATEGORIA “*A°

FRANCIA i
OIRECCION "DE ~ PERSONAL ¥~ ASUNTOS
SOCIALES. COMISIONES mmsmmu:s

|
i

EMPLEADOS ¥
EXPERIENCIA  EH
PERSONAL.
PAOPONER AL PERSONAL FACTIBLE
PROMOCION

JUNTAS DE ADvENlulEN'o

i
“! DEPENDE DE LA OFICINA CENTHAL DE PERSONAL EN™" "
CADA MINISTERIO. _

DE  ADMINISTRACION

( COSTARICA

P
.

i

, CENTHAL DE PERSONAL, JUNTAS DE ADVENIMIENTO.

PRECIBIR Y REGISTRAR DCMANDAS
! DERLCHOS. INVESTIGAR E INFORMAIY AL i
! RECLAMANTE. FORMULAR EXPEDIENTES Y LEVANTAR
ACTAS

FUNCIONES  DE  ALTA
EJECUCION ¥ DIRECCION.  CATEGORIA -B°!
FUNCIONES DE APLICACION. CATEGORIA " !
FUNCIONES DE EJECUCION, CATEGORIA D"
EMPLEADOS AUXILIARES B

AUXILIARES ¥ CONTRACTUALES. PARA LA‘

PROG! OE CA'EGOﬂlA *A" LA REALIZA LA ESCUELA

uruvl:nsmAnES ¥ CENFROS DE NACIO! ION PUBLICA ¥ PARA

SUPERION LA CA!EGORIA ‘0 LOS  INSTITUTOS -
REGIONALES

EN LOS NIVELES SUPERIORES SE REALIZA ' REQUISITO MINIMO,

CADA MINISTERIQ ¥ LOS CANDIDATOS SON
PROPUESTOS A LA COMISION DEL SERVICIO
CIViL PARA LDS PHOGRAMAS DE FORMACION
PROFESIONAL

REQUISITOS  GENCRALES
FRAANCESA. GOZAR DE DERECHOS CIVICOS,
APTO PARA EL EJEAGICIO DE LA FUNCION,
CALIDAD MORAL,  MABEH REALIZADO EL
SERVICIO MILITAR. CUBRIR CON LA EDAD

. ESPECIFICADA

DIFUSION DE LAS VACANTES EN LOS
CENTROS DE ENSENANZA ESPECIALIZADA

LA SELECCION SE LLEVA A CABO EN FORMA
CENTRALIZADA PHESENTANDO EXAMENES
EN LA COMISION DE SERAVICKO CIvHL, LA
CONTRATACION PUEDE SER A TERMINO FLIO,
CONTINUAS ¥ TEMPOHALES.  LAS
CONTHATACIONES DE CUOTA FUA  SE
AEALIZAN EN FORMA DESCENTRALIZADA

PAHA NIVELES EJECUTIVOS EN BASE
CONCURSOS DE OPOSICION ¥ ENTHEVISTAS
DIRECTAS. EXISTE UN JURADO QUE EMITE.
DETEAMINA ¥ ANALIZA LOS MEHITOS DEL
ASPIHANTE PARA INCLUIRLO EN EL PROXIMO
DESARROLLO EJECUTIVO

SE  REALIZA A mAvEs OE  LAS
UMIVERSIDADES ¥ COf BASE A
CALIFICACIONES ESCOLARES. EXPERIENCIA
EN SU ESPECIALIDAD. RESULTADO DE 1O!
EXAMENES  APLICANOS ¥ CUALI()AI’)FS
PROFESIONALES

LIGADO A LOS CONCURSOS DE OPOSICION.
ACIUALMENTE  SE  ABRLN
LOCALES A NIVEL NACIONAL

CONCURSOS  NOHMAS Y
ESTRICTA  VIGILANCIA ¥ CONTROL
HOMBRAMIENTOS DE NUEVD INGRESQ.

EXISTE UN SISTEMA DE CLASIFICACION DE PUESTOS | EXISTENCIA  DE
1Y UN MANUAL DE CLAVES DE CAHGOS DONDC SE 1. LADORES,
' DESCRIBEN LAS ACTIVIDADES, ATRI S
?E%Ecl'éis AS| COMO LOS HEQUISITOS MlNIMOS PARA LAS ESPECIFICACIONES DE LAS CLASES | PERSONAL DE MANDO Y !
L MPENO

BACHILLERATO. | LAS VACANTES SON LLENADAS CON PERSONAL OUE ~
NACIONALIDAD | SE ENCUENTHA EN LAS LISTAS ELEGIBLES

A LAS VACANTES
EXAMENES PARA EL INGRESO

EN CASO DE

cwuooos v

MANUAL
DESCRIPTIVO OC C ES CONTIENE |
!¥ LOS PUESTOS QUE INTEGRAN EL .
REGIMEN DE SERVICIO CiviIL

" ESPECIALIZADO.  TECNICO.  TECNICO
PROFESIONAL. OFICINA, PROVEEDURIA

¥ BODEGAS, smumom ¥ VIGILANCIA,

OPERACH bE UIPO  MOVIL.
mspcccuON FORMACION
PROFES AERONAUTICA.

m:mcmx r'uocunAnunlA

DEPARTAMENTO DiL SERVICIO CIVIL,
' DERE CUBAIR LOS REQUISITOS  DEL
* MANUAL OESCRIPTIVO DE CLASES

€N CASO DE NO HADER LISTAS PREVIAS. SE DA
¥ SE PAESENTAN

ASCENSOS.  DLBE

DEBE PRESENTAR LO WM PAONTO
POSIBLE UNA LISTA DE CANDIDATOS
POA DRDEN DE MERITOS, EJEACICIO
. ESCRITO O EXAMEN DE TITULOS

A " EN LA CATEGORIA *B° SE PIDE COMO REQUISITO ~ NACIONALIDAD VENEZOMNA BUENA CONDUCTA.

EL TITULO ¥ LOS TAABAJOS HEALIZADOS EN LA MAYOR DE 21 ¥ ESCRIBIA Y

AN 3
UNIVERSIDAD Q VIDA PROFESIONAL O BIEN ' LLENAR LOS neoulsuos COI!RESPONDIEN'ES AL

TENER 5 ANOS DE EXPERIENCIA EN EL SERVICIQ  CARGO

cwiL

MEDIANTE LA EJECUCION EN UNA TAREA EN LA~ PARA LOS FUNCIONARIOS DE CARRERA QUE FIQUAEN

ESPECIALIDAD

N EL AEGISTRO DE ELEGIBLES. tA CONTRATACION ¥
CEHTIFICACION DE CANDIDATOS SE LLEVERA A CABO
EN LA DIRECCION CENTRAL DE PEASONAL A PLTICION
DE CADA DEPENDENCIA

o
sscnenmu o Pacienoa s |
; CREDITO PUBL
| DIRECCION OENERAL

SENVICIOS DE PERSONAL ¥ V
ACION

._CAP

DIRECCIONES
csus»w.ss OE PEASONAL, }
DESARRY
NS TRAIVO
+ (MODERNIZACION) LO HACEN | |
- DISCHECIONALMENTE.

EXISTEN  CATALOGOS ™Dk |
PUESTOS Y TABUL.
DE__ SUELDOS

PERSONAL OPERATIVO DE u ]
ADMINISTRACION ~ PUBL
FEDERAL .

SE CLASIFICA EN PERSONAL
DE MANDO, PERSONAL DE

ENLACE v PERSONAL -
OPERATIVO
TODOS LOS NIVELES

JERARQUICOS

" EN SU FORMA INTERNA. SE DA A TRAVES OE “SE LLEVA A CABO A TRAVES DE EXAMENES v ' ES CENTRALIZADO. A TRAVES DEL ' DEPENDE DE CADA UNIDAD
CONCURSOS DE EXCEPCION DE LOS EMPLEDQS | CONCURSOS. LAS &

ADMINISTRATIVA  DE
DEPENDENCIAS DE

BIEANO, APLICACION OE |
EXAMENES PSICOMETRICOS |

TLA  ASIGNACION DE t
VACANTES SE DA A TRAVES

LA HEALIZAN ONGANOS DE GESTION, ESTA * LOS FUNCIONARIOS TIENEN DERECHO DE INGRESAR A " TODA VACANTE QUE NO PUEDA 'NO SE CUENTA CON UN
LA CARHERA ADMINISTRATIVA CUBRIENDO LAS CUBRISE  POR
REQUISITOS ESTABLECIDOS. EXISTE COMUNICARSE A LA DIRE

SOBRE 10S GENERAL DEL SERVICIO fslvlL. ESTA

APLICACION GENERAL A
TODA LA ADMINISTRACION '
PUBLICA PARA €L
RECLUTAMIENTO ¥
SELECCION DE PERSONAL

TLA  LEY  FEDERAL

TRABAJADGAES AL SERVICK)

DEL ESTADO EN SU ARTICULO

12 ESTABLECE QUE UNA
NO  PODRA

PERSONA
EJEACER LAS FUNCIONES
CONFERIDAS ~ MASTA  CN

TANTO NG OBIENGA EL
NOMBRAMIENTQ
GORRESPONDICNTE

SON MUY FRECULNTES LAS
FIGURAS  DE  NEFOTISMO
AMIGISMO.  COMPADRAZGC.
ETC

85
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CONCEPTO

DESARROLLO DE PERSONAL

REMUNERACIONES

“Pals

NIVEL

| ESPECIALID
L AD
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PRESTACIO
I NES

Y
SERVICHOS
ADICIONALE
s

ESCALAFON

| DESCENDEN
1TE

! AEUBICACIO
N

 RENUNCIA
| cese

|

i INAMOBILID
AD

| CARAGTERI
| STICAS

IN‘[H

FO‘RM‘CON‘ on

s EXTE
| ANA

i NIVEL

SISTEMAS DE
EVALUACION DE

4
&

am
£
8

[

PROGRAMA

DE I
MOTIVACIO !
4 :

UERS
+ ENCGUENTRA EL EMPLEADO ¥ LA RLL:

* INSATISFACTORIOS
VALUACION

| RECOMPE|

US.A.

DE ACUERDO CON LA CATEGOIA EN QUE S€
ACION CON
5U ANTIGUEDAD EN EL GORIERNO

DE_ACUERDO CON LA CATLGOMNIA EN QUE SE
ENCUENTRA EL EMPLEADG Y LA RELACION CON
SU ANTIGUEDAD EN EL GOBIEHNO

mc:unvn ¥ AECONOCIMIENTO AL BESEMPENG

EXCELENTE. BENEFICIOS ADICIONALES PARA
VETERANOS. INCAPACITADOS. DIRECTOHES ¥
SUPERVISORES. PUEDEN OBTENLA UN PAGO AL
MERITO DE ACUENDO A SU DESEMPEND €L S0%
OF EJECUTIVOS "SES”, PUEDE OBTENTH EL 20 "
DE_SU Sul BASE. EL 5% OBTENDRA
RECOMPENSA COMO EJECUTIVO MEAITORIO ¥
EL 1% COMO EJECUTIVO DISTINGUIDO

EN_BASE AL SISTEMA DE MEHITOS PARA
EMPLEADOS ¥ VALUACION PARA EJECUTIVOS

EN DASE A RESULTADOS INSATISFACTOHIOS
DEL SISTEMA DE VALUACION O POR PRACTICAS
LABORALES INADECUADAS

* PARA LOS EJECUTIVOS. SOLO POOHA SER

DENTRO DEL MISMQ DEPARTAMENTO

MOTIVOS PERSONALES

POR_PRACTICAS LABOﬂALl:s Pnommms o
INADECUADAS.  EN C LTADOS

svm DE
DESPUES DE uN HERKDO  DE

| PRUEBA DE UN ANO

DESCENTRALIZADO  EN NVELES
INFERIORES, PARTICIPACION DEL (Mmsmo EN
LA FORMULACION DE ORJETIVOS. EXISTENCIA
DEL PROGRAMAS “SISTEMA DE E“ALUAGION

SURIETIVA

A ONGANISMOS
GUBERNAMENTALES r’ﬂoc AMA  SES°
SISTEMA DE DESARROLLO CONTINUADO PARA

FACILITAR LA ATRACCION Y RETENCION DE
DIRECTIVOS DE ALTO NIVEL EXISTEN TRES
NIVELES EN LA CAPACITACION. UIRECTIVO,
MEDIO DE SUPERVISION ¥ EMPLEADOS.

MEDIANTE  CONVENIOS ~ CON  OTHAS
INSTITUCIONES

INCLUYE  HASTA  MANDOS  INTERNEDIOS,
ESCALA SOBHESALIENTE A NO
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El Marco Legal.

> Estados Unidos de Noneamérlca Tiene Ios tres elementos de: segurldad del servidor
publico, Ley de Servicio Civil de Carrera, Ley de Etica el Gobierno y Ley de Retlro,
asimismo, cuenta con un Cédigo de E'lica con caréc o Reglar

% Reino Unido: Tiene una Ley de Regulaciohené Géner Io Civll Ley Genera| de
Retiro y Ley sobre QObligaciones del Servidor Publlco

de Etica del Servidor Publico.

glamemo ﬂene eI Prlnmplo :

> Canada: Tlene un Cédigo de Etica del Pérsonal Civil Federal.
> Francia: Su Ley Pa}lamehtaria ¥ Esta(utos Generales.

» Venezuela: Tiene Ia Ley de Carrera Administrativa y la Ley contra el Enriquecimiento llicito.

Ley de Responsabilidades

» Costa Rica: CUenta’ con un Estatuto de Servicio Civil y su Reglamento.

> México: Ley Fedkerél de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos,
Manual de Sueldos y Prestaciones para Servidores Publicos de Mando y Cédigo de Etica.

Como se puede apreciar, México se encuentra en una etapa inicial en la implantacion de un
Servicio Profesional de Carrera, ya que actualmente cuenta con una Unidad de Servicio Civil
ubicada dentro de la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico
y la Unidad de Desarrollo Administrativo de la Secretarla de Contralorfa y Desarrollo
Administrativo, sin embargo, su funcién sustantiva no es el Servicio Profesional de Carrera a
diferencia de Estados Unidos de Norteamérica que tiene la Agencia Central de Administracion
de Personal; Reino Unido la Comisién de Servicio Civil; Canad4 una Comision; - Francia la

Direccion General de la Funcién Plblica; Venezuela la Comislén de Admmistracién Publlca' y '
Costa Rica que tiene la Direccién General del Servicio Civil: En suma México debe de seguir los

pasos de Costa Rica (véase cuadros comparativos).
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4.8.1 LA UNIDAD DE SERVICIO CIVIL EN MEXICO.

En la Subsecretaria de Egresos de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, se ubica la
Unidad de Servicio Civil, la cual tiene como competencias:

1.- Disefar, coordinar, supervisar y evaluar el Sistema de Servicio Civil de Carrera, asi como

captar, analizar,e integrar la informacion basica necesaria para;

I Expedlr normas en materia de catalogos de puestos, tabuladores de sueldos, sistemas
escalafonarios, pago de remuneraciones, prestaciones, servicios personales y en general,
sobre ‘administracion y desarrollo de personal, asi como operar el sistema de informacién y
registro respectivos y, en su caso, emitir los dictdmenes que en dichas materias correspondan;

Wl. Fijar las politicas generales para el establecimiento y revision de las condiciones generales
de trabajo de las dependencias y entidades y diseiiar los procedimientos para la integracién,

reubicacién y reasignacion de personal;

IV. Establecer politicas y expedir normas sobre las estructuras ocupacionales para racionalizar
el aprovechamiento y magnitud de la fuerza de trabajo de las dependencias y entidades;

V. Autorizar y registrar, conjuntamente con la Secretarla de Contraloria y Desarrollo
Administrativo en el ambito de sus respectivas competencias, las estructuras organicas y
ocupacionales de las dependencias y entidades de la administracion publica federal, asi como

sus modificaciones;

VI. Estudiar y emitir resoluciones, en los términos de las disposiciones legales aplicables, sobre
beneficios con cargo al erario federal, respecto de pensiones, haberes de retiro, jubilaciones y

compensaciones,;

Vil. Establecer y expedir la'normatividad de los programas de productividad y capacitacién del

servidor publlco,
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VIIl. Ejercer el control presupuestal de los servicios personales, asi como dictar y expedir las
normas y metodologias, criterios y establecer los procedimientos a que debera sujetarse la
formulacién del presupuesto en materia de servicios personales de las dependencias y
entidades, para su posterior integracion al Presupuesto de Egresos de la Federacion;

IX. Disefiar y proponer, con la paricipacion que corresponda a las demds areas de la
Secretaria, la politica y las directrices para la modernizacién administrativa de caracter global,

sectorial e institucional;

X. Promover, con la panlclpacién que:corresponda a las demds areas de la Secretaria, los
programas . de modernlzaclo admlnistraﬂva en materla de organizacién, desconcentracion,
descentralizacion, sectorlzaclén y Slstemas con las dependencias y entidades; evaluar los
avances de la modernlzaclénvde 1a administracin publica federal y proporcionar asesorla y

apoyo técnico en estas materlaS' ’

XI. Verificar, en coordinacién con las dreas compstentes de la Secretaria, que los cambios de
organizacién de las dependencias y entidades de la administracién publica federal, que
impliquen modificaciones a su estructura organica basica, se lleven a cabo de conformidad con

las disposiciones aplicables, y

XIl. Resolver los asuntos que las disposiciones legales que integren el régimen de los
servidores publicos y las estructuras organicas y ocupacionales de las dependencias y
entidades de (a administracion ptiblica federal atribuyan a la Secretaria, siempre y cuando no

formen parte de las facultades indelegables del Secretario.

Adicionalmente la Unidad de Servicio Civil de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, de
conformidad a lo establecido en el numeral 74 del Manual de Normas Presupuestarias para la
Administracién Publica Federal™ se contempla el establecimiento de programas de estimulos al
desempeiio para el personal docente, de investigacion, médico y de enfermeria sobre la base

de una evaluacion del desempefio.

79 Manua! de Pr ias para la Admi ién Publica Federal, Secrelarta de Hacienda y Crédito Piblico. numerat
74.
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Por otro lado la Unidad de'VDVeks}fi’r'(oll;'
Contralorfa y Desarrolio * Administrativo,

d _nlstratlvo ‘dependiente de la Secretaria de la
tienev como - objetivo fundamental fa aplicacién de

sanciones que de conformidad con la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas
incurran los Servidor Publicos.

Con el propdsito de reflejar de manera esquematica el Sistema de Servicio Civil de Carrera
presento el siguiente cuadro.

UNIDADES RESPONSABLES DEL SISTEMA DE SERVICIO CIVIL DE CARRERA,

cODIGO DE ETICA

SECRETARIA DE

ADMINISTRATIVO

CONTRALORIA Y DESARROLLO

Bien Comin
integridad
Honradez
Imparcialidad

Justicia

UNIDAD DE DESARROLLO
ADMINISTRATIVO

Transparencia
Rendicion de Cuentas
Entorno Cuftural y

A

Ecolégico
Generosidad
tgualdad
Respeto

SECRETARIA DE HACIENDA
Y CREDITO PUBLICO

UNIDAD DE SERVICIO CIVIL l

... 1idetazgo........e s

Ley Federal de
Responsabllldades

Admir de los
Servidores Puablicos

Numerales 77, 81 y Transitorio
del Manual de Normas

Presupuestarias para la p—m—mm

Administracién Pablica Federal.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

La oficina de la Presidencia de la Republica difundio en el afio 2002 un Cédigo de Etica, el cual

debe ser observado por todo el personal que labora en las dependencias gubernamentales.

La Unidad de Servicio Civil de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Unidad de
Desarrollo Administrativo de la Secretaria de Contraloria y Desarrollo Administrativo, son las
instancias responsables en el sector publico del Sistema del Servicio Civil de Carrera, teniendo
a su cargo el cierre del circulo de los movimientos a estructuras organicas y ocupacionales, asi
como la aplicacién de sanciones a los servidores publicos por faltar a sus responsabilidades en
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el desempefio de sus empleos, cargos ‘o’ comisiones, a fin de salvaguardar los principios de

Legalidad, Honradez, Leaitad, Imparcialidad yv:Ef’icI‘en’cia que rigen el Sefyigid»F’ublico.“‘ '

dae los Servidores Ptblico. D.O.F, del 13 de Marzo del 2002, Articulo 7°,

>

80 Ley Federalde F ilidads
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CONCLUSIONES

Como bien se ha podido observar durante el desarrollo de! presente trabajo que ha tenido como
propésito fundamental el demostrar la urgente necesidad de que en México se de.la
implantacion de una Ley de Servicio Profesional de Carrera, que establezca los requisitos de
ingreso y desarrollo de personal que preste sus servicios dentro de la Administracién Pablica
Federal, ya que como hemos podido observar, actualmente los servicios que brinda el Estado
resultan deficientes a consecuencia de los vicios que se han venido generando y arrastrando

sexenio tras sexenio.

Es importante mencionar que durante la gestién del Presidente Abelardo L. Rodriguez se
aprobd y puso en marcha el Acuerdo sobre la Organizacion y Funcionamiento del Servicio Civil,
mismo que estuvo vigente Unicamente del 12 de abril al 31 de diciembre de 1934, abriéndose
un periodo de varios afnos, siendo hasta el afo 2002 cuando la CAmara de Senadores aprueba
la Ley de Servicio Profesional de Carrera y es turnada a la Camara de Diputados para su
aprobacién, sin embargo, hasta el mes de enero de 2003 no se ha dado dicha aprobacion.

Al carecerse de una Ley de Servicio Profesional de Carrera, la Administracion Publica en
México no ha logrado alcanzar niveles aceptables en la prestacién de servicios publicos, toda
vez que el personal que labora en el gobierno tal pareciera que no ha entendido en toda su

magnitud el compromiso que tiene para con la sociedad al formar parte del gobierno.

Esta falta de compfbﬁrisb. de responsabilidad y ética de servicio demostrada por un sin ntimero
de trabajadores, taﬁblén ha sido el abrigo de organizaciones sindicales que bajo el pretexto de
proteger al trabaiadéf. lo tinico que han logrado es generar un sindicalismo paternalista, que en
lugar de fomentar eritre sus afiliados el mejor desempeno de sus funciones via la capacitacion,

ha encublerto a malos trabajadores.

Para muchos trabajadores, llamese personal de base o personal de confianza, de personal
operativo o personal de mando, el trabajar dentro del gobierno ha sido considerado por
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muchos,” ‘como “la oportunidad - de “trabajar lo  menos posible con una remuneracién

medianamente aceptable. .

Esta concepcién de lograr un empleo dentro del gobierno ha generado principalmente,
extensas redes de corrupcién en todos lo niveles de gobierno; el andlisis efectuado durante el
desarrollo de este trabajo, permite detectar basicamente dos tipos de corrupcién uno: los actos
en que los trabajadores de la Administracion Publica, llamese Federal, Estatal o Municipal,
reciben dadivas que pueden ser en forma econdmica o bien en especie por prestar un servicio
al cual por ley estan obligados a brindar y que los particulares con el propdsito de “agilizar” su
tramite se ven obligados a participar en estas practicas y 2, los actos en que funcionarios o
empleados de los poderes de la Unién inciden en las decisiones que generan beneficios para
un particular en especifico o bien para un grupo de personas.

Con el propésito de que gradualmente se logren avances en el combate a la corrupcién, el
Gobierno Federal a instrumentado diversas acciones que puedan abatir la corrupcién, como ha
sido la implementaci6n de programas a fin de otorgar una mejor remuneracién al personal que
con base a una evaluacién objetiva de sus resultados y de la responsabilidad de las funciones
encomendadas se haga acreedor a un mejor nivel de sueldo, sin que en determinado momento
se vea limitado por que no exista la posibilidad de obtener un ascenso al puesto inmediato
superlor, es decir que puede obtener esta mejora en su sueldo ostentando el mismo puesto.

Asimismo, en el afio de 1998 la Secretaria de Haclenda y Crédito Publico instrumento un
programa a fin de inventariar todos los puestos existentes en la Administracion Publica Federal
y conformar un nuevo y actualizado catdlogo de puestos, ya que actualmente atn persisten
puestos en los que sus funciones descritas en su cédula de puestos ya no se realizan, dando
por ende un desfase entre el puesto que ostenta el trabajador y las funciones que realiza.

Adicionalmente han habido programas de combate a la corrupcion en los cuales los particulares
pueden denunclar a los empleado de gobierno ante determinadas instancias, de las cuales se
ha difundido masivamente su ubicacién o bien los medios a través de los cuales se puede

realizar la denungcia.
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Con el propésito de incorporarse a organismos internacionales para la cooperacién econdmica
y desarrollo, México ha Instrumentado diversas acciones, como las mencionadas
anteriormente, para hacer de su burocracia un ente eficiente y eficaz que posibilite el desarrollo

de empresas extranjeras que potencialmente pudieran invertir en México.

En el afio 2002 la Presidencia de la Republica da a conocer el “Cédigo de Etica™ de los
servidores publicos, haciéndose una extensa difusion en las dependencias gubernamentales;
durante este mismo afo el Presidente de la Republica expide el decreto a través del cual se da
a conocer la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los Servidores Ptblicos, en
la que se estipulan los actos que seran considerados como faltas administrativas, asi como las
sanciones .a :las que se hardn acreedores por dichos actos, independientemente de la

responsabilidad penal en que pudiera incurrir el servidor publico.

Acclones como las ya mencionadas y mas se han implementado, sin embargo, no se han
concretizado en una Ley de Servicio Profesional de Carrera que al igual que muchas acciones
de épocas pasadas tiene por objeto el brindar los servicios a cargo del goblerno en forma

eficiente y eficaz.

Derivado del analisis realizado a distintos paises como Estados Unidos de Norteamérica, Reino
Unido, Canada y Francia, se desprende que desde inicios del siglo XIX fueron construyendo lo
que posteriormente se consolidaria en el marco juridico del Servicio Civil de Carrera.

De igual forma Venezuela y Costa Rica, siguiendo los pasos de los referidos palses
implementaron e! Servicio Profesional de Carrera, con sus particularidades, toda vez que un

mismo esquema no es de aplicacion general.

Partiendo del anélisis y comparacién entre los paises que ya cuentan con un Servicio

Profesional de Carrera, se observan las siguiente similitudes:
Antecedentes, es decir los trabajos que antecedieron a la estructuracién-de un servicio civil;

iniciativas  de Ley, estudios de valuacion de la funcién publica, creacion - de " escuelas

especializadas de administracién.
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Marco Legal: su marco juridico de referencia, de las leyes mas generales a las particulares,
como son la Constitucion de cada pals, sus leyes, decretos y reglamentos que-sustentan el

funcionamiento del servicio civil.

Organismos, instituciones encargadas de supervisar el desarrollo del servicio civil, de la
aplicacion de politicas de optimizacién administrativa.

Clasificacién de puestos, catalogos de puestos, su estructura y su nivel de especia|izacién.

Reclutamiento, las caracteristicas de la forma como se Ileva a cabo. su mvel a ocupar dentro de
la estructura y su grado de especialidad para el reclutamlento

Selecdlén" y‘ Contratacion, las caracterlstlcas' d
estructura en Ia seleccion y el nIveI de especlalidad que deberén

la:forma ‘en como se reallza. el nivel de
‘tlsfaqer los candidatos.

Remuneraclones. Ia forma en com nan los: nlveles de sueldo asi como las

prestaciones socioeconémlcas que fecibira e rabajador.

Movilidad, con base en evaluacién perlédlcas se efectuan movimientos en forma horizontal o

vertical, ascendente [} descendente. f

Desarrollo de Personal, si la formacién de personal se lleva a cabo en instituciones internas o
externas, es decir por instituciones de educacién gubernamentales o bien privadas, nacionales
o extranjeras, los sistemas de evaluacién aplicados para el desarrollo de personal y los

programas de motivacion.
Considerando estas similitudes se puede concluir que México cuenta ya con diversos
antecedentes que blen pueden ya consolidarse en una Ley de Servicio Profesional de Carrera,

definiendo el organismo que se debera encargar de su observancia.

Es importante destacar que si bien el Servicio Profesional de Carrera establece lineamientos
generales para la incorporacion y desarrollo de Personal al Servicio del Estado, es demasiado

95




riesgoso atreverse a pensar que a través de este esquema pudiera darse fin a la corrupcién
administrativa en México, toda vez que este flagelo ha representado, quiza, el factor mas
importante para el descrédito de las instancias gubernamentales y que en determinado lapso
de tiempo la ciudadania vea a la corrupcion como la Unica via en que el Estado presta sus

servicios.

Sin embargo, es propuesta del presente trabajo que México no puede esperar mas para la
consolidacion de una Ley de Servicio Profesional de Carrera que de continuidad a la prestacion
de los servicios de manera eficiente y de igual forma seguridad al trabajador en el desemperio
de sus funciones, evitando que cada fin de sexenio se genere un clima de incerﬂdumbre por el

cambio de los tltulares en las Dependenclas Gubernamentales.

Idoneo para el desarrollo de las funcnones que la Ley Orgénlca de Ia Admmlstracnén Publica ]

Federal les conﬁere
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APENDICE
En el siguiente apéndice se khace el comparauvo de la Ley de Servlcio Civil aprobada y puesta
en marcha unlcamente “enel perlodo del 12 de abrll aI 31 de diciembre del afio de 1934 y el
proyecto presentado por el Partldo Nacional Revolucwnario en el afio de 1935, en las cuales se

encuentran ; seme] al servlcio las obligaciones y derechos como

traba]adores. I‘a _ separacién del servicio.

En el capl‘tp’ld- a en 1934 se consideré uno de los aspectos mas
imponantés‘k;‘corﬁ nbio de las facultades que tiene a su cargo el titular del poder
ejecutivo bafa drr[praﬁr;:y"fedeef, _al_,pfersonal; y en la propuesta la determinacién de los
derechos y"réépqnsébilldades de los funcionarios y empleados piblicos.

En e! capitulo segundo, los requisitos para ingresar al Servicio Profesional de Carrera,

Para el cap,l;i:ij-ld ox ¢

ser sancionados; y:

El capitulo séptimo considera la separacién de los 'servldorésv pl’gbllcos.
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DOS LEVES MEXICANAS

En 1935 (P.N.R.) }

» Separacion del Servicio Civil.

Complementarias

Acuerdo sobre Organizacion y Funcionamiento del
Servicio Civil Proyecto de Ley del Servicio Civil de la Federacion
Abelardo L. Rodriguez Unicamente quedo en proyecto
El Servicio Civil a todas las personas sin_excepcion
Capitulo | Capitulo |
> Noremover a los empleados. > Determina los derechos y obligaciones de los
» Propone implantar el Servicio Civil, {funclonarios y empleados federales.
> Propone Formular su Ley > Seran nombrados y removidos.
» Abdica a la Facultad Constitucional (Articulo 89) » Habrd una comision del Servicio Civil en cada
para nombrar y remover al personal, (inicamente Dependencia, dura un afio.
estuvo vigente del 12 de abril al 31 de diciembre
de 1934, y se que a cargo de Comisiones de Capitulo Il
Servicio Civil. Ingreso
> Presente informe Anual. > A partir de los 16 afos y menor de 50 afios y
Capitulo I estar de acuerdo al programa politico.
> Para ser empleado deberan contar con més de 16 > Presentar Titulo profesional.
y menor de 55 afos. Capitulo Il
> Prestar servicio mediante contrato. Derechos i
> Categorias:. Profeslo.nal. Sul?profes'ma'v » Vacaclones, conservar su empleo, licencias,
Administrativa, Educacional, ~Servidumbre y pensién, ascensos, no constituir sindicatos ni;
obrera. . hacer huelgas. Indemnizacién, pension,
> Presentar Titulo legal (Profesional)
> 6 meses en el empleo, pasa a posesion. Capitulo IV
Obligaclones
Capitulo Il . s
> Anualmente 2 descansos de vacaciones con 10 > En puntualidad, trabajo, disciplina. Etc.
dias, licencias y permisos. Capitulo V
Capitulo IV Movimiento i
> Recompensas honorificas y pecuniarias. > Muerte, supresion de partida, cese y renuncia.
» Las recompensas honorificas le da ascensos por
méritos y antigiedad. Capitulo VI
Sanclones !
.Cagitulo v » Extradamiento, multa, destitucién, suspension.
» Derechos y obligaciones. por 15 dias, y definitiva si falta 5 dias. Deslealtad
Capitulo VI al Gobierno. i
> Extrafiamiento, notas malas, multas, destitucion, !
> Noson sanclones: Deli’?gnu;? vllel .
> Medidas de apremio.-los funcionarios vy > Legal, judicial dcel 'm nto
empleados gal, judicial y administrativo. .
> Rindan oportunamente las noticias, informes, !
cuentas o documentos que estén obligados a Del Instluﬁ:‘:}:ux)dm::ﬂstmclbn
producir. El servicio impuesto en compensacion
del tiempo sustraldo al servicio por impuntualidad, Capitulo 1X H
o negligencia en el desempeiio de sus labores. Dis oslclopnes Generales :
>» Destitucion, ebriedad habitual, negligencia, P .
indisciplina grave.
Capitulo Vi

i No hay distincién entre funcionarios y empleados. _

de 75 Articulos y dos transitorios.

84 Capilulos y tres transitorios.

"Fuente: Diario Olicial de la Federacién del 12 de abril de 1934,

Celis Méndez Jaime. Tesis el Servicio Civil de Carrera: Modernizacién Administrativa, exigencia de la crisis.
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