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INTRODUCCION

No hay quehacer pequeio ni trabajo que no sea digno.

Todos los elementos de la naturaleza tiemen una razén de ser:

El wodests grano de arena Yy La inponentes montana sown parte del paisaje.
José Dédvatos.

El Derecho del Trabajo tiene el objetivo de proteger a las clases mas
débiles, otorgandoles el minimo de derechos por medio de |a Ley Federal del
Trabajo misma que debe ser acatada en todo lugar en donde se lleve a cabo un
esfuerzo fisico-humano, personal, subordinado, a cambio de una remuneracion.

Dentro de |a Legislacion Laboral. en el Titulo Sexto se encuentran
reglamentados trabajos que por sus caracteristicas son considerados como
“‘especiales”, entre elios el Trabajo Doméstico cuya reglamentacion da lugar a
la presente investigacién, ya que distingue formas y condiciones de trabajo que
requiere disposiciones que vislumbren las peculiaridades del mismo.

El trabajo llevado a cabo en el domicilio de una persona o familia sin
obtener lucro para el patrén, llamado domeéstico, tiene lugar cuando la situacion
econémica de un sujeto se encuentra en niveles de pobreza, aunando la escasa
preparacion académica. Se debe reconocer sociaiments a un tipo de personas
que ante |a faita casi total de capacitacién para realizar un trabajo se refugia en
ol seno de una familia auxiliando en las labores propias de {a casa con el
objetivo de satisfacer sus necesidades (alimentacion, habitacién, salud, entre
otros). Dando lugar a constantes abusos por parte del patrén ya que
generaimente el trabajador doméstico desconoce |a existencia de los derechos
que je protegen, existe un principio segun el cusl |a ignorancia de la Ley no
exime de su cumplimiento, no pudiendo alegar su inobservancia por el hecho de

a3
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no conoceria, aqui sucede (o contrario habiendo derechos que No S8 ejercen
por su faita de conocimiento.

El Primer Capitulo tiene como finalidad ubicar al lector en el lenguaje
juridico del que se haré uso en éste trabajo de investigacion y de esta manera
sea facil su entendimiento.

En el Capitulo Segundo se hablara en particular de las mujeres, no se trata
de exaltar los valores naturales de la mujer; sino su innegable participacion en
la . ~a.

Asi en el Capitulo Tercero se apreciara al trabajo doméstico desde el punto
de vista juridico. De igual forma se examinara la manera en que se lleva a cabo
la funcién inspectiva en esta labor.

El Cuarto Capitulo reflere argumentos y propuestas, a fin de que el trabajo
doméstico sea considerado como tal y le sean brindados los beneficios que le
corresponden.
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CAPITULO 1

MARCO CONCEPTUAL DEL TRABAJO
DOMESTICO

1.1 DERECHO DEL TRABAJO

En cuanto al origen etimolégico de la palabra trabajo algunos autores
sefalan que proviene de latin trabs, trabis, que significa traba, ya que el trabajo
se traduce en una traba para los individuos, porque siempre lleva un cierto
esfuerzo. Otros autores ubican al término trabajo en la raiz latina /aborae o
labrare, que quiere decir labrar, relativo a la labranza de la tierra.

En el Diccionario de la Real Academia Espafola se conceptua al trabajo
como:

“E| esfuerzo humano aplicado a la produccion de la riqueza”.'
Esta concepcidén considera al trabajo como una fuente de riqueza.
En Sociologia el trabajo es el esfuerzo necesario para suministrar bienes o

servicios mediante el trabajo fisico, mental, o emocional para beneficio propio o
de otro.

' REAL ACADEMIA ESPANOLA. Dicsionario de g Lengus Espaicla. Espasa Calpe. Espaia
2000. Pag. 829.

gr——————
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Como se puede ver el trabajo forma parte de ia especie humana, ya que el
hombre tiene que trabajar para asi obtener ia satisfaccion de sus necesidades a
diferencia de los animaies. El trabajo implica necesariamente un desgaste para
el sujeto que o realiza, ya que en é! se invierte tiempo, ademas es necesario un
esfuerzo fisico o mental, con la finalidad de obtener satisfactores y poder llevar
a cabo una vida digna o por lo menos adquirir lo suficiente para sobrevivir.

E! trabajo a lo largo de la existencia del hombre es tan necesario que en
ocasiones para algunas personas que lo realizan no importa cual es la
actividad a llevar a cabo, sino el hecho de conseguir un ingreso econdémico. El
trabajo @s una actividad humana necesaria, constituye un valor de la esencia
humana, en la busqueda personail de satisfactores.

El Derecho del Trabajo es una realidad, Sus normas, conceptos e
instituciones surgen en la Revolucion Industrial, a partir de ella los Estados
consideraron la importancia de regular lo que hoy se conoce como labores.
Va a garantizar ios derechos de la clase obrera, por ser considerada como una
clase econdmicamente débil y que ha sido inspiracion de diversos estudios a
traves de fos siglos, esto con motivo de |la ya conocida division de clases en
donde ésta es la encargada de la produccidn de satisfactores dentro del
proceso productivo.

El concepto de Derecho del Trabajo que se considera completo es el de
Alfredo Sanchez Alvarado que sefala: " el Derecho del Trabajo es el conjunto
de principios y normas que regulan, en su aspecto individual y colectivo, las
relaciones entre trabajadores y patronos; entre trabajadores entre si y entre
patronos entre si, mediante intervencion del Estado, con objeto de proteger y
tutelar a todo aquél que preste un servicio subordinado, y permitirie vivir en




condiciones dignas, que como ser humano le corresponden para gue pueda

alcanzar un destino".2

De lo anterior se puede seftalar que el Derecho del Trabajo cuenta con una
serie de elementos como son:

« Supone una Actividad Humana. La cual se traduce a la prestacion de
la fuerza de trabajo de un sujeto (trabajador).

* Una Relacion Laboral. Tomando en cuenta que el Derecho del
Trabajo, es una disciplina que conlleva reiaciones entre el empleador o
patron y trabajador, esta relacion conocida como relacion de trabajo, a la
que se le aplicaran normas de Derecho Individual. También puede
apreciarse una relacion entre trabajadores que bien puede criginarse por
conflictos en razén de que uno percibe mejor salario que otro, a pesar de
que hacen trabajo igual. Existen otras relaciones que van a ser reguladas
por el Derecho Colectivo que corresponden a las que se dan entre los
trabajadores y el sindicato, o bien patrones entre si.

= La Subordinacion. Necesariamente el trabajador va a estar supeditado
a las érdenes del patron para la realizacion de su trabajo.

+ Intervencidon del Estado. Uno de los elementos mas importantes ya,
que el Estado puede asumir el papel de arbitro y de esta manera dar
solucion a los conflictos tanto individuales como colectivos, integrando

? SANCHEZ ALVARADO, Aifredo. instituciones de Derecho Mexicano del Trabaio. T. 1.
Volumen ). Jus.México 1987. Pag. 38.
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Tribunales de Trabajo; también se ve como un 6rgano que brinda
proteccion a la clase trabajadora o economicamente débit, esta puede ser
de Seguridad Social, de esta manera otorgéandoles condiciones dignas de
ser humano. {(Cumpliendo uno de los fines para ios que fue creado)

Para Mario de la Cueva " es la norma que se propone realizar la justicia en
el equiilibrio de las relaciones entre el trabajo y el capital".®

En virtud de lo anterior esta definicion se considera incompleta ya que no
abarca a las relaciones que no son de trabajo-capital; Como las del servicio
doméstico en donde la relacion es de persona a persona.

E! Derecho del Trabajo se preocupa por el hombre que vive de su trabajo y
sus intereses, para librarlo de la explotacién, ya que determina el tratamiento
que se le debe otorgar al hombre en la prestacion de su trabajo; es tan
importante en virtud de que es la rama de Derecho encargada de normar todas
aquellas situaciones que se susciten con motivo del trabajo, como lo son las
relaciones de trabajo y pretendiendo obtener un equilibrio entre trabajadores -
patrones.

Clemente Soto Alvarez hace referencia que en la Exposicion de Motivos de
la Iniciativa de |la Nueva Ley Federal del Trabajo del 9 de diciembre de 1968, se
dice: " Eil Derecho del Trabajo constituye una unidad indisoluble, pues todos sus
principios e instituciones tienden a una misma funcion que es La Regulacién
Arménica y Justa de las Relaciones entre el Capital y el Trabajo...'™

3 DE LA CUEVA. Mario. El Nyevo Derecho Mexicano del Trabajo. T. 1.Pormia. México 1990.
Pag. 85.

* SOTO ALVAREZ, Clemente. Prontugrio de Derecho del Trabajo. P reimpresion. Li
México 1991.




Ciertamente esta es una caracteristica primordial del Derecho del Trabajo (la
encontramos en le articulo 2 de la Ley Federal del Trabajo), de éste Derecho
que no debe considerarse como estatico, al contrario es dindmico y aspira
mejorar durante el transcurso del tiempo las condiciones de los trabajadores.

1.1.1 RELACION DE TRABAJO

Las relaciones son |la manera mas cercana de interaccion entre los hombres,
se hablara principaimente de aquella que surge con motivo del trabajo llamada
relaciéon de trabajo, que ha dado lugar a grandes discusiones entre ios
doctrinarios en Derecho y de esta manera existen dos corrientes que la
explican.

En un primer momento se pensd que la relacion de trabajo era un contrato;
asi Francesco Carnelutti: "lanzd la idea de que la relacion de trabajo era un
contrato de compraventa, semejante al contrato para el suministro de energia
eléctrica, pues en virtud de él los trabajadores vendian su energia de trabajo al
empresario, quien podia utilizarla en la forma que estuviera conveniente;
Chatelain y Valverde sostuvieron que deberia considerase a la relacion como
un contrato de sociedad, o que tendria la ventaja de salvar la dignidad humana,
pues en él, los trabajadores aportan su energia de trabajo y l0os empresarios el
capital, a fin de compartir las utilidades de donde resultaba que el salario era la
participacion que correspondia al trabajador; y no faltd quien dijera que era una
especie de mandato que el patron otorgaba al trabajador para la ejecucion de

ciertas actividades".S

> DE LA CUEVA, Mario.

Op-cit. Pég. 181.




Las conclusiones a que se llegaban era dirigidas a tomar a !as relaciones de
trabajo como un contrato parte del Derecho Civil de esta manera contemplaban
al trabajo como una cosa de comercio, es decir un hombre iba a vender su
fuerza de trabajo y las condiciones para su prestacién debian estar reguladas
por un contrato, obviamente éste mismo daria como resultado los derechos y
obligaciones tanto del trabajador como del patron. En el contrato, el nacimiento
de derechos y obligaciones de cada una de las partes, depende dei acuerdo de
voluntades y el efecto del acuerdo, producira al contrato.

Asi en contraposicion de las cormientes anteriores surge la teoria de la
relacion de trabajo como una situacion juridica independientemente de su
origen o doctnna de /a relacion de trabajo, fuente de derechos del trabajador e
independiente del acto o causa que le dio origen, partid de la circunstancia de
que el Derecho del Trabajo nacié en la Asamblea Constituyente sin conexion
con el Derecho Civil, sino por lo contrario como un Derecho cuya mision era el
beneficio del hombre. Se fundaba en hechos reales como lo es la energia de
trabajo; de esta manera tendria como base l|a voluntad libre del trabajador y
como finalidad la proteccién del trabajo. Esta teoria sostenia que la relacién de
trabajo " es una situacion juridica objetiva que se crea entre un trabajador y un
patron por la prestacion de un trabajo subordinado, cualquiera que sea el acto o
la causa que le dio origen, en virtud de la cual se aplica al trabajador un
estatuto objetivo, integrado por los principios, instituciones y normas de |a
Declaracion de derechos sociales, lLey del Trabajo, Convenios
Internacionales".®

Se deduce que el hecho constitutivo de la relacién es la prestacién de un
trabajo subordinado; la prestacion de trabajo se desprende de |la causa que le
dio origen y por si misma provoca efectos que le son favorables al trabajador
determinando la aplicacion inevitable del Derecho del Trabajo ya que no

S ibidem. Pag. 187,
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depende de la voluntad del trabajador o del patrén sino de la prestacion del
trabajo, que da como consecuencia una situacion juridica objetiva llamada
relacién de trabajo; en el momento que inicia la actividad del trabajador se
aplica automaticamente el Derecho objetivo.

La diferencia entre la teoria civilista o contrato es que de la voluntad de las
partes depende el nacimiento a derechos y obligaciones para el trabajador y
patron; en la prestacidon de trabajo también existe un acto de voluntad que no
es determinante para ia produccion de derechos y obligaciones; si no que los
efectos que produce provienen de la Ley.

Surgen dos cuestiones importantes “ ; Como se pone en practica |a relacion
patréon-trabajador? ¢En que momento surge esta relacién? Tomemos un
ejemplo de lo que sucede en ia practica: Un patron necesita los servicios de un
trabajador. En éste supuesto, solicita los servicios y se presentan varios
aspirantes; el patron selecciona a la persona que se adecua a sus
posibilidades, quien acepta el horario, jornada y salario. Como el trabajador esta
de acuerdo surge la relacion y con ella obligaciones y derechos reciprocos. Sin
embargo no se limitan ni se agota en ese momento el establecimiento de la
relacion; obedece a circunstancias subjetivas y objetivas de!l momento.

Subjetivamente el trabajador ha medido su capacidad, experiencia,
posibilidades de tiempo, necesidades econdmicas y procura un trabajo que
satisfaga estos requerimientos primarios; busca la ocupacion pensando en su
seguridad, en obtener el minimo necesario para hacer frente a sus
requerimientos vy lograr su eventual superacion. El patréon ha medido sus
posibilidades econémicas, la necesidad de recibir 108 servicios, el cumplimiento
a las normas iegailes.




Objetivamente se impone, independiente de la voluntad de |las partes, las
condiciones que determinan la existencia de la prestacion de servicios. No
quedan, al arbitrio de las partes ni la clase de servicios, ni (as causas de
terminacion, de rescision, y menos aun, los aspectos concretos de salario,
jornada, vacaciones; entre otros. Aclarando que la aplicacién de !a Ley laboral
sélo surge cuando materialmente inicia su actividad".”

Los doctrinarios que sostienen la teoria expuesta consideran que las normas
de trabajo deben favorecer al trabajador por lo que la relacion de trabajo estara
sujeta a lo expresamente dicho en {a Ley Federal del Trabajo, pues contiene el
minimo de derechos para los trabajadores.

En el Diccionario Juridico Mexicano Braulio Ramirez expresa:

“Se le reconoce por Ley los mismos efectos al contrato que a la relacion de
trabajo. Es mas, casi los identifica, como consecuencia de la naturaleza tutelar
del Derecho Social. Se trata de evitar interpretaciones cerradas en desmedro de
los derechos de los trabajadores, pues seria volver a |la afleja y ociosa discusion
de la prioridad huevo gallina. Ni la una ni el otro son figuras auténomas; Se
compiementan: el contrato encuentra su cauce y expresion en la relacion de
trabajo, en la ejecucidn continuada, en el tracto sucesivo, en el cumplimiento
diario de una obligacién de desempefar servicios conforme a las modalidades y
duracion pactadas. En funciéon de lo anterior se utilizan, casi en la totalidad, los
mismos preceptos para ambas figuras"®

La relacion da lugar a consecuencias que tienden a proteger al trabajador y
a su familia como, el Seguro Sociai.

7 BRICENO RUIZ, Alberto. mwurgqj_mﬂam. México.1985.Pég. 115.
8 INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS. Diccionario Jurigico Mexicano. Pormia
UNAM. MEXICO 1994. Pég. 2769,2770.



Se esta de acuerdo, en virtud de que el contrato y la relacién de trabajo son
compliementarios pues si existe un contrato también habré una relacion de
trabajo. Aunque se apoya a la teoria de la relacion de trabajo como una
situacién juridica independiente de su origen, ya que debe considerarse a ia
relacién laboral como una figura juridica regulada por el Derecho Laboral y no
por el Derecho Civil.

Por su parte |a Ley Federal del Trabajo en cuanto a ello precisa:

Articulo 20. Se entiende por relacién de trabajo cualquiera que sea el acto
que le dé origen, la prestacién de un trabajo personal subordinado a una
persona, mediante el pago de un salario.

Contrato Individual de trabajo, cualquiera que sea su forma o denominacién,
es aquel por virtud del cual una persona se obliga a prestar a otra un trabajo
personal subordinado, mediante el pago de un salario.

La prestacién de un trabajo a que se refiere el parrafo primero y el contrato
celebrado producen los mismos efectos.

De esta disposicidn destacan los siguientes elementos:

1. Dicho articulo contiene ambas teorias, ya que se habla de |a relaciéon
de trabajo independientemente del acto que le dio origen y del contrato
de trabajo.

2. La relacidn de trabajo significa esa entrega de la voluntad del
trabajador, a favor de un tercero, independiente del acto que lo origino.
Es decir ia ley ha querido proteger al trabajador, pues si en la préctica
se cumplen los requisitos sefialados en éste precepto legal, sea cual
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fueren las circunstancias, nace la relacién {aboral, con todas sus
consecuencias.

3. Se presenta como elemento esencial la figura de la subordinacion, es
decir el acto por el cual el trabajador se somete y cumpliréa con las
ordenes de su patrén, con la finalidad de realizar los actos necesarios
para el cumplimiento de sus obligaciones que deriven de la relaciéon
laboral.

4. Se da la existencia del pago de un salario como consecuencia de
una prestacion de trabajo, su aceptacion y la subordinacion, en
concreto como efecto de la existencia de |a relacion laboral.

5. Se desprende que la relacidn de trabajo supone al contrato, de
manera que puede existir una relacion de trabajo sin que exista ni
flegue a existir la materializacidén del contrato de trabajo.

6. No se debe olvidar que en l0os dos casos se esta ante la presencia
de actos nacidos de la voluntad de dichos sujetos de la relacion y que ia
expresion de esta voluntad puede ser expresa cuando esta pueda
quedar por escrito (contrato) o tacita, simplemente el trabajador presta
el servicio y el patréon o recibe sin oposicion; Teniendo los mismos
efectos juridicos, es decir la aplicacion de la legisiacién laboral.

E| articufo 21 del mismo ordenamiento expresa: Se presume /a existencia
del contrato y de la relacién de trabajo entre el que presta un trabajo personal y
el que /o recibe.




1. Si existe un sujeto que presta el servicio y otro que lo recibe se
presume tanto el contrato como la relacidn de trabajo; por lo que cabe
lo anteriormente expuesto. De tal manera que: puede existir la relacion
de trabajo, sin contrato, pero éste No existe sin la relacién de trabajo.

La relacion de trabajo es una Institucion Juridica constituida por un conjunto
de reglas impuestas por el Estado (normas) que forman unidades(Codigos
Legales) en éste caso fijan los derechos y obligaciones entre patrén y
trabajador; asi mismo constituyen el Derecho Positivo. En donde las partes sdlo
se adhieren y los efectos de esa Institucidn se producen de manera automatica.

Se entiende por Relacion de Trabajo:

Aquella prestacion de servicios por parte de una persona Hlamada trabajador
a otra denominada patrén a cambio de una remuneracién por los servicios
prestados, qQque puede ser pactada por escrito o bien en forma orai, que
independientemente del acto que le dé origen le va a ser aplicable la Ley
Federal del Trabajo. Y esta relacién de trabajo sera considerada como tal
desde el momento en que de inicio la realizacion de actividades para la
prestacion del servicio.

1.1.2 SUJETOS DE LA RELACION DE TRABAJO

De lo que se expuso a cerca de la relacion de trabajo; asi como del articulo
20 de la Ley Federal del Trabajo se desprende que seran dos personas las que
intervendran en toda relacién de trabajo; por una parte aquella que prestara un
trabajo personal y subordinado llamada por la doctrina y la Ley como
Trabajador y el segundo sujeto que va a recibir el trabajo o al que se le




prestara el servicio y que como consecuencia pagara el salario conocido como
Patrén mismos que seran estudiados a continuacion.

1.1.2.1 TRABAJADOR

En el entorno socia! se presenta la explotacion del hombre por el hombre;
en donde se exige respeto para las personas que prestan el trabajo
“Trabajadores".

Siendo esté término el mas usado en la actualidad para referirse a la
persona que presta servicios remunerados.

Las normas de declaracion de Derechos Sociales contienen el principio de
igualdad a todas las personas que entregan su energia o trabajo a otro. EI
Derecho del Trabajo nacid para proteger la actividad del hombre, por lo que
todas sus normas e instituciones presuponen la presencia de la persona
humana, la jornada de trabajo, el salario, etc. Se proponen aseguraf al hombre
su existencia; esto no podria concebirse sin una persona fisica, de ahi que
para Mario de la Cueva el hombre trabajador: es el eje en torno del cual gira et
estatuto taboral.

Para Cabanellas, el "trabajador es quien presta un servicio o realiza una
labor por cuenta de otro, subordinado a él, bajo su direccion y cierta
continuidad”.®

? FERRARI, D’ Francisco. Derecho del Trabaio. Vol. i."Parte G . i i
Depalma. Argentina 1978. Pag. 278.




E! trabajador va a ser siempre un ser humano.
Anteriormente ya se habia sefialado la caracteristica de |la subordinacion.
La Ley Federal del Trabajo en su articulo 8° primer parrafo sefala que:

Trabajador es /a persona fisica que presta a otra, fisica o moral, un trabajo
personal subordinado.

De |la cual se puede deducir:

L De aqui surgen los dos sujetos que intervienen en la relacién
laboral por una parte la persona fisica. Entendiendo como tal al ser
humano como sujeto de derechos y obligaciones. Es decir, el sujeto que
va a prestar su trabajo o actividad humana. Aclarando que persona
fisica puede serio hombre o mujer, porque basta con que tenga
capacidad legal para intervenir en la creacién de relaciones laborales. Y
el patron que puede ser una persona fisica o moral.

- Esta actividad ya sea intelectual o material, que presta el
trabajador debe ser personal, es decir, el sujeto de manera directa esta
abligado a {a realizaciéon de la actividad que le fue encomendada por su
patrén, sin que delegue la responsabilidad de la misma a otro.

<> En cuanto a la subordinacion, quiere decir que va a trabajar bajo
el mando de otro y dependencia del empresario.

Agregando, que todo trabajador tiene derecho al pago del salario; es decir
la retribucién que el trabajador pretende obtener una vez cumplido con las
tareas encomendadas, ya sea que éste (o0 reciba semanaimente,
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quincenaimente o de la manera convenida con su patrén. Asi también éste
rubro es reguiado por la Ley Federal del Trabajo en su articulo 82 que a |a letra
dice:

~“Salario es la retribucién que debe pagar el patrén al trabajador por su
trabajo”.

Por io que trabajador: es la persona fisica que prestara un servicio personal,
subordinado a cambio de un salario; a otra que podra ser persona fisica o
moral.

1.1.2.1.1 TRABAJADOR DOMESTICO

Es considerado trabajador doméstico de acuerdo con la Ley Federal dei
Trabajo en su articulo 331.

Los que prestan los servicios de aseo, asistencia y demds propios o
inherentes al hogar de una persona o familia.

Del articulo citado se desprenden las siguientes caracteristicas:

< En esta relacién laboral la prestacion del servicio es en el hogar
ya sea familiar o personal. Esta es la principal peculiaridad ya que el
trabajador se encuentra en el domicilio del patron, haciéndose mas
estrecha la relacion por la convivencia y confianza entre el patréon y
trabajador.

ie




< Las tareas domeésticas pueden ser: cuidado del hogar, atencion a
ios miembros de la familia; extendiéndose a los invitados.

< El patrén al contratar un trabajador domeéstico no tiene el objetivo
de obtener un lucro.

< Existe un mayor rigor de subordinacion.

< Se presume la convivencia en e ambito familiar.

El servicio no es doméstico por su naturaleza de limpieza, asistencia o de
cocinar. Es doméstico por el lugar de !a prestacion del servicio.

Por su parte el articulo 332 del mismo ordenamiento hace referencia que si
éste mismo trabajo se presta pero en un hotel, sanatorio, etc. Ei servicio deja de
ser doméstico por que ya no esta vinculado a una comunidad famitiar.

En cuanto a ello existe la siguiente ejecutoria:

DOMESTICOS. NATURALEZA DEL CONTRATO. Se deduce que los
servicios prestados por una trabasjadora son de doméstica, si ésta afirna
que |as labores de lavandera y planchadora, las desempefiaba en el
domicilio de la demandada y no en hotel, fonda, h ital o establecimiento
comercial andlogo. (D-8896/81, Maria Torres Vézquez, 5 de Julio de 19682).

Por {o que trabajador doméstico es aquella persona ya sea mujer u hombre
que presta sus servicios dentro de la vida doméstica y que no impliquen para el
duefio de |la casa lucro o beneficios econdmicos cuyos derechos y obligaciones
estaran reguiados por un apartado de la Ley Laboral.



1.1.2.2 PATRON

La palabra patrén deriva del latin pater onus, que Quiere decir carga o cargo
de! padre. Este sujeto de la relacion de trabajo es definido por la Legislacion
Laboral en su articulo 10 que expresa en su primer parrafo:

Patron es /a persona fisica o moral que utiliza los servicios de uno o vanos
trabajadores.

Se observa que la figura llamada patréon radica en la posibilidad de utilizar
los servicios del trabajador y puede entenderse como el beneficiario de dichos

servicios.

Para Juan D. Pozzo " es aquel que tiene el poder de disposicion de la
actividad laboral de quienes trabajan a su servicio; Debe ser el destinatario de

los servicio realizados en forma subordinada”. '©

Resaltan los siguientes elementos:

1. De la definicion de trabajador se desprende la existencia del
patrén asi como de un trabajo personai y subordinado.

2. Haciendo un recordatorio el patrén sera aquella persona que
reciba los servicios prestados por parte del trabajador. ’

3. El patrén como el mismo articulo (o sefiala podré ser una persona
fisica o moral, entendiendo como persona fisica aquella que puede ser

° BRICERIO RUIZ, Alberto. Op-cit. Pég. 154.
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sujeto de derechos y obligaciones, va a tener dos capacidades una de
goce y otra de ejercicio. La capacidad de goce se ve implicita en el ser
humano y la de ejercicio |a tiene cuando se reunen las condiciones que
seffala la Ley (la mayoria de edad). Si cumpile con estos requisitos
podra ser sujeto de la relacion de trabajo.

4. El patrén tiene la posibilidad de utilizar los servicios de cuantos
trabajadores necesite para el mejor desempefio de sus actividades.

Se entiende por patrén como: aquella persona fisica o moral, a ila qQue un
trabajador estara subordinado y le prestara sus servicios, teniendo el patrén la
obligacidn de cubrir su salario. La Ley Federal del Trabajo en su articulo 10 no
hace referencia a que éste patron sera el encargado de pagar el salario al
trabajador.

1.1.3 CONDICIONES DE TRABAJO

La relacion laboral, es decir el vinculo juridico que nace entre el trabajador y
el patrén con motivo del trabajo, se materializa mediante las condiciones de
trabajo.

E! término condicion “proviene del latin conditio-onis, que significa calidad o
circunstancia con que se hace o promete una cosa O circunstancia con que se
hace algo"'', .Cémo sé esta prestando el trabajo? .Bajo que calidad o
circunstancias?

T INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS. Diccionario Juridico Mexicang.Op-cit.
Pag.584
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Todos aquelios elementos especificos que constituyen la accion de trabajar
se entienden como condiciones de trabajo, esto es desde el momento que se
da inicio con la realizacién de una actividad para la prestacion de un servicio se
va a especificar la forma de su realizacion asi como todo aquello que el
trabajador tendra como beneficio de esta prestacion por ejemplo: la fijacion del
salario, dias de descanso, vacaciones, entre otras.

"Entendemos por condiciones de trabajo las normas que fijan ios requisitos
para la defensa de |a salud y la vida de los trabajadores en los establecimientos
y lugares de trabajo y las que determinan las prestaciones que deben percibir
los hombres por su trabajo”.'2

Esta definicion para algunos autores resuita restringida, pues solo
comprende derechos de los trabajadores y omite la situacion de los patrones
dentro de ia reilacidon laboral; ya que en efecto la finalidad del Derecho del
Trabajo es proteger al trabajador, pero es innegable la participacion del otro
sujeto que interviene en la relacién laboral, el patron, para éste también existen
derechos y obligaciones. Asi José Davalos sefala que las “"condiciones de
trabajo son las distintas obligaciones y derechos que tienen l0s sujetos de la
relacion laboral”.'®

Denominadas también como estatuto laboral, son parte esencial del Derecho
dei Trabajo ya que estas normas aseguran de manera inmediata y directa la
salud y vida del trabajador, proporcionandole un ingreso.

Una vez que se ha leido y analizado que se entiende por condiciones de
trabajo, se puede obtener una definicion: retomando que las condiciones de
trabajo no solo son fijadas a favor del trabajador ya que como o seftala José

2 DE LA CUEVA, Mario. El Nuevo Derochg Mexicano del Trabajo. D-al Péu 266.
? DAVALOS. José. Derecho del Trabaio |. Pormia. México 1985. Pag. 1
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Davalos se fijan derechos y obligaciones tanto para trabajadores como para
patrones, si a esto se le adiciona que el Derecho del Trabajo tiene como
finalidad equilibrar todas a aquellas relaciones laborales, en donde ademas va a
brindar proteccién al trabajador por considerar que debe alcanzar un nivel de
vida digno, tratando de asegurar su salud y vida. Se concibe por condiciones
de trabajo; todas a aquellas normas que van a regular la relacidn de trabajo
estableciendo derechos y obligaciones reciprocos para los sujetos que
intervienen en la misma, buscando un equilibrio entre trabajadores y patrones,
pero tomando como sujeto de proteccion especial al trabajador.

“Mario de la Cueva clasifica a las condiciones de trabajo como:

1. Condiciones de Trabajo de Naturaleza Individual.- Son aquellas
normas aplicables a cada uno de los trabajadores en particular; muchas
de las cuales se dirigen a |la preservacion de la salud y la vida, como las
reglas de la jornada maxima, que tienen como finalidad suprema el
aseguramiento de un ingreso que permita un nivel econémico decoroso.

n. De Naturaleza Colectiva.-Normas que protegen la salud y la vida
de los trabajadores de un conglomerado.

il. De Naturaleza Colectiva Social.-Consagran prestaciones de las
cuales disfrutan todos los trabajadores en genoral."“

La idea de condiciones de trabajo minimas es un catialogo inconcluso; asi el
articulo 56 de la tegisiacion Laboral resaitd el principio de igualdad, al declarar
que las condiciones de trabajo deberan ser iguales, para trabajos iguales, sin
que pueda establecer diferencia por motivo de raza, nacionalidad, sexo, edad,
credo religioso, o doctrina poiitica.

“ tbidem. Pag. 183.
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"Para la fijacién de condiciones de trabajo justas existen en nuestro derecho
Laboral tres sistemas basicos:

a) Es la fijacion especial, por acuerdo entre el trabajador y el patron
para cada relacion de trabajo. Es ahi donde aparece una especie de
contrato en el origen de la relacion, pero desaparece inmediatamente,
pues iniciada la prestacion del trabajo, |a relacidn adquiere un caracter
abjetivo, independiente del acto que le dio origen, y queda sujeta a las
complementaciones y transformaciones del Derecho del Trabajo. Esta
forma de fijacion subsiste en el trabajo doméstico.

b) La segunda es la fijacion por medio de los contratos colectivos.
c) La huelga, se ve como un instrumento de fijacion de las mismas".'S
Entre las condiciones de trabajo se encuentran:

o LA JORNADA DE TRABAJO: el articulo 58 de ia Ley Federal del

Trabajo expresa " jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el
trabajador estd a disposicion del patron para prestar su trabajo',
destacan dos elementos uno es la naturaleza temporal, es decir, un
lapso determinado y dos una conducta humana que se llevara acabo
durante ese espacio de tiempo. Por io que: la jornada de trabajo
requiere no soclamente el tiempo sino también un esfuerzo del hombre
en su trabajo. Por otra parte el contenido del articulo 58 no puede
dejarse al arbitrio y decision de los particulares, por lo que debe ser un
tiempo fijo para un objetivo fijo. (Art. SOLFT).

'> DE LA CUEVA, Mario. Ei Nuevo Derecho Mexiciano del Trabajo. Op-cit. Pag. 268.
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Se clasifica en: Normal.- su duracidén méaxima sera de 8 horas (articulo
123 Constitucional Fraccion |). Extraordingrna.- excede los limites de la
normal, no puede ser mas de tres horas diarias y tres veces a la
semana y se pagaran con un porcentaje mas al salario gue
corresponde por la jornada normal. Diyrng.- comprendida entre |as seis
y veinte horas su duracion es de ocho horas. Nocturng.- es la entendida
entre las veinte y seis horas, la cual abarcara siete horas como
maximo. Mixta.- se integra con periodos de tiempo de las jornadas
diurna y nocturna, siempre que el periodo nocturno sea menor a tres
horas y media, sera de siete horas y media. Continya.- la que se realiza
ininterrumpidamente. Tratandose de esta jornada se concedera un
descaso de media hora. Discontinua.- cuenta con varias interrupciones.
Especial.- por la naturaleza de aigunos trabajos el legislador autoriza
jornadas que exceden de ocho horas diarias, considerando algunas
caracteristicas laborales como: [abores de menor agotamiento (tareas
de direccion).

¢ DESCANSOS Y VACACIONES: también se encuentran previstas en
la Ley para proporcionar los debidos reposos ininterrumpidos y
descansos que sean indispensables para el reestablecimiento de ia
capacidad productiva, y para cumplir con los aspectos de vida familiar y
social. Asi aparece el descanso después de una semana de trabajo le
corresponde un dia de siesta Art. 69 LFT y también el derecho a
disfrutar vacaciones que nace una vez cumplido el afo de servicio,
articulo 76 LFT.

Descanso de media hora: se encuentra regulado por la legislacion
laboral en sus articulos 63 y 64, es utilizado por muchas empresas para
que el trabajador tome sus alimentos y es computado como parte de la

jornada de trabajo. Descanso semang! o séptimo dig: articulo 69 LFT se
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considera necesario para que el trabajador se libere de ia tension
acumulada y recupere su energia. Descanso obligatorio: tiene como
finalidad mantener las tradiciones vivas, permitiendo al trabajador
participar en actos civicos, estando regulados por el articulo 74 del
mismo ordenamiento.

o SALARIO: esta retribucion que es a favor del trabajador con motivo
de la relacidn de trabajo, regulado por el Art. 82 de |la Ley Laboral. El
salario es utilizado para que el trabajador adquiera los bienes,
satisfactores y servicios que requiera en su calidad de hombre, debe
ser suficiente para proveerse y proveer a los demas que dependan de
él, de bienes como alimento, vivienda, formas de recreo y educacion
para sus hijos. Desgraciadamente el salario minimo en México no es
suficiente para allegarse de todo lo establecido por el articulo.

o PARTICIPACION DE UTILIDADES: participacion en los resuitados
econdomicos de la empresa. El articulo 127 fraccion VI de la Ley Federal
del Trabajo expresa ai respecto:

Art. 127. El derecho de /os trabajadores a participar en el reparto de
utilidades se ajustara a las normas siguientes:

Vi. Los trabajadores domésticos no participardn en el reparto de
utilidades; y. ..

Al no ser considerada la familia como una empresa, sumando que no
existe animo de lucro, se deja fuera de la participacion de utilidades a
éste tipo de trabajadores.
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1.1.4 TRABAJOS ESPECIALES

Toda relacién de trabajo se da entre dos sujetos; por un lado el trabajador
(articulo 8° LFT) y por otro el patréon, que la misma Ley Federal del Trabajo en
su articulo 10 dispone:

Es la persona fisica o moral que utiliza los servicios de uno varios
trabajadores.

Aun cuando se puede considerar que todas ias relaciones de trabajo son
iguales, en forma general, existen algunas que no se encuentran bajo esas
pautas, de esta manera se habla de Trabajos Especiales, es decir de aquellas
actividades que por sus caracteristicas peculiares cuentan con un estatuto
especial. La especialidad de estos trabajos puede consistir en la forma de
prestacion del servicio (como se realiza) o bien por la forma de remuneracion;
aciarando que no cambia en cuanto a la prestacion personal, a cambio de un
salario; la diferencia consiste en la modificacion de la duracién de |la jornada de
trabajo y en cuanto a las obligaciones de los patrones y trabajadores.

El poder legislativo al darse cuenta de estas actividades decide regularias en
la Ley Federal del Trabajo y de esta manera se crea él 'Titulo Sexto" llamado
“"Trabajos Especiales” en donde se encuentran incluidos: los trabajadores en el
mar, vias navegables, aeronaves, ferrocarrileros, del campo, a domicilio, entre
elios “Los Trabajadores Domésticos” motivo de |la presente investigacion. La
doctrina ha sefalado la necesidad de regular estas relaciones ya que su
régimen juridico es muy diferente al de ios trabajadores comunes; tienen su
fundamento en el articulo 181 de ia LFT, en éste Titulo Sexto los trabajos
especiales cuentan con el minimo de derechos que deben disfrutar y en lo
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general le son aplicables las disposiciones generales siempre y cuando no
contrarien las disposiciones del mismo Titulo.

"Para redactar esta disposicion y |as reglamentaciones especiales se
tomaron en consideraciéon dos circunstancias principales: primero, que existen
trabajos tan especiales que l!as disposiciones generales de la Ley no son
suficientes para su reglamentacion; segundo, se considerd la solicitud de los
trabajadores y aun de las empresas, para que se incluyera en la Ley las

normas fundamentales sobre esos trabajos especiales”.'®

"Es cierto que en los contratos colectivos podrian establecerse aigunas de
estas normas, pero la ventaja de incluirtas en ia Ley consiste en que las normas
reguladoras de los trabajos especiales son el minimo de derechos y beneficios
de que deben disfrutar los trabajadores de los respectivos trabajos”.'”

1.1.5 TRABAJO DOMESTICO

“La denominacion doméstico proviene de la palabra latina dormus, que
significa casa, domicilio u hogar".'®

Antes de iniciar con esté punto, se debe aclarar que e! trabajo domeéstico
puede ser realizado tanto por hombres y mujeres; sin embargo el presente
trabajo de investigacion se enfoca a las mujeres por considerar que éstas
representan la mayoria dentro de la referida actividad.

'* RIOS ESTAVILLO, Juan Jasé. Derechos de los Trabgiadores Domeésticos. Camara de
Bi LV L i Méxi 2000. P 8

7 Exposicion de Motivos de la Ley Federal del Trabajo de 1970.
DE LA CUEVA, Mario. £l Nyevo Derechg Mexicano del Trabajo. Op-cit. Pég. S71.
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Para aigunos doctrinarios no todos [os trabajos son considerados como
actividades productivas; ya que lucrativas serian solo aquellas acciones que
estan orientadas a la produccion de bienes o servicios para el mercado. No es
contemplada, por tanto, aquella produccion que no esta estructurada a través
de las relaciones mercantiles. Esta produccion no mercantil tiene lugar en
trabajos que son realizados mayoritariamente por mujeres, como lo es el trabajo
domestico remunerado.

Las tareas o labores que son realizadas dentro de un espacio [lamado hogar
y cuyo "beneficiario” es |la familia, parece que no son productivas. En esté
sentido las mujeres que se dedican de manera exclusiva a estas actividades no
mercantiles son consideradas como inactivas. A esta "desconsideracion” del
trabajo domeéstico hay que unir la poca valoracion social y que su remuneraciéon
es baja.

El trabajo doméstico no requiere de una preparacion especial para su
realizacion, es un trabajo que se aprende con la practica y sin requerir de un
nivel cultural.

Otro factor que produce esta poca valoracién del trabajo doméstico es la
desinformacion sobre las tareas necesarias para su realizacion. Hay un vacio
de informacion sobre cudles son los procesos, tareas y subtareas necesarias
para producir un servicio para el hogar y, por tanto, todo el trabajo doméstico
es reducido a las acciones genéricas principates. Ademas [0S resuitados de
dicho trabajo no se conservan, scbre todo las tareas que podemos llamar de
mantenimiento, relacionadas con la casa como espacio fisico habitable.

Esta escasa estimacion y consideracion social incide directamente en la
forma como la mujer percibe su propio trabajo. Aunque la mujer valora
ailtamente la funcién que cumple, ia realizacion efectiva de ias tareas es vivida
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como algo rutinario y poco gratificante. Ademas, la importancia concedida al
papel domeéstico que desempefan No se corresponde con la valoracion que le
atribuyen los demas.

Es un trabajo con frecuencia duro, y siempre acostumbrado, cuyos
resultados no permanecen sino que son consumidos por |a unidad familiar.

El término genérico de tarea engloba todos los procesos concatenados, que
tienen como resultado un objeto © servicio concreto. Aunque el trabajo
doméstico es descrito de modo cronolégico segun su realizacion separando,
tarea a tarea.

No se centra en |la faena de modo individual, sino en agrupaciones de
ocupaciones. Las |labores no se agrupan por la similitud que puede existir entre
elias, sino en cuanto a que formen parte de un proceso a través del cual se
cumple una funcion.

E! trabajo doméstico consiste en la realizacién de las tareas destinadas a
satisfacer las necesidades domésticas. Ahora bien, mas alld de unos minimos
absolutos de orden bioldgico, estas necesidades son siempre relativas en un
doble sentido:

- En un sentido social, es decir, son necesidades comunmente
aceptadas por la sociedad en su conjunto, o por el grupo de pertenencia
de la unidad familiar.

- En un sentido privado, ya que es la propia mujer y las personas que

conviven con ella, quienes definen estas necesidades segun niveles ©
esténdares de exigencias particulares.
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El Trabajo Doméstico ha establecido el reconocimiento del trabajo femenino
que todavia se mantiene poco visible en tanto al aporte econdémico, y cuyo
cumplimiento causa en dobles o triples jornadas de actividad para la mayoria de
mujeres y tiene escasa valoracion social.

El valor del trabajo domeéstico, hasta hoy no incluido en ias Cuentas
Nacionales. Paraddjicamente sus protagonistas, que entregan sus esfuerzos,
afrontan una situacion de vuinerabilidad y desproteccion econdmicas,
acentuada por los efectos del ajuste estructural que recorta servicios publicos.
Esto configura una deuda del pais con las mujeres, pues ellas producen bienes
y servicios sin los cuales éste no podria funcionar.

Esta deuda con las mujeres no debe seguirse acumulando. Para corregir
esta situacion de injusticia econdmica y social se requiere fortalecer y ampliar
significativamente la cobertura y calidad de servicios publicos de salud,
educacion, cuidado infantil, seguridad social. Es necesario también que se
registre el valor de esté trabajo, aplicando asi el enunciado que sefiala “el
trabajo domeéstico es una labor productiva”.

E| trabajo doméstico considerado como aquel que efectua una persona por
otra, es decir en ocasiones en los hogares ia mayoria de sus integrantes
trabajan fuera de la misma y deciden contratar a una persona para que realice
las actividades inherentes al hogar como lo es la atencién o cuidado de la casa
asi como la de las personas que integran la familia.

Nos encontramos ante una relacién juridica de trabajo, la que se traduce en

la prestacion de servicios de caracter domeéstico. Aqui lo asencial no es la
actividad doméstica sino el lugar donde se realiza y la finalidad que persigue.
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1.2 DERECHO DE LA SEGURIDAD SOCIAL.

E! Derecho como ciencia, constituye uno de los aspectos basicos. Y el uso
popular de la palabra Derecho es multiple e incluye significados inmediatos a
las ideas de rectitud y de justicia. Se dice sintéticamente que, Derecho es el
conjunto de normas juridicas que regulan la vida del hombre en sociedad para
lograr una mejor convivencia.

Sin embargo no es posible asegurar la existencia por que cuando esta se
dan entre clases desiguales conducen a la desiguaidad y como resultado la
explotacién de los mas débiles por los mas fuertes. El Estado debe intervenir
para proteger a los sociaimente débiles, ofreciendo a todos la posibilidad de una
vida digna y bienestar compatible con su calidad de persona. La idea de justicia
social surge, y tiene como objetivo lograr que ia sociedad y el Estado aseguren
a todos los hombres sin distincion alguna, una existencia digna por el hecho de
ser hombre, es decir que cada persona viva decorosamente.

“La ciencia juridica para su estudio se clasifica en ramas:
a) Derecho Privado, que regula los intereses particulares de cada

persona en relaciéon con los demas;

b) Derecho Publico, cuyas normas garantizan primordiaimente |a
convivencia humana, regulando ia actuacion gubernamental; y
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c) Derecho Social, destinado a atender y reguiar la proteccion de la
economia y el aseguramiento de una vida decorosa para el hombre que
entrega su energia de trabajo a la sociedad"."®

La idea central es la nivelacion de las desigualdades que existe entre las
personas que integran la sociedad, asi surge la Seguridad Social que adopta
diferentes formas en cada pais, de acuerdo con las caracteristicas econémicas,
sociales y politicas; pero su objeto fundamentai en todas partes es la
eliminacidn en lo posible de la miseria humana; mediante la proteccion a la
humanidad, nivelando las desigualdades remediando los grandes males de las
clases econdmicamente débiles.

“Esta inseguridad en que el hombre se haya inmerso no comprende s6lo un
determinado sector o area de la vida humana, sino que ocupa la totalidad de la
propia existencia del hombre, inseguridad que, siendo total, impulsa la actividad
humana en orden a ponerie limite igualmente, en un sentido total, por o que el
hombre combate a la inseguridad, o cuando menos asi lo pretende, en tantas
direcciones cuantas ella toma en relacion con la vida". >

Las personas trabajan para adquirir satisfactores o servicios que
incrementen su seguridad, llevan a cabo actividades que al realizarlas tienen en
comun la busqueda de la seguridad. El ser humano debe estar seguro en todos
sus actos, esforzandose en buscar estabilidad como pueden ser: en la salud,
proteccion, y aumento de percepciones.

La Seguridad Social se refiere a una sociedad en movimiento, es decir,
trabajadora y protege a todos los individuos especiaimente a los
econdmicamente débiles.

% DE PINA VARA, Rafael._Diccionario de Derecho. Pormia. México 1993. Pég. 239.
2 SIERRA LOPEZ, Miguel A._Boletin_de Informacion Juridics. 1.M.S.S, septiembre-octubre
1985.num.15.
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La Seguridad Social se encuentra dentro de la historia del hombre, ya que
éste ha luchado por encontrar {a forma de asegurar su existir.

Por otra parte el articulo 2° de la Ley del Seguro Social sefiala que ésta
tiene por finalidad garantizar el derecho humano a |la salud, a la asistencia
meédica, la proteccién de los medios de subsistencia y los servicios sociales
necesarios para el bienestar individual y colectivo.

Se esta en presencia de la Garantia del Derecho Humano a la Salud; que
permite el desarrollo de la persona; garantia expresada en la asistencia meédica,
proteccion a los medios de subsistencia y los servicios sociales. Cuyo objetivo
es lograr el bienestar individual y colectivo.

El Derecho de ia Seguridad Social forma parte de los llamados Derechos
Sociales por ser considerado como el Derecho que brinda proteccion a ia clase
trabajadora y de esta manera lograr una justa convivencia social entre las
clases sociales.

Miguel A. Cordini hace referencia que el Derecho de la Seguridad Social es:
“ El conjunto de principios y normas, que en funcion de solidaridad social, regula
los sistemas e instituciones destinados a conferir una proteccion juridicamente
garantizada en los casos de necesidad biocecondmica determinados por
contingencias sociales".?!

Pudiendo entender que el Derecho de la Seguridad Social se compone del
conjunto legal en donde se intenta dar una proteccion concreta, reflejada en
beneficios, a los afectados por las contingencias sociales, a través de una
organizacién destinada para ello. Este Derecho establece las obligaciones de
quienes deben colaborar solidariamente.

2' CORDINI. Miguei A. Derecho de g Sequridgd Socigl. Eudeba. Argentina 1996. Pag. 9.
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Asi el Derecho de Ia Seguridad Social encuentra su sustento en la Seguridad
Social inspirada en !a Declaracion de los Derechos Humanos: "Toda persona
como miembro de una sociedad tiene Derecho a la Seguridad Social y a un
nivel de vida adecuado", teniendo por objetivo velar por ella mediante la
proteccion a los medios de subsistencia de todos los miembros de una
comunidad, a pesar de que en su mayor parte depende de la economia de un
Estado.

1.3 EL INSTITUTO MEXICANO DEL SEGURO SOCIAL

La creacién del Instituto Mexicano del Seguro Social se efectué con
fundamento en la original Ley del Seguro Social (LSS), reglamentaria de |a
fraccion XXIX del apartado “A" del articulo 123 de la Constitucion Federal,
contenida en Decreto del Congreso de fa Unién de 31 de Diciembre de 1942,
mismo que fuera publicado en el Diario Oficial de |la Federacion el 19 de Enero
de 1943. En la exposicion de motivos se figuraron los siguientes razonamientos:

"A efecto de manejar esté seguro social se crea especiaimente una
Institucidn que establecera un régimen eficaz de proteccidén obrera sin fines de
lucro, que suministrara las prestaciones en metalico, en servicios y en especie,
en ios momentos de mayor angustia de los trabajadores, sin costos adicionales
ni tramites engorrosos para las victimas... debe destacarse también que como
la proteccion impartida por el Seguro Social entrafla una funcién de interés
publico no puede ser encomendable a empresas privadas sino que el Estado
tiene él deber de invertir, en su establecimiento y desarrollo, por que quien sufre
en la ultima instancia los riesgos de la perdida de capacidad de trabajo de los
obreros es la colectividad. Entera que con motivo de esos acontecimientos ve
trastomada sus actividades, y amplificados muchos de sus problemas... de
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conformidad con el criterio sustentado por los tratadistas del Derecho
Administrativo, servicio publico es toda actividad cuyo cumplimiento debe ser
regulado, asegurado y controlado por los gobernantes por ser indispensable
para la realizacion y desenvolvimiento de la interdependencia social, y por que
ademas es de tal naturaleza que nNo puede ser compietamente eficaz sino

mediante la intervencién del Estado*. 2

De lo anterior resulta conveniente sefialar:

1. Que el Seguro Social constituye un servicio publico nacional
obligatorio;

2. Que la Ley del Seguro Social es de observancia general en toda la
Republica, siendo sus disposiciones de orden publico, y de interés
social;

3. Que los servicios de seguridad social tienen como finalidad
garantizar el derecho a ia salud, y asistencia medica;

q. Que el Seguro Social es el instrumento basico de la seguridad
social, establecido como un servicio publico.

"El Seguro Social es el instrumento juridico del Derecho Obrero por el cual
una institucion publica queda obligada, mediante una cuota o prima que pagan
los patrones, ios trabajadores y el Estado, o sdlo alguno de estos a entregar al
asegurado o beneficiario que deben ser elementos econdmicamente débiles. Es
el instrumento de la seguridad social mediante el cual se busca garantizar
mediante la solidaridad, los esfuerzos del Estado y la poblacion
econémicamente activa; evitando o disminuyendo los riesgos y contingencias

22 Exposicion de Motivos que contiene la Original Ley del Seguro Social. Congreso de la Union.
31 de diciembre de 1942.
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sociales y de vida a que esta expuesta la poblacion y los que de ella dependen,
para obtener el mayor bienestar social, biolégico, econémico y cultural posible
en un orden de justicia social y dignidad humana.">

El IMSS es un organismo descentralizado, creado por la Ley del Seguro
Social de 1943, para la organizacion y administracion del Seguro Social, con
personalidad juridica y patrimonio propios; con domicilio en la Ciudad de
Meéxico. Dentro de la Exposicién de Motivos de |la Ley del Seguro Social se le
encomendod la gestion del sistema de un organismo descentralizado por que
ofrece respecto del centralizado, ventajas de consideracion entre las que se
encuentran:

1.- Una mayor preparacion técnica en sus elementos directivos, surgida
de ia especializacion;

2.- Democracia efectiva en la organizacion del mismo pues permite a
los directamente interesados en su funcionamiento intervenir en su
manejo;

3.- Atraer donativos de los particulares, que estaran seguros de que,
con los mismos se incrementara el servicio al que los destinen, sin

peligro de confundirse con los fondos publicos, y

4.- Inspirar una mayor confianza a los individuos objeto deil servicio.

< Qué significa el concepto de organismo publico descentralizado?

* TENA SUCK. Rafael. Derecho de Ig Seguridad Social. México. Pac. México 1993. Pig. 21.
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Primeramente, con forme al sistema juridico mexicano, el fundamento legal
de los llamados paraestatales se localiza en el articulo 90 constitucional, el que
literalmente establece:

La Administracién Publica Federal serd centralizada y paraestatal con forme
a la Ley Orgdnica que expida el Congreso, que distribuira los negocios del
orden administrativo de la federacién que estara a cargo de las Secretarias de
Estado y departamentos Administrativos y definird las bases generales de
creacion de las entidades paraestatales y la intervencién del Ejecutivo Federal
en su operacion.

Las Leyes determinaran las relaciones entre Entidades Paraestatales y el
Ejecutivo Federal o entre estas y las Secretarias de Estado y Departamentos
Administrativos.

Luego entonces, |la Ley Organica de la Administracion Publica Federal,

reglamentaria del referido precepto Constitucional, establece en su articulio 1°
en lo conducente:

Que la Administracién Publica Federal serd Centralizada y PFaraestatal,
integrada ésta ultima, entre otros organismos e instituciones, por Ilos
Organismos Publicos Descentralizados.

El articulo 45 de la indicada legisiacion sefala que:
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Articulo 45. Son Organismos Descentralizados /as entidades creadas por
Ley o Decreto del Congreso de /la Unidn o por Decreto del Ejecutivo Federal,
con personalidad juridica y patrimonio propio, cualquiera que sea la estructurs
legal que adopte.

Por su parte, la Ley Federal de las Entidades Paraestatales establece en su
articulo 14, que:

Seran organismos descentralizados /as personas juridicas creadas conforme
a lo dispuesto por la Ley Orgéanica de la Administracion Publica Federal y cuyo
objeto sea la obtencién o aplicacién de recursos para fines de seguridad social.

Se debe destacar de nueva cuenta que el Seguro Social es el instrumento
basico de la seguridad social, establecido como un servicio publico de caracter
nacional. Entendiéndose por servicio publico:

“El conjunto de actividades que tienen por objetivo satisfacer una necesidad
colectiva de caracter material, econémica o cultural, a través de prestaciones
concretas e individuales, brindado por el Estado a las personas que |0 solicitan,
de acuerdo con un sistema sefalado por una Ley, para que el mismo sea
permanente y adecuado a las necesidades colectivas. Por ende, constituira un
servicio publico toda actividad cuyo cumplimiento y realizacion esté controlada
por los Organos de Gobierno, al resultar indispensable para la convivencia y el
desarrolio de la sociedad, de modo tal que no pueda ser realizada sino a travées
del Estado”.?*

2 RUIZ MORENO, Angel Gu-llevmo Nyevo Derecho de ig Seaurdad Social. Cuarta edicién.
Porrua. México 2000. Pag. 1
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El servicio publico no tiene el calificativo de publico por el sujeto que lo
realiza; se le da al servicio publico esa naturaleza por la satisfaccion de la
necesidad. Este debe tener tres caracteristicas:

1. La adecuacion, que significa que debe adaptarse a la necesidad
colectiva que tiende a satisfacer.

2. La reguilaridad, que se traduce a continuidad que se da en el
otorgamiento de las prestaciones.

3. La uniformidad, que lleva consigo el principio de igualdad aplicado
a la justicia distributiva, por que es tan justo tratar en forma desigual a
los que son iguales como igual a quienes son desiguales.

En cuanto a la personalidad juridica propia, se deriva siempre de una norma
juridica, misma que crea el organismo dotandolo de este atributo.

En lo concerniente al patrimonio propio, determinado precisamente en el
propio decreto de creacion, conformando sSu patrimonio el conjunto de bienes y
derechos con que cuenta para el cumplimiento de su objeto, ademas de sus
ingresos.

De esta manera nos podemos dar cuenta de que se cubrié el requisito de ser
creado mediante una Ley o por Decreto del Ejecutivo Federal. Y al atribuirie
personalidad juridica propia se le da el caracter de persona moral en términos
del articulo 25 de Cdédigo Civil para el Distrito Federal. Su patrimonio como ya
se hizo referencia se encuentra integrado por las cuotas de trabajadores,
patrones; asi como la contribucion del Estado, las donaciones, herencias,
subsidios que se hagan en su favor; goza de autonomia en sus decisiones.
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1.3.1 LEY DEL SEGURO SOCIAL

Tiene su fundamento en el articulo 123, fraccion XXIX, de la Constituciéon
Federal.

Es de utilidad publica la Ley del Seguro Social, y ella comprenderd seguros
de invalidez, de vejez. de vida, de cesacién involuntarna del trabajo, de
enfermedades y accidentes de servicio de guarderia y cualquier otro
encaminado a la proteccién y bienestar de los trabajadores, campesinos, no
asalariados y otros sectores sociales y de sus familias.

Se considera que es de utilidad publica en cuanto a que es dirigida a la
colectividad en su beneficio.

En 1932, se pretendid la realizacion de una Ley del Seguro Social, sin
embargo no fue hasta 1942 cuando el Congreso de la Unién envié el proyecto
de Ley, publicado en el Diario Oficial de la Federacién con fecha
19/Enero/1943, vigente al 1/Abril/1973. :

En la primera Ley se tenian como principios los siguientes:

“1. Proteccion al Salario: el salario es la unica fuente de la que los
trabajadores obtienen los recursos indispensables para la subsistencia
de ellos y |la de sus familias, todo hecho que implica pérdida o
disminucién del mismo causa a todos ellos perjuicios trascendentes...El
régimen del Seguro Social representa un complemento del salario en la
medida en que otorga prestaciones que el obrero, de otra manera,
tendria que obtenerio de su unico ingreso.
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2. Teoria Objetiva del Riesgo: en el desempeiio de sus labores se halla
constantemente amenazado por muititud de riesgos objetivamente
creados por las condiciones del medio en que actua.

3. Interés Social: se tiende a evitar que la miseria y la angustia azoten a
grandes sectores de la poblacion.

4. Interés Publico: el Seguro Social no considera el riesgo particular de
cada persona Qque asegura, Sin0 que atiende a las condiciones
econdmicas del sector de la colectividad que trata de asegurar.

5. Caracter Obligatorio: debe de establecerse con esté caracter para
garantizar la estabilidad y la permanencia del sistema, y para extenderio

al mayor numero de personas". =

En la Ley del 1973 se distingue dos tipos de seguro el obligatorio y el
voluntario. La cual fue derogada por la Nueva Ley del Seguro Social de 1997
que actualmente se encuentra vigente dentro de su exposicién de motivos

“El Estado Mexicano..., tiene el indeclinable compromiso de procurar el
bienestar para los demas desprotegidos, promover el desarrollo integral y crear
condiciones de igualdad de oportunidades.

La Seguridad Social es uno de ios mejores medios para llevar a cabo los
objetivos de politica social y econdmica del gobierno y satisfacer las demandas

>* BRICENO RUIZ. Aiberto. Derecho Mexicgno de (03 Seguros Sociales. Harla. México 1987.
Pag. 91,92,
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y aspiraciones de la poblacién. Su materializacion en el Instituto Mexicano del
Seguro Social se ha destacado por grandes beneficios proporcionados a los
trabajadores y a sus familias. Se tiene por finalidad garantizar el derecho
humano a la salud, la asistencia medica, la protecciéon de los medios de
subsistencia y l0s servicios sociales necesarios para el bienestar individual y
colectivo.

En cuanto al seguro de invalidez, vejez cesantia en edad avanzada y
muerte, lo dividié en dos de conformidad con la naturaleza propia de los riesgos
o situaciones a cubrir. "Los dos seguros que se crean son: Invalidez y Vida (1.V)
y Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez (R.C.V). Se propone que cada
trabajador tenga su propia cuenta individual para el retiro. Se incorpora la
pension minima garantizada. Ademas propone redefinir el régimen obligatorio y
el voluntario del Seguro Social con el propodsito fundamental de ampliar la
cobertura al facilitar la incorporacion de grupos, individuos o familias”.?®

Esta Ley pretende que el IMSS aumente su proteccion a los trabajadores,
que se reafirme i{os principios de |la Seguridad Social, ya que la nueva Ley
obliga al Instituto Mexicano del Seguro Social a prestar sus servicios al
trabajador sin importar en que lugar de la republica se encuentre y el trabajador
confirma su derecho a recibirios y a exigirle a su patrén que cubra las cuotas
correspondientes.

Por tanto la Ley del Seguro Social es la norma juridica general, expedida por
el argano constitucionalmente facultado para ello, de conformidad con el
procedimiento sefialado por la propia Constitucion. Cuyo objetivo es brindar |a
Seguridad Social a los trabajadores.

2% Exposicion de Motivos enviad- porie C. P e C ] de los E
Mexicanos a la H. Ca de el 8de N de 1995. Publicada en el D.OF
€1 21/Diciembre/1995, re'ormada por decreto publicado en el D.O.F el 21/Noviembre de 1998,
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Es general en cuanto comprende a toda persona y situacion que pueda estar
inciuida dentro de sus disposiciones, ya que no se refiere a una persona ni a un
caso en concreto.

1.3.1.1 REGIMEN OBLIGATORIO

E! régimen legal del Seguro Social en México tiene entre sus finalidades
garantizar la salud de la poblacion a través de la asistencia médica, asi como la
proteccion de los medios econdomicos de subsistencia de ios asegurados en los
casos y situaciones previstas especificamente en la Ley, ampliados ya en la
Nueva Ley del Seguro Social.

La Ley del Seguro Social del 1943 sélo contemplaba el régimen
obligatorio, comprendido en él mismo tres ramos de seguros especificos: el
seguro de accidentes de trabajo y enfermedades, el seguro de enfermedades
no profesionales y maternidad, y el seguro de invalidez, vejez, cesantia y
muerte. No establecia un régimen voluntario de aseguramiento.

La Ley del Seguro Social de 1973, amplio la cobertura de las ramas de
seguro que integran el régimen obligatorio y cred las prestaciones sociales.
Estableciendo las ramas de: el seguro de riesgos de trabajo, el seguro de
enfermedades generales y maternidad, el de invalidez, vejez, cesantia en edad
avanzada y muerte; y el de guarderias. Luego a partir del 1° de mayo de 1992,
se cred un nuevo ramo de seguro del régimen obligatorio, el seguro de retiro, el
que por cierto forma parte del SAR.

En cada uno de los ramos del régimen obligatorio, el Instituto Mexicano del
Seguro Social otorgara ias prestaciones en dinero y en especie que para cada
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caso especifico prevé la Ley del Seguro Social, a condicion de que hayan sido
cumplidos los requisitos y plazos de espera previstos.

El Seguro Social actuaimente comprende:

- E! Régimen Obligatorio y

< Ei Régimen Voluntario.

La diferencia radica en la obligacion o libertad de los asegurados para
inscribirse. Los seguros sociales en esencia tienen que ser obligatorios para
toda la sociedad, para establecer la estabilidad del sistema.

E| régimen obligatorio comprende (os seguros de:

% Riesgos de Trabajo, protege al trabajador contra los accidentes y
enfermedades a los que esta expuesto en ejercicio © con motivo del trabajo,
brindandoie tanto la atencion médica necesaria, como proteccion mediante el
pago de una pension mientras esté inhabilitado para el trabajo, o a sus
beneficiarios en caso de fallecimiento del asegurado.

& Enfermedades y Matemidad, brinda la atencidn médica, quirurgica,
farmaceéutica y hospitalaria necesaria al trabajador y su familia. Ademas, otorga
prestaciones en especie y en dinero que incluyen, por ejemplo: ayuda para
lactancia y subsidios por incapacidades temporales.
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4 invalidez y Vida, protege contra los riesgos de invalidez y muerte dei
asegurado o del pensionado por invalidez cuando éstos no se presentan por
causa de un riesgo de trabajo mediante el otorgamiento de una pensién a él o
sus beneficiarios.

& Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez, es el seguro mediante el
cual el trabajador cotizante ahorra para su vejez, y por tanto, los riesgos que
cubre son el retiro, la cesantia en edad avanzada, la vejez del asegurado, asi
como la muerte de ios pensionados por esté seguro. Con la contratacion de
esté seguro, el trabajador tendra derecho a una pensidn, asistencia médica, y
las asignaciones familiares y ayuda asistencial que correspondan al cubrir los
requisitos que marca la Ley.

i Guarderias y Prestaciones Sociales, otorga al asegurado y sus
beneficiarios los servicios de guarderias para sus hijos en los términos que
marca la Ley, y proporciona a los derechohabientes del Instituto y la comunidad
en general prestaciones sociales que tienen por finalidad fomentar la salud,
prevenir enfermedades y accidentes y contribuir a ia elevacién general de los
niveles de vida de |la poblacion mediante diversos programas y servicios.

El seguro obligatorio debe imponerse sobre la voluntad de los particulares.
Por tanto es suficiente que una persona se encuentre en el supuesto de la
disposicion legal par que aparezca la obligacidon que puede involucrar a terceras
personas (patrones, sociedades mercantiles, cooperativas, asociaciones). Se
exige a todas las personas comprendidas en |a Ley, sin tener para nada en
cuenta su voluntad de hacerio, se impone por exigirio asi la realidad y adema&s
porque resulta indispensable.




El régimen obligatorio se refiere a que toda persona que tenga trabajadores
a su servicio debe afiliarios obligatoriaments.

Esté régimen de seguro nacié y se encuentra destinado fundamentaimente
para los trabajadores, los patrones vienen a ser los principales sujetos
obligados como se puede corroborar en todo el articulado de ia Ley del Seguro
Social. Asi la finalidad principal de ia obligatoriedad del Seguro Social, consiste
en que: las prestaciones se otorguen a todos los trabajadores dependientes de
algun patron y no a la voluntad o conveniencia de éste.

Dicho régimen ésta regulado en &l Capitulo |, articulo 11 de la Ley del
Seguro Social: la redaccion de esté precepto describe en sus tres fracciones, a
cuales sujetos |a Ley del Seguro Social considera susceptibles de
aseguramiento del régimen obligatorio, esta norma resuita enunciativa. Es
patente que subsiste &l animo proteccionista de la norma constitucional para el
trabajador.

1.3.1.2 REGIMEN VOLUNTARIO

Régimen deriva del latin regimen, témino empleado como modo de
gobernar o regirse una cosa: Uso metédico de todas las medidas necesarias
para el sostenimiento de la vida, asi en el estado de salud cémo en el de
enfermedad.

Voluntario viene del latin voluntarnus, adjetivo empleado referente a algo que
se hace por espontanea voluntad y no por obligacién o deber.
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“El régimen voluntario es una figura juridica que encontramos en algunas de
las principales instituciones de Seguridad Social en México, como el IMSS".%7

Se da |a posibilidad a cualquier persona que desee recibir I0os servicios de la
Seguridad Social®, las pueda obtener sin necesidad de ser trabajador,
mediante en cumplimiento de determinados requisitos se hacen merecedores
de los beneficios, previo pago de las cuotas correspondientes que se
establezcan al solicitar la incorporacion al régimen voluntario.

El régimen voluntario ha constituido una importante innovacion ya que se
presta el servicio a favor de nucleos de poblacion marginados. Esté régimen
tiene la caracteristica de ser espontdaneo es decir que depende de la voluntad
de las personas para que estas formen parte de dicho régimen, no existe |la
obligaciéon de ser incorporado a él.

Se encuentra reglamento en la Ley del Seguro Social articulos 13 y 14, asi
como en el Reglamento de Afiliacion.

27 INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS. Diccionano Juridico _Sobre Segurided
W UNAM. México 1994. Pég. 380.
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CAPITULO 2

ANTECEDENTES DEL TRABAJO DOMESTICO
EN MEXICO

“El Trabajo Doméstico es tan antiguo como el mundo civilizado, ya que
siempre han existido individuos y familias, que para evitar las faenas inherentes
a la conservacidn de sus personas, y de sus casas, se han valido del trabajo
ajeno; y igualmente estan quienes se prestan a ello para satisfacer sus

necesidades mas elementales”. >

A las personas que prestan servicios, en el domicilio de una persona o
familia, como lo sefala la Ley Laboral mexicana "“en el hogar', es llamado
“"Doméstico”, y ha existido por largos siglos. Mientras exista alguien que no
deseando realizar ese trabajo en su casa busque quien lo realice por él,
asimismo existan personas que requieran de cubrir sus necesidades sin tener
conocimientos especiales y se vean obligadas a trabajar en las labores que si
conocen, las de la casa, existira el trabajo de los domésticos.

2.1 EPOCA PREHISPANICAA

Se presenta en |la historia como un fenémeno de toda sociedad dividida en
clases sociales, por que los duefios de la riqueza y tierra pueden hacer servirse
por los sin-tierra y sin-riqueza. Y son elios ios trabajadores domésticos, los de

» Enciclopedia Jurigica. OMEBA. T.IX. Driskiil. Argentina 1988.Pég. 242.
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los sigios de la esclavitud y de la servidumbre, quienes estén mas lejos de vivir
dentro de ideales de igualdad, libertad y dignidad del trabasjo.

Si bien ahora se ve malmiradas esté tipo de labores, no siempre ha ocurrido
asi, en la época en que las labores eran vistas con desprecio, el trabajo de los
domésticos, por ser realizado muy cerca de los sefiores, era motivo de orgulla
para elios y respetado. Recordemos que aun los nobles tenian por orguilo ser
sirvientes del Monarca y que muchos de los titulos nobiliarios estan fundados
en ese tipo de servicios.

Ante la escasa informacién sobre antecedentes laborales en el periodo pre-
colonial podemos decir que el pueblo azteca se encontraba dividido en dos
grandes nucieos: el comun del puebio o macehuales, también lamados |la clase
desheredada y por |a otra los nobles o guerreros, sacerdotes, comerciantes o
pochtecas. Existia |la servidumbre entre los aztecas; por o que es innegable
que el trabajo domeéstico existid entre los aztecas en beneficio del grupo social
de mayor nivel politico-econémico.

Como ejemplo podemos hacer mencion de io que Fray Diego Duran, en su
libro Historia de las Indias de ia Nueva Espafia nos brinda en cuanto al trabajo
doméstico prestado al emperador Moctezuma cuando se referiré a ias medidas
adoptadas por el gobernante al asumir el mando, se dice que |e expresa a su
tio Tlilpotonqui”... que él (Moctezuma)queria poner nuevos oficiales, asi en el
servicio de su casa y personal, como en el régimen de la provincia y reino..." y
agrega que ordeno el propio Moctezuma "... quiero que mis pajes, mis
camareros, Maestros, mayordomos y porteros y todos ios que sirvieren en mi
real casa y anden en mi presencia y 10s Qque hubieren de barrer y regar ios
aposentos de eila.."

> DURAN, Diego Fray._Histona de |a indias de Is Nueve Espaila ¢ Isias de Tiera Fime. 7. i.

Nacionai. México 1951 Pag. 419.




2.2 EPOCA COLONIAL

Por o que respecta al periodo colonial comprendido de 1521 a 1821, en que
se consumo |a independencia encontramos dos ordenamientos relacionados
con la prestacién del servicio como las "Leyes de Indias en él Espafia creo un
bloque legisiativo calificado como el mas humano de los tiempos modernos,
esas leyes que se encontraban en el pensamiento de Isabel la Catdlica
estuvieron destinadas a proteger al indio de América; al del antiguo imperio
de México y a impedir la explotacion despiadada que llevaba a cabo los
encomenderos, ya que es conocido que en |la época de la colonia se entablo

v 31

una pugna ideoldgica’.

Los sistemas de trabajo contemplados en las Leyes de las Indias
reglamentaron basicamente: la esclavitud.

En la Nueva Espafia ia esclavitud fue impuesta por los descubridores y
conquistadores lo que condujo a situaciones verdaderamente infames en
perjuicio de los indigenas. La esclavitud se ha practicado siempre de hecho.

Las Leyes de indias reglamentaron esté tipo de servicio personal prestado
casi exclusivamente por los indios y negros libertos.

Asi la Ley 9, Titulo X, Libro VI de ia Recopilacion de |as Leyes de indias,
prohibidé que se obligara a los indios a trabajar en estancias o haciendas.

* DE LA CUEVA, Mario.

. T. I. Op-cit. Pég. 39.
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La Ley 14, Titulo XHI, Libro VI, establecia que ninguna india casada podia
contratarse para servir en casa de algun espafol sin ser apremiada; si su
marido no sirviese en la misma casa.

Las indias solteras podian trabajar en casa de espariol siempre y cuando sus
padres las autoricen para ello.

Ley 15, Titulo XIil, Libro VI, disponia que para el caso de que aiguna india
hubiese celebrado contrato de servicio doméstico por tiempo determinado, se
casare antes de expirar el término convenido en el contrato de trabajo; deberia
seguir trabajando en (a casa de su patron hasta que termine el contrato,
pudiendo mientras tanto ir a dormir con su marido.

Ley 13. Titulo XVIi, Libro VI, sefialaba que ninguna india que tuviera su hijo
vivo podia servir. También se prohibia el trabajo de las mujeres durante el
embarazo hasta cuatro meses después dei parto.

La realidad es que en Meéxico, desde la época colonial, se conocia la
existencia de los domésticos, que no eran sino hijos de !os campesinos de
haciendas o fundos mineros, que estaban destinados a la atencion de los amos
y crecian en las casas de estos, sin compensacion economica si bien se (es
proporcionaba habitacion, alimentos y vestido. Esta institucién colonial
desaparecio, pero € hombre siguid usandose como sirviente destinado a la
atencidon de las casas particulares.

Ei trabajo doméstico, ha sido motivo de constantes inquietudes. En un primer
momento vinculado estrechamente con la esclavitud, en el Derecho Romano;
adquiriendo perfiles particulares en el Derecho Espafiol por ejempilo en el Fuero
Viejo de Castilla se ‘"consigna la obligacion de pagar doble soldada en los casos
de muerte del mancebo o manceba ocurrida antes de vencer el plazo de su
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contratacion y cuando el sefior le echare de casa sin culpa de él. Una Orden de
Cortes del 24 de junio de 1821 declaré que por sirvientes domésticos sdlo
deben comprenderse los criados que estipulen © contraten prestar a las
personas de sus amos como objeto principal algun servicio casero y puramente
mecanico, con exclusidn de otro cualquiera que pertenezca a las labores o
ejercicio de campo, y de (os relativos a las ciencias, artes, comercio, industria,
educacion de nifios y jovenes, desempero de oficinas de cuenta y razon, y
demas iguales y semejantes clases. En ella aparece la exclusion de que el

servicio doméstico pueda considerarse con un fin de lucro".*

2.3 EPOCA INDEPENDIENTE

En el periodo de 1810 a 1824 se dio el caso del llamado bando de Hidalgo
expedido por don Miguel Hidailgo y Costilla en Guadalajara Jalisco el 6 de
Diciembre de 1810, el cual incluyo la abolicion de la esclavitud; En 1811 los
Elementos Constitucionales de Rayon también hacian alusién a la abolicion de
la esclavitud. Los Sentimientos de la Nacién dados por Morelos en Chilpancingo
Guerrero el 14 de Septiembre de 1813, Posteriormente en el Plan de Iguala de
24 de Febrero de 1821, Agustin de Ilturbide declara formaimente Ila
independencia de México y ademas se consagro la libertad de trabajo; Asi
como la abolicidon de la esclavitud; sin embargo aun no existia documento
aiguno, ni precepto legal que se encargara de reglamentar el servicio
doméstico, actividad que sustituyo a la esclavitud para luego darie la indicacién
de servidumbre; Por lo que sé continuo aplicando |as Leyes de Indias las cuales
formaban parte del viejo Derecho Espartol.

32 BUEN L., Nestor. Derecho del Trabgio. T. H. Pomia. México 1993. Pag. 419
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La Legislaciéon Civil mexicana regulé en forma especial al trabajo doméstico,
como una de las formas del contrato de obras o prestacion de servicio durante
las retaciones humanas o sociales, aparece ia forma por la que un hombre se
compromete a prestar servicios a otro, a cambio de un salario o compensacion
determinada. Asi comienza a aparecer la locacion de servicios y posteriormente
el Contrato de Trabajo. El término contrato de trabajo fue usado por primera vez
a fines del siglo XIX (por los economistas.), asi también en el Cédigo Civil del
Distrito Federal y Territorios de Baja California de 1870 y 1884,

En la exposicién de motivos de nuestro Codigo Civil de 1870 se dice que las
leyes antiguas no reglamentaron el servicio domeéstico” por io que |a comision
reunid los preceptos que le parecieron mas equitativos de los Cdédigos
modernos, aplicandolos y contemplandolos en (o que se juzgo conveniente. En
el Cddigo de 1884; se muestra la doctrina deshumanizada del trabajo del
hombre como articulo de comercio: Se llama servicio doméstico el que se
presta temporalmente a cualquier individuo por otro que vive con éi, y mediante
cierta retribucion (art. 2434);

E! articulo 2436 es una expresion modelo de la concepcidn individualista del
Derecho Civil y de la autonomia de la voluntad: el contrato sobre servicio
domeéstico se regulara a voluntad de las partes, salvo las siguientes
disposiciones;

El articulo 2439 le daba la facuitad al patrén de pagar a su trabajador o que
@l quisiera: A falta de convenio expreso sobre retribucién o salario se observaba
la costumbre del lugar;

Por su parte el articulo 2440 pareciera redactado para obligar al trabajador
doméstico a hacerlo todo: Si el convenio no se ha celebrado para cierto y
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determinado servicio, estaréd obligado el sirviente a todo aquello que sea
compatible con su sailud, fuerzas, aptitud y condicion;

El articulo 2441 no estaba de acuerdo con el principio de estabilidad pues
sefialaba: E! sirviente que hubiese sido contratado por tiempo fijo, podra
despedirse o ser despedido a voluntad suya o del que recibe el servicio;

E! articulo 2445 era una remembranza de |0s mejores tiempos de la
servidumbre: el sirviente contratado por cierto tiempo no puede dejar el servicio
sin justa causa antes de que termine el tiempo convenido.

Existe también la obligacion del patron de socorrer al doméstico y a
mandario curar por su cuenta, sobreviniéndole enfermedades (articulo 2453-1V)

El articulo 2552, sefalaba que era nulo el contrato perpetuo de servicio
doméstico.

El articulo 2561, expresaba: Cuando el sirviente fuera despedido en un lugar
que diste mas de 20 leguas de su domicilio, el que recibe el servicio debera
pagar un mes de salario; a no ser que ahi termine el servicio contratado o que
en el ajuste se haya convenido otra cosa.

En cuanto a las obligaciones que tenia el que recibia el servicio domeéstico
se encontraban:

I Pagar al sirviente con rigurosa exactitud los salarios y a no
imponerle trabajo que afecte su salud o exponga su vida,

it Advertirle sus faltas y siendo menor corregirle como si fuera su
tutor,
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. A socorrerlo o mandario curar por cuenta de su salario,
sobreviniéndolo enfermedad y no pudiendo el sirviente atenderse por si
o no teniendo familia o algun otro recurso.

Sefialando como disolucion del contrato de servicio domeéstico, la muerte del
que recibe el servicio o del sirviente (articulo 2571).

2.4 EPOCA REVOLUCIONARIA

Por otra parte el Constituyente de 1916-1917 otorgd a los domeésticos una
indiscutibie naturaleza laboral, al mencionarios expresamente en él articulo 123,
asi se incluyo al trabajador doméstico; por lo que el legisiador de 1931 le dedico
un Apartado Especial Titulo Segundo, Capitulo XIV, Art. 129 a 131.

Articulo 129. Doméstico es el trabajador de uno u otro sexo que desempefia
habitualimente las labores de aseo, asistencia y demas del servicio interior de
una casa u otro lugar de residencia u habitacion. No se aplicaran las
disposiciones especiales de esté Capitulo, si no las del contrato de trabajo en
general, a los domésticos que trabajen en hoteles, fondas, hospitales u otros
establecimientos comerciales analogos.

Articulo 130. Son obligaciones del patron para con el doméstico:

1. Tratario con la debida consideracion y abstenerse de maltratario de
palabra u obra;

[1 8 Suministrarie alimentos y habitacion, salvo convenio expreso en
contrario;
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n. En caso de enfermedad que no sea créonica pagarie su sueldo por un
mes, aunque no trabaje, y proporcionario hasta que logre su curacion
o se haga cargo de él alguna institucion publica o privada;

V. Darle oportunidad para que asista a las escuelas nocturnas y;

V. En caso de muerte sufragar los gastos del sepelio.

Articulo 131. Salvo lo expresamente pactado, la retribucion del doméstico
comprende, ademas del pago en numerario, los alimentos y ia habitacion. Para
todos ilos efectos de esta ley los alimentos y la habitacion que sé de al
domeéstico se estimaran equivalente al 50 por ciento del salario que perciben
por numerario.

De esta manera y por lo menos en la teoria el trabajo doméstico penetra el
mundo del trabajo, que es el campo donde se lucha por la igualdad, la libertad,
la dignidad de todos lo seres humanos. La Ley de Trabajo del Estado de
Veracruz (14 de Enero de 1918), inicia la reglamentacién del trabajo domeéstico
hasta que se dicto la del 1931.

Ningun parrafo de la exposicion de motivos de la Ley vieja se ocupo del
trabajo de ios domésticos, tal vez por la pobreza de la reglamentacion. La
norma de 1933 que adiciono el articulo 427 en forma injusta indicd: Salvo el
caso de los domésticos de establecimientos comerciales-un concepto carente
de sentido-no se aplicaran a los domésticos las disposiciones relativas al salario
minimo. Es de suponer que l0s autores tuvieran trabajadores domésticos a su
servicio, a los que les pagaban muy poco.

Los representantes de los trabajadores no formularon objeciones al proyecto
que le envié la comision para su estudio. Los empresarios sugirieron se
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sustituyera él termino salario minimo profesional por el de salario minimo
especial, pero esta denominacion no existe en |la terminologia constitucional.

Las modificaciones que se hacen al Capitulo de la legisiacion de 1931 tienen
por objeto dar a estos trabajadores el rango que les corresponde en la vida
social: La denominacion de domeésticos, es una supervivencia de su condicion
al margen de las leyes, se sustituye por |la de trabajadores domésticos pues es
indudable que estamos en presencia de auténticos trabajadores tal como lo
dispone el articulo 123, apartado “"A" de nuestra Carta Magna.

Las disposiciones que regularon el trabajo doméstico si las contemplamos
con apego a la realidad podemos considerarias como barbaras, aunque alguna
de elias contenga el reconocimiento de derechos a favor de los domésticos.

La Legislacion Laboral fue revisada en 1970 y en ella se establecen las
condiciones especificas, aunque insuficientes para ios trabajadores
domeésticos dentro del Titulo Sexto, Trabajos Especiales, Capitulo Xill en 13
articulos del 331 al 343.

2.5 EPOCA CONTEMPORANEA

Actuaimente el ritmo acelerado de la vida citadina les ha permitido a muchas
mujeres integrarse a trabajos fuera del hogar por Que se prepararon para algun
oficio o estudiaron aiguna profesion, pero el trabajo doméstico continia y sigue
presente. Por lo tanto, buscan o solicitan una persona que realice esa labor
cotidiana ya que otras mujeres no o hacen por que no pueden o por que no
quieren, y se recurre a la contratacién de una empleada doméstica. La
trabajadora domeéstica se integra al sector laboral remunerado.
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En el afio de 1986 surgid La Esperanza, un grupo de trabajadoras
domésticas, inician por tener contacto con el grupo de trabajadoras domésticas
llamado Unidn de Empleadas del Hogar Cristianas representadas por el Padre
Ivan Perrou en la zona de Naucaipan, se pretendia juntar muchachas de la
clase trabajadora del servicio domeéstico, para participar en retiros donde
reflexionaban sobre ia dignidad de sus personas y el valor de su trabajo
capacitandoilas en el conocimiento de sus derechos laborales.

Entre las personas que ayudan a promover el grupo destacaban: Marce,
Francis, Inés, Enriqueta, Teresa.

Dos promotoras de Cuernavaca Marilyn y Ruth se comprometieron a buscar
apoyo de estudiantes de Derecho en ia Universidad Auténoma Metropolitana
para que les ayudaran a interpretar la Ley Federal del Trabajo. Asi en Julio de
1986, se dio el primer taller de derechos laborales a un grupo de 33
participantes, de las cuales concluyeron 10 trabajadoras. En 1987 se preparo
otro programa de capacitacion. Muchas de las trabajadoras que participaban
ocuitaron a sus patrones su asistencia al taller por miedo. En el taller se hacian
practicas de como negociarian con sSus patrones mejores condiciones de
trabajo.

En 1988 surge la tarea de prepararse para participar en el primer encuentro
de trabajadoras del hogar de América Latina y El Caribe, que se llevaria a cabo
durante el mes de marzo en Colombia. En esté momento es cuando surge el
nombre de GRUPO LA ESPERANZA, del que asistieron al encuentro dos de
sus representantes quienes volvieron con la noticia de que formaban parte de
la Confederacion Latinoamericana y del Caribe de Trabajadoras del Hogar
(CONLACTRHO), formada en ese encuentro.
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Iniciaron a invitar al taller de derechos laborales, el objetivo de estos fue que
se formaran dos grupos para que fueran dirigentes de la organizacién, que
tuvieran claridad en sus derechos como trabajadoras y mujeres ciudadanas asi
ayudar a compaferas, y comenzaron a ocuparse de colocar en mejores
condiciones de trabajo a las que estaban sin trabajo. Se dio también un
programa de Escuela de Educacién Popular para las Trabajadoras del Servicio
Domeéstico.

Se busco la manera de elaborar reformas a la Ley Federal del Trabajo, se
recopilaron las inquietudes de las trabajadoras y se formulo una propuesta de
reforma a la Ley Federal del Trabajo en lo concerniente al Trabajo Doméstico.
Proponian que el pago en especie pasara a ser parte de una prestacion y recibir
el 100% de su salario en dinero, querian fijar porcentajes para darie un valor
econdmico al salario que se recibe en especie; asi, las trabajadoras se
involucraron en la lucha por conseguir que la Ley las tome en cuenta.

Para iniciar 1991 las trabajadoras fijaron sus objetivos:
# Continuar organizandose para lograr un sindicato,
* Aumentar en numero de trabajadoras que se capaciten,
# Estudiar sobre los sindicatos y fortalecer la red de apoyo,

# Vincularse con las colonias populares y prepararse para el
2° congreso de la CONLACTRHO.

Para ello trabajaban con otro grupo de trabajadoras domésticas llamado
Colectivo Atabal ya que pensaban que debian reunirse para asi cambiar su
situacion econdémica y social.
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En 1992 preparan el festejo del dia de las trabajadoras domésticas. Ademids
se proponian dar inicio a un proyecto que contendria.

1)

{l
Boisa de trabajo

[
&Q" Centro de capacitacion y formacion técnica y especializacion
en el trabajo domeéstico

@' Escuela de educacion abierta

@r Cultura y recreacion. F ALL A D

Deciden que |la boisa de trabajo sea abierta el 19 de Agosto del mismo aflo.

Se presentaron en programas de radio como:

ed Del Campo a la Ciudad, Radio Educacion, Marzo 19 de 1993.

eb En la Ciudad, Radio Mil, Abril 13 de 1993.

ab Cuestion de Faldas, Radio Red, Noviembre 25, del 1993.

En 1994 se dio el primer modulo de los temas: Organizacion del Trabajo

Doméstico, Uso de Aparatos Electrodomésticos, Prevencion de Accidentes y
Primeros Auxilios, Ecologia Doméstica.
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Se logra consolidar como un grupo pequefio pero estabile, flegando a 1029
trabajadoras comprometidas a fortalecer al grupo.

La Esperanza ha puesto los cimientos de una organizacion que beneficia
cada vez méas a trabajadoras domeésticas, asi ha mostrado que las esperanzas
pueden volverse realidad.

2.5.1 MIGRACION DE MUJERES CAMPESINAS A LA
CIUDAD Y LA MARGINACION SOCIAL

Cuando hablamos de migracion por
lo general se piensa en un hombre,
pues usuaimente es el que sale a
buscar mejores oportunidades, que
le permitan sobrevivir a él y a su
familia ya ssa como comunmente O
hacen nuestros paisanos de
"braceros”; al vecino pais del norte y
dejando a la mujer a cargo de la
tierra y de sus hijos, que en
muchos de los casos ante la larga
ausencia del esposo y sin dinero
deciden emigrar a la ciudad ya sea
que o hagan elilas solas o bien manden a las hijas a trabajar. La migracion
femenina es importante, principalmente por el gran numero de mujeres que
flegan a la ciudad de México a trabajar como sirvientas.
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México no es la excepcion, la extrema pobreza en alguno de sus Estados ha
obligado a una poblacion enorme a desplazarse hacia las ciudades, y la Ciudad
de México es un centro urbano que capta una gran cantidad de esos migrantes
los que debido a su condicidn educativa, social y étnica se ven obligados a
desempefiar trabajos domeésticos. Tiene en comun con otros paises
latincamericanos un numero considerable de mujeres que emigran del campo a
la ciudad en busca de empleo como trabajadoras domeésticas. Las mujeres
rurales de México son empleadas como trabajadoras temporales, por ejemplo,
muchas mujeres jovenes de Chiapas buscan empieo como trabajadoras
domeésticas en los hogares de clase media en el DF, enfrentan los problemas
comunes de su género y condicion humilde: explotacion econémica y sexual por
el patréon, abuso fisico o verbal incumplimiento en el pago de su salario,
amenazas y chantaje si no se comporta bien, ninguna tiene las prestaciones de
Ley.

En México, mas de la mitad de mujeres que trabajan en el servicio
domeéstico son migrantes y analfabetas. Llegan a la Ciudad por que es el area
metropolitana donde hay mas demanda para que otras mujeres suplan en las
ocupaciones domeésticas a las que toman un trabajo asalariado fuera de casa.
También donde un amplio estrato social puede pagar esté tipo de servicios,
sirviendo en ias familias de la llamada clase aita y de la burguesia de las areas
metropolitanas.

La mayoria emigra de areas rurales y, dada la composicién general de las
edades de ios migrantes, se puede observar como llegan a zonas urbanas
desde 8 a 24 afos.

“El término "trabajador migratorio” se define en el articulo 2 de la Convencién
Internacional sobre la proteccién de los derechos de todos los trabajadores
migratorios y de sus familiares como... toda persona que vaya a realizar, realice
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o haya realizado una actividad remunerada en un Estado del que no sea
nacional”. =

Son también motivo de preocupacion los derechos de otros grupos o
categorias de personas que pudieran no entrar en la definicion y que estén
expuestas a la discriminacién o a la denegacion de sus derechos. Estas
personas estan particularmente desamparadas juridica, social y politicamenté.
en los lugares donde residen o por los que transitan. Aqui se hace una mencioén
especial de "aquellos migrantes internos victimas de la violencia, de desastres
naturales o de inviabilidad social, econémica y cuitural, que se desplazan dentro
de su pais y que, segun la definicion recientemente, se denominan desplazados
en transito”. 34

Dentro de esta poblacion emigrante se ubican las mujeres que se emplean
como trabajadoras domésticas quienes por su condicién no pueden aspirar en
primera instancia a obtener un empleo que no sea en el servicio doméstico. Es
el unico trabajo que saben hacer en las grandes ciudades y la razén por la cual
llegan directamente a formar parte del sector trabajador del servicio doméstico.
La mayor emigracion de trabajadoras domésticas proviene de los Estados por
orden de importancia: Oaxaca, México, Hidalgo, Tlaxcala, Puebla, Veracruz y
Michoacan y quienes en su gran mayoria cuentan con estudios incompletos de
primaria. La edad promedio oscila entre los 14 y 25 aflos siendo en mayor
cantidad jovenes de 15 a 20 afios, las que llegan a emplearse como
domasticas.

Ahora bien las mujeres que recién llegan a la ciudad a empilearse como
domésticas |0 hacen de planta, es decir, trabajan y viven con la familia, en su

3 Discriminacion Mig J] . La B da de R C ¢ Prep
l;rilmer P do de i C 1 a S de Mayo del 2000. Tema 7 del Programa Provisional.
dem.
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casa, teniendo como unico dia salida los domingos. Cabe sefialar que aunque
viven en la misma casa el manejo del espacio es muy importante ya que (as
diferencias sociales se acentiyan aun mas: "la muchacha" generaimente tiene
su cuarto, y bafio en una parte alejada de la casa, y su lugar para comer es la
cocina. Estas son empleadas generalimente en las zonas residenciales como:
Satélite, San Angel, Tecamachalco, Lomas de Chapultepec, E! Pedregal, San
Jeronimo, Del Valle, Condesa, y algunas partes de la Colonia Roma; esto
denota que quienes empilean personal doméstico de planta son mayormente la
denominada clase alta de ia sociedad.

"Dado que la expresion general de migrante no se ha especificado aun en el
derecho o !a politica internacionales, es necesario establecer una definicién de
trabajo que permita, sobre todo, reconocer y prestar atencion a situaciones en
las cuales los derechos humanos de esos individuos sean protegidos por un

marco legal, social o politico.” ®

Pero no existe igual reconocimiento de las violaciones de los derechos
economicos, sociaies y culturales, que también pueden ser tan graves que
obliguen a las personas a huir de sus lugares de origen como de hecho ocurre
en el caso de numerosos migrantes.

Se reconoce que las mujeres hacen frente a barreras que dificultan su plena
igualdad y su progreso por factores tales como su raza, edad, idioma, origen
étnico, cultura, religion o discapacidad, por ser mujeres que pertenecen a
poblaciones indigenas o por otros factores. Muchas mujeres se enfrentan con
obstaculos especificos relacionados con su situacion familiar, y con su situacion
socioeconomica, incluyendo sus condiciones de vida en zonas rurales, aisladas
o empobrecidas.

 dem.
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Muchas mujeres se ven, ademas, particularmente afectadas por desastres
ambientales, enfermedades graves e infecciosas y diversas formas de violencia
contra la mujer.

Una de las categorias que ilustra el tipo de violacion del que aqui se trata es
el de las trabajadoras domeésticas, |la ausencia de recursos que prevengan la
violaciéon de sus derechos es una caracteristica de esta poblaciéon. Ha sido
ampliamente ilustrado el elevado numero de mujeres que emigran con el
propdsito de lograr un empieo en labores domésticas. La informacion que
proviene del campo, particularmente de comunidades marginales y fronteras,
sugiere que tanto el abuso fisico y sexual en contra de estas mujeres, como la
inexistencia de denuncias de los mismos ante las autoridades competentes, es
un aspecto constitutivo de esa migracién, misma que incluye como factor
importante: la discriminacion.

La definicion de discriminacién es clara, se refiere a:

Toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia basada en motivos de
raza, color, u origen nacional o étnico que tenga por objeto o por resuitado
anular o menoscabar el reconocimiento, goce o ejercicio, en condiciones de
igualdad, de los derechos humanos y libertades fundamentales en las esferas
politica, econdmica, social, cultural o cualquier otra esfera de la vida publica.

El abuso fisico y sexual de las mujeres migrantes debe ser considerado
igualmente como una forma especifica de violencia contra la mujer.

"Segun el articulo 2 de |la Declaracion sobre la Eliminacién de la Violencia
Contra ia Mujer:
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La violencia contra la mujer abarca los siguientes actos, aunque sin limitarse
a ellos: a) fisica, sexual y psicolégica que se produzca en la familia, incluidos
los malos tratos, el abuso sexual de las nifias en el hogar, la violacion por el
marido, la mutilacidn genital femenina y otras practicas tradicionales nocivas
para la mujer, los actos de violencia perpetrados por otros miembros de la
familia y la violencia relacionada con la explotacion.

La Relatora Especial sobre ia violencia contra la mujer, Sra. Radhika
Coomaraswamy, ha hecho también numerosas menciones de las circunstancias
en las que se encuentran las mujeres que prestan servicios domeésticos y de su
vulnerabilidad:

Factores tales como el aislamiento respecto de su propia comunidad y
familia, el sexismo, el racismo y el clasismo aun mas las condiciones que dan
lugar a una violencia generalizada contra las empleadas domésticas y a los
malos tratos de sus empleadores en |lo que se ha convertido a la vez en su

hogar y lugar de trabajo". >

El aspecto que aqui interesa discutir y que ilustra, como se dijo,'una forma
de discriminacién contra la mujer perteneciente a minorias o no hablante de la
lengua oficial del Estado en el que se encuentra, en particular el Que se refiere a
la omisién de esos recursos en el caso de mujeres migrantes victimas de abuso

sexual.

La violencia sexual contra mujeres provenientes de minorias, asi como
la falta de denuncias de esas violaciones, es considerada aqui como un
fenomeno clave para ilustrar las raices comunes entre la violencia contra la
mujer y ias formas de discriminacion e intolerancia. Entender esas raices es

* idem.
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considerado por la Relatora Especial como fundamental, en particular teniendo
en perspectiva la recomendacion de remedios para esa practica.

Diversas fuentes, que por las condiciones en que prestan sus servicios a las
mujeres migrantes No pueden ser citadas, asi como observaciones de campo
de origen diverso, describen las dificiles condiciones en gue, en todas las
regiones del mundo, las mujeres emigran. Las dificultades para esas mujeres
son grandes, muchas de eillas provienen del medio rural, se transfieren a las
ciudades locales y nacionales. Muchas veces esté paso de frontera se hace sin
los documentos necesarios. La ausencia de redes sociales de apoyo y
proteccion y a menudo el aislamiento linguistico, hacen de esté sector de la
poblacion migrante un grupo particularmente vulnerable.

En cuanto a ia Marginacion Social. El sociélogo Robert E. Park se refirid a un
individuo que vive entre dos cuituras al mismo tiempo como un individuo
marginado. Lo describid de la siguiente manera:

“...viviendo y compartiendo intimamente en las tradiciones y vida
cul-rural de dos pueblos distintos, no logrando romper, aun si se le
permitiera, con su pasado y sus tradiciones y sin ser aceptado por

prejuicios raciales”.>”

El concepto se ha extendido para incluir a todas las minorias sociales que
buscan aceptacion en una socCiedad dada y que son victimas de discrimen. Ello
incluye a minorias étnicas, ideoldgicas, raciales e indigentes, entre otras, que

son victimas de trato desigual y cuya dignidad como seres humanos es
pisoteada.

¥ Human Migration_gnd Margingl Man en A of Sociology. 1928. Pég.892.



Siendo ia "dignidad del ser humano algo inviolable" y que "todos los seres
humanos son iguales ante la ley", segun se consigna en la Constitucion, las
victimas de marginacion social sufren de un discrimen prohibido por las leyes.
Los derechos civiles fueron creados precisamente para lograr estas iguaidades
basicas. No obstante, ¢(;(Qué hacemos cuando las leyes no ofrecen unas
‘garantias reales de igualdad al ser humano? ¢;Cuando el discrimen se ha
institucionalizado ante un manto de aparente neutralidad? ;Cuando el derecho
a la propiedad o a la seguridad conflige con el derecho a la libertad o con la
dignidad de un ser humano?

Las poblaciones de mujeres migrantes, aun viven y luchan contra el
prejuicio, ef discrimen y la violencia institucional de estados que no los aceptan
por querer ser lo que son.

Diversas son las circunstancias en que ocurren |0s actos de violencia contra
la mujer en el espacio doméstico como en la comunidad y por parte de las
instituciones de los Estados. La mujer se ve obligada a vender su fuerza de
trabajo por su misma pertenencia de clase; sus caracteristicas sociales (mujer,
bajo nivetl educativo, origen campesino) definen su acceso a ciertas
ocupaciones. En el hogar se delegan las tareas con base en el género y de
acuerdo con la dinamica del poder existente entré la empleada y los patrones
por la clase y la etnicidad.

Uno de los principales obstaculos para remediar las violaciones de los
derechos humanos de los migrantes consiste en la falta de informacioén sobre el
tipo, el lugar en donde ocurren y las caracteristicas que éstas tienen.
Los migrantes son mas marginados y en la medida en que éstos tienen menos
poder. El caso de las mujeres migrantes, y particularmente el de aquellas que
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provienen de minorias linguisticas, nacionales o no, es uno de los casos mas
extremos y que requiere medidas mas urgentes.

Por las caracteristicas que adquiere el fendmeno migratorio en los ultimos
afios, son esas mujeres jas que, cada vez con mayor frecuencia, emprenden lios
despiazamientos al interior de los paises de origen y fuera de ellos. La falta de
disposiciones de recursos para nacionales, y en particular los servicios de
orientacion para mujeres que provienen de minorias linguisticas y que son
objeto de abusos o detencion, supone una discriminacion tipificada por los
instrumentos internacionales, concretamente por la Convencidon Internacionat
sobre ia Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion Racial. A esa
discriminacion, cuando se trata de victimas de violencia contra la mujer en sus
diversas formas, incluyendo el abuso sexual, se suma, ademas, el dafo fisicoy
emocional que se provoca en |las mujeres que {a sufren.

Las Marias, el origen de las domésticas en términos generales se trata de
mujeres de origen campesino; las que emigran a la Ciudad por la pobreza que
viven en el campo, estas son mujeres jbvenes o maduras, sin educaciény no
estan preparadas para hacer otro trabajo diferente al doméstico; muchas de
ellas emigran para escapar de la sumision y obediencia a los hombres ya que
son maitratadas por su padre, hermanos o marido. Recién legadas de provincia
a la Capital y ante la zozobra de (Qué hago ahora?, ¢En que trabajo?; Se
encaminan a hacer lo que siempre han hecho " el quehacer doméstico™.

Los pasos que siguen las empleadas domésticas cuando se dirigen a la
ciudad son aproximadamente !los mismos que los de cualquier migrante; una
radical y progresiva ruptura de las relaciones familiares y !a necesaria
adaptacion al ambiente urbano dejando sus costumbres atras para adquirir las




que le son indispensables. La migracion supone como fin la obtencion de un
empleo, que encuentran en un mercado de trabajo relativamente mas abierto.

2.5.2 SITUACION SOCIAL DE LA MUJER

Desde niflas comienza ia domesticacion al ayudar a Mama en los
quehaceres de la casa: lavar trastes, arregiar las camas, atender a los
hermanos y al padre, entre otras cosas, aunado a que desde bebitas ia
diferencia en la eleccidn de juegos y juguetes corre a cargo de los mayores:
mufiecas, trastes en miniatura y casitas para la nifa, de esta forma, se
comienza a formar la imagen de futura esposa, madre y ama de casa.

La segunda parte de la preparacion es el matrimonio; ahi continua la funcién
de ama de casa. El ama de casa limpia su hogar, lava ropa, cocina, arregla la
ropa de su marido e hijos, hace ias compras, ademas encargandose de |a
educacion de sus vastagos, es decir, realiza ocupaciones cocinera, afanadora,
educadora, lavandera, planchadora y mandadera, actividades tan cotidianas
que el conjunto social le ha otorgado debido a que son cosas propias de la
mujer y que debe hacer como ente femenino que es. Sin embargo las jornadas
de labores son largas y demasiado agotadoras para quienes (as llevan acabo,
ya que las mujeres inician sus labores desde muy temprano y terminan hasta ya
entrada ia noche.

Por ofra parte la historia de los prejuicios masculinos, la situacion de
dependencia de la mujer no ha terminado. La diferenciacion bioldgica de los
sexos, la division de la humanidad en masculino y femenino, ha llevado a
diferenciar las funciones sociales de uno y otro sexo. A la hora de establecer
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responsabilidades se comienzan a plantear las diferencias de natuwaleza
(femenina y masculina), y de ello derivan diferencias de funciones y "roles", con
lo cual la pretendida igualdad no pasa de la declamacion, y la mujer queda de
hecho en una situacion de inferioridad y dependencia, cuando se habla de lo
"agpecificamente femenino” que realiza la mujer en 1a sociedad.

Los argumentos que suelen esgrimirse acerca de que las mujeres no han
hecho casi ningun aporte a la ciencia, la filoscofia, el arte, la cuitura, no tienen
ningun sustento cientifico serio, pues se limitan a sefalar hechos desvinculados
de sus causas, evitando aigo tan importante y decisivo como son los
condicionamientos culiturales que han actuado desde siglos, marginando a la
mujer de todas esas posibilidades.

Adscribirte a la mujer los '"roles" y tareas acordes a su "debilidad™ e
“inferioridad” derivadas de sus condiciones bioldgicas y psicolégicas. Esto es,
establecer funciones y responsabilidades acordes a su especificidad femenina.

Con todo, hemos de reconocer que historicamente se explica porqué esta
desigualdad bioldgica llevd a la situacidén de dependencia al sexo ferﬁenino. Los
intentos de justificar, sobre bases bioldgicas, la situacidn de inferioridad de la
mujer son muy antiguos; dos han sido las explicaciones principales:

1. Su menor fuerza fisica y su menor agresividad: Es evidente que ia
fuerza muscular de la mujer es, por término medio, inferior a la del
hombre. En otras épocas, cuando la fuerza era el factor principal para el
trabajo. En esas circunstancias la mujer estaba en inferioridad frente al
hombre. Como consecuencia de esa menor fuerza fisica, la mujer ha
tenido menos capacidad para pelear, para hacer la guerra, y esto tuvo
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singular importancia en el problema de la dependencia y subordinacion
femenina.

A medida que se han ido inventado maquinas, herramientas e instrumentos,
hasta llegar a |la automatizacion que casi no requiere de esfuerzo fisico, ya no
se justifica la exclusién de la mujer en las tareas de creacién. Cuenta hoy el
dominio de o intelectual y de lo psicologico.

2. Su dedicacién a la maternidad: Respecto a la dedicacién a la
maternidad, que era otra de las causas invocadas para justificar la
dependencia de la mujer. En la antigledad las mujeres trabajaban
hasta el ultimo momento y seguian trabajando hasta después del parto.
Hoy las mujeres no tienen todos los hijos que potenciaimente podrian
tener, y esto por que agravaria aun mas el problema de la explosion
demografica. La funcion maternal ya no se considera como una funcion
primordialmente bioldgica, sino la culminacion del amor de dos seres y
como parte de una vida en comun.

A medida que las mujeres se iliberan de la alienante mistica de la feminidad,
y en cuanto procuran ser persona antes que mujer, No necesitan dedicar todo
su quehacer a ta funcion maternidad para sentirse realizadas.

Le generalidad de las mujeres pasaban entre siete y nueve afos de vida en
estado de prefiez; se ha reducido hoy en los grupos que regulan los
nacimientos a un promedio de dos a tres afos.

Un hogar falto de la presencia del padre es tan perjudicial para el desarrollo
de la personalidad de los hijos como la falta de la presencia de la madre.
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Las razones psicolbgicas de la dependencia: Se dice que psicolégicamente
mujer y varén son distintos, y cada uno tiene determinadas caracteristicas que
son problemas de su sexo.

Durante siglos ia mujer vivié esta situacion de perpetua minoridad. Desde
hace unos cien afios, algunas mujeres han comenzado a decir: "basta" a esa
monstruosidad social de dependencia e inferioridad. En esta ultima parte del
siglo XX, la mujer irrumpe la historia (feminismo).

La mujer exige ser considerada como persona, en igualdad de derechos y
obligaciones con ei hombre, en el ambito de ia vida doméstica y publica. Las
transformaciones sociales que vive el mundo actual estan resquebrajando lo
que durante siglos aparecid como un orden natural y pre-establecido en el que
la mujer quedaba en situacién de inferioridad y dependencia.

Se pueden establecer tres generalizaciones sobre ias mujeres.

1. Las mujeres han trabajado por necesidad econémica: las mujeres
de menor nivel econémico trabajaban fuera de casa, ya sea casadas o
solteras, sobre todo si el sueldo de sus maridos no permitia mantener a
toda la familia.

2. AJN trabajando, las mujeres han seguido responsabilizéandose de ia
crianza de los hijos.

3. Desde el punto de vista histérico, la remuneracion percibida por las
mujeres ha sido inferior a la de los hombres, y han desempefiado tareas
que recibian menor reconocimiento material y social. En los paises
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industrializados se estan produciendo una serie de cambios timidos
aun, pese a que inciuyen una mayor proporcion de mano de obra
femenina en ia fuerza de trabajo debido a: una disminucién de las
cargas familiares (a raiz del menor tamafio familiar y a los avances
tecnolégicos que facilitan las tareas domésticas); mayor nivel cultural de
las mujeres y un mayor nivel salarial; tareas de mayor responsabilidad
para las mujeres, las cuales se emplean por motivos econémicos y
personales. Sin embargo, todavia no han alcanzado la igualdad en
ningun pais.

Ahora bien en cuanto a la situacidn social que guarda |la mujer como
trabajadora domeéstica, a veces le llaman: doméstica, muchacha, sirvienta,
criada, gata, chacha, entre otros. Consuelo Goémez Ruiz, nos dice: "...las
criadas ¢ Qué es el servicio doméstico? ;Por qué las 24 horas de una criada?,
limpio la suciedad de la alita sociedad, sueldos, despidos, etc. ¢ Qué es o que
verdaderamente nos corresponde?, un reconocimiento social, las raices de
nuestra explotacion normas de moralidad, disciplina, responsabilidad, es decir
hacer una limpieza a fondo, reflexionar ante la situacion en que vivimos, nuestra
lucha para que cambie esta..."™®

En México, la mayoria de (os trabajadores domésticos son mujeres y ganan
poco, viven en las casas de sus empleadores pagandoles en algunos casos
menos de la mitad del salario minimo.

En 1979, el trabajo doméstico, fue la mas importante ocupacién en las
mujeres, asi surgio el Colectivo de Accion Solidaria con Empleadas Domésticas
(CASED), como parte del importante movimiento feminista mexicano a finales

** GOMEZ RUIZ, Consuelo. Trabgiadoras del Servicio Qomeéstico. IMES. Espafia1994. Pag.
185.
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de los setentas, sin embargo paso a la historia sin que a ia fecha se recuerde,
esté propugnaba por una reforma legisiativa, que les permitiera mejorar sus
condiciones de trabajo.

En nuestro pais la mujer se enfrenta a una doble explotacién: una como
trabajadora y otra que (e es propia de su condicién de mujer.
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CAPITULO 3

EL TRABAJO DOMESTICO Y SU
REGLAMENTACION JURIDICA

3.1 BASE CONSTITUCIONAL DEL DERECHO DEL
TRABAJO Y DE LA SEGURIDAD SOCIAL

La Constitucion es el ordenamiento juridico base de todas las legislaciones
existentes independientemente de la materia que se trate, es decir el cimiento
en donde se asienta el sistema normativo de Derecho, por lo tanto la
Constitucion representa un ordenamiento juridico fundamental y supremo en el
que se proclaman las normas basicas a las que debe ajustarse toda conducta
humana.

Desde sus inicios, el Derecho del Trabajo intenta eliminar las desigualdades
sociales, sin alcanzar aun su proposito; en México una vez promulgada la
Constitucion de 1917 fueron implantados postulados de trabajo y seguridad
social, para algunos autores en esté momento nacia la Declaracion de los
Derechos Sociales, y con ella el articulo 123; la incorporacion de estos en el
texto de ia Constitucion es un meérito indiscutible de ila Asambiea Constituyente
de Querétaro.
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La Constitucion Mexicana de 1917, es la que por primera vez en el mundo
incluye los derechos sociales relativos ai trabajo; segun afirma Alberto Trueba
Urbina "las garantias sociales tutelan a los econémicamente débiles frente a los
poderosos, frente al hombre insaciable de riquezas y de poder y tiene por objeto
librar al hombre de las garras de la explotacion y de ia miseria. El intento de
supresion de la explotacion del hombre por el hombre se inaugurd con el

ejercicio de los derechos sociales o garantias sociales" >

El articulo 123 de la Constitucién establece los principios de proteccion al
trabajador. Pues la relaciéon entre trabajador y patréon se habia regulado ya con
anterioridad por el Derecho Privado, pues la prestacion de servicios se regia por
©e] contrato llamado "arrendamiento de servicios"” que consideraba al trabajador
como arrendador que proporcionaba al patrén o arrendatario su fuerza de
trabajo a cambio de la renta o salario, las condiciones de trabajo eran
estipuladas por ellos sin limitaciones, en la practica el sistema no funcionaba
adecuadamente, ya que el trabajador se veia obligado por su estado de
necesidad, a aceptar las condiciones de trabajo impuestas por el patron. "El
principio fundamental del articuio 123 fue abandonar el concepto de igualdad de
las partes, estableciendo las condiciones minimas de proteccién al trabajador,
excluyéndose la relacion de trabajo de la regulacidn del Derecho Privado,
considerando a las partes en situacion de desigualdad o subordinacion del
trabajador y se establecié una proteccién tutelar para é|".

Los derechos del trabajador que la Constitucion comprende en el
mencionado articulo son minimos, lo cual implica que pueden ser ampliados en
la Legislacion Laboral.

2 TRUEBA URBINA, Alberto. €1 Nuevo Anticyio 123. Porrua. México 1982. Pag. 207.
“ GUTIERREZ ARAGON. Raquel. Esquema Fundamentsl del Derecho Mexicano. Sexta
Edicién. Porrua. México 1984. Pég.155.
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Esté precepto Constitucional consta de dos partes:

» Apartado "A" en el que se establecen los principios generales de
proteccion al trabajador y

» Apartado "B" referente a ila defensa de ios trabajadores al servicio dei
Estado. Que no sera motivo de estudio en la presente investigacion.

Eil apartado "A" incluye los siguientes aspectos:

1. Dicho precepto hace referencia al derecho a un trabajo digno y
socialmente utii que tiene toda persona, incluyendo ademas que se
deberan promover la creacion de empleos. Por derecho a trabajar se
entiende como la posibilidad de la persona para obtener un trabajo.

2. Serala ia facultad que el Congreso de la Union tiene, para expedir las
leyes reglamentarias del articulo 123 Constitucional.

3. Esté precepto en su apartado A, establece que el Congreso de la Uniéon
debe expedir leyes sobre el trabajo que regiran entre los obreros,
jornaleros, empleados, domésticos, artesanos y de manera general, en
todo contrato de trabajo. Por lo que se comprende a ios trabajadores en
general.

4. Dentro de la fraccion |, fija la jormada maxima de trabajo en ocho horas
diarias; "Con tal medida se trata de evitar una explotaciéon inhumana, aun
cuando para ese fin concurriera ia voluntad del propio trabajador'*' Hoy

“* RABASA. Emilio. Mexicano ésta es tu Constitucién. Déci dicion. LVI Legis!
Camara de Diputados. Comité de Asuntos Editoriales. México 1997 Pio are.
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los vinculados por una relacién de trabasjo nNo pueden convenir una
jornada superior a ocho horas diarias.

En la fraccion 11, el trabajo nocturno se limita a 7 horas, ademas fueron
prohibidas las labores insalubres o peligrosas, el trabajo nocturno
industrial, y todo trabajo después de las 10 de ia noche en el caso de los
menores de 16 aMos. En la fraccién Il se prohibe la utilizacion de los
menores de 14 y 16 aflos en jornadas mayores de 6 horas.

Se establecio el descanso semanal, es decir una vez que se han
trabajado seis dias el trabajador tendra derecho a un dia de descanso
por lo menos.

La fraccidon V, otorga proteccion a la mujer durante el embarazo.

En la fraccion VI, fueron establecidos los salarios minimos generales o
profesionales. Los primeros deberdan regir en &dreas geogrificas
determinadas, los segundos en determinadas actividades economicas o
en profesiones, oficios o trabajos especiales. Expresa que "los salarios
minimos deberan ser suficiente para satisfacer I|las necesidades
normales de un jefe de familia, en e orden material, social y cuitural, y
para promover a la educacién obligatoria de los hijos”. En cuanto at pago
del salario la fraccion X sefala que debera cubrirse en moneda de curso

legal.

Encontramos dentro de la fraccion VN al principio de derecho " A
TRABAJO IGUAL CORRESPONDE SALARIO IGUAL".
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10.

11

12.

13.

14.

15.

Dentro de la fraccion IX se habla del ya conocido derecho a la
participacion de utilidades de las empresas y nos da ias normas para su

percepcion.

La fraccion Xli, establece la obligacion por parte de |a empresa de
proporcionar a los trabajadores habitaciones, asi mismo ordena 'la
expedicion de una Ley para la creacion de un organismo que administre
ios recursos del fondo nacional de la vivienda. Dicha Ley regulara las
formas y procedimientos con forme a los cuales los trabajadores podran
adquirir en propiedad tales habitaciones”...

Se habla de la obligaciébn de proporcionar al trabajador capacitacion y
adiestramiento para el trabajo, fraccion XIil.

En la fraccion. XIV, estipula que: " Los empresarios seran responsables
de los accidentes y de las enfermedades profesionales de I(os
trabajadores, sufridos con motivo o en ejercicio de la profesion o trabajo
que ejecuten...” Cualquiera que sea la forma de prestacidn del trabajo, el
trabajador esta expuesto a determinados riesgos, por |0 tanto resuita
claro que el beneficiario de tal actividad sea el que deba responder por
eilo. Esta idea se reproduce en la Ley Federal del Trabajo articulo 473.

La fraccion XV, consigna la obligacion patronal de observar ilos
preceptos legales sobre higiene y seguridad.

Se otorga en al fraccion XVi tanto a los trabajadores como a los
patrones el derecho de coaligarse en defensa de sus intereses. Para ello
podran formar: sindicatos, asociaciones profesionales.
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16. Paros y hueigas como derecho para equilibrar los factores de la
produccion, capital y trabajo, asi como su licitud. Fracciones. XVil y XVill.

17. Las fracciones XIX, XX, XXI, XXit, Xtli. Tratan de ios llamados conflictos
de trabajo.

18. En la fraccion XXVII se redactaron las condiciones nulas de trabajo.

19. La fraccion XXIX contiene la base Constitucional del Derecho de la
Seguridad Social. Seffala que "Es de utilidad publica ila Ley del Seguro
Social, y ella comprendera seguros de invalidez, de vejez, de vida, de
cesacion involuntaria del trabajo, de enfermedades y accidentes, de
servicio de guarderia y cualquier otro en caminado a la proteccion y
bienestar de los trabajadores, campesinas, Nno asalariados, y otros
sectores sociales y sus familiares."”

La Seguridad Social, se traduce, por parte de los seres humanos, en
conservarse y evitar los males pues el individuo trata de protegerse
contra la incertidumbre del mafiana, contra ia miseria que podria resultar
al disminuir sus capacidades fisicas o intelectuailes. La Seguridad Social
tiene por objeto crear un conjunto de garantias contra ciertas
contingencias.

Dicha fraccion expresa que es de utilidad publica ia Ley del Seguro
Social, entendiendo como utilidad publica "aquéila que resuita de interés
© conveniencia para el bien colectivo, para la masa de individuos que
componen el Estado, o, con mayor amplitud para la humanidad en su
conjunto."

“? |bidem. Pag. 71.
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La disposicion en comento incluye los seguros de vejez, cesacion
involuntaria de trabajo, de enfermedades y accidentes, asi como los
servicios de guarderia y cualquier otro encaminado a la protecciéon de los
trabajadores, campesinos, no asalariados, y otros sectores sociales y sus
familias.

Se puede decir que e! articulo 123 Constitucional expresa las garantias mas
importantes para los trabajadores, que forman dentro de la sociedad la clase
econdmicamente débil. Estas garantias tienen categoria Constitucional para
evitar que puedan ser violadas a través de leyes ordinarias.

3.2 TRABAJADORES EXCLUIDOS DEL REGIMEN
ESPECIAL DE LOS TRABAJADORES DOMESTICOS
ARTICULO 332 DE LA LEY FEDERAL DEL TRABAJO

Existen trabajadores que en atencion a las actividades que llevan a cabo
pueden confundirse con aquellos que realizan el trabajo doméstico, para evitar
confusiones el legisiador sefald de manera expresa una serie de trabajadores
que no se encuentran regulados por el régimen especial de los trabajadores
domésticos, asi el articulo 332 del Ley Federal del Trabajo sefiala:

No son trabajadores domésticos y en consecuencia quedan sujetos a /as
disposiciones generales o particulares de esta Ley:

1 Las personas que presten servicios de aseo, asistencia, atencion de
clientes y otros semejantes, en hoteles, casas de asistencia,

79

s Eaint el TR
Y I |

F RN 5 S0 gON NN QA Y 2a

CANER S DAl

£:.LA DE ORIGEN P RSy




restaurantes, fondas, bares, hospitales, sanatorios, colegios,
internados, y otros establecimientos andlogos; y

1. Los porteros y veladores de /os tablecirmientos seflalados en la
fraccién anterior y los edificios de departamentos y oficinas.

De esté precepto legal se desprenden todos aquellos trabajadores que no
podran ser considerados como domésticos, independientemente de que en los
lugares que se mencionan realicen labores de aseo o asistencia, por qgue como
se vio anteriormente el trabajo del doméstico no trae consigo un fin lucrativo,
por lo que las personas que se encuentren en la hipdtesis marcada en esté
articulo seran sujetos de las disposiciones generales y particulares de la Ley
Federal del Trabajo, pero no asi del Capitulo concerniente a los trabajadores

domesticos.

“Aun cuando el trabajo que prestan |os trabajadores comprendidos en el
parrafo primero de esté articulo, puede ser similar al que se efectua en un
hogar, su regulacion queda fuera de esté rubro en atencion a que sirven a un
patrén que percibe beneficios con su empresa, a deferencia del que se realiza

en un hogar al servicio de la familia".©

Para diferenciar a los trabajadores domésticos de los demas por lo general
estos realizan entre otras las siguientes actividades:

a) Aseo general: limpieza y conservacion del hogar en general.
b) Recamareras: limpieza y conservacion de dormitorios.
c) Lavanderas y/o planchadoras: limpieza y conservacion de! vestido.

“ 1} rabajo. "C c . Por F i Breila G fo. C
edicién. Oxford. México 1999. Pég. 308.




d) Cocineras: abasto, preparacion, elaboracion, conservacion y servicio
de alimentos.

a) Niferas: Cuidado y atencion de los menores.

19] Ama de llaves o mayordomo:; acompafiamiento y asistencia personal

en la administracion y abasto de productos, pago de servicios.

g) Mozo: limpieza y conservacion de dreas externas, reparacion en
general y vigilancia de la casa-habitacion.

h) Chofer. manejo y conservacion del transporte particular.

i) Jardinero: arreglo y cuidado de las dareas verdes al interior y exterior
de la casa-habitacion.

33 CONDICIONES DE TRABAJO DOMESTICO
MEXICANO

Después de identificar a los Iilamados trabajadores domésticos, se
profundizarad en las peculiaridades de las condiciones de trabajo existentes
para esté tipo de trabajadores. Asi abordaremos puntos relativos a las
condiciones de trabajo conformados por el conjunto de derechos y obligaciones
que se establecen por la relacion entre trabajadores y patrones

“Las condiciones de trabajo son consideradas por la doctrina como minimas,
dinamicas e inconclusas.
Las condiciones de trabajo que determina la Ley tienen por objeto proteger

ia salud, |la vida y la integridad de |os trabajadores. Son MINIMAS porque nada
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impide que puedan ser superiores a las que fija la Ley, pero nunca deber: ser
inferiores.

Son DINAMICAS, por gue estan en constante adecuacion de las
necesidades de las partes en la relacion de trabajo.

Son INCONCLUSAS, por que siendo su objeto la satisfaccion de las
necesidades materiales y espirituales del patrédn y del trabajador, asi como
dentro del campo econdmico el de la produccidn de bienes y servicios para la
colectividad, con el fin de satisfacer sus necesidades, la propia naturaleza de
las necesidades como ilimitadas, lleva a que las condiciones de trabajo sean

inconclusas, ya que siempre existe la posibilidad de su complementacién”.**

La Ley Federal del Trabajo establece que los principios y finalidades del
Derecho del Trabajo se manifiestan en un compiejo normativo de contenidos
minimos en beneficio de los trabajadores. Las disposiciones que conforman a
las condiciones de trabajo incluyen: la jornada de trabajo, los dias de descanso
y vacaciones, los principios que regulan el salario, derechos y obligaciones
reciprocas entre los trabajadores y el patron, asi como ilas demas prestaciones
y servicios que se reconozcan. Se ha sefalado que ias normas laborales
constituyen |la esencia del Derecho del Trabajo, su base y su fin, nacen de
exigencias cambiantes de |a vida, teniendo por objeto permitir al trabajador y a
su familia una existencia decorosa.

“Se ha precisado que las condiciones generales de trabajo son ias normas
que fijan los requisitos para la defensa de la salud y vida de los trabajadores en
los lugares de trabajo, las que deben percibir todo hombre por su trabajo". ©

“ ibidem. Pag. 100.
‘> RIOS ESTABILLO. Juan José. Dereches de los Trabaisdores Domésticos. Cémara de
Di LVl Legi ra. UNAM. México 2000. Pag. 18.
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Una vez realizadas las consideraciones anteriores, se puede explicar los
contenidos minimos que en materia de condiciones de trabajo la Ley Laboral
mexicana reconoce y plantea para los trabajadores domésticos mexicanos.

3.3.1 JORNADA DE TRABAJO Y REPOSOS

En términos de la Ley Federal del Trabajo en su articulo 58 dice que la
Jornada de trabajo es el tiempo durante el cual el trabajador esta a disposicion
del patron para prestar su trabajo...

En cuanto a ello la SCJN establece:

HORARIO DE TRABAJO. No puede ser aiterado unilateraimente por el
patron. Los patrones no estan autorizados a cambiar el horario de sus
trabajadores, a menos que cuenten con el acuerdo de éstos, el que debe
ser expreso, o bien que conste en le contrato de trabajo una estipulacion
en ese sentido. Si no concurren esas circunstancias, no puede el patron
variar el horario de prestacion de servicios.

AD 606/64, J. Rubén Romo Aragon, Svis. P: Manuel Yanez Ruiz, 20/VI/66.

AD 9589/45, Petrdoleos Mexicanos, U. de 4vis. P: Z.Ostos, 5/iV/48.

AD 1605/58, Francisco Acosta Escapite, 5 vts. 20/VII/56.

AD 5027/60, Sindicato de Propietarios de la Linea de Autotransportes Xochimilco-México y
Anexas, Servicio de la 1*. U.DE 4 vts. P: Agapito Pozo, 27/11/81.

Como se ve el horario o jornada de trabajo no puede ser alterado
unilateralmente en beneficio del patron, solo mediante acuerdo con Su
trabajador, teniendo ia finalidad de que dicha jornada sea humanitaria, es una
norma referida a los trabajadores en general.

83




Tanto la legislacion como la doctrina han precisado, que la jornada de
trabajo, debe ser limitada a un maximo de duracion, ya que se pretende
conservar la vitalidad y desarrolio de la personalidad integral del trabajador, asi
como su rendimiento en el trabajo. De estudios realizados al ser humano
demuestran que la jornada de trabajo excesiva afecta el cuerpo de los
trabajadores, ocasionandoiles fatiga y menoscabo en su salud pudiendo
precipitar su muerte. Otro aspecto es la necesidad que tiene el hombre de
contar con tiempo libre que le permita participar en actividades sociales. Por
tanto cuando se habla de jornada de trabajo correspondiente a los trabajadores
domeésticos se debe tomar en cuenta io siguiente:

1. Esta clase de trabajo se encuentra reglamentada por disposiciones
especiales contenidas en le Titulo Sexto, Capitulo XIill, de la Ley Federal
del Trabajo.

2. Precisamente por ser considerado un trabajo especial no pueden ser
aplicables |as disposiciones generales con respecto a la jornada de
trabajo. Es decir no rige lo establecido en los articulos 59 al 68 de la
Legislacion Laboral ya gue se refieren a los trabajadores en general.

3. A ios trabajadores domésticos dadas sus peculiaridades no se les puede
establecer por ejemplo una jornada extraordinaria pues permanecen en el
lugar de trabajo mayor tiempo del establecido legaimente.

En el articulo 333 de la Ley Federal del Trabajo se dice que:

Los trabajadores domésticos deberdn disfrutar de reposos suficientes para
tomar sus alimentos y de descanso durante la noche.




Al respecto se encuentra la siguiente tesis:

DOMESTICOS, JORNADA LEGAL DE LOS TRABAJADORES. tos
trabajadores domesticos estan sujetos al Capitulo XIHl, del Titulo
Segundo, de la Ley Federal del Trabajo, o sea que para ellos no rige lo
establecido en |los articuios del 58 al 68, que se refiere a los trabajadores
en general, por cuanto dada la naturaleza de sus funciones, aquellos no
tienen un horario fijo, pues éste esta condicionado a las necesidades de la
casa habitaciéon donde prestan sus servicios, aun cuando el patron tiene (a
obligacion, segun el articuio 333 del citado ordenamiento iegal, de
proporcionaries reposos suficientes para tomar sus alimentos y descanso
durante la noche. TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO.

Amparo Directo 128/76. Eufrosina Toriz Rodriguez. 31 de Marza de 1977. Unanimidad de votos.
Ponente: Ricardo Gomez Azcarate.

Fuente: Semanario Judicial de la Federacion. Séptima época. Parte 97-102 sexta parte. Pag.
91.

Los trabajadores domeésticos a diferencia de los trabajadores en general, no
tienen un horario fijo ya que éste se encuentra condicionado a |as necesidades
de la casa habitaciéon donde preste sus servicios.

Sin embargo del precepto citado se desprenden dos tipos de reposos™®:

® Uno de ellos sera aquel tiempo suficiente para que el trabajador pueda
tomar e ingerir sus alimentos y

® El segundo referente al reposo suficiente durante la noche, cuando
duerme.

AHsit

“% Un momento de tiempo dentro de fa jomada de jo, con el prop de rect las
energias gastadas en la actividad realizada.

8s
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Es visible que la Ley Laboral no seflala con claridad cual debe ser la
duracion de dicha jornada de trabajo para los domésticos, se da la posibilidad
que el trabajador y et patron pueden repartir las horas de trabajo, de modo que
el trabajador descanse lo suficiente en forma conveniente para ambos. Por otra
parte implicitamente dicho precepto ilegal esta reconociendo la absoluta
disponibilidad que el patrén tiene sobre el trabajador doméstico con excepcion
del tiempo que dedique a la ingestion de alimentos y al descanso nocturno.

La jornada de trabajo es regulada por la legislacion, sin embargo en el caso

de los domeésticos se encuentra aun indeterminada, en el caso de reposos y
descansos son de acuerdo a las necesidades del patron.

3.3.2 DESCANSOS

El vocablo descanso indica: sosiego, calma, reposo, tranquilidad, quietud,
desocupacion, siesta.

La finalidad de los descansos laborales, es la proteccion de la salud del
trabajador, pues la ocupacion sin reposo agota el cuerpo.

Resuita importante sefalar el siguiente concepto:

Fatiga: es el cansancio, la agitacidon, el agotamiento fisico o mental que
afecta al individuo en la actividad que esta efectuando.

Por tanto, todo trabajo en exceso produce fatiga o cansancio pudiendo ser
fisico o mental, por ello se requiere que los trabajadores gocen de un tiempo
determinado para recuperar su fuerza, el agotamiento constituye una defensa
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organica frente a los excesos fisicos que entorpece en menor o mayor grado la
actividad a desarrollar.

Dentro del Capitulo Xill correspondiente a los trabajadores domeésticos no
se hace mencion al descanso de los trabajadores que se encuentran en esté
supuesto, por lo tanto se le aplicaran las normas generales que se establecen
para el mismo en la Ley Federal del Trabajo en su articulo 69:

Por cada seis dias de trabajo disfrutara el trabajador de un dia de descarnso,
por lo menos con goce de salario integro.

De acuerdo con lo anterior la jornada de trabajo por semana, establecida
en la Ley para todos los trabajadores, incluyendo a los domeésticos es de 6 dias
de trabajoy 1 dia de descanso obligatorio semanal, con goce del salario.

Asi también en el articulo 70 del mismo ordenamiento se expresa:

En los trabajos que requieran una labor continua, los trabajadores y el patrén
fifaran de comun acuerdo los dias en que los trabajadores deban disfrutar de I0S
de descanso semanal.

De nueva cuenta resulta aplicable dicho precepto ya que como se ha
explicado el trabajo domeéstico reviste caracteristicas especiales en donde su
labor es continua, por ello se debera fijar de comun acuerdo el dia de descanso.

Los articulos 71 a 75 senalan:

1. Se procurara que el dia de descanso semanal sea domingo.

2. Si se trabaja en domingo, ei descanso sera entre semana.
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3. El pago de la prima dominical, del 25% sobre el salario normal de ios
dias domingo que hayan trabajado.

4. Del goce de descanso los dias senalados por la Ley como obligatorios o
bien si fuesen laborados su pago doble.

En tanto no exista disposicidn en contrario tales normas seran aplicables a
los trabajadores domésticos. Sin embargo, se hace necesario que el legislador
indique con claridad cuales seran los lapsos de descanso contemplados para
dichos trabajadores.

3.3.3 EL SALARIO

“La voz salario proviene del latin salarius, a su vez derivado de sal, por que
era costumbre antigua dar en pago una cantidad de sal a los sirvientes

domeésticos”. ¥

En cuanto a esté tema la Legislacion Laboral mexicana sefala la existencia
de un salario minimo general y salario minimo profesional de acuerdo a las tres
Zzonas econdmicas en las que se encuentra dividido nuestro pais.

E! articulo 82 expresa que:

Salario es la retribucion que debe pagar el patrén al trabajador por su
trabajo.

47 CABANELLAS TORRES, Guillermo._Qiccionano de Derecho Laborgl. Heliasta. Argentina

1998. Pag. 143.
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De acuerdo con esté precepto el salario sera aquel pago que hara el patron
a su trabajador por el trabajo realizado. Surgen dos cuestiones:

1. Una retribucién que debe pagar el patréon a su trabajador,
2. Y que se le paga por su trabajo.

Se entiende por Salario: la cantidad en moneda de curso legal que el patron
debe pagar al trabajador por el trabajo realizado.

Por su parte el articulo S0 sefiala:

Salario minimo es la cantidad menor que debe recibir en efectivo el
trabajador por los servicios prestados en una jornada de trabajo.

El! salano minimo debera ser suficiente para satisfacer las necesidades
normales de un jefe de familia en el orden material, social, y cultural, y para
promover a la educacion obligatoria de los hijos...

“El salario minimo es el salario vital para un trabajador y su familia,
atendiendo a dar ordenes de necesidades materiales que comprenden casa,
vestido, sustento, educacion y esparcimiento.

Debe tenerse muy presente que el salario minimo, no se refiere a la cantidad
que se da como retribucidén por una jornada legal maxima de trabajo, si no a la
cantidad que debe pagarse como minimo para la satisfaccion de las
necesidades familiares del trabajador".*®

“® Ley Federai de Trabajo. "Comentada y Concordada”. Por Francisco Breiia Garduiio. Pag.
139.
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Se entiende que el salario minimo debe ser la cantidad menor y en efectivo
que recibira un trabajador por la prestacion de sus servicios dentro de un
determinado lapso de tiempo. Ademas dicha suma debe ser suficiente para que
el trabajador cubra sus necesidades y las de su familia en los diferentes rubros
qQue marca la Ley. Es triste ver que la disposicion en comento no se cumpie ya
que el salario no aicanza a cubrir las necesidades basicas del trabajador y su
familia.

El salario tiene los siguientes atributos: remunerador, nadie puede recibir
menos del salario minimo, cuando se trabaja la jornada legal maxima, cuando
se cubra una jornada inferior a la maxima si lo conviene ei trabajador y el
patrén, se pagara proporcionalmente con base en el salario minimo, debe
cubrirse periodicamente, pagarse en moneda de curso legal.

En cuanto a los salarios minimos profesionales el articulo 93 apunta:

Los salarios minimos profesionales regiran para todos los trabajadores de
las ramas de actividad econdmica, profesiones, oficios o trabajos especiales
que se determinen dentro de una o varias dreas geograficas de aplicacion.

Salario Minimo Profesional es la cantidad que debe pagarse a un trabajador
por la realizacion de una actividad econdmica, profesion, oficio o trabajo
especial, para la cual se requiere preparacion especializada. Su determinacion
se funda en un criterio geografico, pues ia republica se divide en areas
geograficas en atencion al grado de desarrollo industrial y econémico en torno
a ello se definira |la cantidad necesaria para satisfacer las necesidades
materiales de una familia.
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¢ Cuadl es el salario que debe percibir el trabajador domeéstico?

Para esté tipo de trabajadores los articulos 335 y 336 de ia Ley Federal del
Trabajo especifican:

Articulo 335. La Cornisién Nacional de los Salarios Minimos fijard los salanos
minimos profesionales que deban pagarse a estos trabajadores.

Articulo 336. Para la fijacién de los salarios minimos a que se refiere el
articulo anterior, se tomara en consideracion las condiciones de las localidades
en que se vallan a aplicarse.

Queda claro gque el salario minimo profesional sera aplicable a los
trabajadores domeésticos, dicho salario fijado por la Comisién Nacional de
Salarios Minimos, el cual hasta la fecha no ha sido fijado por la Comision.
Tomado como base lo siguiente:

DOMESTICOS, SALARIOS DE LOS TRABAJADORES, NO  SON
SUJETOS DEL SALARIO MINIMO GENERAL. En virtud de que aun ia
Comisién de Salarios minimos no ha fijado el salario que ies corresponde a
los trabajadores domésticos, no existe base iegal para considerar que
éstos sean sujetos del salario minimo general, y como ios servicios de ios
indicados trabajadores son de singular naturaleza, tanto que el Derecho
Positivo Laboral reglamentd sus actividades y sus derechos en el
Capituio Xl del Tituio Sexto (trabajos especiales) de la vigente Ley
Federal de! Trabajo, y por ello son éstos los preceptos que deben tomarse
en cuenta, y atendiendo a esas normas es como se tiene que establecer el
salario que les corresponde actualmente, segun las cuales ta retribucion
para estos trabajadores por la forma y términos en que se dessnvueive ia
relacion laboral entre una domeéstica y sus patrones es mixta, por que
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comprende ademas del pago pactado en efectivo que integra el 50% dei
salario, los alimentos y la habitacion, el restante por ciento, y aun otras
prestaciones, y puesto que conforme a los articulos 322, 335 y 3368 de |la
citada Ley, el legistador dejé a cargo de las comisiones regionailes, (a
determinacion del salaro de estos trabajadores, sefialandose que para eilo
tomaran en consideracion las condiciones de las localidades en gque vallan
a aplicarse, los que deberan someter también a la aprobacion de la
Comisién Nacional de Salarios Minimos, pero dado que éstos salarios
hasta la fecha no han sido establecidos. mientras esto no acontezca no
hay base legal para que las Juntas condenen al pago del salario minimo, ni
tampoco el pago del salario de que se habia puede fundar la rescision del
contrato individual del trabajo, salvo que contractualmente se hubiera
estipuiado por las partes que el salario sea el minimo general y pagadero
en efectivo el 50% del mismo. TRIBUNAL COLEGIADO EN MATERIA DE
TRABAJO DEL PRIMER CIRCUITO.

Amparo Directo 990/72. Camnen Ruiz Gonzalez. 30 de Agosto de 1974. Mayoria de Votos.

Rafael Pérez Miravete.

En cuanto a la integracion de salario el articulo 334 marca:

Salvo /o expresamente pactado, la retribucién del doméstico comprende,
ademads del pago en efectivo, los alimentos y la habitacién. Para los efectos de
esta Loy, /los alimentos y la habitacion se estimaran equivalentes al 50% de/
salario que se pague en efectivo.

Se desprende que el salario se integrara por un pago hecho en efectivo (no
pudiendo ser menor al minimo) es decir ia cantidad determinada en moneda de
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curso legal y la retribucion en especie consistente en los servicios distintos del
dinero como lo son: alimentos y habitacion.

De lo anterior surge una interrogante ";Cual es el salario que se debe
considerar para pagarie a un trabajador domeéstico cuando la Comision Nacional
de los Salarios Minimos no ha filado un salario minimo profesional para estos
trabajadores?, Mientras no se realice la fijacion correspondiente, no se puede
determinar cual sera ese salario, por lo tanto no debe aplicarse lo establecido
en el articulo 85 de la Ley lLaboral, que determina: el salario debe ser
remunerador y nunca menor al fijado por la Ley, pues tal precepto se refiere a
las condiciones en general y no a los trabajadores domeésticos. Quienes tienen
regulada situaciéon en un Capitulo especifico, segun la cual la retribuciéon de
estos trabajadores comprende ademas del pago en efectivo, los alimentos y la
habitacion segun lo previene el articulo 334; y disponiéndose en el articulo 336,
lo cual quiere decir que todas las percepciones, en su caso, deben ser tomadas
en cuenta para que en su oportunidad se fijen los salarios minimos que les
correspondan”.*®

Sin embargo la legisiacion no es muy clara sobre el valor economico del
salario que se percibe en especie para asi poder calcular cual es su salario
total.

En la practica el salario se ha fijado de acuerdo a la oferta y la demanda de
trabajo doméstico, tomando en cuenta todo esto y mientras no haya claridad
sobre el sueldo que debe percibir un trabajador doméstico, los trabajadores de
esté tipo deben ir estableciendo sus salarios en efectivo segun la zona
econdmica donde trabajan tomando en cuenta lo siguiente:

"a) El salario minimo general de ia zona en donde trabajan y

“® RIOS ESTAVILLO, Juan José. Op-cit. Pag. 28.
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b) El salario gque estan ganando otros trabajadores domésticos gque
realizan el mismo trabajo en cuanto a:
- La cantidad de tareas que van a hacer.
- El tamario de la casa en donde trabajaran.
- El niumero de personas gque tienen que atender.
- El horario de trabajo.

L.a valoracion del servicio que se ofrece en cuanto a:

- Experiencia y capacidad.

- La responsabilidad con la que enfrentan sus obligaciones.
- La dedicacion y rapidez con la que realizan su trabajo.

- Lo pesado, peligroso y fatigoso Que son algunas tareas".5°

3.3.4 VACACIONES

Las vacaciones son un periodo de descanso que se le da al trabajador en
dias laborales y, generaimente al cumplirse cada afo de servicio prestado. Se
encuentran reguladas por los articulos 76 a 81 de |a Ley Federal del Trabajo.

Articulo 76. Los trabajadores que tengan mas de un affo de servicios
disfrutaran de un periodo anual de vacaciones pagadas, que en ninguan caso
podrd ser inferior a seis dias laborables, hasta llegar a doce, por cada afio
subsecuente de servicios.

Después del cuarto anfo, el periodo de vacaciones se aumentarad en dos dias
por cada cinco de servicios.

%© ACOSTA. Martene. EI abc de las Trabajgdoras Domésticas. ATABAL. México 1994. Pag.23.
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Los trabajadores que tienen derecho a recibir vacaciones son:
& { os que prestan sus servicios durante un afio o mas.

Disfrutaran de seis dias de vacaciones y gue aumentara dos dias hasta

llegar a doce por cada ario de servicio. Por lo tanto:

Si se ha trabajado: Se tiene derecho a:
1 afo 6 dias
2 afos 8 dias
3 afos 10 dias
4 aftos 12 dias
5 a 8 anos 12 dias
9 a13 afios 14 dias

Una vez cumplidos los 4 arfios de servicio, el periodo de vacaciones se

aumentara en dos dias por cada 5 afos de servicio.

La Legislacion Laboral marca en su articulo 77:

Los trabajadores que presten servicios discontinuos o por temporada, tienen
derecho a vacaciones, en proporcion al numero de dias trabajados.
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De tal forma que el trabajador que preste servicios por:

Tiempo Se tiene derecho a:
trabajado al ario:
2 meses 1 dia de vacaciones
4 meses 2 dias de vacaciones
6 meses 3 dias de vacaciones
8 meses 4 dias de vacaciones
10 meses 5 dias de vacaciones

Ademas del precepto legal se debe tomar en cuenta la siguiente tesis:

VACACIONES, DERECHO AL PAGO PROPORCIONAL DE LAS. Aun
cuando el derecho al pago de vacaciones nace cuando el trabajador iabora
durante un afno, debe tenerse en cuenta que en los casos en que NO se
llene esté requisito, dicho trabajador tiene derecho a que se le pague ia
parte proporcional de esa prestacion.

Vol. XXVH, Pag. 151. AD 1340/58, Manuel Esparza, UJ. de 4 votos.

Vol. LXIX, Pag. 52, AD 4468/52, Salvador Ruiz de Chavez, U. de 4 votos.
Vol. LXXII, Pag. 32, AD 8124/82, Juan Maidonado Yanez y otras, S votas.
Vol. LXXXIX, Pag. 33, AD 5341/81, Felipe Hermandez Alanis. U. de 4 votos.
Vol. XClil, Pag. 21, AD 2366/84, Guadalupe Atilano Comejo, U. de 4 votos.
(informe Cuarta Sala 1981, Tesis 220, Pag. 188).

Dichas vacaciones deberan ser en forma continua, no en partes. Ademas
estas de ningun modo podran suplirse con algun pago, sin embargo cuando se
da por terminada la relacion de trabajo antes de cumplir el afio de servicio, el
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trabajador tiene derecho a una remuneracién proporcional al tiempo de
servicios prestados, qQue podria ser de la siguiente forma:

Total de meses Se tiene derecho a:
trabajados:
1 mes 4 horas
2 meses 1 dia
3 meses 1 dia y 4 horas
4 meses 2 dias
5 meses 2 dias y 4 horas
6 meses 3 dias
7 meses 3 dias y 4 horas
8 meses 4 dias
9 meses 4 dias y 4 horas
10 meses 5 dias
11 meses S dias y 4 horas

Las vacaciones se deben dar a los trabajadores dentro de un periodo no
mayor de seis meses, después de haber cumplido 1 afio de servicios. Los
patrones entregaran a los trabajadores un documento en donde conste: el
tiempo que tiene prestando sus servicios (antiguedad), el tiempo de vacaciones
que les corresponden y la fecha de inicio. El periodo vacacional se integrara por
seis dias laborables, sélo contaran como dias de vacacipnes aquellos que
normailmente se trabajan, sin contar domingos o dias festivos.

Ademas del pago de vacaciones al mismo tiempo se le pagara una prima
vacacional la cual no podra ser menos ai 25% del salario que le corresponda.
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3.3.5 AGUINALDO

El aguinaldo esta contemplado en el articulo 87 de la Ley Federal del
Trabajo.

Los trabajadores tendrdn derecho aun aguinaldo anual que deberd pagarsé
antes del 20 de diciembre, equivalente a quince dias de salano, por /o menos.

Los que no hayan cumplido el aftlo de servicios, independientemente de que
se encuentren laborando o no en la fecha de liquidacién del aguinaldo, tendran
derecho a que se les pague J/a parte proporcional del mismo, conforme al
tiempo que hubiere trabajado, cualquiera que este fuera.

Se desprende que el aguinaido es un pago adicional de por io menos 15
dias de salario que debe recibir un trabajador cada arfio antes del 20 de
diciembre y tienen derecho al mismo:

& Los trabajadores que tienen un afio o mas de servicios.

& Y los que no hayan cumplido aun el afio de servicios, recibiran el pago de
esta prestacion en forma proporcional, con independencia del tiempo de
prestacién de servicios.

“Es importe hacer notar que dentro del Capitulo Especial de los trabajadores
domésticos en la Legislaciéon Laboral no se considerd necesario incluir normas
especiales sobre vacaciones, dias de descanso, aguinaldo, razén por la cuat
deberan aplicarse las disposiciones generales de la Ley”.S'

S' camara de Diputados. Digric de Debates. Diciembre 12, 1968,
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3.4 RELACION LABORAL ENTRE EL TRABAJADOR
DOMESTICO Y EL PATRON

Cuando una persona trabaja bajo las drdenes de otra y por prestar esté
servicio se la paga un salario: existe una relacion de trabajo de acuerdo con el
articulo 20 primer parrafo de la Ley Federal del Trabajo. En el mismo texto legal
encontramos que si un individuo se compromete prestar a otra sus servicios
personales mediante el pago de un salario se establece un Contrato Iindividual
de Trabajo.

Anteriormente se ha sefialado que la relacidn de trabajo existe
independientemente de la causa que le dio origen, pues se da una relacion
objetiva entre él que presta un servicio (el trabajador) y quien recibe esta
prestacion (patrén).

El trabajador doméstico encuadra en la hipotesis prevista por el legislador
dentro del articulo 20, en razén de que éste presta un servicio, personal y
subordinado a cambio de un salario:

# Ya que se encuentra prestando un servicio personal de aseo, asistencia
en el hogar, de una persona o familia.

W Bajo las drdenes de un patrén (necesariamente persona fisica).

“* Esta prestacion de servicios, dara como resuitado e! pago del salario.

# De existir la relacion de trabajo, se aplica inmediatamente la Legisiacion
Laboral.
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Se dijo que l|a relacion de trabajo y el contrato de trabajo son
complementarios pues si existe el contrato de trabajo, también encontramos a
la relacion de trabajo. Aunque puede darse el caso de que no exista el contrato
pero si la prestaciéon efectiva del servicio y la recepcién de mismo, aqui se
presume una relacion de trabajo, sin existencia del contrato aplicandose el
estatuto laboral.

Por o general entre el trabajador domeéstico y su patron no se lleva a cabo
un contrato de trabajo por escrito, sino que Hegan a un acuerdo en cuanto a las
condiciones de trabajo de manera verbal, sin embargo tomando en cuenta io
sefalado por el articulo 21 de la Ley Laboral existe [a relacion de trabajo, ya
que se da la prestacién del servicio por parte del trabajador domeéstico y es
recibido por el patron.

Existe la tesis que sustenta:

CONTRATO DE TRABAJO, PRESUNCION DE SU EXISTENCIA. La
existencia del contrato de trabajo se presume entre el que presta un
servicio personal y el que lo recibe y a falta de estipuiaciones expresas, la
prestacion de servicios se entendera regida por la LFT y por las normas
que le son supletorias.

AD 48000/77, Jorge Raso Alvarado, U. de 4 vts. P: Julio Sanchez Vargas. S: Jorge Landa,
6/1IV78.Quinta época:

Tomao XLii, Pag. 2733, R 112/34, Garcia Tranquilino, U de 4 votos.

Tomo XLiIl, Pag. 609, R 8258/34, Pliego Vicenta R.

Tomo XLVI. Pag. 2237, R 2952/83, Gracilazo José, 5 votos.

(Apéndice 1917-1975 Jur., quinta parte, Cuarta Sala, Tesis 44, Pigs. 5S4 y 55.)
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La realidad muestra que con el trato personal permanente entre el trabajador
y patron, la relacion adquiere vida propia y se modificara al cambiar el contenido
de las normas que la rigen.

En el caso de que se originara un contrato de trabajo esté debe contener
(articulo. 25 L.F.T):

1. Nombre, nacionalidad, edad, sexo, estado civil, domicilio de patrén
y del trabajador.

2. Duracion de la relacion de trabajo:

- Por tiempo determinado

(Especifica la fecha de terminacion).

- Por tiempo indeterminado

(No se especifica la fecha de terminacion).

3. E! servicio o servicios para los que son contratados, enumerando
actividades a realizar.

Lugar de prestacion del trabajo.

La duracion de ia jornada.

La forma y monto del saiario.

Et dia y lugar de pago.

La indicacion de que el trabajador sera capacitado.

Dia de descanso semanal, vacaciones, aguinaldo, seguro social o
pago de gastos médicos en caso de enfermedad, accidente de trabajo,

CeNO Qs

© maternidad.
10. Otros que convengan el trabajador y el patrén.

De dicho contrato se haran dos ejempiares iguales, firmados por el patrén y
el trabajador.
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El contrato de trabajo queda formalizado a partir de los 30 dias en que se
empieza a prestar los servicios. De acuerdo con el articulo 343 de la Legislacion
Laboral, dicho precepto estabiece un periodo de prueba, que comprendera 30
dias para que ambas partes ratifiquen su compromiso de l|a relacion de trabajo,
al cumplirse el periodo de prueba tanto ei trabajador domeéstico como el patrén
tiene que cumplir con sus derechos y obligaciones Qque acordaron asi como o
que |la Ley establezca.

3.4.1 TERMINACION DE LAS RELACIONES DE
TRABAJO DOMESTICO

Esté tema implica la ruptura del vinculo laboral; se plantea la extincion de
los efectos que se producen como consecuencia de la relaciéon laboral.

"Se considera que son tres actos que pueden producir la disolucion de la
relacion de trabajo: el despido, el retiro y la terminacion:

Despido™%; por el efecto que puede producir las actividades en sentido
positivo o negativo que lleva a cabo los trabajadores, sobre todo cuando se ve
implicados en algun incumplimiento grave a sus obligaciones, o que a su vez
puede producir una insostenible continuaciéon en ias relaciones de trabajo, el

patréon puede sancionar tales actos mediante el despido”.=®

:: Es una facultad del patron, puede ser justificado o injustificado, siempre es verbal.
RIOS ESTAVILLO, Juan José. Op-cit. Pag. 40.
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Particularmente la Ley Federal del Trabajo, presenta un catalogo de
causales de rescision®™, es decir actos que producen el rompimiento de la
relacién laboral. (Articulo 47).

Se hace necesario sefnalar aigunas peculiaridades que pueden dar origen a
la disolucién del vinculo laborali entre los trabajadores domeésticos y sus
patrones.

Primeramente se abordara el Principio de Estabilidad en el Empileo "Ramoén
Murfioz sefala que para captar con mayor facilidad la nocion de la estabilidad,
se debe precisar que se puede clasificare en dos categorias: /a estabilidad
absoluta cuando la relacion de trabajo es factible de ser disuelta por que el
trabajador incurra en alguna causal de rescision. En cambio sera estabilidad
relativa sin que exista causal de rescision el patron esté facultado para disoiver
unilateraimente. Mario de la Cueva citado por Ramon Mufoz sefalo: que una
estabilidad absoluta en el empleo era dificii de lograr, por no decir imposible,
por que en algunas hipdtesis podra ser contraria a la naturaleza de las cosas,
por que podria conducir a la destruccion de derechos humanos que exigen el
mismo respeto que |os derechos sociales, asi, a ejemplo... no es posible obligar

a ningun ser humano a convivir en su hogar con un trabajador doméstico”. =

La Constitucion en su articulo 123 fraccion XXIl, sigui® como regla ia
estabilidad relativa pues el trabajador puede solicitar su reinstalacién, si no
existe causa justificada de rescision, pero se dispuso que el patron puede ser
eximido de |a obligacion de cumplir el contrato mediante el pago de una
indemnizacion en los casos que determine ia Ley, de esta manera la LFT en su
articulo 49 fraccion IV expresa:

% Debe ser fundado en una legal, ponde a los dos sujetos de [a relacion, debe ser
T @SCrito.
RIOS ESTAVILLO, Juan José. Op-cit. Pég. 41
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El patrén quedard eximido de la obligacién de reinstalar al trabajador,
mediante el pago de las indemnizaciones, en los casos siguientes:

V. En el servicio doméstico.

Por tanto |a estabilidad relativa que es !a consagrada en nuestro
ordenamiento laboral, consiste en el derecho de los trabajadores que asi lo
quieran, de continuar por tiempo indefinido su relacion de trabajo, salvo que
tengan menos de un afno de antigledad, estén en contacto directo y
permanente con ej patron, sean empleados de confianza, domeésticos o
eventuales o incurran en una causal de rescision, en que el patron pueda
disaolveria unilateralmente.

Causa especial de la rescision de la relacion de trabajo, se ha manifestado
que |la Legislacion Laboral vigente presenta causaies descriptivas de aquelios
actos que pueden provocar el despido, sin responsabilidad para el patron. En el
caso del trabajo doméstico el legislador ha sefalado que existe una causa
especial de posible rescision de la relacion trabajo sin responsabilidad para el
patrén, la cual se configura en el incumplimiento de las obligaciones especiales
que se consignan dentro del Capitulo referente a los trabajadores domeésticos.
L a primera obligacién especial consiste en el deber del trabajador domeéstico de
guardar al patrén, a su familia y personas que concurran al hogar donde
presten sus servicios, consideracion y respeto; la segunda reside en poner el
mayor cuidado en l|la conservacion del menaje de casa o de los bienes
materiales que se conforman en el hogar.

Para esto fines, el patron debera cumplir con el procedimiento precisado en
la parte final del articulo 47 de la LFT.

TESIZ CON
FALLA DE ORIGEN




Terminacién de /a relacion de trabajo por parte del trabajador. La ruptura del
vinculo laboral, plantea la extincion de la relacion iaboral. 'Se entiende por
terminacion: la disolucion de la relacion de trabajo originada por cuaiquier causa
distinta al despido"”.%®

La diferencia entre la terminacion y el despido estriba en que el despido se
da desacato de obligaciones por parte del trabajador o del patréon. En cambio
en la terminacién no existe incumplimiento alguno de los sujetos de {a relacion.

Entre las causas de terminacion de la relacion laboral consideradas por la
Ley Federal del Trabajo, se encuentran entre otras:

» Mutuo consentimiento (articulo 53, fraccion II).

» Separacion voluntaria del trabajador (articulo 162, fraccion 1il).
» Eximirse el patron a reinstalar (articulo 49).

» Muerte del trabajador (articulo 53, fraccion V).

» Incapacidad fisica o mental o inhabilidad manifiesta del trabajador, que
haga imposible la prestacion del trabajo (articulo 53, fraccion V).

Se hace notar que ila disolucion de |a relacidn laboral trae como
consecuencia fundamental la extincion de los derechos y obligaciones que se
conforman con la relacion de trabajo.

Con base en lo anterior el legisiador ha precisado que por la peculiaridad dei
servicio, un trabajador doméstico podra dar por terminada, en cualquier
momento, la relacion de trabajo; es decir un doméstico no esta obligado a

* Ibidem. Pag.43
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trabajar mas de un afio, si el trabajador quiere dar por terminada |a relacion la
dnica limitante que le exige la Ley es avisar al patron con 8 dias de
anticipacion.

Terminacion sin responsabilidad para el patrén. Generaimente cuando se da
por terminada la relacion de trabajo sin responsabilidad para el patron, se
piensa en las causales de rescision que sefala el articulo 47 de la Ley Federal
del Trabajo, cabe aclarar que en esté punto no sucede asi, ya que el articulo
343 de la misma Legislacion configura un elemento importante en materia de
trabajo especial de {0s domésticos y dispone:

El patrén podra dar por terminada la relaciébn de trabajo Sin
responsabilidad, dentro de /os treinta dias siguientes a la iniciacién del servicio;
¥y en cualquier tiempo, sin necesidad de comprobar la causa que tenga para
ello, pagando la indemnizacion que corresponda de conformidad con lo
dispuesto en los articulos 49 fraccién 1V, y 50.

Sé forma un periodo de prueba, en donde el patrén puede dar por
terminada ia relacién de trabajo sin que incurra en responsabilidad durante el
lapso de 30 dias y ademas dé ser durante el tiempo sefalado por |la Ley no se
encuentra obligado a comprobar la causa, pero si surge la obligacion de
indemnizarto de acuerdo a lo estipulado por los articulos 49 IV, y 50 que a su
letra dicen:

Articulo 49. E/ patréon quedara eximido de la obligacién de reinstalar al
trabajador, mediante el pago de /as indemnizaciones que se determinan en el
articulo 50 en los casos siguientes:

1V. En el servicio doméstico; y
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El presente articulo se refiere a que el patron esta absuelto de reinstalar al
trabajador domeéstico, ya que esté tiene contacto directo con el patron, por lo
que encuentra eximido de reinstalar, pero si pagara la prestacion
correspondiente.

Articulo 50. Las indemnizaciones a que se refiere el articulo antenor
consistiran.

I Si la relacién de trabajo fuere por tiempo determinado menor de un
ano, en una cantidad igual al importe de los salarios de la mitad del
tiempo de servicios prestados; si excediera de un affo, en una cantidad
igual al importe de los salanos de seis meses por el primer aflo y de
veinte dias por cada uno de los affos siguientes en que hubiese
prestado Sus servicios;

1. Si la relaciobn de trabajo fuere por tiempo indeterminado, /la
indemnizacién consistira veinte dias de salario por cada uno de los
anos de servicios prestados; y

. Ademds de las indemnizaciones a que se refieren las fracciones
anteriores, en el importe de tres meses de salario y en el de los
salarios vencidos desde /a fecha del despido hasta que se paguen las
indemnizaciones.

En esté caso se instaura la forma en que se cubriran las indemnizaciones,
hablando de los trabajadores domeésticos y partiendo de o sefalado en el
articulo 343, si el! patréon de un trabajador domeéstico da por terminada la
relaciéon laboral dentro del tiempo sefalado ( 30 dias), el doméstico no podra
solicitar la reinstalacién, pero si se hace acreedor al pago de una indemnizacién
igual a 15 dias de salario, sin embargo resuita prudente sefalar que el salario
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de un trabajador doméstico se encuentra integrado por el pago en especie y
pago en afectivo, por tanto al cuantificar la indemnizacién se debe tomar en
cuenta el pago en especie. Asi como también el pago de tres meses de salario
de acuerdo a lo expresado por el articulo 50 fraccion i,

El patrén puede dar por terminada la relacidon en el momento que asi lo
desee y sin previo aviso; esto porque la relacidn laboral exige una convivencia
diaria que se puede convertir en insoportable para el patrén. De esta manera la
Ley permite el despido injustificado sin aviso, cubriendo el patron una
indemnizacion, en virtud de la convivencia se le niega la reinstalacion.

Sin embargo se sostiene el siguiente criterio:

CONTRATO A PRUEBA, INEXISTENCIA LEGAL DEL. Los contratos de
trabajo que dejen ai criterio del patron calificar las aptitudes del trabajador
durante un periodo determinado, para otorgar o negar la contratacion
definitiva, o sea ios llamados a prueba, no estin reconocidos en nuestra
legislacion laboral y deben entenderse ceiebrados por tiempo indefinido, al
no existir causa legal que motive [a limitacion de su duracion. SEGUNDO
TRIBUNAL COLEGIADO DEL SEXTO CIRCUITO.

Amparo Directo 189/98. Avios Industriales, Gases y Soldaduras, S.A de C.V. 10 de Julio de
1996. Unanimidad de Votos. Ponente Clementina Ramirez Monguel Goyzueta.

El articulo 343 LFT sdélo puede reiacionarse con el articulo 50 del mismo
ordenamiento en su fraccion |, primer parrafo ya que el trabajador domestico
esta limitado a 30 dias de prueba, no se hace necesaria la aplicacion de la
totalidad del articulo 50 pues seftala términos mayores a 30 dias.
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3.5 DERECHOS Y OBLIGACIONES RECIPROCOS

En la relacion de trabajo surgen derechos y obligaciones para las personas
o sujetos que forman dicha relacion. Se puede entender como derecho: aquella
facultad que tiene una persona de exigir io que !a Ley establece. Y la obligacidén
desde el punto de vista laboral “como la idea social de que una persona queda
constreriida para con otra con motivo de una relacion laboral, en una estructura
determinada (Legislaciéon Laboral) en virtud de que nacieron con un origen
social, son situaciones de caracter permanente no importando su destino;
tienen una construccion bien definida, que puede sufrir ligeras
transformaciones, mas no de fondo y no excluyen la libertad, sino que quedan
protegidas y no se deja al libre juego de ias partes".5’

En el Derecho del Trabajo existen situaciones surgidas de la relacién laboral
y no pueden dejarse a la libre voluntad de las partes, por la notable
desproporcion de fuerzas de uno y otro sujeto, asi el legislador interviene para
nivelar, mediante disposiciones legales a las que deben de sujetarse el patrén y
el trabajador, otorgando asi derechos y obligaciones para ambos.

A. OBLIGACIONES PATRONALES: La Ley le impone al patrén como sujeto
coparticipe en la relacién una serie de obligaciones de necesario cumplimiento,
para satisfacer las finalidades normativas de la relacién laboral, por otro lado
dichas obligaciones dan lugar a los derechos que pueden ser exigibles por los
trabajadores.

“En términos generales, atendiendo a las caracteristicas propias del trabajo
especial, como lo es el doméstico, el patrén debe cumplir con aquelias

57 DAVALOS, José. Derecho del Trabgjo I. Op-cit. Pég. 257.
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obligaciones de caracter general que ie impone la Ley, siempre y cuando sean
acordes con la naturaleza del trabajo, ya que el legislador, en términos del
articulo 337 de la Ley Federal del Trabajo, sefala que en materia de trabajo
doméstico, los patrones tienen obligaciones calificadas como especiales; de ahi
que el patron tendra que cumplir tanto con obligaciones de caracter general
como de caracter particular’.S®

Son de dos tipos las obligaciones especiales que guardan los patrones de
esté tipo de trabajo, unas, referidas a la naturaleza del servicio y otras que
precisan casos de enfermedad del trabajador.

* Las primeras se encuentran en el articuio 337 de fa Ley Federal del
Trabajo.

Articulo 337. Los patrones tienen las obligaciones especiales siguientes:

1. Guardar consideracion al trabajador doméstico, absteniéndose de
todo maltrato de palabra o de obra;

1. Proporcionar al trabajador un local cémodo e higiénico para dormir,
una alimentacién sana y satisfactoria y condiciones de trabajo que
aseguren la vida y /1a salud; y

1. El patron debera cooperar para la instruccion general del trabajador
doméstico, de conformidad con las normas que dicten las autoridades
correspondientes.

%% RIOS ESTAVILLO, Juan José. Op-cit. Piag. 28.

110

TESIS CON
FALLA DE ORICGEN




De io anterior se desprende:

=3

Guardar consideracion al trabajador dorméstico, absteniéndose de
todo maltrato de palabra o de obra; uno de ios principios esenciales
dentro de ia relacion de trabajo, es el relativo a la dignhidad, ya que el
trabajador debe ser tratado como personas con inteligencia, con
voluntad, y con respeto que como ser humano se merece.
Asi también tenemos al principio de igualdad consistente en equipar a
los sujetos de la relacion.

Proporcionar al trabajador un local cémodo e higiénico para dormir,
una alimentacién sana y satisfactoria y condiciones de trabajo que
aseguren la vida y la salud. Es una caracteristica propia de |la
naturaleza del trabajo doméstico, se considera que la disposicion del
trabajador doméstico al patron se manifiesta en una continuidad y
permanencia en tiempo y persona, I0 que pretende el (egisiador es
que se le proporcione habitacion y alimentos. Es decir deben recibir
un lugar para vivir en buen estado, una alimentacion en cantidades

suficientes.

El patron deberd cooperar par la instruccion general del trabajador
doméstico, de conformidad con J/as normas que dicten Jas
autondades correspondientes. Con la finalidad de superacion y
formacion personal, el legislador ha previsto la ensefianza a estos
trabajadores y plasma el mandato. Se considera letra muerta pues
no es acatado por el patron. Al respecto el articuio 998 de la LFT
anota:
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Articuto 998. Conforrme a /o dispuesto en el articulo 992, al patron
que no facilite al trabajador doméstico que carezca de instruccion, Ia
asistencia a una escuela primana, se le impondrd mufta por el
equivalente de 3 a 15 veces el salano minimo general.

Esté articulo comprende una sancién laboral que es inobservada, por
no existir inspeccion en el trabajo doméstico.

#* Enferrmedades del trabajador. Se hace importante sefialar que el articulo
472 de la Ley Federal de! Trabajo apunta:

Las disposiciones de este Titulo se aplican a todas /as relaciones de trabajo,
incluidos los trabajos especiales, con fa limitacién consignada en le articulo 352.

Es decir que el ambito de aplicacion detl Tituio Noveno llamado Riesgos de
Trabajo se extiende a los trabajos especiales, en donde se encuentra inmerso
el trabajo domeéstico por lo que le sera aplicable, ademas de las disposiciones
especiales que se establezcan en su Capituio Especial.

Los trabajadores con motivo del trabajo que desarrollan, se encuentran
expuestos a afectar su salud. De esta manera la Ley Federal del Trabajo ha
tomado en cuenta los riesgos de trabajo asi en su articulo 473 expresa:

Riesgos de trabajo son los accidentes y enfermedades a que estan
expuestos /os trabajadores en ejercicio o con motivo del trabajo.

Dicho precepto legal contiene: accidentes y enfermedades de trabajo, la
legisiacion laboral expresa que:
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Articulo 474. Accidente de trabajo es toda lesion orgénica o perturbacion
funcional, inmediata o postenor, a /a muerte, producida repentinamente en
ejercicio, o con motivo del trabajo, cualesquiera que sean el lugar y ol tiempo en
que se preste...

"Se considera accidente, como aquel suceso involuntario que origina un
dafo para el trabajador; significa una eventualidad, que perturba o perjudica la
salud. Ei suceso anormal, resuitante de una fuerza imprevista y repentina,
sobrevenido por el hecho del trabajo o en ocasion de éste, y que determina en
el organismo lesiones o alteraciones funcionales permanentes o pasajeras™.>®

Por tanto accidente de trabajo sera toda alteracion organica funcional
inesperada, que afecte a la salud de una persona, durante la realizacion de su
trabajo, independientemente dei lugar y tiempo en que 10 preste. No es
suficiente que se registre un accidente durante el trabajo para que se califique
como laboral; debe existir un Nexo causal entre la tarea asignada y el infortunio
producido. Se considera que el accidente de trabajo encuentra su causa en el
trabajo, de esta manera surge el derecho de la victima a ser indemnizado por
los dafos sufridos.

Se entiende por enfermedad de trabajo.
Articulo 475. Enfermedad de trabajo es todo estado patolégico derivado de

la accion continuada de una causa que tenga Su origen o motivo en @l trabajo o
en el medio en que el trabajador se vea obligado a prestar Sus Servicios.

% CABANELLAS TORRES, Guillenmo._Diccionario de Derecho Laborsl. Op-cit. Pég. 18.
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Se desprende:

a) Un estado patolégico, una alteracion en el funcionamiento normal del

~

cuerpo humano.

b) EIl estado patoldgico proviene de una causa continuada (paulatina y lenta)
que se distingue del accidente de trabajo (subito y violento).

c) Tiene su origen en el trabajo o medio en que se presta.

Cuando un trabajador presente un estado patolégico que no deriva del
trabajo o del medio en que se desarrollen los servicios, se estard en presencia
de una enfermedad que no podra ser considerada como de trabajo.

Para afrontar los riesgos de trabajo ya sea accidentes o enfermedades, los
patrones, se encuentran obligados a inscribir a sus trabajadores ante ios
beneficios y prestaciones que brinda el Instituto Mexicano del Seguro Social
(IMSS); pero en el caso de ios trabajadores domésticos esta imposicion no
existe, sino que se deja a las posibilidades del patréon la oportunidad de que
sean asegurados, de esta manera se habla del régimen obligatorio y voluntario.

En México la Seguridad Social tiene por finalidad garantizar el derecho a la
salud, la asistencia medica, |la proteccion de los medios de subsistencia y los
servicios sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo, asi como
el otorgamiento de una pension, previo cumplimiento de los requisitos legales.
Sin embargo los trabajadores domésticos a pesar de ser considerados cComo
tales y que se encuentran expuestos tanto a accidentes como enfermedades de
trabajo no se hayan contemplados dentro de los beneficios de la seguridad
social de manera obligatoria, sino que discrecionaimente el patrén podré
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inscribirlos a los regimenes de seguridad social establecido por la Ley del
Seguro Social.

"Por otro lado y tomando en consideracion que no existe la obligatoriedad
por parte del patron de sujetar a sus trabajadores domeésticos al régimen de
seguridad social obligatorio, ia LFT por las caracteristicas del trabajo doméstico
si ha establecido ia obligacién, de caracter especial, para que en caso de
enfermedad que no sea de trabajo, el patrén aplique una serie de medidas para
solventar minimos de garantias a éste tipo de trabajadores”.®

El articuio 338 de la Ley Federal del Trabajo expresa:

Ademds de las obligaciones a que se refiere el articulo anterior en los casos
de enfermedad que no sea de trabajo, el patréon deberd:

/. Pagar al trabajador doméstico el salario que le corresponda hasta por
un mes;
1. Si la enfermedad no es crdnica, proporcionarie asistencia medica

entre tanto se logra su curacién o se hace cargo del trabajador algun
servicio asistencial; y

1. Si la enfermedad es cronica y el trabajador ha prestado sus servicios
durante seis meses por lo menos, proporcionarie asistencia médica
hasta por tres meses, o antes si se hace cargo del trabajador algun
servicio asistencial.

% RIOS ESTAVILLO, Juan José. Op-cit. Pag. 35
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“Por enfermedades cronicas se debe entender que son aquéilas que se
padecen por mucho tiempo y que su curacidn es delicada o tardada curacion.
Enfermedades no cronicas son aquellas que se curan mas pronto y con
facilidad”.®'

Como se ve los trabajadores domeésticos no se encuentran protegidos, por la
Ley Federal del Trabajo, en caso de riesgos de trabajo, carecen de
prestaciones sociales, pues el citado articulo se refiere a enfermedades que no
sean de trabajo, sin tomar en cuenta aquellos accidentes o enfermedades
producidos por su actividad laboral. La falta de proteccidn se debe a que
todavia no hay una Ley que obligue a inscribirlos en el Seguro Social, como a
los demas trabajadores.

En el caso de muerte del trabajador el articulo 339 consigna la siguiente
obligacion:

En caso de muerte del trabajador, el patron sufragara los gastos de/ sepelio.

Dicho precepto es muy claro, por io que el patron debera cubrir los gastos
originados por el entierro del trabajador domeéstico.

B. OBLIGACIONES DE LOS TRABAJADORES DOMESTICOS: asi como
estos trabajadores gozan de derechos, también deben cumplir con una serie de
obligaciones, independientes de las generales establecidas para todeos los
trabajadores. Las obligaciones especiales se encuentran en el articulo 340 de ia
Legislacion Laboral.

%' ACOSTA. Martene. El abc de Igs Trabaiadoras Domésticas. Op-cit. Pag. 38.
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Articulo 340. Los trabajadores domésticos tienen /as obligaciones especiales
siguientes.

l. Guardar al patrén, a su familia y a las personas que concurran al hogar
donde presten sus servicios, consideracién y respeto, y

1. Poner el mayor cuidado en la conservacién del menaje de /la casa.
Se desprende que:

[y E! trabajador doméstico debe tratar a su patron con respeto y
consideracién, merece ser tratado como ser humano, para que se
logre la subsistencia de la relacion de trabajo, ahora bien, dicho
precepto hace extensivo la obligacion para con todas aquelilas
personas que concurran al hogar.

Py El menaje "es considerado como el conjunto de mercancias que
conforman el mobiliario de la casa, asi como las herramientas, e
instrumentos cientificos propiedad de inmigrantes y nacionales
repatriados o deportados, que utilizaron durante su residencia en
el extranjero y se importan en definitiva a territorio nacional, al
amparo de una franquicia de impuestos de importacion y del
cumplimiento de obligacicnes inherentes.'*

El termino menaje se encuadra tanto en el derecho civil como el
derecho aduanero. El legisiador en el precepto citado se refiere al
sentido civil, ya que lo considera como el conjunto de bienes que
conforman el mobiliario de la casa. Estos bienes son los que
estaran bajo en cuidado del trabajador doméstico.

2 RIOS ESTAVILLO, Juan José. Op-cit. Pag. 38.
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Las disposiciones legales contenidas respecto a derechos y obligaciones,
en la mayoria de los casos No son acatadas por el patrén, suscitdndoss una
sobre explotacién y detrimento en esta actividad, de igual forma existen
prestaciones no reguladas por esté capitulo pero si en la parte general de la
Ley Laboral que no son observadas por el empleador.

3.6 LA INSPECCION DEL TRABAJO

Del latin inspectio — onis (cargo y cuidado de velar una cosa).

"inspeccion: examen, o reconocimiento mMinucioso, cargo para velar por
algo".®=

"La Inspeccidn det Trabajo es el nombre que se le da a la institucion juridica
cuyo objeto principal consiste en vigilar el cumplimiento de las normas
laboraies, proporcionar informacion técnica a los trabajadores y a los patrones
de la forma mas efectiva de cumplir con la legisiacion laboral y, en caso
procedente, hacer del conocimiento de la autoridad competente las violaciones
y deficiencias que observe en los centros de trabajo”.**

“Denominacion que identifica la dependencia gubernamental gue por
disposicion de la LFT tiene como funciones las consistentes en vigilar el
cumplimiento de las normas laborales, proporcionar informacion técnica y
asesoria a los trabajadores y a los patrones, hacer del conocimiento de las
autoridades respectivas las violaciones y deficiencias que observe en los

= CABANELLAS TORRES, Guillermo.Dicciongrio  Enciclopédico de  Derecho
g;yg_ T.IV.Heliasta. Argentina 1982. Pig. 441.

BUEN L.. Neéstor. instityciones de Derecho del Trapaio ¥ de 19 Sequridad Socisl. Academis
Iberoamericana de Derecho det Trabajo y de la Seguridad Social. México 19097. Pég. 783,




centros de trabajo, realizar estudios y acopio de datos que contribuyan a la
armonia de las relaciones obrero-patronales, asi como todas aqueilas que se

desprenden de ordenamientos”.™

Por lo que se puede definir a la Inspeccion de Trabajo como aquella
dependencia del gobierno que tiene a su cargo velar la observancia de las
disposiciones sefialadas en ia Ley Federal del Trabajo, mismas que deben ser
cumplidas tanto por patrones y trabajadores, con la finalidad de obtener
prestaciones adecuadas a los deberes y derechos reciprocos de las partes,
consiguiendo un equilibrio social, ademas de que tiene ia obligacion de poner
en conocimiento a las autoridades correspondientes de todas aquellas
violaciones al ordenamiento iaboral.

La Ley Federal del Trabajo de 1970, actualmente en vigor, recoge en forma
sustancial ias funciones de la inspeccion que preveia su antecesora de 1931,
considerando como autoridad detl trabajo a la Inspecciéon de! Trabajo de acuerdo
con (o establecido en la fraccidon Vi del Articulo 523 de la Ley Laboral.

El Articulo 123 de ia Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
no contiene ninguna referencia expresa de la inspeccion del Trabajo. No
obstante, esta fuera de toda duda su constitucionalidad, debido a que se deriva
de ia naturaleza publica y social del Derecho del Trabajo, éste es considerado
como un régimen de normas minimas, protector de derechos de los
trabajadores, por |0 que todo 10 Que se aplique en beneficio del trabajador es
legal. Por lo tanto, se considera que la inspeccion del Trabajo es una institucion
juridica que surge para vigilar el cumplimiento de las normas de trabajo por
parte de los empleadores y trabajadores.

%3 INSTITUTO DE INVESTIGACIONES JURIDICAS. Op-cit. Pég. 1739.
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- La competencia en materia de inspeccion del Trabajo: Derivado
de ia distribucion de competencias prevista en el Articulo 123 Constitucional
Apartado "A", fraccion XXXI| y en el Articulo 527 de la Ley Federal del Trabajo,
la aplicacién de las normas de trabajo corresponde a las autoridades de los
estados, en sus respectivas jurisdicciones, con excepcion de las ramas
industriales, empresas y materias que expresamente se reservé la Federacion.
En consecuencia, la Inspeccion del Trabajo puede ser local o federal.

Asimismo, la competencia federal se incrementd por la reforma
constitucional publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 9 de enero de
1978, en la que se establecid como competencia exclusiva de las autoridades
federales la aplicacion de las disposiciones de trabajo respecto a las
obligaciones de los patrones en materia de capacitacion y adiestramiento de
sus trabajadores, asimismo sobre seguridad @ higiene en los centros de trabajo,
para io cual, las autoridades federales contarian con el auxilio de tas estatales,
cuando se trate de ramas © actividades que corresponda vigilar a las
autoridades locales, en los términos de la Ley Reglamentaria correspondiente.

El texto del articulo 527-A sefiala:

En la aplicacibn de las normas de trabajo referente a la capacitacion y
adiestramiento de los trabajadores y las relativas a segundad e higiene en el
trabajo, las autondades de la Federacién serdn auxiliadas por las locales,
tratdndose de empresas © establecimientos que, en Ilos demas aspectos
denvados de las relaciones laborales, estén sujetos a la jurisdiccion de estas
altimas.
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Adicionaimente en el articulo 529 se explicaron algunas de las obligaciones
que tienen las autoridades locales del trabajo para con las federales,
destacando entre otras:

Articulo 529. En los casos no previstos por los articulos 527 y 528, la
aplicacién de las normas de trabajo comresponden a las autoridades de las
entidades federativas.

De conformidad con lo dispuesto en el articulo 527-A, las autondades de las
entidades federativas deberdn:

1V. Reportar a la Secretaria del! Trabajo y Previsién Social, las violaciones
que cometan los patrones en matena de seguridad e higiene y de
capacitacién y adiestramiento e intervenir en la ejecucién de las medidas
que se adopten para sancionar tales violaciones y para corregir las
irregularidades en las empresas o establecimientos sujetos a jurisdiccion
local.

« Integracién y Funcionamiento de la Inspeccion del Trabajo: La
Inspeccion del Trabajo debe integrarse con un Director General y con el numero
de inspectores, hombres y mujeres, que se juzgue necesario para el
cumplimiento de las funciones de inspeccién previstas en el Articulo 540 de la
Ley Federal del Trabajo. Los nombramientos deben hacerse por la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social y por los Gobiernos de las Entidades Federativas
Art. 545 Ley Federal del Trabajo.
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Por otra parte, |a inspecciéon det Trabajo tiene |las siguientes funciones:
* Vigilar of cumplimiento de las normas de trabajo;

* Facilitar informacion técnica y asesorar a los trabajadores y patrones sobre la
manera mas efectiva de cumplir las normas de trabajo;

= Poner en conocimiento de la autoridad las deficiencias y violaciones a

normas de trabajo que observe en las empresas y establecimientos;

* Realizar los estudios y recopilar los datos que ie soliciten las autoridades y los
que juzgue conveniente para procurar la armonia de las relaciones entre
trabajadores y patrones; y

* Las demas que le confieran las leyes.

De igual forma el articulo S41 de la Ley Federal dei Trabajo, establece los
deberes y atribuciones de l0s inspectores del trabajo.

Los Inspectores del Trabajo tienen deberes y atribuciones siguientes:

1. Vigilar &l cumplimiento de las normas de trabsjo, especialimente de las
que establecen los derechos y obligaciones de trabajadores y patrones,
de /as que reglamentan &l trabajo de las mujeres y de los menores, y de
las que determina las medidas preventivas de nesgos de trabajo y
segundad e higiene;
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1.

IV.

vi.

vii.

Visitar las empresas y establecimientos durante /las horas de trabajo,
diurno o nocturno, previa identificacion;

interrogar, solos o ante testigos, a los trabajadores © patrones, sobre
cualquier asunto relacionado con /a aplicacién de las normas de trabasjo;

Exigir la presentacion de libros, registros u otros documentos, a que
obliguen las normas de trabajo; ’

Sugerir se cornjan las violaciones a las condiciones de trabajo;

Sugerir se eliminen los defectos comprobados en /as instalaciones y
meétodos de trabajo cuando constituyan una violacién a las normas de
trabajo o un peligro para /la seguridad o salud de los trabajadores, y la
adopcién de las medidas de aplicacidn inmediata en caso de peligro
inminente.

Examinar las substancias y matenales utilizados en /as empresas y
astablecimientos cuando se trate de trabajos peligrosos; y

Vili. Los demds que les confieran las leyes.

Los Inspectores del Trabajo deberdn cumplir puntuaimente las instrucciones
que reciban de sus superiores jerérquicos en relacién con @l ejercicio de sus

funciones.

Dicho precepto legal impone la obligacion de vigilar las nornmas minimas
contenidas on la Legislacion Laboral para los trabsjadores en general y
especiaimente el trabajo de mujeres, asi también enumera las atribuciones con
que cuentan los Inspectores del Trabajo on el desarrolio de su cargo.

Las obligaciones de i0s Inspectores de! Trabajo se encuentran contempladas
en el articulo 542 de la Ley Federal dei Trabajo.
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Articulo 542. Los Inspectores del Trabajo tienen las obligaciones siguientes:

I ldentificarse con credencial debidamente auforizadas, ante los
trabajadores y los patrones;

Il.  Inspeccionar peribdicarmente las empresas y establecimientos;

ill. Practicar inspecciones extraordinarias cuando Sean requerndos por sus
Supenores O cuando reciban alguna denuncia respecto de violaciones a
las normas de trabajo;

1V. Levantar acta de cada inspeccidon que practiquen, con intervencién de
los trabajadores y del patrén, haciendo constar las deficiencias y
violaciones a las normas de trabajo, entregar una copia a las parte que
hayan intervenido y turnaria a la autondad que corresponda; y

V. Las demas que les confieran las leyes.

« Clasificacion de las Inspecciones: De conformidad con la Ley
Federal del Trabajo y con los Reglamentos que de eilla se derivan, las
inspecciones pueden clasificarse por materia y por tipo.

En cuanto a las inspecciones por materia éstas son:

1. Inspecciones de Condiciones de Trabajo. En esté tipc de
inspecciones se revisa el cumplimiento de las normas de trabsjo
relacionadas con sueldos, jomada de trabajo, vacaciones,
aguinaldo.
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2. Inspecciones de Condiciones de Segurided e MHigiene. En esté tipo de
inspeccionss se revisa el cumplimiento de las normas de trabajo
relacionadas con contaminantes del medico ambiente laboral, equipo de
proteccion personal, accidentes de trabajo.

3. Inspecciones de Generadores de Vapor y Recipientes Sujetos a Presion.
En esté tipo de inspecciones se revisa el cumplimiento de las
disposiciones relativas al funcionamiento, operacién y condiciones de
seguridad de tales equipos.

Por 1o que se refiere a las inspecciones por tipo, los articulos 13 y 14 del
Reglamento General para la Inspeccion y Aplicacion de Sanciones por
Violaciones a la Legislacion Laboral las clasifican en inspecciones ordinarias y
extraordinarias, subdividiendo ias primeras en iniCiales, periédicas y de
comprobacién.

1. Inspecciones ordinarias:

1. Inspecciones Iniciates. Son aquellas que se realizan por primera vez a
ios centros de trabajo o por ampliacion o modificacion del objeto social o
del proceso productivo de éstos. (Articulo 13, fraccién 1)

2. Inspecciones Periodicas. Las que se efectuan con intervalos de doce
meses, plazo que puede ampliarse o disminuirse de acuerdo con la
evaluacion de los resultados que se obtengan derivados de inspecciones
anteriores, tomando en consideracion |la rama industrial, |a naturaleza de
las actividades que realicen, su grado de riesgo, numero de trabajadores
y ubicacion geogrifica. (Articulo 13, fraccion Il)
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3. Inspecciones de Comprobacién. Las que 3@ realizan cuando 38 requiers

n.

constatar of cumplimiento de las medidas u Ordenes en materia de
seguridad e higiene, dictadas previamente por las autoridades del
trabajo. (Articulo 13, fraccion i)

Inspecciones Extraordinarias. Son aquellas que proceden cuando:

(Articulo 14, del R.G.LASV.LL)

Las autoridades del trabajo tengan conocimiento por cualquier conducto
de posibles violaciones a la legislacion laboral.

Al raevisar la documentacion presentada para obtener autorizaciones, se
percaten de posibles irregularidades imputables al patrén o de gque éste
se condujo con falsedad.

Las autoridades del trabsjo tengan conocimiento de accidentes o
siniestros ocurridos en algun centro de trabajo.

En una visita de inspeccién ordinaria el patrén visitado proporcione
informacion falsa o se conduzca con dolo, mala fe o violencia.

La supervision a que ias autoridades del trabsjo tengan conocimiento de
que existe inminente peligro para la integridad fisica o |la salud de los
trabajadores.

Existan actas derivadas de una visita que carezcan de (0s requisitos

ostablecidos en las disposiciones juridicas aplicables, © en aquelilas de
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las que se desprendan slementos para presumir Que el iNspector incumo
en conductas irregulares.

De esta forma la (nspeccion del Trabajo, pretende creer una cultura de
prevencion y concientizacion de los factores de la produccion y con ello obtener
las ventajas que trae el cumplimiento de las disposiciones laborales.

La Inspeccion tiene como objetivo que ios patrones y trabajadores cumplan
de manera voluntaria las normas de trabajo, ademidéis de contar con un
mecanismo que permite gue los Inspectores lleguen a més centros de trabasjo,
como un instrumento de cambio en la mentalidad, que vaya logrando el
beneficio real de trabajadores y empleadores.

Dentro de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social asume un papet
significativo la Inspeccién del Trabajo al vigilar el exacto cumplimiento de las
obligaciones y derechos laborales de (0s patrones y trabsjadores, establecidos
en la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, Leyes y
Reglamentos a fin de coadyuvar en la salvaguarda de la vida, la salud y la
seguridad de los trabajadores en todo el territorio nacional.

Adicionalmente, con la creacion @ inicio de operaciones durante el affio 2000
de la Delegacion y las Subdeiegaciones Federales del Trabajo del Distrito
Federal y E do de México, culmina el proceso de desconcentracion de la
funcién inspectiva, lo cual por si mismo no implica la renuncia a sus facultades
por parte de la Direccion General de Inspeccion Federal del Trabasjo, ya que
esta uitima se reserva el ejercicio en forma extraordinaria de dicha funcién,
estableciendo programas especiales dirigidos a centros de trabajo

Ahora bien, se puede afirmar que |a Inspeccion por si misma, Nno conlleva
una mejoria ni de las condiciones de seguridad e higiene que deben prevalecer
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en el centro de trabajo, ni de las condiciones generales del trabajo en beneficio
de los trabajadores y mucho menos originan utilidades para las empresas. Es
mas, esa realidad muestra que tampoco la sancion, produce |la observancia de
la normatividad laboral.

Por otro lado, la Inspeccion del Trabajo ha llegado a constituir un acto de
molestia para el empleador e inclusive para los trabajadores, dando lugar a
posibles actos de corrupcion, lo que atentaria contra el orden social,
perjudicando a trabajadores y a los propios empleadores.

E! diagnéstico muestra que nuestro pais carece de una cultura de la
“prevencion*, ello debido en gran parte al desconocimiento y la desinformacion
que existe por parte de los patrones y trabajadores, respecto de las ventajas
que trae aparejado el cumplimiento de la normatividad laboral. Exige emprender
una cruzada de difusion a través de cualquier medio sobre los principales
derechos y obligaciones que la normatividad laboral les atribuye a los patrones
y trabajadores, recayendo en ambos |a responsabilidad de ponderar la
convivencia de su cumplimiento.

Se ha comentado que l|a Inspeccion del Trabajo aun no refleja
fehacientemente el cambio de mentalidad en el empleador, en los trabajadores
o en las agrupaciones representativas de ambos, por el contrario se convierte
en un campo fértil de actos irregulares y corruptelas.

Se ve al Inspector del Trabajo como inquisidor y sancionador ante la
sociedad, sin embargo tiene el caracter de asesor y orientador con el objetivo
de obtener un voto de confianza y crear una cultura de prevencion, mediante |a
sensibilizacion a patrones y trabajadores del autocumplimiento de las normas
{aborales, advirtiendo contingencias que no soélo ponen en peligro la vida, salud
e integridad fisica de los trabajadores.
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3.7 EL REGIMEN OBLIGATORIO DE LA LEY DEL
SEGURO SOCIAL

"Es el mecanismo de incorporacion de todos los mexicanos
economicamente activos a los beneficios que proporciona el Instituto. También
es el que comprende la proteccion completa de todos |os riesgos previstos por
la Ley y que da derecho a recibir las prestaciones que la misma establece en
caso de realizarse 08 riesgos y cumplirse ios requisitos que a efecto se
sefala".®®

Encuentra su fundamento legal en los articuios 11 al 13 de la Ley del Seguro
Social.

Articulo 11. EI régimen obligatorio comprende.

1. Riesgos de trabajo,

1. Enferrnedades y maternidad,

. Invalidez y Vida,

V. Retiro, cesantia en edad avanzada y vejez, y
V. Guarderias y prestaciones sociales.

Denota que el esquema de aseguramiento del Reégimen Obligatorio
comprende S seguros, " los dos primeros, tiene su origen en la Ley de 1943 y
no han cambiado su denominacidn, auque ha cambiado la forma de

55 FERNANDEZ RUIZ, Sivestre. Prestacignes del IMSS. Trillas. Seg dicion. Mé 1990.
Pag. 287.
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financiamiento. Los tres restantes han sufrido importantes divisiones e
w 67

incorporaciones”.

El Seguro de Riesgos de Trabajo cubre eventualidades como (o son: los
accidentes y enfermedades de trabajo. Enferrmedades y Maternidad protege al
asegurado y a sus beneficiarios de |a contingencia consistente en la
enfermedad no laboral, proporciona atencién meédica y apoyos econémicos en
el caso de la maternidad. invalidez y Vida, otorgara pensiones en casc de que
con motivo del trabajo el trabajador sufra un menoscabo en su persona, o bien
la muerte. Retiro, Cesantia en Edad Avanzada y Vejez otorga pensiones a los
asegurados que hayan cumplido con los requisitos que la ey establece para tail
efecto. Las Guarderias pretenden igualar las condiciones tanto de mujeres y
hombres, para el desempefio de su trabajo.

Conviene apuntar que la Seguridad Social tiene el caracter de obligatoria y
es parciaimente financiada por el propio beneficiario.

Anterior a las reformas a la Ley del Seguro Social publicadas el dia 20 de
Diciembre del afio 2001 en el Diario Oficial de la Federacion, se expresaba lo
siguiente:

Articulo 12. Son sujetos de aseguramiento del régimen obligatorio.

i. Las personas que se encuentran vinculadas a otras, de manera
permanente o eventual, por una relacién de trabajo cualquiera que sea el
acto que le dé ongen y cualquiera que sea la personalidad juridica o la
naturaleza econémica del patrén y aun cuando éste, en virtud de aiguna
Ley especial, este exento del pago de impuestos o derechos.

%7 BORREGO ESTRADA, Genaro. Ley del Seguro Socisl Comentads. T.1. Instituto Mexicano del
Seguro Social. México 1998. Pag. 37.
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1l. Los miembros de sociedades cooperativas de produccion: y

/l. Las personas que determine el Ejecutivo Federal a través del decreto
respectivo, bafo los términos y condiciones que sefiala esta Ley.

"Este precepto consigna los Supuestos normativos que generan la
obligacion fiscal, es decir, define con precision los presupuestos que sSi se
presentan en la realidad obligan al sujeto, que se ubique en ellos, al pago de las
cuotas obrero patronales. El hecho generador primordial de la obligacion de
pago de una aportacion de seguridad social es |a existencia de una relacion
laboral, el cual se describe en la fraccidon primera del articulo en comento. Los
otros dos hechos generadores son la pertenencia a una sociedad cooperativa o
que el Ejecutivo Federal, mediante un decreto, determine la incorporacion de

algun sujeto de acuerdo con lo establecido por la Ley".®

E! texto del actual articulo 12 dice:
Articulo 12. Son sufjetos de aseguramiento del régimen obligatorio:

1. Las personas que de conformidad con los articulos 20 y 21 de /la Ley
Federal del Trabajo, presten, en forma permanente o eventual, a otras de
cardcter fisico o moral 0 unidades econémicas sin personalidad juridica,
un servicio remunerado, personal y subordinado, cualqQuiera que sea el
acto que le dé origen y cualquiera que sea /a personalidad juridica o la
naturaleza econdmica del patrén aun cuando éste, en virtud de aiguna
ley especial, esté exento del pago de contribuciones;

" Los socios de sociedades cooperativas, y

% Nyeva Ley del Sequrg Socigt Comentada. T. 1. Instituto Mexk det Seg

1998.
131



. Las personas que determine ol Ejecutivo Federal a través del Decreto
raspectivo, bajo /os términos y condiciones que seflala esta Ley y los
reg/amentos correspondientes.

Dicha norma establece |a existencia de! vinculo constituido entre dos
personas, patron y trabajador, llamada relacion laboral o de trabajo, misma que
se encuentra regulada por la Ley Federal del Trabajo en sus articulos 20y 21:

Articulo 20. Se entiende por relacion de trabajo cualquiera que sea el acto
que le dé origen, la prestacién de un trabajo personal subordinado a una
persona, mediante el pago de un salario.

Contrato Individual de trabajo, cualquiera que sea su forma o denominacion,
es aquel por virtud del cual una persona se obliga a prestar a otra un trabajo
personal subordinado, mediante el pago de un salario.

La prestacién de un trabajo a que se refiere el pamafo primero y el contrato
celebrado producen los mismos efectos.

Articulo 21. Se presurne la existencia del contrato y de la relacién de trabajo
entre el que presta un trabajo personal y el que lo recibe.

De igual forma hasta antes del 20 de Diciembre del afio 2001 se
contempiaba que la relacion de trabajo podria ser permanente o eventual,
independiente del acto por el cual se origino, dicha prestacion de servicios
puede proporcionarse a una persona fisica, moral o unidad econdémica, el
servicio prestado debe ser remunerado, personal y subordinado como lo
establece el articulo 20 de la Ley Federal del Trabajo en su primer pérrafo,
aceptando la presuncion de la relacion laboral establecida por el articulo 21 del
mismo ordenamiento; en cuanto a la naturaleza econémica del patréon podra
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ser cualquiera, a pesar de que este exento de pago de impuestos. Este
precepto legal establece con claridad la obligacion de inscribir ai régimen
obligatorio a todos los que formen parte de una relacién de trabajo.

El ser miembro de una sociedad cooperativa también da lugar a ia
inscripcion dentro del régimen. (Se reserva su estudio, por no formar parte de
ia presente investigacion)

En cuanto a la incorporacion mediante decreto se establece la facultad del
Ejecutivo Federal de incorporar a los sujetos Qque considere conveniente, en
atencion a su capacidad contributiva y necesidades de proteccion, se agregan
grupos de la poblacidn al régimen de seguridad social, en los términos que
sefala la propia Ley.

3.8 INCORPORACION VOLUNTARIA AL REGIMEN
OBLIGATORIO DE LA LEY DEL SEGURO SOCIAL

La incorporacion voluntaria al régimen obligatorio se encuentra
reglamentada por el articulo 13, asi como por el "Capitulo IX denominado De la
Incorporacion Voluntaria al Régimen Obligatorio” comprendiendo ios articulos
222 al 233 de la Ley del Seguro Social.

Articulo 13. Voluntanamente podran ser sujetos de aseguramiento al
régimen obligatorio:
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IA Los trabajadores en industrias familiares y los independientes, como
profesionales, comerciantes en pequeffo, artesanos y ademas
trabajadores no lariados;

ll. Los trabajadores dormésticos;
11l.  Los ejidatanios, comuneros y pequefios propietarnos;

1V. Los patrones personas fisicas con trabajadores asegurados a Su
servicio;

V. Los trabajadores al servicio de las administraciones publicas de la
Federacion, entidades federativas y municipios que estén excluidos o no
comprendidos en otras leyes o decretos como sujetos de seguridad social.

Mediante convenio con el Instituto se establecerdn las modalidades y fechas
de incorporacién al régimen obligatorio, de los sujetos de aseguramiento
comprendido en esté articulo.

Dichos convenios deberdn sujetarse al reglamento que al efecto expida el
Ejecutivo Federal.

En ia exposiciéon de motivos de la Ley de 1997 el legislador sefala que con
esté ordenamiento "posibilita que 108 individuos, de manera personal ¢ a través
de sus organizaciones, se afilien de manera voluntaria®.*®

Se confirma el concepto de Seguridad Social, reafirmando que el sujeto
primordial es aquel vinculado a un patrén por la relacion laboral, la Ley del
Seguro Social extiende sus beneficios a quien se allega de un ingreso mediante

° |bidem. Pag. 53.

134

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




su esfuerzo fisico o intelectual, los sujetos comprendidos en esté articulo
solicitan la proteccion que brinda la Seguridad Social, ya que se encuentran
expuestos a las mismas eventualidades de la vida, que los sefiaiados por el
articulo 12 LSS. En el articulo 12 se encuentran las persona que forman parte
del régimen obligatorio y sin necesidad de convenio, sin embargo para los de!
articulo 13 su incorporacion depende de las modalidades que la Ley establezca
asi como de |a voluntad del asegurado.

La fraccion I} comprende a los trabajadores domeésticos, quienes por
disposicion legal se encuentran fuera del articulo 12 fraccion | siendo la unica
excepcion a la regla general, consistente en que todo trabajador debe estar
inscrito en el régimen obligatorio, No obstante que estas personas se
encuentran vinculadas a otras por una relacién de trabajo, en términos del
articulo 20 de ia Ley Federal del Trabajo.

En el uitimo parrafo se refiere al Reglamento de Afiliacion.

El Capitulo IX llamado "De l|a Incorporacion Voluntaria al Régimen
Obligatorio” manifiesta con relacion a la Incorporacion Voluntaria de los
Trabajadores Domeésticos al Régimen Obligatorio:

Articulo 222. La incorporacion voluntana de los sujetos a que se refiere el
presente capitulo, se realizaréd por convenio y se sujetara a las siguientes
modalidades:

1. Podra efectuarse en forma individual o de grupo a solicitud, por
escrito, del/ sujefo o sujetos interesados. En el caso de incorporacion
colectiva cada uno de los asegurados serd responsable de sus
obligaciones frente al Instituto;
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.- El esquema de aseguramiento, para los sujetos que sellala este
capitulo, comprende:

b) Para los sujetos a que se refiere /a fraccion il del articulo 13 de esta
Ley, las prestaciones en especie de /os seguros de riesgos de trabajo y de
enfermedades y maternidad y las correspondientes de /os seguros de
invalidez y vida, asi como de retiro, cesantia en edad avanzada y vefez, en
los términos de los capitulos respectivos;

e) En caso de muerte del asegurado, se estara a /o dispuesto en el articulo
104 de esta Ley.

En cuanto a lo establecido por la fraccion primera del articulo en comento
desafortunadamente no se ha llevado acabo convenio aiguno para que los
trabajadores sefalados en el articulo 13 fraccidén Il gocen del |a incorporacion
Voluntaria al Régimen Obligatorio establecido por ia Ley del Seguro Social.
Dejando al libre albedrio del patron inscribirios o no.

En el afo de 1973 estando como presidente el Luis Echeverria Alvarez, se
expide el "Reglamento para la Incorporacion Voluntaria al Régimen Obligatorio
del Seguro Social de los Trabajadores Domésticos” declarando:
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"Que dentro de los distintos grupos de trabajadores asalariados en el pais, el
de los domésticos es uno de (0s Que se encuentran Mmas carentes de proteccion,
no obstante el importante niumero de personas que ilo componen”.™

El reglamento referido fue abrogado en el afto de 1997 por el Reglamento
de Afiliacion.

La fraccidon segunda se refiere al aseguramiento, en el inciso “b" se
especifica que para trabajadores domeésticos las prestaciones tanto en dinero
como en especie en los seguros: riesgos de trabajo, enfermedades y
maternidad, invalidez y vida, retiro y vejez sera de acuerdo a lo expresado en su
capitulo respectivo.

Ef inciso “e” hace mencién a la muerte del asegurado remitiendo al articulo
104 de la misma Ley.

Articulo 104. Cuando fallezca un pensionado o un asegurado que tenga
reconocidas cuando menos doce cotizaciones semanales en los nueve meses
anteniores al fallecimiento, el Instituto pagard a la persona preferentermente
familiar del asegurado o del pensionado, que presente copia del acta de
defuncion y la cuenta original de los gastos de funeral, una ayuda por este
concepto, consistente en dos meses del salario minimo general que rija en e/
Distrito Federal en la fecha del fallecimiento.

E1 Instituto Mexicano del Seguro Social concedera una ayuda por concepto
de gastos funerarios, mismo que sera otorgados a la persona que cubra los
requisitos sefalados; 10 que beneficia al trabajador domeéstico, puesto que el
articulo 339 de la ley Federal del Trabajo asigna la obligacion de cubrir los
gastos del sepelio por cuenta del patron, sin embargo como no se da la

© Digrio Oficigl de 13 Federacion. Martes 28 de Agosto de 1973. Pig. 14.
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Inspeccién en el cumplimiento de las normas laborales resuita sencillo librarse
del acatamiento de tal obligacién por parte del empleador.

Articulo 223 Aceptada la incorporacion, seran aplicables las disposiciones
del régimen obligatono, con las salvedades y modalidades que establezca esta
Ley.

Sélo se perderd la calidad de asegurado si se dejan de tener las
caracteristicas que originaron el aseguramiento.

Se entiende como una consecuencia de la Incorporacién al Régimen.

Articulo 227. Las cuotas obrero patronales correspondientes a los sujetos de
este capitulo se cubrirén con base en:

. Conforme al salano real integrado de acuerdo al articulo 27 de este
ordenarniento, para los sujetos a que se refieren las fracciones il y V del
articulo 13 de esta Ley

Enuncia la manera en que se cubriran las cuotas obrero- patronailes, la
fraccion Nl se refiere a los trabajadores domésticos ios cuales pagaran su
aportacion de acuerdo al salario integrado, es decir, se tomara en cuanta tanto
el pago en dinero o en efectivo, como en especie referido a la habitacion y
alimentos, sin embargo dichos trabajadores aun no cuentan con un salario
establecido por la Comision Nacional de Salarios Minimos, entonces ¢Cual
seria la cuota que les coresponderia enterar al Instituto Mexicano Del Seguro
Social?
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Articulo 231. La incorporacién voluntaria al régimen obligatorio termina:

1. Para los sufetos a que se refiere /a fraccion Il del articulo 13 de esta
Ley, cuando se termine /a relacién laboral que le dio origen y se comunique

esta circunstancia al Instituto.

Hace alusion a una causa por la que se concluye con esta incorporacion ai
régimen, estando muy clara en dicho precepto.

El dia 21 de marzo del afio 2003, fue publicada en la pagina de internet
http:/www.imss.gob. mx/nr/IMS S/htmi/Afiliacion/Asegurados/Domesticos.htm el
siguiente procedimiento a seguir para inscribir al trabajador domeéstico en el
régimen que le corresponde, sefialando:

Clave: IMSS-017

Tramite: INCORPORACION VOLUNTARIA AL REGIMEN OBLIGATORIO DE
TRABAJADORES DOMESTICOS

Dependencia: Instituto Mexicano del Seguro Social
DESCRIPCION DEL TRAMITE

El patrén que desee asegurar a sus trabajadores domésticos, debera
inscribirse como patrén y pagar la anualidad correspondiente.

Oficina receptora
» Departamento de Afiliacion y Vigencia de Derechos de la Subdelegacién de
Controi que corresponda al domicilio del patréon.
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Usuarios
» Personas con trabajadores domeésticos a su servicio.

Requisitos y comprobantes a obtener

» Tarjeta de identificacion patronal

> Aviso de inscripcidon patronal o de modificacion en su registro (AFIL-01)

» Comprobante de domicilio patronat

» Acta de nacimiento del grupo familiar

» Acta de matrimonio del trabajador o trabajadora

> Aviso de inscripcion de su trabajador en los seguros especiaies (AFIL-05A) y
pago de !a anualidad anticipada

» Cuestionario médico del trabajador y de sus beneficiarios legales para la
declaracion de enfermedades preexistentes

Tiempo de respuesta
» De uno a tres dias habiles

Horario de atencion
» De Lunes a Viernes de 8:00 a 15:00 hrs.

Fundamento legal
» Ley del Seguro Social (Articuios 13 frac. l1, 222,231).
» Reglamento de Afiliacion (Articulos 44 45, 53, 54, 55, 60, 61 y 62)

Descripcion

El patron presentara la tarjeta de identificacién patronal, el aviso de inscripcion
en los seguros especiales (AFIL-05A), cuestionarios médicos respectivos y
documentacion del ndcleo familiar para efectuar al tramite de aseguramiento.
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3.9 REGLAMENTO DE AFILIACION

Reglamento es la disposicion legislativa expedida por el titular del Poder
Ejecutivo, aplicable a todas las personas sin distincién; es una derivacion de la
Ley, pues amplia los principios sefialados por ésta, complementandoia.

Afiliacion quiere decir el hecho de inscribir a una persona al Instituto
Mexicano de! Seguro Social; cumpliendo con lo establecido en la Ley y sus
Reglamentos.

Establece el registro de los patrones y demas sujetos obligados, asi como la
inscripcion de los trabajadores y demas sujetos de aseguramiento, ante el
IMSS. Su contenido principal, es el registro de patronal, inscripcion de los
trabajadores, modificaciones salariales de los trabajadores, sus bajas, jornada
y semanas reducidas, continuacion voluntaria en el régimen obligatorio,
vigencia de derechos, incorporacion voluntaria al régimen obligatorio de los
trabajadores independientes, trabajadores domésticos y del patrén persona
fisica con trabajadores asegurados a su servicio.

Este Reglamento en forma genérica y objetiva, prevé lo necesario para la
afiliacion de sujetos al IMSS, detailando la forma y términos de ia Incorporacion
Voluntaria al Régimen Obligatorio. Toma en cuenta los nuevos aspectos de la
Ley dei Seguro Social referidos a las formas de registro.

De su contenido se destaca:

"w Especifica las obligaciones del patrén o sujeto obligado, referidas a su
registro.
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v Hace referencia a través dei cual se otorgara el numero de registro
patronal.

« Contempla ios datos que contendra la tarjeta de identificacion patronal.

« Precisa ias figuras juridicas de continuacidon voiuntaria en el régimen
obligatorio, en razon de su especial trascendencia institucional.

» Detalia ilas caracteristicas particulares de la jornada y semanas reducidas
acordes con ia nueva Ley del Seguro Social.

« Enumera, en diversas secciones, |0s sujetos de aseguramiento que por
sSus caracteristicas propias requerian de un tratamiento particular.

« Se incluye todas las modalidades de aseguramiento urbano y del campo.

- Conjuntamente [a Direccidon de Afiliacion y Cobranza y la Direccion
Juridica, incorporaron diversos aspectos relacionados con: la Clave Unica de
registro de Poblacion, al modelo operativo del SAR, asi como los de afiliacion
relacionados con la modificacion de la Ley del Instituto del Fondo Nacional de

la Vivienda para ios Trabajadores".”!

Con el Reglamento de Afiliacion se da certidumbre juridica, eliminando ia
discrecionalidad en los esquemas de aseguramiento.

7 Nueva Ley del Sequro Social Comentagda. T. 1. Op-cit. Pag. 22.
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CAPITULO 4

SEGURIDAD SOCIAL PARA LAS
TRABAJADORAS DOMESTICAS

41 ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS
OBTENIDOS EN LA INVESTIGACION DE CAMPO

El trabajo doméstico es una actividad en la que sus
carencias o beneficios so6lo pueden ser identificados por
tas personas que lo efectuan. Es decir, un trabajador
doméstico es ia pesrsona adecuada para habiar acerca de
sus condiciones de trabajo, por que ellos (o realizan. Por

¢ tanto se llevo a cabo una entrevista a estas personas con
la finalidad de explorar aspectos del trabajo doméstico mexicano.

La entrevista se practico el dia 14 de Junio del 2002 a 50 personas del sexo
femenino, las proguntas se formularon en términos cotidianos con la finalidad
de que fueran accesibles a las encuestadas. (Ver anexo 1)

Primeramente se le averiguaron generales como: nombre, edad, lugar de
origen, grado de instruccion; en segundo termino se consulto acerca de su
historia laboral desde el primer empleoc hasta & actual: salario, horas de trabajo,
lugar en donde es empleada actualmente, tareas que les corresponde hacer,
duracién en cada empieo, prestaciones, uso de tiempo libre, lugar en el que
habita, calidad de la comida.
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4 Los resuitados de la Investigacion:

¢ Estas mujeres llevan a cabo su trabajo en la casa de la familia
empleadora, para ellas el trabajo inmediato anterior ha sido el doméstico.

¢ La siguiente grafica muestra la edad en la que iniciaron a prestar sus

sServicios como S domésticas.

30%
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Evidentemente este trabajo es realizado por adolescentes, que por sus
condiciones econdmicas se ven orilladas a prestar sus servicios en el hoger de
una familia con la finalidad de obtener un ingreso que le ayude a soportar los
gastos.

¢ En cuanto al nivel de instruccion el porcentaje es:




Existe en la legislacion la obligacion especial por parte del patron de
cooperar con la instruccion del trabajador doméstico, la entrevista hace notar
que s6io et 6% de las trabajadoras continian estudiando y el 94% les es
negada dicha posibilidad.

® En lo que se refiere al origen de las entrevistadas predomina el rural,
provienen del campo, reguiarmente de: Oaxaca, Veracruz, Puebla, Hidalgo,
Michoacan, Estado de México, Chiapas, Guerrero y solo 3 del Distrito Federal.
Sefialan que viajan a la Ciudad de México en busca de nuevas oportunidades
de trabajo y como no cuentan con estudios, aunado a que no realizan tareas
diferentes a las l|abores del hogar, el primer empleo que buscan es
precisamente el domeéstico.

€ Las entrevistadas laboran actuaimente en diferentes zonas del Distrito
Federal y Estado de México como: Santa Barbara (Azcapotzalco), Colonia del
Valle, Residencial del Sur, Coyoacan, San Jeronimo, Magdalena Contreras,
Velédromo, La Herradura, Ciudad Satélite, Santa Ménica, Echegaray entre
otras. Dada esta circunstancia el salario que perciben es variable de una zona a
otra, por ejemplo: '

ZONA GEOGRAFICA SUELDO QUINCENAL
La Herradura $ 1, 250.00
Col. del Valle $ 1, 100.00
San Jerdnimo $ 1, 000.00
Residencial del Sur $ 700.00

Las cifras sefialadas, no significan que a todas las personas que laboran
dentro de cada zona se les pague lo mismo. Es evidente la existencia de
desproporcion en cuanto al salario, pues en aigunas partes el trabajo doméstico
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es mas remunerado que en otras. Sin embargo la ComisioGn Nacional de
Salarios Minimos ain no establece una cantidad como pago de salario a estos
trabajadores. Por o mismo se da una serie de violaciones a esté, ya que los
empileadores, fijan discrecionaimente éi salario. Ademdas del pago en efectivo,
dichas trabajadoras reciben habitacion y alimentacion. Se podria creer que este
trabajo es muy bien pagado pues la cantidad en efectivo no se ve afectada por
gastos de tipo alimenticio y para vivienda. Pero desafortunadamente estas
personas estan al mando de un patrén la mayor parte del dia segun las
necesidades de sus empleadores, siendo tedricamente razén que nivelaria ia
dispandad de los salarios.

En cuanto al pago en especie el 39% de las encuestadas calificaron a la
atimentacion brindada por sus patrones como “mala®, ya que no les dan de
comer lo suficiente, restringiéndolas en cuanto a cantidad, ademas les sirven la
comida que sobra, sirviendo s6lo 2 comidas al dia; el 61% restarnte se limito a
decir que comen lo mismo que los patrones, s notorio que no se ofrece una
alimentacion adecuada. Por lo que hace a la habitacion ol 50% las trabajadoras
la consideran adecuada por que cuentan con un cuarto de servicio en buenas
condiciones; el porcentaje restante expresan que duermen en bodegas, y no
tienen un lugar especifico para descansar.

¢ El horario de trabajo es un factor fundamental dentro de la presemnte
investigacion, asi tenemos:
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indudablemente, su jormada de trabajo es mayor a 8 horas como lo
consignan la Constitucion Federal y |a Ley Federal del Trabajo. Sucede que
estas trabajadoras se encuentran dentro del lugar de trabajo durante todo el
dia, esto permite al patrén la disposicion de su trabajo el tiempo que considere
mas conveniente, ampliando su jornada, en consecuencia €s mas agotadora.

Actuaimente la jornada de trabajo de los domésticos es ilimitada, ya que éste
debera desempefar todas las |jabores de aseo y asistencia que le sean
compatibles durante las veinticuatro horas del dia bajo el mando del
empleador, en caso contrario la legislacion otorga justificacion para que el
patron pueda rescindir la relacién de trabajo.

& E| tiempo libre, al respecto las encuestadas respondieron que durante el

dia generaimente toman un periodo de tiempo entre 30 o 40 minutos para
tomar sus alimentos. Sus reposos por la noche constan de S a 7 horas. En o
que se refiere a su dia de descanso semanal usualmente es el domingo, ai 48%
de las encuestadas se les permite salir desde el sabado por la tarde una vez
terminada su labor. Los dias feriados por Ley no los descansan ya que los
patrones estan en casa llevan a cabo actividades y las requieren (eventos).
Estos descansos al igual que la jornada aun no estan delimitados en la Ley, la
practica muestra como |os domeésticos laboran periodos prolongados que
representan un desgaste fisico para estos.

& Prestaciones, 25% de las trabajadoras gozan de vacaciones pagadas,
36% su periodo vacacional es igual que al de sus empieadores, 39% no las
tienen. En cuanto al aguinaldo 45% si lo reciben, aunque sean cantidades
menores a las sefaladas por la Ley, el 55% restante no. Ninguna de las
entrevistadas esta inscrita a cualquier régimen de aseguramiento de! Instituto
Mexicano del Seguro Social, de necesi istencia médica optan por recurrir a
instituciones de Salud (DIF, Centros de Salud) que se adapten a sus
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necesidades. 10% es llevada a médicos particulares cuando se encuentran
enfermas corfriendo ios gastos a cargo del patron.

& Tareas que les corresponde Hacer. Las labores que usualmente llevan a
cabo son: lavado y pianchado de ropa, el aseo general de la casa (como es la
limpieza de la cocina, sala, comedor, recamaras, estudio), ia eiaboracion de
alimentos ademas de servirlos durante el desayuno, comida, cena, el cuidado y
aseo de nifios. Y todas aquellas actividades que le sean solicitadas por su
patrén para el cuidado y manejo del hogar. El trabajador queda obligado a
realizar todo cuarnto le sea compatible. (Ver anexo 2)

& Duracion en los empleos:

8%
e < yre—-_ 30%

46%

|nsn——-1m.2m-s-ﬁ_ O 6 afos & 10afos 011 “-15.&1]

Existen causas personales o imputables a la trabajadora para terminar con la
relacién de trabajo como: embarazos, muertes, deseo de dicponer de mas
tiempo para si, la razén predominate en el cambio de trabajo es “para ganar
mas”, o porque “se fueron a su casa". En cuanto a las imputables a los
patrones: comida escasa y de mala calidad, mal trato de obra o palabra,
excesiva carga de trabajo, jomada demasiada larga y agotadora, cuarto en
malas condiciones, cambio de domicilio de la familia empleadora, intento o
abuso sexual por parte de 1os hijos de los patrones o del patrén mismo.
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La realidad muestra que lejos de beneficiar a los trabajadores domésticos,
se les priva de sus derechos esenciales, pues se comprueba la ineficacia de
los trece articulos que regulan al trabajo doméstico dentro de la Ley Federal del
Trabajo, al respecto el maestro Néstor de Buen sefiala: “Es, en realidad,
discutible, si el régimen de los trabajadores domésticos se apega al articulo 123
constitucional. En nuestro concepto rompe, sin justificacion, con aigunos de los
principios basicos contenidos en dicho articulo por o que hay que calificario
como un régimen de excepcion. Y ciertamente es una excepcion que no tiene
justificacion alguna”.”™

4.2 EL BENEFICIO DE LA SEGURIDAD SOCIAL

El termino seguridad proviene del latin securnitas, el cual deriva del adjetivo
securas que en su sentido mas amplio indica tranquilidad de una persona, se
tiene la idea de que no hay peligro que temer.

Social, es concerniente a la sociedad.

Por tanto la Seguridad Social es aquella que beneficia a la sociedad en
conjunto, es decir, protege, cuida o previene de [os riesgos y contingencias de
la vida, comprendida en la politica gubemamental, ya que es un servicio
atendido por el gobiemo mexicano mediante un organismo publico llamado
instituto Mexicano del Seguro Social cuya mision es otorgar a los trabajadores
mexicanos y a sus familias |a proteccion suficiente y oponuna' ante
contingencias tales como la enfermedad, la invalidez, la vejez o la muerte. La
proteccién se extiende no sélo a la salud, prerrequisito indispensable de toda

" BUEN L., Neéstor. Derecho del Trabaio. Op-cit. Pég. 518.
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actividad, sino también a los medios de subsistencia, cuando la enfermedad
impide, en forma temporai o permanente, que el trabajador contin’e ejerciendo
su actividad productiva. La Ley del Seguro Social expresa asi todo lo anterior: la
Seguridad Social tiene por finalidad, garantizar el derecho humano a ia salud, |la
asistencia médica, la proteccion de los medios de subsistencia y los servicios
sociales necesarios para el bienestar individual y colectivo. El principal
instrumento de la Seguridad Social es el Seguro Social, cuya organizacion y
administracion se encarga precisamente a la Institucién llamada instituto
Mexicano del Seguro Social. La mision implica una decidida toma de postura en
favor de |a clase trabajadora y sus familiares; mision tutelar que va mucho mas
alla de la simple asistencia publica y tiende a hacer realidad cotidiana el
principio de la solidaridad entre los sectores de la sociedad y del gobierno hacia
sSus miembros mas vuinerables. Simuitaneamente, por la misma indole de su
encargo, el Instituto actua como uno de los mecanismos mas eficaces para
redistribuir la riqueza social. Entre otras funciones, |a labor institucional ayuda a
amortiguar presiones sociales y politicas. Los trabajadores mexicanos
consideran al IMSS como una de las conquistas definitivas después de muchos
afos de luchas sociales y como un patrimonio al que no estan dispuestos a
renunciar.

Los trabajadores necesitan seguridad, una de las manifestaciones es la
busqueda de mecanismos que protejan a !a poblaciébn contra riesgos y
eventualidades social Asi gurar la proteccién de los que menos tienen es
un deber del Estado.

En Cuanto al cumplimiento de la afiliacion al Seguro Social, en la practica se
presentan deudas © excepciones respecto a la inscripcion de algunos
trabajadores, encontrando entre elios a {os domésticos.
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“La familia es la célula de |a sociedad; todo cuanto se haga por afianzar su
estabilidad y propiciar su armonia, es a favor de una convivencia mas sana. En
este sentido es especiaimente valiosa la labor callada y perseverante de los
domeésticos, quienes con su trabajo contribuyen al buen funcionamiento de
miles de hogares”.”™

Es necesario revalorizar |a labor de los domésticos, ampliando |a cobertura
del Instituto Mexicano del Seguro Social para beneficiar a los que menos
tienen.

Los trabajadores domeésticos pueden ingresar al Seguro Social por medio de
la Incorporacién WVoluntaria al Reégimen Obligatorio del Seguro Social,
colocandolos en desventaja, pues mientras a trabajadores ligados a un patron
por una relacion de trabajo independiente del acto que la origine y cualquiera
que sea la personalidad juridica del patron o su naturaleza econémica se les
otorga el derecho de inscripcién obligatorio al IMSS, en el caso de ios
domésticos se deja al arbitrio del patréon , ya que la legisiacion no concede la
obligacién de incorporarios obligatoriamente, se debe tomar a estas personas
como verdaderos trabajadores formado parte de una relaciéon de trabajo , y que
en consecuencia también se encuentran expuestos a los riegos de su empleo,
poniendo en peligro su integridad fisica, a esté sector de la poblacién no les es
brindada esa Seguridad Social que el Estado se encuentra obligado a

otorgarles.

La Ley del Seguro Social restringe a los domeésticos |la afiliacion al régimen
obligatorio, ya que estos pueden ser incorporados a travées de un decreto
emitido por el Ejecutivo y a propuesta del propio Instituto, cuando las
condiciones economicas de éste ultimo o permitan, hasta la fecha no se ha

7 DAVALOS, José. Topicos Laborales. “Derecho Individual C I. Trabaj
Especificos y Seguridad Social.” Segunda edicion. Pommia. México 1998. Pég 571
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dado decreto alguno, bajo el pretexto de que su expedicion no debe hacerse a
costa de disminuir la eficacia de los servicios que presta el IMSS, se esta en

presencia de dos vertientes:

1. Existe un grupo de personas, que forman parte de ia poblacion y que el
gobierno tiene la obligacion de brindarties Seguridad Social y asi librarios

de contingencias.

2. E! Instituto Mexicano del Seguro Social siendo el encargado de brindar
tal proteccion, se dice que no cuenta con los medios suficientes. Si se
considera que la cuota que se entera al Instituto esta formada de manera
tripartita, ya que una parte debe ser aportada por el ESTADO, otra por el
PATRON y ia uitima por el mismo TRABAJADOR, si existe la posibilidad
de incorporar a los trabajadores domeésticos al Régimen Obligatorio
tomado en cuanta las siguientes argumentos:

¢ El Estado para el cumplimiento de tal obligacion, debe aportar un
presupuesto mayor al rubro de Seguridad Social, el cual no sea utilizado
para gastos de diferente indole. ’

& Por su parte, las familias que contratan este tipo de servicio son
generalimente de la clase media alta y alta, por (o tanto tiene la
posibilidad de pagar la cuota que les corresponde, después de todo tiene
una persona a sus servicios, que les apoya en los quehaceres del hogar,
misma que esta expuesta como todo ser humano a enfermedades y
accidentes ya sea de trabajo © no. La seguridad sociali no constituye una
carga para los patrones por que va orientada a preservar la vida y la
salud de su trabajador.
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¢ El trabajador doméstico, siendo la persona que recibira tal beneficio,
cubrird su aportacion que le corresponda con el salario obtenido, claro ei
patron retendra la parte que enterara al IMSS.

El articulo 2 de |a ley de! Seguro Social establece:

La seguridad social tiene por finadlidad garantizar el derecho a /a salud, la
asistencia médica, la proteccién de los medios de subsistencia y los servicios
sociales necesarios para el bjenestar individual y colectivo, asi como el
otorgamiento de una pensién que, en Su caso y previo cumplimiento de los
requisitos legales, sera garantizada por el Estado.

Define aspectos que conforman la Seguridad Social en Meéxico, es una
exprésio’n del Estado hacia una proteccion de la poblacion. Por este medio el
Estado protege y cuida a los ciudadanos garantizando su derecho a la salud,
asistencia medica, medios de subsistencia, y servicios sociales para el
bienestar individual y colectivo. En el caso de los trabajadores domésticos no
se les ha brindado dicha proteccion pues se encuentra supeditada a la voluntad
de sus patrones y a la expedicion de un Decreto por parte del Ejecutivo Federal.

El articuio 12 del mismo ordenamiento sefiala quienes pueden ser sujetos de
aseguramiento al Régimen Obligatorio.

Son sufetos de asegurarmiento del régimen obligatorio:

1.-Las personas que de conformidad con los articulos 20 y 21 de la Ley Federal
del Trabajo, presten, en forrma permanente o eventual, a otras de cardcter fisico
o moral o unidades econdmicas sin personalidad juridica, un servicio
remunerado, personal y subordinado, cualquiera que sea el acto que le dé
origen y cualquiera que sea la personalidad juridica o la naturaleza econémica
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del/ patrén aun cuando éste, en virtud de alguna ley especial, esté exento del
pago de contribuciones;

11.-Los socios de sociedades cooperativas, y

lll.-Las personas que determine el Ejecutivo Federal a traves del Decreto
respectivo, bajo los términos y condiciones que seflala esta lLey y los
reg/amentos correspondientes.

Los trabajadores domeésticos bien podrian estar incluidos dentro de la
fraccion | de tal precepto, pues se encuentran vinculados con su patrén por
medic de una relacion de trabajo conforme a !a Ley Federal del Trabajo en sus
articulos 20 y 21, el servicio que prestan puede ser permanente o eventual,
ademas de personal, subordinado y a cambio de un salario, su empieador sera
una persona fisica. Sin embargo son excluidos expresamente de esté régimen
por el articulo 13 de la Ley del Seguro Social.

Articulo 13. Voluntariamente podrdn ser sujetos de aseguramiento al
régimen obligatorio:

I.- Los trabajadores en industrias familiares y /os independientes, como
profesionales, comerciantes en pequerio, artesanos y demas trabajadores no
asalariados;

1l.- Los trabajsdores domésticos;

{l1.- Los ejidatanios, comuneros, colonos y pequerios propietaros;
1V.- Los patrones personas fisicas con trabajadores asegurados a su servicio, y
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V.- Los trabajadores al servicio de J/as administraciones publicas de /a
Federacién, entidades federativas y municipios que estén excluidas o no
comprendidas en otras /leyes o decrefos como sujetos de seguridad social.
Mediante convenio con el Instituto se estableceran las rmodalidades y fechas de
incorporacion al régimen obligatorio, de Ilos sujetos de aseguramiento
comprendidos en este articulo.

Dichos convenios deberdn sujetarse al reglamento que al efecto expida el
Ejecutivo Federal.

En virtud de lo anterior, para que la Seguridad Social beneficie a esté grupo
de trabajadores se proponen las siguientes reformas a |la Ley Federal del
trabajo y Ley del Seguro Social.

Articulo 337. Ley Federal del Trabajo, texto vigente:
Los patrones tienen las obligaciones especiales siguientes:

1 Guardar consideracién al trabajador doméstico, absteniéndose de
todo maltrato de palabra o de obra;

. Proporcionar al trabajador un local comodo e higiénico para dormir,
una alimentacién sana y satisfactoria y condiciones de trabajo que
aseguren la vida y la salud; y

. E/ patron deberé cooperar para /a instruccién general del trabajador
doméstico, de conformidad con las normas que dicten las autondades
correspondientes.
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Entre las obligaciones especiales deberia contemplarse la inscripcién al
Régimen Obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social. Por lo que
propongo se adicione.

Articulo 337. Los patrones tienen las obligaciones especiales siguientes:

.

1.

Iv.

Guardar consideracién al trabajador domeéstico, absteniéndose de
todo maltrato de palabra o de obra;

Proporcionar al trabajador un /ocal comodo e higiénico para dormir,
una alimentacién sana y satisfactoria y condiciones de trabajo que
aseguren la vida y la salud;

El patron debera cooperar para la instruccién general del trabajador
dornéstico, de conformidad con las normas que dicten /as autoridades
correspondientes.

Inscnibir al trabajador dornéstico al régimen obligatorio establecido en
la Ley del Seguro Social una vez cumplido el plazo establecido en e/
articulo 343, dar aviso de las salidas, de las modificaciones de
swueldos y salarios, de los accidentes de trabajo, de las enfermedades
profesionales, facilitando la Inspeccién del Trabajo de acuerdo a los
lineamientos que establezcan /las autondades correspondientes, para
verificar el cumplimiento de tales obligaciones, asi como de las
condiciones de trabajo de dichos trabajadores.

Asi este articulo contendria disposiciones que en materia de Seguridad

Social

auxiliarian al trabajador doméstico, ademas con la inspeccion del
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Trabajo se busca que las reformas propuestas sean acatadas evitando su
incumplimiento.

Articulo 338 texto vigente:

Ademds de las obligaciones a que se refiere el articulo anternior, en /0s casos
de enfermedad que no sea de trabajo, el patrn debera:

I Pagar al trabajador doméstico el salario que le corresponda hasta
por un mes;

. Si la enfermedad no es crénica, proporcionarie asistencia médica
entre tanto se /ogra su curaciéon o se hace cargo del trabajador
algun servicio asistencial; y

. Si /a enfermedad es cronica y el trabajador ha prestado sus
servicios durante seis meses por /o menos, proporcionarfe

asistencia meédica hasta por tres meses, o antes si se hace cargo
del trabajador algun servicio asistencial.

El citado precepto legal no @s cumplido por los patrones, y los trabajadores
domésticos son despedidos cuando se presentan estas vicisitudes laborales.
Por ello les resulta mas benéfica la Inscripcion al IMSS.

Propuesta:

Articulo 338. Derogado
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Articulo 338 bis. Adem4s de /as obligaciones a que se refiere el articulo 337,
en e/ caso de embarazo el trabsjador doméstico gozara de los derechos
establecido en los articulos 165, 166, 167, 170 y 171 de este ordenarmiento.

En 1o que se refiere a la Ley del Seguro Social se propone se adicione una
fraccion al articulo 12 en donde se contempie como sujeto de aseguramiento a
los trabajadores domeésticos.

Articulo 12. Texto vigente LSS.
Son sujetos de aseguramiento del régimen obligatoro:

A Las personas que de conformidad con los articulos 20 y 21 de /a Ley
Federal del/ Trabajo, presten, en forma permanente o eventual, a
otras de cardcter fisico o moral o unidsdes econdomicas sin
personalidad juridica, un servicio remunerado, personal y
subordinado, cualquiera que sea el acto que /e dé origen y cualquiera
que sea /a personalidad juridica o la naturaleza econémica del patron
aun cuando éste, en virtud de alguna ley especial, esté exento del
pago de contribuciones;

. Los socios de sociedades cooperativas, y

/1. Las personas que determine el Ejecutivo Federal a través del Decreto
respectivo, bajo los términos y condiciones que seflala esta Ley y los
reglamentos correspondientes.

Aunque los domésticos bien podrian estar considerados dentro de la fraccion
1, ya que cumple con lo descrito en dicha fraccion, pero para Que no haya luger
a duda convendria que el legisiador expresamente los contemplara dentro deld
citado precepto, asi se propone la siguiente reforma:
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Articulo 12. Son sujetos de aseguramiento del régimen obligalono:

A Las personas que de conforrmidad con los articulos 20 y 21 de la Ley
Federal del Trabajo, presten, en forrmma permanente o eventual, &
otras de cardcter fisico o moral o unidades econémicas Sin
personalidad juridica, un Sservicio remunerado, personal y
sSubordinado, cualquiera Que sea el acto que le dé onigen y cueiquiera
que sea /a personalidad juridica o /a naturaleza econémica del patrén
aun cuando ésfe, en virtud de aiguna ley especial, esté exento del
pago de contribuciones;

. Los socios de sociedades cooperativas,

ill. Las personas que determine el Ejecutivo Federal a través del Decrefo
respectivo, bajo fos términos y condiciones que seflala esta Ley y oS
reglamentos correspondientes, y

1V. Los trabajadores domésticos.

De esta manera podrian acceder al Seguro Social sin depender de la
voluntad de ios patrones y se evitaria su desproteccion. Y como consecuencia
se tendria que maodificar al articulo 13 en virtud de que los citados trabsiadores
estaran contemplados en el texto del articulo.

Articulo 13 Vigente:
Voluntariamente podrdén ser sujetos de asegurarmiento al régimen obligatornio:

I. Los trabsjadores en industrias familiares y los independientes, como
profesionales, comerciantes en pequefio, artesancs y demés trabsjedores
no asalanados;
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1. Los trabajedores dormésticos;

/1. Los efidatanos, comuneros, colonos y pequefios propistancs;

1V. Los patrones personas fisicas con trabajadores asegurados a8 Su Servicio,
y

V. Los trabajadores al servicio de las administraciones publicas de /a
Federacion, entidades federativas y municipios que estén excluidas o no
comprendidas en otras leyes o decretos como sujetos de segundad social.

Mediante convenio con el instituto se establecerdn /as modalidades y fechas
de incorporacién al régimen obligatorio, de los jatos de g iento
comprendidos en este articulo.

Dichos convenios deberan sujetarse al reglamento que al efecto expida el
Ejecutivo Federal.

Propuesta:

Articulo 13. Voluntariamente podrén ser sujetos de aseguramiento al
régimen obligatono:

/. Los trabajadores en industrias familiares y los independientes, como
profesionales, comerciantes en pequefio, aresancs y demés trabsajadores
no asalariados;

1. Derogada.

. Los efidatanos, comuneros, colionos y pequefios propietanos;
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1V. Los patrones personas fisicas con trabajadores asegurados a su

servicio, y

V. Los trabajadores al servicio de /as administraciones publicas de la
Federacién, entidades federativas y municipios que estén excluidas o no
comprendidas en otras leyes o decretos como sujetos de seguridad social.

Mediante convenio con el Instituto se estableceran /as modalidades y fechas
de incorporacion al régimen obligatorio, de los sujetos de aseguramiento

comprendidos en este articulo.

Dichos convenios deberan sujetarse al reglamento que al efecto expida el

Ejecutivo Federal.

De esta manera se extenderia a los trabajadores domeésticos, la Seguridad
Social pudiendo recurrir ai Instituto Mexicano del Seguro Social en caso de
enfermedades, por ejempio: el lavar implica estar en lugares humedos, teniendo
pies y manos acuosos por lo que tienen menstruaciones irregulares
derivandose infinidad de enfermedades como la amenorrea; “Horstio, citado por
Bonet, menciona el casco de una sirvienta la cual, respirando los vapores
provenientes de una lejia sobre la cual estaba inclinada para lavar la ropa
blanca, fue sorprendida por una fuerte opresion en el pecho que persistio
obstinadamente por siete afos, hasta que murido sofocada. Abierto el cadaver,
fueron encontrados los pulmones morados, en (08 bronquios fueron vistos
carunculos negros que impedian el paso del aire. Por consiguiente 10s vapores
qQue respiran los sirvientes cuando lavan alteran la estructura de los pulmones.
Desecandoios y haciéndoles incapaces para cumplir sus funciones.””*

74 ARAUJE, Juan Manuel. Las Enfenmedades de los Trabajgdores. Porrua. UAM. México 2000.
Pag. 212.
161
lale)
TESIS CON

FALLA DE ORIGEN




De la encuesta realizada resulto que algunas mujeres trabajadoras
domésticas sufren accidentes como son: caidas que les producen fracturas,
desgarres, desviacidon de columna vertebral. Otras se embarazany cuando se
enteran sus patrones son despedidas sin contar con ayuda alguna y mucho
menos medico que vigile su embarazo. Dos de esas mujeres estan enfermas de
cancer, una de las cuales inicio por un golpe gque recibié en un seno realizando
la limpieza de la casa. La sociedad como muestra de agradecimiento a estas
personas que favorecen la higiene de sus hogares deberia otorgaries el
beneficio de la Seguridad Social.

4.3 LA INSPECCION EN EL TRABAJO DOMESTICO

El trabajo doméstico, se presta en el hogar de una familia. En él deben estar
presentes los Principios de Derecho del Trabajo como:

1. La /gualdad en e/ Trabajo “para trabajo igual salario igual”, “para trabajfo
igual prestaciones iguales”. Estos trabajadores realizan una actividad
personal, subordinada a cambio de un salario al igual que otros
trabajadores y sin embargo reciben prestaciones inferiores.

2. Estabilidad en el Empleo. Se contempla el contrato a prueba, en donde el
patron tiene la facultad de despedir al trabajador doméstico si no le

convence la forma en que este ultimo realiza su actividad.

3. Libertad Sindical. Hasta el momento no existe sindicato para
Trabajadores Domeéesticos, pues las autoridades no has permitido su
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creacion, bajo el argumento de que no estan reunidas las condiciones

necesarias.

4. lrrenunciabilidad de Derechos. De esta manera los patrones no podran
obligar a los trabajadores domeésticos a renunciar a los derechos
consigna la legislacion para slios.

5. Ante /la Duda Debe Estarse a lo que mas Beneficie al Trabajador.

6. El contenido de la Ley Federal del Trabajo es el Minimo de Derechos a
Favor Del Trabajador. Por io tanto en el caso de los trabajadores
doméstico deberia de reformarse del Titulo Sexto, el Capitulo Décimo
Tercero, tomado como base |0 siguiente:

» E| derecho del trabajo es un derecho de los trabajadores.

» Es un derecho imperativo, sin embargo ha sido inobservado por los
patrones en perjuicio de los trabajadores domesticos.

» Es un derecho inconciuso. Por lo que debe actualizarse a favor de estos

trabajadores.
» Es un derecho Reivindicador. Protegiendo a los trabajadores.

» Es Protector del Trabajo. Tiene como finalidad apoyar al trabajador, en el
caso especifico no es asi.

®» Constituye el Minimo de Garantias Sociales para los Trabajadores. De
esta manera los derechos consagrado ene la legislacion a su favor se les debe
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reconocer, pudiendo ser mejorados pero no reducidos. Y los trabajadores
reciben |a practica prestaciones infoeriores a las legales.

» Se encuentra en Expansion.
En el trabajo doméstico, se presentan como inconvenientes:

La poca valorizacién de esta actividad.
Discriminacién por: edad, género, raza, religion.
Hostigamiento y acoso sexual de patron.

Despidos por embarazo sin indemnizaciones legales.
Jomada laboral indeterminada.

Salario sin fijar.

Exclusion en la Seguridad Social.

No tiene Sindicato.

Eil aisiamiento de |a familia resultando ia ruptura de lazos familiares.

No existe la Inspeccion de esta actividad.

A pesar de que el 13.2% de la poblacion econdmicamente activa, es decir,
airededor de 1, 500,000 mujeres se dedican al trabaj® doméstico, la
importancia de esta fraccidn no es tomado en cuenta, se ve reflejado en que
sus condiciones de trabajo no han mejorado, aun siendo un trabajo
indispensable para el buen funcionamiento de las familias que son célula de
toda sociedad.

La realidad demuestra que los patrones en muchos de los casos no cumplen
con el minimo de obligaciones que la Ley Federal del Trabajo sefiala, esto hace
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pensar Qque si estos no cumpien con el Minimo mucho menos con las
obligaciones genérales. Por otra parte hay domésticos que aun cuando la Ley
Laboral dice que deberan dar aviso en el caso de dejar e} trabajo con ocho dias
de anticipacion, no lo hacen; ello obedece a que desconocen la existencia de
una normatividad que [0S reguia tanto e ellos como a sus patrones.

Durante el encuentro con trabajadoras de este sector se dio lugar al

siguiente comentario:

“Para que Queremos Que se agreguen mdés articulos a /a Ley del
Trabajo, si los que estén en esté momento no se cumplen, o que
qQuisiéramos es que por o menos se nos respetaran los derechos que ya
se tienen'.

Desafortunadamente tienen razén, pues !a Ley sefiala el minimo de
derechos con que cuentan estos trabajadores, sin embargo no se lieva a cabo
la vigilancia de su cumplimiento el cual le corresponde de acuerdo al articulo
541 fraccidn | de la Ley Federal del Trabajo, a la Inspeccidn del Trabajo por
medio de Inspectores del Trabajo:

Los inspectores del trabajo tienen deberes y atribuciones siguientes:

IX. Vigilar el cumplimiento de las normas de trabajo, especiaimente de las
que establecen ios derechos y obligaciones de trabajadores y patrones,
de las que reglamentan el trabajo de las mujeres y de los menores, y de
las que determina las medidas preventivas de riesgos de trabajo y
seguridad e higiene;
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Tan importante es |la existencia de la norma, como velar por su cumplimiento,
el precepto es en teoria, su aplicacion es una realidad. La ley Federal dei
Trabajo seala: a la jornada de trabajo, los descansos, el salario suficiente, la
prima de antiguedad, prima dominical, las vacaciones, entre otras; pero
¢ Reaimente se esta cumpliendo con su funcién ios mecanismos creados por la
legislacion para vigilar el cumplimiento de las normas de trabajo?

La Inspeccion del Trabajo como autoridad laboral asi sefalada por la propia
Ley, de caracter administrativo del Gobiemo Federal y de |as Entidades
Federativas, tiene como funcién primordial vigilar el cumplimiento de las normas
laborales estabilecidas en la Constitucion y en la Ley Federal del Trabajo para
los patrones y trabajadores. Dicha funcién tan importante sociaimente, hoy no
se cumple y es que la Inspeccidn de! Trabajo no es un simple sistema de
imposicion de sanciones, sino que es la Institucion que debe vigilar |a correcta
aplicacion de la norma laboral.

Sin embargo por la carga de trabajo de dichos Inspectores no se esta al
tanto del cumplimiento, a pesar de que cuentan con ia obligacion expresa de
vigilar que las normas de trabajo sean observadas tanto por patrones como
trabajadores, no existe esta cuitura de vigilancia.

Se hace necesario que la Inspeccion del Trabajo lleve a cabo ia f_uncién que
la legisiacion le confiere, no sdlo en grandes empresas, sino en cualquier lugar
en donde se desempefie un trabajo, como lo es en hogares de muchas familias
mexicanas, visitando durante horas de trajo, interrogando a trabajadores y
patrones, revisando libros y documentos a que obligan las leyes laboraies,
percatandose de realidades para asi formular sugerencias a las partes
conduciéndolas al mejor cumplimiento de ias normas laborales, debiendo poner
en conocimiento de las autoridades competentes violaciones que hubieran
observado, para que se adopten las medidas correctivas; con ello se lograria

166

TESIS CON_ |
FALLA DE ORIGEN |




un verdadero estudio de las condiciones laborales de los trabajadores en
comento, ayudandoles a superar su situacion actual, ya que estando en
contacto con esté sector de la poblacion se darian cuenta de sus carencias, las
cuales serian estudiadas por la Secretaria del Trabajo pudiendo lograrse un
mejor nivel de vida o por lo menos que se cumplan los trece articulos que
sefiala la Ley del Trabajo.

Si los inspectores del trabajo realizaran tas visitas correspondientes por lo
menos cada seis u ocho meses se daria lugar a menos violaciones de las
condiciones de trabajo, por ejemplo se evitarian despidos en los que al
trabajador no se le concede la indemnizacidn correspondiente, ya que el
derecho a reinstalacion les es negado por las caracteristicas propias de esté
tipo de trabajo. Aunado a una labor educativa y de publicidad para que el
trabajador vea en la Inspeccion de Trabajo un instrumento eficaz que le ayude,
evitando sean amedrentados por los patrones para Que sSe abstengan de
manifestar cualquier queja.

El trabajo doméstico ha evolucionado por ello se hace necesario la revision
del mismo, debiéndose llevar acabo estudios a nivel nacional por al Secretaria
del Trabajo y Prevision Social mediante ia Inspeccion del Trabajo con la ayuda
de el Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informdidtica, a efecto de
conocer las condiciones en las cuales dentro del texto legal laboral, se
encuentran los domésticos y derivado de eilo dar lugar a reformas o adiciones
que se consideren necesarias.

“La Inspeccidn del Trabajo es voluntad palpitante de la norma que quiere
actualizarse en la realidad cotidiana de los hombres que trabajan”.
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CONCLUSIONES

PRIMERA. E! trabajo forma parte de la especie humana, el hombre en ia
busqueda de |la satisfaccidon a sus necesidades presta su fuerza de trabajo para
allegarse de los medios que las cubran, de esta manera existen personas que
para sobrevivir se dedican al trabajo doméstico y que por su falta de
conocimiento de sus derechos comprendidos en la Ley no les son otorgadas
condiciones de trabajo minimas.

El Derecho del Trabajo surge con la finalidad de nivelar las relaciones que
se dan entre patrones y trabajadores pretendiendo evitar abusos, se preocupa
por el hombre que vive de su trabajo por considerar que forma parte de una
clase economicamente débil. En ia Legislacion Laboral se plasmaron el minimo
de derechos con que cuenta un trabajador independientemente de la actividad
que reaiiza, y deben ser observados en todo lugar en et que se lleve a cabo un
esfuerzo fisico o mental. El Derecho del Trabajo responde al imperativo de
garantizar a las clases que se encuentran desprotegidas normas minimas que
permitan acceder a mejores niveles de bienestar.

SEGUNDA. E! Constituyente de 1917 mediante la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos concibié a los derechos sociales en su articulo
123 otorgando ia posibilidad de extenderse o ampliarse en beneficio de todos
aquellos que se ha identificado socialmente por ia carencia y la necesidad.

El articulo 123 Constitucionat se refiere al “trabajo” que es realizado por

hombres y mujeres, en éi se plasmaron las bases del Derecho Laboral. Ahi
también localizamos al trabajo doméstico que solo se nota cuando No es
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realizado, las personas que lo llevan a cabo se encuentran expuestos a
constantes abusos por parte de sus patrones, en virtud de que la mayoria de
eilos desconocen que mediante la Constitucién y la Ley Federal del Trabajo les
son otorgados el minimo de garantias para su proteccion.

TERCERA. En el Capituio XiIl, Titulo Sexto se ia Ley Federal del Trabajo
vigente se regula al Trabajo Doméstico en trece articulos los cuales son
inobservados por el patron, lo que es un perjuicio para los trabajadores en
comento, por lo que no se logra ta proteccion al trabajo doméstico, en virtud de
que no existe la Inspeccién en esteé tipo de trabajo, se fomentan situaciones que
provocan incumpiimiento a la normatividad laboral en esta actividad.

CUARTA. Las condiciones laborales en la practica del trabajo domeéstico
contradicen a las normas establecidas por la Constituciéon, pues su jornada de
trabajo no se encuentra determinada, por lo tanto los horarios y descansos son
a criterio del patrén estando a su disposicion durante las veinticuatro horas del
dia. En lo que concieme al salario de los trabajadores domeésticos la Comision
Nacional de los Salarios Minimos aun no lo ha establecido, en consecuencia
cada patron paga a su trabajador lo que considera. Por io tanto se hace
necesaria una revision por parte de dicha Comision con ia finalidad de fijar un
salario, evitando su variedad en esta actividad.

QUINTA. Sin duda alguna es deficiente la reglamentacion del trabajo
domeéstico por ejemplo son excluidos expresamente del Régimen Obligatorio del
Seguro Social de acuerdo con (o establecido en el articuio 13 de la Ley del
Seguro Social.
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Esté es un derecho que se le debe otorgar no solo por el hecho de ser
trabajadores, sino por que son personas gue se encuentran expuestas a las
vicisitudes de su actividad, a los cuales la seguridad social les debe beneficiar,
extendiéndose a eflos.

SEXTA. En todo lugar en donde se realice un trabajo corresponde a la
Inspeccién del Trabajo estar ai tanto del cumplimiento de ias normas laborales,
sin embargo existen trabajos a lo que no se ie pone la atencién adecuada, es el
caso del trabajo domeéstico en donde los Inspectores del Trabajo no realizan la
funcion que les es encomendada dando como resuitado la violacion a la Ley
Federal del Traopajo. Por lo que se debe Hlevar a cabo la revision periodica en et
trabajo domestico por parte de la inspeccién deil Trabajo con la finalidad de dar
cumplimiento a los trece articulos que lo regulan evitdndose asi posibles faitas a
al Legisiacion Laboral.

SEPTIMA. Es necesaria la realizacidon de estudios mediante la intervencién
de la Secretearia del Trabajo y Prevision Social y el Instituto Nacional de
Estadistica, Geografia e Informatica, a efecto de conocer la forma de prestacion
del! trabajo doméstico, analizando los datos obtenidos, para lograrse una
reforma adecuada a la reglamentacion de dicho trabajo con la finalidad de
mejorar las condiciones laborales de todas aquellas personas que realizan el
trabajo domeéstico.

OCTAVA. Para evitar el desconocimiento de los derechos y obligaciones
con gue cuenta un trabajador doméstico, ia Secretaria del Trabajo y Prevision
social deberia implementar una campaMa informativa por medio de la radio,
televisidon, carteies, entre otros. Con el objetivo de informar a los trabajadores
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domésticos el minimo de derechos que les son otorgados por la Ley Federal
del Trabajo, asi también comunicando los lugares a los que pueden acudir
cuando les sean incumplidos sus derechos laborales. Para ello |a Secretaria del
Trabajo podria solicitar ayuda de organizaciones Que brinde apoyo a

trabajadores de éste ramo.

NOVENA. En virtud de que los trabajadores domeésticos no cuentan con un
mandamiento expreso para que sean considerados dentro del Régimen
Obligatorio del Seguro Social, en el presente trabajo de tesis se sugieren
reformas a la Ley Federal del Trabajo y del Ley del Seguro Social con la
intencidn de que se les brinde a estas personas ia incorporacion obligatoria,
dejando de ser una facultad del patron inscribirlas o no, de esta manera cumplir
con los fines del Derecho dei Trabajo. La reglamentacion en el Trabajo
Domeéstico contiene restricciones a prestaciones Constitucionales que les
corresponden por ser mexicanos, desempefiiar un trabajo licito, formando parte
de una relacion de trabajo, se debe reformar la Legislacién Laboral y de
Seguridad Social para que sean beneficiados con la Incorporacion Obligatoria a
ia Seguridad Social.

DECIMA. Los trabajadores son explotados y muchos obtienen ventajas de
ellos pues quieren explotarios mas y mas. Por ello, todo trabajador necesita un
régimen |laboral que sefiale con claridad las condiciones de trabajo, asi también
requiere Seguridad Social que le haga sentir confianza en la realizacion del
mismo, es decir el hombre solicita proteccion, para poder alcanzar un nivel de
vida decoroso.
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ANEXO 1

CUESTIONARIO PARA TRABAJADORAS DOMESTICAS

Fecha:

DATOS GENERALES

Nombre de |a tr ra domestica:
Lugar de origen:
1. ¢ Qué edad tiene usted?

2. ¢ Cuatl es su estado civil actual?

( ) Soltera ( ) Casada ( ) Viuda { ) Divorciada
3. ¢sSabe leer y escribir? ( ) Si ( ) No
4, Curso? ( ) Primaria ( ) Secundaria ( ) No estudio
( )otros
5. ¢ Sigue estudiando actualmente? ( ) Si ( ) No
8. ¢ Queé estudia? ( ) Primaria ( ) Secundaria ( )otros

HISTORIA OCUPACIONAL

7. LA Que edad empezo usted a trabajar. por primera vez?
8 ¢ Cuanto tiempo duro en ese trabajo? ( ) 1mes ( )1 afo otros
9. ¢ Por que o dejo?,

10. ¢ Regularmente ha llevado acabo el trabajo domeéstico? ( ) Si ( )YNo
11. ¢ En donde trabaja actuaimente (area geografica)?
12. ¢ Trabaja seis dias a la semana? ( ) Si { )No
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13. ¢ Cudl es su sueido? §
14. Es: ( ) Semanalt (¢ ) Quincenal ( ) Mensuai

15. £ Su sueido alcanza para cubrir sus necesidades? ( )Si ( ) No
16. ¢Qué tareas le cormesponde hacer en [a casa donde trabaja?

17. ¢A que  hora. inicia con su trabajo?. ¢A que hora temina y se

acuesta?.
18. Cual esr su dia, asi como sus horas libres?

19. ¢cQué opina de la comida que le dan en cuanto a cantidad y calidad?

20. Ademas del sueldo y comida ¢ Recibe otras prastaciones como?

( ) Vacaciones ( ) Aguinaldo ( ) Seguro Sociat ( ) Asistencia
medica Otro,

21.¢Cudles son las condiciones del cuarto donde duerme?.

22. ¢ Por que trabaja de planta?.

23. ¢ Cuadl es el trato que le da su patréon?
24. , Tiene conocimiento de las condiciones de trabajo con que cuenta?

Si¢ ) NO ( )

25. ¢ Codmo las calificaria? ( ) Humanas ( ) Insuficientes ( ) Adecuadas
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26. . Cree usted que se veria beneficiada con su inacripcion al IMSS?
( )Si ( ) No
27. ¢Por qué o considera?.

28. ¢De ser posible ia inscripcion al IMSS estaria usted dispuesta a pagar ia cuta que

le corresponde por dicha ~restacion? ( ) Si ( ) No
29. ¢cConsidera usted que su patron tiene las posibilidades de inscribirta en el IMSS?
( )Si ( ) No

30. ¢Por qué?




ANEXO0 2

LUNES

NIDMO 34 ¥T1TVd
NQOD SiSEd

MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO
Echar agua a las
plantas y pasto
Trapear escaleras | Trapear escaleras Trapear escalefas Trapear escaleras
delfrentedela | delfrentedela del frente de la del frente de la casa
casa casa casa
Limpiar orillas de Limpiar orilias de la | Limpiar onillas de la | Tirar liquidos de los
la puertas de puertas de garaje | puertas degaraje | cuanios y baflo
garae
Limpiar 2do Escombrar 2do Limpiar 2do Escombrar 2do Limpiar 2do Escombrar 2do piso
piso piso piso piso piso
Escombrar ter | Limpiar ter Escombrar ter Limpiar 1er Escombrar ter Limpiar 1er
Piso Piso Piso Piso Piso Piso
Limpiar cocina Escombrar cocina | Escombrar cocina | Limpiar cocina Escombrar cocina | Escombrar cocina
Planchar ropa Planchar ropa Limpiar planta baja | Lavar ropa
Limpiar manchas | Limpiar ventanas
en paredes y
escaleras
Cambiar camas
Notas:
En tiempo de kuvia | se pone agua una | vez por semana alas plantas no al 5t
Hervir sgua cuando no haya
Cada 15dias se | cambiar camadel | cuarto del Bebe
La primera semana del mes lmpiar la wvitrina
La2da semana | limpiar e) refrigerador
La 3er somana aspiw atrds de los muebles
Poner vinagre 8l | agua y detergenies | de limpieza
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Segundo Piso

Bafo del cuarto principal
Recamara principal 2ndo Bafo
Recamara de Sra.

Recamara de Bebe

Cuarto de computacion

Primer Piso

Sala
Comedor
Cocina

Planta Baja 1

Cuarto de Lavadero

Bario

Pasillo y de bajo de escaleras
Recamara

Cuarto de almacén

Frente de casa

Escaleras

Puertas de Garaje
Regar plantas

Ventana

Piso de garaje

Orilia al fondo de garaje

Patio
Ventana

Lavadero
Piso de concreto Regar plantas y pasto
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Frente de Ia Casa y Patio

Frente de casa
Escaleras
Lavar con jabon y talar con cepillo

Puertas de Garaje
Mojar puertas y lavar orillas con trapo para quitar polvo
Secar puertas con jerga

Regar plantas
En la jardinera, procurar usar 3/4 de la cubeta azul

Ventana chica
Limpiar por fuera solamente, y las orillas para quitar poivo

Piso de garaje
Mojar y barrer incluyendo las losetas que estan al fondo junto a los canceles

Patio
Ventanas
Limpiar ventana chica y el cancel, incluye las orillas

Lavadero
Tallar lavadero con ajax

Piso de concreto
Tallar con cepillo y muy poco jabdon

Regar plantas y pasto
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PLANTA BAJA

Cuarto de Lavadero

1 Mantener cobijas, sabanas, toalias, etc. en orden

2 Pasar trapo humedo sobre lavadora para quitar jabon

3 Mantener en orden canastas plasticas blancas

4 Quitar tela-arafias de |a esquina de paredes y limpiar atris de jos muebies

S Trapear piso

Bafo

1 Lavar Tina y sus paredes

2 Lavar escusado por fuera y por dentro

3 Limpiar espejo

4 Lavar botiquin y su alrededor

S Limpiar ventana, especiaimente las orillas

6 Limpiar losetas de! bafio con Windex, mucho cuidado con cuadro
7 Brillar llaves del bafio

8 Trapear piso, incluyendo atrés del escusado

9 Aspirar afombras

Pasillo y de bajo de escaleras

1 Limpiar escaleras

2 Limpiar encima del ropero

3 Quitar tela-arafias de la esquina de paredes y limpiar atrés de ios muebles
4 Barrer y trapear el piso

Recamara

1 Sacudir cuadros

2 Vestir camas

3 Sacudir buros del cuarto, diario con cepillo y cada ocho dias con pledge
4 Sacudir las orillas de los buros y de ila cama

5 Sacudir las iamparas

6 Limpiar ventana y sus orillas

7 Limpiar persianas

8 Quitar teia-arafias de la esquina de paredes y atréis de los muebles

9 Trapear piso

Cuarto de aimacén

1 Sacudir encima de las cajas para que NO S@ acumulen tanto poivo
2 Quiitar tela-arafias de la esquina de paredes y limpiar atrés de l0os muebles

e —
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PRIMER PISO

Sala brar Sala
1 Sacudir cuadros en las paredes y en las mesas Sacudir mesas con
2 Sacudir figuras en las mesas cepillo de pluma

3 Limpiar mesas con Windex, cristal y patas
4 Sacudir muebles con trapo o toalla
Cada 6 mesaes pasar liquido de muebles
5 Limpiar ventana y sus orillas
6 Limpiar persianas
7 Quitar teia-arafias de la esquina de paredes y limpiar atrés de ios muebles
8 Aspirar afombra, una vez al mes atras de los muebles

Comedor E brar C d
1 Sacudir cuadros en las paredes Sacudir mesas con
2 Limpiar mesa con Windex, cristal cepillo de pluma

3 Sacudir patas con cepillo

4 Una vez al mes limpiar vitrina con mucho cuidado, sacar las cCOsas por secciones

5 Quitar teia-arafias de (a esquina de paredes y limpiar atrés de ios muebles

6 Trapear piso

Cocina
1 Lavar trastes
2 Limpiar adentro y por fuera de! micro-onda
3 Limpiar despensa
4 Organizar tr de p d y pap
5 Limpiar encima de los gabinetes
6 Limpiar extractor y su filtro
7 Limpiar gabinete donde esta |0s condimentos, una vez at mes
8 Limpiar gabinetes primero con Windex y después con pledge, procurar utilizar poco
pledge
9 Limpiar estufa y homo (Como noO se usa homo constante, checar si @sta sucio)
10 Mover por secciones aparatos eléctricos (incluyendo ol micro) y cosas para limpiar
Ias mesas de |& cocina
11 Limpiar aparatos y cosas que estén encima de |a mesas de la cocina
12 Limpiar refrigerador, una vez al mes, pero (0s gabinetes de verdura cada semana
13 Limpiar Mesa y sillas con jabon tuego con Windex para que brille
14 Barrer y trapear piso, incluye las losetas debajo de los gabinetes y la seccidon donde
estén las charolas y escaleras

Escombrar Cocina
1 Lavar trastes
2 Limpiar dentro y fuera det micro-onda
3 Limpiar mesas de la cocina donde estdn aparatos eléctricos, nO se tienen que mover
4 Si se usc aparatos sléctricos pasar un tapo humedo
5 Limpisr mesa y sillas con jabén, luego con V\ﬁndox par que brille
6 Barrer y tra piso, iuye las ajo de los ga y de la seccion donde
estén ias charolas y escaleras
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SEGUNDO PISO

Limpiar Bafto del cuarto principal

1 Lavar Tina y sus paredes, echar 2 tapas de cloro en el
drenaje

2 Limpiar Cance! con Windex

3 Lavar aimacsnario de shampoo, en ia tina

4 Lavar escusado por fuera y por dentro y echar 2 tapas de
cloro

S Limpiar estuche plastico que esta encima del escusado

6 Limpiar encima del espejo

7 Limpiar espejo. mucho cuidado con figuras y perfumes

8 Lavar botiquin y su alrededor, echar 2 tapas de cloro en el drenaje y echar agua
Limpiar estuche de dientes

10 Limpiar vaso del water pick con jabén suave y la maquina con Windex

11 Limpiar persianas y ventana. especialmente las orillas

12 Limpiar losetas del bafo con Windex, mucho cuidado con cuadro

13 Secar orillas del cancel de la tina

14 Brillar itaves del bafio

15 Trapear piso. incluyendo atras del escusado

16 Aspirar alfombras

17 Tirar liquido de los frascos EASY DRY del Baflo y cuartos

18 No limpiar las paredes los jueves

Escombrar Bafio

1 Secar tina

2 Pulir todas las llaves
3 Acomodar cosas del baflo
4 Barrer ol piso y afombras

R a pr pal E brar R Principal
1 Sacudir cuadros 1 Vestir cama
2 Vastir cama

3 Sacudir buros del cuarto, diario con cepillo y
cada ocho dias con pledge

al sacudir, poner en orden los papeles, libros, etc., no los vote

4 Sacudir las orillas de i0s buros y de la cama

5 Sacudir las lamparas con cepilio, cada ocho dias con poco pledge

8 Limpiar ventana y sus orillas

7 Limpiar persianas

8 Aspirar campana de las lamparas

9 Aspirar encima de ios closets

10 Quitar tela-arafias de la esquina de paredes y limpiar atrés de ios muebles
11 Aspirar afombra

2ndo Bafo

1 Lavar Tina y sus paredes

2 Limpiar Cancel con Windex

3 Limpiar ventana chica, especiaimente las orillas 2 Pulir o brillar todas la ilaves
4 Lavar aimacenano de shampoos 3 Acomodar cosas en ¢! Bafto

S Lavar escusado por fuera y por dentro 4 Barrer ol Piso y ias afombras
6 Limpiar encima dei espejo
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7 Limpiar espejo, mucho cuid con figuras y perfumes

8 Lavar bouqum y su airededor

9 Limpiar losetas de! bafio con Windex, mucho cuidado con cuadro
10 Secar orillas dei cance! de |a tina

11 Brillar liaves de! baflo

12 Trapear piso, incluyendo atras del escusado
13 Aspirar afombras

Recamara de Sra. E brar R de Sra.
1Sacudir cuadros 1 Vestir Cama

2Vestir cama s i

3Sacudir buros del cuarto, diario con cepilio y 2 ud cepillo d.plum.

cada ocho dias con pledge. nada mas ponga en orden los papol.s. libros, etc., no los
vote

4Sacudir las orillas del burros y de la cama

S5Sacudir ias lamparas con cepillo cada ves y cada ocho dias con poco pledge
6Limpiar ventana y sus orillas

7Limpiar persianas

8Aspirar campana de las lamparas

SAspirar encima de ios ciosets

10 Aspirar encima del librero

11 Quitar tela-arafias de la esquina de paredes y limpiar atras de ios muebles
12 Aspirar atfombra

E: ar R de Bebe
1 Vestir Cama

Saeudir todo con trapo humedo
no vueie vo

Recamara de Bebe

1 Sacudir cuadros, con toallas solamente

2 Vestir cama

3 Sacudir buros del cuarto, cada dia con toallas
y cada ocho dias con pledge, procurar que @ nifo no osb

4 Sacudir ias orillas de la cuna

5 Sacudir las lamparas con toslla diario y cada ocho dias con poco pledge

6 Limpiar ventana y sus orillas

7 Limpiar persianas

8 Aspirar campana de las ldmparas

9 Aspirar encima de los closets

10 Aspirar encima de librero

11 Quitar tela-arafias de la esquina de paredes y limpiar atrés de los muebles
12 Aspirar alfombra

Cuarto de Computacion

1 Sacudir encima de todos (os buros (de computacion, libreros, gabinetes)
2 Sscudir alrededor de cosas de COMpUto, NO &8 NECEsSAno MOover |as cosas
3 Sacudir todos los aparatos eléctricos con toallas nada mas

; t:x::: cu-d. '°.‘ ; en ei pasilio Escombrar Cuarto de Computacién
6 Aspirar y rapea piso 1 Sacudir librero, escritorio, s CON
7 Quitar tela-arafias de la esquina de paredas y limpiar atrés de los muebles
8 Limpiar escaleras que van al primer piso
Nota: No poner spray en los muebles, ponerio en los trapos.
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