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Introducción 

INTRODUCCIÓN 

Existen diversos modelos y métodos para estudiar y analizar los procesos 

involucrados en el desarrollo . de; softWare; quizá uno de los más actuales e 

importantes en al ámbifQ,:ae;iaT~t~~i~tiiÍ~*'~~!iWáre, es el denominado Proceso 

Unificado, puesto qUe poco a poco'~f:i' vair'sUmando más organizaciones que lo 

foman,Como,guía para la construccióh:/des~rrollo de software, No obstante lo 

anterior:>'existen'organizaciones que aú"n no cuentan con una guía en su proceso 

d¿ de~arrÓllo de software; tal es el caso del Departamento de Informática del 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas. Dicho lo anterior, se justifica la 

realización de la presente tesis en la que se realiza un estudio y análisis del 

p~c;ceso Unificado, así como su adaptación a dicho departamento. 

El Próceso Unificado contiene cuatro fases (inicio, elaboración, construcción y 

transición); y nueve flujos de trabajo (modelado del negocio; requerimientos, 

análisis y diseño, implementación, pruebas, distribución, ambiente, administración 

de la configuración; y, administración del proyecto). que involucran actividades, 

roles y artefactos; por lo que para su posible adaptación, se hace necesaria y 

deseable la división del trabajo. Es así como surge el proyecto llamado 

"Adaptación del Proceso Unificado a un Departamento de Informática" el cual se 

ha dividido en tres partes, tres trabajos de tesis independientes, pero a la vez 

unificados en su contenido, dado que cada tesis contiene de manera 

independiente la presentación de tres flujos de trabajo adecuándolos al 

departamento; esto supone la integración de los tres trabajos para posteriormente 

construir una herramienta que guíe el proceso completo. 

Así, el objetivo principal es adaptar el Proceso Unificado en los flujos de 

requerimientos, análisis y diseño de dicho departamento. 
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-
Un segundo propósito es, el que una vez lograda la posible adaptación del 

Proceso Unificado, se construya la herramienta que guíe el proceso de desarrollo 

de software. 

Para la adaptación del ¡:>rócésó Unificado y la construcción de la herramienta se 

deben reali~arCi~rt.asc~citividádes como: efectuar un análisis de la forma en que se 

realiza a¿ty~1~·~~te~~1:~°i~cesO .de desarrollo de software en el Departamento de 

111forhiáti6~;,i~~!Ü~i~ti[o~:.flujos de requerimientos, análisis y diseño del propio 

Pro~~~~~f~~·~fft~~.~~m;;··~~~ptar y diseñar los flujos para el Departamento de 

lnformáticá.yfinalmente''tconstruir la herramienta que guíe su aplicación. 
o_;;~· J • • ,. );:>;,e,) d'ii'.~f""> ,; 

·•· ·•·. '· .~~J:Dc;txtt~?~:~1;1:w.:::tr·¡·;; . . . . . . 
El presente trabaJo.;e.sta_ estructurado de la s1gu1ente forma: lntroducc1on; capitulo 

1, dt3s~r{~~"~~\f¿F~~\~~~eral el modelado de procesos de software y se enuncian 

los .. c~ílb~~~a~%/ci~;~~6t~1í'sticas, objetivos, y paradigmas del mismo; capítulo 2, 

resume,.i~:;~·c;JW~~iÍd6i~i,~fodel Proceso Unificado, UML (Lenguaje de Modelado 

Unificadory'~o·P,,Jl{~~Üb;nal Unified Process); capítulo 3, trata del Departamento de 

lnformáti~.~'~¿·m;~;{¡'iút6:ae Investigaciones Bibliográficas; en los capítulos 4, 5 y 6 

se detaíla.(11a~''adáptación de los flujos de requerimientos, análisis y diseño 
',,-·· ,.·- i ",.:-. -.-·-

respecti~árn~~te;~Capítulo 7, detalla la estructura de la herramienta del proceso de 

desarrollo c:le.s~ftware del Instituto de Investigaciones Bibliográficas; y, finalmente 

se incluyen las conclusiones, glosario, bibliografía y apéndices. 
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Modelado de procesos de software 

CAPÍTULO 1 

1 MODELADO DE PROCESOS DE SOFTWARE. 

A fin de comprender el modelado de procesos de software, el capítulo se 

encuentra dividido en cinco secciones. El modelado de procesos integra la 

primera de estas, en donde se presenta un esbozo general de lo que es el 

modelado; en la segunda se define puntualmente el significado de los conceptos 

y/o terminología utilizada en este dominio; la .tercera denota sus características 

particulares;'. la cuarta enuncia sus objetivos, para finalmente en la quinta 

menci6nar a groso modo la evolución del í)'roceso de modelado de procesos de 

software en conjunto. 

1.1. El modelado de procesos 

En los inicios de la computación, al establecerse la importancia de dividir el trabajo 

de desarrollo en diferentes procesos, el enfoque a su modelado consistía 

únicamente en el análisis del flujo de la información utilizada por estos. La 

utilización de las computadoras en las tecnologías de información se encontraba 

restringida al procesamiento _de transacciones dado que no se tomaban en cuenta 

todo_s los elementos. que,,)ntervenían en los procesos, los cuales sólo se 

consideraban en forrrM:¡·ncf~pendiente. La utilidad del modelado de procesos 

radica esencialmente en considerar todos los elementos que intervienen en el 

proceso y describirlos en forma detallada y precisa. Este enfoque inicial del 

modelado de procesos ha ido evolucionando necesariamente debido al continuo 

cambio que enfrentan las organizaciones. 

Poco a poco se fueron integrando y aislando a la vez nuevos procesos, los cuales 

podían ser modelados independientemente, tales como: La reingeniería de 

procesos, la tecnología y los ambientes de desarrollo de software. 

TE~~T~~ C'.C)l1T 

FALl.1\ D2 OHIGEN 
-~------------------,---.----------------~::=:==========---~ 
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Modelado de procesos de software 

El primero se encarga del rediseño de los procesos de negocio de las 

organizaciones con el fin de hacerlos más eficientes; el segundo auxilia a los 

negocios en el manejo de las dependencias existentes entre los agentes que 

participan en sus procesos y provee soporte automático para los componentes de 

los procesos rutinarios; y, el último, que constituye un sistema que integra el 

trabajo de todos los elementos relacionados en el proceso de desarrollo de 

software. 

1.2. Marco conceptual del modelado de procesos de software 

A fin de poder establecer un solo lenguaje incluiremos a continuación el siguiente 

glosario de términos utilizados en el modelado de procesos de software. Al final 

del trabajo se incluye un glosario de términos completo sobre el vocabulario que 

se utiliza en todo el documento. 

Modelo 

Un modelo es una representación abstracta de la realidad. El propósito de un 

modelo es describir y entender el comportamiento de los fenómenos, para poder 

así predecir su comportamiento. 

Proceso 

Un proceso es un conjunto ordenado de pasos a seguir para alcanzar un objetivo. 

Paso 

Una acción que no puede dividirse en más acciones, por lo que se le considera 

atómica. 

Actividad 

Ejecución en curso, la conforman más de un paso. En el modelado de procesos de 

desarrollo de software se realiza una labor ardua en cuanto a la especificación y 

descripción de todos las partes que intervienen en el proceso, como lo es la 

4 



Modelado de procesos de software 

determinación .de: actores, actividades, artefactos, elementos que definimos a 

continuación: 

Actor o agente 

Un agente puede definirse como una entidad . que realiza una acción de un 

proceso. 

Recurso 

Un recurso es una entidad que puede ser requerida para realizar una acción de un 

proceso. 

Artefacto 

En términos simples podemos definir un artefacto como la salida o la entrada de 

un proceso. 

Modelo de un proceso 

Es la descripción de un proceso en términos de un grupo de actividades que son 

llevadas a cabo por actores utilizando recursos y generando artefactos. 

1.3. Características del modelado de procesos de software 

Entre las características específicas de los procesos de software pueden ubicarse 

las siguientes : 

Concurrencia y distribución (Procesamiento Paralelo) 

Los procesos de software se consideran ser concurrentes debido a que ejecutan o 

realizan múltiples tareas en paralelo, por lo que para su proceso es necesario 

disponer de múltiples equipos para que los ejecuten; esto es a lo que actualmente 

y ya en forma común se denomina procesamiento en paralelo. r¡:1í-fi1c•¡q CON 
.laJ .. 1.J 1 • 

Incertidumbre y no-determinismo [¡:.;.¡_::..;~~J\~ ORIC·EN 
Esto se refiere básicamente a que durante la ejecución del proceso, algunas 

etapas no son factibles de predecirse por lo que existe incertidumbre ocasionando 

5 



Modelado de procesos de software 

a la vez que las alternativas que se toman sean no deterministas, es decir, 

alternativas no predeterminadas. 

Errores, replanteamiento y otras contingencias 

Durante el proceso de desarrollo de software se deben incluir aspectos como: 

creación, inspección, pruebas y revisión del desarrollo del software. Esto significa 

que es factible detectar errores realizados durante el proceso de creación, 

mismos que pueden ser corregidos, replanteados o bien incluir las posibles 

contingencias que se puedan presentar. 

Evolución y cambio 

Los procesos de software comprenden un "ciclo de vida" que incluye: 

especificación de requerimientos, análisis, diseño, implementación, pruebas; y, 

liberación y evaluación, lo cual significa que los procesos de software están 

expuestos a cambios continuos y que este ciclo de vida permita realizar los 

cambios necesarios pertinentes para que los procesos estén de acuerdo a las 

necesidades. 

1 .4. Objetivos del modelado de procesos de software 

El entendimiento, la mejora y el análisis son los objetivos del modelado de 

procesos. 

El entendimiento consiste en definir clara y perfectamente el rol de cada persona, 

en el proceso, las actividades que debe realizar y los artefactos que se deben 

genera. 

La mejora significa el perfeccionamiento de los procesos realizando cambios 

adecuados, continuos y necesarios con base en la experiencia y las lecciones 

aprendidas. 

6 



Modelado de procesos de software 

El análisis es fúndaméntal para el modelado correcto de los procesos de software 

tiene como objetivo el ubicar exactamente todos los elementos que intervienen en 

el proceso, tales como: actores, actividades, recursos y artefactos; del análisis 

depende el alcance del proceso de software. 

1.5. Paradigmas del modelado de procesos de software 

Cabe hacer notar que la utilización de modelos para la representación de los 

procesos de software no representa algo novedoso puesto que se ha venido 

utilizando desde hace varios años; se ha demostrado que los modelos son muy 

útiles para entender de manera clara y especifica el comportamiento de cada 

elemento que interviene en el proceso de desarrollo. Así, existen varios 

paradigmas que pueden ser utilizados para el modelado de procesos de software, 

los cuales se han ido creando en base a las necesidades de cada proceso. A 

continuación se mencionan y describen brevemente algunos de ellos. 

Modelos de programación 

Esta abstracción, parte de la observación de que la especificación de un proceso 

es una forma de programación, por lo tanto un proceso puede ser modelado con 

todas las técnicas y herramientas de los programadores. 

Modelos funcionales 

En éste paradigma un proceso es representado como una colección de elementos 

con atributos de entrada y de salida. Específicamente, un proceso se define como 

un conjunto de funciones matemáticas que representan relaciones entre las 

entradas y las salidas. Además, cada una de estas funciones puede ser 

descompuesta jerárquicamente en sub-elementos del proceso donde los atributos 

de entrada y salida de un elemento padre deben ser satisfechos por los atributos 

de sus hijos. 
1 TT;•cyr; -.:~7.;:--

1 

.CJ , ... .- , " , , . 
., • T • ' ". • • I 
l ¡' i ¡ ! '\ 1 : • ,. ¡ '.' . . . '¡' \ 

1 ,• ;.:. '!'• \ /,¡ ) 
1 

•• AL._:.::..:..!.:.~" ... l\...j_¡l 
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Modelado de procesos de software 

Modelos basados en planes 

El paradigma provee mecanismos donde los operadores representan posibles 

acciones que son seleccionadas en base a sus precondiciones. Estos operadores 

son aplicados al estado actual del domino en el que el proceso opera, con el fin de 

acercar más ese estado al objetivo deseado. 

Modelos de Redes de Petri 

La aplicación de este paradigma modela la estructura de interacción de roles de 

un proyecto usando un lenguaje y una representación basados en redes, en 

particular Redes de Petri. Las redes de interacción de roles ayudan a la 

representación y ejecución de tareas estructuradas, que son aquellas que pueden 

ser planeadas con dependencias conocidas. 

Modelos cuantitativos 

Los modelos construidos intentan definir un conjunto de relaciones cuantitativas 

entre variables de interés que simulan el comportamiento observado del sistema. 

En el estudio de sistemas dinámicos es una de las pocas técnicas utilizadas de 

modelado dado que involucra representaciones cuantitativas, y aplica la 

retroalimentación y algunas técnicas de sistemas de control a fenómenos sociales 

e industriales. 

Así, como puede observarse el modelado de procesos de software no es un tema 

nuevo es más bien un aspecto importante que se ha ido fortaleciendo conforme la 

situación cambiante del entorno de los procesos de software, hoy en día se siguen 

creando modelos de procesos de software para mejorar y hacer frente a lo que se 

ha dado por llamar cambio continuo. Sin embargo todos los modelos coinciden en 

ayudar a entender perfectamente el proceso identificando actores, actividades, 

artefactos y/o recursos. Tal es el caso del tema que nos ocupa, el Proceso 

Unificado, un modelo para procesos de desarrollo de software, al cual trataremos 

en detalle en el siguiente capítulo. 

8 



Proceso Unificado de desarrollo de software, Lenguaje de Modelado Unificado y RUP 

CAPÍTULO 2 

2. PROCESO UNIFICADO DE DESARROLLO DE SOFTWARE, 

LENGUAJE DE MODELADO UNIFICADO Y RUP. 

En el presente capítulo se describe como esta constituido el Proceso Unificado 

enunciando sus características, ciclo de vida, fases, flujos y artefactos. También 

se puntualiza la relación entre el Proceso Unificado con respecto al Lenguaje de 

Modelado Unificado y RUP (Rational Unified Process). 

2.1. El Proceso Unificado 

"El Proceso Unificado es un proceso de desarrollo de software. Un proceso de 

desarrollo de software, es el conjunto de actividades necesarias para transformar 

los requerimientos de un usuario en un sistema de software". [Jacobson, 2000. p. 

4.]. (Ver figura 2.1 ). 

El Proceso Unificado de desarrollo de software surge de la unificación de las 

metodologías OMT (Object Modelling Technique), Objectory (Object Factory) y 

la de Booch, desarrolladas por James Rumbaugh, lvar Jacobson y Grady Booch 
·, ~ . - · .. ~- . " 

quienes también · son los diseñadores originales del Lenguaje de Modelado 

Unificado. 

'-----> 
Requerimientos del 

USUdrio 

Proceso de desarrollo 

de software 

Sistema de 
software 

Figura 2.1 Modelo de un proceso de desarrollo de software 

r
--

1,l~STf' C()"'-J •• CJl 11) l 
·;;·; .1·· f 1:, ·u, ¡j' ()Q fl·'. r?~J 

_.L_·- • .W - J..:J viü i.Ll-
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Según los creadores del Proceso Unificado, éste es mas que un simple proceso 

de software, ellos dicen que el proceso es "general" y puede ser utilizado en los 

diversos sistemas de software existentes para diferentes áreas de aplicación y 

distintos tipos de organizaciones. 

2.2. Características del Proceso Unificado 

El Proceso Unificado básicamente parte de tres ideas principales: está dirigido por 

casos de uso, se centra en la arquitectura, y es iterativo e incremental. 

A continuación se explica el significado cada una de las características. 

2.2.1. El Proceso Unificado está dirigido por casos de uso 

El punto esencial para garantizar la funcionalidad de un sistema es conocer 

exactamente lo que los usuarios necesitan, desean y esperan del sistema. 

En términos de ingeniería de software un usuario es alguien (persona) o algo 

(otro sistema) que interactúa con el sistema y es el que obtiene un resultado 

específico de sistema. 

Interacción 

A fin de ejemplificar la interacción que existe entre usuario y sistema supóngase 

una persona que captura información para que se almacene en una base de 

datos; primero la información se captura, luego se da la indicación de guardar y, 

finalmente el sistema indica a través de una leyenda que la información ha sido 

guardada o almacenada. 

En este ejemplo el usuario y sistema interactúan llevando a cabo una secuencia 

de acciones lógicas y secuenciales que proporcionan un resultado específico. A 

este proceso o interacción se le llama "caso de uso". 

En este caso de uso, el resultado es que la información ha sido almacenada. 

10 
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Especificación Funcional 

Puede decirse que una especificación funcional contesta a la pregunta: "¿qué 

debe hacer el sistema?" [Jacobson, 2000. p. 5.). 

"Un caso de uso es un fragmento de funcionalidad del sistema que proporciona al 

usuario un resultado importante." [Jacobson, 2000. p. 5.). 

La impoRá~cii~,d~'·los. c~sos de uso radica no solo en establecer claramente los 

r13qt.ierirni'8'ntos de un sistema, sino también, la capacidad de guiar su diseño, 

implementación y pruebas, o lo que es lo mismo guiar el proceso de desarrollo de 

softWare.' 

2.2.2. El Proceso Unificado centrado en la arquitectura 

El papel de la arquitectura en el proceso de desarrollo de software es equiparable 

a una obra arquitectónica para la construcción de una unidad habitacional; cuando 

se inicia un proyecto de éste tipo se deben tomar en cuenta factores como: 

drenaje, electricidad, vialidad, decoración, servicios, etc. La idea es que un 

arquitecto logre plasmar una imagen completa del proyecto de construcción antes 
' ·. ·-' '·-

de que se inicie la obra. Igualmente en el proceso de desarrollo de software se 

del:>en tornar en cuenta todos los elementos que intervienen en el desarrollo del 

sistema ·a fin de poder tener una vista integral que sea entendible para los 

usuarios y desarrolladores antes de llevar a cabo la obra. En nuestro caso los 

elementos a considerar son los requerimientos funcionales y no funcionales del 

sistema. 
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La importancia de la árquitectura radica en tener una vista integral del sistema. 

Ahora bien, los casosde uso están totalmente relacionados con la arquitectura; 

dado que "los cas6~:d~us~ guían la arquitectura del sistema y la arquitectura del 

sistema influye enla ~~l~c6ión de los casos de uso. Por tanto, la arquitectura del 

sisterriá' có1Tia·:;10~7c~~-os de uso maduran según avanza el ciclo de desarrollo" 
·.;; :_;,...:..·> i~··:~.' 

[Jacobscin,' 2000. 'p. 5.). 
' ··''":." . -, -.·-, 

El arqÜi.t~ctci' de software debe conocer los casos de uso y demás elementos 

antes'.dE;(i# c~e~ción del esquema arquitectónico, después debe representar cada 

u~a :.d~~K~,l~s funciones del sistema especificando en detalle en términos de 

subsistemas, sus clases y componentes; de esta manera los casos de uso tienden 
.. .,,,\/<'.')-

ª ent~nderse y madurarse. Por ende la arquitectura será estable. 

2.2.3. ·El· Proceso Unificado es iterativo e incremental 

Se refiere a que cuando se esta desarrollando un sistema demasiado grande y 

coín~lejo es muy conveniente dividirlo en partes más pequeñas o mini proyectos. 

"Cada mini proyecto es una iteración del que resulta un incremento" .. [Jacobson, 

20.00. p.J.]. Las iteraciones hacen referencia a pasos en el flujo de trabajo, y los 

incrementos; al crecimiento del producto. 

Par~ ur{~; ef13c~vidad máxima, las iteraciones deben estar controladas; esto es, 

debe·~·~Ei'1~'2dcin'arse y ejecutarse de una forma planificada. Por esta razón son 
- . . . . •"" ·- - ... ~ .- ' - . ; .,; . -- -

cónsidfilrados'~omo mini proyectos. 
. ·: ··¡_ · .. , 

'.· <' ·r,··~ ,; '~ ~.,-.. ,:.. 

La utilid~d··~~·,:~Úe el· Proceso Unificado sea iterativo e incremental es que se 

redúcen ·Costos, equivocaciones, riesgos y tiempo de entrega de los productos 

esperados. 

12 
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2.3. Ciclo de vida del Proceso Unificado 

El Proceso Unificado se repite a lo largo de una serie de ciclos que constituyen "el 

ciclo de.vida del sistema". Cada ciclo concluye con una nueva versión del producto 

para~ los usuarios. Cada ciclo consta de cuatro fases: inicio, elaboración, 

constrl.Jbció~ y transición. Cada fase se subdivide en iteraciones. 

2.4. Fases del Proceso Unificado 

Como se mencionó, cada ciclo es desarrollado en un tiempo específico. Un ciclo 

se divide en cuatro fases; cada fase termina con un indicador, cuyo objetivo es el 

tomar la decisión para dar inicio o no a la siguiente fase estimando nuevamente 

tiempos, personas y asignando recursos, es decir, al término de cada fase, los 

involucrados en el desarrollo del producto .. se reúnen y toman las decisiones 

correspondientes de continuar o no con la fase siguiente; ésto con base en los 

artefactos, criterios y documentos que se han generado en la fase 

correspondiente. 

Es importante señalar que cada fase atraviesa por los flujos de trabajo como son: 

requerimientos, análisis, diseño, implementación y pruebas. En la figura 2.2 se 

puede apreciar el ciclo de vida del Proceso Unificado que esta constituido por 

cuatro fases (parte superior) en donde cada fase debe atravesar por todos los 

flujos de trabajo (columna izquierda), finalmente para proyectos grandes el 

sistema se puede dividir en mini-proyectos que son las iteraciones. (Parte inferior 

de la figura). 

1-7, 1 1 ; 1-.-·.' ¡-. ;·. 1 r• '"~f 
J. ,~ .... 1 , : • 1 l ·, l ¡ 1; .. • r l..1' ---~··' ·- ,._ .... ~ -~- ....... 

13 
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Flujos de Trabajo 
fundamentales 

Rnquisitos 

Análisis 

Diseño 

Implementación 

Prueba 

Fases 

Inicio 1 Elnbornción 1 Construcción Transición 

' 1 

~.~ ... ~~-~----
1 e--;;. Una iteración 

~>--.to' =~-e-"_'_ª_'ª_s_e_d_e_e ... la_b_a_ra_c_io_· " __ __¡ 

' ' 
-~--.;.-~~~ ?,"-"'"-""~"""""" .... --.;.... ________ ¡ 

lter. lter. 
#1 #2 

- - · 1 

Iteraciones 

ltcr. 
#n-1 

lter. 
#n 

Figura 2.2. Imagen tomada del Proceso Unificado. Los flujos de trabajo, 

(requerimi~ntos, anáiisl5,;.~ dis~ño, implementación y prueba) tienen Jugar sobre las 

fases delProbes~ U~Ífic~~6; '(ini¿ic:,,'~l~boración, construcción y transición). 

A continuabión se describen en forma resumida cada una de las fases y flujos de 

trabajo; 

Las fases que conforman el Proceso Unificado son cuatro: inicio, elaboración, 

construcción y transición. 

2.4.1. Inicio 

Durante esta fase se debe realizar una descripción del producto partiendo de una 

idea. En esta fase se debe responder a las siguientes preguntas: 

• ¿Cuáles son las principales funciones del sistema?, 

14 
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• ¿cómo podría ser la arquitectura del sistema?, 

• ¿Cuál es el plan del proyecto?, y 

• ¿Cuánto costará?. 

2.4.2. Elaboración 

En esta fase se deben especificar detalladamente todos los casos de uso y 

detallar la arquitectura del sistema. · La pregunta a contestar es: ¿Están 

perfectamente definidos los casos de uso la arquitectura y el plan para 

comprometerse al desarrollo del sistema sin correr riesgos o bien controlarlos en 

forma adecuada?. 

2.4.3. Construcción 

"En esta fase, la línea base de la arquitectura crece hasta convertirse en un 

producto preparado para ser entregado a la comunidad de usuarios". [Jacobson, 

2000. p.12]. De hecho durante esta fase se emplea la mayoría de los recursos 

requeridos. La pregunta a contestar es: ¿Cubre el producto los requerimientos 

mínimos necesarios para hacer una primera entrega?. 

2.4.4. Transición 

En esta fase, el producto se convierte en una versión beta para que los usuarios 

puedan probarlo y detectar posibles fallas o deficiencias para poder sugerir los 

cambios necesarios. Aquí también se decide si se corrigen los defectos en la 

misma versión o bien si se corregirán en una nueva. 

15 
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2.5. Flujos de trabajo del Proceso Unificado 

Los flujos de trabajo del Proceso Unificado son cinco: requerimientos, análisis, 

diseño, implementación y prueba. 

2.5.1. Requerimientos 

La idea fundamental en este flujo es determinar cuáles son las necesidades de los 

usuarios, esta labor a menudo suele ser compleja puesto que a los propios 

usuarios les cuesta trabajo definir claramente lo que desean. 

La mayoría de los usuarios no saben qué parte de su trabajo puede transformarse 

en software. La verdad es que no saben cuáles son los requerimientos y mucho 

menos especificarlos en forma precisa. Aquí es fundamental la intervención de los 

a~alistas que son quienes desmenuza el problema y tratan de describirlo lo más 

cercano posible a la realidad. 

El objeto fundamental de este flujo de trabajo es guiar el proceso de desarrollo 

hacia el sistema correcto. 

Un reto para conseguirlo es que el usuario, el cual es especialista en su campo y 

normalmente no informático, deberá ser capaz de leer y comprender el resultado 

de la captura de los requerimientos. Para que ésto sea posible se deberá utilizar 

un lenguaje entendible para el usuario. Los diagramas de UML que se utilizarán 

en este flujo serán los de casos de uso. 

2.5.2. Análisis 

En el análisis se deben estructurar los requerimientos de manera que se facilite 

su comprensión, preparación, modificación, y, en general su mantenimiento. En 

otras palabras en esta parte se debe generar el modelo de análisis el cual debe 

tener las siguientes características: 

"Estar escrito con el lenguaje del desarrollador 

16 

--------~---~--- -. ·-- ----·----· -----·--·--. -----



Proceso Unificado de desarrollo de software, Lenguaje de Modelado Unificado y RUP 

• Mostrar la vista interna del sistema 

• Estar estructurado por clases y paquetes 

• Ser utilizado principalmente por los desarrolladores para comprender cómo 

debería darse forma al sistema 

• Estar libre de redundancias 

• Presentar un esbozo de cómo llevar a cabo la funcionalidad del sistema 

• Definir realizaciones de casos de uso''. [Jacobson, 2000. p.167). 

El objetivo principal del análisis es identificar claramente paquetes y clases del 

análisis, y los requerimientos especiales necesarios para llevar a cabo los demás 

flujos de trabajo. Es por ésto que aquí se hará uso de los diagramas de casos de 

uso y de clases. 

2.5.3. Diseño 

En el diseño se debe modelar el sistema incluyendo todos los requerimientos; los 

funcionales y los no funcionales. 

Los objetivos primordiales son: 

Capturar interfaces entre subsistemas 

• Visualizar y reflexionar sobre el diseño utilizando una notación común 

• Crear una abstracción para la implementación del sistema 

• Elaborar el modelo de diseño que se esfuerce en conservar la estructura 

del sistema impuesta por el modelo de análisis, y que sirva como base para 

la implementación. 

El diseño es el centro de atención al finalizar la fase de elaboración y el comienzo 

de las iteraciones de construcción. Esto contribuye a que la arquitectura sea 

sólida, estable y permita crear un modelo para la implementación. No obstante, el 

modelo de diseño esta muy cercano a la implementación por lo que es natural 

.'' 
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guardar y mantener el modelo de diseño a través del ciclo de vida del software 

porque éste puede ser utilizado para técnicas de programación gráfica y para la 

reingeniería si fuera necesaria. 

En el flujo de diseño se utilizan los diagramas de secuencia y/o actividades. 

2.5.4. Implementación 

En la implementación se empieza con el resultado del diseño y se implementa el 

sistema en términos de componentes, es decir, código fuente, scrips, ejecutables, 

etc. 

Los propósitos de la implementación son: 

• Planificar las integraciones del sistema que son necesarias para cada 

iteración 

• Distribuir el sistema asignando componentes ejecutables a nodos en el 

diagrama de despliegue 

• Implementar las clases y subsistemas encontrados durante el diseño 

• Probar los componentes de manera individual y luego integrados 

El resultado principal de esta etapa es el modelo de implementación. 

Principalmente se utilizarán los diagramas de despliegue. 

2.5.5. Prueba 

En este flujo de trabajo se verifica el resultado de la implementación probando 

cada módulo o subsistema integrado. 

Los principales objetivos son: 

18 
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• Plariificcar las pruebas necesarias en cada iteración, incluyendo las pruebas 

de integración y de sistema. 

• Diseñar e implementar las pruebas creando los casos de prueba que 

especifiquen qué probar, creando los procedimientos de prueba que 

detallen cómo realizar las pruebas y, finalmente crear los procedimientos 

automatizados de prueba. 

2.6. Artefactos del Proceso Unificado 

Cada ciclo produce una versión del sistema que incluye código fuente, modelos, 

diagramas, documentos, manuales y otros elementos que se deben ajustar por 

completo a las necesidades de los usuarios que utilizarán el sistema. 

El producto terminado incluye los elementos que permiten a los interesados; 

clientes, usuarios, analistas, diseñadores, programadores, ingenieros de prueba y 

directores; especificar, diseñar, implementar, probar y utilizar un sistema. Es más, 

son esos elementos los que permiten modificar el sistema de versión en versión. 

2.7. Lenguaje de Modelado Unificado (UML) 

"El Lenguaje de Modelado Unificado (UML, Unified Modeling Languaje) es un 

lenguaje gráfico para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos 

de un sistema. UML proporciona una forma estándar de describir los planos de un 

sistema como cosas concretas, tales como las cosas escritas en un lenguaje de 

programación específico (programas), esquemas de bases de datos y 

componentes de software reutilizables." [Booch, 1999. p. XIX]. 

"El UML es un lenguaje cuyo vocabulario y reglas se centran en la representación 

conceptual y física de un sistema. Un lenguaje de modelado como UML es por 

tanto un lenguaje estándar para modelar software." [Booch, 1999. p. 12]. 

UML tiene las siguientes características: 
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• Es un lenguaje para visualizar y para comunicar dado que al realizar un 

modelo explícito en UML se facilita de inmediato la comunicación. 

• Es un lenguaje gráfico bien definido porque detrás de cada elemento 

gráfico o símbolo existe una semántica bien definida. 

• Es un lenguaje para especificar, lo que significa construir modelos precisos, 

no ambiguos ni incompletos. 

• Es un lenguaje para construir porque sus modelos de abstracción pueden 

conectarse de forma directa a algunos lenguajes de programación. 

• Es un lenguaje para documentar porque cubre toda la arquitectura del 

sistema y demás detalles. 

UML consta de nueve tipos de diagramas que se pueden utilizar para visualizar 

cualquier sistema desde diferentes perspectivas, de forma que un diagrama es 

una proyección de un sistema. 

Un diagrama permite representar una visión resumida de los elementos que 

conforman un sistema. 

A continuación se mencionan los diferentes diagramas que se pueden realizar 

con UML. 

20 

1. Diagrama de clases; muestra un conjunto de clases, interfaces y 

colaboraciones, así como sus relaciones. Entendiendo por colaboración un 

conjunto de elementos, (clases e interfaces), que interactúan 

conjuntamente para obtener un resultado específico. 

2. Diagrama de objetos; muestra un conjunto de objetos y sus relaciones. Un 

objeto es una entidad en la que pueden aplicarse un conjunto de 

operaciones. 

3. Diagrama de casos de uso; muestra los casos de uso, actores y sus 

relaciones. 
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4. Diagrama de secuencia; son aquellos que muestran un conjunto de objetos 

y sus relaciones; haciendo énfasis en el orden del envío de mensajes entre 

objetos. 

5. Diagrama de colaboración; muestra la organización estructural de los 

objetos que envían y reciben mensajes. 

6. Diagrama de estados; permite apreciar los diferentes estados por los que 

atraviesan los objetos durante un proceso, identificando sus transiciones, 

eventos y actividades. 

7. Diagrama r1e actividades; muestra el flujo de actividades dentro de un 

sistema. 

8. Diagrama de componentes; muestra la organización y las dependencias 

entre un conjunto de componentes. 

9. Diagrama de despliegue; muestra la configuración de nodos de 

procesamiento en tiempo de ejecución y los componentes que residen en 

ellos. 

A través de estos diagramas se pueden representar la vista estática y la vista 

dinámica de los sistemas. 

La vista estática se refiere a visualizar la estructura de un sistema, es decir ver los 

elementos que conforman el sistema. 

La vista dinámica se refiere a visualizar el comportamiento de los elementos de un 

sistema. 
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Diagramas para representar la vista 

estática de los sistemas 

De clases 

De objetos 

De componentes 

De despliegue 

Diagramas para representar la vista 

dinámica de los sistemas 

De casos de uso 

De secuencia 

De colaboración 

De estados 

De actividades 

Por último, es importante señalar que algunos diagramas de UML se utilizarán 

para representar la vista estática y dinámica de los sistemas en el proceso de 

desarrollo de software del Departamento de Informática. 

2.8. RUP (Rational Unified Process) 

RUP es el resultado de varias aportaciones, no solo de Jacobson, Booch y 

Rumbaugh sino también de otras empresas como Rational quien adquirió o se 

fusionó con otros fabricantes de herramientas de desarrollo de software para crear 

el.RUP ... 

RUP es el Proceso Unificado de Rational; RUP es un software de ingeniería de 

procesos . que permite asignar tareas y responsabilidades en el proceso de 

desarrollo del sottw~re de la organización. 

- . . . . 

RUP introduce :fluj~~;aé:lidí6nales al Proceso Unificado como son: modelado del 
~ .·.; - .,-+-", ·., -.- ·, •...• ,.,,.:,' ~- ' -

negocio; distribudón;. adrnirlistración de cambios y configuración; administración 

del proy~~t() ~:~~~i~h;~:_:: fib·;'~tra parte , conceptualiza en un solo flujo al análisis 

y el diseño, En' l~flgÚ~~ 2.3.se pueden apreciar los nueve flujos del RUP. 
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Phases 
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Figura 2.3. Imagen tomada del Proceso Unificado de Rational que incluye nueve 

flujos y cuatro fases. 

A continuación se describen los flujos que introduce el RUP. 

2.8.1. Modelado del negocio 

El propósito del modelado del negocio es entender la estructura, problemática, 

dinámica y el tipo de sistemas de la organización; así como los usuarios de la 

misma. 

Es importante destacar que la adaptación de este flujo no se realizó debido a que 

los aspectos antes mencionados son conocidos por las personas que llevan a 

cabo el desarrollo de sistemas en el Departamento de Informática; con base en 

ésto, se realizó la adaptación de los flujos siguientes. 

1SIS CON 
A i.JE OHlGEN 
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2.8.2. Distribución 

Este flujo establece las actividades que se deben realizar una vez que el producto 

de software está disponible para los usuarios. 

2.8.3. Administración de cambios y configuración 

La finalidad de este flujo es mantener la integridad del proyecto, sistema o 

desarrollo. Debido a que durante el desarrollo del proyecto muchos artefactos son 

creados, modificados o actualizados por un trabajador específico y porque 

normalmente los artefactos son requeridos en más de un flujo, es por ello que se 

debe tener control sobre los cambios realizados o bien, los cambios requeridos 

para que siempre se trabaje con los elementos actuales y aprobados. 

2.8.4. Administración del proyecto 

El objetivo principal de la administración del proyecto radica en proveer los 

elementos necesarios de planeación, ejecución, monitoreo y control de los 

proyectos; así como el manejo de riesgos. 

2.8.5. Ambiente 

El propósito del ambiente consiste en brindar el soporte necesario durante el 

desarrollo del proyecto con respecto a los procesos y herramientas que sean 

necesarias. 

El ambiente incluye: 

24 

Selección y adquisición de herramientas 

• - Configuración de herramientas 

• Procesos de configuración, y 
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• Soportetecllicoal proceso 

Para llevar·.é~/ cabo la adaptación del Proceso Unificado al Departamento de 

lnformáUc~: ;~ tomó como referencia los cinco flujos del Proceso Unificado, 
- ' -" ~· :. :··:. 

recordaridcYcque en este trabajo, se presenta la adaptación de requerimientos, 

anáHsi~ y ~I diseño. 

No obstante lo anterior , se consultó el RUP para tener una visión más amplia de 

lo que involucra cada flujo de trabajo. 

TESIS CON 
FA.Lr 1\ l·w u·· :·11·"j4'NJ 

,,..;..;;..;.._.:...i_ •• _;. .. _;:_· .w - ··-UD .l 

25 





Departamento de Informática del Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

CAPITULO 3 

3. DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA DEL INSTITUTO DE 

INVESTIGACIONES BIBLIOGRÁFICAS. 

En el presente capítulo se describen algunos aspectos importantes del Instituto de 

Investigaciones Bibliográficas tales como: antecedentes; estructura organizacional; 

funciones y áreas académicas. A continuación se presenta la situación del 

Departamento de Informática en donde se describen las funciones principales y 

algunos elementos del proceso de desarrollo de software, finalmente se plantea 

en forma escrita la hipótesis y los objetivos del presente trabajo. 

3.1. Antecedentes del Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

El Instituto de Investigaciones Bibliográficas tiene como antecedente al Instituto 

Bibliográfico Mexicano creado en 1899 a iniciativa de Francisco del Paso y 

Troncoso. Este Instituto se formó como parte integrante de la Biblioteca Nacional, 

con la misión de formar la bibliografía general de México, que incluyera tanto las 

obras de mexicanos escritas en el país y en el extranjero, como las obras de 

autores extranjeros que hablen sobres México. Sin embargo, por falta de 

presupuesto desapareció en 1909. No es sino hasta el 15 de diciembre de 1967, 

año en que se creó el Instituto de Investigaciones Bibliográficas dependiente de la 

Coordinación de Humanidades de la UNAM, con la función principal de dirigir y 

coordinar las labores de la Biblioteca y Hemeroteca Nacionales. 

3.2. Estructura Organizacional del Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

El Instituto está integrado por: 

Un Consejo Interno; 

• Un Director General; 
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Personal Administrativo 

• El Claustro del personal académico 

Para el desempeño de sus funciones el Director se auxilia de: 

• El Secretario Académico; 

Los Coordinadores de la Biblioteca y Hemeroteca Nacionales de México, y 

El Secretario Administrativo. 

En la figura 3.1. se presenta el organigrama del 118 que muestra claramente la 

estructura organizacional del llB. 

Dirección 
Vicente Qurart e 

co .. ejohteroo 

Secrelarlo Acodérrico Coord. Bibli~eco Nocional Coord. Hemeroteca Nocional Secráorlo Admi"lltllrltiva 
Sergio Vieyra Olivares 
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Miguel Ángel Castro Roso María Fernández de Zamora Guadalupe Curlel Defossé 

Depto. lnformiilica Depto. Ad<JJi9iciones Oepto. Ad1J1iticiones 
Miguel Ángel López Luz María Mendoza Lourdes Sanchéz Monroy 

Oepto. Editorial Oepto Catalogación Desrto. Sistemltización 
Arturo Gómez Camacho Aurora Serraro Teresa Camarrillo 

Depto. [)fusión Cuttur81 Depto. Servicios al Público Depto. Catalogación 
Ana Maria Romero Valle Sonia Salas Salazar Robert Endean 

Depto. fondo Reser1Mdo 
Liberia Villa gome z 

Oepto. Pte.,..,ello 
Carlos Raúl Sierro 

Oepto. l'ersonol 
Rosa Montoño 

Oepto. Servicios Generlles 
Rafael Sosa 

Depto. 5urrini91ros 
Alfredo Hidalgo 

Depto. Venias y Distribución 
Roxana Mejía 

Figura 3.1. Estructura organizacional del Instituto de Investigaciones Bibliográficas. 

---~ ----.~---·-·-----
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3.3. Funciones del Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

• "Realizar e impulsar la investigación bibliográfica, hemerográfica, 

bibliotecológica, bibliológica, de archivos y manuscritos y de estudio de 

fuentes, para precisar los campos del conocimiento, facilitar y permitir su 

estudio; 

• Administrar y coordinar el funcionamiento de la Biblioteca y Hemeroteca 

Nacionales de México; contribuir a la formación de investigadores y 

técnicos académicos; 

Organizar y promover actividades para la superación académica de sus 

miembros; 

Organizar y promover actividades relacionadas con sus áreas de 

investigación para fomentar la difusión de la cultura; 

• Desarrollar las áreas de investigación de manera que se contribuya al 

rescate de la bibliografía y la Hemerografía mexicanas en los acervos de la 

Biblioteca y Hemeroteca Nacionales de México; 

• Preparar, editar y distribuir libros, inventarios, guías, índices, catálogos, 

folletos, estudios o cualquier instrumento, retrospectivos o contemporáneos, 

impresos o capturados en cualquier tipo de soporte, que faciliten la 

investigación o el conocimiento de los acervos de la Biblioteca y 

Hemeroteca Nacionales de México; 

Desarrollar programas y actividades de carácter nacional e internacional 

relacionados con las investigaciones del Instituto de Investigaciones 

Bibliográficas y las colecciones de la Biblioteca y Hemeroteca Nacionales 

de México; 

Impulsar a la Biblioteca y Hemeroteca Nacionales como órganos 

normalizadores de las actividades bibliotecológicas y hemerográficas del 

país, y las demás que le confiera la Legislación Universitaria y el presente 

reglamento."[llB, 1999. p.] 
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3.4. Panorama del Departamento de Informática 

Debido a la complejidad del Instituto en cuanto a su estructura organizacional, la 

labor del Departamento de Informática es a su vez compleja; fundamentalmente 

por la multiplicidad de usuarios tanto internos como externos, es decir las áreas 

conformadas por investigadores y las respectivas coordinaciones de la Biblioteca y 

Hemeroteca Nacional de México las que presentan sus solicitudes de atención al 

Departamento y éste atiende a toda la Institución. A continuación se puntualizan 

algunos aspectos importantes del ámbito del Departamento. 

3.4.1. Composición del Departamento de Informática 

Desde 1994 el Departamento de Informática del llB está integrado por cinco 

técnicos académicos y dos administrativos. El número de personas que labora en 

esta institución, siendo usuarios potenciales asciende aproximadamente a 400 . 

3.4.2. Funciones del Departamento de Informática 

Los técnicos académicos realizan varias funciones como son: capacitación de 

recursos humanos, soporte técnico y desarrollo de sistemas entre otras. 

El personal administrativo realiza funciones específicas de digitalización de 

documentos, entiéndase por captura y/o escaneo de diversos materiales 

documentales; En ocasiones los técnicos académicos realizan esta actividad 

interrumpiendo otras actividades. 

Otra persona realiza funciones secretariales. 

Las funciones del Departamento de Informática fundamentalmente son de apoyo 

a la investigación, a la Biblioteca y Hemeroteca Nacional de México y pueden ser 

divididas en las siguientes: 

30 



Departamento de Informática del Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Función de desarrollo de software 

Generalmente esta es una función que tiene mayor demanda por parte de la 

Secretaría Académica, de los investigadores y ocasionalmente de otras áreas 

como difusión cultural. 

Consiste básicamente en desarrollar sistemas bibliográficos, hemerográficos y 

administrativos. 

Las peticiones de este tipo de desarrollos normalmente incluyen sistemas de 

captura, recuperación, consulta y edición de discos compactos. 

Función de apoyo interinstitucional 

El tipo de actividades realizadas para cumplir con esta función se refieren 

básicamente al apoyo que el personal del Departamento de Informática 

periódicamente brinda a dependencias de la propia Universidad Nacional 

Autónoma de México y a otras Universidades de los Estados de la República, a 

diversas bibliotecas del D.F. e inclusive a otras organizaciones como el Fondo de 

Cultura Económico para colaborar en el desarrollo de sistemas, para impartir 

cursos y para brindar asesorías en determinados paquetes de software. 

Formación de recursos humanos 

Consiste en la capacitación proporcionada al personal del 118 en el manejo de 

programas y paquetes de software como: procesadores de texto; sistemas 

operativos; software para digitalización de documentos, edición de imágenes, 

manejo de correo electrónico, diseño de presentaciones, diseño de páginas 

electrónicas y manejadores de bases de datos. 

Soporte técnico 

Adquirir, instalar, configurar y probar el software y hardware proporcionado al 

personal del 118 para realizar sus actividades. 
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Administración de equipos (hardware y software) 

Instalar, configurar, mantener y controlar servidores que corren en diferentes 

plataformas como son: Windows NT, Solaris, Linux y Novel! que están destinados 

a servicios de correo electrónico, bases de datos, página electrónica, intranet e 

impresión de documentos. 

Realizar respaldos en diferentes medios de almacenamiento como: discos duros y 

ópticos, snaps server, cintas y CD-Rom. 

Seguridad 

Investigar, instalar, configurar, probar e implementar firewalls y diversos 

programas de software que garantizan el funcionamiento adecuado de los equipos 

impidiendo el acceso a intrusos que causan daños a los equipos. La labor principal 

es la de garantizar el buen desempeño de los servidores para que la producción 

no se vea interrumpida. 

Diseño 

Diseñar portadas y contraportadas para la edición de discos compactos; 

presentaciones animadas para los sistemas; pantallas; logotipos; etc. 

Otras 

Digitalizar documentos; tomar fotografías; generar diapositivas; elaborar 

presentaciones, etc. 

3.4.3. De la capacitación del personal del departamento 

Básicamente el conocimiento que se adquiere es a través de los manuales de 

manera autodidacta, en pocas ocasiones se proporciona capacitación al personal 

de informática. 
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3.5. El proceso de desarrollo del Departamento de Informática 

Actualmente el Departamento de Informática del llB no cuenta con una 

metodología que guíe el proceso de desarrollo de software, no obstante desarrolla 

los sis.temas que le son solicitados. 

A continuación se describen algunos elementos que están directamente 

relacionados con el desarrollo de sistemas: 

Personal 

Para cubrir el desarrollo de todos los sistemas solicitados por las diferentes áreas 

del llB están asignadas tres personas, mismas que en ocasiones realizan otras 

actividades. 

Metodología 

Actualmente el proceso de desarrollo de software no se guía por ninguna 

metodología ni se utiliza ningún proceso especial o metodológico cada quien 

realiza el desarrollo de la mejor manera posible. 

Biblioteca de componentes 

Cada sistema cumple con los requerimientos solicitados por los usuarios. Sin 

considerar o tomar en cuenta que hay sistemas que por la naturaleza del Instituto 

son muy parecidos y algunas de las funciones que se requieren en un sistema 

pudieran haber sido creadas para otro y en todo caso reutilizarse para otro 

proyecto. Actualmente no se tiene una biblioteca de funciones que permita su 

consulta y utilización en caso de que fuera conveniente. 

Estándares 

En el proceso de desarrollo de software no existen plantillas de documentos o 

estándares que se utilicen al desarrollar los sistemas. Por lo tanto, no hay 

modelos para realizar análisis, diseño, implementación y pruebas. Esto conlleva a 
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que cada persona tiene libre albedrío para el desarrollo de los sistemas. Es decir, 

cada quien realiza la captura de requerimientos, el análisis, el diseño, la 

implementación y las pruebas como mejor le conviene y en ocasiones no se 

realizan a detalle. De hecho no se invierte mucho tiempo en el análisis y diseño; 

en ocasiones se va directamente a la programación lo que ocasiona que los 

usuarios soliciten frecuentes cambios no solo de funcionalidad sino también de 

presentación y diseño. 

Por estos elementos que se consideran importantes en el proceso de desarrollo de 

software es que se plantea la posibilidad de adaptar el Proceso Unificado al 

Departamento de Informática del llB; ya que de ser posible su adaptabilidad se 

contaría con una herramienta que guíe este proceso. Por otro lado se tendrían 

plantillas de documentos que se utilizarían durante el desarrollo de los sistemas. 

A continuación se plantea la hipótesis a responder, así como los objetivos que se 

pretenden alcanzar. 

3.6. Hipótesis 

Es posible adaptar el Proceso Unificado en los flujos de requerimientos, análisis y 

diseño en el Departamento de Informática del Instituto de Investigaciones 

Bibliográficas en el proceso de desarrollo de software. 

3. 7. Objetivos 

34 

• Adaptar el Proceso Unificado en los flujos de trabajo de requerimientos, 

análisis y diseño en el Departamento de Informática del Instituto de 

1 nvestigaciones Bibliográficas. 

• Crear formatos y estándares que sean útiles en el proceso de desarrollo de 

software. 
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• Integrar los flujos de trabajo que conforman el Proceso Unificado. 

• Construir una herramienta que guíe el proceso de desarrollo de software del 

Departamento de Informática. 

• Probar la herramienta con un ejemplo real del departamento de Informática. 

• Detectar y corregir posibles errores de consistencia, omisión o repetición de 

roles, artefactos, actividades o pasos. 
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CAPÍTUL04 

4. ADAPTACIÓN DEL FLUJO DE TRABAJO DE REQUERIMIENTOS 

DEL PROCESO UNIFICADO AL DEPARTAMENTO DE 

INFORMÁTICA DEL 118. 

A continuación trataremos la definición, clasificación y objetivos de los 

requerimientos; el flujo de requerimientos del Proceso Unificado; la adaptación del 

flujo en el Departamento de Informática; la comparación entre los dos flujos 

identificando claramente, actividades, trabajadores y artefactos y, los pasos que 

integran cada actividad de los requerimientos en el Departamento de Informática. 

El propósito de conocer con exactitud los requerimientos es entender claramente 

las necesidades de los usuarios y los requerimientos necesarios desde el punto de 

vista de sistemas, equipos, etc., para satisfacerlas. A menudo, ésta labor resulta 

compleja porque en varias ocasiones los usuarios no saben expresar claramente 

lo que necesitan o el informático no tiene los conocimientos para entenderlo. Es 

aquí en donde los analistas juegan un papel importante para definir y expresar en 

un lenguaje entendible para los usuarios los requerimientos del sistema. 

4.1. Definición, clasificación y objetivos de los requerimientos. 

Definición 

En términos generales un requerimiento es lo que se necesita. Normalmente es el 

resultado de una petición realizada por una persona (usuario) para contar con un 

producto o servicio. 

En términos de sistemas, un requerimiento es un atributo de un sistema que 

satisface una o varias necesidades o problemas de un "usuario". 
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Clasificación 

Existen sin duda varios tipos de clasificación de requerimientos, aquí solo se 

presenta aquella que los divide en funcionales y no funcionales porque 

consideramos que entre ellos cubren los aspectos que debe reunir un sistema. 

Requerimientos funcionales 

Son aquellos que tienen que ver directamente con la funcionalidad del sistema. Es 

decir, se usan para expresar el comportamiento de un sistema especificando tanto 

entradas como condiciones de salida para alcanzar los resultados esperados. 

Requerimientos no funcionales 

Los requerimientos no funcionales son tan importantes como los funcionales, 

estos están directamente relacionados con el usuario final y definen características 

tales como: uso, fiabilidad, desempeño y portabilidad. Ejemplos de este tipo de 

requerimientos pueden ser: frecuencia y atención de fallas, tiempos de corrida y 

respuesta, uso de memoria, código estándar, etc. 

Objetivos de los requerimientos 

• Establecer y mantener acuerdos entre los usuarios y los desarrolladores. 

• Permitir al desarrollador comprender los requerimientos del sistema. 

Definir el límite o alcance del sistema. 

Una parte muy importante de este flujo, sin duda, es que los requerimientos del 

sistema se presentarán a través de modelos de casos de uso; permitiendo 

entender a los usuarios si sus peticiones son correctas. Es por ello que en este 
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flujo del proceso unificado se utiliza el lenguaje de los usuarios; par'a definir el 

sistema mediante el modelo de casos de uso. 

4.2. Flujo de requerimientos del Proceso Unificado. 

El flujo inicial del Proceso Unificado comienza en los requerimientos. 

A continuación se realizará una revisión cuidadosa de los elementos que integran 

este flujo para continuar con el proceso de adaptación en el Departamento de 

Informática. 

En las tablas 4.1., 4.2. y 4.3. se especifican: actividades, trabajadores y artefactos 

del flujo de requerimientos del Proceso Unificado. 

Actividades Descripción 

La identificación de actores y casos de uso es una 

actividad muy importante porque permite obtener en forma 

adecuada los requerimientos del proyecto de software. 

Esta actividad permite delimitar el entorno del sistema, 

Encontrar actores y casos 
identificando quiénes y cómo interaccionarán con este y, 

de uso 
especificar un glosario de términos que permita entender 

con detalle su funcionalidad. 

Esta actividad comprende: encontrar y definir los actores, 

encontrar los casos de uso, efectuar una descripción breve 

de los casos de uso y puntualizar el modelo de casos de 

uso completamente. 

Determina cuáles casos de uso deben 
Priorizar casos de uso 

realizarse en la 

<': '.'.·'' primera iteración y cuáles pueden dejarse para después. 

' . --'-· ~-·- -
Consiste describir detalle la secuencia de pasos 

Detallar. casos de uso 
en a 

desde el inicio hasta el fin de cada caso de uso. El 
'., .. '. 
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1 ,ESIS CON 
FALJ 1\. DE ORIGEN 

Hacer el prototipo de la 

interfaz de usuario . 

cascis de ¿so' 

resultado de esta actividad será puntualizar :claramente 

cada caso de uso, ya sea en form'a ' de' texto, éon 

diagramas, o con otros elementos que sirvan para tal fin. 

El objetivo de esta actividad consiste en realizar un 

prototipo de la interfaz de usuario que permita llevar a 

cabo'. los ca~os de uso de manera eficiente. Este prototipo 

s~ hará con base al modelo de casos de uso y a la 

de~c~ipción detallada de los casos de uso. 

Esfa actividad consiste en refinar el modelo de casos de 

uso(esto se hace tomando como referencia el detalle de 

los casos de uso. Aquí ya se deben incluir los casos de 

uso que están relacionados con el caso de uso general, 

así como las relaciones que puedan darse entre ellos. 

Tabl~4.1. Esp~~lflc~¿ión de l~s actividades principales del flujo de requerimientos en el Proceso 

Unificado. 

Trabajadores 
'" 

Descripción 

De,finE:l . y delimita el sistema con base en requerimientos 

Analista de sistemas funcionales y no funcionales; identifica actores y casos de 

uso; y, genera un glosario de términos. 

Especificador Asume la responsabilidad de hacer la descripción 

de casos de uso detallada de uno o más casos de uso. 

El diseñador de interfaz de usuario es responsable de 

realizar el prototipo de la interfaz de usuario que debe 

Diseñador de. interfaz incluir los casos de uso. En ocasiones, es común que por 

de Usuario cada actor se realice un prototipo, sin embargo en 

ocasiones no es necesario incluir todos los casos de uso 

en el prototipo. 

En este flujo, el arquitecto debe realizar una descripción de 

Arquitecto la arquitectura del modelo de casos de uso. Una vez que 

se ha estructurado el modelo de casos de uso, se debe 
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~ :realiza(una"'descripcióri'de'lá""á.rqüiteeturá;que se va a 
¡.· -··; _<·:. ·- -~_,.:.' .,. • <:"':,~~-.-_;_ :c. ·' . - .·; , .. 

'·_:_,::.:_-

Tabla 4.2. Especificación de loS trabájadÓrés d~I, flujo de requeri.mlentos en el Proceso Unificado. 
, . ·-· ' - - ''• .. - .•_ ·, - .. 

Artefactos ' Descripción 

Es un modelo del sistema que permite visualizar a los 

actores, casos de uso y sus relaciones. El objeto de este 

Modelo de casos de uso modelo consiste en que los desarrolladores y usuarios se 

cercioren de que el sistema cubrirá todos los 

requerimientos. 

Consiste en identificar todos y cada uno de los actores del 

Actor 
sistema, ya sea internos, externos o de cualquier otro tipo. 

Simplemente se debe de puntualizar de que forma 

interaccionarán con el sistema. 

Los casos de uso representan fragmentos de funcionalidad 

Caso de uso del sistema integral. Un caso de uso consiste en un 

conjunto de pasos para realizar una actividad específica. 

Descripción 
Contiene una vista de la arquitectura del modelo de casos 

de la arquitectura 
de uso, debe contener los casos de uso que representen 

una actividad crítica de funcionalidad para el sistema. 

Un glosario o lista de los términos más comunes e 

importantes del entorno 
Glosario 

del sistema. La funcionalidad 

principal radica en que todos los participantes hablen el 

mismo idioma para evitar confusiones. 

Es una interfaz gráfica que permite comprender más 

Prototipo de la interfaz 
fácilmente la función de los casos de uso. Aquí se puede 

de usuario 
identificar que es lo que va a realizar cada actor. Durante 

este flujo, permite identificar todos los requerimientos que 

por cualquier razón se hubiesen omitido. 

Tabla 4.3.-Especificación de los artefactos del flujo de requerimientos en el Proceso Unificado. 
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4.3. Adaptación del flujo de requerimientos del Proceso Unificado al 

Departamento de Informática del llB. 

Para llevar a cabo esta adaptación es importante señalar que se consideraron las 

actividades que son necesarias para el proceso de desarrollo de software del 

Departamento de Informática. Estas actividades fueron establecidas con base en 

la experiencia que se tiene en el desarrollo de sistemas del tipo requerido por el 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas. 

En la figura 4.2. se presenta el flujo de requerimientos adaptado al Departamento 

de Informática. 

Es importante señalar que cada una de las actividades que conforman este flujo 

tienen a su vez una serie de pasos. Los pasos de cada actividad se explican en la 

sección 4.5. de éste capítulo. 
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Requerimientos 

~~\¡ 
Solicitar .,r 
~~--~ .. ~ 

Identificar actores 
ycasldeuso 

......•. 
! ~'11· 1·:n. . 11 
-·-- I?r-iari2ar 

casos de u:o 

... . l. 
;.~~. : n. . ~ 
rietailar. casos 

deio 

i_~~--;:tt . ~ 
Elab-orarlliOC!e1o de 

casos de u:o 

l 
. ~--·· i ·' ".·.•· : ' .·· 11 
denerar -Visión 
de desarrollo 

¡-_~------~·:_~·~;_{~~- C~I}1····:· · 
¡ l1i-.'....,_ :.L úrüúr:.N 

Figura 4.2. Flujo de requerimientos adaptado al Departamento de Informática. 

En las tablas siguientes se especifica la adaptación del flujo de requerimientos del 

Proceso Unificado en el Departamento de Informática con respecto a actividades 

(4.4), trabajadores (4.5) y artefactos (4.6). 
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Adaptación del flujo de trabajo de requerimientos del Proceso Unificado al Departamento de Informática del llB 

Es importante señalar que para la realización de las actividades pueden utilizarse 

diferentes diagramas que proporciona UML. Para la elaboración de estos 

diagramas se utilizará el estándar de análisis y diseño. 

Actividades 

Solicitar sistema 

Descripción 

Manifestación. por escrito, por parte del solicitante del 

desarrollo:.¡:¡~··5ñ•'¡)royecto. 
P-;irm ite ~'ntén~er/ el. 'problema mediahte •.la' id-;if1titicación 

Identificar actores y casos :c:1¿:~~t6i~.~ (ü;L·a'ric>s del sistema); .y c~~c)~}i~:·u~á. Para 

de us'o · ¿;. • ·Í~kli~~;"~~t~!:lciti~idad se utilizan los diag~~mas:de casos 

Priorizar casos de uso 

. -· - . . 

Detallar casos de uso 

Consiste en establecer cuáles serán los casos de uso 

que se deben realizar en una primera fase y cuáles se 

realizarán después. 

Esta decisión se toma con base a los requerimientos que 

el usuario establece, considerando la importancia de 

éstos y demás recursos necesarios. 

Consiste en describir la forma en cómo se realizará una 

actividad mediante una secuencia de pasos, que va de 

inicio a fin. Esta descripción puede realizarse con 

diagramas de actividades o de secuencia. 
<--!e'~-' _. 

Elabórarrric:>ci~i6ci~··¿¡,¡505 Consiste en la elaboración de un modelo que permita 

·· ci~'G~'6 '.'~;;¡;!:' '· visualizar los actores, casos de uso y la relación que 

· .. ,,., .· exista entre ellos. 

Ge.nerar llisión 'dé'' 
cie~arra11d}.,:c•>. :. · 

Se refiere a llenar un formato denominado. '.'visión de 

desarrollo" que incluye la especificación :. de . · los 

requerimientos del sistema. 

Tabla 4.4. Adaptadón de.actividades del Departamento de Informática con base. ·en el Proceso 

Unificado;: 
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Adaptación del flujo de trabajo de requerimientos del Proeeso Unificado al Departamento de Informática del 118 

Analista de sistemas 

Especificador de casos de 

uso 

Arquitecto de software 

-=~_,-,o;-=o~"'-:__,:=:-c--·~=-== 

·';}.,.:-t~i\-:' 

: Rebi6~ la ~~lidtu~ de desarrollo de software y asigna 
:·vy::r.\·:·;·~~~!f;,:~ :·í'.f-:.:-;<\f}."i-'-;;:-: :::·<. ~ -:.-~-·;:: · ·,... ' 

.el proyecto al arquitecto de software. 
,;,.:·¡; - . . - . 

Define y delimita el sistema en base a requerimientos 

funcionales y no funcionales; identifica actores y casos 

de uso. Con estos elementos, y la descripción 

detallada de los casos de uso, estructura el modelo de 

casos de uso. Por último, genera la visión de 

desarrollo. 

Es responsable de priorizar y detallar la funcionalidad 

de todos los casos de uso. Este personaje trabaja en 

coordinación con el analista de sistemas, pero debe 

trabajar directamente con los usuarios reales (actores) 

del sistema. 

Este personaje, es quien toma el proyecto bajo su 

custodia, contacta al solicitante para entregarle el 

formato de requerimientos y después recibir el mismo 

·formato. 

Tabla 4.5. Adaptación de los trabajadores del Departamento de Informática con base en el 
- . - . " .'- - ·- ,_,,_ - ' 

Proceso Unific8do~--:: -._,, 

Artefactos Descripción 

Solicitud de desarrollo de Artefacto de salida que contiene información general 

software sobre el proyecto de desarrollo de software. 

Artefacto de salida. Es un formato establecido por el 

Formato de requerimientos grupo de desarrollo, que contiene información 

específica del proyecto de desarrollo de software. 

Diagramas de casos de Artefacto de salida. Son diagramas que muestran el 

uso conjunto de casos de uso, actores y sus relaciones. 

Formato de prioridad de Artefacto de salida. Es un formato que permite ubicar 
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Adaptación del flujo de trabajo de requerimientos del Proceso Unificado al Departamento de Informática del ·us 

casos de uso fácilme.nte. el orden de los casos de uso· que.; será el 

~ismó Órden en que se deben desar~ollár. 
Artefacto de salida: Es un modelo que permite 

Modelo de casos de uso visualizar el conjunto de casos de uso, actores y sus 

relaciones. 

Artefacto de salida. Formato creado por el grupo de 

desarrollo; contiene los requerimientos del sistema y 

Visión de desarrollo deberá ser llenado por el analista de sistemas. 

A este artefacto se deberán anexar todos Jos 

artefactos anteriores. 

Tabla 4.6. Adaptación de Jos artefactos del Departamento de Informática con base en el Proceso 

Unificado. 

4.4. Comparación del flujo de requerimientos entre el Proceso Unificado y el 

Departamento de Informática. 

En las siguientes tablas se presenta la convergencia y divergencia en los 

elementos que integran el flujo de requerimientos en el Proceso Unificado con su 

adaptación al flujo de requerimientos en el Departamento de Informática. 

Puntos a.considerar: 

0 Indica que el elemento existe. 

!l9 Indica que el elemento no existe. 

Sólo cuando un elemento difiere entre el Proceso Unificado (PU) y el 

Departamento de Informática (DI) se anota la justificación; en otro caso no se 

anota nada porque significa que la actividad, el rol o el artefacto no difieren en lo 

absoluto. 
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Adaptación del flujo de trabajo de requerimientos del Proceso Unificado al Departamento de Informática del 118 

Actividades 

Solicitar sistema 

Encontrar actores 

casos de uso · 

Identificar actor~s ;/ . 
casos de uso:: \/:':: 

Detallar casos de uso 

Hacer el prototipo de la:' 

interfaz de usuario 

Elaborar modelo de 

casos de uso 

0 

Justificación 

' ,,.,, :".' .~,¡ " ' : " 

es agregada porque debe existir 

"ün'registro de los proyectos que se desarrollan en 

"~·1'As;'para fines académicos. 

'Esta' áctividad solo cambia de nombre en el 

Departamento de Informática. 

Esta actividad es equivalente a "encontrar actores 

y casos de uso"; sólo se cambia la palabra 

"encontrar'' por el sinónimo de "identificar", porque 

resulta más apropiado. 

Esta actividad no se lleva a cabo en el 

D.epartamento de Informática porque al detallar 

éada · caso de uso, el especificador de casos de 

uso trabaja conjuntamente con los usuarios reales 

del sistema, y por lo tanto todos los 

requerimientos funcionales deben estar 

contemplados en los flujos siguientes. 

~ Por otra parte, en el siguiente flujo, que es el 

análisis se especifican los requerimientos del 

sistema en términos de los desarrolladores, y en 

caso de no existir algún requerimiento, en ese 

momento se captura. 

De hecho en el flujo de diseño, se elabora la 

interfaz de usuario que incluye todos los 

requerimientos. 
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Adaptadón del flujo de trabajo de requerimientos del Proceso Unificado al Departamento de Informática del llB 

Generar visión de 

desarrollo 

Esta actividad es necesaria porque a partir de ella 

surge la "visión de desarrollo", que es un artefacto 

de entrada indispensable para el flujo de 

administración del proyecto para poder elaborar la 

"visión inicial". 

Por tanto, esta actividad se agrega en este flujo 

de requerimientos del Departamento de 

Informática. 

Tabla 4.7. Converg~n6ia~·{ciivergenclas en las actividades que integran el flujo de requerimientos 

del Procesó Unificado/asfé'olTl~'~i.iadaptación al flujo de análisis del departamento de informática . 
. _· .. ·:-..:~;·:.:i:·. ·:<.~-~~· ·.:~:.;, t·: . . 

:¿_º):'.~ 

Diseñador. de interfaz :.:· 

Arquitecto de software 

Coordinador 

48 

Justificación 

no existe en el Departamento de 

porque su función es diseñar el 

prototipo de la interfaz de usuario y como no se 

realiza dicho prototipo, entonces el trabajador no 

justifica su existencia en este flujo. 

Este trabajador solo cambia de nombre en el 

Departamento de Informática. 

Arquitecto es igual a arquitecto de software, es 

decir, realizan las mismas actividades. Sólo que 

éste último es un concepto actualizado y más 

representativo para quienes construyen software. 

Por tanto, así se denominará en los siguientes 

flujos para unificar los criterios. 

El coordinador es importante en el flujo 

0 requerimientos en el Departamento de Informática 

porque es el único e indicado para recibir la 

--- - -- ----- ---------



Adaptación ·del fluJo. de trabajo de requerimlent.os del Proceso Unificado al Departamento de Informática .del llB 

·s,~n~!~p~,~~~ 1,-~~s,ar,~~11~:-?.~~-~ó~é~r~y-asign,ar 1os 
proyectos al arquitecto de' software. 

.de 

requerimientos'. del -Proceso Unificado/ así: como;, su:, adáptación al flujo de requerimientos del 

departam·e~to de informática. - -"-o--o~;;;;-:,;cc le¿;/>~ 

Artefactos 

Modelo de casos 

de uso 

Descripción 

de la arquitectura 

. Glosario 

Prototipo de la interfaz 

de usuario 

'' ·,:·. ·_:'/.}'~: :~~:-(i·,:Ú· ·.~- -

Justificación 

1En E:ll Departamento de Informática no existe este 

'~rtéf~dó; sin embargo los actores pueden 

Íd~~hficarse claramente en los diagramas de 

;~~:~¿;~
0

d~ uso; . 

'Eñ'.efDepartamento de Informática no existe este 

~~~f~~to, sin embargo los casos de uso pueden 

·'identificarse claramente en los diagramas de 

c~sos de uso. 

artefacto se omite en el flujo de 

requerimientos porque el patrón de arquitectura a 

seguir se define puntualmente en el estándar de 

análisis y diseño. Además en el siguiente flujo es 

cuando realmente se empieza a trabajar con la 

arquitectura . 

Este artefacto no se realiza en el Departamento 

de Informática, porque el diseño de la interfaz de 

usuario se realiza en el Flujo de Diseño. De esta 

forma se trabaja ya sobre algo más certero porque 

para entonces se habrá realizado un análisis 

minucioso de los requerimientos del sistema. 
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Adaptación del flujo de trabajo de requerimientos del Proceso Unificado al Departamento de Informática del llB 

Solicitud de .desarrollo de 
Esta solicitud es Indispensable en este flujo 

porque es a partir de ella como inicia. uri proyecto 

de desarrollo de software. 

Este artefacto es necesario porque ayuda al 

solicitante a entender lo que· necesita. En 

ocasiones los usuarios no saben transmitir con 

claridad lo que necesitan. 

Los diagramas de casos de uso sustituyen a los 

actores y casos de uso que aparecen en los 

artefactos del PU. Esto porque la identificación de 

actores y casos de uso se realiza mediante los 

diagramas antes mencionados. 

El artefacto se crea debido a la necesidad de 

saber y tener un registro del orden en que los 

casos de uso se desarrollarán. 

Debe existir porque es un artefacto de entrada 

indispensable para el flujo de administración del 

proyecto para poder elaborar la "visión inicial"· del 

proyecto. 

Tabla 4.9. Cónvergencias y divergencias en los artefactos que integran el flujo de requerimientos 

del Proceso Unificado, así como su adaptación al flujo de requerimientos del departamento de 

informática. 

4.5. Detalle de las actividades de Requerimientos en el Departamento de 

Informática. 

A continuación se presenta cada una de las actividades con sus respectivos pasos 

que conforman el flujo de requerimientos. 

En la tabla 4.6. se puede ver la descripción de los artefactos del flujo de 

requerimientos y en el apéndice E se pueden observar los formatos. 
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Adaptación del flujo de trabajo de requerimientos del Proceso Unificado al Departamento de Informática del llB 

Actividad: Solicitar Sistema. 

En esta actividad se puede apreciar que existen dos artefactos de salida, (Solicitud 

de desarrollo de soflware y Formato de requerimientos). 

Solicit.ar Si .. t.ema 

:::::/.' 
'$'·") 

C.::.;:./ 
Soh.t'1tudde 
desarrollo de 

r>onwareo 

'}_lif'lo"irJ· - ---t----+(:$·'> 
Llenar y --:.,.:f' 
entn:¡iat Torm.!tO de 
formato requerun1cntos 

.. """" Ptoyt.X'to ~-'i\"'!im 
Temu 

proyecto 

l 
[&\.'k 

Contactar al 
solicitante 

Rec1bll' 
formato 
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Adaptación del flujo de trabajo de requerimientos del Proceso Unificado al Departamento de Informática del llB 

Los pasos de esta actividad son: 

Identificar necesidad de software. Consiste en que un solicitante o usuario se percata 

de que necesita un desarrollo de software que cubra ciertos requerimientos. 

Pedir y llenar solicitud. Consiste en que el solicitante deberá requerir y llenar la 

solicitud de desarrollo de software. Esta solicitud estará disponible en la Secretaría 

Académica, en el Departamento de Informática o en la siguiente dirección electrónica: 

http://mofeta.bibliog.unam.mx/pdsiib/flujos/requerimientos/sds.html1 

Informar a la autoridad. Se refiere a que el solicitante acude con la autoridad 

correspondiente (Director o Secretario Académico), para hacerle saber de su 

necesidad. 

Autorizar desarrollo. El Director o Secretario Académico se dan por enterados del 

desarrollo y dan el visto bueno a la solicitud. 

Llevar solicitud al Departamento de Informática. El solicitante acude al Departamento 

de Informática y entrega la solicitud al coordinador de proyectos de software, (Jefe 

del Departamento de Informática). 

Asignar proyecto. El coordinador recibe la solicitud de desarrollo de software, llena la 

sección que indica ser llenada por el Departamento de Informática y acto seguido 

asigna el desarrollo al arquitecto de software entregando la solicitud. 

Tomar proyecto. Consiste en que el arquitecto de software toma o asume bajo su 

tutela el proyecto para continuar con el proceso de desarrollo. 

1 La dirección electrónica corresponde a la intranet del Instituto de Investigaciones Bibliográficas. 
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Contactar al solicitante. Consiste en que el arquitecto de software deberá contactar al 

solicitante para hacer entrega del formato de requerimientos e indicarle la forma en 

cómo deberá llenar el formato. 

Llenar y entregar formato. El solicitante deberá llenar el formato de requerimientos 

que contiene información específica sobre el proyecto de desarrollo de software y lo 

entrega al arquitecto de software. 

Recibir formato. El arquitecto de software recibe el formato de requerimientos para 

continuar con el desarrollo. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Adaptación del flujo de trabajo de requerimientos del Proceso Unificado al Departamento de Informática del llB 

Actividad: Identificar Actores y Casos de Uso. 

En esta actividad se puede apreciar que existe tres artefactos de entrada, 

(Solicitud de desarrollo de software, Formato de requerimientos y Estándar de 

requerimientos), y dos de salida (***Formato de requerimientos y Diagramas de 

casos de uso). 2 

ldentifica1· Act,ores y Casos de Uso 

¿~/--
"" Sohc1tudde 

desarrollo de 
son:wuro 

,,,1E:f). 
~~;;ir--. 

Forinatode 
requerun1entos 

4/---... 
Estándar de 

reque:runtenros 

\:J,,. •• 
Annh::?or el 
formato de "'l"""f 'ºnroo 

\~'~·. 
Rdinar 

req~un1en.tos 

/~ 
\t:,\•w. \~,.·~ 

J~~:~ar As~=bre 

X 
'f',,.ir 'f'\"¡g 

1 dentl!icar Asignar 
casos de wo nombre de 

~¿•dowo 

l 
\..,,... .. 
Describir "'"ºldewo 
\!ii,. •• 
Elaborar 

dlafil"alnii!S 
de casoo de 

r 
'\~·--¡ 
.Retiñar 

roinbredel 
sistema 

2 Cuando en un artefacto aparecen 3 asteriscos (***), significa que el artefacto es de entrada y 

salida con la diferencia de que al salir ha sido modificado, 
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Los pasos de esta actividad son: 

Conforme se realiza la descripción de los pasos que conforman cada una de las 

actividades de los flujos de trabajo3, se utilizarán letras cursivas en los nombres de 

los artefactos con la finalidad de ubicar fácilmente de dónde obtener la información 

o en dónde registrarla. 

Analizar el formato de requerimientos. Consiste en que el analista de sistemas debe 

leer y analizar detenidamente la solicitud de desarrollo de software y el formato de 

requerimientos que el solicitante previamente ha llenado para formular y registrar una 

lista de posibles dudas o preguntas en la sección 11 del Formato de requerimientos. 4 

Refinar requerimientos. Consiste en hacer una cita con el responsable del proyecto 

que se específica en la sección de datos generales del formato de requerimientos 

para dar respuesta a las dudas o preguntas formuladas sobre el proyecto de 

desarrollo. La respuesta a estas interrogantes deberá registrarse en el la sección 11 

del Formato de requerimientos. 

Identificar actores. Se refiere a ubicar quienes van a interactuar directamente con el 

sistema. Esta información se obtiene de la sección 6 del Formato de requerimientos. 

Asignar nombre de actores. Aqui se debe asignar un nombre a los actores. Este 

nombre deberá asignarse con base a la sección 6 del Formato de requerimientos y 

su equivalente con el Estándar de requerimientos en la sección 1 que corresponde a 

los Nombres de actores.5 Esta información debe ser registrada en la sección 1 

correspondiente a la Especificación general de casos de uso de los Diagramas de 

casos de uso.e 

a El proceso se realizará en los flujos de trabajo de requerimientos, análisis y diseño. 

4 La sección 11 del formato de requerimientos deberá ser utilizada únicamente por el analista de 

sistemas. 

s Cua.~do el n()mb~ede.un ª?tor<n() figure en el estándar de requerimientos, entonces deberá ser 

agre9i~i'~"'~~"j~·5~¿~¡Ón 6~rres~6ri'ci:1~'nte de dicho estándar. 
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Identificar casos de uso. Se refiere a ubicar cuales serán las funciones que el sistema 

debe realizar. 

requerimientos. 

Esta información se obtiene de la sección 7 del Formato de 

Asignar nombre de casos de uso. Aquí se debe asignar un nombre a los casos de 

uso. Este nombre deberá asignarse con base a la sección 6 del Formato de 

requerimientos y su equivalente con el Estándar de requerimientos en la sección 2 

que refiere los Nombres de casos de uso generales. 1 

La información debe ser registrada en la sección 1 correspondiente a la 

Especificación general de casos de uso de los Diagramas de casos de uso. 

Describir casos de uso. Consiste en hacer una descripción breve de cada uno de los 

casos de uso. Esta información debe registrarse en los diagramas de casos de uso. 

Elaborar diagramas de casos de uso. Consiste en plasmar en un primer modelo, 

(modelo de casos de uso), a los actores, casos de uso y sus relaciones. Este dibujo 

se hace en la sección 1 de la Especificación general de casos de uso de los 

Diagramas de casos de uso. Para ello se utilizan los símbolos de actor, caso de uso 

y relación. 

Cabe señalar el modelo sólo es una primera visión que se tiene del proyecto, 

después, el mismo modelo se irá refinando hasta obtener un modelo de casos de uso 

que integre todos los requerimientos. 

Refinar nombre del sistema. Consiste en valorar si el nombre sugerido en la sección 

1 del Formato de requerimientos es representativo de la funcionalidad integral del 

proyecto. Si es así, conservar el nombre, sino modificar el nombre. En cualquier caso, 

el nombre definitivo y las siglas del sistema deberán registrarse en la sección 12 del 

Formato de requerimientos. 

e Se deberá realizar un diagrama por cada actor. 

7 Cuando el nombre de un caso de uso no figure en el estándar de requerimientos, entonces 

deberá ser agregado en Ja sección correspondiente de dicho estándar. 
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Actividad: Priorizar Casos de Uso. 

En esta actividad se puede apreciar que existen dos artefactos de entrada 

(Diagramas de casos de uso y el Estándar de requerimientos) y uno de salida 

(Formato de prioridad de casos de uso). 

Priol"iza1· Casos de Uso 

F-·A 
/º---:} 
~!--+ 
Diagra1nas de 
casos de wo 

/~ 
~i'--+ 

E st:ándar de 
requerimientos 

~--\ 
Esmblecer ciclos 

l 
i.ey"'it .. 

Deta.llar ciclos 

Los pasos que conforman esta actividad son: 

--+.~~ 
~ff 

Formam de 
prioridad de 
casoo de uso 

Establecer ciclos. Consiste en establecer en cuántos ciclos se construirá el 

sistema. Esta definición se debe realizar con base a los diagramas de casos de 

uso y al Estándar de requerimientos en la sección 3 correspondiente a la 

Definición de ciclos. La información que se genera de este paso, deberá 

registrarse en el Formato de prioridad de casos de uso. 

Detallar ciclos. Si existe más de un ciclo, entonces se debe elegir los casos de uso 

más importantes que se van a desarrollar en el primer ciclo, y cuáles se deberán 

dejar para los siguientes ciclos. 

Para detallar los ciclos, se deberá consultar el estándar de requerimientos en la 

sección 4 correspondiente al Detalle de ciclos. Esta información deberá registrarse 

en el Formato de prioridad de casos de uso. 

---······· ... ------·---1 \ T.i·'.·.·.:3 COI·! 
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Actividad: Detallar Casos de Uso. 

En esta actividad tenemos como artefactos de entrada (Diagramas de casos de 

uso, el Formato de prioridad de casos de uso, Estándar de requerimientos y 

Estándar de análisis y diseño). Como artefacto de salida tenemos (***Diagramas 

de casos de uso). 
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Detallar Casos de Uso 

('f~;r 
~---. 
Diagramas de 
casos de u;o 

/:..::e-.~ 

/~/---. ......... 'v.J:' 
Formato de 
prioridad de 
casos de u:;o 

4)--. 
"~·' Estándar de 
requerimientos 

TESiS CON 
FALLA DE OHlGEN 

~""'· Establecer 
actor 

invoTrªdo 

~,,.. 
ll 11 
Establecer 

casoo de uso 
involucrados 

l 
~,..ÍJ 

Definir 
priidad 

~~\ 
Identificar 
relacióres 

l 
~,,. .. . ll . 11 

Pintar 
relaciones 

~' ""'"Diagramas 
de casa; de 

uso 
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Los pasos que conforman esta actividad son: 

Establecer actor involucrado. Se refiere a escribir el nombre del actor involucrado 

en el caso de uso. La información de este paso deberá registrarse en la sección 2 

llamada Detalle de casos de uso generales en la parte inferior de los símbolos de 

actor8 de los Diagramas de casos de uso. 

Establecer casos de uso involucrados. Consiste en anotar el nombre de todos los 

casos de uso involucrados con el caso de uso general. 

La información de este paso se toma del Formato de prioridad de casos de uso y 

se registra en la sección 2 llamada Detalle de casos de uso generales en la parte 

inferior de los símbolos de casos de uso de los Diagramas de casos de uso. 

Definir la prioridad. Se refiere a establecer el orden en que los casos de uso se 

van a realizar. El orden se asigna mediante la colocación de números en la 

esquina superior derecha del símbolo de casos de uso. Los números se toman del 

Formato de prioridad de casos de uso. 

Identificar relaciones. Consiste en ubicar, con base a la descripción detallada de 

los casos de uso, en que forma se relacionan los casos de uso involucrados con el 

caso de uso general. Aquí solo se identifican las relaciones, no se marcan aún; 

esto para evitar en la medida de lo posible, relaciones erróneas. 

Pintar relaciones. Consiste en marcar la relación entre los casos de uso 

involucrados con el caso de uso general. 

r·1·}:'C~T(·' CQ1\J 1 .J ~-.1 • :.; !" 

FALL~·, DJ~ ORIGEN 

a Revisar la sección 10 el estándar de análisis y diseño para identificar los símbolos de actor, caso 

de uso y relación. 
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Actividad: Elaborar Modelo de Casos de Uso. 

En esta actividad tenemos como artefacto de entrada (Diagramas de casos de 

uso) y como artefacto de salida el (Modelo de casos de uso). 

Elaborar 
Modelo de Casos de Uso 

@---. 
Diagramas de 
casos de wo 

~~lt fil 
Integrl actores 

¡;;,:oim 
Integrar casos 

/" ~,,-. ~,,-. 
ft. :ll ft. :ll 

Ident:iticar ·· Marcar 
relaciores relaciones 

~} 
Modelo de 

casoo de uso 

Los pasos que conforman esta actividad son los siguientes: 

Integrar actores. Consiste en anotar el nombre de todos los actores involucrados 

en los casos de uso generaless. La información de los cuatro pasos que 

conforman la presente actividad deberá registrarse en el modelo de casos de uso. 

Integrar casos de uso. Consiste en anotar el nombre de todos los casos de uso 

generales. 

Identificar relaciones. Consiste en ubicar las relaciones que existan entre actores y 

casos de uso. 

Marcar relaciones. Se refiere a pintar las relaciones entre actores y casos de uso. 

9 Para colocar nombres de actores, casos de uso y para marcar las relaciones se sigue la misma 

dinámica que en la actividad anterior. 
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Actividad: Generar Visión de Desarrollo. 

En esta actividad se puede apreciar que existen seis artefactos de entrada 

(Estándar de documentación, Solicitud de desarrollo de software, Formato de 

requerimientos, Diagramas de casos de uso, Formato de prioridad de casos de 

uso y Modelo de casos de uso) y uno de salida (Visión de desarrollo). 

Generar Visión de Desarrollo 

r.::::.1-1 
~7~ 
Estándar de 

doctnnentación 

;;::¿, 

'2~?~ 
So!ici'c&i de 

desarrollo de 
software 

¿~~ 
Formato de 

requeximientos 

<~!} 0--#~ 
For~~ode 

prioridad de 
casos de us:o 

F::.:b... 
~/· 

Modelo de casos 
dewo 

-~,.,.Wi 
LLenar 

visión de 
desarrollo 

l 
\.ti!._ •• 
!l. ~ 

Formalizar 
artefactoo 

l 
~,.,-.. 
!l iil 
OJn1brmar 
visión de 
desarrollo 

l 
~,.,.\; 
Entregar 
visión de 

desarrollo 

~~ 
Visión de 
desarrollo 

l 

! r_;.:;:;i:;~ CON 
DE ORIGEN 1 ,. 

1 •! ! :__.::._ ____ ~·--
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Los pasos de esta actividad son: 

Llenar visión de desarrollo. Consiste en que el analista de sistemas deberá llenar 

la sección 1 de la Visión de desarrollo que es un concentrado de los 

requerimientos que debe cubrir el sistema. 

Formalizar artefactos. Se refiere a que el analista de sistemas deberá preparar 

todos los artefactos del flujo de requerimientos en formato electrónico, esto porque 

cuando se van realizando las actividades, existen ocasiones que algunos 

artefactos se llenan a mano. 

Conformar visión de desarrollo. El analista de sistemas deberá reunir todos los 

artefactos del flujo de requerimientos y anexarlos a la visión de desarrollo. 

Entregar visión de desarrollo. Una vez conformada la visión de desarrollo, deberá 

ser entregada al administrador del proyecto.10 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

10 La descripción del Administrador del proyecto puede ser consultada en la referencia [Ramfrez, 

2003]. 
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Para la conclusión del capítulo se puede decir que el flujo de requerimientos tiene 

como objetivo fundamental, obtener y entender los requerimientos de los usuarios 

para el desarrollo de productos de software; identificando claramente actividades, 

trabajadores y artefactos. 

Se establecieron y diseñaron los siguientes artefactos: Solicitud de desarrollo de 

software, Formato de Requerimientos, Diagramas de casos de uso, Formato de 

prioridad de casos de uso, Modelo de casos de uso y Visión del desarrollo. 

El artefacto más importante de este flujo es la visión de desarrollo porque 

contiene todos los artefactos del flujo y sirve como entrada principal para el flujo 

de análisis. 

"'1·t•i•fQ ro·11J LJ1).ü . ..' V .. \ 

FALLA Dl~, ORIGEN 
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Adaptación del flujo de trabajo de análisis del Proceso Unificado al Departamento de Informática del 118 

CAPÍTULO 5 

5 ADAPTACIÓN DEL FLUJO DE TRABAJO DE ANÁLISIS DEL 

PROCESO UNIFICADO AL DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA 

DEL 118. 

En este capítulo trataremos los siguientes puntos: definición y objetivos del 

análisis; el flujo de análisis del Proceso Unificado; la adaptación del flujo en el 

Departamento de Informática; y estableceremos la comparación entre los dos 

flujos identificando claramente, actividades, trabajadores y artefactos, y los pasos 

que integran cada actividad del análisis en el Departamento de Informática de 118. 

5.1 Concepto y objetivo del análisis. 

Concepto 

El análisis consiste en presentar una especificación más precisa de los 

requerimientos y requerimientos que debe cubrir el sistema utilizando para ello el 

lenguaje de los desarrolladores. 

Objetivo 

El objetivo del análisis consiste en: 

• Entender lo que se pretende a través de el análisis de los requerimientos. 

• Construir el modelo de análisis que sirve como base para estructurar todo el 

sistema. 
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5.2 Flujo de análisis del Proceso Unificado. 

Una vez que el flujo de requerimientos ha concluido, se procede a examinar y 

adaptar el flujo de análisis. En las siguientes tablas se especifican los elementos 

que integran el flujo de análisis del Proceso Unificado. 

Actividades Descripción 

El propósito de esta actividad consiste en esbozar el 

modelo de análisis y la arquitectura mediante la 
Análisis de la arquitectura 

identificación de paquetes del análisis, clases del análisis, 

y requerimientos especiales. 

Permite identificar las clases del análisis cuyos objetos 

son necesarios para poder llevar a cabo el flujo de 

sucesos del caso de uso. 

Analizar casos de uso Dicho de otra forma, consiste en refinar los casos de uso, 

que permitan identificar, si es que existen, los 

requerimientos especiales. De hecho, un caso de uso 

pasa a ser una clase del análisis. 

Consiste en Identificar y mantener las responsabilidades 

Analizar clases 
de una clase de análisis con base en la realización de los 

casos de uso. Identifica y mantiene atributos. Y aquí es en 

donde se capturan los requerimientos especiales. 

Esta actividad tiene como objetivo, garantizar que el 

paquete del análisis sea tan independiente como sea 

posible; que cumpla su objetivo; y, describa las 
Analizar paquetes 

dependencias entre paquetes, si es que estas existen, 

finalmente para visualizar el efecto que puedan ocasionar 

los cambios futuros. 

Tabla 5.1. Especificación de las actividades del flujo de análisis en el Proceso Unificado. 

TESIS CON 
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Ingeniero .de componentes 

Descripción 

de Ja integridad del modelo de análisis, 

de la integridad de una o más 

'.rE:láJizaciones de caso de uso, garantizando que cumplen 

·Jos requerimientos que recaen sobre ellos. 

Define y mantiene las responsabilidades, atributos, 

y requerimientos especiales de una o varias 

clases del análisis asegurándose de que cumplen con los 

requerimientos que se esperan de ella o de acuerdo a la 

realización de los casos de uso. 

Este personaje también debe mantener la integridad de 

los paquetes del análisis, garantizando que su contenido 

(clases, relaciones y dependencias) sea correcto. 

Tabla 5.2. Especificación de los trabajadores del flujo de análisis en el Proceso Unificado. 
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Artefactos Descripción 

El modelo del análisis contiene las clases del análisis, los 

casos -de uso y cualquier artefacto asociado. El modelo 
Modelo de análisis 

del análisis sirve como descripción conceptual del 

sistema. 

Representa una abstracción de una o varias clases y/o 

subsistemas. Esta abstracción posee las siguientes 

características: 

Clase del análisis Una clase de análisis se centra en el tratamiento de los 

requerimientos funcionales únicamente. Es por ello que la 

clase es evidente en el dominio del problema; define 

atributos y relaciones con otras clases o subsistemas. 

Realización de casos de 
Describe cómo se lleva a cabo y se ejecuta un caso 

de uso determinado en términos de las clases del 
uso del __ análisis 

análisis y de los objetos que interactúan con ellas. 

Permite organizar los artefactos de tal forma que 

puedan ser manejados como piezas independientes 

Paquetes del análisis dentro del modelo del análisis. Es por ello que un 

paquete del análisis puede constar de clases, casos 

de USO, entre otros. 

Descripción de la Contiene una vista de la arquitectura del modelo de 
~. '-..~'.·~: .. ::Y\~~~,:_:-~\.:_ 

arquitectura (vista del análisis que muestra los artefactos significativos para 

model~:d~ ~~~li~is) la arquitectura. 
: .: . . ·- --•.--:-:: : 

Tabla 5.3. Especificación de los artefactos del flujo de análisis en el Proceso Unificado. 
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5.3. Adaptación del flujo de análisis del Proceso Unificado al Departamento de 

Informática del llB. 

En la figura 5.2. se presenta el flujo de análisis del Departamento de Informática 

que fue adaptado con base al Proceso Unificado. 

Análisis 

~':í-~ 
Establecer 

~T=· 
·:~\"· ' 

'. fl ti 
· · Ailahzar 
casos de u;o 

l 
;~-J'~ 

fl ]liJ 
Analizar 

clases 

l 
'~-:~ 

-Analizar 

. paqlres 

:.~~-p· 
Elaborar 
modelo de 
análisis 

li 

Figura 5.2. Flujo de análisis adaptado al Departamento de Informática. 

1 TESIS CON l -1, - 1 1 !' rrt-)iní?N i ... i. ;.... .... .: .. ~_~___: __ \.,,. \ _ _ ,,LJ 

En las tablas 5.4., 5.5. y 5.6. se especifican: actividades, trabajadores y artefactos 

del flujo de análisis del Departamento de Informática. 
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Actividades 

Establecer arquitectura 

Analizar casos de usa· -
- . -

Analizar clases 

Analizar paquetes 

Elaborar.modek)de .. 

análisi's . - ;;• 

Descripción 

En esta actividad se debe establecer el patrón de 

arquitectura que se debe seguir con base en el modelo de 

cásos · de uso; se define y describe el patrón de 

arquitectura y se identifican los paquetes del análisis. 

El objetivo de esta actividad es el identificar las clases del 

análisis y sus responsabilidades, así como llevar a cabo la 

captura de requerimientos especiales sobre la realización 

de los casos de uso del diseño. Esta actividad se puede 

decir, que es una refinación de los casos de uso para 

obtener las clases del análisis. 

Esta actividad consiste en describir y mantener las 

responsabilidades de la clase; identificar atributos y 

relaciones, y, capturar los requerimientos especiales 

sobre la realización de la clase del análisis. 

Al conjunto de clases del análisis, relacionadas con una 

misma funcionalidad, se les denomina paquetes de 

servicio. Porque todas ellas contribuyen a un mismo 

servicio. 

La· finalidad de esta actividad es la de estructurar el 

• funi::ionamiento del sistema en paquetes independientes y 

nianejables. Con esto se pretende que al realizarse un 

cambio, éste 

adeéuadamente. 

se pueda identificar e implementarse 

Aquí se debe definir el contenido y las dependencias de 

los paquetes del análisis. 

Consiste en realizar un modelo que permita visualizar la 

-estructura del sistema incluyendo los respectivos 

paquetes sobre las clases del análisis. 

Tabla 5.4. _.:Adaptación de actividades del Departamento de Informática con base en el Proceso 

Unificado. 
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·. Traoajadt:>res Descripción 

Establecer la arquitectura del sistema que será rectora 
. · ...... ·· .. ··. . . . du'r~nt~ el proceso de desarrollo del software. 

Arquitecto de sottW~re / ca'nstruye el modelo de análisis el cual debe ser cláro, 

·consistente e integro. 

.. ·· ...... ·· :: .. , ' Este personaje es responsable de la realización de los 
Ingeniero de casos'deuso 

Ingeniero de componentes 

c~sos de uso. 

Ün ingeniero de componentes es el indicado para definir y 

'mantener responsabilidades, atributos, relaciones y 

captura de requerimientos especiales de las clases del 

análisis. 

Es responsable de definir y mantener la integridad de los 

paquetes del análisis; garantizando que sus contenidos 

sean los adecuados y la dependencia entre paquetes sea 

correcta y mínima. 

Tabla 5.5. Adaptación de trabajadores del Departamento de Informática con base en el Proceso 

Unificado. 

RealizaciÓ;, de casos de 

uso del análisis 

Paquetes del análisis 

Descripción 

"documento" que contiene la descripción a detalle 

,del patrón de arquitectura que se debe seguir durante el 

::'proceso de desarrollo de software . 

. Es un "modelo" que incluye las diferentes clases del 
''.':'>.· 
análisis como son: clases de interfaz, de dominio del 

problema y del manejo de datos. 

Son "diagramas" que describen el flujo completo de la 

forma en como se realizan los casos de uso, pero, 

mediante la utilización de clases del análisis. 

Es un "modelo" que permite visualizar el contenido de los 

paquetes del análisis como son: clases, realización de 

casos de uso u otros paquetes. 

---.. --:--:-::-.----::·~-----( 
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patrón de 

Tabla 5.6. Adaptación· de artefactos del Departamento de Informática con base en el Proceso 

Unificado. 

S.4. Comparación del flujo de análisis entre el Proceso Unificado y el 

Departamento de Informática del llB. 

En las siguientes tablas se presenta la convergencia y divergencia en los 

elementos que integran el flujo de análisis en el Proceso Unificado; así como su 

adaptación al flujo de análisis en el Departamento de Informática del 118. 

Actividades PU DI Justificación 

Con esta actividad inicia el flujo de Análisis en 

el Departamento de Informática. Esto, porque 

se. consideró oportuno que, hasta el momento 
---;., :; ·~··->'" - :- ... 
en que los usuarios manifiesten su 

conformidad con los requerimientos que 

Establecer arquitectura !El 0 solicitaron, se debe continuar, eligiendo el 

patrón de arquitectura que se seguirá y 

conservará durante el proceso de desarrollo de 

software; realizando las modificaciones 

pertinentes en cada flujo. Con esto se trabaja 

sobre una base ya establecida. 

La razón por la que esta actividad no figura en 

Análisis de la 
0 !El 

el Departamento de Informática, es porque en 

arquitectura la actividad anterior, los pasos que se realizan, 

después de elegir y describir el patrón de 
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Elaborar modelo de 

análisis 

arql.liteétura, son los mismos que incluye el 

análisis de la arquitectura. Otra razón más, es 
•. -. _. ,, 1 

;porqúe'.es más adecuado tener todo lo que se 

r~fi;;;~e á la arquitectura, en una sola actividad. 

·9~~foc1úya, elección, descripción y análisis. ~ . 

No existe como actividad independiente en el 

Proceso Unificado; sin embargo, el modelo de 

análisis.es uno de los artefactos principales en 

ambos casos. Es por ello que se agrega como 

una actividad particular en el Departamento de 

0 Informática. 

Se debe generar una vez que las actividades 

anteriores han sido realizadas; la finalidad es 

que el modelo esté lo más completo posible 

porque es una entrada principal para el flujo de 

diseño. 

Tabla 5.7. Convergencias ydivergenclas en las actividades que integran el flujo de análisis del 

Proceso Unificado, así como su ada.ptac::iórÍ al flujo de análisis del Departamento de Informática. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Trabajadores 

Arquitecto de software 

Ingeniero de casos de~';_ 

uso 

Ingeniero de 

componentes 

PU DI Justificación 

Tabla· s.a. Con0-erge~~cilild y divergencias en· los trabajadores que integran el flujo de análisis del 

Proceso Unificac:Íb, ~~r'como'su adaptación al flujo de análisis del Departamento de Informática. 

Artefactos 

.-_' 

Modelo'de análisis 

· Clases del análisis 
' ' ' 

Realización de casos de 

uso de1 análl~is 
·-

Paquetes del análisis 
: ' 

Descri~;ión de la 

arqui~~6tÚ~a (~isla del 

niad~lc:l(je··análisis) 

PU 

: ' 

'. ·.: 

DI Justificación 

Este artefacto, en el PU, es un modelo 

jerárquico que representa el modelo de análisis. 

En el Departamento de Informática se denomina 

únicamente descripción de la arquitectura. 

Descripción de la 

· .. ~rqJite;;tu·r~< . ., < .lj. ! .· 0 Únicamente cambia de nombre. 

""d.·'--~:-··, . __ -,. 

Tabla· s.9. Convergencias y divergencias de los artefactos que integran el flujo de análisis del 

Proceso UniHcaclpiasr como su adaptación al flujo de análisis del Departamento de Informática. 

1 TESlS CON 1 

VALL~. D~_omGZN 1 
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5.5 Detalle de las actividades del análisis en el Departamento de Informática del 

118. 

A continuación se presenta cada una de las actividades con sus respectivos pasos 

que conforman el flujo de análisis. 

Actividad: Establecer Arquitectura. 

En esta actividad se puede apreciar que existen dos artefactos de entrada ( Visión 

de desarrollo y Estándar de análisis y diseño), dos de salida (Descripción del 

patrón de arquitectura y Arquitectura) . 

En la tabla 5.6. se puede ver la descripción de todos los artefactos del flujo de 

análisis y en el apéndice F se pueden observar los formatos. 

Establecer A1·quitect.t.11·a 

Estándar de 
análisis ydisef\o 

y;-.\ 
Elegir pattón 

de nrq1ocrurn 

. \l!; ... Íl 
oec"cril:lll" arqurura 

. ~,,Íl 
Identlf1Car 

paquetes de 
análisis 

l 
y--.·Íl 
Identl!icar 

paqueresde 

··rº 
~--·Íl 
tdentiricar 
reqws1tos 
especiales 

r---+~/ 
Desatpcibn 

delpatron ele 
arqwte::tura 
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Los pasos de esta actividad son: 

Elegir y describir patrón de arquitectura. Para el proceso de desarrollo de software 

del llB se ha establecido como patrón de arquitectura el de capas, el cual puede 

ser consultado en la sección 3 del Estándar de análisis y diseño. La elección del 

patrón es debido a que los sistemas bibliohemerográficos y administrativos que se 

desarrollan en el llB tienden a cumplir con la especificación del patrón de 

arquitectura por capas. 

Cuando surge un nuevo proyecto que no se ajuste al patrón de arquitectura por 

capas, se deberá elaborar una descripción del patrón que se utilizará y la 

descripción se deberá agregar al estándar de análisis y diseño en la sección 3 

sobre la Descripción de la arquitectura. 

Identificar paquetes de análisis. Con base al modelo de casos de uso se deben 

identificar los paquetes del análisis y sus contenidos. Esta identificación se realiza 

en base a los requerimientos funcionales del sistema. Para integrar los paquetes 

del análisis se debe tomar en cuenta la relación que existe entre los actores, casos 

uso y sus relaciones. Cada caso de uso general se convierte en un paquete del 

análisis. Todos los paquetes del análisis se deberán registrar en la arquitectura en 

la sección 1 denominada Paquetes del análisis. 

Identificar paquetes de servicio. "La identificación adecuada de los paquetes de 

servicio se suele hacer cuando el trabajo de análisis está avanzado, momento en 

el que los requisitos funcionales se comprenden bien y existe la mayoría de las 

clases del análisis. Todas las clases del análisis dentro del mismo paquete de 

servicio contribuyen al mismo servicio." [Jacobson, 2000, p.190). 

"Debido a que los paquetes de servicio contienen clases relacionadas 

funcionalmente, obtendremos con ellos una estructura de paquetes que aísla la 

mayoría de los cambios en paquetes individuales." [Jacobson, 2000, p.191). 
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Ejemplos de cuando una clase "X" y 

funcionalmente. 

una clase "Y" están relacionadas 

• Un cambio en X muy probablemente requerirá un cambio en Y. 

• Los objetos de X interactúan con los objetos de Y, probablemente a través 

de varios mensajes diferentes. 

La identificación de los paquetes de servicio se realiza en la sección 2 de la 

arquitectura designada "Paquetes de servicio". 11 

Identificar requerimientos especiales. Se refiere a ubicar las limitaciones o 

restricciones que pudieran ocurrir en cuanto a: persistencia, tolerancia a fallos, 

seguridad, entre otras. Es importante ubicarlos y tenerlos presentes al momento 

de realizar el diseño y la implementación. 

Ejemplos: 

• Rangos de tamaño 

• Volumen 

• Período de persistencia 

• Frecuencia de actualización 

• Fiabilidad 

La identificación de requerimientos especiales se realiza en la sección 3 de la 

arquitectura llamada Captura de requerimientos espaciales. 

11 Los paquetes de servicio pueden considerarse como paquetes del análisis debido a que 

contienen varias clases que están relacionadas para proporcionar una funcionalidad del sistema; 

en este caso un servicio. 
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Actividad: Analizar Casos de Uso. 

En esta actividad se observan dos artefactos de entrada; (Visión de desarrollo y 

Estándar de análisis y diseño), y dos de salida, (Realización de casos de uso del 

análisis y Clases del análisis). 

De ésta actividad en adelante se deberán realizar los pasos correspondientes 

sobre el ciclo que se está trabajando en ese momento. 

Analizar Casos de Uso 

rí'~ 
~~·--+ ,.,,,... 

Visión de 
desarrollo 

,/~~ 
~--+ 
Estándar de 

~~y 

r \:.',..., il,....r, 1.... · , t.: t t~ • 1..:: 

~ ..... 
!l ti 
Describir 

realización de 
casoo de uso 

l 
~"Jim 
c.;apturar 

requerimientoo 
especiales 

L-----i. /.:::::~ 
r- --;:<$::) 
~ 

Realización de 
casos de u;o 
del anJlisis 

Los pasos que conforman esta actividad son los siguientes: 

Identificar clases del análisis. En este paso se deben identificar todas las clases 

que sean necesarias para realizar los casos de uso. Como en el proceso de 

desarrollo de software del 118 se ha establecido el patrón de arquitectura por 
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capas, entonces se deberán identificar las clases de dominio del problema, de 

interfaz humana y del manejo de datos. También se hace un primer esbozo de las 

clases sobre nombres, responsabilidades, atributos y relaciones. 

En caso de que el patrón cambie, se deberá realizar la identificación sobre el 

patrón de arquitectura establecido. 

Para la identificación de las clases del análisis se requieren los Diagramas de 

casos de uso y para registrar la información debe hacerse sobre en la sección 1 

de las Clases del análisis, para pintar el símbolo de las clases se debe consultar el 

estándar de análisis y diseño en la sección 1 O nombrada Símbolos permitidos en 

la elaboración de artefactos. 

Describir realización de casos de uso. Consiste en realizar un refinamiento los 

casos de uso en donde se deberá especificar paso a paso lo que deberá hacer 

tanto el usuario como el sistema. La descripción debe hacerse sobre la 

Realización de casos de uso del análisis en la sección 1 denominada Descripción 

de casos de uso. Para cada caso de uso se deberá hacer su descripción. 

Capturar requerimientos especiales. Consiste en recoger todos los requerimientos 

necesarios para la realización de los casos de uso. Por ejemplo: orden de captura, 

color y tamaño, etc. La descripción de los requerimientos especiales se hace 

sobre la Realización de casos de uso del análisis en la sección 2 designada 

Captura de requerimientos especiales. 

"i'11·C-·is ro1\1 i:n.1! \..1 J.\! 
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Actividad: Analizar Clases. 

En esta actividad se puede apreciar que existen cuatro artefactos de entrada, 

(Estándar de análisis y diseño y Clases del análisis) y uno de salida, ("""'Clases del 

análisis). 

Analizar Clases 
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análisis 
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---+/~~ 
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del análisis 

Los pasos que conforman esta actividad son los siguientes: 

Identificar elementos de las clases del análisis. Consiste en identificar y nombrar 

los atributos y métodos de todas las clases del análisis. 

Para nombrar los elementos se necesita consultar la sección 6 y 8 del Estándar de 

análisis y diseño. La información se deberá registrar en la sección 1 de las Clases 

del análisis. 
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Elaborar modelo de clases. Consiste en tomar solo las clases principales, a partir 

de todas las clases del análisis. Después se deben establecer las relaciones de 

asociación, agregación y generalización pintando las líneas correspondientes de 

cada tipo de relación. Para generar el modelo se deben consultar las Clases del 

análisis y el Estándar de análisis y diseño. Como resultado se obtendrá el modelo 

de clases que deberá registrarse en la sección 2 de las Clases del análisis llamada 

Diagrama de clases. 

Capturar requerimientos especiales. Consiste en recoger todos los requerimientos 

necesarios de las clases del análisis que previamente no se hayan considerado. 

La captura de requerimientos especiales deberá registrarse en la sección 3 de las 

Clases del análisis denominada Captura de requerimientos especiales. 

'J'i~~il.) CON 
FALL1\ DE OHIGEN 
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Actividad: Analizar Paquetes. 

En esta actividad se observan tres artefactos de entrada; (Arquitectura, 

Realización de casos de uso del análisis y Clases del análisis), y uno de salida, 

(Paquetes del análisis). 

Analizar Paquetes 

Arquitectura 

~ 
Realización de 

casos de uso del 
análisis 

~ 
Clases del 

análisis 

~,,..11 
Integrar 
paquetes 

l 
~,..·. 
!l 11 
Verificar 

dependencias 

~7 
Paquetes del 

análisis 

Los pasos que conforman esta actividad son los siguientes: 

Integrar paquetes. Consiste en establecer cuáles son las clases que conformarán 

los paquetes identificados en la arquitectura. Para ello se verifican todas las clases 

que intervienen en la realización de casos de uso del análisis, y se van colocando 

dentro del símbolo de paquetes. Es importante que al establecer el contenido de 

los paquetes se evite, en la medida de lo posible, la dependencia entre ellos. Los 

paquetes se registran en el artefacto Paquetes del análisis. 

Verificar dependencias. Consiste en verificar que los paquetes solo contienen 

clases relacionadas funcionalmente. La pretensión es lograr que los paquetes 

sean tan independientes como sea posible. 

En caso de que exista demasiada dependencia entre paquetes se debe considerar 

la reubicación de las clases contenidas en los paquetes que son demasiado 

dependientes de otros paquetes. Esto se hace sobre los Paquetes del análisis. 
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Actividad: Elaborar Modelo de Análisis. 

Para realizar esta actividad se necesitan los siguientes artefactos de entrada: 

(Estándar de análisis y diseño, Arquitectura y Clases del análisis). 

El resultado de esta actividad es el Modelo de análisis. 

~~ (~-
Arquitectura 

Clasesdel análisis 

,a..J 0¡1ut.- l•• .l,.... ;., (tir.r L"ll,.. 

Los pasos de esta actividad son: 

;";::_~ 

~ 
Mo:lelo de 
análisis 

Integrar clases de inteñaz humana. Consiste en integrar todas las clases de 

interfaz humana en un solo paquete que se colocará en la primera capa. La 

integración se realiza con base al patrón de arquitectura elegido; para ello se 

utiliza la sección 1 del Modelo de análisis denominada Clases de interfaz humana. 
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Integrar clases del dominio del problema. Consiste en integrar todas las clases del 

dominio del problema en un solo paquete que se colocará en la capa intermedia. 

Esta integración se realiza con base al patrón de arquitectura elegido; para ello se 

utiliza la sección 2 del Modelo de análisis designada Clases del dominio del 

problema. 

Integrar clases del manejo de datos. Consiste en integrar todas las clases del 

manejo de datos en un solo paquete que se colocará en la tercera. Esta 

integración se realiza con base al patrón de arquitectura elegido; para ello se 

utiliza la sección 3 del Modelo de análisis llamada Clases del manejo de datos. 

Construir el modelo de análisis. Para construir el modelo de análisis se coloca a 

los paquetes en cada una de las capas de la arquitectura; se pinta con una línea 

punteada la división de cada capa y se establece la relación entre las capas. Para 

ello se debe consultar el Estándar de análisis y diseño para ver que símbolos se 

utilizan. El resultado será el Modelo de análisis ubicado en la última sección. 

Para la conclusión del capítulo se puede decir que el flujo de análisis tiene como 

objetivo fundamental, refinar y expresar los requerimientos de los usuarios en 

términos de los desarrolladores. 

Se establecieron y diseñaron los siguientes artefactos: Arquitectura, Realización 

de casos de uso del análisis, Clases del análisis, Paquetes del análisis y el Modelo 

de análisis. 

El artefacto más importante de este flujo es el Modelo de análisis porque es la 

base para estructurar todo el sistema, por lo tanto, sirve como entrada principal 

para continuar con el flujo de diseño. 

84 

-



Adaptación del flujo de trabajo de diseño del Proceso Unificado al Departamento de Informática del llB 

CAPITULO 6 

6 ADAPTACIÓN DEL FLUJO DE TRABAJO DE DISEll\JO DEL 

PROCESO UNIFICADO AL DEPARTAMENTO DE INFORMÁTICA 

DEL 118. 

En este capítulo trataremos los siguientes puntos: definición y objetivos del diseño; 

el flujo de diseño del Proceso Unificado; la adaptación del flujo en el Departamento 

de Informática; la comparación entre los dos flujos identificando claramente roles, 

actividades y artefactos; y los pasos que integran cada actividad del diseño en el 

Departamento de Informática. 

6.1 Concepto y objetivo del diseño. 

Concepto 

El diseño es un proceso que permite establecer la forma en que se va a 

implementar el sistema. Aquí debe tomarse en cuenta las decisiones, estrategias y 

tácticas útiles para que el sistema cubra absolutamente todos los requerimientos 

ya detectados de los usuarios. 

Objetivo 

El objetivo del diseño es crear un modelo que sirva como base para la 

implementación incluyendo sus restricciones con respecto al lenguaje de 

programación, componentes reutilizables, sistemas operativos, entre otros. 
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6.2 Flujo de diseño del Proceso Unificado. 

El Proceso Unificado establece como tercer flujo, al diseño. A continuación se 

muestran los elementos que lo conforman. 

En las tablas 6.1., 6.2. y 6.3. se especifican: actividades, trabajadores y artefactos del flujo 

de diseño del Proceso Unificado. 

Actividades Descripción 

Esboza Jos modelos de diseño y despliegue y su 

Diseñar.arquitectu.ra arquitectura mediante la identificación de clases del 

. ·J· 
;,.·'·,.<_~.,;:·..;·~'-'·~-:-' _ .. ._ -- diseño, subsistemas, interfaces y nodos de red . 

Su objetivo principal es identificar las clases del diseño y 

Diseñar casos de uso subsistemas cuyas instancias son necesarias para llevar a 

cabo el flujo de sucesos del caso de uso. 

Consiste en crear una clase que cumpla su papel en la 

realización de casos de uso del diseño y los 

requerimientos no funcionales que se aplican a estos. Esto 

Diseñar clases también incluye el mantenimiento del diseño de las clases 

en aspectos de: operaciones, atributos, relaciones, 

métodos, estados, dependencias, requerimientos y una 

correcta realización de Ja interfaz requerida. 

Su objetivo es garantizar que el subsistema sea 

independiente de otros subsistemas; que las interfaces 
Diseñar subsistemas 

sean correctas y cumpla su propósito; es decir que realice 

en forma correcta las operaciones. 

Tabla 6.1. Especificación de las actividades del flujo de diseño en el Proceso Unificado. 

86 



Adaptación del flujo de trabajo de diseño del Proceso Unificado al Departamento de Informática del 118 

Trabajadores 

Arquitecto de software 

Ingeniero de componentes 

Descripción 

Es: responsable de la integridad del modelo . de diséño 

garél.,.tiz~~do que sea correcto, consistente y legible en su 

:íófaud~c:I. ·· · 
· · Es.\ responsable de la Integridad de una o más 

-~- "···,. .. 
realizaciones de casos de uso del diseño, y debe 

garantizar que cumplen los requerimientos que se esperan 

de ellos. 

Define y mantiene las operaciones, métodos, atributos, 

relaciones y requerimientos de implementación de una o 

más clases del diseño, garantizando que cada clase 

cumple con los requerimientos que se esperan de ella. 

Tabla 6.2. Especificación de los trabajadores del flujo de diseño en el Proceso Unificado. 

Artefactos Descripción 

"El modelo de diseño es un modelo de objetos que 

describe la realización física de los casos de USO, 

centrándose en cómo los requerimientos funcionales junto 

con otras restricciones relacionadas con el entorno de 
Modelo de diseño 

implementación, tienen impacto en el sistema a 

considerar. Además, el modelo de diseño sirve como una 

entrada fundamental para las actividades de 

implementación." [Jacobson, 2000, p.208]. 

Es una abstracción de cómo la clase será representada en 

el lenguaje de programación. Por lo tanto; es por ello que 

Clases del diseño sus parámetros, atributos, operaciones y tipo, deberán 

especificarse utilizando la sintaxis del lenguaje de 

programación. 
~ _,__, "--=· y-·~-·-- --o_-- -

Realización·· de casos de Es un "diagrama" que describe la forma en cómo se realiza . ' ' ~' 

uso de ciiseñb • ""'' un caso de uso específico. Todos los casos de uso deben 
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describir el flujo de sucesos para que se puedan llevar a 

cabo. 

Es un "modelo" que permite organizar los elementos del 
., diseño, en piezas manejables y en forma casi 

Subsistemas de diseño º • -' ::_ ____ ~- '-.- -~- _' ;. -__ ;__:: ",___ - - - -

... .:e, . independiente. Un subsistema puede contener clases de 
; - ~ '· .. ·~ -- ---'~- · .. : : /._ : - \ .. ~._ ' -

··. díséño,.'realizaciones de casos de uso, interfaces, etc. 

Es un "diseño'', a través de pantallas, que permite 

Interfaz visualizar las operaciones o métodos que deben realizar 

las clases y los subsistemas. 

Es un "modelo" que contiene la una vista arquitectónica del 

Descripción de la modelo de diseño; muestra los artefactos relevantes para 

arquitectura (vista del la arquitectura, como son: subsistemas, interfaces y las 

modelo de diseño) dependencias entre ellos; las clases del diseño y la 

realización de casos de uso del diseño. 

Es un "modelo de objetos" que permite comprender la 

Modelo de despliegue distribución física del sistema, esto, en términos de 

funcionalidad entre los nodos de red. 

Descripción de la 
"Documento" que contiene una vista,.deJa arquitectura del 

arquitectura (vista del 
modelo de despliegue que incluye.· los elementos más 

modelo del modelo de 

despliegue) 
importantes. 

Tabla 6.3. Especificación de Jos artefactos del flujo de diseño en el Proceso Unificado. 
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6.3. Adaptación del flujo de diseño del Proceso Unificado al Departamento de 

Informática. 

En la figura 6.2. se presenta el flujo de diseño del Departamento de Informática 

que fue adaptado con base al Proceso Unificado. 

Diseño 

r''IZ'im 
- Diseiiar 

arquitecrura 

J. 
.:·~;r._ : !l ~ 
¡) iS efull casoo dluso 
r'·.r.~ 

o·iseñar clases 

J. 
. ~,.. . 
. ll_ .ltl 

Elaborar diagrama 
entidad relación 

J. 
r1,,~ 

Diseñar 
subsistemas 

J. 
: ~,..~ 
Diseñar base 

dedatoo 

___ /~ 
··~·· ~-· •• ..... <> ••. I" ·· ~ · • fl 

EÍaborar modelo · Diseñar 
de diseño inteñaz 

Figura 6.2. Flujo de diseño adaptado al Departamento de Informática. 
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En las tablas 6.4., 6.5. y 6.6. se especifican: actividades, trabajadores y artefactos del flujo 

de diseño del Departamento de Informática. 

Diseñar casos de uso 

Diseñar clases 

Elaborar diagrama entidad 

relación 

Diseñar subsistemas 

Diseñar base de datos 

90 

Descripción 

Esta actividad consiste en realizar un modelo que permita 

~'id~:ntifiC::ar subsistemas e interfaces; clases del diseño; 

:~odas y configuraciones de red; requerimientos especiales 

; }/'.algunos elementos de otros sistemas que puedan ser 

'En esta actividad se deben identificar las clases y 

'subsistemas que se necesitan para llevar a cabo el caso 

de uso; la relación que exista entre ellos; especificar las 

operaciones que se van a realizar y establecer el flujo que 

se debe seguir. Para realizar esta actividad se utilizarán 

los diagramas de secuencia. 

En esta actividad se deberán crear las clases de diseño 

con base en la realización de los casos de uso del diseño 

y los requerimientos no funcionales. 

Se deben mantener y/o refinar los elementos de las 

clases, como son: atributos, relaciones, métodos y 

dependencias. 

La finalidad de elaborar el diagrama es para facilitar la 

implementación de la base de datos independientemente 

del manejador de bases de datos del que se trate. 

El objeto de esta actividad consiste en garantizar que los 

subsistemas son tan independientes como sea posible; 

verificar que las interfaces que integran el subsistema 

sean correctas y verificar que cumplan su función. 

Aquí se deben identificar y definir tablas; identificar y 

definir campos; modelar y definir el esquema completo de 

la base de datos para garantizar la integridad referencial. 
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Elaborar modelo de diseño 

El propósito de esta actividad consiste en integrar los 

elementos del diseño en un solo modelo para apreciar la 

estructura completa del sistema. 

Los elementos a integrar deben ser: subsistemas y clases. 

Consiste en realizar un diseño de la interfaz de usuario 

con base en las realizaciones de caso de uso y las clases 

de diseño . 

. Tabla . 6.4 .. ··Adaptación de actividades del flujo de diseño del Departamento de 1 nformátlca con 

base en el Proceso Unificado. 

Trabajadores Descripción 

Arquitecto de software 
Realiza el diseño de la arquitectura y construye el modelo 

'· .:·.: de diseño que debe ser claro, consistente e integro. 

Este personaje es responsable de la realización de los 

Ingeniero d~ C:asos de uso casos de uso del diseño. 
··:·:.:5_'.' .. ·: .. ,., 

También deberá realizar la interfaz de usuario . .. 

El ingeniero de componentes es el indicado para: 

Definir y mantener responsabilidades, atributos, relaciones 

Ingeniero de componentes y captura de requerimientos especiales de las clases del 

diseño y verificar las dependencias e integridad de los 

subsistemas. 

Diseñador de bases Es el encargado de elaborar el diagrama entidad relación y 

de datos el diseño la base de datos. 

Tabla 6.5. Adaptación de trabajadores del flujo de diseño del Departamento de Informática con 

base en el Proceso Unificado. 
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Artefactos Descripción 

Es un esbozo del modelo de diseño que incluye 

subsistemas, clases, casos de USO, nodos y 
Diseño de la arquitectura 

configuraciones de red; así como elementos que puedan 

•. .. _~~t.< . ¡.~·e ser reutilizados. 
. '. 

-
... _•"0'.'.'··-

Son "diagramas" describen el flujo completo de la 
Realiza~iÓri de c~sos de 

que 

u~C> de di~efio forma en como se realizan los casos de uso, pero, 

. .· - ,,_ "T-: . -.. :,, mediante la utilización de clases del diseño . 
.. 

Es un "modelo" que incluye las diferentes clases del 

diseño como son: clases de interfaz, de dominio del 

problema y del manejo de datos. Es importante destacar 

Clasesde diseño que este diseño debe realizarse con base al lenguaje de 

programación que ha sido establecido. Por lo que los 

atributos, métodos, etc. Deberán expresarse con la 

. •·· sintaxis adecuada . 

,····. ' o.: ~; 
Diagrama que contiene todas las entidades y relaciones 

Diagrama entidad relación que deben ser consideradas al momento de diseñar la 

base de datos. 

Es un "modelo" que organiza a los elementos del diseño, 

Subsistemas de diseño 
(casos de USO, clases, interfaces, etc.), en piezas más 

pequeñas y manejables en forma independiente. De tal 

forma que el sistema puede ser abstraído en su totalidad. 

Este documento es un "modelo" que contiene los datos 

necesarios como: tablas, campos, atributos, etc. Que son 

Formato de diseño de necesarios para implementar la base de datos. Es 

base de datos importante señalar que los elementos de la base de datos 

deberán estar expresados en la sintaxis correspondiente al 

manejador de bases de datos establecido. 

Es un "modelo de objetos" que muestra: los subsistemas y 

clases de diseño. 
Modelo de diseño 

Este modelo contempla los requerimientos funcionales y 

los no funcionales. También es considerado como un 

elemento de entrada fundamental para el flujo de 
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Interfaz 

Son diseños de pantallas que simulan la realización de los 

ca~os de uso. En esta interfaz aun no existe nada 

programado, simplemente se simula el comportamiento del 

Tabla 6.6. Adaptación de artefactos del flujo de diseño del Departamento de Informática con base 

en el Proceso Unificado. 

6.4. Comparación del flujo de diseño entre el Proceso Unificado y el 

Departamento de Informática del llB. 

En las siguientes tablas se presenta la convergencia y divergencia en los 

elementos que integran el flujo de diseño en el Proceso Unificado; así como su 

adaptación al flujo de diseño en el Departamento de Informática. 

Actividades PU 

Diseñar arquitectura 

. . 

Óiséñar~lasés 0··.·. 

Elaborar diagrama 

entidad relación 

Diseñar subsistemas 

DI Justificación 

necesaria porque facilita el 

de la base de datos 

independientemente del manejador que se 

valla a utilizar. 
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Diseñar base de datos 

Elaborar modelo de 

diseño 

Diseñar interfaz 

En el Departamento de Informática, esta 

actividad es agregada porque, el diseño de la 

base de datos deberá ser realizado con base 

al manejador de base de datos que se ha 

establecido. Esto, para facilitar la 

implementación de la misma. 

En PU, el modelo de diseño, se realiza 

conjuntamente con otros modelos en la 

primera actividad; esto ocasiona que dicho 

artefacto se esté modificando continuamente 

porque los elementos que lo integrarán se 

diseñan posteriormente. Es por esto que se 

agrega como una actividad particular en el 

Departamento de Informática. 

Se debe generar una vez que se ha realizado 

el diseño de todos los elementos; la finalidad 

es que el modelo este lo más completo posible 

porque es una entrada principal para el flujo 

de implementación. 

Esta actividad se 

independiente en el 

agrega en forma 

Departamento de 

Informática porque se considera oportuno que 

hasta este momento, en donde se ha 

realizado un análisis y diseño detallado de los 

requerimientos del sistema, la interfaz debe 

diseñarse; esto, para que contemple todos los 

elementos necesarios. En caso de que se 

deba modificar, los cambios serán mínimos. 

Tabla 6.7. C"onvergencias y divergencias en las actividades que integran el flujo de diseño del 

Proceso Unificado, así como su adaptación al flujo de diseño del Departamento de Informática. 
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Trat>ai~~J¡;:~:r----~ 
'~F,,.· ,~1:;'.:(,~-~}·' .·. 

__ .,--.-:.--o-- ,º'..:_-'~-_-.,_•::_";:-.¿e-- ;>·. 

Arqúitectacél;,;55fut:~~~~'i,')· 
;,· "; ·.:~ ~ ;: .. ·,- ;_., 

Diseñador de bases de 

datos 

Justificación 

Este personaje se agrega en el Departamento 

de Informática porque la labor de para la 

creación del diagrama entidad relación y el 

diseño de bases de datos es considerada 

como una actividad especializada y deberá ser 

realizada por un trabajador con conocimientos 

en el diseño de bases de datos y en el 

manejador que se valla a implementar. 

Tabla 6.8. Convergencias y divergencias en los trabajadores que integran el flujo de diseño del 

Proceso Unificado, asi como su adaptación al flujo de diseño del Departamento de Informática . 

.. 

Artefactos PU DI Justificación 

Artefacto realizado en lugar de: Descripción de 

la arquitectura (vista del modelo de diseño); 

Modelo de despliegue y Descripción de la 

arquitectura (vista del modelo del modelo de 

despliegue). Esto porque los tres artefactos se 

Diseño de la arquitectura 00 0 enfocan para el desarrollo de proyectos muy 

grandes que involucran a diversos 

subsistemas como pueden ser, otras grandes 

corporaciones. En el caso particular del 
. Departamento de Informática, no es necesario 

generar los 3 artefactos mencionados porque 
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Realización de casos de 

uso de diseño .·· 

Clases del diseño 

Elaborar diagrama 

entidad relación 

Subsistemas de diseño 

F~rmat~ de diseño d~·; · 

~e~.c~iP:~i,()11 .• ~~:.1~ .. ';;~1\ .. 
arqlJitectura (vis~a-del :··_ 

made·1g d~·ciiieRa)~~> 

Descdpciónde la -

arquitectura (vista del 

modelo del modelb de.¡ 

despliegue) 

con el diseño de la arquitectura se pueden 

identificar, representar y manejar todos los 

elementos que los sistemas del Departamento 

de Informática requieren. 

para facilitar el diseño_ d_e 

El artefacto no figura el Proceso. Unificado, es 

'6re~do en el flujo de diseño porque contiene 

necesarios como: tablas, campos, 

etc.; que son necesarios para 

implementar la base de datos. 

Artefacto sustituido por el de diseño de 

.arquitectura. 

Artefacto sustituido por el de diseño de 

arquitectura. 

Artefacto sustituido por el de diseño de 

arquitectura. 

Tabla 6.9. Converb~ndi~s ~ divergencias en los artefactos que integran el flujo de diseño del 

Proceso Unificado, así como su adaptación al flujo de diseño del Departamento de Informática. 

TESIS CON 
Ji' /l. T T /\ n i e (': n T ¡T¡7 ¡ .. T 
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6.5 Detalle de las actividades del diseño en el Departamento de Informática. 

A continuación se presenta cada una de las actividades con sus respectivos pasos que 

forman el flujo de diseño. 

Actividad: Diseñar Arquitectura. 

En esta actividad se puede apreciar que existen tres artefactos de entrada: (Visión 

inicial, Estándar de análisis y diseño, Estándar de herramientas y Modelo de 

análisis), y uno de salida (Diseño de la arquitectura). 

En la tabla 6.6. se puede ver la descripción de todos los artefactos del flujo de 

diseño y en el apéndice G se pueden apreciar todos los formatos. 

Diseñar A1·quitectura 

~/~ 
Estándar de 

análJ.sis y 
dlsefio 

--~s 0-/---+ ._,. 
Estándar de 

herranuentas 

/;:;:~ 
~i---+ 

Mo:ielode 
análisis 

~~~ 
Identificar 

no:los Y 
conf iguracion 

es de red 

l 
\01'='.iri 
Identl!icar 

subsltemas 

~'='·· o. IJ 
Ictenti!icar 

software de 
desarrollo 

l 
~'='·il. 
ldentl!icar 
elementOG relbles 

~~-0. IJ 
Identificar 
clases ele 

diseño 

~,.s':;::;.t\ 
/. './ 
D~dela 
arquitectura 
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Los pasos de esta actividad son: 

Identificar nodos y configuraciones de red. Consiste en especificar las 

características de los equipos que se utilizarán para la puesta en marcha del 

sistema. Si el sistema se desarrolla en ambiente multiusuario, se deberá 

especificar el servidor, el cliente y el protocolo de comunicación; si el sistema se 

desarrolla en ambiente monousuario, entonces solo se debe especificar el equipo 

en el que correrá. 

Para verificar el ambiente en el que se desarrollará el sistema se debe consultar la 

visión inicial y la información se registra en la sección 1 del Diseño de la 

arquitectura llamada Identificación de nodos y configuraciones de red. 

Identificar subsistemas. Consiste en identificar todos los subsistemas de diseño 

para que el proyecto pueda contemplarse en piezas manejables, con la finalidad 

de establecer una división del trabajo; o bien, si es necesario incorporar nuevos 

elementos, entonces, será fácil la integración o refinamiento. 

Los paquetes definidos en el análisis se convierten en subsistemas en el flujo de 

diseño; por lo tanto, los paquete establecidos en la arquitectura se deberán 

registrar como subsistemas en la sección 2 del Diseño de la arquitectura 

nombrada Subsistemas de diseño. 

Identificar software de desarrollo. Aquí se debe especificar todo el software que se 

debe utilizar para el desarrollo del sistema. Entre el software que se debe definir 

tenemos: sistema operativo, lenguajes de programación, manejadores de bases 

de datos, herramientas de diseño, y demás elementos necesarios para la puesta 

en marcha del sistema. Para especificar el software de desarrollo se debe 
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cónsultar el :Estándar de herramientas12 en la sección denominada Herramientas 

para la construcción. 13 

Normalmente estos elementos los encontraremos en la capa intermedia de la 

arquitectura. 

La información sobre el software que se utilizará en el desarrollo del sistema se 

debe especificar en la sección 3 del Diseño de la arquitectura designada Software 

de desarrollo. 

Identificar elementos reusables. Consiste en consulta la sección denominada 

"Biblioteca de componentes" del estándar de herramientas con la finalidad de 

ubicar procedimientos, funciones y programas que puedan ser reutilizados para el 

proyecto en desarrollo; esto con la finalidad de aprovechar los recursos 

disponibles.14 

Los elementos reusables identificados se deberán registrar en la sección 4 del 

Diseño de la arquitectura llamada Componentes reusables. 

Identificar clases de diseño. Consiste en ubicar únicamente las clases principales 

o relevantes, con la finalidad de que se consideren para el diseño de la 

12 El estándar de codificación puede consultarse en la herramienta "PDSllB" o bien, en la referencia 

[Saiazar J.A., 2003]. 

13 Con resp.ecfo a· la definición del software de desarrollo, la pretensión es ir integrando nuevo 
,:,:~--;!'e-~';-.·-·,;.,-, 

software al estándar de herramientas, debido a que los requerimientos de los sistemas no siempre 

pueden cubrirse.con un solo lenguaje o manejador de base de datos. Eso aunado al cambio 

continuo o' mejoras que ocurren con respecto a las herramientas de programación y definición de 

bases d~ datos entre otras. 

14 La sección de componentes reusables del estándar de herramientas se deberá ir conformando 

en la_medida que se liberen y agreguen nuevos elementos. Para que un componente reusable 

pueda agregarse al estándar deberá ser evaluado por al menos dos integrantes del equipo de 

desarrollo. 
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arquitectura, sin embargo, la identificación definitiva y el diseño de clases, se 

realizará con más detenimiento en el diseño de clases. 15 

Esta información deberá registrarse en la sección 5 del Diseño de la arquitectura 

nombrada Clases de diseño principales. 

----------------. 
'llfi' í~ '(' (;()\J' _,.) Li " . t 

FALLA DE ORIGEN 

1s Las clases de diseño principales norma_lmente son las que se representan en el diagrama de 

clases elaborado e~ el flujo de' análisis; sin embargo conforme el trabajo de análisis y diseño 

~vanza p~~de ocurrir que 'se agregue~ 'nuevas clases relevantes que deberán incluirse en éste 

momento. 
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Actividad: Diseñar Casos de Uso. 

En esta actividad se puede apreciar que existen dos artefactos de entrada: 

(Modelo de análisis y Estándar de análisis y diseño), y uno de salida (Realización 

de casos de uso de diseño). 

Diseñar Casos de Uso 

@-
Mo:lelo de 
análisis 

!~t-!¡J.-ftl ,i. ... ! ,l: t_ ,¡. .. ll.:1 

Los pasos de esta actividad son: 

/s'~!} 
,.~ :f' 
-.....~. 

Realización de 
casos de wo 

del diseño 

Identificar clases del diseño. En este paso se deben identificar todas las clases de 

diseño necesarias para realizar los casos de uso. Para poder realizar esto, 
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tomamos como referencia las Clases del análisis, las estudiamos e identificamos 

las clases del diseño faltantes para la realización integral del caso de uso.1 6 

Las clases de dominio del problema, de interfaz de usuario y del manejo de datos, 

resultantes en el análisis, aquí las denominaremos clases del diseño. 

Las clases del diseño deben registrarse en la sección 1 de la Realización de casos 

de uso de diseño denominada Clases de diseño por caso de uso. 

Identificar subsistemas de diseño. Consiste en identificar los subsistemas de 

diseño que intervienen en la realización de casos de uso del diseño.11 

Los subsistema de diseño deberán registrarse en la sección 2 de la Realización de 

casos de uso de diseño denominada Clases de diseño por subsistema. 1ª 

Describir realización de casos de uso. Una vez que se han identificado las clases y 

los subsistemas de diseño que participan en la realización de un caso de uso, 

ahora se debe describir la forma en que interactúan para lograr el objetivo. Para 

realizar esta descripción se utilizarán los diagramas de secuencia que describen a 

detalle la forma en que se realizan los casos de uso. En este tipo de diagramas se 

pueden identificar claramente actores, objetos y secuencia de pasos para llevar a 

cabo el caso de uso. 

16 Las realizaciones de casos de uso involucran la relación de varias clases de diseño con la 

finalidad de que el sistema proporcione los resultados esperados. 

11 Un subsistema de diseño esta integrado por más de una clase. 

16 El subsistema se deberá llamar igual que el caso de uso. Por ejemplo si el caso de uso se llama 

"bibliografía", entonces el subsistema se denominará "bibliografía". 
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Verificar la ~sección 1 O del Estándar de análisis y diseño para identificar los 

símbolos (actor, actividad, secuencia, clase, etc.) que se utilizan los diagramas de 

secuencia.19 

Los diagramas de secuencia se realizan en la sección 3 de la Realización de 

casos de uso de diseño denominada Diagramas de secuencia por caso de uso. 

Capturar requerimientos especiales. Consiste en capturar los requerimientos 

especiales que se identificaron en el análisis, aquí corresponde decir como van a 

ser tratados. Los requerimientos pueden ser con respecto a: persistencia, 

seguridad, tolerancia a fallos, etc. 

Los requerimientos especiales deberán capturarse en la en la sección 4 de la 

Realización de casos de uso del diseño designada Captura de requerimientos 

especiales. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

19 Los diagramas de secuencia se debe realizar para cada caso de uso y puede ser que un caso de 

uso requiera de más de un diagrama. 
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Actividad: Diseñar Clases. En esta actividad se puede apreciar que existen dos 

artefactos de entrada: (Diseño de la arquitectura, Realización de casos de uso del 

diseño y Estándar de codificación), y uno de salida (Clases del diseño). 

Diseñar Clases 

@----. ru'IA . 111 
Identi~icar 

Dise:ilo de la operao.ones 
arqwtectura l @ ----. rui:rWJ 

Realización de 
Identificar 
atributos casoo de uso del 

l diseño 

/.~/. rui:r91 ~ ____,. 
Identificar 

Estándar de relac10res 
coditícación 

l 
~,... 
Describir 
métodoo 

l 
l'lr~i(' ¡''IQi\J ·-

J ~,..WJ -+~j:'-'-'-. --!IJ_l) \.1 1. 

~.1 F'.ALLi\ DlE ORIGE Tratar 
requerun1entos Clases del especiales clisefw 

Los pasos de esta actividad son: 

Identificar operaciones. Consiste en definir las operaciones de cada una de las 

clases. La definición se debe realizar mediante la utilización de la "sintaxis del 

lenguaje de programación" que se haya seleccionado; para saber cuál es, se 

consulta la sección 3 del Diseño de la arquitectura. Las clases deben realizar 

todas las operaciones necesarias para que soporten todas las realizaciones de 

casos de uso. Para identificar el tipo de operaciones consultar la sección 11 de 
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Estándar de análisis y diseño. La información derivada de este paso se registra en 

la sección 1 de las Clases del diseño. 

Identificar atributos. Consiste en definir los atributos requeridos por las clases de 

diseño. Un atributo será siempre requerido por una o más operaciones de las 

clases. Al establecer los atributos de deben tomar en cuenta los siguientes puntos: 

1. Si se usa un lenguaje de programación orientado a objetos entonces, se identifican 

conforme a las clases. Porque una clase se representa con un símbolo que 

permite identificar rápidamente los atributos. 

2. Si no se utiliza un lenguaje de programación orientado a objetos entonces, la 

forma .de Identificarlos será la siguiente: Cada una de las clases se convertirá en 

uri dáto de tipo registro que contendrá como campos a los atributos. 

Independientemente de la forma de identificar a los atributos, éstos deberán 

registrarse en el símbolo de clases en la parte que corresponde a los atributos de 

la sección 1 de las Clases del diseño respetando las normas del lenguaje de 

programación. 

Identificar relaciones. Debido a que los objetos de diseño interactúan unos con 

otros, se debe identificar el tipo de relación que entre ellos se establece. 

Si se usa un lenguaje de programación orientado a objetos entonces las 

relaciones pueden ser de: dependencia20, asociación21 o generalización22; 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

20 Relación entre dos elementos, en la cual un cambio a un elemento (elemento independiente) 

puede afectar a la .semá.ntica del otro elemento (elemento dependiente). 

21 La agregación,:~.~ un tipo especial de asociación, que representa una relación estructural entre 

un todo y su~ p~~fi~.; 
r ,,, 

22 Tipo de esp~~i~li~ación /generalización en la cual los objetos del elemento especializado (el 
o.., : ,. ·, ~, •• - \ - .;;.-' •• - • 

hijo) puedén sustituir a los objetos del elemento general padre (el padre). De esta forma, el hijo 
. . .... · ,,-,,, ~:.;::·~···-" .,,,. ' 

comparte la estrucfüra y el comportamiento del padre. 
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mismas que pueden consultarse en la sección 10 del Estándar de análisis y 

diseño. 

En caso contrario, se deben tomar en cuenta los siguientes puntos: 

1. Cuando las clases son de Interfaz Humana permanecen de la misma forma porque 

al final serán ventanas. 

2. Cuando las clases son del Dominio del Problema y existe algún tipo de relación 

con otras clases, se generará un nuevo dato de tipo registro. 

3. Cuando las clases son de Manejo de Datos se convierten automáticamente en 

funciones o procedimientos; por lo que la relación se maneja a través del tipo de 

datos que manejan las funciones o procedimientos. 

La información se registra en la sección 1 de las Clases del diseño a un costado 

del símbolo de la clase. 

Describir métodos. Consiste en dar una descripción de las operaciones, 

identificando tipos de datos que reciben y tipos de datos que regresan. 

La descripción de todos los métodos de las clase se hace con base en el Estándar 

de codificación23 y debe registrarse en la sección 2 de las Clases del diseño. 

Tratar requerimientos especiales. Se refiere a que en esta parte se deben tomar 

en cuenta todos los requerimientos especiales que hubiesen surgido. Para esto se 

deberán agregar atributos, métodos o relaciones que se requieran para cubrir 

estos requerimientos. Esta información se deberá registrar en la sección 1 y 2 de 

las Clases del diseño. 

TF cu!\ . 
FAI.if:~ DE Oi~;:}t;~N \ 

23 El estándar de codificación puede ser consultado en la herramienta "PDSllB" o en la referencia 

de [Ramirez 2003]. 
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Actividad: Realizar Diagrama Entidad Relación. 

En esta actividad se observan dos artefactos de entrada; (Estándar de análisis y 

diseño y Clases del diseño), y uno de salida, (Diagrama entidad relación). 

Elaborar Modelo Entidad 
Relación 

@--+ 
Clases del 

diseño 

~':t"Íl 
Identificar 
entidades 

l 
~~-fl 11 
Identificar 

reliiores 

~~·· fl .• 
Identificar 
atributos 

l 
r1~\ 

Definir 
características 

de loo atributos 

l 
r1~\ 

Definir llaves 

l 
·~,,. 

Refinar 
diagrama 
entidad 
relación 

~7 
Diagrama 
entidad 
relación 
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Los pasos de esta actividad son: 

Identificar entidades. Consiste en identificar todas aquellas entidades que 

participan en la ejecución de procesos internos del sistema; tienen como 

característica; que son elementos del mundo real y la información que manejan 

necesita ser almacenada en algún medio físico. Las entidades normalmente serán 

todas aquellas Clases del dominio del problema que tengan su clase equivalente 

en las Clase del manejo de datos. Para registrar las entidades se utiliza el 

símbolo de entidades y se pintan en el Diagrama entidad relación. 

Identificar relaciones. Consiste en identificar la forma en cómo interactúan las 

entidades. La siguiente figura es un ejemplo en como se deben expresar las 

relaciones entre entidades. 

N N 

Bibliotecario Libro 

Figura 5.1. Relación entre la entidad bibliotecario y la entidad libro. 

La entidad bibliotecario se relaciona con la entidad libro a través de la relación 

presta y se lee como sigue: 

Muchos bibliotecarios pueden prestar muchos libros y muchos libros pueden ser 

prestados por muchos bibliotecarios. A este tipo de relación se le llama relación de 

muchos a muchos. Para establecer las relaciones se utiliza el símbolo de relación 

y el de asociación marcando todas las relaciones que existan; todo esto se debe 

hacer en el Diagrama entidad relación. 

Identificar atributos. Los atributos son aquellos datos de las clases del diseño que 

necesitan ser almacenados. De la relación entre dos entidades puede generarse 
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uno o más atributos, es decir, información que requiera ser almacenada como 

producto de ésa relación. Por ejemplo: la hora en la que se prestan los libros. 

Los atributos de cada relación se registran dentro del símbolo de relación en el 

Diagrama entidad relación. 

Definir características de los atributos. Consiste en registrar en la sección 2 del 

diagrama entidad relación el tipo y el tamaño de los mismos. El registro se hace en 

el costado derecho de los atributos o campos como lo establece el estándar de 

análisis y diseño en la sección 7. 

Definir llaves. Consiste en especificar las llaves primarias, secundarias y foráneas. 

Para definir los tipos de llaves se deberá consultar la sección 9 del Estándar de 

análisis y diseño. La designación de llaves se registra en la sección 2 del diagrama 

entidad relación en el costado izquierdo del atributo o campo que representará el 

tipo de llave. 

Refinar diagrama entidad relación. Con base en todos los elementos se depura y 

pinta el diagrama definitivo, evitando en la medida de lo posible que las relaciones 

entre entidades se crucen; con ello se pretende que el diagrama sea lo más claro 

posible. El diagrama resultante es el denominado Diagrama entidad relación. 

··rr,•r•1s con J.:11)_1_ - • 

FALLA DE OfUGEN 
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Actividad: Diseñar Subsistemas. 

En esta actividad se puede apreciar que existen tres artefactos de entrada: 

(Diseño de la arquitectura, Realización de casos de uso y Clases del diseño), y 

uno de salida (Subsistemas de diseño). 

Diseñar Subsistemas 

-------
r-l'E·~1c,.'1 (~"·,.·,- u_ 1l . .J.1\! 

FALLA DE orn.c~N 

~/~ 
Diseño de la 
arquite:tura 

~} (~----. 
Reali2aciro ele 

casoo de uso del 
diseño 

@~ 
Clases de 

diseilo 

Los pasos de esta actividad son: 

Integrar 
subsistemas 

Verificar 
d<pentlencias (ll 

Subsistemas 
dedisero 

Integrar subsistema. Consiste en establecer cuáles son las clases que 

conformarán los subsistemas identificados en la arquitectura. Para ello se verifican 

todas las clases que intervienen en la realización de casos de uso del diseño, y se 

van colocando dentro del símbolo de paquetes. Es importante que al establecer el 

contenido de los subsistemas se evite, en la medida de lo posible, la dependencia 

entre ellos. Los subsistemas se registran en el artefacto Subsistemas de diseño. 

Verificar dependencias. Consiste en verificar que los subsistemas solo contienen 

clases relacionadas funcionalmente. La pretensión es lograr que los subsistemas 

sean tan independientes como sea posible. 

En caso de que exista demasiada dependencia entre ellos se debe considerar la 

reubicación de las clases contenidas en los subsistemas que son demasiado 

dependientes de otros. La verificación se hace sobre los Subsistemas de diseño. 
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Actividad: Diseñar Base de Datos. 

En esta actividad se puede apreciar que existe un artefacto de entrada: (Diagrama 

entidad relación), y uno de salida (Formato de diseño de base de datos). La 

información que surja de todos los pasos de ésta actividad se debe registrar en las 

diferentes secciones del Formato de diseño de base de datos. 

Diseñar Base de Datos 

1:::::~ 

051---. 
Diagrama 

entidad relacibn 

~J 
Formato de 

diseib de base 
d.e datDs 

- ···---··· - - . --------i T'RC:i(' r~QT\T 
~ J. '· J'..,J • :..J '\.J - • 

l L.J:e·,~- UE ORIGEN 
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Adaptación del flujo de trabajo de diseño del Proceso Unificado al Departamento de lnfonnática del llB 

Los pasos de esta actividad son: 

Establecer nombre de la base de datos. Consiste en asignar un nombre a la base 

de datos que sea representativo del tipo de información que va a almacenar. La 

información de cada uno de los pasos deberá registrarse en el Formato de diseño 

de base de datos. 

Definir tablas. Consiste en establecer las tablas. Para ello se toman todas las 

entidades y las relaciones del diagrama entidad relación y se convierten en tablas. 

Identificar campos. Consiste en tomar todos los atributos de las entidades y 

relaciones del diagrama entidad relación y convertirlos en campos. Los nombres 

deben respetarse por lo que se llamarán igual. 

Definir tipo y tamaño de campos. Consiste en definir el tipo y tamaño de cada 

campo. Para ello se observan los tipos y tamaños de los atributos el diagrama 

entidad relación y se definen de la misma forma con base en el manejador de 

bases de datos que se va a utilizar. 

Definir valor predeterminado. Consiste en asignar el "valor inicial" que deberá 

contener cada campo en caso de ser necesario. Si en el modelo entidad relación 

existe esta restricción para los atributos, entonces ahora se hace para los campos. 

Definir llaves. Consiste identificar las llaves primarias y foráneas para cada tabla. 

Con base a los atributos definidos como cualquier tipo de llave en el diagrama 

entidad relación, se definen las mismas llaves pero ahora esta definición se hace 

sobre los campos considerando el manejador de bases de datos a utilizar. 

Definir otros requerimientos. Consiste en establecer otros requerimientos de los 

campos, como son: rangos permitidos, validaciones, restricciones, entre otros. 

Verificar esquema. Consiste en verificar que las características de cada tabla 

establecidas en los pasos anteriores son correctas. La verificación se hace sobre 

Formato de diseño de base de datos y si existen errores se corrigen en el 

momento. Esto con la finalidad de garantizar la integridad referencial de la base de 

datos. 
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Adaptación del flujo de trabajo de diseño del Proceso Unificado al Departamento de Informática del llB 

Actividad: Elaborar Modelo de Diseño. 

Para realizar esta actividad se necesitan los siguientes artefactos de entrada: 

(Diseño de la arquitectura, Realización de casos de uso de diseño, Clases del diseño 

y Subsistemas de diseño). 

El resultado se esta actividad es el Modelo de diseño. 

~~~~~!!'E!:~~~~~~~~~ 

Elaborar Modelo de Diseño 

(~ -....:.....v 
Realización de 

casoo de uso del 
ctiseño 

/~)---+ '"--.....· 
Clasesde del 
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~~--.n. ~ 
Integrar clases de 
interfaz hwnana 

l 
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Jnregrar clases 
del domiruo del 
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Jnregrar clases 
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l 
r1!• 

Constrllir el 
modelo de disefu 

Modelo de 
diseño 
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Adaptación del flujo de trabajo de diseño del Proceso Unificado al Departamento de Informática del llB 

Los pasos de esta actividad son: 

Integrar clases de inteñaz humana. Consiste en integrar todas las clases de 

inteñaz humana en un solo subsistema que se colocará en la primera capa. La 

integración se realiza con base al patrón de arquitectura elegido; para ello se 

utiliza la sección 1 del Modelo de diseño denominada Clases de interfaz humana. 

Integrar clases del dominio del problema. Consiste en integrar todas las clases del 

dominio del problema en un solo subsistema que se colocará en la capa 

intermedia. Esta integración se realiza con base al patrón de arquitectura elegido; 

para ello se utiliza la sección 2 del Modelo de diseño designada Clases del 

dominio del problema. 

Integrar clases del manejo de datos. Consiste en integrar todas las clases del 

manejo de datos en un solo subsistema que se colocará en la tercera. Esta 

integración se realiza con base al patrón de arquitectura elegido; para ello se 

utiliza la sección 3 del Modelo de diseño llamada Clases del manejo de datos. 

Construir el modelo de diseño. Para construir el modelo de diseño se coloca a los 

subsistemas en cada una de las capas de la arquitectura; se pinta con una línea 

punteada la división de cada capa y se establece la relación entre las capas. El 

resultado será el Modelo de diseño ubicado en la última sección. 

TESIS CON 
FAL1 .A DE ORIGEN 
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Adaptación del flujo de trabajo de diseño del Proceso Unificado al Departamento de Informática del 118 

Actividad: Diseñar Interfaz. 

En esta actividad se puede apreciar que existe un artefacto de entrada: (Clases 

del diseño), y uno de salida (Interfaz). 

Diseñar Interfaz 

Clases del 
disefu 

Los pasos de esta actividad son: 

~i:r.ii 
Ubicar clases 

de interfaz 

l 
~~·it 

.. Dweñfil. 
pantallas 

~7 
Interfaz 

Ubicar clases de interfaz. Consiste en seleccionar de todas las clases, aquellas 

que serán tomadas en cuanta para diseñar una interfaz. Es decir, exclusivamente 

se tomarán las clases de Interfaz Humana porque solamente se mostrarán los 

datos sin realizar programar la funcionalidad. Para distinguir las clases de Interfaz 

Humana basta con colocar una marca de un determinado color sobre las Clases 

de/diseño. 

Diseñar pantallas. Consiste en diseñar todas las pantallas necesarias para 

completar la interfaz de usuario, es decir, la forma visual a través de la cual los 

actores interactuarán con el sistema. Este diseño deberá realizarse en el lenguaje 

de programación establecido previamente. El artefacto resultante será la Interfaz 

compuesta por varias pantallas. 
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Para la conclusión del capítulo se puede decir que el flujo de diseño tiene como 

objetivo crear un modelo que sirva para la implementación incluyendo las 

restricciones del lenguaje de programación, componentes reutilizables, sistema 

operativo, entre otros. 

Se establecieron y diseñaron los siguientes artefactos: Diseño de la arquitectura, 

Realización de casos de uso del diseño, Clases del diseño, Subsistemas de 

diseño, Formato de diseño de base de datos, Modelo de análisis e Interfaz. 

Luego entonces se puede decir que la principal aportación del diseño es 

precisamente el Modelo del diseño que conserva la estructura del análisis y sirve 

como base para el Modelo de implementación; pues incluye detalles del ambiente 

de implementación. 

Nota Aclaratoria 

Si bien el flujo de Implementación no se considero en el presente trabajo puede 

ser consultado en la tesis denominada "La implementación, administración del 

proyecto, cambios y configuración del Proceso Unificado; adaptados a un caso 

práctico~ de Ramírez Melina, Ana Yuri; ya que ambos trabajos y una tesis más 

("Pruebas, Ambiente y Distribución basados en el Proceso Unificado (Un caso 

práctico):· de Salazar Carmena, José Antonio.) forman parte del proyecto 

"Adaptación del Proceso Unificado a un Departamento de Informática". 
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Construcción de la herramienta "PDSllB" (Proceso de Desarrollo de Software del Instituto de Investigaciones Bibliográficas) 

CAPÍTULO 7 

7. CONSTRUCCIÓN DE LA HERRAMIENTA "PDSllB" (PROCESO 

DE DESARROLLO DE SOFTWARE DEL INSTITUTO DE 

INVESTIGACIONES BIBLIOGRÁFICAS). 

En este capítulo se desarrollan los siguientes puntos relacionados con la 

construcción de la herramienta "PDSllB" (Proceso de Desarrollo de Software del 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas): definición y objetivos; proceso de 

creación; organización y manejo de la herramienta. 

En el proceso de desarrollo de software de cualquier organización, no basta con la 

existencia del proceso como tal, es conveniente construir una herramienta, que 

guíe este proceso. 

Para guiar el proceso, en el Departamento de Informática, se construyó la 

herramienta "PDSllB" con base a la adaptación que se realizó del Proceso 

Unificado. 

Los siguientes apartados permiten conocer las características de la herramienta. 

7.1. Definición y objetivos de la herramienta PDSllB. 

Definición de PDSllB 

"PDSllB" (Proceso de Desarrollo de Software del Instituto de Investigaciones 

Bibliográficas), es una herramienta que permite guiar el Proceso de Desarrollo de 

Software del Departamento de Informática del Instituto de Investigaciones 
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Construcción de la herramienta "PDSllB" (Proceso de Desarrollo de Software del Instituto de Investigaciones Bibliográficas) 

Bibliográficas. A través de ella se puede ubicar fase, flujo, actividad y los pasos 

que la componen. 

Objetivos de PDSllB 

Guiar el Proceso de Desarrollo de Software del Departamento de 

Informática del Instituto de Investigaciones Bibliográficas. 

• Generar el flujo general del proceso integrando cada una de las actividades 

de los flujos de trabajo en las fases correspondientes. 

Revisar los nueve flujos de trabajo que conforman el Proceso de Desarrollo 

de software del Departamento de Informática. 

• Conocer en que fase, flujo, actividad y paso se encuentra el proceso de 

desarrollo de sistemas. 

Unificar roles y diseño de documentación para la construcción de la 

herramienta. 

• Establecer un estándar de diagramación para la elaboración de los nueve 

flujos de trabajo que integran el Proceso Unificado. 

• Establecer un estándar de documentación (tipo, color y tamaño de fuente). 

Crear plantillas de los productos a generar. 

7.2. Proceso de creación de la herramienta PDSllB. 

Es importante señalar que al construir la herramienta fue muy importante la 

colaboración, integración y contribución de los tres trabajos de tesis ya señalados; 

en donde cada uno trata del acoplamiento de tres flujos de trabajo del Proceso 

Unificado apoyándose en ellos para la construcción de la herramienta. 

Esta herramienta está desarrollada en Dreamweaver (Tejedor de Sueños; 

herramienta especializada para la construcción de páginas y sitios web. 

Dreamweaver proporciona recursos muy variados, entre los que destacan: 
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impresión de libros, páginas de ayuda en linea, elaboración de tutoriales, entre 

otros. 
- - . _, ~ - .--, 

La herramienta "PDSÚB" puede ser visualizada a través de un explorador como 

Explorar versiÓri5.'d~ ~Uperior, y Netscape versión 4.0 o superior. 

Para el disefiode las imágenes se utilizó Fireworks (Firewoks es una herramienta 
:.. ,,• ... -. ,, 

para l~;cr~ac'ióí{y edición de imágenes; además, permite crear menús, diseñar 

efectas"i:)~¿i~F~itigs web; y exportar archivos en un formato compatible para páginas 
•,' ;:;,. ·;:';{::! ~ !··.:;: ., '' 

y sitioá.en lntemet. 

Para la construcción de la herramienta fue necesario realizar las actividades que a 

continÚa~i.Óri se listan. 

• R~vls~:r la forma en cómo se desarrolla el software en el Departamento de 

·lnt6irri~'u~~. 
• Estudiara·! Proceso Unificado. 

• Revisar el funcionamiento de RUP (Rational Unified Process). 

• Analizar los flujos de trabajo del Proceso Unificado. 

• Identificar qué actividades de la forma actual de hacer sistemas se 

asemejan con las actividades del Proceso Unificado. 

• Adaptar los flujos de trabajo. 

• Establecer actividades, roles y artefactos para cada uno de los flujos de 

trabajo. 

• Generar los artefacto en cada flujo. 

• Establecer estándares para la construcción de la herramienta. 

• Unificar roles y artefactos entre los flujos de trabajo. 

• Establecer herramientas de software para el desarrollo y construcción de la 

herramienta. 

• Revisar periódicamente entre colegas la adaptación de los flujos, señalando 

en caso necesario las correcciones pertinentes. 
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• Establecer el flujo general del Proceso de Desarrollo de Software mediante 

la integración de los flujos de trabajo; resolviendo incongruencias e 

inconsistencias. 

• Diseñar de las imágenes que se utilizan en la construcción de la 

herramienta. 

• Establecer colores, tipo y tamaño de letra. 

• Supervisar los avances de la construcción de la herramienta. 

Construir la herramienta. 

• Probar la herramienta siguiendo en flujo general con un ejemplo real del 

Departamento de Informática. 

Corregir los errores identificados durante la prueba. 

7.3. Organización de la herramienta PDSllB. 

La herramienta se encuentra estructurada a través de directorios y archivos que 

siguen una estructura de árbol. 

Para el funcionamiento adecuado de la herramienta "PDSlll" fue muy importante 

establecer el flujo general, mismo que se encuentra estructurado por fases y flujos. 

Es por ello que facilita identificar perfectamente en que parte del proceso se 

encuentra el desarrollo de software. 

La herramienta está estructurada por directorios y archivos que facilitan su 

manejo. En la figura 7.1. muestra la estructura de la herramienta. 
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fases 

Imágenes 

· documentos 

. html 

flujos 

Figura 7 .1. Estructura de la herramienta pdsllb. Las fases y flujos contienen tres directorios: Imágenes, documentos y html. 

7.4. Manejo de la herramienta PDSllB. 

Debido a que la estructura de la herramienta está pensada para no perderse en 

ella, en todo momento se puede ubicar fase, flujo, actividad, y paso en el que se 

está. Si en el paso en que se encuentra, se genera un artefacto, entonces puede 

visualizarse el artefacto. 

Esta característica es propia de la herramienta PDSllB, dado que RUP (Proceso 

Unificado de Rational), cuenta con una herramienta que tiene una estructura mas 

general, ciertamente es muy completa, pero también es cierto que al estar 

navegando por ella, de repente no se sabe en que fase se está. 
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Construcción de la herramienta "PDSllB" (Proceso de Desarrollo de Software del lnsUtuto de Investigaciones Blbllograflcas) 

Otra característica particular de la herramienta PDSllB, es que fue hecha a la 

medida del Departamento de Informática, es por ello que los estándares que se 

generan son con base a los requerimientos propios del tipo de desarrollos que 

realizan en el Instituto de Investigaciones Bibliográficas. RUP sin embargo, es 

general, para cualquier tipo de organización. 

A continuación describiremos a grandes rasgos la forma para poder navegar en la 

herramienta. 

TESIS CON 
_F_'A_L_L~A=--: DE O W GE.N --
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La presentación inicial de la herramienta es la siguiente . 

. '. -ti-'""""' ..JllJJIJ 

-----~-- -·~ ·~.Jl::J Q __ ....,.,_ ~.a1~·j··~·•A 
°"""*'¡.--.::;;.;..0-.,~•~·;.;:---- -- -- - -- -·---- - · -- ---- ·-----~3 ~~·--a-

Fases 
Anlhh•nlt• rlf'I prnrt""" it1• rl1•,.11rr11lln d1• ,.,.ftwnrt• Cl'IJSlllO 

l'IRn 111> llrMttrrnlln d1• !"níl•l•"Rrt• 

La pantalla inicial muestra en la parte superior las cuatro fases que conforman el 

proceso de desarrollo de software. Para ingresar a las fases, sólo hay que hacer 

clic sobre la fase deseada. En el centro se encuentran los estándares creados 

para el proceso de desarrollo de software del 118: 

Si se hace clic en "Elaboración" se apreciará la siguiente ventana que muestra las 

actividades que conforman dicha fase. 

.. ·--r-·•.aJIRJ.all 

.,_ '**' .. 1-- -- .... -,.._ ... -.)~::J 11-...u•- Et-.,~·-'ml•.J'""eA 
----1~,¡;,;;;...,-..:--.... - .. 
- •1~~~!.!..~--~J~-~ _'!_)~~-------- - -

1 ·M:I :1 :1 
Flal111r·.u•i111t 

Actividades 

Fase de elaboración de la fase de elaboración 
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En la siguiente pantalla podemos observar los siguientes elementos: 

En la parte izquierda tenemos las actividades de la fase de "Elaboración". Por ello 

se sabe en que fase está. 

En la parte inferior aparece iluminado el flujo en el que se está. 

En el centro se tiene los pasos de la actividad "Establecer Arquitectura". 

Con los elementos mencionados se puede decir lo siguiente: Se está en la fase de 

elaboración; en la primera actividad que es "Establecer Arquitectura" y, también se 

puede saber que la actividad corresponde al flujo de "Análisis". 

TESJfC>: · 
FALLA DE 1_ :-::: (_; ~-· ~-: 
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Actividades de la fase 
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Flulo de análisis 
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Pasos de la actividad 

establecer arquitectura 
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Si se desea ver la descripción de los pasos de una de las actividades, entonces se 

hace clic sobre el paso deseado. 

Para poder tener acceso a un artefacto, basta con hacer clic sobre él. 

itllft!fii ' = 3EF 111 [ 5 JQ15 ACIWJe&-~"1.~~~~~·7'!....i..aJ..!lJJ 

lj';~: ·~.·::. : :; ~~ .... :-= ..;¡:::. s--- ..11 -~· _, iil • _;J ""<l .. /!¡ . ... . . ~I 
Dhcd6nj.p]C:\pd5.tl\Tf4>sfCM>tglCMO.ht.m ~ ~lr ¡Hartan~~• i1 
""""'..:i ................. .:i- ..:i-- .:i,_........ I' ~---='--~~---='----'=-~~=--'-~~~~~~~~~~~~~~~~--'I 

l l•1Ju1•e1i1n 

'!" 
'!" 
'!" 
l'j' """'_,,.., 

1 

'"i' 
\""°.\t 

J , ...... 
,.t ... 

1 , .... ~ 
J 

\l.\'\ 

'iju5t0------ --

- ;.1 ~----il'li:i· ,.,.,.,. -1 
•S••·ll.•••1•1·1••·•·•·10·1•11·1•12·~·U·•:14•••1~·~' 

lnstib*> da lrw.tigacianas Bibliognificaa 
aaa -' 

Slglas del proyecto 

Responsable 

Plataforma 

Departamento de lrlormátlca 

Sección de desarrolo de Software 

Visión de desarrollo 

PSIMex Fecha 11/07/02 
~~~~~~~~~~~ 

JASC Ciclo 
~~~~~~~~~~~ 

JI ~~t~--· ... - •• ~ ~~•~·-.. -•- O Internet J 
· üsiiuw1:1rnc1;:;1."M,.•11we1l!l'¡-9.J 

.:!.] 
-- ·¡ T ¡·-l,!ilOioe--·--- ·-·-

La pantalla muestra el artefacto de entrada denominado "Visión de desarrollo" que 

se genera en última actividad del flujo de "Requerimientos" y que figura como 

entrada indispensable en el flujo de análisis. 
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En términos generales, basta con desplazar el mouse por los objetos y en donde 

aparezca el cursor en forma de manita (símbolo que indica más información), se 

puede dar clic para tener acceso a: 

Fases 

Flujos 

Actividades de fases o flujos 

Pasos de actividades 

Artefactos que se generan en cada actividad o paso 

Descripciones de actividades o pasos 

Detalle de los pasos representados a través de diferentes diagramas 

Se puede concluir este apartado mencionando que es muy útil e importante el 

hecho de contar con un proceso de desarrollo de software a la medida; sin 

embargo, esta importancia se incrementa cuando existe una herramienta que guia 

este proceso. 
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Conclusiones 

CONCLUSIONES 

A través del estudio realizado al Proceso Unificado se logró su adaptación al 

desarrollo de software del Departamento de Informática del Instituto de 

Investigaciones Bibliográficas. 

La adaptación se realizó en tres flujos: requerimientos, análisis y diseño. 

En el primer flujo se diseñaron y establecieron los siguientes artefactos: Solicitud 

de desarrollo de software, Formato de Requerimientos, Diagramas de casos de 

uso, Formato de prioridad de casos de uso, Modelo de casos de uso y Visión de 

desarrollo. 

La importancia de dichos artefactos radica en que introducen al flujo de análisis. 

En el segundo flujo se diseñaron y establecieron los siguientes artefactos: 

Definición de la arquitectura, Clases del análisis, Realizaciones de casos de uso 

del análisis y Modelo de análisis. 

La importancia de dichos artefactos radica en que figuran como entradas 

indispensables para iniciar el flujo de diseño. 

De igual forma en el tercer flujo se diseñaron y establecieron los siguientes 

artefactos: Diseño de la arquitectura, Realización de casos de uso de diseño, 

Clases de diseño; Subsistemas de diseño, Interfaz, Fonnato de diseño de base de 

datos y Modelo de diseño. 

La importancia de dichos artefactos radica en que figuran como entradas 

indispensables para iniciar el flujo de implementación. 
TESIS CON 

FALLA DE ORIGEN 

127 



Conclusiones 

En cada flujo se diseñaron y establecieron estándares que se deberán utilizar en 

el proceso de desarrollo de software del Departamento de Informática. Dichos 

estándares tienen la finalidad de facilitar las actividades de los flujos de 

requerimientos, análisis y diseño. Los estándares son: de documentación; de 

requerimientos; de análisis y diseño; y, de diseño de bases de datos. 

Mediante la integración de las tres tesis: "Adaptación del Proceso Unificado en los 

flujos de trabajo de requerimientos, análisis y diseño: caso práctico"; "La 

implementación y administración del proyecto, cambios y configuración del 

Proceso Unificado adaptados a un caso práctico"; y, "Pruebas, Ambiente y 

Distribución basados en el Proceso Unificado (Un caso práctico)"; se logró la 

integración de los nueve flujos de trabajo y la creación de la herramienta "PDSllB" 

(Proceso de Desarrollo de Software del Instituto de Investigaciones Bibliográficas). 

La herramienta creada demuestra que el Proceso Unificado se puede adaptar en 

forma satisfactoria a un caso práctico como es el Departamento de Informática del 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas. 

La herramienta "PDSllB" fue probada en los flujos de requerimientos, análisis y 

diseño, en el sistema "Sistema para las publicaciones sobre la Independencia de 

México: 1808-2003", del Departamento de Informática. Durante la prueba se 

detectaron errores (duplicación, modificación y ambigüedad de información), en el 

diseño de artefactos, los cuales fueron corregidos. 

Todas y cada una de éstas actividades fueron de vital importancia en esta 

experiencia. Cada una de ellas contribuyó a alcanzar los objetivos de la 

adaptación del Proceso Unificado al Departamento de Informática; al 

establecimiento de estándares; a la elaboración de formatos; a la integración los 

nueve flujos del Proceso Unificado; y, a la construcción y prueba de la herramienta 

"PDSllB". 
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Conclusiones 

Finalmente, el producto de éste trabajo, aporta un nuevo concepto en la forma de 

crear sistemas tanto para el Departamento de Informática del Instituto de 

Investigaciones Bibliográficas, como para el desarrollo de otros sistemas. 

Trabajos Futuros 

• Se pretende seguir utilizando la herramienta "PDSllB" en proyectos del 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas. 

• Con base en la utilización y actualización periódica de la herramienta; se 

pretende optimizarla y ponerla al alcance del usuario final; es decir, que 

éstos puedan llenar los formatos por vía Internet; por otra parte, se 

pretende que los artefactos se generen automáticamente; así como la 

administración de los proyectos. 

• Se pretende elaborar una publicación en donde se integren los nueve flujos 

de trabajo adaptados al proceso de desarrollo de software . 

.--~~-·~~~~~~~ 
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Glosarlo 

GLOSARIO 

Actividad 

Ejecución no atómica en curso, la conforman más de un paso. 

Actor 

Un actor es una entidad externa al sistema que realiza algún tipo de interacción 

con el mismo. 

Análisis 

Flujo de trabajo fundamental cuyo propósito principal es analizar los 

requerimientos mediante su refinamiento y estructuración. 

Arquitecto de Software 

Persona encargada de realizar el desarrollo de un producto de Software. 

Arquitectura 

Conjunto de decisiones significativas acerca de la organización de un sistema de 

software, la selección de los elementos estructurales a partir de los cuales se 

compone el sistema, y las interfaces entre ellos, junto con su comportamiento. 

Artefacto 

En términos simples podemos definir un artefacto como la salida o la entrada de 

un proceso, como pueden ser: formatos, modelos, estándares, etc. 

Artefactos 

Son los documentos, formatos, productos, código, etc. generados al terminar una 

actividad. 
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Glosarlo 

Atributo 

Una propiedad con nombre de un clasificador que describe el rango de valores 

que las instancias de una propiedad pueden tomar. 

Campo 

Unidad mínima de información dentro de la base de datos. Un campo puede 

contener una mezcla de caracteres alfabéticos, numéricos o ambos. 

Capa 

Parte bien definida de un sistema; se define a través de paquetes o subsistemas. 

Caso de uso 

Es una descripción de la secuencia de interacciones que se producen entre un 

actor y el sistema; y que conduce a un resultado específico y observable de un 

actor. 

Clase 

Una descripción de un conjunto de objetos que comparten los mismos atributos, 

operaciones, relaciones y semántica. 

Colaboración 

Es un conjunto de elementos que interactúan entre sí para obtener un resultado 

específico. 

Componente 

Una parte física y reemplazable de un sistema que se ajusta y proporciona la 

realización de un conjunto de interfaces. 

Coordinador 

Persona encargada de asignar responsabilidad para el desarrollo de Software, así 

como, supervisar el cumplimiento de los planes establecidos para cada uno de los 

desarrollos del Departamento de Informática 

TE e-~ F~ í'. 0· :: 
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Glosarlo 

Diagrama 

La presentación física de un conjunto de elementos, usualmente representado 

como un grafo conectado de vértices (elementos) y arcos (relaciones). 

Diseño 

Flujo de trabajo fundamental cuyo propósito principal es el de formular modelos 

que se centren en los requerimientos y que prepara para la implementación y 

pruebas del sistema. 

Distribución 

Subproceso que se encarga de la entrega, instalación y preparación 

(documentación) del producto final de Software. 

Entidad 

Es un elemento del mundo real con características propias. 

Entregable 

Es el sistema con las funcionalidades establecidas para un ciclo de desarrollo, 

artefactos adicionales y herramientas de software que acompañan al sistema. 

Fase 

Período de tiempo entre dos hitos de un proceso de desarrollo. 

Flujo 

Conjunto de actividades orientada a cumplir objetivos específicos. 

Flujo de trabajo ambiente 

El propósito de este flujo es realizar las actividades para configurar el proceso, 

crear los artefactos acordes a la empresa de desarrollo de software y proporcionar 

soporte al equipo de desarrollo. 
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Glosarlo 

Flujo de trabajo distribución 

El propósito de este flujo de trabajo es asegurar que el sistema estará disponible 

para los usuarios finales. 

Flujo de trabajo pruebas El propósito de este flujo es asegurar que el sistema 

cumple con los requerimientos establecidos. 

Formatos 

Son las plantillas creadas para la generación de artefactos o para la recopilación 

de información importante en la ejecución de una actividad. 

Herramientas que acompañan al sistema 

Son todo tipo de software necesarios para que el sistema pueda ejecutarse de 

acuerdo a los requerimientos especificados. 

Hito 

Punto en el que han de tomarse principales decisiones de negocio. Cada fase 

acaba en un hito en el cual los gestores han de tomar decisiones cruciales de 

continuar o no el proyecto. Un hito es un punto de sincronización en el que 

coinciden una serie de objetivos bien definidos, se completan artefactos y se toma 

la decisión de pasar o no a la siguiente fase. 

Interfaz 

Una colección de operaciones que son utilizadas para especificar un servicio de 

una clase o de un componente. 

MARC (Machine Readable Cataloging Records; Registro Catalográfico Legible 

por Máquina). 

Estándar que se utiliza en casi todo el mundo, por lo tanto, amplía las 

posibilidades de comunicación. 
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Glosario 

Modelo 

Un modelo es una representación abstracta de la realidad. El propósito de un 

modelo es describir y entender el comportamiento de los fenómenos para que así 

se pueda predecir su comportamiento. 

Modelo de un proceso 

Es la descripción de un proceso en términos de un grupo de actividades que son 

llevadas a cabo por actores utilizando recursos y generando artefactos. 

Nivel de integración 

Define una etapa en el proceso de integración de un módulo o componente. 

Nodo 

Es un elemento físico que existe en tiempo de ejecución y que representa un 

recurso computacional. 

Objeto 

Entidad con atributos y operaciones perfectamente definidas. 

Paquete 

Mecanismo de propósito general para organizar elementos en grupos. 

Paso 

Es una acción atómica, es deci~, una acción que ya no puede dividirse en más 

acciones. 

Portabilidad 

Grado en el que un sistema, en funcionamiento en un determinado entorno de 

ejecución, puede ser convertido fácilmente en un sistema funcionando en otro 

entorno de ejecución. 
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Glosarlo 

Proceso 

Un proceso es un conjunto ordenado de pasos a seguir para alcanzar un objetivo. 

Proceso Unificado 

Proceso de desarrollo de software que esta dirigido por casos de uso, centrado en 

la arquitectura y es iterativo e incremental. 

Recurso 

Un recurso es una entidad que es requerida para realizar una acción de un 

proceso. 

Recursos 

Son todo tipo de material indispensable para apoyar el desarrollo de un sistema y 

sus artefactos. 

Registro 

Conjunto de campos relacionados. 

Requerimiento 

Condición esencial que tiene que cumplir un sistema. 

Rol 

Comportamiento específico de una entidad que participa en un contexto 

particular. 

RUP (Rational Unified Process) 

Versión del Proceso unificado de Rational con su propia herramienta. 

Solicitante 

Persona u Proyecto de investigación, que hace una solicitud de software al 

Departamento de Informática 
h~:;:;-¡=~0~~ -----: 
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Glosarlo 

Subsistema 

Una agrupación de elementos, de los que algunos constituyen una especificación 

del comportamiento ofrecido por otros elementos contenidos. 

Tabla 

Disposición de datos en filas y columnas. Las filas corresponden a los registros de 

datos y las columnas a las columnas a los campos de datos. 

Trabajador 

Persona a la que se le asigna un rol para realizar actividades relacionadas con el 

rol. Para asignar los roles deben considerarse las habilidades de las personas. 

UML (Unified Modeling Language). 

Es un lenguaje gráfico para visualizar, especificar, construir y documentar los 

artefactos de un sistema con gran cantidad de software. UML proporciona una 

forma estándar de describir los planos de un sistema, como las cosas concretas, 

tales como las cosas escritas en un lenguaje de programación específico, 

esquemas de bases de datos y componentes de software reutilizables. 

Usuario 

Ver actor. 
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APÉNDICE A 

ESTÁNDAR DE DOCUMENTACIÓN 
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Estándar de documentación 

ºº Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

OOB 

Sección de desarrollo de Software 

Estándar de documentación 

La documentación será generada de acuerdo a los siguientes criterios y 

parámetros: 

• Uso de Microsoft Word 97 o superior. 

• El documento será identificado de la siguiente manera NombreDelArchivo.xxx. 

Donde NombreDelArchivo será el nombre del documento, la letra inicial de 

cada palabra deberá ser mayúscula por lo cual no existirán espacios entre 

cada palabra y XXX indica la extensión o tipo de archivo. Por ejemplo este 

archivo debe llamarse EstandarParaElaborarDocumentacion.doc 

• Tipo de letra Times New Reman de tamaño 1 O para encabezado y pie de 

pagina, tamaño 12 para texto normal, de tamaño 12 negrita para subtítulos y 

de tamaño 14 negrita mayúscula para título principal. 

• Dejar 2 espacios entre el subtítulo una nueva línea de texto. 

• Dejar un espacio para la separación entre párrafos. 

• Interlineado sencillo. 

• Tabuladores a 1.25 cm. 

• Márgenes superior e inferior a 2.5 cm del borde. 

• Márgenes izquierdo y derecho a 3 cm del borde. 

• El pie de página ira 1.5 cm del borde. 

• El pie de página contendrá el número de página en el centro del documento 

bajo una línea horizontal. 

• Todo el documento deberá estar justificado. 

• Todas las palabras mayúsculas deberán acentuarse. 
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Estándar de documentación 

• Impresión a tinta negra en hojas tamaño carta blancas. 

• Espacio entre párrafos de 1 interlineado. 

• El formato para las fechas será el siguiente DD/MM/AAAA donde DD es el día, 

MM el mes correspondiente y AAAA el año. 

• Las viñetas que se emplearan son las circulares rellenas. 

• Los números que se utilicen deberán los que van seguidos de un punto, 

espacio e información. 

• La elaboración de diagramas se realizará de la siguiente manera: 

El tamaño de fuente será variable para ajustar y distribuir el diagrama a una 

sola página. 

El título de cada diagrama deberá ir centrado. 

• La cabecera del documento debe contener la siguiente leyenda: 

Nombre del Instituto, Nombre del departamento, Nombre de la sección, 

título del documento, (todos estos puntos centrados) las siglas del proyecto 

deberán ir con mayúsculas en la parte izquierda y la fecha en la parte 

derecha. 

• En la parte superior derecha deberá ir el escudo del 118. 

• En el pie del documento, en caso de requerirlo, deberán aparecer las firmas de 

los responsables; de lado izquierdo nombre y firma del responsable de 

informática y de lado derecho nombre y firma del solicitante. 
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ESTÁNDAR DE REQUERIMIENTOS 
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Estándar de requerimientos 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

DDB 
Sección de desarrollo de Software 

Estándar de requerimientos 

1. Nombres de actores. 

Para designar los nombres de actores que interactúan con los sistemas se ha 

establecido la siguiente tabla de equivalencias. 

En la primera columna se encuentran los diferentes actores que se han definido 

para operar el sistema y en la segunda su equivalente con los usuarios 

proporcionados por los solicitantes. 

Actores del sistema Usuarios proporcionados por el solicitante 

Administrador Investigador, Técnico Académico. 

Capturista Bibliotecario, becario, secretaria. 

Cualquier persona que requiera consultar información 
Consultante 

relacionada con los sistemas dentro o fuera de la institución. 

2. Nombres de casos de uso generales. 

Con base en la funcionalidad de los sistemas se han establecido los siguientes 

casos de uso generales. 

Casos de uso generales 

Entrar 

Captura 

Consulta 
•'e¡ °'º' 

·,~. ·:. 
.· ._,,. 

Impresión 

Descripción 

Proporciona la entrada para interactuar con el sistema. 

Proporciona la funcionalidad para ingresar y almacenar 

información en una base de datos. 

Proporciona la funcionalidad para recuperar información por 

diferentes mecanismos. 

Proporciona la funcionalidad para imprimir fichas bibliográficas o 

catalográficas, reportes y etiquetas. 
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Estándar de requerimientos 

Proporcionar la fu'ndonalidad pára poder realizar respaldos de 
Administración 

Información y generación de índices, reportes y etiquetas. 

Salir Permite salir del sistema. 

3. Definición de ciclos. 

Con base en las necesidades de los solicitantes de los proyectos del Instituto de 

Investigaciones Bibliográficas éstos, serán desarrollados en tres ciclos, sin 

embargo puede ocurrir que un proyecto atraviese por solo un ciclo o dos. 

Los ciclos definidos son los siguientes. 

No. de ciclo Nombre del ciclo 

1 Captura 

2 Consulta 

3 Impresión .·. .. . .. 

4 Administración 

4. Detalle de ciclos. 

. 

Cada ciclo puede estar integrado por más de un caso de uso general y, cada caso 

de uso general tiene una serie de casos de uso relacionados. 

A continuación se muestra la forma en como está integrado cada ciclo. 

No. de ciclo Nombre del ciclo Casos de uso involucrados 

Entrar, nuevo, guardar, actualizar, consultar y 
1 Captura 

salir. 

2 Consulta 
Entrar, búsqueda por autor, búsqueda por título, 

búsqueda por palabra clave y salir. 

3 Impresión . · · 
Entrar, imprimir tarjetas, imprimir reportes, 

'.,;' ·,;<:: .... ·:;·· imprimir etiquetas y salir. 

4 Administración 
- Entrar, respaldos, generación de índices, 

generación de reportes y salir. 

TE CT1S ('ill'.J '1J 1 J\,. .'. 

82 



APÉNDICE C 

ESTÁNDAR DE ANÁLISIS Y DISEÑO 

C,-\ 



Estándar de análisis y diseño 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Estándar de análisis y diseño 

DDB 

La importancia de contar con un modelo fijo y normas de documentación, es el 

obtener un concepto uniforme del proyecto, permitiendo una mejor comprensión 

del mismo a los arquitectos de software y posteriormente agilizando las 

actualizaciones que se realicen al proyecto. 

En el estándar se detallan las convenciones necesarias para producir el análisis y 

diseño de los sistemas del Departamento de Informática. 

1. Características del Documento 

Las características del documento en general deben seguir los lineamientos 

definidos en el estándar de documentación del Apéndice "A". 

2. Características de los Diagramas 

Para el caso de los diagramas el estándar será de la siguiente forma: 

~-,;:c~1s cow 1 
l .. ",. 1 - 'l 
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Estándar de análisis y diseno 

Caso de Uso: [Nombre del caso de Uso]. 

Identificador: [Identificador del caso de uso asignado en la fase de requerimientos]. 

Diagrama de Realización: [Diagrama de clases que intervienen en la resolución 

del caso de uso]. 

[Diagrama de Realización] 

Diagrama de Secuencia: [Diagrama de interacción que muestra la ordenación 

temporal de los mensajes entre objetos] 

TESTS CON 
FALLA DE C~~~IGEN 

[Diagrama de Secuencia] 

-------------------------------------------

C2 



Estándar de análisis y diseño 

3. Descripción de la arquitectura 

Para el desarrollo de productos de software del 118 se ha seleccionado una 

arquitectura que abarca una interfaz para el usuario y el almacenamiento 

persistente de datos, conocida con el nombre de arquitectura de tres capas. Está 

constituida por las siguientes capas verticales: 

• Capa de Interfaz Humana, en esta capa se ubicarán los elementos con los 

que interactuará el usuario. Por ejemplo: menús, ventanas, botones, etc. 

• Capa Lógica de la Aplicación, en esta capa se definen las tareas y reglas 

que rigen el negocio. Está constituida por los siguientes elementos: 

• Objetos del Dominio del Problema, que son las clases que 

representan los conceptos del dominio, por ejemplo: horarios, 

respaldos, número de préstamos, etc. 

• Servicios, que son aquellos objetos de dominio no relacionados con 

el problema que prestan el servicio de soporte, como la interacción 

con la base de datos, los reportes, las comunicaciones, etc. 

La capa lógica de aplicación es la capa intermedia que interactúa con las otras dos 

capas. 

• Capa del Manejo de Datos, se encuentran los mecanismos de 

almacenamiento persistente como puede ser la base de datos. 
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Estándar de análisis y diseño 

4. Normas para nombrar clases 

La asignación de nombre de las clases se realizará empleando una letra 

mayúscula al inicio y en cada inicio de subpalabra dentro de la propia definición. 

• Las clases correspondientes al Dominio del Problema (DP) además 

deberán ser nombradas de acuerdo al siguiente formato: 

NombreClaseDP : donde NombreClase es la identificación de la clase y DP 

es el posfijo que corresponde al dominio de problema. 

• Las clases que pertenezcan a la interacción con el usuario o clases limite 

serán designadas de la manera siguiente: 

VentanaNombreClase : donde NombreClase es el identificador de la clase y 

Ventana es el prefijo correspondiente a las interfaces de interacción. 

• Las clases correspondientes al Manejo de Datos (MD) tienen que ser 

identificadas de acuerdo al criterio siguiente: 

NombreClaseMD : donde NombreClase es el nombre de la clase y MD es el 

posfijo que identifica a las clases que realizan manejo de los datos de 

catálogos. 

5. Normas para nombrar las entidades 

Una entidad será denominada como tal siempre y cuando cumpla con las 

siguientes características: 

• Que sea un objeto o elemento del mundo real, y 

• Que la información que maneje necesite ser almacenada en algún 

medio físico 
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6. Normas para nombrar atributos 

Los nombres de los atributos iniciarán con una letra mayúscula y se intercalará 

una letra mayúscula por cada inicio de subpalabra. Por ejemplo: 

• Nombre 

• ApellidoPaterno 

• ApellidoMaterno 

• Etc. 

Al identificar los atributos se deberá tener presente en que lenguaje se va a 

implementar el sistema; con base en esto, se pueden tener dos formas de 

identificar los atributos: 

7. Normas para definir las características de los atributos 

Las características de los atributos de tipo, rango y tamaño pueden tomar alguno 

de los siguientes valores: 

Tipo Abreviatura Rango Tamaño 

Alfabético a A ... z 1 ... N a ... z 
1 ... N 
N = M 

Numérico n N < M Depende del rango 
N>M 
N < M > p 
A ... z 

Alfanumérico an a ... z 1 ... N 
1 ... N 

La forma de especificarlos será anotando en el costado derecho del atributo las 

características de la siguiente forma. 

1 1-:'/~ 'L. ' ,:". ¡' ' 11 ' l··i i~l·· ;-· F1\l 
~:~:~: __ :: ,_, ; - , .__r,;..; , C5 



Estándar de análisis y diseno 

titulo( e, 150 ) 

paginas( n, 4 ) 

clasificacion( an, 30 ) 

precio ( n, <1000>100) 

8. Normas para nombrar métodos 

Los nombres de los métodos iniciarán. con una letra mayúscula y se intercalara 

una letra mayúscula por cada inicio de subpalabra dentro de la identificación del 

método. A continuación del nombre del método seguirá el listado de los 

parámetros correspondientes dentro de paréntesis. Por ejemplo: 

• GuardarRegistro( ) 

• ActualizarRegistro( ) 

• lmprimirRegistro( ) 

• Etc. 

9. Normas para definir tipos de llaves 

La definición de llaves se debe realizar para clases y para entidades; la forma en 

como se debe diferenciar el tipo de llave es la siguiente: 

Llave primaria. Es aquél atributo o conjunto de atributos que identifican de manera 

única a las entidades, clases o tablas. En caso de que no existiera un atributo o un 

conjunto de atributos con esta característica, deberá ser creado en ese momento. 

Para indicar que un atributo o campo es una llave primaria se colocan las letras 

"CveP" (Clave Primaria) a un costado del atributo designado como tal. 

Llave foránea. Es aquél atributo que aparece en dos clases o en dos entidades de 

la siguiente forma: En una clase o entidad el atributo aparece como llave primaria 

y en la otra clase o entidad aparece como un atributo más. 

fj"'T~ r_ 1 ! C, 
.1.,:_.1•.1 •. ·, 

l"'\IT I ,: .~ f-l. Jw.A. U,:, 
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Estándar de análisis y diseño 

Para indicar que un atributo o campo es una llave foránea se colocan las letras 

"CveF" (Clave Foránea) a un costado del atributo designado como tal. 

Llaves secundarias. Son aquellos atributos de las clases o relaciones que se 

definen como llaves secundarias con la finalidad de realizar búsquedas sobre la 

información que almacenan. 

Para indicar que un atributo o campo es una llave secundarias se colocan las 

letras "CveS" {Clave Secundaria) a un costado del atributo designado como tal. 

1 O. Slmbolos permitidos en la elaboración de artefactos. 

Símbolo 

•• - --". -=;" ···································· 

································:;;>-

Descripción 

Es utilizado para representar a los actores. Este símbolo 

puede utilizarse en diagramas de casos de uso, modelo de 

casos de uso, diagramas de secuencia, etc . 
.. 

Simboliza :casos de' uso:: Este· símbolo puede . utilizarse en 
" --,::.~~·-r<~ .. : :·-¿/:::. t:1t:·?,);·~:??<·.;:1r' ,_>·(~ .:.: ~;:_ ~,-,.: .. ~ - :-. ·:: . . .. . <. . . .· -. 

diagn;uri¡:¡s~ec;;¡s()~ de,uso y modelo de casos de uso 

. .•·-.· ;?,El;~~tlliza;"para' conéctar una nota. Se utilizará en la 

elatioraciónde'los modelos y en cualquier parte que se use 

' ~(~¡;,:;t1610 cie nota. 

Se utiliza para representar dependencia. Una dependencia 

es una relación semántica entre dos elementos, en la cual 

un cambio a un elemento (elemento independiente) puede 

afectar a la semántica del otro elemento (elemento 

dependiente). Gráficamente, una dependencia se representa 

como una línea discontinua, posiblemente dirigida, que 

incluye a veces una etiqueta." [Booch, 1999. p. 20.]. 

Se utiliza para representar una asociación. "Una asociación 

es una relación estructural que describe un conjunto de 

enlaces, los cuales son conexiones entre objetos . La 

----·--- ·-··------< 
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Estándar de análisis y dlsei'\o 

agregación es un tipo especial de asociación, que 

representa una relación estructural entre un todo y sus 

partes. Gráficamente, una asociación se representa como 

una línea continua, posiblemente dirigida, que a veces 

incluye una etiqueta." [Booch, 1999. p. 20.]. 

Éste símbolo también se usará para unir la relación que 

exista entre entidades. 

Se utiliza para representar una generalización. "Una 

generalización es un tipo de especialización / generalización 

en la cual los objetos del elemento especializado (el hijo) 

pueden sustituir a los objetos del elemento general padre (el 

---------[)> padre). De esta forma, el hijo comparte la estructura y el 

comportamiento del padre. Gráficamente, una relación de 

generalización se representa como una línea continua con 

una punta de flecha vacía apuntando al padre." [Booch, 

1999. p. 20.]. 

................................ [)> 

Nombre del 
artefacto de entrada 

1'E.SV' C:() 1\f ~\, 
-·' . .,) .J .• 

Se utiliza para representar una realización. "Una realización 

es una relación semántica entre clasificadores, en donde un 

clasificador especifica un contrato que otro clasificador 

garantiza que cumplirá. Se pueden encontrar relaciones de 

realización en dos sitios: entre interfaces y las clases y 

componentes que las realizan, y entre los casos de uso y las 

colaboraciones que los realizan. Gráficamente , una relación 

de realización se representa como una mezcla entre una 

generalización y una relación de dependencia." [Booch, 

1999. p. 20.]. 

Se utiliza para indicar que dos o más actividades se 

sincronizan. Este símbolo es utilizado al realizar diagramas 

de actividades y de secuencia. 

Se utiliza para representar un artefacto de entrada. Se usará 

al momento de elaborar diagramas de actividades y de 

secuencia. El símbolo no aparece en ninguna versión de 

UML, es un diseño elaborado por las personas que 

particípamos en la adaptación del Proceso Unificado. 

ca 



Estándar de análisis y dlseilo 

@ Se utiliza para representar un artefacto de salida. Se usará 

al momento de elaborar diagramas de actividades y de 

secuencia. El símbolo no aparece en ninguna versión de 
Nombre del UML, es un diseño elaborado por las personas que 

artefacto de salida 
participamos en la adaptación del Proceso Unificado. 

Símbolo para representar a las entidades o las clases que 

·.· participan en la realización de casos de uso. Se utiliza 
.. Entidad o :clase . 

,·> ... cuando se elaboran diagramas de entidad relación y de 
. '·•''·'' secuencia . 

Representa una decisión. Se usará en donde haya que 

<> 
tomar una decisión. 

Otra aplicación del símbolo es cuando se realiza el 

diagrama entidad relación para representar las relaciones 

entre entidades. 

Representa actividades y pasos. Se usará para construir los 

'/f''I\. 
flujos y para diagramas de actividades. El símbolo no 

aparece en ninguna versión de UML, es un diseño 

elaborado por las personas que participamos en la 

adaptación del Proceso Unificado. 

C\.'1· Símbolo de monitoreo, se utiliza cuando se realiza cualquier 

. IJ tipo de monitoreo en cualquier fase. 

~ 
Representa paquetes y subsistemas. Será usado para 

construir la arquitectura, generar el modelo de análisis y el 

modelo de diseño. 
1 1 Es utilizado para representar las clases. Se usará para l~•lrlbulo• 1 

1 
4INn •lodo •O 

1 pintar clases y para elaborar los diagramas de clases. 

Representa almacenamiento en una base de datos. Se 

EJ utilizará para representar la base de datos al momento de 

construir la arquitectura. 

s 1 

Símbolo para representar componentes, se utiliza para 
._ 

elaborar el diagrama diagramas de componentes. 

L::· C9 
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11. Operaciones de clases. 

Estándar de anállsls y diseno 

Símbolo de· lnterfaz,~se utiliza para representar una Interfaz 

al momento de r~~llzar los diagramas de componentes . 
.. 

Las operaciones que las clases realizan pueden ser de los siguientes tipos. 

Operación 

Pública 

Privada 

Protegida 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

Descripción 

Puede ser accesada por cualquier clase en cualquier 

momento. 

La operación es exclusiva de la clase y ninguna otra la 

podrá utilizar. . .. 
Puede ser accesada solo por algunas clases; 

e 10 
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Estándar de base de datos 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Estándar de base de datos 

DDB 

Para la creación de una base de datos estándar que contemple los campos de 

datos necesarios para la definición y creación de las bases de datos de los 

sistemas del Instituto de Investigaciones Bibliográficas, se ha establecido un 

esquema con base al formato MARC. 

MARC (Machine Readable Cataloging Records; Registro Catalográfico Legible por 

Máquina). Es un estándar que se utiliza en casi todo el mundo, por lo tanto, amplía 

las posibilidades de comunicación. MARC maneja los siguientes conceptos. 

Registro catalográfico: Significa un registro bibliográfico o de información 

presentada tradicionalmente en una ficha. 

Legible por máquina: Significa un tipo particular de máquina, una computadora, 

puede leer e interpretar los datos de un registro catalográfico. 

Algunos campos pueden estar divididos en subcampos, cada uno tiene un código 

de subcampo con un delimitador 1, @,etc. 

Campo: Cada registro bibliográfico se divide en campos. Campo: autor, título y así 

sucesivamente. Estos pueden dividirse en dos o más subcampos. 

Los nombres de los campos son muy largos para ser reproducidos en cada 

registro MARC, por lo que son representados en una etiqueta de tres dígitos. 

Etiqueta: En un campo primero va el tag (020, 100, etc.) luego siguen dos 

caracteres llamados indicadores (en nuestro caso no los usaremos). 

Etiqueta es la representación de cada campo por un número de tres dígitos 

Ti\CW' CONT - - -.; _,) -
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Estándar de base de datos 

llamado~ 11taq" La etiqueta identifica el campo y la clase de datos que contiene. 

020 es el tag que identifica el campo ISBN 

Las etiquetas (tags) son seguidas por los nombres de los campos. 

Si una etiqueta aparece más de una vez en un registro bibliográfico, es una 

etiqueta repetible (R). 

Si ella puede ser usada una sola vez se llama no repetible (NR). 

Indicadores: Algunos campos son, además, definidos por indicadores. En nuestro 

caso no los vamos a usar. Los indicadores son dos caracteres que siguen a cada 

tag. 

En caso que se usen, están especificados en cada campo. 

Subcampo: Muchos campos tienen datos relacionados entre sí. Cada tipo de dato 

de un campo es llamado subcampo y está precedido de un código de 

subcampo(/\). 

Con base en los conceptos anteriores a continuación se presenta una tabla en 

donde se pueden identificar los campos de datos con su respectivo tipo de 

información que manejan. 

La información que contiene la tabla fue extraída de un manual de MARC y se 

realizo en base al tipo de información que se requiere para los sistema. Todas las 

etiquetas contenidas en la tabla son las más generales y son las que se usan para 

el proceso bibliohemerográfico en el Instituto de Investigaciones Bibliográficas. 
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Estándar de base de datos 

Tabla para la definición de campos de las bases de datos 

Ela1n:u1oa de d.1101 de longitud íljo1 

Pato.!o del cotllalido 

Numnodecl.aailic.món 

Nor11brepc:non.ll 

Nombrcdc:rc:u11ion 

Tl1ulo11.11ifonne 

Tl111low1ir.xmc 

Ma1ciondelllulo 

Mn1ción de cdic:u)11 

Pubhc.ic:1t'llll. di11r1bució11. dc:. ¡Pi~dc: impra1u1 

h1dlcadorH 

07-10 

l!i-17 
18-21 

" 

" 
,. 
30 

31 

33 
34 

35-37 
39 

·. 

·. 

0Hcr1pdh 

Tipudcfech• 

Fa:l111 I 
Fa:lu12 
Lu¡Mdcpubliud6n 
U111u.11;i11o11a 

Nlvcll111clcc111lll 

hblic111;:l611onc:l•I 

PubllCllcl6u de C1lflíctau;lil1 

Publlcacl6n de hon1m1je 

Indice 

Ficción 
Dioar•n• 

Lcin1u1 
~u~11edec~1alo11..cl611 

. .. 

El 1a11 es o i11cluyc un1 traduc:c10n 

Un110l.1roc:h11 
Mül1lplcsíoc:h1u 
Ra11gode(c:d1.1J 

EdlCIOn compld• 
Aslg114do JIOI" o N. 

Nombfcdep1l.1 
Apcllido.cnc:illo 
Apellido mültiple 
Nombre de (.1mili•1 

No111brc:u1\lcrlido 
Nombfc de l.1 jurhdini611 
NombrccnOfdcndirft"IO 

Nombre m~·cr11do 
NOf11bredejurbdicc:l611 
Nombre a1 Ofda1 dirn:lo 

Numero de c:u.clerai no alí4bc:tiublcs 

o Nu il11Jll'no en l• IMJct• 
1 l111prC10ctll•IMJct1 

Segundo 
o-9 Nlimrro de C:ilflKlnc:s no alí•bc:tlublc:s 

O No H ho1ee au-u111,Llri.I de: UU1lo 
1 SIHholfesa:11nlLlri•dc:1l111lo 

Squ11do 
0-9 Nlimno de c:M.iclnc:t 110 111í.abc!.l1<1blcs 

TClllO 

Fcch11d1:Koi~ii!• 
Fa:h•dudoH 
ú11iufa:l1• 

llusu.KilJf1C1 
M•po11 
Rctr111m 
Di11p.im" 
Plo111m 
Umin.u 
M1ilica 
P..c1ln1ihis 
EM:UdQldC#lll.U 
Árboles 1a1e.ilógic05 
Form.u 
MueJUoll 
Qr¡i,b.w:iom:11m1or .. 
Fotow11n•1 
llumil1...:ious 
Prcacol.u 
Pril11Mb 
Sa:um.l.ul.i 
Ga1cr.I 
Juvenil 
Fcdcul/11.teion•I 
lntcn1.w:ioo•I 
Loul 
Esl•l.d 
No a public.ac:lón de conR::ra1do1 
Si a publlc.w:ió11 de confcrcncl.1 
Noahor111:n1jc 
Siahoma1•jc 
Sin Indice 
Conll1dlcr 
Noe11lccló11 
Siartcclón 
Autoblogr•rt.i 
Diotrr•ll•l111ll\tlduo1I 
Diop•ll•coh:c:tiv• 
Conticmt iníon11atión biop1Ult11 

ISDN 

La111u•dcllc•lo 
:::::ua del 11:11.10 orlgin.d y/o de lo11 u..Wcdona l111cm1a1i.u del 

CcXh110 de Periodo 
Periodo rorm.iludo 999 •C. h••U d C. 
Periodo (orn1•1c.tdo 11111a"ior a <n<19 a C. 

Numero de colouc:ion 
Sip•tur.1librblie.1 
Oo11os com¡ilm1a11.uios 

NombfepcrMH••I 
Nu111cr.ac:i611 
Tllulosyo11•1p.¡lo1i.o11.1JOCi...t.aaco111el11ornbre 
Fcch.11,uoc:i.ld'"c:°'1elnor11brc 

NombfeC:OfpM"41i
Unidold1ubufdi11old.1 

Nombre de I• rauaión o de l•j11nlldicc:iór1 
Lu11.ardel•rc:u11iót1 
Fcch1dcl•rc:u11iót1 
Nlimcro de 1 .. pMle / JCCción I rc:uniór1 

TUulouniíorme 
Fa:h•dcl4obr• 
Lcn11u•del•obr1 
Nombfe de 14 pMte I sa:dór1de14 obf• 

TU11lo 1mirom1c 
Fa:h•del<1obr1 
l<ngu• 

Tllulo 
Complcrnauo dd 1111110 
Ma1c:ió11 de: rc:spxiubilid.t 

Mcnc:10.1 de aJic1ón 
C0t11plema1to del.a ma1dOn de cdic:ló111 

Lu1.udepublic..c:ióc1.di••nbuc:ión.ac. 
Nombre dd n1it«. distribllidor. de. 
Fccli•depubliucióci.diJU"ibudóii.e1c. 

~1m1i0.1 
OlTos dculln Rlic:ot 
Dimmdonc:s 
Matni.al com lm1a1urio 
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Me11t1óndcta"11: 

, .. Noe1111e1ur.I 

"' NUC•llc''con" 

'°' Nutadc1e111 

Not•biblio11rifiC1 

Not11 íon11111c.d•dccoc11a1klo 

Na111btCpa'IOllallTe11111) 

... No1nb.rccorpou11vo(Tc11111) 

... Ttn11ir10 1óp1w tTa11.a 11ma111) 

6~1 Nombn:11co1P•fico 

700 Non1brcpcHoi1.al(Socu11d.uio) 

710 Nocnbre cOl'por•tiro 1Sa:u11d.ario) 

'" Tllulodircra1te 1Sccund.ar10) 

TESL~ CON 
FALLA DE ORIGEN 

... 

o 
1 

' l 
Sc11u11do 

o 
1 

' 

Estándar de base de datos 

N~rncrodecau·KICflClllO•líabc:l11•blcs 

Comaudo completo 
Coi11mldo i11complcto 
Coi11a1ldoourri.J 
Nombrcdepil• 
Apc:llido1i111ple 
Apellidomültiple 
Nombredeí•mlll• 

N0111bfe Ul\IOUdo 
Nombredejurildicclón 
Nombree11ordc11difa:1o 

Nivcl1101C1pecilicadu 
Ten1•r-i11cip.d 
Tet11111a:und.ario 

Lill• de Enc•bu..,1ia1101 de M•ln-i• de 
l•Dibliotcc.N.w:lor1•I 

Norubrcdcpil• 
Apellido1imple 
ApelUdomUltiplc 
No111bredeí•mlll• 

Alic111oallcr11•tiro 
A1ic:nto1«und.ario 
A1lcn1oo111•lltko 

Nu111breil1\lcrlido 
Nnmbfedeju1ildiccló11 
Nombre cu urden directo 

Numcrodcc.ar.ac1cu:111o•lí•bcti1.11blcs 

Aaie1110 1dlm1.11ivo 
A.simio J«umLuio 
Min11011m1Utico 

Tl1ulo 
UnidMI IMbordb!MU 
Nún1cro de 11 pMtc I KCc:ión de LI obu 
NDC11brc de 111 p.atc I accción de LI ob ... 
Dcsip..:lón N!CUmtlal I número dd volunun 

NoC11dc"ton .. 

Noe•dctc:si1 

Nol11biblioguflc11 

Nombrepcr11011o&I 
Titulo y ou.u p.il•bra uoc:i.d" con el 11ombrc 
fa:hil11i.uc:i.ul.uconclnombrc 
Subdivi1iói1 11n1cul 
Subdivi1iói1croc1oló¡tlc.a 
Subdivbió1111rogrilllc.i 

Nombn:torpol' .. 11~ 
U11id.w:l111bordi11.id11 
S11bdivisi61111enao&I 
Subdivbi011croc1oló11iu 
SubdiviJióc111cogr.t.fk.i 

Térn1U10 o 1ópico 
Subdivi1ió1111a1a.al 
Subdivilión mxmló11in 
SubdiviliOc11cogr.liflu 

Nombrc1rop;11fko 
S11bdivili6'111c111:ul 
Subdi,·ilión eronoló11ie1 
Subdivi1ión11mgr.íOu 

Nombfcrcr11C111lll 
Tllulosy01ra1p.1l•brilln1x:l.td•1coe1d11ocnbu: 
fa:h .. •KJCi.td .. condnocnbre 
ReloH:io11oldtw 

Nor11brccorpor•tiroonombredel•jurildicc1ón 
U11id.td111bOl'di11otd• 

Tllulo 
Nombre de l.11,,..rte/ Sa:clón de 1• obra 
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Artefactos del flujo de requerimientos 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Solicitud de desarrollo de software 

00 

DDB 

Esta área será llenada por el solicitante (Investigador, técnico, proyecto o departamento). 

Nombre del solicitante: 

Teléfonos: 

Departamento o área: 

Correo electrónico: 

Descripción de las caracterlsticas del software que se solicita. 

Justificación (si existen llmites de tiempo de entrega favor de mencionarlo). 

Esta área será llenada por el jefe del Departamento de Informática. 

Fecha de recepción de la solicitud: 

No. de Proyecto: 

Persona asignada al desarrollo: 

TESIS CON 
F'ALLA DE ORIGEN 

Nombre y firma del solicitante VoBo de la autoridad 

E 1-\ 



Artefactos del flujo de requerimientos 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Formato de requerimientos 

1. Datos Generales. 

DDB 

Nombre del responsable del proyecto de software para la entrega de avances. 

Teléfonos: 

Departamento o área: 

Correo electrónico: 

Nombre del sistema a desarrollar (sugerencia). 

2. Tipo de desarrollo (Deberá marcar sólo una de las opciones para indicar las características del 

sistema que está solicitando). Cuando el formato se llena a mano, marcar con una "X", cuando se 

llena en la PC. Resaltar las opciones con color rojo. 

• Un sistema que únicamente permita consultar la información de una bese 

de datos previamente creada. 

• Un sistema que permita ingresar, actualizar y consultar la información al 

solicitante. 

• Un sistema que cubra los dos puntos anteriores. 

• Creación de una Base de Datos y su correspondiente sistema de consulta 

para usuarios externos. 

• Creación de una Base de Datos y su correspondiente sistema que permita 

ingresar, actualizar y consultar la información al solicitante. 

Otro, explique: 

E2 



Artefactos del flujo de requerimientos 

3. Tipo de Datos. 

• Bibliográficos formato MARC 

• Hemerográficos formato MARC 

• Biográficos formato MARC 

• Archivo 

• Material Visual formato MARC 

• Bibliográficos formato propio 

• Hemerográficos formato propio 

• Biográficos formato propio 

• Material Visual formato propio 

• La combinación de las anteriores, especifique: 

Otro, explique: 

4. Tipo de Información. 

• Varios autores. 

• Un sólo autor. 

• Un período de tiempo. 

• Varios períodos de tiempo. 

• La combinación de las anteriores, especifique: 

Otro, explique: 

5. Forma de trabajo deseado. 

1ims.coH 
F'P-J.JLA D"S OP.lG'EN 

• Monousuario. (Un solo usuario en una computadora personal). 

E3 



Artefactos del flujo de requerimientos 

• Multiusuario. (Un grupo de usuarios dentro del 118 en varias computadoras 

personales). 

• Internet. (Acceso desde diferentes sitios). 

Otro, explique: 

6. Usuarios del sistema (Puede marcar más de uno y deberá anotar la información 

solicitada de cada uno). 

Correo 
Función que 

Usuario Nombre Teléfono desempeñará en 
electrónico 

el sistema 

Investigador 

Técnico Académico ' 

Bibliotecario 

Becario 

Internos 

Externos 

Otro 

7. Funcionalidades del sistema (Se refiere a las acciones que el sistema deberá 

realizar; puede marcar más de una y es recomendable agregar ejemplos). 

• Que permita importar y exportar datos de otros formatos, especifique: 

• Impresión en diferentes formatos del contenido de la base, especifique: 

• Búsquedas de registros por distintos campos, especifique: 

• Visualización de imágenes, especifique. 

E4 
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Artefactos del flujo de requerimientos 

Otras, explique: 

8. Restricciones (En caso de anotar alguna restricción indique el por qué). 

• Si existe alguna funcionalidad que tenga mayor prioridad indique cual. 

• Manejador de Base de datos específico. 

• Sistema operativo especifico. 

• Lenguaje de Programación específico. 

• Otra. 

r TESIS CON 
l FALLA DE ORIGEN 

9. Descripción de datos (sólo en caso de tener un formato propio de datos). 

Indique nombre, longitud, tipo de datos y repetibilidad de cada campo. En 

repetibilidad utilice 51 para indicar sólo uno y M1 para indicar más de uno, 

ejemplo: 

Nombre del campo Tipo de datos Repetibilidad 

Nombre del Autor 250 caracteres M1 

Código postal 5 números 81 

Teléfono 8 números y guiones M1 

Publicaciones 500 caracteres M1 

Repetibilidad 

E5 



• 

• Otro (indique nombre) 

Nombre del campo 

• Otro (indique nombre) 

Nombre del campo 

Artefactos del flujo de requerimientos 

Tipo de datos 

Tipo de datos 

Tipo de datos 

·Tipo de datos 

·Repetlbllldad 

Repetlbllidad 

Repetlbilldad 

Repetlbllldad 

10. Recursos con que cuenta (Anote las características de cada elemento). 

Recurso ; . ···Características 
•. 

.·· ... ·' 

NOTA IMPORTANTE: FAVOR DE AGREGAR EJEMPLOS DE LA INFORMACIÓN 
QUE EL SISTEMA VA A MANEJAR. 

FALI.t· E6 



Artefactos del flujo de requerimientos 

Las siguientes secciones serán utilizadas por el Departamento de lnfonnática. 

Por favor no anote nada. 

11. Lista de preguntas sobre el llenado de la solicitud de desarrollo de software y 

el formato de requerimientos. 

Pregunta Sección Respuesta 

Lista final de requerimientos. 

12. Nombre y siglas del sistema. 

Nombre definitivo del sistema: 

Siglas: 

Fecha de recepción del formato: 

E7 



Artefactos del flujo de requerimientos 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Diagramas de casos de uso 

Fecha 

00 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~~ -~~~~~ 

1. Especificación general de casos de uso. 

Nombre del actor: 

Nombre del caso de uso: 

Descripción del caso de uso: 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

Diagrama 

Ciclo 

ES 



Artefactos del flujo de requerimientos 

2. Detalle de casos de uso generales. 

Caso de uso general: 

Casos de uso involucrados: 

Coloque debajo del símbolo de actor el nombre de éste, y debajo del símbolo de 

caso de uso los nombres de los casos de uso relacionados al caso de uso general. 

Con el símbolo de relación deberá marcar las relaciones entre actores y casos de 

uso. 

e:> 
e:> 
e:> 
e:> 
e:> 
e:> 

e:> 
e:> 

e:> 
e:> 

e:> 
e:> 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

E9 



Artefactos del flujo de requerimientos 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Formato de prioridad de casos de uso 

Fecha Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~~- -~~~~~ 

Ciclo 

Ciclo Caso de uso general Prioridad 

E 10 



Artefactos del flujo de requerimientos 

ºº 
Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

Actor: 

Sección de desarrollo de Software 

Modelo de casos de uso 

Fecha 
~~~~~~~~~~~~~~~ ~~~~~ 

Ciclo 

Casos de uso generales: 

C) 

C) 

C) 

C) 

C) 

C) 

C) 

C) 

C) 
C) 

e:::> 
C) 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

E 11 



Artefactos del flujo de requerimientos 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

DDB 
Sección de desarrollo de Software 

Visión de desarrollo 

Fecha Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~~ ~~~~~-

Plataforma 

CJPc DMAC 

Ambiente 

D Monousuario D Multiusuario 

Tipo de sistema 

CJ Consulta D Captura 

Otro: 

Módulos del sistema 

CJ Captura D Modificaciones 

CJReportes 

Otro: 

D Administración 

Información que se maneja 

CJ Bibliográfica D Hemerográfica 

Otra: Folletos 

Productos 

Dinternet 

O sajas 

Orndices 

Ciclo 

O consultas 

O impresión 

D Biográfica D Imágenes 

CJ CD de instalación D CD de recuperación CJ Sitio en Internet 

Otro: Manual de usuario 

Anexar: Solicitud de desarrollo de software, Formato de requerimientos, Diagramas 
de casos de uso, Formato de priorización de casos de uso y Modelo de casos de uso. 
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APÉNDICE F 

ARTEFACTOS DEL FLUJO DE ANÁLISIS 
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Artefactos del flujo de anállsis 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Arquitectura 

Fecha 

00 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~ ~~~~~ 

1. Paquetes del análisis. 

Paquetes del análisis 

E.___ _I 
f·······?I 

E 
._ -··"' -

-_ -_- . -- ·-' -

.. . . - . 

F 

Ciclo 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



Artefactos del flujo de análisis 

2. Paquetes de servicio. 

Paquetes de servicio 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

E 
E 

3. Identificación de requerimientos especiales. 

Requerimiento 

---------------·---.------

E 

Descripción 

·. 

,. ~ 

F2 



Artefactos del flujo de análisis 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Realización de casos de uso del análisis 

Fecha 

00 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~- -~~~~-

1 . Descripciones de casos de uso. 

Nombre del subcaso de uso: 

Flujo: 

Actores 

Paso Acción 

Excepciones: 

Nombre 

2. Captura de requerimientos especiales. 

Requerimiento 

Ciclo 

Acción 

Descripción 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

Artefactos del flujo de análisis 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Clases del análisis 

Fecha 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~~ ~~~~~-

1. Clases del análisis. 

ClaselH ClaseDP 

~atributos ~atributos 

<)métodos() <)métodos() 

2. Diagrama de clases. 

ClaseMD 

~atributos 

<)métodos() 

3. .captura de requerimientos especiales. 

Requerimiento 

Ciclo 

Descripción 

F4 



Artefactos del flujo de análisis 

00 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

DDB 

Sección de desarrollo de Software 

Paquetes del análisis 

Fecha Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~ ~~~~~ 

Paquetes del análisis 

E 
E 

Ciclo 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Artefactos del flujo de análisis 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Modelo de análisis 

Fecha Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~- -~~~~-

Ciclo 
~~~~~~~~~~~~~~~~-

1. Clases de interfaz humana. 

1 

ClaselH ClaselH ClaselH 

~at~i_butos ~atributos ~atñbutos 

~métodos() '<>métodos() <:>métodos() 

F6 



Artefactos del flujo de análisis 

2. Clases de dominio del problema. 

ClaseDP ClaseDP ClaseDP 

~atributos ~atributos ~atributos 

<:>métodos() <;)métodos() <;)métodos() 

3. Clases de manejo de datos. 

1 

ClaseMD ClaseMD ClaseMD 

~atributos ~atributos ~atributos 

<i>m étod os() <;)métodos() (¡)métodos() 

TESIS CON 
FAl.Lt\ DE ORIGEN. 

F7 



4. Modelo de análisis. 

Capa de lnletfez. 

humana 

Cepa lógica de le 

aplicación 

Artefactos del flujo de análisis 

Clases del amUisis 
de Interfaz human.t 

Clases del .1n.11isfs 
del dominio del 

problema 

Primera capa l 

capa lntennedla l 
------------------------------------r:---------~----------

Cldses del an.\llsis 
del mam.;o de ddtos 

Tercera capa l 

Anexar: Arquitectura, Realización de casos de uso, Clases y Paquetes del análisis. 

F8 



APÉNDICE G 

ARTEFACTOS DEL FLUJO DE DISE!\10 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



Artefactos del flujo de diseño 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Diseño de la arquitectura 

Fecha 

ºº DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~- -~~~~~ 

Ciclo 

1. Identificación de nodos y configuraciones de red. 

Si corre en ambiente monousuario marque el sistema operativo requerido. 

LJwin9x Dwin2000 DwinXP DwinML 

Si corre en ambiente multiusuario marque servidor y cliente requerido. 

LJ WinNT D Mandrake D Unix D Netware 

LJ WinXX D Web D Unix D Netware 

2. Subsistemas de diseño. 

Subsistemas de diseño 

1 

G 1-\ 



Artefactos del flujo de diseño 

3. Software de desarrollo. 

Software 

FALLA DE ORiGEN 

4. Componentes reusables. 

Componente reusable 

5. Clases de diseño principales. 

~atributos 

~métodos() 

~atributos 

~métodos() 

Equivalencia· cé:>n la clase de análisis 

~atributos 

~métodos() 

G2 



Artefactos del flujo de diseño 

00 
Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 
DDB 

Sección de desarrollo de Software 

Realización de casos de uso del diseño 

Fecha Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~~ ~~~~~-

1. Clases del diseño por caso de uso. 

~atributos ~atributos 

<:>métodos() <:>métodos() 

2. Clases del diseño por subsistema. 

~atributos ~atributos 

<:>métodos() <:>métodos() 

~atributos 

<:>métodos() 

~atributos 

<:>métodos() 

Ciclo 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

G3 



Artefactos del flujo de diseño 

3. Diagramas de secuencia por caso de uso. 

Caso de uso: Diagrama 

Prioridad: 

TESIS CON 1 
FA, LL1\ ,u·· i;' i'1'.:r•¡;'1\J·j .. í LJ .J ~-~'-L.JJ. ._ ________ ........ --~ ~. 

4. Captura de requerimientos especiales. 

Requerimiento Descripción 

G4 



Artefactos del Hujo de diseño 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Clases del diseño 

Fecha 

00 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ~~~~~~ 

1. Operaciones de la clase. 

Operación: 
Crear 

Guardar 

Recuperar 

Actualizar 

Eliminar 
§

Pública 

Pública 

Pública 

Pública 

Pública 
§

Privada 

Privada 

Privada 

Privada 

Privada 

Por participación en la realización de casos de uso. 

Ciclo 

Protegida 

Protegida 

Protegida 

Protegida 

Protegida 

Caso de uso D Dependencia D Asociación D Generalización 

Requerimientos especiales: 

2. Descripción de métodos. 

Método Datos que Recibe Datos que regresa Descripción 

Nombre Tipo Tipo Nombre 

G5 



Artefactos del flujo de diseño 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Diagrama entidad relación 

Fecha 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~ -~~~~-

Ciclo 

G6 



Artefactos del flujo de diseño 

ºº Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

DDB 

Sección de desarrollo de Software 

Subsistemas de diseño 

Fecha Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~ -~~~~-

Clases del subsistema captura 

Ciclo 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

G7 



Artefactos del flujo de diseño 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

T ¡;·C'T~ r'n; · ;J Departamento de Informática .UIJ.-1, \.n .. •: \/ 

FALLi'i. DE :)(U c~~·J Sección de desarrollo de Software 

Formato de diseño de base de datos 

Fecha Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~ ~~~~~~ 

Ciclo 

Nombre de la base de datos: 

Nombre de la 

tabla 
Descripción• 

... · ·.• '· ... , 

autores Tabla que almacena toda la información con respecto·a· los autores. .. 

Campos que Valor 
Descripción TIPC>. Tamai'lo 

la Integran ... predetennlnado 

·. 

.· 

Identificación de llaves Viene de tabla 
·.· 

Primaria Foránea Secundaria 

GB 



Artefactos del flujo de diseño 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Modelo de diseño 

Fecha 

ºº DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 
~~~~~~~~~~~~~~~~~ ~~~~~-

Ciclo 
~~~~~~~~~~~~~~~~~-

1. Clases de interfaz humana. 

Subsistema de Interfaz humana 

l 'fD(1T1'"1 CON 
1 í?i'.1 L'.>•)h'J 
1 FALU\ DE ORIGEN 
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Artefactos del flujo de diseño 

2. Clases de dominio del problema. 

Subsistema 
de dominio del problema 

~~--1----------~ 

r'ESIS CON 
FAL iA DE ORIGEN 

3. Clases de manejo de datos. 

Subsistema del 

manejo de datos 

------------------------,------·-----·-----··----------

G10 



4. Modelo de diseño. 

Cepa de lnlerfaz 

humana 

Capa del dominio 

del pr'oblema 

Artefactos del flujo de diseño 

Cldses del dlsei\o 
de inll•rfaz humdna 

Cl.ucs del diseno 
del dominio del 

11rohlcma 

Primera capa J 

Capa lntennedla 

-------------------------r-------------------------

Capa del manejo de dalos Cl.lscs del diseno 
del MdnL•jo de dalos 

,- _Tercera capa - J 

Anexar: Diseño de la arquitectura, Realización de casos de uso de diseño, Clases de 

diseño, Diagrama entidad relación, Subsistemas del diseño y Formato de diseño de base 

de datos. 

G 11 



APÉNDICE H 

EJEMPLO DE lA APLICACIÓN 
DEL PROCESO 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Solicitud de desarrollo de software 

00 

DDB 

Esta área será llenada por el solicitante (Investigador, técnico, proyecto o departamento). 

Nombre del solicitante: Dr. Tarsicio García Díaz 

Teléfonos: 56 22 68 16 

Departamento o área: 1 nvestigación 

Correo electrónico: tarsicio@biblional.bibliog.unam.mx 

Descripción de las características del software que se solicita. 

Base de datos bibliográfica con posibilidades de actualización constante, con capacidad 

para mas de 1 O 000 mil registros. Son indispensables varias salidas: 1) Pantalla. de 

captura, 2) Pantall~' para consulta, 3) Impresión, 4) web. Los campos de ~aptura 
propuestos i'6g::'n'ú~~rb consecutivo único por obra, autor, título de la obra, edición, pie 

de imprent~."d~~6~i¿'6'ión física, contenido, notas, temas, otros autores, datos del autor, 
. --" - ' ·'··. - ~ ·., ' ' 

juicio CrrtiC:b; loc¡;¡liz~bión en otros repositorios y responsable de la captura . 

. -· :~: . - ;·~',·'.·-.:,- >:··c- " ·; . 

Justificación (si existen límites de tiempo de entrega favor de mencionarlo). 

Dentro del Proyecto del Seminario Nacional que se tiene con PAPllT-DGAPA (IN405201) 

esta concertada la elaboración de una base de datos bibliográfica que tiene el objetivo de 

recuperar la bibliograf[a sobre el tema de la Independencia Mexicana en todos los 

repositorios bibliográficos del país. 

- TRSlS CON 
Esta área será llenada por el jefe del Departamento de Informática. 

Fecha de recepción de la solicitud: 14 de junio de 2002 FALLA DE ORIGEN 
No. de Proyecto: 001 

Persona asignada al desarrollo: José Antonio Salazar Carmena 

Nombre y firma del solicitante VoBo de la autoridad 

H 1-\ 



Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 
TESIS CON 

FALLA DE o~·::~.'EN 
Sección de desarrollo de Software 

Formato de requerimientos 

1. Datos Generales. 

00 

DDB 

Nombre del responsable del proyecto de software para la entrega de avances. 

Faviola Monroy Valverde 

Teléfonos: 56 22 68 16 

Departamento o área: 

Correo electrónico: 

Nombre del sistema a desarrollar (sugerencia). 

Bibliografía General de la Independencia de México (1808-2003) del Seminario de 

Independencia Nacional. 

2. Tipo de desarrollo (Deberá marcar sólo una de las opciones para indicar las características del 

sistema que está solicitando}. Cuando el formato se llena a mano, marcar con una "X", cuando se 

llena en la PC. Resaltar las opciones con color rojo. 

• Un sistema que únicamente permita consultar la información de una bese 

de datos previamente creada. 

Un sistema que permita ingresar, actualizar y consultar la información al 

solicitante. 

Un sistema que cubra los dos puntos anteriores. 

Creación de una Base de Datos y su correspondiente sistema de consulta 

para usuarios externos. 

• Creación de una Base de Datos y su correspondiente sistema que permita 

ingresar, actualizar y consultar la información al solicitante. 

H2 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Otro, explique: 

3. Tipo de Datos. 

• Bibliográficos forll1atoMARC 

• Hemerográficos formato M.ARC 

• Biográficos tÓrrJ1~j~Jv14Rc 
• Archivo 

• Material Vi~G~1 t6irriat6 MARC · 

• Bibliograficos forllláto propio 

• .· 8~·n1efc)~1ráfi2o~ formato propio 

• . Biográficos formato propio 

• Material Visual formato propio 

• La combinación de las anteriores, especifique: 

La combinación de bibliográficos con base en el formato MARC y 

bibliográficos con formato propio. 

Otro, explique: 

4. Tipo de Información. 

• Varios autores. 

• Un sólo autor. 

• Un período de.tiempo .. 

• Varios períodos de tiempo. 

• La combinación de las anteriores, especifique: 

c6;;,8¡~~~Ú)nde autor, título, tiempo, juicio crítico. 

Otro, explique: 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

5. Forma de trabajo deseado. 

• Monousuario. (Un solo usuario en una computadora personal). 

Multiusuario. (Un grupo de usuarios dentro del 118 en varias computadoras 

personales). 

Internet. (Acceso desde diferentes sitios). 

Otro, explique: 

6. Usuarios del sistema (Puede marcar más de uno y deberá anotar la información 

solicitada de cada uno). 

Usuario 

1 nvestigador 

Técnico Académico 

Bibliotecario 

Becario 

Internos 

Externos 

Otro 

X 

Correo 

electrónico 

Función que 

desempeñará en 

el sistema 

7. Funcionalidades del sistema (Se refiere a las acciones que el sistema deberá 

realizar; puede marcar más de una y es recomendable agregar ejemplos). 

• Que permita importar y exportar datos de otros formatos, especifique: 

• Impresión en diferentes formatos del contenido de la base, especifique: 

De acuerdo a los resultados de la búsqueda e impresión general de todos 

los campos y registros. 

• Búsquedas de registros por distintos campos, especifique: 

• rnrn1\(\ r1 \\\ \ 
H4 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Que se pueda~ büsi:::ar p-ói.~~laora Clave en . los distintas cámpos. Por 

ejemplo.: ~uscar pa1abr~ Hid~1go· en campos de t1tu10, contenido, notas, 

temas;.juicio"éHtico.''eic: 
. . - ~~··' - . ··. . 

VisualizaciÓn.deimágenes, especifique. 

Otras, explique: 

8. Restricciones (En caso de anotar alguna restricción indique el por qué). 

Si existe alguna funcionalidad que tenga mayor prioridad indique cual. 

Inicio de captura 15 de julio. 

Manejador de Base de datos específico. 

Sistema operativo específico. 

• Lenguaje de Programación específico. 

• Otra. 

9. Descripción de datos (sólo en caso de tener un formato propio de datos). 

Indique nombre, longitud, tipo de datos y repetibilidad de cada campo. En 

repetibilidad utilice S1 para indicar sólo uno y M1 para indicar más de uno, 

ejemplo: 

Nombre del campo Tipo de datos Repetlbilldad 

Nombre del Autor 250 caracteres M1 

Código postal 5 números S1 

Teléfono 8 números y guiones M1 

Publicaciones 500 caracteres· · . 
... 

M1 .. 

H5 



Bibliográfico: 

Nombre del campo 

Num. Consecutivo 

Autor 

Título 

Edición 

Pie de imprenta 

Descripción física 

Notas 

Temas 

Otros autores 

Responsable 

Localización 

Datos del autor 

Resumen 

Juicio crítico 

Hemerográfico: 

Nombre del campo 

• Biográfico: 

Nombre del campo 

Material Visual ¿Cuál?: 

• Otro (indique nombre) 

Nombre del campo 

~ TESIS CON 1 
óU,• DE onwE~ .... •• P..J 

Ejemplo de la aplicación del proceso 

Tipo de datos 

5 números 

150 caracteres 

800 caracteres 

1 O caracteres 

11 O caracteres 

40 caracteres 

130 caracteres 

100 caracteres 

150 caracteres 

5 caracteres 

50 caracteres 

1500 caracteres 

1500 caracteres 

1500 caracteres 

• Tipo de .datos 

· Tipo de datos 

Tipo de datos 

Repetlbllldad 

81 

M1 

81 

81 

8L:. 

''. 81:/·;¿ 
'. .s1 ·· 

,, . ·•. 
::, 81'.' i 

... '''.Mf'/, 
. ·.· ... M1··' . 

1: .' :•::.'M1,,21;i;·: •".·-

.. · 

', ·:8t,'.; ;. 

.. ,, .81 ;;¡;>, .: 
"· .. 81 

Repetlbllldad 

Repetlbllldad 

Repetlbllldad 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Otro (indique nombre) 

Nombre del campo Tipo de datos Repetibilidad 

10. Recursos con que cuenta (Anote las características de cada elemento). 

Recurso Características 

Computadora 1 PC. Pentium IV 

Escáner 

Otro 

Nota importante: fav,or de a'gregar ejemplos de fa inf~rmaciÓri ,que' el sistema va a 
manejar. 

Tl?~'IC.' cor,r ~J~.J j_I .~ 

FALL1\ DE ORIGEN 

H7 



Ejemplo de la aplicación del proceso 

las siguientes secciones serán utilizadas por el Departamento de Informática. 

Por favor no anote nada. 

11. Lista de preguntas sobre el llenado de la solicitud de desarrollo de software y 

el formato de requerimientos. 

Pregunta Sección Respuesta 

¿Cómo debe ser la impresión de 7 En diferentes formatos como: ficha 

acuerdo al resultado de la bibliográfica, formato MARC, etc. 

búsqueda? 

¿Existen más campos para hacer la 

búsqueda por palabras? 

¿Qué significa diferencia 

salidas de impresión? 

repositorios? 

¿Qué van 

responsable? 

¿Por qué no entrego ejemplos? 

7 Por el momento sólo esas. 

Datos generales 

Porque se debe poder(ingresar 
,. - ~ ,. , 

más de un autor 

bibliografía. 

No 

HB 



Ejemplo de la aplicación del proceso 

Lista final de requerimientos. 

El seminario de Independencia Nacional solicita·un proyecto conformado por tres 

sistemas (Administración de información, cons~lta'Cen·;w~b / consulta en disco 

compacto). 

Desean que la captura inicie el 15 de julio. 

Desean que en octubre se puedan realizar impresiones. 

Hemerográfica y folletos de la Independencia de México. 

El período que debe cubrir es de 1808 hasta el 2003. 

El sistema deberá desarrollarse en red. 

Se desea un CD de recuperación de información, sin., la. necésida'cr;;cie:'que•ise 
insta le. . ... · : . ; ~,,, .'.~f;~~'.;;~i~;{f;~~liflj~~: ··,!;??:~;;, t\;'1:•·~: 

Cuentan con un equipo Pentium IV a 1.6 MHZ;'·4'd,'GEf'én"dis'éo'dliro;i~'c'oí1'sistemá 
,,-_, _,... -~--.>~ .... ; . .·-,,:·;:'.-.. --·~·:·.:·~~;--~- ,')::,:·~;:: 

operativo Windows XP. : ;..':". 

Requieren un módulo de altas, bajas y modificaciones. 

Desean capturar más de un autor. 

El volumen de información a manejar asciende a más de.10 OÓO regisfros\::· ' 

Las salidas de información serán a pantalla, consultas a . través 1del'. WEB e . \ ;. :•.;{' '_;__;. 

impresiones. 

Se capturará todo el material documental que contenga información de la 

Independencia de México. 

12. Nombre y siglas del sistema. 

Nombre definitivo del sistema: 

Siglas: 

Sistema para las publicaciones sobre la 

Independencia de México:1808-2003. 

PSIMex. 

Fecha de recepción del formato: 14 de junio de 2002. ¡-- -11ts1s CON 
FALLA DE OHIGEN 

H9 



Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Diagramas de casos de uso 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 11/05/2003 
~~~~~~~~~~~~~~~~-

JA S C, AYRM y MGSM Ciclo 1 

1. Especificación general de casos de uso. 

Nombre del actor: Bibliotecario 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

Nombre del caso de uso: Captura 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~-

Des c r i p ció n del caso de uso: El bibliotecario realizará la captura de información. 

B lb Ilota ca rlo 
Captura 

.---------
T'ii'C:T;"' Cl'"'1N .ÜJJ .• ) ,, 

FALLA DE üHIGEN 

H10 



Ejemplo de la apllcaclón del proceso 

2. Detalle de casos de uso generales. 

Caso de uso general: Captura 

Casos de uso involucrados: Entrar, nuevo, guardar, modificar, imprimir, salir. 

Coloque debajo del símbolo de actor el nombre de éste, y debajo del símbolo de 

caso de uso los nombres de los casos de uso relacionados al caso de uso general. 

Con el símbolo de relación deberá marcar las relaciones entre actores y casos de 

uso. 

1) entrar 

5) Imprimir 

6) Salir 

TESIS CON 
FALLA DR ORIGEN 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Formato de prioridad de casos de uso 

00 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 11 /05/2003 

JASC, AYRM y MGSM 

Ciclo Caso de uso general 

1 Captura 

TE 01·n ~·o-T 1·0.0 {_; .. 1\ 

F'A·1· T ¡\ ...... l.' (') •:· ,. ,,. ¡• \ T .w.n !..JJ~ - ;_;,(!~,J.!il~ .__ ___ _ 

1 

2 

3 

.5 

6 

4 

H 12 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

00 
Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 
DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

Actor: 

Sección de desarrollo de Software 

Modelo de casos de uso 

PSIMex Fecha 11/05/2003 
~~~~~~~~~~~~~~~~-

JA S C, AYRM y MGSM Ciclo 1 

Bibliotecario 

Casos de uso generales: 
Entrar, Captura, Consultalnterna, ConsultaExterna, 

Impresión y Salir. 

Entrar 

TESIS CON 
_ 

1ALLA DE OHIGEN 
Salir 

H 13 
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Ejemplo de Ja aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Visión de desarrollo 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 11/05/2003 
~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

JASC, A YRM y MGSM Ciclo 1'' 

Plataforma 

0Pc., DMAC 

Ambiente 

D Monousuario 0 Multiusuario 

Tipo de sistema 

O consulta 

Otro: 

Módulos del sistema 

0captura 

0 Captura 0 Modificaciones 

LJReportes 

Otro: 

0 Administración 

Información que se maneja 

0 Bibliográfica 0 Hemerográfica 

Otra: Folletos 

Productos 

Dinternet 

0Bajas 

Orndices 

0consultas 

01mpresión 

D Biográfica D Imágenes 

0 CD de instalación D CD de recuperación LJ Sitio en Internet 

Otro: Manual de usuario 

Anexar: Solicitud de desarrollo de software, Formato de requerimientos, Diagramas de casos de 

uso, Formato de prlorlzaclón de casos de uso y Modelo de casos de uso. 

H 14 



Ejemplo de la aplicación del proceso 

ºº 
Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

DDB 

Sección de desarrollo de Software 

Arquitectura 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 12/05/2003 
~~~~~~~~~~~~~~~~-

JA S C, A YRM y MGSM Ciclo 1 

1. Paquetes del análisis. 

Paquetes del análisis 

R 

TESIS CON 
.FALLA D!S ORIGEN 

H15 



Ejemplo de la aplicación del proceso 

2. Paquetes de servicio. 

Paquetes de servicio 

TESIS CON 
FALtA DE OIUGEN 

Imprimir 

Consulta 

3. Identificación de requerimientos especiales. 

Requerimiento Descripción 

Volumen de información. Desean almacenar aproximadamente .. 1 O 

mil registros. 

Tamaño de campo título. Deberá ser aproximadamente . de ··eoo 
'',.>· 

caracteres. 

Período a cubrir. La información que se capture 'será .del 
.- -'-:',--'·-

período 1803 a 2003. .. 

H 16 



Ejemplo de la aplicación del proceso 

00 
Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

ODB 
Sección de desarrollo de Software 

Realización de casos de uso del análisis 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 13/05/2003 
~~~~~~~~~~~~~~~~-

JA S C, A YRM y MGSM Ciclo 1 

1. Descripciones de casos de uso. 

Nombre del subcaso de uso: Nuevo 

Flujo: 

Actores Módulo 

Paso Acción Paso Acción Exp. 

1 Pulsa botón nuevo. . ; \~~2 ":'~ Limpia campos en pantalla 

3 Ingresa datos a guardar '·. ·,4 .. Valida datos E1 

5 Guarda nuevo registro .. ;• .. ". 

Excepciones: 
.·., ....... 

Id Nombre Acción 

E1 Datos inválidos ¡ Vuelve a pedir datos ·. 

2. Captura de requerimientos especiales. 

Requerimiento Descripción 

Validar campo de título. Debe permitir hasta 900 caracteres. 

Validar campo de fecha. Debepermitir pechas entre 1803 y2003. 

--,fitsrs coN 
J.?.i\.LLA DE ORIGEN 

H 17 



Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Clases del análisis 

00 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha·.·· 131osi2003 
~------------------

JA S C, AYRM y MGSM Ciclo. 1 
~-------'--------------- '--------

1 . Clases del análisis. 

'f.,-,\ n T t , -, - •. , \;------1 
·--~~)_ •• ' • ' 1 

FAt,i,_ ~ [,.. . , .... J 
----··-·---· -· 

EntrarlH ~ 1 MensajelH , ,__c_a_p_tu_r_is_t_al_H_J 
CapturlstaDP CapturlstaMD 

PalabrasClavelH 
PalabrasClaveDP 1 ti =Pª='=ª=bra=s=C='ª=v=eM=D== ,__H_e_m_ª_'_º_9_'ª-fi-ra-IH........J 

HemerografiaDP HemerografiaMD Bibliografia IH BibliografiaDP 

BibliografiaMD FolletolH FolletoDP 
'--Fo_l_le-to_M_D_J g 

1 AutorDP 11 AutorMD 

H 18 



B1bl1ogr•li•IH 

Cv•B1bllogr•l1a 

Lugar 
Ed1to11al 

Mcrtltt•'ft-
Oculter() 

FolleloOP 

CveP•lClavo 

Titulo 
Pag1na1 

SelCv11FollelÓ~ 

OelCveFoll•lo() 

SelAuto•() 

OelAuto•() 
SelCvePalClave(I 
Oe1CveP11ICleve() 

SelTtlUIO(I 

OelTotulo() 

SelPag•n••tl 
OelPag1na1() 

Se!Numero() 

OelNumero() 

Se1Fec'1a(J 

OelFacha(l 

SetJu1c10Clll1co{) 

OelJu1c10C1111eo() 

B1bl1ogref1aMO 

Cv e61bhogreh• 

Tlulo 

L<41a1 
EdloU•I ... 
PllliJin•• 

.,,., 
Ouwdaor() 

Recupe•••O 
Aclu•1mr() 
Elmu .. r() 

Hamerograf1alH 

C11eHame1ogral1a 
CvePalClave 

Ra1po,..able 

Pe11odo 

"º 

Auto1DP 

CvaAulol 

Nombno 

Se4CveAu4o() 
SelCveAutor() 

SetNomb••O 
OetNomb••O 

Hemerogrel1aMO 

CveHemerogrel•• 
Fu_, te 

"rtculo 

R••porwaobl• 

P~1n•• 

OSSN 

R•cuo••••ll 
"ttu••ml() 
e1m1ner() 

Ejemplo de la apllcaclón del proceso 

FollelolH 

CveFolato 

Cv iaA<1tc11 

Mo11ra1() 
P111g1na1 Ocullar() 

i.to111111()-

0cult•'1) 

En11ar1H 

Enl1••U 

Ve1tl•c••Cl•v•O 
Sellr{) 

Se!Cv•P•l•b••Ct•v •O 
OelCv•P•l•br•Cl•ve() 

SetP•l•b••Cl•v •O 
OelPel•b••Clev•O 

Cap1uriSlaDP 

S•ICveC•PIU1t•••(I 

OelC•plun•I•() 

SetNomb••CI 
Oe!Nombre() 

FolletoMD 

P•g1na1 
Nume10 

Fe ch• 

Cre•r{) 

Ouerd•tO 

Recup••••O 
Aclu•hre•O 
El1m1n•1U 

Palabr••ClavalH C•Phmala11H Men1a¡elH 

CYePalS>1aClav• CvaCaph.1111la Men1oaa1e 
PllllbraC .. va 

Mo1trar() 

Oeulta•(J 

BlbllograflaDP 

CveB1blooo••l1a 

Luger 

E1Hal•I 

AOo 

Ju1c10Cr11c:o 

>-S•tCY•8~t1•u-

"'"1C \1e81bl•o0 .. 11•1 
S•ICv•"utorO 
Oe•ICv .... ulol() 

SelCveP•tCl•v•O 
O•ICvePelCl•v•ll 
SelTIUo() 

Qll!TihJof) 

SetLugmol() 

0•1Luger{) 

S•IEd•tou•I() 
O•tEd1lonal(} 
SetAl\o() 

OelAl\o(J 

S•ISene() 
OelS.n9() 

Se\Pag1n••ll 
Oe1Pag1ne•O 

&1tCl•1l1cac1on() 

OelCI•' 1c•c1on() 
S.USBN() 

OeU SBN() 

Se\JUICIOCt1l1co() 
OelJu1c10C1111co() 

MoUrarC) 
Ocullar() 

Pelabr•CleveMD 

CveP•liEraCleve 
P1111.m .. c1ava 

Crear() Crea•{) 
Oua•dar(I Ou•dal() 
Rec1,.1pa1ar{) Rac;upera•ll 

Aclu•l11arl) ACIUllll•mr() 

Elomonar() Elmlnal() 

Opcion 

Mo&lrart) 
Ocultar{) 

Heme1DgrafiaOP 

c-:-.H...,e<0g1ef-,.--

N~alO 

Facha 

Pegln• 

ISSN 

r-&eto.,,.....--eoo.,•-tt---
01r1 cva H•m•roor•h •O 
Se\Fuante(J 

OatFua,..e() 

S.IA1lci.lo(') 

O•tArticulo() 

S.IRe•po,.•ble() 
0.tR••po,.abl-CI 
S..IPenodo() 

Oa1Pe11odo() 

Se1AfloO 
O al Afio{) 
SalVolumen{) 

OllllVoUmen() 

SalNuma10() 

Oe1Nul'1aro{) 

SalFachal) 

OalFachel) 

SalPeg•n••() 

Oa1Peo•n••CI 
SeUSSNI) 

O.llSSNI) 
SalJu1cloC11hco() 

OllllJu1c10C11t1co() 

C•plu11•l•MO 

CveCeptu111le 

Nomtir• 

Crear() 
Ouarda1{) 

Rec1,.1pera1(J 

Acluahzarj) 

Ellm1nar() 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

2. Diagrama de clases. 

Autor 1 .. • Blbllografia Folleto 

1 .. • 
Palabras Clave 

1 .. • 

Responsable r 1 .. • Hem erografia 

3. Captura de requerimientos especiales. 

Requerimiento Descripción 

Palabras clave El máximo de palabras clave a capturar 

por cada bibliografía, hemerografía o 

folleto no deberá exceder de 4. 

H20 



Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Paquetes del análisis 

ºº DDB 

Siglas (fel proyecto 

Responsable 

PSIMex 

JASC, AYRM y MGSM 

Fecha 14/05/2003 

Ciclo 1 

Captura 

Mo9tr•rl) Mollo•lt) 

'--º-'"-""-"-' --' Ocull••tl 

ISetCw~bllog•el••!I B•tCweH•m••oe•••••tl 
g•IC••B•lo-ogral,.11 OetCwaHama1og•al1a1I Oa1CwaFollalol) 
89\C:•-"1110fl) lal• .. to•C) 

a.1cw.Pa1C:lo••!! 
O•ICw.J>elC:IU•I! 
lloolfllll<>ll 

OaLL.,ga•U 
la1E<1o to•• I~ 1 

ªª'"'""º OatAllo(I 

la1P.ounu11 
OalP-i¡"&Oll 
11oo1c1 ... 11:a~oo ... 1 
oa1c1a1~><u101111 

"'"ª~º 
a .. ~110:1;1Cat1<<111 

O.t~u•uoC:alocllCI 

R•cwP••••O 
AclualliarCI 
Et.mon.,I) 

OatFwa"IDll 
la1A~o1:.IOC 1 

Oa l'a~ona1( 1 

"ª"ªª"''' 

H-•"'111•1 .. MD 

Ouerá••O 
R•c:up••••O 

oau•aa.,,no 
Sa•N•un••041 

º"•••••O " ..... , ..... . 
Aclu•~&a•U 

E-m••U 

'------' 

Moll,.1(1 

Ocullal(I 

BalCwaPai.ti,.Clual) lil•IC:waCaplunal•ll 
OalCwaPaloll>faC••••!I OalCaptwnolaU 
lh1Pala1>1aCl•••!I llal"lomlo••ll 
OalPalolo1aClna(I 

o ... 1d••O 
lt•C.,P••••U 
Acl"•-•11 

C1•••tl 
Duard•o() 
Recup•,.•I) 
Ac .. aMUf() 
Ehmlnar() 

C•••lll 
Ouard••(J 
Rac:up••••O 
Ac:lualll••O 
EUm•n••tl 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Modelo de análisis 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 14/05/2003 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

JASC, A YRM y MGSM Ciclo 1 

1. Clases de inteñaz humana. 

lnteñaz Humana 
1 

Blbhogral lalH HemerograflalH FolletolH EntrarlH 
e veB1bhograf ia CveHemerografla CveFolleto Nombre 
CveAulor CvePalCbve CveAulor Clave 
CvePalClave Fuanle CvePa!Clave 
Titulo Al1iculo Titulo Entrar() 
Lugar Respol'l!iabb Paginas VeriflcarClave() 
Ed•cr1al Perbdo JutbCritlco Sallr() 
Ano Ano Numero 
Seno Volumen Ano 
Paginas Numero 
Clasificaclon Fecha Moslral(} 
JulcloCntico Julcl0Crlt1co Ocular() 

MensaJelH 

ISBN ISSN Mensaaje 
Opclon 

Mcr.itralit-- MostTa.u 
Ocultar() Ocuuar() Mostrar() 

Ocultar() 

AutorlH PalabrasClavelH CapturislallH SallrlH 
CveAutor Cv ePalabraClav e CveCapturista mensaje 
Nombre PalabraC lave Nombre 

Mostrar() Mostrar() Mostrar() 
Salir() 

Ocullar(} Ocultar() Ocullar() 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

2. Clases de dominio del problema. 

Dominio del Problema 1 

-··--... ..--,.,c .......... , ••.• ,, 

llo•C•ol'o.C"'••I 
< ... Co••oC:"••I 
S.•l•""'IJ 
~ .. , .... ,,¡¡ 
... t .... ••11 
o ........ u 

o ....... o ............. , 
o ........... . 
s.1c ............. 11 

.......... c ..... , 
Oo<J-..C"'o<'"I 

~----~ 

~~=;;~::-
Oo••-·••O 

............... -., 
º""'º',_º"""'' •••••• ,,,0011 

ºº"'º'"-' 

º•'""""'"º"º ..... ._ .... , 
ºº~'"'""''"' ll•"•ft•O 
"•"•ft•J .............. , 

li~~~~~~~: 

3. Clases de manejo de datos. 

Manejo de Datos 

Blbliograr iaMD Homerq;¡raflitw1D 

Cv 0B1bliograf la CveHernerografla 
Cv eAutor Fuente 
CvePalClave Articulo 
Titulo Responsable 
Lugar Periodo 
Edilor1al Ano 
Ano Volumen 
Serle Numero 
Paginas Fecha 
Clas1flcac1on Pagmas 
ISBN ISSN 
Ju1c10Cn11co JuicioCrilico 

Croa. 11 ~Uztrdar( 
Guardar() Recuperar() 
Recuperar() Actuauzar() 
Actualizar() Ellmlnar() 
El1m1nar() 

"'-'""'"'º SO•CooPooCo.,on 

.......... , 
""''"''"'' h'""""''"' o .......... ,, 

<Jool•ft•l 
s.,.. ... c ...... , 
o .......... c .. ~ .. 1 

FolletoMO 

Cv oFollolo 
CveAutor 
CvePalClave 
Tnulo 

Paginas 
Numoro 
Focha 
JulcioCrilico 

Crear() 
Guardar() 
Recuperar() 

Aclualizar() 
Eliminar() 

i li]
···~-·~· 18 .... ~ .. c,,,..,.,.c.,,, c.,.;:, .. ,..,.,, ....... c.... .. ....... 

••G••"•'"'•C•••!I h•Coo<:•.,-••11 
O•C••"•..,•C•••I OotC•"'"'••otJ ............ c...... 'º''º"''""'' 
º''"º'""''c'"''n Oo• .. •-•ll 

AutorMD 

CveAulor 
Nombre 

Croar() 
Guardar() 
Recuperar{) 
Actuauzar() 
Eliminar() 

PalabrasClav eMD 

C v ePalabraC lave 
PalabraClav e 

Crear() 
Guardar() 
Recuperar() 
Actualizar(} 
Ellmlnar() 

CapturlataMD 

CveCapturlsta 
Nombre 

Creer() 
Guardar() 
Recuperar() 
AclUallzar() 
Eliminar() 

TESIS CON \' 
T.'1·'\ i: r-. T''úi' !'\P.HTRl\i 
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4. Modelo de análisis. 

Capa de Interfaz 

humana 

Capa lógica de la 

aplicación 

Ejemplo de la aplicación del proceso 

O•srs del •n.lllsls 
de lnleñ•z hum•n• 

Clases del 
análisis 

Primera capa l 

Primera cepa l 
----------------------------------"!-~---'---------------------------------

Clases. del 
análisis del 

Primera capa 

Anexar: Arquitectura, Realización de casos de uso, Clases y Paquetes del análisis. 

l 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Diseño de la arquitectura 

ºº DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 15/05/2003 
~~~~~~~~~~~~~~~~~-

JA S C, A YRM y MGSM Ciclo 1 

1. Identificación de nodos y configuraciones de red. 

Si corre en ambiente monousuario marque el sistema operativo requerido. 

0 Win9x D Win2000 0 WinXP D WinML 

Si corre en ambiente multiusuario marque servidor y cliente requerido. 

CJ WinNT D Mandrake D Unix D Netware 

0 WinXX D Web D Unix D Netware 

2. Subsistemas de diseño. 

Subsistemas de diseño 
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Ejemplo de la aplicación del pr0ceso 

3. Software de desarrollo. 

Software 

Lenguaje de programación 

Manejador de bases de datos 

Sistema operativo 

Protocolo de comunicación 

Otros paquetes 

Otras herramientas 

Otros 

4. Componentes reusables. 

Componente reusable Equivalencia con la clase de análisis 

5. Clases de diseño principales. 

~-1~~~~~~1 ___ .i=B=i=bl=io=g=r=afi='ª=t::::>~~~~~~--¡l:=F=o=lle=t=o::l 

TESIS CON 
F/,T - I ·¡···,-. ¡.;.T("'E~l I'd..1L. ~ __ :._:_i~._v_:.,: . .J ~. 

Responsable 1
1 1 .. • 

1 .. • 
PalabrasClave 

1 .. • 

Hem erografia 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Realización de casos de uso del diseño 

00 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 15/05/2003 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~ 

JASC, A YRM y MGSM Ciclo 1 

1 . Clases del diseño por caso de uso. 

Clases del Caso de Uso Nuevo 

>--~E_n_tr_ar_IH~---<1~1 ~-M_e_ns_a_Je_IH~--<1~1 ~~sa_n_rl_H~---<1 

CapturlstallH CapturistaDP C ..,llrlseMD 

1 

BlbllogafialH BibllografiaM D BlbllografiaDP 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

2. Clases del diseño por subsistema. 

ll•ICv.01>~0111•!1•() 

gelCveB1b11ng1el1eC) 
SelCv .... UIDI() 

O•••C••"'"''"!I 
SetCw.,.elCI•••() 
Oe!Cvttl'elClev•U 

ll"ITn.,a() 

S•llug••O 
<J•llug••ll 
S•IE<tt<>r,.1(1 

O•S.11.0:I 
S•tP""n .. 11 
O•IP"ll"•"41 
S.!CIH1fc.c10n() 
D•ICl•••lic•cion!J 
S.llSDN() 

S•Juic 0>C•ticaj 1 
D•Ju1c10C•,1:a() 

Bt.1<>11••11-.ID 

C19efl) 

Ou••d••O 
R11a.1p•r••O 
Ac1u11l1ze•() 
Eiomm••O 

C..,lull .. lllH 

Se1CveHe,,.erog1el1ef) lle!CveFolleloO 
Oe1CveHeme1ogrer1a{) OalCv aFallelo() 

SelF1,.nl•ll S.iCv ellutot) lla!CwaPalabraClawa() SalCweCapllmala() 
Oatf<1an1a() llalCw aA,uli:>lll OalCvaPalab<aClav •O OalCaph1Uala(I 

SalAll><:L.1111(1 Sa1CvaPalC1awaO SalNomb••ll llalPalab•aCl .. aC) Sa1Nomb1a(I 
OalA1to:LllD[) 
SatAaapanaabla() 
Oa1Ra0pone•lll~) 

SalPatD<loj) 

Oa1Paaa<l<>CI 
Sal.fil\11() 

OalAllll() 

ll••Volu..,an(I 
OalVo!umanl) 
SatN1>1n•o() 

OalNurn•ll(I 

S•IF-h"I) 
Oalfactuo 
Sa1P111;11naotl 
OalP•g•nao.() 

Sa1ISllNO 
OallSSNO 

Sa1J.,1c00Cuhco() 

H-.•1t>gt•l1•MD 

Ou••d••O 
R11cupe1e11J 
Aclu•hur() 
El1m1n••U 

OatCvaPalClava(I OatNomb1aCJ 
sa1rn .. lo(J 
Oatl1lulot) 
Sa1Pag1naal) 

O•INu,.,••<>Cl 

S•ff•ch•O 

S•IJUICl<>CllUC<>!) 
D•IJUICIOCUllCO() 

C••••O 
Ou••d•<U 
R•cup•r••O 
Aclu•llHr() 
Ehmln••O 

Co•••ll 
Ou••d••O 
R•cup••••O 
ACIU•llHtl) 
Ellmln••ll 

P•lootit•Cl••-"'D 

C••••O 
Oueldel() 
Recupenu{) 
Ac..,ellz•l(I 
Ehmtnerll 

C•plull•l•MD 

Cree11) 

Ou••d••O 
Recupel•llJ 
Aclu•••z••O 
Etimln•r(I 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

3. Diagramas de secuencia por caso de uso. 

Caso de uso: Nuevo 

Prioridad: 1 

• Captur!sta 
• Blb!lografla!H ~·-B-lb-1-lo-g-ra-fla_O_P~l I • Blb!lograf!aMD 

Pulsa botón nuevo 

lm pia campos en pantalla 

Ingresa datos a guardar 

Vuelve a pedir datos 

4. Captura de requerimientos especiales. 

Requerimiento 

Letras mayúsculas Todos los 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 

~ 
1 

1 

1 

1 

1 

1 

1 
1 

Descripción 

datos deberán 

almacenados en mayúsculas. 

quedar 

H29 



Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 
DDB 

Sección de desarrollo de Software 

Clases del diseño 

PSIMex Siglas del proyecto 

Responsable JASC, AYRM y MGSM 

1. Operaciones de la clase. 

Operación: 
Crear 

Guardar 

Recuperar 

Actualizar 

Eliminar 

BlbUograflaMO 

C v eBJbliograf la 
CveAulor 
CvePalClave 
Titulo 
Lugar 

Edllorial 
Ano 
Serte 
Paginas 
Cla1iflcacion 
ISBN 
Juc1JCr11co 

Crnootr-----j 
Guardar{) 
Recupe1arl) 
Actualizar¡) 
EUmlnar() 

;~-'~ Pública 

Pública 

Pública 

Pública 

PalabraaClaveMO 

Cv ePalabraClav e 
Palab n1Clave 

Crear() 
Guardal() 
Recupera!() 

Actual zar() 
Elmlna10 

AutorMD 

CYeAutor 
Ntmbre 

Crear() 

Guardar() 
Recupera!() 
ActuaHzarl) 
Eliminar() 

§p~~· Privada 

Privada 

Privada 

Privada 

Por participación en la realización de casos de uso. 

Fecha 16/05/2003 

Ciclo 1 

§~~"· Protegida 

Protegida 

Protegida 

Protegida 

Caso de uso Nuevo O Dependencia 0 Asociación O Generalización 

Requerimientos especiales: 

Al capturar datos de la bibliografía se requiere forzosamente proporcionar el autor y las palabras 

clave asociadas a la bibliografía. 
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Ejemplo de Ja aplicación del proceso 

2. Descripción de métodos. 

Método 

FnCrearRegistro 

FnEliminarReglstro 

Datos que Recibe 

Nombre Tipo 

NumConsecutlvo 

Autor 

Título 

Edición 

Ple de Imprenta 

Descripción física 

Notas 

Temas 

OtroAutor 

Responsable 

Localización 

DatosAutor 

Resumen 

JulcloCrltlco 

n 

an 

an 

an 

an 

an 

an 

an 

an 

an 

Datos que regresa 

- -Tipo Nombre 

NumConsecutlvo n 

Autor an 

Título an 

Edición an 

Ple de Imprenta an 

Descripción física an 

Notas 

Temas 

OtroAutor 

Responsable 

L.0Q,¡llza~1ó;, . · 
DatosAutor 

Résúin~n'' 

Descripción 

Crea· ~n. registro nuevo en 

Ja base de datos. 

bibliográfico en la 

base de datos 

Busca un registro 

bibliográfico en la 

base de datos. 

Actualiza un registro 

bibliográfico en la 

base de datos. 

Elimina un registro 

bibliográfico de la 

base de datos. 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Subsistemas de diseño 

ºº DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 17/05/2003 

Subsistemas 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

~~~~~~~~~~~~~~~~-

JA S C, A YRM y MGSM Ciclo 1 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 
Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Formato de diseño de base de datos 

00 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 17/05/2003 

JASC, AYRM y MGSM 

Nombre de la base de datos: PSIMB 

Nombre de la tabla Descripción 

PSIMB Tabla que almacena toda la Información con respecto a los autores.· 

Campos que la 

Integran 
Descripción 

NumConsecutlvo Número con el que se almacena el registro 

Autor Persona que escribió la obra 

Título Título de la obra 

Edición Edición de la obra 

Pie de Imprenta Editorial que pública la obra 

Descripción física Descripción del est~do físico de .la obra ,. 

Notas Observaciones sobre la obra 

Temas Temas relacionados con ·al contenido de la 

OtroAutor : -

Responsable 

:/'. 

Localización . ·. 

DalosAuior .,. 

Resumen 

JulcloCrftlco -·-

obra 

Tipo 

n 

an 

an 

an·· 

an 

an 

an 

an 

an 

an 

an 

Tamaño 

5 

10, 
110 
40--" -

130 

100 

150 

5 

50 

1500" 

1500 

1500' 

.valor -

:, . predet~rrrllnado 

· Viene de tabla 

Primaria Foránea 

NumConsecutlvo PSIMB 

1 1 mpn1c f'if'YilT 1 l .üu 1..1 vvd 

\ FALL/\ Q~ ORIGEN 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

Instituto de Investigaciones Bibliográficas 

Departamento de Informática 

Sección de desarrollo de Software 

Modelo de diseño 

DDB 

Siglas del proyecto 

Responsable 

PSIMex Fecha 17/05/2003 
~~~~~~~~~~~~~~~~ 

JASC, A YRM y MGSM Ciclo 1 

1. Clases de interfaz humana. 

1 

Ventanas Interfaz 

TESIS CON 
FALI A •y"" ( . '('lY~ 

' L U.~: Jlilu¿~- I 
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Ejemplo de la aplicación del proceso 

2. Clases de dominio del problema. 

Funciones Procedimientos 

3. Clases de manejo de datos. 

Base de datos 

' PSIMB 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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4. Modelo de diseño. 

Capa de Interfaz 

humana 

Ejemplo de la apllcaclón del proceso 

Interfaz Primera capa J 

................................................ ~ .................................................................................................. ;.............. . .............................................. · .............................................................................................. .. 

Capa del dominio 

del orobtema 
Capa intermedia 

----------------------------------r-~---~-------------------

Capa del manejo de datos Base de datos . Tercera capa J 

TESIS CON 
'.A.ITA Di1 ¡·o¡j;('•"':" 

F d 1 ,, : ' ( ,', \'~ 1 1::__ ... _· -~·:: __ '_ '.'.. :."':: :,,_,.: ... ,) 

Anexar: Diseño de la arquitectura, Realización de casos de uso de diseño, Clases de 

diseño, Diagrama entidad relación, Subsistemas del diseño y Formato de diseño de base 

de datos. 
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