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Introduccién

La violencia visible u oculta en las escuelas es un tabu.en la actualidad, todos
sabemos que al interior de cada institucion se gesta de manera indistinta, con
ciertas conductas, de las cuales los alumnos se aprovechan o hacen uso de elia,

mientras otros la sufren o la padecen.

Los padres en realidad no saben cémo los maestros y companeros tratan a
sus hijos y qué es lo que se les ensefa en la escuela, L.a secundaria es el nivel
educativo en donde se establecen muchas interrogantes sobre su desempefio
académico, asi como los efectos que produce en la formacion de ‘ruevas

generaciones:

Con otras palabras, los padres se interesan mas por la superficie de la vida
escolar que por su contenido real' .

En pleno siglo XXI, es poco lo que se sabe con respecto al desarrollo e
interaccion de los chicos en el nivel basico (primaria y secundaria). Por esta
razon, se ha tratado de hacer una busqueda en varios paises (Espafa, Francia,
Inglaterra, Holanda, Irlanda. Noruega, Finlandia, Estados Unidos, etc.) para ver
que uno de los problemas mas recurrentes en el sistema educativo es de manera

reiterada la violencia que se gesta en las escuelas.
En el primer capitulo, la investigacion da una vision de lo que es la
violencia en las escuelas en otros paises como: Estados Unidos; Francia,

Japon, Inglaterra, por mencionar algunos.

Es importante mencionar que en México.no se.a realizado ningun trabajo o

estudio de la violencia a nivel secundaria.

Jackson, P La vida en las aulas. Madrid. Marova, 1975, pag. 14
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En el caso de México sdlo existe un trabajo de investigacion de la violencia
en la escuela’. A nivel secundaria es un tema que no se ha trabajado, sélo se
toca de manera esporadica y aislada, sin embargo, los problemas que se dan al
interior de las escuelas son cada vez mas violentos, y sélo nos enteramos de
hechos muy evidentes cuando no se pueden ocultar y salen a la luz publica, por
ejemplo:

Cuatro alumnos de secundaria, el 14 de febrero fueron por una compafiera
para ir a una fiesta de la cual no regresé. A las setenta y dos horas
después, fue localizada por la policia semienterrada, con lesiones de

ultraje y machetazos. Aun estaba con vida. Los agresores hicieron su
declaracion a la prensa y dijeron que "Era una presumida y nos queria
ningunear. Nos caia gorda". Ambos estudiantes fueron confinados en el
centro de rehabilitacién para menores infractores®.

Lo que se describe lineas arriba no es un caso aislado, mas bien es uno de
tantos en donde los afios pasan y realmente se quedan como una noticia mas. El
significado de los valores se ha transformado; los chicos han aprendido por su
contexto familiar, social y cultural a llamar tas acciones bajo otros conceptos, “La

agresion es un juego; las armas juguetes; el dolor algo intrascendente™.

Por esta razon, se ha realizado un estado del conocimiento mostrando de
una manera pormenocrizada el tipo de violencia a la que los chicos estan sujetos
en la gran mayoria de las ocasiones.

En el segundo capitulo, se trata de dar una vision del entorno en el que se
encuentra la escuela y los chicos que forman parte de él. El contexto'cultural es
uno de los principales mediadores del aprendizaje, el conocerlo nos permite
entender parte del objeto de estudio. La descripcion del entorno se hace con
testimonios de vecinos. alumnos y personas que trabajan en algunos hegocios;

? Gomez. Nashiki Antonio Escuela primaria y violencia. un esludio de caso, Tesis de maestria,
Instituio de Inveshgaciones Dr. José Maria Luis Mora, 1996.

? Ibarra, Maria Esther La violencia en nuestras escuelas, en Revista Educacion 2001, México,
nim, 35, 1998, pags. 31-35
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una investigacion documental, asi como la propia experiencia al conocer el lugar,
para lograr capturar el ambiente natural que ha rodeado a la secundaria
“Abraham Lincoln”. La descripcion que se realiza es para dar un panorama de
cémo se entreteje el ambiente hostil (drogadiccion, alcoholismo, robos, cantinas)
en el cual habitan los alumnos. Otra cualidad de este apartado es la inclusién de
la escuela haciendo una descripcion, con el fin de conocer sus caracteristicas
fisicas y dar de manera detallada algunos pormenores que se dan al interior de la

institucion.

En el tercer capitulo, se hace referencia a la escuela y a sus aclores, en
donde se analizan tres coyonturas a las que se enfrenta la escuela. Los maestros
hacen un balance de cada uno de los directores, explican las culpas y
justificaciones del por qué la escuela se encuentra con un prestigio “por los

suelos”.

Los -testimonios: que: se- consignan de la escuela es de lo vivido antes,

después y al final de mi estancia en la escuela.

En siguierite capitulo, los chicos manifiestan cémo han vivido las agresiones
y el hostigamiento de sus compaferos; la falta de vigilancia por parte de la
direccién y maestros han propiciado que el acoso y las amenazas concluyan en

actos violentos.

Se realiza una descripcion a detalle de dos clases , se hace hincapié en €l
comportamiento de los maestros y la reaccion de los alumnos. Se trata de mostrar

los gustos, formas de vestir y hablar.

Se describen dar algunos elementos que van gestando de manera cotidiana la
violencia en la escuela, en donde, los padres son los Ultimos o en la gran mayoria

* Guevara Niebla Gilberto. La nueva violencia Infantil, En Revista Educacién 2001, México, nom.
35, pag. 5
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de las ocasiones no saben que pasa al interior de la secundaria con sus hijos y la
forma en que interactuan con maestros y compafieros; Jackson menciona:

l.a asistencia de los nifios a la escuela es una experiencia tan comun en

nuestra sociedad que los que nos quedamos mirando como se van, raras

veces nos detenemos a pensar que sera de ellos cuando lleguen a sus
5

clases”.

En muchas ocasiones los padres pasan por alto la forma en que los chicos
viven su estancia en la escuela. Los alumnos son los responsables de las
decisiones y conductas que llegan a tomar al interior de la institucion.

5 Jackson, op. cil., pag. 13.
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Violencia y Escuela

El estudio de la violencia escolar en nuestro pais no ha sido un tema prioritario en
el espectro de los estudios en el aula. Es un tema que poco se ha tratado en
relacion o comparacion con la literatura europea y estadounidense, por ejemplo,
en donde es a partir de los ochentas que se han promovido y desarrollado. varias
investigaciones al respecto. A continuacion se presenta un balance incompleto, de
algunas investigaciones que brindan un panorama de cémo ha sido tratado el

tema de la “violencia en la escuela”.

Analizando algunos ejemplos de estudios sobre la violencia escolar’, en
Francia se centra en aspectos relevantes que no habian sido considerados como
violencia anteriormente: “Una forma esencial de la historia podria ser esta
variabilidad de sentido de violencia en educacion, correlacionada y representada
desde la infancia y ta educacion™. El autor identifica una etapa en la cual se
analiza |a violencia det sistema escolar, especialmente por parte de los profesores

en contra de los alumnos (castigos corporales), basicamente®.

La Iteratura contemporanea europea y norteamericana, por su parte, ha
recurrido a los socidlogos® antropélogos, psicologos y otros especialistas que
privilegian y analizan la violencia desde diferentes aspectos entre alumnos que
forman parte de un grupo (por ejemplo. el vandalismo)® y en menor proporcién, de
alumnos conlra profesores y de profesores contra alumnos. La disciplina ha sido
para algunos maestros el pretexto para ejercer castigos severos con desenlaces

violentos®

' Debarbieux, Enic. "La violencia en la escuela francesa: Andlisis de la situacion, politicas
pubhcas e investigaciones”. Revista de Educacion. nam 313, pp. 79-93, no. 1997.
Debarbleux Erc. La violence. en milicu scolaire. 1- Etat des lieux, Paris, ESF, 2001.
' Ibid
: Domenach, Jean-Mane. La violencia y sus causas, Francia, UNESCO, 1981.
Institul de Formation, de Recherche et d’Evaluation des Pratiques meédico-sociales,
violences et institutions, Paris. Jeunesse et droit, 2001
° Existen varias formas de fomentar |a “disciplina®. Los griegos defendian a los jovenes y sus
actitudes porque decian que eran edades de locura, eran edades de falta de razon y de
exceso. esas concepciones justificarian una pedagogia severa e¢n tiempos pasados, en la

Y




_En-nuestra opinion es necesario definir las formas de lo que significa, la
violencia escolar."Como ocurre con otros temas, hay que  analizar las definiciones

apropiadas al objeto de estudio.

En este sentido, Chesnais, llama la atencidn acerca de que existen varias
concepciones de violencia, y que éstas deben de ser jerarquizadas para su
comprension. Para este autor, el referente empirico constata que la violencia fisica
—incluida en la violencia sexual- es un dafio irreparable en la vida del chico y como
consecuencia exige, en contraparte, una reparacion mediante la participacion del
Estado. Es decir, que intervenga en forma de prevencion, para evitar los
problemas de violencia escolar. Una segunda acepcion se refiere a la violencia
economica, a los perjuicios causados al patrimonio’, propiedades especialmente,
que son resultados de la delincuencia y criminalidad contra los bienes y el
vandalismo®. Aqui es importante resaltar el costo material, pero faltaria dar cuenta
de las cicatrices denominadas psicologicas, las que no son evidentes a primera

vista.

Estas modalidades tienen un significado de violencia simbolica®. Sostiene el
autor mencionado que “hablar de violencia en este sentido es un abuso de
lenguaje, propio de ciertos intelectuales occidentales, excesivamente bien
instalados socialmente, pero incapaces de conocer el mundo oscuro de miseria y
de crimen que rodea a la violencia”. Dice también, que la violencia fisica, significa
efectivamente agresion contra una persona, que amenaza partes esenciales de

cualquier individuo como: la vida, la salud y la libertad.

cual los castigos fisicos y psiquicos eran empleados con frecuencia. En el siglo XX empezé a
cambiar un poco, los casligos han disminuido considerablemente, mas no han desaparecido
totalmente, algunos profesores ulilizaban de manera frecuente estos métodos antes de la
década de 1970. principalmente en Francia (Debarbieux. 1997), op.cit pag.88

‘Cauchy, Venant. “Las sociedades contemporaneas y la violencia original’, en Revista
Internacional de Ciencias Sociales, no 132, junio 1992, pp 197-204.

* Chesnais.J.C. Historie de la violence. en Occidente. Paris. Laffont, 1981, pag. 41

“ Bourdieu. P Y Passeron La reproduccion. Madrnd. Laia, 1992




Bernard Defrance'®, por su parte, aborda los ambitos de la violencia y las
instituciones. Refiere a que no es facil dar una definicion de violencia escolar, al
respecto dice “existen fenomenos heterogéneos, que es complicado de delimitar y
de ordenar”, porque desestructura “una representacion social que tiene un valor
fundado: en la infancia (inocencia), y la escuela (refugio de paz) y de la propia

sociedad (régimen democratico no pacifico)’'’.

Defrance amplia su concepto de violencia escolar haciendo una clasificacion

en tres niveles para su analisis:

a) Violencia fisica : golpes, violencia sexual, rabos, crimenes, vandalismo;

b) incivilidad: humillaciones, groserias verbales, falta de respeto; v

c) violencia simbdlica e institucional: La violencia en relaciones de poder entre .
profesores y alumnos, y “las formas silenciosas que no implican necesayriaménle E
una ataque fisico abierto a la persona o a la propiedad". : S

Como ejemplos de esta violencia tranquila, Garver cita..."la repr'esiéh‘ del
maestro y la violencia tranquila institucionalizada”..."la violencia ejercida por-el
maestro en la clase puede no ser personal sino institucional, aplicada en éI_Cl‘JrSO ‘

de su actuacion como fiel agente del sistema educativo'2

Cuando se habla de violencia, es comun enfocarse a los actos violentos, asi
como delictivos por el coédigo penal y otros calificados como negativos para la

moral de ese momento y lugar, segun Debarbieux:

Se puede concluir finalimente que un estudio sobre la violencia y la
inseguridad en el medio escolar deberia considerar: a) crimenes, delitos,
robos. asaltos. extorsiones. trafico y consumo de drogas. etc, los cuales,
fueran sancionados por el codigo penal; b) la incivilidad, sobre todo esta
definida por actores sociales; y c) sentimientos de inseguridad, o que aqui
denominamos “sentimientos de violencia” resultado de los dos

Defrance, Bernard. La violence a I'école, Paris, Syros, 2000

" Dearbieux, Erick. “La escuela también puede ser violenta™. en UNESCO, no. 7 de marzu de
2000

" Defrance,op.cit




componentes anteriores, aunado a un sentimiento mas general de diversos -
medios sociales de referencia’. '

Sylvie Mansour, justifica su preocupacion y dice que existen varios tipos de
violencia en la escuela en donde su expansién y crecimiento van teniendo cada

vez un mayor protagonismo social'®.

Por otro lado, se tendria que indagar socialmente como se sienten las
victimas porque la vision que se tiene es parcial's.

Es necesario reducir la inseguridad en las escuelas y cuidar los riesgos de
intimidacion entre los mismos. j6venes en su ambiente, principaimente por sus
mismos pares'S.

La violencia escolar en nuestra opinidn es una transgresion del orden y de
reglas de la vida en sociedad, que no se debe confundir con la agresividad y
reconocemos que es dificil establecer los limites entre violencia escolar y
transgresidén de reglas de civilidad. Otras manifestaciones de violenciz en la
escuela son: violencia contra los bienes individuales (robo, extorsion), contra un
grupo colectivo (vandalismo), asi como la violencia verbal o moral contra los
alumnos, funcionarios, profesores y una violencia fisica. La violencia escolar es

“una transgresion brutal del orden escolar y las reglas de la sociedad"'’.

" Debarhicus. Eric La violence. en milicu scolane 1= Etal des heus. Patis, ESE. 2001

" Manssur, Sylivie. L identité de I'adolecent palestinien dans un camp : Telal Zaatar (La identidad
del adolescente de! adolescente palestino en un campo : Telal Zaatar, Paris, Universidad Reng
Descartes

"*Onega, Ruiz Rosaro/Mora-Merchan Joaquin, “Agresividad y Violencia. el Problema de la
viclimazacion entre escolares”, en Revista de Educacion, nim. 313, pp. 7-27 no. Mayo, 1997 y
Pesticau. Jodeph “Violencia, impotencia e indwvidualismo”, Revista Internacional de Ciencias
Sociales, no 132, junio 1992, pp 181-195

“ Nateras, Alfredo “De cuerpos urbanos y violentos”, en Revista de Estudios Sobre la Juventud,
no.8, 1136-153

' Ortega. op ot pag 25
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De hecho, como también advierte Levinson'® al analizar fenémenos
violentos en las escuelas en los EUA, sefiala que no basta focalizar actos
considerados como criminales y extremos para. entender su naturaleza, sino
también los excesos como asociaciones entre violencia y. victimizacion.

Ohsako'® a partir de la revision de varios trabajos sobre violencia sefiala
que es un tema que despierta cierta ambwa!encua moral prlnc:lpalmente porque se
refiere a la educacion de los Jovenes y que ‘es una expresnon de la escuela

moderna.

En los aflos 90 en Europa, el tema era una negacioén muy fuerte, hasta que
se mostraron evidencias contundentes en medios masivos de comunicacion por lo

que tuvo que ser difundido masivamente®

Similarmente Ortega®, apunta que los estudios en Inglaterra tienen un
factor adicional que no esta incluido en ningun diccionario, una palabra bullying,
que apenas se refiere a la violencia fisica pero que deja fuera otras acciones. Se
ha puesto en uso un término no usado comunmente en el discurso académico
para calificar los comportamientos de adultos y nifos en el medio escolar y que
tienen que ver mas con hechos emocionales. Por lo regular en ese pais los
estudios sobre violencia en la escuela se usan términos como “agresividad” o
comportamiento agresivo entre los alumnos?2 Varias investigaciones identifican

Levmson op. cu pag 664.
Ohsako Toshio. Violence at School: Global Issues and Interventions, Francia, Unesco, 1997.

* Gerbner, George. “"Violencia y television: nuestro medio ambienie cullural®, en Revista de
educacion y practica, no. 14, junio 2002, pp 55-61 y Juan Jos¢ “El andlisis del sistema de
mensajes: hacia una definicidn de la violencia desde el proyecto de indicadores cullurales”, en
Rewsla de tearia, investigacion y practica. no 14, junio 2002. pp.43-54.

' Ortega, R. "Violence in schools. Bully-victims problems u Spanish®, en Vth Europeas Conference
on Developmental Psychology. Sevilla, Libro de Actas, p 217, 1992,

? walker, Dean. *Prevencion de la violencia en las escuelas”. en Educational Resources
tnformation Center, junio 1985, pp. 91-105




problemas entre alumnos de hostigamiento y los han denominados bullying®
También existen hechos y referencias a perturbaciones y rupturas en un sistema
de aprendizaje en las aulas causada por actitudes negativas de acoso y
hostigamiento que podria traducirse como desmoronamiento de los intereses en la
escuela y en el aprendizaje?®. Es un comportamiento antisocial que implica “una
falta de respeto a las leyes escolares que no son necesariamente legales y se

relacionan con problemas de la justicia®

Furlan?® ha considerando algunos elementos de la violencia como las
condiciones sociales de los jovenes, el lugar social de la institucion o la escuela
propiamente. Por otro lado, la violencia fisica incluye cuestiones de la politica y
ética, preocupaciones que no son faciles de ver y que se han denominado
“violencia simbdlica"?. Por ejemplo, Arendt encuentra un nexo entre |a violencia y

la quiebra de! didlogo, en la capacidad de negociacién®

Otros términos utilizados para investigar la:violencia varia segun el pais, por
ejemplo en EUA el término de violencia en la escuela abarca el conflicto entre
estudiantes y profesores; en relaciones de actividades que causan’suspensiones o

actos disciplinarios®®

3 Bullying fue definido por Ndncy Day . como abuso fisico o psicoldégico contra alguien que no es
capaz de delfenderse. Ella comenta que son cualro los factores que contribuyen para el desarrollo
de un comportamiento bullyng 1) una aclitud negativa de los que cuidan a los nifios y
adolescentes. 2) una actitud lolerante o permisiva en cuanto al comportamiento agresivo del niilo
o jovenes; 3) un eslilo de patermdad que utiliza el poder o la violencia para controlar a los niflos y
adolescentes; 4) una tendencia natural de los nifos o adolescentes para ser arrogantes. Aunque
existen diferencias entre mios y ninas al respecto. por ejemplo: las ninas bullies utitizan métodos
indirectos como  burlas. mampulacion de amigos, mentiras y la exclusion de alguno del grupo.
*” Ortega. op. ct
¥ Ferrandiz. Francisco. “Juventud, estigma y violencia”, en Revista de Estudios Sobre la Juventud,
no. 132, 2000, pp 186- 213
** Furan, Alfredo Problemas de indisciplina en las escuelas de México: el silencio de la pedagogia,
Perqpechvaﬁ nam 108, 1998, pag 612

Jean, Marie, Domenachy Henry Labont. op cit, pag 192.
™ Arendl, Hanna La condicion humana, Madrid, Paidos, 1987

“Levinson. Bradley A La disciphna vista desde abajo * Lo que incila a los alumos a la rebeldia en
las escuelas sceundarnas de Estados Unidos, en Revista Perspectivas, num. 108, 1998, pag. 662
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El concepto de delincuencia juvenil ha sido utilizado en estudios sobre la
violencia en las escuelas de EUA en donde aparecen términos como agresion,
conflicto, desorden de conductas, comportamientos criminales, comportamientos
antisociales para estudiar el fenomeno™®, que resaltan la importancia de cuidar la
terminologia y diferenciar los tipos de violencia y, en particular, distinguir qué se

entiende en realidad por violencia y por “comportamiento anti-social™*'.

Levinson® centra sus preocupaciones en la “gestion” que se genera en las
aulas y en la creacion de una “disciplina escolar’ efectiva, sin embargo, ha sido en
los ultimos tiempos desplazada por un debate mas urgente que es “la violencia
escolar y la mala conducta” generalizada entre los alumnos En estos tiempos Ios
alumnos son menos proclives a respetarse mutuamente o respetar al adulto
supervisor. Las peleas son mas frecuentes, y algunas resultan mortales cuando
los alumnos traen navajas y armas de fuego a la escuela® En varios periddicos 0
medios de comunicacion, se muestran la serie reciente de asesinatos en los
colegios, tiroteos aleatorios e inspirados por venganzas Los profesores no estan
protegidos contra esta violencia™ y han sido amenazados, heridos e incluso

asesinados en varios casos ya conocidos™®®

Algunos autores sostienen que la violencia escolar y la mala conducta de
los alumnos no son peores ahora en términos relativos que en otros momentos del

pasado en donde hubo inmigracién, y trastornos sociales en la historia de las

' Ltke. Roberl. “Violencia y poder”. en Revista internacional de Ciencias Sociales, no. 132, junio
1992 pp 161-172.
" Ottega R.y Mora-Merchan, J. "Agresividad y violencia El problema de la victimacién entre
escolares”, en Revista de Educacion, num. 313, pp. 7-28, no. 1997
* Levinson, B A. Ogbus antropology and critical ethnography of education. a reciprocal
interrogation (La antropologia de Ogbu y 1a elnografia critica de la educacion). Internacional
Journal of Qualitative studies in education (Basingstoke, Reino Unido), vol .5, No 3, pp.210-215
“ Luciana. “La criminalizacion de la violencia juvenil’, en Revista de Estudios Sobre la Juventud.
no 8, pp 108-121

" Lipoveltsky, Pilles. L’Ere du vide Essais sur lindividualisme contemporain Gallimard. 1983,
pags. 246
* Dement, Philippe. "Violencia Escolar: Un Problema Mundial. El fracaso de los profesores
karateka”. (Paris) Periodista del Correo de la UNESCO. no 1998
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escuelas urbanas en Estados Unidos, pero-que ahora los desenlaces estan mas

relacionados con el crimen®

Existen otras posiciones con respecto a las .causas generales y a las
soluciones de los problemas de la violencia. La describiré de manera esquematica:
los conservadores tienen la tendencia a achacar estos males al estallido familiar
tradicional y a la ausencia de rigor moral y de responsabilidad personal en la vida
de la comunidad.*” Son partidarios de una actitud "dura”, con una firme disciplina
y apoyados en “"educacion del caracter’ en los colegios. La falta de apoyo publico
para remediar la creciente pobreza y desesperacion, sosteniendo que las
condiciones dentro y fuera de los colegios no permiten a los
alumnos concentrarse y obtener buenos resultados escolares®. Finalmente, los
radicales sostienen que un sistema racista y capitalista crea una moral egoista y
competitiva dentro y fuera de la escuela®. Son partidarios de una reestructuracion
fundamental de las disposiciones politicas y econémicas de una pedagogia

democratica radical®. .

En torno al debate sobre la violencia y la mala conducta en EUA se ha
desarrollado una explicacion en el marco de una “doctrina de la inferioridad
adolescente”. Segun esta teoria®, los adolescentes de las escuelas secundarias,
que viven un periodo fragil de formacion de la identidad y de desarrollo de sus
competencias sociales, tienen un comportamiento confuso e irresponsable. Desde
otro punto de vista, no se puede decir que los maestros o la organizacion de la
escuela sean los responsable de los brotes de violencia o de la mala conducta.

“ Levinson, op. ot.pag 662

Felix. Lopez Gustavo A/ Melendez, Aviila Patncia. * Maltrato infantil y violencia intrafamiliar:
Estudio realizado con padres de nifos preescolares”. En Revista Bugs. [nvest, no. 115, 1990.
" Levinson, B. La disciplina vista desde abajo. op.. cit.,
1araza. el sexo y el compronmiso escolar) Albany, New York, State University of New York Press.
T Davidson. A Making and holding identity in schools: student niarratives on race. gender, and acadenne
engagement tConstnoe v modelae bndentidad en L escuelas: ¢l discurso de 1os alumnos sobre L rza, el sexo
s el camproniso eseolany, Albany. New Yorh, State University of New York

" Apple. Michae! Educacion y poder. Barcelona. Paidos, 1997.

 Stromquist. Nelly P Y Vigilt D James. La violencia escolar en los Estados Unidos de América :
Tendencias. causas y respuestas en Revista Perspectivas, 1996, pags. 391-395
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Esta se produce porque los alumnos traen a la escuela comportamientos
agresivos, malsanos, mal formados y en algunas ocasiones irracionales*?. Estas
ideas se manifiestan en las diversas explicaciones que los maestros suelen dar de
la mala conducta de los alumnos: las familias separadas o las relaciones
conflictivas crean un malestar emocional que entorpecen la concentracion en el
aula®®, las escuelas se han convertido también en una institucién fragmentada. En
lugar de fomentar la construccion de identidades positivas a favor del colegio, los
profesores se desentienden del todo, del compromiso con la identidad la actividad
de las bandas y la venta de drogas que introducen al espectro de la violencia en la

escuela®.

Los alumnos con trastornos de atencion, de aprendizaje o emocionales no
reciben el tratamiento necesario y actuan de manera inapropiada en clase. En los
ultimos arios, la explicacion mas frecuentemente admitida de la mala conducta se
ve influenciada por los programas de television. Los profesores se quejan del
tiempo excesivo que pasan los alumnos mirando la television la cual reduce su

capacidad de atencion y estimula los impulsos violentos®,

Lawton“® por su parte sefala cambios en los tipos de viclencia escolar, se
ha pasado de actos de vandalismo o delitos contra propiedades a actos sobre las
personas. Esta tendencia ha sido observada también en Eslados Unidos®. Se
identifican situaciones similares al sefalar que se ha pasado de las palabras a los
puiios y de estos a las armas. especialmente de fuego lo que ha provocado un

aumento en los casos con desenlaces fatales™

Cauchy, Venant " Las sociedades contemporaneas y la violencia original”, en Revista
Internacional de Crencias Socales na 132 jumio 1992 pp 197-204
Levinson, op. cit pay.665

“ Devine J. Maximum security  the cultureol violence inner-cily schools (Seguridad Maxima: la
cultura de la violencia en ¢l medio escotar urbano) Chicago, Hlinos, University of Chicago,

* Gerbner, George. "Violencia y television nuestro medio ambiente cullural”, en Revista de
Educacion y Practica. no. 14, jumo 2002, pp.55-61

4 Lawion, M., “Anywhere. at any time” violence in schools spreads past cities. (“En cualquier sitio”
y “en cualquier momenio” la violencia escolar va mas alla de las cudades). Educalion week
Washington, D.C)), 5 de mayo (Reproducido en internet hitp /iwww edweek org) 1993, pag. 662

" Lawton, Ibid, pag. 662

 Lawton, tbid, pag 662




Otro fendmeno asociado a situaciones de violencia es la disposicion de
armas de fuego que ha marcado nuevas dinamicas en comunidades ya de por si
conflictivas contribuyendo al aumento de muertes a través de los conflictos en las
escuelas. Diferentes investigaciones en los EUA*, mencionan que los jovenes
portan comunmente armas de fuego en la escuela con la intencion de defenderse,
mas que de perpetrar un crimen. En otros estudios®™ destacan también una
asociacion entre arma y masculinidad, entre arma y la necesidad de exhibir

simbolos de poder, como efecto de demostrarlo o de disuasion.

Otras investigaciones sobre la violencia también en los EUAY', privilegian
estudios sobre ciertos grupos de jovenes con practicas singulares y codigos
asociados con la violencia, especialmente de naturaleza xenofébica®. El amplio
consumo de drogas, la falta de educacién moral y la facilidad con que se
consiguen las armas son las principales causas de la delincuencia y violencia

entre los jovenes estadounidenses®.

La polémica en cuanto a hacer mas amplio el concepto cuando se trata de
violencia en las escuelas, apunta al moralismo y juicios de valor o términos
cercanos utilizados sobre ciertos comportamientos antisociales®.

Todos los conceptos sobre estos comportamientos son discutibles,
particularmente aquellos que conciernen o que se consideran como
comportamientos delictivos o perturbaciones. En estos estudios hay un consenso

* Stromquist, Nelly P. “La violencia escolar en los Estados Unidos de América: tendencias, causas
Xorespues(as", en Revista Perspectivas, vol XXVI no 2, junio 1996

Apple, M. Oficial knowledg: democratic education in a conservative age (Conocimiento Oficial:
democracia de |a educacion en una época conservadora) New York, Routledge, 1993.pag.664
' En el sistema educativo de E U . el nivel de secundaria esta conformado por junior high schools,
que se integra por los dos o tres pnmeros afios de 1a educacion postprimaria (12 a 14 afos), y la
high schools que contempla los 3 tltimos ailos de la escolarizacion obligatoria (14 a 18 aios)
> Stromquist po.cit. pag. 403
"' Ibid. Pag. 402
* Salazar, Alonso *De la viclencia a la generalizacion de la violencia®, en Revista de Estudios

Sobre la Juventud, no 8. eneru-junio 1999, pp 176-185



en cuanto al hecho de que no sélo la violencia fisica merece atencidn, ya que hay
otros tipos de acontecimientos traumaticos y graves por lo que es necesario
escuchar a las victimas en las comunidades académicas para construir nociones
sabre violencia mas afines con las realidades experimentadas por distintos sujetos

y en distintos hechos®®

Eckert queria entender por qué y como se desarrollan entre los alumnos de
EUA, las “categorias simbodlicas” opuestas de identificacion al grupo. Casi
inmediatamente después de comenzar su trabajo en el terreno, cbservd la
existencia de una oposicion generalizada entre los alumnos que pertenecian a dos
categorias: los jocks y los burnouts. Los jocks participan con entusiasmo en las
actividades escolares y extraescolares. Respetaban la autoridad de los adultos,
optaban por las ramas de prestigio y ocupaban un espacio central en la escuela.
Al contrario, los burnouts hacian lo minimo, cuestionaban los usos y formas de la
autoridad de los adultos, seguian cursos de formacion profesional y ocupaban
espacios marginales en la escuela. No todos los alumnos se identifican con estas
categorias, pero todos tenian que asumir una posicion en la cultura estuaiantil y
definirse con respecto a esta dicotomia "hegeménica" que limita cada vez mas las

percepciones y las opciones individuales.

Para Eckert, el término jock forma parte de la jerga de Estados Unidos para
definir a un atleta, a una persona que constituye una identidad en torno a una
participacion regular en los acontecimientos deportivos escolares, asi como en
cualquier otra actividad oficial que patrocine el colegio. El término burnout suele
referirse a un alumno que fuma regularmente marihuana y / o cigarrillos y no
manifiestan interés por la mayoria de las actividades oficiales del colegio. Eckert
senala que estos dos términos utilizados en el colegio, son tan sdlo variantes de
categorias simbolicas que se encuentran en la mayoria de los institutos de
Estados Unidos y se pueden incluir términos como socies (sociables), greasers

(engominados). hoods (bandidos) y otros por el estilo, con los que suelen sedalar

“Ibid Pag 173
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la pertenencia a una clase social. Los jocks 'y los burnouts son “"encarnaciones
adolescentes” de la clase media y la clase obrera respectivamente,

Los alumnos de estas clases sociales tienen vidas bastante diferentes fuera
del colegio: los jocks viven en un medio donde sus necesidades estan satisfechas,
se les asigna responsabilidades minimas en el hogar y participan en diversas
actividades extraescolares bien estructuradas, como las clases de musica.
Ademas, estos alumnos pueden imaginar las recompensas de una educacion
superior. Sus familias les recuerdan constantemente el interés que tienen en
seguir estas reglas y progresar individualmente a través de un sistema de
educacion competitivo. Por el contrario, los burnouts a menudo tienen que trabajar
y cuidar de los hermanos para contribuir a la economia familiar, ya que sus
familias no pueden pagar la mayoria de las actividades extraescolares, aprender a
encontrar placer en actividades "adultas” como fumar, beber, jugar al billar en los
salones, reparar coches, etc. Ya han probado el sabor de la libertad que puede
procurar un ingreso personal modesto y no estan convencidos de que tener
buenos resultados escolares les dara mayores beneficios en el futuro. Finalmente,
suelen evitar manifestaciones sumamente individualistas de conocimiento y de
talento, y prefieren compartir sus conocimientos y manifestar su solidaridad

colectiva®.
Los Tipos de Violencia en las Escuelas

Reiteradamente son muchos los tipos de violencia analizados, siendo los mas
comunes los tratados por la literatura norteamericana, referidos sobre grupos de
corte xenofobico y bullying. Esos temas coinciden en Europa, especialmente en
Francia sobre aspectos de incivilidad en el medio escolar. Este Ultimo es otro
término ambiguo ahora considerado por algunos autores como violencia, y mas

* Eckert, P Jocks and bumouts’ social categories and identily in the high school ("Jocks y
“Bumouts™: Categorias sociales e identidad en la escuela secundaria). New York, Teachers College
Press 1989
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referido como agresividad, sefialando como patrones de educacién contrarios a
las normas de convivencia y de respeto para con los otros.

Particularmente el |Institut de Formation en: Francia, -sefala que.-hay
consensos para hablar sobre incivilidad -siendo expresado.y equiparado con la
agresividad, insensibilidad para los derechos de los otros requiere cuidadds
extremos encaminados para que las relaciones del medio escolar sean menos

hostiles®".

Considerando investigaciones en Francia (Debarbieux), trata a la violencia
como un fendmeno urbano, interno a la escuela en el que se sustenta la
incivilidad, en contra punto al término “civilidad”. El concepto de incivilidad muestra
una operacionalizacion del fendmeno aunque también identifica sus
ambigiedades®. En Francia, Jacques, se refiere a estas acciones con datos
trabajados empiricamente en donde se anotan, por ejemplo: delitos contra objetos
y propiedades, como danos en buzones de correspondencia, quiebra de puertas y
vidrios, dafio a las instalaciones eléctricas, elevadores, equipos, predios y
vehiculos. En el caso de las personas este tipo de actitudes se manifiesta en
intimidaciones fisicas (empujones) o verbales (injurias y amenazas)sg. Otra forma
de incivilidad es el descuido y la ostentacion de provocaciones en areas
colectivas, asi mismo la ostentacion de simbolos de violencia, encaminadas a
provocar miedo. como el portar armas o manifestar posturas retadoras entre

chicos y chicas®®

Debarbieux, Erick. “Estrategias para enfrentar la violencia en el aula”, Educacion 2001, no. 35,
abril 1998,
" Elias, Norben. Op., cit.
“Jacques, Pain “Violence a l'école”. Institut dess Haules Etudes de la sécurité intérieure et de
l'ameénagement du ternitone, no.15, 1er. Trimestre de 1994, pp27-31
" Debarbieux, op o, pag 72
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Segun Debarbieux, la incivilidad es un tipo de violencia antisocial y anti
escolar, cuando son mas traumaticas y pueden ser silenciadas y banalizadas para
proteger la imagen de la escuela®. Siguiendo a Bourdieu la violencia simbdlica®
es dificil de demostrar, las victimas no reclaman, los profesores ejercen sobre las
victimas actitudes autoritarias que en la mayoria de los casos no son identificadas
como tales, por ejemplo: el racismo y algunas actitudes xenéfobicas que son
asumidas en complicidad por adultos, profesores y alumnos. Por esta razén, es
necesario establecer limites conceptuales entre violencia y agresividad como ya lo
han iniciado algunos autores brasilefios que se han preocupado por una cultura de
la no violencia y de los Derechos Humanos. Datos de escuelas en Saupaulo,
sugieren que para distinguir violencia de agresividad hay que sefialar que es “una
actitud deseada de agresividad con fines destructivos”. Asi “las agresiones fisicas,
los conflictos y los problemas que conllevan agresividad humana, no son
necesariamente manifestaciones de violencia"®. La violencia puede ser traducida
como violencia para la victima, pero ajeno al perpetrador. La violencia ocurre
cuando hay un deseo de destruccion intencional. Por esta razén y en esta
perspectiva los robos que atentan contra el patrimonio de la escuela y que son
agresiones a la persona deben de tipificarse y evitarse.

Variables enddgenas y exégenas relacionadas con la violencia

Algunos trabajos recurren a multiples asociaciones que tienen que ver con
caracteristicas, atributos de las victimas y de los agresores o con distintas
instituciones y condiciones ambientales relacionadas con situaciones
socioecondémicas y culturales:

a) Género y sexismo

b) Relaciones raciales, racismo y xenofobia, tema bastante explorados en EUA y
en Europa. (Debarbiuex, 2001: Caroline. 2000; Alder, 1992 y Cauchy, 1992).

' Debarbieux, Erick. "La violencta en la escuela francesa: Andlisis de la situacién. politicas
publicas e investigaciones”. Revista de educacion (Espada), no. 313, mayo-agosto, 1997, pp. 79-
a3

fz Bourdieu, op. cit.

 Olweus,op.cil. pag. 86
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c) Composiciodn étnica, racial y nacional, dimensiones especialmente tocadas por
la literatura europea y norteamericana, considerando la importancia de situaciones

migratorias y raciales, y su relacién con tos conflictos regionales®.

Otras variables exogenas consideradas en la literatura son:

La familia como condicionante o antecedente de personalidades violertas,
destacando algunas que se denominan “"caracteristicas sociales de familias
violentas”(Lafont, 2000) caracteristicas de ambiente en que esta la escuela: en

algunos casos el barrio y en otros la sociedad. (Natera, 1999)

En algunos estudios en Brasil la escuela esta asociada a la violencia que se
origina fuera de ias normas, en ese sentdo la referencia comun es a la pobreza y
a la violencia en comunidades pobres a los que pertenecen alumnos con practicas

nocivas que introducen a las escuelas constituyendo una ecologia social dificil®

Pero hay otros aportes que desmitifican la 1dea de la fatalidad y la violencia
como factores exclusivos de una zona considerada de alto nivel de criminalidad
Como advierte Cano G. y Carmen C, "una violencia estructural estd ligada a

66

determinados aspectos sociales de la poblacion atendida Una sociologia de la

violencia en la escuela es primordialimente una sociologia de la exclusion ©.

La violencia se ha localizado al mismo tiempo fuera y dentro de ia escuela. Et
malestar de las relaciones se le atribuye a las instituciones sociales como el
enclave explicativo £n ese caso las escuelas serian el centro del problema local
donde ocurren las interacciones de grupos perjudicados o insatisfechos. En el

mismo sentido. olras investigaciones no solo destacan formas convencionales de

5 Ferrandiz, Francisco. “Juventud. estigma y violencia®, en Revista de Estudios Sobre la Juventud.
no. 132, pp.186- 213.

55 Boudon, Raymundo. Efectos perversos y orden social, México, Premia Editora, 1980,pag. 182

% Cano Gordon. Carmen y Cisneros Gudifio Ma. Teresa. La dinamica de la violencia en México,
ENEP Acatlan, 1980, pag.33
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participacion y de representacion politica, sino también objeto de critica por parte
de los jovenes “mitos que proyectan frustraciones en el sistema social donde los
sujetos estan insatisfechos con el proceso politico, con los lideres o con el sistema

social"®’.

Desde otro angulo, las variables enddgenas atribuidas a la aparicion de la

violencia en la escuela son entre otras:

a) Cuestiones relacionadas con la edad ( Flanery, 1997, bullymg en EUA) y
factores asociados con los niveles de escolaridades de los estudlantes

b) Como reglas disciplinarias de proyectos pedagoglcos de las escuelas es decir,
como un impacto en el sistema de los castigos®. s

c) De los propios profesores que han banalizado la v:olenma y no Ie han dado la
importancia a las conductas antisociales y a las discriminaciones,. con lo cual estan
contribuyendo a desvalorizar los derechos de los alumnos y su proteccion: Han
dejado de educar en contra de la violencia. Algunos estudios también apuntan a la
carencia de recursos humanos, derivado de un tratamiento autoritario de algunos

alumnos como potencializadores de la violencia™

Existe un consenso sobre el reconocimiento de la vulnerabilidad negativa
(riesgos y obstaculos) de la escuela ante distintos procesos contemporaneos, en
particular a las exclusiones sociales’'; una actitud del poder publico que va en
contra de la educacion y una pérdida de los profesores. Mansour destaca también
una baja en la calidad de las escuelas publicas y lo relacionan con la falta de
equipamiento, recursos didacticos y violencia. La escuela esta en desventaja

"’ Ramos, Lira Lucxana y Campuzano Pérez Enrique. La criminalizacion de la violencia juvenil, en
Revnsta de Estudios sobre Juventud, México,SEP, 199,pag.108-121.

" lmbenti, Juliela y Herrera, Pauta. De madres e hijas, Buenos Aires, Sudamérica, 2000.

Ib:d

? Ferrandiz, op cit

Orlega RUIZ Efjuego y la construccion social del conocimiento, Sevilla, Alfar.1992,pag. 653




frenle a las demandas de mercado de trabajo y a las expectatlvas de.los

Jovenes

La violencia en 'I‘a.esc‘:uela. en cuanto objeto social,-ée inscribe 'e‘n diversos
lugares, ‘de esta  manera, se cree que la violencia en la escuela: puede ser
resumida a algunas “evidencias”, y que la violencia que se manifiesta en la
escuela proviene del exterior. Esa logica permite reiterar la responsabilidad de un
sistema que ha ocultado la produccion de Ia violencia. Por ejemplo, la experiencia
de Estados Unidos muestra que tanto los procesos de segregacion racial como los
de integracion plantean serios problemas en relacion don la violencia escolar’

Debarbieux, sefala una vulnerabilidad de la escuela frente al aumento de
conductas delictivas y de incivilidad, asi mismo un aumento de |la precariedad de
la vida de las familias en los barrios pobres. Menciona también el impacto de la
masificacion escolar, en detrimento de las oportunidades y condiciones que puede

brindar la escuela.

Otros enfoques consideran aspectos multidimensionales, varios autores
defienden la importancia del abordaje transdisciplinar, en especial con un énfasis
sociologico, ciencia politica, ciencias de la educacion y de justicia’™. Por ejemplo,
en Alemania se cuenta con estudios que investigan a la violencia escolar y lo que
produce ( Mansour, 1996, Olwens, 1998):

a) entre los alumnos: baja autoestima, falta de perspectivas del lugar.de. su
experiencia en su escolaridad y en su vida profesional. :

b) en cuanto a las escuelas: atmosfera de trabajo escolar mediocre(problefnas
en las relaciones entre profesores y alumnos. G '

c) Parametros que apuntan mas a las consecuencias que a las:causas. de la

violencia.

Mansour op. Cit.,, pag. 261

Slromquusl op.cil. , pag. 262

¢ Mansour, Sylwe La generacion de la intifada en los bancos de la escuela, en Revisla
perspectivas, num.98, 996, pag. 315
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Son algunos puntos para reflexionar ykkijjjin hhhjjhj ftg entender, como los
chicos cuando son sometidos al acoso, amenaza y hostigamiento de manera
reiterada, tiene desenlaces violentos y llegan a tener problemas en lo escolar
muchas veces de rendimiento académico y en lo personal de seguridad hacia

su persona.
Niveles de analisis referidos a la violencia

Los niveles de analisis varian mucho en los estudios de violencia en las escuelas.
La literatura europea e inglesa recurrentemente han llamado la atencién sobre
las perspectivas macrosociales sobre juventud y violencia, pero han sido pocos los
estudios micro sociales en donde la literatura norteamericana ha trabajado mas.

En EUA, se han considerado como unidad de andlisis comunmente los
alumnos — sus percepciones— que son identificados como victimas o agresores.
Pero lo que hay que reconocer es que en estas investigaciones el mismo alumno
puede ser victima o victimario, dependiendo de la situacion desempefiar ambos

papeles’®.

En el debate tedrico también varia la literatura sobre la violencia en las
escuelas, principalmente entre autores europeos, que tienden a privilegiar el
analisis institucional o las variantes como: el sistema (Ievel)76 podemos tomar
varios ejemplos de las relaciones entre grupos. En esa linea se ha estudiado el
estatus y popularidad de los jovenes que tienen un comportamiento agresivo. Tal
linea de investigacion no se restringe exclusivamente a caracteristicas individuales
de los alumnos, pero esta mas interesada por ejemplo el caso de! bullying. o los

> Ralph, J. Identifying the problem of educarionally disadvantaged students (La identificacion del
problema de los alumnos desaventajados en la educacion). En Johnston, H.J.; Borman, K.M.
(comps), Effective schooling for economically disadvantaged students, pag. 3-15, Norwood, Nueva
Jersey, Ablex

% Institut de Formation op. cit
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comportamientos . agresivos - legitimados de Ias acclones de grupos contra
individuos aislados”

También es comun ‘el debate en torno a las teorlas de la personalldad En
esta vertiente para algunos autores el autoritarismo y las tendenmas a la violencia
son trazos relativamente estables de la personalidad.”® Para otros, el autoritarismo
es una actitud relacionada con la ansiedad y el miedo, se manifiestan como
variables mas o menos complejas e independientes de la personalidad, sobre todo
en conexion con el rendimiento escolar’®. Por ejemplo para Turner, en Inglaterra,
la violencia de los jovenes se relaciona con la ansiedad y la inseguridad
provocadas por el proceso de unificacion del pais. Algunos grupos juveniles,
segun este autor, estan mas afectados que otros por la tension social, de ser
portadores de expresiones de xenofobia y autoritarismo®®, La violencia puede
aparecer también en forma de amenazas verbales y psicologicas, burlas,
ridiculizaciones, insultos, etc.,, que para Olweus suelen acompafar a la

intimidacion®

Otra linea con igual vector — individuo-— asocia comportamientos agresivos
de socializacion de la infancia, o las relaciones intergeneracionales. De hecho,
existe una tendencia social al comportamiento agresivo relacionada con
determinados ciclos de la edad. Estos problemas estan relacionados también con

la actitud general de la sociedad frente a Ia violencia y la opresion®?

Similarmente en investigaciones en escuelas norteamericanas se concluye
que buena parte de los agresores en caso de homicidios u otros delitos graves
tienen un registro criminal que se relaciona con las armas de fuego. Se denomina

" Olwens, Dan. “Problemas de hostigamiento y de victimas en la escuela”, en Revista
Perspectlvas vol. XXVI, no. 2, junio 1996.

Carolme op. cit
o “ Andreas, R. Ef miedo escolar. Barcelona, Herder, 1980, pag. 15

Turner, David A La Refonma Escolar en Inglaterra: funcion de las normas de disciplina, en
Rcwsta Perspectivas, pag. 591

Olweus Dan. Conductas de acoso y amenaza entre escolares, Madrid, Morata, 1998..

* Ibid. pag.69
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para esa situacion “la teoria del desarrollo del individuo” o del “analisis continuo de
la vida de los alumnos” ®, para delimitar factores de riesgo o situaciones que
condicionan la violencia. Es decir, muchos de los comportamientos violentos se
producen al margen de la vigilancia de los profesores, por lo que es imposible
detectarlos, pero otros estdn presentes en la vida cotidiana de las aulas y los

lugares de recrec®

En estos estudios la perspectiva del desarrollo del individuo se encamina a
examinar los efectos de la violencia sobre nifios y jovenes en términos de salud
mental principalmente en casos de bullying. Por otro lado, a la escuela se
incorpora un analisis en cuanto al espacio institucional que puede promover
comportamientos agresivos y violentos y que deberia cuidar mas la diversidad
entre estudiantes, la seguridad y prevencién de la violencia y la presencia de

grupos o miembros de esas escuelas®

Imberti aboga porque se considere como via de andlisis la relacion entre
profesor y alumno, investigando el lugar de autoridad construido
institucionalmente®. Tal enfoque intenta examinar la interaccién de violencia y
autoridad como “vector de practicas institucionales” reconociendo que en el
contexto escolar existe una cantidad de violencia que es una condicion necesaria
para el “funcionamiento efectivo de la institucion escolar”. E| funcionamiento de la
escuela es posible sélo con los pactos institucionales que dependen de las

relaciones establecidas entre los miembros de la escuela®

Bergueret investiga la asociacion entre violencia e individualismo, problemas
de comunicacion y actitudes negativas con relacion a la escuela. Este autor
sugiere que no basta con nominar dindmicas socioculturales que caractericen

“3 Levinson, Bradley A. La disciplina vista desde abajo: lo que incita a los alumnos a la rebeldia en

las escuelas secundarias en Estados Unidos, en Revista Perspectivas, nim. 108.1998, pag. 662
* Ortega. Ruiz Rosatio cIndisciplina o violencia® El problema de los maltratos entre escolares. en

Revista Perspectivas, num. 108, 1998, pag. 646

* Conferencia Europea, op. cit

** imbeni. op.cit. pag. 345
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problemas sino que es necesario contar con un perfil econdmico politico y cultural

de la sociedad o el lugar de la educacion y la escuela para poder resolverlos®

Dutchatzky, por su parte sefiata la importancia de las tradiciones historicas y
sociales que se relacionan con las conductas violentas en la escuela, "moldes”
que llevan a “establecer lineas entre un cuadro social que favorece el surgimiento
de las practicas de violencia en la institucién escolar’. Por tanto, un desafio seria
comparar lo que pasa en cada escuela para evaluar como se comportan y
componen estrategias de resistencia buscando escapar de cualquier determinismo

y proponer la resolucion de conflictos para evitar la violencia®®

El acoso y las amenazas son parte de la vida cotidiana, al menos fue lo que
se observo dentro de la secundaria; en algunos paises como: en Escandinavia la
denominacién “mobbing” (en Noruega y Dinamarca) o “mobbning” (en Suecia y
Finlandia). Su raiz es inglesa original "mob” implica que se trata de un grupo
grande y anénimo de personas que se dedican al asedio®™. Sin embargo, el
término se ha utilizado con frecuencia para definir a una persona que atormenta,

hostiga o molesta a otra.

En el caso de México, es poco Io que se puede decir, porque la violencia
en la escuela secundaria, como tal, no se ha trabajado en ninguna institucion

educativa
Aproximacion a la definicién de violencia para esta investigacién

Llamaré violencia al "uso de una fuerza, abierta y oculta, con el fin de obtener de

un individuo, o de un grupo, algo que no quiere consentir libremente”?'.

" Institut de Formauon op. cit
% Bergueret, op. cit
% Debarbieux, op. cil.
w0 Olwens D. Conductas de acoso y amenaza entre escolares, Madrid, Morata, 1998, pag. %0.
' Jean- Marie, Demonach, Henri Laborit, Alain Joxe, et. al. La violencia y sus causas, UNESCO
1981, pag. 36.
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La violencia que nos interesa en este caso es, sobre todo, la que un ser
humano ejerce sobre otro ser humano. Fundamentalmente, consiste en una cierta
fuerza empleada para producir en el otro efectos fisicos o psiquicos que contrarian
sus inclinaciones, sus propensiones y sus necesidades. Por consiguiente, es una
fuerza de conflicto, oposicién y contradiccién, y tiende a suprimir, desde el punto

de vista humano, a la persona que es objeto de ella®.

Tratare de dar algunos elementos que van gestando de manera cotidiana la
violencia en las escuelas, en donde, los padres son los ultimos o en la gran
mayoria de las ocasiones no saben que pasa al interior de la escuela con sus
hijos, la forma en que interactiian con maestros y companeros; Jackson menciona:

La asistencia de los nifios a la escuela es una experiencia tan comun en

nuestra sociedad que los que nos quedamos mirando como se van, raras

veces nos detenemos a pensar que sera de ellos cuando lleguen a sus
93

clases™.

En muchas ocasiones los padres pasan por alto la forma en que los chicos
viven su estancia en la escuela. Los alumnos son los responsables de las
decisiones y conductas que llegan a tomar al interior de la institucion.

Los chicos en la escuela estan expuestos de manera reiterada a cualquier
tipo de acoso®, amenaza, hostigamiento®™, agresién®™. Los maestros de manera

poco afortunada, en algunos casos toman carta en el asunto.

z; Domenach, Jean-l\{lan’e. La violencia y sus causas, Francia, UNESCO, 1981, pag. 36.
o Jackson, op. cit., pag. 13.' ) ‘
“ Es cuando un alumno esta expuesto de forma repelida y duranie un tiempo, a acciones
negativas (son acciones de forma intencionada en donde hacen dafo, hieren fisicamente, dan
patadas, empujan, pellizcan o impiden el paso a otros), o conducias negativas de palabra (burlas,
amenagzas, poner motes o engaiar). Olweus, op. cil., pag. 25.
" El hostigamiento es considerado una accion mas grave que el acoso, en donde las agresiones
son mas violentas, es decir, para que se use con propiedad el término “hostigamiento” debe existir
también un desequilibrio de fuerzas (una relacién de poder asimétrica). El estudiante que sufre las
acciones negativas tienen dificullad para defenderse de ellas y se encuentran de algin modo
merme, contra el estudiante o estudiantes que le hostigan  Olweus, Dan. Problemas de
hostigamiento y de victimas en la escuela. en Rewvista Perspeclivas, vol XXVi. no. 2, junio, 1996,
pag 360

" El hostigamiento conshituye por to tanto una conducta agresiva, con caracteristicas especiales,
tales como su reiteracion y una relacion de poder asimétnca Sin embargo. hay que dejar claro
que no todas las conduclas agrestvas tienen que ver con el hostigamiento



Las ideas de enlace

Al realizar un estado del conocimiento vemos la forma como se ha estudiado y

abordado el tema de la violencia en las escuelas.

En el siguiente capitulo se mostrara el entorno de como se relaciona la
escuela; el ambienle, los amigos y la familia son determinantes en la formacién de
los chicos. El contexto cultural es uno los principales mediadores del aprendizaje,
conocerlo es el primer paso para entender el objeto de estudio de esta
investigacion. Se establecieron observaciones detalladas a las costumbres y
formas de vivir o “sobrevivir* al interior de este ambiente. Conoceremos como las
caracteristicas fisicas del lugar han sido determinantes en la formacién de los
alumnos y alumnas. Se realizaron entrevistas a vecinos, padres y alumnos que
pertenecen a la colonia; asi como también, alumnos y padres que viven en
entornos similares (Tepito, Doctores, Nezahualcoyotl) con el propdsito de explicar
la forma en que ven la colonia y la escuela, tratando de ir construyendo con relatos
e informacién documental (periddicos, documentos oficiales de la escuela, etc.),
sin amarillismo, ni exageracion el ambiente hostil (de drogadiccion, alcoholismo,
robos, centros nocturnos, etc.) al que son sometidos de manera cotidiana los

chicos.
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e Capitulo Il. La escuela secundaria

y su contexto
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El origen de la secundaria

El Congreso Pedagdgico inaugurado el 15 de febrero de 1915 en Veracruz, sentd
las bases de la escuela secundaria, aunque sin las caracteristicas definitivas ni la

estructura legal con la que contaria diez afios mas tarde:

1° Queda a cargo del gobierno del estado la educacion secundaria...
3° La educacion secundaria tiene por objeto terminar el ciclo educativo
comenzado en la escuela primaria elemental y continuando en la primaria

superior.
9° La educacion secundaria se divide en escuelas del tipo A y escuelas del

tipo B..

A raiz de estas disposiciones: “...una vez adoptadas por el gobierno estatal
las bases operativas...se fueron creando escuelas secundarias de tipo A; esto es,
con tres grados de estudios postprimarios y en las ciudades con poblacion crecida
se respetaron las preparatorias ya existentes como equivalentes a secundarias

tipo B, o planteles de cinco afios postprimarios”,
El debate

Una década después, el debate entorno a la instauracion de la escuela secundaria
volvidé al escenario, pero en otro contexto que estaba muy ligado al proceso de
reorganizacion, reformas y el ambiente poco favorable que se tenia hacia la
Escuela Nacional Preparatoria (ENP).

Desde 1923 Bernardo Gastélum, subsecretario de Educacién Pubilica,
propuso al Consejo Universitario modificaciones encaminadas a. establecer una
distincion de los estudios secundarios, una suerte de-ampliacion de la primaria.

Algunos de los sefialamientos eran:

1) Realizar la obra correctiva de defectos'y desarrollo general de los
estudiantes, iniciada en la primaria (...): -
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2) Ofrecer a.todos gran diversidad de actividades, ejercicios y ensefianzas, a
fin de que cada cual descubriera una vocacién y pudiera dedicarse a
cultivarla.

Ademas, se sefalaba el caracter de no obligatoriedad y una duracién de

tres anos para su realizacion.

Ese mismo afo, José Vasconcelos acepté la propuesta de Gastélum. La
divisiébn que se estableceria era por una parte, la educacion secundaria, con
duracién de tres afios, nombrados como de preparacion general para la vida. Por
la otra, estaban los estudios para obtener el grado de bachiller o ingresar a las
facultades universitarias.

Sin lugar a dudas. El “despojo” que sufrio la universidad era producto de y
respuesta a los desencuentros en la SEP y la universidad desde afnos atras.
Relaciones dificiles entre personajes y proyectos, un ejemplo representativo es el
motin en la ENP en 1923 y del que Vasconcelos fue testigo presencial:

Llegaron los bomberos y les mande abrir la parte posterior del edificio. No
eran arriba de una docena. Los muchachos los vieron entrar al patio y se
echaron sobre ellos. En un instante cortaron las mangueras; las convirtieron
en azotes. Llovieron las pedradas y de pronto sonaron tiros. Se oyo la
corneta del escuadron. Y me entro profunda pena; aquellos tiros podian
significar un estudiante muerto o mal herido; ya tendrian mis enemigos cargo
serio en mi contra, con el cual me perseguirian toda ia vida.

Otro aspecto clave fue el proceso de reforma que se siguié en las escuelas
normales del pais en 1923, pues en los nuevos planes de estudio se indicaba que
deberian ser equivalentes a los de la escuela preparatoria, lo cual significaba,
entre otras cosas, la existencia de dos ciclos de estudios, el primero enfocado a Ia
educacién secundaria, y el segundo dedicado a las materias profesionales para la
carrera de educacién primaria.

Hasta antes de la creacidon de la escuela secundaria, los nifios que
egresaban de |la primaria, en caso de continuar con sus estudios, podian hacerlo




en dos instituciones: la Escuela Nacional de Maestros (ENM) o bien, la Escuela

Nacional Preparatoria.

Los decretos que dieron vida a la escuela secundaria fueron prbmulgados por
el entonces presidente de la Republica, Plutarco Elias Calles, el primero de ellos
con fecha de 29 de agosto de 1925:

...se autoriza la creacion de escuelas secundarias equivalentes en programa

y sanciones al llamado ciclo secundario de la Escuela Nacional Preparatoria.
El segundo decreto se dictd el 22 de diciembre del mismo afo:

...iniciaron la organizacion del sistema de secundarias federales, al crear el
primero, dos planteles educativos de esta indole, y al dar vida independiente
y personalidad propia, al segundo, al llamado ciclo secundario, o sea los tres
primeros anos de estudios de la antigua Escuela Nacional Preparatoria.

Firmado el 30 de diciembre de 1925, el decreto establecia ademas que la
SEP se encargaria de crear escuelas secundarias, considerando que: “...la
doctrina democrética implica la mayor amplitud de oportunidad educativa para

todos los nifios y jovenes del pais”.

El tercero se promulgd el 9 de marzo de 1926; éste menciona el
establecimiento de financiamiento por parte de los mismos alumnos, y entre otras

disposiciones senala:

1° Los alumnos que reciban ensefianza en las escuelas
secundarias...contribuiran a su sostenimiento...

3° El producto se aplicara directamente por la misima Secretaria al fomento
de las propias escuelas y especialmente a cubrir sus necesidades no
previstas en el presupuesto.

Hasta ese momento, sélo dos secundarias dependian del gobierno en el
Distrito Federal: la Escuela Nacional Preparatoria y la Escuela Nacional de
Maestros. Dos aspectos eran relevantes, por un lado, si bien 1a ENP y la ENM no
podian seguir siendo las Unicas opciones educativas de secundaria, la demanda
educativa, en ese momento, no era tan apremiante. Por otro lado, el lema de la




época era establecer “en la Republica la segunda ensefianza para todos”, y que
entre otras implicaciones tenia:

...la mira de desviar a muchos jovenes de las carreras liberales,
estimulandolos para que ingresaran en institutos de ensefianza técnica (por
ello) se cred definitivamente la escuela secundaria, con tres afos de
escolaridad.

Pieza fundamental para la creacién de la secundaria

Una figura clave para la creacién de la escuela secundaria fue Moisés Saenz,
quien ocupé durante casi todo el periodo callista el puesto de subsecretario de la
SEP vy titular de la dependencia durante los ultimos cuatro meses. La participacion
de Saenz en los distintos proyectos educativos de la época fueron decisivos no
sélo para el callismo, sino que tendrian profundas repercusiones para la educacién
del pals: i '

G Ia.; cacién publica en la época de Calles resulta inexplicable sin la figura
de su |deologo y promotor principal: Moisés Saenz.

Algunos de los proyectos en los que participo fueron: primarias rurales y
urbanas, misiones culturales, escuelas al aire libre de pintura y escultura, casas
del estudiante indigena, escuelas secundarias, escuela normal superior,
ensefanza normal urbana.

El impulso a la educacion rural fue la tarea que mas marco su trayectoria
como funcionario, bajo una idea rectora de que la escuela rural debia ser, ante
todo, un auténtico centro social para toda la comunidad: :

..pero este sistema carecia de una teoria global que orientara a los'maestros’
y Moisés Saenz traté de proporcionarsela . Como subsecretario de Educacion
intentd aplicar la pedagogia de John Dewey, adaptada alas neceS|dades de
nuestro pais. R :

En cuanto a la educacion urbana, el impulso y promoclén de Vna escuela
nueva marco una orientacién decisiva al sistema educativo nacnonal La |dea de Ia
escuela secundaria promovida por Saenz y un grupo de lmporlantes educadores
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tenia como fundamentos la creacion de una escuela que facilitara a los
ciudadanos contar con los elementos minimos de cultura para comprender su
realidad:

La Revolucién ha creado una institucion que, si bien es deficiente, ain
contempla un plan de civilizacion integral, destinado a los pequefios y lo
mayores... En otros términos el programa esencial de la educacién se
desarrolla alrededor de estas cuatro cuestiones: como conservar la vida,
cémo ganarse la vida, como formar la familia y como gozar de la vida.

Los objetivos que Saenz marco para la secundaria fueron:

I. Preparacion para e! cumplimiento de los deberes de ciudadania.
1l. Participacién en la produccion y participacion de las riquezas.
I1l. Cultivo de la personalidad independiente v libre.

Entre las particularidades y la definicion propia que Saenz le imprimié a la
secundaria estaba su caracter de ciclo especifico y auténomo: "La educacién
secundaria no debe ser una primaria ampliada o una preparatoria reducida, sino
una institucion destinada a los adolescentes”.

El 22 de diciembre de 1927 se autorizd la creaciéon de la Direccidn de
Educacién Secundaria que debia, entre otras facultades, encargarse de la
direccién técnica y administrativa de las escuelas secundarias federales y de la
inspeccion y control de las escuelas secundarias particulares o de los ciclos o
cursos secundarios que formaran parte de las escuelas preparatorias particulares.
Con esta disposicién pasaron a las filas de la Direccion General de Educacién
Secundaria, el ciclo secundario nocturno de la ENP y el ciclo secundario, también

nocturno de la ENM.

Los diferentes planes de estudio que se han dado a lo largo del surgimiento
de |la secundaria (1925, 1927, 1975), por nombrar sélo algunos. En 1993 se trata
de hacer toda una reestructuracion y se lleva a cabo una "reforma integral” de los
contenidos y materiales educativos que da como resultado un cambio radical en
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los libros de texto para el ciclo escolar 1993-1994'. En éste mismo afos se
reformula el articulo tercero constitucional y se establece de caracter obligatorio
la educacién secundaria. La cual pasa a ser parte de la escolaridad basica de
nueve afos obligatorios (primaria y secundaria). E| objetivo es ambicioso y lo que
se trata es de “Elevar el nivel educativo” de los chicos que han concluido ia
primaria, tratando de darles mas herramientas en los siguientes tres arios.

" Acuerdo Nacional para la Modcrnizacion Educativa Bésica, pig. 14
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El entorno

Es importante tener en cuenta para este trabajo el entorno, porque es en esta -
parte donde se pueden apreciar como se gestan las relaciones entre los individuos
con diferentes costumbres, habitos y condiciones de vida.

Una de las partes fundamentales de la investigacion es conocer el lugar
para entender, sin prejuicio alguno, las costumbres familiares, sociales y culturales,
que son los mediadores en el aprendizaje, no sdlo de conocimientos elementales,
sino también de la cultura en donde los chicos aprenden valores como: tolerancia,
respeto, disciplina, aunque en muchas ocasiones no existe la presencia de los
padres para ensefar o fomentar estos principios. La calle, los amigos y el
ambiente viene a suplir el ambiente familiar en donde los chicos son presa facil de

diversos riesgos sociales como el alcohol y las drogas

Una observacion detallada del lugar nos ha permitido dar cuenta de las
caracteristicas fisicas, de como son los individuos, a través de sus actitudes,
acciones y formas de vivir, van conformando de una manera determinante el
ambiente cargado de graffitis, bares, cantinas, hoteles, videojuegos y comercios
que siempre permanecen abiertos hasta altas horas de la noche, haciendo de la

colonia un lugar con varios matices y vertientes, dandole un toque muy peculiar.

El movimiento constante desde temprano hasta altas horas de la noche es
caracteristico en la coloma, las cantinas (La Oficina, La Asamblea, El recreo, etc.),
los centros nacturnos (San Francisco, Barbazul, etc.) y la gran variedad de
negocios de todo tipo hacen a la colonia Obrera un punto de referencia de la vida
nocturna de la capital, una zona nesgosa, un ambiente dificil y violento, en donde
predomina la droga, el alcohol, la prostitucion, el robo a coches, personas o

negocios.
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La Delegacidn

Las colonias, 34 en total, que comprende la delegacién Cuauhtémoc son muy
heterogéneas. Por ejemplo, en la distribucién del ingreso, equipo e infraestructura,
asi como a la actividad a la que se dedica la poblacion y la problematica social que

se registra:

Esta delegacién es una de las zonas mas visitadas y tiene una poblacion
diaria de varios millones de personas que asisten al Centro Histérico,
alberga la Plaza de la Constltuc:on en donde diariamente se registran en
promedio ocho manifestaciones®.

Algunos datos de la Delegacién Cuauhtémoc nos permiten ver, de manera
mas clara coémo se han incrementado las vivienda, aun cuando la d,ema’nda’ de’los
habitantes sea mayor y no se pueda satisfacer las necesidades de la poblacién.
INEGI hace una estimacidn de cuatro habitantes por vivienda.

Vivienda

73
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Vivienda Casandte Deptoenedicio  Vivienda en cuarto de No
particular vecindad azotea espectficado

Fuente: Censo Nacional de poblacién y vivienda. México, INEGI,

* Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, Informe de labores.
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El tipo de vivienda que predomina en la delegacion son las particulares,
seguida de departamento, edificios, casas en vecindad o cuartos de azotea,
algunos por cierto en muy mal estado en los que se realizan peritajes para la
expropiacion de los mismos. En la siguiente grafica se muestra de manera mas
clara.

El temblor de 1985, permitio que las personas pudieran adquirir una
vivienda propia a través de programas sobre la vivienda y de manera gréfica se

refleja que un numero considerable de personas vive en vivienda particular.

La Delegacién Cuauhtémoc, agrupa al mayor numero de hoteles y centros

nocturnos en relacion con las demas delegaciones del DF?

Distrito Federal Delegacion Cuauhtémoc %
Hoteles 203 150 74
Bares 187 110 58
Centros
nocturnos 34 21 61

Es importante sefalar que esta delegacion no es una de las mas grandes,
sin embargo, si es una de las mas conflictivas por el tipo de negocios
mencionados, en los cuales se gesta la prostitucion, la drogadiccion, el
alcoholismo y los robos. Recientemente la polémica en torno al cierre de varios
negocios, llamados giros negros ha desatado varias reacciones. tanto politicas.

economicas y sociales, generando una problematica mayor que es el desempleo.

La Delegacion Cuauhtémoc que es en donde se encuentra la colonia
Obrera, presenta varios problemas de segundad publica que segun el reporte de
la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJDF) * se registra el

mayor indice delictivo en esta demarcacion, pues en el mes de marzo de 1998

3 Asaciacion de Hoteles y Moteles de la Ciudad de México, 31 de diciembre de 1999
* Procuraduria General de Justicia de! Distrito Federal, 2000
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reporté 2 mil 641 delitos. Por esta razon, el dispositivo de seguridad implementado

en la zona es uno de los mas grandes y, segun el informe, se distribuye de la

siguiente manera:

Esta delegacion tiene una poblacion de 595 mil 960 personas y dispone de
2 mil 759 elementos y 273 patrullas para garantizar su seguridad, lo que
significa que por cada 216 habitantes de la Cuauhtémoc hay un policia, y
una patrulla por cada 2 mil 183 vecinos®.

En el rengldn de delitos violentos hay 194 diarios, con mayor incidencia en

las delegaciones Cuauhtémoc -que tiene una gran poblacién flotante-
Iztapalapa, Gustavo A. Madero y Miguel Hidalgo®.

En lo que se refiere al renglén de asesinatos la delegacién también ocupa

un lugar importante:

Las estadisticas confirman que la delegacidon con mé&s asesinatos es
iztapalapa, con un total de 165 de diciembre a junio. La jurisdiccion que
més se le acerca es Gustavo A. Madero, con 110 y luego Cuauhtémoc, con
627,

Los negocios en la Cuauhtémoc también sufrieron los embates de la ola

delictiva, de acuerdo con la fuente citada es la delegacion que tiene asignado el

mayor nimero de policias preventivos en virtud de que concentra en su territorio al

20% de la actividad econémica manufacturera de |a ciudad:

Cuenta con 26 mil 32 establecimientos comerciales y 18 mil 46
establecimientos de servicios. Ademas ahi se ubican 193 sucursales
bancarias de los 19 bancos comerciales y dos de la banca de desarrollo, 17
arrendadoras financieras, 16 empresas de factoraje, siete uniones de
crédito y tres entidades de fomento economico... En ella se concentran el
28% de las sucursales bancarias ®

Con respecto a las otras delegaciones, la Cuauhtémoc no ocupa el primer

lugar en lo que a delitos se refiere, sin embargo, si estd presente entre las

delegaciones con mayores problemas de este tipo:

“ Ibid.

La Jornada, 22 de febrero de 1999
"La Jornada, 4 de agosto del 2000
¥ Uno mas uno, 3 de abril del 2000

:~‘
;

(2 l'kT_J
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Las colonias como la Roma, Condesa, San Rafael, Buenos Aires, Morelos
en el area de Tepito, La Doctores, Obrera, Guerrero, San Simén, Santa
Maria la Rivera, Juarez, Cuauhtémoc y Centro son donde mayormente se
cometen los delitos®.

La Procuraduria General de Justicia del DF (PGJDF) indica en su
informacion estadistica correspondiente a 1994 que, durante este afo se
cometieron mil 99 homicidios, de éstos 615 fueron por disparo de armas de fuego,
244 por golpes y 240 por arma blanca, y precisa que la zona de la delegacion
|ztapalapa es donde se produce el mayor nimero de robos con violencia a
comercios 346, en horas laborales y mediante e! asalto con armas de fuego'®.

Son algunos antecedentes, en los cuales la Delegacion Cuauhtémoc esta
incluida dentro de las mas conflictivas, por varios aspectos, algunos son: por la
gran influencia de gente, por la gran cantidad de comercios de todo tipo, porque es
en donde se organizan una gran cantidad de manifestaciones, principalmente en

el centro.
La Colonia

La Colonia Obrera pertenece a la Delegacién Cuauhtémoc, ubicada en el Distrito

Federal. Los limites vecinales de la colonia son: . .
i lerro HidNbrico, ’

° Inid
" Uno mas uno, 6 de marzo del 2000
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La zona‘estd en medio de importantes avenidas que desembocan o
atraviesan al centro de la ciudad; las mas significativas son: Eje Central, Calzada
de Tlalpan, Av. Cinco de Febrero, Bolivar, Isabel la Catdlica y Centro Historico;
estos son élgunos motivos por los cuales el tréﬂco vehicular es intenso en el dia y
parte de la noche.

En la colonia es caracteristico ver casas similares o con una estructura
parecida, aun cuando fueron hechas algunas en 1985 y otras después. Todas
muestran en algunos casos un grave deterioro, tanto en las fachadas de las casas
como en las calles; hay muchos baches, pedazos de banqueta rotos, grandes
cuarteadas en las aceras y bardas con grandes fisuras. Otro detalle peculiar es
que en las esquinas de las calles, de forma clandestina, la gente tiene el habito de
tirar sus bolsas de basura las cuales son derramadas por los perfos o
pepenadores para buscar cualquier cosa que puedan comer, haciendo depédsitos
de basura en cualquier parte de la calle. Gran parte de las fachadas de los
edificios, tienen todo tipo de pintas y graffitis, realizadas por chavos que segun sus
palabras "son para marcar su territorio” en la colonia. Por ejemplo: "los cholos son
bien chingones"; “el piojo cuando pica saca sangre”; "el frijol, el guele y la banda ",
son pintas que forman el panorama urbano.

La distribucion de calles y callejones pertenece al viejo trazo de la ciudad de
México: calles angostas, banquetas muy reducidas y divididas en cuadras
pequenas, callejones que se comunican a la avenida o a otras calles, las cuales
son utilizadas por los rateros para no ser atrapados o encontrados cuando huyen
de la policia.

Sus creencias

Es una caracteristica de la colonia, los altares se encuentran casi uno en cada

calle o avenida.

44




A pesar de lo reducido de las aceras existen pequefios altares con
imagenes religiosas (de Dios, de la Virgen de Guadalupe; San Judas Tadeo)
aunque fueron hechos de manera espontanea cuentan con luz propia y en un
principio tenian al calce una alcancia, pero se dieron varios incidentes en donde
algunos jévenes rompian el vidrio para sacar el dinero, por lo que decidieron
quitarla. De acuerdo con los vecinos de la colonia los altares son:

- Para no olvidarnos de Miguel, quien murid en un accidente de carretera

- San Juditas nos protege, é| sabe que si ratoneamos es porque nadie
nos da trabajo

- Como agradecimiento, por no haber caido a la carce

",

Los altares son similares en cuanto a estructura, las medidas son
aproximadamente de 1.5 X 1.5 m., tomando como base la pared (del negocio o
casa y la banqueta), la parte de abajo es de azulejo (varian los colores) y de
arriba es de vidrio; estan adornados por dentro con flores de papel en floreros de
plastico y luces de colores; dependiendo la imagen o santo que tenga e! altar que
tenga el altar es el festejo. Por ejemplo, a San Judas Tadeo cada dia 28 de cada
mes le ponen flores naturales, limpian el altar por dentro y por fuera; en‘la gran
mayoria de los altares llevan mariachis para “festejar cada aniversario”. -

Lo interesante es que los creadores de dichos alteres son-en su mayoria
personas que toman, se drogan o roban y algunos han estado en la carcel. Las
historias o acontecimientos por lo que fueron creados cada uno de ellos tiene un
valor muy significativo, al respecto veremos un altar y el relato que se cuenta
alrededor de el:

Sr. Leonardo

El altar que se encuentra a la mitad de Fernando Ramirez entre 5 de
Febrero e Isabel la Catdlica lo mandd hacer el Piolin cuando salié de la
carcel, como él decia "gracias a San Juditas estoy afuera” y el 28 de cada
mes, mandaba a hacer unos pachangones, cerraba la calle para bailar,
usted sabe para cotorrear; pero un dia el chavo no entendid o se
engolosind o no repartié lo que tenia que dar y en la gasolinera de Tlalpan

'' Comentarios de algunos vecinos de |a colonia que contribuyeron en la realizacién de los altares,
9 de octubre del 2001
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lo balacearon con la mujer y el papa los Unicos que se salvaron fueron los
dos nifios, por que la mama abrazd a la nifia y el abuelo al nifio, ahora no
falta quién limpie el aitar’®.

Estos son relatos que cuentan algunas personas que viven en la colonia, la
familiaridad y aceptacion de los altares es comun entre ellos y en su mayoria
saben quién lo mandoé hacer y por qué.

La religiosidad de los habitantes es evidente también por la fiesta que
celebraban en el mes de marzo, el dia de San José, que es el nombre de la iglesia
de la colonia: San José de los Obreros; la festividad duraba antes una semana, al
lado de la iglesia se instalaba una feria y varios puestos de comida, juegos de
azar, loteria, canicas, globos, etc.

En esas fechas, la gente de la cuadra realiza varias colectas para adornar
con focos, papel picado o listones de colores las fachadas de sus casas y de la
calle, todo esto a cambiado gracias a un problema que pasé mas o menos hace
dos afos y por disposicion de la iglesia todo se realiza el dia de celebracion y al

'? Comentario realizado al papa de una chica de tercer afio, de la secundaria, 13 de diciembre del
2001

On

FALLA DE ORIGEN




otro dia todo se recoge inmediatamente para evitar basura y desorden, al respecto

nos comanta la sefora Patricia:

Hace mas o menos dos anos, era la fiesta de la iglesia y un sacristan por la
parte de atras de la iglesia sacaba la basura y las flores ya secas en una
bolsa grande negra y como estaba pesada apenas y la podia cargar, no se
que pensaron unos muchachos, yo creo que estaban drogados o no se dé
que manera explicar, pues pensaban que llevaba dinero, le pegaron y le
arrebataron la bolsa, al darse cuenta que era basura, se enojaron y le
dieron dos navajazos, por suerte no paso a mayores, es por eso que el
padre decidid no mas festejos como antes™

Lo anterior es un ejemplo del ambiente y la forma de vivir o sobrevivir de
algunos jovenes, que no les importa si es una vigjita, una ama de casa, el padre
de la iglesia o cualquier persona, su objetivo es conseguir dinero no importa herir

o lastimar a alguien al precio que sea
Los partidos y la colonia

Si hay algo mas que predomina dentro de la colonia es la participaciéon politica,
principalmente de amas de casa que pertenecen en una minoria al PAN y en una
mayoria al PRD, quienes desde un principio de su campana siempre apoyaron a
Dolores Padierna; pero ante la polémica del cierre de los centros nocturnos y por
su forma de ser “déspota y grosera” —dicen algunas personas-- mucha gente no
quiere saber por lo consiguiente del partido Pero ante esta situacion empezd a
reahzar una serie de estrategias. formando grupos vecinates en los cuales tiene
gente trabajando (coordinadoras. visitadoras) que se han encargado a toda costa
de cambiar la mala imagen que la gente tiene de ella y del partido. utilizando
vanas estrategias. por ejemplo. a miembros de la colonia se les entregaron unas
tarjetas electronicas como ayuda, por ejemplo’
a) Nifos de O a 5 afos (392). les otorgd una tarjeta anual por 1,050 pesos.

b) Nifios de 6 a 14 afios (308), les depositan 120 pesos mensuales

'> Comentario realizado a una catequista de |a iglesia, mama de un chico de tercer afio. 12 de
octubre del 2001.
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c) Jovenes de 15 a 1B anos {196), 50 pesos mensuales en tarjeta y las
visitadoras pasaban el dia 30 de cada mes a darles en efectivo 70 pesos.

d) Madres solteras (784) y adultos mayores de 60 a 69 arios (784), 180 pesos
mensuales.

La propaganda de la Jefa delegacional se encuentra por todos lados, en
puntos estratégicos como: algunas tiendas, estéticas, tortillerias y panaderias, con
los siguientes lemas: “Una vivienda digna”, “No mas impunidad para nadie’, “Una
mayor seguridad en la colonia”, al respecto dos papas comentan:

Sr. Carlos

La delegada Dolores, ya ni la hace como los demas que han pasado, sélo
hacen promesas y no cumplen; los robos, los borrachos y los drogadictos
ya forman parte de la colonia, aunque usted ve mucha gente, pero mire si

a mi o a cualquier otro ven que lo estan asaltando nadie hace nada, se
hacen los lolos y lo pior es que son de la misma colonia y por temor a
represalias nadie se atreve a denunciarlos'*

Sra. Maria.

La ayuda que nuestra delegada nos ha brindado ha servido de mucha
ayuda pa que mis chamacos coman aunque sea frijolitos. Pero pus tiene
mas que la verdad grandes fallas, porque siguen habiendo muchachos
todos mugrosos y groseros, oliendo a cemento o marihuana se acercan a
pedir dinero, pero de una forma agresiva que la verdad sefiorita dan miedo,
yo he visto que si no les das nada te empiezan a decir de groserias o te
arrebatan la bolsa, entonces aunque no quiera uno a la fuerza les tienes
que dar, asi que digame ¢ qué seguridad?.

Son aspectos de una dinamica social y politica presentes en la colonia,
bastiones populares considerados importantes en el mercado politico de los
partidos.

Tres factores del cambio

Las viviendas en la colonia sufrieron tres cambios significativos a partir de:la
década de los ochenta. El primero se presentd a raiz del sismo de 1985 con el

! Comentario reatizado a dos papas , 12 sepliembre deil 2001
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derrumbe de varias viviendas y la edificacién de nuevas; el segundo, se dio con la
aprobacion de la ley de descongelamiento de rentas en 1994, y la tercera, con la

construccién en 1993 de la linea B del melro, que corre de las estaciones:

Constitucion de 1917 a Garibaldi; esta obra afecté en su mayoria a las personas .

que vivian en los limites de la Colonia Obrera, pues tres estaciones pasan.por esta:

zona:; “Lazaro Cardenas”, "Obrera” y "Doctores".

En lo que se refiere a la propiedad de la vivienda en la Colonia Obrera,
también se registraron cambios significativos, un ejemplo claro son los siguientes
datos:

' @ Vivienda
propia

' @ Viviendano'
propia

X Censo Nacional de Poblacion y vivienda, op.. cit.

En diecisiete afios, casi la mitad de las viviendas pasaron a pertenecer a
sus ocupantes, esto es debido a la adjudicacién de los predios via el Programa de
Renovacién Habitacional implementado en 1985. Dicho programa realizd varias
acciones con los predios afectados por el sismo y fueron expropiados por el
gobierno que encabezaba el Presidente de la Republica, Miguel de la Madrid:
peritaje de las viviendas, censo de los afectados, asignacién de predios
disponibles; viviendas provisionales a damnificados (les hicieron varios
campamentos, en los cuales, vivian las personas en lo que les hacian sus
departamentos. Por cierto, existen todavia algunas familias esperando encontrar
lugar, y los puedan colocar para tener su casa), mientras que a otros les dieron

1 T
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una céntidad de dinero para pagar una renta en lo que les entregaban su casa; |a
agilizacion de créditos y planes financieros para la- adqulsu:lon de v1vnendas se
hicieron en algunos casos de manera rapida. ) '

El tipo d,e viviendas que se edificaron a raiz de este programa son muy
parecidas. Sbn Qas'as pequefias compuestas de una cocina, sala y comedor con
un pequeﬁokpa“sillo al fondo que da a dos recamaras de tres por dos metros, un
pequefio bafio que sélo cabe la regadera y la tasa porque el lavabo se encuentra
afuera en un pasillo mas angosto y de menor tamafio que el anterior que da paso
a un pequerio cuarto de servicio en el cual esta el lavadero, pero es muy reducido
para-tender, por lo que utilizan los barandales de las escaleras de afuera de la
unidad para usarlos como tendederos. El material utilizado para la edificaciéon son
de los mas econdmicos en el mercado de Ia construccidn: tabique ligero, varilla de
pocas pulgadas, ventanas de aluminio delgado, interiores sin aplanado, asi es
como les entregaron los departamentos-en practicamente obra negra.

Las casas de renovacion son conjuntos habitacionales que albergan a
varias familias, de acuerdo al tamario del predio es el nimero de departamentos
que hay, es decir, la distribucion de algunos son con tres niveles de altura por tres
columnas, nueve departamentos, otros sin embargo, pueden ser hasta de treinta
departamentos.

Los departamentos por su tamaﬁo,tanv reducido, sdlo cuentan con un
espacio.aproximadamente para cuatro pers

snn embargo, en algunos casos

las familias son de mas de seis miembros, Y en algunas familias 1a presencia de la
abuelita, nietos e hijos casados es frecuente

En lo que respecta a otros tipos de v\i))ienda que existen en la colonia
predominan aun algunas vecindades, edificios y casas en mal estado, edificadas
alrededor de los afios 40y 50, segun datos del registro de la propiedad'®.

'S Archivos de registro de propiedad, Delegacion Cuauhtémoc, 2000.
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Sin embargo, a la fecha siguen Ids programas de vivienda, en donde
algunas constructoras contratadas por el gobierno siguen expropiando para la
edificacién de nuevas viviendas. Es parte también de una promesa de campafia
de la delegada Dolores Padierna, ya que decia en su campana lo siguiente:

"Todos tenemos derecho a una vivienda digna y propia”.

El tipo de promesas que hacen algunos partidos para llegar a toda costa a
su objetivo es mas alla de lo que pueden cumplir, porque ofrecen resolver desde
las necesidades mas indispensables como es la vivienda aunque después den
largas a su palabra hasta que llega el fin de su cargo y se marchan junto con ellos
las promesas no cumplidas.

Algunas edificaciones nuevas con que cuenta la colonia estan destinadas
en su mayoria al uso comercial: hoteles, bares, cantinas, vinaterias, imprentas,
negocios de serigrafias, rotulos, salones de fiestas de todo- tipo y categorias;
tiendas de ropa, abarrotes, juguetes por mayoreo, todo esto hace que la colonia
sea muy activa comercialmente, que exista un mayor flujo de gente que trabajan
en los negocios y que no necesariamente vivan en la colonia, y debido a la gran
actividad comercial varios transetntes son asaltados.

La juventud

La poblacién de la Colonia Obrefaies de 45,483 personas: 24, 081 son mujeres y
21,402 son hombres, predomina una poblacion joven, principalmente en las
edades que van de los 5 a los 18 afios, y en la siguiente grafica se ilustra la

distribucién de la poblacion:




La juventud se impone

35-60 afios 7%

18-34 afios

16-17 afos

14-15 aflos

12-13 afios

6-11 afios ¥ 17%

1 -5 aitos ) 18%

Sistemna para la consuita de Informacion Censal -México. INEGI.1999.

Una - parte lmportante de: jovenes no.ooncluyeronj sus estudlos de -

secundaria - por o que, esto nos IIeva ER Ias s:gutente"f preguntas g,a que se
en el dla? o La’que se van

dedican?, ¢en qué trabajan'7 snno trab sja g,que n _c
a dedicar en lo futuro?. V

En lo que respecta el nlvel educatlvo de los habitantes de la_colonia
predominan las personas con educacion pnmana y,-en algunos casos de
secundaria incompleta, al respecto se tiene la siguiente grafica.

FALLA

e

TR O0ON

LI VR

i ORIGEN

\
l




Nivel de educacion
1
30% !
|
| 25% ¢
i
20% oo
15% - i
, i
10% S
' {
: i) 5%
¢ 5% - ] 57
g
1% 1% : >
0% . B2 b2
15y mas sin 15y ™y Hun e Can San
instuccidn mas con mas con educacon Secundari Educacion UC A HOn instruccron INSHUCCION
pumana  postoumana  meda banca <ompieti potmestia | meetit supmeron Supe0r Sotenon
compieta b a

Cuaderno estadistico delegacional, op. cit., pp. 26

Las aspiraciones para obtener un "buen trabajo”, son minimas por el nive!
educativo que tienen, en muchas ocasiones no pueden cubrir sus necesidades
basicas y esto a muchos habitantes los llena de frustracion, impotencia y viven al
dia, reflejandose en el trato con los hijos al respecto se tiene la siguiente opinion:

Pus con todos los trabajos del mundo mando a mi hijo a la escuela y le digo

que le eche ganas, pa que no sea como nosotros y viva como nosotros
vivimos'®.

Un oficio singular “comerciante”

De acuerdo con la clasificacion establecida por el XI Censo Nacional para las
actividades de la poblacién, los habitantes de la Colonia Obrera se ubican
preferentemente en el sector terciario, es decir, personas due se dédicén ai
comercio, ya sea formal o informal, la catalogacion -desde luego-, no espedifica el
tipo de comercio, asi como tampoco ia titularidad de ellos.

'8 Entrevista realizada a la mama de Gerardo un chico de tercero, el 17 de marzo de! 2002
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COLONIA OBRERA %

Sector secundario © 3,970 20
Sector Terciario 12,693 65
Pob. que trabaja X

cuenta propia 2,896 157

El sector terciario es aquel que a ultimas fechas se le ha denominado como
el sector de la crisis, porque la gente ubicada en este lugar son personés que
buscan por su cuenta trabajo o crea, en ocasiones, su propia fuente de trabajo. Al
respecto, la colonia se ha caracterizado por tener un alto indice de puestos
ambulantes en diferentes puntos estratégicos de la colonia, es decir, a un lado de
las panaderias, papelerias, tiendas, escuelas, tortillerias; sus ventés son desde
comida como sopes, quesadillas, tostadas, tacos, fruta picada, dulces, papas y
platanos fritos, peliculas, juegos de video (piratas), se establecen desde la
mariana hasta altas horas de la noche ) '

Los permisos para vender en la calle los expide . la delegacién y
dependiendo los metros que quieran es lo que le cuesta. La gran mayoria: de los
vendedores nada mas llegaron y se instalaron donde quisieron, asi dicen algunos
vendedores, lo que ha ocasionado otros problemas por el espacio y el lugar.

En la encuesta que se realizo en la secundaria, a los alumnos de tercero,
cuando se les preguntd ;en qué trabaja tu papa?, la mayoria contestd por su

cuenta, de manera grafica lo veremos a continuacion'®;

:; Clasificacion establecida por el Censo :
Pregunta de la encuesta censo que se realizo a los alumnos y alumnas de tercer afio , el 14 de
oclubre del 2001
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El sello de la colonia

La Colonia Obrera, lugar donde se ubica la escuela visitada, tiene como colonias
vecinas a la Doctores, Transito, Algarin y Centro; zonas urbanizadas en su
totalidad, que cuentan con todos los servicios publicos mercado, papelerias,
lecherias de Conasupo, farmacias, tiendas de abarrotes, etcétera, sin embargo,
predominan gran cantidad de talleres’ mecanicos, tornos, imprentas, vinaterias,

hoteles de todas las categorias. cabarets y cantinas

Los lugares que tiene mayor afluencia de personas son los que se dedican
a vender comida. El pasatiempo de la gran mayoria de los chicos de 14 a 18 afos
es ir a los "patos”’ o a otras accesorias que tiene maquinas de videojuegos, otros
se divierten con sus patines, patin del diablo, bicicleta o en algunas ocasiones
entre semana juegan futbol. pero con el "clasico estilo” asi lo dicen algunos
vecinos, de “no respetar, ni medir dafo alguno”. como romper vidrios de ventanas,
pegarle a quien pase, volar la pelota y saltarse a las casas para recuperarla. En
las tardes y las noches es posible apreciar algunos muchachos y muchachas (aun
cuando son una minoria) a las afueras de las entradas de los edificios de

renovacion platicando con la cerveza y fumando marihuana como si nada. este
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tipo de situaciones se da mas en unas calles que en otras, como por ejemplo:
Garcia Cubas, Payno, Femando Ramirez, La Saga, Rebolledo, Pefafiel, es en
donde incluso, algunas personas de la colonia dicen que estas calles son
“peligrosas”, porque aqui es donde venden las drogas (marihuana, cocaina,
pastillas, etc.) es un secreto a voces, pero nadie dice, ni hace nada al respecto.

Los sabados y domingos, el movimiento se intensifica desde temprano,
principalmente en la calle de Fernando Ramirez y Bolivar, por dos cosas, la
primera debido a la iglesia y la segunda, los vecinos de |a colonia y de otros lados
comparten la aficién por la comida, |a gran variedad de antojitos mexicanos como:
tacos de barbacoa y pancita, cochinita, flautas, tamales, sopes, quesadillas,
caldo de gallina, enchiladas de mole, carnitas de puerco, que son uno:s;kc_ie‘_ los
placeres y encantos de la colonia, asi lo mencionan reiteradamente las pejjsgna:s.

Una de tantas carencias, “la recreativa”

La colonia no cuenta con parques o centros recreativos. Losfpé?q'uéjé més‘
cercanos para los jovenes son El cinco fuentes, el parque Alamds‘: y"e'l Vista

Alegre en la colonia del mismo nombre, por lo que las calles sustituyeh esta
carencia. Al respecto Daniel comenta: o ‘

Prefiero jugar en la calle o afuera de la secundaria, porque en el parque
Cinco Fuentes como esta en la Doctores hay rateros o chavos que se estan
drogando y luego nos roban la pelota o te quieren quitar los tenis o lo que
les guste, el parque Alamos esta mas chido y padre pero luego no tenemos
dinero para el camién y mas que la verdad cuando tenemos muchas ganas
nos vamos caminando, pero luego la regresada es lo cabrén la verdad nos
cansamos; el parque Vista Alegre ese esta mas cerca pero tenemos que
pasar el paso a desnivel y también es peligroso, una vez a mi primo lo
asaltaron y se lo chingaron que en tres dias no se pudo parar, por €so
mc—’ﬂ'aor nos quedamos aca chido y si rompemos algo no echamos a correr y

ya
Para ellos la calle de su colonia es parte de su seguridad e identidad, al
menos saben que pueden jugar y nadie les va a quitar su pelota o lo que traigan;

'Y Entrevista realizada a Daniel alumnos de tercer afio de la secundaria 82, 20 de noviembre del

2001.
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es un lugar que no les queda lejos, no se cansan y ademas si rompen algo saben
a donde echarse a correr sin que nadie les diga nada.

La actividad en los fines de semana es interminable, algunos jovenes y
adultos después de jugar futbol en la calle se reunen a tomar cerveza o alcohol y
también a consumir drogas hasta altas horas de la noche, ocasionando disputas y
golpes a consecuencia del estado de ebriedad o drogadiccién en el que se
encuéntran. Para algunos la "cascarita” como ellos le llaman es sélo el pretexto
para reunirse y hacer sus “relajos” asi dicen algunos vecinos.

El movimiento comercial es muy intenso en esta colonia: tiendas, mercados,
puestos y talleres permanecen abiertos gran parte del dia, inclusive sabados y
domingos; lo cual hace que sean puntos de mayor afluencia de transelntes, asi
como el mercado sobre ruedas que solo se pone los lunes a lo largo de las calles
de Rafael Delgado. Otro mercado sobre ruedas que se pone los domingos en
Chavero y Cinco de febrero. E! mercado Hidalgo, el cual ya no corresponde a la
colonia, pero es uno de los mas visitados por los vecinos de este lugar,
principalmente los fines de semana, es un amplio establecimiento dividido en dos
grandes naves y separado, por el eje dos oriente; el primero es un mercado en
donde encuentra uno todo como: verduras, carnes, pollo, pescado, frutas, para
preparar en casa, hasta comida ya preparada para llevar o para comer ahi como:
antojitos, en la parte de afuera del mercado tiene locales que venden accesorios
para bafo, ropa, zapatos, juguetes, dulces, comida para perros y pajaros,
gelatinas, trastes de plastico, juegos de video y peliculas VHS (piratas); pinturas
para los ojos, arreglos florales, etcétera. En la segunda nave se encuentran toda
clase de articulos de electricidad, ferreteria, plomeria y albafiileria; al interior del
mercado hay locales en los cuales venden ropa para toda la familia (bebés, nifos,
adultos), para damas, casseltes, videocasetes y juguetes(todos piratas), entre
otros.

b
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La zona comercial establecida alrededor del mercado es muy amplia, pues
esta llena de comercios de todo tipo: una papeleria “Carrillo”, zapaterias (Ledn, la
Burbuja que vende zapatos para nifios, La Deportiva), tiendas de aparatos
eléctricos Eléctra; hay locales bien establecidos en los cuales venden mariscos y
frutas que ha invadido una parte de la banqueta del mercado techado para poner
mesas Yy sillas por la gran demanda que tienen, hay refaccionarias, tlapalerias,
ferreterias, etcétera. Con permiso de la delegacion, se ponen una gran cantidad
de vendedores ambulantes sobre la banqueta que da al eje dos oriente, ofreciendo
toda clase de novedades pequefias para regalo o coleccion, juegos de video, se
establecen desde las 10:00 a.m. y se quitan hasta las 6:00 de |a tarde.

Las siete manzanas del bien y del mal

Es muy peculiar ver en la colonia Obrera una gran cantidad de hoteles, bares
cantinas, centros nocturnos. Se ha mencionado el nombre de la colonia en
canciones y corridos en donde se pone de manifiesto la pobreza y el ambiente
nocturno; fama que no es reciente, sino que tiene un largo historial que comienza
en los afos 40's, junto con la urbanizacién acelerada de la Ciudad de México.
Distintas crénicas, relatos y novelas se han referido a la Obrera como un lugar
dificil, por ejemplo, en La vida no vale nada de Agustin Ramos ambientada en la
década de los 60's se encuentra un pasaje memorable:

Una actriz fallida, una prostituta, homosexuales y tronados son parte de
ese circulo que sobrevive en la Colonia Obrera, con sus siete manzanas del
bien y del mal, de bares Veracruz, Covadonga, Salon Victoria, Bouturini, El
Moro y Valdepenas, de pulquerias El Gran Huracan, la Reunion de los
Amigos, El Fuerte de Florencia, Venturoso Esfuerzo, de centros nocturnos
Barba Azul, Quinto Patio, Balataika, El raton, Mocambo, Club Habana,
Saboy. La Burbuja, El Principe Tohonys y El Cabailo Loco, de hoteles
Maya, Titan, Balmis, Tanger, Maracaibo.

No es moda, por lo menos para mi. Estoy familiarizada con esos antros y
con su musica porque naci en la Obrera y mi mama fichaba G

" Ramos, Agustin. La vida no vale nada, Martin Casillas, 1992.
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Centros de gran actividad y de reunion nocturna fueron en algan tiempo,
los cabarets o centros nocturnos como: E| Caballo Loco, Molino Rojo, EI Moro,
San Francisco dejaron de prender toda clase de emociones, pasiones y deseos
algunos porque “quebraron” asi dicen algunas personas que trabajaron ahi; otros
porque el duefio cayo a la cércel, dejando sélo como recuerdo el ruido y grandes
desmanes que sucedian después de las tres de la maiana, excepto los domingos
porque sqn los dias que no se abren los lugares. Otros centros nocturnos que han
sido clausurados Ultimamente por la delegada, muestran las fachadas
deterioradas por el abandono y el descuido esperando el término de la gestion
Dolores Padierna para tratar de tener una posibilidad de reabrir, Sin embargo, toda
esta gran industria realmente se ha visto muy afectada porque mucha gente se ha
quedado sin empleo, desde el acomodador de coches, hasta los encargados,
capitanes, meseros, garroteros, cantineros, boleteros, bailarinas de estos lugares
y que en la mayoria de los casos los empleados eran personas que viven en la
colonia o que se dedican a esté trabajo, lo que a generado que haya un mayor
desempleo. Las opiniones estan muy divididas en torno al asunto de los “giros
negros” y varian dependiendo a quién se le pregunte. Por ejemplo: la opinion de
un encargado de estos lugares dice:

Sr. Rafael:

La verdad yo no sé cual es el problema de la sefiora Dolores Padierna, trato
de darse golpes de pureza, cuando la verdad, como decia Dios ‘que tire la
primera piedra quién esté libre de pecado’, lo que hizo no tiene nombre,
dejar sin empleo a tanta gente, cuando gracias a que en un

principio tuvo nuestro apoyo y gand, pero asi son todos los partidos
mientras que quieren llegar se arrastran como viboras para conseguir lo
que quieren y luego ya ni se acuerdan?'.

Laura:

Como bailarina manita es dificit conseguir trabajo, de lo que sea, la Dolores
es una persona miserable, porque al cerrar los lugares lo Unico que logro
fue orllar a muchos trabajadores a tener otro trabajo como e! de robar,
gracias a sus locuras porque nuestra situacién es muy pesada nosotras a
veces nos tenemos que ir a los estados o trabajar en las cantinas, en
donde, se le ha dado otro sentido al ambiente, ti me entiendes porque
ahora se pueden hacer mas cosas que antes no estaban permitidas o mira

' Comentario realizado a Rafaet encargado de un antro cerrado, 25 octubre del 2001
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la verdad no Ias hacuamos porque no habia necesidad, pero hora pa’' sacar
mas lana lo hacemos

Son opiniones de personas que se dedicaban a trabajar en estos lugares,

que de manera muy directa se han visto afectada, porque este es su trabajo.

L.a contraparte son los vecinos, con opiniones muy diferentes, por la forma

en que ellos viven estar cerca de estos centros nocturnos, para ellos no es nada
agradable escuchar a las 3 o 4 de |la mafana los desmanes que se gestan
alrededor de los “antros” como les llaman, ya que la basura, asi como el problema
de drogadiccion y alcoholismo piensan que son fomentados por dichos lugares,

asi mencionan unas mamas de los alumnos:

Sra. Sandra:

Estamos pior, nosotras pensamos que ya habiamos descansado de esos
lugares, pero nos dieron atole con el dedo, puras mentiras porque mi hijo va
a la secundaria y ahora lo voy a dejar y a traer, porque un dia ¢ qué cree lo
que le encontré en su mochila?, Una propaganda que decia mas o menos
asi “ ven a la hora feliz y disfruta la variedad”, imaginese no tienen cuidado
a quien le dan la propaganda, porque de manera segun ellos discreta tienen
muchachas que a todas luces son prostitutas y salen a dar tarjetas con sus
falditas, ya no tienen verguenza. *

Sra. Maria:

No sabe como estoy contenta, que nuestra delegada Dolores Padierna,
haiga cerrado esos lugares de mala muerte, en donde los borrachos salian
y hacian mucho relajo, ahi eran uno de los fugares donde vendian toda
clase de vicios y gente sin madre se las vendian a los chamacos, aun
cuando supuestamente no debian entrar a esos lugares, por ser menores
de edad, los dejaban entrar.

Sra. Rosi:

La verdad yo si estoy de acuerdo que no se abran esos lugares, porque la
verdad es un mal ejemplo para los nifflos y hacen mucho ruido, uno no
puede salir de noche porque se encuentra con las puchachas fuera de los
cabaretuchos, casi desnudas, invitando a pasar a cuanto hombre pasa, sin
importarles nada, por eso, si estoy de acuerdo que estén cerrados y ojala
no los vuelvan a abrir.

2 Comenlarlo realizado el 25 de noviembre del 2001
* Comentarios realizados a unas mamas de los chicos de tercer aiio, dia 3 de septiembre del

2001.
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Los comentarios son muy diferentes por parte de los padres de familia de
algunos chicos de la secundaria; la preocupacion es que los hijos por curiosidad
puedan entrar a un lugar asi, aunque ni la edad tienen para hacerlo y puedan

aprender vicios motivados por la curiosidad.

Otro dato significativo es el que se obtuvo en la encuesta que se aplico a
los chicos de tercer afio, en la secundaria 82, en donde se les preguntd: ¢Cuél es
el principal problema de la colonia?, los resultados son definitivos al respecto:

a Principal problema en la colonia }
|
|

£ drogadiccion & alcoholismo QO robo a coches
COrobo a personas M prostitucion ,

Encuesta censo realizada a los ctucos de tercer afo, 14 de octubre del 2001.

Como se puede apreciar. los chicos saben que existe un problema muy
fuerte de drogadiccién y robo a personas, de tal forma que si perciben y estan

concientes de lo que sucede a su alrededor.

Otra de las quejas recurrentes entre los vecinos de la colonia Obrera es la

insalubridad que existe de las calles:
Es un cochinero, toda la basura la avientan en la calle, los cochings son los
de las cantinas, mire, mire, botellas. refresco, porqueria y media que dejan
vigjas y viejos y el camion (de la basura) pasa de aqui a las quinientas.

[a]




Los limites de la colonia Obrera hacia el sur sobre calzada de Tlalpan esta
la zona de prostitucion, se ubica entre los metros qé San ‘Antonio ~Abad y
Chabacano. La prostitucion masculina y femenina comienza a establecerse a
todas horas del dia y la noche. Pese a los diferentes enfrentamientos con la
policia, personal de la delegacion y demandas de vecinos no se ha logrado
eliminar, de igual forma, la actividad de las prostitutas y de los -problemas
registrados en torno a ellas: robos, violencia callejera, violaciones, escandalos a
media noche etcétera, son fendémenos de los que los vecinos se qUejan acremente
y mencionan al respecto algunas personas lo siguiente:

Sra. Leticia

Qué ejemplo de estas viejas para estos nifos, ya ni la hacen, casi salen
encueradas las viejas cochinas... pero eso si, ni qué mas que los gritos y
borracheras que se dan como a la una o dos de la manana, todo esto es,...
es ... una porqueria.

Sra. Guille

Mire sefiorita, las viejas estas estan de acuerdo con los rateros, ya nadie de
la cuadra se ha salvado de ser asaltado, a mi ya van como tres veces que
me asaltan, y eso si la delegacion nada de nada, nomas hasta también
estan de acuerdo porque pasan las patrullas y como si nada, hasta han de
recibir su buena comisién los muy rateros?

Las cantinas y bares de la colonia Obrera estan abiertas todo el dia, por lo
que los chicos de la secundaria son testigos de los desmanes que hacen los
borrachos.

En realidad, la distribucion de este tipo de centros no obedecid a una
planeacion urbana, nunca se pensd en una "zona tolerada o zona roja”, sino que
se establecieron espontaneamente, de acuerdo con la oportunidad con que los
predios se fueron desocupando, es decir, casas o edificios que al ser derrumbados
dieron paso a la edificacion de centros nocturnos, cantinas, etc., en otros casos,
la situacién es mas critica, pues en la planta baja de los edificios o casas se

* comentario realizado, por vecinos de la colonia jueves 6 de septiembre de! 2001
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encuentran las cantinas o bares, lo que significa que los niflos y adolescentes
tienen. mucha interaccion con borrachos a todas horas del dia y desde luego de la
noche.

Esto nos permite entender que al existir una gran cantidad de centros
nocturnos, cantinas en la colonia Obrera se vive un ambiente tenso, en donde es,
hasta cierto punto natural, ver a muchachos drogados y borrachos en la calle
caminando. Es parte del ambiente cotidiano.

Para los habitantes de la colonia Obrera no es raro a estas alturas
presenciar un asalto o tener algun familiar que haya sido asaltado; un ejemplo es
el siguiente:

Ya ni se puede salir, y... chale... no creas que nomas de noche, sino que
también de dia, esta regrueso ya, neta, se pone de a peso ira, si no eres de
por aqui te chispan en, dias de la pagadera, ahi si, neta que... ira vente y
veras, iréa como les bajan o la cartera o !a bolsa a la fioras o a los chavos...
ya ni la hacen hasta en el Hidalgo andan robando a las fioras el mandadc".
Es... esto ya no se puede, del trabajo nos dejan salir a las seis, no es nada
noche y a varias compareras las han asaltado en el paso y hasta les han
querido hacer cosas ¢ tu ya sabes no?, a quién le gritas si luego la policia es

pior™

Las vinaterias, farmacias, tiendas de abarrotes, tintorerias tienen -sin
excepcion-, protecciones con barrotes, enrejado o pequerias ventanas por donde
despachan sus mercancias, medidas instrumentadas a raiz de los continuos
asaltos. Tal como lo refiere duefio de la vinateria de Cinco de Febrero y Alba
Ixtlaxdchitl:

Yo mandé poner la reja porque a cada rato atraco y atraco, de a tiro por
viaje, asi nos exponemos menos y ya este los rateros son chamacos su
retechamacos con pistolas o navajas .

* Comentario de un empleado de una imprenta de fa colonia, el 8 de sepliembre del 2001
6 Comentario del encargado de la vinateria que se encuentra en la esquina de la secundaria 82, 8
de septiembre del 2001.
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El ambiente del que dan cuenta los testimonios recopilados es de malestar
hacia e! lugar que habitan en la colonia; planteado en términos de sobrevivencia
por los habitantes. Destaca el hecho de que no se manifiestan juicios positivos de
la colonia y lo que es peor tampoco de la secundaria a la que sefialan y catalogan

en el mismo tenor.
Nada mas queda el recuerdo

La ubicacién de la escuela, casi en los limites de la colonia Obrera, permite
identificar algunas cuestiones de la situacion escolar y el papel que juega en un
contexto especifico. Ademas, no pueden ser consideradas independientes de su
entorno, pues no es posible explicarla sencillamente en términos de su

adaptacion.

Para varios padres es muy 1mpor1ante que sus hijos sigan estudiando, por
lo que dicen* que’ no estan contentos que se: quedaran en la secundaria 82, pero
ni modo es su castlgo por haber reprobado el examen en la Técnica 13"

> Algunos maestros con mayor antigiedad, saben que las cosas no van nada
bien al interior de la escuela por los comentarios que hacen como los siguientes:

Nada mas queda el recuerdo, cuando los papas se venian a quedar una
noche antes de las inscripciones para que les tocara ficha, para que sus
hijos hicieran el examen, entonces la Directora Gloria Amada Vega Cualio
hacia una eleccion rigurosa porque no cualquiera se quedaba en la escuela,
el aspirante debia obtener un buen promedio en el examen?’

Otro elemento importante es la valoracién que tiene la poblacién de la
colonia en cuanto a la oportunidad que ofrece la educaciéon. De acuerdo con datos
de la Encuesta de Actitudes y Valores Educativos, se puede anotar lo siguiente®
los habitantes de la colonia concuerdan én que la educacién es un medio

" Estas entrevista realizada, al maestro de Estructuras Melahcas el 30 de agosto del 2001.
Los nifios desertores, op. cit.
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privilegiado de mejoramiento individual y palanca para‘el desarrollo de los hijos, al
menos tres preguntas de la encuesta son muy representativas al respecto:’

¢Hasta qué grado escolar quisiera que estudiaran sus hijos?:

Prim. Sec,  Prep. Univ. No. cont.
Hijos - i e as 4
Hijas A 2 2 42 54

En su opinidn ‘g,quién.gané mas dinero, una persona que estudié hasta primaria o
una que estudié hasta la universidad?

(@primana |
(M Universidad |
iOlgual !

ONosabe |

¢Un pais puede mejorar su desarrollo econdmico si mejora la educacion de sus
habitantes?
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Los datos anteriores permiten sefalar que la escuela es depositaria de la
esperanza popular, acceder a tener educacién, permite ubicar a la escuela como
un lugar de sobrevivencia ante el clima social conflictivo descrito en lineas arriba.
El ambiente escolar coinciden con el entorno, pues la escuela su "clima
caracteristico” muestra a los alumnos repitiendo lo que ven, escuchan en sus
casas y en lacalle.

La posibilidad con que se mira el acceder a la educacién, al/ estudio, es
aspirar a nuevas y mejores posibilidades de vida, al respecto Willis {o menciona:
aqui la educacion es:

La cadena mas importante de intercambios es, por supuesto, la del
conocimiento para - obtener titulos, actividad calificada para conseguiir
salarios altos, y el pago de bienesg servicios. Lo educacional es por lo
tanto la llave para otros intercambios®.

Aungue los padres muestran interés porque los chicos sigan estudiando; las
condiciones, necesidades basicas (alimentacion, ropa y vestido) no son cubiertas

" Paul. Willis Aprendiendo a trabajar, Madrid, Akal-Universitaria, 1988. P.80
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satisfactoriaments, .esto ‘hace ‘que los jévenss: piensen primero -en -ayudar
econémicamente a sus padres, para posteriormente seguir estudiando.

La escuela por fuera

El edificio escolar es un punto de referencia en el perimetro de la colonia pues a
pesar de haber cambiado la arquitectura de la zona, debido en gran parte por los
sismos de 1985, el plantel permaneci¢ intacto; a su alrededor se edificaron nuevas
viviendas y una gran variedad de negocios como: imprentas, tiendas, papelerias,
cerrajerias, tlapaleria, las cuales llaman mucho la atencidon porque todas las
paredes y cortinas estan llenas de graffitis y leyendas que dicen: “Bety y Pablo se
quieren”, “Lupita esta gorda”, “Miguel es un mamoén”, “Paty, Lilu y Roci son pppp”,
“talo es un chingdn” , al llegar a la esquina que da a calzada de Tlalpan esta un
hotel de “mala muerte” asi lo llaman los alumnos, de color gris con dos entradas
una da a la calzada de Tlalpan y la otra a Fernando de Alva ( calle donde se
encuentra la secundaria) las paredes estan igual, llenas de graffitis y leyendas de
todo tipo.
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El desprestigio de la escuela se lo ha ganado a pulso con todas las
situaciones y percances que ha tenido el lugar, en opinién de algunos padres de
familia, asi como vecinos de la escuela han mencionado “que se debe, a diversos
eventos realizados, hace unos afios en la- escuela como la colecta de dinero que
se organizaba (bailes o concursos) los fines de semana.en donde alumnos y
chicos que no tienen nada que ver con la escuela asistian y hacian toda clase de
relajo al consumir quién sabe cuantas cosas * y por el otro, se comenta que si
alguien tiene que ver con este problema, son los maestros y el director, al
respecto, hace referencia un prefecto:

Nadie estabamos en nuestro lugar, la verdad no sabiamos si los maestros
daban o no su clase, por que eso si, aqui hay unos maestros que antes se
enojaban si les preguntabas por que no entran a dar su clase, para
evitarnos problemas mejor ni les deciamos nada™

Cada escuela tiene su propia organizacion y negociacién de como debe
funcionar, aun cuando cada una de estas caracteristicas no sean las adecuadas;
menciona Ezpeleta:

Es importante aclarar que cada secundaria publica forma parte del sistema
educativo, la escuela tiene una intencionalidad especifica del Estado, que
se materializa, entre otras cosas, en la definicion de normas y contenidos
educativos, organizacic’m de actividades escolares, reglamentos,
estrateglas asignacion presupuestal, planes y programas, libros de texto,
etcétera™

Sin embargo, al interior de las escuelas se dan otro tipo de dinamicas:
sociales, econdmicas, politicas y culturales, propias de cada una de ellas. Cada
escuela cuenta con particularidades especificas, ya que a pesar de la
intencionalidad del Estado no en todos los casos determina en su totalidad las
relaciones de cada escuela.

La escuela tienen una historia configurada a través de un largo y lento
proceso, toda vez que simultaneamente en su seno se han venido
constituyendo y cambiando sistemas de reglas, costumbres, simbolos,
produciendo estilos de vida particulares en cada espacio escolar.

0 Es prefecto de la secundaria, la entrevista se realizo el 3 de agosto del 2001
! Ezpeleta, Justa. op., cit.
¥ |bidem
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La escuela y sus interiores

La Colonia Obrera cuenta con dos escuelas privadas: Fray Pedro de Gante
ubicada en Manuel Payno e Isabel la Catdlica y la escuela Alfaro situada en José
T. Cuellar y 5 de febrero, ambas son primarias y secundarias, asi como tres
escuelas primarias publicas: Francisco Giner de los Rios, ubicada en |sabel la
Catélica numero 371, esquina con José Maria Roa Barcena, la escuela Ramon
Lépez Velarde, ubicada en Guadalupe Pefafiel y Alfredo Chavero, y la tercera es
la Guelatao de Juarez. La unica secundaria diurna publica en la colonia, es la
Abraham Lincoln nimero 82, que se encuentra en Fernando de Alba Ixtlixdchitl.

La escuela fue edificada en 1965. Es un edificio de color amarillo claro y ta
herreria de ventanas y puertas son de color gris. E! plantel tiene tres niveles,
ocupa la mitad de una cuadra, compartiendo la otra mitad con una primaria

publica, 1a*Guelatao de Juarez”.
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Entrando se puede ver un mural que fue hecho hace cuatro afios por el
maestro de Artes Plasticas y dos alumnos, al respecto el maestro comenta:

Se realizé el mural, porque esta pared estaba muy malitratada por los
alumnos, es que anteriormente fos muchachos hicieron y deshicieron, en
especial esta pared estaba muy deteriorada, se le propuso al director
Olguin en ese entonces realizar un mural sobre Abraham Lincoln, acepto,
se tratd de hacer una representacion de lo que hizo Abraham Lincoln, por
eso se pintd una antorcha, liberando a los negros de la esclavitud, con las
cadenas rota a la mitad; del otro lado estan nuestros libertadores
concientizando de que aqui ya no habian esclavos desde hace tiempo
atras. En la siguiente foto se puede apreciar el mural™.

Como se puede apreciar es una contribucion a la escuela, se ve muy bien
por los cyidados que tienen fas conserjes, porque el director Olguin tenian como
misién no permitir ningn dafio sobre el mural, por eso tiene una serie de pilares

pequenos-tos cuales indican que no se puede sobrepasar ese limite.

La escuela cuenta con cuatro laboratorios el primero se encuentra en el

tercer piso que comresponde a Biologia. Tiene nueve mesas y 36 bancos, en el

* Comentario realizado por el maestro de Artes Plasticas. 8 de noviembre del 2001
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fondo esta una vitrina que se encuentra descuidada y llena de polvo de pared a
pared en la cual guardan todo el material valioso del laboratorio. En la parte de
enfrente estad una mesa larga que sirve para que el maestro de las instrucciones,
en la pared de lado izquierdo hay cuatro cajas entomoldgicas, en las que hay
mariposas disecadas, insectos, arafias, escarabajos, etc. Los animales disecados
como pollitos, arafas y dos fetos humanos, uno de tres semanas y otro de 11
semanas, se encuentran en unas mesas abandonadas todos llenos de polvo. En
la parte de enfrente hay una barra como de tres metros en la cual también hay

frasquitos de gerber con insectos.

En el segundo piso se encuentra el laboratorio de Fisica con nueve mesas
aproximadamente con estructura de metal forradas de madera de color negro y
alrededor de ellas 36 bancos; en la parte de atras hay una vitrina larga en donde
guardan todo el material del laboratorio como termometros, pipetas, tubos de
ensayo, portaobjetos, mecheros y algunos trabajos hechos por los alumnos. El
laboratorio tiene buena iluminacién en las paredes, tanto del lado derecho como
izquierdo hay letreros que dicen “cuidado, no juegues”, “peligro”.

En la planta baja se encuentra el laboratorio de Quimica el cual cuenta con
nueve mesas y 36 bancos aproximadamente, en la parte de atras hay una vitrina
grande para guardar material: de laboratorio y cuenta ademas con un pizarrén.
Como se ve en la siguiente foto del lado derecho y en el primer piso del lado
izquierdo esta la biblioteca. ' k
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Los murog que se ven del fado derecho se hicieron hace un afio, con el fin
de reforzar la escuela.

El bafio de las alumnas es grande, cuenta con seis lavabos de los cuales
cuatro sirven y dos estan fuera de servicio, en fa pared de enfrente a los lavabos
sblo quedan los marcos de los espejos, me comenta una conserje “no hay espejos
porque las-alumnas los fueron rompiendo, hasta gue no quedo nada”, acaban de
pintar el bafio de color rosa y cuenta con 13 divisiones, las tasas de los barios
estan llenas de sarro, no tienen tapa y en algunos no hay bote para tirar los
papeles, por lo que son tirados en el suelo. En la parte de arriba tiene tabiques
calados por tos cuales se puede ver a ias alumnas cuando entran a un bafo; me
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comentaba una maestra al respecto: “estuvieron a punto de correr a un prefecto

porque por ahi espiaba a la alumnas cuando iban al bafio".

Se puede apreciar en la folo de arriba que es facil ver cuando una alumna
entra al bafo. Al respecto unas alumnas comenta:

Ya ni la hace el cochino, es un morboso, cuantas veces el prefecto nos ha
de ver “espiado” y nadie se habiamos dado cuanta, hasta que una
compafiera saco una pintura en spray tratando de pintar sobre los tabiques
y el conserje no se dio cuenta o estaba con los ojos de huevo (en blanco)
de tanto ver a las alumnas con los calzones bajados; en eso la compafiera
hecho el spray y le calld en los ojos, el prefecto salié gritando y fue como lo
descubrieron™.

El barfio de los alumnos esta recién pintado de color azul, son amplios
cuenta con dos mingitorios que no sirven, tiene 13 divisiones, las tasas de los
bafos estan percudidas asi como los lavabos; aun cuando ya esta pintada se ven
algunos graffitis y pintas que estan en la parte de arriba del bafio que no pudieron
quitar al pintar, porque fueron hechas por los alumnos algunas pintas dicen:
“cuidado con el raton”, “1e los chingones”. Los comentarios de algunos maestros
son “que en la ultima puerta de los bafios se metian los alumnos con las alumnas
para hacer cosas”’, menciona la maestra:

Quién sabe cudntas veces los alumnos hicieron por meterse al bafic con
alumnas, en donde hacian de las suyas y como supuestamente no los

3 comentario realizado el 9 de abril del 2002 = ”T"' e ey
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veian y segun no se sabia, la cosa es que yo me enteré por una alumna
dime, sino sabian casi todos los de la escuela, que ahi pasaba algo™.

Las polémicas en la red

La escuela tiene un saléon de computacion, se encuentra a un lado del bafo
de los alumnos, tiene aproximadamente seis computadoras en servicio y otras
tres que dicen “no las ocupamos porque son de la tarde”. Cuenta con internet, al
respecto comenta la maestra de laboratorio:

En un principio nos emocioné que tuviéramos red, pero luego con la
maestra que llegé, tan payasa que no queria explicarle a nadie como: usar
la computadora y el internet que perdimos el interés y nada mas viene la
maestra ha hacerse tonta, como esta embarazada peor tantito™

* Entrevista realizada a la maestra de matematicas el 19 de marzo del
2002
* Comentario realizado el 22 de enero del 2002
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Todos los maestros se enteraron de la posicién de la maestra, que
prefirieron no asistir, ni llevar a sus alumnos. Cuando un maestro trataba de ir a
trabajar a la red la maestra les decia “que nada mas estaba para auxiliar en
cualquier problema que se llegue a suscitar con las computadora, mas no para
ensefiarle a nadie”. Por los comentarios y su actitud de la maestra fue poco el uso
que se le dio a la “red escolar’. La maesltra llegaba tarde y se iba temprano no

checaba la entrada y la salida.

Todo esto cambio cuando la maestra regresé de su incapacidad”, la
posicion de la directora fue distinta, se registrd un cambio y empezaron a bajar
alumnos y maestros a la red. En ocasiones los alumnos no tenian clase y la
directora los llevaba a la red para que “aprendieran a usarla y para que no
estuvieran haciendo travesuras” asi decia ella.

Los maestros en un principio se mostraron renuentes a bajar, pero la
directora empezd a dar horarios en los cuales podian asistir para aprender a
manejar la computadora y a usar la red, sus comentarios de la directora era "poco
a poco voy a tratar de que todos los maestros participen, para que aprendan”.

Estacionamiento o depésito de deshechos

Esta un pasillo dividido por una reja que va a dar al estacionamiento de |la escuela,
ocupado con pupitres que ya no sirven, barandales oxidados y viejos, tasas de
bafio inservibles, es decir, que el lugar esta lleno de mobiliario que se ha
almacenado en ese sitio, sin que nadie sepa la razén por la cual, no se tiran asi
menciona el maestro:

Que lastima, que no podamos meter nuestros coches, mire nomas como
esta lleno, de tanto mobiliario que no sirve, luego veo que tienen hasta
basura, al rato nos vamos a llenar de ratas, porque tenemos ratas de dos
patas afuera, luego ni quiero traer mi coche porque me lo rayan o me roban
el espejo. Hace como dos o tres afios era un buen escondite para los
alumnos, porque aqui se venian a tomar y escondian las cervezas y quien

7 Incapacidad por embarazo, se lo dieron por tres meses, después que se alivid
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sabe que mas, hasta que un dia de plano se descararon y unos maestros
los vieron salir del estacionamiento bien tomados [...] Todo esto se podria
evitar si se usara el estacionamiento para lo que es, pero ni modo™=

La inconformidad de los maestros sobre el estacionamiento sélo se queda
como comentario porque realmente durante la investigacion nunca observé que
los profesores fueran con el director y expusieran sus inquietudes. Con respecto a
lo que hacian los alumnos en el estacionamiento, varios maestros comentaban
que los chicos durante mucho tiempo ahi se metian para tomar y drogarse; pero
era un tema que nada mas lo comentaban entre ellos, pero no se lo exponian al
diréctor, como decian que nunca salia de la direccién no se daba cuenta de lo que
pasaba en la escuela y los maestros “hacian como que no pasaba nada", asi
comentan los prefectos.

Uno de los pocos comentarios que realizé el director Gilberto sobre el
mobiliaria del estacionamiento fue el siguiente:

El mobiliario que se encuentra, ahi no se puede tirar, porque estan
inventariado y se tiene que llenar una serie de oficios, en el cual se
especifi que qué es, cuantos son y después de manera fisica se llevan, pero
eso cuesta™

Esto no cambio al menos en el tiempo que se realizaron las observaciones;
la directora llevé a cabo varios cambios pero ninguno que tuviera que ver con el

estacionamiento.
La direccién y los salones -
La d|reccu3n es la parte fundamental en cualquner institucién, es el, 'Iuga'r donde se

toman decnsuones acuerdos de Io que=cree- convenlente el: dlrector para la:

escuela.

* Comentario realizado ef 14 de mayo del 2002
Comentario realizado el 13 de septiembre del 2001
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El responsable del buen o mal funcionamiento de la institucion, aun cuando .

se sabe que los profesores son parte fundamental de la escuela.

Es el Jugar donde se entretejen varias relaciones, fomentando por ser un ;

lugar muy reducido donde conviven las secretarias; el subdirector y el director, que
aunque estan de manera independiente pero existe un contacto directo de manera
cotidiana con el personal administrativo. Asi lo menciona una secretaria:

Tengo trabajando veintitantos anos en la escuela y la verdad el trabajo que
se realiza no es mucho, bueno cuando se tienen que entregar
calificaciones, pus ni modos tenemos que trabajar, pero de ahi en fuera no
la llevamos tranquila; los directores y el sub. que no tienen muchos anos,
han sido bien canijos con las secretarias, pero a ellas que les gusta, ya ve
horita una de las secretarias, anda casi desde que llegé el sub., antes hacia
de las suyas la mujer pero ahora ya se Ie bajaron los humos porque la
directora ya los puso en su lugar a los dos™

{
i

" comentario realizado el 4 de diciembre det 2001
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Todo lo que pasa al interior de la direccién no.se puede ocultar, mucho
menos -las relaciones personales que se dan, como lo veremos en el siguiente

capitulo.

La iluminacién de {a direccién no es muy buena ya que se tiene que usar luz
artificial en el dia como se puede ver en la foto de arriba. Los estantes y mobiliario
son de color gris, hay siete secretarias y un secretario cada una con su respectivo
escritorio decorado con su propio estilo, tienen a su disposicién un lécker que
comparten para guardar papeleria y papeles escolares; cada una de ellas se hace
cargo de un grupo y hay una secretaria que esta en funcion del subdirector y la

directora.

En frente a las secretarias se encuentra el checador y el tarjetero de los
maestros; alrededor tienen una vitrina con varios trofeos que estudiantes de
distintas generaciones han ganado en futbol, basquetbol, voleibol. En seguida se
encuentra un pasillo donde estan los bafios de los profesores, del lado izquierdo al
frente se encuentra una pequeﬁé ;oﬁdné donde esta la contralora, siguiendo a
unos cuantos pasos, se encuentra ‘Ia sala de maestros, que tiene buena
iluminacién cuenta con varios? l6ckers” para que los docentes guarden sus cosas.
En la pared del lado derecho hay una placa de color dorada con letras negras de
la generacién fundadora, en la parte de hasta arriba esta el nombre de la directora,
Gloria Amada Cuallo, en la cual incluy® a maestros de cada materia que a lo largo
del tiempo permanecieron en la escuela y que fueron merecedores (por su buen
desempefio académico) de estar en la placa, haciendo este reconociendo de

manera institucional.
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Al fondo de la foto se encuentra la placa de la cual se hace mencidn lineas

arriba.

La sala de maestros es el lugar donde maestros y maestras “descansan”
platican e intercambian informacion en relaciéon a los alumnos, sus clases. Otros
s6lo van a recoger o guardar el material de trabajo.

Los salones de la tercera planta estan conformada por los grupos de primer
anfo, en la segunda estan los segundos anos y la tercera planta de los terceros.
Cada grupo de tercero cuenta con aproximadamente 22 alumnos que en total son
alrededor de 140 alumnos. Cada saldn cuenta con luz adecuada y ademas tienen
un pizarrén blanco (que por cierto la gran mayoria tienen graffitis, rayones y
leyendas Victor y Carmela son perros, Luld tiene unas...."dibujo de unos senos
grandes”, los maestros son... hechos con pluma, con plumin, con spray los cuales
no son borrables y hacen poco visible lo que el maestro llega a escribir en ellos.

Las bancas de los seis grupos de tercero de manera general estan rayadas,
pintadas con graffitis y con leyendas de todo tipo (Sandy es una puta, Rebeca
tiene unas nalgotas, Miguel es un puto, los de la tarde son unos cu... . las de la
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tarde son p Carmen esta bien buenota, Victor y Angela al lado hay un corazén

con gotitas de tinta roja las cuales caen a una copa, simulando sangre).

La gran mayoria de las tarimas en donde se encuentran los escritorios
estan delerioradas (rotas, despintadas, astilladas) y por consiguiente los
escritorios también. Sin embargo, en algunos grupos los alumnos se han
cooperado para ponerles manteles, plasticos y un florerito a los escritorios; asi
como también han comprado candados para cerrar el salén y la llave la tiene la
jefa de grupo y la conserje. Los salones estan pintados con pintura de aceite,
cuentan con ventanas grandes las cuales tienen protecciones y se abren hacia

abajo.

Los talleres en extinciéon

La escuela cuenta con diez talleres, de los cuales ocho son los que
funcionan, el primero corresponde a carpinteria el cual esta constituido con poco
material para trabajar, cuenta con poca iluminacion; la herramienta del maestro se
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encuentra en un cuarto enrejado en el cual solo él tiene llave, en la parte de atras
tienen instalaciones donde antes los alumnos practicaban, ahora ya no tiene uso
porque no sirven. El maestro tiene algunas comisiones en la direccidn y cuenta
con muy pocos alumnos, lo que hizo en este periodo escolar fue repartir a los
alumnos a otro taller. Algunos alumnos estaban inconformes porque los habian
cambiado sin decirles nada y lo que hacian era no entrar a taller.

Estructuras metalicas, la gran mayoria del material es obsoleto y el maestro

trabajaba mas bien con material que les pide a los chicos pero como é! decia:
No podemos trabajar haciendo grandes disefios porque los muchachos
dicen que sus padres no tienen dineros para comprar el material, entonces
a veces lo que hago es ensenarles a hacer cosas que no cuesten mucho y
que todos se cooperen aungue hay veces ya ni lo quiero hacer, porque los
alumnos empiezan a pelearse o al no estar de acuerdo de quien se va a
quedar con e! trabajo, le voy a poner un ejemplo hicimos unos aros para
poner macetas y quedaron muy bonitos al final los muchachos no
estuvieron de acuerdo en el sorteo porque decian que el que se quedoé con
el trabajo casi no habia hecho nada por eso ahora hacemos cualquier
cosa".el maestro de este taller por cuestiones de salud tubo que pedir su
jubilacion y a los chicos de este taller los reubicaron®.

Son comentarios del maestro, tratando de explicar el poco trabajo
realizado por parte de los alumnos, asi como por falta de recursos econémicos los
alumnos no pueden realizar sus trabajos de manera individual.

Electricidad, este taller al igual que los anteriores tiene poca iluminacién y
tiene poco material para trabajar, el maestro dice “Tenemos poco presupuesto
para trabajar pero los chicos son creativos y hay vamos haciendo cosas". Aunado
a que el maestro lleva la cooperativa, tiene poco tiempo para atender a sus grupos
de electricidad; su forma de calificar es con los apuntes y un examen oral que
consta de cinco preguntas; en la practica, entonces, es que no existe este taller.

Por comentarios de algunos maestros, este maestro a parte da clases de

“! Entrevista reafizada al maestro de Estructuras Metalicas, op., cit.
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matematicas, y a los alumnos que estaban atrasados les daba les daba clases
particulares al interior de la escuela. '

Cocina y belleza, estan juntos pero a la vez son independientes al‘ fondo
del taller estd una cocina que no cuenta con mantemmlento t|ene un horno que
funciona “mal’, asi lo mencionan las alumnas (quema o deja crudos los
alimentos), cuenta con dos mesas Iargas de color grls y 16 bancos en donde las
alumnas toman nota de las recetas®? : -

La maestra de cocina tuvo que ausentarse por un periodo de tres meses y
lo que hicieron con las al}ubr‘nnas fue repartirlas a otros talleres. Las calificaciones
de chicas las promediaron con las calificaciones de los meses anteriores.

El taller de bel|eza que en un tiempo fue el mas codiciado por las alumnas,

ahora-es el mas aburrldo asi lo comentan ellas, porque la maestra no les ensefia
gran- cosa, poniendo como pretexto dque la direcciéon habia prohibido realizar
cualquier trabajo entre las alumnas, al respecto mencionan:
Esta - maestra no ensefia nada, era para que supiéramos hacer
permanentes o rayitos, pus nada, no nos ensefa nada o a la mejor no sabe

hacer nada, pero la verdad es de “gueba pero eso si nos trae el catalogo
de Avén para ver que le compramos®

El salén cuenta con dos espejos cada uno mide aproximadamente 1.20 x

1.50 cm., los cuales estan ya muy desgastados y maltratados, enfrente de ellos

“2 Durante las observaciones la maestra estuvo de incapacidad por embarazo, después del
nacimiento de su bebé distribuyeron a las alumnas de este taller en ofros talleres. sus
calificaciones las sacaron con el bimestre anterior en algunos casos, en olros, dependiendo del
criterio del maestro o maesira deltaller al que fueron mandados.

' Comentario de una alumna de tercero el dia 13 de mayo 2002




estan nueve mesitas de color rosa con gris y 18 sillas en las cuales toman nota las
alumnas. En este periodo escoalar las alumnas realizaron sus practicas en caras de
muriecas y pelucas; la maestra menciona.
Cada vez esta mas dificil ponerse de acuerdo con el director, empezando
porque a nosotros los de talleres no nos toman en cuenta, cuando hay
juntas ni nos hablan para que vallamos, el dinero que nos dan para el
materia es muy poco, y si queremos proponer algo no nos toman en cuenta,

los otros maestros no nos hablan, nos ignoran como sino fuéramos
maestros™®,

Esle tipo de comentarios lo hacen casi todos los maestros de taller, su poca
comunicacién entre ellos y la nula con los maestros de asignaturas ocasiona que
se sientan como si no fueran maestros. La escasa comunicacion con el director y
el poco presupuesto que se le hace que no exista un mayor interés por parte del
docente en el taller. '

Bordados y tejidos, es uno de los talleres mas abandonados, ya que no
cuenta ni con maquinas de tejer, mobiliario ,ni material para trabajar, ademas tiene
una muy -buena iluminacioén y una puerta que da hacia un archivo pequerio donde
se guarda documentacion oficial de la escuela. La maestra de este taller también
estuvo de incapacidad por una operacion de los pies, tras una enfermedad que
habia deformando sus huesos (artritis) y le era muy doloroso caminar. A las
alumnas de este taller al igual que en |os otros casos las distribuyeron. La maestra
comenta:

No puedo guardar mas material por que la chapa del lécker no sirve y lo

tengo que dejar abierto, asi que mejor dejo esto aungue me arriesgo a que
me lo robe, pero ni modo de andarlo cargando™®.

Artes plasticas, este taller cuenta con buena iluminacion, dos mesas largas
con medidas aproximadas de dos metros cada una, en la parte del fondo el

*“ Entrevista realizada a la maestra de befleza, el 9 de abril del 2002
> Cometario realizado el 11 de octubre del 2001
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maestro tiene murales al dleo, algunos son pequerios (1.50 x 1.20 cm) y otros
grandes (1.50 x 2 m), son parte de la escuela ya que al maestro consiguié que el
INBA le proporcionara telas, pinturas y maderas con los cuales ha realizado estos

trabajos.

Dibujo técnico, este taller se encuentra en el primer piso, cuenta con nueve
mesas en las cuales los chicos trabajan y dieciocho bancos, cuenta con buena
iluminacion.

La maestra de Taquimecanografia a pesar de tener un saldén en éptimas
condiciones, tampoco es un taller valorado la mayoria de las alumnas se quejan

por su forma de ser, mencionando lo siguiente:

La maestra ensefla mas 0 menos, pero sabes cudl es lo peor, no nos deja
platicar para nada, todas las horas de taller se la pasa dictandonos o
poniéndonos ejemplos "pendejos”, la verdad aé(o creo que la mayoria vamos
a reprobar y es que es el peor taller que hay™.

A diferencia de otros talleres, este estd muy bien conservado, tiene nueve
maquinas de escribir de las cuales sélo seis sirven; estan cubiertas con fundas de
plastico de color blanco con flores rosas, el pizarrén mide 2 metros, es verde y se
encuentra en muy buenas condiciones, la mitad estd rayado con unas lineas
blancas de forma permanente; cuenta con un locker en el cual tiene perfectamente
ordenado, utiliza bolsas pequefias y transparentes en las cuales guarda guises de
colores, imanes rectangulares pequerios para sostener en el pizarrdn las laminas
que utiliza para explicar la taquigrafia; guarda en frascos largos de vidrio
plumones, gomas y lapices de varios numeros especiales para taquigrafia, asi

como libros y libretas.

La maestra hace el comentario que “es muy importante tener.todo en orden
para poner el ejemplo a las alumnas”. Para las alumnas eso no tenia importancia,
cada que podian “escaparse” y no entrar a taller ld hacian: Del taller se

% Entrevista realizada a Hanoy alumna de tercer afio, el 11-de octubre del 2001.
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expresaban asi “es una pesadilla entrar a ese taller”, era dificil para ellas no

poder platicar, ni hablar y sentarse a escuchar un mondlogo, el cual tenian que
aguantar durante tres horas, situacidn que no era nada agradable para las

alumnas,

Corte y confeccion, se encuentra en el primer piso de lado izquierdo a un
lado de las escaleras, cuenta con seis mesas, doce bancos en los cuales las
muchachas trabajan sus diserfios y seis maquinas de coser de las cuales no sirve
ninguna, estan del lado derecho del salén como se puede ver en la foto, son un
accesorio mas en el salén, el descuido a hecho que se vea el taller sucio, el

escritorio esta maltratado.

La maestra comenta:

Aunqgue no tengo el material suficiente para trabajar, tratamos las alumnas y
yo de acomodarnos; ya ves como siempre de que sirve que tengamos
maquinas de coser si ninguna sirve. La otra maestra lo tenia muy
descuidado, pero bueno que le vamos hacer, aunque no me gusta dar este
taller ni modos®’.

*" Entrevista realizada el 13 de septiembre del 2001
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La maestra és Vegresadafdella UNAM, de profesién Socidloga titulada y por
“no - haber oportumdades de trabajo si dice ella, pidid unas horas en la
secundana para trabajar en el taller de bordados y tejidos, materia que no le gusta
pero como dice “ni modos" tlene que hacerlo.

Los talleres en si, no cuentan ni cumplen con la funcién para la cual
fueron creados e incluso la misma SEP reconoce las limitaciones y deficiencias de
los talleres asi lo menciona:

Los efectos que se deberian obtener de los talleres hasta el dia de hoy no
se han logrado, la Secretaria realizard una evaluacion a fono de sus
practicas y resultados. Se tratara de reorientar y fortalecer el aprendizaje de
la tecnologia en la escuela, que es vital tanto por razones educativas como
sociales

Teniendo como referente lo anterior, se ha realizado toda una descripcion
de cada uno de los talleres para mostrar el abandono, descuido, deterioro y la
problemética a la que se enfrentan los maestros en cuanto a la “falta de
presupuesto; “porque los alumnos no tienen dinero para comprar el material que
se les pide”; “el poco interés que muestran los alumnos para trabajar”; “y que por
parte de la direccion y maestros de asignaturas que no son tomados en cuenta”,
estas son algunas explicaciones por las cuales no se lleva a cabo un buen trabajo.

Otras partes que conforman la escuela

La biblioteca no cuenta con buena iluminacion, esta en el primer piso, son pocos
los libros de consulta, también hay una television y una video guardadas en una
cabina bajo llave, cuenta con dos mesas largas de aproximadamente de- 1 x3 m,
a su alrededor tiene 24 sillas aproximadamente. Es el lugar donde se hacen las

8 Avita, op., cit., pag. 95
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juntas de Consejo Técnico. Los chicos hacen poco uso de elia, realmente no es
comun verlos en la biblioteca. La clase de libros con que cuenta son poco actuales
esto hace que los chicos no se interesen por leer alguno.

El saldon de musica se encuentra en el tercer piso en la parte izquierda de
las escaleras, este salén cuenta con buena iluminacién y esta lleno de pupitres
individuales, tiene un piano de color negro, maltratado y descuidado, el pizarrén es
de color verde. Es a la clase que ningun alumno falta y en donde existe una mayor
participacion e interés por parte de los alumnos, es curioso porque los chicos que
tienen muchos problemas de conducta aqui muestran una actitud positiva, la
maestra los trata con respeto y siempre los hace sentir bien, en la entrevista ella
menciona lo siguiente:

Los muchachos son buenos, nada mas que algunos maestros se les olvida

que tuvieron esta edad y su falta de capacidad por entender que pasa, los

fastidian y les ponen etiquetas, por eso luego les faltan al respeto los
alumnos, si ellos son los primeros en faltarles al respeto. Yo tengo una hija
que a los quince afos salié embarazada y la he tratado de entender porque
yo la dejaba mucho tiempo sola, porque tenia que trabajar y ese fue el
resultado, eso es lo que paso con estos muchachos, han crecido solos y

seguiran asi porque no hay de otra y esos son los riesgos, que le vamos
hacer®.

El gimnasio que esta al fondo del patio del lado de los bafios; es una parte
“desperdiciada” porque lo tiene ocupado la SEP para guardar mobiliario escolar
inventariado. Las instalaciones son en términos reales buenas. Es vigilado por el
personal de la SEP, que anota de manera rigurosa el mobiliario que sale y entra.
Lo cuidan también porque hace como afo y medio unos alumnos aventaron una
botella con gasolina prendida, los conserjes alcanzaron a apagar el fuego, pero se
quemaron unos escritorios y otros se echaron a perder porque se mojaron.

“ Entrevista realizada octubre 22 de noviembre del 2001
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Ei patio de la escuela es muy amplio, en la parte de atras hay una banca,
cuenta con siete jardineras que estan distribuidas de manera indistinta las cuales
estan protegidas por una tela de alambre hasta la mitad, la parte de abajo es de
cemento y adherida a una especie de banca alrededor de la jardineria para
sentarse. Tiene una cancha de futbo! en la parte del fondo, del lado derecho e
izquierdo existen dos canchas de basquetbol; exactamente en el centro esta el

asta bandera.

A la altura de donde se ve el escudo de la escuela del lado izquierdo los
alumnos se subian y por ahi se saltaban para no entrar a clases, del otro {ado,
esta un terreno con escombros que hace como quince arios fue una gasolinera,
pero la cerraron porque personas de la colonia dijeron en la delegacion “era
peligroso tener una gasolinera cerca de una escuela y una guarderia®’ ésta fue

clausurada y abandonada.

e o e
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Las udnicas adecuaciones fueron realizadas hace un afo, cuando se
pusieron grandes pilares de cemento en cada unidad para reforzar la construccién
y las escaleras de emergencia que son las que mas utilizan maestros y alumnos.

Toda la descripcion que se realizd tanto de |a colonia como de la escuela es
para tratar de dar todo un panorama de lo que se va gestando fuera y dentro de la
escuela, y como influye de manera determinante en los chicos y maestros.

En el siguiente capitulo se hablara sobre la creacion de la secundaria y los
directores encada unade sus gestiones; asi como delos maestros y algunas
actitudes de alumnos, ante la relajacién e indisciplina de los mismos.

&Y




e Capitulo lll. La institucion y los
docentes
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Los compromisos de un director

Una parte medular dentro de la institucion escolar es el director. Porque es quien
debe promover la disciplina, puntualidad, respeto, tolerancia (entre maestros,
maestro-alumno y alumnos) y fomentar el profesionalismo, asi como una
retroalimentacion en el proyecto de la escuela para su eficiencia y calidad, pero
este papel protagdnico puede ser arma de doble filo. El objetivo esencial se puede
perder y con ello todo lo anterior puede traducirse en intolerancia, ineficiencia y

llegar a la hostilidad, dando como desenlace conflicto al interior de la escuela.

El director debe poner el ejemplo, con trabajo y tener una actitud
conciliadora para poder realizar todas sus actividades que como institucion
tiene que desarrollar

Es la maxima autoridad de la escuela y asumira ta responsabilidad
directa e inmediata del funcionamiento general de la institucion y de cada
uno de los aspectos inherentes a la actividad del plantel

El director representa a la escuela en los actos técnicos, sociales y civicos
de caracter oficial, asi como en las gestiones de caracter administrativo que
se relacione con el mismo. dingir. organizar y evaluar el conjunto de
actividades que debe desarrollar el plantel en el transcurso de cada ano
escolar; debe cumplir y hacer cumplir las disposiciones normativas vigentes
relativas al funcionamiento del plantel, de conformidad con las finalidades
de la educacion secundaria’.

Las actividades a cumplir necesarias dentro de la institucion? son: coordinar
el proyecto educativo, estimular al profesorado, proporcionar el perfeccionamiento,
cohesionar al equipo, tratar de que todas las tareas a cumplir se desarrollen en un
ambiente positivo y agradable, dar apoyo a quien lo necesite (maestros, alumnos,
intendencia), es decir a toda persona que tenga que ver con la inshtucion.

La mayoria de los estilos de liderazgo exigen un mayor o menor grado de
apoyo mutuo entre el lider y los que dirge y. a medida que avanza el
proceso de accién conunta. el auste mutuo. los acuerdos y las
negociaciones desempenan todo un papel importante en el desarrolio
de la relacién social®

: Avita, Hernandez Antonio. Vademecurm Secundana Mexicana. Porrua, Meéxico, 2001
* Define Lidia Fernandez "La institucion expresa la posibilidad de lo grupal o colectivo para regutar
gl comporamiento individual™. Instituciones Educativas, pag. 17

Ball, Stephen J. La micropolitica de la escuela. Barcelona Paidos, 1989, pag. 95
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La falta de liderazgo en un director provoca en algunos casos que la
cooperacion o participacion de los docentes sea nula o evasiva, dando como
consecuencia un trabajo individual sin conjuntar un trabajo en equipo.

Para que se den algunos cambios en la direccidn es necesario hablar
sobre las tareas, las responsabilidades y el compromiso, porque de alguna
manera ese discurso ya lo conocen los maestros, Es  mas importante tratar de
sensibilizar a los docentes que en sus manos esta una parte importante del futuro
de los chicos; lo que si es necesario es un cambio de su actitud y mentalidad.

L.a secundaria ha tenido sus “altibajos". Asi lo mencionan algunos padres de
familia que fueron en esta escuela y han regresado porque sus hijos también van
a ella; los vecinos (de los negocios que se encuentran alrededor de la escuela y
casas de renovacion, llenas de graffitis y pintas de los alumnos), que durante
afos han sido espectadores, tienen ya una opinién de lo que “fue, es y serd" la
escuela, este es uno de los comentarios al respecto.

Sra. Carmelita

Tengo viviendo muchos afos en esta calle y he visto la secundaria desde
que empezo a funcionar, mis hijos estudiaron ahi y yo me llenaba de orgullo
porque era una buena secundaria, pero ahora que mi nieto iba a entrar a la
secundaria, le dije a mi hijo que ni se le ocurriera meterlo a esta escuela
porque la verdad los muchachos que van a esa escuela, son borrachos,
mariguanos y no respetan a la gente, aqui enfrente de mi casa se ponen a
tomar y a drogarse, a mi me da miedo y a veces que ni salgo®.

El prestigio de hace muchos afios de la escuela se ha perdido, ahora solo
son recuerdos de aquellos buenos tiempos y reclamos de lo que se ha convertido.
Existen varios factores que pueden llevar a explicar estos juicios:

El tamadfio de los Centros, su marcada heteronimia, la escasez de recursos,
la falta de tiempo, la mala preparacion de los profesionales, las pésimas
condiciones en que se ejerce la profesion docente en una sociedad aferrada
a contravalores, hace dificil la accién directiva eficiente®.

Entrewsta reallzada cl 5 de sephembre del 2001
“Samtos. G Miguel Angel Entre bastidores, Espafia, Aljibe, 1994, pdg. 172
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La falta de coordinacion, profesionalismo de! director y los maestros son
factores determinantes para que la escuela se encuentre en estas condiciones. En

el caso que investigamos. estas actitudes dejaron mucho que desear

La estabilidad" en la secundana se mantenia en la cuerda flo@a", asi lo
menciona la trabajadora social. porque los maestros siempre ¢staban a la
expectativa esperando las nuevas disposiciones: pocas veces manifiestan sus
desacuerdos ptiblicamente, casi siempre lo hacen antre pasillos, con maestros de
su confianza o en el salon y de forma discreta en la sala de maestros, pero la
presion estaba siempre presente No en cuestion de tabao  sino con relacion a las
nuevas disposiciones de puntualidad trabojo axtra y orden que alb director se le
ocurnera Parafraseando a Ball

el director debe atender a las posibildades de sohdandad. cooperacion y
la generacion de entusiasmo y adhesion’

Es mportante mencionar que en México se han realizado algunas
investigaciones sobre la vida cotdiana en la escuela. s embargo, no hablan
aspecificamente  del papel que desemperian los drectores. dentro de la

organizacion las relaciones y las activdades escolares”
Ser director de secundariaes ...

b el caso especifico de la escuela secundaria, los directores deben de tener una
formacion normalsta, que tengan  trabagando en el sistema educativo 18 afnos,
an axpernenaa a nivel secundana Enla actuahdad. en las escuelas secundarias
Mumnas en el O F | aproximadamente 80% de los maestros no tienen una

farmacton normahsta a dferencia de los duectores en donde el 100% 1o son

" Caraclenshica de un sistema que le penmite mantenerse en un detenminado estado segun crertos
criterios o variables independientemente de posibies clementos externos que lo perturben
Diccionario de las ciencias sociales, Madiid. Santilana, 1983 pag 584

‘ Ball, Stephen J. La micropolitica de la escuela. Barcelona Paidos. 1989, pag 93

® Rockwell, Elsie y Justa Ezpeleta (coords). Ruth Mercado Citlali Aguitar y Etelvina Sandoval. 1987
(B). La praciica docente y su contexto institucional y sociat informe final de investigacion (9
volumenes), Departamento de investigaciones Educativas. CINVESTAV-IPN




Para llegar la direccién los docentes tienen que pasar por una serie de
requisitos como: tener una plaza de base por 25 horas (o tiempo completo), ser
subdirector obligatoriamente y de ahi empezar a concursar para el puesto.

Los maestros entran a una serie de cursos que les sirven de puntos para el
escalafén, sin embargo, es posible afirmar que al igual que el resto del sistema
educativo de educacion basica, en secundaria existen criterios burocraticos (en
donde tiene gran importancia la antigiedad) y varios que estan esperando el
nombramiento de los directivos, los cuales cuentan con todo el perfil profesional y
los requisitos académicos necesarios para realizar el puesto. Cuenta mucho el
apoyo sindical, el cual tiene una gran influencia en la Comisién Mixta de
Escalaféon, instancia que determina los nombramientos. EI SNTE influye en la
designacion de ascensos con base en un esquema que amalgama derechos

laborales y lealtades politicas.

Otros requisitos son la experiencia de varios afios como maestro de
secundaria, relaciones y contactos sindicales para obtener un ascenso a
subdirector, contar con una formacion normalista, en la gran mayoria de los casos
ser comisionado en el sindicato, tener una plaza de tiempo completo, son en

resumen, los requisitos para ser director de secundaria.

Las culpas del director anterior

El director Olguin con sesenta y cuatro afos de edad; con una experiercia de
cuarenta y cuatro afios de servicio, llega a la secundaria 82 como director. En el
periodo 1988 - 1998 aproximadamente de diez afios A sus setenta afos presento
serios problemas de salud victima de una enfermedad incurable, la diabetes.
Alrededor de 1997, se le complicd una infeccion en un dedo del pie que le fue
amputado® Todos estos problemas de salud lo obligaron a ausentarse y fueron

“ A los 74 anos de edad de edad murio el director, poco hablan y saben sobre la enfermedad y su
muere
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generando conflictos al interior de la institucion'®, un ejemplo lo comenta una

maestra'":
-Con la llegada del direclor... se rodedé de maestros que a la par
empezaron a organizar reuniones todos los viernes en un taller (este

maestro por cierto les pedia a los alumnos que les trajeran botellas y
pasaban); el director invitaba a algunas secretarias que a la fecha estan y a
medio dia estaban tomados, dime ;qué ejemplo era ese?, yo lo supe por
los propios alumnos

Martha:

-¢qué hizo al respecto maestra?

Maestra:

-De manera anénima empecé a organizar a los padres de familia, unos
padres fueron a la SEP a poner la queja y otros con carteles cerraron la
calle de veinte de noviembre, nada mas por 30 minutos, también a fuera
de la escuela igual con carteles en mano hicieron la mismo.

Martha

-¢qué decian los carteles?

Maestra:

- Que no querian al director, que daba malos ejemplos a los alumnos, y
conseguimos que la SEP, le llamara la atencion, porque se compuso no del
todo, pero al menos ya no se ponia borracho en la escuela.

Enormes problemas con el director que generaron un gran escandalo, a tal
grado que recibié una llamada de atencion por parte de la SEP, o mas curioso es
que no trascendié. Ei maestro que les pedia a los alumnos una botella de vino
para pasar era también grave, mas aun porque los chicos ya no se esforzaban por
aprender o entrar a taller, pues habian encontrado una forma mas facil para pasar.
En palabras de Lidia Fernandez, esto se relacionaba con

la dinamica de las instituciones —-como dimensiones complementarias
siempre presentes- lo instituido (lo fijo, lo estable) y lo instituyente (el
cuestionamiento. |a critica y la propuesta opuesta o de transformacion)'2.

Es decir que al interior de la escuela, lo instituido son las normas y reglas

las cuales el director va hacer que se lleven a cabo, poniendo el ejemplo, que en

" Para Geenz, en la cultura institucional es en dénde se condensan los ideales, el c6mo se
perciben los valores y elementos que siempre estan presentes para tener una conformacion
civilizada. de las normas. “legitimados por algo sagrado (mitico, cienlifico o técnico)”. Geeriz.
Ehlord. Interpretacion de las culturas, Gallimard, Paris, 1983.

 Entrevista realizada ef 13 marzo del 2002
" Fernandez. Lidia M. Inslituciones educativas. Buenos Aires, Paidos, 1994, pag. 36.
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este caso no fue asi, y lo instituyente es 1a parte de los maestros, en la cual, la
maestra lo manifiesta, organizando a los padres de familia mostrando su.

desacuerdo en el comportamiento con director.

La forma de conducir la direccidn, haciendo una tipificacién segin Ball: era
de un director autoritario; la participacion de forma publica no existia, suprimia las
conversaciones que para él eran inconvenientes y las estrategias de control
usadas eran por medio del aislamiento, ocultamiento y secreto. Menciona una

maestra:

Cuando eran juntas de Consejo Técnico, era un mondélogo nadie podia
hablar porque solamente él hablaba y si levantabas la mano para decir
algo, se seguia, hacia como que no veia o cuando no le quedaba de otra, te
hacia una sefa con la mano, como diciendo permiteme, la cosa es que
nunca nos deja hablar, en tantos anos, si dejd hablar unas cinco o siete
veces de forma esporadica y a sélo algunos maestros, fueron muchas',

El director sabia que las cosas no iban nada bien, pero eso era lo menos
importante, porque él mas que nadie estaba enterado de! deterioro que tenia la
escuela, a simple vista, provocado por la falta de mantenimiento a las
instalaciones y por no estar en contacto con los maestros.

La relacion con el director para algunos maestros no era facil,
principalmente para algunas maestras porque acostumbraba a hablarles en doble
sentido, situacion que no les hacia ninguna gracia, al respecto comenta una

maestra:

Mi relacion no fue nada buena con el director, porque siempre me hablaba
en doble sentido, cosa que no me gustaba y en algunos momentos le dije
de broma, en broma que sino podia hablarme de otra manera, fue motivo
para que fuera mi enemigo. entonces me reportaba por nada, mandaba a la
subdirectora a vigilarme'

'3 Entrevista realizada el 26 de febrero 2002
™ Entrevista matematicas, op . cit
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La posicién que ocupaba el director era marcadamente desigual frente a la
maestra, pero aun asi ella le hizo saber que era lo que le molestaba, aunque eso

le costd ser vigilada permanentemente. Menciona Ball:

Las mujeres pueden estar sujetas, no sélo a discriminacién, sino también a
diversas formas endémicas de acoso sexual y violencia masculina. Tal
violencia no consiste tanto en <puietazos y sillas que vuelan, sino en
rebajar a otros seres humanos mediante el sarcasmo voces lonanies,
bromas, insultos velados o la degradacion prolectora

El acoso y las insinuaciones formaban parte de la escuela, situaciones que
o fueron toleradas por algunas maestras y pidieron su cambio, otras por necesidad
siguieron en la escuela soportando retardos y faltas injustificadas que aparecian
cada quincena, dias descontados en el cheque sin poder hacer gran cosa.

¢ Pieza fundamental? para el director

El subdirector'® que casi desde que se fundo la escuela habia ocupado este
cargo, se enfrentd a un nuevo reto, ya que al poco tiempo que llegd el director
Olguin, “que le cargaba mucho la mano”, eso comentan unos maestros; como ya
estaba grande el subdirector decidié jubilarse'’. Posteriormente llegd una
subdirectora que estuvo un tiempo muy corto y salid por problemas de tipo
"personal” con el director. Poco después mandaron un subdirector que estaba
estudiando en la UAM, becado por la SEP, y sdlo ibade 730 a 10:30 a.m.,

aproximadamente. Situacion que al director no le parecié y solicitd un director de

tiempo completo, de tal forma que habian dos subdirectores.

‘: Ball op cit, pag. 195

En las normas de organizacion se eslablece: el subdirector auxiliara al director en el ejercicio de
las atribuciones a él encormendadas. colaborara con el direclor en Ja planeacion, organizacion,
direccidn y evaluacion de las actividades del plantel, Suplira al director en sus ausencias
evemuales y temporales asumiendo sus responsabilidades. Avitia Hernandez, op cit. 369.

" El subdirector Teoduto Gamboa Romero. quien por su edad avanzada se jubild, comentan
algunos maestros aproximadamente en 1988
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L.os maestros que tienen mas antiglledad en la escuela, comentan como el

director Olguin y el subdirector'® hacian de las “suyas” como dice el maestro:

Para el director era importante tener un apoyo, para cubrir las funciones de
la escuela, en los tiempos que él estaba ausente. Era un circulo vicioso, en
el cual, el director hacia como que estaba al pendiente de todo lo que
pasaba en la escuela y el subdireclor hacia como que le preocupaba la
escuela, pero en si, a ninguno de los dos no les importaba lo que pasaba en
la escuela.

Martha:

- ¢por qué maestro?

Maestro:

- Mire, todo estaba muy mal, para empezar los barandales los acaban de
cambiar porque estaban todos oxidados y viejos, los salones pintados de
graffitis, en cuanto los maestros la verdad era pa llorar y los alumnos por la
calle de la amargura'®.

Casi todos los maestros hacen mencién de este periodo como uno de los

mas “negros” en todos los sentido, la escuela tenia graves problemas y nadie

hacia nada por solucionarlios.

Entre el personal de intendencia existen algunas personas que tienen

muchos afios en la escuela trabajando, son parte del personal que maneja
bastante informacién sobre la institucion, esto es un ejemplo minimo de lo que

comentaron.

Mas que la verdad no habia el minimo interés por parte de la direccion,
todo mundo estaba fuera de su lugar, no se digan los maestros, prefectos,
alumnos. El director con las maestras y secres que ya invitaba a una o a
otra, el subdirector como es divorciado ya tiene tiempo andando con una
secretaria que a la fecha sigue, siempre se sale a disque desayunar, ¢a
poco no se ha dado cuenta?, uno ve, oye y calla®.

El personal de intendencia tiene su propio punto de vista, que nos deja ver

con lujo de detalle, hasta las relaciones intimas entre algunos docentes.

'? Al subdirector gue me voy a referir es el que lleg6 al dltimo, que a la fecha sigue ocupando esté

pueslo.

? Entrevista realizada al maestro de electricidad, el 20 de febrero del 2002,
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El subdirector se hacia cargo de que lodo apareciera funcionando "bien”.

Por sus influencias “sindicales”, asi dicen varios maestros, se hizo de buenas

relaciones con algunos maestros porque les hizo unos favores, comao dice

Morgan:

los lideres de los grupos informales pueden llegar a ser tan poderosos e
influyentes en su grupe como cualquier norma, reglamentacion o jefe, y
llegan a ser fuerzas reconocidas y respetadas por la forma en que opera su
area de la orgamzacion™

El subdirector” es una pieza clave dentro de la institucion porque ha estado

con los tres ultimos directores de la escuela, la imagen que tiene casi todo el

personal es que es una persona “dificll”, al respecto menciona Ball

El subdirector representa el papel de ‘hombre duro’. Al director no le gusta
este papel, es un hberal Por eso utiliza al subdirector, conocido como un
hombre inflexible, va a las reuniones, vocifere, truena y actiua como si fuera
a atacar fisicamente a uno, tactica intimidatona que atemoriza a algunos
miembros del personal y hacen que retiren su apoyo23

Este es el caso del subdirector. porque €| debe estar al tanto de que todo

esté al corriente. lo administrativo. académico, es decir que haya un buen

funcionamiento al internior de la escuela. en este caso es lo contrario o al menos es

lo que perciben algunos maestros

El subdirector es un cero a la 1izquierda. porque no ayudaba y a la fecha no
ayuda en nada. pero eso si. queria en algunas ocasiones imponerse mas
que el director. pero la verdad. mejor le dabamos por su lado, es creido y
déspota. no sé como sigue en la escuela. si no ayuda en nada’

Las relaciones con el subdirector son poco cordiales en relacion con

algunos maestros, por eso hacen esta clase de comentarios, por la forma en que

ellos perciben el desempeno de su trabajo

'f’ Entrevista reahiada a la senora Rosila. el 20 de fcbrero dcl 2002
Sanlos, op., cit., pag 220
2 La educacion basica esta conformada por primaria y secundaria, pero en el iimico nivel que
existe la presencia formal del subdirector es en la secundaria
2 Ball, S. op cit.. pag. 119
** Comentario realizado el 29 de febrero del 2002.

TESIS GO

FALLA DE i;,ﬁ D




Falta de maestros

Otro problema que enfrentaba la escuela era la falta de maestros, habian grupos
que en todo el periodo escolar no tenian maesiro, por ejemplo de musica, biologia
y matematicas, estas materias las evaluaban haciendo una comparacién con las

calificaciones de las demas materias, el problema era que en muchas ocasiones
los chicos ya sabian a qué horas no iban a tener maestro y era cuando hacian lo

que querian, esto ocasionaba que los alumnos tuvieran libertad absoluta, este es

uno de tantos comentarios:

Maestra
Antes era natural la falta de maestros y los alumnos aprovechaban para

hacer relajo. una vez liegué al salon y encontré una bolita de alumnos,
como no me oyeron cuando entré, pues estaban bien entrados viendo a sus
companeras, me acerqué sin hacer ruido, eran cuatro nifas agarrando a
uno de su companero tirado en el suelo cada una lo tenia tomado de una
pierna y brazos de tal forma que no se podia mover el alumno, con la
camisa levantada, otra nifa estaba dandole “"pellizcos y patadas” en el
estomago, en el pecho, en el hombro, con mucho coraje le pegaba y le
decia groserias (cabrén, pendejo, etc.), bueno ya te imaginaras.

Martha

- ¢qué hizo usted maestra?

Maestra:

- Lo primero que pensé fue en lievarlos a la direccidn, pero cuando les
pregunté a las alumnas ¢por qué le habian hecho eso a su compafiero?,
me contestaron que ese chamaco, a

Alumnas

- Le pego Elisa, porque le levanto la falda y entre las piernas le metid la
flauta, nosotras nada mas le ayudamos a detenerlo para que no se moviera.
Maestra

- Me dio tanto coraje con el chamaco, que a él si lo lleve a la direccion a
ellas las felicité por defenderse, para que veas como son los chamacos de
pelados, y todo esto pasa por que los dejan solos por la falta de maestros?>,

Los docentes son una parte indispensable dentro de la institucion, pero

mas dentro del salon, porque ante la ausencia del maestro no hay clase, ni

aprendizaje. m quien de la pauta de como, cuando y la forma de trabajar, al

respecto Wittrock. hace referencia

“* Entrevista realizada a la maestra de bordados y tejidos, op., cit..
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La interaccion cara a cara, entre docentes y alumnos y entre alumnos, esta
regida por reglas especificas del contexto. Las actividades tienen esiructura
de participacion, con derechos y obligaciones relativos a ella. Los indicios
contextuales son los indicios verbales y no verbales (timbre, acento y
entonacion, gestos, expresion facial y distancia fisica) que indican como
deben entenderse las emisiones, y la comprension. Las reglas para la
participacion son implicitas y se transmiten y aprenden a través de la
interaccion mismaZ®.

Las repercusiones ante la ausencia de los maestros se traduce en la
indisciplina porque algunos chicos utiizaban el tiempo para molestar a sus
companeros o vender sus “grapas’, asi comenta lana maestra®’;

- Habia un alumno que su mama planchaba ajeno y su papa era
comerciante aparentemente el muchacho no tenia tantos problemas, todo
mundo sabia en |la escuela que vendia grapas

Martha:

- Qué tenian las grapas

Maestra:

- Drogra, cocaina. eso fue hace tres afios.

Martha:

- El director que hizo al respecto

Maestra:

- Nada, no sé si queria aparentar que no sabia nada, por miedo o la verdad
nunca supe porque no hizo nada, algunos maestros si tuvimos miedo y
preferimos no involucrarnos; por fortuna no termind aqui su secundaria el
alumno, nada mas dur6 dos afos.

En torno al asunto de la droga quedan muchas preguntas en cuestion por
ejemplo si estuvo dos afos ¢(cuantos chicos en ese tiempo se hicieron adictos?,
¢cuantos compraban?, si el director sabia lo que estaba pasando ¢por qué no
tomo cartas en el asunto?, son preguntas que quedaran en el aire porque nadie

ha querido responderlas.
La falta de maestros era evidente, dicen algunos maestros que ya tenia

varios anos que no estaban completos y que el director no decia nada, o no saben

*& wittrock, Mertin C. La investigacién de Ia ensefanza. I, Espaia, Paidds. 1990. pag. 632
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qué era lo que pasaba por que no llegaban los maestros, un comentario que hace
una maestra es el siguiente:

Los problemas que enfrentamos es que cuando los alumnos no tienen una
clase, pues como sea los controlas, pero cuando son dos o tres. §Sabes lo
que hicieron los muchachitos de primero?. Aventaron una banca desde el
tercer piso con groserias pintadas dirigidas a los muchachos de tercero y
cuando preguntamos ¢quién fue?, nadie respondid, porque después nos
enteramos que si alguien decia algo se lo iban a agarrar a la hora de la
salida, pero imaginate le cae a un alumnos o a cualquier persona que fuera
pasando pues la mata®®

La inquietud de los chicos era evidente, los gritos, las groserias y los
empujones que empiezan como juego y acaban en la mayoria de veces en pleitos,
son situaciones propiciadas por la falta de maestros.

La ausencia de los docentes llevé a otra cuestion que sirvid como pretexto
porgue la indisciplina, intolerancia y el acoso entre los chicos ya estaba latente,
aunado a todo esto estaba la droga. La gran mayoria de los maestros hacen
alusion en este periodo escolar como la debacle de la escuela, y fue aqui donde
la escuela tuvo un mayor desprestigio.

La falta de maestros es un asunto delicado desde el punto de vista de
tiempo y espacio, en el cual, los chicos se encuentran en la mayoria de veces sin
vigilancia, con la "libertad" en ese momento de hacer lo que sea, cdmo salirse del

salon o en algunos caso vender o consumir droga.

Algunos maestros comentaban que ya estaba grande el director y a lo
mejor por eso No mostraba mayor interés por la escuela, o tnico que le importaba
era que todo se maniuviera “sin problemas”. ante la coordinacién de secundarias,
los detalles (falta de maestros, retardos, inasistencias,; asi como los problemas con
los chicos de indisciplina y drogadiccion, etc.) era una situacion interna de la

mnshitucion. Un secreto a voces que pese a todo estaba muy bien controlado

Entrewsld realizada a la maestra de malemallcas op.. cul
" Entrevista realizada por la maesira de Espafiol. el 26 de octubre del 2001
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El lenguaje de los maestros

El director como siempre, no salia de la direccion, "soélo cuando era la hora de la
salida", comentan unos maestros. Situacién que ocasionaba que algunas
cuestiones se salieran de control como la impuntualhidad de los maestros
principalmente a la hora de entrada. asi como entre clase y clase Los maestros
entraban con retraso entre diez y vemnte minutos. y si la clase es de cuarenta
minutos, realmente cuanto les quedaba de clase a los alumnos. o que pasaba en
este tiempo nos lo descrnibe una maestra

lo delicado era que los alumnos se salian del salon o se “escapaban’ asi
decian ellos para irse al bano a fumar. y cotorrear metiendo a las “nenorras”
(vea na mas que vocabulario usaban) para meterlas al bafo de los
alumnos; o se escondian en las jardineras que estan hasta atras de la
escuela, ahi también se ponian a tomar o fumar y nadie les decia nada.
porque luego ni cuenta se daban ™

Los maestros hacian comentarios de que se necesitaba una verdadera
ayuda por parte de la onentacion. pues a la maestra realmente no le importaban
los problemas de consulta que manifestaban los que en ese tiempo estaban en
primer afo de secundana y en este momento en que se realizo la investigacion
estaban en tercero, es la siguiente

l.a onentadora que estaba antes era bien padre porque ella nos ayudaba si
un maestro nos mandaba a onentacion, ella nos decia que “los
entendigramos que estaba frustrados por eso nos trataban asi’ y si nos
mandaban reporte ella nos decia "te lo voy a dar y tu dile al maestro que
manana van a verw tus papas. pero no les digas nada’. por eso no nos
importaba que nos mandaran a onentacion. no que ahora es bien cabrona
la orientadora™

Los maestros hablan del director "bien’. mencionan que su forma de
trabajar les gustaba y que el trato con €l era cordial. casi nunca se encontraba o si

estaba era en la direccion

 Enlrevista a la maestra de bordados, op., cit.
* Entrevista realizada a un chico de tercer aio el 9 de enero del 2002
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Durante mucho tiempo el director Olguin, nos dejé hacer nuestro trabajo
de manera abierta, sin presiones y ademas era accesible, nos daba
permisos, era comprensible en los tiempos para entrar a dar clase de un
grupo a otro, nunca andaba por los pasillos vigilando, bueno es que ya
estaba grande®'.

Una minoria de profesores daban su punto de vista de manera muy
personal de la informacidon como era él, haciendo referencia que era un “buen
director” por que como dicen ellos era una persona que respetaba y respaldaba a

los maestros porque no les exigia ni puntualidad, ni asistencia.

Algunos maestros y personal de intendencia que tienen muchos afios
trabajando en la escuela, mencionan que han visto pasar a los directores que han
estado en la escuela, pero a que mas tiempo ha estado en la escuela es la
directora Gloria® la que mas afios durd, después le siguid el director Olguin quien
logré mantenerse en el puesto, porque aparentemente todo marchaba en orden y
sin conflictos, aunque esto no era verdad.

La cultura peculiar de la escuela faciltara un comportamiento que
modificard o matizara el componente nomotético de la organizacion y lo
tefiira del caracler ideogréfico radicado en la personalidad de cada
directo

El director “tenia nocién”, asi dicen la mayoria de los docentes,'que algunos

maestros hablaban con groserias en el salon o pasillos, detalle que nunca se vio

que le importara. Hasta en junta de Consejo Técnico se llegoé a escuchar como
algunos maestros se expresaban con groserias y nunca dijo nada; en una ocasién
presencié como el coordinador de los laboratorios de biologia platicaba con el
maestro que impartia fisica, decian:

Coordinador:
- Cémo va aquel asunto
Mtro. Fisica

Entrevista realizada al maestro Estrucluras Metalicas, 24 de oclubre del 2001

* La directora Gloria Amada Vega Cuallo, desde 1976 hasta aproximadamente 1983 dejd la
secundaria era directora de ambaos {urnos.

Y Santos, Guerra Miguel A. op., cit , pag. 216
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- Mal, fijate que pusieron los horarios como quisieron sin tomarnos en
cuenta

Coordinador:

- Pues sabes yo siempre le pido su opinion a los maestros para no.tener
problemas, pero lo que deberias de hacer es mandar a esa bola de culeros
a la chingada y mentarles su pinche madre y veras si no se calman.

Mitro. Fisica:

- Por lo mientras voy a esperar a que lleguen nuevos cambios, a ver?:

L.a forma en como se expreso el coordinador con el maestro de fisica es la
misma que utiliza para hablar con los alumnos, sin embargo, se dio el caso que un
alumno llego a contestarle igual y lo mandd a orientacion. La maestra que en ese
tiempo era la orientadora dice

Es el segundo afo que me quitan de orientacidn porque decian algunos
maestros que no cumplia bien con mi trabajo, pero dime ti crees que yo
voy a suspender o mandar a llamar a la mama de un alumno que se
defendio, te voy a contar lo que le dijo el maestro al alumno

Orientadora:

- que era un muchachito pendejo, por eso no aprendia, y que se fuera a la
chingada.

El alumno le respondid en pleno laboratorio en frente a la ayudante de
laboratorio y sus companeros.

Alumno:

- vete ala “verga”

Qrientadora:

- Los alumnos son tremendos, pero dime ,si te ofenden? te defiendes y
eso fue lo que hizo el alumno, ahora como le iba a decir a la mema, le
mando a llamar, porque su hijo se defendio, cuando el maestro lo ofendid®.

La falta de respeto de los maestros hacia que los alumnos rebasaran los
limites, a tal grado que los alumnos se llegaron a enfrentar a los maestros de

forma directa como vemos en lineas anteriores.
Los chicos sin limites

Los alumnos empezaron a ver que no pasaba nada cuando pintaban la paredes y
bancas con groserias, ponian sobrenombres a comparieros; todo esto genero que

’:’ Registro realizado el 14 de noviembre del 2001
* Entrevista realizada el 14 de enero del 2002.
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los alumnos no cumplieran con el uniforme, el cabello los muchachos lo llevaban
como querian (largo, parado con gel, pintado), las muchachas llevaban el uniforme
incompleto, iban pintadas, la falda corta, el cabello (pintado); los pleitos entre
alumnos eran de temerse, asi comenta un maestro, al respecto dice:

En una ocasiéon un muchacho de tercero se peled a la hora del descanso
con otro alumno, los llevaron a orientacion, y les mandaron un citatorio y
supuestamente hasta ahi se habia arreglado el problema, pero a la hora de
la salida estaban unos muchachos amigos de uno de ellos y golpearon al
otro hasta dejarlo inconsciente™.

Aqui se muestra como la falta de coordinacion y supervision por parte del
director en pasillos y aulas provocaron que se incrementaran los abusos, los

malos tratos, generando violencia entre maestro-alumnos, y alumnos-alumnos.

Los maestros al recordar las situaciones que han vivido en la escuela no
son nada agradables por ejemplo, el prefecto comenta;

Una ocasion vi salir a un alumno del salén, a mitad de la clase,
inmediatamente se desvanecio casi en la puerta del salon me acerqué vy lo
levanté de la cabeza, no hombre, el chamaco estaba bien pasado, lo bajé
como pude a orientacién; le hablaron por teléfono a la mama, pero no

habia nadie, asi que ahi se quedo hasta la hora de la salida y al otro dia

fue como si nada, nadie dijo nada, nadie preguntd, hasta ahi quedo el
asunto™.

Es interesante ver que los docentes no investigaran mas alla de lo que
pasaba con el chico ¢en donde habia consumido la droga?, ¢si la compro en la
escuela o en la calle?, ;quién se la vendio?, y mas aun que no insistieran en
hablar con los padres.

La enfermedad y falta de control del director dentro de la escuela fue
gestando un ambiente hostil enire maestros, maestro-alumno y alumnos. Es decir,
la indisciplina en los chicos llegd a tales grados que en algunos casos se
encontraron en los bafos de los alumnos a las alumnas, asi como en las

jardineras de hasta atras fumando y tomado. El acoso, la amenaza y la violencia

* Comentario realizado et 27 de noviembre del 2001.
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formaban parte en la vida cotidiana de la escuela, un maestro hace el siguiente

comentario:

Los muchachos de tercer afo venian vestidos como querian, uno de sus
pasatiempos era quitarles las tortas o lo que trajeran de comer para el
descanso a los de primero y segundo afo, los muchachos se subian al
primer y tercer piso, desde ahi aventaban las tortas, las papas, lo que fuera
y nadie les decia nada yo creo que les tenian miedo, hasta que un dia
aventaron una botella y descalabraron a una muchacha y como nadie dijo
quienes habian sido, no se hizo nada y nadie dijo nada; la muchachita quien
sabe que dijo en su casa que nadie vino a reclamar ni a saber que habia
pasado™

La falta de disciplina, normas y reglas llegan a no saber sobre la tolerancia
y respeto por los pares, al no haber vigilancia en el patio, pasillos y bafios, puntos
estratégicos en los cuales los chicos hacian de las “suyas”, asi lo mencionan unos
maestros. generando el pandillerismo. disputandose dentro de la escuela

espacios y prestgios™

Con estas condiciones la secundaria se fue desprestigiando, Ia gran
mayoria de los chicos muestran poco interés por las clases, muchas veces
interrumpiéndola con bromas, malas palabras o peleas en donde las amenazas
iban de por medio, haciendo advertencias como “a la hora de la salida me las
pagas”. Al respecto comenta una maestra

En clase un muchacho se empezo a pelear con otro, porque le pated la
banca, cuando el maestro los separa uno de ellos dice ‘a la hora de la
sahda", dicen que uno de ellos fue a la direccion al teléfono de tarjeta que
esta ahi y le hablo a sus amigos. la cosa es que a la hora de la salida, en la
esquina estaban en un coche los amigos de uno de los chamacos, se
acercO al coche para decirles quien era y cuando salio al que estaban
esperando lo siguieron unos cuantos metros y le dispararon. por suerte no
le dieron. pero tu sabes el susto™

¥ Entrevista realizada. Op., cit.

" Comentario realizado 18 de octubre del 2001

¥E prestigio lo definen de la siguiente manera los chicos "es quien sabe mejor pelear, quien no se
abre, quien tiene mas chavas, quien no se deja cuando un maestro se pasa de lanza, quien trae
dinero para disparar”.

“ Comentario realizado el 13 de febrero del 2002
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Se ve cémo la violencia rebasa cualquier tipo de acuerdo y dialogo entre los
chicos, de la tnica forma que saben resolver sus diferencias es por golpes o en
este caso utilizando armas sin importarles 1o que pudiera pasar, el poco control de
algunos maestros muchas veces genera que los chicos en clase lleguen a tener
estos enfrentamientos con toda la libertad, porque a veces a los maestros no les
interesa o no saben cémo fomentar en los chicos el respeto entre ellos mismos,
cuando son incapaces de hacer que a ellos como maestros los respeten.

El nuevo director

En un principio con la llegada del nuevo director a mediados del periodo escolar
2000-2001 se tratd de establecer un orden el cual le fue dificil encarrilar, como

menciona Ball:

Las sucesiones de la direccion tienen una cualidad reveladora que ponen al
descubierto de un modo nico la estructura y el poder en la organizacién®'.

El nuevo director era interino, es decir, que su nombramiento como director
de la secundaria no era definitivo, sino temporal, alternativa a la que recurre la
SEP ante una baja, jubilacion o fallecimiento de manera repentina.

Los antecedentes del nuevo director era que durante mucho tiempo habia
trabajado como subdirector en la secundaria uno, era la primera vez que tenia un
puesto de director y tenia varios afos que no trabajaba como docente. -Su

especialidad era la materia de Historia.

El director duré en la escuela aproximadamente un afio y meses, y-desde
un principio tuvo problemas con algunos maestros de manera directa.y otros
docentes le hacian saber que no estaban de acuerdo  con: algunas

recomendaciones, y simplemente no acataban sus disposiciones. -

4! Ball, op cit, pag. 155.
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Con la llegada del nuevo director se pusieron en juego varias de las reglas
establecidas al interior de la escuela, algunos maestros redefinieron su posicién,
otros la mantuvieron ante la incertidumbre de las estralegias que utilizaria el
director. La actitud de otros maestros fue de rebeldia, principalmente del maestro
de fisica quien cuenta con mas de veinte afios en la secundaria 82, y con una
habilidad para manipular al interior de la institucion a los docentes que imparten
las materias de fisica y quimica de los tres grados su descontento del maestro de
fisica fue la llegada del coordinador, el cual tratdé en todo momento de impoher la
forma de trabajo, situacién que nunca le agradé al maestro de f|S|ca aI respecto

comentaba:

Despues de tantos anos de expenencna y llevar ‘una forma-de trabajo
quieren venir de afuera a decir como tenemos que trabajar ;

El director puede heredar unas formas, unos estereollpos arralgados en -

una cultura jerarquica®?

La posicién del director fue muy cémoda en la-cual, dejé que: entre los
maestros llegaran a enfrentamientos de tipo verbales, los alumnos no entraban al
laboratorio de quimica y tomaban algunas clases en el laboratorio de fisica y otras

en su salon.

La estrategia después de las reuniones fue cerrar la comunicacion tanto con
los maestros como con los padres de familia. El director sabia que se enfientaba
ante un problema grave y trataba de minimizarlo poniendo de ejemplo a la
secundaria en la que estuvo anteriormente comentando lo siguiente:

En la secundaria uno, ahi si hay problemas muy fuertes porque los alumnos
son hijos de comerciantes y vendedores ambulantes, los padres de algunos
alumnos son borrachos o drogadictos imaginese como son los alumnos®?

“2 santos G: op.. cit., pag. 172.
“ Entrevista realizada al director el 11 de septiembre del 2001.
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Estrategias frustradas

La gran mayoria de los maestros mostraron un gran interés por contribuir para que
las cosas funcionaran mejor, exponiendo una serie de estrategias para.tener un
mayor control con los alumnos, por ejemplo:

+ Se dieron unas tarjetas de color morado, las cuales tenian que traer los
alumnos para ir al bafio o a cualquier asunto que tuvieran que arreglar, con
eso indicaban que tenian la autorizacién del maestro.

« La hora de entrada tenia que ser controlada, es decir los alumnos que
llegaran tarde se les pondria retardo.

e Tenian que traer el uniforme completo, las nifas no traer el cabell‘o ‘pintado,

y los chicos no traer los cabelios parados.

Estrategias que si ayudaron, pero que no eran sipﬁcviernt’gs porng los chicos
siempre encontraron el modo de ir vestidos y llevar el cabello como:querian.

El cargo permanente

La posicion del director siguio siendola misma que la anterior; no salia de
la: subdireccion, mucho menos subia a los salones a ver como estaban los
alumnos, o si estaban solos para saber qué estaban haciendo y ademas el trato
con algunos maestros no era nada bueno, asi lo menciona un prefecto:

El sub., no me cae nada bien porque es muy payaso, sabes lo primero que
le deberian de ensenar es a tener educacién, cuando te habla lo hace
caminando y tienes que seguirlo porque sino el se sigue como si nada y
cuando le hablas para preguntarle algo se hace el que no te oye y se sigue,
IperSoE?Dadt‘;es porque se cree mucho, segun es sindicalizado e influysnte en
a

'* Enlrevista realizada al prefecto, op , cil
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Otras cosas no cambiaron, por ejemplo, el subdirector siguié saliendo a las
10:45 a. m., a desayunar con una secretaria y regresaba aproximadamente como
después de una hora, un maestro de taller, que tiene en la escuela mas de
veintidos afios, me comentaba:

Me da tristeza como después de tanto tiempo la escuela se va para bajo, el
director y subdirector sélo se la viven en la direccion parece ser que no hay
interés, bueno al sub. si s6lo pasearse con una secretaria, de ahi en fuera
nada y no se dan cuenla qué pasa con los muchachos; que diferencia con
la directora Gloria era bastante buena, la escuela estaba de primera, pero
nos paso a perjudicar cuando implementaron lo del SAID® y camblaron la
disposicion de que un director era para cada turno, eso nos amol6*®

El maestro hace mencion de cémo la escuela se ha ido deteriorando a
consecuencia de la falta de interés de los directivos, también de que la escuela no

siempre ha estado en la situacion en la que se encuentra en estos momentos.

Al subdirector, quienes los maestros [o llamaban asi o0 maestro; mientras los
alumnos le decian Pedro el de los picapiedras; es una persona de edad madura,
fisicamente tenia una estatura aproximada de 1.75, robusto, moreno claro, con
cabello abundante entre canoso y peinado de raya al lado, hacia una buena
combinacién entre el traje de botones cruzados, la corbata y los zapatos;

caminaba derecho y con la mirada al frente.
Repercusiones por falta de interés

En 1991-92 se empiezan a dar una serie de cambios y disposiciones por parte de
la SEP, acciones que repercutieron al interior de las secundarias; en este caso no

* Sistema Aulomatico de Inscripcion y Distribucion (SAID), es un organismo encargado de calificar
los examenes de admision y a su vez distribuye a los alumnos en las distintas escuelas, de tal
forma que le da inscripcidn a todos los chicos:; ia eleccion de la escuela ya no es tan inmediata; ya
que las escuelas no deciden sobre que clase de alumnos o con qué perfil de su preferencia quieren
en la escuela. El SAID se encarga de enviar una relacién con promedio de calificacién que
9rbluvieron en el examen los alumnos, los cuales deben ser inscrilos en cada escuela.

* Entrevista al maestro de estructuras metalicas, op , cit
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fueron nada favorables para la escuela; el ir y venir de directores, que no asumen
su papel de lider, delegando responsabilidades ya sea en maestros o el
subdirector hizo que la escuela se fuera deteriorando, no nada mas en
instalaciones, mobiliario, sino también en la calidad de la ensefianza, generando
un circulo vicioso que repercutid a todas luces en el desprestigio de la secundaria.

En los chicos existia una ausencia de disciplina, reglas y valores con una
gran influencia del contexto, gestando en un tiempo la venta de drogas, el
pandillerismo con desenlace de violencia dentro y fuera de la escuela. Estos
antecedentes hicieron que después de ser una escuela muy solicitada, en la
actualidad solo esté conformada por chicos que no alcanzaron lugar en la escuela
de su eleccion, repetidores o rechazados en otras instituciones por problemas de
conducta. Aun cuando cuenta con todas sus instalaciones su demanda es ninima,
como consecuencia se siguen aceptando chicos en el transcurso del periodo
escolar, son seis grupos por cada grado, cada uno esta conformado
aproximadamente de 20 a 24 alumnos. El promedio que sacaron los alumnos en
los examenes de admision para ingresar a la secundaria fue muy bajo, la
orientadora dice “en cuanto a calificacion®” son muy bajos, toda esta informacion
la saben los maestros, los cuales empiezan a hacer juicios desde un principio,
para justificar después futuros desenlaces.

Siguiendo un enfoque de los juicios morales basados no en la conformidad
a las reglas, sino en la manera en que se hacen los juicios; basado en el
proceso, no en el producto. Dicho de otro modo, creo que la ética y la moral
no son cuestiones de queé se decide sino de cémo se decide®®

Este era de manera clara el ambiente que se iba gestando en la escuela
con chicos que rebasaban la edad y que deberian estar en la tarde o en la

nocturna, pero entraban por falta de matricula en la mariana.

7 La orientadora expone de manera general en una reunion, los promedios que en i0s examenes
habian obtenido tos alumnos que fueron enviados de otras escuelas para complelar el cupo de
ésta y eran muy bajos, esto hacia que se empezara a comentar en la reunién ¢qué vamos a
hacer? Sila escuela no cuenta con "buenos” alumnos.

“ santos (1994), pag 18
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En el periodo escolar 2001-2002, se dieron verdaderos cambios, asi lo
mencionan algunos maestros, porque una semana antes de entrar a clases el
director y los maestros se reunieron para ver qué medidas podian implementar
para mejorar la escuela, el comentario de uno de los tres prefectos. es el
siguiente:

La verdad quién sabe si funcione, porque la verdad la escuela se ha
enfrentado con muchas anomalias, hace un aro todavia los muchachos ni
entraban a clases, los maestros faltaban 6 no llegaban a tiempo a sus
clases, entonces ya sabras como se comportaban los chicos, los maestros
se acostumbraron a hacer lo que querian, cuando yo llegué a la escuela,
hace dos anos esto era un desastre, desde el aspecto de la escuela,

hasta el director, el cual hacia como que trabajaba, al igual que la gran
mayoria del los maestros, los de intendencia y administrativo; la verdad
hasta yo entre en ese circulo vicioso, pero ahora con este director espero
que funcione, pero lo dudo porque todo lo dirnge desde su escritorio

El comentario que hace el prefecto es real, la disposicidn de los maestros
no habia sido importante para el director, mas bien lo que se ve y puede percibir
es que la comunicacion, la tensién y la escasa motivacion forman parte de la
escuela; los comentarios al respecto son varios y un ejemplo de esto es la niaestra
de Etica:

La posicion del director, es en la direccion, por ejlemplo, si tiene algo que

decir no lo dice directamente, manda a uno de los prefectos y cuando uno

va a hablar con él, dice: ya di instrucciones de lo que tiene que hacer, si

t|ene alguna duda preguntele al prefecto’, asi que no se puede hablar con
el

Algunos maestros se quejan del director Gilberto, otros hacen mencion que
el director anterior era mejor porque durante anos el se dedicd a lo suyo y no se

metia con nadie Al respecto algo similar sefiala Ball

el director se encuentra con el problema de mantener el control o el
dominio, pueden representar y provocar conflictos y oposicion®!

a9 Enlrevnsta realizada a un prefecto, el 3 de septiembre del 200
% Entrevista realizada a las 10:45 a.m., el dia 3 de octubre del 2001
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La escuela es un lugar en donde se gestan relaciones, acuerdos, intereses
en los cuales hacen que de manera armoniosa o conflictiva se reallcen las
actividades vy el trabajo de los docente, asi como todo el personal que ahi labora,
sin embargo, muchas veces el director es presa de las criticas y esperan de él

actitudes que no son las deseadas.

Una de las cosas que no les agradaba a los maestros es que no se les
tomara en cuenta para nada, cuando era junta de Consejo Técnico solo asistian
los representantes de cada materia, esto se decidia por la antigliedad del maestro,
casi siempre era después del receso de veinte minutos y los grupos de cada grado
que se quedaban solos, los prefectos trataban de controlarlos manteniéndolos en
su salon, Los chicos aprovechaban para jugar, hacer maldades y no faltaban los
gritos, las groserias y algunas veces pleitos entre ellos, era muy molesto para los
maestros que al lado estaban dando clase, al respecto un maestro comenté lo

siguiente:

En el grupo de tercero "F", estaban tres chicos jugando frontén  con una
pelota de esponja, uno de ellos le pego tan duro que al rebotar le pegé en la
cabeza a un chico que estaba sentado platicando con un grupo de
companeros, inmediatamente se pard y preguntd ;quién fue?, los tres
muchachos se empezaron a reir y sin mas el chico le dio una patada en los
testiculos a uno de ellos, los otros dos le dijeron "ya célmate, él no fue”, no
hizo caso, al otro lo empujo y se cayo de senton, el otro chico no esperdé
que le pegara y lo empezo a patear diciéendole “ya te pasaste de pendejo,
ahora te voy a dar en la madre” y se empezaron a pelear; al chicce que le
pegaron con la pelota, se cayo al suelo y entre los tres le empezaron a
patear. Cuando le salié sangre de la nariz, una chica se metio y les dijo “no
se pasen, pinches montoneros”, ellos la aventaron y le dijeron “"no te metas
porque a ti también te toca”, pero otra chica ya le habia hablado al prefecto
y llego al salon, sin mas les dijo “no entienden” y a los cuatro los Hevo a
orientacion™,

Por eso muchos maestros no estan de acuerdo que los alumnos se queden
solos y se puede ver como por un accidente que no se hablé ni aclaré, se puede

llegar a la intolerancia y concluir en violencia.

5 Ball. Stephen La mlcropollllca de la escuela. Paidds, Barcelona, 1989, pp. 93.

14




La escuela en si tiene sus caracteristicas peculiares, el director comenta al
respecto:

La escuela tiene algunos problemas, como cada escuela pero nada que no
se puede resolver, una escuela dificil es la secundaria numero Uno, ahi si
hay problemas, yo ocupe por algunos afios el cargo de subdirector. Aqui en
la escuela ya ve que la delegacién nos esta ayudando para cambiar todos
los barandales de la escuela que por falta de mantenimiento se oxidaron ya
pitaron también>?

Para el director no era tan grave la falta de maestros, la falta de
comunicacion de maestros y padres de familia, la indisciplina de los chicos, todos
esos problemas los tapaba con los arreglos a las instalaciones de la escuela, el
comentario de un maestro de taller es el siguiente.

Si hubiera venido unos meses antes la verdad la escuela se veia muy

deteriorada, casi todos los salones estaban pintados de graffitis, las puertas

de los salones algunas rotas con el vidrio roto, sino fijese que nmgura uene
vidrio, esto lo hicieron alumnos de la mafiana y también los de la tarde®*

Eslos arreglos que ven en ia escuela son porque los necesitaba
urgentemente pero en ningun momento le da crédito al director, sin embargo,
sabemos que para que se den los arreglos de la escuela tiene que dar
autorizacién y buscar la ayuda de las mejoras a través de la participacion del

director.

Se dieron algunos cambios en la escuela, el director empezd a salir al patio,
nada mas después del receso de veinte minutos, el subdirector por consiguiente
estaba mas al tanto de lo que pasaba y ya no salia tan seguido a desayunar con
su secretaria, los prefectos contaban con una lista, en la cual tenian conocimiento
y el control de la hora en que los maestros tenian que entrar a su clase, sino ya
sabian que les ponian retardo, lo cual repercutia en su cheque de quincena. esto
propicio que los prefectos también permanecieran en su lugar, situacion que en

un principio trataron los tres de llevarla a cabo, pero después de un tiempo

! Registro realizado a las 11:25 a.m., el 9 de octubre del 2001.
3 Entrevista realizada al director, op.. cit
> Entrevista realizada el jueves 18 de octubre del 2001
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volvieron a ser mas flexibles, porque la presién de los maestros era- dificil (les
ponian cara, no les hablaban o les reclamaban), cuando los maestros le

comentaban al director él les respondia:

Lieguen temprano a sus clases no crec que Emilio, Tere o Bernabe lo
hagan de mala fe, ademas ustedes lo propusieron para que:se quejan™.

Los alumnos también sintieron este cambio porque desde que entraron a la
escuela es decir, desde que estaban el primero hasta ahorita que estén en
tercero les permitieron vestirse asi y nadie les decia nada, porque ahora les
empezaron a exigir traer el uniforme completo y bien puesto®®, llegar temprano, no
faltar; sin embargo el problema de la indisciplina en algunos chicos seguia en los
pasillos, salones y el patio, como en esta situacion:

A la hora del receso de veinte minutos, se hace una bola de chicos
queriendo comprar en la cooperativa, no hay orden, ni nadie esta vigilando,
entonces, una ocasion una alumna de segundo empujé a una de tercero. La
primera la aventd mas duro y se pego con un tubo de fierro en el estémago,
se incorpord y le dio una cachetada, se quito un pasador que traia en el
cabello y le rasgufo la cara, la otra la agarré de los cabellos y le dijo "pinche
puta te vas a cagar, mira lo que me hiciste”, la bajo hasta el suelo y la
pateo, hasta ese momento llegd una maestra y las lievo a orientacion”’.

El problema es que no hay nadie quien vigile, porque es en el tiempo en
que algunos maestros se van a la sala de maestros para comer algo, platicar; no
hay alguien en el patio que puedan estar al tanto de lo que hacen los alumnos

provocando que se den algunas situaciones como éstas.

La falta de comunicacion, entre el director y los maestros, la actitud de que
al menor incidente les llamaran la atencion, provocd que se diera una mayor
tension entre el director y algunos maestros. La falta de motivacion y-la necesidad

%5 Registro realizado el 5 de noviembre del 2001

% Al decir bien puesto. se habla sobre la apariencia del uniforme, en un principio los chicos traian
la gran mayoria los pantalones a la cadera y rotos de abajo para que aparentaran que traian
campana, en lugar del suéter {raian sudaderas. chamarras o playeras grandes, el cabello algunos
lo traian corto y pintado de color rojo oscuro, las chicas traian pintados los ojos, ufias y cabello,
llevaban pans cuando no les locaba educacion fisica, tenian tatuajes en el brazo. llevaban zapatos
de tacdn y la falda les quedaba a la rodilla pero se Ia doblaban de la cintura para que les quedara
mas corta

7 Registro realizado. el 3 de diciembre del 2001
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de “huir’,’ asi lo decian algunos maestros,” provocaron alianzas nocivas para-la

escuela.

Como a los cinco meses de haber empezado el periodo escolar, llegaron
algunos maestros que hacian falta en los tres grados, uno de ellos fue el maestro
de biologia que daba a primero y segundo, en tercero impartia la clase de
ambiental, tuvo problemas al llegar a la escuela porque los maestros que tieneh
mucho tiempo en la escuela impartiendo esa misma materia se sentian con:la
autoridad de decirle “que ya habia un modo de trabajo y que él tenia que
adaplarse a ese modelo". El maestro nuevo no estuvo de acuerdo y lo que
hicieron los maestros veteranos fue no darle horas para trabajar con los alumnos
en el laboratorio. Ante esta situacion el maestro nuevo traté de hablar con el
director pero no pudo hacerlo porque cuando iba no se encontraba. El maestro
nuevo se concretod a dar la clase en el salén y los chicos no entraron a laboratorio

en ese periodo escolar.

El director hacia caso omiso de este tipo de situaciones que se daban entre
los maestros, por lo que algunos metieron su cambio porque no querian seguir en
la escuela, unos de los motivos era porque la escuela no tenia un buen prestigio.
Otro era porque los alumnos no cumplian y su comportamiento era pésimo, ya QUe
decian los maestros “son pelados, no hacen caso™ “entre los maestros no existe

comparerismo, todo lo critican y no hacen nada por la escuela”.

Para no tener mayores problemas el director solo se concretd a que todo lo
administrativo se llevara en orden para que no existiera ninguna clase de
problemas en la subdireccion, sin embargo, se presentaron una serie de presiones
hacia el director, una de ellas fue que en dos ocasiones fueron a pasar lista grupo
por grupo de cada grado, para ver que en realidad el niumero de alumnos que
habian presentado fuera el mismo que estuviera en la escuela. esto generaba en
algunos maestros molestia y en otros la oportunidad de ser protagonistas y asi
obtener un asenso en algun puesto dentro de la direccion. La posicion del director
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fue siempre hermética, la molestia se las hacia ver sobre los prefectos, ya que si

salia algo mal les decia:

Les mande a decir a los maestro algo y ustedes no hacen caso por eso las
cosas salen mal.

La molestia de algunos prefectos era notoria y comentaban entre ellos “si
no le gusta al director pus porque él directamente no se los dice a los maestros,
para que viera la actitud de tienen con nosotros”, pero esto sélo era parte de lo
que se estaba generando alrededor de la escuela. El director directamente casi
nunca les decia nada a los maestros todo era por medio de los prefectos o el

subdirector.

El director nunca pudo lograr que la mayoria de los maestros llegaran
temprano, es decir, a las 7:30 a.m., eran contados los profesores que estaban. A
los chicos no se les revisaba si traian credencial; la formacién en la manana era a
pausas porque no habia mucho control de los alumnos ya que eran pocos los
maestros que atendian la formacion y sus molestias sélo la compartian entre los
companeros que llegaban temprano porque nadie hacia nada, asi menciona un
maeslro:

Los maestros estan acostumbrados a ser impuntuales, por eso ni siguiera
voy a la sala de maestros, porque ahi estan sentados como si nada y
haciéndose para no cuidar a los grupos que luego no tienen maestro,
realmente no les interesan los alumnos, pero luego se quejan de que son
flojos y no quieren trabajar, deberian empezar por ellos y luego criticar a los
alumnos, de sus deficiencias y poca seriedad por el trabajo®®,

El comentario que hace el maestro es muy atinado porque los maestros
casi sicmpre llegan tarde sus compareros  En especiitl esic macstro ¢s joven comio de unos treintit iios.
delgado v decin que ey “miason”™ pero era de llmnar muche la atencion casi sicmpre cstaba rodeado de
alumnas. las cuales por fo regular andin agarradas del brazo del macstro. lo galaban v sicmpre le hablan muy
cerea. Al macstro parccia ser que eso no le desagradaba porque €1 lo permitia; algunas macstras criticaban su

conducta pero nunca le decian nada directamente. ni trataban de hablarlo con la directora. Este tipo de

conductas son muy comunes enalgunos maestros. de no respetir o tomar su distancii con las alumnas
e e il }
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El fin interminable

Existe algo que nunca me ha agradado de algunos maestros companeros es el
poco profesionalismo, por eso pocas veces me veras en la sala de maestros;
cuando les toca la ceremonia aun asi llegan tarde, los chicos no vienen bien
preparados, en pocas palabras [0 hacen maty el subdirector no dice nada, porque
el director luego ni se entera porque a veces no llega temprano o simplemente no
sale a ver lo que se esta haciendo, o va a algun curso, bueno eso es io que

dicen™.

La falta de comunicacién y poco compaferismo asi como el respeto entre
maestros ha generado la poca disposicion y ayuda entre ellos. Pero el director
nunca mostré su papel de lider, no sé si fue porque solo estaba como director
interino o porque no tuvo el carisma o el poder de convencimiento para que los

maestros realmente cooperaran.

El dia viernes 5 de octubre traen a la direccion un pastel y les avisan a los
maestros que fueran a la sala de maestros a la hora del descanso. El director fue
el primero en estar ahi, 1a gran mayoria de los maestros acudieron al llamado,
pero estaban desconcertados y se preguntaba entre ellos de manera discreta, por
qué el pastel Para el lunes el director ya no se presentd y lo Unico que dijo el

subdirector es que “ya no hay director”

La escuela funcionaba aparentemente igual, todo estaba en orden, sin
embargo, entre los maestros existia el desconcierto, asi permanecid unos dias el
plantel. algunos maestros aprovecharon para faltar, relajarse un poco y entrar mas
tarde a sus clases. Los chicos al no tener maestro buscaban la forma de salirse,
se iban al bano las niAas y ahi se mojaban el cabello y jugaban entre ellas. En otra
ocasion, las nifas se empezaron a insultar hasta concluir en golpes, mientras

otras dos nifias se ponian en la puerta del bafo para no dejar salir a nadie y que

*® Comentaria realizado el 13 de marzo del 2002
> Entrevista realizada el 7 de noviembre del 2001
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no fueran de "pinches chismosas”, asi decian ellas, pero no faltaba quien fuera a
decir y cuando liegaba la trabajadora social, les decia:

“équé pasa?, ,eso es lo que les ensefan en su casa?’, vamos a
orientacion.

Ahi les hacia una serie de interrogatorios en los cuales casi siempre
estaban acompariados de acusaciones ¢;asi te tratan en tu casa?, sque tu
papa le pega a U mama?, ;asi te han ensefiado a resolver tus problemas?,
las ninas sin mas que contestar se agachaban, pero cuando se volteaba la
maestra se hacian sefias entre elias como diciendo “me las vas a pagar'®.

El ambiente que se respiraba en la escuela era de tensidn, los maestros
seguian comentando al respecto del nuevo director la falta de orden.

El nuevo cambio

El dia 24 de octubre del 2001, llegd la nueva directora, fue presentada por dos
autoridades de la SEP, ante la gran mayoria de los maestros que en ese
momento se encontraban. Su llegada fue después de las 11:00 a.m., los grupos
se quedaron solos durante un buen rato, mientras los prefectos veian que no se
salieran de su salones. Los chicos gritaban y siempre buscaban la forma de

“escaparse” asi decian, para salirse del salén.

Después de ser presentada, decidié conocer algunas instalaciones de la
escuela, en donde el subdirector la acompaid, mostrandole en primera instancia
cual era su lugar en la direccidn, en ese momento conocid al personal

administrativo porque ella se presentd.

Dias posteriores fue llamando a maestros y personal de intendencia, en
algunos casos uno por uno, en otros les hablaba a varios para presentarse y
decirles como queria trabajar con ellos, para ayudar a mejorar la escuela no para
criticar su forma de ensefanza, y asi ella también iba a aprender, porque era su

“ Registro realizado a las 11:45 a.un.. el dia 3 de octubre det 2001.
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primera vez como directora®. Los comentarios de maestros entre pasillos eran los

siguientes:

- Las intenciones de la directora son buenas, me gusta, haber si ahora si

- La verdad, me conviene trae buenas ideas

- Ojala y me valla bien con la maestra porque con el director, la verdad me
caia mal, no sabia tratarte, todo era a nivel chisme o intriga luego me decia
‘vya me dijeron por ahi lo que anda diciendo' o porqué no me hace caso
cuando lo mando llamar.

Estos comentarios de algunos maestros muestran como después que se
fue el director existian cosas de las cuales no estaban de acuerdo, pero nunca se
atrevieron a decirlas. La directora parece que causo buena impresion y estaban
dispuestos a cooperar, al respecto Goffman menciona:

Cuando un individuo desempena un papel, solicita implicitamente a su
observadores que tomen en serio la impresion promovida ante ellos. Se les
pide que crean en el sujeto que ven posee en realidad los atributos que
aparenta poseer que la tarea que realiza tendra las consecuencias que en
form2a implicita pretende y que, en general, las cosas son como aparentar
ser

La directora llegd con una actitud positiva a la escuela aun cuando dice ella

“a mi me dieron referencias muy distintas de lo que es la escuela me dijeron que

era una escuela sin tanto problema y la verdad no es asi"®.

La actitud de la directora ante los maestros siempre ha sido amable,
conciliadora y trato de hacer cambios desde un principio pero sin hacer sentir que
fuera con una actitud autontana, para su segundo dia en la escuela, llegd puntual
a la hora de entrada, empezo a ver cdmo organizaban la formacion, cuando

estaban formados los chicos subié las escaleras a donde estaba el prefecto

' Para poder ser director lienen que sef maestros con plaza de¢ base de 25 horas o d= tiempo
completo, tener 18 aios trabajando en el sisterma educativo a nivel secundaria, haber sido
subdirector, luego ser comisionado y después ser nombrado, relaciones sindicales para
promoverse, ademas el cargo se obtiene por dictamen escalafonarno y una vez alcanzado es
gﬂilalicio. es una de las razones por las cuales todos los directores de secundaria son normalistas;

“ Goffman, Erving. La presentacion de la persona en la vida cotidiana, Argentina, Amorrortu, 1993,
pag. 29
? Entrevista realizada el viernes 9 de noviembre del 2001.
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dirigiendo la formacion tomé el micréfono'y se presentd con los alumnos, diciendo

algunas palabras: o
- Mi nombre es Maria Guadalupe Carrillo Ramirez, soy la.nueva directora y.
vamos a estar juntos, la direccion.esta abierta por.si necesitan hablar con
migo™”. o : e SRR .

{ nos mstantes

Cuando la directora se presento Ios CthOS moslraron por
interés por lo que les decia, pero les parecid buen detalle al respecto comentaron

algunos chicos:

Miguel.

- A hora si sé qulen es la directora de la escuela, porque eI dlrector anterlor

lo conoci cuando vine a hacer mis extraordinarios de segundo y:[o vi en la

direccion y me di cuenta que era Pablo picapiedra, porque. estaba bien
enano me llegaba por el hombro.

Como el director al final fue cuando empez¢ a salir de la direccidn, era poca
la presencia ante los alumnos. Pero la directora se mostro diferente desde un
principio, andaba por pasillos, en el patio, cuando veia que en cualquiera de los
tres pisos habian chicos afuera ella no gritaba desde a bajo, subia y les
preguntaba a los prefectos que pasaba por qué los alumnos no tienen clase y

pedia que subiera algun maestro que tuviera horas de servicio.

Las cosas empezaron a caminar de manera inmediata, cuando se tenia que
implementar alguna actividad o se tenia que cambiar alguna costumbre la gran
mayoria de veces lo hacia por medio de escritos que le pasaba copia a maestros y

prefectos .

Algunos maestros que no habian sido Hamados por la directora para
presentarse por las pocas horas que van a la escuela, ellos solos se fueron a
presentar, algunos aprovechaban para hablar de conflictos personales con otros
maestros, dando sus versiones del problema. Al respecto le comento - el

coordinador de fisica y quimica:

% Declaracion hecha el dia viernes 5 de octubre def 2001.
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Voy para dos aios en la secundaria y desde que llegué tuve problemas con
tres maestros, los cuales se rehlsan a trabajar en horarios ya estipulados
en el laboratorio y los maestros prefieren trabajar aun sin material completo
en el laboratorio de fisica, aqui le dejo todo el expedienie para que se de
cuenta de todas las anomalias con las que yo me encontré cuando Ilegue

La actitud de la directora fue conciliadora, ella le comentd "borrén y cuenta
nueva, no voy a leer nada, vamos a tratar que esto se resuelva de la mejor

manera, trataré de hablar con los maestros”.

Aqui se ve como Ila directora muestra una actitud positiva y trata de no
tomar partido de ningun lado, pero algo muy importante es que se interesa en el
asunto y dice que ella va a tratar de “resolverlo”.

El papel del director es fundamental y decisivo para la comprensién de ia
micropolitica de la escuela®®. Este puesto, como tal le da al director una serie de
responsabilidades y a su vez una jerarquia. La directora, al respecto tomé -muy en
serio su papel y esto sirvid para hacer todos los cambios necesarios sin recibir
directamente desacuerdos por parte de los docentes, por ejemplo: :

En la disciplina

-Los chicos después del descanso se formaban

-Formo una comision de vigilancia en los pasillos, escaleras, bafios y patio

para la hora del receso de veinte minutos, la cual estaba integrada por los

maestros y estipuld los dias que le tocaba a cada uno por medio de un
escrito el cual tenian que firmarlo

-A los chicos que no llevaban el uniforme completo les mandaban un

citatorio y si no hacian caso les hablaban por teléfono a sus padres.

-Los chicos que faltaban mucho a la escuela o llegaban tarde les hablaban

por teléfono a sus papas e incluso iban a su casa.

e El miércoles 17 de octubre del 2001, al realizar elentrevista, el maestro me comenta que en esta
fecha tuvo 1a entrevista con la directora para explicarle la actitud de los maestros.
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-Las chicas que iban con el cabello pintado hablaban con ellas para que se
lo pintaran a su color, y sino hacian caso, mandaban llamar a sus papas.

Todo esto ocasiond que la mayoria de los. chicos tratardn de revelarse,
haciendo caso omiso de las llamadas de-atencién; pasé lo mismo con la hora de la
formacién que entre regafios, reprimendas trataban que los chicos dejaran de
comer y se formaran, en esta accion se perdian aproximadamente de 15 a 20
minutos y eso que sus maestros estaban frente a sus grupos, cuando avanzaban
a su salon, la gran mayoria de las veces se juntaban en los pasillos y escaleras
alumnos de diferentes grupos y grados; de repente se empezaban a aventar,
jalarse y no faltaba el que se enojara o no le pareciera y se empezara a pelear sin
mas ni mas, esto paso varias ocasiones, en una de tantas paso lo siguiente:

Los chicos iban subiendo las escaleras dos de ellos se jaloneaban del
suéter, uno de ellos dijo ‘ya, no te pases' el otro no hizo caso vy lo jaldé mas
duro, otra vezledijo pero con gritos no estés chingando yelotrole
respondié a mi nadie me dice asi' y lo empujo en las escaleras se cayd de
centén dos escalones para a bajo, se levantd subid rapido los dos
escalones y con fuerza lo empujo se cayd el que lo habia molestado y lo
empez0 a patear, el chico solo se tapd la cara pero ya le habia pegado y le
salia sangre, los separaron sus mismos compaferos, uno de los
comparieros le dijo “vamos al bafos al fin que ni se va a dar cuenta la
maestra, ni me interesa entrar a su clase, esta bien barrida". Una chica se
acerco para darle una servilleta y otros companeros limpiaron con hojas de
cuaderno la sangre que estaba en el piso, en este caso como la maestra se
habia quedado platicando con un maestro y no se percato de lo que estaba
pasando®’.

Lo interesante es ver como la violencia entre los chicos no cesa aun cuando
la directora trataba de hacer que se llevara un mayor control y una disciplina, ya
que el “director es en gran medida responsable de planificar y mantener su
escuela como organizacion formal, y por ende, de un modo muy revelador. La
escuela se convierte en la expresion de su autoridad®” | sin embargo, vemos que

a veces no es suficientes implementar reglas. Es decir, la visidn en la fuerza de lo

5" Registro realizado a las 11:15 a 11:20 a.m., el dia 7 de noviembre del 2001
Ball. op.cit .pag. 91
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fisico, el rechazo del “aprendizaje intelectual con libros”, afade un elemento mas
para la recreacion de la hegemonia ideoldgica de las clases dominanteseg"; entre
los alumnos y maestros en donde ambos fallan. Los alumnos por un lado, en
cualquier momento y lugar pueden agredirse, ser cémplices, ya que ayudan a sus
comparieros a que no sean llevados a orientacién limpiando la sangre y tratar de
ser discretos a diferencia de otras ocasiones. La gran mayoria de los maestros no
logran entender que todas estas reglas son para un mayor.control de los chicos, y

que deberia apoyar, pero no les interesa.

Algunos cambios fueron muy notorios, otros aunque menos mencionados
pero no por eso menos importantes, se fueron realizando en un tiempo muy corto
“gracias a la ayuda de la delegacién” asi lo menciona la directora se han podido
realizar algunas mejoras como: en las instalaciones eléctricas averiadas, pinta de
muros, puertas, salones. Los prefectos de la manana hicieron la peticion desde
tiempo atras de una caseta, porque “que en época de invierno hace mucho frio.

Ante los cambios los maestros empezaron a llegar mas temprano, los
docentes que de alguna manera tenian ciertos privilegios eran a los que les
costaba mas trabajo adaptarse y lo mas curioso era que algunas maestras
decian:

Yo nunca me he llevado muy bien con las directoras, haber como me- . va,
siempre me ha gustado trabajar con los directores, porque ellos nada mas
te dicen ‘cémo les tienes que entregar el trabajoy no se meten a ver
como lo hiciste lo que les interesa es el resultado’™ L

La directora en todo momento cooperaba cuando los maestros le- pedian
ayuda con material o tiempo para realizar algunas actividades coémo la ofréndya del
dia de muertos. En esa ocasion toda la escuela adornd el auditorio, pusieron.una
ofrenda grande, en la cual alumnos y maestros participaron, por lo que dijo "que
era importante que grupo por grupo bajara a ver el trabajo que habian hecho

* Apple, op.cit., pag. 113
@ Entrevista realizada el dia 6 de noviembre del 2001.
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algunos maestros y compaiieros”, situacion que a varios maestros no les agrado y

comentaban:

Es una pérdida de tiempo, parece una jovencita: que todo se le: hace~
novedad y a los muchachos les encanta porque todo lo > sea para no
tener clase y perder el tiempo esta muy bien’”’

Los comentarios y actitudes de varios maestros ~casi- siempre - ib_an
acompariados de criticas y calificativos negativos tratando 6onfe,|:|q'de mostrar que.
no estaban conformes pero lo tenian que hacer, resaltando d'ue los cambios no
funcionaban porque la escuela seguia igual, pero con més'pérdida de tiempo, en
asuntos que no tenfan nada que ver con su clase pero s con |a escuela.

Para algunos maestros que tenian.ya muchos afos -en la escuela. decian
que “la directora no nos va a venir-a quitar-el tiekmpo, con nuestra éxperiencia enla
escuela ya sabemos como trabajar, no se por qué nos quita el ' tienipo con
tonterias". La directora se daba cuenta que habia conflictos y ella decia “mientras
que no sean directos, no importa porque tarde o temprano tendran que adaptarse

a la nueva forma de trabajo”.

Para la directora la actividad empezaba desde temprano vy, por
consiguiente, para el subdirector también. Su lema era "es mejor hacer que decir,
porque uno pone el ejemplo, por consiguiente ios demas tienen que hacerlo”. El
concepto que tenia del subdirector era de una persona “inteligente”, porque sabia
adaptarse ante cualquier situacion. Por ejemplo, las salidas a desayunar se
acabaron, él estaba mas al tanto de lo que pasaba en la escuela, subia a los
salones, se paseaba por los pasillos, tenia mas contacto con los maestros. La
actitud con los alumnos era autoritaria y grosera, pero él pensaba que asi tenfa
que ser, mientras que su poca popularidad ante los alumnos hacia que éstos se
expresaran de la siguiente manera sobre su persona “de un mamodn, amargado,
que se creia el director, grosero”. Los alumnos comentaban “"nunca nos toma en
cuenta para ayudarnos. nada mas para mandarnos chingaderas a nuestra casa".

' Entrevista el dia 29 de octubre del 2001.




la relacion entre las caracteristicas internas de la escuela, la cultura
vivida por los estudiantes en ellas y las necesidades que las escuelas
deben cubrir respecto a la legitimacion y la acumulaciéon. Nos ayuda a
entender lo que realmente sucede en la _ escuela, cuales son las
experiencias de los estudiantes hoy en dia’”

En las juntas de Consejo Técnico, la directora implementd una dinamica,
en la cual hacia participe a la orientadora, mostrando graficamente asistencia de
los chicos, en qué materias reprobaban mas y hacia mucho hincapié en que tenia
que haber una mayor *sensibilidad” hacia los alumnos y poca reprobacion de los
mismos, algunos maestros en un principio tuvieron diferencias publicas con la
directora, pero ella lo que hacia era mandarlos a llamar de forma discreta, hablaba

con ellos para suavizar asperezas

La relacion con la Sociedad de Padres de Familia fue de buena
comunicacion. Los detalles de la directora con maestros, padres de familia y
alumnos eran frecuentes, porque en la escuela habia mas organizacion y
participacion. Para fin de ano organizé junto con la sociedad de padres una
comida en la cual estuvieron invitados todos los maestros. a la cual no todos
acudieron y solo un grupo realizd intercambio de regalos, también fue un sonido
que empez0 a tocar desde tas 10 00 a m. para los alumnos y siguio después para
los maestros Las buenas intenciones de la directora nunca fueron suficientes para
los chicos. no faltaron empujones. groserias y amenazas para hacer cita a ia hora
de la salida. en la esquina de la escuela sobre Tlalpan

Dos chicos de tercero. cada uno acompanado de sus ‘cuates” asi dicen
ellos, empezaron a insultarse. aventarse y darse de patadas rodeados de
companeros y companeras a uno de ellos le aventaron un guante con picos,
enseguida le dijo el

Alumno:
- “No mames, limpio 0 nos metemos”
Martha:

"2 Apple, Michael W. Educacion y poder, Barcelona, Paidés, 1987, pag.109
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Pero cuando dijo eso el chico ya se lo habia puesto el guante, sin mas se le
avento dandole un puietazo en la cara inmediatamente empezd a-sangrar
del pédmulo, una de las chicas se metid.

Alumna:

- No te pases quitate el guante,

Alumno del guante:

- La agarro de los cabellos y le dijo " vete a la verga"

Martha:
- Un alumno de segundo ario, de aproxnmadamente 1 80 de estatura se

metié y le digo “parale o yo te doy enla madre

Alumno del guante:

No le hizo caso y en el momento le dio una patada en Ios testhUlos el chico
se agacho y en el momento le pegb enla cabeza con eI guante le: empezo
a salir sangre. = : ;

Martha: EO : .

El alumno de segundo afo ya sangrado, lo agarré del brazo y se-lo jald
para quitarle el guante, pero fue tan duro que se lo luxd y el chico gritd
horrible diciendo

Alumno del guante:

- “ya me chingaste el brazo”

El alumno de segundo no hizo caso y lo siguid golpeando, hasta que
empezaron a gritar ahi vienen las maestras, todos enseguida se echaron a
correr, para cuando las maestras llegaron al lugar ya no estaban, algunos
muchachos que alcanzaron a ver les gritaron “vengan a aca”, algunos no
les quedd mas que acercarse y les preguntaron ;quién se estaba
peleando'7 o me dicen o los llevo a la direccién, los chicos contestaron
“nosotros no vimos nada, solo ibamos pasando’”. 73

Lo que pasa fuera de la escuela pertenecen a son situaciones que no se
tienen controladas, lo aprendido en casa o en la calle. Son codigos que rebasa
toda buena intencion. Mientras que la directora tratdé que los chicos disfrutaran un
poco y convivieran con sus companeros, otros ocuparon el tiempo en hacer ajuste
de cuentas; entre insultos, aventones y poniendo cita en el lugar y la hora para
poder concluir sus diferencias. mostrando cada uno la forma de responder ante su
intolerancia. no importandoles lo que pueda sucederles, llegando asi la violencia;
como menciona Apple:

los estudiantes son expertos en "trabajarse al sistema". Gran numero de
ellos, en zonas periféricas de la ciudad y en escuelas de la clase

n Requslro reahzado alas 11:45, el 3 de diciembre del 2001.
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obrera (por no decir en otras zonas), adaptan su entorno creativamente
para poder fumar, salir de clase, inyectar un poco de humor a la rutina,
controlar por su cuenta el ritmo de la marcha de las clases y en general
hacerlo todo el dia. En estas mismas escuelas, muchos estudiantes van
aun mas lejos, consiguiendo un lugar por medio de la fuerza y |a
agresion’.

Los cambios, las demandas y compromisos hacia los maestros se
implementaban conforme pasaba el tiempo, la asignacion a cada maestro de un
alumno con problemas de conductay materias reprobadas formaron parte de un
nuevo programa que habia implementado la directora, a los maestros no les
quedo de otra mas que aceptar, aun cuando algunos hicieron caso omiso por dias

y semanas, otros comentaban

Qué le voy a decir a ese nifo que lleva tantas materias reprobadas, como le
voy a decir que se porte bien, no puedo hacer el papel de mama o pap3,
para eso tengo a los mios.

El objetivo de que los chicos y |a escuela saliera adelante era buscar formas
o mecanismos en donde ellos tuvieran un mayor interés por salvar el afio que
estaban cursando, asi como el que alguien estuviera al pendiente de su
comportamiento podia hacer que el chico tomara otra actitud en la escuela, esa
era alguna explicacion de la directora, los resultados fueron poco afortunados, ya
que los maestros hicieron caso omiso, aparentando lo contrario diciendo “a los
chicos no les interesa que les ayudemos y nos hacen creer, que si nos hacen
caso, pero por un lado les entra y por el otro les sale, la prueba es que ve los

resultados son los mismos”

La biblioteca de la escuela se encontraba casi llena porque’ faltaron
algunas maestros para realizar la ultima junta de Consejo Técnico. La directora
empezo6 hablar sobre algunos puntos que tenia considerados como importantes a
tratar haciendo referencia a |la actualizacién de los maestros, asi como ftratar de
tener una mayor sensibilidad hacia los chicos. No faitaron los maestros .que

trataban de meter temas sobre conflictos personales, pero ella de manera sutil, les

“* Apple. Michael, pag. 110.
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decia "no se preocupen, las cosas se van a resolver, porque yo me voy a encargar
de que cada quién tenga su lugar’. Los maestros no muy conformes, pero
accesibles se quedaban callados y seguian escuchandola. La directora le dio la
palabra a la orientadora que graficamente mostraba y explicaba el numero de
reprobados y aprobados habia por afio escolar, haciendo hincapié en las materias
que habian mas reprobados eran matematicas, historia, ética, espariol al respecto:

Los muchachos rechazan la ensefanza, tanto implicita como explicita de la
escuela. El(la) profesor(a) que ensefia matematicas, ciencias, historia,
oficios, etc., es ignorado en la mayor medida posible. Asimismo, Ia
ensefianza explicita de la puntualidad, el aseo, la obediencia y otras normas
y valores enraizados econémicamente se ignoran tanto como se pueda. El
unico objetivo de los estudiantes es acabar cuando suena el timbre”.

La directora desde un principio que llegd a la escuela y a final del periodo
escolar, mostré una actitud conciliadora, pero segura de lo que hacia y decia,
algunos maestros para esta ultima junta mostraron interés para el siguiente
periodo escolar, principalmente el maestro de historia al cual la directora entre
broma y broma le dijo que se “iba a curso porque el acuerdo era que no se
reprobara a tanto alumno y menos a los muchachos -de tercero’. Después
siguieron espanol, ética y matematicas, docentes  que.fueron.los que mas
reprobaron, al respecto argumentaban: “son flojos y no les interesa hacer nada,
ni porque van a salir ya de la escuela”, i

Los comentarios de algunos maestros con relacién a los alumnos casi
siempre eran de manera despectiva y justificaban la forma de evaluar con sus

comportamiento.

El final de un periodo escolar concluia, los buenos deseos y metas
cumplidas ya se habian acabado, los maestros terminaron por aceptar los

cambios, aun cuando no estaban totalmente satisfechos.

“Ibid.. pag 110
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La escuela y sus detalles

En la escuela la informacion de maestro-maestro, director-maestro, maestro-
alumno, alumno-alumno, en muchas ocasiones, dentro de la institucion se llegan
a saber y conoce de forma detallada la vida personal de cada uno de los actores
que la conforman, haciendo juicios a priori de sus acciones o actitudes que llegan
a tener con sus pares, padres de familia, alumnos o director.

En la vida cotidiana donde los individuos no pertenecen a ninguna sociedad
secreta, y por tanto queda descartada la posibilidad de revelar una afiliacion
inexistente, se desarrolla un proceso mas delicado y sutil™®

Los maestros en la escuela gestan diversos tipos de relaciones, acuerdos,
enfrentamientos, diferencias, pero cada uno de ellos piensa que su situacion es
de suma importancia, demostrando algunas veces la -nula tolerancia, con algunos

actores de la institucion.

La aparente estabilidad que durante unos cuatro afos hubo en la escuela
se desvanecié con la muerte del director, esto afectd las relaciones personales
que se mantenian en un hilo muy delgado entre algunos profesores; por lo anterior
se delegaron nuevas responsabilidades y puestos de trabajo, a partir del 2000 se
presentd una gran movilidad de los maestros: algunos consiguieron su cambio de
escuela, otros fueron sustituidos de!l puesto que se les habia asignado, por no
desempenar "bien" el cargo, asi dicen algunos maestros, al respecto:

Maestra Leticia.

La maestra de ética antes era la ornentadora, pero la verdad en lugar de
orientar a los muchachos. hacia que se confundieran mas diciéndoles "que
ellos deberian de entender que a veces los maestros estan traumados y por
eso los tratan asi"; por eso a los muchachos no les importaba que los
llevaran a orientacién porque ya sabian que no les iban a hacer nada y mas
hacian de las suyas; era un desastre con la maestra, porque como nunca
se enconlraba en su lugar, siempre andaba en la pnmaria’’. faitaba y

® Gottman, lrving. La presentacion de las personas en la vida cotidiana, Argentina, Amorririu,
1993, pag. 207.
" La escuela “Guelatao” que es jardin de nifos y pnimaria, esta a un lado de ta secundaria.




cuando venia llegaba tarde, entonces la nunca habxa nadle para atender a
los alumnos por eso la cambiaron esa es la verdad’®

Como se describid en lineas arriba, los acontecimientos que se derivan con
el cambio del director provocd, entre otras cosas, la renovacion de ‘viejas
costumbres y postergadas decisiones, reacomodo de grupos de maestros con la
esperanza de acceder a los canales de influencia politica y reasignacion de

responsabilidades laborales.

Los cambios en |a direccion, tanto en la organizacion como de los maestros
en la institucion, provocaron reacomodos y nuevos grupos o alianzas de docentes,
asi como en cuestiones administrativas™, Antes las llevaban dos maestros que
presionaban a los demas para la entrega de alguna documentacion que se tenia
que llevar a la coordinacién, situacion que servia para ser incisivos con los
docentes que no eran de su agrado, ahora la situacidon cambid, porque en esta
ocasion se designo al maestro de electricidad y al maestro de ambiental, algunos
docentes quedaron sorprendidos con este cambio, asi lo comenta la maestra de
matematicas.

Sirvié que el maestro anduviera muy metido en la direccion, "ayudando”, en
todo momento que el director se lo pedia, nada tonto supo hacerla y ahora
ya vez no tiene que andar cuidando a los chamacos y como casi no'tiene
alumnos en el taller, pero dime ¢qU|en va a querer tomar ese taller: sino
tiene nada de material para trabajar?®.

No ha sido nada facil para algunos maestros aceptar que después de casi
diez afos, se den cambios en el equipo de la direccion y mas adn que el maestro
de taller obtenga un asenso dentro de la misma, el mérito y |la experiencia para
ocupar el cargo no existe, mas bien lo atribuyen a “favoritismos” ganados a base
de lambisconerias®' . Las nuevas relaciones entre docentes tomaron otro giro, asi

Entrevlsla realnzada 15 de noviembre del 2001.

“os cargos fueron renovados por otros inaestros, que el director Gilbertio se los designo bajo su
crneno '

Entrewsta rnalizada op., cit.

' Cuado realizaba la entrevista la maesira me comentd “el maestro es un barbero y lambiscén ,
era de la ¢nica forma de obtener el asenso”.
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como habian maestros que estaban en desacuerdo, otros lo tomaban con mas
filosofia y comentaban:

Maestro Carlos:

La verdad el maestro me cae bien, pero él es de taller, yo no se como le
delegaron esa responsabilidad, bueno como siempre le andaba ayudando
al director, la vez que vinieron de la inspeccion el fue el que andaba bien
movido con esas personas, hasta el maestro de matematicas desde arriba
le gritd “barbero” pero hizo su lucha y le resulté y la verdad de los que
estaban cualquiera que quedara era mejor, haber ahora que van a hacer
cuando les exijan. pero eso si nunca como ellos io hacia con sus caras y
malos modos®

Ante los cambios los maestros se fueron relacionando y estableciendo
nuevas relaciones, pero también se provocaron fricciones y enfrentamientos entre

los mismos docentes

Consecuencias y cambios en la interaccion entre los docentes con la nueva

directora

Al interior de la institucion existen la conformacion de grupos, esto obedece en
algunas ocasiones a que tienen que tomar multiples determinaciones, para que
estos se puedan realizar. debe existir entre los maestros una homogeneidad, una
asimilacion de experiencta y ante todo debe de haber un compromisoc comun, y
qué significa para ellos o ellas trabajar en esta secundaria. lL.as expectativas e
intereses profesionales hacen que los docentes busquen formar parte de grupos,
los cuales estan en constantes procesos de alianzas o desacuerdos que se
producen entre los maestros para sumar o restar companeros
La forma en que define a los grupos Jackson es la siguiente:

“aprender a vivir en la escuela. es aprender a vivir en grupos La mayor
parte de las cosas que se realizan en la escuela se hacen en colaboracién
con otros o al menos en presencia de otros, en donde existen relaciones
afines a la conformacion del grupo™®®

82 Entrevista realizada el 14 de noviembre del 2001
B3 Jackson, Philip W. La vida en las aulas, Madrid, Ediciones Marova, 1975, pag. 22
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La integracién de los grupos en la escuela era muy heterogénea, algunos
alumnos se trataban muy familiarmente entre ellos, porque existian relaciones de
amistad muy estrecha que aparte de tener una posicién como grupo dentro de la
escuela, su relacion en el exterior era también buena conformada por secretos

personales que motivaban una relacion mas sélida.

Los grupos de profesores que de tiempo atrds ya estaban conformados y
otros docentes proceso de ver que grupos eran los mas conveniente o afines a
sus inlereses se pudieron ir detectando por ciertas caracteristicas: éstas eran por
la antigtedad en la escuela, por la forma tan incisiva de actuar, en ocasiones
especificas, dentro de la institucidn y los maestros que hacian su lucha por
conservar las concesiones en actividades como: paseos (teatro, museos),

excursiones.

Existian grupos conformados con el director Gilberto como: 1) pequerfios
grupos que en su mayoria, se caracterizaban casi siempre su conformacion era
porque impartian la misma materia a grupos diferentes; 2) este grupo estaba
integrado de manera heterogénea por maestros con muchos anos en la escuela;
ya grandes de edad y docentes mas jovenes con poca experiencia en la escuela
e impartian diferentes materias; 3) maestros de taller; 4) los maestros totalmente
aislados; 5) La conformacidn de los grupos tuvieron cambios con la nueva
directora, algunos se sumaron o cambiaron de grupo teniendo como resultado
indirectas y reclamos publicos de algunos compareros, en puntos y tiempos
estratégicos como a la hora de descanso de 20 minutos, en |a sala de maestros o
en la junta de consejo técnico, ésta ultima casi siempre se realizaba cada fin de
mes.

Uno de los pequefos grupos estaba conformado porque compartian algo en
comun, impartian la misma materia o tenian la misma antigliedad dentro de la
escuela; nunca bajaban al patio a la hora del descanso casi siempre se quedaban
a platicar en el laboratorio de fisica o en el salén que se llegaban a encontrar,
algunas de sus platicas eran de cosas personales o situaciones que pasaban en la
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escuela, como por ejemplo algunos maestros eran poco profesionales para
trabajar.

Maestra Carmen:

Tengo dentro de esta escuela veintitrés afos, a parte de dar clases aqui
doy en una primaria, quisiera jubilarme, pero estoy esperando a que suban
el salario. Aqui en la escuela nada mas veo como los muchachos y la gran
mayoria de los maestros se hacen, por ejemplo el maestro de espanol trae
su biblia y no ensefia nada, bueno a parte que es homosexual repnm:do
dime qué van a aprender los muchachos, por eso estamos como estamos®

Parece ser que los comentarios de la maestra son mas por los prejuicios,
que en si por su comportamiento dentro de la escuela, estas opiniones que en
algun momento las ha exteriorizado han ocasionado que casi no le hablen a la

maestra,

En este tenor son los comentarios de dos maestras mas. Los maestros las
consideran como personas muy dificiles para platicar o trabajar 'y ellas. son
cortantes y poco accesibles para participar en equipe, por eso cuando tienen que-
entregar algun informe de la materia que imparten muchas veces entran en
conflicto, porque no trabajan en la elaboracion del mismo, pero quieren.que las

consideren en el trabajo.

El director nos conoce porque trabajamos juntos en la secundaria uno, ped|
mi cambio y hablé con el maestro, para que me ayudara y me ayudo, la
verdad estoy muy contenta porque esta escuela me queda mas cerca. de mi
casa®

Este comentario sirvio para que el director tuviera fuertes frlccmnes con
algunos maestros, “reacomodos” al respecto Ball:

La innovacion surge en, y adquiere legitimidad mediante, lasdefiniciones
del grupo y una apropiada estructuras de relaciones. Por. constgmente es
un fenémeno culturai®® :

% Comentario de ia macslra el 9 de abrit del 2001
8 Registro realizado el dia 22 de noviembre del 2001

% Ball, S. La micropolilica de la escuela. pag. 48.
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Es importante sefalar como los maestros pueden integrar o conformar
grupos de acuerdo a los intereses personales. En lo que respecta a la
organizacion de la escuela secundaria publica, el personal que ayuda al director a
realizar sus tareas es el subdirector que lo representa en caso de que él no se
encuentre, también funciona como el mediador entre los maestros. El director
tiene a su mando cinco secretarias, y un secretario encargados de llevar en la
computadora la estadistica (calificaciones, reprobacion, desercién, -etc.), -ellas
llevan el control de un grupo de cada grado, es decir, en cuanto a calificaciones

promedios, fallas, reportes.

En el caso de la secundaria visitada, los maestros' tenian una comision
extra, atender a los grupos de alumnos que. por alguna razon no tenian maestro,
actividad que en muchas ocasiones no les agrada.a los docentes, pero la tenian

que cumplir.
El docente y la apariencia

En el trabajo que desarrolla el profesor dentro del aula de .clases se pueden ver
carencias en la planeacion, en el desarrollo de las actividades y se ve que hay un
plan de trabajo ausente, lo que provoca una permanente improvisacion de las
tareas académicas. Este comentario se sustenta en las observaciones diarias,
donde el docente parece concretarse Unicamente a ordenar que el alumno “lea o
escriba” los cuarenta minutos de clase, un ejemplo de esto es el siguiente:

La maestra de ética. Los primeros quince minutos son para: pasar lista,
ordenar a los alumnos, callartos, reganarlos por no tener el cuadernos con
los margenes que ella pidid. Los ofros veinticinco minutos, se la pasa
dictando, en esta ocasién sobre el articulo 3° de la Constitucion, un tema
que los chicos nada mas lo escriben pero no hay una reflexion por parte de
ta maestra, mucho menos de los alumnos. Al tocar el timbre, con el objeto
de avisar que ha concluido la clase, cierra su libro, y les dice a los
alumnos. “"para manana quiero dibujos y en una semana de memoria®’.

*" Regislro realizado el 10 de septiembre del 2001
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Esta situacion se presenta, por una parte, porque el maestro como
encargado de prescribir y guiar las secuencias de aprendizaje esta en condiciones
de decir qué va a ensefiar y como lo va a enseiar, tiene el poder de asignar las
tareas que se considere adecuadas, o posiblemente las que le evitan esfuerzo
intelectual que conllevan la prevision de la ensefianza del contenido académico,
en ésta vision es facil coincidir con Delamont cuando afirma “...si el control del
contenido es el recurso mas fuerte del profesor, también es su telon de
Aquiles..."®, y como se puede constatar la deficiencia en el contenido puede ser
producto directo de la no sistematizacion, de la no preparacion del trabajo diario,
pero también de la falla de interés del maestro por acrecentar su formacion
académica, por ampliar su conocimiento a través de lecturas, de bibliografia
educativa, o por no querer seguir estudiando, esto lo podemos constatar cuando la
maestra de espanol comenta:

A mi me hubiera gustado hacer una maestria, pero la verdad soy muy floja
porque eso de volver a ponerme a estudiar, a hacer trabajos, ponerme a
leer, la verdad es que no me interesa por eso he preferido seguir dando
clases en la secundaria, aunque la verdad pagan muy poco y la verdad
estar lidiando con chamacos mal educados, groseros no es muy gratificante
pero pues ni modo®®.

El poco interés por la superacion profesional que en este caso la maestra
comenta, pero ademas la reprobacion que hace sobre los chicos, asi como su
malestar por el bajo salario, aun cuando esta consciente que eso no es lo que
realmente quiere hacer, pero se resigna a ser maestro de secundaria.

Esto puede explicar su forma de trabajo de algunos profesores, la cual es
rutinaria y muy agotadora, al cambiar de un grupo a otro, de una escuela a otra;
esto le da inseguridad al profesor o tal vez aparenta simular ejercer e! rol de
ensefianza, basandose en el hacer de la experiencia, ya que esta en condiciones
de trabajar como a él le parezca, puesto que en el salén él es el “jefe" quien
impone las reglas, la forma de trabajo, los criterios para calificar sin importar lo que
pueda pensar o comentar el alumno. Un ejemplo, es el maestro de Historia:

# Delamont, Sara. La interaccion didactica, Espafa, Cincel-Kapelusz, 1985
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El primer bimestre lo estoy calificando con su exposicion, sus maquetas,
con las tareas, pero practicamente participacion, asi que como casi nadie
quiere mover un dedo, estan reprobados con la excepcion de algunos que
puedo contar con los dedos de mi mano izquierda, los demas son:
iresponsables, flojos, no cumplen pero que tal a la hora que viene sus
.mamas empiezan a llorar. Asi que por ésta vez, no quiero que vengan a
quejarse sus madres, por las calificaciones que les puse y afrontenlo
diciéndoles que ustedes son los flojos y que no cumplen®

El parrafo anterior nos indica como el maestro aun cuando no hace una

preparacioén de la clase en la cual él sustente su trabajo, acusa a los alumnos,
diciendo que mas de la mitad del grupo va a reprobar, lo que quiere decir que
algo estad fallando no nada mas por parte de los alumnos sino también del

maestro.

El docente tiene, dentro de sus muchos roles, como ya se ha expresado
reiteradamente la ensefanza; pero es una ensefanza necesaria que requiere de
una definicion de pasos y secuencias que le otorgue una estructuracion a la tarea
académica, para que los alumnos puedan identificar y conectar sus conceptos con
los nuevos aprendizajes; es decir, existen diversos momentos del trabajo diario
que se observa en la realizacidn de ejercicios, actividades, a base de gritos,
insultos (tonto, sucio, parecen retrasados, flojos, irresponsables, parecen
estupidos) o que de alguna forma provoca que los alumnos tengan de ése y de
otros maestros un pésimo concepto de lo que es ser “docente" y como
consecuencia que el alumno muestre poco interés para ser participativo, para
concretar los trabajos y para realizar las tareas encomendadas, un ejemplo:

La maestra de ambiental, la "hormiga atomica”, asi la llaman los alumnos,
por su baja estatura, fisico delgado y usa unos lentes bifocales grandes. Es
una maestra que trata de controlar a los chicos sacandolos del salon, a
otros los para y los pone hasta atras viendo hacia la pared; este tipo de
reprimendas no son suficientes para ellos, porque a la hora que ella se
voltea a explicar algo en el pizarron, los chicos aprovechan para aventarie
papeles o hacerle groserias con la mano, al final de la clase, casi medio
grupo eslta parado y les dice “son una lacra de la sociedad, mejor ni vengan

go Enlrevnsm realnzada ata maestra de Espafiol eI 4 de sephembre del 2001
Reglslro realizada el 10 de sepliembre del 2001




a la escuela, nada mas vienen a perder el tiempo con sus payasadas, pero
al final del curso no estén llorando"

Las amenazas de la maestra son por lo general cada que les toca clase, los
chicos muestran su falta de interés tomando esta actitud, porque dicen ellos “no
nos ensefa bien, como es muy enojona yo creo que no ha de tener hijos", los
chicos en muchas ocasiones, cuando esta dando clase la maestra, se pasan
recados, se avientan basura, se ponen a dibujar; la maestra termina enojada ante
la falta de control sobre el grupo y lo Unico que hace es amenazarlos.

E! trabajo de algunos profesores, desarrollado en el aula esta cargado de
simulaciones, y de forma aparente se lleva a cabo desordenadamente, sin una
especificidad que denote sistematizacion del trabajo docente pero si existe un
orden en la forma en que ordena a los alumnos de cuando hablar o callar,
sancionar y reprimir conductas “buenas o malas" dependiendo de su criterio.

El maestro de Historia dejo un trabajo sobre el 2 de octubre de 1968 y dijo:

Lo quiero ha maquina y quién no lo haga como lo estoy pidiendo porque no
cuentan con la maquina, tiene que venir su mama a decirme, porque son
manosos y luego me dicen que no tienen y es para no hacerlo, las
|Iustrac:|ones o d:bulos deben ser bien hechos porque luego me traen puras
cochinadas™®

La relacioén entre maestro-alumno por lo regular no es cordial, ‘mas bien los
alumnos muestran su apatia y descontento, no cumpliendo con sus trabajos,
tareas y exposiciones, al respecto, en |la materia de ambiental, el maestro formo
equipos y distribuyé los temas a exponer dando fechas para la presentacion de
cada uno de los equipos, el primero le toco el 3 de septiembre y pasé o siguiente:

El equipo estaba integrado por cinco nifias, una de ellas faltd, de las cuatros
dos no se sabian casi nada de su tema y las otras dos nada. El maestro les
pregunto (por qué? “si tuvieron el tiempo suficiente no lo prepararon bien, si
por eso el trabajo es en equipo, todas tienen que saber lo que cada una va
a decir para que en situaciones como estas se ayuden,

Reglslro realnzado 18 de sepllembre del 2001
chlslro realizado el 21 de septiembre del 2001
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ahorala ma%ueta esta muy mal hecha, ahi no se entiende, |a verdad que ya
ni la hacen"®

La falta de interés por chmplir y poco compromiso con los compaieros,
desde un principio es evidente, tomando una actitud “sin presiones” asi dicen
ellos, mostrando a la vez una apatia hacia el maestro no cumpliendo. El concepto
que los alumnos tienen de este maestro es poco favorable, por varios factores y
unos de tantos que mencionan los chicos, hablando de él no por su nombre sino
por su apodo, son los siguientes:

Alumno

Cocoliso, le dicen asi por su baja estatura y falta de cabello: es uno de los
maestros mas déspota, grosero y mamon, yo creo que su trauma es ser
enano y peldn, como no desaparece esta materia, no mas bien é1."%
Alumna:

Es un chaparro y nalgodn, déspota, no me gusta como da su clase siempre,
nos anda diciendo que “somos unos flojos, burros, que no trabajamos” a
pero eso si llega tarde a la clase y siempre en los paseos nos cobra un
montén, ¢cree que el paseo nos cueste 100 pesos? La verdad es de
dudarse. Un dia le pedi que me dejara ir al bafio y me dijo: *aguantate hasta
que termine la clase”, yo le respondi: “ya no aguanto”. El me contestd:
“pues haz un charquito a ver sino te da pena®’, asi como es de exigente
deberia cuidar mas el laboratorio que lo tienen bien cochino, el burro

hablando de orejas®

Este maestro es uno de los que mas aros tiene en la escuela, da clases de
biologia a primeros y segundos, a los terceros ambiental, la alumna es muy
acertada cuando hace el comentario sobre el laboratorio de biologia. Lo mas
sorprendente es que el maestro se la pasa mas afuera del salén que dando clase,
les dicta o revisa lo que dejo de tarea a veces y luego se queda parado en la
puerta viendo hacia fuera, antes de salir les deja cualquier actividad y se va,
regresa cinco minutos antes de terminar la clase, le pide a la jefa de grupo ie de la
lista de los que no trabajaron; los regana o castiga por no haber realizado su
trabajo, por pararse o hacer escandalo y asi termina su clase®®

- Reglslro reallzado el 19 de septicmbre del 2001
Comentano realizado de un alumno de tercero el 12 de septiembre del 2001
Comcnlano realizado de una alumna de tercero el 12 de septiembre del 2001
* Registro de campo 10 de septiembre det 2001
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Cada quien para lo suyo

Los maestrcs muestran una actitud individualista para‘trabajar, es decir,-.que aun
cuando ven que las cosas no funciona “bien” en la secundaria, cémo’la disciplina
de los chicos, el minimo compromiso de algunos maestros, pocos se detienen a

reflexionar sobre cémo poder incidir, tratando de hacer una evaluacion tomando
conciencia que es en beneficio para la escuela y que lo que se tenga que cambiar

se haga para una mejor eficiencia.

A los profesores los debe de unir de forma integral la escuela porque es el
lugar donde trabajan y forman parte de ella, de tal forma una mala opinién de la
escuela no es solo para ella, sino también para los que la conforman. El objetivo
debe ser, buscar mejoras en beneficio de la escuela y no de manera personal,
porque eso es uno de los obstaculos para algunos profesores, los privilegios en
unos cuantos maestros, las concesiones que puedan tener, estos son unos de los
factores para que no exista un acuerdo para un fin comun.

Antes de irse el director Gilberto, dejo algunas comisiones administrativas,
en las cuales al maestro de carpinteria que es el coordinador de talleres, anduvo
muy cerca del director y esto le sirvid para formar parte de los asuntos
administrativos de la escuela, al respecto comenta un maestro.

Ve al maestro de carpinteria, como ya sabe como es el teje y maneje de las
relaciones, porque tiene una chambita en el sindicate y por andar de
lambiscon ya tiene una funcion extra se encarga de algunas cuestiones
administrativas, para no cubrir sus horas frente a grupo, €l mejor deberia de
preocuparse por tener instalaciones adecuadas, asi como material
adecuado y suficiente en sus taller para ensefarle a los ch|cos y no por
andar en otras cosas, luego los deja solos o no les ensefia nada®’

% Entrevista el 18 de noviembre del 2001
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Esta es una de las situaciones que hace que los maestros no trabajen de
manera colectiva, las criticas entre ellos son constantes, pero nunca de frente,
salvo algunas ocasiones, el disgusto o fa molestia en este caso es porque el
maestro ya no esta cubriendo sus horas frente agrupo y ademas le dieron una
comision dentro de la escuela, todo lo que acontece dentro de esta es suficiente
para que todos estén enterados y guarden su opinion porque nadie se las pide.

La faita de tiempo

Siempre hay premura por calificar y esto a veces se hace tedioso, por la cantidad
de cosas que le lienen que ir calificando a cada alumnos (un punto por cinco
tareas, trabajo en clase medio punto, cinco participaciones un punto, pasar al
pizarrén medio punto, uno y medio leer bien, tener el cuaderno en orden un
punto), trabajo que sdélo los mismos docentes se van buscando, y es algo que no
quieren hacer la mayoria de los docentes, la falta de tiempo hace que los pocos
espacios que tienen los ocupen para calificar o en los cuarenta minutos de clase,
lo ocupen para hacer este trabajo, mientras los chicos hacen cualquier cosa,
generando inquietud e indisciplina en los mismos, la maestra hace notar su
molestia con regaifios por interrumpir su trabajo. Por ejemplo, la maestra va
llamando a uno por uno para revisar el cuaderno, y va sumando con una
calculadora los puntos para sacar su calificacion, mientras unos chicos se ponen
al frente de ia maestra para que no vea cuando se salen sus companeros. Afuera
los chicos se ponen a jugar, se van al bano para que la maestra no los vea, sin
importarles el no ser calificados®®,

Muchas veces la premura de calificar y la urgencia de terminar porque
tienen que entregar ya las calificaciones, el no cumplir con la practica porque no
pueden hacer las dos cosas al mismo tiempo, en algunos casos hace que el
maeslros se sienta limitado o rebasado. perdiendo de vista la parte esencial es
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decir, no se cuestionan si fueron pocos los que no cumplieron, si entendieron lo
que explicd o ensefd en ese periodo, porque no todos fueron a calificarse si ahi
estuvieron, todo esto se pierde de vista, 0 mas bien no hay tiempo para detenerse

y reflexionarlo, como sefala Ortiz:

Los profesores consideran como fuente de malestar el excesivo nimero de
alumnos a los que deben impartir ensefianza. Las principales dificultades
que de ellos se derivan radican en la mayor cantidad de trabajo que exige la
preparacion de las clases, la correccion de ejercicios, la imparticion de una
ensefanza adecuada a las diferencias individuales®.

En la mayoria de las ocasiones los docentes no tienen tiempo para
adentrarse o escucha a los alumnos, para saber los motivos por los cudles no
entran a clase o no cumplen con los trabajos, simplemente hacen sus juicios a
priori, en los cuales dan calificativos como los siguientes:

Son muchos los alumnos que por flojear y andar de vagos no cumplen con
las tareas y trabajos, pero al final vienen y te dicen "tuve un problema en
casa y no pude hacerlo”, ya parece que me voy a poner a escuchar a uno
por uno sus problemas, yo también tengo los mios y no- vengo a
quejarme'®.

Estimular lo necesario

Muchas son las actividades que tienen que realizar los docentes en el aula para
poder llegar asi a la evaluacion, este trabajo es complejo pero aun es mas cuando
en los maestros existe una desmotivacion porque el trabajo se convierte en un
“tener que hacer obligadamente”.

Las condiciones de contratacion a nivel secundaria para algunos maestros
son poco alentadoras. principalmente para los que provienen de la Universidad,
Poli o cualquier otro tipo de escuela a nivel licenciatura que no sea la Mormal,
pueden los maestros cubrir interinatos por diez o quince afos, pero cuando se le
* Onliz, Oria Vicente M. Los riesgos de ensear: La ansiedad de los profesores, Espaiia, Amaru

Ediciones, 1995, pag. 69.
"9 Entrevista realizada el 4 de diciembre del 2001.
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ocurre regresar al dueno de la plaza automaticamente los maestros se quedan sin
trabajo y los afos que estuvieron cubriendo la plaza no se les toma en cuenta, es
decir, los maestros que durante ese tiempo estuvieron cubriendo la plaza no
hacen antigliedad, porque no les pertenece a ellos no tiene "base”; de todo esto
estan conscientes algunos maestros y se sienten poco estimulados y muy
angustiados por la situacién laboral. Todo esto lo van a reflejar el profesor en el

saldn de clases con los alumnos en muchas ocasiones.

La diversidad de horarios genera la nula posibilidad en algunas ocasiones
de espacios para platicar, intercambiar o para hacer grupos de discusion colectiva
sobre el trabajo realizado y algunas experiencias que puedan aportar con relacion
a los chicos sobre actitudes, aprendizaje y disciplina; delegando la organizacion
del trabajo escolar en manos de los directivos y en pequerios grupo de maestros

que tienen tiempo completo en la escuela o mas anos en la misma.

Con estas condiciones los docentes creen que cumplir con su trabajo. en
resumen es atender a sus grupos, ya que su contratacion es por horas,
excluyendo cualquier tipo de participacién en las reuniones del cuerpo docente;
las “horas de servicio'®"" destinadas a cuidar alumnos que no les corresponde
son actividades que no deberian de hacer, pero las tienen que cubrir, esto significa
que es una labor extra y solo se concretan en cuidar que los chicos no se salgan
del salén, no hablen fuerte, jueguen pesado o hagan alguna ‘“travesura" asi

comentan algunos maestros

101 . .

'°' | as “horas de servicio” . no son de manera formal reglamentadas. asf le laman para cubrir
grupos que por alguna razon no tienen el maestro en turno, también se ocupan para premiar o
sancionar a o maesiros
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® Capitulo 1V. Violencia cotidiana entre

escolares
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“iDias memorables y queridos,
los dias de la escuela, los dias de
la Regla de Orol".

Shakespeare

Los chicos en la escuela secundaria

En este capitulo se tratard de analizar cdmo [os chicos viven la experiencia al
interior de la secundaria, la forma en que enfrentan y asumen las normas de la
institucion; asi como la apropiacién de las reglas necesarias para poder convivir y
sobrevivir en la escuela, asi también su participacion en la construccion de la vida
cotidiana de ella, teniendo en todo momento presente las limitaciones y reglas que

se tratan de llevar a cabo al interior de la institucion.

Al ingresar a la secundaria se van a enfrentar a una serie de codigos
institucionales, a los cuales debera integrarse, de tal forma que conoceran cual va
a ser su posicion al interior de la escuela, aprendiendo en otras palabras las reglas
que deben asumir como parte de ellos en todo el periodo escolar, pero sin.dejar
sus experiencias personales y culturales que han aprendido, tanto en la familia
(padres, primos, tios, abuelos) como en la colonia (los amigos).

Aprendizajes que no se pueden negar, ni ocultar, porque salen de manera
natural, en fas actitudes y comportamientos que tienen los chicos, en donde son
varias las interrogantes que se pueden observar como: ¢ que significa para ellos ir
a la escuela?, ;cuales son sus expectativas en la escuela?, ¢qué valor tiene para
ellos estudiar?, ;como solucionan sus problemas?, cdémo viven el acoso. la
amenaza, la agresion, tanto los agredidos como los.agresores?, ¢ es para ellos la
violencia natural?; son preguntas que de alguna manera se tratan de ver en este

capitulo

146




¢Quiénes son los chicos de la secundaria?

No se puede establecer de manera general ni hacer una descripcion inequivoca
de los a‘dole‘scentes“, de iS‘us’j alcances, caracteristicas y procesos. La
adolescencia es una palabra ébsﬁr"abta que hace pensar que es un proceso
complejo en el cual ningin ser humano esta exento de pasar. No hay una
definicion de lo que es un adolescente, por lo que es mejor intentar hacer una
aproximacion al respecto con los datos recopilados en esta investigacion.

Es importante tener en cuenta como la institucidon emplea sus "estrategias”
para que acepten las normas; asi como la forma de concebir significados y
saberes que como alumnos ponen en juego para adaptarse a ellas, con la
capacidad de inventar las propias que van a influir en algunas ocasiones de

manera determinante en la dinamica de la secundaria.

Existe una caracteristica importante en este proceso educativo y es la parte
emocional que se encuentra plasmada en cada parte del aprendizaje en el
alumno, mismo que le dala posibilidad de hacer afirmaciones como las
siguientes: "me gusta la clase, por que el maestro es chido”; ‘me cae mal el
maestro por que es muy pinche creido": estos comentarios surgen dependiendo
la habilidad del maestro para dar su clase y sobre llevar a los chicos. La mayoria
de los docentes han aprendido a separar la parte emocional de la profesional, es
decir, los alumnos solo son un nimero mas, aplicados, indisciplinados, pero no se

involucran para saber el ¢ por qué? de sus comportamientos.

" Gesell. menciona a los quince afos forma parte del club de adolescentes. conoce sus
ltmnaciones y tiende a dudar de sus aptitudes potenciales y de su responsabilidad. Con una menor
confianza en si mismo, anhela que lo guien y lo aconsejen, en particular que sea alguien ajeno a
su tammiha. Esta pasando por una edad en que necesita mas elementos objelivos de la conducta y
la naturaleza humana. En esta época son muchos 1os hilos evolutivos que el adolescente teje
incesantemente. Gesell, Arnold. El adolescente de 15 y 16 afos, México, Paidos, 2001, pag. 19-21
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Los docentes y los alumnos

Para llevar a'cabo este'trabajo‘se considerd sdlo a tres grupos de tercer. aﬁo como
referencua porque: era dnflcul reallzar en todos los grupos y grados observamones
enel salon de clases con maestros diferentes, asi como las entrevnstas

La investigacién no 'se concentré en un solo grupo porque varios maestros
estuvieron renuentes en un principio para que yo entrara a realizar observaciones.
La imagen que tenian los maestros de mi presencia era como de supérVisién,
mandada por la Coordinaciéon de Secundarias, para ver como imbartlan sus
materias. Los maestros que aceptaron desde un principio mi presencia.en el salén

de clases decian:

El que nada debe nada teme, puede entrar cuando quiera a:ver.mi trabajo,
lo unico malo es que cuando usted entra, estoy calufcando o: revnsando
trabajos y no ve cual es mi trabajo’. s

Es imposible hablar de todos los maestros y de sus comportamientos que
tienen al interior de la escuela con alumnos y maestros, pero hablaremos de los

mas peculiares por sus interacciones con los chicos.

La maestra de matematicas liene aproximadamente 60 afos de edad, los
maestros la respetan por tener tantos afios en la escuela y porque dicen es muy
“especial’. Los alumnos se expresaban asi de ella: f

Alumnos:

La "guajolota”

Martha:

¢ Por qué le dicen asi?

Alumnos’

Porque tiene una papadota, esta bien gordis y chaparrita, y véala cada que

* Entrevista a alumnos de tercer aiio, diciembre 6 de 2001
? Entrevista maestra de matematicas, op., cit.
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sube las escaleras o la tarima para ir al escrltorlo resopla y. mueve los
brazos como las guajololas cuando se enojan::

Cuando entré al tercero B, habla un alumno que hac|a exactameme el
lase La maestra no entendia

sonido de un: guajolote cuando entraba y salIa de a

porque lo hacia y los companeros de forma dlscreta sereian sin parar

Los alumnos ademas de dar a detalle una descripcion fisica, hablan de la

forma en que se les ensefa, al respecto mencionan:

En lugar de ser clase para que pus aprendamos bien, para que salgamos
bien, en las matebrdticas, no es clase de los buenos modales, de la
limpieza, toda la clase se la pasa regafiandonos por la forma en que nos
sentamos, como tenemos el cuaderno, nada mas esta duro y duro, y es
bien chismosa porque de todo se quiere enterar, la verdad su clase nos
duerme, por eso mejor nos escondemos para no entrar, Nnos vamos al bano
o nos escondemos con algun maestro de taller, les decimos al maestro “no
tengo clase, vine a darme un voltion™

La maestra aun cuando tiene tanto tiempo en la institucion, trata de explicar
porque la escuela se encuentra en este estado de deterioro; menciona lo
siguiente:

Pobre de la escuela, que no hemos visto, yo creo que de todo, los maestros
algunos no todos, habia de ver como han hecho de las suyas con maestras
y alumnas, pero todo mundo se hace como que no ven nada, como que
nada mas vienen a dar sus clases y hacen como que no pasa nada, npor eso
la escuela estd como esta, los alumnos tan groseros, que se puede esperar
uno. si muchas veces los padres son borrachos, rateros, drogadictos, los
alumnos en la mayoria de veces aprenden 0 ensenan a otros companeros

Es necesario seialar que al eslar haciendo la entrevista a un chico de tercero, se fueron
acercando varios alumnos y empezaron a paricipar en la entrevista, unos expresaban lo que en
lineas arriba ya se escribid, mieniras otros con la cabeza reafinmaban lo que los compa#eros
decian. 19 de fcbrero del 2001
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a fumar, a tomar, a drogarse todo ‘esto pasa porque hay muchachltos que
se encuentran a la deriva, porque en su casa no les hacen caso®.

La maestra al tratar de explicar porque la escuela se encuentra como esta
primero hace culpables a unos maestros no sélo por su faita de seriedad hacia las
alumnas y maestras, sino también por su indiferencia por la escuela. Sobre los
padres hace juicios severos, catalogandolos como borrachos y rateros explicando
de manera logica que los chicos aprenden lo que ven sus casas y existen otros
alumnos que ya cuentan con experiencia previa en ciertos vicios (drogadiccion,
tabaquismo, alcohol), e inducen a comparieros que acceden por pertenecer al

grupo o por ser sentirse “grandes”.

Los alumnos, como ven a sus maestros

En el transcurso de la vida en el salén de clases los chicos ponen en juego
elementos culturales propios de la familia y del ambiente en que han crecido

que es la colonia. La identidad® de los chicos adquiere relevancia en este espacio,
en el ambito de los significados que comparten (las bromas, los chistes) la forma
de ver a los maestros, y el modo que han aprendido a demostrar su impotencia de
no poder enfrentarse de manera directa, por eso lo hacen a través del sarcasmo y
apodos para los maestros, porque entre mas les moleste las actitudes del docente,
el apodo es mas ofensivo. Es la oportunidad en el grupo de amigos; que entre
pasillos, salon de clases, puedan sentirse liberados y no espiados para expresar
la forma en que han aprendido a defenderse de la autoridad de la institucion. Al
respecto en el pasillo se encontraba un grupo de alumnos con risas y hablando

> Comenlano reahmdo el 27 de enero del 2002

* Goffman. menciona *los sujetos se identifican y reconocen entre si por medio de ciertos atributos.
El sujelo mismo como tal, posee una identidad producto tanto de sus experiencias como de sus
capacidades inherentes y adquiridas™. La dentidad de los sujetos implica una toma de conciencia
de quién se es y de donde se estd. La identidad personal se relaciona con la idea, que unas
personas se pueden dilerenciar de otras, a través de ciertos medios en los que se entrelazan

hechos sociales de una histona particular
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con voz baja; al acercarme me preguntaron que si queria saber porque se reian y

les contesté que si, me dijeron lo siguiente:

Alumnos:

Es que a casi todos los maestros les pusimos apodos y pus les van a toda
madre, mire:

-La Tere - Es quico, por los cachetotes que se bota

- La de espaniol — La travesti, porque esta bien grandota, toscota y habla -
como si le estuvieran metiendo... bueno.

- La otra de espafol — La sapo, porque tiene las orejas paradas y chiquitas,
el buche lo tiene salido y la cara se le ve como verdosa con los ojos
saltones.

- El maestro de ambiental - Cocoliso, por enano, pelon y nalgon

- El maestro de Fisica — Pedro Infante, nomas véale el bigotazo que se

bota
- Al director - Pablo, por enano
- Al sub - Pedro Marmol de los picapiedras

- La de belleza - Poly Pocket. Por chiquita y flaquita

- El maestro de matematicas — Perro Freis, por las cejotas que se bota

- La de Bordados y Tejidos ~ La mosca por los lentotes que se bota

- La de ambiental — La machita, por marimacha porque si le gusta una
companera se le avienta

- El prefecto — el morbilio, porque nos ve, como si nos quisiera desnudar

- El otro de matematicas el sope, porgque cuando habla le apesta la boca a

cebolla.
- Alde inglés - el tio Sam, por turindio, se cree mucho con su inglés7.

- El otro prefecto — Rocky porque fue luchador

Estas son las formas es que los chicos tratan de calmar sus ansiedades,
temores y descontentos que llegan a padecer por los tratos y atenciones.que los
maestros tienen hacia los alumnos. Los chicos hacen mofa de los maestros
haciendo notar de una forma burlona los “defeclos” del los maestros, haciendo
notar que ellos también se equivocan, que nNo son perfectos y ante estas dos
cuestiones tienen derecho a hablar de ellos. Al respecto

Los alumnos juzgan a los profesores a partlr de los indicios tomados de su
apariencia personal. Importancia fisica, ropa, edad, sexo; raza, lenguaje®

" Registro realizado el 22 de abril del 2002.
“ Delamont, Sara. La interaccion didactica, Espafa, Capelusz, 1985, pag. 109
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Grupos de la escoria

Los maestros tienen sus propios puntos de vista de los alumnos y los van
catalogando dependiendo en el grupo que estén, por ejemplo, en los terceros “F",
“B" y “C", los maestros que dan en estos grupos coinciden en que los alumnos no
quieren estudiar, trabajar, participar y ademas son groseros, una maestra les

llama, “son la escoria” de la escuela y al respecto comenta:

Maestra:
- En este grupo los muchachos no tienen, ni respeto, ni orden, es el colmo,

hace como unas cinco clases, qué cree que me hizo un alumno Martha?
Martha:
-¢,Qué le hizo maestra®?

Maestra:
- Estaba dando l|a clase, de repente un alumno me pide que le explique el

ejemplo por que no me entendia, fui a subanca y le di la espalda al escritorio,
cuando oigo que los alumnos empiezan a gritar “ratero, ratero”, voiteo y me
estaba sacando de mi bolsa mi monedera.

Martha

-¢,Qué hizo usted?

Maestra:
- Le dije, te equivocaste de lugar, si tu padre es ratero y lo aprendiste, también

debes aprender que este no es el lugar, . eres ratero como dicen tus
companeros y en este salon no cabes, por lo menos. no en mi clase.

Los maestros van sacando sus propias conclusiones y Ia forma como han de
tratar a ciertos alumnos, que son para ellos “problematicos, groseros, violentos”,

me comenta un maestro.
En una ocasidn un alumno en plena clase empezd a molestar a su
companero de atras y el alumno sin mas ni mas se pard y le dio de patadas.
al meterme a separarlos uno de ellos me dio una patada, en el momento me
dio tanto coraje que le di un ‘coscorron” en la cabeza y me dijo de
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groserias, lo lleve a la direccidn; nada mas para que vea a que grado
hemos llegadc®.

Los maestros se expresan muy mal de estos chicos que de manera
reiterada han tenido problemas con sus comparneros y maestros. Se ve que en
todo momento los alumnos ponen a prueba la autoridad del docente, tomando
actitudes de iguales, sin respetar la autoridad del maestro.

Algunos maestros se ven, cuando entran en especial en estos grupos,
como mas alterados, predispuestos. Ademas los docentes conocen a los chicos
desde primer ano, asi que de tal forma ya tienen bien identificados a los alumnaos
que son considerados chicos con “problemas”, asi dicen ellos, y dan su opinion de

la siguiente manera

Son grupos que la verdad en lugar de mejorar empeoran, cada vez
hacen peores cosas estos muchachos, ahora ya ve, no entran a clases, no
cumplen y se van de pinta, no sé que piensan, ni por que es su ultimo ano.

Para los maestros los unicos culpables son los alumnos, de su mal
comportamiento, de sus bajas calificaciones, de la falta de interés y participacion
en sus clases. Es importante que los chicos muestren gusto por participar, pero
es un reto mayor que el maestro propicie la inquietud para que a los chicos les
surja la duda para poder preguntar y asi sentir una preocupacion por involucrarse
en la clase Para Jackson "ningun objetivo de la ensefianza es mas inmediato

que el de la participacion del estudiante en su trabajo"'°.

L.os chicos de la Secundaria 82

Para reconstruir la informacidn sobre fa historia escolar de los chicos que se
encontraban en ese momento estudiando dentro de la secundaria en el periodo
2001-2002. fue necesario hacer una encuesta censo en donde conseguimos
‘Comentano de la maestra de matematicas, 9 de abril del 2002

Jackson. op . cit., pag 106
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informacion de los seis grupos de tercero en total 134 alumnos,. en donde 77 son
mujeres y 87 son hombres, 10 veremos de manera grafica.

«
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Masculino

Los datos se fueron consiguiendo conforme iban avanzando los meses,
porque todavia a mitad del periodo escolar seguian admitiendo alumnos a la

escuela.

Para obtener los dalos socioeconémicos de todos de los seis grupos de
tercer grado sirvid la encuesta censo que fue elaborada con preguntas cerradas.
Los datos nos dieron un panorama general de cudl es su situacién econdmica,

social y cultural de las familias.

Los alumnos tienen entre 14 y 16 afios en su mayoria, asisten a la escuela
con el uniforme “obligatorio”, por que asi lo pide la escuela, para.la directora es
parte de las reglas, dice ella “es ia manera de hacer que vengan vestidos como la




gente". Las alumnas llevan falda (de mascota gris), zapatos sin plataforma; los
alumnos pantaldn del mismo color de las chicas, blusa blanca y suéter verde.

En la mayoria de los casos los chicos viven cerca de la escuela, sin
embargo, hay alumnos que son repetidores a consecuencia de haber reprobado el
periodo escolar o por cuestiones de conducta no les dieron reinscripcion y en la
secundaria 82 siempre hay cupo por su poca demanda, por lo que los chicos son
aceptados. Vienen de colonias similares a la Obrera, como Tepito, Xocongo,

Observatorio y de la Doctores.

De los chicos entrevistados el 90% son de religién catélica, aunque. en esta
zona de la Ciudad de. México existe ya una propagacion de. otros tipos de
religiones, como la protestante que ocupa el 7% vy la evangelista el 3%.

Casi todos los alumnos conocen bien la colonia, pues el 85% ha vivido en
elta desde su nacimiento, a diferencia de sus padres que llegaron a vivir dentro de
la colonia; una gran proporcidon naci® dentro del Distrito Federal. E!
establecimiento de las familias en la colonia tiene alrededor de unos 19 afos y a
raiz del sismo de 1985 pudieron adquirir su vivienda propia (el 77% son
propietarios de su vivienda, el 21% renta y el 2% es prestada). Los padres de los
chicos en su mayoria son casados (75% casados, 15% divorciados, 10 unién
libre).

El nivel de estudio de los padres de los alumnos varia, en el caso de la
madre es como sigue: primaria (65%); secundaria (25%); preparatoria (10%);
Universidad (0%); en el caso de los padres es: primaria (60%), secundaria (20%),
Preparatoria (15%), universidad (5%); no se registro en ningun caso que los

padres contaran con estudios de posgrado.
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El ingreso socioeconémico de las familias es en promedio de tres a cuatro
salarios minimos, lo que se pudo registrar es que en varios casos existian
problemas economicos en donde los chicos manifestaban que no tenian sus
padres dinero en ocasiones para adquirir el material de trabajo para taller. como

libros, visitas e incluso para su almuerzo.
Grupos de referencia

Los grupos en los que se realizaron las investigaciones constan de la siguiente
manera: grupo"F" (22 alumnos), grupo “C" (24 alumnos) y grupo “B" (21 alumnos),
en donde sobresale el hecho de que la mayoria son alumnas. Los alumnos se
sientan en bancas unipersonales, distribuidas en cinco filas de cinco bancas cada

una. Son filas intercaladas entre nifos y nifas.

El escritorio del maestro se encuentra ubicado a la mitad del salon, encima
de una tarima de madera de color gris aproximadamente de unos 30 centimetros
de alto, que le permite observar desde ahi todo lo que pasa alrededor del salon,
una especie de pandptico, y exactamente a espaldas del escritorio estd el

pizarron.

La distribucion de los alumnos cada maestro la realiza conforme a su
criterio, es decir, unos prefieren por nimero de lista, otros por la conducta de los
chicos (los mas latosos los sienta al frente) y pocos maestros son los que les
permiten a los alumnos sentarse como quieran. Sin embargo, el lugar que ocupan
los chicos no determina en todos los casos que el compafero de al lado sea su
mejor amigo; lo importante es que existe una gran comunicacion entre las filas por

ejemplo, en el momento en que el maestro se voltea al pizarrén, se sienta para
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calificarla o dictar; los alumnos aprovechan para hacer cualquier cosa que los
distraiga por un momento, es decir, se pueden comunicar desde la primera fila,
hasta la quinta, esto puede ser por medio de recados escritos, senas con las
manos o lo tipico que son bolitas que vuelan de repente por todo el salén. Un
detalle caracteristico de los alumnos son los avioncitos de papel, en los cuales se

ponen los recados.

Entre los chicos se mantiene una serie de contactos fisicos y verbales en el
transcurso de la jornada escolar, situaciones que van mas alla del salon de clases
que se dan en el receso, entre pasillos, a la hora de formacién, en el bano, entre
cada cambio de clase, las cuales giran en torno a bromas, juegos que tienen que
ver mucho con el contacto fisico. Lo caracteristico y significativo que dan este tipo
de relaciones es que es una forma de interactuar y comunicarse entre ellos.

La interaccion de los alumnos en el salon de clases es muy importante,
porque ahi es donde se entretejen relaciones de amistades y enemistades, se
conacen en algunos casos problemas y conflictos con la familia. amigos, asi como
sus gustos. Estas relaciones en ocasiones se fomentan fuera de la escuela porque
viven cerca, se ven los fines de semana o en algunas ocasiones se ven en las

tardes para ir al cine o "dar un voition" asi dicen ellos.
Qué escuchan y qué venent. v.

La vida escolar en los chicos, lejos de monopolizar las experiencias juveniles,
estimula la proliferacion de intercambios. Tanto en los consumos culturales'’, asi

"' Duschatzky. Silvia. La escuela como frontera, Argenliné, Paidos. 1999, pags. 94-95
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como sus guslos, preferencias de musica y programas de television. Es como los
chicos van. conociendo una diversidad de gustos que comparten o rechazan segun

sean sus intereses.

Es muy importante -escuchar sus platicas para conocer cuales son sus
gustos, por ejemplo, las alumnas y algunos alumnos hablan sobre las comedias,
pero son comedias de adolescentes como "Sofadoras”, preguntandose en que
habia quedado |la comedia el dia anterior. Para los alumnos en general no
hay un gusto por la lectura e incluso al preguntarles se expresaban en forma de
burla "para que es eso, no me gusta aburrirme”; sus gustos sélo se enfocaron ha
la television (comedias, videos, programas de accion los menos) y musica (rock,
salsa, pop), las menos (revistas), en las entrevistas que realicé la gran mayoria

veian comedias y videos musicales

La musica para las alumnas es "la forma mas cachonda de sentir vibrar el
cuerpo, son canciones que dicen y hablan de problemas reales que vivimos".
Para los alumnos “es chido escuchar la musica a todo lo que da, "aunque mi jefa
se enchile’, “es una forma de oir lo que no podemos decir’, “la musica si nos
entiende”, “como las canciones de Elefante, "la musica hace que te olvides de

todo".

La musica que escuchan los alumnos y alumnas es interesante saber que
es porque dicen “tiene mensaje’, quiere decir que si se fijan en la letra de las
canciones que ademas si existe una eleccidon por gusto y a veces porque entre

compaferos intercambian o se prestan C.D. de musica.

Al respecto se mostrara cudl es la musica que mas les gusta a los

alumnos de tercero:
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Mas de una ocasion en festividades como diciembre, dia del nifio, dia de las
madres, la Sociedad de Padres de Familia contrataba a un sonido que se
instalaba en el patioy ahide manera colectiva se ponian a bailar alumnos y
alumnas de todos los grupos (primero, segundo y tercero) Algunas alumnas
principalmente de tercer afo, aprovechaban para arreglar alguncs problemas
personales, bailando haciendo groserias con las manos, empujando a la que
querian provocar y cantando con insultos, se citaban en ese momento en el bafo
o a la hora de la salida en la calle; ias alumnas siempre mostraron ser mas
impulsivas que los alumnos, aun cuando la cita ya esta establecida. siempre se

daban jalones de cabellos, patadas o groserias antes del suceso, al respecto.

El dia del nifo, todos los alumnos y alumnas bailaban, unos en €l patio
otros en los pasillos, hay una cancion de Panteon Rococo, que se llama

“La Planta", estaban bailando en el pasillo Claudia con un grupo de 13 0 156
alumnos y alumnas entre ellos Liliana que son de tercer afio. quienes tenian
problemas desde antes, en una parte de la cancion dice "eres como una
ramera, que se enreda donde quiera”™;
Claudia

le dice a Liliana “asi eres tu”

Liiana

le contesta “ramera tu y tu pinche madre’

3
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En el momento las agarraron pero se fueron al bafio y ahi se pelearon
primero a groserias y luego como si fueran hombres se patearon,
rasguriaron, se jalaron de los cabellos. '
Claudia:

Con el pufio cerrado le pegd en el estomago

Liliana:

Se agacho

Claudia:

La agarrd de los cabellos, no la soltaba

Martha:

Una alumna, grito ahi viene Tere, otras alumnas gritan “la quico, la quico”
(la prefecta), se separaron y cada una se metié a un bafio. Carmen con tres
amigas y Liliana con dos. Para que Tere no las encontrara se subieron a la
tasa del bafio, como si no estuvieran, pero la prefecta ya sabia que ahi
estaban y las fue buscando puerta por puerta hasta que las encontré y les
dijo “ustedes no entienden, miren nada mas que bonitas se ven', las
alumnas se agacharon y fueron llevadas a orientacion, ahi mandaron a
llamar a sus mamas'®

La hostilidad que se vive al interior de la escuela no s6lo es cosa de los
alumnos, sino de las alumnas también, la forma en como se ofenden es mas
verbal que fisica, sin embargo, van gestando desenlaces de violencia entre ellas.
Sus problemas entre las alumnas son casi siempre por la forma en que se miran
“se barren” o “por indirectas”. siempre se estan fijjando cémo se peinan, la ropa
que traen (suéter, blusas, calcetas. zapatos) todo lo extra que lleven, que no sea
de la escuela, todo esto para "ganar puntos” en cuanto a popularidad y una de
tantas formas para obtener reconocimiento, llamar la atencion entre alumnos y

alumnas es por medio del baile, la musica.

Los gustos de los chicos de tercero que asisten a la secundaria 82 son
basicamente la radio y la television, el habito de la lectura no es comun en los
alumnos, sin embargo. una minoria (contados) son los que leen, alumnos revistas

de luchas, revistas de futbol; alumnas revistas T. V. Novelas, Tu, T. V. Notas.

¥ Registro realizado el dia 30 de abril 2002
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En cuanto a la mdsica, su inclinacion es por los grupos de.rock-como el Tri,
Pantedn Rococd, Elefante, que segun los chicos es musica con “mensaje, que

hablan de situaciones reales”.

La salsa también les gusta, mas a las chicas e incluﬁsovsi los chicos no
quieren bailar entre ellas se organizan sin ningun problema, tambnen se enseﬁan
pasos que aprendieron en "la tocada o tardeada”. A los muchachos les gusta poco

la salsa porque dificilmente bailan.
L.azos de amistad

Para la gran mayoria de los alumnos la amistad ocupa un lugar muy importante,
casi todo gira alrededor de los amigos, amigas. Las relaciones de amistad estan
como en la cuerda floja, casi siempre se ponen aprueba, para ver si son "dignos”
de pertenecer al grupo. Las pruebas pueden ser las mas absurdas o peligrosas
para nosotros los adultos, mientras que para los chicos es inevitables hacerlas, no
importa que esto les cueste una sancién por parte de la direccion o manden a
ltamar a los padres. Por mencionar solo algunos son los siguientes:

En la clase de ambiental, les dieron una clase sobre la sexualidad y los
tipos de control que hay, para que las mujeres no salgan embarazadas, al
final de la clase les regalaron unos condones.

Lluvia:

Luisa ve y llévale un condon a Hanoy para ver si asi no vuelve a salir. con su
domingo siete

Luisa:

Hanoy dice Lluvia que tomes este conddn para que. no vuelvas a:salir
pansona. S

Hanoy: . p

Les vale madres a ti y a esa puta. .

Cuando le contesto Hanoy, vié a Lluvia y fue directamente hacna ellas,
avento y le dio una patada; Lluvia se pard y también la aventé, todos Ios
companeros empezaron a hacerles bolita, Luisa dice "si alguien se mete se
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las ve conmigo” y se empezaron a pelear, en eso I|ego el prefecto, las
separdy las mando a Orientacion'3

Asi‘es como ellas también resuelven sus problemas o diferencias y el-aceptar
Luisa de:ir a llevar el recado y decir que "si alguien se metia, se las verian con

ella" es una forma de demostrar su lealtad.

'En los alumnos las “pruebas” son duras por ejemplo, Gerardo'! que es uno
de los chicos que tiene un grupo que se dedican a molestar a sus comparieros y
tienen fama de “pasado de listo” asi dicen sus companeros, Miguel y Arturo
querian pertenecer al grupo, pero en un principio les hacian maldades entre ellos
pero Arturo y Miguel se aguantaban, hasta que un dia Gerardo les propuso “que si
querian pertenecer al grupo tenia que ir al auditorio y hacer algo que llamara la

atencion de la escuela”

Pasaron varios dias, hasta que un dia empezaron a decir los de intendencia
que las cortinas del auditorio habian sido quemadas y se dieron cuenta
rapido porque el sefior José (que es de intendencia), andaba barriends cerca
del auditorio sino quien sabe que hubiera pasado, que no se supo que fue lo
que paso. Los botes de basura de la escuela son grandes y de metal en la
semana siguiente prendieron un bote con basura, la conserje rapido fue por
una cubeta de agua y lo apagaron15

Estos son algunos ejemplos de lo que hacen los chicos para tener amigos y
ser aceptados por los demas. La aprobacion de los compareros es parte
importante para los alumnos y hacen cualquier cosa para obtenerla. La amistad
juega un papel muy importante principalmente en esta edad. asi lo dicen los
chicos, por ejempio:

- Carmen:

‘es algo que corre por las venas, que se siente y se demuestra con la
fidelidad y sinceridad”

- Lorena:

Reglslro realizado el 16 de marzo del 2002
* Es el lider de un grupo que se “pasa de listo” con sus compaieros, mas adelante hablaremos de
él
" Registro realizado el 17 de abril del 2002
162




"pus es algo chido tener amigas a las cuales les puedes contar, te escuchan,
te dan consejos y te aceptan como eres, asi como también uno acepta como
son a los cuates”

- Natalia:

“la amistad es tener amigas y que no te falien”

- Pablo:
“tener amigos es compartir, es saludarse, es platicar, bueno la verdad eso es

para mi, aun que no los he encontrado.

- Teresa
“mi mejor amiga ha sido mi peor enemiga, por eso la amistad aqui no existe”
- Carlos:
tener cuates, es chido porque con ellos juegas futbol, platicas
- Susana:
es poder contarle a alguien tus secretos sin que te critiquen
- Yair:
es tener cuates para cotorrear y pasarla chido
- Elisa:
la amistad es padre porque puedes hacer muchas cosas con las amidas
- David:

es bien chido porque con ellos juego futbol y me divierto haciendo una
bromitas a mis companeros y nadie raja, porque somos cuates.

Asi es como los chicos definen la amistad y estos son algunos parametros

de lo que es la amistad para ellos. En el saldén de clases dependiendo de Ia
amistad o sus intereses es un factor estratégico para formar grupos, trando asi de
protegerse de los "que se pasande listos"y se apoyan formando una especie

de alianzas, éstas pueden ser llevadas a exiremos tomando como medida
introducir a la escuela cualquier tipo de arma (como navaja, cuchillo), y los
maestros no se entera que es lo que llevan los chicos a la escuela. Los alumnos
sin embargo, saben y estan enterados cuando, como y quienes las han llevado al

respecto se mostrara lo siguente:
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Alumnos que se han enterado
que algtitn compafiero lleva
arma, navaja o cuchitlo a la

escuela

j.SlCJ]No}

Como se puede ver es un secreto a voces quienes han llevado y a la fecha
quienes llevan navajas y picahielo . Sélo en una ocasién hace tres afios supieron

que un alumno de tercero traia una pistola.

Gerardo como Yair, son a los alumnos que los han visto iraer una navaja y
que en alguna ocasidon amenazaron a otros companeros. De manera cotidiana los
chicos en el salén de clases ponen en juego elementos culturales propios de
la colonia y de sus respectivas familias. La identidad de los alumnos adquiere
relevancia en este espacio, en el ambito de los significados que comparten, en
otras  palabras, donde ellos acceden a la influencia de lo escolar, parte
fundamental de su identidad, que se constituyen en la gran cantidad de
interacciones que se dan en el salén y en la escuela, a través de maestros y

companeros

La interaccion y los contaclos personales en el salén de clases son de varios
tipos y se dan en todo momento: en clase, cuando los maestros o las maestras
revisan el ejercicio, los apuntes, las tareas, al interior del salon, o cuando los
alumnos llegan a realizar algunos ejercicios, etc. El numero de intercambios
personales que se establecen entre los maestros en un dia en el aula es multiple e

indeterminado. por ejemplo, Jackson
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El profesor establece al dia nada menos que 1000 contactos interpersonales,
estos son tan rapido que ni & mismo se da cuenta'®.

Algunas caracteristicas de identidad

En cualquier escuela secundaria o salén de clases, existen varios subgrupos de
nifios; “grupos “, como dicen los alumnos que se forman en torno a ciertos gustos
(musica, television, ropa, deportes), preferencias, formas de pensar, por juegos,
todo esto hace que los chicos se sitlen con algunas sefias de identidad dentro del

grupo.

Los grupos en el salon de clases son mas o menos inestables, porque
cambiaban constantemente las relaciones de amistad, sin embargo, el estilo
que llega a caraclerizar (identidad) la permanecia, esto se veia cuando realizaban
algunas actividades en equipos. La distincion de los grupos que se establecen
aqui son caracteristicas que estan apoyadas en las observaciones realizadas, en
las relaciones que llegan a tener entre los comparieros o con‘algunos prdfesores,

por ejemplo:

Ricardo:

Un chico de ojos verdes al cual le decian “Rico para mi", un chico muy
popular entre las ninas y algunas maestras, su forma de vestir en la mayoria
de las ocasiones era sin el uniforme, los pantalones grandes, el cabello
peinado con gel y parado, la playera blanca ajustada con botones al frente
desabrochados. rodeado siempre de nifias esperando a cual escogia para
“andar” en el receso de veinte minutos.

Karla:

A la cual le decian los chicos Barbie Mexicana, ella es delgada, alta, cabello
largo café oscuro, se juntaba mucho con nifos y jugaba con ellos ai parejo,
es decir, la podian aventar, jalar y hacerle bromas como si fuera un nifo y
ella comentaba “que eso no estaba nada mal por que pertenecia al grupo y
asi la aceptaban”

" Jackson, op . cit . pag. 23-24
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La division de los grupos en los chicos s muy marcada en cuanto a los
sexos. Los alumnos pedian jugar futbol;‘ mientras las alumnas preferian platicar,
bailar; en ocasiones hacian equipos mixtos para jugar basquetbol. Casi siempre
los grupos'’ se identificaban de a siguiente manera;

1) Los alumnos aplicados, que pertenecian a la escolta, chicos cumplidos en
cuanto a trabajos, actividades en clase, con una participacion constante en
el saldn y que de alguna forma recibian un reconocimiento no explicito por
parte de los alumnos y que de alguna manera algunos maestros hacnan

hincapié, por ejemplo, una maestra:

Alfonso, deberias de aprender a Norma eIIa 51 estud no viene a calentar
la banca como U, mirala, qmetecna y: tranquilano: BCé
payaso que andas danzando de aca para alla vete al C|rc

te pagarian.

i:menos: ahl si

En los tres grupos que realicé las observaciones eran :muyfbpr'lt’é:dq; los
alumnos sobresalientes, los cuales pertenecian a la escolta, los ca‘talogaban” 6bmo
“los matados” o “cerebritos”, pero en algunos casos esto no hacia q(.ie es’tu\)ieran
excluidos de algunos grupos, al contrario, formaban parte del grupo por que eran

a los que les copiaban en examenes y tareas.

2) Existen ofra clase de grupilos que se encuentran atllrec‘;_g‘c'iohde los
“matados”, los cuales se integran y giran alrededor ‘de Ia"'fig'ura de los
estudiosos tratando de apoyar y festejar algunas acciones que llegaban a

tener.

3) Los chicos con mala conducta, identificados asi por varios maestros por la
dificil relacion que existe entre sus companeros y con los mismos maestros

y que en todo momento son sefalados, como culpables de lo que pasa en

" La innovacion surge en, y adqunere legitimidad mediante. definiciones del grupo y una apopiada
estructura de relaciones. Por consiguiente es un fenémeno cultural. Como todo otro sistema-idea,
esta sujeto i los imperativos de Iy distnbucion del poder y o las oportunidades de interaccion de que
dispoucn los imembros participanies Ball. op . cit. piap.48
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el saldn de clases, aunado a esto sus bajas calificaciones y el poco interés
por parte de los padres para ir a la escuela cuando son mandados a llamar

por el mal comportamiento de sus hyos

4) El grupo de los chicos que de forma individual no pertenecen a ninguin
grupo, chicos que pueden sacar altas calficaciones unos dias y bajas en
otros, alumnos timidos poco participativos con sus compaferos o en
algunas actividades Chicos que pasan desapercibidos por maestros gque

son tomados poco en cuenta entre maestros y alumnos

De alguna manera, los alumnos y alumnas reciben un trato diferente por
parte de los maestros dependiendo de la forma en que los tengan dentificados,
en el mismo sentido apunta la profecia de la autorrealizacion de Delamont la
valoracién que hace del profesor del alumnoy de sus capacidades es parte
importante de su decision en cuanto a la tarea que debe asignar, por 10 que unas
expectativas a muy poco nivel puede ser motivo de fracaso educativo'® Los
alumnos llegan a interionzar esos Juicios y se comportaran en consecuencia

estableciéndose en un circulo vicioso Desde otro punto de vista, Golfman senala:

Las primeras impresiones son umportantes para la forma en que se concibe un
juicto futuro La proyeccion imicial el individuo lo compromete con lo que él se
propone ser y e exige dejar de lado toda pretension de ser otra cosa. A medida
que avanza la interaccion entre 1os participantes, tendran lugar, como es
natural, adiciones y modificaciones de este estado de informacion inicial, pero
as impresondible que estos desarrollos postenores esten desarrollados  sin
contradicciones con las posiciones niciales adoptadas por los diferentes
participantes e ncluso estar construidos sobre la base de aquellas""

Lo antenor lo podemos ver cuando fos maestros hacen referencia de los
chicos de la siguiente manera como  arupo de la escona’. ‘groseros. pelados,
flojos", ante esta percepcion de los maestros los chicos siempre van a ser eso,

aun cuando etlos traten de ser diferentes

¥ Delamont. Sant. La intetaccion didactica. Esparia. hapelusz, 1985 pig 81
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Estilos de vestir dentro y fuera de la escuela
a) Dentro de la escuela

La mayoria de los chicos utilizaban el uniforme de la escuela, sin embargo, una
minoria traia parte del uniforme con playeras, chalecos de piel, sudaderas.y -
zapatos caros (de marca Dommit), y tenis (Reebok,k Adidas). Los' alumnos
siempre estaban a la expectativa por que si los encontraban con el uniforme
incompleto se hacian acreedores a un reporte, al respecto comenta un alumno:

Rubén:

- Hace dos afos no les importaba como viniéramos vestidos, ahora nomas
se |a pasan jode y jode, cuando entré a primero me robaron el suéter, hornta
que ya voy a salir ni modos que |lo compre mejor me compro una playera

El uso de otro tipo de vestimenta es una forma de distincién y originalidad del
grupo entre si y ademas, el traer prendas caras, llamese zapatos o tenis es tratar
de obtener una identidad ante los demas. La forma de vestir es una parte
importante al interior de la escuela, por un lado, trata de dar una identidad y por el
otro es una forma de hacer notar sus resistencias ante las normas de la institucion,

tal como lo sefiala Lidia Fernandez:

La escuela funciona invadida por el afuera turbulento o por el adentro que no
se puede controlar. Se asemeja a un organismo sin membrana protectora o a
una estructura vital en la que han desaparecido las lineas de frontera entre el
adentro-afuera y entre el adentro permitido y el adentro prohibido?

Gotlmn, Ir\nn. L presentacion dc I persona en ka vida cotidiana. Buenos Aires. Amorrorti. 1993, pig
31
l ntrevastay hecha ef 14 de marzo de 2001
' Fernandez, Lidia. Inslituciones Educativas, Buenos Aires, Paidos, 1994, pags. 240-241.
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b) Fuera de la escuela

Por lo regular los chicos usan pantaldén de mezclilla, el cual, varia en estilos y
gustos unos lo usan dos tallas mas grande a la cadera, con playeras largas
holgadas (son identificados en la escuela como los graffiteros); otros traen el
pantalén de manera normal, con camisa, depende la ocasién traen tenis o
zapatos; una minoria {como cuatro) se vestian “dark”, traen zapatos de plataforma,
todos negro y a veces se pintan la boca de negro asi como las ufas,

se ponen una arracada en la oreja derecha, traen tatuajes dos de ellos uno en la
parte superior del brazo (una calavera), el otro en un pectoral (rosa) y es notorio
porque trae casi siempre la camisa desabrochada a modo que se le vea, era

comun en ambos casos que frajeran pulseras de colores tejidas.

En su mayoria las chicas se visten con pantalones de mezclilla a la moda (a
la cadera, acampanados, deslavados), las blusas pegadas, escotadas,
ombligueras, chamarras de mezclilla, botas. Otras traian tatuajes y arracadas, en
el ombligo; otras solo tatuajes en los brazos, cadera o tobillo; las menos tres “dark”
se vestian con faldas largas, blusas transparentes de encaje negras, botas de

plataforma, sacos de terciopelo negros, se delineaban los ojos de color negro, los

labios y urias se las pintaban de negro.
Lenguaje

Dentro de la escuela lo mas importante y la forma de expresar sus emociones,
sentimientos, molestias, enojos son por medio del lenguaje (bromas, chistes,
groserias, apodos), estas son algunas de las formas vitales y esenciales con las
cuales los chicos se comunican; por ejemplo. en clase es comun ver y escuchar
como chicos cuchichean o tratan de platicar en voz baja. Las bromas, los chistes
Juegan en esta parte un papel muy importante por que en todo momento tratan de
oY
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probar al maestro tratando de subvertir el orden del docente, cuestlonando de

alguna forma el control que este ejerce en el salén de clases.

Los chistes o comentarios chuscos asi como las burlas pro‘pician' que la clase
se detenga, es decir, la distraccion que surge alrededor.de las, risas hace ‘que el
hilo de la clase se rompa de forma momentanea y esto ocurre ‘en una sola’ cIase
aproximadamente de 4 a 5 veces, un ejemplo al respecto en clase de Ingles

La maestra les da indicaciones que abran su.libro en la leccion diez; les
ensefa como se dicen palabras honey (carmo), y Ies hace preguntas a los
alumnos por ejemplo: : .
Maestra:
-¢,como {e dice tu novio de forma carmosa?
Alumna:
Amorcito
Maestra:
¢ Y si te dice en inglés como le dirias carlno’?
Alumna:
No sé en inglés, pero en espariol le diria dame un kiko
Maestra:
Sandy dime ¢,como te dice de carifio tu novio?

En eso contesta Gerardo “putita’, Sandy se levanta y al darle la cachetada le
dice al mismo tiempo “chinga ti madre’. La maestra va con Sandy , sin
preguntar le dice “vete a orientacion” mira nada mas que boquita tienes.
Gerardo se hace en desentendido. Sandy muy enojada se baja a la direccion
y nadie dice nada, ios demas alumnos se quedaron sorprendidos??

La maestra no hizo el intento por saber qué era lo que habia pasado,
Gerardo se mostré6 como si no hubiera dicho nada y la alumna no tuvo

oportunidad de explicar su reaccién ante la ofensa.

Cuando los alumnos realizan bromas tratan de demostrar a toda costa su
capacidad de ingenio y la habilidad para desviar la atencidon de sus compaiieros

* Registro realizado e! 12 de marzo del 2002
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asi como de los maestros, las bromas a veces rompen con |la monotonia que se
llega a dar en el saldn de clases, es una habilidad y una forma de manejar
informacion (una forma de exaltar defectos y cualidades de companeros), y a su
vez hacer una interpelacién al control que establece el maestro al interior del salon

de clases.

En los alumnos existe algo muy caracteristico y distintivo que son las
expresiones y dialogos que no son platicas muy largas, es decir, que son
interacciones momentaneas plagadas de groserias y de sarcasmos, un lenguaje
bien aprendido, atendido, compartido y reinventado, como menciona Stubbs:

£s un hecho sociolinguistico bien documentado el que los amigos de un nifio
ejercen una influencia mas poderosa sobre su lenguaje que ta familia y la
escuela juntas. Casi toda la investigacidon sobre el comportamiento
sociolinglistico de los nifios se ha centrado en la charla adulto-nifio®.

L.a forma de hablar de los chicos se puede denominar que utilizan “cald”, una
forma de expresarse llena de metaforas, alusiones; es un juego de ofensas y
defensas contra la identidad del otro, en donde se exponen en forma de codigos
complejos de palabras, esta forma de hablar la realizan en todo momento sin
importarles en la gran mayoria de las ocasiones que los maestros escuchen; esta
practica de lenguaje es creado y reinventado algunas veces por los alumnos,
extraidos de |la familia y la colonia, se mencionaran algunos ejemplos:

- Queondaca... ivamos por los taconazos?

- No goey, vamos por una tortuga

- Valedor, vamos con aquél ojete por que no me quiere pagar mis diez varos
que me debe

- Vamos ir a la tocada, va estar bien chido, van ir las- morras y las mamonas

' Stubbs. Michel. Lenguaje y escuela. Analisis sociolingiiisticos de la ensefianza, Dialogos en la
ecuacion. nim.19, Cincel-Kapelusz. 1984, pag.146
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Estas son algunas de las formas con las cuales se expresan los alumnos
todo el tiempo. En el caso de las alumnas, saben a qué se refiere sus
companfieros; y también utilizan esta forma de hablar en algunas ocasiones en

clase, pasillos o en el bafio, por ejemplo:

Sandra:
- Vamonos a la chlngada tu te saltas primero y yo después, si nos agarran td
no chistas nada, ni yo rajo

Para las alumnas, el acoso, la amenaza, la intimidacion es parte de su vida
colidiana, es una forma sistematica kp‘racticada por grupos de’ amigas. Se

menciona el siguiente ejemplo:

Hanoy?*

Esta molesta con una alumna y le dice:

Eres una hija de la chingada si te vuelvo a ver con el Pedro, le voy a dar en
la madre, primero deberias de comprarte unos pinches tacos para que
engordes, por que mira eres un pinche huesito y a los cabrones les gusta
agarrar carne®

Se puede ver que la forma de hablar esta llena de matices, en la cual; se
identifican expresiones de una forma natural y comin que saben de antemano que

agraden y ofenden.
Sexualidad encubierta

En esta parte se hablara de las preferencias y tendencias sexuales de los alumnos
y alumnas en las cuales se generan una serie de situaciones y relaciones en las
cuales los factores de acoso, amenaza, hostigamiento. abuso, rechazo se dan

“ Esuna alumna fuera de Io comun tiene 16 anos y una niiia de 3 afos. En un pnncmm tuvo
problemas porque no la querian aceptar en la escuela. Los alumnos y alumnas casi no le
hablaban, y ella se mantenia a la linea. porque la orienladora le decia “que no era bueno que
comentara lo de su hija en la escuela con las alumnas, porque podia darles imalas ideas”.
~" Observacion realizada el 5 de marzo de 2001
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entre maestros y alumnos dejando huella en los alumnos, al respecto menciona

Duschatzky:

El lugar no es un simple territorio sino aquello que constituye reconocimiento,
historia e identidades compartidas, ocupar un lugar es dejar marcas y ser
marcados por el.

Para los alumnos cada oportunidad es buena para hacer sentir mal a sus
companeros por medio de bromas de mal gusto, insultos e indirectas. Los
maestros hacen como si no escucharan o como si ellos propiciaran la ofensa o la

agresion, al respecto:

En la clase de espafol la maestra pone unos ejemplos a resolver y pregunta
que quién quiere pasar al pizarron, Benjamin levanta la mano y la maestra le
hace una senal de que pase con la cabeza, en el transcurso al pizarrén dos
alumnos e gritan: “ahi va el puto”; el otro dice "ya va a empezar con sus
puterias”. La maestra hace como que no escucha mientras los demas
alumnos se rien Benjamin voltea y le dice a la maestra, "¥a escucho
maestra”; la maestra contesta, yo no escuche nada vete a sentar®’.

Como en el ejemplo anterior se van dando situaciones en las cuales algunos
de los chicos, algunos de esconder sus preferencias para no ser molestados ni
agredidos, sin embargo, es algo tan sutil que dentro de la escuela nada se puede

esconder, como por ejemplo

El maestro de taller electricidad. esta a cargo de fa cooperativa, motivo por
el cual stempre llega de 30 a 40 minutos tarde, tiempo suficiente para que
un grupo de alumnos molesten a Aparicio en esta ocasion lo encerraron
con la luz apagada del! taller y le avientan un cohete gritandole desde una
ventanita. "para que se te quite lo puto, haber si asi te haces hombre, para
que se te quite lo mariquita”®

' Duschatzky, Silvia. La escuela como frontera. Buenos Aires, Paidos, 1999, pags.. 28-29
 Regustro realizado el 13 de febrero de 2001

* Registro realizado el 12 de miarzo de 2001
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La falta de maestros y a su vez la falta de respeto de los alumnos sobrepasa
cualquier tipo de limite, sin importar el dafo fisico y moral que pueda ocasionar al
alumno en donde no hay quien responda o quien detenga este tipo de actitudes, lo
mismo pasa en las preferencias de las chicas, las cuales tanto maestros como
alumnos llegan a satanizar o perjudicar calificandolas de “"sucio o enfermo”, al

respecto comenta una maestra:

Maestra:

- En esta escuela se ha dado de todo, en una ocasion a la hora del receso yo
estaba platicando afuera de un salon con otra maestra, de repente, me dio
curiosidad por entrar al tercero "D" y vi a dos alumnas que se estaban
besando y tocando por todos lados, lo que hice fue decirles qué estaban
haciendo, que se habian equivocado de lugar, por qué estaban haciendo
esas cochinadas aqui, las bajé a orientacion y ahi mandaron a llamar a sus
papas, lo bueno que para el siguiente periodo no les dieron la
reinscripcion®.

Estos son algunos ejemplos de la forma en que se expresan y actdan los
docentes cuando un alumno tiene preferencias diferentes a las que ellos llaman
“normales”; la maestra da un calificativo diciendo que son “cochinadas” y ademas
acepta que fue el motivo por el que a las alumnas ya no se les dio inscripcion para

el siguiente periodo escolar

Qué significa para los alumnos la escuela

Para los alumnos estudiar en la secundaria 82 en la mayoria de los casos no fue
por decision propia sino que se debid a una gran variedad de situaciones a. las
cuales estuvieron expuestos. Por un lado. por cuestiones relacionadas con

problemas de conducta, otros son repetidores y en esta escuela fue en donde los

“’Registro realizado el 18 de abril de 2001




aceptaron sin ningun problema. La escuela por otro lado, es un lugar al cual los
chicos van aprender y se van adaptar poniendo en juego destrezas y habilidades
sociales, interpersonales que le seran indispensables no nada mas para la
escuela, sino en si de una forma en general Enun principio noles importaba
cumplir con trabajos y tareas. sin embargo. conforme fueron pasando los meses
trataban por medio de acordiones pasar los examenes, copiaban los trabajos de
otros companeros, pero se esforzaban por cumplir, sus comentarios siempre
fueron en el tenor “de querer estudiar una carrera”, aunque sus actitudes

demostraran otra cosa.
Los compromisos en el salén de clases

Los ejercicios y trabajos que se llevan acabo en clase son una parte fundamental y
basica para la institucion. El salon es el lugar donde los alumnos comparten un
espacio durante seis horas, en distintas maternas con maestros diferentes, por
tanto, con exigencias, tolerancias y formas de trabajo heterogéneas, a las cuales
tienen que “"adaptarse”. esto no se puede resumir tan sélo como la transmision y
aprendizaje de conocimientos Es mas bien. un espacio en el cual se ponen en
juego una gran variedad de estrategias de los maestros, asi como de los alumnos,
dando como resultado una gran cantidad de interacciones entre ellos; en donde la
vivencia escolar para ambos se resume en diversas acciones, aprendiendo

cuando se debe negociar, afrontar o al contrario defenderse o aguantar.

El maestro es la parte medular de! salon de clases, porque es él quien pone
la pauta de cémo, cuando y en qué momento se realizan las actividades, bajo qué
rntmo, asi como los codigos ya explicitos e implicitos. en donde los alumnos entran
a formar parte de este circulo® Pero aqui entran las habilidades y experiencias

del docente para gestar en los alumnos el respeto entre sus pares, asi como en él.

* Jackson, op., cit., pags. 36-37




Es decir, va a estar una parte muy importante en juego a cada momento
como son las normas y reglas generales de la escuela. Los maestros la mayoria
de las veces ven a los alumnos como un numero mas en la lista, en varias
ocasiones identificando solo a los mas sobresalientes por su buena conducta o
buenas calificaciones, ya sea también por indisciplinados e insistencia de molestar
con actitudes violentas tanto alumnos, como a los mismos docentes>'.

El salén de clase se convierte en un asunto concreto y acotado, identificado
por caracteristicas muy bien definidas por los maestros haciendo en muchas
ocasiones de forma deliberada comentarios en donde son juzgados, criticados y
sefialados de manera general como grupo, situaciéon que perjudica a una minoria
que cumple, participa y respeta cualquier tipo de reglas y normas establecidas.

El saldn es el lugar en donde se generan actividades especificas a realizar,
mostrando los chicos la formas en que han  aprendido por la familiay los
amigos, a resolver cualquier tipo de problema, conflicto o desacuerdo asi cdmo
sus habilidades, comportamientos y respuestas ante el acoso, la amenaza, y el
conflicto, generando la violencia entre iguales asi como con los profesores™. Al
respecto se analizaran cuatro clases observadas. El objetivo es mostrar la
importancia que tiene la interaccion de los sujetos ante este tipo de situaciones
expuestas arriba, mostrando las trabas y dificultades para llevar a cabo la fluidez

de la clase.
a) Autoridad ausente

La clase que fue observada es de matematicas en un grupo de tercer afo. El
maestro con cuatro afnos de servicio y dos en esta escuela impartiendo clases a
tres grupos, busca que le den otfras horas que tienen en esta escuela porque en la
otra que da clase le queda muy lejos, es egresado de la Universidad de Toluca,

> Delamont, op.. cit , pag. 96
* Imbenti, Julieta (comp) Violencia y escuela, Argentina, Paidds, 2001, pags.15-16
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aunque todavia no es titulado, hace el siguiente comentario “estoy esperando
fecha para el examen de titulacion”. Los maestros que imparten esta materia en
otros grados y grupos se expresan “que no saben bien a bien qué estudio, pero
trata de ser buen maestro aunque le falta caracter”, los alumnos comentan que es
un maestro “buena onda, que aguanta la bara", pero no hacen referencia de la
forma en que les ensena. El poco tiempo que lleva trabajando como docente ha
sido en secundaria y con grupos de tercero impartiendo esta materia, su
aspiracion del maestro es conseguir la base y titularse para ganar mas dinero®, le
gusta dar clases en este nivel aunque comenta “estos muchachos estén muy

desorientados, se hace lo que se puede aungue no sea lo mejor”.
En una hora de clase con el maestro transcurre asi:

- La entrada a su clase es a las 11:40 a.m., situacion que en la mayoria de
veces se retrasa, porque el maestro de historia no “respeta” asi dice el
maestro de matematicas, el maestro se ve un poco impaciente en la espera.

- 10:48; el maestro entra al salén, los alumnos empiezan a cambiar de lugar,
algunas aventando la mochila del companero que esta ocupando el lugar de
su preferencia, mientras el maestro pone sus cosas en el escritorio, los
alumnos platican en voz alla, la mayoria siguen parados, haciendo caso
omiso ante la presencia del maestro.

El no imponer las reglas a seguir, desde el respeto por el horario de entrada
y salida con el maestro anterior; hasta et no hacer que se cumplan las normas ya
establecidas como permanecer sentados, no platicar y principalmente respetarse
como companeros. esto genera una falta de orden y pérdidas de tiempo

provocando la interrupcion de la clase en varias ocasiones.

- 1105 mtro haber saquen su hoja métrica y ensénenme la tarea, como lo
trabajaron de forma individual o por equipos. al mismo tiempo que habla se
- voltea al escnitono. dandole la espalda a la puerta. para sacar de su
portafolios un gis. dos alumnos aprovechan la ocasion y de manera
silenciosa se salen del salon; el maestro no se dio cuenta, mientras que la

* Travers, Cheryl El estrés de los profesores. Espaila, Paidés. 1997, pags 77-78
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mayoria de los alumnos fueron testigos de los hechos, algunos se rieron,
otros se quedaron callados sélo mirando.

Aunque existe un trabajo previo, las instrucciones que les. da a los alumnos
son poco claras. No lleva un control de asistencia, de tal forma que no.tiene de
manera certera quién entra, participa o cumple con la tarea; esto da lugar~ a que
los alumnos hagan lo que quieran, como salirse del salon _en pléna» V‘?:Iase
burlandose del maestro como lo hicieron los dos chicos. 5

- 11:15; en la parte de atras del salén un grupo de alumnos (as) emplezan a
gritar, no, no, no, en eso se oye un golpe-fuerte-en: la pared,: como’ si
hubieran azotado un costal de papas, el maestro inmediatamente, va a ver
y pregunta ¢ qué pasa?

Alumna:

- Es que Marcos empezd que queria estar en nuestro equipo y como le
dijimos que no porque no habia trabajado con nosotros, le dijo a Carlos que
era un mamon, que se fuera a la chingada y como le contestd que "“él
primero”, lo avento a la pared y lo azot6, Carlos un poco desalineado por los
jaloneos y despeinado le dice al maestro “se pasa de pendejo el Marcos".

Todo esto da como resultado que en el salén se origine un ambiente de
desorden, de relajacion y lo que es mas grave que los alumnos lleven a
desenlaces violentos Los alumnos, se organizan y adquieren poder como grupo™
ellos han aprendido a probar a cada momento la tolerancia de cada maestro, es
decir, saben perfectamente con quién si se puede y con quién no se puede salirse
de clases, platicar, hacer bromas o pelearse, porque las sanciones que aplican
cada uno de los profesores son muy diferentes dependiendo de su caracter.

" Detamont. op . ¢it . pag. 91
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- Marcos.

Para que se te quite lo...

- Maestro.

Bueno que estoy pintado, Marcos vete a orientacion y ahi quédate, como te

gusta molestar, aparte de burro, pelionero, aqui no estas en la calle.

- El maestro se voltea para hablar con el alumno que habia sido agredido,
Marcos aprovecho para hacerle varias groserias con ia mano al maes'ro, los
demas alumnos sblo lo vieron, pero no dijeron nada

-11:20; concluyd la clase, los alumnos no trabajaron, ni revisaron de manera
conjunta el trabajo con el maestro, pero eso si no dejaron en ningun
momento de platicar y de caminar de un lado a otro; permanecieron sentados
solo cuatro alumnos (tres mujeres y un hombre) de veintidos alumnos.

Su caracter del maestro es agradable, habla con un tono de voz baja y al
menos ante situaciones dificiles como cuando se pelearon en el salon de clases,
no se alterd ni levantd la voz Los alumnos no se preocuparon por el castigo

sabian perfectamente que no iba a pasar gran cosa
b) Organizacién ausente

La maestra de Espafiol, es egresada de Letras Hispanicas en la Facultad de
Filosofia y letras de la UNAM No esta titulada tiene 34 afos de edad, soltera, su
preocupacion son las pocas horas que tiene de trabajo y como consecuencia el
bajo salario que gana Tiene diez anos de servicio y dos anos y medio en esta
escuela. quisiera cambiarse por dos factores, el primero porque la secundaria 82,
esta a tres horas (de ida y vuelta) de su casa y segundo porque dice “los alumnos

son muy pelados. no trabajan y el ambiente entre los maestros es pesado, no me

agrada la escuela”

Una clase de cuarenta minutos con la maestra en el salén de clases

A la 1:00 p.m,, entra al salon, los alumnos se ponen de pie para saludar,
algunos se cambian répidamente de lugar, mientras la maestra pregunta.
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- ¢en qué nos quedamos la clase pasada?
Nadie responde, ella decide preguntarle a un alumno y le contesta de
manera dudosa, en completar las frases.

- Maestra:
1:10: Saquen el libro de lectura y lean la pagina 125, bueno entonces voy a

empezar a calificar los cuadernos, los voy ir nombrando.

- En eso los alumnos empezaron a decir “no, no, maestra usted no, -nos dijo
nada y no lo traemos completo”, hasta atras dice un alumno “chale de que
se le bota, esta bien loca, no sabe ni que hacer”,

Los alumnos se dan cuenta que no existe por parte de la maestra un plan de
trabajo y que improvisa al pedirles el cuaderno; es motivo suficiente para que los
chicos empiecen a subir la voz, hablar varios al mismo tiempo y platlcar por unos

instantes con el companero de enfrente.

Maestra:
Bueno, ¢ quién trae todo completo?

- Sélo cinco de veinte (porque cuatro alumnos faltaron), traian todo
completo, mientras levantaban la mano unos, platicaban, los de atras
empezaron a pasarse un “chismografo”; tres alumnos de la fila de en medio
dibujaban a la maestra en forma de caricatura, como es a la que le dicen “la
trasbesti”, con cuerpo de hombre, con una burbuja en la boca diciendo “no
hagan payasadas muchachos”.

La maestra al ver la falta de interés por la lectura y por no traer el cuaderno
completo no sabe que hacer y a lo Unico qué se dedica es de llamarles la atencién

primero de manera general, luego de manera personal por el apellido

Maestra:
- 1:20: Bueno que no se pueden callar. a parte de que son unos flojos, como
sélo cinco alumnos traen el cuaderno completo Haber quién ya leyo

- Levantan la mano ocho. unos se rien. otros siguen platicando, enla  parte

de adelante hay mas ruido. estan sentados {os mas "latosos”. pero esto no
les impide voltear y molestar al de al lado o al que esta en la parte de atras,
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de repente Gabriel le jala en cuaderno a Daniel (usa lentes) el se lo
arrebata con mas fuerza; Gabriel sueltael cuaderno agarra su cuaderno
profesional y con el espiral le pega a la altura de los lentes con tal fuerza
que le hizo una pequena rajada (le empezd a salir sangre), Daniel grito
"maestra”, cuando volted le estaba escurriendo la sangre.

Para la maestra es mas importante tratar de callarlos e insultarlos, Jackson
menciona lo siguiente “Los profesores se interesan por un aspecto muy limitado de
la experiencia escolar del niflo. También ellos tienden a centrar su atencién en
actos determinados de mal comportamiento o buen comportamiento como signo

representativo de 1o que un nifio determinado ha hecho en |a jornada escolar®

Maestra:

- 10:30: Mira nada mas que te paso, ha ya ni me digas, fue Gerardo; Daniel
ve rapido a enfermeria, y tU me esperas porque ya no te aguanto, aparte
que no trabajas e interrumpes la clase. |astimas a tus companeros

- Subié un alumno a hablarle a la maestra diciéndole "maestra Tere que si
puede bajar a enfermeria”, la maestra antes de bajar le encargo a la jefa de
grupo “cuidara que los alumnos no se pararan y el que lo hiciera lo anotara
y cuando regrese me das la lista para bajarles puntos en su calificacion”.
Mas tardd en salirse cuando se empezaron a pararse, gritar. platicar, jugar
con una pelotita de esponja. La jefa de grupo empezé a anotar a casi todos
los alumnos, cuando de repente Gerardo le jalé su cuaderno y le arranco la
hoja, y le dijo ala alumna “cuidadito y vayas de chiva, porque te va mal”

Lo que le paso a Daniel, era de esperarse porque ya tenian unos minuto
molestandose uno al otro y la maestra hacia como gue no se daba cuenta, se
espero hasta lo ultimo. sin hacer nada Casi todos los incidentes violentos que se
dan a! interior del saldon de clases. los maestros no estan interesados de saber el
motivo. lo que siempre hacen es mandar al lastimado a orientacidén Gerardo hace
como si No pasara nada, él molesta a su compainera que lleva el diario y se atreve
a amenazarla y la alumna se molesto por lo gue ie hizo. sin embargo. no es capaz
de denunciarlo.

% Jackson, op.. cit., pag. 14
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La alumna soélo agarrd su cuaderno y se volted molesta pero dejo de
anotar a sus compafiero. A pocos minutos que tocaron el timbre, la maestra
subio, agarro sus cosas y dijo “para la proxima clase traen su cuaderno en
orden, Gerardo te bajas conmigo”.

En todo momento los alumnos, utilizan el tiempo unos para platicar, otros
para molestar, intimidar y lastimar a los comparieros, este es un ejemplo evidente
de como se va gestando la violencia en el salén de clases, en donde el maestros
no perciben lo que pasa, sino hasta que se cae en la indisciplina de los alumnos,
de tal forma que todo ocurridé (regafos, lamadas de atencién y finaimente, la
agresion de un chico sobre otro) y la maestra no pudo evitar que los alumnos

platicaran, jugaran y se agredieran.

En ningin momento la maestra hablo con los alumnos para saber qué era lo
que habia pasado entre ellos, ni tratd de dar alternativas ante la violencia que se
habia generado en ese momento. Los maestros sélo se limitan a llamar la
atencion y cuando llegan a los golpes los mandan a orientacion, nunca hay un
consenso o una reflexion sobre las situaciones en que se gestan al interior del

salon de clases.
Secuestro

Gerardo es un chico de 14 afos, del grupo es el mas alto, robusto, -trae corte de
cabello casquete corto pintado de color rojo oscuro, va impecablemente limpio y
la ropa muy bien planchada, zapatos bien boleados de la marca Domitt, el
uniforme nunca lo lleva completo, usa sudaderas de Eduardos, playeras de la
misma marca, en la mayoria de las clases se sienta hasta adelante por cuestiones
de conducta. en su forma de hablar usa mucho el cald, en todo momento habla
con groserias y doble sentido, con las comparieras es ofensivo, |las abraza, les da
de nalgadas (a la gran mayoria), sin embargo, es tolerado porque aun con esa
forma de ser la gran mayoria de las alumnas lo aceptan, el es uno de los chicos
del grupo(de los que asaltan a sus companeros); con sus companeros “se pasa de
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listo", asi dice, les esconde la mochila. Si algo le gusta lapiz, pluma, lo que le

agrade sin mas ya saben que es para él.

Sin embargo, con quién queria trataba de hablar bien. Cuando realice la
entrevista en ningdn momento tratd de hacerme alguna broma y les dijo a sus
comparneros "no quiero que me interrumpan” y me dijo, “a lo mejor a nadie le voy a
volver a contar lo que le voy a decir” y lo primero que me dijo, se lo voy a decir

porque sabe, me cae bien:

- Gerardo:

En la escuela yo digo que vivo con mis papas, cosa que no es cierto, sélo

vivo con mi mama, mi papa se caso otra vez, tengo dos medios hermanos
uno mas grande y otra mas chica, estudie en la Giner de los Rios, la
primaria que por cierto no me fue muy bien.
Martha:
- ¢Por qué?
Gerardo:
- Porque en sexto afno. la verdad me empecé a juntar con unos comparieros
mas vivos que yo, un dia me dijeron ;cuando has visto mil pesos juntos?,
yo les dije que nunca, entonces me dijeron que te parece si secuestramos
a Mario?, era un compafiero que segun tenia dinero. Entonces lo
planeamos el dia viernes, esperamos a que se fuera la mama y le dijimos a
Mario que le invitamos unos dulces, que fuéramos a la tienda, el nos dijo
“que no podiamos salir y nosotros le dijimos que no se preocupara que los
viernes la conserje no estaba en al puerta, él nos dijo que si, cuando
salimos a la tienda le dijimos "vamos al parque Alamos”, él nos contesto
que "no", entonces le dijimos le vas a hablar a tt mama y le dices "que no
estas en la escuela, que estas en el parque Alamos y que si quiere verte,
venga y en la cancha de futbol de tierra en la mera puerta deje  mil pesos y
se valla para la parada del camion en lIsabel | Catdlica que no intente
hablarle a nadie porque te va mal” Fuimos muy pendejos porque, en primer
lugar era un recado muy largo, el guey cuando le hablé a la mama no lo
decia bien, bueno fue un desmadre la verda, pero la madre vino dejo el
dinero ahi y Mario se fue a la parada del camion, con un suéter encima
furmos por el dinero. para que segun NOSOros NO nNos reconociera, cuando
volteamos ya no estaba la mama ni Mario
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La forma como planean a sus doce afnos el secuestro de un compaiiero,
me imagino que lo habian pensado desde antes, pues ya sabian que la conserje
los viernes no estaba en |a puerta; para ellos pedir mil pesos era dentro de su

légica mucho dinero.

Martha:

- ¢qué hicieron con el dinero?

Gerardo:

- Pus la verdad nos fuimos a comprar unas tortas, luego nos repartimos el
dinero y quedamos que nadie sabia nada y dijimos “chin, chin, el que se
raje", pero cuando llegué a mi casa ya me estaban esperando unos
judiciales, mi mama no estaba, porque ella trabaja y la tuvimos que ir a
buscar a su trabajo.

Martha:
- ¢En qué trabaja tu mama?

Gerardo:

- Bueno le voy a decir, mas que la verdad es cocinera en una fonda y va a
lavar ropa o hacer quehacer a las casas. Pus cuando fuimos a verla se
espantd y luego, luego, le hablé a mi papd, pero me llevaron al tutelar, al
que esta en Vertiz, no llegué hasta adentro, porque mi papa se movio, la
verdad no me acuerdo bien si veinte dias o un mes, esto no lo saben en la
escuela he.

Lo primero que hicieron fue comprarse tortas, para ellos no habia pasado
gran cosa o hasta ese momento no tenian nocién de lo que habian hecho. El decir
en qué trabajaba su mama como que no queria decirme, Pero se da cuenta que
tener un antecedente asi no es nada gratificante y por eso me hizo 1a aclaracién

que en la escuela nadie sabia nada

Martha:
- En ese tiempo ;que paso?

Gerardo.

- Es de la chingada. desde que llega uno, nos quitan los tenis o zapatos lo
que traigas y luego, luego te preguntan ¢ por qué caiste?, y uno tiene que
estar muy vivo porque sino te cogen, habian chavos mas chicos que yo
pero que la verdad me daban en la madre, porque tenia miedo a
defenderme, hasta que un dia en la noche uno vino y me dijo “saca” le dije
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que no traia nada y me empezo a pegar y me defendi y vi que nadie se
metio, pero la verdad es de la chingada, sino me ponia vivo cualquiera me
pegaba, pateaba o cualquier cosa podia pasar; pero se movié mi papa fue
ha hablar con el papa de Mario y el sefor reitero los cargos para que le
miento no se qué hicieron pero sali, mi papa a veces lo veo pero como no le
caigo bien a su vieja pus mejor trato de no verio con ella porque |la verdad
ya no estoy chiguito como antes que aguantaba, pero lo veo cuando quiero
algo, aungue ni lo necesito porque yo puedo comprarme lo que quiera, pero
para que no se le olvide que tiene un hijo.

Gerardo ya cuenta con una experiencia poco comun, lo que aprendié en el
tiempo que estuvo en el tutelar, lo vino a reflejar a la escuela con sus companeros,
la forma en que se expresa de su papa es distante y trata de verlo aunque dice “no

necesitar de él”

Martha:
- ¢ Te drogabas y que paso con los otros dos?

Gerardo:
Ellos se quedaron adentro, mas que la verdad ni nos veiamos. La neta si, a

la fecha le pongo, qué no sabe,

Martha
- No

Gerardo:

- Pus pregunteles, a quien quiera de la escuela, yo se que no voy a sacar
el certificado, porque debo materias de otros afios y hasta horita he
reprobado cinco materias, pero no vengo por la escuela, en si vengo a mis
ondas, los maestros a veces son bien manchados, pero como vé, que por
eso luego tienen sus coches rayados. o las llantas ponchadas

Directamente no me dijo que es él quien vende la droga en la escuela, pero
algunos alumnos me comentaron que "cuando vea a Gerardo en el pasillo con su
chamarra esta vendiendo”; por el comentario dei alumnos empecé a observar mas
a Gerardo y no pasaron algunos dias para ver que los lunes y viernes ilevaba la
chamarra negra de gabardina. pero era sorprendente porque se acercaban a él

alumnos que mostraban ser tranquilos e incluso algunos no iban mal en la escuela




y de manera discreta veia como se iban al bano. Gerardo sabe que no va a tener
su certificado porque debe materias de otros afos, pero eso no le importaba, al
parecer a lo Unico que iba a la escuela era a molestar a sus compaﬁeros y
venderles la droga, pero lo que no entendia era porque ni los maestros, ni los
prefectos se daban cuenta de lo que pasaba en la escuela. El cometario que hace
al realizarle la entrevista sobre los maestros, que si se “pasaban” les rayaba el
coche o les ponchaban las llantas, también los alumnos estaban enterados que

era él quien lo hacia y nadie decia nada.

Martha:
- ¢ Como te llevas con tu mama y hermanos?

Gerardo:

- Aunque somos medios hermanos pa mi no vale, mas que la verdad con mi
hermanita no me llevo bien, porque es muy chillona, pero con mi carnal
bien, el también le pone, pero la gran difierencia es que mi mama no sabe,
con mi ma no la llevo muy bien, pero es mi jefa y aunque le gusta chupar
pero pus ella se paga su vicio, pero a veces por eso trato de no faltarle al
respeto pero a veces no puedo, le grito y no le hago caso.

El ejemplo, la forma de vivir y el ambiente familiar, son sus referentes de
Gerardo; a la mama también le gusta tomar, el hermano mayor es vicioso; como le
podian decir que no estaba bien lo que hacia, si ademas menciona que ala mama

no le hace caso.

Al tutelar

Yair es un chico de 15. esta por cumplir 16 arios, tiene ojos azules, delgado, color
de piel blanca, trae tanto los zapatos como los tenis grandes desamarrados, €l
pantalon de la escuela lo trae cada que puede a la cadera una talla mas grande,
de la parte de abajo los descose para que le quede un poco mas holgados y
largos. su cabello es castano claro, lo trae corto de atras y embacelinado, en
algunas ocasiones lo usa como con picos parados, en la munieca de la mano

derecha trae cinco pulseras tejidas de colores y un collar de conchas. La camisa
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blanca la trae pegada y arremangada de los brazos, para algunas es Rocky, a las
alumnas no las trata con groserias pero con la que quiere andar anda, se abraza
con todas, pero cuando le preguntan ¢andas con alguien?, su respuesta es "no,
pero si tu quieres si”; con los “valedores” asi les dice él, que son otro grupo de
compaferos se la pasan “matando clases” cada que pueden, y si alguien les cae
mal a él o a alguien de su grupo, les ponen apodos y cada que pasa le dan de
“sapes, le ponen el pie para que se tropieza, o lo avientan’, son provocaciones

ante las cuales los chicos no responden.

Yair:
- Sabe, me gusta que me pregunten, porque casi nadie lo hace

Martha:
- ¢Con quién vives?

Yair:

Con mi mama y mis dos hermanas que son mas grande que yo, una
estudia en la Universidad y la otra trabaja; mi jefe a penas se acaba de
separar de mi jefa, porque pus como segun es muy galan el guey, se fue
con otra, pero a mi ni me duele pus casi ni lo veia, nunca estaba en ia
casa y cuando estaba se peleaba con mi mama.

Martha:
- ¢ Como fue que caiste en el tutelar?

Yair:

Fue hace un afo, por eso debo unas materias, porque no podia venir a la
escuela estaba guardadito, ahi estuve como quince dias, andaba con unos
cuates y mi chava, fuimos a una fiesta, ahi empezamos a tomar, cuando de
repente empiezo a ver que uno de mis valedores se empieza a pelear, en
ese momento no sabiamos porque, pero le fuimos a ayudar, a los otros
cuates los dejamos, bien madreados. pero entonces en eso llegd una
patrulla y los otros chavos dijeron que los queriamos asaltar, mintiendo

aca, los chavos, entonces nos llevaron at tutelar, porque éramos menores
de edad: ahi le hable a mi mama y pus rapido se movieron y cuando los
chavos fueron a declarar se contradijeron eso nos ayudo, pero io bueno
qgue caimos juntos porque, nos cuidabamos, principalmente cuando ibamos
al bano o en las noches
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Martha:
¢ Por qué?

Yair:

- Porque como estamos chavos son mas cabrones o bueno no sé, pero por
ejemplo, en lo que estuvimos, llegd un chavo un poco mas grande que
nosotros y habia violado, no sé a quién, y al otro dia luego luego, amanecio
en el patio, con un trapo en la boca-y una botella en el culo, nosotros sdlo
fue por quince dias, pero nos mandaron a unos grupos en el cual habia una
persona que nos coordinaba, como que eran platicas grupales en las cuales
nos decian que no debiamos agredir, peleas como que trataban de que
nuestra actitud fuera diferente, o sea que no nos pelearamos, no
buscaramos problemas; ahi estuve yendo a la de a fuerzas por seis meses,
casi, casi era una de las condiciones para salir de ahi. Por eso se
enteraron en la escuela

Martha:
- ¢ Tedrogas?

Yair:

- No, me gusta tomar, pero a lo otro no le hago, mas bien mi vicio son las
chavas, me encantan chicas, grandes como sea. bueno siempre que estén
aca, que sean jaladoras. Lo que no me gusta de unos chavos es que si uno
le gusta, por ejemplo a mi me gusta el chupe, pus no voy a traer a la
escuela la botella, porque me cachan y me corren, pero aqui hay uncs que
traen sus cochinadas a vender y quien sabe si sea de la buena porque la
dan muy barata, lo que veo es que nadie dice nada y por esos me acabo de
enojar, bueno pa que le digo, porque andaba bien pasada, ahora como ya
hay mas vigilancia se van a donde pueden a esconderse, sino fijese.

Cuando le realizaba la entrevista me dijo que habia partes que no queria
que las grabara, que cuando el me dijera con la mano eso no, la apagara, es decir
en un principio no la utilice hasta que me contoé lo del tutelar.

A diferencia de Gerardo, en la escuela si sabia que habia estado en el
tutelar, entre estos dos grupos el de Yair era mas pequeno, sin embargo, sus
companeros sentian la misma molestia, porque aunque Yair no les quitaba el
dinero, si se la pasaba molestando de manera sistematica a sus companeros, con
sus bromas, apodos, empujones, esto era para alumnos de primero, asi como en
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los demas grados. Cuando se llegaban a encontrar Yair y Gerardo, se saludaban,
pero cada quien por su lado, como que nada tenia que ver uno con el otro; pero

cada uno sabia cuales eran sus pasatiempos.

Las maestras decian que era jugueton, pero que era.un:“buen chico”; su
habilidad era tal que no se daban cuenta que él era el que provocaba a los

alumnos, que a los que les llamaban la atencién eran a los otros y no a él.

Su carisma era tal que algunas maestras lo ayudaban en su materia para
que no reprobara el bimestre, y nadie ponia de pretexto ni lo excluia por haber
estado en el tutelar: En mas de dos ocasiones fue llevado a orientacion por traer
los pantalones desfajados y no llevar el uniforme debidamente puesto, o por el
cabello. En las clases también era uno de los que hacian bromas, interrumpia,
pero no todos los maestros lo toleraban, entonces también era mandado a
orientacién con reporte a su casa. La mama ante los reportes no asistia a la
escuela entonces como ya sabian que no 1ba, o tenian en orientacién por horas,

como “castigo”, pero ni asi corregia su actitud.

Una de las cosas que son evidentes en la secundaria es que los papas de
los alumnos casi y en algunos casos nunca van a la escuela a saber como van sus
hijos, cuando los mandan a llamar no asisten y los alumnos ya saben, solo en
casos extremos cuando les llama por teléfono la ornentadora o ven que de verdad
en forzoso porque a sus hijos no se les va a permitir la entrada es como asisten a

la escuela.

Cuando llegoé la directora no tenia dimension de lo que pasaba en la
escuela, pero por varias actitudes e indisciplina de los alumnos y comentarios que
le realizaron sobre la misma se dio cuenta que el prestigio y el ambiente que se
gestaba no era nada agradable. A la hora del receso implementd comisiones de
vigilancia entre los maestros; pero para los alumnos se las ingeniaban para hacer

lo que ya estaban acostumbrados
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Un caso de violacién:

El dia 18 de mafzo,‘a las 11:30 a.m., minutos después de haber terminado el
descanso de veinte minutos, al subir a los grupos de tercero por las escaleras de
emergencia, veo al prefecto sentado en su silla recargado en su escritorio, con
una cara de asombro y sin saber qué decir, escuchando a una alumna que estaba
llorando hablando con un tono fuerte, explicdndole que no se queria ir con su
mama por lo que su padrastro le habia hecho. Al acercarme, lo primero que hizo el

prefecto es dirigirse a mi y decirme:

Prefecto:
- Mire, pus la verdad, no se que hacer, aqui la alumna con sus problemas,

pero mire le digo que cuando llegue su mama, le voy a decir que tiene
examen y que no se puede ir. Haber vete a tu salon.

Alumna:
- Oye pero de verdad no me quiero ir, por eso te digo que ya le dije a mi

mama que mejor me voy a ir con mi papa y ya no pasa nada.

Prefecto:
- 8i, vete a tu salon.

Cuando la alumna se fue al saldn, el prefecto puso una cara de no saber
qué decir a lo cual tratdé de contarme, no la situacion de la alumna sino mas bien

tratar de justificar su forma de proceder ante esta situacion.

Prefecto:
- Siempre tenemos que resolver los problemas de los alumnos como si
fuéramos sus padres, bueno la verdad no sé como ayudar a esta
nifa, fo  mejor es no involucrarse, porque a uno le va peor, yo trato de
escucharlos pero hasta ahi, haber si usted puede hablar con ella, a
horita tiene clase de matematicas, pero si le dice a la maestra que la
deje salir. si la deja salir
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La actitud de! prefecto me desconcerto porque al parecer lo que le dijo la

alumna no parecia que le importara, aun cuando de manera clara lo habia dicho.

La alumna salid minutos antes de terminar la clase y fue porque iba por un
klinex para limpiarse la nariz Al veria me acerqué y le pregunté que porque lloraba
con el prefecto, y me dijo (de verdad quiere saber? , yo le contesté que si, se me

quedod viendo por un momento callada. luego levanto la cara y me dijo:

Hace un ano, todo era diferente, nunca he ido mal en la escuela, siempre
he sacado buenas calificaciones, tenia 13 casi 14 afos, cuando mi
padrastro me viold hace un ano. fueron en tres ocasiones y mi mama se
enterd, hace dos meses porque. le tuve que decir, es que ella se separd
de él, porque como es agente, judicial. luego llegaba tomado y le pegaba.
Mi mama un dia lo corné y se fue. pero tengo una hermanita hija de é!, que
luego se la lleva y tengo miedo que le haga lo mismo que a mi me hizo,
pero la verdad me arrepiento de haberle contado porque desde entonces
han sido puros problemas, ella ya no me trata como antes, cuando fuimos a
levantar la demanda en contra de €l. todavia no creia que fuera verdad, me
realizaron una serie de examenes y para acabarla de amolar, salid conque
mi imen era elastico y que reaimente no se veia gran cosa. Entonces mi
mama me dijo que “dyera la verdad y no pasaria nada entre ella y yo"

lLos chicos estan expuestos en muchas ocasiones a situaciones violentas
como el abuso sexual, con una gran vanedad de problemas de todo tipo
(emocional, psicologico, de salud, de conducta), pero en si nadie los ayuda al

interior de la institucion

Martha:
- Pero ¢ que paso. con tu padrastro?

Carmen:

- El como si nada. cuando se presento dijo que era mentira, que yo era una
mentirosa, que yo decia eso porgue No queria que estuviera con mi mama
y como es judicial. no sé que hizo. |a cosa es que no le hicieron nada.
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Ha sido comprobado en varias investigaciones que cuando existe un abuso
sexual, casi siempre es entre los. mismos familiares y en este caso no es la

excepcion.

Martha:
- Porque, no te quieres ir a horita con tu mama

Carmen:
- Es que la mandaron llamar porque no vine una semana a la escuela, la
engarié y de seguro me va a empezar a decir de cosas, 1o que pasa
esque amime gustatomar, y hacia como que me venia a la escuela,
la espiaba cuando mi mama se salia de la casa y luego me metia.

Martha:
- ¢, Qué hacias en tu casa?

Carmen:

- Me ponia a tomar, toda la semana que no vine estuve tomando y mi mama
no se dio cuenta, porque cuando iba a liegar tomaba mucho café o me
metia a bafar o ha dormir y pus ella como le digo que casi ni me habla, ni
siquiera hace por irme a hablar, pero como horita ya le dijo la orientadora
que no he venido de segurito va a empezar que me valla con ella para
sermonearme y sin saber que todo lo hago en su cara y ni cuenta se da por
andar en sus ondas, porque ya sale con otros chavos y mas jovenes que
ella, pero yo no digo nada, asi que a mi me deje yo sabré lo que hago, ella
ha dudado de mi, no sabe como me siento, la verdad me dan asco los
hombres son unos puercos

- La orientadora al ver que la alumna no iba a la escuela mandod a llamar a
la mama pero ella no estaba enterada que habia faltado tanto, le dijo a la
orientadora "que ya estaba harta de Carmen porque era una mentirosa y
que ya le habia buscado muchos problemas”, también le dijo la mama "yo
no puedo estarme saliendo del trabajo cada que esta nifia no venga y ande
quien sabe donde. le pido no me vuelva a hablar, si ella no estudia y no
viene es su problema’

Los padres son una parie fundamental en la formacién de los chicos, si
ellos evaden su responsabilidad y no ayudan a sus hijos, existe un gran problema
como es en este caso. la alumna toma y se droga en su propia casa y la mama no

se da cuenta de lo que hace su hija.




Martha: T ‘
- ¢ Tomas seguido y por lo regular con quién lo haces?

Carmen:
- 8i, me gusta, casi siempre sola o con quién quiera estar conmigo

Martha:
- ¢qué piensas hacer, seguir tomando, la escuela, que mas?

Carmen:

- Como le decia, voy bien, bueno mas o menos bien porque he faltado
mucho desde que le dije a mi mama lo que me paso, pero voy a terminar la
escuela y quiero seguir estudiando, me gusta tomar, también he probado la
marihuana, el aclivo y la coca, pero voy a buscar a mi papa, para que me
ayude, porque ya vi que mi mama no le importo, horita saben algunas
companeras del salon lo que me a pasado y se han portado muy chidas

Martha:
¢donde consigues la droga?

Carmen

Por mi casa y también aqui en la escuela, no se ha dado cuenta, fijese en el
tercero F o en otros grupos y esté atenta cuando van al bano, o a la hora de
la salida, no soy chiva, pero ya sabe quienes son, ha platicado con ellos.

Las diversas formas de violencia a la que estan expuestos los alumnos
contaminan los diferentes escenarios en donde los chicos son vulnerables y
acceden facilmente a cualquier tipo de vicios. La ausencia de la mama y la poca

vigilancia que tiene la alumna, da oportunidad para que elia haga lo que quiera.

El saber que pasaba con la alumna me llevé a preguntarle a algunos
maestros que ya la conocian, me comentaron que académicamente era una
buena alumna. aungue un poco conflictiva porque al parecer su mama era
secretana en la SEP y conocia al antiguo inspector de zona. Por ello, a veces, su
comportamiento con algunos maestros era en tono grosero y entre los alumnos
comentaba que si el maestro seguia portandose mal le iba a decir a su mama para
que le dijera al inspector de zona y lo corrieran. Pero otros maestros no la

identificaban. En si en la escuela. solo una maestra estaba enterada del asunto y
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eso solo en parte, asi como el prefecto. Lo que me sorprende es la forma en que
la alumna cuenta la violacion, ella da por hecho que su mama no la quiere, no le
interesa lo que le pasa, pero ademas el comentario de la droga y el alcoholismo y
que en realidad su mama no se de cuenta de lo que hace, la poca comunicacion y
vigilancia da oportunidad para que Carmen pueda hacer lo que quiera. La forma
en que consigue la droga aqui en la escuela, jcomo se enterd quién la vendia?
Después que me comentd de los grupos de tercero “F", asi como de los bafios
puse mas atencion y empecé a observar a ciertos alumnos y a investigar sobre los

barios.

La relacién con sus compaiieras era-buena aunque no con todas, se peled
en una ocasion a la hora de la salida, porque le molesta que se le quedaran
viendo; una alumna de otro tercero que iba en el mismo taller que ella “la barria
con la mirada y eso le encabronaba’. Ademas un dia a la hora del descanso
empezaron a aventar limones y a ella le callé en |la cara, se dio cuenta de quién
habia sido y era la misma alumna, se hicieron de palabras y quedaron que a la
hora de la salida en Tlalpan. Llego primero Carmen al lugar acordado, como si
fuera experta lo primero que hizo fue agarrase el cabello, ponerse el suéter en la
cintura y encargarle ta mochila a sus companeras, luego llegd la otra alumna cada

una con sus amigas.

Carmen:
Haber aqui barreme y aviéntame el limoén, aqui si puedo darte en la madre,
ya me las debias siempre te pasas, te crees muy chingona haber.

Cuando Carmen hablaba, las demas le gritaban a la alumna “siempre te
pasa, ponte con Carmen, no que muy chingona siempre andas diciendo que nadie
te da pus a ver’. Se empezaron a pelear y lo primero que hizo Carmen fue
agarrarla de los cabellos y darle de patadas en las espinillas, le pegd en el

estomago, la alumna le rasguio el brazo.
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Carmen:

Se alejo de ella y le dijo no me rasguries pendeja, yo no te voy a rasguiar
pero si te voy a dar una madriza y cuidadito y valla de rajona con tu mama
o a la escuela porque te vuelvo a dar y peor.

Carmen le "gand” como dicen ellas, pero su forma de pelear era bastante
dura, con mucho coraje, era sorprendente la forma de intimidar a las alumnas,
porque entonces se hizo acreedora de respeto, sin embargo, no molestaba a
nadie, pero no permitia que ni a sus amigas ni mucho menos a ella las “barrieran”
como decia ella. En el salén bromeaba y en algunas ocasiones les escondia la
mochila a sus comparferos sin que se dieran cuenta, pero era tal su habilidad que
no sabian que era ella, procuraba hacerlo sola, es decir, buscaba el momento para
hacerlo, asi como para conseguir las grapas, porque en si nunca observé que en

especial a ella le vendieran.

En una ocasion tuve la oportunidad de hablar con la mama ‘en una firma de

boletas, su actitud fue evasiva, cortante pero no grosera:

Sefiora:

- En este momento no puedo platicar, porque tengo que ir trabajar,
Carmen no va mal en la escuela, pero si esta mal en otras cosa, es
mentirosa y astuta, tiene una facilidad para convencer la gente y sabe
manipular muy bien, para conseguir io que quiere, pero bueno nada
puedo hacer.

Martha.
- Senora me gustaria platicar con usted en otra ocasion

Senora: .
- La verdad nunca tengo tiempo, es que estoy muy ocupada en el trabajo
y los fines de semana los ocupo para, hacer talacha, usted sabe,

ademas es tiempo perdido porque Carmen, es un caso perdido, yo
no puedo hacer nada, tanta mentira que dice que la verdad, ella ya sabe
lo que hace.
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Martha:
- Usted sabe que hace cuando dice que viene a |la escuela

Sefora:

- Si, se que anda vagando, la verdad no sé como es que va bien en la
escuela sino veo que estudie, cuando llego de trabajar esta dormida o ni me
habla va se encierray yo mas que la verdad ni quiero platicar, hasta luego.

Todo el tiempo que hablamos la mama y yo fue caminado con direccion a la
salida de la escuela, fuimos bajando las escaleras, solo se detuvo en dos
ocasiones la primera fue porque se iba a caer, la correa de una zapatilla se le
desamarro, la sefora es joven como unos treinta arfos, de tez morena clara,
cabello corto traia un corte moderno peinado con pistola, delgada; su forma de
vestir muy juvenil, llevaba una falda arriba de la rodilla color negra con medias
negras, una blusa blanca con flores rosas, y la segunda vez que se detuvo fue en
la puerta para decirme “hasta luego”, no aceptd en ningun momento volver a
platicar, pero lo que me dijo fue de alguna forma suficiente para corroborar que
efectivamente no sabe la sefiora, que su hija toma y se droga. En ningiin momento
hablé bien de su Carmen, todo lo contrario dijo -"que era mentirosa, que
manipulaba a la gente", yo supongo por lo de la violacién, al referirse sobre las
faltas a la escuela ella suponia que “se iba a vagar’, mas nunca penso o se

imagind que se ponia a tomar en su casa.
Los asaltos en la escuela

Eran chicos de tercero y algunos de segundo, su forma de abordar a los alumnos

era la siguiente:

Se acercaba un alumno de la bolita y le decia a la "presa o el elegido”, asi
decian ellos, "ven", si por algun motivo se resistia a ir el alumno le decian
“a la hora de {a salida” o lo alcanzaba y lo jalaba con la bolita Pero esto era
de una manera tan sutil. que quiénes los llegaban a ver pensaba que
estaban platicando o jugando. a tos chicos que asaltaban los amenazaban
diciéndoles “si dices algo. primero no te van a creer, porque todos vamos a
decir que eres un mentiroso y segundo te damos en la madre por rajon”
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Estos alumnos se distinguian porque eran groseros y por nada se andaban
peleando. El fisico no importaba porque unos eran (la mayoria) altos y los otros
bajitos pero no se dejaban de nadie, ni de sus mismos “cuates’. Cuando
conseguian el dinero para comprar (la torta, quesadillas, pizza) lo decidia quien
habian conseguido. Me enteré de lo que hacian, al realizar una entrevista con uno
de ellos y me comentd lo que hacian, pero cosa curiosa el se refirid a sus
compaineros nunca dijo que él también lo hacia, pero en las observaciones
posteriores me percaté que él también formaba parte del grupo.

La amenaza, el acoso, la agresion entre los alumnos estuvo presente en
todo el periodo escolar, al menos hasta que yo estuve, los alumnos no se
atrevieron a denunciar con los maestros, ni padres de familia de lo que hacia este
“grupito”. Después los alumnos trataban de no pasar por ahi, pero este grupito lo
que hizo fue irse del lado de |la cooperativa. Cuando andaba por ahi un maestro,
alguien del "grupito” se acercaba a un alumno y le decia “préstame unos varos”,
el alumno de manera forzada le daba, cuando era poco dinero le decian o “nada

mas eso, préstame mas”.

En una ocasidn le pregunté a un maestro que si no se habia dado cuenta
de que algunos alumnos les quitaban el dinero a otros, me contesto:

No, yo veo que se prestan y si no es asi pus la verdad deberian decirlo,
porque sino estos muchachitos van a seguir haciendo de las suyas.

Lo unico que me sorprendié es que para el maestro no habia tanto
problema, como que era algo que los alumnos tenian que resolver, esa actitud era
muy comun en los profesores como que si veian o escuchaban algo que no

estuviera bien, tomaban una actitud indiferente
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Cuando les pregunté a algunos alumnos de lo que pasaba algunos negaron
saber algo y cambiaron la conversacion, cuando a ellos también les habian

quitado el dinero otros dijeron lo siguiente:

Alumno:

- Se manchan, como estan en bola, se sienten muy chingones, la verdad
yo mejor ya ni traigo dinero, pero bueno a veces tengo que traer, porque
si en varias ocasiones les dices que no traes, te dicen "mafana si vas a

traer verdad".
- verdad”, el otro dia no traje y me dieron unas patadas, como en juego
pero que si me dolieron y me volvieron a decir “mariana si, verdad”.

Alumno:

- En el salon se sienten mucho Joel y Ricardo, por que son de la bolita, a
la abuela® le piden la tarea y ella se las tiene que dar, sino llevan pluma
y se la piden a cualquiera se la tienen que prestas porque segun ellos te
la piden por |la buena, si es por la fuerza te la arrebatan y luego, luego te
dicen "cuidadito y digas algo porque te la ves con migo y mis cuates”;
tanto alumnas como alumno nos hacen eso, yo si les tengo miedo
porque son bien manchados.

La forma en que estos alumnos se han hecho de fama, es intimidando a sus
companeros de manera violenta, a tal grado a llegado su impunidad como “grupo”,
que lo que ellos piden tienen que hacerlo para que no les hagan nada, es un
secreto a voces en el saldn, entre pasillos y patio. Algunos maestros han tenido
fricciones con alguno de ellos, sin embargo, no han hecho nada al respecto, la
vigilancia es minima y hasta los Ultimos meses se fue incrementando por la
directora, ya que a los maestros los puso a vigilar en el patio, pero esto no na sido
suficiente porque esto que hace el “grupito”, no es de este periodo escolar, es
como una cadena, por eso no solo son chicos de tercero, sino también hay de
segundo, lo cual, hace que siempre exista alguien que supla esté tipo de
costumbres, que estan muy bien organizadas. mantienen el control, en donde los
alumnos y alumnas, no tocan el tema, otros lo hacen de tal forma que si

manifiestan tener miedo Si esto ha funcionado durante un tiempo, seria bueno

¥ Es la mas aplicada del salon, perienece a la escolta, es callada, tiene pocas amigas, pero todos
le piden Ia tarea, los trabajos y al parecer no le molesta. pero cuando estos chicos le piden algo se
los presta pero como forzada, molesta pero se los da
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preguntarse ¢ por qué aguantar este tipo de violencia?, ;por qué los chicos no son
capaces de denunciar?, ¢por qué no contarle a los padres?, ¢por qué algunos

chicos niegan lo que pasa?
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Conclusiones

+ Es necesario realizar investigaciones sobre la violencia en nuestras escuelas,
en especifico a nivel secundaria. En otros paises como se ha visto en el
transcurso de esta investigacion se le ha dado un lugar prioritario.

« Algunas manifestaciones de violencia que encontramos al interior de la escuela
fueron: la violencia contra los bienes personales (robo), grupos de alumnos

(vandalismo) asi como la violencia fisica.

+ La violencia que nos interesa en este caso es, sobre todo, .la que un ser
humano ejerce sobre otro ser humano. La violencia no sélo es un despliegue
de fuerza, sino ademas es la Ultima fase de una secuencia constituida de

actitudes de afirmacion y agresion, es en si el "Ultimo recurso”.

» La colonia es un factor determinante para los chicos, asi lo pudimos constatar
en las observaciones realizadas, su entorno cumple un papel importante en las

experiencias que van teniendo los alumnos

e Los alumnos al crecer alrededor de cantinas, centros nocturnos, problemas de
alcoholismo y de drogadiccidn entre otros, en corto tiempo empiezan a tomar
aclitudes negativas, reproduciendo lo que ven y oyen de su entorno de una

manera fiel en la escuela

* La escuela después de la casa. es el lugar donde los chicos pasan mas
tiempo; es su "segunda casa”. es el punto de referencia donde “"aprenden’
conacimientos, a defenderse de pares y maestros; en algunos casos es donde
por primera vez saben lo que es el miedo, el robo. las peleas. los consumos

como el alcohol y las drogas.
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Al menos en esta secundaria se encontré que existia una complicidad entre
docentes y alumnos; porque los maestros sabian lo que se gestaba al interior
de la escuela (la droga, los asaltos, el alcohol y la violencia entre alumnos y
alumnas) y nunca se pudo ver que hicieran algo por denunciarlo o evitarlo. Los
chicos mejor que nadie sabian lo que pasaba en la secundaria porque o vivian
y algunos lo padecian, pero hacian como sino pasara nada. Esta parte nos
dejé varias interrogantes porque no se sabia claramente porque no los

acusaba, no se si era por miedo o porque no les importaba lo que pasaba.

L.os maestros mostraron una posicioén delatoria ante sus colegas, de envidia y
de egoismo. Criticaron en todo momento la posicion de los directares
haciéndolos culpables de todo lo que pasaba en la escuela. Los docentes
mostraban su frustracion ante el poco salario, las pocas horas de servicio, el ir

de una escuela a otra, la lejania de su casa al centro de trabajo.

La posicién de los docentes con los alumnos fue déspota y de prepotencia
siguiendo el mismo patron de encasillarlos con sobrenombres de “burros,
flojos, groseros”, tomando medidas denigrantes para con los chicos como:
voltearlos hacia la pared, ponerles tela adhesiva en la boca para que no

hablaran, exhibirlos y ridiculizarlos ante sus comparneros

Los maestros siempre mostraron poca tolerancia a la critica hacia su trabajo.
Su indiferencia y poca participacion en los problemas tanto en el saldn de
clases como en la escuela fueron evidentes, propiciando entre los alumnos la
falta de disciplina y control, teniendo como consecuencia situaciones violentas

que se presentaron en varas ocasiones

La carga de trabajo y de la falta de tiempo, hace que los maesiros solo
tengan “tiempo” para calificar. tratar de arreglar sus asuntos laborales,
personales, dejando de lado a los chicos; para los docentes los alumnos son

solo un nimero mas en la lista, lo Unico que cuenta, es a veces, que contesten
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cuando- se les pregunte o a- la hora de pasar lista “presente”, entregar el

cuaderno llmplo y completo

o “En eI caso de Ia secundar:a 82 desde anos atras no existia un. compromlso por
plicidad de los. directores anteriores con el subdirector fue-

la: escuela L c
expresada en todo' momento por. los maestros sutuamon que cambno con la.-

llegada de la nueva directora.

« Los chicos en la escuela estan expuestos de manera reiterada a.cualquier.
tipo de acoso', amenaza, hostigamiento® y agresién®, que van gestando de
manera cotidiana la violencia. Los maestros de manera poco afortunada, en

algunos casos toman carta en el asunto.

« Las actitudes de acoso, hostigamiento y agresidn eran algunos elementos que
daban como consecuencia la violencia entre alumnas y alumnos, fue debido a
la relajacion de normas y reglas, asi mencionan algunos maestros, ya que
nadie estaba al pendiente que las conocieran y las cumplieran; gestando en la

secundaria un ambiente hostil.

' Es cuando un alumno esta expuesto de forma repelida y durante un tiempo, a acciones
negativas (son acciones de forma intencionada en donde hacen dafo, hieren fisicamente, dan
patadas, empujan, pellizcan o impiden el paso a otros), o conductas negativas de paiabra (buras,
amenazas, poner motes o engafar). Olweus, op cil.. pag. 25.
‘El hostigamiento es considerado una accién mas grave que el acoso, en donde las agresiones
son mas violentas, es decir, para que se use con propiedad el 1érmino "hostigamiento” debe exislir
también un desequitibrio de fuerzas (una relacién de poder asimétnca). Ef estudiante que sufre las
acciones negativas tienen dificultad para defenderse de ellas y se encuentran de alguan modo
inerme. contra el estudiante o estudiantes que le hostigan Olweus. Dan Problemas de
hostigamiento y de victimas en la escuela, en Revista Perspectivas. vol XXVI, no. 2, junio, 1996,
gég. 360.

El hostiganmento constituye por lo tanto una conducta agresiva, con caracteristicas especiales,
tales como su reiteracion y una relacion de poder asumeétnca. Sin embargo. hay que dejar claro
que no todas las conduclas agreswvas lienen que ver con el hostiganuento
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e Los alkumnos no contaban en la escuela con un contexto cooperativo, en donde
ellos se sintieran apoyados para denunciar cualquier tipo'de :’violer;\ci"a ‘que
pudieran padecer. Los chicos sabian que no habia nadie ‘qué los; pudiera
ayudar o respaldar ante actitudes agresivas por parte de sus compaﬁérds. o

« Tanto los alumnos como las alumnas no.saben dialogar y ‘verbaiizar un
problema, se dejan llevar por el instinto inmediato ‘de la agresion. No han
aprendido a negociar porque nadie les ha ensefiado que primero tienen que

hablar para llegar a una solucion.

« Ante la amenaza, el acoso, el hostigamiento, la agresién y actitudes violentas
que tenian varios alumnos; los chicos manifestaban ciertas actitudes como:
miedo a participar en clase, bajo rendimiento académico, no querer ir a la
escuela (ausentismo), y angustia, Situaciones que siempre fueron pasadas por

alto tanto por los directores y maestros.

¢ Laviolencia en nuestras escuelas y a nivel secundaria sigue siendo un tema al
cual tendremos que darle una mayor importancia en nuestro pais.
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La parte necesaria de toda investigacion
La invesligaéién} metodologia y la categorizacién de los datos

En esta parte se tratard de explicar la forma en que se realizo este laborioso
camino hacia la investigacion procurando comprender e interpretar hechos de una

reélidad.

Como punto de partida, la observacién se vuelve una parte importante al
encontrarnos con un panorama en el cual esta lleno de informacidn y no se sabe a
qué aspecto se le debe dar mayor atencidn; justo en este momento es cuando
uno se da cuenta que pasan varias cosas alrededor y al estar escribiendo un
registro No se da uno abasto; la preocupacién es que al escribir uno pierda de
vista datos que podrian ser importantes para el objeto de estudio. Al entrar por
primera vez a la institucién escolar se cree que lo importante es buscar los hechos

y situaciones claves, que demuestren lo que se esta buscando.

En un principio se cree que tan solo se trata de seguir paso a paso un
método determinado con el cual se encontrara io que se busca, para ésta
investigacion lo que se pretendia era dar cuenta sobre “L.a violencia en la escuela
secundaria publica, un estudio de caso’, pero es necesario, poner en claro que
solo se iba a observar la "violencia fisica” , por lo anterior, se trald6 de poner
mayor atencion y cuidado a determinados hechos en los cuales los alumnos y

alumnas mostraron en varias ocasiones actitudes violentas

El proyecto de investigacion comenzo con el supuesto de que existia la
violencia en la escuela secundana publica y que de alguna manera esto influia en
el desemperio académico de los chicos: por lo anterior parecia. estar muy claro lo
que se pretendia. lo unico que hacia falta era el matenal empirico para poder
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sustentar esta idea. Entrar a |la secundaria 82, realizar |as observaciones en tres
grupos de tercero, en el patio, en el bafio, laboratorios, etc., con chicos que tenian
en su mayoria 14-16 afos, era el escenario ideal para ver cdmo se gestaba la
violencia entre los alumnos y alumnas. En un principio la tarea no parecia ser muy
complicada ni requerir de un mayor esfuerzo; las cosa cambiaron al hacer la
primera observacion, al adentrarse en la escritura registrando cuanto es posible de
lo que sucede en ese espacio, llega el momento en que olvidamos el objeto de
estudio como tal y empezamos a centrar la atencion en los hechos, en las
acciones, en las interacciones, en los acontecimientos y actitudes de los sujetos
que estan frente a nosotros; es en el momento que se debe escuchar al asesor,
quien cuenta con la experiencia del cual tomamos ideas prestadas; es pertinente
mencionar a lo que se refiere Gerson en cuanto a lo que es la participacién del
investigador.

Se debe observar lo mas que se pueda, participar en todo lo que se permita
y arreglar las experiencias discutiéndolas formal e informalmente’.

Lo que en un primer momento parecia ser sencillo se complicaba cada vez
mas, después del primer registro se da uno cuenta que la “"entrada al campo” de
la que hablan varios investigadores no esta referida a cruzar la puerta de la
escuela o del saldn de clases, en realidad eso se convierte en un hecho sin
relevancia porque se puede estar parado ahi y no tener acceso a los datos a la

interaccion que se da entre los actores de manera natura!l y quiza hasta rutinaria

Cuando se ha comenzado a transcrnbir el primer registro todavia no parece
muy claro el proceso y mucho menos la informacion, al hacer una primera lectura
sientes la necesidad de hacer otra y otra mas hasta que finalmente nada parece
claro, los datos comienzan a ser evidentes que llevan implicita mucha mas

informacion de la que encontramos en un primer momento; et interés inicial nos

' Gerson, Boris. “Observacion participante y diario de campo”. En ibid Perfiles educativos, nim. 5,

Méxica, UAM/CISE, julio-septiembre, 1979
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lleva a recabar varios hechos de enorme riqueza que no pueden quedar fuera de
la investigacion; cada suceso que tuvo lugar en la institucidn con los sujetos puede
llegar a convertirse en un dato util, en este punto es importante tener presente que
se puede caer en interpretaciones falsas por la simple necesidad de encontrar lo
que uno da por hecho que esta sucediendo; cada vez que volvemos a leer un
registro en el que los chicos se dicen "a la hora de la salida” o “nada mas me vas a
dar esa lana, mafiana trae mas porque sino ya sabes”, por mencionar algunas,
podemos pensar que no significa mas que otra cosa, que los chicos en todo
momento se estan intimidando, acosando de tal modo que van gestando
desenlaces violentos, por ellos todo encaja muy bien y es tan complicado ya que
por todas partes se ve encuentra informacion que se esta buscando.

"Observar es examinar los hechos tal y como ocurren en el orden natural,
sea cualquiera el medio usado, microscopio, telescopio, sélo se observa.
Experimentar es perturbar un fendmeno con intento de esclarecer su

naturaleza o causa”.
CLAUDIO BERNARD

La tarea a la que nos enfrentamos es dificil porque tenemos que asumir el
papel de investigadores, para lograr de manera gradual acceder a esa realidad a
la que ahora debemos ser ajenos para asi lograr interpretarla y no limitarnos
solamente a dar juicios sobre nuestra propia perspectiva, esto solo es posible de
alcanzar cuando se logra apartarse de los supuestos y de las preinterpretaciones.

Pero al asumir el papel del investigador nos enfrentamos a una serie de
dificultades, 1o cual implica negociar el acceso a la institucion; el realizar un
estudio a nivel secundaria, no ser normalista, no fue facil que se nos abrieran las
puertas y mucho menos en un principio esto nos facilito la rec'ogida de datos,

incluso puede complicar el proceso.

Al refenrnos en la forma particular en que se llevaron a cabo los registros de
observacion y la entrada al campo pareciera que no existen dificultades o que los
datos aparecen por si solos simplemente por estar ahi en ese contexto escolar,
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claro que esta es una mera suposicidn, la realidad es que no existe una férmula
precisa o infalible para entrar a esa realidad, requiere de estructurar estrategias
personales para poder acceder a los datos de la manera mas natural posible sin
que las personas que conforman la institucidon se sientan observadas, vigiladas o
incluso evaluados por la presencia de uno, es el principal factor que origina que

los docentes no se muestren muy dispuestos a abrir las puertas de sus salones.

En este momento lo mejor es pasar por desapercibido, estar ahi sin que se
note nuestra presencia. Escribir frente a algunos docentes les inquieta o les
incomoda, por lo tanto se deben buscar estrategias que permitan llevar un registro
de observacion sin que el maestro piense que se esta hablando de él o se esta
cuestionando su practica. quiza lo mas conveniente es decir algo como "me
permites entrar a la clase. sélo voy a observar como es la interaccion de los
alumnos y alumnas en el salon de clases” No se trata de ocultar informacion
simplemente se pretende rescatar los hechos tal y como ocurren “sin nuestra”
presencia, de este modo las visitas a la secundaria se van volviendo cada vez mas
cotidianas y entonces parece ser que los maestros y alumnos, asi como el demas
personal comienza a familianizarse con nosotros y viceversa, incluso no faltara

quien pregunte ;como te va?, . fijate que en mi clase no quieren trabajar?.

El proceso de investigacion no imicia ni termina en el campo, mas bien
comienza cuando se estructura el proyecto que dara un orden, un seguimiento gue

nos guiara a través del largo camino por recorrer

No se trata de llevar un diario sino de famiharizarse con la escritura en si,
de practicarla y de llegar a percibirta mantener un contacto con nosotros mismo
como Investigadores a la vez que traemos al anahsis y a la interpretacion de los
datos que hemos recogido en el campo. si uno confiara a la memoria todo 1o que
vemos, escuchamos y percibunos faciimente ésta podria traicionarnos y guardar
todo en el olvido o simplemente presentarnos los hechos y sucesos fragmentados

o borrosos.




Para Woods, escribir ayuda a clarificar lo que se ha observado con
anterioridad;

El etnografo entra en el mundo, sumergiéndose en <la vida de las cosas>,
tomando notas cada dos por tres, elaborando diarios, escribiendo memorias,
experimentando con analisis, esbozando borradores, haciendo correcciones,
registrando ideas... La pluma permite que la mente se concentre
maravillosamente®.

Este trabajo no es tan sencillo como la hace parecer el autor, en realidad
escribir es una labor complicada ya que al momento de estar sentado frente a la
hoja, el papel o la computadora, sucede que no sabes por donde empezar, los
datos parecen enredarse unos con otros y para deshacerlos se requiere de leer y
releer lo antes escrito para organizario en un nuevo escrito en el que se dé cuenta
no solo de lo que tuvimos la oportunidad de constatar como observadores, se trata
de estar dentro y fuera de esos datos recogidos, de ponernos en el lugar de los
sujetos a los que nos estabamos refiriendo y atender a otras posturas bajo la
perspectiva de autores que han realizado trabajos de investigacién que incluso
han estructurado nuevos paradigmas.

“La escritura es nada menos que la ampliacion del escritor™

Woods nos deja sentir como a través de la escritura reflejamos nuestro ser,
con nuestra expresion logramos una prolongacion de nosotros mismos, de
nuestros pensamientos. El escribir en nuestra investigacion crea un fuerte
compromiso personal con el texto. pero ademas es mas l|a labor porque se esta
plasmando la vida de los sujetos bajo nuestra mirada, analisis e interpretacion y
con ello lo estamos poniendo al alcance de los lectores para que puedan a través
de la descripcion estar en el lugar en el que estuvimos. que sean capaces de

transportarse ahi utilizando como referencia nuestra narracion, |la secuencia

’ Woods, P. Introduccion: el yo del elndgrafo y las herramientas del oficio. Barcelona, Paidds, 1998,
ag. 177
?H)Id
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detallada de aquello que tuvimos la oportunidad de percibir. a través de todos

nuestros sentidos.

Para Galindo el investigador:

“...agudiza la concentracion en su mundo interior para observar y entonces
se inicia el viaje al mundo del ofro, un trayecto que es interior, de lo
observado a los paisajes y situaciones proPias y entonces se produce el
milagro, el otro empieza a ser comprendido”®.

Desde la perspectiva de Galindo, pareciera ser que es sencillo pero la
realidad es todo un reto porque implica ver cada detalle con detenimiento y
después que se cree que se ha logrado interpretario, se necesita verlo desde otra
perspectiva, con una primera mirada no logramos entender a veces en donde
estamos parados y donde estan los sujetos, es cuando es necesario compartir con
el asesor y otros maestros opiniones que al escuchar sus sugerencias nos
detenemos a reflexionar para tratar de entender el significado de "las peleas, el
hostigamiento, el acoso, la amenaza” que se van observando de manera reiterada,

por mencionar algunas.

No se trata de encontrar enunciados sino de interpretar s{gnifi_c@adgg_fcc}mo
impactan en los chicos estas actitudes dentro del contexto institUcional;‘él objeld
de estudio es el que nos da la pauta a seguir, pero la riqueza d‘ekl trabajo
dependera en gran parte de lo que se encuentra en los datos, en las voces que

logramos capturar de esos sujetos

No es tan facd ‘realizar \nvestigacion”, seria mas sencillo si tan sélo se
tratara de contar lo que se vio, pero el trabajo que nos concierne requiere de una
profundidad en la cual es un proceso de interpretar los datos recogidos, de tal
forma que seamos capaces de construir nuestras propias conclusiones
apoyandonos de las perspectivas de otros autores que nos sean de ulilidad para
desentranar los significados inmersos en la vida de los sujetos que nos interesan,
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a los que no estamos juzgando sino que simplemente estamos tratando’ de

comprender.

Para Thompson, la interpretacién es un proceso:
mediado por los métodos del enfoque hermeneutlco profundo, es
simultaneamente un proceso de reinterpretacion®.

Hace referencia el autor que la verdad nosotros no estamos interpretando el
mundo de los sujetos sino mas bien reinterpretandolo, esto debido a que ellos ya
han interpretado su mundo, viven y se desenvuelven inmersos en ese contexto en
el que nosotros somos ajenos por lo que nos corresponde ~I‘a tarea de

reinterpretarios.

La escritura se vuelve una herramienta necesaria en este proceso pues nos
lleva-de vuelta al:pasado con-lo que observamos en un momento y a la vez nos
trae al presente en el que estamos mediando nuestra postura y nuestra -

percepcion con la de los sujetos.

El realizar la escritura en un diario 0 en un registro de observacion o de
entrevista se vuelve complicado, pero sin darnos cuenta comenzamos a escribir,
quizé no sea lo dltimo ni lo mejor, tal vez se realicen mas cambios y se llegue a
considerar que se han hecho sobre interpretaciones pero al menos en ese
momento estamos logrando traspasar las barreras que nos divide de los sujetos y
solo a través de este procesos de escritura podemos dar cuenta sobre lo que
vivimos y sentimos al encontrarnos en la secundaria observando y tratando de
comprender lo que sucedio una vez que nos encontramos ahi por eso es que van

de la mano la escritura y la investigacién

La oportunidad que se tiene de dar una realidad especifica, no se da por sj

misma, implica pasar la puerta y traspasar la barrera que se interpone entre los

' Galindo, C Elnograha El oficio de la mirada y el sentido. en Galindo. C: Coordinador. Técnicas
de investigacion. México, Consejo para la Cultura y las Artes, 1998, pag. 347
 Thompson, J. La metodologia de la interpretacion, en Ideologia y cultura moderna, México UNAM,
1994, pag 318




significado ocultos, nuestras propias interpretaciones, los hechos tal como
ocurren, los sujetos y la interaccidn que establecen entre ellos. Al final se debe dar
cuenta de todo el entramado que constituye la realidad como tal; para Geertz

l.a cultura es una urdimbre de significados para ese grupo de gente, es
publica, activa y en movimiento para esa gente ya que hay reaccion
constante de significados®.

El acceso siempre implica negociar con los sujetos de entrada ya que de
otra forma no podremos llegar a comprender y mucho menos interpretar la
realidad; incluso se corre el riesgo de no aportar datos fidedignos a la
investigacion o de tratar de que todo encaje en lo que uno pretende encontrar; lo
mas deseable seria que esto ocurriera, que con tan solo una mirada lograramos
hallar 1o que suponemos que es el problema o que los hechos se dieran tal cual lo

imaginamos.

El reto consiste en lograr un conocimiento amplio de las circunstancias y el
contexto de los sujetos; ya que la teoria no puede retratar todas y cada una de las
realidades, ésta se da cada momento y de nosotros como investigadores depende
que pase desapercibido o que se convierta en algo mas que un registro de

observacion.

El llevar un diario de campo o regisiro de observaciones, entre otras
herramientas, es de gran utilidad, pero la riqueza del instrumento mas bien radica
en la utilidad que le damos como fuente de informacién ya que todos ellos
representan recursos de consulta a los que se puede volver a ver cada vez que

uno asi lo requiera.

Para Gerson la observacion y el diario de campo estan muy relacionados

uno con el otro en la medida en que éste dltimo es:

5 Geerlz, C. Estar alli y Estar aqui. en EI antropdlogo como autor, Barcelona. Paidés. 1989




Instrumento de recopilacion de datos, con cierto sentido intimo que implica
la descripcion detallada de acontecimientos y se basa en la observacion

directa de la realidad’.
El acercamiento a la realidad, es solamente estar en un escenario en donde

suceden infinidad de situaciones, representa un todo construido por quienes
interactuan en ese nucleo; por lo tanto, nuestra tarea se complica cada vez mas
debido a que debemos desentrafar significaciones. En un primer momento,
comprenderlo y luego explicarlo reconstruyéndolo y por supuesto explicarlo, dar a
conocer como sucede, quiénes son los actores principales, como se mueven en
ese escenario y por qué se comportan asi; los significados no emergen solos, se
constituyen con cada uno de los hechos, circunstancias y situaciones que se

presentan.

Al inicio de la recopilacion de los datos, debemos estar concientes sobre
este aspecto, no podemos decir que la realidad se nos presenta tal cual es, y para
comprenderla realmente es necesario que exploremos todas sus capas, una a una
en un contexto particular, esto aunado aun proceso de lectura continua de un
mismo registro, incluso se empieza a memorizar frases o palabras claves, “ven
aca’, “oye giey dame lo que traes”, “en el bario te doy en...”, asi se comienzan a
estructurar precategorias al ir leyendo registros de observacion y de entrevistas
para despues marcarlos con plumones de diferente color y ponerles
sefialamientos que puedan en un primer momento de interpretacion un
significado, cada color destaca determinado aspecto, por ejemplo el azul indicaba
la agresion que terminaba en desenlaces violentos, rojo todos los problemas de
hostigamiento que en primera instancia no se tenian contemplados, asi como el
acoso de color amarillo y la amenaza de color verde. Puede ser que cuando uno
se encuentra en este momento se llegué a descubrir que algo no encaja y que la
informacion que se tiene sobre lo que se Investiga en un principio no esta
aportando datos y significados mucho mas valiosos que lo que nos empefabamos

en encontrar al inicio

"Op..cit. pag. 5
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El resultado es una serie de registros bafados de varios colores, la
sorpresa es mayor cuando se llega a descubrir que el color que uno supone debe
predominar como en este caso el azul prevalecié en los registros pero al mismo
tiempo se encontraban el hostigamiento, la amenaza, la agresion fisica en donde
los desenlaces violentos en la mayoria de los casos se iban gestando de manera

cotidiana entre los alumnas y alumnos

En este instante es cuando se llega a comprender que los datos tienen un
gran valor pero que no aparecen con una sola mirada sino se requiere de varias

lecturas para descubrir cada vez mas significados

Lo que en un principio pueden ser interpretaciones hechas sin gran
dificultad comienzan a cobrar otro sentido y un valor mas enriquecedor, asi se
llega a descubrir que al interior de la institucion los alumnos liegan a tener una
serie de interacciones en las cuales ellos aprenden a vivir o sobrevivir ante los
problemas de acoso, hostigamientos y amenazas que no nada mas es llegar y
agredirse fisicamente sino antes se van gestando situaciones que desencadenan

la violencia entre ellos y ellas

El proceso de investigacion nos lleva gradualmente a dar cuenta sobre la
necesidad de wvincular la teoria con los datos obtenidos, lo indispensable es
compaginar lo que esta escrito con (o que sucede en la realidad; no se puede
dejar para el ultimo el acercamiento a los tedricos o la entrada al campo, mas bien
van de manera conjunta para poder hacer un anahsis y una interpretacion objetiva
de lo que sucede en un contexto particular con todo el entramado de relaciones

que se cruzan entre si

Una vez que hemos leido una y ofra vez nuestros registros de datos
empiricos y que incluso hemos subrayado para formar las precategorias todavia
estamos lejos de conclurr nuestro trabajo, le proceso parece complicarse mas

cuando lo analizamos y tratamos de darle algun significado sustraido de esas




mismas frases que parecen saltar a nuestra vista y hablar por si solas; esta labor
se torna todavia mas compleja cuando entran en escena los tedricos para que
con esas categorias que les pertenecen, nosotros podamos enriquecer nuestra
postura y cerrar asi el tridngulo que se forma con la informacion; aqui es muy
importante destacar que en un momento dado se puede caer en la idea errénea
de que los autores deben encajar forzosamente en alguna de nuestras categorias
lo cual no es posible, no se trata de ejemplificar algo que ya esta dicho,
simplemente debemos darnos a la tarea de poner al alcance de los actores una
realidad que tuvimos la oportunidad de conocer de cerca.

Bertely sefala que para analizar los datos se debe partir de:
Una triangulacion permanente con tres tipos de categorias... las categorias

sociales, las categorias propias y categorias prestadas®,

Desde la postura de la autora se liega a descubrir que la seleccion de los
datos para analisis estd determinada por varios factores; tanto por la busqueda
original de la investigacion como por la emergencia de categorias surgidas de la
originalidad de los datos mismos, los referentes tedricos que van guiando la
investigacién y los que dan sustento a la preinterpretacion asi como a los criterios

metodologicos especificos.

El problema es precisamente encontrar el equilibrio entre lo que se observa
en la realidad tal como se da con los sujetos y las interpretaciones propias;
Edwards y Mercer sostienen que aun la clasificacion implica ya una interpretacion
de lo que se clasifica y que el investigador que esta en |la etapa de recopilacion de
los datos selecciona las categorias conductuales en funcidén de una interpretacion
previa. de otra manera no se podria decir qué corresponde a una categoria y queé

a otra

* Bertely. M. Seguimiento metodoldgico de un trabajo etnogréfico en educacion, Adaplaciones
docentes en la comunidad Mazahua, en Interpretacion etnografica en educacion, epistemologia y
metodo, México. CIESAS, 1997, pag. 71-75. (inédito).



... tanto la interpretacion de lo que quieren decir las personas cuando habla,
como de lo que intentan alcanzar con lo que dicen y de los supuestos
previos con los que parecen estar trabajando, son un prerrequisito para
hacer un analisis formal. El analisis del discurso procede forzosamente
sobre Igs bases de las interpretaciones que el investigador hace de lo que
se dice”.

El proceso no es sencillo y requiere de desarrollar varias habilidades tales
como la curiosidad, la paciencia, el observar cada detalle, el arte de escuchar; el
analisis surge al momento mismo en que se toman las notas de campo; cuando
algunas interpretaciones comienzan a servir de indicaciones para el analisis, se
anotan y pasan a ser parle del proceso analilico como categorias propias, se
establece entonces una vinculacién con los datos de los registros de observacion
o de las entrevistas que constituyen las categorias sociales, al mismo tiempo se
van relacionando las categorias propias que son resultado de un andlisis personal
de los datos con las prestadas que conforman el referente tedrico que dara

validez al trabajo.

Zdwards v Mercer, N. Comunicacion v control. en El conocimicnto compantido. El desarrollo de la
comprension en e aulie. Buenos Aires. Pindos. 1998, pig. 24

213 TESIS CON
FALLA 07 DRIGEN




Bibliografia

Andreas, R., El miedo escolar, Barcelona, Herder, 1980.

Apple, Michael W. Educacidn y poder, Barcelona, Paidds, 1997.

;\gg? Hernandez Antonio. Vademécum Secundaria Mexicana, Porrua Meéxico,

Bergeret, Jean. La violence fundamental, Paris, Dunod, 2000

Ball, Stephen J. la micropolitica de la escuela. hacia -una leor|a de la
organizacién escolar, Madris, Paidés-M.E.C., 1989.

Cano, G. Carmen. La dinamica de la vuolenma en Mexlco MGXICO ENEP

Acatlan,
UNAM, 1980.

Cirillo, Steafano y Di Blasio, Paola, Nifos maltratados, 'Bar‘c‘:eloria,‘Paidés,
1991. : T

Debarbieux, Eric. La violence, en milieu scolaire. 1- Etat des lisux, Par!s ESF :
2001. . - .

Defrance, Bernard. La violence a I'école, Paris, Syros, 2000: 5

Delamont, Sara. La interaccion didactica, Madrid, Cincel- kapeluz Dlalogos en
educacion no. 17), 1985 :

Domenach, Jean-Marie. La violencia y sus causas, Francia, UVNE/’SCQ, 1981.
Duschatzky, Silvia. La escuela como frontera, Buenos Aires, Paidds, 1999.
Echeburda, Enrique. Personalidades violentas, Madrid, Piramide, 1994
Fernandez, Lidia M. Instituciones educativas, Buenos Aires, Paidds, 1894
Geertz Clifford. La interpretacion de las culturas, México, Gedisa, 1987.

Goffman Erik. La representacion de la persona en la vida cotidiana, Argentina,
Amorrortu, 1975.

Gomez, Jarabo Gregorio. Violencia: antitesis de la agresion. Valencia,
Promoilibro, 1999.

Imberti, Julieta. Violencia y escuela, Buenos Aires, Paidds, 200

Institut de Formation, de Recherche et d'Evaluation des Pratiques médico-
sociales, violences et institutions, Paris, Jeunesse et droit, 2001.

21l




Jackson, P. W., La vida en las aulas", Marova Madnd,‘:1975

Ohsako, Toshio. Violence at School Global lssues and: Intervenuons Francia,
UNESCO, 1997. : .

Olweus, Dan. Conductas de acoso y amenaza entre’ escolares Espana
Morata, 1993. : PR

Rockwell, Elsie y Justa Ezpeleta (coords), Ruth Mercado, Cltlall Aguular y
Etelvina Sandoval. 1987 (B). La practica docente y su contexto institucional.y
social. Informe final de investigacion (9 volumenes) Departamento de
Investigaciones Educativas, CINVESTAV-IPN. .

Rueda Beltran, Mario y Campos, Miguel Angel (coords) f;'f'lris}ést'igacién
etnografica en educacion, México, UNAM, 1992. v

Sanmartin, José. Violencia contra niflos, Barcelona, Ariel, 1999, =
Santos, G. Miguel Angel. Entre bastidores, Espana, Aljibe, 1994

Woods, Peler, La escuela por dentro. La etrnografia de la mvestugacnon
educativa, Paidos, MEC, Madrid, 1989. ;

Articulos de revistas

Aranguren, Gonzdlo Luis A, Escuela y familia bricolaje educativo”, en
Cuadernos de Pedagogia, no. 310, Febrero 2002.

Alder, Christine. “La violencia, los sexos y el cambio social", en Revista
Internacional de Ciencias Sociales, no. 132, junio1992, pp. 257-265

Borrajo, Gena, "Convivir en los centros”, Cuadernos de Pedagogia, num. 304,
no Julio 2002

Burguet. Arferis Martha "Ante el elevado indice de violencia escolar’. Revista
Educacion, diciembre 1997 pp 11-15

Cauchy, Venant * Las sociedades contemporaneas y la violencia origingi”, en
Revista Internacional de Ciencias Sociales, no 132, junio 1992, pp.197-204.

Chesnais, Jean. “Historia de la violencia: el homicidio y el suicidio a través de la
historia”, en Revista Internacional de Ciencias Sociales. no 132, junio 1992, pp.
205-223

Conferencia Europea sobre iniciativas para combatir la imtimidacion en la
Escuela: Posters. * Labor contra la intimidacion en Inglaterra”, no 102, junio
1993

M7




Conferencia-europeas sobre: iniciativas para combatir -la mhmldac:on en: las
escuelas. * Violencia Institucional”, septiembre 1998.

Covarrubias, Guerrero Guillermo, “Violencia Escolar” Informatlca’Educanva de
la Corporacién municipal de lo Prado (Santiago Chile), F:sma estadistlca e
informatica Educativa, junio 2000. T

Cowie, Helen. “De espectadores a solidarios — la funcién de apoyo por pane de
los compafieros contra la intimidacién en la escuela”. (Inglaterra) 17
septiembre, 1998. B o

Debarbieux, Erick. “La violencia en la escuela francesa Anal|5|s de la: sﬂuamon
politicas publicas e investigaciones”, en Revista de Educac:on 2001 ‘nUm.313,
pp. 79-93, no. 1997. .

Debarbieux, Erick. “La escuela también puede ser violenta”, en UNESCO no. 7
de marzo de 2000. .

Debarbieux, Erick. "Estrategias para enfrentar la vuolenma en el Aula”
Educacion 2001, no. 35, abril 1998. i

Dement, Philippe. "Violencia Escolar. Un Problema Mundial; El fracaso de los
profesores karateka”, (Paris) Periodista del Correo de la UNESCO, no. 1998.

Diaz, Aguado Maria José. " El Maltrato Infantil’, en Revista de Educacién
(Madrid), numero 325, no. 01-06-2001. -

Félix, Lopez Gustavo A./ Melendez, Avifia Patricia. “ Maltrato infantil y violencia
intrafamiliar: Estudio realizado con padres de nifios preescolares”. En. Revista
Bugs, Invest, no.115, 1990. i

Ferrandiz, Francisco. "Juventud, estigma y violencia”, en Revista de Estudios
Sobre la .
Juventud, no. 132, pp.186- 213.

Guevara, Niebla Gilberto, “E} naufragio de la moral colectiva-y: Ia escuela
Educacion 2001, num 19, no. Diciembre 1996. P

Gerbner, George. "Violencia y television: nuestro medlo amblente cultural" en
Revista de educacion y practica, no. 14, junio 2002, pp.55-61:

Hernandez, Laura. “Violencia verbal y correccién lingtistica”, 'en”Revista de
Estudios Sobre la Juventud, no. 8, enero-junio, pp.96-107- :

Ibarra, Maria Esther. “La violencia en nuestras escuelas"”, en Educacién 2001,
num. 35, abril, 1998.

MR




Igartua, Juan José. “El analisis del sistema de mensajes: hacia una definicion
de la violencia desde el proyecto de indicadores culturales”, en Revista de
teoria, Investigacion y Praclica, no.14, junio 2002, pp.43-54.

Institut National de Recherche Pédagogique. “Insécurité et violences”, en
Revista de Teoria, Investigacién y Practica, no. 14, junio 2002, pp. 43-54,

Jacques, Pain. "Violence a I'école”, Institut dess Hautes Etudes de la sécurité
intérieure et de I'Aménagement du territorie, no.15, ter. Trimestre de 1994,
pp27-31

Lafont , Bautista Ester. “La construccion de la {dentidad de la Institucion Escolar
en la Sociedad del Desconcierto”, en Contexto Educativo, no. 10, agosto 2000.

Like, Robert. "Violencia y poder”, en Revista Internacional de Ciencias Sociales,
num. 132, junio 1992, pp. 161-172.

Martinez, Garcia Jesus Maria. " Esos chicos malos llamados repetidores un
estudio de caso en un Centro de Secundaria®, en Revista Educativa, nim. 325,
no. 12-02-2001, pp 235-252

Mooij, Ton. “Por la seguridad en la escuela”, en Revista de Educacion,
num.313, pp.29-52, no 1997.

Nateras, Alfredo. "De cuerpos urbanos y violentos”, en Revista de Estudios
Sobre la Juventud, no 8, 1136-153.

Ortega. R “"Violence in schools. Bully-victims problems u Spanis”, en Vth
Europeas Conference on Developmental Psychology. Sevilla, Libro de Actas, p.
217, 1992

Ortega. Ry Mora-Merchan, J. “Agresividad y violencia. El problema de la
victimacion entre escolares’. en Revista de Educacion, nim. 313, pp. 7-28, no.
1997

Ortega, Ruiz Rosario/Mora-Merchan Joaquin, “Agresividad y Violencia, el
Problema de la victimazaciéon entre escolares”. en Revista de Educacion, num.
313. pp 7-27 no Mayo. 1997

Palacios, Jesus ~Concepto. incidencia y accion desde la escuela “, en
cuadernos de pedagogia. num 310, pp 46, no. Febrero 2002,

Pestieau. Jodeph “Viclencia. impotencia e individualismo”, en Revista
Internacional de Ciencias Sociales. no. 132, junio 1992, pp. 181-195,

Olwens, Dan “Problemas de hostigamiento y de victimas en la escuela”, en
Revista Perspectivas. vol XXVI, no. 2, junio 1996.

TRAIC CON
Ty ‘ FA.L\LA l\l !




Ramos, Agustin. La vida no vale nada, Martin Casillas, 1992.
Ramos, Luciana. “La criminalizacién de Ia violéncia juvenil’; en Revista de
Estudios Sobre la Juventud, no.8, pp. 108-121 ' - v

Reguillo, Rossana, “Violencias expedidas”, en Revista: de}Estudios Sobre
Juventud, no. 8, enero-junio 1999, pp. 10-23. )

Salazar, Alonso. “De la violencia a la generalizacion de la violencia”, en Revista
de Estudios Sobre la Juventud, no. 8, enero-junio 1999, pp.176-185.

Sompson, Graeme. “Sudafrica, mas alla de la exclusion” Centro de estudio de
la violencia y la reconciliacion. (Johannesburg), en 1998.

Stetzmer Kate. "Que seguridad existe en nuestras escuelas”, en Departament
of State, IIP, U.S. Society & Valles (in Spanis), en june 2000.

Stromquist, Nelly P. “La violencia escolar en los Estados Unidos de América:
tendencias, causas y respuestas”’, en Revista Perspectivas, vol. XXVI, no.2,
junio 1996.

Trianes, Torres Ma. Victoria/Angela Ma. Nufez Sanchez, “Prevencion de
violencia en la escuela una linea de intervencién”, en Revista de educacion,
nom. 313, pp.121-142, no. 1997.

Walker, Dean. “Prevenciéon de la violencia en las escuelas”, en Educational
Resources Information Center, junio 1995, pp. 81-105

Otros documentos

Periodo en que se realizé la investigacion 2001-2002
Diario de campo

- Registro de observacion No. 1/100901
- Registro de observacion No. 2/180901
- Registro de observacion No. 3/210901
- Registro de observacion No  4/031001
- Registro de observacion No  5/091001
- Registro de observacion No 6/051101
- Registro de observacion No 7/031201
- Registro de observacion No  8/120302
- Registro de observacion No  9/160302
- Registro de observacion No 10/220402
- Regstro de observacion No 11/300402

0N
FALLA DE ORIGEN

R}




Registro de entrevista No. 1/030801
realizada al prefecto Emilio

Registro de entrevista No. 2/300801
realizada al maestro de Estructuras Metalicas
Registro de entrevista No. 3/130901
realizada a la maestra de Bordados y Tejidos
Registro de entrevista No. 4/221101

a la maestra de musica

Registro de entrevista No. 5/261002
realizado

Registro de entrevista No. 4/190302
realizada a la maestra de matematicas

TESIS CON

CGEN




e Anexo

7405 CON
FALLA DE ORIGEN




Este cuestionario forma parte de la’ |nvest|gac16n ‘que se realizé’ para ‘el‘trabajo "
de tesis de la maestria. Es andnimo y:confidencial.- Anota’tu respuesta en el

cuadro de la derecha. Por tu colaboracion, muchas gracias.

1.Edad .

a)13-14
D)15-16
c)17-18

2.Sexo

a) Femenino (F)
b) Masculino (M)

3.¢,Con quién vives?

) papa
b) mama
)

)

ambos
abuelos

4.4 En qué trabaja tu papa?

a) empleado
b} por su cuenta
) burécrata
d) profesionista
e) gobierno

5.¢ En qué trabaja tu mama?

a) por su cuenta
b) empleada
c) hogar

6 La vivienda donde vives es:

a) rentada
b) propia
c) prestada

7. Hasta que grado estudiaron tus padres, marca con una X
Mama Papa

fa)Primaria |~ |

|
f )Secundaria |

' ¢)Preparatoria
i

fd)Licenciatura

| SN




8.A quién le pedirias consejo para saber de... (Marca con una X)
Mama Papa Maestro Amigos

a)Drogadiccion

b)Alcoholismo

c)Prostitucion

d)Relaciones

sexuales

9.Conoces alguna persona con prablemas de.. (Marca con una X)
Drogadiccion Alcoholismo

a)Amigo de la escuela

b)Amigo de la colonia

c)Padre
d)Hermano (a)
e)Madre
fyFamiliar (Tio, prma) |

i

10¢,Cual crees que es el principal problema de la colonia, en la que se
encuentra la secundaria?

a) drogadiccion
b) alcoholismo

c) robo a coches
d) robo a personas
e) prostitucion

11.En td casa. ¢tu papa le pega a tu mama?

a) seguido por cualquier cosa
b) aveces cuando llega tomado
C) nunca por ninguna circunstancia

12¢ Cuando te portas mal en la escuela, queé castigos utilizan tus papas?

a) no te dejan ver la tele

b) te pegan

c) note dan dinero

d) tensultan cqué te dicen?
) ninguno

i
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13.Tu pap@ o mama cuando estan muy enojados te pegah con:

a) la mano
b) con lo que encuentran
c) con nada

14.;,Coémo es tu relacion con tus hermanos?

a) te llevas muy bien y te apoyan

b) te llevas regular y no te hacen caso
c) te llevas muy mal y te maltratan

d) ninguna de las anteriores

15.En tu casatu te sientes:

a) muy querido
b) poco importantes
c) muy angustiado
d) mallratado

16.Tus padres viven:

a) juntos
b) separados
c) divorciados

17.Qué reaccion tendrian tus padres al saber que fuiste suspendido cinco dias

por pelearte

a) te pegarian y castigaria
b) hablaria con tigo

c) te dejarian de hablar
d) nada

18.Tu crees que es correcto rechazar a un companero por ser... (Marca con

una X)
Si No

"a) gordo

'b) homosexual

'c) por no ser de 1

]
i
religion i ?

.d) por ser pobre ST " T
‘e) lener algin vicio i




19.Por qué motivos te peleas a golpes

a) porque insultan a tus padres
b) porque te insultan a ti

c) por ningtn motivo

d) por defender a una amiga (o)

20.En tu opinién la mayoria de tus maestros son:

a) muy buenos
b) buenos
c) malos

21.Un buen maestro en tu opinién debe ser:

a) muy exigente

b) bueno para explicar lo que ensefa
c) autoritario

d) justo para calificar

22.Una buena clase en tu opinion debe ser:

a) que participe el maestro y los alumnos
b) que el maestro dicte nada mas
c) que el maestro explique claramente

23.En general, como calificarias a los maestros en cuanto a:
Muy buena Buena Mala Muy mala

a) puntualidad

b) exposicion  de los
temas

c) respuestas a preguntas
d) relaciéon mtro. — alumno
e) tolerante |

24 En una escala del uno al diez, como calificarias a tus maestros...
a) 10

e
MO ~N®©

25 En tu opinion el trato con los prefectos es:

a) amable
b) de ayuda
c) déspota
d) injusto

2.26
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26.La Trabajadora Social esta para:
a)
b)
c)
d)

para acusarte con tus padres
para defender a los maestros
para ser justa en cualquier problema

27.La Orientadora es:

amable y te ayuda

te escucha y trata de ayudarte
no te escucha, ni te ayuda
confiable y amigable

no le interesa lo que te pasa

a)
b)
c)
d)
e)

28.En tu opinion los maestros, ensefan...

Muy bien Bien

ayudarte para solucionar tus problemas

(Marca con una X en cada materia)
Mal

a)Espafriol

b)Matematica
s

AcTEtica

d)Musica

e)inglés
f)Edu. Fisica

g)Fisica

h)Ommlca

i)Biologia

[))Historia

‘K)Taller

29 Alguna vez un maestro te ha:

a)
b)
c)
d}
e)

reganado

insultado

pegado

amenazado

ninguna de las anteriores

30.Por lo general, tus maestros cuando no entiendes:

se burla

se enojan por preguntarles
son pacientes

vuelven a explicar

a)
b)
c)
d)
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31.Los fines de semana por lo regular:

a) ayudas en las labores de la casa
b) te sales con tus amigos
c) vas a pasear con tu familia

32.¢ Cuantas horas al dia estudias?

a) media hora
b) una hora
¢) dos horas

33.¢ Practicas algun deporte?

a) si
b) no
34.¢ Que tipo de musica te gusta?

a) Rock

b) Romanticas
c) Heavy

d) Pop

35. ¢ Te gustaria seguir estudiando?

a) si
b) no
c) ¢porque?

36. (Te has enterado de algun alumno que fraiga a:la escuela una arma,
navaja, cuchillo?
a) Si b) No

37. Alguna vez te han reprobado por:

a) Porque no cumplias con tus trabajos
b) Porque le caias mal y fue injusto

c) Ninguna vez

d) Porque no eras de sus consentidos

38. ¢ Crees tener un buen aprovechamiento en tus materias?
a) S b) No

39 Cuando te peleas con un companero a golpes es par.

)

a) que te tengan miedo
b) demostrarle que eres mas fuerte que él
C) que tus companeros sepan y te respeten
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d) ninguna de las anteriores

40.¢ Tu estudias porgue?

a) lemandanalg escuela

b) por superarie

€} porque no tienes otra cosa que hacer

41. . Te gusta estudiar?
a) si
b) no
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