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INTRODUCCION

Desde sus origenes, el seguro ha buscado la compensacién de las perdidas
econdémicas y la proteccion en casos fortuitos. A la fecha los seguros de vida han
cumplido esta finalidad mediante la capitalizacién de los productos de previsién, asi
el seguro, y no sélo los de vida, favorecen el equilibrio social mediante " el
restablecimiento de situaciones que se han deteriorado.

Las companias de seguros disponen de un amplio abanico de productos para
satisfacer los requerimientos de un espectro de clientes igualmente grande:
personas fisicas o morales, hombres o mujeres, empresarios u obreros, nifios o
ancianos, enfermos o futuros padres, fabricas o comercios, para cada etapa de la
vida de una persona, satisfacer un anhelo, asegurar la salud y la educacion de los
hijos o disponer de un mecanismo para resarcir dafos, hay un producto especifico.

La gran mayoria de las personas que realizan algun tipo de ahorro o inversion,
destinan sus ahorros a los productos tradicionales de las instituciones bancarias, sin
embargo, la competitividad entre instituciones y la demanda de productos atractivos,
ha generado que las compaiias de seguros creen productos competentes de ahorro
e inversion que permitan la captacién de recursos de lahorradores e inversionistas.

El objetivo del presente trabajo es: analizar y evaluar los seguros dotales como una
alternativa de inversidn a mediano y largo plazo, con el propdsito de considerarlos
como una modalidad de inversion de doble beneficio de mediano y largo plazo
ofrecida por el mercado asegurador y alternativo. Estos presentan una diferencia con
respecto a las inversiones bancarias, ya que los seguros dotales son una opcién
atractiva ya que nos ofrecen beneficios: en caso de sobrevivencia y en caso de
fallecimiento del asegurado o contratante. Actualmente este tipo de producto es
practicamente desconocido como una opcion para invertir. Asi, es importante
conocer las caracteristicas, ventajas y desventajas de los principales instrumentos
que ofrece la banca comercial y compararlos con los que ofrece el mercado

Introduccén
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asegurador, propiciando un crecimiento en demanda y comercializaclén de éstos
productos, fomentando la cultura del ahorro y prevision. '

El contenido del presente trabajo se encuentra dividido en tres capitulos. El primero
presenta de manera general, una semblanza histdrica del seguro, y mas en
particular, del seguro de vida en México, como se encuentra estructurado el sector
asegurador mexicano en sus diferentes operaciones y ramos para posteriormente
conocer a detalle las caracteristicas y beneficios de los tipos de planes que se
ofrecen en el ramo de vida. A finales de este capitulo, la importancia de generar un
ahorro desde temprana edad, en donde se observa que la capacidad de ahorro de
cada persona generalmente esta vinculado a la etapa de vida en que ésta se

encuentre.

En el segundo capitulo se desarrolla un analisis de las ventajas y desventajas que
ofrecen los productos de inversién propuestos por las instituciones bancarias, y de
los seguros de vida dotales que comercializa el mercado asegurador, enfocandonos
principalmente a la liquidez y a los rendimientos de estos productos, con la finalidad
de considerar a los seguros dotales como un instrumento atractivo de inversion.
Mediante la planeacién se realiza el analisis de los factores tanto internos como
externos que influyen en la generacién del ahorro a través de los seguros dotales.

Dentro del tercer capitulo, se desarrolla la evaluacion de los resultados y tendencias
mediante el analisis financiero de los seguros dotales. Ademas, se presenta un
sencillo modelo con el cual se podra determinar el porcentaje de ingreso mensual
que es necesario designar al ahorro, para obtener en un tiempo determinado, un
ahorro éptimo, lo que incentiva en la toma de conciencia e importancia de generar
ahorro a temprana edad, es decir, no esperar que llegue la edad adulta para generar
éste. Se finaliza dicho trabajo con el planteamiento de escenarios, los cuales
enmarcan la situacion actual y con ello se realizan proyecciones a futuro para el

sector asegurador.

Introduccidn




CAPITULO
1

ANTECEDENTES GENERALES DEL SEGURO DE
VIDA Y LA CULTURA DEL AHORRO.

OBJETIVO: Describir a grandes rasgos, el desarrollo histérico
del seguro, su clasificacidn, marco legal y caracteristicas de los
seguros dotales. Asl mismo dar a conocer la impartancia de la
cultura del ahorro en la economia de las personas.

1.1.  Antecedentes histéricos del seguro.

La necesidad de asegurar es inherente al ser humano; los primeros indicios se
remontan a la mas lejana antigiiedad, la cual se puede apreciar al leer sobre nuestros
antepasados quienes buscaron reunirse en tribus para la defensa comin, protegerse
en cuevas, asi como el cambio de actividad de la caceria por la agricultura y la
ganaderia. Una alternativa de solucién es la de traspasar el riesgo a alguien
econdémicamente mas solvente como las aseguradoras.’

! Empresa que asume o toma riesgos ajenos a cambio del pago de una prima. '
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En la evolucion de la humanidad han surgido diversas etapas en las que el seguro ha

venido a transformarse hasta convertirse en lo que hoy en dias se conoce como un

seguro®.

Los comerciantes en la antigliedad protegian sus intereses (mercancias, barcas, etc.),
de la mejor manera que les era posible, haclan uso de la dispersion del riesgo. Por
ejemplo, en China los mercaderes que realizaban su comercio a lo largo de los

grandes rfos, procuraban no embarcar todas sus mercancias en una sola barca, para .

asi evitar una pérdida total de la misma en caso de algin naufragio.

Cosas semejantes hacian los arabes, quienes nunca cargaban toda su mercancia
sobre el lomo de un camello, ni enviaban ésta en una sola caravana.

La formacién de pequeiias sociedades es uno de los primeros antecedentes, el cual
se describe en un Papiro Egipcio, en donde se transcribe que existia [0 que se conoce
como Caja de Ayuda Mutua, constituida por los trabajadores que construyeron las
piramides, aproximadamente 4500 afios antes de nuestra era.

Mas tarde, 2250 aflos antes de Cristo, se observa que en Babilonia, las expediciones
eran especialmente muy peligrosas por el bandidaje, lo cual dio origen a las nuevas

formas de proteccion, esto puede apreciarse en el Cédigo de Hammurabi. Entre otras
cosas provoco la creaciéon de una Asociacién que se encargaba de dar una nave a
aquél que hubiese perdido la suya a causa de una tempestad y un nuevo asno al
mercader que hubiese perdido el suyo.

La primer pdliza de que se tiene noticia se elabord en la ciudad de Génova, ltalia, en
el afio de 1347. Este contrato no sefiala ni prima ni se habla de seguro, asi tampoco
se hace referencia especifica a los riesgos de navegacion, esto debido a que en esa

2 Contrato por el que una persona o sociedad asume un riesgo que debe recaer sobre otra persona.
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época las leyes dogales®, prohibian la estipulacién de contratos de seguros. Sin
embargo, en ese documento se resalta el espiritu del aseguramiento en el que por un
riesgo previsible que puede significar una pérdida econdmica, una parte se
compromete a indemnizar a la otra mediante una entrega determinada de dinero, tal
como se estipula en el contrato de seguro actual.

Fue en la actividad maritima donde la actividad del seguro se desarrolla de modo mas

marcada y definida.

De manera cronoldgica, a continuacion se citan los acontecimientos histéricos que
han determinado la evolucion del seguro en México a partir de finales del siglo XIX:

En 1884 es expedido el Codigo de Comercio de los Estados Unidos
Mexicanos, en el cual se reglamentan los seguros maritimos y los seguros
mercantiles. Debido a que el seguro de personas no se contemplaba en el
codigo de comercio se considerd como un contrato civil y se reglamentd en el

cadigo civil del mismo afio.

En 1889 se promulgd un nuevo cddigo de comercio en donde se establecen
criterios para determinar el aspecto mercantil del seguro. Se considera que, el
contrato de seguro de cualquier especie, es mercantil, con el simple hecho de
que el sujeto asegurador sea una empresa. '

En 1892 se promulgo la primera Ley sobre Comparlas de Seguros, la cual
tenia la funcidn principal de vigilar e intervenir en las operaciones de las
empresas. En este afto las compafias de seguros que practicaban el ramo del
seguro de vida eran La Fraternal y La Mexicana,

* Dogo: Principe de Génova.




Ya en 1901 L.E. Neergaar,- qU|en era corresponsal de la'NY:Company con
William B. Woodrow constltuyen La Nacnona! Compaﬁla de Seguros Sobre la
Vida bajo socledad anénlma U :

En 1904 se crea el debanamento de Inspeccién_Geheral de Instituciones de
Crédito y Compadias de- Seguros, quien era dependiente de la existente
Sec‘ré’ta”rla de Hacfenda y cuya finalidad era la vigilancia fiscal.

En-1906 na:cévLa Latinoamericana y Seguros La Veracruzana. Esta titima la
primer compariia especializada en el ramo de los seguros de incendio.

Hacia .1910 México estaba bajo un régimen de gobierno que trataba de
mantener la paz, la economia era sélida e iniciaba su industrializacién basada
en capital extranjero, principalmente norteamericano e inglés.

En 1910 los camaristas apoyan la iniciativa de ley del ejecutivo, en donde se
aprueba el reglamento de la Ley de las Compaiiias de Seguros Sobre Vida,
para llevar a cabo la regulacion de las operaciones de las instituciones de
seguros que operaban el ramo de vida para asi evitar a fuga del ahorro

nacional al extranjero.

Los puntos mas importantes de dicha ley fueron:

- El seguro solo podia ser practicado por empresas constituidas como

sociedades andnimas o mutualistas y con previa autorizacion de la
Secretarla de Hacienda,

- Se obligaria a las compaiiias a [a constitucion y a la inversion de reservas
técnicas y de prevision,

- Se establecid la inspeccién oficial de acuerdo con el reglamento respectivo.

En 1912 surge La Mutualista y Sucursal Corporativa Nacional,




De 1919 a 1934 la importancia social y econoémica de las instituciones de
seguros era creciente. Durante éste periodo hubo diversas modificaciones,
decretos y ajustes a la reglamentacion de seguros. Es en 1923 cuando se da a
conocer el nuevo reglamento de la ley de las compaiiias sobre la vida. Durante
éste periodo surgen, en 1924 Los Lefadores del Mundo en México (Woodman
The World), en 1930 se crea El Fondo de Auxilio y Compania de Seguros
Sobre la Vida, en 1931 se establecidé como entidad del sector publico la
Aseguradora Hidalgo, S.A. y en 1933 surge América Latina, Seguros Azteca,
S.A. y Seguros Proteccion Mutua S.A.

En 1933 entra en vigor el regtamento del seguro obligatorio del viajero. En
1934 fue publicado un decreto para el cual se creo un impuesto a"los
beneficiarios de las polizas de seguro de vida, provocando el decaimiento del
espiritu de prevencion y del ahorro en México. El decreto desalentaba a los
futuros asegurados anulando el espiritu de previsién y ahorro. Las compaﬁ‘ias
que operaban el ramo de vida se unieron y lograron su derogacién.

El periodo de 1935 a 1945 se caracterizd por la emigracion de un gran nimero
de compaiiias aseguradoras extranjeras y por la constitucion de un gran
numero de companias aseguradoras mexicanas. En 1936 se constituyen la
Aseguradora Anahuac, La Equitativa, La Metropolitana y la Provincial. En 1937
se funda El Fénix de México, La Territorial y Seguros Monterrey del Circulo

Mercantil.

En 1935 se publicod la Ley General de Instituciones del Seguro, 1a cual era de
caracter totalmente nacionalista, con lo que las compafilas extranjeras tuvieron
que salir del mercado mexicano debido a su inconformidad.

En 1943 se crea la Asociacion Mexicana de Medicina del Seguro A.C., que
entre otras actividades buscé acrecentar los conocimientos del mercado en lo
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referente a la seleccidn médica de los riesgos de vida a través del intercambio
de experiencias de todas las compafifas aseguradoras.

Ya para 1946 se crea la Asociaciéon Mexicana de Instituciones de Seguros
(AMIS) y se promulgé el reglamento de la Comisién Nacional de Seguros, cuya
funcion era estudiar y resolver los problemas de las instituciones de seguros.

Entre 1946 y 1952 se constituyeron las siguientes companias: E| Potosi, La
Nueva Galicia, E! Porvenir, Alianza, La Hispano Mexicana, Seguros
Chapultepec, Aseguradora Reforma, La Iberomexicana, Aseguradora Baja
California, La Californiana, Unién Reaseguradora Mexicana y Reaseguradora

Patria.

A finales de los 50°s habia ya 68 comparfias de seguros, de las cuales 27

vendian seguros de vida.

Entre el periodo de 1957 y 1975 la actividad legislativa del estado mexicano en

materia de seguros disminuyd considerablemente,

En 1970 desaparece por decreto la Comisién Nacional de Seguros y
transfieren sus funciones de inspeccion y vigilancia a la Comisién Nacional
Bancaria y Seguros.

Durante el periodo comprendido entre 1970 y 1976 y con los hechos acaecidos
en octubre de 1968, México aun no superaba la fractura politica y era inevitable
la rapida y desordenada elevacion de los precios, la tendencia al desempleo y

ala no inversion.

El gobierno deseoso de suavizar los efectos de la crisis econdémica elevo el
gasto publico y crea varias empresas paraestatales, aumentando la extraccidn
de petroleo para compensar éste gasto. Por otro lado la inflacion llegé a ser del
27% anual y muchos inversionistas decidieron sacar sus capitales del pais.
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Surgieron varios planes en las compafias de seguros para compensar el

deterioro de la moneda, planes que otorgaban incrementos en sumas
aseguradas. Se ofrecieron reducciones importantes en las primas de los
sequros para compensar a los asegurados por las altas perdidas financieras
que empezaron a obtener las aseguradoras.

1.2. Elsector asegurador y tipos de operaciones.

Las compaiilas de seguros son: “intermediarios financieros que por un precio harén
un pago si sucede un evento™ ; funcionan como tenedoras de riesgo.

Al concluir 2001, el sector asegurador estaba conformado por 70 compaiias, de las
cuales dos eran instituciones de seguros nacionales, dos sociedades mutualistas de
seguros y el resto instituciones de seguros privadas. De las 66 instituciones privadas,
31 presentan capital mayoritariamente extranjero con autorizacién para operar como
filiales de instituciones del exterior y 13 empresas estaban incorporadas a algtn grupo
financiero, asimismo, 2 instituciones eran filiales y ademas se encontraban integradas

a grupos financieros.

Al cierre de diciembre de 2001, la suma de participaciones de las cinco empresas mas
grandes del mercado asegurador mexicano se ubicd en 58.8%; las empresas que
conformaron dicho indice y su participacidn respectiva fueron:

* Frank J. Fabozzi, “Mercados e Instituciones Financieras”, pag. 130
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Cuadro No.1°

Participacién en el mercado de las cinco aseguradoras mas grandes.

Grupo Naclonal
Pravincial

TESIS CON
FALLA DE Qs

1.2.1. Mercado actual.

Dentro del sector asegurador mexicano existen cuatro tipos de operaciones que
conforman a todos los productos que se ofrecen en el mercado, estos son: Vida,
Accidentes y Enfermedades, Pensiones y Danos. La clasificacion de las operaciones y
ramos y el numero de instituciones que actualmente operan en éstos son:

* Fuente: Informe Anual, Comision Nacional de Seguros y Fianzas, México 2002,




Cuadro No.2°

Clasificacién por su forma de constitucién, ubicacion, operaciones y ramos de seguros.

rNﬁmnro do b par Oparacién y Ramo
O Operaciones y Ramos: [i12[slals]al7]slele]]12[1]sa

1{Operaciéndo Vida | o] [ T 1T L

Operacidn de Accidentes y Enferinedades:
2 | _Accidentes Personales

- Jjel LT L
_ el HHU'H

fai L

7Y Ot O O

_Operacion de Dafios:

. Ramo de Maritmo y Transportes [ [ R

L Ramodelncendo

{ Ramo de Terremoto y otros Catastroficos 42

10| Ramo Agricola y de Animates b L T Lo b e

11| Ramode Automowviles - T

12 | _Ramo de Credito

131 Ramode Diversos [ L
"

61 Ramo de Responsabilidad Cwl

45

Del periodo comprendido de enero a septiembre de 2002, las primas del sector
asegurador llegaron a los 90,022 millones de pesos. Cabe sefnalar que las primas
directas reportaron un crecimiento real del 13% durante el periodo citado.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

“ Fuente: Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros y Comision Nucional de Seguros y Fianzas,
México 2002
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Cuadro No.37

Primas directas
Enero a Septiembre de 2002

Composicién de

Monto* % de crecimiento

QOperacién cartera
Vida 32,771.00 36.40% 21.20%
Accidentes y Enfermedades 9,894.00 10.99% 11.40%
Pensiones 8,029.00 8.92% -24.90%
Dados sin autos 17.624.00 19.58% 28.30%
Autos 21,704.00 24.11% 12.40%
Total 90,022.00 100.00% 13.00%

* (Millones de pesos)

El favorable desempedo del sector, se explica por el crecimiento que presentaron los
seguros de personas, en particular las operaciones de vida (21.20%) y de accidentes

y enfermedades (11.4%)

Cuadro No.4 8

Primas directas por operaciones Sep. 02 vs Sep. 01 .

35,000
25,000
15,000
5,000 = — — = =
Vida Accidentes y Pensiones Danos sin Autombdviles
Enfermedades autos

02002 02001

? Fuente: creacidn propia con datos de la AMIS y CNSF.
* Fuente; Informe Anual CNSF, México 2002.




A pesar del decremento que experimenté la economla mexicana en.su conjunto
(-0.3%), el sector asegurador mantuvo un elevado ritmo de crecimiento, e inclusive
superior al registrado el afio anterior el cual fue de 13% s ’

La operacion de vida presentd un incremento de 21.2% al-mismo ‘periodo del afio
anterior, y contribuye asi con 3.6 puntos porcentuales al crecimiento del sector. El
dinamismo que experimentd el ramo de vida colectivo (27%) y, en menor medida, el
crecimiento de vida individual (5.5%). E! ramo de vida grupo contribuyé de manera
negativa al registrar un decremento del 1.2% en términos reales.

Cuadro No.5°

Crecimiento Sep. 2002 vs. Sep. 2001
%
2001 2002 Incremento _crecimiento

* Vida

Primas directas 27,049 32,771 5,722 21.20
* Accidentes y Enfermedados

Primas directas 8,879 9,894 1,015 11.40
* Pensiones

Primas directas 10,685 8,029 -2,656 -24.90
* Dados sin autos

Primas directas 13,740 17,624 3,884 28.30
* Automoviles

Primas directas 19,302 21,704 2,402 12.40

Total
Primas directas 79,655 90,022 10,367 13.00

A diciembre de 2001 la operacidn de accidentes y enfermedades registro el mayor
crecimiento en primas reales 15.7%, seguido por los seguros de pensiones derivado
de las leyes de seguridad social 14.5%, su contribucion al crecimiento del sector fue

de 1.7% y 1.4% respectivamente.

? Fuente: creacién propia con dutos de fa AMIS y CNSF.




En cuanto a la operacién del ramo de daﬁos en el periodo seﬁalado crecio hasta
28.3%, aportando dos terceras partes de ‘las primas captadas por concepto de

seguros patrimoniales y materlales‘

1.2.2. Marco legal.

Es la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, a través de la Comisién Nacional de
Seguros y Fianzas, la encargada de regular y vigilar las relaciones entre el asegurado
y la compafiia de seguros. Asi mismo, la CNSF para poder regular y manejar las
situaciones hace uso de las leyes que conforman el marco legal en los seguros que es
la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros. En esta Ultima,
se establecen las reglas para el correcto manejo de los seguros, misma que busca el
sano desarrolio financiero del sector asegurador y la proteccion de los intereses de los

asegurados.

Para que la Comision Nacional de Seguros y Fianzas regule y maneje
adecuadamente las diferentes situaciones que se puedan presentar entre asegurados
y aseguradoras, hace uso de las leyes que forman el marco legal en materia de

seguros.

Entre los aspectos mas importantes que la Ley General de lnslltumones y Socledades

Mutualistas de Seguros estipula estan:

- Las operadoras del seguro solo pu ”den ser racticadas por empresas

constituidas por sociedades anénlmas o m tuallsta
- Establece bases para la organizacion y:,func‘ionamlen'lb de las empresas.

- Establece las operaciones que pueden practicar las’ instituciones de

seguros.




Se marcan los lineamientos para la constitucién e inversion de reservas.

Establece las primas de tarifa, bases técnicas y la documentacién de
contratacién deben ser registradas y aprobadas previo lanzamiento al

mercado.

Otra ley importante que se regula y a la que deben ajustarse las compafias de
seguros es la Ley Sabre el Contrato del Seguro, en la cual se norma la aplicacién
adecuada del contrato de seguro con el fin de proteger los derechos del asegurado o

beneficiario.

1.3. Contrato de seguro.

El contrato de seguro es el documento o péliza por medio del cual se establecen las
normas que han de regular la relacion de aseguramiento entre el asegurador

(compainia de seguros) y el asegurado.

La aseguradora se obliga mediante una prima, a resarcir un dafo o a pagar una suma
de dinero al verificar el hecho previsto en el contrato (siniestro).

La poliza debera constar por escrito, debe especificar los derechos y obligaciones de
las partes, ya que en caso de controversia, serd el unico medio probatorio. Asimismo

debera contener:

a) Los nombres, domicilios de los contratantes y firma de la empresa

aseguradora.
b) La designacion de la cosa o de la persona asegurada.

c) La naturaleza de los riesgos garantizados.




d) El momento a padir del cual se garantiza el riesgo y la vigencia de la

proteccion.
e) Monto de la garantia.

f) Cuota o prima del seguro.

Las partes que intervienen en el contrato de seguro son:

- La Aseguradora. Es la compania autarizada por la Secretarla de Hacienda
y Crédito Publico para prestar el servicio de aseguramiento.

- El Asegurado. Es la persona que en sl misma o en su patrimonio esta

expuesta al riesgo.

- Contratante. Es el cliente de la aseguradora, la persona que suscribe la

péliza y que paga por el servicio.

- El Beneficiario. La persona que recibira el pago por parte de la companilia
de seguros, es el titular de los derechos indemnizatorios.

Puede darse el caso de que dos o mas de las ultimas figuras, se encuentren en una

sola persona.
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1.3.1. Derechos y obligaciones.

La Asequradora;

- Entregar al contratante un ejemplar de la péliza en la que conste que las
condiciones que en ella se estipulan han sido aceptadas por la
aseguradora.

- Explicar al contratante, a! beneficiario 0 al asegurado el alcance de la
cobertura contratada y las condiciones en las que surtird efectos, con las
limitaciones a detalle a que esté sujeta. :

- Cubrir el importe de la indemnizacidn en caso de que ocurra el siniestro, es :
decir, una vez verificada la procedencia de la reclamacién hecha por el

beneficiario del seguro, debera pagarle el monto que corresponda. ;
- Verificar la procedencia de la reclamacion por cualquier medio que
considere conveniente, pueden ser investigaciones, peritajes, analisis, y en
general cualquier medio que ayude a la compadia a conocer las
condiciones en las que ocurrid el siniestro.
- En caso de no considerar procedente el pago, rehusarse a llevarlo a cabo,

siempre y cuando ésta negativa esté debidamente fundada.

El Asequrado:

- Contar con la garantia de que sus bienes estan protegidos por los riesgos
contemplados en la pdéliza, es decir, tener la seguridad de que en caso de
ocurrir el siniestro, éstos serdn cubiertos por la aseguradora al amparo de la
paliza.

- Tiene la obligacion de tratarlos con el cuidado y las precauciones
necesarias para evitar que ocurra cualquier tipo de siniestro, y en caso de
que ocurra evitar realizar aquéllas conductas que pudieran agravarlo.




El Contratante:

- Conocer las condiciones de la pdliza y las coberturas, es decir, puede
solicitar a la Compariia Aseguradora la informacién que requiera para poder
decidir sobre la contratacion del seguro, respecto a los siniestros que cubre
y a las condiciones en las que se prestara el servicio por parte de la

aseguradora.
- Una vez verificada la pdliza, deberd cubrir el importe de la misma.

El Beneficiario:

- Comprobar a la aseguradora su calidad de beneficiario y proporcionarle
toda la documentacién que ésta requiera para poder verificar las
condiciones en que ocurrid el siniestro.

- Una vez ocurrido el siniestro recibir el importe de la indemnizacién por parte

de la aseguradora.

1.4. Elseguro de vida.

El hombre esta dotado de una facultad que le permite mirar hacia el futuro, con el don
de poder arreglarselo para conseguir una existencia racional y ordenada. El individuo
que tiene suficiente para hoy, se interesa para lograr su bienestar cuando llegue a
viejo o cuando su propia capacidad productiva haya disminuido o se haya agotado por
completo, se interesa para tener cubierta a su familia al ocurrir su muerte.

El seguro de vida ofrece un medio de inversion. Aunque la funcidén primordial del
seguro no estad constituida como una inversion, el servicio de inversiones se ha
convertido en uno de los beneficios mas importantes. Algunos individuos que no

quieren manejar su propio dinero 0 que son incapaces de hacerlo, se complacen al
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encontrar una salida para sus necesidades de inversién en las diversas pélizas que
ofrecen las compadias de seguros de vida. En esta categoria se encuentran los

planes de retiro y pdlizas dotales.

Los seguros de vida han concedido para la educacion de los hijos en la provision de
los fondos necesarios para la educacién de los hijos. Con frecuencia, después de la
muerte del cabeza de familia, los hijos carecen de posibilidades educativas que en el
curso normal de las cosas, podian haber recibido. Los seguros de vida han previsto
esta contingencia al facilitar un ndmero de formas de seguros cuyo objetivo es hacer
posible la continuacion de un programa educativo que, de otra manera, podria verse

interrumpido por la muerte imprevista de uno de los padres.

El proposito del seguro de vida es garantizar la tranquilidad econdmica de la familia,
en el caso de que el jefe de la misma sufra invalidez o fallezca. La aseguradora
pagard a los beneficiarios' la suma asegurada'' de acuerdo a las condiciones

contratadas, con el requisito fundamental que Ia pdliza se encuentre vigente.

El evento principal que aseguran las companias dedicadas a la operacion de vida, es
la muerte. Por lo que la compaiiia de seguros acuerda hacer un pago de una suma
asegurada (ésta puede ser global o0 una serie de pagos segln sea el acuerdo) a los

beneficiarios de la pdliza al ocurrir la muerte del poseedor de la pdliza.

El seguro de vida o sobre las personas son los que protegen contra los riesgos que
pueden afectar a las personas en su existencia, integridad personal, salud o vigor

vital,

La proteccion de seguro de vida no es el tinico producto financiero vendido por estas
compaiiias, ya que una gran parte de los negocios de las compafilas de seguros de
vida se encuentra ahora en el drea de proporcionar beneficios de jubilacién. Por el

' persona(s) que el contratante de la poliza ha designado para recibir ef beneficio de la misma.
' Es el importe total que recibiran los beneficiarios en caso de fallecimiento de) tenedor.




contrario, las compafnias de seguros de propiedades y accidentes, aseguran contra

una amplia variedad de sucesos.

La suma asegurada que se contrata en el seguro de vida, a favor de los beneficiarios
(dependientes econdmicos) se convierte, al fallecimiento del asegurado, en dinero
para los gastos de la familia (alimentacion, habitacion, vestido, educacién, etc.) o para
pagar el saldo total de una hipoteca. En otras palabras, el seguro de vida sustituye

econémicamente al desaparecido.

La funcion de un seguro de vida es proteger contra el evento de muerte a una o varias
personas y resarcirlas econdmicamente. Por lo que en cualquiera de sus modalidades

el seguro de vida es Gtil para:

- Dar proteccidn a las familias.

- Incentivar el ahorro.

- Para liquidar gastos de defuncién.

- Sirve como herencia o patrimonio familiar.
- Para obtener una buena inversion.

- Sirve como instrumento financiero.

1.5. Clasificacién y tipos de planes.

El seguro de vida ofrece varias opciones, las cuales se pueden adaptar a las
necesidades particulares de cada individuo, asi como el periodo que desea estar
protegido. Los planes basicos que la mayoria de las 46 compadias de seguros
ofrecen son: seguro temporal, seguro ordinario y seguro dotal.
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1.5.1. Seguros Temporales.

Se pueden contratar por periodos de un afio, con renovacién automatica de la péliza.
Aungue en un principio son los mas baratos del mercado, cada afio se incrementa la
prima de acuerdo con la edad del asegurado, lo que puede volverlos muy caros en el
futuro. Su ventaja es que tienen una prima nivelada, o bien, no se paga el mismo

costo durante toda la vigencia del seguro.

Hay seguros temporales a diferentes plazos, los mas comunes son a 10 afios, 20
afios y a edad alcanzada de 65. Se tiene garantizada la proteccién por el tiempo
contratado e inclusive hay algunas compaiiias que permiten extender el plazo del
seguro si este cambio se realiza uno o dos afos antes de del término de la
temporalidad contratada inicialmente. Aunque estos afios extras se cobran a la edad
alcanzada por el asegurado, éste no debe pasar pruebas de asegurabilidad, por lo
que, si padece alguna enfermedad, puede extender su seguro sin que le nieguen esta
posibilidad o lo extraprimen (sin que le cobren mas) debido a su padecimiento.

Los seguros temporales no generan ahorro, sélo brindan proteccion. Este plan es
ideal para las personas que necesitan un seguro de vida con una suma asegurada
grande y a bajo costo. Se recomienda para las personas que pueden generar un
ahorro independiente y requieren Unicamente la proteccién del seguro durante el
tiempo que tarden en reunir el fondo suficiente para dejar protegida a su familia. En
acasiones se utiliza también para asegurar un préstamo de dinero (poniendo como
beneficiario a la persona que prestd el dinero). El objetivo de éste tipo de plan es el de
cubrir necesidades con duracidon determinada, tales como hipotecas, adeudos, la

educacion de los hijos o para cubrir cualquier necesidad temporal.

Las obligaciones de la compafia de seguros duran solo el tiempo en afos convenido
que denominaremos con n y cubre la muerte del asegurado si fallece dentro del
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periodo contratado, siempre y cuando esté en vigor la péliza.' La edad del asegurado
a partir de la fecha de contratacién del seguro estard denominada por x, '

Periodo de proteccién en caso de fallecimiento,

T

[} X x+n x+n+]

La linea punteada representa el periodo de tiempo de proteccién del seguro. Las

caracteristicas principales de este tipo de plan, son:
- Elplazo de pago de primas y el de proteccién son los mismos.

- La compania Unicamente paga si el asegurado fallece dentro del periodo

pactado,

- Es recomend‘able,utlllzarse como solucion de un problema cuando la
necesidad asegurada pueda cuantificarse en monto y duracion.

- Existe'la poisvibilidéd‘ de convertir éste tipo de seguro a un ordinario de vida.

1.5.2. Seguros Ordinarios.

Este tipo de seguro es también conocido como ordinario de vida, vitalicio o seguro de
vida entera. Brinda proteccidn de por vida y genera un ahorro con el transcurso del
tiempo. Se puede optar por pagarlo afto con afo o solo durante algin tiempo y quedar
protegido hasta el momento de fallecer, protege al asegurado durante toda la vida.

¥ “Teoria y Problemas de M iicas Financieras”, Ayres, Frank. Editorial Mc Graw Hill, México 1976
20




Este es un seguro que al generar ahorro permite solicitar préstamos sobre el fondo
para algun imprevisto, o bien para el pago de primas cuando no puedan cubrirse. Es
el seguro ideal para las personas que quieren proteccién permanente preocupadas
porque, a su fallecimiento, su familia tenga una suma asegurada suficiente para
sobrevivir, brindando tranquilidad y permitiéndole conservar el nivel de vida

acostumbrado.

Este plan cubre la muerte del asegurado, la compaiia de seguros realizara el pago
del monto de la suma asegurada contratada a los beneficiarios en el momento en el

cual ocurra el fallecimiento del asegurado.

Periodo de proteccion en caso de fallecimiento

X+6 x+m-2  x+m

o
»
#
+
~
»
z

Las modalidades de proteccion vitalicia se desprenden de la forma de pago de las
primas; ;
Ordinario de vida: las primas serdn pagadas durante.toda la vida -del

asegurado y donde x+m representa la edad del asegurado al inicio de la
vigencia mas el niimero de afios que transcurren hasté ‘ el fallecimiento, por

lo que en ésta modalidad m = n.

Vida pagos limitados: las primas son pagadas durante determinado numero

de afios, donde n<=m.

- Vida de prima Unica: el asegurado efectaé un pégo Ginico, donde n=1,
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1.5.3. Seguros Dotales.

Este tipo de seguro funciona para sahsfacer las necesidades de proteccion durante un
plazo contratado y, a la vez, proporctonar un plan definido de ahorro durante ese

mismo periodo.

Periodo de proteccion en caso de fallecimicento

[ | ] |
| [ l T

0 X X+ x+n+m

»
»

Periodo de proteccion en caso de sobrevivencia

Donde n dependera del valor de m, es decir, el nUmero de afios durante los cuales se
debera realizar el pago de la prima dependera de: .

- sila edad de fallecimiento x+m ocurre antes de Ilegar a x+n,el nﬂméro de
pagos estara definido por m, o bien m=n : ‘ ‘ S

- sila edad de fallecimiento x+m ocurre al termlnar el perlodo de pagos n,
donde n<m

£l periodo de contratacion de este plan puede ser de 10,15, 20 25 anos o al cumplir
60 6 65 anos de edad.

Existen dos modalidades de este seguro que a continuacién se‘mencionan:
- Seguro dotal puro: el objetivo de este es bésicamen‘te de ahqrro ya que la

suma asegurada se entrega Uinicamente al que sobrevive al término de la
vigencia. '
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Seguro dotal mixto o capitalizable: brinda al asegurado un capital de retiro o
bien para cubrir necesidades propias de éste. Ademés de pagar fa suma
asegurada en caso de fallecimiento, este seguro provee al asegurado con
el pago de la suma asegurada al final del plazo contratado, si el
fallecimiento no ocurre, es decir, la compaiifa invariablemente debera pagar

la suma asegurada contratada.

Los seguros dotales podemos clasificarlos también de acuerdo a las necesidades

especificas por las que se contratan éstos™:

Seguro dotal, se puede contratar por un periodo que va desde 3 a 25 afos.

Seguro dotal de retiro: depende la edad tentativa de retiro (55, 60 o 65)
afos. Sila finalidad es el retiro, el asegurado podra deducir de impuestos el
pago de las primas correspondientes. Por su caracter de deducible solo
serad deducible la prima por sobrevivencia, existiendo un monto maximo a
deducir el cuat se pubtica en el Diario Oficial de la Federacién y se actualiza
semestralmente a la inflacién, por esto la cobertura dotal se separa en sus

componentes:

Seguros Dotal = Seguro de Vida + Seguro de Muerte

o bien,

Las caracteristicas principales de este tipo de plan, son

Seguro Dotal = Proteccién por Sobrevivencia + Proteccién por Fallecimiento

14

La compafiia invariablemente pagara la suma asegurada ya sea a los

beneficiarios o al asegurado.

'* Fuente: Boletin fnformativo, Seguros Comercial América, Octubre 2001,
" Instituto Mexicano Educativo de Seguros y Fianzas, A.C.. “Seguro de Personas™, IMESFAC, México 1998,
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- Constituye una combinacién proteccion y ahorro que satisface necesidades
temporales .y permanentes en caso de fallecimiento, vejez; ‘retiro o

L

jubilacién o en caso de sobrevivencia.

Es el mas caro de los planes debido a la presencia del elemento ahorro.

Una clasificacion mas de los seguros de vida, y en la cual podemos encontrar a los
seguros dotales, es de acuerdo con la naturaleza del riesgo. Hay dos modalidades
principales: seguros en caso de vida y seguros en caso de muerte,

- Seguros en casos de vida: el asegurado (beneficiario dotal) percibira la
suma asegurada contratada si el asegurado vive en una fecha determinada.

- Seguros en casos de muerte: el beneficiario percibira la suma asegurada
contratada cuando se produzca el fallecimiento del asegurado.

L.a combinacién de estas dos modalidades de los seguros, en caso de vida y en caso
de muerte, da lugar al llamado seguro dotal mixto o seguro dotal, o bien seguro de

doble beneficio.

Los seguros dotales han ganado popularidad a través del tiempo ya que los
consumidores estdn interesados en dejar protegidos a sus dependientes econdmicos
en caso de que éste fallezca y a la vez contar con la garantia de recibir el pago de la
suma asegurada contratada al asegurado en caso de sobrevivencia.

pr:
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1.5.4, Beneficios Adicionales.

También se consideran comprendidos dentro del seguro de vida los beneficios
adicionales que se pueden agregar a un plan basico, para ampliar y complementar la

proteccién. Los mas comunes son:

- En caso de invalidez total y permanente. Exencién del pago de primas, que
permite mantener en vigor la péliza sin mas pagos de primas.

En caso de accidente. Si el asegurado fallece se pagara la suma asegurada
a los beneficiarios y el doble de dicha suma cuando la muerte resulte como
consecuencia de un accidente colectivo. Se pagara al propio asegurado la
indemnizacién correspondiente, cuando a consecuencia de un accidente

sufra la pérdida de algun ojo o miembro del cuerpo.

Ultimos gastos. Consiste en el pago anticipado de una parte de la suma
asegurada, con la sola presentacion del certificado médico de defuncién.

Anticipos por enfermedad grave. Consiste en el pago de anticipos sobre la
suma asegurada, en caso de sufrir alguna enfermedad grave o terminal.

1.6. Cultura del ahorro en México.

La inminente crisis econdmica y financiera que se vive, ha traido como consecuencia
el minimo desarrollo del ahorro individual. Podemos afirmar que en México no existe
una cultura de ahorro y previsién como uno de los mecanismos de enfrentar el futuro

en nuestra vejez.




Lo anlerior aunado a que, el 91%" del total de la poblacién econémicamente activa,
percibe ingresos entre uno y cinco salario minimos, mismaos con los que no es posible
satisfacer las necesidades basicas de una familia integrada por cuatro personas.

El namero de trabajadores que reciben hasta tres salarios minimos o que no reciben
ingreso por su trabajo durante el 2002, ascendid a 28 millones que representan el
73% del total de la poblacién ocupada, dicho porcentaje incluye los informales y del
campo. En el 2002 se requeria de cuatro salarios minimos para adquirir una Canasta
Basica Indispensable (CBI), por lo que mas del 73% de la poblaciéon ocupada no
resuelve las necesidades basicas tales como pago de vivienda, salud, educacién,

vestido e incluso de cultura.

1.6.1. Elahorro.

Ahorro:

- Significa separar una parte del ingreso que no se utiliza y reservarla para

cubrir necesidades futuras.

- Es la cantidad de dinero, usualmente llamada capital, guardado para un uso

posterior. Como se busca conservar un capital se desea que la forma en
que se guarda (colchén, alcancia, banco,...) no tenga riesgo.

Es el excedente del ingreso percibido después de cubrir las necesidades de
consumo de cada individuo, de tal forma que el ahorro es la diferencia que

existe entre el ingreso menos el consumo, por lo que:

Ahorro = Ingreso — Consumno

¥ INEGI: Encuesta Nacional de Empleo, México 2000,
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Ahorrador:

- Es la persona que reserva parte de sus ingresos para formar poco a poco su
patrimonio individual o familiar. Ello brindara seguridad en el futuro y le
permitira solventar los gastos para adquirir bienes y servicios.

1.6.2. Laimportancia de ahorrar o invertir para la generacion del patrimonio.

Existen diversas motivos por las cuales la gente decide ahorrar, por ejemplo: la
autosuficiencia financiera, protegernos contra cualquier eventualidad de dinero,
adquirir una casa, reunir un fondo suficiente para cuando dejemos de trabajar, hacer
un viaje, para la educacién de sus hijos, un accidente o una enfermedad, o en el

menor de los casos, se aharra para la vejez.

Lo cierto es que todos tenemos un patrimonio, aunque sea pequeio, mismo que nos
permite alcanzar nuestras metas financieras con el paso del tiempo. Suele
confundirse el patrimonio con los bienes. El patrimonio se calcula sumando todos
nuestros bienes y restandoles nuestras deudas, el resultado es el monto o valor de
nuestro patrimonio. Si al realizar dicho calculo ocurre que las deudas son mayores a
nuestros bienes, el patrimonio resultante es negativo, eso quiere decir que ain al

vender los bienes, no alcanzamos a pagar las deudas.

En cualquier caso, nos convendra incrementar nuestro patrimonio para hacerlo
positivo o mas grande. Lo hacemos crecer mientras ahorramos e invertimos. El ahorro
y la inversion son dos cosas distintas, aungue no existe una definicién concreta de la

diferencia entre ahorro e inversién.
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- Ahorrar significa dejar de gaslar. Sélo el que gasta menos de lo que gana
podra aportar a su patrimonio. )

- La inversion consiste en transformar ese ahorro en otra cosa que hace que
nuestro poder adquisitivo crezca con el tiempo. Se invierte cuando se
adquiere un terreno cuyo valor aumenta con el paso del tiempo, pero que,
esperamos se incremente su poder adquisitivo.

Se considera que una inversidn es buena si crece por arriba de la inflacién y la
dejamos por un largo plazo para que prospere, y opere lo que se conace como interés
compuesto. Es decir, cuando dejamos que los intereses de nuestras inversiones
ganen, a su vez, intereses. Se dice entonces que “nuestro dinero esta trabajando”.

Es importante considerar que nuestro patrimonio no esta compuesto solamente de
inversiones. En los bienes, existen algunos que en lugar de crecer en poder
adquisitivo, reducen su valor, se deprecian. Esos bienes que pierden su valor, entre
otros, son los autos, los muebles, los electrodomésticos, las computadoras y sus
accesorios, ropa y el equipo electrénico. La calidad del patrimonio depende de la
proporcion de esos bienes que se deprecian dentro del total de bienes. A mayor
proporcién de bienes depreciables menor sera la cantidad del patrimonio.

El patrimonio también se puede ver disminuido por pérdidas en nuestros bienes o en
nuestra capacidad para continuar el ahorro, como cuando nos vemos envueltos en un
accidente automovilistico, cuando se incendia nuestro hogar o en caso de quedar
invalidos de forma total o permanentemente. La soluciéon a la mayoria de esos
problemas es la contratacion de seguros. Los seguros fungen como ‘“vallas de
proteccion” para evitar que deba vender mis inversiones para pagar las pérdidas de
un evento fortuito. Mientras vendemos nuestras inversiones dejamos de aprovechar el

efecto del interés compuesto, ya no tenemos dinero “trabajando”.
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De lo anterior, la filosofia de formacion del patrimonio llamada la férmula para mejorar
tu situacién econdmica ASIS: para lograr mis metas, esas que se compran con
dinero, debo Ahorrar, contratar Seguros y formar un fondo de emergencia (una
cantidad de enlre lres y seis veces lo que gasta la familia mensualmente, y que
conservamos en una cuenta de disponibilidad inmediata) e Invertir a largo plazo para
aprovechar el efecto de “bola de nieve" que se obtiene cuando mis intereses o

rendimientos ganan a su vez, intereses.

La capacidad de ahorro de cada persona se ve afectada por diferentes etapas durante

su vida laboral.

(20 a 25 afios) Etapa Inicial. El individuo comienza- a trabajar, sus
necesidades son menores a sus mgresos por lo que hay factibilidad que

este ahorre.

(26 a 40 afios) Etapa formacién de famllla En esta etapa el individuo se
ve en la necesidad de incurrir: en gastos fuertes e indispensables que le

impiden ahorrar.

(40 a 55 afios) Etapa Patrlmohial. Una vez que el individuo ha consolidado
su hogar, sus necesidades han llegado a disminuir permitiendo el ahorro.

(55 en adelante) Etapa de la Vejez. E! individuo comienza a pensar en cual
va a ser su fuente de ingresos cuando ya no se encuentre activo para
desarrollar aiguna actividad laboral redituable, provocando que este ahorre.

16 Vision Actuarial, Asociacion Mexicana de Actuarios Consultores, A.C., Afio 1, No. 3, Enero 1998,

‘.
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Cuadro No.6

)

[

N

INGRESO —_—
GASTO —
EFAPA NINEZ ADOLESCENCIA ADULTO VEIEZ
Gasto | Nuto PERSONALES PERSONALLS, FAMILIARES
MINIMOS FAMILIARES, SOC. SINIMOS

Curva General de lngreso-Gasto"

En términos generales, como ya se menciond, las necesidades también cambian con

el tempo. Esto se muestra en la grafica general que ilustra las diferentes etapas
relacionadas con la edad y las necesidades lipicas en cada una de ellas.

Las necesidades de cada persona varian a lo largo de su vida y con base a estas

etapas podemos realzar una clasificacion en ahorro a largo plazo, mediano y corto

plazo:

= Ahorro a largo plazo:
= Ahorro a mediano plazo:
= Ahorro a corto plazo:

periodo mayor a diez afos.
periodo mayor a un afio y menor a cinco.
periodo menor a un afio.

"7 Act. Carlos Lozano Nathal, Vision Actuarial, Aho 1, Niuero 3, Enero 1998,
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Conclusiones .

Actualmente existen en México 46 compaffas de seguros que se especializan y
venden seguros de vida. El continuo crecimiento del seguro, en cualquiera de sus
ramos y operaciones, se ve reflejado con el ingreso de nuevas compaiias de capital
extranjero que graduaimente absorben a las de capital nacional. De acuerdo con
informacion de la CNSF, a! cierre del 2001 el seguro de vida crecio en términos
reales 10.6% respecto al afo anterior. Asi mismo el crecimiento en el nimero de
polizas y paricipantes en vigor a finales de 2001, fue de 4.6 millones representando

un incremento de! 11% con relacién al 2000.

El seguro de vida en sus diversas opciones, segun lo planteado en el subtema 1.5,
temporales, ordinarios y dotales, estan enfocados a cubrir las necesidades
particulares de cada individuo, diferencidndose entre ellos principaimente en el
periodo de proteccion que proporcionan. Tal es el caso de los temporales que cubren
por un periodo de tiempo muy especifico, los ordinarios ofrecen proteccion durante
toda la vida y los dotales, de igual manera, durante toda la vida ya sea en caso de
sobrevivenvcia o de fallecimiento. La aportacidn porcentual de primas para el ramo de
vida durante el 2001 en sus diversas opciones fue de 35%, 45% y 20%

respectivamente.

El bienestar de muchos mexicanos se ha visto deteriorado por |a continua pérdida del
poder adquisitivo de los salarios; ello ha ocasionado la pérdida del poder de compra
que afecta los patrones de consumo asi coma los del ahorro. Este se ha reducido e
incluso, podemos decir, que la gente de escasos recursos no logra tener una parte de
ahorro, por el contrario, desahorra. Sin embargo, y como se esquematiza en la grafica
“curva general de ingreso — gasto”, se observa, que si se planea una estrategia de
ahorro e inversidn a iediano y largo plazo, de acuerdo con las etapas de la vida por
las que un individuo atraviesa, de las cuatro que se citan, en tres de ellas,
tedricamente se esta en posibilidades de generar ahorro, siendo durante la segunda

etapa (adulto) en donde la propensidn al ahorro es casi nula.
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Es muy importante tomar conciencia con relacién a la escasa cultura de! ahorro que
se presenta en nuestro pais. Al existir condiciones econdémicas, politicas y sociales
estables, la poblacién economicamente activa estara en mejores condiciones de
generar ahorro, y mas aun, ahorro a largo plazo. Asi mismo, es importante incentivar
el ahorro desde la niftez lo que traeria consigo estabilidad econémica y patrimonial en
edad méas avanzada (adulto-vejez), que es cuando la persona quizd ya no se
encuentra en condiciones para realizar un trabajo redituable.
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CAPITULO
2

ANALISIS DEL COMPORTAMIENTO: SEGUROS
DOTALES E INVERSIONES BANCARIAS.

OBJETIVO: Canocer y analizar los factores de riesgo presentes
al realizar algun lipo de inversién o ahorro, con la finalidad de
prevenir dichos eventos. Asl mismo, realizar el andlisis de los
seguros dolales y produclos bancarios analizando su
comportamiento, a fin de considerar a los primeros como una
modalidad de inversién de doble beneficio.

21. Elseguro dotal como instrumento de inversion.

Un mayor desarrollo en la industria de seguros se ve reflejada con la desaparicién de
la tradicional linea clara de separacion entre los bancos y las compafilas de seguros
de vida. A finales de los ochentas y principios de los noventa, han sido tiempos de
desregulacion de las instituciones financieras y liberalizacion de las reglas que
gobiernan la mayoria de sus operaciones. Los bancos y compaiilas de seguros
comenzaron a transformarse por sl mismo en conglomerados financieros que
proporcionan el arreglo mas amplio posible de servicios a individuos e inversionistas
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institucionales. El nombre comtnmente usado para este tipo de actividad financiera
integrado, es grupo financiero o banca aseguradora 1’ y de una u otra forma, la
banca aseguradora ha aparecido en muchos palses industrializados, especialmente

en Europa.

Como respuesta a estos factores, los bancos y comparfias de seguros buscan
combinaciones de activos financieros que podrian reducir costos, elevar ganancias de
mercado o ambas. Actualmente en México empieza el auge del desarrollo de una
estrategia de ofrecer lineas de productos de servicios financieros amplios, integrados

entre productos de seguros y productos bancarios.

La gran ventaja de estos seguros es que se pueden utilizar para prever cualquier
necesidad de ahorro, ya sea la educacion de los hijos, el inicio de algun negocio o
simplemente para contar con una cantidad de dinero en cierto momento de la vida.

Entre las caracteristicas mas importantes de estos planes esta:

- Brinda al asegurado un capital de retiro.

- Cubre necesidades propias del asegurado.

- Elasegurado paga primas durante su vida productiva.

- Otorga seguridad al asegurado y a los beneficiarios.

- Garantiza la estabilidad del asegurado a su retiro, vejez o jubilacion,

- No se requiere tener un capital inicial para su contratacidn.

- Permite solicitar préstamos de capital o rescatar anticipadamente su pdliza.

El seguro dotal es un sistema de ahorro y proteccién que capitaliza la inversion y
protege a los beneficiarios designados por un tiempo definido, pagandoles el total de!
capital asegurado en caso del fallecimiento del contratante, o e )

' Prank 5. Fabozzi, “Mercados ¢ Istituciones Fi ieras”, Ed. Hisy icana, Mdéxico 1996, pp. 141
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La mayoria de los instrumentos de inversién nos sugieren la pregunta de cuanto
dinero deseamos recibir después de un tiempo n de afos continuos de ahorro y si se
considera un ahorro de mediano a largo plazo (de 3 a20 afios), (qué pasa si el
ahorrador fallece antes de llegar al aiio x+n?, o peor aun, si el valer de n=1 jqué pasa
si el ahorrador fallece al afio x+n+1 de ahorro? El monto objetivo de ahorro se ve
frustrado, la familia de éste se vera desprotegida, ya que el monto ahorrado al afio
n+1 no sera el suficiente para solventar los gastos familiares.

Como se comento en el capitulo anterior, los seguros dotales ofrecen un doble
beneficio, el beneficio por sobrevivencia y el beneficio por fallecimiento, es decir,
independientemente del tiempo de inicio del ahorro o cuando ocurra el fallecimiento
del asegurado m, sus beneficiarios recibiran el monto total contratado por éste y en
caso de sobrevivencia del asegurado al aiilo n, él recibira el monto ahorrado.

Es importante saber que, en caso de sobrevivencia a edad x+n, existen dos factores
que se involucran directamente al monto final que deseamos “ahorrar”, los cuales son:

i}). Edad en la cual deseamos recibir dicha cantidad. Entre menor sea el
periodo durante el cual se realicen las aportaciones mayor sera el monto de
éstas para la formacion de dicha cantidad de dinero objetivo. Al considerar a
los seguros dotales como alternativa para solventar {a jubilacion o el retiro y
entre menor o mas préxima la edad de retiro, tanto mayor la esperanza de

vida px durante el cual se recibiran los beneficios.

. Tiempo n de formacién del fondo.

=:

. Edad de inicio del ahorro x

. Periodo de ahorro n

. Cantidad a ahorrar durante de n afios

. Porcentaje de inflacién a considerar

- Cantidad objetivo a recibir .
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2.2. Planeacién estratégica: anilisis de ambiente y de recursos.

Es importante realizar la identificacién de los factores y las caracteristicas que nos
permitan alcanzar los objetivos planteados al inicio de éste trabajo de investigacion.

Para ello nos apoyamos en las herramientas que la planeacion estratégica nos brinda,
para posteriormente realizar el analisis ambiental y de recursos (factores externos e

internos, respectivamente) que nos permitan el logro de dichos objetivos.

E! tipo de orientacién basica respecto a la planeacion que identifica el presente
trabajo, es la interactiva, la cual considera al pasado, al presente y al futuro como
aspectos diferentes, pero con inseparables de la problematica para la que se planea®

La planeacion interactiva nos permite revisar el pasado para obtener el mayor
aprendizaje det comportamiento y experiencia de la arganizacion, analizar el presente
y prever los escenarios futuros en busca de una estrategia que proporcione

crecimiento y desarrollo.

La planeacion es el proceso de determinar objetivos y definir la mejor manera de
alcanzarlos. La planeacién es una manera de reducir la incertidumbre a través de la

prevision del cambio.?

Una parte importante para la correcta realizacién de la planeacion es e! diagndstico

de la situacion de nuestro problema.

A continuacion se exponen los elementos considerados como parte de la planeacion
para la realizacion del diagnédstico.

7 Russel 1. AckofY, Planificacion de la empresa del futuro, pag. 73
B thpth P. Robbins, Adminsitracion, Teoria y Prictica, Preatice Hall Hlspano.uncrlcnnu, S.A., México,

1987, pag. 114, 115
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2.2.1. Planeacion estratégica.

La planeacion consiste en fijar el curso concreto de accion que ha de seguirse,
estableciendo los principios que habran de orientarlo, la secuencia de operaciones

para realizarlo y las determinaciones de tiempos y nimeros para su realizacién.

Toda organizacién tiene una misién que define su propésito. Lo que la administracion

puede hacer esta limitado por los recursos y capacidades que la organizacién posee.

Proceso de planeacién estratégica®’.

La misién ahorrar es crear una inversion que pueda ser el

sustento de la familia en un futuro.

Generar un patrimonio para la familia en caso de fallecimiento
del padre de familia o de la persona que sustenta los gastos
de la familia, se mantiene el nivel de vida acostumbrado.

Econdmico: estabilidad economica, influye ya que dan o no
confianza para generar el ahorro. Asl mismo y en esta etapa
se podrd definir el montc o porcentaje del ingreso se
destinaré a la generacion de ahorro.

Humanos: fomenta el ahorro personal

influencia de factores econémicos, financieros, politicos y

La ocurrencia de situaciones economicas estables que
permitan la generacion de ahorro en los seguros dotales y

considerar [a expectativa de vida.

Mediante el analisis interno y externo realizar la toma de
decisiones para la eleccién de un producto de inversion,

principalmente de mediano y largo plazo.

Evaluar y analizar diferentes tipos de instrumentos de
inversién de acuerdo a las posibilidades de ahorfo de cada

1.- [ Definir la mision de
|a organizacion

2.- | Establecer objetivos

3.- |Analizar los
recursos de la
organizacion

4.- {Examinar el
ambiente sociales.

5.- | Hacer predicciones

6.- | Oportunidades y
riesgos

7.- |ldentificar y evaluar
estrategias
alternativas persona.

* Stephen 1%, Robbins, Adminsitracion, Teoria y Prictica, pig. 140
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8.- | Seleccionar Elegir el instrumento de ahorro de acuerdo a nuestras
estralegia necesidades: liquidez, altos rendimientos. El| objetivo es
fomentar el ahorro personal para beneficio comin
9.- [ Instrumentar Generar un ahorro a mediano y largo plazo que permita crear
estrategia un patrimonio econémice para evitar la inestabilidad
econémica de una familia.

2.2.2. Analisis de factores internos y externos: FODA,

Resulta importante realizar éste analisis ya que nos auxilia a la correcta definiciéon de

las variables, de sus interacciones y de las limitantes existentes.

Muchos problemas son consecuencia de incentivos implicitos o explicitos, hechos por
el hombre, que producen el compartamiento fortuito e indeseable de otras personas.
Estos incentivos se deben descubrir y examinar. Frecuentemente se pueden corregir
de tal modo que se disuelva el problema. Las variables por su naturaleza, pueden en
un tiempo determinado cambiar su caracteristica de controlable a no controlable y
viceversa; ello depende de la evolucidn del sistema y, del problema en especifico; es
por ello que el analista del problema debe mantenerse atento a tales cambios que le

permitiran encontrar la solucion adecuada al prablema en el momente adecuado.?
Dentro de este analisis consideramos dos divisiones:

- El ambiente interno.
- El ambiente externo.

El ambiente interno evaluara lo referente a las fuerzas y debilidades dentro de una
organizacién. El ambiente externo se enfocara a los factores econdmicos, pc.iticos,
sociales, demograficos y legales, y sobre los cuales no se puede tener control.

* Ackofl, Russell L. “El arte de resolver problemas™, Cap. 4, pag. 69
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Ambiente interno:

FUERZAS DEBILIDADES
Lo seguros dotales ofrecen un doble[* Menos liquidez que los productos
beneficio, por fo que se presentan en el bancarios.

mercado como un praducto atractivo.
Sistema de inversion a mediano y largo
plazo que permite la creacion de un
patrimonio.

Facil contratacion; si el estado de salud es

Minima difusiéon de eslos planes en el
mercado

Tendencia del ahorrador a invertir a corto

bueno, basta con requisitar un cuestionario plazo.
meédico.
Ambiente externo:
OPORTUNIDADES AMENAZAS
Crecimiento de la cultura del ahorro y|* Menos liquidez que los productos
previsién. bancarios.
Difusién y desarrollo de los seguros dotates | * Inestabilidad econémica nacional e

para ocasionar mayor demanda y por tanto
reduccién de costos y mejora de beneficios.
Desde el punto de vista demografico, la
esperanza de vida va en crecimiento por lo
se vuelve mas

que un seguro dotal

atractivo.

internacional.

Tasas de interés bajas lo que acarrea
desmotivacion a la generacién del ahorro.
Competitividad: desarrollo de mejores
productos desarraliados por casa de bolsa,
instituciones bancarias, etc.

Tendencia det ahorrador a invertir a corto

plazo con el fin de tener mayor liquidez
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Por lo que, aun cuando los seguros dotales ofrezcan mayores beneficios a los que
ofrecen las instituciones bancarias y beneficios de proteccién patrimonial, es
importante sefalar que la poca cultura del ahorro que predomina en nuestro pals
aunado a la incapacidad que presentan los posibles ahorradores para designar una
cantidad determinada de sus ingresos para la generacion de un ahorro a mediano y

largo plazo, no permiten el mejoramiento econdmico individual y del pais.

2,3. Comportamiento del seguro dotal.

A continuacién se presenta un ejemplo del comportamiento de operaciéon de un
seguro dotal mixto. Las consideraciones son las siguientes:

= Plazo del seguro en afos, n =20

= Edad de calculo, x =25 afios

= Suma asegurada: monte final a pagar en caso de fallecimiento a cualquier
edad entre x y x+n, o bien, en caso de sobrevivencia a edad x+n. =1,000

» Recuperacion total: es el importe total que recuperaria en caso de no
desear continuar con un seguro.

= Proteccion total: es el importe total que recibiran los beneficiarios en caso
de fallecimiento.

= Prima anualizada: es el costo del seguro a cargo del conlratante o

asegurado.

40



Cuadro No.7

. Prima
Edad de Suma Recuperacién Proteccion
Aito cdlculo asegurada t%tal total anu%;zada
1 25 1,000 0 1.000 33
2 26 1,000 0 1,000 33
3 27 1,000 49 1,000 33
4 28 1,000 87 1,000 33
5 29 1,000 124 1,000 33
6 30 1,000 165 1,000 33
7 31 1,000 207 1,000 33
8 32 1,000 249 1,000 33
9 33 1,000 204 1.000 33
10 4 1,000 341 1,000 33
1 35 1.000 392 1,000 33
12 36 1,000 445 1,000 33
13 37 1,000 501 1,000 33
14 38 1,000 561 1,000 kK]
15 39 1,000 624 1,000 33
16 40 1,000 691 1,000 33
17 41 1,000 762 1,000 33
18 42 1,000 837 1,000 33
19 43 1,000 916 1,000 33
20 44 1,000 1,000 1,000 33

En los seguros de vida y en otro tipo de operaciones (venta de terrenos, edificios,
etc.), es frecuente que los pagos periddicos n se efectien al comienzo de cada
periodo. En los seguros las polizas por lo general estipulan que el asegurado debe
pagar sus primas Ra al comienzo de cada periodo, es decir, se trata de anualidades

anticipadas?®®,

Para comprender mejor el beneficio que brindan los seguros dotales se consideran

tres casos:

e Caso 1, el asegurado fallece a los 10 afos después'de contratado su seguro, o
bien, 10 afios continuos del pago de su prima anualizada, total de primas

** Fuente: creacién propia con tarifas de Seguros Monterrey New York Life
** Sueesion de pagos o rentas que se efectian o vencen al principio del periodo de pago.
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pagadas durante 10 aiios: 330 y 'la suma asegurada para los beneficiarios es
de 1,000.

e Caso 2, el asegurado sobrevive los 20 afios durante los cuales realizé el pago

de su seguro, monto total a recibir: 1,000

« Caso 3, el asegurado decide no realizar el pago de su seguro a los 10 afios de
iniciado éste: monto total a recibir o bien recuperacian total: 341.60

El objetivo principa! de la politica de inversiones de una compafia de seguros es el de
mantener a la compafia como una institucion solvente y para lograr esto, los fondos
disponibles se utilizan en la compra de inversiones las cuales produciran el ingreso
necesario para cumplir con los requisitos contractuales, proveer reservas de

inversiones necesarias y proveer condiciones al superavit.

Basicamente, los valores en que son invertidas las primas son en acciones comunes y
el riesgo que enfrentan las companias de seguros de vida es que si las tasas de
interés bajan mas alla de la tasa de interés garantizada por el contrato, cualquier
nuevo depésito debera ser invertido a una tasa de interés inferior a la que ha
acordado pagar la compaiia. Por el contrario, si las tasas de interés se elevan mas
alla de las tasas del contrato, la compania de seguros sera capaz de invertir los
nuevos depésitos a una tasa mas alta, incrementando su diferencial de ingreso.

2.3.1. Comportamiento de productos de la banca comercial.

A continuacion se presenta el Cuadro No. 8, en donde se muestra la captacién
tradicional de recursos en: Ia banca comercual y de:los recursos captados en la
operacion de tha enel mercado asegurador.
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Cuadro No. 8%

Captacién Tradicional

Pagarés Captaclén
Cuentas do | Cuentas do | D aj D diclonal an
Porlodo cheques ahorro plazo plazo fijo liquidable al monada Total
vancimiento extranjora
1998 16,636 567] 128,359 104,03 2.732.4668 20,114,951 2.697.770 42,414,146
1999 20,245,488 117,551 132,124 __4.301.550 __ 25217.752 4312168 54,326,633
2000 ). 3. M53e4  107.024) 1968249 27945753  5002.84%
2001 | 29041744 12801 118797 _2.18475¢ 31019784 5,553 15

* miltones de pesos

Durante el 2001 la banca comercial capté recursos 11% superiores a los del afo

anterior, teniendo mayor participacion los pagarés que representaron el 47% del total

captado por la banca, le siguen las cuentas de cheques con el 39%. Por otro lado

observamos que la captacion total de 2001 crecid en un 60.43% en relacién con lo
captado durante 1998.

Las caracteristicas principales de los principales instrumentos de captacién de la

banca comercial se describen a continuacion:

- Cuentas de cheques. Eldinero se mantiene liquido, con la ventaja de que se

cuenta con una chequera con la que se puede disponer del dinero y pagar a

terceros. Algunos bancos permiten que se expidan sin limite la cantidad de

cheques que se desee, otros condicionan la expedicién gratuita sélo los

primeros (dependiendo del banco, el rango va de cuatro a 30 cheques).

Pasando del limite establecido se cobra por cada cheque adicional (en
promedio $5 pesos por cada uno). Ademas del uso de cheques, los clientes

pueden disponer de su dinero mediante retiros directos en ventanilla o por

cajero automatico, ya que en todos los casos se entrega al cliente una tarjeta

3 Jrgente: INEGI, con base a datos del Banco de Meéxico 2001,

e
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de débito. Anteriormente las cuentas de cheques no otorgaban ningun
rendimiento y aunque el pago de intereses resulta mayor al de las cuentas de
ahorro, en términos reales resulta negativo (plerde poder adquisitivo con
respecto a la inflacion). Los montos de apertura son superiores a $1,000
pesos, asi como el saldo minimo a mantener para no pagar comisiones (la
norma es que sea la misma cantidad con la que se abre la cuenta). Una cuenta
de cheques ofrece practicamente todos los servicios adicionales ofrecidos por
el banco, tales como banca telefénica, banca en linea, transferencias
electrénicas, pagos de cheques emitidos en el extranjero, pago de servicios,

etc.

- Cuentas de ahorro. Operan como depositos a la vista, esto significa que el
dinero depositado puede ser retirado en el momento que el cuentahabiente lo
desee. Se realiza medianle contralo, a través del cual el banco se obliga a
devolver el capital mas los intereses correspondientes en ef momento en que el
ahorrador lo solicite, ademas de entregarle una tarjeta de débito. Actualmente
las tasas nominales en cuenta de ahorro son las mas bajas del mercado, y su
rendimiento en términos reales es negativo. Los montos de apertura varian de
$300 a $1,000 pesos. La cuenta de ahorros tiene pocos servicios asociados,
pero ofrece las ventajas del pago de servicios domiciliados, como teléfono o
television por cable. Otros dependen de cada banco, como el de transferencia
electronica o el pago de cheques fordneos. El objetivo principal de estas
cuentas es mantener un alto grado de liquidez®®, pero son definitivamente

malos productos para obtener rendimientos.

- Depositos a plazo fijo. Técnicamente representa un crédito al banco donde se
realiza el depdsito, debido a que es documentado por un pagaré a favor del
ahorrador, en un plazo determinado ( 7, 28, 90, 180 y 360 dias) y con una tasa
de interés fija anual revisable al final del plazo pactado. El cliente no puede
disponer de su dinero hasta el vencimiento. La proporcion de la tasa de interés

2 poder disponer de los recursos en cualguier momento,
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va en aumento en funcidn de dos variables: la cantidad invertida y el plazo de
vencimiento. El interés resultard mayor mientras mas alta sea la cantidad
depositada, al igual que el plazo. A enero de 2003 los pagarés en pesos a
plazos de 28 dias aplicaron una tasa de interés promedio de 4% en saldos
menores a $50 mil pesos, y para montos superiores a $1 millén dieron un
interés del 5%. A 91 dias el interés promedio fue de 4.42% y 10.1%
respectivamente. Si tomamos como referencia la tasa de inflacion del afo
pasado, de 5.7% resulta claro que el rendimiento real es negativo en casi todos
los casos, aun con montos altos de inversion. Los servicios asociados son
practicamente nulos, teniendo acceso tan solo a la banca electronica para
revisar los estados de cuenta. Practicamente todos los bancos solicitan la
apertura para cualquier plazo con un minimo de $5 mil pesos. No se cobra
ningtn tipo de comisién, y en el contrato de apertura se debe especificar el

plazo y la tasa de interés que van a pagar.

Tarjetas de débito. Este es un servicio asociado a una cuenta de ahorro o de
cheques. Las tarjetas de débito tienen 1a ventaja de que se pueden efectuar
con ellas pagos a través del sistema Terminal Punto de Venta y con cargo
inmediato a la cuenta de ahorro o crédito, ademas de que se pueden
aprovechar todos los servicios de los cajeros automaticos. Lo recomendable es
utilizar siempre el cajero automatico del banco emisor, ya que sélo en estos

©asos no se cobra comision.

Certificados de deposito (cedes). El mecanismo de funcionamiento es igual al
de un pagare a plazo; la diferencia estriba en la forma de documentarlo, ya que
el certificado de depésito puede ser intercambiable. Es decir, la propiedad se
puede transferir, con lo cual el cliente puede disponer de su dinero antes de la
fecha de vencimiento. Unicamente existen cerlificados de depositos
denominados en pesos, y los saldos comunes son 91, 182 y 378 dias. En
enero de 2003, con plazo de 91 dlas y saldo inferior a $50 mil pesos, el interés
promedio pagado por estos instrumentos fue de 3.55%. para cuentas con mas
de $1 millon de pesos y plazo de 378 dias, el interés fue de 5.62%. Aunque por
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norma general los cedes se manejan en funcién de la Tasa de Interés

Interbancaria de Equilibrio (TIIE), ya que para su célculo se aplica un
porcentaje sobre dicha tasa base, casi en todos los bancos se paga el 50% de

la TIE para saldos minimos de $5 mil pesos. Dicha tasa porcentual va

incrementandose segun el monto invertido, hasta llegar al 90% de la TIE en
saldos superiores a $3 millones de pesos. Como se ve, son necesarios montos

de inversiéon muy altos para obtener rendimientos reales positivos.

Asi mismo, a continuaciéon se presenta el Cuadro No. 9 en donde se observa el

comportamiento de los seguros dotales y de algunos instrumentos de inversion, en
donde se considera una inversién inicial de $1,000 y de acuerdo con la tasa de interés

sefialada en la primer columna:

Cuadro No.9 %

Historico de comportamiento

Poriodo
Intorés Tipo do Instrumento 1 2 3 4 5 10 15 20
11.31% Cetes 1,913 2352 3731 5266 6975 18893 39.259 74,057
Fondo acumulado en caso de fallecer 1,113 2352 3731 5266 6,975 18893 39.259 74.057
312% Pagares 1,031 2095 3,191 4,322 5488 11887 19,349 28,049
Fondo acumulado en caso de fallecer 1031 2095 3,191 4322 5488 11,887 19,339 28,049
318% Depésitos a plazo fijo 1032 2096 3195 42328 5498 11,927 19,446 28.23§
Fondo acumuliado en caso de fallecer 1,032 2096 3.195 4328 5498 11927 19.446 28,234
9 90% Segurcs detates 1099 2307 3634 5003 6656 17431 34642 62,235
Fondo acumulado en caso de fatlecer 62,235 62235 62,235 62,235 62.235 62,235 62,235 62,235

Las tasas de interés que se tomaron en cuenta, estan considerados con base al

promedio mensual arrojado por el Banco de México a finales del segundo semestre de

2001. Del cuadro anterior se observa que las tasas de interés de estos productos

varian de acuerdo a las caracteristicas, principalmente de liquidez que estos

presentan. El beneficio mayor que se obtiene al invertir en los seguros dotales es el

de la proteccion que se obtiene cuando el ahorrador fallece antes del plazo objetivo de

ahorro.

7 Fuente: creacion propia, con datos de Banco de México y de Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.
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2.4. Definicién y confeccion de metas. .

La teorla dice que a mayor riesgo mayor rendimiento. Si el objetivo es realizar una
inversién de corto plazo se puede preferir instrumentos con gran certidumbre. Por el
contrario, si el objetivo es invertir a largo plazo, los rendimientos que ofrecen este tipo
de productos muestran un rendimiento por arriba del promedio.

La estrategia de inversion puede variar dependiendo de la etapa de vida o situacién
en que se esta en éste momento, como se menciond en el primer capitulo, si por
ejemplo, se piensa en una persona relativamente joven y acaba de empezar a
trabajar, podra tomar riesgos de mas largo plazo con las inversiones, porque el tiempo

esta de su parte.

2.5. Factores de riesgo que influyen en las inversiones.

En una inversién intervienen dos factores muy importantes el sujeto y el objeto. E!
sujeto es aquella persona que invierte, puede ser una empresa (persona moral) o un
individuo {persona fisica). Cuando se trata de la persona fisica el costo de la inversion
se expresa en términos de una utilidad inmediata y su beneficio en términos de una
utilidad esperada, mientras que si se trata de una persona moral, el costo de la

inversian es un gasto inmediato, expresado en dinero.

Un aspecto importante de invertir es el rendimiento que se obtiene contra la inflacion y
que esperamos obtener, por lo que el rendimiento que se percibe por una inversion
debe rebasar la tasa de infiacion del perfodo correspondiente para ser atractiva,

La incertidumbre es la situacién a que se enfrenta el financiero cuando el futuro
contiene un nimero indeterminado de resultados posibles, ninguno de los cuales se
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sabe.®® En condiciones de incertidurhbre, casi cualquier cosa puede ocurrir: Cuando
se habla del riesgo que representa el realizar una |nver5|6n es necesano conocer las
diversas opciones de inversién exustentes .

Cuando se habla de riesgo en inversiones débemos tener presente conceptos basicos
tales como inversion y riesgo.

Debido a que hay diferentes tipos de instrumentos de inversidn cada uno de ellos
presentan diferentes riesgos:

- Seguridad: estd directamente relacionada con la confianza o garantia de
que los depositos de ahorro o inversion seran devueltos.

- Riesgo: esta relacionado con la ocurrencia de ciertos eventos que afectan la
capacidad de obtener el ahorro o la inversién deseados, y en ocasiones la
pérdida de éstos y/o parte de nuestro patrimonio:

- Del sistema (sistémico o sistematico): son aquellos eventos
como la inflacién, la devaluacion, la situacion econdmica, las
fallas en la proteccion al consumidor, una revolucion,
circunstancias en que esté involucrado todo el pais y que no
pueden eliminarse independientemente de la institucion en
ddonde se tenga invertido en el sistema financiero.

- De mercado: significa aquellas situaciones del mercado
financiero (o mercado en que esté) que afectan de forma
generalizada. Por ejemplo, si baja la bolsa de valores se ve
afectado todo el mercado de valores; si se incrementa [a tasa de
interés se afecta el mercado de financiamiento, el contar o0 no
con un seguro de depdsito o garantia de pago para los
instrumentos operados, etc. Este riesgo se disminuye mediante

2 Steven E, Bolten, Administracion finunciera, Ed. Limusa, Mdéxico 1995,
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la diversificacion de las inversiones en diferentes mercados o
tipos de instituciones. :

- De crédito (incumplimiento). es cuando el responsable deja de
cumplir sus obligaciones, en este caso el pago de intereses o la
devolucion del capital ahorrado o invertido en el tiempo
establecido. Este riesgo disminuye con la diversificacion del

portafolio de inversiones.

- De precio / interés: significa que el precio o el interés pueden
bajar o subir en contra de nuestras expectativas; por ejemplo, en
el caso de un préstamo seria un riesgo que la tasa de interés
subiera, mientras que un depdsito de ahorro el riesgo seria que
la tasa de interés bajara.

- De bursatilidad / liquidez: es cuando no podemos cambiar un
valor o instrumento financiero por su equivalente en dinero u otro
bien, por ejemplo, que no haya compradores para los titulos que
tengo, que no pueda disponer def dinero invertido a plazo, que
sea mucho el diferencial entre el precio de compra y el de venta.

- De robo: en el caso de mantener al ahorro en casa, pueden
sustraernos el efectivo o en caso de hacer depdsitos a nombre
distinto de! de la institucion sin recabar el recibo, puede darse la
situacion que no estén abonando a su cuenta. Se refiere a un
manejo fisico inadecuado de! dinero.

- Certidumbre / Incertidumbre: es la sequridad de conocer en este momento el
valor final de un depésito en ahorro o inversion. Es muy comun ver asociado
este término con los conceptos de renta variable y renta fija; aqui se deben
tomar en cuenta la volatilidad y el tiempo (plazo).
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Renta variable: el rendimiento del instrumento a través del cual
se ahorro o invirtié cambia con el tiempo, por lo que no es
posible conocer desde el principio cudl sera el rendimiento °
cuanto producird con exactitud hasta retirar el depésitc o
terminar la inversion en el tiempo establecido.

Renta fija: el rendimiento de éstos estd establecido por un
periodo determinado (plazo), de modo que desde un principio se
puede saber cuanto producira el ahorro o la inversion al terminar
el plazo.

Volatilidad: es el grado en que varia o fluctia el precio o interés
del instrumento a través del tiempo. Se relaciona de forma muy
cercana con el riesgo, pues implica la probabilidad de que
suceda un evento que afecte el valor final del depésito de ahorro

o la inversion.

Plazo: si se aumenta el tiempo que se mantiene un depésito de
ahorro o una inversion, y al considerar el tipo de instrumento y su
volatilidad, es mas difici! saber cuanto se tendra al final del plazo
o varios plazos, puesto que los factores que afectan los precios y
la tasa de interés cambian con frecuencia. En la medida en que
transcurra un mayor plazo, es mas probable que ocurran mas

eventos, favorables o desfavorables.
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2.5.1. Clasificacion de las institué‘iones‘de‘ ahorro e inversidn.

No existe una definicion concreta de la diferencia entre ahorrar o invertir, podemos
considerar lo siguiente para el propésito de explicarla tanto para los productos e
instrumentos, como para las instituciones que los ofrecen.

La Sequridad esta refacionada con interés que pone el ahorrador o inversionista en:

- Verificar las referencias de la Institucion donde deposita su ahorro o
inversion para asegurarse que esta debidamente constituida y cuenta con
la supervision adecuada.

- Leer su contrato y preguntar sus dudas para estar seguro de los costos y

riesgos que existen.

- Solicitar comprobantes de las operaciones y servicios para tener pruebas

con que realizar sus aclaraciones..

- Preguntar cuando tiene dudas y antes de usar el producto o servicio para
evitar situaciones como: “Yo crei que..", “Yo pensaba..", “Yo no sabfa..",

“No me dijeron..”

Otro factor muy importante es elegir el tipo de institucion o medio de ahorro o
inversion, que sea adecuado para el propdsito buscado. A continuacién se presenta

una guia con algunas opciones.

El criterio utilizado para agruparlas como ahorro o inversion esta en funcién de la
seguridad que ofrece la institucidn o el medio financiero, por lo que:

» Mayor seguridad = ahorro
= Menor seguridad = inversién
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Cuadro No.10 ®

Tipo de institucion: medio de ahorro e inversion

Institucion Ahorro Inversion
« Instituciones financieras |» Patronato »  Socledades de Inversion
con productos e Nacional del Especializadas en Fondos para el

instrumentos financieros
orientados al ahorroy la
inversion

Aharro {Pahnal)
Instituciones de
crédito {Bancos
Comerciales)

Retiro (SIEFORES) a través de las
Administradoras de Fondos para el
Retiro (AFORES)

Casas de Bolsa

Compahias de Seguros
Instituciones financieras
con servicios de apoyo

" Seguros dotales

Seguros de pensiones / Seguros de

retiro.

tnstituciones no
financieras

Formas oficiales no

relacionadas con
instituciones

Autofinanciamientos

Cajas de ahorro

Cooperativas de Ahorro y Crédito
Cajas Solidarias

Fondo de ahorro del empleado

Formas populares no
oficiales

Tanda

Respecto de la supervisidn ylo reglamentacion, pueden existir instituciones:

* Mas seguras por considerarse supervisadas y reguladas.

* Menos seguras, aquellas que pueden o no estar reguladas, no existe una

vigilancia directa por parte de las autoridades.

** CONDUSEF, Boletin informativo, enero 2000,
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Conclusiones.

En México tan solo el 7% de las personas que realizan algin tipo de ahorro o
inversién en alguna institucién formal, lo realizan en compafifas de seguros. Este
porcentaje de la poblacidn se inclina por seguros de vida que contengan el factor
ahorro como un medio para generar un patrimonio. Asi mismo, existe una tendencia
significativa de los ahorradores hombres entre edades de 30 y 49 afios de edad, con
nivel econémico medio (entre 10 y 15 salarios minimos generales mensuales).

La contratacion de un seguro de vida suele ser mas sencillo que la apertura de una
cuenta maestra o de algun tipo de cuenta de inversion, con la ventaja adicional de que
si el producto de seguro de vida elegido incluye un sistema de ahorro y proteccion
que capitaliza la inversidn, éste podra proteger a la persona contra la posibilidad de
que muera incporiunamente, o de que no pueda llegar a acumular e! importe
deseado. Sin embargo, la falta de liquidez que presentan los seguros de vida
comparados con los productos ofrecidos en las instituciones bancarias es la principal

desventaja que éste producto presenta.

La oportuna obtencion de un producto de ahorro e inversién a temprana edad, podra
otorgar tranquilidad al ahorrador de obtener un capital suficiente para él y su familia,
para cuando llegue la edad objetivo de obtencién de dicho patrimeonio, o en su
defecto, el fallecimiento de éste. De lo anterior, cabe sefalar que, el 14% de los
siniestros por muerte en las pdlizas de vida individual durante el 2001, se produjeron
en hombres en edades de entre 51 y 55 afos de edad, en hombres entre los 46 y 50
afios el 13.5%, y con el mismo porcentaje hombres entre edades de 56 a 60 afos. De
lo anterior se observa la tendencia de los siniestros por muerte ocurren antes de llegar

a la edad de retiro.
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La importancia de generar ahorro conlleva a la estabilidad econdmica y que mejor que
realizar dicho ahofro en alguna institucion que ofrezca los mejores beneficios bajo
cualquier circunstancia, sea ésta el fallecimiento o la sobrevivencia a una edad
determinada, tal es el caso de algunos productos de vida que otorgan con condiciones
de inversidn atractivas y superiores a algunos de la banca comercial.
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CAPITULO
3

EVALUACION DE RESULTADOS Y TENDENCIAS.

OBJETIVO: Realizar el andlisis y la evaluacién de los
resultados con la finalidad de poder considerar a los seguros
dolales como un instrumento atractivo para la generacién de
ahorro. Determinar el porcentaje de ingreso mensual dptimo,
para obtener en un periodo de tiempo determinado, el ahorro
objetivo.

3.1,  Analisis econémico y financiero del seguro dotal.

Para el desarrollo del siguiente analisis se divide el seguro dotal mixto en dos partes,
esto es: en un seguro temporal decreciente y en una inversidn creciente.

La parte de inversién del contrato se pierde completamente en caso de fallecimiento
antes de gue termine el periodo de! seguro, se trata mas bien de una acumulacién -de
ahorros de que el asegurado puede disponer en cualquier momento, una vez que
hayan transcurrido los primeros afos, gracias al rescate o valor de rescate o al
anticipo. )

55




i
A

A\ ]
‘i
)

Y

it
12

El aspecto de inversién se completa con un seguro temporal que no es, un seguro
temporal uniforme de $1,000 durante la validez del contrato, sino mas bien un seguro
con una cobertura constantemente decreciente, que afadida a la acumulacion
inversora al momento del fallecimiento constituiran en total una suma pagadera por la
pdliza equivalente a la cobertura de $1,000. La parte de seguro del contrato es, por
tanto, por una suma decreciente, que al principio del seguro es de $1,000, pero que
va disminuyendo a lo largo del periodo. De este modo, si en un momento determinado
una pdliza dotal mixta de $1,000 cuenta con una acumulacion de inversion de $150, el
asegurado contara con una proteccidn para caso de muerte de $850, pero cuando la
acumulacion llegue a $900 el seguro temporal, que es decreciente, sera de solamente

3100

Finalmente, cuando la parte de inversién llegue al 100 % de Ja suma asegurada, el
seguro temporal ha bajado a cero. En todo momento, el fondo de acumulacién de
ahorros de un lado, y el seguro temporal decreciente del otro, equivalen
conjuntamente a la garantia de la pdliza. En otras palabras, en caso de fallecimiento,
la compaiiia paga al beneficiario la suma asegurada, que se compone de:

1) la inversion alcanzada, y
2) un seguro temporal decreciente igual a la diferencia entre la acumulacién

de inversién y la suma asegurada

——
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Cuadro No.11%

, o ) ﬂ Prima Gnica
$1,000 , /
750 geert T
....,.-" // M 20 pagos
500 e / :
250 //
25 30 35 40 45

Seguro dotal a veinte afios

El seguro temporal decreciente tiende a cubrir aquella parte de la cobertura que el
asegurado queria ahorrar en caso de haber sobrevivido, pero que no pudo hacerlo por
su muerte prematura. Segun lo dicho, la prima pagada en esta pédliza se divide en tres

paries:

1) una para la acumulacién inversora,
2) la otra para pagar el coste del seguro decreciente, y

3) una tercera para hacer frente a los gastos de la administracion del plan a

plazos y a otros gastos.

€l seguro temporal decreciente y la inversién creciente “se ‘observan mejor en el
Cuadro No.11, que recoge los valores de reserva que la ley exige a una pdliza a
veinte afos para un varén de veinticinco afios” de edad, pagada en dos planes

* Huebner, Kenneth Black, “El seguro de vida®, Ed. Mapfre, México 1976, pp. 144

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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diferentes. Mientras mas breve sea el periodo de pago de las primas, mayor sera la
inversion representada por los valores de reserva. Al aumentar-la . inversion,  la
proteccion del seguro disminuye y al final del periodo la inversion es igual a la suma

asegurada por la pdliza.

La suma que queda por encima de la linea equivale a la cantidad del seguro temporal
en cada edad, y la suma que queda por debajo a la cantidad de reserva (o inversion)
a la misma edad; la suma de las dos asciende a $1,000, que es la suma asegurada.
Asi mismo la figura refleja la reserva creciente, o elemento de inversion, y el seguro

temporal decreciente o elemento de proteccion en un contrato a veinte afios.

Cuadro No.12

Seguro dotal mixto de $1,000 a 20 afios para un vardn de 25 aiios de edad
al 2.5 % de interés

Nanuslidad” Valor de raserva aiivsgado.

i 1357 986.43
54.62 945.38

3 96.66 903.34

4 139.70 860.30

5 183.75 816.25

10 420.28 579.72

15 688.70 311.30

20 1,000.00 --

Conforme aumenta el valor de la reserva, disminuye la proteccidén para el caso de
muerte o aspecto de seguro temporal decreciente. Con una pdéliza de vida entera, el
seguro temporal decreciente se reduce a cero en un varén de cien afios, al tiempo
que la inversién asciende al 100% de la cobertura del contrato. En las fases de inicios
de comercializacién de éstos productos no se admitian las primas o los valores
irrenunciables; si el sujeto se vé obligado a dejar de pagar las primas, no recibira
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ninguna devolucion; el contrato promete pagar si se produce un acontecimiento de
muerte o de sobrevivencia a una cierta edad, pero si se abandona el plan antes de la
ocurrencia de estos hechos, las primas se consideran devengadas y se pierde todo
derecho al elemento de reserva o ahorro. Al calcular los valores de las reservas, los
Actuarios basaban sus calculos en el concepto matematico, ya que es mas facil
trabajar la dote y el seguro temporal con factores de mortalidad sobre una base de
$1,000, que sobre una base constantemente cambiante.

Al darse mayor importancia a los valores vivos del seguro, y a causa de un distinto
enfoque de tipo econdmico, mas facil de comprender el contrato fue modificado con la
adicién de unos derechos complementarios que asistian alvasegui"adq en el caso de

que no quisiera continuar con su plan.

3.2. Elseguro dotal como producto financiero.

El ahorro desempena un papel muy importante en la economia de las familias, y en
donde los economistas ven entre el ahorro y la inversion la condicién fundamental
para conseguir un crecimiento equilibrado. Es por ello que una de las principales
preocupaciones de los responsables de los asuntos publicos y privados, es la de
conseguir el capital necesario para alimentar la economia nacional y asegurar su

constante desarrollo.

Una parle considerable del ahorro procede de clases sociales cuyos ingresos les
permiten satisfacer adecuadamente sus necesidades corrientes y buscan colocar los
fondos de que disponen de la mejor manera posible.

El mercado del ahorro familiar se ha vuelto més activo a medida que se acrecentan

los patrimonios individuales como consecuencia del alza de nivel de vida, mejora la
informacién y los conocimientos de los ahorradores. A partir del Tratado de Libre
Comercio han aparecido nuevas instituciones para recoger el Yahorro‘y’Ahaceﬂo

fructificar.
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Estas instituciones han venido a anadirse a las instituciones de inversién tradicionales,
bancos y companfias de seguros, dentro de un sector financiero en el que se ha
producido una redistribucién de funcicnes. El seguro, por naturaleza de sus funciones,
es una actividad generadora y alentadora de ahorro.

La produccién de ahorro esta causada por el desfase existente entre el momento en
que se pagan las primas y el momento en que se reciben las prestaciones debidas. El
cliente, o bien, el asegurado tiene raras veces la sensacion de estar iniciando un
proceso de ahorro cuando contrata un seguro, no comprende perfectamente los
beneficios financieros que obtiene, y la idea de colocacién de un ahorro es secundaria

respecto de la garantia.

El ahorro de una suma suficiente de dinero exige tiempo, por lo que el seguro dotal es
un medio atractivo para proteger a la persona contra la posibilidad de que muera
inoportunamente, o de que pueda llegar a acumular el importe deseado. La
acumulacion de un patrimonio podria lograrse mediante el depdsito simple de sumas
periédicas, sin embargo no debemos olvidar la incertidumbre de la vida y la
imposibilidad en que mucha gente se encuentra de continuar a cabo con el plan de
ahorros que se habia fijado. Los esfuerzos hacia la acumulacién de una suma
determinada tropiezan principaimente con dos peligros: la muerte o la incapacidad
sobrevenida antes del tiempo preciso fijado al ahorro acumulativo deseado y el
fracaso del individuo en fa continuacién del plan de ahorros o en la conservacién de lo

ya acumulado.
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3.3. Factores que favoreceny afectan el ahorro individual,

Factores que favorecen:3!

» Elingreso. Una persona que percibe un buen ingreso tendra la capacidad y
mayor tendencia a ahorrar.

= Estabilidad econdémica. Mientras la gente tenga confianza en su economia,
un nivel inflacionario controlado la gente se sentira motivada a ahorrar,

= Tasas de rendimiento. Si las diferentes instituciones pueden ofrecer pueden
ofrecer tasas de interés reales, es decir, por arriba de la inflacién se
fomenta en gran medida el ahorro.

« Instituciones de inversion sdlidas que estén legalmente establecidas y que
cuenten con el respaldo de las autoridades correspondientes.

« Liquidez. Factor importante con el cual el ahorrador podra contar con su

dinero en el momento en que lo necesite.

FEactores que afectan:

« Elingreso. Factor determinante para que pueda existir ahorro. La pérdida:
del poder adquisitivo de los salarios reduce la posibilidad de generar
ahorro,

= Panorama econdmico e inflacion. Genera desconfianza, se pierde
motivacién y posibilidad econémica para realizar algtn tipo de ahorro. El
alza generalizada de los precios y estancamiento de los salarios provoca
disminucion del ahorro.

» Tasas de rendimiento. Las tasas de interés que ofrecen en su mayoria las
instituciones bancarias, son en términos reales negativas, desmotivando a
la generacién del ahorro.

= Escasez de la cultura del ahorro.

*! Laura Quintero, “Las sociedudes de ahorro y préstamo dentro del sistema de shorro e inversion en México),
Tesina , México 2000,
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Sin embargo, lo anterior, nos da un parametro de lo dificil que resulta destinar una

parte de nuestro ingreso al ahorro.

3.4, Determinacién del porcentaje del ingreso mensual a invertir para obtener

un ahorro éptimo.

Comenzar a ahorrar desde los primeros ingresos que se reciban es la clave para
lograr con éxito las metas que se hallan propuesto, sobre todo las de largo plazo.
Ademas mientras mas pronto iniciemos el proceso de ahorro, menos dinero se
necesitard para alcanzar nuestro objetivo. Es importante determinar cuanto
necesitaremos para contar con una cantidad o renta mensual equivalente a un
porcentaje del ultimo sueldo neto, o bien, cuanto podemos acumular si se ahorra un
porcentaje determinado de los ingresos mensuales®.

= Primero: determinar la edad tentativa en la que pretendemos dejar de laborar o

tener dicho monto ahorrado.

= Segundo: tenemos que determinar que cantidad queremos reciblr, en una sola
exhibicion o renta mensual, se toma como base el tltimo ingreso neto y, sobre
estas condiciones, obtener el porcentaje de ahorro necesario para alcanzar este

objetivo.

Para determinar el ultimo ingreso neto, se utiliza la siguiente férmula:

Uttimo Ingreso Neto= Ingreso Neto Aciual ¥ (1.+ Incremento Anual) €949 98 Retro~ Eded Actuay (a)

€l incremento antal se refiere al que presenta el sueldo en términos porcentuales
reales. Es importante estimar un incremento equivalente a la Inflacidn, por lo que
existen dos alternativas de calculo: ' : Treer ’

* Act. Martin Robles, Visién Actuarial, Ailo 4, Septiembre 2001.
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1. Tasareal ¥

2. Tasa nominal.

Para la realizacién de los siguientes calculos se toman en cuenta las siguientes
consideraciones:

» Persona con una edad x de 30 afios.

* Ingreso mensual de $5,000

» Desea obtener su inversion o retirarse a edad 65.

* Elincremento real en su sueldo es de 1%

= |nflacién anual constante de 6%

La tasa nominal se determina de la siguiente expresién:
Tasa Nominal = [(1 + porcentaje de Inflacién) x (1 + Incremento Salarial Real)] - 1 (b)

Por lo que la tasa nominal es de 7.06% vy utilizando la expresién (a) tenemos que el
uitimo ingreso neto es de $54,440

Es necesario definir que porcentaje de este sueldo se pretende recibir mensualmente
al llegar a la edad de retiro, que para éste caso sera de 65 afios. Si se considera que
se desea recibir el equivalente al 75% del uitimo sueldo, es decir, $40,830

mensualmente.

Segun datos del INEGI, actualmente la esperanza de vida de la poblacién mexicana
es de aproximadamente de 74 afios, sin embargo, con objeto de definir el nimero de
anos durante los cuales, y al pensar en un padre de familia, tendra que ser el sustento
de ella, se toma como base una expectativa de vida al nacimiento de 80 afios de
edad.

* . tasa real se obtiene descontando de la tasa nominal, el factor de inflacién.
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Al cumplir 65 afios de edad es necesario haber acumulado un monto suficiente para
generar el fondo o la mensualidad deseada durante 16 aﬁos (a edad 81), es decir, por
lo menos $40,830, cantidad que asciende a $7,839,431" B

El valor presente de una renta de $40,830 mensuales durante 16 afios (se supone
una tasa de inversion de 2% por arriba de la inflacién, es decir, del 8% , asciende a la
cantidad de $4,653,264. Dicha cantidad mas los intereses que generen sera suficiente

para lograr lo planteado.

El porcentaje de los ingresos netos que es necesario ahorrar a partir de los 30 afos
de edad, a una tasa de inversidn del 8% y con depdsitos mensuales constantes, es
necesario ahorrar el equivalente al 18.79% del ingreso neto.

El Cuadro No. 13 muestra los distintos resultados obtenidos mediante la aplicacion
del modelo. Se consideran distintas edades de inicio del ahorro, distintos porcentajes
del Gltimo sueldo que se desea recibir al momento deseado y Iés mismas hipétesis
financieras utilizadas para el ejemplo antes descrito:

Hipotesis Financieras:

a) Tasa de inflacién anual constante del 6%
b) Tasa de incremento del sueldo del 1% arriba de la Inflacién, 7.06% nominal

anual compuesto.
c) Tasa de interés del 2% arriba de la inflacion, 8.12% nominal anual compuesto.

Cuadro No.13

Porcentaje de ahorro necesario para recibir un beneficio a edad 65
Porcentaje del ultimo sueldo (sin incrementos)

Edag Iniclal de 100.00%  75.00%  50.00%  25.00%  10.00%
20 1837%  13.76% 519%  4.60% T84%
30 25.06%  18.79%  12.53%  627%  2.51%
40 37.36%  28.03%  18.69%  9.35%  3.74%
50 67.40%  50.55%  33.70%  16.85%  6.74%
30 248 00% 186.00% 124.00% 62.00% 24.80%
64
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De acuerdo con el Cuadro No. 13, si una persona d_e;20"a‘,ﬁos de edad empieza a
ahorrar sistematicamente el 18.37% de su sueldo hé»tb;él Iiégar a edad 65 contara
con un fondo suficiente que le permitira obtener una hiehSUalidad équivalente al 100%
de su Gltimo sueldo neto, mientras que, al ahorrar el 1;.84%" tendra lo suficiente para
recibir el equivalente al 10% de su ultimo sueldo neto, -

Como se observa, el nivel de ahorro necesario para alcanzar un cierto porcentaje del
ultimo ingreso neto esta determinado por la edad en la que las personas comienzan a

realizar sus ahorros.

El Cuadro No. 14 muestra los resultados obtenidos al considerar que el beneficio se
incrementa anualmente en un punto porcentual por arriba de la inflacién.

Cuadro No.14

Porcentaje de ahorro necesario para recibir un beneficio a edad 65
Porcentaje del ultimo sueldo (con incrementos)

E""f\""c‘,'frf' de 100.00%  75.00%  50.00%  25.00%  10.00%
20 7878%  21.58%  14.39% 719% 7.66%
30 39.24%  2043%  19.62% 9.81% 3.92%
40 58.54%  43.90%  2927%  14.64% 5.86%
50 105.58%  79.18%  52.79%  26.40%  10.56%
60 388.44%  201.33%  19422%  97.11%  38.85%

El ingreso neto de la mayor parte de la poblacidn econdmicamente activa apenas
alcanza para cubrir sus necesidades basicas.

3.5. Situacién actual de los seguros dotales e inversiones bancarias.

La falta de difusion de los seguros dotales en el ambito de las inversiones, la falta de
conacimiento de la existencia de estos productos y la poca capacidad de ahorro, trae
consigo una escasez de ahorradores en esta modalidad de invertir a mediano y largo

plazo.
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A consecuencia de la falta de conocnmlento por parte de los ahorradores de la
existencia de dlchos productos, es mas comun que un ahorradore mversiomsta acuda
a depositar sus ahorros en una institucion bancaria que en una compaﬁia de seguros.

Sin embargo, y como se ha sefialado anteriormente, el doble beneficio que ofrecen los
dotales es una de las principales ventajas que ofrecen éstos en comparacion con los
productos que ofrecen los productos ofrecidos en las instituciones bancarias.

De acuerdo a los datos arrojados por la Comision Nacional de Seguros y Fianzas el
nimero de asegurados (ahorradores) bajo la modalidad de seguros dotales de vida

representa el 27%* con relacién a los seguros de vida individual durante el 2001.

3.6. Analisis y evaluacién de resuitados.

A diferencia de los gastos de consumo personal los cuales son relativamente estables
durante épocas buenas y malas, los desembolsos son estables, con fluctuaciones
ciclicas. A medida que se recupera la confianza, el nivel de ahorro disminuye y menor
cantidad de dinero fluye a la corriente de gastos. Al incrementarse el gasto y
repercutir sobre la economia las utilidades después de impuestos se incrementan.
Dado que los gastos de consumo representan cerca de 2/3 parte del PNB, el
comportamiento constituye un determinante importante del producto nacional bruto del

pais.

No todos los ahorros de los consumidores son destinados a incrementar la inversion,
Gran parte de los ahorros de los individuos son empleados para liquidar hipotecas y
demas deudas. Sin embargo, a medida que la deuda vigja se extingue se podra crear

una nueva.

3 Fuente: Boletin Informativo, Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, México, Enero 2002,
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El seguro dotal cubre propdsitos muy utiles, pero también puede ser objeto del mal
uso. Hay que contar ante todo con un plan de ahorros que proteja contra el
fallecimiento prematuro. Este tipo de seguro no debe ser empleado, preferentemente,
cuando lo principal es la necesidad de proteccién; a causa del elemento ahorro, las
primas de este seguro de capitalizacién son las mas elevadas entre los planes de
seguro de vida, aunque faciliten la cantidad minima de proteccidn real de seguro por
cada peso o ddlar de prima pagada. Como casi todas las familias cuentan con fondos
limitados y lo que necesitan es un programa que dé prioridad a {a proteccion del
seguro de vida, el empleo del seguro dotal puede constituir un error, ya que requiere
una prima mayor sin conceder la proteccion realmente perseguida. Como ocurre en
todos los tipos de seguro, es muy importante poner at producto en relacién con las

necesidades.

Las formas permanentes de seguro con primas bajas, cuentan con una mayor
flexibilidad, que permite la adaptacién a circunstancias distintas. Por tanto, los jovenes
precisan realmente una mayor proteccion y por ello deben acudir al seguro ordinario
de vida o a algutn otro tipo de seguro de prima reducida. Pero si el objetivo financiero
es claro y se cuenta con fondos adecuados, el seguro dotal mixto es el vehiculo

apropiado para la acumulacion de un fondo de ahorros.

Ante las perspectivas de un mejor futuro y si se supone que estas metas se llevaran a
cabo, se debe tomar en cuenta que los bancos no son fa Unica accién para el

desarrollo de esta nueva cultura del ahorro

3.6.1. Pdlizas de seguro dotal mixto.

La ventaja de un seguro de vida con la variante de ahorro, en contraste con un plan
de ahorro ajeno al seguro de vida, debe encontrarse en el hecho de que las primas de
este seguro deben pagarse regularmente. Por lo regular, es demasiado facil el
quebrantar las buenas intenciones. El individuo que proyecta ahorrar $100 de manera
mensual, depositandolos en un banco de ahorro, podria omitir uno o dos meses, y
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después abandonar el programa’ por. completo.’ En el .caso del  seguro -dotal,
situacion es diferente. Las primas frecuentemente son consideradas | por el asegurado
como una deuda o como una obligamon que debe ser cumphda S

Si el asegurado intenta dejar caducar su seguro, el representante de la compariia
aseguradora esta presente para volver a emplear los argumentos que originalmente le
movieron a establecer el programa a su cliente. Este elemento de atencién personal
de los representantes de las compaiiias de seguros, unido a la tendencia del tenedor
de la péliza a considerar el pago de la prima como una obligacién, producen el efecto
de dar estabilidad al programa de ahorro instituido por medio del seguro dotal.

El analisis de los contratos o polizas emitidos por las principales compaiias en
México que manejan éste tipo de productos, (Seguros Monterrey New York Life,
Grupo Nacional Provincial y Comercial América), revelan variaciones en cuanto al uso
que se haga del principio del seguro mixto. Este tipo de pdlizas pueden emitirse para
periodos de diez, quince, veinte, treinta o mas anos, o bien la duracién puede
disponerse para que fa maduracién o jubilacion se produzca a cierta edad como. por
ejemplo, a los sesenta, sesenta y cinco, setenta, etc. afios de edad.

Como se dejo ver en el primer capitulo, si la pdliza es para un corto plazo,
generalmente persigue combinar una protecciéon inmediata con unos ahorros
importantes, mientras que si se emite a largo plazo, para que finalice a una edad
avanzada, su objeto es normalmente la combinacion de la proteccién con la pension

de la vejez (jubilacion).

Segun datos obtenidos de las compaiiias arriba mencionadas, el 83 % de los
contratantes de éste tipo de poélizas son personas que se encuentran entre los 38 y los
47 anos de edad. En este rango de edad es donde por lo regular ya se cuenta con
una familia y empieza la preocupacion de que pasaria si en algin momento Ilega'a ‘
faltar el padre de familia o la persona que sea el sustento de la familia. S
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La responsabilidad de la compafiia, con base a estas pdlizas implica no solo el pago
de la suma asegurada en caso de sobrevivencia al terminar el periodo de duracién,
sino también el pago en caso de fallecimiento; de aqul que la prima anual de estas
sea bastante mas alta que en otros tipos, a no ser que se trate de un seguro a muy
largo plazo, en cuyo caso la tarifa es tan s6lo un poco mas elevada que la que se

aplica con una pdliza ordinaria de vida.

En resumen, el seguro dotal mixto puede resultar de utilidad de cuatro modos

distintos:

1. Como incentivo del ahorro. Supone un sistema de ahorro sistematico, ya
que permite apartar una suma de dinero cada afio, con el objeto de disponer
de todas las anualidades o acumulaciones al final del periodo. Son muchos
los que a causa de sus habitos, jamas llegan a ahorrar a pesar de tener la
posibilidad de destinar cierta cantidad para éste fin. Para estas personas las
polizas de dotales mixtos son el medio para obligarlos a ahorrar, mediante el
pago de unas sumas concretas a intervalos regulares, el seguro les permite
ahorrar una cantidad sin darse cuenta del sacrificio, mientras que con otros
métodos mas aleatorios probablemente nunca llegarian a hacerlo. Este tipo
de pdliza impone una meta a la persona: la de ahorrar un importe
determinado cada afio, lo cual en la practica es relativamente mas facil. El
seguro dotal mixto, respecto de aquellos a los que resulta muy dificil
practicar el ahorro, representa la forma de utilizar los productos de sus
ganancias (las sumas pequefas que se consumen en gastos innecesarios)
para ia acumulacion de un patrimonio. Al mismo tiempo tiene la ventaja de
constituir un plan de inversion totalmente seguro. Se afirma ademas, por
ejemplo a veinte afnos, permite a los jovenes que no puedan ahorrar o
conservar sus ahorros, la ventaja de un capital “en los mejores afios de su
vida, que pueden emplear del mejor modo posible”,
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2. Como medio de atencidn a la vejez. Si el periodo de la pdliza se determina
para que la maduracién ocurra a la edad de sesenta, sesenta y cinco
setenta afos, puede servir como un medio excelente para acumular un
fondo suficiente para la vejez. Pocos son los que al llegar a esta edad, han
logrado acumular un patrimonio suficiente ya que se enfrentan a ciertas
eventualidades: un fallecimiento que deja desprotegida a la familiay en el
caso de sobrevivencia pueden carecer de los medios precisos para la edad
anciana. A estas dos eventualidades se puede hacer frente mediante un
seguro a largo plazo. Si la muerte se produce durante la duracion del
contrato, la cobertura aprovecha a su familia, pero si el asegurado sobrevive

B

hasta su vejez, momento en que ya no es necesaria la proteccion a la
familia, recibirad los fondos que su constancia y previsién lograron acumular,
a fin que los destine a su propio mantenimiento y bienestar.

3. Como medio de defensa frente a la posibilidad de que el periodo de ahorros
sea interrumpido por motivo de fallecimiento. Es frecuente que se proyecte
un plan y que se comience un programa de ahofro con un objetivo
determinado, a ser completado a una fecha concreta. Puede tratarse de un
plan que facilite el dinero para la educacién universitaria de los hijos, o bien,
para que la suma asegurada sea destinada a un bien benéfico en una fecha
futura. La suma total se puede dividir en el niumero de anos programado, al
ahorrar una cierta cantidad y teniendo en cuenta los intereses. Pero si la
muerte se produce antes de terminar el periodo, el objetivo probablemente
jamas serd alcanzado. Por el contrario, si acudimos a la capitalizacion que el"
seguro garantiza, tendriamos la seguridad de que la meta seria alcanzada
tanto en caso de vida como en el supuesto de muerte prematura.

4. Como medio para acumular un fondo con un fin concreto. Este tipo de
seguro puede servir admirablemente para la acumulacién de un fondo con
una finalidad determinada. Por ejemplo, el fondo puede estar destinado con
fines educacionales para los hijos. Con estas pdlizas, los ahorros que en
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ofro caso serfan mal gastados, se acumulan en un fondo destinado a un fin
concreto, con la seguridad que el objetivo sera alcanzado. ‘

3.7. lmpacto'fl‘nanéie“r:o’de la:s"cpnl!nbencivas actuales.

Los eventos del 11 de septiembre ‘onstltuyen un hecho insélito, que ocupara por
mucho tiempo la atencion de” todas las personas especializados en confllctos
lnlernacmnales y de'los expertos en el combate al terrorismo,

Ante el deterioro de la confianza de los consumidores por los ataques terroristas, se
han registrado decrementos de la actividad econdmica a partir del tercero y cuarto

trimestres de 2001.

Los indicadores recientes sobre la evolucién de la situacion econémica de nuestro
pals no son alentadores. Esto es especialmente relevante para nuestro pals, dado
que en los uUltimos 6 afos mas del 60% de nuestro crecimiento es explicado o
inducido por el de EUA. Segun estimaciones de economistas, un crecimiento de un
punto porcentual en el PIB de EUA originaria un aumento en el de México de 1.26%.
Por lo tanto, si la economia de EUA se reactiva el préximo aiio, México seguira esa
misma ruta pero con una mayor aceleracion. Sin duda, la situacion economica actual
de México es complicada al igua!l que sucede en el resto del mundo.

El reto a vencer es que las distintas fuerzas politicas y econdmicas traten de buscar
rdpidamente puntos de coincidencia, y de acuerdo, que ayuden a fortalecer nuestra
economia, en lugar de buscar beneficios individuales y de corto plazo.
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3.8, Planteamiento de esycé‘n‘arios.

La planeacién de escenarios necesita pader manejar los elementos predeterminados
predecibles 'y la incertidumbre, a fin de combinar la funcién de planeacién con la

evaluacidn de riesgos.

En primera instancia es necesario definir las variables fundamentales que serviran

para la realizacion de los escenarios:

Variables primarias:

Econémica: crecimiento econdmico del pais
Cuitural: cultura del ahorro

Demografica: esperanza de vida y poblaciéon
Globalizacién del mercado asegurador

Variables secundarias;

Capacidad de desarrollar ahorro.
Competitividad del mercado asegurador y financiero.

La creacion de escenarios, en particular, del mercado asegurador, nos permite

visualizar el entorno econdmico que se relaciona directamente con 13 generacién de
un ahorro o inversion. Es decir a mayor estabilidad econémica mayor sera. la

confianza de las personas a invertir.

Las condiciones para que se cumplan los escenarios, se describen a continuacion:
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Escenario optimista.

En éste escenario la estabilidad econémica predomina y motiva a la sociedad a
generar un ahorro individual y/o familiar, Aunado a lo anterior el nivel cultural del

ahorro y prevision va en crecimiento.

La esperanza de vida se incrementa de 74 afios a 78 afnos a finales del Gltimo periodo
considerado. Esto genera la creacién de nuevos productos acordes con Jlas
necesidades de la poblacion, es decir, productos atractivos de mediano y largo plazo.

Los efectos de la globalizacion se dejan ver una vez mas con la llegada de nuevas

cempanias de seguros y de instituciones bancarias de capital extranjero lo que genera
una competitividad de productos con mejores beneficios, condiciones y costos.
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Escenario optimista:

. 2010 2020
Variable Epoca actual (40%) (45%)
Crecimiento |El pais se encuentra en|Empieza el crecimiento | Estabilidad econémica del pals
econémico recesion econdmica. Elleconémico del pals y se|conunPIBdel 7%
del pals incremento del salario minimo |recupera el PIB: crece a un|El valor adquisitivo del salario
es del 4.5%. ritmo de 6%. El salario minimo | se ve fortalecido a
El ahorro interno con refacidn | recupera su poder adquisitivo y | consecuencia del crecimiento
al PIB es del 13% crece a un 6.5%, el poder de|econémico del pals, el salario
compra mejora  con la)minimo crece 8% anualmente.
reduccion de los indices de|Et ahorro interno es de 19%
inflacion. El ahorro interno es|con relacion al PIB.
de 15% con relacion al PIB.
Cuitura del | El porcentaje de analfabetismo | El porcentaje de analfabetismo | Ei porcentaje de analfabetismo
ahorro para la poblacion de 15 aflos y | para poblacién de 15 afos y|para poblacién de 15 afos y

mas es de 9.5%. El nivel de
educacion promedio para la
poblacion econdmicamente

activa es de 7 aiios.

mas se reduce liegando a 8%.
El nivel educacional promedio
de la poblacion es de 8 arios.
Se percibe el crecimienta del
nivel cultural de prevision y
ahorro en la pobiacion.

El
educacional promedio es de 10
E! de

prevision y ahorro de la

mas es de 5%. nivel

afios. nivel cuitural

pobiacion se incrementa, el
ramo de vida individual crece

de manera importante.

Esperanza de
viday
poblacién

La esperanza de vida es de 74
afos.
Poblacién: 98 millones

Esperanza de vida: 76 aflos
Pablacion: 115 millones

Esperanza de vida: 78 anos
Pablacion: 128 millones

Globalizacion
del mercado

El
globaliza casi en su totalidad,

mercado asegurador se
una
100%

de

productos atractivos para la

queda dnicamente
compafia con capital
nacional. Escasez
generacién de un ahorro a

mediano y largo plazo.

Las compafias de seguros
tanzan al mercado productos
atractivos a los que mayor
nutmero de personas tendran
acceso. Existe una reduccion
considerable en ios costos y
tarifas de dichos productos.

Surgen en el mercado

productos accesibles y

atractivos enfocados a la
prevision y ahorro a mediano y
largo plazo para todos los

niveles econémicos.
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Escenario realista:

En éste escenario el lento crecimiento econémico del pals refleja poco interés en la
sociedad en la generacién de ahorro individual y/o familiar.

A consecuencia de la escasa recuperacidn del poder adquisitivo del salario, el ahorro
interno en el pais se crece y se desarrolla de manera pausada.

Existe un estancamiento en el sector asegurador que se vé reflejado en el lento
desarrollo de productos de vida atractivos para la poblacién, provocando que el
crecimiento del ramo sea lento. Asi mismo, la demanda de productos es baja debido a
la falta de productos atractivos para generar ahorro a mediano y largo plazo.
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Escenario realista:

L 2010 2020
Variable Epoca actual (30%) (35%)
Crecimiento [El pals se encuentra en|El crecimiento econdmico del|Eilentoy pausado crecimiento
econdémico recesion econdmica. E! | pals es lento, crece a un ritmo | econémico del pais refleja un
del pals incremento del salario minimo | de 5%. El salario minimo eleva | PIB del 5.5%
es del 4.5% su crecimiento a 5.5%. €] El valor adquisitivo del salario
El ahorro interno con relacién | ahorro interno es de 14% conjse mantendrd constante, el
al PI8 es del 13% relacién al PI1B. salario minimo crece 5.5%
anualmente. El ahorro interno
del pais logra una lento
desarrollo, siendo de 15% con
relacion al PIB.
Cultural  del | Ei porcentaje de analfabetismo [Los avances en el porcentaje|Se reduce el porcentaje de
ahorro para la poblacion de 15 aflos y |de analfabetismo para | analfabetismo para poblacion

mas es de 9.5%. El nivel de
educacién promedio para la
poblacion
activa es de 7 afos.

economicamente

poblacién de 15 afos y mas se
9.56%. Ef
el nivel

mantiene  en

promedio en
educacional de la poblacién es
de 8 afos. Se estanca el
desarrollo cultural de previsién

y aharro de la poblacion.

de 15 afos y mas, situandose
en 8.5%. El nivel educacional
promedio se mantiene en 8
El de
prevision y ahorro crece de

anos. nivel cultural
forma pausada. El crecimiento
de ramo de vida individual es

lento pero constante.

| Esperanza de

La esperanza de vida es de 74

Esperanza de vida: 75 afos

Esperanza de vida: 76 aflos

viday aros. Poblacion: 117 millones Poblacién: 131 millones

pobiacion Poblacion: 98 millones

Globalizacién {El mercado asegurador se{No existe innovacién de|Empiezan a surgir en e!

del mercado (globaliza casi en su totalidad, | productos por parte de las|mercado productos mas
queda unicamente una | compaiifas de seguros, por lo}]accesibles y atractivos

100%
de

compafiia con capital
nacional. Escasez
productos atractivos para la
generacién de un ahorro a

mediano y largo plazo.

que no existe gran interés por
ta adquisicion de un producto
de vida.

enfocados a la previsién y
ahorro a mediano plazo, sin
embargo, solo estan al alcance
de niveles econdmicos medios
y altos.
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2.

Escenario pesimista:

En éste escenario la inestabilidad econémica del pals se ve afectada por los bajos
incrementos en el PIB, crea inestabilidad econdmica y desconfianza a la sociedad

para generar un ahorro individual y/o familiar.

Las clases bajas y medias se ven afectadas, se presenta disminucion en el interés
para la generacién de un patrimonio a mediano plazo. El pbde'r,_édquisitivo de la
poblacion se deteriora y disminuye la propensién al ahorro,

Crisis en el sector asegurador y financiero del pais. No existe demanda de productos
debido a la débil capacidad de ahorro que presenta la mayoria de la poblacin,

Los preductos existentes para la generacion de ahorro a mediano y largo plazo se
mantienen estables en cuanto a condiciones y beneficios, ademas de que solo estan
dirigidos a un reducido grupo de la sociedad.
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Escenario pesimista:

mas es de 9.5%. El nivel de
educacion promedio para la
poblacion economicamente

activa es de 7 afos.

g 2010 2020

Variable poca actual (30%) (20%)
Crecimiento [El pals se encuentra en|El crecimiento econdmico del|El pals se encuentra en crisis e
econdmico recesién  econdémica. El|palis se frena, siendo éste del |inestabilidad econdmica con
del pais incremento del salario minimo [ 3% anual. El salario minimo | crecimienios econémicos del
es del 4.53% El ahorro interno [se  ve estancado por una|2% anual, genera pobreza. El
con retacion al PIB es del 13% | posible crisis econdmica. Se | poder adquisitivo del salario se
deteriora el poder de compra|ve reducido en términos reales
debido al incremento de los|en 30% con relacién al de
indices de inflacién. El ahorro|2010. El ahorro interno se ve
interno se mantiene en 13% |afectado siendo éste de 10%

con relacién al PIB. con relacion al PiB.
Cuitura del | EI porcentaje de analfabetismo | El porcentaje de analfabetismo | El porcentaje de analfabetismo
ahorro para la poblacién de 15 afios y | para poblacién de 15 afos y |para poblacion de 15 ados y

mas se incrementa como reflejo
de la situacién econdmica que
se vive, siendo ésta de 11%.
Escasez cultural de prevision y
ahorro.

14%. El nivel
educacional promedio es de 6
el de

prevision la

mas es de
nivel cultural
y ahorro de
reduce

anos,

poblacion se

considerablemente.

Esperanza de

Poblacion: 98 millones

Poblacion: 119 millones

Poblacién: 138 millones
{.a esperanza de vida es de 75

productos alractivos para la
generacion de un ahorro a

mediano y large plazo.

vida y | La esperanza de vida es de 74 | La esperanza de vida es de 75

poblacién afos. arios. afos.

[Globalizacion [EI mercado asegurador se|lLas compailas de seguros|La fusion del 20% de las

del mercado | globaliza casi en su totalidad, | presentan pérdidas financieras | compafias existentes generan
queda Unicamente una | importantes, generan la quiebra | desempleo. El mercado
compafia con capital 100% |del 10% de eilas. No existen|asegurador no cubre las
nacional. Escasez de|nuevos productos. Para la|necesidades de |a poblacién de

generacién del ahorro.

bajos y medianos recursos.
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Conclusiones.

La operacion de vida y exclusivamente para seguros individuales y/o familiares, en el
2001 el nimero de pdlizas contratadas fue de 4,588,764 de las cuales el 51% de
éstas corresponden a personas entre edades de los 21 y 39 afios, es en éste grupo
de edad donde se encuentra la mayor posibilidad econdmica para la generacion de

ahorro,

independientemente del instrumento de inversion elegido.

Durante el 2000 tan solo el 2.91% de las primas reales totales, en el ramo de vida,

fueron

por pélizas de seguros de vida dotales, y para el 2001 dicha cifra crecié siendo

de 3.43%.

Los seguros de vida dotales ofrecen en comparacion con los productos de inversion

de la banca comercial:

Rendimiento mayor que los pagarés, depdsitos a plazo fijo, cuentas maestras
y cuentas de débito, situdndose en 3 puntos porcentuales en promedio arriba
de los rendimientos ofrecidos en los instrumentos antes citados.

Doble beneficio, ya que en caso de sobrevivencia al fin del periodo pactado, o
bien en caso de fallecimiento, el monto inicial contratado o la suma asegurada
estipulada, serda entregado por la aseguradora al asegurado o a los
beneficiarios.

Menor liquidez ya que la disposicion del fondo acumulado antes del plazo total
de contratacion, siempre sera menor a las primas pagadas.

Posibilidades de generar ahorro a mediano y largo plazo.




é.zi

‘-‘.,"- )

WD

Bibliografia y fuentes ydé;:covnjs‘ulta.

HUEBNER, KENNETH BLACK “El Seguro de Vuda. Edltonal Mapfre, México

1976.
LAURA QUINTERO, “Las sociedades de ahor o y préstamo dentro del slstema de

ahorro e inversién en México”, Tesina, Mexi

KEES VAN DER HEIJDEN. “Escenanos el arte de prevemr el futuro Panorama
Editorial, México 1998. B g :

Inversionista, Finanzas Personales, Edi@o‘rial,Prern'iere. México 2003

AYRES, FRANK. "Teoria y Problemas dé Matematicas Financieras”,. Editorial Mc
Graw Hill, México 1976.

Vision Actuarial. Asociacion Mexicana ‘de “Actuarios ConsVultores. A.C. Aflo 1,
Namero 2, 1997. '

Vision Actuarial, Asoclacton Mexicana de Actuarios Consultores A.C. Afo 4,
Numero 10, 2001,

hitp:/fwww.inegi.gob.mx/

80



st ™ ol e
v
355

CONCLUSIONES GENERALES.

No cabe duda que la etapa de la globalizacidon esta presente, en donde culturas
diferentes se mezclan, donde empresas mexicanas se fusionan con otras de capital
extranjero. Esta mezcla de culturas a traldo consigo un incremento en la cultura de
prevencion. Hoy en dia tan solo el 45% de las empresas privadas tienen implantados

planes de beneficios para sus empleados.

En el documento denominado Comportamiento del Seguro Mexicano, que emite la
Asociacion Mexicana de Instituciones de Seguros, se ilustra como se ha modificado la
cuitura sobre el seguro en el pals, en donde, durante el 2002, los ramos de dafos y
de vida, se presentan como los mas dinamicos. En el subtema 1.2.1, podemos
observar que la operacién del ramo de dafios en el dicho periodo creciéd 28.3%, y con
32.8 miles de millones de pesos en ventas destacan las ramas de vida que crecio
21.2%. El ramo de automéviles capté poco mas de 21 mil millones con un crecimiento

en primas de 12.4%.

Hoy, en materia de seguros, ya no se piensa sélo en vida, autos, dafios o gastos
médicos; las aseguradoras crean productos cada vez mds especializados como
proteccion para mujeres, para usuarios de bajos ingresos o contra riesgos familiares.
En parte a esa variedad las ventas del sector crecieron 13% en 2002.

Con todo este abanico de posibilidades, el sector tiene mucho trabajo hacia adelante,
se tiene que dar a la tarea de crear productos en todos los ramos al alcance de todos
los niveles econdmicos, satisfaciendo las cambiantes necesidades de asegurabitidad
que presenta la poblacion, de ésta forma incentivando la cultura de previsién de la
sociedad. Durante el segunda capitulo se analizaron las ventajas y desventajas de los
productos de la banca comercial y de los seguros dotales, de lo cual se concluye que:
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« Los instrumentos de Inverslén tradlcionales, cuentas de cheques, depdsitos a
plazo, cuentas de’ ahorr X pagarés son productos enfocados principalmente a
la dispanibilidad Inmedlata del cap|tal ) fondo acumulado, mientras que en los
seguros dotales, a dlspombllldad de ese fondo esta limitada a partir del tercer
afio de vigencta de dicho contrato, ya que las primas pagadas durante este
periodo se destinan a la generacion de la reserva necesaria en todo seguro de

vida.

+ Los rendimientos que ofrecen los productos tradicionales en bancos son, en
algunos casos, menores a los que ofrecen las compaiias de seguros en sus
productos. Por lo general, las aseguradoras ofrecen un rendimiento mayor en
productos que son disefados especialmente para generar un ahorro a
mediano y largo plazg, tal y como se cita en el subtema 2.4, en donde se
muestra un rendimiento mayor por arriba del promedio, que en algunos casos,
es del 3% en promedio de interés superior a lo ofrecido para los productos
comerciales.

» Los seguros de vida ofrecen el doble beneficio, por sobrevivencia o por
fallecimiento, tal y como se cita en el primer capitulo, en donde
independientemente de cualquiera de estos dos sucesos, la suma asegurada
pactada se entregard al asegurado o a los beneficiarios.

La funcién real del seguro dotal es la de poner al alcance de la mano un medio
productivo de ahorro que, al mismo tiempo, es un método para protegerse en la vejez
o en cualquier otra circunstancia, mediante la acumulacion de una suma fijada de

dinero en un plazo determinado.

Ademas, todavia no se consolida una cultura y una penetracion del seguro al nivel
que requiere el pais. La industria mexicana del seguro aun esta lejos de las naciones
como Chile, donde representa de tres a cuatro por ciento del Producto Interno Bruto,

mientras que en nuestro pals solo alcanza niveles del 1.5%.




Por lo pronto las aseguradoras. cada dia destinan mas recursos y esfuerzos para
ayudar a sus clientes a llevar a cabo una correcta administracién de sus planes de
seguros, actualizandolos de acuerdo con siempre cambiantes necesidades o lo mismo

cuando nace un hijo que cuando se adquiere un pasivo.

Finalmente considero que el objetivo general de éste trabajo de investigacion se
cumplié debido a que se presentan las ventajas y caracteristicas que conllevan a la
contratacion de los seguros dotales como una modalidad de inversién y de
presentarlos como una buena opcién de inversion de doble beneficio: beneficio por

vida y/o beneficio por muerte.

El establecimiento de mecanismos por parte de las compaiilas aseguradoras,
encaminados a promover el ahorro, debe ser tomado como un proyecto prioritario. Es
necesario resaltar los beneficios a obtener, si los niveles de consumo actual de las
personas, disminuyeran para lograr un mejor nivel de vida en el futuro. Con la idea de
lograr ese cambio, se hace necesario proponer objetivos 0 metas que motiven a los

individuos a incrementar su ahorro.

La creacion de escenarios en el ultimo capitulo de este trabajo, en torno al mercado
asegurador, en los cuales se consideran principalmente las variables econdmicas y
culturales, asf como de globalizacion del ramo asegurador, nos permiten visualizar e
inferir que si existe estabilidad y crecimiento econdmico existira competitividad y
accesibilidad a una mayor parte de la poblacion a los productos de seguro de vida del

sector.

Se considera que es importante el oportuno despertar de las instituciones
aseguradoras en el contexto de comercializar y dar a conocer a éste tipo de productos
como una alternativa de inversion y ahorro a largo plazo.

83




S3E5

et
IO

El ciclo economico por el que atraveso el pais, hasta antes del c nfl ct ¥
Irak y Estados Unidos, fue radicalmente diferente a otros que hemos observado en el
pasado reciente. Por primera vez, hubo una recesién sin crisis ’Fnancler}a. el peso se

mantuvo estable y la inflacion a la baja.

Sin embargo, con la actual guerra que se vive, y a manera de escenario, el conflicto
repercutira de manera importante en el crecimiento econdémico de Estados Unidos ya
que la economia mexicana es dependiente de la norteamericana, de igual o en mayor
forma, afectara a nuestra economia, obstaculizando el crecimiento del sector.

Como se mencion6 en el subtema 1.2., a finales de 2001 existian 66 companias con
capital mayoritariamente extranjero, situacion que dificulta la inyeccion de capital por
parte de los corporativos estadounidenses a México, provocando el retraso en el
crecimiento del sector asegurador en el pais a consecuencia de la inestabilidad

econdémica que se vive a nivel mundial.

Pensando de manera optimista, el conflicto motivara, en pequefa medida, el
crecimiento de la cultura de prevision y de seguros, ya que derivado de la
inestabilidad econdmica y financiera de empresas extranjeras en nuestro pais, no
faltara la preocupacion de una parte de la sociedad, de que la empresa en la que
labora se vaya a la quiebra, lo que quiza incentivara en la creacién de un ahorro, v‘o
bien en la contratacién de algun producto del mercado de seguros que le ayude a
reducir el impacto econdmico resultante de la pérdida de su empleo. :

De manera realista, el entorno financiero, politico y social que presenta. no solo'en el
pals, sino a nivel mundial, desmotivaran a la sociedad en la generacion del ahorro

personal y familiar a mediano y largo plazo.

Cada dia mas mexicanos plensan que mas vale tener un seguro y no"usarlo que :

necesitarlo y no tenerlo.
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GLOSARIO.

Aseguradora: es la compafila autorizada por la SHCP para -prestar el servicio de

aseguramiento.
Asegurado: es |a persona que en si misma q en su patrimonio esta expuesta al riesgo.

Beneficiario: Ia persona que remblra el pago por parte dela compaﬁla de seguros. Es el

titular de los derechos lndemnlzalonos

Compariias de seguros de vida: Intermediario financiero que acuerda hacer un pago si
sucede la muerte de la persona poseedora de la péiiza.

Contratante: es el cliente de la aseguradora, la persona que suscnbe la péllza ¥ que

generalmente paga por el servicio,

Grupo financiero / banca aseguradora: esfuerzo de bancos y compaiiias de seguros
para transformarse a s[ mismos en conglomerados financieros  integrados. que

proporcionen productos bancarios y de seguros.. = ™"

Plan de inversién: gula o proyecto de metas y tiempos para decidir el objetivo de sus

inversiones por realizar.

Valor dotal: es la cantidad de dinero que el asegurado otorga al asegurado en caso de
sobrevivir al vencimiento del plazo de la péliza o en caso de fallecimiento esta cantidad se

entrega al beneficiario.

85




wnrmion
X
B

a8

BIBLIOGRAFIA Y FUENTES DE CONSULTA. ’

MAGEE, JOHN H. ‘S‘égbros"‘keerfe‘rales”. Editorlal - Hispanoamericana, México
1979, R :

MACLEAN, JOSEPH B. “El Segiiro de Vida’, Editorial Continental, México 1975.

HUEBNER, KENNETH BLACK. ‘El'Sequro de Vida", Editorial Mapfre, México
1976. - T

CHURCHMAN; C. WEST. “El énfogue de sistemas para [a toma de decisiones”.

Editorial Diana.

NIETO DE ALBA, UBALDO. "Matematicas Actuariales’, Editorial Mapfre, México
1993 L

instituto Mexicano Educativo de Seguros y Fianzas, A.C., “Sequro_de Personas”,
IMESAFAC, México 1998.

ACOSTA LEANOS, VICTOR MANUEL. Tesis: “El plan de vida y carrera como
instrumento auxiliar para_el mejoramiento_de la calidad de vida del personal activo
y jubilado de una empresa”. Actuaria, Escuela de Estudios Profesionales- Acatlan

1990.

86




L%

Operacion de Vida: Individual yfo Famitiar
Pélizas en Vigor por Muerte
Con Ant.guedad Mener 0 1gual 8

2001
ler Afio 2do Afio Jer Afa 4o Aflo 1 Sto Af0 6lo Afio mas de 6 ahos
Hemores | Muwres Hombres Mujeres Hombres My eres Hombres Mueres Homtres | Wueres Hombres Mueres Hombres Mujeres
Hasta 15 Afios | 18745 16,517 17,159 9723 7827 6639 5533 4774 4808 4013 2229 1785 | 10253 | 7802
De16a20 28248 23152 7192 5067 kR3] 2,579 1140 978 631 408 53 273 26,118 20,158
Le21a25 84347 71650 308:0 23,504 18.789 14,250 8176 5887 23C9 18€7 1,052 878 27.748 19.917
De26ald 122.008 96,015 £6.053 40604 43,054 32.628 25711 20337 10993 9654 5334 6.116 38.758 26.835
De31a3s 116,126 89,721 62.1£3 £2.3:0 40057 35638 28614 18513 1€.586 11.267 12703 §5.738 51937
Cel6a4d 99653 82,652 57 691 52.571 44203 40219 34 783 24045 22857 18 655 18,728 105,282 101,115
Ded1a4s 77,565 61821 45251 43351 34.5C4 34538 21,718 2m5 15281 16,142 16.030 144,325 107.914
De46a 50 49 690 37,875 0777 25 €95 2117, 24051 17,452 15530 11835 11652 10.007 140,700 82,089
DeS1ass 30120 21825 18,263 17990 11.€50 14535 9.507 5159 5014 7137 5.380 109,350 54,744
De 56 a 60 15,608 10.542 10,138 9,938 5812 8.228 4858 4758 2622 3693 2.305 70561 31,513
De61a6s 4435 3044 2949 3825 190 3258 187 2118 933 1,745 919 40,794 16.769
De66270 1,353 932 897 1.319 572 754 49C €38 220 4430 198 13.335 1.921
De7ta7s 344 226 a7 359 157 242 159 e 72 181 45 8.981 349
De76a80 140 15 95 52 5 65 52 45 12 20 4 3724 1535
De81aas 32 a7 2 2 20 25 N 15 3 2 2 1047 432
De86a%0 5 14 7 5 0 1 1 9 2 2 1 7 as
De91a95 1 2 0 1 9 1 2 5 Q 0 0 90 10
De 96 6 mas 1] 0 0 0 0 [ 0 2 Q ) 0 23 0
Total 648,751 516,250 335,157 243712 285,350 216,263 201,277 158,122 115,282 96,089 78,084 75378 804,008 534,232
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Sinlestralldad Ocurrida por Grupos de Edades
Oiperacién de Vida .

Seguro Individual y/o Familiar

Seguro Grupo

Seguro Colectivo

Grupos de Edades
Hasta 20 Mayores de
I Afos l Total afos De 21 a40 | De 41a 60 0
1992 7.879 190 2,862 3,913 914
1993 7,062 170 2,307 3,542 1,043
1994 7.875 110 2,052 4,465 1,248
1995 7.469 100 1,754 4,429 1,186
1996 7616 87 1.836 4,487 1,206
1997 6,704 k4l 1,692 3,730 1,211
1998 6,780 65 1,680 3.750 1,285
1999 7,179 74 1,953 3.920 1,232
2000 7,894 82 1,877 4,560 1,375
2001 9,102 94 2,207 6,195 1.606
1992 13.703 319 4,141 5,334 3,909
1993 17N 241 3,208 3.871 4,451
1994 13,046 273 3,521 4,382 4,870
1995 11,230 266 2,852 3.739 4,373
1996 11,018 174 2,852 3.582 4,410
1997 10,875 21 2,487 4,341 3.836
1998 12,598 255 3,137 4,138 5,068
1999 11,662 284 3,330 4,309 3,739
2000 12,417 342 3,235 4,460 4,380
2001 13,246 308 3,196 4,817 4,925
1992 22,565 161 5,423 7.709 9,282
1993 25,853 nd. nd. n.d. n.d.
1994 28,942 nd. n.d. n.d. n.d.
1995 31,120 n.d. n.d. n.d. nd.
1996 28,024 n.d. nd. nd. n.d.
1997 26,322 n.d. n.d. n.d. n.d.
1998 26,031 nd. n.d. nd. nd.
1999 25,479 n.d. n.d. nd. n.d.
2000 26,845 nd. n.d. n.d. n.d.
2001 29,944 n.d. nd. n.d. nd.
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Prima Directa

Miles de Pesos

[ Operacion
[ Ado Mercado Total | Vida___| Pensiones | Acc. Y Enf.]  Daiios
1976 10,909 3,569 0 333 7,007
1977 14,845 4,487 0 414 9,944
1978 18,958 5,759 0 513 12,686
1979 25,595 7,965 o] 657 16,973
1980 35,110 10,218 0 940 23,952
1981 53,331 15,165 0 1,366 36,800
1982 85,087 22,125 0 1,923 61,039
1983 148,695 33.143 0 3,231 112,321
1984 253,982 56,784 0 5,508 191,690
1985 434,959 109,133 0 9,631 316,195
1986 825,636 239,314 0 19,522 566,800
1987 1,990,962 637,750 0 52,610 1,300,602
1988 4,536,312 1,648,364 o] 182,153 2,707,795
1989 5,989,966 2,121,724 0 335,796 3,532,446
1990 7,917,515 2,827,708 o] 574,718 4,515,089
1991 10,849,930 3.859,691 0 911,446 6,078,793
1992 15,213,400 5,191,927 0 1,189,934 8,831,539
1993 17,989,371 6,052,907 ¢} 1,434,728 10,501,736
1994 20,526,791 7,159,411 0 1,733,756 11,633,624
1985 23,884,902 8,090.874 0 2,102,532 13,691,496
1996 30,868,864 10,671,732 o 3,018,468 17,178,664
1997 41,128,098 14,495453 1,314,693 4,045,497 21,272,454
1998 567,756,069 18,309,156 7,802,714 5,157,732 26,486,468
1999 78,515,032 28,170,280 9,852,600 7,388,566 33,103,586
2000 104,968,587 46,044,433 11,649,343 9,484,734 37,790,077
2001 105,317,742 35,489,485 13,929,663 11,461,718 44,436,876
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