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/NTllODUCC/ÓN 

INTRODUCCIÓN 

La historia de lus comunicaciones rápidas y a distancia, desde las señales de humo 

hasta las señales radioeléctricas, reílcja la habilidad del hombre por incorporar dla con dla 

nuevos adelantos tecnológicos. 

En vista de que en la actualidad el mundo atraviesa por uno de sus grandes 

momentos de transfomiación tecnológica gracias al desarrollo de novedosas herramientas 

de infonnación y comunicación, la industria editorial se estú viendo cada vez más obligada 

a vincular nuevos medios de transmisión de mensajes que admiten recolectar, almacenar, 

procesar, transmitir y recuperar infr1n11ución. 

Esta evolución, sobre lodo en la industria de las comunicaciones impresas se ha 

desarrollado a lo largo de cinco siglos, desde los primeros equipos tipográficos hasta los 

ordenadores y las transmisiones vía satélite. 

Aun cuando no todos los diarios de la capital han optado por incursionar nuevas 

técnicas en sus procesos de edición y fonnación de páginas, hay quienes se han visto 

obligados a adaptarse a estos nuevos tiempos técnicos y sociales para conseguir o en su 

caso, tnanlcncr presencia y competencia en el mercado. 

Un ejemplo de ello es el diario unomásuno, el cual por más de dos décadas se habla 

negado a dar cabida a los adelantos tecnológicos. 

En ese tiempo, publicó sus páginas en blanco y negro, y trabajó con los sistemas 

tradicionales de composición de texto; no obstante, füe hasta el año de 1995 cuando el 

diario comenzó a sufrir un cambio radical en su proceso periodístico. 

En principio, dejó de trabajar con el sistema manual de formación de páginas 

pasando de las máquinas mecánicas a la digitalización electrónica. A su vez, se modernizó 

la presentación haciéndola visualmente más amigable, y compacta que antes. 
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INTROfJUCCIÓN 

Con la llegada de los nuevos directivos a unomásuno, se pudo dar el pospuesto, 

salto tecnológico que reclamaba la elaboración de un periódico acorde a las exigencias de 

los lectores. 

A partir de ese momento, se contrataron los sistemas operacionales más sofisticados 

y se construyó una de las redes digitales más avanzadas del pais. Se operó la 

transfonnación en los procesos de producción a fin de ubicarse en posición de concretar la 

oferta de mantener un periódico a la altura de las transfonnacioncs sociales, culturales y 

politicas. 

Ciertamente, la modernización en el proceso editorial de unomásuno no sólo trajo 

consigo una producción m:ís eficiente, costos más bajos, mejores productos y una fuerza de 

trabajo con mayores rcsponsabiliclacles profesionales, sino que, con la paulatina 

introducción de la computadora, personas que eran requeridas para ejercer el trabajo íucron 

despedidas o bien reubicadas en otra de las arcas. 

El desarrollo du la siguiente investigación parte del interés por conocer los cambios 

tecnológicos y sociales que tuvo el trabajo periodistico de los empicados de unomásuno; 

especílicamcnlc de aquellos que participan dircctmncnte en el proceso de edición del diario. 

Por lo anterior, el contenido de este trabajo se basa en conocer y explicar las 

condiciones técnicas y sociales que experimentaron los trabajadores del diario al 

incursionar el sistema digitalizado en los procesos de producción editorial mismo que pasó 

de la fonnación manual en mesa de luz a la formación electrónica. 

Para tal efecto, en el contenido del capítulo uno se consideró pertinente explicar el 

origen del objeto de estudio, esto es la empresa periodística unomásuno, a fin ele dar cuenta 

de las formas tecnológicas y estructurales que tenía antes ele la llegada de leenologia ele 

punta. 

Así también, explica las condiciones en las que laboraba cada una de las áreas que 

confomum el proceso editorial mismas que permiten conocer y comprender más a fondo In 

urgente necesidad que tenía el periódico para incorporar tccnologia. 
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INTRO/Jl/CCIÓN 

En este apartado se definen algunos conceptos básicos que servirán de referencia 

para capítulos posteriores y que son de uso frecuente por quienes laboran en las áreas de 

redacción, diseiio y talleres de un medio impreso. 

Para desarrollar esta investigación se utilizó la Teoría General de los Sistemas 

(TGS) propuesta por Yon Bcrtalanffy la cual, define a un sistema como a un conjunto de 

objetos as{ como de relaciones entre los objetos y entre sus atributos en el que los objetos 

son los componentes o partes del sistema, los atributos son las propiedades de los objetos y 

las relaciones mantienen unido al sistema. 

En el campo de esta teoría caben dos tipos de sistemas: los abiertos y los cerrados. 

Los abiertos son los que intercambian información con el ambiente exterior, los cerrados 

por oposición, se caracterizan porque no reciben ni expulsan material informativo de su 

enlomo ni hacia el. 

En este sentiJo, conviene anotar entonces que un sistema puede ser supersistema, 

sistema o subsistema, la categoría la Jetem1inará el valor jerárquico del tipo de relación que 

se establezca con los elementos del entorno. 

La aplic:1ción de esta teoría para el presente estudio tiene su razón de ser si lomamos 

como referencia al periódico unomásuno, que es el objeto que nos interesa, como a un 

medio perteneciente al sistema de la comunicación impresa, por tanto, es un subsistema de 

ella pues la comunicación impresa pertenece al supersistema de la comunicación humana. 

La redacción del diario por otra parte, es un subsubsistcma del sistema de 

comunicación impresa; la sección de cables de la redacción, tiene la jerarquía de 

subsubsubsistcma pero del sistema propio de noticias al exterior. 

Como método, la Teoría General de los Sistemas facilita el establecimiento 9e la 

relación e interacción que tienen uno o varios elementos de un determinado sistema con 

otro. 

Con el cstuJio y la aplicación de esta teoría en el presente análisis, se podrá ubicar 

el objeto de estudio, su función, su entorno y los elementos que lo componen. 
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INTRODUCCIÓN 

Tal explicación podrá dar cuenta de las rnzones y de los cambios que ha tenido la 

empresa editorial unmnásuno en su proceso editorial con la vinculación de los nuevos 

sistemas tecnológicos así como también pcm1itirá entender que los seres humanos que 

representan sus roles dentro de un sistema, en este caso unomásuno tienen la necesidad de 

acoplarse a cada uno de los subsistemas para poder subsistir. 

Otra de la teorías alternas que se consideraron para este análisis fue la Teoría de la 

Comunicación de Manuel Martín Serrano la cual se ocupa del estudio de los diferentes 

sistemas de comunicación que existen o pueden existir. 

El análisis del sistema de comunicación pcnnitc comprender las funciones que 

cumplen cada uno de los componentes que lo constituyen. Estos componentes que 

intervienen en los procesos establecen entre sí relaciones precisas, en el espacio y tiempo 

por tanto, se encuentran organizados y fonnan parte del sistema. 

Para llevar a cabo la investigación, se consideró el método estructural-funcíonalista 

pues el objetivo del enfoque limcionalista radica en que la función constituye el elemento 

primordial para la comprensión de los sistemas. 

Para que unom(1s11110 entendido como un sistema, pueda funcionar e interactuar con 

otro sistema imlcpendicntc a él como lo es el sistema tecnológico, debe de tener 

precisamente relaciones de fimeionalidad con el otro, de tal forma que con la interncción de 

ambos, logre coexistir el sistema infonnativo de la casa editorial dentro del supcrsistema ni 

que pc11cnccc la comunicación impresa. 

El contenido del capitulo dos se refiere al proceso de transición que se tuvo ni 

interior del diario al momento en que los nuevos directivos deciden dejar atrás el rezago 

tecnológico. A lo largo de este apartado se explican las condjcioncs en las que se fue 

incorporando el equipo, se detallan cuáles fueron los cambios más radicales que derivaron 

tras la incursión de la edición electrónica, y se expone el impacto tecnológico que se tuvo 

en lo concerniente a la modernización visual del diario. 

Este apartado además de la investigación documental ·y de campo, contiene la 

metodología cualitativa y cuantitativa misma que se aplicó a través de técnicas como 

encuestas, entrevistas y sondeos. 
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Sin lugar a dudas, los logros alcanzados con la nueva tecnología por la empresa 

unomásuno se dejaron ver a pasos agigantados, no obstante, también se presentaron 

conflictos que de igual fonna es importante plantearlos y conocerlos. 

En el capitulo tres se exponen los pros y contras que se originaron tanto al interior 

como al exterior del diario, mismo que pennita entender el verdadero impacto que ha 

causado la incorporación de la nueva tecnología en el proceso editorial de unomásuno. 

Para obtener estos fundamentos, y para captar la naturaleza del problema mediante 

un mecanismo generador de ideas, se empleó al igual que en el apartado anterior el método 

cualitativo y cuantitativo. 

De esta fomrn y con el propósito de efectuar un diagnóstico de la problemática real 

que enfrentaron los empicados de cada una de las áreas involucradas en la transfonnación 

del proceso editorial, se realizaron entrevistas y encuestas mismas que penniticron evaluar 

el grado de afectación o de avance que tuvo el personal Iras la incursión de tecnología. 

En el caso de los reporteros se utilizaron algunos cuestionarios con la finalidad de 

conocer sus n1étodos para elaborar información y sus necesidades materiales. 

Finalmente, la infomiación aportada por todos ellos y la observación directa que he 

tenido en unomásuno al ser actualmente mi fuente de empleo pennitió fundamentar y 

concluir que el avance tecnológico que ha tenido esta casa editorial ha sido fundamental y 

significativo toda vez que le ha pem1itido por lo menos seguir vigente en el mercado. 

Como infommción adicional se incluye un anexo que se refiere a la historia del 

proceso comunicativo partiendo de las primeras comunicaciones, hasta la llegada de 

Internet. 

Este esbozo histórico de la evolución.comunicativa pennitirá dar cuenta de cómo 

los avances tecnológicos coadyuvan para expandir los niveles de difusión y el conocimiento 

a zonas distantes del lugar donde ocurren los hechos. 

La realización de este documento busca ofrecer una referencia en la cual las futuras 

generaciones de periodistas, comunicadores 'y personas interesadas en el tema lleguen a 

conocer más n fondo el contexto en el que se desarrolla un medio de comunicación masiva 

mismo que quizá en un futuro próximo pueda llegar a ser su área de trabajo. 
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C,tR,IC1"F:H/ST/C,IS OF. UNOM,ÍSUNO 

l. J Defi11iciá11 de Peritítlico 

Un periódico es aquella empresa que se caracteriza por convertir el acontecer diario 

en infonnación de interés público. Dicho en otrns palabras (Gor¿, Ulloa, ABC del 

Periodismo, 1989, pág. 19), es una publicación literaria que tiene por objeto la divulgación 

de trabajos literarios, científicos o políticos, noticias o anuncios mediante procedimientos 

gráficos, principalmente la imprenta u otros semejantes. 

Una de las caractcristicas mi1s significativas es que puede ser una publicación diaria, 

semanal o mensual y el contenido se actualiza confonne los sucesos que ocurren. 

Otras definiciones como las del especialista italiano Mnuricio Dardadno (Alcalde C, 

C'ómo leer un periódico, 198 I, pág. 4 1 ), sostienen que el diario moderno, es el rcsultudo 

final de una serie de operaciones colectivas dando como resultado un producto de una 

situación social que se revela en el contc11ido y en la forma. 

lJcl mismo modo, muchas otras definiciones sugieren que el periódico es una 

publicación de infomiación actual que se distribuye dentro de un mercado especílico y 

especializado. Sin lugar a dulla, sea cual sea la definición más afin con los autores, no se 

puede dejar de señalar que el diario es una publicación impresa cuyo contenido se 

uco111pa11.a de artículos sobre diversas materias. 

Para facilitar la localización del material infommtivo, se encuentra dividido en 

secciones inlimnativas y en la mayoria de los periódicos recurren a una sección adicional 

publicada semanal, quincenal o mensualmente conocido como suplemento. 
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CIH,.1CTfiRÍST/C,1S Dfi UNOM.·ÍSUNO 

J. 2 La Empresa perimlística 

Según definiciones del diccionario, empresa es Jo que se emprende. Y no 

estrictamente Jo que comienza, sino Jo que se realiza día con día. Comúnmente, una 

empresa es considerada como un ente económico en el que intervienen recursos humanos, 

económicos y materiales. 

Una empresa periodística por tanto, tiene Ja finalidad de producir un servicio, el de 

infonnar y comentar. Aún cuando la comunicación puede tener resortes comerciales e 

ideológicos su principal función es Ja de ofrecer un servicio social. 

El cómo decir los mensajes implica una serie de técnicas y sislemas de trabajo tales 

como honorarios, voces, tamaño, tipograffa, colores, entre muchos otros. Para ello, la 

empresa periodística se sirve de personas que ejecuten Ja tarea reporteril que vn de la 

investigación de hechos e ideas hasta la confrontación pública. 

Aun cuando cada una de las empresas periodísticas difiere respecto a su ideologla, 

politica y selección do: personal hunrnno, Jo cierto es quo: todas y cada una de ellas se 

encuentran integradas por s11bsiste111as y/o departamentos tales como: Redacción, Talleres, 

Circulación, Publicidad y Administración. 

No obstante, las dos principales funciones de la compañia infonnativa se 

encomiendan a la dirección y a la gerencia, ambos campos de actividad se encuentran 

perfectamente delineados: Ja dirección atiende Jo periodístico y la gerencia Jo económico. 

El siguiente cs<¡uema, ejemplifica los diferentes s11bsis1emas que constituyen In 

empresa editorial: 
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-Revisión -Administración 

-Impresión -Redacción 

-Distribución V -Documentación 

-Composición 

~PREIA EDITORl.Al 

La empresa periodística puede pertenecer a un organismo, sindicato o grupo social, 

que responde n los elementos para su vida. Puede ser una sociedad mercantil, en cuyo caso 

el consejo de administración detemiina las actividmli.:s periodísticas y desde luego, designa 

a los órganos ejecutivos; ~mnquc las cooperativas figuran dentro de las sociedades 

mercantiles, tienen una característica distinta ya que la propiedad se encuentra en manos de 

todos sus integrantes (llorado Guajardo, Elementos del periodismo, 1988, púg. 39). 

El punto de partida para toda empresa periodística radica en su plan editorial sin 

embargo, su rcalizacilln se condiciona para nacer, vivir y progresar. 

Así pues, estas tres razones darán la paula para explicar en principio las condiciones 

sociales bajo las cuales la empresa periodística unonuísuno se fundó y, por otra parte, 

conocer en detalle la forma en que la casa editorial ha venido trabajando hasta hoy, fecha 

en la que después de más de dos décadas de atrnso comienza u adquirir el tan necesario y 

anhelado progreso tecnológico. 
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1.3 Nacimie11to de 11110111ás111w 

El diario unormisuno, precursor del periodismo moderno en México, se gestó en el 

seno de la Sociedad Cooperativa de Periodistas, fundada el 18 de octubre de 1976 bajo la 

dirección de su entonees director general Manuel Becerra Acostn. 

Luego del llamado "lfrcelsiorazo" ocurrido el 8 de julio de 1976, que para muchos 

fue un "ajuste de cuentas" en lo que pretendió ser una ayuda incondicional del gobierno del 

presidente Echeverria para simular que existía libertad de expresión; derivó una ruptura 

interna dentro del periódico Excelsior. 

Pese a ello, la toma de conciencia de que el conflicto era al mismo tiempo una 

apertura n nuevos caminos, propició la formación de un núcleo de personas de las cuales, 

surgieron dos nuevos medios infonnativos que pronto despertaron el interés de la opinión 

pública: uno de ellos es la revista Proceso y el otro; el periódico unomásuno. 

Así pues, unomásuno nació con el fin de crear un medio infonnativo que 

respondiera a las necesidades de una sociedad que pedía cambios y estaba ávida de un 

nuevo periodismo que ofreciera fórmulas nuevas en la técnica, así como caminos distintos 

en la proyección de la noticia y también en el comentario como lo rcqueria la madurez del 

oficio. 

Con todo ello, unomásuno nació con un enpital inicial de 8 millones 500 mil pesos 

que Becerra Acosta reunió en instituciones financieras. 

Así fue como Editorial Uno, S.A. de C.V., empresa que hasta hoy edita el diario se 

fundó el 6 de mayo de 1977. El 20 de agosto de ese aiio se edito el número 00 y la mañana 

del lunes 14 de noviembre de 1977 salió a la calle por primera vez el ejemplar de 

unomásuno. 
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En su cdilorial "Nucslro compromiso", unomásuno imprimió ( 1
): 

"Somos consecuencia de una crisis nacional que también afectó al periodismo de 

modo grave. Cuando, al llegar a su tém1ino el pasado gobierno, nos constituimos en la 

cooperativa de periodistas que dio vida a la editorial que publica nucslro diario, 

respondimos a una confianza racional, no sólo en nuestra vocación y aptitudes: confianza 

en un país que requiere inforniación y acepla la crítica. 

Ahora, como diario, reiteramos el propósito de asumir una actilud antimonologantc. 

lntcnlamos parlicipar en una sociedad inlegra en sus divergencias ( ... ) este es el 

comprmniso de unornúsuno al nacer hoy". 

A partir de ese momento, el diario acaparó la atención de los lectores mexicanos, 

como resullado de una de las mejores redacciones y colahoradores de primera linea. 

Unomásuno fue lanzado desde un edilicio improvisado, con un personal pequeño al 

que pnícticamenle no se le pagaba y alquilaba sus prensas. 

No ohstanlc, no fue hasla el primero de mayo de 1979, cuando unomásuno 

comenzó a lrabajar en Cerrada de Corrcgio numero 12, colonia Nochebuena, Mixcoae, 

lugar donde hasla la lecha se produce el diario. 

/\ partir de ese momcnlo, se adquirió en propiedad la maquinaria y su nómina 

semanal se duplicó de 50 mil a más de un millón de viejos pesos para ún personal de 

aproximadamcnlc 300 personas. 

La circulación del periódico ascendió de más de 31 mil ejemplares en su primer 

número a 70 mil que obtuvo en 1980. 

Como periódico de lucha, unomásuno cuenta con varias fechas importantes en sus 

23 aiios de vida: en 1983, varios ejecutivos y reporteros abandonaron el diario; en 1989, 

lcnnina J¡¡ gestión como director general de Manuel Becerra /\costa -director fundador-, y 

comienza la de Luis Gutiérrcz Rodríguez, que finalizó en 1998. 

1 unomásuno, 14 de noviembre de 1977, primera plana. 
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En enero de 1998, se anuncia la venta mayoritaria de las acciones de Editorial Uno 

S.A. de C.V. a fovor de la Impulsora del Periodismo Mexicano S.A. de C.V.; así como la 

designación de Manuel Alonso Muiioz y Munuel Alonso Coratella, como presidente y 

vicepresidente, respectivamente de la empresa. 

La llegada de la familia Alonso, trajo nuevos alientos al diario. Gracias n una 

importante inversión económica, se reconstruyó el edificio donde se edita, se instalaron 

oficinas corporativas en Reforma 300, se revisó la situación salarial de la planta laboral y se 

inició la tecnificación del proceso productivo, que tenía un atraso de dos décadas. 

Después de 25 aiios de vida, la casa editorial unomúsuno mantiene firme su 

propósito de entregar a la sociedad mexicana un nuevo diario, bajo la dirección de Manuel 

Alonso Coratella. 

Ciertamente, a lo largo de todo este tiempo, muchos aspectos del diario han 

cambiado, sin embargo, su estilo periodístico y la detenninación de dar cabida a todas las 

ideologías se mantiene finnc. 

U11omás1111t1 

El nombre unomásuno refleja la razón de ser del diario: ''ustedes y nosotros"; una 

relación en donde el lector y el diario como quien investiga, analiza y escribe diariamente, 

hacen juntos un periódico para servir al lector. 
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1.4 Orgcmigrumu 

Un periódico, como ya se veia unterionnente se constituye de capital técnico, 

humano y económico. En conjunto, estos elementos básicos conforman un sistema sin 

embargo, de manera independiente, cada uno de ellos representa un subsistema. En unn 

empresa pcriodistica, las áreas de redacción, administración y talleres confomtan lo que a 

decir de la Teoría General de Sistemas pudieran ser s11bs11bsistemas. 

REDACCION 

1 
Se encarga de la recepción y 
cobertura de acontecimientos. 
Esta proveía de elementos 
materiales como m<"u1uinas, 
tclCfonos, clcCtcra. 

ADMINISTRACIÓN 

l 
Su papel principal es la 
organización de la empresa 
periodística. Cuenta con dos 
subsistemas de apoyo muy 
importantes: publicidad y 
circulación. 

TALLERES 

1 
Se encarga de la 
elabornción del producto a 
través de maquinaria 
compleja 

La empresa periodística por tanto no sólo se conforma por departamentos sino que 

también se caracteriza porque éstos, se encuentran estructurados a través de jerarquías. 

Cada una de ellas, depende de las decisiones de sus responsables inmediatos y, en 

definitiva, del director. 

Estos sectores, cuentan la mayoría de las veces con criterios unificados por lo que 

seria irrazonable que cada uno de ellas tratara de coexistir sin el otro, 
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unomásuno 
Organigrama 

Presidente Honorario 
Manuel Alonso l\luñoz 

Director y Vicepresidente 
Manuel Alonso Coratella 

Gercnle General y Vicepresidente 

Jor~e Alonso Coratella 

Consejero Delegado 
Francisco Serrano Carrcto 

Subdirector General 
.José Luis Rojas lbmírcz 

Subdirectora 
l\la. Erncstina llernándcz Solano 

Gerente Administrativo 
Fernando García Priego 

Gerente Comercial 
Alejandro Guerrero y Molina 

El organigrama de 11non11is11110 se enc11entrt1 estntcturado por diversos depar.tame11tos; cada uno 
de ellos depem/e de las órdenes ele sus jefes inmediatos. 
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1.5 Secciones v S11ple111e11tos 

Unomásuno se encuentra hoy día dividido en ocho secciones. Dos de ellas, es decir, 

la económica y la deportiva ocupan la contraportada. La primera de ellas de martes a 

sábado y la segunda los días domingo y lunes. 

unomásuno 

•:• Zona Uno El Dinero 

•:• La Política El Mundo 

•:• El Valle de México La Cultura 

•:• La República El Deporte 

•:• Contraportada La Económica (de martes a sábado) 

La Deportiva (domingo y lunes) 

El diario unomásuno se ha caracterizado por contar con las siguientes publicaciones: 
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Sábado .- Es uno de los suplementos culturales de mayor reconocimiento y 

prestigio. Desde siempre hn incorporado a valiosas plumas especializadas en literatura, 

fotografia, cinc, arte, pintura y escultura. Publicación: todos los sábados. 

Púgi11a111111 .-Suplemento político donde se encuentran los temas más 

controvcrsiales y de actualidad, desde la mejor perspectiva periodística. Publicación: todos 

los domingos. 

Motor 11110 .- Es un suplemento que se ha distinguido por presentar lo más relevante 

de la industria automotriz, nuevos modelos, innovaciones, tendencias del mercado, análísis 

comparativos, entrevistas y pruebas de manejo. Publicación: primer lunes de cada mes. 

'Ace11to X.- Ventana de expresión juvenil, con lo mejor de la música, el arte y el 

entretenimiento. Publicación: todos los viernes. 

Deporte111ús11110 .- Estadísticas, resultados, reportajes, entrevistas, fotografins y 

análisis del universo deportivo y sus protagonistas. Publicación: todos los jueves. 

*Asterisco Co1111111icacio1ws .- La más completa y más actual publicación sobre 

todo aquello que se refiere a telccomunicncioncs, computación, innovaciones tecnológicas 

y ciberespacio. Publicación: todos los martes de cado quincena. 
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Figura J-i lmagc11 que muestra al¡;111111s de los .rnpiem<'ll/os que se ¡mblicabcm e11 /985. A /afec/ra 
Sábado y Página uno todavía se publican. 
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J. 6 Perfil ele/ lector 

De acuerdo a un sondeo realizado a 100 personas por la casa editorial unomásuno, 

el perfil del lector se caracteriza por tener una edad promedio de 34.5 años de edad. En 

donde el 69 por ciento lo constituye el scxu masculino y el 31 por ciento el femenino. El 

estado civil corresponde al 86 por ciento para personas casadas y el 14 por ciento para las 

solteras. 

Las siguientes gráficas ejemplifican el porcentaje de lectores que tiene computadora 

propia con Internet, cuentan con automóvil particular, realizan viajes por placer o negocios 

y cuentan con tarjeta de crédito. 

A su vez, se ilustra el porcentaje de personas que se rnucstran inlcrcsu<las en la 

política así como el tipo de entretenimiento ele su preferencia . 

... unomasuno 
Cumpulaclont l n tcrnl'I 

Si .,;No 

No 

Viajes por afio 
T:tl',jl-ta <IL• Crédito 

14°/o 

º" ~ ~: ... ">l,.ii;{.u~~~&?~i~·· · 

Fig11rt1 1-2 Grújica.it que ejemplijiccm los porcentajes de las per.,·011Wi que rie11e11 computculora 
propia con Internet, cucman con atllm11ú1•il particular, realizan l'ioje.\· por placer y cuentan con 
tarjetas de crédito. 
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,,. 
unomasuno 

Entretcnim icn to 

Lectura fl l ":" 

Dc1>0rtcs ~;,~~~:;.~e< . _c.:• 69"(" 

Teatro 61º/u 
1 

Espectáculos ~k_,~J 
Cinc/ Video ~~1M.:1oo% 

C~1~t~~;~;,. - l 1r10 

¿Le interesa 
la política'? 

a Si 
83º/o 

11 No 
17º/o 

Figura J .. j Disc1ios que muestra los porccnwjcs de las J'<'r.Hmas q11e les illlcrcsa la política así 
como el tipo de entrctenimiemo de su preferencia. 

Actualmente, unomásuno atraviesa una época de cambio rápido y acelerado de una 

tecnología a otra, que no es más que "el microcosmos de un nuevo sistema de infonnaeión 

social en el que las computadoras ayudan a que la infonnación sea depositada y circule en 

fonnas distintas a las que fueron empicadas desde el renacimiento, cuando la impresión 

comenzó a establecerse en las sociedades oceidcntales".(Anthony Smith, Good Bye 

Gutcnbcrg, 1993, piig. 219) 

Si bien las empresas periodísticas fueron una de las primeras industrias que 

experimentaron la digitalización en México; en unomásuno tuvieron que pasar más de 20 

años para que se dieran diversos cambios tecnológicos es sus fases de redacción, 

composición y diagramación. 
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Ciertamente, para llegar a la modernización de la cual hoy goza ya parte del proceso 

periodístico de unomásuno; hay que conocer en principio cuales han sido sus 

caracleristicas y sus primeros pasos en los métodos de producción que anteceden al 

pospuesto salto tecnológico de hace apenas unos años. 

J. 7 Características 

A parte de las necesidades económicas que tiene toda empresa dedicada a la labor 

periodística, los diarios tienen la tarea de influir en la opinión pública mediante un esquema 

cquilibr:ido de fonna y contenido. 

En este sentido, los periódicos se caracterizan por tener señales fisicas como la 

compaginación, el tamaño, el color, entre otras; señales icónicas como las i111{1gcncs, 

vilietas, dibujos, signos tipográficos, etcétera y sefü1les lingüisticas como el texto, la 

tipograíla, estilo de diagrarnación, entre otros, (Figura 1-4). (Raúl Rivadeneira, Periodismo, 

La teoría general de los sistemas y la ciencia de la comunicación, 1983, pág. 83 ). 

Muchas veces, para que el periódico pueda ser atractivo al lector se necesita no sólo 

de calidad infonnativa sino que también requiere de un buen diseño y un formato no tan 

rígido que brinde mayor ílcxibilidad de colum1ms. 

Aún cuando los grandes diarios de la capital corno El Unil'ersal, Excelsior, El 

llera/do de México son de tamafü1 estándar, la mayoría de las personas prefiere el tabloide 

ya que representa mayor comodidad para su lectura. 

Unomásuno como sistema de mensajes de señales fijas, se caracteriza por tener 

desde sus inicios el fonnato tabloidc europeo. Este formato, se divide en seis columnas las 

cuales, se encuentran divididas por un medianil. 

Haciendo un poco de historia, conviene analizar en mayor detalle el tipo de formato 

c¡uc caracterizó (y a la fecha caracteriza) a unomásuno. 
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unomásuno 
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Figura ¡ .. 4 Características tipográfica.\· del wlligiw diseiio editorial de 1111omá.'f111w 
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J. 7. 1 Formato 

Se puede considernr que el fonnato de un periódico, o bien de cualquier 

publicación, no es más que el tamaño que representa. Las primeras publicaciones surgidas 

en el siglo XVIII tenían en su mayoría, un fomiato m:ís pequefio que el tabloide (la Gazzeta 

de Francia, por ejemplo media cerca de l 7x30 centímetros). Las hojas volante por su parte, 

aumentaron el tamaño y llegaron a medir entre 25 y 38 centímetros 

Unomásuno que nació bajo el concepto de prensa industrial, se adecuó a los 

modelos del diario francés Le Monde y al italiano La Repriblica adoptando el formato 

tahloidc europeo. 

Las dimensiones del diario correspondinn ( y a hasta la fecha corresponden) 11 220 

líneas ágatas de largo por 65 cuadratines de ancho, al igual que otros diarios de circulación 

nacional como La Crónica de hoy. 

J. 7.2 E11co/111111111tlo 

Las columnas no son más que bloques de texto, los cuales de manera vertical van 

integrando líneas de texto. Desde su inicio, unomásuno se encontraba dividido en seis 

columnas de diez cuadratines de ancho con un medianil respectivamente entre cada una de 

ellas ( figura 1-5). 

Al igual que en sus inicios, los cabeceros (que son quienes actualmente fonnan de 

manera digitalizada las páginas del diario) diagramaban sus páginas en columnas naturales 

(cuando abarca únicamente los 1 O cuadratines de ancho) y falsas (cuando el texto invade 

una o varias columnas vecinas dando lugar a los llamados bloques de texto) a fin de romper 

la rigidez, pesadez y la monotonía de las planas. 
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Generalmente las secciones de cierre tempranero como Economía (hoy, El dinero), 

lnlcmacionalcs y Cultura podían hacer un mayor uso de csle último tipo de columnas. 

No obslantc, cuando el tiempo apremia y la tensión y urgencia ele cerrar la edición 

lcmprano se deja sentir cada vez más confonne avanza el reloj, las secciones de política 

príncipalmenlc, Justicia, Eslados y el Valle ele México manejaban en mayor proporción las 

columnas nalurales. 

Fig11ra 1-5 Afuestra del esquema de '"'°másu110 el cual se encuentra clividido en seis columnas de 
JO cuadratines de ancho por 220 líneas cigalas de largo. Cada columna, es separada por 1111 

medianil. 
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J. 7.3 Diagrmmu/o 

La personalidad de un periódico se advierte visualmente por sus señales externas. 

Tal como un pintor hace un boceto de su obra, el "editor" diseña un modelo para el cuerpo 

de mensajes impresos {Collier, Cotton , Diseño para la Autoedición, 1992, pág. 115). 

El diagrama es entonces, una maqueta susceptible de evolución de la idea original a 

otras fonnas, según las necesidades del trahajo acelerado del periódico. 

Mús aún, podría decirse que diagramar es el arte y la técnica de colocar el material 

infonnutivo es decir, fotografias y texto, en los espacios disponibles de cada una de las 

púginas del periódico dentro de una estructura llamada estilo. 

Así, el estilo y la forma de diagramar la infonnación en unomásuuo estuvo 

caracterizada por empicar cahczas principales a dos pisos las cuales, acompañadas de 

cintillo, se colocahan en la parte superior derecha de la página del periódico. 

Con el paso del tiempo, ese estilo de diagramar la cabeza a dos pisos fue 

evolucionando hasta llegar al punto en el cual se extendieron a seis columnas {de 63 

golpes), ocupando únicamente un piso. 

Generalmente, la primera plana se confonnaba de una nota principal y dos 

secundarias. Tanto las notas secundarias como la principal eran acompañas respectivamente 

por un sumario. El sumario no es mús que la segunda idea más importante de In nota 

después de la cabeza. 

A diferencia de lo que se hace hoy, la infonnación ahí presentada era interrumpida 

ya que el texto no era resumido. De esta forma, generalmente las páginas 15 y 16 alojaban 

la infonnación adicional de esas notas. 
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La contraportada, lejos de lo que es hoy, se confonnaba al igual que otros 

periódicos ele corte más actual como la Jornada, de infonnación más relevante aunque en 

este cuso si a manera de resumen. 

Se consideraban notas de cualquier sección tales como política e internacionales. A 

su vez se ofrecía a manera de guia un recuadro que indicaba el nombre de la sección, la 

nota más importante de ésta asi como el número de la página en donde se ubicaba tal 

información. 

Respecto a las fotogralias; unomásuno hacia grandes despliegues fotográficos los 

cuales llegaban a medir 43 cuadratines de ancho por 60 lineas ágatas de alto. 

Aun cuando en sus orígenes unomíisuno convino utilizar fotografias pequeñas, con 

el paso del tiempo tal estilo cambio ya que no sólo las fotografias -como ya se vcln-

1uvieron un despliegue sino que de la misma fonna los cartones obtuvieron grandes 

medidas tipognilicas. llabia ocasiones en que las caricaturas llegaban a medir 80 Hneas 

i1gntus por 32 cuadrntincs de ancho. 

Ciertamente, la mala distribución gráfica que tenia el diseño de algunas páginas 

hacia que el periódico no rucra visualmente muy atractivo ya que algunas fotos que se 

ubicaban en una misma pinna tcnian una expansión espectacular mientras que otras en tanto 

lo tenian pero no de manera tan significativa. 

Sin embargo, y a pesar de la mnla distribución que se hacía del material gráfico, 

unmnásuno supo despertar el interés de la opinión pública ya que el contenido y las plumas 

que cscribian inicialmente en el diario tcnninaron por acaparar la atención de los lectores. 
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l. 7.4 CfJ11te11idfJ 

Si bien unomásuno se planteó desde sus inicios atender e informar n todos los 

sectores de la población, no consiguió lograr ese objetivo ya que el diario careció no sólo 

de una sección deportiva sino que tambi.;n de espectáculos. 

Algunas de las secciones con las que inició el diario como Política, Valle, Provincia 

y Economía continúan siendo las mismas, no obstante, otras como Justicia, J•artidos y 

Cámaras, han desaparecido. 

Así, las secciones que comprcndia el diario de esos días eran Política Nacional, que 

generalmente abarcaba de la primera plana a la 13, Partidos y Cámaras, Valle de México, 

Justicia, La Provincia, a la par ocupaba la mayoría de las veces la página 14, Economía, 

lntemacional, Cultura y Ciencia. La sección de Economía y/o Negocios se componía de 

cinco o seis notas las cuales se acompañaban de dos pequeñas fotografias. 

<f· Política Nacional.-Estaba integrada por reportajes, notas infonnativas, fotogrnfias, 

entrevistas así como de columnas educativas, Capital, Trabajo y Diplomáticas, 

-.f· Partidos y C:ínmrns.-Esta sección incluía la infonnación que generaban Jos 

legisladores en cada una de las sesiones realizadas en el Congreso de la Unión, además, 

incluía artículos de opinión y cartones de diversos funcionarios. 

·t· Valle de J\léxico.- Aquí se canalizaba toda la información correspondiente a los 

suburbios de la capital y a los municipios conurbanos del Estado de México. 

+ Justicia.- De acuerdo a sendos editoriales, unomásuno decidió no Incluir una 

sección de nota roja por lo que únicamente se le daba seguimiento n los hechos de la 

procuración de justicia y de índole jurídica de destacados políticos implicados en algún 

hecho delictivo. 
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'*' La Provincia.-Esta sección, incluía la infonnación más relevante de los diferentes 

estados de la reptihlica. 

Toda la información, era generada por los corresponsales en diferentes partes del país. 

'*'• Econu111i:1.-Aqui, se incluía todo tipo de infonnación financiera. 

<f.· lnlcrnacional.-Estaba integrada de todo lo concerniente a infonnación de otros 

paises, para ello, utilizaba lns notas y fotografias que las distintas agencias enviaban a la 

redacción. 

~· Cullura y Cicncia.-En esta sección, se registraba la actividad relacionada con la 

danza y conciertos filannónicos además de que incluía otras informaciones de carácter 

científico. 

Entre los suplementos que editaba el diario y que en la actualidad solo los dos 

primeros contintian, eran: 

q Sábado 

e=:> Página uno 

e=:> unoguia 

q Dosmiluno 

e=:> univcrsitas 

e=:> Otromásotro 

Por otra parte, unomásuno suprimió en principio In página editorial no obstante, 

poco después la empresa decidió incluirlo en la página tres, sin embargo n finales de 1993 

cambió nuevamente pero a la página 2 lugar que ocupa hasla la fecha. 

Ilasla aquf, se han analizado las principales características sintácticas que 

comprendía el diario hasta antes del 26 de mayo de 1999, fecha en la que como ya se ha 

mencionado cambió notablemente su diseño, ahora, se examinará la metodologfn con la 

que laboraba el personal del diario hasta la llegada de la tecnología de punta a redacción y 

talleres. 
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1.8. Retlaccití11 

La mesa de redacción de unomásuno está a cargo del Coordinador General de 

lnfonnación como ele redacción quien es la persona encargada de redactar todos los días 

las órdenes de trabajo que habrán de cubrir los reporteros y fotógrafos al día siguiente. 

De esta área dependen obviamente los reporteros, fotógrafos, auxiliares, redactores 

y cablistas. 

Cada noche, los reporteros y fotógrafos tienen que llamar por teléfono 11 la 

redacción para conocer a través ele su compañero de guardia, el trabajo a desempeñar. 

Para tal efecto, el responsable del área, escribía en una máquina mecánica la orden 

de trabajo que indicaba el lugar y la hora de la orden de trabajo que habría de cubrir el 

reportero asignado para cada fuente. 

Generalmente, los reporteros dictaban sus adelantos vía telefónica a los auxiliares 

desde tempranas horas. 

Estos úllimos, proveídos también de máquinas de escribir mecánicas tomaban nota 

no sólo ele los reporteros sino que también de los enviados y corresponsales, con el fin ele ir 

conformando la infonnación que más adelante integraría el budget. 

Una vez cubierta la fuente y realizada toda la investigación por parte del reportero, 

su labor procedia con acudir a la redacción del diario para la transcripción de las notas. Para 

ello; se valía de las máquinas mecánicas de escribir y otros materiales. 

Cuando era imposible que el reportero se trasladara a la redacción para elaborar sus 

notas debido a que aun tenía más infomrneiones por cubrir por la tarde, los auxiliares 

capturaban vía telefónica los adelantos de los reporteros. Ambos sistemas de trabajo, deblan 

pennitir entregar la infonnación lo más temprano posible a tiempo a In mesa de redacción. 
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1.8'.J Fotografi11 

El departamento de fotografia, como ya se dijo, dependía también de las órdenes de 

trabajo prescritas por el jefe de información. 

Del mismo modo que lo hacían los reporteros, los fotógrafos debían de llamar 

también por la noche para conocer su trabajo a desempeñar. 

Cuando el trabajo había concluido, los fotógrafos acudían al diario para revelar e 

imprimir las placas tomadas durante su jomada laboral. ) Jecho esto, se entregaba el 

material al jefe de i11fon11aciú11 (o coordinador general de infonnación cmno se le conoce en 

unomúsuno) el cual. revisaba y enviaba el matl·rial 111ús importante a la tncsa de redacción. 

/'ij,:ura J-6 /:1 n .. '\'c/ado dt• fotogn{lia.,· "" 11110111Ú.H11w Sl' caracterizaba por la im¡Jresitín tle cada 
una dl' las ¡J/acas '}ltt' lwhia11 su/o tomadas por el fottigrc~fiJ. /'ara es/a lahor, ltahía gt.!11/l' de o}icio, 
declicada npl'cia/1111•11tc a rea!i=itr dicha la rea. 
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1.8.2 Cables 

El departamento de cables, dependiente de redacción, era un úrea dedicada 

exclusivamente a la búsqueda y obtención de comunicados i11fonnativos de las agencias 

EFE, Notimex, Xinhua, AFP, UPI y Ccrigua. 

En este deparlarncnto, cxislian impresoras con la famosa "copia dura" (el cable 

impreso en una hoja de papel). 

La fonna de trabajo de este departamento era muy organizada. El material llegaba 

impreso en liras de aproximadamente 15 metros de largo, de las cuales, se tenia que cortar 

nota por nota y canalizar a cada sección del periódico es decir a, Cultura, Economía, 

lnlemacionalcs (de donde se obtenía mayor trabajo), Deportes, Ecología, lnfonnación 

General, Valle de México y Estados, incluyendo fax a dirección, suplementos, as! como 

otrns {1rcas de la empresa. 

Aproximadamente llegaban 15 metros cada 20 minutos de las agencias Notimex, 

EFE y AFP principalmente. 

Cables, era on equipo que colaboraba entre si aunque, en ocasiones, el trabajo era un 

tanto excesivo. Un auxiliar de infonnación inlemncional que entraba a trabajar a las 2 PM y 

salia a las 9 PM, tenía el horario más cansado por el exceso de infonnación, pero sobre todo 

el más delicado, ya que tenia que estar al pendiente pues no se podía repetir la infonnación 

en dos secciones. 

En cuanto a las fotos por cables, llegaban una gran cantidad de imágenes, y el 

compañero que cubría dicho horario recibía cerca de 200. De este total, la mayoría de las 

fulografias eran sobre un mismo aeontecimienlo pero con diversos enfoques. 

El departamento de cables, depcndla de la sección de lntemacionalcs y contaba con 

una jefa directa, quien verificaba que todo saliera bien, y se hacia cargo de dividir los 

cables de inlcmacionalcs por situación geográfica. 
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1.9 Afes111/e Retl11cciti11 

La mesa de redacción es el lugar al que llega todo el material gráfico y escrito. En 

éste, se decide la jerarquía y el lugar que habrán de ocupar las notas en las planas del 

periódico según su trascendencia. 

Para tal efecto, los directivos del diario se reunían en una junta y se tomaban las 

decisiones. Cuando la junta concluía, los auxiliares tcnian la encomienda de llevar a la 

mesa de redacción tres copias de cada texto. 

Una vez que el material se encontraba reunido en In mesa de redacción, se distribuia 

entre los correctores y los cabeceros. 

En principio, el original de cada texto que había sido escrito u máquina mecánica 

era revisado por el corrector. 

En ese mismo original (que era de papel), marcaba los errores a enmendar para que 

cuando ese texto se enviara a talleres con los capturistas, éstos los teclearan ya sin 

cqui vocaciones. 

Mientras el corrector revisaba el texto y desocupaba el original, el cabecero 

utilizaba una copia del documento para ir diagramando las planas en el esquema. 

Una vez que poseía el original, marcaba en él, el mismo nombre de la guía de la 

cabeza que lrnbia marcado en el esquema de tal fonna, que cuando el texto lo recibiera el 

fonnador no fücra a haber con fusiones. 

Al igual que en la actualidad, los cabeceros tenían sus secciones distribuidas de tal 

fonna, que constantemente mantenían comunicación con el departamento de redacción para 

saber si había algún material pendiente. 

Una vez que todo el material pcriodlstico incluyendo las fotografias y los esquemas 

había sido revisado y corregido, se procedía a ser enviado a talleres. 

Ahi, se elaboraba con el sistema de producción en fria, como se verá a continuación. 
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Figura /-7 '-" fllt'Stl cll' rcdaccián <le 111wm<Í.'illll0 cmtes del cambio tecnológico 
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Fi¡.:11ra 1-H Antl's ,/<· la llegada de computadoras a la rcdaccü;,, de 111w11uí.\·111w, el proceso de 
capwra y dahoraciún "''notas se hada con múc¡uinas de escrihir meccínicas. 
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J. JO El sistema e11 Frío 

Aun cuando los sistemas de composición de texto se puede clasificar de la 

siguiente fonna (Martínez Rodríguez Laura, La función del diseñador gráfico en el 

proceso de elaboración de una revista, 1997, página 14): 

·coMP'Osic1óN 1 
MANUAL 

Con tipos móviles 
(en frio) 

· · coMP·a·sí~cioÑ"--lcoMPos1c1óÑ 
MECÁNICA 1 ELECTRÓNICA 

En caliente 
Linotipia/Minotipia 

Computadoras 

-~-----·------ -·-------
Con carnctcres 

Transferibles 
(en frío) 

Fotocomposición I 
Dactilocomposición 

(en frío) 

Uso de computadoras 

unomásnno, es uno de los periódicos de la capital que desde sus inicios se ha 

caracterizado por utilizar el sistema de producción en frío. Este proceso, no empica y el 

plomo, más bien o sustituye por negativos, positivos y láminas. 

El sistema de composición en frío utiliza caracteres planos, prescinde del metal y la 

fusión de éste. Consta búsicamente de un teclado que, en el momento de pulsar una tecla 

produce un carúctcr inmediato. Se divide, como muestra la tabla en dos sistemas, 

fotocomposición y dactiloeomposición (Díaz, María de Lourdes, El periodista ante un 

nuevo instrumento tecnológico: La computadora, 1992, pág 25) 
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La fotocomposición que es el método que empicó unomásuno y que en seguida se 

abordari1, se caracteriza por ser el sistema de componer textos mediante la fotografia de las 

letras, símbolos o signos. 

Estas múquinas llamadas fotocomponcdoras empican como matrices signos 

traslúcidos sobre fondo opaco, que a través de diversos procedimientos, obtienen el texto 

en papel o pelícnla fotogrúlica. 

Haciendo un poco de historia, las primeras fotocomponedoras produclan alrededor 

de 12 mil signos por hora. Postcrionnente entre los años de 1944 y 1947; ingenieros en 

telecomunicaciones mejoraron el sistema mediante un disco portador del negativo de los 

signos, el cual giraba a gran velocidad frente a un ílash electrónico activado con el paso de 

la letra, previamente registrada por el componedor (Bntjnovic, Lukn, Tecnología de la 

lnfomiaciún, 1979, pág. 7fJ). 

En el sistema de fotocomposición se utilizan también las fototituladoras a través de 

las cuales, se producen títulos o textos cortos mediante el ensamblaje manual de las 

matrices ya sea que se trabaje por contacto o en modo semejante a las ampliadoras 

fotográficas. 

l. JO. J Fotoco111posicití11 e11 11mmuís11110 

El departamento de fotocomposición (que era anteriormente conocido como de 

captura) utilizaba máquinas de cintas. En estas, los capturistas tecleaban nonnalmente el 

texto el cual, llegaba ya corregido desde la mesa de redacción, sólo que la información en 

vez de obtenerla en una hoja, salía en una cinta con varias perforaciones. 

El siguiente proceso consistía en llevarlas a unas máquinas llamadas consolas. Ahi, 

se les daba el puntajc, interlineado, negritas y cursivas. 

Lo mismo ocunia con las cabezas, los cintillos y sumarios solo que para cada uno 

de ellos, se trabajaba con máquinas ditcrcntes. 
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La máquina leía la cinla obteniendo la ínfonnación en un casselle grande con papel 

de película. 1-labía olra máquina en la cual se colocaba el cassel!e y se empujaba una punta 

un poco extensa y al momento que la nuiquina revelara el papel se cerrara inmediatamente 

para evitar se velara. 

Aun cuando se velaba un poco de ese pliego, la información salía completa. De 

ahí, se lransportaba en una plancha debido a que el documento salia mojado; una vez seco, 

se pasaba al dcpartamcnlo de corrección. 

En éste, los corrcclorcs caulerizaban el texto y si enconlraban muchas correcciones 

se devolvía al caplurisla para que leelcara de nuevo la nota y la enviara por medio de In 

cinla. Cuando ya el correclor le daba el "visto bueno"se procedía a llevar las galeras al 

deparlamenlo de fomrnción. 

1.10.2 Formaci<Íll 

En este departamento, se colocaban los textos, las cabezas, los cintillos e imágenes 

que inlegraban las planas de acuerdo con el diagrama previamente hecho en acetatos del 

tamaño real de la publicación {labloidc). 

La persona encargada de la coordinación era la que se ocupaba de repartir este 

malcrial a los fonnadorcs. Además de transportar el material; colocaba el esquema de cada 

una de las páginas a elaborar en la parte superior de los resliradores y los pegaba de tal 

manera que el fonnador diera cuenta de su trabajo a realizar. 

Los esquemas a seguir; obviamente estaban determinados y elaborados de acuerdo 

al editor responsable de cada sección a su cargo. 
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Una vez cnlrcgaúas la galeras ya corregidas, los formadores iniciaban su tarea 

encerando las galeras por medio de una máquina. A través de unos rodillos se pasaba la 

galera obleniéndola por el otro lado. Así, la parte de atrás de las letras quedaba 

impregnada con la cera y se procedía a empezar a formar la página. 

Las herramientas que se requerían para este trabajo eran cúter y escuadras ya que 

lodo el proceso se hacía de manera manual, no obstante, hubiera un esquema a seguir que 

mandaban los editores mismos que se encontraban (y a la fecha) en la mesa de redacción. 

l'osterionnenle se acomodaba la galera de tul forma que se cortaran las notas, 

artículos, reportajes etcétera para pegarlas finalmenle y de acuerdo al esquema 

delenninado, en lo que míis tarde pasaría a fonnarse en una galera. 

En los casos en los que se pasaba una galera; los fonnadores doblaban la punta 

para poder seguir trabajando con los demás espacios es decir, se hacia un determinado 

fonnato en el acetato estableciendo el espacio para cada nota. 

Cuando alguien excedía el espacio previsto y se encimaba con otra, se doblaba la 

esquina como punlo y señal de reforcncia al igual que la parte que sobraba para que el 

editor, llegara con el lúpiz y detcm1inara a cuantos punlos bajaría ese texto. 

Cuando era imposible dcsechar los últimos púrrafos de la nota debido a su 

importancia o al rompimiento de ideas se procedía a editar la nota a la mitad no obstante, 

este proceso de reducir párrafos y palabras era igualmente dificil ya que como se dijo, el 

proceso era totalmcntc manual. 

Para estos casos, los fom1adorcs conservaban las guias de las notas colocándolas 

arriba del rcstirador para que cuando los editores las solicitaran se hicieran las 

correcciones necesarias en las galeras. 

Cuando eran un poco complicados los cambios, los fo1111adores procedian a pegar 

la guía de la nota en la galera para que la persona encargada de la coordinación le llevara 

la nota u los capturistas para corregirla. 

Las correcciones se hacían una vez más dado que se ·acudía con el cabecero para 

que chccara de nueva cuenta las cabezas. Hecho esto, se procedia nuevamente a realizar 

los procesos de secado y demás. 
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En algunas ocasiones, el edilor daba la orden para que se hiciera cambio de nota 

debido a In relevancia de ésta, sólo en estos casos era cuando cambiaba un poco el 

esquema ya que las cabezas se editaban. 

En promedio y aún con estos cambios un fonnador hacía diariamente ocho planas. 

Pese a que no se tenía un tiempo estimado para hacer el cierre del periódico debido n que 

faltaba una foto, una nota, generalmente el cierre del rotativo en ese proceso manual de 

formación era entre las tres y cuatro de la maiiana. 

En ocasiones, a los funnadores se les proporcionaban los originales tanto del texto 

como de las fotos y aunque esta era una tarea que debía de descmpciiar el cabecero, los 

esquemadores sciialaban en el original del texto la medida tipográfica a la que éste habrfa 

de ser sometido según el número de cuadratines que indicaba dicho esquema. 

A su vez, a los originales de las fotos se les tenia que sacar proporción 

dependiendo del número de columnas que se desearan (de una hasta seis). Al sacarles 

proporción se obtenía la altura lo cual, facilitaba la tarea del fonnador. 

La fotografia original debía de mandarse a cámams para que la trabajaran en 

medios tonos. En los casos en los que convenía en alto contraste, se marcaba la indicación 

en la parte trasera de la imagen de tal fonna que las personas encargadas de realizar esta 

labor dieran cuenta de ello. 

El alto contraste se caracteriza porque en la fotografia únicamente se aprecia In 

silueta de la persona, u objeto acompañada de un fondo oscuro. 

Cuando era un plana en color, se pasaba al fonnudor una selección de color que 

eran cuatro negativos con los colores básicos: rojo, amarillo, azul y negro. 

Para ello se colocaba en el cspac!o destinado una mascarilla una mascarilla que ni 

momento de fotografiar la plana en negativos esa mascarilla negra se volviera blanca. 

En otras palabras era como una ventana en el que los cuatro colores se injertaban 

en d negativo. Se tenían que hacer cuatro negativos, uno por cada color básico. 
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Figura l~'J El proceso de rcl·eladu dt' J!.lllcra.\· en 111101nás11110, se hacia en ww charola J!.ramle en 
la que se \'ertian sustancias químicas como el e/a raso/. Se metía la lámina en estas su.\·tancias y se 
talla ha con una e.\pmifa. /fecho es/u, se sacaba y :-;e ponía a secar ,/urmrtc algunos mim1/os. 

1.10.3 Fotomecáuica 

Respecto a las fotos, el departamento de fotomecánica se encargaba de proveer las 

necesidades de todo el material gráfico para la diagramaeión. Tomaba fotos de las 

fotografias que se requerían con dos cámaras grandes transformándolas en positivos. 

Se¡,'lin el tamaño que el editor les pedía, este departamento les proporcionaba a los 

formadores una copia de ésta en papel para que trabajaran con ella. 

39 

TESIS C()'t\T 
VALLA DE U1uu~N 



-------

Gf //ACT/i///.5TJCAS /Jli UNOMÁSUNO 

Al igual que con el texto de la galera, la imagen impresa en la copia era recortada y 

pegada manualmente. Todo esto se fonnaba en un acetato un tanto grueso para que al 

momento ele realizar algún cambio, únicamente se modificara ya sea el texto, la foto o la 

cabeza y lo demás quedara fijo. 

Una vez tcm1inada la galera ya sin correcciones perfectamente checada y 

autorizada, se volteaba al revés y con la escuadra se planchaba a fin de que quedara bien 

pegada la infonnación y no fuera a caerse o a despegarse. 

La persona encargada ele la coordinación se llevaba In página ya fomiacla junto con 

el esquema para que los correctores de plana las volvieran a checar. 

Cuando la página estaba ya sin ningún error se pasaba al departamento de 

fotomccánica en donde a su vez, convcrgian los anuncios del departamento de publicidad. 

Ahi, llegaba la infonnación perfoctmnentc fonnacla y corregida para ser colocada 

boca abajo en el cristal de una ele las dos cámaras fotográficas ¡,.,-andes que, incluso, aún se 

conservan (a este método se le conoce como fotolitos). 

Posteriormente se le daba a la púgina la vuelta para que quedara de frente al lente 

de la cámara. En este proceso se tomaba la foto nonnalmcnte para después retirarla del 

vidrio. Como resultado de este procedimiento se obtenía un negativo que más adelante se 

volvía a utilizar (cabe señalar que dicho negativo en su proceso de revelado se lavn con 

clarasol). 

Cada una de las páginas que llegaban a fotomecánica, repetían este último 

procedimiento para entonces ir fonnanclo los machotes es decir, ir compugínamlo las 

planas. 

Para tal efecto; el departamento de fotomccánica hacia un dummy en el cual, 

realizaba un conteo ele las páginas (comúnmente lo máximo que se podlnn meter eran 32 

aunque en ocasiones bajaban a 28). 

Una vez tcnninaclo el proceso de los negativos y compaginadas ya todas las pinnas 

se transferían al departamento de transportes. Ahf, se montaban los negativos en una 

máquina llamada "cerradora" para impregnar la página en una lámina. 
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Cabe <leslacar, que el revelndo de esta lámina, se hacía manualmente y aún cuando 

se le echaban químicos, se tenia que tallar con una esponja para que quedara 

perfcctmnente impregnn<la en la lámina. El último proceso es de la impresión en rotativas. 

l./ O. 4 Rotativas 

En esla área de rotativas, se encuentran los encargados de imprimir el diario 

En unomásuno, las personas encargadas de rotativas tienen la consigna de checar 

que el trabajo salga bien. Tienen que estar al pendiente al momento de estar imprimiendo 

para que los colores salgan finnes. 

Además, de ser posible, se deben de tener los originales de las fotos para comparar 

los colores seleccionados. 

Una vez que todo está graduado es decir, tintas y colores, se acelera la velocidad <le 

la máquina para finalmente obtener el diario lo más temprano posible. 
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----·-· ---··~------------------------------

Fig11r11 1-10 A.\peclo de las rotatfra.\· de 111w11uís11110 en C'/ úrea de talleres 
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¡:;1-:11ra /-// /:./ ¡woce.w de impresitÍ11 dd pcriúdico 

J. 11 11110111ás111w e11 aras del cambio tec110/ágico 

A decir verdad, todo este proceso de producción manual que caracterizó al diario 

por más de dos décadas no había tenido alteración significativa alguna hasta hace apenas 

tres años con la introducción de la nueva tecnología a la redacción, mesa de redacción y 

talleres. 
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Consciente de que un periódico tiene que contar for¿usamentc con el elemento 

principal de la rapidez en su difusión si se quiere hacer frente a la gran competencia; 

alrededor de 1997, Luis Gutiérrez Rodríguez, director general de la casa editorial, inició 

un proyecto que tenía como finalidad modernizar el proceso de edición en todo el diario. 

El primer acercamiento se dió en la sección de Economía y tiempo después en 

Cultura. Para ello, se comenzó por remplazar las máquinas de escribir mecánicas por el 

uso de una computadora. 

Aunque pareciera ser que la consolidación del objetivo iba en aumento, la falta de 

recursos económicos para la adquisición del equipo necesario no solo en las demás 

secciones sino que también en talleres impidió hasta ese momento concretar el propósito. 

No fue sino hasta la actual administración de los señores Alonso en 1998; cuando 

unomásuno gozó de los cambios tecnológicos en toda la redacción, mesa de redacción y 

talleres. A partir de entonces, el proceso de producción dejó de ser en frío, se quitaron 

máquinas de cinta y se trajeron computadoras. 

Ahora, el trabajo ya no se hacia por medio de la cinta ya que poco a poco fueron 

llegando impresoras chicas que sustituían a las llamadas consolas. 

Ciertamente, la evolución tecnológica en cada una de las áreas fue paulatina A 

decir del entrevistado José Luis López, paginador o fonnador de páginas con programas 

de diseño editorial por computadora que labora en unomásuno desde hace mas de 13 años, 

fotocomposición füe el departamento que vio en mayor medida acelerado su cambio 

tecnológico ya que los correctores en principio seguían llevando sus mismas plumas al 

igual que el departamento de fomrnción. 

Sin lugar a dudas, la facilidad de uso y el aumento en la cantidad de los programas 

para procesamientos de palabras han revolucionado la reducción de los costos de los 

sistemas personales de cómputo (Rose, J. La revolución cibernética, 1977, pág. 183). 

Hoy en día, es muy probable que la disponibilidad de sistemas del procesamiento 

editorial del diario unomásuno tenga un efecto considerable sobre la forma en cómo se 

prepara un medio comunicativo impreso. 
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Los sislemas que penniten fomrnr y agilizar de manera computacional el proceso 

editorial de un periódico pueden preparar salidas de alta calidad que combinan diferentes 

tipos de letra con gráficas y diagramas. 

Los usuarios, pueden diseñar el fonnato de estos elementos a fin de producir 

páginas mucho más atractivas. 

En vez de cortar y pegar manualmente los componentes de las páginas, los 

sislcmas pcnnitcn a los usuarios fonnar una y otra vez las planas con gran facilidad y 

velocidad hasta quedar satisfechos con el resultado. 

Asi como la creación de la imprenta, la radio y la televisión modificaron cada una 

en su momento, los húbitos comunicativos, hoy en dia, las nuevas tecnologlas se presentan 

como una herramienta que refucrla y en algunos casos modifica la fomm de operar de los 

medios de comunicación tal fue el caso de unomásuno. 
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El. l'liR/O/JO IJE 1'R,tNS/CIÓN 

2.1 La tec110/ogítr e11 la im/11strit1 e1/itorit1/ 

"/lay baslll contar con un orclcnador y unll línea telefónica para convertirse en 1111 patrón 
ele prensa en el sentido tradicional del término. Se l/Cllbó el comprar toneladas de papel de 
periódicos y el mm·i/iwr cllmiones plim distribuir los periódicos lll kiosco de la esquina. 
Basta con ponerse en Internet, conectC1rse y esperar que el 1111111<10 venga a ti. " 

Louis Rosetto 

Las comunicaciones son, sin duda, vitales para abrir novedosas vías de progreso e 

innovación. En el último tercio del siglo XX, las nuevas tecnologías han sido capaces de 

diseminar diariamente nuís infonnación a mayor número de personas que nunca antes en la 

historia del mundo. 

Los medios de infonnación: prensa, radio y televisión, son parte vital de este 

incremento en virtud de la influencia de una combinación entre la computadora, las 

innovaciones en la transmisión de scfiales y los nuevos modos de introducir imágenes en 

este sistema. 

Este hecho no es nada nuevo ya que desde hace tiempo se dejaba ver que las 

industrias y organizaciones públicas y privadas serian los usuarios principales de la nueva 

red de alta tecnología. La aplicación de las nuevas tecnologías en el mundo de la prensa se 

ha globalizado del tal manera que ya ha llegado a todos los segmentos de producción, 

elaboración y edición de las infonnacioncs de los periódicos. 

La composición infomiatizada ha producido rápidos cambios tecnológicos en las 

empresas periodísticas que los ordenadores y las computadoras han aumentado de modo 

impresionante en los últimos 15 años. 
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Los imperativos de la tecnología han llegado a ser de tanto peso y tan apremiantes 

como expresan algunos autores como José Luis Martlncz Albcrtos, (La información en una 

sociedad industrial, 1981, pág.116) "que sólo las grandes empresas pueden hacerles frente''. 

Ligada al desarrollo lccnológico, la prensa escrita como sistema de reproducción del 

pensamiento y del aconlccer humano viene experimentando cambios cualitalivamenlc 

esenciales. 

Los sistemas de composición e impresión nunca habían variado tanto como en las 

dos últimas décadas. En primer lugar, eslos cambios corresponden a la producción del 

diario papel es decir, la que comprende las nuevas tecnologías que pueden aplicarse a los 

talleres de composición <le textos, a la sala de rotativas o a la misma redacción. 

En segundo, comprenden la fose que desemboca en los nuevos medios de 

infonnación electrónica cuya puesta en práctica representa un cambio profundo en la 

concepción, producción y distribución de la infomrnción. 

En veinte aiios, de la tipograf1a se ha pasado a la fotocomposición y al empico de la 

infonnútica; del sistema manual de composición de texto a la compaginación y/o 

diagramación electrónica y se ha circunscrito también la digitalización parcial o total a los 

talleres de fotocomposición. 

Si bien, la aplicación de los ordenadores en una redacción fue originalmente 

empicada en los servicios administrativos, los editores se dieron cuenta inmediatamente de 

la rentabilidad de estas múquinas en la redacción. 

Desde entonces, quienes controlan la infonnación en todo su proceso, son los 

propios redactores, es decir, que el poder pasó de la sala de linotipias y de los talleres a la 

redacción. 

Estas nuevas fonnas de recolección, almacenamiento, transmisión y recuperación de 

datos han tenido un crecimiento acelerado a partir de los años SO's logrando bajar los 

costos de producción, ahorrar tiempo y mejorar la calidad del producto con el uso claro de 

técnicas sofisticadas. 
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En muchas redacciones editoriales los redactores trabajan con vidcotexto (sistemas 

que transmiten texto e imágenes a receptores de televisión con un método interactivo que 

pcnnitc fonnular solicitudes y preguntas con el empico de un teclado y una clave), en 

donde su misión es precisamente Ja de formular en In pantalla e introducir en el sistema una 

breve infonnación previamente escrita, extrnfda del alud del material recibido cada día en la 

redacción. 

De Ja misma fonna, el desarrollo de las nuevas tecnologías ha hecho posible que 

ahora se pueda editar un periódico a nivel nacional, y que el mismo día se imprima 

simultáneamente en diversas ciudades de Jos estados de la república a muy temprana hora. 

Esto es, que en lugar de imprimir sus ediciones en una sola planta, algunas empresas 

pcriodisticas cuenten con otras impresoras distribuidas en otra región que pcm1iten a la 

computadora transmitir electrónicamente Ja infonnación de mm tcnninal local a una central. 

La translCrencia vía satélite se hace a través de conductos de banda ancha con 

destino, como ya se dijo a las imprentas descentralizadas. 

Ciertamente, Ja manipulación digital en Ja transmisión del material a las plantas 

impresoras ofrece mayor practicidad. 

Eutre ellas, es que se ahorran Jos gastos de transporte y también el tiempo que tarda 

un periódico en llegar, del Jugar en que se edita, al sitio donde circula. Todo esto ha hecho 

posible qu<! Jos diarios aumenten su circulación y por tanto su cobertura. 

El primer periódico que se valió de este medio fue el Ashai Shimb1111, diario japonés 

que en junio de 1959 transmitió Jos facsímiles desde Tokio hasta Snpporo, situado a 1600 

kilómetros de distancia. 

A pesar de ello, para Marshall MacLujan (La compren.sión de Jos medios como las 

extensiones del hombre, 1993, pág. 93) "la revolución tecnológica en la prensa no ha 

llegado a todos por igual" ya que a lo largo de este siglo se han ido implantado mejoras, 

sobre todo en talleres en impresión, como Ja introducción del color, y en el departamento de 

administración para controlar Jos suscriptores y también las cuentas generadas por Ja 

publicidad, pero los avances en redacción han sido mucho más lentos". 
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La transición de una manera de hacer periodismo a otra consideran algunos autores 

como Bemard Weisberg, "es un proceso lleno de sobresaltos que puede diseminarse 

mediante una planeación adecuada que toma en cuenta las necesidades que se presentarán 

en lo sucesivo, a fin de poder contar con una solución flexible que este vigente duranle años 

y no sea sólo una moda". 

1-lasla la llegada de los ordenadores, la nueva gama de tecnologias apenas habían 

ofrecido renlabilidad al redaclor. 

No obstante, en la· actualidad, el periodista ha tenido que habiluarse a un nuevo 

ritmo de trabajo y sobre todo a una actualización conslante, que le imponen los nuevos 

avances, fruto de las constantes versiones que aparecen en el mercado infonnalivo. 

Todas estas nuevas lccnologias, han iniciado ya un proceso del lodo irreversible por 

lo que de su correcta introducción, dependerá la posibilidad de racionalizar los sislemas de 

producción y, en definitiva, la oportunidad de hacer más compelilivo el seclor. 
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2.2 El perimlista v las Nuevas Tec110/<Jgías 

"La ac1it11d de co1111111icar más, rápido y mejor se Ira convertido e11 las IÍ/limos atios e11 1111 

arma co11c11rrencial para 11111clias personas" 

Arthur C. Clarke 

El desarrollo de la humanidad obedece a una constante búsqueda del individuo para 

mejorar su estilo de vida y a su vez, optimizar y facilitar su trabajo. 

Si bien le ha tomado un periodo de mús de 30 años en desarrollar herramientas para 

aligerar su carga de trabajo se puede ver ya en las redacciones de los diarios el resultado de 

todos estos desarrollos tecnológicos como instrumentos de la comunicación. 

Así como la creación de la imprenta, la radio y la televisión transfonnaron, cada una 

en su momento, las relaciones entre los hombres, ahora, las nuevas tecnologias se están 

involucrando cada vez más en el oficio de comunicar. 

En la medida que progresan las tecnologias y éstas se colocan más al alcance de 

cualquier economla, los medios de comunicación se han ido dotando de ellas 

paulatinamente. 

De la misma fom1a que lo han hecho las empresas pcriodlslicas, el periodista y el 

comunieólogo no pueden mantenerse indiferentes ni alejados de los avances tecnológicos 

por el contrario; debe observarlos y analizarlos detenidamente para cumplir su función 

social de infonnadores y fomiadores de opinión pública. 

Para ello; el periodista necesita aprender a utilizar las nuevas herramientas 

tecnológicas desarrolladas para estructurar y emitir sus mensajes de fomm más ágil, acorde 

a la dinámica actual y a los cambios registrados en el mundo. 
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A su vez, debe contar con los conocimientos suficientes para entender e informar a 

los lectores ele los adelantos tecnológicos es decir, "el periodista debe prepararse para lo 

que está viviendo y en la medida de sus posibilidades, capacitarse en el uso correcto ele las 

herramientas para poder explotarlas al máximo en su propio beneficio personal y 

profesional" (Dizard, Ln Era de la Información, 1989, pág. 177). 

Gracias a ello, un número cada vez mayor ele reporteros y corresponsales están 

optando por instalar estaciones de trabajo en sus hogares para realizar parte de sus labores 

ahí y el empicar el correo electrónico como medio para remitir las notas n las salas ele 

redacción. 

El periodista al ser el individuo dedicado al manejo, obtención y adaptación de la 

infomrnción, y al mismo tiempo el promotor principal e intelectual de las nuevas 

posihilidadcs de producir y reproducir infom1acioncs ele todo tipo y de transportarlas por 

caminos totalmente diferentes hasta el consumidor ha tenido, desde la década ele los 60's, 

grandes avances tecnológicos al adoptar la infonnática para realizar sus actividades. 

Con ello, los periodistas no sólo han adquirido el control ele la infonnación, sino que 

adcmús han aprendido a empicar las nuevas tecnologías en beneficio propio, es decir, 

aprovechan todos los recursos que éstas ofrecen, especialmente a la hora ele matizar, 

corregir o rcclaborur la infonnación. 

Cuentan, además, con el factor tiempo, ya que al ser ellos mismos quienes llevan a 

cabo todo el proceso, pueden ir cambiando y ultimando aspectos de última hora, con lo que 

la mejora del producto infonnativo es evidente. 

Hace 30 aíios, era impensable que el periodista pudiera remplazar su vieja máquina 

de; escribir por una moderna PC. En la actualidad los comunicólogos no sólo han hecho eso, 

sino que también, se han habituado a la intercomunicación a través de moclcms, (aparatos 

que conectados a la línea telefónica pcnniten transmitir y recibir mensajes directamente en 

el ordenador). 

Gracias a que pueden navegar por el Ciberespacio, los reporteros ele finales del siglo 

XX logran hacer consultas sobre sus duelas acerca de alguna institución pública o privada. 
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La infonnática, al servicio del periodista no sólo lo ha puesto en contacto con una 

herramienta que le ha cambiado la vicia al organizar con eficiencia y rapidez varias tareas, 

sino que le confiere otros beneficios que serán la puerta de ingreso a una nueva dimensión 

del quehacer profesional. 

El fax por ejemplo, es un elemento auxiliar cada vez más necesario en las salas de 

redacción e incluso en los hogares de cualquier periodista. 

Con el transcurso del tiempo y con el empico de estos adelantos, los corresponsales 

han vistos mejoradas sus condiciones de trabajo y facilitado su ingreso al mundo de los más 

refinados instrumentos que la técnica electrónica les brinda. Pero esas ventajas serán más 

analizadas en su montcnto. 

Con la introducción de las nuevas tecnologías, (Smith, Good Bye Gutenberg, 1983, 

pág. 311) "el periodista ha evolucionado hasta convertirse en un técnico de la 

co1nunicación". 

Sin embargo, a pesar de que el periodista es un individuo que convive con la 

infom1ación cotidianamente, en la actualidad, se encuentran grupos de profesionales que no 

han incursionado decididamente en el terreno de la sistematización. 

Algunos de estos se distinguen por ser connotados periodistas veteranos que están 

habituados ha empicar la máquina de escribir. 

Entre sus razones más frecuentes están el temor a perder información y la 

cotidianidad mecánica con la que han trabajado por años. 

No obstante, las resistencias al cambio se reducen confonnc el comunicador conoce 

las fonnas en que operan estas nuevas herramientas y descubre su amplio abanico de 

posibilidades técnicas. 

De la misma fonna, Albert llcster en su obru Manual para los periodislas del 

Tercer Afrmdo ( 1990, pág.125) señala que el periodista va a tener que ser mucho más 

comunicador de los que pueda ser el periodista de hoy. 
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Agrega: "da igual que la idea le guste o no, va a tener que adaptarse a la inaudita 

variedad de nuevas técnicas infonnativas, las deberá asimilar, se deberá identificar con ellas 

si quiere estar prcparndo ante la multiplicidad de sus funciones adicionales, que están 

creciendo a pasos agigantados". 

Esta situación desde luego, no deja de ser relevante si consideramos que hoy en dla 

es cada vez más evidente que las compañías contraten personal que operen sistemas de 

cómputo. 

En otras palabras, se puede decir que los cambios que el periodista debe de afrontar 

conciernen a las nuevas técnicas y a campos de trabajo, a las nuevas formas de presentación 

de la comunicación social, a los contenidos y al lenguaje. 

Algunos autores como Carmen Gómcz Mont consideran que la tecnología que tiene 

el periodista, los cambios cualitativos y las profecías para el futuro lo dejarán fascinado y 

deslumbrado empero, necesita tener en mente que durante los dos últimos siglos la sociedad 

ha estado en los umbrales de algún nuevo cambio tecnológico el cual; tiene como interés 

primordial dar respuesta a las necesidades sociales y comunicativas de la sociedad en su 

conjunto. 

Otros en tanto exponen que las nuevas tecnologías no pueden servir para la 

fascinación y el interés de los periodistas, más bien tienen, "tienen que servirse de éstas 

para preservar la cultura, expandirla, desarrollar la comunicación y facilitar y enriquecer los 

procesos de creación". 
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2.3 111101/UÍSll llO fllll' 

La incursión de las computadoras en el ámbito periodístico nacional comenzó a 

principios de la década de los 80's cuando algunas organizaciones periodísticas empezaron 

a automatizar en cierta fonna sus sistemas de producción, elaboración y distribución. 

Estas transformaciones que iniciaron diarios como El Norte de Monterrey, El 

Mexicano de /laja Califvmia, el periódico tapatio Ocho Col1111111a.1· y que más adelante en la 

década de los 90's llevaron a cabo 12 periódicos capitalinos entre ellos unomásuno, se 

realizaron a fin de mantener vigencia, relevancia y presencia en el público lector (menos 

costo y menos tiempo). 

Y no sólo en ellos, sino que también las casas editoriales buscaron agilizar y 

mejorar sus antiguas fonnas de trabajo para obtener signilieativas ventajas sobre aquellos 

diarios que hasta entonces hacían caso omiso a la nueva tecnología. 

Durante más de 20 mios este diario publicó en blanco y negro las ilustraciones y el 

logotipo de la primera plana así como de las páginas interiores; su estilo, fonnato y 

tipogralia, se mantenían hasta entonces inalterables. 

Desde hace dos décadas unomásuno se había negado a incorporar cambios 

tecnológicos ya que hasta antes de 1998 no había existido alguna modificación significativa 

en sus procesos de producción editorial. 

A principios de 1998 con la llegada de la nueva adtninistración que tuvo como 

visión agilizar la salida del producto al mercado y ofrecer un periódico mucho más 

atraclivo al lector, fue cuando unomásuno comenzó a vivir un cambio tecnológico real. 
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Aun cuando en el año de 1992 llegó al área de redacción y talleres de unomásuno 

una pequeña isla de nueve tenninales que sustituían a una compugraphic y dos impresoras 

que trabajaban de manera aislada e independiente sin tener conexión directa con otra 

estación de trabajo; el proceso de edición tradicional de pegar galeras para la fomrnción de 

originales mecímicos con el que 11110111ás11110 inició en 1976 continuaba siendo el mismo. 

Esta fonnación de páginas tradicional se iniciaba con una serie de líneas que 

mostraban la estructura subyacente a todos los elementos de la página. 

En dicha estructura también llamada trazo, se mostraban los márgenes de las 

columnas, los dobleces, las áreas reservadas para figuras, para las cabezas principales y 

secundarias, los folios, etcétera. 

Una vez creado el trazo de la página, se cortaba el texto y las figuras a emplear y se 

colocaban en las iíreas esbozadas de la página, usando las líneas de referencia para 

cerciorarse de su alineación correcta. 

En otras palabras, se ensamblaba la página a partir de sus partes impresas pegando 

éstas hasta que la p:igina tuviera el aspecto que el editor habla indicado al fonnador en el 

csquc111a. 

En 1998 con la llegada de la nueva administración que encabezan los señores 

Alonso Muñoz, se empezó a introducir y a ver con especial interés la necesidad de trabajar 

con equipo nuevo, novedoso que pem1itiera a quienes laboran en redacción y mesa de 

redacción como reporteros, paginadores, editores, cabeceros, correctores de estilo, etcétera 

y a quienes trabajan en los departamentos de fotomecánica y pre-prensa agilizar el trabajo 

en cada una de las áreas. 

En menos de dos años, unomásuno ha reforzado el úrea editorial y operativa lo que 

ha dado lugar a que la edición sea totalmente digitalizada ya que cada departamento haya 

aumentado su productividad. 

Al igual que otros diarios, unomásuno invirtió en tecnologla de punta. Adquirió 

computadoras de mayor velocidad y dejó atrás las rudimentarias máquinas de escribir las 

cuales, llegaban a sumar en el área de redacción un total de 40 unidades. 
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Debido a esta renovación y a petición del mismo personal de la empresa se pusieron 

a la venta de manera interna todas esas 40 rrníquinas a un costo de 100 pesos. 

Por su parte las consolas del conmutador se tiraron ya que después de un año de 

buscarles venta nadie las quiso. 

A diferencia de las consolas y de las miíquinas mecánicas, unomásuno conserva las 

dos cámaras grandes con las que se tomaban las fotos de las galeras. 

Una vez que fueron remplazados los aparatos mecánicos por computadoras se 

instaló una red de comunicación interna y externa a fin de mantener comunicadas las 

diversas áreas del trabajo editorial y reducir signilicativamente el tiempo de enviar, recibir 

y transferir la infonnación. 

Todo ese novedoso proceso de modernización se dio en cada una de las úreas del 

diario aun cuando en principio, se automatizó el departamento editorial y posterionnente, el 

administrativo. 

Gracias a la red de comunicación instalada en el área editorial, se ha logrado realizar 

un trabajo más nípido, ágil y directo, mismo que se ve reflejado en la sustitución de la 

escritura en máquina de escribir mecúnica por el procesador de texto. 

Este cambio tecnológico que paulatinamente se dio en unomásuno requirió del uso 

de seis servidores, los cuales se distribuyen de In siguiente forma: uno de ellos es para el 

área de fotogralla, otro para el {irca de textos, dos para el sistema editorial y los dos últimos 

para el área administrativa. Con los servidores de textos y de fotos son con los que 

generalmente trabaja la redacción. 

Todo este proceso de modernización que iniciaron los señores Alonso y que a la 

fecha aún continúa, tiene tres importantes etapas; la primera de ellas fue la automatización 

es decir, el gran avance tecnológico que pcnnitió pasar en ténninos técnicos del pace stop 

manual al pace stop digital. 
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Esta fose se caracterizó por eliminar la tarea de cortar y pegar manualmente los 

diversos componentes de cada p•ígina ya que con la llegada de la automatización, el 

proceso se simplificó notablemente al formar la página pero de manera electrónica. A su 

vez, permitió realizar la selección de colores desde la misma terminal dejando atrás la 

selección manual que rcqueria mayor tiempo, trabajo y csfuer,m. 

La segunda de ellas fue la incursión del color y el rediseño editorial. Este proceso 

tuvo la intención ele dar un avance en la modernización gráfica del diario. 

Con la irrupción del color en sus páginas, se buscó ofrecer un diseño más moderno, 

con una imagen mt'1s agradable y sobre todo diniunica. 

La tercera etapa que es en la que se está trabajando actualmente es la ele automatizar 

completamente el sistema editorial. Para ello, en 1999 unomásuno adquirió el programa 

llenncs. 

Este programa, se caracteriza por ofrecer una edición totalmente digitalizada en la 

que cada departamento editorial monta su productividad en el manejo de nuevas 

herramientas tecnológicas. 

Paralelamente a estas áreas, se ha hecho la renovación y automatización también a 

nivel administrativo y no sólo de ello sino que además de la parte industrial ele la empresa. 

En talleres, se ha logrado hacer una pre-prensa digital sustituyendo cámaras por scanner y 

obteniendo una fotocomponcdora marca Eskofot que pcm1itc adquirir la página en negativo 

ele manera completa. 

En lo que se refiere a la parte industrial del diario es decir, a las rotativas, 

unomásuno trabaja desde sus inicios, bajo un esquema de respaldo, es decir, cuenta con 

clns equipos distintos que tienen características similares. 

Cuenta con dos equipos de la marca Goss Comunity en los cuales se procesa.el 

periódico. 

A diferencia de lo que se hizo en redacción, en ésta área no se modernizó.el eqÚipo 

sino simplemente se le dio mantenimiento cambiando las partes ele la rotativa que yn 
estaban cluñaclus a !in de tenerlo en condiciones óptimas de operación. 
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Estos cambios, además de acelerar la producción y mejorar la calidad del diario, han 

permitido ofrecer la infonnación y el diseño de manera alternativa a la que 

tradicionalmente tenía. 

Con esta nueva presentación gráfica y con la incursión de la tecnología de punta al 

proceso editorial, unomásuno lucha hoy por salir del rezago tecnológico. 

23.1 Cursos 

La sucesiva y vertiginosa aplicación de las nuevas tecnologías de infonnación y 

comunicación en los medios impresos, hace indispensable In capacitación interna del 

personal periodístico de todas las jerarquías. 

Para que una empresa que ha decidido incursionar tecnolog!a de punta en sus 

proceso de producción pueda funcionar eficazmente, necesita tener a la planta laboral 

dchidmncnte capacitada. 

Quienes hacen uso de estas innovaciones; deben de conocer la nueva relación que 

tendrán con su trabajo y por ende, dejar atrás las fonnas obsoletas que se utilizaban. 

La introducción de los nuevos medios en las áreas de trnbajo precisa ir acompañada 

de una alfabetización en la que se aúnen los conocimientos sobre los nuevos lenguajes, los 

conocimientos técnicos búsicos y comunes a los nuevos medios y el análisis critico del 

medio (l'ucyo, Aquilina, El discurso de la globalización., la sacralización de los medios 

ncotccnológicos en la educación, 1989). 

En el caso de los trabajadores de unomásuno al igual que en cualquier otra empresa 

la utilidad del personal (sobre todo en talleres ) por aprender y capacitarse se vio reflejada 

en su latente preocupación de no ser despedidos. 
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Aun cuando muchos de ellos que lenían cnlre 1 O y 15 años de laborar en la empresa 

oplaron por capacílarsc, no lodos pudieron. 

Quienes lucharon y vivieron el camhio lecnológico de fondo paralelamenlc con el 

diario; tuvieron una capacilación n1uy vasta. 

Esta se dio en lres etapas. La primera de ellas fue con Pnge Maker, la segunda con 

QuarXpress, y la lereera con 1 lcnnes. 

A nivel editorial sin conlar el área de sislemas y servidores, el curso de llustrator y 

Foloshop que se impartió a diseliadores y fonnadores en plataforma Machíntosh, ha sido el 

mús pesado debido a que fue el primer contaclo que se tuvo con la computadora de manera 

di recia. 

También se les capaeilú con un curso muy completo de sistema operativo que se 

llamó Mac-0.I' con éste, ampliahan su conocimienlo rcspcclo a las bases de datos. 

En el momenlo en el que se suslituyú el programa Page Maker por el de 

QuarXpress; se tuvo que capacitar nuevamente al personal pero de manera mús rigurosa ya 

que algunos de ellos estaban acoslurnbrados a empicar una pe y no una Machintosh. 

A los reporteros y auxiliares de redacción y mesa de redacción que únicamente 

utilizan word, se les dio un curso de tres días. 

Al incursionar en 1999 el nuevo sistema edilorial Hem1es, se ha realizado de nueva 

cuenla la capacilación en cada uno de los sectores que se involucran con el área editorial. 

Actualmenle, se siguen dando cursos a los editores, formadores y correctores de 

mesa de redacción sobre Hcnncs ya que precisamente éste sector es el que involucra a las 

tres más importantes secciones del diario. 

1 lay otros programas lambién que se manejan en pre-prensa y que requieren 

lambién de cursos prolongados por ser un poco más complejos, no obstante, en promedio se 

imparten de dos a tres semanas. 
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2.3.2 /nfr(lestructura 

La adquisición <le computadoras y nuevos equipos <le fotocomposieión e impresoras 

obedecen -como ya se ha vislo- a un proceso de modernización en unomásuno. Aunque el 

proceso ele cambio con la nueva administración ha sido paulatino; unomásuno ha intentado 

con tocia certeza adaptar los avances tecnológicos que se van produciendo en el proceso 

periodístico. 

Actualmente la redacción que es el departamento encargado de dictar las ordenes de 

infonnación a reporteros y folúgrafos y de proveer tocio este material infonnativo a la mesa 

de redacción (área encargada de delcnninar la jerarquización, dislribución y corrección de 

nolas además de cabecearlas), se encuentra totalmente automatizada. 

En suma, cuentan con 36 equipos de cómputo ele diversas marcas y modelos entre 

ellas: 111', Easer, Compac y Unisys. 

Cada una de cslas máquinas cuenta con el servicio de cables que no es más que la 

infonnacilln gnítica y escrita 4uc envían las distintas agencias infonnntivas nacionales y 

extranjeras a las terminales de la redacción de un dclcnninaclo medio. 

De manera general, el área editorial tiene un total de 70 equipos de cómputo 

incluyendo PC y Machintosh. Cuenla además con siete impresoras láser y cuatro escaner. 

Para imprimir textos, fotogratins, cliseiios y reproducciones de la página a miniatura; 

las áreas de redacción, mesa de redacción y diseño tienen a su servicio una impresora láser. 

Esta máquina auxilia a su vez a las secciones de Cultura, Deportes, La Económica e 

Internacionales. 

En lo que rcspccta al departamento de talleres existe una fotocomponedora marca 

Eskofot la cual, además de producir la página en negativo de manera completa, admite 

también las inserciones publicitarias. 

Para la impresión del diario, existen dos rotativas de la marca Goss Comunity 

mismas que funcionan desde el nacimiento de unomásuno. 
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Los equipos de cómputo se distribuyen de la siguiente manera: 

Mesa de redacción e) 15 

Ucdacción 

•!• Una es para el subdirector, otrn para la editora titular, cuatro para 

los editores asistentes que se encargan de Política, El Valle de 

México y la Repríb/ica, tres para los correctores de estilo y seis para 

los formadores. Estos últimos trabajan no en PC sino en equipo 

Machinstosh. 

==::> 6 

•!• Una In empica el coordinador General de Infonnación, una el 

área de monitoreo y el resto los reporteros y redactores. 

/nlcrnacionales ==::> 4 

Deportes 

•!• Una es para la editora titular de la sección, dos para los 

redactores y una unidad Machintosh para el editor asistente que a la 

vez forma en pantalla. 

==::> 3 

•!• Dos son para los reporteros y una de platafonna Machintosh para 

el editor que al igual que en Internacionales también forma en 

pantalla. 
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Economía =:> 4 

•:• Una es para el editor responsable, una para el fonnndor en 

pantalla y dos más para los reporteros. 

Cultura =:> 4 

Fotografía =:> 

•:• Una es para el fonnador en pantalla, una para el editor 

responsable y dos para los reporteros. 

•:• Hacen uso todos los fotógrafos además de contar con un cscaner. 

El resto de los equipos se encuentra distribuido en los departamentos de: 

/Jiseiio =:> 4 

•:• Cada uno de los diseñadores trabajan en estas unidades de 

plataforma Machintosh 

Gerencia =:> 2 

•!• Una es para el gerente y la otra para el servicio secretaria! 
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Admi11islració11 ==:>4 

Talleres e) 11 

•!• Una es para la titular de Recursos Humanos y tres pam las 

auxiliares 

Fo1omccá11ica 5 

Pre prensa 

{ 

Cada una de ellas se empican para imagen y 

retoque fotognífico 

Dirección => 2 

•!• Una es pam el titular y la otra para su asistente 

Sislcmas =::> 9 

•!• Una es para los encargados del área y ocho son de apoyo a los 

servidores 
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2.4 Lll Etliciti11 e/ectrtí11im 

La introducción de la infonnática en la industria periodística nacional a principios 

de los 80's generó una revolución en las técnicas y procesos de impresión reduciendo 

notablemente costos y tiempos de producción. 

El desarrollo de programas específicos para producir tipografia y diseñar en pantalla 

de una computadora páginas de periódicos, revistas y libros ha ido perfeccionándose. 

En poco tiempo, comenzaron a desarrollarse interfases y ambientes gráficos que 

contribuyen a facilitar los procesos de edición y diseño por computadora. 

Actualmente, la tendencia de diseñar digitalmente periódicos, revistas y libros 

apoyándose en equipos de escritorio como impresoras h'tscr, ratones, cscaner, cámaras 

digitales, procesadores de palabras, paquetes de tipografia, programas de diseño, entre 

muchas otras herrami<:ntas <:s cada vez mús evidente en los periódicos nacionales. 

En 1111omús11110 como en cualquier otro medio impreso se han hecho presentes estos 

cambios. El proceso de automatización ha sustituido la sala de redacción del diario 

paulatinamente los equipos mcc1ínieos por redes de computadoras personales dando paso a 

la edición electrónica. 

La composición electrónica consiste básicamente en el empleo de una computadora 

con todos los elementos necesarios para realizar la composición de texto y un sistema 

comúnmente denominado DTP (Dcsktop Publishing) que involucra In inserción de toda 

clase de imágcnc'!; 

La fusión de la tecnología digital con la composición de una página· del diario 

unomásuno, solo es posible gracias a seis aspectos: la edición de texto, la entrada· de texto, 

la importación de imágenes para editarlas, In creación y composición de páginas, el 

despliegue de la página en pantalla y la salida del documento. 
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El utilizar los programas de formación de páginas, resulta indispensable si se quiere 

ahorrar tiempo, dinero y csfucr¿o por cualquiera de las casas editoras de altos volúmenes de 

producción (Grout, Bill, Autoedición, diseño gráfico en microcomputadora, l 988, pág l 38). 

2.5 l'rogrllmt1s tligitt1/izmlos e11 1mmnás11110 

Los programas de fonnación de páginas son la herramienta más útil del formador 

por computadora en la creación y la producción de un documento. 

El empleo de estos sistemas que inició en unomásuno en 1995 con los suplementos 

Sábado y Página U no y más tarde con las secciones de Economln y Cultura denotó ahorro 

de tiempo, disminución en las posibilidades de confusión y amplió la capacidad de un 

sistema de cómputo. 

Ciertamente los programas de fonnación de páginas difieren entre si en funciones, 

complejidad y técnicas usadas para poner en práctica sus operaciones. 

De 1995 a la fecha, unomásuno ha dado cabida a tres programas de formación de 

páginas electrónica: Pagc Maker, QuarXpress y Hcnnes. 

Cada uno de ellos mlermis de brindar mayor rapidez, rendimiento y flexibilidad 

penniten integrar textos, gráficas, fotografias, infograllas y una gran cantidad de recursos 

en tamaño y opciones tipográficas. 

El primer acercamiento que tuvo unomásuno con la composición electrónica fue 

con el programa l'agc Maker. Aun cuando ya funcionaba en otras secciones, en mesa de 

redacción se introdujo hasta 1997. No tardó ni un año cuando los entonces paginadores 

fueron infonnmlos sohrc un nuevo cambio en la fonnación de páginas esto fue: el programa 

en plataforma Machintosh QuarXprcss. 
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Aun cuando se pensaba que con este nuevo sistema ya no habría alteración alguna, 

fue en 1999 cuando nuevamente se anunció al personal sobre la incursión de un novedoso 

sistema editorial que remplazaría el entonces actual QuarXprcss este es: llcnnes. 

Los primeros contactos con este nuevo sistema los tuvo la sección de 

Internacionales debido a que como la información se puede ir trabajando desde tempranas 

horas gracias al servicio de cables, de presentarse algún problema por la inexperiencia en el 

uso, podría haber suficiente tiempo para tratar de solucionar la falla. 

Dado c¡uc la capacitación del personal se ha hecho de manera paulatina, en la 

sección de Depm1es y poco después en la de Cultura se ha implantado este programa. 

2.5. I El primer acercamie11to: Pt1ge 11!/aker 

El primer programa de diseño grútico en despertar interés a nivel mundial fue 

Ventura. Luego fue Pagc Maker que integraba en una sola hoja textos e imágenes con 

características que nunca antes se habían visto. 

Alrededor de 1995, unorrnisuno tuvo su primer acercmnicnto con la edición 

electrónica. En este tiempo, comenzó a trabajar con esa herramienta innovadora que 

pennilía crear publicaciones y anuncios de una sola pligina con tan solo una computadora 

personal. 

En un principio, unomásuno utilizó Page Maker versión 4, más adelante se 

actualizó con la versión 5 debido a que ofrecía mayores herramientas y representaba mayor 

velocidad en la fonnación de páginas. Si bien, ambas versiones venían en idioma inglés, los 

fonnadorcs, podían dctcnninar desde el inicio del programa , el formato y la tipografia que 

habrían de empicar. 
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En l'agc Maker se podían configurar rápidamente hojas modelo lo que comenzó n 

representar un recurso muy empicado por los fonnadorcs en pantalla (ténnino que 

adquirieron los paginadores al lrncer uso de la tecnología de punta). 

Estas hojas, establecen el lugar donde se localizanín los elementos n repetir más 

importantes de las páginas. 

Ejemplos de éstos son los encabezados con paginación automática, el logotipo de In 

compañía unomásuno o la red de despliegues que no significan otra cosa mas que las Hneas 

guía que le pcm1itcn colocar columnas de texto y gráficas de una manera precisa y 

unifonnc. 
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Figura 2-2 /foja modelo que permile mostrw· /os trazos de /11 pcigi1111 

Así, a manera de machote, los fonnadorcs podían realizar rápidamente trucos para 

cambiar el texto de columna en columna, además de colocar las ilustmeioncs al tamaño que 

indicaba el editor en el esquema. 

En los casos en los que las gráficas no cabían en el espacio asignado por el editor, se 

podía ajuslar la imagen de acuerdo a otras proporciones. Todo esto, sin duda, representaba 

un ahorro considerable de tiempo en comparación con la formación manual que tenia que 

despegarse, encerarse y volverse a pegar en caso de haber algún cambio en la página. 

El programa Page Makcr utilizaba una vasta variedad de tipografías que pese a ello 

aun podían ser incrementadas. 

Los fonnmlores de acuerdo al diseño del diario, guardaban en la memoria del disco 

duro la tipografía seleccionada para el cabezal, folio, las columnas y los artículos. De esta 

manera, automáticamente quedaba grabado el tamaño y el tipo a empicar en esos casos. 

Para colocar el texto en el lugar que ocuparía cada nota o reportaje en la página, 

primeramente se tenia que importar desde el archivo del procesador de palabras y unirlo 

con archivos provenientes de otras aplicaciones para convertirlo en formato Pagc Makcr. 

l lecho esto, se procedía a pegar el escrito en el lugar señalado según la guia marcada en el 

esquema. 
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Sin importar la fücnte del texto, Page Maker podia ajustarlo en columnas y 

continuar un articulo de columna en columna de fonna automática. 

A di fercncia de cómo se trabajaba la composición de texto de manera manual; que 

se caracterizaba por ser una estructura rígida, en l'age Makcr los bloques de texto se pueden 

"arrastrar" y ajustar velozmente al espacio y lugar que el editor indique en el esquema. 

'.>-----

Fi1:11rt1 2-J Texto que """'.\Ira lm ¡ic1.Ha1111.\ ¡1ara la colocación de tex/O.\' con el programa Page Maker 

De la misma fonna. en los casos en los que el texto tenía poco espacio para entrar 

en la ptígina y dado que por su relevancia en el contexto polilico o social o bien porque era 

un texto pagado no se podía edilar, en Pagc Makcr se puede compactar el espacio conocido 

como interlineado {espacio entre línea y línea) o interletraje (que se llama kenn en Page 

Makcr y que es el espacio entre letra y letra). 

Con el uso de estas herramientas, los formadores en unomásuno conseguían colocar 

el texto sin importar la extensión, en el lugar deseado. 

Por otra parte, además de señalar los errores ortográficos, fijar sangría y espaciar el 

texto automáticamente, l'age Maker admitía también crear nuevos estilos de texto. 

Aún cuando se disponía de esta tccnologia, el diseño del diario no tuvo alteración 

alguna ya que se scguia claboramlo visualmente igual que desde sus orígenes, no obstante, 

el cambio estaba próximo y el segundo propósito que se fijo en mente In nueva 

administración estaba por cumplirse. 
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Todas estas condiciones de trabajo que ofrecieron grandes beneficios en 

comparación con el método manual de fonnación y originales mecánicos con los que se 

venía trabajando en corto tiempo se vieron rebasados con la aparición de otro sistema, que 

al igual que con éste avizoraba todavía mayores ventajas; este fue el programa QuarXprcss. 

2.5.2 El sue1io co11ti111Ía: QuarXpress 

QuarXprcss es una magnifica y poderosa herramienta de diseño y de compaginación 

que ofrece muchas posibilidades para la creación de documentos. 

En la platafonna de computadoras Muchintosh el programa más utilizado es 

QuarXprcss. 

En lo que se refiere a las actividades referentes a la formación de páginas, incluye 

herramientas para marcas de corte, lineas de doblado, ajuste de página, especificaciones de 

espacios para las cabezas, centrado vertical y separación entre columnas. 

Además, se puede hacer uso de otras herramientas tales como la de dimensión de 

maquctación de documento, la de hojas de estilo y la de colores. 

1 - -
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1 N.uruo 

!Guia1 de columnas-
QCarto R'4 d:> foblolde C) Col Id U\H ColumnH: )2 1 QOt1du US.H O Corto 85 @Otro 
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Miugenes 
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El Caja teHID automática 

lnterlo1: J 1~ mm 1 (Hletlor: ~ 1 OK 1 ( Canc:eler J 

0 Piliglnos Enfrentado\ / 1 
--

FiJ:""' 1-4 Cuadro de clúi/ogo parn 1/etcrmituu- ('/tamaño t!e la /10je1 , número ,/e columnas y márgenes 
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En QuarXprcss, los fonnadorcs añaden un estilo de párrafo cuyo nombre coincida 

con el de otro que ya exista en el documento de lal fomrn, que pueden visualizar el texto en 

una amplia gama de difcrenlcs caracteres, tamaños y estilos. 

Asimismo, los fomiadores en pantalla pueden ajustar de fonna mlccuada los 

espaciamientos vertical y horizontal entre caraeleres. 

Esto sin duda, ha representado un gran ahorro de tiempo ya que en comparación con 

el sistema tradicional en el que se tenia que enviar nuevamente el texto a las consolas para 

que se les diera un puntajc menor que pcm1itiera que "cnlrara" todo el texto, hoy en día con 

sólo posicionar el texto y seleccionarlo, se logra reducir de manera automática e inmediata. 

Una de las caraclcristicas especiales de este programa radica en que desde el menú 

de opciones, el usuario puede efccluar sus selecciones de color sin requerir de un programa 

adicional como es el caso de la mayor parte de los progranms publicadores que requieren de 

olras hcrrarnicnlas para lrabajar en color. 

Gracias a eslc opción, la selección de color en unomásuno dejó de hacerse de 

manera manual ya que con la ayuda de la compuladora se hace ahora de manera 

electrónica. 

c::EJ 1 C••u•l•r ) 

C11 ............. 

Figura 2 .. 5 El cuadro ele diálogo Editar Color del pro}.!nuna QuarXpress 
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Al igual que con l'age Maker, en QuarXprcss tmnbién los formadores recurren al 

empico de las páginas maestras. La función de estas pítginas-como ya se ha comentado

ahorra tiempo y garantiza consistencia a lo largo del documento. 

"" 
ti:!? U. 

... 
.. 
... .. 
•• _J • 1 

Figurfl Z-6 Alueslra de una pcígina maestra c:on el programa QuarXpress 

Antes de imprimir el escrito, los formadores utilizan reproducciones a escala 

mínima para que las personas encargadas de revisar los originales examinen el documento 

completo y verifiquen el equilibrio y la consistencia en la fonnaeión de cada página. 

De la misma manera que el formador tradicional de unomásuno tenia las 

herramientas de su oficio a la mano (escuadras, cúter, tipómetro) para armar el periódico, 

hoy en dia, el fimnador en pantalla electrónica tiene funciones de fonnación de página en 

una "caja de herramientas" que se coloca en la pantalla del monitor. 
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Esta caja contiene dispositivos electrónicos pura cambiar textos, agregar lineas, 

traznr formas geométricas sencillas, y seleccionar y ajustar los elementos de página al trazo 

requerido. 

Fue precisamente con este programa con el que unomásuno trabajó en In 

elaboración del rediseño editorial mismo que como ya se mencionó, tuvo lugar el 27 de 

mayo de 1999 (Figura 2-7). 

Los programas de formación de páginas son una innovación reciente que, conforme 

se desarrollan cada vez más, debe suponerse que habrá productos más avanzados que 

pcm1itan obtener resullados más satisfaclorios con mayor facilidad (Grout, Diseño Gráfico 

en microcomputmlora, l 987, p¡Íg 116). 

A la fecha, unomásuno conlinírn utilizando este programa en la redacción, sin 

embargo en mar.m de 1999 secciones como El Mundo, Economía y Deportes empezaron a 

incursionar un nuevo programa editorial llamado llennes el cual, se esperaba que antes de 

concluir el año 2000 remplazara totalmente al sislema QuarX Press. 

Por cuestiones de capacilación no se ha podido cristalizar ese objetivo no obstante, 

en la actualidad el periódico trabaja con ambos programas: QuarX Press y Herrnes. 

Cabe dcslacar que unomásuno es el primer diario en América Latina en disponer 

del programa Hcnnes de Unysis. Conozcamos el porqué es llamado "la quimera 

tecnológicaº. 
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2.5.3 La Quimera tec110/ágica: llermes 

De cara a una multitud de cambios que involucra una creciente competencia y por 

ende una mayor exigencia en los lectores, los periódicos luchan por acaparar la atención y 

el gusto del público consumidor efectuando importantes cambios. 

Conscientes de esta nueva realidad, deben de csfor¿arsc por retener y ganar a mayor 

número de lectores no sólo reduciendo costos y mejorando los procesos internos de 

producción sino que además ofreciendo la infomiación que sus competidores no pueden 

conseguir ya sea cubriendo noticias locales y de análisis, suplementos semanales e 

inserciones dedicadas a lemas de eventos locales, ediciones de salud, dinero, cultura, y 

gobierno. 

En respuesta a estas demandas, Unisys ofrece el programa editorial Hcrrncs más 

moderno del mercado que pennile a los periódicos incrementar su productividad, reducir 

costos de operación, producir noticias e innovadores suplementos así como realizar 

rápidamente cambios minutos antes del cierre de la edición. 

Además de ello, los periódicos se producen con una mayor fle¡¡ibilidad lo que 

pcm1ite reaccionar ágilmente a los requerimientos de los cambios en el mercado. 

2. 5.3. I l 11tmducciá11 a llermes 

Hcrrncs es un programa de cliente- servidor que trae consigo una variedad de 

aplicaciones de clientes y servidores, en el manejo editorial y en la producción de los 

requerimientos para la composición de \e1'los, para editar la paginación electrónica así 

como para el rendimiento de páginas de una manera integrada, todo esto, mientras provee el 

sofisticado sis lema de administración, la alta transfonnación y la seguridad de los datos. 
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Debido u que es suficientemente flexible para ser utilizado en cualquier tipo de 

organización, las soluciones que ofrece Hcnncs se adaptan a varios pisos de trabajo ya sea 

en el manejo de texto o en la formación del mismo. 

lfonncs puede ser configurado con servidores centralizados o con varios servidores 

distribuidos en departamentos centrales y remotos. 

l lcrmcs ofrece a los periódicos diseñar sus propias páginas y objetos de trabajo de 

acuerdo a los requerimientos que se tengan. 

2.5.3.2 Opciones gráfic"s 

Debido a que lo usa un editor para diseñar el texto, Hcrmcs prevé todas las 

herramientas requeridas para la composición de historias interactivas. 

Mientras trabaja en la central, en sitios remotos o desde una locación remota, los 

periodistas son capaces de trabajar en tres fonnas de gráficos: 

•!• Draft o plan corriellle: esta modalidad pennite escribir el texto 

rápida y libremente. 

•!• Columnas : este método despliega los textos como aparecerán en el 

periódico, con el número exacto de columnas. 

•!• Galería : Despliega los textos tal y como aparecerán en el periódico 

pero en una columna larga. 
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Figura 2-8 Afucs/ra tle hu d11·c·rstJs opcimw.\ grú/icw 1¡111• \t' ¡m1•d1•11 rt'llll::ar "" d sis/t'nl<I <'<litoria/ Jlcnnes 

Gracias a la versalilidad con la que se lrahaja la opción interactiva WYSIWYG y u 

que Hernies utiliza colores para designar los diferenlcs estados y extensiones de texto 

(cortos, largos, medianos), el periodista o editor de unonuísuno es capaz de conlrolar el 

aspecto y el tamaño de los objclos durante la preparación del documento. 

En este sentido, cada usuario está asociado con un color único mientras la 

paginación cslá abierta en su etapa de configuración. 

La primera fase que es la que compete a los reporteros y correctores está 

identificada por el color rojo; la segunda que corresponde a los editores o fonnadores en 

pantalla cslá representada por el color amarillo y finalmente la tercera que se presenta en 

colo~ verde, en el área de preprcnsa, es cuando la página ya está tenninada, lista para 

imprimirla en negativo. 

Si por algún error se intenta sobrepasar una fase que aún no ha sido tenninada; el 

acceso es negado ya que no se puede pasar del estado rojo al verde. 
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2.5.3.3 Vivacic/atl en Te.xtos 

Hcm1cs ofrece a los periodistas poderosas herramientas para el enriquecimiento de 

texto incluyendo comandos tipográficos como el l ITLM, tarjetas y hojas de estilo. Estas 

herramientas facilitan a los redactores la tarea de efectuar bajadas en el texto, añadir colores 

y sombras adc111i1s ele otras opciones de diseño. 

2.5.3.4 La Formaciá11 

La fonnnción en llcnnes se realiza n través ele los llamados templa/es y de las ya 

conocidas páginas modelo. Un templa te no es más que un objeto al que se le da condiciones 

y parámetros prcdetem1inaclos. 

El usuario decide la fuente en que desee el texto al igual que su tamaño y el 

interlineado. Cada uno de éstos, son objetos con todos los panimctros ya definidos. 

Estos templates son guardados y se utilizan de diferentes maneras es decir, en 

bloques ele texto o en columnas. 

Una vez que estos templatcs son posicionados pueden ser modificados de fonna, 

lugar y tamaño rápida y fácilmente, tal y como el diseño lo requiera. Estos templates no son 

exclusivos para texto ya que tan bien hay cuadros para gráficos incluyendo cartones, fotos e 

infografias . 

En la fose de fonnación, las páginas pueden ser abiertas en cuatro diferentes 

estados, ele acuerdo a la prueba en la que sea conducida: puede ser abierta cuando ya ha 

siclo tcmlinada, en los casos en los que se quiere hacer una prcvisualización, cuando se está 

formando o bien cuando se encuentra en su etapa de configuración de texto. Cada etapa está 

representada de acuerdo al color que corresponde. 
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Es decir, la primeru etapa que es en la que trabajun los reporteros y correctores se 

identifica a través del color rojo, In segunda que corresponde a los formadores esti1 

representada por el color amarillo y finalmente la tercera que se presenta en color verde, en 

el área de pre-prensa, significa c1ue la página ya está tem1inada, lista para imprimirla en el 

negativo. 

1'i'g11ra 2-9 l'ágina muestra t/llt' e.\lrihc los dfrer.rns temp/ates en gráficas y textos 
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2..'i.3.5 Co111pre11sible co111pre11sió11 tle textos con llermes 

La mesa de redacción y los auxiliares de toda la redacción tienen acceso a un 

software que se llama UPS Explorcr. Este programa puede buscar fotos y cables de diversas 

agencias infonnnlivas. 

Hcnncs está diseñado para manejar a cientos de usuarios, lo cual pennité que 

numerosas personas estén laborando en el diseño, composición y formación de una misma 

página simulláncmncnte. 

Un reportero de unomásuno puede estar escribiendo el texto mientras que el editor 

o fonnador está trabajando en la colocación que tendrá el escrito. 

Si algún otro usuario ingresa a esa misma piígina y modifica la distribución de algo, 

el usuario que se encuentra editando recibe un mensaje comunicando el cambio que se ha 

realizado. 

De ser aceptado, se oprime una tecla de tal fomm que el texto desemboque en su 

nuevo silio de lo contrario, se hará caso omiso a esa alteración. 

La facilidad de comunicación que ofrece a los usuarios el sistema l lcnncs se ve 

rcllcjada en la aparición de mensitjes en línea. Para ello, se puede acceder con el login 

(pasword a la red del lcnnes) que tiene cada usuario. 

En esta comunicación electrónica que hay entre cada uno de los usuarios existen 

opciones las cuales, van desde un mensaje nonnal a uno de alta prioridad (tipo alerta). Este 

tipo de mensaje que se presenta de manera sorprcsiva y con carácter de urgencia entre cada 

uno de los usuarios y en cualquiera de las tareas que se esté realizando aparece con el fin de 

informar a una persona alguna indicación. Generalmente, los mensajes tipo alerta se dan 

entre los editores y los jefes de cada una de las áreas infonnativas 

El proceso de trabajo en el sistema editorial Hcnnes inicia cuando el formador 

comienza a crear los espacios diagramados por el editor esto es, espacios para las cabezas, 

pies, textos, etcétera. 
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En las secciones de lntemacionales, Economía, Cultura y Deportes que son en las 

que ya se trabaja con Hennes, el reportero es infommdo por el editor del espacio que 

dispone para redactar su nota. 

El reportero, puede ver en la pantalla el área que le toca para simplemente, tener que 

llenar ese espacio y trabajar directamente el texto en Ncws Room, el cual, no es más que es 

una ptígina creada por el fonnador con lugares predeterminados para cada uno de los 

elementos gn"ilicos y tipográficos. 

A diferencia del reportero que únicamente puede abrir el área en la que está 

trabajando; el fonnador si puede tener acceso a toda la página toda vez que esté trabajando 

también en News Room. 

2.5.3.6 Correcciá11 ele Estilo 

Aún cuando Hcnnes no incursiona todavía en la mesa de redacción del diario, las 

secciones que ya lo han hecho comienzan a dar cuenta de una nueva fonnu de laborar en lo 

que respecta a la corrección de estilo. 

Las personas encargadas de revisar el texto, trabajan en la misma página que está 

utilizando el editor es decir, en News Room. En los casos en los que ya está delimitado el 

espacio de acuerdo a decisiones del editor y el texto aun corregido no cabe, tiene que 

editarlo. Por el contrario, cuando el espacio es amplio y el texto es pequeño, recurre a datos 

extras, proporcionados por el mismo reportero para extender la información y ocupar el 

espacio designado. 

Paralclmnente a esta labor, los editores "jalan" la pítgina y escriben sus cabezas. 

Cuando el editor llama a un templare (página modelo con condiciones y parámetros 

predeterminados) que reúne las condiciones de la página que desea; únicamente se tiene 

que ajustar a las medidas predetenninadas en texto y fotos de tal manera que agiliza 

notablemente su trabajo. 
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Los editores son precisamente, quienes "llamnn" las fotos. Esto lo hacen ya sea 

desde el propio News Room o bien, desde UPS Explorer (cables). 

En pre-prensa, automáticamente liberan la imagen cuando el editor observa que 

ésta ya aparece en color verde lo cual es señal de que la imagen ya está lista. 

Como es un proceso muy automático se colocn In foto en la página y "pega" por 

medio de un software que se llama News Crop. 

2.5.3. 7 Pre-prensa 

El área de pre-prensa que utiliza otro software que se llama supervisor (supervice), 

se encarga de dar cuenta no sólo de que esa fotografia sea la que se mandó a retocar sino 

que también realiza una previsualización de toda la página ya que aun cuando hay personas 

en redacción encargadas de revisar cada una de las planas, pre-prensa tiene la consigna de 

realizar una última observación de todo el nmterial, en especial, verifica que el folio sea 

correcto antes de mandarla a imprimir la a la procesadora de negativos (PURU). Una de las 

ventajas que tiene este sistema, es que precisamente, también es compatible con la PURU. 

2.5.3.8 Be11efidos ele l/ermes 

A di fercncia de los programas Pngc Makcr y QuarXpress, Hennes pcnnite a Jos 

directivos y trabajadores de unomúsuno reducir en mayor medida los periodos de 

producción, modificar con más rapidez y precisión los espacios en las páginas para 

incorporar noticias de última hora, mejorar la calidad del periódico además de reducir Jos 

costos de organización. 
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Uno de Jos mayores beneficios que obtiene el personal de unomásuuo con el uso de 

este programa es que Hermcs pcm1itc que todas las pruebas realizadas sean convertidas en 

una estación de trabajo de manera integrada facilitando el uso y la transferencia de 

infunnación entre cada una de las aplicaciones. 

Para los reporteros, la composición de textos que se realiza con el método 

WYSlWYG, ofrece Ja ventaja de que pueden realizar una previsualización certera y 

completa de cada una de las páginas que se encuentren en proceso de elaboración incluso, 

de aquellas que ya están tenninadas. Con ello los reporteros se cercioran de la información 

que ha sido o será lomada en cuenta para la edición. 

2.5.3.9 U1111111ás11110 e11 lt1 retl cm1 /Jermes Web Publislrer 

A diferencia de QuarXprcss y Page Makcr que requieren no sólo de programas 

aparte para obtener el diario en linea sino que también de personal capacitado para el 

manejo de éstas, el programa llem1cs no necesita de un software adicional pues puede 

aplica automí1ticmnente extractos de infonnación de la base de datos a la presentación 

l ITLM que es en donde se crean las páginas web. 

Estas púginas pueden ser automáticamente generadas y organizadas con el uso del 

programa Hcnnes y no son exclusivas de textos ya que pennilen la incorporación de 

cualquier elemento grálico. 

En unomásuno, Ja Web Publishcr ha sido un rápido y eficiente medio de re

publicación que ofrece Ja ventaja de ahorrar recursos humanos, técnicos y financieros 

mlemás de que cuenta con una mejor presentación y resolución de imágenes. 
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2.6 Redacci<í11 

Al acercamos ni nuevo siglo, es cada vez más evidente el desafio de hacer frente ni 

"nuevo evangelio de In era moderna de la infonnación" (Dizard, Ln era ele la lnfonnación, 

1989, p:'ig.25). 

En poco más de una generación, ha logrado el reto de desplazarse de los 

laboratorios a los centros de uso diario. Pareciera que las aplicaciones hechas hnstn hace 

unos años han sido primitivas, comparadas con el potencial de las nuevas máquinas. 

Conozcamos primero las nuevas técnicas de trabajo operadas en la redacción ele 

unomúsuno. 

El jefe de infommción o coordinador de infonnación, como se le conoce en 

unomásuno, es la persona encargada de compilar todos los datos existentes, vía radio, 

televisión, revistas y servicios de cable, a efecto de solicitar a los reporteros la investigación 

a fondo de cada tópico. 

De la misma fonna, con el fin de instrumentar las pollticas y llevar a efecto las 

estrategias del periódico debe de existir un contacto continuo con la dirección y la 

subdirección. 

Con la introducción de las computadoras y por ende de un procesador de textos; 

reporteros, editores y redactores de unomásuno, obtienen múltiples ventajas las cuales, 

nunca se hubieran podido alcanzar de seguir con la tradicional máquina de escribir. 

Todas y cada una de las personas que laboran en redacción pueden realizar unn 

escritura continua misma que a su vez pcnnite insertar y borrar textos, copiar y mover la 

posición de un documento además de buscar y sustituir palabras con sinónimos. 

Gracias a la adquisición de este programa reporteros, escritores y redactores del 

diario les es posible insertar, copiar y almacenar el texto con un esfuerzo o tiempo mínimo. 

También les permite justificar el texto escrito y a través de la paginación automática 

conocer el número de páginas y de lineas por cada una de ellas. 
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Y precisamente es a través de un procesador de palabras, en el que el actual 

coordinador de infomiación Emilio Viízquez escribe, almacena e imprime las órdenes de 

trabajo que habr.ín de efectuar los reporteros en una jornada de trabajo. 

Una vez que se han dictado las órdenes de trabajo, loca a los reporteros la labor de 

conseguir la infonnación precisa en el momento oportuno. 

Cuando ha realizado la labor de investigación, se dan a la taren de integrar la 

infonnación y enviarla a la redacción del diario ya sea dictando su adelanto vía telefónica a 

los auxiliares para ir confonnando el budget, vía fax. c mail o dejarla en In red cuando In 

organiza desde la misma sala de redacción. 

Ahí, los reporteros y redactores escriben sus notas en In computadora anteponiendo 

un nombre como guia. 

Gracias a que todas estas múquinas estún conectadas en una red se almacena todo 

tipo de infonnación en un archivo general que se encuentra en el disco duro de la máquina. 

En unonuísuno hay reporteros, redactores y sobre todo corresponsales que cuentan con su 

propio e-mail.. 

El uso del correo electrónico facilita la tarea en el envio de datos ya que aún cuando 

se encuentre en cualquier estado del país, pueden enviar su informe desde ahí y ser recibido 

en la redacción del diario. 

Sin duda, muchos reporteros de unomásuno adoptaron ya este sistema de trabajo en 

el que la infomrnción se puede almacenar en la red al igual que como si se hubiera escrito 

incluso en una de las tcnninales del periódico. 
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2.6. I El tfepartamento tle Cables 

El departamento de cables evolucionó también en tecnologla y fonna de trabajo 

toda vez que la llegada de la computadora a la redacción permitió In búsqueda de cables 

desde ahí. 

A pesar de que en 1995- como ya se dijo- se Iniciaba en unomásuno la 

modernización editorial, en lo que se refiere a cables, la metodología de trabajo seguía 

siendo la misma es decir, continuaban trabajando en un cuarto aislado de la redacción 

recibiendo tiras infonnativas de las diversas agencias. 

Del mismo modo que ocurrió con la formación tradicional de páginas, no füc hasta 

l 998 con la llegada de la nueva administración, cuando el departamento de cables dejó de 

ser un úrea aislada a redacción. 

Esto se debió a que la red de computadoras instalada para toda el área editorial, 

incorporó de manera automática el servicio de cables y de fotogruílas de tal fonna, que 

cada una de las computadoras instaladas en las secciones del diario cuentan ya con ese 

servicio. 

De 1998 a la fecha u11omás11110 ha tenido dos diferentes sistemas para la búsqueda 

de cables, el primero de ellos fue Azimut. 

Este sistema, pennitía al multiusuario hacer todo tipo de consultas ya que la 

infonnación provenía de las agencias: Xinhua, Associated Prcss, Prensa Latina, Ncw York 

Times, Reuters, EFE, SIC y Notimex y se clasificaba en: lntemacionales, Nacional, 

Política, Finanzas, Espectáculos, lJeportcs, Resultados, Varios, Artlculos, Clima, Viajes y 

No clasificadas. 

Aunque pareciera ser que la sección de lntemacionales hacia mayor uso de este 

servicio; las tres principales secciones del diario: l'olitíca, El Valle de México· y La 

República requerían igualmente de futograílas e infonnación que se registraba minuto a 

minuto en las diversas agencias (Figura 2- 1 O). 
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¡./~11ra 2-10 Ejemplo de 11n cah/e de la agencia Notimex que muestra información de carácter 
nacional, espcc(flcamentc, ,/d sector salud. 

En 1999 con la paulatina introducción del programa editorial Hennes se comenzó a 

remplazar este servicio por uno nuevo de nombre: UPS Explorer. 

Aún cuando l lennes, de quien depende este servicio, no incursiona todavla en la 

mesa de redacción; hoy en día el servicio de cables de Hennes opera ya en toda el área 

editorial incluyendo la redacción y mesa de redacción. 

Semejante n lo que füe Azimut; el nuevo servicio de cables Incluye también todo 

tipo de categorías y de agencias en la búsqueda de infonnación y fotogruílas. (Figura 2-11) 
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Figura 1-11 El sen•icio ele cables de las diversas agencias informativas, en particular ele la 
agencia Notime:r, incluye tocio tipo de categorías en la búsqueda de información y fotograjias. 
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UPS Explorer se caracteriza por ser un servicio mucho más selectivo en la 

exploración de la infonnnción que. Azimut, sin embargo, a decir de auxiliares y reporteros 

esta aparente ventaja provoca que en ocasiones existan confusiones con las categorías 

dctenninadas. 

2.6.2 F<Jtografia 

La introducción de la tecnología de punta al área de fotografia, tuvo al igual que en 

las otras áreas editoriales, significativos cambios en la fonna y ritmo de trabajo. 

Aun cuando la orden de actividades que habrá de desempeñar el fotógrafo sigue 

estando caracterizada de la misma manera que antes, el uso de una computadora y un 

scanner ha llegado a representar parle fundamental de su actividad cotidiana. 

El antiguo método de tomar la fotografia y enviarla ni departamento de 

fotomecánica para que se trabaje la separación de color de manera manual, ha quedado 

atnís. 

Ahora, se requiere de la ayuda de un scanner, un digitalizador y una computadora, 

para "copiar" y guardar las imágenes en la red. 

Este proceso, se logra colocando las fotografias en el scanner e indicando en In 

computadora el grado de resolución y los efectos (si así se requiere) que habrán de tener 

las imágenes . 

Cuando los fotógrafos han hecho este proceso con los retratos que a su criterio son 

los mejores; los "colocan" en la red del diario con una guia que sirva de referencia para la 

futura localización de cada una de ellas. 

A petición del subdirector; el fotógrafo tiene que presentar también las imágenes 

pero de manera impresa (Figura 2-12) y no sólo pnra determinar lns imágenes que habrá de 

incluir la edición sino que también para que puedan ser vistas y dingrmnndns con 

anticipación por el editor. 
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Este adelanto, ha traído consigo una mayor rapidez en lo que a retoque fotográfico 

se refiere. De la misma fomia que se hacía anteriormente; toda la información ya reunida es 

supervisada por el jefe de información de tal manera que si falta alb>11na nota importante se 

da la orden al auxiliar para avisar al reportero de la fuente o en su caso, de ~ardía para que 

la cubra. 

Una vez reunida la mayoría de la infomiación que ha llegado por diversos medios se 

procede u esperar la junta de evaluación que tendrá como resultado la jcrarquización de 

cada nota presentada en el budgcl (adelanto informativo). 

Una vez concluida la reunión entre los directivos de la empresa se comienza a 

proveer de material infomiativo a la mesa de redacción. 
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FJ'gura 2-12 Ahora, con el us:o ele tec110/vgía, /asfvtvgrafia.\· en 111wmá~u11w se elaboran Je manera 
cligitalizacla. 
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2. 7 Mesa de Retlacciá11 

El trabajo de Ja mesa de redacción, comienza alrededor de las 17:00 PM con la. 

llegada de los auxiliares, correctores de estilo y editores. 

A su vez, el director, el subdirector, coordinador de información, y los jefes de otras 

ürcas y/o departamentos se reíincn para analizar el budgct que es un resumen por escrito· 

que incluye toda Ja información generada y considerada por los reporteros y corresponsales 

de acu<.:rdo a la orden de información correspondiente o bien a la fuente que tienen a cargo 

y de distribuir en el d11111111y (que es también una guía en el que se designan las páginas que 

corrcspondcrún a cada sección y en el que se marcan los anuncios) la inlOnnnción. 

Una hora müs larde, es decir, a las 6:00 l'M, comienza a !luir material de la 

redacción general a la mesa de redacción. 

El material (llamado también "hueso") es distribuido entre los correctores de estilo 

que revisan en PC la sinta.xis y ortografia de textos. Para ello, los encargados de esta labor 

"abren" desde su tem1inal las notas que les corresponde examinar según la guía que le puso 

el reportero. 

Cuando Jos textos ya están corregidos en pantalla, lo que significa que ya están 

capturados en la red, el corrector guarda la nota, reportaje; segíin el caso, en el archivo que 

corresponde a cada sección es decir, hay un archivo para Política, el Valle de México, La 

República, Cultura, etcétera. 

Toda esta rectificación se hace al igual que en redacción, con la ayuda del 

procesador de palabras. En ocasiones, hay textos que son enviados por el reportero (aunque 

esto sucede con mayor frecuencia con los corresponsales) vía fax y que tienen que ser 

además de corregidos, capturados. Se dice que están fuera de adelanto. 
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En estos casos, la impresión original del tcxlo se coloca en una charola de donde In 

recoge el corrector para que corriga los errores en papel. Una vez hecho esto, se devuelve el 

original y se entrega a la persona encargada de repartir el material a cada uno de los 

editores responsables, esos textos que corresponden a la sección que tienen a su cargo. 

l lccho esto, los editores revisan que efectivamente la nota corresponda a su sección 

y buscan en olra de las charolas donde se coloca el material una copia de ésta para enviarla 

a captura. 

Una vez obtenida la copia y el original se pone en la parte superior de In nota 

original con la correcciones ya hechas y cuyas indicaciones deben de seguir los capturistns, 

la ptígi na, la sección y sobre lodo la guía. 

Esto quiere decir que el editor pondrá a la nota una guía tanto en el texto original 

que manda a captura como en la copia a fin de que el capturista guarde el archivo una vez 

que ya esle corregido y capturado en la red con el nombre que se le indica. 

/\sí, el diagramador puede buscar en pantalla la nota en el archivo correspondiente a 

las páginas designadas aunque en muchos de los casos, debido a la cantidad de textos que 

se envían, llegan a guardarlas corno archivos de otras secciones. 

En lo que se refiere a las fotograílas, el editor envía al área de pre-prensa quienes 

son los encargados de retocar y ajustar la imagen al tamaño deseado por el editor, el testigo 

de la imagen. 

El testigo es una copia fiel de la fotograíla que incluye la guía con la que se 

encuentra guardada en la red así como las medidas en las que se ha de trabajar la foto. 

Al igual que con el texto, se coloca en el esquema que habrá de entregarse al 

fomiador en pantalla la guía de la foto que habrá de ocupar el espacio predeterminado. 

En la mesa de redacción, se fonnan en pantalla un total de 17 planas aunque en 

ocasiones varia un poco debido a la publicidad o bien cuando hay elecciones. Estas 17 

planas, incluyen la primera, zona uno, La política, el Valle de México y La República. 

La tarea de los editores consiste en esqucmar planas y cabecear la información. 
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Las noticias principales son seleccionadas por el director Manuel Coratella, por el 

subdirector José Luis Rojas Ramírez, por el Coordinador de Información Emilio Vázquez 

Pérez asi como por jefes de otras áreas quienes deciden el material y las fotos que deben de 

ser destacadas en las páginas y dictan las pautas de algunos encabezados. 

Pareciera ser qu" todo esta actividad puede llevar de cuatro a seis horas lo cierto es 

que el proceso de producción del diario "s cansado. La eficiencia y rapidez bajo de mesa de 

redacción está en relación directa con otras áreas y departamentos como los de captura, 

diseño, redacción y fotogralia. 

A veces un editor que entra a laborar a las 17:00 horas PM (aún cuando su trabajo 

comience dos horas después) no puede cerrar la plana porque le falta material infonnativo 

ya sea una nota, una foto o bien, una infob'Talia. 

También porque debe de esperar información de algún reportero o porque hay notas 

de último momento. Además de que cuando tennina de esquemar espera la diagramnción 

en pantalla. 

Tras el envío del esquema al diagramador, debe de esperar su corrección 

tipográfica, revisarla de nuevo y debe de ser corregida por el diagramador para una vez 

limpia de errores mandarla a negativo en fotocomposición . Todo este proceso se lleva más 

de ocho horas. 

Paralelamente a los anuncios que se van a publicar y confonne se van imprimiendo 

las páginas en la fotocomponedora; el área de pre-prensa realiza la compaginación de los 

negativos de éstas planas en mesa de luz. 

Una vez que se han compaginado las planas correspondientes, se montan ni igual 

que antes, en una lámina para impregnar la infonnación. 

1\ diferencia de antes que el revelado de ésta tenía que ser de manera manual, hoy 

dia lo realiza automáticamente una máquina. 

Cuando todas las láminas se encuentran ya listas para el área de impresión, compete 

al área de rotativas el montaje de éstas en los rodillos para su impresión. Todo este proceso 

que inicia desde la orden de infommción al reportero y que culmina con el material impreso 

se lleva un promedio de 20 horas. 
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FiJ,:uru 2~13 ( '011 d u.w d1· 1wo,1:n111111., digita'1::11dos tic .fiin11t1cid11 de ¡1áginas, tralwjadorcs de 
1111011ui.Hmo lum uJ11.H'g11ido 110 _,ú/o mt'jorar la calidad del diario sino 'f"C 1amhh~11 reducir 
notahlcmcme /o.,· 1ic111¡1os de ¡1rod1u·1·iti11. 

2. 7.1 La S11bclirecciá11 

La subdirección de unomásuno ha dejado también atrás la tradicional máquina de 

escribir rcmplazándola por una computadora. 

Si bien debiera ser una larca que realizara la Jefa de redacción Aurea Casas Juárez, 

el subdirector es quien se encarga de esquemar la primera plana basado en el b11dget 

(Figura 2-14). 
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Figura 2-1.J 1:·s1¡w111w de la primera página c¡ue lwbrci de pasar a los editores para /a.formación 
en pantalla. 
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A diferencia de los otros fonnadores que tienen que diagramar varias páginas, hny 

uno que se encarga únicamente de formar la primera plana aunque en ocasiones se le llega a 

designar una más. 

De la misma manera c1uc en las otras secciones, el diagramador trabaja sobre el 

esquema ya diagramado por el subdirector aunque eso si, al igual que ocurre con las demás 

páginas In primera plana también esta sttletu a los cambios y a las correcciones que se 

hagan. 

Por ser la cara y presentación del periódico, se pone especial interés en In corrección 

y presentación de ésta de tal fonnn que si yn comenzó el tiro del diario y se detecta algún 

error, de ser posible se para la rotativa sino; se espera a corregir el error en el cambio de 

rollo. 

2.8 Política tle Cambia 

La irrupción de las nuevas tecnologías en el periodismo escrito ha provocado de 

modo reflejo que los diarios tengan que salir de su esclerosis en la que han vivido por años. 

Con el uso de novedosas herramientas, los actuales directivos se han dado a la tarea 

de modificar sus esquemas de trabajo, y de cambiar sus actitudes básicas sobre lo que 

constituye la noticia y qué tipo de organización puede comunicarla mejor. 

Aunque no todos los directivos de los periódicos tradicionales han optado por esta 

ayuda en su diseño y presentación, algunos se han aventurado ya en ser derroteros más 

audaces. Ejemplo de ello son los actuales dueños de unomásuno quienes han 

revolucionado el diseño y el tratamiento tradicional de las noticias. 
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Manuel Alonso Coratella, vieeprcsidcntc de la casa editorial expresa: en 1997-que 

fue cuando llegamos ni diario, unomásuno tenia ya 20 años de vida y parecía que ésta se 

había detenido, había tomado un respiro tan largo que estaba a punto de sofocarlo. No 

existia una prioridad en particular, la anemia era total y el esfuer.m dcbia ser parejo, tanto 

en la parte editorial, como en la operativa. Ambas requerían terapia intensiva. 

Para ello, se buscó asesoría extenm para rediseñar el diario, no sólo en su 

apariencia, sino en su contenido. De la mano de 1 lomero Hinojosa como consultor y luego 

de tomar en cuenta los indicadores arrojados por los estudios, la realidad del mercado y las 

tendencias pcriodisticas, se emprendió decididamente la tarea de recuperar la posición 

vanguardista de unomúsuno. 

Mientras, por otrn Indo, añade Alonso Coratclla caminaba la modernización técnica 

del diario para pasar de la Era Paleolítica al siglo XXI . En 1998 la redacción se encontraba 

hacinada en un roncón del edificio, sólo una sección - Ja de economía- contaba con equipo 

de cómputo, la flota de transporte era insuficiente, el sistema de pre-prensa, anacrónico y la 

rotativa rogaba por un mantenimiento total. Además de que unomásuno era uno de los 

diarios de la ciudad que no contaba con una página de interne!. 

De esta fonna, había que responder a las necesidades del lector en cuanto a 

contenido y húbitos de lectura. Se creó un tabloidc compacto, de fácil manejo y lectura, sin 

afectar Ja profundidad y pluralidad del diario. 

"El objetivo era un periódico que respondiera a los intereses y necesidades de la 

nación: plural, ético, serio, siempre movido por los principios de libertad y justicia. 

En lo que toca al área comercial cxistia otro gran reto: multiplicar las fuentes de 

ingreso En ese entonces, unomásuno dcpendia en casi un 90 por ciento de clientes que 

pertenecian al sector público. Eso nos hacia vulnerables.", acepta el actual vicepresidente 

de esta casa editorial 
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Aun cuando el rediseño ele unomásuno operado el 27 ele mayo ele 1999 era un 

proyecto independiente a la moclemización de la empresa debido a que primero se pensó en 

el rediseño y después en los requerimientos que se tenlan para satisfacerlo, la decisión, se 

concentró en darle mantenimiento a la rotativa que se tenia dacio que el rediseño implicaba 

meter color y el equipo disponible con solo darle mantenimiento paella responder a ello. 

La política de modernización visual del diario unomásuno se realizo con la 

intención ele que ésta fuera más allá del simple retoque cosmético para centrarse también en 

la oferta de nuevos formatos ele contenido periodístico. 

Conscientes de que la renovación visual tendría acceso a los recursos tecnológicos 

más avanzados para captar, procesar y di fundir ágilmente la información que reclamaban 

las necesidades ele comunicación ele la sociedad mexicana., los directivos ele unomásuno 

optaron porque el diario tuviera un estilo modernista que incluyera innovadores elementos 

como las infografias (ilustración que contiene imagen y texto) a fin de impulsarlo a terrenos 

de modernidad visual. 

Estos elementos gráficos junto notas breves pero trascendentes han hecho posible 

presentar al lector las noticias de manera mucho más atractiva y enriquecida que antes. 

A simple vista se aprecian tres conceptos fundamentales de cambio: 

•:• una nueva superficie tipográfica~ 

•!• una inyección du orden a las páginas y 

•!• la novedosa introducción del color, mismos que se verán en los siguientes 

apartados. 

Todos estos componentes en conjunto, tratan de conseguir un efecto visual de 

instantaneidad, exactitud y concisión produciendo en ~l lector una apreciable econon:iía de 

tiempo. 
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2.8.J Color 

El rediseño edilorial que tuvo el diario unomásuno el 27 de mayo de 1999 

comprendió no sólo el cambio de nombre de algunas de las secciones, sino que también la 

incorporación del color ya que hasla cnlonces habfa sido un diario tradicional en blanco y 

negro. 

Unomásuno decide incursionar como parte del rediseño gráfico el uso de color con 

el que adquiere una vida especial ya que al decidir la inclusión de esle elcmenlo, se pensó 

en ulilizarlo como factor de impaclo visual (en folografias y gráficas), as! como punto de 

referencia de idenlidad institucional (Figura 2-15). 

"El relanzamiento del nuevo unomásuno a color, fue explosivo, explica el 

viccpresidenle de la empresa periodística Manuel Alonso Coratella pues un conjunto de 

acciones de mercadotecnia lo acompañó así como una controvertida campaña de publicidad 

para generar una mayor atención y denotar el cambio. Casualidad o no, dcslaca, después de 

la parición del nuevo unomásuno la mayoria de los diarios capitalinos hicieron cambios en 

diseño o contenido". 
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Figura 2-15 El nuevo rediseño editorial de 1momás11110 incluye la incursión del color tanto en las 
gráficas y fotografías como en el cabezal, orejas y páginas interiores. 
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2.8.2 Tipografill 

Los cambios realizados con el rediseño editorial en unomásuno involucraron 

también a una nueva familia tipográfica. Con el empico de la familia Poynlcr de Fon/ 

B11rca11 y OsText Fo11rR0111an se pretendió mostrar una arquitectura visual totalmente nueva 

y diferente a lo que era el unomí1s11110 de hace unos años que utilizaba el tipo Bodoni en 

blanco y negro y entre 9 y 1 O puntos. 

Asimismo, se convino utilizar las letras en negritas para las cabezas principales, 

secundarias y terciarias asi como para cabezas intermedias que sirven de descanso cuando 

el texto es amplio o hicn cuando se incluyen dos temas en un solo texto, incluso se usan 

también cuando se habla del periódico unomásuno. 

Se empican c11rsims, cuando se tiene que resaltar algo importante como el titulo de 

alguna revista, diario o bien ,cuando se hace referencia a algún apodo o frase compuesta. 

Este elemento visual, viene a funcionar en este diario como la tipografia "ancla" en 

la que se resuelve parte importante del rediseño como se ilustra mús adelante (Figura 2-16) 

Sin embargo la funcionalidad de la tipografia se diluye si no se cuenta también con 

una politica de jerarquia visual que facilite la legibilidad en los textos y oriente el viaje del 

lector a través de las páginas. Esto, se consigue con una buena estructura y ordenamiento 

del texto. 

2.8.3 Dillgra11wdo 

El proceso de rediseño en unomásuno para ordenar y estructurar mejor el 

contenido y la presentadón del diario, implicó redefinir la ejecución de las páginas 

mediante la introducción de un sistema modular flexible, en donde jerarqula, equilibrio y 

dirección sirven como ejes clave para darle versatilidad al nuevo fonnato. 
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Con ello, se ofrece una nueva administración de espacios para los textos: notas 

infomrntivas, editoriales, artículos de opinión, columnas, reportajes, crónicas, entrevistas, 

entre otros. 

Una nota breve, en forma compacta, conocida en el medio como pórtico será la 

mejor manera de presentar la información en la primera plana, mientras que otra nota en 

fonnato amplio, ya acomplctada refuerza la misma nota sólo que en páginas interiores. 

2.8.4 Formato 

Una de los elementos que no cambió en unomásuno con la evolución visual del 27 

de mayo de 1999 fue el fonnato y el número de columnas (seis). A la fecha continúa siendo 

de fonnato tahloide de 220 lineas ágatas por 65 cuadratines de ancho. 

Cada una de las seis columnas se confonna a su vez de 1 O cuadratines de ancho. Al 

igual que en sus inicios la mancha tipográfica incluye cabezal, (que es montado en master) 

plecas (de 0.5 puntos). fotograflas (de alrededor de 60 ágatas por 32 cuadratines de ancho) 

y el pase de páginas. La pestaiia abarca únicamente el folio. 

2.8.5 Co11te11itlo 

Con el nuevo esquema de rediseiio editorial de unomásuno se buscó precisamente 

renovar las estructuras de contenido mediante el rescate de los géneros periodísticos ya que 

anterio¡mentc se utilizaban en su mayoría notas y no se rccurria con frecuencia a los 

reportajes. 

106 

,,.,-----·-----

TESIS r,n~J 
FALLA DE OHIGEN 



II/. PE/11000 /U: TR,INS/CIÓN 

Del mismo modo, el contenido sugiere la redacción de textos breves aunque ello no 

significa que el periódico sea escrito de manera muy resumido más bien, lo que se busca 

es equilibrar mejor los espacios para ofrecer al lector diversos paq11e1es informativos, con el 

propósito de que él decida cómo y cui111do leerlos, según el tiempo de que disponga. 

Se pretende además que el periodista enfoque mejor su información de acuerdo a las 

condiciones mismas que presenta la noticia. 

En ocasiones, la nota se trabajará mejor a manera de crónica de color o de análisis 

infonnativo-nunca editorializado-; los mismos valores de la noticia le dirán al reportero 

cuándo conviene variar los géneros. 

Los reporteros contanín ahora con mtis opciones, tanto en género como extensión, 

para aprovechar mejor los espacios y ofrecer diversos pa11uctes infonnativos al lector. 

Sobre el nuevo entorno infonnativo, el vicepresidente de la casa editorial, Manuel 

Alonso Coratella, refiere: "En su nueva etapa de vida, unomásuno mantendrá su línea 

editorial de origen sustentada en los principios de objetividad, imparcialidad, veracidad e 

independencia ... asimismo, cada una de sus páginas buscará ofrecer al público además de 

noticias fidedignas, opiniones calificadas, diversas y ponderadas que contribuyan a formar 

el marco analítico que el lector necesita para tener una visión completa de los hechos". 

2.8.6 C"bezas I' cáv.mlas pam pági11"s 

El nuevo diseño de unomásuno invita a manejar la noticia en un fonnato "más 

expansivo" o "despedazado", es decir, más ílexible, menos rfgido en el que puedan 

intervenir de manera más amena menos seria elementos gráficos y tipográficos. 

Antes, un evento se comunicaba simplemente a través de una nota y era reforzado 

en ocasiones con alguna foto sencilla, ahora se pretende que algunos eventos o 

acontecimientos especiales se dividan en varios paquetes informativos para presentarle al 

lector, textual y gráficamente, diversos enfoques del mismo acontecimiento. 
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A diferencia de otros años en donde el reportero escribía notas muy extensas, en la 

actualidad, los periodistas de unomásuno prepara frecuentemente para la primera plana, 

por ejemplo, una nota breve, acompañada de una cápsula o infografia, una fotografia con 

un texto 1mis rico y quizíi una crónica de color para interiores (con aviso en la primera). 

La nueva presentación de la primera plana, exige un trabajo eficiente de resúmenes 

producto de fusiones. 

Éstas deben serlo efectivamente: es preciso redactar una nueva entrada con 

elementos de las dilCrcntes notas incluidas,jernrquizando en ella los valores informativos. 

Los párrafos subsiguientes también deben recibir tratamiento conciso y asimilarse a 

la lógica de la nueva nota en vez de hacer simples transcripciones de los materiales 

utilizados como hase. 

Al contrario del estilo telegráfico con el que se construlun antes, las cabezas, 

balazos y sumarios mejoraron notablemente ya que ahora deben llevar articulo y una 

conslrucciún sintf1ctica correcta. 

Los pies de foto debe infomiar, as! contengan únicamente el nombre de la persona 

cuyo rostro fue elegido para ilustrar una nota, una crónica o un reportaje. Su característica 

esencial es la brel'C:dad: no suplen a las notas, salvo cuando se utiliza el género de pie-nota 

(conocida como fotonota). 

Los balazos y los sumarios apoyan la oferta de la cabeza con elementos 

enriquecedores en cuanto a impacto y atractivo noticioso como lo muestran las figuras 2-

17, 2-18 y2-19). 

Las cápsulas son una especie de subgénero editorial redactadas a manera de breve; 

sus características son: extensión de hasta seis párrafos aproximadamente, titular colorido, 

con juego de palabras, provocativo, redacción concisa, al punto, complementa una noticia 

importante, dándole un ángulo de reíuerzo, ampliación o de datos curiosos. 

El cambio de imagen que se ve plasmado en estos tres elementos sencillos y 

coordinados -tipografia, arquitectura visual y color- representan un esfuerzo común 

am1ónico para comunicar mejor las noticias a sus lectores, en un mundo en donde el diseño 

bien trabajado sirve de polo de atracción para una lectura ágil, viva y entretenida. 
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__ La P~_lítica 

Figura 2-17 Nue1•0 Dise1io Edilorial de la secció11 la Política 
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2. 9 U110111ás111w en la red 

"ln1eme1 es 1111 inleligen/e medio de con11111icació11 que e/l/re sus mtífliples ventajas, es 
capaz de inlegrar y asimilar algunas de las flmclones que ftoy en día, desempeiian 
separadamenle los medios masivos convencionales". 

Wired 

En México, los medios impresos fueron los primeros en interesarse por explorar el 

impresionante avance que representa Internet para desarrollar su imagen institucional o 

corporativa a través de la red. 

La llegada de Internet ha supuesto toda una revolución en el mundo informativo en 

general de tal fonna que pareciera inevitable que todos los periódicos acaben por trasladar 

su infonnación a la fonna digital, y que la pongan ahí para interactuar con bancos de datos 

en otros lugares. 

Actualmente importantes diarios y revistas nacionales cuentan ya con sus propias 

páginas WWW. Algunas publicaciones desde luego como unomásuno, Excelsior, Reforma, 

El Norte y La .lomada colocan en su páginas web algunas de sus principales notas, 

artículos y fotos de cada día. 

l lasta hace poco tiempo, la circulación de los periódicos era restringida ya que 

llegaba sólo a diversas zonas. Empero, gracias a que la industria editorial se encuentra en 

condiciones de acceder a las nuevas tecnologías, los periódicos pueden llegar a una 

audiencia potencial de más de 40 millones de usuarios en 170 naciones del mundo. 

A decir de algunos autores, (Mompin José, Inteligencia Artificial, conceptos, 

técnicas y aplicaciones, 1987, pág 74) "Internet está surgiendo como nuevo medio de 

comunicación humana que podría acabar superando todas las revoluciones anteriores la 

imprenta, el teléfono, el telégrafo, la radio y la televisión" tan es as[, que rápidamente ha 

empezado a modificar los sistemas de producción empleados en la industria editorial. 
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Uno de los efectos inmcdialos más positivos de los ~ambios que se han derivado de 

la incorporación de Interne! a los procesos electrónicos de producción editorial, radica en 

que eslc medio de comunicación reduce signifiealivamcnle el uso del papel. 

Así, en la era de la globalización unomásuno aprovecha la liberación de las 

posibilidades de la comunicación reslringida por décadas, en el eslatus ele la imprenta y el 

linolipo y desde hace algunos aiios en las computadoras en red. 

El proyeclo de unomásuno en lnlemcl surge en 1998, tras unos meses clelcambio 

ele propielarios y cjeculivos en el periódico. 

www.unomasunocom.mx es la página del diario en la red. A efecto de la 

adquisición de nueva leenología, unomúsuno cuenla con un programa que permite "subir" 

la infonnación y las folografias en la red. 

La idea de los aclualcs directivos era modernizar en todos los sentidos el diario, para 

de esta manera agilizar los procesos de la elaboración del impreso. 

Sin embargo, también existían olras cxpcclalivas como abrir puertas en olros 

mercados, como era el de la venta de servicios en el mismo periódico, la venta de 

publicidad para nuevos suplementos y lcncr un portal que atrajera no sólo lectores en 

México, sino en otras partes del mundo. 

El proycclo de lnlcmet iba aunado, cnlonces, a las cxpectalivas de los actuales 

dueiios, y por supuesto de su equipo de trabajo. 

Entre esas personas se encuenlra Francisco Serrano, quien desde un principio formó 

parte del Consejo Editorial y de los cargos más impm1anlcs de la empresa. Él fue quien 

tuvo la inicialiva de realizar el mismo periódico, pero en la red. 

La idea no era sencilla porque anlcs de poner en línea una página web, se requería 

modcmizar los procesos de elaboración del mismo rolalivo. 

Así pues fue una serie de pasos los que llevaron a la confonnación de este diario 

virtual, es decir, se luvieron que cumplir algunas metas en el periódico, como fue el cambio 

de máquinas de escribir a computadoras, y la adquisición de una fotocomponedora. 
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La razón era sencilla, no se podía echar andar un proyecto en el que no se tenían 

herramientas para elaborarlo. Sin embargo, aún cuando no se contaba con todos los 

recursos, el personal de unomásuno se aventuró a trabajar en este proyecto "on line" que 

podría, tal vez, hasta desplazar de cierta forma al impreso. 

Para crear el portal, se comenzó a trabajar en la elaboración de plantillas HTLM y 

en la programación del lenguajejam. La idea no era sencilla, ya que sólo se contaba con 

una computadora para hacerlo. 

En ocasiones se requerían dos unidades, la del programador quien revisaría el 

periódico y además tomaría ciertas decisiones del manejo de infonnación y la de la persona 

encargada de introducir la información en Internet. 

En unos cuantos meses, el proyecto salió al aire, con muchas dificultades, entre ellas 

la deficiencia del mismo periódico para cambiar de sistemas de elaboración, que por 

consiguiente ocasionaba en todo el personal una desorganización laboral. 

A pesar de ello; Francisco Serrano decidió que se debía de seguir adelante con el 

proyecto hasta que eso se convirtiera en un periódico que tuviera las dimensiones reales. Es 

decir, los mismos compañeros supieran la importancia del diario en línea. 

Por algunos meses el personal dedicado a lograr el objetivo trabajó con dificultades 

atroces, como cierres de edición de Internet a las 10:00 AM, y en ocasiones hasta las 12:00 

PM, pues además de que era dclicicnte el proceso de elaboración, el servidor en donde se 

tenia montada Ja página incurría en notables fallas, que impedía trabajar. 

Pero como todo proyecto, tiene sus altas y bajas, para Francisco Serrano era 

imposible proponer en la mesa directiva <lar prioridad al periódico en Internet, pues existían 

cosas más importantes como el cambio de tintas y colores en el impreso, Ja reorganizac_ión 

de la redacción, incluso hasta la misma decoración. 

Los problemas de incapacidad técnica eran mayores, por lo que la página de 

unornásuno tuvo la necesidad de salir de la red por cinco meses y esperar a que las otras 

piezas en el periódico embonaran. 
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Aun cuando no se esfumó de la mente de quienes dieron vida a este proyecto, un 

buen din nuevamente deciden aventurarse junto con un amigo del presidente general del 

periódico, el ingeniero Jorge Escamilla, para trabajar en plantillas que manejaban l ITML a 

través de un programa novedoso: Dreamweaver. 

Si bien fue en noviembre de 1998 cuando nuevamente unomásuno salió en línea, 

con el paso de los meses Dreamweaver tuvo que ser remplazado por otro programa llamado 

Web lmage Guru ya que aunque ayudó a consolidar el proyecto, no fue lo suficientemente 

rápido como para colocar la púgina en red a temprana hora. 

De este modo, además de ser flexible para ingresar, Web lmage Guru, contaba con 

publicidad y sobre todo, tenia una presentación visual mucha más agradable que antes ya 

que las fotos tienen una excelente calidad, en comparación con las del primer programa 

Drcamwcavcr que tenían una resolución baja. 

Ciertamente los cambios han sido muchos empero, hoy en dla son el resultado de 

éxitos y grandes pasos, ya que la página de unomásuno cuenta con más de 1, 500 visitas 

diarias, además de que existen intercambios publicitarios con instituciones gubernamentales 

como la Secretaria de 1 lacienda y con escuelas particulares como la Universidad de 

Cuautitlán lzcalli (ldeCI), además de que se lograron suscripciones al periódico impreso 

por la red. 

En un futuro se espera que el alcance al mercado sea más grande y por supuesto que 

deje mejores ganancias, ya que se debe de explotar la cantidad de visitantes que se tienen a 

diario. 

Sin embargo, y a pesar del creciente interés que en la industria editorial mexicana ha 

despertado Internet, podemos avizorar que en materia de sorprc:sas lo verdaderamente 

espectacular todavía está por ocurrir. 
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2.10 Ce11tro de tlocume11taciá11 

Hasta hace poco tiempo, en In mayoría de las redacciones de los diarios, la 

biblioteca de consulta contaba con los libros usuales de referencia y, además, con obras 

bibliográficas, de historia, ciencia e invención, y a menudo con una sección especial para 

mapas (Fraser Bond, Introducción al pcríodismo, 1983, pág 402). 

Debido a que la tecnología avanza con mucho mayor rapidez aún, se encuentra ya 

en el mercado el sistema CD-ROM que pcnnitc tener en un disco compacto infommción 

completa de cualquier tema en una simbiosis de imagen y sonido, videos e infogralias. 

En los últimos años, las perspectivas en el campo del almacenamiento infonnativo, 

en especial en el terreno de la prensa, presentan nuevas tendencias, principalmente 

centradas en el CD-ROM, considerado como "el nuevo papiro del siglo XXI" (Dietrich 

Ratzke, Manual de los nuevos medios, el impacto de las tccnologfas en la comunicación del 

futuro, 1982, pág 312). 

La irrupción de éste soporte óptico en los centros de documentación, está originando 

una nueva revolución tecnológica. La primera tuvo lugar con la llegada del ordenador a las 

redacciones periodísticas; con posterioridad, los avances se han sucedido en el terreno de 

los suportes documentales. 

Del mismo modo, el CD-ROM produce un vuelco en todas las actividades que se 

llevan a cabo, especialmente, en aquellas relacionadas con las tareas de almacenamiento y 

recuperación. Tan es así, que este soporte es ya una herramienta de trabajo imprescindible 

en muchas empresas, desde luego las periodfsticas no son las excepción. 

Asi pues. a la par que otras áreas como la de redacción y pre-prensa, los directivos 

de la casa editorial unomásuno decidieron también modernizar el Centro de 

Documentación ya que este departamento -cuando así se requiere- apoya, particularmente, 

a todas y cada una de las secciones y suplementos del diario con fotografias de archivo. 
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Según comenta José Luis Perales, responsable de esta área, fue en junio de 1999 

"cuando nos trajeron una computadora y un escáner para comenzar a trabajar bajo el 

esquema de respaldo de CD-ROM 

La implementación de este nuevo sistema de trabajo, añade, trajo consigo un ahorro 

considerable de tiempo ya que anteriormente nos tardábamos en loculizur una fotografia en 

papel de 1 O a 20 minutos mientras que ahora, únicamente requerimos de dos a tres minutos 

para encontrarla" 

Actualmente, en un CD-ROM se pueden guardar aproximadamente de 300 a 800 

imágenes, dependiendo de la resolución que tengan y puede facilitar como ya se mencionó 

la carga de trabajo. 

El proyecto de "guardar" todas las fotografias ya sea de archivo, agencias o incluso 

de los mismos fotógrafos en los CD-ROMs se está consolidando paulatinamente sin 

embargo, aun <1uedan dos propósitos pendientes por cumplir como el de establecer una 

fototcca totalmente digital así como una hemeroteca. Los directivos prevén que para el 

2003 estos programas puedan estar ya en marcha. 

2.11 N11el'lls Tec110/ogías. 1111 cami110 alter11ati110 e11 111wmás11110 

La incursión de los avances técnicos en unomásuno no significa que se abandonen 

incisivamente los antiguos sistemas de trabajo más bien, las nuevas tccnologfas sugieren 

un camino tecnológico alternativo. 

Aun cuando algunos investigadores consideraban que los nuevos medios de 

comunicación cmpujarfan a los antiguos a la extinción total, la realidad es que las nuevas 

tecnologías no harán desaparecer totalmente de escena a los viejos sistemas. 

Tan es así, que en ocasiones cuando falla el servicio eléctrico o bien cuando ocurre 

cualquier otro conflicto técnico que obligue a detener o a rctrazar por horas el proceso 

periodistico, se recurre a empicar las antiguas técnicas y herramientas de trabajo. 
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De esta manera, para que los auxiliares tomen nola de los adelantos que envían los 

reporteros y fonncn el budgel que más tarde se prescntaní en la junta cvaluatoria de los 

directivos, se asisten ele máquinas de escribir mecánicas. 

Otro de los casos que pennitc descartar la extinción de los sistemas antiguos de 

trabajo en la redacción y mesa de redacción de unomásuno consiste precisamente en que 

éstos últimos han servido de respaldo ante algunas eventualidades que se han presentado 

sobre todo en los inicios de la automatización y en los cambios de los programas de 

formación de páginas. 

Cuando unomásuno inició la fonnación electrónica, sobre todo en mesa de 

redacción, con el programa l'age Maker, se tuvo previsto, a pesar de que se estuvieron 

realizando pruebas preliminares, la alternativa que de ocurrir algún error en la aplicación 

del programa se recurriera a la fonnación manual de las páginas del diario. 

De la misma fonna que ocurrió con éste programa, sucedió cuando se introdujo 

QuarXprcss. Y aunque se había capacitado al personal y se habían hecho pruebas 

anticipadas de la eficiencia y rapidez de eslc programa se tuvo también un respaldo pero 

ahora con l'agc Makcr el cual, pcm1itía solucionar los problemas que se suscitaran a última 

hora. 

Actualmente unomásuuo trabaja con QuarXprcss que como ya se mencionó en su 

momento ofrece ventajas sobre Page Maker, no obstante, a principios ele 1999 se ha 

introducido paulatinamente un nuevo programa editorial llamado Hennes en tres secciones 

del diario. 

La sección de Internacionales fue la primera en trabajar con Hern1es y tuvo 

asimi~mo el respaldo de fonnadores de mesa que continúan laborando con QuarXprcss 

para asistir en algún posible percance. 

De la misma manera la sección de Cultura, de Economía y la ele Deportes se hn 

visto respaldada al igual que Internacionales con los antiguos sistemas de trabajo. 
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3. J Ve11t"j"s 1• cles11e11t"j"s tle la tec110/ogía en 1111mmí.1·111w 

Como ya se ha presentado, a fin de facilitar la tarea de ofrecer al lector un periódico 

mayor y mejor elaborado que antes, la empresa unormísuno se ha visto obligada a adquirir 

y empicar tecnología de punta en su proceso de producción edilorial dando paso a la 

edición digitalizada. 

Generalmente, las decisiones relacionadas con la tecnología se llevan a cabo 

pensando siempre en los beneficios que ellas producen, rapidez, calidad, mayor 

produclividad, etcétera, pero pocas veces los directivos se detienen u reflexionar sobre los 

efectos negativos que causan en el personal (Sohn,Ogan, Polich, La dirección de la empresa 

pcriodístiea, 1988, púg. 1 OIJ). 

Con la loma de decisión respecto a la implantación de los adelantos tecnológicos en 

uno111{1suno; los duciios de la empresa se han tenido que enfrentar u los cfcelos producidos 

por esos cambios, es decir, a la reducción de plantilla (aún cuando no ha sido de manera 

significativa), al reciclaje del personal restante, al temor del personal por adaptarse al 

cambio, entre otros, para determinar si la inversión en tecnología va a ser rentable. 

Aun cuando en el caso de unomásuno, los dueños tuvieron mucho que pensar sobre 

el trabajo del personal al extenderse el sistema informatizado, las lrnnsformaciones y In 

reorganización que tuvieron que realizar respecto a In estructura y función laboral, fueron 

inminentes. 

Debido a In rapidez y en general a toda una amplia gama de posibilidades que 

ofrecieron los programas digitalizados de formación de páginas y de procesamiento de 

textos, los reporteros, editores y correctores de estilo se comenzaron a encargar de tareas 

que antes sólo se hacían en el taller. 

Por ejemplo, los editores se empezaron a encargar de la fonnación de las páginas de 

manera electrónica, cosa que antes lo hacían los fonnadorcs de manera manual, ni igual que 

la corrección de éstas mismas que ahora las corrigen en mesa de redacción los correctores y 

ya no en talleres. 
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Asimismo, los editores se dieron u la tarea de realizar la escritura de las cabezas y 

sumarios ya no en papel sino <1ue desde las propias computadoras que se ubican en la mesa 

de redacción. 

Del mismo modo, los correctores dejaron atrás su técnica de revisar el texto en 

papel por la rápida inspección de éste via computadora. 

Asi, ante un nuevo estado de cosas que exige un moderno comportamiento 

tecnológico no sólo de la industria impresa, sino que también de quienes trabajan en ella, se 

pueden prever algunos de los efectos que conlleva el uso de lu tecnología en la prensa 

moderna, caso concreto unotnásuno. 

3.2 Efectos en 11110111ás11110 con la nueva tec110/ogÍtt 

Actualmente, muchas son las personas que dicen estar conscientes de que el uso o la 

aplicación de la nueva tecnología en cualquier :ímbito laboral ofrece claras ventajas. 

Empero, muchas otras se sienten intranquilas al pensar que en algún momento puedan ser 

desplazados o sustituidos por las llamadas "máquinas inteligentes". 

A decir de Arturo Sandoval, encargado del área técnica y de sistemas del periódico 

unomiísuno, el principal efecto que causa la implantación de una nueva tecnologla es 

precisamente, la sensación de desplazamiento. 

En otras palabras, el rechazo hacia ellas (Menéndez y Toussaint, Prensa y Nueva 

Tecnología, 1989, p:íg. 39) radica en que si se introduce una máquina para hacer el trabajo, 

la gente inmediiitamcnlc piensa que se quedará sin empico. 

Frente a esta situación; hay quienes acuden a una escuela especializada para 

capacitarse o bien en otro de los casos, tienen que habilitarse en la misma empresa en la que 

laboran ya que ésta, es la que se ocupa de moldear y adaptar u su propio personal a sus 

necesidades. 
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A diferencia de la imprenta, cuya rc-Jcción fue demorada y difundida durante varios 

siglos, In amplia gama ele lccnologias actuales convergentes; están teniendo un impacto casi 

instantáneo en las diversas fonnas de vida. 

Este impacto, además ele pcnnitir un margen de error mucho menor, obliga a tomar 

elecciones inmediatas. 

En el caso de unomásuno, las acciones inmediatas que derivaron de la llegada de la 

tecnología de punta a la redacción fueron: 

Capacitar al personal de la empresa de manera inmediata, esto incluyó lanlo a 

reporteros, como editores, fonnadores, auxiliares y también al úrea directiva. 

Comenzar a empicar los programas digitalizados de fonnación de páginas y manejo 

de texto para mejorar y agilizar el trabajo técnico y visual del diario. 

Ajustar y reorganizar la planta laboral de la empresa 

Cancelar el empico de máquinas mcdnicas. Para ello se pusieron a la venta de 

manera interna. 

Pero con lodo y esas acciones que se realizaron, gracias a la continua capacitación 

que han tenido los trabajadores de la empresa y con la actualización tecnológica que de 

1998 a la fecha unomásuno ha venido realizando en lodo el proceso editorial, los 

beneficios tanto en el personal como en la empresa ha sido significativos. 

3.3 Beneficios de la t111tomatizació11 en 1111<1111ás11110 

La infonnación es un elemento multifacélico en cuanto a los beneficios que presenta 

para las distintas actividades humanas y para los diversos niveles que confonnan una 

organización de cualquier tipo. 

125 



EFECTOS Oli i,1s NUlil'AS TliCNO/.OGf,1s 

Mientras que para algunos, la computadora es una herramienta que procesa grandes 

volúmenes de infonnación que los auxilia en el momento de adoptar opciones con alcances 

importantes, y para otros es el medio de transmitir y recihir información con rapidez y 

seguridad; para algunos especialistas (Bagdikian, Las 1rníquinns de infonnación, 1975, pág. 

234), "es una novedosa herramienta tecnológica que trae condigo la más pavorosa 

capacidad para crear ideas e imágenes que jamás haya conocido la civilización". 

Indudablemente, sea cual sea la concepción nuís viable, lo cierto es que la 

innovación tecnológica produce invariablemente una acusada mejoría del artefacto que 

experimenta el cambio; ya que tal mejora contribuye directamente al progreso de la vida 

material, social y espiritual. 

En unomítsuno, según considera Arturo Sandoval, titular del área técnica de la 

empresa, los beneficios derivados de la automatización en los procesos de fonnación de 

texto, imágenes, grítficas, diseño, monllúc y preparación de originales para su reproducción 

se han visto reflejados en diversos aspectos, entre ellos: 

•:• Una mayor eficiencia del personal 

•:• Ahorro de tiempo 

•!• Mayor capacidad de almacenamiento de información 

•!• La clirninación de tareas rutinarias 

•!• Mayor seguridad y oportunidad en los servicios 

•!• Mejor obtención de la infonnación y 

•:• Significativa mejoría en la calidad del trabajo. 

Las ventajas que procedieron con el sistema infonnatizado en unomásuno 

comparadas con el método tradicional en mesa de luz, añade, han sido tan significativas que 

entre ellas destacan: 

126 

,,-----

TER\~ ~(YN 
FALLA JJ~ l.iüiuEN 



EFECTOS DE /.AS NUEl',IS TECNOLOGf,fS 

•!• La reducción de tiempo en el armado de originales meciínicos. 

•!• La captura del texto directamente desde la computadora. 

•!• El proceso de bocetaje y diseño de pantalla (layout) se realiza directamente en la 

pantalla; ya no en papel. 

•!• Hay posibilidades de hacer cambios de última hora con mayor rapidez. 

•!• Elimina el uso de papel y reduce costos. 

A continuación, se analizarán estos puntos en mayor detalle. 

3.3. / Rapitlez 

Contar con noticias rápidas y exactas es importante para In fundamental 

comprensión de las causas y cícetos de los sucesos humanos. Cuando las comunicaciones 

son lentas y confilsas, se perjudica la visión fundamental de la realidad y se hace más fácil 

para los hombres razonables sacar conclusiones falsas (Bagdikian, Las máquinas de 

infonnación, 1975, pág.191). 

Pero por el contrario, cuando la fiel y rápida transmisión de las noticias relativas a 

los acontecimientos públicos, se realiza con el uso de las nuevas tecnologías de infonnación 

y comunicación como decidió hacerlo la casa periodística unomásuno, los beneficios en 

cuanto ahorro de tiempo son evidentes. 

En unomásuno, cada una de las áreas que se encuentra integrada al sistema 

infonnatizado; disfruta hoy de una mayor y mejor distribución de tiempo para realizar sus 

actividades. 

En el área de pre-prensa por ejemplo, las fotogralias tomadas y escaneadas por los 

responsables viajan en la red de una manera mucho más rápida a como antcrionnentc lo 

hacía el departamento de fotomecáníca. 
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En redacción, los reporteros eliminan el original mecánico de sus notas escribiendo 

en la red integrada de la empresa por lo que ahorran a los correctores el tiempo y trabajo de 

hacerlo en papel. 

Como se puede ver, todo este conjunto de procedimientos vertiginosos asociados a 

los diversos programas digitalizados de formación de páginas a los que en su momento ha 

dado lugar la tecnología en unomásuno, hacen que desde luego, el trabajo en mesa de 

redacción sea cada vez más rápido como lo demuestra la siguiente tabla: 

Programa Hora de cierre en mesa de redacción Ahorro de tiempo con las Nuevas 

. _. _. _. _. ___ . _. _. _. _. -· _ ·-·-·-·-· -· -·-·-·-·-·-· ·-·-·-·-·-·-1"i:.«l1.Cllogla$ ________ -·-·-

Fon11ación manua 

2:30 - 3:30 AM ·-·-·-·-·-·-·!;!!~1.1!~.I!~---·-·-·-·-·-·-·-

l'age Makcr 2:00 - 2:30 AM 30 minutos a una hora 

QuarXprcss 1 :00 - 2:00 AM una horn 

Hermcs Aún no se empica en Mesa de Redacción 

los resultados de la lah/a se vhtu\•iero11 de.\pués de conversar cun los empleados que realizan esta 
lahor. La tah/a representa el ahorro de tic>mpo ohtenido antes y de~1més del uso de cada 11no de los 
tres programas di}.!italizwlos deJiJrmación de f"Íginas. Cabe destacar que a pesar de que a /afee/za 
el sistema editorial l lermcs 110 se emplea todm•ía en mesa 1/e redacción, en otras secciones como El 
mwulo, Economía y Cultura c¡uc ya trabajan con I /ermes, el ahorro de tiempo promedio 
comparado cun los ¡wogramas que anteceden es de 30 mi1111tos a una hora. 
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3.3.2 Mejoría en lt1 ct1litft1tl tle i111presiá11 

Ciertamente con la velocidad de cambio, de producción y de reacción, está implicita 

la calidad de cualquier producto. 

El hecho de disponer en unomí1suno de herramientas más eficaces pura el proceso, 

elaboración y obtención de la infonnación, hace que de manera particular, los reporteros 

incluyan infonnación más reciente, mús amplia y mejor dirigida ni lector. 

En lo que se refiere a los aspcclos de presentación visual, puede ejemplificarse la 

mejoria que obluvo el diario en su apariencia, tras realizar el nuevo rediseño editorial que 

incluyó desde luego el uso de color. Esta mejora, no sólo involucró al diario sino que 

lambién a los suplementos que en él se editan. 

Como se puede dar cuenta, con la introducción de la tecnología de punta en el 

proceso editorial, la calidad de unomásuno se ha visto refrendada en los nuevos contenidos 

y en la recién y novedosa presentación gráfica que tuvo lugar en mayo de 1999 ya que con 

la crecicnlc compelcncia es de vilal importancia que se mejore la imagen de cualquier 

produclo informalivo mediante sistemas electrónicos de redacción, edición y 

fotocomposición. En unomásuno esta mejoría es ya una realidad. 

3.3.3 A11111e11to tle fo pr()(/11ctivitftlll 

La productividad, puede ser vista como la relación existente entre los resultados 

obtenidos y los recursos empicados para dicha consecución. 
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En este sentido, considera Arturo Sandoval, jefe del área técnica del periódico 

unomásuno, que el rendimiento del personal de la empresa que involucra una inversión 

relativamente pequeña de tiempo y de csfucrw en comparación con la máquina de escribir 

mecánica y la formación manual de p:iginas en mesa de luz, con la que antes se trabajaba, 

se ha visto refrendada con los logros que a la fecha ha alcanzado la casa editorial. 

El personal de unomásuno, añade, ha podido percatarse con facilidad de los 

beneficios que le proporciona la infonnática en lo que a productividad se refiere. 

En todas y cada una de las úreas, el personal puede verificar que se requiere de un 

menor esfucr.m para lograr los resultados que se obtenían sin el auxilio de una computadora 

y puede comprobar que, con el mismo csfuer¿o, aumenta la cantidad de trabajo. 

De acuerdo a un sondeo realizado a 50 personas del diario, entre ellas once editores, 

25 reporteros y 14 correctores de edades entre 25 y 65 años, 32 -en su mayoría reporteros 

(21) y editores ( 11) consideran que la tccnologia es más rápida-, dieciséis que es i!,'llal que 

las m:iquinas mecánicas y dos que incluso, son más lentas. 

No obstante, el hecho de haberse automatizado en unomásuno el proceso para 

conseguir infonnación via Internet, el redactarse la información diaria mediante 

procesadores de texto, y el haberse automatizado el proceso de trabajo de fonnación de 

páginas que incluye desde luego el área de talleres, ofrece a unomásuno una amplia gama 

de posibilidades traducidas éstas en beneficios para la empresa y el personal. 

3.3.4 Afavor creatfritlad P""' 1/ise1itJ etlitoria/ en 111wmás11110 

Como ya se ha visto, las nuevas tecnologías de infonnación y comunicación en 

unomásuno son una herramienta que ha pcnnilido incrementar en las áreas concernientes ni 

sistema editorial, la productividad de los usuarios, les ahorra considerablemente tiempo y 

ha colaborado también para que se obtenga como resultado final una mayor calidad en el 

proceso y obtención del diario. 
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Pero como los beneficios que proporcionan las innovaciones tecnológicas a 

unomásuno no han sido exclusivas de los departamentos de redacción y mesa de 

redacción, existen otras áreas también como la de diseño editorial que se ha visto 

cnormemcntc favorecida con estas decisiones. 

Particulanncntc en este terreno que involucra actividades de esquema visual; la 

computadora ha sido un elemento decisivo a la hora de que interviene la creatividad y la 

imaginación. 

Los actuales y variados programas de computación, han permitido al usuario gráfico 

de unomásuno realizar no sólo el rediseño del diario sino que también diseñar infograflas 

(irmígcncs que incluyen ilustraciones y datos infommtivos) (figura 3-1) y demás elementos 

visuales como gráficas, mapas y diagramas (figuras 3-2, 3-3) que desde luego sin la 

tecnología existente seria imposible realizar. 

A decir de Alberto Cuéllar, diseñador grúfico de unomásuno, el uso de programas 

digitalizados ofrece enormes ventajas en lo que al área de imagen e ilustraciones se refiere. 

"Ahora, destaca, se pueden hacer gráficas, infografias con una mayor y mejor calidad que 

antes ya que las herramientas tecnológicas de las que se disponen hoy en día, facilitan la 

tarea de realizar i1nágcncs creativas". 
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....... 11 :1.111•. ,,'u1a.1 ..• 1 .11110 

Figura J .. / Con la /lcJ.:m/a de 11111Tos ¡wogrw1111.\· de dist·1io a 111w111ú.H1110, las it~fiJJ.:rt!fia.\· se han 
\

1uelto 1111 recurso visual cada 1·c= mús aset¡uihlc. 

Figura 3-2 Gráfica ele fu sección de ¡.,,~cv11umia c¡uc ilustra la distribución de la bwersión 
Extranjera Directa (IED) de enero aj1111io. 
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¡m 1 
1 

' Pélir.il 
4,561.00 

.A .. 
"\,,, 
'I '·' ;1 

" ,, ,,\ 
~. 

~\.-\ : 
por~iones 1: 
93;326.00 ! 

Millones de i/ólarrs •: 
fL';'f~rt. $fl(P.'1~o;:.HUM. ! 

Figur11 ,J.J f_.as gráficas, al igual que las infugrajias ofrecen al lector una nueva y moderna 
presentación l'isua/. 
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3.3.5 Afllvor relllció11 e11tre cada 11m1 de las áreas editoriales 

Cndu vez más se le reconoce a la digilalización la ventaja de ser unn herramienta 

que agiliza la comunicaci<Ín en di fcrcntcs niveles. 

A decir de Emilio Vázqucz l'ércz, Coordirmdor General de lnfonnación del diario; 

"la introducción de la tecnología de punta a unomásnno, ha hecho que cada una de las 

áreas se cncuenlre mayor y nwjor inlcgrada. Y no s<ilo eso, sino que además, cuenta con 

una 1ncjor y mayor organización y comunicación que antcriom1cntc". 

El área de fologralia; subraya, manlicnc una comunicación más permanente con el 

personal de redacción, mesa de redacción y pre-prensa. 

En principio, los fotógrafos muestran el material que obtuvieron durante su 

jornada de trabajo al subdirector del diario, en espera de recibir órdenes sobre cuáles son 

lus fotos que se habnín de "escanear, retocar y guardar en la red". 

Los reporteros por su parle, cotejan con ellos algunos datos que no quedaron 

suficicntemenle claros en relación a la infonnación que escribieron los propios fotógrafos 

en la parte inferior de la imagen. 

Las personas encargadas de realizar los retoques fotográficos de manera 

digitalizada, igualmente se mantienen comunicadas con este departamento para verificar 

si el nombre con el que se le identifica a una detenninada foto, corresponde ni mismo que 

el fotógrafo le antepuso como guia al momento de integrarla en la red. 

De la misma fonna, los editores en mesa de redacción sostienen una estrecha 

relación con el área de diseño ya que constantemente tienen que estar checando el trabajo 

que han requerido para ilustrar la edición. 

Quizá, los editores son quienes mantienen una mayor integración con todo el 

personal que interviene en el proceso editorial de unmnásuno, ya que precisamente ellos 

son quienes están en constante inleracción con los reporteros, fotógrafos, dingrnmadores, 

correctores de estilo, diseñadores, pre-prensistas y desde luego, también con el 

subdirector. 
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De manera general y más aún con la amplia gama de opciones que ofrece Hennes 

(como ya se mencionó en su momento), considera José Luis Rojas Ramírez, subdirector 

de esta casa editorial, "la empresa ha logrado una mayor y mejor integración que antes". 

Esto se ha visto retlejado en una mayor agilización en el trabajo, concluye. 

3.3.6 Ingreso a nuevos mercados 

A 11111e11to ele •'e11tas v 111i111ero tle eiemplares 

Las posibilidades de un sistema de infomrnción en una identidad periodistica 

como lo es la casa editorial unonuísuno son tan amplias -como ya se ha visto- que 

conjuntamente penniticron explorar nuevos mercados. 

En tan sólo un año cinco meses, el área comercial logró ofrecer más y mejores 

servicios a clientes y anunciantes como la Universidad de Cuautitlán lzcalli (U de CI), té 

Laggs, Pcmcx, entre otros. 

La creciente demanda de nuevos publicistas dio un nuevo respiro n unomásuno 

tras convencerse de que con el nuevo diseño editorial, más lcclorcs comprarían el diario y 

por ende, tendrían más ventas en sus productos. 

Ciertamente, la predicción de los anunciantes fue meramente acertada ya que con 

el nuevo rediseño el tiraje aumentó n 55 mil ejemplares diarios en 200 ciudades del pais. 

Desde luego, la tecnología con la que se dispuso paro tal efecto favoreció este fin, 

ya que la publicidad, se incrementó considerablemente como lo ejemplifica In siguiente 

tabla: 

135 

,,..------- ----

TESIS GON 
FALLA DE ülUGEN 



Número de anuncios publicados en distinlas 

L"llicinncs anlL'S del rl'lfisc1io cdilorial 

17 

18 

20 

16 

22 

14 

24 

HFECTOS OE /.AS NUIWAS TliCNOl.OGf,1S 

Número de anuncios ¡mhlicados en <lis1i111as 

cJicioncs después del rediseño eJiloriill 

25 

34 

36 

28 

39 

32 

35 

/.os resultados se obtuvieron con base en w1 estudio de J J ejemplares con clislintt1s fechas cada 
11110. !..as cifras rcprescnttm la canth/ad promedio de la muestra estudiacla. 

A pesar de los muchos beneficios que se obtienen con el empico de tus nuevas 

tecnologías en particular, con la computadora, hay que reconocer que su uso, puede 

generar algunos problemas. 

3.4 Obstcíc11/os Tec110/ógicos 

Aún compartiendo la idea de que lo impreso es indiscutiblemente el medio más 

cómodo a la medida del hombre, resulta innegable que el sector prensa no dejará de verse 

afectado por las consecuencias negativas que la revolución informática trae consigo. 

Si hien es cierto que si las organizaciones y sociedades, no transforman las viejas 

reglas empresariales de trabajo y sociales estarán condenadas a hundirse en el rezago; 

también es cierto que no hay que dejar de desconocer los riesgos que esto implica. 
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De acuerdo a un sondeo realizado a 20 trabajadores de unomásuno de entre 45 y 

65 aiios de las áreas de formación (cinco), captura (ocho) y corrección de estilo (siete), la 

incursión de la digitalización en el proceso editorial del diario ha traído consigo algunos 

efectos contradictorios a los que mucha gente cree. 

Entre los mús comunes, comenta Julio Barbosa corrector de estilo por más de 18 

años, se encuentran: 

•!• El temor a adaptarse al cambio y.por ende, enfrentarse ni despido, 

•!• El miedo a perder infonnación por oprimir mal una tecla, 

•!• El tener que aprender por lo menos niveles básicos del idioma inglés, 

•!• El tener que tomar cursos y, sobre todo 

•!• El ser desplazados por personas que cuenten con conocimientos en 

computación. 

De acuerdo a dicho sondeo, otros de los problemas que se han suscitado en la 

empresa periodística unomásuno, sobre todo en los departamentos de redacción y mesa 

de redacción, en relación al uso de las nuevas tecnologías de información y comunicación 

son: 

•!• En primera instancia, el problema de la recolección de datos vía Internet 

ni que en ocasiones recurren algunos reporteros, sobre todo los de 

guardia, provoca que la procedencia de los mismos sean muchas veces 

ilegítimos. 

Esto es, que algunos hechos requieren de datos detallados y precisos por 

lo que la no presencia, y constatación personal del reportero encargado 

de la fuente, ocasiona en algunos casos que la información sea 

incompleta o más aún errónea. 
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•:• La incursión de los sistemas digitalizados en unomásuno tiene la 

desventaja de que cuando existe un problema en el sistema central, toda 

la organización es decir tanto redacción, mesa de redacción, fotografin, 

diseño, talleres y captura queda sin trabajar. 

Esto, ocasiona que el trabajo editorial se llegue u retardar por lo menos 

una hora. 

•:• Además de caer en soluciones prcdetenninadas, el uso de In tccnologfa 

en unomásuno ha provocado la pérdida de información ya grabada, ya 

que muchas veces los diskettes que empican los reporteros contienen 

virus que impiden que el archivo que incluye la infonnación pueda ser 

leída y revisada por los correctores. 

Si bien existen respaldos y antivirus que mcnnnn este problema, en 

algunos casos, la infonnación no llega a recuperarse. 

Sin lugar a dudas; no debe de sorprender el hecho de que un invento 

revolucionario como lo son las nuevas tecnologías con todo y sus derivados, pueda 

afectar de manera positiva y negativa a las personas ya que si bien es preciso insistir en la 

reflexión moral que el ICnómcno del cihcrespacio suscita; también es necesario prevenir 

sus deformaciones, bucear en sus riesgos y destruir con inteligencia y tesón los aspectos 

mitológicos que produce entre las personas (Cebrián, La Red, cómo cambiarán nuestras 

vidas los nuevos medios de comunicación, 1998, piig. 78). 

Al recordar que cuando Alcxandcr Graham Bel! inventó el teléfono, pensó que 

estaba creando un instrumento para ayudar a los sordos y asl es como qucria que se le 

recordase. 

Thmnas Edison creyó que el principal uso del fonógrafo seria como máquina para 

el dictado. Por su parte Johann Gutcnbcrg no tenia ni idea del impacto que su invento 

tendria en la sociedad del siglo XV no obstante la imprenta de tipos móviles revolucionó 

las comunicaciones. 
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lndudablcmcntc, entre todas las grandes industrias que se enfrentan ni cambio 

tecnológico, la empresa periodística es una de las que se encuentra en situación más 

caótica por lo que conciemc al manejo de sus trabajadores ya que el personal que labora 

en mesa de redacción y talleres como fomiadores, editores, diagramadorcs, reporteros y 

capturistas han tenido que cruzar la lumbrera del temor al desempleo y al· cambio 

tecnológico. 

A decir de Arturo Sandoval, titular del úrea técnica y de sistemas de unomásuno 

"la introducción de los nuevos sistemas computacionales en el proceso editorial del 

diario, es una realidad que sin lugar a dudas beneficia a todos". 

No obstante, frente a toda esa buena voluntad y optimismo de ver las cosas, 

personas del área de captura consideraron que la aceptación de las innovaciones 

tecnológicas fue frenada precisamente por el temor al desempleo que causa entre aquellos 

trabajadores que se sienten incapaces de adaptarse al cambio. 

Esta rcacciún que tienen los empicados es, sin duda, común en otras industrias 

en donde la mndemización y la automatización, han borrado del mapa clases enteras de 

ocupaciones sumiendo en la inutilidad a personas que se hallaban a la mitad o al fin de su 

carrera profesional. 

3.4. 1 Atlaptarse al cambio 

Las nuevas tecnologías de infomlllción que aceleran el .cambio en nuestras 

sociedades, obligan a la humanidad a adaptarse a las nuevas relaciones en el espacio y el 

tiempo. 

En unomúsuno el cambio tecnológico no sólo ha implicado una nueva 

organización y una renovada convivencia con las máquinas que se emplean, también ha 

constituido a un constante aprendizaje respecto a los nuevos ritmos y hábitos de trabajo. 

139 

TESIS r,oN 
FALLl~ iJ~ UR1GEN 



lil'liCTOS D/i /.AS NlJlil',lS TliCf\'01.0G/AS 

Los cambios lccnológicos en unomásuno han modificado la organización de los 

grupos de lrabajo, la relación entre los compañeros, la movilidad fisica del trabajador y el 

grado de satisfacción que pueden tener con la tarea que desempeñan. 

Para muchas personas que laboraban desde hace más de 15 años en nnomásuno, 

la apertura prometida por las nuevas tecnologias representó una amenaza más que un 

beneficio. Sin embargo, la reacción para correctores de estilo y formadores de páginas, 

principalmente, ante los nuevos sistemas técnicos fue <le todos colores; unos preparados 

técnicamente curiosos desearon aprender a manejar In tcnninal y se adoptaron íácilmentc 

al cambio. 

lrma Sánchcz Fcrrusca, correctora <le estilo que labora en la empresa desde hace 

más <le ocho años dccia: "l lay que tener que aprender a usar la computadora, hay que 

echarle ganas porque si no, ya sabes a lo que te vas a exponer: al despido". 

"Cuando yo subí a la mesa <le redacción a formar páginas ya no con cúter y 

escuadra sino m:is bien en la computadora, cuenta Juan Lópcz, ex fonnador que labora en 

el diario desde hace 15 años, <lije, va a ser bien dificil que tal si no la hago no obstante, si 

te gusta superarte, vas aprendiendo y vas echándole ganas". 

No obstante, otros en tanto, censores <le cualquier modalidad de la técnica que ni 

pudieron ni quisieron modificar aquellas costumbres que han desarrollado por años 

condenaron a la máquina de anticspiritual, se bloquearon mentalmente por lo que el 

proceso de adaptación les resultó doloroso y, por desgracia, en algunos casos incluso 

imposible. 

En México, y en particular en unomásuno , la adopción de computadoras en In 

sala de redacción y talleres fue sentido ele distintas maneras por los reporteros, redactores, 

fonnadorcs, correctores y capturistas quienes de acuerdo con su edad, experiencia y 

fonna en que se vieron precisados a utilizar la computadora, respondieron: 
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-El uso de la comput:ulota h,1 
m0Jili1.:<1do su forma Je l;Jbo1ar 
-Rcprc:-.cnlíl ml·nus 1rnh<ijl1 
-Fs mtis c;111sado c.;c1ihir en dl.1 
-Le ohlig:1 a conccnlrarsc m<i'> 
-Le fue dificil adaplarsc ¡¡este camh10 
-Trahaj.1 n111 m.1yor fadlidad 
-Se le ha horrado la infonuaciún 
-Le ohliga Ja cnmpul;lllora a 
c~crihir 111l'j<1r 

-Em::ucnlrn 111.l)orcs \L'lllajas 'IUC 

dcs\cntajas al h;u:cr u.<.o de ella 
-Fsl;i coníonnc cun que la empresa 
unom:'1~u110 h.1ya <1pt:ult1 p11r 
intrududr nuc\a lccnologia en el 
pwceso l 0dilt11ial 

Sí 

6<• 

72 
5 

51 
30 
¡,9 
63 

60 

69 

75 

lil'/iC.70S D/i l.AS NUlil'AS TliCNOl.OG/,tS 

No No contest 

3 
70 
15 
45 
6 

12 

13 

6 

Fucllle: c11tre1•is1as a 75 cmpleac/os ele la empresa u1wmás11110 entre ellos reporteros, 
flu·nwdnres, ca¡11uristas y correctores de entre 20 y 70 mios. 

En este sentido, cabría realizar el si¡,'lliente cuestionnmiento (Diznrd, La Era de la 

Infonnación, 1989, pág. 151 ): 

¿Hasta qué grado, estamos dispuestos n modificar o hasta desmantelar cómodas 

fonnas de pensar y de actuar para dar cabida a las nuevas tecnologias? 

La respuesta desde luego en unomásuno íuc variada. Algunos capturistas, 

cabeceros y trabajadores de talleres, si estuvieron dispuestos _n .qmdificar sus costumbres 

y ritmos de trabajo. 

Reconocieron y aplicaron las nuevas tecnologías como un modo más de vida. Aún 

cuando esta concepción pareciera ser común a todos, hubo quienes se negaron a 

modificar su línea de trabajo. Desde luego, ya no están ahí para contarlo, 

Ciertamente, si se acepta que las nuevas tecnologias son una extensión del cerebro 

humano y varios ojos mús que deben de ser adaptadas a los valores humanos, sólo será 

cuestión de licmpo adecuar su usu. 
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Con la apremiante adaptación que implica día con día el saber utilizar las nueva 

tecnologías de infonnación y comunicación quizá muchas personas que piensan así, no 

tardanin mucho en cambiar de opinión. 

Ciertamente, la idea de adaptarse al cambio se encontró también estrechamente 

ligada al proceso de aprendizaje de una nueva lengua: el idioma inglés. 

3.4.2 Apre11tler /11glés, ww tt1ret1 más 

"Si el hombre aristotélico es 1111 animal q11e habla, el hombre cibernético es cada vez más 
y más. 1111 animal que habla inglés". 

Cebrián 

Uno de los productos más populares y extendidos que se encuentran a diario al 

ingresar a Internet es sin duda, la invasión del idioma inglés en In red. En la nctunlidad, el 

inglés ocupa el 89 por ciento de la web, mientras que otros idiomas como el alemán o el 

francés, no llegan al tres por ciento cada uno. 

Con esto, no puede dejar de señalarse que el inglés está en todas áreas y desde 

luego, la periodística no deja de ser la excepción. 

Sin embargo, frente a toda esa buena voluntad que llevan consigo los programas 

de fonnación de páginas y de diseño, los sistemas de redes, así como la búsqueda de 

cables que proporcionan las distintas agencias, muchos de ellos en idioma anglosajón; "el 

uso indiscriminado, volátil, y voluble del inglés como el idioma de la casa común 

infonnática, contribuye a producir aspectos caóticos para muchos trabajadores" (Cebrián, 

La Red, Cómo cambiarán nuestras vidas los nuevos medios de comunicación, 1998, pág. 

78). 
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Algunos empicados <le unomásuno que trabajaban en captura, en fonnación 

manual de mesa de luz o en fotomccánica y que fueron anunciados sobre la capacitación 

que ellos tcndrian tras modcmizar el diario con equipos de cómputo, aceptaron el reto de 

adquirir los nuevos conocimientos técnicos y lingüísticos por lo que en la netuali<la<l se 

encuentran en mesa de redacción fonnan<lo páginas clectrónicnmcntc. 

Contrariamente a ellos, hubo a quienes se les dificultó adaptarse a la comprensión 

de esa nueva lengua por dos razones. 

La primera se debió por el complejo de que nunca podrían dominarlo y la segunda 

por el obstitculo añadido de que nunca lograrían aprender eficazmente los programas de 

fonnación de páginas. 

Sin lugar a dudas, este recelo que tuvieron algunos trabajadores de la empresa por 

uprcnder un nuevo lenguaje se vio reflejado, en una consecuencia más que para muchos 

puede ser mitigada, gracias a una democracia participativa y a un sentido de 

responsabilidad y conciencia esta es: el desempleo. 

3.4.3 Desplazamiento del personal ante la l11110vaciá11 Tec11ol<Jgica 

Antes de comenzar con los efectos de las nuevas tecnologías sobre el empleo, 

conviene resallar en principio, que desde la Revolución Industrial hasta nuestros días, el 

problema de las máquinas ha siclo la sustitución de los hombres lo cual, ha significado un 

marcado retroceso en los puestos de trabajo. 

En el caso de la modcmización en la prensa, la digitalización en el proceso 

editorial de unomásuno no solo trajo consigo una producción más eficiente, costos más 

bajos, mejores productos y una fucrt:a de trabajo con mayores responsabilidades 

profesionales sino que también con la paulatina introducción de la computadora personas 

que antes eran requeridas para ejercer el trabajo en una dctenninada área, tuvieron que 

ser despedidas o, en otro de los casos, reubicadas. 
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La respuesta a este. fenómeno se debe a que si bien la innovación tecnológica 

produce extensas economías en el trabajo asi como cambios apreciables en la pauta de 

empleos, algunas especializaciones existentes se hacen anticuadas, se reduce In necesidad 

de trabajo no especializado, y por ende se exige un alto nivel de cultura técnica. 

Aún cuando los dueños de unomásuno, hicieron el cambio de trabajar en papel 

sobre acetato a una computadora personal; la mayoría de las personas que laboró en 

unomásuno tuvo la oportunidad de ser capacitada en el uso de computadoras, no 

obstante, algunas de ellas lo desaprovecharon. 

Pese n ello y a que la reducción de costos es significativa ni realizar más procesos 

con menor cantidad de empicados; los temores de que las computadoras y otras máquinas 

de infonnnción disminuirían las oportunidades de empico han tenido consecuencias 

directas en unomásuno. 

Si bien es cierto que por regla general, las máquinas de infonnación han creado 

nuevos empleos, también es cierto que, casi en In misma proporción, han eliminado otros 

como el de linotipos. 

En el área de talleres de unomásuno se tuvo este príncipal problema ya que la 

gente que laboraba en los departamentos de captura, cabeceo, fotomccánica y, desde 

luego, en la fonnación manual de páginas en mesa de luz, eran en su mayoría, de edad 

avanzada. Conozcamos en mayor detalle las características de este desplazamiento. 

3.4.3. l El desempleo, """ co11sec11e11cia del tle.mrrollo 

En 1987 en el departamento de formación habían alrededor de 17 personas, entre 

ellos 1 O ó 12 paginadores que se encargaban además de fonnación, de hacer las ultimas 

correcciones empero, con la paulatina introducción de la tecnología de punta en las 

diversas áreas, hoy en dia, el número de personas en el departamento se redujo a seis 

trabajadores 
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El área de producción conglomeraba en promedio entre 1 O y 12 personas, no 

obstante en la actualidad se encuentran colaborando alrededor de cinco. 

En el área de pre-prensa, conocida antes como fotomecánica, se encontraban 

laborando cerca de 1 O personas, incluyendo las de retoque fotográfico. Ahora únicamente 

son tres las personas encargadas de hacer ese tipo de actividades. 

En el área de captura que en el mismo año contaba con una planta laboral de 20 

personas; hoy en día se confonna únicamente de siete. 

En el caso de la redacción y mesa de redacción; el miedo a ser despinzado no fue 

tan evidente como en las otras áreas ya que el apego del reportero a In máquina de 

escribir, se fue sustituyendo paulatinamente sin mayor dificultad gracias a In ílexibilidad 

que le ofreció el teclado de la computadora. 

Este periodo de introducción tecnológica provocó que algunos de los trabajadores 

de las íireas de redacción y talleres se enfrenlaran al despido mientras que otros en tanto 

fueron reubicadas en áreas distintas a las que pertenecían. 

Sin embargo, no puede expresarse que haya existido un despido masivo en la 

empresa 1111omí1suno, ya que si bien todos ellos tuvieron la oportunidad de capacitarse, 

no todos optaron por hacerlo. 

Quienes si lucharon por cambiar y aprender nuevos ritmos y hábitos de trabajo, 

que fueron la mayoria, tuvieron la oportunidad de ser reinstalados en otros 

departamentos. 

Por ejemplo, quienes eran cabeceros, pasaron a la redacción a fonnar páginas 

electrónicamente, quien era linotipista, ahora trabaja en el departamento de captura, quien 

era tendedor trabaja en formaciór~, gente que era correctora, trabaja ahora en retoque de 

imagen. Esto desde luego, se realizó con poco más de la mitad de la planta laboral en 

talleres. 

Cabe destacar que paralelamente a este situación de reestructuración que hubo, se 

creó un nuevo departamento: el' de sislcmas y aunque no puede afirmarse que sea un 

departamento de mayor cualificación que otros éste alojó a por lo menos seis vacantes. 
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En este sentido, se puede decir que es cierto que hayan dejado de colaborar 

algunas personas en unomúsuno, sin embargo, a la mayoría de ellas, se les capacitó; se 

modificó su contrato y fueron absorbidos por la empresa, para realizar diferentes tareas. 

3.5 Perspectbias tec1wlágicas e11 11110111ás111w 

Arturo Sandoval, jefe del área técnica y de sistemas de la empresa unomásuno 

considera que la empresa editorial se encuentra hoy en día, en una era moderna, no 

obstante, advierte, todavía faltan perspectivas tecnológicas por complementarse. 

Una de ellas, añade, es la de culminar con la total incursión del programa editorial 

! termes en todas las secciones del diario, irrumpir en mesa de redacción que comprende 

tres de las secciones más importantes: Política, El Valle de México y la República 

(actualmente sólo se trabaja con éste programa en las secciones de Deportes, El Dinero, 

Cultura y El Mundo). 

Una vez hecho esto, ase¡,'llra, se podrá trabajar en el acceso directo del periódico a 

Internet a través de fonnatos pdf, los cuales, despliegan la información más rápido que 

las plantillas htp que son con las que actualmente se trabaja la página en la web. 

Con la instrumentación total de Hcnnes en el área editorial, no sólo se pretende 

sustituir y agili7.ar más al personal encargado de realizar esta tarea, sino que además; se 

aspira a poder crear estás páginas pero de manera automática y casi inmediata a como se 

vaya realizando la edición en papel. 

De la misma fonna que la mesa de redacción, el área de diseño podrá trabajar con 

gráficas aún más novedosas gracias al uso de programas como lndisay, Destiler, Aerobat, 

entre otros. 
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Considerando que desde el punto de vista empresarial, el periodo de depreciación 

de un equipo de cómputo es de cuatro años; Jos directivos de unomásuno señala Hugo 

Vera, ingeniero en el área de sistemas, comenzarán a pensar en la necesidad de hacer 

cambio de equipo hasta finales del año en curso. 

No obstante, entre los planes a futuro inmediato, agrega Arturo Sandoval, también 

se encuentra el de culminar con el objetivo inicial de realizar la fototeca y hemeroteca 

digital. 

Aun cuando ya se está trabajando en ello, todavía falta mucho material por 

incorporar al sistema. 

Para cristalizar este objetivo, se están utilizando scanner que guardan las imágenes 

y los textos ya no en papel sino en CD-Room. Esto, pennitirá agilizar la búsqueda de 

infonnación gráfica y textual que se requiera para trabajar en mesa de redacción. 

Asimismo, se tiene planeado continuar con los cursos de fonnación de páginas 

electrónicamente a ocho personas mismas que aetualmente se encuentran desempeñando 

otras actividades en diversas áreas. 

Otro de los proyectos que tiene la empresa pero a largo plazo, es el de renovar las 

dos rotativas marca Goss Comunity, sin embargo para ello, se tendrán que realizar en 

principio los planes anteriores para después seguir con éste a lo que los directivos de 

unomásuno llaman el cuarto proyecto. 

Por otra parte, Sandoval descartó la posibilidad de que en un futuro próximo 

unomúsuno, pueda realizar transmisiones vía satélite. 

Por un lado, se debe a que como medio de información; unomásuno aún no logra 

consolidarse y por el otro, a que la tecnología satclital es muy cara para poder pensar en 

ello. 

A manera de comparación, distingue," lo que diferencia al periódico Reforma de 

unomásuno es cantidad y no calidad como muchos creen". 

"Quizá, en un futuro próximo; logremos superar incluso hasta nuestros 

competidores más modernos, sin embargo, para alcanzar este proyecto se tienen que 

contemplar las fuertes inversiones que para ello tendrían que realizarse", concluye. 
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Co11cl11sio11es 

Cada día es más común ver y reconocer las grandes ínnovnciones a las que ha dado 

lugar la tecnología en la sociedad modema. 

El adaptarse a las nuevas condiciones de vida que inminentemente nos imponen los 

avances tecnológicos, es tarea no sólo del hombre en particular sino que también y sobre 

todo de las instituciones encargadas de dar marcha diaria a la comunicación humana. 

En décadas recientes, los avances científicos y tecnológicos aplicados a los medios 

de comunicación de masas en particular a los impresos, han transfonnado cuantitativa y 

cualitativamente la función, organización, presentación y elaboración de los misn1os. 

Al compás del desarrollo técnico y social, los medios impresos son uno de los 

instrumentos que aloja mayormente el interés de la sociedad contemporánea, razón por la 

cual, deben de evolucionar para atraer, satisfacer y mantener a viejos y nuevos lectores. 

Por lo mismo, y debido u que se han tornado cada vez más escépticos y exigentes 

con la forma y el contenido de la infonnación, los lectores demandan un periódico ágil, 

presentable y acorde a la realidad. 

Es un hecho pues, que en el marco de un enlomo gobemado por el desarrollo 

científico y tecnológico de los nuevos medios de producción y comunicación impresa, el 

proceso editorial de algunos periódicos capitalinos y de provincia, pase de este modo, a 

depender cada vez más de la revolución científica y tecnológica, caracterizada por la 

digitalización electrónica. 

Así, debido al gran reto que plantea la actual revolución de las comunicaciones y al 

temor de que el desarrollo de los medios electrónicos les llegue a provocar una fuga de 

lectores; los propietarios de las casas editoriales se han visto obligados a replantear el 

proceso de elaboración de los diarios con la incorporación ele nuevas teenologlas .. 
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En respuesta a este desafio, a principios de la década de los 80's Jos directivos de 

los periódicos comenzaron a originar significativos cambios en sus métodos de producción 

como el de imprimir u color, el dar mayor importancia a lo visual, el proporcionar un mayor 

despliegue de fotos, así como una mejor impresión. 

Pero, aun cuando los cambios anteriores tuvieron efectos inmediatos importantes, la 

revolución más trascendente que se originó en el proceso editorial tras la llegada de las 

nuevas tecnologías fue, sin duda, la de sustituir las antiguas técnicas de fonnacíón manual 

de páginas en mesa de luz por la edición digitalizada. 

La adquisición de diversos artefactos tecnológicos como computadoras, impresoras, 

fax, programas de edición, entre otros, que comenzaron a aplicarse acertadamente al 

renovado proceso de elaboración de los periódicos ofrece, como ya hemos visto, la 

oportunidad de trabajar de manera mucho más rápida y precisa que antes. 

Esta rapidez, tiene como efecto primario adelantar la hora de salida del diario a los 

distintos destinos, de tal suerte que los lectores tengan en sus manos una publicación sin 

rctrazo. 

Algunos de los diarios que han incorporado equipos de cómputo en el área editorial 

y el departamento de producción son: El Unii•ersal, Excelsior, El Sol de México, El 

Financiero, la .lomada y 11110más111111. 

Ciertamente, cada uno de estos periódicos, ha convenido adoptar In tecnología de 

acuerdo a sus necesidades, costos y momentos. 

Unomásuno, quien por más de 20 años estuvo acostumbrado n trabajar con las 

mismas máquinas; fue quizá uno de los periódicos que más tardó en incorporar tecnolog!a. 

Esta indiferencia, provocó que otros diarios mucho !J1ÚS atractivos como Reforma; 

comenzaran a adquirir ventaja respecto al gusto de los lectores. 

Ciertamente, la monoton!a que mostraba unomásuno en la presentación de sus 

páginas y el contenido vano con el que se caracterizó a mediados de la década de los 90's 

obligaron a este diario a abrir los ojos ante un hecho que era' impostergable: la introducción 

de tecnología. 
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Una de las razones que obligó ha reflexionar en serio sobre la adopción de las 

opciones tecnológicas en su proceso editorial fue, la indiferencia que los lectores 

comenzaron a mostrar hacia el periódico y no sólo los lectores, sino que también los 

publicistas quienes optaron por anunciarse en otras empresas periodísticas que ofrecieran ni 

público un diario mucho más atractivo, moderno y ágil. 

Otro de los motivos importantes que se consideraron en unomásuno para dar cabida 

a los adelantos tecnológicos fue que de seguir con el rezago técnico que se tenla; 

seguramente, seguirían siendo superados por sus competidores más modernos. 

Si bien desde principios de la década de los SO's la incursión de las nuevas 

tccnologias como el fax, la computadora, el correo electrónico, entre otras, se ha vuelto 

algo común y necesario para el buen funcionamiento de las empresas periodísticas, fue 

hasta 1998 cuando unomásuno comprendió que no podía seguir trabajando con lus 

condiciones precarias que hasta entonces tenia. 

Así pues, luego de analizar la situación real por la que pasaba el diario, los actuales 

directivos de unomásuno consideraron oportuno respaldar y agilizar la actividad 

periodística con la aplicación de los equipos y programas existentes para tal efecto. 

A decir verdad, la decisión de introducir tccnologla en el proceso editorial del 

periódico favoreció significativamente todas y cada una de las áreas que estuvieron 

involucradas en el proyecto de modernización. 

Aunque este propósito que es ya una realidad, se ha llevado a cabo de manera 

paulatina, las áreas de fonnación y captura son las que se han visto mayonnente 

beneficiadas con la digitalización. 

El remplazar la fonnación manual i:n mesa de luz por programas en computadoras y 

el emplear ésta última para las tareas de redacción y captura, han sido algunos de los 

avances más trascendentes que han permitido a In empresa dar cuenta de diversos 

beneficios. 
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•:• En principio, el ahorro de tiempo en comparación con la fonna de laborar anterior 

ha sido un factor detcm1inantc para que tanto fonnadorcs, capturistas, correctores y 

reporteros, dispongan de mayor tiempo para la ejecución de sus tareas respectivas. 

Esto es que si anteriormente se cerraba la edición a las tres de la madrugada, ahora 

se termina alrededor de las 12 ó 1. Esto sin duda, denota un menor desgaste 

flsico para todos ellos. 

•:• Las nuevas tecnologías de infonnación en unomásuno han fovorecido también la 

cantidad de información que se emite y se recibe. Este abastecimiento de 

información, incluye el servicio de cables automatizado, el servicio de Internet para 

la búsqueda de material informativo asi como la opción del correo electrónico para 

el envío de las notas periodísticas. 

Los recursos para tal efecto, han brindado la oportunidad de agilizar la transmisión 

de mensajes y no sólo ele eso sino que también, han permitido la oportunidad de 

facilitar las tareas de corrección y captura evidenciando desde luego, un ahorro 

considerable de tiempo. 

•:• La convergencia de códigos, redes, textos, programas y contenidos que existen entre 

los departamentos editoriales en unomásuno ha establecido una mayor integración 

entre cada uno de ellos. Esto quiere decir que el departamento de fotografla por 

ejemplo tiene una mayor vinculación con el departamento de preprensa, redacción, 

mesa de redacción y hasta con diseño. De la misma fonna, todas y cada uno de las 

áreas mantic11cn mayor y mejor comunicación unas con otras. 

•:• El área de diseño, goza de una mayor creatividad tras empicar los diversos 

programas digitalizados. Esto, ha repercutido favorablemente en el cambjo de 

imagen que sin duda vino a rescatar al periódico. 
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•!• En lo que respecta a la calidad, el hecho de disponer en unomásuno de herramientas 

más eficaces para el proceso, elaboración y obtención de la información, ha 

permitido que de manera particular los reporteros incluyan infonnación más 

reciente, más amplia y mejor dirigida al lector. El uso de tecnología de punta en el 

proceso editorial se ha visto favorecido también en los nuevos contenidos y en la 

novedosa presentación gráfica, incluido el color, que tuvo lugar en mayo de 1999. 

Con el rediseño editorial, que por más de 21 años había permanecido inalterado, se 

comenzaron a dar nuevos aires al periódico y se empezaron a abrir nuevas expectativas 

tanto para Ja captación de mayores ventas como para la atención de sus anunciantes. 

Esta reactivación visual, se vio reílejada ademí1s en un mayor interés por parte de 

Jos suscriptores ya que de numera inmediata comenzaron a poner especial atención en el 

nuevo proyecto editorial que presento el diario. 

Ln aplicación de estas innovaciones como impresoras láser, equipos de escritorio, 

procesadores de texto, paquetes de tipografia, programas publicadores y de diseño entre 

otras herramientas, comenzaron a despertar el interés de otros medios. 

En principio, algunos medios impresos se mostraron expectantes ante el cambio 

visual que representaría en unomásuno Ja incursión de herramientas tecnológicas. 

Los lectores por su parle, comenzaron a interesarse en el periódico, tras tener ante si 

un diario distinto a lo que por mios pareció ser monótono y aburrido, ahora, el despliegue 

de fotos, el uso de color y el cambio <le lipografia que se mostró en sus páginas le pcm1itió 

al periódico seguir vivo, o por lo menos, no quedar en el olvido. 

Prneha ele ello fue que con el nuevo rediseño editorial, el tiraje aumentó a 55 mil 

ejemplares en 200 ciudades del país. 

Pero aun cuando podemos decir que la adquisición de equipos de cómputo no 

garantizó, desde Juego la calidad y Ja ética de sus reporteros; por lo menos, ofreció más y 

mejores hcrrmnicnlas para hacer y brindar al lector una noticia mucho más completa, de 

mayor calidad, rápida y mejor fundamentada que antes. 
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Para lograr esto, los reporteros envían su información a In redacción vía fax o bien a 

través del correo electrónico y utilizan Internet para la consulta y corroboración de algunos 

datos. Asimismo, el uso de programas digitales de fonnación de páginas, los programas de 

tipografia y de diseño han mejorado sin lugar a dudas la presentación del rotativo. 

Tras comprobar todos los alcances que la tecnología le ha permitido realizar a 

unomásuno, resulta innegable el hecho de que como medio de comunicación de masas 

acabara por adoptar tecnología de punta en sus salas de redacción y tallert.'S a la mayor 

brevedad posible. 

Si bien el periodo de transición en unomásuno se caracterizó para algunos 

empleados por el desconocimiento y el temor de adaptarse a algo nuevo que vendría a 

desencadenar un nuevo ritmo en sus acostumbradas y antiguas actividades, como ya lo 

veia111os, para otros co1110 auxiliares y reporteros, la introducción de la computadora, vino 

a facilitar y mejorar sus actuales condiciones de trabajo. 

En este sentido, no se puede decir que las tecnologías sean buenas para los jóvenes 

comunicadores y malas para los empicados veteranos a quienes se les dificultó el manejo de 

las mis111as, mús bien, las tecnologías en unomúsuno han sido de manera general benéficas 

para todos aquellos empicados que preocupados en sí, en su trabajo y en sacar adelante un 

proyecto renovador que diera vida al periódico, dieron la bienvenida a las nuevas técnicas. 

Quienes no se vieron favorecidos no por la tecnología, sino por su actitud de nulo 

cambio, fueron quienes tajantemente decidieron que nunca podrían hacer uso de la 

computadora. Para ellos, esto no significó solo un fracaso, sino que consideraron que la 

digilalización editorial trajo consigo problemas todavia más severos que ese, el del 

dese111pleo. 

A decir verdad, no podemos satanizar ni mucho menos culpar a la tecnología de las 

incapacidades de las personas, ya que si bien es cierto que algunos empicados de 

unomásuno fueron despedidos, también es cierto que otros fueron contratados para ocupar 

nuevos puestos. 
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Así pues, suficientes son las razones para comprobar que la apañción de lu 

tecnología en unomúsuno ha proliferado nuevos oficios, y ha desplazado a otros sectores 

que desde luego tampoco son inmunes al cambio tecnológico. 

Uno de estos departamentos que desde luego se vio grandemente favorecido fue el 

de sislemas. 

Esta área se creó paralelamente a la introducción de la tecnología. Incluso, algunas 

personas que trabajaban en otros sectores fueron capacitadas, y hoy, gozan de un puesto. en 

este departamento. 

Si bien unomásuno ha dado paso a la modernización en sus pñncipales áreas 

ediloñales, aún existen otras como rotativas que faltan por complementarse. 

De este modo, podemos decir que en la actualidad, unomásuno se encuentra en un 

buen momento para reincorporarse al mercado del que por años había estado en el olvido. 

Sin embargo, hay que reconocer c¡ue aún existen algunos proyectos por complementarse 

que retardan la consolidación de unomásuno como un diaño moderno. 

Ciertamente, hoy en dia unomúsuuo planea seguir evolucionando a In par que otros 

diarios no obstante, para ello se requiere de una cnunne inversión de la cual los actuales 

directivos carecen o por lo menos no se definen decididamente a hacerlo. 

Haciendo un balance, podemos dar cuenta que el impacto tecnológico en 

unomásuno, ha sido tal, que nuevamente ha logrado captar la atención de los lectores. Y no 

sólo eso sino que además, se esta reposicionando como un peñódico visualmente atractivo. 

Aún cuando indiscutiblemente las nuevas tecnologías ofrecen enonncs ventajas, el 

ser humano posee la creatividad, sensibilidad y habilidad que una máquina nunca tendrá. 

Por eso mismo, el impacto tecnológico más amplio y significativo en los 

trabajadores de unomásnno serú el que cada uno de ellos le dé confonne a su expeñencia, 

emoción y percepción de vida. 

Es importante mencionar que poco antes de concluir este trabajo, surgió en el 

periódico un hecho lamentable que afectó gravemente la fuente de empleo de poco más de 

200 trabajadores del diaño. 
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Ojahí y la breve narración de este conflicto que a continuación se describe sea 

considerado como marco de referencia para futuras investigaciones. 

En noviembre pasado, el entonces dueño de las acciones de Editorial Uno y por 

tanto del cabezal unomásuno Manuel Alonso Muñóz, anunció la venta de dichas acciones 

al empresario de origen libanés Naim Libicn Kaui. 

Para sorpresa de los trabajadores, el nuevo dueño comenzó a desconocer los 

derechos laborales de cada uno de los empicados tratando de imponer y violentar las 

aclualcs condiciones ele trabajo. 

Aún cuando los más de 200 empicados realizaron diversos acercamientos con el 

señor Libicn Kaui para tratar de llegar a una solución que diera respuesta a su situación 

laboral y económica, no se llegó a ningún acuerdo. 

Escudado en la versión de que el nuevo dueño podía hacer de su empresa lo que 

quisiera, comenzó a producir el periódico en olro lugnr y con otra gente, hecho que desde 

luego irritó fucrtcmcnlc a los empicados de unomásuno quienes desde finales del mes de 

noviembre a la fecha continúan en la calle realizando marchas, holcos y demás uctividades 

que les pcnnita subsistir. 

Desde entonces, los más de 200 empicados se mantienen en lucha tratando de 

defender sus derechos y hun interpuesto diversas demandas mismas que aún no han podido 

ser resucitas debido a la negligencia de las autoridades o incluso a la corrupción que el 

señor Naim Libien Kaui haya realizado con estas mismas. 
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Las vrimeras cm111111icacio11es 

"¿Querrías-contestó el ti111011el-co11ocer el secreto del mar? .. Sólo quienes desafían sus 
peligros co111pre11de11 su misterio ". 

Henry Wadsworth Longfcllow 

La comunicación es y ha sido desde siempre un eje fundamental para el desarrollo 

de las relaciones humanas. La convivencia constante entre las personas ha obligado al 

hombre ha empicar diversos medios de infonnación no sólo parn poder subsistir sino que 

también, para dar ha conocer y ha entender sus necesidades, sentimientos, experiencias, 

ideas y conocimientos. 

Esta acción "de compartir con otras personas lo que pensamos, sabemos o sentimos" 

es a lo que algunos autores (Dizard, La Era de la Infonnación, 1989, pág. 18) definen como 

comunicación, la cual viene del latín ºcomunicareº que significa hacer común. 

A lo largo de la historia, los seres humanos han explorado los diversos medios que 

podían utilizar para comunicarse. En un principio, estos medios se caracterizaron por ser 

muy sencillos no obstante, paulatinamente lmn ido adquiriendo un mayor grado de 

complejidad hasta llegar a lo que hoy conocemos como Internet. 

En los tiempos prehistóricos, el hombre comenzó u comunicarse por medio de un 

lenguaje mímico, señalando los objetos y las personas. Más tarde, alrededor de 400 000 

a.C., se ayudó del fuego para dar avisos a distancia con señales de humo. 
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Con el paso del liempo; se empezaron a dar los primeros indicios de la 

comunicación verbal: grilos, gniñidos y sonidos onomalopéyicos pero, a medida que 

necesitó saber más de lo que podía almacenar en su cerebro, el hombre aprendió ha 

acumular cnonnes cantidades de información fuera de su cuerpo transformando sus 

antiguas técnicas comunicativas en pinturas, danzas, ritos, ulforcria y escultura. 

Más adclanlc, aprendió a hablar haciendo o imitando sonidos relacionados con los 

objclos y los animales para referirse a ellos. Asi, llegó al empico de las palabras. 

Poco después, puso especial inlerés en como convertir esos vocablos en símbolos 

cscrilos, que olros pudieran ver y comprender. 

Eslos dibujos cada vez más refinados, los escribió primero en cuevas y luego los 

cinceló profundamente en columnas de piedra y en monumentos, postcrionncntc, (hace 

unos clos mil años) los escribió en malerialcs ligeros y portátiles tales como hojas papiro 

que no fueron más que hojas fonnadas por tiras de la caiia de la planta del mismo nombre, 

unidas para fonnar bandas, que se conservaban enrolladas. 

A pesar de ello, el pergamino ofreció serias desventajas. Los rollos habían de ser 

cuidadosamente desenrollados cuando se queria leer alguna parte alejada del comienzo. 

A su vez, la lectura requeria el empico de las dos manos para sostener extendido el 

rollo, por lo que resultó una operación engorrosa y cansada. 

Aún cuando durante siglos el pergamino fue el material más común para escribir, 

existían otros objetos como la piel curtida de ciertos animales que tenían sustanciales 

vcnlajas sobre el papiro. 1.a piel, podia usarse por ambos Indos, y como este material es 

resistente, podía coserse por los bordes, con lo que se obtenía lo que inicialmente se 

denominó volumen (del lalin volveré; envolver) y más adelante se llamó libro. 

Las púginas constituidas por piel de animal fonnaban un depósito de infonnación 

r:ipidamcnlc accesible en todas sus partes. 

Con la invención del papel en China en el año 200 a.c. y con la extensión de este 

malerial por loda Europa, se sustituyó linalmenle el método de escribir sobre la piel de los 

animales. 
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Con el transcurso del liempo, las comunidades primitivas comenzaron a llevar a pie 

mensajes de un sitio a otro. Algunos de ellos conlenian infommción, otros poemas y unos 

más canciones. 

Fue en el siglo XV cuando Juan Gulenberg inventó la imprenta. Gracias a este 

descubrimicnlo y a que se ulilizaron las palomas mensajeras pura poder enviar recodos, se 

logró la rápida difusión de los conocimientos. 

A razón de que el saber debía de ser cada vez más accesible para tocias las personas, 

el vuelo de la paloma mensajera comenzó a ser un medio ele transmisión ele mensajes 

demasiado lento pura las exigencias de las personas. 

No fue hasla 1705, cuando Tomas Ncwcomcn, un mecánico inglés, inventó y 

constn1yó la primera máquina de vapor. 

Estos aparalos, le pennitieron transfonnar el calor (energía) en movimiento 

mecánico y aprovecharla para poder cxlcnder la comunicación con otros pueblos, Asl, dio 

origen la aceleración y la evolución de las comunicaciones. 

En 11114, George Slcphenson creó la locomotora y se inauguró el primer tramo de la 

linea férrea en 11125. El alemán Otlo en 11127 inventó el molor de cuatro tiempos que 

fimcionaba con carbl>n, de csla forma, surgieron los primeros aulomóvilcs. 

Al descubrirse el pelrólco y su uso, se hicieron nuiquinas térmicas como el motor ele 

combustión inlcrna con ello, se dio paso a la construcción de camiones. 

En 11192, el alemán Diesel creó el motor que lleva su mismo nombre y se utilizó en 

barcos, aviones, locomotoras, generadores de corriente cléclrica y maquinaria pesada. 

Con la invención del automóvil y del ferrocarril, se logró hacer una completa 

revolución y avance en todas las ramas de la industria, ya que con ello, se pudo extender la 

comunicación a todos los rincones del mundo y se lo!,'l'Ó llevar las mercancías a cualquier 

parte con mayor facilidad. 
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En su afán por mejorar sus condiciones de vida, la especie humana ha evolucionado 

creando ha cada paso nuevas y complejas técnicas para almacenar infonnación y difundirla 

con la máxima rapidez y clicacia razón por la cual, la historia de la humanidad está 

íntimamente relacionada con el progreso técnico y el desarrollo de los medios de 

comunicación. 

El reto ha sido y continúa siendo el mismo que el de hace años: crear soportes y 

cmmles que pennitan dar fonna, almacenar y difundir contenidos informativos al máximo 

número de receptores en el menor tiempo posible. 

lllicios ele la prensa 

La palabra escrita data de 3000 años a.c. aproximadamente. De todos los 

instrumentos creados por el hombre para tomar conocimiento, intervenir y aprovecharse de 

los recursos naturales que le rodeaban, fue quizá la palabra escrita, el más valioso 

instrumento humano que le pennitió eternizar sus conocimientos y transmitirlo a sus 

descendientes de una manera más fidedigna. 

Probablemente, aseguran algunos autores (Cebrián, La Red, cómo cambiarán 

nuestras vidas los nuevos medios de comunicación, 1998, pág. 59) "lo más trascendente de 

la escritura sea el valor documental que representa, debido a que es ésta, el sustituto parcial 

de la memoria del hombre en los mecanismos de conservación y organización de datos". 

Otros en tanto añaden: "li1c precisamente la palabra impresa, la que dio comienzo al 

periodismo. El periódico empezó, añade, cuando el hombre aprendió a trazar a intervalos 

regulares". 

Aún cuando muchas personas, atribuyen el nacimiento de la prensa al gran 

descubrimiento del siglo XV de Johann Gutenberg, se puede decir que la verdadera historia 

de los diarios se origina en China, donde la manufactura de papel a partir de textiles se 

desarrollaba en el siglo 11. 
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La producción de papel se extendió hacia Europa y en el siglo XII ya se fabricaba 

papel en España y más adelante en Italia. 

La primitiva técnica de impresión china fue la xilografla, concebida en el siglo VIII 

d.C. Esta técnica utilizaba bloques sólidos de madera en cuya superficie se grababa toda 

una página. Cada bloque se entintaba para poder realizar a partir de éste, repetidas 

impresiones en hojas de papel. 

La impresión por el sistema de grabados sirvió principalmente para imágenes y 

muy poco para texto. Primero se imprimieron cartas, cuyo uso se extendió por Europa entre 

los siglos XIII Y XIV. 

Los chinos habían desarrollado planchas para impresiones de estampillas, diez 

siglos antes de que li1eran conocidos en Europa. Las planchas de madera grabada sirvieron, 

asimismo, para imprimir inuígcncs de Santos durante la Edad Media. No obstante, el 

procedimiento manual de grabado resultaba dificil, lento y muy costoso por lo que un error 

era i1Tc111ediablc; dadas las caracteristicas del material empicado. 

Los tipos móviles mejor conocidos con el nombre de tipografla, fueron también 

invención china atribuida a Pi Shcng en el siglo XI, sin embargo, no adquirieron relevancia 

en la China imperial porque esa sociedad prefería la impresión en bloques de página entera. 

Fue la xilogra!ia y no la invención china de los tipos móviles (tipografla) del siglo 

XI lo que transfonnó la producción de libros. 

A diferencia de lo que ocurrió en el antiguo Imperio, en Corea, la tipografla fue 

aplicada con enonnc agrado a usos generales y desde entonces ya se podía vislumbrar el 

advenimiento de la era Gutcnberg. 

Así, hacia el siglo XV, Johann Gutenbcrg innovó y combinó ambas técnicas de 

impresión chinas dando paso a lo que se conoce como imprenta. 

El mérito de Gutcnbcrg no consistió solamente en idear y usar los tipos móviles sino 

también en su tenacidad para vencer muchos obstáculos que dificultaban la introducción de 

un arte nuevo que iba a acabar con los mecanógrafos y escribanos. 
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La revolución tipográfica gutcnbcriana del siglo XV se basó en el tipo metálico y en 

la prensa impresora de tomillo, en la que se presionaba uniformemente el papel contra la 

superficie tintada de una plancha con una composición de tipos móviles. 

Esta técnica de impresión, se caracterizó porque exigía procedimientos de 

ordenación, adaptación, justificación de lineas, coordinación de textos, imágenes, y 

compaginación. 

Gracias a estos métodos de impresión; los diarios consiguieron la periodicidad que 

se requería para la publicación de diversos textos. 

Una de las primeras series de escritos que tuvo carácter periódico y que se refería a 

acontecimientos del día, fue la del Acta Diurna, que allá, por el año 50 a.d.C, Julio César 

ordenó que se colocara a la vista del público, todos los días, en el Foro Romano. 

El Acta Diurna, precisamente, demostró el empico del periódico para obtener 

resultados por medio de la propaganda. 

Empero, con la aparición del primer diario inglés, el Daily Courant, en 1702, se 

operó en el periodismo impreso una transformación profunda. El flujo informativo exigió 

nuevas técnicas de acopio de datos, mejor organización y planificación del trabajo de 

talleres y la contratación de personal con vistas a una acelerada producción de mensajes. 

Con el Dai(v Co11ra11t y más adelante en 1704 con el News-Lctter (Carta de 

Noticias) de 13oston, se fincó el concepto de periodicidad en la infonnación de 

acontecimientos públicos o de interés colectivo. Surge también el principio de objetividad 

como norma del compo11amiento comunicativo del medio impreso. 

A partir de ese momento, los medios impresos se han multiplicado notablemente y 

han sido capaces de diseminar diariamente más información a mayor númerp de personas 

que nunca antes en la historia del mundo. 
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El sistema tnulicimwl 

El sistema tradicional se basa en el empleo de letras o tipos moldeados en metal 

cuya invención, hacia Europa occidental, significó un cambio revolucionario en la técnica 

de la reproducción gráfica. 

La tipogral1a de Gutenberg permitía diseñar, unir y organizar letras que entintadas y 

oprimidas contra papel producían páginas impresas. Este método fue mundialmente 

aplicado durante los 438 años siguientes. 

En este periodo, la prensa de Gutcnberg subsistió con pequeñas modificaciones. 

Una de ellas, la cual constituye la innovación más importante en su mecanismo, fue la 

sustitución de la palanca de mano por el tomillo de presión. 

El avance tecnológico más notable, se produjo cuando se adoptó la fuerza del vapor 

de agua al mecanismo de impresión. A pesar de que ello hubiera representado un 

incremento en los costos, por el contrario se abarataron. 

En 1886, Ottmar Mergenthaler produjo una grande máquina que aceleraba In 

composición tipográfica, a esta innovación Mergcnthaler la llamó linotipo. 

El linotipo fue una de las primeras grandes máquinas ahorradoras de tiempo que 

respondió a la rapidez que demandaba el periodismo moderno (Sanders, lnfonmítica, 

presente y futuro, 1990, pág. 415). 

En 1932, se ideó el telclinotipo y con ello se dejó atrás el trabajo de componer las 

líneas a mano. Ahora, a través de una cinta de papel perforado se podía actuar sobre el 

teclado. 

La más grande innovación en los últimos años (1932) en toda In industria de la 

imprenta ha sido la tcletipografia. De hecho, ha sido la innovación más importante desde la 

invención del linotipo, por Tomar Mergenthaler. 

Al igual que el linotipo, el tcletipógrafo ahorra tiempo y dinero ya que su empico, 

permite la composición de más lineas de tipo, sin máquina adicionales. 
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Con este revolucionario invento, se eliminó la ligura del linotipista que es In 

persona encargada de manejar un teclado ha través del cual deja caer de un depósito de 

matrices las letras que desea para poder fonnar palabras. 

La matrices caen en un transportador que las lleva a un componedor en el orden en 

el que fücron impulsadas por el linotipista. 

El operador de la unidad perforadora del tipógrufo por el contrario, escribe el 

despacho de prensa, como lo haría en una máquina ordinaria de escribir sólo que en lugar 

de imprimir letras, perfora pequeñísimos agujeros en una cinta angosta de papel. 

Cada grupo de agujeros representa una letra, un signo de puntuación o una 

operación de la máquina fundidora de lineas de tipo. 

La cinta perforada se hace pasar a través de un aditamento llamado "unidad 

operadora", que puede empicarse para hacer funcionar casi cualquier linotipo, pero que du

resultados mús satisfactorios con maquinas de diseño especial. 

En 1960 entró en acción la computadora y con ella se lo¡,'Tó aumentar la rapidez a 14 

lineas por minuto; tal aceleración, se realizó en un periodo de 500 años. 

Al igual que las otras innovaciones técnicas, la computadora también revolucionó 

las comunicaciones pero de manera dilcrentc ya que por primera vez, un aparato transformó 

los mensajes en corrientes de dígitos binarios con lo que todo el trálieo de información se 

vio grandemente favorecido. 

Inicialmente, las computadoras almacenaban infonnación pero sin tener vlnculos 

con otras personas no obstante, con el paso del tiempo han venido adquiriendo novedosas 

fomias de recolección, transmisión y recuperación de datos. 

"La comunicación y las computmk1ras, resalta Carmen Gómcz Mont (Nuevas tecnologlas 

de comunicación, 1991, pág. 24), se encuentran en el punto en donde las segundas 

proporcionan un creciente número de servicios de apoyo a los sistemas de comunicación". 

Específicamente, agrega, la interrelación se veriliea en el procesamiento de palabras 

y la composición de textos en Ja industria periodística, la edición en linea en In publicación 

de revistas, y efectos visuales por televisión, todo ello, asistido por computadora. 
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En realidad, la terminal aplicada a Ja industrial editorial reduce Jos costos de 

impresión tipográfica a Ja vez que introduce la posibilidad de hacer una serie adicional de 

cambios al final de cada edición. 

Gracias a la computadora, una cantidad excesiva de texto se puede componer y 

justificar en comparación con Ja tecnolog!a hasta hace poco existente. 

Evo/11cití11 en los métotlos 1/e impresiáu 

Han habido innumerables cambios desde la prensa manual de Gutenberg, del siglo 

XV, o desde que se instaló la prensa de Cambridge en las colonias norteamericanas, en 

1638, hasta las enonnes rotativas modernas que siguen siendo fabricadas y perfeccionadas 

por firmas tales como R.lloe and Company, Wood Newspaper Machinery Corporation y 

Walter Scott and Company. 

Sin embargo, tanto la imprenta medieval como la más moderna funcionan de 

acuerdo con el mismo principio: ambas imprimen por el pesado impacto de planchas 

entintadas contra el papel. 

1 lay tres tipos de máquinas de imprimir: de presión plana, presión plnno-cilíndricn y 

presión cilíndrica. 

La máquina de impresión plana tiene en esa fonna el soporte llamado platina y el 

soporte porta-papel. Se Je llama comúnmente, minervas. 

El constructor estadunidense Treadwcll perfeccionó en 1826, la minerva en Boston, 

pues ya desde Gutenberg se utilizaba este tipo de prensa también llamada pinna. 

En las máquinas de presión plano cillndricas, el papel es continuo, de bobina. Corre 

entre dos cilindros, uno es de presión y el otro de portaplanchas. 

A estas impresoras se les llama rotativas. Su creación se debe a Hipólito Marinoni. 

175 



ANEXO 

En Filadelfia, Wiliam Bullock construyó por primera vez una rotativa que podía 

imprimir las dos caras del papel; para ello, la rotativa contaba con dos pares de cilindros 

cada uno de ellos provisto de un tintero y un juego de rodillos entintadores, cuchilla, 

plegadora y una cinta de transportar. 

Aún cuando las rotativas se han sofisticado mucho a partir de las primeras que 

fueron fabricadas a mediados del siglo pasado, las tres divisiones principales de este 

nnti!,'llO arte quedan definidas por los tres procedimientos de impresión más empicados; In 

impresión tipográfica, la litografia y el fotograbado aunque existen también otras técnicas 

como el huecograbado y el offsctt que es el miis importante. 

Gracias a las aplicaciones de la electrónica, cada uno de estos procedimientos de 

impresión se encuentran en estado de constante evolución y perfeccionamiento tecnológico. 

No obstante, para comprender los actuales procedimientos de impresión es 

necesario conocer el funcionamiento de los sistemas clásicos de composición, grabación e 

impresión. 

La impresicí11 tipogrcí(ica 

Este tipo de impresión procede del antiquísimo arte de grabar mndcrn, en el cual, el 

artista sacaba con una aguja las partes de su bloque de madera que no querla que 

imprimieran y dejaba en relieve el diseño que deseaba imprimir. 

Como es sabido, la tipogrufia no se limita a editar tan sólo textos y titulas, cuyas 

matrices u piezas se forman por la reunión de tipos, filetes y lingotes, sino que también 

sirve para producir con tocia eficacia las ilustraciones, a uno a varios colores. 

No obstante, la introducción del tipo mctiílico de las máquinas de componer tipo, de 

la reproducción de ilustraciones en medio tono y de las enonncs rotativas, el principio 

continúa siendo el mismo. 
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El tipo entintado, que sobresale ligermncnte, se pone en contacto con el papel y se 

aplica presión hasta de 85 kilos por centímetro cuadrado. 

Los grabados de medio tono, en los que hay miles de puntos realzudos por cada 

centímetro cuadrado, gracias a la acción de un ácido y que por su tamaño diversas 

producen escalas de tono, se imprimen tmnbién de la misma manera. 

Los grandes avances técnicos y cicntlficos conseguidos en el perfoccionamiento del 

procedimiento tipográfico y su tradicional crédito avalado por la experiencia hacen que Ja 

Tipog~afia- pese a la potente competencia de otros procedimientos- "goce de la primacfa en 

la fabricación de los diarios". 

El Fotogmbm/o 

El fotograbado, utiliza el procedimiento fotográfico para reproducir cualquier 

original con una fidelidad casi absoluta. 

Los hay de tres tipos: de línea; los llamados directos o de media ti11ta y los grabados 

mixtos es decir, los que combinan detalles de linea y de media tinta. 

La técnica del fotograbado, consiste en proyectar un negativo sobre una placa 

metálica fotosensibilizada y someterla a la acción del ácido que al corroer selectivamente 

ciertas partes seleccionadas; hace que las zonas oscuras queden más densas en puntos 

cntintablcs y las blancas, totalmente exentas de ellas. 

Con las lineas del linotipo y las láminas fotograbadas se lograba imprimir toda una 

página. 
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La Litogra(ia 

El tém1ino empleado para referirse también a In litografía es el de impresión 

"planográfica". Su principio se descubrió en 1798 por Aloys Sencfoldcr, quién notó que 

dibujando con un lápiz grasoso sobre cierta clase de piedra caliza, y derramando después 

agua sobre ella, se obtenía una nueva clase de impresión que con el tiempo llegó a 

emplearse mucho para la reproducción a colores. 

La litogralia o "impresión química sobre la piedra", como fue llamada en un 

principio, tuvo gran importancia en el siglo pasado por su perfecta reproducción de las 

ilustraciones en blanco, negro y en colores. 

El principio de la prensa litográfica consistió en trazar con tinta grasa un original 

sobre una piedra caliza para luego humedecer toda la superficie con agua mediante un 

rodillo mojador. 

Acto seguido los rodillos entintadores pasan frotando la su11crficie dejando la tinta 

sobre los trazos dibujados, que por ser grasosos, rechazan la humedad del agua. Al apretar 

el papel sobre la piedra el dibujo queda impreso. 

Así, las imtigcnes litográficas, en lugar de ser realzadas, descansan sencillamente 

sobre la superficie de la piedra, como película que atrae la tinta. Cuando estalló la primera 

guerra mundial y las piedras litográficas escasearon, la industria adoptó el uso casi general 

de placas delgadas de metal graneado, en las que la imagen que atrala la tinta se fijaban por 

medios fotográficos, en tanto que las partes circundantes, un tanto rigurosas atraían el agua 
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La impresión e11 o(f.\·et 

La palabra off.vet viene del inglés to sel off que significa aportar, transmitir 

(Mcnéndcz, Toussaint, Prensa y Nueva Tecnología, 1989, pág. 28). El sistema offwt fue 

descubierto en 1905 por Rubcl Yva y fue adoptado por primera vez después de la Segunda 

Guerra Mundial por el Diario español "Diario de Mallorca". 

Aunque no se trata del invento más reciente, el offset es una fonna de impresión que 

se ha generalizado y que se impone cada vez más en la producción de diarios, libros y 

revistas. 

El fundamento teórico del o.ffvct es el mismo que en el caso de la litografia, pero su 

particularidad radica en que la impresión no es directa. 

La placa entintada imprime primero contra un cilindro cubierto de caucho, llamado 

mantilla, que pasa al papel la imagen entintada. En los medios tonos del offi·et hay puntos 

de diversos tamaños, pero a diferencia de los medios tonos de la impresión tipográfica, esos 

puntos no son realzados. 

Se trata, de una impresión indirecta en donde los elementos impresores se 

encuentran al mismo nivel de la superficie que no imprime, pero la tinta se adhiere 

únicamente a los elementos impresores por su propiedad grasa ya que antes de entintar la 

plancha opera un juego de rodillos mojadores que humedecen toda la superficie. 

Existen tres sistemas de offset, que se diferencian entre sí, ya sea por el tratamiento 

de las planchas, o por el desarrollo de la impresión. 

Estos tres sistemas son: offtet seco, offeet clásico o primitim y offeet hueco. En 

cualquiera de estos tres casos y antes de reportar el original a la plancha es necesario 

realizar el llamado mo111ajr, operación que se efectúa distribuyendo el material, según la 

maqueta del confeccionador, sobre una mesa luminosa que facilita ver perfectamente tocios 

los detalles del material para montar. 
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Actualmente, existen distintos tipos de miiquinas offiet construidas con la vista 

puesta a su finalidad y su uso. Últimamente se fabrican las rotativas offiet de tipo planetario 

en las que cuatro juegos de cilindros portaplanchas y de caucho tienen sólo un cilindro 

grande de presión. 

La impresiá11 e11 hueco 

El desarrollo del procedimiento industrial de rotoealcografia- comúnmente llamado 

l111<!cogralmdo fue conocido desde la antigüedad por lo que cuenta con una larga historia. El 

periódico Dcr Tag, de Berlín fue el primer diario (1904) parcialmente impreso con ese 

método. 

Este procedimiento tíenc una gran aceptación no sólo para la edición de lujo o 

reproducción artística, sino también para tiradas de periódicos y revistas. 

A diferencia de la impresión tipográfica y litográfica, en las cuales las medias tintas 

son transportadas sobre papel, mediante el entintado unifom1e de toda la superficie que ha 

de imprimir, en la impresión de huecograbado matices de la intensidad de tonos dependen 

de la cantidad de tintas que se adhieren al papel en relación con la profundidad de la 

grabación de puntos de la retícula que es siempre rectan¡,'lllar. 

El principio de este método es introducir con presión una tinta gruesa en las 

hendeduras grabadas, para limpiar la superficie del clisé, sacar la impresión poniendo el 

papel y el clisé en contacto, aplicando una presión que saque literalmente la tinta de la 

placa. 

La prensa diaria, "prefiere el procedimiento clásico de la tipografiu mientras que In 

prensa ilustrada como lo son las revistas, se sirven preferentemente del h11ecograbado. 

Ciertamente; cualquiera de los procedimientos de impresión pueden ser empicados 

como sistema único o en unión con otro para la producción de trabajos impresos. 
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NuevlJs lltleltmflJs e11 lt1 /111presiá11 

Apnrte de los cambios introducidos en la tipografía y en la fonnación, son pocos los 

que ha habido de índole mecánica. Después de la segunda guerra mundial, In industria 

impresora comercial ha introducido vertiginosamente ulgunos adelantos que pueden tener 

aplicación, con el tiempo, en los periódicos. 

El Elcctrotipógrafo es uno de los últimos adelantos que se han logrado en la 

composición de tipo. Esta múquina la empezó a emplear el Wall Strcet Joumal. 

Es una adaptación del linotipo. No tiene teclado y las matrices caen en su lugar por 

medio de solenoides que obedecen a una cinta de papel perforado previnmente en un cunrto 

central de control. 

Dentro de los nuevos procedimientos de impresión destaca también el uso del láser. 

Se han obtenido algunos resultados en la fabricación de moldes tipográficos grnbados con 

/tÍser, COJTIO CS e) CUSO de Ju denominada uflCXOÍOlpíCSÍÓn". 

En él, la película obtenida a partir de la página terminada, se ilumina directamente 

sobre el molde llexográlico que es de plástico o de caucho no obstante, este sistema apenas 

cstú en su etapa exploratoria. 

Otro ejemplo de novedoso sistema de impresión es la llamada es/ereoimpresión, 

cuya fumlmnental característica consiste en In reproducción de originales por efecto 

fotográfico de semiconductores eléctricos o simplemente, por la actuación de las cargas 

eléctricas. 

A pesar de ello, los proyectos para el futuro prevén la allloma/ización inlegral de la 

producción de periódicos y revistas, la cual, eshí todavía en fase de proyecto en muchas 

oficinas norteamericanas aún cuando en Japón ya existe. 
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El uso de sistemas electrónicos ha aumentado la velocidad en la elaboración de 

diarios y en la calidad de la impresión. También ha abierto las posibilidades a nuevos 

mecanismos de producir y distribuir los impresos. 

Una de t:slas fonnas, quizá la más novedosa de todas es la descentraliz.ada la cual, 

permite enviar el material ya elaborado de una tenninal local a la central. . 

/11idos Tec110/1ígicos 

El avance tecnológico para muchas personas se ha presentado en el desarrollo de 

nuevas técnicas en los últimos 1 O ó 20 años. 

No obsuante, estas nuevas formas tecnológicas han tenido un crecimiento acelerado 

a partir de la década de 1940 con la invención de la primera computadora ENIAC 

(Electronic Numcrical lntegrator ami Calculator). 

Sin embargo, en la segunda mitad del siglo XX ha sido cuando el desarrollo de la 

tecnología ha tenido un despunte total. 

Para algunos investigadores corno J. Rose, el siglo XX es un periodo de avances 

revolucionarios que evidencian enonnes progresos en los dominios de la ciencia y la 

tecnología acompañados por una explosión de información en el papel de las 

c«.1111unicacinncs. 

Así, en esta era de grandes inventos y descubrimientos científicos, el trabajo flsico y 

mccúnico que requería la Revolución Industrial ha disminuido, toda vez que el trabajo 

mental necesario para que las computadoras produzcan los rcsullndos deseados con un 

mínimo de csfuer¿o, le ha ganado. 
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Anthony Smith, en su libro Gooc/ Bye G11tc11berg (1983, pág.312) define a las 

computadoras como "una de las fuer.ms más poderosas en la sociedad actual", más aún 

agrega, "son una fuerza motriz detrás de una revolución infom1ática" que en sus distintas 

maní festaciones llegan a ser el cerebro de los sistemas de in fonnación que fonnan parte 

integral de la rebelión cibernética. 

La computación y la infom1ática definida ésta como la administración de la 

información que se procesa en una computadora son un hecho insoslayable. 

La infonnática constituye un instrumento de evolución con el cual, las tareas 

rutinarias podnín realizarse de una manera automática dejando al hombre el tiempo 

suficiente para ocuparse de otras actividades. 

Actualmente hay muchos sistemas de procesamiento de datos que pueden transmitir, 

almacenar y procesar infonnación a velocidad considerable y en cantidades cnonnes, con 

ello, ayudan a resolver diversos problemas como el ahorro de tiempo. 

Con todo esto, la infonnación se ha venido duplicando a pasos agigantados por 

consiguiente, el comunicador al igual que toda una empresa dedicada a la labor de inforrnar 

"requiere adenuis de conocer y empicar los modernos sistemas de infonnación y 

comunicación, aprender, actualizar y renovar día con día su conocimiento para obtener 

herramientas acordes para agilizar y perfeccionar su vocación, que le pennitan aplicar y 

comprender la fuerza impulsora de la sociedad informática actual" (Dizard, La Era de la 

lnfonnación, 1989, pág. I 08). 

Para algunos autores, la mayoría de las personas que llegaron a la edad adulta en la 

década de los 50's pensaban que las computadoras, eran curiosidades grandes y costosas 

que tendrían muy poco efecto sobre sus vidas. 

No obstanle, ese pensamiento ha venido evolucionando ni punto en el que las 

organizaciones y empresas periodísticas han tenido que sustituir los escasos sistemas de 

cómputo que almacenaban y procesaban In infonnación por programas cada vez más 

sofisticados, que mediante un adiestramiento le pennitan obtener un mayor rendimiento 

cualitativa y cuantitativamente al momento de recibir, trabajar y remitir la infonnación. 
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A escasos 40 años de que fueron construidas las primeras computadoras, no existe 

pnícticamente un área en la que no se utilicen de modo alguno estos equipos. 

El énfasis que se le ha dado ni uso de la computadora muestra que, en nuestra época, 

es imprescindible esta tecnología que se perfila hoy como una de las bases para el 

desarrollo integral de la humanidad. 

fú•o/11ciá11 <le las tec:110/ogías tle i11[ormacití11 

Explicar el desarrollo de las tecnologías de infonnnción no es taren fácil, si se 

descarta que las actuales nuiquinas de infomrnción y comunicación, son secuelas 

persistentes de las tecnologías primitivas. 

La tecnología de la infonnación ha inlluido en una mayor porción de In misma que 

llega diestramente a un mayor número de personas. 

De acuerdo a la tesis de Jacques, en los últimos 50 años el número de canales de 

comunicación electrónica ha aumentado de seis a 100 mil y según estima, durante los 

próximos 30 años, el número podría llegar fácilmente hasta mil millones. 

Este crecimiento de la información, añade, ha despertado en muchos "la sed de 

conocimiento" ya que si bien la historia de la tecnología periodística está repleta de 

ejemplos de máquinas que han cambiado lentamente con el transcurso del tiempo, también 

han ido sustituyendo a los antiguos modelos. 

De esta fonna, se pueden encontrar las semillas de In revolución tecnológica en la 

porción final del siglo XVIII, aún antes de iniciarse el crecimiento vertiginoso de los 

medios de difusión. 

Esta llamada "revolución de las comunicaciones" es una sucesión de tres etapas 

tecnológicas que han ocurrido en los últimos 1 SO años. 
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La primera fue la era del cable, la segunda fue la era inalámbrica y la tercera que es 

en la que se vive actualmente, es la denominada "era de la red integrada". 

J. Rose por su parte, clasi lica la historia de la humanidad en tres transiciones que 

han sido de fundmnental importancia con respecto al desarrollo tecnológico. 

La primera la distingue como la revolución agricola, en donde la rueda, el arado, los 

arneses y las distintas herramientas mejoraron las condiciones de vida, la segunda fue la 

primera revolución industrial a la que también se le denomina la edad de la "mecanización" 

en tanto que u la tercera le llamó la edad de la "automatización o la revolución cibernética". 

Sin duda, sea cual sea la clasilicación más viable lo cierto es que fue la primera 

etapa la que se caracterizó por la creación de rudos inventores pragmáticos. 

Ayudados por el desarrollo de la sociedad industrial, los inventores ya no estuvieron 

solos en su rincón lucubrando sus descubrimientos sino que se encontraron inmersos en un 

ambiente compuesto por hombres de ciencia que fonnularon permanentemente proyectos 

utópicos e hipótesis de diversas neccsidmles. 

Asi, dentro de los antiguos procedimientos técnicos más relevantes se puede 

considerar en principio a la cúmara oscura como al instrumento conocido desde la 

antigüedad, empicado por los chinos e ideado por Gianbattista Della Porta. 

Al paso del tiempo, este aparato se fue perfeccionando con procedimientos ópticos 

hasta llegar a confeccionar la cámara oscura provista de una óptica. 

Entre los mios 1765 y 1785, la energía de vapor basada en la máquina inventada por 

Watt constituyó una trascendental innovación técnica, sin la cual no hubieran podido 

realizarse ningunos de los descubrimientos industriales de los siglos XVIII y XIX. 

Desde luego, la apoteosis de la energía lite el sistema ferroviario, ya que ~acias a el 

se lograron cnonnes cambios en la vida económica y social. A su vez, las nuevas técnicas 

de impresión y el telégrafo produjeron también asombrosos cambios. 
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El siglo XIX 

Tun pronto como los cicntlficos del siglo XVIII encontraron que las corrientes 

eléctricas podian recorrer distancias, comenzaron a idear aparatos que sirvieran y facilitaran 

la comunicación a distancia. 

Al igual que con los procedimientos ópticos; las máquinas para reproducir la 

palabra, fueron el fiuto de los trabajos de un largo linaje de inventores como puede verse a 

continuación. 

En 1809 algunos científicos como Samuel Von Somering comenzaron a inventar 

di\•ersas versiones del telégrafo no obstante, debido a la lentitud de su descubrimiento; el 

producto resultó im1míctico. 

En 1844 una tecnología pníctica ideada por Smnucl Fínley Brccse Morse basada en 

abrir y cerrar un circuito eléctrico pennitió perfeccionar el transmisor. Seis años más tarde 

F.C. Bakewcl construyó un aparato para enviar facsímiles. 

En 1876 Alexander Graham Bell realizó algunos trabajos para la recuperación de 

los sordomudos. Fue en ese mismo año cuando descubrió la existencia de corrientes de 

intensidad variahle que pennitieron a diferencia de aquellos utilizados por el telégrafo, la 

transmisión de fenómenos ondulatorios. 

Fue el 14 de febrero, cuando registró los principios de su invención dando paso a lo 

que se conoce como hoy como el teléfono. 

Sin duda, el concepto de telégrafo sirvió de base para la invención de la tclefonla. 

Dos años más tarde, es decir en 1878, el maestro Bell y Sarnuel Tainter idearon el fotófono 

el cual se caracterizó por colocar en un mismo circuito un teléfono común, una pila y una 

superficie de selenio con el fin de oír, por así decirlo en el teléfono, todas las variaciones de 

un rayo de luz proyectado sobre el selenio. 

Aun cuando el servicio del sistema telefónico era en principio eficiente y barato no 

tardo mucho en que fuera coartado por otro poderoso acontecimiento tecnológico conocido 

como las comunicaciones inalámbricas. 
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En 1890 1 lcinrich llcrtz identificó las ondas de radio y del mismo modo que ocurrió 

antes con la electricidad, fue lógico que estas servirían para transmitir señales. Guillenno 

Marconi se dedicó a encontrar la manera de lograrlo. Fue en 1896 cuando patentó un 

aparato para generar y detectar ondas her1zianas. 

A finales del siglo XIX comenzó la llamada era de las combinaciones debido a la 

asociación entre la imagen y el sonido. Un número creciente ele inventores y el 

desmembramiento de las distintas técnicas constituyeron el origen de sus combinaciones 

contemporáneas. 

El Siglo XX 

El siglo XIX fue el gran siglo ele la comunicación, el que conoció las mayores 

innovaciones, como registrar el sonido, como grabar el hilo ele la palabra, como establecer 

comunicaciones telefónicas a través del océano en fin, tantas soluciones a problemas que 

antes parecían insolubles. 

Desde ese momento a la fecha se ha venido avanzando de nueva cuenta conforme a 

una era tecnológica en donde el cable y la comunicación inalámbrica están convergiendo 

después de un siglo de estar separados. Esta es la también llamada era de la red integrada 

la cual, no se trata más que ele una revolución tan profunda como la invención ele la 

imprenta. 

No fue hasta 1945 cuando se utilizó en fomta activa la unión ele equipos de 

cómputo y las comunicaciones. Sin eluda, esta aplicación fue uno de los desarrollos más 

sobresalientes del siglo XX. 

En un principio se utilizaron lineas telegráficas acopladas a la computadora pero 

esto duró sólo un instante debido a que se sustituyeron rápidamente por lineas telefónicas. 

En esta era, los mensajes pueden trasmitirse de cualquier fonna a través de una red 

enlazada potencial e integrada ele canales por cable mejor conocida como fibra óptica. 
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Gracias ni descubrimiento de la computadora ( 1945-1947); la infom1ática irrumpió 

en la historia de las técnicas audiovisuales por la creación de imágenes de síntesis. 

Asimismo, el cinc se sirvió cada vez más de ella adoptando una cámara comandada por 

ordenadores que le pennitiera tener un código que identificara un film. 

En esta cuarta era, anunciada por una revolución de significación histórica, las 

comunicaciones est{m volviéndose electrónicas. 

Alvin Toffer clasifica la era de la electrónica como a una tercera ola en donde las 

computadoras tienen el papel más importante tras modificar nuevamente las costumbres y 

el comportamiento del ser humano. Afiade que esta ola marcará al igual que en su momento 

lo hizo la agricultura y la Revolución Industrial, uno de los tres adelantos más significativos 

de la época. 

De esta fonna. se puede ver que el uso de las comunicaciones ha venido creciendo 

constantemente a causa de la gran disponibilidad de técnicas infonnáticas y audiovisuales y 

de su carácter modular que tienen cada una de ellas. 

Su nivel rmís alto se ha alcanzado con el uso de satélites que en menos dé 20 años 

han pasado por seis generaciones tecnológicas. 

Las nuevas tecnologías son parte del proceso histórico en el que el trabajo manual 

es reemplazado por esfuerzo mental toda vez que éste se convierte en cosa de mover y 

procesar seriales, no objetos. 

Gracias a todas las maravillas técnicas como lo fueron en su momento el telégrafo, 

el teléfono, la radio y la televisión y que aún continúan siendo, se ha podido avanzar en In 

conquista del tiempo y la distancia. 

Ciertamente, esta conquista se ha venido incrementando hoy en día gracias al uso 

indispensable que representa la computadora en cada una de las diversas áreas de trabajo. 
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La computmlora 

En la actualidad, se utilizan las llamadas "máquinas inteligentes" para realizar 

cualquier actividad en cualquier lugar y hora. 

La utilización de una computadora es requerida en la mayoría de las oficinas. Se ve 

en compañía de las generaciones jóvenes y sus aplicaciones en todas las áreas son cada vez 

más evidentes. 

Para lograr la transición de la prensa impresa de Gutcnbcrg del siglo XV a la edad 

de la automatización de Bill Gales, el llamado "Gutenbcrg electrónico" de principios del 

siglo XX, el hombre debió de buscar la manera de encontrar máquinas que pudieran 

independizarse del control humano, incluso cuando realizaran tareas de considerable 

complejidad. 

Por esta razón, puede decirse que la historia de la computadora comienza cuando el 

hombre adquiere la necesidad de contar. 

Es probable que empleara los dedos de las manos para efectuar operaciones. A 

veces, por insuficiencia de dedos era necesario contar con la ayuda de otros individuos 

para resolver este problema. 

Con la invención de la escritura, como ya se ha mencionado, diferentes 

civilizaciones encontraron sendas maneras de contar y más tarde de efectuar operaciones 

pero, en ocasiones, era necesario responder a aritméticas más complicadas por lo que fue 

necesaria la invención de aparatos útiles para efectuar operaciones matemáticas. Una 

herramienta muy útil en esos casos fue el ábaco. 

Este instnnncnto fue rcahnenlc un elemento precursor en la invención de la 

computadora que se remonta hacia hace apenas unos 25 años. 

Aún cuando la historia de este aparato data de 1642, cuando Bias Pascal construyó 

una sumadora mecánica, la historia de la tccnologia de las computadoras de proceso general 

se puede distinguir por varias etapas de evolución, definidas por el tém1ino "generación". 
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Las computadoras de primera generación se caracterizaron por utilizar válvulas ni 

vacío (bulbos), la segunda se basó en el uso de transistores; en tanto que la tercera 

generación requirió circuitos integrados de trnnsistorcs. 

En 1969 apareció la cuarta generación que se identificaron por poseer circuitos 

integrados a escala media dando paso a las minicomputadoras electrónicas. Con ello, las 

primeras computadoras electrónicas eran grandes cajas autocstablcs de cálculo y 

almacenamiento de infonnación sin enlaces exteriores. Más tarde se desarrollaron 

computadoras con capacidad de programas almacenados y fueron conectadas a buses 

remotas. 

En 1945-1947, J. Von Ncumann estableció las bases teóricas para las computadoras 

modcmas. 

A mediados de la década de los 6o·s salieron al mercado computadoras con 

tenninalcs remotas más sofisticadas, incluyendo redes interactivas que en fechas recientes 

han sido equipadas con su propia memoria de cómputo para hacerse imlcpcndicntcs de In 

computadora principal. Esta flexibilidad ha repercutido en un explosivo crecimiento de 

ellas. 

Con base a todos estos logros, es posible imaginar aún en una quinta generación de 

máquinas, <JUe todavía se encuentran en etapa de diseño. 

Es probable, advierte J. Rose (La Revolución cibcméticn, 1977, pág. 261) que el 

avance tecnológico en las computadoras vaya ucompañado por un enlace más estrecho 

entre las telecomunicaciones y la maquina debido a la aparición de las computadoras 

portátiles que se pueden conectar a monitores telefónicos o de radio. 

La utilización de programas de paquete y terminales de acceso remoto permitirán 

que las múquinas lleguen a ser objetos aún más de uso cotidiano, tales corno los aparatos 

de televisión o los teléfonos. 

En la actualidad la gente se encuentra más familiarizada con la computadora, 

especialmente con los miembros de la generación más joven. 
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La tecnología de las computadoras ha tenido una cnonne repercusión sobre las 

esferas industrial, social, comercial e incluso política tan es así, que del mismo modo 

resultaría erróneo rechazar que la computadora aplicada en la industria editorial haya 

pennitido métodos de publicación antes no disponibles. 

Las computadoras han sido por un lado, un logro tecnológico de primera linea y por 

el otro, han desempeñado un papel muy importante por si mismas ya que han tomado un 

nuevo nnnbo no solo como herramienta de diseño y de control de los procesos industriales, 

sino que además porque han contribuido como medio para el manejo y el almacenamiento 

de in fonnación. 

El uso de las computadoras no ha quedado restringido a los ámbitos técnico, 

científico y administrativo, en los últimos años su existencia ha cambiado muchas fonnns 

de vida en la mayoría de los aspectos del quehacer humano. 

A través de décadas la computadora en el terreno industrial se ha venido 

desarrollando cnonncmente con el paso de nuevas técnicas que le penniten afrontar con 

mayor rapidez, calidad y rendimiento la exigencia de mantener infonnada a una sociedad 

cada vez mús ávida de conocimiento e innovación. 

Así pues, la computadora se ha desarrollado tanto que se ha llegado en un punto en 

el que la producción periodística impresa ha tomado parte de ese desarrollo. 
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CRONOLOGIA DE LOS MEDIOS IMPRESOS 

ANEXO 

CULTURAS 
·O PAISES 

<:.oÜNDE 
:·J1N1ci.M~ 

3000. l'ictografia e 
A.C_. _ ~gra_fi~ ____ Pi!ttura y__gri!_hado _ ___!_'!t_¡~i.r:_<_~Yl'iedra_ -- __ fgip~--

3000. 
A.C. 
1300. 

Sumcrios, 
Dahilonios, 

1 __ _::S~i~lá~h~i=c~a---'-~'~'i~n~t1:;.1r'-=-aygraba<!<!___, __ ~A..::.:rc"·i~ll~a~y'--'-P~ie:..:·d:..:r-=a---'---'1-'-\~si~ri:.:o"s'---' 

1_0..Acc·-=C-=·--1 _ __;A;_;_;_lf:"a:.:b:..:écot:..:ic=a __ ___ri_i!l~'!..rnr_al_1~_!1__ ---~r~i!l.'!_y_f__'-ic~'-'r-'-a _ __, __ F_c1~cio_s_ 
Plumn con 

s.x. Alfabética inclinación 
de 30 a 40 grados 

S.XV. Alfabética Regla y Comp{1s 

s.xv. Alfabética 

Pergamino y Papiro 

Papel, Impresos 
Comerciales 

Papel, Impresos 
Comerciales 

Italia 

Italia 
!loma, 

Venecia 
Imprenta con 

carnctcrcs 
móviles, xilo 1rafia 

'----------'-=~==="-"'==-'---------------- _______ _. 

S.Vll Alfabética 

S.XIX Alfahética 

s.xx Alfabética 

Litografia, pluma 
con 

punto fino 
Rotativas 

Fotograbado 
(offset) 

computadoras 

Papel, Impresos 
Comerciales 

Libros, Diarios, revistas 
Periódicos 

Papel, Impresos 
Comerciales 

Libros, diarios, revistas y 
eriódicos 

Inglaterra, 
Italia 

Inglaterra 

E.U. 

/.a tabla representa en forma esquemática, la pa11/ali11a aplicación de materiales técnicos <1sl como 
el lugar done/e tuvieron origen los t!cscubrimi en tos relatÍ\'os a la industria ele la 
impresión. 
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