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EL EXITO COMIENZA CON LA VOLUNTAD

Si piensas que éstas vencido, lo estas. Si piensas que no te atreves, no lo haras. Si
piensas que te gustaria ganar pero no puedes, no lo lograras.
Si piensas que perderas, ya has perdido, porque en el mundo encontraras que el
éxito comienza con la voluntad del hombre. Todo estad en el estado menial.
Porque muchas carreras se han perdido anies de haberse corrido, y muchos
cobardes han fracasado, antes de haber empezado su trabajo.
Piensa en grande y tus hechos creceran. Piensa en pequefio y quedaras atras.
Piensa en que puedes y podras. Todo esta en el estado mental.
Si piensas que estas aventajado, o estas. Tienes que pensar bien para elevarte.
Tienes que estar seguro de ti mismo, antes de intentar ganar un premio.
La batalla de la vida no siempre la gana el hombre mas fuerte, o el mas ligero,
porque tarde o temprano, el hombre que gana es aquel que cree poder hacerlo.
Rudyard Kipling.

VOLUNTAD FUERTE

Sélo las voluntades fuertes
son capaces de soportar la dura senda,
bordeada de terribles precipicios
que conduce a la cima.
Sélo las voluntades fuertes saben
que a medida que se vuelve mas dificil la jornada;
mejor se prueba el temple del espiritu.
Los débiles se apartan del camino;
los fuertes sacan fuerzas de flaqueza
y conquistan las cumbres. .
Graba en tu corazon que eres de los fuerles
de los que siempre llegan, ‘
de los que llevan en su frente
la marca de la "EXCELENCIA". -
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En México al 1gual que en olros pa|ses se encuentra un fenémeno que
afecta el desarrollo del pals ya que exnste un alto grado de vnolencna sobre todo .

[s] mayor grado, es por ello ; que ha empezado
interés para eI sector socnal y de salid.’

que todo' es igual y olvidarse que hay gente que vweyc C aml}iéhte
rural, esto aunado, a la desigualdad de género . y el Ovéfha
dificultado et acceso a la informacién y la aplucacné'
de violencia intrafamiliar.

programas

En esta investigacién nos enfocaremos en la’'zona rural de} Estado de
Chiapas, en dos etnias de mucha trascendencia historica, estas 'son los
Tzotziles y los Tojolabales, las cuales son cien por ciento hdigenas por lo que
tienen sus propias tradiciones, costumbres e |deas

Debido a esto se pretende dar a conocer la

ca faﬁjiliar, lo que ellos
consideran que es {a violencia y l0s tipos de la misma ‘que predominan en estas
regiones; lo que permitird al Licenciado en Enfermeria y Obstetricia y equipo
multidisciplinario llevar a cabo acciones que respondan a las necesidades de
las comunidades indigenas para prevenir y disminuir este problema social.
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DELIMITAGION
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En M‘ébxico,‘ la violencia intrafamiliar es un problema de salud publica que
la mayoria de Iaé""personas ha padecido en algin momento de su vida, sin
embafgo eri las idnas marginadas este probiema se acentua ain mas.

En el sur ‘de la Republica Mexicana existen estados considerados
pnontanos por ser menos favorecidos tanto en el ambito economlcq educativo
y de salud.

Chiapas es uno de ellos y es considerado en extrema pobreza y
marginacion a pesar de poseer una gran biodiversidad y riqueza cultural ya que
aun se conservan diferentes costumbres y tradiciones gracias a la presencia de
diversos grupos étnicos entre los que se encuentran los: Zoques, Mames,
Mayas, Chiapanecas, Cakchiqueles, Choles, Lacandones, Tzeitales, Mochos,
Tzotziles y Tojolabales; ia mayoria coincide con algunas caracteristicas como ei
desempleo, un bajo nivel escolar y el hecho de que la familia se basa en un
régimen patriarcal las cuales favorecen actos de violencia intrafamiliar que para
dichos grupos suele ser normal y debido a que los estudios existentes se han
realizado en zonas urbanas fesulta dificil comprender la violencia intrafamiliar
desde la perspectiva de los indigenas.

Enfernmeria puede desempeiiar un papel importante en la prevencion,
deteccion y tratamiento de la violencia intrafamiliar, para que posteriormente se
realicen programas especificos donde el Licenciado en Enfermeria y Obstetricia
pueda incidir directamente en las comunidades.

Por tal motivo surge la siguiente interrogante: ¢Cuil es la dinamica
familiar, la concepcion y los tipos de violencia intrafamiliar que
manifiestan los grupos Tzotziles y Tojolabales de! municipio de
Chalchihuitan y el ejido Saltillo de fa ciudad de Las Margaritas del estado
de Chiapas?






¥ Detectar la dinamica familiar que existe entre los grupos Tzolziles 'y
Tojolabales.

7+ Conocer la concepcion acerca de la violencia intrafamiliar que tienen los
) gfupds Tzotziles y Tojolabales del estado de Chiapas
§ N

v |dentificar los tipos de violencia intrafamiliar existentes en los grupos
Tzotziles y Tojolabales







4.1 ESTADO DE CHIAPAS.

Estado situado en el suroeste de Meéxico, al este del istmo de
Tehuantepec, dentro de ia region pacifico sur. Limita al norte con el estado de
Tabasco, al este con Guatemala, al sur y sureste con el océano pacifico, y al
oeste con los estados de Veracruz y Qaxaca.

' A la llegada de los espafoles; en el siglo XVI, el territorio estaba habitado
por varias etnias: Tzoftziles, Tzeltales, Choles (todos ellos de descendencia
maya), Zoques, Mixes-Zoques y Chiapanecas. Se constituyd como estado en
1824, después de incorporarse a México. Chiapas ha sufrido, a lo largo de su
historia, una considerable conflictividad social fruto del escaso grado de
insercién en el marco politico-institucional de su poblacion indigena, asi como el
nivel de extrema pobreza a la que ésta ha sido sometida por los sucesivos
gobiemos con que ha contado México. Debido a todo ello, en 1994 se inici6 un
levantamiento de campesinos indigenas dirigido por el Ejército Zapatista de

Liberacion Nacional en demanda de unas mejores condiciones de vida. ?

4.2 CABECERA MUNICIPAL SAN PABLO
CHALCHIHUITAN.

4.2.1.ANTECEDENTES HISTORICOS.

El origen del nombre de este municipio proviene de los vocablos nahoas
“Chalchihui” y “tlan”, que significan “donde abundan los Chalchigiites”, piedra
verde que era considerada como preciosa por los indigenas. La lengua que
hablan en el municipio es el tzotzil con sus variantes dialectales.

Anteriormente el municipio tan sélo tenia cinco parajes; posteriormente
sufrieron divisiones por lo que ahora forman 16 parajes.

Los pabieros se dedican a diversas actividades agricolas como son el
cultivo de maiz, frijol, café, platano y otros, también a la crianza de pequenas
especies de animales como: gallinas, guajolotes, patos y cerdos; la produccién
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de animales es basicamente de consumo familiar; la alimentacion se basa en el
consumo de maiz y frijol.

El niuhicipio cuenta con 14 escuelas primarias repartidas en los
principales parajes y una escuela secundaria técnica en la cabecera, ademas
de tres casas de salud y un mercado se encuentra en San Pablo. .

4.2,2 LOCALIZACION.

E! municipio de Chalchihuitan se localiza a un poco mas de 40 kildmetros
de San Cristbal de las Casas; cruzando los municipios de San Juan Chamula'y
San Pedro Chenalhd; su extension territorial es de 75 kildmetros cuadrados, Ia
altitud es diversa, en algunas partes es de 2000 metros sobre el nivel del mar, y
en otros es de 400 metros.

4.2.3. FLORA Y FAUNA.

En el municipio existe flora muy diversa ya que en muchas partes del
municipio podemos encontrar vegetacion muy exuberante; entre los principales
arboles estan: el ocote, pinabeto, robie, cedro, liquidambar, entre otros. Dentro
de su fauna, podemos encontrar animales como: venados, tigrllos,
tepezcuintles, amadillos, conejos, tejones, mapaches, ardillas, tlacuaches, gato
de monte, zomillos y tusas; aves como: palomas, cotomras, peas, cereceros,
pajaros carpinteros, golondrinas, gorriones, buihos, tecolotes, gavilanes,
cenzontles y muchas aves mas, 2

4.2.4. VIDA FAMILIAR.

Las principales actividades que realizan las familias es el cultivo de
hortalizas y de otros productos que dejan dinero. RO )

Tanto el hombre como la mujer se platican sus cosas, y problemas; entre
elios existe la comunicacion y la comprension ya que juntos trataran de buscar
la solucion,
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L.a pareja se. encarga de educar a sus huos ‘les dan” consejos y las
pnmeras normas d

ida. Desd los ocho anos los padres ensenan a sus hijos
p del _car po y os quehaceres de la

el uso de_las ,herraml
casa. ,k G
i La mu;er se encarg‘ del. uidado ‘de” o'é'y'énirh‘ales; y de preparar los
alnmentos ' B )

' Los sébados, domingos y dias festivos los pableros salen a vender cosas
como alimentos © animales, también liega la gente de otros lugares a vender
otros productos.

Otras actividades son traer lefia y hacer redes en sus ratos libres.

4.2.5. EDUCACION FAMILIAR.

A los hijos, los padres les dan trabajo en el campo como a los ocho afios
para ver que tanto pueden avanzar, trabajan poco a poco para que no se vayan
a lastimar.

También se les enseiia a tejer redes para que guarden sus cosas. A los
grandes después de ics quince afos, su deber es ahorrar dinero para que
busquen su esposa y los padres dicen cuando tienen que hacerio.

A los hijos siempre les ensefnan con consejos, que respeten a su familia y
a las autoridades.

En cuanto a las mujeres, se les ensefia a mantener aseada |la casa, a
cuidar a los hermanos y ayudar en el campo también desde los ocho o diez
afos, cuando son mas grandes se les ensefa a tejer, a criar animales y a
cocinar. Cuando la joven ya esta en edad de casarszs, en ocasiones desde la
edad de diez afios, ya la pueden pedir y apartaria para casarse. Si el muchacho
es aceptado por los padres de la muchacha, el joven tiene que dar pago con
regalos como. maiz, frijol, came y trago, esto se repite dos o tres veces.
Cumplidos los regalos el joven puede quedarse con la mujer. 3




4.2.6. LA UNION DE LA PAREJA ENTRE LA POBLACION INDIGENA.

Para obtener un compariero o compariera puede recurrirse a siete tipos
de ‘uyrnioknes usuales: el tradicional, caracterizado por una serie de peticiones
acompafadas de regalos, la fuga o huida, la pareja se pone de acuerdo en la
fecha y el lugar para encontrarse y se huyen pemmaneciendo durante algan
tiempo fuera de la comunidad, la cual implica la voluntad de ambos; otra unién
es la amastrada donde el novio forza a la prometida a seguirle y a tener
relaciones; el rapto que se da entre jévenes no comprometidos; el rito catdlico,
el matrimonio ante el registro civil, y la venta. 4

4.3. CIUDAD DE LAS MARGARITAS.
4.3.1. ANTECEDENTES HISTORICOS.

Las Margaritas fue erigida cabecera municipal el 9 de diciembre de 1871.
£1 24 de marzo de 1981 fue elevada al rango de ciudad.

Cuenta con monumentos arqueolégicos como Xintahud, centro
ceremonial maya o San Joaquin, centro religioso maya; entre otros.

Entre los monumentos arquitectonicos encontramos el palacio municipal,
de estilo neocolonial en la cabecera municipal; el templo de Santa Margarita y
varias haciendas antiguas.

Las lenguas que se hablan en el municipio son el tojolabal, tzotzil y
tzeltal.

Sus actividades econémicas son la agricultura, principalmente el cultivo
de maiz, frijol, café, caia de azucar y ammoz. La explotacion forestal de cedro,
caoba, roble, etcétera. Existe la produccién de tabique y artesania en pequefia
escala.

El municipio cuenta con planteles de educacion preescolar, escuelas
primarias, secundarias, preparatoria y academia en la zona urbana, asi como
de una gran variedad de establecimientos comerciales, ia atencion a la salud en
I3 zona urbana es prestada por el centro de salud, consultorios particulares y
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dispensarios médicos; y en la zona rural por casa de salud y consultorios
rurales. . R

4.3.2. LOCALIZACION.
ki
Se encuentra en el extremo este del estado a una altitud de 1500 metros
sobre el nivel del mar. Su extension territorial es de 5718 kildmetros cuadrados.

4.3.3. FLORA Y FAUNA.

En lo que respecta a la flora se presenta: flor del cammen, frijolillo,
memela, palo blanco, cante, cholol, caoba, cedro, ceiba, chicozapote,
guarumbo, ciprés, romerilio, manzanilla y roble.

Dentro de la fauna se distingue: iguana de ribera, tortuga plana, zopilote
rey, armadillo, jabali, mapache, murciélago, puerco espin, tejon, venado cabrito,
culebra, gavilan, golondrina, ardilla voladora y venado de campo.

4.3.4. FIESTAS, TRADICIONES Y COSTUMBRES.

Las fiestas populares que se celebran en el municipio son el 20 de enero,
San Sebastian; 3 de mayo Santa Cruz; 12 de diciembre virgen de Guadalupe y
20 de julio Santa Margarita.

Entre sus tradiciones esta la celebracion de dia de muertos, donde
acostumbran celebrarla en los panteones con viandas, reparto de los sobrantes,
marchas, caravanas donde se acompanan de flores, cohetes, flauta, tambor y
canticos. 5

4.3.5. VIDA FAMILIAR.

La vida de los indigenas Tojolabales transcumre en sus comunidades y
todas sus actividades estan relacionadas con los trabajos de campo.




Hay muchas tareas que hacen los. dos sexos ambos acarrean agua,

plantan escardan y cosechan transportan cargas conan Iena y Ilevan a los
animales a pastar.

Los hombres realizan los trabajos pesados son carplnteros y hacen
adobe y ladrillos. Por su parte las mujeres, favan Ia ropa arreglan Ia casa,
preparan la comida y cuidan de los nifios, 8

4.3.6. EDUCACION FAMILIAR.

Los hijos crecen en un ambiente de trabajo y son educados desde
pequefios para aprender el trabajo de fos mayores.

Entre los 6 y 7 afios, los hijos son enviados a pastorear y las hijas se
quedan en la casa aprendiendo a tortear, bordar o cocinar. Los pequefios de
ambos sexos acuden a las limpias y siembras donde, con instrumentos
adecuados a su fuerza y tamaio, padicipan en las labores del campo. Es
comin que los adolescentes vayan en pequefios grupes a estudiar a Las
Margaritas o a Comitan,o qQue salgan a buscar trabajo fuera de. sus
comunidades. 7

4.4 LOS TZOTZILES.
4.4.1. NOMBRE.

L.os Tzotziles son un pueblo maya de extraordinaria vitalidad cultural y
representa uno de los ejemplos mas importantes de México, como un grupo que
ha sabido enriquecer su propia tradicion sin rechazar el cambio social. 8

Los Tzotziles se llaman a si mismos batsil winik que significa “hombres
verdaderos”. El vocablo sots’il winik que quiere decir “hombre murciélago®, se
dice que los antepasados zinacantecos hallaron un murciélago en aquelia vega
y lo tomaron por Dios, de esta forma se establecié el témmino para todas las
regiones que hablaban la lengua de Zinacantan, 2
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4.4.2. LOCALIZACION.

El territorio tzotzil se encuentra al noroeste, cerca de la frontera con
Tabascd, al sureste y la regién central con los altos de Chiapas. 10
Rec:’i'enté(:ne’vr:lte," ‘'se._ha extendido hacia otros municipios de Cintalapa,
cozoc ' Tecpatén, Las margaritas y Ocosingo, estos al oeste y al sur de

En vanas comunidades indigenas se ha expulsado a la poblacién fadina
como suele ilamarse a los mestizos asentados en las cabeceras municipales.

Los: Tzotznles se establecen en parajes, es decir, en casas dispersas
donde la cabecera municipal es el centro administrativo y ceremonial para la
comunidad. 11

4.4.3. INFRAESTRUCTURA.

La via principal de comunicacion en la zona, es un camino pavimentado
de San Cristobal de las Casas que la une a San Juan Chamula, Chenathd y
Chaichihuitan. I

Los servicios de agua potable y luz eléctrica solo se hallan eh las..
cabeceras municipales y parajes de facil acceso. '

La mayoria de {a poblacion se abastece de agua de pozos y carece de
los demas servicios.

4.4.4. ANTECEDENTES HISTORICOS.

A la llegada de los espanoles al centro de Chiapas, el territorio estaba
dividido por tres grupos: las tribus zoques, los chiapanecas y los mayas.
Aprovechando los espanoles las fricciones entre estos grupos los sometieron.
Una vez vencidos los chiapas, ios cacicazgos Tzotziles cayeron.

Con la llegada de Bartolomé de las Casas a San Cristébal de las Casas
también conocida como “Ciudad Real", los dominicos empezaron a penetrar en
las encomiendas para concentrar a todos los Tzotziles dispersos, esta politica
fue abandonada provocando que en 1577 los nativos se refugiaran en la selva.
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El sistema colonial estaba sustentado ‘por 3 pllares el clero, la
admmlslrac:on y Ios rralementes con el ﬁn de explotar las haciendas.

Las oomunldades eran explotadas como mano de obra y se les restringia
como unidades de producctén y de consumo. Se les imponian actividades como
la cria de cbchinilla y el cultivo del afiil.

A principios del siglo XVII|, las comunidades indigenas en los altos de
Chiapas se hallaban al borde dei colapso econdmico y demografico. En este
contexto surge la primera gran rebelion indigena de la region.

En 1712, la virgen se le aparece a una indigena en Cancuc pidiendo la
construccién de una ermita y 1a organizacion de su culto.

Los grupos dirigentes de San Cristobal de las Casas se pronunciaron a
favor de una republica Chiapaneca independiente o unida a ia republica
centroamericana, no obstante, en 1824 el estado de Chiapas es anexado a
México.

Los hacendados altefios expandian sus propiedades a costa del despojo
de las tierras comunales indigenas, estos despojos se multiplicaron. En 1878 el
Gobiemo Federal decretd la supresion de las tierras colectivas que, en lugar de
ser adjudicadas individualmente a los miembros de las comunidades en
Chiapas se vendieron al mejor postor.

Para 1860, el malestar de l!a sociedad indigena los obligaba a
organizarse sobre una base religiosa dando paso a una nueva insurreccion
ammada encabezada por los Tzotziles del municipio de San Juan Chamula, El
culto a un idolo nativo desata la llamada “Guerra de Castas” o rebelién Cuzcat
que se desarrolla en 1867 y 1870.

Una vez reprimida ia insuireccion de 1870 y vencidos los Tzotzies estos
cayeron en' la’ servidumbre. Las tieras que habian sido anexadas a las
hacien&aé, 'se"'c'onvimeron en baldios donde a los indigenas se les autorizaba
sembrar parcelas para satisfacer sus necesidades y se les permitia usar pastos,
bosques y agua de las haciendas a cambio de su trabajo. Aunque
aparentemente eran trabajadores libres, rapidamente se vieron ligados a los

amos por medio de prestamos y deudas, a su muerte la deuda se heredaba a
los hijos o parientes.
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En 1948 se decreta la creacion del Instituto Nacional Indigenista y en
1950 se funda el primer Centro Coordinador en San Cristébal de las Casas. Sus
acciones se orientaban a coordinar, dirigir y encaminar actividades en los
sectores de la educacion, agricultura, salud, ganaderia, etc. Con el fin de elevar
el nivel econémico y social de los grupos indigenas de la zona de los altos.

Entre 1951 y 1963, el instituto Nacional Indigenista dirigié la construccion
de aproximadamente 200 Km. de camreteras en la zona de los altos, fundé
escuelas propias, se realizaron y se llevaron a cabo programas de produccion,
salubridad y educacién higiénica. Un elemento clave fue la contrataciéon de
promotores indigenas bilinglies de las propias comunidades, los cuales con el
tiempo ganaron posiciones en los ayuntamientos municipales de sus pueblos.

4.4.5. DEMOGRAFiA.

Por su numero ocupa el décimo lugar de todos los grupos indigenas de
México y representa el 2.73 % de la poblacién indigena de todo el pais. Sin
lugar a duda los Tzotziles constituyen el grupo de mayor movilidad territorial del
estado de Chiapas.

Segun el Instituto Nacional Indigenista, la densidad de poblacién en 1980
era de 106 hab/Km2 y la poblacion estimada en los municipios como Tzofziles
en 1923 es de 374, 739 x Km2

Los municipios en donde existe una mayor concentracion de Tzofziles

son: San Juan Chamula, Zinacantan, Chenalhé y Simojovel.
Otros municipios Tzotziles son: Chaichihuitan, El bosque, Huixtan, Mitontic,
Lar@inzar, Pantelhé, Huitiupan, Totolapa, Jitolol, Bochil, Pueblo Nuevo,
Ixhuatan, Soyaidé, Venustiano Camranza Ixtapa, Teopisca, San Cristébal de las
Casas.

4.4.6. LENGUA.

La lengua tzotzil pertenece a la linglistica maya y aunque existen
variantes dialécticas, la lengua es inteligible para todos los hablantes de ella.
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Tiene una cierta cercania con el Tzeltal y una cierta lejania con el maya-
yucatecoy el Iagandén.

‘:De acuerdocon los datos proporcionados por el X| Censo General de
. Poblacion yV ”hda, se registraron 226, 681 hablantes de tzotzil en el estado
de Chiabbé_vé; Eh un nivel nacional se encontraron 229,203 hablantes de tzotzil
no incluyendo a los menores de § afios.

" 4.4.7. EDUCACION,

Una vez que han alcanzado edad suficiente son educados para las
labores propias de su sexo, los varones acomparnian al padre a !a milpa y las
nifias ayudan en {as tareas del hogar.

En relacidn con la formacién escolar, los municipios cuentan con
escuelas primarias y secundarias o telesecundarias. Al principio se capacitaban
a promotores indigenas para impartir clases. En 1964 estas escuelas se
integraron a la Secretaria de Educacién Pablica y la profesidon magisterial tomo
un gran auge.

En la educacion preescolar se llevan textos ligados a la cultura indigena,
en ia primaria, el contenido de los libros esta lejos de la realidad del campesino
tzotzil. La educacion se ve afectada por la existencia de escuelas, en donde un
profesor atiende todos los grados de educacion basica y de escuelas
incompletas, por lo cual, puede ser la causa del analfabetismo.

4.4.8. INDUMENTARIA.

La comunidad tzotzit posee su indumentaria propia con la cual se conoce
la procedencia de un individuo.

La mujer viste enagua de manta gruesa o de lana, blusa o huipil de
manta holgado y largo tejido con bellos bordados muiticolores, diferentes en
cada comunidad, aretes y collares. El peinado es de dos trenzas rematadas con
listones de colores, 1a mayoria de las mujeres caminan descalzas.
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El hombre lleva camisa y calzén de manta, sombrero de palma que en
algunas comunidades se adoman con listones de colores y sandalias de cuero.

4.4.9. SALUD.

Entre los Tzotziles, la enfermedad es considerada como castigo a aquel
que transgrede las pautas tradicionales de la sociedad. Puede haber dos tipos
de enfermedad: las naturales, aquellas que no causan sufrimiento o
incapacidad y las sobrenaturales, enfermedades graves consideradas como
castigo.

Para el diagnostico, se averiguan las fallas que ha cometido la persona.
El primer paso, en una practica curativa, es pedir perdon. El castigo puede ser
impuesto de distintas maneras: se puede perder el alma, o el animal companero
puede ser muerto. Quienes aplican el castigo pueden ser los duefios del cielo,
de la tierra, de los lugares sagrados o los santos catdlicos. La enfermedad
también puede provenir de la hechiceria y la envidia.

A los servidores de las fuerzas del mal o brujos se le llama Ak’ chame,

ante sus enemigos parecen en forma de animales o fenémenos sobrenaturales.
12

4.4.10. VIVIENDA.

Generalmente las casas donde habitan los Tzotziles son de forma
rectangular, con techo de palma, zacate o de teja de cuatro aguas, paredes de
adobe y piso de tierra.

En las cabeceras municipales, se ha extendido el uso de ladrillo y piso de
cemento. En el interior de la casa se encuentra el fogon. Para domir se utifizan
camas de tablas o petates.

4.4.11. ARTESANIAS Y COMERCIO.

Cada comunidad tiene una especialidad en la manufactura de artesanias.
Por ejemplo: los Chamulas fabrican muebles de madera, los de Lamrrainzar
realizan tejidos y bolsas de red, los Zinacantecos son comerciantes de sal.
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Sobresale la elaboracion de tejido en telares de cintura, con diseios
tradicionales mayas. Las mujeres elaboran huipiles, camisas y'servilletas para

el mercado turistico, también elaboran chamarras o pochos de lana. 13

4.4.12. MIGRACION.

Debido a la escasez de tiemas cultivables, los indigenas-se:ven
precisados a emigrar temporalmente. Los indigenas chiapahecos - buscan
trabajo en la industria de la construccion en las ciudades como Tuxtla Guﬁérrez,
Tapachula, San Cristébal de las Casas y Villahemmosa. e

La ciudad de San Cristébal de las Casas se ha convertido enun Iugar de
atraccion para los indigenas expulsados de sus municipios de origen, debido a
que ejercen el comercio ambulante como paleteros, eloteros o comerciantes en
el mercado local. i

4.4,13, ORGANIZACION SOCIAL.

Los Tzotziles se identifican como miembros . de una comunldad de tal
manera que no se consideran asi Mismos Tzotzﬂes snno de donde son’
originarios por ejemplo: San pedrefios de San Pedro Chenalhé Chamulas de
San Juan Chamula, etc.

Cada comunidad se distingue por su lndumentana propia, un santo
patrén y una especialidad econémica dentro de! conjunto.

La vida comunitaria gira alrededor del teklum o centro ceremonial y
cabecera del municipio. El iesto de la poblacién habita en parajes distribuidos
en el territorio de la comunidad.

Hay pequefios grupos que estan presentes en la organizacion comunal
como el del cementerio y el de los pozos de agua. 14
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4.4.14. RELIGION.

Se concibe al mundo como un todo y se |e' Ilama cielo - tiera ‘(vinajel —
balamif), mientras que ia vida extraordlnana como |a de Ios suenos exlste en
otro cielo y tierra. }

El maiz es el centro de las actividades comunntanas glrando alrededor
de €l las concepciones y valores del hombre tzotzil. Siendo el manz un elemento
sagrado se le tiene que tratar con respeto.

Aunque los Tzotziles son nommalmente catodlicos, entre su sistema
religioso se mezclan elementos culturales de divinidades con elementos de la
religion catélica impuesta por los conquistadores.

Por un lado existe una jerarquia sacerdotal ligada al cuito de los santos
en los templos ceremoniales, por otra parte, hay cierto numero de ‘iloletik o
curanderos que intervienen por ios hombres en el mundo sobrenatural.

Los Tzotziles manejan 4 elementos fundamentales de la divinidad:
> Los totime'iletik (padres — madres): son dioses ancestrales apreciados como

indigenas ancianos, viven en lugares que rodean el centro ceremonial.
Pueden fungir como castigadores.
Se cree que un individuo posee un ch'ulel o aima compuesta por 13 partes.
Cuando un tzotzil rompe con el orden establecido los totiime iletik le castigan
con el dafo a su chulel. En este caso es necesaria la intervencion del ‘ilo/
(curandero) para su recuperacion. También se cree que cada individuo
posee un Chanul o espiritu animal acompafiante mismo que es cuidado por
los totilme’iletik, en caso de que la persona cometa falias, as divinidades lo
ponen en peligro de muerte.
» El segundo concepto es el del yahval b'alamil o dueiio de la tierra, esta
concepcion de la deidad es ambivalente, pues si por un lado puede
proporcionar riqueza y fortuna a un individuo, también necesita trabajadores
a su servicio por lo que el ch'ule/ de un individuo le puede ser vendido.
El tercero se refiere a los santos, a quienes se les rinde culto en los centros
ceremoniales

A
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» El concepto de vaxakmen, hace referencia a! dios creador del mundo. El
simbolo sagrado como la cruz, es concebida como puerta que lleva a los
dioses. Entre los Tzotziles se mantuvo, por algan tiempo, el rechazo a la
doctrina propagada por protestantes, pero a partir de la década de los 70's

| las religiones evangélicas empezaron a penetrar en las comunidades
Tzotziles.

Actualmente se encuentran entre ellos presbiterianos, adventistas, iglesia
de Dios, testigos de Jehova, etc. Las autoridades Chamulas contindan con sus
expulsiones del municipio, las expulsiones han tenido un caracter violento y
significan para el expulsado, el abandono de sus bienes, incluida la tierra tal e$
el caso de Zinacantan, Mitontic, Larrainzar, Amatenango, Tenejapa, Oxchuc,
Chanal y Ocosingo.

4.4.15. FIESTAS.

En tomo a los santos se organiza la vida ceremonial comunitaria.
Ademas del santo patron de! pueblo, se le rinde homenaje & otros santos
considerados como tutelares. Los mayordomos ayudados por ios alférez, son
quienes encabezan la fiesta. 15

4.5 LOS TOJOLABALES.
4.5.1. NOMBRE.
Los Tojolabales o tojolwinik’otik (hombre legitimos o verdadercs), son

conocidos asi, por el nombre de su idioma: tojo‘abal (tojol: legitimo, ab‘al:
palabra). 16
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4.5.2. LOCALIZACION.

Los limites del territorio de domino tojolabal estan marcados por el
Tzakoneja y el rio Jataté hacia el norte y al este, al oeste por la carretera
mlemamonal que va de Comitan a San Cristébal de las Casas y al sur con la
frontera de Guatemala. 17 :

i Hoy el: pueblo tojolabal se ubica principalmente en la ciudad de Las
) margamas aunque existen nucleos poblacionales en los municipios colindantes
de A]tamlrano._Comltan, independencia y La Trinitaria. 18

:4.5.3. INFRAESTRUCTURA.

En las dos ullimas décadas se han constiuido nuevas vias de
" comunicacion en la region; entre las que destacan la que comunica a la
cabecera municipal de Altamirano con Comitan y aquella que liga a esta ciudad
con los asentamientos selvaticos y que corre casi paralela a la linea fronteriza
con Guatemala. Las comunidades de las regiones de Somontano, Canadas y
Valies se encuentran comunicadas con Las Margaritas por multiples caminos
vecinales.

4.5.4. ANTECEDENTES HISTORICOS.

Segun la tradicion oral, los Tojolabales proceden del area de los
Cuchumatanes, Guatemala, no existiendo certeza al respecto.

Desde temprana época, la fértil region comiteca atrajo el interés de los
invasores espafnoles. Comitan se convirtié en el eje econémico de la provincia
de Los Llanos, frontera geografica, militar y civilizatoria, a través de ella se
levaria a cabo el tejido comercial entre Guatemala y {a Nueva Espafia. La
providencia contaba, con un mosaico étnico donde habitaban Tojolabales,
Cabilés, Tzellales y Totiques (Tzotziles), ademas de ser lindero de Mochos,
Lacandones, Chujes, Kanjobales, Mames y Jacaltecos.




Los -dominicos, desde la segunda mitad del siglo XVI, empezaron a
hacerse de propledades en la zona, sobre todo en las tierras calidas.

Desde’ fnales del snglo XVl convergieron en Comitan indios y castas, lo
que propuc:é a transformacuén de la comunidad indigena local.

Enel Siglo XVill las fincas se extendieron hacia Las Margaritas; la region
oriental y menos poblada, a costa del despojo de las tiemas de los indios.

Para 1983 las autoridades locales chiapanecas remataban “al mejor
postor” |as antiguas posesiones comunales. Los indios, antiguos dueros de la
tierra se hallaban reducidos a peones acasillados en las fincas del entomo
comiteco. Como baldios (de balde) debian trabajar jomadas de 12 horas en los
trapiches de caila, en ios sembradios y en el transporte “a lomo” hasta San
Cristobal de las Casas, Comitan y Soconusco de productos de la hacaenda Las :
tiendas de raya, el cepo y el latigo eran el complemento de su condicion.

El mundo tojolabal pasa a ocupar un espacio periférico que comenzaba
en los bamios marginales de la antigua Balin Canan (Comitan), ‘para
continuarse en los poblados circunvecinos y en la constelacion de fincas 'y
milperias de Ia region.

Los actuales Tojolabales son portadores de una cultura recreada en el
interior de las fincas mientras que aquellos que permanecieron fuera de ellas
contribuyeron a conformar el universo culturai de la regién comiteca donde se
articulan ias raices indias y espaiolas.

Fue de ias antiguas fincas donde surgié la mayor parte de los ejidos que
actualmente se perciben como indigenas, sin embargo, a juzgar por los
documentos se pueden detectar otros dos grupos de indios. Uno de ellos fue el
que decidid abandonai el nicleo urbano y asentarse en temenos comarcanos,
surgiendo asi las milperias que hasta mediados del siglo XIX seguian estando
pobladas por indios, otra via seria la tomada por aquellos indigenas que
decidieron mantenerse en Comitan, grupo que fue avasallado por la presencia
mestiza. En 1821 un ayuntamiento ladino hizo desaparecer el cabildo indio,
aunque 30 aflos mas tarde el vecindario seguia reportandose como indigena.

Las primeras décadas de! siglo XX en Chiapas fueron tiempos de
enfrentamientos y sangre, siendo los hacendados quienes desde un inicio
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ganaron la batalla. Los finqueros del area de Comitan se unieron al grupo
contrarevolucionario de los “mapachistas” quienes, en 1915, instalaron la sede
provisional del gobiemo rebelde en Comitan. En 1921, Obregdn sella 1a paz con
los hacendados chiapanecos garantizando sus derechos de propiedad. En 1931
se inicijaron los primeros escasos repartos de tierra, pero las relaciones de
servidumbre siguieron siendo el componente esencial de la agricultura
chiapaneca.

4.5. DEMOGRAFIA.

De acuerdo con los datos proporcionados por el Xl Censo General de Poblacion
y Vivienda de 1990 se registraron 35,567 hablantes de tojolabal en el estado de
Chiapas. 19 SR Gl

4.5.6. LENGUA.

El tojolabal forma parte de los idiomas maya o mayenses, y muestra una
estrecha vecindad con el chuj que se habla en ei area de los Cuchumatanes,
Guatemala, area de donde segun la tradicion oral, proceden los tojowinik’otik.

La presencia de monolinglies en la zona no es particularmente elevada y
se trata en general de sujetos mayores de 60 afios, pues casi todos los demas
han recibido algun tipo de alfabetizacién en idioma espafiol. No obstante,
muchas mujeres tienen poca fluidez en el espaiiol pues, confinadas al hogar, no
tienen oportunidad de practicar “la Kastilla®, ni necesitan emplearia. Esta se
reserva para el trato con los naltik o kaxlanes (mestizos) en cuestiones de orden
medico, legal, administrativo, ejidal o marcial, lo que casi siempre corre a cargo
de los hombres, fuera de estas ocasiones de contacto, la lengua matema es la
dominante; estd presente en todos los asuntos domésticos, intra e
intercomunales cuando se trata de interaccionar con otras comunidades
tojolabales
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4.5.7. EDUCACION.

El acceso desigual a {a riqueza se ve mantenido por el dificil ingreso que
tienen los tojolwinik’otik a la educacién formal; en las comunidades apenas si
existen escuelas primarias {(que a menudo ni siquiera poseen los 6 grados), a
cargo de profesores insuficientemente preparatos; muchos de ellos son
egresados de primaria o secundaria que el estado prepara af vapor durante dos
o tres cursos de verano, quienes desconocen y desprecian la cuiltura y el modo
de ser tojolabal.

4.5.8. INDUMENTARIA.

El traje femenino se compone de una blusa de manta (sk’a ixuk) profusa
y delicadamente bordada a mano (el tipo de disefio y puntadas varian de una
comunidad a otra); una falda (juna) de vistosos colores hecha de satén brocado,
0 en su defecto de popelina que ostenta en el vuelo tiras de encaje y se recoge
con una cinta alrededor de la cintura; un rnojcjhilal o padiuelo del mismo género
que la falda, que se ata a la cabeza cubriendo el cabello trenzado con gruesas y
largas cintas de colores llamativos y da a las mujeres un aspecto curiosamente
gitano; los xana’b o huaraches, en caso de haberlos (hoy casi siempre
sustituidos por cazado de plastico), y los infalibles adomos: aretes (/ij chikin) y
collar (ujal) que, con objeto de aparentar abundancia, se ostenta solo por el
frente, mientras que se sujeta en la nuca con un yak'il kK'u o liston.

El traje masculino mas comun entre ios ancianos, incluye un {zakal wex o
pantalén corto de manta blanca que en ocasiones especiales se borda en su
borde inferior, una faja roja, magenta o negra (sindar), una camisa de manta
(k'ulub‘al k'ual) de mangas anchas, bordada en el cuello, la pechera y los
puiios; un paliacate o majchil que para las fiestas era de satén y los xana'b o
huaraches. En las zonas frias se agrega un kapixay o Kotonchuj, saco cerrado
de lana negra cuyo segundo nombre proviene de quienes lo comerciaban: los
chujes de Guatemala. 20
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4.5.9. SALUD.

La relacion salud enfermedad esta asociada con el mantenimiento del
equilibrio de las fuerzas de la naturaleza. Cuando éste se rompe existen
mecanismos para restaurario a cargo de especialistas de 1a comunidad.

Los curanderos locales poseen un animal compainiero y el don de curar.
Entre ellos se cuenta el ajnanum o herbolario, el pitachik o pulsador y la me’xep
o partera.

4.5.10. VIVIENDA.

Las viviendas tojolabales son de planta rectangular, los materiales de
construccion varian dependiendo del area ecoldgica en que se encuentra la
comunidad. Los pisos generalmente son de tierra. El mejane se compone de
una o dos sillas para los visitantes, una mesa pequena y baja para servir los
alimentos, una mesa — altar, algin cofre para guardar ropa y pequefios bancos.
En el sitio, se encuentra el gallinero, chiguero, corral, troje y el temascal.

La vivienda se construye con base en la ayuda mutua, recumiendo a
parientes, compadres o vecinos. Termminada la construccidon se hace un
ceremonia llamada K'aoch nich mal naj (“que entren las flores a la casa").

4.5.11. ARTESANIAS.

Para completar sus ingresos, en algunas comunidades tojolabales se
producen ocasionalmente artesanias como blusas bordadas, ceramica vy
productos de jarceria. 2!

4.5.12. ORGANIZACION SOCIAL.

El principal mecanismo articulatorio de la familia es el sistermma de
parentesco, e! cual tiene una orientacidn cognatica (hacia la familia de ambos
progenitores). La vida cotidiana se estructura alrededor de los grupos extensos.
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Al tiempo que la ‘madre ‘es la autoridad doméstica 'y guardiana de los valores
tradicionales,” el padre es la autoridad primaria frente ala famllla y ante la
comunldad |

) La orgamzacuén de la comunidad, en cambio pareoe ser. 'astanle laxa
Actualmente;/ las autoridades y cargos signifi cativos en cada coloma sei
restnngen a los del comisariado ejidal, agente municipal, presu:lente de la glesia'

'y sus respectlvos ayudantes (secretano tesorero, pollmas y alfé 32,

dominical de Las Margaritas; la fiesta de la patr
cada vez mas escasas y los momentos de truequ

Recientemente la cohesion comunal se ha vnsto amenazada por la labor
divisionista de los partidos politicos y el culto al !ndnvnduallsmo fomentado por
las nuevas iglesias y sectas que han prohferado de manera vertiginosa en la
zona.

4.5.13. RELIGION.

El universo se concibe como integrado por 3 niveles: el satk’inal o cielo,
el lumk’inal o espacio terrestre y el k'ikiinal o inframundo. Cada uno est3
habitado por seres cuya intervencion puede cambiar tanto ia amonia comunal
como individual. A lo largo de su vida, el indigena procura mantener el equilibrio
entre las distintas fuerzas que pueblan el universo; una manera es mediante la
observacion de los rituales tradicionaies que mezclan elementos cristianos con
ofros de origen prehispanico. Tal es el caso del camaval comunitario o ta‘an
k'oy. Tanto los mitos como las consejas de la tradicion oral hablan de cémo el
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abandono de los rituales y la costumbre pueden provocar trastomos avlvindividuo
ya lavlc‘:omunidad.‘ La conversién al protestantismo o a ciertas secias: es. un
fendmeno crecienié entre los Tojolabales sobre todo de la selva, hecho due ha
incidido en una franca pérdida de los valores tradicionales.

4.5.14. FIESTAS.

Hay cuatro romerias (peregrinaciones) que ocupan un rango primario
entre las comunidades tojolabales, tres de ellas se realizan antes de iniciarse
las lluvias y tienen como objeto solicitar 1a intervencion de los santos visitados
(Santo Thomas en Oxchuk, San Bartolomé en Venustiano Carranza, y San
Mateo en Ixhuatan) para obtener agua suficiente. Estas peregrinaciones tienen
como meta asentamientos no tojolabales y su direccion estda a cargo de
Tzeltales residentes en el puebio de La trinitaria. Solo la romeria de Santa
Margarita se lieva a cabo en plena temporada de lluvias; sin embargo, las
romerias son actividades en plena decadencia, sobre todo en ias comunidades
selvaticas.

La musica ocupa un lugar privilegiado en las ceremonias. Los ritcs se
acompariian con musica de tambores, flauta y se emplean en ellos copal, flores,
cohetes y aguardiente.

En las ocasiones festivas no rituates, tocan también la guitarra, el violin y
la arménica. 22

4.6 FAMILIA,

4.6.1. CONCEPTOS.

v Organismo institucionalizado cuya tarea central es convertir a un ser
biolégico en un ser humano. Es el sostén de la sociedad y de la cultura
en tanto que.no sdlo refleja sino conserva los valores, las costumbres y
las prohibiciones del grupo social. 23
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v Grupo social primario que al menos, cumple con las funciones basicas de
la reproduccion de la especie y de transmision de la cultura a las nuevas
generaciones. 24

4.6.2. ESTRUCTURA DE LA FAMILIA. '
4.6.2.1. FAMILIA TRADICIONAL.

También se denomina extensa o patrarcal, se caracteriza pdfque la
relacion fundamental no es la que se instituye entre esposo y esposa sino la de
los parientes consanguineos. En este tipo de ststema fam»har hombre y
mujeres se casan pero contindan pertenecaendo ala famma de los padres de
uno de los dos conyuges.

En cuanto al sistema de relaciones, predominan las jerarquias de los
padres sobre [os hijos, de los viejos sobre los jovenes, de los mayores sobre los
menores y corespondia a la mujer casi siempre un papel de subordinacién.

4.6.2.2. FAMILIA NUCLEAR.

La familia dendminadanuclear o conyugal esta constituida por padre,
madre e hijos (as),'preé‘én‘t‘.a: en todas las sociedades una complicada division
de trabajo en funcién de los sexos,

Segaﬁ ‘las culturas y el tipo de economia prevalente, las familias
nucleares varian‘én su estructura de poder; son patriarcales las familias en las
que es el marido el que toma las decisiones e impone las normas, cuarndo es la
esposa quién actia de este modo, se denomina familia matriarcal
(generalimente el que la familia sea de un tipo o de otro viene asociado al poder
econdmico que ostente un determinado miembro). La distribucion de roles en el
seno familiar depende de esta estructura de poder. En el primer caso, el rol
“autoritario” recae sobre el padre y el “protector” sobre la madre, en el segundo
supuesto, los roles se invierten. Esta atribucion de roles tendra una influencia
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decisiva sobre los nifios que conviven en este tipo de familia, los cuales

tenderan a reproducir ese esquema en ef futuro de su vida. 25

4.6.3. FAMILIA DISFUNCIONAL.

Es aquella familia que no funciona comectamente, es 'decir aquella que no
es capaz de enfrentar la vida con naturalidad, lo cual da por resultado personas
inestables y desequilibradas.

L.os miembros aduftos de una familia dlsfuncxonal provienen a su vez de una

familia enferma y la mayoria transmiten de generacién en generacién ciertas
caracteristicas.

4.6.3.1. TIPOS DE FAMILIA DISFUNCIONAL.

>

v

Amalgamada: es aquella es donde no existe respeto al individuo, pues
todos intervienen en la vida de todos, este tipo de conducta impide la
formacion de una personalidad sana, ya que inhibe el espacio vital fisico,
mental, emocional y espiritual, socavando la seguridad de los miembros
de la familia.

Rigida: en esta familia hay un establecimiento de reglas que no admiten
posibilidad de cambio y que se establecen arbitrariamente para todos los
miembros de la familia, excepto quién las impuso. Es una postura
basada en el machismo como tradicion familiar que da como resultado
rebeldia, frustracién, resentimiento y la incapacidad de elaborar criterios
sanos.

Sobreprotectora: consiste en una actitud de pretender resolver todos los
problemas de los miembros de la famifia, que en muchos casos, se trata
de egocentrismo personal para evitar el sufrimiento y en muchos otros de
una necesidad de control sobre los demas por la imposibilidad de dar
orden a la vida propia.

Evitadora del conflicto: en esta se evitan ios enfrentamientos y no se
habla de las situaciones dolorosas, razén por la cual no se ventilan,
quedando la carga emocional como bomba de tiempo para explotar en el
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momento menos esperado Se pretende negar la realidad y como

consecuencla no se buscan soluctones reales.

.Seha mostrado a la familia como el lugar ideal de realizacion afectiva,
comprenston reciproca y seguridad, pero no siempre es asi; se ha demostrado
que la famlha es una organizacion que tiende a ser conflictiva, sin embargo, el
conﬂlc‘o_ no es causa necesariamente de violencia, pero el negar que existen
conflictos puede contribuir a la aparicién de esta. Sin embargo, existen factores
de riesgo potencial que pueden incrementar la violencia dentro de una familia,
por ejemplo: fa duracion del periodo de riesgo, las actividades y temas de
interés, a intensidad de los vinculos personales, los conflictos de actividades, el
derecho de influir en los valores y comportamientos de los otros miembros de la
famitia, las diferencias de edad y sexo, el caracter privado del medio familiar, los
roles atribuidos, la pertenencia involuntaria, el estrés atribuible al ciclo vital y el
conocimiento de la vida de los demas miembros familiares. 28

Todos estos son importantes, pero existen dos variables en !as cuales
gira el entomo familiar: el género y el poder, la estructura del poder suele ser
vertical, segun criterios de género y edad. En algunas cuituras cuando e padre
muere, el lugar es ocupado por los hijos varones independientemente de ia
existencia de la madre o hermanas, en la estructura vertical, se hace hincapié
en las obligaciones mas que en los derechos, por ello es que suele existir
dependencia de los débiles hacia los fuertes y su autonomia se ve raducida.

Otro aspecto importante es la unidireccionalidad, el respeto no es
reciproco sino que proviene . a partir de'una estructura de poder en la cual la
direccién establecida es de ammba hacia abajo.

: Por otro lado, la dinamica de poder es una de las caracteristicas mas
comunes de‘ las dwersas formas de violencia familiar, los dos ejes de
desequmbno de'poder dentro de la familia estan dados por el género y por la
edad. 27
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4.7 VIOLENCIA.
4.7.1. CONCEPTOS.

La accién o el efecto de vnolemar o violentarse. Accion violenta contra el
natural modo de proceder. Fuerza extrema o abuso de la fuerza. Fuerza
ejemlda sobre una persona para obligarla a hacer lo que no quiere. El
que acttia con impetu y fuerza, se deja llevar facilmente por la ira. 28

' La'bviolencia implica el uso de la fuerza para hacer dafio. En un sentido
amplio, puede hablarse de violencia politica, econdmica, social .o
metéorolégica. En todos los casos, el uso de la fuerza remite al concepto
de poder, es decir, implica una bisqueda de eliminar los obstaculos que
se oponen al propio ejercicio del poder mediante el control de la relacién
obtenido a través de la fuerza. 22

4.8. VIOLENCIA INTRAFAMILIAR
4.8.1 CONCEPTOS.

v Grave problema que puede revestir formas de agresion, coercién y
maltrato de caracter fisico, verbal, psicologico y sexual. 30
¥ Fendmeno que afecta severamente la salud de la victima y que refleja
la patologia de la persona agresora. 31
v Es aquel acto de poder u omision recumrente, intencional y ciclica
dirigida a dominar, someter, controlar 0 agredir psicoemocional o
sexualmente a cualquier miembro de la familia dentro y fuera del
domicilio - familiar, que tenga relacion de parentesco por
cohsénguinidad o hayan tenido por afinidad civil, matrimonio,
‘Vconcublnato o que mantengan una relacién de hecho y que tiene por
efecto causar dafio y que puede ser de cualquiera de las siguientes

clases: maltrato fisico, maltrato psicoemocional y maltrato sexual. 32
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v Por violencia familiar se considera el uso de la fuerza fisica o moral,
asi como las comisiones graves que de manera reiterada ejerza un
miembro de la familia en contra de otro integrante de la misma (se
ejerce en contra de un miembro de la familia por otro integrante de
misma), que atente contra su integridad fisica, psiquica o ambas,
independientemente que pueda producir o no lesiones. 33

v Es el uso de la fuerza fisica o0 moral, de manera recurrentes en contra
de un miembro de la familia por otro integrante de la misma, y que
atente contra la integridad psiquica o fisica, independientemente de
que pueda producir o no lesiones. 34

v Es el acto u omision Unico o repetitivo, cometido por un miembro de la
familia, en relacion de poder -en funcién de sexo, la edad o la
condicion fisica- en contra de otro u otros integrantes de la misma, sin
importar el espacio fisico donde ocurra el maltrato fisico, psicolégico,

sexual 0 abandono. 35
4.8.2. ORIGENES DE LA VIOLENCIA.

Existen algunos mitos que tienden a aceptarse como verdaderos para
justificar la violencia, como el afirmar que los estos casos son aislados,
producto de algun tipo de enfermedad mental, que solo ocurre en clases
sociales bajas, que el consumo de alcohol es causal de la conducta violenta,
que a las mujeres maltratadas les gusta o de lo contrario no estarian ahi, que si
no hay violencia no hay amor, que las victimas de maltrato lo provocan, que el
abuso sexual y las violaciones ocumren en [ugares solitarios y el atacante es
desconocido, que el maitrato emocional no es grave y que la conducta violenta
es algo inherente al ser humano.

Ahora bien, ;donde se origina la violencia? La interrogante mas
inquietante es su raiz bioldgica, es decir, saber si los hombres en particular
estan bioldgicamente predispuestos a cometer actos de violencia conira otros
humanos, la sociobiologia pretende reducir la interaccion social humana a la
herencia genética. Los humanos son criaturas fisicas sujetas a los
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requerimien(bs celulares y hormanales, es posible que por razones hormonales
los hombres sean bloléglcamente mas agreswos y propensos a la violencia que
las mu1eres pero esto no determina totalmente ta conducta. 38

Dentro de! .contexto soc:al existen actos de violencia que han sido
msmuﬁuonahzadas como un recurso aceptable en la solucién de conflictos, por
ejemplo la explotacién de otros pueblos, las guerras y ia esclavitud. La vida
Iaboral esta llena de violencia, es la violencia que expone a los trabajadores al
peligro de sustancias quimicas, radiacién, maquinarias, aumento de la
produccién sin aumento de salario, la explotacion, para que finaimente la
sociedad los condene a ser seres inGtiles e inservibles. 37

La reproduccion individual de la dominacién masculina proviene de una
sociedad dominada por hombres, donde estos tienen ciertos privilegios en
comparacion con las mujeres, pero estas ventajas no explican el porque desde
temprana edad e!-hombre adopta !a masculinidad. La aceptacion de la
masculinidad no es tan solo una socializacion en cierto rol de género, mas bien,
durante el desarrollo psicoldgico del nifo, este adopta e interioriza un conjunto
de relaciones sociales basadas en el género, a los cinco o seis afivs se han
establecido en el nifo las bases masculinas para toda la vida, se refuerza
durante el desarrolio de! nifio y estalla en la adolescencia, es decir se define de
manera mas precisa. 38

Durante esta etapa el cuerpo sufre cambios que finalmente terminan en
la entrada de la etapa adulta, el dolor y e! temor que implican la represion de la
feminidad comienzan a ser evidentes, el dolor emocional que genera una
masculinidad obsesiva se refuerza con la familia, 1a escuela, los deportes,
amigos, clubes, empleos y medios de comunicacion, todos estos ju2gan un
papel importante en la lucha que tiene el adolescente para dar los ultimos
toques a su masculinidad.

La base para la adquisicion del género es el fuerte apego a las figuras
patemas por parte del nifo que resulta de la nifiez, nifos y niflas experimentan
sentimientos ambivalentes y sensacion de impotencia, pero los sentimientos
hacia los padres y la cuestion de poder se impregnan de inmediato de
significado social, afilos antes de que el nifo sea capaz de expresarse
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verbalmente empieza entender que 1a madre es inferior al hombre, al nifio se le
presentan dos categorias de humanos::los h‘o'mbres, que personifican toda la
grandeza y el poder de la humanidad y las mujeres, que son el otro en una
sociedad falocéntrica. 39

La masculinidad es una reaccion contra la pasividad y fa impotencia y
conlleva la represion de todos los deseos y rasgos que una sociedad define
negativamente como pasivos, por otra parte, la nifia descubre que nunca
poseera poder masculino y que en adelante, 1o mas que puede aspirar es a ser
amada por un hombre o a perseguir activamente la pasividad, la represion de la
pasividad y la acentuacion de la actividad constituyen el desamolio de una
personalidad agresiva excedente, que es la norma en las sociedades
patriarcales.

Parte de este proceso es una respuesta al miedo, al rechazo o al castigo,
al temor de perder el amor y la autoestima por hacer lo que esta prohibido o se
considera mal, de este modo se forman el superego, la conciencia, e! sentido de
culpabilidad y los criterios de autovaloracion mediante 1a interiorizacion de la
autoridad social, la agresividad se dirige contra uno mismo. 40

€1 nifio no sabe diferenciar entre sexo y género, para él, ser hombre es lo
que percibe como masculino, el nifio es el futuro hombre y no ser masculino es
carecer de sexo, ser castrado. La tensiéon entre la hombria y masculinidad es
intensa debido a que requiere la represion de una gama de necesidades,
sentimientos y formas de expresion humanas. Las formas de violencia no hacen
mas que fortalecer la imagen negativa que el hombre tiene de si mismo,
demuestra la fragilidad, artificialidad y precariedad de la masculinidad.

Dentro de la triada de violencia masculina se incluye la violencia contra
otros hombres, violencia contra si mismo y violencia contra las mujeres, esta es
la forma mds comtuin y directa de la mayoria de los adultos, siendo la expresion
directa mas clara del poder masculino sobre el femenino, con el fin de perpetuar
la masculinidad. Se ha intentado explicar mediante diversas teorias el origen de
la violencia, el modelo médico intenta explicar el fenémeno de la violencia
mediante la existencia de un microorganismo que la fundamente, este modelo
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al igual que el psicologico son reduccionistas y tienden a simpilificar un
fenomeno de gran complejidad.

Ei modelo ecoldgico incluye una vision mas amplia en la cual se toman
en cuenta los diversos contextos en los que se desarrolla una persona
(macrosistema, exosistema y microsistema), en el cual también existen cuatro
dimensiones psicoldgicas interdependientes: 1a dimension cognitiva, conductual,
psicodinamica e interaccional. 41

4.8.3. TIPOS DE VIOLENCIA.

4.8.3.1. Violencia fisica.

Incluye una escala que puede comenzar con un pellizco y continuar con
empujones, bofetadas, pufietazos, patadas, torceduras, pudiendo liegar a
provocar abortos, lesiones intemas, hasta el homicidio. 42

4.8.3.2. Violencia psicolégica

Se trata de cualquier accion, comportamiento u omisién intencionada que
produce sufrimiento y pretende ser una medida de control que amenaza la
integridad o el desarrollo personal.

Puede ejercerse mediante insultos, tortura psicolégica, silencios
prolongados, humillaciones publicas o privadas, chantaje, degradacion,
aislamiento de familiares o amigos, amenazas, falta de reconocimiento de

cualidades personales, gritos, castigos, desprecios, amenazas de abandono,
etc.

4.8.3.3. Violencia econémica
Se refiere al control y limitacibn de los recursos econdmicos,
condicionandolos y realizando acciones que impiden el acceso a bienes o

servicios que ponen en peligro la supervivencia de la famifia. Incluye la
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destruccion 'de domesucos ropa mobmano objetos y pertenencias de algun
mnembro de la famlha con el fi in de lntlmldarlo

4.8.3.4. Vio]encia sexual

Son aquellas acciones que conilevan el uso de la fuérza, la coercién, el
chantaje, el soborno, fa intimidacion o {a amenaza para realizar un acto s‘evxiJaI«
no deseado. En el caso de las mujeres, es comun que piensén Qué"es su
obligacién mantener relaciones sexuales con la pareja, aunque no ‘quiera,
argumentando que la naturaleza masculina debe ser satisfecha sin que la mu;er
oponga resistencia. 43

4.8.4. CICLO DE LA VIOLENCIA,

La dindmica de Ila violencia conyugal incluye un caracter ciclico,
denominado “ciclo de la violencia" que consta de tres fases:

v Acumulacion de tensiones

En una primera fase las tensiones surgen a partir de conflictos o
incidentes - aparentemente insignificantes. Se manifiesta mediante criticas,
ofensas, gestos agresivos y amenazas. En este momento la mujer intenta
calmar y reparar la situacién mediante una variedad de actitudes que van desde
la obediencia inmediata hasta esconderse del agresor. En esta etapa la mujer
trata de evitar que el ciclo avance, justificando el enojo del agresor.

Otro caracter importante es la intensidad creciente, en ia primera etapa la
violencia es sutil, tomando la forma de agresion psicoldgica, la cual
aparentemente no ocasiona dafio pero ejerce un efecto de progresivo
debilitamiento de las defensas psicologicas de la victima.




v' Episodio agudo

En la segunda etapa aparece la violencia fisica, se va creando un clima de
miedo, la mujer flega a un estado de desequilibrio emocional y depresion.
Muchas veces el motivo de las agresiones es tan s6lo un pretexto para desatar
la confrontacion, ante lo cual la mujer se culpabiliza para justificar la violencia
masculina.

v Luna de miel

Esta es una fase tranquila, no violenta, a menudo acompafiada de
manifestaciones amorosas. Las tensiones desaparecen temporaimente y el
agresor suele comportarse calido, arrepentido, carifioso y muestra actitudes
comprensivas. En este periodo, |1a victima trata de convencerse de que su
pareja va a cambiar, pero realmente lo que se busca es hacer que {a pareja que
es victima permanezca al lado del agresor y con ello se logre un control
ermocional y sometimiento. 44

45




4.8.4.1. CONDUCTA DE LA MUJER Y EL HOMBRE EN CADA ETAPA
DEL CICLO DE LA VIOLENCIA.

1. ACUMULACION DE TENSIONES
E

«  Deposita cn elta expoctatives Es sumisa, dbcil y trata do H
excesivas. agradarie. °
«  Lacupa de todo lo que va mal. ««  Nicga la gravedad de sus

©  Nointenta controlar su problemas.

comportamiento

‘  Esconscnete de sus
componamicntos inadccuados, pero -

nola admite.

«  Aumentan log malos trutos -

vetbales y flsicos leves.

#  Altemner que cita le abandone,
se hace mas poscaivo pafa

manteneria prisionera.

o Sevucive lrenético y mas -

controlador.

= Malinterpreta el alcfamicito de -

clia como rechazo.

—_—

/5 I

n
N

«  Siente que pucdo controlar los
comportamientos de él.

Interta cambiar ct comportamicnto
de ¢l para permanecer scgura.

Procisa evitar los enfados de él.
‘«  Culpa a factores externos: el
alcohol. el trabajo.

“  Recibe maloe ratos leves, pero no
s8¢ sicnte que los merczca.

Se asusta y trata de ocultarse
{atcjamicrto).

Puede solicitar ayuda cuando la
tensién se hace insoportabie.

@ E}acontecimiento
desenc adenante es un
hecho intemo o extetno,
o bien una sustancia.

«  Laagresion sucle
suceder on privado

- Amenarzar’+a con
tn dafio mayor sicllat
rata de congscguir
ayuda (policial, médica).
@ Pretende justificar
sus i

N\
o)l

Il. EPISODIO AGUDO (GRAVES INCIDENTES).
EL ELLA

< Encasos de malktrato a
largo plazo, cita puede
provocarie sdlo para terminar
con cHo.

«  Pucdc solickar ayuda st
terne rer asesinada. Su
reaccion micial s de shock,
incredutidad y negacidn.

*  Temiendo un mayor
maltrato si acude 1a policia,
pucde pediries que no lo

pero no compeerdde lo
que succde.
< Minimiza la

del

'

- Esta ansiosa,
avergonzada, humiiada,
privada de suefio, fatigada y

= Sclibera de su
eslrés,

HL. LUNA DE MIEL
t

E
- Esta carifioso,
dos, suplica ci

ELLA
- Creeque sus

perdén y realiza
promesas,

w  Crecreaimente
que nunca la
maftratard de nuevo.
‘=  Piecnsa quelc ha
dado una leccidén y
que cHa no <<se
portard mat>>,

«  Acudeala
culpabilidad de ella

carifiosos son de verdad ¢
intenta hocer las pascs.
= Quicre pensar guc
los matlos tratos nunca
volverdn a producirse.

= Piensa que &i s8¢
Gueda le hard un bien a &,
1a jdea de abandonarie la
hace sentise culpable.

*  Creecenia
continuidad de la refacién

para
atrapada.45

Y sc

= No busca ayuda para sus
lesiones durante un dia o mas,
Y micmte sobre ¢ origen de las
heridas,
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Cuando las personas viven este ciclo de la violencia, sin.que_ exista una
intervencién oportuna, se puede llegar al su:cldno o) al homucuduo Por ello es

importante que se conozcan los derechos y garantlas in vnduales de las.

personas, 48

La vida de hombres y mujeres ésta marcada .por-un. con]unto de'
preceptos que se establecen en la Norma Suprema, por la cua| se crean'y se
Iimiian iodas las normas del orden juridico, en los que se contienen multiples
garantias para que los ciudadanos puedan llevar una existencia politica y
social.47

4.8.5. LEGIS{ACION MEXICANA EN MATERIA DE VIOLENCIA
FAMILIAR.

La legislacion mexicana se interesé en esta materia a partir de 1996,
anteriormente, el problema de la violencia intrafamiliar era tratado por la
legislacion penal, sancionando diversos delitos consecuencia de la conducta del
agresor. No solo en el Distrito Federal se ha legisiado en la materia, sino que en
algunos estados cuentan con publicacion de leyes.

El dia 6 de noviembre de 1997 se dio a conocer en la Camara de
Diputados de! Congreso de ta Unidn, de la iniciativa de decreto, presentada por
el Ejecutivo Federal, Diputadas y Senadoras, que reforma, adiciona y deroga
diversas disposiciones de los Coédigos Civil y penal, ambos para el Distrito
Federal en materia comun y para toda la Republica en Materia de Fuero
Federal y los respectivos codigos procesales.

Se sefiala que México asumid el compromiso de modificar o derogar los
instrumentos nomativos que constituyen cualquier clase de discriminacion
hacia la mujer y atentan contra su pleno desamollo. Se hace referencia a la
cuarta Conferencia mundial sobre la mujer, celebrada en Pekin, Republica
Popular de China, y la convencion Interamericana para prevenir, sancionar y
emadicar la violenclia contra la mujer (Convencion de Belém do Para), aprobada
por el senado para los efectos del articulo 133 constitucional. Se cita, ademads,

a la Convencion sobre los Derechos de los Nifios, y que trata sobre los
47




aspeclos civiles de la sustraccién inteknac;ional de _mehores. En lo nacional se
mencioyna el Plan de Desarollo 1995-20‘00,, q_ué?c:cphsidera que la violencia
contra la mujer atenta contra sus derechos. .~ <

Estas referencias y la labor de Ia Procuraduna General de Justicia del
DIS',I’ItO Federal y del Sistema Nacwnal para el Desarrollo Integral de la Familia
motivaron la iniciativa de referencua

4.8.5.1. MARCO JURIDICO

Para el Distrito nge‘raly exi#iéh seis leyes que tratan sobre {a materia:
a) La Ley de asistencia y’”piréve'hcién a la violencia intrafamiliar (La.p)
Decretada 'pot la [ehtoné'es Asamblea de representantes del Distrito
Federal, publicada’en ‘elby Diario- Oficial de la Federacion, comespondiente al
martes 8 de julio de 1996.

b) E! Reglamento a la Ley de asistencia y prevencion a la violencia
intrafamiliar (r.a.p.)
Expedida por el Presidente de la Republlca en uso de sus facultades
constitucionales, publicada en eI Dlano Oficial del 21 de octubre de 1996.

c) Cédigo civil para el Distnto F" ‘deral (c c )
Reformado y adlcionado ‘po '
publicado en el Dlarlqoflcnal deia’
diciembre de 1997, .

ongreso de la Unidn,
ndlente a martes 30 de

d) Cédigo de proced vi el Dnslnto‘Federal (c.p.c)
€ ' el'H Congreso de la Unién,

on, correspondlente al martes 30 de
diciembre de 1997 :

e). Cédtgo de procedimlentos penales para el Distrito Federal.

48




Reformado y adicionado por Decreto del H. Congreso de la Unién, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente al martes 30 de diciembre -
de 1997. o ) SRR ‘

) Cédigo penal para el Distrito Federal 4(c.pt;)” |
Reformado y adicionado por Decreto’ del H. Congreso de la" Union,
publicado en el Diario Oficial dé Ia Fedérécién, comrespondiente al martes 30 de
diciembre de 1997. T

En fa legislacion enunqiada se puede observar que la competencia es
diferente, en fas dos primerés, las autoridades son administrativas: Jefe det
D.F., Secretaria de Gobemacion, SEP, Salud y Desanmollo Social, Secretaria de
Seguridad Pablica, delegaciones politicas y Procuraduria General de Justicia
del Distrito Federal. Se mencionan también los érganos jurisdiccionales para la
ejecucion de convenios o resoluciones administrativas. En las restantes
normas, comresponde su aplicacion a los tribunales civiles o penales. 48

La péniclpacién y soluciones son distintas, en las dos primeras se
procura la prevencién de la violencia, la norma por si misma no cambia
actitudes, como segunds parte, esta la asistencia a sujetos involucrados en

- estas conductas a través de instituciones publicas y privadas, tendientes a la
proteccién de los receptores de la violencia, asi como la reeducacién de
quienes la provocan. Ademas, esta la atencién en delegaciones, por medio de
las unidades para solucionar via congciliacién o arbitraje los conflictos habidos.4?

Las otras leyes son referentes a las sanciones a los transgresores,
también se faculta al juez de lo familiar para decidir las maneras procedentes
para la proteccion de los menores y la parte agredida, en caso de que la
exhortacion que se haga no sea atendida por lo involucrados. 50

La Legislacion dice que el elemento de la violencia esta dado por el
comportamiento intimidatorio que se manifiesta bien sea por la coaccion fisica o
la moral, y esta se manifiesta por las amenazas en términos generales, en lo
penal, ya estaba comprendida adn cuando no como un delito especifico, sino
por sus efectos o consecuencias a producirse, es decir, 1a lesién como delito. La
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ampliacién del concepto juridico de la violencia en la legislacion civil, se define
la conducta ilicita de un familiar y sanciona sus consecuencias, sin embargo, en
este caso de violencia no hace referencia a la teoria de las obligaciones, sino a
situaciones familiares, que si bien tienen vinculacion con los actos juridicos que
entre familiares se celebran, excede de esta esfera para contemplar y
reglamentar situaciones famillares que afectan la armonia de! matrimonio y la
familia,

4.8.6. LEY DE ASISTENCIA Y ATENCION PARA LA PREVENCION A
LA VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Esta ley consta de distintos capitulos o areas de accién entre los cuales
se mencionan:

a) Atencion y prevencion a la violencia intrafamiliar.

La presente ley tiene dos objetivos fundamentales: el primero de ellos es
la preyencién como una forma de erradicar la violencia doméstica en su
etiologia misma y el segundo, la atencidon de eventos al proporcionar una
altemativa a los sujetos que viven la violencia como forma de interaccién
familiar, al evitar que las conductas violentas se prolonguen y se transformen en
ilicitos, al eradicar modelos educativos basados en la desigualdad y el maitrato
hacia los vulnerables en la familia.

Para cumplir estos objetivos se requiere definir lo que es la violencia, la
definicion fue inspirada en el pacto interamericano contra todas las formas de
violencia hacia la mujer (Organizacion de Estados Americanos, 1992), que
conceptualiza a la familia como una unidad establecida por la convivencia y no
necesariamente por el parentesco.

El presente ordenamiento sefala las caracteristicas de los modelos de
atencion y los procedimientos mas adecuados para regular la asistencia al
fenémeno, por ello se otorgan atribuciones a la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, para fortalecer la vertiente de representante social y
auxiliar a la prevencion delictiva.
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Como parte de la asistenda socfal se' facuita a otros organismos de!
Gobiemo de la Ciudad a intervenir en esta problemélica de tal suerte que la
prevencion de estos eventos sea uno de Io

spectos prioritarios del Programa
de lo esbozado por el Plan
veste fubro son mejorar las
condiciones de las familias mexicanas y de Ios grupos vulnerables que son los
receptores de la violencia doméstlca con mecanismos agiles y conciliadores,
que favorezcan la justicia de paz y de barandilla, de manera que la justicia
pueda ser inmediata, gratuita y sin la derogacion de ia contratacion de un
asesor juridico.

Prevenlivo, que permita lograr. el q
Nacional de Desarmollo, cuyc s obj

b) La Conciliacion y la Amigable Composicién.

Contempla un procedimiento administrativo que permite a los sujetos en
conflicto de violencia doméstica una solucion juridica completa e imparcial que
evite litigios familiares, procesos penales innecesarios y conflictos desgastantes
y desintegradores det nicleo familiar, cuando sea viable juridicamente y que
deben ser los Ultimos recursos para la solucion de este tipo de problemas.

No pretende suplir los procedimientos civiles ni penales, sino
proporclonar los medios para cambiar el continuo violento y la problematica con
mecanismos conciliadores a fin de evitar el desgaste familiar e institucional. Asi
mismo, se dejan a salvo los derechos de las partes al contemplarse medios de
impugnaciéon de caracter administrativo sin menoscabo de los recursos
jurisdiccionales que en un momento dado puedan presentarse.

cj Coordinacién y concertacion.

Se posibilita un accion concertada que defina una politica conjunta de
diversos organismos del Gobiemo de la Ciudad de México, quienes con la
sociedad civil y la Asamblea Legislativa de Representantes del D.F. planteen un
programa preventivo de esta entidad federaliva mediante la creacion de la
Coordinacion para a Prevencion y Atencién de 1a violencia Intrafamiliar en el
D.F.
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d) Infracciones y "sand'on'es :
Se comemplan aquellas acciones u omnsvones que deben ser
sancionadas, en el Art 23° se cons;deran como mfracc:lones el no asistlr sin una
causa justificada a ld

tatonos de la Procuraduna eI incumplimiento a la
resolucién de la amlgable composvmén o'la renncudencia en los actos de
violencia. - ’ .

Asi mismo, se mencionan las sanciones aplncables a las infracciones que
puede ser una multa que no exceda de 180 dias de salario minimo que se debe
pagar a la tesoreria del D.F., en caso de que el infractor acredite que percibe el
salario minimo general vigente en el D.F. la multa no excedera de un dia de
salario. En el caso de reincidencia en los actos de violencia, la ley sancionara
con arresto administrativo inconmutable por 36 horas. 51

4.8.7. PROGRAMA DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR EN CHIAPAS.

INSTITUTO DE DESARROLLO HUMANO DEL ESTADO DE CHIAPAS
PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA
DEPARTAMENTO DE ATENCION A LA FAMILIA
PROGRAMA OPERATIVC 2002

» Asistencia juridica en controversia del orden familiar.
3> Centros de justicia en materia de violencia intrafamiliar.

OBJETIVO, ’ :
Proteger los intereses de los menores, las mujeres, ancianos y personas

discapacitadas de escasos recursos economlcos en. controversia del orden
familiar, ante los juzgados famlllares, cwnles y autondades administrativas
federales, estatales y municipales.

POBLACION OBJETIVO.
Nifias, nifios y adolescentes, mujeres, ancianos y discapacitados.




ACCIONES DEL PROGRAMA.

» Brindar asesorias juridicas.

» Tratar diversos juicios en via de controversia familiar.

» Realizar canalizaciones intemas y extemas ante las  instancias
Federales, Estatales y Municipales.

> Elaborar convenios judiciales.

» Elaborar comparecencias de problematica familiar.

» Realizar juntas conciliatorias.

» Realizar visitas de trabajo social.

> Brindar asesorias psicologicas a los integrantes de la familia.

» Brindar platicas de prevencion sobre violencia doméstica e intrafamiliar.

OBJETIVO.

Brindar atencién juridica, social y psicologica a la poblacion victima de
violencia intrafamiliar.

POBLACION OBJETIVO:
Poblacién victima de violencia intrafamiliar.

ACCIONES DEL PROGRAMA:

Brindar asesoria juridica a menores abandonados y / o maitratados,
mujeres victimas de violencia intrafamiliar, ancianos y personas
discapacitadas en aquellos conflictos del orden famitiar.

Realizar investigaciones de las denuncias a través de visitas
domiciliarias.

Brindar atencion psicoldgica a sujetos victimas de violencia intrafamiliar.
Brindar asesoria para presentar denuncias o querellas ante el agente del
Ministerio Publico en aquellos conflictos del orden familiar cuyas




4.8.7.1. ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

La norma oficial mexicana define la atencién médica de violencia familiar

como €l conjunto de servicios que se proporcionan con el fin de promover,
proteger y restaurar la salud fisica - mental de los pacientes involucrados en
situaciones de violencia intrafamiliar.

Incluye la promocién de relaciones no violentas, la prevencion de fa

-violencia familiar, ia deteccion, el diagndstico de las personas que viven esa

situacion, la evaluacion del riesgo en que se encuentran, la promocion,

proteccion y restauracion de su salud fisica - mental, a través del tratamiento y
referencia a instancias especializadas, y cuando las condiciones lo permitan, la
promocion y restauracion de la salud de los probables agresores.

N

~
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Los contenidos para el tratamiento y la rehabilitacién comprenden:

Orientar el tratamiento de los (las) pacientes involucrados (as) en
situaciones de violencia familiar y otorgamiento de atencion médica
integral y de las secuelas especificas.

Considerar en el plan terapéutico de los (las) pacientes involucrados (as)
en situacion de violencia familiar, el manejo y el seguimiento. periédico,
realizado siempre que sea posible, por integrantes de un equipo
multidisciplinario.

Referir preferencialmente a los servicios de salud mental, atendiendo a
las disposiciones que al efecto se emitan a los (las) pacientes afectados
(as) por violencia familiar que manifiesten aiteraciones psicolégicas o
trastomos psiquiatricos. En su caso, la intervencién estara a cargo de
un psiquiatra o de una psicdloga facuitados.

impartir consejeria en los servicios médicos, con personal que haya
recibido capacitacion especial, propiciando un proceso de comunicacion
y analisis mediante el cual se brinden elementos para que el (la)
paciente tome decisiones voluntarias, conscientes e informadas sobre
las altemativas para la prevencion y atencion de la violencia
intrafamitiar. 52
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4.8.8. NORMA OFICIAL. MEXICANA NOM — 190 - SSA1-1999.

Que con fecha de 20 de octubre de 1999 en cumplimiento con el Comité
y lo previsto en el articulo 47, fraccion |, de la Ley federal sobre Metodologia y
Normmalizacion, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion el proyecto de la
presente Norma Oficial Mexicana. Contando con la aprobacion del Comité
Consultivo Nacional de Nommalizacion de Regulacion y Fomento Sanitario se
expide l1a Norma Oficial Mexicana NOM-190-SSA1-1999, prestacién de
servicios de salud, criterios para la atencién médica de la violencia
familiar. 53

ta Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos tutela
garantias y derechos especificos que se refieren a la igualdad de oportunidades
entre hombres y mujeres, y al establecimiento de condiciones para el desarrolio
y desenvolvimiento de los individuos, las familias, las comunidades y los
pueblos indigenas.

Se establece el derecho a la proteccién a ia salud y la plena igualdad
juridica de hombres y mujeres, con lo que se protege la organizacion e
integracion de la familia. No obstante subsisten cientas inequidades que
propician situaciones de maltrato y violencia hacia los miembros rmas débiles
(en funcion del sexo, edad o condicién fisica) que se manifiestan
cotidianamente. Ello ocume tanto en el medio familiar como en el ambito
publico. Esta inequidad favorece el uso de poder, exponiendo a los nifios, ninas,
adolescentes, mujeres embarazadas o personas en situaciones especialmente
dificiles en desventaja fisica, econémica o cuiltural.

AUn cuando en el pais nos se conoce de modo preciso y directo |a
magnitud y repercusiones de este problema de salud publica, la violencia
familiar también identificada por violencia domestica no debe minimizarse
debido a que el espectro de dafios a la salud se da tanto en lo biologico, como
en lo psicolégico y lo social.

El reto es coadyuvar a la prevencion y disminucion de la violencia
intrafamiliar y promover estilos de vida saludables, haciendo necesario fomentar
la equidad entre los géneros y entre todas las personas, COnstruir espacios
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donde se rescate la tolerancia, el respeto ala dngmdad y las diferencias entre
los congéneres. "
a) Objetivo )

Establece criterios al observar en la atenclon medlca y la orientacion, que
se proporcionen a las y los usuanos que se encuentren involucrados en
situaciones de violencia familiar. =

b) Campo de aphcacuén : :

Es de observancia obhgatona para todos los prestadores de servicios de
salud en los seclores pubhco socual y privado que componen el Sistema
Nacional de Salud.

c) Referencias

Para la comecta aplicaclon de Ia norma se sugiere consuitar distintas
normas expedidas por la SSA.

d) Definiciones

Para los fines de la Norma se definen palabras que deben quedar claras

para el prestador de servicios de salud.
e) Generalidades

Habla de la obligatoriedad que tienen todas las instituciones,
dependencias y organizaciones del sistema nacional de salud a prestar
atencion médica a los involucrados en situacion de violencia, asi mismo incluye
la proteccion, promocion y restauracién de la salud fisica y mental a través del
tratamiento, rehabilitacion o referencia a instituciones especializadas,
infformando medidas médicas altemas, y cuando las condiciones lo permitan,
restaurar la salud de los probables agresores.

f) Criterios especificos.

Trata de la promocion a la salud, 1a prevencion, la integracion de grupos,
de promotores comunitarios, de redes sociales para prevenir y combatir la
violencia, asi mismo, la participacion - evaluacion en campanas educativas en
las que se pretende prevenir y combatir la violencia en coordinacion con
dependencias competentes. También permite detectar y diagnosticar a los
usuarios afectados por violencia familiar, valorar su grado de riesgo, integracion
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del expediente clinico y evaluar los eventos Unicos 0 combinados que pemmitan
constatar realmente fa violencla. ' B
g) Tratamiento y rehabuhtacnén N ; :
Permite orientar el tratamiento de las y los usuanos refi riéndolos a otros
servicios, considerar el plan terapéutico, el manejo y ‘el segulmlenio penédlco
para evitar reincidencias o complicaciones, asi mismo del procedlmuenlo para
dar aviso al ministerio publico mediante el formato establecido en donde las
lesiones u otros signos sean presumiblemente vinculados a la 'violencia famtllar
h) Registro de informacion

Para las unidades médicas de atencion ambulatoria, los probables casos
nuevos de violencia deberan registrarse en el formato de vigilancia
epidemioldgica SUIVE-1-2000. en caso de fallecimiento, el modelo 2000 del
certificado de defuncién incluye las circunstancias que dieron origen a la lesién,
la leyenda atribuible a violencia familiar, especificando lo relativo al parentesco.
Lo cual permitirad la codificacion de la posible causa de muerte a partir de la
décima revisién de la clasificacion intemacional de enfermedades (YO6 y YO7).

i)y Concordancia con Nomas Internacionales y Mexicanas

Esta Norma Oficial no tiene concordancia con lineamientos o

recomendaciones mexicanas o intemacionales. 54

4.9. ENFERMERIA COMUNITARIA.

Se refiere a aquellos profesionales de enfermeria que van a trabajar en
di