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INTRODUCCION

Este trabajo esta dedicado a la Comunidad de La Escuela de Estudios
Profesuonales Acatlan, en especial a los alumnos de la carrera de Ciencias
Polmcas Y Admlnlstracmn Publica; asi como a las autoridades del Distrito Federal
ya ias dlferentqs organizaciones de vendedores ambulantes.

Para. ‘comenzar abordar el presente trabajo es esencial, citar algunos conceptos
basucos, os permltan comprender mejor nuestro problema de estudio el
comercio ambulante en el Distrito Federal periodo (1998-02). Por lo que se
cutaran Ias deflnlcmnes del Panorama General del Estado, Gobierno,
Admmlstracmn Pubhca, Politicas Publicas, Sociedad y por supuesto que se

enuend‘ei por‘ Cp_mercuo Ambulante.

Uno de Ios lemas o fenémenos que mas ha llamado la atencidn de las autoridades
y estudios sociales en los Ultimos anos, sin duda es el comercio ambulante. Su
existencia data de siglos, pero es durante las épocas de crisis cuando es mas
evidente y tiene mayor presencia sobre todo en los paises subdesarrollados.
Ahora bien abordaremos el tema, haciendo un andlisis de las repercusiones
sociales del problema en cuestion, se identificara a las principales Delegaciones
con mayor incidencia, que papel juegan los Partidos Politicos en éste, se analizara
al Sistema de Trarispone Colectivo, como escenario del mismo, asi como el
indice de Ingobernabilidad que existe en nuestra Ciudad.

Algunas de las causas.que 'e'ne,ra'n,'este problema perverso que aqueja nuestra
Ciudad son la corrup

bien remunerado. el ba]o poder adqmsmvo del dinero y las crisis econdmicas

la xCéSIva regulacién administrativa, la falta de empleo

recurrentes

La Ciudad de México se ha convertido en un emporio nacional del comercio
ambulante, éste rebasa las fuerzas del comercio organizado y de las autoridades,

(st 3




desmembrando Ias estructuras de la economla naclonal y solo beneﬂcta a Ios que

lo organizan y controlan en Ia Cludad de MeXICO

Este problema promueve la cultura de la informalidad, obstaculiza el sano
desenvolvimiento del comercio, provoca diversos trastornos a la Ciudad.

Durante los ultimos 25 afos la economia mexicana ha transitado por crisis
recurrentes que a la vez han afectado el poder adquisitivo de los consumidores y
el consumo interno, impactando severamente al comercio formal.

El comercio ambulante se ha desbordado en el Distritoc Federal por los
clientelismos politicos de los partidos politicos para ganar votos en periodos
electorales, en el ano 2000 el comercioc ambulante aumentd 8 % en la capital a
causa de los ofrecumlentos que realizaron los partidos politicos, para verse
benencuados con las ‘referenclas de estos vendedores.

mds de una década lo hemos conocido en

temas de los que se profundizaré n nuestro trabajo, el tema primordial de nuestro
estudio es’ el problema de Ia ingobernablhdad que bien se sabe que éste es a
nivel nacnonal pero en: el presente trabajo nos enfocaremos solo al problema

dentro de Ia Cxudad de Mexnco

Se ha senaiado,que ta |nsuf|cien<:|a de crecimiento econdémico, de empleo y de
salario va aunado a la’ répida taza de crecimiento y al incremento general de la

demanda de los| servicios'

Es innegable que el ‘origen del comercio ambulante en México es estructural: se
nutre de" Ia gran masa de desempleados, subempleados y empobrecidos que el
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sistema econdmico excluye del sector "formal" o a la que no otorga ingreso
suficiente para sobrevivir; en este pais de tardio y limitado desarrollo capitalista,
donde no existe el seguro de desempleo y los salarios han caido a un 25 de su
valor real en 20 anos, esta poblacién tiene que encontrar una alternativa de
subsistencia en la “informalidad” o en la delincuencia; no tiene otra salida. Esta es
la barrera fundamental, dificilmente superable en la politica publica actual, a la
solucién relativa del problema.

Como temas de interés del presente trabajo se destaca el ubicar por su mayor
impacto aquellas Delegaciones del Distrito Federal que padecen el problema del
comercio ambulante de manera mas acentuada, sus causas, revisar los
Programas de Ordenamiento que se han implementado en éstas, en nuestro
periodo de estudio, hacer una evaluacién estadistica que nos permita tener una
vision mas acertada del problema, que se hace para controlarlo ya que se sabe de
antemano que es un problema “perverso”.

El comercio organizado del pais y en concreto del Distrito Federal sostiene
continuamente situaciones de violencia entre policias y comerciantes ambulantes
son escenas que no terminaran, ‘ya QUe este problema ya rebasé a las propias
autoridades, y seguira creciendo 'va‘n'te la falta de empleo.

Este problema incrementa los indices de criminalidad en el Distrito Federal, asi
como los actos delictivos de las organizaciones de ambulantes, que ponen en
riesgo la integridad de personas que transitan diariamente por los sitios donde
estos comercios se han apoderado de banquetas y avenidas de varios puntos de
Delegaciones politicas incluyendo la mayor parte del Centro Histdrico. La gran
mayoria de estos comerciantes se encargan de vender las mercancias ilegales en
costos muy bajos lo que afecta a los sectores del comercio establecido, él cual si
paga impuestos.

La evasion de estos comerciantes informales segin estimaciones del INEGI, las
arcas del gobierno no perciben ingresos tributarios que se calculan entre un 20 %
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¥ 25 %, por concepto de ventas callejeras. EI problema del comercio callejero
“esta atrabado, por que entrd en un circulo vicioso”, en donde siempre se dan las
mismas discusiones entre autoridades y comerciantes, sin llegar a una solucion. El
enfrentamiento que se da entre el comercio establecido y el informal, la autoridad
juega un papel secundario.

Es apasionante el analizar un problema que en su momento no se le consideraba
problema al contrario era la forma de intercambio de mercancias de nuestros
antepasados, donde se realizaba el famoso trueque, un tianguis tradicionalista,
pero si se considera que en ese momento histérico no se contaba con el exceso
de poblacién, con el desempleo y, la corrupcion en toda su expresion por lo que
hoy en dia se le da el calificativo de problema social el cual se presenta en varias
Ciudades del pais y que dia a dia va en aumento y genera cada vez mas
conflictos de orden social, politico, econémico y ecoldgico

Analizar de manera general y bajo una perspectiva de sus causas y repercusiones
sociales, el problema del comercio ambulante en el Distritq Eederal
especiﬂcamehte’ 'e_'ri -el. periodo 1998-02, ello en el marco del anélisié de la
capacidad del gobierno en la definicion e implementacion de las politicas publicas,
que permitan formas de convivencia y disminucion de la ingobernabilidad.

Para este trabajo se plantearon como objetivos especificos el analisis, de los
programas que se han puesto en marcha y los resultados que se obtuvieron con
ellos esto considerando cualitativamente los logros mas importantes. Asi mismo
conocer si hay algun programa actual o en puerta y en que Delegaciones se ha
puesto en marcha, ver su funcionalidad y de ser positiva, implementar en otros
puntos donde se presente la problematica.

Los propésitos de éste trabajo son et identificar las repercusiones sociales cuales
de éstas van en aumento en el Distrito Federal, con el fin de contribuir a su
analisis que permitan hacer propuestas para su manejo y control.




Se Identificaran los indices de delincuencia, contrabando y distribucién ilicita de
mercanc'iasjfobadas dentro del Distrito Federal, a fin de soportar ias opiniones y
argumentos q:ue sobre dicho fendmeno se presenten. Asi como demostrar si el
comercio -ambulante funciona como alternativa de subsistencia y valvula de
escape de la presién social y politica inherente al desempleo y la pobreza.

La Hipdtesis de este trabajo serd tomada en el sentido de que el comercio
ambulante, en el Distrito Federal hasta ahora no ha podido ser controlado, ni
resgelto, ‘la’ alternativa a seguir sera su reconocimiento como un problema
inevitéble, pero desde otra perspectiva bajo ciertas condiciones puede constituirse
como:una: alternativa para alcanzar el nivel necesario de gobernabilidad, la
hipé_teéié’alternativa de este trabajo es el comercio en tanto alternativa de empleo
contribuye a que otros aspectos politicos y sociales se han controlables y disminuir
estos en un largo o mediano plazo.




CAPITULO I
MARCO DE REFERENCIAL CONCEPTUAL

En este capntulo se citardn y analizardn los conceptos que tienen relacnon con
nuestro tema de estudlo. ello enfocado a contar con una visién general de los
aclores socnales y polmcos asi como los escenarios actuales del problema del

hlstoncos se ha senalado que este nace, en tanto que los hombres agrupados en
un mlsmo terntorlo, tuvneron la necesidad de crear un ente regulador que Ies‘

umdades pollticas conocndas como Est d

En otra perspectlva "EI Estado es la expre
sociedad, el. papel del ctudadano ante él generalm
oposicion, es decir, el ciudadano expresa al Estado
pryop‘ovmendo,f en ~,oqa5|qnes.

te es. de. d mandante o de
forma:en: la cual debe

conducirse para satisfacer sus necesida_des, :

! Martinez Silva, Mario (coord.)Diccionario de Politica y Administraéic‘m Pdblica Tomo lIl. Colegio
Nacional de Licenciados en Ciencias Politicas y Administracion Publica, México, 1981 p. 563.
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alternativas'a sus proplas demandas; las que deben ser tomadas en cuenta para

elegir la melor decnsion publlca" B

Ahoré bien pafé :cbr'rip‘ré'nde'r’ mejor nuestro tema de estudio se puede definir el
concepto d ,‘goblerno, segun Maurice Duverger “E! gobierno es un elemento
mtegrante del Estado, y se define como conjunto de organizaciones que ofrece
productos, pre‘sta servicios 0 ejerce funciones para satisfacer las necesidades de
la éociedad. siehdd ademas la autoridad que dirige la forma de gobernar”.®

En el contexto actual de desenvolvimiento del Estado mexicano es recurrente
escuchar que Ia sociedad propone y toma decisiones sobre sus problematicas
concrelas ya no espera pacientemente la accién del gobierno, quedando
demostrado que la sociedad mexicana ha rebasado en muchas ocasiones la
accion del aparato estatal, como ha sucedido en diversos casos, donde la
poblaciéon: se  ha organizado de manera espontdnea, proponiendo e
implementando acciones concretas para resolver sus propias necesidades
colec‘tvivas, que en otras épocas resultaban exclusivas del gobierno.

Las teorias sobre el Estado capitalista plantean diversas maneras de entenderlo
de diferentes formas, ya sea como productor de la sociedad, (su modo de
expresion y de organizacién); como una sociedad politica que se fija en su
territorio determinado y cuenta con una colectividad relativamente homogénea en
lo que se refiere a lengua, etnia y costumbres; como un conjunto de poderes
publicos que ejercen direccién sobre los ciudadanos y constituye una estructura
institucional que establece normas y reglas sociales, bien; se puede definir como
“Un conjunto de instituciones, manejadas por el propio personal estatal, entre las
que destaca muy paniculérmente la que se ocupa de los medios de violencia y

* Montes de Oca Malvaez, Juan . Matenal para Seminario de Politicas Piblicas para Asuntos de
Gobierno Modulo |, p 4.
'Hall , J Ikenberry. E| Estado edit. Nueva Imagen, México 1991.




coercion y el Estado va a monopolizar el establecimiento de reglas al interlor de su

territario atnbundos generalmente a una sociedad.

Por tanto, el Estado va a ser una estructura organizada de poder y accién que
otorga a la sociedad las bases para garantizar una convivencia ordenada, con paz
y seguridad juridica; entre sus funciones esta la de garantizar los instrumentos de
la clase dominante, reproducir un modo de produccién o responder a las
necesidades sociales, es decir la realizacion de una actividad economica. En estos
términos, diremos que todo Estado se encuentra involucrado en el proceso y en el

desarrollo econdmico de una nacion.

Las acciones econémicas emprendidas por el Estado, se van a manifestar por
medio de negociaciones o conciliaciones, Io cual es el resultado de su capacidad
para coordinar, en miras de un desarrollo nacional, es decir, la capacidad que
tiene el Estado para regular con diversos mecanismos, el desarrollo econémico de

una nacion.

Por otra parte, la rectoria del Estado la define Marcos Kaplan en su libro El
intervensionismo de! Estado en la economia y el desarrollo 19k88, como “La
postutacién:-del mismo como un gran promotor de la economla. en cuanto a su
desarrollo”, La rectorla econdmica en general va a implicar que el Estado oriente,
dirija, coordine, fomente ordene y regule el desarrollo econémico de un pais.

jue. Ia rectona econdmica de! Estado segun el Plan Nacional de
Desarrollo 1983 1988 "“Es la capacidad de dirigir el desarrollo nacional por medio
de polltldas que ﬁJan las bases de accién econdmica para el Estado mismo, las
Ios organismos descentralizados, las empresas de participacion

msmucuones
estatal y el sector pnvado"

Podemo,svdIStinguir dos caracteristicas de la rectoria estatal: la primera identifica al
Estado'gomp promotor de ordenamiento, la regulacion y la normatividad de!
proceso_ecc}némlco; la- segunda lo caracteriza como eventual participante e
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inversionista directo en dicho proceso, ya sea para fines de bienestar social o bien
’Sln embargo un” Estado rector puede ser moderador o

como- empresan

mterventor porque ha pamdo de la capacidad de dictar politicas de no intervenir
necesanamente en la -accion economlca

1.2. -Polit‘ic'a” -

Los princip‘ios morales no esca'p‘an' a ninguna persona, éstos permean el ambito
interior de cada individqo, el hombre ,'éo'mo tal, se ha preocupado por estudiar
dichos prinéipios desde tiempos inmerﬁdrfales. Los griegos fueron los que dieron
forma a la mayorfa de las Ciencias que hoy se conocen, todas ellas derivadas de
la Filosofia; los principios morales se contemplaron dentro de una disciplina
filosofica llamada "ETICA" que definieron como: “la disciplina filosdfica que estudia
la moral del hombre en sociedad". * :

Ahora bien, ¢ qué importancia puede tener esta ciencia para el presenteitrabajo'?v
La importancia de la ética deriva de su objeto de estudio: la moral, en tanto’este
aspecto es fundamental en el proceso de las politicas publicas. Desde que el
hombre se agrupé en sociedades tuvo la necesidad de desarrollar una serie de

reglas que le permitieran regular su conducta frente a los otros miembros de la
sociedad, de esta manera la moral es una constante de la vida humana. Los
hombres no pueden vivir sin.normas ni valores.

Para Aristoteles, la ética se encontraba muy. ligada a su sentido etimoldgico. Por
ética entendia una serie de reflexiones sobre ethos (modo de vida, virtudes) y todo
lo relacionado. En la antigliedad cléslca Ia euca y la politica liegaron a identificarse
plenamente, con Platén y Anstoteles, la polltica no es mas que un apéndice de la
ética. El buen ciudadano era al mismo tlempo virtuoso.

* Marilu , Alvarez. Etica y Politica. Universo Politico, Escuela Nacional de Estudios Profesionales
Acatlan. Afo 1, Mayo 1993. No.5 p .8y8




Platon conslderaba que el hombre més capacitado para dirigir los destinos de la
polis era el acome o sablo porque en él se daba en forma innata las wrtudes de la

sablduna y prudenma‘

Segt‘ih'Ari‘stételes el bien politico es ¢l mas alto de los bienes humanos, la ética se
basa en cuatro caracteristicas que son: Prudencia, Justicia, Templanza y
Fortaleza, en la doctrina aristotélica el fin de la ética y el de la politica son
idénticos: la felicidad, el vivir bien, (a diferencia del simple vivir), la vida perfecta y
suficiente, para lo que se requiere lo mismo en el caso del Estado que en el
individuo, no tan solo la virtud, sino también en la medida precisa, los bienes

exteriores.

A través del tiempo hemos podido corroborar que los pnncnpios éticos y morales
que - deberian acompadar siempre la imagen del polmco. no - han podido
manifestarse debido a que no tienen como prioridad garantizar las necesidades
basicas de la poblacion en general, y al iho;vsér satisfechas las demandas
contribuyen en forma directa a la degeneraciéh 'de' la imagen de los politicos en
particular y en- forma indirecta en su con]unto Otra situacién real, es que los
politicos por vocacién no son los squCIentes para atender las demandas mas
generales de la poblacion en su conjunto. lo que a.veces nos lleva a no mostrar u
olvidarse de sus proplos princuplos éticos y morales.

Si nos remontamos al pensamiento de los griegos, entenderemos e! término de
politica como una derivacion de polis (politikés) que se identifica con todo lo
relacionado a la Ciudad, a los ciudadanos, a lo civil, a lo publico, y también a lo
sociable y social. ® La polis, que constituye la forma de organizacién social de la
Grecia clasica, significa indistintamente Ciudad y/o Estado. Los habitantes de la
polis participaban activa y directamente en todos los asuntos comunes; ésta
participacion fluye de manera natural, como parte de una concepcién filoséfica y

* Cfr. Patricio Patino Arias. Notas Entorno a la Politica y Al poder.Revista Universo Politico Marzo
1993.p. 3,4y5




humana que lleva intrinseca la idea de que el hombre esta en interaccion con su
comunidad.”

Para Aristételes, la comunidad urbana organizada representa la realizacién de la
sociabilidad; de ahi que en su obra titulada, La Politica, funde el primer tratado
sobre la naturaleza del Estado, sus funciones, divisiones; y sobre las diferentes
formas de gobierno, en cuanto al significado de arte o ciencia del gobierno. Al
pasar el legado griego a Roma la concepcidn politica permanece en lo sustancial.

El Renacimiento fue testigo de las ideas humanistas, que ponfan mayor énfasis en
los intereses terrenales y seculares. Escritores como Maqguiavelo daban primordial
importancia a la unidad- nacional, al poder politico y al orden social. Para
Maquiavelo el éxito politico adquiere singular importancia. E! logro de éste
depende de los medio's‘disponibles y de su adecuada utilizacion, por lo que si la
ética puede tacharlos de inmorales, no es asi para la ética politica, definida por
Maquiavelo como el comportamiento politico del hombre de Estado. 6

Aunque otros pensadores habian captado la esencia del Estado, es con
Maquiavelo con quien se presentan por primera vez, de manera sistematizada los
principios de la razén de Estado, esa razdn adquiere sentido en e! gjercicio mismo
del poder, pues parte de la base que toda sociedad requiere de un poder superior.
Desligado de todo principio ético y juridico, para la conservacion del orden y la
armonia necesaria a la consecucién de los objetivos comunes. Al Estado, y a la
politica en general, se le atribuye un imperativo categdrico: el orden social ajeno a
cualquier principio humano o divino; se constituye asi el fundamento esencial que
habra de caracterizar al Estado moderno.

En la Edad moderna, el término de politica perdié su significado original, y fue
sustituido por otras expresiones como Ciencia del Estado, Doctrinas del Estado,
Ciencia Politica, Filosofia Politica, entre otras. Y se empledé comunmente para

" ldem 7.




indicar el con]unto de acuvndades que tlenen como término de referencla Ia pOlIS

es decu el Estado e

Para Webér. ,eyl poder significa la probabilidad de imponer la pro‘pia voluntad dentro
de 'uria relacion social aun en contra toda resistencia y cualquiera que sea el
fundamento de esa probabilidad. Propone tres tipos puros de poder: el legal, el
tradicional y el carismatico. El poder legal se funda en la creencia de la legitimidad
de ordenamientos formalizados que definen expresamente el papel del detentador
de poder, la funcién del poder es, en consecuencia, lograr que los ordenamientos
se cumplan, la fuente del poder legal es la ley a la que obedecen no sélo quienes
prestan obediencia, sino el que manda.

Segln Heller el campo en donde el poder se manifiesta esencialmente es la
politica. E! poder politico se distingue basicamente de otros por su funcién
adjudicatoria de decisiones relativas a la direccion y a la_dominacién.

En cambio para Marx, Poulantzas, Althusser entreA otros El -poder politico,
también, se caracteriza por la excluslvidad del uso ‘de fderza respecto a todos los
grupos que actian en un determinado contexto socnal exclusuwdad que es el
resultado de un proceso que se desarrolla en toda somedad organizada hacia la
‘nllos que es posnble ejercer la coaccion

monopolizacién y uso de Ios medlos
fisica. :

"d,ev 'boiitlco esté incondicionalmente ligado a la existencia de
» tratlva capaz de obligar a todas aquellas personas a asumir
s{ pues segin Weber. E! poder politico se ejerce, en el Estado
moderno, a través dela practica de la administracion; es decir en las relaciones

El ejercicio del p

mandato obediencia. gobernante gobernado.

Ahora blen. de acuerdo con lo visto en clase con el Profesor Escobar en la
malteria de Ciencia Politica | se puede decir que las categorias del poder politico
son, en sentido estricto, el consenso y la coaccion. La diferencia entre el poder
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forzado, que detenta legalmente el Estado, y el poder consentido, se liga al
principio ‘de legitimidad. E! poder forzado determina la llamada relacion de poder
caracteristi‘ca‘que en un sentido mas general, muestra menos legitimidad que la
relacion de poder consentido. El poder consentido se identifica con las relaciones
de poder en las que el mandato aparece exigiendo una conducta que sirve a fines
que encarnan valores que el sujeto pasivo comparte.

Se puede apreciar en este devenir histérico que la concepcion de la politica y el
poder se ha:modificado en funcién de dos ejes fundamentales: los valores
filosoficos /que: se manifiestan en cada uno de los diferentes contextos historicos y
en las mié ‘as (ofmas sociales de dominacidn y ejercicio del poder.

consenso, entre otros

- puede : decir que ‘el ‘arte de gobernar esta basado en la
estabilidad, asi corhoiel honor es base del quehacer de las republlcas Ia Ilbertad y
la justicia son virtudes fundamentales para justificar lo anterior. ”

Asi mismo la socieda‘d‘modefna sera gobernable cuando el consentimiento y el
acuerdo de los individuos como particulares permitan la adopcnon de posnbmdades
para la supervivencia del bien comdn, la justicia y la libertad. El perﬂl del Estado
necesariamente conlleva a precisar su actividad en términos de lo que significa el
buen gobierno. Es sabido que en el Estado la funcién del gobierno se cumple en
base en un sistema de instituciones que tienen por objeto conducir, normar
reglamentar, salvaguardar, garantizar tanto las libertades civiles como las publicas
y politicas, gobernando mediante la legitimidad, la legalidad, el consenso y la

autoridad.

“idem 6



Ahora bien, entre moral y politica se verifica una lucha. Se juzga acerca de la

qundad y de la Jusucna de Ias pretensiones de las partes en confllcto El arte de
gobernar es un atributo de las sociedades, asi como exige el surglmlento de
hderazgos capaces de articular una vision y el nivel de gobernacnon de ‘una
sociedad o sector social, depende fundamentalmente de dos factores i ’
relacionados: a) La calidad del sistema institucional existente
capacidades de gobernar de los actores sociales.

Por lo que se puede decir que la capacidad de gobernar es un bien-escaso, cuya
utilizacién debe ser priorizada y el acto de gobernar inc'luyé‘ lassiguientes
dimensiones fundamentales que constituyen la naturaleza del proceso ‘decisorio

gubernamental, a saber

1. Dlmensmn valoratlva referente a la equidad en la decisidn, en la accién y al
modo de consnderar el |nterés publnco y su expresion colectiva.

2. Dimens on: fur ctonal keferente a los objetivos limites y formas de accion

gubernamental en a ‘'sociedad.

En su célebre conferencia sobre la politica como vocacion, Max Weber distinguié
dos maximas de accion ética, en su opinion irremediablemente opuestas: la “ética
de la conviccion" y la “ética de la responsabilidad”. "Rescatar los valores es
iluminarnos mas con los valores de la mas genuina tradicion occidental”. Bien lo
expresd Bolivar “La destruccién de la moral publica causa bien pronto la disolucién
del Estado".

La corrupcién ha llegado a abarcar todas aquellas instituciones que comprometen
el asunto publico es claro que la corrupcidn es un fenémeno global, enfrentarse a
ella demanda, tanto en el plano nacional como internacional, el esfuerzo
mancomunado y solidario de todos los paises y seclores que lo componen. La
corrupcion no esta presente exclusivamente en el sector publico, sino también en




el privado, y abarca todos los sectores sociales: el politico-partidista, el sindical, el
empresariai; el profe,slgyrial‘ y gremial; etc::

Hablva'rfdye‘ éti é‘ﬁel,ééﬁiddr publico o del trabajo de los empleados publicos en la
peerééiﬁv ‘no es hoy: solamente una moda, sino que supone hacer referencia a
uno deyVlié'é"bi'iéAréé de las reformas administrativas que estan en todo el mundo.
Hoy \Ié ética “de‘las actuaciones del poder publico y de sus agentes sean éstos
politic.:'o‘s o empleados publicos ocupa un lugar predominante en el debate social.

Los valores aplicables a la Administracién Pdblica y en general, a toda la vida

social del pais son:
La imparcialidad
La eficiencia
La disposicion a la respuesta oportuna.

Finalmente los servidores publicos enfrentan retos cada vez més complejos. La
responsabilidad (accountability) ha dejado de ser una moda admihis_trativa, para
convertirse en una demanda mas, tanto interna como externa. La ética, sin duda,
ha cobrado una extraordinaria importancia como medio para enfrentar la
inexistencia de valores comunes y la expansion de la corrupcidn administrativa, la
existencia de una cultura de la ilegalidad generalizada o reducida a grupos
sociales que sabe que “la ley no cuenta para ellos” fomenta {a corrupcién y la
tolerancia social hacia ella. México vive un creciente empobrecimiento en el que
estan involucrados millones de personas, hasta llegar a extremos de humillante
situacién de pobreza, la corrupcion, frecuentemente presente entre otras causas
de la agobiante deuda externa, es problema grave que debe ser considerado
atentamente. La corrupcién sin guardar limites, afecta a las personas, a las
estructuras publicas y privadas del poder y a las clases dirigentes. Se trata de una
situacion que favorece la impunidad y el enriquecimiento ilicito, la falta de
confianza con respecto a los partidos politicos, sobre todo en la administracion de
justicia y en la inversién publica, no siempre clara, igual y eficaz para todos.




De lo visto anteriormente se desprende nuestro problema de estudio el comercio
ambulante, sus repercusiones negativas, construyen una seria amenaza en
Mextco. pafa sus estructuras sociales, ya que se tiende a aumentar el crimen
organizado y a ‘la violencia entre vendedores formales e informales, entre otros.
Corroe la dimension ética del trabajo en una palabra, a la degradacion de la
persona. Este nefasto comercio lleva también a destruir gobiernos, corroyendo la
seguridad econémica y social del pais. Ante las escasas ofertas de trabajo y de
poder'adqulsitivo, se ha provocado en nuestro pais una preocupante cultura del
comercio ambulante y emigracién. ®

1.3. - Administracién Publica

Se define a la administracién publica como “el conjunto de operaciones
encaminadas a cumplir o hacer cumplir la politica publica’. La voluntad de un
gobierno, tal y como esta expresada por las autoridades competentes. Es publica
por que comprende Ias actividades de una sociedad o la direcciéon politica, las
cuales son ejecutadas por las instituciones gubernamentales”. Es_administracién
por que implica la coordinacion de esfuerzos y recursos mediante los procesos
administrativos basicos de planeacion, organizacion, direccién, control y

evaluacion, ®

De acuerdo al glosario de términos para el proceso de planeacién en México,
editado en 1985, por la desaparecida Secretaria de Programacion y Presupuesto.
L.a administracidén publica se define como “el conjunto ordenado y sistematizado
de politicas y normas, técnicas, sistemas y procedimientos a través de los cuales
se generan los bienes y servicios que demandan la sociedad en cumplimiento de

las decisiones del gobierno”.®

8 http//www.uca.edu.ni/claret/ciclanet/México/mexicoproyecto.htm.

9 Montes de Oca Malvaez, Juan . Material para Seminario de Politicas Publicas para Asuntos de
Gobierno. Modulo |, pp 16y 17.

"“Glosario para el Proceso de Planeaci6n. Secretaria de Programacion y Presupuesto (SSP).
México, Editorial SSP.1985 p31
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Uno de los objetivos basicos de la administracion publica es obtener la mejor u
optlma utilizacion- de los recursos disponibles de un organismo y del sistema en
general a fin de producu la maxima cantidad y calidad de bienes y servicios al
menor. costo p05|ble es decir, con la mas alta eficiencia. Significa que la
admmlstrac:on dlsmlnuye al maximo el desperdicio de los limitados recursos de
que se dlqune,‘ permmendo su aprovechamiento total.

Ahora’ bxen Jlménez Castro Wilburg, justifica la existencia del término de
admmlstracnon publlca para el desarrollo integral, como el conjunto de aptitudes
humanas, de procesos y procedimientos administrativos; sistemas relaciones y

estructuras ‘institucionalizados que sirven para el proceso de transformacion y de

progreso, a través de factores educativos, politicos, socio culturales, econémicos y
morales de cada hombre y cada pais, de suerte que cada individuo, pueblo y pais
se eleve de satisfacciones para todos ellos.

1.4. - Politicas Publicas

Para introducirnos a este apartado partiremos citando al Dr. Omar Guerrero en
relacion a que la necesidad de introducir cambios y transformaciones significativas
en la Adminikstracién Publica en los distinlos niveles que la conforman, y de
mantenerla trabajando con eficacia y eficiencia ha sido una pretension continua de
los Estados modernos. '' La administracién publica ha sido favorecida por la
metodologia del analisis de politicas publicas, debido a que esta Ultima plantea
una visién sintética de los procesos en los asuntos gubernamentales, es decir, se
convierte en su instrumento de explicacion y andlisis mas detallado que le permite
una mejor orientacién para la toma de decisiones.

Las politicas pUblicas.- Se puede decir que son las acciones concretas de
gobierno” que buscan resolver problemas especificos, se sehala que una de las
plataformas analiticas que se derivan de este argumento responde a ia necesidad

Y Guerrero Omar “Politicas Publicas para la Reforma det Estado Moderno”. Tomo If , Marzo 1992,
pp. 48-50.
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de esclarecer el panorama complejo y plural en el cual los problemas publicos
difieren los unos de Ios otros, poseen sus propias particularidades y circunstancias
y por lo tanto, fequieren de las polriticas para su atencién y tratamiento estas
pueden -ser especificas en un tiempo determinado; aunque también en sus
objetivos, instrumentos, modos, pkrocedimientos. etcétera, en un contexto de
circunstancias prevalecientes. 2

Asi mismo sefala el autor citado, que la manera de abordar los problemas,
empieza a repercutir en los trabajos de investigacion de tipo académico que se
realizan sobre el tema de la administracion publica, pues su delimitacién tiende a
considerar que cada Region, Estado o Municipio tiene sus propias problematicas y
caracteristicas. Son distintas las necesidades de servicios, la poblacion difiere en
sus grados de participacion politica, los grupos de interés, costumbres,
tradiciones, niveles educativos, etcétera; refiere también que la especificidad de
abordaje del andlisis de la Administracion Publica tiende a superar el que retoma
de “cuello de botella conceptual “que senala Bernardo Kliskberg: “Por un lado
existe una perspectiva “‘macro” que trata el tema de la administracién publica al
nivel de la "gran teoria "lo examina como una especie de derivado interior del gran
tema de reflexion sobre el desarrollo econdmico social, sobre la dependencia,
sobre la teoria politica del Estado Latinoamericano, etcétera. Dicho gran tema no
capta la especificidad del aparato publico, proceso histérico particular dentro del

"oy

proceso histdrico global",

Para desarrollar algiin tipo de andlisis se debe estar primero enterado de la
existencia de un problema. La estructuracion de los problemas es aquella fase en

'* Cfr. Diaz Vazquez Martin de Jesus , El andlsis de las Politicas Publicas y el mejoramiento de la
Gestion Publica, Revista Encuentro Afo 3/ No. 5/1996.p. 3,4 y 6. Citando a Luis A. Villanueva sefala
que “no exisle en abstraclo el comercio, el campo, la salud publica, la migracion, €l desempleo... sino diversas
situaciones modalidades, causas, oportunidades, problemas, percepciones. Mas aun, una cosa es el problema
educalivo, otra el ecoldgico, la cuestién agricola no es la habitacional. ni un asunto de comercio inlernacional es igual al
desempleo. ni todos los problemas lienen escala e importancia nacional”.

"' Cfr. Kliksberg,Bernardo. Hacia un Nuevo Pradigma en Gestion Publica, Revista del Seminario
Internacional. INAP, México 1989. p. 178
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el proceso de investigacién en la que el analista, confrontado con la informacion
" de las consecuencias de una politica, empieza a experimentar (citando a John
Dewey, en" *How we think", 1993) una situacién de conflicto, de perplejidad, de
prueba, .en donde la dificultad aparece como si fuera propagada a través de la
situacién entera, infectdndola como un todo. La estructuracién de los problemas,
que.-es probablemente el ultimo método convenido, usado por el analista de
politica, ayuda esencialmente en los procesos de clasificacion, lo que le permite
especular sobre las soluciones potenciales de un problema. “El problema del
comercio ambulante, por ejemplo puede clasificarse como un problema cuyas
soluciones potenciales se enfoquen hacia la demanda laboral y la falta de

oportunldades" 14

Los elementos que integran el campo de aplicacién y teorizacion de las politicas
publicas son: Agenda de los poderes publicos.Actores: los diferentes participantes
en la formulacion y ejecucion de la politica publica. Escenarios, construcciones
proépectivas basadas en la actuacion pasada y presente de los actores. Ecologia,
relacion de equilibrio entre los seres humanos y el medio ambiente.
Gobernabitidad, capacidad de! gobierno para mediar en los conflictos, obteniendo
soluciones satisfactorias para las partes en pugna. Conflicto, situacién en la cual

existe contradiccion de mtereses“ s

Para comprender la deﬂnimon de polmcas pubhcas es necesano citar antes la
mas amplto ‘que“las reglas y -

definicién de’ Ia pollcy, t|ene un caréct '
regulaciones adminlstratlvas por los’ gobiernos no se defme por si misma sino que

es una categorla analitica

Enla précticavexisten otras concepciones: las politicas como la blisqueda del bien
publico, las politicas como (politics), y las politicas como proceso social.

“Ctr. Diaz Vazquez Martin de Jesus, El andlisis de las Politicas Publicas y el mejoramiento de la

_Gestion Publica, Revista Encuentro Afio 3/N0.5/1996.p.4 y 5.

*Cfr. Montes de Oca, Juan. Material para Seminario de Politicas PUblicas para Asuntos de
Gobierno, modulo I, Material en proceso de publicacién. P. 29
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El enfoque de las pohticas publlcas permite recuperar el papel que juegan las
decusmnes que ée toman dentro de la administracion publica sin omitir el caracter
polmco que les lntrmseco Ademas el andlisis realizado bajo su directriz permite
ubicar Y dlmensmnar los problemas y posibilidades de solucién, no dentro de un
esquema de optlmlzacwn sino dentro de lo preferible y satisfactorio”."El concepto
de polmca publlca es crucial para el desarrollo y estudio de la administracién

publica, pues en su esencia, la administracion es la coordinacion y movilizacién de
fuerzas individuales y de grupo, hacia la realizacién de la politica publica.

La preocupacion reciente por los politicos se inscribe en los deseos de muchos
por actualizar la presencia de gobierno en la sociedad, son los deseos recurrentes
por mejorar la administracion del Estado cuando las circunstancias empujen a
realizar los cambios o bien, cuando estos hay que promoverlos por que aquellos
no ofrecen mas opciones para su buen gobierno.

Dos momentos han sido determinantes para el desarrollo y la configuracion del
andlisis de politicas publicas, segun su fundador Harold D. Lasswell, en los afos

cincuenta:

El primer momento. élentendfa el movimiento de las ciencias de politica (Policy
sciences) como la actividad tedrica de produccidn de conocimiento relevante y util
para la: toma X e decisiones del gobierno, en un contexto social en que los
problemas (publlcos), objeto de 1a decision gubernamental, se caracterizaba por
ser mas- co kplejos y de escala, aparecian en el marco de las sociedades
nacionales cada vez mas pluralistas, informales y criticas, tenian lugar en un
contexto internacional de guerra fria con vision dual y enfrentada entre democracia

y socialismo, un segundo momento en los aﬁos setenta y ochenta, el movimiento
del analisis de politica plblica se conﬂgura a partir de Ios critlcos al Estado social

interventor.
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Los politicos de gobierno basados en una fuerte recaudacion fiscal y amplia
reg’UIacién"de las relaciones sociales habian mostrado ser una empresa fracasada
de gesti6n puablica.

‘Hoy las politicas publicas encuentran su horizonte, en la finalidad de encarar
problemas publicos de mayor complejidad a causa de la escala del Estado y de la
pluralidad y autonomia social. El estudio de la politica nos conduce al terreno de la
toma de decisiones gubernamentales, con un enfoque diferente al que estamos
acostumbrados; a la naturaleza de las causas y efectos de las decisiones que
generalmente nos afectan. El conocimiento de las politicas plblicas nos ayud6 a
ubicar y dimensionar los problemas y posibilidades de solucién, no dentro de un
esquema de optimizacién, sino dentro de lo referible o satisfactorio; es decir, nos
ubica en una situacién mas real, en el dmbito de lo posible. En la politica pL’Jblica
cobran_singular importancia elementos como: la arena politica, actores polmcos.’
grupos, intereses, valores, conflictos, poder, presiones y la negomacion, entre E
otros.

El disefo de las pomicas va a suponer cuidadosamente los calculos del gasto
publico, estumacnones de costo beneficio (eficiencia) en las decnsuones. evaluacién

pertinente del com e onomico de las decisiones y operaciones.

En cualquie pals del mundo hace falta la intervencién del Estado para que eso
ocurra: se requnere dlseno de una politica social que contrarreste carencias y

expectativa Las” polmcas de gobierno son sélidas cuando se desprendan
légicamente de la estructura politica que las sustenta y las convierte en acciones

legitimas.

La policia publica, en suma es un esfuerzo desenvuelto a través de pautas
prefijadas para resolver o administrar disputas politicas o proveer incentivos de
racionalidad para asegurar las metas convenidas en el seno de una sociedad. "7

" Guerrero, Omar. La politica ptblica para la reforma del Estado moderno. Coleccion de C.P. y
A.P.tomo ll, Colegiode CPy AP
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Se puede senalar que una caracteristica distintiva de las politicas pablicas en que
integran  una muiltidisciplinariedad, que signifiéa que - existen ' esfuerzos  de
mvestlgacnon unidos y conjugados que dan como resultado me;ores guuas de

recomendacnon para los decisores.

Razones por las cuales las Politicas Pdblicas proporcionan beneﬂcnos para la

admumstracnon publlca

1.-No ancurrlr en duplicidades funcionales

2.-PUniUéIizér la responsabilidad directiva y operativa.

3.-Atender problemas de acuerdo con sus antecedentes, trayectorias y tipos de
respuesta dada. g

4.-ldentificar los ambitos de la responsabilidad institucional.

5.-Localizar los actores de los problemas publicos.

6.-Conocer los sitios de las decisiones gubernamentales.

7.-Distinguir la articulacion diferenciada entre toma de decisiones y los, cursos de

accion del gobierno.
8.-Generar informacion factual y puntual para el abordaje de }
9.-Distinguir las etapas de precision y posdecision. i
10.-Determinar con realismo la cuantificacion de los.

canalizarlos a problemas especificos.
1. Precusar por que sus acciones son parte del sistema de economia pub|ica .

Un buen gobierno es aquel cuyas pohticas publicas logran los resultados més
cercanos’ a Ios 4ptimos, para lo cual se requiere que ellas se dlsenen e]ecuten y

evalien en ‘las mejores condiciones y con la mayor utilidad social.

Para ello, las politicas pablicas de acuerdo con Lahera deberan ser:

" Ayala Espino, José “Mercado, eleccién publica e instituciones. Facuitad de Economia de la
UNAM y PORRUA , México, 1996,p 62
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Representativas: Esto es, corresponder a un punio de la agenda publica y
satisfacer la demanda social prioritaria. La falta de representatividad es un defecto
de origen que se paga en democracia.

Corresponder a las tareas propias del gobierno y no restar espacio a la
comunidad o al sector privado. Esta es, por supuesto, una decision de la
ciudadania, pero en términos generales al gobierno le corresponde proveer
bienes publicos y generar externalidades, con un enfoque solidario y subsidiario a
la vez; estar integradas con otras politicas en un programa consistente,
jerarquizado y para la comunidad o al sector privado. Esta es, por supuesto, una
decision de la ciudadania, pero en términos generales al gobierno le corresponde
proveer bienes financiables. Esta es una condicion de viabilidad de todas y cada
una de las politicas. Ella, sumada a la anterior, deberia lograr apoyo politico
sostenido para los programas de gobierno, en la medida en que predomine la
racionalidad en los sistemas politicos.

Ser especificadas: En un disefio claro e integrado, esto es, que considere
orientaciones sustantivas, pero también los respectivos aspectos institucionales y
de recursos humanos y materiales; clarificar la responsabilidad del sector publico,
pero que también abra la participacion de la comunidad y del sector privado en un
vasto nimero de temas; considerar ya en su diseno, y de modo expreso, el cémo
debe realizarse su evaluacion; tener la gestion mas adecuada a su propdsito,
estableciendo mayores responsabilidades en los ejecutores, sumada a mayor
transparencia y responsabilidad; ser objeto de controles internos y externos claros
y rapidos; ser evaluada en todos los casos y permitir una fluida relacion del sector
publico con la comunidad, en cada una de las etapas mencionadas®

Hay dos maneras necesarias y complementarias de lograr estos objetivos. La
primera corresponde a las condiciones de marco de todas las politicas y la

" Larhera Parada, Eugenio. “Reforma del Estado: un enfoque de politicas pablicas.” En Revista del
Centro Latinoamericano de Administracién{CLAD),No16.Caracas, Febrero 2000.p.3
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segunda se refiere a la potencialidad de cada polmca en publlca en particular, en
“telacion al ente del que emana.

La primera: Corresponde a lo que se ha llamado reforma del Estado, la que esta
orientada a mejorar ciertas condiciones generales en todas las politicas publicas,
tales como capacitacion, gerencia publica, informatizacidn, indicadores de
desempeno y politicas de personal, entre otras.

La segunda: Es parcialmente desemperiada por la presidencia y sus secretarias y
se refiere al esfuerzo sostenido e integrado para lograr que el conjunto del
gobierno entregue lo mejor de si en relacién con una politica publica determinada.
Esto puede lograrse con planes especiales, focalizados en poblaciones o
situaciones objetivas, pero lo mas normal deberia ser la efectiva coordinacion al
interior del sistema habitual de gobierno. Es alli donde esta el principal déficit de
las Administraciones Publicas en toda la Repulblica Mexicana. México esta
envuelto en corrientes de cambio y urge buscar opciones; en las Ultimas décadas
se ha puesto en operacidn politicas de corte diverso que sin embargo, no han sido
del todo exitosas, México necesita un porvenir menos promisorio y un presente
mas cercano a la sociedad. Ese es el cimiento de la racionalidad que las politicas
publicas exigen.

La capacidad de compra de Ios traba]adores y la inversion, con manejo distinto de
la deuda externa y una mayor atenclon a los indicadores del bienestar son los
ingredientes que Ias polmcas publicas debieran tomar en cuenta en nuestro pais.
Actualmente y debido al camblo e innovacion en las herramientas y medios que
utiliza la administracion ptblica para prestar sus servicios de forma eficiente,
siempre tomando en cuenta el parecer de la sociedad, se han introducido las
politicas publicas, a todo el mundo.
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1.5. -El Comercio

En el siglo VIl A C. surgié la primera moneda estatal “ La moneda es pues él
articulo aceptado cominmente por el hombre en pago de mercancias, servicios y
cancelacién de deudas”, los hombres primitivos al principio se valian del trueque
para poder obtener los productos y materias primas para su alimentacion y
subsistencia diaria que no podian tener al alcance de su mano; la principal
actividad comercial se desarrollé en Grecia, Fenicia y Roma; el comercio en la
India estaba formado por mercaderes pertenecientes a las castas privilegiadas
que vendian oro, plata, piedras preciosas, especias, perfumes, algodén etc. 2°

El comercio es una de las actividades caracteristicas del hombre, pues le ha
servido para: intercambiar bienes y servicios para la satisfaccion de sus
neceS|dadesr n nuéstro continente, desde los tiempos prehispanicos existian
normas que regulaban esa actividad. Dichos lineamientos se fueron haciendo mas
complelos, elaborados y formales a través del tiempo. Sin embargo, actualmente
tenemos graves deficiencias en cuanto la legislacion del comercio en la Ciudad de
México, ya que la normatividad juridica elaborada al respecto data de 1953 y esta
contemplada enel Reglamento del Distrito Federal.

El Comercio se define como “la negociacion que se realiza al comprar, vender o
permutar unas cosas por otras”, éste es también “ la aplicacion constante de la
actividad humana para aproximar los productos necesarios al consumidor”, esta
actividad comercial corre el riesgd de caer bajo el dominio de la economia politica
y social de los paises, y ha contribuido al desarrollo y progreso de las
civilizaciones, ya que ha puesto y pone en contacto la comunicacion entre los
pueblos, haciendo un intercambio de productos asi como de la imitacion entre
ellos de costumbres, artes y ciencias.

* Enciclopedia Universal llustrada Eu}opeo-Americana. Tomo XIV. Editorial Esparza. Editores.
Barcelona 1923 pp 621 a 623

29




El llamado comercio ambulante ha sido no solo una actividad de supervivencia
transitoria o complementaria, sino que se ha transformado, con el paso del tiempo,
en una férrea estructura de intereses corporativos. En su cultivo han intervenido
politicos profesionales, funcionarios, contrabandistas, bandas dedicadas a asaltar
al transporte de carga, distribuidores, bodegueros, grupos de control y de choque,
cobradores por el uso de via publica, inspectores y ayudantes, y los propios
comerciantes y sus lideres, éste tipo de comercio ambulante es la expresion mas
compleja de la economia informal, la informalidad se reproduce a partir de las
relaciones clientelares y corporativas, que se han establecido entre contingentes
reclutados del desempleo, mafias y sus lideres, y sectores amplios de la
administracion publica. Se trata de un intermediacion e intercambio politico
econdmico, donde los primeros ganan proteccion y los segundos apoyos
politicos"populares” tan caros hoy en dia; todos obtienen amplio beneficios
econémicos que retroalimentan su poder y extienden las redes de corrupcion.

Para concluir, generalmente cuando se habla de comercio ambulante,
invariablemente se piensa en la existencia de empresarios y vendedores cuyos
negocios no estan registrados, no pagan impuestos, y estan al margen de las
leyes o reglamentos vigentes. De ahi que se les considere, o competidores
desleales frente a quienes operan en la legalidad, o bien traidores del Estado, ya
que por hecho de evadir impuestos, “privan” a éste de recursos para solventar las
necesidades sociales. Ocasionando problemas de tipo social, econémico y
politico, los cuales al paso del tiempo se agravan considerablemente, la
corrupcion, pirateria, criminalidad, violencia en las calles son caracteristicas en las
zonas donde se concentra el comercio ambulante dentro del Distrito Federal.

Por otro lado, el comercio ambulante ha llegado a ser una importante estrategia de

supervivencia, con capacidad potencial para reducir el deterioro del bienestar
durante periodos de crisis.
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1.6. -Gobernabilidad

El estudio de la gobernabilidad (governability) ha sido desde hace ya varios afos
un punto de arribo recurrente en las agendas de investigacion en ciencia politica.
Esto se debe en gran medida a la clara preocupacion politica y social por analizar
los problemas que han enfrentado las democracias (avanzadas y aquellas
incipientes) y sus gobiernos (en sus distintos niveles) en la presentacion y
aplicacion de decisiones politicas. La ingobernabilidad aparece en escena cuando
los actores politicos estratégicos no son capaces de arribar y poner en marcha
decisiones politicas, dada la matriz de actores politicos, los factores de contexto,
el ambito de expectativas entre los distintos actores y a las reglas de juego
{férmulas) prevalecientes. No importa sélo la toma de decisiones bajo reglas de
juego democraticas, importa también la capacidad gubernativa de aplicarlas. '

La gobernabilidad es la cualidad del gobierno que permite el equilibrio de los
6rganos politicos, econdmicos, juridicos y sociales, trata de adecuar los
imperativos de democracia y desarrollo que se exigen llevandolos acabo mediante
la conduccidn de la sociedad a través de actos y actores de gobierno.

Se ha gestado y desarrollado un notable déficit de gobernabilidad en la gestién
urbana durante las Ultimas décadas. La antigua Ciudad de México sufre de la
intervencion desarticulada de multiples instituciones locales o federales de
gobierno. La falta de congruencia y unidad administrativa imposibilita la gestion de
los aspectos mas elementales de orden urbano y convivencia social, como lo son
la seguridad, el mantenimiento de espacios publicos, la regulacion del transporte y
la aplicacién de normas basicas de buen gobierno.

E! déficit de gobernabilidad se expresa también en la incapacidad de conciliar los
intereses de los actores sociales (comerciantes establecidos, ambulantes,
poblacion residente, poblacién flotante), asi como la permanencia de una cultura
politica clientelista y corporativa que domina las relaciones gobierno-sociedad, que

*! Cfr.Revista prospectiva Afio 7, Nimero 19, noviembre 2001-marzo 2002, pp 16-17
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enmarca practlcas tan comunes como el control férreo por parte de los Ilderes y el

no-cumplimiento de las normas. *?

Hoy también se nota una creciente complejidad social y politica en las formas de
representacién de una diversidad cada vez mayor de actores e intereses
vecinales, sociales, de ONG's, de partidos politicos y de organismos
empresariales a ello debe agregarse la magnitud de las expectativas acumutadas
sobre el nuevo gobierno, el deterioro del centro histdrico de la Ciudad de México
es consecuencia de la ausencia de una autoridad que opere como gestor publico,
responsable de la calidad de vida que se ofrece en el espacio urbano.

La gobernabilidad en la sociedad moderna se sitia como un problema a partir de
la diferenclacién entre gobernantes y gobernados. Su significado esencial se
identifica con el hecho de que los que mandan reclaman con éxito la obediencia.

En la perspectiva weberiana, la gobernabilidad expresa una dominacion legitima;
pero como se sabe, la figura de dominacién para ese autor, se produce sodlo
cuando los que obedecen estiman un deber de obediencia, al margen de que
compartan o no ia finalidad del mandato en sf, o la de la que manda. Esto significa
reconocer el derecho legitimo que representaria para nosotros un mal- menor y’
necesario, al admitir que la salvaguardia del orden socnal Yy su mantenlmlento por
la autoridad encargada de hacerlo es un bien supenor a dano que cnertos
mandatos nos causan.

la dominacion Iegalk
concepto no

En términos de Weber, la gobernabilidad que depeﬁai
racional pasa a depender del poder por él defmido
compartimos por confundirse con el de violencia, en ml op n esencialmente

distinto. ®

* http:// www.cce.org.mx./cespedes/publicaciones/otras/cd -mexi/cap77.hlm
' Cir. Escobar V, Miguel R, Acerca de la Gabernabilidad, Revista Encuentro Afic 1 /No. 1/1994; pp
19-21.
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En este segundo aspecto, la gobernabilidad ya no es resultado del consenso sino
de la represion; y en su punto extremo no de la legitimidad legal racional sino de la
correlacion de fuerzas, con lo cual se enajena del propio concepto de dominacién
formulado por Weber, se ha gestado y desarrollado un notable déficit de
gobernabilidad en la gestion urbana durante las Ultimas décadas.

Los problemas de gobernabilidad que existen actualmente en México son muy
serios, e s evidente que la gobernabilidad que se procuraba con el antiguo sistema
antiguo;régimen no funciona mas; de hecho el régimen llevaba anos cambiando,
que no es lo mismo que el régimen haya cambiado de la noche a la mafiana.

E! modelo que garantizé el régimen priista durante muchos afos, en cierto
momento produjo gobernabilidad y desarrollo econémico, politico y social. Sin
embargo gobernabilidad es un concepto positivo. Por lo tanto, esa gobernabilidad
no servia y chocaba con el concepto.

En esta parte alguien se podria preguntar: gobernabilidad ;para qué? La repuesta
es: para generar bienestar y desarrollo; de ahi que hubiera que pensar en cambios
en el modelo y se ha dado una transicion hacia un régimen nuevo que esta por
definirse, es responsabilidad del puebld mexicano y de sus representantes, ver si
los actores estratégicos seran capacé's”dé ponerse de acuerdo en unas nuevas
reglas de juego que sean mas inclusivas; que esos actores estratégicos
representen o congreguen al conjunto de los intereses de la sociedad mexicana y
cumplan con las reglas del juego de manera adecuada.

Otros dilemas de la gobernabilidad estan relacionados con la cuestién del
comercio ambulante, el problema de la corrupcidn, el de la criminalidad; hay
muchos problemas fortisimos generados por la necesidad de establecer un Estado
de derecho, lo cual esta conectado a la reforma constitucional, el fortalecimiento
institucional y al sometimiento y la responsabilidad del poder judicial; es decir,
tiene una larga marcha a través de toda su institucionalidad para poder garantizar
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ta gobernabilidad que produzca realmente desarrollo para el conjunto de la
poblacion. ? SEREIEN

El problema del comercio ambulante es potencialmente un problema de
ingobernabilidad, precisamente por gente que se siente marginada o no incluida
en el sistema, esto evidentemente que puede convertirse en violencia, aunque no
precisamente violencia armada, puede denominarse como violencia blanca o
pasiva; de un no-reconocimiento a las instituciones estatales, lo que en otros
momentos de la historia se lamé desobediencia civil, lo cual evidentemente puede
complicar la accion del gobierno.

El interés que despierta la cuestién sobre la gobernabilidad con trasfondo y en él
clima de crisis obedece a la juventud o inestabilidad de la democracia mexicana
que tiene todavia que lidiar con la sobre vivencia de las practicas del antiguo
régimen politico y que esta aln muy atrasada en la construccion institucional del
orden politico y social que es propio de la democracia. Se debe también a que el
gobierno democratico naciente no ha podido a un acreditar satisfactoriamente su
capacidad de conducci6n y respuesta social, la cual parece estar por debajo de los
indigentes problemas, necesidades sociales de sectores de la poblacion, y porque
las reformas de liberalizacion econdmica no han todavia generalizado sus
beneficios. Y, en el fondo, la intensa focalizacién en la cuestion sobre la
(in)gobernabilidad se debe al hecho de que el gobierno, la institucién gobierno,
sigue ocupando todavia el lugar central e irremplazable de direccion y
coordinacion de la sociedad mexicana, dado que buena pare de las
organizaciones sociales y localidades del pais no muestran poseer una aceptable
capacidad o suficiencia para resolver sus problemas y autorregularse o tienden a
ser dependientes del gobierno en el desahogo de sus problemas sea por real

necesidad o por oportunismo.

Para concluir quisiera referirme al concepto de gobernacion “governance” en
inglés-posee un nucleo conceptual distintivo, no obstante sus diferencias de

* |dem.40
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componentes, dimensiones, argumentos y acentos. Gobernacion, ademas de su
sentido tradicional de control para la seguridad y estabilidad interna del Estado
(sentido que conserva pero que no es el unico ni necesariamente el principal),
significa en primer lugar la accion de gobernar del gobierno, el ejercicio de
gobierno y, por ende, mas precisamente, el conjunto de practicas y procedimientos
mediante los cuales los gobernantes coordinan, regulan, conducen a fos muiltiples
grupos y sectores que integran su sociedad; por consiguiente, significa el conjunto
de relaciones que los actores politicos, privados y sociales para resolver, los
agravios, conflictos y asimetrias que se presentan entre ellos, desordenando y
degradando la convivencia, y a fin de definir interactivamente con ellos cuales son
los asuntos basicos y/o prioritarios, para la calidad y seguridad de la vida en
comun, cudles son las politicas para atenderlos, y cudl es la manera como se
distribuiran los recursos pulblicos escasos(no sélo econdmicos) entre esos varios
asuntos de politicas, y entre los sectores y grupos de la sociedad.

Gobernacién no es entonces simplemente el gobierno la instancia o institucion-
gobierno,‘ sino la accién de gobierno y es mas que la accion exclusiva o unilateral
del gobierno. Es, en cambio, basicamente la actividad de coordinacion de ia
sociedad.

Ahora bien, la ingobernabilidad aparece en escena cuando los actores politicos
estratégicos no son capaces de arribar y poner en marcha decisiones politicas,
dada la matriz de actores politicos, los factores del contexto, el ambito de
expectativas. La ingobernabilidad puede ser resultado de la incapacidad del
sistema u orden social que el Estado impone, y que el sistema politico obstaculiza

cambiar. 28

Después de haber analizado los conceptos basicos referenciados para contar con
las categorias analiticas que permitan comprender nuestro problema de estudio
en el siguiente capitulo se analizara la problematica actual del comercio ambulante

**Ver Revista Prospectiva Ao 7, NUm. 19, noviembre 2001- marzo 2002. pp.17
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en la Ciudad de México, en el periodo de 1998-02. Mismo que comprende los
problemas sociales principalmente; asi como econémicos, juridicos y ambientales.
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CAPITULO Il
ANALISIS DEL PROBLEMA DEL COMERCIO AMBULANTE

En este capitulo se analizard el problema del comercio ambulante en el D.F.,
considerando sus repercusiones sociales en el periodo 1998-02. Ello ubicado
principaimente en las Delegaciones Politicas donde es mas notorio. Cabe senalar
que dentro de las politicas publicas es importante identificar dentro de su
clasificacion, el tipo de problema, el modelo al cual pertenece, los actores
involucrados, sus arenas de poder y los obstaculos que se presentan para llevar a
cabo una eficaz aplicacién de las politicas modernas.

En él capitulo anterior se definid o que se entiende por comercio, a fin de
profundizar en el tema de estudio se considera conveniente precisar lo que se
entiende por “comerciante”, ello nos permite contar con mas elementos de analisis
del problema en cuestion. Seguln la Enciclopedia Juridica Omeba' se cuenta con
diversas definiciones que dan los autores a la palabra comerciante. Malagarriga lo
define como la persona capaz de existencia visible, que realiza, o por cuya cuenta
son realizados en ciertas condiciones, aclos de comercio. Fernandez nos dice que
es comerciante quien ejerce una profesiéon comercial, entendiéndose por tal toda
explotacion o empresa que tenga por objeto la realizacién de actos de comercio.

Sarifnana nos indica que “mediante el ejercicio del comercio, se realiza la funcién
de aportar al mercado general, bienes o servicios, con fines de lucro y es la figura
principal del derecho mercantil". Mediante el concepto de comerclante se
determina la naturaleza mercantil de numerosos-actos. Desde el punto de vista
juridico son comerciantes ademas de las personas que habitualmente realizan
operaciones de compra-venta o de permuta, aquellas que se dedican a

actividades completamente distintas, de caracter industrial o agricola incluso”.

' Enciclopedia Juridica Omeba.T.l11.Bibliogratia Argentina.1955.p.301
* Sanhana Enrique. Derecho Mercantil. Trillas, México,1999.p.19
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Ahora bien, las razones que tienen los individuos para ser comerciantes |nformales
o ambulantes Segun Mlguel Acosta Romero esta son:

.- Se dedtcan permanentemente a comprar y vender mercancias, es decir,
comprar artlculos, muebles o mercaderias y las enajenan al publico en general y
desde. luego lo hacen con el propdsito de especulacién comercial, es decir, el de
obtener una ganancna licita y caben dentro del acto de comercio a que se refiere el
amculo 75 fracc:on | del Cédigo de Comercio.

2. - Pbr 'otra‘bane, también considera que esas personas tienen capacidad legal
parai,,"ejercér el comercio y hacen de é! su ocupacién ordinaria. Esto es que se
dédicén todos lbs dias de la semana en jornadas que a veces exceden las de

trabajo y ﬂja Ley Federal del Trabajo, precisamente a comprar articulos de toda
indole, muebles'y mercaderias y desde ese punto de vista se aplica el articulo 3,
fraccion | del Ct’idigo de Comercio’, que dice: Las personas que teniendo
capacidad legal para. ejercer el comercio hacen de €l su ocupacion ordinaria; no
cumplen con las obllgacnones comunes a todos los que profesan el comercio de
acuerdo con el tnul _ egundo, capitulos 1, II, I, y IV, articulos 16 a 50 del Cddigo
de Comercio que co 't’enen las obligaciones comunes a todos los que profesan el

comercio, el

ualmente dlce lo suguuente .

Todos los comerciantes, por e hecho qé s',e'r'ld; estéh'obligados:

. Ala pubhcacnon. por medlo de. Ia prensa de‘la ‘calidad mercantil con sus
circunstancias esenclales, y en su oportunldad de las modificaciones que se
adopten; a la Inscnpcnon en el Registro Publico de Comercio, de los documentos
cuyo tenor y autenticidad deben hacerse notorios; a mantener un sistema de
contabilidad conforme al articulo 33; a la conservacion de la correspondencia que
tenga relacién con el giro de! comerciante.

‘Ildem 22
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De ahi que el problema a su juicio sea muy grave, pues segun informacion
hemerogréflca (El Financiero, viernes 8 de octubre de 1999), con base en datos
del Servnc:o de Admtmstracuon Tributaria de México, existen 12 millones de
personas que operan ‘en la economia informal y que el propio Servicio de
Admlnlstracion Tnbutarla que depende de la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico, es. eI que espera incorporar en un afo a un millon 200 mil personas o
sea’un 107 del total igual informacién fue publicada por el diario “la Jornada". La
autondad flscal indico que por razones de equidad y justicia es necesario
|ncorporar a Ia ‘recaudacion tributaria a todos los actores economicos, como lo han

demandado dlversos sectores sociales.

El comercio informal, es una actividad que surge dia con dia con mas impetu en
todos los pafses y que por una parte es perseguida y que por otra parte es
tolerada y cada dia los vendedores ambulantes, ocupan mas espacio en las calles
y plazas publicas, estaciones del metro y lugares donde transitan las personas.

Ahora bien en cuanto al marco fiscal, en México en 1999 se habld de mas de 1.5
millones de trabajadores de banqueta, que se encontraban establecidos en el
pais, los cuales provocarian una evasion fiscal en el 2000 de 50 mil millones de
pesos segun informacion hemerografica del diario el Sol el 28 de septiembre del
1999. Por otra parte, “la evasion de la economia ilegal e informal en nuestro pais
se calcula que anda en un 40 % del Producto Interno Bruto (PIB); se habla de
miles de millones, de mas de 50 mit millones de pesos de evasion solamente en
IVA; y son muchos los impuestos que evaden. *

Estadisticas de abasto y distribucion de los comerciantes ambulantes de la
Secretaria de Desarrollo Econdmico del Distrito Federal (CEDECO), refleja la gran
cantidad de comercio informal existente Gnicamente en el Distrito Federal:

* Diario, Reforma Octubre 12 de 1999. Ciudad y Metrépoli. Seccién 5 B
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EL COMERCIO AMBULANTE EN EL DISTRITO FEDERAL

ANO COMERCIANTES AMBULANTES
1988 97,818
1993 80,415
1995 98,379
1897 92,185

Fuente: Secretaria de Gobierno del DF. 1997

_Enel cuadro anterior se puede observar que en los anos donde hubo mayor indice
de-comerciantes fue en 1988 y 1995. En 1997 se ve un ligero decremento de
ambulantes en referencia a los afos anteriores. i

Este ' problema del comercio ambulante es un escenario cuyo andlisis favorece lo
que se conoce como el enfoque de politicas publicas de tipo Redistributivas, esto
es por que. el poder publico dicta criterios que dan acceso a ventajas, a clases de
casos o su1etos 5 Ahora bien su modelo es el Incremental su representante es
Charles Llndblom, este modelo de politica incremental y método, se basan en la
acumulacién 1de experiencias sobre los hechos consumados, tomados para
continuar e incrementar las acciones que determinen su politica pdblica. Asi como
también que segun lo visto en clase, en el moédulo Il de! Seminario de Politicas
Publicas donde se comenta que para el autor Thomas R. Dye “El incrementalismo
ve la politica publica como una continuacidn de las actividades pasadas del
gobierno, sélo que con las modificaciones incrementadas”. Se agrega también que
es un proceso seriado de ajustes constantes de los resultados (préximos o

remotos) de una accion.

Las decisiones siguen la regla pragmatica de “salir del atolladero, del lio"
(Muddiing Through) Lindblom. ©

* Bailleres Helguera,Enrique. Material proporcionado para Modulo |l del Seminario de Politicas
Publicas. Febrero 2002.p 6
®Idem 5p. 7
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En este trabajo se tomara, el enfoque Incremental de Lindblom, donde se observa
que la solucuon de Ios problemas mediante politicas y se da como resultado de la
mteraccuon emre los sectores (individuos, organizaciones sociales vy

'gubernamentales) "Aguilar Villanueva (1992) nos dice, que para Lindblom los

problemas. necesidades y conflictos de la vida social se plantean a partir de los
arreglos ‘entre los actores sociales, y las politicas son las “resultantes” de la
interaccion de los actores que atienden la problematica publica. Reconoce la
actividad de estos actores como grupos de interés y de presién en la sociedad,
cuya interaccion se origina por la intencion de resolver sus problemas, sus asuntos
publicos. Son los grupos de interés los encargados de establecer intereses
comunes para cada una de las secciones de la sociedad contra la diversidad y el
conflicto de intereses, estos grupos son representantes de las demandas

sociales".’

Las politicas que se han implementado en este problema social del comercio
ambulante yo las situaria dentro de la clasificacion de politicas publicas como:

Semiactiva: ya que en este tipo de politica no se considera que el problema
requiera una respuesta mmedlata tanto la solucién como la estrategia propuesta
no es muy clara para. los: actores, y muchos menos los recursos legales 'y
presupuestarlos

1.-Repe_rcusiohe Socia S thjercio Ambulante

Ubicados 'en el ob]eto de este traba]o en este apartado se pretende sefalar las
del D|strno Federal que padecen el problema del comercio

ambulante.

El argumento de que la informalidad constituye una salida al desempleo y a las
presiones sociales es dificil de argumentar. En términos de racionalidad publica
esta alternativa impone costos sumamente costosos a la sociedad, que anulan

7 Cfr. Bailleres, Helguera Enrique, E! Enfoque de los Asuntos Publicos No.2001.p19
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supuestos beneficios o ventajas. Si de hacer politica social se trata, con seguridad
existen opciones mucho mas eficientes que no impliquen el abandono del orden

juridico. 8

Es in‘neg"ablé'que su origen es estructural: Ya que se nutre de la gran masa de
desempléadds, subempleados y empobrecidos que el sistema econémico excluye
del sector "formal” o a la que no otorga ingreso suficiente para sobrevivir; en
nuestro pal's de tardio y limitado desarrollo capitalista, donde no existe el seguro
de deéempleo y los salarios han caido a un 25 de su valor real en 20 anios, esta
poblabién tiene que encontrar una alternativa de subsistencia en la “informalidad”
o enfla delincuencia; no tiene otras salidas. Esta es la barrera fundamental
dificilmente superable en la politica econémica actual a la desaparicion del
comér’(:io ambulante.

El comercio ambulante funciona como alternativa de subsistencia y valvula de
escape de la presion social y politica inherente al desempleo y la pobreza, gracias
a sus caracteristicas: cuenta con la demanda efectiva de una poblacion
empobrecida dispuesta a correr riesgos de la mala calidad de los productos y la
inseguridad, en razén de los bajos precios y facil acceso a los vendedores. °

Algunas opciones han pretendido justificarlo al relacionarle con la tradicién del
tianguis y el mercado indigena, sin duda, por mucho mas motivaciones ideoldgicas
que por una investigacion seria. El comercio ambulante fijo (esto es comerciantes
con comercios fijos en la via pablica), que ha debilitado gravemente el Estado de
derecho, auspicié la movilizacién politica con tintes violencia, haciendo retroceder
la tucha democratica civilizada ante el Estado de sitio corporativo; alejo la
inversién publica y privada para la recuperacién patrimonial; degradé la imagen y
el paisaje urbano; alenté fa corrupcién y la inseguridad publica y en general,
enrarecié el ambiente social, politico, econdémico y ecoldgico de la Ciudad.

* hitp://www.cce.org.mx/cespedes/publicaciones/otras/cd_mex/cap_/.htm
 Cfe .http://www jornada.unam.mx/1998/ene98/ 9801 14/pradilla.htm




En conferencia de prensa, el 13 de julio del 2001, Guillermo Bolis Morales,
miembro del Instituto de investigaciones Sociales (IIS) de la UNAM, destaco la
imponan'cia de reutilizar y darle vida al Centro Histérico como espacio habitacional
que abarca mil 500 manzanas de perimetro. Entre otros aspectos ademas destaco
que: La zona céntrica, dijo, se vuelve inhdspita al oscurecer con el cierre de los
comercios y oficinas ahi establecidas, lo que lo vuelve riesgoso. Sin embargo,
considerd que la delincuencia y la falta de seguridad ptblica no son la causa
principal del éxodo poblacional del Centro Histdrico, sino que el comercio
ambulante, el insuficiente servicio publico y la faita de planeacién. Asi mismo en
materia de infraestructura, considerd Guillermo Bolis, que las zonas més dafadas
del Centro son el oriente del z6calo capitalino: La Lagunilla, Tepito y la Merced,
debido a la presencia. de comercios de menores ingresos y la violencia existente.
A éstos se podrfan agregar problemas como el trafico de drogas, contaminacion,

dellncuencia y prosmucion

El comercuo mbulante se fue apropiando de los espacios publicos de la Ciudad,
apacndad de chantaje al amenazar con movilizaciones

desestabmza oras de Ia vida metropolitana. Su poder proviene de la capacidad de
sus Ilderes de ofrecer servicios politicos a partidos, y se ha convertido en una
patologia social que alienta la impunidad y envenena la conciencia civica, al
promover la'indiferencia hacia lo que es de todos, en especial hacia nuestro
Centro Histdrico. El reordenamiento del comercio ambulante en forma planeada
permitiria incluirlos a la base gravable de contribuyentes, con el fin de que el
gobierno obtuviera mas recursos en el corto plazo, perfeccionar hacer mejor y mas
aceptable este programa de reordenamiento, con el fin de que los vendedores no
eslén en manos de la extorsion, de la permanente persecucion, de la corrupcion
que se presenta precisamente por tratarse de favores, componendas, regalos que
la autoridad hace a quienes se dedican a esta actividad.

Desde otro punto de vista el desarrollo del comercio ambulante se deriva
ciclicamente en problemas de gobernabilidad, ante los cuales se han aplicado dos

' hitp://t 1 msn.proceso.com.mx/noticias7arc72001/07/13/19579.html
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soluciones combinadas: disposiciones restrictivas francamente represivas, y el
desarrollo de programas de’ reubicacién en plazas o mercados. Un verdadero
reordenamiento, como el pago por la usurpacién del espacio en la via publica y un
respeto absoluto de las zonas prohibidas disminuiria la problematica aunque de
antemano se sabe que no desapareceria.

Al proponer las politicas, no se profundiza en los limites estrechos que establece
al reordenamiento, la prolongacién de la crisis econémica, el mantenimiento del
desempleo estructural, la continua caida del salario real y el desmantelamiento de
la politica social; aunque el gobierno capitalino carece de instrumentos para
resolver globalmente estos problemas, puede ayudar a reducirlos; de todos
modps, su persistencia obliga a ser prudentes en las metas del reordenamiento.

2.2. -Delegaciones que presentan el Problema del Comercio Ambulante con mayor
incidencia.

Uno de ,I'ors retos financieros que se tenian en el gobierno en 1997, que se
incluyeran nuevas fuentes de ingresos y particularmente este rubro, donde hay
enormes fugas de dinero que no ingresan en las arcas ptblicas. Sdenz mencioné
que esto requiere de una propuesta mas integral, pues no existian ni las normas
ni un padrén confiable del comercio ambulante, tanto por su magnitud como por
los giros.

Por ello, se planted el punto de acuerdo que ademdas de obligar al gobierno a
anunciar su programa en 30 dias y que se inicien los trabajos para legislar,
conforma una comisién en la ARDF para darle seguimiento al problema del
comercio ambulante y sobretodo a su regulacion. El perredista Gonzalo Rojas
propuso otro punto de acuerdo para el foro de consulta, para lo cual argumentd
que el comercio ambulante es un factor que pone en riesgo la gobernabilidad de la
Ciudad y la necesidad de avanzar en la incorporacion de este ambito de fa
economia informal al régimen fiscal, sefialé que el foro tendria por objeto analizar
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las diversas alternativas juridicas y viables para normar y reordenar el comercio en

la via publica en espacios permanentes y formales. '

El comercio ambulante no es un delito, sino a una actividad de subsistencia, que
no desaparecerd como fenémeno masivo hasta que la economia Nacional logre
superar estructuralmente su crisis de larga duracion, generar empleo estable para
la mayoria de los trabajadores y reponer la capacidad de compra perdida por los
salarios durante 20 afios de politica salarial restrictiva y empobrecedora: cerca del
75 %, todo indica que este objetivo esta aun muy lejos, si debido al total fracaso
del neoliberalismo en estos campos. Si aceptamos este hecho ineludible, el
programa no puede tener como meta “"erradicar” el comercio ambulante, si no
mejorar Ias condiciones de su ejercicio y regularlo. Se proponia abandonar la
repre$ién y los desalojos y buscar el didlogo y la concertacion democratica con
todos "Ios’ actores involucrados, lo que era imposible en 30 dias, salvo que se
repitiera el error de las negociaciones copulares con los “lideres” de las
organizaciones corporativizadas al PRI gobierno. El corporativismo del partido de
Estado tiene que ser erradicado de este ambito (y de toda vida social), eliminando
las relaciones privilegiadas 'y de control que lo caracterizan, abriendo la
concertacion a todas las organizaciones en iguaidad de condiciones. En las
organizaciones de ambulantes deben abrirse camino la democracia interna y la
representatividéd, eliminando la afiliacion colectiva y la manipulacién partidaria.

Toda relacion entre administracion y ambulantes (permisos, derechos,
asignaciones de lugares, etcétera) debe ser realizada por los individuos y no por
las organizaciones, para eliminar el cobro ilegal de “cuotas” por los lideres y
administradores. Al mismo tiempo, tiene que abandonarse el sistema de permisos
numéricamente limitados, que excluye a muchos, conduce al monopolio y sirve de
pretexto a las mordidas de los inspectores de via publica y otros funcionarios cuya
corrupcion hay que combatir y penar severamente.

" pradilla Cobos, Emilio.hitp://www.jornada.unam.mx/1196/dic/96 12 14/ambulantes.htmt




Debe respetarse la logica de localizacion de los comerciantes, impecable desde el
punto de vista de sus necesidades de subsistencia, pero ordenando su instalacion
y operacion; mejorar sustancialmente las condiciones materiales, de higiene,
seguridad social y publica de su operacién es muy importante la dotacion de
servicios publicos esenciales (bafios ptiblicos) y de atencion médica y sanitaria
para vendedores y compradores. Eilo no excluye la construccién de plazas,
mercados y pasajes, a condicién de que conserven las venlajas de localizacién,
sean accesibles en costos a los ambulantes y estos opten voluntariamente por la

relocalizacion, sin imposicion.

Quienes obtienen verdaderas ganancias son los grandes comerciantes legales o
ilegales que surten mercancias a los ambulantes (fayuqueros, introductores,
distribuidores) son ellos a los que hay que controlar legal y fiscalmente. Los
cobros a Ios ambulantes deben estar estrictamente relacionados con su ganancia
real, luego de descontar sus coslos, incluido el equivalente del salario
correspondlente a su trabajo, prestaciones, etcétera; el resultado sera poco
sugnmcativo pgra las arcas publicas.

Un nuevo trato-a los ambulantes, que respete su derecho al traba)o y la
subsistencia, ellmine la opresuon y extorsion a que los someten‘
funcionarios y Ies garanuce conduciones Iaborales dlgnas,' es parte 'de Ia‘

castigo penal si no lo hace. los ambulantes evadan el pago al erano publlco y la
ley. - : ‘ ' :

Por el lado oficial. el ex secretario del sector popular del PRI en el Distrito Federal,
Juan José Castillo Mota al que en un momento se le pidié su renuncia al cargo por

'* hitp:f/www.jornada.unam.mx/1996/dic96/96 1226/pradilla.htmi
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haber publicado un desplegado a favor del programa de reordenamiento sin el
consen‘sdjde las agrupaciones, afirmé: “El grupo de Alejandra Barrios es reducido”
y no se puede decif que todos los ambulantes estén en contra del programa de
reordenamiento. ‘

En infokh‘iacién publicada en junio de 1998, por Manuel Ponce y Héctor Renddn
en el diario el "Universal. se informaba por parte del gobierno capitalino que
aplican’é el Bandb'de: la Asamblea Legislativa de! Distrito federal el cual prohibe el
comercio éaliejero en el Centro Histdrico, con lo cual haria cumplir la legislacién en
la materia, advertia Cuauhtémoc Cérdernas. Asi mismo, el ex jefe de gobierno del
Distrito Federal expuso que si el PRI pretende que se permita el comercio
ambulante en esa zona debe acudir al Congreso a pedir que se decrete un Estado
de excepcidn en la Ciudad de México para que pueda gobernarse por decreto y no
en acatamiento ala Constitucion y a las leyes.

Por su parte, el sector industrial demandé al gobierno capitalino sentarse a
negociar y resolver el grave problema que representa el comercio informal, ya que
es intolerable que se hagan marchas en una Ciudad tan contaminada. Asimismo,
la Confederacién Nacional de Camaras Industriales {Concamin) hizo un llamado a
los lideres priistas que convocaron a esta reunion, para que dejen de solapar esta
actividad, luego que las organizaciones de ambulantes afiliados al PRI realizaran
una manifestacion en el Zécalo, Cuauhtémoc Cardenas en entrevista aseguré que
“haria valer la ley para recuperar el estado de derecho en el Distrito Federal”, dijo.

“Quiza el PRI pretenda que dejemos de cumplir con nuestras obligaciones, que no
se cumpla el Bando en el Centro Histérico, que no se acaten las disposiciones
legales y que se mantenga una situacién de desorden en lo que hace a la practica
del comercio en la via publica”, manifesté. Y al plantearle que una de las
peticiones de los manifestantes es en el sentido que se modifique dicho Bando,
apuntd que esto lo tiene en sus manos la Asamblea Legislativa. “Si a nosotros nos
dan una disposicion distinta, aplicaremos esa disposicion”, indicé: En un
comunicado, la Concamin dijo que el problema del comercio ambulante, ademas
de violar la ley, provoca y fomenta cualquier tipo de llicitos, tales como el robo de
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mercancuas dlstrlbucmn y venta de contrabando, y por si fuera poco, evaden la
accion flscal subrayo que una marcha como la que se realizé por las calles del
centro de la capnal no contribuird en fa definicion de soluciones para este grave
, ‘que aqueja a los ciudadanos. Por parte de- la dmgencua del PRD
capltalmo se onsndero urgente regular la existencia y la relamon entre las diversas

orga‘nlza,cionie_s de ambulantes y el gobierno del DF.

Ahora bien, en informacién hemerografica publicada en el diario Reforma de.
Febrero del:2001. La Jefa Delegacional en Cuauhtémoc, Dolores Padlerna
denuncio la exlstencna de un “cartel de los ambulantes” que opera en el Centro
Historico y que ésta integrado por nueve “caciques” del comercio- ambulante

actlvud que aunada a la delincuencia, la prostitucion, la corrupcién y el
narcotraflco. han sometido a esta demarcacion territorial. Esta mafia, como la
funcionarla le Ilamo la conforman Alejandra Barrios, de la Asociacion Legitima
Civica'y Comercial Asoclacion Civil, que opera en las calles de Palma, Motolinia,
Eje Central, la Zona Rosa y Metro Insurgentes. Silvia Sanchez Rico de la Union
Civica de Comerciantes de la Antigua Merced A.C. y la Asociacién de Vendedores
Ambulantes del Centro Histérico; Marco Antonio Hernandez Guerrero de la
Asociacion de Comerciantes Nuevo milenio (Los Marcos), que opera en la calle
del Carmen, de Venezuela a Justo Sierra. Oscar Liebre Espinosa de “Colombia
2000 Nueva Imagen A.C."; el diputadb’ prﬂSta Edgar Lopez Néjera, de la Alianza
Metropolitana de. Organizaciones Populares (AMPO), con operatividad en el
Centro Histérico, San Cosme, Basilica y Bosque de Chapultepec. Miguel Angel
Huerta Sanchez, de la Asociacién Comercial, Deportiva y Cultural para Invidentes
y Débiles Visuales A: C: en calle del Carmen, Mesones y Aztecas en Tepito; Pablo
Romero Pérez, de la Asociacion de los Comerciantes Toreros del Carmen
(Acotoc-Los Pablos), entre Correo Mayor y Moneda. Laura Suarez Fernandez (Los
aferrados) ligada a la AMOP, en las calles de Bolivia y Joaquin Herrera; Luis
Palma Guzman, de la Unién del Carmen que forma para del movimiento de
Comerciantes Unidos del Centro Historico, 66 lideres comandan ejércitoé,de

' hitp://serpiente . dgsca.unam.mx/universal/net1719987jun98716jun9g/ciudad/01-ci-b.html. pp.1y 2
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ambulantes que traen del Estado de México y otras Delegaciones, 10 lideres
adoptan actitudes caciquiles, usan guardias blancas a su servicio y someten por la
fuerza la voluntad de sus agremiados, copan las zonas estratégicas de la
Delegacién” dijo Padierna durante su comparecencia ante la Comision de
Administracion Publica Local de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal. Ya en
la reunién de trabajo con lios legisladores, la Jefa Delegacional entregd un estudio
titulado"Ambulante, mafia en las calles del Centro Histérico”, en el que compara el
fendmeno de la mafia italiana (la Cosa Nostral) y la estadounidense, con las
organizaciones del comercio ambulante mexicanas.

Estas organizaciones se han convertido en verdadero poder factico, que en aras
de proteger a sus agremiados imponen concretamente su ley en la calle. Los
lideres cobran por brindan seguridad, han organizado grupos delictivos que actian
de manera violenta para garantizar la lealtad y obediencia establece el documento
de Dolores Padierna. En su informe, la Jefa Delegacional reconocio que 14 mafias
estan incrustadas en el gobierno de la Demarcacion y la existencia de una red de
complicidad entre gestores y trabajadores organizados para extorsionar. Agregd
que a la proliferacion de “giros negros” en la Delegacion se debe de sumar el
problema de los 200 puntos de venta y distribucion de droga localizados; asi como
los 51 puntos de conflicto acordados o no de sexoservicio.

Otra Delegacion que presenta los problemas sociales del comercio ambulante e
inseguridad y una'desoi'ganizacién total en la estructura administrativa es la
Miguel Hidalgo'.'Las’ pfincipa!es zonas donde se establecen los vendedores son
Tacubaya, Tacuba y Polanco, en estos sitios se le ha dado continuidad al
reordenamiento, sin embargo el problema no ha podido solucionarse por que
aseguran los comerciantes que no han tenido ninguna propuesta por parte de la
demarcacién para colocarlos en un area estratégica para que puedan ejercer su

actividad.

" hitp://www.reforma.com /ciudad_de _mexico97/articulo/074517/htmi
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La presencia de los comerciantes, la inseguridad se incrementa, sobre todo
porque muchos delincuentes después de cometer alguna fechoria, se esconden
entre los vendedores y la gran cantidad de personas que los rodean.

En la colonia Polanco, el problema entre los comerciantes es distinto, pues aqui lo
que-mas hay son establecimientos mercantiles con servicio de valet parking. Las
persohas que tvrabajan en esos lugares, ademas de estacionar los automaéviles en
doble fila y provocar el incremento de la circulacion vial, investigan si el cliente es
de dinero y cuando se retiran, lo siguen y cuadras adelante lo despojan de sus
pertenencias, cabe senalar que la inseguridad en esta Delegacion es un problema
que no ha podido tener una solucidn total, las colonias mas peligrosas son la
Pénsll, Andhuac y Santa Julia. El Delegado aseguré que se han establecido lineas
de co‘muvnic‘acién entre los jefes de sectores de la Secretaria de Seguridad
Publica, ési como de la PGJDF y estan coordinados con los vecinos para actuar y

detener las acciones de los delincuentes. '

En los medios de informacién nacional el comercio ambulante ha suscitado
posiciones dificilmente conciliables en diversos sectores de la sociedad. Por una
parte, se subrayé que el gobierno capitalino tiene la obligacién de aplicar la
legislacién y los reglamentos, por ejemplo el Bando que prohibe el comercio
informal en el Centro Histérico del Distrito Federal, por otra, se decia que debia
obrarse con sensibilidad politica y evitar los operativos policiacos. E! tema
alimenta toda suerte de polémicas y descontentos, de los partidos politicos, de los
propios ambulantes y sus agrupaciones, de comerciantes establecidos, de
residentes y de autoridades, y no hay a la vista un posible consenso al respecto.
En la Ciudad de México y en otras grandes concentraciones urbanas el comercio
ambulante ha Hlegado a convertirse en un conflicto de primer orden, comparable en
magnitud y complejidad a la contaminacién y a la inseguridad. La presencia del
comercio ambulante en los espacios publicos de las Ciudades no puede verse
sélo como una infraccion a las leyes y a los reglamentos, sino como una vélvula

'* hitp://serpiente.dgsca.unam.mx/universal7net 1/1998/sep98/26sep98/ciudad/01 -ci-d.htm 1
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de escape aI desempleo yala perdlda del poder adquisitivo que han generado las
sucestvas cns:s economlcas “al mismo tiempo, es expresion de las extensas redes
de corrupcnon que hanklmperado en la administracién urbana y de intereses
cllentelares yf maflosos«que operan tanto en las proplas orgamzacnones de

El comercio ambulante agrava a la contaminacién, la inseguridad y la insalubridad,

y se articula, en ocasiones, con la delincuencia organizada, en la calidad de canal
de venta de mercancia robada o prohibida. Adicionalmente, para millones de
citadinos representa la prueban evidente y exasperante de una corrupcion
generalizada: sélo la descomposicion de gran escala en las administraciones
urbanas puede explicar la utilizacion de recursos publicos vias de comunicacion,
parques y jardines, luz y agua para beneficio privado. El correlato menos visible de
este fendmeno es la existencia clandestina de todo un sistema de recaudacion
paralelo, en el cual no se pagan impuestos sino cuotas, entre y mordidas, tanto a
agrupaciones como a funcionarios publicos.

E!l panorama es ciertamente indignante, pero ello no justifica la aplicacién infiexible
e inmediata de leyes y reglamentos para resolverlo: tal medida implicaria la
comisién de una justicia social de grandes proporciones pues se cancelaria a
cientos de miles de personas la Unica posibilidad de que tienen para ganarse la
vida, haria inevitable el recurso de la represion policial y generaria, sin dudarlo,
reacciones violentas de parte de los afectados.

En lo que concierne a la Ciudad de México, una via aceptable para resolver el
problema, asi sea parcialmente, es la negociacion y la concertacion con los
ambulantes y sus organizaciones. Pero, en el terreno nacional y a largo plazo, la
solucidn escapa del ambito de accién de las administraciones urbanas. Una
problematica generada por la politica econémica vigente desde hace diez anos,
por lo menos, y por la corrupcién imperante en diversos niveles de la
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administracion = publica, s6lo podra resolverse modificando la primera y
combatiendo a fondo la segunda. ¢ I S

En.el’ aﬁd '.‘2001'. el reporie “La inseguridad en el Comercio de la Ciudad de
Méx‘ic':o",',éditado por la Camara de Comercio de la capital (Canaco), expone que
78.7H%' dé ios c‘omercios encuestados fueron victimas de un delito, mientras que en
el trimestre enero-marzo el 9.4 % fue asaltado, a pesar de la ligera disminucion
QUe se registré en el segundo trimestre del mismo afo, en cuanto a robos y
asaltos a los comerciantes establecidos en el Distrito Federal, la inseguridad
publica continua siendo el problema nlimero uno, no sélo en la Ciudad de México,
sino en todo el pais, apunta el organismo de representacion.

La Canaco destaca que 79 % de los comerciantes entrevistados calificé la
inseguridad como mala, y los empresarios que pusieron una nota negativa a la
misma indicaron que muchos delitos se llevaron a cabo en la via publica y que en
varios casos el delincuente realiz6 sus actividades ante la indiferencia de los
policias, también apuntan que las aglomeraciones causadas por el comercio
ambulante facilitan el robo y la huida de los delincuentes. Ei andlisis destaca que
seis de las 16 Delegaciones politicas del Distrito Federal registraron un aumento
en los actos delictivos, destacando Magdalena Contreras, Xochimilco, |ztacalco e
Iztapalapa, con 11.3, 3, 2.5 y 2 puntos porcentuales, respectivamente.

La Canaco indica que las demarcaciones que contintan registrando el mayor
indice delictivo son Azcapotzalco, con 15 .7 %; Cuauhtémoc, 14 y Alvaro Obregon,
10.1 %. Los empresarios de las citadas zonas sefalan que entre los factores que
influyeron en el incremento de los actos delictivos se encuentra el comercio
ambulante, que afecta de manera directa el desemperio del sector comercio.

Sin embargo, también explicaron que las Delegaciones Milpa Alta, Coyoacan,
Venustiano Carranza y Miguel Hidalgo registraron una disminucién de 14 puntos

' hitp://www.jornada.unam.mx/1998/jun98/9806 10/edito.html
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porcentuales en la comision de delitos al comercio. Los asaltos, que en 90 % de
los casos’fueron realizados con’arma de fuego, se llevaron a cabo en 50 % por
bandas organizadas que afectaron principalmente a los giros de ropa, abarrotes y
calzado detallista, asi como farmacias y papelerias. La encuesta de la Canaco
también destaca que la incidencia delictiva prevalece en la Ciudad porque
continlia la presencia de elementos policiacos y agentes ministeriales corruptos.
Para los empresarios entrevistados, la corrupcién es un problema grave que se
debe erradicar para mejorar el ambito de la vida social y empresarial del pais.

2.3.-El papel de los Partidos Politicos en el Incremento del Comercio Ambulante

La corrupcion, socializada por el régimen, penetra todas las relaciones con las
instituciones gubernamentales. Lideres de ambulantes, inspectores, policias y
funcionarios la usan como fuente de riqueza personal y poder politico, con base en
la “ilegalidad” dan seguridad a Ia actividad y siempre esta presente la amenaza de
la aplicacién de la reglamentacion y la consecuente represion.

A pesar del individualismo propio de la actividad, los gobiernos han mantenido con
los vendedores ambulantes una relacién corporativa porque asi facilitan la
corrupcion y el control politico; la construyé el PRI y ahora abarca a casi todas las
organizaciones politicas, si se quieren encontrar alternativas a esta problematica,
serd necesario tener en cuenta estas contradicciones estructurales, analizar el
fracaso de las "soluciones” aplicadas en el caso, y dar respuestas en las nuevas
condiciones, utilizando métodos democraticos adecuados a la realidad del sector.
En todo caso, serd esfuerzo de largo plazo, en la definicion de potiticas
innovadoras, su aplicacién y el logro de resultados. '’

El vicecoordinador del grupo parlamentario del PRD en la ALDF, René Arce,
asegurd que antes de que concluyera el afio 1998, la Ciudad de México contaria
con una ley que ordene y regularice el comercio informal en la via publica.

7 Cir. http://www jornada.unam.mx/1998/ene98/ 9801 14/pradilla.htm
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Por su parte, la presidente de esa comision Veronica Moreno, aseguro que hasta
eée méh}éniq no'hébfa propuestas que permitan afirmar que en breve se legislaria
en materia de comercio ambulante. Mientras que se afirmaba que no se tenia una
propuesta para normar ese terreno, precisé la perredista; Luis Barreda llamé al
gobierno del Distrito Federal a buscar soluciones justas en el problema del
comercio informal, toda vez que hay un fuerte conflicto de intereses, pero mientras
se llega a un acuerdo entre las partes nadie esta exento de cumplir con Ila ley,
sefald que el Bando que prohibe la venta callejera de mercancias en el Centro
Histdrico tiene que ser respetado tanto por las autoridades, como por aquellos que
pugnan por su desaparicion.

En conferencia de prensa, ei diputado en 1998, René Arce explicé que ante los
acontecimientos que se registraron era urgente que la Asamblea Legislativa
presentara una iniciativa de ley que permita ordenar el comercio ambulante,
explicé que dicha iniciativa podria ser analizada y aprobada en el proximo periodo
de sesiones, a fin de solucionar el problema lo antes posible. Arce Islas se refirio
que para avanzar en la elaboracion del proyecto, la Comision de Abasto p,uiedVe i
retomar la iniciativa de ley que presentaron las fracciones del PRD; PAN-Y PVEM
en la legislatura pasada. '® .

En Marzo de 1999, mientras los lideres priistas capitalinos Manuel Agdilera
Goémez y qbrge Schiaffino reiteraban su apoyo a la dirigente de ambulantes Silvia
Sénchez Rico, consignada en e! reclusorio oriente, las cAmaras de comercio
establecido del Distrito Federal sefalaron que su detencién permitira desarticular
a las organizaciones informales que operan en el centro historico, las cuales han
mermado el crecimiento de este sector, En tanto, e movimiento territorial (PRI)
anuncié que realizaria un mitin en la explanada del reclusorio oriente para
protestar por la forma “arbitraria e ilegal” en que fue detenida Sanchez Rico.

™ hitp://serpiente.dgsca.unam.mx/universal/net1/1998/jun98/1 7jun98/1 7jun98/ciudad/01 -ci-a.htmi
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Los dirigentes priistas coincidieron en sehalar que los perredistas aplican la ley
discrecionalmente.” Manuel Aguilera Goémez, dirigente del PRI capitalino, aseguro
que su pahido no apuesta a la impunidad al defender al lider de ambulantes Silvia
Sénchez, pero pidié que la accién de la justicia se aplique también a Fernando
Sanchez, quien manipuia a una de las organizaciones de comerciantes informales
mas grandes del Distrito Federal, que simpatiza con el PRD.

Por su parte, Jorge Schiaffino, lider del sector popular del tricolor, exigia a las
autoridades capitalinas que castiguen a los perredistas que han provocado los
enfrenianﬁientos, el tiempo que demand¢ la libertad de Sanchez Rico. Dijo que el
PRI bfinda todo su apoyo moral y juridico a Sanchez Rico porque es una de las

' dirige'n,tes mas leales al PRI y de las que cuentan con una organizacién numerosa.
Schaffino aseguraba que el sector popular esta dispuesto a llegar a un acuerdo
con las autoridades capitalinas para dar-solucién a los problemas del comercio
ambulante, pero “nada se cumplié de todo lo que ofrecieron”, por el contrario,
solaparon y hasta protegieron a los provocadores.

Entrevistado durante la sesion ordinaria de la Asamblea Legislativa, Aguilera
Gomez destacéd que si el gobiekno del DF, intenta acabar con los liderazgos en el
comercio ambulante seria un gran error porque con quien negociaria el proceso de
reordenamiento del comercio en via publica. Contrariado, el lider priista criticé al
gobierno de la Ciudad por falta de aplicacion de programas de reordenamiento del
comercio ambulante. Asi mismo, Francisco Javier Vazquez, presidente de la
Camara Nacional de Comercio en Pequeno en el Distrito Federal, en el periodo
(1997-1998), informd el erario publico federal no recibe cerca de 540 millones de
pesos al afo que generan mas de mil tianguis en [a capita! del pais, de acuerdo
con los datos del INEGI, durante 1998, el 18 % de 1,900 negocios que quebraron
por culpa del comercio informal y problemas fiscales. Puntualizé que el comercio
establecido decreci6é un 5 %, pero en contra parte, el comercio informal crecié un
4 %. Ello, dijo, nos puede aproximar a calcular en cuanto ha crecido este sector.
También considerd que el PRIy el PRD se disputan el control de los comerciantes
ambulantes y su reordenamiento parece obedecer a una actitud netamente

55




partidirsta,r En tanto, la Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México
senaldé que la aprehension de los involucrados en los hechos violentos del 24 de
marzo en la calle de Corregidora permitira desarticular a las seudo organizaciones
que controlan, venden y disponen en su beneficio de las calles del Centro

Histérico. ™

Rosario Robles , en marzo de 1999 siendo secretaria de gobierno, reconocio que
podria seguir habiendo funcionarios publicos o policias que protegen y fomentan la
instalacion de comerciantes ambulantes en zonas prohibidas. Dijo que se ha
detectado a personas que fungieron como inspectores de via publica, que fueron
dados de baja desde el afno pasado, pero contintian ostentandose como tales y se
vinculan a organizaciones de vendedores en la calle que se dedican a extorsionar
y a amedrentar a sus afiliados, la funcionaria consideraba que era necesario que
los afectados demandaran penalmente a quienes incurrian es esas practicas, para
que sean identificados y se proceda conforme a derecho, opiné que denunciar ia
corrupcién de funcionarios que pudieran estar involucrados en situaciones ilicitas
en el centro histérico o Ios actos de extorsion a los que han sido sometidos por
particulares, es la forma de erradicar esas situaciones.

Rechazaba que los enfrentamientos fueran producto de problemas con ia
entonces administracion capitalina, a raiz de su compromiso para erradicar al
comercio ambulante del primer cuadro de la Ciudad, por un ordenamiento o Bando
aprobado en la Asamblea Legislativa del Distrito Federal desde 1994. Detallé que
en el Centro Histérico han sido reubicados alrededor de 3 mil comerciantes
ambulantes, en mercados construidos especialmente para ello o en calles donde
puede ejercerse sin problema dicha actividad, pero falta reacomodar a otros 3 mil
200 que siguen trabajando en la via publica.

"hitp://serpiente.dgsca.unam.mx/universal/net1/199/mar89/30mar99/ciudad/01-ci-b.htm!
. por Martinez ,Lourdes
*' http://webcom.com.mx/cronica/1999/mar/29/ciu02.himi porRocio Esquive! Lopez
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La Canaco se pronuncid por el uso de la fuerza publica, para combatir
contrabando el presidente de la Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de
México (Canaco), Jorge Antonio Fernandez, advirtié a los candidatos PAN, PRI y
PRD, y a todos los partidos en general, que buscaban el gobierno del Distrito
Federal de que se atengan a las consecuencias si utilizan al comercio ambulante
como bandera politica para ganar elecciones. Al término de la inauguracién del
Seminario de Orientacion Fiscal organizado por esta camara, el lider comercial
capitalino asegurd que la evasion fiscal del comercio informal por concepto de IVA
asciende a 50 mil millones de pesos anuales en todo el pais, mas lo que dejan de
pagar por Seguro Social, Infonavit, ISR, Impacto, entre otros impuestos. Criticd
que la economia subtarranea crezca a un ritmo de 5 % al afo, porcentaje similar al
crecimiento del comercio formal que si paga impuestos y genera empleos
permanentes, destacd, que se calculaba que en Distrito Federal existian unos 150
mil comerciantes callejeros, pese a los esfuerzos de las autoridades capitalinas
por erradicar este cancer. Por tanto, el presidente de la Canaco-DF lanzé una
clara advertencia a los candidatos al gobierno capitalino: Si toman como bandera
politica, los votos que les pueden ofrecer los ambulantes, que se atengan a las
consecuencias de la opinién ptblica por apoyar y fomentar una actividad ilegal, no
permitiremos que la mayoria se nos presione con el cumplimiento de la ley y
soportar el peso econémico del pafs, y a otros que son la minoria se les consienta,
y no cumplan con sus obligaciones sélo con fines politicos, eso se les podria
reverlir a los candidatos en el momento de las votaciones. Mas adelante,
Fernandez Gonzalez se pronuncié por los usos de la fuerza ptblica, para combatir
las mercancias de procedencia ilegal (robos y contrabando). '

El Distrito Federal, padece desorden total en comercio ambulante y seguridad: El
candidato de ese entonces del PRI, Jes(s Silva Herzog, comento que seria su
prioridad es recuperar el Gobierno del Distrito Federal y de inmediato emprender
una campafa para revitalizar el Centro Historico, en cual ha caido en la peor
crisis y deterioro de su historia moderna.

*' Silva, Herzog http://webcom.com.mx/cronica/2000/ene/20/ciu09.htmi
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Durante una reunion de. trabajo con comerciantes establecidos del Centro de la
Ciudad, encabezados bor Guillermd Gazal, lider de Posceéntrico, Silva Herzog se
comprometié a modificar las politicas de seguridad emprender una campafia a
favor del empleo, a fin de darle nuevas fuerzas en corto plazo a esta Ciudad.
Luego de rechazar que la situacién actual implica necesariamente que el Distrito
Federal se vuelva ingobernable si se mantiene la oposicién en el poder, él
aspirante considerd que si hay en esta capital rubros "en desorden total, como es
el problema del comercio ambulante y la inseguridad”. Al respecto, Gazal afirmé
que “estos Gltimos tres anos de gobierno cardenista han sido mas nefastos para
los comerciantes del area” a lo cual Silva Herzog respondié proponiendo “un gran
pacto social en el que participen vecinos, comerciantes, tanto establecidos como
ambulantes y las autoridades”, para lograr reordenar ia vida citadina. No obstante,
rechazo expresar “falsas promesas como aquélia de acabar con la inseguridad en
100 dias”, como en su momento hiciera Cuauhtémoc Cardenas, pero a cambio
aseguré que la prioridad maxima de su eventual gobierno seria precisamente
combatir la inseguridad. Para tal efecto, propuso la profesionalizacion de los
cuerpos de seguridad, empezando por los policiacos, después los ministerios
publicos, asi como el pleno respecto al Poder Judicial y después continuar con los
mecanismos relacionados con los Centros de Readaptacion Social.

Silva Herzog destacé la necesidad de modificar leyes para “hacerlas mejores” y
que logren ser instrumento mucho mas dtil para el objetivo central que es el
combate a la impunidad, a la cual calificd como una lacra para todo el pals, pero
de manera particular se padece en la Ciudad de México. Menciond también la
perspectiva de reestructurar institucionalmente a la Procuraduria de Justicia
capitalina, la cual, dijo, ha ido absorbiendo una serie de funciones que la han
convertido en un “cuerpo pesado y complejo impedido para manejar
adecuadamente los aspectos delincuenciales”. Para ello considerd indispensable
que el gobierno capitalino incremente la partida presupuestal para el proximo
ejercicio, porque muchos de estos objetivos no podrian ser cumplidos sin
recursos, puesto que se buscaria mejorar no sélo los métodos sino también la
tecnologia e incrementar la capacitaciéon. Finalmente, el dirigente de Poscéntrico,
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Guillermo Gazal, mego de precisar que los comercios del centro histdrico dan
empleo'a 750 m|I capltalmos, conmind al candidato a que en caso de llegar al
goblemo "evnte colocar como delegados y funcionarios a amigos inexpertos e

lneflcnentes como lo hizo Cérdenas", 22

El's de Marzo del 2000 se publica articulo que informa sobre el desbordamiento
del comermo ambulante en el Distrito Federal por los clientelismos politicos de los
partldos para ganar votos en los comicios, denuncié la Camara Nacional de
Comercio de Ia Ciudad de México (Canaco).El ex presidente de este organismo,
Roberto Zapata asegurd que en los ultimos meses de ese ano, el comercio
informal aumenté 8 % en el capital a causa de los ofrecimientos que se hicieron
por todos'los -partidos politicos para verse beneficiados con las preferencias
electorales de estos vendedores.

En conferencia, el dirigente del comercio de la Ciudad de México presentd una
encuesta preliminar sobre el comercio ambulante en el Distrito Federal; revel6 que
existen 162,000 puestos ambulantes. Roberto Zapata aseguraba que estas cifras
resultaban graves si se comparan con los 119 mil comercios legalmente
establecidos; es decir, existian 35 % mas ambulantes que comercios legales.
Fenémeno que se esta expandiendo a todo el pais.

Segun el sondeo previo de la Canaco DF, del total de 162,000 ambulantes, la
mayor parte de ellos se concentra en las Delegaciones Cuauhtémoc, Gustavo A.
Madero, Venustiano Carranza, Miguel Hidalgo e lztapalapa, por orden de
importancia; cifra que se suma a 12,000 personas dedicadas al comercio en la via

publica que operan en tan sélo en 9 lineas de! Metro, tanto en entradas, salidas y
periferia. Sostuvo que tan sélo en la Ciudad de México {a evasion fiscal al ano por
concepto de comercio informal asciende a 50,000 millones de pesos.

El ex presidente de Canaco sefialé que con el pretexto del proceso politico, los
partidos estaban buscando un clientelismo ofreciendo a estas personas lo que

** Bravo, Elba Ménica .http://webcom.com.mx/cronica/2000/mar/14/ciu07.html
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quiza el dia de mafana no les cumplirian. Ademas, dijo, los lideres de estas
'org'anizacioh'és informales presionan a sus aliados para no registrarse en el
programa ﬂ‘de“ Hacienda regulariSAT disefado para que los pequerios
contiibdyentes,se incorporen a la legalidad tributaria. Senalo que esos mismos
Iiderés son los que actiian en contubernio con los partidos politicos para acordar
prebendas en beneficio supuestamente de los vendedores ambulantes. 2

2.4.- EI Metro de la Ciudad de México, otro escenario del aumento del Comercio
Ambulante.

El metro una alternativa para los ambulantes, los trastornos qUe\”}hﬁa provocado en
el Transporte Colectivo Metro, de millones de usuarios que no tienen ofra
alternativa de transporte la inseguridad, falta de equipo para emergencias, el
comercio ambulante pone en riesgo la vida de quienes lo utilizan dia con dia. En
el afio de 1999 se contabilizaron por lo menos cuatro accidentes graves que
afectaron a miles de usuarios. Algunos andenes, vagones, pasillos, entradas y
salidas del metro son catalogados por los altos funcionarios como “zonas de alta
peligrosidad” toda vez que bandas de delincuentes se disputan sus territorios.

Considerada hoy en dia, una de las zonas mas inseguras de la Ciudad por el
comercio ambulante, la falta de equipo de primeros auxilios, la escasez de
camaras de video, las bandas asaltantes y la falta de ambulancias, son algunos
problemas y carencias que, en voz de altos mandos encargados de implementar
las medidas de seguridad para los miles de usuarios, convierten al Metro en “una
tierra de nadie”. La ultima vez que los vigilantes recibieron un curso para defensa
personal y reaccion inmediata fue en 1994, aseguraron ellos mismos. Y aunque
las prestaciones para los trabajadores de confianza son mdltiples, un vigilante del
Metro nivel “1B” gana aproximadamente, segun personal, la cantidad de 1,200.00
“3 B" 1,400.00 y 5 B 1,450.00 pesos catorcenales.

** Esquivel ,Lépez Roclo http:/jwebcom.com.mx/cronica/2000/mar/08/ciu06.him| pp. 1y 2
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Datos del personal de seguridad ubican a las estaciones Copilco, Universidad y
Miguel Angel de Quevedo como “sumamente peligrosas”. Esto se debe a que
puesto que el trayecto que recorren es de los mas largos y estan divididos por
tuneles, situacion que los ladrones aprovechan después de las 11:00 de la noche
para amagar a los usuarios que, segun los reportes, en su mayoria son mujeres.
Otro de los lugares es Chapuitepec. Ahi, menores entre ocho y 16 arios observan
por horas el paso de su proxima victima, para luego correr hacia el Bosque de
Chapultepec donde se pierden. Mientras tanto, en Bondojito, Morelos y Martin
Carrera, los territorios se suelen disputar entre bandas peligrosas a las que se les
ha decomisado armas automaticas, pese a que los accesorios con los que asaltan
son desarmadores, picahielos, navajas de muelle, entre otras. Dichos aditamentos
de los delincuentes, también son por comerciantes ambulantes que
mayoritariamente los utilizan para defenderse de aquellos que invaden su zona; tal
es el caso del Metro Indios Verdes donde los policias temen ser agredidos por
estos Ultimos: “Meterse con un ambulante, es muchas veces jugarse la vida, por
que aungue cuenten con chaleco y un tolete, no pueden hacer nada contra las

navajas y pistolas de los comerciantes ”.

2.5. -Rebasa el Comercio Ambulante a las Autoridades

El concepto- de. gobernabilidad tiene tantas aproximaciones que es necesario
definir el sentido con el que se utilizara en este trabajo; hay que hacerlo sobretodo
por el abuso que se comete al senalar dos situaciones exiremas: la
ingobernabilidad y la crisis de gobernabilidad, como si fueran sindnimos para el
tratamiento de los problemas derivados del conflicto que supone gobernar,
independientemente de la coyuntura, pais u orden de gobierno de los que se trate.
Sin embargo, hay diferencias respecto al momento y al grado de vulnerabilidad por
el que atraviesan los sistemas politicos, en cada uno de los cuales repercutird con
distintos niveles de profundidad la aparicidn, la agudizacion o el estallamiento de

* hitp:/fwebcom.commx/cronica/1999/jun/04/ciu06.html
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conflictos en la gobernacién. Asimismo, el grado de democratizacién de las
relaciones Estado-Sociedad, expresado en la consolidacion de instituciones y
précticas democraticas que modelan al gobierno y sus politicas publicas, no es el
mismo en los paises centrales con democracias estables que en paises
periféricos, en donde hay democracias emergentes, o en paises semi-periféricos
que registran procesos de transicion democratica inacabados.

La idea de gobernabilidad democratica requiere entonces de definir el contexto del
sistema politico que se va a tratar, lo cual permite distinguir dos situaciones o
rasgos definitorios de la gobernabilidad: 1) en la normalidad democratica, 2) en las
situaciones de transicion politica. No obstante, en cada una de ellas puede haber
una gradacion de los conflictos de gobernacion, los cuales pueden ir de problemas
coyunturales insertos en la actividad cotidiana de gobernar, a situaciones de crisis
mas o menos sistémicas cuyo grado extremo es la ingobernabilidad. En el caso
mexicano, se refiere a un contexto de transicion politica en el que los principales
problemas relativos a la gobernabilidad, residen en los déficits democréticos
generados por el régimen de partido dominante de Estado; un régimen cuya
configuracion nacional ha repercutido sobre la diversidad regional socio-espacial
del pais y se ha servido de ella.

Dicho de otra manera, el contexto de la transicion politica esta encuadrado por las
modalidades que toma lo que he llamado el inicio del fin de!l partido dominante;
algunos sucesos que asi lo evidencian son: acotacién del presidencialismo por el
Poder Legislativo con una Cédmara de Diputados con mayoria opositora al PRI;
surgimiento de una legalidad tendiente a establecer condiciones de equidad en los
procesos electorales; alternancia opositora en el DF y en diversos gobiernos
estatales, en la mayoria de los municipios de las capitales estatales y en regiones
o localidades donde la iniciativa social, no necesariamente organizada en partidos,
reclama espacios democraticos de gobierno. De cualquier manera, los actores
protagonicos en los conflictos o crisis de gobernabilidad que se dan en el pais
siguen siendo los partidos; ellos monopolizan la representacion politica y la
participacion electoral en los gobiernos locales.




Una posibilidad es que este provenga de una situacién de ingobernabilidad, la cual
se podrla caracterizar, segun Schmitter (1988, citado en Alcantara, 1994): por la
mdlSCuphna ctudadana que busca influir en las decisiones publicas por métodos
violentos o ilegales, por la inestabilidad causada por los fracasos de las élites para
reproducir la coalicion hegemonica, por la ineficacia de la burocracia para
coordinar las politicas publicas, o por la ilegalidad de los poseedores del poder
corporativo para “evadir restricciones legales y constitucionales en busqueda de
ventajas e incluso de su propia supervivencia”.

El primer nivel se refiere al dilema entre legitimidad y eficacia; una tension que
plantea la necesidad de evolucionar hacia una cultura politica plural y participativa,
asi como tiha vision de largo plazo en las propuestas partidarias.

El segundo nnvel propone una identificacién realista de las presiones y demandas
del entorno gubernamental, lo cual supone una distribucion de las
responsab;lldades.

El tercer nivel que condiciona las cualidades de la gobernabilidad es la manera en
que se dé la reestructuracion corporativa de la sociedad y, esto lo afado yo, la
capacidad de los actores locales, incluidos los partidos, para concretizar un pacto
social incluyente y participativo que supere el corporativismo.

Un cuarto nivel, plantea que la gobernabilidad esta vinculada con los temas del
desarrollo y muy particularmente con la expansion y el cambio tecnoldgico, ya que
estos tienen repercusiones demograficas, ecoldgicas y sociales, las cuales han
sido subestimadas en torno a la gobernabilidad democratica y el papel de los
gobiernos locales en ella. Ellos pueden influir sobre los tres escenarios que
Tomassini (1993) sitia para fortalecer la gobernabilidad: los organismos de
gobierno encargados de manejar la economia y al sector publico; el conjunto de
organismos del Estado que vinculan economia y politica (en nuestro caso, los 3
poderes y ministerios locales del Poder Ejecutivo) y la interaccion entre una amplia
gama de actores pertenecientes a la sociedad civil organizada, al mercado y
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especialmen;e, a sectores sociales empobrec;idos sin representacién. Se rgquiere
en 'surmat\,‘ qLué 'los”pértidos puedan construir relaciones horizontales democraticas
con Iés sociéaades locales y de esa manera influir en la direccion que tomen los
tres escenarios antes citados. 2

En el afio 2000 se implement6 una politica publica para dar la batalla at comercio
ambulante, que constaba de dar empleo a través de empresarios, esto fue
analizado en forma conjunta con miembros de la clase empresariai del primer
cuadro capitalino, donde se tomé la determinacion de “dar empleo a vendedores
ambulantes mediante salarios de 2 veces el minimo mas prestaciones e
inscripcion en el IMSS". El objetivo de dicha oferta consistié en contribuir a aliviar
en lo posible la proliferacién de vendedores en las arterias viales del Centro
histérico” y asi poner algo de su parte para resolver la problematica del comercio
ambulante”. La jefa de gobierno Rosario Robles prometié solucionar la
problemadtica, pero las Unicas acciones positivas que se efectuaron en este caso,
fueron la promulgacién del Bando del Centro Histérico en 1993, por parte de la
Asamblea de Legislativa y el Programa de Reordenamiento Inmediato del
Comercio Popular, que, por cierto registro varios fracasos por que muchas plazas
comerciales no tuvieron clientes y el comercio ambulante volvié a invadir las
calles. Una opcion para combatir al comercio ambulante segin; Guillermo Gazal
Jafif, presidente de Procéntrico. Se realiz6 una feria del empleo los dias 17 y 18 de
agosto en la Delegacién Azcapotzalco, 500 personas se inscribieron. Participaron
58 empresas que se encuentran en dicha zona, pero se consideraron solicitantes
de todas las Delegaciones. Entre los puestos que se ofrecieron fueron 50 % para
pueslos operativos, el 25 % para nivel técnico y el otro 25 % para profesionistas,
“para estos Gltimos hubo pocas ofertas de trabajo por que son los puestos que
menos se ocupan”. Supertino Velasquez dei Rosal, jefe del Servicio de Empleo de
la citada demarcacién.

** Preciado, Coronado Jaime . Revista de ciencias sociales, No. 8, junio de 1994, Gobernabilidad
y Democracia, S. Espana. hitp://www.rim.unam,mx/CONGVIR/MAT/Mesa1/lapreco.htm
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Se requiere de mayores recursos para generar empleos, el problema creciente e
i implacablé’“‘x’ndice delictivo"en el pals no va a resolverse mientras no exista
voluntad polmca de las autoridades gubernamentales, pues lejos de incrementar el
presupuesto‘a organlsmos represivos, “lo que hace falta en primer lugar, es
ar méyores recursos al drea social para generar empleos bien

: remunerados Javier Coronel, presidente de la Barra Nacional de Abogados. %

" Por otro lado el comercio organizado del pais sostuvo que la situacion de violencia
entre policfas y comerciantes ambulantes es una escena que no terminarg,
cuando menos en este gobierno, porque este problema ya rebasd a las propias
autoridades, y seguira creciendo ante la falta de empleo.

La confederacién Nacional de Camara de Comercio y la Cdmara de comercio
capitalina senalaron que este conflicto continuard en la medida que la situacion
econdmica por la que atraviesa el pais no mejore. Para la Concanaco, dirigida por
Armando Araujo Montario, se debe aplicar la ley pues se tiene que defender al
comercio establecido, el cual si paga impuestos. Asegura que los actos vandalicos
de las organizaciones de ambulantes son muestra de que no saldran mientras no
sea por la fuerza. Expuso que esta situacion se podria repetir en cualquier
momento, debido a que no hay acuerdos ni propuestas entre las partes. Subrayo
que el reordenamiento del comercio ambulante en forma planeada permitiria
meterlos a la base gravable de contribuyentes, con el fin de que el gobierno
obtuviera mas recursos en corto plazo. Reconocié, sin embargo, que la situacion
econdmica y el desempleo son un factor determinante para eliminar este
problema. Ademas, la Concanaco reconoce que es un problema nacional, el cual
tendra que ser estudiado por las autoridades estatales y federales.

Por su parte, la Canaco, que preside José Antonio Ferndndez Gonzélez, aclard
que este problema, heredado por las anteriores administraciones, se le salié de
las manos al gobierno capitalino, comentd que esta situacién no cambiara, en
tanto no haya voluntad por parte de fos ambulantes y de las mismas autoridades,

* http://www.entornolaboral.com.mx/anterior/1082em.html




para negociar el abandonc de las calles, insistié en que los programas, dados a
conocer. recientemente por el gobiemo de Cuauhtémoc Cérdenas, tlenen que
echarse a andar cuanto antes, con el fin de evitar conflictos. El problema del-
comercio ambulante, agrego, continuara y podria ser peor en corto plazo ! :
atiende en forma adecuada, reconacid la Canaco. Se pronuncié por QUe se apllque
la ley y se castigue a quienes transgredan la paz social en las calles.

2.6.-La Multiplicidad de Funciones de la Autoridad en el Combate a la Pir'a’tekﬁ'ar;l -

La multiplicidad de competencia de las autoridades federales que e$tén
involucradas en el combate a la pirateria dificulta su combate. El subprocuradokr de
verificacién y vigilancia de la Profeco, dijo que “para atacar el problema hay
demasiadas instancias de gobierno; se encuentra en la PGR, Gobernacion, la
Secretaria de Comercio, la Profeco, el IMP! y las procuradurias de justicia de los
Estados”. Ademas, afirmo que la debilidad de las leyes mexicanas para combatir
de manera eficaz la pirateria facilita su comercializacion en la economia informal.
El funcionario de la Procuraduria Federal del Consumidor, expuso que este
fenémeno social es de las preocupaciones mas importantes del gobierno federal,
por lo cual se creo recientemente la Comisioén Nacional de Combate a la Pirateria,
cuya funcion es coordinar a todas las instancias privadas y publicas inmiscuidas
en el problema para solventarlo.

En este contexto, analistas comentaron que la multiplicidad de funciones de la
autoridad federal, vacio legal, corrupcion, falta de sensibilidad social y precios
inaccesibles para la poblacidn, son las principales dificultades que hacen de la
pirateria un fenémeno social imposible de erradicar; asi como el comercio
ambulante.

Pese a los esfuerzos de los organismos publicos y privados para combatirla, la
pirateria de mercancias alcanza niveles alarmantes; desde la falsificacién de un
encendedor hasta fonogramas, ropa, calzado, juguetes, cosméticos, videos, obras

7 hitp://serpiente.dgsca.unam.mx/universal/net1/1998/jun98/10jun9B/ciudad/01-ci-c.html
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artisticas y literarias, electrodomésticos, software, ientes, entre otros cientos de
productos. )

En estos anos, el gobierno federal aumenté en 200 % el presupuesto para
combatir la pirateria, sin embargo los esfuerzos han sido infructuosos ante la
complejidad social que implica este negocio ilegal que prolifera en el comercio
informal, ademas de ser una fuente de ingreso para millones de mexicanos. Para
el presente las autoridades destinaron un monto de 149 millones de pesos para el
combate a la pirateria, y sus resultados estan a la vista; tan sélo en 1999, el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial {IMP1), organismo de la Secretaria de
Comercio, ha logrado asegurar 1 millén 300 mil mercancias piratas.

En entrevista, el Director General Adjunto del IMP1, German Cavazos. Explicd que
90 % del presupuesto del IMPI, estaba enfocado al combate a la pirateria, el cual
se realizaba mediante la capacitacién de inspectores. Expuso que el aumento de
200 % con respecto al presupuesto de afo anterior, permitird al IMPI aumentar
significativamente el nimero de visitas a lugares clandestinos que producen o
venden mercancia pirata. En riesgo nuestra seguridad, empleo y desarrollo por la
venta de productos piratas y de contrabando en el comercio ambulante.

Los comerciantes legalmente establecidos en la Ciudad de México, no soélo
padecen las continuas marchas y plantones que danan su patrimonio, también
tienen que hacer frente a la competencia desleal que representa el comercio
ambulante, Ultimo eslabén de una compleja cadena de ilicitos, que tiene su origen
en la pirateria y contrabando.

Las pérdidas que a consecuencia de la venta de productos piratas e introducidos
ilegalmente al pals en la via publica, registran los empresarios de giros como
electrodomésticos, textil, calzado, juguetes, fonogramas de cémputo, videos, vinos
y licores y libros, ascienden aproximadamente a 150 mil millones de pesos
anuales en la Ciudad de México. Aunado a lo anterior, la venta y distribucion de
productos de contrabando y piratas ocasiona un severo dano al erario publico, ya
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que por evasion de lmpuestos se dejan de percnblr hasta 15 m|| mlllones de pesos
al ano, tan solo enel Dlstnto Federal. cx

En mvestlgacnon realizada por la Camara de Comercio de la Ciudad de México, se
detecto que en las concentraciones de ambulantes (Tepito, San Felipe de Jests,
San Cosme San Juan, Santa Cruz Meyehualco, Centro Histérico) en los que se
'expenden electrodomésticos (computadoras, televisores, aparatos de sonido,
liébadoras) el 60 % son introducidos de manera ilegal al pais, en tanto que el 30 %
sbh aparatos armados o reconstruidos, es decir, cuya cubierta obedece a una
mérca. pero sus componentes son de otras de menor calidad, y el 10 % restante
corresponde a productos auténticos de marca, lo que significa que son
probablemente robados. En lo que se refiere a programas de cémputo, peliculas y
Juegos en video, discos y casetes, se detectd que el 95 % de la mercancia es
pirata y el 5 % restante es producto de robos y asaltos. En lo relativo a juguetes,
se detecto que el 90% de los articulos que se expenden son de procedencia
extranjera, mientras que el 10% restante son marcas no registradas, y que no
cumplen con las normas minimas de calidad.

En los puestos donde se venden vinos y licores, se observé que el 95% de los
productos son adulterados o falsificados y el 5% son introducidos al pais de
manera ilegal. En los puestos que se comercializa bisuterfa, perfumeria, productos
de escritorio y cosméticos se detectd que el 46.4 % son de procedencia extranjera;
el 322 % son productos piratas y el 21% son de marcas nacionales no
registradas.

El comercio ilegal representa mas del 40 % del mercado en el Distrito Federal.
Cabe aclarar que por las caracteristicas principales de la muestra utilizada para
calcular la proporcion de los productos que se expenden en la via publica, las
cifras que se aportan son sélo estimaciones. Por otro lado, cabe destacar que, de
acuerdo con las cifras obtenidas en el estudio del comportamiento de las ventas
en el comercio de la Ciudad de México, realizado trimestralmente la institucion,
detectd que los giros de discos y fonogramas, equipo de computo, Opticas,

68




electrénica, vinos y Iicores no han alcanzado los niveles de ventas obtenidos en
1997. Los empresarios de estos giros sefialan a la pirateria como uno de los
principales factores de la caida de sus ventas. En los Ultimos tres anos, el
comercio ambulante de la Ciudad de México ha crecido alrededor del 50 %.Lo
anterior si consideramos que en una investigacion realizada conjuntamente con
representantes de la Asamblea Legislativa del Distrito Federal, se contabilizé en
1997 a 250 mil ambulantes, en el afio 2000 se llevd acabo una investigacion en
las principales zonas conflictivas se estimé que operaban de manera ilegal 375 mil
ambulantes aproximadamente.

Principales concentraciones de ambulantes:

Tepito (centro de produccion y distribucion de productos piratas)

San Felipe de Jests (concentra mas de 15 mil puestos los fines de semana)

San Cosme (principal centro de distribucion de ropa y calzado)

Mercado ‘det San Juan, al oriente de la Ciudad (centro de distribucién de todo tipo
de artfculos) ’

Centro Histérico (proliferacion de:mafias que venden los espacios publicos, en
beneficio propio. o

L.a Procuraduria General de la Republica (PGR), el domingo 7 de octubre de 2001;
realiz6 un operativo de cateo en 39 bodegas del barrio de Tepito, en la Ciudad de
México, donde fueron desmantelados once laboratorios clandestinos donde se
elaboraban portadas apoécrifas y se decomisaron 100 mil “piratas”. En un
comunicado, la PGR informé que el operativo se llevé a cabo la tarde del
miércoles, como consecuencia de la querella penal formulada por los apoderados
juridicos de las diversas empresas productoras de fonogramas.
En la llamada “Plaza Tepito", agentes de la procuraduria también lograron el
aseguramiento de una gran cantidad de objetos considerados como materia prima
para la fabricacion de discos y cassetles “piratas’, tales como estuches,
“charolilias”, bastidores de serigrafia destinados a la impresion, entre otros.
Con estas acciones la Procuraduria General de la Republica junto con la Fiscalia
Especial en Delitos de Propiedad Intelectual e Industrial reiteraron el compromiso
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que han adquirido con las diversas empresas productoras de fonogramas.

En informacién hemerografica del 05 de Octubre del 2001 se publica articulo de la
Piraterfa, como la Actividad ilicita mas redituable del crimen organizado en México,
por Fernando Mancilla, profesor de la Facultad de estudios Superiores (FES),
Zaragoza, segun declaraciones del profesor este flagelo ha crecido por huecos en
la legislacién, corrupcién e impunidad: El crimen organizado esta formado por
grupos con estructura jerarquica, perdurables, y que se pueden autorenovar.

En los Ultimos anos la pirateria capaz de reproducir ropa, zapatos, perfumes,
discos, cassettes, peliculas y cosméticos, entre otros productos, se ha convertido
en la actividad ilicita mas redituable para el crimen organizado en nuestro pais.
Esos grupos organizados agregé cuentan con incalculables fondos financieros que
les permiten montar, en unos cuantos dias, impresionantes laboratorios de
reproduccion de discos, cassettes y peliculas. Explicé que el crimen organizado en
nuestro pais ha crecido al amparo de un problema juridico muy fuerte, ya qué la
legislacién mexicana hay enormes huecos juridicos, ademas de la impunidad de
que gozan las organizaciones criminales y la corrupcidn en los diversos ambitos.
“Sin embargo el principal problema es que es un tema que nadie quiere ver como
es: el crimen organizado existe y tiene muchas derivaciones, y muchos puntos de
encuentro y desencuentro con la politica, la iglesia, la economia, el sector salud y -
la educacion”, reconocié Mancilla Miranda. E! crimen organizado se conforma por
grupos que tienen estructuras jerarquicas; son perdurables, y aunque uno de sus
miembros falte tiene la facultad de auto renovarse. Ademads, su principio
fundamental es cubrir la zona especifica; sus actividades tienen como fin basico
controlar todo el mercado, obtener poder econdémico, y en ocasiones, politico.

Dichas organizaciones tienen una tradicién y un aspecto como de familias, con
lazos muy fuertes, por lo que poder acabar o incidir en ellas es muy complejo.
Cuando se habla de crimen organizado se piensa solo en narcotrafico, y no se
toma en cuenta el trafico de indocumentados, personas, érganos, mercancias
ilegales, menores y vehiculos; asi como el lavado de dinero, la falsificacion de
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obras de arte y documentos, juego ilegal, prosmucuon pornografca. es decnr todo
Io relacionado con el uso de recursos mal habidos.

Los estudios y propuestas de la sociedad han logrado que las autoridades
respectivas pongan en marcha acciones tendientes a reforzar la vigilancia en
algunas demarcaciones del Distrito Federal, asi como la realizacién de programas
tendientes a reducir los indices delictivos. Por tal razén y de acuerdo a los
resultados obtenidos por la institucion, correspondiente al segundo trimestre de
2000, es importante trabajar conjuntamente con la autoridad para instrumentar
nuevas acciones tendientes a reducir los indices delictivos en las demarcaciones
mas conflictivas y poner en marcha programas mas efectivos. En este sentido, es
importante senalar que la Camara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de
la Ciudad de México, alertd tanto a sus socios en la delegacion Azcapotzalco,
como a las autoridades de la demarcacion y a la propia Secretaria de Seguridad
Pdblica, asi como a la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, en el
sentido de que en esa zona los indices de inseguridad se incrementaron durante
1999. Ante ese llamado de atencion, los empresarios y las autoridades
emprendieron acciones dirigidas a reducir la incidencia delictiva en las zonas de
mayor conflicto en Azcapotzalco senaladas a través de nuestro estudio mismas
que arrojaron resultados positivos en la presente investigacion, al registrarse una
baja de 9.4 puntos porcentuales, para el primer trimestre, y de 3.7 puntos
porcentuales para el segundo trimestre del presente ano. Sin embargo, aun falta
mucho por hacer, pues en Azcapotzalco aun persiste una incidencia delictiva del
15.0 %, los empresarios dedicados al ejercicio del comercio reconocen el esfuerzo
que esta desplegando la autoridad encargada de la seguridad publica para
resolver el problema de la inseguridad que se vive en la Ciudad de México. No
obstante, los actos delictivos tanto del orden comiin como del orden federal
contintian siendo motivo de preacupacion de la sociedad en general.

* hitp://www.dgi.unam.mx/boletin/bdboletin/2001_923.htm1
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Analizando los resultados obtenidos en la Encuesta de Seguridad realizada por la
Céamara Nacional de Comercio de la Ciudad de México, durante el segundo
trimestre de 2000, tenemos que las Delegaciones: Coyoacan, Alvaro Obregén y
Tlalpan, registraron incrementos en los actos delictivos de 6.5, 1.1y 0.8 pUntos
porcentuales respectivamente. Es importante resaltar que en el presente estudio, '
se incrementd la participacion de bandas organizadas en los actos delictivos,
situacion que se refleja en una disminucién de los asaltos con violencia, al pasar
del 57.8 % en el primer trimestre, al 52.0 % en el segundo. Por otra parte, en el
78.3 % de los casos, el delincuente portaba arma de fuego, cifra menor en 9.6
puntos porcentuales a la registrada en el primer trimestre del presente ano.
Tomando en cuenta que la inseguridad es uno de los problemas que repercute
considerablemente en el desarrolloc econémico y social de nuestro pais, y en
particular de esta gran capital, la Camara Nacional de Comercio, Servicios y
Turismo de la Ciudad de México, respondiendo a los propdsitos que le dan origen,
ha mantenido un didlogo con las autoridades, como fue en el caso de la
Delegacion Azcapotzalco, a fin de exigir la continuidad de las politicas que
permitan reducir el nimero de ilicitos de que son objeto los establecimientos
comerciales. Finalmente, debemos subrayar que la seguridad publica contintia
siendo el problema ndmero uno, no sélo en la Ciudad de México. Ciertamente, el
estudio de la Camara Nacional de Comercio de la Ciudad de México muestra una
leve disminucion en la incidencia delictiva en contra de los comercios establecidos,
pero también es cierto que la percepcién de los empresarios indica que la
inseguridad en la via publica sigue siendo preocupante. 2

* http:/fwww.ccmexico.com.mx/canaco/segu2022.him!
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CAPITULO Il
LA IMPLICACION DE LAS POLITICAS PUBLICAS EN MATERIA DE
COMERCIO AMBULANTE

Este capitulo tiene como propédsito analizar datos representativos del comercio

ambulante, precisando los puntos donde este se manifiesta de manera importante,

ello considerando que bajo el enfoque de politicas en la “definicién del problema”

la descripcién de los aspectos sustantivos del mismo son fundamentales.

3.1.- Elementos de andlisis de la implementacion del comercio ambulante en la
Ciudad de México.

Cuadro No. 1

PARTICIPACION POR DELEGACION EN EL COMERCIO AMBULANTE Y SUS PUNTOS
CRITICOS DE VENTAS (UBICACION DE LOS VENDEDORES AMBULANTES)

1999 2000

Puntos Suntos
Lantine g M Cunsiderados > OF Considerados *OF
Alvaro Obregén 410 2.7 415 28
Azcapolzalco 714 4.8 637 4.3
Benito Juarez 656 4.4 484 33
Coyoacan 641 4.3 579 3.9
Cuauhtémoc 1,870 13.1 1,496 ) 10.2
Gustavo A. Madero 2,150 143 2176 | 148
|ztacalco 598 4.0 5617 3.8
1z1apalapa 1,746 1.6 2,539 17.3
Miguet Hidalgo 3,394 22.6 3,244 221
Tlalpan 439 2.9 337 S 23
Venustiano Carranza 1,974 13.2 2,145 14.6
Xochimilco 299 2.0 56.00 04
lotat 14,991 100.0 14,669 100.0

we Gobieng del Distrito Federal, Subsecrelaria de Trabajo v Previsidon Social. Direccion General de

ooy

Eilaborado por Maria de Jests Guizar Rodriguez

como se aprecia en el cuadro anterior, las Delegaciones politicas que tienen un
numero mayor de puntos criticos de ventas de ubicacion de vendedores
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ambulantes en pnmer Iugar aparece Ia Delegacuon Mlguel Hidalgo con 3, 394 en

ue exista motivacion de
en S ‘y.de los subalternos, sentir
lnteres por actuar Asi mismo édu ere transmitir’ claramente el mensaje
deseado, 0 sea, la comunicacion plena La implementacién de una politica implica

tres aspectos: a) Decisién; b) Motivacion y ¢) Comunicacién,

El concepto “Implementacién” no existe como tal en el idioma espariol, es un
término anglosajon (Implementacién) que denota el elemento de ejecucién, de
“puesta en practica” de las politicas publicas, en francés se convoca el vocablo
“mettre en ouvre”. En cualquier caso, idioma o realidad, nos remite este concepto
tedrico fundamental, al taléon de Aquiles de toda politica pulblica, estatal o
gubernamental: la accién. De acuerdo al material proporcionado en el Seminario
de Politicas Publicas Modulo Ii! por el profesor José Enrique Bailleres, pagina 1.
Nos dice que ya desde la era de Woodrow Wilson, cladsicamente conocido como el
padre de la administracion publica —ahora tradicional o vieja- éste autor la definio
como “El Gobierno en Accion’, es decir, la categoria distintiva de la entidad
Gobierno y la entidad Administracién Publica, seria la accidn, iniciando asi una
dicotomia entre ente “pasivo” (Gobierno) y ente “activo” (Administracién Publica).

En la década de los 50 del presente siglo, surgieron los analisis de Harold Laswell,
reconocido como el padre fundador, ya no de la administracién publica, sino de las
Ciencias Politicas, en un intento de actualizar el conocimiento de y en la politica,
conjugando en un esfuerzo pluridisciplinario, diversos elementos que
racionalizaron lo que el llamo el policy process y el policy making.
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Se puede decir que las politicas publicas, segun lo visto en clase en el tercer
Médulo del Seminario de Politicas Publicas, que lo real supera a la formulacion y
diseno, y qué la‘irn'plemventacién supera a la decision, si las pensamos como
etapas sepéradas (éun cuando sabemos que en realidad, van juntas) del polici-
making. ' En la fase de Implementacién de la politica, la pregunta clave es el
cémo - hacer ‘las cosas, quiénes las haran y con qué elementos deben de
realizarse. Aspecto esencial en esta acepcion lo es el que la ubica como fase o
elapa en la construccion total de una politica, "generando actos”, es decir,
remitiéndose a lo especifico de la administracion, ya que —como sefala el Profesor
Miguel Escobar- en la materia de Ciencia Politica Il. La actividad se define como el
“conjunto de actos en secuencia ldgica que admiten un debido proceso técnico”, y
la actividad administrativa publica concreta es la que puede producir efectos en
cuanto a la satisfaccion de una necesidad publica, o de su traduccién o demandas
sociales.

Las politicas publicas no deben pues operar en el vacio, sino derivar légicamente
de marcos normativos de regUIacién, asi como el discurso politico-ideoldgico de
las autoridades politicas y Ios'actokes sociales.

Moisés Naim explora Ios antecedentes en el estudio de los procesos de

Implementacion en Ias polmcas publucas afirmando que estos son muy recientes,
en parte debido al enfoque antes imperante que separa a la politica de los
procesos admlnistratlvos en el propio tratamiento de las politicas publicas. Citando
a Anderson, senala que la polltica se asociaba con la negociacion, la conciliacién
y la eventual resolucnon de conflictos que precede la seleccién de un curso de
accion por parte del goblerno la administracién publica, por otro lado, se asociaba
con la ejecucion de tales cursos de accion, o sea, con la implementacion de
“decisiones politicas”. 2

' Bailleres, Helguera José Enrique. Material de Apoyo para Titulacién pp.1a3
*Idem 5
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El tipo de régimen politico incide directa e indirectamente en la fase de
implementacién asi como en la de formulacidn, evaluacidn, etc. De las politicas
publicas en efecto diversos centros de expresion del poder es decir, la
socializacion del poder politico en el que se da una real participacion ciudadana y
social, asi como una auténtica capacidad de oposicion al régimen politico, con un
sistema de partidos competitivo sean bipardistas o multipardistas, con la
celebracion de elecciones justas, periddicas, secretas, y con la posibilidad de
alternancia partidista en el poder y la figura de gobiernos divididos-, en un cuadro
en donde el gobierno es un actor mas en la configuracion de la politica, ademés
de los actores sociales y paliticos propiamente dichos, posibilitan la hechura de las
politicas publicas.

Ahora citaremos algunos modelos de implementacidn, la preocupacién en tomo a
la implementacién, particularmente en los programas sociales, surge del
reconocimiento de que las politicas no pueden comprenderse al margen y
separadamente de los medios de su ejecucién. No obstante, en la gran mayoria
de los casos, es imposible afirmar si las politicas fracasan porque se basan en
ideas errdneas, o porque son buenas ideas mal llevada a la practica.

Elmore ha sintetizado cuatro grandes modelos de Implementacion de las politicas
publicas, siendo fundamentales para el conocimiento de “cémo” mejorar la gestion
publica; si consideramos junto con Allison, que dichos modelos son los anteojos
conceptuales con los que observamos las evidencias que se nos presentan a
nuestros ojos, veremos la importancia de estudiarlos.

E! modelo del proceso burocratico entre las principales virtudes sintetizadas por
Elmore, se encuentra la de su capacidad descriptiva, que enuncia los patrones
mas frecuentes de fracaso de la implementacion de politicas, como la incapacidad
de los controles administrativos por afectar las transacciones concretas del nivel

operativo. 3

‘idem. P.13
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El modelo de conflicto y negociacion, sus proposiciones basicas de este modelo
son:” T EDEEE DT :

1.- Las organizaciones son arenas de conflicto en las que los individuos y otras
unldades subordinadas con intereses especificos, compiten para obtener ventajas
das del ejercicio del poder y de la distribucion de los recursos

relativas

trlbucuon' del poder en {as organizaciones nunca es estable, ya que
depend .de Amertos ‘factores como la movilizacion de recursos suficientes, el
conocimiento especnallzado. y la capacidad para movilizar el apoyo politico exterior

3.- El proceso de la toma de decisiones en las organizaciones se basa en la
negociacién dentro y entre las unidades organizacionales. Las decisiones
negociadas son resultado de la convergencia de actores que tienen diversas
preferencias y recursos. La negociacioén sélo requiere de “ajustes mutuos” entre
las partes (Lindblom) en su forma de proceder.

4.- La implementacion consiste en una complicada serie de decisiones negociadas
que reflejan las preferencias y recursos de los participantes.

El éxito de la implementacion solo puede definirse en relacion con los objetivos de
una de las partes implicadas en el proceso de negocnaclon o en relacién con la
preservacion del proceso mismo de negociacién. :

La mayor contribucion de este modelo, es el descubnmiento de que ‘las partes
involucradas en el proceso de implementacion no precisan estar de acuerdo en
nada que no sea la necesidad misma de negociar. Deben prevalecer la adaptacion
mutua y los acuerdos provisionales, y no el control jerarquico o el consenso de los
otros modelos. * ’

*Idem 1S
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Dentro de las etapas. de la implementacion se anallzara Ia que se adecua a
nuestro tema de estudno que es:

Planeacion / negociacion.- En esta etapa, se formula la planeacion de la puesta en
préactica de la politica, considerando dar respuesta al qué se va a hacer, en cuanto
tiempo, quiénes son los actores involucrados y cudles son sus compromisos.
Asimismo, se da la negociacion politica entre los actores, a fin de determinar los
costos y ganancias en cada uno de ellos.

Coordinacion / cooperacion: Esta etapa es a nuestro juicio, el talén de Aquiles de
las etapas de implementacidn, que a su vez es el taldn de Aquiles de las politicas
pL'Jblicas, ya que sin una adecuada ( o racional) coordinacién y cooperacioén entre
los actores politicos, sociales e institucionales, no hay sencillamente resultado
posible. La puesta en practica implica sobre todo esto dos conceptos tedricos del
cuerpo de doctrina mas amplio de la administracién publica.

Ejeéucién: Es la etapa mas practica de la puesta en practica, aunque suena
redundante, es, como diria Lenin, el momento de la praxis, de la verdad de la
ejecucion concreta de las intenciones de un gobierno. Toda la implementacion lo
es, lo que aqui se distingue es el hecho de materializar el objetivo principal, la
mision de la politica publica.

Control: Significa mantener las actividades de la implementacién tal y como fueron
planeadas y. formuladas, estableciendo en su caso, las medidas correclivas, ya
sea exante, durante o expost.

Evaluacion : significa el determinar si la implementacién sé esta llevando a cabo
conforme a'los planeado, también puede ser antes, durante o después de
conciuida la misma. ®

*ldem 18
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3.2.- Evaluacién de las Politicas lmplementadas para Control del Comercio
Ambulante:

La finalidad de esté apartado es conocer la importancia de analizar las formas de
evaluaclon que se podrian aplicar a las politicas implementadas en el problema
del comercio. ambulame en la Ciudad de México, la evaluacion esta considerada
dentro del proceso administrativo en la etapa de Control.

Para comprender mejor lo que es la evaluacion definiremos lo que es la etapa
Cohtrol “es la evaluacion el establecimiento de un sistema de control integral en el
organismo, una vez que el plan se pone en practica, se inicia el control, por medio
del cuyalyse compara €l resultado con lo que se esperaba obtener y ademas se
buscan. las causas que pueden haber ocasionado desviaciones; con ello se
complementara el control”, ®

Precision del control. Representa una actividad vital en los organlsmos dinémlcos
de nuestros dias, y permite anticiparse a situaciones extremas en que la magnnud

del mal seria tan radncal que ya no exustur[a remedlo pos1ble.

Profundidad de Ia evaluaclon para el control Anallzar, las: desvuactones que el
control ha encontrado I¢ : Iuacion un estudio ob]etlvo oportuno y

exhaustivo.

La precision de la intensidad de la evaluacion. Consisté en énalizar hasta que
grado son satisfactorias las actuaciones, las politicas y los prdgramas. es decir,
apreciar las diferencias entre lo obtenido y lo planeadb. La funcién evaluadora
generalmente la lleva a cabo el contralor. o

" Fernandez, Arena José Antonio. El Proceso Administrativo Segunda Edici6n corregida y
aumentada, Editorial Diana, México. Septiembre 1991. p.243
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Disefo de una evaluacién por excepcién. Significa que se escogen acclones y no

se reahza un” evaluaclon detallada de todas las accnones, lo que seria muy
minumoso e mnecesarlo

Dlseno de un evaluacion correctiva. Es la mas sensible a cambios bruscos en las

condrcuonesinternas y externas del organismo, ya que estos fendmenos son los
quepqede__n distorsionar los resultados de las acciones.

Auto evaluacién. Son ejercicios de andlisis llevados a cabo por cada uno de los
departamentos -del organismo. En sentido estricto cada colaborador debera
revalorizar un examen de conciencia y corregir sus desviaciones.

lnmdvi‘lidad burocrética. Todas las desviaciones pueden derivar en un complejo
sustema que cause arteriosclerosis en la movilidad de un organismo. La falla
constante hace inoperante cualquier sistema por bien disefiado que esté.

Se debe determinar la muestra a evaluar. La seleccion permite elegir los
programas mas importantes y centrar los esfuerzos de la evaluacion para que se
cumplan todos los requisitos que se hayan planeado.

Alcance a todas las acciones programaéticas. El trabajo, por excepcion, no significa
que la cobertura sea parcial, sino, por el contrarlo, requlere abarcar todos los
programas desarrollados por los departamentos.

Elaboracion de diagnosticos periédicos. La auditorié y'toydas Iés revisiones deben
realizarse en forma continua y no como ejerclcidé aiglados o muy espaciados.
Evaluacién correctiva.-1.-Obtencion de datos  oportunos; 2.-Obtencién de datos
confiables y 3.-Obtencidn de datos completos.

Realizacion de ajustes a los planes y programas, para garantizar continuidad en
la operacion del organismo. La contraloria no solo sugiere, sino que debe
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asegurarse de que las equivocaciones se eliminan y se cumplen con gran
productividad los planes y programas ajustados.

Origen de las politicas publicas. En la conversion de la agenda publica en
programa siempre hay fugas. Por definicién, un programa articulado, financiable y
con apoyo politico sostenido es una seleccion, hecha con mayor o menor arte por
el sistema politico; esto, porque la agenda publica incluye muchos puntos de vista,
incluso contradictorios, los que no podrian tener cabida en el mismo programa.
También, porque hay sectores sociales sub representados, mientras otros tienen
una capacidad desproporcionada de representacion de sus propios intereses. La
participacion en un bien que se distribuye de manera muy heterogénea.

Disefio de las politicas.-En su disefio, las politicas ptiblicas corresponden apenas
a una seleccién de temas y objetivos del programa. De hecho, es frecuente que se
distinga entre el programa publico y el plan real de gobierno, a veces por que la
demagogia infld el programa y, en todo caso, porque se deben elegir secuencias
optimas, afectos de cascada, momentos politicos y econdmicos. El disefio puede
ser defectuoso, porque no considere aspectos institucionales o porque no incluya
modalidades de evaluacién de las politicas. Sus orientaciones pueden ser meras
declaraciones, sin apoyo financiero o de personal

Gestion publica. La gestion de las politicas es, con frecuencia, imperfecta. Cuando
no se mejora la politica sustantiva de manera integrada, es posible que se gesten
mas recursos sin que los resultados mejoren o lo hagan de manera menos que
proporcional. Esta situacion recuerda el mito griego del Tone! de las Danaides,
que estaba perforado. Echar mas agua no eleva su nivel, solo aumenta el gasto de
agua, la gestibn puede ser discordante con las politicas, incluso para
enriquecerlas o adaptarlas. Buena parte de los equivocos con los funcionarios
publicos civiles vienen de las politicas mal disefadas en cuanto a su puesta en
practica, o con correcciones laterales, en vez de una modificacion integrada.
Mientras no se encaren las reformas sustantivas, los funcionarios publicos
consideraran que los cambios son para perjudicarlos.
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Evaluacnon Aqun las fugas pueden ser aun _peores. Ella puede simplemente no
existir, con |o que la pérdida de eflClenma y efectividad potencial es enorme. O
puede haber una evaluacién parcial o ad hoc, para resultar conforme a una
oppic‘;h elegida de antemano, o, todavia, pueden evaluarse politicas de menor
tra’séendehcié. en vez de empezar por las mas importantes y complejas.

De:las consideraciones anteriores se desprende que el enfoque de las fases de
las - politicas publicas debe ser general en su andlisis, pero particular en su
aplicacion, esto significa que hay que prestar atencion a algunas politicas cada

vez, no a todas al mismo tiempo.

3.3 .-La Evaluacién de las Politicas Implementadas para el Control del Comercio

Ambulante

También es necesario estudiar cada realidad para elegir que y como debe hacerse
para mejorar las politicas en cuanto a su origen, disefio, gestion y eyalu_ébién. VHay
importantes diferencias entre paises y también entre nive!ersﬁ‘jeréi'quicos y
funcionales del Estado, el gobierno y otras entidades del sector pﬂblfco Por-otra
parte, conviene también ser especifico con los esfuerzos transversales de reforma
del Estado, incluyendo capacitacion, informatizacién, carrera funcuonana etc

Para mejorar la calidad del gobierno en la region, se requiere réalismo e
integracion de los temas en tomo a las politicas. Asi también se haran, de paso,
las normalmehtg llamadas reformas del Estado. ‘La Evaluacién de las Politicas
Publicas: problrekr‘has. metodologias, aportes y limitaciones.

Necesidad de la evaluacién.-Las politicas constituyen productos de loS procesos
de toma de posicion del Estado frente a determinadas problematicas. Las mismas

’ Eugenio Lahera, “El Enfoque de las politicas publicas: una introduccion critica”, Apuntes de clase,
Magister en Gestion y Politicas Publicas, Departamento de Ingenieria Industrial, Universidad de
Chile, 1999 p. 12
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se componen de decisiones, acciones y omisiones de los organismos

gubernamentales responsables.

Los procesos de decision implican la seleccion entre diferentes politicas o
programas de aquellos que se ajusten mejor a los objetivos perseguidos con base
en los criterios definidos. Para hacer la seleccion es necesario evaluar las
alternativas de acuerdo con sus resultados previstos.

Las acciones y omisiones del Estado provocan consecuencias en la sociedad.
Pueden resolver, disminuir, aumentar o no afectar al problema que les dio origen.
Para saberlo y retroalimentar el proceso decisorio es necesario evaluar los efectos
provocados, planeados o no.?

La Evaluacion de Politicas publicas pueden ser a priori, 0 ex-ante, o expost. Las
acciones estatales tendientes al logro de objetivos, necesitan, para ser llevadas a
la practica, la utilizacién o el consumo de recursos (econdmicos, financieros,
materiales, humanos, de informacion, etcétera). La correcta asignacién de los
mismos de acuerdo con las prioridades establecidas en la jerarquizacion de
finalidades perseguidas permitird en su ejecucion, un impacto sobre el problema
que intenta resolver. Evaluar estas variables implica definir algunos criterios que
permitan comparar diferentes proyectos para tomar una decisién que seleccione el
mejor o las diferentes gestiones de organizaciones similares o la misma
organizacién en sus gestiones referidas a periodos distintos.

Entre los criterios mas comunmente utilizados figuran: eficiencia, eficacia,
efectividad y productividad. Amplios debates han tratado de definirlos.
Principalmente, el concepto de eficiencia amerita una redefinicion al ser
trasladado de!l ambito privado al publico.

" Cfr. Cardozo ,Brum Myriam. La evaluacién de las Politicas Publicas: Problemas, Metodologias,
Aportes y Limitaciones . México 1993. Revista de Administracion Publica No. 84.pp.169-171
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Hofstéde plantea desde un enfoque de control de gestion una tipologia de
evaluacion de acuerdo con cualro caracteristicas de las actividades desarrolladas:
1) grado de claridad de los objetivos, 2) posibilidad de medir los resultados
obtenidos, 3) grado de conocimiento que se tiene respecto de las consecuencias
de una intervencién en la gestion y 4) el caracter repetitivo o no de la actividad

desempenada.

Por ultimo, para resaltar los aspectos politicos que una definicion tan general
como la. de Simon S incluye, corresponde sefalar los peligros de olvidar estos
aspectos al hacer andlisis costo-beneficio. Nos habla de una racionalidad politica
que es necesarlo combinar con la racionalidad técnica, cuyo objetivo fundamental
es el logro de consenso, de apoyo y poder politico y cuyos costos son, por
ejemplo, los acuerdos y compromisos entre grupos, partidos, etcétera.

En resumen, a partir de la idea de Simon, podemos hablar tanto de eficiencia
economico-financiera (generalmente considerada “la eficiencia”), social o politica
y. sobre todo, al tratar organizaciones publicas y evaluar politicas publicas, que’
persiguen objetivos multiples, referimos a un concepto de eficiencia amplio, similar
al explicitado por Weisbrod, en que se inciuyan todos los logros de objetivos,
todos los costos implicadds para ello, cualquiera sea su naturaleza.

tos de los procesos de toma de posicién del

Las politicas 'constitl}yeﬁ pr
roblematicas.” Las mismas se componen de

Estado frente a determinada
decisiones, acciones 'y 'Omlslones de los organismos gubernamentales

responsables.

El trabajo de Roth y Wilson'?, ya citados, también encara fa forma en que se lleva
a cabo la elaboracion de politicas en los paises del Tercer Mundo entre los que se

? Cfr. Cardozo ,Brum Myriam. La evaluacién de las Politicas Ptblicas :Problemas, Metodologlas,
IIIApcnes y Limitaciones. México 1993. Revista de Administracién Publica No. 84. pp172 Y 173
idem p181
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presentan varios casos shjetos a comparacion que incluyen a México. A éste se le
caracteriza- como “un”'sistema dominado por una élite que disena politicas
originadééjén'éénéles formales (iniciativa presidencial, de comisiones ad hoc,
muchas veces Béjo la influencia de los empresarios) e informales (peticiones,
secundafias,'géneradas de abajo a arriba y que a menudo, involucran la relacién
patron- cliente)ﬁ una amplia injerencia del Estado en la economia por medio de las
empresas publicas (situacion que ha cambiado aceleradamente en los (ltimos
anos posteriores al trabajo que se revisa), que le facilita implantar politicas por
conducto de ellas, un proceso jerdrquico de elaboracién de politicas con escasa
participacion de las masas, y un fuerte poder concentrado en el ejecutivo tanto a
nivel nacional como estatal.

Considerar la diversidad de influencias, explica la poca compatibilidad de las
politicas mexicanas, que se estan realizando esfuerzos importantes, de
racionalizadfén porque, raras veces, los programas gubernamentales son
realmente aﬁlicados.

Todos los métodos antes sefalados se proponen adecuar los “medios” a los
"fines" de manera de incrementar la racionalidad y eficiencia del sector publico
para el logro de sus multiples objetivos, a menudo contradictorios entre si,
mediante la introduccién de orden, eliminacion de los problemas etcétera, Tener
claros los objetivos perseguidos y sus [erarquias asi como el conjunto de
proyectos alternativos para alcanzarlos, es un prerrequisito de la aplicacion de
cualquiera de los métodos cuantitativos de la evaluacion.

El balance social tiene por objetivo complementar la informacidn presentada por el
balance econdmico-financiero tradicional, agregando informacién, cuantitativa o
cualitativa sobre los esfuerzos realizados y los logros obtenidos en el campo
social.
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El valor del balance social no se debe al uso exclusnvo de indicadores cuantitativos
si no al ennquecnmlento de éstos con lnformamon cuamatlva que permita una
mejor compresién del proceso sujeto a evaluacion. La utilidad de los indicadores
cuantitativos estandarizados consiste en la posibilidad de hacer comparaciones
entre organizaciones similares, perdiendo la riqueza de sus diferencias.

Estudios cuasiexperimentales.- Consisten en una adecuacion de los estudios
experimentales a las ciencias sociales. Se aplican cuando es posible contar con
poblaciones sujetas a la politica que se pretende evaluar (casos) y otras, similares
en todas las restantes caracteristicas, pero a las que no se ha aplicado la politica
anterior(controles). !

Debe analizar dos grandes temas: la relacién entre evaluacion de politicas y la
investigacion en ciencias soclales, y Ia insercion administrativa del proceso.
Plantea que evaluar‘_una pollt‘ca es. poner evidencia los. efectos -directos e
indirectos- (0 la ause cla e eféctos) de una accién sobre clertas variables o
cesita una teoria 0 esquema que se prueba en el estudio

grupos. Para elIon se

evaluativo.

La evaluacién teérica necesita de la elaboracion de modelos sociales complejos, a
menudo limitados por el fesfringido avance de las ciencias sociales. Propone
conducir a la vez una evaluacién externa e interna para aprovechar las ventajas
de cada una: independenbia de criterio en la primera y acceso a la informacion en
la segunda. En conclusion, concibe la metodologia de “evaluacién como
instrumento de dialogo social.

Brachet, por su parte, se refiere brevemente, aunque de manera muy Interesante a
la evaluacion que puede hacerse de la politica de planificacién familiar en México
cuestionandose si los resultados alcanzados hayan sido provocados por la
politica correspondiente, La conclusidén general del trabajo es que los programas

"' ldem p185
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oficiales no crearon las condiciones pero llegaron en el momento oportuno y
aceleraron-el proceso. *?

En slritesis. “I_é mayor parte de las evaluaciones de resultados sociales se hace
apliéahdb” el criterio de eficacia para comparar las metas alcanzadas con las
. plameadas mediante un conjunto de indicadores que pueden integrarse en un
documemo denominado balance social. Este documento complementa la
1nforma0|on economico-financiera del balance tradicional con datos cuantitativos o
infofmaclén cualitativa sobre los esfuerzos realizados y los logros obtenidos en el
campo social.

Después de haber analizado las diferentes formas que existen para llevar acabo
un evaluacién de problemas que se presentan en la Administracion Publica y en
los cuales se implementan diferentes politicas publicas, no solo es desarrollarias y
aplicarlas si no también evaluar su funcionamiento para medir la conveniencia de
mantenerlas o desecharlas.

Ahora bien, se hace una evaluacién expost de nuestro probiema de estudio, con
cifras publicadas en tres dlferentes informes de gobierno del Distrito Federal que a

continuacion se detallan

Bajo el goblerno del Ing . uhtémoc Cardenas en septiembre de 1999, se hizo
un acuerdo por el que se"otorgaban subsidios fiscales a las personas fisicas y
morales que,;qonstruyera espaclos comerciales en el Distrito Federal, de los

.ﬂ‘bli(ia que adquirieran los locales, y del Fideicomiso

comerciantes: en:.Vi
constituido para la’ comercializacion y asignacion de los locales de!l Mercado San

Ciprian,

También, el acuerdo por el que se modifican las reglas de Caracter General que
sefalan las cuotas aphcables para el comercio en la Via Publica, y determinan las
zonas y giros comerciales, asi como la superficie maxima permitida a ocupar por

idem p.I88
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los Establecimientos Mercantiles a que se refiere el artlculo 267 del Cddigo
FlnanCIero del Dlstnto Federal

Para el goblerno del Distrito Federal, impulsar la situacién ciudadana era un
pnncnplo de actuacnon, sélo incrementando notoriamente la participacion de la
'poblacmn en la toma de decisiones del gobierno se puede alcanzar el objetivo de
tehér un gdbierno eficiente pero al mismo tiempo cercano a las necesidades y
voluntad ciudadana. Para ello, se definieron tres ejes para implementar el principio
de participacion ciudadana: en la toma de decisiones, en la implementacion de
programas y en la vigilancia al gobierno.

El conjunto de actividades realizadas para el enlace y fortalecimiento de la
sociedad civil durante este periodo se estructuraron airededor de
cuatro grandes proyectos:

Para la formulacién de politicas publicas. Desde mediados de 1998 se han
instalado diversos consejos en los que participan especialistas, organizaciones
civiles y ciudadanas.

Para el bienestar y mejoramiento de la Ciudad se han firmado convenios
especificos entre diferentes instancias del gobiernc y 50 organizaciones.

Se efectuaron operativos de verificacion de ambulantes en el Centro Histérico y se
han apoyado operativos en Alvaro Obregén y Venustiano Carranza.

En el caso de comercio en la via publica, se emitieron las reglas para el control y
manejo de los ingresos que se recauden por concepto de aprovechamientos y
productos que se asignen a las dependencias y organos desconcentrados que los
generen, mediante el mecanismo de aplicacion automatica en recursos. En este
sentido, se aplicd el Acuerdo del pago de aprovechamiento del suelo, que
contempla la reduccion de cuotas y condonacion de 50 % del pago a quienes
decidan Incorporarse al programa antes del 30 de septiembre. Se publicaron las
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reformas -a la regla .por el cobro por uso de via piblica para actividades
; mercantilés que disting‘ue el giro'general 'y de subsistencia, determina las zonas'y
giros comercnales, asf como Ia superfncte maxima permitida a ocupar por los
establecnmlentos mercantlles. a que se refiere el articulo 267 A del Cddigo
Fmancnero del Distnto Federal,

Se elabbré'\in diagnéstico que permitid ublicar las zonas mas conflictivas del
comercio en la via publica. Se trataba de 108 puntos de venta ubicada en las 16
Delegaciones que concentran 18,018 puestos en donde se deben priorizar las
acc:ones del goblerno 'Se disefio el Sistema de Informacién del Comercio en Via
Publica (SISCOVIP) cuyo objetivo principal es formar un registro Gnico de
,orgamzaciones y comerciantes informales en todas sus modalidades, es decir,
comercno en via® publica, tianguis, mercados sobre ruedas, concentraciones y
bazares

En coordi‘naciéh'con las autoridades Delegacionales, se han llevado en este rubro
una polftlca 'dé' didlogo con- los comerciantes y de combate a la corrupcién,
cambiando: viejas " practicas cllentelares y de extorslon por parte  de diversos
funcionarios publicos.

En el mes de junio, la Direccién General - de Trabajo no Asalariado del Goblermo
del Distrito Federal capacité a los encargados de mane'ja'r el sistema SISCOVIP en
cada una de las Delegaciones.

Este sistema: Registra de manera automatica comerciantes de tianguis, mercados
sobre ruedas, bazares, concentraciones y ambulantes otorgandoles registro tinico,
impedir duplicidad de permisos, imprimir gafetes y solicitudes, Henar
automaticamente los recibos de pago de Tesoreria, controlar los pagos por
concepto de aprovechamiento, y tendra el costo minimo de mantenimiento y
papeleria.
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LAS ACCIONES RELACIONADAS CON EL MAL USO DE LA ViA PUBLICA (PUESTO)

DESCRIPCION Num.
Puestos nucvos instalados sin permiso y retirados de fa via publica 307
Puestos retirados inactivos 408
Puestos bodega retirados 93
Puestos amarrados retirados 786
Puestos ubicados sobre arroyo vehicular y retirados 443
Puestos semifijos permmanentes que se retiraron para liberar la zona en el horario nocturno e | 1,996
incrementar la seguridad
Puestos fijos sobre dimensionados reducidos 123
Puestos semifijos sobre dimensionados reducidos 270

TOTAL 4,426

Se han retirado 4,426 puestos de la via publica que se ubican en el arroyo
vehicular a que causaban diversas molestias a la ciudadania, se incluyen en esta
cifra aquellos que se retiraron durante el horario nocturno para mejorar la
seguridad publica de la zona (ver cuadro siguiente). Comprende también el retiro
de 550 puestos que obstruian acceso a oficina publicas, hospitales, escuelas o

bancos.

DESPLAZAMIENTO DE ESPACIOS PROHIBIDOS EN ViA PUBLICA

ACCION No. De lugares j
Liberacion de acceso de oficinas publicas a1 !
Liberacion de hospitales 93 *ﬂj
Liberacién de escuelas 141
Liberacion de entradas a bancos 70 i
Liberacién de obstruccion de parabuses 25 I
Liberacién de obstruccion de esquinas 180 i
TOTAL 550 ‘

Igualmente se retiraron o reordenaron 4,306 puestos de alimentos dentro del
programa de mejoramiento de la salud, higiene y proteccion civil. Con ello se
cancelaron definitivamente puestos de mariscos y carnitas, y se retiraron
tanques de gas de 20 y 30 kilos. Asimismo se retiraron 234 puestos en donde se
expendian articulos piratas, pornografia o que causaban ruidos excesivos.
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En las Delegaciones se han realizado acciones en materia de comercio en via
publica, como la Benito Juarez, en el costado oriente del metro Villa de Cortés.
Se retiraron 24 puestos, seis de invidentes, un amparado y quedaron ordenados
22 puestos que ya estaban incorporados al programa. En Coyodacan, en la
estacion del metro General Anaya, se realizé la cancelacidén de permisos para los
puestos que incorporados al programa se encontraban en dicha zona, retirando a
los puestos que no contaban con permiso. A la fecha se esta resolviendo la
reubicacién de 40 puestos, 31 ya se colocaron, un amparo y el resto se
revocaron. En Miguel Hidalgo, se acordd con los 1,996 comerciantes instalados en
la .zona de los metros Tacuba y Tacubaya que los puestos semifijos. Dicho
acuerdo ha permitido que los puestos semifijos inactivos, mas de 600,
‘désaparezcan porque sélo eran usados uno o dos dias a la semana. Esta
liberacion nocturna de los espacios publicos incide en aumento de la seguridad.

En Venustiano Carranza, en el Metro Pantitldn se realizan los estudios para la
posible reubicacion de 249 comerciantes. En la zona Aluminio, se retiraron 245
puestos de comercio que se dedicaban fundamentalmente a la venta de articulos
usados. Algunos han sido trasladados, sin embargo el problema aun persiste
debido a que una de las organizaciones de comerciantes tiene mas de 400
afiliados. En el Centro Histérico de Xochimilco se reubicaron 200 comerciantes en
un predio intestado. Se ha mantenido limpia la zona de nuevos comerciantes y se
desarrollan acciones de promocidn con el objeto de hacer viable la reubicacion.

Entre las areas mas importantes que se logran ordenar y que tienen ahora una
imagen muy diferente estan los paraderos del metro Observatorio, Pantitlan,
Tacuba y Tacubaya, las estaciones Villa de Cortés y General 'Anaya, el parque de
la delegacién Venustiano Carranza, el arroyo vehicular de la avenidas Tulyehualco
y Tlahuac, el Centro Histérico de la delegacion Xochimilco, y la zona oriente de
Alameda Central se recuperaron asi casl nueve mil metros cuadrados de via
publica (cuadro siguiente).
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Concepto ‘m de via publica
Retiro de puestos 3,904

Reduccién de puestos 393

Liberacion nocturna 3,992

Total 8,289

Espacio Liberado en el caso del Centro Histdrico, hay un avance muy importante
en su parte poniente, desde el Zécalo hasta el Eje Central. Los (ltimos reportes * -
muestran un promedio diario de 100 a 200 toreros en una zona donde se
concentraron en el ultlmo aio de la pasada .administracion mas de dos mil
vendedores k

En el Iado oriente del Centro Histérico del zécalo hacia Av. Circunvalacion, se ha
. impedido su crecnmiento y la tendencia a la sobre saturacion que se observa a
finales de 1997. El dato mas reciente nos sefala- un promedio de 2,500
vendedores, frente a los casi seis mil que existian antes. Calles tan importantes y
conflictivas  como - seminario y Moneda han podldo recuperar lo mismo ha
sucedido con el Portal de Mercaderes del Zécalo;:

En la zona que comprende el Bando del Centro Histérico que corresponde a la
delegacion Venustiano Carranzé,’ é] {'a'vaince_ a’sido muy sensible ya que el
promedio de vendedores ,ha‘ disminuido a menos del 20% en relacién a la cifra
que alcanzo a principios dg esta administracian. Asi, de mas de cuatro mil

vendedores, apenas mil-comerciantes toreros en el area de la Merced, cantidad
que tiende a disminuir en funcién de las alternativas de corredores comerciales
que se han ofrecido.

Recuperacion del Centro Historico: el circuito financiero se logré liberar de los
comerciantes casi. en su totalidad, el promedio diario es de 100 a 200
comerciantes.- Se entregd a las delegaciones un catalogo de 53 acciones con
alternativas de - solucion, derivado de un estudio sobre la problematica del
comercio en 98 puntos conflictivos, estudiandose 18,018 puestos referidos.
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Se pusieron en vigor lo 6,300 permisos que el gobierno capitalino otorgd a
vendedores _ambulanters'del centro histérico para la temporada navidefia del afo
1998,

Programa de deteccion de oportunidades de ordenamiento y reordenamiento del
comercio éh via publica: en coordinacidn con las Delegaciones se han planteado
alternativas de reordenamiento que mejoren la imagen y el entorno urbano en los

“punto conflictivos y de fuerte afluencia peatonal, durante este periodo se ha
llevado acabo la construccion de 2,433 locales y espacios para la reubicacién del
comercio ambulante, en cinco nuevos centros. La inversién a través de apoyos
financieros, por parte del gobierno de la Ciudad, en tales obras asciende a la
cantidad de 42'341,503.00 pesos.(ver cuadro inferior)

CONSTRUCCION DE NUEVOS ESPACIOS PARA REUBICAR EL COMERCIO EN VIiA
PUBLICA REHABILITACION DE ESPACIOS PARA REUBICAR EL. COMERCIO EN ViA
PUBLICA

Espacio No. De locales Monto de inversién de
pesos
Corredor Rosario 150 1'371.626.00
Solar Rayon Il 230 2'211.877.00
Plaza del Peregrino 930 16'800.000.00
| Solar Matamoros 626 20'700.000.00
Plaza la Palma 497 1'258.000.00
LT“c?taI 2,433 42'341.503.00

Asimismo, se llevd a cabo la rehabilitacién de seis plazas comerciales con un total
de 2,693 locales, cuya inversion ascendié a 57'679,660.12 pesos. Dentro del
Programa de rehabilitacion de la Plaza Merced 2000 (antes Hilos Cadena) reviste
singular importancia la construccién de 977 locales en su planta baja, asi como la
construccion de un Centro de seguridad y justicia, dos tiendas Ancla y una
subestacion eléctrica. En los dos pisos superiores se ubican 12 salas de cine,
instalaciones sanitarias y administrativas, 52 establecimientos comerciales,
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cafeterias, restaurantes y un establecimiento de 12,600 m con 370 cajones de
estacionamiento. El nimero de beneficiados con esta obra suma 3,862 jefes de
familia de los que 2,315 son empleados directos y 1,547 empleados indirectos.

Espacio No. De locales Monto de Inversion Pesos
Plaza Corufa 240 1'204.984.72

Plaza Merced 2000 977 49'399.324.00

Plaza Tacuba 316 903.573.10

Plaza Mesones 600 1'200.000.00

Corredor Merced 500 2'316.953.62

Plaza Motolinia 60 2'654.824.68

Total 2,693 57'679.660.12

Por otro lado, se llevo a cabo durante el periodo que abarca este informe una
inversion de 5'416,000.00 pesos en el mantenimiento de otros 12 centros
comerciales.

La secretaria de Gobierno junto con la Delegacion Cuauhtémac llevé a cabo este
ano el redraénaﬁilento de la Plaza Garibaldi donde se censaron aproximadamente
2 mil trabajadbfes que no estaban debidamente registrados y que eran motivo de
friccion tanto’ con los que contaban con su licencia respectiva como con la
poblacién q'ue acude a esa Plaza y que se quejaba de abusos frecuentes o actos
delictivos presuntamente a manos de falsos trabajadores no asalariados. Ademas,
se han avanzado en la aplicacién de un programa permanente de control sobre los
cuidadores de vehiculos en las Delegaciones Benito Juarez, Cuauhtémoc, Miguel
Hidalgo y Azcapotzalco donde se concentra la mayoria de estos trabajadores.

Con todas estas acciones, el gobierno ofrecid alternativas para que los
ambulantes pasen de la economia informal y del comercio callejero desordenado y
sin control a una actividad regulada, con una imagen positiva y beneficiosa para
ellos mismos y para la Ciudad.
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De la misma manera, para dar alternativa a otros grupos de comerciantes, se ha
creado U'ha'Bolsa~In'm'o,biliaria'en la que se han detectado predios o espacios
suéceptiblés de - ser utilizados para la construccion de plazas o corredores
comerciales. Gracias a ello y a la participacion de diversas instancias de gobierno
que se han caordinado para ese efecto, particularmente el Fondo de Desarrollo
Econdmico y Servicios Metropolitanos se han construido ya en la zona centro de la
Ciudad, cuatro nuevos centros de venta y se tienen en proyecto por lo menos
otros dos. Con elios se piensa dar espacios para 2,000 comerciantes. Esta cifra no
incluye la rehabilitacion de otras plazas comerciales que estaban abandonadas.

En lo que se refiere a la recaudacion, hasta el 15 de junio de 1999, se tiene
registrado por el concepto de aprovechamiento de los comerciantes incorporados
al Programa de Reordenamiento del Comercio en Via Publica la cifra de un millén
ciento doce mil pesos, ingresos aportados en seis Delegaciones. ™

En la Administracion de fa Lic. Rosario Robles, informe de gobierno de
septiembre del 2000, destaca la contencién del crecimiento del comercio en via
publica en 103 de los 120 puntos mas conflictivos de las 16 Delegaciones
monitoreadas. De manera permanente se han realizado acciones de retiro de
puestos inactivos con uso de bodega y, respetando el balizamiento, reubicacion de
los que se encuentran en arroyo vehicular o en zonas prohibidas.

Adicionalmente no.se han autorizado nuevos permisos en estos puntos. De
septiembre de 1999 a agosto de 2000 se ha logrado reducir 1,0005 puestos como
se indica en la tabla, siguiente:(ver anexo 1)

Se han puesto especial énfaslis en que los comerciantes que ejercen el comercio
en via publica lo realicen en los términos establecidos por la normatividad, por lo
que apegandose a! principio de legalidad, este Gobierno ha realizado acciones de
ordenamiento buscando en todo momento el uso adecuado de la via publica, y

' Cardenas, Cuauhtemoc |l Informe de Gobierno, Ciudad de México. Septiembre del 1999.pp25-35
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mantenlendo estnctas polmcas del control al crecnmnento que _repercuten en la

recuperamon del espacuo pubhco

Las accaones de ordenamiento por salud, hlgle proteccuon civil y mejoramiento

rbano, ‘en los 120 puntos cn iC

del entorno; : las ‘Delegaciones son las

siguientes:

En la Delegacion Azcapotzalco.- Se llevo acabo la construccién de un corredor
comercial en el punto de venta UAM-Azcapotzalco conformado por 29 locales.

En la Délegacién Cuauhtémoc.- Se liberé de puestos metalicos fijos la Plaza de
San Miguel en el Centro Histérico, también se:realizd un reordenamiento de
comerciantes para liberar los accesos en la explanada del Registro Civil en Arcos
de Belem, también se ha mantenido libre de comercio el corredor financiero en la
calle de Madero y en la calle de Argenfina. ‘él‘tkamo comprendido entre Justo
Sierra y Colombia se realizé un desalojo de 13_Q'comerclantes.

En tanto que en la Delegacion Gustavo A Madero se Inauguracion la Plaza del
Peregrino Guadaiupano, con una capacudad para 930 comerciantes qunenes
ejercian su actividad en:la” Calzada de ‘Guadalupe y las avenidas Paseo
Zumarraga y Mlsterios. en Cuautepec se retiraron de la via publica 130 puestos

fijos que obstruian mas de mil metros en la calle Ignacio Zaragoza.
Se efectud un operativo de levantamiento de 400 puestos en la Avenida Dolores
Hidalgo, Col. San Felipe de Jesus.

Las acciones en la Delegacién Iztacalco, se retiraron 26 comerciantes con puestos
sobre el arroyo vehicular en la salida de la linea 9 del Metro estacion Pantitlan.

Las acciones en la Venustiano Carranza.- Fueron en las inmediaciones del Metro
Moctezuma de la Linea 1, se llevé a cabo el desalojo de 239 puestos fijos y
semifijos, 20 de ellos ubicados en el arroyo vehicular. La medida tuvo por objetivo
facilitar el acceso y salida del publico usuario en esa estacion.
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Por otro lado en los paraderos de Indios Verdes, Pantitlan, Chapultepec,
Taxquena, Universidad, Martin Carrera, Pantitian, El Rosario, Constitucién de
1917, La Raza, Santa Martha, Huipulco y Politécnico se han realizado acciones de
revision exhaustiva de padrones, mediante la revision de antecedentes, repetidos,
trabajadores menores de edad, puestos inactivos o usados como bodega y
acaparamiento por algunas personas o uso de empleados atendiendo puestos en
via publica. Al mismo tiempo, se ha buscado concertar con 45 organizaciones a fin
de ordenar en 1,445 locales comerciales a 2,448 comerciantes que en la
actualidad laboran en ellos.

En el perimetro A del Bando del Centro Histérico, la Delegacion Cuauhtémoc, con
apoyo del 72 agrupamiento de la Secretaria de Seguridad Publica, realiza
acciones para inhibir la presencia del comercio en via publica en el Circuito
Financiero, especialmente en Avenida Judrez, Eje Central, Madero, 5 de Mayo,
Pino Suarez, 20 de Noviembre, Tacuba, los Portales del Zdcalo, 16 de
Septiembre, palma, Motolinia, Venustiano Carranza y Seminario, asi como en 5 de
Febrero, Argentina y Correo Mayor.

La zona de museos ubicada principalmente en las calles de Primo Verdad,
Seminario y Emiliano Zapata, se ha liberado de comerciantes, pérmitlendo el
mejor desarrollo de las actividades culturales que se llevan a cabo. - »

En la zona del Carmen se mantiene liberado de comerciantes al Hospital Gregorio
Salas protegido por vigilancia permanente por parte de Seguridad Publica,
permitiendo la entrad y salida de ambuiancias.

En el Programa de Reordenamientos del Comercio en Via Publica se ha realizado
mesas de concentracion con los distintos actores involucrados en la problemética.
Con este tipo de dialogo, ademas de alcanzar compromisos entre el Gobierno del
Diestrito Federal y las distintas organizaciones de comerciantes, se ha logrado su
incorporacion al Programa mencionado.
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Este goblerno ha pnvnleglado el didlogo en la relacmn con Ios comercnantes lo que
da certeza. a las acciones de gobierno, proplclando que los comercnantes se
ordenen en su actnvndad y hagan buen uso de la via publica; en esos casos (se
otorgan) de manera transparente permisos temporales.

A la fecha, se han incorporado al Programa de Reordenamiento 42,669
comerciantes, cifra superior en 14,000 a los 28,000 incorporados por la
administracién anterior, 7,000 comerciantes mds que en el periodo de septiembre
de 1998 a agosto de 1999. La incorporacién al programa es la consecuencia
légica del didlogo permanente, ya que en este periodo se han realizado un total de
372 mesas de concentracion, atendiendo a 192 organizaciones y celebrando 53
convenios de incorporacion al programa. {ver anexo 2)

Se cumpho la meta de contar con un Reglstro Unico de Organizaciones y
Comermantes en: Vfa Pubhca

El sistema d comercno en vua publlca‘ (SISCOVIP) implementando en las 16
Delegaclones permlte réallzar Ias 'actividades de registro, emisién de permisos y
recibos de pago y su control por comerctante. organizacion o punto de venta. Con
el objeto de evitar duplicidades y concentracién de puestos en una sola persona,
mensualmente el padrén cdmpléto de comerciantes en via publica es comparado
con los padrones de invidentes, locatarios de mercados, locatarios de FONDECO,
Trabajadores no Asalariados y otros padrones parciales de comerciantes en
Chapultepec, Central de abasto y CETRAMS.

Se tiene detectada la existencia de 3,108 puntos de comercio en via publica con
un padrdén de 297,989 comerciantes en sus diferentes modalidades; de estos se
tienen identificados 62 mercados sobre ruedas con 9,641 comerciantes, siendo la
Delegacién Gustavo A. Madero donde se realiza mayormente esta actividad. La
mayor concentracion del comercio ambulante se encuentra en los 1,075 puntos de
tianguis con 192,109 comerciantes.
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En este rubro la Delegacion Iztapalapa cuenta con 287 tianguis con 53,688
comerciantes, en lo referente el comercio ambulante establecido en ‘la
inmediaciones de las 132 estaciones del Sistema de Transporte Colectivo Metro,
se encuentran 7,469 comerciantes, situacion que ha ameritado la intervencion de
las Delegaciones involucradas, destacando las Delegaciones Cuauhtémoc e
Iztacalco en la implementacién y ejecucion de acciones para liberar los accesos al
citado transporte; de igual manera se han instrumentado operativos de proteccién
civil para garantizar la seguridad de los transeuntes, usuarios y comerciantes
como el retiro‘de tanques de gas.

Atenc1on a lndfgenas comerciantes, Se otorgaron 1,000 micro créditos, de los
cuales 95 corresponden al Programa de atencion a Grupos de indigenas y 905 a
mu;eres en el narco del Programa de Fomento al Autoempleo y Mejoramiento de
la Calldad de Vida Familiar y 2,000 asesorias a personas y grupos con su
respectlva canallzacmn a programas de atencién. Se otorgaron 210 becas en el
marco del Progtama de Becas a nifios, nifias y jovenes que trabajan en las Calles
de la Ciudad de México; se canalizaron 270 personas a los cursos de capacitacion
para el trabajo con beca; se registraron 204 personas adultas que reciben cursos
de alfabetizacion en coordinacion con el INEA; se brindaron 70 asesorias a grupos
y personas para la formacion de proyectos productivos; con la operacién del

Programa de Promotores para la Formacion de Grupos Autogestivos de Muijeres,
se otorgaron 300 becas.

Aprovechamiento por uso de via pablica.- El incremento en la recaudacion refleja
el éxito de las acciones de gobierno mediante el didlogo, la transparencia, la
certeza y la legalidad, la respuesta de los comerciantes compensa los esfuerzos.

Por ello, de septiembre de 1999 a agosto del 2000, se ha recaudado por concepto

de uso y aprovechamiento de la via publica la cantidad de $19'227,717.00. La
recaudacion representa un incremento del 63% con respecto a los $12'133,082 del
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penodo amerlor, aun cuando las cuotas para el afo 2000 son, en terminos reales, :

las mlsmés de 1999 14

En eI pnmer informe de gobierno de Manuel Loépez Obrador publicado en
sepuembre 2001

El bunto de partida fue que el comercio informal y su acelerado crecimiento en el
Di‘strito Federal, requeria de acciones eficaces para impedir su robustecimiento;
por ello se inicid la actualizacion del padrén digital de los casi 4,918 comerciantes
y de los 11 mil 517 oferentes integrados en 120 tianguis, mismos que en su
totalidad suman 16 mil 489 comerciantes en via publica en Alvaro Obregén.
Posteriormente se resolvié reubicar a 59 de ellos, establecidos indebidamente en
avenida Insurgentes Sur, desde Barranca del Muerto hasta el Eje 10 Sur Rio
Magdalena y con ello hacer respetar lo establecido por el Programa de
Reordenamiento del Comercio en la Via Publica.

En la Delegacion Azcapotzalco.- Uno de los mayores logros que han tenido en
esta administracion es detener el desmesurado crecimiento del comercio en la via
publica, resultado de la aguda crisis de desempleo que aqueja a nuestra Ciudad.
Para regularizar lo anterior, estamos realizando entrevistas atendiendo a bada uno
de los comerciantes que cuentan con expediente irregular, para que se integren al
Programa de Reordenamiento del comercio en Via Publica, siempre y cuando
cumplan con la normatividad vigente y no causen quejas vecinales asi mismo, se
estan levantando censos evitando el otorgamiento de nuevos permisos, logrando
con ello recuperar las principales calles de esta Demarcacion con el inicio del
programa de reubicacion de ambulantes que estén dentro del Programa de
Reordenamiento del comercio en Via Publica. '®

" Robles, Rosario Il Informe de Gobierno, Una Sociedad Democrética y Participativa, Septiembre

2000 pp.52-57
'* Lépez, Obrador Manue!. | Informe de Gobierno México la Ciudad de la Esperanza. Septiembre

2001 p41
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En la Delegacion Cuauhtémoc. Ante el crecimiento desmedido y el descontrol de
fenémeno del comercio ambulante, éste ha llegado a presionar sustantivamente la
via publica de‘lab demarcacion, razén por la cual se dispuso hacer un diagnéstico
exacto de est‘a',sitUagk:ién, asi como censos, padrones y registros que permitan
ordenar y controlar esta actividad. '®

Para el  2001,°8 mil = 110 comerciantes se incorporaron al Programa de
Reordenamiento del Comercio en Via Publica. Durante el mes de junio se inici6 el
proceso de regularizacion de comercio en via publica, con un resultado de 7 mil
500 presolicitudes.

Se concluyé el censo de puestos metalicos, lo que permitié ubicar un universo de
2 mil 611 puestos en territorio Delegacional. En materia de tianguis, ferias y
concentraciones se obtuvo un resultado preliminar de 9, mil tianguistas en la
demarcacion.

Con fundamento a lo o se acorddé con la mayoria de locatarios las acciones de
mantenimiento ‘menor y mayor en los edificios que los albergan, cuyas obras
iniciaron en el mismo anos.

Los trabajos que se realizaron en la Delegacién Gustavo A. Madero sobre
reordenamiento del comercio en la via ptblica resultan fundamentales ya que en
los ultimos anos ha experimentado un crecimiento desordenado principalmente en
areas con una elevada afluencia de personas que se han convertido en el campo
propicio para el desarrollo de estas actividades informales. Durante este periodo
se han incorporado 1 mil 850 comerciantes al Programa de Reordenamiento y se
han realizado 4 mil 264 refrendos, para lo cual se han instalado mesas de dialogo
en las que participan las organizaciones de comerciantes, ademas de ello se han
retirado de la via publica 650 puestos ambulantes. En un esfuerzo por conservar la
gobernabilidad de la zona de la Basilica de Guadalupe y brindar una mayor

" Idemp134
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segundad a Ios peregnnosrque acuden dlarlamente a este centro rellgloso que los

comercnantes |nfo ales se nlegan a abandonar.

Mlentras qu 3 en Ia Delegacnon Iztacalco puso en marcha un ordenamlento del

comercm en la Vla publica y otras actividades informales.

La ocupacion prlvada de la via publica genera problemas como corporativismo,
cllentellsmo. corrupcion, deterioro del entorno urbano y social, riesgos de
protecglon civil y salud, queja vecinal, obstruccién a transelintes y vehiculos y
afectacion de la economia formal. Un resultado es el circulo vicioso de
dismirjucién de empleos al verse afectadas las empresas en sus ventas y tener
que despedir personal, que busca la opcién de la via ptblica.

Se estima que en Iztacalco existen 4 mil 978 puestos, cerca de 3 mil 98 tiene
antecedentes de venta, se cuentan con 2 mil 800 expedientes individuales y 1 mil
180 carecen de antecentes. Este afio el objetivo es regularizar, de acuerdo al
Programa de Reordenamiento del Comercio en la Via Publica, los pagos y
engafetar a los que puedan ingresar. A los que no puedan reqgularizarse se
buscara ofrecer alternativas, opciones de empleo, asesoria de canales para la
mejor comercializacion asi como los cursos para el manejo higiénico de alimentos.

El mayor nimero de quejas de los - vecmos sm respuesta era por los talleres en via
Y 1, Contencion y Regulacion en 30 de

' mltleron 34 vehiculos a
MP por poner reslstencla al

publica. En julio i mucno el Operauvo‘de Co
los 42 puntos criticos’ co e

corralones, y 4 perso a
operativo.

Por lo que respecta a los mercados se descentralizo su control en marzo del 2001
pero los tianguns ‘continuan regulados por Sedeco La Delegacion Iniclo la
regularizaciéon de la que tiene mas quejas y opera en U. H lnfonavn Iztacalco,

" Idem p159
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En la Delegacion Iztapalapa en ésta se incorporo al Programa de Reordenamiento
del Comercio en Via Publica un total de 3 mil 984 comerciantes, lo que representa
una tercera parte del padrén existente en la Delegacion, y se han retirado de
manera definitiva 112 puestos, asi mismo se ha reubicado a 895 comerciantes,
rescatando el centro histérico de la demarcacion.

Ahora bien en nuestra actualidad vemos como los diferentes medios de
comunicacion, nos informan con alarma los Ultimos acontecimientos que se
ocasionan por el problema del comercio ambulante, por ejemplo la nota publicada
con titulo de “Rebasan el comercio ambulante y delincuencia la capacidad
operativa de la SSP", acepta Jefe de dicho sector esto nos habla de! indice de
ingobernabilidad en el que se vive en nuestra Ciudad dia con dia, operativamente,
los problemas de patrullaje para la Policla Preventiva en el primer cuadro de la
Ciudad, segin Ramoén Suazo, jefe' dély‘sector Centro, se ubican en la excesiva
concentracién de ambulantes y visitantes que acuden diariamente a dicha area de!
Distrito Federal. , '

De hecho, los llamados de apoyo falsos que hace la poblacién distraen a veces
intencionalmente el trabajo de los uniformados, quienes se ven rebasados en este
sentido por la delincuencia que aprovecha cualquier movimiento para perpetrar
sus ilicitos, afadio. Incluso, agregd, los policias son devorados practicamente por
la muttitud, lo que vuelve inapreciable su presencia para el ciudadano comun. En
este sentido, el coordinador de asesores de la jefa Delegacional en Cuauhtémoc,
José Alfonso Sudrez del Real, informd que una de las propuestas para desplazar a
los elementos de seguridad entre la aglomeracion serd dotarlos de motonetas, el
mismo tipo de vehiculo que utilizan los asaltantes para evadir la accién de la
justicia. Por su parte, la fiscal por la Delegacién Cuauhtémoc, Gladys Marbella
Pérez, informé que a partir de este miércoles un Ministerio Pablico mévil recorre
las calles del primer cuadro para facilitar la disposicion de los delincuentes y
disuadir la incidencia delictiva. La funcionaria tiene detectado en un mapa delictivo
que el robo a transetnte es el problema mas frecuente en la demarcacion,
ubicando una importante franja de dos coordinaciones territoriales. Sin embargo,

103



cifras de la Delegacién Cuauhtémoc {que registré 657 delitos en el primer trimestre
del aﬁo) indican que de septiembre del 2001 a marzo del 2002, el asalto a
transelnte disminuyd de 62 a 41 incidentes mensuales, mientras que el homicidio
intencional (hasta tres incidentes) y lesiones (de 34 a 39) se incrementaron en el
mismo periodo. Aunque a decir de las autoridades de la demarcacion, esta
estadistica aumenté engafiosamente por los decesos que ocurrieron en los
hospitales del sector salud, donde liegan cotidianamente lesionados por rinas y
entrenamientos. Finalmente, cabe mencionar que de los 17 puntos conflictivos
identificados en el centro histdrico, la Delegacion Cuauhtémoc estima que existen
otros 15 mas que se ubican dentro de la llamada cifra negra, pero que
generalmente son generalmente contra esquinas de calles ya establecidas. '

Crece el comercio ambulante en Miguel Hidalgo, en los Ultimos tres afios el
ntmero de vendedores informales pasé de 3 mil a 3 mil 183 en la demarcacién de
la Delegacion Miguel Hidalgo, en ésta, el comercio informal en la Delegacion se
incrementd 6 %, al pasar de 3 mil a 3 mil 183 vendedores en las calles, 12 % de
ellos instalados en puestos semifijos. De acuerdo con un estudio de la Asociacién
Nacional de Tiendas de Autoservicio Departamentales (ANTAD), la actividad de
mayor venta en esa demarcacion es la comida caliente y la venta de vestido y
calzado, que en conjunto concentran 26 por ciento de las ventas. Después esta la
venta de productos industrializados, articulos de recreacion, frutas y verduras y
articulos para adornos, artesanias y accesorios personales. Sin embargo, la
Direccion Jurldica y Gobierno de la demarcacién informé que hasta diciembre del
afno pasado el censo, que inicié el gobiero de Arne aus den Ruthen Haag,
permitié saber due habia 8 mil 860 ambulantes que realizaron pagos$ por 1 millén
293 mil 622 pesos. Los puntos de venta del comercio informal se encuentran en
Tacuba, Tacubaya. Observatorio, Polanco y Lomas de Chapultepec. En la pagina
de Internet de la demarcacién se explica que el promedio de vendedores en la via
ptblica en Polanco fue de 250, en los primeros cuatro meses del afio. De acuerdo
con la encuesta que realizd la ANTAD, el salario promedio mensual que se paga
en todos esos negoclos es de 271 mil pesos, lo que equivale a que diariamente se

** Herrera Oscar, Ei diario el Universal el jueves 11 de abril de 2002 en la Ciudad, p. §
104




pagan 90 pesos a los encargados. De los ingresos que se reportan, 43 %, es para
los encargados y el restante 55 %, para los duefios de los puestos. Sin embargo,
el salario diario de un ambulante varia de 15 a 800 pesos, dependiendo de la zona
y giro del negocio. Respecto a las jornadas laborales que tienen los empleados de
tianguis y mercados en las calles, la encuesta revelé que 65 % trabaja ocho horas
diarias, que por lo general inician entre 9 y 10 de la manana. Llama la atencion
que mas de una tercera parte de los entrevistados informd que trabaja mas de
ocho horas, y que tiene horario variable. En cuanto a la forma en que estan
organizados, la investigacion de la ANTAD muestra que 31 por ciento de los
entrevistados pertenecen a alguna asociacion. Las de mayor influencia son la
Unién de Vendedores Fijos y Semifijos y los Martires de Rio Blanco. De los
entrevistados, 71 por ciento reconocié que antes de trabajar en el comercio
informal realizaba otra actividad, y que la principal razén para abandonar sus
empleos fue el bajo salario y la necesidad de tener mas dinero. Esa situacion se
encuentra ligada a la escolaridad de quienes se encuentran en ese sector. Asf se
observa que aunque el promedio de personas con estudios de primaria,
secundaria y preparatorias es similar, en los Uitimos afos las personas con una
carrera técnica aumentaron 24 puntos. '°

La Canaco reclama mayor -atencién_al “comercio ambulante”. El comercio
organizado del pafs pusc énfasis en lo que llamé uno de los principales flagelos
para el pais, que es la inseguridad. Juan Manuel Arriaga, presidente de la Camara
Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de la Ciudad de México, dijo que la
incidencia delictiva y la impunidad todavia superan a la capacidad institucional. No
sélo los empresarios del Distrito Federal, sino los habitantes en general sufren la
inseguridad. Ante el presidente Vicente Fox y el jefe del gobierno del Distrito
Federal, Andrés Manuel Lopez Obrador, el lider empresarial anadié que para los
comerciantes y prestadores de servicios hablar de inseguridad publica y del
comercio ilegal es referirse al mismo problema, que no encontrara solucién real
mientras ambas actividades no sean atacadas con la misma firmeza por parte de
las autoridades correspondientes. "sefialo y reitero, que el comercio ambulante

¥ Martinez , Alejandra. El Universal Miércoles 26 de junio de 2002 Ciudad, p.8
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representa una competencia desleal para quienes tienen el comercio de manera
licita, destacé Arriaga“. Dijo que los empresanos de la Ciudad de México
mantienen puesta su expectativa de que en el Congreso de la Unién se privilegie
el didlogo, la colaboracién y el respeto por encima de las diferencias ideolégicas y

partidarias. 2

Crece a pasos agigantados el comercio ambulante. La Camara de Comercio,
Servicios y Turismo (Canaco) denuncié que el comercio ambulante en el Centro
Histérico de la Ciudad de México crecié 300 %, en solo dos aios; que en el
Distrito Federal el comercio organizado pierde 30 mil millones de pesos al afo, y
que al erario del DF no ingresan 9 mil 600 millones. Asimismo, las ventas del
come“rcio micro y pequefio crecieron 1.3 %, en el segundo trimestre del presente
ano, en comparacion con el mismo periodo de un afio antes, mientras el empleo
subié 0. 7 %, y los costos de operacidn se elevaron en 1.6 %. Juan Manuel Arriaga,
preS|dente Vde la Canaco, dio a conocer en conferencia de prensa los resultados de
la encuesta obre el comportamiento de las ventas del comercio entre abril y junio
que los costos de operacion de este sector de la economia del Distrito
Federal fu on- superiores en 0.4 puntos porcentuales a la inflacion (1.2%).
Arnaga anadto que el comercio ambulante ocasiond el cierre de tres mil comercios

en los Ultimos cinco arfios. En el mismo periodo se perdieron 15 mil empleos
formales. Mas ambulantes en México De acuerdo a la Organizacion para la
Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), México ocupa uno de los
primeros lugares en numero de ambulantes. Ademds, abundé el presidente de la
Canaco, en lo que va del afio las ventas en el Centro Histdrico cayeron 40 %, a
causa de los vendedores ambulantes. "La baja no es atribuible a las obras de
renovacion del drenaje, porque éstas se iniciaron hace tres dias", aclard. Dijo que
el comercio ambulante en esta zona aumentd “considerablemente” entre 2000 y
2002, pues el nimero de vendedores de este tipo pasé de cinco mil a 20 mil, tan
solo en la zona de monumentos y resaltd que los vendedores ya no sélo estdn en
las banquetas, sino que invadieron uno de los carriles de calles. Iztapalapa es la

" Hernandez ,Guadalupe El Universal Martes 10 de septiembre de 2002 Finanzas, p. 7
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delegacién con mayor niimero de vendedores ambutantes (66 mil 200), seguido de
Cuautémoc (59 mil 200); mientras que Milpa Alta registra e menor nimero (8568).
El total de émbulahtes en el Distrito Federal es de 295 mil y en todo el pais de
1.15 millones. Respecto al crecimiento del comercio establecido, Arriaga expresé
que el sector de la joyeria fue el mas dinamico (12.8 % ), y fue porque los clientes
consideraron a estos productos como una inversion en valores; materiales para la
construccién (5.3 % ) y los comerciantes de estos productos dijeron que se debid a
las promociones, mientras que los giros con un comportamiento negativo lo
encabezd fonogramas y discos, cuyas ventas cayeron en 153 %. Los
comerciantes coincidieron en que las ventas siguen siendo afectadas por el
comercio ambulante, en donde se comercializan productos "piratas" en el caso de
los discos, y en el de herramientas que también cayeron (10 %), fue por el
contrabando pues se estan introduciendo al pais herramientas a precios
demasiado bajos, pero de muy mala calidad. En este escenario, el comercio
organizado de la Ciudad de México, demandd a las autoridades que encabeza
Andrés Manuel Lopez Obrador, que avance con mayor rapidez en la reubicacién
del comercio informal. En otro sentido, el presidente de la Canaco refirié que la
visita del Papa Juan Pablo Il "no tuvo la repercusion esperada" en materia
comercial y dijo que hubb ingresos extras sélo por tres mil millones de pesos en
particular res’t’aur’an’tle‘siyv,’hos'pedra’]e. Este tltimo mostré una ocupacion del 95 por
ciento en términos gyéhe‘r:ail‘é‘vs’en los dias de a visita. '

En cinco aﬁos:“se‘ triplicé . el .comercio ambulante del Centro, sugiere legislador
crear una regUlacién espedial para la zona economica de Tepito y el primer
cuadro, el comercio en via publica en el Centro Histérico se triplico al pasar de 93
mil 172 vendedores a 293 mil. Ante tal situacion, Edgar Lépez Najera, presidente
de la Comision de Abasto y Distribucion de Alimentos de la Asamblea Legislativa,
propuso desaparecer el "Bando que sirvio para el programa de reordenamiento del
Centro Histérico, que emitié la Segunda Asamblea de Representantes del DF", En
su lugar sugirid crear un estatuto especial que regule la zona econdémica de

' Hernandez, Espinosa Guadalupe. El Universal miércoles 07 de agosto de 2002 Finanzas, p 3
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Tepito-Centro Histérico, y que comprenda el Eje 1 Norte, Circunvalacion, Fray
Servando y Pino Suarez. Lopez Najera recordd que el Perimetro A "nunca ha
funcionado, toda vez que fue una delimitacion artificial para beneficiar a algunos
representantes sociales de los comerciantes". Actualmente, dijo, el comercio
ambulante se ha desbordado e incluso se ha formado una zona econdmica de
caracter popuiar, integrada por el barrio de Tepito, Circunvalacion, Miguel Aleman,
la zona de Iztacalco, asi como José Maria Izazaga, a través de Pino Suérez y
Correo Mayor. El legislador priista acuso al gobierno capitalino de no tener un
programa integral para el reordenamiento de los ambulantes, de manera especial
en las calles remodeladas, "lo que demuestra su incapacidad por crear verdaderas
alternativas de solucién”. También dijo que no existe presupuesto para al
adquisicion y construccion de plazas comerciales, que ha prometido el gobierno
capitalino. Por ello, recordd que el proximo 29 de este mes de noviembre, el
subsecretario de gobierno Alejandro Encinas comparecera ante la comisién a su
cargo, asi como ante el Comité de Atencién, Orientacion y Quejas Ciudadanas
para explicar el Programa Integral de Remodelacion del Centro Histdrico y la
reubicacién de los ambulantes. Ademas dijo que sera necesario auditar el
Fideicomiso de! Centro Histdrico, a fin de conocer la forma en que se estan
ejerciendo los recursos para la reparacién y limpieza del primer cuadro, un mal
endémico. Durante un recorrido por el Centro, el universal observd que en las
calles donde no hubo remodelacién se vende de todo: relojes, ropa, discos
compactos, bolsas de mano, lentes para el sol y hasta adomnos navidenos. La calle
16 de Septiembre, que hasta unos meses estaba limpia de ambulantes, hoy luce
repleta de este tipo de vendedores. En 20 de Noviembre, donde sélo habia
vendedores en la acera izquierda, hoy es dificil transitar pues en ambos lados e,
incluso, en el arroyo peatonal estan instalados decenas de vendedores. Otras
zonas donde también crecid considerablemente el nimero de ambulantes es la
que se encuentra cruzando el Eje Central, en las calles de Lopez y Victoria. En la
parte de Corregidora, Correo Mayor, Mesones e lzazaga donde ya habia
ambulantes el nimero de estos crecié notoriamente, incluso el transito por ellas
practicamente es nulo y los peatones invierten mas de 30 minutos a plaza de
Constitucion. Asi, el presidente de Comision de Abasto y Distribucion de Alimentos
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en la Asamblea Legislativa recordd que en el Centro Histdrico existen 34
manzanas en donde el comercio ambulante esta prohibido, aunque existen
muchas de esas calles en donde el comercio informal esta tolerado. El legislador
priista acusé al secretario de Seguridad Publica local, Marcelo Ebrard Casaubén,
de pactar con organizaciones de ambulantes la distribucion de las calles y
contribuir al desbordamiento de estos. 2

** Martinez ,Alejandra .El Universal Martes 19 de noviembre de 2002 Ciudad, p. 3
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CONCLUSIONES GENERALES

El analisis del problema del Comercio Ambulante inevitablemente se ubica dentro
un complejo de actores politicos y sociales, como el Estado, el Gobierno y la
Sociedad en sus relaciones que establecen. Como un aspecto central que se
observa puede ser fundamental para disminuir la problematica en cuanto es,
fortalecer la ética en los politicos, asf como la moral de los funcionarios pablicos
ya que este es un aspecto que puede influir para el aumento de la
ingobernabilidad operante en nuestra Ciudad de México.

Este problema de raices tan profundas y que datan de siglos que con el paso del
tiempo se han ido incrementando y saliendo de cuaiquier tipo de control humano.
Si bien es cierto después de el analisis llevado a cabo en este trabajo, de la
problemética del comercio ambulante el Distrito Federal, sabemos que el problema
es de todo el pais, es en nuestra Ciudad mds notorio y preocupante ya que i0s
esfuerzos de algunas autoridades vemos con desaliento, han sido poco eficientes

por lograr disminuir el problema.

Los problemas con los que se enfrentan nuestras autoridades estan relacicnados
con el comercio ambulante y sus repercusiones sociales, como son el crimen
organizado, la violencia que se da entre vendedores y policias del Distrito Federal,
y la pirateria , los asaltos a comercios establecidos.

La ingobernabilidad aparece en escena cuando los actores politicos estratégicos
no son capaces de poner en marcha las decisiones politicas necesarias, debido a
los clientelismos que se presentan en los tiempos de las elecciones , ya que por
ganar votos para lograr llegar hacer elegidos tienen concesiones que otorgan a los
ambulantes, El comercio callejero o ambulante es una realidad creciente en el
Distrito Federal que muchas veces esta rodeado de un circulo viciosos de pobreza
y desesperacion, el desempleo es una de las principales causas que fomentan el
comercio ambulante en nuestra Ciudad.
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En los ditimos anos, la disminucién de las ofertas de trabajo obligd a millones de
personas ‘a ganarse la vida como vendedores ambulantes. Esta actividad se-
clasifica dentro de la llamada economia informal, que también incluye a
empleadas domésticas, ferias populares y transportes que no pagan impuestos y
su presencia ha cambiado la fisonomia de la Ciudad y centros turisticos, los
comerciantes ambulantes afirman que no tienen otra opcién ante la faita de trabajo
y la necesidad de obtener dinero para alimentar a sus familias.

Sin duda uno de los efectos mas claros del neoliberalismo sigue siendo el
desempleo que se deriva del proceso de la llamada racionalizacién de las
empresas, las cuales para ahorrarse salarios y reducir costos hacen frecuentes
recortes de personal, a la vez que aprovechan en su beneficio Iosvbajos salarios
que se consideran que no deben ser inflacionarios.

Este problema del comercio ambulante se debe en parte a las politicas de
adelgazamiento del Estado, ya que estas generaron recortes de personal en las
oficinas de gobierno. Por otro lado la privatizacion de muchas empresas
paraestatales redujeron personal y no crearon plazas nuevas, agregando que los
salarios minimos son tan bajos que mucha gente prefiere no trabajar que aceptar
estos salarios que se consideraban indignos. Todo esto ha acelerado el
desempleo abierto y disfrazado y fue e! factor que genero uno de los mas graves
canceres de neoliberalismo que aparte de la delincuencia, se suma a otro
problema llamado comercio ambulante, o economia informal, o subempleo, sobre
ese punto estan por demas las cifras, pues sélo hay que ver fisicamente las
invasiones de las calles por parte de miles de puestos ambulantes, que
definitivamente dieron a la Ciudad de México un aspecto verdaderamente
lacerante, basura, congestionamiento humano, inseguridad, comidas
antihigiénicas, ratas y cohtaminaci()n.

Segun las notas periodisticas revisadas afirman que en la Ciudad de México no
hay ingobernabilidad, si bien existen problemas como los enfrentamientos
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recientes entre comerciantes ambulantes y que requieren ser desterrados como
avance democratico que reclama la urbe. '

Sabemos que el problema es de tipo perverso, el cual definitivamente no puede
solucionarse como se vio en andlisis efectuado en este trabajo donde intervienen
en su cbmposicién y dimensiones diversos factores del problema que lo provocan
la participacion y contribucion de los partidos politicos para la subsistencia vy
crecimiento del problema de tipo social, econémico y ecolégico

Las politicas hasta ahora implementadas para control el problema han sido de
reordenamiento de ambulantes, lo cudl no soluciona el problema por que cuando
se les ubica en un lugar formal, tienen que pagar impuestos, y esto les genera

: vender a mayor costo los productos o mercancias , y el publico al comparar y
darse cuenta del incremento, tiende a volver a las calles hacer sus compras, y el
vendedor se ve obligado a regresar a la via publica. Esto aunado a los apoyos
incondicionales de los partidos politicos, sus arreglos y negociaciones con los
comerciantes para lograr llegar a un puesto politico. Seran siempre un obstaculo
para lograr erradicar el problema y ni siquiera podemos lograr controlario.

En el gobierno del Ing. Cuauhtémoc Cardenas en el Distrito Federal en 1999,
algunos de los logros fueron que se otorgaron subsidios fiscales a personas
fisicas y morales, se Inaugura el Mercado de San Ciprian, se elaboro un
diagnostico que permiti0 ubicar las zonas mas conflictivas, se disefa el
(SISCOVIP), Sistema de Informacién del Comercio en Via Plblica su objetivo
formar un registro Unico de organizaciones y comerciantes informales en todas sus
modalidades, con el objeto de controlar sus pagos por concepto de
aprovechamiento, se crea un Programa de deteccién de Oportunidades de
Ordenamiento y Reordenamiento del comercio en Via Publica en coordinacion con
las Delegaciones para mejorar la imagen y el entorno urbano en los puntos
conflictivos y de fuerte afluencia peatonal. Durante este periodo se llevé acabo la
construccion de 2433 locales y espacios para la reubicacion del comerciante
ambulante.
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Con la Lic. Rosario Robles en el 2000 destaco la detencion del crecimiento del
comercio- ambulante en: 103-de los 120 puntos mas conflictivos de las“16
Delegacmnes De manera permanente se realizaron acciones de retiro de puestos
inactivos con uso'de bodega

Bajo esté?gdb‘ie‘r‘r'iq sédb‘s'ervé un incremento en la recaudacion reflej6é un éxito de
las acciones d'e"gobi"erno mediante el didlogo, la transparencia, la certeza y la
legalidad, la respuesta de los comerciantes. Por lo que de septiembre de 1999 a
agosto del 2000, se recaudo por concepto de uso y aprovechamiento de la via
publica represento un incremento del 63 %.

Los principales puntos criticos de Ias diferentes Delegaciones se determino que la
principal afectada es Miguel Hidalgo con 22.1 % , la lztapalapa con 17 .3 %,
Gustavo A. Madero con 14.8 %, Venustiano Carranza 14.6 % y por Ultimo la
Cuauhtémoc con 10.2 % de puntos criticos

Ahora bien, el comercio ambulante, o sea, el producto interno bruto no registrado o
registrado de manera soOlo parcial en las estadisticas oficiales, surge y se
desarrolla fundamentalmente por los altos impuestos, el excesivo reglamentismo,
las prohibiciones administrativas y la corrupcion burocratica. Este es un fenémeno
que ocurre en paises tanto desarrollados como en desarrollo, e
independientemente de su sistema econdmico y politico.

En el Distrito Federal se puede afirmar, a priori, que existen los elementos
condicionantes para la presencia de actividades de comercio informal, entre ellas
destacan: una elevada carga fiscal, excesivo reglamentismo, prohibiciones
administrativas’ -y corrupcion burocratica. Esto advierte faciimente en la
proliferacion de,comeﬁrclos; ambulantes, tianguis, contrabando, altas tasas de
subempleo y un fuerte Qrado de evasion fiscal, el cual es reconocido por las
propias autorldadés, e
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Sin. embargo, qunza aln mas |mportante que el tamafio absoluto de la economia
" subterranea en eI Dlstnto Federal es su tendencia persistente aumentar durante la
_ultima década,. Ia cual parece haber ya comenzado a ocasionar distorsiones

lmportantes al sist' a socnal y econdmico de nuestra Ciudad de México.

El verdadero combate al comercio ambulante debera realizarse atacando las
causas de fondo que la provocan e incentivan. En especial, con las politicas
publlcas serias y eficaces para disminuir el grado de ingobernabilidad que se vive
demro del Distrito Federal. Asi como reducir la carga fiscal en términos reales de
manera que aliente a las actividades formales, y deberda de manera significativa
{no solo simbdlica), disminuir el excesivo reglamentismo que caracteriza. a la
economia mexicana y en general, el peso de la burocracia que entorpece el
desarrollo de las actividades y propicia ia corrupcion.

Sin duda, las autoridades hacendarias deberan incrementar sus esfuerzos de
fiscalizacion de las actividades evasoras de impuestos, con el objeto de dlstrlbwr

mas equitativamente la carga fiscal entre los causantes, ademés de e|evar Ios

ingresos publicos.

Este trabajo hace un llamado a la Comunidad en General para que reflexione 'y
evite la compra de productos piratas a vendedores no establecndos, adqumr los
productos ilicitos nos hacen complices del problema, ya que somos los prmclpales -
proveedores de este sector informal, que esta fuera totalmente de control y que los
ciudadanos son los que principalmente padecemos sus consecuencias socaales,
politicas, econdmicas y ecoldgicas. SR
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ANEXO 1

NUMERO DE COMERCIANTES DE LOS ANOS 1999 Y 2000.

B Puntos No. de No. De Diferencia
Delegacién conflictivos | comerciantes | comerciantes

1999 2000
Alvaro Obregén 5 559 515 -44
Azcapotzalco 8 1,068 980 -88
Benito Juarez 4 656 484 -172
Coyoacan 4 1,130 854 -276
Cuajimalpa 2 84 118 34
Gustavo A.Madero 14 2,904 2,569 -335
lztacalco 7 598 561 -37
{ztapalapa 8 1,819 2,615 796
Magdalena Contreras 4 33 0 -33
Miguel Hidalgo 8 3,394 3,244 -150
Milpa Alta 3 171 112 -59
Tlahuac 5 269 342 73
Tlalpan 8 439 337 -102
Venustiano Carranza 7 2,219 2,250 31
Xochimilco 4 745 559 -186
Estaciones del Metro 9 442 451 9
Cuauhtémoc 7 2,677 2,211 -446°
Totales 107 19,207 18,202 -1,005

Fuente: lll Informe de Gobierno, Lic. Rosario Robles. Septiembre del 2000 p-53
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ANEXO 2

MESAS DE CONCERTACION ATENDIDAS POR DELEGACION

Delegacion Mesas de concentracion | Organizaciones | Convenios
Concertacion atendidas firmados

Alvaro Obregon 13 14 6
Azcapotzalco 50 40 1

Benito Juarez 21 13 1
Coyoacan 14 10 2
Cuajimalpa 69 2 1
Cuauhtémoc 27 14 8

Gustavo A. Madero 79 12 6
lztacalco 7 5 0
I1ztapaiapa 47 40 5
Magdalena Contreras o] 0 0

Miguel Hidalgo 9 0

Milpa Alta 2 16 0

Tlahuac 10 5

Tlalpan 0 14 N
Venustiano Carranza 13 10 VO
Xochimilco 1 8 4

Total 372 192 53

Fuente: Il informe de Gobierno, Lic. Rosario Robles. Septiemnbre del 2000 p-55
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