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INTRODUCCION 

Actualmente se libra acalorado debate sobre los efectos de las nuevas 

tecnologlas en el campo laboral, una de las interpretaciones del problema es, 

que el uso de la tecnología en el trabajo siempre va en detrimento del empleo y 

del trabajador, cuestión que se verifica con la existencia de vastos contingentes de 

desempleados y subempleados que subsisten sin perspectivas de ser absorbidos 

por los sectores "formal e informar de la economía. 

Dicha interpretación establece una relación entre el desarrollo tecnológico y 

nuevas condiciones laborales, en donde la relación es: ·a mayor desarrollo 

tecnológico se pierden plazas de trabajo", provocando condiciones laborales 

precañas1
, esta afirmación se encuentra centrada en el hecho, de que las 

condiciones de trabajo han cambiado, por ejemplo, los derechos laborales, tales 

como: derecho a aumento salarial, salario mínimo, seguridad social, antigüedad, 

contrato de trabajo, prima vacacional, el tipo de conocimientos y habilidades que 

se demandan son distintas, es decir. cambiaron las formas de concebir y actuar 

en el campo laboral en el periodo que duró aproximadamente, después de la 

Segunda Guerra Mundial a los años ochenta. Este fenómeno, de condiciones 

nuevas en el campo laboral a partir de los años ochenta a la actualidad se ha 

denominado "flexibilidad laborar. 

La flexibilidad del trabajo se ha convertido desde fines de la década de los 

ochentas en la palabra clave de la reestructuración productiva 2en América Latina. 

Cuando se iniciaron los procesos de transformación productiva en Latinoamérica 

se pensó que el eje de los cambios productivos serian las innovaciones en 

tecnologia dura 3
, sin embargo, dicha reestructuración pasó hacia el ámbito de 

las nuevas formas de organización del trabajo y finalmente hacia la flexibilidad 

laboral. 

1 Ténnioo que se denomina al fenómeno de ooncbcioncs labonlcs que smtilu}ó en F.urop.t aJ fordi<mo, camo un lipo de 
flexibilidad laboral, pero no como modclo producti' ista, s.ino como una forma de c.:plotación del trabajador 
1 La rccsuucturación producti..a se gesta al u:nnino de la caida del los Acucnlos del llrcuón W oods y el nnlclo 
cconómK.o c:ambia, al inicio de una rJUC'\ a fonna económK::a de enfrentar la expansión de capca.f ~ la forma como deciden 
enfrentarlo 
.~ Se refiere a Jos cambio! de Software r 1 lanJwwc que se d1Cron en el periodo de los non:nfa del siglo paud<l 
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Esta nueva forma organizativa del trabajo, coincide en el momento de 

surgimiento de los nuevos Estados neoliberales y de la implementación de las 

gerencias modemizantes4 La implementación de esta nueva forma laboral, fue 

impuesta, de tal suerte que abarca a todos los ámbitos laborales del hombre , 

en todos los países del mundo. Sin embargo, por su condición de países 

periféricos,5 Latinoamérica, tiene una doble complejidad, en los sectores laborales 

existen casos de mayor dramatismo en su implementación, como es el de los 

trabajadores del campo, los trabajadores migrantes. los trabajadores de la 

maquila, en otros, o la perdida temporal del empleo 6 . 

Este fenómeno se genera a la par de otros fenómenos, uno de estos es, 

una demanda de tipo educativo que cubra con los requisitos de habilidades y 

conocimientos con los cuales pueda realizarse el trabajo, demanda que ha 

impulsado una educación cada vez más especializada y utilizando mayores 

recursos tecnológicos, denominada educación virtual. 

Así aparece el Modelo Telemático de Educación (MfE), que en general, se 

caracteriza por el uso de dos elementos combinados, la informática, programas 

computacionales y las comunicaciones, encontrando su máxima expresión en el 

sistema Internet 

El objetivo más importante de este trabajo es, definir especificamente el 

concepto de flexibilidad laboral dentro de la globalización, desde una perspectiva 

económica. Establecido esto, buscar una relación conceptual entre dos 

fenómenos aparentemente distantes, en este caso flexibilidad laboral y 

Telematización de Ja Educación Superior, pero que tienen una relación de 

funcionalidad dentro de un sistema. Dejar clarificados los diferentes conceptos 

que se cruzan en la relación "flexibHidad laboral" y Telematización Educativa, 

"Se n:fic:n: a las nUC\·as teorías gcrcncia)cs de administración de la Calicbd, C.tlidad Total, todas centradas en Jos ejes de 
~tithidad c:íacicncia rendimiento 
'Paises pcrircricos es el concqH<> con el cual designan a los paises desde el punto de'""' de i. 1ooóa de los 
dcpaklicnlist.u 
6 \a cap(tulo 1 
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como son globalismo, neoliberalismo, mundialización, globalización, sociedad del 

conocimiento, tecnología. Describir como la relación entre flexibilidad laboral y 

educación virtual, estaría creando un nuevo racionalismo del conocimiento. 

En este contexto surgen las siguientes preguntas del fenómeno a estudiar: 

¿Es la "flexibilidad laborar una ideología productivista o un hecho inevitable 

dentro del desarrollo del capitalismo?, ¿Qué tipo de razón instrumental se da entre 

escuelas privadas de educación superior, flexibilidad laboral y proyecto educativo 

Telemático?, ¿Qué tipo de impacto tendrá en la Educación en México y en la 

forma de desarrollo de la sociedad? 

En la Sociología los análisis sobre el tema de flexibilidad laboral, no son 

muy frecuentes, a diferencia de la economía, donde los análisis sobre el tema 

son muy profusos. Una razón es el hecho que el problema de "flexibilidad laborar 

esta enmarcado en una forma de producción que la Economia estudia, otra; son 

los cambios acelerados que la introducción de nuevas tecnologías a generado en 

los procesos productivos, los cuales han sido explicados con mucho mayor 

rapidez desde el punto de vista económico, no así en el ámbito de la sociología. 

La Sociología necesita de otras ciencias, en este caso de la Economía, para 

poder estudiar los fenómenos sociales de fin de siglo, temas la mayoría de ellos 

impactantes dentro de la sociedad urbana. 

A lo largo del desarrollo de la Sociología como ciencia, se generaron 

estructuras teóricas diversas en donde se aprecia explicaciones que dan cuenta 

de las sociedades de su momento; Durkheim y la división del trabajo como 

determinante de la solidaridad, Weber indica que el trabajo y la ética protestante, 

son la base del desarrolla del capitalismo. Así mismo Marx plantea el trabajo 

como la expresión máxima del hombre y como es el sustento de las relaciones 

sociales de producción mismas que dan origen a los modos de producción, 

aparecen representadas por las relaciones antagónicas entre el obrero y el 

patrón. Este trabajo centrará su análisis utilizando especialmente los aportes de 

la Teoría Crítica de la Sociedad desarrollada en la escuela de Frankfurt, así como 

las aportaciones de la Economía Política representada por Samir Amin. 



Al inicio del tercer milenio, el obrero al igual que el campesino son especies 

endémicas, amenazadas por el dominio de nuevas formas productivas, que están 

generando una nueva racionalidad y nuevos actores sociales. De tal suerte, que 

una explicación o elementos que contribuyan a establecer su nueva posición y 

trayectoria, es una finalidad del presente trabajo. La útil herramienta de las teorías 

sociológicas contemporáneas se utilizan para dar cuenta de la racionalidad que 

los individuos sociales establecen para dar significado y sentido, en este caso; a 

las nuevas formas productivistas. 

De manera general, el desarrollo del tema se realizó de la siguiente 

manera. Se establecen dos variables de fenómenos sociales aparentemente 

independientes, la "flexibilidad laborar. y el modelo de educación virtual o 

telemático. Para el término de "flexibilidad laboral" es necesario buscar su origen 

desde el punto de vista económico de ahí, la necesidad de puntualizar su origen 

1----
el por qué y cómo se genera. Los conceptos que intervienen para dicha '--":l 

·:r;.. 

explicación. Un concepto central es la globalización7
, especificada con la ayuda¡·[:-=: ,_

3 ;:e-.. 17-°.1 
de las aportaciones que realiza Samir Amin del análisis del capitalismo como t:::1 ~3 

! r:-..r.J /;"._/'.;} 
sistema mundo (corriente económica marxista, que permite más elementos para e> c-::::i 

!:Í.::i o 
el análisis del tema), la elección de su aporte se da por que esta permite 2,S ~ 

t:..::1 
identificar a la "flexibilidad laborar corno una expresión de forma de producción, :..z:::; 

este punto de partida tendrá como función ser el marco teórico del trabajo. 

Este mismo marco será inferido para la variable, el modelo de educación 

virtual o telemático y su relación, con la "flexibilidad laborar. Así, se establece que 

Ja ffexibilidad laboral, la cual podemos clasificar en un tipo de flexibiJ;zación laboral 

7 Leo c:o11cepl05 globalu.acióo, mundia!u.-.ción }' sislam capitalista mundial. laHlrin la misma cmoo1a<ión semántica, no 
~istini ninguna d.i.fcrmcia c:onccptual en cJ lrolmnK:nto. en d Copitukl l. se da una aplicación más pofuY 

4 



precariaª y "flexibilización laboral", como un modelo que se gesta como respuesta 

ante la expansión del capitalismo, al interior de una nueva fase del sistema 

mundial del capitalismo. Afirmación que se sustenta en identificar primero las 

causas que generan los cambios de modelos productivistas, así como la 

identificación del elemento que define la creación un tipo específico de trabajo. 

La "flexibilidad laborar. ya sea precaria o como modelo productivista, 

presentan características generales como son: una desregulación laboral total, la 

desregulación es la forma impuesta a partir del periodo de Margaret Thatcher en 

Inglaterra, de dejar libre de reglamentos, o simplemente de dejar de aplicar las 

leyes que regían en el periodo después de la Segunda Guerra Mundial, en todos 

los ámbitos, especialmente en el económico comercial, así como la demanda del 

trabajador de nuevas capacidades y conocimiento tecnológico que antes de la 

implementación de la globalización no se requerían. 

La diferencia esta en que al modelo produclivista de flexibilidad laboral se 

suman la Telemática (informática y comunicaciones), mientras que en lar-----. 
' •·.r.j 

precarizacKm laboral son condiciones altamente desreguladas de la prácticaj ;'.:; 

laboral con un sentido sólo de explotación ante la forma impuesta de expansión\ ' ._:: >-3 
t::z:;j 

capitalista en momentos distintos por los cuales atraviesa esta expansión¡ ,:::J ~!3 
capitalista9 . ·:.r.j U:t 

,CJ ~ 
~o 
..-~-. ~ 

Existe distintos elementos que componen la globalización: económico, c_.-:i 
t:rj 

político e ideológico: el económico se refiere a su propia dinámica, que demanda ~ 

una expansión del capital, que entre otras cosas; promueve nuevas formas de 

realizar el trabajo para que continúe su crecimiento, como parte de la actividad 

económica10
. Otra demanda es el uso intensivo de tecnológica, estas demandas 

son resueltas a través de la ideología; dada la naturaleza colectiva del proceso 

del uso de la tecnología en el trabajo, la cual exige un especial aumento de la 

imaginación y una educación especial. Algunos procesos que se gestan entre la 

1 Se clcnomiaa pm:.vl:a. ¡u que se caract<:ri7.a poo- una cxploución clcl trah.>jo en cundicioocs ab.>¡o ele los k>grus 
obll:niOO. en la ultima mitad del siglo XX 
9 

\'Cf capitulo 1 
IO \Cr C3pUuk> 1 



relación del hombre y el uso de la tecnología son: la regulación del tiempo, la 

muHiplicación de los bienes, la contracción del tiempo y del espacio, la 

estandarización de la producción y el producto y el aumento de la 

interdependencia. 11 

Una de sus formas de expresión se encuentra en el tipo de modelos 

educativos creados exprofesos para dicha dinámica; los proyectos educativos en 

México han respondido precisamente a la demanda del modelo productivista en el 

contexto de la capitalización mundial, asl, la Educación Telemática; que tiene el 

aparente objetivo de tratar de llegar al mayor número de gentes con costos de 

operación menores, para las instituciones y la gente, y por el otro la flexibilidad 

laboral, en donde se intenta integrar al individuo a una nueva dinámica 

productivista, demandada por los cambios económicos y tecnológicos. 

Mientras, el modelo telemático educativo tiene junto con la "flexibilidad 

laboral" un fin común, permitir la funcionalidad del sistema. El modelo telemático 

educativo sólo es entendido, como un puente por el que transiten las sociedades 

a un nuevo modelo (paradigma) de sociedad, la denominada sociedad del 

conocimiento. El modelo telemático tiene como función dar1e significado al nuevo 

paradigma de sociedad planteado. A este cambio de paradigma Peter Drucker lo 

llama la Sociedad Postcapitalista, Alvin Toller le denomina la Nueva Economía del 

Conocimiento, Taichi Sakaiya la Sociedad del Conocimiento y Daniel Bell la 

Sociedad Postindustrial. quienes en general sustentan que la denominada 

sociedad industrial se terminó, y que la nueva sociedad del conocimiento esta 

caracterizada, por un valor distinto en la economía, este valor es determinado por 

los niveles de conocimiento e infonnación tanto individuales como sociales que 

maneje una sociedad, así como la aplicación de la informática en todos los 

campos de la vida social 

Este valor es la aplicación del conocimiento en sus diversas expresiones 

dentro de una nueva economía. "La nueva economía no es la economía de las 

empresas de Internet, es la economía de las empresas que se reorganizan en 

11 fhcmau" l1J'JU· 37 
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redes y que innovan en cuanto a la capacidad de nuevas formas de crear riqueza 

que sólo es posible gracias a la tecnolog(a en red." "Internet es a la nueva 

econom(a lo que fue el motor eléctrico a la econornla industrial"12
. No se refiere a 

las empresas que hacen Internet, sino de las empresas que usan Internet para 

organizar su funcionamiento en red a partir de la innovación empresarial. Se trata 

de una sociedad en la que las condiciones de generación de conocimiento y 

procesamiento de información han sido sustancialmente alteradas por una 

revolución tecnológica centrada sobre el procesamiento de información, la 

generación del conocimiento y las tecnologias de la información. 

Lo anteriormente descrito permite poner el marco en donde se gesta el 

modelo de educación virtual, la cual empieza a tomar un auge importante en 

México, podemos distinguir diversos elementos que se generan en dicho 

proceso, el impacto social, el económico. Si bien el Estado ha sido el gran director 

de los destinos del modelo educativo (especialmente en México), a partir de la 

caída del Estado Benefactor13
. También la educación se desregula y se pone en 

manos de los particulares. Este proceso ha sido paulatino por los impedimentos 

constib.Jcionales aún todavia vigentes en México, pero, que sin embargo, en los ~ 
últimos cinco años a tenido un crecimiento exponencial. Es en el terreno de la f:: 
educación •privada·, donde se ha detonado un crecimiento exponencial, sin ~r> 

embargo, la política educativa del Gobierno Federal desarrolló todo una ~ 
estrategia de proyecto de educación virtual, en el contexto de implementación del (__'"") 

~-7.:J 
proyecto e-México, en donde se proyecta implementar en todas las redes de !"73 
servicio e información del gobierno informática e Internet, sin dejar de lado el ; :~';! 

• ~;~...¡ 

ámbito educativo. Asl ambos sector privado y gubernamental se encuentran en la '-----~ 

dirección de conducir a la educación al terreno virtual de enseñanza. 

Se plantea que la "flexibilidad laboral" y el Modelo telemático de la 

Educación Superior, tienen como principio axiomático la razón instrumental, 

concepto formado en la corriente teórica sociológica de la Teoría Critica, en el 

IJ Casaclls, Manuel, [.a era Je la mjmm.H..·1ón. fÁ:onoMia, s1.x:1edoJ_vcH/luru. Volumen l, /n 50CWdaJ rrd. Alian1.a 
EdilorW, Madrid. 1997, 590 pp 
11 S-... polil.lco ocmómico formado después de u segunda Guerra MWldial. para mfrmw- la rcronstrucción ele lm 
paw ( n:r capitulo ll 
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contexto de explicar el por qué del comportamiento de los actores sociales dentro 

de la sociedad industrializada, donde la idea del progreso es lo que genera y 

mantiene dicha razón. Para realizar una explicación conceptual de ambas 

variables se va tomar el concepto que los relaciona, en este caso la •razón guiada 

por el progreso·, entendiendo por progreso, como aquel que de manera 

generalizada proporciona mayor bienestar de vida a todo el grueso de una 

sociedad. Expresado en el concepto de razón instrumental, que adquiere un 

rasgo ideológico que permite a los acores sociales ser parte activa y reproductora 

de nuevas situaciones que permiten por un lado sostener el sistema -aún a costa 

de ellos mismos- y por el otro quedarse con la idea de que lo que realizan esta 

bien desde la perspectiva de su propia supervivencia. 

Las características que requiere la nueva sociedad del conocimiento para 

sustentar un nuevo modelo económico basado en el conocimiento como creador 

de riqueza y más aún los procesos de interfase en la red o negocios que se 

crean, como los que soportaran la dinámica de riqueza de una sociedad, como lo 

proponen sus teóricos, requieren de la base ideológica. 

Si bien, aunque exista este modelo integrador entre "flexib11idad laborar 

como modelo de trabajo que da cuenta de una expansión del capital y un mayor 

uso de tecnología en los procesos productivos y el Modelo Telemático de 

Educación Superior, no significa que este siendo implementado como proyecto 

generalizado para la sociedad en su conjunto. Ya que, lo que generaliza a la 

flexibilidad laboral son las características de precarización de las condiciones de 

trabajo y no una manera de elaboración del trabajo, en medio del avance 

tecnológico y la expansión capitalista. Así, se han conceptualizado y vuelto 

hegemonícas una serie de afirmaciones que no solo no ayudan a tener el control 

sobre los procesos sino que inhiben la capacidad de respuesta del hombre ante 

los problemas. Un ejemplo de estas es: la imposición como verdad incuestionable, 

el hecho que el globalismo es inevitable, (ver capítulo 1) así como sus efectos, 

justificados en aras de la economia. 

8 
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En la realidad de algunas sociedades el proceso de flexibilidad laboral y 

Telematización de la Educación, se implementan sólo para un núcleo muy 

pequeño de individuo. Mientras que para un grueso mayor de población se 

margina de este proceso o bien es dificil incorporar1os y se genera una brecha 

insalvable entre un sector integrado y otro que no esta. 

El socavamiento a las capacidad de los actores sociales, para conceptuar 

formas nueva para intervenir en los procesos sociales, dirigir hacia donde se 

requieran los procesos de "flexibilidad laborar y Telematización Educativa. Lo 

cual, solo podrá ser contrarrestado, primero con una conceptualización de la 

problemática, para ejercer la capacidad politica de dirección de los procesos. 

Pasar de una razón instrumental "alienada", inconsciente a una razón 

alternativa de "progreso". 

En el primer capitulo, se desarrolla la definición de globalización 

como mundialización que no es más que el sistema capitalista mundial, 

establecido por Samir Amin, quien parte del concepto de sistema, este precisa 

que a lo largo de la historia han existido dos grandes sistemas; el tributario y el 

capitalista. Explica que dentro del sistema capitalista se genera el modo de 

producción especilicamente capitalista, que este modo de producción tiene una 

dinámica central en la fuerza de trabajo, en el sentido ortodoxo marxista. 

Dentro del sistema capitalista mundial se genera la polarización económica 

producida por una demanda de este sistema, la demanda de expansión de capital, 

que no tiene que ver con la fuerza de trabajo, ni el uso de tecnologia, sino con el 

hecho de que dicha expansión incluye a todas las economías del planeta. Las 

cuales se ven en desventaja en función de la solución que se da para dicha ··--·~ ___ .• , 

expansión capitalista. f"ll'(¡'\ 0 i ~ ce' ~ .. '. J.Ji)ll.) \. '·' 

.! rn,-¡ T ~ I~1~ ORh;t}) .· 
Lo que origina la serie de crisis económicas, en la actualidad, .esta:Cr:I · ~ -----·--·: 

mundial y es financiera. La forma como las sociedades en su conjunto enfrentan 

las crisis se genera en el terreno ideológico, por eso establece que no existe 

desarrollo dentro del sistema capitalista, que el sentido de desarrollo está 
9 



en el campo Ideológico, no existe desarrollo como tal, existen tres elementos 

que se generan: la realidad que produce el capitalismo, la expansión de 

capital y el concepto de desarrollo, ligado al aspecto ideológico. Es aquí 

donde tenemos que ubicar que los modelo productivistas, no están gestados por 

una dinámica per se (a prionJ dentro del capitalismo, sino que son generados en el 

nivel ideológico donde se permiten juzgar determinados resultados en virtud de 

criterios a priori, los mismo criterios que contribuyen a definir un proyecto social. 

Los modelos productivistas, no son producto en sí mismos de un supuesto 

desarrollo del capitalismo, pero si de la manera de como los actores sociales 

actúan frente a una expansión real del capitalismo, y ele la manera como 

implementan modelos de trabajo que dan cuenta de esta expansión. Frente a esto 

es en el terreno ideológico donde se establece cómo enfrentar la crisis, aquí 

surge el globalismo o neoliberalismo. elementos de gestión política ideológica. 

El globalismo en su función determina la forma de producción que se 

demandan ante la crisis del sistema. La "flexibilidad laborar surge en este 

contexto, como una nueva forma productivista, que pretende hacer frente a la 

demanda de expansión del capital. También se establece una descripción de los 

anteriores modelos productivistas gestados en el siglo XX , para terminar, en una 

diferenciación entre "flexibilidad laborar como modelo productivista y flexibilidad 

precaria. 

El segundo capitulo, se describe de una manera general la transición 

entre el modelo fordista y el modelo de "flexibilidad laborar. las instituciones 

sociales que intervinieron, en este caso el Estado y los Sindicatos, su cambio 

hacia la "flexibilidad laborar en México, de manera general las primeras empresas 

que implementaron el modelo. También se describe la relación histórica de 

función entre un tipo determinado de modelo productivista y la educación 

(habilidades y conocimientos) que demanda el trabajo. Se caracteriza a partir de 

la descripción por periodos económicos. 

-'FE c,r,~ ri nN u u vl. 
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El tercer capitulo, describe el contexto del origen de la educación virtual 

desde la descripción de un nuevo modelo gestado por el uso de la tecnología 

específicamente en las telecomunicaciones. Establece la dimensión concreta de la 

educación virtual como un camino a la expresión más avanzada de un tipo de 

sociedad del conocimiento. También establece la relación que se da entre 

"flexibilidad laboral" y educación telemática. En este apartado se caracteriza el 

modelo educativo superior, sus alcances, sus metas dentro del contexto de 

México. 

Se realiza una analogía entre el tipo de razón instrumental que plantea la 

teoría crítica, guiada por el progreso. El hombre conceptualiza las razones para 

actuar de tal o cual manera en determinados momento y ante los fenómenos 

económicos, en un sentido de justificación, justificación dada por la espera o en la 

búsqueda del progreso de una "mejora de vida". 

Esta ideología, mantuvo la dinámica del periodo industrial en el momento 

más dificil de la crisis. Ahora sucede algo similar pero con el concepto de 

conocimiento, bajo la premisa siguiente: "es necesario conocer por que es la única 

manera de, enfrentar la peor crisis económica que se tenga historia, asi como 

abrigar la esperanza de un mundo mejor, y finalmente se esperan mejores 

condiciones de vida." 

11 



CAPITULO l. FLEXIBILIDAD LABORAL. 

El Capitalismo como Sistema mundial: Mundiallzación o Globalización. 

La "flexibilidad laboral" y el Modelo de Telematización de la Educación 

Superior {METS), se desarrollan dentro del marco de estructura social y 

económica denominada globalización. Para la construcción del concepto de 

"flexibilidad laboral" se requiere que sea explicado el marco donde se desarrolla. 

Existen distintas definiciones de la globalización, sin embargo, una parte 

significativa de ellas coinciden en que la globalización se equipara al término de 

mundialización14
• En la literatura económica reciente, se encuentra 

frecuentemente los conceptos de mundialización y globalización, sin distinción 

entre ambas. La mundialización es establecida por algunos teóricos como algo 

generalizado, que abarca a todo un grupo de sociedades, en el momento 

económico en que aparece el capitalismo como sistema económico, y que tiene 

una serie de efectos en lo social. 

De ahí que se equipare con el termino de globalización, ya que la 

globalización para algunos teóricos de origen anglosajón y latinoamericanos -

especialmente son los que utilizan el término-, la globalización es un término 

utilizado para denominar a un sistema generalizado "abarcativo" a todas las 

sociedades, que se genera en el momento de la aparición del sistema económico 

capitalista. El propio Samir Amín lo denota cuando afirma que la mundialización 

capitalista son evoluciones que rige al sistema en su conjunto determinando el 

marco en el que operan los ajustes locales 15
. 

Se resalta el término globalización {o mundialización) desde una 

perspectiva económica 16
, para poder identificar como se gesta la "flexibilidad 

laboral", término que se definirá, tomando como eje las aportaciones que sobre el 

tema ha realizado Samir Amin. 

" Dar6 l lcrrcra, Sil vio. "Globolimción y dcsruroll o mundial" Ed. Cicncios Sociales. La l labnna, CUba. 1997. p. 3 
" Amin, 1997: 5. 
16 r-.sto no quiere decir que no se analice llll a.•pcctm ideológicos y polltiooi de la globollroción. Cmdic' · • l 
para poda cstablca:r ailcgorlas más oa:irdcs a la Ocxibilidad llllxnl ·v c:i1s C01'i 
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Samir Amin establece, sobre la mundialización y el capitalismo como 

sistema mundial una similitud, diferenciando el capitalismo como modo de 

producción, parte de una premisa: no solo interviene en el análisis de la 

mundialización el aspecto económico sino las formas culturales y sociales que se 

gestan en el interior, esto es, un determinado sistema económico, que genera una 

forma determinada de expresión y comportamiento de los actores sociales. - "El 

capitalismo es un sistema cuya especificidad. ( ...... ). reside en el predominio de la 

instancia económica. la ley del valor rige no sólo la vida económica, sino todos 

los aspectos de la vida social, por la enajenación mercantil. •11 

Establece que existen: dos grandes sistemas mundiales en donde se 

tipifican los modos de producción, entendiéndose modo de producción, en el 

sentido más ortodoxo marxista18
• El concepto de sistema para Samir Amin, es lo 

generalizado, a lo que se sometió o dominó a las sociedades en largos periodos 

de tiempo. El primer sistema es el tributario, el cual tuvo como caracterlstica 

general: un periodo de 300 años a.c. a los 1500 d.C., en este sistema "el 

excedente se extrae en forma directa del campesinado, que se dirige a una 

organización jerárquica del poder, el poder es la fuente de la riqueza. tienen una 

ideología metafísica, entendiéndose como metafísica una posición de querer 

conciliar razón y fe, se expresa en una forma social estatista - ideológica -

metafísica 19. .. 

Para su explicación el sistema tributario es dividido en dos tipos: 

sociedades tributarias centrales y tributarias periféricas, según el grado de 

centralización del poder y según como se expresa en una religión de Estado20. 

También establece que en este tipo de sociedades se pueden distinguir áreas 

culturales tributarias, distintas en función de su religión, el hinduismo, 

confucianismo, islamismo. cristianismo, entre otros, estos elementos religiosos 

muestra que existía un intercambio entre los diferentes sistemas tributarios. 

11 Amia, l'J'J7: 6. 
"lbid,: J 
19 lbid,:10 
"'!bid.: 14. 
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El segundo sistema es el capitalismo, el cual tienen como característica 

fundamental, ser un sistema histórico de dimensiones globales, que es 

mundial, con una división del trabajo, etapas o períodos acompañados del 

desarrollo de las fuerzas productivas21
• Para entender el sistema capitalista, es 

necesario analizarlo como un sistema histórico de dimensiones globales, sin dejar 

de lado los elementos menores o internos, que va ha permitir analizarlo como 

modo de producción. Ya que el capitalismo realmente existe, como fenómeno 

mundial, por lo cual, no puede reducirse al modo de produoc:ión capitalista y ni 

siquiera puede asimilársele. Asimismo el modo de producción capitalista supone un 

mercado integrado tridimensiooal (de merc:ancias, capital y trabajo), que define la 

base a partir de la cual funciona, integración que se construyó en el marco de la 

historia, en la formación de los Estados Nacionales burgueses centrales, y no se 

hizo extensivo al capitalismo mundiaf2. 

El capitalismo existe, sólo cuando el nivel de desanollo de las fuerzas 

productivas, desemboca en la fábrica moderna que utiliza equipo pesado 

moderno, ya no equipo artesanal. Según Samir Amin la combinación de propiedad 

privada -trabajo asalariado- producción mercantil, antecede al capitalismo. 

Pero, es solo con la forma avanzada del capitalismo en donde aparecen 

las dos caracter!sticas fundamentales del mundo23 moderno, o mundialización, 

proceso histórico que se inicia en la Europa Occidental, a partir de los siglos XV y 

XVI, en donde por una serie de acontecimientos adquiere como característica 

fundamental el cambio rápido e intenso24
. Lo cual refiere procesos como los 

siguientes: La urbanización masiva (cambio de modelo poblacional de lo rural a lo 

urbano, en un periodo muy corto de tiempo), condición para una productividad 

que nunca antes se había tenido, solamente entendida por una industria con la 

capacidad de suministrar los insumos suficientes, que necesitaba el "sistema·. (en 

este caso el concepto de sistema se refiere al proceso económico gestado en el 

marco del desarrollo del capitalismo). El crecimiento exponenciartte--tlt"'l:!ffll~~:IR------. 

T~ºi<' CON ! ';';11 ••• t: . .:l.~) 

~::t6~'YJ7: 11
· Ld~·LLA D~ ORIGEN 

" El S<Dtido de mundo moderno cqufralc a orundialiJJlcióo dc:idc la pcrspcctiu de 5amir Amin ------·-·----
" 1knnan M .. Todo lo sólido"' dcs\"llnccc en el aire. LA e<pcri<.ncia de In modcrnidod. Siglo XXI. Madrid. 1988. p. lll. 
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que implica no solamente, que la búsqueda de ta ganancia se haya convertido en 

el motor de la decisión económica, sino también que esta búsqueda operó 

sobre la base de medios de producclón25 

Otra caracteristica del sistema capilalista es la polarización de la economía 

que se da solo en et ámbito de expansión capitalista mundial, esto por la fonna 

como se da la relación mercancla, trabajo y capital, por el lado del modo de 

producción capitalista supone un mercado integrado tridimensional (relación 

integral entre mercancía, capital y trabajo) que define a partir de la base de cual 

funciona. Mientras que en la expansión capitalista mundial la relación mercancía, 

trabajo y capilal, es nada más bidimensional, mercancía y capilal que integran 

poco a poco los intercambios de productos y la circulación del capital, en tanto que 

el mercado de trabajo queda compartimentado, polarizando la economía26
, esto 

significa que el mercado de trabajo no cambia en la misma proporción que et 

intercambio de productos y la circulación de capital. 

Asimismo, establece tres elementos o características del capitalismo oomo 

sistema en su expansión mundial; el primero es que el modo de producción 

capilalisla, representa, una ruptura cualitativa con el sistema anterior, por que la ley 

del valor no rige sólo la vida económica sino todo el sistema social del mundo 

moderno capitalista. El segundo, se refiere a que el sistema moderno capitalista es 

mundial, y es además el primero en serlo. 

Todas las partes se integran en este sistema, al participar en una división 

mundial del trabajo que abarca los productos esenciales, para el oonsurno de masas 

o para su propia producción y supone al mismo tiempo, un grado de 

comercialización de la producción sin precedentes. En este plano se presenta como 

un sistema de economía mundial que se rige por la ley del valor mundializada27
• El 

tercero se refiere a que la ley de valor mundializada engendra por fuerza la 

polartzación, y expresa la pauperización que supone la acumulación a escala 

"Amin, 19')7; 88. 
"'lbid.: 6~ 

"Amin. 1997: 13. 
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mundial; la polarización es una ley inmanente de la expansión mundial del 

capitalismo28
• 

El concepto de sistema mundial capitalista, es elaborado por Samir Amin 

tratando de distinguir entre el concepto de modo de producción y el sistema 

capitalista como expansión mundial, un sistema que abarca a todos las 

sociedades durante un período determinado, la equivalencia del concepto de 

modernidad, es el concepto de sistema capitalista, que explica las caracterlsticas 

económicas generales de este período, lo expresa de la siguiente forma: "El 

capitalismo como sistema mundial induye el modo de producción, pero no al 

revés, el capitalismo como sistema mundial provoca un sistema mundial 

polarizado, en el sentido que ha generado una desigualdad sin precedentes en 

la historia de la humanidad... El capitalismo como sistema mundial nos muestra 

que la tendencia a la integración es creciente como mercado de productos; 

comenzó con las matenas pninas y después se extendió a los productos 

terminados, mientras que hoy existe una tendencia a la integración de los 

mercados de capita/29" 

Para acotar las características actuales del sistema mundial capitalista 

partimos de una premisa establecida por Samir Amin, esta premisa es la 

incapacidad que tiene el sistema para enfrentar tres problemas fundamentales 

generados por la expansión capitalista. Primero las nuevas formas de 

organización social y políticas que van más allá del estado Nacional, lo cual 

constituye un nuevo requisito del sistema globalizado de producción. Segundo los 

países deben tener al interior y al exterior relaciones políticas y económicas 

capaces de reconciliar el auge de la las nuevas zonas periférica30
, competitivas de 

Asia y América, con el objetivo del crecimiento mundial. Tercero una relación que 

no sea con la periferia africana, que no esta implicada en modo alguno en una 

industrialización competitiva. Elemento difícil de llevar a cabo pg1F-4!i~l*ll1&-<1Je.~~--;J 

TESIS CON 
nALr ~ r .,, QDff~!i'·N :~~7~~~~s r ~ti . .Jri .. 1.1 ••• x~, 

"' Samir Amin establocc el concq>lo de pcnfcna para explicar la n:laóótl dentro dcl sistema mun.1 .. 1 capoblisla cnorc 
los países que cailr.tlcs (más mduslriall/..000) que "'piolan a io.. pa;...,. que csllin a> la periferia de la cconomia, eslos 
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han puesto al sistema capitalista mundializado desde su ideología en la 

competencia. 

Los elementos anteriores son considerados por el autor, como una serie de 

fracasos en el desmantelamiento o erosión de las siguientes entidades, que son 

parte estructural del sistema capitalista como tal: La desaparición del Estado 

Nación centrado en si mismo y la consiguiente desaparición del vinculo entre la 

esfera de la reproducción y la acumulación, que acompaña al debilitamiento del 

control político y social que hasta el momento habla sido determinado 

precisamente por las fronteras de ese Estado Nación.31 La erosión de la gran 

fractura entre un cenúo industrializado y las regiones periféricas no 

industrializadas, que significa la emergencia de nuevas dimensiones de 

polarización. 32 

Con la ruptura de los proyectos nacionales populistas de desarrollo, 

(Estado Benefactor) se genera un desequilibrio brutal en un periodo muy breve, 

por ejemplo, en una decena de años, (1980 -1991); en los paises del sur desde 

1975 cuando es rechazado el reclamo de un Nuevo Orden Económico 

Internacional. Este desequilibrio produce la crisis porque se generó un desfase 

entre la capacidad de producción y la capacidad de consumo de la sociedad, lo 

que provocó una nueva repartición de la riqueza, tanto a escala mundial como a 

escala nacional, tan desigual que se crea un excedente de capital que no puede 

encontrar colocación en la extensión del sistema productivo. Entonces el sistema 

esta amenazado por una crisis profunda que tiene sus manifestaciones 

permanentes de stagnación relativa (inflación con recesión:!). 

El sistema se ve obligado a recurrir a la "gestión capitalista de la crisis", 

buscan y fabrican salidas alternativas a la ausencia y achicamiento de las 

colocaciones productivas, en la extensión de los mercados especulativos, en los 

mercados financieros. Samir Amín establece que se presenta una stagnación 

11 Amin 1997: 6~ 
"Samir Amin csl.'Jbkce el ICmtino pol;uu..ción, oJ !"OC=> gcsl.>do en b din.Unic.> de c:.p.msión ca¡Hbhst.1, que se 
cnraclC:riT.a por 5CI' cada \'C.l más maJ&Ína) del propio proceso y 1 la \CL \os paises pcrilCricos m:2s dcpcndicnk:s de \os 
ccnllalcs. Amin, Samir. -el futuro de la polarir.aciónglobal-.en Realidad económica. Argentina l'l'H.No. ~2 
u Enlre\isu. Rcbchón Amm. 2000 ~ 
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relativa, a tasas de crecimiento más débiles que durante el periodo anterior y una 

creciente desigualdad en la repartición de la riqueza34
• "Se trata de una espiral 

que se agrava y que profundiza la crisis en el sentido que crece el plusvalor para 

el cual debe ser encontrada una salida en el mercado financiero. Entonces el 

sistema que es presentado como victoria definitiva del capitalismo y de la paz, 

como el fin de la historia, es una gestión de la crisis que profundiza la crisis 

misma, (retardando la solución natural que seria una desvalorización del capital). 

Este paréntesis denominado neo/ibera/ se está cerrando, nos acercamos al final 

de una fase corta, de 20 a 25 años como máximo, el final se anuncia por el 

costado financiero de la mundialización.35
• "Las diferentes crisis generadas en /os 

últimos seis años en especial la crisis del sureste Asiático, pone en discusión, en 

distintos grados, la mundialización financiera, no la mundialización en general, ni 

el modelo de producción, ni el modelo de consumo. Pero poniendo en discusión la 

mundialización financiera. empuja al sistema a enfrentarse con aquella 

desvalorización masiva de cap11al que vendrá aunque no sabemos en que 

forma . ..:1t1 El mundo a entrado en una serie de crisis en donde cualquier situación 

de inestabilidad financiera local pone en riesgo a todo el Sistema Financiero 

Internacional. 

Explicado lo anterior podemos diferenciar la naturaleza de la globalización o 

mundialización como un sistema capitalista mundial, diferenciado de modo de 

producción capitalista. La globalización ha dominado al mundo moderno, sistema 

que al interior de su dinámica de producción se encuentran sus propias 

contradicciones, las cuales principalmente se ven reflejadas en una serie de 

crisis, en el momento que el sistema demanda una expansión de capital. 

"lbid, 2000: 6 
" lbid, 2000: 7 
·"'Ibid,2000: 1 
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Globalismo o Neoliberallsmo: esquema Ideológico - político dentro del 

sistema capitalista 

Existe una tendencia a no diferenciar el término globalización y globalismo. 

Ya se estableció que globalización equivale al termino denominado por Samir 

Amín de sistema capitalista, se establecieron sus características, su naturaleza de 

polarización, su tendencia a la integración de la naturaleza de sus crisis, la 

incapacidad que ha tenido el sistema de para enfrentar, las crisis gestadas en el 

sistema financiero mundial, las nuevas formas de organización social, la formación 

de paises periféricos, y otras manifestaciones. Al principio de este capítulo se 

estableció la relación conceptual entre mundialización y globalismo. 

Específicamente, globalización refiere una economía generalizada en un sistema 

único, abarcativo, que no permite que ninguna sociedad se vea fuera de dicho 

sistema. 

El globalismo no implica sistema económico, es solo la parte ideológica 

política de cómo se trata de enfrentar una crisis del sistema, de ahí que se 

establezca que término globalismo y neoliberalismo tengan la misma connotación 

semántica. Es la ideología de la globalización, denominado neoliberalismo o 

globalismo, es discurso que valora y justifica, toma posición frente al fenómeno, lo 

cual tiene diversas expresiones una de las cuales son los argumentos discursivos 

como los siguientes: Arguye la inevitabilidad y la exhaustividad de la globalización, 

el discurso del "fin de las ideologías," del postmodemismo, y la aceptación del 

capitalismo (único sistema hoy existente) como "patrimonio común de la 

humanidad". 

La política de la globalización, es la expresión consciente en apoyo del 

desarrollo o expansión de está, sirviéndose cuando es necesario de la ideología a 

la que acabamos de aludir, ésta también tiene diversas expresiones como: las 

llamadas "políticas neo/ibera/es", ejecutadas por los organismos internacionales y 

otros centros de poder. tales como; apertura de los mercados nacionales, 

desregulación, eliminación de obstáculos a la propiedad capitalista en los estados 

nacionales. 
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En tanto que el principio axiomático {o de razonamiento) sobre el que se 

asientan los planteamientos globalistas pueden ser resumidos del siguiente modo. El 

Mercado es el mejor mecanismo para asignar eficientemente los recursos y, por 

consiguiente, obtener Ja mayor prosperidad. equilibrio y desarrollo. Es decir, el 

mercado aparece como el principal mecanismo de funcionamiento de Ja economla y 

se le atribuye todo género de aptitudes para resolver Jos problemas económicos que 

se le plantean a la sociedad. 

Y esta realidad impulsa procesos acelerados de desregulación de los 

mercados nacionales, de deterioro de los logros del Estado de Bienestar,37 de 

privatizaciones de empresas públicas y de reformas de los mercados laborales, todo 

ello en aras del avance del mercado y de su plena y libre implantación. 

Se establece una diferencia entre globalización o mundialización y globalismo 

o neoliberalismo. Las primeras tienen una connotación especifica como sistema 

económico capitalista en el cual se desarrollan aspectos políticos e ideológicos que 

le va permitir enfrentar las crisis asl como los cambios sociales que empujan en su 

dinámica de desenvolvimiento, así el globalismo y/o neoliberalismo van a tener una 

función ideológica política dentro del sistema. 

Modelos Productivistas 

Tres elementos definen la forma del globalismo dentro de la globalización: la 

tecnología, la productividad y la competitividad. Tecnología; El progreso temológico, 

en los países del centro, es siempre ahorrador de fuerza de trabajo,. es intensivo en 

capital, es decir, favorecedor del crecimiento de capital constante {y, dentro de él, 

sobre todo, el capital fijo; maquinaria e instalaciones.) más que proporcionalmente 

con respecto al capital variable, que representa la utilización de la fuerza de trabajo. 

Este hecho tiene como consecuencia un crecimiento de empleo a un ritmo 

inferior al de la producción y afecta a la oferta de puestos de trabajo, que se ve 

" Fonna estatal que cobra auge después de la Segunda Guemi Mundial y se caracteriza por promover un 
Estado social permanente y general. 
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disminuida. Por consiguiente, la tecnologia actúa como destructora de puestos de 

trabajo y, aunque genera importantes cambios en la calificación y favorece la 

movilidad intersectorial, e incluso la modernización del aparato productivo, no 

estimula suficientemente el crecimiento de la demanda de fuerza de trabajo por las 

empresas. 

Productividad: Actúa como el incentivo fundamental para el incremento de la 

rentabilidad de las empresas. Es el motor del cambio tecnológico, su implementación 

llega a repercutir en el número de trabajadores de las empresas con respecto al 

proceso final de la producci6n. Por otra parte se tiene como sustento, más 

producción por hora, más producción por persona empleada. Asimismo, se tienen 

repercusiones contractivas (disminución) sobre la demanda de fuerza de trabajo. 

Competitividad: Es la regla de oro del globalismo y representa la expresión 

de la competencia entre los capitalistas. Desde el punto de vista de la fuerza de 

trabajo, la Competitividad de la empresa obliga a la reducción de los llamados 

costos saláriales que, además del salario directo, incluye los costos de la 

seguridad social y de los servicios prestados por las empresas a sus empleados. 

La intención de los capitalistas y los esfuerzos que realizan tienden al 

decrecimiento de estos costos saláriales, y en la medida en que no se consigan 

modificar la legislación laboral de ámbito nacional, la mejor manera de reducirlos 

es disminuir el número de trabajadores empleados en la empresa. 

La confluencia de los tres fenómenos anteriores tiene efectos significativos 

sobre el capacidad de empleo a escala nacional. Tales erectos se han manifestado 

en las últimas dos décadas como un incesante incremento de paro laboral en los 

países centrales, lo cual da lugar a la presencia de un importante ejército de reserva 

de fuerza de trabajo nacional, que puede ser utilizado como elemento regulador a la 

baja de los salarios nacionales e incluso, como argumento para la reforma del, 

mercado laboral, introduciendo figuras contractuales distintas a la del contrato fijo: 

aprendices, trabajo temporal, a tiempo parcial, eventual. El resultado es la 

diferenciación profunda entre trabajadores y la distorsión del mercado laboral. 
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Desde la perspectiva de Samir Amin la situación del capitalismo en el 

contexto que se gesta un nuevo modelo de productivista, dominado en primer 

término por la reproducción o expansión del capital, esta forma de expansión 

capitalista genera cinco tipos de monopolios al interior del sistema (mundo 

capitalista), entendidos estos como: monopolio tecnológico; requiere gastos 

enormes que sólo un Estado poderoso y rico puede afrontar. (en la actualidad son 

sustituidos por las grandes compañ!as, que invierten una gran cantidad en 

desarrollo tecnológico); control de los mercados financieros mundiales; dichos 

monopolios poseen una eficacia sin precedentes gracias a la liberalización de las 

normas y reglas que gobiernan su establecimiento;38 acceso monopolista a los 

recursos naturales del planeta; monopolio de los medios de comunicación, (que 

lleva a una uniformidad cultural política y social); monopolio de las armas de 

destrucción masiva. 39 

Para funcionar, el sistema capitalista requiere la intervención de una 

autoridad colectiva que represente al capital globalmente considerado. De ahí que 

no pueda separase el Estado del capitalismo, las políticas del Estado y por 

consiguiente, del Estado que actúa como representante de dicho capital, tienen un 

lógica propia, concreta que se expresa por periodos. Esa lógica explica porque la 

expansión del capital genera empleo en ciertos momentos y desocupación en 

otros, asf como la creación de los llamados modelos productivistas, taylorismo, 

fordista, flexibilidad laboral. Sin embargo, esa lógica, no es la expresión abstracta 

de "leyes del mercado", sino la exigencia de beneficio del capital que se 

expresa en detenninadas condiciones históricas.40 

El incremento del desempleo durante los últimos 25 años no ha sido 

provocado por el mercado, sino por las estrategias del capital, resultado de las 

propias lógicas del sistema, la lógica de la polarización mundial inmanente al 

sistema, efectos permanentes, aunque en ciertas fases disminuye su presencia y 

JR Amin.1999: 18. 
.•• Amin.1999: 20 
'
0 Amin: 1 ?97: 35 
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en otras se intensifica41
• Esto conduce a un cuestionamiento, ¿el capitalismo se 

desarrolla y por eso, como expresión de este desarrollo, conduce a nuevos 

modelos productivitas, por ende estos nuevos modelos contienen condiciones 

cada vez más precarias?. ¿Llevaría a establecer una relación entre: "desarrollo" 

capitalista, igual a condiciones cada vez más precarias en el trabajador? Sin 

embargo, según Samir Amin, no existe desarrollo como tal, existen tres 

elementos que se generan: la realidad que produce el capitalismo, la 

expansión de capital y el concepto de desarrollo (ligado al aspecto 

ideológico). 

Dentro de la realidad social se pueden establecer dos niveles o tendencias 

abstractas, como realidad concreta histórica. Mientras que el concepto de 

desarrollo es ideológico. Porque, de tal manera que la expansión capitalista, no 

implica que pueda identificársele en términos de desarrollo.42 Es aquí donde 

tenemos que ubicar que los modelo productivistas, no están gestados por una 

dinámica per se (a prionJ dentro del capitalismo, sino que son generados en el 

nivel ideológico donde se permiten juzgar determinados resultados en virtud de 

criterios a priori, los mismo criterios que contribuyen a definir un proyecto social. 

Caracteristicas de los Modelos Productivístas. 

Sí bien los modelos productivistas, no son producto en si mismos de un 

supuesto desarrollo del capitalismo, pero sí de la manera de como los actores 

sociales actúan frente a una expansión real del capitalismo, y de la manera como 

implementan modelos de trabajo que dan cuenta de esta expansión. Sin 

embargo, no sólo tiene un peso el ámbito ideológico dentro del capitalismo, no 

podemos negar que los modelos productivistas en sí mismos contienen tres 

niveles, uno es el concreto económico, que se presenta como una forma de 

contribuir a la mejor forma de la expansión del capital, otro el político, expresado 

" Amin. 1997: 31 
"Amin. 1999: 30 
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en la formulación de normas, leyes y tipos de gobierno que contribuyan a su 

permanencia; y el ideológico, ya antes mencionado. 

En el ámbito económico, los modelos productivistas tienen características 

marcadamente diferentes, ya que se refiere a la forma de como se produce una 

mercancía, con que herramientas de trabajo, se cuenta, si es un tipo de trabajo 

manual, o intelectual. Por el lado de la realidad social política, las expresiones se 

dan en un tipo de discurso politico ideológico que asegure el funcionamiento de 

dicho modelo productivo (esto se expresa en leyes y normas constitucionales). 

Por el lado ideológico se establece una razón instrumental, que tiene que 

ver con "las necesidades políticas de la sociedad (que) se convierten en 

necesidades y aspiraciones individua/es, su satisfacción promueve los negocios, et 

bienestar general y la idea de progreso, la totalidad parece tener el mismo aspecto 

de razón". serie de razonamientos que justifican por completo y reproducen los 

mecanismos para que se mantenga el modelo. Esto, se explica coo mayor claridad 

en la obra de Herbert Marcuse, quien menciona lo siguiente:- "Sin embargo, la 

sociedad que proyecta y realiza la transformación tecnológica de la naturaleza 

altera la base de la dominación reemplazando gradualmente la dependencia 

personal por la dependencia al orden objetivo de /as cosas (las leyes económicas, 

los mercados, etc.). desde luego el orden objetivo de las cosas es en si mismo 

resultado de la dominación, pero también es cierto que la dominación genera 

ahora una racionalidad mas alta; la de una sociedad que mantiene un jerarqufa 

mientras que explota cada vez más los recursos mentales y naturales y distribuye 

los beneficios de la explotación en una escala cada vez más amplia. Los limites 

de esta racionalidad, y su siniestra fuerza, aparecen en la progresiva esclavitud 

del hombre por parte de un aparato productivo que perpetua la lucha por la 

existencia a una lucha internacional total que arruina /as vidas de aquellos que 

construyen y usan aparatos43
". 
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Se puede observar, que este proceso no es lineal ni permanente, está 

determinado por el propio actor social cambiante, la expansión del capitalismo y la 

forma de manejarlo en términos estrictamente económicos, hace que un modelo 

no permanezca por mucho tiempo, cuando es remplazado por otro, esto quiere 

decir, que existe una relación dialéctica entre el orden establecido y el orden que 

se crea con los actores sociales y habría que pensar hasta dónde los aparatos 

(tecnología) han adquirido por asignación del hombre un carácter de actor social 

también, que simboliza el poder. 

Modelos productivistas desarrollados en el siglo XX: el Taylorista y el 

Fordlsta. 

En la expansión del capitalismo, el crecimiento de la productividad, es 1 
·--j 

donde se organizan formas "ideológicas de productividacf'. De la más antigua que :::~;.. 
encontramos es el taylorismo, que enfrentado con esta forma de impacto de la ~=~ ~ 
productividad, aparece durante las tres primeras décadas del siglo XX. Sus ralees l ~ ~ 
se gestan en el periodo del XIX de la época Victoriana, en donde el modelo , ¡:.,.,j u:.:: 

económico era liberal, su principal teórico fue Adam Smith. ¡ r;3 8 
El taylorismo se presenta como un modelo laboral de racionalización de la 1 ~ ~ 

producción, basada en una separación cada vez mayor entre los diseñadores y L----­
organizadores de la producción. Su antecedente se encuentra en la escuela del 

liberalismo clásico que dominó buena parte del siglo XIX y principios del XX, 

sustentaba que las fuerzas del mercado regulan la economía sin la intervención 

estatal. Sin embargo, la crisis económica internacional de 1929, demostró que ni el 

mercado, ni la sociedad capitalista se autorregulan. Esta crisis llevó a la Segunda 

Guerra Mundial. ambos eventos. provocaron que las teorías del libre mercado 

encontrara sus límites al producir una sociedad sin capacidad de consumo y una 

industria con sobreproducción. 

Como respuesta al periodo de depresión surgió la politica keynesiana que 

estimuló, por algún tiempo, el crecimiento económico, propuso una intervención 

estatal en la política monetaria y fiscal para mantener el pleno empleo. De ahf 
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surge el modelo Fordista de producción, se impuso después de 1945 en los 

países capitalistas avanzados, a partir de la derrota del liberalismo clásico, y en 

competencia con la alternativa soviética, pero se hizo hegemónico, ya que pudo 

ser administrado por fuerzas polfticas tanto conservadoras, democratacristianas, 

socialdemócratas o incluso comunistas. 

Teóricamente, el modelo fordista esta cimentado en el regulacionismo, el 

cual establece; encontrar las mediciones entre producción y consumo, 

especificamente las instituciones de regulación, que permiten cierta constancia en 

el mediano y largo plazo entre producción y consumo, rechazando las ideas 

neoclásicas de ajustes automáticos cuando los mercados se desregulan. El 

objetivo es explicar los periodos largos de estabilidad del capitalismo en función 

de instituciones reguladoras, su modo de regulación, a pesar de las 

contradicciones, asi como de las causas de la gran crisis, de los setenta y ochenta 

y sus posibles salidas a través de la constitución de un nuevo modo de 

regulación. 

En la parte social política la expresión de este modelo se da en el Estado de 

Bienestar44 (Welfare State) que implica la provisión de bienestar social, mediante 

la intervención estatal, en la sociedad en general. En sus inicios, el Estado de 

Bienestar, fue entendido como la protección gubernamental de estándares 

mínimos de renta, alimentación, salud y seguridad física, instrucción y vivienda 

garantizada, a cualquier ciudadano como un derecho político. Estos se vieron 

expresados, en condiciones de trabajo que se hicieron normas constitucionales, 

tales como: Contratos de trabajo, derecho a pensión después de un determinado 

tiempo de trabajo, ocho horas de trabajo, derecho a vacaciones, derecho a huelga, 

y otras. 

En la parte económica se producfa las mercancías con cierto nivel de 

tecnologfa, gestada en todo el periodo de la economia de guerra, y de los avances 

dados en las investigaciones asf como de "la conquista del espacio" proyecto de 

"" V« comentario 8 
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conquista de la luna. Dicha tecnologla en principio, demanda de los trabajadores 

mayores capacidades manuales y administrativas. 

En el nivel ideológico se puede distinguir con claridad tres puntos 

conceptuales del modelo Fordista en el marco del Estado Benefactor, (todos con 

la idea generalizada de progreso): Progreso técnico, concebido como progreso 

tecnológico incondicionalmente impulsado por los trabajadores intelectuales. 

Progreso social, concebido como progreso del poder adquisitivo, impulsados por 

los propios Estados Nacionales. Progreso del Estado, entendiendo el progreso del 

Estado como garante del "interés general contra los intereses individuales". 

Asimismo, legislación social laboral, regulada por el salario mlnimo, con una 

generación de los convenios colectivos, que inducía a los empresarios, a conceder a 

los asalariados, sueldos anuales correspondientes con el crecimiento de la 

productividad nacional. Lo que proporcionaba el Estado Benefactor en el campo 

productivo era, un sistema social "desarrollado", que permitía a los asalariados 

seguir siendo consumidores aun en el caso en que estuvieran impedidos de ganarse 

la vida por enfermedad, jubilación, paro y despido. Una moneda de crédito (moneda 

de papel), emitida en los bancos privados, en función de las necesidades de la 

economía y no en función de una reserva de oro disponible, pero bajo control de los 

Bancos Centrales. 

El modelo productivista Fordista lleva hasta sus últimas consecuencias, el 

paradigma de sociedad industrial, mientras se daba el proceso de su crisis, se 

gesta el modelo posindustriar'5, (ver capítulo 111) donde se da marcha atrás a todas 

las ideas de progreso tecnológico, social y político antes mencionados; a su vez se 

genera una nueva conceptualización de progreso en función de la informática y las 

comunicaciones. 

TESlS CON 
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., Concepto definido por el sociólogo l'cler Druckcr, como W1 cambio de paradigma de la sociedad Industrial 
de loo ai\oo setentas, a IUl nuevo tipo de sociedad basada en Wl cambio de la dinámica económica. 
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"Flexibilidad Laboral": nuevo Modelo de Productividad 

Como se estableció anteriormente, el modelo de "flexibilidad laboral" se 

desarrolla en un marco económico de la globalización y de una implementación de 

la ideologia del globalismo o neoliberalismo, el modelo de "flexibilidad laboral" se 

da en un momento de expansión del capital que genera entre otras cosas un 

aumento del uso y reproducción de nueva tecnología implementada cada vez más 

en los procesos productivos46
. Este elemento trae una serie de consecuencia en 

la manera de realizar el trabajo, que va desde la total precariedad hasta entender 

como trabajo la sólo actividad intelectual, de manera que cuando se habla de 

"flexibilidad laboral" se confunde en una serie de términos, trabajo por destajo, 

trabajo terminado, "free lance·, trabajo por honorarios, y demás modalidades, esto 

genera que para algunos especialistas en materia laboral, asl como las 

organizaciones sindicales que se forjaron en el Estado Benefactor, desprecien el 

término, por pensar que la "flexibilidad laboral" implica condiciones precarias de 

trabajo, mientras que del otro lado algunos sectores empresariales y 

gubernamentales lo ponen como el paladín de las actividad productivas por ser -

según ellos- fa forma eficiente de trabajo en el marco del proceso de expansión 

capitalista. 

Por ello se hace necesario, establecer las características de la "flexibilidad 

laboral" corno modelo creado, para responder a la expansión del capital, y no 

como un mero instrumento de precariedad de las condiciones de trabajo. Se 

establece que el concepto de "flexibilidad laboro/", tiene los siguientes puntos de 

conformación: económico, tecnológico, ideológico y social. 

En la parte económica, en el marco de la propia dinámica de expansión del 

sistema capitalista, que demanda una nueva forma de realizar el trabajo para que 

continúe su expansión, tenemos que la flexibilidad laboral es un modelo de 

···-.ry Qr;:; rtu"' N 
1.\1;,¡.b~ ~ 
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producción, que va permitir realizar el trabajo de una forma especifica dentro d,,._ ___ .,. 

una organización.47 ~ 
c.-
i:.-t .... -.~ 

Como anteriormente se estableció, cada avance en la forma de expansió !J::-- C~ 
t:::.• -capitalista tienen su medio especifico de utilización y generación de tecnologla, t"::1 C/:l 

generando trabajadores, que son adiestrados en forma particular, la caracteristica e:; ~]l 
que definen a la "flexibilidad laboral" en la utilización de la tecnología para el ~~ zl 
proceso productivo es fundamentalmente una demanda de nuevas capacidades, t:-cj 1 
ya no manuales sino intelectuales, literalmente demanda; que el hombre no solo L::::__J 
conozca más, sino que cree e implemente nuevos procesos al sistema. La 

tecnologla desplaza la forma de hacer el trabajo, las máquinas cada vez son más 

sofisticadas y pueden realizar en un 100 por ciento la actividad manual del 

hombre. 

El nivel ideológico donde encontramos que la "flexibl1idad laboral" es un 

modelo, donde se justifica la demanda que hace la expansión capitalista en un 

momento histórico determinado y en donde también se conceptualiza los cambios 

generados por el uso de tecnología cada vez más intensa, para que el individuo 

social se ajuste a dicha proceso, esta determinado por una razón económica o 

justificación económica, que se conduce por la idea de "progreso". En este sentido 

el concepto de "progreso" adquiere la dimensión de razón instrumental. 

Esta separación de los niveles que conforman el concepto de "flexibilidad 

laborar nos permiten distinguir que existe en la actualidad dos niveles de 

"flexibilidad laboro/~ el tipo de "flexibilidad laboral" relacionada estrechamente con 

la precarización del trabajo sin ningún fin determinado, que no sea el sentido 

utilitario del capital y "flexibilidad laboral" como un modelo productivista ante la 

expansión capitalista y el desarrollo tecnológico . 

Lo siguiente es una descripción general de las características del tipo de 

flexibilidad precaria; pérdida de los beneficios adquiridos en el modelo fordiano 

1 
r El IL~minu organi,.aciún ~ olnbkcc como la empresa. inJu.\.lria o fuenlc pnxhx1ha en don.Je se n.-ali.1a una actividad 

l'\'.'OOllnJÍCa 
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(en tiempos, contrato de trabajo, prestaciones como pago vacaciones, aguinaldo, 

seguridad social, etc.); la tasa de permanencia de un trabajador en este modelo 

promedio es de tres a nueve meses. El trabajo sigue siendo manual o físico. El 

trabajo se desregula en el ámbito jurídico y económico. 

"Flexibilidad Laboral" como modelo productivista 

El trabajo que se realiza, ya no es dentro de una fábrica de manera 

tradicional , sino que se enfoca al área que presta servicios a los servicios. -"al 

termino del siglo XX las grandes ciudades se afinnan como territorios 

centrales( ... ), en otros palabras, la población del mundo se urbanificará casi 

totalmente, dando lugar a conglomerados de millones de personas, donde nuestro 

vida se caracterizará por las nuevas relaciones resultantes del aumento 

cuantitativo de la población, así como cierlas innovaciones tecnológicas, dando 

pie a que las actividades económicas dentro de las ciudades va tener una 

tendencia de creación de un nuevo sector económico, el cuaternario, que da 

servicios a los servicios. "48_ Se utiliza cada vez más tecnologia; demanda nuevas 

capacidades intelectuales del trabajador; se especializa cada vez más el trabajo; 

se demanda más conocimiento;49 se sustenta en las modernas teorlas 

gerenciales, financieras, administrativas, de Calidad Total, entre las más 

importantes. 

En el trabajo de campo realizado en la colonia Cuauhtémoc Ciudad de 

México, como parte de la observación y planteamiento del problema, ayudó 

también para realizar a caracterizar a la variable "flexibilidad laboral". (ver anexo 

cuadro 1). La fuente de ubicación del problema se dio a través de este trabajo de 

campo, que dio pie para el análisis, de las distintas variables (fenómenos) que se 

observaron. Se encontró una serie de caracteristicas distintas de acuerdo al tipo 

de trabajo que se realizaba, la información de los cuestionarios se organizó de la 

siguiente manera; a continuación se describe una categorización de las 

11 Wilhcim. 1977: 19·!02. 
''' \rer capilulo 111. 
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caracterlsticas encontradas de la "flexibilidad laboral" anteriormente 

establecidas.50 

Nivel económico: se describe las características del tipo de trabajo dentro 

de la economía, concretamente, en que área se da el trabajo. Así como la 

cantidad y la forma de remuneración que recibe el trabajador. 

Nivel Tecnológico: Aqul se describe que tipo de tecnología es usada para 

realizar el trabajo, en que condiciones se realiza, si es especializado o no el 

trabajo, de que tipo de conocimiento requiere. 

Nivel ideológico: en este nivel se relaciona una justificación ideológica, es 

decir, un sustento teórico que justifique esa forma de realizar el trabajo, en donde 

encontramos los siguientes; las modernas teorías gerenciales como; 

Administración de Empresas, Administración eficiente de recursos, Eficiencia 

empresarial, Calidad Total, entre otras. 

Nivel Socio Polltico: aqul se ubican los aspectos del discurso político, asl 

como el tipo de política laboral implementada, es decir, características jurídico 

laborales. 

Relacionados con los siguientes tipos de trabajo: 

Trabaja Temporal. Encontramos que se da en el área económica donde se 

presta servicio a los servicios, por ejemplo; en informática, en educación, en la 

publicidad, y administración en general, es el tipo de trabajo calificado que 

requiere conocimientos en el área informática, o por lo menos tecnológica. Esta 

sustentado en las modernas teorías gerenciales como Informática, Administración 

Finanzas, Calidad Total. Su situación laboral se encuentra sin regulación. 

Trabaja Parcial: Se ubica en el área de servicios pero que es eventual y 

resuelve la oferta y demanda de los trabajadores por trabajo especifico, o tarea 

ejecutada, generalmente no se requiere gran especialización, el contratante no 

adquiere ninguna obligación con el contratado. 

Trabajo Flsico Manual: Se realiza en cualquier área económica, su 

característica es un salario bajo. No se requiere de conocimientos de informática 

en la mayorla de los casos. Generalmente se encuentra desregulado. 

"' V\.'I' anexo, cuadro 1 
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Trabajo lntelectuat Se ubica especlficamente en el área que presta 

servicios a los servicios, es altamente calificado, se sustenta en la teorías 

gerenciales antes mencionadas, se encuentra totalmente desregulado. 
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CAPITULO 11. FLEXIBILIDAD LABORAL Y EDUCACION SUPERIOR 

PRIVADA EN MÉXICO. 

Antecedentes 

En el ámbito laboral en México, durante el periodo después de revolución 

(1917 - 1940), se generó un patrón de relaciones laborales e industriales que se 

caracterizó como de la Revolución Mexicana. Este patrón, estaba regido por la 

dirección del Estado de las relaciones amplias entre capital y el trabajo; ésta 

implicó al cooperativismo sindical en tanto corresponsabilidad de los sindicatos en 

la conformación de instituciones que se convirtieron en pilares del Estado. 

México estaba insertado en un proceso mundial en el cual el proyecto del 

Estado Benefactor51
, se impuso en todo, así la acumulación de capital52

, como el 

orden social dependieron en buena parte del Estado, esta formación 

socioeconómica articulada por el Estado implicaba el impulso a la acumulación de 

capital a través del gasto público y subsidios diversos, pero también el crecimiento 

del mercado interno a través del gasto de los asalariados, sistema de prestaciones 

y seguridad social, que por medio de la relación cooperativista garantizaban paz 

laboral con relativa legitimidad. 

La expresión de esta formación socioeconómica fue en los años sesenta, el 

llamado desarrollo estabilizador en México. En la formación socioeconómica de 

sustitución de importaciones. El Modelo de Sustitución de Importaciones (MSI), fue 

propuesto por la Comisión Económica para América Latina (CEPAL) a través de 

su máximo representante Raúl Prebisch., inmediatamente después de la creación 

de la Organización de las Naciones Unidas, la propuesta inicial se realizó el año 

de 1948. 

' 1 El Esladtt lk-ncfactor pn."SCnta ln.-s condiciOfll-s 1) W13 rcspon..t;abilidad estatal en el mantmimierlto de lU1 nivel de vida 
mfnimo. 2) 1 ia pmvl!lli6n pública d~ servicios "iOCiales uni\'cr.;al~ J)l .a inlen-ención del estado en ta cconomfa. 
u Desde la pc..npt.-cliYu Mau.bta de 1tcumulación Je Capital 
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El objetivo del MSI fue el reducir la dependencia de un país respecto al 

exterior y facilitar asi el desarrollo económico sin que este se viera atado a los 

vaivenes o condiciones de liquidez de la Balanza de Pagos (cuenta de los 

ingresos y egresos de un pais con el exterior). En segundo lugar, el MSI 

procuraría propiciar el crecimiento industrial del pais mediante la promoción de 

nuevas industrias (aquellas que están sustituyendo importaciones), las cuales 

contribuirian a un aumento generalizado en la tasa de crecimiento del sector 

industrial y por lo mismo en una aceleración del proceso de acumulación de 

capital.53 el patrón de las relaciones laborales e industriales de la Revolución 

Mexicana fue parte de la misma. 

En ese contexto, la contratación colectiva jugó un papel muy importante. Es 

cierto que en México la contratación colectiva nunca se extendió a la mayoria de 

los asalariados, pero fueron los de las ramas clave de la economía y de las 

empresas grandes y medianas los que participaran en ésta. Asl la demanda 

educativa estaba en una relación directa de este tipo de esquema. 

Las relaciones de intercambio en este patrón fueron parte integrante del 

mismo, beneficios materiales y garantias en el puesto de trabajo a cambio de 

aceptaciones aunque fuese pasiva del orden politico y sindical. El patrón 

contractual de la Revolución Mexicana no significó que todos tuvieran las mismas 

características, pero los contratos de las grandes empresa, especialmente de las 

paraestatales, representaron un ideal a lograr para los que estuvieron en peores 

condiciones, fue en ese núcleo de empresas y sindicatos paraestatales y algunas 

privadas en donde este patrón contractual se presento más acabado hacia fines 

de los sesenta. 

Dichos contratos colectivos implicaron restricciones superiores a las de 

ley para despedir a los trabajadores, limitaciones a la movilidad interna, a las 

multitareas, al empleo de trabajadores de confianza, a los castigos a los 

trabajadores, al tiempo extraordinario, y lograron el descanso obligatorio o en dias 

H Tn:jo RC)'cs. S ... Los patronL-s del cn.-cimicnlo indmlrial) la ~u!ililución de importacionc:s- en; l.ccluras.. 4 la Economía 
Mcxican..'l. l. Análisis por sectores y distribución. FCE. Mhico, 1986 pp. 152· 16-I 
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festivos, el ascenso por antigüedad como criterio principal y el salario según 

categoría laboral. Sin embargo, el interés de los sindicatos por el proceso 

productivo se redujo a la vigilancia de las condiciones de trabajo y el logro de 

condiciones de trabajo menos desgastaste, peligrosas o insalubres. 

En México, el modelo laboral de la Revolución Mexicana se articuló con el 

sistema de relaciones industriales corporativas, de tal manera que los asuntos de 

las relaciones laborales, y dentro de estas la contratación colectiva, siempre 

fueron cuestiones de Estado. Dichas relaciones laborales e industriales 

contribuyeron a la paz social durante periodos prolongados y se articulaban con 

un comportamiento de la economía en el que el mercado interno era central, 

sobre todo para el sector industrial, y con el hecho de que hacia fines de los años 

setenta el consumo de los asalariados, comenzó a ser importante para ese 

mercado interno de bienes industriales finales. 

Sin embargo, la formación socioeconómica de sustitución de importaciones 

estaba plagada de contradicciones y fueron las que condujeron hacia su crisis 

1981 -1982. Primero fue el agotamiento del sector agrario, que cumplía el papel de 

generador de divisas a través de la exportación y proporcionaba insumos y 

alimentos baratos. El intercambio desigual con la industria terminó por agotarte. El 

funcionamiento deficitario del gasto público en esta formación socioeconómico 

llegó a su limite hacia 1981 con la caída de los precios del petróleo y la elevación 

de las tasas internacionales de interés. 

La crisis de formación socioeconómica de sustitución de importaciones, que 

tomó la forma de crisis agricola y sobre todo financiera a principios de los ochenta, 

fue la base material de la sustitución del personal estatal de diseño de la política 

económica del Estado. También los lineamientos en materia laboral del Banco 

Mundial y del Fondo Monetario Internacional desempeñaron un papel importante, 

pero se impusieron en un terreno material de gran deterioro de la finanzas del 

pais. La actual formación socioeconómica neoliberal en México no se acuñó de 

manera instantánea a partir de la crisis financiera de 1982 tampoco el personal 
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tecnocrático cambió tan bruscamente; tuvieron que pasar algunos años (1982 -

1986) para que se delineara mejor la trayectoria del neoliberalismo en México. 

En estas condiciones aparecen, los primeros intentos de flexibilización de 

los contratos colectivos. El antecedente más importante en la instalación a 

principio de los ochenta de las nuevas plantas automotrices del norte, primero en 

Ramos Arizpe y luego en Hermosillo y Chihuahua. Estos contratos colectivos se 

convertirfan en el ejemplo durante el periodo de los ochenta, fueron flexibles, con 

una nueva fuerza de trabajo, en zonas donde no existla una cultura sindical 

arraigada. 

Los antecedentes estadlsticos que mostraron el que se iniciara un proceso 

nuevo en las relaciones laborales, se dieron, al analizar las pretensiones de la 

Compañia de Luz y Fuerza del Centro de cambiar el contrato del Sindicato 

Mexicano de Electricistas se efectuó hacia 1984. 54 A partir de ese año se fueron 

sumando contratos importantes flexibilizados (Aeroméxico, Mexicana, 

Siderúrgicas, Automotrices, PEMEX, Telmex) 

En este periodo los empresarios entendían la flexibilidad como 

desregulatoria y unilateralidad en las decisiones de la producción.55 El modelo a 

seguir era la maquila del norte con contratos mínimos, amplia unilateralidad 

empresarial en las decisiones de la producción y el empleo, asi como la ausencia 

de un sindicato en la práctica. Este periodo se prolongó hasta 1992 cuando el 

Estado se planteó la necesidad, de asignar un papel al sindicalismo en el nuevo 

modelo neoliberal. Entonces apareció el discurso acerca del nuevo sindicalismo, 

de la democracia industrial a la manera neoliberal, del Acuerdo para la Elevación 

de la Productividad y Calidad, de los Convenios de Productividad. Provocó que 

pareciera posible resolver, al menos en parte, la contradicción entre libre mercado, 

y el patrón o esquema, con que venia funcionando el sector sindical, es decir, 

parecla posible un sindicalismo neoliberal. 

\..t Oarnt y Uotuas. 2000: J. 
n roJ.ivla en el periodo que fue escrito e'\te trabajo la mayorla Je I~ cmprrc;.arim espt.."'Cialmente b¡ que pertenecen a lair; 
corporaciones cmpn.."Sariaks susticncn que el problema labornl 1..-s la serie Je rL-glamcnwcioncs que tK.'llCl11.k.-sJc la 
pel"'ipccth-a de la con.~tilución Je 1917 
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La contradicción entre libre mercado y participación sindical parecla 

resolverse en dos niveles: el macro económico y el macro político, permaneciendo 

el sindicato como aliado del Estado, es decir, corresponsales de que el modelo 

neoliberal funcionase; y responsable del control obrero, frente a los eventuales 

ajustes macro económicos que implicasen reducción del salario real, para 

mantener baja la inflación; no obstante, los obreros ya no recibirian desde el 

Estado aumentos salariales reales como antes; su mejorla se ubicarla en el nivel 

macro económico, es decir, en función de la productividad de cada empresa. 

Lo que si ofrecería el Estado sería un pacto de negociación y difusión de los 

convenios por productividad, en el que se reconociese a los sindicatos como _ 

copartícipes con las empresas del mejoramiento de la productividad, a cambio de 1 s~ 
lo cual los trabajadores reciblan bonos. De esa manera, la lógica neoliberal r:=: 1-J 

centrada en el libre mercado no seria violentada, no habria más Estado !:"r.-"" 17-:.:l 
t-:.i r::o 

Benefactor; los beneficios vendrían de la empresa cuando se elevase la 

1

6'J C:r.i 
productividad, y para ésta mejoría en la competitividad, los sindicatos serían ~"""3 8 
considerados como parte activa. 1 Q ~ 

t~o::j 

!.~ 
Se focalizó el problema antagónico de la lucha de clases, en un enemigo ------4 

común de empresarios y trabajadores, ahora era la competencia en el mercado. Si 

los sindicatos asumían tal papel de corresponsables, en la buena marcha de la 

empresa no se violentaría la función asignadora del mercado de los niveles de 

empleo y de salarios, en cambio, así las empresas se verían beneficiadas en su 

cruzada por la productividad. 

Sin embargo aunque los convenios por productividad se extendieron mucho 

desde 1994, el diseño era demasiado optimista y no tomaba en consideración 

coyunturas económicas difíciles, ni la existencia de estrategias microempresariales 

y sindicales diferentes, así como diversas culturas de las empresas, las gerencias, 

los trabajadores y los sindicatos. Así se incorpora de manera gradual desde la 

estructura del Estado las premisas ideológicas de implementación sustento de un 

cambio en las formas productivas plasmado en el Acuerdo Nacional para la 

Elevación de la Productividad y la Calidad, la mayoria de los convenios por 
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productividad, asl como el acuerdo de una nueva cultura Laboral, continuaron 

siendo cúpula, lo cual permitió que no fueran atacadas por las bases obreras, 

sindicales y gerencias. 

Población económicamente activa y empleo 

En cuanto a la estructura de PEA ocupada, es muy factible que México se 

aproxime más a la distribución sectorial que guardan los paises desarrollados. 

Proyecciones que para el 2010 indican que el sector que más crecerá será el de 

los servicios, que absorberá alrededor del 59 % de Ja población ocupada, 

mientras que el industrial llegará al 24 % y el primario disminuirá al dar ocupación 

al 17%.( ver anexo cuadro 2) 

La terciarización (sector de los servicios) de la economía tendrá un impacto 

en los perfiles de formación de técnicos y profesionales. La forma de 

organización económica y la evolución de los indicadores macroeconómicos se 

reflejará no sólo en el crecimiento del sector de los servicios, sino en lo que esta 

impllcito en ello: la creciente importancia productiva del conocimiento y de la 

información no solamente en este sector, sino en el conjunto de las actividades 

económicas. 

De acuerdo con las tendencias del empleo, para el año 2020 el 90 % de la 

mano de obra estará ocupada en la micro, pequeña y mediana empresa, tanto en 

el sector industrial como en el de servicios. En ambos casos, es muy posible que 

los establecimientos de menor tamaño se integren en cadenas de producción 

relacionadas con las grandes empresas. 

En los escenarios económicos más factibles a futuro, los mercados de 

trabajo tendrán un comportamiento distinto al actual. No se requerirá formas 

profesionales o técnicas para puestos fijos, sino para la continua calificación 

profesional con vistas a la movilidad en el trabajo. Las Instituciones Educativas 

deberán formar técnicos y profesionales, con una fuerte orientación para el 

autoernpleo y la creación de microempresas. 
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En las próximas décadas las unidades de producción de bienes y servicios 

serán más automatizadas y requerirán trabajadores calificados, lo que llevará a 

un desplazamiento paulatino de la mano de obra no calificada. Para enfrentar el 

problema del desempleo, la recalificación de la fuerza de trabajo jugará un papel 

de primera importancia, en el cual las Instituciones de Educación Superior (IES), 

junto a otras instituciones de capacitación laboral, ocuparán un lugar estratégico.56 

Por otro lado actualmente tenemos indicadores que nos muestran que la 

flexibilidad laboral en México, se implementa con caracterlsticas de precariedad 

(ver capitulo 1 flexibilidad laboral) uno de estos indicadores son el total de la 

Población Económicamente Activa (PEA) contra el total de registrados en la 

seguridad social. Si por un lado tenemos: PEA que es igual a demanda de trabajo 

y tenemos asegurados del Instituto Mexicano del Seguro Social más asegurados 

Instituto de Seguridad Social para los Trabajadores del Estado es igual al total de 

asegurados. La diferencia entre PEA -(total de asegurados IMSS +ISSTE = nos da 

una demanda de trabajo que bien podrla someterse a cualquier régimen laboral 

·nexible• (por el sólo hecho de no tener seguridad social, una de las caracterlsticas 

más significativas de la ·nexibi/idad laboral'). 

Si la PEA para 1999 es casi 40 millones de personas y la suma de 

asegurados (ISSTE +IMSS), es para ese mismo año de 14 millones de personas 

entonces 40 mlls. - 14 mlls. = 26 mills de personas que están en la ·nexibi/idad 

laboral" o en el desempleo encubierto (ver anexo cuadro 3). Una vez definido ese 

indicador, se puede poner de ejemplo tlpico de ·nexibilidad laboro/ precaria, '67 el 

empleo en maquiladora. El empleo en maquiladoras en 1990 a 2000, donde crece 

de 446,436 a 1,238,997 solo en el sector industrial pero hay maquiladoras 

disfrazadas en la producción de alimentos y servicios. 

TESIS CON 
FALLA_DE OHIGEN , 

"'ver capitulo 1 FlcxibilidaJ laboral: nuevo modelo produc1ivis1a. 
P Fle'.tihilidad 1 ... 1horal precaria se deferencia del Modelo Flexihilid.ld l .ahoral. por ser la forma en donde no se aplica 
con un fin o pruycclo, sinu súlo en proceso con un di11:u11i!.mo propio .. avasallantc- por la foona <le implcmcnlucilln Je la 
glob.."11iz.ación en los país-!s pcritCricos 
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"Flexibilidad Laboral" su impacto en la Educación en México 

La tendencia a la terciarización de la economra, entendida esta como el 

sector de ra economra dedicada a dar servicio al sector de los servicios, impactará 

enormemente el perfil para la formación de los técnicos profesionistas58
• El 

aumento en la actividad de este sector pondrá de manifiesto la creciente 

importancia productiva del conocimiento y de la información no sólo en este 

sector sino en la economra en su conjunto. Tomando en consideración lo antes 

expuesto en el 2020, el 90% de la población estará ocupada en la micro, pequeña 

y mediana empresa del sector industrial y de servicios, constituyéndose como una 

cadena de empresas integradas a los grandes consorcios.59 

En las próximas décadas las unidades de producción de bienes y servicios 

serán más automatizadas y requerirán trabajadores calificados lo que llevará a un 

desplazamiento paulatino de la mano de obra no calificada. Para enfrentar el 

problema del desempleo, la recalificación de la mano de obra, jugará un papel 

importante, en el cual las instituciones de educación superior (IES) junto con otras 

instituciones de capacitación laboral, ocuparán un lugar estratégico. 

Condiciones laborales que proyecta la Asociación Nacional de Instituciones 

de Educación Superior (ANUIES),60 para México son las siguiente: contratación 

del empleo en el sector público y crecimiento relativo en el sector privado; 

disminución de las oportunidades de empleo en las grandes empresas; aumento 

de oportunidades en el empleo no estructurado y en la economla informal; ritmo 

creciente de cambio en la estructura de puestos, de mayor calificación en 

cualquier calificación; pérdida de estabilidad y seguridad en el trabajo y creciente 

"informalización" en las relaciones entre empleador y empleado; tendencia a la 

racionalización y disminución, de los puestos que requieren de bajos niveles de 

educación; demanda creciente de conocimientos de informática, idiomas 

extranjeros y capacidad para el manejo de las nuevas tecnologias de la 

\I \ocr capllulo 111. 
"ANUIES, 2000: 8,9. 
w Mé\ico. 1998. 
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Telemática; aumento en las funciones laborales, que exigen altos niveles de 

conocimiento en diversas esferas. 

Según la Asociación Nacional de Instituciones de Educación Superior, 

(ANUIES) los graduados de la educación superior deberán caracterizarse por los 

siguientes elementos para enfrentar los nuevos retos del mundo del trabajo61
: • 

• ser polifacéticos en capacidades genéricas, 

disciplinas 

que abarquen diferentes 

• ser flexibles ante la diversificación y evolución del mundo laboral. 

• estar preparado para la internacionalización, del mercado laboral mediante una 

comprensión de diversas culturas, y el dominio de otros idiomas. 

• contar con una actitud positiva, para emprender su propios negocios y 

empresas 

• estar interesados en el aprendizaje, durante toda su vida y preparados para 

ello. 

• ser capaces de trabajar en equipo. 

• contar con capacidades de comunicación y sensibilidad social. 

• ser capaces de enfrentar las incertidumbres 

• estar contagiados de un esplritu de empresa 

• estar dispuesto a asumir responsabilidades. 

• contar con una formación sólida en los conocimientos y las capacidades 

generales. 

• desarrollar aptitudes para resolver problemas. 

Ámbito político. 
TESIS CON 

FALLA DE ORIGEN 
En la actualidad, la falta de actualización de la legislación de la Educación 

Superior; asi como las limitaciones de los mecanismos y organismos que regulan 

los procesos de concertación, planeación y acreditación de la misma hacen 

posible el predominio de criterios politicos partidarios sobre académicos, en las 

relaciones entre las autoridades gubernamentales y las instituciones educativas. 

111 ANlJll.--"- México. 1<19.5. 
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es previsible que ante la magnitud de la demanda de servicios de educación 

superior, y de los recursos necesarios para atenderla, los congresos de la 

federación y de los estados intervendrán cada vez más en los asuntos educativos. 

Ello obligará a las Instituciones de Educación Superior (IES), a redoblar sus· 

esfuerzos para asegurarse que las propuestas estén asentadas en la posturas 

desprovistas de un planteamiento estrictamente educativas.62 

Los cambios en las relaciones del Estado, la economia, la cultura y la 

politica; han llevado al abandono gradual del modelo fuertemente corporativizado 

y centralizado; esto a tenido como consecuencias para el desarrollo de las IES en 

la medida que el principio de autonomia ha adquirido nuevas dimensiones, al 

abrirse oportunidades inéditas que propician la redefinición de los procesos 

académicos, en atención a los nichos y a las vocaciones institucionales. 

Con la explosión demográfica que se produjo en México desde 1940, la 

demanda educativa fue aumentando en forma natural, se suma la demanda 

creciente de mano de obra competitiva para a su vez, satisfacer el aumento de la 

productividad y la producción económicas también en aumento. Sin embargo la 

oferta educativa no respondió a dichas expectativas. La oferta educativa la 

podemos dividir en oferta educativa pública, y oferta educativa privada. Por 

razones fundamentalmente de cambio de paradigma económico la oferta 

educativa pública, fue decreciendo frente a una oferta educativa privada. 

Es esta problemática que va generando una flexibilidad laboral creciente, 

donde las formas tradicionales de contratación, de mano de obra para los servicios 

de educación se fueron borrando ante la urgencia de contar con educadores; para 

ser sustituidas por otras formas de contratación más flexibles donde la figura del 

sindicato, queda eliminada y con ello quedan eliminadas muchas de las 

prestaciones que eran parte de este. 

., ANUIES; 1'198. J4 
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CAPITULO 111. 

"FLEXIBILIDAD LABORAL" Y EL MODELO TELEMÁTICO EN LA 

EDUCACIÓN SUPERIOR PRIVADA. 

La sociedad de conocimiento. 

Algunos teóricos sociales han definido que el tipo de sociedad, que se esta 

gestando, por la dinámica del desarrollo tecnológico, es la denominada sociedad 

de conocimiento; que tiene como característica central que Ja infonnación tienda a 

convertirse en el elemento central sobre el que gravitan las principales fuerzas 

económicas y sociales. El conocimiento, en sus distintas fonnas de expresión, 

puede sustituir cualquier factor tradicional de producción como tierra, trabajo y 

capital. A este cambio, Peter Orucker lo llama la Sociedad Postcapitalista, Alvin 

Tofler Je denomina la Nueva Economía del Conocimiento, Taichi Sakaiya la 

Sociedad del Conocimiento y Daniel Bell la Sociedad Postindustrial.63 

Esta dinámica de la sociedad de la infonnálica ha sido posible al desarrollo 

de las denominadas Tecnologías de la Jnfonnación y las Comunicaciones (TIC), 1--~ 
que permiten la adquisición, almacenamiento, procesamiento y comunicación de l ~ 
datos en informaciones -textos, voz, imágenes, sonido- contenidos en señales de \F ¡;3 
naturaleza acústica, electromagnética u ópticas. Esta sociedad del conocimiento, ::: r:f-J .__..... ......... ' 

se da en la serie de conceptos gestados a partir del desarrollo industrial, que t:r.:l r:..r.. · 
trataban de explicar o tipificar al tipo de sociedad que se gestaba, de tal manera S.- ... : :: ; 
que tenemos durante el período de finales del siglo XIX, hasta la tercera parte del ¡ · . . ;'.' 
siglo XX, el concepto de sociedad industrial; caracterizada por lo que implicó 

asimilar en la vida social la propia mecanización de Ja industria dentro de una 

sociedad. 

El elemento teórico o axiomático en donde descansa el concepto de 

sociedad de conocimiento, es en la nueva interrelación entre el desarrollo 

61 El origm del concepto Sociedad de la Información es rcl:1tin.mcntc antiguo. tiene como gr.in pn:ccdcnlc b obr.t del 
sociólogo norteamericano Daniel Bell sobre Ja Sociedad Postindustria1 de principios de k>s sclmta y alcnn1.a su llJX.lSCO 
con el cstudto que a principios de los años ochenta datominado; del ·impacto de las nuc\as lccnologias• que 
prcscnlaron entre otros Nora Min. Tofficr. Nasbil. M~uda.. ... dc 
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tecnológico acelerado de las últimas décadas, y la incorporación de su lenguaje 

informático, en todos los aspectos de la vida del hombre; así como los aspectos 

comunicativos que apoyan la concepción del saber científico, como una clase de 

discurso, de tal manera que el "saber" cambia de función con la hegemonia de la 

informática, se altera la propia naturaleza del saber por que el conocimiento, debe 

ser convertido en información para ser operativo. Todo el saber que no pueda ser 

convertido al lenguaje de la máquina es relegado, lo que marca limites a los 

productores de saber y altera el proceso del aprendizaje, asi como la circulación 

de conocimiento. 

El fenómeno básico es el de la exteriorización del conocimiento, en la 

medida en que se establece, una relación de proveedores y usuarios de 

conocimiento mediada por la mercantilización. De este modo, el saber tiende a 

revestir cada ~ez má~,la forma de mercancia producida para ser vendida, lo cual 

en términos e¿Ónórnrcds representa la valorización del conocimienlo por encima 

de su valor de USO,,> 

El modelo Telemático (Comunicación e Informática) 

El modelo Telemático64es la suma de dos elementos generados en los 

últimos cincuenta años, por un lado el desarrollo de la informática como disciplina 

que realiza el hombre a partir de la aparición de las computadoras, se necesita 

que todo el conocimiento sea asimilado a estas, para realizar funciones no sólo 

manuales sino intelectuales, propias del hombre y por el otro se encuentra el gran 

auge y desarrollo de las comunicaciones, que sumadas nos dan el Internet en 

todas sus versiones. 

Algunos especialistas en materia educativa, establecen que las tecnologías 

de información ofrecen oportunidades para replantear a fondo el proceso de 

transmisión y construcción del conocimiento y que permite lograr entre otros los 

M lln Ít.'1lt\mcno que ha sidn poc¡ihh: grncia<> al t.""p«tacular dei;armlln Je Jac¡ Jenominada.'i Tccoologlas de la lnfommción 
) las Comunil·m.:ionc..'!-. (TICI, m¡udi;L.., 411c permiten 111 allt)ubiciún .. almacenamiento.. pRX.'C)3micnto) comunicución de 
dalos en infonn'1cinnc" -lc:\tos, \.'07 .. imágenl~. 
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siguientes beneficios: integración de medios como texto, audio, animación y 

videos, por medio de la interactividad, acceso a grandes cantidades de 

información, planes y ritmo de trabajo individualizado y respuestas inmediatas al 

progreso del aprendizaje. Sin embargo, también están los que plantean que este 

tipo de educación tienen desventajas enormes en el terreno de la formación 

humanista, ya que no permite la socialización en un aula de clase con profesores 

y compañeros de clase lo cual perjudica la parte de formación de identidad social 

del individuo -especialmente-. Otros como ven un ataque a la propiedad 

intelectual del trabajo docente, ya que se darla una clase gravada por un profesor 

a una cantidad ilimitada de alumnos y en un tiempo indefinido de uso, no existe 

regulación en la propiedad intelectual, lo cual ha provocado una serie de 

manifestaciones de parte de los docentes contra este proceso en Europa, 

especialmente en España. 

También se encuentran la oposición de los que piensan, que las llamadas 

tecnologfas de punta, principalmente las Tecnologlas de Información y 

Comunicaciones (TIC), han permitido la centralización de la información y el 

control en el manejo de los recursos financieros y tecnológicos, y la 

desconcentración de la producción o de algunas fases de la misma; mismos que 

por el uso intensivo de mano de obra, generan una alta demanda energética y 

son contaminantes. 

En el aspecto económico, la problemática en el ámbito de una economla 

basada en la información y por lo tanto en el conocimiento, tienen distintas 

expresiones, no sólo se debe, como fórmula a un prejuicio habitual, de que el 

sector informatizado haya reemplazado al sector industrial, sino a que las 

actividades de procesamiento de la información han permeado todos los sectores 

ya sea en la industria, la agricultura o en toda clase de actividades de servicios,65 

en donde la implementación ha sido en principio muy rápida, provocando una nula 

capacidad de respuesta en el mejor de los casos, así una falta de dirección del 

proceso. 

"' Gunnán. P. 1999: 37 
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El modelo Telemático de Educación Superior 

Este modelo conocido popularmente como Educación virtual puede 

describirse a grandes rasgos (con los datos de ANUIES: 1999) de la siguiente 

manera: Definición general: tipo de Institución mediante la cual se lleva a cabo 

procesos principalmente asociados a las actividades de enseñanza, aprendizaje y 

gestión, a través de diferentes medios, tales como las teleconferencias, 

videoconferencias, video, Internet. Bajo diversas modalidades no presenciales, se 

promueve el aprendizaje mediante la interacción entre los participantes, 

apoyándose en los medios electrónicos, la consulta de documentos en una 

biblioteca digitalizada y la comunicación con estudiantes y profesores. Asl, se 

concibe como un organismo red, de carácter nacional, sustentado en el sistema de 

Instituciones de Educación Superior existentes en el pals. 

Todo esto orientado en la Educación a nivel licenciatura y de Postgrado. En 

una primera etapa se ofrecerla programas de maestrlas, y en una segunda etapa 

de licenciatura. En la tercera etapa podrla ofrecer algunos programas de 

doctorado. Los programas de licenciaturas como los de postgrados serian 

dirigidos en áreas de alta prioridad para el desarrollo económico y social del pals. 

Las principales actividades de este proyecto son de tres tipos: académicas, 

técnicas y de gestión, a través de cuatro elementos que conforman: el aula virtual, 

cuya función básica es la transferencia de conocimiento; el laboratorio virtual cuya 

función es la generación, actualización e intercambio de conocimiento; y la oficina 

virtual con labores de gestión general. Todas las actividades se darlan en la trama 

de una red de interacciones que abarcarla el espacio territorial del pals. 

Por otro lado, las funciones de gestión general se llevarían a cabo en una 

Oficina Central, con objeto de estandarizar los procesos académicos 

administrativos y las caracterlsticas de los objetos de conocimiento y de los 

materiales. Las funciones de gestión particular del programa especifico estarlan a 

~'"ºde,, '"'"tu"•"""ª lmp••· ., program•. °" r-TESiS COO""-·¡ 
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técnicos de este proyecto, estarlan a cargo de la Oficina Central66. De acuerdo con 

la ANUIES y los planteamientos de la política educativa del Gobierno Federal los 

objetivos del proyecto Telemático de Educación Superior (TES) son; formar 

profesionales en el nivel de Postgrado y de licenciaturas, "en áreas de alta 

prioridad para el desarrollo económico y social del pals." Contribuir a la 

actualización de conocimientos de los profesionales y ampliar la cobertura de 

Educación Superior para cumplir las metas de crecimiento deseado67
• 

En una primera etapa quienes se constituirán en las instancias 

organizadoras y promotoras del proyecto Temático de Educación Superior (TES) 

son; la Aso?iación Nacional de Universidades e Instituciones de Educación 

Superior (ANUIES) y la Secretarla de Educación Pública (SEP). En una segunda 

etapa, este organismo se descentralizarla y serla autosuficiente desde el punto de 

vista de gestión y de los recursos financieros, pero la base de sustentación 

académica estarla conformada por las instituciones que se agrupan en el Sistema 

de Educación Superior (SES68
). 

A continuación se describe, en términos generales las tecnologias que han 

tenido un papel relevante en el ámbito Educativo69
. Electronic Performace Support. 

EPSS, es un tipo de multimedias (en computadora) que se integra directamente en 

la aplicación, cuando ésta se está usando. Text - Based Computer - Based training 

CBT. La gran mayorla de los tutoriales en linea con los que se cuenta 

actualmente, están basados únicamente en el uso de texto. 

Hipermedla lnformation Services and Internet, Based lnstruction. La 

hipermedia es un vocablo computacional que describe la interrelación que se 

establece entre textos y slmbolos llamados "ligas" que permite al usuario del 

sistema "saltar" de una liga a otra, desde una liga de partido a través de grandes 

bancos de información. El Word Wide Web (www), es el mejor ejemplo de esta 

,,. ANUms. 2000: 193. 
"Ibis, 195 
"lhls .• : 1'15 
"Ciunpcll. 95 

47 



tecnologia. Just - in Time Lecture JIT. Es una tecnologia de avanzada que emplea 

diversos multimedias para almacenar y guardar información. 

Flexibilidad Laboral y Proyecto Telemático de Educación Superior. 

En principio podemos observar una relación entre modelos productivistas y 

modelos educativos en nuestro pais. Aun siendo un pais no desarrollado, no 

estamos fuera del proceso descrito. Cuando México era una sociedad rural y se 

gestaba un tipo de acumulación del capital, en la población era afortunado aquel 

que sabia leer y escribir. Cuando entramos a un primer intento de insertarnos al 

capitalismo mundial y se empezó a crear la industria, encontramos que se 

demandaba un cierto nivel básico de conocimiento del individuo, en principio 

saber leer (instrucciones de las máquinas), entonces vemos que el grado escolar 

se elevó a nivel primaria. 

Esto provocó que México se insertara en un tipo de desarrollo urbano, 

donde se desarrolla la Industria, aqul demandó un tipo de educación escolar 

técnica más especializada, ejemplo de ello lo tenemos en el impulso que se le ha 

dado al Instituto Politécnico Nacional. Cuando se presenta una expansión más 

grande del capital en donde esta asociado un nivel más alto de aplicación 

tecnológica, se desplaza el trabajo manual por otro más especializado. En donde 

la demanda de educación escolar es cada vez más especializada. (ver anexo, 

cuadro 4) 

Descripción de las caracterlsticas de la relación entre trabajo y educación: 

Periodo rural: la demanda educativa era mlnima no había necesidad de tener 

conocimientos, tampoco habla un tipo de polltica educativa por parte del gobierno. 

Periodo Inicial Industrial: este periodo inició a partir de la revolución industrial de 

mediados del siglo XVIII a las primeras décadas del siglo XX. Se requerla por lo 

menos que el trabajador lea y escriba para permitirle el uso de máquinas y 

herramientas, En el último periodo el Estado toma bajo su dirección asegurar la 

educación Básica. 
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Periodo del Estado Benefactor: se requería un aumento en la matrícula 

educativa a nivel bachillerato, por dos razones, una el cambio de tipo de sociedad 

de la rural a la urbana, y otra el aumento de la población, y los cambios politicos 

sociales que esto provocó, la educación sigue en manos del Estado. 

Periodo de "flexibilidad laboral": se gesta en dos momentos, inicial, en donde 

la demanda educativa pasó al nivel licenciatura con postgrado. La educación aún 

esta a cargo del Estado, pero se da apertura a la educación privada. El segundo; 

el período Telemático, el cual requiere de maestría y doctorado, Disminución de la 

educación estatal y aumento cada vez mayor de la educación particular. 

Razón Instrumental entre "llexlbilidad laboral" y educación telemática 

La corriente teórica denominada en Sociología Teoría Crítica, que fue 

desarrollada a principios del siglo pasado. Surgía como una respuesta a la 

búsqueda de formas de investigación social y en un claro enfrentamiento a la 

filosofla tradicional aplicada a la investigación social. El concepto que se originó 

como principio estructural dentro de la escuela denominada de Frankfurt, fue la 

razón instrumenta/, concepto que establecía la significación que el hombre le da a 

su actuar en momentos específicos de sociedades específicas, no como razón 

lógica estructurada, sino como la razón que le permite ser práctico, establecer 

una significancia a su actuar -relación objeto sujeto-. Por ejemplo en la 

compilación reciente sobre la escuela de Frankfurt realizada por Laura Páez Dlaz 

de León (2001), en el ensayo escrito por Luis Angel Ortiz, establece; "/os hechos 

según lo entiende la Teorfa Critica, se encuentran ya socialmente configurados en 

un doble sentido por poseer un carácter histórico resultado de la actividad social y 

debido al carácter social del sujeto que percibe. Lo común a ellos es la actividad 

humana, y lo que esta en juego es esta ffnea de interpretación es la mediación de 

lo real por la praxis sociaf(. .. ) "fa razón a la que en este caso se apela es aquéffa 

que se abre a los problemas del sentido y la acción. A la razón se le atribuye por 

effo mismo, un potencial unificador. n 

A esta razón instrumenta( Herbert Marcuse la da un sentido que cuestiona 

al hombre, estableciendo que este asume un papel de alineación para somerte 
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a los mandatos de acción que se impone el sistema (globalista) para reproducirse. 

Sin importar que sea en detrimento del propio hombre. Por ejemplo; la tecnologia 

actual, tiene un papel más elevado que sólo orientar a mejorar la productividad del 

capital, como se pensaría (fenomenológicamente), tiene una función ideológica 

que permite la permanencia del propio sistema, de continuar produciendo más 

tecnologia, se hunde en lo más profundo de las necesidades del individuo, 

generando nuevas demandas a partir de la oferta de nuevos productos. Por ello la 

tecnologia se encuentra intimamente relacionada con el concepto de 

modernidad,70 posmodernidad o sobremodernidad, que transmiten las sociedades, 

entre otros, con sus modelos de representación de sí misma; así ocurre entre 

formación de nuevas demandas y generación de nuevas tecnologías. 

El uso y producción de tecnología, provoca entre otros aspectos lo 

siguiente: aceleración de la innovación tecnológica más allá de los requerimientos 

sociales y, por ende de la capacidad de asimilación de la tecnologia por parte de 

la sociedad; exclusión de partes crecientes de la sociedad del manejo de la 

tecnología (dualización socio-tecnológica); capacidad creciente de liderazgo de la 

tecnologia con respecto de una parte de los componentes sociales y, finalmente, 

modificación de las relaciones espacio - tiempo71
. 

Asi el fenómeno de uso de tecnología que realiza el hombre, va más allá 

del cumplimiento de las actividades económicas, no sólo lo asimila en la 

economía, también lo hace individualmente y socialmente, al respecto Lewis 

Munford, señala: "la mecanización y la regimentación no constituyen nuevos 

fenómenos en la historia, lo nuevo es el hecho de que estas funciones hayan 

sido proyectadas e incorporadas en formas organizadas que dominan cada 

aspecto de nuestra existencia. 72 

La tecnología domina la "existencia" del hombre, esta forma de "dominación 

del existir " es interpretada por Marcuse como razón instrumental, al respecto él 

nos menciona: "E/ mundo ha sido racionalizado en tal medida, y esta 

10 llianaux. 1999: 25 
71 llicmaux, 1999: 44 
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racionalización se volvió una fuerza de tanto poder, que el individuo no puede 

hacer nada mejor que ajustarse a esto sin reserva ( ... ), Los hechos que dirigen el 

pensamiento y la acción del hombre no son los de la naturaleza, que exigen ser 

aceptados con el fin de que puedan ser dominados, o los de la sociedad, que 

exigen ser cambiados porque ya no corresponden a las necesidades y 

potencialidades humanas. Antes bien, son aquellos procesos tecnificados los que 

se presentan como corporeificación de la racionalidad y de la eficacia( ... ) no hay 

ninguna posibilidad individua/ de escapar del aparato que mecanizó y estandarizó 

al mundo ( ... ) No hay espacio para autonomla, la racionalidad individualista se 

desarrollo en eficiente conformidad con el preestablecido continuo de medios y 

fines. Los fines absorben los esfuerzos liberadores del pensamiento, y las diversas 

funciones de la razón, convergen para la incondicional manutención del 

aparato ... • • ... carácter racional de su irracionalidad, su productividad y eficiencia, 

su capacidad de incrementar y difundir lo superfluo en necesidad de destrucción 

en construcción, el grado en que esta civilización (unidimensional) transforma el 

mundo de los objetos en extensión de la mente y del cuerpo del hombre hace 

dudosa la noción misma de alineación. 73n 

Si aplicamos el concepto de razón instrumental al área económica, 

encontramos un aspecto contradictorio de razón instrumental, al encontrarse poco 

claro, ya que por un lado existe dentro de esta razón la idea de progreso, que en 

el nombre de está, se ha cometer una serie de actos que en su conjunto no han 

beneficiado al hombre. 

En el nivel ideológico encontramos que la flexibilidad laboral, es una 

propuesta creada por los hombres, donde se justifica la demanda que hace la 

expansión capitalista en un momento histórico determinado y donde también se 

conceptualizan los cambios generados por el uso de tecnología cada vez más 

intensa, en este caso en el globalismo, para que el individuo social se ajuste a 

dicho proceso, determinado por una razón económica o justificación económica, 

que se conduce por la idea de "progreso'', entendido este como "todo un sistema 

" Munfonl. 1987: 25 
7l l\farcusc; 1973: 23 - 45 
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de dominación y coordinación, crea formas de vida (y de poder) que parece 

reconciliar las fuerzas que se oponen al sistema y derrotar o refutar toda protesta 

en nombre de las perspectivas históricas de la liberación del esfuerzo y la 

dominación. 74
" 

Por lo tanto, la racionalidad capitalista predominante, se convierte en una 

conciencia falsa que puede mantenerse y asegurarse cuando logra movilizar, 

organizar y explotar la productividad técnica, científica y mecánica de que dispone 

la civilización industrial. Y esa productividad moviliza a la sociedad entera por 

encima y más allá de cualquier interés individual o de grupo. La generación de 

nuevas necesidades y la profundización de otras, la acumulación de capital y la 

maximización de las ganancias, son algunos elementos, que conforman y le dan 

cuerpo a la racionalidad capitalista, la cual adquiere un •carácter racional de su 

irracionalidad75
." 

Esta idea de progreso se genera en consecuencia del racionalismo 

desarrollista, la acumulación de capital y. la maximización de beneficios 

monetarios, este ha aplicado la tecnologla de una manera intensiva e 

irresponsable, no en la búsqueda del bienestar individual y colectivo, sino en lograr 

su objetivo antes descrito. 

La idea de progreso socioeconom1co, también llamado, crecimiento o 

desarrollo, encierra una contradicción, que materializa el objetivo del capitalismo, 

la acumulación de capital y la maximización de la ganancia, el que se apoya • .. en 

el aumento de la producción y la explotación productiva (generando) el incremento 

sistemático, en desperdicio, destrucción y administración que mantiene 

funcionando el sistema.76
" El modo de producción capitalista, tienen una 

racionalidad, es decir una razón instrumental que caracteriza y justifica su actitud; 

en ese sentido la racionalidad • .. establece también una determinada forma 

inconfesada de dominación polltica. En efecto, el ámbito de esta racionalidad se 

" Man:usc. 1973: 14 
"11. Man=e, 1973: 31 
76 11. Man:usc. 1973:15. 
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extiende a la elección co"ecta entre estrategias, a la utilización idónea de . 

tecnologlas y a la implementación de sistemas de acuerdo a ciertos fines77
". 

El constante incremento de la ciencia y la tecnología y su aplicación en la 

vida cotidiana de sus habitantes, ha creado nuevas necesidades y profundizado 

otras, esto lo tenernos en la creciente necesidad del automóvil y 

electrodomésticos. En la actualidad, es cada vez más necesario el consumo de las 

tecnologfas de la información y de las telecomunicaciones (Internet, telefonfa 

celular.) 

Aunque la "flexibilidad laboral", se implementa como modelo productivista 

después del periodo de la sociedad industrial, al arribar con la sociedad 

postindustrial, se implementa en grados y características diferentes, en cada pafs 

como en cada región. "Flexibilidad laboral" existe en los diferentes sectores de la 

producción especialmente en el secundario y mucho más en el terciario78
• 

Sin embargo el fenómeno de flexibilidad que estarnos relacionando como 

un proceso integral del proyecto Telemático de la Educación Superior, no es el 

de flexibilidad laboral precaria, que conocemos, en el sector de los servicios, 

donde el trabajo es de una jerarqufa de esfuerzo fisico o manual, por ejemplo los 

que reparten pizzas, los que trabajaban en las maquilas, los vendedores 

ambulantes, y otros.79 

El proceso estudiado es el que tiene caracterlsticas desregulatorias más, el 

manejo del conocimiento de tecnologla e informática, y que se desenvuelve 

dentro de la denominada sociedad del conocimiento. Esta relación se produce a 

través de un concepto; el de razón; dirigido hacia el progreso. (razón 

instrumental). Para realizar una innovación conceptual de ambas variables, la 

"flexibilidad laboraf' y Telemalizacián Educativa, se va tomar el concepto que los 

relaciona en este caso la razón sustentada en el progreso, solo que aqul se 

71 lllbamas. 1981: 48. 
nw:rc:apitulo l. 
19 Vr:r Capitulo 1 
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dirige el progreso como aquel que de manera generalizada proporciona cada 

vez mejor bienestar de vida a todo el grueso de la una sociedad. 

Una formas de expresión de razón instrumental se encuentra en el tipo de 

modelos educativos creados exprofesos para dicha dinámica, mientras en los 

años 60 y 70 el modelo educativo estaba diseñado para llegar al mayor número 

de gente, con una dirección educativa para el área de ingenieria y las 

humanidades, ahora el proyecto educativo se basa en una mayor preparación o 

conocimiento tecnológico. 

De tal forma que esto se ve reflejado en su inmediata ejecución, es en el 

Modelo de Telematización de Educación Superior donde se construye la base de 

aceptación del modelo flexible. Dicho proyecto esta centrado en dos elementos: 

por un lado en la educación via Telemática, en donde se trata de llegar al mayor 

número de gentes con un costo mínimo, para ellas y para el proceso en si y por 

el otro integrar al individuo a una nueva dinámica productivista (demandada por 

los cambios económicos y tecnológicos). 

A su vez sólo se entiende el proyecto Telemático, como un puente por el 

que pasen las sociedades a un nuevo modelo de sociedad, la denominada 

sociedad del conocimiento, presentada como alternativa de la propia dinámica de 

evolución de la tecnologla y de expansión del capitalismo. 

Entonces podemos ver que las telecomunicaciones son usadas para 

masificar la educación superior, donde no sea un impedimento, ni las distancias, 

ni los costos educativos, los que paren este proceso. Otra caracterlstica de este 

proyecto, es dejarlo en manos de los particulares. Ya que si bien el Estado ha 

sido el gran director de los destinos del modelo educativo (especialmente en 

México), a partir de la calda del Estado Benefactor. También la educación se 

desregula y se pone en manos de los particulares. 
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Este proceso ha sido paulatino por los impedimentos constitucionales aun 

todavla vigentes en México, pero, que sin embargo, en los últimos cinco años a 

tenido un crecimiento exponencial. 

Tipo de racionalidad gestada en esta relación. 

Como se mencionó anteriormente existe una razón instrumental que ha 

permitido que el sistema económico y social funcione. De tal forma, que en la 

nueva dinámica de la sociedad de conocimiento, la idea de progreso generada en 

la sociedad industrial, caracterizada por la idea de progreso, en la sociedad de 

conocimiento va adquirir el mismo sentido de progreso. 

El vinculo de razón que liga "flexibilidad laboral" y educación telemática, es 

la idea de saber o conocimiento en sus más altas expresiones, así, como 

anteriormente se mencionó, la informática se caracteriza por asimilar, el mayor 

número de conocimientos desarrollados por el hombre para trasladarlos a 

programas o formas utilitarias, en general para cubrir las necesidades del hombre. 

El elemento del conocimiento o saber se vuelven parte fundamental de la 

fundamentación ideológica (razón instrumental) que se da, la raiz axiomática60 

del modelo Educativo Telematizado, en este caso de Educación Superior esta 

basado en esto. 

Herbert Marcuse le da al concepto de razón un sentido en donde el 

hombre establece un significado y significante • de lo que ocurre a su alrededor. 

Esta instrumentación de razón del co~~~irTli~~to ge~er~ el tipo de personalidad 

polivalente, flexible, capaz de cambiar rápidamente, adecuarse a un nuevo modelo 

de trabajo y finalmente de vida 
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La Política Educativa y de Trabajo del gobierno capitalino ante esta nueva 

racionalidad 

Según el Plan de Desarrollo Educativo (PDE) (SEP, 1996), las prioridades 

gubernamentales para la educación superior al final de la década, eran las 

siguientes: cobertura, calidad, personal académico, pertinencia, organización y 

coordinación. De las - cuales, a grandes rasgos se pretendian cubrir de la 

siguiente manera: 

Cobertura: se prevé una expansión de la matricula 1.8 millones de 

estudiantes para el 2000 en la licenciatura y la duplicación de la matricula de 

Postgrado para lograr esto, las estrategias que anuncio fueron: comisiones de 

oferta y demanda en los estados, más oferta en instituciones con la capacidad 

de crecimiento, la introducción de soluciones innovadoras como la educación a 

distancia y, sobre todo, estimular la educación tecnológica .incrementando la 

matricula de 400 mil a 750 mil y aumentando la participación de los Institutos 

tecnológicos en la matricula de 17% a 25%. 

Calidad: subraya la necesidad de contar con más infraestructura y con 

profesores mejor preparados. En cuanto a profesores menciona que sólo el 27% 

tiene contrato de tiempo completo, aunque en el subsistema tecnológico esta 

proporción alcanza el 70%. Como estrategia específica el PDE anuncia: mejorar 

las plantas académicas con la duplicación del número de profesores con 

postgrados, mediante la creación del "Sistema Nacional de Formación de 

personal Académico de las Instituciones de Educación Media y Superior", el 

fortalecimiento del programa de estimules y el aumento salarial 

Pertinencia: Cerca del 50% de la demanda se concentra en el área de 

ciencias sociales y administrativas, mientras otras tireas sólo dos o 3 % de la 

matricula. Destacan el crecimiento de ingenieria (con 33% en 1995), y el 

crecimiento ordenado en el área de salud con 9% de la matricula. Se propone 

vincular la investigación con el sector productivo, a través de consejos sociales 
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de vinculación, mejorando el servicio social y promoviendo programas docentes 

y proyectos de investigación ligados con desarrollo regional. 
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CONCLUSIONES 

La "flexibilidad laboral· es un fenómeno social contemporáneo, 

caracterizado como un modelo productivista que tienen una serie de implicaciones 

o caracteristicas como, la desregulación que se realiza del trabajo, Ja ruptura con 

el patrón contractual del modelo fordista de producción, Ja demanda de 

especialistas o técnicos en un área determinada, Ja ruptura del tipo de trabajo 

que se asocia a Ja producción física de una "mercancla. • El tipo de trabajo flexible 

esta asociado a un trabajo dentro del sector de Jos servicios, tradicional de Ja 

sociedad urbana. Que en principio trae aparejado una serie de caracteristicas de 

precarización (entendida esta como condiciones desfavorables del trabajador). 

Para encontrar su exacta dimensión asl como su origen y caracteristicas 

es necesario definir Jos términos globalismo y globalización utilizados 

indistintamente por distintos especialistas del tema, en este trabajo, se definen 

ambos conceptos son totalmente diferentes. Para focalizar bien la "flexibilidad 

laborar, se requiere identificar a que se refieren cada término: Globalización es el 

término utilizado para definir el sistema capitalista como sistema mundial 

"generalizado", mientras que el globalismo es Ja respuesta ideológica que se da al ----i 
proceso de expansión del capital que se genera al interior de Ja globalización. 

Dicha expansión del capital somete a todo el sistema económico a cambios en Ja 

manera de la realización del producto, asi como en Ja dinámica económica 

general. 

Cada momento de expansión de capital, genera crisis intrinsecas a esta 

expansión, que provoca desajustes principalmente en el sector financiero, para su 

permanencia, demanda cambios que genera el hombre para poder responder al 

sistema. Asl la forma de producir, no es estática, tiene una dinámica en tiempo y 

forma que va marcando Ja manera como se encara cada momento de expansión 

de capital. Dentro del denominado globalismo y orillado por esta demanda que 

hace el sistema se generan modelos productivistas, Jos cuales tratan de responder 

a dos cosas especificas uno Ja crisis que provoca Ja expansión capitalista, dos el 

uso más intenso de tecnologia. Asl surge el modelo de flexibilidad laboral 
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Otro elemento que se genera dentro de este contexto de la globalización, 

son los modelos educativos que están se encuentran dentro del marco de la 

demanda de los modelos productivistas, a cada modelo productivista se 

demanda una educación especifica que pueda responder en habilidades y 

conocimientos al modelo productivo. 

En el caso de el modelo productivista de "flexibilidad laboral", se puede 

establecer una relación con el modelo Telemático de Educación Superior. Se 

especifica sólo a la Educación Superior por que es en este momento el área o 

nivel en donde más se ha implementado, por la demanda que existe precisamente 

en el sector laboral. El principio de unión entre ambas variables se encuentra en 

la funcionalidad (como fin) que tienen al interior de la sociedad. Después 

encontramos que en sus respectivos niveles ambas requieren de un principio de 

razón instrumental üustificación), que este principio esta identificado con la idea 

de progreso, que dicho progreso justifica lo que el actor social tiene que hacer o 

pensar, de manera enajenada, es decir, en el estado inconsciente, en los nuevos 

paradigmas sociales que crea para enfrentar situaciones que salen de su control o 

bien que no quiere profundizar, como es la expresión de las crisis económicas 

dentro de la globalización. 

El modelo Telemático de Educación Superior se caracteriza por el uso de 

tecnologla lnf~rmátic~ e. Internet, que tiene como fin poder llegar a un mayor 

número de gente con pocos recursos y en cualquier tipo de espacio tiempo, 

proporcionando Información y especialidad en distintas áreas del conocimiento, la 

mayoría aplicables al área de la econom.ía de servicio. También se implica que 

esta educación Telemátizada tiene como característica ser proporcionada por el 

sector privado. Dado las caracteristicas del tipo de ideología económica generado 

por la globalización capitalista, en donde se desregula la mayoria de las 

actividades que el Estado tenía como elementos de control directo. En este 

momento ha puesto en manos del sector privado gran parte de la educación, en 

especial la Educación Superior. 
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Asi, la economia de este momento demanda en el lado laboral, gente 

capacitada o especializada, pero la estructura gubernamental ya no proporciona 

la capacitación que requiere este momento económico, dejando en manos de los 

actores sociales, que invierten su propio dinero para proporcionar a la sociedad un 

individuo capacitado, capaz de poder cumplir con las demandas laborales del 

sistema. 

La Educación Telemátizada responde a las caracteristicas del modelo 

productivista de "flexibilidad laboral". En la relación entre las variables 

Telematización Educativa y "flexibilidad laboral" encontramos lo siguiente: 

primero; una primera relación se da en el nivel de funcionalidad del sistema, es 

decir, la "flexibilidad laboral" demanda un tipo especifico de habilidades y 

conocimientos, estos van a ser proporcionados por el Modelo Telemático de 

Educación especificamente la Educación Superior. Dicha funcionalidad esta 

centrada en la premisa ideológica de razón instrumental del conocimiento 

mediado por el progreso. 

Segundo; la relación se transforma en una razón de ser, cuyo contenido es 

el conocimiento, lo cual va ayudar a enfrentar los problemas generados por los 

avances tecnológicos, asi como construir la nueva sociedad del conocimiento. 

Quedan muchas preguntas que se general alrededor del tema; por ejemplo, 

¿Existe alguna manera menos devastadora en términos económicos de enfrentar 

las crisis de expansión de capital?, ¿Se pueden diseñar modelos productivistas 

que beneficien al mayor número de gente, o al menos podria ser menor la forma 

de explotación del trabajo?, ¿Tendrá nuevamente la gente condiciones de trabajo 

más estables?, ¿Podria ser el Modelo Telemático Educativo una respuesta para la 

educación masiva, más eficiente y con pocos recursos, antes que ser un negocio? 

¿Si la Educación Telemátizada puede traer beneficios cuales pudieran ser?, estas 

son sólo algunas de las interrogantes que quedan sobre el tema. 
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Anexo 
Capítulo 1 

CUADRO 1. CARACTERJSTICAS DE LA FLEXIBJUDAD LABORAL 

CARACTERISTICAS 
DEL TRABAJO NIVEL TECNOLÓGICO IDEOLÓGICO 

SOCIAL 

TIPO DE TRABAJO 
ECONÓMICO POLÍTICO 

TRABAJO área que presta Trabajo modernas teorias desreguladón 
TEMPORAL servidos a los calificado gerencia les jurídica en el 

servidos sector laboral 
TRABAJO PAROAL flexibilizar la trabajo no teoría neocláslca, los outsourdng" 

oferta y la calificado mecanlSITDS del (término 
demanda de mercado se encaryan empleado para 
trabajadores espontáneamente de 
contrato por asignar precio y empeo hacer referencia a 
producto o tarea al fadDr trabajo. 

la sutxontratación 
ejecutada. 

TRABAJO formas de pago individualización diSOJrsos de descentralizar 
AllTÓNOMO ele acuerdo con del trabajacbr flexiandad gestión 

la ,productividad en el proceso de 
marnlnal trabaio .. 

TRABAJO FISICO bajo salario tecnología ele la 
MANUAL Información 
TRABAJO área que presta Trabajo modernas teorias desreguladón 
INTELECTUAL servidos a los calificado gerenciales jurídica en 

servidos sector laboral .. 
Fuente: Elaborac1on Propia a partir de traba10 de campo en la Ciudad de México 
demarcación Col. Cuauhtemoc. Agosto. 1999. Visita a 35 distintas empresas de 
las cuales se encontró los siguientes datos: 
Datos generales obtenidos de esta observación: Población observada 350; de los 
cuales: 100 tenían, un salario por arriba de lo mínimo promedio $ 50.00 al día 
salarios bajas, conocimientos de informática. 75 tenlan, un tipo de trabajo parcial, 
donde el trabajador es contratado por hora o por trabajo especifico (el caso más 
significativo se encontró en Instituciones de Educación), el tipo de trabajo en 
general no es especializado. Sobre todo en el caso de trabajadores de la 
limpieza y repartidores o volanteros. 64 Un tipo de trabajo autónomo: 
generalmente con bajos salarios pero que realizaban en casa, y facturaban de 
manera independiente. El restante tenía un tipo de trabajo que le demandaba 
conocimiento especializado, pero no tenían condiciones estables de trabajo, ya 
sea por que eran eventuales o les pagaban por honorarios, sin ningún beneficio 
de seguridad social y la mayoría estaba sometido a un procedimiento de trabajo 
bajo una norma internacional como ISO 9000 

• La fuente de ubicación del problema se dio a través de este trabajo de 
campo, que dio pie para el análisis, de las distintas variables (fenómenos) 
que se observaron. 
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capítulo 11 
Cuadro 2. POBLACION OCUPADA POR SECTOR, 1995-2010 (PORCENTAJES) 

Sectore Primario Secundario Terciario 
s 
AÑOS 
1995 22.6 21.9 55.5 
2000 20.1 24.7 55.2 
2005 19.5 24.6 55.9 
2006 19.2 24.3 56.5 
2007 18.6 24.3 57.1 
2008 18.1 24.2 57.7 
2009 17.2 24.1 58.4 
2010 17.0 24.0 59.0 

Fuente: Para 1995 - 2005: Grupo lnterdisciplinario de Asesorla, S:C .. Banco de Datos de la 
Economla Mexicana 1980 - 2005, Núm. 7, 31 de Agosto de 1999. 
Para 2006 - 2010: Proyección de la Dirección de Información y Estadistica, ANUIES 

capitulo 11 
Cuadro 3. Diferencia entre la PEA y los asegurados (IMSS, ISSTE) 

leo milanes l 
1995 1996 1997 1998 1999 2000 

PEA 35,558.700 36,580,700 38.344,700 39,507,100 39,751,400 
IMSS 8,501,119 8,814.688 9,578,358 10.047,624 10,394,868 10766406 
ISSTE 2.180,000 2,188,000 2.221 2.275 2,304 2356 
Diferencia que podrlan 2.705,540 27,763,814 28,764, 121 29,457,201 29,354,228 
estar en la Informalidad o 
en alguna actividad 
flexible 
Fuente. Informe Pres1denc1al de Gobierno 1994 -2000. 

capitulo 111 

C d 4 R 1 i' ua ro e ac on entre d"f r 1 erentes IPOS d s e d oc1eda es v su qra d oesco ar 
TIPO DE SOCIEDAD GRADO ESCOLAR EDUCACION PUBLICA o 

PRIVADA 
Período: rural analfabeta Educación impartida por el 

Estado 
Período inicio industrial nivel orimaria Educación Pública 
Período: Estado Benefactor nivel bachillerato Educación Pública 
Período: de f/exibllldad nivel licenciatura con Educación Pública y un 
laboral inicial posgrado incremento considerable de 

Particular 
Periodo: Telemático nivel maestria y Disminución de la Educación 
(Informática y doclorado estatal y aumento cada vez 
Comunicaciones ) mayor de la Educación 

Particular 
Fuente: Elaboración propia. 
Muestra una estructura conceptual que de cuenta de la relación natural entre educación y trabajo. Esta 
elaborada a partir de los diferentes periodos históticos a partir del uso de la tecnologia y de las diferentes 
elapas del sistema mundial del capitalismo, que demandaban un tipo especifico de educación y del tipo de 
escuetas que proyectan una determinada poht1ca educallva de parte del gob•-i;--~t"r'I!..,,. , ••· - • 
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