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RESUMEN

El trabajo que a continuacién sc presenta cumple ¢l objetivo de describir el desarrolio del
Humanismo, desde cl punto de vista de la teoria de Abraham H. Maslow; iniciando con un
recorrido histérico y retomando los argumentos mas destacados del Conductismo y del
Freudismo como teorias antccesoras, ademias de mencionar aspectos relevantes de la vida

de Maslow y sus aportaciones a ia teoria.

También sc abordan los hallazgos de Carl Rogers; referentes al proceso de actualizacion
de los organismos, esencial para ¢l logro del funcionamicnto pleno; y cuya hipétesis
aterriza en el llamado enfoque personalizado, apoyado principalmente en practicas
terapéuticas como la gestalt; consiguiendo a través de la terapia centrada en el cliente un
funcionamiento libre de las personas en la plenitud de sus potencialidades.

Finalmente; sc menciona la importancia de la satisfaccién de las necesidades basicas y de
crecimiento, que dentro de la jerarquia mancjada por Maslow tienc como meta el alcance
de un estado de autorrealizacion del ser humano que favoreee la experiencia de una vida

mas plena.
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INTRODUCCION

La presente revisién bibliografica indagara escncialmente acerca de las implicaciones que
los conocimientos extrinsecos aprendidos mediante una educacién tradicional sobre nuestro
desarrollo personal y la mancra en cémo vivimos, nos desarrollamos y pensamos acerca de

nosotros mismos y de los demas.

Se pretende que mediantc esta Tesina el lector identifique y reconozca de manera
intrinscca y personal las cualidades humanas que puede y debe desarrollar como alternativa
para vivenciar experiencias mas plenas y satisfactorias en su vida interna que le ayuden a
mejorar sus relaciones con los demas y consigo mismo, en el aqui-ahora y en las diversas

drcas de su vida,

El objetivo de la misma sera describir la evolucion del concepto de Porencial Humano y
las ventajas que aporta para facilitar un estado de plenitud en la vida; basado en la Teoria

H. i de Abrak H. Maslow, /1 e una revision bibliogrdfica; utilizando un

f1u 2

criterio de integracién que ird de lo General a lo Particular.

La informacién se organizara partiendo de la concepcién de! Humanismo, mencionando
sus diferencias con el Freudismo y el Conductismo. Posteriormente se definira el concepto
de Potencial Humano como tema central y al final se describirin las caracteristicas mas
relevantes de los primecros conceptos mancjados por Abraham Maslow: Jerarquia de

Necesidades, Mctanecesidades, Autorrealizacion, Experiencias Cumbres y Creatividad.

Este trabajo sc sustenta con base cn los conceptos de la Teoria Humanista mancjada
desde el enfoque de Abraham Maslow y bajo los principios de Autorrealizacion y Vida
Plena. los cuales quedan definidos como procesos de re-descubrimiento y actualizacion de

{as propias potencialidades.

La importancia de esta revisién radicara en el hecho de que es td comprobado que la

vivencia de experiencias mis alld del aparente aprendizaje o conocimicnto extrinseco,
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contribuyen a modificar lzi‘ vida. personal, a medida que la percepcién que se tiene de las

personas y de si mlsmo se lransforma cuando los sercs humanos descubren en cllos mismos

las posxb:hdadcs de las cuales son capaces.

Esle eserito aj nard a a Teorla Humanista nucvas bases para depurar antiguos conceptos

y generar Acnmblos a mvel individual y posiblemente a nivel cultural, y se partird del

principio de.que las perspnas cuentan con un potencial interno que pueden desarrollar a

través del- cambio de percepciones y pensamientos, viéndolo desde el punto de vista
psicblégico: esto l’xlgimo en relacidén a que los pensamientos determinan en gran medida la
forma de actuar de las personas, y el proceso de llevar a cabo un aprendizaje intrinseco y un
cambio en las percepciones determinard la manera en cémo se¢ manifiesten y ello conllevara
a la vivencia de expericncias mis plenas, con lo cual se justifica y se hace viable el sentido

¥y la razén para realizar esta investigacion.

Para esto iniciaremos hablando de Abraham H. Maslow refiriéndonos a él como a un
hombre cn el sentido estricto de la palabra, antes que verlo como alguien que ha trabajado
arduamentc en el terreno psicolégico; pues la transformacion de su crecimiento y madurez
personal fucron decisivos en su nueva forma de pensar acerca de la Psicologia, cuyo mayor

logro fue darle un nuevo lenguaje conceptual.

Durante los primeros dias en los que comenzaba la Segunda Guerra Mundial y con base
cn sus experiencias personales, Maslow decidié dedicar el resto de su vida a la elaboracion
de una teoria completa de la Conducta Humana que resultara atil a nivel mundial: “Una
Psicologia para la mesa de la paz, basada en la prueba de los hechos y que pudiera ser

aceptada por toda la humanidad” (Goble 1988, pp 25).

Con esta nueva teoria conocida cn la actualidad como Psicologia H i Maslow
comenzé a probar que los seres humanos tenemos la capacidad o el potencial suficiente
para realizar acciones mas grandes que la guerra. el prejuicio y ¢l odio. De igual forma. esta

teoria se ha fincado con gran solidez como una alternativa viable. Ademas. la idea de que la




cspeclc humana posee ‘un ampho potencial que no ha tlegado a poner en funcion, constituye

un aspcc(o nmportnme en In extensa teoria maslowiana sobre la motivacion del individuo.

Por’ otm parte al. mlclo de su vida profesional Maslow encontré que el lenguaje de la
Psncologla n a. ucordc con los resultados de sus investigaciones; por lo que decidio

mejomrlo mvcnlundo otro modo de enfocar los problemas psicolégicos para poder tratarlos.

Los lérmmos claves del lenguaje que desarrollo son entre otros:

# Autorrealizacién: Definida como un proceso de actualizacion de las propias
potencialidades.

. Expericncia Cumbre: Término generalizado como ¢l momento mas feliz, mas
dichoso y de éxtasis del ser humano.

* Jerarquia de Necesidades: Son aquellas urgencias aparentemente inmutables, que
pueden ser genéticas o insiinlivas ¥ quc han de ser satisfechas antes que cualquier
otras. . -

* Potencial Humano: Es aquella parte de nosotros que podemos llegar a ser: “es
nuestro Yo Potencial, lo“cjiii:"'ch potencia somos y podemos desarrollar” (Bolinches
1988, pp 137). o

Retomando este tiltimo término; es conveniente mencionar que la mayoria de las personas
dejan pasar su existencia dentro de un circulo muy estrecho, tomando en cuenta el potencial
bioldgico, intelectual y moral que el individuo trae desde la cuna. De tal manera que el
llamado hombre normal u hombre promedio es solamente un extracto de lo que
representa un individuo que actualiza al maximo su potencial; pues todos tenemos reservas
de un material insospechable al cual rara vez recurrimos y utilizamos sélo una pequeia

parte de nuestros recursos fisicos y mentales.

Al respecto; el movimiento para el desarrollo del potencial humano surge ¢n Estados
Unidos como producto de una necesidad de restablecimiento de los valores estéticos, éticos
y sociales. Es también una consecuencia del dificil escenario econémico y politico que

vivio esec pais durante las ultimas décadas: tratindose de una orientacién en ¢l campo de la




psicologia contemporanea, como reaccién del hombre sano frente al hombre que se enajena

por la maquina.

Por lo tanto; es aqui donde nace la preocupacién primordial de los psicélogos humanistas
por inculcar a través de la psicoterapia individual y de grupo un estilo de vida que proyecte
la imagen de un hombre nuevo, integro, que busca desarrollarse en mas de uno o dos
niveles; sicndo Carl Rogers una figura importante del movimiento para el desarrollo del
potencial humano, porque es uno de los primeros que intenta levantar un puente entre el
psicologo clinico cientifico y el psicélogo que cree en la psicoterapia como un arte,

aplicando el modelo psicoterapéutico de relacionarse con la persona de ta-a-t..

De esta manera, los humanistas “no solo persiguen que la persona aprenda y desarrolle
una actividad creativa, sino que también afine la sensibilidad para establecer relaciones

personales positivas™ (Kort 1990, pp 20).

Por otra parte; para conocer los antecedentes de la teoria de Maslow y ¢l desarrollo del
potencial humano, es preciso seiialar, que antes del siglo XIX el estudio de la conducta
humana fuc del dominio casi exclusivo de filésofos y tcoricos; y fuc gracias a los
descubrimientos realizados por diversos cientificos. que el interés por el hombre y su
conducta se desplazé al plano cientifico. Wilhelm Wundt fue distinguido como ¢l precursor
de la Psicologia Cientifica y posterior a ¢l surgicron otras escuclas psicoldgicas tales como
¢l Funcionalismo, la Psicologia de la Gestalt, el analisis Freudiano y la escuela Conductista

de John B. Watson.

Alrededor de 1954; cuando Abraham Maslow publicé su libro AMorivation and
Personality, dos grandes teorias predominaban e¢n los circulos universitarios: El
Psicoanailisis y el Conductismo. En la primera teoria, Freud redujo la conducta humana a
féormulas fisico-quimicas y su interés estuvo orientado en los individuos que eran victimas
de alguna perturbacion mental y a la vez constituian el grupo de sujetos de laboratorio de

Freud. Su teoria fue considerada como la Primera Fuerza en la ciencia de la Conducta.




Por su parte, John B. Watson traté de hacer cl estudio de la conducta del hombre tan
objetiva y cientificamente como fuera posible, surgiendo con cllo la llamada Segunda
Fuerza: El Conductismo, el cual habia rcsull:;do para Maslow una pasion y un
deslumbramiento hasta el momento cn que la vivencia de una experiencia personal hizo que
dicha concepcidn se desvanecicera. Fue hasta la década de los 30°s cuando conocié a dos de
sus mas grandes y queridos maestros: Ruth Benedict y Max Wertheimer que comenzo sus
primeros cstudios sobre autorrealizacién, al percatarse de que estas personas eran seres
humanos extraordinarios; y fue asi quc comenzoé sus investigaciones como actividades pre-
cientificas. Sus generalizaciones surgicron entonces de su propia seleccion de personas,
“generalmente gente mayor que habia vivido gran parte de su vida, a todas luces con éxito™
(Maslow 1982, pp 69).

Otra situacién que influyé fuertemente en Maslow fue la experiencia que tuvo con la tribu
india de los Black-foot, cn quicnes observé que raramente castigaban fisicamente a los

nifios. y que ademas menospreciaban al hombre blanco por la manera tan cruel con la que

1ead.

trataban a sus hijos y esposas. De ahi concluyd que la agresién h cra r

cultural mis que herceditario.

Gracias a estos estudios Maslow formuloé su teoria, la cual se inserta dentro de la Tercera
Fuerza. Intentdé con clla cvaluar lo mas util y significativo de las dos teorias que le

antecedian, y lo logré a través del estudio de los mcjores ejemplares humanos que pudo

encontrar, r 1do los pectos mas positivos de la conducta humana y no sus
limitaciones.
Originalmente el término humanismo se atribuye a un movimiento que culmina en el

siglo XV, época del Renacimiento en Italia. Es la ruptura con el per iento del si 13

escolistico y el comienzo del camino hacia el razonamiento critico independiente, o la

llamada libertad de pensamicnto.

La Scgunda Guerra Mundial contribuyé a crear un clima de desconfianza dentro de los
grupos de jovenes, quiencs empezaron a tener dudas acerca de los valores, las tradiciones y

las autoridades que los transmitian. Estos factores los llevaron a cuestionarse sobre el




sentido de si mismos y ¢l sentido de la vida; malestar que fue desarrollandose hasta

cristalizar en el movimiento humanista.

De esta manera; al reconocer que una caracteristica universal de los seres humanos es la
creatividad, Maslow marca una etapa cn la historia de la psicologia. Sefiala que Ja
capacidad creadora cs un rasgo csencial inherente a la naturalcza humana y existe en
¢l individuo desde el momento cn que nace. Asi, se perfila como una de los primeros
psicologos que se preocupa por investigar los elcmentos que componen a la personalidad

normal.

A raiz de sus observaciones acuiia el término autorrealizacion o también actualizacion,

tratandose de un proceso que se va desarrollando en el transcurso de la vida del individuo.




CAPITULO 1
UN ACERCAMIENTO HACIA LA TEORIA DE ABRAHAM H. MASLOW

El presente capitulo tiene cl objctivo de aproximarnos a la teoria humanista de Abraham
H. Maslow; haciendo un recorrido histérico desde sus inicios al concluir la Segunda Guerra
Mundial, a partir de la cual cambié la percepcidn que sc tenia del ser humano, destacando
sus cualidades y rasgos positivos; y resaltando los principales argumentos del Conductismo
y del Freudismo, que fueron las dos principales fuerzas dentro dc la psicologia que le
antecedieron y dieron pic al surgimiento del humanismo como una alternativa encaminada
principalmente al logro de la salud psiquica del hombre y cuyo desarrollo y aportaciones

han permitido su empleo en diversas dreas de actividad del ser humano.
1.1 La teoria de Abraham H. Maslow

La historia de la psicologia humanistica se ubica cntre los aiios 1929 (punto culminante
de la crisis econémica mundial) y 1962, aiio en que se funda la American Association of
Humanistic Psychology. A finales de la década de los veinte, la politica de quien era
presidente en csa época (Coolodge (1923-1929)) estaba basada en una filosofia que
afianzaba el éxito de la sociedad estadounidense en valores tales como trabajo duro,
moderacién y religiosidad. Pero con todo cllo, la crisis econémica iba en aumento y fue

por cso que la llamada gran depresién alcanzo su punto culminante en el afio de 1929,

En 1933 al acceder Rooscvelt a la presidencia, habia en Estados Unidos un promedio de
quince millones de desemplcados. La reforma econémica introducida por Roosevelt New
Deal, cstaba ligada a una renovacién cultural; ya que un grupo de conscjeros seguian el

pragmatismo de orientacion humanistica de John Dewey.

Las nuevas leyes para la promocién de trabajo estatales se mezclaban con programas de
bienestar social que debian asegurar nuevamente una existencia digna a todos los

ciudadanos. Esta n fa dec medidas de orientacién econémica y humanistica tenian su
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explicacién en la personalidad de Roosevelt; ya que para él era de gran importancia, junto a

la gran politica mantener siempre el contacto con los ciudadanos de su pais.

De esta forma, Rooseveit logré reorientar de nueva cuenta ¢! sentimiento social de la
n vinculé las metas de una

sociedad estadounidense hacia los valores positivos. Tam

nacién democritica con las del individuo comparando de manera expresiva el ser de Ia

nacién con el del ser humano.

La inmigraciéon de muchos europeos fue un gran apoyo para la renovacion culwral y
humanistica de Estados Unidos. La pintura, 1a masica y la litcratura eran una gran
cstimulacién para ocuparse con mayor intensidad en cuestiones como las del valor y el
sentido de la vida. Hubo también gran interés por la filosofia existencialista, y en los
campos de la psicologia y la psiquiatria los europeos inmigrantes completaron la unién

entre ser humano y sociedad; introducida por Roosevelt.

Por su parte, en el drea de la psiquiatria se reprochaba la concepciéon médica de la
enfermedad mental. La nueva psiquiatria veia el sentido de la terapia en abrir la posibilidad
de redescubrir su propia personalidad y autenticidad. De esta forma, la nueva linea
conductora de la psiquiatria consistia en confrontar toda la amplitud de las experiencias de
la existencia humana (desdnimo, desesperacién, amor, éxtasis) para abrir de forma radical

todas las dreas de la experiencia.

Ante todos estos cambios, fue como sc desarrollé como polo opuesto al psicoanalisis y al
conductismo una tercera fuerza encabezada por Maslow, quien junto con Anthony Sutich
comenzaron a enviar trabajos cuyas temdticas como amor, creatividad, autonomia.
crecimiento, entre otros, comenzaban a imprimirse en las revistas de orientacién

conductista con muy poco agrado.




1.2 Fundamentos

Pasada la tragica resaca de la Guerra Mundial, en la Psicologia surgicron diferentes

caminos dominados por la mecdanica del conductismo y el psicoanilisis. Estc camino

aterriza en la llamada Psicologia Htu Ja cual procl un nuevo orden en el
acontecer humano; convirtiéndose asi en la Tercera Fucrza que Maslow imprime en la

cvolucidn de las teorias.

De mancra general, el término Humanismo sc utiliza para indicar toda tendencia de
pensamicnto que afirme la centralidad, el valor y la dignidad del ser humano. *“Toda
filosofia que sc ha declarado humanista, ha propucsto una concepciéon de naturaleza o
esencia humana, de la que ha derivado una serie de consecuencias en el campo practico,
precocupindose por indicar lo que los seres humanos deben hacer para asi manifestar

acabadamente su humanidad™ (Puledda 1996. pp. 15).

La Psicologia Humanistica por su parte, pucde definirse como la tercera rama
fundamental del campo general de la Psicologia y que como tal trata en primer lugar sobre
las capacidades y potenciales humanos que no tienen lugar sistemitico, ni en la teoria
positivista, ni en el conductismo o el psicoanilisis; y la cual maneja conceptos tales como
creatividad, amor, crecimiento, necesidad basica de gratificacion, autorrealizacion, valores

superiores, entre otros.

Finalmente, ¢l movimiento apareci¢ por primera vez a la luz pablica con ¢l nombre de

isti en 1961 cuando se publicé el primer nimero dec Journal of

Humanistic Psychology y un aiio despudés se fundé la American Assiciation of Humanistic

Psychology (AAHP).

De esta manera, durante ¢l curso del siglo pasado existicron tres distintas revoluciones
conductuales en la Psicologia: ¢l Conductismo. ¢l Freudismo y el Humanismo de los cuales

mencionaremos a continuacion.




1.3 Conductismo

En primer lugar hablaremos del Conductismo, que surgié en cl afio de 1913 como una

reaccién a la preocupacién excesiva de la psicologia del siglo XX en la consciencia y la
d ho ad as de [a cc iencia, todos los recursos de la

introspeccién. El Conductismo

mente.

El padre del movimiento conductista fuc John B. Watson, quien para empezar extrajo de
su vocabulario cientifico todos los términos subjetivos tales como sensacion, percepcion,
imagen, desco, propésito, pensamiento y emocion, Todo lo que contaba era la conducta
abierta que podia verse y medirse. La forrna mis-sencilla de explicarla cra mediante la
formula estimulé-reSpucsln. Este concepto junto con el de reflejo condicionado fue tomado
de los laboratorios rusos de Paviov y Bechtérev cuyo impetu revolucioné el movimiento

conductista de Watson.

El vocablo Conductismo se emplea para describir un namero de tareas afines de la
psicologia, sociologia y ciencias de la conducta que abarcan la obra no solo de Watson,
sino también de Edward Thorndike, Clak Hull, John Dollard, Neal Miller, B.F. Skinner y

muchos mas.

En su esfuerzo por llegar a una psicologia rigurosamente cientifica; el conductismo
destierra la introspeccion y se introduce a la observacion, al igual que en la fisica y en la
quimica. Llegando asi a un empirismo radical, el concepto de consciencia queda desplazado
POr conceptos como expericncia exterior, conducta manifiesta, estimulo y respuesta, accion
¥y reaccion, todas ellas vistas como nuevas dreas de la psicologia. También, con la intencién
de medir las conductas aparccen los test a partir del trabajo de Wilhelm Wundt quien
define al objeto de la psicologia como la experiencia inmediata de la persona que responde

a los estimulos externos como organismo viviente, y quien ademas sugiere la combinacion




de la introspeccién con la cxperimentacién, reconociendo las limitaciones del método

experimental.

Por otra parte, Watson se referia a la personalidad como “la suma de actividades que
pueden ser detectadas mediante la observacion directa de la conducta, durante un tiempo
suficientemente amplio como para lograr informacién confiable™ (Goble 1988, pp 19). Esto
es, que la personalidad no es mas que cl producto final de nucstro sistema de habitos. “El
hombre es flexible, maleable y victima pasiva de su ambiente, mismo que determina su

conducta” (Goble 1988, pp 19).

Los primeros afios son importantes y surge de alli la recomendacién de que los padres
deben observar en esa época, una actitud tolerante, alentadora y cordial hacia sus hijos,
particularmente con lo relacionado a la alimentacion, el asco, y las practicas sexuales
precoces y al instinto de controlar la furia y la agresion., Se precisa pues; que en este
periodo cualquier frustracién provoca una propension hacia la necurosis aduita. A este
respecto, los conductistas contemporaneos Dollard y Miller suponen que ese conflicto del
inconsciente, originado durante la lactancia y la nifiez, sirve de base a severos problemas
emocionales de la vida adulta; por tanto, concuerdan con los tedricos del psicoanilisis en
considerar las experiencias de los primcros seis afios de la vida del individuo como

determinantes cruciales de la conducta de la adultez.

Alrededor de 1930, en ¢l Institute of Human Rcelations, se intentd coordinar las distintas
disciplinas que integran la psicologia, la psiquiatria, la sociologia y la antropologia bajo la
direccion de Clark L. Hull quien cjercié una poderosa y duradera influencia en una

gencracion de jovenes psicoldgicos.

El conductista vio en el hombre, cxactamente, otro tipo de animal sin diferencias
esenciales con los animales mismos, y con las mismas tendencias destructivas y
antisociales; y por ende, la ética, costumbres y valores son sélo el resultado del aprendizaje

por asociacién. Y como lo menciona Skinner; “la hipdtesis de que ¢l hombre no es libre




resulta esencial para la aplicacién del método cientifico al estudio de la conducta humana™

(Goble 1988, pp. 21).
1.4 Freudismo

La otra revolucién,. por supuesto, fue la de Sigmund Freud. El Psicoanilisis y el
Conductismo hicieron su aparicién casi al mismo tiempo ambos emergicron como reacciéon
al énfasis que yicril'a enla concicncia la Psicologia Tradicional. No obstante, habia poco en
comun enlrc estos dos movimientos, pues mientras que el conductismo colocéd todo su
énfasis: en el medlo ambiente externo como el factor de control de la conducta, el

psxcoanahsxs subrayé el medio ambiente interno (impulsos e instintos).

Para Freud (1856-1939) el hombre era principalmente una criatura que respondia a los
instintos primarios de vida y muerte (Eros y Thanatos), los cuales estaban en conflicto no
solamente entre si, sino con el mundo ¥ la cultura. Segan Freud, la sociedad se basa en la
renuncia a los ’ins‘l'into's mediante ¢l mecanismo de la represion pero como éstos instintos
solamente se bloquearon, entonces la vida era una alternancia constante, entre la frustraciéon
y la agresidn. El prccib de la civilizacidon fue entonces la ncurosis en masa. la supresion

necesaria de los instintos naturales del hombre.

El punto bisico del movimicnto psicoanalitico, ¢s que representa un panorama del
hombre principalmente como victima-espectador dc fuerzas ciegas que trabajan a través
de él. De acuerdo con el Conductismo. la teoria freudiana concuerda en la imagen
fundamental del hombre considerado como una maquina de estimulo-respuesta, a pesar de

que los estimulos que trabajan sobre el ser humano vienen de adentro y/o de afucra.

Por otra parte, el Psicoanilisis sc origind en la medicina, estudiando los aspectos
irracionales de la vida humana. Freud y sus seguidores introdujeron €l método racional de
la investigacién cientifica en el drca del irracionalismo. Se inicio a finales del siglo XIX: en
Francia, con Charcot en los fenémenos de la sugestion, la hipnosis y la histeria. Con su

obra La Interpretacion de los Sueiios se dio a conocer mundialmente describiendo los




contenidos latentes y manifiestos, asi como los mecanismos dc condensacién y

desplazamiento del material onirico.

Freud afirma que *“existc una energia utilizada por los procesos mentales que sc halla a
disposicién del organismo viviente; con cllo llegamos al concepto de libido, con una

connotacion sexual absoluta” (Almendro 1986, pp. 33).

De igual forma, extiende las fases del desarrollo infantil a lo oral, anal y fialico; y se entra
cntonces en el complejo de Edipo. La fase de latencia terminaria en la pubertad. La
transferencia utilizada como reclamo, la asociacién libre y la falla en el discurso en su
anomalia (lapsus, redundancias, contradicciones, tics), asi como el silencio junto a la

atencidn flotante del analista, conformaran el plano de accion sobre el divan.

Ademas; a lo largo de su vida profesional, Freud confid en reducir la conducta humana a
férmulas fisico-quimicas y su interés se centré en ¢l individuo victima de alguna
perturbacién mental, y sus propios pacientes fueron los que constituyeron sus sujctos de

laboratorio.

El tépico crucial frecudiano destacaba la mente consciente y su influencia en la conducta
humana, comparando aquella con un iceberg, cuyo exterior es la porcion consciente, una
pequeiia parte comparada con la parte sumergida que es el inconsciente. Freud pensaba que
cl hombre esta en constante conflicto consigo mismo y con la sociedad; que la persona

recta es aquella que reprime sus impulsos. en tanto que la indigna se deleita con cllos.

Para €1 los instintos primarios del hombre son reprimidos por las costumbres y la ética de
su propia sociedad, impuestas de modo arnificial. Este revestimicnto de responsabilidad
postiza que Freud llamoé Super Yo, es interpretado por los progenitores ¢ impuesto por los
mismos al nifio. El Ello, y ¢l Super Yo estin, en guerra perpetua uno con otro: la conducta
resultante proviene del Yo, esa parte de la mente que combina las fuerzas del EHo, y del

Super Yo, para determinar la accion.




Freud sostuvo que la dircccién fundamental de la vida humana se determina a muy
temprana cdad (alrededor de los cinco afios), aunque esto cambia alguna vez y puede ser
alterndo por cl psicoanalisis, ¢l método terapéutico freudiano. La conducta ética, la de
buena indole, no es natural; pero puede ocurrir cuando la persona aprende a reprimir o a
reorientar su ENo, acto que Freud llamé sublimacidén. Asi, la enfermedad mental es el
resultado de un Super Yo o de un cédigo ético que estin demasiado fuera de la realidad, y
de la incapacidad del paciente para hacerle frente al conflicto que aparece. La libre
asociacion y el analisis de los suefios constituyen el procedimiento ortodoxo del
psicoaniilisis. El paciente permanece en plena relajacion, recostado en un divan, al tiempo
que sc le animaba a hablar acerca de todo lo que venfa a su mente y también acerca de sus

suciios.

Freud hallé que. dudas las condiciones adecuadas, el paciente comenzaba pronto a hablar
de los recuerdos’ y ‘Ias expcnencms de su infancia; y esto, junto con la interpretacion de sus
sueiios, conducfn a tcmbeuta a la comprensién de esa personalidad y a la forma en que se
habija dcsarrollado y que, a través de la reduccién de la culpabilidad y el desarrotlo de la

habilidad para reorientar o sublimar sus descos reprimidos, el paciente vencia su disturbio

mental.

Finalmente, Freud y el Psicoandlisis aparecen como piedra angular en el inicio de la
psicologia moderna de la cual destaca {a escuela de Psicologia Gestalt; la cual tuvo sus
origenes cn Alemania bajo la influencia de Kant y Husserl, y cuyos miximos
represcentantes fueron Max Wertheimer, Wolfang Kohler, Kurt Koffka y Kurt Levin. La
enscilanza de la Gestalt muestra que el orden y la libertad no se excluyen, y que la
investigacion de las leyes de dicho orden es una tarea importante de la ciencia psicolégica.

En basec a esto la terapia fundada por Frederick Fritz y Laura Perls, en 1940 tenia como
meta el que el paciente llegara a valorarse a si mismo, percatandose y dandose cuenta de lo
que hacia y c6mo lo hacia. “El énfasis recae en lo que se esta sintiendo y pensando por el

maomento. mads que en lo que fue, deberia o tendria que ser: lo decisivo es lo subjetivamente




sentido en el presente, asi como lo que es subjetivamente observado como hecho

importante™ (Almendro 1986, pp. 43).
1.5 Humanismo. La Tercera Fuerza

Con su obra Maslow no pretendia rechazar totalmente lo propuesto por Freud, Watson y
los otros conductistas; mas bien intentaba evaluar la utilidad y aplicabilidad al hombre, para
continuar su trabajo a partir de alli. Su labor s¢ encaminaba a integrar varias verdades en

una verdad total.

El se percaté de que muchos psicélogos y psiquiatras sc veian forzados a renunciar a las
teorias en boga, a fin de lograr tener éxito con pacientes neurdticos y psicéticos, ya que
dichas teorias no resolvian ni explicaban al parecer, los problemas humanos y los hechos
dc la realidad. De esta forma adopté una postura critica respecto a los postulados freudianos
acerca de su concentracion en el estudio de personas neurdticas y psicéticas, y sobre la tesis

que afirma que las mas elevadas formas de conducta son adquiridas.

Las conclusiones sobre esta teoria de la naturaleza humana se basaron en la observacion
de lo peor del hombre, y no de lo mejor. Aspectos positivos tales como la felicidad, el goce,
la satisfaccion, la paz del espiritu, ¢l bienestar, ¢l éxtasis y otros mas ; han sido ignoradas
por los cientificos quienes de igual forma han remarcado las limitaciones de ser humano,

sin considerar sus fuerzas y potencialidades.

Dec alli que Maslow establecicra que el anilisis del hombre plenamente realizado debe

scr base de una creencia psicologica mas universal.

Por otra parte; los conductistas pretenden conducirnos al concepto de persona bien
ajustada mds que al de persona bien desarrollada. Ademas, para Skinner la unica
diferencia entre la conducta del hombre y 1a del animal radica en el ambito de la conducta

verbal.
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A cste respecto; Maslow pone en tela de juicio el supuesto de que los instintos animales
scan necesariamente malos. Desde su punto de vista, aunque aceptemos la premisa de que

el hombre surgié del animal y ticne instintos comunes con éste, ello no implica que tales

instintos sean malos. De esta forma, la J logia 1 es 1 ia para indagar las
caracteristicas que ¢l hombre comparte con todos los primates; pero no es funcional para el
estudio dc rasgos tales como la resistencia al martirio, sacrificio personal, vergiienza, goce
de la belicza, y, también, el aprendizaje latente, que el individuo no comparte con otro

animal.

En resumen, el cientifico de la conducta precisa que debe estudiar al hombre como si se
tratara’de un objeto sometido unicamente a observacion, pero al cual no se le interroga y
del cual se ignoran sus opiniones acerca de si mismo, al igual que sus sentimientos, descos

y ncccsxdi«_j S,

Por lo tanto, Maslow cstd convencido de que podemos aprender mucho acerca de la

conducta humana, tomando en consideracién tanto lo subjetivo como lo objetivo.
1.5.1 Un acercamiento hacia la vida de Abraham H. Maslow

Es importante para entender ¢l humanismo de Maslow, seilalar elementos de su vida.
Abraham Maslow nacié en Brooklin, Nucva York el primero de abril de 1908 y murié en
1970 victima de un paro cardiaco. Siendo hijo de una familia de inmigrantes judios.
Maslow afirma que se sentia aislado e infeliz, pues crecié en las bibliotecas entre libros y
sin amigos. Siendo muy joven comenzé a trabajar primero entregando periddicos y después
en una importante firma manufacturera de barriles (Universal Containers, Inc. ) manejada
por su familia. Respecto a sus estudios, su ingreso al High School de Brooklin cambioé su
vida positivamente. Por principio estudié la carrera de Derecho impulsado por su padre y la
cual abandoné en muy poco tiempo. Finalmente estudié Psicologia y mas tarde se interesd

por la Filosofia, la Masica y la Politica.




Las ideas de pensadores socialistas como W, Sinclair, E. Debs y N. Thomas influyeron
en su deseo de querer cambiar al mundo y vio su camino para llevarlo a cabo en ¢l
conductismo, pues el haber conocido a J. B. Watson y a su tcorfa, constituyé para él una

pasion y un deslumbramiento.

Comenzo6 con el estudio de los monos bajo la guia del profesor Harry Harlow. También
fue asistente de E. L. Thorndike, y empezd a investigar en qué medida el compornamiento
humano estaba determinado genéticamente o por ¢l cntorno. Dicha investigacion no fue
concluida, pues al incrementar sus lecturas sobre Psicologia Gestaltica y Freudiana y
gracias. a Jos contactos con personalidades como Max Wertheimer, Kurt Koffka, Eric
Fromm, Karen Hbmcy, Kurt Golstein y Alfred Adler, progresivamente fue abandonando el

Conductismo.

Al respecto, un acontecimiento relevante que se presentd en esta época, fue su casamiento
a la edad de 20 afios y el posterior nacimiento de su primer hija. Estos sucesos fucron

determinantes para que Maslow dejara de trabajar en el ambito conductista.

En la época de los treinta, Maslow dio clases cn ¢l Brooklin College de Nueva York, de
1937 a 1951, y logrd las mds profundas experiencias académicas de su vida. En cl afio de
1954 aparcce su libro Aotivation and Personality, en el cual se opone de forma insistente a

la Psicologia que trataba exclusivamente a la parte negativa de la personalidad humana.

Los primeros dias de la Segunda Guerra Mundial (1941) fucron decisivos en la vida de
Maslow pues en cllos decidié dedicar el resto de su vida a la claboraciéon de una teoria
completa acerca de la conducta humana, que resultara atil a nivel mundial y en la cual

quedase probado que los seres h son caf de NHevar a cabo algo mis grande

que la guerra, ¢l prejuicio y ¢l odio.

De esta forma, Maslow continta con el abordaje de Kurt Golstein (el convencimiento de
la totalidad del organismo y su afan de autorrealizacion y crecimiento) investigando lo

bueno en el hombre con la meta de la autorrealizacion: No sc podra entendeyr nunca la




vida humana, si no se tienen en cuenta sus mas altas bici El crecimi [

autorrcalizacion, la lucha por la salud, la id idad y ia d da de
perfecciéon deben de aceptarse ahora sin duda como una tendencia del ser humano

extendida y quiz#és universal.

Comenz6 cntonces con sus estudios acerca dec la Autorrealizacién, basados e¢n la
observacion de dos de sus mas entrafiables maestros: Ruth Benedict y Max Wertheimer, en
itud h como él mismo lo describe.

quienes contemplo la personifi ion de la pl
Estos dos profesores cran' vistos por Maslow como gente sana y distinta del resto de los
mortales, pues los consideraba seres humanos extraordinarios; dicha vision lo condujo a
descubrir su sentido del significado de la vida humana y al mismo tiempo a buscar como

cientifico una explicaciéon generalizada de las virtudes descubiertas en dichas personas.

Asi, empezé a reunir otros sujetos de estudio y terminé dedicandose a la identificacién ¢

investigacion de esta clase de personas por el resto de su vida generalmente gente mayor

quc habia vivido gran partc dc su cxi ia con ho éxito.

El estudio de personas a las que Maslow llamo autorrcalizantes (de los cuales se podia
aprender con facilidad y deleite) constituyé para ¢l una evidencia cientifica de los que podia
ser ¢l estado psicolégico normal o 1a vida interior de las personas que han logrado alcanzar
la plenitud humana. El deseaba decir que las personas autorrealizantes actuaban y
reaccionaban favorablemente ante una amplia gama de situaciones, dificultades y retos. Por
tanto, de su obra surgié una psicologia regulada por la simetria de la salud integral, la

inteligencia y las aspiraciones humanas (Maslow 1990).

A partir de entonces consideré6 como personalidades influyentes en su linca de
pensamiento a Margaret Mcead, Gardner Murphy, Rollo May. Carl Rogers y Gordon Alport,

quicnes eran todos lideres de la nueva ciencia.

Por otra parte, para Maslow toda la maldad en la vida humana era producto dc la

ignorancia y mediante la explicacién de los principios de autorreali y experi




cumbre, fue como llevé a cabo la comprension de la debilidad, el fracaso y la mezquindad.
Llegé a esta conclusién gracias a la experiencia que tuvo con una tribu india conocida
como los black-foot, de la cual le habian advertido respecto al grado de variabilidad en la

hostilidad y destructibilidad de las culturas primitivas.

La tribu constaba de ochocientos miembros y durante su estancia con ellos, Maslow no
observé ninguna muestra de lo que ¢l llamaba crueldad o agresiéon disfrazada en su contra.
Se percaté de que en raras ocasiones se castigaba fisicamente a los nifios; y que por el
contrario, los indios menospreciaban al hombre blanco por la crueldad utilizada en contra
de sus esposas ¢ hijos. Por lo tanto; la hostilidad social que cra cl objetivo a estudiar por

Maslow, resulté minima en comparacion con aquella de los grupos mayoritarios.

De esta forma surge entonces la llamada Psicologia Humanista como una alternativa de
la Psicologia conductual y freudiana: que por su ripido desarrollo ha comenzado a
emplearse ¢n la educacion, la industria, la religion, la terapia. ¢l mejoramiento personal; y

la cual, utilizando el término de Eupsiquia (para diferenciar a las instituciones con

orientacion humanista) se entiende entonces como una disciplina inada al logro de
¥

1a salud psiquica.
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CAPITULO 11
EL POTENCIAL HUMANO

Durante el desarrollo del siguiente capitulo podremos conocer; a partir de los postulados
sobre experiencia cumbre, autorrealizacién y motivacién manejados dentro de la teoria de
Maslow, las aportaciones de Carl Rogers para el descubrimicnto de nuevos conceptos, cuya
tendencia principal es el desarrollo de las potencialidades que forman parte de la naturaleza
humana; utilizando el método terapéutico centrado cn la persona, el cual se presenta como
alternativa para lograr un funcionamiento pleno como personas, tanto a nivel interno como

cxterno.
2.1 Lapersona en potencia

El tema de las potencialidades humanas ha sido ignorado altimamente durante los ultimos
50 aifios. Hacia el aifio de 1967, cl doctor Herbert Otto; psicélogo social, establece que ia
especie humana posee un amplio potencial que no ha legado a poner en funciones; lo cual
constituye un importante aspecto de la extensa teoria maslowiana sobre la motivaciéon del

individuo (Goble 1988).

Durante los primeros afios del siglo pasado, el psicdlogo de orientacion filoséfica William
James llegé a la conclusion de que el individuo promedio solamente emplea una parte de su
potencial fisico y mental. Probablemente a causa de la orientacién de sus disciplinas
(encaminada al ecstudio de la enfermedad mental, del individuo promedio y de los

animales), los psiquiatras y cientificos de la conducta han perdido de vista esta conclusién.

En su teoria, Maslow expresa que la mayoria de los hombres experimentan la necesidad
de autorrealizarse o tienden a cllo; y aunque aparentemente todos poseen cste potencial,
sélo un escaso porcentaje liega a ponerlo activo debido en gran parte a que la gente
desconoce lo referente a su propia dotacién, asi como sus posibilidades individuales y no

alcanza por lo mismo a comprender la recompensa de la actualizacion del yo.
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Maslow en su concepto del hombre reconoce que existe el potencial correspondiente a
una especie de vastos alcances, que se encucntra latente en cada hombre pero que resulta
dificil dc ser calculado. También opina que cn su mayoria, los hombres ticnen una gran
capacidad de creatividad, espontancidad, solicitud hacia los demas, curiosidad, desarrollo
continuo, habilidad de amar y ser amados y en general, todas las caracteristicas de la gente
Autorrealizada. Menciona también que asi como existe en el hombre una tendencia al
desarrollo, también hay una corriente contraria referente a cienta proctividad al retroceso, a

temer al desarrollo y al fracaso cn la autorrealizacion.

En su estudio de las personas plenamente realizadas , el doctor Maslow descubrio que los
sujetos relataron aquellas que él llamoé experiencias cumbrce (momento en que se sintieron
en lo mas bello de la vida; minutos de inmensa reverencia, extrema alegria, arrcbato, gloria
o éxtasis). Gradualmente llcgé a ser evidente que estas contingencias no eran exclusivas de

personas psicoldgicamente sanas; sino que la mayoria pucde tener este tipo de cxperiencias.

De ahi que Maslow llegara a la conclusiéon de que lo mas pertinente cs pedirle al sujeto
que describa el momento mis feliz, jubiloso y espléndido de toda su vida; definiéndose
entonces una experiencia cumbre como aquel momento en que el individuo funciona a
plenitud y sc siente fuerte, seguro y en completo control de si mismo; de tal forma que la
persona inmersa cn una expceriencia cumbre es mas fuerte, de pensamicnto mas sélido,
capaz de enfrentar la oposicion, y apareciendo ante los demas como una persona digna de

confianza, mas segura de si y mas formal.

En el aspecto terapéutico la experiencia cumbre puede tener también grandes beneficios,
por ¢jemplo la supresion de los sintomas neurdticos. Ademas. Maslow ha investigado que
las experiencias cumbre poscen las caracteristicas que tradicionalmente se confieren a las

experiencias de indole religiosa , en casi todos lo credos.
Por otro lado; retomando la tendencia de los seres humanos para desarrollarse, lo mas

conveniente seria preguntarnos de dénde vamos a obtener la encrgia para comprender la

importante tarea de mejorarnos a nosotros mismos. Esta fuerza esta en nucstro interior. Es
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aquella parte de nosotros que podemos llegar a ser, cs nuestro Yo potencial, lo que en

potencia somos y podemos desarrollar (Bolinches 1988).

Esta potencialidad puede ser mejor comprendida si nos referimos a sus antecedentes en la
metafisica aristotélica. Aristételes define la metafisica como 1a cicncia del ser en cuanto a
ser y discrimina entre ser esencial, que son las caracteristicas especificas y definitorias de
un objeto, y ser accidental que son las caractcristicas contingentes o secundarias. En el
caso especifico del hombre, el ser mortal, racional y social son cualidades esenciales, en

tanto que ser gordo, alto, simpatico, ctc. son cualidades accidentales.

Pero ain con esto, ¢l ser es tan ambiguo que tiene ademais la propiedad de ser en acto, lo
cual se refiere a lo que una cosa es en la actualidad, y ser en potencia, que significa lo que
una persona puede llegar a ser. Por lo tanto, la persona potencial ¢s lo que una persona
puede llegar a ser a partir de la que es en acto. De ahi que la persona condicionada, a partir
del desarrollo de su potencial puede llegar a convertirse en una persona segura, cquilibrada,
madura y orientada hacia la autorrealizacién. Y para que el desarrollo de esa potencialidad
sirva para mecjorarnos, es importante sefialar que clla por nawuraleza es positiva y
constructiva; aunque a este respecto hay tres posturas contradictorias, las cuales se

enuncian a continuacién:

e La primera de cllas es defendida por Jean-Jaques Rousseau (1712-1778), quien
consideraba que la naturaleza es buena y que por tanto ¢l hombre al ser un ser
natural también debe ser bueno. Al parecer, en el fondo natural del hombre se
encuentran ideas innatas y sentimientos anteriores a las ideas, las cuales forman
una especie de instinto del que procede la conciencia moral que hace a la persona

buena y social.

e Tomas Hobbes (1558-1679) por su parte considcra que en este estado de
naturaleza, todos los humanos sienten la necesidad de satisfacer sus deseos y
necesidades primarias; y en la bisqueda de esta satisfaccion aparecen los

conflictos producidos forzosamente porque el hombre basa sus relaciones con los

% TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




demas sobre el principio de competencia, vanagloria de si mismo y desconfianza

de sus iguales.

e En desacuerdo con Aristoteles respecto a la existencia de un instinto gregario en
los humanos que nos impulsa a vivir en comunidad, Hobbes sostenia que la
sociedad humana surge como una decisién de la razén, desde la cual: al
comprender que en estado natural el hombre se destruiria, decide unirse a los
demas, transfiriendo sus derechos individuales a una institucién social llamada
Estado, claborando con estos postulados su teoria racional del estado

absolutista.

e Finalmente Sigmund Freud (1856-1939) en su publicacion Mds alld del principio
del placer intenta explicar mediante una tesis de base biologista la esencia
contradictoria del hombre. Segan dicha tesis, en la persona coexisten dos
pulsiones distintas y contrapuestas: Eros o instinto de¢ vida, definida como la
fuerza quc impulsa a las formas vitales a formar unidades mas complejas;
vinculadas para orientar a las personas hacia lo constuctivo y al desarrollo; y
Thanatos o pulsibn de muerte, la cual engloba la tendencia hacia la

autodestruccién, viendo en la muerte el fin natural de la vida.

La naturaleza bipolar de ambas fucrzas, daria sentido a las continuas transacciones que
estd obligado a efectuar ¢l Yo, para conciliar al Ello con el Super yo, que pucden percibirse

expresamente como dudas y contradicciones.

En sintesis, podemos decir que estas teorias que tratan de explicar la personalidad no son
mais que interpretaciones personales de 1a naturaleza individual y psicolégica comun
del hambre: pero en cste caso nos limitaremos a suscribirlas sobre el principio de que la
conducta ¢s multidimensional y que por lo tanto estd multideterminada. De csta forma;
las teorias de personalidad no deben ser forzosamente contradictorias, sino que pueden

complementarse y enriquecerse reciprocamente.

(Vs
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Asi, lo que se intenta es conciliar la concepcién humanista del hombre que postula
Maslow y posteriormente Rogers con ¢! principio freudiano de la lucha dialéctica cntre
Eros y Thanatos como fuerzas contrapuestas que pueden coexistir; y que en un momento
dado, la esencia positiva ayudaria en el sentido de resolver la mayoria de los conflictos que

se plantean a favor del desarrollo de la persona (Bolinches, 1988).

Lo anterior se resume en dos enunciados antropolégicos que caracterizan a la psicologia

humanista:

A) El hombre es basicamente bueno
B) El hombre tiende por naturaleza a su actualizacion

2.2 El proceso dé: Actualizacién

Anieﬁoﬁnénte habldbamos acerca de la tendencia del hombre hacia su actualizacion.
En este sentido Carl Rogers (fundador de la terapia centrada en el cliente), consideraba
que la tendencia actualizante en el organismo humano cs la motivacién basica. Al
rcconocér que la vida es un proceso activo y no pasivo: ya sea que el estimulo venga de
adentro o de afuera, y aunque el medio ambiente sea favorable o desfavorable, podemos
confiar en que las conductas de un organismo estin direccionadas a mantenerse,

mejorarse y reproducirse.

La tendencia actualizante por lo tanto incluye un desarrollo y un mejoramiento a
través de la reproduccion ¢ incluye una direcciéon hacia la autorregulacién y un
alecjamiento del control de fuerzas externas. Al respecto; hablariamos de gue el
organismo sc controla a si mismo, pues en su estado normal éste puede moverse hacia
su propio mejoramiento e independencia del control externo. Asi; “dada la oportunidad,
un organismo viviente tiende a actualizar sus potencialidades mis complejas en lugar de

darse por satisfecho con satisfacciones mas simples™ (Rogers 1980, pp 167).
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Por otra parte; al hablar de la motivacién, nos referimos a que el organismo es
iniciador activo que exhibe una tendencia direccional; aunque debemos tomar en cuenta

que esta tendencia no incluye el desarrollo de todas las pot ialidades del org; >

(por lo menos las negativas como soportar ¢l dolor, o actualizar su potencialidad para la
autodestruccién), por lo que queda claro que la tendencia actualizante es sclectiva.

direcccional y constructiva.

Al respecto, ecs importante mencionar que la tendencia organismica hacia la
rcalizacién y el crecimiento es el soporte de toda motivacién humana. Dicha tendencia
pucde expresarse como respuesta a una gran variedad de necesidades, algunas de las
cuales deben ser al menos parcialmente satisfechas antes de que otras se hagan
urgentes. De este modo; el organismo podra buscar por cjemplo alimento o satisfaccién
sexual con el objeto de promover la autoestima, pero también otras necesidades seran
buscadas ‘en.'las transacciones con ¢l medio ambiente tales como la necesidad de

exploracién de si mismo percibido como una mancra de realizacién.

Por tanto, Carl Rogers propone que hay una fuente central de energia en el organismo
conceptualizada como una tendencia hacia la realizacién, la actualizacion y el
mecjoramiento del organismo. Todo lo anterior presenta una base sélida y constructiva
de la motivacién humana, aunque no por ello vamos a omitir el desconcierto que tiene
que ver con el hecho de que las personas estan en gucrra consigo mismas; alienadas de
su propio organismo ¢l cual, aunque puede ser motivado de manera constructiva a

menudo sus aspectos conscientes aparentan lo contrario.

2.3 La persona que funciona completamente

Haciendo un paréntesis cn relacion a la actualizacion de las potencialidades.
mencionaremos el punto de vista de Viktor Frankl; que aunque difiere de los postulados de

Rogers, concluye que en el ser humano la potencialidad para ser conscicnte de su
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funcionamiento puede ser desviada persistentemente, volviendo al organismo derrotista,

incapaz dc hacer frente a la vida, infeliz y dividido.

Dec csta manera, la misioén en la vida de las personas consistiria en actualizar el mayor
numero posible de sus potencialidades; cuidando dc no hacerlo indiscriminadamente,
porque ademids de no sentirse realizados, tampoco experimentarian felicidad. Para ello seria
preciso el valorar sus potencialidades y seleccionarlas con un propésito definido en mente.

Esto significa.que la vida le ofrece al hombre en cada momento varias posibilidades de
clegir y qﬁc no basta con que las actualice, sino que debe decidirse por alguna de ellas ¢
incorporarlas a su realidad. “Las decisiones son irrevocables: una vez actualizado. lo que
antes cra- una posibilidad ya no puede ser anulado 'y traeri consigo consecuencius
imprevistas. Cada situacién de su vida enfrenta a !a persona a la grave responsabilidad de

seleccionar las posibilidades que decide convertir en realidad® (Frankl 1990, pp 129).

Retomando el tema; al tratar de explicar esta divisién, Carl Rogcrs nbordn el tema
intentando ver el lugar que ocupa y la funcién que desempeila la conciencia en la vndu.
Uno de los altimos avances de la evolucion de nuestra especxc parece ser la habxlldad para

enfocar la atencién consciente. Aqui se trata de la capacidad para stmbollzar. cncxma de unu

gran piramide de funcionamiento organismico no consciente.

En la persona que esta funcionando bien, la conciencia tiende hacia algo reflexivo. En
dicha persona la conciencia es simplemente un reflejo de un aspecto de la corriente del
organismo en ese momento; y sdlo cuando este funcionamiento se interrumpe, cntonces
surge una conciencia muy clara. En este sentido, la persona que funciona bien estaria libre
para vivir un sentimicnto subjetivamente, lo mismo que para ser consciente de él. Esto es;
que no habria inhibiciones ni barreras que pudieran impedir el ¢xperimentar totalmente

cualquier cosa que estuvicra presente organismicamente.

Podemos enfatizar entonces que las personas que funcionan bicn llegan a confiar en lo

que estin experimentando como una guia adecuada para su conducta. Por lo tanto. una
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persona a! estar funcionando de manera integrada, unificada, efectiva, tiene confianza en
las direcciones que inconscicntemente cscoge y, confia en su experiencia organismica de la

cual, si ¢s afortunada, sélo tiene destellos parciales en su consciencia (Rogers, 1980).

Esta explicaciéon se relaciona con la dinamica personal del individuo. Cuando sus
creencias o constructos introyectados son tomados de afuera, se presentan rigidos, estiticos
¥y no estin sujetos al proceso normal mediante el cual el individuo evaliua su experiencia de
una manera fluida y cambiante. Cuando el individuo entra en conflicto con estos
constructos, tiende a pasar por alto su proceso experencial y en cse mismo grado se
desconccta de su propio funcionamiento orginico y se disocia. Esta disociacién centonces
pucde ser vista como algo aprcndidé que canaliza parte de la tendencia actualizante e¢n
conductas que no actualizan. Luego, la persona disociada en contraste con la persona sc
presenta como alguien que conscientemente se comporta en funcién de la tendencia

actualizante.

2.4 El enfoquc personalizado: Una alternativa para cl fi [}

Cuando hablamos de la persona psicolégi Jura nos referimos a aquella que
muestra una confianza cn las dirccciones de sus procesos organismicos internos. La
condicién tragica de la humanidad es que ha perdido confianza en sus propias direcciones
internas no conscientes. Para Rogers, el remedio s¢ cencuentra en la dificil tarea de
permitirle al individuo humano crecer y desarrollarse en una relacién continua y confiada

con la tendencia formativa actualizante y con su proceso interno.

Si la conciencia y ¢l pensamiento son vistos como una iluminaciéon que se desarrofia
dentro del individuo, entonces nuestra vida puede ser la experiencia unificada y
unificadora que parece ser caracteristica en la naturaleza. “Si nuestra gran capacidad para
simbolizar puede desarrollarse como parte de. y ser guiada por la tendencia hacia la
autorrealizaciéon que existe en nosotros tanto a nivel consciente como a nivel no consciente,

entonces nunca se pierde la armonia organica y se convierte ¢n una armonia humana y en
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una totalidad también humana, simplemente porque nuestra especie es capaz de una mucho

mayor riqueza de experiencia que ninguna otra™ (Rogers 1987, pp 172).

Por tanto, la mayor base posible para una accion sabia se tiene en un individuo que esta
funcionando de una manera unificada. Es la base de un proceso que es digno de confianza y
que se apoya en ¢l hecho de estar completamente abierto a todos los datos relevantes y
representa la esencia misma del enfoque cientifico en relacién a la vida. En este sentido, el
mayor objetivo serd el descubrimiento e incremento de individuos que estan, cerca de
convertirse en personas plenas, que se estdn moviendo hacia una armonia con su
experiencia mas interna y que reciben, sin ninguna defensa, todos los datos que provienen

de personas y objetos de su medio ambiente externo.

Ahora bien; desde el punto de vista psicoldgico, existe una hipéiesis, segtun Rogers, que
menciona que los individuos y grupos en conflicto tienen dentro de si vastos recursos de
autocomprension, para la alteracion de conceptos propios, actitudes basicas y, conducta
autodirigida. Todos estos recursos pueden ser alcanzados si se logra crear un clima
definible de actitudes psicoléogicas facilitativas. De dicha hipotesis surge entonces en la
ado, también conocido como orientacién no

década de los cuarenta ¢l enfoque personali;
directiva, terapia centrada en el cliente, ensefianza centrada en el estudiante y direccién

centrada en el grupo.

inicialmente comenzé con el llamado grupo de encuentro. como producto de la
cvolucion de la psicologia estadounidense y fue cl dispositivo de base de las técnicas
desarrolladas por el movimiento del potencial humano. A partir de 1962, otras

aproximaciones humanistas como la gestalt, surgicron como rechazo del psicoanalisis

{Lapassade, 1980).

También; con ¢l movimiento del potencial humano, proliferan principalmente tres grupos
de técnicas, las terapdéuticas (psicodrama, la gestalt y la bioenergia) y las

psicosociolégicas (grupos de encuentro), las técnicas artisticas (Grupos de creatividad) y

técnicas orientales como la ditacion y ¢l tai-chi-ch (Lapassade, 1980).
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El primer movimiento de los grupos llegé a Europa a mediados del siglo XX y ponia el
acento sobre los papeles y funciones de liderazgo de los miembros antes que sobre la
personalidad individual y el desarrollo personal. Cabe destacar que el término grupo de

fund ¢

I forjada por

encuentro proviene de la determinacion grupe de tro
Carl Rogers y su finalidad era la evolucién personal, asi como el mejoramiento gracias a

una experiencia vivida de las comunicaciones y las relaciones interpersonales.

Ahora bien; volviendo al enfoque personalizado, mencionabamos la creacion de un clima
facilitador, el cual incluyc principalmente tres condiciones que deben estan presentes para
que el ambiente sca estimulador del crecimiento. Estas condiciones son aplicables a

cualquier situacidn en la que se fije como objetivo el desarrollo de la persona.

El primer ¢clemento cs la a icidad, legitimidad o e ia. Cuanto mayor sea la
autenticidad o transparencia del terapeuta en la relacion con su cliente, mayor sera la
probabilidad de que éste ultimo cambic y crezca de un modo constructivo. La segunda
actitud importante es la aceptacion, cl carifio, el aprecio o la visiéon incondicionalmente
positiva del terapeuta hacia el cliente para aumentar la probabilidad de que ¢l movimiento

o cambio terapéutico tenga lugar. Un tercer aspecto facilitativo lo constituye la capacidad

de proy ion de la iéon; lo cual quiere decir que el terapeuta percibe con
precisidn los sentimientos ¢ intenciones que el cliente experimenta, y le hace participe de su

comprension.

Cuando las personas son aceptadas y apreciadas, tienden a desarrollar una actitud de
mayor carifio hacia si mismas. Cuando las escuchamos con proyeccién personal, son
capaces de escuchar con mayor precision el flujo de sus propias experiencias internas.
Cuando aprecia y comprende el si mismo, éste es mas congruente con la propia experiencia

y de ese modo la persona pasa a ser mas real y auténtica.

Podemos decir con esto que ¢l enfoque personalizado se apoya en la confianza basica en

los seres humanos y en todos los organismos en los cuales existe; a cualquier nivel, una
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corriente fundamenta! de movimiento hacia la realizacién constructiva de sus posibilidades

intrinsccas.

Por lo tanto, cada ser humano esta dotado de una tendencia direccional hacia la totalidad
y hacia la actualizacién de su propio potencial; siendo sclectivo. direccional y por tanto
constructivo. De manera que en ¢l trabajo como terapeutas y facilitadores personalizados,
se han descubierto las cualidades actitudinales, que son eficaces en la liberacion

constructiva y cn los cambios que favorecen el crecimiento de la personalidad y la conducta

de los individuos.

Las personas a las que se les infunden estas actitudes desarrollan una mayor habilidad
para clegir su conducta, mayor autocomprensiéon y mayor confianza en si mismos; es decir,
aprenden de un modo mds significativo y disponen de mayor libertad para ser y llegar a ser

cligiendo cualquier direccién y seleccionando los caminos positivos y constructivos.

Dec todo lo anterior podemos concluir que la persona que ha completado 6ptimamente una
terapia desde el enfoque personalizado, ha hecho una exploracién de sentimicntos en sf
mismo, aceptando de mancra incondicional y en todos sus grados de intensidad, que se ha
experimentado a é! mismo. Asi esta persona puede estar entonces abierta a su experiencia,
ya sea que ¢l estimulo (sea interno o externo) sea transmitido libremente por medio del
sistema nervioso sin ser distorsionado por un mecanismo defensivo, y a la vez puede ser
genuinamente abierto a la experiencia de su organismo; es decir, puede vivir

completamente las experi ias de su org 10 total, mds que excluirlas de la conciencia.

También podemos decir que esta persona puede vivir en un modo existencial, pues para
aquel que esté totalmente abicrto a su experiencia sin defensividad, cada momento seria
nuevo; y en consecuencia nuestra persona hipotética se daria cuenta de lo que seria en el
momento siguiente y dec que lo que haria dependeria de ese momento, sin poder predecirlo.
Tal forma de vivir en el momento significaria ausencia de rigidez, de organizacién estrecha,

o de imposicion de la estructura sobre la experiencia.

TESIS ¢ ¢
34 FALLA DE ORIGEN




Una tercer caracteristica seria que csta persona podria encontrar en su organismo un
medio digno de confianza para liegar al comportamiento mas satisfactorio en cada situacion
existencial. Haria lo que sintiera correcto ¢n esec momento inmediato y esta seria una guia
confiable y competente de comportamiento. “Dado que él estaria abicrto a su experiencia,
tendria acceso a todos los datos disponibles en la situacién en que se¢ basa su
comportamiento; las demandas sociales, sus propias necesidades, complejas y posiblemente
conflictivas; sus recuerdos de situaciones similares, su percepcion de la singularidad de esta

situacion, etcétera.” (Lafarga 1994, pp 99).

Finalmente; la persona que ha vivido una experiencia de terapia centrada en el paciente.
es alguien que funciona en plenitud; pues es capaz de vivir totalmente en y con todos sus
sentimientos y reacciones. Es capaz de permitir que su organismo total funcione cn toda su
complejidad para seleccionar la conducta que en ese momento sera la mas genuinamente
satisfactoria. Puede de igual forma confiar en su organismo en este funcionamiento porque
puede estar del todo abierto a las consecuencias de cada una de sus acciones y corregirlas si
prueban ser menos que satisfactorias. Es capaz de experimentar todos sus sentimientos,
comprometido completamente en el proceso de ser y volverse él mismo porque es un
organismo que funciona completamente y, a causa del conocimiento de ¢l mismo, que fluye

con libertad a través de sus experiencias, ¢s una persona que funciona completamente.

En sintesis, la persona que funciona libremente en la plenitud de sus potencialidades
organismicas, es “una persona que cs segura siendo realista, automejorable, socializada y
apropiada en su conducta: una persona creativa, cuyas cspecificas formas de conducta no
son fiicilmente pronosticables; una persona que es siecmpre mutable, siempre en desarrollo.
siempre descubriéndose a ¢l mismo, y la novedad ¢n ¢l mismo en cada momento™ (Lafarga
1994, pp 110).
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CAPITULO III
EL PROCESO DE AUTORREALIZACION

En este capitulo analizaremos la teoria de las necesidades basicas o necesidades de

deficiencia, como el ltimo escalén dentro de la jerarquizacion hecha por Maslow y las

cudles anteceden a la siguiente roria de r idades denominadas de crecimiento; que
conforman la base para alcanzar ¢l estado de autorrealizacién al que tenemos acceso todos
los seres humanos y el cual contribuye para expresar un desarrollo completo de las

potencialidades para lograr con ello la experiencia de una vida mas plena.

3.1 Las Necesidades Basicas

Al querer establecer una teoria sélida acerca de la motivacion, Abraham Maslow precisé
el supuesto de que el individuo es un todo integrado y organizado en ¢l cual opera la
motivacion, y no solamente cn una parte de éste. E! ser humano esta motivado por cierto

numero de r idades basi apar ite inmutables, genéticas o instintivas, que

abarcan a todas las especies. Estas necesidades llamadas también primarias son aquellas
nccesidades  vitales. . que . se encuentran estrechamente relacionadas y  ascguran la

conservacion y supervivencia de la especie.
3.1.1 Necesidades Fisiologicas

En un primer nivel de necesidades o urgencias inaplazables tenemos las necesidades
fisiologicas tales como la alimentacién, el descanso, la sexualidad. la salud, necesidad de
aire, de una temperatura regular, necesidad de gjercicio, ctcétera. Maslow opina al respecto
que los conductistas estin en lo correcto al identificar a las necesidades fisiolégicas como
aquellas con mayor influencia en la conducta del hombre, pero sélo ¢n tanto que éste llega
a satisfacerlas; pues de inmediato emergen otras necesidades de mas alto rango ligadas a las

personas en su condicién de ser social.
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De ahi el establecimiento de que las necesidades h 1as estan organizadas en una

jerarquia de prepotencia.
3.1.2 Necesidades Afectivas

Una vez satisfechas las necesidades de indole fisiologica, surgen las llamadas urgencias
de sepuridad; las cuales, desde el punto de vista psicolégico, se reficren al ambiente
previsible, estable, bello y libre (dentro de los limites) que los seres humanos necesitamos
desde pequefios y que contribuye para desarrollamos de mancra bien ajustada a nuestro

medio.

Estando satisfechas dichas urgencias de seguridad, emergen otras que se refieren al amor.,
a la pertencncia y al afecto. Aqui la persona sentiri la necesidad de llevar a cabo nexos de
afecto con ia gente en gencral, para obtener un lugar dentro de su propio grupo. Respecto al
amor; segin Maslow, no debe confundirse con el sexo, el cual puede ser estudiado como
una necesidad puramente fisiologica. Por ¢! contrario, aplaude la definicién que Carl
Rogers ofrece en este aspecto al decir que *amor significa ser plenamente comprendido y

profundamente aceptado por alguien®™ (Goble 1988, pp 52).

Maslow opina también que el amor implica una sana y afectuosa rclacién entre dos
personas, la cual incluye mutua confianza y puede llegar a deteriorarse cuando uno de los
amantes teme que sus faltas y debilidades sean descubiertas. Por lo mismo, ésta necesidad
de amor implica darlo, recibirlo, comprenderlo, ser capaces de crearlo, detectarlo y

difundirlo; pues la ausencia del mismo impide ¢l crecimiento y la expansion del potencial.

En relacion a las urgencias de aprecio, Maslow establece que los individuos muestran dos
caracteristicas:
A) El auto-respeto y la autoestima; que incluyen conceptos como el desco de lograr
confianza, competencia, pericia, suficiencia, autonomia y libertad.
B) La estimacién y ¢l respeto por parte de los otros; que incluye conceptos como

prestigio, reconocimiento, aceptacién, deferencia, estatus, reputacién y aprecio.
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Estas nccesidades afectivas también han sido cstudiadas desde el punto de vista de la
energia personal (Blay 1990, pp 15), la cual se refiere a ellas como un mivel afectivo

manifestado por tres tipos de necesidades, muy similares a las descritas pos Maslow:

<+ Centripeta: La necesidad de recibir afecto, de 1a cual se desdoblan las necesidades
de ser aceptado, comprendido y protegido.

< Centrifuga: La necesidad de expresar afecto, necesidad y desco de proteger, de
brindar amistad, de cordialidad, de pertenencia a un grupo, de admirar a alguien y
aspirar a algo mas elevado.

«* Axinl: Necesidad de afecto de uno hacia si mismo, necesidad de experimentar la
propia aprobacién de nuestro modo dc ser, de la propia aceptacién de los rasgos mas

fundamentales de nuestra personalidad.

Asi pues, después de este paréntesis y volviendo a la teoria de Maslow; cncontramos que
en la practica clinica, €l demostré sélidamente que los hombres que satisfacen sus propias

urgencias vitales son seres mas sanos, felices y cficientes: no asi en aquellos que resultan

frustrados en cuanto a la satisfaccién de sus r idades fundamentales, quienes desarrolian

sintomas psicopatolégicos.

Por lo tanto, estas necesidades estin situadas debajo de todo, pues las define también

como idadces de defici ia que ar den y dan paso dentro de la jerarquia a una

nueva calidad de necesidades denominada mnecesidades de crecimiento o

metanecesidades.

Antes de insertarnos en este rubro, ¢s de interés mencionar que Maslow identificé
tambicén una necesidad psicoldgica referente al crecimiento, desarrollo y utilizacion del
potencial, Hamada también actualizacién del yo y descrita como ¢t desco de llegar a ser

todo aquello de lo que uno es capaz.
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Esta necesidad unida a la curiosidad (la cua! constituye una caracteristica de la salud
mental desde el punto de vista de Maslow) y a la neccsidad de lo estético (ligada a la
imagen del individuo como ayuda para ser mas saludable), son las que dan lugar a la
urgencia de auterrealizacion, que emerge después de haber satisfecho las necesidades de

amor y de aprecio.
3.2 Las Necesidades de Crecimiento. Metanccesidades

Como resultado de una mas amplia investigacion, el doctor Maslow extendié y aclaré la
teoria de las necesidades fundamentales en su obra Toward a Psychology of Being. Aqui
Maslow descubrié necesidades de categoria ain mas elevadas, mismas que describe como
urgencias de desarrollo (valores del ser o valores B) que contrastan con las necesidades

biisicas.

Esta naturaleza de mas alta calidad del ser humano requicre de aquella indole inferior
como fundamento sin el cual se vendria abajo. De esta manera; ¢l hombre, es motivado por
cstas urgencias de tipo supecrior y llega a ser movido por cllas. El término que Maslow

propone para cste nivel cs metamotivacion.

En este sentido, la gente que desplegaba su comportamiento en esc plano; fue algo que
resulté muy dificil para Maslow. quien encontré que los sujetos en lugar de luchar por la

vida y vencerla, actuaban espontianeamente, eran expresivos, naturales y libres.

Dc ahi que Maslow desglosara una lista de valores del ser o valores B, los cuales se
interrelacionaban y no podian scpararse totalmente unos de otros, pues al describir uno.
resultaba necesario utilizar los otros. Estos valores del ser se describen de fa siguiente

manera:

«* Totalidad (unidad, integracién, tendencia a la singularidad, interconexion.

organizacion, cstructura, trascendencia de la dicotomia, orden).
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< Perfecciéon (neccsidad de justicia, equidad, inevitabilidad, conveniencia, plenitud,
lo descable, deber ser).

<+ Cumplimiento (tcrminacién, lo definitivo, justicia, haber acabado algo, realizacién,
destino, fatalidad).

<+ Justicia (honradez, regularidad, legitimidad, imparcialidad, orden, legalidad, deber
secr).

¢ Vivacidad (proceso de; actividad, espontaneidad, autorregulacién, plena capacidad
de funcionamiento).

< Riqueza de contenido (diferenciacion, complejidad, artificialidad, intrincamiento).

< Simplicidad (honestidad, honradez, desnudez, quintaesencia, esencialidad,
estructura abstracta, estructura esquelética).

% Belleza (rectitud, cxactitud, forma, vitalidad, simplicidad, esplendor, perfeccion,
consumacion, exclusividad, honestidad, riqueza de contenido).

<* Bondad ( rectitud, deseabilidad, deber ser, justicia, benevolencia, honradez).

< Originalidad (idiosincrasia, individualidad, incomparabilidad, novedad).

¢ Facilidad (sencillez, soltura, ausencia de tension, sin esfuerzo ni dificultad, gracia,
atractivo, funcionamiento perfecto y hermoso).

«* Recreacion (diversién, deleite, humor, jibilo, entretenimiento, exageracion,
facilidad).

*** Verdad, sincecridad, realidad (desnudez, llaneza, simplicidad, esplendor, belleza,
integridad. nitido y no adulterado, esencialidad).

< Autosuficiencia (autonomia, independencia; no precisar de nadie. mas que de si,

para ser uno mismo; autodeterminante, que trasciende el entorno, vivir de acuerdo

con leyes propias).

Dentro de la jerarquia de nccesidades psicolégicas, las necesidades de crecimiento se
encuentran en un escalén de ésta, aunque cstin situadas con iguales derechos unas y otras.
Sobre todas ellas se encuentra para Maslow, finalmente, la necesidad de autorrealizacion
(self-actualization), s6lo que esta necesidad propiamente dicha puede tener valor, cuando

los escalones de necesidades anteriores de Ia jerarquia estian satisfechos.
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3.3 La Autorrealizacién

La autorrecalizacion ¢s para Maslow, algo asi como un objetivo lejano hacia el que tienden

todos los hombres y que los conduce hacia la realizacién de las potencialidades de 1a

persona, ¢s decir, a volverse ] te h todo lo que una persona puede

legar a ser.

Por definicién, las personas autorrcalizantes estan satisfechas en todas sus necesidades de
pertenencia, afecto, respeto y autoestima; lo cual indica que tienen un sentimicnto de
pertenencia y de arraigo. “Ellos estin satisfechos en su necesidad de amor, ticnen amigos y
se sienten amados y dignos de serlo, tienen un estatus y un lugar en la vida, asi como ¢!
respeto de otras personas y un sentimiento razonable de valia y auto-respeto™ (Maslow
1990, pp 287).

Para Maslow en la mayor parte de los seres humanos (un 99%), estos potenciales y las
posibilidades de autorrealizacion ligadas a ellos estin casi vacios, porque su vida esta
repleta con la lucha por la satisfaccién de las nccesidades fundamentales; estan

completamente ocupados en prepararse para la vida cn otro sitio, en lugar de vivir.

A pesar de todo, los que no sc autorrealizan hacen a lo largo de sus vidas

frecuentemente experiencias que abren también la sensaciéon de la autorrealizacion que

aparecen tanto en ¢l escalén de r idades de crecimiento, como en el de las necesidades
fundamentales: “El logro de la satisfaccién de la necesidad nos da muchas experiencias
cumbre, cada una de las cuales es absolutamente placentera, perfecta en si misma y no

necesita mas que ella misma para dar validez a la vida™ (Quitmann 1989, pp 223).
El estudio de la autorrealizacion de Maslow se basa en ¢l fundamento de esta teoria de la

nccesidad, la motivacion o los valores. Maslow fue el primer psicélogo que queria estudiar

la autorrealizacion; que la habia postulado como tendencia tfundamental sana de la vida
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humana, en seres humanos que de acucrdo a su opinién, hubiescen alcanzado durante su vida

esta meta,

A su vez, también estudié a personajes histéricos y vivos tales como Lincoln, Jefferson,

Einstein, Roosevelt, W. James, Buber, Rusell y otros.

Por otra parte; haciendo un anilisis holistico acerca de las personas que se autorrealizan,
Maslow encontré dieciocho atributos con los que se puede caracterizar a los seres humanos

autorrealizados y a una socicdad sana. Estas caracteristicas se enuncian a continuacién:

*» Los scres autorrealizados tienen una mejor percepcion de la realidad.

“* Se aceptan a si mismos con todas sus fortalezas y debilidades, y contemplan su
naturaleza humana en él y en los otros de igual modo.

** Se pueden describir como relativamente espontineos en su comportamiento, ademas
de ser sencillos, naturales y se caracterizan por su falta de artificialidad y afan de
notoriedad.

< Estdn orientados hacia los problemas y no hacia el yo. Tienen por regla general en

la vida una mision, un problema fucra de si mismos, en el que emplean muchas de

sus energias.
Tienen la necesidad de un espacio propio, pueden estar solos sin dafio y sin malestar

para si mismos. Ademas son personas que obran de forma activa, responsable,
autodisciplinada y decisiva. Toman por si mismos sus decisiones y son responsables

de cllas y de su destreza.
Sus neccesidades clementales o deficiencias internas cstan satisfechas y la

motivacion del crecimiento cstd en cl centro de su desarrollo y les posibilita una

independencia relativa respecto ‘al entorno, cn forma dc estabilidad relativa

frente a golyp duros, pri i frustraciones y similares.
** Tienen la maravillosa capacidad de sobreestimar constantemente y de forma
ingenua los bienes de la vida con veneracidn, alegria, sorpresa y éxtasis, por muy

pequeiias que dichas experiencias sean para los demas.
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Conocen las cxperiencias misticas o experiencias cumbres, de naturaleza mas o
menos religiosas u otra.

Ellos sienten, en general, por ¢l ser humano un sentimicnto profundo de
identificacién, simpatia y afecto a pesar de un ocasional disgusto, impaciencia o
asco. :

Sus relaciones interpersonales son mas profundas y valiosas. Son capaces de mas
afecto, mayor amor, mas perfecta identificaciéon y de retirar la frontera del yo mis
de lo que los seres humanos consideran posible.

Pueden ser amables con las personas de cualquier caracter y lo son,
independientemente de su clase, educacion, credo politico, raza o color de piel.
Muestran una fuerte inclinacién ética, tienen normas morales definitivas, hacen lo
correcto y no lo erréneo.

Su sentido del humor es mas bien espontanco que planificado, y frecuentemente no
puede ser repctido.

Mucstran de una u otra forma una especial creatividad y originalidad, o capacidad
de invencion.

A pesar de no estar bien adaptados, se mueven fundamentalmente dentro de las
reglas, de cada una de las culturas; siendo tolerantes y aceptando con lentitud los
cambios sociales.

Muestran muchos de los pequeiios defectos humanos. Pueden ser aburridos,
testarudos o irritantes. Sus expresiones de ira no son infrecuentes y pueden tener
formas de comportamiento que torturen, conmocionen, insulten o hieran a otros.

Lo que definen como un valor esta esencialmente vinculado al fenémeno de la
aceptacion. Bajo este punto de vista, muchos dc los problemas se vuelven
superfluos.

En estas personas han desaparecido las polaridades y las contradicciones se pueden

considerar unas fundidas con otras en el interior, para dar lugar a una unidad.

De este modo; podecmos concluir que la necesidad de autorrealizacion, se expresa

esencialmente a través de la productividad social de la persona. Es decir, el individuo siente
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la necesidad de desarrollar sus capacidades personales, de entregarse a la labor para la que

se siente mas capacitado y en ese ¢jercicio se¢ autorrcalizan.

Ademas, la persona autorrealizada desarrolla actividades que se podrian denominar de
creatividad productiva, pucs “hace cosas que trascienden su propia satisfaccién para
convertirse en bien comun; son personas que, por decirlo en términos ecnergéticos,

transmiten energia positiva” (Bolinches 1988, pp 43).

Asi como Frecud consideraba que la libido cra ¢l motor que movia al mundo. Rogers y
Maslow incorporan como elemento rector de la conducta ¢l principio de la tendencia
actualizante y su teoria de la autorrealizacién, y Viktor Frankl aporta la nocién del

sentido de la vida como clemento imprescindible para que la persona pueda sentirse

rcalizoda.

Entonces; tenemos que la autorrealizacion seria un proceso de desarrollo del propio
potencial, el cual podria alcanzarse con ¢l ejercicio pleno y constante de nuecstras
capacidades, con lo cual se deduce que si queremos sentirnos realizados, no hay mas
remedio que trabajar sobre nosotros, detectar nuestra esencia, liberar nuestras energias,

desarrollar nucstras virtudes y corregir los defectos. Todo esto con el fin de tener acceso a

una vida mas plena, auténtica y gratificante.
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CONCLUSIONES

Lo expuesto con anterioridad pretende responder a la pregunta central dirigida hacia las
ventajas' que aporta el desarrollo del potencial humano para experenciar una vida mas

plena.

Si bien el Conductismo y el Psicoanilisis redujeron ¢l campo de investigacién del hombre
a férmulas fisico-quimicas, a conductas decterminadas por ecstimulos externos que
respondian al principio de que ¢l hombre sélo actuaba de acuerdo con sus impulsos; su
funcionalidad no se descarta, pues en la actualidad sus postulados siguen siendo utiles en

otros ambitos de la psicologia.

Ahora bien; si nos abocamos a los acontecimicntos sociales que han girado en tormmo a la
existencia del ser humano, cs importante sciialar que la corriente humanista ha aportado
cambios significativos en la percepcion que sc tenia de la psicologia y del hombre en

general.

Dichos acontecimientos como la Segunda Guerra Mundial, el problema del racismo y las
recesiones ccondmicas; fucron determinantes para que un scctor de la poblaciéon (los
jovenes principalmente) se cuestionara acerca del cimulo de emociones, pensamientos y

sentimientos que todos los seres humanos podemos albergar dentro de si mismos.

Por lo tanto; se concluye que los hallazgos rcalizados por Masiow y Rogers fueron
contundentes en el sentido de que el estudio del hombre se determind también por medio

del aprendizaje intrinseco y del conocimiento que cada uno tenga de si.

En el caso concreto de Abraham Maslow; su decisién y acierto en cl estudio de personas
autorrealizadas es de suma importancia; pues ¢l haber plasmado en su obra las
caracteristicas comunes encontradas en cada una de elias, nos demuestra que su teoria sigue

siendo actual, pucs gracias a estos escritos muchos de nosotros hemos descubierto que
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somos capaces de modificar la percepcién de nuestro cntorno utilizando los recursos

internos provenientes de la motivaciéon que nos impulsa a querer ser megjores.

Una de las ventajas que otorga el desarrollo de las potencialidades esta muy vinculada
con los momentos especiales, exclusivos, gratificantes ¢ irrepetibles que todos en alguna
ocasioén hemos experimentado y los cuales Maslow denominé experiencias cumbre; las
cuales pueden ser el detonante para aceptarlas como una oportunidad para modificar la
percepcién que tenemos de nosotros mismos, como forma de continuar rescatando las
cualidades positivas que nos permitan llevar una relacién cordial con los demas y por

consecuencia, una vida mis saludable y plena.

Retomando las renovaciones culturales y humanisticas surgidas de los sucesos ya
mencionados, cabe seilalar su contribucién para que las personas se dieran cuenta de que
no existen diferencias entre un hombre y otro; y que lo unico que nos hace ser distintos
radica en la manera en cémo adquirimos nucstras experiencias y aprendizajes; es decir, que
s6lo somos diferentes en los caminos a seguir para satisfacer nuestras necesidades basicas;
considerando que otras necesidades, las de crecimiento, se encuentran latentes en nuestra

vida interna.

Este punto es elemental para mencionar que otra ventaja que tenemos para lograr la

satisfaccion de estas nuevas r idades o metar idades, la encontramos c¢n las

alternativas que nos brinda la psicologia humanista en otras escuclas enfocadas para el
alcance de dicho objetivo; tales como la gestalterapia, la terapia centrada en cl cliente,
técnicas terapéuticas de origen oriental y otras mas relacionadas a experiencias misticas y

de mancjo de la energia personal, por mencionar sélo algunas.

Finalmente considero que si estamos conscientes de que una de nuestras funciones
basicas es la de relacionarnos con los demas, entonces la ventaja principal que tenemos al
desarrollar nuestra vida interna es el percatarnos de que mas alla de los valores y creencias
aprendidas en el mundo exterior que es muy cambiante, los valores del Ser que todos

poseemos ¥y que tal vez no hemos descubierto, son los Gnicos que nos pueden ayudar para
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llegar a ser lo que cada uno cs y darnos cuenta de que en todos los sercs humanos funcionan

en la misma forma.
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