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Introduccion

Estamos ante un fenémeno que se caracteriza por varios aspectos, destacando el
crecimiento en el flujo de la informacién, la desaparicion de restricciones en la
comunicacién y una mayor dependencia de la tecnologia en todos los sectores de la
sociedad.

Uno de los avances mas significativos que ha tenido la tecnologia en el ambito
educativo radica en la modalidad de Educacion en Linea, esta modalidad se da cuando e!
profesor y sus estudiantes se encuentran y trabajan desde lugares geograficamente
distantes, en este caso el pape! de la tecnologia es fungir como medio para atender la
falta de in§trucci6n presencial a través de Internet.

En un sentido mas amplio, la educacién en linea se refiere a la ensefianza a
distancia, flexible e interactiva, basada en el manejo de las nuevas tecnologias de
informacidn y comunicacion, aprovechando los recursos que ofrece Internet y en la cual
se utilizan estrategias pedagégicas y medios didacticos que permiten la transmisién de
contenidos y fomentan el aprendizaje auténomo y personalizado persiguiendo los mismos
fines de la educacién tradicional.

En la UNAM existen dependencias que han introducido esta modalidad de
ensefanza de una u ofra forma en la Universidad, ya que saben las ventajas que ésta
proporcionaria a la misma, la cual pensamos que es una idea acertada y que seria de
gran utilidad, principalmente en las Facultades.

En el caso especifico de la FCA, contribuiria a que los estudiantes de Informatica
dispongan de mas tiempo libre para dedicarlo a actividades que les permitan ampliar los
conocimientos adquiridos y ponerlos en practica enfrentandose a problemas reales, ya
que les dara experiencia y los involucrara directamente con la forma en que se
desempefia un profesional de la Informatica, ademas de obtener una visién mas amplia
de las habilidades y conocimientos que debe ir adquiriendo durante esta Licenciatura,
situacion que en cierto momento de la carrera se vuelve una necesidad, las distintas
alternativas con las que los alumnos contaban para satisfacerla, no fueron muchas, ya
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que sélo se contaba con las siguientes: realizar el servicio social, formar parte de un plan
de becas o integrarse como personal de apoyo en alguna dependencia de la UNAM.

Cuando los alumnos optan por alguna de estas alternativas, probablemente surgira
un nuevo problema: la falta de tiempo para cumplir satisfactoriamente con sus labores
dentro de la escuela y las nuevas responsabilidades adquiridas al integrarse a nuevas
actividades, porque los horarios de clases no permiten disponer de mucho tiempo libre,
motivo por el cual resuita dificil combinar ambas actividades.

Con el desarrollo de este proyecto se tratara de minimizar los problemas antes
descritos y que las siguientes generaciones de Licenciados en Informatica egresen cada
vez mejor preparadas, para lo cual la experiencia es muy importante, actualmente se
cuenta con una alternativa mas para adquirir esta experiencia: Asignaturas Optativas en
Empresas, lo cual es una muy buena oportunidad, pero quizas ia poca disponibilidad de
tiempo por parte de los alumnos siga siendo un obstéaculo para integrarse a estas u otras
actividades que los enfrenten con problemas reales afines a la carrera en donde puedan
aplicar sus conocimientos.

Este proyecto pretende conseguir que los alumnos tomen algunas clases de mejor
calidad, al mismo tiempo que su horario de clases se vea un tanto reducido para disponer
de mas tiempo libre, para ello, se hara uso de una modalidad de educacién; Educacién
en Linea, ya que cuenta con ciertas caracteristicas interesantes que hardn posible el
cumplimiento de los objetivos de este proyecto, el cual consiste en desarrollar un sistema
que permita poner en linea asignaturas de la Licenciatura en Informatica, sin pretender
sustituir completamente fa modalidad presencial en esta carrera y estd pensado
principalmente para elevar el nivel académico de Ias asignaturas que se impartan en linea
y por ende de la carrera.

Para sustentar el beneficio de la propuesta de utilizar la educacién en linea, se
muestran los siguientes cuadros, los cuales presentan las principales diferencias que
identificamos entre la educacion tradicional y la educacion en linea, las que a su vez,
pueden transformarse en ventajas o desventajas de una en relacidn con la otra:
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‘ Educacion Tradicional - -

. Educacién en:Linea

Los profesores dependen de las actitudes de
sus estudiantes para mejorar la distribucion
de los contenidos de instruccion, porque
puede notar su actitud hacia la clase en
cualguier momento, el profesor analiza estas
actitudes vy de

ensefanza para satisfacer las necesidades

ajusta su estrategia

El profesor a distancia tiene poca, o ninguna,

percepcién de las actitudes de los
estudiantes, éstas son filtradas por aparatos
tecnolagicos. Es difici que se pueda

entablar una discusién entre profesor y clase
cuando la espontlaneidad se altera por los
requerimientos técnicos y la distancia.

del grupo.
La educacion presencial no requiere]lmplantar esta modalidad de educacion
muchos recursos tecnoldgicos, por lo que no{requiere la utilizacion de redes de

resulta tan costosa.

computadoras, [as cuales son muy coslosas
de desarrollar,

Para tomar clases presenciales, no se
requieren conocimientos previos de alguna
tecnologia, lo que permite que cualquier

persona pueda asistir a ellas.

Los alumnos deben contar con los

conocimientos suficientes para hacer uso de
las computadoras e Internet para introducirse
en esta modalidad, ademas de tener acceso
a ellos.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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ducacion Tradicional

Educacion en Linea

No se obtiene la participacion de todos los
alumnos por timidez, miedo al ridiculo o
bien por falta de tiempo en la clase.

Como no existe un contacto directo, se
fomenta en mayor grado la participacion de

cada alumno, pues toma un papel mas activo|
al sentir que depende solo de su trabajo

individual.

El ritmo de ensenanza del profesor y la
capacidad de seguimiento de la clase por
parte de los alumnos no siempre coinciden,
por lo que los mas lentos se atrasan.

Existe un mayor control del profesor, y éste
puede ofrecer una asesoria personalizada,
asegurando que todos los alumnos avancen,
claro cada uno a su ritmo y sin presiones.

Cuando un alumno expone una duda al
profesor, existe el riesgo de que el resto
del grupo permanezca ocioso mientras el
profesor responde.

El tiempo que cada alumno dedica a estudiar,
es individual, por lo que no interfiere con el
tiempo de los demas alumnos o con el del
profesor

pues la comunicacién suele ser

asincrona.

Como resultado de algun comentario en la
clase, el tema central de ésta puede ser
desviado hacia otros que no estan
precisamente ligados con los objetivos.

Es muy dificil que se desvie el tema de una
discusion porque quienes se involucran estan
familiarizados con el mismo, y se vuelven
innecesarias las explicaciones acerca del
contexto del tema que suelen ser la causa de

los desvios en las clases presenciales.

En ocasiones se crea un ambiente de
intercambio de conocimientos tal, que
despierta el interés tanto del grupo como
del profesor por profundizar en e! tema,
situacion que se ve interrumpida debido a
que el tiempo que dura la clase presencial

siempre es fijo.

Al mantener en linea la discusion de un tema
cada quién agregard su comentario en la
discusion, haciendo que ésta sea mas
profunda, esto depende de la concurrencia de
panticipantes en la discusion, por supuesto sin
rebasar los tiempos marcados en la agenda,
los cuales siempre son mas amplios que el

tiempo de una clase presencial.
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= contenldo‘ el presente documento esta dividido en seis capitulos para su

estud:o

t Defi cuéh _vdel proyecto: en éste se plantean los objetivos de este

broyeé_to y'.se'"l'fa es 6:0 de lo que implicara su desarrollo.

Capltulo I Estudlo prellmlnar al analisis del sistema: presentard una detallada

o especlf caclé del sistema objeto de este proyecto que nos dara las bases suficientes
: para continua co Ias siguientes fases de desarrollo.

; a]plt‘U!d.lIli ‘Andlisis del Sistema: mostrard como se relaciona el sistema con el
‘ex‘teri_o‘r'f (pke'rsbnés u ofros sistemas), describirdA de una manera conceptual como
‘furiéiqnaré lnfei;namente cada médulo, se modelara la base de datos que albergara toda
la fnfofniaiéidh requerida por el sistema y se tendra una descripcion de los elementos que
lo 'éonformarén.

Capltulo v Diseﬁo del Sistema: se retomara lo descrito en el capitulo pasado para
elaborar el dlseno del 5|stema referente tanto al éptimo funcionamiento de éste como a la
Interfaz graf ca pdr otro. lado se determinara la plataforma de software y
- hardware necesarla ‘para garahtizar el buen funcionamiento de los servicios ofrecidos por

Capltulo v Pruebasral Slstema se aplicaran las pruebas disefiadas en el capitulo

v con el fn de detectar pOVSIbleS fallas o deficiencias en el funcionamiento del sistema.

Capltulo VI lmplantacion del Slstema describira la estrategia para implantar el
) .sustema yl hberarlo ‘
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Capitulo I.

Definicién del proyecto
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Capitulo I. Definicion del Proyecto

1.1  Objetivos Generales

Disedar un sistema que permita impartir en linea asignaturas de la Licenciatura en
Informatica de la FCA-UNAM para elevar el nivel académico de dicha carrera en algunas
asignaturas, pues se pretende contar con mas profesores que se desarrollen de manera
destacada en el ambiente empresarial propio del area, los cuales debido a la poca
disponibilidad de horario no pueden impartir clases presenciales.

De acuerdo a la naturaleza de SIMALLI, los contenidos elaborados en cada
asignatura tendran un caracter publico para la Coordinacion de Informatica, por lo que
estaran sujetos a un seguimiento preciso por parte del personal adecuado, con lo que se
asegurara que se cumpla Optimamente el seguimiento del plan de estudios
correspondiente.

Todo lo anterior contribuird a que los alumnos tengan una forma de optimizar su
tiempo y que se acerquen un poco mas al uso de las nuevas tecnologias en las que
probablemente se veran inmersos al terminar la carrera y ejercer su prdfesién, asl como
para optimizar los recursos de la FCA en cuanto a inmuebles se refiere.- '

1.2 . - Objetivos Particulares

,Iniciarlé mbdalidad de ensefianza en linea, en algunas asignaturas de la
Licenciatura en Informatica de ia FCA-UNAM.

Fomentar el uso de Internet entre los profesores como una nueva herramienta que
‘les permita trakn‘smitir sus conocimientos y colaborar con la formacién profesional de los
alumnos de Informatica.

Estableéé} una alternativa de participacién para aquellos profesores que no
puedan impartir clases presenciales debido a la poca disponibilidad de horario y puedan
hacerlo. mediante el uso de SIMALLI, asi como para aquellos alumnos que necesiten
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disponer de! tiempo que dura una clase presencial para dedicario a afras  aclividades
académicas, de praclica profesional o culturales. : S

1.3 Participantes clave

Consejo Técnico de la Fabullad 1 Evaluar y aprobar la aplicabilidad

de este proyecto, y su integracion a
la practica.
Academia de Informatica Evaluaciéon y aprobacion de los

contenidos que se utilizaran en las
asignaturas que estén en linea.

Jefalura de la Division de]Solicitar las autorizaciones que
Informatica sean requeridas para la realizacion
de este proyecto, asi como proveer
los medios tecnolégicos para su
desarrollo y darlo a conocer.

Equipo de Desarrollo Encargado de desarrollar todas las

actividades necesarias para la

puesta en marcha de este proyecto.

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN
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1.4 = Definicion estratégica

1.4,1 Arquitectura funcional

Controlar el registro de los usuarios del sistema
Controlar el registro de las asignaturas en linea
Crear y administrar los grupos en el sistera
Inscripciones de usuarios en los grupos

Colocar y poner a disposicion de los usuarios los

contenidos de la asignatura en su respectivo grupo

Sistema dé administracion

Garantizar que el plan de estudios se cumpla en su
totalidad

Asegurar que el contenido corresponda a lo
establecido en el plan de estudios al que
pertenezca cada una de las asignaturas

Sistema de revision
contenidos

de

Contar con un espacio que proporcione los
elementos necesarios para la imparticion de las
asignaturas en linea

Permitir un adecuado seguimiento de la forma en
la que se esté impartiendo cada asignatura en
linea

Sistema para impartir

asignaturas en linea

las

Informatica de la FCA

Estimular la autocapacitacion entre ellos mismos
Compartir libros digitales, manuales de manejo de
software, en general cualquier tipo de informacion
que enriquezca el desarrollo profesional de cada
uno de ellos

Sistema de aportaciones

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Sistema de administracion

Escalabilidad: No necesaria

Seguridad: Allo grado de seguridad porque implica
acceso a la base de datos y manejo de informacién
directamente relacionada con los usuarios y los
contenidos de las asignaturas

Confiabilidad: Debe garantizar su adecuado
funcionamiento y que sdlo tengan acceso los
usuarios autorizados

Integridad: Se debe asegurar que los datos y las
actualizaciones a la base de datos y a los contenidos
se hagan en tiempo real

Concurrencia: En un nivel basico

Portabilidad: Necesaria )
Facilidad de administracién: Esenclal, representa su
funcién principal . : ’
Desemperio: Optimo en la prevencion de errores en
las transacciones

Sistema de revision de
contenidos

Escatabilidad: No necesaria

Seguridad: Sélo de acceso

Confiabilidad: Que asegure la visualizacidn exclusiva
de los contenidos del grupo que se esté revisando
Integridad: Que se muestre lo que corresponda al
grupo al que se esta entrando y no haya mezcla de
contenidos ' :
Concurrencia: En un nivel basico

Portabilidad: Necesaria

Facilidad de administracion: No necesaria
Desempefio: Debe ser funcional y tener la capacidad
de darle acceso a los usuarios autorizados

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN
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Sistema para impartir las
asignaturas en linea

Escalabilidad: No necesaria

Seguridad: De acceso y permisos para el uso de
cada uno de los servicios disponibles

Confiabilidad: Asegurar que la distincion de usuarios
sea precisa y que esté disponible siempre

Integridad: Que a cada usuario se le muestren los
servicios, datos y contenidos correspondientes al
grupo que se esté consultando

Concurrencia: Muy necesaria

Portabilidad: Necesaria

Facilidad de administracion: Necesaria para que su
uso sea facil y entendible a todos los usuarios que lo
estén usando

Desemperio. Debe tener la capacidad de atender a
varios usuarios al mismo tiempo y mostraries el
material correspondiente a su grupo

Sistema de aportaciones

antes que cualquier otra cosa

Escalabilidad: No necesaria

Seguridad: Sélo de acceso

Confiabilidad: Asegurar que cuando se indique que
un documento existe, realmente se pueda consultaf
y que lodo el material que contenga, haya sido
publicado por los profesores de l[a FCA

Integridad: Cuando varios profesores consulten el
mismo material, se muestre siempre el mismo
contenido

Concurrencia: Capacidad de atender a varios
usuarios al mismo tiempo

Portabilidad: Necesaria

Facilidad de administracidn: Necesaria para que su
uso sea una tarea facil

Desempeno. Debe asegurar su buena funcionalidad

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN
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1.4.2  Descripcion de servicios web

Servicio de publicacion: Este servicio consiste principalmente
en poner a disposicion de los usuarios distintos documentos que van a ser
usados para distintos fines dependiendo de la seccién de la que se trate:

a) Sistema para la revision de contenidos.- En este sistema se
publicaran los contenidos del grupo que se esté revisando, con
caracter exclusivo de consulta y sélo para la persona autorizada,
para este fin.

b) Sistema para impartir las asignaturas en linea.- Aqui se
publicaran también los contenidos del grupo en el que el usuario

. haya decldldo entrar, con caracter exclusivo de consulta,
)] ‘Sistema de aportaciones.- Se publicaran los archivos que hayan
sido aportados por los profesores, de los cudles, a los usuarios ‘
que lo soliciten, se les proporcionara una copia.

Servicio de_correo electrénico: Este servicio debera  estar
disponible en varias de las secciones del proyecto, pues va a servir como
un medio importante de comunicacién entre los usuarios. Cabe sefialar que
sélo se enviaran los correos, pues los usuarios no contaran con.un buzén. .

a) Sistema de administracién.- En esta p' rte debe garantizarse
que el administrador pueda contactar e .
sistema. :

los usuarios del

b) Slstema para la revision de contenido K

- La persona encargada
de revisar contenidos tendra contacto unlcamente con el autor
de los contenidos que deba revisar.

c) Sistema para impartir las asignaturas en linea.- En esta seccion
tendra un papel vital en e! desarrollo de las asignaturas pues
podra comunicar a los usuarios que haran posible que las
asignaturas en linea se impartan.

TESIS CON
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Servicio de foro de discusion: Este servicio consiste en que
los usuarios pueden redactar uno o mas mensajes, estos son respondidos
de manera asincrona por el resto de los usuarios, formando asi una
discusion en torno a un tema especifico, y existird uno independiente para
cada grupo.

a) Sistema para impartir las asignaturas en linea.-  Servira como
medio asincrono de comunicacién entre los usuarios que
impartan y tomen la asignatura, ademas de servir como
indicador de participacién y asistencia de los usuarios en el
desarrollo de las clases.

b) Sistema de aportaciones.- Hara posible el intercambio de
opiniones entre los profesores participantes: .- '

Servicio de chat: El concepto de este servacno es emular una

conversacién, que se desarrolla via lnternet el propésnto es. usar. esta
herramienta de Internet como un canal para' hacer. mas dlrecto el contacto

sélo-estaré dlsponlble para el

entre los usuarios de un grupo determmado,
sistema para impartir las asngnaturas en I[nea

Servicios de reportes: Este servicio consiste en la generacién
de reportes estadisticos y administrativos para: )

d) Sistema de administracion.- Proporcionara informacién acerca .
de las asignaturas, grupos y usuarios activos en el sistema. '

e) Sistema para impartir las asignaturas en linea.- Generara:
reportes acerca de la asignatura y grupo especifico, asi como de
sus usuarios.
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1.4.3 Secuencia de desarrolio

1. 'Sistema de administracion.

Se debe desarrollar este sistema inicialmente, pues sera el
encargado de generar las asignaturas, grupos e inscribir usuarios.

2. Sistema para la revision de contenidos.
Cuando se tengan los contenidos elaborados por la persona
que impartira cierta asignatura en cada grupo, estos deben ser
revisados para que cumplan con el plan de estudios, de lo contrario,

se le debe indicar al autor que trabaje sobre las posibles fallas.

3. Sistema para imp‘ani‘r las asignaturas en linea.

‘necesarios para ¢

dichos gruppé’; e dfeb‘eyg antizar a'dis'po lidad de los espacios y

serviqios necesarios para que se impartan las’ asignaturas en linea.

4, Sistema de aportaciones.

Para apoyar la idea de contar con profesores de alto nivel, se
creara este espacio en el cual ellos puedan compartir y consultar
diversos materiales que incrementen o apoyen su desarrollo
profesional y conocimientos, redundando en colaboracion de los
profesionales de la informatica en cuestiones de docencia y
actualizacion.
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Semanal:
17 al 20 de septiembre de 2002

Semana 19
10 al 14 de febrero de 2003

Actividades SEMANAS

112]3]4]5]6]7]8]18}10|11

Recopler informacion I

1
|
Definicion del proyecto !

Estudio prefiminar al andlisis del sistema

Andlisis del sistema }

ofeqel) ap jesauab ueld p'p'L

Diserio de la intertsz gréfica |

Disefio de pruebas [

Disefio de la ayuda

IDisefio e reportes

Diserio la base de datos

Programacion de la base de delos

Programacin de les partallas
Programacion de fos modulos
Prueba de cada mdduio

Prueba genersd de! sistema

iErtregs del proyecto
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IMvWIS



SIMALLI

Capitulo Il.

Estudio preliminar al analisis del sistema
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Capitulo |l. Estudio preliminar al analisis del sistema
2.1 Definicién del problema

Tras la experiencia personal y comentarios de comparieros que cursan o cursaron
la Licenciatura en Informatica, hemos detectado que en el transcurso de ésta se tienen
problemas principalmente originados por las siguientes razones:

+ Existen profesionales que cuentan con una gran practica profesional
interesados en . impartir clases, pero sus ocupaciones no les dejan mucho
tiempo disponible para actividades docentes, por lo cual, en la facultad algunas
asignaturas son impartidas por profesores que no son del area o que no tienen
la experiencia y la vivencia profesional que ésta exige.

e En ocasiones, por falta de tiempo, los temarios de las asignaturas,
establecidos y aprobados por las autoridades correspondientes, nos son
cubiertos completamente, por lo que los alumnos llegan mal preparados a los
semestres siguientes.

e Debido a la gran poblacidn con que cuenta la FCA, el proceso de
.asignar salones resulta complicado. .

veces en un re(raso enla obtenclon de crédltos

A veces se da el caso de que algunos profesores quieren impartir
més de una aslgnatura porque dominan los contenidos de éstas y no pueden
hacerlp porqqe estén programadas en el mismo horario.
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El sistema deberé controlar el acceso a sus dlstmtas secciones de acuerdo al tipo
de usuario que eslé mgresando

La !mpartlcién d ig‘natuﬂa‘s evsta'ré‘sujleta a \)arios tipos de revisién para asegurar

el uso adecuado del s

Se contara con unape;Son'a encargada de supervisar el uso del sitio para

cada gtyp quien podra soYlicitéri{‘epones estadisticos cuando lo requiera, asf como

‘comunicarse el asesor para indicavrlefualquier anomalia.

érgadé de revisar académicamente los contenidos

Deberé contar .gon un m ul de’ a‘ybdarvren linea especlfico dependiendo del tipo

(de usuano del que se trate‘

AI tener acceso por prlmera vez al sistema Ios alumnos proporcionaran sus datos
personales para su reglstro correspondlente :

) Env1ara un correo de conﬁrmaclén de reglstro al slstema a todos los usuarios una
“vez Ilevado a cabo su regnstro .

Identificara el tipo de usuario que estd accediendo al sistema y le asignara los
privilegios correspondientes al rol que desempefie dehtro ‘de éste (alumno, asesor,
- supervisor, académico, administrador o profesor).




SIMALLI

Para garantizar la adecuada comunicacion entre los integrantes del grupo, cada
uno debera contar con diversos servicios como foro de discusidn, chat y correo
electrénico, los cudles le seran asignados al grupo al momento de darlo de alta.

El sistema podra soporar varias asignaturas con sus correspondientes usuarios y
servicios en el mismo periodo, manteniendo un buen desempefio del mismo, ademas de
garantizar su permanente disponibilidad, esto debido a su naturaleza.

Los asesores tendran la opcidn de utilizar un software de evaluacion anteriormente
adquirido por la FCA, para generar examenes de manera automatica, por lo que SIMALLI
conectara tanto al asesor como a sus alumnos con dicho software.

_'Para llevar un adecuado control de los accesos al sitio, el supervisor podra solicitar
al sistema reportes estadisticos en cualquier momento.

Tendra un espacio dedicado a compartir archivos y comentarios entre todos los
profesores, sean o0 no asesores de alguna asignhatura en linea, con el fin de que se
obtenga colaboracién por parte de los profesores interesados en mejorar la calidad de los
contenidos de una asignatura especifica o simplemente en compartir conocimientos a
fines a la carrera.

Contard con una seccidon en la cual se mostrardn las preguntas frecuentes
correspondientes a cada una de las asignaturas, que podran ser consultadas por los
usuarios del sistema, sin diferenciarlas seguin el asesor que la imparta o haya impartido.

SIMALLI tendré la capacidad de aplicar en linea las encuestas a los alumnos para
la evaluac:én‘de Ios profesores asi como de tabular los resultados y mostrarlos a la

' persona Indlcada de manera automéuca. ademas mostrara un aviso previo a la fecha de
aplicacion de ésta a I'os alumnos.
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2.3 Alcances del sistema

SIMALLI permitira realizar las siguientes funciones:

s Altas y bajas de aquéllas asignaturas que seran impartidas en linea.

s Generacién de cuentas para cada uno de los usuarios con sus
correspondientes privilegios dependiendo del tipo de usuario del que se trate.

« Altlas y bajas de grupos en conjunto con sus servicios.

s Altas y bajas de los usuarios inscritos en cada uno de los grupos
existentes en el sistema,

e  Posibilidad de cambiar datos personales cuando el usuario lo
considere " necesario . mediante la peticién via correo electrénico al
administrador del sistema.

e Envlo'y clasificacion de los contenidos de cada grupo.

¢ Generacién de un espacio para colocar los materiales aportados por
los profesores, asi como para intercambio de opiniones.

. Clasificacion de dichos materiales de acuerdo a la categoria a la que
pertenecen. *

] ;Al’.ltorizacién a la persona encargada de revisar los contenidos de
los grupos para acceder a un sitio que le mostrara el contenido desarrollado
por el asesor.

« . Se concedera el acceso al supervisor del grupo al sitio donde se
imparte la asignatura con sus respectivos privilegios.
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« Aplicara el cuestionario de evaluacidn ﬁdetaséSO(es ‘en los grupos
correspondientes. : & 5

 Enviara una confirmacion via correo electrénico al momento de ser
registrado un usuario al sistema para enterarlo de su login y password.

¢ Generacion de reportes.
2.4 Limitaciones del sistema

e EI sistema no serd capaz de asignar login y password
automaticamente a cada uno de los usuarios.

» No generara examenes.
* No tendra contacto con la base de da}t‘osﬂ_d'e Administracién Escolar.

e No controlaré la asistencia p ni del asesor.

e La revision de los ;optehidoé

« - No generara los cuestionarios para evaluar alos ,a'se,sq‘res'. sélo los

aplicara.

e No degérrﬁlhaié‘dué fdsuano rmaran parte de un grupo.

. = decidir’lquéf‘a'sigha_tu‘ra‘se~déré en linea no sera funcién del
sistema. REEREE ‘

* No bermitiré Qingqh vtipo de cambio de datos a ningun usuario,
excepto al administrador, .
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SIMALL!

Capitulo lll Analisis del Sistema
3.1 Aspecto ambiental

3.1.1 Diagrama de contexto
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3.1.2 Definicidn de entidades

SemERnE

~ADMINISTRADOR

PersTn—a—e_m:amme la adm}nlstracnén del
Sistema, entre sus principales actividades
se encuentran: dar de alta asignaturas,
registrar a los usuarios, crear grupos y
enviar sus respectivos contenidos, ademas
de la elaboracion de las pdginas web
necesarias para impartir las asignaturas en
linea. También podra consultar los reportes
generados por el sistema, en cuanto a
administracion del mismo se refiere.

ASESOR

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Es la persona encargada del desarrollo de
los contenidos de la asignatura que le
corresponda impartir en linea, asi como
asesorar y evaluar a los alumnos inscritos
en el grupo del que esté a cargo.

Cabe mencionar que es importante estar al
pendiente de las recomendaciones hechas
por el académico para posibles mejoras en
sU curso.

" ACADEMICO

Tendra a su cargo la revision de los
contenidos de las asignaturas en linea que
se estén impartiendo, debera hacer las
recomendaciones que considere perinentes
al autor de los mismos para mejorar el
Curso.

SUPERVISOR

Supervisara que el curso se esté
impartiendo de una manera adecuada y
apegada a los objetivos de este proyecto,
que se esté haciendo uso de los servicios
brindados por SIMALLI, asi como
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determinar la fecha en que se llevara a cabo
la aplicacion de los cuestionarios de
evaluacion de asesores por parte de los
alumnos, ademas de tener la capacidad de
solicitar reportes para verificar la asistencia
de los integrantes del grupo y los resultados
del cuestionario de evaluacién.

ALUMNO Es quien cursara las asignaturas en linea
apoyado en los distintos servicios que este
sistema ofrece y evaluard a su asesor
correspondiente.

PROFESOR Se refiere a todos los profesores de

Informatica de la FCA, interesados en
compartir conocimientos afines a la carrera
mediante el intercambic de archivos
electronicos y de opiniones a través de un
Sitio web destinado para tal fin,

FALLA DE ORIGEN

TESIS CON
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3.2 Aspecto de mmaoonmim?o

= uNA Diagrama de I.Eo de Datos
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DFD Nivel 1.
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Proceso: 4 Administrar Grupos
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DFD Nivet 2

Proceso: 4.1 Agregar Grupo
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Proceso: 4.5 Elimlﬁar Grupos
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3.22 Miniespecificaciones de procesos

Proceso 1.1 “Agregar usuatio”
Inicio
abrir base de datos
leer tipo usuario
si tipo usuario igual a *“ALUMNO" entonces
pedir nimero de cuenta
si nomero de cuenta es valido
registrar numero de cuenta
mostrar notificacion
sino
pedir nUmero de cuenta
fin si
pedir datos usuario
registrar datos usuario
leer correo usuario
enviar confirmacion
mostrar notificacion
st no
pedir datos usuario
registrar datos usuario
leer correo usuario
enviar confirmacion
mostrar notificacién
fin si
cerrar base de datos
Fin
Proceso 1.2 “Hacer camblos usuario”
tnicio
abrir base de datos
leer tipo usuario
si usuario existe y tipo usuario diferente de “ALUMNO" entonces
leer datos usuario actuales
mostrar datos usuario actuales
pedir datos usuario nuevos
si datos usuario son validos entonces
registrar datos nuevos

. nch:strar notificacion TESIS CON
i P dtes usuario nuevos F A.LLA DE ORIGEN

sino
pedir numero de cuenta
consultar numero de cuenta
si existe numero de cuenta entonces
pedir datos alumno
registrar datos alumno
mostrar notificacion
si no
mostrar mensaje “usted no esta inscrito en ninguna asignatura”
fin si
fin si
cerrar base de datos
Fin
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Proceso 2 “Validar usuario”

Inicio
abrir base de datos
si login existe entonces
leer contrasefia
si password igual a contrasefa entonces
consultar tipo usuario
consultar inscripcién
si existe incripcion entonces
leer total de grupos
si total de grupos mayor a 1
mostrar menu de grupos

pedir grupo
mostrar pagina principal del grupo . .
si no :
mostrar pagina principal del grupo
fin si :
sino : .
mostrar mensaje “usted no estd inscrito en ninguna asignatura”
fin si
sino .
mostrar mensaje “el password es incorrecto”
fin si
sino
mostrar mensaje “usted no es un usuario autorizado”
fin si ‘
cerrar base de datos

Fin
Proceso 3.1 “Agregar asignatura”

Inicio

abrir base de datos

pedir datos asignatura

si datos asignatura son vélidos
registrar asignatura
mostrar notificacion

®! eedi datos asignatura TESIS CON

fin si

lc::uiar:rar base de datos FALLA DE ORIGEN

Proceso 3.2 “Agregar faq a asignatura”
Inicio
abrir base de datos
pedir datos faq
si datos faq son validos
registrar faq
mostrar notificacion
si no
pedir datos faq
fin si
cerrar base de datos
Fin
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Proceso 3.3 “Eliminar asignatura

Inicio

abrir base de datos

mostrar asignaturas existentes

pedir asignatura

leer datos asignatura

si eliminar igual a verdadero
borrar datos asignatura
mostrar notificaciéon

si no

mostrar mensaje “no se elimind ninguna asignatura

fin si .
cerrar base de datos
Fin

Proceso 4.1.1 "Dar de alta un grupo”

inicic
abrir base de datos
pedir datos grupo
si datos grupos son validos entonces
registrar datos grupo
mostrar notificacion
sino
pedir datos grupe
fin si
cerrar base de datos
Fin
Proceso 4.1.2 “Activar servicios de! sitio”
Inicio
abrir base de datos
leer id grupo

leer asignatura
registrar foro
crear foro

ﬁ:g:{rg?:toliﬁcacim FALL.A DE ORIGEN

TESIS CON

cerrar base de datos
Fin
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Proceso 4.2.1 "Inscribir usuarios”

Inicio
abrir base de datos
mostrar grupos existentes
pedir grupo
pedir tipo de usuario
consultar usuarios
mostrar usuarios existentes
pedir usuario
si inscripcién existe entonces .
mostrar mensaje “este usuario ya estaba inscrito en este grupo”.
si no
registrar inscripcion
si tipo usuario igual a "asesor” entonces
proceso 4.2.2
fin si
mostrar notificacion
fin si
cerrar base de datos
Fin

Proceso 4,2.2 “Crear carpetas del asesor”

Inicio

leer id asesor

leer id asignatura

crear carpeta “asignatura/asesor”
mostrar notificacién

Fin

Proceso 4.2.3 “Eliminar usuarios de un grupo”

Inicio

abrir base de datos

mostrar grupos existentes

pedir grupo

leer tipo usuario

pedir datos usuario baja

leer inscripcién

si eliminar es verdadero entonces
eliminar inscripcion
mostrar notificacién

sino
mostrar mensaje “no se eliminé ningun usuario del grupo”
fin si
cerrar base de datos
Fin
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Proceso 4.3 “Enviar contenido grupo”

Inicio

abrir base de datos

mostrar grupos

pedir grupo

leer asesor

leer asignatura

pedir archivo

sl archivo es valido entonces
copiar archivo
clasificar archivo
guardar archivo
mostrar notificacion

sino
mostrar mensaje “el archivo no es valido”
pedir archivo

fin si

cerrar base de datos

Fin

Proceso 4.4 "Verificar fecha examen”

Inicio

abrir base de datos

leer grupo

leer fecha examen

si fecha examen igual a fecha actual entonces
mostrar mensaje “importante: debes hacer un examen”
activar vinculo

fin si

cerrar base de datos

Fin

Proceso 4.5.1 “Dar de baja un grupo”

Inicio

abrir base de datos
leer grupos existentes
pedir grupo

mostrar datos grupo

si borrar es verdadero entonces ’I’ESIS CON

leer alumnos inscritos
eliminar inscripciones FA l l q D
eliminar grupo E ORIGEN
mostrar notificacién ‘
proceso 4.5.2

si no
mostrar mensaje “no se elimino ningun grupo "

fin si

cerrar base de datos

Fin
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‘Proceso 4.5.2 “Desactivar servicios del sitio”

Inicio

abrir base de datos
leer grupo

buscar foro

eliminar mensajes
eliminar foro
mostrar nolificacion
buscar localizacién del chat
eliminar chat
mostrar notificacion
cerrar base de datos
Fin

Proceso 5.1 “Establecer fecha evaluacién asesor”

Inicio

abrir base de datos

leer asesor

leer grupo

pedir fecha de evaluacion

si faecha evaluacion es valida entonces
registrar fecha evaluacion
mostrar notificacion

sino
pedir fecha evaluacion

fin si

cerrar base de datos

Fin

Proceso 5.2 ‘“Aplicar evaluacién asesor”

Inicio
abrir base de datos
leer grupo
leer fecha de evaluacién
si (fecha de evaluacion — fecha actual) <= 10 dias entonces
mostrar aviso previo a los alumnos
sino
si fecha evaluacién igual a fecha actual entonces
mostrar aviso evaluacién
activar vinculo
leer respuestas
registrar respuestas
fin si
fin si
cerrar base de datos
Fin

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Proceso 6 "Generar reportes”

Inicio
abrir base de datos
leer tipo usuario
leer tipo reporte
si tipo reporte es valido
mostrar reporte
sino
mostrar mensaje “usted no es un usuario autorizado para ver este reporte’
fin si
cerrar base de datos
Fin

Proceso 7 “Administrar sitio aportaciones"

Inicio
abrir base de datos
si tipo operacién igua!l a “aportar archivo”
si crear categorla es verdadero entonces
pedir datos categoria
si categorla no existe entonces
crear calegoria
sino
mostrar mensaje “esta categoria ya existe™
fin si
fin si
pedir categoria
pedir datos aportador
pedir archivo
si archivo es valido entonces
copiar archivo
guardar archivo
mostrar notificacion
sino
mostrar mensaje “el archivo no es valido
pedir archivo
fin si
fin si
si tipo operacién igual a “obtener archivo”
pedir categoria
mostrar archivos existentes
pedir archivo
otorgar archivo solicitado
fin si
si tipo operacion igua! a “aportar comentario”
pedir datos usuario
dar acceso al foro de discusion
fin si
cerrar base de datos
Fin
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3.2.3 Diccionario de datos (DFD)

Loginy Es la solicitud de acceso al
password sistema hecha por cualquier {Login + Password}
usuario. Login = Nombre de usuario reconocido por el
sistema
Password = Contrasefia inica correspondiente a
! su nombre de usuario
Acceso tipo Si el login y el password del i
usuario. usuario son correctos el sistema ' Acceso tipo usuario = {Tipo usuario + Nombre
detecta que tipo de usuario es y le | usuario + Identificador usuario)
permite el acceso al sitio que le
corresponda, segun se trate de un | Tipo usuario = {Alumno | Asesor | Profesor |
administrador, asesor, alumno, Académico | Supervisor | Administrador)
académico, supervisor o profesor. | Nombre = Nombre completo del usuario
Identificador usuario = Clave de usuario,
contenida en la base de datos
Peticion Consisle en solicitar al sistema
reportes que muestre los reportes posibles | Peticidn reporte = {Tipo reporte}
segun se trale del administrador o
del supervisor de un grupo.
Reportes Son los reportes generados
Reporte = {Reporte)
Datos Son los datos necesarios para
asignatura registrar una asignatura. Datos asignatura = {Nombre asignatura + Clave
asignatura + Plan de estudios}
Nombre asignatura = Nombre de las asignaturas
que se impartiran en {inea
Clave asignatura = Clave con que adminisiracion
escolar identifica las asignaturas
Plan de estudios = Plan de estudios al cual
pertenece |a asignatura en linea
Notificacion Es el mensaje que devuelve el
Registro sistema de que se realizé o no el | Notificacion registro asignatura = {Mensaje}
asignatura registro de una asignatura. Mensaje = Es la confirmacion de que se registrd
1a faq o el error que ocurrid en caso contrario
* Este es uno de los datos que compone al flujo
llamado registro al sistema que aparece en el
diagrama de contexto
Faq Es una pregunta que desea un
o asesor agregar como faq
Nolificacion Es el mnsaje que devuelve el
Registro faq sistema de que se realizd ono el | Notificacion registro faq = {Mensaje}

registro de una faq.

Mensaje = Es la confirmacién de que se registréd
la faq o el error que ocurrid en caso contrario
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Datos usuario

Son los datos requeridos para
registrar a cualquier usuvario en el
sistema, ya sea para darle de alta
o para hacer cambios

Datos usuario = {Tipo usuario + Login +

Password +Nombre + Paterno + Materno +

Direccion + Teléfono + Correo electronico)

Tipo usuario = Ro!l que desempedara el usuario

en el sistema.

Login = Nombre con que lo identificaré e!

sistema.

Password = Contrasefia de acceso

Nombre = Nombre o nombres det usuario

Paterno = Apellido paterno del usuario

Materno = Apellido materno del usuario

Direccion = Domicilio del usuario

Teléfono = Teléfono para localizar al usuario

Correo electronico = caorreo electronico del

usuario

e Sise trata de un alumno solo se proporciona
el tipo de usuario y su niimero de cuenta.

Notificacién Es e! mensaje que devuelve el

Registro sistema de que se realizé o no el | Notificacion registro usuario = {Mensaije)

usuario registro de un usuario. Mensaje = Es la confirmacion de un registro
exitoso o el error ocurrido en caso contrario.
* Este es uno de los datos que compone al! fiujo
llamado registro at sistema que aparece en el
diagrama de contexto.

Numero de Antes de entrar a el sitio

cuenta correspondiente por primera vez,

el alumno debe registrarse y el
sistema le permite este registro
solo si su numero de cuenta se
encuentra inscrito en alguna
asignatura.

Numero de cuenta = Es el nimero con el que se
identifican los alumnos en la UNAM, se compone
de g digitos

Forma registro

Es el formutario que el alumno
deberj llenar con sus datos
personales.

* Contiene so6lo los espacios en blanco.

Datos alumno

Son los datos que proporciona el
alumno para permitir su acceso al
sistema, pues es aqui donde el
alumno escoge su login y
password, ademas le proporciona
sus datos generales al sistema

Datos alumno = {Login + Password +Nombre +
Paterno + Materno + Direccion + Teléfono +
Correo electrénico }

Login = Nombre con que lo identificara el
sistema.

Password = Contrasefia de acceso

Nombre = Nombre o nombres de! usuario
Paterno = Apellido paterno del usuario
Materno = Apellido materno del usuario
Direccion = Domicilio del usuario

Teléfono = Teléfono para localizar al usuario
Correo electrénico = correo electrénico del
usuario

TRAIQ AN
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Confirmacion
registro

Es la confirmacion que envia el
sistema a los usuarios via correc
electronico para enterarlos de su
registro a SIMALLI y de su login y
password

Confirmacién registro = {Mensaje + Login +
Password + Direccion)

Mensaje = Es la confirmacion de un registro
exitoso o el error ocurrido en caso contrario.

Login = Nombre e usuario con que lo identificara
SIMALLI

Password = Contraseia que lepermitira elacceso
a SIMALLI

Direccion = Direccion electronica del sitio

Datos grupo

Son los datos necesarios para dar
de alta un grupo o para realizar
alglin cambio.

Datos grupo = {Clave grupo + Asignatura +
Semestre + Fecha inicio + Fecha termino})

Clave grupo = Es la clave numeérica con la que
se identifica at grupo

Asignatura = Es el nombre de la asignatura que
se imparlird en ese grupo.

Semestre = Es el semestre al cual pertenece esa
asignatura

Fecha inicio = Es Ia fecha en que iniciara el
curso

Fecha termino = Es la fecha en que terminara e!
curso

Notificacion
Registro grupe

Es el mensaje que devuelve el
sistema de que se realizo o no el
registro de un grupo.

Notificacion registro grupo = {Mensaje}
Mensaje = Es la confirmacion de un registro
exitoso o €l error ocurrido en caso contrario.

* Este es unc de los datos que compone al flujo
ltamado registro al sistema que aparece en e!
diagrama de contexto.

Contenido
grupo

Es el archivo que contendra los
contenidos necesarios para que se
impartan las asignaturas que estén
en linea, segun el grupo.

Contenido grupo = {archivo.zip}

Notificacion
contenido
enviado

Es el mensaje que devuelve el
sistema de que se envid o no el
contenido del grupo.

Notificacién contenido enviado = {Mensaje}

Mensaje = Es la confirmacion de un registro
exitoso © el error ocurrido en caso contrario,

* Este es uno de los datos que compone al flujo
llamado registro al sistema que aparece en el
diagrama de contexto.

Fecha
aplicacion
examen

Es la fecha en la que e! asesor
desee aplicar un examen a sus
alumnos.

Fecha aplicacion examen = {Dia + Mes + Afio}

Notificacion
Registro fecha
aplicacion
examen

Es el mensaje que devuelve el
sistema de que se realizd o no el
registro de la fecha.

Notificacidn registro fecha aplicacion examen =
{Mensaje)

Mensaje = Es la confirmacion de un registro
exitoso o el error ocurrido en caso contrario.
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of.

Ubicacidn del  ; Es una liga que llevara a los Ubicacion de! examen = {direccion}
examen alumnos al sitio en donde tendran

que resolver un examen. Direccion = Es la direccion electronica del

A - examen

Fecha Es la fecha que el supervisor
evaluacion indica que se aplicara la encuesta | Fecha evaluacién asesor = {Dia + Mes + Afo}
asesor a los alumnos para evaiuar al

asesor del grupo.

i

Notificacién Es el mensaje que devuelve el Notificacién registro fecha evaluacién asesor =
Registro fecha |sistema de que se realizé ono el |{Mensaje}
evaluacion registro de la fecha . Mensaje = Es la confirmacidn de un registro

exitoso o el error ocurrido en caso contrario.

Es le mensaje que recibe el

Aviso evaluacion asesor = {(Mensaje +

eval. Asesor

eligié el alumno, y con ias que
evalua a su asesor

evaluacion alumno de que tiene que Ubicacion}
I asesor conlestar la encuesta de
evaluacion del asesor la Mensaje = Es Ila indicacion de que debe
asignatura que esté cursando. contestar (a evaluacion del asesor.
Ubicacion = Es la direccion donde esta la
evaluacién
Aviso previo Es un mensaje que recibe el Aviso previo evaluacion asasor = {Mensaje +
evaluacion alumno con anticipacion de que en | Fecha}
asesor breve tendra que realizar la
encuesta de evaluacion del asesor | Mensaje = Contiene el vinculo y 1a indicacion de
de cada asignatura que esté la evaluacion del asesor
cursando. Fecha = {Dia | Mes | Aho)
Forma Es la forma por medio de la cud! el | Forma evaluacién asesor = {Preguntas +
evaluacion alumno podra evaluar a su(s) Opciones}
asesor asesore(s)
Preguntas = Son las preguntas que conforman el
cuestionario de evaluacion,
Opciones = Son las opciones de cada pregunta
Respuestas Es el conjunto de respuestas que | Respuestas eval Asesor = {Respuestas +

Comentario}

Comentario

Es el comeniario que deberan
hacer al asesor de la asignatura

para la revisién de contenidos o el
supervisor para el uso del sitio.

que tengan asignada el académico

Comentario = Es la confirmacién de un registro
exitoso o e! error ocurrido en caso contrario.

Mensaje = Es la recomendacién enviada.

Datos
generales

| Solicitud foro

Son los datos que el sistema le
pide al profesor para poder hacer
una aportacién o participar en el
foro

Datos generales = {Nombre + Correo electronico
+ Profesién}

Es cuando algun profesor solicita
ef acceso al foro de discusion

Foro Es el servicio del foro
Archivo
aportacion Es el archivo que desea colocar

como una aportacion

Solicitud foro = {Nombre}

nsaje nuevo] + [Respuesta mensaje))

Archivo aportacion = {Categoria + Nombre del
archivo}

Categoria = Es ia asignatura o tema con el que
quedara clasificado el archivo

Nombre del archivo = Es el nombre del archivo
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Peticién archivo

Es la solicitud de obtener un
archivo existente en el sistema.

Peticion archivo = {Nombre del archivo}

Archivo

Es el archivo que ha solicitado el
profesor.

Archivo = {archivo}

AR

Solicitud
cambio usuario

Esla peucnén que hace el
administrador para cambiar los
datos de un usuario

Solncutud cambio usuario = {ldentificador del
usuario}
Identificador del usuario = Clave del usuario

Datos actuales

Son los datos que seran
remplazados, es decir los que ya
estaban registrados

Datos actuales = {Direccion | Teléfono | Correo
electronico}

Dalos nuevos

Son los datos que remplazaran a
los existentes o

Datos nuevos = {Direccion | Teléfono | Correo
electrénico}

Notificacion
cambio usuario

Mensaje enviado al administrador
cuando se hicieron
satisfactoriamente los cambios

Notificacion cambio usuario = {Mensaje}
Mensaje = Es la confirmacidn de un registro
exitoso o el error ocurrido en caso contrario.

* Este es uno de los datos que compone al flujo
llamado registro al sistema que aparece en el
d:agrama de conlexlo

Solicitud béja v

Es Ia sohcnud que hace el Sollcnud baja aslgnatura (Nombre asngnatua)
asignatura administrador para dar de baja una
asignatura D I
Datos baja asignatura = {(Nombre asignatura +
Datos baja Son los datos de la asignatura que | Clave asignatura + Plan de esludios}
asignatura. se desea borrar, se muestran
para la confirmacién de la baja Nombre asignatura = Nombre de las asignaturas
que se irnpartiran en linea
Clave asignatura = Clave con que administracién
escolar identifica las asignaturas
Plan de esludios = Plan de estudios al cual
pertenece la asignatura en linea
Notificacion Es el mensaje que devuelve el T Notificacion baja asignatura = (Mensaje)
baja sistema de que se realizé ono la i Mensaje = Es |a confirmacion de un registro
asignatura. baja de la asignatura. ‘ exiloso o el error ocurrido en caso contrario

_* Este es uno de los datos que compone al flujo
llamado registro a! sistema que aparece en el

diagrama de contexto

dentificador Es la clave del grupo la cual se
Grupo usa para saber en que grupo y
asignatura se esta usando _
Grupos Es el mensaje que devueive el Grupos abiertos = {Mensaje}
abiertos sistema de que se realizdé o no

correctamente el envid de
contenidos correspondientes a
cada grupo.

Mensaje = Es la confirmacion de un registro
exitoso o el error ocurrido en caso contrario

Solicitud baja
grupo

Es la solicitud que hace el
administrador para dar de baja un
grupo

Datos usuarios
baja

Son los datos de los alumnos
inscritos en el grupo que se desea
dar de baja, para negarles el
acceso a pariir del momento de la
baja del grupo

Datos usuarios baja = claves de los usuarios que
ese dardn de baja

1
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Notificacion Es el mensaje que devuelve el Notificacion baja grupo = {Mensaje}
baja grupo sistema de que se realizé o no
correctamente la baja del grupo Mensaje = Es la confirmacion de un registro

exitoso o el error ocurrido en caso contrario
* Este es uno de los datos que compone al flujo
ltamado registro al sisterna que aparece en el
diagrama de contexto.

Notificacion Es el mensaje que devuelve el Notificacion baja servicios = {Mensaje)

baja servicios

sistema de que se realizd o no
correctamente la baja de los
servicios correspondientes a cada
grupo

Mensaje = Es la confirmacion de un registro
exitoso o el error ocurrido en caso contrario

* Este es uno de los datos que compone al fiujo
llamado registro al sistema que aparece en el
diagrama de contexto.

Verificacion
asesor

Verifica el tipo de usuario del que
se trata, si se trata de un asesor
se hace verdadero.

Verificacion asesor = {verdadero | falso}

ldentificador

Es la clave de la asignatura de la

Identificador asignatura = Es la clave de la

asignatura que se hable o se esté usando. asignatura
Carpetas Son los espacios asignados para | Carpetas asesor = {Id asignatura + id asesor)
asesor cada asesor para que almacenen
los contenidos de la asignatura(s) |!d asignatura = Es la clave de la asignatura.
que esté impartiendo Id asesor = Es la clave del asesor.
Notificacion Es el mensaje que devuelve el Notificacion registro inscripcion = {Mensaje}
inscripcion sistema de que se realizé o no
correctamente la inscripcion de un | Mensaje = Es la confirmacion de un registro
usuario a un grupo exitoso o el error ocurrido en caso contrario
* Este es uno de los datos que compone al flujo
#lamado registro al sistema que aparece en el
diagrama de contexto.
Faro Es el servicio de foro ya activado * Este es uno de los datos que compone al flujo
llamado notificacion registro grupo que aparece
en el diagrama de flujo de datos nivel 0.
Chat Es el servicio de chat ya activado | * Este es uno de los datos que compone al flujo

llamado notificacion registro grupo que aparece
en el diagrama de flujo de datos nivel 0.
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3.3.4 Diccionario de datos

TIPOUSUARIO

s TR it Kl
tipclave NN/U clave Constraint_PK 1
Constraint_NotNull
. Secuencia(1,1)
tiptipa NN/U tipe Constraint_NotNull Alumno
Constraint_Unique _
USUARIO
, i
e N Hg i N .
usuclave Constraint_PK
Constraint_NotNuil
Secuencia(1,1) ____
usutipo X [NN i clave Constraint_NoiNull 2
Constraint_FK(TIPOUSUARIO}
usulogin_ nombre [ Constraint_NotNull gloria
usupasswd | nombre Constraint_NotNull secreto
usunombre nombre Constraint_NotNull Gloria
usupaterno nombre Constramnt_NotNull __ Romero
usumaterno ul nombre [ —__iMata
usudireccion NN direccion Constraint_NotNull Calle 34 int. 5,
SR S e Colonia La Nueva
' usutelefono Nulo tetefono ) o __._ 181234567
Jusucorreo | __INN___ correo |Constraint_NoiNull ___ . glonia@correo com
CUENTA
cueclave clave Constraint_PK 1
+ Constraint_NotNull
R Secuencia(1,1) R
cueclaveusuario X NN clave Constraint_NotNuft 4
I N N R I . Constraint_FK{(USUARIO)
cuenocuenta NN/U nocuenta 1 Constraint_NotNull 096123456
L i Constraint_Unique - R
BITACORA
TR NEE
; =¥ i 4
bitclave NN/U | clave Constraint_PK 2
Constraint_NotNull
Secuencia(1.1)
bitclaveusuario X NN clave Constraint_NotNull 6
| B ___ | Constraint_FK(USUARIO)
bitentrada NN entrada Constraint_ NotNull 04-08-2002,10:14:10
Dbilsalida NN entrada Constraint_NolINuit 04-08-2002,12:04:01
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ASIGNATURA

B I
asiclave X clave Constraint_PK 5
! Constraint_NotNull
Secuencia(1.1)
! asinombre NN asignatura Constraint_NotNull | Introduccion a Unix
i asiclaveadmonesc | NN/U cveadmon Constraint_NotNuli | 1537
; ; N . L —__ | Constraint_Unique
NN plan Constraint_NotNull 198
FAQ
faqclave X clave Constraint_PK
Constraint_NotNult
| i i Secuencia(1,1)
| faqclaveas: X 1NN clave Constraint_NotNui! 5
! ... . |Constraint_FK(ASIGNATURA)
f faqpregunta NN pregunta Constraint_NotNul ¢Cémo
! cambiar mi
| . N . . password?
{ faqrespuesta NN pregunta Constraint_NotNull Conel
; comando
—— o1 S R passwd
GRUPO
gruclave X clave Constraint_PK
: Constraint_NotNull
i Secuencia(1,1)_ _ _
gruclaveasi IXTINN clave Constraint_NotNull
) IR S A I Constraint_FK(ASIGNATURA)
gruclaveadmaonesc ; NN/U cveadmon | Constraint_NotNull 1980
oot |Constrant_ Unique i |
grusemestre NN semestre | Constraint_NotNull
grufechamicio NN inicio Constraint_NotNull __~ :17-09-2002
grufechafin I 1 NN _ |inicio Constraint_NotNull ' 14-02-2003
gruevaluacionasesor | NN inicio Constraint_NotNull 122-01-2003
gruexamen ! Nulo examen Constrant_Default(0) 0

INSCRIPCION
,’I )

inscveusvario |X X NN clave Constraint_PK 1
: Constraint_NotNull

e i e . ___lConstramt_FK{USUARIO)

inscvegrupo X X NN clave Constraini_PK 3

Constraint_NotNul!
i Constraint_FK(GRUPO)
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FORO

'lorc|ave X ‘ NNIVU clave Cons!ramt PK
| Conslram( NotNull

forgrupo X NN clave fConslralnl NolNulI 3 :
' Constraint_Unique
: yConstramt _FK(GRUPO) | .
MENSAJE
menclave [ G «NN/U clave Constraint_PK 2
: i 5 Constraini_NotNull
o | Secuencia(i,1)
menforo X NN clave I Constraint_NotNull 4
s ! Constraint_FK(FOROQ)
menencabezado ‘NN encabezado : Constraint_NotNull  }Comentario tema 1_ |
menmensaje i NN pregunta * Constraint_NotNull Se debe tener
. ! | especial cuidado al
| | copiar o renombrar
: : archivos, ya que se
U P . : pueden sobrescribir
menautor - _iNN autor Constraint NotNull Gilotria Romero Mata
mencorreoautor, ; (NN correo Constraint_NotNull glotia@correo.com
menfecha (NN __ ‘fechamens __Constraint_NotNull 29-10-2002, 11:23:12
menrespuesta ; ‘Nulo _ :pregunta _ Constraint_Default(N) N
mencveresp | (Nulo ~ Tclave ~ _ Constraint_Default(®) .0 __ .
‘mennmvel i ‘NN nivel , Constraint_NoiNult 1 i
e i Constraint Default(1) i
APORTAMENSAJE
apaclave X NN/U clave Constraint_PK
! Constraint_NotNull :
e Secuencia(1,1) )
apoencabezado NN encabezado ; Constraini_NotNull . Recomendaciones  :
: ; sobre analisis de i
e o ! : sistemas i
apomensaje NN | pregunta Constraint_NotNull i ¢ Podrian
| recomendarme un
i buen libro 0 URL
s ; ___sobre el tema?
apoautor NN jautor Constraint_NotNull PablolLuna
apocorreocautor Nulo correo . pablo@correo.com
apofecha o INN fechamens Conslraml NotNull 01-02-2003, 09:02:00
| aporespuesta Nulo pregunta COAQS'__EIM Derau_gN) N__
. apocveresp Nulo clave Constraint_Default(0) 0
i aponivel NN nivel Constraint_NotNull 1
x 1 _._.. . |Constraini_Defaul(1)
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Tipos de datos

U SIMALLL

A continuacién se muesira una labla con los tipos de datos cilados y.su .
equivalente en Postgresql, ya que éste es el RDBMS que utilizara la base de dalos de

SIMALLIL.

clave

A mtegg_ -
|tipo _ varchar(13)
nombre varchar(20)
direccion _|varchar(500)
telefono____ varchar(15) ~__»_1
correo — . _lvarchar(60) i
nocuenta ___.\chart9)
entrada ___|char(19)
asignatura varchar(75)
cveadmon ___lchar(a) :
plan .. )varchar(4) '

t

o jtext .
. varchar(Z) e

|n|C|o N date -
examen char(1)
encabezado  jvarchar(80)
“autor varchar(60) B
fechamens char(20)
Lnivel varchan(2)
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°3.3.5  Creaci

CA contlnuacién se’ muestra el archlvo simalh sql que contiene las sentenclas sqf

necesarias para la creaclén de a base de datos del Sistema:

. CREATEDB simali
CREATE TABLE tipousuario

(

tipclave integer not null primary key,
tiptipo varchar(13) not null,
CONSTRAINT tipo UNIQUE(tiptipo)
)

CREATE TABLE usuario

(

usuclave integer not null primary key,
usutipo integer not nuli,

usulogin varchar(20) not null,
usupasswd varchar(20) not null,
usunombre varchar(20) not null,
usupaterno varchar(20) not null,
usumaterno varchar(20),
usudireccion varchar(500) not null,
usutelefono varchar(15),
usucorreo varchar(60) not null,

).
CREATE TABLE cuenta

(

cueclave integer not null primary key,

cueclaveusuario integer not null,
cuenocuenta char(9) not null,

TESIS CON
FALLA DE QRIGEM

CONSTRAINT tipclave FOREIGN KEY(usutipo) REFERENCES tipousuario

CONSTRAINT nocuenta UNIQUE(cuenocuenta),
CONSTRAINT usuclave FOREIGN KEY(cueclaveusuario) REFERENCES usuario ON

DELETE CASCADE
)

CREATE TABLE bitacora

(

bitclave integer not null primary key,

bitclaveusuario integer not null,

bitentrada char(19) not nufi,

bitsalida char(19) not null,

CONSTRAINT usuclave FOREIGN
DELETE CASCADE

)

KEY(bitclaveusuario) REFERENCES usuario QN
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CREATE TABLE asignatura

(

asiclave integer not null primary key,

asinombre varchar(75) not nult,

asiclaveadmonesc char(4) not null,

asiplan varchar(4) not null,

CONSTRAINT claveadmon UNIQUE(asIcIaveadmonesc)
%

CREATE TABLE faq

(

faqclave integer not null primary key,

faqclaveasi integer not null,

faqpregunta text not null,

faqrespuesta text not null,

CONSTRAINT asiclave FOREIGN KEY(faqclaveasl) REFERENCES aslgnatura
)

CREATE TABLE grupo
(

gruclave integer not null primary key,

gruclaveast integer not null,

gruclaveadmonesc char(4) not null,

grusemestre varchar(2) not null,

grufechainicio date not null,

grufechafin date not null,

gruevaluacionasesor date not null,

gruexamen char(1) DEFAULT '0’,

CONSTRAINT cvegrupo UNIQUE(gruclaveadmonesc),
CONSTRAINT asiclave FOREIGN KEY(gruclaveasi) REFERENCES asignatura
)%

CREATE TABLE inscripcion

inscveusuario integer not null,

inscvegrupo integer not null,

CONSTRAINT insclave PRIMARY KEY(inscveusuario,inscvegrupo),
CONSTRAINT usuclave FOREIGN KEY(inscveusuario) REFERENCES usuario,
CONSTRAINT gruclave FOREIGN KEY(inscvegrupo) REFERENCES grupo

%

CREATE TABLE foro

forclave integer not null primary key,

forgrupo integer not null,

CONSTRAINT forogpo UNIQUE(forgrupo),
CONSTRAINT gruclave FOREIGN KEY(forgrupo) REFERENCES grupo ON DELETE

CASCADE

%
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CREATE TABLE mensaje

menclave integer not null primary key,

menforo integer not null,

menencabezado varchar(80) not null,

menmensaje text not null,

menautor varchar(60) not null,

mencorreoautor varchar(60) not null,

menfecha char(20) not null,

menrespuesta text DEFAULT 'N’,

mencveresp integer DEFAULT ‘0',

mennivel varchar(2) not null DEFAULT '1',

CONSTRAINT forclave FOREIGN KEY(menforo) REFERENCES foroc ON DELETE
CASCAD

)

CREATE TABLE aportamensaje
(

apoclave integer not null primary key,
apoencabezado varchar(80) not null,
apomensaje text not null,

apoautor varchar(60) not null,
apocorreoautor varchar(60),

apofecha char(20) not null,
aporespuesta text DEFAULT 'N',
apocveresp integer DEFAULT ‘0",
aponivel varchar(2) not null DEFAULT '4*

CREATE SEQUENCE segqtipousuario INCREMENT 1 START 1;
CREATE SEQUENCE sequsuario INCREMENT 1 START 1;
CREATE SEQUENCE seqasignatura INCREMENT 1 START 1;
CREATE SEQUENCE seqfaq INCREMENT 1 START 1;

CREATE SEQUENCE seqgforo INCREMENT 1 START 1;

CREATE SEQUENCE seqgrupo INCREMENT 1 START 1,
CREATE SEQUENCE seqcuenta INCREMENT 1 START 1,
CREATE SEQUENCE segmensaje INCREMENT 1 START 1,
CREATE SEQUENCE segbitacora INCREMENT 1 START 1;
CREATE SEQUENCE seqaportamensaje INCREMENT 1 START 1;

INSERT INTO tipousuario VALUES (nextval(‘seqtipousuario’), ADMINISTRADOR');
INSERT INTO tipousuario VALUES (nextval('seqtipousuario'),ASESOR’);

INSERT INTO tipousuario VALUES (nextval{'seqtipousuario') ACADEMICO');
INSERT INTO tipousuario VALUES (nextval('seqtipousuario’), SUPERVISOR');
INSERT INTO tipousuario VALUES (nextval('seqtipousuario’), ALUMNO');

INSERT INTO usuario VALUES
(nextval{’'sequsuario’),'t",'admin 1’ 'LIbr3t4''SONIA' 'LOPEZ''TORRES','/CALLE OSTION MANZANA
99 LOTE 8 COLONIA DEL MAR, TLAHUAC D.F, C.P.

13270','58453124' 'sonia382@yahoo.com.mx’);

INSERT INTO usuario VALUES

{nextval('sequsuario’),'1’,'admin2','eXpl4n@DA''EVELYN JAZMIN','SANCHEZ''FRAGOSCO','CALLE
SAN LUIS POTOSI NUMERO 20 COLONIA JARDINES DE MORELOS, ECATEPEC EDO. MEX.
C.P. 55070','568396875','heats08@yahoo.com.mx');
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SIMALLI
4.2 Diseno de la interfaz grafica del sistema E

A continuacion se muestran las pantallas principales que conforman la interfaz
grafica del Sistema para Impartir Asignaturas en Linea de la Licenciatura en Informaética
para la FCA-UNAM (SIMALLLY), los contenidos que se muestra en algunas de ellas, fueron
tomados de un ejemplo y no corresponden a ninguna de las asignaturas en linea que
posteriormente pudiera alojar este sistema.
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Esta es la pantalla principal o Home del sistema, en la que se ve reflejado tanto el
nombre del sistema como su propdsito, clilenta unicamente con ires botones: registrate,
comenzar y créditos. ya que desde esta pantalla, sélo se puede ingresar al sistema o
registrarse en caso de ser un alumno que vaya a tfomar por primera vez una asignatura
mediante este Sitio, ademas se pueden consultar los nombres de las personas
responsables del sistema.
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SIMALLI
Si elegimos la opcidn de registrate, se nos mostrara un formulario que pedira el
numero de cuenta del alumno y posteriormente, en otro formulario, solicitara tanto sus

datos personales como su login y password, los cudles permaneceran constantes
mientras el alumno no solicite un cambio al administrador del sistema

En caso de elegir la opcién comenzar, se nos mosirara la siguiente pantalla:
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En este paso, se debe proporcionar el login y password del usuario que desea
ingresar al sistema, cabe recordar que sdlo tendran acceso los usuarios dados de aita en
SIMALLI y solo podran ingresar a las secciones autorizadas y realizar fas actividades de
acuerdo al tipo de usuario del que se trate, en caso de que el usuario llegara a olvidar su
password, o deseara cambiar sus datos personales, su login y/o password, debera dar clic
en la liga que corresponda a la operacion que desee realizar.

Si el usuario se arrepintiera de ingresar al sistema en ese momento por cualquier
motivo, tiene el boton de regresar, el cual lo llevard al Home de SIMALLI
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Cuando se ingresa al sistema, éste tiene la capacidad de distinguir el tipo de

usuario que esta ingresando y enviarlo a uno de los cuatro Sitios disponibles y asignarle
sus respectivos privilegios dentro de SIMALLI

En caso de que se tratara de un administrador del sistema, enirara al Sitio de
adminmistracion y con privilegios de administrador. las secciones a las que tiene acceso
este tipo de usuario es a la de administracion de usuarios, asignaturas. grupos, cofreo
electronico. ayuda y reporles. mismo que se muestran en la pantalla siguente, en la
bienvenida a cada uno de los Stios, se da una breve explicacidon de lo que se tiene
permitido hacer dentro del mismo, para cerrar sesién se tienen disponibles tos botones

salr y simall en todos y cada uno de los Sitios
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Las actividades que el adminisirador puede realizar desde el Sitio con respecto a

los usuarios, son dar de alta un nuevo usuario en el sistema y cambiar sus datos.

En el caso de la primera opcion, se mostrara un formulario que pida primeramente
el tipo de usuario a dar de alta y posteriormente sus datos, si se tratara de un alumno,
solo se pedira el niumero de cuenia, de lo contrario se pediran todos sus datos; si lo que
se desea es cambiar los datos de un usuario, se pedira elegir el tipo de usuaric y después
se tendra que indicar el usuario que vaya a ser modificado, sus datos seran mostrados en
un formulario y se tendra la opcion de modificarlos ahi directamente y sélo actualizar el

registro

. ~ . . -
- D 4 [OYIN | ] e
£y e Oelems At aslse Brovs o Hovgueda Fascios Matrede

e |

i . Corrve.ven

Gelewe s 3 oporandt see desca reabrar

& Dar co alts un usuane

€ Cambear las datos de un usuanio

Continuar l

&l Livs o T R

TESIS CON
FALLA DE OQRIGEN

55




SIMALLI

En el caso de las asignaluras. se mostrara el siguiente menl que Indicara las
actividades que se pueden realizar. estas actividades comprenden dar de alta o eliminar
alguna asignatura
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Si se elige la pnmera opcion, se debera llenar un formulario con los datos de la
asignatura que sera agregada, en caso de que se quiera eliminar alguna asignatura, se
mostrara una lista con las asignaturas que actualmente tiene el sistema y se elegira la que
deba ser elminada.

Dentro de las actividades a realizar por el administrador, la parte mas pesada es
la de administracion de grupos, ya que en ésta se contemplan tanto los grupos, como los
usuarios y los contenidos de las asignaturas

En esta seccién. el administrador tiene la posibilidad de generar grupos, darlos de
baja, inscribir y/o eliminar usuarios de cierlo grupo y enviar los contenidos de la asignatura
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que se esté impartiendo en un grupo determiunado para que puedan ser visualizados en

los Sitios y por los usuarios autorizados para tal fin.
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En la opcion de abrir un nuevo grupo, es donde se debe llenar un formulario con
los dalos especificos de cada grupo, tales como clave del grupo. asignatura que sera
impartida. semestre. etc.. al proporcionar estos datos, el grupo sera creado con todos sus
servicios y estard en espera de que se le agreguen integrantes y se envien sus
contenidos para que los usuarios puedan ingresar a él.

Al eliminar un grupo, éste debera seleccionarse de una lista que contiene los
grupos existentes en el sistema, al ser eliminado, se eliminardn también todos sus
integrantes y sus servicios.

La parte de actualizar integrantes de un grupo, es donde se llevan a cabo las
inscripciones y las bajas de los usuarios en un grupo determinado, para lo que se deberd
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elegir el tipo de operacion a realizar, asi como el tipo de usuario y posteriormente el o los

usuarios indicados para llevar a cabo la inscripcion o la baja.

Los contenidos seran enviados desde un formulario que se muestra al darle clic a
la opcion enviar contenidos para un grupo

Para mantener contacto con los usuarios del sistema. el Sitic de administracion
cuenta con el servicio de correo electrénico interno
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También se cuenta con una seccion de ayuda para guiar al administrador en caso

de que llegara a lener dudas respecto al uso y funcicnamiento de SIMALLI.
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St el usuarnic que intenta ingresar al sistema, se encontrara inscrito en mas de un

grupo. se le mostrara un menu que le permita elegir a cual desea ingresar
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Cuando el usuario que ingrese al sislema sea el académico, se le mostrarda una

pantalla en la que podra revisar el temano y el contenido de la asignatura de la que sca el

académico responsabie
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En caso de gue al solicitar alguna pagina no se haya enviado aun el contenido de
la asignatura, se debera mostrar un mensaje indicando que la pagina solicitada aun no
esta disponible, esto sucedera tanto en este Sitio como en el de los alumnos, asesores y

supervisores.

E| Sitio del académico también cuenta con el servicio de correo electrénico para
que pueda ponerse en contacto con el asesor en caso de ser necesario y tantas veces
como juzgue conveniente, asi mismo el asesor podra ponerse en contacto con el

académico para mantener una buena comunicacién.
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El académico también tendra disponible una seccion de ayuda en la que podra
F Yy q 2

apoyarse en caso de tener alguna duda
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Basicamente las actividades que se pueden realizar dentro del Sitio de

aportaciones son e! Intercambio de archivos electronicos y de conocimientos
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Si el usuario entrara a la seccion de archivos existentes, se le mostrara un listado
de las categorias con fas que cuenta en ese momento y debera seleccionar la de su
agrade para que pueda consultar u obtener uno o Mmas de los archivos contenidos en
dicha categoria los archivos se muestran en una tabla que nos indica el nombre del

usuanoa que lo aportd, su profesién. el nombre del archivo y su correo electrénico por si

alguien desea ponerse en contacte con él
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Si el usuario quisiera hacer una aportacion al Sitio, debera entrar a la seccion

aportar archivo, en donde se le mostrara igualmente un listado con las categorias que
existan en ese momento en el sistema, pero esta vez tendra 1a opcion de crear una nueva
categoria en caso de que el archivo que desee aportar no corresponda a ninguna de las

ya existentes.

Cuando el usuario haya identificado o creado la categoria a la que pertenece su
archivo, debera darle clic para que le muestre un formulario, el cual debera llenar con la
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SIMALLI
informacion solicitada, para que su archiva pueda ser enviado al servidor y consultado por
los demas usuarios en el momento que lo soliciten
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Para el intercambio de opiniones y conocimientos. los usuarios deberan ingresar al
foro de discusion. donde deberan proporcionar su nombre y de ser posible su correo
electronico para tener un mejor contro! sobre 1os mensajes que ahi se exponen
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Como todos los Sitios, éste también cuenta con una seccién de ayuda para los

usuarios, la cual les permitird utilizar de manera éptima los servicios que ofrece.
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£n la pagina de bienvenida del Sitio correspondiente al asesor, se tiene la opcidon
de activar o desactivar los examenes que vaya a aplicar a sus alumnos por medio del
software de evaluacion previamente adquirido por la FCA, ademas de que cada que inicie
sesién se le avisara si se le han enviado o no correos electronicos desde su ultimo acceso
hactendo uso de SIMALLI.

Este Sitio de asignaturas cuenta con las opciones y elemenios necesarios para
impartir de una manera adecuada asignaturas en linea, ofrece varios medios de
comunicacion que permiten lanto a los alumnos como al asesor permanecer en constante
y mutuo contacto para el intercambio de ideas y un adecuado seguimiento de Ia clase.




SIMALLI

La siguiente pantalla muestra la interfaz grafica de este Sitio. el cual fungira como

‘saldon de clases” para los integrantes del grupo
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Dentro de los medios de comunicacion se cuenta con un Foro de Discusion
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Un chat en el que los usuanos puedan intercambiar ideas en tempo real
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L.a seccidn de preguntas frecuentes {faq) mostrara una lista con todas las
preguntas referentes a la asignatura que se esté consultando. es decir. las preguntas que
agreguen los asesores de una misma asignatura se 11an acumulando y se mostraran a

todos los alumnos que la estén cursando o la cuisen posteriormente.
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SIMALLI
También se cuenta con una ayuda que 10s asesores podran consultar en caso de
fener alguna duda, ello con e! fin de que e! uso del sistema sea el adecuado
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El superwisor. tendra acceso a todo el Sitio correspondiente a la asignatura que
esté supervisando con ciertas restricciones y algunos privilegios en relacién con los
alumnoes y asescres, e! serd el encargado de ingresar la fecha en quc se aplicara el
cuestionario de evaluacidon del asesor y podra consultar reportes
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Dentio de las restricciones como supervisor, sélo se les permitira consultar los

mensajes con los que cuenta el foro pero nunca agregar un comentario propio o bien
responder uno existente. en el chat se tiene totaimente restringido el acceso. lo unico que

se le informa es cuantos usuarios hay conectados al momento de querer ingresar
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El supervisor, al 1gual que los demas usuarios, cuenta con una seccion que le
proporcionara ayuda en cuanio ala utilizaciéon de SIMALLI

: P
™ Cuwe  Adumrs e Fulpma brash i WOCads s awes

PR TP N

TESIS CON
- - | FALLA-PE-ORIGEN

68




SIMALLI
Ef alumno también ingresara al Sitio de asignatura con sus respectivos privilegios y

restricciones por el tipo de usuario del que se trata. en la pantalla de bienvenida, se le
daran avisos respecto a fechas impontantes. como cuando tenga examen o deba evaluar
a su asesor. unicamente el dia que deba contestar este cuestionario. aparecera el boton

evaluar asesor en el menu de! lado izquierdo, justo arnba del boton sahr
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Por ultimao el alumno tambien cuenta con su seccion de ayuda
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. f ones que desempefia cada uno de los us arlos dentro del
: 'Slstema sélo Ios administradores y supervisores tendran permiso de solicitar diferentes
; t:pos de repones una vez que hayan ingresado a SIMALL!.

Los reportes que genere el sistema seran clasificados y agrupados dentro de dos
categorias: los que se refieren al drea administrativa (seis) y los que son utiles al
Supervisor (ires), formando asi, un total de nueve reportes disponibles.

Cuando un usuario haga una solicitud, se debera mostrar un meni con los
reportes disponibles de acuerdo al tipo de usuario del que se trate, si se tratara de un
administrador, tendra disponibles seis reportes diferentes:

1. Asignaturas en Linea

Este reporte generara una lista con todas las asignaturas en linea que se
tengan dadas de alta en el Sistema, esto permitird que el administrador pueda
saber en cualquier momento cudles asignaturas se han impartido 0 se estan
impartiendo en linea mediante el uso de SIMALLI. El reporte debera mostrar en
una pagina web, una tabla que indique: la clave, el nombre de Ia asignatura y
el plan de estudios de la misma, ejemplo:

Listado Asignaturas en Linea

Clave Asignatura Plan de estudios
1500 JJUNIX 98
1531 |[ANALISIS DE SISTEMAS] 95 ]
1537 [[AUDITORIA I 799
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2. Grupos actuales

En este reporte se mostraran ciertos datos de los grupos existentes en el
sistema, como son: la clave del grupo, la asignatura que se imparte en él, el
semestre al que corresponde y tanto la fecha de inicio como de término del
mismo, esto para llevar un control de los grupos que se den de alta en el
Sistema. La tabla mostrada, debera quedar como el siguiente ejemplo:

Grupos existentes en el sistema

[Grupo| ___ Asignatura __|Semestre|Fecha inicio|Fecha término)
11200 JANALISIS DE SISTEMAS{ 9 |} 08-01-2003 | 04-05-2003
[19s0 Junix — — — [ 7 04-01-2003{ 08-06-2003_

3. Lista Asesores

Esta lista arrojara los datos de las personas que hayan estado o estén
fungiendo como asesores de alguna asignatura en linea y asi, cuando se
requiera contactar a alguno de ellos para algiin asunto relacionado con su
participacién en esta modalidad de ensefianza, no resultara una tarea dificil.
De acuerdo a los datos aimacenados al momento de realizar el registro de los‘
asesores, el reporte debera mostrarse de la siguiente manera:

Lista de Asesores

i Nombre ______ |IDireccion]Teléfono e-mail |
[LOPEZ TORRES SONIA CALLE 34 152102154 sonia@correo.com |
BANCHEZ FRAGOSO EVELYN ||CALLE 14 j5_2012457 evelyn@correo.com
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4. Lista Académicos

Esta lista sera similar a la anterior, sélo que en lugar de mostrar los datos de
los asesores, mostrara los datos de las personas que hayan estado o estén
desempefiando el rol de académico de alguna asignatura en linea y de igual
manera, se pueda contactarla cuando sea necesario. El reporte se visualizara
como el siguiente ejemplo:

Lista de Académicos

|

(LASAVE KUNHARDT JORGE

"""" HUMANIDADES 2__ 56230087, Jbasavek@correo“r;:om

rANCHEZ MENDOZA BENIGNO AV JARDINES #126

Nombre .. |l Direccién JTelé!’onp e-mail
|
o
)

58396877, heatsO8@correo.com

5. Lista Supervisores

En este listado se mostraran los datos de las personas que realicen
actualmente o alguna vez hayan realizado las funciones de supervisor de algun
grupo, lo que permitira ponerse en contacto con ellos para fines
administrativos o relacionados con su participacién en dicho grupo. La tabla
debera verse como el ejemplo:

Lista de Supervisores

I

Nombre = Direccion [|Teléfonoll = e-mail

[HUITRON MARTINEZ BLANCA CALLE 31 52102321 |blanca@correo.com;
[SALGADO REYES EDUARDO AV JALAPA 42||54879632] lalo@correo.com
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6. Integrantes de cada grupo

Los datos arrojados por este reporte, seran de utilidad al administrador para
saber quiénes integran cada uno de los grupos dados de alta en SIMALLI y
cual es el papel que desempefia cada quién dentro de un grupo determinado,
con esto se podra llevar un control mas adecuado de los grupos en cuanto a su
administracion se refiere. El siguiente es un ejemplo de este tipo de reporte:

Datos del grupo ""1980"

Asignatura: UNIX

Semestre: 7

Asesor: LOPEZ TORRES SONIA
Académico: SANCHEZ FRAGOSO EVELYN
Supervisor: HUITRON MARTINEZ BLANCA

Alumnos

I Nombre ___ |Teléfono| _ e-mail __
[LUNA MORALES DOLORES _|[52102135] lola@correo.com_

[ROMERO MATA GLORIA __ 456987 12]gloria@corren.com
[ZzARAGOZA ACOSTA JAVIER|[58395951]javier@correo.com

Para el caso de los supervisores, se tendra la disponibilidad de elegir el reporte de
un listado de tres tipos diferentes:

1. Acceso de los Alumnos

Este reporte mostrara un listado con las veces que los alumnos hayan
accedido al sistema en la Gitima semana con relacién a la fecha en que se
solicite el reporte, asi como el tiempo que haya durado su sesion, es decir,
llevara un contro! de “asistencia” de los alumnos y el formato con el que debe
presentarse es: nombre de usuario, inicio y fin de sesién, ejemplo:
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Bitacora de acceso de alumnos del grupo 1980 de la asignatura
UNIX.

Total de accesos: 8

Usuario Inicio de sesion (fecha-hora)rﬂn de sesion (fecha hora)
Gloria  |[03-02-2003,16:19:50 _ |03-02-2003,16:19:57

Glorta _ [{07-02-2003,11:09:29  107-02-2003,11:11:41
Glorla__123-02-2003,22:13:19 ~ [23-02-2003,22:15:48 _
bavier l08-02-2003,20:53 ~ o8-02-2003,20:53:43
lhavier . 09-02-2003,00:44:03 _____ ||09-02-2003,00:44:29
ltota 29-01-2003,13:55:27 o 2003,13:55:38

lota ~ ]l09-02-2003,00:21:52 169-02-2003,00:21:59

(Lota 16 19 . |

2. _Acceso del Asesor

Al igual que el anterior, este reporte llevara un registro de “asistencia”, pero en

este caso, de los asesores de cada uno de los grupos que estén dados de alta

en SIMALLI y podra ser solicitado por el supervisor cuando lo requiera para

fines administrativos, el formato con el que debe presentarse es: nombre del

asesor, inicio y fin de sesion, ejemplo:

Biticora de acceso del asesor del grupo 1980 de la asignatura
UNIX.

__Total de accesos: S_N_

i

; USuarlo .

) Iniclo de sesién (fecha-hora)|

de sesion (fecha hora)

SONIA LOPEZ TORRES

29-01-2003,13:16:

29-01-2003,13:17:46 _

SONIA LOPEZ TORRES

29-01-2003,13:36:

29-01-2003,13:38:18

SONIA LOPEZ TORRES

06-02-2003,00:09:2

_I06-02-2003,00:40:15

SONIA LOPEZ TC

10-02-2003,1.

RRES

— |10-02-200 12:1051

SONIA LOPEZ TORRES

23-02- 2003 2]

| FALLA DE
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3. Resultado evaluacién asesor

Una vez que el cuestionario de evaluacion de los asesores, haya sido
respondido por uno o mas de sus alumnos, podra ser emitido este reporte, el
cual mostrara informacién general del grupo y la correspondiente tabulacion de
los resultados obtenidos, todo esto sera presentado al supervisor siguiendo el
formato del siguiente ejemplo:

Resuitado Evaluacion Asesor

Grupo: 1980 3

Carrera: INFORMATICA

Asignatura: UNIX

Asesor: SONIA LOPEZ TORRES

Alumnos inscritos: 3

Alumnos que contestaron: 3 ( 2 mujer(es), 1 hombre(s) )

Tabulacién

1. El asesor resolvié las dudas de manera clara:

Siempre 1 *
Casi siempre 1 *
A veces 0

Nunca 1 *

2. Proporciond los materiales adecuados para comprender la clase:
Siempre 1 *
Casi siempre 0

A veces 1 *

Nunca 1 *

3. Se apeg6 a la forma de evaluar previamente establecida:
Siempre 0

Casi siempre 2 **

A veces 0

Nunca 1 *

Comentarios:
Esta clase me encanté—a mi se me hizo muy aburrida-
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4.4 Disefio de la ayuda

Se tendrén seis ayudas diferentes para este Sistema, una para cada tipo de
usuario, ya que como cada uno de ellos tiene diferentes funciones dentro de SIMALLI,
cada uno recibira una ayuda diferente y enfocada a las actividades que pueda realizar en
el sistema.

La forma en que los usuarios podran acceder a esta ayuda, sera por medio de un
indice de contenidos que mostrara los temas generales que la conforman, este indice
sera desplegado al hacer clic en el botén “Ayuda“ ubicado en la parte superior derecha de
cada uno de los Sitios web que ofrece SIMALLI. .

A continuacién se muestran los temas que deberan conformar los indices de cada
tipo de ayuda agrupados por el tipo de usuario del que se trate:

Ayuda para el Administrador:

. ¢Como contactar a los usuarios del sistema?

. ¢ Como agregar y/o eliminar usuarios de un grupo?

. ¢Cémo eliminar usuarios de! sistema?

. ¢ Ddénde enviar el contenido de las asignaturas?

. ¢Coémo modificar el encabezado de una nueva asignatura?

. ¢Por qué los archivos de la asignatura deben estar en formato .zip?
. ¢Cbmo regresar a la pagina de Bienvenida?

. Cerrar sesién

A~NONHWN =

Ayuda para el Académico:

1. ¢ Cémo revisar los contenidos de otro grupb"?
2. ¢ Como contactar al Asesor de este grupo?
3. Cerrar sesion

Ayuda para el Alumno:

1. ¢Cémo contactar a mis companeros y/o Asesor?
2. Uso del Foro de Discusion

3. ¢ Cémo regresar a la pagina de Bienvenida?

4. Cerrar sesion
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Ayuda para el Aseso i

‘1 1,Cémo ‘contactar a mis alumnos?

2. Uso del Foro de Discusion

‘4, 4 Cémo regresar a la pagina de Bienvenida?
5. Cefrar sesion

Ayuda para el Supervisor:

¢ Como contactar al Asesor de este grupo?

¢Por qué no puedo agregar o contestar mensajes en el Foro de Discusién?
&Por qué no puedo entrar al Chat?

¢ Cémo consultar los Reportes generados por SIMALLI?

¢Como regresar a la pagina de Bienvenida?

¢Doénde averiguar la fecha en que se aplicara la evaluacién del Asesor?

. Cerrar sesién

NoOmALN =S

Ayuda para el Profesor:

1. ¢Coémo obtener un archivo?

2. ¢, Cémo aportar un archivo?

3. ¢Como agregar una categoria?
4. Uso del Foro de Discusién

5. Cerrar sesion
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4.5 *Disedo de Pruebas

Con el fin de asegurar el buen funcionamiento de SIMALLI, éste sera sometido a
una serie de pruebas de diferentes indoles, las cudles permitirdn corregir o mejorar ciertos
aspeclos en el sistema.

Las pruebas que se le aplicaran son las sigulentes:

Pruebas de correctez: Con este tipo de pruebas se verificard que cada médulo
cumpla con el objetivo para el cual fue desarrollado, logrando asi el cumplimiento de los
requerimientos establecidos.

-

Login: gloria 1 Este usuario es alumno y

| Validar usuarios { Valdar que la persona que Password: romerin esta inscrito en varias
desea entrar sea un usuarlo asignaturas por lo que se le
valido, y ademas que entre debera mostrar un menu
s0lo a los sitios que le anles de ingresar.
corresponden 2. Login: evelyn 2. Este usuario solo esta
Password: 12345 inscrito en una sola asignatura

por lo que entrara
automaticamente al sitio de
dicha asignatura como
3 Login javier academico

Password: 1@qg4rt0 3 Comp este usuario no
ewsle debera mostrar una
mensaje yregresarala
pantalla de ingreso.

CASO 1: CASO 1
Registro de Registrar o dar de alta a un Tipo de usuario: Asesor Deberd registrar a este usuario
usuarios usuario de cualquier tipo sin problemas, mostrar una
{asesor, administrador, ‘Login. sonia notificacidn de que ahora es un
académico o supervisor), con nuevo usuarno. debe evaluarse
ios datos solicitados segun ‘Password: 12345 tambien que la confirmacién por
sea el tipo de usuario. correo electrénico llegue a su
*Confirmacion de password. | destino
12345 E! sistema debera ser capaz de
verificar que ningun dato marcado
*Nombre: SONIA con un “*" este en blanco, porque

de ser asi no debe permitir el
*Apellido Paterno: LOPEZ regisire, hasta que este lteno y
fambién enviara una notificacién
Apellido Materno: TORRES | en caso de que este usuario ya
exista, para comprobar eso debe
*Direccién: calle Oaxaca ser registrado nuevamente.

#11 col. J, De Morelos,
Ecatepec. Si sus datos no son validos, ©

! Telefono: 58387412 cuando deba cambiar su login

: porque ya exisle alguien con ese
‘e-mail: sonya@hormuileom | login también debe enviarse la
notificacion

TR NN
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| Administrar
i asignaturas

i
{

Controlar el registro y baja
de asighaturas

| 96jh0922

CASO 2.
Tipo de usuatio. Academico

*Login. jorge

*Password: dos
*Confirmacién de password
dos

*‘Nombre. JORGE AARON
*Apellido Paterno:
BERMUDEZ

Apellido Materno: DEL
TORO

*Direccion: calle Duna #21
col Elementos jardines de
Sta Clara

Telefono. 58394060
*e-mal:

jogebeunudey i@ vahow.con wy

CASO 3
Tipo de usuaria: Alumno

Numero de Cuenta:
099552211

Numero de Cuenta
098552211

Numero de Cuenta:
90552211

Numero de Cuenta:

CASO 2
Este usuario no podra ser
registrado pues el numero de

caracteres del password debe ser
maximo a cuatro.

CASO0 3:

Cuando se registra a un alumno
solo debe pedirse el nimero de
cuenta correspondiente.

Cuando ya exista un registro para
ese numero de cuenta debe
notificarse, ademas no debe
permitir seguir el registro si el
numero de cuenta tiene menos de
9 digitos o si contiene letras, para
comprobar deben probarse toda
las opciones.

1. Nombre: MACROMEDIA
Clave asignatura: 1534
Plan de estudios 98

2. Nombre : UNIX
Clave asignatura: 1500
Plan de esludios: 98

‘En el caso 1 debera dar de aita
satisfactoriamente la asignatura.

En el caso 2 debera mostirar un
mensaje diciendo que esa
asignalura ya estaba registrada.

r
i Administrar
: Grupos

Realizar las acciones
necesarlas para crear, borrar
o actualizar grupos.

1. Clave grupo: 1534
Asignatura : ANALISIS
Semestre 5
Fecha inicio’

Fecha fin

2. Clave grupc 1534
Asignatura : ANALISIS
Semestre 5
Fecha inicio.

Fecha fin

Este grupo ya estaba registrado.
por lo que no debe permitirse el
registro y enviarse un mensaje de
notificacion

En elcaso 2 el grupo es
totalmente nuevo, por lo que debe
registrarse satisfactoriamente,
ademas de crearse 108 Sefvicios
de correo, chat y foro (Para
comprobar esto debe inscrbirse a
algun alumno o asesor e ingresar

como ambos y usarlos)
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i . FOE T ST Ll L RS
Clave grupo. 1534 En este caso el grupo también es
Asignatura: ANALISIS nuevo perro no puede registrarse
Semestre: 5 porque la fecha de inicio es mayor
Fecha inicio: a la fecha fin.
I . R Fecha fin:
Esta prueba se realizara utilizando
Administrar Permitir el registro de la los datos det grupo que se registro
evaluacion del | fecha, y activar la encuesta 1. Fecha: 11/06/ 2002 | en la seccion anterior en el caso
asesor para los alumnos ¢n la fecha uno
correspondiente 2. Fecha :
1. Debera registrar la fecha
3. Fecha: fecha en sin ningtin problema, y por lo
que se realice la prueba tanto presentar los mensajes
previos (para comprobar esto
debe Ingresarse como alumno
de este grupo)

2. No podra registrar la fecha
pues esta fecha estara fuera del
rango de duracién del semestre.

3 Registrara |a fecha y debe
activar inmediatamente los
cuestionarios para que sean
contestados (para comprobar
esto debe ingresarse como

e .8lumnode estegrupo) _ |
Generar Permitir que el tipo de 1. Ingresar como En el casa 1 debe mostrar un
reportes usuario del que se trata administrador y solicitar | menu que contenga reportes
consulte los reportes que le el servicio. acerca de todos los grupos,
esian permitidos segun su rol usuarios o asignaturas.
de administradof 0 2. Ingresar como
supervisor, supervisor y solicitar et En el caso 2 debe mostrar una
servicio. lista de opciones de reporte sobre
los alumnos, el asesor y sus
accesos. asi como del uso del
correo de estos usuanos, solo de
los miembros del grupo que el
Supervisor tenga asignado.
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Pruebas de integridad: Previendo que puede darse el caso de intentos de acceso
no autorizado a! sistema, con estas pruebas se comprobara que SIMALLI sea capaz de
diferenciar a los usuarios que intenten acceder, otorgando el acceso correspondiente al

usuario asi como negando el acceso a aquéllos ajenos al mismo.

Cuando una persona quiera acceder
. directamente al sistema. lecleando
el URL
interiores del sitio, por ejemplo la de

de una de las panialias

un tema, o sin haberse registrado.
Debe hacerse esta prueba con el

mayor numero de direcciones

posibles.

hitp:/irigel contad unam mx/~ltsliitmp/si
malliimernas/conterido/1/4/temal.php
http:/irigel. contad. unam. mx/~itsli/tmp/si
mallifinternas/contenido/1/5/tema1.php
hitp://rigel.contad. unam. mx/~itslitmp/si
mallifinternas/contenido/1/2/tema1.php

En todos Iosv casoé el
sistema debe enviar un
mensaje de que no existe
acceso directo a esa
direccién y colocar una liga
la de

hacia pantalla

acceso.

Pruebas de rendimiento: Atendiendo a la naturaleza del sistema, éste debera

soportar la atencion de por lo menos sesenta usuarios concurrentemente, por lo que esta

prueba consistira en intentar varias conexiones al sistema (minimo 60) y seguir una guia

de operaciones a realizar.

Las operaciones deberan ser:

» Registro de usuarios
« Envio de correos electrénicos

TESIS CON
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e  Usode los foros y chats

« - Consulta de contenidos

* - Envio de archivos

Tras realizar estas peticiones al sistema, se debera medir el tiempo de respuesta

para cada operacién con distintos numeros de usuarios, para determinar la cantidad de

usuarios concurrentes que soportara este sistema.
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El control que se utilizara para estas pruebas es:

Numero de usuarios

Tiempo de respuesta

Observaciones

Pruebas de seguridad: Comprobaran que cada usuario ingrese a las secciones
del Sitio que le correspondan, tomando en cuenta los permisos de cada uno de los

usuarios.

Cuando un alumno quiera
ingresar al sistema.

Login: alumnot
Password' miclave

Entrara

Sitio
correspondiente a la asignatura en

directamente  al

tinea a la que esta inscrito, en caso
de ser mas de una, se mostrard un

ingrese al sistema.

Login: asesor1
Password: ClaveAsesor1

Si un profesor ingresa al
sistema.

Login: profefca
Password: aportaAlgo

Cuando el supervisor
quiere ingresar al

sistema

Login: supervisort
Password" Nolaolvido

“TESIS

CON

ment para elegir a cual desea
ingresar.
Cuando un asesor Entrard _ directamente  al  Sitio

correspondiente a la asignatura en
linea que esta impartiendo, en caso
de ser mas de una, se mastrara un
menu para elegir a cual desea
ingresar

“| Entrara a'ia seccion que e permitira

consultar o agregar archivos con
fines académicos.

Entrara Sitio
correspondiente a la asignatura en

directamente  al

{inea que esté supervisando, en

caso de ser mas de upa, se

maostrard un menu para elegir a cual
desea ingresar

FALLA DE ORIGEN
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Cuando un académico
ingresa al sisterna.

Login: academico1 )

Entrard a la seccion del Sitio en la
cua!l se mostraran las archivos con

el ido de la asignatura en
linea los cuales debe revisar.

Cuando el administrador
de SIMALL! ingrese a

Login: admin

Entrara directamente a la seccion de
administracion del sistema.

éste. Password: claveAdmiN
4.6 . Arquitectura de distribucidn y requerimientos técnicos.
U
s Servidor Web
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Hardware
«  Un servidor web Unix/Linux para”ablc;:jar el sisterha

s Una PC para el Diseﬁogréﬁcd. In'tegra‘cléh?de los Sitios y pruebas al sistema
con ias siguientes caracteristicas: © . L

e Procesador Pentium 4
e -128MB de memoria RAM
e Disco Duro de 40 GB

» Ambos deben estar en red
Software

* Servidor Web Apache 1.3.22

e Lenguaje de programacion PHP 4.1.2
+ RDBMS Postgresql 7.2.1

e Photoshop 6

» Dreamweaver MX
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Capitulo V.

Pruebas al sistema
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Capitulo V Priebas al Sistema

© U SIMALLI

En este capitulo se expondran los resultados de las pruebas aplicadas al sistema,
las cuales fueron aplicadas seguin el disefio de pruebas previo, que esta contenido en el
. capltulo anterior de este documento,

5.1

Pruebas de correctez.

TUTRERE

Validar usuarios

Login: gloria
Password: romerin

2. lLogin: evelyn
Password: 12345

3. Login: javier
Password’ |@g4n0

1. Esle usuario s alumno y esta
inscrito en vanas asignaturas
por lo que se le debera mostrar
un menu antes de ingresar.

2. Este usuario solo estd inscrito
en una sola asignatura por lo
que entrard aulomaticamente
at sitio de dicha asignatura
como académico.

3. Como este usuario no existe
debera mostrar una mensaje y
regrasar a la pantalla de
ingreso.

En los tres casos se obtuvieron los
resultados esperados.

Registio de
usuarios

CASO 1.

Tipo de usuvario: Asesor
*Login: sonia
*Password: 12345

*Confirmacién de password.
12345

*Nombre: SONIA

*Apellido Paterno: LOPEZ
Apellido Materno: TORRES
*Direccion: cale 34
Telefono: 52102154

~e-mail.
sonia382@yahoo.com.mx

CASO 1

Debera registrar a este usuano
sin problemas. mostrar una
notificacién de que ahora es un
nuevo usuana, debe evaluarse
también que la confirmacion por
correo electronico llegue a su
destino.

El sistema debera ser capaz de
venficar que ningin dato marcado
con un """ este en blanco, porque
de ser asl no debe permitr el
registro, hasta que este lleno y
también enviarad una notificacion
en caso de que este usuvario ya
exista, para comprobar eso debe
ser registrado nuevamente

Si sus datos no son vahdos, o
cuando deba cambiar su login
porque ya existe alguien con ese
login también debe enviarse la
notificacion

En los tres casos se obtuvieron los
resultados esperados.

CAS0 1"

Este usuario fue registrado con
éxito, y se obtuvo un mensaje de
“El login ya existe debe escoger
otro” cuando aigun usuario tiene
ya un login como el que se intenta
registrar

TESIS CON
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Tipo de usuario. Académico

*Login: jorge

‘Password. dos
*Confirmacién de password
dos

*Nombre. JORGE AARON
‘Apellido Paterno
BERMUDEZ

Apellido Materno DEL
TORO

“Oireccion: calle Duna #21
col. Elementos jardines de
Sta.Ciara

Teléfona: 58394060
*e-maik
jegebermudaz@yahoo com.

mx
CASO 3:

Tipo de usuario. Alumno

! Nsmero de Cuenta

CASO 2.

Este usuario no podra ser
registrado pues el nimero de

. caracteres del password debe ser
méximo a cuatro.

i
i
i
!

; CASQ 3:

Cuando se registra a un alumno
solo debe pedirse el nomero de
cuenta correspondiente.

Cuando ya exista un registro para
ese numero de cuenta debe
notificarse, ademas no debe
permitir seguir el registro si el
numero de cuenta tiene menos de
9 digitos o si contiene letras, para
comprobar deben probarse toda
las opciones

4
CASO 2:
En este caso se obtuvieron los
resultados esperados, no se pudo
proseguir con el registro hasta que

se coloco un password con mas
de cuatro caracteres.

CASO 3:

En estos casos solo se permitid
proseguir cuando el niumero de
cuenta tiene el formato correcto, y
no hace nhingun registro si el
numero de cuenta ya eslaba
registrado antes, y envia un
mensaje de notficacion.

En los dos casos se obtuvieron los

dos esperados.

Pues 1a asignatura UNIX no se

: En los tres casos se obtuvieron los
resultados esperados.

1099552211
: Nemero de Cuenta
1099552211
| Numero de Cuenta*
£99552211
i Numero de Cuenta
A9§Jh0922
i 1. Nombre: MACROMEDIA | En el caso 1 debera dar de alta
Administrar i Clave asi ira 1534 niente la asig
asignaturas . Plan de estudios 98
: En el caso 2 debera mastrar un
; 2 Nombre : UNIX mensaje diciendo que esa pudo registrar
. Clave asignatura’ 1500 asignalura ya eslaba registrada
Plan de estudios: 98 _ R
Este grupo ya estaba registrado,
Administrar 1. Clave grupo: 1980 por lo que no debe permitirse el
Grupos Asignatura - 1 registro y enviatse un mensaje de

Semestre: 7
Fecha inicio: 04-10-2003
Fecha fin: 08-06-2003

~

Clave grupo: 1200
Asignatura . 2
Semestre: 9

Fecha inicio.08-01-2003
Fecha fin: 04-05-2003

notificacion

En el caso 2 el grupo es

totalmente nuevo, por lo que debe

| registrarse satsfactoriamente,

{ ademas de crearse los servicios
de correo, chat y foro (Para

{ comprobar esto debe inscribirse a

tgun alumno o asesor e ingrasar
como ambos y usarios)

1"&
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a e RN

Administrar
evaluacion del
asesor

| Fecha fin; 10-01-2003

w N -

Clave grupo: 1300
Asignatura: 3

Semestre: 7

Fecha inicio: 04-06-2003

En este caso el grupo también es

nuevo pero No pudo registrarse
porque la fecha de inicio es mayor
a la fecha fin H

Fecha: 12-03- 2003
Fecha : 04-06-2003

Fecha : fecha en que se
realice la prueba

Esta pruedba se realizara utiizando
fos datos del grupo que se registro
en la seccién anterior en el caso
uno.

1. Debera registrar {a fecha sin
ningun problema. y por lo
tanto presentar los mensajes
previos (para comprobar esto
debe ingresarse como alumno
de este grupo)

2. No podra registrar la fecha
pues esta facha estara fuera del
rango de duracién del semestre.

3. Registrara la fecha y debe
activar inmediatamente los
cuestionarios para que sean .
contestados {para comprobar
esta debe ingresarse como i
alumnodeeste grupo).

Generar
reportes

2.

fngresar come
administrador y solicitar
el servicio.

Ingresar como
supervisor y solicitar el
servicio.

En el caso 1 debe mostrar un
mend que contenga reporles
acerca de todos los grupos
usuarios o asignaturas

En el caso 2 debe mostrar una
lista de opciones de reporie sobre
los alumnos, el asesor y sus
accesos, asi como del uso del
correc de estos usuarios, sélo de

_. supervisor tenga asignado

los miembros del grupo que el

En los tres casos se obtuvieron 10
resuttados esperados,

En los tres casos se obtuvieron los
resultados esperados.

En los dos casos se abtuvieron los
resultados esperados, pues la
diferencia entre los tipos de
reportes posibles para un usuario
y para otro es muy marcada.
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5.2 Pruebas de integridad

http://rigel.contad.unam. mx/~Itslitmp/simat
linternas/modulos/operacion. php
http:#irigel.contad unam mx/~itslitmp/simal
iiinternas/modulos/operaciongpo. php

http /ingel.contad unam mx/~Itsliitmp/simat
lifinternas/maodulos/operacionasig php

http #/ngel contad unam mx/~Itsliitmp/simal
Winternas/modulos/foro/index.php
hitp//ngel.contad unam.mx/~Itsliitmp/simal
tfinternas/modulos/correo/indexEve php
hitp //rigel.contad. unam.mx/~ltslitmp/simal
lilinternas/contenido/ 1/4/contenido/agenda.
php

hitp //rigel contad.unam.mx/~Itslitmp/simal
Iinternas/modulos/chats/chat 1/indexasig.p
hp

http./ingel contad. unam.mx/~ltsliitmp/simal
whnternas/modulos/internaasig2.php?clave
a=18&claveg=1

hitp /frige! contad. unam.mx/~Itslitmp/simal
liinternas/modulos/ayudaacad.php

En
sistema debe enviar un

todos los casos el
mensaje de que no existe
acceso directo a esa
direccion, o que no es un
usuvario valido llevar al
usuario hacia la pantalla

de acceso.

[ TESE|
| FALLA DE

En todos los casos se
obtuve el mensaje de
“Neceslta ser un
usuario autorizado”.
Inmediatamente después

se redireccione el
navegador a la pagina
de inicio

5.3 Pruebas de rendimiento.

Las pruebas de rendimiento no pudieron llevarse a cabo. pues no se conté con los

recursos necesarios, ni técnicos ni de personal, de los cuales disponer para aplicar dicha

prueba, pues implicaba el agotamiento de recursos del servidor, con lo que se ponia en

riesgo la disponibilidad de los servicios que dicho servidor mantiene actualmente, y fue

imposible conseguir la participacion de mucha gente para este efecto.

Operacion (Peticién)

NUmere de usuarios

Tiempo de respuesta

Observaciones

No aplicada

No aplicada

No aplicada

No aplicada

No aplicada

No aplicada

No aplicada

No aplicada

as
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5.4 Pruebas de seguridad

directamente

Se ingreso directamente al sitio de 1a

Login gloria Entrara al Sitio
Password" romerin correspondiente a la asignatura en linea { asignatura de Analisis de sislemas.
a la que esta inscrito,
Entrara directamente al Sitio | Se abtuvo un ment con cinco
Login: sonia correspondiente a la asignatura en linea | asignaturas de las cuéles se pudo elegir.
Password: 12345 que esta impartiendo, en caso de ser

mas de una, se mostrara un menu para
elegir a cual desea ingresar

Login: profefca
Password: prueba

Login: profefca
i Password. aportaAlgo

Entrara a la seccibn que le permitira
consultar o agrepar archivos con fines
académicos

Concede el acceso al sitio de
aportaciones

No ingresard a ningun siio, pues el
password no es el correcto para este
usuario

No concede ningun acceso .

Login: blanca

Password. 12345

Login: evelyn
Password: 12345

Entrara directamente  at
correspondiente a la asignatura en linea
que esté supervisando. en caso de ser’
mas de una, se mostrara un mentt para;

elegir a cual desea ingresar.

" "Sitio ' Se obtuvo un ment con cualro

asignaturas de las cudles se pudo elegir.

Entrara a la seccién del Sitio en la cual

se mostraran los archivos con el
contenido de la asignatura en linea los
cuales debe revisar, en caso de sar mas
de una, se mostrara un menu para elegir

a cual desea ingresar.

Se obtuvo un menu con dos asignaturas
delas cuales se pudo elegir.

Login: admin1
Password:
claveAdmilN

Entrard directamente a la seccion de
administracion dei sistema.

Se concedid el acceso de tipo
administrador, con todos sus privilegios

TESIS CON
FALLA DE QRIGEN
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Capitulo VI.

Impiantacion del sistema
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Capitulo VI Implantacion del Sistema

6.1 Estrategia de implantacion

Debido a que este es un sistema completamente nuevo, es decir, que no consiste
en la actualizacion de un sistema existente, su implantacién no es un proceso complejo,
" por el contrario, envuelve la interaccién de los usuarios que tendra el sistema, el equipo
de desarrollo y el grupo de supervision del proyecto. '

También comprende la instalaciéon del equipo en red y la integracién de los
programas de sistema (sistema operativo, lenguajes de programacién. paqueteria, y
demds herramientas de desarrollo). 3

La lmplantaclén de este sistema de informactén recién desarrollado, consistira
basicamente en el traslado det slstema de su Iugar de prueba hasta e! equipo en donde
serd puesto en marcha i

- Los pasos a seguir e n los siguientes:

A. Llevar a cabo la instalacién fisica y de software del equipo.

B. Preparar el resguardo y planes de recuperacién en caso de imprevistos
para el sustema y todos sus componentes, programas, aplicaciones y base de datos.

C . Realizar el traslado del sistema y sus componentes.

D. Realizar una revision post-implantacién. Esta revision tiene el propodsito de
determinar si el proyecto no sufrid alteraciones durante el traslado, la cual consistird en la
aplicacion de las mismas pruebas que ya se aplicaron, pero ahora sobre el servidor en
donde residira el sistema.

E. Establecer una estrategia de monitoreo y administracién remoto o local
acerca del desempefc del servidor. La misma debe asegurar que los problemas

81




asociados con las actividades del nuevo sistema sean |denl|ﬁcados documentados
dlagnostlcados y resueltos rdpidamente.

F. Preparar la documentacion del sistema, ya que la ‘docyu'rr{ér‘\técién es
esencial para el uso eficiente de cualquier sistema. Una documenladéh clara, cdrripleté y
correcta debe ser utilizada en cada etapa desde el desarrollo del sistema hasta la
operacién del mismo y debe ser actualizada durante el mantenimiento del sistema. Esta
sifve como una herramienta de diagndstico cuando el sistema no funciona como se
esperaba. Debe estar orientada a proporcionar a todos los interesados, una comprensién
clara y confiable del sistema y a facilitar su mantenimiento y modificaciones requeridas en
forma paosterior.

G. Proporcionar a los usuarios informacidn acerca de la operacién del sistema.
Se sugiere la capacitacién de los usuarios que no tengan la capacidad de usar
adecuadamente el sistema, principalmente a los asesores, pues seran ellos quienes
encabecen el cumplimiento de! objetivo de este proyecto.

92
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Conclusiones
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Conclusiones

El sistema objeto de este proyecto quedé terminado en su totalidad y esta en
espera de que las autoridades correspondientes autoricen su uso, en el momento que se
notifique de esta autorizacion, el sistema sera trasladado al servidor en el que se alojara
para su utilizacion.

Es de suma importancia sefialar que el sistema cumple con todas las
caracteristicas de funcionalidad planteadas en el proyecto, suficientes para cumplir con el
objetivo, sin embargo su éxito dependera en gran medida del compromiso que adquieran
{odas las personas involucradas en la imparticion de una asignatura en linea, puesto que
si no se comprende el concepto de esta modalidad de ensefianza no se lograra obtener la
mejoria contemplada en los objetivos de este trabajo y por el contrario puede caer en un
factor que disminuya la calidad académica de la Licenciatura.

Por esta razén, recomendamos que los profesores interesados en convertirse en
asesores de alguna asignatura en linea, traten de involucrarse en actividades que les
permitan conocer mas a fondo esta modalidad de ensefianza, ya sea a través de la
lectura de libros, articulos, tomar cursos, etc.

Por todo lo anterior, se concluye que el objetivo de este proyecto se ha cti'mpl‘ic‘io" -
de manera satisfactoria y completa, ya que todos los elementos que se r'nenci:o‘han Zéﬁ'él :
presente trabajo han sido desarrollados completamente y siguiendo las pautas que se
contemplaron en el mismo en sus distintas faces.

a3
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