ors2!
78

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA

DE MEXICO
ESCUELA  NACIONAR=DPR STRY AT SHAT AL

"
aifynidi e formato” dle 2
: fee i trouago ‘xccnpcmnal.

- \-‘.’: :h‘,"llzj-lx“\}' ..(.;7<

Crien A

LAS REDES VECINALES COMO UNA PROPUESTA DE
PARTICIPACION SOCIAL ANTE LA INSEGURIDAD
PUBLICA EN LA DELEGACION AZCAPOTZALCO,

DISTRITO FEDERAL

T E S I S

QUE PARA OBTENER EL TITULO DE:
LICENCIADO EN TRABAJO  SOCIAL
P R E S E N T A :
MARIA CRISTINA( ROSAS LANDA GARCIA

DIRECTORA DE TESIS: DRA. AIDA VALERO CHAVEZ

MEXICO. D.F. B 2003




e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



A MIS PADRES:
FRANCISCO JAVIER ROSAS LANDA CUEVAS
MARGARITA ROSELIA GARCIA MENDOZA

Por su amor, su paciencia, su apoyo en todo momento ya que ustedes han sido un
ejemplo de fortaleza, tenacidad y superacion. Con todo mi amor, gracias por ser mis

papas.

A MIS HERMANOS:
CARLOS ALBERTO Y FRANCISCO JAVIER
Por ser mis complices en eéta a'\'/e:ntur'a’; USIe‘des’dQs me han dado razones para seguir

superandome dia a dia. Gracias por ser mis. mejores amigos..

A MI ABUELITA:
ALFONSA MENDOZA OSORIO

Por ser un ejemplo de honradez, fortaleza, entereza y sobre todo por su amor

incondicional

A Mi ASESORA:
DRA. AIDA VALERO CHAVEZ
Con admiracién al cUmpll’nﬁiento de su profesion y agradecimiento por la dedicacion al

dirigir esta tesis.



A MIS AMIGOS:

VERONICA ARTEAGA.

ITZEL ARRIAGA.

GABRIELA GRANCIANO.

RICARDO RUEDA.

Por el tiempo, paciencia y apoyo ofrecidos para conmigo, graciés pbr estar tanto en las

buenas como en las malas

A DIOS

Por darme |a oportunidad de llegar hasta este momento de mi vida

A LA UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

Esperando pueda retribuirie los beneficios ahi recibidos.

A LA ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL

Por todos los conocimientos ahi adquiridos, mismos que hicleron. posibie ‘mi formacion

profesional

A los profesores por su invaluable orientacion, ensefianza, consejos'y persistente impulso.



INDICE

INTRODUCCION.....cooooeverrivisoseseeessmsnsesssssssssesssesssssessssessssssssssammsesssesssssssssssssiesen
CAPITULO 1 La seguridad publica y las instancias de imparticion de justicia
La sequndad

Segundad publica

1 2 1 Paradigmas de las politicas de b‘“(}ll(ldad publica....
1

1.

1

1.1
1.2

2 2 La segundad publica en el gobierno de transicion.
2 3 Ef Estado trente a fa insegurnidad publica
2 4 Sequndad pubhca en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006....0cvvuevee

CAPITULO 2 La seguridad publica on el Distrito Federal y las instancias
Para la procuracion de justicia
2.1 La msegundad publica en el Distito Federal.. . RO

2.2 Prevencion del dehito

2.3 Los cuerpos pohciacos.,.,

2.4 MINISIENO PUBNCO. ittt ccanec e evr e e ee e
2 4 1 Amtbuciones del Mimistenio Publico del fuero comun.,
24 2 Obhgacionas del Ministeno Pubiico del fuero comun
2 4 3 Derechos de 1a poblacion ante el Ministerio Publico y sus auxiliares......

2.5 1Nice UeIICHYO. i e e s

2.6 Procuraduna General de Justicra del Distnto Federal .
28 1 Funcones Jdaia Procuraduria Generat de Justicia del Distrito Federal....

26 Z OFQANMIIZACION i tiirireeererevtererssriesseoraniesssstsssrmenmesssreeesssrsssenssassssressaaes sesssnes .
2.7 Sacrotana de Seaqundad Pubhca en el Distnto Federal. . nneeeinenicnnnens

27 1 Direcaion General de Control de Transito 2 Ingemnieria Vial..

27 2 Direccion Generat de Prevencion del Delito,, e o

2.7 3 Direccion Ejecutiva de Derechos HUMAanoS. ..eiveveeeriinsnne verenene cersenses

CAPITULO 3 Redes vecinales y participacion social

3.1 CoNCePIO 08 FRU . eiiiirreeeeeee i errcetisssevsetes e s sassassaasssssssanses

3.2 REAES SOCIRS. cciiviiininiienisnrnsens e sesnsassees
32 1 Redes CrimanaS.. e
3 2 2 Redes secundanas...

cerresesiang

3.3 PartiCIpacion SOCIAL......oviiiveieicr s rnsesss s s sanesnine

3.4 Redes vecinales,........ Ceerresseattasaseeeethesstssatssseisasstarers
34 1 Concepto de red vecmnal..,
34 20betvos y iNaldad..........ciier e s
34 3 E1apas (€ fOIMACION.c....i i iriiecieeeesvrsees s cessctnarsnsessssessensssssesssresvasarassonsanss

" PAG.

0w -

-
-

27
29



'3.47.4' Curso-taller de redes vecinales

3.4.5 Equipos de trabajo 121

CAPITULO 4 Estudio sobro redos vocinales como una instancia do
Prevencion de! delito o de seguridad ptiblica en la
Delogacion Azcapotzalco

A1 LOCAIZATION. cevieiriieieiecrecenieecrireer e rcasisanainecontanaaessasseesanacssinsesibassuassnnnsrssssananarnanenn 131
4.2 Antecedentes historicos de la Delegacion Azcapotzalco... 133
4.3 Demografia..... 135
4.4 Nwveles de vida........ 136
4.5 Caracteristicas urbanas....... 138
4.6 Cultura. recreacion y deporte.. . . 139
4.7 Investigacion de campo sobre las redes vecinales como instancia de 141

prevencion del dehto

471 Melodolo@ia...eeee i 141

4 7 2 Tablas. interpretacion de datos v graficos 143

A7 3ANANSIS de TeSURAAOS. ittt recs s css e s s esasessaeren 199
CAPITULO 5 Propuesta de un programa de participacion vecinal a través

de las redes vecinales

5.1 JUSHfICACION c.civiirciriivie st ciseesesseasisses et seasisasss e ssssassisessrbnesinaanssaesnsbnssassesssess 201
5.2 ODJBIIVOS. c.ccerieitrererirerrrneressersrrersissiessosaasisasstssrnisessoresaneass .. 201
5.3 Metas........ . 20
5.4 Limntes.....oevvinnens reereseeananieeseeareeneenaees 202

54 1 De espacio.. 202

4 4 2 Universo...... cersennnnne . 202
5.5 RECUISOS i ieinieiersiienisssssinneisnresvnre . . convsrerrssinennsessnnnens 202

55 1 Recursos humanos.. 202

55 2 Recursos materniales... 202

55 3 Recursos stitucionaie 202
5.6 Oiganmzacion......cceecvveeeeeeenns . 203
5.7 CTONOUIAMIB..ciiiiiriiertt st rrissnessssessnesssssesssssesssantsssomnssassesnssrstanssassrsasasassassrasrasses 207
5.8 SUDEIVISICM . ciiiicitiieesteeeeseneesreesisestaessssncossesaansenes . 209

5.9 EVAIUACION . cuiieeererieriecreeeeeeveivesessrnrasmsssnnaaen : R e il e s e et aresanes 209




INTRODUCCION

Desde tiempos inmemorables el hombre ha tenido la imperiosa necesidad de
cubrir ciertos satisfactores tales como, el alimento, vestido, techo y sobre todo su

segundad, este al tratar de protegerse de los depredadores descubné que las

cuevas fungian como protectores.

Al incrementarse la necesidad de proteccion se delegd ia funcion en el Estado,
renunciando los particulares al derecho de la venganza privada. de esta manera
surgieron las leyes. teniendo como principal finalidad proteger al hombre y a sus
intereses Asi mismo, se erigieron instituciones que harian que estas se llevaran a
cabo sin distincion de raza. sexo o condicion social. pero; ¢ que pasa cuando estas

instituciones no son capaces de satisfacer la necesidad de seguridad y se vuelven

ineficientes?

En la actuahdad en la capital del pais. la inseguridad ha crecido en tal magnitud
que ya los cuerpos paliciacos y sus instituciones no son sufictentes para resolver

cada uno de los delitos que se cometen dianamente en el Distrito Federal.

Es por esto que la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal ha llevado

a cabo con éxito un proyecto denominade "Redes vecinales”.

Al realizar mis practicas institucionales dentro de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal. colaboré en el proyecto de “Redes Vecinales” y
participe en el curso-taller que la misma instituctdn imparte. (esta funcion se da
solo en el Distrito Federal), al internarme en la comunidad elegida (dentro de la
delegacion Azcapolzaico) pude apreciar los beneficios brindados por aquellas, fue
muy interesante y sorprendente observar que todos los vecinos involucrados tanto

directa como indirectamente. estaban satisfechos con los resultados obtenidos.



Por lo anterior expuesto, en el trabajo de investigacién que ahora se somete a
consideracidn, se realiza un analisis de dicho fenomeno, para que de esta forma
poder resaltar la importancia de |a segundad publica. conocer quienes imparten la
justicia y lo mas importante, conocer las redes vecinales y lo fundamentales que
han llegado a ser para ayudar a reducy el indice delictivo en aigunas

Delegaciones.

En la investigacion que se presenta, se busca comprobar la eficacia de las Redes
Vecinales en el combate contra la inseguridad pubtica.

Esta labor se desarrollo a través de cinco capitulos, en los cuales se abordan

temas como lo son:

La segundad publica y tas instancias que imparten justicia. pasando por los
paradigmas de las politicas de seguridad pabhica asi como la posicion que tiene el
Estado frente a la misma y que ha hecho contra la insegundad. finalizando este
prnimer capitulo con el analisis del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006. en lo

reterente a la seguridad publica y las estrategias que presenta este

En el capitulo segundo se plantean los temas de ta insegurndad. prevencion del
delito. los cuerpos policiacos, como se organizan y una breve vision a través de
dos mstituciones que se encargan de la seguridad publica: la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal y 1a Secretana de Seguridad Publica en el

Distrto Federal y sus respectivas dependencias.

Tambien se aborda el tema de los ministerios publicos, que hacen por nosotros y

cuales san sus cbligaciones para con la ciudadania.

En el capitulo tercero se trata el tema de las redes vecinales y participacion social,
el curso-taller de formacion de redes vecinales, los temas que se abordan en este

mismo. los objetivos de una red y los tipos que existen.




Coémo se conforman. qué se necesita hacer para formar parte de una. su curso-
taller, y la partictpacion social.

Ya en el capitulo cuarto se presenta un estudio sobre redes vecinales como una
instancia de prevencion del delito o de seguridad publica dentro de la Delegacion
Azcapotzaico, para entender mejor este estudio. se tnicia con los antecedentes de
la Delegacidon. para luego exponer la investigacién de campo que se realizd en la
misma demarcacion, con sus conclusiones correspondientes al cuestionario
aphcado. terminando con los anadlisis de resuitados de este estudio. terminando
este trabajo de tesis proponiendo un programa de participacion vecinal a través de
la redes vecinales.

Con esto mi fin es comprobar la eficacia de las Redes Vecinales como una opcion

contra la inseguridad publica en ia Delegacion Azcapotzalco.




CAPITULO PRIMERO .

LA SEGURIDAD PUBLICA Y LAS INSTANCIAS DE
IMPARTICION DE JUSTICIA

1.1 LA SEGURIDAD

En todas partes y a toda hora se habla de la inseguridad que existe en la
Ciudad de Mexico: para entender mejor et problema es imponrante primero
comprender la nocion de segundad

En el libro Segundad Publica en Mexico Problemas. Perspectivas vy

Propuestas. su autor Samuel Gonzalez Ruiz (1994° p 43 senala

“Sequnaad como la calidad de sequro. mieniras que sequro 98 delinicdo como
Ithre o ausente de todo peligro daiio o nesqo Desde estd perspectiva. es
mpontante Subrayar qQue 1a nocion de Sequiickad Loene wn aspoctlo subieltivo
que se refiere al senturenty de unia Dersona que e tiens pengio. v o un
elemente obehve que se dentifica con o aussncg real del pehgro. La
AaIStNCIoN No ¢s$ 0ci0sa. sobre odo s se recuerda que frocuentemenio 10s
MedOS de Conancacien  pueden aQravear 1 Sensacion ol sout inforeacion
no fundada en hectios

Asimismo encontramos que
Sewnndad es capdad de sequro flanca cada como garanta, Segurnidacd
Social Comunto ae joyes y Orgamsmos Gue tener como fin proteyer contra
delommnados Hesgos SoCiales: acCidomes. onieHmedad. parc. vejez. olc. de
SeQUOUAd AP @ I k) de K1 auminsiacion SEbhca cuyo in o es velal pot ki
sequriaad de 10§ ciudadanos. Al al mecanisimo que  asogura un buen
funciotumento. previernde que aste falle se frustie o se viorsie

La unica forma para garantizar la segundad es a traves de los actos de la
justicta. La segundad vy la justicia son los promotores de la paz. Asimismo, |a
paz no solo es la Inexistencia de guerra. permite que la seguridad y la justicia
puedan debidamente realizarse.

Enciclopedia Salvat Editores. S A 1998
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La presencia de seguridad. define a un estado de derecho especifico que por
fuerza ha de ser el Estado social y democratico de derecho. este es el Estado
gque en distintos paises del mundo se vive real y cotidianamente y al que
muchos otros a llegar como ejercicio de la vida diaria.

La segundad publica es obligacion ineludible de! Estado Es$ un hecho que la
misma no satisface la exigencia de la sociedad. como un hecho también. que
quienes se han visto agredidos por la delincuencia dificimente han encontrado
€Cco a su exigencia de justicta

Para la mayorna de mexicanos. el problema mas grave que enfrentamos como
colectivtdad. es el de la insegurndad publica y como no va a ser asi sl esta
genera una amenaza real y constante contra nuestras vidas y las de nuestras
famihas contra nuestra integndad fisica vy contra nuestros patrimonios La
segundad es anhelo insatistechc por quiengs nos gopieman en todos [os
niveles. El chima de insegundad en el que vivimos nos afecta atodes

Hoy los ciudadanos esperames aue las msutuciones democraticas sean
capaces de ofrecernos sequndad en los distintos aspectos de la vida segurndad
economica y frente a la violencia y los abusos. segundad de que los organos de
justicia actuaran conforme a la lev sin excepciones

La tarea central de un Estado democratico es sin duda. la de garantzar la
certidumbre en la vida de sus ciudadanos Un Estado que genera incertidumbre.
temor al futuro y nuedo cvil generalizado es un Estaco aue ha fracasaqo en su
cometdo fundamentat

La politica de segundad publica debe ser concebida. planeada y ejecutada de
manera integral e inclur medidas para la prevencion y persecucion de los
delitos

Dos condiciones fundamentales para recuperar le segundad publica en general
son: la superacion de las condiciones de desempleo, pobreza y desesperanza
que llevan a muchos mexicanos a ejercer la delincuencia individual para
subsistir 0 a convertirse en carne de canon para el crimen organizado; y ia

colaboracion amplia. decidida y consecuente de todos los sectores e




instituciones sociales en la prevencion y denuncia del delito y de los actos de
corrupcion policial. judicial o administrativa que lo encubren

Por ello. va es tiempo que digamos con claridad que una sociedad segura y
una socledad que respeta los derechos humanos son una y la misma cosa. El
respeto a las garantias individuales es. precisamente. el mejor indicador del
nivetl de sequndad y certidumbre que una socledad aenera para sus integrantes.

1.2 SEGURIDAD PUBLICA

Existen diferentes concepciones de Segurnidad Puablica. por una pare se
entiende como servicio publico y por la otra como funcion De acuerdo con lo

establecido en ef articulo 21 de la Consttucion Politica (1997 p. 88)

“La sequudad publica o5 ana funcion 3 cargo de la Federacion  of Distrito
Federal los Estados v 108 Munuciios  on las respectivas competencils que esta
Constilucion senala

L aeluacion e [[Gs mspueionss poneides sa e por oS pnneimios de
legalitad efcienia rofesionalismo v honrades

La Federacion o Distnto Foderal 108 Estados v ios Municipios so coordinaran.
e los ReHnos que ey sefdle Dari establecer un o sisternd nacional de
Segundad pubhca

Oscar Rangel Gonzalez asegura

La Segunsad Publica =5 una funciea del Estacdo v no un sepacio publico.
pueslo que este oretende fa satisfaccion ndraduahzada concrota v dinqida a
18 hadianies  Como  Syelos. on o cambio ia funcion publica  prelende
PUESTACIONes Jenereas ¢ wdeternunadas en Jiversos onenes Y aspectos de la
enicad ostaal”

£n el ibro “Sequndad Publica y Procuracton de Justicia'. Eduardo Andrade

Sanchez expresa que

La Scqundad Publica o©s una aclividad ecmica encaminada a salisfacer
necesidades coiectivas  basicas o fundamentales. medianie  piestaciones
NCIAGLGNZ TS, SIerds o (i requnent de derecho publico. que determimne 108
onncipios ae requlanaad. umifonmidad. adecuacion e iquaidad

Por su parte e! Diccionario Larousse Usual { 1983: p.681) senala:

“Calidad de segiro. Relativo al orden puablico. SEGURIDAD SOCIAL. conjunto
de feves v de (08 orpamsinos cue 1as aphican. que ticnen por objeto proleger a
1a sociedad contra delerminados 11¢esgos



Es asi que observamos que todas las definiciones de segundad llegan al mismo
pun'to. proteger a los demas. proteger a |las personas tanto en su integridad

como a sus pertenencias. esa es la principal tarea de la seguridad

Ricardo Raphael de la Madnd en su escnto “Un diagnostico Insequridad: Hora

Cero” (septiembre 1999). asequra

Las cftas de L insequetand en Mevice crecan oo und ramidez alanmante. Y lo
Nacen o tal qrado qus rsveln K mceapi e el EStado pasd cumplic con su
funcion prmordial moCun 3 SCaurdad y jusioa

Hoy todos (os candndatos o precandicdatos -l peesidencia hablan de ia
sequidad publica L justons como proridades de sus campanias De una o de
Olra Mancra teUBS GUICTSN TansSMulr un Mepsae de firmeza y. mas aun  do
certdunmnme LOS sotores e efecte Jetnandan suluciones ara snfrentin e
contex{o Je nsequnaadd Quo expermemtan on su vida colichana

S CMDAGO G BSOS O IOS BAILIOS v sUS candidalos un nayeyan on un
mar e generddadadtes NO o Bs con g discirso de fireza, i e buebd
volutad: comao jos LS van G conwenccrse de las habiidades que 10s
AISUNIOS aSDHAMNOS A 13 BreSICCNcia poseen Raird cnfrontar este arayn fendmenao
de fin de suplo

Hace falta que Dnmcro ofrpICan wn v idaaero Jaaendsico que permula eaphear
108 origenss v las causas o fa msegundad Hazon lalta lambien aue donvados
e e5e IIGNAOSHCO. e SRR 1S DONNCaS V PHOUEIELS gLe. s caso de degar i
1a presidencia 1os aspnamies buscarian impulsar En auscencia de ambos
QIQINSINOR Cliaye [ cirip oy presidencid nedria quetarse enoyn circulo vicioso
tonde 08 SanGidiiQs (RGN esca Gue s Bncuestas de aniion e stan Duscando
QUC Lyan v 108 10Clores volen »Dor aguel quo meor <nd o que 1as encuestas
dyeron que dierd

1 Méuco se ha converticda on una de s pases mas wolentos def mundo  La
AelNCUBNCI) CIece @11 NNeSHC IS Siete veres mas rado qie la oohlacion
Migntras el et de presuntas delncaentes haoaumentado durants los
JIMOS 08 [uSHoS Cnoun DIOMCC Giedi o 147403 pobiacion o ha nocho a
o atiedl de aproxanadanmente 20
Mcxico se coloca on ¢ pamer lugar o peharosigac cuanda so cansidera of
UM ¢ NONRNCICIOS YCABOIACes POr Cawd 100 000 porsonas En ¢sia maiena
uestto pais se encuentia por enciiGg de Cluna Indiy Estados Unidos, e
ncluso Rusia

2 Las causas de ta vioiencia on Mewuco son multoins Seodice gue 1a pobreza 68
i prnera de ellas  En oefecto. ia dehncuencia Derecierd ariumnn en  una
socidad cuando hayv necesidades que 1o pueden ser salisfechas por medios
legaies. leqitunas o aceotables socialinente. Ahora ien serg e error

SIODIBCEL 1OA) 1eICn Causal directa entre pohreza v conunaiidad  Li varkable
definitiea DAICcIera ser, mas bien of roce entre pobicza v rquezas extremas.

" Ernesto Lopez Portllo en “Seguridad y Justicia Cocumento de divilgacion Demccracia
Social Partido Potitico Nacional.
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No es en la Huasteca Potosma o en la Sierra de Puebla donde se presentan los
indices mas eclevados de crimnalidad. Este fentmeno emerge. sobre lodo. ahi
dontle las zonas resnlenciiales coexisten con manchas urbhanas donde habitan
MexICanos que perciben NSt Clen veces (enos N@greso cuadtiio se cormpa
con el de sus vecmnos

Quizas el elernento mas relevants es el de la unoundad byo lo cual operan los
crimmneales  Sequn fuentes oficies. wi Mevco se denuncian 1 400000 delitos
oficiales S cmbargo  aniovemadamonte o 82°, Jdo 1as vicimas preficre no
ACHUI ANte GUIOTIEIRS il MOS8 1 dentnciy 810 quisre decir que 8n
realidad, se cometen ayoxunadanente ¥ 000.000 de delitos al ario Ahora tien
de fos dohtos donunciadons solo se procesa of 13% Es decn que nuestro
SISteni) (e usticsr solo =nrrerty 182 000 rocssos o atio Frmiannsnte. sol se
resuelve el 495 de los dehtas mieitos de 60 GO0 at atic

St los delncuontes sabon gue. on ol meor Joolos casos solo 4 de cacta 100
eNtOs vatl i ser Saticionaddos podemon asequirar gre Mexieo se ha convertildo
CN W PAIAISO A MPUNAAAd DAFE QUICNDS Guicion cyorcer un HHcio commal

Ante o alarmante crecinnente doeolos indices de qelmeucncia o gobierno ha
()[,‘!d{.’(} DYOF CHeretar Sl e e DONCIaS S mavor tHmero de 91!1&1!(151(}05
qel orgen. pareacra serla consigna, mayar icduccion de ta delincuencia
Alendiendo a este enfoque nos dice Rafacl Ruiz Harrell entre 1990 v 1997 ef
tancnto de 1os cuetnos pohcaes crecio cercd de 7T acial nientras aue,
curante 1as decadas antenores ol crecimenio selo fun ac 3 2% Come
resetago. hov tenernos en nuestro pais 6 6 veces mas policies gue Lomedia
wmiternacienal

La evagoracion de la nota s oascrva on ol Distnto Federal donae sc necosian
mas de 1.000 poheias para aranar 100 densncuentes  snooqn oo Cifra
exortutamne cuando se le conngiii con addaaes carnlo Nipteod York, donde se
roquicren 22 o Rio de Jancito. qondc s¢ necesitan 30

TOUD parecierag i Que 1o es S naenero de efectivos fo que deternni
ehcaciy de i pohecia ENpronblenia esta en el ipo de reclurannento ue se atihizo
LaNto comao o1y ia caldadt de g formacion v oia CAnacilacion qud 1as mstiluciones
QIBCEN a "OS CURNHNS ;1()//(,‘/.}(:.’).\' o A'.’l./'l-‘.'ih(‘]u(fl()ll reahzada por Emesto

Lopez Portllo” so JOesiaca que on apioenadamonte of 770 Jd las acadonias
.

e policia proveniivg Do SO comempla ni 13 asila Janucana o of examen de
pon e B0%e ae as omistitutes de

AELECCIOn e COPSUMG UB Qrowds S
canaclacion de 1odo of 0aIs SIQue uliiZAndo Moaramas obsoletas

Ly oolicia no ¢S 13 LINcd CAusanto o) pRHuso do la impundad on o quo so ha
convertido Mevico Otro cuelio de hotsily Peira Qi Que i mseo mavor (e
JONOS S€3 CastGAco os of Mimstona RPubico Quizas of wicie mas relovante de
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Es asi que se debe entender por Segungad Publica comoe el conunto de
normas politicas y acciones coherentes que tiendan a aarantizar la paz publica
mediante la prevencion y represion de los delitos v taltas contra el orden publico
a traves del sistema de control penal y de policia adaminmistratvo y no solo
cuestiones formales del mantenimiento del oraen pubhco

Este concepto de Segundad Publica hace referencia a dos necesidades pasicas
que toda la comunidad necesita satisfacer: mantener la paz v el orden publico.

Jorge Madrazo Cuellar (1999 p 81) afirma que:

“Segundad Publica es el comunte de politivas y acciones coherentes  y
articuladas que lleva a cabo ol Estado con el fin de garantizar la paz publica y la
observancry de ios aerechos fundamentales de los individuos”.



En el Plan Nacional de Desarrollo 1994-2000, se concibid la seguridad publica

como’

“un derecho de todo ndriduo al cual deboe tener acceso toda la poblacion y que
se debe prestar s hacer distincriones i pretendor reconocunicinos. 1o que se
presuponeg la existencil de funcionanos capacitados para su prestacion y de
clementos técnicos suficrentes para su efectiva instrumentacion. Pero por
encima de collas debe owsur la clara nocion gel bienestar social v la
permnanencia de ia pas dentro de i comumdad ”

Pedro Jose Pefnalosa en su ensayo titulado "tos Desafios de ta Prevencion del

Delito en Amernica Latina asegura que

“En 1996, [ cuadragesenia novend Asarmbied de la Qrgamzacion Mundial de la
Salud (OMS) adop!o la resclucion WHAJ 25 estabicciendo que 1a provencion
de la violenciar es una prordad de saluag pubhca vy llamando a la elaboracion y
GPNEAION e 1N Lrgente plan de aecion

José Arturo Yanez Romero en su escrito “Una Politica de Segundad Publica. El

Caso de las Instituciones Policiales Preventivas’™ apunta:

"Desde fines de L) decadia de ios anios setenta en Meéxico se empezaron g
marufestar siniomas del crecmicnto de los aradcs de degalidad. desorden y
anacronia de 1as instituciones e scquiclad pubhca. especialmente on 1as
policias federiaies
El autor detalla su concepto de Segurnidad Publica:
“Se  crcunscrbe  exciusivarmente gl C()”/ll/”() e ISHuCIcnes.  acciones Y
PONNCAS eSORCIfICAs que —de manerd IHcuiagi. conereme y legat—crea y
adnumsua of Estado para jograr 1os fines de la sequndad pabiica contribuyendo
Asi amantener L vigencia de ia iegalidad e estado de derecho vy la justicla.”
La segundad publica forma parte del sistema poiitico del pais. en ias esferas
nacional. estatal y municipal pues cada una de las instituciones de sequndad
publica forma parte de alguno de los tres podares dei gobierno de la Republica.
Es asi como el concepto de inseguridad no se refiere a lo que acontece a la
soctedad. sino al mal funcionamiento de los sistemas de segundad publica.
Existe segundad publica cuando las instituciones correspondientes funcionan

de acuerdo con criterios profesionales y a la normatividad pertinente

* Sin considerar el Impuesto especiai sobre producatn y servicios aplicables a gasolinas y
diesel



Mas que nada se trata de la proteccion que se genera a traves de los
mecanismos de control penal. y del mantemnuento de la paz publica. mediante

acciones de prevencion y represion de ciertos delitos v faltas administrativas.

Después de entender diferentes conceptos de fo que para algunos autores es la
Segundad Publica es importante senalar aue todos comnciden que es: Servicio
pubtico. funcion pubhca. actividad encaminada a satsfacer necesidades
colectivas  conunto de normas tenaientes a garantzar la paz vy el orden
publico. un derecho de todo individuo Todo va encaminado a lo mismo:

garantizar la paz y el orden publico

Es importante destacar que en Mexico la inseguridad ha crecido de una manera
impresionante, con esto se tiene una idea de la ncapacidad que tienen las

instituciones encargadas de la seguridad publica

En su momento los candidatos a la Presigencia de Mexico aentro de sus
campanas, estaba como priondad el tema de la seguridad publica v justicia.

Se han de tomar en cuenta varios tactores que destacar para que de aiguna
forma se pudiera poner a reitexionar a la ciudadania en cuento a la seguridad.

Mexico es ahora un pais violento. la delincuencia ha crecido aunque las

encuestas digan lo contraro.

Por otro lado esta la impunidad bajo la cual operan los cruminales. en México se
denuncian 1.400.000 debtos Sorpiendentemente el 82% de las victimas no
denuncia. Desgraciadamente por esta razon las cifras de la inseguridad en

Mextco han bajado y esto es gracias a !a no denuncia.

Ante esto el Gobierno ha pensado en incrementar el numero de policias, al
parecer tal medida no es necesarna. lo importante es observar el tipo de
reclutamiento que se utihiza también en la formacion y la capacitacién que las

instituciones ofrecen a ios cuerpos policiacos.



La policia no es la unica causante de la impumdad. tambien estan los
minis:tenos publicos y su incapacidad para integrar las averiguaciones previas

El presupuesto de este destinado para las instituciones encargadas de la
prevencion del delito no es suficiente son mas los recursos predestinados al
Instituto Federal Electoral. Fondo de Desastres Naturales y a la Secretaria de

Hacienda y Credito Pablico

1.2.1 PARADIGMAS DE LAS POLITICAS DE SEGURIDAD PUBLICA’

Pedro Jose Penalosa de manera esquematica. afirma que existen dos grandes
paradigmas que dan sustento a !as potiticas vigentes en seguridad publica:

¢ Punitivo

» Preventivo
Como su nombre lo indica. el paradigma punitivo se basa fundamentaimente en
el castigo a los dehncuentes, mientras que el preventivo se enfoca hacia las

causas que orngman la delincuencia.

Estos paradigmas no necesanamente son excluyentes. por el contrario. pueden
y deben ser complementarios. La teorta moderna de la segundad publica
sostiene la necesidad de integrar ambos paradigmas. haciende entasis en la
conveniencia ae atacar a fa delincuencia desde sus causas y no solo en sus
efectos propone que deben ser considerados como procesos continuos donde
el resultado (la prevencidon o el abatmiente de la delincuencia) es lo que

importa

Algunos autores hacen un simil al comparar las medidas punitivas con los
fosforos y 1a prevencion del delito con el fuego producido por aguellos. Pero. los
fosforos son solo uno de los instrumentos para producir fuego: hay otros. desde
las lentes de aumento hasta la yesca. La prevencion del deliio es el resultado,

" Pedro José Peralosa y Feline Espinoza Toires Los desafios de ia bravencion del delito en
Amenca Latina E£ste Pars. México Noviembpre del 2000



mientras que la punicion es sélo uno de los posibles instrumentos para lograr

dicho resultado.

Para enfatizar esta vision. la Qrganizacion de las Naciones Unidas en fa dltima
década ha modificado su concepto de prevencion del delito, hasta 1990, el
término se utiizaba en un sentido amplio. abarcanao tanto medidas punitivas
como preventivas: posteriormente adquind un significado mas preciso. at
considerar que la prevencion es toda medida tendiente a “atacar los factores

causales del delto. incluidas las oportunidades para la comision del delito”.

De igual manera los autores modernos no identifican las medidas preventivas

como practicas "blandas’. nilas punitivas ccmo "duras’

La ventaja del esquema es que facihta la programacion sistematizada de
acciones: su desventaja es su utihzacion dogmatica e inflexibilidad. De cualquier
forma. es un buen instrumento pedagogico. lo que explica su inclusidén en el

presente texto

Los paradigmas punitivo y preventivo, dan pie a diversos posibles rnodos de
atacar a la delincuencia. ya que como se menciono anteriormente estos mismos
no necesanamente son excluyentes: por el contrano. pueden y deben ser

complementarios.
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TABLA No. 1

ESQUEMA 1 NIVELES DE PREVENCION OEL DELTO

FASE PREDELINCUENCIAL

FASE DELINCUENCIAL

Antes ge que ia deincuencia
surja nteraccon de factores Aprenension’
» Economicos -
Zncarcelamento
e Culturales Deuncuencia
¢ Laborales protestonal
e Recreatvos
» Poitbcof uricico Delincuencia
e Socuales Temprana
e Familares
e Vecinales
e Educamvos
Parbcioacion | Politicas Deteccicn Acotamenio de | Limtaccr ce Reacaptacion
en a promacion | Sociales quel tempranay ias acciones 0s Jatcs sociai
de la segundad eviten la meadas dehncuenciaies
interaccién
pubdea de los socales y
factores de| pohciacas
nesgo.
Srevencion pnmana Srevencion secuncana =reyencion terciana
NIVELES DE APLICACION DE LAS MEDIDAS DE PREVENCION

1.2.2 LA SEGURIDAD PUBLICA EN EL GOBIERNO DE TRANSICION
En México uno de los aspectos relevantes de las agendas politicas del arfio
2000 lo fue el de la seguridad publica. Asi encontramos que Vicente Fox

Quezada hoy Presidente de la Republica, sefalo:

“No hay tema que preocupe méas a millones de mexicanos que la insegundad.
Los mexicanos estamos hambrie ntos de respeto a la ley:

e Nos molesta la incompetencia de las autonidades.

e Nos enoja la corrupcion.
e Nos decepcionan los resultados de las politicas contra el camen y la

delincuencia.

= Hemos perdido confianza en ia procuracién de justicia.

Nunca como hoy existe consenso del debilitamiento del Estado de derecho.
Nunca antes el animo de la sociedad habia sido de tanta sassfaccién.

Nos encontramos ante un México asakltado por la delincuencia, temerosos de
disfrutarlos espacios publicos.




La autoridad no ha cumplido con esta kirea que constituye su mas elemental
obligacion Esto no pucde continuar asi: este 110 pucde ser ol futuro de nuestro
pais. En materia de segundad tenemos planeadas muchas acciones. Pernutaiine

comentir alyunias de ellas

Primero: edificar un Estado de derectio e el qus yva 1o sean 1as personas s ias
Ieyes YAALS MSHCICHES, s (Jl16e (161112 I1ET) s 1850UBSES

Para ollo como jole aol eyocutivo me conyrometo a aphcar la jey. no decidir
CHANAO APICANa y Ciuadtido 1o

Lt st acion de i Hcia 8 o Sesrvics Jue no puede regatearse Una justicla
oportuna y Clicime que IIega & (oG0S 108 nncones ol £a$ eneficia a todos 108
WHpoOs de iy soctediad

Vamos a comodun ar odalecrucntn del Poder Judicidl con presupuestos que
GAranicen S MOdCInizacion y Su ulonamig 1ospecto al Epocutive

Segundo: sancdar Jas nstraciones de i Rosublica on ol marco do un gesarollo
NSLCIoNa! Mmodermc v eficienic: Que dscQuid id abicaeion de crienios enicos v
NG POHNCOS @ tRali=r e astcrir v seatizicdad ounhca

Proponemos desporar 3 g Secretana doe Gobiomacian e toda funcicn polciaca
Creqromans (as DASOS CONSULCIRNIIeS o (a Secmtana do Scquricad Publica con
@SHICtO A= RGO de division de Sogeres

Dotaremos do autononid al Minstono Publico 0ard que 1ongd un caracler enunente
tecneo v 0o polthico Propondremaos que 1 Procurador Seneral Jde i Rebublica
CUSNTe  CONn QardantElsS (e =SEIDNRKIG o IURHSINIRNCEY (16 Prespgentes e i
Reopublica Roformaremos 1a estiaclird orgamea de ia poicid judicia
Propondrernios i arncilad Je o snsdiccion. cenfimendo al Poder uagiciad toddas las
funtciones nsdicorondies dei Estiago Restabisceramos sb feaeralisoc nidicin
CONCOQIONIN 3 108 NPLNIICS I0CIICS 13 1C80/LCIoN NGl e 08 asuntos

Tercero: Combatn al narcorrafico £ narco so mobe cadd ol NaAs on Nuesiras
vidas v hasia on nuestras ontranas  Nos ogeonramos anle wn fenomeno de
AUt v PrOPOICIONES GIRITSOIAS BN I JOINS NG VEaINos o I8ducir 08 8008
ael NQIcotralico Los v amaos a dejar S oSPAcid AlGuino PAara Droducir. gpara vender y

para distrutar
Utithicadi @HNos CHretios v (issHal =ri0s esialeugies Conjuntas entie las tres jnvsles de

QOLICTNO v I0S CISHNDS CLOIDAS DONCIACos

AProvecharemoes 3l mavimo fa Ieenog:a oo niermacion v ios  sistomas de
comumeacton Les2rrollirenos metodas de pameipacion cuedadiang que hagan del
combaie a fa delncuencia un habio a traves de la denuncia cotichana de

cruddadanos viqikiintes

Cuarto: comwatir ia mmpunicad  El prapiema dc 1a sequncad pubhca y de la
PICCUraeion e gmiaricion  de usticis es mas que de leves de mnmpunidad. de
meficiencd para aphear la ley existente Nuestias leves inponen url Glto precio
las conquctas dehcltivas  pero  1as neficiencias institucionales /as tenc en
perncinente oferta Ninguria refornil legar podrad por St s desalentar a 1os
currunales notenciites mentras 1o se ncrementa la eficacia de los medios de

pOrsecucion que ofrece 1a autondad.
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No hay oo cannine que profesionahzar y modernzar fas msttuciones publicas
Vamos a mntroducir sistemas modemos de nformacion procesos de calidad y
rendicion de cuentis

N hay otro cannmno que transfornmia 105 CUBIDos DolcIacos. varios & mtroducir
metodos modernos de adnumistracion on 1a policia  Jslemas de competencias
laborales donde cada puesto se dinufiques. se profesionalice y se 18conozea;
mecaNstos de meentivos r'l{)l()[).’ul(f().‘i Y SUCHCION penndanente

Quinto: Abatit L CotrupnCIn DOIiatiente S0 tateing e cortupcion existen dos
POSHIAS QNEAGONICas UNé que considoré) que la transformacton politca del pins
roequiere Je un qiran aoto Je perdon de un boran v cucnta nueva. la otra. exige ¢l
linchacento publico de todos aqueilos culpables de trancionar e confianza en ellos
depositada

NINQUAIG ¢l 2 SIOS JOS CAnMNOS PUCSC Condacin 3 ai Cunhio poliico ordenado Los
DEMNUIIHOS 21 DOHCH v Cuenihd 16V Qefdrr IECTa S s teges de complicidades
QGuUe Nan pemutcio v fomentads Sorlanto Gomiso ia Coreciorn [0S jusiicicros sin
1ODAINS CNCONANaN Lanlas resstoncias on sus slanoes Jdorowancha que
HOPOSENELALINY Lot CONSTPHCUICIY (16 12 TS0 1D CO ashteoncy

YO prononyo qn Canuno Que COrn Drgdencia WS o ndchyoncid ponnita
doesmantefan 108 Costos ¢o poder v Hovar O Gusto Jo cunntas hasta donde sea
NECOSHNO. SO ST IOCONSTIIENIOS DONHCINSIe 3 Dais Stk J10Rnei). La

CHANC FCION O[3 COTURCION oo Sor malerna Jdo una pottica Jde Estado. ime a la
compatenca Dartidarg

Establecersmias g Cotmitsion Nacional (e TrHanissalenon o gradd por clidadanos
cfe prostio e inatacablic msequndiad moral con la tarca do aneestiqar fos actos de
COMURCRAT QUe. 1 pico (e i e ey Corision. (eban see BSCiarecidos

La chvisa de i gqobiemo serd i eticd en el eeraicio dubico  Nauie por geacitié de fa
1OV, INOQUITE OXCOPCION 1 DIVHOGRD N IHNGUN CSPACIO DE0 NinQuna crcunstancia
Ceoro toleranei 4 id corrupcion

MONICO CNICIO 10CIAMa und Mueva onna go ciercer of poder Un qobierno ibroe de
COHUNCIoN. dC mlereses v rvile@ros que tansforme ragicalimente (a cullira de ios

serviiores publicos

LN Qoo Gue Se3 Canaz <o cumpliy con of conosonso soctal meludibie de
GArANUzar 1 SeQuntadd c1o 138 NOrsSonas v e Sus patnomes L qobicino que
20 SRS SODIe o8 RSUITITOS e L deiiciencid

Pero NG Nos CNQANIICMOS. ©F 10QIMEN GCtual no ene ol prostiaio i la autoridad
moral 0p3ara Hovar UCIanNte 108 CANBIOS Gl SO 1OWHeTen para instaurar un
verdadero Estaco de Darerho

La mounidad v 13 Corntupc:on 1o podian comsaluse Derios nNusmos metodos que
15 CrRaION v DO ks NuSMas Nersanas qize los roleraren

Lo que no icietcn en 70 arios 1o oodridan nacerlo. s tuvieriant 70 Anos s
Reconsi:uir 01 0St3do ¢e Qorccho roguicto 1@ Conianza ae 108§ ciudadanos en sus
AUIONIAES ¥ eSO Selo puede darse confa dalterniancrl =0 el poder

Tengan la plena sequnidad de que llevarnos a cabo una reforma de toda la cadena
de la sequiidad publica v 1a justcia. a in de acabar con la corrupcion. enfrentar la
IR Y TESTAhIecer k1 CONNANza de los Cliatanos en st goiernno

Lo haremaos por ustedes por Mexco pero espeeialimente por las mexicanas y
mexicanos que han sigo victmas do la delincuencia ™
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En este apartado lo que dice Vicente Fox Quesada., hoy Presidente de la
hepubllca enfatiza que no hay tema mas preocupante que el de la

insegundad publica.

Por la necesidad no satisfecha. que es la segundad. €l plantea algunas
acciones a seguir en su gobierno En pnmer lugar se compromete a aplicar
la ley. con todo ngor. brindar el presupuesto necesario para las instituciones.
Explica tambien las acciones que llevara a cabo en au gobierno. como la

seguridad es una necesidad no satisfecha

Es importante senalar que tomara en cuenta a la cwudadania y sus
necesidades.
Ningun grupo quedara exento de que se le haga justicia, esta sera igual para

todos no importando su condicion.

Tal vez mas de uno pensara al leer estas acciones. que nunca se llevaran a
cabo. sin embargo el hecho de creer en €l nuevo gobierno es un riesgo que
debemos correr ya que as! sabremos si en realidad es posible el cambio que
tanto hemos esperado Claro. esto sera poco a poco. pues es imposible
cambiar la forma de gobierno anternior de un dia para otro, !a transicion
esperada también depende de ‘odos nosotros y esto hara posible la razén

por la que el PAN esta en el poder ahora

ta segundad pablica es la demanda mas sentida de i{a sociedad.
Garantizarla. procurar e impartir justicia son responsabilidades inalienables

del Estado.

Atacar a la delincuencia. combatir el crimen vy la violencia, abatir la
impunidad y desterrar el cancer del narcotrafico son tareas que las
mexicanas y los mexicanos demandan para iniciar un nuevo siglo, mas

fortalecido como nacion

14



El Partido de Accion Nacional'presentd una propuesta’legisiativa consistente”

en:

SEGURIDAD PUBLICA Y JUSTICIA
1. Introduccion

‘La Justicia y 1o sequridad representan graves problenvis a mivel nacional. La
wnmseyuridad o uyustici pueden consating un escenano que nivélide todo maodelo de

desarrollo y bienestar social.

Por cllo. 1as posibles soluciones a oslos problemas deben ser plantcadas desde
una optica mteqral que ome en cuenla 1odos 10s aspectos que cn ellos inleryienen
Y QUe ek Jenetar pIOPHEeSTS e mnnortartes Hanstomiciones 8stiucturales

En Accion Nacional croemaos que of recto erciciy de ia autondad bene oot in la
reahizacion dei Brerr Cornny. (que strnultanedamente nninlc: ko justicia y id sequindéad
Ellas son clomentos csenciales que e canosponde garantizar v fortalecer al
ESNO. y que SO0 puade facerto e id mmedicda que encaiiine af corqunto e ws
aeCiones e 1 sociedad v oae sus DIOPKES OCCIoNRS ) geneatar «l comunto de
CONCICIUNEGS SOCIAICS. CConONucas. Cullurales ; politicas que los positiliten

Pata accedder a b justicia 18siid e Sencridl un adeciiado comunto de norindgs legales
GUe retleien auienucamente la reahcad que vie 13 sociedad  cuva necesidad de
unda vidda ColdicnNa anmonici. pactfica v estahle se b transformnado en un reckmo
NACIona

Ademas se requicre de hompres v neres capaces Jdo gdmmnstrar vomantencr
viente el requnen de getierne que nnpeie @ Derecho

Se reguicie Jde ucces  agentes del Misteno Publhico y de policras capaces
evaertos rebos  honestos e armparciales gae hagan realidad los postidados
MEWNNOS GO ia nacion en forma cyoedita. pronta comoleta ¢ imparcial

ES Mchsncnsabic (Ccimaensonar o 030c! a¢ 1as mstituciones de scqundad publica v
forteecor o parncioacion cudadania enoesta maten Ellas constituven el factor
Cliave pDarg Nacer mas eficiome ja Strategid 0sialal gque loare 1osolver o atenuar
Sustancrilmente of probiema

Resulta naviazanic la nocosiad do ostablecer un nuevo conceplo sistematico de
ler seQunuad pubinca Bago ana parspectiva integral v ono solamente del quehacer
poucal St Neva perspectivad precisa de la o reconceptudhizacion  de fas
1OSOONSANIIAIACS aue doben atnbunse d cada una Jde las panes nvoluciaaas. asi
CCINO e i BLDOTACION de NUevos esqueniis competenciales y funcionales para i
fOrmurelon e DOlcas  Programas. estriateqids v acciones que los imivoiucten de
manera homoaenea

uUna ason aeygral Jde la scgundad publica requicre  ademas  de politicas
loiSiatvas v udiciddes. de la coordinacion omire 1as areas de provencion.
SHQCUIACION & INDNCIGn de JUSHCI y 1eddantacion Social. asi comao fa coordingaeon
onue Ios t1es miveles Jo gopieino” federacion. ostados v mumcidios Asmmismo. se
eqQuICIe unNa Mavor paricivacion social. Mientras ©sto no se jogre. no se podra
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resolver el problema de fondo. puesto que mmyguna poliica o estrategil aisfada
Setvird para atender y resolver (0s problomas de scqundad publica.

La sequridad publica v la misticis) daben conterninler 8casananents ik promocion v
defensa do 108 dorechos humanos anto do Lichimas Somao do agentes Gniisecalcs
LOS derechos Humanas s0N Qutenolss v Sutenornss ol Sstado v pot tainto. debe
reconocetfos v garnnitizatos Hlenaments  constitieyen an hinnte natural vonecesaio
al poder publico sy su respetu esaupwiosos of Sstado no se gusthca. e la
autondad e 1azon de ser For el os annrcienn el ESEdo promaoveros y
GArANzZAfos s dishnicion de Sexos  credos regiosos cotacoiones politicas
rangos O CACYOrtas SOCIales Clascs O dooloniis

Accion Nacional roucra que by derecno @ 1 onda es uno de
fundtamentales o 13 porsona banting  Por o tanto ol S8tado doebe qaranuzar ia
PIOMCCION (e 1 DRSO desae que es concenign Afrmar = orechiy a laoda
SIGmfica 1oz fa Dase de una vOrdacord Qe dcia Que {0 Mo que exiage 0s
O reSPCIO HICSINCY & CAUad SO NGO Ot o libe

El concepto de derochas humanos gobe Sep inledqral 0sto ¢S debe abarcar (08
OCONONNCOS SOCAles. culturales crviles v oonticoas e los cudadanos

El Estado do Dorecho 1o Solo 08 Gqued que s qqusla 3wt Q1aen sficico. Sino que
1800NOCE V I8SpEetd 108 derechos def hombre v ss autolinita en st de silos
Aderias, BXIQE (IR e [?(7{/(—.‘/ /ll/l)li(.‘() '_,'(JI.‘L‘V.".,'"-‘ R DEISONAS i DaiTicsn e
Justicia. la proteccion de su vida, salud v biencs ddemas do salhaguardar of orden
pubhco.

Para qgue 13 convivencia humana sea oreonada v conmuta of Jesanoiio de todos.
exiye aterdear v raspetar nuticnents lOs derechias v oS deneres, Dadtd oA
derocho existe un debor de reconocer v reseclar of Jde los demas

La segundad en general. que mclive a la sequtidad publicda. junto con la usticia y
of bien comun. son fos fines propios del Derocho

2. Diagnostico

1.Seguridad publica

Instituciones policiales

“La inadecuada formacion v capacnacion de 1os cuerpos de seaundad publica. asi
como el abandono que este Servicio Sufrio. por Jecadas. 1anto en Su diagnosico
COMO 8 S DANeaCIon  §JeclcIn Yy SUDLRASION lian S100  lds causas de su
ineficiencia ¢ nelicacia aumentando asi su vuinerabridad ante la delincuencia que
Cadad eI S8 NS OIGAtZadi y cuenil Cot INejOres 1eCirsos.

LOS rOQuISItOs pAra SO nuembra Jdo un cucipo de policia $on mirmmos. por o gue
QSN PIORSION 18CIHe UL Teunerdacn que 1o reflei i« responsabihidad que se
tione  ante la socedad ne el nesgo profesional que tiene e poicia. Es necesano
establocer paramolios obietivos v clatos para aue ol policia cuente con sequndad
social y renga oS meaios  lanorales.  gcadenicos.  persondales  y  fanihares
necesanos para poder aesarrollarse auecuadamente
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La corrupeion e meficienciy de las mstitucionas policiales en nuestro pais es
notoria. Su falta de orofesionatzacion 1a carencia de controles en su scleccion y
capictacion. fa falta de orden dentto de ias corporaciones. adenias de los cotos de
POUBT BXISIENIES DIOVOCHIT €1 INICHAS OUdSIOnes, que en un lugar de servir a la
crudadania la oxtorsionen y agredan

Taunbier existe 1uriéy f1nCa deSCOntanz a Haca s NSuLCiones (0S programas y 1o0s
responsables do 1 sequnidad publica  E6 Jdeseompenio pohcial carece de método.
tecinea ecia v COP IS O

Prevencion del delito
E5 NBCESANO 108veitir (1 1) DONNCA (e 180168101 JRiCivea que SORNNeNts centiene

moedidas polciacas para que s¢e concibhad como una achlud nueva Jde (odos para
HNPUISAL. CONSONCIAr v ACHCEN unNd CUNEHG W0 DIovencion  Gue se sustonte on of
COMDIONNSO e FOrt parer kr insequnadad e asirnneendo los efectns nocivos
O S CONQUCIAs GNyantcicas v ITaqIcar 1 mpLmidad

El costo de ia prevencion  del defito mora serd nlenor dal costo huatano.
CCoNONNCO v Matonal do fa reprosion dooas conductas delictivas En Mcexico ¢s

necesaro w marco leqal que ogqule la prevencron doel achito

Participacion ciudadana
Nutquniy sstrateqra de prevencion puede funcionar sin el apoyo. corprension y

avidi de fa comndaa

La sequrdiad poabies necesiti jeactivin i orefjcion de g crudadaniy con las
depengencias encargadas es est tunocion  HAce varios anos s auronuades
MONOSPIOCIAICN CSIa DALCINACION, POr 1O que $e dio 13 SCPAracion de crudadana vy
AUtordad  ocasionango Lna profunda desconfianzi y falta de credibilidad en g
SONIA Entre mas Sooquebramna la relacdn oentie scoiedad y auiondades. mas so
fortalece 1a JonncuLencia

La colaboracion e fa audadama que dosea fomontar 1as auloncades. no one 1a
OnentacIOnN adecuata va quo 1a sosoccha v of descrodilo siquern siondo acttudes
FECHIBINES i 181enN0S o QUuIRNes Nenen G tespensabilad e oo sequnidad
publica

A 0o hav que aqiogar que no oxiste fa corteza do la ciucadama onia aloncion de
SUS QUEAS v ULNGENCEIS que e prevercsn prncipal rared de i segunidad nublica
110 ha SO qenerada como cultura no fomoentada omo practica con fa Dromocion
delecuadid en il comuniind

La socioaaw no camoiara su valoracion de la poticia de fa noche a la manana. pues
han sido nuchos anos de padecer corruneion Burocratistmo v neqloencis. y 14
socedad exige ser respetada vy tomada en cuenta en la elaboracion. efecucion.
supeorvision y ovaluacion d¢ 1as acciones do sequndad pubhca v no quedar
rRQUCKIT SOQIAMBNIE  NUIeIOS (e RSEISHCHS,

En todo el pais se o pwie a la sociedad que parucipe en la lucha contra la
msegundgad y oen ta prevencion del delito  pero se carece de 108 conductos

aaocuados para fomentar y hacer ofectiva esta participacion. La Loy General que
establece fas Bases Je Coordmacion dof Sistema Nacional de Sequrnidad Publica
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no define claramente ninyuna obligacion para crear conductos de participacion de
la socicdad.

2. Procuracion de Justicia

La polilica crimmoiogica se plantea comao un intento de hacer frente a la gravisima
crisis que padece an general el sistemna de Juslicia. Necesitanios nuevas
rRSpUasEIS o sclo d el leqistativo  SING. da  mivel pudicial,  penttenciiano.
adrmupustrativo, policiaco. on todos os niveles

Atencion a las victimas

El Sistema Ponal Mexicans ha descuddado la atencion @ la victima incumphendo
ASE Ly ratorniy del acido 20 constitucional Paor o que toca a sus derechos. i
vICtME debe ser ralada en 1a msma proporcicn wn que e bata al delincuente,

Peara que ) asesoria andiea naoeparacion del dano, g coadvavancia con el
Muusterio Publica v la 3lencion medicad  cumplan sy funcion  asistencial os
necesarny ostablecer 0s Hempos Jde recuReracon. 1as condiciones ao asistencia
HHeQral ase cotmne @l Hermno  (ecesat Pdrid que li victifiie Dugdd  dSpital i
restablocerse aol dano sufnicto

Lo oreformia consttecional quedo meomipieldl  porgue nuentras se describen los
dorechos dol procesado soamento se dcnunc:a 1os derechos de 1a vicuma. 10 que
hace necesdrio que dentro de este articnlo existan Jdes apartados, el Al donde
quaden estableciios fos detechos ael procesado v =l Bl que wstabiszia 10s
derechos de la victuma 10 Gue haco nocesana su loy reglamentana

3. Readaptacion social
En Movco, of sistenta pomtonciano Se ha converticlo N yn SiSslema remresar de
GUIEH CoOmeno algun delito £35 por efio que i readgantaeion secial 0o fa logrado sus
objetives  por ta falta Jdo controles  adocuades.  wn anacromico  tratanicnto
oomtenciano o hacinanuento do anemaos. 1a corrupcion. ol ralico de drogas.
HEONOD Y CHITNAS 21 1S DTN Cidriags

LOS pincipios roctores ol Sistoma FPonal Mesicany —trabayo. capacilacion para el
OB v S RICACION - eSS CLIENen 20 fos centios de 1eclusion de nuestiro pais.
DINCIPANITONIC DOI SU SODICPODIACION, COruUNCcIOnN y I3 carenca de proyeclos viables
para su gesarnolto

4. Derechos humanos

EN onuesio pais no easte nd cuiturdg de resneto a los derechios humianos. Las
FRCOMBIIICIONSS del OmKSINGgI exIEI0 Cirecen de poder Cosrcitive. 1o $on
cumphdas cabalmente y i ocasiones son gnoradas vor las autondades. Esta
SRUACION fia generado que ia dutondad no respete v mucho menos nrommueve 1os

deeChos Hurmalos

Ui de 18 DAkiias tAs gnporiantes (e nuesno Nempo Se (a en tormao del concepto
de fos derechos hurndanos Mientras el Estado persiste en la postira prachca de que
por este respete Jeohe entenderse la no wiolacion de algunos derechos de los
cidadanoes. la socedad sostene. respetar 10s derechos humanas equivale a
DIOPICIAr 1A plena viiiancia ae todos 108 derochos oconamices. s0ciaics, culturales.
CVIHRS v POKILICOS Ao 138 POrssNas. Ciudadaanos v Qrupos sociales



Por olra parte miontras 1os organismos destinados a la defensa de los derechos
hncnos sigan depsndiendo del Eecilivo i traves de recutsos. designacion el
titular. restriceion de ambitos de cormpetencia, no podran cumplic a cabalidad con su
1MISION v SOI0 SCIviran como pahativos a 1as desviaciones y abuso del poder.

8. Atenciéon al menor
La dosmtegracon fanular 1@ 1alle de valores 1@ madecuada educacion civica y 1a

(esconmmosicion socil son los pancyyviles factores qus provocan que ef menor se
CONvIetd en delinicuente

Asmusmo. fos nrios de g calle han o sido atlizados o abamdondados
mstitucionaimentc. pucs  cada SCxeme  se  redlizan programas  que  quedan
INCOMPICLOS cir SU peuucion

Dentro Jde 10s consegos tuleiares v contios de atoncion al menor no se e atiende on
forma justa y hamana como lo deternuna la ey, por causa de tralanmentos
NG CUGUOS e NCHIEIISIEG 2 K COIIPION (e =S enn eSS ligiales

Existe la praclicd doe abusar Je los menotes para 1a comision de Ios delitos debido a
sy onmnputabiidad  Aderras, noo se ha toificado o utifizacion de  renotes en
aclividades sevuales  videohilinaciones.  fotogralias o cualquer olro tpo de
poriogeatia aifantd

6. Corrupcion e impunidad
En Mevico fa mvestigacion cannnclogead =s deficiente el fracaso en la nrevencion y
la persecucion de las delitos ha provocado la desconfianzea de ia cundadanta haca

fas autondades

Han  sicdo intereses  facciosos 16y que han gencrado  presiones  polilicas y
CCONONMLCAs Jue. Sustontadas on la conrupcion v ol abuso de podor han propiciado
Kb CHSTOISION de ISRAciones v pRICHCAS GQeNSIANUD Tensiones estrucitiides desde
HACO GOCaqas onias que 13 inDuiaad pormancce O an Gilo Do e

Led aripiap e cd 1l cHCONIAGO (IVerSOS QIDitos (que vian desds ef defincients cotnn
hasta senadores publicos Esta impunudad ropresenta un qran cosio social En vsie
SENHAO CnSIe U v3Cio SO 1a 1nSponSabidad Jd0 'os acios do gobimno del
Presitonte de L1 Repusblica v remnias s=nodgoras psublkeos  dando twgar aounég
absouta wresponsabilidac co ternmnos 0oliticos

NO exste un control adecuada de fiscalliZacion v ovanlancir e el cumplimiento ue
ios prowramas de gobiermo  La Contaduria Mayor do Hacionaa de fa Camara de
Dmutindos  no  tene  las  facuitades legdadles  adecuadas  para aniid veraderid
fiscahzacion

7. Imparticion de justicia

Los tbunales no sienre son expeditos. es decir. libres ae obstaculos y promntos en
St actuacion  !a magquinana judicr@l cammna despacio @ pesar de lo ostablecido en el
articulo 17 constitucional que reconoce como Jgarantia de la persona el que (a
JusSticia sea pronta y expedita La diacion de la misma produce frustracion, aun
tratandose de sentencias favoraples
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Si s¢ aspira @ alcanzar una imparticion de justicia pronta y expedita. ¢s necesario
modificar 105 criterios junspri1ancialias para aidecudanos o las necesidades reales
quie se presentan a dinio en 108 tribunales del pars. Por otra parte. es necesano
dotar de facultades para nnciar leves a la Suprema Corte de Justicia de la Nacion
err e is (e su competenciil

Por medro del Juicic de Amparo. los organos wdiciales federales tionen la facultad
de mvalidar o dejar s efectos las leyes o actos de autondad que violen derechos
fundatnentales o que se testrirgan ki esfera de atnhuciones de las autondades
federales o ostatales on agravio de 10s gobemados S embargo. of pnncipio de
generdaldad en g declaracion nconsttucionabdad  de s leyes y reglamentos
deberia dograrse con mavor faciidad y no amcamente con la ntorvencion del
Congreso

8. Tribunales administrativos especializados

La enxstencia de tnbunales y dependencias junsdiccionales dependientes del Poder
Eiecutivo no es coherente con el punciplo fundamental de division de poderes. Son
cucstonables ontonces las adscnpciones de instancias como el Tubunal Frscal do
1a Fegoracion, fa Juntla Federal deo Conciiacion y Arbitraje. of Tribunal Federal
Elsctoral. entre Otros

Comao estos tehunadles no estan dentro de la estractira de poder Judicial Federal no
actuan en former independiente ol carecer de autonomia dge los 0rganos que Hegan
a vgiar

9. Procedimiento, simplificacidon y ejecucion

Enste una qran complejdad en eof tramite de juicios federafes incluyendo ol de
HNDArO. presentiniiose tamiern deficiencias pedtél 3] EjaCUCIon e las resoivciones.
Resuita mmadecuada la refatividad de la sentencia de amparo contra leyes

10. Marco legal
E! nucleo basico que mtegra e marco legal en matona de sequndad publica y
justicia se conforma con las sigurentes foyes
o Constitucion Politica de los Estados Unidos Moxicanos
e Lov de Amwaro Reglamentana de ios articulos 103 v 107 de la
Constitueon
o Lov Reglamontana de 1as fracciones 1y 1 del ariculo 105 de la Conslitucion
Dolitiear de K18 Estiatos Unidos Mexieanos
o Lev Reglamentand del articulo 119 de o Constitucion  Politica de los
Estados Unidos Mavcanos
o Loy Generaf que estabilece ks Bases de Coordinacion del Sistema Nacional
de Sequndad Publica
e Loy que establece las Normas Minimas sobre Readaptacion Social de
Sentencriios
e Loy pdara Tratamiento de Menores Infractores. para of Distrto Federal en
Meateria del Fuero Cormun y pard toda la Republica en Matena del Fuero
Foderal
e Loy Federal para oioven vy Sancionar ia Tortuia.
o Ley Feusral de Respensatiiicdades de los Servidores Piibhcos.
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e Loy Federal cde Armas de Fuego y Explosivos

o Loy de Sequndad Publica del Distitey Foderal

o Leyde Defensoria de Ohcio del Fueio Fodera!

o Leyde la Comsion Nacional 2o Drorechns Humanos

o Laydeia Conusion de Derechos Huymanos el Distnte Fagerdl.

o Levde ASIStencul v Prevencion (e i Vioiencia initrafaniicn

o Cotligo Penal para el Distrto Sedersi en Mat=na del Fuesro Comin y para
toda la Republica on Mateny gol Sy Foderal

e Cothyo Federai de Praraduniento s Paneres

e Cohgo de Procedunentos Fanales pari wi Distate cederal

o Codigo Fiscal de [ Fedsracion

o Ley Cryamnci e Ly Procuriadtitin Generiil (e sustice del Distnto Faderal.

o Ley Orgamica de la Procuriiiiunag Gensral ool Repubhtd

o Ley Oiganca Jo los Tnbunales Aurings

o Loy Orqaca dol Poder Judicial Je ia Foderaocn

o Loy Organica deol Trbunal Supcnor o Justia aof Distrito Federal.

o Loy Federal contra fa Delincuenc:a Orgamzada

Propuestas Legislativas

1. En materia de Seguridad Publica

Profesionalizacion y Dignificacion Policial

1.1 Es necesarro crear demtro de o ia Lov Genoral gque ostablece las Bascs do
Coordinacion del Sisterma Nacional de Seaunddad Subhca. aramettos
claros vy obpetivos sobre las prreanciones soononncds v las prestaciones
SOCIales que deben recibir los Clemientos Jdo 10S SUCH oS Pohcialc s

2. Prevencion del Delito

2.1 Adicionar of artrculo 21 constitucional  ostanlcionaose (3 provencion del
delto como e esencil yorasoansdyulig Jeolas insSttuoiones pORciHues
© MSAncias msponsables ac 1a Sequndad puiica Tampen dobeia prover
a protubicion  de amplementar on [0S E8IAG0s SIslemas  do 2olicia
ntennunICydies  egdos  pOr Oraanos  ntennsdios snne o Gobisinoes
Estatales y Municmales. que sean indopendiontes do ias ¢ 30Nes de los
Ayumanuenios

2.2 ASHISMO. 8 DECeSAre Jeqisiye e miater i e srevencion del delito para
toner un marco iegal adecuado que permitan 1a creacion o proqramas
MreYrales e nnovadores que tenyan 1esuitacos pesitivos 20 la prevencion
de condueras antsovkies

0

3. Participacion Ciudadana

.1 Reformar k) Lay que sstapisce las Bases de Coordingeion dei Sistemi
Nacional de Sceqgundad Pablica. en suf articulo 15 adicionando como
ovligacion Jdel Consejo Naciondl ae Seguridad Pablica o creacion de
conduclos y mecamsmos que promuevan hagan ofectiva 1a participacion
crudagana dontro del Sistema Nacional de Sequridad Publica.

4. Seguridad Publica del Distrito Federal
4.1 Modificar el arucuo 122 consutucional a fin de que 1a Sequndad Publica en
el Distrito Federal seqa una matera del amtito local. y asi dejar que 0s



diputados a la Asambiea  Lequslativa del Distito Federal sean los
encarqados de modificar la tegisiacion local sobre Sequndad Publica.

5. En materia de Procuracion de Justicia

5.1

5.2

5.3

«
a

5.5

5.6

57

5.8
5.9

Es necesano adicionar la Loy Federal conlra ie Delincuencra Orgamzada.,
tipificando 10s deitos e comercio vegal de aninales. 1obo v tafico de
OJRIOS ctturales v (Sticos st de o denncuencrr econonie:s como #f
oho  de aerechos o propicdad  ntelectual. delitos inionnaticos
malversacion Jde fondos  viokiciones 1elacionadas con el comerci (e
HUHOS v INOICNCias ACEVIUIIBS (ite dIPCE i Leds INSHICIONS S G8 11vel 5108
y (INAncierds con of omelivo £S5 SInaGr NSumomos 1ogales mas amphos
paré haeer freante ala dehncusneia Orgarnizacd

So mnodtficara 1a iegrsiacion penai @ Lo Jdo cslanlocer Mmavores Sanciones a
QUICHICS  COMEICING  Aiuen muevdan o comers,ghcen  narcolicos
AUETILS (8 S

GOIRCEL QQIANTES () IIeNES INISSE (e L inoranicis o
NSO J0 DCrSONas nara estos faoes o dinan su comercio O trafico haia
tos menores

RAVISA MOS8 BAtios de axtradicon vigentes celshrados Dor nuestto
Pais para ©vdarla ¢vasion Jaoeia jusiicia

Moadificar of Grucuio 20 constituc:onat Jolermmando claramente dontro de
un apaitado A Ios derechos del procesido v dentre de an amnartado 81 los
dorochos do las victmas v [0s olondilos

Tarmende comne base Lomedificacon de dicho articinlo COnsiseiondl
deletd enutirse L Loy e 300N gaas VICtinas . sienao reglarnsniania del
apartado Bi S8t icv contomnlara 13s modicds nocesanas nard qaran!
lay preteceien o las setinas det deiito. sobre todo en refacion con aaielios
que atentinr Contea su Akt

Reformar la Lov Senerai que ostablece las Basces do Coorduiacion dol
Sisteniia Neacional de Sequricad Rablica en o Capitulo Guine:s e su Tilo
Sequndo para que sooncluva td J0NCion 3 waclmas como Hane do los
Senvicios ¢ Atencion a la Pobiacicn

Sareahzaran LIS MNOGHCACIonss eQisIavas NeCesilids, sone e en ef
Codmao Ponal. 0ara evitar /a violencia infralamiiar y nromover ta atencion
CNCAZ A QUIenas SN viClimas e CSIC G o a0lencda v g sus alectados

Se elaborara tnd nie v Ley de Defensorég de Ofcio

Se unPUISaia 1a guciatva para dar speratividad & 1a accion junisdiccionai en
contra de! no opercio Jde la action peng!

6. En materia de Readaptacion Social

6.1

6.2

6.3

Esupulanicy obluatonedad el 1abaio o Capacitacion en el nnusmo y
SUUCACION  Ddr uenes  se epcuelittan povados de su abertad.
promoviencio a eforma  constitucional  correspondiente  al articuio 18
consttieionag!

ReViSar 1a 18uSIacion «n matetia e notiias miriiés sohte teadaptiacion
social de sentenciados. procurando favorecer sy readaptacion. y establocor
contreles s estnelos pard ia aphcacion de las bases sobre fas que se
debe orgarnzar of Sistemna Pernad Mevicano  tabaio. capaciacion para el
rabao v equcacion

Revisar (a Legisiacion Penal. para sustitir algunas sanciones de vena
privativa deo  hbertad por penas alternativas -como on delitos culposos o a
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7.

7.1.

7.2

7.3

7.4
7.5
7.6

7.7

7.8

7.9

PEISONIS NO rBNCIIentas- dadenias de legistar para que su gjecucion seq
elicaz y expodila

6.4 Intearar en la lequslacion las recomendaciones internacionales sobre la
meterkt de redadaptacion socil

6.5 Sc adicionara la icqguslacion penal para nstrumentar el derecho a la
readaptiacion de quienes hayan sido semenciados y que hayan cumphdo
St pena. mcleyendo el deher (e g autotdad de expedides carras de
antecedentes no peonales Lo antonor sin ponuicio de mantener vigentes
ArCHIVOS DONCIICOS CON QeeBso exclusivo de r)(jé-‘NN—}S IHVHSfI(JEJ(l()N—,‘S

En materia de Derechos Humanos

1 Mouwificar o articulo prunero de la Copstilucion  en o respeclivo  al
olorganiets do qarantias os doar se oreccnazean on lugar de gue se
ororquen

Se modificara o anartado 81 del articuio 102 constitucional. para amohar la

competencia ¢ mdependencia de la Conusion Naciona! de derechos Humanos.

Vo estahiecer oS mecarusnios i gue Ses recornendaciones  Sedn

depigamente cumphdas

Se moudificara la Loy Oigamica e la CND parg que s garantice  1a

nclependencit ael utiiar de o Conusion corn especta df Poder Epcutivo

estabicciendo  su o obhaacion  de nformas anuaiimente a e Camara  de

Dipukiidos En dicho intorme deberd miclnnS= o Jubio estectfico sotre

sutiaciory de Ly inner =0 Mexico

So dara operatividad G jos lraladns atemacionales  suscritos por Meéxco

hacendo enfases @0 o refacioniaao con fas aer=chos humanos oe ks tiyeres.,

Se reconocerd Ll unsaiion de onaHnSinoe s DrernAacionaies e materna de

derechos humanos

Se promoveta el ey of reconocuinenio der derechio o ko vida e lia persona

humana desde ol momento de su ASLA G muene

AQroqar on o Aicwo 20 consitucianal Gn parrato que aigas 1as porsonas

S8 consicderrigdis nocentss Hasia i s comruebe o contrano Shoel

QroCOLHIMCIEO COHCSPONCICIND

Se revisara Ja dowsiatura 3 40 Jo ue e 2rovea fd no seonimacion hacia

persoras con (USCOP RSO 2N 1aten) IO, SC0aiedG st corlio la

adocuacion de 1a feasiacion fodoral on tomo 3 195 ratacos aleimnacionales

SUSCIIOS (301 MECO 0 101aciGn Con 13s DersOnNdas con discavacicad

Lemstar para que le Consen Nacion:a sara fa Miner seqa un organo encaraado

ae 1a promocion de la muer en odas 0§ ambies de fa vida nacional.

8. En materia de Atencion al Menor

8.1

8.2

Sconocificard 13 lo@siacion 101&GCionada con menores nfractores para aued
CLumnpla sy olbieivo sepecifico. gque 88 d favor de suoremtegracion fanaliad y
soc

Se modificara /a legislacion oenal par establecer agravanies a quienes utilicen
a cnenores de edad para by connsion de delitos. Adermas, se tupificana como
aeito wrave o utihzacion  de o menores  en actividades  sexuales,
videofiimactores, fotogratias o cualquier olro Lipo de pornografia mfantl Se
AUNeNtaran ks Sancianes o quienes tafiquen o exploten & menores de edad,
can cudalquier iy

[
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9. Para el combate a la corrupcion e impunidad

9.1 Se modificina la Consttucion en s Tirulo Cuanto v su ley regliamentaria para
esclarecer el tranite v responsahiliz:an al Presidente de la Repuablica asi cormo
para que Sea suielo doe puicio politico - Ademas de cstablecer un verdadero
orgatto de nscalizacion del Foder Ejecutivo que dependa del peder legisiiitivo
con facultades de revision del spercicio bresupuestal en curso erenda fa
posibhihcfad do donunciar os dolios conrespondionies

9.2 Desapancton de la Secretaria de Contréaioriy v D=sarrollo Admanstiativo

9.3 Se TSI bt (s =l EScacto 1eSO0NUG POt 10 SRTOS midatertales o motales
can motivo del crercicie andobude neghgente de sus atnbuciones o matena
penal, admmiuseitea iseal e

10. En materia de Imparticion de Justicia

10.1Retormir los achicitos 71y T2 censtitucionates o »fecto gue la Suprema Corte
O Jusbicid do fa Macion tonaa 13 1acullad do o anciar joeves o las matenas Jde su
compelencta

T0.2Se I uSipia paia) Gie (25 1eSOCIOns=S Jel pHICIO U8 NG COntr lsyes tengan
cfectas gonerales chrnnando ol nnc i Ao iolatviclad dol nusmao

TO.IMOUMCAr (3 loquelacion croaihica e 1a qumiistraeon pubhica fodoral para aue
05 utiaes anrasttativos qus densnden del Poder Eecutivo pasen da
formar parte doi Poder Judicial Foderal, como o son el Tribunal Fiscal de la
Fadsracton sustityendo la cuntd Fedaral e Concihacion v Arbitriye por 1os
JUZYIACS de oS Seoial entre OHos

Actualmente se estudian estas imciativas para proceder a las modificaciones y
adiciones legislativas que procedian

Con base a las consideraciones anteriores. la insegundad que ahora
padecemos reauiere de una solucion concreta entre la sociegad y gobierno
Para avanzar es necesano encontrar las meiores alternativas para combatir la
cnminaiidad La propuesta basica que aaul se presenia debe enrniguecerse con
las aportaciones de la sociedad para contar con una estrategia intearal

La labor del qobrormo 1o pLede nr dob e Imitarse 3 Gelo CoLCiil o 230 1 $ancion
ES MASDRINSANIe fOrtaisCsr v iiuphar s aenvidades e pievencion del deito

Lo aveion guberiniuientyl 5e la onfercaao mds of conibarte e Jos (RS
CONBZUMATDS GUEe @ G PICVeNcion JC 10s MUSMas PO s Gue 8 Necesano
HRENSIHCar Campatiias unentiags a oca construceon de unia o cutentica cultura
PIOVENivg. QUE S CONCEa Je manerd nregral . COnMEIenda ld Cooperiacion
orntie sociodad v gobictno

ESI e85 W deeion Ll que puede Haner uia megar CoORIBOIacion entre amnas
INSIANCIas ¢s 13 base para hacer de México un pais on eof gue la delmcuencia
hava se abanda

No se lrara soio de crear Drogramas pohciaeos contra la aelincuencrd. se
reguicre compatir sus manfestaciones. alacar a fonao sus causas
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Para fortalecer o cultina e la prevencion del delito. es necesario aplicar
programas que dentifiquen a los grupos mas vulnerables, enfocar [os csfuerzos
PN Creir 118 Condiciones sociies que ntuban la meincion hack) i conision
de los dehtos. fortalecer nuestra escalil de valores. combatie de  maneri
decidida /a antcullura de Ja wiolencia ¢ ampuisar una cullura de ospoto
ittestricto il ey

Enr et tondo ae i luchia contec a crimniialiciacdg vl getncuencil estid lir defensi
do la ostructura do valores que nos dan adentdad como moexicanos  como
trabapadores como ciadadatios v cono maeras v hombies de bien

La fanuhe o 2scuei). 1S orgqanizicones de cidadanos. las igiesias. oS
MOCIos e ConCIcion  uenen un papel funcamental on la defonsa v
consodacion de id escala  de valkwes, e consttuven nuestra defensa
fundamoenial ante la gqenerahz acion del cnmea v del dolito

El recurso humano s y debe sequr siwondo of olemoepto contral de cuslquicr

BSrareiil de };H(/l///r/'lrl/)//[)//z';l

Por clio  of comvate 3 la cnmmaldad dobo pasar necesanameme oor 1a
depuracion Jdo 108 Cuerp0s pokiciacns para oxcluy 3 jos malos ofomontos. Los
elementos que aprieben 1os axamenss voactiucalizacion  mejores sueldos
PIOSIACIONCS JARCUANAS SOGEIO 0 vildit. AniDNCa y oSUMUINE

ES neCoSano dopwar 3 S Cueiios poiciacos co fos malos  olementos.
profundiziar e el ngor deios 1equiSIos DAL QUIBNES UIPTIN 1gresdar i ios
CUCIDOS PONCIACOS que& Cinprondo wun ampho proqrama de profosionahzacon
de s poberas  pany o que  asten  oapacitados  hsiea. psicslegien e
HREIQUTG IRt ()i tEaliZar S detivid afes sncotnendideas e 1enuatios
qarantia e Que 0o son LGnmacs Jenendientes. que 1o aenen descauinbrio
PSICOloco. que 1o estan coltdidos e el crimen

En comrapyaiindil it O8RS 1e8p0NSAbMd uies 65 o0 Sl HUPWNTANICLY &rnprenter
i OSfuLIzO PAra Capdcianios mas v neor. nciementar sSus  Salatios y
burknles mas prestiaciones

La creacon de (3 Polcia Federal Proventivg ha Sido un Dase muy inionantc
PAra CONar Con wil SLOpo a OSCAa Nacional Gue rofutrce 138 acciones para
pevery of (et un cuerpo altaments capaqeitido y profesional. que estia (i
buenos resunados

L3 estruclurg acial do jos Munustonos Publicos ha sido incanaz o aiender [as
gantiiinday e pusticir de Krocidadadtii, por el Tapido  crscanento (8 ki
JOINCURNCIZ DN QU0 SIo Dais

Para dar respuesta a 1as denuncias por fos delilos que prosenta '3 poblacién. of
pais rusnta solo con 730 ag=ncias ael Mipusteno Poblico 8300 ayentes del
Muustono Pubhco vy 3500 pertes para Jn pars que para of proxuno aio
aleanzara 100 nullones de hamtanres

El rosultindo es =l reZa00 de ki DIGCRIACIN S anpRaricion o8 justcia. Z8 in
problema ae carudad sero tambion de candad

D manerid Dardgield. se requisre i SLAONENIG ASASITO e depuracion e
fas agencias. que garantice que el personasl kihorag a fvor de ki socedad. que
08ta firnomoente comprometdo con 13 wsticia

Uty vez realizada i se1eccion kioned. s nuprescdible emprenasr un procesa
de  capracitecion Dard quienss tengan el rerfil de seracio. eficiencia y
honesidad. asianarnes sueldos gecorosos y prestacionns adecuadas y. dotar de
L anfraestructung v SQuipo que Reiiten o aigrifiquen s labor, es  decir,

emprender un CSAUeIZ0 KpoNante para ModaNzZar a 1as aqoncias.
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En sumir. hacer de las agencias del Miisteno Pablico centros en los que fa ley
se haga realidad para Ios mexicanos v Jojar airas 103 rasgos que distnguen a
Hchas de effas. de ineficenci, deshonestiisd v conuneion

Hoy cOnteunos con un poder Jidicial autenomo v e ciao, que aehe adecuin
SUS OSIMUCHIAS @ 1AS CNIGCNCIAS (0 13S Sanuicion. s ol pais

La) sociedad exige 1 Sisterna »hciente v Hois S 10 anparticion ge justicrl. que
Crezed d la par ae la o demanda voque cortnbuya o fortalecer ef respeto o s
leyes y 1a vigencnd do 1 jusStsia on nucsire 0ars

Parer logrario os podetes Secuivo v Ledgisiativo dehen apoyet
Pernertemente el fonalecutnenito det Pt st il

Conresnocto g Ia auiononid de gur Hy Gol 1 08 COOveIeING y DHONLAND para
dicho poder. Capacitar v euaiuagr i a1 Censtaes ef dasarrano profesicnat y
of dosemperio U pueces y SeCHetanos

Los olros podores ostan obhgadQs 3 Merpar rorurs suficientes pary constiun
YA g Ju2gauos o BOLCIE B B IITLeNEY IRCHGIOD it g retd
nacional do uzGagos. PArI clovaria chcienTd of Sy d0Sempena

Un proqeama oficiente de combalc o \a delnsucncid roguiere. adic:onalmenie,
AINPI V 1NeIOLr 6] SISter DenenciRING aictsnal

El trabao. on osle sonido  debora ASumclase 1anto on of ambito federal
como on of estatal

A vel federal cunpliar Laocapsicrdad carceliang parag 1eos el fusto fedaral:
SOPArar NHeMos procesados v sentenaados Lanes doel Tuers comun como del
federal  constiun y ODerdr Nstilackiss e Darit ENINS Stetas d
PIOCBSO. OSIADIECar [NSKHICION =S BN e 08 TeCISONOS L) KY SUUeaeion
capacitacion y fuenles de rabdam de los mnlemaos

A rivel estatal con respeto dl Ddacto feusril et j0s  eSPACs i
Hternes el fuero comin v Ienores niffActores  mdsar imoaibaciones
marco Ieaal para que 108 SCRLCNCIAUDS Quedon GbEAQos 4 ahaar o 2ane
de sy readaptacion estibiecer CONNGIONAS S2CRS @11 TOs Cenles Ge reciision.
C mpuisar normas que requlen ¢l sequumuonio e ias pronleorades y de jos
hberados

El miarco legil Se viO 1eDdSaiQ G G RIICHRNC LRves BEIINSIVAS TACIIIon
a los cnimmales cludir 1a accron Jdo 1a qustia ' quce Se orefleio on inayor
violencra  crmmmaldad o impumiead. So orequmee gdecuar 3l marco jegal
SNISIRNR NICRHO 8N COMUIACINT 01T R POuer Legisitiv

LAas acciones que se malicon para combat ol crimen v 1a aelncuencia soran
NSUACIONES §1 N0 CONAMOS CON IOVes Gue 12snondan a 'as necesidades vy al
1810 QUE SIQNITIC TOS AaCties mMveles (e (Jeaiuenets que vive of s

Las penalidades deben corresponder a la qravedad de Ios deoitos  Los
delmeuentes que mas ofenden v danan d 1 sociedad. sean casngados con
TEYVOL HGor

Nuestro sistoma legal debe sor cguntaliya por 2iio s importanic 1oconsiderar
fos castigos para os delitos menores  que mannensin en carCeles o un gran
aumero  ae dehncuentes  que. por pobreza, Do pueden pagar flanzas i
abogados

Unea lucha frental a fondo contra ef cruner v la delincuencia exige ki mias ampiid
particpacion  cudadand  NiImgun sisternad de seguridad  pusde  ser
vergaaeramenlte oficionte st carece del apoyo social La tucha contra fa violencia
Yl crmmnaindiad es un campronuso de todos

La complepdad del fenomeno de fa sequndad publica demanda mayores
apoyos. por ios que es necesana la mas grande corresponsabiicdiad de fa
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sociedad en i definicion de esnateqias y plOgramas que nos  pertmtan
recuperar la sequridad en nuestras calles y la tranquilidad en nuestias casas
No hay probletna. por fy grive que sed. que no puedia ser superado silo
SNIENTE) un goblemo rtesponsahle y unda socedad uniai

El proximo gobieino federal debe fortalecer la nrocuracion de justicia. con mas
Apoyo (e la Federacion con mas presupiesto . dasde lneqgo  con libertad de
INVESHYACION Dt e Sedtl Salo Ly verdig ¢ a usticia las que conduzean fa
aphcacion defa Loy

Creart tyny Sectetana e Seduiitdad Piblca que peritica tecuperar L sequidad
que demanded L cnicaditng Este es nn o gequisito pstitucional que peinating
aprovechar de manerd mas ehcienle 10§ 1ecursos humanos. ecnolégeos v
financieros que destinen) o ld Sequidiad pubica serd [ nstaneis Je anlicacion
de los wmoiiamds cnoesa malena o contnburd g facilitar e Ccoordinacion
NeCeSand con los femas ordones doe anbicine

Tl o8 fundamental fortaiersr [as QuCionss e nteliienCrg e e stgacion
cnnunahistica

HOy 23i@mos en meres COmicionts pald fuchar wontrd Ly violencia v € cimen
El carnmo hé sido dificd pero b aveanzado

En 10§ provumos anas of pais deho contrarse on Jos poondades el combate a
@ PODICZA v 1A [UCha IO COMra Of Chmen v G nsequndad

Las pronusstas Santeadas (Geben sen «nnquesiias a Dditit de atenso dilogo.
evauacion v Jhiscusion con la sociedad  do 0s3 manera poaremos consuuir
JUITOS G @S INTEW QU DOS e d combatie e manerd eficiente o la
EHTHCHeNC )

La meta os fonar un pars sequio un »ais donde longa vigencia piena of Estado
(e Derecho, (i piirs Je Sana CoNVIVeNICEi sockil

Esta seri posSihie con la participacion de toda la socieddad para crear un
movients nacional a favor ae la icqahaad y la jusica

1.2.3 EL ESTADO FRENTE A LA INSEGURIDAD PUBLICA
Entendemos al Estado como

Craamzacion politica de un pars. con personahdad juridica mdependicnte on el
plano iMemmacional. Cuvos inues terrtonales vienen doternuinados por 1os
finutes de su soperania Los linntes mternos de su potestad de mando vienen
dotermnnacos por los diversos iwveles de poder de las rostantes socicdados que
conviven dentro de Sus lines. s o domueno (e principe ey, e
territeno feder . estiaclo faderal. er Compuests por eSkOS Darticuliiies uvos
paderes temitendles qozan e aulononua para su wda mtenor

Uno de los fines del Estado es llevar a cabo acciones que promueven la
conservacion de un equiibno scocial. a traves de la implantacion de normas que
permiten la regulacion de las actividades de los actores sociales y politicos.
Garantizar la Seguridad Publica de cada habitante de una sociedad ha sido la
justificacion del poder y autoridad del Estado

!
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Es asi que José Alfredo Plancarte Balderas en su escrito “Procuracion de

Justicia y Sequridad” ( 1999 p.121) destaca que

La Scguridad Publica s una funcion a carqo de la Federacion. ef Distrito
Federal [0s Estados v 1os Murmcinios, 81148 16 S0eCHvAS COmpetencias qie estd
Constitucion senala La actuacion do (as institucionoes policiales s¢ roqird por los
pancipros de logatidad oficioncia. profesionatismo v honradez

£l Estado debe garantuzar el desarrollo y hienesiar de la poblacion. la seguridad
publica y la paz social condiciones que en comunto forman la estructura
fundamental para e! pieno goce v ejercicio de tas garantias individuales. La
Sequridad Publica es una funcion del Estaco es decr es una politica publica
instrumentada. normada vy ordenada para beneficio de ia sociedad.
“Sequrudad Publica se concibe como una politica de Estads a cargo de
JUECES  Amuusralinogs  pOCiAaAs  muneipales.  estalales vy federales:

pohcias juciciedes. Muustonos Pablicos. pontos foderales y  estatalos:
peces y o magistrados. tocricos vy custodios  (Yanez Romoero- 19990 p.

149)
Las funciones del Estado. en matenia de segundad publica. a traves de las

instancias que lo integran son

FUNCIONES DE SEGURIDAD PUBLICA

Tabla No. 2
- PREVENCION =~ PROCURACION DE ~~ AOMINISTRACION =~ EJECUCIONDE
JusTICla DE JUSTICIA SANCIONES
MUNICIPIOS Policia muiné:pal T oTTmm T U ues ealificaaor o T Carcel ';hunim‘"
civico,
ESTADOS 7 Policta estatal Mimstero Publco | Mamistrados v “cenmos ds
poucia judicial. eeitos ded fuero ridadaptacion sockil.
LU Consero de
menores
FEDERACION  Poilcias do caminos  MIsieno i ubico Magisiaqos'y | Centros federaies
torastal d'sealy tegaral policta juaictal ueces ded tuero ds readaptacion
teaeral sooal

auaratona

tecieral y pentos
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La seguridad publica forma parle del sistema politico del pais. en ias esferas
nacional. estatal y municipal pues cada una de las instituciones de seguridad

publica forma pane alguno de los tres Poderes det Gobierno de 1a Republica.

José Antonio Yanez Romero (1999 n 149) refiere que ta segundad:
"Se o crcunscnbo encluSivamente  al conjuntd  de insiuciones  acciones  y
pohiticas esprcificas que —de rianerd ariicatada, colierente v legal—aered v
admunstia of Estado para lograr 1o fines do la sequnidad pabhca contiibuyendo
as a Mmantonct 13 viQencid do ia 10galidad o ©Stado o Qeroecno y 1a jushicta
Una pare importante en todo lo relacionado con la sequndad es < Estado’ ya
que en el existen Instancias que o mtegran como la poiicia municipal. estatal,
de camnos. forestal fiscal y migratona cuenta tambien con 1os Ministerios
Pdbilicos. Jueces Calficadores etc
Falta mucho para aque lleguemos a la meta ae erradicar completamente la
delincuencia que vive la ciudadama. pero no es umposible es un reto de todos.

y se debe tomar muy en sario ya que 2n ello se han perdido muchas vidas.

situacion que abordaremos en el tercer capitulo de esta tesis

1.2.4 SEGURIDAD PUBLICA EN EL PLAN NACIONAL DE DESARROLLO
2001-2006

El Plan Nacional de Desarrcilo se constituve en un elemento rector fundamental
para saber el rumbo gque tomara la Nacion. en este sentido. en este apartado
hemos seleccionado ios puntos esenciales relacionados con la politica del
Estado en materia de seguridad publica. 10s que he transcrito a partir ge los

1OPICOS (e Mmayor Interas

Pensar on o tuturo Na Sido un cucsuonamiento constanto Jde 1as civilzaciones
g gaves del tempo Quiza una de ias aiforencias fundamoenlates on of avance
de los pueblos v naciones es resultido de jas distintas fotriias Jde nensar acerca
Jel uturo. Algqunas  sociedages han sido mas capaces que otras para
comorenaer que ¢ fultiro Nno os lo gue wremeaadiomentc sucedera. sino ol
PIOAUCIO e una dectSIon Propil Darda magniiy v decidir con cliandad  como
dosoan que oste sea v paAra establecer o realizan un plan para hacetrlo reahdad.

Las orofundas transformaciones que se han dadgo on ol pais. en ¢sla nueva
Sl B QEeMOCICl DIId. A8 CONG 1S (Jh’l{l(!(—!h‘ ranseiones que Se Viver erl
el mundo y en Mewco. abren 1a puena a nuevos caminos y onortumndacdes. El
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pais s encuentra hoy en un momento privilegiado de la listona para decidir su
futuro, para plancar ol Mcéxico que so cesea Nueslras profundas raices
istoricas y cultirales n0s dan an senhido de Nacicrn: af misino empo. el itevo
animo que el proceso de consoldacion de ko democraciiy nnprime es 21
fundamento para !rabajar on la constiyccion do un pais mas usto. mas
Humano, mas parcipanve. con mas opOUNEIeS Parad 10a0s. con nids
OQCIONES. CON IS CINOS CON NAyor 1OBIANCKEL. NS Ncluvents

Planear (o que So quiere Ser denanda comao prmer Baso maginar. vstumbrar.
docidir unt proveclo Jo pais Poro osta visan Jod Tuttn o MOsico no puede cstar
ASIAAD T olvidar 1o que nasiy ahora se ha lograds comao nacton  Una socledéacd
$0610 puede ontenderse desde 13 perspoctiva Jo su pasado  que Siempre o8 una
SINCSIS NComplela de sus aspraciones

La conviecion de guie el camtio por ef que acho la sociedad theycand se nutre
ge 1o Meyor de cada uno o sus habitantc s de la hdondad & 1a profa istona
obhga a valorar s mezqumndades (odo ic avanzado. sn dejar por effo de
reconorer Que s npescitible wy giro defitutive en muchos aspectos de ki
VILEA DACIONAT DATA 1CSPONCT @ anNeladd CRmDIo JCos mesicanus Lo Ney

Sena erroneo ponsar que ¢l Cambio 3l Gue aspramaos 10s meacandas implica
JLRBHIEEL DO v LSYACION de 10 QUe se e ograda antes Por e contrano.
Oportunidad de camino 85 QCASION D mejerar fo existente. ef et carrino
para danlo confianza y sequidad a Meaco 1a meor manera de oncarar nuestra
1eSRONSanid stone)

Ef Plan Nacional (e Desarrollo pone ante fa opinoti (e Jos ciudiaddnos 1o que
CSIC qOLICING S€ DIoPONe hAcer Junto Con la socrerad. para que 304 wisto como
U COMPENio en el Que o NEICiNG ¥ e cano Dueaen consultar o qus el
GOMEMo planea hiacer por ellos y con slifos. Paria que 10s 18eticos de I
plancacion y Jde la adminiStracion pubica o ,ean como nsliumano Dasico que
define crtenos. prondages v fundamentos ae elaporacion de las politieas
orbheas Al nusiro nempo pari que los onentadores v liderss de opaon
encuention on Ol una presontacion  siIstematica  de 108 compronses  de
Jomerio

En el mateo de un buen goierno. Je una politica extenor stoactesii oy de i
vigencia plona del £stado de derecho. oste Plan Nacional incomaora la sision. 1a
HSIon s QbjeIVOS. KIS RSITteQIIS v 10S aspectos estricturales el desarrollo
an el marco de las tres prondades marcadas pot ns cidadanos desarrollo
social y humano crecumiento con cantad y oraen y r2spelo

La construccion do un oyecto de futurd comun mquiete 1a particnacion de
touos nor o oque el Pl es. kuentien. L avirdacion aolas agrupaciones
politcas a las orgamizaciones de 1a socwdad a los productores del campo. a
los profesores. ONIBI0S. BIPresanos mtelectudales. crudadanas y ciudadanos en
ganeral a que. de manera unidil luchemos en un solo frente para constrinr tn
meyor pais

DIAGNOSTICO

En el pasado. la defincion y defensa del prncion de segundad nacional fue. en
los hechos. mcompatible con la esencia de unia democracia moderna. Por un
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lado. su definicion estriteqiea. asi como su practica politica no se apegaban al
respelo de los derechos y iibentades ciudacianas

El conceplo y ia practca ac sequrigad naconal cran subsidhanos de 1a
seguncie del Estado que. Broel contexts el SISIQME DOINCG (M8XICAno,
cquivalia @ la soqundact dol reguncn g la sioleccion  de sus  nlereses
pariculares v a su permancncia on ol poder La o ausencid de o un marco
norndtivo. encubio un ato aradao e screcionalidid el estiateaid Je ia
delensa. e fa Scqundad nacional v on a fma Jde ias deoisiones denivadas de

©Sta stuacion

L cOnflsion priaxistente entie mteres ndciondl & Nrerss e griso Deritio i
fUncion (e 1as orgarisios encargiados de cennfiear 168 nesgos que dfectanan
1@ sequndad nacional En consecuensia. a0 JOSAHCNGIoron a8 verdactoras
amenazas. ello peritio el crecimento ge g denncuencis Orgamzadia. i
cornupcion. la destruccion ambienlal eotie oios fonomenos luera dJel contro! de
fas nstituciones aol Estacdo

El proceso ue GOROCIANZICION el reaenen FCANCO IR PRI TRMCN ] Iey
BXIgeNCia mUIspensabie de salvaquindar ias derechos constituctonates e los
cudadanos  Und »sion actuahzada do 1§ uofensa del intores nacional liene
COmn coralano sl dhserio de una politica de seguritatd Nacional La estriategi de
SeQUIIAG NAcIonal (el qomerno ha (e Ser mSunenie pard K preEservacion ue
108 verdaderos iniereses NACionAles y para & avanee Jemocratico

El cambro pohtico v ecenonnco denrind i agerda e seguriit nacional
modem: acorde con {08 nuevas temnpos v con los nuavos fBnomenos de
vulneravmdad

Por osta razon s¢ presenta la mpostergable noecesidad de gue of Estado
cuente.  dentio del matco legal yoocon anseluto respeto oS erecnos
crudadanos. con wormacion suficionto oportuna vy conifiable Gara garantizar la
sequndad nacional v hacer free a 13s amenazas ala paz v al siencsiar ae la
poblacion

En este sontuo 0S8 miispensable conlar Con WwNd agenda de 1esgo
sistematizada v confiable para prover GGUONAS 3INCNAZAS quc pONGan en
pehgro el tensstar de L poblacien. ko estataidae ge s onsttuciones dg!
Estado. la sustentabihdad del desarrolld o vuinoien la inteanaad de nuestro
terntorio

El Centro de Investiyacion v Sequridiad Nacional «CISEN] dehe ser una
msttueion fundamental  en g defensa de g iegndad estabidiae
permanencia Jel ESlado mexicaino youn inponanie sooorte nara la seaundad
pubiica. oo gobernatidad yoef Estado de Derecho  Se cuentd coitoun
diagnostico de fontalezas y debiidades del CISEN que periitna 1a puesta en
marcha ae un programa de reforma nstitucional que conlleve & consolidario
COme il autenticd mstitucion de Estadn af servicio de la seyundad nacional y
la democracta

A partir do ©Sta valoracicn se buscara estableceor un sistoma de investiqacion y
analisis Sonre [0S nesygos que arnenazan i seyurktid nacional que contribuya a
preservir y consoldar aicha sequndad dentro del nuevo arreglo democratica
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Objetivo rector 2:

Di1SeNas i NUevo Hrco esiateqico de sequiriad nactonal. en el contexto de la
gobemabiidad domocratica v aol orden constitucional

Elaborar nuevas definciones de mteres y sequridad nacionaies que confluyan a
o gobernabiidad democratica Desairolliar i doctnng e seqgundad nacional
QUE QUIC 13 1IeNUCACIoN Provision valoracion y evaluacion de los 1actores que
led OO N HRSYO VS SSTAlegids 0 SeQuin

Promaover el (isetio de i HRIFCO JUELco Qe pernntia efeactd e sus politeas y
ACCIONCS vl ISNO Lempo. pIoterd 1as qarantias legates y constitucionales de
105 crucadanos  Facdiar 1a cooramnacton onre 108 diversos  orqaiismos y
dependencias e iy Admmustracion Fubeca Federal responsables de la defenisa
de la scauncad nacional Do osta mancra. se e dara coherencaa. unidad y
enphtid de iS00 g RS deaisionss en o raterna Jde segunidad nacianal que e
COrresponge toniar af E;eculivo Federal

Estrateqgias

a) Cancebu 1a soquriclad nacional descle una visidn ampha destmada a prever y
hacet frente a Sierones que anienaeern 1 paz. i vigencir del orden juridico
& DIenestar y Ly nitegndad fISica de 1 poDICIon Y QUe pongéatt @i nesgo fa
pornanencia de las msutuciones o vulneren la mteandad del temitong

Dar concrencia wudad » o amphlud Jde wision i 1a eswateaa o sequndad
nacronagl. eliborar definiciones actuahzadas de aeres v de seguriclad nacional
QGue SC dentifigquen con 108 proposilos del Nucvo Gredio dCmocratico del pars y
Sormeted G oS apitatos de nrelgenci G los contoles gubemianmstiles voal
IR

b)) Desarnrollar una Joctnna que quie 1a wdontdicacion valoracion v evaluacion de
AQUuENOS TACIOICS Que pucQarn poner on Hesaoe 1a sequriaad nacional v que
brinete una protecoion efoctiva frente o Hesyos v ANendasas d ios ntereses

vilales de Mowco

Las acciones a cyrqo de 1as mstancias el Ejecutivo Foederal habran de
FRHIZOISE CON DEASE &1 (1 PISCISION e BHNCHN0S 1eCtoras (e defansd de ld
SOQUINAIY NAcIonal y con una Idenuficacton clara de los nesGos. presones ¥
acveorsidades

ASirnsmo  hatrad Que tormar en cuenta otras factores e puedett afectarky. la
OANITEHSZa NGy carntbiante de rouda sociededr! (a antluenceir ederna v la
DOSICION QOODONLCA YOI DAIS y Si NSCreion on of praceso de globalhzacion

Ctra consideracion os que en una sociedad plural como la mexicana  dornde
conviven aistritos atereses. el Estado bene la obhgacion de  afrontar los
dOSAfios y nesaos Producto de 1a nteraccion y posible friccion entre: ios nmMismos.
CON PO y esttateqias en los que siernore previlezea el Estado de Derecho
Como prenusa de aceon

32



¢} Elaborar una agenda de fesgos para promover Practicds de prevencion en
las acciones gubeornamentales. med@ante un analisis sistematizado de los
riesQos que amenazan la sequiidad nacional

Realizar un anddisis exhaustivo de los nesqos a la sequadad naciondl que
posibiite la elaboracion clo una aqgendada o ncseos sistemanzada. a fin de
diseriar las poliicas para su pievencion y cortencion  Coadvuvar en ef
SoStemnuento os unag vision estatedgrsl gua defing politicas de Estado que
conduzcan of progreso econonnco  Social  cultural. tecnolowco y poliico del
pars.

Al Dasendar an marco. e e mstiecional . que espete s qarantias
construcionales e los  cuidadanos. aseqieando B cooramacion  2ntre las
dependencias  dol Podor Epcutvo . Foderal v la congruencia on ol
flllf(fl()lh‘l”llﬁll'() e 1S 1S Oreanss e GODierne

Facidar la coordimeacion entre los diversos orginusmuos v dependencias de la
Admimistiacion Publica Foderal responsadles de /g Jdefonsa de i seguridad
tearcionagd v de ki promocion del miteres adcionad

@) ANNCIYar y pevEer Cor CHORUIL Yy eFCACKD 108 HESYCS Y INeiiZas i la
sequndad nacional. ta gobeinabidad domociatica y ©f £stado de Derecho.
medianie 1a operacion de oun sistoma deonvestgacion informacion v analisis
que. apegaddo O Jderecho en su actuacton Contibuva a eservi laointeqridad.
ostabiicad y permancncia del Estado mexicans

Promover un marco normabive que oreose jo gue constiluve g seguridad
nacional del EStacgo mexicano y 108 elernentos (s i cornponen

Las ayencris de intengencid der Ewecutivo Seaeral deberan suetarse o los
CIETIOS T CDOIACIoN oo oo un Estado domoacralico v a un esquema
pertnente de rendicion Jde cuentas msiitucional

Se ponara cicado en salvaquardar la confideneialidad de g mfornacion

COICHTINNGEAG COIMO 10SLIVAEda v SO fpdran asimsmo 10s (Grmunos v coandicionos
PAra sy dosclasificacion So trabarard parad Gquc of porsonal 300 distina por
QU (i actitua de eaitdd v oresi=to af Sstado v o sus mstitucienes. a la
loquirmidad de sus autondades electas v udiciaios asi comn & 1os pnncmios dof
Estado de Derecho Ademas las agencias de nteligencra del Exxcutivo Federal
eDOIN NSO (K OPOITUNRENRE v @RCIENCLT J6! Sisterlii e inve Stgacion.

Objetivo rector 5

Fomentar {a capacidad del Estado para conducir y regular fos fenomenos que
afectan ‘i poblacion el cuanto @ su ENNANO. dinamica.  estructura
Distriucon.

Diagnostico

La nsequndad publica es una de las mayores preocupaciones de la ciudadania
y del nuevo gobierno
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Esta s ha caractenzado por el incremento de unida delincuencia cada vez inas
violenta y organizada que crea un chma de incertidumbre y de desconfianza
entie iy poblacion  y da ugir a oun proceso  de  descomposieion  de s
mstituciones publicas y de la cormeovenci soctil

La lendencia dehctiva deciece de 14 6 deltos por ¢ada 1000 habtdanies
denunciados en 1998 4 137 cifrg todavia altad con 13 que wucia la prosemle
AUIUSTIACIOn Lo 2l (e COntinza oe b Ciliidadaliiel RIS NSt ciones hace
GUE NO sean Jdenuncados 1ouchos otros aoehlos

Diver $0s factoies han contnbueder 3 2 ASLado 0 cOSas: una Gran corrupcion.
COMPOIINIONES DERORAUas DO 1B HRCHencid HODSErvaneil (e i FHVV Ieyes
absotetas. falty fe EUNKLICG @0 0 QUEENEHSEE RNy e B ,'!l.\‘rl{,'h‘l “Vasion de i
Justicia o anpunidad an o mapmeto de poiiias por dobago dol cstandar
nuernacional voescsd capauiiaeion fe oS pusinias  dse COmo Ut mayon
bohgerancia y accion do fa denncacacia argamzada vy o Jdoer palhco dicio e
arogas

La conupcon w ei Gabuso ce padst ban proiferiada denito de oS cuerhos
POICKICOS  al amiparo de deiies procrimas e inspeccion o SUDersisicn de
CIOMeINOSs PONCiGCos de un 102300 10Gal Pard Sanciond:r. do manera oremiplar &
nuue//os SO S ,’HIIJII(,‘(J:; HIGCIOE= S O .'7-'-‘4_]“(,’"“](4,.\ 2 L ausencia de
HQANSHION QUE DIOITIIS VAT i QIUAINI JCion v i Darticideacion  ciudiadang en
lapores de provencion dol dehto v Jdo F400Gs adninsialivas. dsr como Je 1a falla
e QeNon auaecidda o quelss. 1ecomendaciones v deninciis

Pot ot e [SARTRIGIIN] ,’if"¢lfelllf/.'lll() /Hj(‘)h e funcionar Coio (i ('.‘(’)I.‘_IIIIITA’? (Je
centros dJde eadaptacion secial. ha deconcrado en vercaderos contros de

reciusion e donde unpera Llosobrepobiacion. i contupern v ol falta de
r2CHESOs suhficientes v ge persondl cahificado

Objetivo rector 7:
Gearanticat la sequridad publicd Dari fa cranauiidad cludadarné

Sanaguaraar fa soegundad oublica ¢s 1a responsabilidad pnumarna v esencral del
Esiado Proteqger v Qarantizar b ithertad. 1o integridatd frsica v el patinnono e la
PObIACION FOI1 138 DESCS 0ara un ¢esarroilo Sohdo ©n o CCononica  politico v
SOCH para tener certidumbre  confiinza arden v estabilidad. El =fectn de la
lecha contr fa dehincuencir seta rsdible nor el numero de dahtos cometides v
genunciadas £8 fundamoental promover fa cutllura de la Jenuncia oor parte de
las wvictinas de los aetitaos  Adicionatriiente se Hevaran a o caho sncuestas
DUDICAS 18IDNVAS (3 i PeroencOn que sohire ) seuticdad 18na i cluuada i

Estrategias
i) Prevernr el delito para garantizar la sequndad crudadana

Estantecer MECANSITNOS ae recitaniento seleccion CAPGCHBCION.
PIOTRSIONANIZACION. Inspeceion y supervision del desernpeiio policial. asi como
mstrumentar of sorvicio civil de carrera que permila contar con una policia
honesta. con vocacion de senvicio. eficiente v respetuosa de los derechios
numanos, dotandola de equupo  1eCnologiil, Annamento @ mstalaciongs que le
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permitan actuar de rmanerd anticipada a iy corision del delito. moderruzaindo,
asimismo. los csqueimas ostraléqicos. tacticos vy operalivos, a fin de reducir los
indices de dettos y mcyorar of sorvicio de sequrictad publica

b) Lagrar la reforma mteqral del sistema de scqundad publica.

Reformiar vl sisterna de sequnidiad publica mediante i conponto de carmnos
ostruclurales ontre [0s que S0 encuentian 1a adocuadcion del marco juridico: 1a
PUeSE  en  ncaichid del SeVIcio o 18 carerd KL CAPAIEIACIOn
profesionanzacion de jos eletnentos pohciies i mejord de oS sakines y s
PIOSIGCIONES €1 combale & fondo de a conupcion v la imourndad. 1a dotacion e
LY INeJOr &SQUID O, TR VEICIHTOS & 11 STTCHIEG T 110OIDOTACION (16
TeCHONONT Qe D & JQeSAITOND & SISISITIGS (18 intortnaeten e canaad. i
renovacion de dus JStornas operalivos of ostablicainuento doe moecamsmaos Jde
COntrol evalinicion Y raednaon e tesultados el anpuiso a0 b Dartciaciont
ciudadana o respelo g ios derechos humanos: of cumplnr v hacer cumphr 1as
QYOS ¥ 108 10QIMeIMNOos do buen Gobicrno asi comao ia anikcacion del programa
eIl e 103U dDICION SOCKH

) Combatr L corrupcion depuarar y Jigmificat 108 cuerpos pohicialcs

Estaniecer mocarnsmaos  de  scleccron vy control mas  nquiosos on of
reciutanue o vy Comratacion dol porsonal operativo. diSenar y operar proqramas
e supervision  evalliacion voseguininento el desemperio pehcell. asi como
TRCYOIAr las condiciones salanales y las orestaciunes sociales doe aic/io personal.

f) Reestractinar wtegrafimente of SISternag periutenciit io

FeFOrnc 0S8 Oraenanuentos junidicos quae perntuean i renovacion del sistema
PEINTENCRINO exICano v oreestructurinlo e forma witeqrai  entendiendo por
nrteqral of cambio Jdei vieio pradiuma que Na puesto on evidencia ol racasoe de
led T@UIDIICION v 1M Sercion social de os witetnos v de quuenes ya curmplieron
Str sentencis Cor esta NHeVd vision es NeCesano Canmpiiat ki concepeion de los
contins de rectusion parad convertirdos o centros de trabaio  cuucacion y
dfeporre. combate Ld COortunpcin err Modas sus Fortias ¥ e o E1S mstaiiciones

) Promover i1 DaricCiacion Yo OIgarnIaciorr Clldadaiids en da Drévencion de
QONLOS y 1GIAS AAMMLSUANIVaGS

Fonaiccor fos mecamnsmos Jde parbcipacion  cludadana  onr o actividades  de
prevencion e caornductas delictivas. mediants i coordmacion de esfuerzos con
[as nsStancias pohciales pormendo ospecial curdado en que no se deterioren 1os
OSPACIOS 0 ConNvivencla Social v on que se respelen 1os derechos que por iey le
corresporidsit o fos demas  Promover fa demmicia de todo hpo de conducta
icnta v antsocial cometda por un servidor publico o por cualquier imnlegrante de
fa comunidaa

Diagnostico

Desde mediados de fos anios ochenta y durante fa década de los novenla la
socredad mexicana onfrentd dos graves problemas: por un lado el crecimiento
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de fas actividades delictivas relanvas al fuers faasrl y por el 0o [a INencacia
en 1a procuracion de yusticia. on ¢l ambuo federal en particular. €1 crecinmento
de i meidencia delictiva federal tuvo des caracranstocas basicas: una constante
Y compiega actuacion de la delmciencta orgamzada . especiiniente l 1elativi o
doltos contra la salug o 1oho S0 vOICulas v OROIacIoNns con rocursos do
PIOCEUENCIa heitd, an mcreriesnio e i GOlencey asociada con condactas icitas
y. finalmente actos (o cOrunpeen e as nsituciones e DIOCUICIon (18 fIstcl
y polciales  La wichcacia on 13 piocaracon dr justicid oo manifosto on
IIHDIIIII{/H(.‘. COIRDCION  NCONSIStENen) ‘/II(J(II(..I SIS NS ISTANCS SUSICKIRS
HACIONHES v TGRS 1R IHACION G S (250001t eN= B2 CASOS RSEICatos).
moestabiidad taboral Jdol opersonal panca pcumperepion S0 tanciones y
nudtples comiuctas degales  gneas e eliis atetitiatonas de 1os derechos
HUNANOS

0w desequiibneg colie ias
anadas lainsttucion del

e eate deseguibno es el

Do Torma paraleiy a osta stuadion s Ba proda
funeiones. el DeSUDUe S v pL persotial qlie e |
Mitnsteno Subhco de i Feaeracion G e ciar,
hOCcho Ao que ¢os terceras Panos Jel DIoSLOaosto ge 14s Jreas Sustantivas ao
la Procutaduniag General de ki Sepubinci se ddesinean o ki prisecucon dv 1oy
(deitos contra ki Sinud 00 ONSEINIe (s Arante I0S alinos seis anes 135+
20001 1a mcicloncra do este Upo Jo delit s reinese o nas 305 dol total de
OVENIKICIONES TeviIS ESICS  (hilos ey IDoie s arth i 3
Procuradunia General de id Repubnca 30bon ser (coneadas v que sus
ACCIONES NO dobon 1OGUCI SO 3 DEISOCH olas Coaled 1g salud Los dofitos Jo!
fuero federal aunuue 1edncrios e comDaraeon SOH s QUUINIECS @11 e anipto
del fuero comun (epresenian torca do 3V Gy otai e SeNos rosuaaas on ol
PAIS) 1OPIesenlan W Grave Josalio Pard 13 scquniEd nublic a Sluacon que S
1oteg) 8N k1 percencion Quis la CRIEIUIN TERtin SOIIe b PRV 0N 18 H1IST T

as Ly

D6 ati que. it Cudandao ei ninero (s VRPN ACIONRS DERIds SHEN TG AS AHnento
SOI0 14% . @l pasar de 671214 00 1993 g U508 on JU0U G 0Denon Cidadana
considers que el aumento 88 tucho mdyOr Esha SIaeior s-= 2N2LCH =i patte
pOria oxistoncia de 13 fflamada cifra iegn Jn ' O A0 0 UG de
JOHOS Gue SO COmMien Perd ue NO sON JChunciados ante 1as swondades del
tuera comun o regetal D00 0 Tatila Derniiecen tlerd SESTIOS
OSIGCISICOS ONCIAIOS Se eNPICE L3MDIEN POF OF GLan Aumero de deinos del fucro
COMUN GUE $0 COMPOLIRN y GUe o Jiudad ans Jome vickma po astnaue entre
JENDItOS e competeng, SO que SEnDemisne tegistra 1os danos ocanaos a
Su PCISONG 0 SuS DICNCS  Qbuvenacie 16 impuniaad G fds anstiuciones
PUSICNIIQS v PONCIAICS NCISINtGMeNte La doemanda cudadana de wsticra y de
seQuidad es und tarea que debe ser nor i tanto compariida por los Hes
ordenes de gobiemno v la cudadania

(SR A

£n lo que respecta a fa Procuradunia Sengral de la Reopublicd  hay vanas
fumtantes que le nnpiden cumple con efleacia s funciones vy responsabiitiades
que ostabloce 1q ey Una Jde estas os la disminucion dol personal en areas
sustanivas  Considerose por ojemplo que on 1995 habia 1724 agentes del
Munsteno Fubuco v 3414 agentes de la Policia Juaiial, y en 2000 et ruimero
aisminuvd 3 1620 y 3180, rospectivamente. En ol area de Scrvicios Percrales.
S0 embargo. 1a sduacion fug inversa. de 294 pertos existentes en 1985 su
numern se merementn i 524 durante 2000
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Debido a que es unao de los puntos terminales de los procesos de la institucion.
So deben aplicar [0S programas necesarnos para efovar la eficacra acusatona del
Ministero Prablico e la Federidoeion. ast como o de sus auxdiares (Poficia
JUAICI y perias). pues e Bl pencdo Henciondato. SO Se 1ogro SeHtencri
condenalona on 28 do cada 100 consignaciones ale juzgadcs doe Prmera
INSEINCKIA) SINHTRANE QNN Se fahen anpiender politeads e refusrzo en la
viplancir de o constitucionaidad v legalniad, i defensa e [os aitereses
PANMOMAICS v juriciCOS 10 13 FOodoiacssn) o cumplinioento e ieves v ralados
HUBILIICIONAIeS v ks dernias funciones o= Munistaerio Publico ade i Federacion

Una de las poliicas o enmrendsr o8 L renovacion & novacton mshtiicionél
conuoiada parte Jdol analisis gnlerchiscimhinagnio do 1as 1eiacionNces ontre inaico
feqa. FUnCiones Ongat NCas  HOCESKIUOS (18 L QesSion Yy OPeracion  [odeios (e
AUINSHACION v OIANZARen RRCAZ Condiions s AL oIaes  expenenicias

THCINGCION RIS oosas Jdomanda crudadand vy caracteristicas v modalidacdes
de 13 delneuencra Cortemoporancd

ASI CHQUDOS  LNeHetitos (8 W1 DGeVG UITITHSHICION SeFda Oneniaoion
Adecuada hacia (o responsatuldad profesional v e Gargo v en la glenciot a los
demandantos do Qrocuracion Jde justicra. cooperacmn como norma de trabajo.
transparencia  ae los procesos  de decision o planeacion ko evaluacien
Sistematica como moaio Jde o asoqurar 1a cahdad y elicacia on ia loma dJde
HEISIONSS, (st Como e los HOCesos. (/PVHSFI(IEI(:I()IIHS VoOODEIaCtonss. COoiol
pari el cimplernento de metas v relacion coerdinddda con otras astticienes No
s¢ oleraran la corrupcion, la meficacra. 1a wcapacrilad. a desorgamizacion m la
mmpurigad

Objetivo rector 8:

GUArantizar uitiy DIOCHIACION (e Justcikr pronta. expedita. apegadéa da derecho vy
ade respolo a 1os derechos huinainos

Con 2 cumplinmuenio reat de 1as funciones v 1a orgamizacion oficicnle de 13
mstiticion del Mirusteno Puablico de la Federacion. biapo unl suevo modelo de
admirusiracron pubhca. elevada eficacia yuridica v ol uso perunente de [a
MVeSHgGCion crennfica apheada a las formas tradicionales v mas recierites de
ACHVIIGES WICIS. S8 QNSO LI (HOCIHACION (e pjusticid de catididd para
{odos ios moxicanos

Estrategias

al Actuahzar laonsttucion del Muusteno Pabltico de I Federacion a fin de lograr
UIGY PIOCHECION (18 JUSHCIE DIONEKY. eXpedila. apeygans i derechio y (e [2s8ero d
los derechos humanos

Disenar vy admwustrar un modeto de procuracion de justicia federal que
correspodda plenamente & {As  exigencias de  eficaciar y cernezdia jiiritica.
proiesionahdad en of servicro. calidad en los procesos. plond legahdad on las
QPEeraciones v < mvestigacion cientifica de los delitos. con notable disnnnucion
de las disfunciones instituctonales v total respeto a los derechos hurmianos
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Por ello es imporntante, para la actual adnunistracion de la Procuraduria, 1a
alencion inlegra a las qucjas enviadas por la Comision Nacional de Derechos
Humanos

Redisernar los procesos. procedirnientos y operaciones de la Procuraduria,
mediante programas y herramientas de planeacion, conlrol v evaluacion, con la
finalidad de clovar los incices de efectividad y disminuir 1os de impunidad y
garanhzar 1o solvencia junidica  y procedinental Asegurar el logro de  fos
objotivos institucionales medianic ol compromso profesional de los agenles do
1a Policia Judrcial. los pentos y el personal admunstrativo de ia mstitucion Para
cumplir con estas meras es necesinrr i pronta atencint ¢ las vietmas y
ofendidos de  dollos  of cumphnueonto  y abaunuento on ol rezago de
TERREITNeNtos. 1os cudles Son variihies evaluatonas de importanciéd. junto con
taas relativas a las fases v el muanero Jde avertquaciones pPrevirs mnciiidgas y

consignadas

Roeplantear v exphcrtdr normas, ostrateqias y dinanicas e coordhnacion wira o
intennstitucional para el optuno desempeno en el cumphinnento de s funciones
de la Procuraduria. ovitandao 13 duphcidad de funciones y costos inancieros y
humanos. 1a improwisacion. os malos entendridos en 1a atnbucion de funciones y
de miando. el causlarmiento y kr desconexion con otras institucionas de sequrddad
y procuracion de jyusticta  Consecucntemoemnie se aphcaran procedunientos,
normas y estandares para 1a corficacion de alqunos procesos admunsiralivos.

b} Combatir los dehtos def drmbito federal. en espectdl ef traftco dicito de drogas
ylos relativos a la delncuenca orgeanizada

Es prnomtario avhcar acciones especiahizadas para inveshgar. perseguimr  y
consigiiir eficaizinente las delitos del arndato federal con altos estindares de
pruebd v efectividad consignatonia. basados en el desarrollo de estrigegias de
obtencion. procesanueto y analisis ¢ mtercambio nacianal ¢ wvernacional de
WOTIEICION pard 14 tomad de decisiones nuinstendales y pohciiales.

Los delitos que se redhzdarnr gtiizando modernas tecnologias de corrnicacion,
informaticas. financieras. cnypresanales.  bursaties  y mediante  redes
interraicionales Seri HlVF’SfIg:’i(iUS v ,’,“-}IS@(HH(!(}S CONn RSOS Y nejores
tecniologias El perfd de dessmiperio de los ayentes de o Policier Judicill se
transformara t(ambicn a parur de 1as nuevas condiciones guricicas y  de
OFGENNZACION QUE S8 Credaran pard que su funcion de duxilio a fia procaracion de
Justicia federal sea la mas pertinente. efectiva y profesional. Asirusmmo el
sorvicio pencial sera reforzado para que su trabajo apuntale con fehacientes
elermentos de priueba. crentificarnente viltdados. fa tomnii de decisiories de (a8
autondades rmuusteriales. tal comuo o demanda la oprnon puibhca y como o
requiere ol modelo de procuracién de jusucia de la nueva Admunistracion
Publica Federal

La mnformacion es un factor estrategico parda evaluar el desermpeno institucional.
asequrar ol cumpinrnento de obyetivos y funcrones y conslatar la calidad del
servicio pubhico. Con ese proposito se establecerd un sistewna de informacion
estrategrea que integre 1os sisternas que. de manera aislada, existen en la
institucion para el almacenarmiento y analisis estadistico y cnminolégico de las
vaniables contenidas en las avenguaciones previias. para garantizar el flujo de
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infortnacion de las actuaciones ministeriales. policiales y periciales. Lo anterior
servira como insumo para la claboracion y cjecucion del Programa Nacional de
Procuracion de Justicia y el Programa Nacional para el Control de las Drogas,
entre olros proyectos tendientes a inteyrar los esfuerzos que  redlizan
instituciones publicas para coadyuvar on 1a procuracion de justicia por medio do
instanciiaas como g Conterencia Nacional de Procuracion de Justicia, entre
otras

La mformacion tambicn scra un nsumo vahoso para agqilizar la mlegracion de
otras mnvestgaciones y procedunientos muustenales. la mformacion sobre ol
quehacer e [ nsttucion seri un elemento para I rendicron de cuentis v
medio cfectivo para lograr 1a transparencia insiilucional ante los cirdadanos

c) Depurar. desarrollar y digmificar a los responsables de la procuracion de
JUSHCI)

Se enrnuecerd vy especikihzara el capital lwnano  del personal de  1a
Procuraduria con la adquisicion y cerificacion de nuevas locricas para of
pensannento analitico. metodologias de anahsis. logica peidica trninustenal y
Judicial), capacrdades para el trabayo en squipos dndanncos, apheacion de
mapas memntalies on la mtegracion de 1a informacion. técnicas de entievista y
lengudaje o verbal. uso profestonal de la fuerza, entre otras. adenias de los
contenidos de  derecho constitucional y  peanal. connologia. crirminalistice.
habiitacion fisica o instrumental on tecnologias de armamoento. Comuincaciones
e rformatica. Los agentes (e gsta representacion social adscntos ante 1os
Juzgados de primora y sequnda instancias rocibirdan un curso cspecial para
ascqurar sus conocimuenlos y desempeno comra la impumidad. Asio on las
accionas tendientes o la moderntuzacion msttucional y el servicio pibihico de alfta
calidad se comntempla tambion ia reestructuracion organizacicnal de umdades
admirustralivas de 1a institucion

La poltica anncorrupeion se aphcara en todos 1os amtitos de la procuracion de
Justicia federal  mediante un programa de amplio - @spectrao Yy esirategirs
novedosas y flexibles, cuyo obpetivo central os abatir suystancialmente las
CANISAS Y CHCIISEINCIas materidies vy de etica profesional que promuevean 1as
conduclas deshonestas. tanto on la relacion que se tiene con 10s dgraviadas o
denunciantes de deolitos como en la cobertura oportuna de los requernmiontos
financieros y de infraestructura operativa v econormicda. y en el sopstancial
mejoranuento de las prestaciones v salanos de los seividores publicos de fa
institucion. La viqgilancia cspecial de las areas de mas allo riesgo serd olio
fneanuento de prevencion de K corrupcion MSHucton. entre otras acciones

d) Incrememtar la confianza de los ciudadanos en la procuracion de justicia
fedgeral

Se ermpretdera un esfuerzo nacional para ntegrar recursos. instituciones
publicas y prveadas, conmes vecinales. orgatnzaciones y asociaciones civiles o
empresarniales que conformen 13 pluralidad de canales para la participacion
ciudadana en la construccion de una gran politica nacional de prevencion de
delitos y conductas violentas que busque inhibir los factores de riesgo e
mncremente los factores de proteccion: asmimismeo, se propondran crilerios ©
indicadores relativos a desarrollo socral, salud. migracion. educacion y violencia,
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entre otros, pard identificar tendencias predelictiivas en regiones, zonas,
ciudades y comunidades del pais.

Los trabajos on materia criminologica y victimolégica lendran el sustento
estadistico que proporcione ka Prirnera Encuesta Nacionéal sobre Victitnizacion,
asi conmo oo Hpo de instrumentos cientificos y metadologicos.

La informacin generada por este lipo do mstrumentos tendra benelicios
inmediiatos, entre ellos  1)La cudaclivinag conocerd 1 cifra real de la actividad
delictiva en el dmbito nacional  2)Las  procuradurtias  contaran  con  datos
confiables sobre Ia actividad delictiva de su compeltencia 3) Los criterios para la
ASIGNACIOn de recursos y acciones nsttuciondles para la prevencion de 1os
dentos y las conductas violentas estaran sustentados en una ampha base de
datos por region ostado y ciudad Este ulumo beneficic. sin duda alguna, sera
mejor aprovechado por und nstancil espectalizada en konvestigacion, el
anahsis y la propucsta uaneqrales on maleria de sequndad y problemas
asociados a fa mcidencia delctiva y victimal

Sirnultaneamente se requuere. con la concutrencid de gotnerno y citdadanos. el
desarrolio de actividades e educacion v comumcacon para formentar 0s
valores de la tolerancia. fa legalidad. ¢l didlogo. fa digmidad humana, la
convivencel. la responsabiidad ciadadana, fa hbertad y el Civisio proactivo,
elementos todos. indispensables para constriiar una cultiura de orden y respeto
entre los mexicanos”

Es interesante el poder adentrarse un tanto en el Plan Nacional de Desarrollo
2001-2006, en este caso en lo relacionado a la seguridad de la ciudadania, las
instituciones encargadas de la procuracion de justicia y las estrategias

propuestas para poder erradicar a la delincuencia.

Se menciona que en México existen ahora nuevos caminos y oportunidades,
esta en un momento privilegiado de la historia para decidir su futuro. Se esta en

tina oportunidad de cambio con el fin de mejorar lo existente.

En este Plan Nacional de Desarrollo pone a la opinion de los ciudadanos lo que
el gobierno propone hacer conjuntamente con la sociedad, con el propdsito de
poder consultar fas acciones que el gobierno planea llevar a cabo con y por los

ciudadanos.

Todas y cada una de las estrategias expuestas en el Plan Nacional de
Desarrollo tiene como fin salvaguardar la seguridad de los ciudadanos,

recuperar la credibilidad en las instancias encargadas de la aplicacion de la Ley,

“
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promover la cultura de la denuncia, mejorar la atencién por parte de las

autoridades y estas mismas recibir una mejor formacion con el mismo fin.

El que este nuevo gobierno lleve a cabo cada una de sus tareas propuestas no
sera de un dia hacia otro, se necesitara de tiempo y participacion de la
ciudadania para que conjuntamente poco a poco se lleve a cabo todas y cada
una de las estrategias expuestas en este Plan Nacional de Desarrollo 2001-
2006.
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Es interesante el poder adentrarse un tanto en el Plan Nacional de Desarrolio
2001-2006, en este caso en lo relacionado a la seguridad de la ciudadania, las
instituciones encargadas de la procuracién de justicia y las estrategias
propuestas para poder erradicar a la delincuencia.

Se menciona que en México existen ahora nuevos camincs y oportunidades,
esta en un momento privilegiado de la historia para decidir su futuro. Se esta en
una oportunidad de cambio con el fin de mejorar lo existente.

En este Plan Nacional de Desarrollo pone a la opinion de los ciudadanos lo que
el gobiemo propone hacer conjuntamente con la sociedad, con el probésito de
poder consultar las acciones que el gobierno planea llevar a cabo con y por los
ciudadanos. ‘ ‘

Todas y cada una de las estrategias expuestas en el Plan. Nacional de
Desarrollo tiene como fin salvaguardar la seguridad de los ciudadanos,
recuperar la credibilidad en las instancias encargadas de la aplicacion de la Ley,
promover la cultura de la denuncia, mejorar la atencion por part‘e' de las
autoridades y estas mismas recibir una mejor formacion con el rﬁisrho fin. -

El que este nuevo gobierno lleve a cabo cada una de sus tareas propuestas no
sera de un dia hacia otro, se necesitara de tiempo y participacion de la
ciudadania para que conjuntamente poco a poco se lleve a cabo todas y cada
una de las estrategias expuestas en este Plan Nacional de Desarrollo 2001-
2008.
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CAPITULO SEGUNDO
LA INSEGURIDAD PUBLICA EN EL DISTRITO FEDERAL Y LAS
INSTITUCIONES PARA LA PROCURACION DE JUSTICIA

2.1 LA INSEGURIDAD PUBLICA EN EL DISTRITO FEDERAL

Por razones historicas y politcas en el Distrito Federal se encuentran
concentrados los servicios gubernamentales, alberga casi todas las oficinas de
gobiemo, los centros de negocios nacionales e intemacionales, las actividades
culturales, las universidades y los institutos de investigacion mas importantes del
pais, asi como el desarrolio industrial, en ella se encuentran concentrados el 45%
de la actividad industrial nacional y tiene lugar e! 38% de su producto nacional
bruto.

Por su numero de habitantes, el Distrito Federal es una de las ciudades mas
grandes del mundo, lo que ocasiona' que los recursos para satisfacer las
demandas de la poblacién como lo son la salud, vivienda, educacién, servicios
publicos, la ecologia y la seguridad publica, sean suficientes o realmente
ineficientes.

En este marco la delincuencia representa un grave problema que dia a dia
aumenta y su complejidad se diversifica, esenciaimente en una metrépoli donde la
falta de oportunidades para la satisfaccion de necesidades basicas, ocasiona
fenémenos de violencia, inseguridad, movilizacién por demandas de servicios o en
rechazo en medidas hacia ciertos sectores de la poblacion, por lo que se toma
indispensable la implementacién de medidas para disminuir y, paulatinamente
frenar dicha problematica, particularmente cuando hasta el momento, las
instancias encargadas de atacar este fendmeno social se han vuelto incapaces de
brindar una respuesta favorable, principalmente por falta de profesionalizaciéon de
los elementos policiacos, la falta de presupuesto acorde con las necesidades de
esta gran ciudad y de un marco juridico que realmente de soluciones a este
problema. '
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El rapido crecimiento econdmico ocurmido y la enorme expansién de la produccion
petrolera durante los Ultimos afios del decenio de 1970, cambiaron
significativamente los niveles de desigualdad en los ingresos, aunque ambos
procesos generaron modificaciones importantes en la naturaleza de la actividad
economica.

De esta forma. se observa el rapido ritmo de urbanizacion, tal es el caso del
municipio ¢e Nezahualcoyot! llego a tener 70,000 residentes en la década de los
setentas. pero en condiciones preocupantes de pobreza. En ese mismo ano. la
poblacidn de la Ciudad de México era de 8.5 millones. en donde el 19% vivia fuera
del Distnito Federal. Esto aumentd a 13.2 millones en 1980, de ellos ed| 33% vivian
en los municipios circundantes. E! Distrito Federal en 1990 tenia una poblacion
8.235.744 habitantes. en 1992 de 8.276.345 y en 1995 de 8,489,007, actuaimente
cuenta con 8.605,239 habitantes; el Estado de México en los mismos anos nos
presenta los siguientes datos: 9.815.795 habitantes (1990). 10.705.862 (1992), y
11.707.964 habitantes en 1995 La zona metropolitana de la Ciudad de Mexico,
conformada por las 16 delegaciones politicas y 27 municipios conurbados del
Estado de México, alcanzaron un total de 16 4 millones de habitantes, es decir, el
mayor incremento de la poblacion de todo el pais se presenta en los municipios
del area conurbada de la Ciudad de México y no tanto en el propio Distnto
Federal. De continuar el crecimiento de la Zona Metropolitana de la Ciudad de
Mexico. se previo que para el aio 2000 esta zona tendria 22.3 millones; es decir
nos enfrentamos a una fuernte presion demografica, con las consecuentes
demandas por servicios y desarrollo social.

La expansion fisica que ha acompanado el crecimiento de poblacion refleja la
magnitud de la movilidad de la poblacion dentro del espacio metropolitano y
pemite intuir la importancia de sus efectos en otras esferas de la actividad urbana:
cambios en el uso del suelo, en la oferta y demandas de bienes y servicios
publicos. de vivienda, educacién, salud, infraestructura, transporte, localizacion de

fuentes de trabajo, etc.
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Es por ello que los problemas sociales, principalmente en la zona metropolitana de
la Ciudad de México. han aumentado en numero y complejidad y la delincuencia
representa uno de estos, que si bien se atribuye a la situacién econdmica por la
que atraviesa el pais, también se ve influenciada por la familia, los valores. la
educacion, la imparticion de justicia, entre otros.

Segun la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). existen factores que
inciden en el incremento de los delitos como son entre otros, la explosion
demografica, la expansion industrial, la extrema pobreza, la modificacion de
patrones culturales (valores), todos ellos observables en la Ciudad de México, y

concretamente en el Distrito Federal.

La Escuela Nacional de Trabajo Social, durante los ultimos afos ha desarrollado la
linea de investigacion sobre Inseguridad Publica®, del que se desprenden los
siguientes resultados.

En la fase de investigacion de campo, fue desarollada en los meses de
noviembre a diciembre de 1998 y febrero a8 marzo de 1999, en las tres
delegaciones con mayor incidencia delictiva: Cuauhtémoc, Gustavo A. Madero e
Iztapalapa. De las 1060 entrevistas que se aplicaron, quedd manifiesta la
postura de la poblaciéon en cuando a la inseguridad publica, lo que se registré en
una cédula de entrevista, procurando transcribir en las propias palabras de los
ctudadanos su percepcion en tormo a este problema.

En una segunda fase de intervencion, una vez iniciado nuestro trabajo con grupos
para implementar un programa de Cultura de Seguridad Publica, desarrollada
en el afo 2000, se rescato entre otros aspectos, la postura de la pobladién en -
cuanto al papel de las autoridades, de los cuerpos de segUﬁdad“"raé ioé -
delincuentes, de las zonas crimindgenas, lo que fue posible gramas al proceso de i
sistematizacion del contenido de las cronicas grupales SIendo estas un

instumento  fundamental para el Trabajo Social-‘con- gruposv— Io Sque

indudablemente ofrecio una altemativa donde se ha rescatado /a palabra como
recurso privilegiado par abordar la subjetividad.

* Aida Valero Chavez, et al. “Inseguridad Puablica y Participacién Social” Proyecto PAPIIT IN301598
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Desde esta perspectiva se . introdujo a los trabajadores sociales™ en el campo
de estudio, habiendo favorecido los procesos antes que en las conductas
terminales, es decir, se puso de relieve o cualitativo, las estructuras de los grupos.
y la dinamica que fue vertida en la cronica grupal. .
El material fue registrado al cabo de cada sesion grupal, siendo reconstru’ido en
ciertos momentos durante la supervision, en la que participaron : tanto la.
coordinadora (facilitadota del grupo) como la observadora, rescatando también
su experiencia dentro de las reuniones. ' '

a) CULTURA DE SEGURIDAD PUBLICA

0 Instancias de Denuncia

Como resultado de la investigaciéon de campo, se observé que el 85% en promedio
de los habitantes de la Delegacién Cuauhtémoc sefialaron conocer ante que
autoridad deben realizar una denuncia delictiva, en tanto que en la Delegacién
Gustavo A. Madero se encontré al 79% y en la Delegacion |ztapalapa el 83%. Sin
embargo, si comparamos este dato con el siguiente rubro, podemos constatar que
no hay informacion suficiente, clara y precisa sobre al instancia juridica frente a la
que se debe realizar la denuncia.

¢ Autoridad Competente
Conforme a la opinidn de ia poblacidon en torno a las instancias juridicas ante las
cuales debe realizarse la denuncia, se encontré que los ciudadanos carecen de la
informacién que les permmita presentaria ante la autoridad competente, llegando a
encontrarse casos en que esta la hicieron a través del nimero telefénico 08, con
la policia preventiva, con un agente de la policia judicial, con la patrulla
preventiva, judicial o bancana, o en la Delegacién Politica.
De los ciudadanos que tenian claridad de la instancia juridica, se encontré que en
la Delegacion Cuauhtéemoc el 456% conocia con precisién a donde deben recurrir,

¥ Becarios académicos y estudiantes participantes en el Proyecto PAPIIT IN301598,
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en tanto-que en las -Delegaciones Gustavo A. Madero .e Iztapalapa se presenté
en un promedio del 48% de los entrevistados, ; :

b) ILICITOS DE LOS QUE HAN SIDO VICTIMAS LOS CIUDADANOS
Con base en las entravistas realizadas en los anos de 1998 y 1999 en Ias
demarcaciones sefaladas anteriormente, se encontrd que ios dehtos de mayor
incidencia fueron en orden de importancia los siguientes; .

1° Robo a pasajero en medio de transporte publico (24.8%)
2° Robo como transeunte B ’ (16.3%)
3° Asalto (con violencia, amenaza y amago con arma) (12.5%)
4° Robo a casa sin violencia e (6.5%)
5° Robo a vehiculo sin violencia (8.1%)
6° Robo a negocio con violencia R (4.8%)

Sin embargo habremos de senalar el hecho de que_muchos de los ilicitos no son

denunciados.

¢} CURSO LEGAL DE LOS ILICITOS DENUNCIADOS
En el 40% de los casos en que los ilicitos fueron denunciados en la Delegacion
Cuauhtémoc. en mas del 50% no procedi6 la denuncia: en la Delegacion Gustavo
A. Maderc el 42% de las victimas hicieron la denuncia, de éstas solo la tercera
parte procedid.
En cuanto a la Delegacion Iztapalapa. se observé que el 31% de las victimas
denuncio e delito, encontrando también que solo la tercera parte de los casos
denunciados tuvo curso legal la demanda.
Es asi que podemos presumir que los habitantes de la Delegacion Cuauhtémoc
cuentan con mayor cultura acerca de la denuncia, si lo comparamos con las otras
dos demarcaciones. en téminos generales hay una falta de informacion y cultura
de denuncia entre los ciudadanos.
Sin embargo, lo méas grave es el hecho de que dos terceras partes de los ilicitos
denunciados no procede la querelia, 1o que aln es mas grave si Io relacionamos
con el numero de casos que no son denunciados,
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Dentro de esa construccion cuitural, se logra un proceso de aceptacion de los
fendmenos como se van suscitando, sin embargo, la pérdida del sentido de la
coherencia nos lleva al establecimiento de lo que Nuiez ha llamado la cultura de
la nommalidad, que nos hace insensibles ante los gravisimos problemas de la
sociedad. De tal manera que, desde un punto de vista personal, el principal
detonante de esta cultura de la normalidad, es la poca o nula participacion de la
ciudadania, ya que se ha mencionado que la sociedad sélo participa muchas
veces en emergencias 0 coyunturas especiales, es decir, reacciona, perc no
expresa una practica cotidiana de participacio'n.}

d) DE LAS POSTURAS DE LA POBLACION EN TORNO A LAS AUTORIDADES Y LOS

CUERPOS POLICIACOS R

En un andlisis del discurso a través de las sesiones grupales sostenidas con
diversos grupos con quienes se implement6 un programa de cultura de seguridad
publica, constituyo un recurso 6ptimo parAla exploracién de las vicisitudes
subjetivas. El discurso grupal, como materal empirico ocupd un lugar central en
esta investigacion. E! lenguaje es paradigmatico del mundo humano. simbélico:
de ahi que toda accidén humana fue considerada como "una manera de decir’, por
ello el trabajo de grupo se registr6 por medio de crénicas. (Baez vy
Tellez.1994:122) encontrando que hay una distincién entre lo manifiesto y lo
latente.
En sintesis podemos identificar la problematica victimoldgica en la Ciudad de
México en tres de las Delegaciones de mayor incidencia delictiva de la siguiente
forma:
Para 1999 el 59% en la Delegacion Cuauhtémoc, de los entrevistados y /o
familiares que sufrieron de uno a tres ilicitos.

< el 22% fue al robo como pasajero que utiliza el medio de transporte publico

¢ el 13% manifestd haber sido asaltado con violencia, amenazas y amago con
armas

¢ el 12% correspondid a quienes fueron asaltados como transeuntes,

¢ el 10% fueron victimas del robo en casa habitacion sin violencia,

¢ el 9% fue victima de asalto a su negocio sin violencia,

¢ el6% viclima de asalto a negocio con violencia, por ultimo

¢ el 10% a quienes padecieron el robo a su vehiculo con y sin violencia.
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Aparentemente el indice delictivo ha bajado, perb. desgraciadarhenté las. cifras no
dicen la verdad ya que por miedo no son denunciados el cien por ciento de los
delitos cometidos dia con dia en la ciudad de México.

Es necesario que las instituciones encargadas de la seguridad publica realicen un
mayor esfuerzo para que la ciudadania se sienta segura de que nada le pasara al
denunciar algun acto que de violencia que haya atentado contra la vida y las
pertenencias de cualquier persona.

Se puede hablar y hablar de cifras acerca de la delincuencia, pero la reaiidad no
son solo numeros, esto va mas allda de una simple estadistica, es en si una
realidad que se vive dia con dia. hora tras hora, minuto tras minuto; la paz.
tranquilidad. bienestar han ido desapareciendo dejando sélo, desolacion,
inseguridad. estrés, inquietud. y esto. no es solo de unos cuantos; es ya de todos
los habitantes de la ciudad de México. La salud tanto fisica como mental estan en
juego

Ahora no sélo lo material esta en peligro. sino, hasta las mismas parnes del cuerpo
se han convertide en un negocio con bastante demanda, incluso la venta de seres
humanos. no solo estan en peligro las mujeres jovenes, también nifos, adultos,
personas de la tercera edad, no importando sexo, raza. ni condicién social de la
persona afectada.

En el caso de los secuestros algunos criminales se dejan guiar por su “sicologia
barata” y dejandose llevar por la apanencia de su victima asumen que tiene o no
tiene dinero para pagar un rescate. siendo que la realidad, es que mucha gente se
compra algo de marca reconocida y que una de dos lo esta pagando poco a poco
o se ha gastado los ahorros por darse un gusto un tanto caro.

Es importante que se adquiera una cultura de prevencion, la cual no se va a poder
adquinr de un dia a otro, es un trabajo que se tiene que llevar entre todos para asi
de esta farma cada nueva generacion tenga esa base, que es, |a cultura de la
prevencion.

El Trabajador Social es pieza clave en lo referente a la prevencion, él es el
encargado de sensibilizar a la comunidad para que se tome conciencia de lo grave
de la situacion en cuestion de inseguridad; pues desgraciadamente cada acto de
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agresién en cualquiera de sus formas se esta ya haciendo una cotidianidad siendo
que la vida es de otra forma.

Ya es tiempo que se tenga otra vez cada cual tenga las riendas de su propia vida,
de transitar tranquilamente por la calle, no vivir con la paranocia a la que ya cada
vez es mas comun en esta ciudad, no es justo que a cada minuto la gente se
vuelva parte de una cifra, y en algunos casos ni llegarse a conocer gracias a ia no
denuncia.

Se debe tomar con seriedad el plan de “Tolerancia Cero" y, en verdad, que se
termine la tolerancia para que de esta forma se pueda vivir en una ciudad sin
peligro y sin el temor de pensar que ya no se va a regresar a casa sano y saivo
Frente a estas cifras, la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y la
Secretaria de Seguridad Publica son instancias del gobiemo de la Ciudad,
esenclales en la prevencion y sancion de las conductas delictivas.

2.2 PREVENCION DEL DELITO

Es fundamental hoy en dia tener una cuitura de prevencion ya que la insegundad
que se vive actualmente es ya incontrolable; antes las horas peligrosas eran las de
la noche. actualmente podemos ser victimas del delito a cuaiquier hora del dia y
en cualquier lado, ya los delincuentes no se esconden como antes, se han vuelto
tan cinicos que pasean por todos lados con mucha tranquilidad, por otro lado, los
ciudadanos tienen que permanecer en sus hogares por segundad propia.

Ahora la mayoria de las calles de la ciudad de México estan enrejadas y también
las puertas y ventanas. es necesario poner alarmas tanto en los automoviles como
en las casas. ya los nifios no pueden jugar en las calles solos sin el miedo de que
los vayan a raptar. El miedo, el estrés, la ira, el coraje, ya son sentimientos con los
cuales se tiene que enfrentar la ciudadania diariamente.

En cuanto a la prevencién Vicente Fox Quezada, expresa:

“Es necesaro revertir la politica de represién delictiva que solarmente contiene
medidas policiacas. para que se conciba como una actitud nueva de todos para
impulsar, consolidar y practicar una cultura de prevencion, que se sustente en el
compromiso de fortalecer la seguridad publica. disminuyendo los efectos nocivos
de las conductas antjuridicas y erradicar la impunidad.
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El costo de la prevencién del delito siempre seré menor al costo humano,
econdémico y matenal de la represion de las conductas delictivas. En México, es
necesario un marco legal que regule la prevencion del delito. "

Por su 'pane durante el Primer Foro de Seguridad. Justicia y Paz Francisco

Labastida, seRalo:

“La labor del gobiemo no puede ni debe limitarse al acto coercitivo de la sancion.
Es indispensable fortalecer y ampliar las actividades de prevencion del delito.

La accién gubemamental se ha enfocado mas al combate de los delitos
consumados que a la prevencion de los mismos. por lo que es necesarno
intensificar campafias onentadas a la construccion de una autentica cultura
preventiva. que se conciba de manera integral y comprenda la cooperacion entre
sociedad y gobiemo. Esta es la accion en la que puede haber una mejor
colaboracion entre ambas instancias. es la base para hacer de Mexico un pais en

el que la delincuencia haya sido abatida.

No se trata sélo de crear programas policiacos contra la delincuencia. se requiere
combatir sus manifestaciones. atacar a fondo sus causas. La propuesta es
disminuir los delitos y no sélo detener a los delincuentes.”

La familia. la escuela. las orgamizaciones de ciudadanos. las iglesias. los medios
de comunicacion. tienen un papel fundamental en la defensa y consolidacion de
nuestra escala de valores. que constituyen nuestra defensa fundamental ante la
generalizacion del cnmen y del delito.”

Los valores son ailgo que se ha perdido por completo, ya en las escuelas no se
han preocupado por motivar esos valores que tal vez en casa sean inculcados.
Mucha gente ya casi no va a la iglesia, cada dia menos familias comparten la hora '
de la comida o la cena; los padres estan muy ocupados con sus problemas que ya
no tienen tiempo de platicar con sus hijos, y cada dia se disuelve él vinculo
familiar, siendo que la base de toda sociedad es la familia.

.os matrimonios de ahora ya no duran tanto como los de antes, esos matrimonios
eran para toda la vida, ahora al pnmer pleito y hay un divorcio. con esto vuelvo a o
de los valores, antafio es creia que el matrimonio era para toda la vida, pero hoy
por hoy se cree que la solucion a los problemas conyugales es el divorcio, los hijos
de matrimonios asi crecen con la conviccion de que el matrimonio no es tan
sagrado y puede romperse en cualquier momento. )

Se deberia empezar volviendo a esos valores que los abuelos inculcaron y”qlJe"
desgraciadamente se han ido perdiendo. !
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En-verdad que la imparticion de justfcia no es igual para todos, a los que tiene la
fortuna de contar con una desahogada clase social a fa hora de aplicar la ley son
los beneficiados, lo que al contrario pasa con la clase menos priviegiada: la
humilde, al no tener dinero son presa facil de las atrocidades de las autoridades
coruptas.

No puede haber en suma, seguridad para unos cuantos. O hay seguridad para

todos o no la habré para nadie.

2.3 LOS CUERPOS POLICIACOS

Dentro del tema de inseguridad no podia faltar el hablar de los cuerpos policiacos,
ya que en numerosas ocasiones se ha oido que cuando aprehenden a alguna
banda organizada sus miembros suelen ser policias o expolicias.

Para tener buenos resuitados en ia prevencion del delito pnmeramente se tiene
que hacer una depuraciéon de los cuerpos policiacos.

Es de suma importancia el sentirse seguro tanto dentro como fuera del hogar.
Actualmente se vive en una sociedad muy viciada, pues. el principal problema de
el por qué siguen estos indices tan altos en cuento a la delincuencia se refiere, se
le llama corrupcion.

Los cuerpos policiacos estan involucrados en esto de la corrupcion al igual que
altos funcionarios, pero tal vez si se comienza por una depuracién de las policias
se dara un gran paso para la desaparicion de los delitos.

Alejandro Gertz Manero Secretano de Seguridad Publica en el Foro del que
hicimos referencia, mencioné:

"El problema de la insegunidad publica se ha complicado a partir del afio de 1982,
unido a un fenémeno econoémico, a un fendmeno social y aun fenomeno intrinseco
que es la corrupcion.

Conforme la situacién econdmica se hizo mas grave y hubo crisis mas recurrentes,
el indice delictivo en todo el pais y en la ciudad de México se incrementé de
manera nunca vista.

Situacion que se complico cuando los problemas de segundad y economia, llegan
a su crisis, a partir de enero de 1995 como consecuencia de la crisis de 1994,
crisis de caracter absolutamente econémico. Entre 1995 y 1997 el indice delictivo
de esta ciudad y del pais creci6 como nunca desde que tenemos sistema de
control y de evaluacion de este tipo de indices. ¢Qué fue lo que pasé?
Evidentemente la pobreza. la marginacion. el incremento del uso de drogas,
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generd una expulsion delictiva muy grave para la cual el sistema no estaba
preparado, esa es una parte del problema. o

La otra. el problema gravisimo de corrupcion dentro de la institucion. que nos
impedia discemir quién trabaja para la sociedad y quiénes trabajan para el delito:
asi como la falta de confianza de la sociedad después de sufrir durante muchos
afos el embate de la delincuencia. )

La policia preventiva en este pais. no puede hacer trabajos de tnvestigacion para
la prevencion del delito. tiene que establecer sistemas de control. de venficacion y
de informacién a base de la informacion ciudadana. Todas las policias del mundo
trabajan para investigar la prevencién del delito Aqui. por razones histoncas. se
generd en un problema que ahora tenemos que enfrentar y resolver con valentia.
establecer este sistema y hacer participar a la ciudadania. ‘el Cédigo Aguila”. es la
percepcién mas elemental entre el ciudadano y el policia

El policia que tiene que ir al comercio. al banco, a la industna. al parque de
diversiones. al lugar a donde se congrega la ciudadania para que le firmen Ia
presencia, de colaboracién, de relacién con la ciudadania y empezar a ganar la
batalla.

Quien sabe de problemas sociolégicos. sabe que una dindmica social no cambia
de un dia para otro. cambia con la participacion y el esfuerzo de todos y eso
hemos estado haciendo. Estd empezando a ver un cambio. empezamos a tener
confianza. empezamos a discemir entre quienes nos quieren ayudar y los que
tenemos dentro de nuestra casa haciéndonos dafio.

El problema es moral. de corrupcién y de discemimiento, hay muchos policias que
son trabajadores, son honrados, hacen una labor para la ciudadania encomiabfe y
o vernos todos los dias. pero también tenemos incrustada gente que ha hecho de
la corrupcidn su vida y esa gente no entiende. nicon un programa de capacitacion,
se van a cambiar. ahi se necesita que sociedad y autoridad trabajen juntos para
decirles que no los quieren ahi. Tener miedo de las consecuencias. de que esa
gente salga a la calle, es tener miedo a un instrumento de justicia y de
procuracion.

Tenemos que luchar todos, sociedad y quienes tenemos alguna tarea de esta
naturaleza, por erradicar la corrupcién, el peor mal que hay en este pais. La
sociedad tiene una responsabilidad frente a si misma, no podemos exigir a la
autondad que cumpla si nosotros violamos los reglamentos en forma
consuetudinana, tenemos que hacer una gran reflexién social sobre la necesidad
de que cada uno demos egjemplo de lo que queremos para los demas Creo que
estamos en buen camino, creo que estas asociaciones. esta presencia de miles de
ciudadanos, demuestran la preparacion que todos tenemos para recuperar la
seguridad y la justicia. que es el unico futuro que tiene este pais... sin justicia no
hay avances.”

“El problema gravisimo de corrupcion dentro de la institucién, que nos impedia
discemir quién trabaja para la sociedad y quiénes trabajan para el delito; asi como
la falta de confianza de la sociedad después de sufnr durante muchos afos el
embate de /a delincuencia.

La policia preventiva en este pais. no puede hacer trabajos de investigacién para
la prevencién del delito. tiene que establecer sistemas de control, de verificacién, y
de informacién a base de la informacion ciudadana. Todas fas policias del mundo
trabajan para investigar la prevencién del delito. Aqui, por razones histéricas, se
generé en un problema que ahora tenemos que enfrentar y resolver con valentia,
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establecer este sistema y hacer participar a Ia ciudadania, El Cddigo Aguila, es la
percepcién mas elemental entre el ciudadano y el policia. )

El policia tiene que ir al comercio, al banco, a la industria. al pamue de
diversiones. al lugar a donde se congrega la ciudadania para que le firnen de
presencia. de colaboracion, de relacién con la ciudadania y empezar a ganar esta

batalla.”

El problema basico aqui es que la policia no tiene una educacion ni un
entrenamiento adecuado para poder realizar sus labores, cuentan con tan pocas
armas y se podria decir que son casi inservibles en el momento en que se
enfrentan con los delincuentes, pues, estos cargan con amamento que es de uso
exciusivo del ejercito, y por si fuera poco los trajes para su proteccién, de los
policias, son nulos, cuantas veces no se ha oido que han matado a un policia en
cumplimiento de su deber.

El nivel escolar que se les pide a los aspirantes a policias es muy pobre, apenas la
primaria terminada; con ese nivel de preparacion no se puede esperar mucho de
estas personas. y aparte su salario tan bajo hace que caigan facilmente en las
garras de la corrupcion.

El erradicar la corrupcion también es tarea de la ciudadania, pues muchas veces
se cae en ella al darle la famosa mordida a los policias; si todos ponen su granito
de arena el problema de la comupcion. de los malos elementos, etc. puede ir
desapareciendo poco a poco del entomo en que vivimos.

Pero para que esto se vuelva una realidad los ciudadanos deben tomar conciencia
de la magnitud del prcblema gue se vive actualmente, a los delincuentes sdlo les
dan una vuelta en la patrulla cuando los aprehenden, pues ellos ofrecen dinero a
los policias y los sueltan a las dos cuadras, ni siquiera llegan a la delegacion.

Hay muchas buenas ideas para profesionalizar a los cuerpos policiacos, pero el
problema es llevarios a cabo, contar también con suficiente presupuesto para ello,
y también tomar en cuenta el personal que tomaria parte de esto.

Es un largo camino pero con la participacion de todas y todos se puede salir
adelante.

Las autoridades correspondientes deben tomar conciencia de las necesidades de
sus trabajadores y que estas al ser cubiertas es muy dificil que caigan en las
garras de la corrupcion.
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2.4 MINISTERIO PUBLICO

El Ministerio Publico es una parte importante ya que es €l quien ejecuta las leyes.
Las atribuciones del Ministerio Publico como 6rgano y autoridad en la
investigacién y acusador en el proceso penal, han sido reguladas por tos diversos
Codigos de Procedimientos Penales, tanto de la Federacién como de las restantes
Entidades Federativas, debiendo considerar que la mayoria de estas atribucionas
han seguido como modelo, ya sea del Codige Federal procesal como del Distrito
Federal 0 a ambos. Estando esta Ley Organica integrada para su aplicacion de la

siguiente manera.

Son auxiliares del Ministerio Publico del Distrito Federal:
1. La Policia Judicial. y
2. Los servicios Periciales de la Procuraduria General de Justicia del Disgﬁto
Federal. . I L '
"Asi mismo, es auxiliar del Ministerio: Publlco
obedecer y ejecutar las ordenes- que.r '

la «Pohcna Preventlva debuendo
' ',ubhco en EJEI'CICIO de

sus funciones”.

2.4.1 Atribuciones de! Ministerio Pablico del Fuero Comun;

La Ley Organica de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,
sefiala en su articulo 1° *: La Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,
es la dependencia del Poder Ejecutivo Federal en la que se integra la institucidén
del Ministerio Publico del Distrito Federal y sus organos auxiliares directos, para el
despacho de los asuntos que a aquella atribuyen 10s articulos 21" el cual expresa
lo siguiente:

“La imposicion de las penas es propia y exclusiva de la autornidad judicial. La
investigacién y persecucion de los delitos incumbe al Ministerio Publico. el cual se
auxiliard con una policia que estard bajo su autoridad y mando inmediato.
Compete a la autoridad administrativa la aplicacion de sanciones por las
infracciones de los reglamentos gubemativos y de policia, las que unicamente
consistirdan en muita o arresto hasta por treinta y seis horas; pero si el infractor no
pagare la multa que se le hubiese impuesto, se permutara ésta por el amesto
comrespondiente, que no excederd en ningin caso de treinta y seis horas.

' Mexicano esta es tu Constitucion. 1597 p.p. 88



Si el infractor fuese jormalero, obrero o trabajador. no podra ser sancionado con

muita mayar del importe de su jornal o salario de un dia.
Tratdndose de trabajadores no asalanados, la multa no excedera del equivalente a

un dia de su ingreso. ) o
Las resoluciones del Ministerio Pablico sobre el no gjercicio y desistimento de la
accion penal, podran ser impugnadas por via junsdiccional en los términos que

establezca la ley. ) ‘
La segundad publica es una funcion a cargo de la Federacidn, el Distnto Federal,

los Estados y los Municipios. en las respectivas competencias que esta

Constitucion sefala.
La actuacion de las instituciones policiales se regir@ por los pnncipios de la

legalidad, eficiencia. profesionalismo y honradez.
La Federacion, el Distrito Federal. los Estados y los Municipios se coordinaran, en
los téerminos que la ley seflale, para establecer un sistema nacional de segundad

publica.”
Y el articulo 73 fraccion VI. base 5% de la Constitucién Politica de los Estados
Unidos Mexicanos. el presente ordenamiento y las demas disposiciones legales
aplicables”.
La institucion del Ministerio Publico del Distrito Federal, presidida por el
Procurador General de Justicia del Distrito Federal, en su cardcter de
representante social, tendré \as siguientes atribuciones que ejercera por conducto
de su titular o de sus agentes auxiliares, conforme a Io establecido en el articulo
7° de esta ley:
1. Perseguir los delitos del orden comuin, cometidos en el Distrito Federal;
2. Velar por la legalidad en la esfera de su competencia como uno de los
principios rectores de la convivencia social, promoviendo la pronta, expedita
y debida procuracion e imparticion de justicia;
3. Proteger los intereses de los menores, incapaces, asi como los individuales
y sociales en general, en los términos que determinen las leyes;
4. Cuidar la correcta aplicacién de las medidas de la politica criminal, en ia
esfera de su competencia, y
5 Lasdemas que las leyes determinen.

Articulo 3: en la persecuciéon de los delitos del orden comun, al Ministerio le
corresponde:
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A) EN.LA AVERIGUACION PREVIA:

Vi

Recibir denuncias, acusaciones o querellas sobre accionesu om|5|ones

que puedan constituir un delito;

Investigar los delitos del orden comun con el auxlllo de la Pohcua

Judicial, de los servicios periciales y de la Policia Preventlva *

Practicar las diligencias necesarias, para la comprobacion dei cuérpo del

delito y la probable responsabilidad de quienes en ellos hubieren

intervenido, para fundamentar, en su caso, el ejercicio de la accién
penal;

Restituir al ofendido en el goce de sus derechos. provisional e

inmediatamente, de oficio o a peticién del interesado, cuando éste

comprobado el cuerpo del delito de que se trate en la averiguacion
previa, ordenando que el bien se mantenga a disposicion del Ministerio

Publico, si se estimare necesario; y =n su caso, exigiendo se otorgue

garantia, la que se pondra a disposicion del érgano jurisdiccional, si se

ejercita accion penal,

Solicitar la aplicacion de la medida precautoria de arraigo y las drdenes

de cateo, en los términos del articulo 16 de la Constituciéon Politica de

los Estados Unidos Mexicanos;

No ejercitar la accion penal:

a) Cuando los hechos de que conozca no sean constitutivos de delito,
conforme a la descripcion tipica contenida en la Ley Penal;

b) Cuando se acredite plenamente que el inculpado no tuvo
intervencion de los hechos punibles y no solo por lo que respecta a
él; )

¢) Cuando [a responsabilidad penal se hubiere extinguido legalmente,
en los términos del Codigo Penal;

d) Cuando de las diligencias practicadas se desprenda plenamente que
le inculpado actud en circunstancias que excluyen la responsabilidad
penai,



e) -Cuando, auin pudiendo ser delictivos los hechos de gue se trate,
resulte imposible la prueba de su exnslenma por obstaculo matenal
insuperable.

f) Cuando por cualquier motivo el Ministerio Publico consigne a la
autoridad judicial algun asunto al que se‘refi,éra esta fraccion. el juez
del conocimiento, de oficio, dictara el sobreseimiento respectiva.

B) EN EL EJERCICIO DE LA ACCION PENAL Y DURANTE EL PROCESO

L
I

Vi

VI

Promover la incoacion del proceso penal;

Ejercitar la accién penal ante los juzgados competentes por los delitos
del orden comun, cuando exista denuncia, o querella, o este
comprobado el cuerpo del delito y la probable responsabilidad de
quienes hubieren intervenido soficitando las correspondientes ordenes
de aprehension o de comparecencia;

Solicitar, en los términos del articulo 16 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, las érdenes de cateo que sean necesarias,
Poner a disposicion de la autoridad Judicial sin demora, a las personas
detenidas, en los téminos de las disposiciones constitucionales vy
legales ordinanas;

Remitir al érgano jurisdiccional que 1o haya solicitado, a las personas
aprehendidas en cumplimiento de una orden dictada por éste, en los
términos sefalados por la Constitucidn Polltica de los Estados Unidos
Mexicanos;

Ejercitar la accién penal ante juez de la ciudad de México, en los casos
de detenidos por delitos del orden comun cometidos fuera del Distnto
Federal, pidiéndole que resuelva en los téminos del articulo 19 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mex:canos sin perjuicio de
que detemine lo relativo a su competencia;

Pedir el embargo precautorio de bienes, para los efectos de la
reparacion del dafio en todos los casos, salvo que ésta se garantice
satisfactoriamente;
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VI

Xl

Aportar las pruebas pertinentes y promover en el proceso las diligencias
conducentes al debido esclarecimiento de “los ~hechos. a la
comprobacién del delito, de la responsabilidad de quienes hayan
intervenido, de la existencia del dafio y a la fijjacién del monto de su
reparacion:

Formular conclusiones en los términos sefalados por |a ley. solicitando
la imposicion de las penas y medidas que corresponden y el pago de la
reparacion de! dafo, o, en su caso, planteando las circunstancias
excluyentes de responsabilidad o las causas que extinguen la accion
penal,

Interponer 1os recursos que la ley concede, expresar agravios, y,

En general, hacer todas las promociones que sean conducentes a la
tramitacién regular de los procesos y realizar 1as demas atribuciones
que le senalen las leyes.

C) EN RELACION A SU INTERVENCION COMO PARTE EN EL PROCESO

V.

Remitir al organo jurisdiccional que lo haya solicitado a las personas
aprehendidas en cumplimiento de una orden dictada por €ste, en los
términos sefalados por el articulo 107 fraccion XVIII, parrafo tercero, de
la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Pedir el aseguramiento precautono de bienes, para los efectos de la
reparacion del dano: .
Aportar las pruebas pertinentes y promover en el proceso las diligencias
conducentes al debido esclarecimiento de los he‘cho:s;,g‘au la
comprobacion del delito. de la responsabilidad de qyukiénes ,Hayan :
intervenido. de la existencia del dafio y a la fijacion del monto de su
reparacion; RIS '
Formular conclusiones en los términos senalados poria ley y'éolicitar la .
imposicion de las penas y medidas que correspondan y' el pago de la
reparacion del dafio: ‘
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V. Interponer los. recursos que la ley concede y expresar los agravios
comrespondientes, y,

VL. Las demas atribuciones que le sefialen las leyes.
Al Ministerio Publico le corresponde dentro de sus atribuciones en forma estricta la
vigilanéia de la legalidad y de la pronta, expedita y recta procuracion y
administracién de justicia, asi como proponer al Ejecutivo Federal sean necesarias
para la exacta observancia de la Constituciéon Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; proponer al Ejecutivo Federal de medidas que convengan para el
mejoramiento de la procuracién y administracidon de justicia; dar a conocer al
presidente de la Republica y del Tribunal Superior de Justicia del Distnto Federal,
todos aquellos abusos e irregulandades que advierta en juzgados y tribunales,
que afecten |a pronta, expedita y recta administracion de justicia, participar como
auxiliar del Ministerio Publico Federal asi como de ios Estados de la Federacion; y,
poner en conocimiento ante la Autoridad a que corresponda resolver aquetllas
quejas que por irregularidades o hechos de autoridades que no constituyen
delitos que formulen los particulares, asi como orientandolos sobre la atencion
que legalmente corresponda al asunto de que se trate para que se lleve a cabo
todo dentro de la legalidad.
Como nos sefala el Lic. Francisco Labastida Ochoa en el libro "Memoria del
Primer foro Seguridad, Justicia y Paz. Todo el poder...tiene algo que hacer” (p.p.
65, mayo 03 de 2000)

"La estructura actual de los Ministerios Publicos ha sido incapaz de atender las
demandas de justicia de fa ciudadania, por el rapido crecimiento de la delincuencia
en nuestro pais.

Para dar respuesta a las denuncias por los delitos que presenta la poblacién, el
pais cuenta solo con 750 agencias del Ministerio Publico, 8300 agentes del
Ministeno Publico y 3500 pentos, para un pais que para el préximo afio alcanzard
100 millones de habitantes.

El resultado es el rezago de la procuracién e imparticion de justicia. Es un
problerna de cantidad. pero también de calidad.

Para fortalecer el sistema de procuracion de justicia, es necesario contratar y
capacitar al menos de 5 mil pertos y 6 mil abogados que trabajen en los juzgados
y en las agencias del Ministerio Publico.
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2.4.2 OBLIGACIONES DEL MINISTERIO PUBLICO Y.SUS AUXILIARES

En los casos en que las personas asistentes a las agencias deseen formusar
denuncias o querellas por hechos posiblemente constitutivos de delitos. et agente
titutar del Ministerio PuUblico de la unidad de investigacion en turmo, los secretanos
y los agentes de la Policia Judicial de la unidad correspondiente y, en su caso. 10s
peritos estan obligados en el ambito de sus competencias, conforme lo establecido
en el acuerdo A/003/99 a lo siguiente:

A recibir 1a declaracién escrita o verbal comrespondiente e iniciar la averiguacion
del casc. en los términos del Codigo Procesal. de conformidad con los pnncipios
constitucionales de legalidad. honradez. lealtad. imparcialidad. eficiencia vy
eficacia, aun cuando de las manifestaciones resulte que los hechos no ocuman en
el perimetro de la agencia y otras unidades de investigacion tengan competencia
para investigar los delitos sobre los que verse la denuncia o querella:

A informar a los denunciantes o querellantes sobre su derecho a ratificar la
denuncia o querella en el mismo acto y a recibir su ratificacion inmediatamente. o
a recibiria dentro de las 24 horas siguientes, cuando se identifiquen debidamente y
no exista impedimento legal para ello, en caso de gue por falta de identificacion la
ratificacion no se hubiera emitido en el acto, tiempo en el cual los denunciantes o
querellantes deberan acreditar plenamente su identidad, salvo que no residan en
la ciudad o exista algun impedimento material que debera ser razonado por el
Ministeno Publico;

A iniciar e integrar la averiguacion previa correspondiente cuando asi proceda;

A practicar las diligencias inmediatas procedentes, cuando de las declaraciones y
diligencias inmediatas se desprendan indicios de la comisién de conductas
delictivas, aun cuando la competencia para determinar la averiguaciéon por
territorio, materia o cuantia corresponda a una agencia o fiscalia distinta,

y a remitir la averiguacion a la agencia o fiscalia correspondientes una vez
practicadas las diligencias inmediatas, lo que notificaré en el acto a los
denunciantes o querellantes, al superior jerarquico y a las agencias y fiscalias
competentes;



A expedir gratuitamente, a solicitud de los denunciantes o querellantes, copia
simple de su declaracién cuando la misma haya sido solicitada o copia certificada
en términos del Cédigo Financiero aplicable;

A trasladarse al lugar de los hechos, para dar fe de las personasy de las cosas a
quienes hubiere afectado el acto delictuoso, y a tomar los datos de las que l0
hayan presenciado, procurando que declaren, si es posible. en el mismo lugar de
los hechos, y citandolas en caso contrario para que dentro del término de 24 horas
comparezcan a rendir su declaracién y a realizar todas las diligencias inmediatas y
las demas conducentes para la integracion debida de la averiguacion;

A asegurar que los denunciantes. querellantes u ofendidos precisen en sus
declaraciones los hechos motivos de la denuncia o querella y las circunstancias de
lugar, tiempo y modo en que ocurrieron,

A proponer el no ejercicio de la accion penal cuando de las declaraciones iniciales
y de los elementos aportados no se desprenda la comision de conductas delictivas
o elemento alguno para su investigacién, de acuerdo con lo dispuesto en el

Capitulo VI del acuerdo referido;

A solicitar al denunciante o querellante que aporte los datos necesarios para
precisar la identidad del probable responsable y dar de inmediato intervencion a
peritos para la elaboracion de 1a media filiacion y el retrato hablado y a remitir de
inmediato estos datos a la direccion competente de identificacion criminal,

A dar intervencion a la Policia Judicial con el fin de iocalizar testigos que aporten
los datos para identificar al probable responsable, asi como datos relacionados
con la comisién de los hechos delictivos.

A programar la investigacion a seguir con el secretano y los agentes de l1a Policia
Judicial y, en su caso, con los peritos, puntualizando y calendarizando las
diligencias ministeriales, policiales y periciales necesarias y absteniéndose de
diligencias contradictorias, innecesarias, irrelevantes o inconducentes para-la::
eficacia de la indagatoria;

A expedir y fechar de inmediato los citatorios 0 comparecencias ulteriores, de
denunciantes, querellantes, testigos, probables responsables, o de cuélquier
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compareciente; -ante el Ministerio Publico, de acuerdo con el desarrollo expedito,
oportuno y eficaz de la indagatoria, bajo {a responsabilidad de los agentes del
Ministerio Publico que requieran las comparecencias® y sus auxiliares
comrespondientes seran responsables de que se desahoguen con la mas estricta
puntualidad y de conformidad con la estrategia de investigacion corespondiente:
A llevar en cada mesa de la unidad una bitacora. con el sigilo afecto a la
averiguacion y como medio de control intemo, en la que se asentaran las
diligencias realizadas y por realizar para el seguimiento del programa o estrategia
de investigacion y el cumplimiento de la diligencia consecuente; y

A solicitar |a reparacién del dafio en el ambito de sus competencias respectivas.

2.4.3 DERECHOS DE LA POBLACION ANTE EL MINISTERIO PUBLICO Y SUS
AUXILIARES

Con fundamento en lo dispuesto por la Constitucion, en sus articulos 20, parafo
uitimo, y 21, parrafo cuarto, por el Codigo Procesal en sus articulos 9,9 bis, y
demas relativos y aplicables y por la Ley Federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos, en su articulo 47, toda persona que acuda a una agencia
investigadora a presentar denuncia o querelia asi como la victima u ofendido por
algun delito, tiene derecho:

A que el Ministerio Pdblico y sus Auxiliares le presenten los servicios que
Constitucionalmente tienen encomendados con legalidad, honradez, lealtad
imparcialidad, profesionalismo, eficiencia y eficacia y con la maxima diligencia,

A que los servidores publicos de la Procuraduria lo traten con la atencién y respeto
debido a su dignidad humana absteniéndose de cualquier acto u omision que
cause la suspension o deficiencia de dicho servicio, abuso o ejercicio indebido de
la autoridad;

A que ningun servidor publico por sio por interpSsita persona le solicite, acepte o
reciba beneficios adicionales a ‘las co'ntrépréstac'iones comprobables que el
Estado ie otorgan por el desempefio de su funcion:
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A presentar cualguier denuncia.o.querelta. por.hechos probablemente constitutivos
de delifo y a que el Miriisteriéii?bblico las reciba en cualquiera de sus agencias
invastigadoras, salvo las espeéializadas en delitos por accidentes de transito de
vehiculos. =

A que se le procure justicia de manera pronta, gratuita e imparcial respecto a su
denuncia o querella practicando todas las diligencias necesanas para poder
determinar la averiguacion previa;

A recibir asesoria juridica por parte del Ministerio Publico, respecto de sus
denuncias o querellas y. en su caso, recibir servicio de intérpretes traductores;

A ratificar en el acto la denuncia o querella siempre y cuando exhiba identificacion
oficial u ofrezca los testigos de identidad idoneos;

A contar con todas las facilidades para identificar al probable responsabie,

A recibir en forma gratuita copia simple de ia denuncia o querella ratificada
debidamente y copia certificada de acuerdo con lo previsto en el Cddigo
Financiero aplicable,

A coadyuvar con el Ministerio Publico en la integracion de la averiguacion y en el
desarrollo del proceso;

A comparecer ante el Ministerio Publico para poner a su disposicion todos ios
datos conducentes a acreditar el cuerpo del delito, ia responsabilidad del indiciado
y el monto del dafio y de su reparacién y a que el Ministerio Publico integre dichos
datos a la averiguacion:

A tener acceso al expediente para informarse sobre el estado y avance de la
avenguacion previa;

A que se le preste la atencién médica de urgencia. cuando lo requiera;

A que se realicen el reconocimiento o diligencias de confrontacion en un lugar en
el que no puedan ser vistos o identificados por el probable responsable;

A que el Ministerio Publico solicite debidamente la reparacion del dafio cuando
ésta proceda,

A recibir auxilio psicoldgico en (os casos necesarios, por una persona de su mismo
sexo en caso de delitos sexuales; k

A ser restituido en sus derechos cuando estos estén acreditados
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A recibir el apoyo procedente de la Procuraduria, cuando se acredite la insolvencia
econémica para obtener gratuitamente el servicio de funeraria;

A impugnar la determinacion de no ejercicio de la accion penal; y

A guejarse ante la Contraloria y a denunciar ante la Fiscalia para Servidores
PuUblicos 0 ante cualquier agente del Ministerio Publico por la violacion de los
derechos anteriores para la investigacion y responsabilizacion debidas.

Es necesario trabajar muy duro con respecto del Ministerio Publico, primeramente
seria prudente que también a estas personas se le pidiera cubrir requisitos mas
estrictos para poder ocupar este puesto.

Muchas veces los aspirantes a ocupar el puesto de Ministerio Publico lo consiguen
por compadrazgos, amistades o familiares, sin importar su preparacién y las
personas que son capaces de desempeiiar este pueblo dignamente quedan fuera.
Es fundamental que el o la Ministerio Publico tenga conciencia de lo que significa
su trabajo y hacerlo bien, no solo viendo el lado econémico, sino, tomando en
cuenta que son servidores publicos y por lo mismo estan para servir a la
comunidad y no al revez, pues la gran mayoria son personas prepotentes y no
tienen la capacidad de integrar una averiguacion previa; esto demuestra que falta
una preparacion mas intensiva para los que aspiran a ser Ministerios Publicos.

2.5 INDICE DELICTIVO

Hablar del indice delictivo en el Distrito Federal es un tanto subjetivo, pues es
sabido que las estadisticas que revela ia Procuraduria General de Justicia del D.F
no son del todo fidedignas; esto es, debido a que la poblacion no denuncia los
abusos que sufren dia con dia, pues, ya se ha perdido toda confianza con ias
instituciones encargadas de la seguridad ciudadana. ' :

Como antecedentes de este problema, tenemos que durante los tres primeros ... :

meses de 1995, se cometieron en el Distrito Federal un total de 38,718 delitos; de
los cuales el 40% fueron con violencia, lo que representa un promedld de 523 -
ilicitos al dia, 81 mas de los perpetrados a diaric durante el mismo periodo de
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1994, cuando la situacion ya era muy alarmante. Ahora se ha alcanzado el indice
delictivo mas alto en la historia. En enero y febrero, de 1995. el promedio de
asesinatos en la capital del pais fue de 10 al dia, cantidad que en marzo se
incrementd hasta llegar a 15 victimados cada 24 horas.

En el primer trimestre del 1998 el indice delictivo en el Distrito Federal crecio en
12%. al cometerse cada dia 34 nuevos delitos respecto a 1995 Cifras de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, indican que cada 24 horas
son asaltadas 78 personas. 23 casas, 60 negocios y 77 camiones repartidores.
Conforme a la informacién brindada por la Procuraduria General de Justicia del D.
F. se tiene que el promedio diano de robos a casa-habitacidn con violencia fue de
2.87. a casa-habitacion sin violencia 2.42, a negocio con violencia 2558, a
negocio sin violencia 34.71, robo a transeunte 7863, robo a vehiculo con
violencia 58 06, robo a vehiculo sin violencia 115.79.

Sobre las delegaciones con mas incidencia se mantiene en pAmer lugar
Cuauhtémoc con 98 denuncias dianas, luego |ztapalapa con 94, Gustavo a.
Madero con 86, Benito Juarez con 56 y Miguel Hidalgo con 52.

A fines de mayo de 1995, la policia preventiva y la Procuraduria de Justicia
capitalina pusieron en practica los operativos “Centauro” (prevenciéon de robo de
autos), “amanecer’ (vigitancia nocturna). "noctumo” (prevencién de robo a casa-
habitacién), “Escarata” (vigilancia citadina con elementos de ambos organismos),
“Estrella” (disuasion de ia delincuencia en las zonas centro y norte del D. F.),
“Opalo” (vigilancia en el area sur). "Codigo Aguilar” Patrullaje para cuidar negocios
y casas), "PPP" (rondines realizados por policias auxiliares) y “Accion inmediata”
(patrullaje para evitar robos a transeuntes), sin que dieran resuitados importantes.
En julio de 1995, el regente Oscar Espinosa Villareal anuncidé 11 nuevos
operativos policiacos a cargo de agentes especiales entrenados, la idea se
reducia a establecer retenes por toda la ciudad para interceptar y arrestar a los
sospechosos; el plan fue rechazado por los asambleistas del D. F.

El gobiemo de la ciudad cuenta con menos de la mitad de su capacidad de
endeudamiento para pagar el costo de los programas de reforzamiento de la
seguridad publica que se tienen programados en las delegaciones.
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En este periodo la SSP ha reforzd la seguridad en las Delegaciones Benito
Juarez, a través de la Policia Auxiliar. en Gustavo A. Madero. a través de Ia
Policia Preventiva, y en Cuauhtémoc con’ participacion de la Poiicia Bancaria e
Industrial, quedando pendientes los mecanismos de financiamiento de los
programas de seguridad en las restantes 13 delegaciones.

Dentro de las 1,852 colonias del D. F., en las que se reporta mayor numero de
delitos, la zona del centro, encabeza la lista de las primeras 10 en la que. en un
afio, quedaron asentados 3,434 delitos violentos; de ellos, 1,786 corresponden a
robo a transeuntes.

En cuanto al robo de transeuntes que durante 1996 ascendié a un iotal de 23. 530
casos denunciados, se observa una variacién semestral det 18.8% lo que implica

un aumento importante durante el afo.

Tabla No. 3

INDICE DELICTIVO
Enero a Diciembre de 1997

e A e V
Lugar Delegacién Politica | Num, i Nam. Delitos
Colonias |
1° | Cuauhtémoc ; 18 S 20023
2% {Gustavo A. Madero ! 22 . 12693
3° i Benito Juarez : 10 : 10 411
4° ‘lztapalapa . 17 : 9 481
5° !venustiano Carranza ' 12 ! 8 269
6°  Miguel Hidalgo 10 6 559
7° i lztacalco 8 5749
8° ' Coyoacan : 11 5632
9° : Tlalpan 4 ; 1997
_10° _ |Alvaro Obregon . 4 : 1607
T11°  Azcapotzaico T4 T 419 T

Fuente: Direccion General de Polltica y Estadistica Criminal.
Numero de denuncias presentadas.
En la Ciudad de México como en otras grandes ciudades del pais en robo a
vehiculos constituye uno de fos mas graves probiemas, tanto para sus habitantes
como para los responsables de la seguridad publica, de tal suette que en 1996



hubo una variacion del 27% entre los casos que se denunciaron entre el 1° y 2°
semestre. A

De un total de 18,753 denuncias por lesiones dolosas realizadas -en 1998, se
observa una variacién semestral del 4.5%, lo que haria suponer que son pocas las
denuncias que se realizan, o en otros casos la victima pierde la vida.
Generalmente los delitos de tipo sexual no son denunciados, muchas de las veces
por el prejuicio de las consecuencias gque para la victima esto acarrea. otras, las
mas porque el agresor es conocido, de tal manera que en 1996 se denunciaron
exclusivamente 1289 casos, presentando una variacion semestral de 5.5%. cifras
que distan de la realidad a la que se enfrentan nifios, adolescentes y mujeres

Tal y como sefialamos en parrafos anteriores, las lesiones en ocasiones son de tal
gravedad que el ilicito pasa a ser tipificado como homicidio doloso, el cual tuvo
una variacion entre el 1°y 2° semestre de 1996 de un 6.5%.

Los horarios en los que se suscitan lo hechos anteriormente sefialados, nos
indican que la mayor incidencia de homicidios dolosos y violaciones se registré
entre las 0:00 y las 3:00 horas. -
Los robos vioclentos a casa habitacidn y robos a repartidores entre las 9:00 y-las
15:00 y el robo a transetintes entre las 12:00 y las 15:00 horas. : f
El robo con violencia a negocios entre las 15:00 y las 21:00 las lesiohés ‘dolosas
entre las 18:00 y las 21:00, y el robo de auto con violencia entre las 21:00y las
24:00 horas." Lo

" Procuraduria General de Justicia del D.F., Estudio Cn’minébeno del Delito Violanto, 1996.
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Tabla No. 4

DENUNCIAS ANTE LAS AGENCIAS DEL MINISTERIO PUBLICO SEGUN
DELITO POR DELEGACION 1999

[DELEGACION  [TOTAL 'ROBO | LESIONES | FRAUDE | DESPOJO ™ ABUSO DE ‘. HOMICIDIO ' OTROS a
! ; i : {ESTAFA CONFIANZA
"ALVARD 10.890 | 7.919 2345 27 T7a 138 6 2,537
| OBREGON ! 1 ‘ ;
TAZCAPOTZALCO . 8.722 7605 T Tads 108 402 48 50 1310
TBENITO JUAREZ © 17521 14 686 2131 303 138 145 118 2547
TCOYAEAN TTTTTTTia 186 T 1148 T 2083 T 283 T U TageT 110 96 3288
"EORTMAFE 1125 B3 260 34 RE) 19 15 268 |
TCUAUHTEMOC 39645 © 26 698 5157 5606 345 7487 152 8962
TGUSTAVG A 25876 15230 5433 377 e 257 305 4879 |
| MADERO i !
lizTacALCO 9231 7303 1 1571 183 61 108 'oes 1767 |
e O A R R B O
(M CONTRERAS 1 789 1455 a6 26 [ 8 22 . a8
MIGUEL 13593 15843 208 290 90 127 218 223
HIDALGO , l
MILPA ALTA 660 388 T 24 EFE 26 AT 17 179
TLAHUAC 2316 7,940 636 68 B4 53 35 558 |
TOALPAL 8238 6608 EieX) 5 768 33 HE] R
VENUSTIAND 15983 12249 3074 158 155 157 780 3337
CARRANZA i
TXOGEHIMILES 3606 2412 1045 68 164 50 67 826
TOISTRITO 7T TT199.030 T 149930 733789 T A3z T T UZavs T 29487 11,845 138771
FEDERAL i ' i

|

"a” Comprende entre oli0s violacion privacion flegal e ia IDartad secueslio, abandono de personas. ataque

alas vias generales de comunicacion y abono

Fuente: Procuraduria General de Justicia del D.F. INEGI. 1999

El total de las denuncias presentadas ante el Ministerio Publico en el afio de 1999
dentro de la Delegacion Azcapotzalco fueron 8.722 distribuidos de la siguiente
manera: robo 7.005; lesiones 1,409: fraude 108; despojo 162; abuso de confianza
48 homicidio 50; otros 1310 (Violacidén, privacién ilegal de Ia libertad, secuestro,
abandono de personas, ataque a las vias generales de comunicacion y aborto).
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Tabla No. 5
PRESUNTOS DELINCUENTES REGISTRADOS EN LOS JUZGADOS DE
PRIMERA INSTANCIA DEL FUERO COMUN POR PRINCIPALES DELITOS
SEGUN DELEGACION DONDE OCURRIO 1998

DELEGACIGN | TOTAL | ROBO TLESIONES | DANO EN LAS # FRAUDE ' HOMICIDIO .
: } | cosAs ;‘ ‘ i
AZCAPOTZALCO = 714 433 300 22 22 2 !
{ COYOACAN 1,003 ] R MEEEE] 28 25 i
| CUANMALPA © 1683 E=X) -] 4 2 (S !
:'TUSTAVO A 2383 t37 733 e a9 66 !
| MADERO :
T1ZTACALCO 651 358 76 87 G 2 i
[ TZTAPALAPA 314 3 224 (3] 70 102 :
? M CONTRERAS 208 82 3 T T 5
TMILPA ALTE T 16 T3t 3 T 9
TALVARS T TR T T TEer T T T Tes T 76 T8 27
| OBREGON i
"TLANUAC =] T [ 4 T 79 7 ;
TLALPAN 787 10 g a2 T 728
TXOCHIMILCO ass 174 58 15 ) 19
TBENTTO JUAREZ 1350 E) T 185 ot a7
"CUAUHTEMOC | 2648 1857 " oare - A - o
; MIGUEL < 1138 784 k 74 Y 29 o 42 . 25
' HIDALGO ' ji
TVENUSTIAND 105 733 T 75 730 -2
| CARRANZA X ‘ : ‘
L e e
| ESPECIFICADO i i | | N !
TDISTRITO 716,228 19.482 1995 11,083 r 487 287
| FEDERAL ! | i ,

Fuente: Procuréduria General de Justicia del D.F. INEGI.:1999
Los principales delitos en la Delegacion Azcapotzalco que fueron registrados
durante "el afo 2000 fueron: Robo 714, lesiones 100, dario en las cosas 22.
fraude22, homicidio 22 dando un total de 714 delitos
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Tabla No. 6

DELINCUENTES SENTENCIADOS REGISTRADOS EN LOS JUZGADOS DE

PRIMERA INSTANCIA DEL FUERO COMUN POR PRINCIPALES DELITOS
SEGUN DELEGACION DONDE OCURRIO 1998

DELEGACION ' TOTAL TROBO T LESIONES THOMICIDIO T ATAQUE A VIA Y MEDIO
: | ! l ! DE TRANSPORTE

AZCAPOTZALCO | 727 7 458 44 237 728 ) -
COYOACARN v 501 97 33 22
CUAJIMALPA L) 79 ' 7 4 5

{GUSTAVO A 1833 71091 214 L eSS

| MADERO . ' ! ’

NZTacaLce 531 T3a7 58 .15 I

TZTAPALAPA T 3174 133 777 KPS €6

"M CONTRERAS 178 87 0 16 2

TMILPA ALTA 143 a7 B ) 13

VALWVARG T T Trad TTTTITage T T T o U T Ay T Ty T T
{ OBREGON : ;

Y TV Y T - R
[TLALPAN | 686 386 78 38 15

IXOCHIMILCD T T 380 7T T Tees T T T 64 TTTRARYTT - E]

"BENITO JUAREZ 845 642 GS 29 52

[CUAUHTEMOC 7461 1782 EES 59 34

TMIGUEL A e ] 37 33

i HIDALGO . ; :

'VENUSTIANO | 1119 FRAL Coe Y 138

| CARRANZA | i

T e P

{ ESPECIFICADO : i

, DISTRITO ; 14961 TBB70 71,402 re7i 441

1 FEDERAL ! I ! :

Fuente: Procuradurla General de Justicia del D.F. INEGI. ’1 999

En cuanto a delincuentes sentenciados registrados en los juzgados de primera
instancia del fuero comuin encontramos que se dio en un total de 727 divididos
entre: robo 455, lesiones 77, homicidio 123, ataque a via y medio de transporte 25;
esto claro dentro de la Delegacion Azcapotzaico. En comparacion con otras
delegaciones tales como Gustavo A. Madero 1833; iztapalapa 2174; Cuauhtemoc

70



2461; Venustiano Carranza 1119, Coyoacan 849; Benito Judrez 945 y Miguel
Hidalgo 942; es un tanto reducido el registro de sentenciados.

En el rubro de Robo el niumero mas alto es el de la Delegacion Cuauhtemoc con
1782 y el mas bajo el de la Delegacion Milpa Alta con 47: por otro |lado por
lesiones la Delegacion que mas delincuentes sentenciados tuvo es [ztapalapa con
177 y la mas baja es Cuajimalpa con 7; en cuestion de homicidios la mas alta es
lztapalapa con 125 y la mas baja con 4 es Cuajimalpa y en ataque a via y medio
de transporte la mas aita es de la Delegacién tztapalapa con 66 y la mas baja es
de Magdalena Contreras solo con 2
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Tabla No. 7
DELINCUENTES SENTENCIADOS REGISTRADOS EN LOS JUZGADOS DE
PRIMERA INSTANCIA DEL FUERO COMUN POR PRINCIPALES DELITOS
SEGUN DELEGACION DONDE OCURRIO 1998

DELEGACION | FRAUDE [ABUSO TBANG EN LAS VIOLACION T ALLANAMIENTO | OTROS )
| SEXUAL jcosas . | DE MORADA i

AZCAPOTZALCO T 16 ] 5 3 T ey
COYOACAN T3 T35 27 55 7 T as
CUAJIMALPA ] ‘ ‘ z H 1
GUSTAVO ATa7 T80 50 28 6 15
MADERO :

MZTACALCO . el 11 Con ) 15 45

NZTAPALAPA 47 a4 58 S S 227 :

;LM CONTRERAS 7 7 7 B 18 18 :

[MILPA ALTA : 7 B e 14 3

TALVARG 7~ 7Ty T T TR ﬂ“”"; a7 K 16 T T TTTTes T

| OBREGON '

' TLAHUAC 5 3 ] 12 T2 29

{TLALPAN 7] 18 73 o 62 »

{ XOEHIMILED — 3 - R T I T w'_”';:!-?3"*_"3

TBENITO JUAREZ a7 8 24 10 18 82 i

i CUAUHTEMOC az - 63 16 719 ] | 246 i

MIGUEL ) M) T g 5 A

| HIDALGO ! : i ‘ : ;

IVENUSTIAND , 15 i 34 28 i 16 ) 7 ' 118

| CARRANZA ; i i | |

t NO H 1 { — — o R : 1

| ESPECIFICADO | ; H . : b

rﬁfs'mno ! 353 335 N {378 TR r5as o

! FEDERAL i i ; f i i

Fuente: Procuraduria General de Justicia del D.F. INEGI. 1999

En esta tabla se puede observar que el rubro mas alto en cuestion de fraude lo
tiene la Delegacidon Cuauhtemoc con 82, y el mas bajo es de la Delegacion
Xochimilco y Cuajimalpa con 2; ahora en cuanto a abuso sexual encontramos que
la Delegacion Cuauhtemoc tiene 63 y la mas baja es de la Delegacién Tiahuac con
3; en daffo a las cosas Gustavo A. Madero es la mas alta con 60 y la Delegacion
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Azcapotzaico con 5; en violacion vemos que la Delegacion lztapalapa con 46 y la
Delegacidén Cuajimalpa y Magdalena Contreras con 2; por otra parte se puede
observar que en allanamiento de morada la mas alta es de la Delegacion
Iztapalapa con 53 y la mas baja es de la Delegacién Cuajimalpa con 2 y los
determinados como otros con 246 esta la Delegacién Cuauhtemoc y con 13

encontramos a la Delegacién Milpa Alta

Indudablemente al hablar de delincuencia e inseguridad pablica no podemos dejar
de sefalar que una manifestacion de ésta también se da en el seno de 10s propios
hogares a partir de la violencia intrafamiliar, hasta 1990, no existia ninguna
institucidon especifica que atendiera a las victimas de forma integral. Por ello,
mediante el acuerdo A/026/90, el 5 de octubre del mismo ano se cred el Centro de
Atencion a la Violencia Intrafamiliar (CAVI) cuyo objetivo es proporcionar atencion
integral a las victimas de violencia intrafamitiar y sus familiares, con servicio
meédico, psicoldgico, social y legal, orientados a la prevencion, asistencia
terapéutica e investigacién de la problematica, con el fin de combatir y reducir los
indices delictivos en el Distrito Federal.

Datos de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, institucién a la
que pertenece el CAV!, sefiala que en los dos primeros meses de 1996, se
atendieron 3,161 casos de personas agredidas fisica y psicolégicamente en el
nucleo familiar. Se estimaba que de mantenerse esta tendencia, para fines de
estos mismos afios la capital del pais tendria 31,610 casos.

Tomando en cuenta las 20,126 personas atendidas por el CAVI durante 1995, y
las 3,161 durante los meses de enero y febrero de 1996, tenemos los siguientes
datos en cuanto al perfil del agresor. la cuarta parte de éstos contaba con
escolaridad media superior, es decir, 26% del total de los acusados en este tipo de
casos; los analfabetas solo llegaban a 6.6% de los hechos registrados.

De las personas agredidas, el 33.3% tenia de 31 a 40 afos de edad, seguido el
rango de 21 a 30 afios, con 30.8%; 41 a 50, con 17.6%; 11 a 20 afnos, con 8.4% y
de 51 a 60 afios, con 5.1%. Asimismo, el 3.3% estuvo representado por nifios y
ancianos.
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E1 84.4% de las victimas, fueron del género femenino..El 70% resulté estar casado -

por lo civil, mientras que el 18.7% en unién libre, 5.5% solteros.,1% viudos y solo =
el 0.3% en amasiato. e S

En el caso de las victimas casadas por lo civil, el 77.5% lo estaba bajo
de sociedad conyugal, el 9.9% por separacién de bienes, mlentras que dels .
se ignoraba bajo que régimen contrajo nupcias. T

26%

Respecto al nivel de escolaridad de las victimas el. 36.6% contaba con nivel
primara. el 34.4% con secundaria, el 11.7% con bachilerato y el 8.1% con’
licenciatura.

Sobre la ocupacion, el 53.1% se dedicaba al hogar, 14.3% como. empleado no
profesional, 7.7% era trabajadora doméstica, 5.1 profesionista, 3.7 pensionado,
3.3 estudiante, 2.9 dessmpleado y el 2.6% obrero. El resto eran técnicos,
comerciantes y subempleados.

Las delegaciones que presentaban el mayor numero de casos de violencia
intrafamiiar eran: Iztapalapa, con 11% del total, siguiendo la Gustavo A." Madero,
con 10.2%: Cuauhtémoc, 9.5%; Coyoacan, 8.2% y Venustiano Carranza, 6.2%..E|
resto de las jurisdicciocnes estaban por debajo del 4.8%. :

En cuanto a los agresores, el 81.3% correspondié al cényuge hombre o mUJer |
mientras que el 5.5% fue el hijo, 3.4% el padre, 2.6% la madre, 1.5% el hermano 3
y el resto correspondio al padrastro. Dt
El 83.9% de los agresores fueron hombres; asimismo, el m'ayor'nqmefo'de :
personas afectadas penenecen a familias desestructuradas "cc:)hfdrrﬁa‘ayés pbr
cuatro © mas miembros, cuyo ingreso €s menor a un salario mlnlmo y que habltan
en viviendas propias. :

Por otro lado, desde el punto de vista del comercio establecido, y ante la
preocupacion de comerciantes, organizaciones de diferentes sectores sociales,
asambleistas, diputados y senadores, el gobiemo capitalino empez6 -por
incrementar el presupuesto destinado a reforzar la seguridad en ias 16
delegaciones del D. F.; pero la frecuencia, numero y violencia de los asaltos, lejos
de disminuir, se incremento. .
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Conforme. a las delegaciones politicas.la delincuencia se presento de la siguiente

manera:
Gustavo A. Madero 38.9%
Iztapalapa 38.4%

Cuauhtémoc 35.2% i

A

Las delegaciones con porcentajes mas bajos lo fueron la de Coyoacan con el
7.1% y la de Cuajimalpa con el 3.8%. Llama nuestra atencion que las pérdidas por
los actos delictivos ya no solo son en dinero en efectivo (46%), sino que ahora el
54% tuvo peérdidas en mercancias o especie. Lo antenor permite afimmar que
muchas de las mercancias que se comercializan son robadas y tiene una salida
natural en el comercio informal (ambulantaje).

Respecto a los responsables de los asaltos a comercios, en el 47.9% de 10s
casos fueron protagonizados por jévenes desorganizados, le sigue con el 23.5%
la actuacién de bandas organizadas, el 18.1% fueron personas solas (quienes
emplearon el asalto psicoldgico o la amenaza) y en el 10.5% no fue posibléi
identificar al delincuente. c
El horario en el que fueron cometidos los delitos nos indica:

!Entre las 13.00 y las 18.00 hrs. el , 486% |
{De las 19.00 hrs en adelante el I 39.5%
ESé"i’a's"fldbaias' 1200nes. T ] % T

El tipo de arma usada en el asalto en el 76.1% de los ilicitos se uso alguna de las
siguientes ammas de fuego: pistola, rifle, metralleta, etc., lo que aumenta
considerablemente las posibilidades de atentar contra la integridad fisica de las
personas que se encuentran en los locales comerciales, asi como a los
propietarios y encargados, al poner en peligro su vida.

De quienes presentaron denuncia por el delito que les fue cometido, se tiene que
el 43.9% si lo hizo y el 56.1% no, observandose que los comerciahtes son
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escépticos en acudir  alas Agencias del.Ministerio Publico principalimente, como

sedalaron, por la mala imagen que estas instituciones tienen, y por la certeza y el
temor de que el delincuente saldra libre en poco tiempo y tome represalias contra
el denunciante.

Las medidas de seguridad propuestas por el sector comercio, de acuerdo con los
resultados obtenidos en el estudio, son que muchos de los comercios han
implementado sistemas de seguridad. tales como no solo tener enrejado, sino
contar con policia privada, circuito cerrado de television, etc.. por ello. el 27.3%
del total de los comercios considerados en el estudio emplean sistema de alarma.
el 25.1% han enrejado su negocio, el 19.1% cuenta con policia privada, el 15.3%
emplea cajas de seguridad, el 8.5% hace uso del transporte de valores; el 14.7%
emplea policia con perros de seguridad, circuito cerrado de television. bandas
magnéticas, entre otros.

Como conclusiones, este estudio se plantea que la situacion de crisis vivida en la
Ciudad de México durante los ultimos afios. ha tenido serias repercusiones dentro
del sector comercio, servicios y turismo. mismas que se traducen en un aumento
de las tasas de desempleo, altos indices de inflacion, lo que trae como
consecuencia, cambios en los habitos de consumo de la poblacion. aumento y
proliferacidon de actividades informales e incremento en el indice de robos y
asaltos a micro empresas ubicadas en el Distrito Federal. Ante ello, se hace
notable que la corrupcion, la impunidad y e abuso continian sin castigo. situacion
qQue no es posible aceptar ya que la violencia y la agresidn como forma de vida,
mantienen a la sociedad como rehén de la delincuencia.

2.6 PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL

2.6.1 FUNCIONES DE LA PROCURADURIA GENERAL DE.JUSTICIA DEL
DISTRITO FEDERAL R R IR

La funcion importante de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal
es recibir denuncias, acusaciones o querellas sobre acciones u omisiones que
puedan constituir un delito. Esta tarea la lieva a cabo a través de las agencias del
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Ministerio- Publico, pues son ellas las encargadas.de.investigar_los_delitos del
orden comtin, cometidos dentro del Distrito Federal, con ei»apxilio de la POlicia
Judicial y los Servicios Periciales. S N '
Para ejecutar esta mision las agencias del Ministerio Publlco recopllan Ias pruebas
sobre el cuerpo de! delito y Ia probable responsabilidad de quienes enél hubxeran
intervenido, asi como el dafio causado y, en su caso, el monto mlsmo Estas
tareas forman parte de la averiguacion previa. v

Ejerce las tareas del Ministerio Publico de! Distrito Federal y los asuntos que le
confieren su Ley y otras disposiciones legales.

En estrecha coordinacidn operativa, técnica y cientifica con las Procuradurias
Generales de Justicia de las entidades federativas y con la Procuraduria General
de 1a Republica, asi como con las demas dependencias y entidades o personas de
los sectores social y privado gue se estimen convenientes.

A través de las Agencias del Ministerio Publico recibe las denuncias, acusaciones
o querellas sobre acciones u omisiones que puedan constituir delito.

Es responsable de la investigacion y persecucion de los delitos que se cometan en
el territorio del Distrito Federal. que se continien cometiendo en &l 0 que tenga
relacion directa o indirecta con este, con el auxilio de la Policia Judicial, de los
Servicios Periciales y de la Policia Preventiva, recopilan las pruebas sobre el
cuerpo del delito y la probable responsabilidad de quien o quienes hubieran
intervenido, asi como el dafo causado y, en su caso. el monto det mismo.
Combate todo tipo de abuso de autoridad, y sin penuicio de !o dispuesto en la Ley
Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos, la Procuraduria General
de Justicia de! Distrito Federal, conoce y sanciona las faltas cometidas por el
Ministerio Publico durante cualquier procedimiento penal. civil o familiar. También
investiga las detenciones arbitrarias y otros abusos de autoridad cometidos en
contra de la sociedad y, en su caso, dictamina sanciones contra los servidores
publicos de 1a Institucion.

Vela por la legalidad y por el respeto de los derechos humanos en la esfera de su
competencia y promueve l1a pronta, completa y debida imparticién de justicia.
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otros de cardcter individual o social.
Realiza estudios y desarrolla programas para prevenlr el deltto
Proporciona atencion a las victimas o-los ofendidos por el delito .y . facilita. su

coadyuvancia.

Dignifica, profesionaliza y moraliza los servicios de seguridad y justicia.

Auxilia a otras autoridades en la persecucion de los delitos de la competencia de
éstas, en los términos de los convenios, bases y demas instrumentos de
colaboracion entre estas.

A través de la Policia Judicial del Distrito Federal realiza las diligencias que le
indigue el Ministerio Publico, absteniéndose de realizar las contradictonas,
innecesarias o irelevantes. Ademas la Policia Judicial es la responsable del
desarrolio integral y de los resultados de las investigaciones respectivas, asi como
del cumplimiento de las ordenes de aprehension resultantes de las mismas.

En atencién a los Servicios Periciales la Procuraduria integra en las Agencias del
Ministerio Publico los servicios de criminalistica, dactiloscopia, fotografia, medicina
legal, valuacidn y retrato hablado; en las Agencias con competencia especializada
se integraran los servicios con las especialidades del caso.

Vela por la legalidad de los derechos humanos en la esfera de su competencia y
promueve la pronta, completa y debida imparticién de justicia.

2.6.2 ORGANIZACION

La Procuraduria cuyo titular.es el Procurador, para el ejercicio de sus funciones y
atribuciones se irhtegra de |a siguiente manera:

Subprocuraduria de 'Ayer,iguadones Previas Centrales

Desempena las funciones y comisiones que le confiere el Procurador, acuerda los
despachos con €l de los asuntos de su competencia, planea, coordina y evalia las
actividades de la Fiscalia para Robo de Vehiculos y Transporie; para Asuntos
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Especiales; -para -la :Segurida’d,:;de,:Personas e Instituciones; para Delitos
Financieros; para Delitos Sexuales; para Homicidios: para Menores.

ubprocuraduria de Averiguaciones Previas Desconcentradas

Desempefa las funciones y comisiones que le confiere el Procurador y planea,
coordina y evalia las actividades de las Fiscalias Desconcentradas. Por
encomienda especifica del Procurador, coordina y supervisa las actividades gje la
Fiscalia para Servideres Publicos.

Subprocuraduria de Procesos

Desemperia las funciones y comisiones que le confiere el Procurador y planea,
coordina y evalla las actividades de las fiscalias de procesos en‘juzgados penales
y de paz penal, las fiscalias de procesos en juzgados civiles y familiares y la
Direccion General de Normatividad y Control Operativo Técnico Penal,

Subprocuraduria Juridica y de Derechos Humanos

Desempefia las funciones y comisiones que le confiere el Procurador, acuerda los
despachos con &l de los asuntos de su competencia; planea, coordina y evalla las
actividades de la Direccion General Juridico Consultiva, de la Direccion General
de Derechos Humanos y de la Direccion General de Coordinacidén en materia de
Procuracion de Justicia y Seguridad Publica, conforme a los lineamientos que
determine el Procurador.

Subprocuraduria de Atencidn a Victimas y Servicios a la Cominidad

Desempefia las funciones y comisiones que le confiere el Procurador, acuerda los
despachos con éi de los asuntos de su competencia; planea, coordinay evalda las
actividades de la Direccion General de Atencion a Victimas de Delito, de la
Direccidén General de Servicios a la Comunidad y del Albergue Temporal.
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Oficialia Mayor

Principalmente establece las normas, sistemas y procedimientos para la
administracién de los recursos materiales, financieros y tecnolégicos de la

Procuraduria.
Contraloria Interna

Coordina, evaliia y da tramite a los procedimientos de recepcion, atencién y
seguimiento de las QUejas y denuncias que se presenten en contra de los
servidores publicos de la Procuraduria a través de unidades conjuntas que se
establezcan con la Visitaduria General y 1a Unidad de Inspeccién Intema.

Visitaduria General

Desarrolla y ejerce las normas de control y evaluacién técnico juridica de la
Procuraduria, asimismo practica visitas de evaluacion técnico juridica al Ministerio
Publico y sus auxiliares directos a través de unidades conjuntéé que se
establezcan con la Contraloria Interna y la Unidad de Inspeccién intema,” S

Coordinacién de Agentes del Ministerio"Pﬂbll(‘:Q',Auxma’rggqulrPro!{:prador

Determina de manera definitiva, en el amblto de su competencna e| no ejermcno de
la accién penal en la avenguacion prewa conforme a los lineamientos que

establezca el Procurador.
Direccién General de Derechos Humanos

Realiza las funciones de enlace de la Procuraduria con las Comisiones de
Derechos Humanos y da el seguimiento y atencion a las visitas, solicitudes de
informacién, recomendaciones y propuestas de conciliacion que formulen las
Comisiones de Derechos Humanos. Las agencias y unidades revisoras, vigilan
que el desempefio de los servidores ptiblicos de la Procuraduria se realice con el
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debido respeto a los-derechos humanos,.y. cualquier incumplimiento se notifica de
inmediato a la Contraloria Intema y a Ia Fiscalia para Servidores Publicos.

Direccién General de Atencién a Victimas de Delito

Establece lineamientos para auxiliar a las’ victimas de! delito, asi como a sus
familiares, encauzandolas a Ias\|nsti’tucioryles especializadas para su atencion.

Direccién General Juridico Consultiva

Principalmante realiza = estudios, ‘gémiie opiniones y dictdmenes derivadas de
consultas formuladas por el Procurador; elabora, a través de ia fiscalia, agencia y
unidad de revision, los infarmes previos y justificados en los juicios de amparo
penales en coordinacion con las fiscalias de procesos y la Fiscalia de
Mandamientos Judiciales; dan seguimiento, con la Coordinacion de Agentes de
Ministerio Publico Auxiliares del Procurador o la agencia investigadora respectiva,
a los juicios de amparo den los que el acto reclamado sea la determinacién del no

ejercicio de la accion penal.

Direccion General de Coordinacién en Materia de Procuracidn de Justicia y
Segqguridad Publica

Promueve y coordina con las diversas dependencias y entidades de la
administracién publica, en sus diferentes niveles de gobiemo, con el objeto de
establecer politicas en materia de seguridad publica y dar seguimiento a la
aplicacién y evaluacién de acuerdos que en la materia se determine y las demas
que le confiera el Procurador.

Direcclén General de Politica y Estadistica Criminal

Formula estudios y recomendaciones, en coordinacién con la Direccién Juridica
Consultiva y la Fiscalia de Mandamientos Judiciales, que propicien la actualizacién
y el perfeccionamiento del Derecho Penal y de sus disciplinas auxiliares; elabora
proyectos de modificaciones a las leyes penales y de procedimientos penales del
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Distrito- -Federal a fin de propiciar el mejoramiento de la procuracion y
administracion de justicia. Formula estadisticas sobre hechos denunciados .y
realiza informes de indices de cargas de trabajo, de productividad y de probidad
por unidad, agencia, fiscalias. Subprocuradurias e instancias de revision -del '
Ministerio Publico, sus auxiliares y su personal;, asi como el desempeno de cada
una de las unidades, agencias, fiscalias y Subprocuradurias.

Direccién General de Programacién, Organizacién y Presupuesto

Establece las normas y procedimientos para el proceso interno de programacion y
presupuestacion, asi como integra y presenta el anteproyecto del presupuesto
anual de la dependencia y principaimente vigiia y controla el ejercicio del
presupuesto anual de la Procuraduria. Asimismo instrumenta y resguarda la
contabilidad, formula, analiza y consolida los estados financieros.

Direccién General de Recursos Humanos

Planea. programa, organiza, coordina y evalia el sistema de administracion y
desarrollo del personal de la Procuraduria, y participa en coordinacion con el
Instituto de Formacion Profesional, en la elaboracion y ejecucién del servicio
pablico de Carrera para agentes del Ministerio, Publico, de la Policia Judicial y
Peritos los programas de reclutacion, seleccion, ingreso, formacion. permanencia,
promocion, evaluacién y desarrollo de dichos servidores publicos.

Direccién General de Recursos Materiales y Servicios Generales

Desarrolla el Sistema de Administracién de los Recursos Materiales y Servicios
Generales de la Procuraduria y abastece los recursos materiales y suministra los
servicios relacionados con bienes muebles, asi como de obra publica y los
servicios relacionados con la misma.
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Direccién General de Servicios a la.Comunidad ..

Esta Direccion General desarrolla y aplica: politicas, programas, proyectos y
acciones de la Procuraduria en materia de atencion y participacion social, a fin de
establecer los mecanismos necesarios para el buen funcionamiento institucional

en beneficio de la comunidad.

1. Orienta y asesora juridicamente en las diversas materias del Derecho (civil,
tamiliar. mercantil, de arendamiento, contractual, ‘penal, . laboral,
administrativo, fiscal. etc.).

« Informa sobre los derechos y obligaciones de -la ciudadania en las
diferentes situaciones juridicas. o

« Canaliza a la ciudadania a las organlzaciones,'instituciones, servicios
publicos y privados que otorgan servicios complementarios a ios
mencionados.

« Orienta sobre la forma de elaborar demandas, contestarias, consignar el
pago de las obligaciones, notificar diversos actos juridicos a terceros y
coémo denunciar un hecho delictivo.

« Aclara, aconsejay, de ser posible, concilia a las partes en un conflicto.

« Atiende peticiones e inconformidades de la comunidad en general,
relacionadas con esta institucion.

» Recibe las quejas de la comunidad respecto del servicio otorgado y la forma
en que se otorgo por los diferentes servidores publicos de la Procu_fajdprté:

« Proporciona atencion durante las 24 horas del dia de Ios 365 dlas de ano a_..
través del Servicio de Atencion Telefénlca a la Cuudadama 5200 9000
sobre:

o .los servicios sehalados en los mcnsos antenores, ,  S

o denuncias de  hechos “delictivos: de" qmenes han SIdO vacumas y
recomienda las unidades. de mveshgaclon mas cercanas y competentes
para conocer de la denuncia,
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esté enterada, para hacerlas del conocnmlento de ia autondra‘d
competente para su investigacion, y
o informacion de ubicaciones y numeros telefonicos de dependencias.y

sus titulares.

2. Coordina y supervisa el reclutamiento y distribucién de los prestadores de
servicio social, asi como el desempefo de éstos en los modulos de
orientacion e informacion de las Agencias del Ministerio Publico. Ofrece la
oportunidad de realizar el servicio social o practicas profesionales a los
pasantes de las cameras de Derecho, Psicologia. Trabajo Social e
informatica. Sus objetivos son los siguientes:

« Proporcionar asistencia legal, psicolégica y social a las victimas de delito, a
sus familiares y al presunto responsable.

» Orientar y canalizar al publico demandante del servicio, a las instancias
intra o extra institucionates que comrespondan, entre otras.

Desarrolla programas que promueven vincuios de coordinacion entre la
Procuraduria y los sectores publico, social y privado, para dar a conocer los
servicios que brinda la Institucion y su ambito de competencia, con la finalidad de
lograr la participacion comunitana.

Uno de estos programas llamado Ser y Quehacer de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal, cuenta con platicas, cursos, seminarnos y visitas

guiadas.

Las platicas son «mpartldas de acuerdo a los temas de lnteres y problematlca que
expresa la comumdad

. Introducmon a la Procuraduria General de Justlma del Dlstnto Federal
« Derechos Humanos y Procuracion de Jusnma
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El'ser y-quehacer de las Fiscalias Centralizadas y Desconcentradas, asi
como ‘de los diversos centros de atencién: el Centro de Atencion a
Personas Extraviadas y Ausentes (CAPEA), el Centro de Atencidn
Sociojuridico a Victimas de Delito Violento (ADEVI) y el Centro de Terapia
de Apoyo a Victimas de Delitos Sexuaies (CTA). Direccion Genera! de
Servicios a la Comunidad y Ley de Justicia Civica.

« Prevencion en sus diversos ambitos.

- Derechos y obligaciones de los nifios y las nifias.

Los cursos impulsan las acciones institucionales para coadyuvar a resolver la
problematica en el sector solicitante, orientando a participar con los siguientes

temas:

- Robo a negocio y asalto a camién repartidor y prevencion del delito.
« Prevencion de las adicciones y delitos sexuales.

« Seguridad turistica, agencias especializadas en asuntos del turista.
« Prevencion y atencion a la violencia familiar.

+ Prevencidn y atencién a robo de vehiculos.

Los seminarios se imparten en un periodo de 37 sesiones, con la ﬁn_alidé‘drder t;qg
se tenga un conocimiento claro y detallado sobre -el Ser y: Quehacer de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal,. contando c;'on‘ los siguientes

titulos:

« Sery quehacer de la Procuraduria. (12 sesiones)

+ Alencidn a victimas de delito. (5 sesiones)

» Derechos humanos y Procuracién de Justicia. (5 sesiones)

= Juventud en México y Procuracion de Justicia, (5 sesiones)

- La Procuraduria General de Justicia del Distrito. Federal.para nifos. (5 .
sesiones) » B

e la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal y los “adultos
mayores. (5 sesiones)
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En las visitas-se: hacen recomdos por-diversas instalaciones. de la. Procuraduria
para tener un acercamlento y un ‘conocimiento mas claro del funcionamiento de:

. Coordmacnon ‘General de Servicios Periciales.

. Albergue Temporal de la Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal.

« Agencia Nimero 57 Especializada en Asuntos del Menor e Incapaces.

« Centro de Atencion a la Violencia tntrafamiliar (CAVI).

. Centro de Apoyo a personas Extraviadas y Ausentes (CAPEA).

. Jna de las 16 Fiscalias Desconcentradas de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal.

« Fiscalia para Delitos Sexuales.

« Instituto de Formacion Profesional.

El Programa de Atencion a Detenidos, coordina los servicios institucionales en
favor de las personas detenidas y de sus familiares, teniendo fas siguientes
actividades:

« Supervisar la dotacidn de alimentos a los detenidos en las areas
administrativas que trabajan con detenido,

» Proporcionar, a través del teléfono 5242-6158, informacién sobre las
personas que se encuentran detenidas en las areas administrativas de la
Instituciéon. Esta informacion también se da a oficinas de servicio como
LOCATEL y CAPEA. Opera las 24 horas de! dia los 365 dias de! afo.

4. Participa en los Comités de Seguridad Vecinal en las 16 Delegaciones de
Gobiemno en los cuales l0s representantes vecinales manifiestan las
problematicas que sobre seguridad les afecta. Imparte el Curso-Taller de
Seguridad Vecinal y Prevencidn del Delito con el fin de formar redes
vecinales.

§. Participa en los Subcomités de Segquridad Escolar en las 16 Delegaciones
de Gobiemo con autoridades de la Secretaria de Educacion Publica, de la
Policia Judicial, de la Secretaria de Seguridad Publica y Delegacionales, en
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_donde los representantes de niveles educatives exponen los problemas que
se presentan en los planteles educativos y en sus . entormos.: :

elaboracion de cartografias con las zonas crimino’genas y las fuquéciones
de los planteles escolares, T
distribuciéon a los directores y maestros una relacnon de conductas
antisociales de mayor ocurrencia en los planteles y sus entomos,
distribucion de carteles y folleteria con medidas de prevencion del delito y
los numeros telefonicos 061 y 5200-8000.

. distribucion de un directorio de bolsillo para directores y maestros con los
teléfonos de emergencia y servicio,

imparticion de platicas y sesiones de trabajo con directores y maestros de

escuelas, padres de familia y alumnos, con temas preventivos.
Direccion General de Tecnologia y Sistemas Informaticos

Principalmente establece y difunde las normas y las politicas para regular la
administracion de tecnologias administrativas, asi como de bienes y servicios
informaticos y de telecomunicaciones de la Procuraduria.

Fiscalias de Procesos

Recibe de las unidades de investigacion correspondientes, |as averiguaciones
previas debidamente integradas en las que se proponga el ejercicio de la accién
penal y hace el estudio respectivo para determinar lo conducente. Asimismo,
Interviene en los procesos penales cuya atencion y tramitacion le corresponden en
los términos que determinen los acuerdos del Procurador, y lleva a cabo, en
coordinacién con el titular del Ministerio Publico de la unidad investigadora, las
diigencias que resulten necesarias para aportar al drgano jurisdiccional
competente lo solicitado por el articulo 36 del Cédigo de Procedimientos Penales
para el Distrito Federal, a fin de solicitar que se libren las 6rdenes de aprehensién
o de comparecencia.
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Fiscalia Para Robo de Vehiculos y-Transporte.

Recibe denuncias y querelias sobre acciones u.omisiones que puedan constituir
delitos relacionados con el robo de vehiculos y de transporte y realiza las
diligencias necesarias para_restituir de inmediato a la victima o al ofendido en el

goce de sus derechos.
Fiscalia Para Asuntos Especiales

Interviene en los procesos penales que por su relevancia, complejidad o impacto
social requieran especial cuidado legal, promoviendo las diligencias orientadas al
esclarecimientos de los hechos delictivos.

Fiscalia Para Menores

Se coordina con Instituciones publicas y privadas para dar asistencia a los
menores incapaces y apoya las actividades del albergue temporal. Su principal
funcion es velar por los intereses de las personas con discapacidad no sujétos a
patria potestad o tutela. : T

Fiscalia Para la Seguridad de Personas e Instituciones

Recibe denuncias o querellas sobre acciones u omisiones que puedan constituir
delitos en la materia de su competencia, y practica las diligencias necesarias para
la integracion de la avenguacion previa; se coordina con el apoyo de la Fiscalia
para Menores e Incapaces y con las autoridades competentes, a fin de localizar,
con base en las convenciones internacionales en las que México sea parte, a
menores trasladados ilicitamente, dentro y fuera de la Republica y opera y ejecuta
convenios con instituciones publicas y privadas, en materia de privacion ilegal de
la libertad cuando la victima sea un menor.
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Fiscalla Para Servidores Piblicos—~ -

Recibe denuncias o queréllas sobre acciones u omisiones que puedan constituir
delitos relamonados con los’ serwdores publicos, asi como practica las diligencias
necesanas. para la mtegracron de la averiguacion previa para lograr el
esclarecimiento de los hechos presuntaments delictivos.

Fiscalia Para Delitos Financieros

Recibe denuncias o querellas sobre acciones u omisiones que puedan constituir
delitos, en la materia de su competencia, practica las diligencias necesarias para

la integracion de la averiguacion previa.
Fiscalia Para Delitos Sexuales

Recibe denuncias o querellas sobre acciones u omisiones que puedan constituir
delitos en materia sexual, practica las diligencias necesarias para la integracion de
la averiguacion previa. Apoya psicologicamente a la victima de delito y familiares,

Fiscalia dei Ministerio Pubtico en lo Civil

Interviene en su caracter de representante social ante Ios juzgados y salas del
ramo civil para la protecciéon de los intereses mdwlduales y socuales tamblen
interviene en las diligencias, audiencias; ‘asimismo formula 'y presen}ta los
pedimentos procedentes dentro de los términos I_egéles correspdndientes, :

Fiscalia del Ministerio Publico en lo Familiar

Interviene en su caracter de representante social ante los juzgados y salas del
ramo familiar para la proteccion de los intereses individuales y sociales, e
interviene ‘en las diligencias, audiencias y formula y presemta los pedlmentos
procedentes dentro de los términos legales correspondientes.
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Fiscalia de Mandamientos Judiciales

Lieva el registro, distribucion, control y framite de las drdenes de presentacion,
comparecencia, aprehension, reaprehension y arresto que giren los organos
jurisdiccionales, asi como las de detencion y presentacion que dicte el Ministerio
Publico. Elabora estudios para armonizar y unificar criterios de las normas penales
sustantivas y adjetivas. en materia de consignaciones y control de procesos

penales.
Jefatura General de la Policia Judicial

Instrumenta las medidas idoneas para que las investigaciones ordenadas por el
representante social se lleven a cabo bajo los principios de legalidad, eficiencia.
profesionalismo y honradez; asi como ejecuta las ordenes de presentacion,
comparecencia, aprehension, reaprehension y cateo que emitan los drganos
jurisdiccionales y apoya al Ministerio Publico en el cumplimiento de ias érdenes y

diligencias que este le asigne.
Coordinacidén General de Servicios Periclales

Disefia y establece los criterios y lineamientos a que deben apegarse ‘la
presentacion y formulacién de los dictdamenes e informes de las diversas
especialidades periciales como son: criminalistica, fotografia forense,
dactiloscopia, retrato hablado. balistica forense, criminologia por mencionar
algunas. Asimismo disefia los mecanismos, procedimientos y programas de
supervision y seguimiento de las actividades que realicen los pernitos adscritos a

esta Procuraduria.
Unidad de Comunicacidén Social

Pianea, organiza y ejecuta.los programas de comunicacfdh social" recaba de ias
distintas areas de la dependenma mformes y documentos necesanos ‘para la
elaboracion de los proyectos de boletlnes lnformat«vos asa como su dlstnbucmn en
los medios de comunicacion. )
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Organos Desconcentrados:

Albergue Temporal

Otorga proteccion a los menores de edad que se encuentran en situacion de
abandono. conflicto, dafo o peligro, relacionados con averiguaciones previas o
procesos penales, familiares o civiles. a8 menores discapacitados sujetos de
asistencia social que se encuentren en peligro, abandono o conflicto, asi como
brindar atencién psicopedagogicas que incluyan actividades culturales, sociales y

recreativas.
Fiscalias Desconcentradas

La Procuraduria contara con Fiscalias Desconcentradas por terrtorio, que
contaran con autonomfa técnica y operativa.

Agenclas Investigadoras Desconcentradas

Son las instancias fundamentales que estructuran el funcionamiento y determinan
la organizacién integral de los servicios de la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal.

Su principal funcién es la de recibir toda denuncia o querella por hechos
posiblemente constitutivos de delitos con el auxilio de la Policia Judicial, ios
Servicios Periciales para allegarse las pruebas para acreditar el cuerpo del delito y
la probable responsabilidad y ejercitar la accion penal ante los 6rganos

jurisdiccionales
Las agencias investigadoras se integran de la siguiente manera;

a) Oficial recepcionista: Es el primer contacto que se tiene con la poblacion.
Orienta y canaliza adecuadamente a toda persona que acuda a la agencia;
b) Coordinador de Auxilio a Victimas y Servicios a la Comunidad: Entre sus
funciones, destaca el proporcionar atencion y apoyo psicolégico que
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c)

d)

e)

f)

requieran las victimas de un_delito y sus familiares. ademas de
asesoramiento sobre sus derechos incluyend‘or los correspondientes a la
materia civil. '

Coordinador de servicios -de - la Policia Judicial. Responde ante el
responsable de agencia del desemgerio y resultados en las investigaciones
que tengan encomendadas

Coordinador de Servicios Periciales: Responde por el desempefo y los
resultados de las intervenciones penciales en las avenguaciones al
responsable de la agencia y ante la Coordinacion General de Servicios
Periclales; Dependiendo |a agencia existiran pentos polifuncionales
(criminalistica-dactiloscopia, y fotografia), medicina legal, valuacion vy
retrato hablado y pernitos con la especialidad del caso:

Coordinador de informatica y estadistica: Mantiene actualizada la
estadistica relevante de la agencia, en cuanto a indices delictivos, carga de
trabajo, recursos asignados, indices de productividad y avances de
programas.

Asistente de administracién: Vigila que la asignacion y manejo de los
recursos humanos, materiales y financieros de la agencia se realicen
conforme a ia normatividad aplicable.

Alfrente de las agencias investigadoras habra un responsable de agencia quién
supervisara el desemperio del Ministerio Pubiico titular de |a unidad de
investigacion y sus Auxiliares para que presten el servicio correlativo al ejercicio
de 1a representacién social que constitucionaimente tienen encomendado.

Las unidades de investigacién seran:

o Sin detenido con competencia general;
o Sin detenido con competencia especializada;
0 Con detenido o de emergencia.



Agencias de Procesos

Recibe de las unidades administrativas correspondientes en materia de
investigacion, las averiguaciones previas debidamente integradas en.las que se
determine el ejercicio de la accién penal haciendo el estudio respectivo.

De igual _manera mantiene comunicacién con las fiscalias centrales: y
desc_oncentradas. para aportar y desahogar las pruebas utlteriores en el proceso.

Agenclas de Revlsién

Ejercen Iabores de superwslon inherentes a la Coordinacién de Agentes del
Minlsterno Pubhco Auxiliares de! Procurador, Visitadura General, Direccién
General Juridico Consultiva y Direccion General de Derechos Humanos.

Instituto de Formacion Profesional

Desarmolla y ejecuta estrategias de capacitacion y actualizaciéon de los servidores
publicos de la Procuraduria; establece los programas para el reclutamiento,
seleccion y evaluacion del personal y promueve la celebracion de los actos que
sean necesarios ante las autoridades competentes, a fin de obtener los registros,
autorizaciones y reconocimiento de los planes y programas de estudio.

Es impontante saber cuales son las funciones de la Procuraduria General de
Justicia y su organizacién para que de esta forma conocer lo que cada area puede
hacer por nosotros.

A continuacion se abordara otra instancia encargada al igual que Ia Procuradurua
General de Justicia de! Distrito Federal, de la seguridad publica.
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2,7 SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICAEN EL DISTRITO FEDERAL

Antecedentes

En 1929, fue electo Presidente de ia Republica, Plutarco Elias Calles. La
estructura que operd tenia como base la Inspeccidn de Policia, que siempre
mantuvo una refacion muy directa con el gobemante del Distrito Federal, esto
significo que no habia libertad total de detenminacién, todo se acordaba con sus

superiores.

La reglamentacion; unifico las corporaciones de policia, promoviendo que hubiera
unidad de mando y accion; establece la disciplina militar para hacer de la poiicia
una carmrera en la que se ascendiera por escatafon. En este periodo presidencial
fue cuando se da inicio a las actividades de preparacion de las fuerzas policiales.

La Jefatura de Transito que fue organizada provisionalmente en 1822, fue
separada de la Jefatura de Policia en 1928 y se legalizé en 1930. La Policia de
Transito realizé su primer patrullaje con motocicletas en 1928 y en unidades
motorizadas en 1938. En ese mismo ano se publicd la Ley Organica del Distrito
Federal y quedo dividido en un Departamento y doce delegaciones de policia,
cada una integrada por un agente del Ministerio Publico, un defegado y una
Compaiiia de Policia. £l Reglamento Organico de La Policia Preventiva det Distrito
Federal de 1939, depositd el mando supremo de la misma en el Presidente de la
Republica y el directo, en el Jefe de Ia Policia.

Conforme al reglamento de 1939, las corporaciones dependientes de ia jefatura de
la policia fueron las siguientes: La Policia a pié, los Montados, los Motorizados, ios
Poliglotas, los Vigilantes de las Pertenencias, los Auxiliares, los de Servicio, los
Asimilados y los Cuerpos de Bamberos, Transito y Servicio Secreto.

La Direccion General de Po‘lic‘ia y Transito, a partir de 1970, comenzé a realizar la
descentralizacidn de los servicias de la policia en las 16 delegaciones politicas; en
1971 adopto el uniforme color azul oriente en lugar del azul marino preventivo y el



tabaco y beige de transito; de 1972 a 1975, adquirié nuevo armamento, modemizo
sus unidades motorizadas y cambio de color, actualizé técnicas, sistemas y
métodos policiales; renové equipo, amplié el nimero de-plazas para policias,
organizé el Cuerpo Femenil y cred nuevos servicios sociales de Policia Preventiva.

En 1983, se da a conocer en el Manual de Organizacio"n la nueva estructura de la
Institucion, con la coordinacion de Proteccién y Vialidad. En 1984, a la institucion
policial, oficialmente se le denomina Secretaria General de Proteccion y Vialidad
del Departamento del Distrito Federal y su primer Secretario General fue el
General Ramén Mota Sanchez.

En 1994, el nombre de la Secretaria General de Proteccion y Vialidad cambia su
nombre al de Secretaria de Seguridad Pablica

Después de las reformas constitucionales en materia electoral aprobadas en 1996,
y que el Distrito Federal tiene ya la posibilidad de elegir de manera directa al
Titular de la Jefatura de Gobiemo, en 200 es electo el Licenciado Andres Manuel
Lépez Obrador gobernante de esta etapa.

El principal compromiso del actual Gobiemo del Distrito Federal es, sin duda
alguna, la seguridad publica, por ello los objetivos que su titular se ha trazado en
esta materia, se reflejan en la nueva visidn institucional de esta dependencia y en
los compromisos encaminados a reforzar el eje de actuacion de la Policia
Preventiva. para la obtencion de mejores resultados.

Destacan las que pretenden lograr la honestidad y el desempefio integral de la
Policia en el Distrito Federal, enfatizando la prevencion del delito como funcion
sustantiva de esta Secretaria.

Por lo tanto se ha redefinido su estructura para incorporar el nuevo esquema de--

trabajo y las lineas estratégicas sobre las cuales se fincan las propuestas de
seguridad publica, para lo cudl, se crearon las siguientes areas: Ia Subsecretarla
de Atencion y Apoyo, la Direccién General de Control de Transnto e Ingemerla Vial,
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la Direccion General de Prevencion del Delito, la Direccion General.de Atencion

Ciudadana y la Direccién Ejecutiva de Derechos Humanos.

Con la finalidad de reforzar las acciones encaminadas a disuadir el delito a través
de operativos de patrullaje y vigilancia, se han disefado y desarrollado estrategias
encaminadas a incorporar a la ciudadania en programas de prevencién que

redunden en la disminucién de los indices delictivos.

Lo anterior complementado con la importante toma de conciencia en cada uno de
nosotros, v dentro del marco de las Leyes de Participacion Ciudadana. coadyuvar
en la recuperacion de nuestra ciudad. asi, unidos policia y ciudadania llegaremos
a la meta: terminar con los policias que denigran el uniforme que portan, para que
no sorprendan a la ciudadania, denunciandolos. Que el ciudadano no fomente la
comupcion, en el caso de infringir las leyes y pretendiendo posteriormente

sobornar a la policia para NO recibir la sancion correspondiente.

Para dar cumplimiento a sus obligaciones la Secretaria de Segundad Publica
trabaja fundamentalmente mediante las siguientes vertientes:

Se delimitaron las zonas y colonias de alta incidencia delictiva y conflictiva, en las
16 delegaciones, para con el apoyo de un mapeo, hacer un seguimiento diario
desarrollado por la misma Secretaria y la Procuraduria General de Justicia del
Distrito Federal (PGJDF). Y es especificamente, a partir dei 19 de diciembre del
2000, cuando el Jefe de Gobiemo junto con el Gabinete de Gobierno y Segurndad
Publica, imptementd un operativo de Seguridad y Vigilancia en las diez colonias

que presentan los mas altos indices de inseguridad en el D.F.

Se han implementado operativos especificos para la vigilancia en paraderos y
transporte publico, unidades habitacionates, escuelas y bancos. Igualmente, se
coadyuvd en el reordenamiento del comercio en la via publica.



2.7.1 DIRECCION GENERAL DE CONTROL DE TRANSITO E INGENIERIA

VIAL
Son funciones de esta Direccién:

Disefar, controlar y evaluar periddicamente 1a implantacion del programa de
vialldad y dispositivos de control de transito en la Ciudad de México, en apego a
directrices emanadas por la Subsecretaria de Seguridad Publica e Instancias

Superiores.

Planear, dirigir y controlar 1a instalacion, operacion y mantenimiento de la red de
semaforos computarizados, electronicos y .camaras de circuito cerrado de

talavision en el Distrito Federal.

Implementar las innovaciones tecnologlcas namonales e intemacionales
susceptibles de incorporarse al equipo semafonco y de senalamlento enel Dls(nto
Faderal. g ’

Establecer los mecanismos’ de coordmacwn y comumcacuon con delegac:ones
politicas y/o dependencias, oficiales y particulares, para mantener actual«zados los
programas de seguridad y educacion vial para el Distrito Federal '

Implementar programas permanentes de seguridad y educacién'
a crear conciencia y habitos de vialidad, en la cnudadama y d
ordenamientos legales en matena de transito.

encaminados
respeto-a los -

Definir y establecer las normas, politicas y procedmnentos del fun onamlento de
los depodsitos vehiculares y sistemas de mformacuon que permlta la deblda -
identificacion de los vehiculos bajo su custodia.

Establecer los mecanismos de operacion para la recepcion, custodia y devolucion
de vehiculos, que por violacion a Leyes y Reglamento de Transito del Distrito
Federal sean remitidos a los depdsitos vehiculares.
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Elaborar y ejecutar los-programas, proyectos y estudios. de mgemena de transito
conforme a las normas técnicas establecidas, en vngor E HE

Controlar la distribucion y recepcion de las actas de infraccion relativas “al
reglamento de transito en coordinacion con Ios__Séct es’y. Agrupamiemqs de la
ssp. S ‘

2.7.2 DIRECCION GENERAL DE PREVENCION DEL DELITO

Son funciones de esta Direccién:

Definir las politicas en materia de Prevencion -del Delito, a fin de implementar
modelos educatives que permmitan combatir y abatir la delincuencia, fomentando en
la poblacion una cultura de prevencidn y seguridad, que restaure y conserve el
orden social y reduzca el dano causado por la delincuencia; promoviendo una
participacion comesponsable entre autoridades y ciudadania, a fin de incrementar
la seguridad personal y patrimonial de los habitantes de la Ciudad de México.

Desarrollar y aplicar las politicas, programas y acciones en materia de prevencion
del delito, mediante procesos conjuntos, que permitan la coparticipacion de la

Secretaria y la sociedad.

Promover la concertacion institucional y sectonal en los ambltos publlco pnvado y
social, participando en programas de prevencnon dellctwa

Establecer diagnosticos delictivos, que- deﬁnan prion’dades de atencion en la
ciudad, con el resultado de-las investigaciones realizadas por.la‘academia.y las
instituciones de los sectores publico, privado y social. k

A partir de los resultados de las investigaciones contextuales, analiza} los factores
criminalisticos, tales como las zonas geogréficas de mayor incidencia delictiva, los
modos de operar de la delincuencia, horarios y conductas que propician la
comision de delitos, manteniendo informada a la ciudadania de las medidas
preventivas pertinentes y oportunas.
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Establecer -modelos-de prevencién,delictiva,,enflos,qUe participe.la_poblacion en
forma individual, -grupal, comunitaria o 'institchion'al,— ,HeVando" a cabo acciones
tendientes a evitar o reducir los dafios causados por delitos o infracciones civicas. -

Promover la comunicacién y el intercambio de experiencias ‘con instituciones
nacionales y extranjeras en materia de prevencion del delito, de acuerdo a los

lineamientos de la Secretaria.

Difundir las medidas que en materia de prevencion del delito, recqmiende'el
Sistema Nacional de Seguridad Publica, la organizacién de las Naciones Unidas y
otros organismos internacionales a los que México esta integrado. :

Promover cursos de capacitacion y talleres de formacidon de difusores -y
multiplicadores, a fin de dar a conocer medidas de seguridad y vigilancia vecinal,
asi como fomentar 1a cultura civica y juridica, para la prevencion delictiva, teniendo

como objetivo a toda la ciudadania.

Fomentar programas de prevencion en instituciones de ensefanza, con la
panticipacion de alumnos, maestros, autoridades y padres de familia, asi como
adicionar programas y contenidos en materia de prevencion del delito en los
planes de estudio correspondientes. ‘

Adecuar las estrategias de prevencion delictiva a las circunstancias-.sociales,
econémicas y culturales de las diversas zonas del Distrito Federal de acuerdo con
las directrices establecidas en materia de prevencién del delito. :

Promover y asesorar a los comités, organizaciones vecinales, instituciones y
sectores respecto de programas y acciones en materia de seguridad vecinal y

prevencion del delito.

Elaborar el material didactico y llevar a cabo campanas sobre prevencion del delito
considerando los resultados de investigacién que realicen - las  instituciones
concertando colaboraciones interinstitucionales, asi como patrocinios que apoyen
su difusidn.
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2.7.3 DIRECCION EJECUTIVA DE DERECHOS HUMANOS

Creada en esta administracion para contar con policias respetuosos de los
Derechos Humanos sus funciones principales son:

Realizar las funciones de enlace de la Secretaria con la Comision Nacional de
Derechos Humanos y la Comision de Derechos Humanos dei Distrito Federal.

Dar seguimiento y atencion a las visitas, quejas, solicitudes de informacion,
propuestas de conciliacién y recomendaciones provenientes de las comisiones de
derechos humanos a las distintas areas de esta Secretaria.

Dar respuesta oportuna a las solicitudes que por presuntas violaciones remitan las
comisiones de derechos humanos a la Secretaria, solicitando la informacion y
documentacion necesarias a las unidades administrativas comrespondientes.

Promover una cultura de respeto a Derechos Humanos, en las acciones de
Seguridad Publica, y especificamente en los procesos de detencidon yio
mantenimiento del orden publico a través de la difusion y promocion de los
mismos al interior de la Secretaria y hacia la ciudadania.

Promover y fortalecer relaciones con instituciones publicas, sociales y privadas
dedicadas a la proteccion de los Derechos Humanos, con el fin de crear la cuitura
de respelo a estos derechos entre el personal operativo de la Secretaria como de

la ciudadania.

Realizar el registro de las quejas, propuestas de conciliacidn.y reComendaciones
derivadas de presuntas violaciones a los derechos humanos Instrumentando los
mecanrsmos necesarios para ese fin : R

Disenar medidas admlnlstratnvas Y. Jurldlcas tendlentes a garantlzar el respeto a
los derechos humanos, en la actuacnon de la Pohcxa del Dlstnto Federal
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Integrar y rendir-los informes y estadisticas que establezca la normatividad interna
de 1a Secretaria y aquelios que le sean solicitados por el Secretano.

Se abordaron dos instancias encargadas de procurar justicia, sus funciones. las
areas dependientes de estas y que hacen por los ciudadanos, por un lado esta la
Secretaria de Seguridad Publica en el Distrito Federal y por el otro esta la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, estas dos instancias hasta el
momento no han logrado hacer algo al 100%, es importante destacar que cada
una de ellas ha implementado acciones para la prevencion del delito e intentar

erradicarla.

Un buen ejemplo de lo anterior es un proyecto de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal la cual implemento un curso-tailer para la formacion de
redes vecinales, este programa se implemento en todas las delegaciones

politicas.

En el siguiente capitulo se tocara el tema de ef curso-taller de formacion de redes
vecinales, que son estas y los tipos que hay.
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CAPITULO TERCERO

REDES VECINALES Y PARTICIPACION SOCIAL

Actualmente la prevencidon apenas se esta abriendo paso, pero conforme vaya
generalizandose su aplicacion, se obtendran mejores y mas rapidos resultados.

La prevencion del delito debe de considerarse como la matriz fundamental de
actuacion gubernamental para desalentar e inhibir la comision de hechos
ilicitos

Por parte de la ciudadanta €s muy importante que se organicen con [os vecinos
para que de esta forma se pueda realizar una verdadera prevencion del delito.
Asi, conjuntamente con las instituciones correspondientes llevar a cabo
actividades en pro de las colonias del Distrito Federal

No podemos ya pensar que 1a solucidon de la inseguridad sea solamente tarea

del Estado. la participacion es fundamental para solucionar este problema.

Por parte de este mismo es necesano que dentro de sus instituciones
correspondientes tenga personal altamente calificado para llevar a cabo las
tareas que se les asigne a cada uno y asi contar con ellos con el fin de que la

pobilacion se sienta mas segura tanto dentro como fuera de sus hogares.

El Estado se esta viendo en dificuitades frente a la creciente insequridad, ya
que la que se ha vivido hasta el momento no se puede erradicar de la noche a
la manana. por esto es de suma importancia la colaboracion de los ciudadanos
conjuntamente con las autoridades para la prevencion del delito.

Este es quien debe encargarse de solucionar este problema, pero, también es
cierto que es tarea de la misma pobiacion pues quien mejor que los duerios de

sus vidas y pertenencias.
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/3.1 CONCEPTO DE RED

Se ha considerado conveniente partir de la acepcion que tiene el termino “red”,
asi la Enciclopedia Salvat, entre otros significados nos apunta que red es:

» Aparejo hecho con hilos. cuerdas o alambres que sirve para cazar o
pescar

o Tepdo en forma de matla.

« Conunto de equipos encargados de la transmision de informacion, junto
con las estaciones termmnales y los circuitos que las vinculan entre si.

e Organizacion tormada por un conjunto de establecimientos distribuidos
en varios lugares y relacionados entre si

= Conjunto de personas relacionadas para un fin comun.

e Hacer los preparativos y disponer los medios para obtener alguna cosa.

En nuestro pais el termino red. quizas en un sentido figurado de “labor o tejido
de mallas” o por extraccion del lenguaje de la computacion, es el que se esta
impontendo para designar a la urdimbre de algunas organizaciones. Hay redes
que atrapan, que aprisionan y hay redes que liberan. que permiten al hombre un

mayor y mejor ejercicio de sus libertades de expresion y de asociacion.
En este capitulo me referiré a las redes de la sociedad civil.

La red es mucho mas que una asociacion civil de segundo o de ulteriores
grados. entre otras razones:
a) Puede estar integrada por entes de otra naturaleza (por ejemplo,
fundaciones. etc.). o
b) No es la suma de los fines u obras de sus afiliadas (pues tiene sus

propios fines y actividades):
¢} No establece una jerarquia vertical entre sus afiliadas, sino que crea una
estructura hornizontal; y .
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d) No es una institucion gremial propiamente dicha (aungue en ocasiones
erradamente haya sido calificada por algunos como tal), pues las
asociaciones grenuales estan principalmente integradas por personas
naturales que ejercen algun arte u oficio comun, y no por personas
juridicas.

En este contexto debe entenderse por red una organizacién independiente,
representativa, participativa, horizontal, interactiva. estable. flexible y
corporativa. pnncipalmente integrada por instituciones y personas juridicas sin

animo de lucro

Cabe senalar que la red, como toda institucion sin animo de lucro, puede y debe
hacer negocios para lograr su aulosostenibilidad. pero el lucro resultante de
es0s negocios no debe constituir el fin u objetivo principal de la red sino un

medio o instrumento para lograr sus fines no lucrativos.

Las redes son mas agresivas, buscan una mayor participacion de la sociedad
civil en las decisiones politicas trascendentes del Estado. son el medio mas
efectivo de lograr una estructura social solida, armonica, participativa,

democratca y verdaderamente orientada al bienestar comun.

Las mas generalizadas son las de corte sectonal. por atencion o por poblacion
objetivo, creadas para compartir recursos, contactos, informacién y para buscar

visibilidad publica en un tema especifico.

3.2 REDES SOCIALES

‘Convivir immplica vivir con... Vivir con los otros... Para el hornbre vivir

©s convivir y convivir es relacionarse. comunicarse y vincularse”.”

"' Trossero. René — {997-



Si cada ser humano es el resultado de la integracion de sus relaciones. este
hecho significa la internalizacion de la trama de las mismas y su consecuente
aprendizaje. Ese aprendizaje es el que brinda el como en el estilo de convivir, al
entrelazarse con los modos de conwvivir aprendidos por los miembros del
conjunto Cada sistema social. esta constitindo por una forma y un fondo o

contenido en su estilo de convivencia

La forma es el resuitado del esquema de todo grupo social. determinado por la
disposicion de las fracciones. respecto de la postura y obra que ejecuta cada
uno de sus Integrantes. El fondo se fundamenta en las interpretaciones que
definen cada circunstancia. acontecimiento o experiencia. en correlacion con las
correspondientes creencias y valores. de cada grupo humano. Desde nuestro
nacimiento hasta nuestra muerte. los seres humanos formamos parte de grupos
sociales.

Este hecho de estar en permanente relacion con los demas no es
circunstancial. n1 pasa desapercibido respecto a la complepdad y especificidad
de la evolucion del hombre La cualidad soctal es inherente al ser humano, no
solamente como necesidad concreta de continuidad, sino como elemento

insustituible para que fa misma se concrete.

De este intercontacto permanente. se gesta una identidad producto del

mencionado intercambio e influencia.

“Podemos hablar asi de una identidad integral que resulta cabal
por la deternunacion de la conducta como espuesta de la accion
del hacer de los demas on un circulo de movimiento y respuesta
continuo y espialado” ™

Esta caracteristica del hombre como ser social, posibilita, como consecuencia

de su interconexion, la aglomeracion del proceso de socializacién, entendiendo. .

! Chadi. Ménica “Redes Sociales en el Trabajo Social” Ed. Espacio Buenos Aires 1 edicion
2000
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por. el mismo el aprerizaje de pautas que pennitiran una adecuada y gratificante

adaptacion, critica. al medio en el que tendremos que vivir”. s

El hombre es un ser social y es a la vez unico e irrepetible. Su naturaleza
humana se expresa en el proyecto singular que va construyendo. "Las notas
constitutivas del ser persona no se restningen al sujeto individual sino que
caracterizan al medio social humano y son condicion de posibilidad para la
existencia de organizaciones mas complejas como el grupo. una comunidad y

hasta la mas amphada comunidad internacional "™

Como diferentes oportunidades de integracidn psicologica, fisica y social ya
dando sentido a una existencia humana, en la medida que puede encontrarse
con sus deseos. reconocer sus carencias. comprender las motivaciones y
consecuencias de sus actos y ser capaz de valorarlos no solo en funcion de
sus propios intereses. sino el bienestar comun. Satisface sus necesidades en
relacion, intercambiando afecto, ayuda material e informacion con sus vinculos

primartos

La sociedad intenta dar respuesta a las demandas y la configuracion que
adquieren los satisfactores sociales también expresan la manera particular en
que cada comunidad. se construye. asume sus contradicciones, se hace cargo

de sus problemas y genera oportunidades.

El desafio de sostenerse y permanecer integrado en la comunidad humana
estara fuertemente condicionado por las teorias del Estado predominantes y las
politicas que se definan para su seguridad.

" Diaz. Usandivaras. Carlos y otros (1986) “La familia como contexto privilegiado para la
Prevencion y Asistencia de a Violencia y Delincuencia Juvenit™ Trabajo presentado como relato
oficial de! It Congreso Argentino de Terapia Sistematica- Buenos Aires, Agosto de 1986

' Dabas. Elina y ofros. “Redes’ el ienguaje de los vinculos” Ed. Piados. Buenos Aires 1993
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Desde hné befspectiva de red, podemos sostener la hipotesis de que ningun
sector por si solo podra dar respuesta a las necesidades del hombre. Es
claramente apreciable que es necesaria la accion mancomunada de una
pluralidad de actores, lo que no puede percibirse aun es la manera como

debera jugar cada uno de ellos

Para adentrarnos en una perspectiva de redes sociales es necesario repensar y
sustituir |a idea de necesidad. ya no considerar a esta como un accidente o un
inconveniente en la vida de la persona. sino como parte constitutiva de la
naturaleza humana y por lo tanto presente en todos. Esta idea de necesidad se
plasma como resultante de un deseo vy de una carencia en las posibilidades de
satisfaccion, que instrumenta a partir de ello estrategias individuales o conjuntas

para su realizacion y satisfaccion.

La sociedad ha estructurado a traves de diferentes modos de organizacidn,
formas diversas para la satisfaccidn de las necesidades del ser humano. que
basicamente pueden dividirse en aquellas de caracter societario o instituido y

aquellas de caracter comunitario o no instituido.

La comprensién de la realidad social. del lugar de la persona sobre todo en
aquellas areas bajo el control normativo de la sociedad y la complsjidad del

mundo urbano, han hecho acufiar una nueva metafora. la de tas redes sociales.

Las redes sociales son entidades relacionales complejas de caracter colectivo,
que tienen atributos morfoldgicos e interactivos que le son propios y como fin. la
satisfaccion de las necesidades afectivas. informativas y materiales de los

miembros que las integran.

“Red social es un qrupo de personas. miembros de una familia,
vecinos. amigos y oras personas. capaces de aportar una ayuda y

un apoyo tan reales como duraderos a un individuo o una familia”, 1

" Elkaim, Mony y otros — 1989)- "Las Practicas de la Terapia de Red"- Editonal Gedisa.
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A partir de esta definicion de red social se puede imaginar a cada grupo de
personas como puentes. gue se construyen cruzando de un extremo al otro de
los ambitos. establectendo de ese modo una comunicacion gque genera

intercambio e tinterconexion.

Estos puentes se entrelazan como una red de vinculacidén, que posibilita
condiciones mas humanas. de esta manera dar respuestas a las eventualidades

que todo grupo atraviesa en alguno de sus tramos vitales.

Cuando se describe a la red social. como una trama de relaciones, puede dar
lugar a confusiones. como pensar a dicha trama como una marana de hebras.
Un adecuado tejido humano. no debe constituirse en posiciones opuestas de

cada uno de los grupos que integran la red

Los seres humanos tenemos diferentes modahdades de agrupacion, que suelen
fluctuar entre lugares extremos Los indicadores funcionales de una red social,
son aquellos que permiten la colaboracidn que respete el accionar
tnterdependiente de cada componente. Como “una membrana elastica y flexible
que facilite el movimiento. pero que conserve la resistencia necesaria para no

desmembrarse” '€

Para que la contencion y crecimiento sean factibles, los puentes deben estar

ventilados por una equilibrada cornente de dependencia e independencia que

fonalezca la autodeterminacion de todos y cada uno.

“Una trama social funcional es aquella que no se anula en
confusiones, smo san la que cada qrupo es el nismo. con y en
funcion del resto™

" Chadi. Monica "Reaes Sociaies en el Trabajo Social” Editorial Espacio Buenos Aires. 2000
™ Ibigem.
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La dinamica de las redes sociales se instituyé por el contexto al que pertenece

cada una.

Las redes sociales se clasifican en:
e Primarias
e Secundarias

s nstitucionales

3.2.1 REDES PRIMARIAS

Las redes primarias son un conjunto de personas que se conocen entre si y
estan unidas por lazos familiares, vecindad, amistad y trabajo o estudio.
constituyendo agrupamientos en los que los vinculos que unen a sus miembros
son de naturaleza afectiva. antes que funcional.

Tomando como parametro la familia, como unidad basica a partir de la cual se
expanden los otros conjuntos humanos que forman la red, se define como red
primana al mapa mimmo que incluye a todos los individuos con los que
interactua una persona dada

Las redes primarias se expanden hacia los campos sociales mediatos. en un
entrecruzamiento de relaciones que se definen desde la mayor cercania, hacia
una distancia creciente. desce el contacto directo, se podria decir cara a cara,
hasta un contacto menos personai

Los imites de ias redes primarias van mas alla de los de la familia extensa. las
dinamicas que desarrolian no son idénticas y no tienen como funcion principal
subrogar las misiones que a la familia le competen. E! sostén que brinda o que
potencialmente puede brindar a fa familia. no es sustituible pero es compartido.

Dentro de las redes primarias se distinguen cuatro grupos los cuales son:
o Familia
« Familia ampliada
e Amigos

e Vecindario
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e La familia
“La familia esta en constante wnerfase. por un kdo con su

comexto. la soviedad. de la que es 1o de sus niembras v por el
otro. con 10s mdividuos que inteqran su propia estructura”™ =~

La famiha resulta un imprescindible orgamsmo intermedio. modulador inevitable.
entre el macrocontexto social y las personas que la ntegran Cuando la familia,
accede a un nuevo ciclo evolutivo. sus pautas de funcionamiento son
cambiadas por otras conformes a dicha etapa. evolucionando de acuerdo a las
necesidades de cada uno de sus membros

La familia constituye en si misma. la red mimma en el ambito de las redes

primanas. Como tal es la menor porcion de tepdo relacional con el cual contar

como red de apoyo y de sosten.

¢ La familia ampliada

La familia ampliada esta incluida en las redes primarias, pero formando parte

del macro-sistema familiar.

Se define a la familia ampliada como -la integrada por familiares, que no
corresponden a dicha familia nuclear (abuelos, tios. primos, cuiiados y familia

potitica).

Entre las transformaciones mas importantes de estos tiempos. se puede sefialar
el pasaje de la famiiia ampliada. integrada por tres 0 mas generaciones. redes
extensas de parentesco y la participacion de otros miembros diversos de elia; a
lo que se llama hoy la familfa nuclear: bigeneracional, que esta integrada solo
por padres e hyos y constituye el modelo caracteristico de las familias urbanas

de la mayor parte del planeta.

« Los amigos

Sin formar parte de los denominados lazos de sangre, pero constituyendo un

referente iImportante. se encuentran los amigos.
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En la red primaria, los mismos componen el mundo externo familiar, pero estas
condiciones no le restan valor relacional. Por el contrario la amistad cumple
aspectos de significacion, en las diferentes etapas de la evolucion humana.

Si las relaciones humanas se caractenzan por el aprendizaje del convivir, la
amistad incrementa este aprendizaje. que se inicia con el contexto familiar,
permitiendo la experiencia de contactarse con seres que no estan ligados al

entorno famiiar minimo. ni al dilatado.

e Vecindario

El vecindario se caracteriza por tener indicadores homogéneos. en cuento a sus
integrantes, respecto a niveles. econémicos. sociales y culturales en general.
Sus relaciones son. en este aspecto, simetricas.

En el interior de la vida del vecindarnio. las relaciones son complementarias en
cuanto a las jerarquias sociales determinadas por la lectura de la realidad
global, que efectua el propio grupo

Las caracteristicas comunes a toda poblacion que comparte un igual lugar
fisico. estan intensificadas en estos sistemas como mecanismo de defensa

frente al destierro que implica el emigrar.
3.2.2 REDES SECUNDARIAS

Las redes secundarias son aquellas que tienen lugar en un contexto mas lejano
a este grupo primario y que se rigen por una menor proximidad, cuya
operacionalidad es mas borrosa. Estan situadas en el mundo externo de la
familia.

En las redes secundarias se puede distinguir dos grupos: el primero. al cual se
le denomina como Sistemas que integran la red secundaria, se encuentra
constituida por:

e Grupos recreativos

« Relaciones Comunitarias y Religiosas

*' Diaz Usandivaras, Carlos — 1989)- “Familia y Minondad en Riesgo"




* Relaciones Laborales ode Estudlo
El segundo denominado Redes sociales mstltumonales o lntegran:
« Escuela
« Hospital o Equipos de Salud
« Sistema Judicial

« Grupos Recreativos o
Incluidos dentro del campo de la red personal de un sujeto, se:hallan sus
relaciones con grupos de recreacion. ; : k
Frecuentemente tienen en coman el igual nivel socnoeconomlco los lntereses
en competencias; metas a alcanzar; dificultades a resolver o el habutar la misma
comunidad.

» Relaciones comunitarias y religiosas

En estos grupos comunitarios habitualmente las relaciones son de tipo
impersonal, compartiendo semejanzas respecto de los objetivos a alcanzar a
traves de tareas que mejoren el nivel de vida de sectores de la comunidad mas
necesitados. Cuando dichas relaciones se establecen. frecuentemente son
significativas

Este hecho en que estos sistemas comparten las mismas creencias y por tanto
iguales sistemas de valores. Estos ultimos. son la base de las conductas de
cada grupo. ya que la ética y la moral estan regidas por las reglas que decreta
ia religion como sustento de la construccidn de |a realidad de cada grupo.

Estas creencias sustentan una red de vigor dentro del sistema.

« Relaciones de estudio y laborales
En un individuo las etapas en que se mcluye en los contextos estudiantiles, son
muchas y variadas. El tiempo en que una persona se encuentra formando parte

de grupos de estudio es multiple y relevante.
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Estos grupos son definidos como aquellos en los cuales la actividad
desarrollada es el aprendizaje. En estos grupos de estudio suelen conformarse
relaciones amistosas de relevancia

Ei objetivo compartido de alcanzar la meta de un trabajo a entregar; de una
tarea a realizar o de la aprobacion de un examen: siembran actitudes de
cooperacion y definen el contexto en que se desarroltan como colaboracionista.

Por otro lado el mundo laboral es tratado como un ambito amurallado, sin tener
en cuenta que es precisamente en este ambito donde la gente se gana la vida.
A lo cual es iImponante agregar. que solamente es tomado como un medio para
obtener recursos economicos. negando de este modo que le trabajo y la familia

pueden considerarse como canunos paralelos en el armazoén de la autoestima.

El ambito laboral, es por excelencia el contexto privilegiado para evaluar la
posibilidad de relacionarse con la persona y del sistema con la misma.

Las redes sociales institucionales son aquellas organizaciones gestadas y
constituidas para cumplir con objetivos especificos. que satisfagan necesidades
particulares del sisterma usuarno. necesidades particulares del sistema usuario,
necesidades que son puntuales y deben ser canalizadas dentro de organismos

creados para tales fines.

e Escuela

La escuela es. frecuentemente. la primera institucion que se incluye en la vida
famihar y ia obliga a atravesar la frontera hacia el afuera. Este proceso da
cabida a nuevas relaciones. la ampliacion del mundo social familiar y el inicio de
la interaccion familia-escuela.

En el desarrollo evolutivo de un nifio. la escuela es el segundo sistema en orden
de apancion e importancia. L.a escuela tiene como funciéon complementar el
proceso de formacion y educacion que es competencia familiar.

lL.a escuela es asi un fin y un medio en si misma. Un fin que ofrece educacion y

formacion a los educandos. Un medio que promueve el intercambio
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comunicacional entre la familia, la escuela como institucion y la red social
general.
e Sistema de Salud

Dada |a seriedad de ias causas (tanto fisicas como mentales) por las cuales el
sistema de salud es incluido y el tipo de crisis exogena que originan las
contingencias patologicas, es vital tener presénte que esta red institucional no
implica solarmente la intervencion sobre el paciente afectado. sino que influye
todo el entramado. mas especificamente al primario En consecuencia es
imprescindible el ajuste de l1a relacion famiha-sistema de salud.

« Sistoma Judicial
Aun en las redes primanas formadas por grupos sociales de clase media o alta.
donde el contexto instituctonal no tas afecta tanto. una red cuya intervencion
es prolongada es el sistema judicial.
Ei sistema judicial se recrea como una red secundaria e institucicnal, que aplica

la red pnimana. potenciando la convergencia y no el conflicto.

3.3 PARTICIPACION SOCIAL

Las organizaciones sociales estan sostenidas. soportadas. por redes informales
(conocimiernto y relaciones entre vecinos) facilitadoras de las acciones llevadas
a cabo para la obtencion de determinadas demandas

Las redes sociales son formas de interaccion que estan orientadas a satisfacer
clertas necesidades de los grupos. sean estas efectivas, comunitarias, politicas,
culturales. etcetera. En el ambito local. la coloma o el barno tienen como punto
de partida a las famihas que trazan los recorndos de estas redes hacia otras
tamilias. hacia las instituciones locales (iglesia. clubes. asociaciones de vecinos
v cviles) y hacia los orgamismos de decision {partidos. autoridades, etcétera).
Como habitantes de la ciudad. los intereses mas claramente vinculados a sus
necesidades estan asociados al bienestar cotidiano, al mejoramiento de la
calidad de vida: tal es el caso del derecho a la vivienda. a los servicios publicos,
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a las escuelas para los nifios, a los éspacios'dé recreaéic’)n (parques y plazas
publicas).

Una movilizacion social por problemas relativos a las necesidades urbanas
puede tener un efecto politico mayor por las formas en que se expresa, por el
tipo de acciones que se plantean. por las organizaciones que estan respaldando
o encabezando las actividades. por los recursos que esta moviiizando.

El conjunto de actitudes y acciones “cuestionadoras” de determinado orden.
conducirian en un plazo de tiempo deterninado a. por un lado. no reconocer
ese orden como lo fegiimo y. por ifo tanto. encaminarian al grupo hacia
planteamientos mas generales en los cuates estarian implicandose demandas
mas globales y. por el otro. a realizar alianzas con otros grupos sociales.
desplegando sentimientos de solidaridad y asumiendo las demandas de los
otros como propias

Las histornias de las orgamzaciones son relevantes porque permiten senalar y
recuperar aspectos tales como los origenes. los proyectos iniciales los
objetivos, los cambios en las estrategias y modalidades de accion. las multiples
relaciones que establecen con otras organizaciones, sus exitos. sus fracasos y
tas transformaciones que sufren a lo largo de su desenvolvimiento. El conjunto
de estos elementos posibilitara tener la forrmacion suficiente para comprender la
forma en que se constituye los actores y como se vinculan con el ambito
politico

Las motivaciones para la accidén son un elemento importante que se debe
recuperar en el analisis de las acciones colectivas

Las motivaciones centrales estan representadas por las necesidades que los
individuos tienen, las valoraciones que se juegan para decidir entrar en la
accion con ofros y las propias organizaciones que, en Uun proceso, Se
constituyen en una necesidad para sus mtembros.

Para que se produzca una accion colectiva es necesario que existan
necesidades provocadas por la escasez de recursos, que estas sean

representadas colectivamente como problemas a los que hay que darles una
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solucion, solo asi podran convertirse en demandas que necesariafnénte sé
dirigiran hacia otro.

La percepcion del adversario social es relativamente inmediata en relacion con
quién puede satisfacer la necesidad o quién esta obteniendo lo que se
demanda. En un primer momento de este proceso no se desarrolla una
reflexion dirngida a descubrir las causas estructurales del problema en cuestion:
la carencia de tal reflexion impide u obstaculiza la identificacion de los grupos
necesitados entre si y del adversario y. por lo tanto, no se plantea
conscientemente una relacion de conflicto

En le contexto de lo urbano. la satisfaccion / no satisfecha de una necesidad
convertida en demanda esta asociada a determinadas relaciones politicas y/o
decisiones de politica economica o urbana. Las pnmeras se refieren al conjunto
de relaciones que los grupos sociales establecen por medio de sus
representantes con las autoridades, con otros grupos sociales. con partidos
politicos. en funcién de lograr fuerza y poder presionar en mejores condiciones
a las instancias encargadas de las gestiones y administraciéon del recurso
demandado.

Una vez que una necesidad se convierte en demanda. !a decision de realizar
acciones para satisfacerta estara determinada por un conjunto de aspectos gque
hay que tener en cuenta. tales como las motivaciones de los actores. las
experiencias anteriores del grupo que son actualizadas y mowiizadas. el
repertorto de acciones, el conocimiento y la informacién que se tenga sobre el
adversario, una evaluacion en la que intervienen las expernencias anteriores y
las creencias que el o los lideres puedan movilizar para hacer creibles sus
propuestas.

Dentro de cada espacio existen redes formales (organizacion) que convocan y
redes informales (conocimiento y relacicnes entre vecinos) que facilitan las
acciones. Estas redes sociales son formas de interaccion (intercambio y
reciprocidad) que estan orentadas a satisfacer ciertas necesidades de ios
grupos, sean estas afectivas. comunitarnas. politicas. culturales, etcétera. En el
ambito de la coloma tienen como punto de partida a fas familias que trazan los
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recorridos de estas redes hacia otras familias, hacia las instituciones locales yr
hacta los organismos de decision.

Las demandas que mas claramente aparecen asociadas a los intereses de los
colonos como excluidos de las zonas urbanas beneficiadas por las politicas
gubernamentales. son las que henen que ver con lo cotidiano en téerminos de
‘progreso personal o conla 'magen urbana”

Se puede decrr que el mteres pnmordial es cambiar aguellos elementos que
obstaculizan o impiden el mejoramiento de la calidad de vida propia y de la
comunidad en la cual estan incluidos

E! pasaje de una accion individual a una colectiva =2sta depositado en la
percepcion de un miembro de una colectividad de aue es mas heneficioso para
el altarse o unirse con otros para obtener la satisfaccion de una necesidad

Los motivos por los cuales las personas deciden integrarse a una organizacion
es la satisfaccion de una necesidad. particularmente. para aquellos que no han
temido experiencias anteriores de participacion colectiva

El comunto de necesidades y la relacicn ccon la orgamzacion provocan
transformaciones en tas personas en términos de sus perspectivas de analisis:
desde un punto de vista que considera el problema en forma mndividual a un
plano colectivo de analisis

La gente busca resolver sus necesidades inmediatas de servicios: se acerca a
la organizacion vy ahi se les hace ver que no es un problema individual sino

colectivo y que la anica forma de solucionarlo es actuando colectivamente.

3.4 REDES VECINALES

Dios diyo: "No ©s bueno que ol hombre cste solo | y te infundié el espiritu
societano que lo determino a formar la mas primaria de las redes: ia pareja. el
matnmonio. la famihia. Anstoteles definio al hombre como un "ammal social” que

no soélo vive en socledad. sino que ttene forzosamente que vivir en ella. como el

pez en el agua.



Podria decirse que el hombre desde que nace ingresa a numerosas redes y a
redés de redes. La primera red es su familia. Esta integracion a diferentes redes
generalmente no constituye para el ser humano una carga sino un activo: a
mayor integracion. mayores relacionas y. por ende. mayores probabilidades de
cumplir los fines para los que fue creado

A medida gyue el hombie se desarrolla o evoluciona. las redes a las cuales
pertenece se hacen mas complejas. Se integra a la escuela. religion, ideologias.
culturas costumbres. mstituciones beneficas. etc. Cada una con sus propios
organos. reglas y fines

Existe una fuerza interna. genetica. que impele al hombre a asociarse no sélo
para alcanzar fines o hienes a los cuales jamas individualmente podria acceder,
sino tambien para justificar su propia existencia

Por ello. universalmente se reconoce al derecho de asociacion como un

derecho natural. intmamente hyado a la persona humana.

3.4.1 CONCEPTO DE RED VECINAL
Podemos senalar que una red vecinal tiene las siguientes caracteristicas:
a) Grupo orgamizado.
b) De 7 a 12 personas
c) Viven en la misma cuadia.
d) Comparten los problemas de¢ las &reas comunes (calle).
@) Se integra por un coordinador. un secretario y vecinos.
) Que establecen normas de funcionamiento.
g) Se conocen y ayudan.
h) Vigian su cuadra vy cuidan a sus habitantes.

3.4.2 OBJETIVOS Y FINALIDAD
a) Crear una cuitura en prevencion del delito.
b) Abnr un canal de comunicacién y coordinacion entre las autoridades y los
vecinos de (a cuadra
c} Cuiltivar la cultura de la denuncia.



d) Integrar una organizacion mejor que la de los delincuentes.

e) Proteger a nuestros seres queridos y nuestros bienes.

La red tiene por finalidades:
a) Representar. promover, potenciar y defender general, parcial o

b

o

d

e

f)

=

)

=

sectoriaimente derechos e intereses comunes de sus afiliadas;

Tratar de lograr que los drganos. organismos y funcionarios del Estado
una creciente participacion. directamente o a través de la misma red. en
los asuntos propios de la comumdad, asi como la adopcion o
modificacion de las politicas y leyes que de una manera u otra puedan
interesar o afectar los intereses comunes que representa:

Propiciar la actuacion armonica y coordinada de sus integrantes en los
asuntos que fes conciernan o interesen.

Facilitar el intercambio entre ellas de informaciones. conocimientos vy
experiencias para un mejor y mas economico aprovechamiento de sus
recursos:

Asesorarias y gularias en el establecimiento y aplicacion de sus
respectivos sistemas de autosostenibihdad y autorreguiacion;

Realizar o ejecutar (por si misma o conjuntamente con otros entes)
Investigaciones. estudios. obras o programas sociales. en ias materias
de su mcumbencia. y que individualmente las instituciones que las
integran no podrian realizar o soélo podrian alcanzar de una manera
parcial o reducida o con esfuerzos desproporcionados con relacion a sus

respectivos recurso.

3.4.3 ETAPAS DE FORMACION
Las Redes Vecinales tienen cuatro etapas para su formacion, las cuales son:

1

Sonsibilizacion:

Elaborar un cartel o una manta para dar a conocer la necesidad de participar

y organizarse en Redes Vecinales.
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Estos mensajes se pueden realizar en materiales de reuso como: carteles,
cartulinas y hojas que no hallan sido utthzadas en alguna de sus caras.

Colocandoles en el lugar mas visible para los vecinos de la coloma.

2. Convocatoria o Invitacién:
Elaborar una carta o volante para mnwvitar a fos vecinos a formar la Red
Vecinal. Colocarlos igualmente que en el punto antenor sustituyendo los

mensajes anteriores.

3. Reunion do formacion de la Red Vecinal:

Esta se realizara conforme a una orden del dia preestablecida.

4. Plan de formacion de las redes:

Conforme al formato anexo.

Es tarea prioritaria de autoridades y de ciudadanos prevenir los deltos e
incrementar la seguridad en las colonias. por medio de esfuerzos coordinados y

contando con un elemento fundamental. que es la organizacion vecinal.

Es de preocuparse de manera particular los jovenes y los nifos. porque son {os
grupos mas vulnerablies. se tiene que reforzar !a conciencia civica y los

derechos humanos, hay que rescatar a los mfios y jovenes de las garras de la

delincuencia.
3.4.4 CURSO TALLER DE REDES VECINALES
L.a Precuraduria General de Justicia del Distrito Federal lleva a cabo los cursos-

talleres para promotores comunitarios en seguridad vecinal y prevencion del

delito. los cuales tienen una duracion de cinco dias. se dan cinco sesiones.
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Se denomina curso-taller debido a que mediante esta tacnica di&éétiéa se

pueden obtener los siguientes productos:

Promotores comunitarios.
Integracion de un equipo de trabajo.
Redes vecinales

Diagnosticos por cotonia.

Eil plan de accién especifico.

3.4.5 EQUIPOS DE TRABAJO

1. Integracion y sensibilizacion de equipos de trabajo

Objetivo genecral
Sensibilizar, capacitar y organizar a promotores comunitarios en seguridad

vecinal y prevencion del delito, quienes formaran parte del subcomité de

seguridad vecinal de su colonia, para analizar la problematica delictiva de su

cuadra y elaborar un plan de accién que ayude a disminuir la delincuencia.

2. Perfil del Promotor comunitario

Persona que participa de forma:

Voluntana.

Gratuita.

Integrada al comite.

Organizada con las autoridades.

3. Funciones

Promover la organizacion vecinal o comercial.

Sensibilizar. concienciar y orientar.

Captar las necesidades y demandas.

Establecer puentes de comunicacién con las autoridades.

Reportar al subcomité de seguridad vecinal las actividades realizadas y

sus resultados.
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+ Asesorar a su red de seguridad vecinal o comercial.

4, Tipos de Promotor Comunitario

- <
i AUTORITARIO : PARTICIPATIVO APATICO
; e Deterrmna € impone! » [Diatoga con el grupo v « No participa y deja en
: las lineas de accion pone a discuston las manos del grupo las
i del grupo. ) lineas de accion lineas de accion '
e Se siente superior y s Se siente seguro vy se « Se siente inseguro y
cree ser duerio de la incluye en 2l grupo no es inegra al grupo
razon.
¢ Escucha y promueve e Escucha pero no
el trabayo en Lquipc participa
¢ Opina pero no:
escucha e En Su ausenua et ¢« EnN su ausencia el
qrupo continua grupo se desintegra
e En su ausencia el trabajando.
grupo Quedara a la
! deriva. :

5. Tematica del Curso Taller de Redes Vecinales

s Tema No. 1 Cultura Civica y Juridica
Vivimos dentro de un estado de derecho y al habiar de este podemos intentar
una definicion diciendo que es el conjunto de normas juridicas establecidas por
el estado con la finalidad de regular y armonizar la conducta de los gobernantes

vy gobernados y también la misma conducta externa de los hombres”™

Es necesario conocer las leyes para defender nuestros derechos y cumplir
nuestras obligaciones. Las leyes mexicanas contemplan la participacion de los

ciudadanos a traves de la organizacion vecinal en asuntos de prevencion del

dehto y seguridad vecinal.
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En este tema veremos cual es el fundamento legal de la participacion
ciudédana en la seguridad vecinal y la coordinacion que debe existir entre fos
vecinos y las autoridades encargadas de la seguridad publica (policia auxiliar,
policia preventiva, policia judictal y Delegacion del gobiermo del Distrito

Federal).

E! conocimiento de las leyes por parte de los ciudadanos es un aspecto
fundamental para la prevencion del dehito ya que los ciudadanos preparados
evitan ser wvictimas de los delincuentes y cuando sufren un delito saben que
hacer para que no quede sin castigo y el delincuente se atenga a las

consecuencias que tiene su comportamiento

Es wnportante saber diferenciar cuando nos encontramos frente a un delito y

cuando frente a una falta civica.

+ Tema No. 2 Comité Delegacional de Seguridad Publica
Es una instancia de consuita y participacion ciudadana en cada una de las
delegaciones del Distrito Federai
Sus funciones son:

e Ser organo de consulta. analsis y opinion en materia de seguridad
publica. Emitir opmiones y sugerencias para la elaboracion del
subprograma delegacional de seguridad publica. con participacion
vecinal y evaluar la ejecucion del mismo

« Mejorar de la atencion alas quejas que formule la ciudadania.

s Proponer acclones a la prevencion del delito.

« Fomentar la cooperacion y paricipacion ciudadana con el Gobierno de la
ciudad

» Esta integrado por:

a) Un presidente (Delegado del Gobierno del Distrito Federal).

b) Un secretario técnico (Subdelegado juridico y de Gobierno).

¢} Vocales.
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e Tema No. 3 Sub Comite Vecinal por Colonia
Estos Organos contribuiran a la realizacién de actividades y tareas especificas
de seguridad publica tendientes a cumplir los objetivos y metas del comite y
subcomite.
Sus funciones son:

e Promover la organizacién vecinal y foros de consulta y participacién
ciudadana para proponer acciones conjuntas con autoridades de fa
delegacion. de la Secretana de Segundad Publica. de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal y Otras

o Estudiar y proponer los mecanisimos de coordinacion y desconcentracion
para mejorar la caldad de los servicios que tienen encomendados, la
Procuraduria y el Gobierno del Distrito Federal.

« Difundir y aplicar subprogramas delegacionales de seguridad pubtica con
la participacion vecinal.

e Fortalecer en la ciudadania la cultura civica de respeto y convivencia
sociat

* Fortalecer enia ciudadania la cultura de respeto y convivencia social.

e Proponer mecanismos de dialoge entre mandos policiales y los

representantes populares y vecinales.

¢ TemaNo 4 ;Que hacer si somos victimas del delito?
1.- No enfrentar al delincuente. ni reststir al asalto de ser posible observa
sus caracteristicas fisicas y su forma de vestir, para denunciario a las
autondades competentes.
2 - Solicttar de inmediato el auxilio de la policia al 061 (Poclicia Judicial),
060 (Secretaria de Segundad Publica) o al 080. estos telefonos son
exclusivos para emergencias.
3.- Hablar via teieféruca con los vecinos informandoles la situacion para
que esteén alerta
4.- Al llegar !a policia aporta el mayor numero de datos que ayuden a la

pronta tocalizacién de los delincuentes.
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b

! L]

T MINISTERIO PUBLICO

5.- Acudir a la agencia del Ministeno Piblico a presentar la denuncia

correspondiente recuerde que inculcar una cultura de la denuncia es un

factor importante para combatir la impunidad y la delincuencia.

6.- Aponrtar pruebas o datos al Ministeno Publico para que éste integre la

avenguacion previa correspondiente v de

proponer el gjercicio de la accion penal

reunirse los elementos

Tema No. 5 Autoridades encargadas de la Segundad Publica
" PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA

DEL DISTRITO FEDERAL

" "FUNCIONES

El Mirusteno Fubiico es el organo del

Estado responsable de nvestigar

posibles dehtos y de soicitar el
ejercicio de la accion penal contra el

incuipado o indiciado ante el juez.

POLICIA JUDICIAL

Actuara bajo ta agutongad y e! mando
del hMinistene Fublico y auxiliara en la
orden

2

investigacion de deltos del

comun. contcrme el articulo
Constitucional
Cumplr 1as orgenes de presentacion

emindas por el Ministernio Publico.

DELEGACION POLITICA™

JUEZ CIVICO
FUNCIONES

El Juez Civico es el gque sanciona 1as

conductas dancminadas infracciones

civicas Jue se contemplan en {a Ley

ge ustcia Cwica para el Distrito
Fedarat
" POLICIA PREVENTIVA
e La Folcia Preventva tiene
obligaciones frente a la socledad
derivagas de la Ley d= Segundad

Tema No. 6 La Red Vecinal por Calte

*« Pravencion de Delitos

Publica y del Reglamento de ia Policia
Preventiva y estan encaminadas a
preservar 'a ‘egalidad. honcrapididad y
respeto a fos haonamtes del Distrito

Federal

Busca crear ias condiciones que nos permitan una vida segura, una convivencia

vecinal mas armonica y participativa a traves de elaborar un plan de accion para

la segurndad vecinal y |la prevencion del delito, estableciendo canales de

comunicacion y vigilancia entre los vecinos y {as autoridades.
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Sus funciones son:
« Crear una cultura de prevencion del delito, y tener conciencia que la
seguridad tambien depende de uno mismo.
» Cuitivar la cultura de la denuncia de los delitos a través de los 6rganos
adecuados (policia preventiva. Ministerio Publico. Juzgados Civicos).

« Organizarnos mejor que los delincuentes (protegernos. no entrentarlos).

e Tema No 7 La cuitura de Prevencion del Delito
Uno de los grandes retos de las sociedades modernas. es contar con una
organizacion eficaz que contenga un objetivo bien defimido y que las respalde

un plan de accion para el logro de los resultados deseados.

En el aspecto de !a seguridad. es muy importante concebir que se debe contar
con la participacion de todos los involucrados en esta. digase autoridades.
orgamzaciones. grupos y ciudadanos en general; pero s no es en forma

organizada los esfuarzos seran nulos

Es por esta razén que ta propuesta de formar redes vecmales por calle
(cuadra), edificto. barrio, etc. En los cuales participen de siete a doce
ciudadanos por cada uno. haran un dragnostico sobre la inseguridad en su calle
y en su colonia. para poder realizar un plan de accion que nos permita disminuir
esa inseguridad. Es una de las formas de organizacion mas wviable y sencilla

ademas de ser reconocida por las autoridades locales.

e Tema No. 8 Algunas de las funciones del coordinador de la red vecinal

por cuadra
« Organizar 1as reuniones periodicas.
« Tener el directono de la red de la cuadra.
» Involucrar como miembros de la red a los comerciantes de la cuadra.

e Coordinar las actividades del grupo de la red.
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Reportar a la palicia asi como a ofras redes, actividades. sospechosas
que considere peligrosas.

Distribuir folletos y hojas informativas a los vecinos.

Tema No. 9 Funciones del Secretario de ia Red Vecinal por Cuadra
Informar a los miembros de la Red los dias en que habra reunion.
Pasar la lista de asistencia en cada reunion.

Levantamiento de la minuta de cada reunon de la red.

Elaborar el orden dei dia de |la proxima reunion.

Auxiliar al coordinador en lo que se requiera.

Tema No. 10 Elaboracton del un Plan de Accion

Para elaborar un plan de accion en la comunidad donde vivimos ‘es necesario

haber realizado los siguientes pasos:

1.

Recopilacién de informacion.

2. Llenado de la guia del conoctmiento de la colonia y el cuestionario de

incidencia delictiva.
3. Analizar los datos obtenidos en la encuesta.

4 Realizar un diagnostico de la problematica de la colonia

Una vez reunida la informacion y realizado el concentrado estadistico de todas

las encuestas. el promotor comunitario cuenta con los elementos necesarios

para elaborar un plan de accion. el objetivo de éste es apoyar a la autoridad

delegacional, para resolver los problemas especificos de inseguridad publica de

cada colonia.

Plan de Accion

Para implementar un plan de accion es necesario:

Jerarquizar los problemas detectados en el diagnostico y planear las
acciones para su solucién.

Designar al responsable para atender y dar seguimiento a cada una de

las acciones planteadas.
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» Las acciones que realizan los promotores- comunitarios. (con los -
miembros de las Redes Vecinales por calle) deberan ser calendarizadas

a corto, mediano y largo plazo.

Para realizar el plan de accion se tomaran en cuenta los siguientes puntos:
« Plantear acciones que reporten un beneficio a todos [os vecinos.
« Proponer acciones tactibles de realizar por los promotores comunitarios,
asi como por los integrantes de las Redes Vecinales
¢ Observar que las soluciones planteadas en el plan de accion, tengan

posibiidades de llevarse a cabo. para no crear falsas expectativas en los

VECINOoS.
« Planeacion de las Acciones

e (Corto plazo ( de uno a tres meses)

| TECIS CON

I | FALLA DE ORIGEN

« Mediano plazo ( de uno a seis meses)
t

e Largo plazo ( de uno a doce meses)
|

128



a. Corto Plazo
Sé realizaran acciones que permitan fortalecer la formacion de Redes Vecinales

y consohdar la orgamzacion de los subcomites vecmnales; incluyendo las
sugerencias y recursos aportados por los vecincs. para desarroflar algunas de
estas acciones

1 - Formacidon de mas Redes Vecinales

2 - Reunones de infcrmacion con los vecinos
2 - Determunar tas acciones que se pueaen realizar en beneficio de toda la

i~

comunidad
4 - Realizar reunionas de coordinacion v avaluacion de las accionss gue

4

realizaran los miembros de! subconuté y autoridades delegacronales

b Mediano Plazo
Se deberan iealizar acciones que busque resolver algunas de [as causas que

provocan los probiemas detectados en el ciagnostico y aue raguieran de mavor
tlempo. recursos humanos vy matenales asi como de la coordinacion de las
autondaues

1 - Charlas o cursos-tatler

2 - Visias guadas a mstituciones encargadas de la seguridad publica o

museos zonas arqueologicas. etc

3 - Activigades para ia tercera edad

4 - Actividades culturales recreativas v aeportivas para toda la ciudadania.

5 - Acuividades para imejorar el aspecto de ia colonia como:

s Poda encalamiento de arboles. mantenimiento y reemplazo de lumimnarnas.

* Limpieza de lotes baldios v pinta de guarniciones.
¢ Largo Plazo

« Constituir una aseciacion civil de residentes. la cual permita promover una

mavor particivacion de jos vecinos:
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e Que debe generar sus propilos recursos vy - desarrollar - proyectos
especificos, para atenaer las necesidades manifestadas por {os vecinos,
en su diagnostico y plan de accion.

e Logrando asi {a autogestén de la comunidad

Mediante este capitulo hemos dejadso en claro el papel fundamental de las
redes vecinales como recurso para enfrentar los problemas comunitarios en
ciudades como {a de México, donde la insegunidad publica es uno de los graves
problemas que la afectan Asimismo. senalamos la alternativa que cfrece la
Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal mediante ia imparticion de

cursos-taller para la organizacion vecinal.
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- CAPITULO CUARTO
ESTUDIO SOBRE LAS REDES VECINALES COMO UNA INSTANCIA DE

PREVENGION DEL DELITO O DE SEGURIDAD PUBLICA EN LA DELEGACION
AZCAPOTZALCO

Con la finalidad de demostrar siilas redes vecinates han constituido una alternativa
para la prevencion del delito en la Delegacion Azcapotzalco. se procedio a realizar
un estudio exploratorio en el que se aphco un cuestionano que permitio a partir de

las varniabies ahi incluidas llegar a nuestro objetivo

Las personas fueron entrevistadas en los meses de abrnil a jumo del ario 2002, el
cuestionano fue apiicado afuera de ocho estaciones del Metro. cinco fueron de ia
linea 6 que va de Martin Carrera a el Rosaro. las cuales fueron Norte 45
Ferreria, Azcapotzalco. Tezozomoc y El Rosario. por ctro lado las tres estaciones
restantes pertenecen a la linea 7 que va de E! Rosaro a Barranca del Muerto. vy
estas son. Aquiles Serdan. Refineria y Camarones. Sa eligieron estas estaciones
ya que estan ubicadas dentro de! pernimetro de la Delegacion Azcapotzalco y de
esta forma escoger aleatonamente a personas gque no solo vivieran en una sola
colonia de la Delegacidon. y asi tener una wision mas amplia tomandola de

diferentes barnos y colonias de esta demarcacion

Por lo pronto presentare lcs principales datos monograficos de la Delegacion.

4.1 LOCALIZACION

A partir del centro de la mojonera denominada La Patera, que define uno de los
vertices de la linea limitrofe entre el Distrnito Federal y el Estado de México. se
dinge en linea recta al Onente hasta el cruce que forman los ejes de la Avenida
Poniente 152 y la Calzada Vallejo. de donde sigue con rumbo Sureste sobre el eje
de esta calzada. hasta su interseccion con el eje de la Avenida Rio Consulado
(Circuito interior). sobre e eje de esta ultima. continua en sus diversas inflexiones
al Poniente y Sur. hasta su cruce con el eie de la calle Crisantema. por cuyo eje
sigue al Poniente cruzando fa Calzada Camarones. prosigue por la misma calle,
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tomando el nombre de Ferrocarriles Nacionales, hasta intersectar el eje de la

Avenida Azcapotzalco,

A traves de este eje va al Norte hasta el eje de la calle Primavera. por el que
prosigue rumbo al Noroeste hasta el gje de la via de los Ferrocarriles Nacionales:
de donde continua por el eje de &sta hacia el Noroeste hasta encontrar el eje de la
Avenida 5 de Mayo. por donde prosigue con rumbo al Poniente. hasta el camino a
Santa Lucia. de donde se dinge hacia el Suroeste hasia la mojonera Amantla. de
donde continua hacia el Noroeste por el eje ae la Caizada de la Naranja. hasta la
mojonera denominada Las Armas cambia de direccion al Noreste para continuar
por el eje de la Calzada de las Armas y pasando por las mojoneras San Antonio.

Puerta Amarilla. Otra Honda. La Longamza La Junta. Puente de Vigas. San

Jerommo. Careaga y E! Potrero

A partir del potrero prosigue hacia €l Sureste por el eje de la calle Herreros. para
continuar por el Andador que divide a las Umdades Habitacionales El Rosario
Distnto Federal y El Rosano Estado de Mexico. hasta el centro de la mojonera
Cruztitla. continua con el mismo rumbo por el andador que divide a las Unidades
Habitacionales CROC VI y CROC {ll hasta la mojonera Crucero Nacional. de
donde prosigue con la misma direccion por el eje de la calle Juarez pasando por
las moroneras Porton de Oviedo San Pablo v llegar a la mojonera Crucero del
Central. de aqui sigue con rumbo ai Noreste por el ge de la calle Maravillas y
enseguida por gl de la caite Prolongacion de la Prensa hasta llegar a la mojonera
Pozo Artesiano. de donde prosigue al Sureste por la barda Sur que sirve de limite
a la Cotonia Prensa Nacionai hasta la mojonera Porton de En medio: prosigue
hacia el Sureste en una linea perpendicular al eje de la Avenida Poniente 152. por

el que contnua con rumbo Sureste hasta el centro de la mojonera La Patera,

punto de partida.



Azcapotzalco ocupa el noroeste del Distrito Federal (D.F.). Al norte y al poniente,
linda cc;n los munictpios de Ttalnepantla y Naucalpan del Estado de México. al sur
con las Delegaciones Cuauhtémoc y Migue! Hidalgo, y por el oriente con la

Delegacion Gustavo A. Madero.

En cuanto a su extension terntoral. Azcapotzalco tene una superficie de 33.3
kilémetros cuadrados. lo cual representa 2 2% del total del D.F.; 54% de su
territornio  tiene uso hapitacional. 26% industnal y G% es ocupado por

establecimuentos comerciales y de servicios

4.2 ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA DELEGACION AZCAPOTZALCO

La buena calkdad del suelo y abundante agua que caracterizaron al territono
actuaimente ocupado por ta Delegacidén Pohtica Azcapotzalco. permutieron el
desarrollo de uno de los pueblos mas poderosos del altiplano central desde antes
de la llegada de los mexicas Con el paso del tiempo. esas ventajas o

mantuvieron como un lugar excelente para actividages agropecuarias.

Ya en el siglo XX, el panorama de Azcapotzalco cambio radicalmente de rural a
fabril. a partir del gran empuje brindado a la industriaizacion del pais durante los
anios cuarenta: de nuevo la abundancia de agua vy el terrenc plano motivaron la
eleccion de este terrtorno para adecuar areas que facilitaran la instalacion de
fabncas Junto con Naucalpan y Tlainepantla. conforma la region que aporta mas
de un cuarto de la produccion industnal de la zona conurbada a ia Ciudad de

Mexico

La palabra Azcapotzalco tiene su ongen en las voces nahuatl azcatl. "hormiga”,
potzoa. "acumular”’, y co. fugar. es decr. "lugar donde se acumulan las hormigas”
u "hornmiguero” Posiblemente se le diera el nombre por la abundancia de enormes
hornugas rojas aunque tambien parecena seferirse a la numerosa poblacion que

habitd est2 terntorio desde la epoca prehispanica

El 28 de agosto de 1928 se promulgo la Ley Organica del Distrito y Territorios

Federales. por la que se suprinuo el regimen municipal en el Distrito Federal y se
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encomendé su gobierno al Presidente de la Republica. por conducto del
Departamento Central, creado en esa fecha para tal fin. con jurisdiccion en las
antiguas municipalidades de México Tacubaya y Mixcoac. asi como en 13
delegaciones’ Guadalupe-Hidalgo. Azcapotzalco. Iztacalco. General Anaya.
Coyoacan. San Angel La Magdalena Contreras. Cuajimalpa. Tlaipan, Iztapalapa.

Xochimitco. Milpa Alta v Tlahuac

Azcapotzalco fue desde el virremnato una zona proveedora de carne y leche para la
Ciudad de México Por esta razédn. conforme se desarrolid la tecnologia. se
mnstalaron en su termteno plantas para pasteunizar. rehidratar y homogeneizar
lacteos Ademas. a partir de 1929 pequefas fabricas empezaron a instalarse en la

coloma Valleo

Esta Delegacion fue basicamente rural hasta 1940 con un crecimiento poblacionatl
lento A partrr de esa decada. el gobierno fomento la industrializacion. concentrada
en unos cuantos polos de desarrolio, entre los del D F. se cuenta Azcapotzalco.
region eiegida por tener grandes extensiones de terreno plano y abunaancia de
agua. por lo que se adecuaron areas para instalar fabricas. Esto trajo como
consecuencia un acelerado crecimiento de asentamientos humanos. con
mmigrantes de diversas zonas del Distnito Federal v otras entidades del pais.
gutenes buscaban fuentes de empleo: lo antenor queda claro cuando se advierte
que hasta 1940 el area urbana representaba un 1 8 por ciento de ia superficie de

Azcapotzalco. mientras que para 1978 esta totalmente urbanizada.

La decada de los cincuenta marco el crecimiento de las zonas industriales dentro
de esta Delegacion, las cuales surgieron y se consolidaron ganando terreno a ia

actividad agropecuaria; éste es el caso de Pantaco, Xochimanca, El Gas y San

Antonio

Entre 1960 v 1980 se dio el mayor proceso de construccion de unidades

habitacionales en esta Delegacién.

E! 1to. de enero de 1971 entro en vigor la Ley Organica del Departamento del
Distrito Federal, derogando !a anterior del 31 de diciembre de 1941; debido a ello,
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los 12 cuarteles en que se dividia la Ciudad de México se convirtieron en las
nuevas Delegaciones Benito Juarez, Cuauhtémoc, Miguel Hidalgo y Venustiano
Carranza, por lo que ahora son 16 las Delegaciones Politicas La Ley Crganica.
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de diciembre de 1978,
presenta por primera vez un texto legal en el que se expresan como sinonimos los
conceptos de Distrito Federal y Ciudad de Mexico. confirma también que esta
entidad se dividid de acuerdo con sus caracteristicas geograficas. sociales y

econodmicas
4.3 DEMOGRAFIA
Informacion estadistica de acuerdo con el censo de 1990

Azcapotzalco tiene una poblacion de 474 688 habitantes. por 1o que es |a octava
Delegacion mas poblada del D.F.. de ellos. 51.9% corresponde a mujeres y 48.1%
a hombres. El 22 5% de dichos pobladores proviene de otras entidades de la
Republica, como son los estados de Meéxico. Michoacan. Hidalge. Guanajuato.
Veracruz y Puebla. principalmente, y 0.2% nacio en otrc pais La densidad

promedio de poblacion es de 14 225 habitantes por kildmetro cuadrado.

Azcapotzalco cuenta con una poblacion fundamentalimente joven, 24 anos o

menos
Edad ~ Tota  Hombros  Mujeres
1519 38,838 | 31.54% . 19,354  49.83% 19484 . 50.16%
2024 ' 41360 . 33.59% ' 20164  48.75% . 21,196  5124%
25.29 - 42903  34.85% 20,780  48.45% 22,113  51.54%
123903 . 60,308  48.99% 62793  51.00% .

El 1% de la poblacidn local de cinco aflos y mas habla alguna lengua indigena.
sobre todo otomi, nahuati. mixteco y mazahua.

La rengion predominante es la catolica. pues 93.7% de la poblacion la profesa.



El 96.4% de los habitantes de ‘Azcapotzalco con 15 aifos o mas sabe leer y
escribir. ’
4.4 NIVELES DE VIDA

« Nivel educativo

En cuanto al nivel de escolarndad. 55 8% de la poblacidén de seis afos 0 mas tiene
instruccion posterior a la primarna. 17.1% tiene instruccion primaria completa.

",

19.9% tiene instruccion primaria incompleta y 6.3% no tiene instruccién primaria.

En Azcapotzalco se han establecido 10 centros de Desarrollo Infantil
administrados por et DDF. 60 jardines de ninos 56 de los cuales dependen de la
Secretaria de Educacion Publica, tres del DDF y uno del DIF. con capacidad para
atender a 18 600 nmmos menores de sels anos. ademas, 184 planteles publicos
para educacton pnmaria. 56 para secundana. 11 para educacion media superior y
cuatro instituciones dedicadas a impartir educacion supernior. entre ellas fa Unidad

Azcapotzalco de la Universidad Autonoma Metropolitana

El 46.8% de la poblacion de 12 arnos 0 mas es economicamente activa. y 97.1%
de ellos tene empleo La poblacion economicamente inactiva corresponde a

estudiantes. amas de casa. jubilados y otros.

Las pnncipales actividades econdmicas de la poblacion de Azcapotzalco son las
siguentes. 20 7%. oficirustas: 12.9%. artesanos u obreros:; 10.9%. comerciantes o
dependientes de comercio. 7 4%, operadores de maquina fija. y 6.9%. operadores

de transporte.

Del total de poblacion economicamente activa que esta ocupada. 67.1% trabaja en

el sector industnal. 21.4% en el comercial y 11.1% en el de servicios.

Por un decreto presidencial de 1944, Azcapotzalco se convirtio en zona industrial,
pues ofrecia buenas condiciones para este fin y asi se prepararon areas para la
instalacton de fabricas En conjunto. Azcapotzalco. Naucalpan y Tlalnepantla
representan una de Ilas zonas industriales mas importantes del pais. En la década
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de los setenta. Azcapotzalco ocupd el segundo lugar en ¢l D.F. en cuanto a
generacion de empleo en la rama industrial; para 1975, esta region concentraba
18.7% del empleo. 6 9% de establecimientos y 25.5%, de la produccton total del
area conurbada a la Ciudad de Meéxico Las zons industriales mas importantes de
Azcapotzalco son Vallejo. Pantaco. Xochimanca. San Antonio y Ef Gas en las que
principalmente se elaboran productos quimicos y metahcos. como los conductores
de cobre refacciones para vehiculcs ligeros y pesados. matenales para
construccion. almentos enfatados. muebles de linea blanca. articulos para cocina

y ceramica. entre otros
« Nivel habitacional

En ta Delegacion hay 103 130 viviendas. con un promedio de 4.6 ocupantes cada
una; 96 4% de ellas tienen paredes construidas con tabique. ladrillo. block ©
piedra. 80 1% tiene techos de losa de concreto. tabique o ladrilo. 14.17: de ios
techos es de lamina de asbesto 0 metalica. y 3 9% de lanuna de carton. 56.1%
tiene pisos de cemente o hrme y 42.8% estan recubiertos con macdera. mosalco u
otro matenal. y solo 0 5% tene piso de tierra. Ademas. 98 8% de las viviendas

cuenta con servicio de agua entubada. 98.1% drenaje v 99 8% energia eléctrica.
e Servicios publicos

La Delegacion cuenta con tres administraciones de correos y tres oficinas de

tefegrafos

De las muchas lineas de autobuses urbanos gue circulan por el territorio de
Azcapotzalco, 22 se originan y concluyen su recorrnido en el: ademas, las lineas 2,

Sy 7 del Metro pasan por esta Delegacion.

Con respecto a los servicios de salud. el DDF tiene instalados un hospitai infantil y
uno regionai de ginecobstetricia’ la Secretaria de Salud. tres centros de salud: el
IMSS. dos clinicas de planificacion familiar, una de servicios medicos y un
hospital. ademas de! Centro Meédico “La Raza" el ISSSTE tiene dos clinicas;

Pemex un hospital de especiahdadqes. el DIF un centro familiar. la Universidad
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Auténoma Metropolitana desarrolla un proyecto de medicina comunitaria y una
clinica de odontologia y, en el Deportivo Azcapotzaico, se instalaron tres

consultonos populares

En cuanto a servicios asistenciales, en la Delegacion existen dos casas-hogar
privadas. las cuaies ofrecen sus servicios tanto a miios huérfanos como a
abandonados y a hijos de famiias de bajos recursos. tampien se hallan cuatro
asilos para ancianos uno de ellos publico £1 DIF opera aqui un centro fanuliar que
ofrece desayunos a cerca de 800 miros de colomas populares y dos centros del
Programa de Cocinas Poputares y Unidades de Servicios Integrales. que
proporcionan desayunos preparados por {a propia comunidad a lactantes nifios.

mujeres gestantes. minusvahldos v ancianos
4.5 CARACTERISTICAS URBANAS

El perimetro de Azcapotzalco se divide en 98 colomas. dentro de las que se
encuentran atgunos de los antiguos barrios prehispanicos y pueblos coloniales. De
los poblados establecidos antes de la Conguista solo se conservan 16. San Martin
Xochinahuac. Santo Domingo. San Juan Thhuaca., San Pedro Xaipa. Santiago
Ahuwizotla. San Migue!l Amantla. Santa Cruz Acayuca. San Bartolo Cacahualtongo.
San Francisco Tetecala. Santa Barbara. San Andres Santa Catanna Santa Maria
Manminalco. San Andrés de las Salinas Coltongo y San Francisco Xocotitlan, los
otros han perdido sus tradiciones al ser absorbidos total o parcialmente por las

colonias modeinas

Las zonas industriales envuelven las areas de vivienda al sur y oriente de la
Delegacidon Practicamente no hay en este momento reservas terrntonales. aunque
'a poblacion sigue creciendo. por tanto la tendencia es que aumente ia densidad
poblacional Existen en Azcapotzalco vanias unidades habitacionales. entre las
cuales destacan. por su tamano. las de Cuitlahuac. El Rosario, Presidente Madero
y Tlatilco: estas unidades fueron realizadas por instituciones como el Infonavity el

Fowvissste encargadas de construrr viviendas para empleados del sector publico y



privado, asi como por Pemex. para sus trabajadores, y por el Sindicato Mexicano

de Electricistas. para sus agremiados.

Las principales vias de comunicacién en Azcapotzalco son la Calzada Vallejo y las
avenidas Rio Consulado. de las Armas y 5 de Mayo. que circundan la Delegacion;
dentro de ella, se encuentran las avenidas Parque Via. Ceylan. Cuitlahuac,

Camarones y de las Granjas. la calzada Azcapotzalco-La Villa y el Eje vial 5 Norte.

Con relacion al medio ambiente. de este terntono cas! han desaparecido las areas
verdes. este proceso se nicto a partir de la segunda nutad del siglo. a pesar de
que durante toda su histona fue caractenzado por su verdor. brindado por los
grandes y anosos arboles y sus grandes extensiones cultivadas. producto de la
excelente calidad de su tierra El crecimiento de la mancha urbana sobre los
terrenos ejdales antenormente dedicados al cultivo. ha provocado que el terreno

se erosionara y se perdlera la cubierta vegetal

Para contrarrestar estos efectos. en Azcapotzalco se instalan., ademas de la

Alameda Poniente. varios parques recreativos y jardines.
4.6 CULTURA, RECREACION Y DEPORTE

Azcapotzaico cuenta con 23 bibliotecas, 13 de las cuales son publicas, en tanto
que las 10 restantes proporcionan servicios solo en las comunidades a las que

pertenecen

Existen dos toros cuiturales cerrados y dos abtertos. para la promocién, difusion y

realizacion de diversas actividades culturales y artisticas.

Znla Delegacion se procura tomentar ias actividades de esparcimiento. recreacion
y deporte. para el sano desarrollo de su poblacion. por lo que se ofrecen 12
umdades  deportivas. con instalaciones para practicar diversas disciplinas;

ademas. 11 parques y jardines con una superficie total de 49.2 hectareas.

Estas areas verdes tenen gran importancia. pues no sélo permiten la recreacion y
representan pulmones para la ciudad. sino que algunos tienen valor historico.
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como el atrio de la parroguia. donde se libré una de las batallas hibertarias de
nuestro pais, El Zacatito. conservado desde la epoca prenispanica, o ef de San
Pedro Xalpa, muestra del ambiente de los pueblos durante la epoca colonial.

Algunos de los parques estan particularmente disenados para ser disfrutados por

los ninos.

En Azcapotzalco operan tres asociaciones. una de charros. otra medica y una mas
de industriales. parte de la poblacidn se organiza en ellas segun sus mtereses.
gustos, afindades o actividades comunes Tambien existen cuatio clubes con
actividades culturales. deportivas o religiosas: el de Leones Rotario 20-30 vy el de

Amigos Umdos de Azcapotzalco

La Delegacion Azcapotzaico es una de las demarcaciongs coin un mvel muy alto
Jde poblacion. en ella ¢l comercio tanto ambulante como establecido se sncuentra
en cada colonia visitada. Es interesante acercarse mas a esta poblacion y

enterarse de sus problemas de insegundad y como {o enfrentan

La FProcuraduria General de Justicia del Distrito Federal lleva a cabo un provecto
denominado de redes vecnales y esta insttucion reanza un curso-tailer de
tormacion de redes vecinates con el fin de que la poblacion conjuntamente con Ias
autondades aprendan una mejor coordinacion que la de los nusmos dehncuentes
vara que de esta forma los habitantes de esta demarcacidon vivan mas sequros

aentro de sus domicilios

En el sigumente capitulo se expondran las propuestas para mejorar la tarea de

estas redes y de la institucion encargada de esta nisma.



4.7 INVESTIGACION DE CAMPO SOBRE LAS REDES VECINALES COMO
INSTANCIA DE PREVENCION DEL DELITO :

4.7.1 METODOLOGIA

Para conocer la funcionalkdad de las redes vecinales en la Delegacion
Azcapotzalco, se procedié a realizar un estudio exploratono, considerando que an
la literatura consultada no habia ninguna investigacidn que demostrara que a
mayor participacion ciudadana mediante las redes vecinales como altemativa
preventiva frente a 1a insegurdad publica habra menor incidencia delictiva.

Se procedio a disefiar un cuestionario que iniciaimente se piloteo en la colonia
Claveria de la citada demarcacion.

Posteriommente se aplicé en forma aleatona, el cual consta de 20 preguntas 18

fueron de seleccidn multiple y dos cuestiones abiertas.

Este cuestionano basicamente fue dingido hacia el conocimiento de las redes
vecinales. el curso-taller, quién lo imparte. que tipos de deltos hay en las colonias,
etcétera; estos instrumentos fueron aplicados en tres colonias de la Delegacion,
considerando aquellos que presentaban mayor indice delictivo

En cada colonia se aplicé la técnica dei reloj consistente en hacer un recorrido por
manzana, levantar los servicios y los nogares. Después se selecciono por

muestreo, siempre al azar, los lugares de entrevista.

A contmuacm’m se expondran los resultados obtemdos de los cuesuonanos
aplicados, cada pregunta con su respecﬂva abla y' los_ porcentajes obtenldos de
cada una de las preguntas son 28 tablas con su pemnente mterpretacnon
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Los indicadores fueron:

Edad y sexo del entrevistado
Ocupacién

Los problemas de insegurndad

Conocimiento de las redes vecinales
Conocimiento de los objetivos de una red vecinal

Identficacion de la instancia que imparte el curso-taller para las redes

vacinales.

La presente investigacion se realizd del mes de febrero a abril de 2002.
El grado de confiabilidad de la investigacion es de 95%, el margen de eror es de .
5%, vanabilidad femenino 61%. Masculino 35%, No contestd 4%.

La presente investigacion estuvo a cargo de la alumna de la licenciatura en

Trabajo Social Maria Cristina Rosas Landa Garcia.

142



4.7.2
TABLAS, INTERPRETACION DE
DATOS Y GRAFICOS



Tabla No. 1
Edad de los entrevistados

Edad %
19 6%
20-29 40%
30-39 10%
40-49 ] 6%
50.59 J| 1%
60-Mas i 2%
No contestoi 35%

Btal (100%‘

*Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapokzalco.

En este primer cuadro se puede observar que los resultados obtenidos quedaron
de la siguiente manera: de los entrevistados sus edades fueron 19 afos un 6%,
20-29 afnos un 40%,; 30-39 afnos un 10%; 40-48 afos un 6%; 50-59 afios un 1%;
60-mas un 2% y no contestaron un 35%. El porcentaje mas aito fue el de las

edades que oscilan entre los 20 a los 29 anos.
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1.- Edad de los entrevistados
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Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en ta Delegacion Azcapotzalco

Grafico 1




Tabla No.
Sexo de los entrevistados

2

Sexo W

Femenino 61%
Masculino 35%
No contesté 4%
Total 1°°%J

*Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco.

En la t}ablé' no. 2 se aprecia que el sexo de los entrevistados los porcentajes
quedaron de'la_ siguiente forma: del sexo femenino 61%; Masculino 35% y no

contesté 4%. -

La mayoria de los entrevistados fueron del sexo femenino, a pesar que la eleccién
de las personas fue en forma aleatoria, l0s hombres estuvieron mas renuentes a

contestar este cuestionario, por otro lado {as mujeres fueron mas accesibles.
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2.- Sexo de los entrevistados
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Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco.



Tabla No. 3
Ocupacién de los entrevistados

Ocupacién %
Ama de casa | 44%
Profesionista lL 12%
Comerciante I 1%
Empleado i 10"/?
Trabaja por sucuenta! 3%
Estudiante ' 7%
Otro 11%
No contestd T 12%
Total 100% |

*Base: 100 ciudadanos de la Delegacién Azeapotzaleo.

En la tabla No. 3 con referencia a la ocupacion de los entrevistados el porcentaje
mas alto fue con 44% ama de casa, siguiendo los profesionistas y empleados, es
decir, la opcidén que se abtuva en esta poblacidn es representativa de las diversas
actividades, no obstante haberse destacado la ocupacion de las mujeres.
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3.- Ocupacién de los entrevistados

No contesto
12%

Ama de casa
44%
Estudrante g
Trabaja pol7snj cuenta
3%
Ernpleado
107, Comerciante Profesionista
1% 12%
OAma de casa O Profesionista Comerciante B Empleado
[0 Trabaja por su cuenta B Estudiante O Otro M No contesto

W
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' - 149
Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzaico Grafico 3




Tabla No. 4
Problemas de inseguridad en su colonia

11,- ¢Considera que en su colonia hay !
! problemas de inseguridad ptblica? : 1;
‘a) Si 1 47%}
b) No | 49%)
-¢) No contestd : 4%&i
Total ’ 100%i

*Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco

En la tabla no. 4 se puede apreciar que un 47% de los ciudadanos entrevistados

ziZzrz qug sitlienan problemas de insegundad publica en su colonia, por el otro

inco un 49% aseaura aue no tienen nroblemas de insemiiridad niblica v un 4% nn

contestaron,
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4.- 4 Considera que en su colonia hay problemas de inseguridad pablica?

No contesto

4%
Pe-
A
{
*$
$
No R
49% ' $3 % $:
33 33
44 3323335035354
- s s e g

asi RINo B No contesto

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco. Grafico 4



' Tabla No. §
Principales problemas de inseguridad

2.- ¢ Cuales considera usted que son los
principales problemas de inseguridad | %
publica en su colonia?

a) Robo a casa-habitacién 5%

b) Robo de vehiculos 2%

¢) Robo / asalto a transeuntes 5%

i d) Violacion i 2%

' e) Asalto a comercios ; 24%l =

ff) Secuestro | 2%] 3

3 z s = s

g) Secuestro “expres “ 4% d S
h) Falta de vigilancia 120% o O
1} Falta de luminarias 35%:! g%, Elq
1) impunidad de ios delincuentes 39% B
k) Negligencia de las autoridades 4% é
i) Otro 0% =
m) No contesto 39%

[ R— -

“Base: 100 ciudadanos de la Delegacidén Azcapotzalco

Con relacion a la percepcion ciudadana en torno a los problemas de inseguridad
publica, los resultados fueron los siguientes: el principal problema de inseguridad
publica es el de la impunidad de los delincuentes con un 38% junto con el de falta
de luminarias con un 35% y con un 20% falta de vigilancia, los que tuvieron un
porcentaje exiguo fueron los de robo de vehiculos, violacion y secuestro con un

2%. Por otro lado un 39% no contestd.



5.-'¢ Cuales considera usted que son los principales problemas de inseguridad
publica en su colonia?

3% 1% 3o,

i

15@,

o e

1%

»
N

Robo/asalto a transeu

B Robo a casa-habitacién 1 Robo de vehiculos
[ Violacion B Asalto a comercios B Secuestro
[0 Secuestro "express” M Falta de vigilancia & Falta de luminarias

B Impunidad de los delincuentes @ Negligencia de las autoridades O Otro

B No contestd

TESIE CON
FALLA DE ORIGEN

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacién Azcapotzalco Grafico 5 153



Tabla No. 6
¢Qué son las redes vecinales?

3.- ¢Conoce usted que son las redes vecinales?] %

a) Es un grupo organizado de personas E 59%
b) Son personas que viven en la misma |
cuadra | 20%
c) Son conjuntos de personas que se conocen 1329
entre si y estan unidas por lazos familiares *

;d) Son personas que comparten los problemas 79%)

de areas comunes (calle)

e) Vigilan su cuadra y culdan a sus habitantes | 625<

{f) Se conocen o ayudan : 34°/ﬂ
ig) Otro T o ’1°7,i
h) No contesto

g - U U OB MV VS W
*Basc: 100 cludadanos de 1a Delegacién Azcapotzalco

Respecto al conocimiento de o que es una red vecinal, se observa que entre la

poblacion de la Delegacion Azcapotzalco qus fue snt
de eilos tenian una clara nocidn acerca de éstas’ personas aue comparten los




6.- ¢ Que son las redes vecinales?

[ Es un grupo organlzédo de pen;s::nas

& Son personas que viven en la misma cuadra ‘
B Son conjuntos de personas que se conocen entre si y estan unidas por lazos familiares!
W Son personas que comparten los problemas de areas comunes (calle)
O Vigilan su cuadra y cuidan a sus habitantes

O Se conocen o ayudan
O Otro

0 No contestd

-

FALLA DE ORIGEN

TESIZCON

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario realizado en la Delegacién Azcapotzaico. Grafico 6 155



" TablaNo.7

Conocimiento de sus objetivos

4.- ;Tiene ud. Conocimiento de los objetivos a
de una red vecinal? )

a) Si 80%
b) No 16%
c) No contesto 4%
Total 100%

*Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco

La mayoria de las personas que fueron entrevistadas (80%) sefialo conocer los

objetivos de una red vecinal.

Algunas de las personas que fueron cuestionadas comentaron que a pesar de que
la red vecinal es una buena opcnén para la erradicacion de la dehncuencna todavia
faltaba mucho por hacer 8i: ha dlsmlnmdo el Indxce :dellctlvo. pero por otra parte
sigue habiendo |nsegundad dentro de la Delegacnén',&zcapotzalco

156



7.- Conocimiento de sus objetivos

No contesto
No 4%

: asi ENo B No contesto I

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco. Grafico 7 157



Tabla No.8
Mencién de un objetivo

[5.- En caso afirmativo, ¢puede mencionar por o %
Menos un objetivo?

a) Crear una cultura de prevenciéon 16%

b) Abrir un canal de comunicacién entre 19%

autoridades y vecinos de la cuadra

c) Cultivar la cultura de la denuncia 1%

d) Integrar una organizacion mejor que la de los 229,

delincuentes

e) Proteger a nuestros seres queridos y 10%

pertenencias

f) No contestdé 21%

*Base: 100 ciudadanos de la Dolegacion Azcapotzalco

En el cuadro anterior considerando ios objetivos de una red vecinal (Cfr. Pag 118),
se observa que el 78% de los ciudadanos de alguna manera tienen una nocion de

la funcionalidad de esta instancia para enfrentar la inseguridad publica.
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8.- En caso afirmativo, ¢ puede mencionar por lo menos un objetivo?

10% 19%

m Crear una culturé de pr-even.c;ic')n R
B Abrir un canal de comunicacién entre autoridades y vecinos de la cuadra i
QA Cuittivar la cultura de la denuncia

Integrar una organizacién mejor que la de los delincuentes

B Proteger a nuestros seres queridos y pertenencias

B No contesto

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario realizado en |a Delegacion azcapotzalco. Grafico8 159



Tabla No. 9

Conocimiento del curso-taller

6.- ¢ Tiene ud, conocimiento del curso-taller %
de formacion de redes vecinales?

a) Si 79%

b) No 15%

c) No contestd 1 6%

Total 100%

*Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco

Con relacién a la tabla No. 8 y los resultados de la tabla No. 9, se puede asegurar
que el conocimiento de los objetivos de una red vecinal guarda relacion con.que el
79% de los entrevistados si tenia conocimiento del curso-taller que imparte la

Procuraduria General de Justicia del Distrito Féderél.
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9.- Conocimiento del curso-taller

No contesto
6%
No
15%
Cuy H
v« ¥ (]
o)
L)
e
0
o :ﬂ m
Si
797,
| Si No O No contestd
|

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario apticado en la Delegacion Azcapotzalco. Grafico 9 161




T Tabla No. 10
Participacion en el curso-taller

7.- En caso de conocer el curso-taller,

¢participo ud. en el? %
a) Si 70%
b) No 15%
c) No contesto 15%
Total 160%

*Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco

Si comparamos la tabla No. 9, con los datos que aparecen en la presente tabla, es

interesante observar que a pesar de que el 70% fueron los que asistieron al curso-

taller, un 9% mas tenia nocién del objetivo de una red vecinal, lo que puede

explicarse por el efecto realmente de red que empieza a establecerse.
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Tabla No. 11
Quien imparte el curso-taller

8.- En caso de haber asistido, ¢podria %
mencionar quién lo imparte?

a) La iglesia 3%
b) La Procuraduria General de

Justicia del Distrito Federal 4%
c) La Delegacion Politica i 5%
d) La Escuela 0%
e) El presidente de colonia 3%
f) Otro 0%
g) No contesto 15%
Total 100%

*Base: 100 cludadanos de {a Delegacion Azcapotzalco

El porcentaje que dice conocer quién imparte el curso-taller es alto, esto da como

resultado que si conocen quien imparte dicho curso-taller.

Como ya expuse anteriormente, la mayoria de las personas interesadas en la
seguridad publica si acudieron al curso-taller y de ahi es que el 74% conozca

quien imparte este curso.
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11.- En caso de haber asistido, ¢ podria mencionar quién lo imparte?

BLa iglesia

O La Procuraduria General de Justicia del Distrto Federal
B La Delegacion Politica 1
ML a escuela

B El presidente de la colonia
OOtro
# No contesto

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco. Grafico 114 168



Tabla No. 12
Contenido del curso-taller

9.- ¢ Podria mencionar cual es el contenido %
del curso-taller?

a) Que hacer si somos victimas 53%

b) Cultura y prevencion del delito 63%

c) Elaboracion de un plan de accion 70%

para la seguridad vecinal

d) Cultura civica o juridica 57%

e) Autoridades encargadas de la

seguridad publica 45%

f) Otro 3%

g) No contestd 20%

*Base: 100 cludadanos de la Delegacion Azcapotzalco

En cuanto al contenido del curso-taller, en esta tabla correspondiente. a: la
pregunta numero 9, se dejé que cada persona contestara con tres opciones que .

escogiera de la letra “a” a la "f" y el resultado de esta cuestion.fue que el

porcentaje mas alto atarie a la letra “c”

El contenido del curso-taller es conocido por una gran parte de los cuudadanos :
cuestionados, los que no supieron esto no contestaron y algunos al poner la”
opcion "f* Otro, en ningdn caso expusieron su respuesta en la Ilnea que se puso
en esta opcion asi que es por demas hacer Ia observacién que estas personas no

tienen idea de su contenido.
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12.- Contenido del curso-taller

1% léu/f e i 17%

20%

24%

T i'E'JAg,qué hércer éi sorﬁos victimas?
8 Cuiltura y prevencion del delito
B Elaboracion de un plan de accion para la seguridad vecinal
M Cultura civica o juridica :
O Autoridades encargadas de la seguridad publica :
Otro :

£ No contestd s

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacién Azcapotzalco. Grafico 12 167



Tabla No. 13
Como considera el curso-taller

10.- ¢ Como considera el curso-taller de

redes-vecinales? %
a) Muy funcional 28%
b) Funcional 52%
c) No funcional 3%
d) No contestoé 17%
Total 100%

“Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco

La percepcion acerca del curso-taller de formacién de redes vecinales que imparte
la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, fue considerado por el

52% de las personas como funcional, el 28% muy funcional y el 17% no contestd

por no tener conocimiento del mismo. En el siguiente cuadro podemos precisar su

opcidn acerca de su funcionalidad.
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13.-¢,Como considera el curso-taller de redes vecinales?

No contests
17%

Muy funcional
28%

No funcional
3%
Funcional
52%
T i
i
OMuy funcional B Funcional No funcional ONo contestd

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco. Grafico 13 169



Tabia No.14

¢Por qué?

éPor que? %
a) Por el aprendizaje obtenido dentro
del curso-taller 43%
b) Por conocer a las autoridades encargadas 17%
de la seguridad publica y sus funciones
c)Por los beneficios de una red y su 9%
formacion
d)Porque no sirve, falta de informacion 8%
e) Por fomentar la cultura de la denuncia 6%
f) No contesto 17%
Total

E 100%

*Base: 100 ciudadanos de la Delegacidon Azcapotzalco

Las causas que refirié la poblacién entrevistada acerca del curso-taller, nos
permite destacar el 43% de quienes consideran haber obtenido un aprendizaje, el
17% por haber conocido las autoridades e instancias encargadas de la imparticion

de justicia
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14.- ,Por qué?

17%

8%

OPorel aprend'izajerobt'énido déﬁtro del curso-taller i
[0 Por conocer a las autoridades encargadas de la seguridad publica y sus funciones? ‘
8 Por los beneficios de una red y su formacion i
@ Porque no sirve, falta de informacion ‘

B Por fomentar la cultura de la denuncia

B No contesto

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzaico. Grafico 14 171



Tabla No. 15

Pertenece a una red

11.- ¢ Pertenece usted a alguna red vecinal?| %

a) Si 59%
b) No 29%
c) No contesté 12%
Total 100%

‘Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco

Aqui se puede observar que el 59% si pertenece a alguna red vecinal, sin
embargo, si comparamos este porcentaje con ia tabla No. 10, podemos inferir que
del 70% de quienes participaron en el curso-taller, el 11% no formd parte de una

red vecinal.,
Tabla No.16
¢Por qué?
¢Por qué? %
a) Buen desempeiio 48%
b) Falta de tiempo I 16%
¢) Mejor seguridad y cuitura de la
dlnu;cia ’ ’ 13%
d) No sirve 3%
e) No contesto 19%
Total 100%

*Basa: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco

Los motivos por los que pertenecen a una red vecinal, entre otros, son en el 49%
por su buen desempefo, en el 13% porque ofrecen seguridad.y ayuda, Llama . .
nuestra atencion que el 3% sefalo que no sirve la red vecinal y el 16% no tenga

tiempo para participar
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15.- o, Pertenece usted a una red vecinal?

No contesto
12%

o~

B No contestd

Ne

& Si

173

Graéfico 15

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco.



16.- ¢, Por qué?

49%

16%

OBuen desempeio O Falta de tiempo
B Mejor seguridad y cultura de la denuncia No sirve

No contesto

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco. Grafico 16 174



Tabla No. 17
Escala del 1 ai 10

12.- Enuna escala de 1 a 10, jcémo calificaria %
Usted a su red vecinal?

PO P ) 5%
1 0%
2 0%
3 ' 0%
4 : 0%
5 1 1.5%
6 i 1.5%
7 | 15%
8 | 2T%
9 : 57.1%
10 : 28.5%

‘Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzaico

TESIA CON

s big AR

FALLA DE ORIGEN

De los entrevistados que han participado en una red vecinal, el 28% la califica con
10, el 57% con 9 y el 26% con 8, lo que demuestra la utilidad de una red vecinal y

el reconocimiento de ellas por los ciudadanos
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Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacién Azcapotzalco.

17.- En una escal del 1 al 10, ¢ cémo calificaria usted a su red vecinal?

22
-

' o ) 1%

22220222094

13%

a1 H2 @3 @4 05 @m6 M7 ®\®8 @9 M0 O

Grafico 17 176



Tabla No. 18
Beneficios directos de una red vecinal

13.- ¢ Ha observado usted beneficios directos de %
participar en alguna red vecinal?

a)si T 856%

b) No 7%

c) No contesté 7%

d) No pertenece 21%

Total 100%

*‘Base: 100 ciudadanos de la Delegaciéon Azcapotzalco

La mayoria de la poblacion entrevistada ha obtenido beneficios directos de una
red vecinal, lo que se puede observar claramente ya que el 65% - lo afirma. :
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"18.- Ha observado usted beneficios directos de participar en una red vecinai?

No pertenece
210,

21%

No contesto : SRS Lell oy ‘.\'.’:_.J
7% e DA v‘ .
by AR ,«:5.‘
y/
1] ¢
No TELE ‘{ 4
e i LREny ! 85%
oSi 1 No B No contesto DO No pertenece

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacién Azcapotzalco. Gréfico 18



Tabla No. 19
Beneficios de una Red Vecinal

14.- En caso de pertenecer a alguna red vecinal, %
scudles son los beneficios que ha obtenido? 0
a) Mejor seguridad 33%

b) Mejor respuesta por parte de las autoridades | 16%

c) Mejor comunicacién 10%
d) Mejores servicios 9%
e) No pertenece y /o no ha obtenido beneficios 3%
f) No contesto | 29%
Total 100%

‘Base: 100 clucfadanos de la Delegacion Azcapotzalco

En esta tabla se observa que de las personas entrevistadas el 68% ha obtenido
beneficios de una red, vecinal de ellos el 33% sefiald una mejor seguridad, el 16%
mejor respuesta por parte de las autoridades y 10% mejor comunicacion con los

Vecinos.

Por otro lado, el 3% no ha obtenido rji‘ngﬂn benedficio y / 0 no pertenece a esta
instancia; en 1a tabla anterior la cifra es de el 7%.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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19.- En caso de pertenm:or a alguna red vecinal, ycuales son los benaﬂclos que
ha obtenido?

OMejor seguridad

OMejor respuesta por parte de las autoridades
B Mejor comunicacion

E Mejores servicios

B No pertenece y/o no ha obtenido beneficios
B No contesto

RRSTRI PN

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Detegacion Azcapotzalco.

m v
IP C‘/“"\N

LA DE ORIGEN

Grafico 19
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Tabla No. 20
Implementacion de las redes vecinales

15.- A partir de la implementacion de las redes vecinales %
Considera que la delincuencia

a) Ha disminuido ' o L T2%
b) Sigue igual | 4%
c) Ha aumentado j 5%
d) Lo ignora 12%
e) No contesté 7%%
Total 100%

‘Base: 100 ciudadanos de la Delegacién Azcapotzalco

En esta tabia se puede avistar que la delincuencia ha disminuido a partir de la
implementacion de las redes vecinales, y esto se ve reflejado en ei porcentaje que
la respuesta, ya que el 72% senala que ha disminuido, no obstante esta cifra, un
9% refiere que la delincuencia ha aumentado o sigue igual.
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20.- A partir de la implementacion de las redes vecinaies, considera que la

delincuencia:

No contestd
Lo ignora 7%
12%

Ha aumentado
5%

Sigue iguat
4%

Ha disminuido
72%

M Ha disminuido B Sigue igual [@Ha aumentado ®Loignora [ENo contest

|
i
6!
'

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco.
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Tabla No. 21
Robo en casa-habitacion

16.- En el robo de casa-habitacion, ¢gconsidera %
Que ha disminuido este delito?

a)Si ’ T 72%

b} No 4%

c) Lo ignora 13%

d) No contesto B ) U 1%

Total 1100%

L
‘Base: 100 cludadanos de la Delegacion Azcapotzalco

En cuanto al delito de robo a casa-nabitacion el 72% de los entrevistados tiene la
percepcion de que estos han disminuido en la colonia.

Las causas que permiten tener esta percepcion los veremos en la siguiente tabla.
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21.- En el robo de casa;habltacl.én, Jconsidera que ha disminuido este delito?

No contesté

11%
Lo ignora :
13% Bl il 3 :
S i R I3
Y :
5 S ——— 1,9} i
o ) ;
¥ BHOHT !
R A :
HHHH ;
No : . Ly ANDR X :
4% [ ; HHHE 3 " :
253 :: Ty Lo ann ,
. % Si
72%
m Si 8No M Lo ignora I No contesto
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Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacién Azcapotzalco. Grafico 21




Tabla No. 22

LPor qué?

16.- ¢Por qué? T %
a) Mejor atencion por parte dé'ia;é‘%Tftb'ﬁaiaéns—i_wﬁi’/:i
'b) Mejora de servicios T _Ti "137;!
c) Por |a red vecinal ; 10%’
d) Mejor accién por parte de los vecinos ' 9%
¢) Los indices delictivos han subido - : 8%;
f) No contesté i 38%)]
Tota 700%

“Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalico

£€n cuanto al por qué la poblacion considera que ha disminuido el robo a casa-
habitaciéon, el 24% senald que por haber mejor atencion por parte de las
autoridades, el 11% expuso que ha habido una mejora de servicios para ia
seguridad (mejor luminana, enrejado de la calle), el 10% afirmo que por la red
vecinal ha disminuido este delito, sdlo el 8% expresd que los indices delictivos han

subido.
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22.- ¢ Por que?

11%

10%

o
8 9%

B Mejor atencion por parte de las autoridades :
OMejora de servicios :
OPor la red vecinal
B Mejor accion por parte de los vecinos
B Los indices delictivos han subido

_BNocontesto

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco. Grafico22 186



Tabla No. 23
Robo /asaito a transetinte

ﬁ?.- En el caso de robo/asalto a transeunte, %
Jconsidera que ha disminuido este delito? ’
aysi - " 62%.
b) No | 4% .
‘¢yLoignora T T2y
d) No contest6 ? 9%
Total {100%

*Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco

Respecto al delito de robo y asalto a transelnte, el 62% de los entrevistados
considera que este delito ha disminuido. hecho que reaimente es dificil de afirmar
toda vez que de que este no es denunciado; muy probablemente se deba esta
respueslta al hecho de que no han sufrido este ilicito y consideran gue han influido

diversos factores que observaremos en la siguiente tabla
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23,- En el caso de robo/asalto a transeunte, ¢ considera que ha disminuido este
delito? -

No contesto
9%

Lo ignora
25%

08Si B No Lo ignora B No contestd

Fuente: Muestra obtenida de el cusetionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco.

Grafico 23
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Tabla No. 24
17.- ¢ Por qué?

JPor qué? % |
a) Mejor atencion por parte de las 5Uf5ridadesi 24%
b) Mejora de servicios ‘ 1%
ic) Poria red vecinal 1 10%i
fd) Mejor acclén por parte de los vecinos | g% |
??)Los indices han subido | 8%
’f) No contesto 7738%
fofal [100% |

‘Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco

Es importante puntualizar que en esta tabla los resultados, en cuanto a los
porcentajes, es igual a la tabla No. 22 (pag. 164), los motivos por ios cuales
piensan que ha disminuido el robo/ asalto a transeunte son iguales los motivos:

mejor atencidn de autoridades, mejora de servicios, etc.

189



24.- 4 Por qué?

11%

o 9%
[OMejor atencion por parte de las autoridades
[ Mejora de servicios
O Por la red vecinal
Mejor accion por parte de los vecinos :
B Los indices han subido
~_HBENocontesto

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapotzalco. Gréfico 24



Tabla No. 25
Robo de vehiculo

18.- En el caso de robo de vehiculo, o

Jconsidera que ha disminuido este delito?

a)Si ) o 31%

b) No 3%

c) Lo ignora I 63%

d) No contesto 13%
| Total $100%

*Base: 100 cludac(:tanos de la Delegacion Azcapotzalco
Esta tabla es totalmente diferente a las anteriores (21 y 23), ya que en esta el
porcentaje mas alto io obtuvo la respuesta que ignora si ha bajado el delito de

robo de vehiculo con un §3%, seguido de quienes afirmaron que si habia bajado
este delito 31% y terminando con el 3% de la respuesta no ha disminuido.

Ahora se comparara estos porcentajes con los resultados de la siguiente tabla.
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25.- En el caso de robo de vehiculo, ¢ considera que ha disminuido este delito?

No contestd
13%

53%

E1No contestd

[Lloignora

ONo

B Si

$8IS CoN

inl

FALLA DE ORIGEN

Grafico 24 192

Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacion Azcapolzalco.



Tabla No. 26

LPorqué?
18.- ¢ Por qué? %

a) Mejor atencion por parte de las autoridades| 15%
b) Los vecinos hemos trabajado por la

seguridad 12%
c) Ha aumentado 6%
d) Por las redes vecinales 5%
e) No contesto 62%
Total 100%

*Base: 100 ciudadanos de la Delegacion Azcapotzalco

Aqui se exponen las respuestas a la pregunta de por qué piensa que si/ no ha
disminuido el robo de vehiculos, el 35% de los entrevistados aseguran que si ha
disminuido, los cuales se desglosan de la siguiente manera: el 15% dice que es
por la mejor atencion de parte de las autoridades, el 12% asegura que ha bajado
el indice de este delito porque los vecinos han trabajado duro por su seguridad y el

5% afirma gue esto es posible gracias a su red vecinal.
En esta pregunta es notable el hecho de que mas de la mitad de los entrevistados

no contestd lo que puede exponerse en funcién de la ocupacién de los
entrevistados (amas de casa) que en la mayoria de los casos no tienen vehiculo.
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26.- LPor qué?

12%

crwr

.. /////////////////////

6%

B Mejor atencion por parte de las autoridades
[ILos vecinos hemos gtrabajado por la seguridad
Ha aumentado

B Por las redes vecinales

No contesto

Grafico 26
194
Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacién Azcapotzalco




Tabla No. 27
El papel de las autoridades delegacionales

719.- ¢ Como considera el papel de las autoridades

! delegacionales en torno a la seguridad %
li ptblica? , I
)a) De compromiso con los problemas de su ; . ‘
i colonia 76%:
i‘BTi—er?f‘ér'én_téua'Ib‘sgﬁéibl’emﬁﬁé ' T gg”
"c) Negligente frente a las denuncias T g%
;Efnl:i*ni'i"t‘édé_frvéﬁ_t_e_i la autoridad de la Ciudad 6;/:
‘de México ‘
e)Otra T T '—_T_OT’/T;
'f) No contesto o 1%
Total "100%

*Base: 100 ciudadanos de a Deiegacion Azcapotzalco

Gran parte de los colonos cuestionados afirman que las autoridades
delegacionales su papel es de compromiso con los problemas de los ciudadanos
de la Delegacion (76%). por otro lado. el resto opind que es indiferente (9%).

negligente (8%). mitada (6%) o no contestaron (1%).

Algunas de las personas entrevistadas comentaron que tenian muchas
esperanzas con el papel de las autoridades delegacionales. sin embargo no deja
de ser digno de puntualizar que por otro lado aigunos no se han sentido
satisfechos con los resultados de las autoridades delegacionales.

TESIS CON
PALLA DT CRIGEN
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27.- ¢Como considera el papel de las autoridades delegacionales en torno a la
seguridad publica?

8% 0% %

: B De compromiso con los problemas
,‘ Blndiferente a los problemas

! B Negligente frente a las denuncias

i B Limitada frente a la autoridad de la Ciudad de México
I BOtra

! i No contesto

Grafico 27 196

Fuente; Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacién Azcapotzalco.



Tabla No. 28
Autoridades del Gobierno del Distrito Federal

1 20.- ¢Como considera el papel de las autoridades del
i Gobierno del Distrito Federal en torno a la L %
i Seguridad pablica? i

i ‘ i
| a) De compromiso con los problemas de ia | !

Delegacion | 78%]

. 1b) Indiferente a los problemas T 3%
c) Negligente frente a las denuncias 6%
dj Otra 0%
e) No contesto 2%
;'"’IM'EQVEEI"NA T ‘ 100%::

*Base: 100 ciudadanos de Ia Delegacion Azcapotzaico

En esta tabla se refiere a el papel de las autoridades del Gobierno del Distrito
fFederal en torno a la seguridad publica. de esta se arrojaron los siguientes

resultados:

El 76% afirmd. al igual que la tabla anterior. que el papel de esta instancia es de
compromiso con los problemas de inseguridad. el 22% expres¢ que esta misma
era indiferente y negligente frente a los problemas y a las denuncias.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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28.- . Como considera el papel de las autoridades del Goblerno del Distrito
Federal en torno a la Seguridad Publica?

9% 0%2%

! W De compromiso con los problemas de la Delegacion
Oindiferente a los problemas

! EINegligente frente a las denuncias

. B Otra

? LINo contestd
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Fuente: Muestra obtenida de el cuestionario aplicado en la Delegacién Azcapotzalco. Gréfico 28




4.7.3 ANALISIS DE RESULTADO

« Problemas de inseguridad
El 47% de los entrevistados sefialo que tiene problemas de inseguridad en su colonia, de
entre los problemas mas significativos el 39% se refirié a la impunidad de los delincuentes,
el 35% falta de luminaria, 25% asalto a comercio. De la percepcién ciudadana en torno a
los delitos de casa-habitacion, vehiculo y asalto a transeunte, los entrevistados sefialaron
que si han disminuido estos fundamentaimente porque observaban una mejor atencién por
parte de las autoridades y una mejora en los servicios de seguridad.

* De las redes vecinales
Como resultado del trabajo de campo se logro identificar a el 59% de la poblacién
entrevistada sefialo pertenecer u una red vecinal fundamentalmente porque estas tienen
un buen desemperio (46%) y un 13% por la mejora que dan de la seguridad. El factor
disposicion de tiempo para participar fue una limitante en el 13% de los casos.
Respecto al conocimiento de los objetivos y naturaleza de las redes destaca el hecho de
que los ciudadanos que forman parte de alguna red tiene claridad de sus objetivos y de su
naturaleza.

« Del curso-taller para la formacién de redes vecinales
Siendo nuestro interés de mostrar la importancia de que los ciudadanos participen en una
red vecinal para enfrentar los problemas de inseguridad, la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal imparte un curso-taller de formacién de redes vecinales, se
identifico que el 70% de los entrevistados asiste4n a estos cursos, lo gque se pudo
comprobar al explorar el contenido del curso-taller, ia evaluacién que de ellos hicieron asi

como los resultados. Asi podemos afirmar que hay respuesta ciudadana y hay impacto en

la vida comunitaria a partir de estas acciones.
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+ De las autoridades delegacionales y del Gobierno del Distrito Federal

Respecto a las autoridades delegacionales se percibe que el 76% de los entrevistados que
hay un compromiso de la delegada en torno a los problemas de su colonia encontrando el
mismo porcentaje en cuanto a la opinidon de las autoridades del Gobierno capitalino,
particularmente de la Procuraduria General de Justicia del! Distrito Federal. Para ambas
autoridades casi la cuarta parte sefiald que hay indiferencia y negligencia, aspectos que

habra que retomarse en las acciones que emprendan las autoridades para tener una mejor

imagen y credibilidad.
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CAPITULO QUINTO
PROPUESTA DE UN PROGRAMA DE PARTICIPACION VECINAL A TRAVES
DE LAS REDES VECINALES

5.1 Justificacién

A lo largo de este trabajo de investigacion se ha podido observar que a pesar de
los esfuerzos de las instancias encargadas de la procuracién de justicia. no ha
podido bajar en su totalidad la delincuencia, si bien se dice que los indices han
disminuido, es porque la gente no denuncia, tiene miedo o no sabe a quien
dirigirse, por otra 'parte las redes vecinales han sido una buena alternativa para la
erradicacion de la delincuencia, y la intervencion del Licenciado en Trabajo Social

es esencial ya que potencializa el papel de las redes vecinales

Es por ello que he elaborado algunas propuestas para la mejora de los proyectos
llevados a cabo mediante las instancias delegacionales y de la Procuraduria
General de Justicia del Distrito Federal.

5.2 Objetivos
Implementar acciones para que la comunidad de la Delegacion Azcapotzalco se

concientice en la importancia de la formacion de redes vecinales por colonia.

Promover la formacion de redes vecinales para afrontar la problematica de la

inseguridad publica en la Delegacion Azcapotzaico.

5.3 Metas
Lograr que por lo menos del total de la poblacidon que asista a los cursos-talleres
de formacioén de las redes vecinales, el 70% participe en la formacion de estas en

su colonia correspondiente y a su vez se sensibilicen en la importancia de la

denuncia.
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5.4 Limites

5.4.1 Do espacio
El programa se desarrollara inicialmente en algunas colonias de la Delegacion
Azcapotzalco, como la colonia Claveria, para después extenderse a las demas

colonias de dicha demarcacion.

6.4.2 Universo
Participaran en el programa todas la mujeres y todos los hombres mayores de 18
anos, independientemente de su estado civil o escolaridad, que vivan dentro de la

Delegacion Azcapotzalco.
5.5 Recursos

5.5.1 Recursos humanos
En el programa contribuirdn principalmente un Licenciado en Trabajo Social,
abogados, lideres o presidente de la colonia Claveria, asi como apoyo de parte

de los ciudadanos de esta misma.

5.5.2 Recursos materiales
El tipo de materiales o suministros que se requeriran son: carteles, material
audiovisual, tripticos, cuadernos, pizarrén, plumones, materiat didactico.

§.5.3 Recursos institucionales

La institucion que apoyara este programa seria: la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal quien imparte el curso-taller para la formacion de redes
vecinales, la Delegacion Azcapotzalco, esta ultima nos apoyara facilitandonos los

lugares donde se llevaran a cabo las platicas y los cursos-talleres.
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Por otro lado la Universidad Nacional Auténoma de México junto con la Escuela
Nacional de Trabajo Social apoyara con sus estudiantes de 7° a 9° semestre,
podran levar a cabo la tarea de dirigirse a la poblacion y sensibilizarla de la
importancia de las redes vecinales dentro de la Delegacion Azcapotzalco,
fundamentalmente por ser un trabajo comunitario acorde a su programa de

Practicas Escolares.
5.6 Organizacion

Dar difusion al curso-taller, desafortunadamente no existe una cultura de
prevencion y por esto sin numero de personas no le dan la importancia necesaria

hasta que son victimas de algun delito ya sea violento o no.

Formar un grupo de 20 personas con la finalidad de poder llevar a cabo el curso-
taller para la formacidon de redes vecinales

El Trabajador Social por su parte se encargara de dirigir el curso-taller, de dar la
capacitacion a la gente que se interese en impartir este mismo, ser el puente que
conecte a |la comunidad con la institucion, sensibilizar a la poblacion de la
importancia que se merece el erradicar la inseguridad publica y el que como
vecinos se puede cuidar los bienes tanto los propios como los ajenos, ya que los

cuerpos policiacos no son suficientes para tantos ciudadanos.

Implementar platicas a la ciudadania con el fin de se tome conciencia de la
importancia de la prevencion del delito y la cultura de la denuncia, esto se podra
llevar a cabo mediante reuniones en fas cuales se abordaran temas como: ;A que
tengo derecho?, donde y como hacer una denuncia, que es el Ministerio Publico y
cuales son sus funciones, cuales son los delitos del fuero comun y del fuero
federal, como prevenir el delito y que hacer en caso de ser ya victimas de alguno,

conocer cuales son los teléfonos de emergencia de cada delegacion.
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El Trabajador Social se encargara de las platicas brindando las respuestas a todas
estas interrogantes , ya que la poblacion al no tener conocimiento de sus derechos
y de a quien dirigirse al hacer una denuncia son victimas de los malos tratos de

algunas autoridades de cada delegacion y esto da como resultado la no denuncia.

Impartir las sesiones grupales las cuales se daran de la siguiente manera: se
dividird en 16 sasiones que abarcaran los meses de octubre y noviembre del afio
an curso, en la primer semana de octubre se realizara:

o Difusion de las platicas informativas en la Colonia Claveria de los cursos-

talleres
« Platica de introducciéon por parte de la Procuraduria General de Justicia del

Distrito Federal.
= Registro de personas interesadas en participar en el curso-taller de

formacion de redes vecinales.

En la segunda semana del mismo mes:
e« Primera sesion del curso: Cultura civica y juridica.

e Segunda sesion del curso: Comité Delegacional de Seguridad Publica.

Tercer semana de actividades:
e Tercera sesion del curso: Subcomité Vecinal por colonia.
e Cuarta sesion del curso: Que hacer si somos victimas del delito.

Cuarta semana:
« Quinta sesion del curso: Autoridades encargadas de la Seguridad Publica.

e Sexta sesion del curso: La red vecinal por calle.
Ya en el mes de noviembre durante la primera semana se [levaran a cabo las

siguientes actividades:
e Séptima sesidn del curso: La cultura de la prevencion del delito.
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e Octava sesion del curso: Algunas de las funciones del coordinador de la red

vecinal por cuadra.

En la segunda semana:
o Novena sesion del curso. Funciones del Secretario de la red vecinal por

cuadra.
+ Decima sesion del curso: Elaboracion de un plan de accion.

Tercera semana:
= Termino del curso y entrega de constancias por parte de la Procuraduria

General de Justicia del Distrito Federal.

Cuarta semana:
s Entrega de informes de parte de las redes formadas para la Procuraduria

General de Justicia del Distrito Federal.

Durante estas ocho semanas se llevara a cabo una supervision por parte del
Trabajador Social dentro del curso y las platicas de informacién, se hara una vez a

la semana.

El Trabajador Social estara al pendiente de que estas sesiones se lleven al pie de
la letra y que ningn expositor falte a la sesidon en turno. revisara el lugar y que
este se encuentre en buenas condiciones, que haya suficientes sillas y mesas
para los asistentes. por otro lado al iniciar cada sesion se pasara lista de
asistencia con el propésito de que al termino del curso se entreguen constancia
solo a las personas que no tengan ninguna falta. Al terminar las sesiones del

curso, la finalidad es que por 0 menos la formacién de una red vecinal

La Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal dara su apoyo de la
siguiente manera: registrando la red vecinal para que de esta forma le de prioridad
a sus demandas en el momento en que se le requiera las 24 horas los 365 dias
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del aflo, dara los materiales necesarios para que sea posible llevar a cabo el
curso-taller y asi mismo entregar constancias a todos los participantes en estas

mismas.

Por otro lado la Universidad Nacional Autonoma de México junto con la Escuela
Nacional de Trabajo Social apoyard con sus estudiantes ya que estos podran
llevar a cabo la tarea de dirigirse a la poblacion y sensibilizarla de la importancia
de las redes vecinales dentro de la Delegacion Azcapotzaico.
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5.7 CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DELCURSO TALLER DE REDES VECINALES'

Actividad

Octubre

" Noviembre

2*

Q,

Fecha

3.

Q

4

1

Py

2,

3%

4,

Semana

Difusién de las platicas informativas en la| -
Colonia Claveria de los cursos talleres.

Platica de introduccion por parte de la
Procuraduria General de Justicia del Distrito
Federal.

Registro de personas interesadas en
participar en el curso taller de formacién de
redes vecinales.

Primera sesidon del Curso:
Cultura Civica y Juridica

Segunda sesi6n del Curso:
Comité Delegacional de Seguridad Piiblica

Tercera sesién del Curso:
Subcomité Vecinal por Colonia.

Cuarta sesién del Curso:
Qué hacar si somos victimas del delito.

Quinta sesion del Curso:
Autoridades encargadas de la Seguridad
Pablica.

Sexta sesion del Curso:
La red vecinal par calle.

Séptima sesion de! Curso:
La cultura de ia prevencién del delito.

Octava sesion de! Curso:
Algunas de las funci del dinador

de la red vecinal por cuadra.

' E1 contenido tematico del curso taller se encuentra descrito en el Capitulo Il de esta tesis.
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Novena sesién del Curso:

Funciones del Secretario de la red vecinal
 por cuadra.

Décima sesion del Curso:

Elaboracién de un plan de accién

Termino del Curso y entrega de constancias
por parte de la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal

Supervision por parte del Trabajador Social}:
dentro del curso y las platicas dej:
informacién. .
Entrega de informes de parte de las redes
formadas para la Procuraduria General de
Justicia del Distrito Federal
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5.8 Supervision

La Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal llevara a cabo una
supervision de la siguiente manera: dentro del curso-taller sera diaria, por otro lado
a la red vecinal que se logre formar se le supervisara y se le pedira un informe
escrito cada quince dias, esto con el propdsito de observar los avances de este

grupo.

El trabajador Social llevara a cabo la supervision del programa y serd quincenal
con el fin de verificar que este mismo se este realizando conforme a los

lineamientos profesionales e institucionales.

Por otro lado las redes vecinales ya formadas deberan entregar un informe
detallado de sus actividades asi como una lista anexa con los materiales que

estos necesiten para seguir con sus tareas encomendadas.

5.9 Evaluacion

Se llevara una evaluacion de acuerdo a las metas que se hayan podido lograr
tales como la formacion de por lo menos una red vecinal, que la participacion
vecinal haya sido de la mayoria de los asistentes y que el nimero de sesiones se

cumplieran y estas a su vez que el numero de asistencia hubiere sido vasta

La evaluacion en torno al funcionamiento de la red vecinal se realizard en funcidén
de:
Comités establecidos paré:

e Tramites gestionados para la instalacion de luminarias.

« Tramite parala tala de arboles.

e Tramite y apoyo delegacional con personal de seguridad (Patrullaje y
policias en bicicleta).
Tramite para quitar vehiculos abandonados.

Sesiones o asambleas realizadas para la administracion de recursos.



CONCLUSIONES

1* Como hemos observado, en la actualidad uno de los rubros mas importantes
que concierne e interesa a las instituciones que conforman el Estado. es la
seguridad de los ciudadanos, prueba de ello son los cuerpos, instituciones, leyes y
planes administrativos encargados de preservar el orden legal y combatir a los
actos criminales que se llevan a cabo dentro del Distrito Federal. Por esto es de
suma importancia destacar el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006. entre los
puntos que se tocan en este esta el de la seguridad publica; aqui se presentan

distintas estrategias con las cuales el gobierno piensa erradicar a la delincuencia.

2*  En el Distrito Federal, ha influido tanto el niumero de poblacién como la
ineficacia de los sistemas de imparticién de justicia como factores determinantes
para que el Estado en la actualidad no pueda satisfacer la necesidad de sus
habitantes en to inherente a la seguridad publica, trayendo como consecuencia

altos indices delictivos.

30 Debido a que el Gobierno del Distrito Federal, no ha podido cubrir la
necesidad de seguridad que requieren los gobernados, surgieron sistemas de
coordinacion mixtos entre aquel y los ciudadanos. Un claro ejemplo de esto se
encuentra en la delegacidn Azcapotzalco. en la cual las redes vecinales tuvieron
una gran aceptacion por su eficacia para combatir la delincuencia. es por esto que
los habitantes de esta misma demuestran lo funcionales que han sido hasta ahora

y que por lo tanto los delitos han disminuido de manera considerable.
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42 Es de suma importancia que se lleve a cabo una verdadera concientizacion de
lo grave del problema de la inseguridad publica; la Organizacion Mundiat de la
Salud (OMS), ya lo denomina como un problema de salud pﬁblica, pues,
actualmente vivimos en constante estrés y esto acarrea diversas enfermedades

emocionales.

§* Dentro del programa de redes vecinales, se imparte un curso-taller por parte
de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal. en el cual dentro de
tantos objetivos, se lleva a cabo la concientizacion de la gente en la importancia
de la seguridad publica a efecto de concebir mas eficaz la coordinacion entre

colonos y autoridades con un fin comdn.

6 Como se pudo apreciar en el presente trabajo de investigacion, existen
colonias que ya han visto disminuir la delincuencia en su territorio, por otro lado
también hay colonias en las cuales no se ha visto esa disminuciéon. Esto
fepresenta un gran paso en este nuevo rubro de seguridad publica, en la cual
participan los colonos con las autoridades, aunque todavia falte mas por
perfeccionar estos programas; tal vez esto suene un tanto utép@co pero los
resultados nos dicen que esto no es imposible, es decir, si se esta aplicando de
manera positiva en unas colonias de la delegacién Azcapotzalco con el esfuerzo
conjunto de la poblacién, institucion y Trabajador Social, se puede llegar a la meta

deseada: la seguridad publica.
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7* Es de primordial importancia considerar que poco a poco se puede llegar a la
meta trazada, que es la de erradicar a la delincuencia. Esto es imposible de la
noche a la mafnana, pero, el hecho de que la delincuencia disminuya aun que sea
un poco es ya en si un gran movimiento. Las redes vecinales son una buena
opcién para combatir la inseguridad publica. todavia falta mucho por hacer, si ha
disminuido el indice delictivo, pero por otra parte sigue habiendo inseguridad

dentro de la Delegacion Azcapotzalco.

8* Dentro de todo este trabajo expuesto se ha llegado a la determinacion de que
para poder implementar cualquier accién se debe empezar desde dentro de la
familia; en la cual, con apoyo de todos y cada uno de sus integrantes se debe
tener conciencia de la grave situacion que nos afecta y que poco a poco pretende

acabar con io que tanto trabajo nos ha costado conservar, nuestra seguridad.
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ESCUELA NACIONAL DE TRABAJO SOCIAL
CEDULA DE ENTREVISTA

OBJETIVO:

CONOCER SI LAS REDES VECINALES HAN CONSTITUIDO UNA ALTERNATIVA PARA
COMBATIR LA INSEGURIDAD PUBLICA Y UN RECURSO PARA LA SOUIDARIDAD Y LA
PARTICIPACION SOCIAL EN LA DELEGACION AZCAPOTZALCO, D.F,

En caso afirmativo, puede mencionar por lo menos un objetivo;

A. DATOS DE IDENTIFICACION OCUPACION
Epap: Sexo: F M (
Dowmiciuio:
CALLe No. ExTERIOR NO. INTERIOR  COLONIA
Considera que en su colonia hay problemas de inseguridad publica ( )
8i b. No c. No contestod
¢Cuales considera usted son los principales problemas de inseguridad pubtlica en su  ( )
colonia? . ( )
Robo a casa habitacion  b. Robo de vehiculos ¢. Robo/asalto a transeuntes ( )
. Violacion e. Asalto a comercios f. Secuestro g. Secuestro “expres” ( )
. Falta de vigilancia i Falta de luminarias . Impunidad de los delincuentes ( )
. Negligencia de las autoridades policiacas y de imparticién de justicia
. Otro:
¢Conoce usted qué son las redes vecinales? ( )
Es un grupo organizado de personas ( )
Son personas gue vivan en |la misma cuadra
Son conjuntos de personas qua se conocen entre si y estan unidas por lazos ( )
familiares.
Son personas qua conparten los problemas de areas comunes (calle)
Vigilan su cuadra y cuidan a sus habitantes
Se conocen o ayudan
Otro:
¢ Tiene usted conocimiento de los objetivos de una red vecinal? ( )
Si b. No c. No contesto
( )



oo - Haller
8. ¢Tiene usted conocimiento del cu:so“ que se imparte de formacion de redes
vecinales?

a. Si b. No c. No contestd

4. En caso de conocer el curso-aller, ¢ participé usted en é1?
a. Si b. No c. No cantestd

6. En caso de haber asistido, podria mencionar quién lo imparte?

a. La lglesia b. La Procuraduria General de Justicia del D.F.

¢. La Delegacion Politica d. La Escuela e. El Presidente de Colonia
d. Otro:
7

Podria mencionar cual es el contenido de curso taller?

“a. Qué hacer si somos victimas

"Ib. Cultura de prevencion del delito

c. Elaboracion de un plan de accién para la segurldad vecinal
d. Cultura civica o juridica

e. Autoridades encargadas de la seguridad publica

f. Ofro:

*.*.8. ;,Cémo considera el curso-talle’de Redes Vecinales?

A a. Muy funcional  b. Funcional c. No funcional d. No contestd
¢Por qué?

9. ¢Pertenece usted a alguna red vecinal?

a. Si 2. No 3. No contestd
¢ Por que?

10. En una escata de 1 a 10¢ como calificaria usted a su red vecinal?
10. ¢ Ha observado usted beneficios directos de participar en alguna red vecinal?
a. Si b. No c. No contesté  d. No pertenece

11. En caso de pertenecer a alguna red vecinal ;jcuales son los beneficios que ha
obtenido?
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12, A partir de la implementacion de las redes vecinales ;considera que la (
delincuencia?

a. Ha disminuido b. Sigue igual c. Ha aumentado
d. Loignora e. No contestd

13. En el caso de robo en casa habitacion ¢ considera que ha disminuido este delito?

a. Si b. No c. Loignora d. No contesto
En caso afirmativo o negativo ¢por qué?

14. En el caso de robo/asalto a transeunte ¢considera que ha disminuido este delito?

» a. Si b. No c. Loignora d. No contesto
+ En caso afirmativo o negativo ¢por qua?

15. En el caso de robo de vehiculo ¢considera que ha disminuido este delito? (

a. Si b. No c. Loignora d. No contesto
En caso afirmativo o negativo ¢ por qué?

16. ¢ Cémo considera el papel de las autoridades delegacionales en torno a la seguridad
N publica?

De compromiso con los problemas de su colonia

Indiferente a los problemas

Negligente frente a las denuncias

Limitada frente a la autoridad de la Ciudad de México

Otra:

o0 T

17. ¢ Coémo considera el papel de las autoridades del Gobierno del Distrito Federal en (
torno a ia seguridad publica?
3/ De compromiso con los problemas de la Delegacion
b g. Indiferente a los problemas
cli. Negligente frente a las denuncias
Oftra: .

Fecha de entrevista
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