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INTRODUECCION

“El Comercio Ex‘rernor en Mexuco denfro de Io globahzacnon resulta ser mds

cambiante por- Io que se debe.

ornar ‘en cuenfc los corqc‘rerlshcos mds

|mporfonfes de nuesfro Estado, ya que confamos con una grcn varnedad de frutos

produdos que se pueden exporfar

pitulos, en el primero se
desarrollardn : “las’ generalidades: de : la: Empresa, - los = componentes que la

constituyen: sus caracteristicas'y su clasificacién, asi como la importancia que

TESIS CON
FALLA DE OMGEN




tienen las PYMES en el desarr'ollo de nuesfro pcus. En el segundo caprrulo tomard

el fema de la exporfac:on su sngmflcado y el proceso de expo tacién, ademds de

|denf|f|cor yos diferentes Acuerdos y Tratados de Libre:Comercio’ que' fuculrran

las Tronsaccnones comerciales, sin dejar.a un lado todas las Insﬂfuc:ones y apoyos

dlflCUlTOdeS

propuesta para ayudarlos a realizar una exportacién exitosa.
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CAPITULO T

LA EMPRESA

La empresa fuene su’ hlS'fOl"lu a fruves de los afios, esTa ha Tenido

dlflcuITcdes pura poder- es*tablecerse como"ral sin embargo hoy en dna son. par“re

“.la’ - importancia i dentro del _pais

especialmente de nuesfro'Esfqdo.mf S =

11 Concepfo e

A confmuucnon se menc:onarcn varios concepfos de acuerdo a diferentes autores

para mayor comprensmn.

‘Grupo s cml en e.l que a 'fraves de Ia admmlsfracmn de caplfal y el fraba_]o

servncuos Tendlen‘res :

se producen blene vla saflsfaccmn de las

neces:dades de Ia cornumdad" g

S (www Iﬂp.edu rnx/pubI|ca/‘ru1'or‘|nles/adm|msfrccumn/femul4 htm).
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“Entidad Jul‘ldlcc que reahza ncflvndcdes econdmicas gracias a_ las

uporfacnones de caprral de per‘sonas aJenas a Ia acflvndad de Iq empresa los

acc:omsfas (Encarfa 2001)

“Entidad ecqxnomic’q'desﬁndda"qprodﬁéir,biéhé&i venderlos .y obtener un

beneficio; cén la V_vquveb‘ esta .acfividéd rqduc‘ths‘aﬁ#fdéa las

neceéidadeén del: homb're"éri\' Ic'l‘iys'oéiiec‘lucyi' ‘de- coﬁsg;ﬁo a'cf'ual (RODRIGUEZ,

1993:7). . .-

De acuerdo a las deflmc:ones an'remores se concluye que una empresa es

una enﬂdad que esfa conforquo por recursos flncncueros’ humanos y

mnTerlales que producen b|enes o servncuos con.la flnalldod de obfener una

ganancla buscando In sa‘rlsfaccmn del cllen-re o consumldor

1.2 Anfecedenfes
La empresa surge de las necesrdades de una sociedad.
La, evoluc:on de Ic empresa va relactonada con la evolucién de los pueblos: la

primera etapa sobresaliente fue: un capital restringido a objetos y
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mercancias, es decn- el que mds posem mas poder- obTema sobre Ios demds: en

esta e*rcpa apcrece el 'frueque los ercado‘ ambulcmfes los pah-ones de valor

'fransoccwnes comerctcles hoy en dm.

En México Ia evolucnon de la empresa fue un poco mds lenta debido a que

en Tlempos de la COlOl"llcl se formaron dos VII‘I"C"\OTOS' uno era en México y

10 TESIS CON
FALLA DE O\.EIGEN




Centroamérica, el otro en América del'5ur': en donde la vida econémica era

resfrmglda por- los mfereses de’ Espanu quuen esfablece Ios derechos de

e.sfcblecumlenfo de Ias zrnpresas. Algunos ‘de los

esclavismo, de Ios cuales su pagc era en mer‘cancms en las casas de raya.

Uro de los beneflcnos despuas de Ia Independencm fué el Comercio Exterior, por
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primera’ vez México participa en el mercado Mundial. Algunos de los’ avances
D e
después de la apertura comercial fueron:
nto de las relaciones comerciales

;Inglaterra, Dinamarca;’ Hélanda 'y

n: pero: sélo del ‘algodén; el _cual:” era destinado

En el gobierno.de Po'r'-firio.vagz;sélo‘ se di

-impulso a las vias férreas y México

se convirtié_ en un pais agricola.:

1910 - 150 fébricas rexﬁles

En los 50 s’ se con idera el mucuo de la lndusfrmllzac nen forma permqnenfe

1955 - Se pr-ornulga la Ley de:fomenfo a; Empresas nuevas y necesarias (en

tiempo de Ruuz Cor*rmes) (ADMINISTRACION VDI 2001)

~ TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

12

e ad




Enla acfuahdad ex|s1'en en el secfor mdus-rmal 10 4-4%, en el comer‘c1al 99 ZA.

1. 55 A, de empresas micro, pequenas y medlonas en el

y el en sector seryncuo

pais: con' ésto podemos comporar Ia evolu én. que!se ha Temdo Yy grucms a ella

observamos una gran ar- dad de producfos Y- serv:clos que suhsfocen la mayoria

de las’ nece dades del pals (www conlndusTrlu org/exporfnctonpymesmexlco pdf).

e.ella, asi como

® - Asume la responsablhdud de r sgo,derpérd a, es decir, que se hace
responsable del buen o mal funcwnamle.n'ro de la empresa, asi como de sus

éxitosy fracasos.

13 TESIS CON
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& Entidad social, ya que el propdsito de la empresa es el de servir a la
sociedad en la ’que se encuehf_ru para “satisfacer  sus ' necesidades

(RODRIGUEZ 1993 72)

Como ya se. mznc:ono la empresa snempre busca una uTlIldad pero flene

que esfcr cl pen enfe de no descuudar Ias necesndades de~la socnedad

fomando;‘en ‘cuen‘rc fqmbien‘ el medlo cmblen‘re ol que pueda afecfar la

empresa.

icar.a' la. empresa, aqui se’ presentan

olgunos paro su anqlls

Las empresaé ‘se clasifican identificar

sus semeJanzas y feren
Se clas:fncan en Tr

Servicios, Comerciales e Industriales.

% Servicios -

Son Ias empresos que producen un:servicio para la mayor parte de

una colecﬂvndad de una de‘termmadc regicn.

+  Sin concesién - ~son aquellas empr‘esas que no requieren en

14 TESIS CON
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algunos - casos,; Iicencia de funcionamiento  por  parte de las

auforudades pcra operur'; ‘corri'o .es el ‘caso . de -las - escuelas,

empresus de espec*mculos ho‘reles etc:

- Concesionadds por' e »Es‘rado‘ - as empresas de cardcter

s vcmcos,fcompa»ﬁms de seguros bolsa de

ndnciercé —}, Son las ou'rorizcxdas por el

" sus serv:cms son fmanc:eros- empresas - de

& Comercid es ..

Empresqs que se dzdlcun a adqulrlr cxerfa cluse de blenes ) produc‘fos con

la fmalldad de enderlos posferlormenfe en: eI mlsmo es-rado ‘en el que se

compraron o despues de alguna fransformacmn.

& Indusfrlales :

Empresas Ias cunles ‘se dedlccm a In frqnsformac-on de la materia prima o

de producros, se clasifican de. la siguiente manera:

15 TESIS CON
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« Industriales extractivas
. Se dedican a la extraccidn, explotacidn de bienes y riquezas naturales.

“1. Recursos ' renovables” ~ 'actividades que’ hacen producir a la

naturaleza.:

2. Recursos no renovables: - son:aquellas’ actividades que traen la

extincién;.de ‘recursos: naturales, sin’que’ sea posible que se

_pozos petroleros.

« Industrias de Trdnsfbrmacién

Se. dedmcm a Ia‘ generaclon de un blen someﬁdo a cierto proceso como

resul-rado de. cner*ra mafe ia prlm

A con*rmuaclori ‘se. dara ‘a conocer: Ius carac‘terushcas de la pequena Y4

medicna'empreﬁ@ al |gual que olgurios de sus requisifos.

%% Pequetfia ymgdidﬁa

- que empleen a menos de 250 personas

. cuyo volumen de negocuo anual no “exceda de 40 millones de
euros o cuyo bclcnce genzral anual no exceda de 27 millones

de euros

" | TESIS CON
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. que cumplan el criterio de independencia que a continuacién

se define:

inversores

‘ejerzan;

sobre.la'emp

ente a varias empresas

. definicién de PYME

que --no‘i - responden ..

(www.ipyme.org/dgpyrﬁé/ pyme.htm).

17 TESIS CON
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Empresas micro, pequefias, medianas y grandes

ESTRATO‘ ~7 T INDUSTRIA .. COMERCIO SERVICIOS
MICRO, ;- Hasta 30 personas - Hasta 5. Hasta 20
PEQUERNA "’ De31a100;: " Deéaz0 De 21'a 50

MEDIANA :Del01a500 . De21a100 De 51 a 100

Més de 100 ©  Mds de 100

GRA_ND}E,’ © o Mdsde 500

Nuevos crlferlos au*ror-uzados por NAFIN en Ia pmmerc ses:on ordinaria de su

ConseJo Dlr‘EC’fIVO efec*ruodo el 29 de enero de 1999.‘ ’
(www.na‘finy.gob.mx/) g

1.5 COrnponenfes bosncos de-una- empresc

Todas Ias e pre as . cuenfcm .con componenfes especmles que atienden a un

ObJeTIVO geneml con Ia -Fmo |dad de que dlcho componenfe sea utitizado con la

mayor eflmencm
Los componen'res son los Slgulen‘t‘es
& Personol

Es el componente mds importante de toda la empresa, ya que es el

18 TESIS CON
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que  utiliza los ' materiales -y . lleva pas'o a  paso todos los
procedimientos, odemdsk de operar el‘ equipo . para realizar sus
fl..mciones. : :
Se jpuevdeh‘ cldsifiéa}j de Ia"s:i'guyiben‘rg ma'nemyn::
Obreﬁ;i‘ieﬁ os p éden s rcu if ;:x:dps o: "““"; ccyz‘nlff"i‘coc!‘o‘sv de acuerdo a

: los conocimientos y: habilidades especiales con las que cuentan antes

de'ingresar, a su puesto.

Empleados:son :las. personas ‘que’ requieren de: mayor - esfuerzo

Una de las
e igualdad
: pf ricivpi‘oél\ cientificos

para ‘aplicar; su. c¢reatividad,' ‘como : los disefiadores de " productos,

CAltos ejecutivos: “personal ‘que - realiza la. funcién administrativa

sobre la técnica:

o TESIS CON
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Directores: o admmtsfradore.s' aquellas personas que realizan las

funcnones de’ flJor- obJefuvos polrrncas planes, asi como’ revisar los -

r‘esulfcdos obfen do

& Maferialés TR

Son Todas las cosns que se procescn y cambmn su. ‘estado - para

capifdl constituido por?'valores, acciones, obligaciones, etc.

20
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& Sistemas

Lo conforma 'rodo el cuerpo organlco de procedlm:enfos métodos,

etc., por- medlo de Ios cuales se Iogran los obJe‘rlvos de la .empresa.

Slsrema de canrro ‘es Ia esencna del uncionamiento de la empresa

como un sisfema.

Sistemas operativos: conjunto de hombres y medios de todo tipo, en

"  TESIS CON
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donde las actividades se van a encadenar para lograr un objetivo en

-comiin, entre los cuales existe la transmisién q‘e‘_inforrhacién, bienes

Y Se‘r‘\.I’iCAO; or
& Equipo.. '

: i lnfos que complemzrﬂ'an y cphcan mds al

defalle Io ‘accidn de Ia muq narm (RODRIGUEZ 1993 83)

1. 6Impor1’ancm de Ia Pequena Y. Mediana’ Empresq en Muchoacan :

BA de las empresas

o p eseqte y. futuro:

crecndo el 64% de emple (SALAZAR ""C‘iclq‘d»é'it':on?er;_e!ngiqsr'Innovor para

Admmls‘rrcr 2001)' '

Las PYMES flenen Ia venfaJa de crear nuevos producfos nuevas ideas y

técnicas, ya que Iu mvers n zs menor, que Iu que puede rec zar, ‘una empresa

gronde ademas de crear y copac:fur mqno de obr-a (ADMINISTRACIéN

VIII,ZOOI).

Con esto nos damos cuenta de que la pequefia y mediana empresa es el

soporte de la economia a nivel nacional. También que es esencial tener en

22 [ TESIS CON
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cuenta’ los 'componénfes que;c‘onformcn la‘erripresa porn‘su mejor manejo y

comprensnon ya que para poder reallzcr la acflvudqd de exporfacuon primero

debe esfa : blen esfablecndc Ia empresa para ob'fener' los resultados que se

quieren alcanzar.

TESTQ CON
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CAPITULO IT

EXPORTACION

La exportacién es un tema importante con’el que convivimos diariamente,

hoy en dfa Ias empresas b'usi:on ‘consolidarse:en Ias \}érifas cl wranjero, para

tener mayores uf idades y darse a conocer a nivel mfernac:onql

‘Se es-rudncro el surg|m|en1'o de la acti

dad ‘exportadora; “su’concepto, los

nor'reomencano. Las fac-lldcdes que se obfuvneron con el transporte permitié

25 TESIS CON
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que el comercio” exterior desempefiara de una’ manera importante ‘en el

crecimiento “econémico,. a. través . de  un  incremento  en’'la’ produccién 'y

‘exportacién - de:minerales . preciosos ‘e. industriales :y:en menor medida los

mundial. L

De 1921-1928

duron'.r;e este

Bancaria:a:
operar como banco central, destacando como sus funciones la emisién de papel

moneda. Hasta 1939 se continud registrando una tendencia decreciente en el

26 TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN




r'ubr'o de’la lmporfaclon y de la expor"rccndn. Se dleron fugas de copn'al asf

como pagos de deudu ex‘terna y dlv:dendos a caprrnles ad'r'arueros dado esta

situacién se. busco mcremgnfor la;.exporffacuon sobre todo las del sector

EsTos son Ios aspecfo ds relevcm'es por Ios que:se. dlo la Exporfoc-on asi

como las dlﬁculfades par'a que se :pudler-a esTablecer- como fol hoy en dlc.

2.2 Concepto
A continuacidn se presentan algunas definiciones de exportacién con el fin de
comprender su significado.

“La exportacién es una venta que se realiza mds alld de las fronteras

& TESIS CON
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arancelarias en |as que esfa srtuadn la empresa En resumen la expor-fncnon es

vender sélo vender (MERCADO 1991 3).5

“Es la salida’ legal de mercancias nccnonales o nactonaluzodas paru su uso o

Lo.s venfaJas que se flenen de reahzar venfas al exterior es Ja de obfzner

mayores utilidades a corto plazo; tfambién reduce los ‘costos de operacion vy de

produccnon ya: que se compra mcyor can‘ndad de mcrrerl prima.a menbrrcosfo

ademds de que las empresas uhllzcm en mayor po enfaJe su cupacudud de

msralacmn, sus recursos humanos y tecnologlcos.

2.2.1 Exportacién Directa:
Es cuando’la empresa asume la responsabilidad de vender sus

productos en el extranjero: en donde el exportador

28 TESIS CON
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infernacion'alkfrabaju.,en Ics insfalaciones nocionales de la

empreso Y r'eallza sus verrras pot- rnedlo de distribuidores o

’| exferlor (Basado en u.ovo zooo 7)

2.2.2 Ex;iq)brfvcl‘c'itlin"]‘:ndl ecta_.

Recibe ; el "nombre: indirecta, ~ya- que  un pais compra
- mercancia ‘lo. revende a otro pais, existe una

: Triqﬁéﬁiqqon (Ibid: ' 6) 7 =

Antes de realizar una-exportacién:se deben ‘fener: en cuenta tres puntos

muy impor‘ranfes,‘ ‘poi—c que los resultados sean los que se desean:;prf_lmero se debe

bien elegldo

debido a su culfura oa cuclqu er. ofra cnrcunsfancna.; :

25 TESIS CON
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2.3 Comercio Internacional
2.3.1 Concepfo
“Es Ia |nfroduc¢:|on de producfos exfranJer-os aun pcns b4 la saluda de
es1"os a oTros palses mfegr‘an lo quz se denomma comercm exterior”

(MERCADO 1991 25)

encuentra algo restringido a pesar de que se 'ﬁ_arhc»pa en’ Hlyguﬁbsfrrafudos

y acuerdos. i il

24 Orgamsmos que regulun lus operacmnes de Comermo Exfenor

'&‘ BANCOMEX‘I‘

El chco Nactonal de Comer'cm Exferlor esun or-gamsmo publico.
Presta el apoyo de fmoncmmlenfo ‘en el cual se le o‘rorgc al exportador una
asesoria, en donde se hace una formulacton de una pohflca financiera para el

30 TESIS CON
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comercio exrerior:,bfro es Ia ejecucién,que_ es‘ el o?organiien‘to dz—_:l crédito,

seguros y garanfms pclra reallzor- la exporfncué en formn segur‘a

Tamblen exnsfen as. ac-r v:dades promocuonalzs en donde’le da’ al exporfador

dénde, se le’brindala

donde se les’ oforga un; credlfo para la. facnh*rac:on de la exportacién. Los

programas y servicios son personallzcdos de acuerdo al tipo de empresa y su

a1 TESIS CON
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giro, esta a‘tenc:on es por medlo de un agenfe espectollzado que se encuenfra

en cualquler czn‘rro Bancomexr en cuulquler par're de Ia Republlca.

* SECRETARIA DE ECONOMIA

La Secretorlu de Economia’ por: conducto: ‘de la. Oflcmo de Promocnon de la

Cornpeflflvudad Economlca en’'coordinacién con las ConseJerlas Cornercmles de

Mexlco se; encarga de denﬂflcar a: por'f r}ldadgs»d\e-negocylos‘generadas

& CONSEJO MEXICANO DE COMERCIO EXTERIOR, AC. -
Comisién cr-eada para apoyarr las’ empresas expor'radd‘r;as “mexicdnas a
resolver cualqu r problerna relacionado. con procedlmlenfos'pcr'n la exporfuc:on

ante dependencnus de’ goblerno.

1 tramitologia y atencién a la

Comisién conformada por r‘epresenfanfes de las dependzncms de gobierno y

representantes de los orgomsmos empresarlales
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Consolidate en nuevos mercados
Iniciufeﬂy en _lo'éﬁﬁocién
Infggl;-c;doras d"e exportacién
Instrumentos ’

Grupo Promotor Exfefno

Centros de Promocidn de Exportaciones
COMPEX

(www.conindusfria.org/expohfdcionpymesmexico.pdf).

2.5 Tratados y Acuerdos de Libre Comercio
México .ha. firmado hlguvnos acuerdos y tratados . con el fm de facilitar la

exportacidn e importacién en nuestra nacién, a continuacién se mencionan:

% Tratado de Libre Comercio de A mgmn.d_e._..blor*e_(l'LCAN) o

El - TLC. fué flrmodo por Canada Mexnco Y. Esfcdos Umdos el 17 de

du:nernbre de 1992 y en*rro en vngor el 1 de ene o de 1994. Los respectivos

signatarios del Trufado fueron el prlmer mmlsfro canadlense Brian Mulroney, el

presidente mexicano Cnrlos Salinas de 60rfam y el presidente estadounidense
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George Bush.

Es un conJunfo de reglas par-a fomen*rur el mfercumblo comercuol Y los

flujos de mversnon en'rre Ios fres pmses- meduarrre Io elummacnon pqulafma de los

aranceles o impdes‘ros" qua .

una competencia justa.

Incrementar las voppyr'runidudés de inversign.
Proteger la propiedad intelectual.

Esfablecer,procédimienfds efectivos para la aplicacién del Tratads y la solucién

de controversias.

Fomentar la cooperacién trilateral, regional y multilateral
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& Trafc___d;: Libre Comercio enfre Meuco Y._Bolivic Bolwua

El Tr'a‘t'ado de L’Bre Cdrﬁeféid en‘tre Méx’cb y Bb 'Qiu éntré en vigor el 1 de

enero de 1995 Es‘re -rrcrrado esfablec una raplda aper"ruro en el .comercio de

blenes A parflr de: su enfrada en wgor‘ quedaron exenfus de crancel el 97% de

Ius expor-‘rac nes _mex canas a ese pais y. el 99% de las,expo a nt—;s bolivianas a

México. .
Con ¢:=|' Tratado se formard u

millones ‘de habitantes. En &l

beneficio: _mutu

certidumbre a los's

y servicios en condi

entre ambos paises.

Acceso a un mercado cuya escala es compatible con la capacidad de produccién de

las empresas mexicanas pequefias y medianas, las cuales son altas generadoras de
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empleo.

Marco previsible para’la planeacién de las actividades productivas y la inversién

ante: la globalizacién econdmica:-

Proteccidn a la pfdpigdad iﬁfélecﬁ'uaﬂ;

Procedimiento ¢

| y equitativo para la prevencién y solucién de controversias.

El Tratado representa pdrfy’nidudgé para aumentar y. diversificar la p’ro'duccir.'in,

ersién, ~mayor

crecimiento y mds empleos productivos y bien reﬁﬁhef&déé para
El Tratado de
julio de 1998

sus ‘prrinc‘ipiqsr yraglas - inc

favorecida y transparencia, son los siguientes:
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a) estimular la'expansién y diversificacién del comercio entre las Partes

b) eliminar las barreras al comercio y facilitar la circulacién de bienes y servicios

entre las Partes
¢) promover condiciones de competencia leal en el comercio entre las Partes

d). aumentar sustancialmente las oportunidades de inversién en los territorios de

las Partes

e) profeger y hncer valer; de: mcmera adecuuda 4 efecfuva los derechos de

prop:edad nfelecfual en el Terri OI"IO de cuda par‘re ]

f) establecer lin -

egional .y multilateral’ los

en el dmbito ncaminados a ‘ampliar -y mejorar

benef icidév de, este ;I‘rétado

g) crear. procedimientos aces’ para.‘la-.aplicacién .y cumplimiento de  este

Tratado, para s ontroversias.

Las artes. i‘ntz‘rfnr‘q‘t‘qran_y‘gplicorgin las disposiciones de este T ratado a la luz de

los objgfivos»esrablecidbs en_ el pérrafo ;71 y_de:coﬁfor'midad con las normas

aplicables del derecho - internacional (www.economia-
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snci.gob.fnx/frcfodos/?lcni:c/ frame3_htm).

o — Chile

% Tratado de Libri: Comercio: Méxic

El thaf&do de Libré' édméhéjo entre México y Chile entré en vigor el 1 de

agosto dér199'97.7{ S

1. Los objetivos'd esarrollados de manera especifica a través de
sus principios:y s aq _trato: nacional; trato’:de nacién mds

favore‘cridd”y' tral spa' e

b) eliminar las barreras al comercio y.facilitar la circulacién de bienes y servicios

en la zona de libre comerc

¢) promover condiciones de competencia leal en la zona de libre comercio

d) aumentar sustancialmente las opertunidades’de inversién en la zona de libre

comercio :

e) proteger. y hacer’ valér; de ‘manera adecuada 'y ‘efectiva, los derechos de

propiedad intelectual en la zona de libre comercio
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f) establecer Imeamtenfos para lo ulferlor- cooperacnén en‘rre Ias par‘res asi como

en el ambrro r-egxonal y mulhluferal encaminados ‘a: amplpur y mejorar los

benef:cnos de esre Tr-cm:xdo

g) crear procedimientos eficaces para la qplicdéiéri y cumplimiento de este

Tratado. para su admi rdcidn'cqnjuhfq y para la splui:ién de controversias

El Tr-afado de lere Comercm en‘rre Mexlco y Cosfa Rica entré en v:gor el 1 de

enero de 1995.

El frcrrodo,cbn Costa Rit:a esfablecz -normas transparentes, promueve el comercio

de blenes y servi ios, faculn'a el desurrollo de inversiones y atiende las relacxones

con una reglon es-rr'afeglcc para Mexlco reconociendo los sectores sens:bles de

cada pais.
El calendario ae:‘désgrqvééiéﬁ pactado en este tratado establece que el 70% de

las exportaciones mexicanas no agropecuarias a Costa Rica quedaron exentas de
aranceles a partir de su entrada en vigor; 20% concluird su desgravacién el 1 de
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enero de 1999 y el 10% restante el 1 de enero del afio 2004

Este Tratado es. el mds-completo que se ha negociado en Améi ica Latina, ya que

El Tratado del Grupo de'los

res (G-3) nfégrc_dé p'o'r,“M&iéo,"Colombia Y

Venezuela, se flrmo en Jumo ‘de 1994 y entré en vigor el 1'de enero de 1995.

El tratado busca un ccceso ampll stegurb a Iosrespec-rivos mercados, a través

de la ehmmac:on gradual de aranceles reconocnendo Ios sectores sensibles de

cada pais. Esroblece dlSCIpllnaS para asegurar que la aplicacién de las medidas
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internas de proteccidn a la’'salud 'y la vida humana; animal y vegetal, del ambiente

y . del’ consumidor, rtan ‘en: obstdculos inriecesarios al - comercio.
linas’ para’evitar. las prdcticas:desleales’ de “comercio y

‘las controversias” que’ puedan

1. Los objef' os. de este ‘k‘ro‘tado,’ desa'rjrollqdés ‘de manera especifica.a través de

sus - principios € ncluidos:ilos: de ‘trato nacional, trato. de’ nacién mds

favorecida y transparencia; son los siguientes:

a) estimular la expansién y diversificacién del comercio entre las Partes -

b) eliminar. las: barreras al:comercio 'y facilitar: la' ‘circulacién de . bienes y de
servicios entre las Partes .

c) promover condiciones de competencia leal en el comercio entre las Partes

d) aumentar sustancialmente las oportunidades de inversién en los territorios de

las Partes

e) proteger y hacer valer los derechos de propiedua intelectual
“ TESIS CON_
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f) establecer linéa}nienfds pam la ulterior cooperacidn entre las Purfes, asi como

en el amblfo reguonal y rnuh'llcn'eral encummodo a amphor- y meJorar los beneflcnos

de este Tra'fodo i

la Unién Euro

exrerlor mas amb|c
Econdmica, Concer‘racmn Pollflcc y Cooperac:on enfre Mexlco y la Unién Europea,

conocido como: Acuzrdo Globcl. En sus tres vertientes, didlogo politico;
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cooperacison; y liberalizacion comercial, el acuerdo contiene los elementos para

dar un nuevo impetu a la relacién bilateral.

En materia politica;i el acuerdo institucionaliza el

logo ' a: nivel presidencial,

ministerial, y de altos: funcionarios; 1o’ que otorga a México un'foro privilegiado

comunes; incluso mediant

En rnaferla de coopera idn, el ocuerdo globa pr‘eve la: pos

vemfmueve secrores enfre los ‘que se mcluye ‘la; sociedad dela mfor‘macnon,

formacién Y educacidr\: Iucha contra las drogas: asuntos socialgs y. de supérjacién

de la pobreza: refugiados: def*echo s humanos 'y déthCr c

En materia comercial, el Acue do Global sents:las b ses . par'a Ia creocnon del

de enero de 2007: promueve Ias complemenfar edades en: el secfor ugrlcola'

otorga un marco Jur‘ldlCO par-a Ia Ilberallzacwn del comer‘cno de servicios, la

promocién de los flujos de inversién direcfa, la proteccidn de los derechos de
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propiedad mfelecfual las compras de goblerno y la solucién de controversias

(www.economm—bruselus gob mx/hfml/ﬂc me.xnco -ue.htm).

& T#afado de libre_Com

€l = Trafodo de L|bre Comer'cw Israel Mexlco (TLCIM) foi'fdlecerd las

inversién

relacnones ; de“_ comercio - ambos “paises.

Los prmcupoles elemenfos del TLCI:M comprenden el acceso a los mercodos pcra

produc‘fos agrlcolas Ay’* blenes lndusf(-qugs,

aduaneros

compro.side go erno

ALADI es‘ra conformada por Argenfma Bolivia, Brasul ’Chilke,—Colornbia,

Ecuodor Par-oguay, Peru Mexlco Uruguay y Venezuela. En Ia‘ reunién del

ConseJo de Mm s1'r-os que se celebro en Monfewdeo entre- el 5 y ‘el 6 de

nov:embre de 1998 se prevno una Resolucuon para adml‘h‘ a Cuba con Io cual se

elevar-mn a doce los mlembr-os del Trofado de Monfevndeo 1980. Los principios

mfegrcc:on Iafmoamemcanu en Iu ALADI son Ios de plumllsmo convergencia,

flexibilidad y frafam:en‘ro dlferencmdo segun el nivel de desarrollo relativo.
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2.6 Programas de Apoyo
& chcomgxf anco de. Comercio § Eﬁer or:

Programa fmanc:ero 2001, se cuenfu con 5 OOO mtllone.s de dolares para el

apoyo de la comunidad expor?cdqra d‘z';‘lo§ cuales’ 3,250 serdn dlrng:dos a

PYMES

- Esquzma simplifichq ‘de’ financiamiento, precalificacién de las empresas

.via |n1'erne1'

. Apoyo PYMES“ f'ondo de mversnon pnra cup:fcl de ruesgo

. Complzmen'rac n con. Ia banca comercuul

’-VSg’guros ‘chcomex‘r, s:A VVDEjC. V.
. Garunfiaér(p‘r
- Lineasdecr
insumb§ maqyuiyriarid

Servncuos promoctonales

. ConseJerlas Comercmles

- Accwnes'de colabora on NAFIN BANCOMEX‘I‘

#® Apoyo de la Secretaria de Economia
Los programas de Promocién Sectorial o PROSEC, son un instrumento a

45 TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

N - T e ——




través del cual - las persdﬁas morales, - productoras - de determinadas

merconcnas (22 secfores), pueden importar’ con ' arancel od-_\}olorem

preferencial, dwersos b:enes ara “ser. utilizados “en la elaboracién de

productos especif 0s,ya sea para’exportacién o para mercado nacional.

medianos,” que son” competitivos en el mercado interno; sean integrados al

ciclo exportador de manera directa e indirecta.

& Qo_qép.ﬁdafé en Nuevos Mercados

Este programa se:ha creado para redireccionar exportaciones a mercados

alternativos y no tradicionales’:

vomo herr‘amuenfo paro consolldar lc ofer'fa exportable

Apoyos

Elaboracién de diagndstico de la empresa y aplicacién de la cédula de
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identificacién de oferta exportable
- Capacitacidn . ’ ‘

. Aseéoriu”élsptzjcidliiadra

- Prqmqqi_én |nfér;10;:ic;ﬁql :

- Gestoria (négocmcjén por médio de un intermediario)

- Financiamiento

con otros programas de competitividad

- Vinculacién con otras instituciones:

& Altamente Exportadoras ALTEX

Es un instrumento de promocién a las exportaciones de productos mexicanos

destinado a apoyar su operacién mediante facilidades administrativas.

% Programa _de_importacion te f,empgr:al.paV '.“r;cx_lcual~ Yoracién d“e_p;r_cuiu

s d

exportacign.  PTTEX
Es un programa de importacién temporal de insumos, mdquinariu y equipo para

producir articulos de zxporfaciéh.r
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Q’MAQ__A

Es un’ msfrumen*ro medlcm'e el cual se permn'e a Ios produc‘tores de

mer‘cunmas des-r nadas. a’la’ expor-fac:é mportar, Temporqlmenfe; los bienes para
ser ufilizddos‘en la Transformuc:on, elaboracién y/o reparacién’de. prbducfos de

cubru- el -pago de los impuestos de mporfac:on del IVA vy cuotas

corripensutorias. As; mismo para reahzar aquellos ac‘flv:dodes de serv:cno a la

exportacién.

® Empresas de Come

Es un insfrumznfo de promoc Sn-a Ius e.xporfac'ones medinn‘te el cual las

empresas comer-cnallzodoras podr'an accesar a: los mercados mTernacmnales con

facilidades admmlsﬂ'ahvas y apoyos flnancneros de Ia expor'fan en forma directa

o indirecta.:

& Mecanismos de |

- 60 Comités Bilaterales de hombres de negocios a nivel mundial, promueven la
realizacién..de . reuniones: plenarias: ‘anuales - para .incrementar los. flujos de
comercio e inversidn.

- Reuniones bilaterales.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

48

———————



- Promueve y coordma mlslones empresar-xoles.

- Agendas de Negocnos

. Canalnza las ofertas'y demcmdas de producfos las cuales se dlfunden a través

del bolefm COMCE Informa :

- Cupacnfacton Y ocfuallzacmn sobre dlversos TOpICOS relccnonados con'el comercio
exferlor' y Ia inversién

- Asesorlo

. Gesforia S

. Afzncnon via correo elec?ronlco

<A Tr‘aves del ENDEX COMCE BANCOMEXT

- Programas de’ Asnsfencm Tecmca Oporfumdcdes Comer-cmles Pubhcactones

Especmhzcdas Dlrec?omos de expor'rodores mporfadores y proveedores Bases

de dcn'os - Conferencms y Diplomados

(www. comndusfrna.org/exportccnonpymesmzxico pdf

Una vez que'ya. se conocen Ios Tra?ados ‘de’ Libre Comercio en los que se

encuentra el pais’ Y. Ios apoyos que presfan nstituciones al exportador, serd mds
fdcil para fodos aquellos que 'rengun una pequena o mediana empresa el realizar

una exporfacuon: el cual es el obJe‘hvo dz‘ es1'a fesis, para prevenir cualquier
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dificultad o confratiempo; ya que posteriormente  se analizardn algunas de las
pequefias empresas - de’la ciudad de Uruapan que ya exporfah y que de ‘alguna

manera se han topado con algunas dificultades.
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CAPITULO IIT

FLOR: AVE DE PARATISO

PRODUCTO DE EXPORTACION
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CAPITULO ITT"

FLOR: AVE DE PARATSO -

PRODUCTO DE EXPORTACION

Para reallzor el ccso prclcflco se debe ‘tener conoc:mlenfos de los aspec?os

como algunos aspecfos fecnlcos., -

3.1 Anfecedén?és i
El ave de par'mso tiene su orlgen en Afrlca de donde se fraslado a Europa

por Ia cosfc del Medlferruneo despues a Amerlca en donde viajé a Me.><|co y al

Estado de Mlchooc aproxnmadamerﬁ'e hace 34 afios
Acfualmerrre se culhva en I'ralm ,VEspana Holanda Esfados Unidos, Centro

América’y Mexlco. En'el pals se culflvo en. Nayarrr Puebla, Veracruz, Morelos y

Michoacdn.
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3.2 Concepto

“Ave de Paraiso"

Nombre cuenflf co: Sfl‘elﬂ'ZIu regmae

Mecklenburgo de S‘rrelﬁ‘zta

Su orlggn.

Familia: monoc

Genero: Ravenola, phanakosporum, strelit

3.21 ¢qrécférisf as bot

i por el brlfomco S:r- Joseph Banks en honor a la reina de

nguberales escitamineas. Flores hzrmafrodufas o unisexuales.

cente. Herbacea.

arborescente, aspecto de palma.

Raices: Suculentas, gruesas y carnosas, rizomatosas.

Tollo Acaule; formando mdéollos dicofo’micamen're rumificadas.

Ho_|as' Pers:sfenfes gralucas ‘verdes coreaceas, de pecmlo muy

largo ap|ce céncavo, de forma y dimensién variada.

Fruto:" capsul

rwalvo -Trllocular o||gospermn con’- dehiscencia

ohcular sermllus negros con cublerro dura y v-lano pllos no.r'anJa se

requlere de 5 meses parcl madurez.

Filotaxia: Plan‘rc dls‘hcn (aspecto de palma), forma un plano cuando es

Joven, si la plcmfa es adulfa es dexfrosa esplrodlsflqum_
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Inflorescencia: Tallos flomles cada hOJd en la axila flene una ‘yema

floral v el tallo’ floral generolmem*e tiene siete vamas “antes de la

esta recephdo ovario nfero 3 ccrpelos y placenfucnon nxnlar- de 70

a 90 ovarlos(BARRERA 199 7-8)

3.3 Comercializacién

En los primeros afios que se empezé. a cultivar en Michoacdn, éran planﬂos

pequefios, ya cjue la:flor era nueva en'el estado; ademas de que solo era una planta

silvestre. . Al paso' de Ios fios se fue inc emenfando la plunfacno debldo a que

comenzd a comercializarse a nivel nacional; aunque:su calldod era algo deflctem’e
‘el ave de paraiso
desde 1978 por el Ing. J'ose Hernandez Saluzcu- quuen ccmenzd con 16 plantitas

de la flor.
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Ac‘rualmznfe se Ileva a cabo la planfacuon de Ave de anusop. en Ia regién

de Uruapan que cornpr ndef s '  ; ici L ru 1pc "‘San J'uan Nuevo,

con Ias que cuenfe cudu producrorr De esfa produccmn anual se expor-fa al

rededor del 50/o de Io pr‘oducc:on.
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3.4 Aspectos Técnicos

A continuacidn se mencionardn algunos aspectos técnicos sobre la flor de

ave de paraiso.”

Tem Eerafu ra

Lc flor- par‘a su meJor- crec:mlenfo r-equnerz de CIerTo nivel de

‘rempercrrur'a ‘de 20 a: 17 °C la;Te’mpera_?uravbaju fre.na Iu flvoraciénﬁy detiene el

crecimienfo. :

Humedad: le afecfé' la fulfd“d‘e‘hur}\-edod\, 4n‘él,ambiér‘ifef y.la hyn{édqd ‘éptima es

Epoca de Qlanfaclon- se recomtenda planfar I cultivo’ en tiempo de  lluvias o en

cualquier ﬂempo si el Terreno cuenta’con suf ciente dgu'a.v-

Cosecha: Se r'enhzcx manualmenfe orque exlsfe un,. menor‘ dcmo se recomienda

reallzm-lq fernprcno, l¢ orrdnca con!un,moylmienfo fuerfe, ddndole el

mejor trato posible,'se debe colocar en la sombra.

Seleccidn:_Las varas florales se seleccionan por tamafio. Grueso, grado de
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maduracién y sanidadvege‘ral, se protege individualmente con un cono de papel y

un liga. Una vez clasificada'se separan en ramos de 5 tallos, se ligan'y se ponen

juntds por tamario y grosor.

Cuando es parq expor'fccuon'“s sepnran las flores con bo*ron cer‘r‘ado y -los

‘ramanos convencnonoles deben de se ar'gov de 105cm edlcmos -85cm’ corta

65crn estas medldus cambxan de. acuerdo a’ la .especificacién del pals a donde se

va a exportar. Esfos dn'ros van a variar de: acuerdo al ex

Empaque: en el caso de exporfac on del ave e paraiso el empaque mus adecuado
es la caja de carfon de buena calldad que soporten el peso(carfon del num. 16 o

bien de 250 Ilbr-as) una‘medida rozonable p la:caja de exporfac:

de alto por 30cm de ancho y 1.20m de Aargo la caja deberd es-rcu' blen pro‘feglda

buena venﬂlac:on de focnl mcmeJo y blena presentacién
La flor se acomoda en bonches de 100:a:120:tallos den*rro,de lo COJO_ estas
especificaciones van a variar depén endo del productor.
Almacenaje: ‘Una: vez en‘\p‘acadQ enla bcaju del cartdén; ;:;ﬁ’;;-dfém’ienfos, Y

especificaciones de feéha"de'corfe ,empaque, ndmero:de tallos,: peso; calidqd,

caja  sellada con venfnlocno se’ almacenan -en. una: cédmara de

refrigeracién y Iu COJO en’ seco par‘a perlodos Iargos (ver' anexo 1)(BARRERA

1997:9).
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35 Aspecfos Aduaneros Y Ar‘ancelarlos

Todo Exporfador debe cumpllr- éon las especnflcaclones del pais al que lleva

su produc‘to ademas de eallzor- Ios pagos correspondnenfes a los cronceles y los

trdmites de cducma. O

3.51 Tramrtes y documenfos bosmos en México
El producfor- mexccano de flor-es por-a poder e)cporfar sus productos a

cualquner mercado debe expedlr los suguuen‘tes documenfos

y/o

SECOF.I:)(Ver anexo.2.1

* Llsfa de‘empaque (lo emite el producfor/exporfador')

* Documen‘ro de Transpor‘re (Io emlfe el 'rranspor'flsfa y/o el agente de

carga)(ver ane(o 2: 2)

> Cerflflcado Flfosam*rarlo InTernacuonaI(emrrndo por la SAGARPA)(ver

anexo 2.3) ;
> Seguro de fransporfe de curga de: responsabllldad civil(lo emite la

compafiia useguradora)(ver anexo 2.4)
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* Despacho aduanero (lo realiza el agente de carga y/o agente aduanal)
(BANCOMEXT, 2001:43).

Estos son los Eequiéifo‘é'q'de“se déBe cumplir aqui'en Mékico, pero no

flor.

3.5.2 clasificacién’Arancelaria”

La mayoria de-:los-:paises. ‘tienen: una: nomenclatura - para la

Codificdcidn"de Meﬁcancids lo fraccwn orancelcxr‘m es' la ‘informacidn

Esta fracc:on arqncelarla per‘m te.co el cxl pr'oduc‘ror' cudnto va a pagar

por la entrada de su flor al pms de esf o as lmporfon're que el productor

conozca los acuerdos y ‘rrafodos corner-cmles ya que esto puede disminuir el
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costo del arancel o incluso la exclusién.

En el chso de 'Ias flores so’lo se apliéan 2 tipos de ar‘anceleﬁ el Ad-valorem y

el’ Espemflco (volor‘ expresodo en *rermmos monetarios ‘por unidad de

medldq)

3. 5 2.1 Arancel en Esfcdos Umdos

Una vez que en‘rro en, vugor el Trafodo comer‘cnal el mgreso de flores

al mercado de Esfudos Umdos quedo Ilbre de arancel de forma

|nmed|crra con excepc Sn de chs rosas de corTe para obfener el

beneflcuo de Ia reducc:on arancelar el export dor' debero cumpllr

,‘de origen del TLCAN el cual em
autorizacidn por parte de SECOFL

En el caso de Canadci y Ic Union

libres de ar'cmcel .pero par-a obfene la” preferencia ardncelaria el

importador, debera presenfar en la aduana de enfrada el cerﬂf:cado

de origen el cual proporcuona el expor'Tador m@ﬂcano (BANCOMEXT

2001: 45). (Ver anexo 4 Y 5)
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Con esto se concluye que el ave de paraiso como cualquier otra flor o
producto requiere 'de " ciertos métodos .y requisitos.a’ cubrir antes de su
comercializacidn, 'con " el’ fin de lograr una .exportacién: de: calidad - - y sin

dificultades, como se analizard en el siguiente capitulo;
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Conclusién del Marco Tedrico
Una vez que ya se tiene conocimiento de todo:lo referente a la empresa, la
Exportacién y de la Flor Ave de Paraiso se ébn'cluyve;que para’‘poder exportar un

producto primero que nada se debe conocer a-la perfeccién el producto_en si. con

todas sus caracteristicas, ademds de conocer o'identificar todas aquellas fuentes

de informacién y-apoyo para realizar: con’ ito la exportacién de este. pr‘bduc‘to,

realidad les ha'servido de algo esta informacidn: asi como:las dificultades a_las

que se han enfrentado: esto. con la’.finalidad ' de "e\;aluqr- ;qge_,i’anfa'éuklfura de
exportacién posee la poblacién e identificar las di;easu‘de"dpqrﬂrunidad. .
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CAPITULO IV

CASO PRACTICO
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CAPLITULO IV

CASO PRACTICO

4.1 Metodologia de la Invesflgacnon

El ob_|e1'1vo de ‘esta Te is es el que su'vc de gum a Ios produc‘fores de ave

de  paraiso de. Ia,reglon‘ Uruapa pcrq conocer ‘lds flcul‘rades ‘a lus que se

pueden enfrentar. al momento.de:que. decidan con:\ercnghzar su ‘producTo en el

extranjero:

benefician ‘el
dlferenfes asocuocuone Y, orgamsmos que’br ndun apoyo ‘a Ios exporfqdores en

los servicios de accesorla o fmancnamlenfc

4.1.1 Hipdtesis.

f‘La,fah'a de informacién Y .asesoria sobre Ia exporfacién para las
pequenus y medlanos empr-esas de Ave de Parcuso ha S|do causa importante

para frenur la e.xporfcxc:on de sus producfos -

4.1.2 Objetivos

% Identificar y conocer a todas aquellas empresas exportadoras de la
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Flor Ave de Poroiso en la Regidn.

& Saber: si el expor‘rador' pofen al conoce los instrumentos de apoyo e

mfor'mdcuon exlsfenfe para upor ar.

& Iden‘hflcar- a Todas las dependencxas gubzr‘ncmenfoles y prlvodas que

br-mdan opoyo

& Iden‘rificor, s

los expo ad es onocen esfas dependencnas asi como

los apoyos que brlnda a produc‘for v expor't‘ador

& De‘rermmar si’los expor?adore hnn uhllzado algun flpo de apoyo y si

funcnono al momenfo de realizar;la exporTQCIon.

¥ Observar ‘que” tanto: conocen ' las dependencius* gubernamentales - del

cultivo y comercializacién del : Ave de Paraiso de.la Regidn.

4.1.3.Forma dye' Tra ajo: : . :

conocer Todas las msfrrucnones y dependencms que brlndcm oyuda a Ius empresas

exporfndoras, asi como |os apoyos fmcmcxeros y de asesorfa para reahzar de
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manera satisfactoria la expoi'?acio’n'de sus pi-oduéfosQ Tcmbién se Trcrré el tema

de la Flor ‘Ave de Paraiéo Ia procedencuo de. su nombre donde se culflvu “su

las dlferenfes

las Empr‘eSOS‘

s Rancho Cohbrl(erocuar‘e‘rlro)
war Grupo Elwra
s Comercnahzudorc Mtchoacanc de Flores Exdticas S.A. de C.V.

< Exofrut

66 TESIS CON
{ FALLA DE ORIGEN

- - = ————




«< José Herndndez Salazar (Carachita)

<« Tng. Jests Chdvez

Represem‘an la’ muyorla de pzquenas ernpresas exporfudoras de ‘Ave de Paraiso

en ,Ia Reglon < 05| como: las dlferenfes dependencms gubernamen‘rales como:

,Secre‘raruq Vc‘le'f'» Economm . ‘SAGARPA ’ BANCOMEXT Secre‘rama de

Admmlsfracmn Trlbufcrla (Hac1enda Y. Credrro Publlco) Despacho aduanal

4.2 Dlseno de cuesf:oncrlo L

4.2.1 Cuesﬂoncruo poro las Dependencnos Guber‘namenfnles que brindan

apoyo a los exporfadores de Ave de Parmso (Ver anexo 6)

4.2.2 Cues‘rlonarlo para Ios producfores y exporrodores de Ave de Paraiso

de la cxudad de Urucxpnn (Ver An@<o 7)

4.3 Tubulccuon Yy annhsus general de ResulTados

Para rnoyor- comprensnon Y anclls:s de las przgunfos ver anexo 6y 7
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Grdfica 4.3.1 (Pregunta 1)

Nombre completo de la

Dependencia Gubernamental

(Encuesta directa, 2002)

De la poblacién encuestada, el 100% mencioné correctamente el nombre

completo de ch dependencna en la que Iaboran lo. cual 'indica que las personas a

car-go de dtchns dependencms conocen el nombre .y la funcnon principal del

orgcmlsmo.

68

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

———



Grdfica 4.3.2 (Pregunta 2)

£ Cual es su estructura
organica?

100%

(Ibid)

Ei 100 /o, con*res‘ro acer’?adamenfe cual es su estructura orgdnica, ya que
muchas de Ia.s personas que laboran en éstas, a : veces no identifican claramente

de que msfnfucnon dependen.
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Gréfica 4.3.3 (Pregunta 3)

. ¢Cuales son las ventajas que brinda
su dependencia al exportador de Ave -
de Paraiso?

[

60%
0 si @ No

(Tbid)

El 60% de las dependéncias efecfivamen?e’ dforgdh ventajas tales como, la

realiiacién de Ios 'rrarmfes brmdar mformacnon efc mienfros que el 40% no

proporc:onan nmguna VEn'fCJO ya que son dependencms en Ius ‘que se tiene que

realizar algun pclgo para obfener cerhf:cados o algun ‘documento Yy se recurre a

ellas como consecuencia de otros proczsos.
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Grdfica 4.3.4 (Pregunta 4)

éCudles son los servicios que ofrece

su dependencia?
20%

20%

40%

O Asesoria
Trdmites
8 Cretificados

B Asesoria, informacidn, financiamiento, promocién

(Ibid)
De la poblocnon ‘encuestada, el 40% proporcnona; Asesorm a  los

expor‘rcdores ofro 40 A,, se dedlca a reallzar froml‘res yu que esa el la Iubor de

forga'cerflflcados o documen*racuon necesaria

I ZOA, brindan" lo . que es

fmcncmmlenfo promocuon asesorla e nformucuon,:fclles como Bancomext y la

Secretaria de Economlu Y Desarrollo Economicq. :
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Gréfica 4.3.5 (Pregunta 5)

éCudles son los requisitos para obtener
apoyo de las dependencias

gubernamentales?
20% . B Solicitud,
’ documentos de
la empresa y

roducto
O Pago

-80%

Tbid)

El 80% de las dependencias sélo - reqmer'en Io que. son documentos

relacnonodos con la empresa y las especnfncacuones del produc-ro a exportar,

ademds de llenar una sollcrrud que es dlferenfe de acuer-do a cada dependencna

rmenfros que Ia ZOA requnzre pn c:polmenfe de‘ un pclgo correspondlenfe al

tramite que se va a reallzcr' ‘ademds de Ia sollcrtud.
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6rdfica 4.3.6 (Pregunta 1)

EQué es el Ave de Paraiso?

100%

(Tbid)
_Todos los encuestados mencionaron el nombre cientifico .de  la’ flor
correctamente, ademds coinciden que el Ave de Paraiso es uha flor, exéﬂca y

bella,. la cual afr-ae ul comprodor por ser una. especne dlferenfe debldo a sus

caractensh cas.

PregunTo 2 L

Lugar donde se produce el Ave de quatso"

El cllmcx |dea| para el culhvo de esfu flor es el de las siguientes regiones:
San Juan Nuevo, eracuareflro Jucutacato, Coracha y Villa Escalante, estos son

los lugares en donde se ubican las planfucmnes d;yesfos productores (Ibid).
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Grdfica 4.3.7 (Pregunta 3)

éCudles son sus volimenes de
produccién anual?

0%

=0- £1400000- O 1°000,000 -
399999 999999 1500000

(Ibid)

El. 50% de.los productores objeto de esta invesfigdcidn se encuentran en
un rango de O a 399,999 de produccidén anual de fcllos 'miénfras que el otro 50%

se produce de 1° 000 000 a 1'500 000 de. fullos de Ave de Parmso anuales por lo

que se observa . una dlferencm nofo a en el volumen de produccmn fo que hace

menos compe‘rlﬂvos a es‘ros producfores
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6rdafica 4.3.8 (Pregunta 4)

Principales mercados Nacionales

E México H Edo. México Otros

(Ibid)

El 66% de los exporfadores de ave de pqrcuso cubre su rner-codo nacional a

la Cll.ldad de Mexlco mlen‘rras que el 33 Avaer_\g’_:lAe qfdl‘Eursfa‘abfdé Méxicoyun1%a

Morelia, GuadulaJor-a San Luns Pofos: Y la C|udad de Uruopcm
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Grdafica 4.3.9 (Pregunta 5)

cExporta Ud. actualmente?

B sj
B No

(Tbid)

De la poblacién encuestada, el 33% exporta actualmente, el 66% ya no
exporta ya que tuvo dif'iculfades, de inversién y . resultaba Lincqsfeoble para la

empresa; de ese 66% una sola persona no ha exportado nunca. -
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Grdfica 4.3.10 (Pregunta 6)
<Cuentta con personad Capacitado?

17%

33%

Os ONo B Nb haexporido

(Tbid)

El 50% de productores tienen personal capacitado para realizar, el proceso

de exportacién, un 33% no cuenta con el personal y un 17% nunca ha exportado.
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Grdfica 4.3.11 (l"regunfa 7)

éCudles son las principales dificultades a las

5 Wad i leal
que se ha enfrentado? empetencia deslea

H Cto. Traslado
O Fiscales
1 Falta de Informacién

del producto
M Inversién

Bajo volumen

roductivo
B Falta de Asesoria

(Tbid)

Las principales dificultades a las que se han ‘enfrentado- la poblacisn
encuestada son las siguientes: un 28% a'la ;ompé‘tgnqiq désleal, 20% . otro
(negocio incosteable), 14% I‘nve‘:"-sién, 14% costo de »fra’slado“(ébsfq elevado), 14%

falta de informacidn:
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Grdfica 4.3.12 (Pregunta 8)

éCudles son las ventqjas que ha tenido al
&8 Incremento en
3’<P°f‘f°~f‘? ventas
O Incremento en
cartera de clientes

B Apoyo financiero
O Asesoria

Apoyo promocional

W Darse a conocer
Internacional
O Otro

(Ibid)

Los exportadores de Uruapan han obtenido’ venTaJ‘as e"‘ un 40% de
incremento del volumen de ventas, 20% en incremento de Ia ccrfera de clientes,
20% al darsg é conocer a nivel m‘t‘ernacnonql 'fanfO lq gmpreso c‘qmq la flor, 10%
ha vobfenid{oi apoyo- financiero y un 10% en: o'fr-‘o; (ser el ﬁrimér pf-oducfor en

exportar en Uruapan).
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Grdfica 4.3.13 (Pregunta 9)

Dependencias que son conocidas por los
exportadores

B SAGARP A

= B ANCOMEXT
B SEDECO
OCMCEX

28%

(Ibid)

Las dependencuas mds conocidas por los exporfadorzs son SAGARPA por
un 28%, BANCOMEXT 28%. Secreform de Economm Y Desarrollo Economlco

25%,y el Conse_;o Mexlcono de Comerc:o Exfer:orf es conocndo por sélo un 19%.
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Grdfica 4.3.14 (Pregunta 9)

élos servicios que ofrecen las

dependencias?

= Si
o No

(Ibid)

De los exportadores solamente el 10% no conoce a estas dependencias,

mientras el 90% si conocen dichas instituciones.
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Gréfica 4.3.15 (Pregunta 9)

éHa obtenido beneficios de dichas
dependencias?

B si
0 No

Tbid)

De la poblacidn encuestada de exportadores el 67% obtuvo algiin beneficio
por: parte de las Instituciones antes. mencionadas, mientras un 33% hasta el

momento no ha  obtenido ninguno.
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Grdfica 4.3.16 (Pregunta 10)

<Considera Ud. que es una desventtqja para
exportar, ser una pequena empresa?

H Si
0O No

(Tbid)

El 100% de los productores encuestados, consideran que es una desventaja

ser una pequefia empresa, ya que les hace falta recursos para poder exportar.
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4.4 Propuesta

Una vez ya cnalnzcdos Ios resul‘rados v las necesidades de Ios productores,

se propone Ia reahzacuon de uno Im‘egr‘adora de Pr-oducfores y Comercmhzudoras

Floricolas (Ave de Pcr-mso)‘ en Iu cual se reall

e lo s:guuenfe.

- Reglsfrar-se g i qur'icola'"“ ante . las  autoridades

correspo ndlen‘res

alguna de: Ias dependencuas antes mencuonadas anal zando ‘cual es la que

puede dar meJores benefi

. . Ya qué 'esfa,es‘rablecida_ a sociedad ‘se’realizardn reportes mensuales

paro qnahzar los:mo mlem‘os del mes;

- Reallzar una campana de dlfus;on de la flor. por medio de folletos

zxpllccmdo el orlgen de Ia flor donde se cuh'lva olgunos pensamientos
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atractivos al comprador para que abarque el mercado emocionai.

VenTcJas de Asocnarse

- Opﬁmlzac:on de sueldos Telefono qu.

Yo no exlsﬂrla una compefer\cto desleal ya que el precio de la flor queda

esfcndam zodo

es par-a los producfores comercnollzadores

uencna a Ia comurudad de Uruapan.

Antes de reallzcxr' esfe proyecfo se dzbe mculcar y ‘hacer hincapié a todos

los expor'fudores de Ave de Paralso en Uruupan una culfura de unidad y de querer

trabajar juntos y de no buscar un beneficio personal, al momento de llevar acabo

TESIS C
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esta asociacién se buscard un beneficio colectivo, explicarles en que consiste, y

los beneficios que pueden 'pbfeheﬁ. o

Mercados ‘que no han sido “explotados

El me’rcodo. atinoamericano: no ha sndo muy explorado ya que son paises

Troplculzs en Ios cuoles GXISTZ una pr‘oduccuon abundanfe de Ia flor sin

embargo Ios pmses a Ios cua|es'se podrua exporfo son Argenfmc Y

grupo de Ios 3) yo que lo ] porTadores lafmocxmerlcanos se encuenfr‘an

en una especne de profecc:on para que no se reollce Iq |mpor1'acton de

'Flor. B o

La-Unién- Europeo es o'rro mercado son 15 potses que la conforman,

cuenTa con una sufuamon poll'flcu

socnul es‘rable una moneda comtin que

es el Euro; cuenta con el TLCUEM; el imporfudor europeo tiene poder
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de negocmcuon por tener amplla oferta, |eal1'ad a sus proveedores a

Iargo plazo busca que exlsfc la relqcton calldad precno se comprome‘re

con las normas Y regulnc:ones esfablecudas ‘po ombos palses exige’

en‘rregas 0por~1'unas Y respues*ras»de., negocm S dpidas,’ y tiene una

lmcgen de México buena:: Uno d

los paises que mds importa‘ flor entre

ellas el Ave de Paraiso ‘es Holanda con un:volumen de: 11 llones de

Vdo_laresvanqal,es us proveedores son. Colombialy. Afric qcfualmehfe' se

estdn'“realizando’ algiinas’: negociaciones’: para ~dar apoyo al” sector

floricola e:invertir en:laiinvestigacién-de: mercado para desar‘rollar fa

- exportaciéna la Unién Europea

LosEslfadois;.Uni'dos y Canadd; pueden convertirse en impérfddores. Uno

'de Ios—'Esfddbs es i Florida;sya';quelos:'embarques: que se: envian de

Laflnoamernco llegan ahi; se desconoc s

TLCAN (Tra*rado de Lnbr‘e Com rcio de Amerlca del Norte), facilitard la

venta a cualqwer‘a de esfos palses.
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- EsTc mfor‘macnon fue obtenida en la-IT Jornadc de Bancomext parn la

compa‘hflv:dad In‘rernucuonal por los ConseJeros Rnul Alforo (modulo en

Brucelas) y modulo en Ar‘genfma 2002

Recorﬁendoéibnes‘ al : exporfad‘or T

& Amrnor-se a’entraren ul nuevo mercado.

‘& kIden'rnflcar un mercado posxble.

& Conocer- y Tomar- medida ara cumpllr con los hobl‘ros de compra cultura

comerc:al de Ia Nac n:'asi como. normas fecmcas y esfandur‘es.

Prepararse'para ‘resultados a’‘medianc plazo

Para deldOS pequenos consolldar los envios.

Tener- en cuenta la Subcon'rr-achmn.
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% Elaborar material promocional en varios idiomas, principaimente, Inglés

Y Francés.

La propuesfa parc ‘las. Dependencno de Gob:erno es I»crx’:‘ ¢7;élaborar un

manual de procedxmlenfo d» expor"rac:on del ave. de por'mso, “en:donde- se

espectflquen omplmmenfe ‘rodos

cumplir, asi. co’mo‘un direcfori de fodas los dependencms a,las que deben acudir:

esto con el obJefo de OglllZﬂl‘ Todo el proceso. - L

A confmuacuon se pr-esen‘m un dlrecforlo de Ias Ins‘hfucuones que. se encuenfron

relacnonodas con la Florlcul‘ruro en Maxnco yen o’fros pcuszs.

DIRECTORIO

MEXICO

Banco Nacional de Cornef_cio Ex;l'crior
Periférico Sur no. 4333’
Col. Jardines en la Montafia

C.P. 14210 México D.F
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Tel: 55449—9000
www.banc'ombex'r.goyb.mx ‘
Médulo én LJ:r;u'u;ﬁaﬁA Michoacdn
Universiq;lci Don Vasco' v : :
En‘rronqn;; carr‘eferoa vPa"‘lr'zcuaro no. 1100
Tel: 527-23-77, 524-25-26
e . Secretaria de Agriéulfu}ro, ) Qa'nuderfa,

Desarrollo Rural." Pesca y Alimentacién

Insufgenfzs Sur no. 467. Colonia Roma Sur,

06760, México D.F.
Tel. 5584-8000
www.sagarpa.gob.mx
Uruapan Mich.
Privada de Prolongacién Gran Parada 87, ‘Colonia Revolucién;

Tel:523-76-90

Direccién General de Sanidad, Vegetal- DGSV
o0 Nacy, ~ ettt beb
.\c,\o 01)(9 T

& - "~ Guillermo Pérez Valenzuela r :127
S R Yol
= - - Col. Del Carmen Coyoacdn, 04100, México, D.F.
0 T ' k o
5, & Tel: 5554-0546
adAg\'OQé.'
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LleRITA AL

O,

Tel: 5729-9100

www.economia.aob. mse

Morelia Mich.

www.sagarpa.gob.mx/conasag.htm
Consejo Mexicano de la Flor = CMF

Gutenberg n

Col. Anzures

co D.F.
Tel: 5250-7379 y 78 -

www.comexflor.com’

Sécré.}q?f& de éc&honﬁa .
Alfonso l#gyés ro.30

Col. Hip6dfomq’ éonaes; 06170, México D.F.

Avenida Camelinas no. 3311, Fracc. Las Américas

C.P. 58270 Te: (43) 323-34-63,323-34-66,323-34-67

Uruapan Mich.

Avenida Chiapas no. 93 interior 216

Centro Comercial La Fuente

C.P. 60050

o1
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Direccién General de Normcs - DGN

Calle Puente de Tecamachalco no. 6

Lomas de Tecamochulco, seqcuon Fuentes, Naucalpan de

Judrez. Edo. De México. 53950 ;

Tel: 5729-9480

www.economia.gcg;mx/nér"mcs/dgnl.vshfml

ESTADOS UI\IIDOS L

Animal and Plarrt healfh Inspec‘hon Servtce APHIS

U: ;DA Plant Pr-ofecﬂon and Qu» r
4700 River Road Unif 133‘

Riverdale, Maryland

Tel: (301) 734—8645 y 734 8393

www.aphis. usd‘ gov

nnﬁne ; U.S. Deparfmenf of

& Extiende permisos a los importadores norteamericanos de productos agricolas

extranjeros
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& Inspecciona a todos los productas agricolas impor;i'qdos en el primer pberfo de

Agriculture Research Service ARS

ingreso de los Estados Unidés; en busca de insectos dafiinos, enfermedades y

proddcro; proh-b' o "

Proporciona informacién sobr

servicios: de: i6 eri dos: fitosanitarios i federales - para“ los

exportadores ‘norteamericanos ‘d'e productos vegetales.

Trabaja con otros paises ekfmﬁjerféé en f'progmvmas de investigacién y

erradicacién de plagas.

Departamento de Agricultura de- E.U.A. Infromacién Staff

Building 005, BARC-W . . Beltsville, Maryland 20705 USA

Tel: (301) 344-22-64

www.ars.usda.gov ..

® Llevaa cabo invesfigaéién sobre la produccién de plantas y animales.
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Agricultural Marketin Service (AMS)

Foreing Agricultural Service(FAS)

Deparfumenfo dé'A 3 culfuho‘ae E.U.A

Room 3058 S Wnshmg?on DC.
Tel: (202) 4—47—89 98

www.fas usda gov '

,OhganizaciSn _-Mundial de Comercio OMC-

WORED TRADE ~/_j/ :

IRGANIZATION ; .
‘ oY ==~ wro

Cenfre Wllllcm Rapparf 154, rue de Lausanne

1211 Gmebra 21 SUIZA

_.Tel (4122) 739 511‘ .

g www,wfo.or'g .

Administra y aplica los acuerdos omer ales i

% % & B

Coopera con’ Ias demos msﬂ‘rucnones mfernacuonales que participan en la

adopcién de poh'ﬂco.s econdmicas a mvel mundlal
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ternational Trade Centre =

UNCTADCNUCED INTO OuC

Centro de Cor;lérc [ I;;férnacional CCL
UNCTAD/WTO

54, rue de Montvrillant, Ginebra

Palais des Nations 1211, SUIZA

Tel (4122) 730-0111 ' '

www.in*rrncen.brg S

'&r Colubora con los polses en desm-rollo y con. Iqs economms ‘en Transncnon para

esTablecer progrcmas nac-onules ef caces - de promoc n d ‘comercio, con

de

- Evaluacuori de Ias neczs:dcdes y dlseno de programas de promocién del

comercio.

N TESIS CON
FALLA DE QRIGEN

— - . ——



AZTRR 1a=crna-"onal
m O-qcnizatior ‘or
e Standa-dizeron

Organi

Infér ional de Esfcndarizacién

P.O. Box 56 122 6|nebr‘a 20 SUIZA

Tel: (4122)749 “o111

www.lso.ch

(BANCOMEXT, 2001, actualizacién 2002)
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CONCLUSIONES

Una vez anahzado e.l'marco 'reorlco aI |denf|f|ccr Ia composmlon de la

empresa, su impor‘rqncia ‘el concep*ro de expor‘taci lcs dlferznfes dependencm\s

do de 'la flor Ave de

mayor informacién

poy. de.la. Secretaria de

informacién_anteriormente; aunque se cuenta co

Desarrolio Ecohémi'co"esfafal no,hdn realizado ‘un“m nuol de exportacién para

ningun producfo mucho menos paro el Ave de Paralso.
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Bancomext, es, la dependencm que proporcmna un servnc-o mus mfegr'al' una de las

venTOJas de ucudlr a esfa es que ademas de ofrecer opcuones de | nancmmlenfo

(fac‘for lmporfanfe) se ofrece capamfadori para el a<por1'udor Io cucl le ayuda a

res-sﬁr' el Iargo y dlflt:ll proceso de la uportacuon exitosa

El resto de Ias dependencuos sélo se enfocan a un pre cifico que se debe

incluir 'en el proceso de expor'racién,'ccmo;es"la frofnifuqon e documentos:

ademds cuenta con sede en Uruapan.

tiene que abar'cd'ar Io que provoca una pe da’ pa a el pr-oducfor. El costo de

fraslado mduce a que el comprador busque otro proveedor ya que esto incrementa
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el costo de la flor- fodos esfos fuc‘rores en conJun‘ro hacen que Io expor'faclon del

ave: de par- iso seo"muchas veces ncosteable por lo' que varlos pr'oduc'rores

produccnon es dlﬁcﬂ sacarlo a flofe

Por lo 'ran‘to se concluy v que |c hlpofeSls anfes expuesfcl se cumple ya que

los exporfadores no rec ben lo mfor‘ ‘acié

i Io osesorm adecuada para poder

reallzor su- proceso de expor-focuon de manera a(lfosa ademcs de que influyen

algunos otros aspec*ros anfes mencionodos.
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La presente ‘tesis se realizé:con el propésito de que las personas que

desean exporfdr sepan fodo el 'proceso que irhplica llevor-v a Vcdbo una expor'facién

sa‘hsfac‘ror'la y que ‘Se encuentren enterados de que los r-esulfados son a medlono

plazo as: como conocer y ublcor las dependznc as. oficinas e instancias a las que

producTo. Tamb n ise co

e.xporfadores ?omen en cuenfu lo propuesfa plunfeada parc que ob‘rengcm muyores

beneficios.
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GLOSARIO

Acaule: Sin fallo o muy corto.
Acaulescente: Planfas de tallo tan corto que parece inexistente, de forma que las -

hOJOS nacen al ras del suelo.

d-—valorem Valor de Io mercancia P_xpresado en términos porcenfuales.

Anteras:: florldo se: Ie ha Ilamodo asi porque. solo se mamflesfa cuundo se abre la

flor.

glce‘ Seccnon Iongrrudmal de un fqllo.

Ar'borescenfe. Que olcanzo el aspecro ° cITura de ar'bol. :

movnmlenfo .de - ‘otros: capitales, como :laayuda: al dasar'rollo las inversiones

oerranjerqs, los gqsqu milifar_es y Ic arnor'T zacién de la deudn publico‘ También

aludir * ‘al 'bégisfrb _confublei"de ,fodas las” transacciones econdmicas

mfernacnonales reallzcdas por: un, pcus en un perlodo de tiempo determinado
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(normalmente un afio).

Fendmeno, ‘a.’favor: del: cual.. un.'érganc.: cualquiera. se abre

esponfanecmznfe :

Dexrrosa. que gira hocm la derechn

D|co1'om|comenfe (dlcofomfo) Ramificacién en una divisién en partes iguales
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Distica: aspecto de palma.

Dlvudendos' Se dlsfnbuyen ‘de: for'mo propor-cnonol la parte’ proporcional que

recuben Ios acc omsfas de los dnvndendos que se rzpar-'ren se cor'responde con la

proporcién de accione: que poseen. :

inversion dir
produccidn “
c:pacién accionaria

COl’lSIdeI"O que extsfe m

(de: " una personu Jl."'ldl‘ o nufural) zn defer‘mmada empresa en un pais

extranjero, provee control sobre Ia operacnon de lo misma.
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Ldébulo: Gajo péque'r“\o

Macollos: Oon_‘unfo de vas‘tagos nacidos de Ia basz de un mismo ple. ‘

s Placen‘rac I1

semilla.

Rizomatosas::

su bfer-'raheo o
Suculentas: HOJCI o *rollo curnoso Y gr‘ueso.

Vllcmo' Fru?o proceden?e de ovario mfero transformado en pelos simples o

plumosos.
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Anexo 1
Tabla de almacenamiento

lakia

2

Sailardia G

rhaabias

e

Periodo
aproximado ae
amacenaniicntn
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Anexo 2

Hoja de Pedimento
Instructivo detallado de llenado

PEDIMENTO

Pdgma I de N

NUM . PEDIMENTO: T. OPER

CVE. PEDIMENTO:

RESIMEN: CERTIFICACIONES

DESTINO: TIPO CAMBIO: PESO BRUTO:

ADUANA E/5:

MEDIOS DE TRANSPORTE

VALOR DOLARES:

ENTRADA/SALID  ARRIBO: SALIDA: | VALOR ADUANA
A PRECIO PAGADO:
DATOS DEL IMPORTADOR /EXPORTADOR
RFC: NOMBRE. DENOMINACION O RAZON SOCIAL:
cuRe:
DOMICILIO:
VAL .SEGUROS SE6UROS FLETES EMBALAJES OTROS INCREMENTABLES
ACUSE ELECTRONICO CLAVE DE LA SECAON
DE VALIDACION ADUANERA DE
DESPACHO:
MARCAS NUMEROS ¥ TOTAL DE BULTOS:
FECHAS TASAS A NIVEL PEDIMENTO
CONTRIB I CVE. T. TASA TASA
CUADRO DE LIQUIDACION
CONCEPTO | F.P._| IMPORTE | cONCEPTO | F.P. | IMPORTE TOTALES
EFECTIVO
OTROS
TOTAL

ENCABEZADO PARA PAGINAS SECUNDARIAS DEL PEDIMENTO

El encabezado de las pdginas 2 a la dltima pdgina es el que se presenta a

continuacién y deberd estar seguido por los encabezados de partidas conforme a

la explicacién correspondiente a ese apartado.
ANEXO DEL PEDIMENTO | Pdgina M de N
NUM. PEDIMENTO: TIPO OPER: CVE. PEDIM: RFC:
CURP:
111 TESIS CON
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PIE DE PAGINA DE TODAS LAS HOJ'A DEL PEDIMENTO

El ple de pagma que sz p f *ra c| c nfmua.ctoﬁ deberu ser. impreso en la parte

unferlor"de ?od

En fodos Ios TunTos deberan apar'ecer‘ el RFC CURP y nombre del Agente Aduanal,

Apoderado Aduanal o Apoder'ado de Almace '
Cuando el pedimento lleve la firma aufégmfa del' mandatario, deberdn aparecer

su RFC y nombre después de los del Agenfé Aduanal.

AGENTE ADUANAL, APODERADO ADUANAL O ALMACEN ‘|DECLARO  BAJO PROTESTA DE DECIR
NOMBRE O RAZ. SOC: VERDAD, EN LOS TERMINOS DE LO
RFC: CURP: DISPUESTO POR EL ARTICULO B1 DE LA LEY
MANDATARIO/PERSONA AUTORIZADA ADUANERA: PATENTE O AUTORIZACION:
NOMBRE: i

RFC: CURP: FIRMA AUTOGRAFA

NOTA: Cuando el pedlmenfo Ileve la flrmu auTografa del agen*re aduanal, no se

deberdn lmp mlr los dcn'os del mandafar'lo

FIN DEL“ PEDIMEI\ITO :

Con el fin de identificar la conclusién de la impresién del pedimento, en la dltima

pdgina,. se deberd imprimir la sigui’e;\fe"/leyéﬁcl!'o, “inmediatamente después del

Gltimo bloque de informacién que se haya lmpr-eso

wxmsmmmnaEIN DE PEDIMENTO ******NUM. TOTAL DE PARTIDAS:
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*xaxmxCLAVE PREVALIDADOR: **=xwxwws=

ENCABEZADO DE DATOS DEL PROVEEDOR O COMPRADOR

Se deberd imprimir la inforﬁmcién de las facturas que ampara el pedimento. En

caso de que varias facturas sean del mismo proveedor en la importacién o sean

para el mismo comprador a la exportacidn, la informacién de éste se imprimird

una sola vez, seguida del detalle de cada una de sus facturas.

BATOS DEL PROVEEDOR O DESTINATARIO
ID. FISCAL NOMBRE, DENOMINALION O RAZON DOMICILIO: VINCULACION
SOCTAL
UM, FECHA INCOTERM MONEDA VAL.MON.EXT | FACTOR MON.EXT. | VAL.DOLARES
FACTURA EXT.

ENCABEZADO DE DATOS DEL DESTINATARIO
Cuando se trate de exportacién, se deberd imprimir la informacidn "del
destinatario inmediatamente después del encabezado principql,dyel,pedimen‘ro,

cuando dicha informacién sea distinta a la del cornprddor; En casﬁ de que se

destinatarios amparen el pedimento.

" DATOS DEL DESTINATARIO

- XID. FISCAL PNOMBRE, DENOMINACION O RAZON DOMICILIO: ¢ .
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TRANSPORTE

banspoa‘re IIDENTIFICACION: PALs:
G6UTAS, MANIFIESTOS O CONOCIMIENTOS DE EMBARQUE

Se podrdn imprimir tantos renglones como sean necesarios y en cada uno se
podrd declarar la informacion hasta de tres nimeros de guias, manifiestos o

nimeros de orden del conocimiento de embarque (niimero e identificador)

l NUMERO (GUIAJORDEN EMBARQUENID: I l | I l l |

CONTENEDORES

Se podrdn imprimir Tantos renglones como sean necesarios y en cada uno se

podrd declarar la informacién hasta de tres contenedores (nimero y tipo).

[ numMERO 1 TiPO DE cONTENEDOR: | [T 1 o [1]
CANDADOS

Se podrdn imprimir tantos renglones como sean necesarios. y.en: cada uno se

podrd declarar la informacién hasta de tres cdnda’d:ors.’ -

l NUMERO DEL. CANDADO: | I

IDENTIFICADORES (NIVEL PEDIMENTO)
Se podrdn imprimir tantos renglones como sean necesarios 'y en'cada uno se
podrd declarar la informacién hasta de tres identificadores (clave Y

complemento).
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CLAVE / COMPL.
IDENTIFICADOR

CU AS ADUANERAS Y CUENTAS A ANERAS GARANTEA A L DI NTO
CUENTAS ADUANERAS Y CUENTAS ADUANERAS DE 6ARANTIA

TIPO CLAVE GARANTIA: FS“TUGON EMISORA l NUMERO DE CUENTA:

CUENTA:

FOLIO CONSTANCIA ] TOTAL DEPOSITO: l FECHA CONSTANCIA:

DESCARGOS
DESCARGOS

NUM. PEDIMENTO ORIGINAL: FECHA DE OPERACION CVE. PEDIMENTO ORIGINAL:
ORIGINAL:

OBSERVACIONES

El bloque correspondiente a observaciones deberd ser impreso cuando se haya

enviado electrdénicamente esta  informacidn, . por . considerar. el :Agente o

Apoderado Aduanal conveniente manifestar alguna observacidn relacionada con

el pedimento.

OBSERVACIONES -

ENCABEZADO DE PAl

PARTIDAS L 8 Dbl o

En la primera’p’égina que se imprima infor@d i e las pgrfidas que ampara el
pedimento, ;lsi como en las pdginas subsecuenfes que_conﬂ;anrgrar"l informacidn de
partidas, se deberd impr;imir el sigu‘ie‘nfr‘t’a :;éncube‘z:ddo,'ya sea inmediatamente
después de la informacién general del pedimento o inmediatamente después
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del encabezado de las pdginas subsecuentes.
Para: cada una de las partidas del pedimento se deberdn declarar los datos que

a continuacién se mencionan, conforme a la posicién en que se encuentran en este

encabezado.
FRACCION FSURD  [VING st T val [umc [CANTIDAD Uad [umd [CANTIDAD P vic |PF oo
| [
TeC | SEICRTRTON (W1 Feri B S VART AR 5 5F 6T o7 81 GUTTHRT LN AP T L e Ty v
“AL ALU/ULD llw PRECTO PAG Jl'ulr‘louN)I lwu At lrt AR -DEST VEND COMP
WARCA l MOGILC ] COLIRO FEODUCTO

NOTA: El renglén correspondiente a “Marca”, “Modelo” y “Cédigo del Producto”
Unicamente tendrd que ser impreso cuando esta informacién haya sido
transmitida electrénicamente.

A la exportacién deberd declararse en el campo 13 (Val. Adu/Usd) como valor

comercial de la mercancia en délares de los Estados Unidos de América.

MERCANCiAs

I VINZ NUM. SERTE

ILOMETRAJE VIN 7 NUM. SERIE CILOMETRAJE | I - l | | l
REGULACIONES Y RESTRICCIONES NO ARANCELARTIAS

l PERMISO | NUMERC PERMISO | FIRMA DESCARGO | VAL COM.DLS. | CANTIDAD UMT I I | l
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{[a]

DENTIFICADORES (NIVEL PARTIDA)

I IDENTIF. | COMPLEMENTO IDENTIF. | COMRLEMENTO | IDENTIF. I CONPLEMENTO

[ O

CUENTAS ADUANERAS D!
CVE 6AR INST EMISORA | FECHAC

E GARANTIA A NIVEL

PARTIDA

NUMERO DE CUENTA | FOLTO CONSTARCTA

TOTAL DEPOS1 TO leclo ESTIMALO

J CANT. UM PRECIO EST:

DETERMINACION Y/O PAGO DE CONTRIBUCIONES POR 'APLICACION DEL

ART. 303 TLCAN A NIVEL PA

RTIDA

Cuando la determinacién y pago de confribuéiéﬁés,por, aplicacién del ‘Articulo 303
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RECTIFICACIONES
DATOS DE LA RECTIFICACION
Cua'ndor se frnfé de un'peaimehfo de re’cfifijc&c‘ién, el Agente ° Apo'de‘rado
Aduanal deberd ‘imprimir el siguiente bloque en donde se hace mencién al
pedimento original y a la clave de documento de la rectificacion

inmediatamente después del encabezado de la primera pdgina.

I RECTIFICACION |
I PEDIMENTO ORIGINAL: I CVE. PEDIM. ORIGINAL: [ CVE.PEDIM. RECT: J FECHA PAGO RECT: I

DIFERENCIAS DE CONTRIBUCIONES A NIVEL PEDIMENTO

Después de la informacién de la rectificacién, citada en el pdrrafo anterior, se
deberd imprimir el cuadro de liquidacién de las diferencias totales del
pedimento de rectificacién en relacién a las contribuciones pagadas en el
pedimento que se esté rectificando.

Cabe mencionar que los valores citados en este cuadro deberdn coincidir vcon la

certificacién bancaria.

DIFERENCIAS DE CONTRIBUCIONES A NIVEL PEDIMENTO Gl
concePTO | £.p. | DIFERENCIA | cONCEPTO | F.P. | DIFERENCIA | DIFERENCIAS TOTALES
EFECTIVO
OTROS _
OIF.
TOTALES
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NOTA: Cuando se esté rectificando informacién a” nivel pedimento, en el
campo de Observaciones a Nivel Pedimento_se debérd citar la correccién que se

haya realizado.
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Anexo 2.1
Formato de Certificado de origen Internacional

NECHELARIA T AGRICUT 1L R & GAN ADERILA ¥ DESARPOLLORUR L0
DIRECCION GENERAL DE SANIDAD VEGETAL

CERTIFICADO FITOSANITARIO INTERNACIONAL :
o n G Crom PITERNACIGR AL OF PRLTECCION FITOSATNTARA DE 191
£ LA CROANIZACION DE PROTE ZCION FITOSARNITARIA oF No 1 8 5 5 9 6

1ot hevn (ot o cdemiientioe mdrcuadus 3
ot 1 Lo desperabtunes Giosmntares

[ PEETETN NI RN Te TG AN 1 ENer DR IaN

DESCRIFCION
T ANvORT ADOR 3 NONTHRE Y DRI E CION DI LARAN IS DEE ST IS AT ARIO)

TR hhene e

TTRONBRE BEL FROICC 160 Y CAN 10D DECT.ARADY

TRONMDRE BOT W

GOTIASFLAST An T e 1L GAR DF ORIGES

TRATTERO N BFAC IR 160 DL L6s

EXTEN U [ NIARCAS DS TIN TV A8

OOF TRASSFOIR T D LARAIND - P SR TIP D ENTRATA BT e T ARG

TRATAMIENTO DE DESINFECCION O BESINFESTACION
ERIESIRIE]

[ M IECHA

P13 PRODUCTO QUIRIICE 8 (150K INE S 1TE AC 1V T3 DLRACION Y TEMPYRATI Y

T CONCESTIAC 10N Yo INTORSIAC TON ADICTOS A =
e GeClaeCon Con Thecas o T awie 0 A A Conio e 15 marca # Capilio 1
ia Loy Vegeial e p(q..-c.c Oe t3s penas que cuanco sean

O Gena, contorme 10 marcan 168 Capitutos IV y
Eaie comicace dewe aer preventace £a2a 2 Qe See (Equen R Brolesenaus
2 $€13 PO 1 presenta tacracuret D enmendaduras

17. DECLARACION ADICIONAL R

gy
o T Catrens Tertes sor Eos 53 2ena
ora718N10% Dlicinlrs #:400r 30T Ce ta Socreta:

T ROMRRE ¥ T ARG DEL FUSCIONIRIG 3 70. CEDULA BE INSCRIPCION
ISR blae @ & Madsnd Be wasie)

AIGENCT

e Satiataria Ou AQICMUTE GANSIeIa ) Casarsic HLIAl MAQUrc GO SuR —Citiet. M oLy Yy Ton respecto
2este
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Certificado de origen de Estados Unidos

CERTIFICATE OF ORIGIN . :
“The undersigned . _ . iy - ———
B T ow ARee o7 CF
for ___ o . . e e e e e . dexiares
ANt Sl AT oW Sy
that the following mentioncd goods shipped on S/5 - e st e et e
Tame o S e
wnthedacof . e Comsigned 10 . e e e e — .
. . . e e v e e .= wTE the product of the United Stutes of Aunerica.
TARKS ANG ~UAHERE
M EIGHL AN KILOS DESCRIFTION
GROSS NEY
Swom to befare me . S0 B R - .
Dated =t _- ~onithe _. . L dayof-. 19
“this _ - d.ay of __ . _ 19 __ -
T T TTTm T e R Thignacute of Chemer o Agrm
—_.a ized Ct of Co uwc:mclawsoémcsumnr' .
e has incd the *s inveice or shipper’s atfidavit conceming the
arigin of the merchandis amL uaccarding to the best of its Lnowledgp and belicf. finds that the products named .
originated in the United States of North Amcrica.
Secretary ..
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Anexo 2'.3
FORMATO DEL CER'I‘.[FICADO FITOSANITARIO INTERNAQONAL

CER'I'.IFICA DO FJ.'I'OSAI\U.‘I'ARIO

Pals de or'lgen ' f Cer'flﬁcndo N°

1.DE__

AL SERVICIO DE PROTECC.EON VEGETAL
DE:___

2.Exportador: Nombre,y Dirgcc

3.Dés1‘ina1’ario: Nombre y Direccién

S DESCRIPCION DEL envio-

4.Nimero y Descrnpc:on de bul?os ol A 5 Mnrcas dts-rmflvas
equipos. ; . 2 iy
6. Nombre (Bofumco) del produc‘t‘o
8. Lugar de Orlgen
10. Medlo de Transporfe,

7. Ccmﬂdcd Declarcda
.9 PunTo de Enfrada :

11. Por la presen*re se cerflflcu que las plcm‘ms o producfos descrltos se han

mspeccuoncdo de acuerdo con procedlmlen'ros y esfan exenfos de

plagos cuarenfenarlas

prac‘rlcamen‘re Ilbres de plagns noc-vas consnderando que

se’ OJUSTCIH g Ias dnspos:clones flfosanlforlas en el pais importador.

TESIS CON
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TRATAMIENTO DE DESINFECTANTES o DESINFECCI@N

12. Fecha L : T 13, Tra‘rqmlen'ro

14, Produc‘fo (Ingred'enfe Acflvo) 15 Concenfroc:on 16. Duracién y
; R o Temperatura

17. Declabaci&n Adlcmni;l

18. Nombre del Oflcnal Autorlzado : 19, Regtsrr-o COSAVE Ne

20. Firma del Oflcml Auforlzado i

21. Lugcr‘ de EmlSlon ' . . .22. Fecha
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Anexo 2.4

Formato de seguro de transporte ante la Secretaria de Hacienda

Aviso de opcién para la determi i
(Seguro global de transporte).

de valor p isi \]

| 1T 1 1 I D SR S |
i

Periodo que comfmndc
Dia___| Mes

A

Autormdad ante la que se prescenta:

o Dia Mes DR Ao

Nombre, denominacién o razén social del contribuyente.

Clave del Registro Federal de Contribuyentes.

Domicilio

Calle No. y/o letra exterior No. y/o letra
interior

Colonia Cédigo postal Teléfono y fax
Localidad Municipio o delegacion en el D.F. Entidad Federativa

Ingresos acumulables.

Caprtal social minimo pagado.

No. de péliza de seguro global anual de transporte.

Costo del seguro global.

Valor de las mercancias. Factor aplicable.

Cia. Aseguradora y domicilio.

Datos del representante legal

Nombre y firma.

Registro Federal de Contribuyentes

Ooboooooooopood
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Anexar copia de la siguiente documentacién:

Cédula de identificacién fiscal; avisd o constancia’ de’inscripcién en’ el
Registro Federal de Confrlbuyenfes siempre que esta iltima no exceda
de un mes de haber sndo upedlda por Ia autorndad compefen-re :

Solicitud de inscrlpcuon enel padr-on de lmporTadores. :

Testimonio notarial del poder medlanfe el cual se fcculfc a la persona
que firma el escrito, par'a ‘realizar actos de admmlSTrucnon.

Testimonio nofcrlal del acta de la escrn‘ur‘a COHSTITUTIVG y, en su caso, de
las modificaciones.

Péliza de seguro global contratada durante el afio de operaciones.
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Anexo 3

0602 30 vG Rhodoriencions 2ad azaleas srafied .
or ot 1 4y Free
OO0 30 10 Rores ganed or row Freee Free
D02 0 ther
Herhacemin seieanils,
SHMIZ 0 2 .‘ Oretud puan:s 3 Free
PoOaher
GH02 00 30 With soil attached 10 roevs L-ite Free
A2ty 00 Othies A 5% Freser |
Onher
502 w0 S0 Musheoom ~pawn 148 Ry Free
Orther
0602.90 0 With scil atsched 1o rocts 1.9%%
06U2 90 .90 Other 1.8%
0603 Cut flowers and flower buds of a kind
suitable for bouquets or for
arnamental purposcs., Fresh. dried.
dyed, bleached, impregnated or
otherwisc prepared
0603.10 Fressh
06031030 | Muuature (spray) camations 3 204
0603.10.60 Roses 6.8%
0603 10 70 Chrysanthenumms, sandard cimations,
anthuriums and orchids 6.4%
D603.10 8O Other 6.4%
0603.90.00 Other 4.05%
0604 Foliage, branches and other purts of
. plants, without flowers or flower
buds, and grasscs, mosscs and
lichens, being goods of a kind
suitable for bouquets or for
Free
Free o
Free Free s
7.0% Free

|
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D602.10 00
0602.20 00

{KAI2 3000

002.40.10

D2 40 VO

0602.90.10

Anexo 4

Other live plants (including their
roots), cutting and slips; mushrooms
apawn

Unrooted cutungs and shps

Trees, shrubs and bushes, praficd or not,
of kinds which bear edible truir or nuts
KRhododendrons and azateus, grafied

or ot

Roses grafted o not

Multflora rosebushes

Other

Other

Mushrooms und spawn; palins, fems
(other than wuberous rooted ferns),
rubber plants (ficus), hlacs, araucarnias,
faurels, cacti, troes, teasels, sweets potato
plants, cabbage selings, cauliftower
seedlings, onion scedhings and srawbeery
plants; for producing cutings, buds,
scioas, seeds or similar goods or for
having, grafung, lavering or other
operations performed on them; for
producing végetables,; for propagation
purposes or for use by florists or.

nurserymen for forcing purposes or for. .

growing on prios to disposat
Other . =

Cut flowers :nd ﬂ‘)werbuds of a kind

. suirable for bouquets or for - - . -

ormamental purposes. Fresh, dricd,
dyed, bleached, impregnated or”

Free

Free

Frewe

6 %
Free

Free

Frewer

Free

Free
Free
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0603.10.21

Anexo 4.1

Camnatons and <hrysanthemums
U the apgregate quantity imported during
the period specified in an order of the
Govemor in Councal specifying limats on
the aggregate quanary of goods
subbeading No. Entnled 1o the Mexicn
Tanff has not exceeded the agregate
quaatity specified in the order during
the petior (we.f. January 1, 1998 ©
December 31, 2002

Other (w.e f. January 1, 1998 10
December 31, 2002)
Orchids -

Cymbidium

10.5%6

128
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Anexo 5

0602 3) 00 Rhododendsons and azaleas, B :
uratted or not K33 LAY 2
[ICTENDY Remen puratiest or o H
O A0 10 Netther budded nor gratted ERTY P ey 2
(L CTERRTS ST Buddea v grafied 53 3o 2
(M Other
Mushresom spiw B 3% 3340 2
Piseapple plas Free Free 1
02 90 2 Veuetahile and striwiserny plans B.3% 6. A%e 2
Orhieer
Outdoor planes
Tiees shrubs antd bHushes
D290 41 Forest trewes 8.3% 0.3% 2
Other -
0602.90 35 Rooted cuttings and youny plants 6.5%0 .39 2
O2.9 19 Other 8.3% 6.3% 2
Other outdoor plants
0602.90 51 Perenrual planis 8.3% G.3%: 2
Q602 9 59 Other 8.3% 6.3% 2
Indoor plants
00602.90.70 Rooted cunings and young plants,
excluding cacu 6.5% 3.4% 2
Other
0602.90.51 Flowering plants with buds or
flowers. excluding cacu 5.4% 2
0602.90.99 Other 5.4% 2
0603 Cut flowers and flower buds of a
kind suitable for bouquets or for
ornamental purposcs, fresh., dried,
dyed, blcached, impregnated or
otherwise prepared
0603 10 Fresh
0603.10.10 | Roscs -
_From 1 January to 31 May - 9.9% 9.9 3/ 5:0
From 1 June 10 30 june 14.050 14.0% ¥ 5.6
From 1 July to 31 October 12.0% 12.00 ¥ 5:6
From 1 November to 31 December 8.5% 8.5% ¥ 5.6
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Anexo 5.1

00603.30 20

0603 10.30

1X03.1G.450

Carnations

From 1 January o 31 May

From 1 June (o 30 Joune

Fram 1 July to 31 Ocrolbser

From 1 Novemnbees 1o 31 Decembser
chuds

From 1 Januan: ta 31 May

From 1 June 1o 30 June

From 1 July 1o 31 October

From 1 November 1o 31 Decermnber
Gladioli

Froin 1 January 1o 31 May

From 1 June to 30 June

From 1 july to 31 October

From 1 November (o 31 Decemnber

LRI
14.0%

1£.5%

9 O+ 5:6
144 036 > 5.6

0% 3.0
8 S% ¥ 3.6
8.9%W ¥ 3.6
14000 Y 36
12.0% ¥ 5:0
]S ¥ (-]
9.9% ¥ 5.6
14.0% ¥ 5.6
12.0% ¥ 5:6
8.59% ¥ 5:6

Chrysanthemums

From 1 January to 31 May

From 1 June to 30 June

From 1 July to 31 Ocober

From 1 November to 31 December
Others

Others

From 1 January to 31 May

From 1 June to 30 June

From 1 July io 31 Ocwber I
me: 1 November 10 31 December
Other - s :

9.9%
14.096
12.0%
B8.5%

9.99%
14.096
12086
8.5%

10.0%

.99 ¥ 5.6
14.0%~ | s6

120% ¥ | 56

8.5% ¥ 56
9996/ .| 56

14.0% ¥, 56 .
12.0%¥ | 56
85%Y. | 56 .
109% | 3. -
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Anexo 6

: Universidad - Don Vasco
Guestiorario para oficinas Gubenamentales

Norrbre:
Deperderncic
Cargo:

1.- Normbre campleto de su deperdencia

2- ¢l es su estructura orgarnicn (de quien depende)?

3~ ¢Gdles son las ventajos que brinda su deperdercia al expartodar de la Flor Ave de Paraiso?

4.~ cCindles son los servicios que ofrecert que debe conocer el exportodar y no conoce?

O Asesaia O Apoyo poryrocional el
© Firarciamiento O otros .

5- Ciles son los requisitos para obtener apoyo de su deperderncia?

6~ Sugerercias pora el exportadar de Ave de Paraiso

TESIS CON
FALLA DE 07icEN
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Anexo 7

CUESTIONARIO PARA EL CASO PRACTICO DE TESIS
Licenciatura en Admimistracién
Universidad Don Vasco

Cuestionare para productores y/o exportadores

Nombre: Cargo.
Empresa:
Giro de ta Empresa

1.- €¢Qué es el Ave de Parciso?

2. clugar en donde lo produce?

3 - Votimenes de Poduccién(anual por tallos)

‘- o X ez 1 00 000
[ - Yo e i P, FRSTRE-T) O1tro.
4 - Principales mercados en el Pais
México DF U] Edo De Méxco Otro:

5.- Exporta Usted? <Desde cudndo?
Si No
Motivo por el que no exporta

6 - ¢Tiene ud Personal capacitado para realizor Una exportacién®

[ No |

7 -¢Cudles son las principales dificultodes a las que Se ha enfrentodo para exportar?

< Competencia o Inversién
Costo de Traslado © Bajo volumen productivo

< Fiscales O Falte de oseroria
< Falta de Informacién sobre el producto otro

8 - cCudles son las principales ventajas que ha temdo of exportar?
= Incremento en volumen de venta O Apoyo promacional
o Incremento en cartera de clientes © Hacerse conocer a nivel intermacional
= Apayo financiero otro
< Recibir asesoria

9.- ¢cConoce Ud. A las siguientes dependencias®
o SAGARPA O SECRETARIA DE ECONOMIA
@ BANCOMEXT © CONSEJO MEXICANO DE COMERCIO EXTERIOR

¥ los servicios que brindan> si [} No
cHa obterdo algan beneficio de estas dependencias™
si [ No

10.- cConmdera Ud. Que €= una desventaja para exportar ser LNG pequeRia empresa?

si ] MNe

Regate uno suge para Isar ta exportacidn en la pequedia empresa

FALLA DE ORIGEN




Anexo 8

Organigrama de la Integradora de Productores y Comercializadores

Floricolés(Aife'de P&raiso) de Uruapan Michoacdn

I Presidente I

I Vicepresidente J
|

Investigacidon Consejeria a nivel
Cientifica internacional

(Elaboracién propia, 2002)
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