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INTRODUCCION

Pocas etapas de la historia de México han_ tenido una
transformacién econémica tan radical como la realizada en los
ultimos sexenios, especificamente en el perifo,d,:o_,'1 9_82- 2000.

La tendencia mu dial F
tres

geopolmco ec‘o omicos; creacmn de

grandes grup‘os ,‘Amerlca del
Pacnflco En este marco '
m:cnalmente en
geograflca y por el flUJO de;/"
capital original de otro‘s‘,;

significativamente el |mp_ul
desarrollo del pais, partic

adaptacion de tecnologlva

creacién de empleos masp oductlvos y“mejor remunera‘dos

En este context‘o:_ly,;’d_éht'rd“dé|~ci:érﬁ;bié’hfé’ perfil de los negocios
internacionales, ‘la: cu‘est'vié\n de: la estrategia del desarrollo de




nuevos mercados mternamonales representa,uno de Iosr

prnncnpales problemas que debe resolver la: empresa mex:cana
: se encuentra

dentro del marco de su pollt:ca com ;rcnal ' Ia cua
irremediablemente adherlda alos acuerdos comerma’les S|gnados
scutii Ia convemencua .

b'en ser ‘es“t'os
: ina sntuacmn real: y
aprovechar las oportunldades actuando:par reducu' Ias amenazas:
y alcanzar la ventaja comp tttlva tanto de Ias empresas como: de la

nacién.

Tras o expuesto, debe recordarse que !os negomos,
contexto'

internacionales vinculados estrechamente», con"‘el? actual

comercial, son practlcamente tan antlgu's com

internacional se ha ampliado enorme_,“ nte y en prlnc1p|'

unicos limites son la imaginacién de los empresanos y d

legisladores de cada nacién. Asi, las nuevas formas de neg:cnacnon

internacional, se han aplicado a las actividades mercantlles; ql,ge;'

,:empresa nacional

para penetrar en los mercados mternacnonales observando asi

Il




mayor ventaja competitiva y certidumbre, producto del creciente
comercio mundial; igualmente pretende identificar cémo la aperturé"
de nuevos mercados permite deducir un incremento en los
volumenes de exportacion y promover el valor agregado rnexmano
de las exportaciones incorporando mas empresas mexucanas al

mercado internacional.

Asi, en el primér c‘a'pitvul_o se identifica el cwa.r,n'bio, estructural
que motivé la liberalizacién econémica en el mundo y la manera en
que México asumidé su binsercién anter dicha Iibera‘liza'c:ién
Asimismo, es importante conocer las cond|0|ones que mdu;eron a
México a insertarse dentro de la economla globallzada y como es
que debe producirse y buscarse la competmwdad dentro del pals
junto con sus empresas, tomando en. cgn&deragmn l_a:vltequ‘a de

Michael Porter.

Dentro del segundo capitulo, se revisa’n Ios;ant ]
inmediatos anteriores al Tratado de Libre Comerm

la Unién Europea, el cual




Flnalmente el cuarto capltulo se enfoca prlmordlalmente a
proponer : una serle de estrateglas que _s’eg traduzcan en
procedlmlentos analltlcos en la empresa mexmana los cuales

permltah"alcanzar con mayyor dmam:smo pr,ontltud -y exactitud el

mercado’ mternacnona| europeo




METODOLOGIA

De acuerdo con Hernandez Sampieri, Fernéndez Collado. y
Baptista Lucio’, esta investigacion corresponde Tal.area de las
ciencias sociales y tendra las cara,cterlstlcas de un: estudlo de tipo -

descriptivo a traves de fmatlvos procedentes de

distintas fuentes; se. obse vara Ios fenomenos Ios hechos tal

U contexto ‘para’ despues anallzarlos

como se presentan en ;:
referirios y tratar de comprenderlos entendiendo hasta donde sea'
posible Ias causas o las razones de |os mlsmos En este,c so se :

intentara responder a las causas de los. eventos pollitlcos y,

gcondémicos que -originan que los empresarlos ad pt’,n
\ asi: penetrar,

estrategias para afrontar la competenma economlc

en los mercados internacionales, como Io~—_: es: 'eI der Ia Unién

Europea.

Se dice que se mtentara res"”"d'e"r ‘a las causas de los

eventos politicos y economlcos que o glnan que los empresarios

adopten ciertas estrateglas kpor’cuanto en  este tipo de

investigacién propuesto no es p05|ble m' 1pUlar la (o las) variables
independientes (como en las lnvestl aCi nes de tipo experlmental)
y asi explicar adecuadamente Ias razones de los hechos o
consecuencias (variable dependlente) En nuestra investigacion se
partira de lo que se observa en la realldad (variable dependlente) y

se tratara de explicar sus causas hasta donde sea p051ble

' Hernandez S. R.. Ferndndez C.C. y Baptista L. P. Metodologia de li lnvcstigucig’uﬁ México, 2001,




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La formacion de espacios econémicos multinacionales en el
ultimo cuarto del siglo XX constituyé la respuesta racional a los
avances cientificos y a los desarrollos tecnolégidos- ‘que
revolucionaron los ciclos de produccion y los patrones de consumo
y que vincularon los procesos productlvos y dlstrtbutlvos a nlvel

mundial.

tambren ala

La orgamzacnon[de_g esltos espacuos obedec‘lo
aguda competencsa internacions T
Ningun pais, por de_
servicios para satlsV [

cambiantes demandas d‘

enes y serwcuos fde somedades con

altos y diversos patrone _;de co”s«mo'

De acuerdo con su- S|tuaC|on geograf;ca y. con sus vmculos
con otros paises, las’ nacmnes han buscado agruparse p‘ara no-,

quedar excluidas de la dmamnca de la economna mterna

Esta agrupacidén de palses ha revestido formas dlversa

la Asociacion

Latinoamericana de Integracnon (ALADI) V
Andino, el Mercado Comun Centroamerlcano “la Comunldad y
Mercado Comun del Caribe (CARICOM) y» el ‘Acuerdo de Libre
Comercio entre Canada y Estados -Unidé's(1988).
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En 1989, este proceso de reestructuracnénAinternacional
amenazaba con marginar a Mexnco de la nueva ~geografia
econémica mundial que, de no haber actuado hublera en efecto”
,dad paa atraer caprtales y tecnologlas '

quedado alslado sm c ‘;

~crisis
‘nilos

bién’ puso de , lesto que ni Ios recurs 5 d
prOv,e'rji',é‘ht'e‘syr prestamos externos fueron ; squCIent, sf para B
cont’ingayr’jpbf; el viejo camino. En lo sucesivo el motor del
crecimie‘htd} y por consiguiente del empleo y del ihgréf_fsq'. i’ol
constituirian las exportaciones. Desde que México abrio su
economia, las exportaciones no petroleras comenzaron a
incrementarse gracias a que los productores tuvneron .acceso a
insumos competitivos, en precio y calidad. ‘

- En este sentido, con la creacion de Ia prlmera zona
trasatlantica de libre comercio, México se’ convnerte en-el Unico
pais del mundo con acceso preferencial y seguro al mercado global
mas grande, la Uniéon Europea, al segundo. Y mas dlnamlco‘
Estados Unidos; al cuarto pais importador del mundovy al cremente
mercado latinoamericano, donde México ha. celebrado tra;tados def
libre comercio con nueve paises, la red mas extens : 3. re
condiciones sin
/nsvur,m‘drories, que "

Asi las empresas mexicanas tienen acceso, e
paralelo, a un mercado con 850 mlllones;def
suman el 57% de la economia mundial® -

? Blanco, H. EI TLCUEM: picza clave en Ia estrategia econdmica de México, en: Mercado de Valores,
Tratado de Libre Comercio México-Unién Europea. Europa 1, 6 de junio de 2000, p 6
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De todo lo anter:or expuesto la pregunta a resolver en la
presente mvestlgacmn seria ¢el pais junto- con su p/ataforma»'
empresarial, puede ‘impactar potenma/mente nuevos f/UjOS de
comercio,; comof—es el caso del. mercado de.-la UnlénEuropea 8-
pesar de que muchas pequedas  y- med/ana‘ mliresas estan
desvinculadas de /as posibles estrateg/as para penetrar en
mercados /nternaC/ona/es’) : ' ‘

VIII TESIS CON




‘entre México y la Unién Eui pea mayo

HIPOTESIS

En la medida que el fenémeno de ‘la ‘g/o'bé/kiz‘acién
econdomica y comercial propicie un c//ma'adecuado ‘para -
s:" de a- Umén

la cooperaC/én entre Méx:co y /os pa/
Europea L seré _ ,DOSIb/e

compet/t/va entre éstas naC/ones Sus..empresas

Entre mayor dinamismo en

Comercial

las estrategias de los grupbs vy empresas
para penetrar aquel mercado, como son , /ayrepr‘rta'c‘:ién

exicanas

la concesién de franquicias y //cenCIas /os”acuerdos
contractuales en el desarrollo de mercados y las
alianzas estratégicas, entre las pr/nC/pa/es

X




OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

General

Proponer una serie de estrategias dentro de la empresa mexicana

que perm|tan alcanzar con. mayor dlnamlsmo prontitud y exactitud

el mercado' mternacnonal europeo

a):

b)

c)

d)

e)

Especificos

Expllcar el camblo estructural que motivo Ia Ilberallzacmn

~economica en el mundo y..la manera en que Mexmo asumlo

su insercion ante dicha liberalizacion.
Sefalar los antecedentes, perspectivas y retos ante Ia flrma
del Tratado de Libre Comercio entre Mf'xaq “

Europea. » V
Evaluar la teoria de /a ventaja compert/t/'va de las: ac;ones y
sus empresas de Mlchael 1t e
métodos alternativos de
mercados internaciohales"““

con el . pr

empresa mexicana los adopte.

Determinar los alcances de las negocnacnones del Tratado de
Libre Comercio entre México y la Umon Europea :

ldentificar las estrategias que debe segutr 7 
nacional para penetrar en el mercado mternacuonal europeo
observando y aplicando para ello la ventaja competltlva

'W“T\




~‘cambio estructural que motivé - Ilberallzamon eco‘,

CAPITULO |
MARCO REFERENCIAL

- Debido a que el objetivo general de la presente investigacion,
consiste en analizar los alcances de las negociaciones del Tratado
de Libre Comercio entre México y la Unién Europea, con el fin de
destacar su perspectiva en cuanto a las estrategias que debe
seguir .la empresa nacional para penetrar en dIChOV mercado ;

internacional; es conveniente: |dent|f|car en este: prlme capltulo eI»—

mundo y la manera en que Mexmo asumid su lnsercmn ant'e dicha
liberalizacién. Asimismo, es importante conocer Ias conducnones
que indujeron a México- a insertarse dentro de la ‘economia
globalizada y como . es que debe produmrse : y . buscarse la
competitividad dentro del pais junto con sus empresas, tomando en
consideracién la teoria de:Michael Porter.

1.1. Cambio Estru‘ctu,ivfal' y ‘IA_‘ibéra‘l‘izaci_én Econdémica en el
Mundo. : ‘ ' B

Al finalizar la segunda guerra mundial dos paises asumieron
la hegemonia mundial: la Unidén Soviética y Estados Unidos. Cada
uno configuraba un bloque geoecondémico' y -una zona de

" En el marco de plobalizacion, el crecimicnto del comercio internacional v la difusidn de patrones de
consumo y produccion exigen un planteamicnto a escala mundial para la transicion hacia el desarrollo
sostenible.  Por lo que se necesitan estrategias de cooperacion regional para mejorar Ias condiciones de
insercion de las cconomias nacionales cn el mercado global.  México ha adoptado un modelo
caracterizado por una considerable apertura, que sc complementa con su incorporacion al bloque
comcrcial norteinericano y curopeo a través de la firma de los respectivos tratados comerciales ademis
de otros con Amdrica del Sur, asi como con su adhesion a ln OCDE, que agrupa a las principales
cconomias desarrolladas v zonas geoccondmicas de influencia.




influencia; ambos incidian de diversas formas y métodos en- ¢l

resto del mundo.

Dentro ‘de’ o que “seria” él bloque capitalista; “Europa
Occidental y Japédn, destruidos por la guerra, se vieron obllgados a
aceptar - la ayuda de Estados Unidos para: 'iniciar = las
reconstrucciones de sus naciones. Esto fue posible debid_b aque la
economia norteamericana era la unica dentro del blque capitalista
que termind la guerra con una enorme capacidad: mstalada que

superaba las necesidades internas.?

|ndustr|al Ios

La acumulacion de la capacidad prodUCtlvaf_

excedentes financieros y el dIfICll estado de Iasvnac_f,nes europeas

colocaron a Estados: .- Unldos en

industrial, parlamentaria'y edurcvalt'i'vé’;f o

Por lo que la partlmpacwn de Estados Unldos en eI pr_,ducto
mundial crecié6 de manera impresionante. Es decir, eI ‘cambio
fundamental del nuevo orden internacional -en “la :syegu,nda
posguerra, se centro en la capacidad industrial y en la p’os‘ibilidad
de destinar excedentes en forma de recursos financieros y activos

hacia otros paises.

* De la Peiia Sergio. E1 Antidesarrollo de América Latina. México. Siglo XXI. México, 1981, p. 171.
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Este giro en las actividades t(rajo consigo complejos
instrumentos de administracion estatal, los que incidieron en la
expansion del estado, al consclidar un modelo de bienestar en
Occidente. Los términos de este despliegue obligaban a una mayor

participacién estatal, destinandose recursos crecientes en su

expansion geopolitica e ideologica; el incremento del gasto publico: °

interno y una politica de crédito barato desplegada por Estados"
Unidos durante los afos cincuenta y sesenta fue indicativa‘dé esté‘;
vision que, en la agregacion de recursos por parte del. Estado
brindd a sectores productivos la oportunldad para |mC|ar procesosr'
de despegue, desarroilo o] crecimiento presumlblemente

autosostenido.

En el bloque capitalista, la superioridad econdmica-le permitid
a Estados Unidos establecer un sistema acorde a sus intereses.
Esa economia se erigio como un epicentro financiero, es decir, la
capacidad productiva trajo consigo una densidad de capitales que
le permitieron asumir el control del sistema monetario,  en la

medida en que el dblar fue colocado como moneda internacional.

Durante cuatro décadas ta politica: exterior norteamericana se’

orientd a evitar la expansnon del comumsmo ya asegurarse con

ello su zona de |nf|uen0|a economlca polltlca bajo supuestos:

argumentos como defender el mund_ llbre y - luchar - por la
democracia; supuestos que S|gmflcaron despllfarro de recursos,
altas inversiones estatales en el sect_or,mllltar y la propagacion de

un sistema de creencias basado en la identificacion del enemigo.?

P Navarrete. Jorge. El Actual Contexto Econdmico Internacional ¥ sus Repercusiones, Editorial Diana.
Mexico. 1989 p. 63

(98 )




La complejidad de las diferencias fue reducida. en el
simplismo de! Este y el Oeste, del mundo libre y el socialismo. Dek
ambos bloques el discurso inutil de la blpolarldad surglo como.

forma ideoldgica de interpretacion politica, .y medlo‘ deww,

enfrentamiento constante y sistematico. Esto creo un: cuerpo'

discursivo e ideoldgico que finalmente establecio una ‘rmanente"

tension diplomatica y una serie de acciones, ‘QHG d!,,r_ecta»

indirectamente tenfian como objetivos asegurar u'na""'zéna» de

influencia, extenderse a nuevos espacms partlcularmente en Ios

paises recién formados o que sufrian crisis: mternas y lograr su -
preeminencia internacional. e :

En este contexto, la desaparecida Unidn Soviétrica':fukek
considerada una potencia, fundamentalmente por su Vpo‘de‘rio
militar. Debieron pasar algunos afnos para que se recuperara
econdmicamente. Esto fue posible a través de un modelo de
planificacion econdmica: distribucién y asignacion de actmdades Yy
organizacion social fueron controladas por el Estado. La polltlca

exterior de aquel pais se caracterizd por una lucha contra el.

imperialismo y por la ayuda a naciones que vivianla explotaclon y:

la pobreza dentro del campo capitalista.

En el continente europeo, las otras potencias dieron cuenta
de como los términos del poder internacional eran distintos; en -
Inglaterra y Francia, |la guerra debilité infraestructuras econdmicas
y capacidades de innovacién tecnolégica. Por ello debieron esperar
el tiempo suficiente para consolidar su transformacién eéonémica;
ademas, las experiencias del fascismo y del nacional-socialismo

ayudaron a comprender lo dificil que seria volver a la gran época

=t




en la que eran paises con poderio mundial.

Estas fueron algunas de las determinantes para iniciar,
simultaneamente con el proceso de reconstruir las naciones, la
evolucion de la integracion europea. La situacidn objetiva en la
Europa de la posguerra obligd a disefar mecanismos e
instrumentos para optimizar recursos, aprovechar la situacion

geografica y establecer relaciones comerciales.

De esta manera, el mundo dividido en dos sistemas
econdmicos distintos continud un proceso de desarrollo influido y
dirigido relativamente por las grandes potencias. En el sistema
socialista, la no diferenciacion de poderes, conformaron un modelo
centralista e inmovil donde las posibilidades de emergencia social
se vieron severamente restringidas. Represion, censura, excesivos
gastos en el sector militar y el control de elementos importantes de
la vida cotidiana provocarian una crisis que explotd a finales de los

ochenta hasta llegar a la desintegracion.

Todo ello implicd la imposibilidad de seguir subsidiahdo alos
llamados paises satélites. La Europa del Este se'~v‘io sometida
rapidamente a una recomposicién geografica, politicakyyléc;,yo‘némica,

con una serie de contradicciones sociales y politicas internas; -

Europa del Este: Yugoslavia, Checoslkovaqﬁia:, 'Hungria,
Polonia, Rumania, Alemania Democratica, Blﬁ.ll"gvarié, Albania,
vivieron a partir de entonces una severa crisis economica. Al
haberse desmantelado el bloque socijalista, se interrumpieron

subitamente los flujos monetarios, tecnolégicos y de magquinaria;

wn




en breve lapso estos paises enfrentaron profundas dificultades
economicas mediante sus propios recursos, ciertamente escasos
ante la ausencia de emplazamientos tecnoldgicos capaces de
generar riqueza. Teniendo que resolver rezagos acumulados en sus
plantas productivas, asi como bajos niveles de produccién vy

productividad. todo ello en una transicion politica generalizada.

El control desde Moscu de las economias de estos paises dio
lugar en importante medida a una monbpolizacién producti‘va} _ariv
cancelarse los subsidios, se -encontraron en la paradoja de'n,o
contar con las divisas necesarias para importar productos y
tecnologia y asi poder cubrir necesidades, inclusive béasicas. . De
alli el origen de un acelerado y por momentos inexorable

endeudamiento con el exterior.

Las independencias en l|as Republicas Balticas (Letonia.
Estonia y Lituania) enfrentaron el reto. de desarrollar sus
economias. cambiar sus formas de administraciéon y gobierno e
iniciar un proceso econdémico y social, capaz de permitir la

interaccién de diferentes grupos étnicos, linglisticos y culturales.

En Eurcpa las politicas de intervencién estatal continuaron
aplicandose: mientras en América Latina la posicidon de atraso con
respecto a los paises industrializados impidié emprender el ¢aminb s
hacia el desarrollo. Especialmente én México, la ideé de
industrializaciéon  se tornaba lejana, via sustitucién - de
importaciones siendo que llegaria a ser el medio por el cual los
gobiernos latincamericanos intehtarbn'rﬂlograr el crecimiento y con

ello mejorar el nivel de vida de la poblacion.

6




“Despueés de la segunda mundial, la sustilucion de
importaciones se convirtio en doctrina que guiod la formulacién
de politicas en gran parte de América Latina... Ese cambio
reflejo el auge del nacionalismo, el temor de otra depresnon y
el deseo de proporcionar empleo”.?

Se introdujeron politicas encaminadas a este fin, tales como
el proteccionismo a la industria nacional carente de tecjn;ologia,v de
baja productividad e incapaz de competir con las industrias- de

paises desarrollados.

Especialmente en los setenta :“aparecié una amplia
bibliografia® de pensadores que impulsaron la tesis de un
desarrollo hacia adentro, como via para combatir el l|lamado
neocolonialismo econdomico e inclusive cultural de Estados Unidos.
Fueron tambien tiempos de constantes intervenciones de Estados
Unidos en América Latina, y de una expresion singular de los
nacionalismos que convivieron con el auge de la teoria de la
dependencia; fue éste un severo periodo de ajuste continental-en el

cual las opciones politicas se multiplicaron.

Es preciso ponderar que al seno de la guerra fria América
Latina vivid uno de los tiempos mas dificiles y contradictorios de su
historia. Durante este periodo, irrumpieron las dictaduras militares
y los conflictos civiles en paises como Chile, Brasil, Nicaragua,

T Balassa. Balao ot al Hacia una renovacion del erecimiento ccongmicvo de Américs. Meéxico. El
Colegio de México. 1986 pool

* Cfr con De la Penia. Sergio. EI Antidesarrollo de América Latina., México. 8 cdician, Siglo XXI.
1980, Glade William E. La Economia de ts Interdependencin, México y EUA. FCE. México. 1989.




Peru, Colombia, Haiti y‘Argentina.

Por otra parte, la guerra fria, la desestabilizacion en
Centroamérica v la buqueda del desarrollo en las economias
nacionales llevaron a una creciente participacidon de Meéxico,
apoyada en una politica internacional de crédito, que llegd a
manejarse con tasas negativas; multiples tesis se amalgamaron en
las politicas gubernamentales que buscaban acceder al desarrollo

por una via propia

México siguid en esta tendencia desde la posguerra hasta
principios de lcs ochenta, cuando explotd la crisis de la deuda
externa y de la politica econdmica de varios sexenios, la cual en
matices diferentas (como modelo de sustitucién. de importaciones,
modelo de desarrollo estabilizador, modelo de desarrollo
compartido y alianza para la produccidn) consistio basicamente en
la intervencion cel Estado por medio de un extenso gasto publico y-

del crédito interno y externo en busca del crecimiento econdmico.

Dichas politicas, si bien obtuvieron logros considera'kblefs,,
fueron formuladas bajo condiciones tanto internas como e’xt»érna‘s‘
relativamente favorables. Se vivia la época de l|a guerr}éfria y de
la bipolaridad el contexto internacional era difer‘e,nt'ev,k’, y los
términos de la producciéon y la complejidad comercial estaban aun
en proceso de formacién. Para fines de los sesenta 'y dvur"ant'e los
setenta. la crisis economica estadounidense',ju‘ntd con la
recuperacion de las economias europea’ y;"ja'pohe'sa"de'terminé
nuevas relaciones Asimismo la idea y la ‘,‘ey:ikdekncibé,de que la

economia norteamericana era por si misma hegemoénica y la mas
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poderosa dentro del bloque capilalista empezaba a diluirse.

A finales del siglo XX, al expandirse las tendencias vy
probleméticas mencionadas, los ' igo'biér'hos desarrollan .nuevos
instrumentos ((los concernientes a visualizar la cooperacién mutua
entre las naciones del mundo a través de la integracion econémica)
para responder a los retos de una realidad distante de los patrones

anteriores. Se plantean diferentes formas de interconexién. En la’

creciente necesidad de afrontar los problemas con nuevas
respuestas, ei acierto en la toma de decisiones se corresponde con
la aceptacién de una concepcion realista de las oportunidades
presentes y el surgimiento de nuevas posibilidades de cooperacion

econdmica politica, social y cultural®.

Asi, la primera necesidad que se planed en los ultimos afos
consistid en constituir un nuevo orden internacional, con un
sistema de normas y de acuerdos capaces de mantener el
equilibrio y aprovechar las oportunidades derivadas del proceso de
cambios; mas ta dimensién de un acuerdo de tal naturaleza supone
de antemano la voluntad de asumir los compromisos
internacionales El derecho internacional y su cumplimiento
efectivo son. en principio, la forma para prever y tener capacidad

prospectiva en la direccion del cambio.

Una comunidad mundial de intereses y de multiples
ordenaciones y representaciones politicas se configura con base en

la reubicacidén de los centros de poder: una Alemania reunificada,

? Offe. Claus. Contradicciones en el Estado de Bienestar. México. Conaculta-Alinnza, 1991 p. 136.

-

Ll

° [ TEEE CoN

-
T

T
'

L

]
! Al

o



ta independencia de las Republicas Balticas, |la desintegracion de
la URSS con la consecuente formacién de la Comunidad de
Estados Independientes (CEl), el papel tecnoldgico industrial de
Japén y sus nexos comerciales en la Cuenca del Pacifico, la -
formacidon de una estructura supranacional como la Unién Europes,
y el Tratado Trilateral de Libre Comercio entre México, Estados
Unidos y Canada, son hechos que ubican la redimensién del mundo
de las Ultimas seis décadas y condensan una mutacion estructural

en las relaciones politico-econdmicas.

1.1.1. Revolucion Cientifico-Tecnoldgica.

Un hecho ineludible a la liberalizacion econdmica en el

mundo, es el adelanto cientifico tecnoldégico.

“En la actualidad, el control de la tecnologia constituye el
instrumento mas importante y la piedra angular de la lucha
internacional por el poder. Quienes controlan ta tecnologia
estan en una posicion privilegiada para controlar la
distribucién internacional del ingreso."’

En nuestros dias se vive un proceso en el que la tecnologia
se convierte cada vez mas en epicentro de los cambios suscitados
en diferentes ordenes como economia, administracidon. sociedad y
politica. y es evidente que continuara ejerciendo su poder
transformador asimismo, definira significativamente la capacidad
de cada pais para proveer de satisfactores a sociedades cada vez
mas grandes, complejas y diversas, y todo ello lleva a pensar en un

Garces Contreras. Guillermo. “La Participacion de México en a cuenca del Pacifico™, en In Insercion de
Meéxico u la Cuenca del Pacifico. México. Diana. 1992, p. 22




presente donde la tecnologia sera primordial del desarrollo y a la
vez, la medida del avance en la globalizacién y la regionalizacién

econdmica.

La situacidon por la que atraviesa primordialmente México y
varios paises de América Latina en cuanto a la concepcidén, forma y
procedimientos de trabajo, a obligado a la necesidad de encontrar
nuevas pautas para apoyar las tareas de investigacidén y desarrollo
tecnolégico. y esto se relaciona con el nuevo papel, que ha de
asumir, cualquier nacion interesada en incursionar en una
economia globalizada. Definir el avance tecnologico como prioridad
nacional no basta. es preciso conocer la capacidad del Estado, y
por lo tanto sus posibilidades como agente de desarrollo y el papel
que desempena en elio fa ciudadania. Por ejemplo. la totalidad del
sistema educativo de! nivel basico en México. esta muy distante de
poder integrar en sus procesos de ensefnanza-aprendizaje
tecnologias de informacidén, ante a carencia de recursos

financieros que genera el Estado.

En este contexto, la innovacién cientifico-tecnolégica que
transforma a la sociedad, trae consigo una manera distinta de
observar los aspectos del sistema productivo'y origina perspectivas

a los paises sobre como mejorar sus condiciones de vida.

Esta revolucion consiste eni(el@{ra"bido desarrollo de la técnica
en areas como robdtica, electrényi,"c‘:aj“\c&mputaciona| y bioingenieria.
El avance en estas tres materias transforma el panorama de
aquellos paises que posean"»,Ia’vj',ihfyraestructura adecuada y los

cientificos capaces de realizar investigaciones avanzadas. Contar




con esta tecnologia significa, entre otras cosas, ahorro de fuerza
de trabajo, energia, valor agregado, transformacion de materias

primas y otros aspectos del desarrolio.

Por tanto. los términos de la competencia econdmica, se
fundamentan actualmente en la calidad y capacidad humana, asi
como en tecnoldgica para optimizar y racionalizar los recursos.
Estas son las premisas para incursionar en mercados de
participacidén creciente donde la competitividad es cada vez mas

compleja

Los paises latinoamericanos, entre ellos México, enfrentan la
necesidad de modelar su planta productiva con tecnologia de
punta. Persistir en modelos tradicionales en la industria, la
educacidén y las tareas administrativas significa no sdlo aumentar la
brecha que los separa de los paises desarrollados, sino perder la
oportunidad de crear empleos, mayores niveles de bienestar y

acceso a los mercados.
1.1.2. Calidad y Economia de la-Racionalidad

Junto con el acelerado camblo tecnologlco y cientifico gue ha
venido acompanando la Ilberallzamon -econémica en el mundo, se
ha originado también la culturavd,e calndad,, esta junto con los
anteriores, son los que en su kco‘njunto' influyen dentro de las

actividades economicas de las naciones.

En este sentido, son cada vez mas |os sectores economicos

especializados que dependen del establecimiento de politicas,
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procedimientos y esquemas organizativos, los cuales respondan
con efectividad a las necesidades que sus actividades demandan,
y que a la vez habiliten la posibilidad de interactuar con otros

actores economicos.

“A la larga, lo que cuenta para cada nacion son los productos
y el trabajo mental: investigacion cientifica y tecnoldgica...
formacion de la masa trabajadora, software refinado, gestion
mas ingeniosa, comunicaciones avanzadas, finanzas
electronicas. Estas son las fuentes del poder del mafana, vy,
entre :odas estas armas estratégicas. ninguna es mas

importante que.. la organizacion del conocimiento en si".8

Sin embargo, las carencias economicas restringen con mucho
las posibilidades de los gobiernos para invertir sumas crecientes en
el apoyo a la investigacién tecnoldgica y generar calidad, por otra
parte, la plataforma empresarial se ve con restricciones para
invertir en investigacion a fin de modernizar su planta productiva.

En México la fragilidad en las finanzas publicas después de
mas de dos décadas de austeridad y crisis econdomica ha
dificultado el acceso a la tecnologia y al mejoramiento de. la
calidad.

La tecnologia es una ruta de acceso a la competitividad en
los mercados y en general una via de modernizacion; pero en el
caso mexicaro. los grupos indigenas, los trabajadores asalariados
con menor ingreso y los campesinos de pronto se vieron frente a un

agresivo proceso de competencia, del cual fueron excluidos.

* Toffler. Alvin, EI Cambio de Poder, Conocimientos, Bicnestar ¥ Violencin en ¢l umbral del siglo
XXI: Plaza y Janes Barcelona. 1990, p, 203,
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1.2. Interdependencia y Globalizacion.

En el pensamiento tedrico de la ultima década surgieron
varias corrientes que trazaron nuevos ejes analiticos y categorias®,
para comprender y explicar la realidad internacional de |la
convergencia de ciertos temas prioritarios, tales como el comercio,
los derechos humanos, la educacién, la inmigracion, la pobreza, el
alimento, el narcotrafico, el desarrolio industrial y tecnoldgico,

entre otros.

Resulta en principio conveniente mencionar el concepto de
interdependencia que empezo a utilizarse hacia finales de los afos

setenta.

La interdependencia en el ambito mundial significa
“dependencia mutua” y "se refiere a situaciones caracterizadas por
efectos reciprocos entre paises o entre actores en diferentes
paises”'. esto es, que las acciones llevadas a cabo por una
unidad politica pueden influir ya sea favorable o negativamente

sobre otra y otras.

Economia de mercado, desarrollo y relaciones politicas han

sido factores clave en la concepcién de interdependencia'’. Los

' Existen nmiltiples nbras de cespecialistas que cnmarcan el surgimicnio de ki interdependencia y
globalizacion como cjos analiticos para tratar s analizar problemas v situnciones de caricter internacional:
Mota Scrgio. Desatios, Globadizacion ¢ Interdependencia Econdamica México Diana 1991 p. 252
Glade Wilham E Y [ uselle La Economia de ta Interdependencia: dMénico y EUA México FCE. 1989,
p. 15-32

' Mota. Sergio. Op. cit. p. 252

" Glade William E. Y Luiselli. Op. cit. p. 15-32




aspectos a que nos referimos requieren de idear estrategias y
tecnologias fara un desarrollo sustentable donde la planeacion vy
explotacion ds los recursos sean disefiadas pensandoc en el mundo.

Los problemas del desarrollo desigual plantean en el futuro
una situacion en la que todos los paises se veran afectados. Por
ejemplo. Europa esta rodeada de paises en condiciones de atraso
y marginacion y a Estados Unidos llegan anualmente de forma
ilegal miles de campesinos y obreros en busca de mejores
condiciones de vida. En el Este se encuentra la Comunidad de
Estados Independientes y otros paises exsocialistas donde
importantes segmentos de poblacidon buscan incursionar en Europa
Occidental pcr medio de la ex Alemania Democratica; y en Africa,
existen miles de individuos que huyen de la pobreza extrema y

entran a Europa principalmente por Espania.

Estados Unidos enfrenta problemas demograficos, -que
presionan sobre la calidad de los servicios publicos, y ha querido
verse en la inmigracién ilegal la causa, esto por parte de algunos
grupos derechistas y autoridades. pero la inmigracion de n,inguAnaf'
manera es la causa de |la escasez de recursos en m‘ateryiabde
politica socia de aquel pais'>. Cabe sefalar esto ultimo, davdbas‘ I‘a's"‘
dificiles tensiones sociales y politicas que se desatan en e"l<<':‘e‘ht‘ro"
y oriente de Europa y en la frontera norte de Mexico con resp'eic(o a

la emigracion

Hasta ahora, en los paises desarrollados se ha planteado con

" Ntz Garcin, Silviit s Ruclas. Ana Luz. Dilemas Estadounidenses de los Noventa. Impactos sobre
México. México. UNAN — Centro de Investigaciones sobre América del Norte, 1996, p. 117




insistencia |1 necesidad de canalizar apoyos al "Tercer Mundo”.
para apoyar programas de educacidén, abasto, alimentacion,
produccién. servicios y bienestar social. Cabe mencionar que
comienzan a detectarse reflejos de selectividad y discrecionalidad,
canalizando dichos recursos hacia paises con posibilidades de

insertarse er un plazo menor al sistema econémico de mercado.

Las fronteras (como en el caso de las fronteras norte y sur de
México) de los paises centrales con los periféricos se han
convertido paufatinamente en motivo de seguridad nacional, y en
esta vision se conjuntan factores como la pobtlacién, empleo,
servicios, narcotrafico y gasto gubernamental, y simultaneamente
se ha dado> la oportunidad de establecer nuevas alianzas
estratégicas Sin embargo, los paises mas distantes
geograficamente se han visto sujetos a una logica de exclusién. Tal
es el caso de los paiskes centrales como Guatemala, el Salvador y

Nicaragua.

Los prcbiemas ecoldgicos han cobrado mayor interés al haber
pasado a formar parte de la seguridad publica mundial. El uso de
energia en cada pais a la larga se convertira en motivo de
profundos debates internacionales, y necesariamente llevara a
plantear la necesidad de cooperacion tecnologica para utilizar
nuevas fuen'es de energia mediante financiamientos obligados de
paises desairollados y de organismos internacionales. El deterioro
del medio. dz ios océanos y costas, empieza tambien a conjugarse

como un problema de seguridad nacional y de maxima prioridad.

lgualmente la produccion a gran escala, la competitividad por
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los mercados y en general, el avance paulatino de una relacién en
la cual mercancias, hombres y capitales se aproximan cada vez

mas.

La elaboracion de cada producto pasa por un proceso donde
materias primas, componentes y manufacturacion, se realizan en
distintas latitudes de!l planeta. EI| crecimiento de filiales,
subsidiarias y nexos generales de produccion y planeacidn rebasan
en mucho tlas fronteras nacionales y configuran una economia
donde el principio de las ventajas comparativas, aunado a
infraestructura, legislacion y costos, contribuyen al fenédmeno de la
globalidad™.

Los capitales se han caracterizado por su movilidad, y a la
vez las oportunidades de inversion se multiplicaron ante la
demanda interna de muchos paises. Recientementie se sumaron a
esta lista la Comunidad de Estados Independientes, que para
acceder a un desarrollo economico pluriestructural competitivo y a
una economis de mercado requiere de un gran apoyo financiero de
Occidente, apoyo en mucho planteado en conversaciones del ex:
presidente Myail Gorbachov con lideres de paises europeos y de
Estados Unidos Esto marcd un hito en los términos y los temas de

discusion entre ta Union Soviética y los paises capitalistas.

Por otia parte, la plena autosuficiencia vy soberania
econdmica, a pretender satisfacer el conjunto de las necesidades

internas mediante la propia produccién, ha probado su inviabilidad.

" Villanueva, Carlo. Peneteacion y Desarrollo de los Mercados Internacionales. Madrid. Plaza v
Jances Editores. 1994 p. 52
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Estos principios ante la envergadura de las relaciones econdmicas
mundiales, como ante el crecienté desarrollo de las economias, |os
procesos de especializacion.y-la-productividad tecnoldgica —:fueroh
sustituidos por una evidencia mas que una premisa: la apertur'ra no
era solo necesidad sino, en sus inequivocos riesgos, expectativ‘a

de desarrollo.

La teoriz de la interdependencia, que en varios sentidos vino
a sustituir a !a teoria de la dependencia, al mismo tiempo ‘que
ejercid una critica a la teoria realista sirvié para explicar el sistema

internacionatl y resaltar sus nuevos elementos

Entre los puntos' que sobresalen de esta teoria se

encuentran los siguientes:

a) Critica la idea del Estado como actor unitario, pues
intfroduce nuevos actores internacionales como- las
corpor.aciones multinacionales, las organizaciones sociales

internzcionales y las empresas transnacionales.

b) Relega significativamente al poder militar por el poder
economico, en la medida en que la competencia econdmica
externa se vuelve primordial y la seguridad nacional tiene
que compartir su lugar al lado del concepto de
interdependencia. Asi, también trata de no hacer una

division tajante entre economia y politica.

- . ~ ~ - T . . P .
' Garcia Scpulveda  Gracieln. "México  hoy: cconomia - socicdad. v politica™  en Relaciones
Internacionales. Vol NI Septicinbre - Diciembre 1991, p. 77




c) Por dltimo, expresa una conciencia respecto de que: los
Estados ven disminuir cada vez mas los limites entre
politica interna y politica externa: pues, lejos de- estar.
separadas, se delerminan reciprocamente, por lo..cual
deben tomarse en cuenta las fuerzas externas una Ve‘zqugkeﬁ
estan vinculadas a redes globales en donde  se: an
divers>s canales de conexion y relacidén tanto pﬂbiltic'é:s
como privadas y sin una clara jerarquia entre los a‘Suntyps’ y

problemas.

d) El liberalismo mundial experimenta un acelerado proCeso
de transformacién e integracion que trae como
consecuencia una mayor interdependencia. El quehacer
economico nacional ha trabajado en abandonar |la
estrategia de desarrolio basada en la planificacion, la
intervencion estatal y el proteccionismo para dar entrada a
las perspectivas de una rapida internacionaiizacion de tla

vida economica

En este orden de ideas, debe destacarse que toda
movilizacién. njerencia. asociacion o cooperacion internacional
precisa de una modelacidon y de un estudio politico. en una légica
donde se considera de antemano que los resultados afectaran
intereses de otros paises La negociacion internacional explicita
una relacion politica entre paises, en particular con |los organismos
internacionales o con los grupos formados en el mundo. Esto ultimo
provoca reacciones que intentan ser contrapeso para defender sus
intereses ante las acciones de otro u otros Estados, y esta

situacion expresa un ambiente de constante negociacidn politica-
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economica, acelerada a partir deil afianzamiento de los centros
econdomico-tecnologicos, los cuales, para llegar al plano de la
influencia geopolitica, requieren de acuerdos para negociar los

nuevos términos de liderazgo regional y mundial.

Sin descartar el control que se ejerce en los flujos de
informacion y la concentracion de mensajes, cabe senalar el
avance en la conciencia critica como premisa esencial que obliga a
un ejercicio cada vez mas eficiente de Jos gobiernos. La
interdependencia, ya sea bilateral o multilateral, simétrica o

asimeétrica, compleja o simple, supone que

“los Estados no tienen capacidad de alcanzar resultados
6ptimos a través de las acciones nacionales unilaterales. Las
iniciativas unilaterales se veran frustradas por fuerzas
externas sobre las cuales los Estados no tienen control”'®,

Por otro lado. junto al concepto de interdependencia existe
otro que pretende explicar la evolucion mundial en los ultimos
anos: la globalizacion en cuanto vertiente, empieza a utilizarse
para explicar las manifestaciones particulares y generales del
nuevo sistema internacional y sus mecanismosbde funcionamiento.

Este enfoque tiene importantes elementos en comun con la
teoria de la interdependencia. En efecto, también se opone al
modelo basado en el poder, y describe la realidad mundial como

totalidad, cuya comprension requiere el analisis de variables

* Stephen D. Krasner “literdependencia simple s obsticulos para i cooperiacion entre México v Estados
Unidos™ en Torres. Blanca (coordinadorn) Enfoque atil para ol andlisis de las celaciones México-
Estados Unidas. Mexico El Colegro de Mésico 199 p. 47
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politicas, econdmicas y sociales relevantes. Al incluir nuevos
temas y protagonistas, expresa la complejidad de la realidad
mundial y se aleja de los puntos analiticos tradicionales de paz,

poder y Estado.

Enunciar una economia global significa comprender una red
de interconexiones industriales, financieras, tecnoldgicas 'y
comerciales dinamicas, donde la nueva division internacional del
trabajo implica un cambio en las ventajas comparativas y en donde
los recursos naturales de los paises ya no son tan importantes para
su desarrolio pues otros elementos como el nivel educativo y el

desarrollo cientifico adquieren un sitio preponderante.

Asi, la creciente globalizacion de la economia mundial
obedece a hechos irreversibles. En primer lugar, el progreso
tecnoldégico en las comunicaciones y los transportes ha sido
vertiginoso. y ha reducido drasticamente los costos de movilizar
mercancias y comunicar empresas, lo cual ha generado una.

integracidon continua e incontenible de los mercados (grafica. 1.).

En segundo lugar. la globalizacion obedece a una apreciacion
cada vez mas generalizada del papel crucial del comercio exterior
en el crecimiento econdmico. A partir de la segunda Guerra
Mundial se nicié un esfuerzo concertado para la eiiminacidn de
barreras comerciales entre los paises desarrollados. En ese
esfuerzo sobresale el establecimiento del Acuerdo General sobre
Aranceles Aduaneros y Comercio (GATT), que entré en vigor en
1948 con fa participacién de 23 paises. Hasta el afo de 1996, este

organismo celebro 8 rondas de negociacion, con la participacién de




105 paises. Las primeras seis rondas abarcaron exclusivamente la
reduccién de aranceles. En la Ronda Tokio -la séptima- se
abordaron temas del comercio internacional hasta entonces no
cubiertos en forma detallada en |la normatividad internacional, tarlresr
como subsidios y medidas compensatorias, obstaculos técnicos,
licencias de importacion, compras del sector publico, valoracion en:
aduana y antidumping. La Ronda Uruguay, concluida en 1994,
introdujo disciplinas multilaterales en materia de agricultura,

textiles, servicios, propiedad intelectual e inversiones.

Grafica I, ; S »
_ Evolucion de costos de comunicacion y transporte mundiales
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“En términos generales ta globalizacion se entiende
como la integracion mundial de los paises. como si se
tratara de un solo mercado, esto implica un largo proceso
que tiene muchas implicaciones y barreras a vencer por io
que en realidad es una tendencia. y algun dia. tal vez se
consolidara como una realidad "'®

Esta creciente globalizacion de la economia mundial, estuvo
acompanada por una intensificacion de la competencia en los
mercados Internacionales de productos con baja complejidad
tecnolégica Este fendémeno se debid, en primer lugar., a que entre
1970 y 1995, y en particular en la ultima década, la gran mayoria_
de los paises en desarrollo realizaron notables esfuerzos de
liberalizacion e integracién econdmica. Cada vez mas paises
adoptaron estrategias que optimizaron la produccidn para exportar,
como la manera de exiender sus mercados, inducir una
productividad mas elevada, procesos de acumulacion de capital
mas dinamicos y un crecimiento duradero del ingreso real de la

poblacién.

Las tendencias descritas tienen implicaciones profundas para
el desarrollo de México. Por lo que toca en particular al entorno
previsible en los mercados de exportacion. significa que a mediano
y largo plazo. el acceso a ellos no podra tener como eje la
explotacidon de ventajas comparativas derivadas de bajos costos de
mano de obra EI pais tendra que aplicar con energia una politica
industrial que Incremente su capacidad para competir en los
mercados internacionales sobre bases de calidad y fortaleza

tecnolégica crecientes.

16 . .
® Young Stephen et al. Penetraciin v Desavrollo de tos Mereados Internacionales. Barcelona. Plaza
& Janes., 1991, p.27
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En esle sentido, ante la crecienle globalizacion de la
economia mundial, a mediados de los afios ochenta, Mexico se
encontré como un participante tardiro en el comercio internacional.
Al iniciar su busqueda de mrercieildcras de exbortacién, el Vpais'
encontréo que en los mercados :internacionales que le resultarian
naturales, especialmente de América del Norte, ya estaban
presentes productores ‘de otros paises. Abrirse espacio en el
mercado estadounidense no era tarea facil, pues alli impera una
intensa competencia internacional, principalmente de los paises del -
Sudeste Asiatico, que iniciaron su participacion en el comercio
internacional, por lo menos, desde mediados de los afios sesenta.
Mas de treinta afos de experiencia exportadora les conferian
ventajas competitivas que no reflejaban sus condiciones naturales

pero que eran igualmente dificiles de combatir (grafica 2).

Gréfica 2
Crecimiento medio anual 1960-1973 de las exportaciones de
México y paises del Sudeste Asiatico

Pais

Rep oe Corea

Hong Kong

Mexico

L] s 10 15 20 25 30 s 40 4as

% de crecimrento anual

Fucnte Fstadisticas Financreras Internacionales, Fondo Monetario Internacionil, 1986

Las disparidades en el desempefio exportador de los paises
del Sudeste Asiatico y de México provocaron diferencias

considerables en sus respectivas penetraciones en el mercado
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estadounidense. Eran y son - particularmente . notables . las
diferencias observadas en productos como el calzado y el‘vestidd,
de baja complejidad tecnoldégica y en los que los productores
mexicanos cuentan con la ventaja de su proximidad almercado

estadounidense (graficas 3 y 4).

Grafica 3
Ventaja de México sobre Asia en el mercado de Estados Unidos por
sector, por efectos de distancia geografica.” )

Sector

Otros productos de
petréleo

Tabaco [

Refinacion del petroleo

Muebles

Calzado

E

Madera excepto muebles

Vajilla

Otros prod, minerales no
metélicos

g 5 10 18 20 25
Coeficiente de ventaja de México sobre Asia*®

* Factor de la ventaja comercial de Mexico sobre Asia explicada por los efectos de
distancia y contiguidad geograficas.

* Estimaciones con datos de 1983
Fuente: Leamer, E.. et al., "Central America and the North American Free Trade Agrecment™, 7th Annual
Interamerican Semunar on Fconomics, México NBER/ITAM, 1994

A pesar del crecimiento presentado a partir de la apertura en
1885, hacia 1991 la relacidon comercial entre México y los Estados
Unidos mostraba un rezago considerable respecto a sus
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posibilidades. Para desarrollar una estrategia de exportacion
exitosa, México requeria no sélo participar mas activamente en
foros multilaterales de negociacién, sino disefar alternativas
bilaterales donde la apertura de mercados para nuestras

exportaciones pudiese ser impulsada con mayor eficacia.

Grafica 4.
Participacion de algunos paises en las importaciones de calzado y
vestido de Estados Unidos, 1993

Pais
México F:l ’
Tl (Chin) e —————

1
Hong Kong F I L OVestido
M Calzado

China
Corea
Brasil
L] T T
0 5 10 15 20 25
% de las importaciones totales de Estados Unidos.
Fuente. SECOFT conimtormacion del Departamento de Comercio, Estados Unidos, 1994

Desde aquel entonces se promovié la importancia de un
Tratado de Libre Comercio de Ameérica del Norte (TLCAN). Este
constituye en si, el antecedente mas importénte sobre el cual
México empezaria a incursionar cada vez mé&s en una economia

globalizada.

Por tanto, en la actualidad, la globalizacién se refleja
basicamente en tres puntos fundamentales: mercados (en los que
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desde luego se involucran productos), procesos de produccion y

ambito financiero, por ello se hable de tres tipos de globalizacidn:

1. De Mercados, en los que se generan habitos de
consumo globales para ciertos productos cada vez mas
estandarizados, que en términos generales no deben
ser adaptados a diferentes culturas y se usan en
cualquier pais por cualquier persona; lo que genera
mercados globales. Es el caso del mercado para los
“walkman”

2. De procesos de produccién a través de la division
internacional del trabajo, como es el caso de productos
que tienen componentes de diferéntes paises y son
ensamblados en otro; como ejemplo se tiene a los
televisores o las computadoras.

3. Financiera, cuyos mercados estan siempre activos,
pues cuando cierran en Europa, inician 'en America y

siguen en Asia.

Este fenomeno de globalizacidn ha creado un clima adecuado
para la cooperacion entre paises y forma parte de una realidad
actual que estos afrontan de acuerdo a sus propias politicas
econdmicas y comerciales, de donde se derivan la mayoria de los

acuerdos comerciales, de |la actualidad
1.3. Neoliberalismo

Una tendencia de los Ultimos afos, que. se considera

pertinente mencionar, ha sido  la aparicion del pensamiento

27 TESIS CON
FALLA D ORIGEN




neoliberal. una ideologia y praxis politico-econémica que pregona
la modernizacién de la vida econdmica de los Estados por medio de
la liberalizacién total del mercado, la minimizacién de la injerencia
gubernamental y la participacion mas amplia en las politicas
publicas de los sectores econdomicos. Esto es, adquieren prioridad
el intercambio comercial y financiero, el factor consumo,vy:gn‘a
politica fiscal en constante perfeccionamiento.. Elwneolibﬂerélié_mb
se inscribe en un debate historico, cuya impd,rt/énciié@abre ,un,‘r‘\uévp
capitulo en torno a las funciones y atribuékidny'e'éj_‘del;lE"sjt_a’db.”Es
decir, como responder ante las carencias qiue_fsé ,er.‘\'f‘réhtié_n :p>ori' un
lado, y por otro, ante las demandas que se insbk,rirb'en,en una

economia cada vez mas globalizada.

Hay que recordar que dicho modelo se conéolida a partir de
1988, afo de elecciones para presidente de Ja Republica en
México. el cual estuvo marcado por el ,descontemo soctal.
Asimismo las alianzas y acuerdos tradicioha]es entre el Estado
mexicano y los sindicatos, los empresérios y los campesinos,
llegaron al agotamiento, e inclusive ‘a fuertes rompimientos; casi
seis anos de austeridad y ajuste hicieron mella en los niveles de
vida de la poblacion; los efectos del desgaste del modelo
econdémico anterior se tradujeron en un patron regresivo del
ingreso y en pérdida del poder adquisitivo, hechos que ademas de
sus impactos directos en las mayorias sociales, colateralmente

minaron expectativas y crearon incertidumbre.

En ese momento, cuando los problemas politicos ocupaban la
agenda de discusidn, era dificil prever que México se convertiria en

una de las economias mas abiertas del mundo y que la “promocién




de los intereses” bajo el concepto de “"soberania en la
interdependencia” y el de la "promocién de la imagen de México en
el mundo” pasaria por sendos tratados de libre comercio con
Ameérica del Norte y con el conjunto de Amerlca Latlna El gobierno
definio o que entendia por modermzarr y se encamind hacia un
sistema de politicas que resUIfé “ineludible, estratégico y

contradictorio

Hacia el afo 1992, México se encontro cada vez mas cerca
del escenario complejo y agresivo del mercado mundial. Esta fasé‘
de estabilidad reclamaba entonces un crecimiento intensivo, de alta
productividad. de competitividad a escala y con una fuerte eficadié‘
para planear y organizar los factores de la produccién. Par’kalos
cual no estaban preparadas infinidad de micros, peque'r"ias' y'b

medianas empresas del pais.

Por esto 1992 marca el inicio del transito a una nueva fase.
Los empresarios se vieron precisamente como eso. agentes que
debian responder por si mismos, a los retos de la economia

moderna.

El afno de 1992 fue el de una "manejada” presencia de la
imagen internacional del pais que condenso el relativo
restablecimiento de la legitimidad del sistema pblitico y el avahce
de las reformas economicas, pero también- en ese ano "bajo el

discurso de crecimiento”, se mostraron grandes'“ dudas’yk

discusiones. Transitar de una forma y produc:r otra lmpllco'

" Pader Ejecutivo Federal. Plan Nacional de Desarvollo 198921994, México. 1989 p. NIIT




enormes costos publicos y privados, y si éstos fueron contenidos a
través de fracasados programas de desarrollo social, el proceso de
apertura y liberalizacién econdémica tuvo consecuencias negativas

para grandes grupos de la poblacidn.

Por eso es que el modelo neoliberal-tiene mucho que ver en
el cambio estructural y liberalizacién econémica de México.

1.4. El modelo de Michael Porter.

Como es sabido, Meéxico requiere en la actualidad
perfeccionar y consolidar infinidad de procedimientos y procesos.
—para incursionar adecuadamente en la apertura comercial que
enfrenta—, tanto de la propia funcién publica, como aquellos
relacionados con el apoyo al aparato productivo, los cuales le

permitan incursionar en un entorno competitivo.

Por eso es que se ha decidido analizar, al final de esle
capitulo la teoria de Michael Porter, con el fin de ubicar el aspecto
tedrico que debe rodear ese entorno competitivo de la nacidon, junto

con sus empresas.
1.4.1. Marco historico.

Michael Porter'® llevé a cabo una investigacion para analizar
el origen o causa de la competitividad de las naciones. Su objetivo
final era desarroflar un marco conceptual iq‘ue,si'rvier'a", tanto para

orientar a los empresarios y ejecutivos en la toma de decisiones,

" Cfr. Porter. Michacl. La Ventaja Competitiva de las Naciones. Barcelona, Plaza y Janes. 1991




como para la formulacién de politicas industriales orientadas a

promover la competitividad de una nacioén.

Para enfocar su investigacién, Porter postuld tres preguntas

basicas:

1. .Porqué tienen éxito algunas naciones ~en industrias
internacionalmente competitivas? ;

2. . Qué influencia tiene una nacién sobre la »comupet’i‘tividad de
sus diterentes industrias o segmentos industriales? -

3. ¢Por qué las empresas de diferentes: 'na(';i‘onés'; eligen

estrategias particulares?

Para responder a estas interrogantes, Porter.considero cuatro

premisas clave:

1. El nivel de competencia y los factores que generan ventajas
competitivas difieren ampliamente de industria a industria
(inclusive entre los distintos segmentos industriales).

2. Las empresas generan y conservan sus ventajas competitivas
primordiaimente a través de la innovacion.

3. Las empresas que crean ventajas com,lpe'iitivas en. una
industria particular, son las que consisten‘temente‘mantiehen
un enfoque innovador, oportuno y a'gresi”(/b-*'y;_}eXpIobta‘n los

beneficios que esto genera.

4. Es tipico de las empresas globales lnternac,lqh_almente

competitivas, realizar parte de sus actividades de la cadena

de valor fuera de sus paises de orige,'n,“'ci:ap,it‘ali_zyahdo asi los
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beneficios que derivan del hecho de disponer de una red

internacional.

Tradicionalmente, la competitividad de un pais se habia
explicado a través de la teoria clasica de ventajas comparativas, |a
cual pone el énfasis exclusivamente en la abundancia de recursos
naturales y factores de produccion. A fines de los ochenta esta
teoria, que en rigor no es util para explicar el desarrollo econdmico
de ninguna economia industrializada, se reveld como
empiricamente falsa y contradictoria. Amén de que antes ya
habian surgido elaboraciones teoricas alternativas que se hallan
bien documentadas por la historia del analisis econdmico. La
competencia en los mercados no es perfecta; tanto empresas como
gobiernos pueden actuar estratégicamente afectando los flujos
comerciales y. por lo tanto, el nivel de riqueza de una nacion. En
consecuencia también pueden sufrir alteraciéon las condiciones del

mercado y la competitividad de las industrias.

Asi, al tratar de explicar y establecer porqué las empresas de
algunas naciones tienden a la innovacion constante y buscan
siempre establecer nuevas bases que generen ventajas
competitivas. Porter introdujo conceptos interesantes que ameritan

un escrutinio mas detallado.

Su teoria. respaldada por los innumerables casos estudiados
durante su investigacion, sugiere que los atributos de una nacién
moldean el entorno econdmico de tal forma gue esto promueve o
impide la creacion de ventajas competitivas sostenibles en el largo

plazo.
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1.4.2. Las Ventajas Competitivas de las Naciones y sus

Empresas.

“La principal meta econdmica de una nacion es elevar
en forma constante y creciente el nivel de vida de su
poblacién. Esto no depende de la nocién amorfa de
competitividad nacional, sino de la productividad con que se
utilicen los elementos de la produccion o insumos (mano de
obra y capital), de tal suerte que los recursos de una nacion
sean maximizados. Lo anterior lo realizan las industrias o
empresas de una nacidén, y se establece un lazo de union
entre la competitividad del pais y la capacidad de sus
industrias para competir exitosamente en mercados
internacionales.”™

La unica forma de mantener una ventaja competitiva a nivel
internacional es actualizando y revolucionando constantemente las
condiciones técnicas de la produccién. Las empresas deben evitar
actitudes conformistas y mejorar permanentemente su cadena de
valor. Esta conducta innovadora debera enfocarse hacia los
factores criticos de éxito: desarrollar tecnologia de procesos
propia. diferenciacién de productos, reputacién de marca.
relaciones y servicios a clientes. Naturalmente, esto requiere un
incremento sistematico de la inversién de capital, tanto en
instalaciones fisicas, planta y equipo, como en investigacion vy

desarrollo especializados y en mercadotecnia.

La primera fuerza rectora de esta evolucion es la innovacion,
ya que esto permite que las ventajas competitivas sean

sostenibles en el largo plazo. A través de-la innovacion, “las-

' Porter. M. E v Fuller. J. B. "Las ventajas competitivas de In empresa a nivel nacional ¢ internacional”
cn: Ejecutivos en Finanzas, México. 1993, pp. 26-38.
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empresas desarrollan nuevas- bases:para competir, ‘o encuentran
mejores formas para hacerlo quedando obsoletos los esquemas
tradicionales Sin embargo, comor——Porter senala la innovacién

requiere un ambiente de ten5|on presmn necesidad y adn
adversidad. El temor a perder algo es,ma mer‘jrudo mas poderoso que
la esperanza de ganarlo”®. La innovacion siempre es el resultado

de un esfuerzo sobrehumano.

Al tratar de explicar y establecer por qué las empresas de
algunas naciones tienden a la innovacién constante y buscan
siempre establecer nuevas bases que generen  ventajas
competitivas. Porter introdujo conceptos interesantes que ameritan

un estudio mas detallado.

Su teoria, respaldada por Iosrinhumerables’ casos estudiados

durante su investigacion, sugiere’ que los atnbutos de una ‘nacion

moldean el entorno economlco de tal forma que est ,;'{promueve o]
impide la creacion de ventajas competltlvas sostembles en el largo
plazo. El marco en el que se gestan Ias_ventajas competitivas
consta de cuatro atributos: a) cdndiciones dekulos factores; b)
condiciones de la demanda; c) empresas relacionadas horizontal
y/o verticalmente y d) la estructura y rivalidad de las industrias.
Todos estos atributos conforman un sistema, el cual Porter
denomino "Diamante". Dos variables auxiliares complementan el
marco del analisis: el gobierno y los hechos fortuitos o casuales.

En el Cuadro 1 se presenta "El Diamante”

“ldem




CUADRO 1
DETERMINANTES DE LAS VENTAJAS COMPETITIVAS NACIONALES

MEL DIAMANTE"

Estructura y rivalidad
Industrial; Estrategia de
cothpelencia

Condicion de la
Condiciones de demanda

faclores

Industrias
relacionadas y de
apoyo

Fuente: Porter. M. E ~Lus ventajas competitivas de la empresa a nivel nacional ¢ internacional™.
Ejecutivos de Finanzas, México. Mayo. 1993, p. 26-38

a) Condiciones de factores

El primer atributo del diamant,e VVIQ constituye la condicion de
los factores. En este caso el concepto de la teoria econémica -
clasica ha sido revolucionado: vcomplétamenté' ‘por Porter '
Primeramente. el concepto neoclasnco de la’ dotacion o proporcnon ‘
de factores (mano de obra y capltal) se vconmbe de -un-modo -
dinamico y no estatico. Segundo,. en lugar de la abundancia

relativa se considera a la escasez como fuente fundamental
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generadora de ventajas competitivas: . El razonamiento es el
siguiente: La abundancia ,hormalménte ..genera una actitud
~complaciente. mientras_ .. que.. ,{c;i,e_r;;,aﬂs;,:,:,ge,sﬂven,t,aja:s selectivas
contribuyen al éxito de- Una ihdUstkiayprrk's‘u impacto en la
estrategia, dado que prop|C|a la mnovacnon L‘és ‘naciones tienen
eéxito en aquellas industrias que ‘'son partlcularmente creativas e

innovadoras.

Los factores pueden separarse en generales versus
especializados y en basicos versus avanzados. Los factores
generales son comunes a todas las industrias y por lo tanto no
generan ventajas sostenibles, mientras que los factores
especializados  -infraestructura, investigacion y desarrollo,
educacién, habilidades, tecnologia de punta-, son especificos para
cada industria o segmento. Dado el tiempo que lleva generarlos y
su dificil acceso, estos factores contribuyen significativamente a la

creacién de ventajas competitivas sostenibles.
b) Condiciones de la demanda

Otro atributo valioso es contar con una demanda local
sofisticada. ya que representa  un poderoso incentivyo para
desarroliar una posicion solida internacionalmente. Esto estimula a
las empresas a introducir nuevos productos al mercado con mayor',
rapidez. Los compradores locales pueden ayudar a las empresas a
obtener ventajas si sus necesidades anticipan. o preflguran las

tendencias de mercados globales.




La demanda se compone de.tres.elementos significativos:

1) naturaleza de las nec,eﬁs,i,;q,a_,lﬂq_e,,‘s,wdfeﬁlgs,;c;lient,g—::s, locales (nivel

de sofisticacién); &

2) tamanfo y patron de crecumlento del mercado interno,

3) mecanismos a traves de I}o:s cuales las necesidades de los
compradores locales estan relacionadas con las empresas

internacionales.

La importancia de la demanda no se define por su tamano,
sino por su composicidon y caracteristicas. LL.a sofisticacion de los
productos y la oportunidad con que se introduzcan al mercado
dependeran de las caracteristicas de |a demanda interna.
Normalmente los mercados sofisticados permiten que las empresas
identifiquen rapidamente las necesidades de sus compradores, vy
éstos, a su vez, brindan retroalimentacién oportuna sobre la
calidad del producto. La cuestion del volumen y dimension de la

demanda puede suplirse con exportaciones.
c) Empresas relacionadas y de apoyo

Este tercer atributo genera lo que Porter denomina clusters
(grupos) de empresas competitivas mternamonalmente que surgen
por la relacion entre diferentes mdustrlas Las empresas

nacionales se benefician . cuando

sus~ proveedores . son

competidores globales. La presencrla de mpresas.~ho_r|zontalmente

relacionadas e internamonalm‘ p’etltlvas representan una

fuente importante de ventajas competltlvas Ia relevancna de lo
anterior es tanto mayor c,uanto_ m»as‘lnterdependenc’ia técnica exista
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entre las empresas integrantes de. un cluster. Por ejemplo, el éxito
internacional de la industria puede ejercer efectos multiplicadores
sobre la demanda de. un .producto complementario,.ya. que..a
menudo las industrias relacionadas comparten actividades -dentro

de la cadena de valor o fabrican productos complementarios. -,
d) Competencia o rivalidad interna

El ultimo, y probablemente mas importante de los cuatro
atributos, se relaciona con la intensidad de |la rivalidad interna, la
cual obliga a las industrias a competir en forma mas agresiva,
innovadora y a adoptar una actitud "global". La mayor rivalidad,
determina que las empresas tiendan a expandirse a otros mercados
con mayor prontitud que en aquellos paises donde estos patrones

no existen

Hay un elemento adicional acerca de la rivalidad. La rivalidad
interna es mucho mas fuerte que la pura.competencia econdmica
tradicional. La rivalidad internaciqnalf'és a menudo la excusa para
el proteccionismo o la interve’hciéh:‘fgubernamental, mientras que
con la rivalidad interna no exis‘te‘n excusas. Las reglas del juego

son las mismas para todos.

Dos factores que hacen que la competencta se intensifique
dentro de un pais son la actitud de la gente y la estructura de

capital. La conducta de la gente v"cuon para trabajar. y

desarrollar habilidades- por ejemplo puede |nflu1r la disposicién o

habilidad de la empresa ;para ,mnovar fy competur‘

internacionalmente. Y las metas de la empresa a menudo reflejan
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las caracteristicas de los mercados de capitales nacionales y las
practicas de remuneracién metas individuales versus metas de

conjunto, industrias emergentes versus industrias maduras.

Otros dos elementos, como fue sefialado, afectan también la
configuracion del diamante, segun Porter: la -intervencién del

gobierno y los fenédmenos fortuitos.
I. GOBIERNO

El grado de intervencién del gobierno y sus politicas juegan
un papel determinante en la competitividad de un pais. Porter
plantea que, tradicionalmente, tiende a concebirse al gobierno
como un elemento esencial que proporciona ayuda a las empresas
lideres y crea "campeones nacionales”. 8in embargo, segun su
analisis, ello puede resultar en una erosidn permanente de la
competitividad. Otro punto de vista acepta la figura del libre

mercado con una politica de "/aissez faire" (liberalismo comercial).

Pero esto no contempla la necesidad de crear estructuras e
instituciones sociales criticas, que knoj'soyn e’c:o'n"émi‘camente viables
-individuaimente mas no en conjunto-; pero - que fomentarian la
innovacion que. de otra manera;, 'no podfiafri ser creadas en un

entorno competitivo.

En el argumento de Porter, el papélr’eal del gobierno es el de
servir como catalizador de la innovacién y el cambio, cuestionar
posiciones estaticas, forzar al sistema a mejorar constantemente e

impulsar a las empresas a competlir para acelerar el proceso de

39




innovacion. E| gobierno deberd influir en los cuatro determinantes
del diamante, crear un entorno fértil para el desarrollo de industrias

nacionales competitivas a nivel internacional.

El gobierno debe enfocar sus esfuerzos a la creacion  de
factores especializados y avanzados. Tambiéen puede influir enlas
condiciones de la demanda, con la emisién de reglamentos mas
rigidos sobre productos, seguridad y medio ambiente, pues esto
influira en las necesidades de los consumidores. Asimismd.ia
forma en que el gobierno desempefie el papel de comprador en la
economia, puede estimular o aletargar a la industria nacional.
Finalmente. el gobierno debe limitar tajantemente cualquier tipo de
cooperacion directa entre competidores, promover tasas crecientes
de inversion, especialmente en capacitacion, innovacion y activos
fisicos y rechazar tendencias monopdlicas u oligopdlicas, pues esto
propicia mercados fértiles en los que medran empresas ineficientes
gue. en ocasiones, se erigén .como. el principal. obstaculo de la

innovacion tecnolégica.
Il. FENOMENOS FORTUITOS

Los hechos fortuitos no  pueden . ser controlados
generalmente, pero proporcionan un fuerte estimulo para el cambio
y la innovacién. Crean Io,‘s 'médids 'kbar'a dué nuevas. .empresas
ingresen a la industria, ofpéraf."ddél jalrgunas naciones se conviertan

en competidoras internacionales. -

Los casos fortuitos propician situaciones que permiten

cambios en las posiciones competitivas: sin embargo, los atributos
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nacionales del "diamante" juegan un papel importante respecto a la
forma en que la nacion los aprovecha” ~La invencion y la actitud
empresarial forman el nucleo de.. las k ventajas competitivas
nacionales y su formamon |m0|al a‘ ’menudo es.-un hecho fortuito.
Aqui nuevamente los atrlbuto‘s de-r
determinantemente; por Io tanto,,,lo qkue a: p‘rlmera vista parece un
hecho fortuito, es el resultado de dlferenCIas importantes en

cun pais actuan

atributos nacionales.

En este sentido, |la firma del Tratado de Libre Comercio entre
la Unidn Eufopea y México, beneficia tanto a la nacién mexicana,
como a su plataforma empresarial, en tanto se satisfagan los
atributos establecidos por Porter, encaminados a establecer la
negociacion permanente entre los agentes externos e internos que
permitan alcanzar ventaja competitiva a fin de penetrar vy
desarrollar el mercado internacional (especificamente el .de  la

Unidn Europea)

De acuerdo con el criterio def'f:YQ'un'g ".'Hamill Wheeler -y
el desarrollo de mercados

Davies?', la cuestién de la estrategla

internacionales representa una de” las: dvversas oportunidades y

problematicas que debe asumir act almente la empresa mexlcana
dentro del marco de su politica ‘c,:okmerkqla_l general, Habitualmente
el proceso de gestion estratégikcé“fc’c}fnehzafé con el analisis de
los entornos externo e interno, y con la fijacion de objetivos, lo qué
levara al analisis y seleccidon de estrateglas y, a partlr de este

punto. a la puesta en practica de las estrateg|as y la evaluamon y

young. Slq)llun Op. cit, p. 26-28
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el control. A la hora 'de considerar .alternativas estratégicas, se
debe hacer una clara distincién entre-las estrategias de desarrollo
que se eligen: las ofientac,ijone,s,,,,,de,l,,,,desarrollo en términos..de. .

productos, mercados y demas, y los métodos para lograrlos.

Dentro del apartado genérico de estrategias de desarrolio

puede hacerse una distincién entre los siguientes puntos:

1.- Estabilidad: permanecer en el mismo negocio con un nivel
de esfuerzo similar, lo que implica perseguir los objetivos
actuales y una mejora marginal de la actuacion.

2.- Expansion: en nuevas areas de negocios, con la
intencidn de aumentar las ventas, los beneficios o la
participacion en el mercado a un ritmo mayor que los
competidores

3. Reduccidén de gastos: abandonar parte de los negocios o
abandonarlos por completo, con el objetivo de crear una
organizacion mas pequefa, una estructura directiva mas
reducida y una produccion y comercializacion mas eficaces.

4. Combinacidn: algun tipo de combinacion de los
anteriores elementos, simultanea o sucesivamente, lo que
resulta especialmente pertinente a las empresas grandes,
estructuradas en divisiones."??

Siendo asi. la empresa debe decidirse por la orientacion que
va asociada a estas estrategias generales. Asi, pueden verse
implicados tanto los productos, como los mer‘cados, las funciones (3
la tecnologia Ademas, el modo -de ébdrdar cada una de estas
areas puede ser conceéntrico (producto;s afines,  mercados afines,
etc.) o conglomerado (sin afinidad); y puede implicar unés}‘é‘\‘/anfc’es

N
= ldem.




horizontales o verticales (hacia atréds o hacia delante).

. Después de haber deterrm,ina,:c:irg,j,a direccion, la empresa debe
elegir el método para llevar a cabo su estrategia entre las distintas
posibilidades existentes: desarr'ovllvo interno, adquisiciones o
algunos enfoques conjuntos de.'colaboracién. Al igual que sucede
con la mayoria de las decisiones de'Carécter estratégico, los pros y
contras que planteen los costos, |a rapidez y el rieSgo determinaran

en ultima instancia las decisiones que se hande tomar.

Es un hecho aceptado que, en muchos sentidos, el desarrollo
interno ofrece a una empresa claras ventajas en lo concerniente a
facilitarle la expansidn planificada: las instalaciones productivas,
los planteamientos comerciales, la tecnologia y demas se
pueden modificar y ampliar de tal modo quey complementen los
activos existentes de la empresa y que satisfagan las necesidades
gue se hayan previsto para el futuro. --Sin-embargo, es probable
que el proceso sea mas lento vy, en ese aspecto, los riesgos son

elevados.




CAPITULO I
RELACION COMERCIAL MEXICO~-UNION EUROPEA

La economia mexicana ha seguido un profundo proceso de
apertura comercial. El programa de liberalizacion puede dividirse,
de acuerdo a sus principales caracteristicas, en varias etapas que
van desde el afo de 1983 hasta junio de 1985; de julio de ese afo
a fines de 1988: y desde diciembre de 1988 hasta la fecha, siendo
la principal caracteristica de este ultimo periodo, el conjunto de
negociaciones tendientes a la firma del Tratadd de Libre Comercio
(TLC) con América del Norte, asi como la consolidacion de otros
tratados que México suscribidé con paises Iat'iho'k.americanos (TLC
Grupo de los Tres: México-Venezuela-Colombia: 9 de enero de
1995; TLC México-Costa Rica: 10 de enero de 1995; TLC México-
Bolivia. 11 de enero de 1995; TLC Mexico- Nicaragua: 7 de julio de
1998. TLC Meéxico-Chile 28 de julio de 1999), finalmente se
propicia fa negociacion tendiente a formalizar un Tratado de Libre
Comercio entre México y la Unién Europea, el cual entrd en vigokr el
1 de julio de 2000.

Por tanto, este segundo capitulo, pretende abocarse a revisér’,
el antecedente inmediato anterior al Tratado de Libre Comeréio
entre México y la Unidon Europea, el cual se enmarca dentro de las-
politicas economicas iniciadas por el gobierno mexicano desde el
afo de 1982 R )
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2.1. La Reforma del Estado  Mexicano ante la Gl,obalizaciénk

Econdmica. -
2.1.1, La Politica Econdmica (1982-1988).

“El patrén  de crecimiento de los setenta, altamente
dependiente de las exportaciones de ©petroleo y a
disponibilidad del crédito externo, se modifico a principios de
esta década. Asi. en 1982, ante el peso de la deuda externa
y las dificultades de la economia para generar sus propias
divisas. fue necesario iniciar un proceso de estabilizacidon y
cambio estructural que permitiera enfrentar la nueva realidad
econdmica del pais."®

Con la crisis de la deuda en Agosto de 1982, cuando México
anuncio que no tenia divisas para pagar el servicio de la deuda, to
cual fue propiciado por la caida de los precios del petrdleo en
1981, la fuga de capitales, un elevado déficit en cuenta corriente, y
el fracaso de un programa de estabilizacion emprendido principios
de 1882. se tuvo todavia que soportar, por un lado, los problemas
estructurales reflejados principalmente en la falta de competitividad
industrial y agricola, y por otro lado, por gue el pais abandono
reglas macroeconémicas orientadas a mantener en equilibrio las

finanzas publicas -

Ante el colapso de 1982, 'los lideres mexicanos se
encontraron con muy pocas alternativas y la reforma econdmica se
convirtio en una politica necesaria. Miguel de la Madrid heredd

M . . “w N . . 0 >
“Confrontar: Gurrir. José Angel. "Estrategias mexicanas relativas a su denda externa”, en Ensayos sobre

ta Maodernidad Nacional. Diana. Mcéxico. 1989, pp. 48-49.
' bidem 27-47




una intensa crisis: una ausencia total en la credibilidad del
gobierno después del fracaso de varios programas de
estabilizacion anunciados desde mediados de 1981 una tensa
relacion con el sector privado, empeorada por la estatizacién de los
bancos y por el pago forzoso a ahorradores en pesos devaluados;
inestabilidad en los mercados financieros, fugas de capital vy
presiones inflacionarias originadas por"lé-recientedevaluacic’m; una
deuda publica interna equivalente a 33% .del PIB; un sustancial
déficit en cuenta corriente, y retrasos ‘Ve:nk I‘o’s pagos de. una
cuantiosa deuda externa.® ' LR

Los paises subdesarrollados tenian tres opciones generales

para afrontar la crisis de su deuda:

La primera opcién era reducir sus niveles de deuda vy
condicionar su servicio a sus capacidades reales de pago. ya sea
mediante negociaciones, o bien a través de una suspensién de
pagos individual o colectiva. La negociacidon en esos términos no
fue permitida por la comunidad internacional, y. la moratoria no fue
efectuada por la mayoria de los paises Iatinoameyri_canos debido a
que implicaba elevados costos de confrontacién,‘ posibilidades de
violencia y de un blogqueo comercial por parte de toda la cbmuhi'dad
financiera internacional, asi como la nece’Sidédvy‘de?c_‘:dyn&tar',.'c'on un
elevado nivel de cohesién interna para resistir'{laé’; presiones, lo
cual es dificil de obtener y de mantener durante "provlongados
periodos de adversidad econémica. o

" Ortiz. Guillermo. “Mas alli de Ia Crisis de la Deuda; Hacia el Crecimicnto Sostenible con Ia Estabilidad
de Precios". en Lecciones de la Estabilizacion Economica y sus Consccuencias  Michael Bruno
Edictanes. Mexico. [989 p 32,
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l.a segunda opcidn era incrementar la capacidad de pago de
su deuda mediante el incremento de sus exportaciones, lo cual,
aunque hubiera constituido la mejor y la unica solucién real, estaba
condicionada por el crecuente v protecc:omsmo de los paises
industriales y por la msufumente capacudad de exportacuon de los

paises subdesarrollados;

La tercera opcién 'er:a"f‘aceptar el programa de ajuste del

Fondo Monetario Internacional, el cual lmpoma

a) un programa de austeridad con elevados costos sociales y
costos para el desarrollo, orlentado a reducir  las

importaciones, el déficit fiscal y. la lanaCIon

b) la reestructuracién del perfll de la deuda “con-reducciones
limitadas de su saldo, lo cual resolverla los problemas de
liguidez de corto plazo, pero, sin-un: aumento sustancnal en la
capacidad de pago de los palses medlante exportaCIones

solamente posponia el problema;.

c) la apertura econdmica qyue podia crementar - la
competitividad internacional, ro-c v '

en las |mporta0|ones superflu"

la ik ,podrla ocasionar

inversion extranjera dl

. segun- fueran los

costos y beneficios: deS"a"'rrvblld;
resultados de Ias actlwdades .de ' las - empresas

multinacionales, e |mpI|caba mayor desnamonallzacuon .

Sin embargo, la cooperacién internacional que se necesitaba

para la soluciéon de la crisis de la deuda fue insuficiente. Tal
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cooperacion involucraba la reestructuracion de la deuda a plazos
mucho mayores con nuevos créditos, inversion extranjera y la
reduccion de ltas barreras comerciales por parte de Ios palses
desarrollados. Pero los paises ricos contlnuaron o aumentaron sus

practicas proteccionistas.

En diciembre de 1987, mediante el “Pacto  de Solidéridad"*, el
gobierno implanto controles de precios y salarios secundados por
empresarios y lideres sindicales, incluyendo a la CTM:. El gobierno
vinculd su programa con las impopulares medidas de liberalizacion
comercial y privatizacion que habia comenzado en afios anteriores,
reflejo de las prioridades de los acreedores extranjeros y del
Consejo Coordinador Empresarial (CCE) dé,l sector privado,
mientras que la CTM manifestd que estaban,cola'borando bajo
considerables presiones del gobierno. Talés reformas fueron
posibles por el apoyo y las presiones de la coahcuon transnamonal
funcuonarlos

asi como la determinacion activa y decidida: de alto
orientada a disolver las coaliciones prevnas de. burocratas" po||t|cos

y trabajadores de las empresas afectadas

2.1.2. Fase de Apertura Come,r'qi_a;l“'(‘;1";'9_;"5'8__1:9"9‘,,4")”"

El desarrollo de la economia mexmana en el perlodo 1988-
1994 esta determinada fundamentalmente por la apertura o

liberalizacién comercial |n|CIada desde 19882,

* Bicnen, Henry. o al . “La Economia Palitica de la Privatizacion en los Paiscs en Desarrollo™. cn
Investigacion Econdmica N, 197 Jul-Sep.. 1991,
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La visidn neoliberal sobre |o que deberia ser México, continuo
con el sexenio 1988-1994, después de iniciarse con el expresidente

Miguel de |la Madrid Hurtado; aunque con mayor énfasis.

En los lineamientos de politica para el pyrograma‘ de gobierno

el candidato del PRI proponia:

"El reto de la Soberania

Tesis Central

En la actualidad la soberania no sdlo es la
defensa de l|la integridad territorial. ElI
ejercicio moderno de |la soberania descansa
en-  su nacionalismo democratico y
transformador, implica también asegurar de
manera efectiva y permanente la existencia
politica del Estado Nacional frente a la
competencia de los demas Estados.

E! ejercicio moderno de |la soberania exige
una insercion eficaz en los mercados
internacionales que ensanche los margenes
de accién ...

Propuesta General

Se propone una politica exterior activa que
tiene como propdsito central promover
siempre el interés de los mexicanos, una
politica exterior al servicio de México que al
defender |la soberania nacional permita que se
dé la soberania popular."?

Bajo esta perspectiva se vislumbraban la intensificaciéon de

vinculos economicos y técnicos sobre una base estrictamente

" "El Dia": Lincamicntos dec politica para ¢l programa de Gobierno de Carlos Salinas de Gortari;
Suplemento del NXVI1 Aniversario. México. Lunes 27 de Junio de 1988. p. 14,
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bilateral.

Cabe senalar, que durante los dlas flnales de 1988 y 1989, se
comenté en repetidas ocasiones que Mexlco no partncupana en la
conformacion de una zona franca- comerC|aI norteamericana que
involucraria a México-Canada-E. E U. U nl estableceria un Tratado
de Libre Comercio con E.E.U.U: Sm'embargo en junio de 1990, se
hizo publica la visita de Carlos Sallnas de Gortari a Washington
solicitando al Presndente de Estados Unidos de Norteameérica.

George Bush, Ia mtcuacnon de platblvcas que condujeran a la firma de
un Acuerdo de Libre C_om_er,c;lq efn‘tre Meéxico y Estados Unidos.

Por tanto. es-en:el 19‘93, cuando se entra de lleno a la

nueva fase econém’i'c" yos principales condicionantes vy

problemas fueron los SIgulentes

a) La aprobacién del Tratado de Libre Comercio, significé para

los sectores de la produccion el enfrenta,r nuevos retos

internos y externos; la competitividad nacﬁi'oh"al mternacuonal

se incrementd, se elevaron los costos r unidad de

produccion -lo que abarcé: insumos ;lmpues‘tos salarios-;

paralelamente, el provechamlentob “las  medidas

gubernamentales en materia de productwndad demando para
la iniciativa privada el uso de nuevas tecnologias,
introduccion de esquemas orgamzacnonales eficientes
capacitacion ampliada, estudios ‘de mercado y asesorla en
técnica y derecho comercial, disefio y utlllzamon de software

avanzado. por sélo mencionar algunos.




b)

Se evidencid de manera contundente el enorme grado de
disparidad en las empresas, pues las que contaron con los
recursos necesarios iniciaron distintos procesos de
modernizacion desde 1990, mientras que l|a pequena vy
mediana empresa se vio atrapada en problemas de liquidez, y
en la necesidad de resolver multiples interrogantes, inclusive
la viabilidad de sus actividades y su produccion;
particularmente enfrentaron condiciones de desventaja frente
a la alta densidad de capital que supone el uso de tecnologias

modernas

La causalidad de los factores'presentes, en. _estos dos
escenarios provocd una contraccmn e‘n”e’l c‘recimiento
econdmico. pues las empresas se abocaron de Ileno a

modernizar sus aparatos productlvos el desenvolwmlento del
empleo tendié a detenerse y- Ios recortes de personal se

multiplicaron

El contexto internacional. se ublco en un proceso receswo
que apenas mostraba signos. de recuperamon espec:almente
en Estados Unidos, principal interlocutor comercial de México.
Asimismo las especulaciones sobre las condiCiories tiempos y
sectores involucrados en la apertura comercral significaron

costos en la planeacion para el’ desarrollo

El conjunto de nuevas reglas de'fa"c;_cr:g_-:?‘s‘rqta,la produccion, a ios
mercados y la inminente ﬁaprer'trura ébrﬁercial, mostraron por
primera vez. con ese nivel de 'irealismo, la -gravedad del
desarrollo desigual en el pais, desigualdad que liego a




mostrar tiempos histéricos distintos. En cada sector y rama
econdmica. en cada region, estado y municipio del pais, en
cada ciudad, ejido y comunidad agraria, los conflictos y
asimetrias afloraron, exigiendo transitar a otra fase de

crecimiento.

f) La escasez de personal calificado en los diferente sectores de
la economia resultdo un problema crucial en la nueva fase. En
ia industria, el apoyo a la capacitacién por parte del gobierno
y las iniciativas empresariales fue insuficiente.: . En-el sector
servicios, la apertura significo replantear el conjunto de los
sistemas de administracién vy organi‘z‘ac‘j;iérjk, asi como la

- ’ Enel ‘campo, el

exigencia por informatizar los procesos.
problema es mas grave: los bajos niveles de -escolaridad
impiden a su poblacion integrarse a los sectores industrial y

de servicios.

g) Por dultimo. cabe detenerse en un factor relevante: Ia
concentracion del ingreso, la cual aparecidé en escena, y se
constituyd en el debate nacional como un problema que
abarcd dimensiones éticas, politicas, cientificas, técnicas e

ideologicas:

2.1.3. Saldos Neoliberales(1994-2000)

La continuidad del modelo “neoliberal” dentro de la
administracién de Ernesto - Zedillo, gener6 .una creciente
concentracion del ingreso, el incremento de los h,iv,éle's‘ de

pauperizacién social y un patrén'regresivo del poder adquisitivo.
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La crisis de 1995, significé una caida dke 6.2 por ciento en el

producto interno bruto, una altisima mflacmn del 52 por. cuento y

una tasa de desempleo que en agosto de _:aquel ano Hego hasta 7. -6

por ciento de la poblacién economlcamente act:va f Sin’ embargok
'hacendarla y monetarla
_‘empezara una lenta’ pero

las politicas en materia presupuestarl'

permitieron que la economia rneXIcan

gradual recuperacion, para fmales de 1996

A pesar de tal situaciéh, dénut"ro de esa administracion, México
siguidé consolidando y propiciahdo condiciones de libre comercio
con 27 naciones. Por su alcance y por la importancia econdmica de
estos socios comerciales, se debe afirmar que ningun otro pais del
mundo contd a finales de ese sexenio, con una red similar de
acuerdos para que sus productos accedieran con ventaja a tantos

mercados nacionales.

La apertura a las corrientes mundiales de comercio e
inversion de una o de otra forma, apoyaron el crecimiento de la
economia. y esto, a su vez, fue un medio importante, mas no el
unico. para enfrentar el reto fundamental del desarrollo del pais:

superacion de los graves rezagos sociales.

Ademéas del Tratado de Libro Comercio. con ‘América del
Norte, México consolidé otros tratados de' libre 'corrhevrc‘ik‘o como el
de Chile (1999). Bolivia, Colombia.y V,eneykzu‘é!a‘»—Gru‘po‘ de los
Tres— (1995); Costa Rica (1995), etc. S -

* Zedillo Pance de Leon. Ernesto. Sexto Informe de Gobierno. Poder Ejecutivo Federal.




Sin embargo de todos ellos, fue el de IaAUniénbEiukrppera (UE)
del que mas dinamismo se esperod dentro de 'Ia"adminis‘tracién
Zedillista, siendo que la UE esta consuderada como Ia prlmera

potencia mundial, la cual concreta alrededor de‘ila qumta

comercio mundial. S6lo en el affo de 1998, el mterc:mbl
del UE sumé 1.6 billones de dodlares: exportamones 8’_14“‘m|l>
millones de ddélares; importaciones 801 mll mlllones de, dolares

ﬂla UE con mayor

En ese ano los cinco paises mlembrosr d
intercambio comercial fueron: Alemama conf ! "mlllones de
délares (mmd), Reino Unido con 589 mmd Francyla con 594 mmd,

Italia con 455 mmd y Holanda con 382 mmd

En el proximo ‘.cvap‘:itulo‘.'j ée:_‘p"rquund'ivza"’ra' en este Tratado

Comercial.

2.2. Antecedentes de Ia Relacmn M‘ X co‘“ Unlon Europea

2.2.1. Globalizacion en la: Eu’r

La turbulencia econémica-'p’r'o‘v‘b "‘Ié's’""dOS'grandes

guerras en la primera mitad del S|g|o I»_prlmer smtoma de

la globalizacion; el cual crea un entorno favorable a: la- cremente

interrelacién de las naciones de. Ia Europ‘a devvastada y alimenta’el

disefio de un modelo global, e(stlm,u‘lado;poqr,,los aliados triunfantes -

de la Segunda Guerra Mundial.

Dentro de este contexto, la creaciéon de la Organizacién de
las Naciones Unidas, el Consejo de Seguridad y de los organismos

* Pader Ejecutivo. Libre Comercio, Factor clave en ¢l crecimiento econdmico. México, Agosto del
2000, swww. presidencin.com s i
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internacionales en el &ambito monetario (Fondo Monetario
Internacional). financiero (Banco Mundial) y comercial (GATT,
siglas en inglés del General Agreement on Tariffs and Trade,
Acuerdo General sobre Aranceles Aduaneros y Comercio) se
presentan simultdneos a las acciones en materia de seguridad vy
cooperacion entre los paises europeos aliados de la Segunda
Guerra Mundial. Por lo que en el plano internacional, se
aprovecha el deseo genuino de institucionalizar la cooperacién
para evitar la confrontacion. Asi, el afan de integracion en Europa
se juzga esencial. Se establece ademas wun foro para
institucionalizar el didlogo Este-Oeste y El Consejo de Europa,
que involucro a todos los contendiehtes en la Segunda Guerra
Mundial. surge de una Asamblea Parlamentaria que origina las

nuevas instituciones europeas.

En este sentido, puede:n-‘ considerarse tres elementos
fundamentales en la construcci,éh,'del contexto europeo: el aspecto
militar y de seguridad intérhadional, sustentado en ‘la alianza
atiantica, la que ofrecid garantiés a la seguridad europea y da pie
a la cooperacion politica y en otros ambitos. E| segundo elemento,
el componente politico, se sustenta en los postulados .del
liberalismo occidental europeo y los valores de la democracié y Io's;
derechos humanos. Estos dos elementos explican la profundldad“-
de la division Este-Oeste, que alimentd la guerra fria y- avivo: eI',

afan de cooperacién entre los aliados desde la posguerra hasta el

final del conflicto Este-Oeste, el Illamado "fin de la posgu rra

a finales de los afos ochenta. E! tercer elemento se ref:ere'al'
pacto economico en donde surgen esquemas de cooperacuon ‘entre

las potencias occidentales y sus asociados.




Siendo asi, el factor ‘pplitico y- el militar moldearon las
relaciones economicas en ;érl planb global dentro del continente
europeo. A partir del esquema de seguridad descrito se armoniza
la cooperacion politicrai ycon :érsréis premisas, las economias

europeas se fortalecieron y asumieron un rol excepcional.

El Consejo de Europa, cuna de las instituciones europeas y
su foro de mayor representatividad, inaugura su Asamblea
Parlamentaria en 1948, Ahi los grupos politicos dan forma a las
Comunidades Europeas, adoptan la primera Convencién sobre
Proteccién de los Derechos Humanos y Libertades Fundamentales
y las convenciones culturales y de desarrollo social, que culminan
con la Carta Social Europea. y crean el congreso de autoridades
locales y regionales de Europa en 1994. Ese motor de la
vinculacién de los grupos politicos y organizaciones de la
sociedad civil. promueve el acercamiento Este-Oeste y la cohesion
europea y contribuye a internacionalizar e impulsar el .trabajo de
los grupos politicos, a fin de ejercer una gran influencia por el
concurso tan numeroso de paises ..y .de. las corrientes de

pensamiento internacionales.

Ese mismo sentimiento de unidad y de defensa de los
derechos fundamentales al final de la Segunda Guerra Mundial
lleva, en 1950 a Iincluir a la Republica Federal de Alemania en las
instituciones europeas y a la adopcién el afo siguiente en Roma,
de la Convencion para la Proteccidén de los Derechos Humanos y
las Libertades Fundamentales, la primera convencién preparada
por el Consejo de Europa en materia de derechos humanos, piedra
fundamental de la construccion europea. La prioridad de los
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derechos humanos propncna la creacnon de Ia Corte Europea de los
Derechos Humanos en 1959 y en 1961 en Turin se firma la Carta»
Social Europea. contraparte somal de la Convencnon sobre los

Derechos Humanos.

Ademas de la cooperacnon polltlca el pla“no‘.e‘conémico
asumio por su propio peso una sngmflcamon dominante, a medida
que los conflictos abandonaron el ambito militar y de seguridad
cuando concluye la guerra fria, se pavimentd el terreno de la
cooperacion politica. La Comisidon Econédmica para Europa (CEE)
disend la Organizacion Europea para la Cooperaciéon Econdmica,
antecedente de la OCDE (Organizacion para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos) y, para administrar el Plan Marshall; esa
Comisién jugd un papel clave para brindar un foro de cooperacidn
a todos los paises europeos y articular esquemas que culminaron
en Helsinki con la declaracion acordada alrededor de los nueve
grupos tematicos de la negociacion Este ,Qeste,',‘:, (derechos:

humanos, democracia, cooperacién social, migraciénf'—601ne'rcio.

temas financieros, temas econémicos, asunt'o’s monetarlos y

aspectos institucionales). En 1957 el Tratado de Roma crea la
Comunidad Econdmica Eurcpea y la Comumdad Europea de IaA

Energia Atomica. complementando la de| Carbon Y del Acero'

instalada en 1951. En 1968 las comumda,es crean Ia,
unién aduanera, adoptan el arancel externo comun,y resuelven.

crear un mercado unico, lo cual se materlallza hasta 1991




2,2.2, Dialogo Politico de Europa con México y Ameérica

Latina.

Desde 1968, la Comision Especial "Vdfé Coordmacnon
Latinoamericana (CECLA), antes del Snstema ~Econdmico
Latinoamericano (SELA) creado en 19:74,',p,:_rko:m‘owoﬂ_el didlogo de
América Latina con la Comunidad. Ecdhéimic'a%,Et_uropea (CEE);
México formaliza entonces su relacién conyla' CEE' en 1970
acredita una representacion y en 1975 flrma su pr:mer Acuerdo de
Cooperacion con la CEE bajo un formato relatlvamente modesto;
pero, no siendo México miembro del GATT se logra ademas el

"trato de nacion mas favorecida".

En 1985 por vez primera el presidente de México visita la
Comisién Europea y expresa interés en un acercamiento profundo
con la Comunidad. No estando en vigor el mercado,:L'mi'c;:ofy siendo
limitadas las disposiciones comunitarias en politicaj,cdnﬁevrcial. los
acuerdos con terceros paises se concebian sdlo en el ambito de |a
cooperacion. A pesar de ello, el interés de México se mantendria
y, en 1981, con el impetu que Espafa imprimid a las relaciones con
America Latina. Meéxico suscribe su segundo - Acuerdo  de
Cooperacion. llamado de Tercera Generacién, que ampliaba el
espectro de campos para desarrollar programas con la UE. Ese
esquema poco a poco se hizo extensivo a Ia}‘ r\‘eg:ki:c')nj conla

excepcion de Cuba.

El dialogo politico. institucibha'lliza'kdbf se estructurd con

Ameérica Latina, a través del Grupo dé Rio, en noviembre de 1985,

58




en Roma. La formacion del Grupo de Rio es fundamental en la

relacion politica de Europa con México y toda la reglon

La relacion econdémica y de cooperacién de América Latina
con Europa fue menos espectacular, salvo por las negociaciones
multilaterales de comercio y desarrollo en la UNCTAD (skig'ylasf"en‘,
inglés de United Nations Conference on Trade and -Development,
Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio.‘y el
Desarrollo) y. mas tarde, las que en Naciones Unidas reclamaron el
Nuevo Orden Econdmico Internacional. Una. excepmon fue.'
Centroamérica, cuyas condiciones politicas y de segurldad'
generaron flujos importantes de cooperamon de Europa a esa.

region para apoyar sus esfuerzos de pacmcamon

2.2.3. Escenario en Ios’ A'ﬁo'“: N
-2,2.3.1. EI {
'Cﬁprj_ti,e,, ta;“‘lon Polltlca y Cooperacnon

Econdmica,

El esfuerzo por establecer una relacion més}esvtrecha con
Europa se produjo hacia la década de los noventas, al instaurar
una politica exterior dirigida a entablar mas y mejores relaciones
de México con el exterior. Y no es sino a partir del mandato de
Ernesto Zedillo. cuando se buscé consolidar la capacidad de
negociacion y acrecentar el margen de maniobra e influencia de la

economia mexicana en el escenario internacional.

Asi, a partir de 1995, lalmp r‘tahrtg‘,;presehci‘a; politica 'y

economica de Europa en los asuntos internacionales, propicio el
empefio del Estado mexicano por profundizar y ampliar sus
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vinculos de todo tipo.con esa regidn. Hay que recordar que desde
1990, nuestro pais participa como miembro fundador en el Banco
Europeo de Reconstruccuon y DesarroIIO‘ ”,En 1991 suscribe un
Acuerdo Marco de Cooperacnon con la Umo'nr Europea Asimismo

Consultas Polmcas

pone en marcha diversos . Mecamsmo
Bilaterales de Alto Nivel . conf : jral
europeos. 'Y ha celebrado Ac‘ue

Reciproca de Inversmnes

tributacion y la evasion flscal

con un buen numero de estados
europeos. S S :

En esta década de a‘CerCamientO‘s'-pa’l VIeJO _continente
sobresalen, a partir de 1995, los. esfuerzos que;, ‘con base en la

Declaracion Conjunta Solemne d_ek ese ‘afio, - México ha vemdo
realizando para construir una relacion estratégica con la Unidn
Europea. El corazon de esa Dkeclyaracién Conjunta lo canstituyd el
compromiso de ambas partes para alcanzar un histérico acuerdo
que comprendiera el didlogo politico, la cooperacién y la
liberalizacion de los intercambios comerciales:. -El fruto de este
esfuerzo fue. en primer lugar, la firma el 8 de"diciembre de 1997
del Acuerdo de Asociacion Econdmica, Concertacmn Politica vy

Cooperacién entre México y la Unién Euro‘ é, conocudo como el

Acuerdo Global, el cual daria paut'

i que dos anos después, se
diera la firma del Tratado de- lere‘Comercm con. la UE

Para Mexico, el Acuerdo Global es él :Vrr’nésr completo y
ambicioso, después del Tratado de'Libre’ Cbrherc'io con América del
Norte. En éste se conjugan tres objetivos fundamentales. Primero,
el Acuerdo contribuye a institucionalizar, intensificar y ahondar el
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dialogo politico con los 15 paises de la Europa unificada.
Segundo, promueve la cooperacidn entre México y las naciones e
mstituciones de la Unidén Europea en temas y sectores de interés
mutuo, como Jo son los aspectos comerciales. Y, tercero, el
Acuerdo fortalece la estrategia de diversificacion de las relaciones
de Meéxico con el exterior, ampliando al mismo tiempb sus

oportunidades de comercio e inversion.

Para la Unién Europea, por su parte el‘A‘c‘:VUerdo Global no
soéio constituye el primer acuerdo que suscrlbe con un- pals del
continente americano, sino que es tambnen el instrumento mas

importante concertado con un Estadqﬁno europeo.

El alcance del Acuerdo ' Global rebasa 1a dimension
gubernamental, para proyectarse también al sector privado, a la
comunidad académica y cientifica, a las agrupaciones politicas y a

los gobiernos estatales y municipales.

Por otra parte, la incorporacién de Meéxico; en diciembre de
1999, como Observador Permanente en el Consejo ‘d"e Europa. del
que son miembros de pleno derecho todos los paises.de la Unidn
Europea., constituye un componente adidioh"él"' que origino el
Acuerdo Giobal. L I

Finalmente. resulta mteresante senalar que el Acuerdo Global
abarca. asimismo, el ambito , de los organos leglslatlvos La
comunicacion entre el Parlamento Europeo y el Congreso Me><|cano
se ve ampliado con la institucionalizacién de las reuniones
interparfamentarias que desde 1998 se realizaron. k
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En cuanto al tema de la cooperacidn, que en nuestro caso la
Constitucion Politica de la Republica consigna como un principio de
politica exterior, cabe destacar que si bien es cierto que México y
la Unién Europea contaban desde 1991 con un Acuerdo Marco que
permitid desarrollar y financiar proyectos en ciencia, tecnologia y
medio ambiente. e impulsar el desarrollo del sector privado, en
particular de la pequena y mediana industria, y la transferencia de
tecnologia, la favorable evolucién de las relaciones pronto
evidencido la necesidad de ampliar sus alcances, en cuanto

comercio y libre mercado.
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CAPITULO 1l

TRATADO DE LIBRE COMERCIO MEXICO-UNION
EUROPEA

En este tercer capitulo, se conocera el origen, las
caracteristicas, los avances y perspectivas del Tratado de Libre
Comercio entre México y la Union Europea, siendo que dichos
aspectos constituyen el pilar sobre el cual se podran analizar los
métodos alternativos -de penetracion y desarrollo de mercados
internacionales con el propdsito de que la empresa mexicana los

adopte.

3.1. Tratado - de lere Comercio entre México y la - Unidn
Europea ' '
3.1.1.-Negociacion del Tratado.

El entonces presidente de México, Ernesto Zedillo Ponce
Ledn, junto con el Primer Ministro de Portggvajl.:A;Qtyonio, Gutérres.
en su calidad de Presidente del Consejo E'ur:o'p'é‘o"'y ‘el Presidente
de la Unién Europea. Romano Prodi, flrmaron el- 23 de marzo del

aflo 2000, la Declaracidon de Lisboa- sobre Ia nueva asociacion entre

México y la Unién Europea. La Declaracmn de Lisboa reafirmé el

compromiso de ampliar y profundlzar la reJacnones entre México vy

la Union Europea consagrado en. 'Acuerdo de Asociacion

Econdémica, Concertacion Politica yl’Cooper’acmn (Acuerdo Global),
a través del reforzamiento del dlalogo politico, el establecumlento
de una zona de libre comercio y el fortalecimiento de’ los
mecanismos de cooperacion. kAsim»ismvo. ‘marca la c,on_clyus‘iéh, del
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proceso de negociacion y aprobacion del Tratado de Libre
Comercio entre México y la Unién Europea (TLCUEM) y anuncia su

entrada en vigor a partir del primero de julio de 2000,

Las negociaciones para el establecimiento-delr TLCUEM se
iniciaron el 14 de julio de 1998, en la ciudad de Bruselas, Bélgica,
con una reunion entre los secretarios de ‘Relaciones Exteriores, vy
de Comercio y Fomento Industrial de México, Rosario Green
Macias y Herminio Blanco Mehdozé, ‘ respectivamgnte, y el
vicepresidente de la Comisién Europea, Manufeylk Marm -'";e'*»
presidente en turno del Consejo:Europeo de Minist'ros',k,‘Wb‘[f'g:a'ng
Schussel y los ministros de Asuntos Exteriores de 1os ,_E‘S“tédos’
miembros de ia Union Europea. EI| 24 de noviembre de 1999,
despues de nueve rondas de negociaciones celebradas
alternadamente en la Ciudad de México y en Bruselas, el secretario
de Comercio y Fomento Industrial de México Herminio Blanco
Mendoza. y el comisario de Comercio de la Union Europea, Pascal
Lamy. anuncraron la conclusién de la negociacion del TLCUEM. En
este sentido. el propdsito de este apartado es presentar los
principales resultados de la negociacion del TLCUEM y describir el
proceso de consulta realizado con el Senado de la Republica y con
los representantes de los sectores productivos del pais, en cuanto
a los beneficios o perjuicios que pudiera generar el intercambio

comercial en México

" Secretaria de Economiit. Antecedentes y Estructura del Tratado de Libre Comercio entre México y
ta Unidn Europei. Dircecion de Asuntos Internacionales. México, 2001, p. 12
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Siendo asi el contenido del TLCUEM:‘” establece disciplinas

en 11 materias de interés:
1. Acceso a mercados.

En materia de acceso a mercados, con el propodsito de
acordar los plazos y las condiciones ‘en ' las que se daria la

liberalizacion comercial, el universo de las tarifas arancelarias se

dividio en tres grupos:

e Productos industriales.
¢ Producios agropecuarios.

¢ Productos pesquemos.

Resultados de la negociacion  arancelaria para productos
industriales. E! planteamiento inicia,_.lfdé.,la Uhic’mEuropea (UE) en
materia de liberalizacién de aranc'el;és}péyrfa'tprdduétos industriales
tenia como objetivo que sus ‘efi('p,o'rtkédbr'e‘s_ se ubicaran en
condiciones iguales a las de susbp?hp’étidores estadounidenses y
canadienses al amparo del Tratad‘of‘de‘ Libre Comercio de Ameérica
del Norte (TLCAN). En particular, la UE buscaba lograr la
eliminacién total de los aranceles para productos industriales en el
mercado mexicano en 2003, afo en que concluye-la desgravacion

arancelaria para los productos industriales en el TLCAN.

México, por su parte, manifesto, d'esdeyyreli principio de la

negociacidn, la necesidad de reconocer la diferencia en su nivel de
" Secretaria de Economiy Sintesis del Tratado de Libre Comercio entre México'y la Union Europes:
México, 2001,
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desarrolio con respecto a la UE 'y de contar con plazos de
desgravacién mas largos para algunos sectores mexicanos

sensibles.

Los resultados de la negociacion lograron estos  dos
propositos. EI TLCUEM establece calendarios de desgravacion
distintos para los dos socios. Mientras que la UE concluira la
liberalizacion el primero de enero de 2003, México |lo hara hasta el
2007. En particular, la UE eliminara completamente los aranceles

para:

+ EI 82% del comercio de productos industriales a la entrada en
vigor del Tratado, el primero de julio»d_é.f 2000.

. EI 18% restante, en cuatro etapas iguales, la primera de ellas

a la entrada en vigor del Tratado y:las otras tres el primero
de enero de cada afio sucesivo para.concluir la liberalizacion

el primero de enero de 2003

México, por su parte, tendra ~cuatro’- categorias de

desgravacion:
» EIl 47.6% del valor de las importaciones procedentes de la UE
se liberalizaran a la entrada en vigor del - Tratado- (1 de julio

de 2000).

« EI5.1% en cuatro cortes anuales que concluiran el 1 de enero
de 2003. '
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« E!I £ 6% e seis cortes anuales que concluiran e! 1 ae enero

« B4 7 resianie en ocht Cories anuaies que conciurarn gl
de eneru de 2007

Cornis hherehzacion acordades. Mexico ootendra & mas waraa:

el 1 de encro oe LU0E Gotese sit TeSINICCICr Aaigunie pale tutdy sSus

EAPONECIUNEs dusifidier @ Ihe!l Lol eulLpEC AT s hlempo

@ NdusitiE MeEsLate Se Lenel Ciare ue ios e Otos Qe ransicionrn

MES TEBIGLY FGre rEREtalbe frenle & e LuMmpeielicie EuiUpe

Fesullauos Ce i regcLialitl aralriueiaiie patéd proQuclof
GIGRCCLEETICE Ll apuyUy @ e prLlutCiGl v & rat expurlatiines
cortendoes o e Moating Agrcoie Lutnat FARLCT ue e UJE
tepresenitarct it CiGENTe Gk LUMPiG)Salt  eShel.a  er =
NegetioiGn ceo TLOUE N fDerue s e Mesioo marntesit s
Hnpcsit sl coe ebiinar e dfalite.eY pele it proautios
ClLlOpets due s Lereticoaral Qo SULYIKiLY Lomuurinterinsg a8 s
CApGIIGL GO Pate atendel este (lectupan:n en e TLCUEM se
GoolAG egiali oo e catleyotie vejsztia Lata productus g Tias
G ta s e it biirialn aLs HhEs senligiies fen parhicuiar ios

Celealés laClueus g Caiinoos Gue se¢ benefician Jde subisidicos a la
A CRlaciGn ey g U wtb @nipata de la PAC) 21 establecimiento de

L calunddiiu Jde bberahicacion para luos productas ncluidas en esta

Coinobypelo de ol s caadaaites do prodacaan e el mictcado nitcinaconal .y asi nantener Jos
foi- oo watables cn el o ada itarno L UE B arcado oo mecinismio de recinbalso de exportaciones. A
T e dstes b Gl ol shibsidios a dus expotiaduies cinopeos de ciertos productos agricolis por un
Cadei aprasaniado w b dibcienci cnnre e prearo mtersacional del producto e caestion y o su preeio de
ot ndda pestabdecrdo post fos 13 ainstros de Agnicubiua de dos Estados siienibrosy
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categoria estara pospuesto hasta 2003, -ano en que se revisaran

las modificaciones que se espera .q:ueklaPAC haya registrado para -

decidir, entonces, si es posible ,i,f‘?l,‘:'if-,?,s,t,?,sj, prro”dqctvos en el

programa de apertura.

La liberalizacion del comercio agropecuario se dara en cuatro

calendarios de desgravacion;:

Desgravacion a la entrada en vigor del Trat,akdo, 1 de julio de
2000: la UE eliminara los aranceles aplicable‘s"aylk 58.16%'de
las exportaciones mexicanas; México lo hara para el 27.64%,
de los productos procedentes de ta UE. k

Desgravacion en cuatro cortes anuales que concluirén el 1 de
julio de 2003: la UE lo hara para el 10.04% de las
importaciones provenientes de Meéxico; "México para el

10.26% de las exportaciones europeas:-

Desgravacion en nueve cortes anuales que conclwran el 1 de
julio de 2008: la UE lo hara para el 5 3% de Ias importaciones
provenientes de México; México  para el 7.85% de las

importaciones provenientes de:la UE.kv ’

Desgravacidén en once cortes anuales que concluiran el 1 de
julio de 2010: la UE eliminara los aranceles para 0.64% de
las importaciones provenientes de Mexico, México. lo hara.
para el 3.8% de las importaciones procedentes de la UE.
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Adicionalmente se acordd el acceso preferencial a través de
cuotas y ventanas estacionales para 21% de las importaciones

europeas provenientes de México.

Asi, como resultado’ déyla‘negociacidn. el 95% de las
exportaciones agropecuarias y agroindustriales de México, podra .~
enviarse a la UE en condiciones preferenciales. A través de la
eliminacion arancelaria que el TLCUEM prevé, México obtendra
acceso libre de arancel a partir del 1 de julio de 2000, para
productos como café, cacao en grano, garbanzo, tequila, cerveza,
mangos, papaya, guayabas, entre otros. También gozaran de una
cuota amplia con acceso preferencial el jugo de naranja y el
aguacate mexicanos (en el afo 2008, el arancel europeo para el
aguacate desaparecera completamente). En el afio 2003, el limén,
la toronja y los puros mexicanos gozaran de libre acceso al
mercado europeo. La cebolla, péct‘iha’y,"},a‘,c‘:‘eiyte de cartamo, sandiay
el jugo de toronja ingresaran al m"ei*'f:a'd'o"éu'mpeo'Iibres de arancel,
en el afo 2008 La UE, por. su parte obtuvo acceso-al mercado
mexicano para productos de mteres como acelte de ollva vmos y

otras bebidas alcohdlicas.

Resultados de la ~negociacion a'rance/‘ar‘ia para pro'kdu'ctos
pesqueros. Los plazos de eliminacidon. dé aranceles acordados en
este sector, son similares a los del sector agropecuarlo un grupo
de productos que se desgravan totaimente a la entrada en vigor del
acuerdo. el 1 de julio de 2000, y tres periodos de desgravamon que
concluyen el 1 de enero de 2003, 2008 y 2010. Para el aflo 2003,
México liberalizara el 71.3% de las importaciones provementes de
la UE; mientras que la UE, para 2003, liberalizara el 88% de las
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importaciones provenientes de México.. Para el -afo 2010, la
mayoria del comercio bilateral de. productos pesgueros quedara

totalmente liberalizado.
2. Reglas de origen.

Las reglas de origen definen 'I'os requisitos que deben cumplir
los productos para beneficiarse de una preferencia arancelaria
establecida en el TLCUEM. Se utiliza para asegurar que los
beneficios del tratamiento arancelarioc permanezcan en la regién;
estimular el abastecimiento regional de insumos; y promover el
incremento de la inversidén productiva en los" palses socios: del
Tratado. De conformidad con las reglas de orlgen especmcas
establecidas en el TLCUEM, las preferencuas arancelarias se
otorgaran a los bienes de México y la UE plenamente obtenidos en
sus territorios; elaborados con msumos:orlgmarlos o realizados

con insumos no originarios de;zamb somos siempre y cuando

dichos insumos sean transforma’dos: de manera significativa en el

territorio de alguna de ellas

Como resultado de la negocuac;on Mexlco obtuvo: reglas de
origen especificas que permitiran que su potencnal exportador
pueda aprovechar las preferencias: arya}ncelar’las.%aco‘rﬂdyadas y, al
mismo tiempo. garantizaran que: I‘o’sffii'bé’hefiCio:'s::'r-"v'del acuerdo
permanezcan en la regién y, con ello generar mcentwos para que
los inversionistas se establezcan en Mex1co con objeto de
aprovechar los beneficios del TLCUEM.: El umverso de reglas de
origen especificas del Tratado esta compuesto-por mas de 1 200

reglas (incluidos los sectores agricola e industrial).
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3. Medidas sanitarias y fitosanitarias.

Congruente con lo acordado en la Organizacion Mundial de
Comercio (OMC), en el TLCUEM México y la UE reconocieron su
derecho para aplicar las medidas sanitarias y fitosanitarias
necesarias para proleger la salud y la vida de las personas, de los
anmnimales o los vegetales, siempre y cuando sean justificadas
cientificamente y no se conviertan en obstaculos innecesarios al

comercio.

El Tratado establece, también, el compromiso de cooperar -
para facilitar el comercio y cumplir con las obligaciones contenidas
en el Acuerdo sobre la Aplicacion de Medidas Sanitariyas' y
Fitosanitarias de la OMC y prevé la creacién de un Comité Especial
de Medidas Sanitarias y Fitosanitarias que se reunira, en principio,
una vez al ano. Las principales funciones _de’,’eét‘e comité son

fungir como foro para identificar .y resdlver oportunamente

cualguier problema en materia de acceso al'mercado relacionado

con medidas sanitarias y fitosanitarias .y, de considerarse
necesario. desarrollar acuerdos de  equivalencia de medidas
sanitarias y fitosanitarias, asi como de reconocimiento de zonas

libres de enfermedades o plagas.
4. Medidas relativas a la normkalizécié‘n.ﬂ;

En la seccién del TLCUEM dedicada a medidas relacnonadas
con los procesos de normalizacion, México. y la UE conflrmaron sus,' '
derechos y obligaciones emanados ‘del Acuerdo sobre. Obstaculos
Técnicos al Comercio (AOTC) de la- OMC. En forma sumllar a lo

71




que se establece para las medidas sanitarias, el AOTC de la OMC
reconoce el legitimo derecho de poder utilizar normas que buscan
la proteccion del consumidor, la salud, el ambiente "y la seguridad
publica, siempre y cuando éstas no se éri'jiéﬁwiie'h" :T'ci'tiwsita'cul'bé
injustificados al comercio o que impliquen una d_isbr;iminvécién, entre
productos, productores, prestadores de vse»rfvicibé d paiées. El
TLCUEM prevé también la intensificaciéhv-de “la: cooperacmn’
bilateral en esta area con el fin de faculltar el acceso a Ios
mercados de México y la UE y aumentar el conoc;mlento mutuo de

sus respectivos sistemas de normalizacion.
5. Salvaguardias.

El mecanismo de salvaguardia incluido en el TLCUEM permite
hacer frente a situaciones de emergencia que pudieran surgir ante
un aumento significativo en las importaciones de un producto que
cause o amenace causar dafo grave a los productores nacionales
de ese producto. EI Tratado establece un procedimiento claroy
transparente para la aplicacién de las salvaguardias por un_ periodo
maximo de tres afnos, normalmente mediante la 'eleva’cikén tejmporal

de aranceles.

Para poder invocar esta salvaguardla no solo se debera
demostrar el dafo o la amenaza de dano smo tamblen la relac:on
causal entre el dafo y el mcremento de las. importaciones

provenientes del otro socio.

Adicionalmente, para dotar- de  disciplina al- mecanismo de

salvaguardia y evitar su -utilizacién injustificada, el socio del




TLCUEM que opte por utilizarla, debera acordar con el otro el
otorgamiento de concesiones comerciales equivalentes. En caso
de gque no se pueda llegar 2 un acuerdo, para compensar el acceso
perdido derivado de la imposicidn de la salvaguardia. el socio
afectado por la salvaguardia podra retirar beneficios otorgados en
el marco del TLCUEM.

El TLCUEM es el primer acuerdo comercial en . el que la UE
acepta incluir el concepto de compensacion por la aplicacion de

una salvaguardia.
6. Compras del sector publico.

El TLCUEM establece también los procedimientos :-para
garantizar a los proveedores del otro socio la posibilidad de
inconformarse en caso de que sus derechos no sean respetados

por las entidades contratantes.

Tanto Meéxico como la UE cuentan con compromisos
internacionales sobre los procedimientos para lIlevar a cabo las
compras del sector publico. En el caso de México, en-los tratados
de libre comercio de América del Norte (con Estadjbs Unidos .y
Canada). del Grupo de los Tres (México, Colombla Y Venezuela)
con Costa Rica. Bolivia y con Nicaragua. Por- su parte la-UE es
miembro del Acuerdo de Contratacién‘,Pub]ica (AC_E)_deAfla OMC.

En la seccién de compras: del sector " I LCUEM la:
UE extendera a los proveedores mexmano, el? tratamlento que le

extiende a los 11 paises slgnatarlos del ACP Mexwo por su
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parte, dara a las empresas europeas un tratamlento snmllar al que

otorga a otros socios en tratados de lxbre comermo

El TLCUEM estab'lzéii’é?‘"}:on?ﬁromié[él's:": en cuatro areas

principales relacionadas con Ias compras publlcas reglas para‘ la

tos de mpugnacnon de

realizacion de I|C|tac10neds,\'_4
licitaciones; definicion -del umverso de,:entldades pubhcas -y

sectores que estaran SUjetOS a stas dlsmplmas y un “organo

encargado de promover Ias oportumdades de negocuos en el sector

7. Competencia.

EL Tratado establece un mecanlsmo de cooperacnon en el

campo de competencia que persngue varlos ObjetIVOS ‘El primero

de ellos es impulsar la cooperacidn.y coor_dinacuon técnica entre las
autoridades a cargo de las politicas;défc’ompetencia de México y de
la. UE. asi como proveer asistencia mutua que sea necesaria en

cualquier area de competencia.

Adicionalmente, se busca éliminar las actividades contrarias
a la competencia, recurriendo a la legislacion apropiada, con objeto
de evitar efectos negativos en el desarrollo econdmico y comercial
de la relacion bilateral; resolver cualquier diferencia sobre
aplicacion de las respectivas legislaciones en la materia; y evitar o
prevenir restricciones de competencia que puedan afectar el
desarrollo del TLCUEM.
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8. . Comercio de servicios.

En_materia de comercmrde servscnos el TLCUEMV garantlza; S

que ninguno'de los. socuos adopte una; Ieglslacuon mas. restrlcuva a

las actualmente en v:gor “El Tratado permlte a: Ios prestadores de

servicios mexmanos acceder al mercado de se

la certeza de que no se les impondran restrlccm'nes' qu: Ilmlten el
numero de operaciones o de oferentes de servucuos en ese
territorio. Se les garantizara, ademas, las mismas: condimonesjque
las otorgadas a los prestadores de servicios establecldos en,la UE,
y se les haran extensivos los beneficios que la UE conceda a

terceros paises.

Se negocid también un apartado sobre servicios financieros,
que establece disciplinas en materia de acceso a los servicios
bancarios. servicios de seguros y relacionados con seguros, asi
como otros servicios financieros. En esta area, México y la UE
también garantizan que ninguno de los paises adopte una
legislacion mas restrictiva, a las que actualmente mantiene en

vigor
9. Inversion y pagos relacionados.

Las disposiciones de este titulo son aplicables a la inversion
extranjera directa, la inversién inmobiliaria y las operacibnes_en
valores, de conformidad con las definiciones y obligaciones de
Meéxico y la UE establecidas en la Organizacion de Cooperacidén y
Desarrollo Econdmicos (OCDE). .
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En materia de pagos relacionados con ihversién Adiﬂrecta
(como son remision de'uulldades y dwndendos) “TLCUEM

garantiza que ninguno de Ios socms adopte una Ieglslacmn mas

restrictiva que las que’ actu‘_, )|
establece el compromiso de i'm'plem‘e”n't

promover la inversion recnproca ka
informacién para vdentlflcar oportumdades de
negocios y la legislacidn correspfndlente n’ este sentido,  se

busca desarrollar un marco. Iegal favora e . para. a’" inversion con

reciproca de las inversiones y de acuerdos p‘ara ev'tar la doble
tribulacion con los estados mlembros de UE asu como
desarrollar esquemas para llevar a cabo mversnones conjuntas en
particular con las pequefnas y,m,ed_lanas~empre’sas;d;e ‘ambos

SOCiOs.
10. Propiedad intelectual.

El TLCUEM establece disciplinas relativas a la adquisicidn,
conservacion y ejecuciéon de los dere’chc:)s;‘d'e propiedad intelectual.
Se establece un mecanismo de consulta entre los socios en estos
temas y se crea un comité espe’éial' que -atendera los asuntos
relativos a la adquisicion, conser\)acién y ejecucion de los derechos
de propiedad intelectual, con objeto de dar solucion satlsfactorla a

las dificultades que puedan surglr

Adicionalmente la JE; h ra‘y: el mayor esfuerzfﬁ"porsmle para

completar los proced|m|e tos necesarlos para su ad,esnon a-los
tratados de la ‘Organlz‘aclon ‘Mundial de la Propledad;lntelectual
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sobre derechos de autor y sobre interpretacion o ejecucion. vy

fonogramas.
11. Solucién de Controversias.

En el TLCUEM México y la UE%kéc‘:ovrd'aron' un. proc'edimiento
agil de solucion de controversuas que otorga certeza a Ios hombres
de negocios, sobre bases :de: equ1dad 7 segurldad Jurtdlca Ly
neutralidad. Asi, el Tratado pr‘"ve un mecanismo de solucuo Vfrde

diferencias entre Estado y- Est do ‘que-busca prevenlr dlyl’l‘mlrv
f,nterpretamon o] aphcamon ,fI_as

conflictos derivados de la
disposiciones del Tratado, el cuando un socio consndere:,, JU
medida vigente resulta |ncompat|b|e con las dlSpO‘SIC{IOn:?S" del
TLCUEM. i T

El procedimiento consta de dos .etapas.. . La primera, no
contenciosa, a través de consultas ante el- COm"ité’COnj’unto. organo
encargado de la administracion y supervxsylon del Tratado. La

segunda consiste en el establecnmlento de'

n"gr,upo arbitral para
determinar si existe alguna ,vnolacnon ‘ ~|a‘s‘ disposiciones
establecidas en el TLCUEM, Para la mstalamon de los paneles se

To. ed|m|ento de eleccion

establecen reglas claras y premsa
de los arbitros: los plazos para--lh iabo consultas ante el
Comité Conjunto y para que el grupo, lf"ri'nda sus informes; los

procedimientos a seguir para el: cumpvllmlento de Ia decmon del

enefucuos cuando" no se

panel arbitral. asi como para: susp nder

cumpla con la decision del panel
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3.1.2. Perspectivas.y Alcances.

La relacién comercial ehtre México y la UE podria ser
significativamente mas grande en el futuro de lo que es hoy. En la
década de los noventa, la participacién de la UE en el comercio
exterior de México se redVUjo considerablemente: de 11 % en 1990
ab6% en 1998. Por su parte, México sigue desempefiando un papel
modesto en las transacciones comerciales externas de la UE: en
1998, fue su socio comercial numero 21 en términos de
exportaciones y 34 en importaciones. Esto se ha  debido
principalmente a que ambas partes han firmado diversos Acuerdos
de Libre Comercio (ALC) y acuerdos preferenciales que sitian en
desventaja a los exportadores comunitarios én.-el .mercado
mexicano y a los mexicanos en el mercado e‘urdpéof EI nuevo ALC

Meéxico-UE terminara gradualmente con esta s:tuamon

Durante sus primeros cinco aﬁfés, el -nuevo. ALC podria
duplicar el comercio entre México yVIa'>,UE,;éICakn;zandov los 34 mil
millones de dolares en 2004, Esto Sér;’a po'syible 'si. durante dicho
periodo (2000-2004). la tasa de crecrimiento promedio anual de los
flujos bilaterales de comercio pasara de 10%> (tasa anual a la que
crecié el comercio entre 1994 y 1999) a 15%. Si se considera que
la mayor parte del comercio bilateral de bienes se encontrara libre
de aranceles en el ano 2003, este escenarikO'kreksuIta'factible.
También es probable que, con el impulso.de: este’ln'ue'vo acuerdo,
en 2005 México gaste mas ddblares per caplta en mportacuones de
ta UE gqgue el Mercado Comun del Sur (Mercosur) “En 1998, el

* Secretaria de H.xunnda v Crédito Piblico. Estadisticas sobre los Huws de Conurcm Exteriarentre
Ménico y la Unidn Fumpc.l México, 2001, p. IX
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gasto per céapita de los mexicanos en imp,o:k‘rtacrionels comunitarias
ya se acercaba al del Mercosur, 'co‘h - 113 'y 136 . délares,
respectivamente. Cabe destacar que la capacidad importadora de
México ha crecido 5|gn|f|cat|vamente en Ios ultlmos anos "En 1998,
México importd 104 mil 100 millones: de ddlares: mas que los cuatro

paises del Mercosur juntos (con 96 mil 700 miIVIones).k

De acuerdo con algunos analistas, son precisamente las
importaciones de bienes europeos ‘a México -principalmente
intermedios y de capital- las que creceran mas a corto plazo. Se
argumenta que las exportaciones mexicanos a la UE tenderian a
reaccionar con menos celeridad en las primeras fases del libre
comercio, subrayando como factores determinantes: los mayores
grados de internacionalizacion de las pequenas y medianas
empresas europeas con relacién a las mexicanas; el hecho de que
una gran parte de las exportaciones mexicanos son producto del
comercio intrafirma por parte . de. ~"grandes trasnacionales
estadounidenses; y los altos grédos de integracién economica entre

Mexico y EUA que inducen a Ias empresas exportadoras mexicanos

el mercado

con escasa experiencia trasnacm a' a- ",conceblr

estadounidense como su mercado na

Asi, el nuevo Tratadd*téh
Meéxico y la UE en los perlodos

reglas de origen.

su nivel mas aito en toda la década (7 mil 800 mlllones de délares).

No obstante, a mediano plazo es probable que el comercio bilateral
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~i



no solo se potencie con el nuevo acuerdo comercial, sino que
también tienda a equilibrarse. Actualmente, México mantiene
superavit comerciales con todos los paises con los que ha firmado
Tratados comerciales (excepto con Canada). Ademas., el nuevo
acuerdo también abrird oportunidades de negocio intrafirma entre
México y la UE -especiaimente en sectores como el automotriz,
maquinaria y equipo, electrodomésticos y aparatos eléctricos-, lo
cual podria dinamizar el comercio en ambos sentidos.

Las relaciones comerciales entre México.y el bloque europeo
tienen un importante potencial de crecimiento que aumentara con el
libre comercio. Factores® como los siguientes explican dicho

potencial:

e La UE es el principal exportador del mundo, con 19% de las
exportaciones mundiales, y el segundo pri,ncivpal-.impprtador,
con 17% de las importaciones globales. .. ' v

« Mexico es el octavo exportador mundlal y reallza 43% del'
comercio exterior de Ameérica Latina, ;

¢ Actualmente, el arancel promedlo que Mexuco apllca a las
importaciones comunitarias es. de 12% en contraste con un

2% aplicado a los productos norteamerlcanos

mexucanos p'a‘ggn

e Para entrar a la UE, los p_rvok,duc;tps-

actualmente aranceles superidréé*’-' “a los- proddéto’s
provenientes de los paises del Espacio. Economlco Europeo
de Europa Central y Oriental, y de Ias ex colomas europeas
de Africa, del Caribe y del Pacifico. '

"' Cfr. Lopez Roldan. Mario. Acuerdo de Libre Comercio México- Union Europea. Una- Asociacion
Econdmica sin Precedente. Instituto de Relaciones Europeo-Latinoamericanas, Madrid. 2000, p.41
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e México practicamente no comercia aun.con algunos de los
paises de la UE como es el caso de Dinamarca, Finlandia,
Grecia. Portugal y Suecia, juntos representaron en 1998

menos del 0.3% del comercio exterior de México).

Con la liberalizacién arancelaria .y las diversas dinémicars de
integracion econdmica que generara el nuevo Tratado comercial, es
probable que la UE recupere. sus niveles de participacion. en el
comercio exterior de México. Aunque, dificilmente dicha
participacion superaria, a corto y mediano plazo, los niveles de
mediados de los ochenta, cuando el comercio con |ka'"'UE
representaba 20% del comercio exterior mexicano. El efecto del
acuerdo comercial sobre la dwerstfucacuon de I'as relaciones

comerciales de México con el exterior podrla no s,er tan |mportante

como se espera. Algunos observadores oplnan que se ha tendido a
sobredimensionar la capacidad .’ dwersnflcadora ' del : Tratado
comercial firmado con la UE. A ‘pesar del gran exlto _que
representa para México el haber logrado negocnar llbre comermo
con el bloque europeo, y de que el comercio bllatera| :

ritmo mas dinamico, lo mas probable es que

economia estadoumdense, consume -th‘é5~ ;‘;de'i lo s que
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produce, incurriendo en fuertes déficil comerciales cada
ano Las exportaciones mexicanos se ven beneficiadas
por este hecho. En 1999, el déficit comercual de Estados
Unidos rebaso los 270 mil mlllones de‘g dolares y |as
exportaciones mexicanos a este pais §u’maron 120 mil

millones.

Los factores geoeconémicos lncluye d una‘f* frontera
knlometros seguiran

comin de méas de 3 mll

desempefando un papel fundamenta en el lqm:e‘rrcioy entre

México y Estados Unidos: = omb nabiéh'-e’ntre la

cercania geografica y el TLC'Atha* rodumdo una.nutrida

red de negocios, distribucion y servfcros entre Mexlco y
EUA que se perfila como la base para una mtegracuon
economica cada vez mas mtensa ‘

La estrategia mexicana de negocrar acuerdo‘

‘icon terceros

paises aun no se ha tradumdo en: dwers1f|ca'C|on_‘kf Entre

1992 y 1998, México concretd acuerdos"co tete panses

Chlle

ademas de Estados Umdos (Bol|v1a ( =] »
Colombia, Costa Rica, N|caragua Y, V nezuela) ~sm

embargo, durante  ese ,per|odo la partlmpacmn

estadounidense en el comercio exte‘ri‘or de Mexnco se

incremento, pasando de 75.2 a 80.6 por CIento

Las dinamicas de integraciéon informal entre Mexico y la

UE. que resultan clave en los procesosfdef integracioén
economica, son aun limitadas. En contrasta‘."‘l_as dinamicas
de la integracién informal (social, t;"glrt,yqral,rempresarial,
laboral, académica, etc.) entre México y Estadovs Unidos
son muy altas y cada dia mayores. L"a Encuesta Mundial
de Valores de la Universidad de Michigan destacaba que




ya en 1990 el 60% de los mexicanos aceptaba integrar un
solo pais con EUA, si ello significara una mejor calidad de
vida. Desde esta perspectiva, las distancias con Europa

sOon aun mayores.
3.1.3. Inversién de la Unién:Europea en México

Pese a lo anterior -eprue‘,sqtﬁo;f ?;k,*kdiciembre de 1999 se
localizaban en México 4 mil 104 empresas con inversién
proveniente de paises d= la Un'ié’r‘i’;‘EUropea (UE); estas empresas
representan 22.6% del total de ‘sbéiédaydes con inversion foranea
establecidas en el pais (18 mil 162 empresas)®. Los inversionistas
de la UE participan en forma mayoritaria en el capital social de 3
mil 301 sociedades (80 4%), y de manera minoritaria en las 803
restantes (19.6%).

El principal inversionista de la Union Europea en México es
Espafa, que participa en mil 9 emprefs,ka"sf.ij(’24.76%); Alemania, .en
704 sociedades (17.2%). Reino Unido, en 554 (13.5%); Holanda, en
511 (12.4%), Francia, en 497 (12. 1-%); ltalia, en 442 (10.8%); y
los otros nueve paises iniembros de este bloque participan en las

387 sociedades restantes (9.4%).

s . : U : . ..
¥ Secretaria de Comercro y Fomento Industrial. Datos veferentes a las cmpresas con inversion de la
Unign Europea en Ménico. Direccidn General de Inversion Extranjera, 1999




DISTRIBUCION SECTORIAL DE LAS EMPRESAS CON INVERSION DE LAUNION |
EUROPEA AL MES DE DICIEMBRE DE 1999

- PARTICIPACION PORCENTUAL DE

LA INVERSION |

SECTORES Menor al 50% Mayor al 50% EMPRESAS '
["Agropecuario S 14 30 44 |
i'“MHié’r'i‘é“V ‘extraccion ) 14 29 a3
industria Manufacturera 224 1113 1337
Electricidad y agua T T 4 8| T2
"Construccion 52 75 127 J
» Comercio 151 823 974 !
"Transpores y comurucaciones 25| 3 "__"55}
" Servicios financieros | T 7100 243 "'"3_43‘
Otros Servicios | 219 946 1165
TotalT ' 803 3301 44071

{Nota. S¢ incluye todas la cmpresas que registran inversion de paiscs de la Union Europea cn su capital
; social en cualquicr porcentaje. La clasificacion de mayoritarios v minoritarios se hizo tomando ¢n cuenta

i ¢l porcentaje de inversion extranjera total en el capital social de las empresas

;' Senvicios comunales v sociales, hoteles s restaurantes, profestonales, téenicos v personales. Incluve los
Sservictos ol agncultura . panaderia, construccion. transportes. [1nancicros v comercio

(Fuente: Sceretaria de Comercio v Fomento Industrial. Direccion Generad de Inversion Extranjera,

Las empresas con inversién proveniente de la UE se ubican
registra 36.7% del total;

principalmente en el sector servicios, que

en la

industria se encuentra,

32.6%;

en comercio,

23.7%: en

construccién. 3.1%;; en transportes y comunicaciones, '1.4%;‘ en el

sector agropecuario, 1.1 %; en mineria y extraccion; 1.1 % y en

electricidad y agua, 0.3 por ciento.

En la ndustria manufacturera, las principales, ramas

receptoras de empresas con inversion de la UE son: industria

automotriz; fabricacidén

de maquinaria
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especificos; imprentas, editoriales e industrias conexas; fabricacion
de sustancias y productos quimicos; fabricacion de maquinaria,
equipo vy accesorios eléctricos; elabor”ac‘i;'gnr de productos de
plastico; fabricacion de maquinaria y equipo'péra usos generales:
fabricacién de sustancias quimicas ba'sicas;‘industfia farmaceéutica:
fabricacion de equipo electronico de ' radio, television 'y
comunicaciones; y otras industrias manufactureras. En conjunto,
estas ramas concentran 60.4% de las empresas ubicadas en ese

sector

En el sector servicios,. 90.5% de la's~f‘empresas se concentran
en las ramas de: servicios profesionales, técnicos y especializados;
otros servicios inmobiliarios;‘ r'és'téurantes bares y centros
nocturnos; hoteles y otros servrcuos de aIOJamcento temporal,
servicios de agencias de V|ajes y almacenaje servicios de
instituciones crediticias, tancaruas Y aux;llares de crédito; servicios

a la cinematografia, teatro, radlo televusuon servicios de

instituciones financieras del mercado,de valores servicios en

centros recreativos vy deportlvos ,serwcuos a las instituciones

financieras. de seguros y fianzas, y servnmos personales diversos.

Por su parte, en comercio, 98.6% de: las empresas se
localizan en las ramas de comercio de productos no alimenticios al
por mayor; comercio de alimentos, bebldas y tabaco al por mayor

comercio de productos no allmentlcms al por menor san

establecimientos especializados; comermo de allmentos al por

menor en supermercados, tiendas de autoserwc:to y: almacenes




En cuanto a su localizacion geograﬂca ~las. empresas se
ubican principatmente en el Distrito. Federal que cuenta con 51.1%
de las empresas: en el Estado de MeXICO est" 076% en Qumtana i
Roo, 7.3%; en Jalisco 4.9%, en’ Nuevo Le ;3”5'% en Puebla '
3.2%, y en Baja California Sur, 2,.3%: En conjunto estas entidades
cuentan con 82.9 % del total de empresas con lnversnon de la

Unién Europea.

En el lapso comprendldo entre enero de 1994 v dIc:embre de

1999, las empresas con capital provemente de los palses de Ia UE

-materializaron inversiones por 11 m|I 321 O mlllonesk de dolares

monto que representa 2.7% del total derva_lnversm‘n Extranjera
Directa (IED) que ingresd al pals en el perlodo de réferencua (54
mil 723.9 md). lo que convierte a este bloque eéonomlco en el
segundo socio inversionista de Mexnco despues de América del

Norte.

Los principales inversionistas de la UE fueron: Holanda, que
participd con 35 4% del total; Reino Unido-aporto 2313%;7Alemania,
19.8%. Espafna. 8.2%; Francia, 5.1 %; Suecia, 2.6%: Dinamarca,

2.5%, y los demas paises, 3.1 por ciento.

Por sector econémico, los paises d,e:‘;éser bloque canalizaron
su inversion principalmente al sectory:niahufé:fc{mé'ro'. que recibio
60.2% del total; a servicios 15.5%; a comercio, 13.5%; a
transportes y comunicaciones, 8.7%, Vy_aky,rrbtrrc';s” sectores, 2.1 por

ciento.
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LOCALIZACION GEOGRAFICA DE LAS EMPRESAS CON INVERSION DE
PAISES DE LA UNION EUROPEA

3.2. Métodos Alternativos de Penetracion y Desarrollo de

Mercados, amparados en la Ventaja Compefitiva.

Hay una amplia gama de métodos de clasificacion de las
formas de hacer negocios internacionales. Al definir las diversas
formas que se exponen a continuacién, se ha establecido una
distincion genérica entre los métodos para servir al -mercado qué'

basandose en las condiciones de riesgo y control, Ios cIasuflca

desde las formas de exportacion, pasando _p'dr Ias form
contractuales (como la concesion . d.e “'Ii'cen'Cias), ’hasta Iés' “yde
produccion mediante inversion directa o las. que se' refieren a las
alianzas estratégicas. Las descrnpcuones que se ofrecen muestran

solo un panorama general.
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3.2.1. Exportaciones.

_ En _términos generales, se afirma que la exportacion es el
método de internacionalizacién menos arriesgado y, como tal,
habitualmente representa el primer  paso en el comercio
internacional. Una empresa es una exportadora indirecta cuando
sus productos se venden en mercados extranjeros sin que la
empresa realice ninguna actividad especial para conseguirlo. Son
otros quienes llevan a cabo las operaciones de exportacion,
incluidos los tramites burocraticos, el transporte material de los
objetos y la gestiéon de los canales de distribucién, y pueden llegar
a tener lugar sin que el propio fabricante sea consciente de ello.
La exportacién indirecta puede darse a través de una agencia de
exportacion o de compradores para la exportaci’éh,, de la Ciudad de
Londres, por ejemplo, que comprara directamente ka} la empresa por
cuenta de un principal extranjero, y después realizara los tramites
necesarios para la exportacion de los bienes.  Otra forma de
exportacidn indirecta consiste en emplear una compania comercial.
Las companias comerciales mas conocidas son las japonesas (y,
desde luego. las firmas de Hong Kong y de Corea del Sur) asi

como las firmas de origen europeo.

El recurrir a otra empresa es una tercera forma de
exportacion indirecta, con la que |la. empresa vende sus productos
en el extranjero a través de la red défdiétribucién exterior de otro

productor; normalmente, ambas ~-empresas tienen productos
complementarios que no se hacen.la competencia. Por Gltimo; |3
exportacion puede realizarse aun mds indirectamente cuando los

compradores extranjeros (tal = vez grandes almacenes, vy
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organizaciones mayoristas o minoristas extranjeros) se dirigen a
una empresa para comprar un producto que creen que resultara
adecuado y atractivo para el mercado de su pais de origen; o
cuando una oficina de compras emprende esa misma actividad por

cuenta de sus clientes.

La exportacidn directa representa un modo de oferta bastante
diferente, ya que la empresa emprende por su ‘cyu,en‘t»a'latarea de la
exportacién, y, por lo tanto, ha dek‘c‘onbs,_eguirﬁ"cbo‘n,tactos. realizar
estudios de mercado, gestionar.klvo‘s;-‘,'tqr:éhﬁijt"ggfk,buro‘créticos y el
transporte, fijar la politica de fpréc':ib"s. y".,demés. Después, lo
habitual es que el producto se venga ”ﬂenf;elr extranjero a traves de
agentes o distribuidores, cuya principal _diferencia e’s~ que el
distribuidor adquiere la titularidad .de'los. bienes y representa al
productor en la venta y servicio posventa de los productos que
lleva; o sirviéndose de los vendedores técnicos ,dke la empresa
especialistas en exportacion,.- o rhediante una filial de ventas
fundada por la empresa exportadOraQ Por regla general, emprender
actividades de exportacién directa demuestra un auténtico
compromiso con la exportacién, que puede no darse cuando se
emplea la via indirecta, y facilita un mejor control, un flujo directo

de informacién desde el mercado extranjero-y la consecucion de

experiencia; esto se debe sopesar temendoy’r’i Cuenta el hecho de

que también es la alternativa mas costosa Pero e'I establecimiento
de una filial de ventas representa el paso mas significativo en

términos de compromiso exportador. yar'que exnge ‘una inversiéon

directa en organizaciones de comercuallzacmn‘radlcadas en el pals

de destino.
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3.2.2. Concesidn de licencias.

Concesion |nterna0|onal de lucenmas se usa casi 5|empre

como término genérico que cubre una gran varledad de acuerdos'
contractuales entre empresas radicadas en diferentes 'paqses ‘para
llevar a cabo la transferencia de derechos. vy Vrec'u‘r'skos'. Sin
embargo, en el presente texto el termlno se emplea en un - 'sentido
mas estricto. para definir a los contratos en Ios que‘un licenciador

extranjero concede a un Ilcen0|atar|o Ioca‘ acceso a: una técnica o a
un conjunto de ellas, a cambio de una contr p estacnon econdémica.
ovstderechos exclusivos de

Ordinariamente. el licenciatario obt|en_'

fabricaciéon y comercializacién de un- pr‘oducto ‘en una zona pactada

durante un periodo de t|empo a ”‘amblo de unos "derechos
calculados sobre las ventas. Un contrato de Ilcenma puede hacer

referencia a lo siguiente:

1 Patentes, en cuyo caso el‘ titularr“der—flafpat'ente puede
conceder a otros la Ilcenma para emplear 'su invento,
durante el periodo de v:gencua de Ias patentes objeto de
licencia. U -

2 Copyright, mediante el que: se protege’ la propiedad
intelectual, contenida en libros, peliculas y programas de
television, y, mas recientemente, programas informaticos y
otros medios de transmisidén de informacion.

3 Marcas. que son las palabras o simbolos empleados para
distinguir unos productos o servicios determinados y para
indicar su origen. Al igual que con las patentes, el periodo

de validez varia- de pais a pais, aunque resulta muy
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sencillo renovar la inscripcién de una marca que haya
caducado. ‘ ,
4 Secretos y conocimientos técnicos especializados propios

del sector que.es in’fo'rmaé:ibn que generalmente no es de
libre acceso y que p‘uede_f,_‘selr' desvelada bien en si misma.
bien como parte de Un'é p"at"ente o licencia de marca. Esta
puede incluir lnstrucmones sobre productos o proceso

procedimientos de control ‘de calidad, planos""

distribucién en planta’: de la ‘fabrica, ‘man‘uales {_Td‘e.‘

instrucciones y sumllares Los con001m|ent_s tecmcos'

especializados se dlferenC|an de las. patentes y de las.
marcas en que estas ~disfrutan de ,proteccn_on Iegal

adicional.

El “"paquete” de la licencia puede c‘;on,s't‘a'rr kde‘f una gran
diversidad de componentes, ademas- de- ;Ios ‘mencionados
anteriormente, entre los que se encuentran: el hombramiento de
interventores para garantizar en lo posible unoskbuenosresultados,
preparacioén técnica y comercial; manuales sobre el producto y otro
tipo de material de apoyo de ventas; acceso al departamento de
disefo y a las instalaciones de desarrollo del licenciador; y venta
en exportacion directa de instalaciones y equ'ipamient\o, asi como el
suministro continuado de componentes. Lasfci;indiciones de pago
variaran de unos a otros contratos de.'licencia, pero ihcluyira'n
alguna combinaciéon de los elementos que se enuncian  a

continuacion:

1. Un pago inicial a la recepcién del componente escrito de la

tecnologia.
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2. Pagos escalonados que conducen a la realizacion de uno o
mas productos segun las-especificaciones de actuacién del

licenciador.

3. Unos derechos minimos,;Qqé.;podria estar ajustada a la

inflacion;, en cierta” medida; la "intencion es animar al

licenciatario a peh;ét'ra'r»,'fenf.lieleznﬁercado tan rapidamente

como sea posuble
4. Unos derechos varuables que normalmente se expresan

como un porcen aje sobref‘el 'p‘e‘"o neto de venta. -lo

ent‘re el

normal es que est, 5 por: Clento O una

cantidad de dmero fua por: cada un prodqclda.

Las condiciones de pago que de hecho {s'e bacten dependeran
en gran medida de las circunstancias del mer‘c}éd'o. Por ejemplo, si
existe un elevado riesgo, es muy probable que los pagos iniciales
supongan una apreciable cantidad. Por el contrario, si las
perspectivas de mercado son buenas, y relativamente seguras. o si
hay otros licenciadores que compitan por el negocio, los tipos de
los derechos seran bastante bajos. Por lo tanto, en esencia. el
poder de accion y la fuerza negociadora son elementos
importantes. y no solamente a la hora de fijar los pagos directos
que se mencionaban anteriormente, sino también en la
determinacion de otras estipulaciones contenidas en el contrato,
como las referentes a los mercados que van a ser atendidos, las

clausulas de colaboracion, etc.

El periodo de vigencia de la licencia variara, pero lo normal
es que sea de entre tres. y.cinco anos. “Un contrato de Iicencia que

obtenga éxito se - puede prorrogar con facilidad, incluso




automaticamente. y hay ejemplos. de licencias que han tenido
vigencia durante veinticinco afios o méas. Se produce una situacion
méas espinosa cuando un. antlguo licenciatario crea una

organizacion competldora ala flnallzamon del contrato.

Comparada con la eXpQrtacién, la produccion bajo licencia
tiene lugar en un mercado extranjero cuando tanto la fabricacidon
como la comercializaciéon son responsabilidad del ||cen0|atar|o El
licenciador evita la mversmn de capital necesarla para crear las

concesnon de

instalaciones de produccnon Yy dlstrlbucmn y’_l,”

licencias le permtte penetrar mercados 'qu podrlan ser

inaccesibles a la exportacnon o . a otros metodos‘ Ue servicio: al
mercado, como contrapartlda se 'plerde le control y, al mismo
tiempo, el buen nombre de la empresa depende de la actuac:on del

licenciatario.
3.2.3. Franquicias.

Una franquicia es un tipo particular de licencia o de contrato
de ayuda tecnica. Normalmente, el franquiciado realiza sus
operaciones bajo el nombre del franquiciador, y éste propdrCiona al
franquiciado un paquete que no sélo incluye. marcas y
conocimientos técnicos especializados, sino - tamblen S la
/o pub,lucndad

exciusividad local, ayuda gestora vy econémi‘c
conjunta. Fundamentalmente, el franquiciadordiri_'gef' un negocio

controlado en el que se aprovecha Ia reputamon

franquiciador ~ Ademas, el publico tiene la _
negocio dirigido por el franquncaado forma p‘ar una cadena de

implantacion nacional, en vez de ser .una’ lmcnatlva comerccai
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independiente. Los pagos incluiran una tarifa inicial, unos
derechos y el cumplimiento de determinadas normativas de la
empresa. Los contratos de franquicia son muy importantes en el
sector de servicios, pero hay diversos tipos, entre los que se
encuentran los de fabricante-detallista (concesionarios de
automoviles), fabricante-mayorista (embotelladoras de refrescos),
mayorista-minorista (ferreterias), licenciador de marca-minorista
(prendas de vestir) y minorista-cadena de minoristas (en los que el
franquiciador dirige establecimientos en propiedad y también
concede franquicias). En el ambito internacional, los sectores en
los que se ha alcanzado un mayor crecimiento son el de refrescos.
el de comidas rapidas y el de alquiler de coches, a pesar de que el
comercio minorista de ropa y de otros bienes de consumo y el de
servicios médicos (servicio de apoyo a hospitales, franquicias de
enfermeras a domicilio) son sectores en expansiéon. En mayor
medida que !a concesion de licencias, las franquicias son muy
habituales entre las empresas nacionales asi como una. forma de
hacer negoctios internacionales, y ha habido un gran inter_és en este
tipo de acuerdos para conseguir el crecimiento ;,de‘,l_és pe,du,‘eﬁas,
empresas. De este modo, la franquicia se 'pu'ed_ek,evmplear para
segmentar espacialmente el mercado, con una cobert'uré‘total del

mercado que se consigue sin competencia interna.

Se ha sugerido que las ventajas que obtiene de la franquicia
el pais receptor son elevadas, porque |la ensefanza y el desarrollo
de las técnicas de gestién estan incluidas en el acuerdo de
franquicia Por su parte, el franquiciador puede conseguyi'r la
penetracion eficaz del mercado con un pequefo desembolso de

capital.
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3.2.4. Contratos de Gestion.

Un contrato de gestion representa un arreglo conforme al cual
el control operativo de una empresa (o de una seccién de una
empresa) que. de otro modo, lo ejerceria . un consejo -de
administracion o una junta directiva elegidos y nombrados por los
propietarios. se confiere mediante contrato -a una empresa
independiente que realiza las necesarias funciones gestoras a
cambio de una contraprestacion. Las obligaciones de la empresa
gestora son basicamente idénticas a las funciones administrativas
y técnicas que desarrolla una empresa multinacional en la direccion
de la filial creada por inversion directa. Estos servicios pueden
incluir direccion general, administracién financiera, gestion de
recursos humanos, y direccién de producto y marketing, pero
habitualmente se limitan a la organizacidn existente previamente y
no confiere autoridad a la direccidn contratada para realizar nuevas
inversiones de capital, contraer deudas a largo plazo o iniciar
cambios basicos en la politica empresarial o en la linea de
direccion Se emplean varias _formulas para calcular la
contraprestacion pagadera a la - direccion. La - mayoria. de los
contratos contienen una contraprestacion basica :junto con un otra
de incentivacién. mientras que los servicios',e"'spe:cialés,i er’jtre, los
que cabe critar el marketing, el apoyo prévid‘al}.v,ihic'io de las
operaciones la contratacion y formacion 'de| pérsohal,' éfc.,?se
remunera Independientemente. En cuanto a la duracion d‘e
contrato, en muchos casos ésta no se indicara especificamente,
sino que quedara limitada al periodo de tiempo necesario paré
llevar a cabo una tarea determinada, como la construccién de una

fabrica o una fundicion. Cuando la duracion del contrato esta
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determinada. normalmente suele ser de siete.afos o menos, pero
en los coniratos de dgestion de hoteles es: frecuente encontrar
plazos de vigencia de veinte afos; los contratos de gestion

hospitalaria también suelen ser muy duraderos.

Los contratos de gestion se jsuelen dar en 'c}one'xién con otras
formas de desarrollo de mercados’interhaé’ionalés, por ejemplo,
como complemento de las licencias, de las empresas mixtas o
proyectos Iltave en mano®, y permitiendo un control de la direccion
que seria inexistente en estos dltimos. cont}kratos. La previsible
desventaja de los contratos de gestion es que no permiten a la
empresa conseguir una posicién permanente en el mercado, por
otra parte. puede que no sea viable ningun otro método de servir al
mercado Mas preocupantes son las diferencias que han surgido
en los uitimos arnos entre las partes de un contrato de gestion y los
paises en vias de desarrollo, principalmente debidas a los
diferentes objetivos. pero que también estan provocadas por una
deficiente redaccion de las clausulas contractuales., que han dado
lugar a la terminacién o a la renegociacion de los contratos. Como
se sugirnio  anteriormente, los contratos de gestién estan
concentrado principaimente en determinados sectores, con especial

importancia en e! hotelero y en el de transportes; otros seclores en

" Mediante el contrato Have en mano. un contratista se responsabiliza de establecer una unidad completa
de produccion o un prosccto de infracstructura en un pais anfitrion.  Aun cuiindo son difcrentes de un
prosecto a otro. las responsabilidades del contratista normalmente incluyen realizar ¢l discfio v la
mgenieria bisica de Lo tabrica, swmimstrar a tecnologia v los conocimicntos técnicos cspecializidos.
sumiistrar todos los matcriales de by fibrica y el equipamiento. disenar v ¢jecutar las obras de ingenicria
civil construnr integramente a fabrica ¢ stalar el cquipamicnto y comprobar ¢l perfecto funcionamicnto
de todas fas stalcrones fabnles antes del momento de la inauguracion.  El funcionanuento v el
mantenimicnto por parte del contratista han sido anadidos en los altimos anos para climinar los problemas
que han surgido on estas nuaterias
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los que estos contratos tienen importancia son: el agricola, los

servicios publicos y el minero y metalurgico.
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CAPITULO IV

ESTRATEGIAS EMPRESARIALES PARA PENETRAR EL
MERCADO INTERNACIONAL EUROPEO

Andrews vy Cristensen® concibieron a la estrategia como la
idea unificadora que enlaza las areas funcionales en una compania
y relacionaba sus actividades con el medio ambiente externo.
Formular estrategias con este enfoque implicaba una yuxtaposicion
de las fuerzas-debilidades y opotunidades-amenazas de la
compania gqgue eran presentadas por su medio ambiente. E!
concepto central en estas investigaciones tempranas era la nocion
de apto entre io que es capaz una companiia y los requerimientos
competitivos que la distingue de los demas. EI reto para la
cualquier empresa era el de escoger o crear un contexto ambiental
donde la competencia y recursos distintivos de la companiia
pudieran producir una ventaja competitiva relativa Esta estrategia
seria actualizada mediante un esfuerzo consistente que coordinaba

las metas. politicas y planes de funcionamiento de ia empresa.

Por tantc en las empresas es importante definir los objetivos
y las decisiones que se van a tomar para llegar a la planeacion
formal y a la elaboracion de esttategias que nos lieven a cumplir
los objetivos En este sentido, *‘és"fé' Ultimo capitulo -se enfoca
primordialmente a proponer y revnsar una. serie de estrategias que

se asientan primordialmente en Ias exportacmnes las cuales se

traduzcan en procedimientos analmcos en la empresa mexicana a

" Montgomery C . Potter B Strategy: Seeking and Securing Competitive Advantage. -New York, 1991,
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fin de alcanzar con mayor dinamismo, prontitud y. exactitud el

mercado europeo.
4.1. Estrategias para penetrar Mercados Internacionales.

Durante muchos afos los miilit'j,a‘res' emp‘lke_akron, estrategias, o
planes magnos. las cuales se realizaban a'la luz de lo que se creia
gque un adversario podria o. -no hacer. Aunque el término
"estrategia”. tiene todavia una implicacién competitiva en este
ambito, ha sido creciente su uso para reflejar conceptos globales y
amplios. relativos a la operacién empresarial. Por o tanto. fas
estrategias denotan casi siempre un programa general de accién y
un despliegue de esfuerzos y recursos para .alcanzar objetivos

: 38
amplios

Siendo asi. el propésito. de las estrategias es entonces.
determinar y comunicar, a través de un. sistema de objetivos vy
politicas, una imagen de lo que desea la organizacién o la entidad
econdmica Las estrategias muestran wuna direccidon siempre
definida e implican un despliegue de todos |los recursos y esfuerzos

de la empresa

En este sentido. la cuestion de la estrategia para desarrollar
y penetrar mercados internacionales representa una de las diversas
decisiones que debe adoptar cualquier empresa dentro del marco
de su politica comercial. Habitualmente el proceso de generar

estrategias comenzara con el analisis de los entornos interno y

" Koonnts Harold + O Donnell Cyvril. Curso de Administracion Moderna. México. Mc Graw Hill,

1982 p 147

[ TRSIS CON
FALLA il ORI

EN




externo. con la fijacién de objetivos, lo que llevara al analisis y

seleccidn de estrategias

Dentro del esquema 1, se muestra la secuencia légica que en

algun momento siguen las empresas para insertarse en mercados

internacionales. Esto -da- -una -perspectiva- de las principales
estrategias a implantar y revisar.
ESQUEMA 1
Allernativas de expansion
PATA UNA CIIPrEsa que
opera exclusiviunente cn ¢l
mercado nacional
. . Expansion hacia los Expansion mediante las
.E.\'/m.n-.\‘mn‘ t’wtlmnlu If’ segmentos de mercado diversificacion scctarial
diversificacion geogrifica tradicionales mediante los o de prodicios
productos existentes
[ ] [ ]
Expansion Expansiin Diversificaciion Diversificacion
geogrifica geogrifica internacional nacional.
uitcional internacional sectorial o de industrial o de
producto producto

Producto(s) / servicios

Internacionalizacion

Mercado (s) Tecnologin “Calidad Mctodos de
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Dentro de la ultima fase la internacionalizacién constituye
la etapa mas importanle para penetrar otros mercados dislintos al

nacional. Esta fase, se encuentra ligada a:

1. Producto(s) / servicio(s). Dentro de esta area de decisién. la
empresa debe determinar la naturaleza del producto o el servicio
que se ha de ofrecer. asi como el grado y la extensién de la
diversificacion (en queé cantidades y presentaciones se debe
ofrecer). y los métodos de comercializacion que se deben emplear
para penetrar el mercado o mercados de caracter internacional
Asimismo., es menesier considerar el periodo de adaptacién, es
decir. en que tiempo se espera que tengan exito y aceptacion los

productos y servicios que se ofrecen.

2. Mercado(s). La eleccién que se haga debe determinar cual o
cuéles mercados extranjeros se van a atacar y si se ha de hacer de
manera simultanea Hay datos de empresas que, sobre todo en las
primeras etapas de la internacionalizacién, centran sus esfuerzos
en los paises que les resuitan mas cercanos en términos de “zona
geopolitica de influencia”. un concepto que tiene en cuenta la
distancia real. pero que también presta atencién a los costos de
distribucion y comercializaciéon, a los sistemas juridicos. los
métodos de hacer negocios, etcétera. A medida que la empresa
adquiere mas experiencia en los negocios internacionales, surge la
cuestion de siI debe concentrar los esfuerzos en unos pocos
mercados clave o si debe afrontar un compromiso de expansion de
mercados. 1o que repartira los riesgos y proporcionara una mayor
flexibihdad Tal es el caso de las empresas mexicanas que

comenzaron a incursionar a través del Tratado de Libre Comercio
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con Estados Unidos.y. Canada.y.ahora.empiezan:.a. incursionar._en
Europa por medio del Tratado de Libre Comercio México-Union

Europea.

3. Tecnologia. La posibilidad -.de .desarrollar.. una. -politica
especifica sobre tecnologia radica, en la naturaleza derivada de la
microelectronica. Esta ultima incide sobre productos y procesos,
en componentes y productos terminados, en productos industriales
y en productos de consumo. pero ademas en todas las areas
funcionales de los negocios. Especificamente en un contexto
internacional, la compania debe visualizar las diferencias entre
trabajar con sistemas manuales o automaticos, atendiendo a los
costos de los factores productivos; en qué medida debe incorporar
tecnologia de la informacion a las ventas y al marketing (por
ejemplo, sistemas de distribucion, sistemas de control de ventas),
al disefio y desarrollo del producto, a los sistemas operativos (por

ejemplo. sistemas de compras almacén, contabilidad, etc.).

4. Calidad. E! énfasis de los sistemas de calidad. radica en la
mejoria gradual. pero constante, de procesos produ¢tivos‘ ya
existentes: en otras palabras. en producir cada dia mejor lo que ya
se produce, valga la redundancia. La promocién de la calidad
tambien es fundamental desde una perspectiva internacional. Los
estandares o normas internacionales de calidad establecen una
base objetiva en las transacciones del comercio mundial al
asegurar al comprador que los productos que adquiere presentan
las caracteristicas minimas indispensables de desempefio o
seguridad. Por ello, constituyen el lenguaje internacional, cada dia

mas difundido. a través del cual vendedores y compradores se




comunican en los mercados. Para que_México s,e convig[lrav en una -
potencia exportadora. es mdlspensable que los produclores
mexicanos sean capaces de manejar. este- Ienguaje Por tanto la
calidad de los productos y empresas no puede ser conceblda sin
referirla a estandares de desempefo..y. :produccn_on,,reconomdos
nacional e internacionalmente. Por élld; tas actividades de
promocién de la calidad comenzaron a incluir la formulacién vy
certificacion de normas técnicas. En el marco de economia cerrada,
existieron pocos alicientes para que las empresas participaran en
las actividades de normalizacion. La emision de normas era
fundamentalmente responsabilidad del Gobierno y el enfoque en su
elaboracion, fue predominantemente regulatorio y de proteccion al
consumidor, no de promocion de la calidad.‘S‘_inffe:mbargq, [EN
competencia generada por |la apertura comercial ha;“rknd‘criificé:do' esta
situacién  La ampliacion de las opciones diStjonibléSf p"ara}.’ los
consumidores nacionales, asi como el interésf'k,e‘r"\,]i'hpr'yéryhentar el
acceso de los productos mexicanos a 1os mercados‘ de exportacion
han propiciado un mayor interés de las enﬁpr’es':as;nacionales por
certificar la calidad de sus productos, a fin de’ incrementar su

aceptacion en los mercados nacional e internacional.

5. Métodos de penetraciéon y desarrollo Se ha dicho que la

eleccion de! método de penetracion es: un asunto pr;lorltarlo en la

comercializacion internacional. Por Id tant S a pesar de la

importancia que tienen otras areas’ de decy on eI metodo que siga

la empresa para aprovisionar el mercado tendra una influencia
trascendental en el éxito que con5|ga en eI extranjero El metodo
de servir al mercado tendra efectos. sobre 105 costos (transporte,

fabricacion, comercializacion, etc.) asi como‘sob‘reslovs»ingresos. la




calidad y la satisfaccion de la demanda: ‘La sUgérencia‘habitual es -
que la inversion extranjera direct'a es;la""'rﬁé‘jdr”fibﬁrmié‘aefdef’érri:d'é'r:
una participacion en el mercad‘o"lﬁ_as arlktefna,tiv'as,r c_:omvg‘,’pqe,gen'ser
las exportaciones 'y la concesién de licencias, ) no debe
mencspreciarse aunque se diga que no permit,en,,,,r<,=é?¢9i9,ha;[; de
manera pronta a las maniobras de los competidores:. vy calibrar
exactamente !as necesidades del mercado de la manera en que
puede hacerio una inversidn. Aunque eso pueda ser asi, la. forma
en que las empresas toman realmente sus decisiones sobre el
sistema de penetracion se basa primordialmente en las diversas

opciones mediante un analisis sistematico de costos y beneficios.

Los puntos antes mencionados podrian inco.}pb(arse a los
planes o estrategias para penetrar mercados interna’cibhales los
cuales establezcan los objetivos, metas, recursos y politicas para
orientar las actividades exteriores de la empresa durante un
periodo especifico. En el analisis expuesto, se ha dado por
supuesto que las empresas estan tratando de poner en practica
una estrategia de expansion internacional, es decir, que ya no solo

les interesa el mercado nacional, sino el de otros paises.
4.2. Fijaciéon de Objetivos para penetrar el Mercado Europeo

Al definir la actividad comercial de cualquier empresa para
penetrar el mercado de la Union Europea, se necesita determinar: a
quién se servira, por qué, dénde y cuando, con qué y como se le

servira

Al proceder a dar este paso .inicial, el empresario debe
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imponerse una claridad de ideas, respeclo a los limiles en que
queda confinada cada oportunidad y |la vision sobre la que puede
desarrollarse el comercio de 'sus productos y servicios

especificamente dentro del mercado. europeo.

Por tanto, el primer paso qué ha de dar una empresa
mexicana para penetrar el meyrcakdo,de la Unién Europea es evaluar
las posibilidades de comercializacic')h que. tiene los productos o
servicios en mercados exteriores al 'na'cional. y relacionado con
esto. la eleccion del mercado o mercados que se van a penetrar
(por ejemplo, Alemania, Espafa, Francia, ltalia, etc., uno a uno, o

todos los paises)

Desde Iuego., las dos cuestiones estan directamente
relacionadas. ya que un proceso de investigacion de un pais dejara
claro desde una fase temprana, si se pueden detectar o no las
posibilidades de venta a causa de, por ejemplo, diferencias de

gusto o de normatividad, la fuerza de la competencia y demas.

Sin embargo. la cuestién de si se puede servir de manera
rentable a los paises identificados como prometedores. clientes
potenciales exigira una investigaciéon mas detenida, como parte de!
problema de determinacién de las estrategias de penetracion. Aqui
valdria la pena mencionar, una pequefia muestra de algunos de los
grupos empresariales y empresas mexicanas, que han incursionado
dentro del mercado europeo y de las cuales se pueden sefalar
algunas de sus estrategias principales (cabe advertir, que aunque
son cientos las empresas que comienzan.a penetrar el mercado

europeo. este no se puede comparar con el del Tratado de Libre
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comercio con Amerlca del Norte en donde participan las prmcupales

empresas memcanas

MUESTRA DE ALGUNO GRUPOS Y EMPRESAS MEXICANAS QUE
PENETRAN EL MERCADO EUROPEO

PRINCIPALES ESTRATEGIAS ]
GRUPO MEXICANO | . e e =]

POR MEDIO DE ALIANZAS

ESTRATEGICAS
Alianza con France Telecom, con el
TELMEX fin de incursionar en el mercado francés
brindando servicios de comunicacion
Alianza con General Tire: mercado
! CARSO CIATAM aleman en la comercializacién de
e | 1eumaticos o e e ]
; " Alianza con Sodima. mercado francés |
! ALFA SIGMA en la comercializacion de yogurt !

Alianza con Dupont y Basf mercado
ALFA ALPEK danés y aleman  produciendo fibras
sinteticas y dentro de la petroquimica __
Alianza con Metecno y Bakear:

ALFA HYLSA Y ALFA|mercado espariol y belga |
ADEMSA Irespecu'vamen{e, en la produccion dell
| N T Ez%ij%séy mfé;é;/?s Carrefour.  miercads’
C < |
L_C_;IE'_MY_ZE e _f_ragggép eﬁ”»_/a__COI77efCIa/IZHCIOIl!_71IvIlOIIS(aj
P Alianza con GEC Alsthom yi
L ICA 1Souleta_nche: mercado lrancé; en Ial
i produccién de termoenergia e lndustria:

de la construccion respectivamente

ACROS " | Alianza con Pechiney: mercado francés |
\A//anza con Air France: mercado)
AEROMEXICO |francés dentro de los servicios de|

__|transportacion aérea |
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Alianza con Club Robinson, Thomas
Cook y Trafalgar House: mercado
aleman e inglés en la prestacion de
servicios turisticos

SIDEC SITUR

EMPRESAS ]

MEXICANAS POR MEDIO DE EXPORTACION

CEMEX Y SUBSIDIARIAS Exportando cemento al mercado

- ___leuropeo (toda la Union) e

GRUPO MEXICO Y ! Exportando cobre blister al mercado
SUBSIDIARIAS Aleman

OLIVETT! LEXIKON Exportando impresoras y maquinas de

escribir al mercado italiano

Exportacién de pimienta mexicana a
CABESI INTERNACIONAL varios palses de la Unién Europa. sin
especificar

FABRICA DE CALZADO!

RILO Exportaciéon  de  zapatos: mercado

aleman e ltaliano

Exportacién de neumaticos a varios

GOOD YEAR PRODUCTOS palses de la Union Europea

INDUSTRIALES """ D
HERRAMIENTAS STANLEY| Exportacion de herramientas
S.ADEC.V. industriales y domésticas al mercado

aleman espariol e italiano

PRODUCTORA MEXICANA
| DE BOCINAS

MIEL MEX

Exportacién de bocinas y a/(oparla(es :

Exportacion de mii a europa. no se
especifican los paises. )
Exportacion de acero , no se especifican
los paises
FREXPORT S.A. Exportacion de Frqtgs y Vegt?tales a
Europa no se especifican los paises
Fuente: Directorio Comercial de México. Principales Empresas
Exportadoras de México y Grupos Empresariales. Bancomext. México,
2002

ACEROS TROQUELADOS

En este mismo sentido, un enfoque formal, para la
investigacién selectiva de paises en los cuales se puedan
comercializar productos y servicios mexicanos dentro- de la Union-

Europea puede ser el que se presenta a contlnuamon
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4.3. Incremento de las Ventas utilizando Exportaciones

Puede argumentarse que la mayoria de k,l,a's',‘ pequefas vy
medianas empresas de México, que 'dese’@nf"ihc’u‘r,sionar en- el
mercado europeo lo estan haciendo a través"'defIé’__s":eXportacionesv
como estrategia y método de penetracic')n“ de. mercados
internacionales a fin extender su mercado e incrementar sus
ventas. La inversidon extranjera, por el contrario, no parece ser la
mejor alternativa ya que la plataforma empresarial mexicana, no

parece estar capacitada para invertir dentro de la Unién Europea.

La exportacion, por tanto, puede ser vista . como un medio
para mitigar la capacidad excedente en el - mercado nacional
mexicano. Ya que las expresas mexicanas estan decididas a
exportar en lugar de itnvertir en el mercado europeo a causa de la

percepcion de alto riesgo de operar en ese mercado foraneo.

Por tanto las estrategias de exportacion deben.
primordialmente apegarse a los siguientes pasos. con el fin de
evitar fracasos y malos procedimientos dentro de las empresas

mexicanas, Interesadas en penetrar ese mercado internacional.

o Evaluacion del potencial de exportacion de: la compania
mediante el andlisis de las oportunldades y recursos de ésta.

El compromiso con la exportacién no serla una decision

inteligente si la compafia carece de capacldad de produccnon
para entregar con oportumdad el pro”Ucto S A

e Obtencion de asesoria espeCIa//zada sobre exportac:on En

especifico México, brmda a Ios, empresarlos interesados en

N
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exportar asesoria a través del Banco de Comercio Exterior,’
Nacional Financiera, y por medio de l|las Asociaciones de
Agencias Aduanales quer existen en nuestro pais. ‘La
asistencia de estas instituciones y organismos es muy valiosa
para una compafia que apenas se inicia en actividades de
exportacion.

e Seleccion del mercado o mercados. Esta parte esencial de la
estrategia de exportacion puede cumplirse en forma pasiva o
activa En el primer caso, la compania adquiere conocimiento
acerca de ciertos mercados respondiendo a solacnudes del
exterior resultantes de ferias ,comercuale_’s,:‘ anuncnos o
articulos en publicaciones especializadas. En el‘ segundo
caso, la empresa obtiene conocimiehtd: de su mercado de
exportacion, cuando identifica a aquellés empresas que han
exportado productos semejantes a los suyos o cuando estan
decididos a nvestigar detenidamente el mercado de destino.
México por ejemplo ha venido evolucionando dentro del

mercado exportador de la siguiente manera:

Exportaciones totales de México.
A los principales paises y regiones del mundo donde se tiene signado un
acuerdo comercial

Pais 1993 1984 1995 1998 1997 1988 1999 2000 2004 2002

TOTAL 33 166 3]|_38.830 2][ 51,564 6] 61 342 2] 70,708 0][ 76.340 8][ 86,898 B[ 108,066 6] 106.787 2] 105958 8
NORTEAMERICA |[ 28 194 2)[ 33 989 7][ 44.126 2)[ 52 702 0][ 61,626 9][ 67.537 a][ 77909 2][ 97.969 4][_96.463 B][ 96.169 5
Estados Unidos 27 234 9)[ 32.867 4][ 42,732 6][ 51.295 8)[ 60.152 4][ 66,508 2][ 76.462 4][ 95771 3][ 94.384 3][ 04,3354
Canrada 959 3] 11223]| 13935] 1406 2)[ t1az44)_1.0293][ vaass|[_ 21982)[ 20796][ 18301
ALADI 1180][ 1097 0] 21955][ 25116)[ 26237 23119 15382 18229| 21322 18193
Argentina ~ 335 1669 2236][ _ 3225][ 3619 2424 160 9 179 3 17772 720
Bolria 688 196 163 19 7 216 200l 175 3 EL
[Brac 2076 5896)[ 585 g][ 5071 3858|2458 317 7 1406 3265
Colomba ] 197 4 296 286 7 309 2] _3at2)[ 2358 2795~ 3603][ 3702
Crile [ 137 2 3179 4794) 5057 460 2 2900 2747 268 1 1731
Ecuador 1 743 69 9 76 6 86 2 90 7 39 8 63 6 839 1054
Paraguay ] 6.0 16 2 186 165 116 55 50 88 66]
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Pery 64.2 66 4 1175 1337 152 2 140 3 1182 1395 122.5 1343
Uruguay 160.9 289 507 66 2 48 6 414 385 733 77 4 735
Venczuela 1485 1128 2125 276 1 427 4 416 9 290 1 339 2 448 7 457 1
Cuba 2/ e Saal SO TI  2868)[ 2497)| 1891 16a8)]  1a3sff  1396) 1283 R75)
CENTROAMERICA | 342 6] 336 7] 4608 572 1] 7135) _9124)] 8290 916 7 966 5] 960 9]
Belice | T 179 156 210 225 266 256 334 252) 72
Costa Rica 58 4 611 87 0 1205 139 8 180 9 156 3 187 7 2217 2264
E! Salvador — 78 63 1 996 98 2 142 6 152 1) 15086 160 7 67 1)l 1706
Guatemala o 139 7) 143 7 194 1 240 1 298 8 420 7 361 4 346 6 367 6. 3a1g
Honduras 350 36 9 456 62 5 69 5 94 1) 935 313 tes)f 133 0]
Nicaragua [ 12 139 190 298 ao3)[ " 3sol[ _ava sool[  evs][ s1e
“UNiON EUROPER I[ t ooz 7 1777 9)[ 22103)[ 2351 3][ 2sea8) 2ata7][ 35895 36930 3o76)[ vasty
‘Alemania Rep Fea || %128][ 2878 307 8 459 0] 4513 571 7| 16495 969 2 1 066 7 795 1)
Austna | EE G4 105 G2 10 6 76 55 07 EE) R
Belgica 1566 1750 3251 263 0] 249 4 157 0] 1548 159 8 co02 2319
Dinamarca K 135 a2 89 210 35[0 szoff T esa|[ 83 28 3
gz’r’:‘:‘l‘;f'c"”" 6236 526 0 5485 5722 6337 452 1 5318 1048 6 598 3 928 1
Finland:a 1/ 10 38 14 07 [ 13 28 26 Tl 8
Francia [ 3180 349 6 3298 289 9 269 5 286 1 183 1 2519 3493 238 6
Grecia 43 28 45 55 73 63 52 68 as) 41
Holanda R 122 0 103 7 138 3 1728 199 4 3334 2939 3297)[ 3989
litanda(Eire) 723 738 186 96 9 87.4 216 26 4 630 1139 1137
italia 611 49 0 147 2 97 5 152 2 1290 90 2 128 2 1738 100 8
Luremburgo .. 01 02 16 14 13 43 42 S50f 68 .27
Portugal G 482)] 283 597 350 s552i[_ ses8]  seso o7 1ose)[ 837
?:'v:“o Undminetuye | 148 4 326 8 3645 451 7 464 7 455 2 568 2 4757 248 1
Suecia ! L KB 206 125 293 B2l 64l 163 155 33
:sgfrailéqggrEiA j’ i 107 7 4230 290 7 2536 2183 2996 3775 3538 | 3211
Islandia 1 ool[ o2 o2 o2 osi[ o3[ 07 03 R R
Noruega | a7 131 135 356 101 126 94 15 2 a7 39
Suiza 92 8 96 4 409 3 2550 2427 205 3 289 5 362 0 349 8 317 1
NICS . 1756 161 2 504 8 580 6 507 4 533 9 629 1 494 6 asaol[ 6374
Coroa 242 26 7 36 2 1259 459 372 910 1319 133a4)[ 1688
Tarean ol 74l 2aB)[ 268 26 3] 213)[_ 554 99 6 1120][ 1393
Hong Keng a3 0 76 1][ 3291 264 1)[__1736)[ 1569 1211 ar)[ ves)[ 1052
Singapur i 703 aro) 1136 1339 261 6 3185 3616 138 5 312)] 0 2240
JAPON k an7 4 6680 663 1] 839 8 7717 642 7 405 4 645 7 a105][ 2983
PANAMA i o7 4 776 1552 1858 2010 2429 196 7 184 6 156 3 2058
T e a7 235 236 150 252 653 935 1139 1815 2613
ISRAEL 1022 28 ) 17 2 116 206 319 18 2 271
RﬁfJSD%EL ‘ £33 2 588 2 7ga7|| 12860| 1.37a0] taagsll 13880 18142 1940 8 ' 8053
Frente Secrctivin de Beonomia con dittos de Banco de Mexico hup 2 www cconomia gob mia
Nota I Las exportacones inclus en tletes mas seguros v las nnportictones son valor adwinal
Nota 2 Los datos inddusen aifras definttivas, temporales s maguila
Nota 3 Las ¢ifris por os procedimuentos de elaboracion, estan sujetis a cambios ulteriores
I/ Estos paises pertenceen a fa Union Europea a partir de enero de 1993,
2/ Este pais pertencec a ly ALADI a partir del 25 de agosto de 1999
Trqug COT\E 1
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De lo anterior expuesto, la_prevision de ventas:generaimente
debe ser un factor réléy"an,te para incorporar uha estrategia de
exportacion. La prep,a,;,agjé,n de estas previsiones de ninguna
manera se limita al estudio de las ventas obtyehid}és;en el pasado
dentro de un mercado exclusivamente nacional, y con ello. tratar de
establecer ciertas tendencias, sino que se precisa una atenta
investigacién del mercado europeo en la que se estudia el futuro y
se calculan ias posibles ventas que pueden conseguirse. Cuando
se hace la valoracion, intentando predecir qué articulos necesitara
el mercado o que innovaciones se necesitaran para satisfacer la
demanda, una empresa ya ha empezado a ser objetiva en cuanto a
su porvenir Es evidente que muchas de las técnicas que se
emplean son de naturaleza puramente subjetiva, pero'si la empresa
sabe establecer objetivos realistas y realizables y que se les
asigne un rendimiento lucrativo aceptable- ciér_tamente habra
eliminado muchas de las variables con q'ue":_sé'enfrenta todo
negocio interesado en incursionar en mercados ihiérnacionales, Si
estas previsiones se organizan convenientej'r'nente se habra

eliminado en gran parte el elemento riesgo.-

No existe en el ambito comercial internacional, un periodo
gue una empresa decida adoptar para el planteamiento de sus
previsiones de ventas. lo mismo puede ser de cinco como de veinte
anos Sin embargo. en general se considera que el ciclo mas
conveniente es el quinguenio, toda vez que la mayoria de los
productos con posibilidad de venta durante ese periodo pueden
estar incluidos en el plan de produccién o de comercializacion. En
estas valoraciones es necesario a'plic’:ar’ ciertos - margenes de

tolerancia en previsidn de posibles cambios en las condiciones




economicas generales y de variaciones en la actitud de los

competidores.

Las ©proyecciones deben someterse a una detallada
evaluacién de tlas razones que han originado ‘las tendencias, por
qué se han producido y cual puede ser su importancia en el futuro.
Para establecer una comparacion de las fluctuaciones a corto
plazo. o las que se visiumbran a mediano y largo plazo en el
conjunto del mercado, es conveniente analizar los datos

economicos y financieros que se publican.

Si una empresa consigue estabylecer una. reIaCIon entre ‘la

marcha de sus ventas con Ios datos esAtadlstlcos publlcados por

fuentes fidedignas., toda prev:sm_,basada. en :tales C|fras puede
tener rigurosa vy positiva mfluencna para Ios planes .de las

empresas

En este sentido, posiblemente nuevos productos vienen a
representar el futuro de la empresa en lo que se refiere a penetrar
el mercado europeo, y su descubrimiento, desarrollo y produccion
constituyen partes necesarias para el planteamiento de la prevision
de ventas Este proceso se simplifica mucho si la compania ya
tiene decidida su futura actividad comercial, ha trazado. sus
objetivos y ha concebido sus previsiones, todo ello segun un
programa sistematico de planificacion. En el esquema_f2. se
presenta un ejemplo de como se prepara la inversion para un

nuevo producto




CUADRO 4.3.1.
INVERSION PARA UN NUEVO PRODUCTO

A - . e e
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| ! i i i
Lo : ' ; ! !
| Distribucion | R - i e
: \ i : E i b
- . i : b ' : 1 i ;
U Financiamiento ‘ : : ! : ‘ |
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M ! . H
, i : ! f I |
Servicio | ! : ' ]
P i f { -
: i ; i
Total i |

Fuente: Tomado de Henry Schein de ML\lco S.A. de C.V. Control financicro v contable de In Direccion
de Ventas. Documentos internos. México, 2000

4.4, Caracteristicas de la Competencia.

En una sociedad de libre mercado no hay ninguna empresa
que trabaje en completo aislamiento, ya que incluso Iosmonopolios

deben luchar contra una forma yf- otra de competencna para

mantener su influencia.
forma de un producto reemplazable X de otras empresas que
ofrezcan productos o servicios ;vque ‘de-una manera u otra puedan

afectar indirectamente el rendimiento de cualquier'empresa.

En la Unidn Europea, la competencia puede resultar dura,
siendo que Meéxico requiere vigilar'adecuadamehte‘ la calidad de
sus productos. con el fin de asegurar lé'sétisf'a"'CCIéh' de los
consumidores. De tal suerte, que los exportadores mexicanos con

dicha medida, rebasen la competencia y la preferencia de ciertos
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productos y servicios. E! precio puede resultar otro facktor; que
altere la competencia. La distancia entre México y EiUropa, los
aranceles y las medidas fitosanitarias —si es el caso- que deben
pagar y cubrir los productos mexicanos. pueden ser factores que
alteren en demasia el precio y obligue a los consumidores a buscar
productos mas baratos; sin embargo, la calidad 'débe imponerse a
tal situacién. a fin de que los product’oys mexicanos sean

preferidos

En la estructura de la competencia comercial el tnico medio

seguro para observar la marcha deuun:aei’hbr’esa es la-.comparacion

entre los rendimientos propios ylosd 4;‘c,¢ymp'etencia; Las reglas
que se establezcan para estudiar I'a'sk'kc"‘a‘_,réfc,tekriéticas de nuestros
competidores ofreceran la ba'Se:.: para ban‘alizar a fondo Ia
distribucion del mercado. La em‘p‘résa que - contemple la
penetraciéon de sus productos en otro mercado virgen para ella.
necesita estudiar previamente has"'ktazr,q‘l.ié punto han conseguido
éxito las politicas comerciales adoptadas por las firmas ya
establecidas en aquel sector. En Iéinformacién global que se va a
obtener sobre la amplitud total del mercado es necesario calqular
hasta qué punto puede conseguirse |la penetracién y si ésta habra
de basarse en ganar posiciones en el mercado existente o‘ksik sera

preferible concentrar la expansiéon ganando el negocio ‘que'

normalmente habrian obtenido los proveedores ya establecidos.

La valoracién del mercado total solamente debera hacerse
cuando la firma ya haya determinado que producto o servicio va a

comercializar en el exterior y haya establecido una. definicion
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razonada sobre las realidades globales del mercado que ha de

conquistar

4.5. Oportunidades com ercnafe s aela '-'ptl'éf'a forma empresarial

mexicana para penetrar el-mercado europeo.

Del afno de 1994 al primer trimestre dél afo 2000 México
importé desde la Union Europea 61 291.4 mirllones‘ de dolares
(mdd) mientras que exporto hacia ella solo 24 1655:7 fndd,f!o cual
da como resultado un déficit de 37 135. 7 mdd en. la balanza
comercial La existencia de este saldo comercial ‘ne'g'atikvo me
parece fue un primer reto a resolver en la nueva relacion con

Europa al iniciarse en julio del 2000.

Bajo este panorama, es indudable que actualmente la
plataforma empresarial mexicana, se encuentre mas interesada en
penetrar el mercado concerniente al Tratado de Libre Comercio con
Ameérica del Norte. por la cercania, asi como por la afeja relacion
que existe entre México con Estados Unidos. Sdélo en este pais, en
el ano de 1999. México exporto 120 609.6 millones de ddlares, e
importo del mismo 105 356.5 mmd, existiendo un superavit de 15
253.1 mdd

A pesar de esta realidad, que presume la poco participacion:
de la empresa mexicana en el mercado Europeo, no ‘se debe
soslayar la importancia que representa cubrir dicho mercadb en el
futuro. Muchas empresas pequenas y medianas, p’ue‘deri"tenér
acceso a la Union Europea con producto mexicanos de calidad. fos

cuales son valorados adecuadamente en el extranjero.
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En este sentido, las estrategias ya explicadas con
anterioridad, constituyen el medio 'y ~el-fin sobre la cuales la

empresa mexicana podra mantener cuerta estabmdad y presencia

en el comercio de la Union Europea ya que en la medida que
transcurra el tiempo, se generard con mayor lnten5|dad la relacion

existente.
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CONCLUSIONES

Varios factores combinados influyeron nacional e
internacionalmente para que entre 1982 y principios de decenio de
1990 se promovieran la internacionalizacion de empresas
mexicanas Este proceso se siguio propiciando durante esa década
(tos noventa). cuandoc el gobierno mexicano logrd 1a firma del TLC
con America del Norte, vy la consolidacion de varios Acuerdos
Comerciales con América del Latina y del Sur, hasta‘que finalmente
se intensificaron las negociaciones para pu,es,ta' en marcha del

Tratado de Libre Comercio entre México y"Ia,y'VUni,én Europea.

Los factores nacionales mas impoffahtes fueron: a) la
recesion de los afnos ochenta que obligc’ia ‘kl’r‘oks" grupos a buscar vy
abrir nuevos mercados para sus produdtos; kb)‘la negociacién de la
deuda externa y la depreciacion de la deuda mexicana que las
engancho con nuevos circulos y agentes financieros; ¢) la apertura
de la economia, su afiliacion al GATT y al Nafta (Nort American
Free Trade Agreement término inglés para el TLCAN), que se
tradujo en menor proteccién, menos subsidios y menos
transferencias. d) la revaluacion de las empresas a la luz de las

expectativas generadas por el TLCAN.

Entre los factores internacional mas importantes; se pueden
citar: a) la internacionalizacion de un numero creCiente de sectores
industriales. asociaciones y redes, lo que abré;'n'uevc;sﬂ éspacios y
nichos para las empresas lransnacionales de p’akis',es en.vias de

desarrollo. b) muchas empresas transnacionales de paises
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capitalistas avanzados desplazan la atencidn de las actlividades
tradicionales a olras de vanguardia, c) el desarrollo tecnoldgico en
la informacién y las comunicaciones, que hace posible una
compleja combinacidn de operaciones productivas. financieras y de
comercializacién, d) agentes financieros que buscan y crean
opciones de inversion mas atractivas (especulativas) en los
mercados emergentes, en un ambiente de baja de las tasas de
interés y e) un marco mundial mas preocupado de los estandares

ambientales y de calidad.

El impulso a la .internacionalizacion de las empresas
mexicanas, motiva la creacion de estrategias empresariales, a fin
de penetrar nuevos mercados, con el proposito de sbbrevivir en: el
contexto de una economia abierta orientada a Ia,exportacién y- de
creciente integracién no sdélo con Estados: ,Uniﬁdo's, sino
recientemente con toda la comunidad de paises'qu‘e integran la

Union Europea.

Aunque solo para algunos grupos empresariales de gran
capacidad financiera y tecnoldgica, se puede considerar que su
pilar para penetrar mercados internacionales, esta precisamente en
esa ventaja competitiva, es decir, en aquellas que tienen
posibilidades de producir bienes y servicios que demandan
tecnologia madura. en donde aplican estrategias de reduccion de

costos
Sin embargo. para la gran mayoria de pequéﬁds y medianos

empresarios interesados en penetrar el mercado europeo, su

ventaja competitiva se fundamenta, primordialmente" ~en las
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unidades de produccidén que son generalmente de capital intensivo
y de poca refinacion en su tecnologia. En donde requieren intenso
analisis y recoleccion de informacion; y gran parte del valor de sus
productos se ven incrementado por su manejo, empaque, envase.

embalaje y presentacion.

Por otro tado. a lo largo de casi dos décadas, México como la
Unidén Europea intentaron introducir en la agenda los temas en los
gue habia mayores intereses y expectativas: comercio e inversion.
pero estos intentos se vieron frustrados por condicionantes
estructurales que abarcan desde la posicidon de las partes en las
relaciones Norte-Sur, hasta sus respectivas politicas exteriores vy
de desarrollo. México, por ello, fue ajeno al limitado, tradicional y
asimétrico modelo de relaciones con el que la Comunidad Europea
se ha vinculado a otros paises "no asociados" de Asia y América

Latina.

Sin embargo. la Comunidad se resistié por muchos afos a
modificar su jerarquia de preferencias comerciales con el exterior y
su politica de desarrollo, en cuyos peldafnos mas bajos se
encontraba Mexico., por lo cual mantuvo barreras dificiles de
franquear frente a muchas de sus exportaciones. Mientras tanto en
Mexico, e! acceso a los recursos naturales y el régimen de la
inversion extranjera directa (IED) fueron cuestiones  muy
criticables, para una politica exterior y una eStrategia de‘desarrollo
de corte nacionalista, que solo a fmales de Ios anos ochenta en el
sexenio de Salinas de Gortarl comenzo a: ser sushtulda por una

estrategia de apertura al exterior.




En este contexto, las estrategias a seguir por la empresa
mexicana para penetrar el mercado internacional de la Unidn
Europeo deben estar asentadas primordialmente en el estudio
detallado del mercado externo, es decir, evaluar las posibilidades
de comercializaciéon que tienen los productos de |la empresa en
mercados exteriores y la manera en que se ha de penetrar estos.
Sin embargo. la cuestion de si se puede servir de manera rentable
a los paises miembros de la uniéon Europea identificados como
prometedores clientes potenciales exigira una investigacion
detlenida. como parte del proceso-de eleccion de las estrategias de

penetracion

Bajo estas circunstancias es probable que la empresa
mexicana interesada en incursionar en el mercado europeo, tenga
presente a la exportacién como forma de internacionalizacion,
aunque a medida que avance escalonadamente hacia la
determinacidn de salir al exterior, pueda que sea necesario
cambiar este criterio, y asi intentar otras opciones como puede ser
llevar inversion formar alianzas. conceder licencias. participar por
medio de franquicias. o cualquier otro forma por medio de |la cual el
empresario mexicano pueda insertarse con relativo éxito en la

Union Europea
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