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INTRODUCCION

Diariamente se hace patente la presencia y la influencia que ejercen los medios o
tecnologins de comunicacién en nuestras vidas. Influyen en nuestra conducta, - en

nuestros habitos, en nuestra forma de pensar y de percibir la realidad de nuestro entorno.

Su presencia-ha dndo ‘como esultado nuevas - formas de difusién del conocimiento, las

cuales han desplazado [ ucauva que durante mucho tiempo fue una de las

principales fuentes de informacion y de’conocimiento.

El avance tecnolégico de,!os‘ﬁledibs masivos de comunicacién ha provocado que surjan
modos de aprehensién de conocimientos mas verstiles, los cuales han obligado al sistema
educativo a reestructurar y replantear su modelo educativo en sus modalidades formal (la
que se identifica con la escuela) y no formal (la que se organiza fuera del marco de las
instituciones educativas). Asimismo y como consccuencia de lo anterior, el proceso de
ensefianza-aprendizaje ha tenido que modificarse en funcién de la interdependencia que

este tiene frente al entorno social-comunicativo.

Han surgido nuevas y variadas maneras de adquirir conocimientos, desarrollar habilidades
y destrezas que contribuyen a la formacién del individuo, las cuales estin estrechamente

vinculadas a la presencia e influencia de los Medios Masivos de Comunicacién.

Los constantes avances tecnolégicos han puesto al servicio de la ensefianza, tecnologias
visuales como la television y el video con el fin de acrecentar la eficacia en el proceso

ensefianza-aprendizaje.

_Las causas que me motivaron a realizar la presente investigacién, responden a un interés
vinculado, por un lado, con mi profesién (Ciencias de la Comunicacion) y, por el otro, con

mi actividad como docente en el drea de francés lengua extranjera.



: Enel e_|erc1c10 profes 'nal como doceme dentro de la Escuela Nacmnal "Preparatoria_ de la'

“UNAM me he percatado de la gmn 1mportanc1a que representan lo

,comumcacxon como la radlo,‘la televnsxén, el video y ahora tam én Ia computadora

. (mtemet) denlro de la educacxén formal Ia educacxon a: dlstancm

en pamcular en la

—enseﬁunza de xdxomas o lenguas e\nran_;eras en los mveles medlok supenor y' supenor o

) umvers' ano’

He selecclonado, para este estudlo, la televns ‘n Y el vxdeo porque ocupan un lugar’

1mportante dentro de nuestro" Ini erso nudxovns al D'da su ‘gran potencialidad, su facil

: acceso ] manejo, y el poder de atraccn(m que ejercen: sobre el individuo, se han convertido

'_i:en auxnhares dldéctlcos que blen mane)ados o emp]eados opnmlzan, facilitan, diversifican

k 'y monvan el aprendlzaje del fmncés u otros 1d10mas.

-_Grabins a la complementariedad entre los mensajes visuales y verbales presentes en el
) ‘matenal audxovxsual en televisién o en video, podemos coadyuvar y motivar al alumno en

: »y‘el aprendlznje de una segunda lengua y mostrarle aspectos de la cultura, la civilizacién, los

: avances clentlﬁcos y tecnoldgicos, etc. del pais ‘cuya lengua esté estudiando.

Con la ayuda de estos dos medios de comumcacxéri:Se logra que el alumno obtenga una

visién mas amplia y mdas cercana ala reahdadﬂy a’la lengua tal y como se habla en los

paises francéfonos.

La mtroducc\on de la televxslon : del video después en la ensefianza tiene ya

. algunas décadas en nu ,'progvramas educativos como la telesecundaria y

proyectos dt_e teleaula eh diversas escuelas gubernamentales.

“En’lo que se refiere a la ensefianza de lenguas extranjeras, trabajar con el apoyo de la
: t"elevi$ién 'y el video en clase es algo relativamente novedoso. Hasta hace tres décadas,

o :éproximadamente, la ensefianza de idiomas se ejercia sin ayuda de la imagen animada y
podria seguir asf; sin embargo, la constante evolucién tecnolégica y el conocimiento acerca

de estos dos medios insertos dentro de una economia mundial globalizada, contribuyen dia



o con “dia de manera directa a‘la.tr sformacxén d

uicacién’y' por. consiguiente de la
5 cnseﬁnnza de |d mas ’

i Sl blen es clerto que no, ’n odas las escuelas o msntuclones educatlvas encargadas de

’ "enseﬁar uno o vanos xd:omas se’ trabn_]a con auxnhares‘dxdactxcos como la television y el
Vldeo debido, por un’ lado, a la falta de presupuesto para adquirir la infraestructura
necesaria y, por otro lado, ala resxstencm de algunos profesores a servirse de ellos, lo cierto
es que, cada dia se hacen mads presentes e incluso necesarios para motivar y optimizar el
aprendizaje de los alumnos que estudian idiomas.

Para la realizacion de este trabajo, hice una investigacién documental para la cual consulté

y traduje diversos articulos del francés z}l ygs;')aﬁc")lv.

Este trabajo se 'di‘yidiv(by én"treéicdp'tm

\‘En el pnmer capitulo, se; hace.una mvestlgacxén acerca de los antecedentes y la evolucion

! de la ensei’ianza de lenguas extranjeras: través de la historia y la trascendencia de éstas en
el desarrollo de Ia h »

'Consxdere lmportnnte hace u recomdo hnsténco para justificar porqué la enseflanza de
- lenguas extranjeras, como forma de comumcaclén, siempre ha estado estrechamente ligada

a la evolucion de la humamdad y tamblén a sus avances cientificos y tecnologicos.

Desde La antigiledad hasta nuestros dias, el uso de las lenguas como medio de
comunicacién (ya sea en forma oral u escrita) ha sido y es una forma de comunicacién que

siempre ha caracterizado a la raza humana. Esto queda expuesto de manera amplia en el
primer capitulo.

Se menciona también la importancia de la imagen en la percepcién humana y sus primeros

usos dentro de la ensefianza de idiomas o segundas lenguas.



’ En ‘el segundo capitulo se abordan temas’ como la educacnén y la’ comumcacxén vmculadas'

el cual se Ileva a cabo dentro de 3 ﬂmbxtos' el formal

“al proceso de enscﬁanza aprendlzaje,

‘el'no fomml y el mforrhal

Se mencionan nuevos

stemas e innovaciones en la educacién como la autoformacién y la
formacién'a distancia

Asnmnsmo se destaca el papel de la psxcologfa educatxva y. el construcuvnsmo, cuyas teorias
y concepcnones han cohmbuxdo a fonalecer, motlvnr e mcmu- una mejor adquisicién de

'conoc1m|entos a trnvés de aprendlza_]es sxgmﬁcatlvos.

" Este tipo de aprendizajes puede lograrse con la ayuda de medios educativos que, dandoles
un uso pedagégico adecuado se convierten en protagonistas activos de los procesos de

ensefianza aprendizaje.

Dentro de los medios educativos se destacan los medios audiovisuales como recursos,

técnicas y materiales que favorecen aprendizajes significativos.

En este estudio se toman los medios de comunicacion (la televisién y el video) como
herramientas o recursos auxiliares para la enseflanza-aprendizaje del francés lengua
extranjera, abordando la pedagogia con estos medios y no la pedagogia de estos medios

como materia de estudio.

-~ El tercer y ultimo capitulo muestra un panorama general de la ensefianza del francés como
lengua extranjera en algunas instituciones tanto privadas como piblicas en México D.F.;
los enfoques metodoldgicos vigentes para el uso y aprendizaje de dicha lengua, basados en
los- planteamientos del Marco Europeo Comin de Referencia para las Lenguas; las
modalidades educativas en las que se lleva a cabo la enseflanza del FLE en nuestro pais y el
perfil del estudiante a nivel bachillerato y universitario que son con los que he tenido y

tengo contacto como docente.



Por Gltimo, se dan sugerencias pedagégicas para la explotacién en clase de lengua
o eximnjé}a, de material audiovisual en video y/o televisién. Las actividades sugeridas van
encaminadas a que el alumno desarrolle su atencién visual y sonora frente al audiovisual y

por supuesto las habilidades de produccidn oral y escrita.



El video y la televisidn como auxiliares en la enscianza def francés, lengua extranjera

Capitulo, Primero,
Antecedentes de la ensefianza de lenguas extranjeras
1.1, En la antigiiedad.

( :omunicarse y entrar en contacto con el extranjero, es decir, con una nacién que no

sea la propia, sea por razones »econémicas, politicas, diplomética_s,‘,vs,dciales,,

comerciales o militares ha sido desde la antigtiedad una necesidad que atn en‘iy'lixi:s‘t:rosb dias

prevalece.

La historia de las colomzaclones habla d hicieron. p@;i‘bies (grandes

S 2

imperios y potencias, segun el caso) y:de:las‘estrategias: ue: utilizaron para

sojuzgar a los pueblos 1mpom‘endoles sus leyes, formas de vida, dg’pehSnr, su cuftura y en

~+muchos casos hasta su idioma:

'El uso de Ias lenguas en:un:proceso -no sélo de colonizacién sino de apertura con el

- extrunjero es Y. ha sndo nm ante' ejemplo de ello, tenemos al Imperio Romano, que

1mplanto eI latin como lengua en la Europa antigua.

_Hoy la leﬁgﬁh‘p;edominhnt’e en nuestro planeta es el inglés, producto de la influencia de
los Estados Unidos de América como potencia econdmica. Como tal, su influencia en casi
~ todas las culturas es evidente toda vez que los negocios, la tecnologia, el comercio, las
ﬁnanzaS. la comunicacion se desarrollan en su mayoria en el idioma inglés, volviéndose
cada vez mds necesario el manejo de esta lengua; sin embargo, no debemos olvidar que
resultan importantes otros idiomas tales como el francés y el espaiiol; el primero de ellos,
en virtud de que es utilizado en las reuniones celebradas por la Unién Europea y el

segundo en razén del namero de hablantes que existen en el mundo.



El video y In television como ‘auxiliares en Ia'cnseAanza det francés, lengua extranjera.

*Ahora’bien, com storia’de la ensefianza de lenguas extranjeras se remonta a los
" métodos estructurados para tal fin, es necesario conocerlos; por ello, en el inciso relativo a

antecedentes; nios abocaremos a su estudio.

: t‘or;-C'lau_d’e Germain, ubica los origenes de la ensefianza de una

: 1ZU 3,000 ‘afios aproximadamente antes de nuestra era, con la primera

cmlxzacxén éBndéida‘dé esa época, la sumeria, misma que se desarrollé al sur de
l Mesbpotahlia, éh donde se encuentra Bagdad (en Irak), cerca del Golfo Pérsico.!

Los sumerios emplea}on por primera vez la escritura, llamada cuneiforme. Esta escritura
sé realizaba mediante signos en forma de cufia para representar las lenguas; se extendi6 a

“los babilonios y asirios, y constituy6 la base de varias culturas del medio oriente.

El autor sefialado afirma que la escuela en Sumeria tenia como objetivo formar escribas,
quienes eran preparados o ensefiados por otros escribas a escribir, trazando caracteres
cuneiformes. Los alumnos debian copiar ejemplos de tablillas caligrafiadas de antemano
por el profesor o su ayudante, para luego recitar de memoria lo aprendido. Se requeria al
menos diez afios para comenzar a dominar 600 signos equivalentes a 23 letras de nuestro
alfabeto. Aunque se trataba de simples listas de palabras y expresiones, el aprendizaje de
las mismas era sumamente largo. El alumno debia, esencialmente, memorizar las largas
_listas de palabras y de grupos de palabras para luego transcribirtlas sobre las tablillas de
arcilla.?

En la perspectiva de la ensefianza de una segunda lengua entre los sumerios, se tienen
- testimonios de que ésta se remonta a la conquista gradual (del afio 3,000 aproximadamente
.'h'acia el 2,350) de Sumeria por los acadios. Esta poblacion de origen semitico venida del

oeste y el norte, reconociendo el gran valor de la civilizacién Sumeria, aprendié y adopto

el sistema de su escritura.’

! Cfr. Claude GERMAIN, L'evolution de I'enseignement des langues: 5000 ans d’histoire. (La evolucién de
la ensefianza de lenguas: 5000 aiios de historia), Cl¢ International, Paris, 1993, p. 21.
1 Cf. Ibidem, p.22.

3 Cfr. Samuel N. KRAMER, L'histoire commence A Sumer. Traduction de History Begins at Sumer,
Arthand, Paris, 1956, p. 44.
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El video y la televisién como auxiliares en la ensefianza del francés, lengua extranjera.:

A diferencia de los pueblos conquistados que uprenden la lengun de sus conquistadores, en

eI caso de los acadios,”’ sucedié lo contrano, aprendlendo d 'S conquxstados el idioma; tal

-situacién se debié a que éstos consideraban ‘el sum como’,una lengua de promocion

- social por excelencia, teniendo acceso a la religbikébn y:la cultura de la época.

Debemos destacar que fue el sumerio (en su:forma’escrita _lsi primera lengua extranjera

que sc ensefi6. La versién oral desaparecié muy’pronto porque los acadios trataban de

aprender una lengua escrita kél sun df;i a la lengua hablada que ellos

utilizaban cotldlanamente, se habla de una verdadera enseﬂa.nza/aprendlzaje de una lengua

extranjem

: Otra aportactén ‘de los’ escnbasfue la creamén de los primeros diccionarios bilingiles de

_dlan;-(con el ob_leto de facilitar la lectura) columnas de

pronunciacién.’

»ﬂToda la ensel’ianza de la época se centraba en el vocabulario (palabras y expresiones),
"'_|ugando la ‘memoria un rol determinante en este tipo de aprendizaje. No obstante la

“creencia’ de que la educacién en Mesopotamia se proporcionaba en sumerio, los

* AKKADIEN (accadien). Akkad, nombre hebreo de una ciudad de Mesopotamia. Del pais de Akkad, regién
de Mesopotamia central (al norte de Sumeria). El Acadio es la mas antigua de las lenguas semfticas (semitica
oriental).

ACCAD (del Hebreo AKKAD y AKKAR). Ciudad situada al NO de Babilonia, a la izquierda del Eafrates,
del que dista muy poco. Estaba situada en la parte mas estrecha de la Mesopotamia, la que sélo comprende
30 Kms. desde el Tigris al Eufrates, circunstancia que aprovecharon los antiguos para abrir allf un canal de
comunicacién que tomé el nombre de esta ciudad (AKKAD), la cual se situaba en su orilla meridional.
ACADIOS. Los sumerios y los acadios, en un principio estos nombres designaron poblaciones y territorios
distintos, refiriéndose, segiin muchos autores, el primero a los habitantes de las tierras bajas y el segundo a
los habitantes de las montafias, mientras que otros descifran los signos cuneiformes en el sentido de gentes
del sur y del norte.

Los acadios son tenidos por cuschitas, al igual que los etiopes y otros pueblos. La raza cuschita, en el Asia, se
extendia desde el estrecho de Babel Mandeb hasta costas de Malabar. Al ser dominados por los semitas,
constituyeron una casta sacerdotal privilegiada.

Los asirios y semitas tenjan el nombre de SUMER como extranjero y las inscripciones de dichos pueblos con
frecuencia reproducen la lengua sumeria por medio de sipnos (lengua de la vaticinacién o adivinacién),
procedimiento que no hubieran empleado caso de ser el pueblo sumerio de su misma naturaleza,

Los idiomas que han sido denominados acadios, no merecen ese epiteto por razén de su estructura, sino por
nlguna razén geografica. Si hubiera existido una lengua propiamente acadia, habria quedado absorbida en la
sumeria. (Enciclopedia Universal Ilustrada. Tomo |, Espasa Calpe, Espafia, 1973, pp. 951-952.

% Cfr. Claude GERMAIN, op.cit., p.23.



El video y 1a television como auxiliares en la énsennnzu del francés, lenguo extranjera.

especialistas en el tema ‘creen (a_njédiddque las prueba‘s“sé'pcumulan) que la lengua

materna de los escribas era el acadio y que el nitmero de escribas bilinglies era numeroso.

Es particularmente interesante hacer notar, que aunque el objetivo primordial de la escuela
de esa época, era ensefiar a los escribas a escribir y manejar la lengua sumeria (misma que
debia ser ensefiada a los acadios), se incluian en la ensefianza temas tales como tecologia,
botdnica, zoologfa, mineralogia, geografia y matematicas; dichos temas se enseiiaban en la

segunda lengua a los estudiantes, no en la materna.®

AS| como Ios acadlos iniciaron el aprendizaje de las lenguas habladas por los pueblos

'Vconquxstados, los eglpcnos, por razones de seguridad, adoptaron ese mismo sistema.

)‘gEn vmud de las numerosas actividades diplomaticas egipcias, podemos imaginar la

"'fexnstencxa de traductores e intérpretes. Se sabe que durante el Nuevo Imperio,” los
ha‘b,nnnters de‘esta regxén dominaban las lenguas extranjeras, atestiguando tal hecho, las
tab}illas; multilinglies conservadas en archivos y citas de expresiones y palabras extranjeras

contenidas €n las cartas elaboradas por los escribas egipcios.®

i+ Tenemos también noticias de que, desde los inicios de la época de los faraones, la

* administracién de Egipto estaba muy sélidamente organizada alrededor de una casta de
: “funcionarios: los escribas. En el mundo faradnico, la escuela denotaba una gran

importancia.

“Los escribas fueron fundamentalmente transmisores de tradiciones en forma escrita, sea
que colaborasen en la clase sacerdotal o perteneciesen a ella (en tal caso la sapiencia
transmitida es sobre todo religiosa) o que tuviesen caracter de funcionarios laicos del

gobierno™.?

6Cﬁ' Henri MARROU, Historia de la educaci6n en Ia antigliedad, Akal/universitaria, Espafia, 1985, p. 231.

-7 Que data de la Décimo Séptima a la Vigésima Dinastlas entre los afios 1600 a 1080 antes de nuestra era.
8 Cfr, Samuel N. KRAMER, op.cit., p.73.

-?N.ABBAGNANO y A. VISALBERGH]I, Historia de la pedagogia, Fondo de Cultura Econémica, Traducc.
.-Jorge Hernandez Campos, México, 1987, p. 30.
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El video y Ja television comao auxiliares en la enscianza del francés, lengua extranjera,

En Egipto, se conocian trés formas de escritura: la jeroglifica o escritura de los dioses
) (vocablo que deriva del gri¢go hieros = sagrado y gluphein = grabar); se trataba de signos
grabados en piedra, dibujados y pintados, consagrados a expresar la religién y la historia
-“.(lis‘tas de soberanos, eventos importantes, bodas reales, batallas, etc.) y la literatura
(méximas morales, himnos a los dioses y a los reyes, cuentos histéricos y novelas de
* aventura, poesias épicas y fébulas). Las primeras inscripciones jeroglificas se remontan al
tercer milenio antes de nuestra era, algunos afios después de la aparicion de la escritura

- sumena

Como la escritura Jeroglfﬁca es muy perf ilada, la ejecucion de los dibujos demandaba
mucha mlnuclosxdad y tlempo. Es una forma de escritura poco adaptada a las necesidades

S de la-vida cotxdmna situacién que provocé que, mas o menos en la misma época, nacicse

. otra forma de escritura mucho mas rapida: la cursiva (que corre sobre el papiro); se trata de

‘una escntum lamada hierdtica (sagrada o sacerdotal), utilizada desde sus origenes por los
- saéérdﬁges. Este tipo de escritura posee los mismos caracteres, con la diferencia de que se
“‘V're‘ny‘;dﬁtmban Iigados entre si, contribuyendo a alejar (gradualmente) los jeroglificos de los

~:“monumentos,

. Hacm el ax"io 650 antes de nuestra era, aparece paralelamente una tercera forma de

cntura, més clara, mds rdpida y ligada, la escritura demdtica (o popular), llamada a ser la

escntur comun y. comente en Egipto, teniendo muy pocas similitudes con la que se

utxhzaba en los jerogl[f cos originales.

.Existen.testimonios del hecho de que fuera de las escuelas (en privado y en los lugares
administrativos), se ensefiaba el kanesh,' el acadio y el cretense; sin embargo, no podemos

afirmar que en Egipto existiese un aprendizaje formal de una segunda lengua.

% Kanesh parece ser la ciudad que los textos cuneiformes llaman Ganish. Esta ciudad fue una colonia
semitica (acadia), fundada probablemente por Kish antes de Sargén de Akkad. En tiempos de éste, se vio
hostigada por la vecina ciudad Ketita de Burosh Kanda, siendo auxiliada por Sargén. Desde entonces, los
Imperios Mesopotdmicos mantuvieron relaciones constantes con Ganish, que fue el punto de partida de la
influencia (primero) acadias y luego babilénicas en Asia Menor.

Otra época de la historia de Ganish, conocida por un hallazgo de tablillas cuneiformes, en su mayoria
documentos comerciales, hecho en el propio lugar de Kultepe, es la de los alrededores de la dinastia de
Hammurabi. Luego, Ganish cay6 bajo la influencia de Asiria, obscureciéndose su historia en los tiempos de
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- de dichos paises, escribiendo nl mxsmo uempo sus supenores, al menos los nombres de

o los lugares y los nombres proplos en caracteres eglpclos

" Se desconoce, hasta Iu fecha el método exacto que se unllzuba en Egipto para la ensefianza

'de una lengun extranJ ‘

Por otro lado, las msmuclones escolares de los griegos, son conocidas gracias a dos

1udades que sucesi nmente sanIeron como modelo al mundo griego: Esparta'' y Atenas;'?

in embm‘go nu que Grema posefa en sus ciudades principales, instituciones escolares bien

) "'orgamzadas y estructurudas en la época helenistica (de finales del siglo IV hasta la
k - conquxsta ro;nan&en el siglo Il antes de nuestra era), la ensefianza que se proporcionaba
E era ‘ixhilinguve (en griego unicamente) porque los griegos, consideraban a toda lengua que
no: fuese la’ suya ‘como bdrbara, no ameritando, desde su particular criterio, ser

‘ensefiadas.”

Aunque no existia en Grecia un sistema formal de ensefianza de lenguas extranjeras, existia
en este pafs una forma de ensefianza de una segunda lengua, sobre ¢l particular se sabe que
el estudio de los autores clédsicos constituia el pilar de la enseiianza griega; el autor clasico

predilecto era Homero, cuyas Iiada y Odisea servian como textos base.

A &

p de las cuales debio quedar establecida allf la poblacién que hablaba

las invasi indoger
ta lengua Kanesh.

En relacién a los Ketitas, las primeras noticias que tenemos hoy de ellos se refieren a época muy remota,
puesto que en los comienzos del tercer milenio (hacia 2749 A.C.) encontramos ya una colonia semitica, acaso
los acadios de Kisch, establecida en el Asia Menor, en Ganish, que parece ser que mas tarde se denomind
Kanesch, que es auxiliada por una ciudad Ketita que por aquel entonces disfrutaria de cierta hegemonia sobre
las tribus ketitas. (Enciclopedia universal ilustrada, Tomo XX V111, op.cit., pp. 3317 - 3421),

'! Cuya edad de oro se sitiia hacia fines del siglo VII antes de nuestra era.

12 A partir de los siglos VI y V, sobre todo.

3 Cfr. Claude GERMAIN, op.cit., p. 36.
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. Seguia la lectura expreswa en voz alta, lectura por cierto dificil, puesto que, en esa época,

‘Ias pulnbras no se separaban y la puntuacion no existia.

vAhora bxen, en relacién con el hecho que los griegos hubiesen adoptado el latin como
segunda Iengua, podemos sefialar que ni siquiera después de convertirse en una provincia

a, cambxé su cmeno de considerar la lengua latina como merecedora de aprendizaje

; Valguno, sm embargo, hubo excepc:ones, tales como aquellos casos aislados de personajes

‘a la pequeﬁa ellte griega y que eran admitidos en ¢l senado. Era necesario

felb aprendlzaje de la’]engua romana para quienes deseaban servir en la armada (la armada

: ‘entera tanto en‘ sus cuadros como en su lengua era latina) o quienes aspiraban a una carrera

'admmlstrauva.

" Coiné. Del griego vulgar unificado en tiempo de Alejandro El Grande y en el que intervienen el tico,
principalmente por la sintaxis, y el jénico, por el vocabulario; de é1 se formé el griego medio y el moderno,
con sus dialectos, excepto el zac6nico de Pamon, que procede del antiguo lacénico. (Enciclopedia Universal
lustrada. Tomo X1lI, op.cit., p. 437-438).

Atico. Uno de los principales dialectos gricgos, utilizado por los escritores 4ticos. Constaba de 21 letras y lo
emplearon los Jonios que se quedaron en Grecia al separarse de alll sus hermanos, que fueron al Asia Menor
a fundar colonias. En tiempo de Cécrope, fundador de Atenas, los jonios se llamaron atenienses y al
imponerse la mayor cultura de aquella ciudad, fue de la literatura griega, lo que contribuy6 a la conquista de
la Grecia por Alejandro, cuyos generales lo adoptaron. El jonio antiguo fue utilizado por Tucidides, los
trijicos, Esquilo, Sofocles,y Euripides y el comediografo Aristéfanes (a fines del siglo V A.C.). El jonio
medio, fue cultivado por Jenofonte, Isdcrates y Platén (fin del siglo V a mediados del siglo 1V). En el jonio
nuevo escribieron Esquines, Demostenes y Aristdteles (fin del siglo V a mediados del siglo 1V).
(Enciclopedia universal ilustrada, Tomos VIy XXVIII, op.cit... pp. 905, 906 y 2866).

¥ Cfr. Claude GERMAIN, op.cit., p. 37.
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" “El estudio del latin jamés estuvo integrado al sistema de educacién liberal gi'iég"a; salvo en
‘el caso del estudio del derecho, dlsc1plma propxamente latina, Pocos griegos aprendleron

- ."latin. qmenes lo hxcxeron fue dxrectnmente en Roma.

L As{ como los acadlos y los eglpcxos, los conquistadores romanos (desde el siglo III antes

de nuestra era) se abocaron a aprender la lengua hablada por los pueblos conquistados; en

este cuso, el gnego.‘ Antes de fundar su imperio, los romanos aprendian griego como

: ) segunda lengun, sm duda alguna, a causa del prestigio de la civilizacién griega. La
admmlstracnén romana 1gnor6 siempre las lenguas barbaras como el celta, el germano, etc.;
sin’ embargo, reconocxé oficialmente la existencia del griego en los actos oficiales y
edictos'® (destmados a las provincias orientales), lugares donde se hablaba y se llevaban a
cabo los debates en griego, pero las sentencias se redactaban en latin, porque era

considerado como la lengua nacional.

En el siglo It antes de nuestra era, fue significativa la institucién en Roma (y ciertamente
en otros importantes centros urbanos, pues la escuela era entonces un fendmeno urbano) de
un sistema de educacién bilingiie. En esa €poca, toda persona culta debfa, antes que nada,
saber griego; tal circunstancia persiste hasta el afio 100 antes de nuestra era, siendo que,
todo romano culto hablaba el griego tan fluidamente como el latin; algunos, incluso,

despreciaban a este ultimo como lengua nacional.

Los letrados que pretendian estar a la moda escribfan tanto en griego como en latin;
ejemplo de ello es Cicerén (106-43 antes de nuestra era), quien traduce al latin obras de

. varios autores y oradores griegos.”

'S Edit. Edicto, programdtica, proclama, bando. (Emilio M. MARTINEZ AMADOR. Diccionario francés-
espaiiol, Ramén Sopen,. Espafia, 1983, p. 312).

Edicto (del latin edictum, derivado de edicere: mandar, ordenar). Mandato, decreto publicado con autoridad
del principe o del magistrado. Aviso o anuncio que se publica fijandolo en lo sitios de costumbre o
insertdndolo en los periédicos oficiales y que se hace por una autoridad, en uso de sus facultades o en
cumplimiento de una disposicion legal, para dar a conocer la celebracién de un acto, o para llamar o citar a
ciertas personas. (Enciclopedia universal ilustrada, Tomo XX, op.cit,. p. 289).

'7 Cfr. Claude GERMAIN. op. cit,. p. 43.
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L Déspués de la época de Ciceron, el conocimiento del griego empieza a declinar en Roma y
la lengua latina comienza una especie de competencia. Ser culto significaba conocer (sobre
todo) a los grandes autores latinos como Virgilio y Cicerdn. No obstante, la escuela
romana continuaba ensefiando griego. Hasta el siglo IT antes de nuestra era, la ensefianza
fue bilinglle en el Imperio Romano de Oriente, porque en el de Occidente se puede afirmar
que el latin suplanta al griego como lengua en virtud‘ de que la Iglesia cristiana occidental

adopta definitivamente el latin como lengua liturgica.'®

A pesar de todo, la enseflanza escolar del griego continué en algunas escuelas
privilegiadas. A principios del siglo III. a. C. Aparecen manuales bilingiles llamados
hermeneumata), presentados en seis ediciones. Posefan un vocabulario grecolatino
clasificado en orden alfabético para practicar la conversacién y ampliar el vocabulario de

los estudiantes. -

Péra simetizér la ensefianza de segundas lenguas en Grecia, Henry Marrou “subraya la
insuficiencia psicolégica de los métodos griegos, los cuales revelan, al mismo tiempo, una
pedagogia sumaria: Como en las antiguas escuelas de Oriente la pedagogia permanecié
" rudimentaria, el maestro no sabfa facilitar el acceso al conocimiento; nunca se elevé sobre
gl dogmatismo pasivo; la escuela antigua es el tipo de escuela receptiva desechada por los
pedagogos de hoy. El esfuerzo del maestro se limitaba a repetir y a esperar que el espiritu
del alumno dominase la dificultad que lo detenia. El objeto especifico de la ensefianza se
reducia al estudio profundo de los autores clasicos, dando gran importancia a la
explicacion literal y literaria, a la lectura expresiva, a la critica textual, a la recitacién y a la

 filologfa erudita™.'®

En este momento, resulta interesante conocer el mecanismo de la ensefianza bilinglie que
se practicaba en Roma tanto a nivel primaria, secundaria y nivel superior y para ello
comenzaremos diciendo que, en las familias aristocraticas, la educacién era realmente

bilingtie. El niffo romano era confiado a una sirvienta o esclavo griegos en presencia de los

18 Cft. Ibidem, p. 44,
' Henri MARROU, op. cit., p. 245,

14




El video y la television come auxiliares en 1a ensenanza del francés, lengua extranjera.

: .; cua!es,'én pril;lcipio. aprendia a hablar en griégo, incluso antes que en latin, Llegada la
k ‘eaad es‘colnf;vapféndin a leer y a escribir en las dos lenguas, comenzando siempre por el
"griégo. Mds tarde, seguia paralelamente cursos de grammaticus graecus (gramaitica-
filologia griega) y de gramidtica latina; luego aquellos de orator graecus (retérica griega) y
’ de un orator latinus (oratoria latina). Habia tres tipos de escuelas en Roma (como era en ¢l
caso de Grecia), que se dirigian tanto a los niflos como a las niilas; la escuela primaria (de
los 7 a los 11 o 12 afios), la escuela del gramdtico (de los 11-12 a los 15 afios) y la escuela
de retdrico u orador (de 15 a 20 afios aproximadamente). La esencia de la ensefianza del

gramiitico se centraba en la explicacién de los autores clasicos.?’

“En la escuela primaria, el maestro procedia de lo particular a lo general. Se trataba de
ensefiar a leer y a escribir comenzando por las letras del alfabeto. Seguia el aprendizaje de
las silabas y sus diversas combinaciones. Las palabras aisladas podian posteriormente ser
aprendidas. A la lectura iba asociada la recitacion: los textos leidos eran aprendidos de
memoria. La escritura era ensefiada paralelamente a la lectura siguiendo el mismo orden,
de lo simple a lo complejo. A esto habria que agregar el aprendizaje del calculo; es decir,
del vocabulario de la numeracion con ayuda de fichas o de la mimica con los dedos. Todo

se hacia primero en griego y luego en latin™.2!

En el nivel de secundaria se ensciiaba la gramatica y la gramatica latina. Se explicaban los
poetas cldsicos y se realizaban ejercicios de estilo. La gramatica comprendia las letras, las
silabas y las palabras o partes del discurso; posteriormente, hacia el siglo V, la sintaxis

latina. El alumno hacia también ejercicios de declinacion y conjugacién.??

La formaci6n en las dos lenguas implicaba la intervencién de dos gramdticos,? uno para el
griego y el otro para el latin; se practicaba este tipo de ensefianza en los grandes centros

urbanos. En las pequefias ciudades o en las provincias lejanas, la tarea era confiada al

 Cfr, Claude GERMAIN, op. cit., p. 45.
2 tbidem, p.45.

?2 Cfr. Pierre, RICHE, Ecoles et Enseignement dans le haut_ moyen fige, Ambier Montaigne, Paris, 1979, p.
231,

¥ Gramatico (ca) deriva del griego grammatikds, a través de gr tikus. El dido en gramitica,

(Diccionario general ilustrado de la lengua espaiola, Espafia, 1989, p. 554.
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uencla que los griegos habfan perfeccionado con anterioridad.

_la ensefianza del Derecho se proporclonaba en latin; mientras

Como se aprecxn en las pagmas precedentes, “la pedagogia romana sigue su modelo heleno

hi ‘ta envel detalle de ‘sus procesos de rutina; ensefianza gramatical -verdadero analisis

s abstracto y léglco de las categorias del conocimiento, ciencia completamente tedrica-,

. ejercicios de declinacién y de conjugacion, estudio de idiotismos, caza de barbarismos,
solecismos y otros defectos, exégesis de los autores, comentarios sobre el fondo y la forma,
lectura, informacion libresca y erudita; ejercicios de estilo, iniciacion en el aprendizaje de

la elocuencia™®

Unicamente en los grandes centros urbanos se proporcionaba este tipo de ensefianza
bilinglle y sdlo excepcionalmente fuera del Imperio Romano. Esta especie de enseilanza
estaba reservada a la minoria ciudadana, que era generalmente acomodada. En Roma como

en todas partes en la antigliedad, la cultura era privilegio de las clases dirigentes.

Con la escuela romana aparece la traduccion tanto de la forma como de la versién del
tema, las frases completas, incluso textos enteros. El vocabulario era presentado, como en
sumero-acadio, bajo la forma de listas bilingiies en dos columnas (una en griego y otra en
latin).

23 Cfr. Henri MARROU, op. cit., p. 343.

* Gaston BENEDICT, La ensefianza viva de las lenguas vivas por el Método Directo Progresivo, Imprenta
Universitaria, Traducc. de Juvencio Lépez Vasquez, México, 1953, p. 20.
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~Pueden notarse tres elementos importantes de’conti izacién de listas de

 palabras en la lengua extranjera, limitacién en el caso’de la.escritura y el recurso a los

. “didlogos.

1.2. Del siglo XVI al XIX,

En el siglo XVI, Roger Ascham (1515-1568) represeliyl‘ta 'Ia>.'t}adici6n humanista en el
campo de la educacién. Es uno de los grandes intelectuales de su época y representante
indiscutible de la educacién clésica en Inglaterra. Fue preceptor de la princesa Elizabeth
(1548-1550) y secretario cuando ésta se convierte en reina de la Inglaterra. Ascham fue
reconocido, sobre todo, por su obra péstuma (1570) intitulada The School Master (el

maestro de escuela), destinada al aprendizaje del latin.

Esta obra se compone de dos partes: en la primera, intitulada “The Bringing Up of
- Children”, Ascham define los principios de una educacién clasica humanista y traza los
lineamientos de un programa de educacién destinado especialmente al preceptorado de los
hijos de las familias nobles, bajo el reinado de Elizabeth, Como Ascham conocia muy bien
a los autores griegos y latinos de la antigliedad, le concede gran importancia a la cultura, a
la sensibilidad y la elocuencia (término que se refiere mas bien al uso de la lengua que a

hablar en piblico).

En la segunda parte, titulada The Ready Way to the Latin Tongue, se encuentran los puntos
de vista pedagogicos de Ascham, los cuales ponen en practica los principios enunciados en
la primera parte. Ascham implementa seis técnicas pedagdgicas, a saber: 1. La doble
. traduccidn; 2. la pardfrasis o reformulacion; 3. la metafrase (la transformacién de un texto
poético en prosa y viceversa); 4. el resumen; 5. la imitacién y 6. la declamacién o

elocuencia publica.

".- Seguido de su examen de méritos y dificultades de cada una, Ascham recomendaba de

hecho dos técnicas: la doble traduccion para los alumnos principiantes y la imitacién para

" aquellos que dominaban bastante bien el latin.
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La técnica de la doble traduccxén consistia én tomar un- texto ‘en’ ]atln, extrafdo de
preferencia de las Epistolas de Cicerén. El texto era expllcado, luego traducxdo oralmente
(en inglés) por el maestro, quien daba su traduccion hasta que el alumno hublera captado el
sentido de cada palabra. El alumno intentaba entonces hacer la mlsma traduccion por
escrito; posteriormente, el alumno volvia a traducir en latin, a pzu'-tiyr de la traduccién
inglesa, sin mirar el texto original en latin y comparaba su traduccién con la versién

original.

En esta técnica de recurrir a Ja lengua materna en la enseiianza del latin, Ascham apuntaba
que era necesario que el alumno tomara conciencia de las estructuras y de los recursos de

' su propia lchgﬁé‘,v

"'iUn‘a' vez adquiridos los conocimientos de las bases de la gramitica latina, el alumno
dében’é ‘estar apto para abordar la técnica de la imitacién, que era de hecho el corazén del
' 'k; ifnétodo de ' Ascham, consistiendo en la creacién, por parte del alumno, de textos personales
“en’ latin (y griego) basindose en los grandes autores de la antigiledad, cuidando

.- 'esmeradamente el estilo y la retérica.
Los principios y técnicas de Ascham, ponian el acento en el estilo y la variacién estilistica.

Por otro lado, en la literatura francesa, los Ensayos (de 1580 a 1588) de Michel de
Montaigne (1533-1592) son muy conocidos; sin embargo, su concepcién sobre el
aprendizaje de las lenguas (basada en su propia experiencia en el aprendizaje del latin), no

lo es tanto.

Asistido por un preceptor de origen alemdn y de otros dos, que sélo estaban autorizados a
hablarle en latin, Montaigne aprende desde nifio a hablar lengua latina que de hecho es su
primera lengua. Tanto sus padres como los sirvientes y la gente a su alrededor no le
hablaban mas que en latin. La situacién anterior explica la insistencia de Montaigne por

- preconizar el aprendizaje de lenguas por medio de un contacto directo con los locutores
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= nauvos y de esa mancra micihrseken el conocimiento de la mentalidad, las i;oétumbfes yla

cultura de esa gente. i

Por sus’ ldeas, Manlmgne f' igura como el precursor de: los e‘ leS de lengua dirigidos a

integrar los conocimientos dc una lengua extranjera y el conocimxento del pais en cuestion.

Asimismo, aparece como uno de los defensores del apren zaJe precoz de las lenguas

extranjeras.

Cabe hacer notar que la experiencia de quiazgne 0 es precisamente el hecho de que haya

aprendido a tierna edad el lnu’n,vsi‘n'o‘ ciue se "n'v‘e/r'tﬂido en uno de los grandes

1: fraxiqés a la edad de 7 aifios

escritores franceses, porque comenzo

aproximadamente.

~-“En sus obras deSarmllzi el concepto; helénico de la educacién integral: No es un alma, no
es: im cuerpo lo¢ ’ bre; por tanto, desde su punto de vista, la
. 'enseﬂanza debe ser educativa, debiendo ser preferentememe privada, porque entre muchos

vementemente la personalidad de cada uno, que es lo

fﬁtig:' imbaita

. “Combate el memonsmo, ‘¢l verbalismo y los castigos corporales y establece que la
i : educaclén debe cumvar el juicio y la iniciativa personal. Aborrece la pedanteria en los
: maestros, como seflal de ignorancia y falta de elevacion y pide naturalidad y sentido de la
realldad asi en el programa como en el método. Recomienda, la lengua materna,
- c‘ondenando el excesivo recargo de programas: poco y bien aprendido, he alli el secreto de

una buena ensenanza”*®

* Héctor CAMPILLO CUAUHTLI, Mar_mal de historin de la educacién, Femédndez Editores, México, 1966,
pp. 160-161.
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En otro ordén dé idéa’S y dbicados enel 'siglo XVII, encontramos al filésofo britdnico John

',Locke qunen on’ su “obra Algunos pensamtemos sobre la educacion, dio los primeros

pasos para smmr un c]aro sistema pedagégico.?’

:Ln eI momento en que se publica su obra, el latin era todavia la lengua de comunicacion de

k la’ mayorfa de loé intelectuales de finales del siglo XVIL, aunque el francés y el inglés

ganaban' cada vez mas terreno.

Locke aboga por una educaclén apta para formar un gentleman capaz de ser til a si mismo

en un cllma de ordenada libertad y audaz mlclatwa.

| Locke dlstmgue tres grandes categon'as en el aprendlzuje. segun las necesxdades personales
;del alumno, a saber.

aprendizaje por uso, por la rulméz -haciend

n lla".méc}o,a la memoria y a la imitaci6n.
Locke afirmaba que las lengua.s’hd son el pr uctd de las reglas ni del arte, ellas provienen
de la casualidad y. del uso comtin del puebl . Aﬁue]los que las hablan bien no siguen otra
regla que el uso. A propﬁsito de ’esto,"k"Lé'ck’c estaba en contra de la gramdtica, porque
pensaba que para comunicarse en otra lengua, tanto materna como extranjera, ¢l estudio de
la gramética es inatil.

27 Nina REICYN La pédagogie de John Locke, Hermann, Paris, 1941, p. 34,
2 Cfr. N. ABBAGNANO y A. VISALBERGHI, op.cit, p. 342.
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El videoyln

b) El ziprend’iz‘uj»e de la lengua para el perfeccionamiento del estilo,

El segundo tipo de objetivo apunta hacia los futuros escritores asi como a aquellos que se
‘Vdirige‘n al publico; a todos aquellos que tienen como objetivo principal servirse de su
lenguaje y pluma. En cste caso, precisa Locke, “el aprendizaje de la gramdtica se impone
para poder llegar a escribir bien, hablar correctamente y en suma, perfeccionar el estilo

tanto en el oral como en el escrito”.?’

¢) El aprendizaje de la lengua para estudios lingilisticos.

Finalmente, estin aquellos que se inclinan a estudiar las lenguas cxtranjeras vivas o
muertas como objeto de estudio. Los lingtiistas y los filélogos. La gramadtica de la lengua

es cuestién que debe ser estudiada con sumo cuidado.

En Locke, el estudio del latin esta relegado a un segundo plano, se atiende mds a la calidad
que a la cantidad de la ensefianza y la formacién del caricter se antepone a la
intelectualidad; el contraste es tan radical, que muchos lo consideran como un rechazo
definitivo de los ideales humanf{sticos por parte de quien es considerado, con justicia, como
el padre de la llustracion. Pero en realidad Locke no hacia més que recoger y proseguir
algunas de las exigencias mas caracteristicas de la renovacién educativa humanistico-
renacentista.

Locke tuvo una posicién original para su época, por el hecho de sugerir (una vez dominada

-+ “la lengua materna por parte del nifio), ya no el estudio del latin sino el francés como

segunda lengua.

--Al margen de lo que se ha seiialado de John Locke en relacion con el aprendizaje de una
lengua extranjera, debemos mencionar que su “vision pedagégica es indudablemente mas
amplia y tiene mds conmsistencia filoséfica, pues es un pedagogo fundamental, que

desenvuelve sistemdticamentc la idea de la educacién integral, comenzando por el plan

® tbidem, p.’15.
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) prende tres capltulos esenciales, dedicados, respectivamente, a
. _Iziye»ducayciéri fisica, moral 'lntelectunl ‘Hay otros dos menos importantes, que tratan de las
 cualidades ‘del perféct

n 30

abullerp, socialmente considerado y del valor educativo de los
- vna_,es ‘

' En el snglo XVIII se consagré el método gramaética-traduccién o mejor dicho del método

gramétxca/tema_ que ‘s dnfunde a pamr del Renacimiento para la ensefianza del latin y se

i ,presemaicyomo la c_aractgrjsllca es:nclal del métodq gramitica-traduccién.

‘La’ almnza emre, a grmmitlca y el tema no se hace en forma espontinea: Al principio

f7'parece 1mponerse la gramétlca, pero el tem ( aphcacxén va a terminar por convertirse en

- el ejercicio prednlecto, asocmdo al estudio de la gramdtica.

Uno de los objetivos fundamentales de este método, era volver al alumno capaz de leer los

trabajos literarios escritos en la lengua meta.

Otro era desarrollar las facultades intelectuales del alumno: el aprendizaje de una segunda

lengua, siendo visto como una disciplina mental, susceptible de desarrollar la memoria.

Uno mads, consistia en convertir al alumno capaz de traducir, tanto de la lengua meta a la
lengua de partida, que a la inversa. En suma, se trataba de formar buenos traductores de la

lengua literaria escrita,

E! énfasis era puesto sobre la gramdtica y la traduccion. La comprension y la expresién

orales eran puestas en segundo plano.

Una lengua era concebida como un conjunto de reglas y de exenciones observables en
frases o textos, susceptibles de ser cotejadas (comparadas) con las reglas de la lengua de
‘partida.

-3 Héctor CAMPILLO CUAUHTLI, op.cit., p. 192,
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- El aprendimje de la segunda lengua era visto comb a'actividad intelectual, que consistia
““en aprender y memorizar reglas y eJemplos con’ mlras ‘al’ domxmo de la morfologia y la

3 : snntaxns de la lengua extmnjera. ;

0 numerosas palabras del

iten e] salén de clases, xendo consnderad comp el detehtador del saber (el que tenfa la

no posefa ninguna |n;c1at1va.

La interaccién entre alumnos VA maestro era una accién que iba en un solo sentido: del
profesor hacxa los alumnos. Muy poca iniciativa de participar se dejaba a los alumnos; la

o 'mteracclén entre ellos era przictlcamente inexistente,

*Como la-literatura ocupa el primer lugar, el componente sonoro de la segunda lengua es

S ‘visto como poco importante. No hay nada concerniente a la pronunciacién de ésta.

“.La eleccidn del vocabulario enseiiado provenia de los textos literarios utilizados. La

seleccion del material se hacia en funcion del grado de dificultad de la lengua extranjera.

Cada unidad de ensefianza (o capitulo) era organizada alrededor de uno o varios puntos
gramaticales expuestos en el texto escogido. Al parecer, “no habia un principio de
organizacién o de progresion de los elementos lingilisticos a ensefiar. De manera general,
la lengua era presentada con la ayuda de pasajes escogidos entre varios textos literarios de

la segunda lengua.”'

3! Daniel COSTE, “Le renouvellment métodologique dans I'enseignement du frangais langue étrangére” en
Le francais dans le monde # 87, Hachette, Paris, 1978, p. 56
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.E! vocabulario debia ser aprendldo de memonu' Ilstas de palabras fuera de contexto.

Las actividades pedagoglcas tralaban, sobre todo, de ejercicios de traduccién.

En el método gramziticn-traduécién, la gramdtica era ensefiada de manera explicita; existe
la enunciacién : de reglas gramatlcalcs presentadas a los alumnos con la ayuda del
metalenguaje; - por ejemplo, recurrir a palabras o expresiones como preposiciones,
concordancia de tlempos, adjetivos calificativos, etc.

La ensefianza explicita de la gramética va acompaiiada de un aprendizaje de tipo deductivo
o inductivo. Por aprendizaje deductivo se entiende el aprendizaje de reglas gramaticales
antes de conocer las aplicaciones pricticas. La deduccién consiste en pasar de lo general a

lo particular: la regla primero, los ejercicios de aplicacién enseguida.

Por el contrario, el aprendizaje inductivo consiste en una toma de conciencia de los casos

de aplicacién antes de conocer las reglas; la induccion consiste en pasar de lo particular a

lo g‘eneral:,]'os- ejeﬂrnbl(‘)"s'pl."l’l’ctidoﬁs primero, la regla después.

: Pa.rﬁ'Clatide 'Ge'rx‘riiii el inétodo gramética-traduccion tiene el mérito de tomar en cuenta

il sélo Ja orma;‘smo el sentido de la lengua. Es apropiado cuando el objetivo principal es

g la lectura y comprensxén de los textos literarios; por ello el reconocimiento de la lengua

'oral no es necesano. Es producto de la gente con formacién literaria y no lingilistica o en

) 1da¢tlca de, segundas lenguas.

n otro senndo, el método gramdtica-traduccién es considerado poco eficaz, porque se ha
observado que a razén de 5 a 6 horas por semana durante 8 a 10 afios, el estudiante no

i Iogra una competencia comunicativa real ni en el oral ni en el escrito. El hecho de conocer
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“bien las reglas gramaticales no es una condicion suﬁcneme para pracucar correctamente la

‘segunda lengua,

El método gramdtica-traduccién reposa sobre un posfulado: aprender la gramdtica de una
segunda lengua es de gran ayuda para el aprendizaje de la lengua materna. De hecho,
“pareciera mas realista afirmar que el aprendizaje de una segunda lengua no puede mas que
sensibilizar sobre las dlferencxas y snmllltudes ex15tentes entre una segunda lengua y la

primera,”*?

Existe otro postulado dlSGutlblA ue, con el método gramdtica traduccidn, el

aprendizaje de una segund

irfa ‘a desarrollar el intelecto. Sélo si es muy
eficaz con el estudmnt’ ibuiird en'una minima parte a desarrollar el
intelecto.

Por ultimo, dlremos lsténcamente‘ la ensefianza de lenguas vivas se desarrolld

tomando prestada dlrectamente la metodologiu del latin, que resulta de la ensefianza del

Por otra parte, hacia el dltimo cuarto del siglo XIX, la didéctica de lenguas conocerfa
“-varias tentativas de reforma, dirigidas todas a quitarle el trono al método gramatica-
traduccién, considerado por la mayoria como totalmente insatisfactorio; asi Frangois

Gouin concebirfa, en 1880, su famoso método de las series.

La historia del descubrimiento por Francois Gouin del método de las series, es ciertamente
uno de los episodios mas conocidos ¢ interesante de la didéctica de segundas lenguas.
Gouin es el autor de una obra titulada L’art d’enseigner et d’étudier les langues (El arte
de enseiiar y estudiar las lenguas) publicado en Paris, en el aiio de 1880. La obra resulta
apasionpnte, porque en ella se entremezclan reflexiones a la vez descriptivas y

.~ autobiograficas.

" "3.Cfr. Daniel COSTE, op.cit., p. 136.
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".Gouin ‘cuenta de sus numerosas'decepcionés ‘con respecto al aprendizaje del aleméh:’
-Durante una estancia de estudio en una universidad alemana, se da muy pronto cuenta que
* no 'entiende nada en los cursos a los que asistia, ain habiendo llevado con dificultad el
“aleman en el liceo. Se dedica a aprender la gramatica, los verbos irregulares, las raices y
vocabulario, No obteniendo ninguin éxito, decide aprender de memoria el diccionario, lo
cual fue en vano porque seguia sin entender nada; sin embargo, Gouin constata que unos
obreros franceses que se encontraban en Alemania hablaban aleman, se daban a entender
en esa lengua bastante bien. Por lo anterior, concluye que es necesario recurrir a la lengua

usual-racional, la cual es natural y donde todo se entrelaza.

La necesidad de aprender segundas lenguas o lenguas extranjeras proviene de la necesidad
-+ que tienen los seres humanos de comprenderse, de hablarse, de intercambiar ideas y el

producto de sus actividades.

o Segiun Goui‘n, como la lengua es el producto directo e inmediato del espiritu humano, la
'“teoria de su desarrollo es el fondo y no podia ser méas que un capitulo de psicologia.>*

Eljf_nétodo de series de Gouin, est4 fundado sobre Ia analogia del modo de aprendizaje del
" nifio de su lengua materna. Segin Gouin, el aprendizaje de la lengua materna no es
cuestion de don o instinto ni de milagros, es cuestion de un principio de orden: Todo
comienza con representaciones mentales de los hechos reales y sensibles y no de
abstracciones, declinaciones, conjugaciones o reglas. Las percepciones son ordenadas (no
dejadas al azar) luego transformadas en conocimientos. Para clasificar dichas percepciones,

el nifio debe seguir reglas.

De sus observaciones, Gouin formula su propia concepcion del aprendizaje de una segunda
lengua y en este sentido dice que “se trata de retomar una a una todas las percepciones y de
procesarlas como lo hace un nifio al aprender su primera lengua. Toda percepcién

representa un conjunto de hechos™3*

33 Cfr. Frangois GOUIN, L'art d’enseigner et d*étudier les langues, Librairie Fischbacher, Parfs, 1980, p.25.
B Ch. Idem.
33 Idem.,

26



El video y Ia televisién como auxiliares en la enscfianza del francéds, lengua extranjers.

- Aungue el método Gouin tuvo pocos discipulos, se considera como el método més popular
para la ensefianza del francés como lengua extranjera en los Estados Unidos a principios de
siglo; tal circunstancia se debié en gran medida, a la aparicién de la traduccién de L’art

d’enseigner et d’étudier les langues al inglés.

Debe admirarse de Gouin el haber tratado de comprender la naturaleza de una lengua con

el propésito de obtener interpretaciones pedagdgicas.

También en este siglo hallamos el método directo, teniendo como objetivo general
aprender a utilizar la lengua para comunicar: por ello, el estudiante debe aprender no
solamente a responder las preguntas, sino también a plantearlas. Debe ser entrenado a

pasar automaticamente en la segunda lengua.

Al método en cuestion se le pusieron diversas etiquetas: algunos lo llamaron maternal,
porque veian en €l una analogia con lo que pasa con los nifios cuando aprenden a
expresarse. Otros lo han nombrado imirtativo, atendiendo a que utiliza esta facultad del nifio
que lo lleva a repetir los sonidos, las palabras y las expresiones que escucha en torno de él.
Otros lo intitulan analitico porque procede por la descomposicion del lenguaje con vista a
la reconstruccién del mismo. Algunos otros lo llaman reformado, método natural o
intuitivo. También se le ha aplicado el nombre ingiés de non-traslation method, puesto que
elimina la traduccion. La denominacién de método fonético que encontramos entre algunos
innovadores, se justifica por el hecho de que al principio se atribuye un papel muy
importante a los sonidos, a las articulaciones y, en una palabra, al lenguaje hablado.
Finalmente, el término método directo -mucho mis usual- significa que se aborda desde el
principio la lengua extranjera, sin pasar por el idioma materno del alumno, suprimiendo
desde luego todo obstdculo fisico a la asimilacién fécil, rapida e integral del nuevo

lenguaje.“

k La pnorldad es concednda al oral, aunque las cuatro habilidades (comprensién oral y

escrita éxpresnén oral y escrita) sean desarrolladas. Desde el inicio se da una atencién

% Cfr, Gaston BENEDICT, op.cit., pp. 29-30.
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o especxal a lu pronu egu dﬂ Iengua Las hablhdades de leer Y eSCl‘IblI‘ son -

desarrolladas después de prendlzaje de la habllldad de hnblar. La escntura en la segunda

“lengua oral,’

La evaluacién se realiza en funcién del uso de la lengua tanto oral como escrita, mas que

sobre el conocimiento de las reglas de la lengua.

El estudiante es entrenado a pensar en la segunda lengua lo mas ripido posible; no
memoriza largas listas de palabras (como con el método gramética-traduccién) sino que
utiliza el vocabulario en frases completas. La lengua extranjera que practica es la misma

que hablan los nativos hablantes cotidianamente.’

Para presentar la significacién de nuevos elementos, el maestro puede recurrir a objetos
presentes en el entorno, a imagenes o a la parafrasis (comentario o amplificacién). Las
imagenes y los objetos del entorno sirven para presentar el sentido de las palabras
concretas, mientras que las palabras abstractas son ensefiadas por asociacion con las
palabras ya conocidas. El recurso a la primera lengua (materna) se evita en clase. Existe un
rechazo a la traduccién (el término directo implica rechazo a cualquier lazo o vinculo
indirecto: la traduccién con la significacion). Las explicaciones se reducen a la

asociacion.®®

El éxito del método directo se constaté en las escuelas privadas, con aquellos estudiantes
~que podian pagar y se sentian motivados por aprender una lengua extranjera. Debe hacerse
not'ark que fue sencillo implantar este método en las escuclas publicas pues se recurri6 a

“'profesores cuya lengua materna fuera la que enseflaran.

37 Cfr. Jean Paul VINAY, Enseignement et apprentissage d’une langue seconde, direction André Martinet,
Collecnon La Pléiade, Gallimard, Paris, 1968, p. 83,

B Cfr, tbidem, p. 91.
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';El método dire_ctb descansa ‘sobre el postuladokde; la similitud - del ‘aprendizaje de una
pﬁm’era lengua en un medio natural y de una lengua extranj.era en un contexto escolar; sin
embargo, para que la comparacién sea valida, se necesita la misma cantidad de tiempo
consagrado en el medio escolar al aprendizaje de una segunda lengua que el tiempo que le
toma al nifio aprender su lengua materna. Ademis, como el individuo que aprende una
segunda lengua ya tiene una cierta experiencia del mundo, las condiciones no serin

totalmente idénticas.

En sus origenes, el método directo no descansa en principios metodolégicos claramente
identificados, por lo que comporta poco rigor. Sus principios son més bien intuitivos y
estan fundamentados en gran parte sobre la prictica: de lo concreto a lo abstracto, lo

abstracto por la asociacién de ideas, etc.

Ahora bien, trataremos de exponer los principios metodolégicos fundamentales de este
método lo mas doctrinalmente posible, evitando el entusiasmo por simples férmulas y
recordando que una teoria diddctica, por excelente que sea, no es jamas infalible ni

perfecta.

. Esos ‘principios, muy sencillos, se reducen a tres formas de intuicién: @) directa; &)

indirecta y ¢) mental.

“En cuanto a la intuicién directa diremos que debe ser asi, directa, puesto que se “trata de

: . 'ev ar la lengua materna para llegar, sin su mediacion, a la lengua extranjera. Es pues sin

ayuda de - traduccién, a menudo penosa y muchas veces peligrosa, como el alumno

réproduc:ré lo que ha asimilado y repetird lo que se ha confiado a su memoria. Se le

mculcan asi dos hébitos capitales: el de la comprension sin intermediario y el de servirse

desde el principio de la nueva lengua y hablarla™.>’

: En ‘cuanto al segundo tipo de intuicion, la indirecta, es necesario mencionar que “es el

G corolano indispensable de la intuicion directa. Esta ultima no podria bastarse a sf misma,

-3 Gastén BENEDICT, op.cit., p.31.
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< ‘puesto que tiene necesariamente sus limites en clase. No es posible siempre poner a la vista
Dode los'alumnos los objetos reales. Se recurre entonces a la intuicion indirecta que usa las

i xmagenes y. los cuadros™,*?

: Por ultlmo, la intuicién mental es necesaria porque, por preciosos que sean los recursos de
la'xmagen para el estudio del aspecto descriptivo del idioma, no tienen sino un alcance
llmltado. No pudiendo representar mas que un acto a la vez, que queda, por decirlo asf,
ﬁ_]o, estatlco, la lengua de la acci6n se pierde parcialmente. Es entonces cuando interviene

‘esta tercera forma de mtunc:én.

Pamendo de un accuSn f gurada, la imaginacidn se representa una serie de actos sucesivos

que la preceden o la suceden inmediatamente. Todos los actos forman una especie de

: kesAI_abones vde la misma cadena. Una vez que se tiene el primero, los otros siguen

: P(ﬁ_r v'vel' uso ﬁéninente de una combinacién de estas tres intuiciones se provocara
: a'njﬁcial'rhenkté'éh‘ el alumno el empleo adecuado y espontineo de los procedimientos
naturales grécias a los cuales se han aprendido segundas lenguas en el ambiente materno.

* Este- método ‘éontriybixyé a popularizar ciertas técnicas pedagdgicas (preguntas-respuestas
6mles;: '6Bjétos¥imégénes; textos narrativos, etc.); sin embargo, este método es muy
efeéti\}o ci)h estudiantes principiantes en una lengua extranjera, que carecen de una lengua

"‘en comun.
1.3. Siglo XX.
E Ahora blen, para constatar los avances que se han tenido en materia de aprendizaje de

lenguas durante el presente siglo, habremos de valernos de los diversos métodos que se han

: estatundo pnra ell de ahf que comencemos con e! enfoque orientado a la comprensién,

metodo que se. caractenza por puntualizar diversas modalidades de ensefianza de la
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comprensnén, de manera ‘que se asegure un tiempo entre la fase. de pfensiéh oral yla

fase de produccxon, llegado el caso, entre la fase de comprensnén escnta y la fase de

fproduccnén escnt

" ‘__Aunque se. trata de un enfoque no todavia muy extendido, presenta propuestas y principios

: organ dos mteresanles, dirigidos al aprendizaje de una lengua extranjera.

*: Los precursores de este enfoque son numerosos: podriamos remontarnos al menos hasta
Hé‘rolc'lkE. Palmer, que recomendaba ya en 1917, detenerse primero en la comprensién

antes de poner a producir los enunciados ensefiados.

La primera etapa del aprendizaje de la lengua es la comprension. La idea subyacente es que
el aprendizaje de la produccién oral se realizard facilmente, siempre y cuando Ila

"~ orientacion que se siga vaya en el sentido ensefianza de la comprensién-expresion.

".Una fase de aprendizaje sistemdtico de la comprensién (seguido de un tiempo antes de

- entrar a la fase de produccién) es visto como una necesidad.

: La produccién oral es vista como un subproducto, el cual se deriva en forma natural de la
- édmprensién oral. Lo ideal es que el estudiante no hable en clase sino hasta el momento en

q;ie se sienta listo para hacerlo y no bajo la peticién del maestro.

Los . promotores del enfoque orientado a la comprensién del oral observaron

fpkyarlicu]armente en las pruebas (tests) las marcas o sefiales de una transferencia positiva

que va de la comprension hacia las otras habilidades: la expresion, la lectura y la escritura.
La lengua no es vista como un conjunto de habitos sino como un medio de interaccién

social. El objetivo fundamental es volver al alumno capaz de comprender textos orales y

escritos en condiciones normales de comunicacién.
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periodo pre-silenciosd, que

Los resultados concemxente ‘a la” exnstencna de un penodo snlencmso en el adulto

estudiante de una lenguu extranjera son préctxcamente nulos,*!

Uno de los postuludos fundamentales del enfoque orientado a la comprensién es que la
actividad de escuchar y la lectura son dos actividades intelectuales independientes de la
produccidn (oral y escrita). Otro postulado es que las estructuras fonologicas, gramaticales

y semdnticas no deben ser presentadas aisladamente sino totalmente interrelacionadas.

Este enfoque encuentra su fundamentacidn parcial (a posteriori) en la psicologia cognitiva
(por via del analisis del tratamiento de la informacién y la simulacién en computadora) a la
cual es integrada la teoria psicolégica de los esquemas, sobre todo desarrollada en el

terreno de la lectura.

Aprender una segunda lengua no consistirfa simplemente en aprender a hablar, més bien
consiste en ‘aprender:a construir mentalmente una especie de mapa del sentido. En esta
perspectiva, el _hecho de poder hablar en lengua extranjera es un signo exterior de que hubo
efectivamente un aprendizaje, pero la mejor manera de lograr este aprendizaje consiste en
llevar a cabo, primeramente, la actividad de escuchar de manera activa y significante.

Otro método de este siglo es el método audio-oral, que fue desarrollado en Estados Unidos
durante la segunda guerra mundial, debido a las necesidades de la armada estadounidense

“de formar rdpidamente individuos que hablaran otras lenguas aparte del inglés.

The Afmy Specialized Training Program, 1942-1943, hizo un llamado a lingtiistas para que
colaliprakan en este proyecto. Leonard Bloomfield (de la Universidad de Yale) se hizo

. prééénté;‘Tériié un conocimiento de técnicas antropolégicas de descripeion de lenguas.

-4 Cfr. fbidem, p. 285.
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~El vidco yh

‘:"Evl‘br'déyn d saberes o habilidades lingitisticas es: comprension
al; ex sién lesdfi'ia y expresion escrita. El vocabulario ocupa un

segundo lugar con respecto a las estructuras sintacticas.

El :a'p‘rendizaje de una segunda lengua es concebido como el aprendizaje de una primera:
-~ las reglas son inducidas a partir de casos de aplicacién y el uso implica espontaneidad; los
",automntismos lingtiisticos de primera lengua son vistos como origen de interferencias

‘durante el aprendizaje de la lengua extranjera.

Tanto la primera lengua como la segunda estin consideradas como dos sistemas
lingilisticos diferentes y susceptibles de crear interferencias, por lo que se recomienda que
la lengua usada en clase sea la lengua meta. Para presentar la significacién de nuevos
elementos, el profesor puede recurrir no solamente a la traduccién, también a gestos,

musica, imidgenes u objetos.

2 Cfr. Jackes RICHARDS y Theodore S. RODGERS, Approches et méthodes d" enseignement du languaje.
Traduction de Approaches and Method in Language Teaching, Cambridge University Press, U.S.A., 1986,
p. 45.
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: De acuerdo con A Ji P B Allen, el método audio-oral funcloné muy bien con alumnos
":pnncxpmntes. El problema que present6 fue que se aplicd en los niveles intermedio y

- avanmdo sm modlf caclones y adaptaclones adecuadas a cada nivel, convirtiéndolo en un

'método repetmvo, abumdo'e ineficaz.®

'-Debe resaltarse: que’’ elvmétodo audio-oral fue casi el unico que suscité algunas

mp{ncas, que se abocaron a analizar los puntos débiles y los fuertes en el

iplicacién en el salén de clase.

e Algunosv esultados obtemdos después de un afio de investigacién seiialaron que los
alumnos que aprend{an con el método audio-oral desarrollaron mejor las habilidades de
expresnén oral 'y ‘comprensién oral; en cambio, la expresién y comprensién escritas no
fueron desarrolladas tan eficazmente.

Por otro lado, los origenes del método oral o_situacional, se remontan a los lingtiistas
aplicados britdnicos de los afios 1920-1930, particularmente Harold Palmer y A.S. Hornby
(familiarizado con los trabajos del lingilista danés Otto Jespersen y del experto en fonética,
el britanico Daniel Jones, asf como con el método directo). Dichos profesionales de la
lengua pretendian hacer emerger los fundamentos cientificos a partir de un enfoque oral

que no descansara (como es el caso del método directo) en la intuicién.

El acento es puesto sobre los principios de cleccién y de organizacién del contenido
lingiiistico ﬂ..» enseiiar. Este método es reconocido hacia 1950 como el método oral
briiéﬁiéo. El objetivo general que se pretende llevar a cabo con el método situacional es la
' cér}ii‘lhicaéiénioml.

o .El oral es enseﬁado sxempre antes que el escrito. La prioridad debe ser entonces acordada

1. L lectum yla escritura no son presentadas sino hasta tener bases gramaticales y el
| : stos. Las cuatro habilidades son, sin embargo, practicadas. El escrito
deriva del cérél ;

"9 CFr. tbidem, p. 146,
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kv—Lak‘rioci:('m" Ae.“‘siluaéféh hace que: este método seaboriginal'. Lévkpres"entaéién de las
estructuras sintécticas orales debe hac'erse' dentro de una situacién; contrariamente a la
tendencia nortcamericana, que no es situacional. En otros términos debemos sefialar que,
bajo la influencia del antropé6logo Bronislaw Malinowski y los lingllistas britdnicos J. R.
Firth y M.A.K. Halliday, las estructuras son concebidas como tendientes a ligarse, unirse,
asociarse a las situaciones en las cuales se supone que deben ser utilizadas. El término
situacion, dentro de este contexto, no hace referencia, como en método directo, a un
criterio de seleccion del contenido a presentar, pero si a un modo de prictica de las

estructuras orales, con la ayuda de iméagenes, gestos, objetos, ete.M

Uno de los principales r‘néritoys"rdel método situacional es la importancia atribuida al

concepto de situacion (el‘ th)exto situacional del antropélogo Malinowski).

' 'En el método sxtuaclonal se toman muy poco en cuenta las necesidades y los intereses de
~los a]umnos pues lo que gufa la eleccion del contenido es de naturaleza lingiistica

(frecuencm de vocabulano, facnlldad de aprendizaje del cuadro estructural).

En otro orden de ideas y en relacion con el método audio-visual (SGAV) diremos, que a
medlados de los afios 50°s, Peter Guberina, del Instituto de Fonética de la Universidad de
Zggreb (Yugoslavia), proporciona las primeras formulaciones teéricas de este método
f(Strucuro-globale-audiovisuelle/Estrucuro-global-audiovisual) y posteriormente, junto con
Paul Rivenc de la Escuela Normal Superior de Saint-Cloud (Francia) define los principios

de aplicacién pedagdgica del estructuro-global.

El objetivo general se dirige al aprendizaje de la comunicacién verbal en lenguaje
cotidiano (lenguaje familiar), con el propésito de conseguir dominar, en la practica, la
lengua extranjera; el énfasis es puesto sobre la comprensién que debe preceder a la

produccion.

W 1bidem, p. 192,
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Las cuatro hablhdadcs son comprendxdas aunque existe pnondad del oral frente al escrito,
toda vez que esle ulumo es consnderudo como un fenémeno analitico, aunque lo esencial

: “iend una Iengua' segun los' promotores del método SGAV) es la percepcién global del

: senhdo..

Uné‘ lengu'a"(den'tro de este método) es vista como un medio de expresién y de
ﬁcomumcacxén oral el escnto no es considerado mas que como un derivado del oral. Por
: cierto, la: teorfa verbo-tonal de Guberina, que es ante todo una teoria de la percepcion

“auditiva, consutuye la base de las concepciones fonéticas del método SGAV.

Cabe seﬂalar que el jbclor, aﬁecnvo (la expresién de sentimientos y emociones),

genemlmente ausente en Bt

trps métodos o enfoques, es tomado en cuenta, as{ como los

no verbales' tales como ggstos; “mimica, etc,

La inﬂuenci’a'dré.l éétmcfﬁmiiSmo europeo de la época, inspirado en la lingtistica de
Ferdinand de Séussﬁre, es ihdirecta. En otras palabras, cuando Saussure pone el acento
sobre la Ienguar(cb'néebiderx' como el aspecto social de la facultad del lenguaje), el método
SGAV se inieresu en el habla o el aspecto individual de la facultad del lenguaje.*’

Esencialmente, en el plano del aprendizaje, Guberina hace referencia a la teorfa psicolégica
de la gestalt (o gestaltismo): percepcién global de la forma infegracion o reorganizacién
hecha por el cerebro, en un todo de los diferentes elementos percibidos por los sentidos y
filtrados por el mismo cerebro. En efecto, segiin Guberina, el aprendizaje de una lengua
extranjera pasa por los sentidos: el oido (es el aspecto auditivo del método SGAV) y la
vista (es su aspecto visual). El oido y la vista sirven como filtros entre los estimulos

externos y el cerebro.

5 Henri BESSE, Méthodes et pratiques des manuels de langues, Crédif Didier, Francia, 1985, p. 42.
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El aprendizaje de la granﬁéti@:‘a_sef‘reali_'za inductivamente y dentro de una situacién
dialogada. Se trata de un.,ziprAendizaje implicito: es la préctica de la regla y no de su
formulacion lo que resulta eﬁcaé dentro de la comunicacion. Puede darse el caso de que la

gramdtica se vuelva explicita, pero sélo en el momento de pasar al escrito.

En el método SGAV, recurrir 'arlg lengua materna no es recomendable; se aconseja que el
profesor recurra prefer'en_te‘memg a los gestos y a la mimica, que se ayude de las imagenes

situacionales para explicar las nuevas significaciones.

- Segiin el. testimonio débiéridspracticantes del método SGAV, este ultimo “permite

aprender relauvamen e rapldo a comunicarse oralmente con un native hablante de lengua

I ero no penmte comprender fiacilmente a los nativos hablantes, entre ellos o

en: los medlos’ masnvos de comunicacién (radio, T.V., periédicos, etc.), seguramente a

'cnusa de Ios,d logos de partida depurados que se encuentran en las lecciones.

§ Oti'o' método de esta época es el método comunicativo, en el que las teorias y las técnicas

: -~ psicoldgicas del counseling, aplicadas por el psicélogo americano Charles A. Curran'y
algunos colaboradores en el campo del aprendizaje general, constituyeron el Counseling-
Learning Approach. La transposicion hecha por Curran de este ultimo enfoque (en
particular al campo del aprendizaje de las segundas lenguas, desde 1961 en la Loyola
University de Chicago) condujo a la elaboracion del método comunitario de lenguas

(Community Language Learning).

6 Cfr. Petar GUBERINA. La Méthode_audio-visuelle structuro-globale. Revue de phonétique appliquée 1.
Francia, 1965, p. S8.
47 Claude GERMAIN, op. cit., p. 161
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"El ObjethO del método es enseﬂar a los estudlant, a utili‘mr la»segﬁndé lengua como

‘medlo de 1ntemcc|6n socml‘ llegar a com' car como ]ocutores nativos. Ademas, el

método va dlngxdo a que los estudlantes aprendan a nprender ¥ que poco a poco se vuelvan

;résponsables de su.propio aprendlzaje. Se plensa aqui en la aut ia del estudiante de

g I-{enn Holec.

5 L;;i_cqmpllensién oral y la produccién oral son las dos habilidades privilegiadas. En cuanto

Sa ‘OS;\C]EI‘T\CI‘KOS de lectura y escritura, siguen siendo aquellos que previamente se

explotaron de manera oral.

Por otro lado, la lengua es concebida menos como instrumento de comunicacién que como
proceso de interaccién social; por eso el acento no se pone en la lengua sino en la
interrelacién que se gesta entre los estudiantes. Ademas, la lengua es vista y explotada
como medio para desarrollar el pensamiento creativo.

Segiin Curran, seis elementos son necesarios para favorecer un aprendizaje relajado:

o “1) La seguridad.

72)‘Reaﬁm1aci§n de sri,mismc_i. Lo

-3) Atencién en una sola tarea a la vez.

' ’:7 4) Reflexi6n sobre la lengua y sobre el proceso de aprendizaje.
5) Retencidn: la integracién del nuevo material aprendido;

6) Discriminacién (Debe operar una seleccion por parte del estudiante entre el conjunto de

elementos aprendidos y una relacion entre los elementos retenidos).”®

8 Bernard DEFEU), Les approches non conventionnelles des langues étrangéres, Hachette, Francia,
1996, p. 25.
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,'Aprendcr una cg da ]engua implica una transformacién del ser, el desarrollo de una

persona ldad di ereme, pues toda la persona estd implicada. Contrariamente a lo que se

= cree, no sélo los aspectos intelectuales se ponen a trabajar, no también los emotivos y

as; cpmo la personalidad integra del individuo.

: ,“Aprender con este método presenta algunos problemas porque la ausencia de estructuras
rlgldas, de una secuencia en la presentacion del léxico y de la gramatica puede provocar

desvmc_mn en las personas acostumbradas a aprender con esquemas rigidos.”"”

Noes facil aplicar el método comunitario en una clase regular de idiomas, debido a la

~ rigfdei de los programas, incluso por las modalidades de enseiianza.

- 'El;método preconizado por Caleb Gattengo, The silent Way (E1 método por el silencio),
'ste caracteriza por recurrir a reglillas y bastoncillos de color y a diferentes cuadros de
. correspondencia: cuadro de los sonidos-colores (sound-color chart), y cuadro de palabras y

cuadro de correspondencia sonidos-letras (fidelcharts).

El método por el silencio, tiene por objeto habilitar al estudiante a utilizar la lengua como

medio de expresion personal y de sus pensamientos, percepciones y sentimientos.

Segin Gattegno, ¢l estudiante debe aprender a aprender una segunda lengua. El
aprendizaje de una segunda lengua (supone) debe contribuir al proceso de desarrollo de la

persona; sobre todo, la independencia, la autonomia y la responsabilidad.

La misma importancia es acordada a las cuatro habilidades, pero el oral es presentado
primero. Se pone el acento sobre una pronunciacién correcta y el buen manejo de los
elementos prosédicos como ritmo, entonacién, melodia, acento, etc. (Ademds, tiene
semejanza con el Método SGAV). El dominio de la gramatica de la lengua, es también un

objetivo importante del método por el silencio.

* Claude GERMAIN, op. cit., p. 227
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La lengua es (ante todo) concebida como un medlo de expresnon personal sentimientos,

-emociones, ete. Es igualmente la expresnén de todo un grupo de mlelduos.

En'la practica (en los hechos), la orgamzaclén de Ia lengua es conceblda a la manera de los

estructuralistas: la lengua es vxsta como un conjunto de. somdos asocmdos arbitrariamente a

significaciones pamculnres, el todo orgamzado en frases regldas por reglas gramnncales.

En criterio de Gattegno el -proceso e aprendlzaje de la segunda lengua es muy diferente

de los procesos‘ e de'la engua matema dado que el estudiante posee un

: conocxmxemo pre ando mprende el estudlo de una segunda lengua,

Seria en vano pretender adopta.r un método drrecto o natural; forzar las cosas, aprender una
g segunda lengua no puede hacerse ‘de ‘mariera artificial y controlada. En ese sentido,
Gattegno plensa que un método fundado bajo el principio de que un aprendizaje eficaz
significa una implicacién de la persona mediante una toma de conciencia silenciosa
seguida de un propésito activo. Le otorga gran importancia a la persona en tanto que
persona, a sus prioridades, etc. Por lo anterior, el silencio, contrariamente a la repeticion,
favorece la concentracién, la vivacidad y la organizacién mental. El silencio facilita

igualmente la retencién.

La asociacion de objetos y colores es preferible a la repeticion para reforzar la memoria y

facilitar la retencion de los elementos lingiiisticos aprendidos.

De nada le sxrve al estudiante tener un modelo de pronunciacién para reforzar pues tendria
ue lmltar (cas: siempre se trata del maestro); él debe hacerse responsable de sus propias

: producclones orales y escritas.

Richards y Rogers, destacan que el método por el silencio tienc un caracter poco
comunicativo, opinién que se esgrimié porque este método fue puesto en marcha en los

afios sesenta, al mismo tiempo que en Estados Unidos se desplegaba el audio-oral.

%0 Berbard DUFEU, op. cit, p. 45.
40



Elvideo y 1o como cnia el Trances, lengus extens.

De ucuerdo c n' Io autores ya menclonados, la originalidad de este método radica en que

las acuv:dades'se desarrolltm en clase, dela responsabilidad dada a los estudiantes, al rol

del profeso 'con su dlscretu participacién y a la naturaleza del material utilizado para

o enscﬂar y poner'a pmcucur la lengua extranjera.

Otro método de este momento es el método por el movimiento de Asher (Total Physical
: k Repanse Method). Fue concebido por James Asher, profesor de psicologia en San José

. State. University (California) hacia 1965. Este método fue llamado también enfoque
. orientado hacia la comprension (the comprehension approach) porque otorga gran
importancia a la comprensién oral; contrariamente a los otros métodos en los cuales el
estudiante es siempre incitado a producir o a hablar desde las primeras lecciones en lengua
extranjera, el método por el movimiento (asi como el enfoque natural) hace hincapié desde

el principio del aprendizaje de la segunda lengua en la comprensién oral.’!

El enfoque de Asher se asemeja al estructuralismo lingilistico o a los enfoques
gramaticales: el elemento crucial de la lengua es el verbo (esto recuerda la concepcion de

Frangois Gouin hacia finales del siglo XIX).
Las ideas de Asher se basan en las tres hipdtesis siguientes:

1) Existe en el individuo un bio-programa innato de aprendizaje lingiiistico, tanto para la
lengua materna: como para la segunda lengua, siguiendo una secuencia particular (la
comprensién antes que la produccidon) y siguiendo un modo particular (sincronia del
lenguaje y de los movimientos fisicos). Estas concepciones se asemejan a las concepciones

de los psic6logos behavioristas.

a) La manera de aprender la lengua extranjera preconcebida en el método fisico
- proviene de una-observacién de la manera en que los nifios adquieren la lengua materna.

"En éfgctq', le5 niﬁos estdn expuestos a la comprensién oral de su lengua materna (sobre

“.:31 Cfr, Henri BESSE, op. cit., p. 144.
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todo'a las érdenes) mucho antes que tengan la p051b|l|dad (o meJor dlChO la capncldad) de

hablar. El nifio se pone a hab]nr no ciando se le mdlca que lo haga pero si cuando estd listo

para hacerlo.

aterna es concebido segin

c) Una vez adqumdas las prension oral, la lengua oral evoluciona en

forma natuml ysin esfueno.

2) La lateralizacién.'dei ‘{éerebr iferentes. funciones de aprendizaje en los dos

_hemisferios: el de lai"i* qui a y el de la derecha para las actividades

:_motrices.

: 4UrAx imbériéfhté lugar le es‘asigna

3) El\estrés actiia‘como un'filtro afecuvo y puede bloquear el aprendizaje: entre menor sea

el eslres mejor n’lel aprendlzaje.

El zipréndizaje de la lengua materna por el nifio se hace sin stress y sin ansiedad; de ahi la

~importancia de la relajacion en el adulto que aprende una lengua extranjera.

~ Inspirdndose en la pedagogia llamada humanista, Asher le da gran importancia a la
creacién de un clima de relajacion y de placer para aminorar el estrés que acompaiia
inevitablemente al aprendizaje de la lengua extranjera; por consiguiente, no se fuerza a los
estudiantes a hablar: ellos lo hacen una vez que estdn listos para hacerlo. No se corrigen los

errores linglifsticos.
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No existe un ’manunl;ﬁropiamghte,dicho para este enfoque. Se utiliza material auténtico

(objetos, imagenes, etc.) y a médidn que las lecciones avanzan, el material se vuelve més

sofisticado, snmllar n’ escenogmﬂas de cine para construir pequefios sainetes

(escemf cacxones) que se desarrollan en una tienda, en un departamento, etc.

Se le da’ mucha mponancm al vocabulario y las estructuras gramaticales, en las que se

encuentran msc tas las formas verbales imperativas.

: Asher no’se opone al uso de otros métodos conjuntamente con el suyo. En definitiva, el
metodo por el movimiento tiene el mérito de insistir sobre la importancia de que el
ulumno hable s6lo cuando esté listo y resulta positivo acompaifiar el lenguaje con

- actividades fisicas para facilitar la retencién.*

Otro método con el que se ha pretendido ensefiar una segunda lengua es el método
sugestopédico. Sobre él podemos sefialar que la sugestopedia o sugestologia aplicada al
ambito de la ensefianza (o de la pedagogia) viene de Georgi Lozanov de Sofia (Bulgaria)
hacia 1965.

La idea subyacente es que es posible aprender una segunda lengua mas rapidamente (al
menos 25 veces mas rapido) de lo que habitualmente se hace; para ello hay que destruir las
barreras psicolégicas que bloquean el aprendizaje. El secreto consiste en explotar todas
nuestras  capacidades humanas, en genecral sub-explotadas porque utilizamos

aproximadamente un 4% de nuestras capacidades mentales.*

El objetivo general de este método radica en activar (o acelerar) el proceso gracias al cual
los estudiantes aprenden a utilizar una segunda lengua con fines comunicativos. Es
necesario liberar su poder mental levantando las barreras psicologicas que les impiden

funcionar a plena capacidad.

32 Claude GERMAIN, op.cit., p. 268.
33 Cfr. Henri BESSE, op. cit., p. 171.
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L mﬂuye el mensajelmguxsuco.‘

"_El video y I television como auxiliarcs €n la enseAnnza del francés, lengua exirunjelju

se buscn el : conocimiento préctlco de Ia lengua. Las cuatro

: Como*pefcibimés ‘en nuestro ehtomd ‘muchas cosas de las cuales no somos conscientes,
" Lozanov, sostiene que pegar carteles con cuadros gramaticales, recurrir a una musica de
. fondo (Mozart, Bach, ete.) facilita el aprendizaje porque actia sobre el subconsciente,
sugtrrendo que el aprendizaje de la segunda lengua puede ser una actividad facil y

: fonnac on co el fm de aplicar lo mejor posible dicho método.

"';'"S'ebg'\'m el testimonio de algunos profesores de lengua implicados en la préctica de este

método, la sugestopedia crea un entusiasmo poco comtin entre los estudiantes de la lengua

k extranjern, sobre todo en los adultos. En algunos se ha observado un cambio en la

'~ personalidad y muchos desarrollaron el gusto de comunicarse entre ellos y con locutores

34 Bernard DEFEU, op. cit., p. 86.
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" ‘nativos en la lengua meta; sin embargo, Galisson reconoce que el método “encierra muchas
zonas obscuras-y préguntas sin respuestas que satisfagan plenamente a los pedagogos.”
" Afirma, asimismo, “que toda comunicacién va acompafiada de una sugestién, pero esta

~ tltima debe ser rehabilitada.”

: "Un método més es el Enfoque Comunicative. Segtin Richards y Rodgers debemos ver, en

- -los origenes de este método, un replanteamiento, en Gran Bretafia, de algunos principios
kdel enfoque situacional; coincide, de hecho, con el advenimiento en los Estados Unidos de
la lingliistica chomskyana (la gramdtica generativa-transformacional). Las criticas de
Chomsky contra el tipo de lingilistica que sc utilizaba en el medio lingilistico (y sobre la
cual reposaban tanto el método audio-oral americano como el enfoque situacional britdnico
en didactica de segundas lenguas) quebrantarian los principios del enfoque situacional y

del método audio-oral.

La convergencia de algunas de esas corrientes de investigacién y el advenimiento de
diferentes necesidades lingilisticas en el marco de una Europa ensanchada (mercado
comtin, Consejo Europeo, etc.) originaron el nacimiento del enfoque comunicativo. Cabe

sefialar que dicho término aparecié en 1975.

En 1972, el Consejo Europeo, con fines politicos, reunié a un grupo de expertos
investigadores que pudieran fusionar en un todo el conjunto de corrientes teéricas
convergentes y que consiguieran que el resultado se viera expuesto en un curso de lenguas

para adultos.

La lengua es vista como un instrumento de comunicacién o, mejor dicho, como
instrumento de interaccion social. Los aspectos especificamente lingilisticos (sonidos,
estructuras, léxico, etc.) constituyen la competencia gramatical, que no son mas que
componentes de una competencia mds global: la competencia de comunicacion. Segin

Canale y Swain®, los otros componentes son la competencia sociolingiiistica,

*3 Cfr. Ibidem. p. 277.
% GERMAIN, Claude, op.cit., p. 203.
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’ comprendxendo un componente soclocultural yun componente dlscursxvo y la competencia

estrmeglca.

Uno de los- pnncnpxos de] enfoque ‘comunicativo es que no basta conocer las reglas de la
lengua extranjera para’ poder comunicarse en ella. El conocimiento de reglas, del
vocabulano y de las estructuras gramaticales es una condicidn necesaria pero no suficiente
para la comumcaclén. Para comunicarse eficazmente en lengua extranjera es necesario,
‘ademés, conocer las reglas de empleo de esa lengua. Lo anterior significa saber qué formas
lingilisticas emplear en tal o cual situacién, con tal o cual persona, teniendo en cuenta la
" intencién de comunicacién (persuadir, dar 6rdenes, hacer una peticién, etc.). En otras
~ palabras, un mensaje no puede transmitirse de la misma manera segin la persona a la que

uno se dirige, a un subalterno, un amigo, un colega o a un superior.57

El objetivo general es conseguir que los estudiantes comuniquen de manera eficaz la

lengua extranjera.

7 En las ‘siguientes paginas, se analizardn los factores més generales que conjuntamente

% contribuyen a crear un enfoque comunicativo general de la ensefianza de idiomas.

E lbri er lugar tenemos el marco metodolégico, donde deben diferenciarse actividades de

.aprendizaje pre-cc icativas 'y comunicativas; tal distincion se puede resumir de la

siguiénte forma:

-“Por medlo de las actividades pre-comunicativas, el profesor aisla elementos concretos del
conocnmlento, 0 de una destreza, que componen la capacidad comunicativa y facilita a los
estudiantes ocasiones para practicarlos por separado. Asi se ejercitan en las destrezas
parciales de la comunicacién més que en la practica de la habilidad completa que se ha de

adquirir.%®

37 Cfr. H.G. WIDDOWSON, Une approche communicative de I'enseignement des langues, Hatier, Francia,
1981, p. 36.

*% Cfr. William LITTLEWOOD, La ensefianza comunicativa de idiomas, Cambridge University, traduce, de
Fernando Garcia Clemente, Inglaterra, 1981, p. 82.
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Esta categorl'a'incluye la ‘mayoria de las nctiﬁdades de aprendizaje que actualmente se
encuentran en los libros de texto y en los manuales dé metodologia, como, por ejemplo, los
ejercicios de repeticién y transformacién de varios tipos y la practica oral de preguntas y

‘respuestas, cuyo objetivo, sobre todo, es proporcionar a los estudiantes un dominio fluido

" del sistema linglistico, sin exigirles realmente que lo usen con fines comunicativos.

Consecuentemente, el objetivo principal de los estudiantes es producir estructuras

‘lingliisticas ' que sean aceptables (suficientemente precisas o apropiadas) mds que

comunicar significados de manera eficaz.

" En las actividades comunicativas, el estudiante ha de activar e integrar su conocimiento
‘pré-comunicativo y sus destrezas con el fin de utilizarlos para la comunicacién de
significado; por tanto, pone en practica la habilidad total de comunicacién. Sin embargo,
atin existe una enorme variedad en las exigencias que pueden plantear diferentes tipos de

situacién de comunicacion.™

Es conveniente, ademas, distinguir dos subcategorias, que ahora dependen del grado de
importancia que se asigne tanto al significado social como al funcional. En las llamadas

actividades de cc icacion funcional, el estudiante se encuentra en una situacién donde

debe llevar a cabo una tarea comunicandose lo mejor que pueda con cualquier recurso a su
alcance. El criterio para medir el éxito es prdctico: la eficacia con que se lleve a cabo la

tarea.

Por su parte, en las actividades de interaccion social, el estudiante también se ve
estimulado para tener en cuenta el contexto social en el que se desarrolla la comunicacién.
Se le pide que vaya més alld de lo que es necesario para ser comprendido sin mds, a fin de

desarrollar una mayor aceptacién social en la lengua que utiliza.

En segundo- lugar tenemos la secuencia temporal de actividades pre-co icativas y

comunicativas. -

L .CHv. fbidem, p.83..
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Slempre que se realizan actividades pre-comumcauvns, :su nc16n ‘esenclal esta

subordinada: sirven para preparar al estudiante para la comumcaclé postenor. Muchos

profesores desear&n que en gran medida el desarrollo- de su _:kreﬂe_]e directamente
esta relacién; comenzardn una unidad (por ejemplo,: una’ clase'o una serie de clases) con
actividades pre-comunicativas en las que los estudiantes pmctnquen determinadas formas o
funciones lingilisticas. Estas actividades conducirdn al trﬁbajo comunicativo, durante el
cual los estudiantes pueden usar el lenguaje nuevo que han adquirido y el profesor puede
controlar su progreso. De hecho, se trata de la conocida progresién desde la prdctica

controlada al uso creativo de la lengua.
En tercer lugar tenemos el interés en la forma y el interés en el significado.

En el uso cotidiano del lenguaje solemos centrar nuestra atencién especialmente en el
significado de lo que decimos u oimos mds que en su forma lingiiistica; por ejemplo, si nos
piden que recordemos lo que dijo otra persona, normalmente podemos recordar el mensaje,

pero no las palabras exactas que se usaron.

Todos los hablantes llegan a un punto donde han de buscar conscientemente palabras para
expresar lo que quieren decir o reflexionar conscientemente sobre las palabras para
interpretar lo que han oido. Este punto se alcanza mas pronto cuando el hablante actia en

una lengua extranjera.

En un cuarto término, hallamos la informacién sobre los resultados de la actuacion.

Un factor especialmente importante al determinar el interés de los estudiantes por las
formas lingiisticas y los significados es el tipo de respuesta que reciben con respecto a su
ac;tuucién.

Si la finalidad es transmitir o entender significados, el éxito se medird segin criterios

comunicativos: la eficacia con que se produce la comunicacién. En tal caso, el éxito se

mediré siguiendo criterios tanto estructurales como comunicativos.
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a1 concluir este inciso, diremos que la idea de desarrollar un método natural proviene de

: ‘_V,lé ‘iéxperiehcia de Tracy Terrell, profesor de lengua espafiola en la Universidad de
* California (en Irvine). En 1977 expone su propia concepcién de la enseiianza de lenguas en
un articulo de la revista americana Modern Language Journal titulado A natural
approach to the acquisition and learning of a lenguage. A partir de esta fecha, varias
experiencias se obtuvieron con su método en diferentes niveles de ensefianza (clase de

primaria, niveles avanzados, etc.) y abarcan diferentes lenguas.

“Paralelamente a estos ensayos pricticos, Terrell se asocia con Stephen D. Krashen (de la
Universidad de Southern California), quien por su parte era ya reconocido, desde 1975, por
haber desarrollado una concepcion original en la adquisicién de lenguas extranjeras. Las
intuiciones y las practicas pedagogicas de Terrell encuentran en las observaciones de
Krashen un preciado apoyo a nivel de los fundamentos tedricos. El fruto de la colaboracién

de estos dos autores aparcce en 1983, en un trabajo titulado: The natural approach (New
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ln 60

S pedagéglcas p r‘Terrel

k ,'El método nntural conce i o por Krashen y Terre]l esté basado en la manera en que los
‘ndultos logran adqumr una segunda lengua enun medio natural.

Debe sefialarse que, en su sentido tradicional, el calificativo de natural (aplicado también a
la ensefianza de una segunda lengua) hace referencia a la manera como los nifios adquieren

su lengua materna.

El objetivo fundamental de este método es promover la comprension y la comunicacién.
Las actividades van encaminadas basicamente a favorecer la comprensién tanto oral como
escrita; todo lo anterior bajo el postulado de que una lengua no se adquiere ni con
numerosos ejercicios de produccién, ni con listas de vocabulario aprendidas de memoria,

sino con lo que se oye y se comprende.

La habilidad de hablar va a surgir de ella misma; no sera ensefiada como tal, sino que una
“vez que el estudiante haya adquirido una competencia con la ayuda de actividades de
" comprension, poco a poco hablara en la segunda lengua.

Los autores consideran que es importante comunicar a los estudiantes (los que adquieren

conocimiento) aquello que esperan de un curso de lenguas (los objetivos previstos como a

la metodologia seguida y las estrategias de comprension) y también aquello que no deben

esperar, tales como hablar como un locutor nativo o entender a dos locutores hablando

entre ellos.

Para la comprension escrita se recomienda dejar que los alumnos escojan sus propios
textos de lectura y asignarles tiempos especificos para la lectura silenciosa de lo que les
interesa en la segunda lengua; por supuesto Krashen y Terrel le dan poca importancia a una

teoria 0o a una concepcion de la lengua. Como todo método, implica una concepcidn

% Berbard DUFEU, op. cit., p. 52.
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: la concepclén K
stos dos autores se inclina por la‘ sngmﬁcacxén.

.subyacente de Se le da una gran

lmponancna al vocabularlo, eso propone que una lengua es concebxda ante todo como un

. conjunto de palab as y enuncmdos sigm/‘cames

Llegar a dommar una lengua consnste e domma: el vocabularno y también las estructuras

o gramatlcales, sin que por ello sea necesario recurrir al andlisis o a reglas gramaticales.

“La funcién primordial de una lengua es la comunicacién, pues lo primero que se comunica
son significaciones o mensajes; por consiguiente no puede haber una adquisicién

lingliistica en la medida en que la gente no entienda los mensajes que le son transmitidos.

Los autores de! método natural conciben una lengua como un conjunto de elementos

léxicos, de estructuras y sobre todo, de mensajes.

Para el uso eficaz de la lengua habria que activar el proceso de la adquisicién: “una
acumulacién de conocimientos sobre la lengua no conduce a la utilizaciéon normal o
natural de la lengua, incluso podria estorbarla. Para una buena utilizacién de la lengua se

trataria de dos procesos mentales diferentes”.®'

El modelo del monitor (modelo de performance en segunda lengua) descansa sobre cinco

hipétesis:

1) La hipétesis de l# oposicién aprendizaje-adquisicion.

Para Krashen, adquisicién se refiere a la adquisicion de una segunda lengua, lo cual seria

“‘una analogia con la manera en que el nifio adquiere su lengua materna, de manera natural

.. sin prestar atencion a la_forma lingiiistica.

¢! Claude GERMAIN, op.cit., p. 246.
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B El aprendlzaje se reﬁere al desarrollo lmgtlfsuco co,scle te. sobre’ odoenun medio

: escolar, al conocnmxento de reglas gramaucales.

i 2) La hlpéteSIS de la exxstencla de un orden natural de adquxsncxén.

; ‘E‘V:‘d’st‘g un orden natural de adquisicién de las estructuras gramaticales en la lengua materna.
.:,Et‘itla":segunda lengua, el orden de adquisicidn serfa similar, Esta hipétesis estd

?,,fundmﬁémada por observaciones empiricas tanto de la lengua materna como de la lengua

" extranjera,

-"3) La hipétesis sobre la existencia de un monitor para el adulto.

" Todo: adulto dispone, segiin Krashen, de un monitor, que juega un papel de editor que

cdrrige o modifica la forma de los enunciados una vez que son emitidos. La correccion

: puede hacerse incluso antes de la emisién. El monitor es el conjunto de conocimientos

explicxtos, de reglas formuladas, de la competencia consciente del aprendizaje, la que se
& mamt‘ esta_ (sobre todo) en el momento de la enunciacién y s6lo para controlar la

: "gramaucalidad de los enunciados, no pudiendo poner en marcha él mismo un enunciado.
-4) La hip6tesis de la prelacién o preferencia de la semdntica sobre la gramatica,
En la adquisicidn, se trata primero de comprender el sentido en el transcurso de un periodo
silencioso; después de esta comprension puede ser adquirida una nueva estructura. En caso
del aprendizaje, las estructuras se aprenden antes de que el sentido sea comunicado.

S) La hipétesis de la existencia de un filtro afectivo.

; Segun Krashen, exlste una especie de filtro afectivo que se interpone entre el mecanismo

B vde ndqu:sncxén y ‘datos/ antecedentes semanticos expuestos al alumno (adquiriente). Este

fi lro afectlvo se compone de tres elementos: la motivacion-actitud (el hecho, por ejemplo
: :de tener una acutud positiva frente a locutores de la segunda lengua), la confianza en sf

kmlrsmo, ‘la_ausencia de ansiedad (por ejemplo, tener una buena relacién con el maestro,
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no;estar a la defensnva) Entre més
o debll sea el fi Itro, mas fuerte es la adqulsxcnén 3 mversamente. En la adquxsxclén, el filtro

afectwo sen'a un me_|or pronoslicador del éxno que la aptltud

'kk-'fLas hlpote51s precedemes .son vélldas para todos los mlelduos. Las variaciones
g mdwxduales dependen de la cantxdad de comprensién significativa y de la fuerza del filtro
' “afecnvo. ' o

Como el objetivo fundamental de este método es promover la comprensién y la
comunicacién, el material didéctico debe proponer actividades en consecuencia. El empleo
de imégenes o de todo tipo de material visual es fomentado, porque en la medida en que
ese material presente un contenido con gran nimero de palabras de vocabulario, facilitara

la comunicacion.

Es bueno recumr »am'atérial que sea aquténtico; no preparado expresamente para ser

utxllzado en clase,

omo folletos periddicos, revistas, posters, anuncios, revistas, cassettes,

VVIdeos, etc. Los Juegos son recomendados también,

:En résumen "pttra que su teoria fuera comprensible, Krashen deberia definir el sentido de
. clenle e mconscnente y explicar el vinculo entre el consciente, las reglas gramaticales y
las estrucluras formales de la inteligencia y las razones por las cuales excluye estas ultimas

: (las estructuras formales de la inteligencia) del inconsciente.5?
1.4. La imagen, primeros usos dentro de la enseiianza de lenguas.
Se considera a Jan Amos Komensky (Comenius) como el precursor del uso de la imagen en

los métodos de ensefianza de lenguas; pero antes de comentar su método, es necesario

comentar que fue escritor, tedlogo y humanista, considerado como el pedagogo mas

2 Chr, Ibidem, p.p. 247-249,
 Bernard DEFEU, op.cit., p. 71.

53



Elvideoyla television como suxiliares en la ensenanza del francés, lengua extranjera.

destacado dely SIglo XVII y el fundador de la a'tdacnoa de Ienguas, como disciplina

e cxentlf ica autonomn (dxdzictlca, preclsa Comemus, sngmﬁca arte de ensenar)

rei ab en’ las escuelas y: los métodos que ahi se aplicaban, motivaron a

puntuahzar su propxo mélodo de ensefianza de lenguas.

ebemos precnsar que; 108} pnnclpxos de dldéctlca de lenguas de Comenius (su teoria de la

ldéctnca de lenéuas [+ ‘dldéctlca espccxal), esta inspirada en su teorfa diddctica general que

se relacxona con su feoria de la educacion.

Para Coménius, la primera lengua que se debe aprender para salir de la barbarie es la
» ‘m'atbefnn. “Querer enseflar una lengua extranjera a quien no ha tenido posesién de su lengua
haciohal, es como querer aprender equitacién sin saber caminar. Saber primero su lengua
‘nacional facilita el aprendizaje de una segunda lengua. Es como si una llevara de la mano a

o la otra™ %

Comenius se interesaba, antes que nada, en el estudio del origen de las lenguas y en la

elaboracién de una lengua universal.

Sobre el origen de las lenguas, defiende la tesis de que el hebreo es una lengua madre,
porque fue la lengua hablada por Adén y Eva, siendo el origen de todas las lenguas; afirma,
demads, que con la caida adamica y, sobre todo, después de Babel, las lenguas se
confunden, situacion que provocé que cada grupo humano intentara crear una nueva

lengua a partir de los vestigios del hebreo conservados en la memoria.

Existe un paralelismo entre las palabras y las cosas, ‘“el creador (piensa Comenius),
concibi6 primero las imégenes, las formas, las ideas de las cosas y en seguida las imprimié
sobre las cosas mismas. Las cosas a su vez imprimieron sus efigies sobre los sentidos, los
sentidos sobre el pensamiento, el pensamiento sobre la lengua y la lengua sobre el aire y el

oido™.%

# Claude GERMAIN, op.cit., pp. 85-86.
% Ibidem, p. 86.
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La lengua es entonces vista, en principio como instrumento que sirve para designar las

Sa cosas Yy para representar los pensamientos (antes de ser considerada como instrumento de

ks comumcacxén)

" Para: Comenius, no hay mds que aprender las lenguas necesarias; es decir, la lengua

matefhé, “resulta indispensable para tratar todos los asuntos domésticos; después, es

péﬁmehte aprender las lenguas de los paises vecinos, porque son indispensables para

“entablar relaciones con ellos.

El aprendizaje de una lengua se lleva a cabo con mayor eficacia por el uso que por las
reglas, aunque éstas no deben descuidarse, ni en la ensefianza de lenguas eruditas ni en las

" lenguas vulgares: las reglas deben ayudar a verificar el uso.

Segiin Comenius, el dominio de una lengua es mayor, si el aprendizaje es dirigido, las

faltas corregidas inmediatamente y las ocasiones para hablar y practicarla frecuentes.

Los nifios aprenden su lengua materna imitando a su madre, su nodriza o su preceptor. Las
palabras se aprenden primero por los sentidos, que a su vez las transmiten al cerebro. Entre
mds joven es una persona, mas concreto y sensorial es su aprendizaje; entre mas envejece,

el aprendizaje se torna abstracto y teérico.

Ensefiar, escribe Comenius, *“es un arte que consiste en hacer que otra persona pueda
aprender lo que el maestro ya sabe de antemano”.% En términos contemporaneos, diriamos
que se trata de poner al alumno en un medio favorable para su desarrollo. La teoria
diddctica de Comenius, se deriva de su teorfa de la educacion, que se funda en los tres

principios siguientes:

a) El principio sensualista: Todo debe percibirse primeramente por los sentidos, sobre

. ’t'odo,‘ por el de la vista. La ensefianza debe orientarse con base en la percepcidn sensible de

. “ lbidem, p. 88.
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las cosas. Todo lo que se debe conocer sobre las cosas, debe aprenderse con ayuda de las
cosas mismas; es decir, deben presentarse las cosas segun las posibilidades, ya sea las

cosas reales o'su imageri, con el propésito de poder verlas, tocarlas, ofrlas, degustarse, etc.

:b) El prmcxpxo d l orde; n, es declr, del orden natural. En el arte de ensefiar, una de las

reglas dldéctlcas es que oda ensefianza debe hacerse con la ayuda de ejemplos primero, de

reglas ‘después y de’ ‘ejercicios al fi nal (sxempre en ese orden). Se debe poner énfasis en los

'eJerclclos y.la préctic

fzit"gr ‘de hacer de la educacién algo tan agradable como el

medida’de lo posible, los castigos corporales tan comunes en esa

"'Lds”mamrlales b'nkl‘n'tkekrial diddctico son elementos esenciales sin los cuales no podria darse
‘un aprendlzaje adecuado de una lengua. Los manuales de Comenius fueron concebidos
para exponer muchas cosas de manera familiar y popular, con el fin de que los alumnos
encuentren luz sobre todas las cosas y las entiendan ellos mismos sin la ayuda del

maestro" 68

Conocer la lengua es conocer sus elementos de base, el léxico fundamental; las palabras

primarias, las principales reglas de gramatica y las estructuras de base o sintaxis.

En la obra Orbis Sensualium Pictus, Comenius ejercita plenamente, y por primera vez, el
principio del paralelismo entre las cosas y las palabras, utilizando procesos icénicos para la

presentacion de la significacion.

Segtin Comenius, ‘el aprendizaje debe ser ciclico, de manera que el curso de lengua no

aporte casi nada nuevo, pero sf se desarrolle un aspecto en particular de los estudios
0 69

i antenores

"JA COMENIUS, op.cit., p. 32-33.
% Claude GERMAIN, p. 90.
g Ibm'em. p.91.
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“El proceso de nprendlz a Comemus), es el mismo que el

proceso de aprendlzn_]e nvencxdo que esta ultima debe servir

como base para la exphcaclén os hechos lmgtlisucos- por ello recomienda recurrir a la

traduccién, bﬂ_]O la ;fon'n e temas - (traduccn‘)n de’ la lengua materna en una lengua

extranjera) y de versxo es’( la ‘inversa: lraducclén de una lengua extranjera en la lengua

materna)”. 70"

- En ‘cuanto ‘a”las actividades pedagégicas, Comenius sugiere redactar los manuales de

lengua Bajo'laifb}ma de didlogos.

= Come lus no recomendﬂba el reagrupamiento de los alumnos en funcién de sus aptitudes;

& al comrano, consideraba una gran ventaja agrupar, en la misma clase, alumnos dotados

; (bnllames) alumnos regulares y alumnos de bajo rendimiento.

Los alumnos puestos en una situacion de aprendizaje de una lengua cometen errores; con el
fin de prevenirlos o de evitar su aparicion en la medida de lo posible, es conveniente

presentar a los alumnos sélo modelos correctos para imitar.

& | TEsis cow

FALLA DE ORIGEN

. Claude GERMAIN, op.cit., pp. 92-93.
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Capitul Segundiy

Educacion y comunicacion.,

2.1. Educacion

I :mre los valores universales mds apreciados, sin duda estd la educacién, Esta afecta

todos los aspectos de la vida humana y de la sociedad.

Aunque sus fines varian de acuerdo con la concepcién del mundo y del hombre que tenga
cada grupo social en un periodo histérico determinado, cabe considerar que la educacién se
propone, fundamentalmente “transmitir a las nuevas generaciones una determinada cultura
y conocimientos especificos y prepararla, ademads, para la asimilacion de nuevas técnicas,

fruto generalmente de los cambios tecnolégicos™.”

Cada sociedad trata de perpetuarse en los nuevos individuos que nacen dentro de ella e
intenta transmitirles todas las tradiciones, normas valores y conocimientos que se han ido

acumulando.

El fin de la educacién, sefialaba Emile Durkheim “aparece estrechamente vinculada con el
., resto de las actividades sociales y por lo tanto, no tiene un fin tinico y permanente sino que
~ ese fin cambia con el tipo de sociedad, e incluso con la clase o el grupo social al que

pertenece el educando”.”™

Vivimos en sociedades que son cada vez mas complejas, por lo que crece continuamente la
necesidad de conocimientos, indispensables para poder desenvolverse en ellas. Sin
embargo, hemos entrado al siglo XXI con una educacién en crisis. “El sistema educativo
mundial arriba al nuevo milenio como un edificio colapsado de raiz, cuya base estructural

ha perdido toda la fuerza que por mucho tiempo lo mantuvo erecto.””

" Diccionario Enciclopédico Salvat, Tomo 9 Salvat editores, Espafa, 1998 p.1292,

2 juan DELVAN.Los fines de la educacién., Siglo XX1, Espaia, 1996, p.2

7 Nohemy GARCIA Duarte,Educacién Medistica, £/ potencial pedagdgico de las nuevas tecnologlas de la
comunicacion, Porria-Sep, México, 2000, p.9
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Son- muchns las mstancms que se ocupan de la educaclén- Ios padres, los adultos enr
general Ios profesores, las instituciones, el Estado, las orgamzaclones rellglosas, la

socnedad toda y actualmente las nuevas tecnologias de comumcamén.

chhas tecnologfas segin Nohemy Garcia, han conmbmdo a profundlzar la crisis del

'SIStema educatnvo tradicional, al verse desplazado en ‘los hechos como una fuente de

mformamén e, mcluso, de conocxmlento. .,

V‘Nuestro mundo es dxametralmenle dlfe e nte con respecto al de hace algunas décadas y esto

: 1entos y una mayor capacidad para entender y analizar lo

El modelo educatlvo vigente en México ha dejado de ser eficaz porque *‘seguimos

‘educando lgual que hace cuatro siglos, si hablamos de un modelo de educacién publica, o

‘mas un si nos referimos al método de enscfianza en el que el maestro imparte cétedra al
B

Dicho método de ensefianza, es el llamado “tradicional” y ailin es muy socorrido en las
escuelas tanto piblicas como privadas, sin embargo ha dejado de ser eficaz en sus

propdsitos y con respecto a la realidad social de nuestro pais.

Existen otros factores, ademds del advenimiento de las nuevas tecnologias, que

contribuyeron a la crisis educativa institucionalizada.

“',',:Uno de ellos es.la familia. Esta ya no juega el papel protagénico como espacio de

'SOClalIZaCIOH y formac:én de valores. Con la participacién cada vez mayor de la mujer en

ek thémy GARCIA, op.cit., p.7
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el mercado laboral, el nicleo familia transformado de tal manera que “ahora que la

familia no cubre plenamente su papl l soclahzador, la escuela no s6lo no puede efectuar su

tarea del pasado, sino que comlenza a ser objeto de nuevas demandas para las cuales no

esta preparada” 75

Otro-factor due 'acent‘ué'la crisis ‘del sistema educativo en la década de los setenta y que
hasta nuestros dfas subsiste muy marcadamente fue el crecimiento demografico.

En esta bd_é,cada se presenta un desfase del sistema educativo ante su entorno social, es
decir, que la poﬁlacién estudiantil cada vez es mayor y el sistema educativo nacional ha

: pérdido efectividad en la formacion de educandos.

" Observamos a diario como, y, sobre todo en las escuclas piblicas, existe una

- sobrepoblacién de estudiantes a los cudles no se les puede brindar una ensefianza eficaz.

‘-kDesde mi punto de vista, un tercer factor que esta dando al traste con la educacién publica,

“es la rcducclén del presupuesto asignado a la educacion por parte de los gobiernos

mexxcnnos de corte neoliberal.

“Entre,las'demandas que la institucién escolar debe cumplir, esta la de crear valores de

‘adé]StaEié'h social y familiar en los educandos, lo cual les permitira formarse como adultos.

Sin enjbargo, *“el campo de accién de la escuela se multiplica sin que cumpla cabalmente
76

~“con las antiguas tareas y atin menos con las nuevas

El hecho de que el sistema educativo presente una clara insuficiencia institucional en su
modalidad formal,- esto es el conocimiento perfectamente organizado, sistematizado e
impartido en la escuela- ha llevado a grupos sociales a recurrir a “nuevos agentes de
educacion” que contribuyan a la formacién de los individuos como podrian ser: la

educacion a distancia, la telesecundaria, las teleconferencias, etc. entre otros.

 Juan C. TEDESCO, El nuevo pacto Educativo, Anaya, Espafia, 1995, p. 98
 Nohemy GARCIA, op.cit., p.11
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= La educacxén o formncnén, vxsta c fenémeno socnal consndera que el proceso de
i,’jenseﬁanm aprendlzaje no se reduce sélo a las relaciones directas entre educador y

o educando, smo que esta relacion es solameme una de las formas que adopta dicho proceso.

‘;“ExiAs'te' una diversidad de actividades fuera del entorno educativo tradicional que dan lugar

a conceptos de educacién como el no formal e informal, dentro del campo pedagégico.
2, 1.1 Modalidades educativas.

El concepto de educacién tiene tres dmbitos de accion. El formal (que ya hemos
mencionado), el no formal y el informal,

La educacién formal es la que més claramente se identifica con la escuela y se refiere al

“sistema ‘educacional jerdrquicamente estructurado, graduado cronoldgicamente, que va

: desde ln educacnén elemental hasta la superior”,””

A Qtrg} modalidad de aprendizaje es la no-formal. Surge en el periodo que va desde 1950 a
“1 960 en el marco de accion de América Latina. En México se instauré como consecuencia
de un proyecto ideoldgico de Estado, a partir de la necesidad de apoyar el progreso, con el
objeto de brindar expericencias especificas de aprendizaje a adultos y jovenes calificados

como pobres desde el punto de vista socioeconémico.”’

El aprendizaje no-formal sc organiza fucra del marco de las instituciones de educacién
tradicional (la escuela formal) y orienta su accion en dos sentidos: el primero va dirigido
hacia el mejoramiento de la vida social o al desarrollo de destrezas ocupacionales
especificas, a través de programas no normados por planes curriculares convencionales,

que responden a necesidades predeterminadas.

77 Ana MELENDEZ, La educacién y la comunicacién en México, p. 19.
 Ma. Eugenia TOLEDO, citada por Ana Meléndez C, op.cit., p.21.
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En otro sen‘tido,‘f‘l‘d‘eduéacié no<formal ;.va dmglda a la fonnacxén en:los: mveles‘

correspondxentes a ]u educacxén basi ia supenor y supenor, en los que se denomlna :

educacion ablerta yer

la fé p,nsabllldad por su proplo- bre dxzaJ‘e recae

fundﬂmenmlmente en el educand

El apréndizaj:’ abierto hace referencia a una solucién organizativa y de gestién del acceso
o al aprendiiaje de ziquellas personas que por alguna razén no pueden o no quieren iniciar
estudios formales. Los sistemas de formacién abierta exigen que el estudiante se implique

activamente en su proceso de aprendizaje.

Los destinatarios de esta modalidad educativa son personas que por motivos laborales, de
residencia, personales o de discapacitaciéon no encuentran una solucién adecuada a su
problema formativo especifico o, sencillamente, personas a las que esta modalidad les

resulta mds estimulante y atractiva como sistema.

“No obstaht':', ‘el aprendizaje se produce se produce bajo cierta tutela y en forma més o

menos organizada, lo que acerca esta modatidad a la denominada formal.”

Es importante seflalar que en esta modalidad se empezaron a utilizar los medios de
comunicacién colectiva para apoyar proyectos de alfabetizacién, desarrollo de Ia

comunidad, capacitacién técnica media y superior, planificacién familiar, entre otros.

La tercera modalidad educativa que coexiste con las anteriores es la llamada Informal. Esta
es una forma de aprendizaje que el individuo adquiere a lo largo de su vida, a partir de
experiencias cotidianas y como resultado del contacto con su entorno social, cultural y

ecolégico, sin horario ni tutela oficial.

! “Comprende el proceso por el cual cada individuo logra actitudes, valores, habilidades y

conocxmlemos, merced a-la experiencia diaria, por la relacién con los grupos primarios (la

amllla, amlgos, escuela, trabajo) y secundarios (grupos politicos, instituciones religiosas y

m Noheh\y GARCIA, op.cit, p.14.
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) culturales), o por. la influencia del medio ambiente y de los medios de comunicacién
“~colectiva™ 50

" Se promueve sin una mediacién pedagégica explicita; tiene lugar espontineamente a partir
de las relaciones del individuo con su entorno humano, social, cultural, ecolégico; no se

halla institucionalizada como tal aunque las instituciones estén penetradas por ella.

La educacién informal, con respecto a la formal, se lleva a cabo de manera aparentemente
desordenada y asistemdtica, sin embargo “proporciona un gran acervo de conocimientos
practicos que cualquier individuo estd en posibilidades de adquirir, gracias a la experiencia

diaria.

Mis que en ninguna de las tres modalidades, la responsabilidad del aprendizaje recae
fundamentalmente el sujeto beneficiario de la accién educativa, es decir en le propio
alumno. El hecho de que la educacién informal no esté circunscrita a la escolaridad
convencional, hace que tanto la presencia del profesor como de] curriculum institucional

se alejen de la responsabilidad social del aprendizaje adquirido por el educando.

En la actualidad, como lo sefiala Nohemy Garcia, debido a la multiplicidad de medios de
comunicacién que conforman el entorno cultural del ciudadano medio, esta modalidad de
educacién informal es la que mds expectativas pedagdgicas despierta en la sociedad, a

pesar de que su estudio y andlisis se encuentran en cierne.

La educacién informal es pluridimensional, combina el conocimiento formal y no formal,
el desarrollo de aptitudes innatas y la adquisicion de nuevas competencias; abarca diversos

ambitos cultural, laboral y civico.

“Nuestro entorno no educativo se diversifica y la educacién rebasa los sistemas escolares y

se enriquecen con la contribucién de otros factores sociales.”®!

¥ Ana MELENDEZ, op.cit, p.22.
8 Jacques DELORS et al.,citado por Nohemy Garcia, p.16.
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ZEl sistema educauvo tradn 1onul se > afi nnzé en el de comunicacién de la palabra escrita con

"(el llbl‘O, llbro de texto) como e_|e tecnopedagéglco En la actualidad, explica Nohemy

g Garcna, esa correlaclén ya no se corresponde mads con las formas de aprendizaje actuales.

VLas socnedades cueman ahora con modos mds versdtiles, para generar y transmitir

conocnmlentos y en los que las nuevas tecnologfas digitales y de comunicacidn cobran una

s g,ran lmponancxa (por medio de la imagen en TV y Video, por ejemplo) ya que se
i‘e_:mpxezan_ a afianzar como los nuevos ejes tecnopedagégicos, sobre todo en las

“modalidades educativas no formal e informal.
2.1.2 La autoformacién y la formacién a distancia,

En los tltimos afios cada vez es mas frecuente oir hablar de innovaciones consistentes en la
puesta en funcionamiento, por un lado de distintos sistemas de autoaprendizaje (o de
autoformacion), formacién individualizada, formacién abierta, formacién flexible, etc., y

por el otro se destaca el auge de la formacién a distancia.

Muchas instituciones:. (sobre todo en Europa), han puesto en funcionamiento distintos
sistemas de formacién en los que se sitlia a la persona estudiante como elemento basico y
fundamental de las actuaciones formativas, anteponiéndola al grupo- y a las necesidades

grupales, al formador e incluso al sistema organizativo.

Los profesionales de la educacién han constatado que “cada persona es distinta al resto,
que cada uno tiene sus necesidades particulares, unos objetivos personales, un estilo
cognitivo determinado, que cada persona utiliza las estrategias de aprendizaje que le son
mas rentables, tiene un ritmo de aprendizaje que le resulta mas adecuado, etc. Asi pues,

parece evidente que hay que adaptar la formacién a todos estos factores.”%?

820ctavi ROCA VILA, “La fe ion y la for ion a di: ia: las loglas de la ed) ion en los

procesos de aprendizaje”, Para una tecnologia_educativa, Cuadernos para el analisis #7, Horsori, Barcelona,
1994, p. 171,
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+'situacién formativa:

n un enfoque tradicional, el énfasis se sitia en el docente. El es quien sabe,

,qulcn tlene que ‘transmitir el conocnmlento Y aesto se acomoda todo.

Ahora que Ia formaclén empieza a centrarse en el estudiante, esto significa que el
i 'profesor/formador tiene que adaptarse al estudiante — y no al revés -; que los objetivos de
' aprendxzaje tienen que ser distintos para cada persona; que no hay una metodologia tinica
que sea la mejor, todas pueden servir en momentos distintos, para objetivos distintos y para
personas diferentes; y lo mismo sucede con los materiales y con todos los recursos
didécticos e incluso con el sistema organizativo de cada escuela o plantel se tiene que
ajustar en horarios, lugares de trabajo y estudio, funciones y ubicacién de los estudiantes,

etc.

Este tipo de formacidn entraria dentro de la modalidad no formal por las caracteristicas que
ésta posee y que con anterioridad hemos mencionado. Las innovaciones educativas son las

siguientes:

a) Autoformacion o autoaprendizaje.
b) La formacién personalizada y la formacién flexible.
¢) La formacion abierta ( ya mencionada)

d) La formacién a distancia.
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: a) Para dar respuesta a los planteamnentos de formaclén adaptada a cada persona se han

creado infraestructuras especfﬁcns para est finalidad " y que ofrecen gran cantidad de

- recursos materiales y de sistemas de ori nmcloq para l}estudxante.

_Las - infraestructuras reciben el nombre: de: centros de autoaprendizaje, centros de

autoacceso, centros de autoformacion, centros de recursos para estudiantes.

“Los centros de autoaprendizaje proponen que los estudiantes vayan cuando quieran y
permanezcan alli tanto tiempo como deseen. En el centro pueden hacer lo que prefieran
para aprender lo que decidan, de la manera que mas les guste, con los materiales y los
medios tecnolégicos que escojan y al ritmo que les resulte mas adecuado. Pueden escoger
trabajar solos o con otras personas. Asi cada persona puede llevar a cabo un itinerario de
trabajo auténomo, de acuerdo con sus necesidades, sus caracteristicas personales y sus

disponibilidades materiales.”®

Cada centro disefia cuidadosamente el espacio destinado al trabajo, los materiales, los
medios tecnolégicos, los aspectos de la infraestructura, los sistemas de orientacién
necesarios y los aspectos.de funcionamiento y de evaluacién sistemdtica. Entre los
materiales que los centro de autoaprendizaje ponen a disposicion de los estudiantes se

cuenta con los siguientes materin]es para el aprendizaje:

- fi chas ‘de actxvndades autocorrectivas

- .vhbros de ejercicios

- hbros y ﬁchas de consulta

- cmtas de video

- cmtas de audio

- programas informadticos

- '_ discos de CD-ROM, PC multimedia y/o videodiscos interactivos
© - "acceso telémégico a ejercicios y a servicios de formacién

- . recepcion de emisiones por via satélite o por cable

¥ Octavi ROCA VILA, op.cit.; p. 174,
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- - publicaciones periédicas
- juegos didicticos

- materiales auténticos

Los materiales estdn clasificados por temas, bloques, apartados, contenidos y niveles de

Cdifi cultad Normalmente los materiales no son presentados tal y como se adquieren en una

“hbrgrfa 0 como se les encuentran en las bibliotecas. Estos reciben un trabajo de adaptacion,

- ﬁrébiirﬁt:ién, clasificacion y codificacion que facilite el acceso a los estudiantes.

~ Estos, tienen & su disposicién_ diversas: opciones para obtener las orientaciones y los

consejos de un asesor/profesor preparado especialmente en aspectos de autoformacién.

: ,““Lb ‘Que ya ha demQStrgd/é la éxperiencia es que si bien hay muchos factores que influyen

“Tenel rendimiento del centro, la pieza clave del sistema es el asesor. Su tarea es orientar al

estudiante, ayudﬁrlé a elaborar su programa personal de aprendizaje y aconsejarle los tipos

de acﬁvidiades que le pueden resultar mds provechosos y rentables para sus objetivos.”*

Todas las actividades contenidas en un centro de autoaprendizaje serdn autocorrectivas,

siempre que sea posible, para facilitar la autonomia del estudiante. Las actividades que no
puedhn ser autocorrectivas, habrd de estructurar un sistema de revision del trabajo
realizado por el estudiante que resulte coherente con el sistema y, por lo tanto, que no se
limite a una correccién mecanica, sino que consista en sefialar y analizar dénde se

encuentra el problema.
b) La formacion personalizada y la formacion flexible.

Si bien la experiencia de los centros de autoaprendizaje en funcionamiento favorece en
gran parte el trabajo auténomo y la formacién a medida de cada persona, también es cierto
que atin presenta ciertas limitaciones como el hecho de que los estudiantes tengan que

desplazarse a trabajar en ellos, que tengan que limitarse a los materiales que contienen, que

8 tbidem, p. 175.
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" no puedan trabajar més que en los horarios de apertura del centro © que, en muchos casos

no puedan escoger al asesor.

Debido a . estas limitaciones *“se ha empezado a poner en funcionamiento nuevas
experiencias que pueden ser llamadas plenamente de formacién personalizada, puesto que
parten de un marco de aplicacién mucho mas amplio: los planes personalizados de

aprendizaje.”*

Los planes personalizados de aprendizaje como su nombre lo dice, se elaboran para cada
persona o estudiante a partir de un diagnéstico basado en pruebas objetivas, cuestionarios
de opinién y entrevista(s). Estos planes son propuestos por un asesor, pero quien toma la

decision final es siempre el estudiante.

Atendiendo a la flexibilidad de organizacion, este tipo de planteamientos de formacion

reciben el nombre de sistemas de for ion flexible.

- k’Res'ponsabilidad par parte del alumno de su propio aprendizaje.

L. '”Optima relacion eficacia/costo para satisfacer las necesidades de la
formacién.
- = Extension de la formacion a organizaciones y colectivos no
contemplados en otras modalidades formativas.
- Requerimiento de la implicacién de los estudiantes y alto nivel de

motivacién .86

as

Ibidem, p.181.
¥ Charlotie L, GUNAWARDENA, “nuevos caminos en el aprendizaje, nuevas formas de evaluar”, Enfoques
sobre evaluacién de los aprendizajes en educacién a distancia, Tomo {1, Coordinacién de educacién continua,
abierta y a distancia, Guadalajara, Jal., p.57.
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" Los tipos cje estudios cjué ofrecen en sistemas de formaci6n a distancia comprenden desde
carreras universitarias hasta formacién espéciﬁca para una gran variedad de contenidos y
conocimientos, pasando por cursos de postgrado, cursos de actualizacién para profesores,

* cursos de reciclaje profesional y de formacién continua, formacidn bésica para adultos,

cntre otros.

Los sistemas de educacién a distancia se dividen en interactivos y en

individualizados.

1) En los sistemas individualizados se utiliza por ejemplo, educacién por
correspondencia la- cual entra dentro de la categoria de un sistema
individualizado porque los materiales estin diseilados anticipadamente y se

envian por correo a los diferentes estudiantes.

2) Los sistemas interactivos, a diferencia de los individualizados, tienen clases
conectadas entre ellas al mismo tiempo. El Telecurso es un paquete
preproducido para lograr un aprendizaje y en él, se pueden incluir
videosegmentos; cada leccién estaria descrita dentro del video y podria ser
también una guia de estudio. Puede haber libro de texto, una guia escrita por los
disefiadores instruccionales, audiocassettes que van junto con el paquete que se
envia a los estudiantes. Por lo general, esos estudiantes interactian con el

paquete en la medida que sea conveniente para ellos.
El sistema interactivo se divide en dos categorias:

1) Asincrénico: significa con retraso de tiempo, esto es, en tiempo que no es
tiempo real, como las comunicaciones a través de la computadora, o el correo
electrénico. Un sistema asincrénico tiene caracteristicas similares a los sistemas

" individualizados, por lo tanto, puede existir una linea de unién entre un sistema
individualizado y uno asincrénico, pero las conferencias por computadora

pueden realizarse en un tiempo real.
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2) Smcromco nleracnvo' esioﬁ' sistemas los tenemos en tierﬁpo real como las
audxoconferenclas y Ias teleconferencias, los programas de televisién en vivo;
tenemos tamb én conferencias audiograficas que utilizan dos lineas de teléfono,
y. do§l tipos de conferencias: videoconferencia; ya sea instructiva o de Television
instructiva, o televideoconferencia, pero esencialmente el concepto es igual.
Todo estd unido en una red al mismo tiempo. Los usuarios estdn unidos en

tiempo real.

Los sistemas en tiempo real también se pueden separar en 2 diferentes variantes, lo que se
" llama clases a distancia en el campus solamente y clases solamente a distancia en las que el

estudiante aprende a través del monitor de un televisor.

En los sistemas interactivos, a interaccion o el dialogo entre los estudiantes se lleva a cabo
en tiempo real. Llevan un ritmo diferente al que llevan los sistemas individualizados para

completar un determinado programa de estudio.

En . un sistema interactivo, existe el didlogo entre el instructor y los estudiantes, entre
estudiantes-estudiantes,  mientras que en un sistema individualizado la interaccion que

existe se llevaa cabo,entrc:e] estudiante y el material de aprendizaje.

“La evolucién de los sistemas de formacion a distancia parece apuntar hacia la tendencia
‘de permitir cada vez mas la formacién personalizada y la autoformaci6n, especialmente
gracias al soporte y'el desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacién y la

comunicacién, 8T

2. 2 Psicblogia y Educaci(’)n

La educacnon ha sndo objeto de estudio y de reflexién de disciplinas como la filosofia, la

vpswologfa, la soc:ologxa y la pedagogia, entre otras. Todas ellas han aportado

8 Octavi ROCA VILA, op.cit,; p. 185.
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Unn de Ias ciencias que ha contribuido en forma sngmﬁcatw al estudi
: la psxcologfu Las metas de esta ciencia son' ent ¢
* comportamiento. “Asi, hay una relacién logica entre 2nse ] fa. En‘la
‘ernseﬁanza nos ocupamos del comportamiento del que apreth, C ro y de lﬁ relacién

* entre ambos, 58

La psicologia Educativa es una rama especial de la psicologia dirigida a generar
conocimiento cientifico y comprensién de varios tipos de problemas de aprendizaje,
procurando utilizar estos conocimicntos para proponer soluciones cada vez mejores a tales
problemas, asi como determinar las maneras adecuadas y eficaces de organizar y presentar

los materiales de aprendizaje.

“* “Son los aspectos generales del aprendizaje los que interesan al psicélogo, mientras que el
g aprehdizaje en el salén de clases, o el aprendizaje deliberadamente conducido de una
materia de estudio dentro de un contexto social, es el campo especial del psicélogo
- educativo. Por lo tanto, la materia de estudio de la psicologia educativa puede inferirse

- directamente de los problemas a que se enfrenta el profesor en un salén de clase”.®®

s La ﬁnalldnd de la psicologia educativa es aplicar sus conceptos y prmclplos con el fin de

o mejorar la préctica educativa.

; Entre sus tépicos o principios generales esta el aprendizaje y la'mo amén, el desarrollo

: humano, el disefio curricular, la medicién y la evaluacién, la mstruccnén y su tecnologia

' 'educauva. :

8 Robert CRAIG et al, ,Psicologifa Educativa Contempordnea, Limusa, 1985, p. 16,
2 fbidem, p. 32.
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;Demro de estos rubros, la: p 1cologfa educatwa estudla aspectos particulares dentro del

proceso educatxvo com0' los'] procesos bésncos que abarcan la atencién, la percepciodn, la
' mémoria, el Ienguaje y. el pensamlentO' procesos psicosociales, socio afectivos,
E fcognoscntivos en, “estudiantes y profesores; formacion para la docencia; planeacién, disefio,
>-~.dcsarrollo y evaluacién de los componentes relacionados con la instruccién; educacién a
padres; _deteccién y atencién a problemas de aprendizaje y educacién especial;
édministracién escolar; innovaciones tecnolégicas aplicadas al salén de clase y los

- ambientes educativos; disefio de ambientes recreativos, entre otros.

Es importante seiialar que la mision de la psicologia educativa no radica tinicamente en
ofrecer soluciones a problemas que afectan el rendimiento escolar y las deficiencias de tipo
intelectual, que tienen que ver con pensamiento, lenguaje memoria, creatividad y solucién
de problemas; sino también encontrar nuevas formas (por ejemplo a través de los modelos
educativos no formal e informal) que fortalezcan, motiven e inciten aprendizajes

significativos y el desarrollo 6ptimo de las capacidades del individuo sano.

A este respecto existen corrientes de pensamiento que, dentro del campo de la psicologia
educativa,- han oxfiel_iti:do el trabajo de los psicélogos y pedagogos en la investigacion y

* solucién de problemas propios de la educacién.

Dichas corrientes o teorias del aprendizaje mas significativas y con mdas aceptacion son: el
conductismo, el cognoscitivismo y el constructivismo; cualquiera de estas tres (lo sepa o

no) son adoptadas por el profesor en la practica educativa.

Para el conductismo, el aprendizaje es “‘el cambio duradero y observable de conducta, que

ocurre como resultado de una experiencia”.”

La importancia del conductismo como teoria del aprendizaje y cuyo representante de

““mayor influencia es Skinner, define dos tipos de aprendizaje: el de respuesta y el operante.

% José Gpe, ESCAMILLA, Seleccién y uso de Tecnologla Educativa, Trillas, México, 1989, p.30.
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En resumen se puede decir que el conductismo centra su atencl()n en los cambios de

‘conducta observables, sin embargo deja fuera todos Ios pr €s0S mtemos del aprendizaje y

concibe el cerebro humano como una ca_|a negra.

Los conductistas consideran que el ap‘ ¢ diiaj

ocurre al estudiante y no algo

que éste realiza activamente. :

El cognoscitivismo es otra teona del prendlzaje que se basa en diversos modelos de
procesamiento de la mformaclén Este modelo surge de la analogia entre el funcionamiento
del cerebro humano y el de una computadora. Ambos poseen registros y memoria que les
permiten ejecutar procesbs y manipular informacién. En el caso del ser humano, dichos
procesos siempre estén activos registrando estimulos que llegan a ellos y son : la atencion,

la percepcion, la memoria de trabajo o de corto plazo.

El proceso de atencion nos permite orientarnos al estimulo sensorial de nuestra eleccion
siempre y cuando decidamos poner atencién o no a éste. La arencidn puede ser selectiva y
puede ser intencionalmente favorecida por el profesor por medio de estimulos fisicos,

provocativos, enfaticos, emocionales.

El proceso subsecuente a la atencion es el de la percepcion y es el que da significado o
interpreta nuestras experiencias; transfiere sélo la informacién percibida que proviene de

los registros sensoriales a la memoria de corto plazo

La memoria a corto plazo o de trabagjo tiene 2 funciones principales; es temporal y muy
“limitada en capacidad y en tiempo de almacenamiento. Solo puede almacenar un pequeiio
nimero de elementos de informacion a la vez tomando en cuenta la madurez y la edad del

‘ k'ihdividuo.

El problema de la educacién o ensefianza no ha sido s6lo el hecho de transmitir nuevos

conceptos o nuevas pautas de conducta, sino lograr que estos sean realmente aprendidos,
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g Conforme mvesugudores estudiaban la ensefianza efectiva y los factores asociados con el
aprendlzaje, sus descubnmlentos seflalaban hacia la importancia del compromiso

cognoscmvo del estudm_nte, su pensamiento.

En el campo de la pedagogin se dio “un desplazamiento de la educacién centrada en el
'f'ﬁprofesor hacla la centrada en el alumno, de la acumulacién pasiva al didlogo, de la cétedra

» 9l

A al trabajo en grupos, de la ensefianza formal a un intercambio informal...”.

En lugar de concentrarse en lo que el profesor hacia, los investigadores enfocaron su
Aatenclén hacm lo que los estudiantes estaban haciendo. Cambiaron su atencién de un

“enfoque en la conducta de los profesores a un anéhsls del aprendlzaje del estudiante.

i Bajo‘esta perspectiva surge la teoria o teorias constructivistas como la Gestalt de Piaget, de
Vygbtsky, de Ausubel y de Bruner. En tanto que varias interpretaciones de lo que significa
la teoria constructivista, la mayorfa concuerda con que implica un cambio drastico en el
*enfoque de la ensefianza, “que ubica como niicleo de la empresa educativa los propios
esfuerzos de los estudiantes por comprender”.”? Estas teorias enfocan su preocupacién en
los procesos mentales internos que intervienen en el aprendizaje y se diferencian de la o las

teorias cognoscitivas del procesamiento de la informacién en su orientacién.

El constructivismo es una corriente de oposicién a las concepciones epistemolégicas
realistas o empiristas y consecuentemente las teorias asociacionistas* del aprendizaje que

eran dominantes en la epistemologia y la psicologia.

Piaget se opuso con fuerza a los planteamientos asociacionistas y defiende la concepcién
constructjvista de la adquisicion del conocimiento. Piaget coincide con la teoria de la
Gestalt respecto a que el conocimiento no es una copia del mundo, sino que el sujeto lo
hace suyo a través de estructuras de conocimiento. Asimismo, Piaget es el punto de partida

para el surgimiento del constructivismo al considerar que, *‘el sujeto tiene un gran

' Margaret INGELSTAM,La ventana ¢lectrénica, Limusa, México, 1987, p. 129.
* Anita E. WOOLFOLK,Psicologia educativa, Prentice, Hall Hispanoamérica, México, 1996, p. 481.
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protagonismo en su relacién con el abjeto que, a ]a vez que Io detenmna, es determmado

por aquét™. >

Piaget afirma que todo conocimiento implica un bfbceso, una participacién activa del
sujeto, una implicacion en una acuvxdad compleja de seleccién, de asimilacién y
acomodacién, de solucién de problemas. La construccién del conocimiento no tiene como
condicion de suficiencia a la actividad del sujeto ya que se involucra un proceso de
reestructuracién y reconstruccion a partir de los conocimientos anteriores presentes en el

sujeto.

. Para el constructivismo, y especificamente para Piaget, el lenguaje y las estructuras légicas
ocupan. un lugar importante; sin embargo no son la base en la construccion del
conocimiento sino que existen estructuras operatorias o preoperatorias y sensoriomotrices,

sobre todo en ausencia del lenguaje, necesarias para esa construccion.

< El constructivismo destaca la importancia de la actividad mental constructiva del alumno
en la realizacion de los aprendizajes escolares; el principio que lleva a concebir el
aprendizaje escolar como un proceso de construccién del conocimiento, y la ensefianza
como una ayuda a este proceso de construccion. Esta construccion incluye la aportacién
activa y global del alumno, su disponibilidad, su motivacién y conocimientos previos en el

marco de una situacién interactiva entre el estudiante y el profesor.

En el ambito educativo, existe la tesis de que no es suficiente con presentar al alumno la
informacion para que la aprenda; se hace necesario que la construya mediante una
experiencia interna. “Mediante la realizacién de aprendizajes significativos, el alumno
construye, modifica, diversifica y coordina sus esquemas, estableciendo de este modo
redes de significados que enriquecen su conocimiento del mundo fisico y social y

potencian su crecimiento personal.”%

% Lilia. GARCIA, El Constructivismo y la ensenanza/aprendlgw de_la lectoescrita, Arte ediciones,
'Monterrey, Nvo, Leén, p. 39

* Salvador César Coll, Aprendizaje Escolar y Construccién del conocimiento, Paidés Educador, México,
1997, p. 179
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“Uno de los planteamnentos centrales del constructivismo es que el conocxmlento no es
producto de una transfercncxa pasiva de la realidad cognoscnble al SUJetO cognoscente, de
,;‘modo que la relaclén sujeto - cognoscente/objeto de conocxmlento 1mphca un proceso
complejo enel’ que, a Io provemente del exterior se le da sentido a partir de las

: cm-acterisucas del su_|eto que aprende.

"Los procesos de aprendizaje y de ensefianza con un enfoque constructivista, conceptualizan
“al sujeto como un agente activo y que construye su propio conocimiento a través de la
interaccidn con el entorno donde se encuentran los objetos frente a los cuales la estructura

cognoscitiva desempefia un papel determinante.

Elnivei de aprendizaje depende del nivel de desarrollo cognitivo del individuo, y segin
" postula Vygostky también depende de la interaccién social. Desde esta perspectiva, que se

‘ha “denominado socioconstructivista, se concibe al desarrollo como producto de la

nteraccion social y de la cultura.

ygoslky ha ‘planteado que el aprendizaje no sea considerado como una actividad
ndnvndual smo mas bien social. Para éste psicologo soviético, la mejor forma de
.Acomprender la_dindmica del desarrollo seria examinando los patrones especificos de

riléracéién social en los cuiles los nifios participan.

- Vygotsky aﬁrma que “todos los procesos psicolégicos superiores tales como
‘comunicacién, lenguaje, razonamiento, etc., se adquieren primero en un contexto social y

luego se internalizan™.%*

Para que el sujeto o en este caso el estudiante pueda construir su propio conocimiento y
éste sca solido y duradero, deben otorgase los recursos necesarios para aprender esto

implica ayudar a los estudiantes a ser mas eficientes y ser aprendices mas motivados.

# Teresa ALMAGUER S, Fundamentos sociales y Psicolégicos de la Educacién, Trillas, México 1998, p.68.
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‘La cantidad y la calidad de la ayuda pedagdgica al proceso de construccxén del alumnado
- deben ajustarse a las necesxdades que expenmenta cste, ‘en Ia reahzacxon de actividades de

aprendizaje.

‘ La ayuda pedagdgica es una ayuda en dos en}t/iydAos:‘ En prifner lugar es una ayuda porque el

verdadero artifice de! procesob ae‘apfendiz;éje es el estudiante, de quien depende en @ltimo
término la constrﬁccién del cbnd'éimfehto. En segundo lugar es una ayuda porque tiene
como finalidad sintonizar con el proceso de construccién del conocimiento del estudiante e
incidir sobre él, orientdndolo en la direccién que sefialan las intenciones educativas y
utilizando para ello todos los medios disponibles: proporcionar informacién debidamente
organizada y estructurada, ofrecer modelos de accién a imitar, formular indicaciones y

sugerencias para abordar nuevas tareas, plantear problemas a resolver, etc.

“Los métodos de ensefianza varian en cantidad y calidad de la ayuda pedagégica que
ofrecen a los alumnos, Los métodos de ensefianza no son buecnos o malos, adecuados o
inadecuados, en términos absolutos, sino en funcién de que la ayuda pedagégica que
ofrezcan esta ajustada a las necesidades de los alumnos. Consecuentemente las propuestas

curriculares no deben prescribir un método de ensefianza determinado.™®

El papel del profesor dentro en las practicas de enseifianza constructivista es muy diferente
al que plantea el modelo de educacién formal. El profesor constructivista ya no tiene el
papel rector en el proceso de adquisicién de conocimientos por parte de los alumnos, su

papel es el de “facilitador”y/o “guia” en el proceso de ensefianza —aprendizaje.

Los profesores constructivistas motivan y aceptan la autonomia e iniciativa de los

estudiantes,

. Los profesores constructivistas utilizan datos en bruto y fuentes primarias, junto con

.. materiales de manipulacién, interactivos y fisicos. Al asignar tareas, los profesores

ol constructivistas utilizan terminologia cognoscitiva como “clasificar”, “analizar” y “crear”.

-* Salvador César Coll, op.cit, pp.185,186.
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. Los ﬁrofeédres constructivistas- permiten que las respuestas de los estudiantes guien las

leccnones, cambnen las estrategias de la instruccién y alteren el contenido; preguntan acerca

de las comprensnoncs por parte de los alumnos de los conceptos antes de compartir su

5 proplo emendlmnento de éstos; alientan a los estudiantes para que participen en el dialogo,

i tantq con el profesor como entre los compaifieros; motivan la investigacién de los
estudiantes al formular preguntas abiertas y bien pensadas y alentar a los alumnos a que se

.'hagan preguntas entre si; hacen que los estudiantes participen en experiencias que podrian

" engendrar contradicciones con sus hipétesis iniciales y luego fomentar el analisis.”’

- .En’'la aproximacién constructivista, el profesor controla “qué” y “cémo” se aprende. Este

" junto con los estudiantes toman decisiones acerca del contenido, actividades y

. planteamientos.

["I_.a evaluacién en un salén de clases constructivista, estd activa mientras los profesores y

: eStudiantes comentan sobre los esfuerzos de los demas, ambos comparten la autoridad para

i evaluar el trabajo. Los estudmntes tienen la responsabilidad de evaluar su pensamiento,
» ""expllcacmnes y desempeﬂo y los de los demas.

S N X Educaéidn y comunicacién
El proceso de ensefianza aprendizaje.

Antes de definir la relacion de la ensefianza y el aprendizaje como proceso, cabe

definir cada concepto por separado.

El término ensefanza proviene del latin insigno que significa sefialar, distinguir, mostrar,
poner delante. En este sentido enseiiar significa mostrar algo a alguien. Segtn R. Titone, es
“un acto en virtud del cual el docente pone de manifiesto los objetos de conocimiento al

alumno para que éste los comprenda,”®®

7 Anita E. WOOLFOLK, op.cit., p.487,
% Diccionario de las ciencias de la Educaci6n, Santillana, México, 1994, p.530,
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Asnmlsmo, se: consldera la enseﬂanza como la transm1516n,de conocnmlentos, técnlcas,

L normas, etc. Su ob_|et|vo s promover el aprendxzaje de'una’ manera eficaz.

: :El ac o de ensefiar recibe el nombre de * acto dldact o y' los elementos que lo integran

et que aprende (discente); c) el contenido

L som n) un sujeto que ensefia (docente); b)’ un

*' que se ensefia/aprende; d) un método, procedimiento oie‘strategla, etc. Por el que se ensefia

iy y e) acto docente o diddctico que se produc

“El aprendizaje es un proceso medlante el'c al un sujeto adquiere destrezas o habilidades
practicas, incorpora contenidos mformatwos, o adopta nuevas estrategias de conocimiento

y/o accién.”®®

Para la psicologia educativa, el aprendizaje “es el proceso mediante el cual la capacidad o

disposicién de una persona cambia como resultado de la experiencia.”'%

Es importante distinguir entre aprendizaje entendido como, los procesos que se producen
_en el sistema nervioso del sujeto, ( es decir los procesos fisiolégicos que ocurren en el

éérébro de un individuo), y la ejecucion o puesta en accién de lo aprendido (que es la

conducta que realiza el sujeto) a través de la cual se comprueba que efectivamente se ha

jaroducxdo el aprendizaje.

i Eﬁkisté una estrecha relacion entre el aprender y el ensefiar, por ello el proceso de
ensefianza-aprendizaje se concibe como un proceso dialéctico cuyos elementos se
constituyen como indispensables e imprescindibles. El aprendizaje s6lo puede ser
concebido o comprendido como la posibilidad de reestructurar aquellos esquemas
referenciales, o sea aquellas experiencias, conocimientos y afectos con los que el sujeto
piensa y actua. Este constituye el objeto central del aprendizaje, por lo tanto, de la

ensefianza.™'*'

% Ibidem, p. 116,
100 pobert CRAIG et al, op.cit, p.132.
%" Norma E. GARCIA, “Algunas reflexiones sobre el proceso enseflanza-aprendizaje en las ciencias
sociales”, Revista de divulgacién cientifica, p.123.
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) Se consxdera que: enseﬂanza y aprendizaje son un mismo proceso. Constituyen pasos

i dlaléctlcos nseparables, integrantes de un proceso tinico en permanente movimiento.

.‘Desde un punto de vista funcional, el proceso enseiianza-aprendizaje se considera como un
: proceso de comumcuclén constituido basicamente por un emisor (en este caso seria el
t'docvente), un receptor (en este caso seria el discente o alumno), un contenido (mensaje), un
6§iniil (Sopone donde se vehicula el mensaje) y un cédigo adecuado al

contenido/emisor/receptor.

La educacién es un fendmeno social que implica y se materializa en relaciones de
enseflanza-aprendizaje, y que enmarcado en cualquiera de las tres modalidades (formal,
informal o no formal) se reahza siempre a través de procesos de comunicacion, de carédcter

interpersonal, mtermed

La comunicacion interpersonal “es aquella en que los participantes (emisor-receptor) se

relacionan cara a ‘cara,‘en un dialogo en el que tienen la posibilidad de convertirse
alternativamente en emisores y receptores. El intercambio de mensajes, por lo tanto, es mas
completo, ya que a las palabras se suman gestos, miradas, entonacion de la voz e incluso

silencios.”'%?

La comunicacién Intermedia es la que se lleva a cabo entre grupos cuyos miembros
comparten una cierta finalidad. La proximidad espacial, la similitud de tareas e intereses, la
circulacién de mensajes que resultan importantes para la mayoria de los miembros del

grupo.

“El 4&mbito en que circulan los mensajes es mas o menos limitado a la esfera de accién de
los grupos, los mensajes se transmiten por lo general a través de medios o publicaciones
destinados a los miembros de la propia comunidad....no hay la pretensién de que estos

mensajes trasciendan a grupos ajenos de toda poblacion.”'®

12 Ana MELENDEZ C, op. cit,, p. 25.
' Ibidem, p. 26. .
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boletines, gacétas; periédicos ijjixrales,.telewsxén en circuito cerrado, medios audiovisuales

como Ia television o el vi

= ,La comumcaclén colectiva *‘es la que responde a la transmision de mensajes a través de los

;medlos proye" ado a

En este tlpO de’ comunlc clén el mensaje es unidireccional, es imposible la respuesta por
parte del receptor hacm el emlsor, cuyas caracteristicas técnicas hacen préacticamente
|mp951ble la respuesta al mensaje. Por lo general, los tres procesos interactiian siempre y

de manera permanente sobre todo a través de medios colectivos.

Daniel. Prieto hace una segunda clasificacién de la comunicacién con base en la

intencionalidad del emisor, es decir de lo que éste ultimo quiere lograr con sus mensajes.

Asi establece que hay procesos de comunicacién publicitaria, estética, politica, literaria,
" cientifica y educativa que forman parte del mecanismo de educacién informal con el que el
snstema de ‘manera directa o indirecta y en mayor o menor grado, forma la conciencia del

: lnleldUO.

~Sienun proceso publicitario Io que se busca es que el receptor se convierta en consumidor

del producto anunciado, en un proceso educativo se debe buscar la capacitacién en un
_.'campo del saber determinado; por ejemplo la alfabetizacién o la educacion sexual.

- Existen muchos prqéesos de comunicacién que estin presentes en la realidad y no se
excluyen unos a’otros, sino que coexisten en permanente interaccion y cuyo cardcter

educativo estd pre"Se‘nté en todos y cada uno de ellos, pues son parte del mecanismo de

'™ Daniel PRIETO C., Diseflo y comunicacién, citado por Ana Meléndez, p.26.
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—educacxén mformal. En"' este sentldo “la-‘educacién’*no ‘es ni mds ni menos
#1055 ) Lo

que...comumcamén

: Ana Melendez seﬁala que el vmculo educacnén- omunicacién implica procesos paralelos

j’en Ios que snempre hay dos relacxones bésxcas ensefianza-aprendizaje, emisor-perceptor.

"VEl tlpo de comumcacubn en los procesos de enseflanza-aprendizaje no asegura la
efectmdad para que ésta se dé depende de la intencionalidad y de la forma en la que el

i perceptor entra en juego.

Enla modalidad formal o sistema escolarizado, la relacion de comunicacién mas frecuente

que sekestab‘léce entre los participantes del proceso educativo es la interpersonal, es decir
las relaciones basicas que se establecen entre los participantes: maestro(s)-estudiante(s),
* estudiant(s)-estudiant(s), estudiante(s)-maestro(s), maestro(s)-maestro(s), Institucién-
- inéestro(s), Institucién-estudiante(s).

- De todas ellas, la mas significativa en el sistema escolar corresponde a la relacién
maestro(s)-alumno(s). En su relacién con estos tltimos, los maestros asumen la funcién de
" ‘emisores voceros de la institucion escolar, que a su vez es vocera de un sistema mayor (el
Estado), que es el emisor real, “en tanto determina, con base en planes y programas de
estudio (ajustados a politicas educativas globales), los contenidos de los mensajes que los

maestros deben transmitir a los estudiantes™.'%

En el sistema educativo tradicional de ensefianza (ain muy presente en la estructura
educativa de nuestro pais) los mensajes no sélo estin determinados por la institucion,
también lo estdn por la forma en que el maestro presenta la informacién a sus alumnos, la
cual tiene un sentido de unidireccionalidad; el mensaje se da en un solo sentido (del
maestro hacia los alumnos), no existe una retroalimentacién. El alumno es el perceptor

terminal no pudiendo revertir el proceso.

'% Informe de ta UNESCO, recopilado por San Mc BRIDE, citado por Ana MELENDEZ, p.29.
1% Ana MELENDEZ C, op.cit., p. 32.
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vanar el esquema vertical en el uso recurrente de los medios verbales por parte del
maestro. Estos han recurrido al uso de medios audiovisuales mecénicos y electronicos,

- pero no siempre empledndolos adecuadamente.

El desconocimiento de las potencialidades y limitaciones de estos medios en la enseiianza,
de la técnica de disefio de los mensajes audiovisuales y la deficiencia en la transmisién de

los mismos han provocado el fracaso en el proceso de comunicacién.

Muchos mensajes no son percibidos adecuadamente porque poseen baja referencialidad, es

decir, no pueden. serrélacionados por los estudiantes en sus marcos de referencia

previamente vividos; conocidos y valorados.

Por lo general los alumnos tienden a relacionar el referente u objeto aludido en el mensaje

7 Con'sus proplos marcos de referencia.

: Eh lo que ‘se refiere a la ensefianza de lenguas extranjeras, este fenémeno se presenta con
““frecuencia en los estudiantes “principiantes”, quienes al no entender la lengua oral,
relgéionan (en un documento audiovisual, por ejemplo) el referente con sus conocimientos

previos acerca del mundo, sus vivencias, el saber que de antemano poseen, para asi lograr
) ‘comprender (no en su totalidad) el mensaje.

. Es importante entonces una adecuada elaboracién de los mensajes y una buena formacion

. docente en el conocimiento de los procesos de comunicacién.
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. Loos procesos” de ‘comunicacién deben ir encaminados a conducir a los individuos, no al
~-saber tictimlilﬁdb‘, sino a 'un saber reflexivo, La préctica docente debe de hacer a un lado la

* sola transmision verbalista y muchas veces autoritaria de los mensajes.

vLosfprbcesos ‘de comunicacién en el dmbito de las modalidades educativas formal y no
" formal poseen caracteristicas similares en tanto que en ambos proyectos educativos el

" Estado ejerce una supervision directa para su estructuracion.

“'Los procesos de comunicacién en la instancia informal presentan una significativa
diferencia en relacién con las modalidades anteriores en el sentido de que no tiene la
. supervisién del Estado en la accién formativa de los perceptores, salvo en el caso en que

sus instituciones instrumenten proyectos de extension con caricter informal.

Quienes ejercen accién comunicativa en la instancia informal como emisores son: la
familia, las organizaciones politicas, la religién como Institucién, los amigos y sin duda,

- los medios de comunicacién colectiva entre otros.

Comiinmente se cree que la instancia informal es ajena a la influencia del sistema
‘educativo, dado que en ella no hay planes curriculares determinados, ni maestros, ni
alumnos, ni instituciones escolares. No obstante contribuye al desarrollo de aptitudes

innatas y a la adquisicién de nuevas competencias.

Fuera del espacio escolar, la sociedad ofrece multiplicidad de opciones que conllevan a los
individuos a adquirir aprendizajes mucho mas significativos que los que se estimulan

dentro de las aulas.

La educacién es un proceso de comunicacion participativa en el que los participantes
intercambian mensajes, ideas, conocimientos, experiencias, vivencias, actitudes, por lo que
el quehacer educativo no puede continuar siendo un acto de transmisién del saber en un
solo sentido: maestro-alumno(s), emisor-perceptor(es); al contrario quienes rechazan esta

concepcién han conformado la prictica educativa de tal manera que los perceptores del
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proceso . ensefianza-aprendizaje pasen a una fase participativa o-de intercambio, en la

instancia interpersonal. .

A partir .de la concepcién participativa se define el aprendizaje como un proceso de
enfrentamiento -activo con el contexto, que tiene lugar sobre la base de conocimientos

previos y produce un reordenamiento y una reestructuraci6n de ideas.

Ana Meléndez seflala que el aprendizaje se da cuando existe un cambio de conducta
significativo que resulta de la interaccién entre emisor y perceptor en el intento por la
apropiacién del conocimiento. Se aprende cuando se recibe, se elabora, se incorpora o se

rechaza informacion.

Dentro de la comunicaciéon educativa, el didlogo se reconoce como trascendental. La

comunicacién sélo es educativa en tanto implica participacién.

“Vivimos ‘en” un mundo donde existen muiltiples formas de comunicacién que se

“=74 2 ~entremezelan, se multiplican y se vuelven cada vez mas complejas.

Nuestro entorno comunicativo se convierte poco a poco en totalmente multimedia, con
aplicaciones y servicios interactivos diversos que nos lleva a una transformacion social atin
mas significativa que la que hoy vivimos y que a su vez conlleva a una inminente
actualizacion de la funcién de las instituciones educativas. El centro del saber es multiple

por tanto €l proceso ensefianza-aprendizaje es interdependiente del entorno.

Frente al anacronismo educativo y el gran peso cultural de los medios, hoy en dia, la
institucion educativa debe reconocer e incorporar en su campo a los nuevos agentes
pedagégicos, como las nuevas tecnologias digitales y de comunicacion como el video, la

computadora y la television.

“La educacién moderna debe adecuarse a los tiempos, y el profesor -en su papel de

representante del sistema educativo formal- debe reconocer que no es el duefio tinico del
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-conocimiento, ‘que el entorno extramuros es mucho mis rico en informacién y
posibilidades de aprendizaje para el alumno, y que el nuevo papel que se le encomienda

* socialmente es el guiar con discrecién y eficiencia ese proceso formativo.”!?

Lilia Garcfa apunta que, determinados aspectos de la realidad externa pueden facilitar
enormemente el aprendizaje, como son los aspectos perceptivos, la organizaciéon y/o
presentacion de materiales, etc. El proceso de construccion del conocimiento no se produce

de manera espontdnea, sino que puede y debe ser favorecido mediante ayudas externas.

Esa realidad externa a la que se refiere la autora sefialada, hoy en dia estda dominada
categbricamente por las nuevas tecnologias de comunicacién. Estas parecen ser

‘influencias poderosas sobre los estudiantes y fomentan el aprendizaje que se recuerda.

- El nuevo orden econémico y politico internacional plantea la necesidad de incorporar las
nuevas tecnologias de comunicacion dentro de las instituciones formales y educativas en

general, dadas las diversas potencialidades de aprovechamiento educativo que encierran.

Urge una reestructuracion del sistema educativo formal en México donde tengan cabida

como “escuela paralela™ las tecnologias de comunicacion.

Para la actualizacién de la funcién educativa, seiiala Nohemy Duarte, la posibilidad sensata
es la de adentrarse en el mundo de los medios de comunicacidn, potenciar las opciones de
aprendizaje que éstos ofrecen, incorporarlos a su propio sistema formativo y finalmente,
retomar el papel normativo y directivo del proceso educativo que histéricamente han

tenido, y que en los ultimos afios ha ido mermandose.

Estamos instalados en un momento historico absolutamente cambiante que al mismo
tiempo anuncia un futuro mucho mas dindmico y transformador. Por lo que educar para el

futuro es educar para la adaptacion al cambio. En los afios venideros, muchos paises

19 Nohemy GARCIA, op.cit, p. 92.
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- incluyendo ‘el nuestro se tendran que abocar a la urgente tarea de reformar sus sistemas
educativos para permitir que cada hombre como individuo se prepare y se capacite de tal

‘“manera que pueda desarrollar su vida y sus posibilidades dentro de esta sociedad

"“transformadora.

2.4. Los medios audiovisuales en la educacién

Qué es un medio ( Concepto)
El hombre actual gracias a los medios de comunicacién dispone, para expresarse y
comunicarse, del lenguaje de las palabras. Asimismo, posee también otro lenguaje mas rico
mucho mas complejo, el lenguaje de las palabras, de los sonidos y de la imagen.

El término medio conlleva un doble significado:

Medio como vehiculador de mensajes y medio como contexto o ambiente en donde se

produce la accién educativa.

‘Como'elemento ehxculador de mensajes, el medio (bajo los dominios de la teoria de la

c m mcacnén) en los procesos educauvos, no es un mero soporte neutro y pasxvo, sino

la comumcacnén” 108

" protagonistas
“Desde el discurso ambientalista, el ambiente fisico organizado a través de la arquitectura
escolar o a través de la reordenacién de los elementos fisicos que se conjugan en el aula de

clase. En este sentido, la escuela, la clase, se convierten en medios contextualizados de la
‘accion educativa. Son pues, “medios” en donde se lleva a cabo la educacién, al mismo

tiempo que vehiculan y condicionan los mensajes que se transmiten.

' Antonio COLOM CANELLAS, et.al, Tecnologia y_Medios educativos, serie Educacién y Futuro #3,
Cincel, Madrid, 1988, p. 17.
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El ambiente exterior a la escuela también puede ser apfow)gchado en beneficio del proceso
formativo. En este sentido, el medio extraescolar es también un medio en donde se
contextualiza la educacién. “Son en definitiva “medio-ambientes” en donde recae la accién
educativa, medios que asimismo vehiculan y condicionan los mensajes transmitidos. De
' principio y dentro de este apartado de medios extraescolares de tipo contextualizador,

podriamos distinguir a grosso modo: los medios naturales y los medios rurales.”'%

Desde la teoria curricular, los soportes fisicos son facilitadores de la informacion en el
"proceso comunicativo-educativo ya que su misién estriba en vehiculizar esa informacién, y
ser canales de la misma. Es lo que sucede cuando en clase utilizamos el pizarrén, una
fotografia, una pelicula en video o un programa de televisién. Indistintamente estos
soportes, ademas de ser materiales, poseen en comun la caracteristica de servir como

canales de transmisidn de informacion que el profesor quiere vehiculizar a sus alumnos.
A nivel muy genérico, Antonio Colom sefiala que los medios educativos

-Son siempre o un instrumento o un ambiente

-Son siempre materiales. Se refieren a elementos o ambientes fisicos, tangibles,
definibles paramétricamente.

-Inciden, influyen en la transmisién educativa ya que son utilizados como
acilitadores de la comunicacion.

-En los procesos instructivos o de culturizacién cumplen en forma primordial su
funcién “facilitadora” la que se concibe siempre en relacién con el aprendizaje.

-Son elementos interpuestos entre el docente y el alumno.

Su utilizacién, necesariamente afecta la comunicacién educativa por lo que medios

diferentes afectan también de forma diferente el proceso educativo.

. Los medios entendidos como instrumentos 0 mecanismos realizardn su funcién

" 'mediatizadora de diferente forma:

2719 phidem, p.is.
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_El medlo en tamo que amblente, medlatlza el fenémeno educativo en su totalidad
fafectando mcluso a los comportamlentos y actltudes de los sujetos.
_E ; medlo ‘én’ tamo que mstrumento .didéctico, vehiculizador de mensajes, afecta

especmlmente al’ proceso comumcauvo y més concretamente al sentido de los propios

p mensajes que Se trnnsmlten.

La accxén de los medlos sobre los protagonistas del fenémeno educativo es realmente

bl ‘s:gmﬂcanva, -ya que se debe tener en cuenta que toda transmisién pedagogica se realiza no

i "sélo a través de unos medlos sino también dentro de un medio, es decir que los dos tipos de

- medlos mteractuan al mismo tiempo tanto sobre el maestro como sobre el alumno.

Ség\’m Colom Caiiellas, no podemos considerar a los medios educativos como simples
instrumentos auxiliares de la educacién ya que estos pueden llegar a condicionar la
situacién educativa positiva o negativamente segun el uso que se les dé. Dicha situacién
estard a su vez determinada por el medio ambiente en donde se ejecuta la accién de educar

(aula, edificio escolar, etc.).

Los procesos educativos, lo que muy genéricamente se denomina “educar”, se han llevado
a cabo, siempre, en cualquier momento histérico, con ayuda de clementos materiales

fisicos y tangibles a los que denomina medios educativos.

“Podemos considerar los medios educativos como aquellos elementos materiales cuya
funcidn estriba en facilitar la comunicacién que se establece entre educadores y

educandos”.!'?

La ciencia pedagégica ha contado siempre con la participacion de los medios en los
procesos educativos y de aprendizaje, sin embargo, sefiala Cafiellas, no han merecido,
apenas, consideracién por parte de los estudiosos de la educacién y, consecuentemente,

han sido reiteradamente olvidados por la Pedagogia.

-1 tbidem, p.16.
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““Hoy en dfa, hablar de medios educativos supone, en deﬁ'nitiva, referirse a la “fisica de los

; médios”, a un verdadero “harwaré”, o de equipos que se conforman como una verdadera

3 tecnologia para la educacién”.'!!

Por-si sola, esa tecnologia al educador no le es suficiente si no puede utilizarla con fines

pedagégicos Los medios, dentro del proceso educativo, requieren de un conocimiento
acerca de sus posibilidades de utilizaciéon de acuerdo con los mensajes que se quieren

5 transmxtu-, con los objetivos que se persiguen en una situacién de ensefianza-aprendizaje.

“Una adecuada aplicacién de los medios en la ensefianza debe adecuarse a las siguientes

actividades: -

'}Cientiﬁca: conocimiento previo del medio.
. -Técnica: conocer y saber utilizar el medio.

" " -Practica: saber aplicarlo en situaciones reales.”'?

Estudiar -los: medios no implica realizar un ejercicio descriptivo o de su especifico

funcionamientd"o formas de manejo. Un medio educativo es cualquier componente que

: esnmule el aprendnzaje. La incidencia fisica y material sobre los procesos educativos es

para el profesor o el pedagogo mas interesante que su descripcién técnica como mero

: _\‘qus"'medios fisicos en la comunicacion educativa son instrumentos y herramientas
E féqilitéddras de la ensefianza y del aprendizaje. Es entonces, el medio o canal, el elemento
. qokﬁunicativo que se distingue por su funcién mediadora y conexionadora entre el emisor y
el rééeptor, y entre estos la realidad. De ahi que sus posibilidades de incidencia son

" ‘mdltiples...”.'?

" tbidem, p.27.
"2 tbidem, p.29.
"3 1bidem, p.30.
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Se define al medio como “un objeto, al mismo tiempo que un'recurso instruccional que

proporciona al alumno una experiencia indirecta de la realidad ».'**

b kImpl}yica tanto lﬁvorgénizacién didéctica del mensaje que se desea comunicar (el medio

. “influye y determina el mensaje) como el equipo técnico necesario para materializar.

En‘d,eﬁhitiva, el medio educaltivo se abre paso y se integra no sélo como un medio auxiliar
“sino; ' fundamentalmente, como un protagonista activo de los procesos de ensefianza-

‘ épi’endizaje.
El Audiovisual (Concepfto)

El término audiovisual, como palabra compuesta, hace referencia a lo que pertenece a la
audicién y a la visién al mismo tiempo. Se utiliza, aunque de manera no del todo
apropiada, en un sentido disyuntivo al referirse a medios o a obras que incorporan sélo el
elemento visual (como el pizarrén, la diapositiva o el retroproyector) o el elemento

auditivo (como el disco, disco compacto, la radio o la cinta de audio).

En un sentido conjuntivo, el término audiovisual se refiere a medios o a obras que se
" expresan mediante la interaccion de imdgenes visuales y sonoras. Es el caso del cine, del

, vvideo_ o de la television.

A diferencia del lenguaje verbal que procesa la informacién de manera lineal, el lenguaje
audiovisual lo hace en paralelo porque capta de manera simultinea informaciones

- “procedentes de las fuentes visual y auditiva.

"% Margarita CASTANEDA Y, Los medios de comunicacidn y la tecnologia educativa, Trillas, México,
1991, p. 34.
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Cabe subraynr, |guulmente la dlstmmén entre lo audlowsual como ‘medio o recurso
tecnoldgico y lo audiovisual como forma de expresnén. Esta distincién es fundamental en
el campo de la enseiianza porque el concepto incluye desde el audiovisual de apoyo, puesto
al servicio del formador o profésdr, hasta las obras que incorporan lo audiovisual como

forma de expresion auténoma.

El término audiovisual se aplica tanto a los llamados medios de comunicacién masivos (el
cine, la radio, la televisién) como a los denominados medios grupales (diaporama o
montaje audiovisual, transparencias de retroproyector, videogramas) o a los llamados
medios de autoaprendizaje (cabinas para el aprendizaje de idiomas u computadoras

personales.

Joan Ferrés hace un sefialamiento en cuanto a que lo audiovisual se aborda casi
exclusivamente desde la perspectiva técnica. Se tiende a reducir lo audiovisual a los
medios y creer que basta con que un mensaje sea vehiculado por una maquina para que

resulte eficaz. La mdquina por si misma no aporta nada en comparacion con el discurso.

“Si la televisién o la publicidad resultan fascinantes es por el tipo de discurso, no por el

medio en si. Es una cuestién de lenguaje, de discurso, no de aparatos.”!!®

Vivimos en la era de la revolucién de las comunicaciones. Es una época en la que el
numero de tecnologias nuevas y en desarrollo, influyen profundamente en la industria de

las comunicaciones y por supuesto en la sociedad.

Las nuevas generaciones de nifios y jévenes que han nacido y crecido con los medios de
comunicacién (radio, television y computadora) tienen otras aptitudes comunicativas,
otras necesidades, otras expectativas de vida y otros hébitos con respecto a generaciones

pasadas, como el hecho de haberse convertido en grandes consumidoras de imagenes.

'3 jJoan FERRES PRATS, “Pedagogia de los mecdios audiovisuales y pedagogfa con los medios
audiovisuales”.Para una tecnologia Educativa, Cuadernos para el analisis #7, Horsori, Barcelona, 1994,
pp. 117,118,
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La pﬁnﬁera_ experienc
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emocxonales. La- comprensxé cnonnl de Io que observamos es inmediata y no

necesitamos aprender un sxstema de decodlﬁcaclén de la informacién, como sucede con el

lenguaje verbal.

A diario podemos observar cémo las nuevas tecnologias de comunicacién se imponen en
- las sociedades vvcadafvez mds globalizadas y se vuelven indispensables tanto en el trabajo

~como en el hogar.

/ En un principio, los Medios de Comunicacién Masiva estaban presentes sélo en el mundo
de la . distraccién, actualmente ocupan un espacio significativo en nuestro universo
audiovisual el cual ha llegado al dmbito escolar. La institucién educativa ha tenido que ir
poco a poco adaptindose a la nueva realidad promoviendo, dentro de sus préacticas

educativas, el uso de las tecnologias y medios audiovisuales.

Estos recursos, auxiliares en la ensefianza son tan antiguos como el mundo.”El hombre
primitivo dibujaba en las paredes de sus cavernas imdgenes de seres y fenémenos que lo
rodeaban. A través de las edades, la imagen evoluciona y entra en la escuela con Comenio
(siglo XVII) quien la introduce en el texto de estudio, destacando la importancia de las

ilustraciones.

Los medios audiovisuales en todas sus facetas y gamas han irrumpido en forma lenta pero
constante en la educacion. Segun sefiala Victorino Arroyo, existen detractores y
admiradores. Los unos temen que la personalidad del maestro quede anulada; los otros ven
en estos medios no sélo un refuerzo a la personalidad del maestro, sino la solucién a

ciertos problemas que plantea la ensefianza y la educacién.
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.~ respecto a las précticas, los habitos extraescolares y el modo de pensar de los alumnos. El

hecho de llevar al aula experiencias tan cercanas a la realidad vivifica la ensefianza, influye

favomblemente en la motivacion, comprension y retencién de un conocimiento.

La pedagogia moderna le da cada vez mas importancia al estudio de la motivacién y de las
técnicas apropiadas para conseguirla en un sujeto, como condicién ineludible de un

aprendizaje eficaz.

La motivacién puede describirse como “la accién educativa encaminada a provocar un

interés por el objeto que pretendemos ensefiar”.

“La optimizacién del proceso de enseflanza y aprendizaje no puede llevarse a cabo, en el
marco de lo que se considera la civilizacién de la imagen, sin la incorporacién de lo

~audiovisual”,'1®

“2.4.1. Los medios como auxiliares instructivos

'El medio es un vehiculo a través del cual se propaga un mensaje. Antes de las

innovaciones tecnoldgicas que originé la revolucién industrial, tales vehiculos eran muy

"€ Joan FERRES PRATS, op.cit, p. 115.
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limitados y por lo mismo daban Iugar a.una comumcacuén lenta. “Hoy, los medios,

fundamentalmente impresos y:. audmvnsuales, han copado la escena social y se hacen
nll?;

- presentes en todas partes

... Estos medios como‘ayudas ‘ihsm‘mtivas o auxiliares didacticos son usados para mejorar la
i presentaclén hecha POr el profesor acerca de algiin tema, leccién, etc. o bien para motivara

sus estudlames, con el fin ‘de favorecer el proceso de ensefianza/aprendizaje.

El medio tiene la funcion de intermediario, de mediador. En este sentido se le define como
“un objeto, un recurso instruccional que proporciona al alumno una experiencia indirecta
de la realidad y que implica tanto la organizacion didactica del mensaje que se desea

comunicar, como el equipo técnico necesario para materializar ese mensaje”.!'®

El aprendizaje a través de los medios es, pues, el que mejor sustituye a la experiencia

directa del sistema escolar.

Existen diversos. medios como: -

: pi’u.;:njén'blanco;vet‘c.)y;‘ tableros, murales, pdsters, fotografias. Todos estos medios se

. caracterizan por la simplicidad de su uso, su eficacia y su bajo costo.

édlas ‘vi,s‘udlés fijos proyectados.-

V7. Danfel PRIETO CASTILLO, Discurso_Autoritario y comunicacién_alternativa, Premia, Coleccién red
.Ionés Puebla, 1987, p.2l.

Marganta CASTANEDA YANEZ, op.cit, p. 105.
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ano este epigrafe consxderamos tres medios fundamentales:

. MontaJ S audxovxsuales con diapositivas.

El cme -

Ln televxsxon y el video.

- 'Montajes audlovxsuales. Entre los medios audiovisuales mas usados encontramos

,‘dlversos sistemas que unen grabaciones en audiocassettes con secuencias de imagenes

/‘fotograﬂcas. Entre estos sistemas el que quizis puede ser mds facilmente producido por el
: profesor es el programa de diapositivas. Los montajes audiovisuales estdn formados por
: dlaposmvas generalmente en formato de 35mm acompafladas con comentarios

sincronizados y grabados en cassettes de audio.

* Cine. Como consecuencia de la répida evolucién de la tecnologia videografica, el cine-
en sus tradicionales formatos de uso escolar- es un medio en franca retirada. Quizis el uso
educativo mas interesante -y casi siempre mediatizado por el video- sea la utilizacién de

peliculas comerciates con fines motivadores de unidades didacticas.

e El video'y la televnsxén, por ser objeto central en este estudio, serdn tratados mas
adelante.

¢} Medios exclusivamente auditivos.-

Las técnicas sonoras son medios instructivos importantes que permiten una
enseflanza activa, integrandose facilmente en el desarrollo habitual de la clase. Con la

utilizacién de recursos auditivos en el aula se abre un importante abanico de
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: posxbxlldades especlalmente medlame los - cassettes que con el tiempo se han
transformado en los’ medxos de este tipo mis utilizados, tanto por sus posibilidades
‘omo p por su ba_|o casto. .

‘ ~a) En clase de lenguas extrunjeras este medio es muy socorrido a la hora de trabajar
la fonenca y la habilidad de la comprension auditiva. Para trabajar esta ultima, se
hace la presentaclén de una o varias grabaciones a los alumnos de situaciones de
comunicacion en el idioma extranjero.

b) Utilizacién por parte del profesor de grabaciones con finalidades de diagnéstico o
registro.
¢) Grabaciones de los alumnos.

d) Para almacenar informacién

El documento sonoro es especialmente til para el andlisis y aprendizaje de informacién

verbal, musical, idiomas, etc.

2.4.1.1. Pedagogia de los medios audiovisuales y pedagogia con los medios

audiovisuales.

Al hablar de medios o tecnologias audiovisuales hay que distinguir entre la pedagogia con
los medios y pedagogia de los medios. Los medios audiovisuales son tanto un medio o
recurso que el profesorado puede utilizar en el aula como realidad comunicativa en la que

el alumnado vive sumergido a todas horas fuera del aula.

“Por educacién en materia de comunicacién cabe entender el estudio, la ensefianza y el
aprendizaje de los medios modernos de comunicacién y de expresién a los que se
considera parte integrante de una esfera de conocimientos especifica y auténoma en la
teoria y en la practica pedagogica, a diferencia de su utilizacién como medios auxiliares
para la enseflanza y el aprendizaje en otras esferas del conocimiento como la matematicas,

la ciencia y la geografia.”'"?

"' Roberto APARICI (comp.),La educacién para los medios de comunicacién, Offset 70, México, 1994,
pp.73, 74,
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En el caso de Ia pedagogxa de los medios se trata de aproxlmarse alo audlovnsual como
’matena de estudlo “Tendrd como objetivo ofrecer pautas para un andlisis critico de los

: medlos de masas audiovisuales: la televisién, el cme, la radio, la publicidad.

: '1-Eh el éaso de la' pedagogia con los medios, se utiliza lo audiovisual como un recurso o una

: tecmca para la enseflanza. Tendrd como obJetwo mcorporar de manera adecuada todos

: 1_aquel|os medios, técnicas y recursos que sirvan para potenciar el aprendizaje; entre ellos,

. los propios medios de masas audiovisuales.

E'n"_gs_te‘ :Studio se analizard el caso de Ia pedagogia con los medios: televisién y video

como recursos auxiliares en clase de francés, lengua extranjera.

2.5 La televisién y ¢l video en la educacién

Aunque el estudio de esta tesis se centra basicamente en la televisién y el video, consideré
importante mencionar otras tecnologias audiovisuales como el DVD y el ordenador o
computadora, porque ocupan un lugar importante en el entorno escolar y en el caso del

primero, estd desplazando a la cinta Video.
2.5.1. La television.

La television constituye un moderno medio de comunicacién de masas que se define como
“la transmision inmediata y a distancia de imdagenes y sonidos sincrénicos, por medios

fisicos y electromagnetlcos“ 120

- 'Tambxén se le consndera como un sistema de informacién, educacién y entretenimiento. Es

cmco de la realidad que no sélo reasume sino que puede “retransmitir las:
s 121

lmngenes n el mlsmo ‘instante en que acaecen los acontecimientos”.

+. %1 gioeni BONET, En torno al video, Coleccion Punto y linea, Gustavo Gili, Madrid, 1984, p.14.

2! Mercello GIACOMANTONIO,La_ensefianza_audiovisual. Metodologia Didéctica, Coleccién Punto y
Linea, Gustavo Gili, México, 1985, p. 136.
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La televxsxén uene la capacxdad de alcanzar la maswldad en formn simulténea debido a que
“existe un gmn nimero de- unidades’ receptoras Puede selecclonar su publico, dirigirse a
. todos los contmentes, a los hogares, escuelas, etc. Gracias a los enlaces de microondas,

. satélites y retransmisores que poseen las emisoras de television.
- Este medio posee las funciones siguientes:

1) Produccién de imagenes audiovisuales. Para ello se requiere de cdmara (s), micréfonos,
magnetoscopio (monitor), un estudio, etc. )

2) Recepcioén de imagenes producidas por otros (pardbolas, satélites).

3) Procesamiento de imdgenes, el cual se lleva a cabo con generador de efectos
especiales, editora, CBT, etc.

4) Conservacién de imdgenes (magnetoscopio, videocasetera, video-tape, etc).

5) Emisién de imagenes (planta transmisora).

6) Transmisién de seiiales.

“:~ Una de las principales cualidades de la televisién es que transmite de forma inmediata y a
distancia imédgenes. Sin embargo, hoy lo que observamos es que la mayoria de las
transmisiones, son grabaciones o repeticiones de programas. Casi ya no existen las
transmisiones en vivo. S6lo en ocasiones especiales como el fallecimiento del algun
personaje ilustre, un jefe de estado, alglin suceso politico, un gran paso de la humanidad
como el viaje a la luna, algin espectaculo de entretenimiento o algiin deporte, se pueden

ver en vivo y en directo. Esto los hace mas atractivos.

.- Poco'a poco la televisién ha ido perdiendo la cualidad de la inmediatez y su funcién gira en
. torno a la comercializacién de sus transmisiones, las cuales se ofrecen, en su gran mayoria,

como espectéculo, no dandole al receptor otra opcion que la del consumo pasivo.

"“'Muchos estudios en el dmbito mundial han revelado los efectos perniciosos que la
“television ejerce, mas que cualquier otro medio de comunicacién, sobre una parte

importante de la poblacién que no tiene la costumbre de leer peridédicos y cuya unica
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- fuente de informacién es la-television. Estudiosos han afirmado que la television se ha
convertido en “la primera escuela del niiio (y la escuela divertida que precede a la escuela

aburriday”.'?

Ver televisién forma hoy en dia parte de los habitos culturales de la mayoria de los
hubitimte‘s'd.el plyaneta"su rdpida penetracién comparada con la de los libros y la palabra

‘ xmpresa en sus tlempos impone que los profesores se interesen en este medio con fines

gconstrucuvos a través de una accién pedagogica mas efectiva, mas sélida, aprovechando

: las potenclalldades de estc medio de comunicacion.

xslenias de los sistemas de ensefianza modemos, la televisién y ahora

para apr ‘ar sus’ exzimenes...".IZJ

.Desde el punto de vista psxcoléglco la efectividad de la television en la ensefianza se debe

|magenv televnsxva favorece una especie de autohipnosis (fascinacion), pues va

fdmglda mi

:la afectividad de los receptores que a la razén, “invoca un pensamiento

2 124

mag\co antes que un pensamiento l6gico”, “” ademas produce una mayor sensacién de

" “intimidad.

‘La televisién posee la caracteristica de presentar una secesion de imdgenes que fluyen en
una fraccién de tiempo y espacio determinados, lo cual crea adiccion, es decir, que “una
imagen exige la continuacion de otra y asi sucesivamente; cada imagen que nace de otra

anula la precedente”.'?

'2 Giovanni SARTORI, Homo Videns, La sociedad teledirigida, Taurus, México, 1998, p. 37.

_ ¥ Enrique GARCIA GONZALEZ, Técnicas modemas en la educacién, Trillas, México, 1981, p. 78.
13 poménec FONT, El poder de la jmagen, Salvat Editores, Madrid, 1981, p.54.

12 tbidem, p. 9.
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. ~,:El especmdor, al observa: a's ) ! e en un estado en el que
0 que provoca que la esfera emocional se vea

- ‘afectada. Es entonces cuando vemos que el espectador se xdentlﬁca con el con la trama o

icon el protagonista y participa en muchos casos ﬂslcamente en los acontecimientos con

risa, llanto, desagrado, emocion, etc.

Estas caracteristicas que posee la televisién constituyen una fuerza motriz para la

facilitacion del aprendizaje pues aumenta el interés y la atencién del (los) estudiante(s).

El aprendizaje es una actividad fundamentalmente activa, de participacién, de creacién y
de personalizacién, Desde este punto de vista “la televisién ofrece una serie de valores

intrinsecos, capaces de vitalizar profundamente el acto pedagégico.”!2

Esos valores intrinsecos son:

a) Motivacién: la imagen-televisién (esencialmente dinimica) es fuente de interés
|y participacién, si se controla directamente por el educador.

b) Fijaci6n de la atencién: con los riesgos que implica un mensaje cuya estructura
es rigida y cuyo ritmo es uniforme, la imagen sirve para fijar al alumno en el

campo temitico.

¢) Descubrimiento y observacién de la realidad: la televisién representa en este
dmbito la unica técnica conocida que permite la observacién casi-directa de
fenémenos que acaecen a distancia; el valor documental de sus multiples
utilizaciones de la imagen significa una aportacién del mayor interés para el

enriquecimiento del acto pedagdgico;

- 1% Jestis GARCIA JIMENEZ, Televisién educativa para América Latina, Porria, México, 1970, p. 10.
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d) -Funcién de Técn‘fca proyectiva: El'mensaje televisivo ofrece la posibilidad no

e)

solo de diSpor’ier‘ de 'im'ﬁgenés,que cumplén con una funcién anecdética, de
documentacion yde enriﬁuecimiento; ofrece también la posibilidad de presentar
personajes de la vida real que actGian de modo esponténeo y juegan su papel de
modo auténtico y directo. Las actitudes de estos “modelos”, permiten poner en
juego técnicas de proyeccién, que encarnan valores para la comunicacién
educativa. Dentro del aprendizaje de lenguas, la funcién proyectiva es
importante en el sentido de que los alumnos entran en contacto con nuevos
valores, nuevas formas de vida, otro lenguaje, etc. que tomaran como referencia

para luego comunicarse en el idioma extranjero.

Matérializacién de realidades abstractas: es conocida ya la triple funcién de la

"“imagen: funcién documental, funcién posética y funcién analitica. La imagen es

: capﬁi, éh virtud de esta Gltima funcidon de materializar realidades abstractas.

Jesiis Garcia sefiala que este mérito corresponde mas al cine cuya semdntica
(expresion cinematografica) y cuya gramitica (montaje) han sido heredadas en
buena medida por la television. Gracias a la expresion y al montaje pueden
materializarse las ideas del espiritu, la eternidad, la perfeccién, la bondad, la

infinidad, la alegria, etc.

Actualizacién de las nociones: la televisién es un medio de comunicacién de
masas y en cuanto a tal estd ligado y comprometido con la actualidad. No sélo

refleja la noticia, sino que es capaz de crearla.

Dentro de la escuela tradicional la television (en su caricter complementario) presenta

algunas dificultades y desventajas porque muchos de los programas educativos se

transmiten en horarios fijos y muchas veces no se adaptan a los horarios de las escuela; por

otro lado, el mensaje televisivo, por su naturaleza, posee caracteristicas que podrian

complicar el proceso de enseilanza-aprendizaje.
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El méhéaje televisivo es seguin Jesiis Garcia

a) ylmperfecto' esun lenguaje que debe ser c mpl 0 e interpretado, en razén de

su estructura interna y de su llmnacxén tempornl :

b) fungO' rdpido y transitorio como el mensaje de todo medio de comunicacion
de masas;

¢) proclive a la pasividad: lo cual representa una dificultad para el aprendizaje;

d) cerrado en su estructura y en su ritmo: uno y el mismo para todos, sin
adecuacién personal ni flexibilidad;

e) anénimo: no procede de una persona conocida, ni se dirige a un publico
conocido, con el que se mantiene comunicacion personal;

/) rigido en sus horarios: incapaz de atender a circunstancias locales o regionales;

g) dictatorial en la imposicién de ciertas normas universales: no discrimina, no
atiende a peculiaridades, no admite rectificaciones, no determina ni recibe
respuestas directas;

h) evasivo: tiende a formas incompatibles con el espiritu de reflexion, de

concentracién, de personalizacion.

- Estas dificultades deben tomarse en cuenta a la hora de utilizar el mensaje televisivo en la

-enseflanza y considerar que éste no es autosuficiente en las tareas educativas.

No es autosuficiente porque: existen contenidos y circunstancias en los que la eficacia del
‘mensaje televisivo es igualada e incluso superada por la eficacia de otros medios. En la
" ensefianza/aprendizaje de lenguas extranjeras la eficacia del mensaje auditivo transmitido a

" través de una grabadora reproductora de casetes, con el fin de trabajar la pronunciacién,

resulta mejor que si el mensaje se transmitiera por televisién porque no se podria repetir.

El mensaje, afectado por las limitaciones mencionadas, necesita el refuerzo de otros
medios, en especial en la enseiianza de lenguas extranjeras, el material de acompafiamiento

de las emisiones es fundamental e insustituible para lograr un aprendizaje eficaz.
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f_— Lafuncxén dldéqtlcﬁ &é»vlg televisiéh debe responder a los objetivos y a la estrategia del

v p‘lanea‘.rﬁie'r‘lti).' éducétivo:, andlisis de objetivos, tipo de publico, constitucion de la

7 inffgestr\iétura de recépcion del programa.

“‘La intervencidn del maestro/asesor/monitor en la utilizacioén y explotacién de la television
; 'édupativa es importante porque en la medida que éste sepa utilizarla como medio auxiliar,

- - ésta ira cada vez més adquiriendo un valor pedagégico

La integracién de la television en la enseiflanza no es una idea nueva; representa un medio
mds de posibilidades superiores al resto de los medios auxiliares; “mds que !levar los
‘medios a la escuela, el reto a ahora es producir una televisién, a la vez formativa y

recreativa, que no reproduzca el salén de clases...”.'?’

2.5.2. El video

“'El video es “un almacenamiento de imégenes en movimiento y sonidos sincronizados que
: ‘,"utiliza, por lo general, procedimientos magnéticos. El video posibilita la reproduccién de
““las’ imégenes grabadas tantas veces como se quiera y se distingues del cine porque no

" utiliza un soporte quimico-fotografico, sino un soporte magnético.”'?*

Al igual que la television, el video opera con un procedimiento electromagnético y el
soporte de la imagen videogréfica es una cinta de polivinil o poliéster. Esta imagen puede
borrarse y regrabarse varias veces sobre una misma cinta magnética sin deterioro
significativo. A la cinta soporte, sensible al campo magnético se le conoce como FVideo
Tape (Cinta de video). Posee las mismas caracteristicas técnicas que la cinta

magnetofénica o de audio, y al igual que ésta, viene en distintos formatos y presentaciones.

La tecnologia video abarca las siguientes funciones:

127 Nohemy GARCIA, op.cit., p.34.
128 Gerardo OJEDA-CASTANEDA, El video en México, Grupo editorial Interlinea, México, 1995, p. 17.
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1. Registro de imagenes audiovisuales (c4mara, mic,acc'esoribé;été) R
2. Procesamicnto de imagenes (generador de efectos especiales)

3. Con‘s_ewéciéh de imagenes (magnetoscopio)
4

. Reproduccién de imagenes (magnetoscopio, monitor)

. Se llama 'QfdéQQIape-recording (grabacién video) a “la accién de registrar una cinta
'mnghéticé‘i para ‘su’conservacion y/o ulterior reproduccion de sonidos e imédgenes a partir de
una infdmiei_éién";iudiovisual dada. Al conjunto de elementos electromagnéticos capaz de

régistrar y/o reproducir sonidos e imigenes del campo magnético que lee y descodifica las

PRl

seflales “audio” y “video™ de una cinta magnética, sc le llama video-tape-recorder (VTR) o
magnetoscopio.”?’

La fabricacién del VTR, en la década de los cincuenta, por la empresa Ampex significo el
inicio de una nueva etapa en la historia de la television. Durante dos décadas, en América
Latina, la grabacién en cinta magnética fue utilizada exclusivamente como un elemento
dentro de la produccién de television. Con el paso de los afios logré un constante
desarrollo de sus capacidades potenciales, lo cual revolucioné el mundo de la imagen al
facilitar la grabacién e intercambio de programas. Su implantacién en el ambito doméstico
transformé en términos absolutos la relacién usuario-receptor. A mediados de los afios
setenta el video (como sistema de comunicacién audiovisual) adquiere autonomia hasta

llegar a ser por si mismo un vehiculo de expresion con caracteristicas propias.

“En el desarrollo del video como fenémeno auténomo interviene, sin duda, como un factor
muy favorable, el hecho de que la produccién de materiales audiovisuales utilizados para

esta tecnologfa es mucho maés répida y barata en relacion, por ejemplo, al cine.”'®®

Asl, su utilizacién comenz6 a ser requerida por diversas empresas e instituciones como la
- escuela. A mediados de los afios ochenta, el video se convirtid6 en un auxiliar en la

educacién.

12 Eugeni BONET, op.cit., p.19.
" Gerardo OJEDA-CASTANEDA, op.cit., p 19.

105



© El video y la television como auxiliares en Ta‘enseianza del francés, lengua extranjera)

-..-El video cdmb 't_éc':r';olégia‘ y como material audiovisual en videocasete, representa una

"7 alternativa viable dentro de la clase.

: Cdr_nd’;eénblogfa, el VTR desplaza totalmente a la television ya que permite al profesor

" tomar decisiones sobre la incorporacién de la imagen televisiva adecuada en los momentos

- que considere oportuno y con el ritmo deseado, cosa que no ocurre con la televisién.

Gracias al VTR y a la cinta de video, la tecnologfa del video resulta extraordinariamente
operativa, accesible, flexible y funcional para el usuario. Es muy sencillo utilizarla pues
posee las mismas funciones que una grabadora/reproductora para el sonoro. No requiere de

muchos conocimientos y habilidades técnicas.

La tecnologfa de video permite, como la televisién, un visionado en la penumbra o a plena
luz, asimismo no requiere de una gran pantalla como en el cine, lo que facilita

extraordinariamente su utilizacién en el aula.

Con-el VTR se abrié la posibilidad de grabar y reproducir programas de television
supeditados a horarios determinados. La(s) emision(es) televisiva(s) puede(n) ser
grabadé(s) para visionarla(s) en clase, en horarios apropiados, pudiendo repetirlas una y
otra vez. “El video, a diferencia de la television, permite conservar la imagen para su
‘exposicién en tiempo diferido al de la grabacién, ™'

Ademas el usuario de la videocasetera puede congelar la imagen a voluntad; puede revisar
un fragmento, repitiéndolo las veces que desee; puede saltar un fragmento que no quiere

- contemplar,

En la tecnologia video existe una variedad de formatos, de normas y de sistemas, lo que

dificulta que pueda llevarse a cabo un uso social mds generalizado.

Y Ibidem, p.66.
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A pesar de - que la’ orgamzaclé ; Electncal Industnes Association of Japan
(E.LAJ) establecno vanas normas y sténdares de fabncnmén, no todos los productos en el

: mercndo atxendleron a ellas, lo’ que ongmé'cbnﬂxctos de incompatibilidad.

Ademas exlsten nommuvas dnstmtas en el &mbito comuin del video y la televisién que son
regidas’ por la Electromc Institute of América (E.LA.) y en Europa por la Comission
: Consultat{ve Intcmauonale de Radiodiffusion (C.C.LLR.). Ambas establecen sus propias
Vno‘l"mas én cuanto a la transmisién, reproduccién y andlisis de la imagenes magnéticas y

) salvaguardan sus propios intereses de fabricacién y comercializacién de productos.
Los intereses de fabricacién y comercializacion hacen referencia a:

“* Nimero de lineas por imagen (625 en la europea y 525 en la americana).
* Numero de imdgenes por segundo (25 en la primera y 3 en la segunda).
* Exploracion de la imagen, la amplitud de canal, frecuencia portadora de la

imagen, modulacién del sonido, ete3?

Las diferencias estdndares han propiciaron una polarizacién de los sistemas de produccién
en color, creando incompatibilidades que para el uso en clase se necesitaria un aparato

especial para poder leer cada uno de los diferentes sistemas. Los 3 sistemas son:

i *NTSC (modlﬁcado) o la actual norma americana de National Television System Comitee.

. Las seﬁales de los tres colores primarios son transmitidas simultaneamente para luego

" sepamrse y distribuirse al receptor.

*PAL o norma alemana (Phase Alternation Line) que es una variacién y perfeccionamiento

automatizado de la anterior.

.12 Eugeni BONET, op. cit, p. 19-20.
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et; Cbhléur' 5'Mém6ire), en“la que las sefiales

eme y. un dlsposmvo de memoria en el receptor

n Amenca, la incompatibilidad de sistemas representaba un
: un matenal audiovisual en video proveniente, por ejemplo
er un aparato (videocasetera) compatible al sistema SECAM.
: pbi' "lo _que actualmente las casas editoras se preocupan por

di 4ctico en video al sistema NTSC,

E kvvndeo es una tecnologfa de informacién que sigue irreversiblemente su proceso de
: aceleraclén Durante los 1iltimos treinta afios nuevas incorporaciones y derivaciones lo han
- 'modlﬁcndo dando paso a otras modalidades: video digital, video virtual, videodisco, video
" interactivo, video de alta definicién y actualmente el llamado DVD. Ahora el problema de
incompatibilidad empieza a desaparecer gracias a la introduccién paulatina de estas
modalidades en video al mercado, lo cual facilita el intercambio de materiales

audiovisuales en el mundo.

Como material audiovisual, el video ofrece infinidad de posibilidades de incorporacién de
programas audiovisuales a la educacién lo cual lo convierte en un importante auxiliar

pedagdgico.
2.5.3. La tecnologia DVD

Término derivado del inglés que significa: Digital Versatil Disk. Es un tipo de disco

compacto que reemplaza al CD-ROM gracias a una capacidad de almacenamiento de 4.5

go a 17 Go, es decir que puede contener de 8 a 25 veces mas informacién que un CD.

Tiene un didgmetro de 12 cm, un espesor estdndar de 1.2mm y tiene diferentes formatos:

DVD-ROM, DVD-AUDIO, DVD-VIDEO, DVD:R (para grabar en él s6lo una vez) y el
-DVDRAM.
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" El DVD ~VIDE de al'mvzicenmniento'numériéo con uhé calidad superior a
: a ! jor as. ! graclas ala compresién de nmagen Mpeg-2. La compresién

’reduce el tamaﬂo de la mformaclén por medio de algoritmos matemdticos y evita la
{".iperdlda de Ia mxsma. En un DVD- VIDEO el sonido es codificado en sistema Dolby
PrOIOgIC o AC 3y posee otro sistema llamado Content Scrambling System (Css) que evita

"»'s:u copiado o falsificacion,

:'El‘D\"I')-VIDEO posee una calidad de imagen y de sonido excepcionales. Podemos ver
éualquier tipo de imdgenes en video como peliculas en versién original, con o sin
subtitulos o versiones dobladas en diferentes lenguas. Una pelicula puede igualmente
“recortarse en escenas principales de forma accesible como cuando buscamos una cancién o

un fragmento de la misma en un CD-audio.

La presencia del DVD y de su reproductora en el mercado asi como su rapida
comercializacién estdn desplazando a VTR y la cinta de video. Esto es una ventaja en
cuanto a que ya no habrd problema para leer cualquier tipo de material audiovisual

proveniente de Europa y otros paises.
2.5.4. La computadora (ordenador) y la tecnologia Internet

La computadora ha tenido un papel muy importante en el lanzamiento de la revolucién de
las comunicaciones. Especificamente el desarrollo del microordenador o computadora
personal PC. Tanto los ordenadores como los microprocesadores contribuyeron a ia
creacion de una nueva generacion de equipos de televisién, radio, audio y video, asi como
la integracién de graficos, audio y otros medios en una sola presentacién llamada

multimedia. El auge del sistema multimedia y sus aplicaciones se debe a que:

1) Puede estructurar grandes cuerpos de informacién como enciclopedias o

grandes bases de datos con informacion sobre un tema en particular
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2) Gracnas al ;CD -ROM y su sucesor el DVD-ROM - se logra almacenar una -

cantldad mportante de informacién como un diccionario completo, grificos,
] somdos, ilustraciones.

3) Elygqulpo de computo es cada vez mds econémico y fécil de usar, por lo que un
mayor nimero de personas puede acceder a él.

4) Sus aplicaciones conjuntas con redes de computadoras en Internet,

Internet es el término que se utiliza para designar la red de redes y “es un conjunto

de computadoras unidas entre ellas a través de lineas telefonicas, cable coaxial,

fibra Optica, satélite, etc. que pueden intercambiar informacién en diversos

formatos, texto, gréficos, audio y video™ 13

Las herramientas o aplicaciones que posee la internet permiten a los usuarios (instituciones
educativas, organizaciones lucrativas y no lucrativas, usuarios directos o particulares,
instituciones gubernamentales, partidos politicos, etc.) establecer comunicacién y entre las
mads usuales estan: el correo electronico, bases de datos, transferencia de archivos,
WWW,etc.

La internet tiene la capacidad de trasmitir informacién destinada a distintos canales
sensoriales (visual fijo, visual con movimiento, textual y auditivo); tiene un gran nimero
de usuarios que va en aumento y potencialmente es una tecnologia de comunicacién

sincrénica y asincrénica cuyos servicios le otorgan un enorme potencial educativo.

Por ejemplo con las herramientas de comunicacion sincrénica como son el chat, talk, ICR,
:ICQ se transmite en tiempo real la informaci6n textual de uno a uno, o de uno a muchos o
de muchos a muchos, lo cual permite una comunicacién en ambos sentidos, facilitando la
“interaccién si se tratara, por ejemplo, de un curso a distancia. Con el correo electrénico
(tecnologia asincronica) se transmite informacién textual y archivos por medio de anexos
que pueden incluir imdgenes, lo cual también una interaccién a distancia profesor-alumno,

envié de tareas, interaccion a distancia alumno-alumno.

133 30sé Gpe. ESCAMILLA, op.cit., p. 128.
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En reSumen puedo sefialar cjuc el mercado educativo es una de las dreas en la que la
. tecnologia multimedia debe seguir desarrolldandose. Dada su naturaleza interactiva, el
estudiante (no sélo de idiomas) puede explorar, experimentar un nuevo mundo logrando un

aprendizaje activo.
2.6. El video y la television dentro del esquema de comunicacién

Segiin plantea Wilbur Schram, el proceso de comunicaciéon en su forma mas simple
consislte en un transmisor un mensaje y un receptor. “Cualquiera que sea la cosa que
comunicamos es simplemente una sefial que contiene significado para el transmisor y que
contiene para el receptor cualquier significado que él pueda leer en la sefial.”'** El mensaje

hablado, escrito o visualizado carece de sentido mientras no le demos un significado.

En el caso de la comunicacién por imagen podemos decir que sélo sc trata de ondas de luz

reflejadas, sin embargo nosotros les damos significado. En el caso de un idioma extranjero
“la palabra impresa y la oral (que no conocen al empezar a estudiar una lengua nueva)
A'puede’n tener poco o ningin significado sobre todo cuando se trata de estudiantes chinos o
o ﬁxsos por ejemplo. Al usar el video o la televisién, el profesor ofrece a los alumnos
imégenes que proporcionaran significado a lo que expresardn después en forma oral u
“escrita.

El mensaje que se transmite en lengua extranjera s6lo cambia de canal (profesor) a canal

(medio audiovisual-video/televisién).

La via por la cual circula el mensaje del emisor hasta el receptor utiliza el mismo cédigo
(la lengua extranjera), se encuentra en el mismo contexto (el salén de clase), pero cambia

de canal.

"1 wilbur SCHRAM,La ciencia de la comunicacién humana, Roble, México, 1984, p.17.
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Estos nuevos canales, el video y/o la televisién, son sonoros y visuales, lo que enriquece de
manera amplia el proceso de ensefianza/aprendizaje de lenguas extranjeras, Es decir que el
video y/o la television ayudan al alumno a hacer la abstraccién de la idea a la palabra, a
través de las imdgenes proyectadas. Por Gltimo, debo sefialar que asi sucede en la vida, el
lenguaje que utilizamos va unido a las imégenes reales, por ello servirnos del video o la
television en clase de lenguas es transportar imagenes vivas para que el alumno las

transforme en palabras del idioma extranjero que estudia.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Capitule Fencero

El video y 1a television como auxiliares en la

fAanza del fr ¢s, lengua extranjera

3.1 La nanza del francés, lengua extranjera: estado actual.

I La ensefianza de lenguas extranjeras, entre ellas el francés, ha tenido una evolucién

constante, la cual le ha permitido adquirir cierto rigor cientifico.

La didactica de lenguas se ha convertido, para algunos especialistas, “en la ciencia o la
teoria de la ensefianza/aprendizaje de lenguas, es decir una disciplina que se da a la tarea
de describir sistemdticamente el conjunto de fendmenos observables que constituyen la

_ensefianza y el aprendizaje de una lengua.”'?*

>Uno de esos fendmenos es el hecho de que un método, aunque presente cierta permanencia
. a ﬁavés de los siglos, no escapa a la época o el momento en el que se aplica. Por ejemplo,
si el ’método gramdtica-traduccion se impuso en Francia en el siglo XVII, es que se
aboyaba sobre un vasto movimiento de reflexioén sobre la lengua francesa que apuntaba a

imponerla como la lengua comin de todos los sibditos del rey.

Si los métodos directo, audio-oral, y audio-visual se desarrollaron en el siglo XIX y en la
primera mitad del siglo XX, es porque permitian ensefiar las L2 (segunda lengua o lengua
extranjera) sin que el profesor tuviera que conocer la o las L1 de sus estudiantes (puesto

~'que no se permitfa la traduccién), y que dichos métodos eran apropiados para la difusién de

N -1 Henri, BESSE, Méthode et pratiques des manuels de langues, Didier, Paris, 1985, p. 12
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lenguas como el frances yel lnglés, que la hlstorla 1mpom’a entonces a las nacwnes de los

4 commentes. G

Sx los estudmntes en’ los aﬁos 50’ aceptaban pasar muchas horas en los Iaboratonos de

Ienguas es porque compartfan la 1deologia tecno]églca de aquélla época.

. Si'el enfoque comunicativo,’

de origen anglosajén, se impuso en Francia a mediados de los

pedzr/dar su anuencia, etc.

Aprender, desde una perspectiva comunicativa, no es simplemente producir frases en una
lengua extranjera sino .comunicar en esa misma lengua, sabiendo adaptarse a las
circunstancias de intercambio de palabras y apoyarse en los usos vigentes de la comunidad

cuya lengua se aprende,

En el capitulo 1 expuse los diferentes métodos utilizados para la ensefianza de idiomas en
general y en particular del francés como lengua extranjera, a lo largo de varios siglos.
~Algunos de esos métodos (como el tradicional) pertenecen a la prehistoria de la didé4ctica,

::sin. embargo no se puede negar que sea cual fuere el método, numerosos individuos

o ,;ap.elrid‘it:rbrf una segunda lengua (L2) con ellos.

‘Lo z@tgri@i‘ conlleva a pensar, de acuerdo con Henri Besse, que el aprendizaje logrado de
una L2 (segunda lengua o lengua extranjera) no depende del enfoque y/o manual de

ensefianza (también llamado libro de texto para el alumno) que se utiliza, pero si del
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_estudiante (de sus capacidades imitativas, memoristicas, intelectuales, de su motivacion, de
su trabéjo personal y podria ser también de un hipotético “Don de lenguas™), del maestro
(no solamente de su coﬁpeténéia en L2 o L1 (lengua materna) y en didactica de lenguas,
sino también de su personalidad, de su esencia natural o aprendida para mantener un
E yerdaderq cq’n@{:’td‘bgoh‘ Su' estudiante), y por ultimo, del medio ambiente social,

econémico, politico, cientifico, ideolégico en el que se desarrolla la clase.

kActual‘mente se presta especial atencién a los factores que influyen en el aprendizaje de
idiomas como: caracteristicas del publico, horarios disponibles, formacidn del profesor de
lengua extranjera, herramientas pedagdgicas, enfoques metodolégicos, necesidades
especificas de los estudiantes, todo esto con la finalidad de lograr una enseflanza adaptada

al contexto en el que se desarrolla.

Desde hace tiempo la reflexion pedagégica centraba la ensefianza de una lengua sobre la
materia a enseiiar, es decir, sobre la lengua misma. Desde esta perspectiva metodolégica, el
estudiante estaba sometido, por un lado, al contenido que muchas veces no iba acorde con
sus necesidades de aprendizaje, y por otro lado la lengua ensefiada se presentaba como

independiente de aquellos que la practicaban y del contexto en que esta era utilizada.

La enseilanza se centraba también en el profesor cuya funcion era lograr que el estudiante
dominara el contenido de determinado método (manual) de ensefianza de x lengua
extranjera, sin fomentar y facilitar la adquisicion de la competencia comunicativa en la

lengua que estudiara.

Las transformaciones que han ido teniendo los sistemas educativos en general, los avances

cientificos, tecnoldgicos, etc., han afectado a los diversos publicos que aprenden lenguas
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_vivas_y el entorno multimedia en el que vivimos ha contribuido para revertir ésta

*"perspectiva metodolégica. El alumno cuenta hoy con una gama de opciones metodolégicas

- y‘/techbl(})gicéé como la computadora y el video que le facilitan la adquisicion de un idioma

etran_)ero Ségt’m sus propias necesidades el alumno puede ayudarse de los diversos

- manuales, libros de ejercicios, ejercicios por computadora, secuencias en video, material

auditivo en casete, etc., para mejorar su competencia comunicativa en L2, atn si no viaja al

.pm's c't.lya ]kengua esté estudiando.

v

Por. otro lado, gracias a la investigacién cientifica y a una exhaustiva consultoria surge el

kkllvﬁn‘ltvado “Cadre Européen de Commun de Référence pour les Langues™ o Marco Europeo

‘ Comiin de Referencia para las Lenguas en noviembre del 2001, creado por el Consejo de
la Unién Europea. Dicho marco tiene la finalidad de establecer un sistema de validacién
(vallkidkerz oficial) de las diferentes competencias comunicativas en lenguas, en respuesta a la

¥ ; diVersfdad lingtlistica y cultural de Europa. Se plantea que el uso y aprendizaje de una
lenéuzi son entre otras cosas, acciones que posee y desarrolla un actor social, o estudiante

‘de lenguas.

Los enfoques metodologicos vigentes para uso y el aprendizaje de una lengua como el
francés en el ambito mundial basados en los planteamientos del Marco Europeo Comun de
Referencia son: e/ comunicativo, el accional y el funcional. Se pretende una ensefianza
JSuncional del francés, es decir, una enscfianza que sea a la vez eficaz con respecto a los
objetivos definidos y susceptible de ser realmente percibida/captada por el estudiante,
tomando en cuenta su situacion y el contexto. El alumno podra elaborar un discurso
apropiado a las diferentes intenciones de comunicacién en el transcurso de la realizacion

de una tarea. Comunicative, es decir que el alumno pueda establecer una relacién; saber
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transmitir y recibir mensaJe con e cl nal es. declr que las tareas que

realice el alumno tengan senudo aun'si aparecen errores.

" "Desde ’ hace algunas ‘décadas ' 'surge 'ia 1dea que ‘para que el proceso de

iylfenseﬁanza/aprendxza.ye de lenguas extranJeras sea mﬁs eficaz, adaptado y no opresor debe

E eslar centrado en el estudiante. El deberfa ser el verdadero regulador de su propio

apr ndlzcue. De hecho en varios pafses desarrollados como Francia surgi6 desde los afios

70 otra propuesta de formacién en lenguas “el aprendizaje autodirigido™. El alumno de
m '. ‘era auténoma se hace cargo de su propio aprendizaje de una o varias lenguas
’extmhjéfﬁsi se marca sus objetivos, sus condiciones de aprendizaje (acceso a una
’ nteca, hemeroteca o mediateca) sus tiempos, el contenido y el método de aprendizaje e
mcluso debe llevar a cabo su autoevaluacién. En resumen, el estudiante (adulto) se hace
cgn'go de su propio aprendizaje valiéndose de herramientas metodoldgicas que lo lleven a

- definir objetivos, métodos de aprendizaje, contenidos de aprendizaje, etc. tiene que

- "aprender a aprender.

Esta pedagogia de la autonomia conlleva a una orientacién radicalmente nueva dentro del
aprendizaje de lenguas por parte de los adultos y en nuestro pais se han comenzado a
implementar cursos para profesores y talleres para crear material destinado al
autoaprendizaje. El Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras (CELE) de la UNAM

dispone de material especial para el autoaprendizaje dentro de su mediateca.

Desde ésta perspectiva, la didictica de lenguas debe tomar en cuenta, segiin Charles de

Margerie, los siguientes pardmetros:
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'a) £l npo de publu:o (sus caracteristicas profesionales e institucionales, edad, necesidades,

- :‘.objetxvos lmguistlcos) dctermmarti el tipo de ensefianza que se llevard a cabo. La

.".Aenseﬁanza de una lengua extranjem no puede ser la misma para todos los tipos de publico,

e ‘no todos persnguen los mismos ObjetIVOS ni tienen las mismas motivaciones.

vb) EI npo de enseilanza. Para que una ensefianza sea eficaz, debe ser funcional, es decir,

: ndaptada metodoléglcamente al publico a quien se dirige y conformada en sus contenidos

v segun los obJeuvos que persnga dicho publico.

: ¢) Cierta individualizacion del aprendizaje y de la ensefianza. Cada alumno posee sus

‘V","propias eslratégias de aprendizaje y modo especifico de funcionamiento pedagégico. En el

caso del nprendlzaje de una lengua extranjera, habri alumnos a los que se les facilite la
i N :comprensxén auditiva del idioma porque su facultad de audicion es mas desarrollada que su
facultad para expresarse en forma escrita por dar un ejemplo; habra quien tenga facilidad
para hablar en L2 y se le dificulte en cambio aprender reglas gramaticales. Cada cual tiene
ciertas aptitudes para desarrollar cierta habilidad comunicativa, por lo tanto es necesario

trabajar en clase las 4 habilidades comunicativas.

d) .Un- material pedagdgico adecuado, que se caracterice por su flexibilidad y su

: ada’;')tabi’l‘idad.b .Debe ajustarse a ptiblicos diferentes y a las diversas necesidades de la clase

l objeti\io primo'rdiél de una enseiianza de lenguas es la construccion de una competencia

s de comumcac:én por parte del alumno; es decir que a través de estrategias did4cticas y con

’ la ayuda del matenal didactico sea este auténtico o no, desarrolle las cuatro habilidades
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rcdaccién)lv’(‘qfxé le

Sl el cnfoquc omunlcnuvo siguc }genlc hasta nuestro dias; cs precnsamcnte porquc es

3 funcmnal y sc ha adaptndo, por un lado’ al entomo en el quc subyacc bn_|o la
'mﬂuencm de los medios masivos de comumcaclon. y por el otro a Iqs nccesxdadcs de los

cstudlantes de lenguas extranjeras,

3.1.2 Modalidades y imbitos de accion en los que se lleva a cabo la enseiianza del

FLE en México.

En México, la ensefianza del francés, lengua extranjera se lleva a cabo en las modalidades
formal y no-formal. En la modalidad formal, el francés comoasignatura obligatoria se
lmpane en escuelas primarias, secundarias y preparatonas publxcas y privadas. ~ Existe -

incluso una escucla con cl sistema que lleva en plan dc estudxos dc Francxa, el Llceo

Franco Mexicano. En este liceo existen dos seccxoncs, la franccsa y la mexlcana- en la,- N

: pnmcra se snguc el plan de estudios de Francna desdc el grado matemal ha 'a cl grado dev e

preparatonu.; as dlfcrcnles asngnatums son lmpamdas‘e

prcscmar la: poscsn ond dc un: llemﬂ o la traduccnon dc dos |dxomas ‘extranjeros, para podcr




o] vldcuylnrlclycb'\' ion como au» [ seflanza d neds, lengua extranj m.'k

~asxgnatura' (UPllCSA) del Instltuto Poh‘

cativo, aunque cn algunas
ales de ensefianza.
de‘léngﬂas, -algunas instituciones como

Para Ia propuesta de‘ formacién en autoaprendiz:

la UNAM a traves del Centro de:Enseiianza’'de: L nguas Extranjcras ha implementado, a

travcs de la capacnacl n. de profesores, centros de auloacceso o mediatecas, a las cuales

los cstudlante pueden acudir en’ forma ll‘ldl idual’a’ estudmr, realizar ejercicios, lecturas,

raves de matermlcs auditivos), mejorar su

comprensién de textos, ete. -
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8 Dentro de estos ccnlros y en las clases que se imparten en las aulas, es muy comin

i observar el uso dc la televnsnén y el video como auxiliares audiovisuales en la ensefianza de

-}lenguas extmnjeras. sobre todo en el ambito universitario y en las escuelas de idiomas

u s y menclonamos. Estos dos artefactos se han integrado con tal éxito a la

f"enseﬁanza dc xdlomas, que mcluso se han disefiado cursos, en este caso de francés, con

i v1deo.

Nobbétaﬁté,‘ven los ’nbi’velés de escolaridad primaria, secundaria y preparatoria existe un
rezago, en el ‘'sentido de que no existe la infraestructura necesaria en los planteles y
. escuelas (sobre todos en las escuelas publicas) que permita utilizar estos dos poderosos
- medlos auxiliares para mejorar la enseflanza del francés y del inglés como primera lengua

" extranjera en nuestro pafs.
3.1.3 Perfil del estudiante de FLE.

El estudiante de lenguas extranjeras con el que tenido contacto directo en mi experiencia
como docente, es el preuniversitario (que estudia el bachillerato o preparatoria) y el

universitario.

A nivel bachillerato, el estudiante puede elegir el estudio de cualquiera de las 4 lenguas
S v:vas (Ingles, Francés, Alemdn e Italiano) que se ensefian en la Escuela Nacional
. Preparatona o las 2 (Inglés y Francés) que se ensefian en el Colegio de Ciencias y

. Humamdades.
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CEl vidcoy la lelcviéi(m 'cdm'o auxiliares cn la enseianza del francés, lengua extranjera.

' La materizi de francés 'se.ubicaen’el plan de estudxos de la ENP de la snguxente manera: 1).

‘un c1cIo que se |mpane n'los 6 aflos del bachlllerato (3 de mlclaclén universitaria y 3 de

: 'v'Cualqulera de’ 1
",'fobhgatorm ‘En:todos’ los aﬁ s del bachlllerato el alumno estd obligado a estudiar una

Iengua extranJera

'1 _Generalmeme el alumno que elige estudiar francés en 5° y 6° aflos de bachillerato es por

una mclmaclén de gusto y curiosidad por el francés; porque no logré mayores avances al
s estudlar mglés lengua extranjera; porque es consciente que en la actualidad es necesario

: saber como mimmo dos lenguas extranjeras.

’.A mvel licenciatura es obligatorio cursar idiomas extranjeros para acreditar los grados de
: llcenclatura, maestria y doctorado por lo que los estudiantes acuden a los centros de
: ensgﬂunza de lenguas extranjeras localizados dentro y fuera de las facultades a las que
_ipév"r‘igkgéc.‘jén. Para concluir sus estudios, los estudiantes presentan la traduccién de dos

. idiomas extranjeros o la posesion de uno.
"Si eligen lo primero, tendran que tomar un curso de comprensién de textos en la lengua

extranjera que elijan, siendo las de mayor demanda el inglés y el francés. Si eligen lo

segundo, tomarén cursos de dominio de lengua extranjera.
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3.2. Elvideo y/o la televisién como auxiliares audiovisuales en la enseiianza del

FLE.

En las tltimas décadas el video seg‘ha co}n‘vertido en un recurso diddctico que favorece el
desarrollo de los contenidos éséblyziirés'.iEsto se debe, por un lado, a su capacidad expresiva
en la que se manifiesta él’pptg‘rxiqxal‘zgiéml‘ﬁ’ri‘i'cativo de las imagenes, el sonido y las palabras;
y por otro lado, su facilidad dé:usdidenii;o del aula. El video como auxiliar educativo se ha
ido incorporando como mé‘didéuxili‘ar en los diferentes niveles de escolaridad, desde el
bésico hasta el superior, y po‘xj sﬁpuesto también en los centros de ensefianza de lenguas
extranjeras, lo cual conlleva a una modificacién importante en las metodologias de la

enseflanza, en la dindmica grupal y en general en la practica docente.

En este sentido es importante tener en cuenta que la introduccién de los medios o recursos
didéclicos en este caso la television y/o el video en contextos formativos no debe consistir
f:h una mera integracién fisica de aparatos o instrumentos tecnolégicos, sino que debe
: suponer un verdadero cambio e innovacion en los actos o procesos de formacién. Su uso

“tiene como finalidad, aprovechar estos recursos como una nueva manera de aprender.

Nuestros alumnos e incluso muchos de nosotros como profesores somos hijos de la imagen
pues, como sefiala Marshall Mc Luhan, formamos parte de “una civilizacién que estd
determinada por los modos de comunicacion de los que dispone... y que hemos entrado en

la era del audiovisual que sustituye a la era de lo escrito”. 13

Esto nos remite a observar como, efectivamente la gente en general y el estudiante pierden

- cada dia el interés por la lectura y al no leer tanto como antes, hay una disminucién de la

"' ' Charles De MARGERIE. Des médias dans les cours de langues, Clé International, Francia, 1981, p. 10.
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capacidad de comunicacién y de la expresion‘oral y escrita que se aprecia desde el nivel

escolar de primaria hastd el nivel universitario. -

“..Los alﬁmnos han perdido el Hébito de imaginar mentalmente lo que leen sus ojos, es decir,
las palabras, los signos de la comunicacion estan vacios de contenido mental, y como
sefiala Salvador Bauza, utilizar la palabra, el término, los signos (grafias o fonemas) para
llegar a la idea es un camino con muchas dificultades. Aprender a leer es comprender las
ideas por medio de palabras. Aprender a escribir es enviar un mensaje por medio de las

palabras. Aprender a hablar es comunicarse por medio de palabras.

Para comunicar cualquier mensaje en forma oral o escrita las palabras deben estar llenas de

contenido, de significado, de representacién mental, de imdgenes.

Las imégenes mentales son las intermediarias entre la percepcién sensible y el
pensamiento, Por medio de ellas el individuo logra desarrollar su capacidad de abstraccién;

.. aspecto que lo define como ser humano.

7 LA escuela debe contribuir a desarrollar esta capacidad al conseguir que el alumno sepa
concretar en palabras las imdgenes que ve. Las imagenes visuales unidas a la palabra son lo
que mas se parece a la realidad o a la vida misma y es aqui donde el video como auxiliar
audiovisual justifica su presencia dentro de proceso de ensefianza-aprendizaje. “El video

nos ofrece la ventaja de dar contenido, de dar imagen a las palabras.”'*’

El video se utiliza en clase como auxiliar, es decir que en ningiin momento sustituye los

métodos de ensefianza. Se requiere que su uso vaya acompaiiado de procesos de reflexién

-7 Salvador, BAUZA, et al. Aplicaciones didacticas del video, Alta Fulla, Espafia, 1991, p.13.
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complementadas con la participacion, la creatividad, la retroalimentacién entre el profesor
"y sus alumnos o entre ellos mismos, se enriquece enormemente el proceso de ensefianza

_-aprendizaje en la escuela.

" El video 'éducativo no excluye la utilizacién dc otros medios, ni sustituye al profesor.

- ‘Puede ir acompafiado de explicaciones por parte del profesor, el cual se podrd auxiliar de
"“otros recursos como pueden ser: laminas, mapas, fotografias, cuestionarios, el libro de
texto para el alumno, documentos auditivos, entres otros, con el fin de lograr una mayor y

mejor aprehension del conocimiento por parte del alumno.

En clase de lengua se trabaja con diferentes medios tecnolégicos como la radio-grabadora,
proyector de acetatos, peliculas en video, laboratorio de lenguas para la correccién
fonética, etc. Ninguno de estos medios descarta o elimina a otro, pues cada uno exige un
tratamiento diferente. *Cada medio de comunicacién, si sus condiciones se aprovechan

adecuadamente, revela y comunica un aspecto Gnico de la realidad, de la verdad; esto no
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Se considera al video'como el medio’ audiovisual mas completo ‘al integrar la imagen en

movimiento con ¢l sonido ‘ademds’ que cs un medio ‘con’ el cual

plenamente identificac os pucs fokknz} parte de su_ento

-salén de clase resulta atractivo siempre y cuando se hag

programatico.

w139

El uso programadd yp or gé de no scr asi los

alumnos frente ‘a:la pantall -que. 'se. busca es
precisamente lo contrario i proycccion de un segmento de un
video progrﬂmn"delénninado el.alumno participe en forma activa'y creativa de tal manera

. que obtengiy,lémplié o refuerce sus-conocimientos:El docente debe proponer actividades

1% joan FERREZ, Video y educacién, Paidés, Barcelona, 1994, p.57.
1195 CABERO, Tecnologia Educativa:_“utilizacién diddctica del video”, P.P.U, Barcelona, Espaia, 1998,

plld.
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: Vuelvo a sefalar’ que el video, no debe ser emendido como una tecnologia, sino también

8 como ‘una forma:de: expresidi genuma cuyos contemdos deben hacerse llegar por la via

racnonnl Siguiendo ésta linea se busca optimizar y

‘sino'de:lél ensefianza de lenguas extranjeras, que es el tema que aqui se trata.

; Hasta hace algunas décadas la enseftanza de idiomas carecia de la imagen animada como
. apoyo dldécuco, sin embargo con el fin de adecuarse a los cambios sociales y los avances
Vtecnoléglcos en el 4mbito de la comunicacion, se han agregado y puesto al servicio de esta
enseflanza dos medios como el video y la televisién, siendo el primero el que se ajusta
mejor como auxiliar didactico, dadas las caracteristicas que posee y que ya se mencionaron

en el capitulo anterior.
Gracias a estas nuevas tecnologias podemos disponer de cualquier conocimiento o
- _experiencia en forma directa de lo que pasa en el mundo. Para la ensefianza de idiomas

- extranjeros son cada vez més Utiles porque tienen las siguientes ventajas:

‘1) Permiten llevar a la sala de clase el idioma tal como se practica en el pais; los cambios

en la lengua, el lénghaje popular, el de los jovenes, modismos, etc.

2) Son medios (video y T.V.) que motivan a los alumnos pues como ya antes se ha

mencionado,‘ provocan una fascinacion que despierta mayor interés en el tema de estudio.
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El video y Ia television como auxitiares en la ensedanza del francés, lengua extranjera.

3) Con estos_nu rofesores »ay' ‘cambio de voz, variedad de acentos en la lengua

‘hablada,; imdgenes; ‘etci que benefician d ziprendizaje de una L2.
4)‘Li1§v clases televi_sadas son generalmente muy bien preparadas. El profesor debe conocer
ala berfeécién el documento audiovisual de tal manera que éste sirva como material
pedhgbgiV'co encaminado a provocar la discusién, el anilisis de ciertas estructuras

;’gréniaticales, la comprension auditiva, etc. de la lengua estudiada.

5) Por medio de los programas televisivos o métodos en video podemos recrear el
~ambiente del pais donde se habla el idioma, su cultura, su civilizacién, sus avances

) técnolégicos, sus costumbres, etc.

‘6) El cardcter intimo y directo de la imagen transmitida en directo por la televisién y/o por
el 'video hace que los estudiantes se consideren participantes y despierta su capacidad de
imitacién, lo que se traduce en una mejor expresion oral y mejor pronunciacion de la
Y !_t%ngua extranjera. Al observar las imagenes, por un lado, el alumno se centra en lo que ve
: ) 1p'¢r'que generalmente es atrapado o atraido por la imagen; por otro lado al oir la lengua tal

y.como se habla y se usa en el pais extranjero, el alumno se motiva y busca imitar ese uso.
) Después del visionamiento, puede llevarse a cabo actividades extensivas o
complementarias tales como: juegos escénicos, lectura de comprensién que apoye o amplié

- el conocimiento presentado en el audiovisual.

8) Puede incorporarse en diferentes momentos del proceso de aprendizaje de la lengua

extranjera.
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El video y la television como auxiliares en la ensedanza del francés, lengua extranjera.

9). Existe la posxbxhdad de que los propios alumnos realicen su propio audiovisual

‘ aphcando los conoclmlemos en Iengua extranjera.

’ f . Los medlos de comumcaclén (televisién y video) constituyen medios pedagégicos notables

nla enseﬁanza de -lenguas extranjeras por lo que la perspectiva

: pedagéglca ha tenido que transformarse incluyéndolos como auxiliares en el mejoramiento
“de dxcha_enseﬂ_anza. os medxos forman parte de nuestra vida cotidiana y participan

comunicacién entre los hombres, afectando como consecuencia

o En 'l:oskﬁl'iimos m:"idé's.eiha podido apreciar la gran utilidad que tienen dichos auxiliares en la
- ehseﬁaﬁza de idiomas. Han aportado modos de razonamiento, informaciones
complementarias y la resolucidn a varias interrogantes de los alumnos a la hora de estudiar
un idioma diferente al suyo. El uso del video en clase ayuda a cambiar la dindmica
habitual, volviendo la clase mas dindmica y motivante tanto para el alumno como para el

profesor.

Existe gran cantidad de material didéctico para la ensefianza del francés en el mercado el
cual cada afio se vuelve més funcional y busca adecuarse a las necesidades del tipo de
pliblico que estudia el francés como segunda lengua. Cada ailo los profesores de francés

"~ recibimos la visita de las casas editoriales, de las cuales recibimos los catilogos que

..-muestran la diversidad de materiales y la asesoria para su uso segin sean nuestras

* necesidades.
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E) video y la telovision como auxiliares en ld enscianza del francés, fengun extranjera.

Este matenal es gcncmlmeme de lmponaclén y conslu de'

B - lero de lcxto para cl a umnO‘v’ :
- Cu'\demo dc trabajo o dc cJermclOS‘ =
- CD nudlo para ¢l alumno (no todos los manualcs o metodos lo mc]uyen),

FEop Casctcs de audlo (Iccclones grabadas pam la comprcnsnon audmvn),

ik Gula pcdagogxca para el maestro. B

e V:dcocasctcs.

.,'Estc upo de- manualcs mtegr n cl uso dc vxdco como prmcnpnl soporte en todas sus

lcccloncs en t‘orma de eplsodlos audxovxsuales, con ¢l fin de motlvar al alumno al mxsmo

ucmpo quc se le presenta un tlpo de comunicacién autcnuca, es decir lo mas cercana a la

realidad.”

Cada vez se hace més comtin ¢l uso dc material audlovxsual en v:deo y ln transmlslén de:

programas cn television en la clase dc lcnguas en nucstro pais. En msmucnones educatwas :
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~ - Con 'ufnboéiarfeﬁictos eS'posibl rek:ibnrimtigenes transmitidas a través de un monitor,

provenientes 'de las emisoras televisivas locales via microondas, o extranjeras via satélite,

- péf:chblé o mediant

i Graclns al’video, nte | tiene a su disposicién un material excepcional que le

: penmle obse ar’y anallzar todos los ‘aspectos de la comunicacién oral y no verbal

(movxmlentos, ademanes caracteristicos de cada cultura) en L2. Es importante que tanto el

maestro como el alumno aprendan a manipular este tipo de material, seleccionando lo que

: 'se‘ vaa vgg y sobre todo el modo como se va a ver.

‘La explotacién de un material audiovisual en video debe hacerse siempre con base a los

e dBjeffvos' pedagégicos. Por su variedad y autenticidad aporta a la ensefianza de lenguas

~(enseﬁzmza de’la lengua y la civilizacién) una gran variedad de opciones para realizar

: ncthdndes pedagéglcas siempre y cuando el profesor sepa disefiarlas.

" Con la ayuda del material audiovisual, el alumno aprende a captar diferentes acentos, los
ritmos, las entonaciones, lo no verbal como gestos, mimica; también puede ampliar sus
‘conocimientos acerca de la cultura, la sociedad, la politica, los avances cientificos y

‘tecnolégicos, las costumbres, etc.

En este estudio nos inclinamos por el estudio de la television y el video como auxiliares en
la ensefianza del francés lengua extranjera, porque poseen caracteristicas que los otros
... medios masivos de comunicaciéon (la prensa, la radio) no tienen. Difunden a la vez un

.: mensaje lingtlistico y un mensaje icénico (un mensaje mixto).
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on como

Ei videa y lu

unagencs:’ hombrcs, mujeres que se expresan, lugares, momentos donde sc pracuca la

L Icngua, clc dcspucs por su sistema lingilistico. Pcdagoglcameme, l vela lengua cxtranjcra

nmes de oxrln y sobre todo de comprenderla™. '

322 Tipos de material audiovisual en tclevisi(’m‘y en;vi;lcb

. Existe un sinntiimero de matcnalcs nudlowsualcs en tclev:su&n y en v1deo que podemos

obtcner de manera facnl tan soIo con grabar las cmisiones quc se transmnen por telewsnon

"0 Charles DQMAR VERl‘IiE‘,'oﬁ; cf{..‘ p- 24.
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£l video y Ia television como auxiliares cn la ensedanea del francés, lengua extranjera.

‘mayoria ‘fraﬁcq-hablame. Su programacion teleyisii{é' local.incliiye programas hablados en
“frzrm_éés'v y en inglés. Muchos de los programas son -transmitidos via satélite o por cable

‘directamente desde Francia; otros son locales.

- El material comercial en video es mucho més ficil de:obtener en México, mediante las
*- casas editoriales francesas con sede en nuestro pais. Estas son Hachette, Clé International,

. Larousse y Hatier-Didier.

El material audiovisual que podemos utilizar para la clase de francés, se clasifica como:
1. Material audiovisual auténtico, ahora también llamado en “bruto”.

2. Material audiovisual comercial en video o no auténtico.
3.2.2.1 El material audiovisual auténtico.

El material audiovisual auténtico o en “bruto” se define como “aquel que no ha sido
elaborado con objetivos pedagégicos y que sin embargo se puede utilizar para la ensefianza

de un idioma”. '*!

Elxmaterial audiovisual en televisién y video constituye hoy, el documento auténtico mas

,'”re]‘)reisentativo de las practicas culturales de los franceses y de la mayoria de la poblacién

' mundial. Los mensajes televisivos y en video presentan y difunden una gama de mensajes

.-de‘la lengua (en este caso el francés) tal como existe realmente en la comunicacion

contemporanea concreta.

Y 1bidem, p. 18.
133




El videa y a telcvision como auxiliares en la enscianza del francés, lengua extranjera. " -

: transmmdos e d to o dlfendo por Ias_televxsoras fmncéfonas y los cuales podemos

e gmbar en v1deo.

) 'Las em\smnes copladas de ]a televnsxén constxtuyen lo que l]amamos material auténtico o

en. brum, en este caso audlowsual por su origen, ya que existe material auténtico que es

: solo nudmvo (extraido de la programacxén en radio) o material auténtico escrito (extraido

" de losv penédlcos, revistas y libros). Este tipo de material representa ciertas ventajas con
',reSpecto_ a los métodos de ensefianza en video porque es ficil integrar en cualquier

momento del proceso de enseiianza.

También es material auténtico el que existe ya grabado en video; documentales, peliculas,
Séries, siempre y cuando estén en francés y que representen la realidad de la comunicacion,
sociolingtlistica y que se pueda utilizar en el contexto de la ensefianza de lenguas
-‘extranjeras. Este material se consigue directamente en el pais de habla francesa o a través

de las casas editoriales francesas con sede en México.

Segin Charles de Margerie, el término auténtico “no implica un juicio de valor, indica
solamente lo que existe en la realidad, bien o mal, es decir todo aquello que surge en

‘condiciones reales dentro del funcionamiento de la comunicacién®, '*2

-El h'echq de trabajar con material auténtico en clase de lengua francesa, representa varias

; entajas 'p‘or‘ ‘u;{ Izido, el estudiante de francés, al entrar en contacto con los medios

masivos ‘de comunicacién franceses o francéfonos (en este caso sélo la television y el

: 2 thidem, p. 19.
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-,vxdeo), aprende el lenguaje de estos y la reahdad en’ que se muevan; ain cuando nunca

ane al pafs de habla I‘rancesa. ;

’Por_;btrb lado, el hecho de’escuchar el lenguaje tal y como se habla o se utiliza, con

vdiferénles ‘acentos,: ritmos 'ent_ona¢iones, modismos, velocidades, etc., le va a facilitar

L éntablz‘xr'lé comu su profesor, con un compaiiero de clase e incluso con un

na':tivoil‘igblaixit es la habi:’iidad de la comprensién auditiva estara bien desarrollada.

: Desde nuestro punto de vista, las dos habilidades comunicativas mas dificiles de adquirir y
: dommur son la comprensnén auditiva y la expresion oral, porque el alumno no esta inmerso

enel amblente donde se habla la lengua extranjera que aprende.

a a extranj i a verdadera comunicacién, tal y como
“Se aprende una lengua extranjera para instaurar una verdadera 6n, tal y

'+~ se desarrolla extramuros, no filtrada por las necesidades pedagégicas”. '4

- El:interés del documento auténtico es dejar a lo verbal en el lugar que le corresponde

'entro del acto de comunicacion. Es decir, que la comprensién de lo que se observa

ek empxece por los elementos contextuales y no verbales que aparecen en la pantalla,

: ¢.73.2.2.2, El material audiovisual comercial en video.

Este tipo de material esta hecho con fines pedagdgicos por lo que podria llamarse material
no auténtico. Este material en video esta disponible en el mercado mexicano a través de

las compaiifas editoriales francesas con sucursal en nuestro pafs.

3 tbidem., p. 18.
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El video y fa television €Omo auxil jidres €n la cnsehanza del francés, lengua extranjera.’

cursos televisados o :métodos en video

lidico ¥ la diversién por lo

" pierden’ su’ verosimilitud. Por las mismas razones, la actuacién de los actores queda

limitada y con un cierto matiz de falsedad.

Un mater:al en v1deo hecho para la clase envejece mas ripido que uno que respeta la

ﬂespecxﬁcxda del'.vide como medlo, dejando a un lado las consideraciones de orden

ficio de una escritura televisual,'*

' metodp]ég o'e

ner una variedad de elementos de informacion que ofrecen varios
da de corr dencia analégica con lo

M4 Estn escritura’
nlveles de lectura

: a cteriza po
TE? mdos segun cneno ritmo y segiin una b
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" ybéda‘gréglcos)

: Un aspecto positivo de este tlpo e matenul es que permite ver y oir perfectamente ciertas

estructuras lmg(lfsucas explotadas en un contexto considerado con el mas normal o comun

-y comente. En este senudo, los métodos j juegan mejor que ningiin otro material en video,

“unrol de modelo que sirve de entrenamiento o de imitacion™.'¥

Sx bien es cnerto que los métodos en video estan encerrados dentro de una metodologia y

: una progresnén, uenen la ventaja de prever detalladamente la posible explotacion del video

O cuando el obJeuvo es enseflar una lengua.

}‘Podrfa fébfbéhﬁiééles, el hecho de que dan prioridad a la ilustraciéon de lo verbal. La

ctuaclén de los actores, lai imagen, la técnica, etc. estan puestos al servicio del aprendizaje

de lo verbal

..En-este :sentido, el material auténtico si es correctamente explotado es mucho menos

“rigido, mds rico en imédgenes, es en resumidas cuentas més real.

- Debo seflalar que actualmente los autores de métodos en video se preocupan porque estos
sean méds apegados a la realidad, que ilustren situaciones reales con personajes reales en

'cuanto a su actuacién y manejo de la lengua.

% Carmen COMPTE, La vidéo en classe de langue, Hachette, Francia, 1993, p. 16.
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liares cn la ensenanza del francés; lengua extranjera, .

Elvideoy!la como,

" descripciones abstra

Esta eXigéncia"d'enva del heého'dé que la lengua y la cultura son dos caras indisociables de
una mxsma realldad ,Lai lengua debe ser aprendida dentro de situaciones del diario vivir,

reales” 146

" Los métodos o manuales que existen actualmente presentan el video como un auxiliar, es
“decir que ya no son cursos en video propiamente dichos, sino son métodos que se apoyan

del video para profundizar o hacer variada la clase de lengua.
3. 3. ;Cuidndo se emplean los materiales audiovisuales en clase de FLE ?

No hay un momento especifico en la situacién pedagégica en que deban emplearse los
auxiliares audiovisuales como el video y la television. Mucho depende del profesor, de la

situacién de ensefianza, de los alumnos € incluso de la infraestructura existente.

El videoprograma puede incorporarse en diferentes momentos del proceso de ensefianza-
. aprendizaje; su inclusién requiere siempre de una planeacién en la que se defina en qué

momento se presentara, con qué funcion, que propodsitos del programa cubre, qué

'z{qti?idades se realizardn antes, durante y después, como se distribuira el tiempo, de qué

46, Guy '}CAPELLE y Noelle GIDON, Reflets-méthode_de_francais avec_vidéo_integrée. (Avant-propos).
Hachette, Francia, 1999, p. 3,
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- Ef video'y la television como auxitiares cn 1a enseilanza del francés, lengua extranjera,

'»_'manera se relacnonarzi con otros matenales como el libro de-texto del alumno u otro

Vmatenal pedagégxco, asl c mo su posnble vinculacién con otras asignaturas,

"V';.Es lmponante y necesario pnra una buena planeacién de la clase, que el profesor haya

: ?1exammado de antemano el o los videoprogramas para su presentacién en clase, pues de
ello dependeré su inclusién en el momento oportuno conforme a los propdsitos de

aprendxza_;e, al nivel de lengua de los alumnos y a las caracteristicas propias del video.
-3.4. Criterios de seleccién.

Varios son los criterios para seleccionar un material audiovisual en video, sin embargo
estos deben siempre ir enfocados a los objetivos diddcticos que vayamos a trabajar en clase

de lengua, el tipo de puiblico y el nivel del grupo.

Es muy importante que el profesor defina antes que nada los objetivos didacticos para
poder disefiar las actividades de aprendizaje que con la ayuda o apoyo del video o

television se van a trabajar en clase.

El tipo de publico, la edad, sus expectativas en el aprendizaje del francés, el tiempo, etc.

No es lo mismo trabajar con nifios que con adultos; con principiantes que con avanzados.

" Se puede trabajar con un mismo material audiovisual pero de diferente manera, es decir

“con otras estrategias diddcticas.

v,“LasV actividades en video deben diseflarse con base en la habilidad que se quiera

“desarrollar. Si se va a trabajar la expresién oral se deben planear actividades que Heven al
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", ulumno a hablar

El video'y la television como " 23 del (rancés, lengua extranjera.

: narraclon u opxmé (

l'\_re (c_:n»,un nivel . d

conducirlo al desarrollo de Ia'expresién escrita,

El matena au i v1sual en v1deo o televxsnén, tendré una accesibilidad o sostén pedagégico

erente si esta hecho segun las reglas del lenguaje cinematogrifico o televisivo (material
'autentlco) que por cneno es muy parecido o segun el lenguaje pedagégico (material no

autémlco) hecho ex profeso para enseﬁar.

Ya sea que se esco_la uno.u otro, lof’imponante es que el lenguaje de estos medios resulta

famxlmr pam los telespe adore uienes son también los que aprenden lenguas,

cxertos pardmetros que pueden servir para seleccionar

matenal nudlovnsual en vxdeo que sirva para la clase de ensefianza del francés lengua

: extranjera.
&, Coémo escoger un documento audiovisual?
a) Visionar sin el sonido.
Esto permite juzgar la relacién entre imagen/verbo y de asegurarse que los elementos no
verbales y los componentes técnicos proporcionen suficientes puntos de apoyo para lograr

la comprensién del material audiovisual en video.

b) Localizar los elementos socioculturales.
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debe limitarse.

rie del eStﬁdignte:

-*Cuando el sujeto de la accion esth presente.en ln’pantalla, si estd'a cuadro mientras que

actiza‘o habla; ‘la imagen y el audio son entonces méds. transparentes que si se evoca
: (hablahdo'en la imagen o en voz en off) una accién que se desarrolla fuera de cuadro. De

ahi dué sea preferible, para los alumnos principiantes, escenas dialogadas o comentadas;

4 Cuando se utilizan estructuras narrativas cldsicas o transculturales (con inicio, desarrollo y

i conclusién o final);

"»Cuando se emplean estereotipos o arquetipos universales como lo hacen generalmente las

telenovelas (escenas de amor, de odio, de venganzas, etc.);

Cuando la escritura no se apoya tanto en los efectos humoristicos cuya connotacién

‘;:illtural suele ser muy fuerte;

_En un'material en video se localizan generalmente, antes de decidir si se presenta a un

“cierto puiblico o no, elementos como:

-)“El tema principal anunciado en el titulo o en la descripcién pero también en los
su.btekmas abordados en una pelicula o programa.

=>El género adoptado por el canal verbal (didlogos, comentario, ete.)

=»El registro o nivel de lengua, es decir los diferentes acentos y variantes de una misma

lengua; la de los jovenes o la hablada por un grupo social determinado.
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Elvideo y la television con'!o nuxiliares cn la ensedanza del francés, lengua cxtranjera.

2 Las dificultades lingtisti . opinar, pedir la
héra; etc.) e

dLos elementos so (facilita ) por el documento audiovisual.

> Los estereotip

. PLos formatos (o'tipos (género) de emn&idnes)”.m

Bajodc':;s_tipbs’deAc‘ritérips‘ se han agrupado los diferentes elementos que contribuyen a la
“selecci6n de un documento en video:

‘3.4.1." Los criterios espontincos.
Son'aquellos que se utilizan espontineamente cuando se escoge un documento. Ya sea por
medio de un catdlogo o por el visionamiento del documento, los elementos inscritos en el
repertorio son generalmente:

Extrinsecos al documento: la duracion, el formato.

Intrinsecos: el tema, el contenido sociocultural, el contenido lingiiistico.

Recurrir a este tipo de 'criterios implica que se le atribuya al documento seleccionado un rol

ilustrativo.

El documento muestra en accién y en contexto lo que el maestro ya explicé o va presentar.

7 Carmen COMPTE, op.cit., p. 30.
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El video y la television como auxiliares en la del francés, lengun extranjera.’

© 3.4.2. Los criterios funcionales,

. . Se puede accede anéra a elementos no verbales concernientes al caracter de los

" personajes, sus‘intenciones, sus gestos, ademanes, emociones, etc.; se puede corroborar si
varios de dichos elementos son transparentes o' muy familiares, es decir tan claros que lo
"'que se expresa verbalmente queda en un segundo plano y que mediante ellos se llegue a

“darle una interpretacién general y Gnica al documento audiovisual.

Ver un documento sin el sonido permite observar los momentos en que baja la atencién y
" la motivacién por parte de los estudiantes a la hora de la transmisién. Esto servird como
“indicador para el maestro quien debera suprimir ciertos pasajes o saber en un momento

- dado cémo trabajarlos en clase.

: Los documentos auténtxcos se prestan a diferentes tipos de explotacién, sin embargo se

o ‘debe tomar en cuenta como eje para escoger un documento: a) las caracteristicas del

alumno y b) lo: bjethOS del aprendizaje.
er un documento audiovisual que vaya acorde:

1) Convla: funcién que se le atribuya al documento audiovisual;
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. El video y fu television como auxitiares en lo enseiinza del francés, Jengus extrunjera,

o proplo cuadro variando los objctiyos pedagégicos seglin el tipo de publico.

Criterios +nivel de aprendizaje + objetivos de ensefianza — estrategias pedagégicas
3.5. Las (."un,(;lqncs diddcticas del materinl audiovisual en video para la clase de FLE.

: La aphcacnon dc Ios criterios espontdneos y funcionales al analisis de un documento en

»v:deo proporcmmm los medios para hacer un primer inventario de sus potencnahdades, .

pero no pcmme detcrmmar sn, por cjemplo ‘una- pubhcxdad sobre | SIDA resulta mas :

: mtercsantc quc una leccnén cxtraida de un métoda en vxdco existente cn el mercado Por loj_t :

antcrlor se debc considerar, por:un'lado_el nivel:del:alumn

cxplotaclon dcl ocumento vaya acorde con las necesidades de éste

Al documentoen nguas sc le pueden atribuir funciones:

3.5.1," La funcién ilust

*Esta funcién es utilizada para varios objetivos como por ejemplo:

ol Para moslr

Ucdc evocar (rememorar) en clase, cn particular la

mlmlca y los gcstos que tomzm una sngmﬁcacnon especial en una snuacnon precisa,
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e Pam evutar exp icacior es omles que acaparanan la atencxén del estudlam en lugar de .

. cemrar la utencxén por eJemplo, en. un comportmmento soclocultural que lan mlsma xmagen

'- Para progresar hacm un gmdo mas alto de complejidad en el conocimiento de la lengua.

- Para facllum- I memonzacxén de elementos de lenguaje. Una férmula utilizada dentro de

una pubhéldad atrae y : alguna manera se queda en el oido sin esfuerzo.

‘Para utilizaf esta funcién ilustrativa es més Fficil en el inicio de un curso escoger segmentos

de metodos o manuales que presenten actos de habla o situaciones cldsicas (por ejemplo,

S una comnda famnllar, pedu informacion, pasar por la aduana).

g chhas snuaclones son tratadas en forma simplificada y depurada para facilitar la
o comprensxén a los estudmntes. Se puede fijar y/o ilustrar de manera mas amplia el acto de
habla con ejemplos copiados de la televisién o escenas de peliculas con el fin de mostrar

los dnferentes contextos en los que se produce y con un tratamiento menos pedagégico.

3.52. La funcién de iniciacién o d denamiento.

Es importante que un documento audiovisual desencadene o provoque una curiosidad que
incite a su andlisis y comprension para generar la motivacién y participacién de los
alumnos. Es muy importante en clase de lenguas pensar en que la motivacién no sélo debe

partir del profesor hacia los alumnos, sino también del documento con el que estemos

. trabajando y de las ganas que los mismos alumnos tengan para trabajar el documento.

La funcién de desencadenamiento logra que el documento en video sea una fuente de

- andlisis y actividades en las cuales ¢l es el objeto central.

145



El video y la television coma auxitiares en [a ensedanza del francés, lengtia extranjeri.

“3.5.3. Lnfuncnén motora.

‘~kcon la fi nalx ad 'de abundar sobre el tema,

“3.6.:El material audiovisual en television o video como facilitador en la adquisicién de

una scgunda lengua,
Por razones fisiolégicas.

La imagen animada actua sobre la parte afectiva del ser humano, por la via de lo implicito
: 'y dc varios niveles posibles de percepcién, permitiendo al estudiante a acceder a nuevas

signiﬁcaéiqnes que preceden la toma de consciencia de toda estructura gramatical. Esa
‘ prcccdcncxa o énielacién de la semantica frente a la gramatica es caracteristica del proceso
. de adquisicién.

SR 146




El video y 1a televisi6n como auxiliares cn In ensedanza del francés, lengua extranjera.

Frente ‘a -un ‘material. audiovisual jen*TV. 0" video, el sistema cognitivo del estudiante
. demuestra una inclinacién ‘dominante hacia“el 'sentido de la visién. Dicha inclinacién se

~ vuelve superior aun, si estd

. Los aspectos’ d
pénﬂltej) que se lleve a cabo un proceso de infernalizacidn, es decir, de integracién de una

- serie de conocimientos’ previos, anteriores que son esenciales para la adquisicién de una

31 lé:ngua extréﬁjéré
léualmente el materia[ en video y/o TV puede facilitar el aprendizaje:

- kVo»ibvi‘e'nAdo k\'vi.;ualr‘nente explicita una regla gramatical o de comportamiento.

- Mostrahdqvarias realizaciones de un acto de habla en diferentes contextos. Lo que
facilita la imitacién y estimula las simulaciones. Por ejemplo, observar el acto de habla
saludar en la oficina o en casa; con una persona que se conoce © €on una que no Se conoce,

entre adultos, adolescentes, nifios, etc.

- Volviendo evidente un comportamiento sociocultural que el maestro no pudiera explicar

mas verbalmente que mediante el discurso.
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Para cambiar la imagen mental.

G. Salomon habla acerca de factores internos o esquemas mentales producidos por la
frecuencia de la imagen animada, las cuales crean preconcepciones muy activas en el

momento de la percepcion. .

) Desde el pnme segiindo’ en que el alumno ve el televisor (o monitor), formula una

. hlpéteS|s mterpretatlva.

Se trata de crear:

- - Ejercicios que favorezcan la visién del video con'el fin de descubrir nuevos elementos

para internalizarlos y de esta manera provocar la motivacién,

- Desarrollar estrategias de lectura rapida de la imagen.

'48 George SALOMON, La fonction crée L'organe, Revista Communications, No. 22, Seuil, Francia, 1981,
p. 45
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Para preparar la verdadera

E! comunicar no se refiere Unicamente a lo verbal, sino también a lo no verbal, a lo
contextual. Podemos comunicar recurriendo a diversas instancias, a diferentes elementos
tomando en cuanta no sélo el componente lingiiistico sino los elementos culturales, de

. civilizacién que algunas veces podrian impedir que se lleve a cabo la comunicaci6n.

. Lograr la comunicacién en segunda lengua, es practicar, apuntar hacia la lengua viva que

- se habla, que esta en constante movimiento que se transforma y evoluciona.

El profesor de lengua extranjera debe entender que *‘preparar para entender o comprender y
" utilizar una segunda lengua viva exige trabajar con materiales audiovisuales (en este caso)
que representan esa vida. Esto implica disponer de una cantidad y diversidad de materiales

importantes”. '*

3.7. Fases de presentacién de un material audiovisual en video como auxiliar

didictico en clase de FLE.
1) Antes. Preparacién para la presentacién del o los videos.

Es indispensable que el maestro revise previo a la clase, el contenido del audiovisual en
video con el fin de obtener la informacién necesaria para seleccionar segmentos o
episodios y asi prever su presentacion en una varias sesiones; conocer las imagenes,

_destacar - los aspectos mas importantes, presentar el uso de términos o conceptos

4% Carmen COMPTE, op. cit., p. 94.
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: desconocidos para los alumnos, situaciones de comunicacién, actos de habla, civilizacién,
cultura, ete.”

2) Durante. Prcsentacuén del o los videos.

Por sus caractenstxcas técmcas y facilidad de manipulacién ( detener, adelantar, retroceder
o poner pausa) el vxdeo ofrece un manejo dindmico de sus contenidos. Las formas de uso
pueden ser vanadns,
@ Proyectar un segmento que se detiene para analizar o profundizar.
® Segmentos sin audio, que el profesor explica o bien para analizar las
imagenes.
Secuencias en las que se solicita la opinion o explicacion a los estudiantes.
Escenas en las que se suprime la imagen, la pantalla queda en negro y sélo se
escucha el audio a fin de que los alumnos imaginen y reconstruyan lo que

sucede, -

El profesor pue’dg‘,lfiﬁ'gm:éjar el video seguin sean las necesidades del grupo, como ritmo,
‘atencién, comp}énsién de lés alumnos. Para ello se requiere hacer pausa o detener la
'.irpfiggn.v Es conveniente observar la actitud de los alumnos, pues muchas veces no se ve o
o sé‘iescucha claramente el audiovisual y esto provoca desinterés, bloqueo, etc. por parte del

alumno y en consecuencia el objetivo didactico o de aprendizaje no se logra.

3) Después. Actividades complementarias u extensivas después del visionad

del o los videos.

Ningin medio es suficiente para lograr por si mismo los propdsitos de aprendizaje. Por
ello, después de la presentacion del video es conveniente realizar actividades extensivas,

complementarias, un cuestionario, una investigacion, un debate, un juego escénico, etc.
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‘siempré’ con el fin de resignificar la informaci6n obtenida por el estudiante y/o verificar
qué el conocimiento haya sido adquirido.
‘3.8, Sugerencias pedagdgicas para la explotacién de material audiovisual en video o

television en clase de francés u otras lenguas.

Una vez que se escoge y analiza el material audiovisual se pucden planear diversas

actividades pedagégicas:

1) actlwdndes de atencnén vxsual

2) acuvndades de atencnén lsual y sonora

'3) acnv:dades de atencién en lo no verbal

' 4). acuvndades de produccxén oral y escnta

1) Las acuwdades e “atencion wsual uenen ‘como  objetivo prioritario dar confianza al

alumno frente al do "m to. au lovxsual que ve. A través de éstas actividades é| debe

descubnr que comprender un documento audiovisual no es descifrar la banda sonora
‘y los dui]qgos sino estar atento"a' lo que la imagen le proporciona.
Tipo de material: .

audiovisuales cortos con un contenido rico en imagenes como: anuncios publicitarios,

v‘,\{idrekoclipls, ;‘rép'onajes .'doclimentales, peliculas, métodos de lengua con video

‘ div_spdnibl:ei.
’legére;z¢ias pedaéégfcés: .
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* proyectar una secuencm y pregunlar a los alumnos cudntos elementos u objetos en
la escena pudneron captar. lugares, personajes, sxtuaclones.

* reproducnr, :

anahzar componamwntos no verbaIeS' posturas, gestos, actitudes,

mlradas, etc.

"2) Las act:vndades amenores cstfin enteramente centradas en la imagen en cambio las

acnvxdades de atencxé visual y sonom van dmgxdas a que el alumno ponga en relacién

é,ndlégicos, reportajes, secuencias de peliculas o de

métodos de ensefianza en video.’

Sugeiehéiizs pedagdgicas:

. ‘Entre dos o tres dislogos que se le proponen, el alumno debe escoger el que
corresponde a la secuencia que vera y que le sera presentada sin el sonido.

e Un grupo de estudiante ve el material en video sin el sonido y debera imaginar

el contenido lingilistico de la banda sonora, mientras que otro grupo escuchara

la banda sonora solamente y debera imaginar el contenido de las imagenes. Los

dos grupos se retinen y analizan sus propuesta para reconstruir la historia.

3) La imagen movil presenta una gran ventaja con respecto a la imagen fija (fotos,

dibujos) porque restituye integramente lo no verbal. Los desplazamientos, los gestos
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las miradas etc.'Representan un conjunto de componentes no verbales que daran al
alumno un vasto campo de observamén.

Tipo de malerlal

Todo aquel matenal en el cua] lo no verbal esté manifiesto y se presente de manera

autonoma omp lementarledad con lo verbal (lenguaje).

. Pehculas de ficcion debutes, entrevxstas y todo tipo de material donde esté presente la

relaclén lmage

Sugerencias pe

‘. ,,Seéi’jn ‘el material ‘audiovisual y el nivel del grupo, se propondrin actividades

' _q'ue' los lleven a ob rvar y analizar comportamientos no verbales significativos.

servar:el comportamiento no verbal de un personaje en una

| alumno mimar4 a ese personaje.

4) - Actividades’ roduccién oral o escrita. Christian Metz sefiala que * la imagen mévil

‘es un excelente mductor hacia comportamientos verbales”.'*® La imagen por si sola

puede ponerse al st’.ercxo de una pedagogia de la expresion lingiistica.

Tipo de material:
Secuencias ‘de " peliculas, telenovelas, series de television. Algunos materiales

narrativos: reportajes, acontecimientos, etc.

139 Metz, Christian, Images et Qégagdgig. communication No 15, Seuil, Paris, 1970.
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Sugerencias pedagdgica.

. Proye‘t:mij tod a péi'ie de un capitulo de una telenovela sin el sonido y

maginar la historia. Deberd hacer la narracién en forma

<_éscrith u

. Poner u a pa;'te" de una telenovela y parar la proyeccién de la historia para que
el éluf;inaylivyrﬂzl"gine el final o la continuacién de la misma.

. lmagin'n‘r'ibs diélogos que corresponden a una secuencia vista sin el sonido.

. Déspués de haber visto una secuencia, los alumnos deberan hacer por escrito,

una narracién libre de lo que vieron.
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CONCLUSIONES

Después de haber realizado la investigacién anterior, se establecen las siguicntes

conclusiones:

El uso de las lenguas extranjeras para cntrai- en contacto con otras naciones o culturas, ha

sido desde los comienzos ¢ una nccesndad de los pueblos tanto colonizadores

como colonizados y que pri alccc hasta nucstros dias.

Aco’rde con <los momentds y sucesos histéricos, la ensefianza de lenguas extranjeras ha

fcvolucwnado, y se ha xdo adaptando a las necesidades de cada pueblo y su realidad. Tal es
cl caso de los sumenos (cwnllzaclén en la que se ubican los origenes de esta ensefianza), de
: }los egxpclos, de los romanos, de los griegos, etc. y de los pueblos que por razones de indole

politiéa, diplomatica, social y‘prihcipalt’nente econémica y comercial, tuvieron que entrar

- en contacto con otros pucblos o nacnoncs, medlante el conocimiento, el aprendizaje o la

cnscﬁanza de lenguas exlran crn
Los metodos para ln enscﬁunza “de: lenguas cxtranjeras han evolucionado de manera
g pnralcla con cl momento o la epoca en que sc apllcan y ello queda ejemplificado en el

capitulo 1 de esta tesis.

""Con base en lo anterior, puedo sciialar que en la actualidad cl enfoque vigente para el uso y

aprendizaje del francés como lengua cxtranjera, es un enfoque comunicativo, accional y
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funcional ‘que busca adaptiuse'al cbntexto 'econémico mundial caracterizado por una

- economia globallzada y por ln presencta de nnuevas tecnologfas de comunicacién.

Los camblos tecnoléglcos han desarrollado la necesidad de adquirir continua y

répldamente. nue os co 10

nie ‘os que nos capaciten para entender y analizar lo que

y nuestra realidad inmediata.

" Como bien lo jlustra‘el penisamiento de Emile Durkheim, la educacién esté vinculada con

. 'él Wrest{o dé lhé' ac lvidadés sociales y cambia con el tipo de sociedad, lo que conlleva a

’ _pensar que la educacnén o la ensefianza deben adaptarse continuamente a la evolucién de

: ‘la somedad mlsma que ‘actualmente estd marcada por el desariollo tecnocientifico.
- Las sociedades actuales cuentan ya con formas mds versatiles para generar y transmitir

. 'conocimientos, prueba de ello son las nuevas tecnologfas digitales y de comunicacion, las

- - cuales se afianzan cada dia como ejes tecnopedagégicos.

- Existen innovaciones en la educacién que cobran cada dia mds importancia como son la

... autoformacién y la formacién a distancia centradas valga la redundancia, en la formacién

: y bersdnalizada del estudiante.

"La'e8Q¢éci6n hé sido y sigue siendo objeto de estudio, por lo que las ciencias como la
’ —bsocic‘)’l‘og’ia, la 'pedagogia y la psicologia han dirigido sus conocimientos para mejorar la
préc(iéa 'eduéativa. En especial la psicologia educativa ha ofrecido soluciones a problemas
quev afectan el rendimiento escolar y ha encontrado nuevas formas que fortalecen, incitan y

motivan a generar aprendizajes significativos en los individuos.
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! decnr, un ro S0’ cuyos pasos son inseparables y estdn es constante movimiento, al igual

s ‘que los mdmduos. En este caso me refiero a los alumnos y el profesor.

“El proceso d ensefianza-aprendizaje, desde un punto de vista funcional, es un proceso de
comunicacién. El vinculo educacién-comunicacién implica procesos paralelos en los que

.'se presentan dos relaciones basicas: ensefianza-aprendizaje, emisor-receptor.

Ambos procesos deben ir encaminados a conducir al individuo no a la acumulacién de

conocimientos, pero si al saber reflexivo.

- La comunicacién serd educativa mientras implique la participacion, el anilisis, la reflexion
de los participantes y en este sentido la institucién educativa debe adecuarse a los tiempos,
actualizar su funcién, incorporando los nuevos agentes pedagdgicos, como las tecnologias

- de comunicacién, para potenciar las opciones de aprendizaje.

No podemos perder de vista que vivimos en una civilizacién dominada por la imagen, por

lo icénico, por lo que, como sefiala Joan Ferrés, el proceso de ensefianza-aprendizaje no
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puede llevarse a cabo en el marco de dicha civilizacién sin la incorporacién de lo

audiovisual.

Es en este sentido, que en esta tesis analicé la importancia de dos medios audiovisuales: el
vndeo 'y ln telev:mén como medios auxiliares y componentes sustantivos de la ensefianza en

general y en partlcular de la ensefianza de lenguas extranjeras como el francés.

" Las: cualidades. tecnolégicas que poseen estos dos medios (como la inmediatez y la

transmisxénvsimulténea de la imagen y el sonido) demuestran su supremacia frente a otros

medlos (como el pxzarrén y/o el libro) a la hora de introducirlos en el salén de clase para la

or un lado, estos medios forman parte del entorno cotidiano del estudiante y

i por otro forman parte integrante de los procesos comunicativos que se dan en la ensefianza.
o Pamcnpan de una nueva definicién de la comunicacion entre los seres humanos, por

e consngunente afectan las lenguas y su practica.

Gracias al video y la televisién el alumno que estudia una lengua extranjera recibe
experiencias de conocimiento algunas veces dificiles de alcanzar por la lejania en el tiempo

y el espacio, como son fenémenos y situaciones ocurridas en el pais cuyo idioma estudia.

Con estos auxiliares el alumno puecde familiarizarse con distintos acentos de la  lengua
francesa y sus usos por parte de los nativo-hablantes; puede observar aspectos de la cultura

la civilizacién, la tecnologia, etc. por medio de las imagenes transmitidas a través de los

: audiovisuales hechos para la ensefianza del francés ( videogramas no auténticos), o bien de
: aq;:ellos que no Han sido elaborados con fines pedagégicos ( videogramas auténticos o en

bruto) y que ilustran situaciones reales con personajes reales.
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De ncuéfdb cbn cl autor Guy Capelle, la lengua debe ser nprcndida'dcﬁtrb de situaciones

“del dlano v1v1r, rcalcs, yen csle scnudo los materlalcs uudlowsuale o vndcogramas que se

proycctan en Ia lclcws nyo el vndco, son reprcscntacxoncs lo mis cercanas a la reahdad lo
cual redundam en’‘un mqor dcsarrollo de ‘las. habilidade omumcauvas como 1'1

comprensnén audmva y lu cxpresxén ora] por pnrte del'estudiante de lenguas

: cspecxt’co, si como doccntcs no apll

dlano quchaccr acadcmlco
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Si bien es 6ierto que las nuevas tecndlogfas oéupan ya - un lugar importante dentro de las
escuelas y universidades, se requiere fbrmar docentes e investigadores capacitados en la
~ planeacién y creacién de material did'éctico especial para cada una de las disciplinas o
materias que se imparten enk la Escuela Nacional Preparatoria, en beneficio de una mejor

educacion.
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