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ANTECEDENTES

“El.lugar donde estas no tiene importancia, sino o
que estés haciendo ahl”. Petrarca

Decidi estudiar la licenciatura en Pedagogia porque verdadsramente tenia
interés en trabajar con nifios con alguna o varias deficiencias en su desarrollo; asi,
decidi realizar mi servicio social en el afio de 1995, en alguna institucion de educacion
especial cuando aun no terminaba Mmis estudios. Me refiero a ila zona de supervision #5
de la CROSEE I, donde empecé a percatarme de la arganizacién de los servicios de

educacién especial.

Luego de algunos meses, se me ofreci® cubrir una plaza en una USAER de
nueva creacion, esta por demas decir que esta propuesta verdaderamente me
entusiasmé al darme cuenta de que esc era precisamente lo que yo queria hacer:
apoyar nifios con necesidades educativas especiales. Esta fue la principal razon por ia
que fui contratada en octubre de ese mismo afio por la Secretaria de Educacion

Publica.

No tardé mucho en descubrir la gran articulacién que existe entre ia formaciéon
pedagogica que recibi en la ENEP Aragén y el desempefio profesional que realizaba en
@sa institucion; sobre todo en lo que respecta a asignaturas tales camo Conocimiento
de la Infancia, Psicologia de la Educacion, Précticas Escolares, Psicotécnica
Pedagogica, Organizacion Educativa, Problemas de Lenguaje, Deteccion de Problemas
de Aprendizaje, Sistemas de Educacion Especial, Técnicas de Educacion Extraescolar,
entre otras; las cuaies me dieron las herramientas para iniciar estudios de caso,
elaborar programas psicopedagégicos, conocer teorias sobre el desarroilo emocional e
intelectual de ios infantes, aplicar tests y pruebas Utiles para el diagnostico de ios casos,

etc.
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En ese entonces se vivia de manera muy palpable una reorientacion en los
servicios de educacion especial, pasando det modelo clinico o terapéutico que centraba
al alumno como paciente y lo hacia responsable directo de su éxito o fracaso escolar, al
modelo educativo; poniendo atenciéon ahora al contexto escoiar que rodea al nifio, asi
como a los programas educativos utilizados en la escuela. Del analisis de esta
reorientacion educativa se desprendera gran parte de mi trabajo en esta memoria asi
como de ia sustentacion tedrica de este nuevo enfoque.

Inmediatamente ubiqué la formacion universitaria que aun me tocd recibir, en e!
primer modeio o enfoque; y ahora me encuentro aqui, precisamente recordando mi
historia en la UNAM y ilena de interés y entusiasmo al redactar mi Memoria de
Desempeio Profesional, que mas que un mero requisito a cumplir en mi proceso de
titulacion, significa para mi una gran oportunidad de realizar un recuento de mi labor y
desempefic en el campo laboral como pedagoga, con todo o que esto conlieva, dejar
ver lo agradable y fructifero de estos afios, pero también los obstéaculos y sinsabores a
los que me he ermemado

Espero que estas anécdotas puedan ser Utiles e interesantes a quienes como yo,
se involucran en el campo de la Pedagogia y la Educacion Especial.

rrate TON
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PROBLEMATICA GENERAL

~“Estoy soguo de que la verdedera educacion
a civilizar y humanizar
a las parsonas ¥y @ sus relaciones entre ellos, y a
aquelios que estén bajo su proteccion”. Platén

No es posible realizar un trabajo sobre mi desemperio profesional en el area de
educacion especial, sin hablar de la integracion escolar, la cual rige todo el quehacer
pedagodgico que realizo desde que inicia mi experiencia laboral.

Tradicionalmente la educacion especial en gran parte del mundo, es considerada
ajena al sistermna educativo, lo que ha ocasionado la impresidon de dos tipos de poblacion
escolar: una que redne l0s requisitos para asistir a la escuela sin ninguna dificultad y
que tiene la oportunidad de acceso a la curricula regular, y otra poblacion que, al
presentar aiteraciones en su desarrollo, se le excluye de ia escuela regular y se le ubica
solamente en aiguna escuela especial.

“l.a Escuela Especial también ha contribuido a la marginaciéon de esta poblacion,
al centrar en todos los alumnos su atencién para que el sordo desarrolle el lenguaje
oral, el ciego su capacidad de ubicacién espacial, el niffo con trastorno neuromotor su
desarrolio psicomotor; reduciendo el aprendizaje de contenidos académicos”?

En el inicio de ia década de ios noventas ia tendencia mundial es |a de “revalorar”
las estrategias educativas para evitar ia segregacion de nifios y jévenes cuya alteracion
en el desarrollo se manifiesta por una “aparente” incapacidad para cursar la educacion
basica.

! INTEGRACION EDUCATIVA. SEP. SUBSECRETARIA DE EDUCACION ELEMENTAL. DGEE. México, 1962,

TL

N FALL "




Existen en México numerosos nifios y jovenes que tienen requerimientos
especiales, ya sea porque poseen alguna discapacidad, o bien porque |os contextos
que los rodean (familiares, escolares, sociales) han obstaculizado su sano desarrolio.
En gran medida elios han formado parte, durante mucho tiempo de los grupos

marginados © de las poblaciones que habitan en las zonas econémicamente

deprimidas, cuyas condiciones de vida inciden para incrementar ‘= frecuencia de ciertas
enfermedades y la carencia de algunos estimulos que afectan civersas formas o niveles

de aprendizaje.

Paraddjicamente, esos nifios y jdvenes qQue en su mayor parte fueron © continuan
siendo victimas de la marginalidad, también estuvieron marginados en las escuelas, sin
recibir la educacion sistematica elemental ni la formacién para la vida y el trabajo.

Asi, se hace necesario presentar un analisis de la estructura operativa de las
USAER, asi como de sus estrategias y acciones con el fin de mostrar su impacto dentro
del ambito de ia escuela regular, favoreciendo asi la atencion de las necesidades
educativas de la comunidad escolar; ya que actualmente, cada vez son mas los
alumnos en educacion basica, profesores regulares y aun padres de familia, los que se
estan encontrando con este servicio que ya es una re_alidad en la mayoria de las

escuelas del pais.

. Actualmente, los valores sociales que rigen a nuestro pais estan siendo
transformados, pero no unicamente en este ambito, sino también en términos politicos,
economicos, juridicos y principalmente ideologicos; asi se han impulsado programas y
campafias para abatir la corrupcion, ser honestos y respetuosos en el trato con los
demads, valorar y cuidar los recursos naturales, en fin.

Es por eso que el sistema educativo en México constantemente sufre

modificaciones, ya que, a mi parecer la educacion es un gran motor del cual depende,
por mucho, el estancamiento o evolucién de cualquier nacién.
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MEMORIA DE DESEMPENO PROFESIONAL, UN ALTO PARA PENSAR Y
REORIENTAR LA PRACTICA EDUCATIVA

“Lo maravikoso de aprender 8igo, es que
nadie puede srrebatémosio”. B. B. King

Definitivamente la realizacion de este trabajo ha significado para mi una
oportunidad anica de revalorar mi practica profesional como pedagoga en el campo de
ia educacién especial, una constancia de la labor que durante afos he venido
realizando y que, quiza sin percatarme, ha cobrado mas importancia e interés personal

del que suponia.

Como he venido mencionando, gran parte de esta Memoria de mi desempefio
profesional es un intento por mostrar cuan grande es fa importancia que merece el
hecho de reflexionar sobre el papel de l|a educacion ‘“especial”, asi como la
funcionalidad de la reorientacidn educativa que actuaimente rige el sistemna educativo
nacional; pero, sobre todo, enumerar las experiencias y obstaculos que en la
operatividad y realidad de las USAER, personalmente he vivido y que deseo compartir

en asta oportunidad.

Es bien sabido que la Integracion Educativa es una estrategia que forma parte
importante de la reforma que en la actualidad esta viviendo el Sistema Educativo
Nacional. Esta estrategia consiste en lograr que ia educacion en México sea para todos,
atienda a la diversidad de la pobiacion y se realice con calidad. Como pedagoga me
encuentro ante el reto de innovar préacticas y estrategias educativas que se acerquen a
estas premisas; No dudando ademas de que este alto en mi desempefio profesional
provocara como consecuencia la posibilidad de reorientar mi practica educativa.

De esta manera, el presente trabajo representa un interés profesional por mostrar
a la Unidad de Servicios de Apoyo a la Escuela Regular USAER no sélo como la
institucion en la que me he desempefado laboraimente durante seis afios, sino como
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una estrategia para lograr que las personas con necesidades educativas especiales
obtengan la respuesta adecuada a dichas necesidades; proporcionadas o promovidas
por este servicio de Educacion Especial, aunque en muchos casos cuesta mucho lograr
este objetivo por causas frecuentemente ajenas a nuestrz labor como equipo de
USAER; éstas y otras experiencias personales seran relataaas 2n este trabajo.

Para lograr o anterior, serd necesario revisar la fundamentacion tedrica—
normativa respecto a la reorganizacion del sistema educativo nacional, que sustenta la
educacion integradora en términos de célidad, equidad y atencion a ia diversidad;
siempre desde el punto de vista de mi desempefio laboral y mi experiencia, ya que aun
mucha gente inmersa en este proceso educativo la desconoce, siendo tan necesaria
antes de actuar o realizar juicios de valor al respecto.

El fin de considerar la recrientacion de los servicios de Educacion Especial, es el
de dirigir un analisis critico hacia la “resistencia al cambio” que todavia se percibe en el
sistema educativo; ya que probablemente esta sea una de las barreras por las Que aun
resulta dificil trabajar correctamente, © mas aun, impide significativamente el avance

evolutivo de esta reorientacion.

Finaimente, y tomando en cuenta que la funcionalidad programada a corto plazo
para las USAER, se ve obstaculizada por una serie de factores definidos, me he
propuesto criticar objetivamente la operatividad de las USAER, valiéndome de
experiencias propias en este campo, con ia unica intenciéon de plantear algunas
alternativas y sugerencias estratégicas en el ambito pedagodgico, Qque permitiran
superarias en la medida que se lleven a cabo, partiendo de |a realidad de los servicios.
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LA PRACTICA PEDAGOGICA COMO PARTE DEL PROYECTO DE FORMACION

“Nunca hay vierto favorable para el que
no sabe hacia agénde va”. Séneca

Si se concibe un proyecto como aigo producible y factible que anticipa, prevé y
concreta o que produce, me parece que el proyecto de formacién habla del porvenir del
hombre, de lo que mas conviene a él, en tanto puede producir, construir y transformar

conocimientos y saberes,

Para entender la formacion como proyecto, es necesario referir no soélo los
procesos escolarizados formales, sino las experiencias de vida y trabajo que han sido
reflexionadas.

Asi, es necesaric mencionar en este trabajo, un buen Nniumero de experiencias

que a veces han sido resistidas, cuestionadas y transformadas, tanto en mi empleo
como en mi vida privada e incluso, en mi formacién como pedagoga.

Este ultimo aspecto es por demas importante tenerio en cuenta, porque es a
partir de este proceso de mi formacion que se desprende la labor que he elegido
realizar dentro de la sociedad traducida en la practica pedagogica en el ambito de la

educacion especial y la integracion escolar.

Silvia Ortega Romero, 2003.
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1.7 ANTECEDENTES HISTORICOS

N, por el i ,
porque é/ s6lo conduce sdornide ya fueron
ofros". Alejandro Graham Bell

Iniciemos con un repaso de la historia de la educacion especial en México,
revisando sus origenes y transformaciones. La primera iniciativa para brindar atencion
educativa a nifios con necesidades especiales corresponde a don Benito Juarez, quien
en 1867 fundé la Escuela Nacional de Sordos. En 1870 se fund6 la Escuela Nacional de

Ciegos.

En 1914 el doctor José de Jesus Gonzdlez, eminente cientifico precursor de la
educacion especial para deficientes mentales, comenzo a organizar una escuela para
débiles mentales en la ciudad de Ledn, Guanajuato. En el periodo que transcurre entre
1919 y 1927 se fundaron en el Distrito Federal dos escuelas de orientacion para
varones y mujeres. Ademas comenzaron a funcionar grupos de capacitacion y
experimentacion pedagogica para atencidon de deficientes mentales en la Universidad
Nacional Auténoma de México. Asi mismo, el profesor Salvador M. Lima fundd una
escuela para débiles mentaies en la ciudad de Guadalajara.

En 1929 el doctor José de Jesus Gonzalez pianted la necesidad urgente de crear
una escuela modelo en la ciudad de México. En 1932, un afio antes de su muerte tuvo
ia satisfaccion de asistir a la inauguracion de su escuela que lleva su nombre y que
fundara el doctor Santamarina en el local anexo a la Policlinica No.2 del Distrito

Federal.

E! doctor Santamarina y el maestro Lauro Aguirre, que comprendieron la
necesidad de implantar en México técnicas educativas actualizadas, reorganizaron
como Departamento de Psicopedagogia e Higiene Escolar io que hasta esa fecha era la
Seccion de Higiene Escolar, dependiente de Educacion Publica. Este departamento se
aboco al estudio de las constantes de desarrollo fisico y mental de {os nifios mexicanos,
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demostrando, entre otras cosas, que una parte importante de los alumnos de escuelas
primarias en el Distrito Federal sufrian desnutricion intensa que infiuia seriamente sobre

el aprovechamiento escolar.

Se juzgd oportuno continuar estudiando este probiema en sus aspectos
psicopedagdgicos, para lo cual se resolvié crear un pequerio centro de investigaciones;
consecuencia de estas investigaciones fue la apertura de la Escuela de Recuperacion
Fisica, que funciond en un anexo de la Policlinica No.1 a partir de agosto de 1932.

En 1935 el doctor Roberto Solis Quiroga, que fuera gran promotor de ia
educacion especial en México y América, planteé al entonces ministro de Educacion
Publica, licenciado lgnacio Garcia Téllez, la necesidad de institucionalizar la educacion
especial en nuestro pais. Como resultado de esta iniciativa se incluy¢ en la Ley
Organica de Educacidn un apartado referente a la proteccion de los deficientes
mentales por parte del Estado. E! mismo afio se cred el Instituto Médico-Pedagdgico en
Parque Lira, fundado y dirigido por el doctor Solis Quiroga para atender nifios

deficientes mentales.

En 1937 se fundd la Ciinica de la Conducta y de Ortolalia, y durante casi veinte
afos funcionaron en el pais solamente estas instituciones de caracter oficial. A fines de
1940 el doctor Roberto Solis Quiroga renuncié a la jefatura del Departamento de
Prevencidn Social y regress a la direccién del Instituto Médico - Pedagégico, donde

permanecioé hasta 1957.

En 1941 el entonces ministro de Educacion, licenciado Octavio Vejar Vazquez,
vivamente interesado en la experiencia realizada por la citada escuela y accediendo a
una peticidSn del doctor Solis Quiroga, propuso la creacidn de una escuela de
especializacion de maestros en educacion especial. Para lograr este objetivo hacia falta
modificar la Ley Organica de Educacion.




En diciembre de 1941 se envib a las camaras legisiativas e! proyecto de reforma
de la ley, que fue aprobado el 29 de diciembre por la Camara de Diputados y el 31 del
mismo mes por la Camara de Senadores. La ley reformada entré en vigencia el afo
siguiente, y el 7 de junio de 1943 abrid sus puertas la Escuela de Formacion Docente
para m 0S8 especi en educacion especial en el mismo local del Instituto
Médico — Pedagégico. La nueva institucion quedd a cargo del doctor Solis Quiroga y

contd iniciaimente con ias carreras de OS especi an educacion de
deficientes mentales y de menores infractores.

En 1945 se agregaron {as carreras de v Os especiali en educacion de
ciegos y de sordomudos. Mientras tanto, en 1942, con caracter experimental, se
instalaron dos grupos diferenciales en la escuela anexa a la Normal de Maestros. En
1944 aumentd su NuUMmero a diez, instalados en diferentes escuelas primarias del Distrito

Federal.

En 1954 se creo la Direccion de Rehabilitacion y en 1955 se agrego a la Escuela
de Especiaiizacion la camera de especialista en ol tratamiento de lesionados de! aparato
locomotor. En 1958 se fundd en Oaxaca una Escuela de Educaciéon Especial.

Al comenzar el afic 1959 se retiré el doctor Roberto Solis Quiroga de la direccion
de la Escuela Normal de Especializacion. €I entonces oficial mayor de la SEP, profesor
Manuel Loépez Davila, cred la Oficina de Coordinacidn de Educacion Especial,
dependiente de la Direccion General de Educacién Superior e Investigaciones
Cientificas: a cargo de ella quedd ia profesora Odaimira Mayagoitia. Esta oficina se
abocé a la atencidn temprana de los nifios deficiantes mentales. Como resuitado de
esta orientacion se fundaron en 1960 las Escuelas Primarias de Perfeccionamiento No.

3y4.

En 1962 se inaugurd la Escuela para Nifos con Problemas de Aprendizaje en
Cérdoba, Veracruz. E! mismo afio inici® sus actividades la Escusla Mixta para
Adolescentes y en 1963 se separd la de Adolescentes Mujeres. En 1964 comenzo a




funcionar el Centro por Cooperacion No.2. Tanto el Centro No.1 como el No. 2 fueron
creados para recibir aquellos casos que por sus caracteristicas no podian ingresar en
las Escuelas de Perfeccionamiento.

En 1966 se crearon dos escuelas mas: una en Santa Cruz Meyehualico y la otra
en San ‘Sebastian Tecoloxtitian. Durante los siete afos en que la profesora Mayagoitia
estuvo al frente de la Coordinacion de Educacion Especial iogro ia apertura de diez
escuelas en el Distrito Federal y doce en el interior del pais, segun el siguiente detalle:
Monterrey, Aguascalientes, Puebla, Tampico, Codrdoba, Saltillo, Culiacan, Mérida,
Cotima, ‘Hermosillo, Chihuahua y San Luis Potosi.

En septiembre de 1966 la profesora Mayagoitia se hizo cargo de la direccion de
la Escuela Normal de Especializacion, realizando una reforma en los planes y
programas de esta institucion. La sustituyd en la Oficina de Coordinacion la profesora
Guadalupe Méndez Gracida.

La larga secuencia de esfuerzos por consolidar un sistema educativo para los
nifios con necesidades especiales  .canzd su culminacion con el decreto de fecha 18
de diciembre de 1970, por el cual se orde a la creacion de la Direccion General de
Educacion Especial como parte de la estructura de la Subsecretaria de '‘Educacion
Basica. Mas que un acto administrativo, este hecho representd un cambi6 de actitud del
Estado hacia ia atencion de este tipo de educandos.

Cristaliza de esta manera el largo suefio de todos aquellos que desde el angulo
profesional o familiar eran testigos de ia marginacion de los sujetos con necesidades
especiales. Significo también la ya insoslayable respuesta a las demandas de los
maestros mexicanos, que en su practica diaria comprobaban la necesidad de un
tratamiento especial para estos nifos.

Por otra parte, se abrié un camino institucional para sistematizar y coordinar
acciones hasta entonces dispersas y fragmentarias; significo, por fin, un hito importante
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en la evolucion sociocultural de México, al incorporario al grupo de paises que, de
acuerdo con las recomendaciones de la UNESCO, reconocen la necesidad de la

educacion especial dentro del amplio contexto de la educacion general.

El decreto de creacién establecia que a la Direccion General de Educacion
Especial, dependiente de la Subsecretaria de Educacidon Basica, correspondia
organizar, dirigir, desarrollar, administrar y vigilar el sistemna federal de educacion de

nifios atipicos, y la formacion de maestros especialistas.

Se hace cargo de la Direccién General de Educacion Especial la profesora
Odalmira Mayagoitia. La gestion de la profesora Mayagoitia culminé en 1976. Durante
este periodo se comenzarorn a experimentar los primeros grupos integrados en el
Distrito Federal y Monterrey y aparecieron los primeros Centros de Rehabilitacion y
Educacion Especial (CREE) asi como las primeras coordinaciones.

En el periodo 1976—1978 fue directora general la profesora Guadalupe Méndez
Gracida. Se consolidé la experiencia de 10s grupos integrados y 1os CREE, y continud ia
instalacion de coordinaciones en el Distrito Federal y los estados. En diciembre de 1978
se hizo cargo de la Direccion General de Educacion Especial la doctora Margarita
Gomez Palacio; con ella se extendid |la creacién de coordinaciones en los estados.
hasta abarcar la totalidad del pais. La Gitima coordinacion se cred en el estado de

Moreios, en septiembre de 1979.

La gestion de la doctora Gdmez Palacio es historia reciente y se caracteriza por
las innovaciones psicopedagdgicas e institucionales y las investigaciones promovidas
durante este periodo. Durante la gestion de la doctora Margarita Goémez Palacio se
pretendio evitar las clasificaciones en el sujeto de educacion especial; sin embargo, se
enumeraban los grupos de alumnos por el caracter dominante del problema,
agrupandolos con: deficiencia mental, dificultades de aprendizaje, trastornos de
audicion y lenguaje, deficiencias visuales, impedimentos motores y problemas de




conducta. Ademas, existen alumnos con otras caracteristicas tales como l(os

superdotados y los autistas, que aun no recibian educacion a través de esta Direccion.

Hasta ese entonces la terminoilogia aplicada a estos alumnos habia sido muy
llamo “anormales” bajo la influencia de la clinica

diversa. Al comienzo se les
la psicometria. Posteriormente se ensayaron otros

psiquiatrica, y mas tarde, de
términos menos peyorativos tales como ‘incapacitados”, “disminuidos”, “impedidos”,
y otros. En algunos casos estas

“atipicos”, “inadaptados”, “excepcionales”
sociales o psicologicos, y

denominaciones recibieron fundamentos estadisticos,

generalmente implicaban juicios de valor.

Posteriormente, en la gestion de ila doctora Gémez Palacio, se comprobd de
manera experimental que cualquier rotulaciébn conduce a segregar a estos alumnos
creando confusiones perjudiciales para su educacion. De esta manera se propuso
llamarlos “nifios con dificultad”. Ya entonces se atrevian a no hallar a la educacion
especial separada de la educacion general; por el contrario, tomando de esta Gltima sus
conceptos principales. Su peculiaridad consistia en las modificaciones y adiciones que
debian introducirse para compensar o superar alguna deficiencia.

Esta claro que entonces la intencion ya era favorecer |la integracidon educativa,
aunque las acciones para logrario contradecian dicho objetivo. Existia ya el debate
prolongado de la antinomia “segregacién - integracion” y se comprobaba que no todos
los alumnos podian ser integrados en el aula regular, proponiendo el “medio menos

restrictivo para su educacion”.

Segun el grado y la naturaileza de las limitaciones existian diversos recursos, que
respondian a una relacion inversa entre la limitacion y la integracion: a menor limitacion,
mayor integracion. De acuerdo con este principio, ia integracién debia realizarse en

diversos niveles, que podian ser:




1. En el aula regular, con ayuda de un maestro auxiliar que prestara su asistencia
directa o colaborara con el maestro transmitiéndole estrategias y técnicas adicionales.
2. En el aula regular, con asistencia pedagdgica o terapéutica (fonoaubiologia,
psicoterapia, y otros) en turnos opuestos.

3. Organizando grupos pequefios para reconstruir aprendizajes, con duracion distinta,
con vistas a integrarios al grupo regular.

4. En las clases especiales en la escuela regular.

5. En escuelas especiales.

6. En el hogar, en hospitales, etc.

A partir del tercer nivel se requeria la participacion de maestros especialistas, con
el apoyo dei equipo multiprofesional adecuado. Cuando la severidad del problema
requeria la ubicacién del alumno en una escuela o instituto especial, debian asegurarse
actividades para asegurar un contacto continuo de los alumnos con el medio fisico y
humano exterior, ya sea mediante la concurrencia a paseos publicos, a cafeterias y
restoranes, compartiendo actividades deportivas con alumnos de las escuelas

regulares, y otras.

Cada pais elige las opciones de acuerdo con su realidad en cuanto a la
poblacidn, a la condicion socicecondmica, a sus propias experiencias y tradiciones, a
sus recursos humanos y financieros, pero respetando siempre la filosofia que justifica la
integracion.

En Meéxico se impulsé entonces la experiencia de l0s “grupos integrados” ? que
supuestamente respondian a su realidad escolar, debido a los grupos superpoblados
que, por causas muy diversas, comprendian a numerosos nifios con dificultades para
adquirir los aprendizajes escolares en los ritmos impuestos por la escuela.

2
Que Mia teen continuaban “desitegrados” del resto de (& comunidad escolar. aunque dentro de la sscusia regular.




En los grupos integrados, los r 0s especiali podian individualizar |a
ensefianza para integrarios en breve al cauce de la enserianza regular o, en aigunos

casos, decidir otras formas de integracion.

Entre los proyectos de programas experimentailes se contempiaban algunos otros
madelos de integracion, aunque-las condiciones y los fines de la educacion especial no
se agotaban en la propia Secretaria de Educacion Publica. La Direccion General de
Educacion Especial era consciente de que el subsistema a su cargo podria ser
verdaderamente eficaz si realizara una accion concentrada con otras Secretarias. De
esta manera fueron evoiucionando los programas de integracion del sistema educativo
hasta finates de la década de los 80’s, mientras tanto Educacion Especial se desarrollé
como un sistema paralelo a la Educacion Regular.

Con la finalidad de comprender |a necesidad de la transformacion del modelo
clinico, veamos en qué consistia éste y |a manera en que paulatinamente se desarrolic

este proceso en eai siguiente apartado.
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1.2 SISTEMA PARALELO A LA EDUCACION REGULAR

“A falta de certezas, o unico que nos queda para
guiarnos es el instinto”. Jonathan Cainer

Considero importante hacer una resena de! sistema anterior de la educacion
especial, como se clasificaba clinicamente al sujeto que requeria este tipo de educacion
en varias areas y la manera en que era “atendido” o tratado segun sus limitaciones.

La importancia de este estudio reside en destacar los alcances del modelo
clinico, ya que aun ahora he sido testigo de coémo se continua trabajando bajo ciertos
limeamientos tradicionalmente caducos, como el empleo de terminologia médica que, al
menos en el ambito de la educacion ya no esta éticamente permitida.

A finales de. ia década de los 80’s, la ahora Direccion de Educacion Especial

estaba integrada entonces por una Direccion General y tres direcciones de area: la

Direccion Técnica, la Direccidn de Operaciones y la Direccion Administrativa. La
primera se encargaba de planear, organizar, controlar y evaluar las actividades de los

servicios, a la vez que promovia el desarrolio de la educacién especial en toda la
Republica, con el respaildo de los organismos superiores de la SEP.

A partir del mes de enero de 1979 se comenzd a instrumentar, bajo el
asesoramiento de la Direccion General de Organizacion y Métodos, un cambio en la
estructura de la Direccion General de Educacion Especial, Que consistié en reorganizar

' la asignacion de funciones y tareas a las tres direcciones de area.

Los servicios de educacion especial se clasificaban en dos grandes grupos
segun el tipo de atencion de los sujetos con necesidades especiales. El primer grupo
abarcaba a sujetos cuya necesidad de educacion especial era fundamental para su

integracién y normalizacion.
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Las areas aqui comprendidas eran: deficiencia mental, trastornos visuales y
auditivds e impedimentos neuromotores. El segundo grupo incluia aquellos sujetos cuya
necesidad de atencion era transitoria y complementaria a su evolucion pedagodgica
normal. En este grupo se encontraban las areas de problemas de aprendizaje y

lenguaje y trastornos de ia conducta.

La Direccion General de Educacion Especial aplicaba para ciegos y débiles
visuales programas generales resultantes de adaptar, en lo referente a recursos
didacticos, experimentacion y objetivos, los programas oficiales de jardin de nifios y
escuela primaria. Los servicios en los cuales se éplicaban estos programas eran >

ESCUELAS DE EDUCACION ESPECIAL.- Donde se hacia estimulacion temprana,
apoyo pedagodgico y seguimiento de casos apuntando a la integracion del alumno en ias

escuelas comunes.

GRUPOS INTEGRADOS.- Donde los alumnos eran atendidos por un maestro
especialista en un aula dentro de la escuela comun e integrados a los grupos regulares
en cuanto fuera posible, realizandose en otro turno el apoyo pedagogico y el

seguimiento de casos.

CENTROS DE REHABILITACION Y EDUCACION ESPECIAL (CREE).- Las acciones
realizadas paralelamente por la Secretaria de Educacion Publica y la Secretaria de
Salubridad y Asistencia para la rehabilitacion de ciegos, sordos y deficientes mentales y
neuromotores, hicieron patente la necesidad de coordinar esfuerzos para la instalacion
de centros de rehabilitacion integral de esa poblacién con necesidades especiales.

Asi surgieron los CREE, a partir de un convenio entre el DIF, la Secretaria de

Salubridad y Asistencia y la DGEE. Los CREE funcionaban como organismos

? proyecto General para la Educacion Especial en Mé >
D.E.E./ SEP
Mexico, 1994
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multidisciplinarios bajo la conduccion compartida de una Direccidn Médica y una
Direccion Pedagdgica, meédicos especialistas, terapeutas, psicologos, maestros de
educacién especial y trabajadores sociales actuando de una manera conjunta para la
identificacién, diagnastico, tratamiento, orientacion, habilitacién y rehabilitacion fisica y

apoyo de educacion especial.

Los nifilos que presentaban dificultades de aprendizaje entre segundo y sexto
grados ingresaban en los centros psicopedagdgicos a los cuales asistian dos o tres
veces por semana, mientras continuaban asistiendo normalimente a la escuela comun

en otro tumo.

Los centros psicopedagogicos eran unidades en las cuales maestros

especializados, psicdlogos, medicos especialistas y trabajadores sociales, laborando en
equipo, realizaban deteccion, diagnéstico individual y tratamiento multidisciplinario de

los problemas de aprendizaje de dichos nifios.

De esta manera, es evidente la conceptualizacion de tipo diagnostica, que
hablaba mas de cantidad, aspectos mas clinicos y médicos, utilizando comunmente

mas términos psicoldgicos que pedagogicos.

De esta manera se etiquetaba al individuo con requerimientos especiales
tomando mas en cuenta sus limitaciones e incapacidades, asi como su necesidad de

adaptacion social, dando por hecho que el “inadaptado” era él mismo.

Las politicas tendientes a actualizar la tecnologia educativa adaptandola a las
condiciones de la realidad nacional, con vistas a la integracidn y normalizacién del
sujeto con necesidades especiales, condujeron a promover la constitucion de equipos
de investigacion, que otorguen fundamento tedrico, coherencia y control experimental a

la implementacién de dichas politicas.
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Cuando la Direccién General de Educacion Especial plantea la integracion y
normalizacion de ios sujetos con necesidades especiales, empieza a colocar a éstos en
e} centro de la problematica educativa. Esto quiere decir, en primer lugar, que se deben
adaptar los programas al niffo y no a la inversa; y en segundo lugar, que se deben
acentuar no las limitaciones del niNo, sino sus posibilidades de desarrollo.

Precisamente estas son las estrategias que rigen e! modelo educativo actual para
ser implementado por las USAER como medio para lograr la integracion educativa.

Mas adelante visualizaremos cuales son los problemas u obstaculos mas

frecuentes que, desde la realidad de las USAER, he detectado en ia puesta en marcha
de dichas estrategias;, asi como la manera en que estos obstaclulos han dado pié a

nuevas estrategias de trabajo.
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CAPITULO I
IMPLICACIONES DE LA
REFORMA EDUCATIVA DE
1993
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2.7 REORIENTACION DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL

“Dado que probablemente éste sea el
anico

que p
conocear, wimonos para que sea el mejor
posible”. Eoward WHISOn

Para hablar del servicio de U.S.A.E.R. es necesario tener como referencias
basicas el estudio de las premisas mas importantes de la politica internacional y con
base en el anaiisis del Sistema Educativo Nacional, dichos documentos han sido
revisados y considerados para la elaboracion de esta Memoria de Desempeho

Profesional.

Considero de suma importancia recomendar y sugerir, a cualquier profesional de
ia educacion el estudio de cada uno de estos documentos, dada su importancia para el
estudio de la integracion escolar, destacando de manera general las siguientes ideas de
estas politicas intermmacional y nacional para impulsar las acciones tendientes a la
reestructuracion del Sistema (consultar anexo 1).

En este sentido, las primeras acciones de esta reestructuracion tuvieron su base
en el Programa para la Modernizacion Educativa, cuya operacion inicia en 1989. El
desarrolio de las primeras acciones mostraron la necesidad de profundizar la reforma;
por ello, en mayo de 1992 se asigna el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacion Basica. En dicho acuerdo se profundiza y puntuatiza la reestructuracion del
Sistema Educativo Nacional estableciendo para elio tres ejes de politica educativa:

* La reorganizacion del Sistema Educativo Nacional.

* La reformulacion de contenidos y materiales educativos
* La revaloracion social de la funcion magisterial.
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En 1993, las reformas llegan hasta modificar el Articulo 3° Constituciona!l, de
modo que pueda dar cabida a los propodsitos del Estado en torno a la Educacion Basica.
Posteriormente se promulga la actua! Ley General de Educacion que establece al
marco legal para la proyeccion de la educacion en México. Paralelamente al avance de
estas politicas educativas, se han venido desarrollando concepciones tedricas en torno
a la educacién basica, a las necesidades educativas, sobre los procesos de
intervencion y gestion escolar y sobre la funcion social tanto de la educacion como de la

escuela.

Dichas concepciones sefialan un claro interés por renovar a la escuela publica,
con la finalidad de que sea la instancia que responda de manera efectiva a las
necesidades basicas de aprendizaje de los alumnos, con equidad’social, con calidad y
atendiendo a la diversidad cul(ul:al, econdmica, fisica, cognoscitiva, religiosa, etc.
Justamente, este interés reflieja el compromiso de asumir l0s principios de educacion
para todos, acceso y calidad, atendiendo a la diversidad, sugeridos por la UNESCO.

Esta manera de concebir ia educacion que se brinda en la escuela, tiene también
amplias repercusiones en las formas y estrategias que se venian utilizando para la
planeacion educativa y el desarrolio de los procesos de atencion a los alumnos,

maestros y padres de familia.

De la misma manera, en el terreno tedrico se estd realizando una revision
profunda de tos esquemas conceptuales que hasta la fecha han orientado ia atencién
de los alumnos. Asi, se ha reconocido un nuevo concepto, que si bien es referido
directamente a la educacion especial, tiene significacion y trascendencia para todo el
sistema educativo. En este caso, nos referimos al concepto de necesidades

educativas especiales.

Desde esta perspectiva, se considera que e! alumno presenta necesidades
educativas especiales cuando en relacion con sus compafieros de grupo, enfrenta
dificuitades para desarrollar el aprendizaje de los contenidos consignados en el
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curriculo escolar, requiriendo que a su proceso educativo se incorporen mayores
recursos y/o recursos diferentes a fin de que logre los fines y objetivos curriculares. E!
concepto de necesidades educativas especiales, cabe destacar, no remite a alguna
dificultad en particular, sino a las caracteristicas enfrentadas tanto por el alumno
durante su proceso de aprendizaje, asi como a las enfrentadas por el profesor en el
desarrolio del proceso de ensefanza de los contenidos escolares.

Este hecho nos situa en el caracter interactivo que presentan las necesidades
educativas especiales, esto es, que ia problematica que un alumno puede manifestar no
se ubica so6lo en €l mismo, en sus caracteristicas, sino también en las caracteristicas
del contexto escoilar en el que se encuentra (consultar el anexo 2). A partir del
reconocimiento del caracter interactivo entre el alumno y el contexto escolar se entiende
que las necesidades educativas especiales Nno son estaticas ni absolutas, sino relativas
y cambiantes respecto con la propuesta educativa que pudiera ofrecer un determinado
contexto escolar, el cual puede acentuarias o minimizarias.

En este sentido, el concepto de necesidades educativas especiales permite
situarse en el curriculum escolar para buscar la respuesta a las mismas necesidades
educativas especiales y poner el acento normalizador sobre las condiciones del
contexto escolar. De aqui que en |la actualidad se reconceptualice la forma de orgahizar
la atencion de los alumnos de educacion especial para realizaria desde la concepcion
de la atencién a ias necesidades educativas especiaies; este hecho implica:

* Considerar como marco para la intervencion el curriculum de la educacion basica.
* Que la escuela regular asuma la responsabilidad de la atencién a todos los alumnos,

no importando sus caracteristicas.
* Dotar a la escuela de los recursos suficientes para responder de manera efectiva a las

necesidades de sus alumnos.
* Atender los problemas que l0s alumnos presentan durante el proceso de aprendizaje

de los contenidos escoiares.
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* Reconocer que las dificultades de los alumnos surgen de la interaccion entre ias
caracteristicas del alumno y las caracteristicas del contexto.

* Reconocer que las necesidades educativas especiales son relativas y que dependen
del nivel de aprendizaje de la comunidad escolar, de los recursos disponibles y de la

politica educativa local.

También la atencion educativa a personas con discapacidad se contempla como
parte de la atencion a la diversidad, ya que la discapacidad de un alumno no es el
origen de su desigualdad educativa, sino una consecuencia social que ila propia
discapacidad produce en ausencia de condiciones de equidad.

En el Sistema Educativo Nacional se entiende |a discapacidad como la
“restriccion o ausencia retacionada con alguna deficiencia del individuo, de naturaleza
permanente o temporal, para el desempefio del rol que satisface las expectativas de su
grupo social de pertenencia” . En suma, el término “discapacidad” tiene sus raices en la
neuropatologia, pero no se agota en las cuestiones biologicas, sus verdaderos origenes
deben buscarse en las condiciones externas de la vida social, es decir, en los aspectos
socio histdricos y socioculturales, ya que estas condiciones son ias que pueden

tornarse discapacitantes.

Cabe destacar que no existe identidad entre discapacidad y enfermedad, como

tampoco entre discapacidad y n.e.e; ya que las personas con discapacidad reaimente

tienen r idad pecial pero no necesariamente son de tipo educativo. Asi, la

Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER), que mas adelante se
presentara, constituye la propuesta para el inicio de la reorganizacion de la

educacién especial.
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4 Guajardo, Ramos Eliseo. “Reorientacion de Ia Educacicn Especial en México™ 1983-1968.
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2.2 REORIENTACION DE LA EDUCACION ESPECIAL

“Donde hay educacién, no hay
noe e .

En el mes de mayo de 1992, se inicid el reordenamiento de la Secretaria de
Educacion Publica con el propésito de elevar la calidad de los servicios educativos de |la
nacion. La profunda transformacion de la educacion basica que se ha gestado en el
pais a partir del Acuerdo Nacional para la Modemizacién de la Educacion Basica, la
modificacion del articulo 3° Constitucional y la Ley General de Educacién ofrece,
también para la Educacion Especial, una gran oportunidad de innovacion y cambio.

La innovacion y cambio en la Educacién Especial permitié¢ terminar con un
sistema paralelo a la educacién, que ademas de ser éticamente inaceptable, resulta
inadecuado para la nueva concepcién de calidad educativa, e inviable para dar
cobertura a la demanda de la poblacion con necesidades educativas especiales. En
otras palabras, la educacién especial puede cumplir hoy con el imperativo de ser
considerada una modalidad de la educacion basica y abandonar su condicion
segregadora de nivel especial. La concepcion actual de calidad educativa en lo que se
refiere a relevancia, cobertura, eficacia y equidad permite mejorar el servicio publico de
educacién, bajo el criterio basico de ningun concepto de exclusion °.

No se trata de cancelar los servicios de educacién especial e incorporar
automaticamente a la poblacién con necesidades educativas especiales a los centros
_regulares. Sino, mas bien, establecer una gama de muitiples opciones graduales de
integracion para que una escuela de calidad para todos cumpla con el derecho que
tienen los alumnos con requerimientos de educacion especial, teniendo asi el acceso
irrestricto a ambientes normalizados de educacion, bajo un programa de seguimiento y
apoyo, tanto al alumno, a los padres, al maestro que lo recibe en el aula, como al propio

s Tales crterios de exciusién pueden ser: género, stnia, t . Clase social, otc.
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centro escolar. La federalizacion de los servicios educativos, incluidos ios de educacion
especial, asi como el reordenamiento de los mismos en el Distrito Federal, permite
acercar las soluciones al lugar donde se generan los problemas. Esta consideracion es

importante para ir resolviendo, de manera concreta e individual, los complejos

problemas que exige la integracion.

Es central considerar que la integracion educativa del sujeto con necesidades
especiales requeria de una ley no discriminatoria. Para eilo, era fundamental que se
modificara !|a Ley Federal de Educacién para permitir cobertura legal a las estrategias
de integracion educativa. Esto queda plenamente satisfecho, entre otros, por ei Articulo

41 de la actual Ley General de Educacion.

La integracion escolar es fundamental para la integracion social del sujeto con
necesidades espaciales; sin embargo, la integracion social de éste sujeto debe formar
parte de un programa integral que trascienda los aspectos escolares. Se debe promover
la integracion en los ambitos de salud, educacion, recreacion y cuitura, sin descuidar el
laboral. Sin embargo, considero que aun queda mucho por hacer para lograr la
integracion social de estas personas, aun tan desprotegidas en nuestro pais.

Esta demostrado que los centros escolares que logran calidad educativa son
aquellos que resuelven sus problemas bajo una gestion colegiada y participativa a
través de los consejos escolares. No hay duda que la integracion de los alumnos con
necesidades especiales constituye un compromiso profesional al lado de ias familias de
nifios con o sin discapacidad, en dichos centros. En 1o que se refiere a la formaciéon y
actualizacion del magisterio, es importante que sean incluidos aspectos basicos sobre
la atenciéon a las necesidades educativas especiales con el nuevo enfoque de
integracion, tanto en las escuelas Normales de Especializacién como en todas las
instituciones formadoras de docentes para la educacion basica, incluida la Universidad

Nacional Auténoma de Meéxico.
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En el contexto de la transformacion del Sistema Educativo Nacional y con base
en el sustento legal, filoséfico y técnico del Proyecto General, en el Distrito Federal se
inicié un procedimiento importante para ila Reorientacion del funcionamiento operativo
de los Servicios de Educacion Especial, esto estaba sucediendo justamente cuando yo
fui contratada por educacion especial, por |0 tanto me tocd vivir muy de cerca este
proceso de transformacion tan significativa tanto en la estructura de esos servicios
como en la oferta educativa que brindan a ia poblacién con necesidades educativas

especiales, como puede apreciarse en el siguiente cuadro:

REORIENTACION OPERATIVA OE LOS SERVICIOS DE
EDUCACION ESPECIAL *

ESQUEMA ANTERIOR ESQUEMA ACTUAL
CENTRO DE ORIENTACION, EVALUACION Y UNIDAD DE ORIENTACION AL PUBLICO.

CANALIZACION.
UNIDAD DE GRUPOS INTEGRADOS

AYB,
CENTRO DE ORIENTACION PARA LA UNIDAD DE SERVICIO DE APOYO A LA
INTEGRACION EDUCATIVA. EDUCACION REGULAR.

CENTRO PSICOPEDAGOGICO.
UNIDAD DE ATENCION A CAPACIDADES
° SOBRESALIENTES.
CENTRO DE INTERVENCION TEMPRANA
ESCUELA DE EDUCACION ESPECIAL.

CENTRO DE CAPACITACION DE EDUCACION CENTRO DE ATENCION MULTIPLE.
ESPECIAL.
Esquema Anterior: Ciclo Escolar ...1992-1993
Esquema Actual: Ciclo Escolar 1983-1994...

" Cuademos de integracion Educativa
SEP /D.E.E.
México, 1994
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En el ciclo escolar 1993—-1984, considerando ia importancia de la estructura
operativa de la Direccién de Educacidn Especial en la gestion para favorecer la
Integracién Educativa, se inicié el fortalecimiento de la funcidn de la Supervision
Escolar, desarroliando talleres de actualizacion y preparacién para el cambio de
estructura, tanto de los Supervisores de Zona como para los Asesores Técnicos por
Area. Se conformaron equipos se Supervision, adscribiendo y fusionando las funciones
técnico-operativas y administrativas a la instancia de la Supervisién como cuerpos

colegiados.

Se realizaron talleres de actualizacion y preparacion con el personal directivo de
los Centros de Trabajo para la implantacion de los Proyectos Escolares, como una de
las innovaciones mas significativas que representaron el asumir l|a integracion
educativa, a fin de ofrecer los apoyos necesarios para posibilitarla asi como para darle
seguimiento, a través de la participacion colegiada de todos los integrantes de los
servicios educativos, fortaleciendo a su vez la figura de sus directivos como “lideres”
técnicos responsables del! Proyecto Educativo; aunque muchas de ias veces se eligen
personas que parecen no contar con las caracteristicas de liderazgo para dirigir un

centro de trabajo.

Debido a los minimos resultados que se obtuvieron en los Centros de Orientacion
e Informacion Educativa (COIE), los cuales funcionaron como un comité de
especialistas que canalizaba y daba seguimiento a la poblacién que era integrada a la
escuela regular, no estando directamente involucrados con ia gestion de todas las
instancias, se decidid reorientar completamente su funcionamiento, dejando Ila
responsabilidad del seguimiento de los casos pendientes a las Zonas de Supervision
asi como en las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular (USAER), que
iniciaban su funcionamiento, considerando su presencia e incidencia directa dentro de

las escuelas reguiares.

En el ciclo escolar 1994—1995, considerando las necesidades de actualizacién de
los docentes y directivos de los Servicios Educativos plasmadas en los Proyectos
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Escolares y concentradas en los Proyectos Zonales, asi como el marco de referencia, la
conceptualizacién de las necesidades educativas especiales, el curriculum de
Educacion Basica y el Proyecto General de Educacion Especial en Meéxico, se
realizaron en el Distrito Federal, por cada una de las 41 zonas de supervision y las 6
coordinaciones Regionaies de Operacion en las que se subdividia, cursos-taller para la
induccion y preparacion de todo el personal que participaba en los Grupos Integrados,
Grupos Especiales en Escuelas Reguiares, Centros Psicopedagogicos, Unidades de
Atencidn a Nifios con Aptitudes y Capacidades Sobresalientes y de los Centros de
Orientacién, Evaluacion y Canalizacion, con ia finalidad de reorientar dichos servicios a

las USAER.

Debido a que ingreseé a laborar en el mes de octubre de 1995, inmediatamente fui
llamada a participar de este curso taller de induccion y preparacion, mi experiencia en io
que yo pude percibir en el transcurso de estos talleres es relatada en el apartado 3.1.

Dicha transformacion de recursos humanos y técnicos, particularmente de
Grupos Integrados A y B, represento un significativo incremento en la expansion de las
USAER, pasando de S0 Unidades con presencia en 362 Escuelas Primarias, a 133
Unidades en 532 Escueias para el ciclo 1995-1 996 Aunque ia mayoria del personal
adscrito a los COEC pasaron a formar parte de las USAER, se conservé una minima
estructura de personal para continuar ofreciendo el servicio a través de las Unidades de
Orientacion al Publico, con objeto de brindar la orientacién a los padres de familia,
maestros y cualquier persona que solicitara servicios de educacién especial,
considerando las opciones de atencion para los alurmnos y derivandoios a los servicios
correspondientes, de acuerdo a los requerimientos de la poblacion.

En el ciclo escolar 1995—1996, la integracion escolar no subordina la integracion
educativa al curriculo basico, y se racionaliza con base a las mejores condicionss, la
opcién de la escuela reguiar de servicio escolarizado de educacién especial. Es por ello
que a partir de este ciclo, eliminando el curriculo paralelo, se adoptd el Curriculo de
Educacion Basica en todos los Servicios Escolarizados de Educacion Especial, 1o cual
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representd un enorme desconcierto por parte de quienes, acostumbrados al uso de
programas de intervencion diagnostica, debieron enfrentarse al conocimiento y uso de!
Plan y Programas de educacion basica; de hecho hasta hoy muchos docentes de
educacion especial se resisten a tener que “estudiar” la curricula regular y manejaria
como cualquier maestro de educacion reguiar.

Debo reconocer que en el caso de quienes por el contrario, hemos aceptado el
reto de este proceso de recrientacion, también ha significado un enorme esfuerzo el uso
del curricuto basico en la realizacion de las adecuaciones curriculares, los programas
de intervencién psicopedagdgica e incluso algunas orientaciones o asesorias
especificas sobre contenidos, objetivos, propbsitos, y actividades a los profesores
regulares. Quizé, en mi caso particular, ayudé el hecho de no haber trabajado

anteriormente con ias practicas anteriores.

Siguiendo una estrategia semejante para la induccion del personatl de USAER,
en cada Zona de Supervision se disefharon y desarrollaron los cursos-taller necesarios
para |la preparacion y actualizacion del personal de Escuelas de Educacién Especial,
Centros de Intervencion Temprana y ios CECADEE, particularmente en el conocimiento
y manejo de la Curricula de Educacion Basica asi como para las adecuaciones
curriculares necesarias; por cierto, resultdé imposible el conocimiento y manejo de esta

curricula en tan solo tres dias.

Considerando |los aspectos basicos del Proyecto General preponderando el
Modelo Educativo a operar en l0s servicios de educacién especial se reorientaron los
Centros Psicopedagégicos (CPP) a USAER,; de este modo dichos servicios pasan del
Modelo Clinico o Terapéutico que centraba al alumno como paciente y lo hacia
responsable directo de su éxito o fracaso escolar al Modelo Educativo 7.

7 do asi que tas de los y sus g son
nivel de aprendizaje, del contexto eacolar, de la comunidad escolar y de los fecursos disponibles.
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De los Servicios Escolarizados de Educacion Especial, Escuelas, Centros de
Intervencion y Centros de Capacitacion que atendian a la poblacién por areas de
deficiencia mental, ceguera, neuromotores, sordera; se reorientaron a Centros de
Atencion Muttiple (CAM), con el propdsito fundamental de que puedan acceder alumnos
con cualquier tipo de discapacidad con necesidades educativas especiales, que no
logren acceder al curriculum o integrarse en centros educativos regulares.

Se elimina la certificacion de estudios especiales, considerando que todos los
alumnos estan integrados al Curriculo de Educaciéon Basica, ya sea en Servicios
Escolarizados de Educacion Especial o en Centros Educativos Regulares. Ademas se
reorienta el curriculo de |0s servicios de capacitacion y formacion para el trabajo, de
talleres de oficios a una estructura modular por competencias laborales aunado a la
apertura para la matricula a multiples discapacidades en el area de capacitacion de los
Centros de Atencion Multiple.

En los Centros de Capacitacion para ei Trabajo industrial (CECATIS), se estan
atendiendo jovenes con discapacidad, por lo que la DEE y la Direccion General de
Centros para la Formacién para el Trabajo, acuerdan colaborar estrechamente en las
acciones que continden fortaleciendo la integracion de las personas a los Centros
Regulares, asi como en el intercambio de experiencias y facilidades de su
infraestructura para el beneficio de toda la poblacion atendida en los servicios
escolarizados de educacion especial, recibiendo los apoyos y asesoria necesarios para
coadyuvar en el proceso de aprendizaje de los alumnos.
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2.3 EL SURGIMIENTO DE LAS U.S.A.E.R.

“Esterrios seguros de poner el pie en el
ugar comreciu 14 plantémonos afi .
firmemente”. Abrat.am Lincoin

Siendo USAER la institucion educativa en la cual basoc la experiencia laboral que
relato en este trabajo de Memoria Profesional, considero necesario describir claramente
cuales son los lineamientos de dicha institucion para dejar mas clara la funcion que,

como maestra de apoyo, he venido desempefiando.

La Unidad de Servicios de Apoyo a ia Educacion Regular es la instancia técnico-

operativa y administrativa que Educacion Especial ha impulsado para ofrecer los
la atencidn de los alumnos con necesidades

apoyos tedricos metodologicos en
las escuelas de Educacion Basica,

educativas especiales dentro del ambito de
contribuyendo en ia transformacion de las practicas profesionales para la ampliacion de
la cobertura en respuesta a la diversidad de ia poblaciébn escolar, elevando asi la
calidad de la educacion que se realiza en las escuelas regulares. Sus propositos

generatles son:

- Atender a los alumnos que presenten necesidades educativas especiales en el ambito

de su propia escueila de educacidn basica.

- Acordar con el docente de grupo regular las estrategias, actividades y materiales
didacticos que favorezcan el aprendizaje de los alumnos en general, y en particular con
los que presenten necesidades educativas especiales, asi como para la evaluacién de

sus avances conforme a su propia evolucion escolar.
- Orientar a los padres de familia de la comunidad educativa acerca de los apoyos que

requieren los alumnos con necesidades educativas especiales.

En cuanto a la estructura organizativa de ia USAER, esta se constituird por un
director, el equipo docente (rmaestros de apoyo), el equipo interdisciplinario (equipo de
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apoyo técnico) ¥y una secretaria. Los maestros de apoyo serén maestros de educacion
especial con experiencia de trabajo en .Grupo Integrado o Cerro Psicopedagigico;
aunque en mealidad, actuaimente nos encontramos desempefiando esta funciéon aun
reciéen egresados sin la experiencia mencionada.

El equipo de apoyp técnico estaré constituido bésicamente por un psicblogo, un
maestro de lenguaje y un trabajador social. Ademas, podrén incluirse otros especiaiistas
(en trastornos neuromotores, en deficiencia mantal, en ciegos y débiles visuales, etc),
cuando las necesidades educativas especiales de los alumnos asi lo requieran.

El personal estard adscrito 'y sendra como centro de trabajo la USAER
comespondiente y su lugar de desaempefic seran ias escuelas regulares a las cuales la
+ISAER brinde spoyo. Cada USAER, sn promedio, .poy-ri. Sinco escuelias ®n ia
atencion de todos sus alumnos Que presenten necesidades educativas especiales, en la
orientacion a los padres de familia y & 108 maestros de la escusla regular.

‘En cada una de las escuelas se acondicionaré un aulia Que se denominara “aula
e apoyo”. Esta aula de apoyo serda el cerntro de recursos de la sducacion especial
dentro de |a escuela regular, sers seds de los recursos humanos, materiales, feoricos y
metodoliogicos de la educacion especial y también seré espacio para ia mtencion de ios
alumnos con necesidades sducstives especiales, asi como para la orientacion al
personal docente y padres de familia.

‘El personal de la USAER se organizara con base en las siguientes oriertaciones

(consuitar e! anexo 3):

- En cada escuela se ubicara a maestros de apoyo de sducacion especial de manera
permanente para que proporcionen el apoyo en atencion a ias necesidades educativas
especiales a partir de la intervencion directa con los alumnos y en la orientacion al
personal de ia escuela y a los padres de familia.
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- En promedio irdn dos 1 Os de apoyo en cada escuela, aunque esto estara
sujeto a la demanda que exista en ia misma en tormo a (a atencidén de |as necesidades
educativas especiales. Se prevé que cada USAER, en promedio, tendra 10 maestros de
apoyo distribuidos en cinco escueias.

- El director de la Unidad establecera su sede en aiguna de {as escuelas de fa Unidad y
coordinara las acciones para la atencion de los alumnos y la orientacion al personal de
la escuela y a los padres de familia en las cinco escuelas de ia Unidad. La secretaria
tendra su sede en &l Mismo lugar que el director y brindaré apoyo secretarial a todo e!
personal de la Unidad.

- El equipo de apoyo técnico participara en cada una de las escuelas, tanto en ila
atencién de los alumnos con necesidados' educativas especiales, como en ia
orientacion a los maestros y a los padres de familia. Por ello, ios integrantes del equipo
bl &n su sede on la Unidad y ofrecerén ef apoyo a ias escuelas

de apoyo técnico
de manera itinerante.

Se parte de la idea que los profesionales que conforman el equipo multiprofesional
de la USAER, integren un grupo Que con las estrategias propias de su disciplina de
formacion, construyan formas de deteccion, intervencion y evaluacitn de los alumnos
con necesidades educativas especiales de acuerdo con los docentes de los grupos
regulares. Ademds se pretende a partir de la conceptuslizacion de ia gestion
perticipativa (grupo colegiado) concebir a la USAER como un equipo de profesionaies,
Que al servicio de la Educacion Basica implantan acciones Que inciden en la integraciéon
educativa y escolar de ios alumnos con necesidades educastivas especiales, con O sin
discapacidad.

La realidad es que en cada USAER es notable que el personal esta incompieto,
por ejemplo, actusimente en la I1-23 no comtamos con maestro de lenguaje, ni
secretaria, ni estan ios dos profesores de apoyo que se plantean para cada escuels; y
tampoco se cumple el principio de atender un promedio de S escuelas por USAER, las
cuales a veces resultan ser hasta 7 u 8 con escasos recursos materiales y humanos.
Tampoco ha sido requisito indi?pensable para proporcionar este servicio contar con un

«
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“aula de apoyo”, ya que personalmente he tenido que buscar los recursos materiales y
financieros para “instalar”, en ia medida de lo posible un lugar que Nnos proteja al menaos
del sol o la lluvia, invirtiendo a veces en una mesa de trabajo, cajas que hagan e! papel
de estantes y archiveros, incluso en aiguna instalacion eléctrica, oen ia mano de obra

de otros arreglos y composturas. .

Esto sin tomar en cuenta las condiciones en las que Nos proporcionan estos
espacios dentro de las escuelas, porque a veces s necesario trabajar debajo de una
escalera o un escritorio dentro de la direccion de la escueila, o en &l mejor de los casos
en bodegas sucias, humedas y con la visita de fauna nociva como ratones y
cucarachas. Es en estas condiciones debemos brindar apoyo individual a algunos

" alumnos, realizar entrevistas a padres de familia @ incluso talleres programados con la
asistencia desde 20 hasta 40 personas aproximadamente.

Respecto a las acciones y estrategias (consuitar el anexo 4) es importante
mencionar que el desarrolio de la intervencidon psicopedagogica y de orientacion al
personal de la escuela y a los padres de familia, asi como las acciones que de slias se
desprendan, son responsabilidad de todo el personal de la USAER. La intervencion
psicopedagogica podra desarroliarse en el grupo regular y/o en el aula de apoyo. La
opcion del aula de apoyo y/o del grupo regular se elegird a partir de reconocer las
necesidades educativas especiales de ios alumnos y de las circunstancias del proceso
enseianza - aprendizaje que se vive en la escuela.

La orientacion al personal docente y a los padres de familia constituye otra
estrategia para la atencion a las necesidades educativas especiales de los alumnos; vy
tiene por objeto proporcionar ios elementos técnicos y operativos que le permitan
participar en ia atencién de ios alumnos, considerando ademas ias necesidades que
expresen tanto maestros como padres de familia y los aspectos que se identifiquen
como necesarios de reflexionar con ellos, en a perspectiva de dar respuesta a las
necesidades educativas especiales de los alumnos.
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Para el desarrolio de la orientacion se tendra en cuenta la relacion directa de
maestro - padre de familia, también se aprovecharan las formas de organizacion
establecidas en la escueia tales como consejos técnicos, de participacion social y
asociacion de padres de familia, rescatando el trabajo colegiado y el proyecto escolar.

El proceso de atencion de la USAER se inicia con la evaluacion inicial, en ella se
consideran dos momentos: la deteccién de alumnos y la determinacion de sus n.e.e.
(consultar anexo 5). Mediante ia deteccion se identifican fos alumnos que con respecto
a su grupo de referencia presentan dificultades ante los contenidos escolares y que
requieren de un mayor apoyo pedagégico y/o de otra naturaleza; ya que debido a sus
caracteristicas de aprendizaje, demandan apoyos especificos diferentes a los que
requieren sus compafieros de grado escolar.

A partir de la deteccion se procedera a la determinacion de las necesidades
educativas especiales de ios alumnos, mediante ia implementacion de estrategias e
instrumentos disefados para tal efecto © (consultar anexo 6 y 7); la determinacion de ias
necesidades educativas especiales derivara hacia alguna de ias siguientes alternativas:
intervencion psicopedagoégica (consultar anexo 8), canalizacién, y/o solicitud de un

servicio compiementario.

Durante el desarrollo de la intervencion psicopedagogica se realizard la
evaluacion continua como una accién que permita de manera permanente, revisar la
pertinencia de las acciones planeadas en funcion de los logros de aprendizaje y del
desempefio del alumno en su grupo, y efectuar asi los ajustes de las estrategias de la

intervencion.

tLa evaluacion continua podra sefialar la necesidad de un servicio complementario,
de la canalizaciéon del alumno o el término de la atencion, (consultar el anexo 9).

8 Los cusies varian segun ia USAER: con de snidlisis, obesrvacion perticipante, Compalencia
cumcular, etc
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Cuando el caso amerita ol término de Ja intervencion, lo que significaria retirar los
- MPoYyos. que se astaban otorgando al elumno, al maestro y/o a jos padres de familia,
iniciara el proceso de _seguimiento, el cual permite reconocer el desempefio dei alumno
- dentro del contexto escolar y actuar conforme las necesidades que vaya presentando.

Otra aitemativa a la que pusde derivar ia informacion de ia evaluacion inicial es la
.de proporcionar . &l alumno un -eervicio de cerécter compliementario; .ya sea en un
servicio. de sducacion especial en tumo altermo, donde .se 8 Proporcionara un apoyo
pedagdgico suplementario, manteniendo en el turno contrario la asistencia a su escuela
ceguiar;: 0 bien, .a un servicio de carécter asistencial como fo puede ser de salud o
recreacion que favorezca su.desarrolio.

Los resuitados de ta evaluacion inicial. pueden también determinar i@ canalizacion

- el alumno e un servicio de educacion especial de carscter indispensable, para astender

‘8US necesidades educativas especiales, debido a que la escuela regular no logréd

responder .a slias y no cuenta con 4o0s medias y spoyos suficientes para proporcionarte
una atencion adecusda.

' En este. caso debera elaborarse un informe on sl cual se incluyan los resultados
de ta eveluscion, los motivos de ia canali Siony tas r daciones u obeervaciones
para el manejo del caso. La canalizacion del alumno no implica la imposibilidad de que
en otro momento, en otras circunstancias, el alumno pueda ser integrado a la escusia
de educacion bésica regular; (consultar el anexo 10).

Cabe mencionar que todo el personal de ja USAER estara compromstido, desde
las acciones de deteccion de ios miumnos con necesidades educativas especiales hasta
el término de la atencion, -a reelizer un trabajo de orientacion tanto al personal de la
escuela reguilar como a todos los padres de familia que tienen a sus hijos en dicha
escueia.
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Por (o que se refiere a las orientaciones al personal de la escusia regular, estas
giraran en tormo al proceso de trabajo de la USAER y al andlisis de los factores que
repordaten on el aprendizaje de los alumnos para que, en la .m.dida de lo posibile, se
generen altemativas de atencién a ilas necesidades educativas especiales de los

alumnos.

La orientacion a los padres de familia consistira en proporcionar iNformacion
respecto al trabajo Que realize &l personal de la USAER en la escusla reguiar, en (o
concerniente a la atenciéon que recibirén sus hijos, ya sea en su Qrupo regular o en el
aula de apoyo. De la misma manera se informark de la evolucidn que presentan sus
aprendizajes; finaimente, se brindaran sugerencias sobre diversas actividades
educativas a desarrollar en el hogar; con ello, se remarca la importancia de su
participscion, jurmto con e personal de ia escueia, para mejorar ia educacidn de sus

hijos, (consulitar anexo 11).

Para ia puesta en marcha de las estrategias de intervenciGn y arientacion de Ia
USAER es imprescindible realizar acciones de difusion, sensibilizacion y gestion escolar
dentro de la escueia y en la zona escolar. Esto permitiré establecer condicionaes que
favorezcan el proceso de atencion a los alumnas con necesidedes educativas
especiales, promoviendo actitudes y valores soliderios en e conjunto de |s sociedad

civil.
Asi, la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacién Regular (USAER) represents

una nueva relacion entre |os servicios de educacion especial y los servicios de
educacion regular en el marco de la educacion bésica.

Por ello, en el cambio hacia la atencion a las necesidades sducativas especiales y
de la reestructuracion de! Sistema Educativo Nacional, la USAER es una estrategia a
partir de la cual tendran que ajustarse las otras instancias de la educacién especial
(servicios de caracter complementario y servicios de carécter indispensable) para
ponerse a la disposicidon de la educacion basica en la atencién de las necesidades
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educativas especiales, ya que con elio se estara favoreciendo la integracion educativa
de la poblacion que hasta el momento se encuentra en los servicios de educacion
especial y que no goza de los beneficios del curricuium de la educacion basica y de ia
integracion de medios educativos regulares.

Esto redundara en un mayor conocimiento y en compromisos compartidos para
llegar al desarrollo de una escuela comun para todos, de una escuela abierta a la
diversidad, de una vision ampliada de la educacién basica y asegurar asi una mejor
atencién a las necesidades educativas especiales que se presenten en nuestros

servicios escolares.

Considero que todos y cada uno de los lineamientos astablecidos para la
operatividad de las USAER han sido pensados de una manera muy objetiva para la
eficacia de este servicio de educacion especial; sin embargo, debo confesar que en la
'realidad de o que ha sido mi experiencia persona! trabajando en la USAER N — 23,
muchos de éstos lineamientos traducidos en acciones y estrategias, estan muy alejados
de ia cotidianidad de nuestra labor.

Lo anterior se traduce en falta de personal docente y de spoyo en ias escueias,
faita de apoyo técnico y actitudinal por parte de nuestras autoridades de supervision
para impactar sobre todo a los profesores de cada escuela, ya que en muchas de las
ocasiones, el personal de las USAER nos sentimos como “mandados a la guerra sin
fusil” y “aventados al ruedo” con la intencion de “ganarmos” un lugar en cada plantel que
pisamos, siendo las culpables directas si los resultados pedagdgicos de cada alumno
con n.e.e. NO son |os esperados por sus profesores, y casi nunca lo son.

Me parece que son demasiado ambiciosos los propositos establecidos y muy
©escasos |0s recursos con los que se cuenta para echar mano de elios a ia hora justa de
intervenir Nno sélo con nuestros nifios, sino con sus Mmaestros y padres de familia, porque
finaimente somos la cara de educacion especial a la hora de estar frente a ellos, y
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desde luego es a nosotros, ios maestros de apoyo, a Qquienes piden cuentas y quienes
actuamos también como intermediarios con ios directores de cada plantel escolar.

Por poner algun ejemplo, me ha sucedido en innumerables ocasiones |a
desagradable experiencia de nc ser requerida a las reuniones extraordinarias de
organizacion para algun acontecimiento importante dentro de la escuela, tales como,
festivales, excursiones, desfiles, etc. En otras ocasiones ha sido omitida nuestra
presencia en reunionss de Consejo Técnico para participar con alguna actividad
previamente acordada con la direccién con la excusa eterna de “ya no alcanzoé el tiempo
para ustedes”, o incluso ignorarnos al momento de repartir ila orden del dia.

Acontecimientos como estos, por insignificantes que parezcan, nos han hecho
sentir ajenos al plantel escolar, y/o utilizados como relleno cuando las necesidades
urgentes de ia escueia o de los directores se manifiestan.

Ademas surgen otros factores como |la necesidad de aprender a trabajar y
sobretodo a convivir gon un (a) determinado compaiero de educacion especial (cuando
en el mejor de los casos se tiene la posibilidad de apoyar el plantel entre dos maestros
de apoyo) de manera permanente en cada escuela, requiriendo de una organizacion de!
tiempo, espacio, lugar de trabajo, en fin; todo esto para funcionar mejor como “equipo”
de USAER y procurar brindar una buena impresion de este servicio; io cual resulta en
ocasiones casi imposible si se tienen en cuenta la incompatibilidad de caracteres, el
nivel de disposicion y compromiso ante el trabajo, @ incluso las diferencias de forrnaciéon
profesional de cada quien; ya que a muchos ni siquiera les interesa hacer equipo a la
hora de intervenir como personal de apoyo.

En el siguiente capitulo, revisaremos de manera analitica las premisas que ‘dan
paso a la integracion escolar y la medida en que las USAER responden como estrategia

para lograr dicha integracion.
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3.7 EXPERIENCIA PROPIA EN U.S.A.ER.

*Si has construido castillos en el aire, tu trabajo no se
prerde; ahora las ke 30 de ellos”. Thoreau

En realidad mi experiencia en Educacion Especial inici6 apenas en el arfo de
1995, y aunque la considero breve me he propuesto compartir las vivencias que me han
impulsado a realizar este trabajo profesional.

En octubre de ese afo fui contratada por la Secretaria de Educacion Publica,
CROSEE (Coordinacién Regional de Operacidn de Servicios de Educacidn Especial) #2
para formar parte del personal de una USAER de nueva creacién. Desde el Curso de
Induccion al Puesto noté casi en forma inmediata que precisamente en ese ciclo escolar
1995-1996 se estaban dando una serie de "“cambios” en el Sistema Educativo Nacional
y muy concretamente en la operatividad de los servicios de educacion especial.

En este curso taller se presentd a las USAER como la nueva modalidad de
Educacién Especial bajo la cual trabajariamos la mayor parte de los asistentes a ese
evento, que por cierto en esa ocasion no fue impartido dnicamente para personal de
nuevo ingreso  sino para toda la Coordinacion (incluvendo gente de muchos afos con
una basta experiencia en este campo educativo), aclarando que también para ellos toda
la informacién causo gran sorpresa, particularmente para estos profesores.

Recuerdo que la informacidn recibida durante esos dias de taller se convirtieron
pronto en una fuerte discusion entre unos asistentes y otros, aparentemente parecia
que todos los contenidos del curso estaban sujetos a aprobacion de los participantes,
ya que constantemente se interrumpia el curso de las exposiciones con malestares
generalizados e inconformidades ante las nuevas disposiciones que habia que acatar.

Por otra parte pude notar que quienes recién habiamos sido contratados y ese
curso-taller representaba nuestra primera experiencia en el campo laboral educativo,
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estabamos realmente sorprendidos y hasta asustados por la 'resistencia” que se
respiraba en esos momentos, aunando a esto que la mayoria éramos gente muy joven
y recién egresada tanto de la Normal de Especializacion como de la UNAM; y todo lo
que ahi se hablaba era casi completamente nuevo para nosotros, (Que No éramos uNos
cuantos, ya que en ese ciclo escolar se abrieron varios centros de nueva creacion, y

otros que fueron transformados en CAM).

En esos dias se realizé la distribucion del personal a los distintos servicios,
entonces fui asignada a la USAER 11-23 de nueva creacioén, de la cual formo parte hasta
ahora. Luego, al iniciar mi desemperio laboral ya en este servicio pude notar que ia gran
mayoria éramos personal de nuevo iNngreso con Muy pPocos O ningun afios de
experiencia en educacion especial. Afortunadamente tuvimos la suerte de contar con el

excelente apoyo del director del servicio; Quien realizo un enorme esfuerzo para formar

un inexperto pero soélido equipo de trabajo.

Asi inicié nuestro peregrinar por las escuelas de la zona °, para “ofertar’ nuestro
quehacer educativo, con la Unica condicidn o peticion de contar con un espacio digno
en cada escuela que fungiera como aula de apoyo. Sin embargo no en todos los
planteles se nos concedid esta peticion (Que mas bien era una necesidad), o bien se
nos rechazé completamente como una opcién de apoyo para la escuela. De esta
manera debimos rechazar la posibilidad de laborar en dos o tres escuelas; quedando

ubicados finalmente en cinco de ellas.

Con no poca paciencia el director de la unidad tuvo que reunirnos constantemente
durante varias semanas para elaborar nuestro proyecto escolar de ese ciclo, asi como
para aclarar una serie de dudas e inquietudes que creaban incertidumbre ya en ia
estancia en cada una de las escuelas, sobre todo para quienes éramos maestras de
apoyo, y también debiamos intervenir en otras areas; como la de lenguaje, por no
contar con este recurso desde la apertura del servicio; aunado a estas ccndiciones la de

© Algunas de las cusles ya habian solicitado Nuestro senicio e
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contar con sélo una maestra de apoyo para cada plantel, teniendo ademas el apoyo de
una psicologa y una trabajadora social.

Realmente ese ciclo escolar fue muy especial, no sdlo por las innovaciones del

servicio; sino porque debimos abrirnos paso ante un trabajo desconocido y ganarnos a
pulso un lugar entre todo el personal de cada escuela; el cual nos permitia obtener la
confianza y el respeto de cada compafero en los planteles, y de cada padre de familia
con los que constantemente se requiere trabajar en USAER.

Desde entonces a la fecha, he distinguido en las escuelas personas realmente
dispuestas a colaborar con la integracidn educativa y escolar, y otras que
definitivamente se han propuesto obstaculizar esta nueva modalidad de la integracion.
Aun entonces muchos profesores argumentaban 1a no funcionalidad de! servicio de
USAER, que de hecho, decian, no era mas que un proyecto piloto mas de la SEP para
distraer la atencién de la poblacion, al tiempo que desechaban cada dia mas al personal

especializado.

Al paso del tiempo toda la comunidad ha tenido que comprender que la
reorientacién educativa y concretamente el servicio de USAER han dejado de ser un
proyecto para convertirse en una realidad de ta cual toda la sociedad mexicana ya

forma parte activa.

En los siguientes afos lectivos tuvimos la oportunidad de ver crecer la unidad
hacia un plantel de educacién secundaria primero, y hacia uno de preescolar después;
instalado en una estancia infantil del Instituto Mexicano del Petrdleo. La demanda en la
secundaria consistia esencialmente en el area de audicidn y lenguaje, por lo que una de
las profesoras de apoyo con esta especialidad fue remitida a ese lugar, al tiempo gque

nuevo personal era incorporado a la unidad.

No obstante, el servicio en esa secundaria fue “frustrado” dadas las condiciones
administrativas del plantel y, en cuanto al preescolar, también debié dejar de formar
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parte de la unidad dada la nueva reestructuracion geografica de las zonas supervision

que conformaban la coordinacién '°, volviendo a abarcar nuevamente cinco escuelas

primarias.

Asi, he compartido experiencias educativas con profesores tanto de educacion
regular como con el personal de la USAER 11-23, y en el camino recorrido han resultado
realmente valiosos los intercambios de puntos de vista, caracteres, formas y estilos de
trabajo, incluso opiniones encontradas que, con un poco de objetividad y disposicion
han servido para mejorar mi practica docente; ya que inicialmente fui asignada a la
“Esc. Primaria Mtro. Mario de la Cueva”, ubicada en la colonia Casas Aleman durante 3

anos.

En ese entonces mi directora se ausentd durante tres meses con licencia de
gravidez, y decidié dejar a una servidora como “responsable” de la USAER para

representaria en las escuelas, en la zona de supervision #5 y en la CROSEE #2, para

tomar decisiones en beneficio de ta funcionalidad del servicio. Esta nueva

responsabilidad me permitié darme cuenta de como lucen las cosas desde el otro lado
de la moneda, y es que no es facil “dirigir’ a un grupo de personas utilizando solamente
el sentido comun, al tiempo que se reciben indicaciones superiores que a veces No son
compartidas por el equipo de trabajo; entonces pude sentir la presion de realizar
algunas tareas con la desesperacion de no obtener la respuesta deseada en el tiempo

previsto.

Por ejemplo debia realizar varias reuniones de Consejo Técnico con el personal
de la USAER acordes con los lineamientos requeridos por la zona de supervision, estas
juntas de trabajo resultaban largas y tediosas por las extensas ordenes del dia que
debian cubrirse. los asuntos generaies que siempre surgen y la disposicion de todo el
personal, que a veces no es la esperada. En otros momentos, las maestras de apoyo

10 A partir del ciclo escolar 1908-1980. Cabe mencionar que esta fue 360 ia primera de varias rezonificaciones de (&
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requerian que se visitaran sus escuelas para gestionar algunas estrategias y
actividades con fos profesores y directores de cada plantel; y el tiempo para hacerloc
siempre fue insuficiente, si se toman en cuenta todas las veces en que la supervision
escolar solicita la presencia del director en la Zona para hacer reportes, entregar
documentos, asistir a juntas extraordinarias para avisos, etc; restando muy pocas horas

para realizar visitas al personal de la USAER.

Sin embargo, esta no soélo fue una experiencia mas dentro de mi desarrolio
profesional, sino verdaderamente una experiencia significativa y agradable por la cual al
término de la “comision”, recibi un agradecimiento por parte de las autoridades
inmediatas reconociendo mi esfuerzo. Terminado este periodo y por motivos de
cercania a mi domicilio particular, solicité ocupar un espacio en la “Esc. Obras del Valle
de México” que se encuentra sobre la calzada San Juan de Aragdn, donde permaneci
desde el ciclo escolar 1998-1999, hasta e! 2001-2002.

De esta etapa me parece importante rescatar las caracteristicas del tipo de
poblacion a la que atendi durante estos aftos, porque verdaderamente me impresiond la
cantidad de alumnos que tienen que trabajar para ayudar con los gastos en su casa, y
para los cuales la escuela es un lujo y un pasatiempo, ya que su actividad laboral como
auxiliares de mecanico, comerciantes en puestos ambulantes en el Bosque de San
Juan de Aragon, vendedores de chicles en las esquinas como la de Loreto Favela y San

Juan de Aragén, etc, es mas importante.

En esta localidad del Pueblo de San Juan de Aragon aun se observan tradiciones
y costumbres religiosas muy arraigadas, por ejemplo, en varias ocasiones dei afio,
hacen grandes celebraciones y ferias callejeras por la fiesta parroquial, algunos dias
festivos de la historia de México, peregrinaciones caminando a Chalma, a la Basilica, en
fin. Lo curioso es que durante estas actividades, la escuela luce practicamente vacia, ya
que la gran mayoria de alumnos y padres de familia se ausentan de! ambito escolar
durante tres o cinco dias con mucha naturalidad, interrumpiendo faciimente la
secuencia de los aprendizajes programados por 108 maestros.
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De esta escuela primaria recuerdo el caso de Félix, un alumno con dafo cerebral
y discapacidad motora que ingresé a 1er grado a la edad de 7 aftos y contra la voluntad
de su madre, Quien (por las caracteristicas de su hijo) preferia que éste “no perdiera el
tiempo” en la escuela y mejor ayudara a la familia pidiendo limosna en un crucero. Sin
embargo Félix, que ademas proviene de una familia indigena, se escapaba de su labor
para meterse en la escuela porque alegaba entre el dialecto nahuat! y el espafiol “que &l
queria asistir a la escuela a aprender a teer y escribir’, a pesar de que su mama intento

en varias ocasiones sacarlo por la fuerza del plantel.

Finalmente se convencid a ia sefiora, mediante varias entrevistas con el equipo
de USAER, sobre el beneficio que representaria para Félix incorporarse a {a escuela
aun a pesar de sus evidentes signos de discapacidad y, desde entonces, el alumno se
ha caracterizado por su gran motivacion para lograr los aprendizajes minimos de ter y
segundo grados, aunque ha repetido ambos grados y ha sido necesario realizar mucha
tabor de sensibilizacién con los profesores que no han tenido otra alternativa que

aceptar a Félix en su grupo como otro alumno mas.

Por otra parte se ie han facilitado los uniformes, algunos Gtiles escolares, gestion
en instituciones de apoyo para que le realicen valoraciones de tipo neuroldgico y un sin
fin de ayudas mas qQue por cierto, la madre no ha valorado y aprovechado
convenientemente para mejorar el tipo de apoyo que su hijo debe recibir y lograr el

aprendizaje de los contenidos basicos de primer ciclo; es decir de 1° y 2° de educaciéon

primaria.

Sin embargo, también la madre de familia tiene su propia historia: analfabeta,
soltera con varios hijos y nietos que mantener, se confiasa ignorante ante el trato que
debe dar a su hijo, y prefiere no aceptar las ayudas que se le ofrecen por temor a que
su hijo a final de cuentas “nNo pueda con la eszuela”, y porque cualquier apoyo que
represente desplazarsg a otro lugar en camiones o metro representa para elia la
incapacidad de hacerlo por falta de recursos econémicos.
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Desde hace tres afios se e consigui® una beca al menor por parte de Educacion
Especial para ayudario con los gastos de su educacidn y, actualmente la maestra de
apoyo que lo atiende lucha con la madre de familia y los profesores de Félix para que le
den la oportunidad de acceder a! curriculum regular, integrandolo constantemente en
ias actividades grupales y culturales como bailables, ceremonias, concursos etc.

Cabe sefialar ademas que han surgido otros obstaculos en la integracién escolar
de este alumno, ya que no habia sido escolarizado anteriormente en jardin de nifios, y
su nivel de adaptacion, estimulacion y socializacion era muy escasa, lo cual provocd
supuestos probiemas de conducta y actitudes agresivas con sus compaferos, los
cuales siempre han sido menores que éi, incluso actualmente cursa el 2° de primaria
por tercera vez con una edad de 12 afos,; si se tiene en cuenta que sus compaderitos
tienen 7afos de edad no es dificil deducir que las caracteristicas e intereses de éstos
ya no encajan con los de Félix, lo que ocasiona otras necesidades especiales para

lograr su integracion escolar.

Este es sdlo uno de tantos casos que cotidianamente atendemos en USAER,
ltevando el siguiente procedimiento: al inicio de cada cicio escolar nos presentamos en
los grupos que atenderemos (cuando se cuenta con dos recursos de maestros de
apoyo para una escuela, los grupos que hay en el plantel se reparten entre ambos bajo
un criterio de nimero de alumnos, facilidad para trabajar con algun grado en particular,
preferencia por el trabajo colaborativo con tal o cual profesor regular, o algun otro

criterio).

Posteriormente iniciamos el proceso de deteccion de las n.e.e, valiendonos del
diagnostico inicial que los maestros regulares deben emplear mediante algun
instrumento de evaluacion, y complementandolo con la elaboracion de los perfiles
grupales gque contienen la competencia curricular de cada grupo, ademas dc ias
observaciones participantes en clase para determinar el contexto escolar y familiar que

rodea a los alumnos, las condiciones fisicas del espacio donde aprende, las relaciones
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que se desarrollan en el aula entre alumnos y entre éstos con su maestro (a), el nive! de

motivacion para aprender, las formas de ensefianza , en fin.

Luego viene otra tarea no sencilla de realizar, la determinaciéon de las n.e.e. para
saber cual es la poblacién real que recibira el apoyo del servicio de USAER y en qué
modalidades se realizara esta intervencion (si sera en auia de apoyo, en aula regular, o
en ambas y en qué horario); asi empezamos a brindar algunas sugerencias al personal
docente de la escuela para minimizar las necesidades de aquellos alumnos que no
ameritan la intervencion de algun especialista, sino unicamente la modificacion de algun
contexto en especial; si por ejemplo, la situacidn familiar del menor esta interfiriendo
con su rendimiento escolar, apoyamos también realizando entrevistas a los padres de
familia (tarea que se proionga durante todo el ciclo escolar, a peticion de los mismos

maestros).

Ya en la intervencion debemos acordar con el equipo de apoyo (psicologo,
trabajadora social, maestro de lenguaje) los dias en que se contara con Su presencia en
la escuela para asi elaborar los horarios de atencion, y como se hara la programacion
de su apoyo para los casos que lo ameritan, asi como para el taller de trabajo con
padres, las reuniones de consejo técnico de la escuela, elaboracidn de periddicos

murales y de planes de trabajo, etc).

A lo largo de |la intervencién nos valemos de nuestro plan de intervencion, donde
especificamos qué propositos y contenidos de la curricula regular estamos trabajando
en cada caso y qué tipo de adecuaciones '' vamos realizando, asi como los materiales
de apoyo y ios logros de los alumnos,; siempre procurando programar conjuntamente
con {os maestros regulares que estan dispuestos a hacerlo. En todo este transcurso es
posible que algun alumno o alumna concluya el apoyo que recibia en USAER por lograr

el aprendizaje de aquellos contenidos que no le permitian competir con el resto del

grupo.

11
Los tipos de sdecuaciones seran deflindas mas sdelante
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Finalmente al término del ciclo escolar entregamos a nuestra direcciéon de la
USAER las carpetas grupales que hemos elaborado para ir registrando en hojas de
evolucién todo lo referente a cada uno de los grupos: las fechas en que se ha
intervenido con cada alumno del grupo, los perfiles grupales, la lista de alumnos, copias
de estudios médicos o valoraciones, entrevistas a padres, informes iniciales y finalies en

fin.

Este ultimo Informe Final contiene los avances y logros en cada caso
nuevamente tomando en cuenta todos los contextas, si el alumno ha sido promovido al
siguiente ciclo escolar, si continuara recibiendo apoyo de USAER o lo concluira; asi
como las conclusiones de todo el equipo respecto al trabajo realizado durante todo el
ciclo escolar. Esta es, a grandes rasgos la descripcion de! trabajo que realizo como

maestra de apoyo.

Pero volviendo al relato de las escuelas en las Que he tenido oportunidad de
brindar apoyo, cuando aun laboraba en la primaria Obras de! Vaile de México, a fines
del ciclo escolar 2001-2002, la Esc. Secundaria #58 “Jaime Torres Bodet" también de la
colonia Casas Aleman, solicitd el apoyo de USAER para dar seguimiento a los casos
con ne.e. con o sin discapacidad que fueron apoyados por este servicio en su

educacion primaria.

Asi, mi directora me invitd a formar parte de esta nueva experiencia en
secundarias de manera permanente también como maestra de apoyo, luego de Que
insistiéd con todo el personal! de la USAER y nadie aceptd el reto por pensar que se
requiere mas trabajo y mas responsabilidad a este nivel, como si no fuera precisamente
esta una de nuestras funciones y como si debiéramos permanecer eternamente

insertadas en una determinada escuela.

De esta manera me encuentro en estos momentos experimentando nuevamente
emociones que van desde la labor de instalar una nueva aula de apoyo, entrevistar y
TE R T I
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conocer gente nueva en el personal de la secundaria, alumnos con posibles n.e.e., por
o menos tres mas con evidente discapacidad intelectual, asi como padres de familia
sumamente interesados en el apoyo que se les brindara a sus hijos y a ellos mismos,

etc.

Finaimente, debo mencionar que la experiencia mas wvaliosa y los mejores
momentos vividos durante estos afios, son los que he compartido junto a mis alumnos y
alumnas tanto de nivel primaria como de secundaria en la atencion a sus necesidades,
ninguna satisfacciéon es mayor a {a que surge cuando tengo la oportunidad de colaborar
con pequenos granitos de arena a la integracién escolar de un educando, asi como a un

trato mas digno en su nucleo familiar.

315 CON
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3.2 OBSTACULOS EN EL CAMPO DE U.S.A.ER.

“Haz que las contrariedades te alienten ylos
1", Andnimo

oengy

Considero que las barreras u obstaculos a los cudles el personal de USAER se ha
enfrentado desde |la puesta en marcha de este servicio, constituyen también una parte

muy significativa de las experiencias antes mencionadas, que, por supuesto han

provocado también variados aprendizajes v han dado paso a la elaboracion de nuevos
recursos o herramientas para continuar y, de ser posible, mejorar la permanencia de las

USAER en las escuelas de educacién basica.

Es probable que, los hechos que representan obstaculos en la operatividad de las
USAER, sean de muy diversas indoles para cada docente, alumno o padre de familia
inmerso en este proceso; sin embargo, a continuaciéon sélo mencionaré aquellos que en
forma personal he podido constatar; por mencionar algunos:

Cambios continuos en la distribucidn geografica de zonas de supervision, que a
Su vez provoca variaciones en la pertenencia de los servicios.

inestabilidad en cuanto a cambios constantes de personal docente y de apoyo en
los servicios.

La escasa disposicion del personal de educacion primaria y de educacion
especial por establecer y mantener relaciones cordiales entre el personal que

labora en las escuelas.

Las constantes modificaciones técnicas y/o administrativas que requicre cada
cambio de supervision, y, que renueva ia forma de operar de l0os servicios en
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cada ciclo escolar. Lo anterior dificulta la adaptacion o familiaridad de los
recursos humanos con los técnicos-administrativos.

La confusion en el sentido de pertenencia institucional; en ocasiones a la escuela
servicio de educacion especial; dados los nuevos

regular y en otras al
la ubicacion definitiva en

lineamientos que nos acercan cada vez mas a
educacion basica.

E! malestar del personal de no sentirse respaldado por sus autoridades

administrativas y/o sindicales para hacer valer sus derechos como trabajadores.

No contar con los recursos para mantenerse informado y sobre todo actualizado
tedrica y metodologicamente en cuanto a nuestro quehacer educativo, o lo que
es peor rechazar estos recursos negandose a obtener el beneficio de la
capacitacion constante; alun a pesar de las facilidades que se nos brindan como

docentes en servicio.

La "resistencia al cambio” mostrada desde los inicios de la integracién y aun
hasta hoy, por todos aquellos que, estando involucrados en este proceso, se
niegan a permanecer en él, obstaculizando asi los avances hasta hoy logrados y
creando a su vez un ambiente de pesimismo y contradiccion en aquellos que
mostraban disposicion y entusiasmo ante tales "cambios”.

Por otra parte, influye también l|a falta de preparacion académica o formacion
profesional del personal docente para atender algunas discapacidades especificas,
como muestra vale la pena mencionar el caso de Claudia, actual alumna de 1er grado
en la secundaria en la que actualmente laboro. Ella tiene paralisis cerebral y por
consiguiente discapacidad motora y, aunque esta integrada en todos los ambitos a la
educacion basica, constantemente nos gustaria tanto al personal de educacion regular
como al de educacion especial, tener mas elementos para beneficiar las situaciones de
aprendizaje de la menor; me refiero a poder reconocer a detalle las limitantes de su
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enfermedad para asi usar aquellas areas de su cerebro que benefician algunas
habilidades en particular, y adecuar actividades tendientes a trabajarlas. Lo anterior
porque constantemente nos quedamos con la zozobra de qQue quiza no estamos

haciendo todo lo posible por brindarle una educacidn mas integral, segun la

discapacidad que presenta.

En realidad, todos y cada uno de ios obstaculos antes mencionados, y aun otros
mas son enfrentados a diario en los servicios de educacion especial; sin embargo,
pocas veces llegan a oidos de las principales autoridades encargadas de corregir
posibles errores en la operatividad de las USAER en este caso. Y lo que puede resultar
aun mas absurdo, en muy raras oportunidades nos atrevemos a hacer de! conocimiento
de nuestros propios directores y supervisores de zona, esta serie de inquietudes o
malestares que pueden incluso estar obstaculizando nuestro propio desenvolvimiento

diario en cada escuela que apoyamos.

Ha habido desde luego, otros obstaculos mas comunes en el quehacer diario
dentro de las escuelas, que han requerido de soluciones casi inmediatas; tal es e! caso
de los padres que, luego de recibir constantes citatorios e insistencias para acudir a la
escuela a ser entrevistados respecto a problematicas del desempefo escolar de sus

hijos, un buen dia se presentan sumamente molestos, lanzando amenazas por

“meternos en (o que No nos importa”, sin permitirnos hacerles saber que la intencion es
brindarles orientaciones que colaboren en su labor incansablemente dificil de padres.

Ante estas agresiones, hemos tenido que acudir a pedir el apoyo de los directores,
trabajadores manuales, maestros de educacion fisica, en fin, para conseguir que efl
padre de familia se tranquilice y pueda recibir el apoyo que requiere o bien, abandone el
plantel haciendo labor para evitar, en la medida de lo posible, sus visitas en lo sucesivo.

Y es que es muy usial enfrentarnos diariamente con familias desintegradas y

disfuncionales donde nuestros alumnos con o Sin necesidades especiales son

violentamente golpeados, mal alimentados, abusados sexual y emocionaimente,
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agredidos verbal y psicolégicamente, obligados a trabajar en las calles, etc. Ante estos
casos especificos mucha gente implicada (llamese maestros de grupo, directores,
autoridades de supervision, en fin) considera que es mejor mantenerse alejado y ajeno
a estos problemas que nos puedan involucrar o poner en riesgo nuestra integridad
fisica, la realidad es que es sumamente dificil y en ocasiones imposible permanecer
indiferente ante los rostros de esos alumnos gque mas que requerir apoyo pedagogico,
en el momento del trabajo en aula regular ¢ de apoyo, piden a gritos ayuda para
denunciar a la gente que esta abusando de ellos, en otras ocasiones quieren
desahogarse o incluso mostrarie a alguien que tenga la disposicion de escucharios, las

marcas en sus cuerpos por los golpes que han recibido.

Ante estos acontecimientos yo personalmente he solicitado el apoyo del area de
trabajo social para que realice visitas domiciliarias y proporcionemos una y otra vez una
serie de orientaciones individuales y en talleres de trabajo con padres, que les permitan
hacer conciencia de sus actitudes y reflexionen, mediante diversas técnicas y
actividades, sobre los derechos de los nifos y nuevas posibilidades de atencidn a sus
hijos, canalizandoies en muchos casos a recibir terapias psicologicas o psiquiatricas, en
las cuales pocas veces se observa respuesta.

Cuando, por otro lado, detectamos que un determinado profesor de aula regular
esta haciendo mal uso de su autoridad frente a grupo, o bien esta utilizando estrategias
didacticas que no permiten la integracién de determinado alumno a su contexto escolar,
hemos optado por realizar actividades grupales que, sin ser directamente “ofensivos” a
su labor docente, les permitan descubrir nuevas estrategias para realizar actividades y
evaluaciones en respuesta a la diversidad de sus alumnos, asi como adecuaciones
curriculares o de acceso '2 dentro de las aulas, ya que las dificultades de aprendizaje

12 ot por de - Ias es o provision de
matenales o de comunicacion, por sempioc, un auxiiar auditivo, rampss o baandales, antecjos, aillas de ruedss, etc. Por
otro isdo. ias son s que se desde |la programacion en objetivos,

y de para stender ias diferencias individusies,
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que presentan algunos alumnos requieren mas ayuda y/o una ayuda distinta para ser
resueltas, Nno siendo suficientes los ajustes o recursos que todo profesor realiza para
resolver las dificultades normales de aprendizaje de cualquiera de sus alumnos.

Lo anterior no siempre arroja buenos resultados, ya que algunos maestros se
resisten a recibir cualquier sugerencia u observacion de alguien “ajeno” a su salén de
clases, por pensar que se les evidenciaran sus carencias o actitudes tradicionalistas y
técnicas poco innovadoras. Asi, tenemos que agotar las posibilidades de orientarlos ya
sea en su saldén de clases, en reuniones de Consejo Técnico, en trabajos con

subgrupos e incluso en charlas informales de recreos y convivencias.

Incluso se han ido innovando documentos y formatos en [os Que se pueda liegar a

acuerdos tanto con maestros, padres, autoridades educativas, etc, respecto a

situaciones especificas de los alumnos; y las partes involucradas firman para no permitir
contradicciones o inestabilidad en el trabajo realizado por las USAER. Tal es el caso de
algunos menores con discapacidad que se ies segregaba en actividades como bailables
o participacion en festivales; en varios casos hemos comprometido al personal de las
escuelas y a la familia para que estos nifos participen libremente de alguna manera en

casi todas las actividades civicas y culturales.

Esta y un sin tn mas ae estrategias se han ido adoptando a traveés del tempo y de
experiencias tanto positivas y agradables como otras de caracter contrario. Por poner

algun ejemplo comentaré el caso de un alumno

Quiza este sea un minimo intento por hacer latente nuestro interés coma
profesionales de la educacion a favor de la integracion educativa, y sobre todo de
nuestros niNos con necesidades educativas especiales; aunque esto implique

“atreverse” a hablar, a manifestar y/o solicitar seriamente las circunstancias que nos

aquejan, ante gquienes pueden darles solucidn.

i

S8

T

&2




63



CAPITULO IV
LA INTEGRACION
ESCOLAR
ANALISIS CRITICO

T TON

r T N 1 T
FALLA T OPIGEN




65




La Integracion en este trabajo, representa el medio de canalizacion que permite a
la persona con discapacidad normalizar sus experiencias en el seno de su comunidad.
Pero, para la consecucion de! ideal de normalizacion en todos los aspectos de la vida

de un individuo no basta ser ‘“insertado" fisicamente en un lugar comun. Es

imprescindible constituir una “parte integrante” de esa comunidad.

La palabra integracion me lleva a pensar en el proceso de incorporar fisica y
socialmente a las personas que estan segregadas y aisladas de nosotros. Significa ser
un miembro activo de la comunidad, viviendo donde otros viven, viviendo como los
demas y teniendo los mismos privilegios y derechos que los ciudadanos no deficientes.
Ante los nuevos retos del Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion
Basica, los cambios al Articulo 3° Constitucional y la actual Ley General de Educacion,
mas que una nueva politica de educacién especial, se requiere incorporar la educacién

especial a la actual politica de Educacién Basica.

E! cambio en el enfoque de la integracion del sujeto con necesidades educativas
especiales consiste en no hacer de ia Integracién un objetivo, sino un medio estratégico
para lograr educacion basica de calidad para todos, sin exclusion '°. La estrategia de
integracion para los sujetos con necesidades especiales requiere de una accion
integral: en salud, recreacion y deporte, educacion y asuntos laborales. De otro modo,
dificilmente es posible una autonomia como ciudadanos productivos con todos sus

derechos y obligaciones ante la sociedad y el Estado.

Otros paises han creado organismos para coordinar esfuerzos publicos y privados
para las personas con discapacidad. Algunos, lo han realizado desde ambitos de
desarrollo social como Espafa, Venezuela, en Argentina, se establecid un Consejo

Presidencial para conjuntar esfuerzos intersectoriales.

Pera un objetivo é¢tico. la equidad en
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3 Esto es. Ia integracion pasa de un objetivo a una
ia calidad de ta Educacion Basica
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En México, ademas de comprometer una educacion basica para las personas con
discapacidad en el Articulo 41 de la actual Ley General de Educacion, recientemente se
ha adicionado al articulo 33 de la Ley de Adquisiciones y Obras Publicas de. la
Federacion; el que sean consideradas la eliminacion de barreras arquitectonicas en
todos los edificios publicos y privados, asi como calies y banquetas, el Metro y todos los
ambitos de concurrencia de personas. Esto, obviamente, abarca escuelas regulares a

las que acuden personas con discapacidad.

También, hay entidades de la Republica en donde los Congresos de los Estados
han incorporado iniciativas en este mismo sentido, tanto en el aspecto sociai, como
escolar; tales son los casos de Nuevo Ledn, Durange y Aguascalientes entre otros.

Es precisamente la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacidn Regular una
estrategia para lograr esta integracion entre Educacion Regular y Educacion Especial. A
continuacion, expondremos las congruencias a cerca de los preceptos de integracién

desde la educacion basica y la educacion especial.




4.7 EDUCACION BASICA

necesitedos de emor”. Oscer Wide

Para que todos los miembros implicados en la integracion escolar puedan
valoraria, esta debe ofrecer una serie de ventajas tanto en su planificacién, como en los
servicios que brinda para ios alumnos “normales” sin necesidades especiales en tanto
que los hace mas tolerantes y sensibles al crear actitudes positivas de convivencia. Su
proceso de aprendizaje se va a ver también favorecido por esa renovacion pedagogica
que conlleva la practica de la educacion integrada.

Los nuevos recursos y servicios puestos a disposicion del piante! regular van a
tener, indudablemente, un efecto positivo sobre toda la comunidad escolar; ya que para
el profesorado también puede suponer ventajas la integracion, en cuanto que significa
un cambio y renovacion que actualizara y mejoraré su preparacion; al mismo tiempo
que se beneficia de los contactos con los profesores especislistas que colaboran,
ampliando su preparacion en materia de diferencias individuales educativas.

Para la escuela también puede significar un beneficio, toda vez que |a integracién
escolar supone una mejora y enriquecimiento del ambito escolar en si. Tal 63 el caso de
ios padrés de familia, a quienes se les hace participes de un proceso educativo que
enriquece a todos, haciéndoles mas tolerantes, informados y colaboradores.

El proyecto de integracion debe contar con dos acciones simuiténeas: |a escolar y
la socioeducativa. Anteriormente, ios conceptos “integracion educativa™, “integracion
escolar” o sélo “integracion”, se usaban indistintamente; es decir, tenian la misma
connotacion: se referian @ alumnos con requerimientos de educacion especial que se
integraban como alumnos a la escuela preescolar, primaria o secundaria. Actuaimente,
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con e! Programa de Desarrolio Educativo 1995-2000 se ha establecido ya una

diferenciacion conceptual.

La integracion educativa se refiere al acceso y permanencia en {os centros
educativos con base en un curriculo basico pertinente; es el proceso mediante el cual
se accede a este curricuio. Esto sdlo era posiblie a través de la escuela de educacion
basica regular, ya que los servicios de educacion especial sustentaron su actividad en
un curricuio paralelo y diferente al de la escuela regular, encontrandose ahora estos
alumnos precisamente en este proceso de integracién educativa, ya que se ha
implantado el curriculo bésico en todos los CAM. La integracién educativa es
juridicamente obligatoria, para todos sin excepcion, de acuerdo al articulo 3°y a la Ley
General de Educacion.

La integracion escolar no es un objetivo, es una opcidn cuya estrategia radica en
que los alumnos con necesidades educativas especiales, con o sin discapacidad,
cursen la educacién bésica en una escuela regular de acuerdo a les condiciones del
alumno. Este proceso implica el apoyo de educacién especial a través de ias USAER.

La integracion escolar no es obligatoria, y aunque sea éticamente preferible, es
opcional, no obligada para nadie. Sobre todo, para los padres de familia, que tienen
derecho a optar para sus hijos por cuaiquiera de las dos opciones, ya que en ambas se
cursa |la educacion basica; pero para que cusalquier opcidn resuite atractiva y equitativa,
es necesario ofrecer servicios de educacion basica en los CAM, de calidad; equivalente
a los que ofrece |la escuela regular.

Es posible afirmar que a pesar de la insistencia para la practica de estos términos
la integracién que se esta ofreciendo en algunas escuelas primarias es unicamente de
tipo escolar, ya que en muchos de 08 Casos nuestra practica educativa se limita a
insertar alumnos y personal especializado en las escuelas regulares, limitando asi ia
posibilidad de crear y mantener escusias reaimente integradoras cuyas estrategias
beneficien a toda la comunidad escolar.

TEZTS COHN
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Entre las condiciones que se requieren para ofrecer esta alternativa de integracion
educativa, podemos mencionar Nno soclamente adaptaciones de tipo arquitectonico en los
planteles, sino una verdadera disposicion por parte del personal de la escuela regular:
el director, no oponiéndose a la inscripcion de menores con necesidades educativas
especiales con o sin discapacidad, ni mucho menos convenciendo a ios padres de
familia de que esta opcion no es conveniente para sus hijos e induciéndoles a optar por
una escuela "especial" que fomente la segregacion de los alumnos, aun cuando éstos
ya se encuentren inscritos en los planteles regulares, que es lo que se observa

actualmente incluso en algunos profesores reguiares.

En este sentido, no podemos dejar de mencionar que, el acceso al curriculum de
educacion basica requiere de apoyo profesional técnico, humano, social y de material

didactico adecuado.

La integracion a los planteles de educacion basica regular puede ser de diferentes
modalidades de integracion, segun el grado de dificultad del alumno y su grado de
desemperfic en dichos planteles; el grado de compromiso del maestro de escueia
regular que acepta al alumno con discapacidad, asi como su habilidad para el manejo
de grupo en estas condiciones; el apoyo especial al alumno con discapacidad y la

ria de especiali alm 0 de escuela regular.

Desde luego, también influye enormemente el grado de aceptacién de los padres
de familia, tanto de los alumnos con discapacidad como de ios alumnos sin
discapacidad, para la permanencia en comun en la escuela regular; y, el grado de
consenso de aceptacion de la comunidad escolar.

El sistema escolar en su conjunto debera adecuarse a ias necesidades de los
alumnos y no a la inversa; en este marco se inserta la nocién de n.e.e. y ol nuevo
enfoque de la educacion integradora. Por lo que el reto actual radica en sentar las
bases para conseguir la iguaidad de oportunidades educativas sin detrimento de ia

calidad; es decir, equidad para la diversidad.
TESIZ CO"\I
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Esta atenciin a la diversidad incluye por supuesto sl caso de los alumnos con
ne.e., con o sin discapacidad, e implica una Nueva concepcion de aducacion bésica
para la diversidad, es decir, una educacion incluyente; ya Que la desigualdad educativa
no radica en la discapacidad, sino en la inequidad de oportunidades educativas con las
consecuencias sociales que conlleva.

3:5 S CON
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4.2 EDUCACION ESPECIAL

“El clavo Que sobresale, siempre recibe
un martillazo”. Proverbio chino

En lo que respecta a la educacién especial integrada, ésta también debe ofrecer
las ventajas antes mencionadas al proponer programas adecuados para los nifios con
necesidades educativas especiales, por cuanto les posibilita un mayor desarrolio
intelectual y mejora el aprendizaje; ya que el contacto con otros nifios definitivamente
resulta benéfico para ellos, en tanto que la educacion no sélo se produce por las vias
formales de profesor a alumno, sino que hay interacciones entre los mismos alumnos,
asi como conductas de imitacién que van a favorecer el aprendizaje.

Asi mismo, el ambito del grupo y la clase ofrecen al nifio y a la nifia con
discapacidad un marco apto para {a integracién social, con su heterogeneidad, lo que
constituye una magnifica preparacién para la integracion social posterior. Sin embargo,
la educacion especial segregada, dificulta la posterior integracion al grupo de

pertinencia.

Los profesores de educacion especial se benefician del contacto con otros nifios
sin necesidades especiales y profesores regulares, ya que mediante este contacto
mantienen una imagen del desarrollo normal del nifio. Esta imagen constituird el
complemento necesario a su especializacién, para lograr un equilibrio en la

programacion educativa.

Este tipo de integracién educativa (adecuaciones curriculares que superan la
insercion fisica), beneficia No s6lo el aspecto pedagdgico de! menor, sino la interacciéon
socio-afectiva que requiere para su desarrolio. El cambio de enfoque rehabilitatorio por
el educativo, en educacion especial, suprimié las terapias, incluidas las terapias fisicas
que corresponden ahora a los servicios del Sector Salud. No obstante ios servicios de
Educacién Fisica que se estan brindando en los CAM, vienen a consolidar el enfoque
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formativo de la integracién educativa, beneficiando a nuestros alumnos con

discapacidad.

Este es uno de los verdaderos propasitos de jos CAM, sin embargo en algunos
aun se observan "clases' rehabilitatorias que comunmente se ven reducidas a actitudes
de sobreproteccion, afectando paulatinamente el desarrollo de ia personatidad de estos
alumnos; ya que se confunde o distorsiona el dominio del cuerpo en su espacio fisico,
para lograr autonomia en su desplazamiento, limitando |la seguridad y autoestima de los
alumnos y desenvolviendo en su entorno social una imagen que modifica las
expectativas de su desempefio como personas. De esta manera se demuestra que
también en Educacién Especial frecuentemente entorpecemos con estas y muchas

otras actitudes el proceso real de la integracion educativa.

Las prestaciones educativas especiales no pueden progresar aisladamente, sino
que deben formar parte de una estrategia global de la educacion y, desde luego, de
nuevas politicas sociales y econémicas '*. Es posible concluir este capitulo con las
siguientes reflexiones: las tendencias actuales en materia educativa van en el sentido
de dar marcha atras a un tipo de educacion institucionalizada y apuestan, a cambio, por

una educacién integrada.

Una integracion basada en principios tales como el de normalizacion, viene a
significar que el alumno con necesidades educativas especiales desarrolle su procesc
educativo en un ambiente o menos restrictivo posible, lo més normalizado posible; no
se pretende considerar a éstos alumnos como si no tuvieran alguna diﬁcapacidad y
pudiesen hacer cualquier cosa con sélo proporcionaries oportunidades y expectativas
suficientes; las necesidades especiales han existido y seguiran existiendo, no se trata
de normalizar a fas personas, sinoc de normalizar el entorno en el que se desenvueiven.

14 Por tanto, requieren una reforma de ia
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El principio de normalizacién implica, desde una perspectiva pedagogica, el
principio de individualizacion, de tal manera que la atenciéon educativa de los alumnos
se ajustara a las caracteristicas y singularidades de cada uno de ellos; asimismo, sera
necesario, para llevar a cabo la integracion escolar, tener en cuenta el principio de
sectorizracién de servicios, segun el cuai los alumnos con necesidades especiales
recibiran las atenciones que precisan dentro de su medio ambiente natural, es decir, los
apoyos y servicios se organizaran de tal forma que lleguen alli donde se produzca la
necesidad.

Sin embargo, considero que en México, ademas de comprometer una educacion
basica para las personas con discapacidad en el articulo 41 de ia actual Ley General de
Educacion, se deben realizar otro tipo de acciones para favorecer a este nucieo social,
tal es el caso del siguiente ejempio de la Ley de Adquisiciones y Obras Publicas de la
Federacion: "...eliminando bamreras arquitectonicas en todos los edificios publicos y
privados, asi como calles y banquetas, ol Metro y todos los éambitos de concurrencia de
personas”. Esto, obviamente, abarca escuelas regulares a las que acuden Ppersonas con
discapacidad; sin embargo es posible observar que aun a la fecha pocos pianteles
educativos han acatado estas normas y otras, que implican sobretodo un compromiso

social.

En cuanto a la sociedad, que con su actitud favorece la integracion escolar, se
convierte en una sociedad abierta, donde es posible la convivencia y en donde todos
sus miembros encuentran UnN sitio para participar en la resolucion de sus problemas y
en su propia evolucion.

Al revisar el contenido del documento de la Declaracion de Salamanca, considero
que esta es coherente con las disposiciones de la ey de nuestro pais, pero, sobre todo,
recoge las aspiraciones profesionales de la Educacion Especial de México.

Mas de 300 participantes en representacion de 92 gobiernos, 25 organizaciones
internacionales, se reunieron en Salamanca Espafia, del 7 al 10 de junio de 1994, a fin
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de promover el objetivo de la educacion para todos examinando los cambios
fundamentailes de la politica necesarios para favorecer el enfoque de la educacion

integradora.

Lo amterior se lograré concretamente capacitando a ias escuelas para stender &
todos los nifios, sobre todo a los que tienen necesidades educativas especiales. La
conferencia, organizada por el gobierno espafiol en cooperacion con la UNESCO,
congregd a altos funcionarios de educacion donde se aprobd la Declaracion de
Salamanca de principios, politica y practica para las necesidades educativas especiales
y un Marco de Accion. Estos documentos estan inspirados por el principio de
integracién y por el reconocimiento de la necesidad de actuar con miras a conseguir

“escuelas para todos'.

Esto es, instituciones que incluyan a todo el mundo, celebren (as diferencias,
respaiden el aprendizaje y respondan a las necssidades de cada cuasl. Como tales,
constituyen una importante contribucién al programa para lograr la Educacion para
todos y dotar a ias escuelas de mas eficacia educativa. Las prestaciones sducativas
especiales no pueden progresar aisladamente, sino que deben formar parte de una
estrategia global de la educaciéon y, desde luego, de nuevas politicas sociales y
economicas. Requieren una reforma considerable de la escuela ordinaria.

Documentos como este, reflejan un consenso mundial sobre las futuras
orientaciones de ias prestaciones educativas especiales. Todos los interesados
debemos aceptar ahora el reto y actuar de modo que la educacion para todos signifique
reaimente PARA TODOS, en particular para 10s mas vulnerables y 10s mas necesitados.
Confio en que todos los lectores logren contribuir a aplicar las recomendaciones de |la
Conferencia de Salamanca, procurando poner en préctica su mensaje en sus
respectivas esferas de competencia, no sélo de tipo (aboral, sino principaimente
sociocultural.

s



‘CAPITULO V
ALTERNATIVAS
PEDAGOGICAS
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“L.os niflos son como pequefias Mores; on variados y
necesian atencion, pero cada wno es herrmoso sélo y
QIOrioso cuando se encuenira an comunided con sus
pares”. Froebel

E) principal éxito de las grandes empresas consiste en que, quienes (a conforman
pueden libremente evaluar ias distintas areas administrativas, técnicas, operativas, etc,
para su mejor desempefio; pero con la singularidad de que, al mismo tiempo que
evaldan, PROPONEN medidas o estrategias para superar esas areas con posibles
déficit. Asi, quienes dirigen a otros no permiten que éstos presenten Qgquejas ©
inconformidades, si al mismo tiempo no van acompafadas de aiguna (s) propuesta para

abatirlas.

Bajo este principio me permitc presentar en este trabajo mis sugerencias al
respecto, con ila unica finalidad de contribuir en el mejoramiento del desempefic
docente y personal en nuestra labor dentro de las USAER; ademas de cumplir con el
deber de profesionista formada en nuestra Universidad Nacional Auténoma de México,
plasmando en esta memoria de desempefio profesional una propuesta pedagogica que,
vale la pena mencionario, de ninguna mMmanera es una propuesta ambiciosa, sino de
intervencion en el campo de trabajo en ei que me desempefio profesionaimente, ya que
probablemente contribuya a su vez, en la formacion de otros licenciados en pedagogia
y/o de cualquier agente educativo involucrado en el proceso de la integracion escolar.

Podriamos aclarar antes o que en este trabajo entendemos por “propuesta
pedagogica”: Por un lado, la Pedagogia consiste no en acciones, sino en teorias como
maneras de concebir la educacién, de explicaria y de entenderia, no maneras de
practicaria. Asi la educacion no es més que la materia de ia pedagogia. Esta consiste
en una cierta manera de considerar las cosas de la educacion.

Por otro lado, una de ilas funciones del pedagogo es, tal como o menciona
Durkheim, “hacerio todo lo mejor posible, reunir la mayor cantidad posible de hechos
e
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instructivos, interpretarios con todo el método que podamos poner en ello, con objeto de
‘reducir al minimo las probabilidades de error” 'S, Se nos solicita asi guiar la practica.
esclareceria, ayudaria, si es preciso, a lienar las lagunas gque en elia se producen, a
remediar las insuficiencias que en elia se manifiestan..., de esta manera es comun que
al pedagogo siempre se le demande e! “proponer”, dentro del campo donde se

desenvuelive.
Una vez hecha esta aclaracion, me dispongo a iniciar una serie de
recomendaciones tendientes a mejorar el desemperio profesional en las USAER:

Aungque comunmente se dice que los "cambios siempre son buenos”, quiza no sea
_pertinente realizarios tan continuamente en la sectorizacion geogréfica de las zonas de
supervision y de los servicios en si; ya que esto crea confusiéon y ocasionaimente hasta
falta de seriedad técnico-administrativa de nuestras autcoridades sducativas.

Lo mismo sucede con {as constantes entradas y salidas de personal de ingreso en
ios servicios, ya sea por cambios de coordinacion, interinatos a cubrir, incapacidades,
licencias especiales, etc; ya que {0 anterior crea constantemente molestia entre el
personal de las escuelas, asi como falta de credibilidad en el servicio. Prueba de elio
Tonsiste aen {0s profesores regulares que optan por no canalizar alumnos para atencion
on USAER, con el argumento ciarc y expreso de que "ese servicio no funciona'.

Son precisamente ios maestros de grupos regulares quienes definen de una
manera u otra la forma de trabajo de las maestras de apoyo, y por Io mismo estoy
convencida de la impontancia que merece el procurar establecer y mantener relacionas
adecuadas a nivel interlaboral con ellos y el resto del personal en ias primarias; sin que
®sto signifique involucrarse en situaciones.de tipo meramente personal en las que se
tiende a confundir o anteponer ias relaciones afectivas a las de tipo laboral.

S Burkneim, Emile 2000 p. 122
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Propongo también poner al alcance de los maestros de las escuelas todos los
recursos didacticos (materiales, formatos, lecturas, programas psicopedagogicos,
actividades) que como educacion especial a veces conocemos mejor que elios o los
dorminamos mejor, ya que actitudes personalistas obstruyen la labor a favor de ios
alumnos y padres, y en cambio el compartir nuestro trabajo siempre enriguece nuestro
quehacer educativo, finaimente se trata de “colegas” nuestros.

Ojalé pues, los profesores regulares puedan abrirse mas a los cambios y aceptar
el trabajo y sugerencias del personal de las USAER quienes deben significar un real y
Util apoyo en su tarea formadora, haciendo uso de recursos pedagogicos tales como los
perfiles grupales, las adecuaciones curriculares, las observaciones participantes en su
salén de clases, solo por mencionar algunos.

Respecto a nuestros afumnos con necesidades educativas especiales, mi
sugerencia va en términos de no profundizar en su déficit, recreandonos una y otra vez
en las limitaciones del alumno, sino mas bien en sus posibilidades de desarrollo;
determinando asi el tipo de ayuda que requiere para el logro de sus capacidades,
aptitudes y conocimientos contemplados en el curriculum; el cual no tiene porqué ser
estrecho y rigido, sino amplio y flexible; o de io contrario propiciaré un mayor numero de
alumnos con necesidades educativas especiales. 7

Lo anterior tomando en cuenta que ademas se habla de un curriculum oculto '®
que no se ve, que Nno es paipable pero No por eso menos significativo; es decir, “de
objetivos mas o menos vergonzantes que subyacen a las practicas educativas y que se
transmiten sin hacerse explicitos por la propia estructura jerérquica de la institucion” 7.

Es necesario ademas intervenir de alguna manera con los directores de las
escuelas primarias, para que, a través de sus supervisores de zona, se consiga que

1

e Segin aigunos sutores, e curiculum oculo esté conformado por todo aquelic Gue inconscientements se ensefia on les
aulss. pero que NO eeté explictamente deecrito en pian o por o que un profesor transmite & sus
alumnos a travée de su personalided, gustos, velores, criterios, etc.

¥ Savater, Fernendo 19097,
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acaten ios lineamientos de cada ciclo escolar en lo referente a la atencidn a alumnos
con necesidades educativas especiales con o sin discapacidad, evitando por ejemplo,
que continlen seleccionando a su poblacioén y no permitan ias inscripciones a menores

con requerimientos especiales.

Se hace necesario también poner en practica tas iniciauvas para romper con las
barreras arquitecténicas tan presentes aun en las escuelas, y que impiden o dificuitan el
tibre acceso de algunas personas con discapacidades neuromotoras, motrices o
visuales; ¢ como? realizando actividades culturales y adecuaciones de acceso, ademas

de permitir la eliminacién de barreras fisicas '°.

En cuanto a los padres de familia, se ha constatado la enorme disposicion y
compromiso que muestran en las escuelas cuando se les toman en cuenta sus propios
intereses e inquietudes, y se ies sabe asignar alguna responsabilidad que beneficie
académica o emocionalmente a sus hijos. Por elio recomiendo mantener un programa
especifico de actividades semanales o mensuales reflejados en un taller de trabajo
dentro de cada una de las escuelas. Ademas debemos mostrarnos siempre dispuestos
a atender a sus demandas y ansiedades, aunque sea a nivel de orientacion, ya sea en
el aula de apoyo 0 en otros espacios; con la intencidn de mantener “abierto” el canal de
comunicacion con esta porcion de la comunidad escolar.

Es asi como nos involucramos en todos estos campos de accidn tanto con padres,
maestros, alumnos y colegas; primero detectando los probiemas existentes en cada
ambito, segundo, reconociendo las caracteristicas de los sujetos con ios que nos
proponemos trabajar y por ultimo realizando, el proceso de intervencién que ya se
detalld anteriormente; en el cual actuamos conforme a los propésitos establecidos en
funcion a ios problemas detectados.

8 Tales como muros, barandsies, rampss, sefialsmientos, etc. TE GIS CON
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Es asi como intentamos concebir a cada sujeto como un ente eminentemente
social, con ciertas necesidades que varian segun las condiciones sociales de que
dependen las necesidades humanas en todas y cada una de sus areas de desarrollo,
por lo que se hace necesario reconocer, antes que cualquier otra cosa, ias historias de
vida de las personas a las que hemos de brindar nuestro apoyo, ya que estas estan
llenas de factores que definitivamente tienen que ver con sus actitudes dentro de!
espacio de la comunidad escolar.

Y es que este apoyo no puede ser exclusivamente de tipo pedagoégico, sino
muchas de las veces emocional, a la vez que se conoce y se involucra el contexto en el
que se desenvuelven las PERSONAS. Por ejemplo, Durkheim reconoce acertadamente
que “jos nifos en clase piensan, sienten y actuan de manera distinta cuando estan
aislados, ya que en una clase se producen fenomenos de contagio, de desmoralizaciéon
colectiva, de sobrexcitacion mutua, de efervescencia saludable, que hace falta saber
discernir para prevenir o para combatir los unos, y utilizar los otros” '°; lo cual me lleva a
pensar nuevamente en el curricuium oculto.

En cada uno de los momentos de intervencion en las escuelas deberemos tomar
en cuenta que, aunque éstas se encuentren ubicadas en la misma zona geograéfica y/o
pertenezcan a la misma zona de supervisién escolar, cada una de elias sera siempre
diferente al resto; cada una poseera caracteristicas y necesidades que ameriten
decisiones diversas, asi como variaciones o reajustes en la operatividad del servicio;
concretamente en la intervencion de cada programa tanto a alumnos, maestros y
padres de familia.

Sugiero que, de ser posible, se procure que todo el personal de la USAER sea
“conocido” (por o menos de vista) en las escuelas mostrando una actitud de
entusiasmo, cordialidad y servicio a favor de la educacion de los alumnos, profesores y
padres de familia.

2 Durkheim, op. cit. pg. 134, TESIS CO—\I
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En varias ocasiones y a través de diferentes documentos, se nos han propuesto
diversas herramientas que pueden mejorar e incluso facilitar nuestro trabajo; sin
smbargo, en pocas ocasiones aceptamos el reto de innovar nuestras estrategias
pedagodgicas:-haciendo uso de estos instrumentos.

Tal es el caso del trabsjo denominado Perfil .Grupal ® que también me he
permitido recomendar por las ventajas qQue ofrece ai sistematizar la competencia
curricutar de los alumnos, este instrumento se hace indispensable para conocer las
caracteristicas de los grupos donde desempefiamos nuestra labor como docentes,
desprendiéndose asi la planificacion, realizacion y evaluacion de (as acciones que
debemos practicar si consideramos los cuatro niveles de .andlisis propuestos en los
cuadermos de integracion educativa: la comunidad de influencia del plartitel escoiar, el
piantel escolar, 8l contexto grupal y e! alumno en relacion al grupo.

‘Vale |a pena proponer también un programa de Orientacion an las ascusias que
permita la intervencion con un amplio numero de padres -de familia (aun cuando no
estén sus hijos remitidos a USAER), asi como con otros alumnos sin necesidades
educativas especiales; por ejemplo, directamente en los grupos de 5° y 6° trabajando
con material audiovisual el tema de ia adolescencia, sexualidad, etc. Lo anterior permite
‘i@ reduccion a corto y mediano plazo de alumnos con nhecesidades educsativas
especisles, y & su vez incrementa, en ocasiones al 100% de |a totalidad, ia poblacion

berwficiada de toda.ia comunidad escolar.

Otra sugerencia que permite mejorar la funcionalidad de este servicio, consiste en
dejar ya de pensar en las USAER como un proyecto mas de Educacion Especial puesto
& prueba; ya que ha dejado de serio, viéndonos obligados a concebirio de una vez
como un Servicio real y serio de Educacion Especial el cual, sin importar si estamos:o

20
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no de acuerdo con él, es necesario dejar de resistirio y colaborar en cambio con él
haciendo ias cosas pequerias pero significativas que nos toca hacer.

Para concluir mi propuesta solicito a nombre de todo el equipo multidisciplinario
que labora en este servicio, un verdadero apoyo y respaldo de cada una de nuestras
autoridades en nuestro quehacer educativo; principalmente de nuestros directores de
USAER, quienes tienen en sus manos la oportunidad de “dirigir” motivando mentes para

un mayor compromiso con nuestra nifiez mexicana.
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RESPECTO A LA POLITICA EDUCATIVA Y A LA INTEGRACION ESCOLAR

“Del! dicho al hecho hay mucho trecho”
Proverbio hispanoamericano

La transformacion que se pretende actualmente en el enfoque de la integracion
del sujeto con necesidades educativas especiales consiste en no hacer de la
integracion un objetivo, sino un medio estratégico para lograr educacion basica de
calidad para todos, sin exclusion. Esto es, la integracion debe pasar de un objetivo
pedagogico a una estrategia metodologica para un objetivo ético: la equidad en la
calidad de la educacion; (dar a cada quien lo que le corresponde).

El proyecto de integracién debe de contar con dos acciones simulténeas: la
ial. El modelo de atencién educativo debe orientarse hacia una

] y la
transicion ordenada.

La estrategia de integracidn para los sujetos con necesidades educativas
especiales requiere de una accion integral: en salud, recreacion y deporte, educacion y
asuntos laborales. De otro modo, dificimente se alcanzara una autonomia como

iudad productivos con tod sus derech y obligaciones ante la sociedad

y ¢l Estado.

Sin embargo, considero que en México, ademas de comprometer la educacién
basica para las personas con discapacidad en el articulo 41 de ia actual Ley General de
Educacion, se deben realizar otro tipo de acciones para favorecer a este nucleo social,

tal es ei caso del siguiente ejemplo.

Recientemente se ha adicionado al articulo 33 de la Ley de Adquisiciones y
Obras Publicas de la Federacion, el que sean consideradas la eliminacion de barreras
arquitectonicas en todos los edificios publicos y privados, asi como calles y banquetas,
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el Metro y todos los émbitos de concurrencia de personas. Esto, cbviaments, abarca
escuelas regulares a las que acuden personas con discapacidad.

También, hay entidades de la Republica donde los Congresos de los Estados
han incorporado iniciativas en este mismo sentido, tanto en e! aspecto social, como
aescolar. Tales son los de Nuevo Ledn, Durango y Aguascalientes entre otros. - -

Es importante considerar que la integracion de candcter astratégico de los sujetos
can requerimientos especiaies es la escolar y, aungue no debe reducirse a ella, deben
de girar en tomo suyo los demas ambitos de integracion:

Hemos hablado aqui de la integracion a los planteles de educacion basica
regular. En ests:sentido, Nno podemos dejar de mencionar que, of acceso. al curriculum
de educacién bésica para los menores es idénec en by plar de ]
regulares. Para ello, se requiere de apoyo profesional técnico y de material didsctico

adecuado.

La educacion especial segregada, dificuita la posterior integracion al grupo de
pertenancia . La integracion a los planteies de educacion basica reguiar puede ser de
diferentes modalidades de integracion: Segun e! gradc de dificultad’ del slumno v su
grado de desempefio en dichos planteies; el grado de compromiso del maestro de
escuela regular que acepta al alumno con discapacidad, asi como su habilided paa el
manejo de grupo en estas condiciones; el apoyo especial al aiumno con discapacidad;
ia ria de especiali alm tro de escuela regular.

Desde luego, también influye grandemente el grado de aceptaciéon de ios padres
de familia, tanto de los hijos con discapacidad como de los hijos sin discapacidad, para
la permanencia en comun en |a escuela reguiar; y, el grado de consenso de aceptacion
de la comunidad escolar.

3
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-En otras palabras, mi intencion como pedagoga es la de insistir en que ia
integracion y su modalidad dependen no s6io de ias necesidades educativas especiales
de este nucieo social, sino en gran medida del desempefic del alumno con
discapacidad, de ia calidad de ia g i6n escolar, de ijos padres de familia y del

consenso social.

incluyendo por supuesto a ia comunidad escolar y a todo aquel cuyas actividades
cotidianas tarde o .temprano se desenvolveran (ya sea . en su nucieo familiar, en su
centro de estudio o de trabajo, € incluso en los lugares mas informaies de recreacion) a
{ado de una persona discapacitada y/o con necesidades educativas especiales.

En el desarrollo de ia presente Memoria de Desempeo Profesional, retomé el
articuio 41 de nuestra Ley General de Educacion, y considero sumamente importante
rescatar su contenido una vez mas, por .ser este el sie que rige la finalidad de mi
trabajo, refiri@ndose concretamente este articulo a a atencion educativa de ia poblacion
con necesidades educativas especiales.

-Al respecto,-son dos las conclusiones reievantess que he de citar, y que cobran un
significado trascendental: que ia pobilacion con siguna discapacidad esté contempiada,
por ley, en la distribucion de gasto publico;, y, la orientacion educativa que dicha
atencion debera. procurar, seré no discriminatoria y ssumiendo ia diversidad de ias
diferentes individualidadas con un trato de equidad.

Por una parte, creo que es un avance irreversible que consigna la Republica
como parte de una deuda de justicia social para la poblacion que nos ocupa; por otra,
suscribe una orientacion de integraciéon educativa que corresponde a ia reorientacion
microestructural del Sistema .Educativo Nacional que se implanta actuaimente en
y su idad educativa.

nuestro pais, al poner al centro ta gestion

Es posible conciuir también que el rasgo fundamental de la educacion especial,
consiste en que los aspectos cientifico metodolégicos empleados en {a educacidon
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deben estar subordinados a los derechos que tiene toda ia poblacion con necesidades
educativas especiales y no a la inversa. Esto lejos de minimizar el avance cientifico
. tecnolégico en la materia, constituye un gran reto para l0s profesionales de 10 educativo,
mismos que al ser alcanzados propician mayor progreso en desarrolio de innovacion
educativé con un sentido ético y no como un valor en si misma.

“Educacion, instruccién, numeroeos conocimientos cerrados o abiertos,
estrictamente funcionales o generosaments creativos: las asignaturas que |la escuela
actual ha de transmitir se multiplican y subdividen hasta el punto mismo de lo

abrumador” %',

Pese a twdo o anterior, debemos reconocer también que siempre sersn
discutibles las posturas oficiales en materia educativa, ya que actusimente existe un
gran indice de pobiacion que se muestra francamente en d@sacuerdo con esta Nueva
reorientacion de la educacion dirigida a la integracion educativa.

Estas personas aseguran que todo o anterior No es més que una utopia
inaicanzable debido a la imposibilidad de tratar a la “gente especial” como “gente
normal”, adem#és de otras dificuitades que surgen cuando se contempia la baja
infrasstructura de! pais y la falta de educacion, cuitura y valores morales y hurnanos de
ia pobiacion mexicana. Sin embargo, “una persona capaz de pensar, de tormear
decisiones, de buscar la informacion relevante con los demés y cooparar con elics, es
mucho mas polivalente y tiene mas posibilidades de adaptacion que el que sélo posee
una formacion especifica” 22,

No cabe duda que existe falta de credibilidad (muy justificada) por perte de este
nucieo social hacia iss autoridedes pertinentes que intentan reformar 10do @ sistema
educativo; pero también debemos reconocer que ol pesimiasmo y apatia demostrables

21
Detval. Jusn 1930,
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en la poblacién de nuestro pais, han sido desde siempre factores que han influido
enormemente en la educacion de masas, y que han impedido en gran medida el
desarrollo cultural y ético de Meéxico.

Por lo anterior, quienes nos mostramos a favor de la integracion educativa,
esperamos que este sencillo trabajo incite a una polémica productiva y ventajosa en el
desempemo profesional de la comunidad educativa; especialmente de los pedagogos
que, al igual que yo tienen el deber profesional y ético de trabajar y esforzarse por
brindar mejores oportunidades de acceso a la educacion para todos, y aéi elevar la
calidad del proceso de ensefianza - aprendizaje.

Es mi deseo también, que la estrategia educativa de integracién sea compartida por
el resto de los profesionales de la educacion, por los padres de familia de hijos con
necesidades educativas especiales y por 108 otros padres cuyos hijos conviven con los
alumnos con discapacidad en ios centros regulares de educacion y recreacion.

Como se puede apreciar en ia Declaracion de Salamanca, el mundo requiere que
las politicas publicas respondan a una nueva ética para configurar pleno respeto de los
derechos humanos de TODOS los ciudadanos, sin discriminar pueblos, etnias,

comunidades o individuos.
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APORTACIONES DEL TRABAJO. IMPLICACIONES A MI FORMACION Y A MI
DESEMPENO PROFESIONAL

“Las mentes son cormo los paracaldas: sbio
funcionan cuando éstos estan abiertos”™ Anodrimo

Considero que las aportaciones de este trabajo son muchas y muy variadas, por
ejemplo, estoy segura que Silvia Ortega Romero antes de realizario definitivamente ya
no es la misma persona que la Siivia de ahora, y es que el haber recordado tantos
momentos de mi experiencia laboral y analizado tantas situaciones del ambito educativo
en el que me desenvuelvo, me da la posibilidad no sélo de ver |a practica pedagogica
desde otros puntos de vista, sino de considerarme una persona conciente del reto ante
el cual me encuentro respecto a mi formaciéon luego de concluir mi trabajo.

Reaimente la memoria que hoy concluyo aporta nuevas ideas y propuestas a mi
desempefio profesional como maestra de apoyo, en tanto visiumbro un nuevo
compromiso de crecer profesionalmente en mi formacion.

. Por otro lado considero que también como persona esta memoria me ha dado
algunos apofrtes que hoy comparto con ustedes: la satisfaccion de saberme capaz de
realizar un trabajo como este, la posibilidad de volver a saborear, aunque sea un
poquito, la sensacion de encontrarme nuevamente en la ENEP donde recibi mi
formacién universitaria, relacionarme otra vez con algunos profesores, tener ia guia de
mi asesora para la realizacion del trabajo, e inciluso entrar a un aula a presentar un
examen (el mas importante y significativo hasta hoy).

Ademas la alegria de compartir este logro con personas muy allegadas a mi, que
han formado parte importante de mi vida durante estos afios de experiencia laboral,
siendo parte de mi experiencia familiar, finalmente todas estas vivencias han hecho de

mi io que he mostrado.
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PERSPECTIVAS PEDAGOGICAS A FUTURO

“El futiro pertenace a quienes creen en la
de sus " E. R "

Si bien la pedagogia es concebida como un espacio de accitn y reflexién que se
relaciona con otras formas de conocimiento, y no se encuentra aislada de estos otros
ambitos del saber, personalmente me permitira continuar involucrandome con
disciplinas como ja sociotogia, ia psicologia, la filosofia, el trabajo social, 1a historia, etc.

Sin embargo, es obvio que a partir de esta memoria también habrén aigunos
cambios en mi desempefio profesional como maestra de apoyo, Quizé al analizar mas
profundamente el proceso educativo del cual formo parte y el promover una reflexion
propia sobre 10 que hay mas alla de las USAER y de |a integracion escolar, cuestiones e
interpretaciones que No se encuentran en ios manuailes de las instituciones pero que se
respiran en los ambientes escotares.

Es mi intencion que el presente trabajo despierte un especial interés por mejorar
la calidad en el desempeiic profesional de todos aquelios que, de una u otra forma,
puedan involucrarse en este servicio de Educacién Especial USAER; pensando ¢ por
qué no7? Nno soio en nosotros los docentes, SiNO de una Mmanera especial en nuestros
nifios con necesidades educativas especiales, asi como en sus padres; ya gue somos
todos nosotros y ellos quienes conformamos la comunidad educativa de cada escuela
de educacion basica PARA TODOS. Ojala pues, algun dia la integracion que
promueven las USAER pueda ser no solo de tipo escolar, sino reaimente educativa y

sociat.

Como formadora de nifios y adolescentes en las escuelas, es mi intencion
posibitlitar procesos de enriquecimiento de ios seres con {os que actual y posteriormente
me relacionaré en términos no soélo iaborales sino familiares y sociales.
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Pareciera que en estos momentos me apropiara de una nueva identidad como
profesionista y se abrieran ante mis ojos nuevos horizontes, nuevas ideas, incluso
nuevas actitudes ante mi desemperio profesional. Creo, en esta etapa de mi vida y de
mi formacion, que aun me quedan muchas cosas por hacer, por ejemplo quisiera poner
en practica ahora mismo todas aquellas alternativas pedagogicas que yo misma
propuse en esta memoria, también me gustaria trabajar en otros campos o ambitos de
ia pedagogia, investigar mas sobre esta practica pedagogica para involucrarme mas en

ella.

La conclusion final parte de la reflexion de que, el futuro no esta escrito, sino que
lo configuran nuestros valores, nuestra forma de pensar y de actuar. Nuestro éxito en
los aflos venideros dependera no tanto de io que hagamos como de los frutos que de
nuestros esfuerzos vayamos ooseéhando.
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NEOMO IA Y

1SA.L

)

NOD

USAER
}

La Unidad de Servicios de Apoyo a la Eduacacion Regular USAER,
es la Instancia téenico-operativa y administrativa de la Educacion
Especial que se crea para ofrecer los apoyos tedricos y
metodoldgicos en la atencidn de los alumnos con necesidades
educativas especiales, dentro del ambito de la escuela regular,
favoreciendo asi fa integracion de dichos alumnos y elevando la
calidad de la educacion que se realiza en las escuelas regulares.

ESTRATEGIAS

- Atencion de los alumnos
conn.ee.

- Orientacion al personal de
la escuela y a los padres
de familia,

ACCIONES

- Deteccidn de n.e.e,

- Evaluacitn diagnstica

- Planeaci6n de la intervencitn
- Intervencin

- Evaluacién continua

&)

'E

PROPOSITO

Apoyo a la escuela regular en la atencién
de los alumnos con necesidades educativas

esg:clales con la finalidad de ampliar la
cobertura y el mejoramiento de a calidad
de la calidad del Sistema Educativo
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ANEXO 2

LAS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

EL CONCEPTO DE
NECESIDADES
EDUCATIVAS ESPECIALES

IMPLICACIONES CARACTERISTICAS

ES NORMALIZADOR | |

NO PEYORATIVO @ @

REC;@%';%EVOS DEPENDE DE POR
EDUCATIVOS (€ ‘ ‘
PARA LA ESCUELA A/ \J
ORDINARIA EL NIVEL DE
APRENDIZAJE | LOS RECURSOS || LA PoLiTICA LA RELACION
DE SUS DISPONIBLES | |EDUCATIVA LOCAL INO Y ENTORNO
RESPONSABILIZA COMPANEROS

ALAESCUELA [

SE CENTRA EN LA
CURRICULA REGULAR f— i87




i

t.)lLL‘J \r\\" Li?
NOD Sl

ANEXO 3

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA USAER

DIRECCION

*Director
*Secretaria

MAESTROS DE APOYO EQUIPO DE

APOYO TECNICO

*Psicalogo
*Maestro de Lenguaje

*Trabajador Social
*+Otros

5 AULAS DE APOYO

5 ESCUELAS 10 MAESTROS DE APOYO

SE INICIA CON LA ESTRUCTURA DE LAS UNIDADES DE

GRUPO INTEGRADO
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ANEXO 4

ACCIONES Y ESTRATEGIAS EN LA USAER
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ORIENTACION AL
PERSONAL DE LA
SCUELA REGULA

ORIENTACION A
LOS PADRES DE
FAMILIA
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PROCESO DE ATENCION

DETECCION

1

EVALUACION

DIAGNOSTICA

ANEXO 5

.

*PS!COPEDAGOGICJ—D

COMPLEMENTARIA

CANALIZACION

\

\
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SERVICIO

SERVICIOS
ASISTENCIALES

OMPLEMENTARIO
] b

INTERVENCION
PEDAGOGICA

INTERVENCION
COMPLEMENTARIA
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SEGUIMIENTO

L EVALUACION -
CONTINUA '

TERMINO DE ATENCION

SERVICIOS DE
EDUCACION ESPECIAL
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DETECCION DE N. E. E. EN LA USAER

DETECCION DE
NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES

ALUMNO¢——» CONTENIDO «——> GRUPO

ANEXO 6

OBSERVACION ENTREVISTA
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- DIAGNOSTICO PSICOPEDAGOGICO

ENTREVISTA
AL MAESTRO

OBSERVACION DEL
ALUMNO EN CLASE

ANEXO 7

DIAGNOSTICO
PSICOPEDAGOGICO

ENTREVISTA A
LA FAMILIA

REVISION DE
TRABAJOS DEL
ALUMNO

ENTORNO
ALUMNO-CONTENIDO ESCOLAR

Y FAMILIAR

AUTOEVALUACION
DEL ALUMNO
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INTERVENCION

ANEXO 8

[ DETERMINACION DE LAS N E. E,|¢—-—~—-------=

[ PLANEACION DE LA INTERVENCION |
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ADECUACIONES
CURRICULARES

—t

—¥  VARIANTES

DE ACCESO AL
CURRICULO

{

A LOS OBJETIVOS
Y CONTENIDO
CURRICULARES

EN EL GRUPO EN EL AULA
REGULAR DE APOYO

i1 3 rERMIND DE LA INTERVENCION

PROGRAMA DE
INTERVENCION
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| ESPECIFICOS |

-N.EE

- TIPG DE AYUDA

OBJETIVOS DE APRENDIZAE
- CONTI DO

ACTM

- FORHAS DE ORGANIZACION

V/D DUAL
HOIARIOS Y PERICOICIDAD
RECUR D DACTICOS

- FORM, S P

A EVAI.UACIDN DEL

APRENDIZAJE.

DESARROLLO DE
A INTERVENCION

SEGUIMIENTO




EVALUACION EN USAER

EVALUACION DE
LAS NECESIDADES

EDUCATIVAS ESPECIALES
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ANEXO 10

DIAGNOSTICO COMPLEMENTARIO

DIAGNOSTICO PSICOPEDAGOGICO

1

DIAGNOSTICO COMPLEMENTARIO
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ASPECTO ASPECTO ASPECTO ASPECTO
PEDAGOGICO PSICOLOGICO DE LENGUAJE SOCIAL

NIDINO 3d v

=7 '

NOD SISAL

ALTERNATIVAS
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ANEXO 11
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ORIENTACION EN USAER
PERSONAL DE LA ESCUELA
| ELEMENTOS | | ORGANIZACION PROYECTO
TECNICO- ] — | - peTeccion
OPERATIVOS ESCOLAR ESCOLAR
- EVALUACION
DIAGNOSTICA
- PLANEACION
DE LA
INTERVENCION
- INTERVENCION
ESTRUCTURA Y - EVALUACION
RELACION
FUNCIONAMIENTOL | Famjia.  |—|  PROYECTO | | conmvua
DE LA FAMILIA ESCUELA ESCOLAR
PADRES DE FAMILIA
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