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·~periodismo no Je compete Ja etern.idad. 

Son suyos Jos minutos rnilenarios. 

Ubicuo. su a vldez por saber y contar no tiene medida. 

Maravi/Ja del tiempo ... 

Perderla su sentido si no recorriera Jos oscuros laberintos del poder. 

ah1~ donde se discure el hambre sin sen~irla. 

Ja enfermedad sin padecerla, 

la ignorancia sin conocerla. 

Ja nzueree prematura C0/710 una lánguida trist:eza. 

Ja depravación corno un t:óxico en Ja sangre de Jos desencant:ados"" 

.lulio Scherer 
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'". .• Los periódicos son empresas co.nJercia/es que , .. enden not:icias. 

interpretaciones de noticias y propaganda. 

Nuestrvs periódicos no son instituciones de caridad 

ni instituciones reformistas. 

sin embargo se considera que son un servi'cio público ... •• 

K.Young 
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l.- ANTECEDENTES GENERALES SOBRE EL INFORME DE DESEllPEA<> 

PROFESIONAL 

El informe de desemper'lo profesional que a continuación se presenta tiene como 

objetivos exponer, analizar y comentar la actividad periodística desemper'lada como 

reportero del diario REFORMA en un contexto académico que permite vincular el 

ejercicio práctico y el conocimiento teórico sobre diversos aspectos de comunicación y 

periodismo. 

Se sitúa temporalmente en el marco de la fundación de este periódico, en 1994, como 

medio de información y hasta cinco ar'los después. Fue en ese tiempo cuando 

consolidó a nivel interno sus formas de trabajo y producción para colocarse como uno 

de los diarios más importantes del pais y, también, cuando en México ocurren una 

serie de importantes transformaciones politicas y sociales sin las cuales no podria 

entenderse la labor en el periódico. 

Esto le da un valor especial a este informe porque permite la sistematización del 

conocimiento práctico sobre el trabajo periodístico y abordar, a manera de disección, 

aspectos que podrían resultar relevantes en la práctica profesional del periodismo con 

respecto al desarrollo de un medio de información, al régimen legal de los medios, al 

proceso de producción de un periódico, a la definición de instrumentos del periodismo, 

al funcionamiento de agencias informativas, a la relación de la prensa con el poder, y 

en fin, a una multiplicidad de temas que son abordados teóricamente en las aulas 

universitarias. 

Un informe de este tipo, por si mismo, podría resultar original como texto académico, 

en virtud de que parte de la propia experiencia, y ésta, desde luego, es única. La 
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simple transmisión de experiencia es un aporte al conocimiento. 

La elaboración del informe implicó hurgar en el pasado, integrar registros y 

documentos e incluso depender de la memoria, cinco o más al'los atrás, sin que esto 

último constituyera una perdida de objetividad o de distorsión de los elementos 

presentados. 

Significó una oportunidad para evaluar los puntos de confluencia entre el conocimiento 

académico y la práctica profesional, y para reflejar la forma en la que se desempeña 

un egresado de la ENEP Aragón en el área periodística. 

También, circunstancialmente, permitió explorar un método científico en nuestra área 

para analizar e interpretar hechos vinculados con la comunicación y el periodismo: El 

estudio académico durante la carrera constituyó la acumulación de conocimiento sobre 

la actividad periodística; el ejercicio profesional permitió poner en práctica y 

experimentar el conocimiento; del ejercicio profesional del periodismo se desprenden 

conclusiones para comprender mejor el fenómeno y la actividad y para situarla dentro 

del ámbito de lo científico. 

De esta manera, el informe es una evaluación escrita, que permitió profundizar en 

.lelllii'S particulares de la actividad periodistica y ordenados de manera sistemática para 

hacerlos comprensible, que recupera aspectos metodológicos en su elaboración, que 

aborda textos periodisticos específicos y, desde luego, lo más importante, aporta 

elemenlos de experiencia humana sobre la aplicación de los conocimientos adquiridos 

en la academia. 

Por último, reitero: El informe corresponde al trabajo realizado en el periódico 

REFORMA, editado por el Consorcio Interamericano de Comunicación, S.A. de C .. V. 

por haber sido periodista fundador de este medio y trabajar de manera sistemática 
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desde el 14 de junio de 1993 y hasta diciembre de 1998, como reportero asociado de 

la sección política nacional y en el cual colaboré para todas sus publicaciones a nivel 

nacional, y las empresas editoras de periódicos que tenían convenio con el consorcio: 

EL NORTE de Monterrey, METRO, MURAL de Jalisco, PALABRA de Coahuila, EL 

MEXICANO de Baja California, NOVEDADES de Yucatán, entre otros. 

TESIS CON 
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11.- MARCO HISTORICO DEL SURGIMIENTO DE REFORMA 

Aunque es subjetivo plantear la temporalidad en la que ocurren acontecimientos 

importantes para un pals, para efectos de este informe resulta necesario señalar que 

1993 marcó un momento fundamental en la historia de la vida política nacional por ser 

el año previo a las últimas elecciones presidenciales en el México del siglo XX. 

Éstas eran el gran acontecimiento histórico político del fin de siglo mexicano, porque 

se consideraba que ese año ol Partido Revolucionario Institucional podía perder el 

poder presidencial que había ejercido hacia casi 70 años en el país, para dar paso a 

una transición a la democracia. 

Las hipótesis se basaban en la existencia de una efervescencia política en importaw.!es 

sectores de la población contra el PRI, en las reformas jurídicas realizadas para 

mejorar la legislación electoral y la organización de e!ección, y en el hecho de que las 

fuerzas de oposición, aglutinadas en el Partido Acción Nacional y en el Partido de la 

Revolución Democrática, habían logrado consolidar estructuras partidistas y 

organizativas en todo el país. 

La acumulación de fuerzas opositoras y el descontento social de la población para 

1994 habían tenido su punto previo de desarrollo en las elecciones presidenciales 

inmediatas anteriores, en 1988, año en el cual la población mexicana se aglutinó en al 

menos tres grandes bloques de organización política: El PRI, el PAN, y el Frente 

Democrático Nacional, convertido posteriormente en el PRO. 

La elección presidencial de 1994 fue seriamente competida, pero también estuvo 

repleta de irregularidades. Fue un fiasco completo. Sus resultados reales jamás se 
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conocerán por la cantidad de irregularidades que existieron. No obstante, oficialmente 

se declaró ganador al candidato del PRI, Carlos Salinas de Gortari. 

Ese momento histórico se convirtió, a la postre, en el punto de partida para la 

definición de un nuevo estadio democrático en el país. Desde 1988 y hasta 1993 

México entró en una etapa de profundas transformaciones políticas y sociales, y en ei 

ejercicio del poder presidencial se impulsó una profunda reforma económica para 

insertar al país en la vorágine de la moderna economía globalizada. 

El eje de la discusión pública, amén de los múltiples conflictos políticos y post 

electorales, fue la firma de un Tratado de Libre Comercio para América dEL NORTE, 

entre México, Canadá y Estados Unidos, a fin de integrar el mercado comercial más 

grande del mundo y para iniciar así la etapa más moderna de la globalización 

económica mundial. 

Durante ese lapso hubo una serie de manifestaciones sociales y culturales, así como 

hechos internacionales que tenían repercusiones en el país, que influían en la 

percepción sobre México en el Orbe, y que acompañaban el camino de introspección y 

el inicio del proceso de transición democrática. 

Es en este contexto polftico, económico y social en el que surge en el DF el periódico 

REFORMA como producto de una asociación de capitales integrados en el Consorcio 

Interamericano de Comunicación S.A de C.V y que reúne a diversas empresas 

dedicadas al negocio de la información, pero que tiene su base económica, y de 

experiencia y conocimiento sobre periódicos, en los directivos de Editora El Sol, que 

producían en Monterrey, Nuevo León los periódicos EL NORTE y el vespertino El 

Sol. 
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Por diversas circunstancias de índole politice, económica y cultural, el desarrollo del 

periodismo en nuestro pais ha tenido su expresión més importante en la Ciudad de 

México, donde se elaboran los diarios de circulación nacional. Cuando REFORMA 

cobró vida se enfrentó como competencia de esos periódicos, algunos de gran 

tradición, como EL UNIVERSAL (fundado a principio del Siglo XX ). EXCELSIOR, 

NOVEDADES y El Sol de México, y otros de joven surgimiento como EL 

FllNANCIERO, Uno más Uno, La Jornada, El Economista y El Diario de México, El 

Oía, así como la revista Proceso. 

En el marco de las transformaciones de ese fin de siglo mexicano parecia que en el 

espectro de los diarios de circulación nacional no se produciría el surgimiento de 

ningún otro medio de información impreso que tuviera repercusión real en la vida 

periodística e influencia decisiva en los públicos consumidores de periódicos. 

Los de más reciente fundación, La Jornada, Uno Més Uno y El Economista, habían 

sido creados años atrás, en la década de los ochenta, y de éstos sólo el primero 

surgió, en realidad, para acompañar un proceso social de movilización ciudadana que 

ocurrió en todo el país como consecuencia solidaria con los ciudadanos del Distrito 

Federal damnificados por los sismos del 19 de septiembre de 1985 mismos que 

dejaron miles de muertos y heridos y zonas de la ciudad desbastadas y como parte de 

ese momento de transformación de la vida política del país. 

A la par del trabajo cotidiano de la llamada "prensa nacional" o prensa de circulación 

nacional, en Nuevo León, el periódico EL NORTE representaba una considerable 

fuerza de opinión y una industria periodística consolidada en lo productivo, económico 

y organizativo, pero con alcances limitados a ese estado de la República y algunos 

circunvecinos. 
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Pese a no ser un periódico de corte amarillista, ni dedicado a cuestiones de sexo o 

noticia sensacionalistas, EL NORTE tenía niveles de tiraje y venta que podian ser muy 

superiores a la de la mayor parte de los diarios de la capital' y, por otra parte, su 

influencia se percibia a simple vista porque en cualquier parte de Nuevo León, y aún 

en otros estados circunvecinos, miles de personas llevaban y llevan el periódico 

leyéndolo en el auto, en los camiones, en las oficinas. EL NORTE y El Sol, pero 

principalmente EL NORTE, son un fenómeno periodístico que forma parte de la vida 

cotidiana de los neoloneses, y pese a la existencia de otros diarios que circulan en ese 

estado, como EL PORVENIR y el DIARIO DE MONTERREY de larga tradición, EL 

NORTE tiene una influencia marcada en los ciudadanos de Nuevo León y por ende en 

las decisiones gubernamentales de ese estado producto de su capacidad de generar 

un estado opinión pública que, como señalan estudiosos del fenómeno, forman parte 

del poderío de un medio respecto del gobierno que se mide por el número de 

receptores sobre el cual el medio ejerce influencia. "Ese ejercicio de la influencia 

denota capacidad de formación de opinión pública y constituye un instrumento, por 

consiguiente, de presión social que redunda en una presión de la institución de medios 

sobre los niveles de decisión"2 

1 En 1993 dur.m1c una ,·isila n las instalaciones de EL NORTE se infonnó que hacían un liraje de HO mil ejemplares 
diarios. por otrn parte en un aniculo en la Revista Mcxicarw de Comunicación. el pcriod.isaa Raymundo Rh·apalacio 
aporta Jos siguientes datos: .. Los periódicos mexicanos de mayor lirajc a nh'CI nacional. lcnfan en 1990 la siguiente 
'\'cnta en el Distrito Federal: ESTO y EXCELSIOR. 11 ejemplares por cada mil; la segunda emisión de 
OVACIONES. JO por cada mil; El Nacional. ocho ejemplares '\'cndidos por cada mil; La .Joniada y la primera de 
OVACIONES. cinco ejemplares por cada mil; EL FINANCIERO. tres; EL HERALDO. dos; y La Afición y 
NOVEDADES tan sólo un ejemplar pos- cada mil habitantes. En 1995. micnlras el diario madrilcfto EL PAIS se 
'\'Cndia con una r-clación de 125 por cada mil habitantes. los diarios tne,.;icanos de ma,_·or cin:ulac:ión rnaniCcstaron 
tener la siguienlc '\'Cnta en la capilal: ESTO. cuatro ejemplares por cada mil habitantes; EXCELSIOR.. La Prensa y 
NOVEDADES. dos por cada mil: EL FINANCIERO. La Jornada. EL UNIVERSAL. OVACIONES la. edición. 
EL HERALDO. OVACIONES 2a. edición y REFORMA un ejemplar por cada mil habilan1cs del Distrilo Federal. 
::i Rivadcneim Pmda Raid. L--. opinión pí1blic. ... Edil. Trillas. México. 2000. p :17 
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Por otra parte, los códigos de conducta de sus periodistas constitufan ejemplos de 

profesionalismo y de ética para el resto de los medios, sobre todo porque se negaban 

a recibir regalos o prebendas que comprometiera su libertad de publicar, y porque no 

permitían que sus "personas fuente" pagaran cualquier tipo de gasto que generaran 

producto de su trabajo periodístico. Puede decirse, derivado de la experiencia 

personal de trabajo en EL NORTE, que lo más importante de esto es que parecía que 

los públicos consumidores y no consumidores del periódico sabían que los periodistas 

de Editora El Sol "no se vendían", no eran sobornables y "se atrevían a decir verdades 

al gobierno" . El comportamiento de los periodistas de EL NORTE era producto, en 

gran medida, de los valores éticos que la familia Junco de la Vega, principalmente 

Alejandro Junco de la Vega, implementó para desarrollar su periódico en la década de 

los setenta, recuperando tesis del periodismo norteamericano y particularmente de una 

profesora de la Universidad de Texas, donde estudió periodismo, llamada Mary 

Gardner, quien se encargó de disel'\ar ol esquema de trabajo ético en el periódico3 . 

En las oficinas de gobierno y en la propia Presidencia de la República, se leía EL 

NORTE. Este periódico era uno de los pocos diarios de circulación local que tenfan 

acreditado un periodista4 para cubrir de manera permanente "la fuente" de la 

presidencia. 

En la Ciudad de México EL NORTE operaba en una pequel\a oficina en la que apenas 

trabajaban seis personas. El periódico, como producto, se vendía en unos cuantos 

puestos de la Zona Rosa y en el aeropuerto internacional Benito Juárez. 

-' Alejandro Junco de la Vega. Busincswcck. RC\.'ist:a. 26 de Octubre de 1998 . 
.. Carlos Torio fue el pcriodisla acrcdilado por EL NORTE duranlc anos para hacer la cobcnura de Ja Presidencia de 
la Rcpilbl ica en 1 icmpos de Carlos Salinas de Gortari. La fuente de la Presidencia de la República sicmpn: ha sido 
un selecto gnipo de pcriodis1as de los diarios. radio y televisión que operan en la Ciudad de México. EL NORTE 
era la c;\:ccpción ya que cenia acn:dilados a sus corresponsales o enviados especiales en las principales fuentes 
poli1ico1s. dcponi,·as. de cspcc1;:iculos y culturales. 
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No obstante su marcada zona de influencia y su definición editorial de contenidos que 

daban mayor importancia a los hechos noticiosos locales, EL NORTE siguió de cerca 

los acontecimientos nacionales de este fin de siglo y aquellos que tenian su origen 

informativo en la Ciudad de México, realizando coberturas periodisticas propias con 

enviados especiales (como por ejemplo los conflictos post electorales en Michoacán y 

Guerrero en 1991 ) y con periodistas asignados a diversas fuentes de información de 

carácter nacional o internacional (para seguir procesos de licitación en aeropuertos, 

por ejemplo, o bien las negociaciones del Tratado de Libre Comercio, México, EU y 

Canadá). 

El proceso de transformación política del pais para 1993 tendria su punto clave en la 

definición de los candidatos de las tres principales fuerzas partidistas entre noviembre 

y diciembre de ese año. 

Evidentemente, la prensa escrita se volcó a cubrir estos acontecimientos. Los 

directivos de EL NORTE, en tanto, prepararon el proyecto REFORMA, para 

acompañar todo el proceso de la sucesión presidencial y de transición politica en 

México. 

Desde los primeros días de 1993 se hablan dado a la tarea de hacer el diseno y la 

planeación, así como las definiciones estratégicas de financiamiento, y la adquisición 

de los recursos humanos. 

El día 20 de noviembre de 1993, fecha de un aniversario más de la Revolución 

Mexicana, se publicó y distribuyó por primera vez REFORMA. 

Ese mismo dia el Partido Acción Nacional, el Partido de la Revolución Democrática 

(antes Frente Democrático Nacional) y el Partido Revolucionario Institucional 
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arrancaron sus campañas políticas, con sus propios candidatos, para disputar la 

Presidencia de la República. 

Inició así, también, la labor profesional del periodista de REFORMA. particularmente 

de los adscritos a la sección nacional y a las fuentes pollticas, para acompañar 

durante esos años el importante proceso de transformación polltica económica y social 

mexicana de final del siglo XX. 
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111.- LA INTEGRACION A UN PROVECTO PERIODISTICO 

El aprendizaje del periodismo on las aulas, de sus técnicas y métodos, así como de la 

labor social que desempet\a en las sociedades obliga a definirlo como una función 

pública de suma trascendencia. 

Desde mi perspectiva el conjunto de conocimientos que sobre periodismo se generan 

en las universidades tienden a definir con precisión algunos aspectos que forman parte 

de las características esenciales de esta actividad como profesión periodística y como 

parte del mismo conoci."Tliento científico social. 

De esta manera a quien se dedica al periodismo se le llama periodista, y éste, en el 

ámbito de su ejercicio profesional está obligado a realizar su labor con el mayor apego 

al conocimiento técnico o científico de ta profesión. 

A partir del desempeño profesional y la experiencia adquirida en REFORMA, podria 

definir que el periodista es el profesional dedicado a la obtención, procesamiento, 

análisis, selección, redacción y difusión de información noticiosa a través de un medio 

masivo, y que por lo tanto transmite conocimiento a públicos específicos, por lo que 

adquiere importancia y ·responsabilidades relevantes'.s que lo obligan a conducirse 

bajo principios profesionales y éticos. 

El periodista tiene la enorme responsabilidad de brindar a sus públicos información de 

calidad, entendiéndose por esto la que ha sido obtenida, de acuerdo con principios 

:<> Vicente Lcrlcro y Carlos Marin. en su Manual de Periodismo sitúan al menos tres responsabilidades: Dominio 
Técnico del Periodismo. Apego a la Verdad. Scnicio a la Comunidad. Lcftcro Viccnac. Marin Carlos. ~ 
Periodismo. Edil. Grijalbo. México. 1991. 
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éticos y métodos especificas de trabajo; la que se procesa y selecciona para obtener 

los datos más relevantes preferentemente de acuerdo con los contenidos que le 

interesan al público y los hechos presentados; y que ha sido redactada bajo normas 

específicas de uso del lenguaje y del estilo del periódico. 

Pero la publicación de información de calidad sólo se logra si desde el proceso de 

obtención y hasta su difusión se busca, sobre todo, el beneficio de la sociedad a través 

de la transmisión de conocimiento, considerando que la obtención de conocimiento por 

parte de importantes sectores de la sociedad sólo es recibido a partir de lo que leen, 

escuchan o ven en los llamados •mass media". 

El periodista concibe que el desarrollo de las sociedades, los avances científicos, 

tecnológicos, culturales y, en todas las ciencias y artes, han generado un mar de 

información que determina nuevos estándares de vida a partir de que la población la 

conoce. y concibe que, por esto mismo, es necesario socializar la información, previa 

obtención, procesamiento y selección. 

Para el periodista, particularmente el que trabaja sobre aspectos poHticos, económicos 

y sociales, la concentración de la información en un núcleo de poder o la socialización 

de la información, marcan el desarrollo democrático, equitativo y justo de una sociedad 

o la involución a un estadio donde la información concentra poder y provoca un 

dominio total sobre el género humano o sobre colectivos. 

Por lo tanto, asume que la información es poder6 , porque la información más que 

nunca se ha vuelto poder. El periodista debe darle poder a la gente, porque sólo es un 

6 Prueba contundente de esto ruc la decisión de los gobiernos que paniciparon en el proycc:10 del genoma humano. 
de dar a conocer al mundo entero (y poner la infonnación a disposición de cualquier pcnona) sobre la 
cornposición gcné1ica de los seres launaanos. De haberse 1nantc11ido en sccrclo esta infonnación. la concentración de 
poder en unos cuantos habría significado la cscla"·itud de hombres y mujeres. Aún asi. sociali7.ando la infonnación. 
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medio entre poderes. El periodista debe brindar conocimiento a los integrantes de una 

sociedad a través de la información noticiosa. 

Establece que quien la conoce, controla, manipula o difunde, controla las sociedades, 

por eso el periodista persigue como fin evitar que grupos o elites controlen a su antojo 

al resto de la sociedad a través de acceder, procesar, organizar y difundir 

ampliamente la información, porque en la medida en que la difusión de la información 

crea opinión pública, en manos de los colectivos se vuelve un arma de defensa o de 

perspectiva, y se constituye en un elemento fundamental para el desarrollo de los 

paises, para mantener instituciones públicas o privadas sanas, transparentes; para 

que el ciudadano tome decisiones. se forme criterios. 

Todo lo anterior es lo que lleva a un periodista a intentar integrarse a un proyecto 

periodístico. Evidentemente, cada medio tendrá sus propias definiciones editoriales 

como empresa y formará parte de un conjunto de "aparatos" que la sociedad y sus 

grupos sociales tienen para t,-ansmitir y recibir la información relativa a sus intereses. 

No se trata de convertir al periodista en un "político" o en un poseedor de fuerza 

política, o en un poseedor de verdades sobre acontecimientos noticiosos; por el 

contrario, el periodista debiera renunciar a este rol y asumir otro en el cual sólo sea un 

medio en la relación dialéctica entre gobernados y gobernantes cuidando de no 

convertirse en un medio de presión a partir de sus propias percepciones de la realidad 

y no de las percepciones de la mayoría de la población. 

los cxpcnos prevén que habrá organismos susccpliblcs a la infcxción de ciertos virus. genes que pnxlisponen 
cnfcnncdadcs. en manos del individuo común. discriminación gcné1ica. Las anécdolas. hisaorias y pesadillas del 
pasado sobre ra7.as superiores que se imponen a otras a 1ravés de la violencia simple y scncillamenlc c;::oncn la 
suene de convenirse en realidades post naodcrnas. 
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Aquí vale la pena retomar una de las cuatro funciones que le atribuye a la prensa 

George Burdeau, clásico de la ciencia política: 

"La segunda función que persigue la prensa es la de un cuerpo intermediario entre los 

gobernados y el poder. Esta función tiene un doble sentido porque, por una parte, los 

gobernantes son informados del estado de la opinión por la prensa y, por otra parte, se 

sirven de su canal para hacer conocer a los ciudadanos y explicar su polltica"7 

Así, el periodista, si bien debe estar alejado del rol super estructural que juega el 

medio de comunicación, porque a final de cuentas puede no ser su propietario, no 

puede alejarse del rol social que demanda la sociedad a través de los requerimientos 

de información 

Resultaba importante mencionar todo lo anterior para sel'ialar que los ideales por un 

ejercicio profesional del periodismo, por la libertad de expresión, de publicación y la 

aplicación de los principios científicos sociales estudiados y re estudiados en la carrera 

que, supone, permitirían una sociedad mejor, normalmente chocaban con los intereses 

de los dueños de la mayor parte de las empresas periodísticas en prensa, radio o 

televisión. 

Para definirlo prácticamente, era el choque entre el comercio que representa la venta 

de información noticiosa y el ideal de labor social que se forma con respecto a la 

profesión. 

Chocaban, en primer lugar, porque diversos medios como empresas estaban sujetos a 

las definiciones de los grupos de poder, por lo que había medios que utilizaban una 

ideología y una concepción del periodismo muy alejado de lo que podíamos valorar 

como técnica y socialmente valido para el periodismo, entendiendo esto último como el 

7 Burdcu Gcorgc. Trn1ado de Ciencia Política. Tomo 111. Volumen l. Edil. UNAM. ENEP Acatlán. p 357. 
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mayor acercamiento al •papel neutral" que debe jugar el periodista entre los poderes 

de gobemados o gobemantes. 

En todo caso, de no lograr el ideal periodistico neutral, la idea del trabajo periodistico 

f<>f"mada en las aulas universitarias era la de un periodismo que sirviera de poder a las 

mayorías desprotegidas, segregadas o pobres de la población y no al servicio de los 

detentadores del poder público y politico. 

Por eso, en otros casos, el ideal periodístico chocaba con las empresas porque el 

periodista tenia que convertirse en publicista o propagandista de las personas que 

suministraban recursos económicos al medio y que, al mismo tiempo, suministraban 

información que les permitiera tener un ambiente público o de comunicación favorable 

a sus intereses. 

El ímpetu de periodista profesional, reflejado en la idea de difundir información útil a la 

sociedad y no espectacularidad, propaganda o información disfrazada de publicidad, 

era un contrasentido con el grueso de los medios de comunicación. 

Adicionalmente, parecía ser que los espacios para los periodistas estaban ya copados 

por lo que existía un alto problema de desempleo para los periodistas egresados de 

las universidades. 

Resulta por demás triste que el egresado universitario pase P<>f" la penosa experiencia 

de incorporarse a medios que a la menor provocación intentaban frenar el impetu 

profesional y pretendían que la labor periodística era para obtener prebendas, hacer 

favores a políticos o en el mejor de los casos, vender espacios de "publicidad" para el 

periódico. 

Estos hechos, evidentemente, contrastaban con dos realidades: La del interés por un 

ejercicio periodístico profesional y la de medios de comunieación sujetos y 

I TESIS CON I ~ALLA DE ORIGEN 



24 

supeditados al poder político, y a un desarrollo económico incipiente e incapaz de 

sostener por si mismo su proceso productivo. 

Los medios dependían económicamente de ellos. No tenían públicos consumidores 

sino financieros. sus anunciantes comerciales no les redituaban recursos económicos, 

la principal fuente de ingresos eran los duer'los de poder en México. 

La libertad de la empresa periodística estaba sujeta a los convenios de poder, la ética 

en función de que el medio pudiera salir periódicamente a la luz pública. 

El ejercicio profesional de una actividad social tan noble como es el que tiene que ver 

con libertades del ser humano, de expresión, pensamiento, escribir y publicar, para 

potenciar el desarrollo de las sociedades, estaba, desde mi particular punto de vista, 

en una penoso estado, en el que además no había espacios para las nuevas 

generaciones, surgidas de las universidades. 

Con frecuencia, el egresado universitario, en ese entonces, era visto como un 

intelectual forjado de manera irrisoria en las aulas, sin el conocimiento real del 

periodismo. 

Me atrevo a juzgar que esta concepción, con toda seguridad, derivaba de que durante 

muchos años el ejercicio profesional periodístico fue considerado un oficio, que se 

aprendía en la práctica, y que por el contrario no se le podía considerar una disciplina 

científica o técnica cuyo conocimiento pudiera aprenderse en las aulas universitarias. 

Por eso EL NORTE primero y posteriormente REFORMA resultaron una opción viable 

para el trabajo periodístico contrario a esa lacerante realidad. 

Ambos eran periódicos producto de una empresa que había establecido una serie de 

normas de comercialización de su producto que le implicaban ingresos millonarios y 
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que permitia diferenciar de manera sustancial el área comercial, productiva y 

periodística del periódico. 

En EL NORTE el periodista no era publicista, ni el publicista periodista. Tampoco el 

técnico de la prensa era publicista ni periodista, ni el publicista ni el periodista 

realizaban tareas de impresión. El periodista no era vendedor de espacios ni un 

comercializador de información, pero tampoco un redentor salvador de sociedades ni 

cabeza de libertades, sino un simple medio para transmitir información. 

Las normas de ingreso de dinero al periódico por concepto de publicidad estaban 

perfectamente establecidas, para que nadie, por más poderoso que fuera, económica 

o políticamente, pudiera decidir la edición o no del periódico. Una de estas consistia en 

que ningún anunciante podia obtener más del 2.5 por ciento del espacio del periódico 

diaria para publicitarseª. También estaba perfectamente claro el proceso productivo, 

por lo que al periodista le correspondía exclusivamente participar de éste sólo en la 

obtención, procesamiento, selección y redacción de la información. 

Adicionalmente, el éxito financiero del medio permitía a los periodistas tener ingresos 

profesionales por encima de la media en otros diarios, lo que le daba independencia 

económica con respecto a sus fuentes de información; es decir, un espacio de libertad 

para el ejercicio del periodismo, y que permitía tener un código ético de conducta que 

al mismo tiempo era la base de la credibilidad del periódico: El periodista de EL 

NORTE no podia comprarse, ni venderse, ni recibir prebendas o embutes, ni cualquier 

objeto o regalo que significara poner en tela de juicio su independencia de criterio y la 

objetividad con la que deberla presentar la información. 

11 En diversas ocasiones los directivos del periódico hicieron saber a los rcpor1cros que esta medida se habla tomado 
aftos atnís cuando un grupo empresarial de Monlcrrcy quiso asfixiar económicamente al periódico dejando de 
compr.1r publicidad. en represalia por información publicada. 
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EL NORTE, en todo caso, era una industria cultural que vendía diversos productos 

publicitarios en el grueso de sus páginas, en las secciones que componían el 

periódico, pero en el que, adicionalmente, se podía desarrollar una labor profesional 

en el ámbito del periodismo. 

En síntesis, EL NORTE era un periódico que contenía "información" publicitaria e 

información periodística y al mismo tiempo era un producto de una empresa 

consolidada, que lo producía a nivel industrial, pese a las dificultades que tenla para 

conseguir la materia prima básica, el papel, del monopolio de la Productora e 

Importadora de Papel S.A. y a la lucha permanente por mejorar los costos de 

·---prm:'J~oón.' 

Adicionalmente, su crecimiento empresarial le permitía hacer un proceso de sele=ión 

permanente de recursos humanos para trabajar en sus diversas secciones a través de 

un "Curso de Redacción", que realizaban cada al'lo. 

Cuando los directivos de EL NORTE decidieron hacer un periódico en la Ciudad de 

México con sus mismas características, un periódico "chilango pero con sabor a 

cabrito", como ellos decían, evidentemente no sólo abrieron nuevas perspectivas para 

el periodismo capitalino, sino también desarrollaron toda una infraestructura material y 

humana. 

9 PlPSA fue creada por dccrc10 del Presidente L.ob..aro Cárdenas el 21 de agosto de 1935 con el propósito de ofrecer 
a su programa cduc."lli'\·o una base de publicaciones diarias o libros. de bajo costo. para lo cual consideraba que el 
papel era un producto de primcrd necesidad en la sociedad moderna. En 195~ bajó la presidencia de Adolfo Ruiz 
Cortincs se inauguran nUC\·as instalaciones con grnn capacidad de ahn.accnajc. No obstante. con el paso del tiempo 
se con'\'irtió en una fucmc de control de los periódicos al suministrarles o no papel y monopolizar su \'Cnta. Esta 
circunstancia e\•identcrncntc no f"ue companida por los beneficiarios directos del papel quienes la consideraban una 
enlidad pública de enonnc trascendencia para la preservación de la libcnad de prensa. Durante su c"istcncia la 
empresa pasó por dis1intas facclas de producción y comerciali7.ación del papel. En el sexenio del Prcsidcnlc Carlos 
Salinas de Gonari ~·. paradójicamente. siendo Alejandro Junco miembro de la din:ct.iva de la Sociedad 
lnteramer:icana de Prensa. se rompió el monopolio de PIPSA a lra\-és de medidas para pcnnilir la libre importación 
de papel. No se considere por cslc hecho que Salinas fue un defensor de la Jibcnar de expresión. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



27 

a).- El proceso de -lección en EL NORTE de Monterrey 

El proyecto de expansión de EL NORTE y del Consorcio Interamericano de 

Comunicación hacia la Ciudad de México se definió a principios de los anos noventa. 

El empresario y director Alejandro Junco ha sei'\alado que fue la desaparición del 

monopolio de PIPSA en la comercialización del papel lo que les abrió la perspectiva de 

expansión de su editora hacia la Ciudad de México: 

"Entre los cambios estructurales (en la libertad de expresión), lo primero es la libre 

adquisición de materia prima, en nuestro caso el papel. Es un cambio fundamental que 

se dio a principios de los 90. Esto para mi fue el disparador que nos hizo lanzar el 

proyecto del periódico REFORMA en la Ciudad de México"'º· 

Pretendían pasar de la oficina de corresponsales, que se integraba por seis personas, 

a la fundación de un periódico en la ciudad más grande del mundo. 

El proyecto REFORMA, evidentemente, además de planearse en todas sus etapas 

financieras, administrativas y productivas, pasó por el necesario reclutamiento de las 

personas que trabajarian en el periódico, más aún, cuando la calidad de este y su 

salida a la venta diaria, dependia, sobre todo, de los recursos humanos. 

En realidad son los periodistas los que dan vida a un periódico. Ninguna empresa 

periodística dedicada a la información podría convertirse en un negocio de tipo 

industrial sin la participación de periodistas encargados de la obtención, 

procesamiento, selección y redacción de la información que se pretende transmitir. 

10 Alejandro Junco de la Vega en cn1~·is1a con el periodista Alba Leal Garcia. PULSO 30. Centro Internacional de 
Prensa. Unh:crsidad de la Florida. die 20(MJ. 
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Aún hoy, que vía intemet es posible encontrar miles de informaciones en cuestión de 

segundos es necesario que un periodista o un comunicador determine todo el 

procesamiento que debiera dársela hasta su publicación. En otras palabras, es claro 

que la materia fundamental de producción de un periódico es y será siempre el trabajo 

humano, el uso de la inteligencia de las ~rsonas, su capacidad para obtener 

información, analizarla, procesarla a través de técnicas de redacción y para 

transmitirla codificada a públicos consumidores en prensa. radio, televisión, intemet o 

cualquier otro tipo de medio. 

Por eso los directivos de EL NORTE y sus periodistas corresponsales en la Ciudad de 

México se dieron a la tarea de ir a las universidades ubicadas en su territorio y zona 

metropolitana para invitar a estudiantes en proceso de terminar sus carreras 

universitarias para participar en un proceso de selección a fin de fundar el nuevo 

periódico. 

Los directivos de EL NORTE presentaban en conferencias su intención de hacer un 

periódico, y lo presentaban como eso: Una intención. No se comprometían frente a los 

públicos universitarios a dar respuestas precisas sobre cómo seria el nuevo periódico, 

cuando entraría al mercado, qué tipo de formato tendría y, en fin, sobre nada que 

tuviera que ver con formatos o estándares de producción. 

Tiempo después Maria de Jesús García, una de las periodistas encargadas del 

proyecto, directora de reportajes especiales de la oficina de EL NORTE en México, 

comentaría que en realidad no tenían clara la idea sobre el periódico, y que lo único 

claro era que debían apostar a retomar la experiencia de trabajo, producción, 

dedicación y contenidos de EL NORTE. 
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En las charlas generaban expectativas laborales en el público universitario que, sin 

embargo, pareclan discursos retóricos. A la postre, quienes acudimos al llamado de 

EL NORTE, supimos que los inversionistas para el periódico no estaban seguros del 

proyecto y que se exploraron diversas alternativas de asociación económica para 

financiarlo. Incluso que el proyecto REFORMA estuvo a punto de fracasar porque uno 

de las alianzas estratégicas, con The Wall Street Joumal, se habla caldo. 

En realidad es una información poco conocida, y no obstante lo único cierto es que 

desde que surgió el periódico hay un inserto de página completa de The Wall Street 

Journal en la sección de negocios. Evidentemente el costo de la inversión era alto. El 

propio Alejandro Junco de la Vega dijo en reiteradas ocasiones que para hacer 

REFORMA se invirtieron los ahorros familiares mismos que se calcularon en ese año 

por un monto de 50 millones de dólares". 

En las conferencias los directivos de EL NORTE presentaban sólo una idea: Un 

periódico al estilo de EL NORTE. Utopías. Así parecían. Proyectaban un audiovisual 

sobre el funcionamiento del periódico en Monterrey, que mostraba un periódico 

moderno, en sus instalaciones, desde la recepción con enormes relojes que marcaban 

las horas simultáneamente de México, Tokio, Parls y Londres; con la mayorla de los 

periodistas trajeados (lo cual era un choque porque la imagen mediática del periodista 

más bien era de un tipo vestido informal) con cientos de computadoras en la redacción 

(no máquinas de escribir) con un sin fin de mesas de trabajo, con espacios especiales 

para la realización de entrevistas, con un enorme y lujoso comedor, con una prensa 

11 En el otoílo del ano 2<XKl la Presidencia de Thc Uni\·crsi1y oí Texas AT Ausain publicó un an,culo con moli\.'O 
del reconocimiento de Alejandro Junco de la Vega como alumno distinguido de esa universidad. En este se scftala 
también el monto de la imrcrsión para RERJR.MA en los siguientes términos: -wi1h a han on EL NORTE in 
Mcxico Cily. Junco lookcd for othcr ways to rcach thc pcoplc in tbc capital. In N<n·crnbcr l 9'J3. he spcnt SSO 
mili ion or his fümily's n:sourccs 10 launch REFORMA. a ncw daily ncwspapcr in Mcxico City-. 
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funcionando. En realidad era algo muy cercano a lo que en teoria hablamos estudiado 

y desde luego, muy lejano a lo que conoclamos en México, pero muy cercano a lo que 

nos imaginábamos del periodismo en paises desarrollados, porque de alguna manera 

las instalaciones de los diarios más importantes de la capital habían sido edificaciones 

adaptadas para servir de oficinas de periódicos, pero no habían sido disetladas en si 

mismas para esa función. 

Pese a las desconfianzas y en gran medida por los necesidades de encontrar 

oportunidades laborales, cientos de universitarios acudimos al llamado de los 

directivos de EL NORTE y participamos en el proceso de selección y reclutamiento de 

personal para el periódico. 

Una de las características principales que los directivos y empresarios de EL NORTE 

de Monterrey pretendieron para REFORMA, era que los nuevos reporteros fueran 

personas jóvenes, sin los vicios de las redacciones y de la relación de la prensa con el 

poder, egresados de universidades públicas o privadas y preferentemente de las áreas 

sociales o humanísticas, sin descartar universitarios de áreas científicas técnicas. 

El proyecto de REFORMA fue concebido desde el principio en todos sus aspectos de 

desarrollo organizacional interno. La selección y reclutamiento de los universitarios 

para formar parte del proyecto estaba diser'\ada científicamente para obtener perfiles 

adecuados a los fines que se perseguían y para evitar conflictos internos que 

detuvieran la marcha del periódico. Se integraron jóvenes de entre 20 y 26 anos. que 

podrían considerarse en su momento, aún, dependientes económicos de sus familias. 

Los salarios medios o bajos no serían un problema. Mujeres y hombres solteros, con 

disponibilidad total de tiempo y para viajar y para dedicarse al periódico. 
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La integración al proyecto pasó por entrevistas personales, asl como por exámenes de 

conocimientos generales y de redacción. Estos últimos fueron teóricos y prácticos. La 

evaluación más alta se obtenla en un ejercicio de redacción de una autobiografía en 

tercera persona del singular y con verbos en pasado. 

Incluyó, además, entrevistas personales en las que se cuestionaba acerca de los 

periódicos en la ciudad y el tipo de formato utilizado por EL NORTE. 

bt.- El curso de red•cción en EL NORTE de Monterrey 

Tras la selección, fiel a su tradición de varios anos, EL NORTE implementó su curso 

de reda=ión, en el piso 9 y 10 del edifico Knoll, de la Ciudad de México, sobre la 

avenida Paseo de la Reforma, con la clara intención de capacitar al menos 50 

personas que podrían formar parte de su nueva planta de periodistas y con la finalidad 

de estandarizar el proceso de produ=ión del texto periodlstico y que grosso modo 

consistía en lo siguiente: 

1.- Redactar párrafos de "entrada noticiosa· a partir de una serie de datos 

desordenados y confusos, proporcionados en tiempo breve. 

Una de las finalidades de este tipo de ejercicios era redactar con un máximo de 20 

palabras el párrafo y evitar al máximo el llamado "error de hecho" que tergiversará lo 

realmente ocurrido. 

Así, por ejemplo, se proporcionaban los siguientes datos: 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



32 

El 26 de marzo se firmó el protocolo previo del TLC. 

Fue firmado por los Secretarios de Comercio de Estados Unidos y México. 

El acto de ayer se realizó en la Casa Blanca. 

El acuerdo fue suscrito ayer por los presidentes de México y Estados Unidos. Pasaron 

tres meses y medio desde la firma del protocolo hasta la suscripción del acuerdo. 

El acuerdo suscrito contiene una nueva cláusula para abrir las fronteras en un plazo 

máximo de seis meses. 

Los presidentes salieron de la sede de comercio mundial en "New York." 

A partir de estos datos se construis la entrada noticiosa y se podian tener tantas 

entradas como fuera necesario: 

"Los presidentes de México y Estados Unidos firmaron ayer el TLC." 

Esta entrada noticiosa era incorrecta, habla un error de hecho. Lo que suscribieron los 

presidentes fue una nueva cláusula para abrir las fronteras. 

Otro ejemplo: "El TLC firmado por México y Estados Unidos contiene nuevas cláusulas 

sobre la apertura de las fronteras" 

Error de hecho: No sabemos si se trata del TLC y por otra parte los países no pueden 

firmar en todo caso podrían ser sus representantes o presidentes. 

Un sin fin de ejercicios de este tipo se realizaron, incrementando siempre su 

complejidad, y reduciendo al máximo los tiempos de redacción. 

2.- Discutir y analizar distintos aspectos del trabajo periodístico: 12 

a) La ética del periodista 

G:udncr Mary. Trcvillo Mar1hn. M:mual de Estilo de EL NORTE. Edil. EL SOL. 1'.!éxico. 1993. pp 1~1.a 
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b) La actitud y presentación del periodista 

c) Cómo reportear 

d) La entrevista 

3.- Homogeneizar el estilo de redacción en el periódico sobre13 

Citas y Puntuación, para evitar entrecomillar palabras expresadas por fuentes 

informativas que no estuvieran reproducidas textualmente; para evitar las comillas 

como excusa para usar gramática incorrecta; para no utilizar guiones en lugar de 

comillas, para colocar los puntos y coma en los lugares adecuados, para evitar 

entrecomillar nombres de revistas, premios, barcos, trenes, y en cambio entrecomillar 

cuando se refieren a nombres de libros, títulos de películas. 

a) Abreviaturas, para utilizarlas sólo en caso necesario, y no usarlas para expresar 

kilos o cualquier termino que designara moneda, medida o precio de mercado; para 

no inventar abreviaturas; para no poner después del nombre propio la abreviatura 

del mismo, sino hasta el siguiente párrafo; para no usar nunca el etc.. en la 

redacción, ni abreviar nombres propios de personas. 

b) Direcciones, para escribir siempre el nombre de la calle, el número y al final la 

colonia o fraccionamiento, siempre escrito con la letra inicial en mayúscula, sin 

escribir la palabra calle, avenida o boulevard. 

c) Fechas, Meses, Horas, para escribir siempre con número el día, los meses siempre 

con minúscula, y las horas siempre con números del 00:00 AL 24:00; para utilizar 

ayer, hoy y mañana para referir los días del evento, y no utilizar el •antier", pasado 

mariana, hace tres días, u otros términos similares; para fechar notas bajo el 

mismo estilo. 

1:lidcm. 
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d) Mayúsculas y minúsculas: para definir de manera adecuada su utilización, de 

acuerdo con el estilo del periódico. 

e) Números, para escribir siempre los números del uno al nueve con letra, y del 10 en 

adelante con número: y escribir los números mayores de mil con números y letras; 

para evitar escribir el inicio de un párrafo con número. 

f) Titulas, para evitar usar los tltulos de setlor, setlora, don y dona: para no usar 

iniciales en nombres propios, para poner en mayúscula los títulos académicos y 

diferenciar a través de mayúsculas y minúsculas los grados en funcionarios 

públicos, para utilizar por regla general el título de Presidente de la República 

siempre escrito con mayúsculas iniciales. 

g) Palabras para atribuciones, para evitar utilizar como sinónimos de dijo palabras que 

llevan una connotación y un juicio del periodista, como las palabras: Aclarar, 

admitir, advertir, afirmar, agregar, añadir, anunciar, apuntar, asegurar, aseverar, 

citar, concluir, contestar, continuar, comentar, decir, declamar, declarar, denunciar, 

destacar, enfatizar, enunciar, explicar, expresar, finalizar, indicar, informar, inquirir, 

insistir, manifestar, mencionar, opinar, puntualizar, proseguir, recalcar, reiterar, 

replicar, reponer, revelar, señalar, subrayar. 

h) Términos de uso equivocado, para evitarlos y no decir por ejemplo, rapto por 

secuestro, estallar por explotar, abrogarse por arrogarse 

El curso, por último, básicamente tenía como objetivo procesar información para 

escribir nota informativa. Durante la capacitación, en ningún momento se buscó el 

aprendizaje de la crónica o el reportaje. De hecho, antes de la creación de REFORMA, 

los géneros periodísticos en EL NORTE no eran explotados como tales. El trabajo 
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periodístico se hacia sobre notas informativas y reportajes, que en muchas ocasiones 

resultaban de la unión de muchas notas informativas, a través de párrafos de conexión 

entre uno y otro. 

Como complemento de la formación se impartieron conferencias con periodistas 

nacionales y de otros paises, se intercambiaron experiencias de coberturas 

informativas y se recibieron charlas de personas que funglan como fuentes 

informativas, sobre su relación con los periodistas. Adicionalmente se realizaban 

ejercicios con fotografías para identificar físicamente a los personajes de la economia, 

política, deportes, cultura, espectáculos, y demás áreas, que dias después se 

convertirían en fuente de información y con los cuales mantendriamos una relación 

estrecha. 

Adicionalmente se recibió un curso sobre ética periodlstica que fue contratado al 

Programa Latinoamericano de Periodismo de la Universidad lntemacional de la 

Florida14
• 

e).- Capaclhlclón pera I• calidad y para la reducción de la. tiempos de 

producción de un periódico 

Después del curso de redacción se realizaron dos capacitaciones. 

La primera fue en la Ciudad de México. 

Consistía en acudir con los propios reporteros, corresponsales o enviados a realizar la 

cobertura periodística de hechos noticiosos: Sesiones en la Cámara de Diputados o 

Senadores, movilizaciones populares, partidos de futbol, firma de convenios, 

•• .John Virtue. en Pulso. Subdirector del Centro de Prensa Internacional. de la Universided 
Internacional de fa Florida, en Miami. Durante 17 anos trabajó para la United Press lntemational (UPI) 
en América Latina. Fue director del diario EL MUNDO, de San .Juan, Puetto Rico. 
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reuniones de los sectores de los partidos polilicos, conferencias de prensa, redacción 

de boletines, etc. Una vez realizada la cobertura se tenla que redactar la noticia a la 

par de los periodistas profesionales en activo. 

La segunda fase de la capacitación se realizó directamente en las instalaciones de EL 

NORTE en Monterrey. La capacitación fue pagada por el periódico en 900 pesos 

mensuales, así como el alojamiento y los alimentos. Cada uno de nosotros fue 

asignado a una sección del periódico: Deportes, Local, Policla, Gente, Finanzas. En mi 

caso particular estuve asignado a la sección local, destinada a proporcionar 

información de carácter político, económico o social de la Ciudad de Monterrey y su 

zona metropolitana, asl como de aspectos relevantes para todo el Estado de Nuevo 

León. 

La capacitación consistió en conocer los procesadores de palabra utilizados, que en 

realidad era una de las primeras versiones del programa word de Microsoft; realizar 

coberturas con reporteros profesionales, apoyar las labores de la redacción, desde la 

búsqueda adicional de información para complementar la ya escrita por los reporteros 

hasta la edición de noticias e incluso apoyar el diseno de las páginas del periódico. 

Parte de lo sustancial de la estancia en EL NORTE, fue conocer la forma de trabajo de 

los periodistas y el proceso de producción del periódico, para lo cual había la 

tecnología más avanzada, diseñada por personal del propio periódico. 

Fue sustancial porque como periodista se adquiere conciencia de la importancia de 

redactar con contenidos de calidad en el menor tiempo posible. 

En EL NORTE todos estaban preocupados por tener un periódico que no manchara 

las manos al lector, que fuera relativamente manejable de acuerdo con la información 
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que se emitía y de bajo costo con la mayor información, pero, sobre todo, que pudiera 

leer antes de salir de sus casas a trabajar. 

Todo el esquema de producción del periódico estaba basado en la reducción, al 

máximo, del tiempo de proclu=ión. 

El objetivo era que el periódico estuviera impreso antes de las cuatro de la manana, 

para empezar su distribución a esa hora. Se calculaba que, en promedio, un lector de 

EL NORTE debería tener el periódico a las 6:00 de la manana, antes de que pudiera 

salir de su casa rumbo a sus actividades. 

Para lograr este objetivo, el primer eslabón de la cadena productiva, es decir la 

redacción del texto, debería estar a tiempo. Si el periodista no tenía el texto a tiempo, 

el retraso en el proceso de produ=ión era inminente. De esta forma la capacitación 

permitía comprender al periodista al menos los siguientes elementos para redactar en 

el menor tiempo posible: 

A. Realizar el proceso de recopilación y complementación de la información 

noticiosa lo más pronto posible. 

B. Definir la entrada o "ángulo noticioso" de manera adecuada y debidamente 

soportado. 

C. Iniciar la reda=ión de la noticia prácticamente en el momento mismo en la que 

ésta se generaba. 

D. Manejar una redacción pulcra, de acuerdo con el estilo del periódico, y de la 

pirámide invertida15 para evitar que el proceso de edición se complicará, 

1 ~ Di\.·crsos periodistas y académicos sc1lalan Ja imponancia de Ja pirámide imrcrtida en la n:dacción pcriodiSlica. 
Una explicación sencilla y completa es la siguiente: -La estructura de una BOia infonnaliva presenta la misma 
cslructum de una novela. sólo que colocada al ~"és. Es decir. al inicio CSlá lo más importamc. o sea. el clhnax; 
luego se coloca la infonnación com1plcmcn1aria~ después los detalles \."an apareciendo en orden lógico y secuencial 
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intentando interpretar lo que quiso escribir el reportero o intentando definir el 

ángulo noticioso. 

FIG. PIRÁMIDE INVERTIDA DE LA REDACCION PERIODISTICA 

CLIMAX 

Aspectos más relevantes o desenlace del 

hecho noticioso 

TRAMA 

Información complementaria, contexto 

del hecho, información más importante 

después del cllmax 

ANTICLIMAX 

Detalles en orden 

hasta 1cnninar... Bamg.An.. José Antonio. N91a lnfonnaliva y Crónica Nodciosa Ed. ENEP Aragón. UNAM. 
México. 1992. p 22. Por Olra parte. es importanlc !ICfta .. r que CSlc esquema de nxlacción adoptado en los pcriódiQOS 
norteamericanos tienen su propiajustif°K:ación: -Las ra7.0llCS qucjus&ifican esaa im,crsión de los viejos prine;:ipios de 
la práctica literaria son: facilita la lectura rápida al concentrar los punlos esenciales para aquellos que no tienen 
tiempo de leer la nota y facilila la elaboración al hacer posible extraer parágrafos de la panc final del n:lalo sin 
perder las panes m.is imponantcs. Pcnni1c el uso de tilularcs cfccti,»os y una fonna de pl'C5Cntación sensacional de 
la noticia" K. Voung. La Opinión Pública y la Pmp@pnda. Edil. Paidos Studio. México, 1990. p 127 
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d).- El periodismo de lnv-tlg11Cl6n en EL NORTE 

En esta segunda capacitación en EL NORTE estábamos ansiosos de V91'" publicadas 

nuestros primeras trabajos periodísticos en sus páginas, porque habla incertidumbre 

con respecto a la salida de REFORMA. De hecho, en ese momento las personas en 

proceso de capacitación ni siquiera sabíamos cómo se llamaría el nuevo periódico. Sin 

embargo, era muy claro que no publicaríamos mientras no fuéramos parte de la planta 

de reporteros o bien, mientras no obtuviéramos información para el periódico de 

importancia tal que cimbrara las estructuras de poder o a la sociedad neolonesa y que 

fuera información que no pudieran obtener los reporteros en activo. 

Fue así que la investigación periodística, concebida como un proceso mediante el cual 

se investigan hechos noticiosos previamente definidos que se redactan en forma de 

reportaje o crónica, resultaba el único camino para lograrlo. 

La investigación es un elemento básico para el periodista. Sin embargo, se ha 

realizado más como un proceso innato, que como un proceso metodológico. El 

periodista innato ve en la investigación la forma en obtener una información para 

satisfacer de forma inmediata necesidades de información. 

El periodista profesional determina objetivos de la investigación, se plantea hipótesis, 

define un método para acceder a la información, planea su esquema de trabajo, 

recopila pruebas. testimonios, documentos, entrevistas, determina el género 

periodístico a utilizar y redacta con calidad. 

Pero, además, lo hace en el menor tiempo posible: No se detiene como el sociólogo a 

realizar análisis sociales, tampoco escudrina en la historia para presentar tratados de 

antecedentes. Analiza y toma referencias para mostrar un hecho presente. 
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Fue así que en comunicación con el editor de la sección local, decidí entrar a La 

Risca"'. para investigar por qué se consideraba la zona de mayor conflictividad en el 

Estado de Nuevo León, en términos de violencia, delincuencia y drogadicción. 

Esta decisión concluyó con la publicación de un reportaje en tres partes. Amén de los 

múltiples factores que influyen en el desarrollo de una sociedad, la investigación 

permitió ubicar la complicidad de la policía con bandas de delincuentes y, por otra 

parte, la influencia de distribuidores de drogas en la zona. 

Quizá no se pudo determinar el por qué era la zona de mayor delincuencia, no 

obstante se logró recabar información a partir de vivir tres días en la comunidad, en el 

que se contactó con los cuerpos policiacos y asistió con ellos a tareas de revisión con 

la promesa del anonimato. Se obtuvo información vía los diputados locales y los 

actores políticos de la comunidad, con lideres de la banda y con victimas de la 

delincuencia. Finalmente el trabajo resultó atractivo por lo que se publicó en la 

sección local del periódico. 

La investigación fue una herramienta fundamental. No fueron pocas las amargas 

experiencias que el grupo de universitarios dispuestos al periodismo tuvimos en el 

camino de encontrar una nota. No era un problema de aptitudes personales., sino de 

desconocimiento de técnicas simples para buscar información. 

Así por ejemplo, se pedía obtener una opinión de la Presidencia de la República sobre 

una campaña contra las drogas y después de varias horas comprendí que lo primero 

era ubicar el tema, lo cual requería investigar sobre la campaña, definir la 

problemática, y después llamar a la Presidencia de la República e intentar hablar con 

u. Es una Colonia de la Ciudad de Monterrey. ubicada sobre cerros. con accesos viales limitados y comunicación 
entre calles y vecindades a uavés de cscalin:uas. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



41 

el Presidente, aunque no lo lograra. Pero no debía descartar este elemento, porque sin 

ello no lograrla el objetivo. 

Después de la capacitación regresamos a las oficinas de EL NORTE, en México. En 

una reunión de trabajo y de acuerdo con intereses y aptitudes, de cada uno de los 

capacitados, los reporteros de EL NORTE convertidos en editores y jefes de 

información17, en ese entonces, hicieron la asignación a cada uno para las secciones 

de deportes, cultura, finanzas, ciudad y politice. Fui asignado a la sección politice 

integrado como reportero para constituir la base de la sección política del proyecto 

REFORMA, misma que se integró por periodistas que ya trabajaban directamente en 

la oficina México como los periodistas Miguel Pérez, Patricia Sotelo, Amparo Trejo, 

Clara Torres, José Luis Sánchez y Alicia Ortiz y los egresados de la capacitación 

Georgina Solis, Maria Elena Medina y Miguel Angel Juárez. 

Desde ese momento y hasta la publicación de los primero números del periódico, los 

reporteros estuvimos trabajando profesionalmente en activo para la redacción de EL 

NORTE. En las fuentes de información nos acreditábamos como reporteros de ese 

periódico y realizábamos las coberturas periodísticas en su nombre. 

et.- Étlc• del periodlat• para el ejercicio profesional en REFORMA 

Al concluir el primer curso de capacitación en México, de EL NORTE,"' a los 

integrantes del curso plantearon reiteradamente que la necesidad de creer en el 

1 7 Maria de Jesús Garcla estaba al rrcntc de n:portajcs especiales. Héclor Moreno en infonnación polltica. Marisa 
Madas en infonnación de la ciudad y policiaca. Lourdcs S.'\nchcz en la infonnación cducalhra. Carlos Torio en 
Espectáculos y Cul1ur.1. Andrés Amia·a en Deportes. 
11' El curso se 11~·6 a cabo cnu-c Jos meses «k 1narLo y abril en el piso IO del edificio Knoll ubicado a un costado de 
la Embajada Noncamcricana en México. 
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proyecto. Suponíamos que existian las dificultades propias de la elaboración de un 

periódico. 

Planteaban la ner..esidad de hacer un periodismo de avanzada en la Ciudad de 

México, en el que los periodistas tuviéramos la posibilidad de vivir dignamente del 

trabajo, en el que no influyera en las decisiones editoriales los grupos de poder 

mexicanos. En fin, en el que se tuviera una ética, basada en al menos diez principios 

básicos del periodista, expresados a su vez en el Manual de Estilo de EL NORTE19: 

Primero: Exponer los hechos con exactitud, veracidad y plenitud 

Segundo: No omitir hechos, información, nada que el público tenga derecho a conocer 

Tercero: Respetar la vida privada y la intimidad de las personas 

Cuarto: Publicar las diferentes versiones en tomo a una controversia 

Quinto: Permitir el acceso al periódico a sectores minoritarios 

Sexto: Respetar el orden jurídico, los derechos de terceros 

Séptimo: Presumir que las personas acusadas de delitos son inocentes, mientras no 

sean condenadas 

Octavo: Evitar todo estereotipo racial, étnico y sexual 

Noveno: Aclarar o rectificar cuando descubre un error 

Décimo: Guardar serenidad y altura en la polémica. 

Y, desde luego, basados en la legalidad y la libertad de expresión, de escribir y 

publicar, consagrada en la Constitución, y en el derecho a la información, también 

I') Mary A Gardncr. Tn:vitlo Martha. Manual de Eslilo del periódico EL NORTE . .a• Edición. 1993. Edil. EL SOL. 
pp 1.2 
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establecido en la carta magna20 y en los convenios y tratados internacionales firmados 

por México, como los establecidos por la Comisión lntaramericana de Derechos 

Humanos21
, y otros organismos. 

Para ejemplificar debe sel\alarse que en la Declaración de Principios Sobre la Libertad 

de Expresión emitida por la propia Comisión lnteramericana de Derechos Humanos, 

de la Organización de Estados Americanos, establece que: 

"El derecho a la libertad de expresión comprende la libertad de buscar, recibir y 

difundir informaciones e ideas sin consideración de fronteras y por cualquier medio de 

transmisión". 

"La libertad de prensa es esencial para la realización del pleno y efectivo ejercicio de la 

libertad de expresión e instrumento indispensable para el funcionamiento de la 

democracia representativa, mediante la cual los ciudadanos ejercen su derecho a 

recibir, difundir y buscar informacion" 

Sin duda son estos valores éticos, deontológicos, los que regían la vida del reportero 

de EL NORTE primero y después de REFORMA. 

Sin embargo, el ejercicio de una actividad profesional como el periodismo, tan 

importante en la sociedad, no podían partir de las actitudes o valores éticos, ni 

depender de los que se considera bueno o malo. Refugiarse en la ética para 

determinar el grado que se afecta a una sociedad mediante la transmisión de 

conocimiento y por tanto de información resultaba un asidero viable, pero no 

=0 An. <>" ,,. 7 ••de la Constiluci6n Política de los Estados Unidos Mexicanos. 
=1 Dcclar.Íción de Principios Sobre la Libcnad de Expresión. Declaración Americana Sobre los Dcn:chos del 
Hombre. Comocnción Americana Sobre Derechos del HotOOn:. Declaración Universal de Derechos Humanos. Pacto 
lnlcn1acional de Derechos Civiles,_. Polilicos 
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necesariamente válido porque en realidad, también, podrla resultar subjetiva en 

función de intereses o valores personales. 

Por esto el conocimiento adquirido en las aulas universitarias sobre el régimen legal de 

los medios de comunicación en México, resultó un buen asidero para ejercer 

profesionalmente. 

Conocer las disposiciones legales sobre el funcionamiento de los medios, en toda su 

extensión y no obstante sus limitaciones, era importante para saber el terreno 

pantanoso en el que se desarrolla el trabajo periodlstico. 

Considero que el principio del ejercicio está en respetar el Estado de Derecho. En 

conocer a fondo que existe para ello un régimen de libertades consagradas en la 

Constitución, pero también, y sobre todo, que esas libertades conllevan obligaciones. 

Que las disposiciones establecidas en tos artículos 6° y 7º constitucionales, al mismo 

tiempo que otorgan garantías individuales22 para manifestar ideas, escribir, publicar, y 

obtener información, conllevan una serie de obligaciones o limitaciones, quizá 

ambiguas en su significado, pero establecidas legalmente : 

a) No atacar a la moral 

b) Respetar tos derechos de tercero 

c) No provocar algún delito 

d) No perturbar el orden público 

e) Respetar la vida privada 

f) Mantener la paz pública. 

== Bu..-goa Orihucla. Ignacio. Las Garandas Jndh.-idualcs. Edil. Ponúa. México. 1998. p 351-361. 
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Como reportero de REFORMA pretendí en todo momento realizar una actividad 

periodística también baSada en conductas profesionales. 

En palabras expresadas por Alejandro Junco de la Vega, director general, al término 

del curso de capacitación y reiterado en el propio manual23 las conductas se 

resumirían en lo siguiente: 

"Estamos orgullosos de que los reporteros y editores de EL NORTE se comporten de 

manera profesional...y rechazan sobamos, como dinero. regalos, boletos, comidas, 

alojamiento, viajes, etc., de sus fuentes noticiosas. 

"Nuestros reporteros no venden publicidad disfrazada como noticia, ni actúan como 

"boletineros.. para alguna persona o institución, comercial o gubemamental. Se 

esfuerzan por mantener su independencia, tratando de manera imparcial con todas las 

fuentes noticiosas y siempre buscando la verdad. 

"No escriben ni publican notas falsas y su trabajo es editado exclusivamente en la 

redacción. Cuidadosamente hemos separado en dos departamer)tos a aquellos que 

reportan las noticias y a aquellos que venden publicidad. 

"Aunque no se alienta a nuestros reporteros a ofrecer confidencialidad a 

una fuente noticiosa, una vez otorgada debe ser guardada y compartida sólo con el 

editor del periódico. Las promesas de confidencialidad deben hacerse sólo cuando las 

fuentes noticiosas estén en peligro de correr dano tísico o la perdida de sus empleos si 

sus nombres son revelados. 

"El reportero también debe buscar de dos a tres fuentes diferentes que puedan 

confirmar la información dada en confianza. Los reporteros deben siempre estar 

::!..lidcm 
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alertas contra personas a quienes les gustaría utilizar el perióclico para sus propósitos 

individuales. 

"El periOdista profesional trabaja únicamente para el perióclico. No tiene empleo 

adicional: su lealtad es hacia un mejor peri6dico hacia los lectores mejor informados ... • 

f).· El e•tlgma ldeológlco sobre REFORMA y su nuevo periodismo. 

La creación de REFORMA como medio impreso fue interpretado por distintos lideres 

de opinión y en círculos políticos, como parte de una estrategia del proyecto panista24 

y de los grupos afines, desde el poder o fuera de este, para acompal'iar el proceso de 

sucesión presidencial de 1994 en el Pais. 

Para bien o para mal, coincidentemente con el inicio de las campal'ias presidenciales 

de 1993 y particularmente de la convención nacional del PAN en el que se eligió a su 

candidato presidencial, fue publicado el primer número del periódico. Era el 20 de 

noviembre de 1993. 

De hecho, el primer número de REFORMA cabeceó "Arrancan PAN y PR0"25
. Y la 

primera gran cobertura del periódico para la sección politica fueron los tres días que 

duró la convención panista y la ele=ión de Diego Femández de Cevallos como 

candidato presidencial del PAN. 

Un equipo de reporteros y fotógrafos acudimos al Palacio de los Deportes de la Ciudad 

de México para dar seguimiento al proceso de selección del candidato del PAN y para 

cubrir hasta los últimos detalles de dicho evento. No resultaba extral'io que REFORMA 

: .. Rcla1ivo al Panido Acción Nacional (PAN) opositor al régimen en ese tiempo. 
:~REFORMA. núm l. 20 de noviembre de 1993. 
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se considerara como una expresión para el juego de poder presidencial y para las 

transformaciones sucesivas que ocurrirían en el Pals. 

Circunstancialmente el mismo dla en que se publica por primera vez REFORMA el 

Senado de los Estados Unidos aprobó el Tratado de Libre Comercio para América dEL 

NORTE (TLC), con lo cual quedó listo el proyecto de integración económica regional 

más importante del Mundo. 

En el ámbito de la politice y la economla es conocido de sobra la importancia y poder 

que tienen los medios de comunicación en ese tipo de procesos políticos y 

económicos. 

Más aún, de acuerdo con las bases teóricas establecidas en la academia, el 

surgimiento de medios ha estado ligado a los procesos de lucha por el poder, de 

revoluciones, de transformaciones legales o de transiciones sociales. REFORMA no 

tenia porque ser la excepción. 

Sin embargo, el periódico nació con el estigma de ser un vehículo del PAN. Se llegó al 

extremo de llamarlo peyorativamente en las fuentes noticiosas, por otros periodistas o 

dirigentes políticos, PANFORMA. 

Se le criticó por estar orientado a públicos de clase media y alta (sectores votantes del 

PAN) y se le vinculó a un fin político de disputa por el poder político presidencial en el 

país. 

Sin embargo, para los periodistas que nos integramos a REFORMA luego del riguroso 

proceso de reclutamiento, selección y capacitación, las criticas sobre el nuevo 

periódico resultaban meros ejercicios retóricos. 
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De la experiencia de entrenamiento con reporteros de EL NORTE, quedamos 

convencidos que la empresa hacia un trabajo, eminentemente comercial, pero que 

buscaba beneficiar a la sociedad y no a un grupo o coto de poder. 

Incluso, las criticas, las dudas, fueron una especie de aliciente para defender al 

periódico, y para colocar un gran reto en la mira de todos nosotros: Hacer que 

REFORMA fuera el periódico con mayor credibilidad en México. 

No creíamos que fuera el proyecto penisla de la reforma cultural, o que fuera parte del 

salinismo recalcitrante con vinculación al PAN o del neoliberalismo para mantener el 

poder del País por muchos años. 

Por lo demás, podría afirmar que quienes integraron originalmente la planta reporteril 

del proyecto REFORMA, distaban mucho de comulgar con el panismo. 

lnlemamente esto fue un "choque ideológico" entre directivos y personal de las 

redacciones de REFORMA y EL NORTE. 

Para las elecciones presidenciales de 1994, por ejemplo, en encuestas realizadas al 

interior entre los reporteros, en EL NORTE ganaba Diego Fernández y en REFORMA, 

Cuauhtémoc Cárdenas al que se le consideraba la cabeza de la izquierda política. 

En la calle, durante el "reporteo" funcionarios de todos los niveles o dirigentes 

sindicales, partidistas, decían que el periódico era del PAN. Y por otra parte también 

se tejieron otras historias paralelas, siempre vinculadas con pollticos en ejercicio del 

poder. Así, se decía que el ex regente Manuel Camacho Solis, hombre ligado 

entonces de manera muy especial al presidente Carlos Salinas de Gortari, era uno de 

los principales promotores para el surgimiento del diario; de heCho, se decía, entre 

broma y en serio, que la cara del Angel de la Independencia que lleva REFORMA en 

el nombre, era la suya. La acusación más grave en esta vinculación politica, era que el 
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terreno en el que se construyeron las instalaciones del perióclico, ubicadas en la 

avenida México, Coyoacán, habían sido regaladas por Camacho a los directivos del 

perióclico. En este último caso las versiones fueron atajadas desde el interior y quedó 

claro que a los duenos les hubiera dado igual comprar en ese lugar o en otro, pero 

prefirieron ese y pagaron todo sus impuestos. 

Las aseveraciones sobre REFORMA, al cual muchos periodistas le auguraban un 

futuro no promisorio, en parte tenían que ver con la relación que los directivos llevaban 

con el entonces Presidente de la República, Carlos Salinas de Gortari, quien 

acostumbraba pasar sus vacaciones en un rancho de la ciudad de Monterrey, 

Agualeguas, en donde recibía y convivía con los directivos de EL NORTE, quienes por 

demás, ordenaban una cobertura periodistica sin escatimar recursos y para narrar 

hasta el último detalle de la presencia del Jefe de la República en el lugar, fuera bien 

visto o no por el público lector. 

Está muy claro que los directivos de EL NORTE tenían vinculaciones políticas al más 

alto nivel en el País, al igual que cualquier dueno de un medio de comunicación. Y 

más cuando en ese entonces el dueno de EL NORTE era integrante de la dirección de 

la Sociedad lnteramericana de Prensa y había logrado que el Presidente Salinas 

declarara en los hechos la desaparición de PIPSA como monopolio de la 

comercialización del papel periódico. 

En todo caso, las verdaderas intenciones del surgimiento de REFORMA, las 

conocerán los directivos, quienes nunca rehuyeron a comentar, sobre todo Alejandro 

Junco de la Vega, que se trataba de un medio para el cambio en el País y una 

industria generadora de empleos. 
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Así, REFORMA surgió para acampanar al cambio democrático, pero avidantamanta, 

inmerso en la sociedad capitalista. fue creado como un jugoso negocio y como parte 

de una industria. 

Personalmente pienso que las verdaderas motivaciones del surgimiento do 

REFORMA, tienen que ver con lo comercial, y con al gran negocio que representan 

las empresas periodísticas a nivel industrial. Importantes personajes han senalado que 

el periódico es uno de los productos que puede venderse dos veces, primero a los 

anunciantes que compran espacios publicitarios y luego a los públicos consumidores 

masivos; es decir, obtienen ingresos formalmente por la venta del periódico, por lo que 

buscan el mayor tiraje y la mayor distribución y obtienen ingresos formalmente por la 

publicidad de diversos productos comerciales dentro de sus páginas. 

En virtud de lo anterior vale la pena recordar las tesis que senalan que "a través del 

crecimiento económico de las empresas de difusión, las unidades más grandes han 

llegado a ser negocios de tipo industrial, pese a ser originalmente establecidos para la 

tarea intelectual de suministrar noticias y opiniones, y que se convierten en fabricas 

ajustadas para la producción en masa de publicidad, favoreciendo el gusto del público 

por la información y la diversión, principalmente para conseguir y retener un grupo de 

lectores regulares, de gente que escucha o mira, cuya atención se puede vender a los 

anunciantes; negocios industriales en los cuales el servicio de recoger noticias y 

reportajes, y las páginas editoriales y de opiniones, representan pequenas partes de 

las finanzas del conjunto"26 

:!to Taufic. Camilo. Periodismo y Lucha de Clases. Edil. Nua-a Imagen. México. 1977. pp. 106.107 
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En el caso particular de REFORMA, en cacta una de las 128 páginas que componen 

todas sus secciones y todos sus suplementos27 
- inserta publicidad pagada. El 

negocio diario resulta millonario si se toma en consideración que cada in-rción en 

REFORMA costaba desde los 24 mil a los 100 mil pesos, en cada una de sus 80 a 120 

páginas diarias, y que el tiraje fluctuaba entre los 80 mil y cien mil ejemplares 

diariamente, con un costo al público de cuatro pesos, y si se considera que la política 

de distribución establecía que ningún periódico podía ser regresado a las 

instalaciones, por lo que podía verse a los vendedores hasta altas horas de la noche 

tratando de vender los últimos ejemplares28
. 

Por lo demás, el periódico destinaba menos de una quinceava parte de su espacio a 

las se=iones que tienen que ver con la situación política y social del país, y el resto 

del espacio era destinado a diversas actividades de entretenimiento, diversión, y uso 

del tiempo libre. 

En el ejercicio diario del trabajo profesional era frecuente que los trabajos 

periodísticos se quedaran en la computadora debido a que no habla espacio en las 

páginas del periódico, ya que éste había sido ocupado por publicidad. 

:!' Las secciones del periódico REFORM.A son Nacional-Internacional. Ciudad. Cult~ Ocntc. Buena Mesa. En 
Forma. Negocios. Deportes. Expansión y REFOR.JlldA. ln1cñasc. Es Viernes. Viernes Social. Sociales. Tiempo. 
Moda. Vida. Casa y Dinero. Maga7..zinc. Enfoque. y El Ángel. 
~11 Este fue uno de los elementos fundamentales para que el periódico cnll'ara en rranc:a lucha contra la Unión de 
Voccadon .. ""S de México hasta lograr su propio canal de distribución. En los primeros meses el periódico fue 
distribuido por esta Unión. Sin embargo. cxistia la percepción de que el periódico no se disuibuia o que necesitaba 
mejor distribución y. por otra par1c. la Unión de Voceadores no distribuía en dias festivos lo cual no le convcnia a 
REFORMA porque los Unicos dias que se dejan de publicar son el 24 de diciembre y el primero de enero. Ccx::has 
que si trabaja la Unión de Voceadores. El dia 1 de noviembre a la media tarde Alejandro Junco se puó en medio de 
la redacción y lodos los periodistas dejamos nUCSlras labores para escucharlo. Rc9cft6 el conRicto oon la Unión de 
Voccado..-cs. No fue necesario que pidiera nueslro apoyo. De inmediato dh•crsas voces en la n:dacción pidieron que 
saliémmos a las calles a ,.·cndcr el periódico nosolf'OS mismos. Al dfa siguiente 2 de novicmbl'c estábamos en las 
calles con un gmpo de intelectuales )" polilicos ofreciendo REFORMA y l"Ctando a la Unión de Voccadon:s. El 
éxilo fue ..-ocundo porque se log..-ó abril" el canal propio de distribución y • además. el hecho fue cubieno como 
ucon1ccimicmo pcriodls1ico lo que le sirvió a REFORMA para hac:crsc una gran c:ampafta de publicidad gra1uita. 
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Su forma de trabajo marcó un cambio en los comportamientos comerciales y 

periodísticos de los medio!'!. Con REFORMA también cambió el comportamiento 

cultural entre los periodistas y las empresas periodísticas sobre la utilización de los 

espacios en las páginas, ya que empezaron a solicitar a sus reporteros notas de 

redacción breve y comenzaron a evitar los "pases" a páginas interiores. En REFORMA 

la redacción de una noticia debla hacerse en un máximo de dos mil caracteres (Una 

cuartilla y dos párrafos), una crónica o entrevista entre tres mil y cinco mil caracteres 

(dos cuartillas a dos cuartillas y media) y un reportaje entre cinco y ocho mil 

caracteres (cuatro cuartillas). La noticia debla ser presentada para su lectura en la 

misma página. La nota más importante "las ocho columnas" (aunque REFORMA sólo 

tiene seis), debía ser de entre dos mil quinientos a tres mil caracteres y una nota de 

primera plana en promedio debía tener mil BOO, con el riesgo de que al momento de la 

edición quedara publicada en solo en un párrafo o en mil caracteres (tres párrafos). 

En ocasiones, importantes trabajos de investigación que llevaban semanas de 

elaboración quedaban sólo integradas en pequeños párrafos en primera plana. 

De esta manera, el espacio ocupado por las informaciones representaba, si, una 

proporcionan pequeña del conjunto. 

En si mismo esto no puede ser criticable. Uno de los argumentos de peso, que se 

mencionaban en la redacción por los editores en jefe para evitar la publicación de 

mayor información en las planas del periódico era que los hábitos culturales de lectura 

de la mayoría de los consumidores de periódicos, determinaban su aceptación por 

textos periodísticos cortos para lograr tener una mayor precisión y cantidad en la 

información y desechando la "paja". Y por otra parte se mencionaba el hecho de que 
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frente a la cultura visual"" provocada por la televisión, era necesario que el periódico 

se adaptara para competir con esta y por lo tanto debla presentar en cada plana 

imágenes fotográficas de gran tamano qua ocupaban, en muchas ocasiones, más 

espacio del que ocupaba el texto. 

En realidad la empresa debla buscar que se tuviera un uso eficiente en calidad (de 

acuerdo con los contenidos que interesaban al público definidos por un Consejo 

Editorial ajeno al periódico) y en cantidad, porque desde siempre uno de los 

principales obstáculos para que el periódico pudiera salir al público era la adquisición 

de las tintas y principalmente del papel30
• 

No obstante todo lo anterior, las mayores criticas hechas a REFORMA tenían que ver 

en el fondo, con el enorme monto de recursos económicos y humanos que manejaba, 

y con la interpretación de que vendfa la noticia a toda costa a partir de un modelo 

sensacionalista y amarillista31
• 

Jorge Medina Viadas, doctor en Ciencia Polftica, y ex director de la agencia de noticias 

Notimex, ha definido a REFORMA, por citar un ejemplo, como parte de las empresas 

periodísticas que explotan para su desarrollo un mercantilismo radical a partir de un 

modelo empresarial seguido por sus directivos, caracterizado por el uso indiscriminado 

~ A decir del comunicólogo Giovanni Sanori a finales del siglo 20 se ha iniciado la transfonnación del hombre en 
hornos sapicns a homo vidcns Jo que implica un c:ambio en el desarrollo de las sociedades pues se pasa de una 
cultura del lenguaje y la palabra cscrila a OIJ"a en la que prevalccc la imagen generada por la tcla·isión. que llC'\·a a 
un ver sin entender y que ha acabado con el pensamiento abstracto y con las ideas. Sanori Giovanni. Horno Videos. 
Edit. Taunas. México. 2002 . 
. lo La f"amilia Junco de la Vega propietaria de Editora EL Sol y de EL NORTE llevaron una larga lucha desde que se 
instaló en México la empresa Productora e lmpotUdonl de Papel S.A. misma que monopolb.ó la \rcnla de papel 
periódico y hasta finales de los rxn,.cnta cuando clcsapaRd6 por mandMo del praidcncc Carlos Salinas de Oortari. 
Desde siempre la pretensión fue bajar el prcrc;:io del papel que es el insumo priacípal del periódico. No obslanle los 
administradores de PIPSA cri1icaban que: EL NORTE aa millonario gracias a PIPSA pues consideraban que hablan 
hecho ahorros millonarios por no importar el papel. MAs iníonnación al rcsp:cto puede encontrarse en Rodrigucz. 
Castaftcda. Rafael. Prensa Vendid.-.. Edil. Cirijalbo. México. 1993. pp94.261.293.219. 
11 Existen diversas opiniones sobre lo que es el sensacionalismo y el amarillísmo en el periodismo. En su libro 
"'Opinión Pública y Propaganda"" Young da una definición proci.sa. idcln 1.5 
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del escándalo, el sensacionalismo, los rumores, las revelaciones acerca de la vida 

privada de las personalidades, los ataques al gobiemo y el manejo especulativo de 

datos no totalmente comprobados32
• 

En ese ambiente estigmatizado, de critica al periódico, los reporteros de REFORMA 

salimos a la calle en busca de la mejor información, para participar en las pruebas de 

operación y de elaboración del periódico. 

Las pruebas se realizaban sobre situaciones y escenarios reales. El reporteo tenla que 

realizarse sobre las noticias más importantes y trascendentes, aunque su destino final 

fueran impresiones en papel de desecho, que simulaban el periódico. 

Los tiempos de redacción estaban sujetos al tiempo de producción fijado teóricamente. 

Las reuniones editoriales se haclan al medio día para definir la jerarqula de las noticias 

como en cualquier situación normal. 

Empero, no tocio el trabajo estaba perdido en la prueba. Algunas de las noticias más 

importantes terminaban publicándose en EL NORTE. 

La evaluación y la medición contra la competencia se hacía en reuniones de trabajo en 

las mañanas durante las cuales se comparaba lo que hablamos publicado en nuestras 

pruebas con lo publicado por otros diarios capitalinos: La .lomada, EL UNIVERSAL, El 

Financiero, Uno Más Uno EXCELSIOR, NOVEDADES y el Sol de México. 

Comparábamos la calidad de la información en función de lo que creíamos habían sido 

sus fuentes informativas, la forma de redacción, el ángulo noticioso, los detalles de la 

noticia no publicados, la presentación de la noticia, la página en la que se publicaba y 

su jerarquización, y definlamos, incluso, los elementos informativos que harlan falta a 

.1
2 Medina Vicdas. Jorge. Los Medios en la Politica Edit. Cal y Arena. MCxico. 2000. pp 269, 271 
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las noticias para presentar el hecho noticioso de manera más amplia, plural, objetiva, 

oportuna, trascendente y a partir de lo que creiamos útil para el público. 

Realizamos coberturas informativas en franca competencia profesional con el resto de 

los medios impresos y electrónicos de la Ciudad de México, para un periódico 

inexistente. Coberturas periodlsticas para una idea. Para periódicos diset\ados en 

pantallas de computadoras, e impresos en hojas de papel bond de prueba que se 

perdían en las manos del último reportero que las contemplara. 

Entrevistamos a los funcionarios públicos más importantes del Pais para redactar 

información que no se publicarla en ningún medio, salvo en nuestro imaginario y 

probablemente en EL NORTE. 

Trabajábamos, evidentemente, en los número cero. 

Los reporteros de REFORMA nos encontramos, en todo caso con un contexto muy 

difícil, para procesar la información periodística. 

Sobre estos hechos, las experiencias personales de cada uno de nosotros se iban 

multiplicando: Los cuestionamientos de las fuentes informativas, las no acreditaciones 

para realizar coberturas, la segregación de las fuentes de información para dar 

preferencia a los tradicionales medios, la critica envidiosa, la incredulidad sobre un 

nuevo comportamiento ético de los periodistas, entre muchas otras cosas. 

r,unado a esto, los reporteros no sabíamos si el proyecto no se detendría por los 

costos del papel, por las crisis económicas de fin de sexenio, en fin, por muchas otras 

cosas. 

Las instalaciones aún estaban en los pisos 9 y 1 O del edificio Knoll, ubicado en la 

avenida Paseo de la Reforma, a un costado de la embajada norteamericana. Alli, en 
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el •snakc" los reporteros nos sentábamos a intercambiar nuestras tristezas o alegrias 

con respecto a la experiencia de trabajar para un periódico inexistente. 

Nunca perdimos la fe y siempre confiamos en los directivos. 

La experiencia de conocer el periódico EL NORTE, y de observar el manejo 

informativo imparcial, el comportamiento y la ética de sus reporteros, evitaba que los 

reporteros de REFORMA cayéramos en la incredulidad interna, y por el contrario 

obligaba a asumir el compromiso de construir un pais mejor y un periodismo distinto al 

tradicional. 

Desde luego que siempre fue motivo de choque con el periódico la forma en la que las 

noticias eran "cabeceadas", al romper la estructura sintáctica de construcción de 

frases en el español a saber Sujeto, Verbo y Predicado, con la utilización de una 

estructura sintáctica de verbos en presente al inicio de las frases33 (analizan ley 

indígena, critican gasto diputados, aprueban diputados gasto. refuta COCOPA 

ejecutivo, proponen mover ejercito, acuerdan diálogo, asesinan a Colosio, Gana 

Zedilla Presidencia) pero eso era responsabilidad del editor y estilo del periódico. 

Frente a la critica, el ejercicio profesional y el cumplimiento de valores éticos fueron las 

puertas de apertura de REFORMA. Ejercicios y valores adquiridos. por cierto, primero 

en las aulas universitarias. y reforzados en el periódico. 

Por principio de cuentas, en este nuevo esquema de trabajo perioc.oístico, contrario a lo 

que generalmente sucedía, los reporteros llevaban al extremo las normas básicas. Las 

anécdotas sobre ello pueden ser múltiples: Desde el reportero que no aceptaba 

siquiera un vaso de agua de la fuente de información, la que rechazaba la comida 

u La cs1ructura sin1ác1ica de REFORMA para cabeceares Verbo Sujeto. Verbo Sujeto Predicado. Verbo Predicado. 
Verbo Predicado Sujeto: en donde el '\·ctbo siempre es expresado en tercera persona \.º en presente. 
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proporcionada por los actores pollticos en giras de trabajo. aún a sabiendas que era la 

única posibilidad de probar alimento antes de dormir, el que rechazaba plumas, el que 

rechazaba aventones, el que autocensuraba para respetar "privacidades". Mejor aún, 

el que pese a tener una información oficial a través de boletln exigla corroborar lo 

dicho con el funcionario responsable ... 

De alguna manera, era perceptible que las fuentes informativas fueron observando en 

los reporteros de REFORMA lo que no ocurría con la mayoría de los periodistas de 

otros medios. 

Fue así como supieron que no podían comprarlos. Que detrás había una empresa 

respaldando, profesional, y que se ejercía un trabajo serio, basado en una serie de 

principios éticos y profesionales. Que el objetivo era brindar al público información y 

que no se buscaba obtener beneficios económicos propios. Se hizo ley a nivel interno 

que el reportero de REFORMA no recibía ningún tipo de embute o "chayo•. Eso 

contribuyó a crear una cohesión interna entre el grupo de reporteros y una imagen 

externa de incorruptibilidad, valores sociales de enorme dimensión en un Pals donde 

la corrupción es un cáncer y la prensa es considerada como vendida. 

A esta situación ayudaba en gran medida que la empresa como tal pagaba, en ese 

entonces, salarios por arriba de los que pagaban otras empresas periodlsticas, y por lo 

demás, soportaba gastos de traslado. Pagaba, por ejemplo, la transportación al lugar 

de los acontecimientos, aún en taxis de sitio, aunque a la larga esto le significó un 

problema económico. 

A diferencia de otras empresas periodlsticas, al termino de las jornadas laborales, o 

bien, pasadas las 23:00 horas. un sistema de transporte interno, llevaba a reporteros, 
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fotógrafos, editores y en general a todo el personal del periódico de regreso a sus 

casas, por más lejanas que éstas estuvieran. 

La incorruptibilidad y la honestidad fueron la base de la credibilidad hacia el periódico. 

La base del poder que hoy representa el medio. REFORMA vende credibilidad. La 

información publicada puede ser la de menor calidad, la de mayor sesgo 

sensacionalista si se quiere, la menos corroborada, la basada en el rumor, pero es una 

de las que tienen mayor credibilidad, porque se ct"ee que cuando algo se publica en 

REFORMA tiene relevancia y además es cierto. 

Por ello los ciudadanos compran el periódico, los anunciantes buscan estar en sus 

páginas y los actores sociales buscan primero a REFORMA para filtrar una 

información o hacer una declaración. 

Credibilidad para colocarse como elemento de comunicación, fundamental en el 

proceso de transición politice democrática del país, entre gobernantes y gobernados, 

entre partidos políticos y ciudadanos; en fin, credibilidad para colocarse en la cresta de 

la ola que la sociedad había construido para realizar transformaciones profundas a las 

estructuras del poder público en búsqueda de un esquema democrático para México. 

Credibilidad para convertirse en un poder omnipotente, capaz de marcar la agenda de 

la discusión nacional o la temática informativa semanal, e incluso para orientar las 

acciones de los actores políticos, y mejor aún, de la televisión y la radio, porque con 

alta frecuencia la agenda de trabajo de los noticiarios televisivos y radiofónicos, los 

que a diferencia de los periódicos tienen audiencias millonarias, están diseñadas a 

partir de lo que se publica en los periódicos. 

Todo lo anterior no quiere decir que en otros medios impresos no hubiera normas 

mínimas de comportamientos o credibilid-s frente a públicos lectores. Sin embargo, 
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era muy contrastante la forma en la que los reporteros de REFORMA, en su mayoria 

jóvenes, realizaban la tarea de recopilar información y la forma en la que lo hacían los 

reporteros de otros medios. 

Por todo lo anterior los reporteros de REFORMA fundadores, no dudamos en 

ponernos la camiseta y salir a las calles a vender el periódico, incluso. para luchar 

contra el monopolio de la distribución que ejercía la Unión de Voceadores. 

g).- Los cambios de REFORMA en el periodismo 

Al arranque de REFORMA y derivado de la relación cotidiana con los periodistas de 

otros medios de información, con las fuentes noticiosas y de la revisión de las 

publicaciones de la competencia, sus periodistas percibíamos que como un medio 

impreso REFORMA provocó desde su nacimiento diversos cambios en la actividad 

periodística tradicional de la Ciudad de México o capitalizó algunos que ya venían 

experimentando algunos otros medios, sobre todo periódicos. 

Digamos que REFORMA cambio la cultura de la impresión de periódicos en materia 

del formato, de su diseño editorial y en general en el entcmo de la actividad 

periodística. 

En el formato, obligó al resto de los periódicos de circulación en la capital del País a 

evitar los "pases" de páginas y 1a escritura de largos textos periodísticos. Modificó el 

comportamiento cultural de visualización de un periódico al hacer de REFORMA un 

producto con gran atractivo visual, de "imágenes", regularmente fotografías, que 

ocupaban la mayor parte de la edición. Ajustando el periódico a una cultura visual 

provocada por el desarrollo y expansión de la televisión. 
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Introdujo el color en sus páginas y rompió con la tradición de los periódicos de la 

capital en blanco y negro. 

Modificó la forma de presentar los encabezados al utilizar siempre una frase de tres o 

cuatro palabras, siempre escrita en su inicio con un verbo en presente. lo que le dio 

dinamismo frente a otros periódicos. 

Definió con precisión sus productos editoriales en el resto de las secciones. para 

presentar información de cualquier tipo de actividad humana a sus públicos lectores. 

desde una receta de cocina hasta nuevos proyectos comerciales. 

En su diseño edilorial, incorporó importantes plumas (actores políticos o intelectuales) 

para sus páginas de opinión, incluidas las de líderes de los principales partidos 

políticos, asi como la de académicos, lo que le dio una característica de pluralidad. 

Evitó el "editorial" o punto de vista del periódico sobre los temas del día. Y en cambio 

estableció una columna de tips "Bartolomé", como el Maquiavelo de EL NORTE, para 

definir desde allí posiciones públicas sobre asuntos de interés, sin profundizar en 

estos. 

Especializó las coberturas periodísticas de su sección política. 

Incorporó todas las áreas posibles de interés de un lector de periódicos. 

Incorporó como parte de su actividad cotidiana la elaboración de encuestas 

(estadística aplicada a la comunicación y a los fenómenos periodísticos o noticiosos) a 

través de un departamento propio 

En su ambiente externo, modificó la forma de realizar coberturas por parte de 

periodistas. al pagar los gastos de sus reporteros y proporcionarles instrumentos de 

trabajo como teléfonos portátiles, vehículos y computadoras 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



61 

Rompió con el monopolio de la distribución de periódicos que ejercía la Unión Nacional 

de voceadores al crear su propio canal de distribución vla los "micro empresarios·, lo 

que obligó a los otros diarios de la capital a exigir a dicha Unión a mejores formas de 

distribución. 

Rompió con las pautas tradicionales de salida de un periódico al publicarse todos los 

días del año, con excepción del día 1º de enero, y al publicarse en dias festivos, como 

lo es, precisamente, el 20 de noviembre, aniversario de la Revolución Mexicana. 

Estableció que el periódico deberían tenerlo los lectores en sus casas antes de las 

5:00 de la mañana (en caso de lluvia el periódico se metía en una bolsa de 

REFORMA) lo que obligó a su competencia a salir también, más temprano. Todo lo 

anterior puede resumirse en el siguiente concepto: REFORMA estableció en la capital 

de la república la posibilidad de que se garantizara la libertad de circulación del 

periódico y con ello evitar la previa censura."" 

Y, finalmente, marcó una pauta de comportamiento ético de sus reporteros con 

respecto a las fuentes de información y a la publicación de información. 

h).• ¿Soldados de •• libertad? Loa perlodl•ta• de REFORMA. 

Para el 19 de noviembre de 1993 habia un ánimo exacerbado en todos los que 

integrábamos el proyecto REFORMA. Era un orgullo portar las sudaderas oro y verde 

que el mismo Alejandro Junco de la Vega, director y dueno del periódico, nos había 

3 
.. En la historia del periodismo mexicano son muchos los casos y las anécdotas oon respecto a actos autoritarios 

como et sccucsuo de las prensas para cvilar la impresión de periódicos. o bien las de no distribución para C"l.'itar su 
circulación o incluso las prácticas de sccucstro de las ediciones o la compra lotal de la publicación en contra de lo 
que man:a la propia Constitución de la República en su ar1ietdo 7" al sci\alar que ninguna ley ni auloridad puede 
establecer la previa censura. ni exigir fimv.a a los autores o impresores. ni coanar la libertad de imprenta ... 
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distribuido, con el logotipo de REFORMA, el Ángel de la Independencia grabado y la 

frase a la altura del corazón, como si saliera de este: "Yo sobreviví al arranque•. 

En realidad todo lo realizado previo a esa fecha para que REFORMA saliera fueron 

una especie de actos de supervivencia. El trabajo previo significó una enorme carga 

de tensiones y de presiones para todos y la incertidumbre financiera. Con toda 

seguridad para los directivos llegó a representar el proyecto de la vida, mientras que 

para los periodistas que nos estábamos integrando re.,ultaba el anhelo de poder ver 

en nuestras manos una publicación que estuviera lista para la "ociedad. 

Esa noche los reporteros que estábamos en el edificio Knoll, salimos lo más pronto 

posible a las nuevas instalaciones del periódico, en Coyoacán, para presenciar la 

puesta en marcha de la gigantesca prensa colgante35• 

A la par que se habia trabajado en los números cero la empresa había construido un 

enorme edificio que alojaría las instalaciones. De hecho todo fue planeado para que el 

primer número del periódico ya se hiciera en las instalaciones en donde por muchos 

ai'ios será la sede de REFORMA. Asi, el día previo, la mayoría de los reporteros aún 

trabajábamos en las instalaciones del edificio Knoll. Pero a partir de ese momento 

trasladamos todas nuestras materiales y equipos hacia las nuevas instalaciones. 

Las calificamos como impresionantes. A cada uno de los trabajadores de REFORMA 

nos parecía que se habia hecho una gran construcción y cada uno tenia para si mismo 

un concepto sobre ella. La construcción no dejaba lugar al silencio. Era un edificio 

impactante a primera vista por sus enormes paredes, cerrado, sin ventanas. y una sola 

via de acceso a pie, que contrastaba con la imagen urbana del paradero del metro 

Zapata y las casas y edificios vecinos. 

'.':<> REFORMA tiene mm prensa colganlc. discilada con tccnologta que impide que en caso de sismo se dcs..1.jUSlc. 
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No obstante, por dentro, todo era luz y claridad, transparencia. A la entrada una 

recepción, desde la que se podia ver un enorme explanada, luego de la cual hay una 

replica de un palacio municipal en Nuevo León. Del lado derecho la redacción, todos 

los lugares con las computadoras dispuestas para el trabajo de redacción. Unas 

pequeñas escalinatas y luego las oficinas de la estructura del periódico incluyendo 

oficinas de jefes de información asi como salas de juntas y oficinas de los directivos. 

Todas éstas como si fueran peceras, ni una sola pared de concreto las separaba, 

porque las paredes de ladrillo sólo eran las necesarias para el soporte del edificio. 

Todo era tan transparente que uno podía ver quién se reunla con quién y desdo 

cualquier lugar de la redacción quién hacía qué. 

Al acto inaugural fueron invitados políticos, periodistas, académicos y familiares. Al filo 

de las 10:00 de la noche la prensa se echó a andar para imprimir los primeros 

ejemplares. El ruido de la prensa y ese olor tan característicos de papel y tinta, 

ambientaba la algarabía del momento. El nacimiento del periódico, la puesta en 

marcha de la prensa, provocaba sentimientos de alegria especiales, que llevó a las 

lágrimas a más de uno. Todos los que integrábamos la sección politice estábamos 

deseosos de palpar los primeros ejemplares y mirar nuestros nombres como autores 

de noticias para sabernos parte de la aventura de acompal'lar la transición democr'ática 

mexicana y convertirnos en los ojos, los oídos y boca del periódico y de un sector 

importante de la sociedad, con ánimo de servir a la gente. 

Congelamos para siempre las imágenes de los primeros ejemplares corriendo por los 

rodillos, para el fleje y empaquetado automático, listo para subir, directo, a los 

microbuses con el logotipo de REFORMA y para la distribución. 
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Alejandro Junco de la Vega pronunció un discurso que reflejaba la emoción de la 

utopía llevada a la realidad y reiteraba el anhelo por realizar un periodismo profesional. 

Se brindaba con jugo de naranja (porque no estaba permitida ninguna bebida 

alcohólica). Se sonreía con periódico en mano. 

El preludio de la noche feliz fue la proyección de un audiovisual. Una balada rítmica le 

sirvió de fondo musical a la infinidad de imágenes de una sociedad en movimiento, de 

un periódico en acción, de reporteros trabajando, de imágenes de hechos noticiosos 

que días atrás nos habían conmovido y que llenaban los periódicos de prueba. Una 

balada musical que sirvió de música para la letra que fue y es el himno REFORMA: 

"Soldados de la Libertad I Soldados de la libertad /Vamos rumbo al éxito 

/ sin cambiar la dirección / luchamos por la verdad I y porque salga siempre el sol. 

"Somos misioneros I responsables de informar / porque cada letra impresa I no se 

borra jamás. 

"Todos I juntos I con un solo corazón I siempre / unidos/ en busca de la perfección. 

"Un solo grito I informar es la misión I con el compromiso I del que quiere ser mejor. 

"Soldados de la libertad I entre tinta, letras y papel, I alumbra la oscuridad. 

"Soldados de la libertad/ luchamos hoy por el progreso/ la patria y la verdad. 

"Todos, juntos I siempre unidos./ "Dónde, cómo, cuándo I Y qué fue lo que pasó 

Correcto exactamente/ Es nuestra obligación. 

"Vamos cada metro I reflejando los sucesos / y la mano de la historia / día con día 

amanecemos. 

"Todos, juntos I con la comunicación./ ética y rectitud / libertad de información. 

"Mano con mano I en un equipo triunfador, I por el periodismo/ la cadena de la unión. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



65 

"Soldados de la libertad I nuestras armas son palabras I toda., llenas de verdad. 

"Soldados de la libertad / cada noche, cada dlB / seguiremos sin parar. 

"Soldados de la libertad I entre tinta, letras y papel, I alumbra la oscuridad. 

"Soldados de la libertad /porque América es primero I informada triunfará. 

"Soldados de la libertad / luchamos hoy por el progreso I la patria y la verdad. 

"Todos, juntos I siempre unidos I soldados de la libertad. 

"Todos, juntos I siempre unidos /soldados de la libertad.36 

Algunos de los alli presentes se tomaron de las manos y corearon la balada musical tal 

y como lo haboa propuesto el propio Alejandro Junco de la Vega. 

La algarabía, sin embargo, tuvo distintas expresiones. Particularmente los que 

integrábamos la sección politice optamos por analizar si el ponerse la camiseta del 

periódico representaba una •sobre ideologización" que llevarla limites extremos como 

concebir que REFORMA era la única verdad en el Mundo y que los periodistas eran 

¿soldados de la libertad? Y que por lo tanto en aras de las libertades deblan 

cuestionar todo, criticar los detalles mlnimos de los procesos pollticos y sociales, 

observar en cada error de funcionario público una incapacidad, en cada gesto una 

intención, hacer de cada noticia una gran historia sin que lo fuera, considerar como un 

fracaso propio la noticia ganada por otro medio oe comunicación o sus aciertos 

periodísticos en la publicación de información. 

Simple y sencillamente eran situaciones que no podfan aceptarse porque iban contra 

la ética, el Estado de derecho y la elemental competencia profesional entre 

"'' Durante la prcscnración del audiovisual la noche anlcrior a que salicrJ el prirncr nUrncro. se repartió cnuc todos 
los asistentes la letra de la canción que sinrió de fondo musical. 
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periodistas. No obstante, en ese momento, en realidad no estábamos para 

reflexiones, pc>rque la alegría de ver realizado un proyecto que realizamos juntos 

emborrachaba los pensamientos y los sentimientos, y por el contrario obligaba a seguir 

con el proyecto en su siguiente etapa: Lograr salir diario y consolidar la empresa. 

No obstante es necesario reflexionar que frecuentemente el periodista se concibe a si 

mismo como un adalid de libertades. Ello conlleva muchos riesgos porque de por sí 

definir la libertad es complicado, pues más aún lo es asumirse como un soldado de la 

libertad ... de la libertad de hacer qué o con respecto de qué... ¿La libertad de 

expresarse del individuo cuando el reportero en realidad lo que hace no es emitir 

opiniones sobre sus pensamientos sino publicar información relativo a hechos u 

opiniones de otros?¿La libertad de publicar?¿La libertad de escribir sobre el tema de 

mi interés que no necesariamente es el del lector o el de otra persona? ¿El periodista 

debe asumirse como defensor de las libertades? A esta última pregunta se puede 

responder que si con todos los riesgos que implica, no obstante también debe ser 

defensor de las obligaciones que conlleva las libertades ... y por otra parte desde mi 

perspectiva y derivado de la experiencia me atrevo senalar que debe responderse que 

si, porque la credibilidad de un periódico está en función de la percepción , bastante 

subjetiva por cierto, que públicos lectores tienen con respecto a la libertad que ejerce 

el periodista, medida a partir del nivel de ataques que realice al gobierno en tumo ... 

La fiesta terminó al filo de la madrugada. Ya era el día siguiente. Desde muy temprano 

salimos rumbo al Palacio de los Deportes a realizar la primer gran cobertura, la de la 

convención nacional del PAN. 
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IV.- LA FUNCION DIARIA DEL REPORTERO Y LA TÉCNICA 

PERIODISTICA 

•).- Pl•ne•clón de la coberturai de la coberturai perlodl•tlc• 

Evidentemente durante el tiempo que abarca este informe se realizaron infinidad de 

coberturas de eventos o hechos noticiosos y al mismo tiempo se publicaron cientos o 

miles de noticias. 

Por esto es importante destacar la función diaria del trabajo periodístico sin detallar 

cada una de las noticias que se publicaron, para no entrar a un callejón sin salida de 

relacionar (para hacer el informe) la información publicada y que a final de cuentas no 

valdría la pena analizar sino es en su contexto, lo cual objetivamente seria un trabajo 

muy arduo como inútil. Evidentemente la información relativa a los aspectos generales 

del trabajo periodístico ha sido ampliamente tratada por personas que imparten 

conocimientos sobre la materia. Algunos han creado manuales o han escrito textos 

que sin duda sirven de base para los periodistas. 

No obstante, lo que a continuación se presenta como parte de la función diaria del 

periódico es la síntesis de la experiencia que como periodista de REFORMA pude 

procesar en una vinculación de la teoría con la práctica. 

La función del reportero de REFORMA comenzaba durante la noche, al comunicar 

verbalmente al jefe de información los lemas o asuntos que podrían ser motivo de 

interés noticioso, o hechos relevantes en la fuente asignada. 

Esto no significa que la noticia se construyera anticipadamente, ni que el reportero 

fuera clarividente. Era, sobre todo, un ejercicio de planeación realizado a partir de 

conclusiones hipotéticas sobre hechos de días anteriores, convocatorias de actores 
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pollticos a ruedas de prensa, seminarios, foros, seguimiento de asuntos importantes 

para el periódico o investigaciones especiales. 

Como reportero procuraba llevar una agenda de los asuntos a tratar, y de las 

entrevistas a realizar con los personajes fuente, así como la programación tentativa de 

la publicación de la información. 

La planeación del trabajo reporteril como técnica permitió hacer de la función diaria un 

trabajo ordenado, perfectamente diseñado y controlado en el aspecto de recopilación 

de la información. La función no estaba sujeta al "haber que sale",· al haber que 

hecho noticioso ocurre hoy" que es la manera más sencilla de dejar al azar y la suerte 

la obtención de información relevante en la sección política. 

Y no podía dejarse al azar porque la politica3 7, que era el motivo de existencia principal 

de nuestras sección, es un juego de poderes entre personas, perfectamente 

planeados o estructurados en el que intervienen una serie de actores que fijan 

estrategias y tácticas para conseguir sus fines y objetivos y también son una serie de 

acciones que realizan las instituciones gubernamentales como parte de su función de 

gobierno, y que en la mayoría de los casos están perfectamente definidos en 

proyectos, y estos hechos conforman la vida de la Nación38
• 

Es decir, no podía dejarse al azar una cobertura de asuntos políticos porque era 

posible y previsible que hubiera eventos o hechos noticiosos de parte, entre o con los 

actores políticos, tendientes a lograr sus metas. 

37 No se prc1cndc una definición. sólo una apn::ciación a partir de la experiencia. No obslanlc hay autores que hacen 
definiciones de polilica para justificar una sección ck: un periódico. En este sentido "·ale la pena n:tomar un texto 
publicado en 1960. lraducido al cspallol. dcl alemán Emil Doviíal. en el que hace un estudio sobre el aspecto de la 
poUtica en los medios. Resulta interesante porque par1c de una serie de definiciones de la poUlica y al mismo 
tiempo realiza una rcscfta hisaórica sobre su papel en los periódicos alemanes e ingleses. Dovifa~ Emil. Periodj11119 
i. Unión Tipográfica Editorial Hispano Americana. México. l 9<>t) . 
. u: .. Saber de polltica es imponan1c aunque a muchos no les impone. porque la polhica condiciona 1oda nucsara vida 
y nUCSlra. convivencia .. Giovanni Sartori en Homo Vidcns. Edil. Taurus. l\.téxico. 2002. p 69 
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La planeación de la cobertura implicaba al menos la definición del tema a tratar, el 

lugar y las horas para obtener información, los elementos para poder recopilarla y las 

formas de comunicación con la redacción. 

En general, planear era trazar una ruta critica de trabajo para la obtención de 

información noticiosa. La planeación se incorporaba regularmente en una agenda de 

trabajo de la redacción, misma que posteriormente era revisada por el editor 

responsable, quien finalmente definía la agenda de trabajo del dia siguiente, para lo 

cual debería disponerse lo necesario a efecto de que no hubiera ningún retraso, como 

por ejemplo, tener listos los gafetes y acreditaciones, números telefónicos para 

localizar a las fuentes de información, documentos (si existían) y archivo de notas 

publicadas sobre los temas, así como entrevistas con personajes fuente previamente 

acordadas, vehículos, boletos de avión, computadora, audio casetes, etc. 

La agenda de trabajo se tenía lista por la noche. Como reportero debla tener contacto 

a la redacción entre las 1 O de la noche y las seis de la matlana para conocer la 

planeación final del día, definida por el editor responsable. 

b).- El an611ala de noticia• e Información 

Después de la planeación, la siguiente función diaria era la del análisis de 

información, documentos y periódicos, aunque en realidad era una actividad de 

carácter permanente. El trabajo diario por la matlana iniciaba con la lectura obligada 

de los principales periódicos, columnas y noticias importantes, así como los servicios 

de síntesis informativas de algunas empresas, para tener un contexto de los temas 

noticiosos y para ubicar posibilidades de información periodística adicional a la 

prevista en la agenda de trabajo. 
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Aquí vale la pena resaltar que las "síntesis infonnativas" eran productos de invaluable 

valor porque a través de ellas se facilitaba la lectura de las portadas principales de los 

periódicos y se podía comparar de manera adecuada. La síntesis informativas es, en 

realidad, un compendio fotocopiado de las portadas de diarios, sus columnas y 

noticias relevantes en el ámbito de la política que se producen por empresas 

especializadas o por las oficinas de comunicación social de las dependencias 

gubernamentales sobre los temas específicos de su interés. No obstante, no podíamos 

quedar en la lectura de la síntesis y teniamos que revisar físicamente los periódicos, 

porque se corría el riesgo de no revisar información que podría ser relevante en 

función de la agenda de trabajo o de la planeación de alguna cobertura. 

En el periódico EL NORTE nos reuníamos por la mallana para hacer la evaluación y la 

comparación con la competencia. En REFORMA las distancias y los problemas de 

tráfico automovilístico para llegar a la reda=ión impedía que los reporteros 

intercambiáramos ideas y revisáramos a la competencia en forma colectiva, motivo por 

el cual estas acciones se hacían de forma individual y sólo se intercambiaban 

opiniones vía telefónica con los editores y jefe de información. 

Constituían lectura obligada para el análisis las primeras planas de los periódicos, las 

columnas más importantes de cada uno de estos, los artículos de opinión sobre los 

temas que habíamos publicado o que publicaríamos, y las noticias secundarias o 

relevantes. 

El reportero debía tener un orden en la lectura y jerarquizarla. La información que 

publica cada medio es tan vasta y amplia que llevaría varias horas la lectura de los 

periódicos antes de estar saturados de información innecesaria y medianamente 

informados respecto de hechos noticiosos. Aquí vale la pena señalar que el periodista 
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no es un lector común de periódicos. La lectura de éstos más que un place.- o un 

momento para aprovechar el tiempo libre o para obtener mayor conocimiento, es una 

necesidad de estar al día en los acontecimientos por lo que su lectura debe hacerse 

bajo un método, selectivo y discriminatorio con el fin de analizar la información 

especifica de su interés de acuerdo con su agenda de trabajo y no sobresaturarse de 

un mar de informaciones. 

En este sentido, el ideal es que, en esta cultura de no lectura en la que se ha inmerso 

la sociedad, el periodista sea uno de los eslabones que leen y utilizan la palabra 

escrita para preservar conocimiento, recuperando o reteniendo un rol de intelectual de 

la sociedad civil39 capaz de influir en las decisiones politices (que no en las ideologlas 

o filosofías políticas), generar opinión pública objetiva a partir del manejo objetivo de la 

información o de los hechos noticiosos, pero sobre todo, capaz de ser el medio entre 

gobernantes y gobernados, sin que esto devenga en una autonomla e independencia 

de ideología que represente un signo de debilidad del propio carácter intelectual del 

periodista40, pero tampoco en un periodismo militante o misionero de causas como el 

que se ejercía en gran medida en la capital de la república mexicana antes del 

surgimiento de REFORMA41
• 

39 Portclli. Hugucs. Gmmci y el Bloouc Histórico, Edil. Siglo XXI. México, 1987. p 24. 25 
40 idcm 39. p 107 .. La afim1ación de aulonomia por parte de los inlclec&ualcs es entonces un signo de debilidad de 
los intelectuales orgánicos .. 
. u Alejandro Junco de la Vega ha sci\alado en la l'C\o'ista Pulso 30. de diciembre dcl 2000 editada por la Universidad 
de Florida. que uno de los retos a los que se enfrentó REFORMA ruc el de ofrecer un n.xlclo de periodismo que 
alejara las pnic1icas de entonces: .. En el mercado de la capital habb waa polaridmd: Los periodistas o eran 
misiones-os o eran mercenarios. El periodista misionero se caracteriza por trabüar en un tnedio con tal de in8uir en 
alguna ideología. filosofía o partido polilico. Muchas '-'CCCS estas pcn;onas esUn ditplKStaS a no recibir condiciones 
de lmbajo profesionales. cslándan..~ adecuados. con 1.al de lla·ar adclantc su lCsis penonal. su idcologta. su forma 
de pensar. En el ouo extremo cslá el periodista mercenario. cuyo molar principal es el tcsna ccon6rnico. Derivado 
de ese itllcrés. surge la cornapción. El par.tdigma nucsaro se ubica en medio de c.- dos polos opucsaos. Tenemos 
mucha claridad de que el püblico lcc:tol' nos paga por ser buenos profesionales y por no anteponer nucs&ros intcn:scs 
personales a los de nucstr.t clientela. que es el lector. Trabajamos duro para establecer ese modelo y manlcncrlo. 
Queremos ser íacilitadorcs del proceso de iníonnación. 
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Así el análisis de la información publicada en periódicos y revistas debla ayudamos a 

obtener datos básicos que permitieran: 

A. Estar al tanto de los hechos noticiosos y sus repercusiones y analizar en su caso si 

era válido o necesario hacer su seguimiento periodístico 

B. Ubicar las noticias relevantes y de primera plana para definir si en el trabajo de 

reporteo podría existir la posibilidad de obtener información relativa al asunto para 

dar seguimiento 

C. Tratar de establecer la forma en la que se obtuvo la información, el lugar, las 

fuentes utilizadas, la veracidad y la objetividad en el tratamiento. 

D. Conocer lo que las fuentes de información asignadas hicieron, dijeron o declararon 

sobre sus actividades o temas de interés para el colectivo. 

E. Contextualizar, en su caso, la cobertura noticiosa del día, con estudios cientlficos, 

textos de investigaciones. libros, etc. 

F. Comparar la calidad de información publicada en REFORMA con la publicada por 

otros medios 

G. Tener mayores elementos para definir las entrevistas a realizar durante el reporteo 

y las preguntas clave. 

H. Tener elementos para realizar la planeación de la cobertura al día siguiente. 

Todos los datos anteriores resultaban de vital importancia para el reportero que cubría 

asuntos políticos. Si bien el reportero no se convertía en un político per se, jugaba un 
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papel fundamental en la actividad polltica. De hecho era un elemento adicional en el 

movimiento de "ajedrez" de los adversarios o actores políticos. 

Con respecto a la lectura de los periódicos puede decirse que conocer el juego 

permitía ubicar los movimientos de ese juego y pi-ar mejor, para brindar 

información a los lectores que correspondiera a la realidad y que fuera veridica, asi 

como para no estar sujeto a la posibilidad de que el medio sirviera de propagandista 

de alguna persona fuente. 

Por otra parte, debe señalarse que para escribir un texto periodlstico el reportero tiene 

que conocer, básicamente, lo que expresará y contar con la información precisa y 

detallada para no incurrir en errores de hecho que, evidentemente, distorsionen la 

realidad. 

Para ejemplificar esta idea pongamos como ejemplo la aprobación de una disposición 

del Congreso elevada a rango constitucional: La llamada "ley de doble nacionalidad". 

Si el reportero desconocía en qué consistía la propuesta corrió el riesgo de publicar 

que se trataba de una nueva ley secundaria cuando en realidad era, inicialmente, una 

reforma a la Constitución42
• Si no estuvo al tanto del proceso de discusión corrió el 

riesgo de publicar, también, que los mexicanos podrlan optar por tener una 

nacionalidad distinta a la mexicana. Lo anterior también habría sido un error porque la 

reforma lo que preveía como supuesto era la no perdida de la nacionalidad mexicana 

por adquirir otra. Por otra parte, si bien se creó una ley secundaria ésta no se llamó 

Ley de Doble Nacionalidad, sino Ley de Nacionalidad, misma que, ciertamente, 

regulaba lo relativo a la no perdida de la nacionalidad. La discusión de esta ley fue 

muy amplia y participaron amplios sectores de la sociedad mexicana radicada en los 

4
:? Art.32.37 Constilución PolUica de los Estados Unidos Mexicanos. Edil. Pornía. México. 1998. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



74 

Estados Unidos de Norteamérica. ¿ Con qué elementos un reportero podla realizar 

una entrevista a las personas o legisladores que se oponian a la reforma 

constitucional, por ejemplo, si hubieran desconocido las motivaciones, las 

preocupaciones de los mexicanos que vivían en Estados Unidos, si no supieran de las 

vejaciones de que eran objeto por no ser norteamericanos? Con toda seguridad el 

espectro del trabajo periodístico habrla sido limitado y se hubiera realizado un trabajo 

deficiente y con diversos errores de hecho. 

Por último, el análisis de la información permitía al reportero dotarse de elementos 

suficientes para poder determinar cuándo una información noticiosa publicada por los 

medios impresos de la competencia era susceptible de ser "reporteada" o re 

investigada, en función de la trascendencia que revertla a la actividad de la polltica o 

cuando era sólo una información poco importante e irrelevante. Pongamos un ejemplo: 

A finales de 1994 en diversos medios de comunicación publicaron información, 

señalando fuentes confidenciales, que informaban que los candidatos presidenciales 

del PRO, Cuauhtémoc Cárdenas, y del PAN, Diego Fernández se habían reunido en 

busca de un acuerdo político. 

La información como tal. en el contexto de las elecciones, resultaba de lo más valioso, 

sin embargo la no existencia de fuentes la hacía incierta e imprecisa. En el análisis 

pragmático de la información era lógico suponer que ambos candidatos presidenciales 

buscaran de manera permanente encuentros politices o por lo menos que tuvieran 

comunicación. 

Esta información, aún con fuentes anónimas, no fue publicada por REFORMA. 

¿Estábamos a la zaga de los acontecimientos? Sí. A partir de la publicación de 

información por otros medios nos dimos a la tarea de investigar y tratar de obtener la 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



75 

información, lo que finalmente ocurrió a través de Roberto Zamarripa, uno de los 

reporteros de REFORMA. 

c).- El reporteo: L• búaqued• y recopil•clón de lnfornM1ción. 

El reporteo"". palabra utilizada en el argot periodístico, es la tercera fase del trabajo 

diario como periodista. Sugiero que el reporteo es la acción y efecto de recabar y 

obtener información y opiniones sobre hechos noticiosos, analizarlos en su contexto y 

ordenarlos jerárquicamente para su redacción como texto periodístico. 

En términos del desempeño profesional el reporteo iniciaba muy temprano. en la 

mañana, debido a que era necesario tener la información lo más pronto posible para 

comunicar al editor las noticias que se publicarían o por lo menos las expectativas de 

ese día con respecto al cumplimiento de la agenda de trabajo planeada. 

Obtener la información temprano permitía, también, obtener información de calidad. 

valores agregados al hecho noticioso para presentarlo de mejor manera, hacerlo 

entendible, o incluso, posibilidad de profundizar significativamente !'n I~ información. 

Reportear desde temprano podía traer como consecuencia. sin embargo, esfuerzos 

que no se verían reflejados en la publicación de información. En REFORMA los 

editores pensaban que la información se echaba a perder más rápido que el pescado. 

La analogía es que el pescado una vez sacado del agua podía durar congelado varios 

días sin echarse a perder y, en cambio, la información que se obtiene en la mafiana 

por la tarde quizá no valía la pena para la publicación, o simplemente se volvía 

información complementaria o de relleno. 

·" La palabm como 1al no existe en el Espai\ol. Es parte del argot periodístico en México. Tiene también sus 
derivaciones en gcnmdio ,.. participio: Rcpor1car reporteando. Es diSlinto de reportar en su significado de 
rendición de infonnc. 
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Ejemplos de esto lo tenemos en la cobertura de la Cámara de Diputados, 

particularmente durante la instalación de la 57 Legislatura. 

Por la mañana la noticia era que la Cámara de Diputados no se instalaría. a medio día 

que el PRI "compraba" diputados para instalar la Cámara con una mayoría a fin, por la 

tarde se hablaba de crisis constitucional en el Congreso y posibilidad de desaparición 

de poderes y finalmente por la noche la Cámara de Diputados estaba instalada. La 

información publicada hablaba de la instalación de la Cámara de Diputados en medio 

de un ambiente de confrontación. Toda la información obtenida por la mañana, 

prácticamente constituía el cuerpo de las notas informativas. 

No sólo era una cuestión relacionada con los hechos. sino que. además, el periódico 

no se podía dar el lujo de publicar al día siguiente la misma información que el día 

anterior se repetía una y otra vez en los noticieros de radio y televisión. por lo que era 

necesario a lo largo del día obtener información más relevante. Este proceso también 

se puede esquematizar en forma de una pirámide normal, misma que si después se 

invierte nos da el resultado del esquema de redacción periodística. 

Por todo lo anterior puede señalarse que reportear implica al menos 

A.- Recabar documentos legales o de cualquier tipo que den sustento a la información 

que se pretende publicar . 

B.- Recabar evidencias físicas que sustenten la información, como fotografías, objetos, 

documentos. 

C.- Recabar opiniones y testimonios de personas fuente sobre hechos periodísticos o 

noticiosos y grabar sus testimonios o entrevistas. 

D.- Recabar datos específicos sobre el hecho noticioso a partir de lo que se dice, lo 

que se observa y se tiene por cierto, y lo que se escucha. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



77 

E.- Corroborar la veracidad o legalidad de los documentos, evidencias, opiniones, 

testimonios y datos recabados 

F.-Apuntar de manera precisa y ordenada los datos recabados y corroborarlos para la 

posterior reda=ión del texto periodlstico 

PIRÁMIDE DE OBTENCIÓN DE INFORMACIÓN EN PRENSA 

Información 

básica y 

complementaria del hecho 

noticioso y detalle 

Obtención de información complementaria, 

contexto del hecho, información secundaria, 

y detalles de la Información noticiosa 

Información más relevante, actualizada, detallada, 

y en tiempo suficiente para no publicar lo mismo que han publicado 

o publicarán minutos más tarde los medios electrónicos. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



78 

En el trabajo en REFORMA los documentos fuente podían obtenerse a través de la 

investigación documental en archivos. oficinas y dependencias en los que se 

generaban, o a través de filtraciones de personas fuente. 

En gran medida, la posibilidad de acceder a los documentos ocurrió gracias a que en 

mi ejercicio profesional estuve asignado a la cobertura del Congreso de la Unión, en el 

que los diputados y senadores de la República se convirtieron en surtidores básicos de 

documentos para la realización del trabajo periodístico. En ocasiones filtraban los 

documentos y en la mayoría de Jos casos los proporcionaban como complemento a las 

opiniones que vertían sobre hechos noticiosos. 

la filtración de documentos fue parte sustancial del juego politice para definir el 

proceso democrático de México y su inserción definitiva a la economía global. En el 

Congreso de la Unión que había sido gobernada por un solo partido, el PRI, los 

diputados de Oposición, PAN y PRO, principalmente, no perdían oportunidad de filtrar 

documentación para generar corrientes de opinión pública favorables a ellos que 

evitaran imposiciones autoritarias o albazos legislativos contrarios a los intereses de 

los grupos que representaban. 

Así. por ejemplo, durante la cobertura de la Cámara de Diputados y en el marco de la 

negociación del TLC, nos fue filtrado a la reportera Julieta Medina y a mi, junto con 

otro reportero, la pretensión legislativa de cambiar el nombre del país de Estados 

Unidos Mexicanos por el de México, simplemente. El asunto fue un escandalo público 

porque daba la impresión de que hasta eso había impuesto el gobierno 

estadounidense al mexicano y porque se cedía en soberanía. La publicación de la 

información sustentada en el anteproyecto de dictamen originó un amplio debate en 
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medios de comunicación que quemó la intención original de llevar a cabo la reforma 

para cambiarle oficialmente el nombre al país. 

No obstante los ejemplos, debe decirse que en todas las fuentes de información se 

filtran documentos y que estas filtraciones no son producto necesariamente del juego 

del proceso democrático. como intentaré explicarlo más adelante en la_parte relativa a 

la relación con el poder 

d).- La presencia del reportero en el lugar de los hechos 

La presencia en el lugar de los hechos es una de las formas más comunes y más 

importantes, a la vez, para la recopilación de la información. En gran medida la 

credibilidad del medio y del reportero radica en poder decir nosotros lo vimos, lo 

escuchamos, lo olimos. lo tocamos, lo vivimos, hablamos directamente con las 

personas involucradas .. porque estuvimos allí y por eso lo podemos escribir. 

En el concepto REFORMA el reportero es OJOS. oídos, nariz, boca y manos del lector y 

el gran reto era que el lector creyera en que Jo que se escribía estaba perfectamente 

sustentado y era digno de credibilidad. 

El estar presente en el lugar de los hechos permite tener la información de primera 

mano, a tiempo, verídica. y conocer a fondo el verdadero contexto en el que se genera 

el hecho noticioso o la opinión. 

El periodista. sin embargo, no es omnipresente. Y, por otra parte, la cantidad de 

periodistas es cada vez mayor, lo que ocasiona que una misma fuente informativa no 

tenga la disposición, ni siquiera en tiempo para atender al i1npresionante número de 

periodistas que buscan obtener la misma información. Estos dos hechos son 

imponantes de resaltar porque era muy común en el trabajo reporteril que no 

~.~:fi~r:~rg:aJ:t 
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estuviera en el lugar en el que se generaba el hecho noticioso o bien que no se 

presenciara la emisión de opinión de un personaje de la política, porque e!!'!e ya habla 

"declarado" a otros periodistas. En ambos casos lo procedente era intentar recuperar 

la información, tratando de entrevistar a las fuentes más directas al hecho. 

En otras ocasiones, si nos habíamos enterado de una declaración importante de algún 

funcionario público, intentábamos hablar con él para recuperar la información. Lo más 

común en el medio era buscar a otros reporteros que hubieran estado en el lugar. que 

hubieran grabado la información o que hubieran recopilado los datos del hecho 

noticiosos o de las declaraciones. Esto, sin embargo, conllevaba no sólo el riesgo de 

que la información no fuera de primera mano y la posibilidad de publicación de algo 

de oidas, sino que, a posteriori, el periodista podía perder individualidad en el ejercicio 

profesional para convertirse en parte de un colectivo que se pasa información, que se 

intercambia personajes fuente. que publica información sin haber estado en el lugar de 

los hechos y que, en general. cae en una falta de ética profesional. 

Y no obstante, estas prácticas son comunes porque el reportero no se puede dar el 

lujo de no llevar a la redacción al menos, la misma información que podría publicar 

otro medio, pues si es de mayor relevancia, el medio es el que pierde al no obtener la 

información más importante. 

No fueron pocas las ocasiones en las que información que me fue proporcionada por 

otros periodistas resultaba publicada en primera plana en REFORMA y era relegada 

en los otros medios. O viceversa. 

En gran medida el hecho de no tener la información de primera mano, por no haber 

estado en el lugar o no haberla obtenido con tiempo, y la preocupación por 

recuperarla, radica en la circunstancia de que hay una competencia extrema entre los 
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medios por obtener la mejor información. Los periodistas como parte de este juego de 

competencia comercial entre los medios, han optado por evitarlo y por compartirse la 

información. En una concepción pragmática laboral, resulta mejor que la información 

se comparta a exponerse al reclamo del editor o del duetlo del medio por el hecho de 

no obtener tener la información que publica el otro medio. 

En REFORMA procurábamos no compartir información con otros reporteros y 

mantener la nuestra en la exclusividad. También que la información no nos fuera 

proporcionada por otros reporteros. Esto, desde luego, tenia como consecuencia que 

información importante para el periódico tampoco fuera compartida hacia nosotros y 

que. en muchos casos, grupos de periodistas trabajaran, investigaran y obtuvieran 

información especifica en colectivo y por lo tanto completa o relevante dificil de 

obtener por un solo periodista y que nuestro periódico no publicaría. 

La presencia en el lugar de los hechos o en el que estén ubicadas las fuentes 

informativas, sin embargo, no sirven de nada si como periodista no se sabe qué hacer 

alli. La presencia en el lugar de los hechos no es para regocijo del periodista, es para 

obtener información. Estar en un lugar y no obtener información es un desperdicio de 

tiempo. 

Me ocurrió que al llegar al Palacio Legislativo de San Lázaro observaba un enorme 

edificio, con grandes paredes que parecían diques impenetrables, de las que 

consioeraba no podria obtener ningún tipo de información. Era una especie de 

monstruo de la nada. Estar alli, sin embargo, me obligaba a buscar las fuentes 

informativas y obtener información. 

Al estar en el lugar de los hechos el reportero no puede esperar a que sucedan los 

acontecimientos, porque éstos quizá no ocurran y por lo tanto existe el riesgo de que 
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no haya información para el periódico. La presencia en el lugar de los hechos es para 

realizar entrevistas, recabar documentos, datos... en una frase, para obtener 

información. 

Por otra parte, el reportero debe definir con precisión cual es el lugar en el que ocurre 

el hecho noticioso, porque corre el riesgo de que un lugar, no necesariamente sea el 

sitio más indicado para realizar una cobertura periodística. 

Esto, evidentemente, no significa que el reportero pudiera estar en todos los lugares y 

ser omnipresente. 

Me ocurrió, en la cobertura del aniversario de matanza de campesinos en Aguas 

Blancas, en el que como reportero estaba ubicado en la zona en la que ocurrió la 

matanza a la espera de que pudieran hacer alguna manifestación militantes del 

Ejercito Popular Revolucionario. La zona está alejada de cualquier posibilidad de 

comunicación, y finalmente, a miles de kilómetros de Chilpancingo, el centro de poder 

político y económico de Guerrero en donde ese día, y como consecuencia de la 

matanza de Aguas Blancas y otros factores de índole política, el gobernador del 

Estado, Rubén Figueroa, renunció al cargo. Yo me enteré del hecho varias horas 

después, cuando mi editor me preguntó cuál serla la información que publicaría sobre 

la renuncia. Simple y sencillamente quedé imposibilitado de escribir sobre el hecho, y 

lo único que pude redactar fue una crónica para contextualizar la información.44 

41 La cl"ónica se cabeceo .. Un rumor Recorre Aguas Blancas- 10/03/1996 
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V.- LA ENTREVISTA 

Si bien la entrevista es considerada como un género periodístico. en el ejercicio diario 

del reportero es más una técnica básica del trabajo profesional que un género. El 

origen de la mayor parte de información que se publicaba tenía su base de obtención 

en la entrevista. 

La entrevista era una técnica porque implicaba un conjunto de procedimientos o 

habilidades, a través de los cuales se obtiene de personas fuente, opiniones o 

declaraciones, se recuperan testimonios, se complementa información documental, se 

aclaran dudas sobre contenidos de documentos o hechos noticiosos, se obtienen 

datos que pueden ser motivo de seguimiento periodístico. Es una técnica que consiste 

en saber preguntar a otros para obtener información. 

La entrevista como técnica del periodismo debia ser precisa y certera. Pregunta tras 

pregunta el objetivo era encontrar información útil. Tener los datos básicos a las 

respuestas tradicionales del periodismo: ¿Qué? ¿Quién? ¿Cuándo? ¿Dónde? 

¿Cómo? ¿Por qué?, sobre el hecho noticioso. 

Aunque no se trata de explicar en este espacio los diferentes tópicos que tienen que 

ver con la realización de una buena entrevista, debe senalarse que para entrevistar 

debia cuidar al menos, que derivado de la entrevista se tuviera información útil, que no 

se indujeran las respuestas del entrevistado para no .:>btener información falsa, poco 

clara o intrascendente y que lo que se quisiera preguntar fuera muy preciso para 

obtener respuestas precisas. 

En el medio periodístico existen muchos reporteros que se conforman con poner la 

grabadora al entrevistado, suponiendo que de esa manera se obtendrá la información. 

En este caso lo que se obtiene es propaganda; no faltan, también, aquellos que dicen 
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al entrevistado "dígame lo que quiera• o, peor aún, los que piden al entrevistadas 

"podría decinne esto o aquello" ... 

La entrevista como técnica es un modo de comunicación entre dos o más personas 

para hablar de un tema, con la intención de obtener datos, información u opiniones 

sobre temas de interés noticioso. En la entrevista es el reportero quien pregunta a una 

persona fuente y no viceversa. 

La entrevista puede pactarse previamente o realizarse sin previo acuerdo con la 

fuente. La entrevista debe siempre realizarse con grabadora de por medio para tener 

la versión original del tema y poderlo reflejar en la redacción tal cual; sin embargo, la 

entrevista también puede realizarse sin grabadora e incluso sin anotar datos 

obtenidos. Además, pueden hacerse entrevistas colectivas con reporteros de otros 

medios, o bien, previamente concertadas, vía telefónica o personalmente. 

En las entrevistas concertadas, cuando la fuente pide no ser citado como fuente 

puede hablarse de temas "off de record" (fuera de grabación). No obstante el reportero 

debe evitar a toda costa utilizar fuentes confidenciales, aunque en muchas ocasiones 

la dinámica del trabajo periodístico y las repercusiones para las personas fuente 

obligan a guardar confidencialidad. 

•).- L• entrevista tulefónlca 

Para el trabajo del reportero el uso del teléfono se vuelve fundamental. La agenda 

telefónica es la base para sobrevivir en el medio. La vorágine de eventos, las 

dificultades de traslado, la movilidad de las fuentes de información impedirían el 

trabajo del reportero si no utilizara el teléfono. La facilidad de la comunicación que 
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requiere el periOdista con sus fuentes informativas dependen mucho de este tipo de 

aparatos. 

Obtener información sobre una reunión privada era posible gracias a que alguna 

fuente tuviera teléfono. En ocasiones estar en el lugar de los hechos no era garantía 

de obtener información, en cambio, utilizar el teléfono para comunicarse con alguna 

persona fuente de información era la forma de lograrlo. 

Si bien es cierto que a través del teléfono la entrevista se vuelve poco personal, no 

dejaban de obtenerse datos noticiosos a través de éstas. En ocasiones las personas 

fuente se negaban a proporcionar información delante de otras personas fuente, por el 

temor de que lo consideraran como un "filtrador" de información a la prensa. Pero a 

través del teléfono no dudaban en contestar. En ocasiones lo hacían a través del 

teléfono común y corriente, pero en otras en teléfonos "seguros· llamados así aquellos 

que se suponen no podrían estar intervenidos para escuchar la conversación. 

La publicación de información de sábados y domingos en el periódico dependla 

fundamentalmente de la información obtenida vía telefónica. 

Los reporteros de la sección política teníamos facilidades para hacer llamadas en todo 

el País y a nivel internacional. Esto era posible gracias a la infraestructura del 

periódico. En términos de competencia con otros medios en los que los reporteros no 

tenían acceso a llamadas siquiera a celular, la ventaja de REFORMA consistla 

también en poder localizar en cualquier rincón del país o del Mundo a las personas 

fuente. 

De hecho, el consorcio que da vida a REFORMA, tenía muy claro la necesidad de 

utilización del teléfono, y tan la tenia que el propio manual de estilo dedicaba al menos 
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dos páginas al teléfono, en las que se hace hincapié sobre su uso eficiente y 

profesional, así como las reglas básicas de su utilización: 

A. No perde; la calma a pesar de la intransigencia de la persona con la que este 

hablando 

B. Identificarse con nombre propio y del periódico que se representa 

C. Hacer por teléfono sólo entrevistas para obtener información rutinaria 

D. Pensar qué información se necesita antes de hacer la llamada 

E. Nunca olvidar que el entrevistado puede terminar una entrevista telefónica 

sencillamente colgando 

F. Pedir el nombre completo de la persona con la que se está hablando 

G. Preguntar al entrevistado dónde puede ponerse en contacto nuevamente con él 

H. No desperdiciar el tiempo del entrevistado con preguntas intrascendentes45 

En el uso del teléfono era importante utilizar el "speaker" para poder grabar las 

entrevistas realizadas. Por ética, antes de grabar la entrevista, debía pedir autorización 

de la persona fuente. 

Como periodista debía tener a la mano los números telefónicos de personas fuente 

debidamente actualizada. Incluso con los números telefónicos privados como por 

ejemplo los de amantes de las personas fuente. Números de casa, oficinas, 

secretarios particulares, asesores, periodistas, oficinas públicas. En gran medida un 

periodista es su agenda telefónica. Una agenda pobre corresponde a la de un 

periodista con fuentes informativas limitadas, lo que redunda en información limitada. 
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Por otra parte debo sei'lalar que la utilización de la agenda era un asunto estrictamente 

personal. Con frecuencia ocurría que algún otro reportero quería tener números 

telefónicos que uno utilizaba frecuentemente. Esto podría traer al menos dos 

consecuencias: La molestia de la fuente por el hecho de que alguien a quien no le 

había brindado la confianza de tener su número telefónico, o bien, que otro periodista 

obtuviera la información al mismo tiempo o más rápido que uno mismo, en demérito de 

la competencia comercial por la noticia. 

b).- La entrevista de "banqueta" 

En el medio se le conoce como entrevista de banqueta a aquella que se realiza a las 

afueras de las oficinas públicas, al término de reuniones de trabajo, o, simplemente en 

la calle. También, con la fuerza de los años, a este tipo de entrevistas se le ha dado un 

nombre peyorativo que es parte del argot periodistico "chacaleo" "cliacalear, referido 

como palabra derivada del chacal. 

En estas entrevistas básicamente se busca obtener información precisa sobre el 

resultado de las reuniones de trabajo o bien, sobre algún tema en el que la persona 

fuente esté involucrado o del cual tenga conocimiento. 

En reuniones en las que participan muchas personas, por ejemplo, reuniones de 

goberncodores, a veces la planeaci6n de la cobertura permitía hacer preguntas sobre 

un mismo tema para presentar un texto periodístico más amplio. 

Las entrevistas de banqueta son incómodas tanto para el reportero como para el 

entrevistado, porque se realiza en un lugar poco propicio (la calle, un elevador, los 

baños, la cocina) por eso regularmente duran poco. La cantidad de reporteros que 

existen y van en busca de la información implica que la persona fuente no los pueda 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



89 

atender a todos al mismo tiempo o por separado. La lucha por la noticia se vuelve un 

asunto contra las fuentes informativas. Los mares de grabadora invaden su cara y a 

veces las golpean. 

En un pais en el que las personas públic-.as no están acostumbradas a dar la cara 

sobre las responsabilidades que llevan sobre su hombros o en el que mucha de la 

información está en unas cuantas manos, la entrevista de banqueta es el único medio 

para intentar obtener la información. 

Debe reconocerse, pese a lo anterior, que no sólo es un asunto de rendición de 

cuentas sobre las responsabilidades públicas. En muchas de las ocasiones las 

entrevistas de banqueta buscan romper un cerco tendido por las personas fuente, que 

pretendiendo controlar el fenómeno de información a la opinión pública, pretenden 

controlar los procesos o acontecimientos polilicos, económicos, culturales o sociales 

del cual son parte. Con la obtención de información vía entrevista de banqueta, el 

periodista puede llegar a introducir en el ámbito de la comunicación, a través de la 

publicación, algún elemento informativo que agrega complicaciones a la toma de 

decisiones en la política. 

Por otra parte, la entrevista de banqueta normalmente sirve para buscar •reacciones" 

sobre hechos noticiosos. En la búsqueda de reacciones se pregunta al entrevistado 

de manera breve que opina sobre x o y tema o hecho noticioso. 

Debo decir que como profesional del periodismo, aunque la entrevista de banqueta es 

una forma un tanto denigrante para el profesional, porque requiere en muchas 

ocasiones estar esperando horas y horas a que termine una reunión, esperar a la 

intemperie, bajo el rayo del sol, con lluvia, sin comer, sin bal'lo, etc., es la única 

manera de encontrar el contacto directo al instante con la fuente informativa. 
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Esto último permite setlalar, también, que el periodista como reportero, no es actor de 

los acontecimientos noticiosos y que en función de esto debe soportar las condiciones 

en las cuales se desarrolla el trabajo, para poder transmitir a su público los hechos u 

opiniones noticiosos. Por ética, también, el reportero no debe convertirse en noticia. 

Como reportero de REFORMA nunca publiqué información que tuviera que ver con la 

forma en la que la obtenía. El rosario de lamentaciones hubiera sido extenso y habrla 

publicado, por ejemplo, que en el intento de obtener información sobre una 

comparecencia de Guillermo Ortiz, fui bruscamente sacado del salón de sesiones por 

cuerpos de seguridad, que fui fichado por comandantes del Ejército en cobertura de la 

guerrilla eperrista, que fui golpeado en un mitin, que estuvimos sin comer durante 24 

horas mientras los diputados del PRO, PAN, PT y PVEM intentaban integrar un frente 

opositor al PRI en la Cámara de Diputados, que esperábamos sin desayunar, desde 

las seis a las 10 de la mañana, a la intemperie, para poder realizar entrevistas a los 

líderes que integraban las reuniones semanales del pacto para la estabilidad y 

crecimiento económico ... etc ... 

c).- L• entrevlat• dlrect• 

Como técnica periodística, la entrevista directa, cara a cara, es la que permite obtener 

la mejor información. C<Jmo reportero de REFORMA privilegiaba la realización de 

entrevistas directas, porque habla aprehendido, derivad<;> de la experiencia, que 

siempre obtenía información de más calidad o tips sobre otros hechos noticiosos. 

El preámbulo y la conclusión de la entrevista directa, sobre todo con actores políticos, 

resultaban fundamentales para obtener información "off de record", la cual era muy 

importante para la planeación de la agencia de trabajo, para entender las posiciones 
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de actores politicos sobt"e hechos noticiosos, o bien para obtener información adicional 

que enriqueciera el texto a la hora de escribirlo. 

Por lo demás, la entrevista directa permitía tener el contacto personal con la fuente de 

información, mirar sus gestos frente a cada pregunta o respuesta, corrot>orar 

información con documentos, aclarar dudas. 

Parte de la dificultad para entrevistar de forma directa radicaba en el hecho de que la 

fuente de información tuviera tiempo y espacio en su agenda para poder reunirse. 

La ventaja de cultivar las fuentes de información, entendido esto como una forma de 

vinculación permanente entre el periodista y la fuente de información, permitía 

conseguir las entrevistas en lapsos de tiempo muy cortos y, sobre todo, evitar las 

oficinas de comunicación social, las secretarias, los asesores y todas las demás 

personas que pueden constituir un dique para llegar a la persona fuente. 

Las entrevistas directas por lo tanto eran la base del trabajo fundamental de 

REFORMA. Durante la entrevista, bien planeada, podía obtener información al 

máximo. Despejar dudas, repetir preguntas, aclarar respuestas. 

Durante la realización de este tipo de entrevistas prefería evitar la grabadora, para no 

inhibir a que el entrevistado me diera más información que la que estaba dispuesto a 

darme y, por otra parte, trataba de tomar apuntes muy precisos, siempre, también, 

cuidando que el entrevistado no se pusiera nervioso. 

En ocasiones un mismo asunto era motivo de realizar diversas entrevistas directas y 

con fuentes de información también diversas por los siguientes motivos: 

A. La información debía estar debidamente soportada 

B. Una noticia debería tener soporte con varias fuentes de información 
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C. La variedad de utilización de fuentes de información permitla tener un 

panorama más completo del hecho para hacer una mejor redaceión del texto. 

Puede señalarse que entrevistas de este tipo fueron las que me llevaron a escribir 

textos periodisticos que en su momento tuvieron un alto impacto en los lectores y en el 

medio político e intelectual., como es el caso de los trabajos especiales publicados 

sobre Mario Aburto Martlnez, asesino confeso del candidato presidencial del PRI, Luis 

Oonaldo Colosio, mismos que fueron elaborados a partir de la realización de al menos 

diez entrevistas a diversos diputados y familiares del inculpado . .., 

Por otra parte, la entrevista, como se señaló anteriormente, sólo era una técnica, que a 

veces terminaba redactada en forma de crónica o de reportaje. 

Finalmente, es necesario señalar que en cualquier tipo de entrevista, como periodista, 

debla procurar hacer preguntas clave, tiros de precisión para evitar que ta fuente de 

información fuera sorprendida por una multiplicidad de temas, que demostraran que 

como reportero sólo conocía generalidades de lo que publicarla o un desconocimiento 

total de los hechos noticiosos o de la fuente. Era necesario evitar este tipo de 

situaciones, además, porque la cantidad de información que podría obtener podla ser 

tan amplia como innecesaria para que, finalmente, ta información obtenida terminara 

publicada en pequero-.>s espacios del periódico, lo que le indicaba a la fuente 

informativa, en automático, que en una próxima ocasión no debiera destinar tanto 

tiempo a un periodista. 

46 Los textos f"ucron publicados los dias S y 6 de abril de 1996. En eslos puede obscn"Brsc que nunca cilé como 
f"ucnlc de infünnación a alb~no de los cntre\tistados. que tampoco revelé la f'ucnlc de información.. y que de la 
simple lectura del lcxto no se puede deducir quién o quiénes fueron nli f"ucntc de infonnación. 
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d).- L•• entrevl• .. • exclu•lv•• 

La realización de entrevistas exclusivas constituyen una de los rnejorPs formas de 

mostrar la calidad del profesional del periodismo. Exclusivo en el argot periodlstico 

significa que nadie más, que ningún otro medio periodlstico fue capaz de conseguir y 

realizar un entrevista a un personaje fuente; es decir, que se tuvo la capacidad de 

obtener información relevante sobre algún asunto de interés noticioso. 

Las exclusivas, así consideradas, podían realizarse con una fuente informativa de 

cualquier nivel: Desde un bolero que le daba grasa al jefe de la Policía Judicial y que 

se enteraba que tenían un operativo en todo el país para localizar al autor intelectual 

del asesinato del secretario general del PRI, José Francisco Ruiz Massieu, hasta la 

figura más relevante del momento en la vida política. 

En REFORMA procurábamos que las entrevistas de mayor relevancia sobre un hecho 

noticioso, fueran obtenidas en exclusiva. 

Normalmente éstas entrevistas no terminaban en la redacción de una nota, sino en la 

redacción de una entrevista periodística como género4 7, mismo que se destacaba en la 

publicación al colocar una pleca que decía •entrevista• . 

Este tipo de entrevistas con personas fuente de primer nivel, permitían obtener luz 

sobre lo que opinaban de X o Y proceso político, sobre lo que podía ocurrir sobre 

determinado acontecimiento, o incluso, sobre las consecuencias presentes de éstos. 

Entre el mar de personas dedicadas al periodismo es dificil obtener una entrevista 

exclusiva. Es por eso que las exclusivas tenían un alto valor especifico en la 

redacción del periódico de acuerdo con contexto en el que se generaba . 

. r RccuC.-dcsc que la entrevista como género pcriodistico ha sido considerada ntás que un mélodo o 1écnica 
indagatoria (cnlrevista noticiosa o de infonnación) y se le ha clasificado también en cntrc"·ista de opinión y 
c111.-~·1s1a de scmbl:tnJ".:.1. 
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Con frecuencia como reporteros obtenlamos o concertébamos entrevistas exclusivas 

con algún candidato presidencial, y nos preguntábamos ¿qué le podemos preguntar 

distinto de todo lo que ya le han preguntado y de todo lo que ha respondido?. La 

respuesta está en el énfasis que el entrevistado pudiera dar sobre el asunto del 

momento, o sobre su posición sobre algún tema en lo especifico. 

e).- La entrevista de REFORMA 

El manual de estilo de EL NORTE contiene un capítulo especial para las entrevistas48• 

Es este esquema el que prevalecía en la realización de las entrevistas para 

REFORMA. En este se concibe a la entrevista como una forma de investigación 

utilizada diariamente que, por ese mismo hecho, es sumamente importante que el 

reportero conozca respecto de cómo manejarla, advirtiendo, incluso, que muchas 

veces el entrevistado da información equivocada porque está mal informado o porque 

quiere esconder la verdad por lo que el reportero tiene la obligación de hacer 

referencia a los archivos o a cualquier otra fuente si hay cualquier duda acerca de los 

hechos. 

El manual de estilo también clasifica las entrevistas en: 

A. Noticiosas. Como aquellas que tratan el hecho noticioso del momento. 

B. Personalidad o perfil. Como aquellas en las que el fin no es sólo obtener 

información noticiosa, sino transmitir a lector mediante el texto, la personalidad 

y el carácter del entrevistado. 

C. Simposio. Como aquella en la que existen varias fuentes de información que 

participan de un tema, y en la que la entrevista no logra profundizar en el. 

"" op ci1. 4 p. 1 1 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



97 

D. Conferencias de prensa. Como aquella en la que la cita para la entrevista la 

hace el interesado, porque tiene el interés de propagar su información y sus 

ideas, a través de la prensa y en la mejor forma que mejor convenga a sus 

intereses. 

E. Encuesta. Como aquella que se utiliza como herramienta para pulsar la opinión 

pública sobre diferentes temas de interés general. 

Pero, en términos del manual del periódico para hacer una entrevista debe pasarse 

por diferentes etapas de preparación, aunque esto en la práctica no siempre resultaba. 

Las etapas de preparación son las siguientes: 

1. Hacer investigación preliminar del individuo y el tema a tratar. 

2. Planear dónde será la entrevista, cómo y cuándo, y tratando de evitar un 

ambiente hostil y ruidoso 

3. Planear las preguntas. 

Normalmente una entrevista bien planeada concluía con la obtención información de 

calidad para la publicación. Y, efectivamente, una no planificada y con un ambiente 

poco propicio para hacerla, normalmente concluía en la realización de una serie de 

preguntas inconexas, en las que las respuestas no tenían fluidez. Con frecuencia el 

periodista tenia que trabajar en medio de ese ambiente hostil, y en estos casos lo 

adecuado era tratar de no perder la calma, ni dejarse llevar por la hostilidad del 

ambiente, porque eso implicaba terminar las entrevistas abruptamente o bien con 

preguntas sin sentido para el objeto de la entrevista. 

Por otra parte, en ocasiones el único momento para planear las preguntas era el del 

traslado al lugar donde se realizaría la entrevista. Aún en esos momentos, lo 

importante era resolver mentalmente et cuestionario, para no hacer entrevistas que 
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concluyeran en los datos que ya lenlamos o en la infonnación que ya sablamos o en 

información intrascendente que al dla siguiente no podria ocupar siquiera dos párrafos 

en el periódico. 

La publicación de entrevistas corno género, pregunta respuesta, con toques de estilo 

personal, con características especificas de información o de semblanza, se 

redactaban por las tardes o noches para su publicación dos dlas después. Esto 

obligaba a verificar al dla siguiente de la entrevista, que la persona entrevistada no 

había muerto intempestivamente, porque de lo contrario se podría publicar información 

a posteriori, de personas que ya no existieran en la realidad. 

Debe señalarse como conclusión que la redacción e entrevistas no sólo estuvo en 

función de la cobertura diaria, sino en función de destacar un género. A través de éste 

se pretendió dar luz sobre los temas públicos y acompañar el proceso de 

transformación polllica y económica que vivla nuestro país"". 

Finalmente y como corolario, uno de los elementos más importantes era que el 

periodista tenla que asumir los costos de sus preguntas y la responsabilidad por estas. 

Como reportero de REFORMA no preguntaba en nombre de los ciudadanos para 

obtener respuestas, queriéndome amparar en la ciudadanía por cosas que pensaba 

yo, así por ejemplo procuraba evitar expresiones, como "El pueblo está esperando una 

respuesta ... la ciudadanía está muy interesada en el tema tal ... , en las calles la gente 

se pregunta por qué x ... • 

-1
9 Mucs1ra de esto son la cn1rcvisaas realizadas a diputados federales inlcgrantcs de lodos los panidos polllicos. asl 

como :i actores polilicos imcrnacionalcs. En ocasiones. COOK> ya he dicho. las entrevistas de opinión se prc8Cnlaban 
en el conlC.'ólO de rcponajcs. Al respecto incorpona,,-cn au.Wguicnles paginas de este infonne algunas de ellas con 
Porfirio Muftoz Ledo. lfdcr del PRO; Carlos Medina Plasccncia y Ricardo Ciarcta Ccrvan1cs. coonlinadorcs de 
diputados del PAN; Humbcno Roque Villanucva. cooqlinador de diputados del PRJ; y con el Presidente de Bolivia. 
Antonio S:í:nchcz de Lo;,.ada. 
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LA ENTREVISTA 

e.:=-¿:-=:--=; ··-e:==:-.=.-.::: 
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1=~"'"=~·-==~ ~=;::~~ ~ 
I; "Se tiene una cierta percepción de que México. 
i'¡ ahora que existe el TLC, se alejará de la unidad 

1 
Latinoanzericana y de Suda11zérica. Si bien tiene 

i una agenda de cambios y problemas grandes, 
México continuará siendo el puente entre las 
regiones del continente." 
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~. 



104 

PARA EL. COORDINADOR DE LA FRACCIÓN DEL. BL.ANQUIAZUL. en la Cámara 
Baja. la unión para el trabajo parlamentarto U ene que ser entre todos los 
partlr:los. ·va estamos construyendo Juntos, estamos hablando de otra nuevo. 
relación. Empezamos a reconstruir una nuevaform.adc trabajo en laCá.mru·a. 
de Diputados. Hoy el rclo es que lo hagamos los cinco•. 
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Y tiene que asumir la responsabilidad sobre las preguntas si se entiende que, en 

realidad, el periodista no es la voz del pueblo ni su representante; y mucho menos si 

no quiere convertir el fenómeno periodístico en un asunto de interés colectivo a partir 

de la parcialidad de su visión sobre determinado hecho o acontecimiento. 

VI.- LA COMUNICACIÓN CON EL EDITOR 

Una vez recopilada la información y definido el ángulo noticioso lo procedente era 

establecer contacto inmediato con el editor a efecto de comunicar la noticia y definir 

detalles de cobertura. 

Es este uno de los momentos más complicados para el reportero porque al editor 

puede parecerle poco relevante, insuficiente, innecesaria e "impublicable" la noticia 

que el reportero considera como sumamente relevante. 

Una decisión del editor para no "meter'' una nota a las páginas del periódico era más 

asunto de calidad de la información que de ejercicio de libertad de publicación o de 

censura. 

Desde mi perspectiva, el editor del periódico no siente ni vive el proceso de obtención 

de la información, por lo tanto está alejado de éste. 

En cambio, le parece sencillo hacer peticiones de información complementaria para 

poder hacer la publicación de una información, sin importarle las condiciones reales 

para obtenerla, el tiempo o la dificultad que implica conseguirla. 

Para ilustrar lo anterior hago la remembranza de una situación ocurrida con el editor 

Elmer Ancona Dorantes y con el periodista Raymundo Rivapalacio, en ese entonces 

jefe de reportajes especiales en REFORMA: 
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El inicio del diálogo de paz en San Andrés Larrainzar entre el gobierno y el EZLN 

había sido muy complicado, a tal gredo que muy cerca de las diez de la noche, 

los enviados especiales prevalamos que se romperían las pláticas. Consideré 

que era tarde y que debla avisar al periódico y enviar la información que hasta 

ese momento habla recopiledo. Para hacerlo debia caminar unos 200 metros 

hasta un lugar donde se hablan instalado, ex profeso, casetas telefónicas. Al 

iniciar mi trayecto me pude percatar que un grupo de indigenas se apostaba en 

las azoteas de la Iglesia, en posición de francotiradores, y que un cordón de 

seguridad del Ejército Mexicano se rompía mientras los soldados preparaban 

armas. La gente del lugar comenzó a correr y se oían gritos •se rompieron las 

pláticas". Los hechos sucedieron en segundos y crearon una situación de 

tensión. Las casetas telefónicas se hablan convertido en el lugar menos propicio. 

Llamé a la reda=ión. Tuve contacto después de pasar por una operadora. Un 

auxiliar de la redacción me pidió que esperara en la línea mientras localizaba al 

editor. Habían pasado unos tres minutos (que parecieron horas) entre mi primer 

intento de marcar y el momento en el que logré hablar con Elmer Ancona. Al fin 

llegó el editor, y exaltado intenté explicarle lo que pasaba. ¡Que se habían roto las 

pláticas! ¡Que había francotiradores! ¡Que los militares hablan presentado armas! 

¡Que se ordenó el retiro del cordón de seguridad! ¡Que ... ! El editor me pidió que 

investigara si en realidad se hablan roto las pláticas o era otra cosa. Le pedl que 

tomara los datos que le proporcionaba, que en caso de que me ocurriera algo 

avisará a mi casa, y le indique que si me podía comunicar nuevamente lo harla ... 

No lo entendió y me pidió que confirmará la información. En eso tomó la bocina 
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Raymundo Rivapalacio, me pidió tranquilidad, le di la información que tenia, tomó 

los datos y él mismo redactó la nota que se publicó al día siguiente. 

Cuando regresé al lugar de reunión de periodistas ya sólo habla algunos en el 

sitio. La mayoría había salido a refugiarse en los pisos de sus carros, e incluso, 

diputados integrantes de la Cocopa salieron corriendo. Uno de ellos olvidó a su 

hijo en el lugar"". La situación sí era verdaderamente complicada. 

Afortunadamente se crearon condiciones de distensión y aunque el diálogo no se 

reinició esa noche, hubo oportunidad, posteriormente, de enviar la información, 

para lo cual, también ya era demasiado tarde, y el periódico estaba por cerrar la 

primera plana51
• 

La comunicación fluida con el editor. por otra parte, evitaba que éste se tomara 

atribuciones de "reportero" e incorporara a los textos adjetivos, percepciones 

personales, interpretaciones de los hechos, o en el peor de los casos que agregara 

datos inventados, basado en sus suposiciones, para dar coherencia a la información. 

En este sentido, el trabajo del reportero consistía en tener una redacción pulcra, que 

evitara que el editor se tomara el atrevimiento de modificar la redacción del texto y por 

lo tanto tergiversar la información. información. 

Para ello como reportero debía al menos realizar lo siguiente: 

A. Definir con precisión el ángulo noticioso y escribirlo con precisión, acordando 

previamente el tipo de género periodístico a utilizar en la redacción. 

B. Sugerir un encabezado 

!'>O Gucm. Juan. Hisaoria ocrsonal de la CQCOPA. Edu. Grijalbo. México. 19911. pp 49-SS. 
'°1 Quedan como 1cstimonio de este hecho las noticias publicadas en el lranscurso de esa semana que 1icnc que ver 
con la primer rase de diálogo entre el gobicmo y el EZLN. en la sede de San Andrés Larráiru:ar. Chiapas. 
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C. Redactar de acuerdo con pirámide invertida y el número de caracteres 

establecidos previamente, para evitar que el editor no publicara la información 

más importante y los datos más relevantes 

D. Establecer información complementaria suficiente que diera sustento a la 

información de la entrada noticiosa. 

E. Enviar la información en tiempo para evitar que el editor pudiera optar por dejar 

fuera la información con motivo de que tuviera que cerrar la página. 

F. Proporcionar información verdaderamente noticiosa que cumpliera con 

caracterislicas de noticia, que no fuera propaganda ni declaración. 

Evidentemente esto era parte de lo que todos los días hacia como reportero y hace 

cualquier reportero del medio; sin embargo es muy importante decir que no siempre -

lograban estos procedimientos por lo cual las fricciones con el editor era un asunto 

cotidiano. 

La lucha diaria con el editor no era sólo por lograr un mejor espacio y un lugar más 

destacado de la información y por convencerlo de la importancia de la noticia que -

presentaría, sino para garantizar que la información se publicara tal cual se redactaba 

porque esa era lo más cercano al hecho u opinión noticiosa. 

La comunicación con el editor, sin embargo, también permilia aclarar diversos 

aspectos del trabajo y darle un sentido preciso al texto periodislico. 

El reportero debla entender que el editor era más qua un simple "acomodador" de 

notas en las páginas del periódico. Era, en todo caso, responsable de lo que leerian al 

día siguiente el público lector. 
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Si bien el reportero tiene el pulso de los hechos notieiosos. es ,_seria la vinculación 

precisa con el editor para intercambiar y evaluar los momentos pollticos del monwnto. 

Lo que para el editor puede ser relevante, para el reportero puede no serlo o 

viceversa. En todo caso, cuando se realiza un periOdismo que pretende acompal\ar los 

momentos pollticos más importantes del pals es necesario que ambos puedan 

coincidir en que lo que menos importa en todo es su particular punto de vista sobre los 

hechos. 

Para ilustrar lo anterior, narro a continuación la manufactura de un reportaje, publicado 

en tres partes, sobre una matanza de campesinos en Aguas Blancas, Guerrero. en el 

que queda de manifiesto la forma de vinculación entre reportero y editor. 

"Se conmemoraba un aniversario más de la matanza de campesinos en Aguas 

Blancas. El jefe de información me pidió que acudiera al lugar a realizar una 

cobertura de los hechos porque suponíamos que en el vado, donde ocurrió la 

masacre, volverían a aparecer integrantes del Ejército Popular Revolueionarío. 

Cuando llegué no había ni un alma en el lugar. Esa tarde mi editor me pidió que 

le enviara una nota informativa del ambiente que se vivla en el lugar, misma que 

no se publicó, porque en realidad había una tensa calma y esto no era noticia, 

sino solamente algo normal. El editor me dijo que el periódico no est..,_ para 

publicar información irrelevante. Sugerí entonces que la única manera de poder 

presentar un trabajo de calidad sobre el aniversario, era a trav•s de un reportaje. 

Acordamos los términos: El texto seria tan amplio como fuera necesario y se 

abordarían los hechos que dieron origen a la matanza. los contextos y finalmente 

las conclusiones. El texto debería contener testimonios. El editor me habla 
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informado que una fuente de la Comisión 

habla dichO que hasta et momento no habían tomado los testimonios de los 

sobrevivientes de la matanza. Así que una de las primeras actividades fue buscar 

a uno de tos sobrevivientes para entrevistarlo. Cuando lo logré envié el primer 

texto al editor. Simplemente no le gustó y me lo regresó. Consideraba que era 

una simple entrevista que no aportaba nada. En cambio, yo consideraba que era 

el mejor texto que habla escrito. Tras rescribirlo varias veces, finalmente, 

acordamos que formaría parte del reportaje. A él le encantó una frase que a mí 

no me gusto y que fue con la que cabeceo el material "hasta saltaban los 

cuerpos" . Posteriormente fui enviado las otras partes del reportaje en un tiempo 

record en un proceso de desgaste emocional bastante intenso porque 

simplemente el editor y yo no coincidíamos en la manufactura de los textos, al 

grado de decimos que era mejor olvidarlo y dejar el asunto por la paz. 

Finalmente, en un nuevo ejercicio de redacción y de comprensión, el texto fue 

aceptado para la publicación. Grandes preguntas eran las que detenían la 

publicación del texto por parte del editor, por ejemplo, en mi testimonial la 

persona aseguraba que iba entre los campesinos masacrados porque acudía al 

mercado del pueblo a vender maíz y mi editor quería que le dijera cuántos kilos 

de maíz y de qué tipo. Él estaba en lo correcto para tener la mayor precisión. no 

obstante eran datos que yo no habla obtenido en mis entrevistas porque ni 

siquiera se me ocurrió preguntarlo o resultaban intrascendentes y para obtenerlos 

era necesario que realizara un viaje de más de cuatro horas y esperar otras tres a 

que la persona regresara de sus labOres para poder saberlo" 
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AGUAS BUANCAS 

Se UBe de rojo 
Cnn r•pkh?z t-orrló el rumor de que mntnmn 
• campealnos. El padre Huao acudió a El Vado 
pnra ver a lo• muenoa y .:OCtar acu• bendita. 
El po~'O ya cubrió las manchas de ..nSl"I! pero 
éslas alll t.-.IAn, rcrtlllzando la lk=rnL 

Executlve MBA 
Program 1996. 
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Las orpnlzaclones campesln- enrrentan abara 
condiciones p•A!Cldu • las que obllpron 
n l(derTS como Gennro V .. zquez y Lucio Cabaftu 
" reru¡rtarae en la mon1afta y C'Onduclr mcn1m~n-
1os armado•. Pero uclaran que: comp&nen 
las Ideas. aunque no los m~odoa de lucha. 
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Vllk LA DEFINICIÓN DEL ÁNGULO NOTICIOSO Y DEL GéNERO PERIÓDISTICO 

Como es sabido algunos de los Plementos más importantes en la redacción de un 

texto periodístico es la definición del ángulo noticioso y del género periodístico, porque 

en ambos radica la esencia de la información noticiosa, su trascendencia e 

importancia y la forma de presentarla al público. 

La definición del ángulo noticioso, así como del género periodístico que utilizaba para 

la publicación del texto periodístico pasaba necesariamente por la valoración del 

reportero, pero también del editor. 

El poder para definir el ángulo noticioso, sin embargo, correspondía inicialmente al 

reportero, aunque éste no necesariamente tuviera el contexto de la planeación editorial 

del día o la realizada por el editor. 

En el caso particular de REFORMA, la responsabilidad del reportero para definir el 

ángulo noticioso era muy amplia, porque desde el momento mismo en que se 

comunicaba al editor la información noticiosa se sugería una ·entrada" y un 

encabezado. En el argot periodístico se conocía como adelanto y en la redacción se 

utilizaba la palabra "budget" para referirse a éste. Una de sus características 

principales es que debla ser redactado en un máximo de tres renglones. 

El ángulo noticioso, la definición de la entrada de la noticia, podía permitir los extremos 

de la publicación: Que el texto periodístico fuera de primera plana o que 

definitivamente no se publicara en la edición. 

En el argot periodístico es común mencionar que el periodista tal o cual, perdió la nota 

en la máquina. Esto significa que no encontró el ángulo noticioso más adecuado de 

acuerdo con los intereses del medio, pero, sobre todo, con los intereses del público, y 
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quizá, con la presentación más "sensacional" o en mejor espacio de la noticia 

obtenida. 

La definición del ángulo noticioso tiene que ver con el contexto en el que se genera el 

hecho o la opinión noticiosa y con la repercusión que esto pueda tener en la sociedad. 

Una forma sencilla para determinar que el ángulo noticioso fuera exactamente lo más 

importante de la noticia, era definirlo a partir de pensar cual seria el encabezado que 

nos gustaría ver para nuestra noticia y, en el estilo del periódico, hacer ejercicios de 

reda=ión de encabezados, con una sola frase de tres o cuatro palabras , de la cual la 

primera siempre debería ser un verba en presente. 

En el estilo de REFORMA los encabezados de las notas se escriben siempre con un 

verbo en presente52 aunque en el texto periodlstico por regla se redacte en tercera 

persona y en pasado y con la construcción sintáctica tradicional de sujeto verba y 

predicado. 

En mi experiencia profesional la utilización del verba para definir el ángulo noticioso 

era un asunto fundamental porque este denotaba la acción del hecho noticioso y 

permitía una construcción sintáctica tradicional del Espai'lol, aunque sin artículos ni 

preposiciones: Sujeto, Verbo, Predicado, al momento de redactar un párrafo. 

No obstante, con frecuencia, un mismo hecho noticioso podla y puede ser definido por 

distintos verbas o su combinación. Pongamos un ejemplo: 

Una marcha de apoyo de un partido politice a un gobernador, podla significar varios 

verbos en presente "apoyan•, ·se movilizan•, marchan•. La definición del ángulo 

'.'>= Akgunos ejemplos: Van diputados sobre Raúl 29111/19-JS. Ponen Candados a caso Conasupo 2/03/l'.196. 
Aprueba Cámara Ley Anlldoto. Denuncian Censura a Libros Infantiles 2110 1996. REFORMAn Ley Sobre 
Petróleo 24/10/1996. Ofrecen a EZLN ser panido 23/04/1995. Dice Marcos: Sigue la lucha l<>/04 1995. Pugna 
Divide al PRO IK/05/l!rJ.&. 
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noticioso la daba el contexto. Ejemplifiquemos con un hecho. Dos partidos politicos 

realizaron manifestaciones. Uno para apoyar al gobernador y otro para protestar en su 

contra. El contexto pennitla establecer que los partidos median fuerzas. Paracla 

relevante que el partido afln al gobemador "marchara". Sin embargo, el contexto 

también indicaba que el gobemador estaba sumido en un mar de criticas dentro y 

fuera del Pals, con lo que aumentaba su desprestigio. La entrada de la nota se 

redactó asl: "En medio de severas criticas por su presunta participación en la matanza 

de Aguas Blancas, el gobernador Rubén Figueroa Alcacer recibirá el apoyo de cientos 

de priistas que 11111rcharlln en este municipio"53 
• 
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~l La nola se publicó el IO de 1nar.r.o de 19% y se cabeceó -Se moviliza el PRI en Oucncro·· 
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En la medida de lo posible se evitaba que el ángulo noticioso tuviera más de un verbo. 

La nota más importante del die o del mes podía quedar perdida en una página interior, 

o sin publicarse, por el simple hecho de no redactar correctamente la entrada, y desde 

luego, por no poder soportar un encabezado llamativo. 

En gran parte decir qué es lo más importante en una hecho noticioso es muy subjetivo. 

La caída de un avión puede ser muy relevante para los lugaretlos, mientras que para 

otra zona. quizá lo más importante sería decir quiénes fallecieron como consecuencia. 

Es por eso que como reportero de REFORMA debía contextualizar de manera 

adecuada la información que se estaba obteniendo como hecho noticioso. Y no hay 

manera de contextualizar información si como periodista desconocía los antecedentes 

del hecho, si desconocía los sucesos anteriores. En fin, si desconocía qué estaba 

ocurriendo. 

Por otra parte, como reportero de REFORMA tenía la posibilidad de proponer el 

género periodístico que utilizaría para la redacción del texto. 

En gran medida la forma de trabajo y definición de ángulos noticiosos en REFORMA 

eran muy parecidos a los adoptados en los modelos norteamericanos a partir de la 

pirámide invertida y de los principios de estremecimiento y anticlimax, que llevan a la 

presentación de una forma sensacional de la noticia. 

VIII).- LA TRANSMISION Y ENVIO DE LA INFORMACION 

Finalmente, como parte de esta labor diaria del periodismo está el envio de la 

información hacia la redacción del periódico. 
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Una de la funciones vitales y durante la cual se registran los mayores niveles de 

presión psicológica, hacia los periodistas, es después de las cuatro de la tarde. 

Normalmente los peri6dicos son matutinos, y por eso la concentración de trabajo se 

realiza entre la tarde y altas horas de la noche. De hecho parte del éxito económico y 

de comercialización de REFORMA, así nos lo explicaron, y así lo entendimos, 

consistía en que el peri6dico llegara muy temprano a los hogares de los suscriptores. 

De esta manera el reportero debería tener antes de las ocho de la noche la redacción 

de su trabajo terminado. 

El ideal se cumplía en muchos casos, pero normalmente la redacción siempre 

trabajaba de noche. 

El envío de la información se realizada de diversas formas: 

A. Se dictaba verbalmente al Centro de Información y Captura. 

B. Este procedimiento resultaba ser muy eficiente, siempre y cuando el centro 

tuviera capturistas suficientes y capacitados para no alterar la información. En el 

proceso de dictado, como reportero, debía señalar puntos, comas y palabras 

difíciles de escribir y nombres propios. 

C. El envío de la información vía e mail o interne! era restringido para los enviados 

y para algunos reporteros que hacían coberturas especificas, y a través de 

compt..tadora a la dirección electrónica del editor responsable. 

D. El dictado a primera plana o al editor, de manera inmediata. 

E. En muchas ocasiones resultaba más eficiente dictar de manera directa al editor 

de una noticia. 
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F. El envio vía fax de la información lo que obligaba a la captura en computadora 

enelCIC 

Adicionalmente a las actividades de envio de información. como reportero doblamos 

enviar información para el diseño de las infografías, 54 y también tips y datos chuscos. 

elementales o trascendentes, que no fueran integrados en las notas informativas y que 

servían al editor de las páginas editoriales armar la columna del periódico Fray 

Bartolomé. 

IX.- LAS PARTES DEL PERIODICO V LAS FUENTES DE COBERTURA 

a).- Las secciones del periódico 

Durante mi desempeño profesional en REFORMA estuve adscrito a la sección 

nacional. 

Al interior del periódico se consideraba la sección más importante, aunque no 

necesariamente como fuente de ingresos, porque en realidad las que más significaban 

ingresos de publicidad y venta a REFORMA eran las secciones de Gente y Deportes. 

De hecho, eran las secciones que mayor número de páginas ocupaban diariamente. 

Nacional era una de las diecisiete secciones que tenia el periódico y que se ocupaba 

de brindar información de carácter general, pero sobre todo vinculada a la politice. No 

obstante como una industria de la información, el periódico ofrecía a cada lector una 

serie de productos que tenían que ver con cualquier tipo de información útil, 

~4 lnfogrnfia es un ténnino acuitado en la redacción de REFORMA. La inf"ografia es la presentación gráfica de la 
información a 1ravés de esquemas. dibujos. vi1lc1as. tablas y cualquier ocro clc1ncn10 que pueda representar 
gráficamcnlc o mediante el cual se pueda 'isu.alii'.at de manera precisa infonnación noticiosa. Casi siempre se 
utili;,.aban pam dar claridad sobre hechos noticiosos conrusos o que rcqucrian de una in1crprc1ación o 
contcxtuali7.ación especifica. Pam hacer la infografia el ircponcro colaboraba detallando paso a paso al iluslrador el 
hecho noticioso. desde su inicio hasrn su fin. 
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entendiendo por esta la que le permitla tomar decisiones sabre la vida cotidi.,. al 

público lector. 

Uno de los aspectos principales de la sección, de acuerdo con el formato de edición 

estándar del periódico, lo representaba el hecho de que era la sección principal y la 

que recubría, por así decirlo, el resto de las secciones. Era la envoltura del periódico. 

Esta característica obligaba a los reporteros de la sección Nacional a mantener el más 

alto nivel de calidad en cuanto al tipo de información, los contenidos a publicar, la 

pulcritud en la redacción y en el estilo del periódico. 

Por disposición de la redacción era factible que cualquier reportero pudiera obtener 

información relevante para cada una de las secciones que componían el periódico. No 

obstante la tendencia era hacia la especialización en temas específicos de interés del 

periódico. 

Con el ánimo de contribuir en alguna medida al conocimiento del periódico y de sus 

secciones, así como de brindar un panorama sobre la necesidad de la especialización 

en la cobertura informativa, a continuación se presentan, de acuerdo con los impresos 

publicitarios y de mercadotecnia de REFORMA55
, las caracterfstic:as de las secciones 

que componían el periódico en ese momento. 

GENTE 

Gente era considerada la sección de las "celebridades". 

"Gente sigue constantemente la huella de los artistas nacionales y del jet set 

internacional. Sus páginas son escenarios de entrevistas polémicas e incisivas, y 

comentan las presentaciones de artistas de mayor éxito. El cine es también un 

!i~ Uno de los impresos publicitarios de REFORMA es un periódico en pcqucflo que QORticnc primeras planas 
imponamcs de cada una de las secciones. y en el interior desarrolla el concepto de cada plana 
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"personaje" importante en la sección y los estrenos cinematográficos son 

frecuentemente objeto de amplias coberturas, reportajes, algunos en los lugares 

mismos de la filmación y criticas especializadas. Para la sección, la opinión del público 

es importante, por lo que se han desarrollado estudios e investigaciones en torno al 

mundo del espectáculo con la participación directa de los lectores. La cartelera de 

cines y teatro así como las columnas especializadas, se caracterizan por la actualidad 

de la información". 

DEPORTES 

La sección Deportes, por otra parte56, ·salpica de artículos, crónicas, reportajes, 

columnas con vitalidad, color y movimiento para hacer más dinámica la lectura. 

"Siempre en la jugada, la Sección Deportiva registra las imágenes, crónicas y 

entrevistas tanto del pequel'lo bateador de llano, como del gran goleador de 

proyección mundial. Sus páginas especializadas de Liga Mexicana en Cifras, NBA en 

Cifras, NFL en Cifras, Grandes Ligas en Cifras, y Pizarra complementan la Deportiva 

con estadísticas e información más completa y profunda. Apoyada por un profesional 

equipo de columnistas y cronistas, la sección aporta puntos de vista valiosos para 

formar opinión deportiva en el lector. 

CIUDAD 

Ciudad y Metropoli, era otra de las secciones, y tenían como objet;vo fundamental, 

informar a los lectores de la Ciudad de México y área conurbada del Estado de México 

la información más relevante de la comunidad. "En esta sección el capitalino y 

mexiquense son los actores principales, y su realidad y problemática son lo más 

importante. Para lograr este objetivo, Ciudad y Metrópoli está subdividida en sub 

~ idcm 5:l p 26. 
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secciones especializadas que pretenden abordar el interés de los principales 

problemas de la Ciudad de México, éstas son: Rumbos, Calidad de Vida, Justicia e 

Información General. Asl mismo se hace énfasis especial el contar con apoyos 

gráficos corno la fotografla, la ilustración y la infografla que permitan al lector tener un 

acercamiento claro a la información que se presenta en forma escrita. En rumbos 

existe un equipo de reportero que se encargan de reportar los hechos relevantes que 

acontecen diariamente en los barrios y colonias de la metrópoli,. Para lograr este 

objetivo se subdividió al D.F. en siete grandes áreas geográficas basadas en las 

características socioeconómicas y culturales de la población que ahl vive. 

Asl, se tiene el Rumbo Centro, Del Valle, Oriente, Polanco-Lomas, San Angel, 

Coyoacán, Satélite y Tlalpan. Los reporteros de Rumbo tienen un contacto directo y 

cotidiano con las amas de casa, el duei'lo de la tienda de la esquina, el joven, el 

empleado, el empresario que vive en cada zona y reporta sus problemáticas, logros y 

proyectos. Rumbos ofrece la materia prima y es la base de la cobertura informativ~ de 

Ciudad y Metrópoli. Calidad de Vida es un espacio donde se tratan temas relacionados 

con el medio ambiente, la contaminación, la investigación cientlfica, el desarrollo 

urbano y la salud. Este equipo de reporteros tiene la misión de reportar los aspectos 

más sobresalientes en el área de la Calidad de Vida de los capitalinos y mexiquenses, 

procurando siempre dar información práctica que sirva para tomar decisiones. 

Además, se procura balancear la información en cuanto a logros, esfuerzos y la 

problemática en la Ciudad, pretendiendo así no caer en el pesimismo de la critica 

constante. El área de Justicia es una de las áreas medulares de Ciudad y Metrópoli. 

La procuración de justicia, los cuerpos policiacos, los centros de readaptación y los 

derechos humanos son parte fundamental en la vida cotidiana de la Capital. 
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Quienes trabajan en justicia no son reporteros de nota roja, sino investigadores que 

buscan el por qué de las cosas, buscan contextualizar la violencia en la realidad de la 

capital, y la realidad de los principales actores procurando evitar la satanización de los 

mismos. La realidad politica, religiosa y laboral; los grupos urbanos, el Gobierno y los 

órganos de representación popular son una realidad que los reporteros de Información 

General buscan reflejar todos los días. 

CULTURA 

Cultura, era una de las secciones de menor número de páginas en el periódico. En el 

material publicitario se maneja como la sección en la que se da cuenta con un 

lenguaje llano y fresco, accesible a todos, de la aventura del pensamiento y la 

creación. "Servir a la comunidad es un principio básico, la obligación permanente. 

Observar con detenimiento el desarrollo de las tradiciones culturales y de los 

movimientos artísticos de un país compuesto por jóvenes nos enfrenta a la búsqueda 

de los mejores instrumentos para que la sociedad se vea reflejada en nuestras 

páginas. Pero el esfuerzo no se detiene en nuestro entamo cercano. Conscientes del 

carácter universal de la cultura, queremos que nuestros lectores conozcan en nuestra 

sección las vanguardias de otras latitudes; que a través de las imágenes precisas y la 

prosa exacta entren, por medio de nuestras páginas, a fascinante mundo de la Cultura. 

BUENA MESA 

Buena Mesa es una sección dedicada la cocina. 

"Siendo la cocina mexicana una de las más vastas y creativas del mundo, el periódico 

REFORMA no podía olvidar ese sabor de la Buena Mesa. 

"Un cóctel de recetas, comentarios. críticas culinarias, noticias de festivales y de 

eventos gastronómicos, y de consejos para la buena sazón, es esta sección semanal 
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que todos los viernes es plática de sobremesa entre restauranteros, chefs, amas de 

casa, hombres de negocios y todo aquel que le cause placer comer. Y en esta carta, 

Buena Mesa, incluye una guia de compras desprendible la llamada Super Tira, que 

apoya al lector en la organización de sus compares en el supermercado. 

EN FORMA 

En Forma, fue concebida como una sección que surge a raíz de la inquietud que 

tienen muchas personas de estar sanas y en buena condición física, buscando 

siempre la mejores opciones y las alternativas a seguir. "Dado que la información 

también es salud, todos los jueves REFORMA publica En Forma, una sección que le 

ayudará en su búsqueda del bienestar total a través del cambio en el estilo de vida. 

"En ella puede encontrar consejos para una sana alimentación, ejercicios para modelar 

su figura y una invitación para vivir más plenamente. 

NEGOCIOS 

Negocios fue concebida para las noticias económicas, financieras y corporativas que 

impactan al mundo de los negocios. "Un equipo de reporteros, redactores disenadores 

y editores prepara y elabora la información sobre los mercados financieros, la 

económica, las operaciones de grandes, medianas y pequenas empresas, las 

finanzas, el desarrollo económico del DF y su área metropolitana, y el entorno 

internacional. Se cuenta con las contribuciones de destacados analistas y lideres de 

opinión que expresan sus puntos de vista en nuestras columnas, colaborador invitado 

y Perspectiva. Hallará también reportajes y entrevistas de fondo en los que se da un 

tratamiento profundo a diversos aspectos de la realidad económica de México. 

Asimismo, se cuenta con la publicación de dos páginas en espanol de The Wall Street 

Journals Americas, con textos que aparecen el mismo día en su edición en inglés. 
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Podrá consultar la columna de cápsulas "What·s News" y se enterará de las noticias 

más importantes del Mundo de los negocios, así como de la economla ele Estac:tos 

Unidos y del ámbito internacional. 

ENFOQUE 

"La información, la reflexión y la cultura política, están en Enfoque, el suplemento 

dominical del diario que busca profundizar en los acontecimientos pollticos, dándoles 

contexto y su justa dimensión. 

Reportajes, entrevistas, crónicas ensayos, encuestas, testimonios y opiniones son los 

géneros mediante los cuales busca dar una visión fresca y completa de los grandes 

asuntos de la política. Todo ello sin faltar una sección destinada al humor, donde 

valiéndose de la fotografía, el foto arte o la escritura, se intenta imprimirle frescura y 

restarle solemnidad a los políticos. Además de una cartelera donde la politice adquiere 

una dimensión cultural ofreciendo el panorama de las conferencias, los cursos, los 

libros, las películas ... de contenido político. 

El suplemento es un tabloide de veinticuatro planas impresas, impreso en color y 

blanco y negro, concebido para informar ampliamente de los principales sucesos 

políticos, y en donde los mismos actores y especialistas de la política tienen voz. A 

diferencia de otras publicaciones, Enfoque cuenta con secciones como la columna 

Invitada o el Testimonio, donde los políticos dan a conocer, de su puno y letra, su 

postura frente a los sucesos en los que son actores principales o testigos. Tiene, 

asimismo, un espacio destinado a la reflexión profunda donde analistas y escritores de 

talla y prestigio piensan la política y aportan ideas de largo aliento. 

Enfoque es el suplemento dominical donde la politice deja de ser un asunto de 

profesionales para favorecer la participación de la sociedad. 
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SUPLEMENTO CULTURAL uEL ÁNGEL" 

Hay suplementos que son complementos. E- es el caso de PI Ángel, que expande la 

Oferta cultural del periódico REFORMA y que cada domingo publica en sus p6ginas un 

compendio de al cultura universal de nuestros dlas. 

"Integrado de una manera novedosa en el medio periodlstico de la Ciudad de México, 

toda vez que la decisiones editoriales es tornada por un consejo participativo, 

conformado por jóvenes personalidades de nuestro émbito cultural, como lo son 

Christopher Dominguez Mich-1, Sergio Gonzélez, Gerardo Keinburg, Femando de Ita 

y Jorge F. Hernández. 

También, el Angel cuenta con destacados columnistas, lodos ellos autores y criticas 

de reconocimiento nacional, asimismo, a través de resetlas bibliogréficas, y 

discográficas, dan al lector la pauta de las novedades en el mercado. 

"En las páginas de El Ángel se publican textos de calidad literaria y ensayistica, 

provenientes de plumas de todo el mundo, asi como traducciones de las més 

acreditadas publicaciones culturales con las que mantiene intercambio. 

Otra de las características de El Ángel son múltiples números monogréficos dedicados 

a reflejar, con oportunidad periodistica, el acontecer de la cultura nacional e 

internacional, lo que a su vez hace de este suplemento una publicación coleccionable 

y de consulta. Tales son los casos de las ediciones especiales como el homenaje por 

los 80 años de Octavio Paz, el recuento de la nueva narrativa, o de el auge de las 

artes visuales en Nueva York". 

MAGAZZINE 

"Lleno de color y disetlo, Magazzine representa los domingos una pausa en el tiempo, 

congelando con sus páginas las noticias de los ricos y los famosos, las figuras del 
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espectéculo, lo mejor del cine, la radio, la televisión y el mundo de la música. Las 

opiniones de columnistas sobre estos temas provocan siempre el comentario. 

Proyecta desde novedosas ideas para el hogar y el cuidada personal, rastreando la 

huella de la moda y orientando en el campo de la sicologia. Todo en un moderno 

formato pleno de estilo". 

EXPANSIÓN V REFORMA 

Dentro del érea comercial del periódico REFORMA se encuentra la sección de 

Expansión y REFORMA. Su objetivo es dar a conocer, por medio de publi reportajes, 

los principales eventos empresariales, acuerdos contractuales y exposiciones de la 

industria, así como servicios que proporcionan las empresas nacionales y extranjeras. 

"Expansión y REFORMA es la única alternativa dentro de la empresa en la Ciudad de 

México, en la que los empresarios cuentan con un foro de difusión, además de que 

funge como apoyo a la micro, pequeña y mediana industria en la promoción de sus 

productos e informa acerca de la política empresarial en nuestro país". 

INTERFASE 

"Pionera en su campo, Interfase proporciona todos los lunes una serie de reportajes y 

columnas relacionadas con el revolucionario mundo de la computación y de la 

informática. 

"Sus análisis y reportajes semanales sobre lo nuevo de la industria y las tendencias de 

mercado son de obligada lectura para el lector siempre innovador. 

UEn momentos en que la computadora comienza a integrarse como un eficaz auxiliar 

de las empresas, la familia y la escuela, REFORMA procura satisfacer las necesidades 

de información en este campo". 
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GUIA INFORMÁTICA 

"Se publica los lunes en la última página de Interfase y contiene anuncios de venta y 

renta de equipo, cursos y servicios computacionales. 

ES VIERNES 

"Decídase, que ya ES VIERNES. 

"Esta sección le informa de quiénes animarán su fin de semana en esta ciudad y sus 

alrededores. La mejor selección de eventos artísticos y culturales, estrenos de 

películas y obras de teatro, y la última jugada del deporte, están puntualmente en ES 

VIERNES! También, no puede faltar a esta fiesta la ya buscada "Guia del Reventón", 

que recomienda bares, discotecas, penas, salones de baile y una gran variedad de 

lugares para divertirse, así como las criticas que un consumidor anónimo hace de la 

oferta noctuma". 

La sección incluye entrevistas, reportajes y notas informativas sobre espectáculos. 

VIERNES SOCIAL 

Suplemento comercial, Sección E, con un enfoque social que responde a la demanda 

de eventos que requieren publicación por parte de empresas o individuos. 

Resei'la de bodas, inauguraciones, lanzamiento de productos, y las guias de Servicios 

Nupciales y Visual del Gourmet, son las secciones principales de Viemes Social. 

SOCIALES 

"Suplemento comercial dominical, Sección E, que destaca los más importantes 

eventos sociales de la Ciudad de México. 

"En ella se pública la columna de vuelos, información de utilidad para los lectores que 

proporciona los datos de salidas y llegadas nacionales e intemacionales de la Ciudad 

de México". 
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TIEMPO! 

"El capitalino vive diariamente en medio de presinnes, tréfico, aglomeraciones, por eso 

REFORMA le ofrece TIEMPO! 

"Tiempo para que Usted y su familia elijan cómo y dónde descansar, divertirse, viajar y 

conocer los más diversos y atractivos lugares que tiene su ciudad, su país y el mundo. 

"Tome el tour que TIEMPO! Le da cada sábado entre carteleras de eventos para 

niños, guias de viajes de ida y vuelta, ferias, fiestas, hobbies, tradiciones y museos. 

·y para que este viaje por TIEMPO! Sea de cinco estrellas, Armando .Jiménez, autor 

de Picardía Mexicana revive aquellos centros nocturnos en su "Guia de Pecadores y 

Descarriados". 

MODAi 

"Un espacio reservado a la vanguardia en el diseño nacional e internacional de MODA! 

Es esta se=ión joven y dinámica, que pretende plasmar sábado a sábado el 

comportamiento en el vestir de mexicanos y extranjeros. 

Los creadores del vestido, cosmetologia, decoración y arte del hogar, asi como el 

lector común asisten a la gala semanal de este competitivo e innovador mercado que 

nutre las páginas a esta Se=ión MODA! 

En ella desfilan también los expertos en belleza, decoración, moda que en artículos y 

consultorios orientan e informan al lector interesado en lucir bien ... ¿Quién no se 

interesa por su apariencia? 

Todo aquél relacionado en el mundo de la moda capitalina sabe que el último grito 

está en MODAi de REFORMA. 

VIDAI 
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"El domingo es para la familia, REFORMA lo sabe, y por eso le ha dado VIDA! Una 

sección que cada semana se dirige a la familia para otrecerle, a través de reportajes, 

consultorios y columnas, la opinión de especialistas que le orientan sobre temas que, 

en su mayoría sólo se tornan en casa. 

"VIDA! abre sus puertas a diversos aspectos de religión, salud, educación, sexualidad 

y valores que son cimiento del núcleo familiar. 

"En sus páginas, el lector encuentra "DIVÁN 186", que es su consultorio sobre 

sexualidad y sicología; ·su familia", con temas referentes a nit\os, jóvenes, pareja de 

vejez "Cuestión de Fe", que aborda temas de religión; "Su cuerpo•, con reportajes de 

salud, y "Biblioteca familiar'', que resena las novedades en libros de auto-ayuda y de 

esparcimiento para los miembros de su hogar. 

CASA V DINERO 

"Debido a la importancia de la economía familiar; REFORMA publica todos los 

domingos la sección Casa y Dinero, la cual toca temas variados para el mejor uso de 

los recursos económicos aplicados a la economía familiar. 

Esta sección se divide en Bienes Raíces, Automotriz y Consumidor. 

Bienes Raíces, con la información de lo relacionado a la compra-venta de inmuebles 

habitacionales e industriales, así como los créditos hipotecarios que existen en el 

mercado y cuáles son los mejores. 

Automotriz contiene tips e ideas para el mejor equipamiento y mantenimiento 

automotriz. 

Consumidor le proporciona consejos prácticos para el hogar, contiene artículos con 

información sobre asesorías e ideas para remodelar y equipar la vivienda. 
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EN FORMA 

"Dado que la información también es salud, todos los jueves, REFORMA publica EN 

FORMA, una sección que le ayudará en su búsqueda del bienestar total a través del 

cambio en el estilo de vida. 

Ésta surge a raíz de la inquietud que hoy en día tienen muchas personas de estar 

sanas y en buena condición física, buscando siempre las mejores opciones y la idea 

de presentarle alternativas a seguir. 

En ella puede encontrar consejos para una sana alimentación para vivir más 

plenamente. 

Contiene columnas fijas de prestigiados especialistas como el Dr. Robert K. Cooper, 

Mauricio Padilla y Gonzalo Marty. Además de reportajes, entrevistas y las novedades 

que surgen constantemente en cuanto a salud. 

LA SECCION NACIONAL E INTERNACIONAL 

Y finalmente, la sección Nacional que tiene como objetivo primordial reflejar la 

situación social y política del País. 

"Un grupo de 50 profesionales en la Ciudad de México y 25 corresponsales en todo el 

territorio nacional están al frente del proceso informativo. 

"Por medio de la opinión de los más prestigiados columnistas y analistas, que forman 

un abanico de pluralismo ideológico, ofrece al lector la mejor herramienta para que 

construya su propia opinión. La sección internacional sigue paso a paso el palpitar del 

Mundo. Corresponsales en 15 paises y las más prestigiosas agencias de noticias, 

fotograflas y servicios especiales, ofrecen diariamente lo más importante. "Siete 

periódicos de América Latina, miembros del Grupo de Diarios América, ofrecen lo 
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mejor de su producción periodística para que nuestros lectores estén més cerca del 

acontecer de la región. 

Aunque como reportero, de acuerdo con el manual de estilo debía estar atento a 

cualquier suceso noticioso, la principal actividad correspondía a la sección Nacional. 

En el trabajo cotidiano, no obstante, publiqué información en las secciones de 

Negocios, Gente, Ciudad, Deportes, Buena Mesa, Cultura, Tiempo y en el suplemento 

Enfoque. 

b).- Las fuente• de cobertura 

Para el funcionamiento de la sección Nacional había varias fuentes de cobertura y 

durante el ejercicio profesional como reportero realice coberturas para cada una de las 

fuentes de información en las que se divide el trabajo y que a continuación defino: 

Presidencia de la República 

El reportero encargado de esta fuente era responsable de la información que tuviera 

que ver con la Presidencia de la República, de asistir a las giras presidenciales 

nacionales e internacionales. Su trabajo prácticamente correspondía a la obtención de 

información con respecto a las actividades de la agenda presidencial y de lo que 

ocurría en las oficinas de la presidencia .. 

La cobertura informativa se realizaba en las instalaciones de la residencia oficial de 

Los Pinos, pero fundamentalmente en los actos oficiales que realizaba en distintas 

partes del País. 
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Se considera una de las fuentes más cerradas, aunque más rica en información, 

debido a que el Presidente de la República siempre intenta emitir sus mensajes y 

sujeta el proceso informalivo a sus decisiones personales. 

La obtención de información sobre lo que ocurría o realizaba con el Presidente 

normalmente era a través de terceros. Durante el tiempo de la cobertura fue muy dificil 

acceder a información de la presidencia que no fuera emitida por la propia presidencia 

de la república. 

Secretaria de Gobemaclón e IFE, 

La fuente de la Secretaria de Gobernación y del Instituto Federal Electoral, también 

eran responsabilidad de un reportero en especifico. La definición de contar con un 

periodista acreditado a estas dos fuentes era por el hecho de que antes de la reforma 

electoral de 1996 el Secrelario de Gobernación era el presidente del Instituto Federal 

Electoral. 

Relacione• Exteriorea 

El reportero de esta fuente de información se encargaba de hacer la cobertura de la 

cancillería, de la embajada de Estados Unidos en México y del resto de las embajadas 

de el Pais, así como de la cobertura de eventos internacionales organizados por la 

Secretaria de Relaciones Exteriores o en coordinación con ellos, o bien de los asuntos 

internacionales sobre los cuales México definía posiciones diplomáticas. 
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Congreso 

La fuente del Congreso correspondla a la cobertura de la Cámara de Diputados y la 

Cámara de Senadores. Con frecuencia y dada la magnitud del trabajo era destinado 

un reportero a cada una de las Cámaras. Se considera que es la fuente politice por 

excelencia, dado que en éstas están integradas los líderes politices de cada entidad y 

de los partidos y, además, su forma de funcionamiento implica la discusión de los 

temas que tienen que ver con las decisiones nacionales y con todos los temas de la 

vida nacional. Con frecuencia la cobertura del Congreso se tenía que realizar por 

varios reporteros dada la gran cantidad de información que se podía generar. 

El Congreso, de hecho, era el lugar más productivo en cuanto a información sobre 

negociaciones políticas, definición de decisiones del Ejecutivo, partidos políticos, 

políticas de gobierno, politices de relaciones exteriores, vigilancia del ejercicio 

presupuesta! y un sin fin de cosas más. 

La ventaja de cubrir el Congreso radicaba en el hecho de que, dada su integración 

existía al menos 624 posibilidades (500 diputados y 124 senadores) para obtener 

información diariamente y con el valor adicional de que cada una de estas 

posibilidades representa una parte en una toma de decisión de las políticas públicas 

del País. 

Mas adelante se mencionaran detalles de la cobertura en el Congreso de la Unión en 

virtud de haber sido esta la principal fuente informativa en la que me desempetle 

profesionalmente. 

Laborales y Salud 
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La fuente laboral correspondía a los sindicatos de trabajadores y sus confederaciones, 

particularmente la Confederación de Trabajadores de México (CTM), y el reportero 

asignado también realizaba la cobertura de las cuestiones de Salud en el país. 

Secretaria de Deaarrollo Social 

REFORMA tenia adscrito a la cobertura de Sedesol a un solo reportero. En varios 

periódicos esta fuente era cubierta por el mismo reportero que cubría la presidencia de 

la República. El reportero de esta fuente también era responsable de la publicación de 

información relativa al desarrollo humano y a las asuntos de pobreza. También 

realizaba la cobertura de aspectos ecológicos 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



143 

PRI 

La relevancia del Partido Revolucionario Institucional implicaba que un solo reportero 

estuviera adscrito a esta fuente de información. El mismo se encargaba de todo lo que 

tuviera que ver con su dirigencia nacional, su Consejo Politico, sus Asambleas 

Nacionales así como con la definición de las candidaturas a los distintos cargos de 

elección popular, así como las posiciones partidistas con respecto de los grandes 

asuntos nacionales. 

=======~1m-===-:----· ---------------------:---------------------·---------··*&1S·B11?1*•---------·-----------·----------·-·---------: 

TLACOLULA, REFLEJO DE 
LA DIVISION DEL PRI LocAL 
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PAN 

De igual manera un reportero estaba adscrito a la cobertura informativa del Partido 

Acción Nacional. 
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PRD y otroa fNlrtldos polltlcoa 

Un reportero era encargado de hacer la cobertura del Partido de la Revolución 

Democrática y de todos los demás partidos que no cambian dentro del espectro del 

PAN y del PRI, así el reportero adscrito al PRO era el responsable al mismo tiempo de 

hacer la cobertura del Partido Verde Ecologista de México, del partido del Trabajo, del 

Partido Demócrata Mexicano y de diversas expresiones de la sociedad civil vinculadas 

a movimientos de izquierda en el País. 
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CNDHYONG 

El periódico también asignaba un reportero a la cobertura de !a Comisión Nacional de 

Derechos Humanos y de los Organismos no Gubernamentales 

Educ.uv- y _untos rellgl-

Por último el periódico asignaba un reportero a la cobertura de los asuntos educativos 

y asuntos religiosos. 

Cobertur•• Especl•I-

Las coberturas especiales normalmente eran aquellas que tenían especial relevancia 

para la jefatura de información y eran asignadas principalmente a los reporteros de la 

se=ión política. Cabe destacar para efectos de este informe que en lo particular se 

realizaron coberturas especiales de asuntos guerrilleros. 

En general cada una de las fuentes de información tenia su propia dinémica de 

trabajo, que obligaba necesariamente a la especialización del reportero en su fuente 

específica. No obstante la dinémica laboral del periódico obligaba a un mismo 

reportero a cubrir diversas fuentes de información, aunque no tuviera el conocimiento 

de su manejo interno para obtener información, y aunque en muchas ocasiones 

desconociera detalles o aspectos específicos de la información que se estaba 

generando en cada una de las dependencias de gobierno responsables. 

Esto ocurría sobre todo los fines de semana, ya que viernes y sébado descansaba la 

mitad del equipo de reporteros y domingo y lunes descansaba la otra mitad. Así, por 

ejemplo, el reportero asignado a la cobertura de la cémara de diputados de martes a 

sábado tenía que realizar también la cobertura informativa de la Presidencia de la 

República y Secretaría de Gobernación viernes y sébado, o bien el reportero cubría el 
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PRI de domingo a jueves tenia que realizar la cobertura de la Cámara de Diputados y 

Senado, domingo y lunes. 

De esta manera el reportero de REFORMA debía tener prácticamente una 

innumerable cantidad de fuentes informativas para lograr obtener información de la 

máxima calidad todos los días, ningún reportero se podía dar el lujo de llevar 

información poco relevante a la redacción, respecto de fuentes que no cubría 

habitualmente porque corría el riesgo de ser suspendido o de que se les asignarán 

coberturas informativas de ta menor valía. 

X).- LA COBERTURA PERIODISTICA DE LA CAMARA DE DIPUTADOS 

Especial atención en este informe merece la cobertura que realice sobre la Cámara de 

Diputados, porque fue ésta mi principal fuente de información. 

Desde que ingresé a REFORMA. la mayor parte del tiempo de trabajo la desarrollé en 

la Cámara de Oiputados57
• 

Para los modernos medios de comunicación la cobertura informativa de los órganos 

legislativos de forma objetiva, veraz y oportuna se ha vuelto una necesidad, debido a 

la relevancia que han adquirido su toma de decisiones, producto de las 

transformaciones político- electorales en el pais. 

En la medida de que los congresos se han integrado de forma más plural, producto de 

un sistema de partidos consolidados y un esquema de organización de elecciones 

transparentes, se han convertido en una fuente real de equilibrio al poder ejecutivo y a 

los poderes públicos, o bien, se han transformado en órganos que en forma efectiva 

'
1 Eslc hecho me pcnnilió incluso publicar una crónica rcpor1jc. sobre la 1ro1nsición polilic:a desde la Cámara de 

Dipu1ados. llamado R~·olución de Terciopelo. 
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determinan y proyectan a través de leyes o decisiones politices el rumbo que debe 

tomar la sociedad. 

La composición plural y multipartidista ha permitido al congreso recuperar funciones de 

carácter politice que puede afectar o llegar a determinar el ejercicio de gobierno de un 

gobernante. 

Si bien las normatividades internas de funcionamiento no son las adecuadas para que 

procedan los juicios politices contra servidores públicos. cada vez es más probable 

que una denuncia en curso, revisada por el Congreso, termine en la renuncia del 

funcionario. Así el poder de los diputados es una vacuna contra ejercicios indebidos. 

amén de que las grandes transformaciones en el país han implicado cambiar de un 

esquema unipersonal (Ejecutivo) de nombrar funcionarios a uno bipersonal (Ejecutivo

Legislativo) por lo que cargos importantes de la función pública se deben al aval de los 

congresos y por lo tanto las personas que ocupan esos cargos se preocupan de no 

entrar en confrontación con el congreso, so pena de ser destituidos del cargo. 

Por otra parte, cada die que pasa es mayor la influencia de los congresos en la 

definición del rumbo económico de la sociedad, esto es así en la medida en que las 

nuevas integraciones legislativas, permiten ejercer a plenitud las funciones para 

revisar las leyes de ingresos y egresos. Es decir, el ejercicio presupuesta! del gobierno 

y el esquema de recaudación de los impuestos. 

Más aún, los modernos congresos tienen la posibilidad de revisar y fiscalizar a las 

dependencias públicas en el ejercicio de su gasto autorizado. 

Es por eso. que el Congreso tiene relevancia y también es por eso que los diputados 

adquieren un valor fundamental como fuente de poder y como líder de opinión pública 

frente a la sociedad. Lo que diga o haga un diputado en el ejercicio del cargo, es un 
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hecho de poder, de utilización de facultades legales para tomar decisiones por todos. 

Y por eso un diputado se convierte en fuente de información. 

Para efectos de una cobertura informativa del Congreso se debe considerar, en 

resumen, que éste es importante porque: 

A. Está integrado en forma pluripartidista y por lideres de opinión. 

B. Juega un papel de contrapeso al poder ejecutivo. 

C. Realiza funciones de vigilancia del ejercicio de gobierno y uso de recursos. 

D. Determina a través de sus decisiones el rumbo de la sociedad. 

Por otra parte, al estar integrado por líderes políticos que representan los más 

variados intereses partidistas y de grupos económicos, políticos y sociales, y de 

distintas regiones, o de todo el territorio, los congresos se convierte en "cajas de 

resonancia" de los problemas nacionales o estatales. 

•t--El funcion•mlento intemo del Cong .. •o 

Antes de entrar a detalles sobre cómo hacer la cobertura informativa de un congreso 

deben conocerse aspectos básicos de su forma de funcionamiento interno. Político y 

administrativo. 

De esta manera tenemos que: 

A. Normalmente funcionan a través acuerdos de un grupo reducido de diputados de 

elite o cúpula: los coordinadores parl .. mentarios de las distintos partidos políticos y 

vice coordinadores. 

B. Normalmente funcionan en comisiones de trabajo, cuyas presidencias 

corresponden a un diputado que tiene algún conocimiento en la materia, pero, sobre 

todo que representa a un sector que tiene intereses específicos. Para ejemplificar, un 
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llder sindical, podría presidir la comisión de trabajo o de asuntos laborales, pero no asl 

la del deporte. Un diputado podrla no tener conocimientos en comunicaciones y 

transportes, pero por ser de interés para su partido la entrega de concesiones a 

transportistas, quizá podrla presidir la comisión. 

b).- ... lnf-16n sobN .. cong .... o otll par• .. pertódlco 

Entrando estrictamente en el esquema periodístico, debe decirse que la cobertura de 

un Congreso implica brindar a los ciudadanos información útil para su propia toma de 

decisiones, relevante o noticiosa en el ámbito público. 

Esto mismo permitirá definir el género periodístico a utilizar. 

Pongamos un ejemplo: En la discusión de la privatización de los productos 

petroquímicos el PRI propone abrir a la inversión privada algunos productos, el PAN, 

propone que se abra a la inversión privada todo el sector petroquímico, y el PRO se 

niega a la apertura del sector de manera tajante. 

El hecho noticioso será si se abre o no a la inversión privada la petroquímica. Pasará a 

segundo termino qué productos o si es todo el sector. A tercer término qué partido 

propuso qué o cómo votó cada fracción parlamentaria. En este caso se utilizarla una 

nota informativa. 

Si en el proceso de discusión de la ley o REFORMA, un grupo irrumpiera 

violentamente, pero aún así, se aprobara dicha ley o REFORMA, lo verdaderamente 

trascendente sería la aprobación de la ley, aunque en este caso podría escogerse una 

crónica informativa. 

Si producto del hecho violento se quema el Palacio Legislativo, el hecho importante 

seguiría siendo la aprobación de la ley, pero tendría que darse a la población 

información útil, relevante, o noticiosa. ¿Entrará en vigor?¿Va a seguir funcionando la 
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Cámara? ¿Qué empresas van a sar las nuevas duet\as?¿Cuánto dinero va a entrar a 

las arcas del gobierno? ¿En qué se va a invertir? ¿Van a subir el precio de las 

medicinas?¿Subirán el precio de los agroquímicos para la producción de alimentos? 

Quizá al entrar en demasiados detalles valdría la pena hacer un reportaje. 

Debo señalar que la experiencia profesional en la cobertura periodística de la Cámara 

de Diputados derivó en la publicación de información58 permanentemente, que 

pretendió mostrar a la población cómo era en realidad el poder legislativo mexicano511, 

información que, desde mi perspectiva, contribuyó a provocar un efecto de opinión 

pública de necesidad de modificar la composición mayoritariamente priísta de este 

poder y que influyó para que en las elecciones de julio de 1997 la composición de la 

Cámara de Diputados sufriera una gran modificación con la pérdida de la mayoría 

absoluta del PRI y con la posibilidad de una mayorla absoluta de un bloque PAN-PRD

PT y PVEM, hechos que quedaron plasmados en un reportaje con todas las 

repercusiones políticas en el congreso"" 

cJ.- La ubicación de fue- de 1"'-lón en I• C611111ra de Diputados 

Una cobertura informativa eficaz pasa, necesariamente, por la correcta ubicación de la 

fuente informativa porque esto permite tener la información más precisa, rápido y, lo 

más importante, la más noticiosa o relevante sobre un hecho y más en la cobertura de 

la Cámara de Diputados en donde, corno se ha señalado, hay más de 500 fuentes de 

información posible. 

~• Juáre7 .. Miguel Ángel. -La Transición Lcgisla1iv-c1- Reportaje. REFORMA. 2<» de Noviembn:: de 1995. p .t•. 
w Juárc7 .... Miguel Ángel. ""'La Carpa y la camar.. el pueblo de los l'C'pl'alCntantcs'" Suplemento ENFOQUE. 
Periódico REFORMA. 26 de Enero de 1997. Mcx. 
60 

Juáre7..., Miguel Ángel .. R.eyolución *Terciopelo. Edit. Resistencia. Mé:oeico, p!::!ll.------,--,-....,,.=::----, 
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Para ejemplificar, podríamos decir que resultaría verdaderamente ocioso y una pérdida 

de tiempo que un reportero se dirija a un diputado integrantP de la comisión del 

deporte para conocer cuáles serán las reformas a la legislación fiscal. 

Un diputado de la comisión del deporte como cualquier otro, tiene tanta necesidad de 

aparecer en los medios, para fijar una posición política, mostrarse antes los electores, 

su dirigencia, o sus amigos, que si un reportero le pregunta sobre las reformas 

fiscales, con toda seguridad dará una respuesta que será producto de su percepción 

subjetiva, inacabada e imprecisa. Y si eso es lo que escribe el reportero, la información 

será verdaderamente irrelevante a la hora de su publicación. 

Es por ello que se requiere tener perfectamente ubicados en niveles de importancia las 

fuentes informativas y podrían definirse en un esquema como el que sigue: 

1° .- El presidente del órgano de gobierno. 

Es éste el encargado de negociar con el Ejecutivo y con todos los grupos 

parlamentarios los temas a tratar y el fondo de las leyes o las reformas. En muchas 

ocasiones es el representante del Ejecutivo en el Congreso. 

2° .- El presidente del Congreso (Mesa directiva) 

Es éste el encargado de hacer la "cita" legal a las sesiones de la Cámara, y por lo 

tanto tiene el conocimiento exacto de lo que ha negociado el presidente del órgano de 

gobierno, y de los puntos que contendrán la orden del día, así como el procedimiento 

para su desahogo. 

3° .- Los líderes de los grupos parlamentarios. 

Tienen la información precisa, no sólo de las definiciones de sus grupos 

parlamentarios, sino de la posición que su dirigencia nacional o estatal partidista les ha 

definido sobre temas a discutir en el congreso. 
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4° .- Los presidentes de tas comisiones. 

Son una primera instancia de revisión, aunque no de decisión, de los asuntos que 

deben discutirse y aprobarse por el Congreso. 

5° .- Los integrantes de las comisiones. 

Pueden tener información sobre el desarrollo de alguna actividad especifica de la 

comisión. 

6° .- Los grupos de asesores. 

Normalmente son éstos los encargados de la elaboración técnica de los asuntos a 

discutir, y por lo tanto conocer a fondo la materia, los cambios a la ley, los detalles. 

Ellos hacen el trabajo fino en la redacción. 

7° .- Las secretarias y secretarios. 

Ellos manejan y controlan las agendas legislativas y de los propios diputados. 

8° .- Personal de apoyo, seguridad, auxiliares y otros ... realizan el trabajo operativo. 

Ahora bien, el hecho de que se tenga ubicada una fuente informativa, no significa que 

sólo se recurra a una de éstas. El reportero debe hacer uso de todas sus habilidades 

para conseguir la información más relevante y exclusiva. La ubicación de la fuente es 

la base para su utilización. Se debe ubicar a la fuente como la poseedora de la 

información y también físicamente para poder recurrir a ella. 

La fuente es la base de la mejor información. Por eso debe cultivársele, entendiendo 

por esto el establecer una relación profesional clara y pennanente, en la que no se 

distorsionen hechos o dichos pero que tampoco tergiverse las informaciones a la hora 

de la publicación para lograr un nivel óptimo de entendimiento del papel de la fuente 
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de información en un proceso político económico o administrativo, así como para que 

esta entienda la necesidad de ofrecer información al público. 

d).- Off lhe record entre diputados 

Cuando se ha logrado el cultivo de fuentes, en un congreso, el off de record es una 

varita mágica que permite al periodista tener toda la información • que muchas veces, 

ni siquiera el líder del Congreso tiene. A partir del off de record se obtiene la mejor 

información, porque normalmente los diputados tienen una serie de reuniones y de 

definiciones políticas, con sus pares o con funcionarios de gobierno, cuyo contenido 

no pueden asumir públicamente porque eso podria interpretarse como una 

indiscreción y el ejercicio del poder politico, en nuestro país, requiere de discreción en 

los mejores casos, tinieblas u oscuridad total en los peores. 

Lo recomendable es ir construyendo a partir del off the record, con otras fuentes 

informativas, la nota que se publicará. 

El off the record no debe usarse para escribir notas anónimas. La información válida 

off the record debe manejarse con mucho cuidado y el periodista debe determinar el 

grado de confianza de la fuente, porque se corre el riesgo de que la información sea 

sólo un rumor o un intento de la fuente por generar una situación politice a su favor, 

para beneficio personal, o para atacar a sus adversarios. 

La cobertura de la Cámara de Diputados por otra parte merece especial atención 

porque es en este espacio donde la agenda no la definía el reportero. Es decir los 

contenidos de la información hacia el público lector de REFORMA era producto de los 

mismos hechos en el país. Considero que en gran medida el periodismo de este fin de 

siglo, que abarca este estudio, permitió de alguna manera que los conflictos políticos y 

sociales que pretendían encauzar a México hacia un estadio democrático más 
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avanzado logró que el periodista no impusiera los criterios de contenidos en la agenda 

de los públicos. ¿Por qué? Porque habla una intensa actividad política de la cual la 

mayor parte de la gente estaba al pendiente a través de los procesos electorales. 

Quizá el único tema a tratar como mectio informativo, que pretendí introducir como 

tema de la agenda noticiosa fue el del escándalo de corrupción que convirtió deuda de 

particulares en deuda pública, el del Fobapora (Fondo Bancario de Protección al 

Ahorro), y éste tema casualmente era el que no le parecía noticioso a mis editores, 

que en invariables ocasiones rechazaron o menospreciaron las noticias, porque 

partían de una revisión de cifras de las leyes de ingreso y gasto, así como de la cuenta 

pública del gobiemo federal y se utilizaba como fuente a un diputado independiente 

(Marcelo Ebrard Casaubon) sin mayor peso político, hasta que se convirtió en un gran 

escándalo político presentado a la luz pública por un dirigente partidista (Andrés 

Manuel López Obrador, líder del PRO) cuando en realidad era un escándalo político y 

económico desde siempre y que generó la movilización ciudadana, de la opinión 

pública, y que se mantuvo como tema de la agenda política del pais durante varios 

meses. 

A continuación se presenta un reportaje sobre la Cámara de Diputados publicado en el 

suplemento Enfoque el 26 de enero de 1997 y una entrevista al primer líder opositor 

del Congreso. 
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EL PUEBLO DE LOS REPRESENTAN"TES 
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XI).- EL PERIODISTA DE REFORMA Y LAS AGENCIAS DE NOTICIAS 

Uno de los ámbitos de conocimiento, en el área de Comunicación y Periodismo, es el 

relativo al funcionamiento de las agencias informativas o de noticias tanto nacionales 

como intemacionales. 

En el desempel'lo profesional en un periódico, particularmente en REFORMA, el 

periodista se enfrenta cotidianamente a la labor de las agencias de noticias, en tres 

grandes vertientes: 

A. Como consumidor de noticias 

B. Como productor de textos periodísticos para agencia. 

C. Como competidor de reporteros de agencia. 

•).-Periodista como consumidor de noticias 

En el primer caso, como periodista, una de las técnicas empleadas para obtener 

información y cotejarla era la revisión de los cables de las agencias de noticias. 

En el caso de REFORMA, al igual que en el de otros medios de información, las 

reda=iones y las terminales de computadora están conectadas directamente a los 

servicios en línea de agencias de noticias. 

En el trabajo diario debía revisarse lo publicado en agencias. REFORMA tenia los 

servicios de la agencia mexicana de noticias Notimex, de la inglesa Reuters, de la 

francesa AFP y de AP y de Proceso, Apro. 

Los cables de agencias noticiosas debían revisarse preferentemente por la tarde. 

Aunque las agencias internacionales no representaban una competencia real, porque 

el número reducido de corresponsales en México les limitaba a realizar coberturas 

específicas, era muy importante revisar de manera permanente la información que 

publicaban. 
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El proceso de globalizaci6n mundial y la inserción de México en la economla de los 

Estados Unidos en 1994 provocó un fenómeno de medios en el que actores pollticos y 

económicos preferían brindar información a agencias internacionales que a medios de 

información mexicanos, porque consideraban que la repercusión de la información 

tendría más impacto en el extranjero. 

En el caso particular de la agencia mexicana de noticias, Notimex, ésta resultaba de 

fundamental consulta, porque era y es el vehículo oficial de transmisión de informrK:ión 

del gobierno· mexicano, además de que contaba con corresponsales en todos los 

estados de la República. 

De acuerdo con la experiencia en el desempeño profesional, Notimex, era un medio al 

que integrantes de gobierno y funcionarios le filtraban información oficial, antes que a 

nadie. 

De esta manera, como periodista debía consumir las noticias que presentaban las 

agencias. 

b).- Perlodlata corno productor de texto• de lnfo-1 

Los grandes consorcios periodísticos, como REFORMA se han convertido en 

surtidores de noticias para otros periódicos, pero sobre todo, para cientos o miles de 

personas, instituciones, gobiemos, organizaciones, que toman decisiones minuto a 

minuto o cotidianamente. 

En este sentido, parte de la labor del reportero de REFORMA era producir textos 

periodísticos y enviar información en tiempo real a una agencia de noticias llamada 

lnfosel S. A. (Información Selectiva), lo que consistía en un proceso de recopilación, 

procesamiento y comunicación de información en espacios muy cortos de tiempo. 
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lnfosel era una agencia cuyos clientes eran usuarios terminales. Esto quiere decir que 

la información no se volvia a procesar o no se reproducía por otros medios. 

El perfil del usuario terminal era el de personas con enormes responsabilidades en la 

toma de decisiones económicas o politlcas. Esto obligaba a que la información que se 

transmitla a la agencia fuera de alta calidad, pero que, sobre todo, tuviera qua ver con 

el funcionamiento de los mercados financieros y los sectores productivos de la 

sociedad y con la toma de decisiones politicas o de hechos politicos de trascendencia 

nacional o intemacional. 

En ocasiones el trabajo de agencia obligaba a transmitir incluso, rumores o hechos no 

confirmados, o incluso reflejar situaciones que dieran tranquilidad a los mercados 

financieros. 

Para ejemplificar podemos ser'\alar que en 1994 surgió un rumor de que habla tanques 

en Palacio Nacional y que se hablaba de un golpe de Estado contra el Presidente 

Emesto Zedilla, recién llegado al poder. Desde la Cámara de Diputados, lugar en el 

cual me encontraba, tuve que transmitir que no había diputados, que nadie tenia 

información al respecto y que los pocos diputados que estaban allí realizaban sus 

labores cotidianas. 

El reporteo en tiempo real obligaba a transmitir la información apenas minutos 

después de ocurrido el hecho noticioso, o bien, después de solicitada la información 

por el editor. 

La redacción de la noticia de agencia debía ser mucho más precisa en su enfoque y 

en su redacción, porque el hecho noticioso tenia que quedar condensado en un 

máximo de cuatro párrafos, bien escritos y con información suficiente para no generar 

dudas. 
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El trabajo para la agencia se pagaba adicionalmente por cada nota incorporada a la 

red. 

En su momento, lnfosel era una de las pocas agencias informativas que surtlan de 

información económica. La competencia real era la agencia Finsat del Periódico El 

Financiero. 

De hecho, lnfosel era dirigida por los especialistas y editores de la sección negocios 

del Periódico. 

Así, el papel de la agencia era sumamente relevante para los mercados financieros, 

porque se tomaba como una verdad de que ocurría en el mundo económico de 

México. 

c).- Periodlata corno competidor de agencia• 

Por profesionalismo resultaba una vergüenza ver publicada una información firmada 

con el nombre del reportero y adicionalmente con las siglas de alguna agencia de 

noticias. Esto era producto de una decisión editorial. Cuando el reportero no habla 

obtenido la información o el periódico no la había conseguido la noticia se firmaba por 

agencia. 

En el caso particular la que representaba mayor grado de competencia era la agencia 

Notimex. 

REFORMA competía contra Notimex. Información publicada en esta agencia a través 

de sus servidores era considerada, de antemano, como información perdida. 

El periódico, sin embargo, publicaba información de agencias en sus páginas cuando 

ésta se consideraba relevante. Este hecho implicaba el llamado de atención al 

reportero. 
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La publicación de información de agencias estaba reservada para la sección 

internacional. Ver publicada información en la sección politice nacional, de una 

agencia, cualquiera que esta fuera, era considerado como una falta de cuidado en el 

reporteo o como una deficiencia por no haber obtenido la información. 

Como reportero de lnfosel no competía contra el resto de las agencias de noticias. 

Sobre todo por estar en el área politice. lnfosel, priorizaba la información que tenla que 

ver con los sectores productivos. 

Sin embargo, como reportero de REFORMA, existía una competencia con los 

periodistas en búsqueda y transmisión de información con agencias de noticias, a 

nivel nacional con las agencias de El Universal, con Apro de Proceso y con la agencia 

mexicana de noticias Notimex. A nivel internacional con AFP, Franca Press y Ap. 

Por otra parte debe decirse que la competencia con Notimex obligaba al reportero de 

REFORMA a acortar los tiempos de envio de la información a la redacción porque 

resultaba poco lógico o absurdo que una información procesada en la redacción de 

Notimex estuviera mucho más temprano en las pantallas que la misma información 

obtenida por un reportero de REFORMA, al mismo tiempo .. 

La única justificación para que la información estuviera en la redacción después de 

Notimex era que la información tuviera un ángulo noticiosos distinto, con información 

de más calidad, y con valores agregados en la noticia. 

Distintos factores hacían que la presentación de noticias entre la agencia y el periódico 

fueran muy parecidas, por lo que a niveles centrales se optó por establecer medidas 

que forzaran al esfuerzo del reportero: Si después de las ocho de la noche la noticia 

del dia no estaba redactada, en automático entraría a publicación la nota de agencia. 
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La competencia con las agencias de noticias ara dificil, sobre todo en términos de 

coberturas especiales. Nonnalmente un reportero de agencias da seguimiento a la 

información que se genera en los propios medios de comunicación locales. Sin 

embargo la competencia de coberturas especiales con los reporteros de agencias de 

noticias intemacionales resultaba verdaderamente inequitativa por la cantidad de 

recursos económicos y tecnologla de punta que estos utilizan para realizar las 

coberturas. 

Para ilustrar lo anterior rememoro una situación en un proceso de cobertura en 

Guerrero. 

"Aproximadamente a las cinco de la tarde de un domingo, fui informado por mi 

jefe, Roberto Zamarripa, que tendrla que viajar a Guerrero para reportar sobre 

una matanza cometida en una comunidad llamada el Charco, en el municipio de 

Ayutla de los Libres. El fotógrafo asignado y yo llegamos al aeropuerto de 

Acapulco al filo de las 18:00 horas. Diez minutos después llegaron los enviados 

de la agencia AP. Nosotros rentamos un jeep para trasladamos al lugar, ellos una 

camioneta suburt>an. El motivo, llevaban más recursos. 

Al dla siguiente ellos y nosotros ubicamos el lugar en una zona montanosa de 

Guerrero. Subimos a una escuela en la que se habían suscitado los hechos, en 

aproximadamente cuatro horas de brecha, y recopilc.mos la información posible 

en ese lugar. La diferencia entre la información que publicarla y la nuestra seria 

sólo de estilo de redacción, porque ambos nos enfrentamos a un careo militar 

(guarnición del Ejército), a una comunidad desplazada (pobladores nativos 

desplazados) en la que sólo habla unas diez personas de las cuales sólo dos 

hablaban espaflol y el resto hablaba mixteco (dialecto de la región) y de esas dos 
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personas sólo una había presenciado la matanza y, por otra parte, ambos 

podíamos observar lo mismo en el lugar de los hechos. 

Al terminar de recopilar la información los de REFORMA bajamos la brecha, con 

el fin de llegar al pueblo a tiempo para hacer la transmisión de la información al 

periódico. Los enviados de AP se quedaron a intentar recoger más testimonios. 

Habían pasado casi cuatro horas entre el momento en que dejamos el lugar y el 

momento en el que tuvimos contacto con los editores y jefes de información de 

REFORMA. Estaban muy molestos. Hacia tres horas y media que tenían la 

información con fotografías incluidas. La información e imágenes de AP ya estaba 

distribuida por todo el Mundo, mientras que nosotros apenas la transmitiríamos. 

Lo que ocurrió fue que no podíamos competir en tecnología con ellos. Desde el 

lugar de los hechos hicieron la transmisión de información porque contaban con 

un teléfono satelital. A ellos les bastó con dirigir la señalar para remitir la 

información, mientras que nosotros tuvimos que hacer una largo recorrido por 

brecha para llegar a un teléfono" 

De esta manera, la competencia con las agencias internacionales tenia que realiZarse 

no en cuestión de tiempo, sino en materia de calidad de la información. La única 

manera de competir, frente a los limitados recursos económicos y tecnológicos que se 

tenían, era intentanao dar un valor agregado a la información con una mejor 

recopilación de datos o con la presentación de textos periodísticos que la agencia no 

podría publicar, por ejemplo una crónica. 
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Xllt.- EL PERIODISTA MUTI FUNCIONAL 

En sus primero cuatro anos de vida REFORMA creció tanto y tuvo la necesidad de 

adaptarse a las revoluciones tecnológicas y a la nueva cultura de la imagen que 

comenzó a llevar a cabo la mutación de periodista en simple recolector de información. 

Pasó de reporteros especializados a reporteros multi funcionales. 

La mutación consistía básicamente en incrementar las cargas de trabajo y reducir los 

tiempos de redacción al máximo y por lo tanto la cantidad de información, afectando la 

calidad de sus procesamiento, para hacer periodistas -reporteros mullí funcionales que 

trabajaran al mismo tiempo para prensa, radio, televisión e intemet. 

Este proyecto pretendla que el reportero de prensa no sólo acumulara material para la 

redacción en un impreso, sino también que recabara, adicionalmente audio para radio 

e imagen para televisión y ambas para intemet. 

Desde que se presentó el proyecto en reuniones de trabajo intemas hubo una especie 

de resistencia no sólo porque eso significarla una mayor carga de trabajo, sino sobre 

todo porque los reporteros presentíamos que esto iba en detrimento del trabajo que 

realizábamos y que además técnicamente tendría muchas complicaciones, pues no 

era lo mismo redactar para prensa, radio o televisión ya que si bien el hecho noticioso 

puede ser el mismo para los tres medios cada uno tiene caracterlsticas prapias que lo 

hacen diferente y que obligan a utilizar un "lenguaje" o una forma de publicación de la 

información distinta. 

En realidad estábamos pasando de la utilización de la escritura de la manera más 

amplia a su homogenización para hacerla compatible en el lenguaje de los sonidos y 

de las imágenes. 
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Evidentemente el salto de REFORMA de la prensa a los proyectos de radio y 

televisión o periódicos on fine, no podía ser más que el elemento clave del desarrollo 

económico del consorcio. 

En primer lugar el hecho de convertir al reportero tradicional en un reportero multi 

funcional implicaba acrecentar las cargas de trabajo y las formas de trabajo, no 

representa lo mismo para un reportero de prensa hacer entrevistas "off de record" que 

con cámara de televisión y grabadora de sonidos. Una consecuencia lógica e 

inmediata era la de la reducción del tiempo de recopilación de información y la 

producción de trabajos verdaderamente superficiales. 

Si bien el proyecto durante la etapa que abarca este informe de desempel\o no se 

pudo consolidar sí se implementó meses después. Así, la tecnología ha vuelto a los 

periodistas en multi funcionales o más bien, en multiusos, es decir en un tipo de 

reportero que genera y genera información con los menores tiempos de planificación, 

selección y redacción y con la consecuente falta de calidad en los contenidos que 

presenta. 

El medio, evidentemente, ha ajustado sus tiempos de producción y ha reducido los 

costos de la generación de una información porque ahora con un solo reportero hace 

lo que antes sólo hubiera podido hacer con tres o cuatro. 

El reportero, de esta manera, tiene que prepararse en los aspectos del manejo de la 

tecnología. Un reportero que desconoce por ejemplo la telefonía digital es incapaz de 

establecer contacto con su redacción, al igual que aquel que en su vida ha enviado un 

mensaje por correo electrónico o aquel que desconoce la telefonía satelital. 

No obstante lo anterior en realidad el reportero se vuelve un simple recolector de 

información o de contenidos previamente disel\ados como mercancía. Se trata de 
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ofrecer a los públicos mercancías que les gusten previamente identificadas en función 

del telemarketing. 

Durante esas reuniones en las que se pretendía el cambio de hábitos de trabajo de 

reportero conservador a reportero multi funcional, y en la cual participaban tOdos los 

que trabajaban en la redacción, hubo una manifestación del fotógrafo .lulio Candelaria 

que me parece sintetiza en gran medida la forma en la que la tecnología y el negocio 

de las noticias como mercancías tiene su vigencia. 

En la reunión se informó que en adelante los reporteros cambiarían sus poderosas 

cámaras fotográficas por modelos de cámaras de video que permiten congelar la 

imagen y seleccionar la mejor toma y el ángulo sin demeritar la calidad técnica de 

impresión de la fotografía. De esta manera .lulio sintió que pasaba de un fotógrafo 

profesional a un simple recolector de imágenes y que ya no importarla en adelante el 

significado de la imagen que lograba a partir de los ángulos de cada toma fotográfica 

o del contexto o del desarrollo de un hecho noticioso. 

La propia estructura del periódico no permitía más que definir que en realidad lo que 

se quería era aventajar la información en el periódico on /ine y tener material para un 

programa televisivo o radiofónico. 

El hecho poco alentador fue que cada día REFORMA comenzó a parecerse a los 

noticiarios de televisión y con frecuencia ocurría. de acuerdo con los análisis que 

llevábamos a cabo en la propia redacción, que en ocasiones los noticiarios tenían 

más y mejor información que el propio periódico. 
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XIII).- EL REPORTERO Y EL DERECHO A LA INFORMAClóN 

El derecho a la información se incorporó a nuestra legislación en la década de los 70, 

formando parte de las garantías individuales de libertad que otorga la Constitución 

Polltica de los Estados Unidos Mexicanos a sus habitantesª'. No obstante, durante el 

tiempo de ejercicio profesional sel\alado en este informe, no existia una ley o 

disposición reglamentaria que regulara el otorgamiento de ese derecho62 lo que 

limitaba el acceso a información pública y relevante para el periódico. 

Así, la obtención de la información gubemamental y del Estado, más que un 

procedimiento propio de las sociedades democráticas, se convertla en un asunto de 

habilidad del periodista, del poder del medio, o un acto benevolente de algún 

funcionario público o representante popular. 

Un simple capricho personal del responsable de la información, podía evitar que como 

periodista se tuviera acceso a la información. 

Así, era una asunto de habilidad, poder del medio, o bondad: 

A. Presenciar eventos o hechos noticiosos públicos que se convertían en privados. 

Por ejemplo, comparecencias del Secretario de Hacienda durante la crisis de 

1994, ante las Comisiones de respectivas de la Cámara de Diputados y el 

Senado de la República 

61 Burgoa Orihucla. lgn.."tcio. Las Gamntlas Individuales Edil. Ponúa. Méxicq,1998. pp 348-3611 
6:: Hasta marLo del 2<K>2 se habian hecho innumerables esfuerzos por dillintos scelores de la soc;icdad para 
reglamentar el acceso a la infonnación pública. A cada intención de ordenar el ac:ccso a la información surgieron 
n::sistcncias de pcriodis1as que consideraban que la ley de acceso a la información podia ser un dique para el 
ejercicio libre del periodismo y una ronna de introducir la censura a los medios. En el libm Los ~jM de 
Difusión Masiva en MCxico. Edil. Casa Juan Pablos. México. 2001. 13 reimpresión. la in'\'CSligadora Fátima 
Fcmándc.1.: Christlicb rcsc1la al menos los esfuerzos rcaliz.ados dclldc la década de los setenta. En CJaxaca fbc 
linm.1do un pl:mlcamicnto de los cdilorcs de Jos diarios más imponanrcs del pais. que fue somccido por la SEOOB a 
la Cámara de Diputados. Dicho plantcamicnlo pcmlili6 que durante los primeros meses del ado 2002 se aprobara la 
Ley de Acceso a Ja lnfonnación Pública. 
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e. Acceder a documentos públicos oficiales para conocer procesos da licitación, 

resultados de auditorias, cifras miao y macroaconómicas, finna da acuerdos y 

tratados internaciones, archivos públicos, documentos oficiales. 

C. Obtener opiniones, puntos da vista, declaraciones, sobra hachos de interés 

público, por parte de las personas directamente involuaadas en un hacho 

noticioso 

No fueron pocas las ocasiones en las que, como profesional del periodismo, solicité 

información por escrito, por ejemplo, para conocer los salarios de los funcionarios de 

primer nivel en el gobierno de la República y del propio Presidente, o bien sobre 

nombres de comandantes adsaitos a regiones militares en Chiapas y Guerrero. Las 

respuestas siempre fueron negativas o nunca existieron. De cualquier forma, este 

camino, el más largo, siempre era superado con base en infonnación de alguna fuente 

anónima. La información, en estos casos, podia no corresponder a la realidad o ser 

tergiversada de alguna manera y llevaba el riesgo da incurrir en error da hacho. 

No obstante, como autocrítica, debe set\alarse que no se concluyó ningún 

procedimiento jurídico para solicitar la infonnación y que incluso debió haberse llagado 

a la vía del amparo para hacer valer el derecha a la información. Objetivamente puedo 

señalar que no es interés del periodista ni del medio seguir una controversia juridica 

para obtener cierto tipo de información y que a nivel del reportero que envía 

diariamente sus notas a la redacción una denuncia jurídica o un proceso de amparo 

significa una importante pérdida da tiempo. Sobra todo por el hacho da que en muchas 

ocasiones en las redacciones se piensa que no vale la pena considerar un asunto 

como importante para el lector si siempre hay alguno que sea más importante. Es 

decir, en ocasiones, la dinámica de las redacciones obligan a establecer que siempre 
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habrá un hecho noticioso más importante que el més importante, por lo que no vale la 

pena una pérdida de tiempo. 

XIV).- EL PERIODISTA Y LA RELACIÓN CON EL PODER 

Uno de los aspectos que deben destacarse como parte de este informe es la relación 

que como periodista se adquiere con las personas que detentan el poder público o de 

las instituciones del Estado y del régimen político o que luchan por su obtención, 

llámense partidos, congresos, organizaciones civiles, no gubemamentales, 

dependencias, secretarlas, Oficinas, agrupaciones, despachos, movimientos sociales, 

civiles, jueces, guerrillas, etc. 

No pocas veces se ha criticado que la prensa en México tiene una relación perniciosa 

con el "poder"63
, así como los grados de sumisión que las empresas periodísticas 

llegan a tener con respecto a los funcionarios públicos o instituciones del Estado, 

derivada de los compromisos económicos o políticos que adquieren.64 

La relación entre la prensa y el poder no sólo se delimita a nivel macro entre los 

dueños de las empresas periodísticas y los usufructuarios del poder público. Para 

ejemplificarlo, no es sólo una relación entre el periódico y el presidente de la 

República, o las personas titulares de algunos de los poderes judicial o legislativo, ni 

tampoco puede definirse en el papel que la empresa periodística llega a desempeñar 

63 Para erectos de cscc tc.'\:"tO y de la experiencia profesional como periodista debo seftalar que en la práctica me ha 
parecido que son válidas las apreciaciones CSludiadas en diversas materias sobre las tesis de Michel Foucault con 
rcspcclo a la c.tCistcncia de una microflsica del poder. En n:alidad el periodista SIC cnftcnta en cada hecho noeicioso a 
una gran ·variedad de detentadores de poder con los cuales se intcrn:laciona para oblcncr información o dcri,'ado de 
la afectación que el detentador de poder siente con la información publicada. Foucault concluye que no ha~: ... el 
poder- sino n:lacioncs poli f"onnas de poder que se articulan a nivel local y que se extienden a lo largo de todo el 
conjunto social. Ocafta Lucila. Marcos Patricio y otros. La Herencia de Foucalt Edil Caballito-UNAM. México. 
198. pp 25.2<>. 
M Una inf"onnación sistematizada oon respecto a cs1a relación cnlrc pn::nsa y poder la encontramos en el tc;odo de 
Rodriguc..o:; Caslaftcda Rafael. Pn:ns.-. Vendida Edit. Grijalbo. Méx. 1993 . 
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como un aparato ideológico al servicio del estado, o mejor dicho, como un aparato al 

servicio de la comunicación e información del gobiemo en tumo, porque subsiste en la 

epidermis del fenómeno, una relación de micro poder entre el periodista y los 

diferentes actores de poder. El periodista establece un mar de relaciones con 

usufructuarios de poderes políticos, económicos, sociales o culturales y 

paradójicamente es en realidad un ser poderoso, que usa su poder como un antidoto 

al poder, como una fuente de antipoder. Su poder radica en la influencia que puede 

ejercer en la toma de decisiones públicas o privadas al informar masivamente de un 

hecho noticioso o al divulgar una opinión noticiosa, con la carga objetiva o subjetiva de 

la redacción y selección de la información, y al influir en un estado de opinión de 

amplios grupos sociales o de pequeños sectores que toman decisiones de poder, 

como por ejemplo en las elecciones. Por eso para el usufructuario del poder resulta 

necesario tener un "medio", el periodista para comunicarse con la masa ciudadana; y 

para los ciudadanos resulta necesario tener alguien que le comunique lo que los 

detentadores del poder están haciendo o las decisiones que están tomando y que le 

afectan. El poder del periodista está en función de la penetración del medio en el 

gusto de los lectores. Con frecuencia, como reportero de REFORMA. goce del 

privilegio, de tener el acceso a las fuentes más altas de información (Presidente de la 

República, lideres políticos, secretarios de Estado) a ser transportado a los eventos 

noticiosos propagandísticos, y a presenciar hechos que no todos los reporteros 

podrían presenciar. 

De hecho en el mar de medios y empresas periodisticas, las fuentes de poder 

establecían a los siguientes medios como orden de importancia: 

Proceso, REFORMA, El Universal, La Jomacta, El Financiero. 
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El resto de los medios estaba sometido a la dificultad de acceder a información que 

estos medios siempre poclian obtener de las fuentes gubemamentales y políticas más 

importantes. 

Esta misma importancia colocaba al resto de los medios en un esquema de franca 

desventaja para tener acceso a la información, y los envolvía en un circulo vicioso: 

Información menos importante o poco relevante, publicación de noticias sin 

importancia- consumo menor de periódico- disminución de presencia en la opinión 

pública, menor consumo de periódico-publicación de información menos relevante. 

En cambio, para los otros periódicos, esta relación los colocaba en el circulo virtuoso: 

Información relevante- publicación de noticias que ocupan la agenda nacional- mayor 

impacto en consumidores- incremento de presencia en opinión pública- información 

relevante, etc. 

a).- Un esquema de la relación reportero-poder 

Sin profundizar en la relación entre la prensa y el poder, vale la pena observar que el 

periodista mantiene una relación con los actores del poder, y en el marco de la 

experiencia defino que existe el siguiente esquema de la relación entre los actores del 

poder y el trabajo del periodista. 

A. La persona que ejerce un poder busca al periodista para proporcionarle 

información o se la hace llegar a través de algún medio (terceras personas. rumores) 

que beneficia su posición de poder. 
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En este caso el per-iodista es un sujeto pasivo del pr-oceso informativo. Final~• la 

información, al provenir de alguien que toma decisiones de poder, puede convertirse 

en noticia. El periodista corre el riesgo, entonces de convertirse en su propagandista 

vla la presentación de noticias. 

B. El hombre del poder evade o esconde información u opiniones, que pueden 

afectar su posición de poder o que atenten contra su núcleo. 

En la redacción65 del periódico era frecuente que sobre un hecho noticioso, o sobre 

una opinión noticiosa, el reportero tenla que buscar la "reacción". De hecho la 

"reaccionilis", es parte de la actividad cotidiana reporteril. Un ejemplo de ello es el 

hecho noticioso del asesinato de Colosio. El trabajo de una gran parte de los 

reporteros fue buscar a los "enemigos o adversarios politices" para tener su ·reacción 

del hecho". En este caso, como en muchos otros, pese a la relación cordial que un 

periodista podría tener con los actores políticos involucrados, éstos se negaban a 

proporcionar información que conocieran o a dar detalles de la investigación. 

C. Hay personas con gran poder e influencia política o económica, que 

mantienen una relación cordial con los periodistas, se invitan a desayunar y dejan 

abierta la relación para un caso necesario. Normalmente pueden considerarse fuentes 

confidenciales. Intercambian puntos de vista sobre situaciones. Revelan detalles de 

sucesos noticiosos, pero siempre están a la sombra. Como periodista se acepta este 

tipo de relación con el poder, por la utilidad que representa, saber por dónde buscar 

una información, o corroborar hechos noticiosos de gran trascendencia. La relación, 

6~ Redacción: Es el espacio Hsico de las instalaciones de un periódico en donde se rcali;;r..a el trabajo de n:dactar. 
editar y discrlar un periódico. 
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sin embargo, puede pervertirse a tal grado de que la confidencialidad - convierta en 

complicidad. 

D. El hombre poderoso responde con evasivas cuando pretende evitar el 

conocimiento de un hecho, o cuando pretende dar por concluida un proceso 

informativo. 

El comportamiento critico del periodista de REFORMA con las personas fuente que 

ejercían poder con frecuencia le llevaba al cierre de la propia fuente y en otras 

ocasiones estas adoptaban por estrategia la decisión de no dar información lo que 

generaba un vacío que el diario tenía que cubrir. Por eso a nivel de política interna 

teníamos estrictamente prohibido publicar información que significara evasivas 

excepto cuando se trataba de asuntos que involucraban a personas en lo especifico 

{por ejemplo •se buscó a fulano de tal y su secretaria respondió que no opinaría sobre 

el hecho") 

En la redacción del texto periodístico no era permitido incorporar elementos que 

demostraran la evasiva de la fuente noticiosa. Las evasivas no eran permitidas porque 

eso significaba que como reportero las fuentes de información eran limitadas, lo cual 

ya constituia una deficiencia en el trabajo reporteril. En el periódico se evitaba la 

publicación de información que dijera: "No quiso informar, se negó a decir ... evadió el 

tema, no se pudo tener acceso". Por eso se tenían que buscar alternativas de 

publicación o fuentes diversas para lograr el texto periodístico. 
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b).- Le rel.c:lón reportero oficln- de Cotnunlc.c:lón Socl ... 

Como periodista mantenía una relación permanente y sistemática con los 

responsables de las oficinas de Comunicación Social de las distintas dependencias 

publicas, funcionarios o actores politicos. La función principal de esta relación era 

estar al tanto de los hechos noticiosos oficiales y realizar la acreditación oficial para 

tener condiciones y garantías básicas para realizar coberturas periodísticas. 

Una vez establecida la relación, los responsables de comunicación social, remitían 

información, boletines, versiones estenográficas, convocatorias a eventos públicos, 

invitaciones a reuniones de trabajo, foros, conferencias o ruedas de prensa. 

La relación con la oficina de Comunicación Social no significaba, sin embargo, la 

obligación de publicar la información generada en sus eventos oficiales. Al igual que 

en la actividad diaria, como reportero sólo publicaba la información que consideraba 

relevante y noticiosa. 

En lo posible, como reportero de REFORMA, evitaba al máximo la información 

generada por las oficinas de comunicación social en sus foros, conferencias o ruedas 

de prensa, porque la consideraba limitada y propagandística. 

Uno de los méritos diarios para obtener información de primera mano era obtenerla de 

la fuente directa, por lo que esto implicaba "saltar a la oficina de Comunicación Social". 

La única manera de lograrlo, sin embargo, era profundizando la relación con las 

fuentes de información, a partir de la presencia sistemática, de la publicación de 
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información relevante y trascendente que fuera de interés incluso para la fuente de 

información. 

En muchos casos, resultaba inevitable la oficina de Comunicación Social. Eran éstas 

las únicas vías para obtener la información o versiones oficiales sobre hechos 

noticiosos. 

La oficina de Comunicación Social era fundamentalmente importante en la cobertura 

de campañas político electorales. En proceso de campai'la electoral se genera una 

gran cantidad de información y de actividades informativas, muchas de la cuales son 

de calidad, lo que en términos de la contienda polltica significan hechos noticiosos. A 

través de las oficinas de Comunicación Social, en este caso, se obtienen la 

información relativa a las agendas de trabajo y de eventos de los candidatos, boletines 

informativos sobre declaraciones, acreditaciones oficiales para estar en lugares 

preferentes en las actividades publicas, itinerarios, lugares en los que estarán 

instaladas salas de prensa. 

e).- El perlodlata y la• fuente• anónimas 

Por principio y como periodistas profesionales estábamos obligados a utilizar lo menos 

posible las fuentes confidenciales. Su uso era limitado. Normalmente una nota 

informativa manejada con este tipo de fuentes quedaba en el tintero, a menos que 

fuera demasiado importante y estuviera perfectamente corroborada. Por ello el trabajo 

del reporteo tenía que ser intenso. La información debía ser corroborada por varias 

fuentes informativas. Esto independientemente de que por "estética en la redacción", 
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se vela poco elegante escribir •una fuente que pidió el anonimato• "alguien que pasó 

por allí dijo" ,"el entrevistado no quiso dar su nombre", etc. 

Sin embargo, en ocasiones no habla más remedio que recurrir a éstas para poder 

lograr notas de primera plana o publicar la verdad sobre un acontecimiento importante. 

El utilizar una fuente anónima implica responsabilidad total de sus consecuencias, 

tanto al interior del periódico, como a los procesos sociales que se pudieran afectar. 

Pongamos un ejemplo 

El domingo 14 de mayo de 1995 en el diario causó revuelo nacional e internacional, la 

nota principal "Proponen reubicar fuerzas militares" que firmé junto con Daniel 

Pensamiento. Esta noticia puso a prueba de fuego el manejo confidencial de fuentes, 

su recolección, la problemática con el editor, su publicación y sus consecuencias: 

Estábamos en San Andrés Larráinzar esperando los resultados de las negociaciones 

entre los zapatistas y el gobierno federal. Las lluvias hablan sido intensas y hacía frío. 

Tanto como en las negociaciones entre el gobierno y el EZLN. Los periodistas 

estábamos desesperados, porque los negociadores llevaban varias horas reunidos y 

ninguno de ellos habla salido a dar información y tampoco se podla tener 

comunicación con los que traian celulares simple y sencillamente porque no había 

señal. 

Los periodistas mexicanos nos comunicábamos a nuestras redacciones en algunos 

teléfonos satelitales de corresponsales extranjeros o en algunas ca-•• telefónicas 

instaladas a un costado de la sede del diálogo. 
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Ir a hablar por teléfono poclla significar perder la noticia esperada durante todo el día. 

Por eso sólo se debla comunicar a la redacción lo necesario. Al filo de las ocho de la 

noche no quedó más remedio que comunicarse para decir que no había noticias aún. 

Raymundo Rivapalacio"" a quien le tocaba cerrar la plana ese día me dijo que no 

podrlan esperar más y que iría como nota principal una información de la corresponsal 

en Washington sobre la creación de una fuerza multinacional para combatir el Narco. 

Evidentemente la nota era importante, pero en el contexto nacional era más importante 

lo que ocurría en la negociación. En la oscuridad de la noche, pude observar como 

una diminuta mujer, aliada de los zapatistas, a quien habla entrevistado en reiteradas 

ocasiones y sobre quien permanentemente publicaba información, salia de la sede del 

diálogo. No la perdí de vista. Llegó hasta donde estaban unos amigos suyos en el 

cordón de paz civil que rodeaba la sede, se sentó y fui a saludarla: 

-Buenas noches, cómo le va, siempre nos encontramos en estas cosas- le dije. 

- Ay hijo ,o te metes a la política o me vuelvo periodista- bromeó. 

Tras la insistencia accedió a confiarme que la Comisión de Concordia y Pacificación 

había propuesto mover las tropas del Ejército Mexicano, para dejar corredores de 

tránsito del EZLN. En pocas palabras se negociaba romper el cerco militar establecido 

sobre la guerrilla desde el mes de enero y significaba, en esa guerra de vencedores y 

vencidos y no de búsqueda de paz, un enorme avance de la guerrilla sobre el Estado. 

,.,., Raymundo Rivapalacio es periodista. Ha sido director de Nolimcx. Jefe e lnfonnación de EL Financiero. El 
Universal. Jefe de Reportajes Especiales en REFORMA. Director de Milenio. 
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Mi fuente no quiso darme más detalles. Le advertl que publicaría la información y le 

pedl que me permitiera citarla como fuente, a lo que se negó rotundamente. 

"Si quieres publica, pero no me cites, porque debilitas nuestra posición en la 

negociación", me dijo. 

Como de rayo llamé a la redacción. Hable con Rivapalacio y le dije que tenia la nota 

principal. Me escuchó y cuando al final le dije que no podía revelar la fuente, me pidió 

que no lo estuviera molestando con tonterlas. 

¿Quién es tu fuente?- preguntó. 

¿Te lo digo por teléfono?, respondí. 

Me ordenó que buscara reconfirmación con al menos dos fuentes más y me dio diez 

minutos, porque la edición tenia que cerrarse. 

Eran cerca de las 10 de la noche. En ese momento concluyó el encuentro. Ninguno 

de los negociadores quiso decir nada. Salieron huyendo a San Cristóbal, para alcanzar 

a cenar algo. Daniel Pensamiento y yo también lo hicimos, detrás de ellos. En cuanto 

tuvimos señales de celular le marqué a varios de los "cocopos"67
, para reconfirmar la 

información. Todos tenían sus buzones. Al filo de las 11 :00 de la noche por fin entró la 

llamada al teléfono del diputado Juan Guerra. Me pidió que le llamara después porque 

estaban en una reunión de evaluación. Me negué y le pedí que me confirmara lo que 

yo ya sabia. 

6" Legisladores fcdcmlcs in1cgmn1cs de la Comisión de Concordia y Pacificación. 
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¿Quién te lo dijo?, me preguntó. Su respuesta, aunque ambigua, era para mi la 

confirmación. 

Pese a ello insistí. 

¿Me lo confirma? Mira Miguel Angel, me dijo, ni te confirmo ni te desmiento. 

Simplemente no te puedo comentar nada. La insistencia fue en vano. 

Al filo de las 11 :30 hablé nuevamente con Rivapalacio y le dije que no habla logrado 

confirmar a plenitud, pero insistl en que la fuente era de mucha confianza y de primera 

mano. Él por su parte, como buen periodista, ya había buscado la confirmación. 

Dicté la nota. Me despedí de Rívapalacío. 

Al día siguiente, a las 6:30 aproximadamente recibí una llamada en la habitación del 

Casa Vieja"". Un grupo de reporteros de la radio chíapaneca me preguntaban cómo 

había obtenido la información y sí la tenia grabada porque se las exigían en sus 

redacciones. Al explicarles que mis fuentes eran confidenciales me dejaron en paz, 

aunque después me enteré que me habían grabado y mis palabras salieron al aíre. En 

el desayuno, ya el resto de los reporteros de medios nacionales y extranjeros, que 

evidentemente no habían tenido la información, me cuestionaban sobre la veracidad 

de la misma, y me reprochaban el hecho de no citar la fuente. Un enviado de la 

presidencia me insistió en responsabilizar que había sido el diputado Juan Guerra: 

611 El Casa Vieja es uno de los hoteles de San Cristóbal. en el que se hospedaban la mayoria de tos periodistas. Ser 
periodista en cobcr1ura chiapancca y no hospedarse allí era una herejía. 
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"Dígale a Marco Antonio Bemal que no fue Juan Guerra. Y que no voy a revelar mis 

fuentes de información", le pedí. 

Más tarde hable con Rivapalacio, quien me preguntó si estaba completamente seguro 

de lo que había escrito. Frente a la magnitud y cantidad de cuestionamientos, a esas 

alturas ya lo empezaba a dudar. 

El diálogo de paz se reanudaba al medio día. Mientras llegaba la hora de partir a San 

Andrés, caminé por San Cristóbal. Fui al "Mono de Papel"69 para comprar REFORMA 

y ver a detalle el despliegue informativo. Lo conocí desde temprano porque un auxiliar 

de la reda=ión ya me habla enviado via fax una copia de la nota publicada. En el 

trayecto de regreso me encontré al diputado del PRO, Juan Guerra. 

"En que lío me metiste", me dijo, •ya toda la Cocopa y el propio Marco Bemai7°, me 

reclamaron de que yo te filtre la información, y me advirtieron que esto podría romper 

el diálogo. En la cena me escucharon hablar contigo por teléfono". 

·usted sabe que no me quiso proporcionar ninguna información, creo que no tiene 

porque preocuparse", respondí. 

Me exigió que por la amistad que nos unia y por el bien del diálogo de paz, le revelara 

el nombre de mi fuente, a lo que no accedí, y le pedi que en nombre de esa amistad y 

de la libertad de mi ejercicio profesional, no me exigiera revelar la fuente. 

"'Esto va a ser un desmadre•, me advirtió. Lo era. 

69 Es una librcria en San Crisióbal de las Casas. Chiapas, expendedor.a de periódicos nacionales. 
"" Comisionado del Gobierno par.t el diálogo. 
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Recibl una llamada del diputado del PAN, Rodolfo Elizondo, presidente en turno de la 

Cocopa, quien me pidió lo mismo: Que le revelara la fuente. No accedí a eso, pero 

terminé aceptando verme con él en la sede del diálogo. 

Cuando llegué, un espía de la Presidencia de la República, me dijo: "Que hitazo te 

aventaste" Lo lamenté porque en realidad con la publicación de la información el 

gobierno tuvo elementos para endurecer su posición en el diálogo argumentando falta 

de confianza en la contraparte. 

El diálogo no comenzaba. Por fin al filo de las cinco de la tarde, en San Andrés 

Larráinzar, Elizondo y Guerra, salieron para hablar conmigo. Me pidieron a nombre de 

la Cocopa, nuevamente, que les revelara la fuente. El presidente de la Cocopa habló 

fuerte y claro. Es un hombre de voz gruesa alto y corpulento. Su carácter ligero de 

siempre, se había transformado en el de una fiera. Me responsabilizó de que el diálogo 

no se reiniciara. 

Sugeri que el reinicio del diálogo no era un asunto de una nota periodística, sino de 

voluntad de las partes. Y le reiteré que la información no me fue proporcionada por 

Juan Guerra, ni por ningún integrante de la Cocopa. Les pedí que confiaran. Ambos 

sabían que no revelaría la fuente y confiaron en mi dicho. supongo que fue porque en 

circunstancias parecidas. cuando me hablan proporcionado información confidencial, 

siempre respete su anonimato. 

El problema de ese día, lo entendí después, no fue la publicación de la información, 

sino que no existía confianza entre las partes y los actores del diálogo para mantener 

la reserva sobre lo conversado. Más aún, la información habla sido aprovechada por 
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el gobierno para evitar que Juan Guerra ocupara la presidencia de la Cocopa, misma 

que era rotatoria, a partir del 20 de mayo. 

Desde la óptica de Juan Guerra, la filtración provino de la Sec.-etaría de Gobernación, 

en forma de calumnia71
• Falso. 

De hecho el legislador optó por redactar una carta bastante larga en la que no 

desmentía la información publicada, pero en cambio denunciaba toda una campana 

destinada a evitar que presidiera la Cocopa y lo resumió así: 

• ... por qué la delegación del gobierno acusa a un diputado del PRO ante el coordinador 

en turno de la Cocopa de filtrar información? ¿Acaso está relacionado con la próxima 

coordinación de la Comisión cuyo turno inmediato corresponde al diputado del PRO?" 

Evidentemente me advirtió que remitiría una carta aclaratoria al periódico. Le pedl que 

lo hiciera. Y que si tenia que rectificar, tendría la ética suficiente para reconocer que 

me había equivocado. 

Después de que hablamos decidieron reiniciar el diálQQO. 

Y ya entrada la medianoche anunciaron, con algunos detalles más, lo que ya en 

REFORMA, habíamos publicado como noticia principai72
: Que se había propuesto 

reubicar a las tropas del Ejército. 

Esta anécdota de cobertura con respecto a la utilización de fuentes anónimas de 

información, resulta importante por varias razones: 

71 Guerra N. Juan. HiSJoria Personal de la Cocopa. Edil Orijalbo1 México, 1998. pp 611-71. 
72 Con un día de rcuaso los periódicos publicaron la infonnación. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



194 

El periodista debe tener en claro que no es conveniente la utilización de fuentes 

anónimas, sino sólo en casos necesario. Por otra parte, el hecho de que no exista una 

legislación que permita a los periodistas conservar sus fuentes de información en 

secreto, los puede implicar en procesos judiciales o convertirlos en presa de presiones 

politicas o de censura en sus propios medios. En mi caso particular nunca fui llamado 

a declarar al Ministerio Publico con motivo del ejercicio del periodismo, sin embargo, 

eran asuntos comunes entre reporteros. 

La información que se publica afecta de manera importante la toma de decisiones, ya 

que puede tomarse como pretexto para perder la confianza entre los actores políticos 

y sociales. 

Por ética, el periodista no debe revelar las fuentes de información y debe saber valorar 

entre obtener una información por mérito propio u obtenerla como producto de una 

filtración. En mi experiencia cuando una información es filtrada y el emisor de ésta pide 

el anonimato, con toda seguridad intenta utilizar al medio para sus fines muy 

personales o para atacar a sus adversarios vía un periodista. 

Más aún, la anécdota revela algo que es verdaderamente grave: Que existe una 

profunda desconfianza en los medios y en los periodistas. No es extrano. La viciada 

relación entre los medios y el poder ha provocado que se les vea como cómplices del 

sistema autoritario. Los medios venden credibilidad y mientras éta no se logré, 

mientras el periodista no sea capaz de que se le considere como un factor de 

credibilidad, lo mejor es evitar la información anónima. 
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Por lo demás, la publicación de la nota referenciada permitió al periódico presentar un 

material periodistico propio y desplazar a noticia secundaria la relativa a que fuerzas 

militares del continente, comandadas por el Pentágono de los Estados Unidos, 

actuarian en Latinoamérica. Y que bueno que llevamos de nota principal la de 

Chiapas, , porque al día siguiente el Pentágono desmintió la información de la creación 

de esa fuerza multinacional. 

Lo único malo, me dijo Rivapalacio, es que publicaríamos en dos días consecutivos la 

misma información, detalles más, detalles menos. 
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XV).- TESTIMONIOS DE COBERTURAS PERIODISTICAS 

Como parte final de este informe haré referencia a algunas coberturas realizadas en 

REFORMA que me parecen relevantes porque permiten, a partir del testimonio 

personal, formarse un juicio complementario sobre el papel del periodista en estos 

cinco años de trabajo en uno de los medios más importantes del país. 

El hecho de referirme a estas coberturas tiene especial significado en mi subjetivo y 

personal forma de realizar el trabajo. Quizá representen los momentos más 

importantes en la cobertura, dignos de ser mencionados en este texto, por las 

aportaciones que de éstas puedan derivar en el conocimiento de quien estudia, 

investiga o practica el periodismo, pero también por los dulces o amargos sabores de 

boca que dejaron en su momento en la experiencia profesional. 

Con esto se cierra el esquema de presentación de este informe en el cual se ha 

pretendido abarcar una serie de elementos que resultan importantes y trascendentes 

en el conocimiento y desarrollo de un medio de comunicación en México, su forma de 

trabajo, las experiencias de coberturas, los elementos técnicos y finalmente los 

productos que ofrece. 

Ha resultado dificil al redactar el texto quitar el tono personal. Menciono lo anterior 

porque siempre he pensado que darle a un texto académico una redacción en 

primera persona resulta no sólo chocante, sino incluso se corre el riesgo de que quien 

lo lee suponga una gran falta de objetividad. No he encontrado forma de redactar un 

informe personal profesional en tercera persona, sería tanto como negarme. Menciono 
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lo anterior porque lo que a continuación - leerá tiene esa caracterlstica de lo 

personal. Si a lo largo del texto se pudo evitar en alguna medida, ya no será posible. 

LA UTILIDAD SOCIAL DEL PERIODISMO MAs ALLÁ DE MARCOS 

Cuando el conflicto guerrillero del EZLN surgió a la luz pública el primero de enero de 

1994 decenas o tal vez cientos de periodistas - empanaron en acudir a realizar su 

cobertura. Frente a la pasividad que hablan generado las coberturas de hechos 

noticiosos casi por costumbre, resultaba muy atractivo acudir a un lugar en el que se 

había roto la monotonía de manera singular y por otra parte causaba cierto tentación 

acudir a entrevistar al hombre de la capucha que se habla atrevido a desafiar al 

gobierno mexicano justo el día en el que entraba en vigor el Tratado de Libre 

Comercio. 

De inmediato decenas de periodistas fueron enviados a Chiapas y marcaron un ritmo 

de trabajo periodístico que se basó en la seducción73 y en la estrategia de 

comunicación del líder de la guerrilla. Así, los enviados firmaban sus notas desde 

algún lugar de la selva protegiendo a las personas que les habían dado información y 

redactaban sus notas de las posiciones del EZLN con base en copias de copias de 

una copia de comunicados que supuestamente emitía Marcos y que nadie sabía en 

donde había sido entregado el primero y original. 

En su estrategia de medios el EZLN habla definido quiénes eran no gratos y quiénes 

eran de su confianza. REFORMA no estaba entre estos últimos. No obstante se habla 

construido una relación fructifera a través del reportero Juan Manuel Alvarado que se 

73 Romero Jac<O>. César. Marcos ;profesional de la Esperanza? Edil. Planeta. Wxico. 1994. 
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rompió cuando decidió publicar un reportaje sobf"e el entrenamiento militar de nil\os. 

Fue cuando Marcos vetó a REFORMA. 

Los que acudimos a realizar la cobertura cuando ya se había generalizado la forma de 

trabajo entre periodistas y Marcos corrimos el riesgo de convertirnos en sus 

apologistas, so pena de ser vetados, de ir en contra de la tradicional cobertura 

(esperar una copia del comunicado cómodamente en las habitaciones del Casa Vieja) 

y por lo tanto ir contra la "justa demanda de los alzados" 

En realidad Marcos tenia muy clara su estralegia de comunicación74 y los periodistas, 

en su mayoría, la aceptaron autocensurándose para no revelar el lugar de las 

entrevistas o de la recopilación de datos, tomando como únicas fuentes válidas los 

comunicados de Marcos y las declaraciones del Obispo de San Cristóbal de las casas 

Samuel Ruiz. 

Así, hasta antes de las negociaciones con el gobierno de la República de San Miguel y 

San Andrés Larráinzar el EZLN impuso su mecánica de medios. Fue hasta ese 

momento porque el fenómeno periodístico en Chiapas se transformó desde que el 

gobierno decidió empezar a poner fin al conflicto por la vía del diálogo, pues Marcos 

no ocupó más el eje de la comunicación ni fue la única fuente sobre lo que ocurría en 

Chiapas y con su grupo. 

Lo cierto es que los comunicados del EZLN eran la fuente básica de información. Los 

periodistas dimos valor real a estos aunque fuéramos incrédulos y aunque supiéramos 

que eran estrategias de propaganda. El motivo básico para que esto fuera así era que 

74 De la Grangc BcrtrJnd. Rico Mai1c. Marcos la Genial Impostura.Edil. Aguilar,México. t'.rJK. pp 379-106. 
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el periódico La .Jamada publicaba integras los comunicadas y REFORMA y los otros 

medios no podian quedarse atrás so pena de perder público lectoc al carecer de la 

información del fenómeno mediático del momento. 

El EZLN emitía comunicados, mejor dicho se hacia creer que el EZLN emitía 

comunicados a los cuales se les daba valor real, aunque nadie supiera de dónde 

habían salido, quién los había distribuido y si en realidad los había emitido el EZLN. 

En un principio habían optado por enviarlos a las oficinas del periódico local Tiempo, 

de Amado Avendaño, y los periodistas acudíamos a sus instalaciones a obtenerlos 

porque eran ellos los que distribuian la información. Después también fue la diócesis 

de San Cristóbal. El trabajo diario era ir a Tiempo y al diócesis para saber si Marcos 

había emitido un comunicado. 

No obstante lo anterior, la cobertura del conflicto en Chiapas pudo enriquecerse con 

múltiples crónicas y entrevistas. así como información sumamente relevante de los 

procesos de negociación. Factor fundamental para que esto fuera así lo constituyó la 

existencia de la comisión legislativa plural y con presidencia rotatoria de pacificación, 

porque abrió nuevas perspectivas de infonnación. 

La cobertura en Chiapas merece especialmente la mención en este informe porque 

durante ésta ocurrieron hechos que me permitieron darle un valor real a los géneros 

periodísticos y conocer la repercusión en el público lector de la información publicada. 

La sede del diálogo del EZLN y el gobierno en San Andrés Larráinzar, habla quedado 

lista. El corresponsal Daniel Pensamiento se percató de que alrededor un grupo de la 
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Cruz Roja echaba cal y comentó que eso lo haclan en los pueblos para evitar 

infecciones de cólera. Tras recopilar información decidimos redactar una nota 

informativa sobre el hecho. Al día siguiente el gobierno local intentó desmentir la 

información, pero no lo logró porque habíamos recuperado un testimonio de una 

persona infectada que recibía atención en la propia sede del diálogo. Decidió entrar en 

acción la Secretaria de Salud y el gobemador del Estado, .Julio César Ruiz Ferro, 

quien anunció en la capital que acudiría personalmente a San Andrés a verificar la 

información. Se contactó con las personas y acordó que lo recibirían en una escuela 

de la comunidad. Ese día el director, los maestros y los niflos se pusieron sus mejores 

garras, porque era la primera vez desde hacia muchos anos que nadie del gobiemo 

estatal se paraba por allí. Lo esperaron desde temprano. No llegó. Al director se le 

rodaron las lágrimas de decepción. 

Decidí hacer una crónica. 
TESIS CON 
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Relaté que en su corazón el profesor sentla una gran tristeza sobre todo porque tenla 

unos 20 años que habían solicitado por todos los medios, a diputados, gobemadores, 

primeras damas, etc., una banda de guerra para ensenarles a los ninos indlgenas el 

himno nacional mexicano, amén de sus necesidades de material escolar. Lo comprobó 

con un gran legajo de oficios acumulados por anos. 

Al día siguiente fui a la selva a intentar entrevistar a Marcos. Iba molesto porque mi 

crónica fue recortada y quedó perdida en unos cuantos párrafos. Cuando regresé, tres 

días después, tenia infinidad de mensajes de mi editor Fermin Vázquez75, quien me 

... Fcnnín Vá.,..quc.1:. periodista y editor- de ta sección nacional del p:riódioo REFORMA 
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pedía que urgentemente le indicara la dirección a donde deberla mandar una cantidad 

no precisada de instrumentos musicales de una banda de puerra que habían llegado a 

la redacción en México. Regresé con el director del plantel para preguntarle y 

emocionado me indicó que gente de San Cristóbal de las Casas le había enviado 

algunos instrumentos, y que el gobierno del Estado habla enviado a una serie de 

funcionarios para hacer obras de mejof"a de la escuela y dotarlos de material escolar. 

Sin duda esto estaba más allá de la apología a Marcos. 
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LAS CAMPARAS PROSELITISTAS DE COLOSIO V CUAUHTEMOC CARDENAS 

Como parte del trabajo reporteril me tocó estar asignado a las coberturas periodlsticas 

de las campai'ias presidenciales del candidato priísta y del candidato perredista a la 

Presidencia de la República en 1994. 

Varios dlas después de publicada la información en la que informé de que un grupo de 

personas habían agredido al candidato prilsta en Tamaulipas, circunstancialmente me 

informaron que cubrirla la campana mi campanera Georgina Solis, hecho natural 

considerando que era ella la encargada de hacer la cobertura del PRI de manera 

permanente. 

Por eso el dia que asesinaron a Colosio yo estaba en la redacción y tras enteramos de 

la noticia vía la televisión el jefe de información me pidió dirigirme a Los Pinos a 

esperar la comunicación oficial de la Presidencia de la República. 

Y digo esperar porque en realidad era muy difícil penetrar la oficina presidencial para 

saber lo que ocurría. Esa tarde sólo maneje la información relativa al pesar del 

presidente Salinas que dio a conocer en el Salón Adolfo López Mateos. 

Al llegar a Los Pinos el jefe de la sala de prensa nos informó que habrla una 

conferencia y nos proporcionó los gafetes oficiales, que el Estado Mayor Presidencial 

reconoce para dar acceso a la residencia y nos trasladamos al Salón. 

Tiempo después me daría cuenta, a partir de este hecho, que el periodista sólo es 

capaz de presentar una parte de la realidad y esa parte es la que conoce la población, 

porque más allá de las condolencias, tiempo después me enteré por la memorias del 

Presidente Salinas y por diversos testimonios sobre las investigaciones, de todas las 

decisiones que tomó para enfrentar el asesinato antes de dar la conferencia en el 

López Mateos. 
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A partir de este hecho eventualmente me tocó cubrir algunas de las actividades del 

doctor Ernesto Zedillo quien sucedió "' Colosio como candidato del PRI. En realidad no 

cambió mucho la forma de trabajo ya que era en la misma circunstancia acreditarse en 

la fuente, tener la agenda de trabajo del candidato en sus giras por el País, acudir con 

el departamento de logística para tener el acceso del Estado Mayor Presidencial y 

posteriormente estar presente en la emisión de discursos políticos y de los actos de 

campal'la. 

Puedo señalar que las campal'las electorales son momentos en los cuales el periodista 

corre serio riesgo de convertirse en el mejor propagandista del candidato. De hecho 

los mensajes y las actividades de la campal'la son en realidad actos de propaganda 

que se difunden a través de los medios. Como reportero busqué evitar convertirme en 

propagandista de la campaña, lo cual resultaba verdaderamente difícil porque corría el 

riesgo de no informar al público, precisamente el hecho noticioso que era en realidad 

la propaganda del candidato. 

De las experiencias de campaña debe decirse, también, que en ese momento las 

condiciones del país y del PRI le llevaban a centralizar todo su operativo de campaña 

y su propia logística, lo que evitaba que como reportero me pudiera manejar de 

manera totalmente independiente. Ellos determinaban los hoteles en los que se 

hospedaría los reporteros y en los que instalaban las salas de prensa, de tal manera 

que si estaba en otro hotel corría el riesgo de no tener la información que en un 

momento dado se podría ofrecer de manera oficial. Determinaban su logística y 

proporcionaban los gafetes para subir a los vehículos y transportarse al lugar de los 

eventos. Y peor aún, proporcionaban la información sobre los actos de campaña 
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apenas unos cuantos minutos u horas antes de que estos se llevaran a cabo por 

seguridad. 

Por todos los acontecimientos que ocurren en una campatla electoral era necesario 

estar lo más cerca posible del candidato. Pegado a él. Dar con él los mismos pasos 

aunque. Intentarlo. Porque era muy dificil lograrlo ya que había que burlar los cuerpos 

de seguridad. 

Cuando asesinaron a Colosio ésta fue la gran desgracia de los que hacían la cobertura 

periodística ese día. No estaban cerca de él porque la logística indicaba que debían 

salir antes que él hacia los autobuses para que no los dejaran. 

Realmente hacer la cobertura de un candidato del PRI tenía muchas comodidades, 

pero en realidad el periodista se volvía propagandista. El reportero no tenía que 

preocuparse del boleto de avión porque el equipo priista ya habla hecho las 

reservaciones de vuelo, ya había establecido las reservaciones de hotel, ya había 

instalado una sala de prensa con lineas telefónicas suficientes, computadoras. faxes o 

máquinas de escribir para la transmisión de la información, ya había contratado la 

comida, tenia listo a su equipo para hacer las versiones estenográficas del candidato y 

las fotocopias para cada uno de los reportero, tenían listas hasta las diversiones. 

Por ello en el argot periodístico era motivo de satisfacción que "subieran al reportero" 

a la campaña del PRI, sobre todo para aquellos periodistas a los que les significaba la 

posibilidad de un convenio de publicidad con su periódico y por lo tanto un porcentaje 

de los ingresos. 

Por fortuna, pero sobre todo por decisión del jefe de información, me tocó realizar 

parte de la cobertura de la campafla presidencial del ingeniero Cuauhtémoc Cárdenas. 
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del PRD. Eran otras las circunstancl- y obliga al periOc:lista a vai- de toda su 

inteligencia y fortaleza flsica para poder informar. 

Cérdenas privilegió el acercamiento con los sectores més pobres de la población y 

dejó al libre juego de su actividad polltica el papel de los medios de comunicación en 

su campana, aunque mantuvo una exigencia para que se le diera cot>ertura a sus 

actos proselitistas 

Era otro estilo de trabajo en el cual el reportero debía sacar a flote todas sus 

habilidades para obtener información. para lograr la precisión en las palabras del 

candidato porque no habría versión estenogréfica, y al mismo tiempo estar al 

pendiente de los traslados porque no habla una sola persona que se encargara de 

proporcionar transporte a los eventos. No habla sala de prensa, por lo que con 

frecuencia era necesario perder parte de la gira de campana para detenerse a buscar 

un teléfono para hacer el envío de la información. Lo más que podría haber era el 

acuerdo con los reporteros de que a determinada hora daría el mensaje politice "la 

nota informativa" para que hubiera tiempo suficiente para poder transmitir la 

información y para poder corroborar los datos. 

En la campana de Colosio era muy difícil lograr que en hoteles o restaurantes 

previamente convenidos pudiera pagar los consumos o los servicios. Llegamos 

entonces a un acuerdo de que el PRI facturarla al periódico, hecho que en realidad 

nunca sucedió. 

En la campana de Cérdenas todos los gastos corrían a cargo del medio y del 

periodista. Incluso por eso sólo había unos cuantos acreditados que acompanaban la 

campaña, mismos que cabían en un autobús. con todo y comitiva de campana del 

candidato, mientras que en la campai'la priísta eran necesarios varios autobuses o la 
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contratación de vuelos chartar pare el traslado de las decenas de periodistas que 

hacían la cobertura. 

LA REFORMA ELECTORAL DE 19N 

Uno de los momentos rn*s importantes como periodista en el lapso de tiempo que 

abarca este informe fue la cobertura de la negociación de la reforma constitucional en 

materia electoral que se realizó en 1996. 

En esta las fuerzas politices pactaron los grandes cambios para dotar al pais de un 

marco jurldico en el que las elecciones ya no fueran puestas a tela de juicio. 

Las fuerzas pollticas pactaron más de 30 reformas a la Constitución que sintetizaban 

grandes temas como son la ciudaclanización de los órganos electorales, el 

financiamiento predominante público para los partidos, el establecimiento de un 

sistema jurisdiccional de resolución de inconformidades electorales y medidas para 

mejorar la organización de los proceso electorales. 

El pacto de esta reforma fue un largo proceso que duró varios meses y en el que 

intervinieron actores políticos de todos los partidos, la Secretaria de Gobernación, la 

Presidencia de la República y varios especialistas. 

El papel del periodista era, entonces, no sólo referir los procesos de negociación, sino 

tratar de obtener la información precisa sobre lo que estaban negociando, hecho muy 

dificil considerando que cualquier filtración de información obligaba a las partes a 

replantear sus posiciones producto de las presiones internas que existlan en sus 

partidos o equipos de trabajo al no estar de acuerdo con los términos de lo pactado. 

Así, el gran reto reporteril consistió en publicar de manera cotidiana ta información 

relativa a los avances en las negociación que se llevaban a cabo en la secretarla de 

gobernación. 
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Qmsensos, mayores espacios a la Oposlci60, cambios en las formas 
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La reforma electoral fue abordada por los periodistas en todas las fuentes informativas. 

No obstante era en la Cámara de Diputados donde mayor información se obtenía 

porque varios de los legisladores participaban en la negociación como a-sores o 

como representantes partidistas, y en la mayoría de las ocasiones oH de record se 

animaban a comentar lo que habían discutido. Era una posición cómoda la que 

asumían, porque en muchas ocasiones la filtración de la información era para 

beneficiarse en la posición de negociación ya que la simple publicación de la 

información obligaba a replantear algunos temas de la agenda o algunos aspectos de 

la reforma previamente acordados y que al que filtraba la información no le convenían 

o no estaba completamente de acuerdo. 
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Finalmente, la reforma electoral fue aprobado y le dio al país un nuevo marco de 

estabilidad que permitió la alternancia en el poder presidencial. Con tas aportaciones 

informativas se apoyó la construcción del nuevo esquema democrético. 

En la vorágine de acontecimientos, en los cuales las noticias, necesariamente 

conllevan un connicto o una serie de datos que pueden ser catastróficos, la cobertura 

de los procesos de negociación para dotar al país de un nuevo esquema democrático 

resultaban un gran aliciente para el desarrollo de la sociedad. 
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El ABUSO DE PODER Y LA CORRUPCION, EL PAN DE CADA DIA 

No fue sólo una planeación periodislica la publicación de información sabre 

corrupción y abuso de poder y contra estas conductas. 

En el fin de siglo mexicano se destaparon las cloacas y la lucha anticorrupción, desde 

distintos frentes de la sociedad, formó parte de los hechos cotidianos. Eran y son el 

pan de cada dia. 

En realidad, como periodista, era triste andar entre la basura y eso obligaba a asumir 

una posición anticorrupción y anti abuso de poder. 

Fue por eso que desde la redacción y desde mi trabajo personal envíe de manera 

permanente información relativa a actos de desvío de recursos, a investigaciones 

legislativas sobre sectores productivos, sobre procesos de privatización de empresas 

estatales y particularmente a los escándalos en la familia presidencial. 

La responsabilidad social del periodismo obliga a denunciar. A buscar detalles para 

demostrar. A informar ampliamente a la ciudadanía para que formen una opinión 

pública que eleve el costo político a quienes toman las decisiones de poder, de pactar 

acuerdos que dejen en la impunidad los casos de corrupción y abuso. 

Son un cáncer que debíamos extirpar, aunque en realidad parecía que era un 

monstruo de tas mil cabezas. 

La fortuna de contribuir como periodista para desterrar estas graves enfermedades 

sociales radió en el hecho de que desde la Cámara de Diputados se siguieron una 

serie de acciones legislativas como la creación de la Comisión Investigadora de las 

Irregularidades en la empresa Conasupo, la auditoria a la venta de lmevisión a la 

postre TV Azteca, las investigaciones sobre Telmex , y en general una serie de actos 
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vinculados con el régimen salinista, incluido el asesinato de Colosio al cual sa le dio 

seguimiento poi'" dos comisiones legislativas especiales. 

Con respecto a este último debe senalarse que como periOdista la percepción que se 

tiene es que las personas involucradas en los acontecimientos, por mlnima que sea su 

participación deben rendir su testimonio. Ese fue uno de los elementos que llevaron a 

la publicación de una de las notas más importantes para el periódico, que no sólo 

informaba de un hecho, sino que pretendían cambiar el comportamiento en la vida 

política del País, para transitar de un presidencialismo exacerbado a un régimen 

democrático en el que el Presidente de la República, por más poderoso y legitimo que 

fuera, debía rendir declaraciones ministeriales si así lo consideraban las autoridades 

correspondientes y para contribuir al esclarecimientos de hechos que habían 

conmovido a la Nación. 

Al mismo tiempo, desde el Congreso y también en la barandilla de los juzgados se dio 

seguimiento a las actividades de los legisladores que integraban la Comisión Colosio, 

siendo uno de los momentos más importantes de la cobertura la reunión que 

sostuvieron con uno de los hombres a los que responsabilizaban del hecho. 

De alguna manera el caso Colosio se mantuvo vivo, es decir, ocupó varios meses las 

primeras planas de los periódicos y grandes espacios informativos, porque confluyeron 

en éste el interés periodístico y la actitud activa de los legisladores integrantes de la 

Comisión del Caso integrada en la Cámara de Diputados federal. 

En este sentido, el caso Colosio me llevó a publicar una de las noticias más "fuertes· 

en ejercicio de mi libertad de publicación y la del periódico, pol'"que representaba un 

llamado para que por primera vez en la historia mOdema del país se citara a 

comparecer a un Presidente de la República ante las autorid-s de procuración de 
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justicia que dependían de él. La nota se publicó como noticia principal el 5 de octubre 

de 1996 Y se cabeceó ¿Quién sigue, señor Fiscal? 

J>idt!1li.L Gonzti.loz 
J>ércz citen declarar 
ul J>rcsidcntc Zcdillo 

......... ~---· :.;.;.._.,,..;;.;._Qul,.¡;;u,.1•.••,..r""'''"
""(lorH..c.ol~ luC'bl~"lml.-.1¡m!m~•~ 
, .............. lrh•"""""' ........ , ... ~ ..... u-. 

r.:.:...~ "~.;~~~~ 2..":'."' r.: .. ~::.~ 
Gutu.Ak.< ··~·&I 
,....!:;:.~::,-¿.~,~~:1"::!,':-~~~'::i ¡~.~:.:. 
ln:i-..a..i..~.1•..-ar.i.1¡:.11'·11...,11o..,..,.;,11o1, • .................... ,. 
1>11u1"""11>a..1 .. u•· •¿c.--1-

~.!".1..~:~t.~1,~ :=::.w..:;-
no"""n"I al ''"" Si 83% 

~~!~~~~1~ q··-.· 
Znl1llo1 -· 

-:0..,lo!¡>L..i>l ...... 
.,.ui ¡..-.s.11uhd4d 
td<: U>nia.r ~·'Cl.l· 
.... c.1 ....... 1 .... i.1101y 17" 
:~~t."'~.~·::.'::~~.~:: :=.:-:.:=::::.:. 
nW>lol.,.h•"l"IM>h.....,,•,...,t,. 11 ,..,,.....,,.,_,. 

"""'"'''""'•!••<' ""''~· •4~''1'"'"'""\.11" ~· .... d.va ''' ,,. .... .,.,, .. , , ... ~, .. .-...i.. ,,... 
,,., ...... ,·. •hl'• rl 1'"•"-" .\Ir<"'"''""~"'"' º'"'""·''"""·',, . .,,,.,,..,...r .. ,,,..io. •... 

l'ur .., 1 .. utr. J.,,,.,~ .:.>tul""'•'· ·S.1 
1•11n. h1<l..-t> •¡urrfl r.-11...-... 1 L•••·• ..... ,..,... .i., .................. l•l'"'•l<•l• ...... 111 ......... ,, •• 
O.:llk• ,;.,..,..11.-11·r..-1~ .i.,. •. 1t,,.¡•>1•l .. l•1•,.. 
)olh:•WO....U.1d<..-Jo&r1orw>1""'·•I•"""""'" 
;. .. 111>¡-1Al•L"""·>•1...-ui.ua .. •\U""""~' 

llo\í~-=~~~-~,~~~,~~l~;~~,t,_. 
1 ..... q• ... - ....... , ......... lo • .,... ...... ·~ .... i.n-... 
"'"""'' ohl•,:.·nr¡.L•• 

~.~~~~~~~i?:}5;~:!:~~E:!.; 
~=w.S:~~d;:;.':,~~~~.~.~;,!~:;:; 
..,..,,_...,..,.¡.L~drl t1 .... ..J, "0Jr,.1nolf ........ 

~J°::'~ .. ·l!":i' !:.~~':.!·-:.::.~;:::::::.· ',';.: 
c.vn1 ... i\"'" 

"No., ... ,,.,.. uu1-tum:111n ¡•U• •1uo• 
·~"""""'"~""'l••UHl<"Uo-..o¡ow....,n· 

du l't-""nt<· .-....i ""'"' l.Uld..,.11 ¡,,.al· 
l<i& runct<Hwrout. q,. .. °'"'111 .. co•"••I· 
11..,.1lt'l.>r..nct• .. IW-1"""''""'"'""'1t-t. .. nu· 
, ............. 1 • ..,1.;a ........... - .......... ... 
.,...,J....,k'nhr • .,".o:.-.1•hUl~1 l'ni".i 

1••riai.,.....,rr.,.¡.,,..._,.l\.-.11 .. 111!'>o .... , 
"""""""yl.uuhra1"'""''"'""""l'"'i'""•'I 

~:~·:~~·~~:~~;--.:~~: ::::~~:~.t'. 
noa • ..., ...... ,, .... ,.""'''"""'''"'1.i."'"""' 

~ 1..-.o&1q..,.1.;a,~u1.o ,1,.., ,,..1.i ... niu.11111. 
MA.<ltw.,klZ. .. hli"t"'"''"t•n.i. .. mi.'l,..r .,...,.........,.,,,., • ....,,-....i,....._,,,,.,;,.,1.ui.e. 
::::~·.::-:.·.~·;" .. 7~~~=:~:::.""'"" .... 

~H•"ml..,q)o ... , .. ,,., .... , ....... ,~A"'" 
.,,.,y.1w ..... ,,.,..,.o1.,rani.·Lo•ru"""' 

• S/12./'?b 

sigue, 
iscal? 

Er~~~f~~~;¿E,:.~?.:~:~~~ 
1.; .. s...ScL1l"•"'"""'''l'"'lr•iA...,_.,,,.. 
.,,..,.,.., al c.. ... , eoa.->. i.,,,,., ~ ... v 
'""''"l~"'L"'?~ ll•"'"""d"'"'""'llW .. "' ., .... , .......... ..i ..................... ,, .... , . 

urunc·,..,,....,.....,i..1'f.K.qu,.,•rn. 
, .. ..,, .. , .. rrnlaúV1..r10<kt11¡,.....,.1o .... 
.. Jo¡>l1o11\;oi..,¡."ftl""'""-''""'lld""' 
................... 11 ... ..,,..., .. ,¡, .. ,,,i. ..... ,.;.-. 
~~~\/'=...r..,;..:='"'.:~·¿--_ 
.....i1niu. <lr r..,rtarl •. lo....t t:.-on1 .. 1 .... 
M"'lltl)•) \.la11uriCall"Mlcl..,:;o1l.,._ 
'""In:~ 1 mnlu.do""'"I~~• 
o¡,,..,twflN.'1"1N1oMI L<N•ll""OJO 

l"lo! t-"IM•. rl J'Ola&a Safnud l'al• 
..... ~.q ....... r..., .. "->loo.....,,..,..,.. 
eni-.u .... f'ftfall&ó al t-1...r.al 1. ....... oal 
1¡uc.,.. ~ mmkUn&I )'.,.. 
n:"'6nr.!ltomplel&lnt'fltflt11111.r1U"U. 
•la.'..._..._""'q.,..l..vldaoi<>f'lrll 
1'n,,...lrn1<"C.o.rlo"~"._,,..( ........... I 

LAl>ML-.U.C""~i-°~I..,· 

, .. ~ ................... ,, ....................... ~h ... :al 
l"'"~o100l.\U•lo.;.. • .'1uo<'11 "'P""·'I"~'"' 

~::.~;· ~·.~~~~::~·.~.::~:~·:~.i::!"~r::: 
"''"'°'''" 1 ..... 1111., ~- nour ,_.,. rl 1u.,11a1on, 
·1c.,,.Jo<\11n~•lt-•k!_.,, .. r11: .. ,.1a1n • .,,., .. ~ .. \<.-

.............. "" 11 ........ 1 ......... ~ .. lllLu•. 
, ................. t1o•J1 ........ ,. ...... o1 ...... ,. ... ... 
1"'.,_"wl,d•J>••l•M•'-"l"follo1'•1•••tr<"<l..ll• 
"''l""""' ... '~'IU<'O ...... UOdU) ... "lonl 

::'.i"ri ~~~·.:;·¿~~·:::~::~.;.::~a;;.·: 
c..- .... ~.1i ... -.. ..... , 1i..1.tm.lr1.u .. 1.1 f,... 
10'1'"""'""1" ... l"looL-.Jo'hl.11on..,,....,,.,. 
IA.,.,,,~)a"1•...,.•"••""~'"''l"'" ::,: ~:~:=.:¡~:~ .. ~·~~:~" .... Ir 

tn1A1...,,...-..,_ .. 111 ... ~1nfurn><l 
., .. ., .... 1 .................... , ... ,,.,,,.,,.s,,.1i, 
"''......_'.:.<c""''""""'_. ..... ,,.,,..,...,-n,.¡ 
11 ........ s.,·.,. .• ..,,.....,, ........ ,.q,..,,, .. r1..,.. 
.. 1 .......... ,,...,,,..r.-u ... .....,L..,,."'"' 
.,.,.U...10o1a11.><"<n¡.,•1,...u1foon<"'"' 

~..!'.::-:.=·~.::..":::-:i...:::.~:;~~ 
'"'""""'" .... ,. .... , ... ...,. .............. ... ¡n....i........_.,...,,,.,.,.,1r ......... ,¡,.~ 
l'<"""'"""''l .... Al...,..,...,.,..,, .. 11 ... 

Alunn., ... .s. .... ""'""'"·•\lf.in.,., 
J.tolma1t< .. 1N.1.1..-1t-o111>•h•l.i(u. 
.............. 1..,. •• ,. ... ,..,,..., •• , .... ...,,...,, .... 

madl>im1iorl.óu•""'•""".l.v;ar""""'""· 
""""'""""'-~ ..... ,,.,,. .. ,.,,,...), ..... 1, .. 

:~:.::..";!~.:::;¡~"~::..~.~~.:<· 

l'n...,.lo.,Olrh"lol1'o 
·1 .. 1 .. a1.1t>l••o.ol.1s.i ••~L~·L...,1•·,.... 

IW.~ 11"'' .-.&.o•n °''"'"'"'"'Lo." 4'00 rl ¡··L"'> ,, .. _,_,.¡fa .......... "' ... , ...... i.· 1~ ...... ~ 
"'"'""I"""",.. ...1 l'f..,...1'•1t1r h"lol~o I•• 
01ur1•,,tm .... .,,..,1,.,.N"""l.u-••10.:a111'"' 
.. ...., ............ , ........... ~ ....................... i.. 

;r.¿ .. s~::.~~:;"!:s~?ri!-::· 
.. ..i.~ ......... - ....... i. ....... 1 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



228 

LA CENSURA EN REFORMA 

En 1994 me enfrenté por primera vez a la censura. Lamentablemente esta se dio a 

nivel interno. No se sobredimensione este asunto. Fue, quizá, un pequeno incidente 

en el marco de libertad que se vive en REFORMA. 

Me había hecho a la idea de que la no publicación de notas, entrevistas o reportajes, 

que por lo demás ocurría muy poco, se debía en gran parte a que habían sido 

elaborados deficientemente o no tenían interés noticioso. 

Siempre pensé en forma positiva y sobre la información entregada no publicada, sólo 

tuve una duda. Siempre supuse que mi editor en jefe en ese momento, Héctor Moreno, 

censuró una entrevista que le hice al Secretario de Derechos Humanos del Comité 

Ejecutivo Nacional del PRO, Martín Longoria, en la que hablaba de las conclusiones 

sobre asesinatos de perredistas en México, durante el régimen de Salinas. 

Era el año de 1994. El entonces Presidente estaba próximo a dejar el poder. Longoria 

había concluido una investigación y recopilación, de los testimonios relativos a los más 

de 500 asesinatos. La entrevista versaba sobre los resultados de la investigación y 

recopilación y sobre un informe que se presentaría al Human Right para denunciar 

tortura y violación de derechos humanos en México76
• 

Héctor Moreno nunca dio un argumento sólido para no publicar la entrevista. Quizá no 

le dio la importancia suficiente o consideró que no reunía los niveles de calidad a los 

que estábamos acostumbrados en la sección nacional, o tal vez supuso que podría 

haber sido un acto más de propaganda del PRO. Lo cierto es que la entrevista 

~6 Sccre1aria de Derechos Humanos PRO. La lmeunidad en México: Un Sexenio de Violcnci~Méx:ico 
199.i. Ed.Sccrctatia de Derechos Humanos. PRO y Grupo Parlamentario PRO ...... --------------, 
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resultaba valiosa porque se realizó previo a que cualquier periodista tuviera ecceso al 

texto que días después presentaría públicamente el llder moral del PRO, Cuauhtémoc 

Cárdenas, y porque por primera vez desde 1988 el perredismo lograba presentar de 

manera documentada e integral las muertes políticas que denunciaba del sexenio 

salinista. 

Después de eso y hasta 1998 Nunca más volví a tener un conflicto por una 

información llevada a la redacción que no fuera publicada. 

No obstante a finales de ese año vi derrumbarse frente a mis ojos todo mi compromiso 

con REFORMA, mi esfuerzo y dedicación. 

Sin ánimos de protagonismo puedo señalar que uno de los asunto más importantes 

para el pais fue denunciado por REFORMA y el Financiero meses antes de que se 

convirtiera en escándalo. 

En reiteradas ocasiones remití información con respecto al quebrando del rescate 

bancario, en ese entonces por 50 mil millones de pesos que el gobiemo del 

presidente Ernesto Zedillo pretendia convertir en deuda pública. 

La información inicial fue proporcionada por el diputado independiente Marcelo Ebrard 

Casaubond, quien había estudiado a fondo el asunto, aunque en cierta medida desde 

meses atrás, derivado de la cobertura informativa y la acumulación de información, 

conocia que se habían maquillado cifras sobre el endeudamiento y sobre el rescate 

bancario, lo que me obligaba a seguir buscando información relativa tanto en las 

cuenta pública del gobierno como en la ley de egresos. 

No obstante, para los editores del periódico las notas resultaban poco relevantes. Me 

daba la impresión de que los editores suponían que era de trámite convertir tal 
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cantidad de dinero en deuda pública. En ocasiones fueron publicados pequeños 

extractos de información en la sección negocios 
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Era un asunto que apenas tomaba forma y que sin duda era dificil de entender hasta 

por los propios actores políticos que confidencialmente lo denunciaban. 

Poco a poco el asunto del rescate bancario y el Fobaproa fueron adquiriendo 

relevancia nacional e intemacional y se hable convertido en un escéndalo. Yo daba 

seguimiento puntual al mismo desde el Congreso, donde hablamos destapado la 

cloaca, porque era éste el lugar donde debería tomarse la decisión, primero por las 

Comisiones de Hacienda y Presupuesto y después por el pleno de la Cámara de 

Diputados. 

Los legisladores, sobre todo de la oposición, tomaron una serie de acciones para 

revisar el caso y definieron incluso una agenda de trabajo que incluyó la instalación de 

una Comisión para Investigar el hecho. 

Desde que informé por primera vez de la pretensión de convertir en deuda pública el 

rescate bancario y hasta que dejé la cobertura de la Cámara de Diputados envíe 

información a la redacción y publiqué de manera sistemática sobre el asunto. En 

realidad lo hice con toda la intención porque sabia que era un escándalo de 

corrupción, que familias enteras de millonarios se hablan beneficiado y que pretendlan 

pasar el costo de sus pérdidas o de sus no ganancias a los mexicanos a través del 

presupuesto de egresos. 

Pero el día que se instaló la Comisión para investigar el asunto del Fondo Bancario de 

Prote=ión al Ahorro, llegué a las 7:00 am a las instalaciones de la Cámara de 

Diputados. Había quedado allí para desayunar con el diputado panista Felipe de Jesús 
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Cantú77 quien había sido uno de los férreos impulsores de que se descubriera quiénes 

se habían quedado con los pasivos del Fobaproa y a ambos nos interesaba el asunto. 

'Escondcn endeudam icnto adicio11al' 

~ 7 Presidente Municipal de Monterrey (200U-2lKJ3). 
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Antes de entrar al restaurante Los Cristales, del Palacio Legislativo de San Lázaro, me 

encontré al diputado panista Leonardo Camarena, vocero de la diputación panista. 

Nos saludamos amablemente, como 
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siempre, y me preguntó que estaba haciendo alll. Le respondí que tenia prevista la 

cobertura de la instalación de la Comisión Fobaproa, Irónico me dijo: 

"¡Se ve que en lu periódico no manda Alejandro Junco!" 

Después me dio pormenores. El diputado Carlos Medina Plascencia, coordinador de la 

bancada penisla, habla acudido a las instalaciones del periódico a hablar con 

Alejandro Junco y Lázaro Ríos, director editorial, para plantearle, entre otras cosas, 

que me movieran de la fuente de la Cámara de Diputados. 

No era la primera vez que algún dirigente pedía que se moviera de fuente a algún 

reportero. En la campaña de Luis Oonaldo Colosio, se pidió la salida de Georgina 

Solís, com;:iañera reportera, de la cobertura informativa de sus eventos. No lo lograron, 

e incluso, ella misma, fue la última periodista mexicana en entrevistarlo 

personalmente, durante un vuelo, antes de que lo asesinaran en Lomas Taurinas. 

Supuse, mal, que no le habían hecho caso al diputado Medina. 

Inmediatamente llamé a la redacción para reconfirmar mi agenda del día. El auxiliar 

me dijo que tenía asignada la cobertura del Partido del Trabajo. Debe haber un error, 

le dije. Revisó en todas las copias y, efectivamente, no habla error. 

Me comuniqué con Alejandro Caballero78
, mi jefe inmediato, para pedirle una 

explicación. Se mostró institucional. No quiso dar explicación alguna, ni siquiera como 

amigos. 

"Habla con Roberto Zamarripa" (entonces jefe de información). me dijo. 

No lo hice. Decidí que, como profesional, debía acatar la orden, por tres razones 

básicas: 

711 A la fecha de escribir esto ya habfa salido de REFORMA y coordina la edición Proceso Sur. 
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1° El periodista profesional debe obtener información de utilidad para la población en 

cualquier parte, bAjo cualquier circunstancia, sin escatimar esfuerzos. 

2" Ningún reportero es propietario de una "fuente de información" o de cobertura 

informativa. 

3° Por ética debiamos darle expresión en el periódico a las minorías. 

Pero, después de tres días sin explicaciones, de hielo, realizando coberturas de 

asuntos sin importancia para el periódico, decidí presentar la renuncia. 

En el concepto REFORMA las oficinas de los directivos son de cristal, peceras les 

llaman, y se sigue una política de puertas abiertas. En la redacción todos pueden ver 

como trabajan los directivos y no hay secretarias que impidan el paso para hablar con 

ellos. 

Pero en esa ocasión, hasta eso cambió. Lázaro Ríos, el director editorial, me hizo 

esperarlo al menos treinta minutos. Después le hice saber lo de la renuncia. Justo en 

ese momento entró una llamada que estaba esperando de un dirigente empresarial. 

En su conversación le trató de explicar que no había censura en REFORMA, y le pidió 

que no le creyera a Porfirio Mul'\oz Ledo. 

Tiempo después me enteré que Mul'\oz Ledo había comentado mi retiro de la Cámara 

en circulas de amigos. 

No aceptó la renuncia. Me pidió que confiara en que las decisiones tomadas eran 

correctas para mi y para el periódico. 

Negó lo de Medina Plascencia. 
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Pero dentro y fuera de REFORMA todos daban por hecho el asunto y mi inminente 

salida. El entonces reportero Jorge Camargo79, sin haber platicado previamente con él 

sobre la situación, me llamó para decirme que se solidarizaba conmigo y que el 

panista Javier Corral le habla setlalado lo del ingeniero Medina. 

Tomé varios días de descanso, para después regresar a cubrir el PT ... el PRO ... y 

algunos asuntos especiales. 

El problema en realidad fue que el PAN había tomado la decisión cupular de encontrar 

una salida al asunto Fobaproa, pero un equipo de trabajo jurídico, encabezado por 

Santiago Creel Miranda, a la postre Secretario de Gobernación del Presidente Fax, 

había elaborado un estudio jurídico en el que determinaba que el rescate bancario era 

anticonstitucional y en el que se recomendaba no avalar dicha resolución. 

Supongo que ese hecho era en realidad el motivo del enojo de los panistas para 

conmigo, porque por una parte construían acuerdos para resolver y pasar a deuda 

pública y por otra sus intenciones se frenaban cuando los actores con los que 

negociaban leían lo publicado en REFORMA. 

Meses después Roberto Zamarripa y yo hablamos del tema y me confirmó que 

efectivamente el ingeniero Carlos Medina Plascencia había pedido mi salida de la 

cobertura de la fuente de la Cámara de Diputados. 

hecho que sucedió, tal vez circunstancialmente, aunque finalmente sucedió, porque 

justo cuando regresaba de un largo descanso, y antes de volver a tocar el tema con 

los directivos, en una comunidad de Guerrero "El Charco" hubo un enfrentamiento 

entre un batallón del Ejército e integrantes de una columna guerrillera del Ejército 

Popular Revolucionario. Era el único reportero disponible así que fui enviado a realizar 

19 Jorge Camrgo es periodista y ex din:c1or de Comunicación Social de la Suprema Conc de Juscicia de la Nación. 
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la cobertura especial y estuve en el estado al menos tres semanas. Solo se prolongó 

mi inminente salida de REFORMA. El asunto Fobaproa siguió como el gran escándalo 

de corrupción en el País y el periódico tuvo que publicar la información como se lo 

exigia el público lector y presentar la información más completa. Debe reconocerse el 

hecho de que REFORMA dio seguimiento a este asunto, pese a que sus directivos 

también estaban involucrados, justa o injustamente, como parte de los rescatados por 

el Fobaproa. 
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XVI).- A MANERA DE CONCLUSIONES 

La elaboración de este Informe de Desempeño Profesional permitió, definitivamente, 

esbozar parte de la actividad diaria de un periodista de la sección nacional del 

periódico REFORMA, y al mismo tiempo, situar el surgimiento de este importante 

medio de información en el México contemporáneo. 

Por esto es posible arriesgar algunas expresiones a manera de conclusiones y de 

forma general, basadas en lo que el texto mismo refleja: 

1.- El surgimiento del periódico REFORMA ocurre en un momento de importante 

efervescencia política, económica y social en el cual el país estaba en un proceso de 

sucesión presidencial y de integración económica con los Estados Unidos y es 

concebido como una empresa de producción industrial y de distribución de sus 

productos a nivel masivo. 

2.- Uno de los aspectos que los directivos y propietarios del medio consideraron más 

relevantes para sacar REFORMA, fue el de la adquisición de recursos humanos 

(periodistas), que son la base fundamental para iniciar el proceso productivo de un 

periódico, vía fa recopilación de información. A dichos recursos humanos se les 

capacitó de acuerdo con los tiempos de impresión y de producción del periódico y de 

estandarización de la redacción periodistica, pero también se les inculcó una 9etle de 

valores éticos para hacer del periódico un medio independiente, imparcial y objetivo, 

que son valores mediante los cuales un periódico vende credibilidad a sus lectores, y 

para fomenter el apego a la institución y la estabilidad laboral. Dicha capacitación 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



240 

fortaleció los elementos teóricos adquiridos en las aulas universitarias respecto de las 

libertades de expresión y de publicación. 

3.- El trabajo diario de un reportero de la sección política pasa por la necesaria 

planeación de la cobertura de los hechos noticiosos, el análisis de la información, su 

búsqueda y recopilación, así como de la aplicación de técnicas de investigación (entre 

las que destaca la entrevista) y de redacción de textos periodísticos (entre los que 

destacan las notas informativas). Además implica un conjunto de habilidades para 

definir ángulos noticiosos y géneros de redacción, asl como para transmitir la 

información. Esto se da en un contexto en el cual es necesario una interrelación 

constante con la parte editorial del medio a efecto de garantizar una buena 

publicación en un lugar del periódico que pueda destacar la información. 

4.- El periodista de la sección política de REFORMA es un elemento de poder político, 

cuya esencia depende, en gran medida, del tiraje del periódico y de las relaciones 

interpersonales que genera el propio reportero en su trabajo cotidiano con diversas 

fuentes de información, mismas que son, sustancialmente, los actores políticos que 

toman las decisiones para marcar el rumbo del país. El reportero genera posibilidades 

de mejor interrelación con los actores políticos del poder en la medida en la que vive 

inmerso en un mar de información ya que lo mismo consume noticias que genera 

textos noticiosos, hecho que lo hace muy atractivo como fuente de información para 

los usufructuarios del poder, pero también como medio para comunicarse con la 

sociedad. 
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No obstante lo anterior el periodista de la sección politice es al miSITlO tiempo 

vulnerable, ya que se sujeta a las reglas internas de carácter administrativo del 

periódico. 

5.- Los testimonios de las coberturas periodísticas narrados muestran y demuestran 

que el periodismo cumple una función social de vital importancia en hechos políticos, 

económicos y sociales. Es un elemento fundamental para que importantes sectores 

de la población se informen respecto de acontecimientos que llegan a determinar la 

vida de millones de personas y para que se tomen decisiones (que pueden convertirse 

en fenómenos de opinión pública) e influir en la d<tfinición de las políticas públicas. 

Como tal, el periodismo, también es una actividad de denuncia y factor de antipoder, 

que cuestiona la corrupción y que ayuda a combatirla. 

6.- Como parte de un sistema económico y político, la empresa periodística que edita 

REFORMA, también está sujeta a mecanismos de control y compromisos de poder, 

que a veces llegan a afectar a individuos y quizá garantías individuales y libertades de 

expresión y publicación. 
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