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Después de los aflos que tengo de haber concluido la carrera de Pedagogia y sobre la base de la
experiencia profesional que he adquirido en todo este tiempo, deseo presentar, un Informe Académico de
Actividad profesional, con el objetivo de lograr mi titulacion. En dicho informe expondré el trabajo que realicé
dentro del proyecto denominado Unidades para la Prevenciéon de la Reprobacion Escolar, U.P.R.E.,
proyecto de la Secretaria de Educacién Publica para las escuelas primarias.

Como parte de las actividades que desemperé se encuentran: las de apoyo psicopedagdgico a niflos
que presentan dificultades en el proceso de aprendizaje, apoyo técnico a los profesores de grupo y
orientacion a los padres de familia en lo referente a la manera de conducir a sus hijos en su educacién

académica y social.

Durante la elaboracién del presente informe realicé una reflexion de mi desempefio profesional asi
como de la formacion recibida en la Universidad Nacional Autbnoma de México.

La reflexién sobre mi preparacion profesional me hizo recordar emociones que en el tiempo en el cual
las vivi, no las reflexioné debido a la angustia propia del momento, como fue el hecho de sentir que no habia
aprendido nada y que por lo tanto no contaba con los elementos suficientes para desemperar mi labor
profesional. Este momento fue importante porque la decisiéon de estudiar me ha conducido a la elaboracién

del presente informe.

En cuanto a la formacion recibida me ha quedado claro, que depende mucho, del alumno el animo
para actualizarse, para investigar, con el fin de realizar su actividad profesional lo mejor posible y de ésta
manera obtener la satisfaccion personal.

La elaboracion del presente informe es una satisfaccion personal ya que significa librar un obstaculo
que parecla insuperable, y que afortunadamente con interés y empefio veo realizada.

A continuacidn se expone el contenido del presente informe:

v En el Capitulo Uno, Contextualizacién, se expone la justificacion legal de la existencia del proyecto,
antecedentes y objetivos del mismo. También se hace mencion de algunos de los problemas
principales que el gobierno de la Reptblica sefala como el importante a resolver para mejorar la

calidad de la educacion en el pals.

Se hace mencién de los antecedentes del proyecto y el objetivo del mismo.
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v En el Capitulo Dos, Descripcion Laboral, se enuncian algunas de las actividades que llevé acabo
dentro del proyecto, de manera amplia ya que considero que es una de las partes principales del
informe que se presenta y que da a conocer una de las actividades que el pedagogo puede realizar

como profesionista.

En este capitulo se hace la descripcién de los mecanismos de operacion dentro de U.P.R.E.,
mencionando cada una de las etapas que se realizan dentro del trabajo en el Proyecto.

Ademas se hace mencion de una de las actividades mas importantes, que es la del Apoyo
Psicopedagdgico. Se hace referencia de las reuniones de trabajo y la documentacién que se
solicitaban por parte de las autoridades, con relacién al servicio proporcionado.

v En el Capitulo Tres, Diagnodstico de la Poblacidn Atendida, se describen las caracteristicas de los
sujetos con los cuales se trabajo, (padres de familia, alumnos y maestros), determinando el
problema que se atendié de acuerdo a los sujetos que demandaron el servicio.

Se describe el tipo de familias y las caracteristicas del niflo que fue canalizado a las unidades de
U.P.R.E.

v En el Capitulo Cuatro, Valoracién Critica, se exponen los datos estadisticos de la poblacién
atendida durante los 6 afos de trabajo en las unidades de U.P.R.E. Asl como el informe de las
metas logradas y no logradas en las zonas con las cuales se me fue asignado trabajar en los seis
ciclos escolares que comprende mi trabajo en el proyecto ya mencionado.

v En el Capitulo Cinco menciono conclusiones y propuestas para la intervencién con los nifios que
deja de atender U.P.R.E. Asl como mi opiniédn acerca del futuro de la poblacién atendida una vez
que U.P.R.E. desaparece para el ciclo escolar 2001 —2002.

Expongo mi opinién acerca de la formacién recibida en la licenciatura, asi como las sugerencias que
en mi opinién mejorarian la calidad de los pedagogos egresados del Colegio de Pedagogia, al cual
pertenezco.

Durante el transcurso de la elaboracion del presente informe, tuve la necesidad de recurrir a los

informes finales que presente en mi trabajo en cada uno de los ciclos escolares de los cuales se hace
mencién, que comprenden del ciclo 1924 —1995 al ciclo escolar 2000-2001.

También consulté mi planeacién de las actividades realizadas durante los 6 afos de trabajo.

Fue también indispensable recurrir a la informacion bibliografica que da sustento tedrico a la actividad
realizada como pedagogo dentro de las Unidades para la Prevencion de la Reprobacién Escolar.

Un elemento necesario para realizar el presente informe fue el analisis critico de la actividad realizada.
Ello implicd reconocer, como ya lo mencione, la incapacidad sentida como profesionista al verme frente a la_ _
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problematica de la actividad laboral y la imperiosa necesidad de estudiar e investigar, sobre diferentes temas

tales como;

O  Necesidades educativas de nifios especiales.

O Problemas de lenguaje. Principalmente dislalias y las actividades a realizar para su tratamiento.

Q La aplicacién de algunos tests como Bender, Figura Humana.

a Los niflos hiperquinéticos o con déficit de atencion.

Q Problemas de Psicomotricidad y las actividades sugeridas para trabajar con los alumnos de primaria

Q Propuestas para trabajar con nifios Disléxicos.
Las diferentes actividades que propone Educacion Especial para la atencién de problemas en el drea
de la Adquisicion de la Lengua Escrita y la Matematica. Asi como el fundamento tedrico que
sustenta dichas actividades.

O Algunas alternativas como las que ofrece la Psicolingtistica, especificamente de “Gimnasia
Cerebral".
Actividades que tuvieran relacién con el juego.
Actividades relacionadas con la Propuesta para la Lengua Escrita y la Matematica de Educacion
Especial.
Buscar canciones, rimas, trabalenguas.
La Metacognicidn y su relacion con el enfoque actual de Planes y Programas de Educacion Primaria.
Estudiar actividades de Crigami y Papiroflexia relacionadas con las asignaturas de matematicas y
también sin relacién.

Q Actividades con regletas de colores de Cussiniere.

En suma la actualizacién permanente de todos aquellos aspectos que se van requiriendo en el

transcurso de la actividad laboral. Todo con el fin de brindar un mejor servicio.

Pero la actividad mayor que tuve para realizar el presente informe fue la critica de mi actividad laboral,

de las autoridades educativas y de mi formacion.

Las reflexiones expuestas conforman un conjunto de opiniones basadas en la experiencia laboral.

La critica que hago en relacién a las autoridades educativas es con el afan de pedir que pongan mayor

atenciéon en la organizacion de las actividades, del personal y de las acciones que se implementen. Ya que no
considero que sean incorrectas, sino mal aplicadas, y por elio los resultados no son los esperados.

La autocritica en relacién al desemperio laboral, me servira para mejorar en mi actividad futura.

Las reflexiones que hago en lo referente a mi formacién, pueden servir de sugerencias para que las

generaciones venideras, tengan mas elementos para desempenarse dentro del campo laboral tan redido.

s- TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




1.1. Justificacion del servicio U.P.R.E.

La escuela es la institucion a la cual la sociedad le ha encomendado la tarea de formar a sus nifios y

jovenes para mejorar la calidad de vida de la sociedad.

Los avances tecnolégicos y cientificos requieren de nifios que desarrollen mas y mejor sus habilidades

de aprendizaje y la escuela sigue siendo la comisionada a formar los nifios que tendran necesariamente que

insertarse en este mundo tan versatil y dinamico.

Pero dentro del sistema educativo de'primaria se encuentran varias dificultades, que el gobierno lo ha
sefalado no de ahora sino desde tiempo atras.  Sin embargo los resultados se van obteniendo muy

lentamente.

Aunado a la problematica de la escuela misma se encuentran otros factores externos como:

v

F_alta"”de atencion de las madres, las cuales se han tenido que incorporar cada vez mas a la

actividad laboral.
Falta de espacios para jugar, correr, brincar, etc., debido a que las viviendas son pequerias.

Falta de reglas bien establecidas, que permitan crear en los nifios responsabilidades y limites a sus

acciones.

La presencia cada vez mas frecuente de la Televisién o juegos de video como sustituto de la madre
o un adulto que vigile y conduzca las actividades del nifio.

Ante ésta situacion es cada vez mas frecuente encontrar nifos que presentan bajo rendimiento
escolar, debido a que no cumplen con sus responsabilidades escolares como son tarea, trabajos,
estudiar para examenes o el mismo trabajo desarrollado en clase. Por parte de los padres la
ausencia de los mismos cuando se les cita a reuniones para tratar lo que concierne a la educacion
de sus hijos.

En el Plan para la Modernizacion Educativa 1989-1994 (1) el gobierno hace mencion de algunos de los
problemas de los que padece nuestro sistema educativo de los cuales se mencionan a continuacion ocho de

ellos :

v

Se hace referencia a que, un milldn 700 mil nifos entre 10 y 14 aftlos de edad no se encontraban
matriculados en ningun servicio educativo.

( 1) PODER EJECUTIVO FEDERAL. PROGRAMA PARA LA MODERNIZACION EDUCATIVA 1988-1994-.México, 1989. p 36-37
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v Ademas se encontré que el 45%. de la poblamén matrlculada -en educacrén primaria no Ia conclula

en los seis arios estimados.

Otros datos importantes  a los que se hace mencion én la'misma fuente son:

1. Aproximadamente 500 mil nlﬁos al afio abandonan su educacién primaria, esto en los tres prlmeros

grados y en /os grados restanles 380 mil: ( De la poblacién matriculada en el pais) (2)

Esta situacién puede deberse a que los nifios de los primeros grados tienen como objetivo prinéipallla
adquisicion de la lecto-escritura.y a los conceptos elementales de la matematica, Cb'n'te'ﬁ‘idcg que
seguramente constituyen un problema para ésta poblacién ya que es en éstos grados donde tarhblén se da
mas la reprobacion. '

Para dar salida a esta situacién fueron implementados una serie de proyectos dirigidos a los docentes
para el mejor logro de los objetivos. S

Proyectos como PALEM, (Proyectos para la Lecto-Escritura y la Matematica), Rincones de Lecturay
‘U.P.R.E. ( Unidades para la prevencion de la Reprobacuén Escolar) son algunos de los apoyos a que el

maestro de grupo puede recurrir.
2. Los planes y programas de estudio se encuentran desvinculados, preescolar, primaria y secundaria.

El cambio tan drastico gue se vive entre la educacién preescolar y la educacién primaria es muy
notoria tanto para los alumnos como para los padres de familia. En preescolar se trabaja por medio del
método de proyectos que consiste en partir de los intereses del niio para desarrollar los objetivos del
programa, se deja al niflo en libertad para crear y opinar. Se inculcan habitos de limpieza, orden, respeto, se
canta, se juega y se exaltan mas los logros de los nifios.

En la escuela primaria se hace lo que el maestro dice y no cuenta mucho la opinién del nifio. De
acuerdo al nuevo enfoque, se pretende cambiar ésta situacion aunque la verdad es que el proceso es lento y

llevara algunos aflos mas un cambio realmente significante.

3. Los contenidos son excesivos.

Los contenidos que se manejaban antes de la reforma del gobierno de Salinas y que ha venido
desembocando poco a poco en los actuales planes y programas de estudio eran excesivos. Sin embargo en
la actualidad se contemplan temas que no se sefialan en el Plan y Programa de estudios vigente, y que se

siguen incluyendo en la curricula de los alumnos.

(2) IBIDEM p. 36-37

TRSIS CON
FALLA DE ORIiGEN




Lo mas grave se da en la falta de comprension del enfoque de éstos Planes y Programas vigentes y
en la poca habilidad de los docentes para lograr relacionar los contenidos con los objetivos de grado y de
toda la educacién primaria. A pesar de los cursos de actualizacion que la Secretarla ha impulsado los
docentes tienen dificultad para integrar las técnicas a su quehacer docente diario.

Una de las funciones de U.P.R.E. era apoyar a los docentes con relacién a las sugerencias
metodoléglc s para trabajar con todo su grupo y muy especialmente con aquellos niflos que presenten una
dificultad” en partlcular Las sugerencias se le dieron a los profesores fue en base a las necesidades que se

detectaron ‘en sus alumnos y las expresadas por el docente. ( Ver anexo 1)

4 L,bsfobje_tivos no se vinculan con la realidad del nifio (3)

Esté[désvinculacién con la realidad del nifio es una situacién grave, ya que la escuela es la institucion
que tiené’cbmo misién satisfacer las necesidades de los educandos de acuerdo a cada época. Algunas de
las necesndades de los alumnos de hoy son:

a) Comumcarse Es la capacidad de leer, hablar y escribir correctamente de tal manera que se de a
: entender pero no solamente en las cuestiones formales sino también en la expresién artistica.

b)kDebev contar con elementos para entender al otro y a los otros. Es decir el alumno debe ser capaz
de poderse ubicar en el tiempo y en el espacio. Debe también aprender a escuchar y ser
escuchado.

c) Debe ser capaz de enfrentar problemas y resoiverlos de manera individual pero tambien debe ser

capaz de poder trabajar en equipo.

d) Debe saber desempenarse en un ambiente democratico. Por ello la escuela debe brindar los
espacios y oportunidades para participar en la toma de decisiones, hacer cuestionamientos y

reflexionar.

e) El alumno debe valorarse a si mismo. Fortalecer el respeto como base de la misma convivencia
social. Esto implica que la escuela debe formar sujetos capaces de valorar su origen y la cultura de

su pals.

Para ayudar a que la escuela cubra algunas de las necesidades de sus alumnos U.P.R.E, tuvo
dentro de sus funcionar trabajar precisamente en el desarrollo y fortalecimiento de los cinco puntos ya-

mencionados.

(3) IBIDEM p.36-37
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Cpmg P,af,té,,de' Apoyo Psicopedagogico que se brindé a los alumnos se incluyeron actividades para
desarrollar‘las habilidades de aprendizaje, y técnicas grupales para que aprendieran a trabajar en equipo y
también de méne‘ra_individual. El trabajo individual no puede ser descartado de manera definitiva.

5. Los criterios de 'eva/uacjéh fdé/faprendl"zaje valoran mas ciertos logros mecanicos y verbalistas,
descuidando el desarrollo intelectual y la adquisicién de valores.

La evaluacion se ha dado como un mecanismo de control sobre los alumnos y ha fomentado que los
alumnos mecanicen y memoricen los contenidos, sin atender a su comprension y utilizacion en eventos
cotidianos.

Debe entenderse que la evaluacion es continua y permanente durante todo el proceso de aprendizaje y
no la constituye solamente un examen. Desafortunadamente ni los examenes que les aplican a sus alumnos
son elaborados por ellos, sino que son adquiridos de los que algunas editoriales elaboran. En ellos no se
utiliza el lenguaje con el que los profesores se dirigen a sus alumnos, ni tienen ejercicios a los que los
alumnos estan acostumbrados y lo peor es que a veces contienen temas no vistos en clase.

La evaluacién se ha confundido con el concepto de medicién, la cual constituye una parte del proceso.

La evaluacién ademas de medir tiene otras funciones como:

v Ayuda a realizar ajustes a la planeacién sobre la base de la informacién que se recaba asi como a
planear cuales son los materiales y recursos didacticos necesarios.

v Ayuda a diagnosticar hasta que punto se han logrado los objetivos propuestos.

v Ayuda a tener mejor control del rendimiento de los alumnos. No como una manera de represion sino

para elaborar estrategias en el logro de los objetivos.

Deberiamos entender que la evaluacién es un medio para orientar el trabajo del alumno, para conocer
su nivel formativo y para estimar cual es el grado de asimilacién que el alumno ha logrado de los contenidos.

6. Las bibliotecas escolares casi no existen, hay una precaria distribucién de los materiales didécticos.

En los diferentes centros escolares de educacion primaria la mayoria de los docentes no cuentan con
la cultura de la lectura, ni con las bases necesarias para formar alumnos interesados en la lectura. La
Secretaria de Educacidn Publica manda equipos de libros de la coleccidon de los Libros del Rincon, que
contienen obras de autores magnificos, sin embrago se quedan en los libreros. Es necesario que ademas
de los equipos de libros se capacite a los profesores en la formacién de una biblioteca, el uso de los libros y

la formacion de talleres de lectores.
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Enel. c:clo escolar 1998 1999 se comenzaron a lmplementar talleres para la formacion de lectores, y
se esperaba que poco a poco se fueran lncorporando las actividades propuestas en éstos talleres en las
embargo al paso de Ios ar‘los no, se h,,n vusto los frutos deseados. Los alumnos no son

aulas escolare Sl

amantes de y as blbllotecas escolares no funcuonan como tales.

u. P R E. En este aspecto trabajaba con los niflos con técnicas de lectura y redaccion. A los profesores
se les orlentaba en torno a éste tema en las juntas de consejo técnico que se nos permitia intervenir.

7. La educacién fisica y artistica sélo se imparte de manera regular en las zonas urbanas, quedando
descuidadas las zonas rurales.

La actividad de Educacién Fisica es de suma importancia para el desarrollo psicomotor de los
alumnos. Los nifios que tienen un buen desarrollo motor tienen un buen desempefio en las asignaturas que
contempla el plan de estudios por las habilidades a desarrollar que implica.

En relacion a la Educacion Artistica, ésta generalmente no se trabaja de manera adecuada sino como
un pasatiempo, cuando no se tiene otra cosa mejor que realizar o cuando los nifilos o maestros estan

aburridos.

Este panorama que se observa en las escuelas urbanas se agrava aun mas en las escuelas rurales,
porque ahi se auna la carencia de los recursos materiales para realizar dichas actividades.

8. La participacién de los padres de familia con relacién al apoyo de la educacion de sus hijos es de
poca trascendencia debido a que ha faltado implementar mecanismos que tiendan a favorecer una

comprometida y responsable participacion. (4)

El gobierno conoce, como es su deber, que la participacién de los padres de familia es de suma
importancia para el mejor logro de la formacion de los ciudadanos, que se deben formar de acuerdo al
articulo Tercero de nuestra Constitucién. Sin embargo, la participacidon que se requiere de los padres se ha
tergiversado, ya que éstos han entendido su participacidon como la intromisidn en asuntos administrativos y en
la metodologia a seguir de cada maestro, y los padres han descuidado su papel mas importante, que es en
la educacién de sus hijos, su cuidado, y conduccion en todos los aspectos que integran el desarrollo de sus

hijos.

La participacién de los padres de familia se ha venido contemplando en los Gltimos dos sexenios, y en
los Gltimos aftos se ha hecho de manera mas precisa en diferentes documentos. Pero el cambio es gradual y
se enfrenta a varios obstaculos en el camino, debido a que falta comunicacién entre los actores de este

problema. Dentro de las actividades de U.P.R.E. estaba el orientar a los padres de familia con relacién a la
manera de conduccién de sus hijos y a la manera de ayudarles en el cumplimiento de sus actividades

escolares.
(4) IBIDEM p. 36-37
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La constitucion de las familias se ha visto modificada en las tltimas décadas. Ya que existe 9 % de
poblacién infantii de madres solteras, faltando la figura del padre, y en menor porcentaje encontramos
padres solteros, que de igual forma sus hijos pueden presentar alguna alteracién en la formacion de la
personalidad de los nifios. (5)

Asi pues U.P.R.E.. surgié como una de las acciones que implementaba el estado para la solucién de
algunos de los problemas que afectan el buen desempefio de los alumnos, es entre otras instancias una de
las opciones pedagdgicas que el maestro puede elegir al observar que su alumno presenta dificultades en
el proceso de aprendizaje. En los ultimos afios se ha hecho énfasis en la obligacién del maestro por buscar
las instancias correspondientes para asegurar la eficiencia de la ensefanza y el aprendizaje de sus

alumnos.

La Secretaria de Educacion Publica se ha puesto como meta “Abatir los indices de desercién y
reprobacién mediante la ampliacién de los programas preventivos y compensatorios, especialmente en los
tres primeros grados, tales como: Recuperaciéon de nifios con atraso escolar, prevencién de la reprobacion,
atencién a niflos migrantes, grupos integrados, primaria acelerada para niflos de nueve a catorce afios, as/
como mediante el fortalecimiento de los programas de lecto-escritura y enseflanza de las matematicas"®
Para el logro de tal objetivo se implementaron en el area metropolitana diferentes proyectos que atendian de
manera especifica cada uno de los puntos del objetivo mencionado, todos en su conjunto pretendian mejorar
la calidad de la educacién y garantizar la terminacién de los estudios de educacion basica en los seis afos

establecidos.

En el Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994 se hace hincapié en elevar el nivel de calidad de ia
educacidon mediante el mejoramiento continuo de los contenidos, métodos de estudio y materiales educativos
y en este aspecto U.P.R.E. tratd de auxiliar al docente de grupo al brindar asesoria técnica en cuanto al uso
de los libros de texto y sugiriendo actividades que permitirian que los alumnos se apropiaran del
conocimiento no solo memorizando o mecanizando contenidos que no tienen significado ni utilidad para los

alumnos.

Dentro de la Ley General de Educacion también se hace mencién de la necesidad de brindar apoyo a
la poblacién escolar que requiere de servicio pedagégico para el mejor aprovechamiento escolar de los nifios,
“otorgaran los apoyos pedagdgicos a grupos de individuos que tengan requerimientos educativos especificos,

tales como programas encaminados a recuperar retrasos en el aprovechamiento escolar.””

(5) Secretaria de Educacién Publica._ Memaorias de las_reuniones preparatorias, Foro nuevos Horizontes en la Relacién Padr

de Familia-Escuela, 2000 p. 27

(6) Ibidem. p. 55
(7) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA. ARTICULO 3° CONSTITUCIONAL Y LEY GENERAL DE EDUCACION. 1993

p.66
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En suma la creacién del Proyecto de U.P.R.E. tuvo un sustento legal en todos los documentos
mencionados, los cuales tienen estricto apego a lo estipulado en el Articulo 3° de la Constitucién Mexicana,
la Secretaria de Educacién Publica pretende mediante la implementacion de diversas acciones la formacion

de personas arménicamente desarrolladas.
1.2. Objetivo y Organigrama de U.P.R.E.

Con el objeto de ayudar a elevar la calidad de la educacién que se brinda en las escuelas publicas del
Distrito Federal se concibid la necesidad de crear las Unidades para Prevencién de la Reprobacion Escolar,

U.P.R.E., cuyo objetivo fue:

“Contribuir a disminuir los indices de reprobacién y desercion escolar, mediante el disefio de
estrategias para prevenir y asegurar la permanencia, recuperacion, promocion y rendimiento escolar del
alumno, a fin de que éste concluya la educacién primaria en los seis afos establecidos."(8)

de cxclo escolar 1993 - 1994 en la Direccion Numero 4 de Educacion Primaria se incorporo
personal docenteﬁ con especnalldad en Pedagogia o Psicologia y con una experiencia minima de trabajo
frente a grupo de 5 afios para conformar las unidades, las direcciones de educacién primaria en el Distrito
Federal Numeros 1, 2, 3, 4 y 5 contaron con los beneficios del servicio U.P.R.E.

En la Direccién Numero 4 que comprende la delegacion Iztacalco se emprendio el trabajo en el mes de
Marzo de 1993 con la apertura de § unidades, las cuales estaban conformadas por una o dos especialistas,
abarcando una zona geografica extensa con un gran numero de poblacién por atender. En ese ciclo escolar
en particular el avance fue casi nulo debido a que la apertura de las unidades se efectud cuando el ciclo
escolar ya se encontraba muy avanzado en consecuencia las acciones que se pudieron efectuar fueron
minimas. Sin embargo tal vez el objetivo de las autoridades en ese momento fue dar a conocer el servicio
que se proporcionaba por medio del proyecto y ganar los espacios en las sedes de los centros escolares

elegidos.

La apertura de las unidades, en ese momento coincidié con una serie de eventos escolares que

obstaculizaron un mejor desarrollo de las actividades, a saber:
a) Vacaciones de semana santa.
b) Preparativos para el Dia del nifio.
c) Preparativos para el festival del 10 de mayo.
d) Entrega de calificaciones en las boletas.

e) Concursos de ortografia.

(8) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA_CARPETA DE PROYECTOS. 1994. P.70.

-12-



o Aunado a_lo anterior, llegaron las integrantes de U.P.R.E. sohcntando la observacnén de sus alumnos
con dlﬂcultad para poder realizar el llenado de la Gula de Observacién de los ‘Alumnos que de acuerdo al
crlterlo de observacion del maestro pudieran presentar alguna dlflcultad para el aprovechamiento escolar. Es
compren5|ble pues, que dichas Guias no fueran llenadas o bien no se contestaran de manera correcta, y en
otros casos los profesores ante la proximidad del fin de curso prefirieron no canalizar a sus alumnos.
As_oc1ado al momento inoportuno de la presentacion del proyecto, los proyectos de la direccion Nimero 4,
tenian la fama de presentarse y nunca resolver ninguna de las situaciones para las cuales, habian sido
formadas, por ello cuando nos presentamos en las diferentes escuelas el descontento con el proyecto era

casi generalizado.

En suma no teniamos credibilidad entre los companeros maestros por los antecedentes de otros
proyectos en afios anteriores. Asi que por este ciclo los alumnos que estaban reprobados, reprobados se

quedaron.
1.3. Antecedentes del Proyecto.

Las Unidades para la Prevencién de la Reprobaciéon Escolar, tuvieron como antecedentes en 1979 los
Nucleos de Orientacién Psicopedagogica (NOPSI), a partir de 1985 sufren modificaciones cambiando su
denominacion a Unidades de Apoyo Escolar a Nifios de Nuevo Ingreso (UNAE), y fue orientada
principalmente a los nifios de incorporacion a la educacion primaria por considerar que si se atendiera a ésta
poblacidn se evitarian problemas en los grados siguientes, hay que recordar que la mayor desercion y
reprobacién se da en los tres primeros grados de la educacion basica. (9) Este servicio se centré en la
atencién individualizada a niflos que requerian de este apoyo, y se limité la posibilidad de atencion a mas
numero de nifios que asl lo requerian. Bajo esta modalidad los docentes especialistas no realizaban visitas a
escuelas y sélo enviaban sus sugerencias por escrito a los profesores, por conducto de los padres de familia,
de esta manera no existla la comunicacion directa entre el especialista y el profesor de grupo con relacion a
las sugerencias para trabajar con el alumno o con el padre de familia.

En 1990-1991 centraron su atencién en el apoyo psicopedagoégico denominandolas Unidades para la
Prevencion de la Reprobacidén Escolar (U.P.R.E.). Al principio las unidades contaban con diferentes
especialistas que se encargaban de valorar al alumno de acuerdo a la especialidad de cada uno, sin
embargo este modelo no funciond, porque no habia un especialista que se hiciera responsable del alumno
enviado a la unidad y en consecuencia no quedaba definido quien era el especialista encargado de su

atencion.

(9) SECRETARIA DE EDUCACION PUBLIC_A. Doc. Informativo. Unidades para la Reprobacién Escolar. México.1994. P. 3

TESTS CON
FALLA DE OiiGEN
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Enr 1993”5”,91?95"1!9@@, su 'propésito y se considera prioritario;

v -Apoyar: ja;los alumnbs que por diversos factores presentan dificultades en su proceso de
aprendizaje. . i

v’ -Este: apoyo técnico pedagoégico se llevd a cabo después de realizar una valoracién del alumno y
llegar a un diagndstico de ia situacion del menor.
v En caso de ser necesario se llevo a cabo su canalizacion a la institucion conveniente y se valoré la

necesidad de brindarle al mismo tiempo el apoyo psicopedagodgico.

v Otra de las funciones de los docentes que trabajaron en U.P.R.E. fue brindar asesoria a los padres
de familia de los alumnos canalizados y atencion técnica pedagégica a los docentes que asi lo

solicitaron.

Bajo ésta modalidad se amplié la cobertura de atencion por lo menos en la Direccidn Numero 4 que
comprende el area geografica de la delegacién |ztacaico.

Las Unidades para la Prevencién de la Reprobacion Escolar, bajo esta modalidad se dedicaron

principalmente a:
O Brindar apoyo psicopedagoégico a los alumnos que presentaban alguna dificuitad
0O Orientaban a padres de familia
O Orientaban a maestros de grupo

La necesidad del cambio de modalidad surgié de la gran demanda de la poblacién escolar y
ante la perseverancia de los problemas de aprendizaje que presentan los alumnos de educacién

primaria.
En los ciclos escolares de 1994 y 1995 se realiz6 el trabajo mas dificil, el de Difusion

Porgue los antecedentes de otros Proyectos que ofrecié la Direccidn 4, no ayudaron a los profesores y solo
les causo mas carga de trabajo, por ello la incredulidad era obvia.

La politica de las autoridades de Proyectos Académicos de la Direccidn 4 fue la de brindar atencion a
todas las escuelas que se encuentran en su jurisdiccién. Aunque en realidad no contaba con el numero
suficiente de personal para la atencién de toda la poblacién demandante, principalmente en el turno matutino,
donde la matricula es mayor que en el turno vespertino. Los grupos en turno matutino estan integrados de
20 a 30 alumnos y el turno vespertino tiene entre 10 a 20 alumnos, de aqui la proporcién de demanda del

servicio.

Sin embargo la cantidad de personal de U.P.R.E. en matutino y vespertino fue muy similar.
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Cabe mencnonar que U.P,R.E. no era la unica alternatlva con la que los profesores de grupo contaban.
Educacuén Especial mediante sus unidades de USAER brinda también apoyo Psicopedagégico y se supone
que cuentan con‘el personal capacitado para atender casos mas severos ya que cuentan con mayor personal
de dlversas especiélldades Pero la experiencia de Ios aﬁos de trabajo en U.P.R.E. me ensefio que esto no

es asl; ya quékmuchos de los profesores que trabajan en.Educacidn Especial tanto en USAER como en

CAM (Ce‘ tro e;Atencu‘)n Multiple) son profesores con preparaciéon de Normal Basica, sin especialidad, sélo
con algun s p étlcas esporadlcas y los conocnmlentos adquiridos en la practica.

cién‘originé como consecuencia mala calidad en el servicio de esta dependencia.

Perc no ahondaré mas en este asunto ya que no es tema del presente trabajo.
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En el presente capitulo se describen las actividades de los especialistas Pedagogo o Psicélogo, que
trabajaron en U.P.R.E. debieron de realizar.

Las funciones técnico pedagdgicas que a continuacion se describen fueron determinadas por autoridades
de la Direccién de Primarias, algunas de ellas no se llevaron tal cual, ya que sufrieron modificaciones al inicio de
cada ciclo. escolar y fueron determinadas por cada direccion operativa, en cada caso mencionaré las

modificaciones que se efectuaron. *

Durante el tiempo que desempefie la actividad de pedagoga en U.P.R.E. cambie dos veces de sede, en
la primera ocasion, se debié a necesidades personales de traslado. La segunda ocasién fue porque, se efectuo
un cambio administrativo de la distribucidon sectorial de las escuelas ya que la escuela Primaria Eduardo R.
Coronel pasé a pertenecer al sector 38 y de las once escuelas que se nos destinaron era la Gnica que quedd en
éste sector, las restantes 10 escuelas que se atienden pasaron al recién formado sector 39 y por ésta razén se
cambio de escuela sede, mas no de la poblacién atendida, porque aunque la escuela Coronel pertenece al
sector 38 se le atendid por la proximidad geografica de ésta escuela con la sede Escuela Primaria Prdf. Claudio

Cortés Castro.

El cambio de sede no favorecio el desemperio de nuestro trabajo, ya que se nos destino un espacio mas
pequefo, sin el mobiliario adecuado para la atencién de los nifos y ademas, era bodega de U.S.A.E.R. en el
turno Vespertino y por las noches era taller de costura de la escuela nocturna. Ademas no disponiamos de un
espacio privado para guardar la documentacidén de los expedientes de los alumnos, razén por la que se nos
deterioraron muchos expedientes de los afios pasados, debido a que se mojaron y apolillaron. Esta fue la razdn
por la que diariamente teniamos que trasladar los materiales didacticos que requeriamos para trabajar.

En el ciclo escolar 2000 - 2001 se brind6 el espacio en la escuela Dr. Eduardo R. Coronel y se trabajé

con las escuelas del sector 39 que lo solicitaron.

Cabe aclarar que estos cambios no perjudicaron a los beneficiarios, ya que las escuelas que fueron sede
se encuentran préximas, y se dio el aviso con oportunidad a los maestros y padres de familia.

2.1. Funciones técnico-pedagdégicas.

1. -En las Unidades que contaban con dos integrantes se nombrd a un responsabie del equipo, (el cual

solo aparecié administrativamente como responsable).

En los dos primeros afos ( ciclos 94-95 y 95-96) se elaboraba un Plan de Trabajo a desarrollar por
unidad, es decir si habia dos docentes especialistas era un sélo Plan, pero en los siguientes ciclos escolares del

* Ver anexo 2
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96 al 2001, -se elaboré un Plan de. trabajo individualmente, y se entregd copia a las autoridades superiores
C et:el supervusor de la zona sede y el jefe de sector donde se encontraba ia

como: el dlrector de Ia escuel

escuela,

escolar, para facilitar- lé mformacnbn alos profesores de grupo y directores. Esta informacién era propiamente la
etapa de dxfusién -Se le proporcionaba un triptico informativo con el nombre de la sede, direccion teléfono y los
horarios de atencuén

3.-Se recababa en las escuelas los nombres de los nifos que deberan ser evaluados.

Durante los arfios 94 a 98 de operacion de U.P.R.E., las evaluaciones pedagdgicas corrieron a nuestro
cargo. Pero durante los Ultimos 3 aitos 98 a 2001 la Subdireccién Técnica, que organizaba el proyecto a nivel
Distrito Federal, hizo llegar las evaluaciones de primero a sexto grado con sus instructivos.

En el caso de las unidades que contaban con dos integrantes, cada especialista era responsable de
valorar a los alumnos que le fueran asignados, (previo arreglo con su comparero de unidad). Segun el caso
podian hacer comentarios con su companero de unidad, pero la responsabilidad del alumno recaia solo en un

especialista no en el equipo.

4. - Especificamente en la Direccién Operativa Numero 4 se prohibid aplicar pruebas psicolégicas, aun a
las comparieras psicdlogas. Para ello se argumenté que:

a) Las especialistas no contaban con los elementos suficientes para realizar una prueba psicologica.
b) Las especialistas no tenian como fin brindar terapia, solo deberian brindar apoyo psicopedagdgico.

Sin embargo durante los ultimos tres aflos comprendidos de los ciclos escolares de 1998 al 2001
realicé aplicaciones de los tests de Bender, Filho y Dibujo de (a Figura Humana, debido a que
proporcionan datos mas precisos para elegir el programa de apoyo que debia aplicarse en cada caso.
Ademas permitia determinar si era necesario la intervencion del medico en el tratamiento de un nifio.

5. - Sobre Ila base de los resultados de la valoraciéon, se consideraba si era necesario enviar a los alumnos
a otras instituciones, para que recibieran atencién medica o psicolégica. Los especialistas de U.P.R.E los
canalizaban via oficio a la Institucion correspondiente. Este alumno podia recibir atencién en la unidad y estar
asistiendo a otra institucién. Para la canalizacion a diversas instituciones se hizo necesario que los docentes
especialistas realizaran previa visita a los lugares que deseaban canalizar. Dichas visitas fueron a cargo de los
especialistas (no habla vidticos ni un tiempo especial destinado para su realizacién, seria el especialista el que
sobre la base de sus actividades destinaba un tiempo para realizar las o la visita(s) que consideraba pertinente).

TESIS CON
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6. - El especuahsta tenla como’ obl:gactén realnzar el seguimiento, formando un expediente el cual debia
estar integrado por Gula de Observacnén del alumno Hlstorla Integral, Examen psicopedagégico y reporte de
las actlwdades reallzadas en cada sesn‘)n de apoyo, asf como los logros alcanzados.**

Con relacion a la Historia Integral del Alumno ésta se componia de tres apartados: En el primero se
consideraba Una entrevista con el padre de familia, en el segundo se consideraba una entrevista con el alumno
y en el tercero se realizaba una entrevista al maestro de grupo. En la realidad, la entrevista al padre de familia
se realizaba para conocer datos generales, en la parte de entrevista al alumno solo se le haclan las preguntas
que se consideraban relevantes, sin que se llenara el formato correspondiente, s6lo se hacian las anotaciones
en la evaluacién del alumno. La entrevista al maestro de grupo no la realizamos en ninguna ocasién, debido a
la falta de tiempo y a la gran cantidad de niflos que demandaban el servicio y ademds, en las escuelas no se
permitia disponer de mucho del tiempo del maestro, porque descuidaba al grupo. Debido a la extension de la
Historia Integral y al costo de reproduccion, se opté por formular un cuestionario con las preguntas que se
consideraron relevantes para obtener la informaciéon necesaria del nifo.

Apoyo psicopedagdgico a los alumnos captados por la unidad.

Los grupos se formaban con § a 10 nifios con planes de trabajo similares, para nifios con problemas
semejantes, y se integraban pequefios grupos para su atencidn, en casos necesarios se brindaba atencién
individual y en casos especiales hasta dos veces por semana.

Era obligacion de los docentes especialistas realizar evaluaciones contintias de los avances de los nifos,
e informar peridédicamente de los mismos a los maestros de grupos, a los padres de familia y al responsable dei

proyecto en la direcciéon operativa.

La evaluacion de los alumnos se realizaba de manera permanente, en cada una de las sesiones de
trabajo se anotaba en un formato los logros y dificultades que cada uno de los nifios iba teniendo con el objetivo

de redefinir el plan de trabajo a seguir.

Al profesor de grupo se le entregaba un informe inicial y final de cada uno de los alumnos que enviaba, en
este mismo documento se le hacian las recomendaciones pertinentes para trabajar con su alumno.
Generalmente este informe se entregaba en forma personal al profesor, con el fin de cambiar impresiones con

relaciéon a su alumno.

En los casos necesarios se entablaba comunicacion telefdnica, con el fin de tener continua comunicacion
con los profesores de grupo, y no esperar a que pasara mas tiempo y no se tuviera la comunicacion con el
profesor, de igual modo si era necesario sostener comunicacion con el padre de familia, &ésta se realizaba via

**Veranexo3y4
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telefonica - en' casos excepcionales, ya que en cada sesién se les informaba de los avances y se les daban

Al fi Iigé el ciclo escolar se realizaba otra visita a los profesores de grupo. Para intercambiar
informacién acerca de los logros alcanzados por los alumnos y registrar los que debido a sus dificultades
continuarian‘en el proyecto, o bien serfan dados de alta.

En Iars‘::wsirtvas a los profesores de grupo los padres de familia esperaban que se abogara por sus nifios
para que el profesor los acreditara en el grado, ésta actividad se habla venido realizando en los primeros afios
del servicio, donde se abogaba por el nifio con la promesa de que seguirian en atencién en la unidad, pero la
experiencia en éstos afios nos ensefio que los nifos que presentan problemas es porque entre otras cosas
presentan descuido de los padres y al ir a abogar por ellos, se fomentaba el descuido que se tenla en casa

hacia el nifo.

El profesor de grupo, esperaba que con las sesiones de apoyo el nifio obtuviera el mismo nivel de
conocimientos y el mismo ritmo de trabajo que el resto del grupo al que pertenecia.

Se observd que el niflo que presenta dificultades en su aprendizaje, también presentaba un rezago
escolar que no correspondia solamente al grado que cursaba el alumno sino a grados anteriores y que era
necesario que contara simultaneamente con el apoyo psicopedagdgico y clases de regularizacion, porque de lo
contrario era muy dificil que el alumno manifestara cambios favorables en el aprovechamiento escolar. Por otro
lado teniamos nifios que presentaban problemas a nivel neurolégico que aungque siendo minimo, le implicaba al
nifio mas trabajo que a un nifo que sodlo presenta rezago escolar. Con los nifos que requerian una atencion
especial, tambieén era necesario orientar a sus maestros en cuanto a la forma de evaluarlo.

En promedio de cada 10 niflos de 3 a 4 de éstos sus padres no dedicaban tiempo suficiente a sus hijos
para apoyarlos en sus actividades escolares y ello daba como consecuencia que lo que se trabajaba con los
niflos en la unidad era el unico servicio de apoyo que los alumnos recibian porque, muchos de ellos no recibian
clases de regularizacién o la atencidon del padre de familia y desafortunadamente ni la atencion de sus

profesores. En éstos casos el avance fue mas lento.

Los docentes especialistas teniamos citas mensuales programadas en la Direccidn Operativa 4 para
entregar estadisticas actualizadas o la documentacion que nos era requerida a manera de informe, algunas
veces en reuniones anteriores y otras veces por via telefénica. También en dichas reuniones cada una de las
docentes especialistas previa programacion al inicio del ciclo debia exponer un tema determinado, el cual
aportara elementos provechosos para nuestra actividad. Estas sesiones de trabajo a veces eran alteradas
porque las personas que coordinaban tenlan otras actividades, y otras se veian reducidas ya que la
coordinadora consideraba que no habia temas importantes a tratar.

Cuando la Direccion de Educaciéon en el D.F. lo solicitaba, teniamos que elaborar peonencias, que
constituyeran documentos técnicos, que tendieran a elevar la calidad de la atencion que se otorgaba a los nifos.
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Estas actlvidades eran mformadas con un mes aproximadamente de anticipacion, en cuyo caso se suspendia la
na semana para dedicarse a la |nvestlgacu5n delo que nos era solicitado.

atencién a Ios nmos en’ por lo '

En caso ; def ser ‘necesario Ios docentes especialistas éramos llamados para impartir cursos a los
profesoyreé de grupo, en temas afines a nuestra actividad y a veces no tan afines. Esta actividad demandaba por
parte de la especialista investigacion del tema en cuestion.

Las estadisticas y listados de alumnos captados y atendidos en la unidad, se entregaban cada trimestre.

Los materiales que se llegaban a proporcionar por la Direccién Operativa era responsabilidad del
especialista conservarlo en buen estado y cuando se deseaba renunciar o se nos solicitara nuestra renuncia,
debia ser entregado a la coordinadora de la Direccién Operativa correspondiente.

Al final de cada ciclo escolar los especialistas tenian como obligacidn entregar Informe final de labores
con las estadisticas correspondientes y listados de los alumnos en atencion, ademas de un analisis de las metas
propuestas y lo logrado durante el ciclo.

2.2. Mecanismos de operacion del servicio U.P.R.E.

La manera en la que operaba el servicio de U.P.R.E se desarrollaba a través de diferentes etapas de las
cuales algunas se realizaban en un tiempo determinado durante el ciclo escolar y otras se efectuaban de
manera constante, a continuacion haré mencién de cada una y de los tiempos y actividades que se realizaban
en cada una de ellas, asi como de algunas de las dificultades que se presentaron y la manera en la que se

resolvieron. ***
2.2.1. Difusion

Esta etapa se efectuo al inicio del ciclo escolar, es decir en los meses de septiembre - octubre, que es
cuando se realizaba la primera visita del afto a las escuelas. y durante Ia cual se informaba en primera instancia
a las autoridades acerca de nuestra presencia en los centros escolares que atenderia la unidad, asl como los
grados a los que se daria atencién, principalmente primero, segundo y tercero por la desercion y reprobacion tan
alta que se registraba en los mismos a nivel general en la Republica.

La informacién tenia como objetivo que las autoridades y los docentes de grupo se interesaran en la
problematica de los alumnos, la cual les impide el logro normat del proceso de aprendizaje y el desarrollo de su
personalidad. Situaciones que repercuten al interior de las familias y en los resultados esperados en la
eficiencia educativa de la escuela. Aspectos que incluso pueden afectar la relacién maestro y padres de familia,
al no entenderse las dificultades de los alumnos por no saber a donde canalizar a los nifos que llegan a

presentar situaciones de bajo rendimiento o conducta.

wn

Ver anexo 2
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La difusién se realizaba con el apoyo de tripticos, carteles, folletos, conferencias, exposiciones, platicas,
etc. La manera mas frecuente de difusion era mediante tripticos y una breve platica con los profesores de los

primeros grados.
' 2.2.2. Deteccion.

La deteccidn se realizaba en el grupo escolar, por el profesor de grupo, el cual sobre la base de la
observacién del trabajo escolar determinaba cual era el alumno que presentaba riesgo de reprobacién,
desercion o inadaptacion. El profesor debia llenar, sobre la base de sus observaciones, la “Gufa de
Observacion que después sufrid la modificacion de nombre y formato a la de "Informe Inicial’, pero en lo
general contenlia lo mismo, éste era un instrumento que permitia al docente especialista de U.P.R.E. tener un
primer acercamiento con la problematica del alumno remitido. Dicho documento lo recopilaba el especialista, y

determinaba la fecha de valoracién.

La recopilacion de los Informes Iniciales, resultaba una actividad agotadora debido a que su llenado era
informal o a veces se delegaba a los padres, los cuales por razones obvias registraban rasgos positivos, que no
aportaban indicadores para detectar las dificultades del nifio. Ante tal experiencia en los afos posteriores se
solicité a los profesores de grupo que de pufio y letra redactaran las dificultades en los niflos y si sablan o
habian hecho alguna observacion que se considerara de importancia la anotaran, la enviaran en su sobre
cerrado { para uso exclusivo del docente especialista) con el padre de familia, proporcionandosele a éste la
fecha de valoracion y especificaciones tales como: traer utiles escolares y datos del nacimiento que muchos

padres olvidan.

Esta observacion la podia realizar el profesor en todo el ciclo escolar ya que habia alumnos que al inicio
del ciclo no presentaban en apariencia ninguna dificuitad y al paso del afio manifestaban sus dificultades.

De hecho la mayoria de la poblacién que se atendid al principio del ciclo escolar era la que quedaba
pendiente del ciclo anterior. Con los cambios en los lineamientos de carrera magisterial se pedia al maestro un
informe de las actividades que €l como docente habia realizado para que su alumno superara las dificultades
detectadas, como el rezago escolar, y fue por ello, que muchos profesores se daban cuenta de que una de las
opciones era U.P.R.E. De esta manera los docentes de grupo se podian justificar de haber hecho algo por su
alumno. La realidad era que los niflos que llegaban después del mes de febrero eran Ios que estaban
reprobados y nuestro trabajo en U.P.R.E. no se observaba, ya que en las estadisticas aparecian los datos

cuantitativos y no los cualitativos.

En los tripticos que se les repartian a los profesores de grupo se les indicaba el perfil para la seleccion de

los alumnos que eran candidatos para ser atendidos en U.P.R.E.
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Perfil para la Seleccion.

Cualquier alumno de Educacion Primaria de lnadaptacién al grupo y/o échela.

1° a 6° grado. )
Dificultad de adquisicion de los conocnmlentos

Dificultades de adquisicién de la lengua que conforman los programas de estudlo

escrita y/o calculo matematico.
Desinterés o rechazo a las actlwdades

Bajo rendimiento escolar. (Promedio de 6 ¢ escolares.

reprobatorio). .
Falta de atencion.

2.2.3. Captacion.

En esta etapa los profesores especialistas de cada unidad recibian a la poblacién escolar que demandaba
el servicio, en los ciclos escolares 97 - 98 y 98 - 99 se formaron comités, de los cuales el supervisor de zona era
presidente y se encargaba de sesionar para determinar si los nifios demandantes, (que éi debla de concentrar)
debian ser canalizados al servicio de U.P.R.E o al servicio de U.S.A.E.R. Ante la falta de inoperatividad real de
tales comités para efectuar un verdadero medio de canalizacién de los alumnos, éstos desaparecieron. Ademas
los comités no podian funcionar porque deblan sesionar estando presentes los integrantes o representantes de
U.P.R.E. matutina y vespertina, ademas de los representantes de U.S.A.E.R., servicio que capta a su poblacion
desde el ciclo préxnmo ante or. y sélo a la poblacion de su escuela. Bajo tales circunstancias, resultaba dificil
n un tlempo para reunir a todas las personas que integraban el comité.

uerd »ntos que regian a los comités, los inspectores deberfan determinar el lugar al
cual los alumnos te anque asistir para su atencién en el caso de requerir atencion médica, terapias de lenguaje
o algun otro 'servicio -que U.S.A.E.R. y U.P.R.E. no estuvieran en condiciones de brindarle, esta actividad, para
algunos inspectores era realmente imposible de realizar, debido a : La formacién de algunos de ellos, a su edad
avanzada, a sus afos de servicio, a que tienen bastante tiempo dedicandose a las actividades administrativas (
en el mejor de los casos) dejando de lado las actividades técnico - pedagdgicas. Ante tal situacién se procedio a
llenar las actas de manera administrativa y a hacer anotaciones de aigun nifio al azar, sin sesionar realmente y
sin discutir los casos de los niftos, se citaba a cada especialista dentro de su turno con el objeto de recabar
todas las firmas que deblan aparecer en las actas por lo que no se cumplié el objetivo de realizar un intercambio
de opiniones y dialogo entre especialistas para brindar la mejor atencion a los alumnos que requerian el servicio.

En resumen aun con los comités, la manera de captacion no se vio realmente afectada. De acuerdo a los
lineamientos dictados por la Direccion operativa la captacion se debid de efectuar en los meses de Octubre -
Noviembre, pero en la realidad, se capto durante todo el ciclo escolar. Un gran numero de alumnos se capto en
los primeros meses del ciclo escolar y otra gran parte se capto en Febrero - Marzo, pero por [o general éstos
ultimos eran alcanzados a valorar y se trabajo muy poco con ellos debido al avance del ciclo escolar, sin
embargo con muchos de ellos se continudé su atencion en el ciclo siguiente, siempre y cuando su nuevo

profesor aceptara que el alumno continuara recibiendo el servicio.
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2.2.4. Diagndstico.

Una vez que se efectuo, la difusion, deteccidon y captacion, se procedia a valorar a los nifios que se
captaban, para ello se efectuaban las siguientes acciones: :

Basandose en el informe inicial que nos era enviado por el profesor al equipo de especialistas, se
analizaba e interpretaba la informacién que proporcionaba. Sélo se le solicitaba una hoja donde se informaba de
lo que el profesor realmente hablia observado. En este primer acercamiento me encontré con que los padres en
su afan de querer saber que era lo que el maestro habla escrito, violaban los sobres y lo que encontraban
escrito a veces los predisponia para que su hijo recibiera la atencién, era mas delicado cuando los comentarios

del maestro abordaban situaciones familiares.

Con el informe inicial se abria el expediente**** y se daba seguimiento, se inclufa la hoja personal del
alumno, para concentrar en ella los resultados de las diferentes acciones que se realizaban.

Los padres llenaban un cuestionario, en la cual anotaban los datos personales de los nifios, y los datos
de ellos mismos. Se pedia una breve historia, del parto, primeros meses de vida y las actividades que el niiio

realiza usualmente en la casa.

Posteriormente cuando se citaba al padre de familia para informarle de los resultados de la evaluacién se
completaba el cuestionario de la primera cita con una breve entrevista en donde abordabamos los puntos que
de acuerdo al informe inicial nos brindaran mayor informaciéon que permitiera vislumbrar el tipo de problema y el .

programa de apoyo que se implementaria en cada caso.

En el primer afio de trabajo (1994), la aplicacién de las evaiuaciones psicopedagdgicas fue en forma
individual. En este afio se citaba a los padres y alumnos, y en el caso de la unidad donde laboré, el trabajo se
repartia con otra compafera con especialidad en psicologia social, ella realizaba la valoracién del nifio o la

entrevista a los padres.

Esta manera de trabajo nos atrasaba mucho, debido a que se daba el caso frecuente de que los padres
no se presentaban y era un espacio destinado a un solo nifio. Esto implicaba que en valoraciones y entrevistas
empledbamos de septiembre a febrero, y en el apoyo directo con los niflos nos quedaban muy pocas sesiones

de trabajo.

Después de la experiencia de éste primer ciclo ( 1994-1985), se optd por citar a varios niitlos a la vez
(ciclo escolar 1995 - 1996) con sus padres, se les proporcionaba la entrevista a los padres para su llenado y tanto
mi companera especialista en psicologfa como yo nos concentrdbamos en la valoracién de los alumnos. Una
vez concluida la valoracién se pedla a los padres los datos complementarios, y en caso de falta de tiempo se

**** Veranexo 3y 4
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hacia una nueva cuta para concluir Ia entrev:sta en la cual ya no asistia el niflo, solamente se pedia la presencua,
de la mamé o papé .

Esta rﬁodalidad Jégilizb ‘m"és', él trabajo, pero resultaba fatigante, porque los padres querian escuchar todo
'sUShiJos y habla que cuidar a padres y a hijos, y la presencia de un vigilante no deja

lo qgue se lés pregunta
alu Iuado trabajen tranquuos

En Ios slgunentes cnclos escolares (96 - 97 y 97 - 98) se opto por darles a los padres la entrevista, pedirles
que la Ilenaran ‘afuera del aula y se trabajaba exclusivamente con los niftos. Se daba una cita posterior para la
entrega de los resultados de la valoracion y la complementacién de la entrevista con preguntas relacionadas
con la dinamica familiar, las reglas con ias que se maneja al niflo, asi como las actividades de autosuficiencia
que el niflo realiza, es en este momento cuando se proporcionaba la primera orientacién al padre de familia, con
relacién a las reglas, obligaciones y ayuda a sus hijos en las tareas, etc.

En ocasiones de acuerdo a la situacion particular del nifio, se realizaba una valoracién individual, cabe
sefalar que se realizaba en pocas ocasiones, debido al gran nimero de alumnos que la unidad captaba sin
embargo habia niflos que presentaban un problema motor, o problemas de conducta, que habia que tratar de

manera separada.
Evaluacion e interpretacion de los resultados, para definir el programa de apoyo requerido.

Para la evaluacion de los resultados se consideraban varios aspectos, que acordamos en la unidad, y digo
que acordamos ya que no existid ningun formato por parte de las autoridades competentes que indicaran cuales
eran los aspectos que se debfan de tomar en consideracién como indicadores comunes a todas las U.P.R.E.
Esto significo que tanto la forma de evaluar, asi como |a manera de atencidn a los alumnos eran exclusivos
de la unidad Prof. Claudio Cortés Castro donde laboré, y no eran los mismos que se consideraban en las

demas unidades.

Realizada la aclaracion anterior procederé a indicar cuales eran los puntos que se consideraban para la

evaluacion:

Escritura. En primer grado se indagaba acerca del nivel de conceptualizacién que el nifio tenia de la
escritura y la lectura a saber, nivel presilabico, silabico, silabico - alfabético y alfabético. En el nivel presilabico el
nifio no ha establecido ninguna relacién entre las grafias y su sonido, por ello al pedirle que escriba casa por
ejemplo puede hacer el dibujo, garabatos ( pseudo grafias), numeros e inclusive letras convencionales.

Dentro de este nivel se encuentran 4 categorias que nos dan cuenta de la manera en como los niftos van

descubriendo los aspectos caracteristicos de nuestro sistema de escritura.
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Estas categorias son:

v Representaciones graficas primitivas, . v Escrituras fijas.
v Escrituras unigraficas: y = sin control de P »’ Escrlturas dlferencnadas
cantidad. o S : L

Dentro de las representaciones graficas prlmmvas os Astgnos que representa el niﬁ “no’ tlenen nlngun
significado si no estan acompanadas por un dIbUJO B : i

E! siguiente nivel es el silabico, en donde el nifo da a una grafia el valor de_una’ sflaba y pu de'ser que
use las vocales o las consonantes convencionales o bien use cualquier letra el primer caso corre
nivel mas alto en relacién al que usa cualquier grafia. i

El tercer nivel corresponde al nifio silabico - alfabético, que es el niflo que casi ha iogrado la
conceptualizacién convencional, pero le falta sélo una letra en cada palabra o dos, pero no mas, es decir que al
dictarle pato puede escribir de la siguiente manera pao, pto, ato, es decir que escriben una sllaba completa y
una letra con valor de una silaba. Dentro de este nivel también se encuentran nifos que no usan las grafias
convencionales y utilizan cualquier otra pero siempre con la modalidad de que adjudican el valor que
corresponde a dos o mas silabas y a una letra el valor de una silaba, este nivel s& me ha presentado poco, por
ejemplo al dictarle sopa escribe dams, es el nimero exacto de letras, pero éstas no corresponden a las grafia
que usamos convencionalmente para al escritura de ésta palabra. (10)

Estos niveles se indagan en los nifios de primer y segundo grado, de tercer grado en adelante se investiga
cuales son las sfiabas que se le difictltan y el trazo de su letra.

En redaccidon se investiga si ésta es coherente y si separa adecuadamente las palabras dentro del
enunciado, en lectura se evalia si ésta es ritmica o aritmica, si presenta omisiones y el rescate de informacion

que realiza.

Matematicas. Se valora el conocimiento de los algoritmos de acuerdo a su grado y al Programa de su
grado, asi como su aplicacién en la resoluciéon de problemas. Se indaga que numeros conoce y si maneja
antecesor y sucesor de los niumeros, se averigua cuales son las figuras geomeétricas que conoce.

Motricidad. Se investiga si puede saltar, botar la pelota, se determina si conoce las partes de su cuerpo,
si conoce derecha — izquierda, su lado dominante y si puede mantener el equilibrio en uno u otro pie.

Test Bender. A partir del ciclo escolar 97 - 98 se aplicd el test de Bender, con el cual se obtienen mas
elementos para la eleccidn del programa de atencion y para determinar si hay rasgos de una posible disfuncion

cerebral.

(10)DIRECCION GENERAL DE EDUCACION ESPECIAL DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA_Propuesta para el

Aprendizaje de la Lengua Escrita. México 1986. p. 52-83
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En ésta prueba se consideran funcionesrimportantes enel aprendiz:aje‘g:omo son:
- Percepcidn visual

- Habilidades motoras

- Memoria

Una ejecucion deficiente en la prueba puede reflejar una discapacidad en el aprendizaje o un retraso en
el desarrolio o ambos, por lo que se hace necesario descartarlos.

Test Filho y Gooudenough.
Se indagaba acerca de la nocidén temporal y espacial de acuerdo al grado que cursaba el alumno.

Se exploraba su memoria auditiva y visual, asi como la pronunciacién para determinar si presentaba
dislalia y determinar cuales eran los o el fonema en el cual presentaba dificultad para pronunciar. Para ésta
exploracién nos auxiliabamos en primero y segundo grado del test de Filho y de algunas de las sugerencias de
evaluacion que presenta Margarita Nieto. También se aplicaba el test de la figura humana de Goodenough.

El test de Lorenzo Filho nos indica el grado de madurez alcanzado por el nifio en varios aspectos de los
cuales consta su prueba a saber.

< Coordinacion Visual — Motora.
< Resistenc{a ala inversién en la copia de figuras.
< Memorizacién Visﬁal.
« Coordinaciéon Auditivo — Motora.
++ Capacidad de pronunciacién.
< Resistencia a la Ecolalia
< Memorizacién Auditiva.
Test de Florence Goodenough

De acuerdo a éste autor el nifio a través del dibujo manifiesta sus conocimientos, proyectando asl su
nivel intelectual, asi observamos que el niflo que realice un dibujo mas simple de la figura humana es
intelectuaimente inferior a aquel que logre la misma figura con mayores rasgos.

Trabajo en la escuela. Por ultimo revisabamos los cuadernos de trabajo en la escuela, para detectar si
su trabajo es constante, si cumplia con tareas y se revisaba las anotaciones que el profesor de grupo hubiera
realizado, asi como también el cuidado que el alumno ponia en la elaboracion de sus trabajos y de sus Utiles
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escolares, Y. algo muy |mpor1ante ] manera de trabajar del profesor, donde se podia observar si estaba acorde
con los Planes y Pro amas y en que rnanera el trabajo efectuado en grupo correspondia al nivel de trabajo y

comprensuén deI alum 0.

En todos los casos de tercero a sexto se observé que el trabajo en las asignaturas de Ciencias Sociales y
Naturales se abocaban principalmente al uso de los cuestionarios.

En tanto que en Espariol se remitian a escritura de enunciados y apuntes sobre los diferentes temas a

tratar.
En matematicas se observé el abuso de las mecanizaciones,

En el primer y segundo grado se observd un mayor numero de e;erclcnos de escntura descurdando las

demas asignaturas.
La atencién.

La atencidn psicopedagdgica que se brindaba en la unidad por los profesores especialistas consideraba

los siguientes puntos:
e Atencion individualizada. Se realizaba en la medida de la necesidad de cada alumno y en las
posibilidades de atencién de que se disponia de acuerdo al numero de demandantes. Llegamos a

atender hasta tres veces por semana en casos severos en los cuales los profesores no admitian a los
alumnos y en otros casos dos veces por semana 2 horas en cada sesion.

e  Atencion a grupos pequenos.

Se formaban grupos de alumnos con dificuitades similares para trai)ajar los planes de apoyo diseriados
para superar las dificultades detectadas en el diagnoéstico.

Se programaba una sesién por semana con duracién de 2 horas quince minutos.

2.2.5. Canalizacion.

Esta se hacia a las instituciones que brindaran el servicio especifico que el alumno requeria. Algunas de
las instituciones que nos auxiliaban eran: el DIF, Sector Salud, Instituto de la Comunicacidon Humana, Educacion
Especial en el CAM. Esta dltima solamente atiende a niflos que estén diagnosticados como Deficientes

Mentales.
Cabe sefialar que los maestros de los niflos que presentaban problemas de aprendizaje, solicitaban
canalizacién a grupos de Educacion Especial para ya no tenerlos en el grupo. Esta solicitud no era posible

satisfacerla debido a que los grupos de Educacion Especial desaparecieron totalmente, los grupos que
funcionaban en la escuela primaria normal, ya no se volvieron a conformar. Estos alumnos por lo general eran
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et:quetados como mr‘los que: no podlan aprender y por lo tanto cuando se |ncorporaban a los grupos normales
lf!cH quutarles la ethu s

venian marcados como* nifios” problema “yera'muy

En la Conferencia Mundlal sobre necesudades Educatlvas Especnales en representamén de 92 gobiernos
y 25 organizaciones lnternacmnales eunidos del 7 al 10 de junio de 1994 en Salamanca Espafa se acords
como estrategia la mtegraclén kderlosk nifios de éstos grupos a escuela regular y, los profesores no estan
capacitados para atender a. éstos n!ﬁos ni_para entenderlos. Esto ha generando un problema tanto para los
maestros como para los alumnos. y la perspectiva vislumbra que se agudizard, porque se pretende que para los
siguientes ciclos escolares los alumnos que actualmente se encuentran en CAM, pero que sean “educables", se
incorporaran a primaria regular y el CAM sélo atendera a los nifios “no educables”. Se entiende por “educables"
a aquellos nifilos con los que se puede dialogar, que pueden valerse por si mismos, aunque para adquirir la
lecto-escritura se tarden dos o tres afos escolares. Sin embargo no se puede hablar mucho del tema ain
porque no estan definidas las reglas del juego hasta que se inicie la captaciéon de éstos alumnos en las escuelas

primarias regulares.

También se realizaban visitas por parte de los docentes especialistas a algunas instituciones que
pudieran brindar apoyo  a los nifios que requerfan de algun servicio en especial. Tal es el caso del centro
Comunitario,“de“»;Sa_Iud Mental ( CECOSAM ), dependiente del sector salud, en donde encontramos que los
tiempbs d "‘aitvé,ﬁéi'éhtéran mas reducidos para los nifios que presentan problemas de conducta o problemas
: ﬁos que requieren de un encefalograma en CECOSAM los envian a un Centro de Atencidn
Escolar:: En es e_lugar se cobra el estudio de encefalograma con un descuento en el precio, y continlan su

tratamiento en CECOSAM.

El Hospital Infantil y el Hospital General se encuentran demasiado saturados por lo cual las fechas de las
citas se dan en intervalos muy prolongados, por ello si el nifo ya contaba con este servicio se invitaba a los

padres a no dejar perder sus citas.
2.2.6. Intervencion Psicopedagdgica a alumnos.

El apoyo psicopedagogico que se brindaba en las unidades contemplaba las siguientes actividades:

Los programas.

Con base en los diagnosticos, se disefiaban los programas de apoyo de los alumnos, se implementaban
las estrategias y actividades necesarias para la operacién de los mismos de acuerdo al siguiente orden:

. Nombre del alumno.

. Edad. Tmlq CO.N
. Grado que cursaba. FALLA DE OfdGEN

. Escuela: clave, nombre y domicilio, ’

. Diagnéstico.
. Programa, tipo de apoyos que requiere (médico, afectivo, pedagdgico, psicolégico, social, etc.)

A b WN
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7. Forma de atencién individual y grupal.
8. Actividades para cada sesion o serie de sesiones.
9. Material. ‘
“10. Tiempos probables esperados para brindar apoyo, para realizar el seguimiento en el grupo y para
evaluar los logros, en consideracion al nimero de sesiones programadas.

11. Determinacion del tipo de evaluaciones a aplicar, su finalidad y peridiocidad. (medicas y pedagégicas)

12. Sefalamiento de fechas de informacién sobre los avances de los alumnos a los profesores de grupo y
padres de familia. (Se anotaban en ios expedientes la olas fechas de visita a los profesores).

13. Especificacion de los temas de orientacién que se brindaban a los padres de familia.

14. Anotacién de recomendaciones generales y especificas que sobre los aspectos pedagogicos socio -
afectivos, y de comunicacion que, se sugerian a los profesores de grupo.

Los programas de apoyo que utilizabamos en la unidad se apoyaban fundamentalmente en los
programas que sugiere Margarita Nieto Herrera en su libro de la Dislexia, ademas nos basabamos en otros
autores como Bima, Jean Le Boulch, en las Propuestas de Educacién Especial para la Matematica y la Lecto-
Escritura y de otros autores que venian a enriquecer los programas sugeridos por Nieto.

Ademas tuvimos que hacer averiguaciones en lo concerniente al tratamiento de las Disialias, las que por
fortuna pudimos tratar con éxito en la mayoria de los casos, ya que cuando el nifio no puede articular algtn
fonema, no son consideradas como graves para ser tratadas en el Hospital de Comunicacién Humana y aunque

hay otras instancias quedan retiradas del lugar de residencia de los nifios.

Esta fue la razén de que aun no siendo nuestra especialidad tuvimos la necesidad de estudiar e
implementar ejercicios para Dislalias, cuando éstos eran causa de falta de ejercitacion del punto y modo de
articulacién o a la falta de ejercitacién de la lengua y respiracion. Cuando los problemas de lenguaje se debian a
algun problema organico entonces se canalizaban al Hospital de Comunicacion Humana.

Los Programas de Apoyo que se implementaban eran los siguientes(11)

Programa Motor.

Este programa se trabajaba con todos los alumnos ya que éstos presentan casi en su totalidad problemas
de iateralidad, nocion corporal, y ubicacién espacial, por ello opte por iniciar las sesiones con una secuencia de
ejercicios de motricidad gruesa, que consistian basicamente en una serie de ejercicios de desplazamientos
hacia la derecha e izquierda, movimientos de diferentes partes del cuerpo realizados en serie y los cuales al
mismo tiempo sirven para trabajar seriacion y memoria ya que se pedia a los nifos que repitieran los ejercicios
recordando la secuencia de inicio a fin y a la inversa. En general se trabajaron los ejercicios sugeridos por
Jean Le Boulch y en base a éstos se implementaron otros, que a veces los mismos nifios sugirieron, una vez

que conocian la dinamica de los ejercicios.

( 11) NIETO HERRERA, Margarita. EL NINO DISLEXICO. México, Ed. EI Manual Modero, 1995. p. 141-224,
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volucionaran en su

El ObjetIVO que se persegu[a en-la apllcacnén de éste programa era que los nmo
nocién corporal equlhbno 'nocl n espacnal y rltmo que es mdlspensable para meJorar en su' lectura y escritura,

lpalm nte co sustran en rodar . gatear, arrastrarse, caminar' con puntas talones con los

Las actlwdades pri
pies hac:a‘,' d{e'tj

cerrados.

Ademas como complemento a lo trabajado en las sesiones se sugeria a los padres de familia les
buscaran a los nifios una actividad deportiva que se realizara por lo menos cada tercer dia, también se les
ponfan como tareas permanentes actividades de autosuficiencia, tales como:

v"  Tender su cama v Auxiliar en la elaboracion de la
comida
v Bolear sus zapatos
. . . v Servir el agua de una jarra a los
v Lavar sus tenis Yy ropa interior vasos
v Barrer su cuarto v Comer con cubierto
v

Doblar y colgar su ropa

Estas actividades favorecian su desarrollo en coordinacién motriz, se hacfa al nifo responsable y
autosuficiente. Se sugeria los padres que el nifio durmiera solo en su habitacién, muchos dormian o con los
padres o con los abuelos y en su mayoria, los nifios que atendiamos no tenian obligaciones en la casa, ni
establecidos los limites y la figura de autoridad. Como consecuencia en |la escuela eran nifos que presentaban
problemas de conducta, no trabajaban en la escuela ni hacian tareas.

Programa |l. Para movimientos corporales basicos.

Aunque Margarita Nieto lo separa, este programa esta integrado por actividades que trabajan la
coordinacion motora gruesa y desembocan en las actividades de coordinacién motora fina, este programa esta
integrado por:

v Ejercicios de coordinacidon ojo pie, éstos ejercicios los propone Jean Le Boulch, y tienen como

objetivo que el nifio se fije por donde camina y mejorar su nocién espacial.

v Ejercicios visoespaciales, son movimientos que se hacen en el espacio y que despueés se
trasladan al papel.

v Realizacidon de actividades de la vida diaria, éstos como ya hice mencién se trabajan como parte
de las responsabilidades que el nifo debe tener en la casa como integrante de una familia y, con
la finalidad de mejorar su motricidad.

v Actividades Manuales, tienen como objetivo mejorar la sensibilidad y motricidad digito manual.
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v . Ejercicios de coordinacién ojo - mano, se pretende con su reallzacaén que el niﬁo controle los.
movimientos de la mano por medio de la vista. : )

v ' Ejercicios Digitales, tienen como objetivo mejorar la sensibilidad y motricidad de Ios dedos de la
mano.

v Trazos basicos, secuencias de trazos, ejercicios caligraficos, tienen como objetivo preparar para
la escritura.

Plan {lI. Para nidos con problema de gnosias, educacion perceptual

Margarita Nieto entiende por gnosia * a la capacidad para interpretar las impresiones sensoriales recibidas a
través de los drganos de los sentidos"(12)
Las actividades que integran este programa son:

v Ejercicios para mejorar las gnosias visuales, con los que se pretende mejorar la rapidez de la
lectura y la escritura.

v’ Ejercicios para mejorar las gnosias auditivas, se pretende gque el niflo mediante la realizacién de
6rdenes absurdas, secuencias ritmicas, fraseo y ejercicios de sintesis oral, el alumno logre
afirmar el sistema fonémico-grafico, como fase de preparacion para la lecto-escritura.

Estos ejercicios los aplique también con el objetivo de trabajar su memoria y para los nifios que
presentaban problemas de lenguaje( fraseo).
v Ejercicios para mejorar las gnosias tactiles, se pretende mejorar su percepcion por medio del
tacto.
Estas actividades las trabajé mas con los nifilos que presentaban inversiones, aunado a lo motor. Les
pedia que tocaran la o las letras que invertian o los numeros con los dedos y que los modelaran en barro, éste
material por ser frio deja una mayor sensacién a nivel de la percepcion del tacto.

v Ejercicios para mejorar las gnosias espaciales, comprenden actividades que tienden a afirmar las
nociones de derecha - izquierda, arriba, abajo, dentro, fuera, sobre, encima, debajo.

v Ejercicios para mejorar las gnosias temporales, se pretende adquirir las nociones de antes,
después, que tienen que ver con la nocién de tiempo.

Aunado a éstas actividades se les pidid a los padres de familia que trabajaran diario los dias de la
semana preguntandole al niflo “gqué dia es hoy?, ;qué dia fue ayer? y /qué dia serd manana?”’, esto en los
primeros grados. De tercero en adelante ademas de los dias les agrego aprenderse los meses del afio en orden
descendente, ascendente, salteados y el abecedario. También como parte de la tarea a los padres se les pidié
trabajar con sus niflos la fecha de su cumpleafios que es la misma que de su nacimiento.

Gnosias corporales tiene por objetivo conocer su cuerpo, primero las partes gruesas y despues los

detalles.

(12) (bidem. p. 4 TESE (",ON
FALLA DE ORGEN
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Plan V. Para favorecer la evolucion linglistica.

v Ejercicios de asociacion de movimientos con la palabra, tienen como finalidad ayudar a aumentar
la velocidad en los procesos de conceptualizacion de la palabra.

v Representacion de verbos con acciones, tiene como finalidad afirmar lo que el nifio sabe acerca
de la accién que indican los verbos.

v Ejercicios de concentracién y de respuesta rapida, aqui lo que se pretende es que el nifio ponga
atencion, lo cual es necesario en sus actividades escolares.

v Ejercicios Ritmicos, el objetivo es que el niflo sienta el ritmo de la palabra y de la frase, asi como
mejorar la modulacion y fluidez de la lectura, la construcciéon gramatical de . |a frase al escribir
espontaneamente y la acentuacion de las palabras.

v Ejercicios de clasificacion de cosas por tamaiio, forma, color, por su utilidad; etc. Se pretende que
los nifios realicen una adecuada clasificacién de las cosas, personas animales y todo aquello que
le rodea usando diferentes criterios. P

v Ejercicios de Asociacion y Vocabulario, se pretende que conozca mas vocébuléfio para ampliarlo.

Plan V. Para corregir errores de articulacién o de la palabra.

v Ejercicios de discriminacién fonémica, lo que se pretende es que el nifio logre realizar una
adecuada conexion del sonido de las letras y su integracion en la palabra, es decir que sea capaz
de integrar y desintegrar la palabra mediante la audicién de los fonemas o las silabas que

forman la palabra.

v Ejercicios de sintesis y analisis oral de palabras, se pretende desarrollar la memoria auditivo
secuencial, los ejercicios que aqui se llevan al cabo son similares a los del apartado anterior sélo
que ahora se integran a los sonidos o silabas otros componentes que, obliguen al nifio a poner
mas atencién para lograr la integracion de la palabra, y la actividad a la inversa implica todavia un

grado mayor de dificultad.

v Ejercicios de figura - fondo auditivo, son ejercicios similares al anterior, incrementando el grado de
dificultad ya que requiere del niflo mayor concentracion.

v Ejercicios para mejorar la sensibilidad y motricidad de érganos de articulacion, el objetivo es
mejorar la articulacién de las palabras.

v Para los niflos que presentaban problemas especificos de dislalias, se trabajaban los ejercicios de
fraseo con el auxilio de diferentes rimas, trabalenguas o adivinanzas, ademas de los ejercicios
sugeridos por Tobias, Carmen Berruecos y otros autores que en lo general coinciden en muchos
de los ejercicios, con variantes.

v Ejercicios de Lecto-Escritura de fonemas y palabras mal articuladas, se realiza la lectura de
silabas y palabras que son mal articuladas.

Plan VI. Psra la_destreza en el calculo.

Los ejercicios que se plantean en los planes anteriores son preparatorios para lograr la destreza en el
calculo, no solamente para la lecto-escritura, por lo cual aqui se repiten ejercicios que estan contemplados en

los planes antes mencionados.
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v Ejercicios Ritmicos.

v EJercmos de sensnbuhdad corporal profunda

v Ejercicios de: |m|tacién motora combmando determmado numero de movimientos en diferentes
v Practlca constante de serles numericas ascendentes y descendentes saltando.

v EJercnc:os p _ra reSpuesta motora rapida.

v Célculo mental con ntmeros pequenos, saltando, con golpes en la mesa, patadas, chasquidos.

v Pragtlca ,constante de movimientos alternos y simultaneos con diferentes partes del cuerpo.

Con ech»epcién de las actividades de lenguaje, se implementaban las actividades de los cinco planes
restantes.‘yé "q’ue"'e'n menor y otros en mayor grado los niftos requerfan el trabajo de las actividades
1n cada uno de los planes. Para complementar las actividades de los planes, lo que hicimos en la

unidad fue b ar ihformaclén complementaria, material y variantes de ias mismas actividades.

En rela énka las actividades de matematicas de Educacion Especial, se retomaron algunos aspectos, no

tal cual ya que estas actividades requieren mucho tiempo y con grupos de maximo 5 nifios, y la demanda era
tanta que se. tenfan que utilizar aquéllas que se adaptaran con grupos de 8 a10 nifios.

A continuacién se desglosara una de las sesiones que se trabajaba con nifios que presentaban dificultad
en lecto-escritura y el uso convencional de los simbolos numéricos. Posteriormente se desarrollara una sesion
para problemas de dislalia con el fonema "“r".

Sesion con nifios de primer grado con dificultad para la adquisicion de la lecto-escritura y la

matematica.

1. Actividades de psicomotricidad.

v Levantar las manos, ponerias al frente, hacia atrds, simular que nadamos hacia adelante y hacia
atras. Alternar los movimientos de Ilas manos y de los pies.

Realizar la misma actividad siguiendo el ritmo marcado con unos palitos de escoba.

Dar pequerios saltos contando hacia adelante atras y a los lados (derecha, izquierda), repetir la
misma serie pero ahora en forma retroactiva.

v Formados en circulo botar una pelota e ir contando del 1 al 5 y pasarsela a un companero. Pierde
el companero que no logre tomar la pelota durante el rebote.

v Se mostraran los numeros que s2 han estado repitiendo del 1 al 5 y se dara la indicacién de que
ahora no se hablara, solamente se levantara el numero de rebotes que se quiere se den. Pierde el
que no dé el numero de rebotes que se indica en el cartdn.

Cantar la cancién y realizar los movimientos que se indican.

“Si doy un salto aqui, sl doy un salto aca, camino hacia adelante y luego para atras, camino a ia
derecha y luego a la izquierda vueita y vueivo a empezar”. En esta actividad hay que fijarse cuales
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son- los nifios que no dlstmguen aun- su derecha e- lzqwerda ‘Para que ‘realicen una mejor
... distincién es necesario que se le ponga en su muﬁeca una dona o llstén de” color wstoso

2. Actividades para la adquisicion de la Iecto-e" cntura ‘

Introducnr con una platica acerca de Ias fruta 3¢ vda' nifio acerca de la

fruta de su predﬂeccnén y por qué.

Después‘, ‘de recabar la informacion, mostrar los dib'ujos de 'algru'nras de las frutas mencionadas y hacer la
pregunta "LQdé es esto?, Una papaya. Y ¢con qué comienza pa-pa-ya?”".En caso de no acertar se prohuncia la
palabra nuevamente y se hace énfasis en la silaba inicial, conviene pedir a los nifios que pronuncien la palabra
con la sllaba errénea, para que puedan notar la diferencia en la pronunciacién. El mismo procedimiento se hace
con todos los dibujos de las frutas que se tengan. Posteriormente se procede a mostrar a los alumnos varias
silabas. En el caso de papaya se pregunta si alguien conoce como se escribe pa, y si lo puede escribir en el
pizarrén. Asl se realizara con cada palabra, sélo con la silaba inicial. El objetivo aqui es reconocer aigunas de
las silabas e identificar la sonoridad de las silabas iniciales de las palabras. En su cuaderno se ponen selios de
las diferentes frutas y se le pide a los nifflos que anoten la silaba inicial con la que comienza ia escritura de su
nombre y que ilumine las figuras. De tarea se escribe en una de sus hojas las silabas que se vieron en la sesion
y se pide a la mama que repase con el nifio leyendo y en ocasiones preguntandole que cosas comienzan con la

silaba en cuestion.
Ejemplo:
pa me san pi tu man na ca
pa, /qué palabra o fruta comienza con pa?.
Me, ¢ qué palabra o fruta comienza con me?.
Y asi sucesivamente, dia con dia se destina un poco de tiempo diario para que el nifio vaya visualizando

las silabas y vaya estableciendo relacién con objetos de su cotidianeidad.

Otra tarea tiene que ver con el reconocimiento grafico del 1 al 5, en donde el nifio pondrla en cada hoja

un nimero y dibujaria la fruta de su preferencia en el nimero indicado.

Ademas se solicitaba a la mam3d, integrar al nifioc en la colaboracién de las actividades de casa,
pidiéndole por ejempio 3 jitomates, 2 limones o 4 vasos, etc., de tal manera que el nifio practicara los numeros

que se vieron durante la sesién.

Sesién para nifios que presentan problemas de articulacién de la “r". Primer grado.

1. Ejercicios psicomotrices.

v Caminar alrededor del salén a diferente ritmo.
v Caminar alrededor del saldén adquiriendo diferentes posturas, jorobado, cojo, gorila, rana, conejo, etc.

v Jugar a las estatuas de marfil.
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2. Ejercicios de relajacion.

Pedir a los nifios que pongan diferentes partes de su cuerpo tensas, hasta terminar por tensar de manera
total todo el cuerpo. Después se pasara a realizar la actividad contraria, poner el cuerpo muy flojo, tal como si

fuera una gelatina.

Esta actividad tiene como propdsito preparar a los nifios para la actividad de escritura.

3. Ejercicios con la lengua.

4. Ejercicios de fraseo. Se pide a los nifios repetir diferentes trabalenguas.

§. Ejercicios para la lecto-escritura.

Se colocan los niflos en circulo y se pide que de manera rapida cada quien vaya indicando lo que
compararia si fuera a la papeleria, al mercado o a la tienda. Sélo se elige un lugar cada vez y se cuestiona al
nino si éste, se equivoca y menciona un objeto que no sea posible que se compre en el lugar acordado puede

recibir castigo o soélo se le hace la aclaracién por el mismo grupo.

Esta actividad sirve también para establecer campos semanticos y observar cual es el grado de

conocimiento social del nifio.

Posteriormente se informaba que asi como cada cosa tiene su lugar las palabras también tienen su letra y

por ello es necesario saber cual es la letra en la que estan.

Por ejemplo que palabras comienzan con “a". Recibir sus sugerencias y hacer el dibujo de lo que se vaya
sugiriendo, en caso de no recibir aportaciones, se mostraban dibujos que comenzaran con la letra sefialada y se

procedia a escribir su nombre remarcando la letra que se estuviera estudiando.

De tarea se solicitaba a la mama que practicara con el nifo los ejercicios de lengua diariamente y que
recortaran o dibujaran las cosas que comenzaban con la letra estudiada ademas de que un dia se recortara del
periddico o revista varias de éstas letras, otro dia se hiciera en plastilina o barro la letra y otro dia se escribiera la

letra en grande y se iluminara.

Atencion a profesores de grupo.

Esta se brindaba en las sesiones de apoyo técnico - pedagogico en las visitas que se realizaban a cada

escuela o en las sesiones mensuales a que se convocaran.

Tiempo de atencion.

Las actividades de apoyo que se brindaron en las unidades, de acuerdo al Plan Anual de trabajo y
Cronograma, se desarrollaron durante el curso del ciclo escolar, es decir de Agosto a Julio, las suspensiones
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consideradas eran las ofncnales y las permmdas por la Dlrecc:én de Educacién anarla como. los dfas de reunion
de trabajo que’ organlzaban los responsables ‘del proyecto en las Direcciones Operatlvas prevua autorizacion. En
relacion al tlempo de atencnén a cada alumno, se citaba una vez por semana en horario de 8 de la mafana a
10:30 o bien de 10’ a 2 30 se les comunicaba a los padres que en cualquiera de los horarios, el alumno
deberia asistir a.la cu la para que justificara su asistencia y ademas para que se responsabilizara de la tarea
que el profesor de grupo destinaba para ese dia. Se solicitaba del profesor en esto su colaboraciéon, y ademas
para que su alumno pudlera salir durante el recreo o bien antes de comenzar el mismo.

En la unldad a la que pertenecia se encontraba una compafiera, con la cual dividia el trabajo de acuerdo
a los grados de manera diferente en cada ciclo escolar, algunas veces ella atendia de cuarto grado a sexto y
otras veces me correspondia a mi, pero donde nos repartiamos por igual el trabajo era en primer y segundo
grado, porque la demanda era mayor y no podia estar a cargo de una sola persona.

Esta manera de trabajar funciond bien porque ia poblacién se repartia de manera equitativa entre ambas.

Un fenémeno que se presentd en las escuelas sede de las unidades fue que los padres de los nifios
de la misma escuela sede que asistian a apoyo, eran los que menos se responsabilizaban de sus hijos, tal vez
por considerar que se encontraban dentro de la escuela, no se tomaban la molestia en pasar a preguntar cuales
eran los ejercicios que se dejaban de tarea para la semana o bien si el nifo habia asistido a su cita. En las
reuniones técnicas que tenlamos en la Direccién Operativa ‘cada mes, coincidimos en que se repetia la misma
situacién en las demas unidades. Esa situacion no tuvo solucién, debido a que las autoridades competentes no
podian estar [lamando constantemente a éstos padres, y no era posible por la confrontacién que se podia

provocar con los padres de familia.
2.2.7. Asesoria técnico — pedagdgica a profesores.

Esta asesoria era destinada a docentes de grupo, se debian efectuar mensualmente dejando las
orientaciones por escrito, mismas que tenian como finalidad aclarar las inquietudes y dudas de los docentes,
ademas de apoyarlos en su trabajo cotidiano para que lograran que los alumnos adquieran los conocimientos,
se formaran habitos de estudio y se adaptaban al medio escolar. Los temas de la asesoria podian ser sugeridos
por los mismos docentes o bien los docentes especialistas determinaban en base a las necesidades observadas
los temas a tratar. Estas actividades de asesoria se realizan en forma grupal e individual:

GRUPAL. Se aprovechan las reuniones mensuales de trabajo de los Consejos Técnicos Consuiltivos para
tratar temas especificos a solicitud de los profesores de grupo o de los directores de escuela.

Las asesorias siguen el plan de trabajo elaborado para tal fin y sus elementos son:

v Tema v Estrategias
v Proposito v Recursos
v Contenido v Evaluaciéony

-36-



v Observaciones .

Se podlanempléardlferentes Vtéchi‘cars expositivas, dinamicas grupales y talleres.

Esto. :"e‘n -la ‘réalidad se efectué en los .dos primeros afos de trabajo, con la participacion de
aproxumadamente ‘de-un profesor por escuela, después no hubo mas permisos para distraer al profesor de su
grupo, por o cual esta etapa del trabajo se cubrid solamente brindando las asesorlas a peticidn de los
directores o blen en |a visita a cada docente, pero era tan’ breve el tiempo que se permitia platicar con ellos, que
la asesoria se limitaba a comentarios sobre algunos aspectos con relac:én a él a los nifos atendidos en la

unidad.

2.2.8. Atencién a padres de familia.

'ﬁtden la entrevista inicial y se continuaba
En Ios casos que se detectaba alguna patologia

Esta se efectuaba, como ya se menciond, en

con ella durante todo el tiempo de apoyo que fuera nece
familiar, los canalizabamos al CECOSAM, que es el Centro Comumtano de Salud Mental, perteneciente a

Salubridad y que se dedica a la atencidn psicoldgica, y de terapla familiar y en su caso si el paciente lo requiere
cuentan con psiquiatra.

Los temas de los que se trataba principalmente con los padres eran las reglas que debian de establecer
como padres y los limites, asi como las obligaciones que todo nific de acuerdo a su edad debe de ir adquiriendo
como parte de una fémilia. dentro de la cual goza de derechos y obligaciones.

Se les orientaba en relacién a los inadecuados habitos que el nifio iba adquirido y que Ie perjudican en su
rendimiento escolar, como son dedicar demasiado tiempo a la televisién principalmente las telenovelas, salir
mucho tiempo a la calle o dedicar mucho tiempo a los videojuegos ya sea en la casa o en la calle (las

magquinitas).
Las orientaciones se realizaban en reuniones planeadas y organizadas en forma individual y grupal.

La primera se realizaba durante la entrevista inicial y en las subsecuentes para informar sobre los
avances que tenfa su hijo y los apoyos familiares que se requerian para lograr mayores resultados positivos
inmediatos.

La Orientacion Grupal, se realizaba en base a un plan de trabajo, y se abordaban temas que trataban de

problemas generales, incidentes al aprendizaje, rendimiento escolar e integracién grupal y social de los alumnecs
a fin de remarcar la importancia que tiene el papel del padre de familia en la formacién integral de su hijo.

En los ultimos dos afios se dieron talleres a los padres de manera programada, en donde se trataron

formas de convivencia con los niflos y Ia manera adecuada de conducirnos con nuestros hijos.
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2.2.9. Seguimiento.

Se realizaba de manera permanente considerando dos aspectos: por un lado, el de la observacién del
alumno en clase y recreo, ademas de las entrevistas con los padres de familia y profesores de grupo’. :

Esta informacion se recababa con el profesor de grupo, ya que era dificil que se realizaran las
observaciones de manera personal. Estos alumnos eran la poblacion menor ( 3 a 4 alumnos en cada ciclo
escolar) debido, a que no recibian apoyo directo en las unidades, y su atencién quedaba en manos de alguna
otra institucion o instancia, sélo por mantener un control en algunos casos se les citaba de manera esporadica
para registrar si el nifo estaba siendo atendido y solo bajo circunstancias especiales eran nifios considerados
para posible atencién, porque se podia dar el caso que el padre no lo llevara a la atencién que requeria debido a
diferentes circunstancias como podia ser la lejania del lugar, porque dejo perder su cita o bien porque
simplemente ya no lo llevé al lugar donde se le estaba atendiendo y se tenla que retomar para darle apoyo si es
que lo solicitaba el profesor de grupo y lograba convencer al padre de familia.

2.2.10. Evaluacion.

a) En el apoyo: La evaluacion era realizada por cada uno de los profesores especialistas en forma inicial,
periddica, permanente, sistematica y final, para constatar que los avances de los alumnos en la
solucién de sus problemas eran firmes y veraces lo cual se observa en el mejoramiento del

rendimiento escolar y de la integracién grupal.

b) De los servicios: La coordinacidn y los responsables detl proyecto tenian el compromiso de evaluar
periddicamente y sistematicamente el trabajo de cada una de las unidades.

Cada profesor especialista llevaba su registro y control para informar en forma cuantitativa y cualitativa a
los interesados (padres de familia, directores, profesores de grupo, y coordinacion).

Cuantitativa. Registraba al numero de la poblacién atendida con el apoyo: alumnos, padres de familia
orientados, profesores de grupo asesorados y escuelas beneficiadas.

Cualitativa. Este aspecto se consideraba vital porque indicaba la forma como se brindaba el servicio y la
calidad de los resultados esperados, sin embargo esta evaluacion no la realizaban las autoridades
competentes observando el trabajo, se queria que se viera reflejado en las estadisticas con nifios
aprobados y en casos donde el rezago escolar era considerable era dificil que un nifio se recuperara
en unos meses, menos aln si las condiciones familiares no eran las mas éptimas.
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Manejo.

Los documentos que cada profesor especialista utilizaba para cumplir sus funciones eran: ‘
a. Inicio del ciclo escolar.

1. Plan Anual de trabajo.

2. Cronograma de actividades.

3. Expedientes de los Alumnos del ciclo escolar anterior.

4. Informes iniciales de los alumnos.

5. Expedientes y Seguimiento de los Alumnos de nuevo ingreso.

6.Hoja personal del alumno.

7. Registro de la Poblacién Escolar Demandante.

8. Evaluaciones pedagdgicas y / o psicoldgicas con los resultados e interpretaciones
9.Documentos que sirvieran como elementos de evaluacidn sobre el trabajo diario de los alumnos.
10. Programas de apoyo Individuales y / o grupales propuestos.

b. Durante el ciclo escolar.

-

. Plan anual de trabajo.

. Cronograma anual de actividades.

. Programas de Apoyo Individuales y Grupales de los alumnos.
. Expediente y seguimiento de los alumnos.

Hoja personal del Alumno.

. Registro de asistencia a las sesiones.

. Hoja de asistencia del Alumno a las sesiones ( control).

. Horario de sesiones.

© ® N O o b W N

. Relacion de los alumnos de nuevo ingreso a la unidad y los dados de aita.
10. Cuaderno de control de visitas a las escuelas y salidas oficiales.
11. Planes de Asesoria a los profesores de grupo.

c. Al final del ciclo escolar:

1. Evaluaciones parciales y finales de los programas de apoyo individuales y grupales.
2. Informe final de trabajo, de acuerdo a los lineamientos de elaboracion.

3. Relacién de los Alumnos que fueron beneficiados con los servicios de U.P.R.E., los canalizados, los
que causaron alta, baja y los que continuaran con el apoyo en el siguiente ciclo escolar.
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4. Informe Final de acuerdo a los Imeamlentos( Los que cada aﬂo se sefalaban al t”nal de afio para la
elaboracnén del lnforme)

Por parte de; la-Durecc:én Técnica los docentes especialistas feciblan la visita de los responsables del
proyecto a', nivel Distribto Federal (dos veces al afo), asl como de la coordinacion de la Direccion Operativa No. 4
péra verificar que toda la documentacién mencionada se realizaba y que se cumplia con lo establecido en e!
horario de atencién previamente elaborado. También se esperaba su visita para solicitar a los directores
algunas mejoras, en la medida de lo posible. La situacidén mas frecuente era la falta de aseo a los espacios

destinados para la unidad.

Informacioén.

Cada profesor especialista entregaba en las fechas sefialadas por la coordinacién de cada Direccion

Operativa los documentos requeridos.
Entrega en Septiembre.

1. Plan Anual de Trabajo, de acuerdo a los lineamientos de elaboracion.
2. Cronograma anual de actividades.
3. Relacién de la Poblacién escolar demandante de los servicios del proyecto.

4. Relacién de los alumnos del ciclo escolar pasado que continuarlan con el apoyo de la unidad
(seguimiento).

Relacién de ios alumnos con Diagnoéstico y Canalizados.

o

Relacién de los alumnos de nuevo ingreso a la unidad, (poblaciéon captada) con mencidn de sus
programas de apoyo individual y grupal.

]

Entrega en Noviembre, Marzo y Junio.

1. Informacién de cada profesor especialista sobre la poblacién que atendia: Alumnos (canalizados, altas,
bajas, en seguimiento), padres de familia orientados, profesores de grupo asesorados y numero de

escuelas beneficiadas.

2. Relacién de Alumnos con las anotaciones de sus avances en los resuitados parciales y/o finales
obtenidos por los programas de apoyo individual o grupal implementados.

3. Relacién de alumnos que se dieron de alta y los que continuarian con el apoyo de los servicios de
U.P.R.E.

En Julio:

1. Entrega del Informe Final en base a los lineamientos que se establecian.

Reuniones de trabajo.
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Los profesores especialistas asistian a las Direcciones Operativas cuando los responsables del proyecto
lo requerian, previa calendarizacién con el fin de:

1. Recibir informacién de las disposiciones oficiales.

‘2. Intercambiar experiencias académicas. Después del primer ario de trabajo se estipulo que cada unidad
tendrfa a su cargo la exposicidon de un tema de interés general para las integrantes del equipo, con la
: "r:es:béﬁsabilidad también en caso de requerirse material a cargo de la, o las, integrantes de la unidad.
En elfciclo escolar 98-99 esta calendarizacion de exposiciones se planteo de manera individual,
queqando también a cargo de ila expositora en turno la reproduccién del material que le fuera

‘necesario.

. Esta actividad enriquecié el trabajo debido a que se ponian a consideracién otras manera de trabajar de
compafieras docentes con diferentes especialidades ( psicdlogas, pedagogas, trabajadoras sociales, doctores)
Sin embargo es irrefutable que como especialistas y profesionales teniamos la obligacién de documentarnos lo
mas posible, para desarrollar mejor el trabajo, pero también es real que la situacién econdmica perjudica la
adgquisicién de libros, el pago de cursos de calidad y la adquisicién de todo tipo de materiales necesarios para
desempenar mejor nuestras actividades. Pero he de ser sincera, que en l|a realizacién de ésta actividad que
implica investigacion, aclaré mis dudas personales sobre temas de mi interés porque conciernen a problemas
que se me presentaban en el desarrollo de mis actividades y esto era posible porque el tema que se exponia a
las companeras era elegido por uno mismo. Esta era una buena oportunidad para indagar lo que a uno le
interesa o bien para compartir con las compareras lo que se ha investigado acerca de los problemas que se nos
presentan y que no todas las veces sabiamos como resolver.

En éstas exposiciones como en otras actividades habia comparieras comprometidas y otras no tanto, lo
cual en consecuencia a veces habia un trabajo rico y otras veces daban una hoja que no contenia ninguna

aportacion.

3. Recibir documentos y/o materiales que apoyaban el desarrolio del trabajo. Basicamente se recibian
copias de los formatos de estadisticas y listados.
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3.1 Caracteristicas de la poblacién atendida.

Los nifos que eran canalizados a U.P.R.E. presentaban principaimente un retraso escolar, que los hacla
candidatos para reprobar, cuya problematica podia tener su origen en la familia, e! propio niflo o el maestro de

grupo, encontrandose las siguientes:
3.1.1. Padres de familia.

De acuerdo al Sistema De Indicadores para el Seguimiento de la Situacion de la Mujer en México
( SISESIM) Para 1998 habia en el pals 21.1% de hogares donde el jefe de familia era mujer, con 2 a 3
miembros por familia.(13) En cambio en el D.F el 25.8% de las familias tienen como jefe de familia a una mujer,

porcentaje que en relacion al resto del pals constituye el 20.6%.(14)

En datos del mismo afio el DIF proporciond una estimacién en la que 18.8% de los hogares estaban
dirigidos por mujeres, lo que representaba casi la quinta parte del total de hogares a nivel nacional. (15) -

Asociado a este factor, se ha incrementado el numero de mujeres viviendo solas principaimente en las

zonas urbanas.

Como resultado de estos cambios, la familia ha experimentado transformaciones importantes, que
impactan tanto a la dindmica poblacional como a las instituciones sociales pero, sobre todo, a los estilos de vida

y a la organizacién social.
Familias disfuncionales.
La familia como grupo social debe cumplir 3 funciones basicas que son:
O La funcion econémica
O La bioldgica y Educativa

O La cultural y Espiritual

Precisamente éste es uno de los indicadores que se utilizan para valorar el funcionamiento familiar, o
sea, que la familia sea capaz de satisfacer las necesidades bdasicas materiales y espirituales de sus

miembros, actuando como sistema de apoyo.

(13) http://www. INEGI. Gob. Mx/ estadistica/ espaniol/ sociodem/ fsociodemografia. html

(14)(15) Ibidem
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E! nexo entre los miembros de una familia es tan estrecho que la modificacién de uno de sus integrantes
provoca modificaciones en los otros y en consecuencia en toda la familia. Por ejemplo: la enfermedad de uno de
sus miembros altera la vida del resto de los familiares quienes tienen que modificar su estilo de vida para cuidar

al familiar enfermo.

Desde el punto de vista sistémico la familia constituye una unidad, una integridad, por lo que no se debe
ver como la suma de las caracteristicas de sus miembros, o sea, la familia no se puede ver como una suma de
individualidades, sino como un conjunto de interacciones. Esta concepcidn de la familia como sistema, aporta
mucho en relacién con la causalidad de los problemas familiares, los cuales tradicionalmente se han visto de
una manera lineal (causa-efecto) lo cual es un enfoque erréneo, pues en una familia no hay un "culpable”, sino
que los problemas y sintomas son debidos precisamente a deficiencias en la interaccién familiar, a la
disfuncionalidad de la familia como sistema. El funcionamiento, se debe contemplar que en su dinamica, lo que
es causa puede pasar a ser efecto o consecuencia y viceversa. En el enfoque sistémico la relacién de la familia
se realiza analizando la relacién de las pautas y reglas de interaccion familiar reciproca, que es lo que vaa
permitir llegar al centro de los conflictos familiares y por tanto a las causas de la disfuncién familiar. (16)

Siempre cuando aparece un sintoma, como podria ser la enuresis en un niflo o0 la descompensacién de
una enfermedad crénica, este puede ser tomado como un indicador de una disfuncion familiar y hay que ver al
miembro afectado no como el problematico, sino como el portador de las problematicas familiares.

Para determinar si una familia es disfuncional o no existen varias posiciones. Algunos autores sefialan
que la familia se hace disfuncional cuando no se tiene ia capacidad de asumir cambios, es decir, cuando la
rigidez de sus reglas le impide ajustarse a su propio ciclo y al desarrollo de sus miembros. Otros autores sefalan
como caracteristicas disfuncionales la incompetencia intrafamiliar y el incumplimiento de sus funciones basicas.

Mario Luis Fuentes en la revista "Examen” (diciembre 1998) recomienda como indicadores para medir

funcionamiento familiar el siguiente: (17)

1. Cumplimiento eficaz de sus funciones: (econdmica, biolégica y cultural-espiritual).

2. Que el sistema familiar permita el desarrollo de la identidad personal y la autonomia de sus miembros:
Para hacer un andlisis de este indicador hay que tener en cuenta los vinculos familiares que
intervienen en Ia relacién autonomia -pertenencia. En muchos casos familiares, para mostrar lealtad,
hay que renunciar a la individualidad y este conflicto se puede ver tanto en las relaciones padre -hijo,

como en las de pareja o sea generacional e intergeneracionales.
Cuando la familia exige una fusion o dependencia excesiva entre sus miembros limita la superacion y
realizacion personal e individual de éstos, pero por el contrario, cuando la relaciéon familiar es muy abierta y

defiende mucho la individualidad, tienden a anularse los sentimientos de pertenencia familiar. Para que la familia

(16)Bautista Lozada, Yadira _La vinculacién Padres de familia-escuela desde el punto de vista psicoanalitico y sistémice. En Foro

Nuevos Horizontes en la relacion Padres de Familia ~Escuela. SEP. 1999.

{17) http: www. rolando cordera. org. mx.
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sea funcional hay que mantener los "limites claros" (fronteras psicolodgicas entre las personas que permiten
preservar ‘stié's_payciok vital) de manera tal que no se limite la independencia, ni haya una excesiva individualidad
para pbder ’p‘romb\'/'e'r asi el desarrollo de todos los miembros y no se generen sentimientos de insatisfaccion o

infelicidad, =
' 3. Que en el sistema familiar exista flexibilidad de las reglas y roles para la solucién de los conflictos: Aqul
hay que analizar los vinculos familiares que intervienen en la relaciéon asignacién-asuncién de roles, o

~-sea, aquellas pautas de interacciéon que tienen que ver con lo que se debe y no se debe hacer y con
las funciones, deberes y derechos de cada miembro del grupo familiar.

Se considera una familia funcional cuando las tareas o roles asignados a cada miembro estan claros y
son acéptados por éstos. Es importante también para que la familia sea funcional que no haya sobrecarga de rol
que puede ser debido a sobre exigencias, como podria ser en casos de madres adolescentes o de hogares
mohoparentales y también se deben a sobrecargas genéricas o por estereotipos genéricos que implican rigidez
en cUanto a las funciones masculinas y femeninas en el hogar.

Otra condicion necesaria para que funcione adecuadamente la familia es que exista flexibilidad o
complementariedad de rol o sea, que los miembros se complementen reciprocamente en el cumplimiento de las

funciones asignadas y éstas no se vean de manera rigida.

También en este indicador debe analizarse la jerarquia o distancia generacional que puede darse de una
manera horizontal (cuando se tiene el mismo poder) o de una manera vertical (cuando hay diferentes niveles de
jerarquia). Por ejemplo, en la relacién matrimonial debe existir un sistema de jerarquia horizontal y en la relacion
padre-hijos debe ser vertical (cuando se encuentra bajo la tutela de los padres).

La familia se hace disfuncional cuando no se respeta la distancia generacional, cuando se invierte la
jerarquia, (por ejemplo: la madre que pide autorizacion al hijo para volverse a casar) y cuando la jerarquia se

confunde con el autoritarismo.

4. Que en el sistema familiar se dé una comunicacién clara, coherente y afectiva que permita compartir
los problemas: Cuando hablamos de comunicacion distorsionada o disfuncional, nos referimos a los
dobles mensajes o mensajes incongruentes o sea, cuando el mensaje que se trasmite verbalmente no
se corresponde o es incongruente con el que se trasmite extraverbalmente o cuando el mensaje es
incongruente en si mismo y no queda claro.

Por lo general, cuando en la comunicacidn hay dobles mensajes es porque hay conflictos no resueltos,
por lo que las dificultades en la comunicacidn pueden verse mas bien como consecuencia de las disfunciones

entre otros vinculos familiares, como las reglas, roles, jerarquias, etc.

5. Que el sistema familiar sea capaz de adaptarse a los cambios: La familia funciona adecuadamente
cuando no hay rigidez y puede adaptarse faciimente a los cambios. La familia es un continuo de
equilibrio-cambio. Para lograr la adaptacion al cambio, la familia tiene que tener la posibilidad oe
maodificar sus limites, sus sistemas jerarquicos, sus roles y reglas, en fin, de modificar todos sus
vinculos familiares, pues no son independientes unos de otros. El autor considera que, ia capacidad
de adaptacion es uno de los mas importantes, no sélo porque abarca todo el conjunto de vinculos
familiares, sino porque la familia estd sometida a constantes cambios que tienen que enfrentar
constantemente. Existen 2 tipos de tareas que Ia familia tiene que enfrentar una las de desarrollo.
(que estan relacionadas con las etapas que necesariamente tiene que atravesar la familia para
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desarrollarse a lo cual se le denomina "ciclo wtal") y las tareas de enfrentamiento (que son l' S que se .
_derivan del enfrentamiento a las llamadas crisis familiares no transitorias o° paranormatlvas) ;

Ambos tipos de tareas requieren en gran medida de la capacidad de adaptac;én ajuste y;edulllbrlo de la
familia para lograr que ésta sea capaz de desarrollarse y enfrentar los momentos” crm a
adecuada y mantener el equilibrio psicolégico de sus miembros.

Este autor aclara que no se puede hablar de funcionalidad famlhar como algo estable y ﬁjo. su ;!

proceso que tiene que estarse reajustando constantemente,

Dice que si la familia establece estrategias disfuncionales ante las situaciones de cambio, como Ia rigidez
y la resistencia, esto provoca una enquistacién de los conflictos y por tanto, comienzan a aparecer sintomas que
atentan contra la salud y el desarrollo armdnico de sus miembros.

Por lo tanto, la principal caracteristica que debe tener una familia funcional es que promueva un desarrollo
favorable a la salud para todos sus miembros, para lo cual es imprescindible que tenga: jerarquias claras, limites
claros, roles claros y definidos, comunicacion abierta y explicita y capacidad de adaptacién al cambio.

Falta de recursos econdémicos para solventar las necesidades primarias de la familia.

De acuerdo a la OMS la falta de recursos econdmicos para solventar las necesidades basicas de la

familia se considera como una disfuncién.
Ya que este organismo le confiere a la familia 3 funciones basicas que son:
La funcién econémica, la bioldgica - educativa y cultural - espiritual.

Sin embargo como se mencioné en el punto anterior sélo se cataloga como familia disfuncional a aquella
que presente alteraciones dentro de las relaciones entre sus miembros.

Bajo_o nulo nivel de escolaridad.

En los ultimos 27 aftos, de acuerdo con el Consejo Nacional de Poblacién, son marcados los cambios que
se aprecian en la composicion por edades. La proporcién de la poblacién menor de 15 afios en el total paso de
47.5 a 34.7%; vy, la poblacion en edad laboral (15 a 64 aflos) aumentd su participacién de 48.8 en 1970 a 61%
en 1997. Los mexicanos de la tercera edad, de 65 afios y mas, pasaron de 3.7 a 4.4% del total.

La poblacién femenina, por su parte, que en 1997 representaba 51% de la poblacién total, también ha
registrado cambios en relacién con la tasa de fecundidad: en 1995 el promedio de hijos nacidos vivos en las
mujeres de 12 aflos y mas era de 2.8, inferior al de 1988 que fue de 3.6 hijos por mujer. Entre los factores que
repercuten en este comportamiento esta el nivel de instruccién y la actividad, ya que a mayor nivel de instruccion

y de participacion econémica el promedio de hijos baja.
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En el rubro educatlvo la poblacicn femenlna logré avances importantes; el Indice de analfabetlsmo pasé
de 29.6 en 1970 a menos de 15% en 1997, cambio que se refleja pnncipalmente en las mu;eres menores de 40
afos, ya que las mayores de esta edad, siguieron registrando una tasa de analfabetlsmo alta

aﬁos se observé que conforme
'a Ios. 9 aﬁ' s (93. 1%) después
s mujeres va ala

En’ relacrén de Ia asstencra escolar de la poblacion femenina, de B
avanzala edad este porcentaje se incrementa hasta alcanzar su valor
disminuye aulatlnamente de tal forma que entre los 15 y 19 afos men

escuela ',yr Antre los 20 y 24 la asistencia escolar es tan sélo de 13 8%
temprana !ncorporacusn de las jovenes a la actividad econdmica, como ‘con’la:grar 'rdp'orciéh"de mujeres que

crqna Ltanto con la

se dedican a los quehaceres del hogar.

No obstante que la participacidn econdmica de la mujer se ha mcrem tado »\lgue siendo inferior que la
del hombre, en una proporcién de 3 a 1. Considerando la edad, la part n. econémica de la mujer alcanza
su valor maximo entre 20 y 24 anos, en cambio la maxima parthlpacrén el ombre se presenta entre los 35 y
39 afos. En relacnén con la posicién laboral, una alta proporcién de mu;eres se concentra en el grupo de
empleadas o obreras, seguida por el de trabajadoras por su cuenta. Cabe mencionar que la mayoria de la

poblacién femenina se ocupa en el sector terciario.

Para 1990 habia en el pals 2.3 millones hogares donde el jefe de familia era mujer, valor que
representaba 15.3% del total de los hogares. Para 1998, el DIF proporciond una estimacion en la que 18.8% de
los hogares estaban dirigidos por mujeres, {0 que representaba casi la quinta parte del total de hogares a nivel
nacional. En relacion directa con lo anterior, es notable el incremento de mujeres viviendo solas particularmente

en las zonas urbanas. (18)

Como resultado de estas tendencias, la familia ha experimentado una de las transformaciones mas
importantes de este fin de siglo, que impacta tanto a la dinamica poblacional como a las instituciones sociales
pero, sobre todo, a los estilos de vida y a la organizacién social. Mario Luis Fuentes, menciona que el ingreso
masivo de las mujeres al marcado de trabajo ha implicado una intensa demanda de servicios asistenciales , con
ello cambios en las funciones y roles de la familia, donde el cuidado y la educacién de los menores se trasladan
plenamente fuera del ambito familiar. Asi mismo, se ha elevado el nimero de hogares uniparentales, se han
incrementado los divorcios, y han surgido nuevos tipos de familia, los cuales no corresponden con los perfiles de

los titulares de los derechos de la seguridad social. (19)

Falta de apoyo de los padres a sus hijos en las actividades escolares (en hacer sus tareas, revisar que

lleven sus utiles escolares completos, etc.).

(18) http:/iwww. inegi. gob. mx/ estadistica/ espanol/ sociodem/ fsociodemografia. htm!

{19) Ibidem.
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Los padres de los nifios con problemas de aprendizaje presentan en primera instancia rechazo ante la
posibilidad - de que sus hijos tengan alglin problema. El sélo pensarlo crea en ellos sentimientos de frustracion,
culpabilidad y a veces enojo. Este es el primer obstaculo que hay que sortear, e inmediatamente después hay

que comprometerlo para que nos ayude en el trabajo con su hijo.

Otra caracteristica de los padres que atendemos es que son jovenes que se encuentran viviendo con la
familia original y no se adaptan aun al papel de ser padres, pasando a ser los hermanos mayores de sus hijos.

El hecho de vivir con la familia original ocasiona una serie de conflictos para determinar quien es la
autoridad ante los niflos. Generalmente las madres luchan con sus suegras o madres por la autoridad. Si
embargo son ellas las que en muchas ocasiones delegan ésta autoridad y cuando la quieren retomar se produce

el conflicto al interior de la familia

También es frecuente que las madres le resten autoridad al padre a la inversa y cuando quieren que su
pareja ejerza su autoridad el nifio ya no reconoce a ninguno de los dos padres como autoridad.

Susan Pick (20) sefala que cada familia tiene diferente manera de comunicacién. Esta puede ser un
elemento de gran importancia para la integracion familiar o bien la causa principal de problemas. Ella realiza la
siguiente clasificacion atendiendo a la manera en la cual se da la comunicacién.

Familias con tendencias rigidas: en éstas familias no se permiten reglas nuevas y muchas veces se
mantienen las que la familia ha mantenido por generaciones. En éstas familias existe un ambiente de angustia
temor en todos los miembros para proponer un cambio o cambiar las tradiciones familiares.

Familias que tienden a la sobreproteccion. En estas familias existe un desmedido afan de proteccion y ello
retrasa el desarrollo de los integrantes al no permitirles realizar actividades para las cuales se les considera que

no estan preparados a que son peligrosas.

Familias que tienden a ser amalgamadas. Estas familias realizan sus actividades en conjunto, impidiendo
la separacion de algin miembro. Al casarse se integran a la familia original impidiendo realizar sus actividades
como una familia independiente. En ocasiones esa union se mantiene por medio del chantaje.

Familias que tienden a evitar los conflictos. En éstas familias no se toleran los problemas y dan una
apariencia ante los demas de armonia. En ellas no se permite la solucién ni enfrentamiento de los problemas.

Familias que tienden a centrarse en los hijos. En éste tipo de familias se centra la atencion en los hijos por
evadir generalmente los problemas de pareja. Si los hijos dejan de ser el centro de atencidn entonces se

desencadenan importantes problemas de pareja.

(20) PICK, Susan_Aprendiendo a ser Papa y Mama. México,Ed., IDEAME? Pag.37-39
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Familias con un solo miembro de /a pareja.-En ellas muchas veces alguno de los hijos o hijas desempeiia
el papel del- padre o la madre faltante y por lo” tanto maduran prematuramente, no teniendo un desarrolio
normal. En estas famlluas en ocastones son menos confllctlvas y pueden brindar mayor estabilidad a los hijos.

familias los hijos no aprenden a tener objetivos claros y a esforzarse por el logro de los mismos.

Familias con tendencias democraticas. En estas familias existen reglas claras. Se toma en consideracion
la opinidn y necesidades de cada miembro de la familia. En las épocas de crisis, los problemas generalmente se

discuten para darles solucion.

La relacién de los Padres de Familia y la escuela

La familia en la actualidad sigue siendo consideraba la unidad basica de la sociedad. Sin embargo es
precisamente en el ambito familiar en donde la crisis que nos aqueja en este tiempo se manifiesta mas
severamente. La crisis no sélo econémica sino también Ia crisis con relacidén a como las nuevas generaciones
van asimilando los adelantos cientificos, los valores y tradiciones de la humanidad.

Es indudable que dependera mucho de la eficacia de los padres para conducir a sus hijos en la dinamica
del mundo contemporaneo. Esta conduccién implica educar. formar, motivar y apoyar el desarrollo de los

individuos que contribuiran a mejorar la sociedad.

Dentro de la funcién formativa de la sociedad existen instituciones que le apoyan, éstas pueden ser
juridicas o religiosas.

La escuela es una institucion juridica que apoya a los padres a la formacién de sus hijos. Sin embargo, la

relacion entre la escuela y los padres, no ha logrado trascender sustanciaimente en los planes de estudio.

Se ha observado desde el punto de vista psicolégico que en la atencién que se da al niflo es frecuente
encontrar que el nifo es el sintoma de los padres. Es decir que la dinamica que se establece en cada familia
genera nifios que se pueden adaptar sociaimente a la actividad escolar y otros que presentan fracasos debido a

ésta dinamica.

Es sabido que en el desarrollo de un sujeto interviene su medio ambiente de manera significativa y en

consecuencia de las relaciones que se dan en la familia forman parte de éste.

Por lo tanto es de suma importancia que la escuela destine parte de sus esfuerzos para mejorar la

dinamica familiar, y puede hacerse mediante:
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3.1.2.

1. - La implementacion de programas de Educaciéon Familiar, de acuerdo al contexto social.

2. - Mediante la deteccion de problemas eépe-c'('ficos de las familias se proponen alternativas de solucioén.

Pero éstas actividades suponen la intervencion de especialistas.

Las unidades para la Prevencién de la Reprobacién Escolar era una opcién.

Nifos.

El nifio canalizado presenta frecuente rezago escolar al no contar con los conocimientos, habilidades y
aptitudes requeridos para cursar el grado escolar correspondiente, las cuales son ocasionadas por algunas

deficiencias y dificultades.

AN
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Encontrandose las siguientes deficiencias:

Agudeza visual y auditiva

Habitos de higiene, presentando parasitésis
intestinal y pediculosis.

Ubicacion espacio - temporal
Visomotoras
Conocimiento del esquema corporal

Memoria a corto, medianc y largo plazo

Para la abstraccion

Para clasificar

Para seriar

Para realizar correspondencia biunivoca

Para la coordinacién motriz gruesa y fina

3.1.3 Maestros.

Se ha detectado la siguiente problematica:

Alimentacién provocando desnutricién

Entre las dificultades observadas se
encuentran

Para atender a las clases

Retencion

Para ritmo y equilibrio

Emocionales ocasionando baja autoestima,
inseguridad, ansiedad, miedo, agresién,
enuresis, hiperactividad, apatia al trabajo,
lenguaje.

Problemas de lenguaje por causas
organicas.

Desconocimiento del proceso de desarrollo de aprendizaje en el nific y su desarrollo psicologico.

El desconocer el desarrollo de su alumno ha propiciado que las actividades le sean al nifio aburridas o
bien muy dificiles de realizar. por lo tanto la escuela no es un lugar que le sea placentero, ( 8 menos que sea la

hora de Educacién Fisica o la hora del recreo)



Falta de planeamén del trabajo escolar o |nadecuacu5n del mlsmo a las circunstancias particulares de

cada grupo y/o alumno‘“‘

Enlos dltimos aﬁos las autorldades educatlvas se han dado a la tarea de disefiar cuadernillos informativos
a los profesores, dlrectores y supervusores a fin de orientarlos en la elaboracién de su plan anual de trabajo.
Estos cuadernillos constltuyeron parte del proceso para preparar a los docentes al arribo de la elaboracién del
proyecto escolar. Dicho p{oyecto pretende que el maestro logre identificar los problemas de sus alumnos,
proponga soluciones y partiéipe activamente en la solucién de los mismos en trabajo colegiado en cada centro

escolar.
Incorrecta seleccion de estrategias que propicien el aprendizaje significativo en el alumno.

En el enfoque de los libros de texto de Educacion Primaria se encuentra implicita la mision de la escuela

que es:

Formar individuos criticos, reflexivos capaces de convivir con otros de manera respetuosa ademdas de
favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos.

La escuela tiene que contribuir por lo tanto a formar habilidades y actitudes en los educandos de tal
manera que se logren los propdsitos educativos nacionales. Propésitos que de acuerdo a reportes de la SEP no

se han logrado.

Manejo inadecuado del profesor en torno a su problematica personal, reflejandose en agresion,

indiferencia, segregacién, sobreproteccion hacia sus alumnos.
Manejo inadecuado de la afectividad en el aula.
Desconocimiento de los planes y programas de estudio vigentes.

Ademas de que no se sigue la distribucion de tiempo dentro del aula como se indica en planes y

programas.

Distribucién de horas de clase por asignatura en primaria.

Horas de clase

Asignatura Primero y Segundo grado Tercero a Sexto grado
Espariol 9 6
Matematicas 6 5
Conocimiento del Medio 3 -
Ciencias Naturales - 3
Historia - 1.5
Geografia - 1.5
Educacion Civica - 1
Educacion Artistica 1 1
Educacion Fisica 1 1
Total de horas 20 20

Fuente: Plan y programas de estudio 1993. Educacidn Basica. Primaria, SEP.
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La SEP ha dotado a los profesores de un buen numero de materiales de apoyo para su trabajo en el aula.
Sin embargo muchos de éstos materiales se almacenan en los estantes y no se revisan, otros mas se hojean
una o dos veCes y en el mejor de los casos se realizan una o dos actividades y no se vuelven a tocar.

No . se. han anallzado los libros del maestro, ficheros vy libros del rincon, los cuales proporcionan al
profesor sugerencuas de actividades para abordar los diferentes temas que comprenden el programa de cada

grado,

Como ya. se ‘menciono los profesores no consideran de utilidad los materiales que la SEP les ha
preparado fin" de auxiliares en la planeacién de sus actividades y por ende en el logro de los propésitos tanto

nacnonales como de grado

No se tiene el conocimiento necesario de los contenidos que se manejan en los libros de texto de los

alumnos.

En los ultimos afios se ha observado abuso por parte de los profesores en el uso de fotocopias y
materiales que usan de recorte, pegado e iluminado, que no favorecen la creatividad del alumno.

Desconocimiento de Ia etapa de desarrollo del nifio gue se atiende.

Es frecuente que el profesor de grupo en las escuelas primarias se gule mas por su experiencia que por
fundamentar ésta en un soporte tedrico.

Por lo tanto una necesidad del docente es el estudio de las caracteristicas de sus alumnos, ya que de
acuerdo a la edad de los niflos se deben planear actividades propicias para el logro de los propésitos plasmados

enlos planes y programas de estudio.

Los problemas que enfrenta nuestra escuela primaria son varios y de muy diversa indole segun nos indica
Fullan y Andy “ Las escuelas tienen los maestros que se merecen “(21)

Tal afirmacion la basan en los diferentes problemas que se viven en las escueias como:

1. Las escuelas no funcionan regularmente, debido a que aunque se marcan 200 dia de labores, hay que
descontar los dias de festivales, ensayos, concursos, dias econdmicos de los maestros. En suma el
calendario escolar real no es el establecido por la ley.

2. El maestro no trabaja como cuerpo colegiado, se aisla en su aula en ella es el amo y sefior. No
intercambia ideas ni realiza trabajo en equipo.

3.Los directivos no cumplen con la funcion técnica pedagdgica y se dedican Unicamente a los asuntos
administrativos. No estimulan a su personal y usan su autoridad para reprimir a los maestros que les
causan problemas, asignandoles grupos para los cuales son menos capaces.

(21) FULLAN, Michael y Andy Hargreaves. La escuela que queremos. L os objetivos por los que vale |a

pena luchar. México, Ed. SEP/ Amorrortu. p. 68
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4. No hay un trabajo planeado entre maestros y padres de famma proplcuando dos "bandos“ que se

mantienen casi incomunicados.

5. Pese a los diversos cursos que la SEP:ha promovndo. Ios ‘profesores no han logrado aplicar los
conocimientos adquiridos en su forma de trabajo. A veces incluso se ha abusado de los cursos pero
éstos no han tenido el efecto deseado por el’ contrario algunos que tienen el caracter de obligatorio son
una verdadera molestia, y el objetivo del curso se olvlda una vez conciuido éste.

Lo anteriormente expuesto se ve reflejado en el nlﬁo en una serie de problemas, que he clasificado por
grado de acuerdo a los problemas que mas frecuentemente presentan los nifos.

Primer grado

No hay formacién de habitos

Se presentan  dificultades Ia

adquisicion de la lecto-escritura

para

No hay concepto de niamero.

No se pueden establecer semejanzas y
diferencias

Segundo_grado

No tiene habitos de higiene y estudio

No tiene consolidada la escritura de palabra
dentro y fuera del enunciado

No lee, entendiéndose ésta accién como el
rescate de informacion

No tiene concepto de conjunto
Tercer grado

Muestra deficiencias en lectura

los
la

consolidar
de

Tiene dificultad para
conceptos de los algoritmos
multiplicacion y la divisién.

Cuarto grado
Presenta errores ortograficos
Tiene una redaccién precaria
No hay lectura

Tiene pobre vocabulario
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No conoce las partes que componen su
cuerpo

No se socializa con sus companeros

Presenta inversiones en la escritura de

letras y nimeros..

No ha adquirido los conceptos de los
algoritmos de la suma, resta, muitiplicacion
y division.

No maneja el sistema numeérico decimal.

No puede realizar secuencias auditivas y
visuales

solucién de

Tiene dificultad para la
través del

problemas matematicos a
razonamiento.

Presenta dificultad en la resolucion de

problemas matematicos.

No logra consolidar el algoritmo de ia
division



Quinto grado

Muestra deficiencias en lectura. -~ v Tiene dificuitad para establecer
. ’ i et o equivalencias
Tiene problemas en el sistema numérico

decimal ; " v Presenta dificultad para la socializacién
v Tiene dificultad para adquirir el cbncfepto de ¥ Presenta deficiencias en la formacién de
porcentajes e habitos,

Sexto grado

v Se presenta lo mismo que en el grado v Presenta problemas de comunicacion
anterior y ademas:

v No tiene responsabilidad en casa, escuela y
consigo mismo

Esta lista de dificuitades que se observan en los nifos de edad escolar tiene origen en la familia, la
sociedad y la escuela pero la mds importante ha tratar en esta situacién es la necesidad de que la escuela se
centre en la parte que le compete. No es posible cambiar todo el entorno social de la noche a la maiana para
que nuestros nifios tengan el mejor ambiente. De hecho el ambiente que tenemos ha sido producto en parte de
la propia escuela, al no irse ajustando a las necesidades sociales y al dejar de lado la formacion de valores. Este
punto es muy amplio y seria cuestién de trabajo de muy ampha discusién, pero solamente lo menciono porque
tiene que ver como parte de los factores que han contribuido al bajo rendimiento escolar.

Otro tipo de nifios que frecuentemente llega a la unidad. fo constituyen los nifios ,c'on;problernas de
lenguaje. Estos problemas son principalmente en dislalia de los fonemas r,sy I.

Los problemas de lenguaje se presentan con mayor frecuencia en el primer grado y repercute
nocivamente en el proceso de la adquisiciéon de la lecto-escritura. (Ver capitulo II).

3.2. Dificultades para el logro de los objetivos de U.P.R.E.

Como todo trabajo es necesario afrontar el reto de resolver los problemas que se van presentando en la
accion propia. En el trabajo que he realizado durante los seis ciclos escolares puedo hacer referencia a las

carencias de recursos materiales, humanos y otros referidos a cuestiones administrativas.
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3.2.1. Nuimero de Poblacién.

Dada la cantidad de escuelas a las cuales se les brinda apoyo la poblacién que requiere atencion
sobrepasa nuestras posibilidades. Pese a ello a nadie se le negé la atencion aunque la realidad es que la calidad
del servicio ofrecido no fue la optima y més en los primeros afos. Debido en parte a la inexperiencia e

ignorancia de operacién y atencion.

E! promedio de nifios evaluados al :aho;fue de 50 y en atencién constante se atienden a 35 nifios.

Con la anterior carga de alumnos no se interviene de manera pertinente con los niflos, ya que se
descuidan aspectos en la atencién que son importantes, por ejemplo, se trabaja menos tiempo no se-incide con
mayor eficacia en el desarrolio de las habilidades que el nifio requiere para Iograr un’ mejor desempeﬁo

académico.

La carga mayor se da en los meses de febrero y marzo, cuando al ver transc rido la mltad del ciclo
escolar y no lograr avance en el aprendizaje de los alumnos se recurre al servn { bl n 'es necesario
mencionar que en los tiltimos afios se le ha solicitado a los profesores de 'grupo que: mdlquen las acciones
realizadas con los alumnos que presentan atraso escolar para ayudarlos en sus dificultades. De no presentar el

profesor de grupo alguna accion realizada se le descuentan puntos en su evaluacion para carrera magisterial.

Quiza por esta razén es que los nifios son canalizados en ultimo momento, sin embargo poco es lo que se
puede hacer cuando el ciclo escolar esta casi por concluir y cuando no se cuenta con la accién comprometida

del profesor de grupo.

3.2.2. Lineamientos.

Los lineamientos administrativos a los que estuve sujeta variaron en cada ciclo escolar y a veces no
estuvieron fundamentados, se manejaron como indicaciones de autoridades superiores que debian seguirse
como tal, no habia la posibilidad de objetar ya que nuestra situacién en el proyecto era por comisién y si se
protestaba mas de lo debido se nos daba termino de comisiéon y nos regresaban a grupo, y en el mejor de los

casos en un lugar que fuera de nuestra conveniencia.

Una de las situaciones que se dio en la Direccion 4 a la que pertenezco consistié en impedir la aplicacion
de pruebas psicolégicas a los alumnos, argumentando la falta de material y la ignorancia en la interpretacion de
los instrumentos. Sin embargo la coordinadora responsable del proyecto en la direccion realizo estudios de
doctorado en psicologia y no compartid sus conocimientos con las companeras especialistas, pero lo mas
increible es que las personas que contaban con la especialidad en psicologia que tenian los materiales y
conocimientos se les prohibié incluir los resultados de pruebas psicolégicas como parte de la evaluacion de los

alumnos.

Considero necesario que se hubieran incluido los resultados de pruebas psicoldgicas en la evaluacion de
los niflos para realizar con mayor precision el diagnostico de los niflos. Hay pruebas que pudieron ayudar a
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determinar si el nlr‘io requerlra de la atenmén de otros especialistas y que ademas nos pudleron mdicar con mas -
precnsnén el orlgen del problema. De manera particular aplique la prueba de Bender, Test de Fllho Test de la
figura humana ademas de la evaluacion pedagogica que enviod la Coordinacion Sectorial. Para. su apllcamén he
. contado con la ayuda de mis companeras psicélogas que me orientaron en la forma de aplncacuén e

|nterpretaclén
_Ofra situacion inconveniente fue el niumero de escuelas asignadas en los prlmero . ) en un
'prlncnplo nos comprometiamos atender 12 escuelas afortunadamente la atencion a tantas es ): e modifico

y se redujo de esta manera se pudo ampliar el nimero de niflos en atencién.

3.2.3. Recursos.

En lo referente a los recursos humanos fue necesario contar con un mayor ntmero de docentes
especialistas para atender mejor a la demanda. Hubo unidades de U.P.R.E. que contaron Gnicamente con una
persona, siendo mayor la carga de trabajo. En los tltimos dos afos se implemento el auxilio de estudiantes de

psicologia considerandoseles su apoyo como servicio social.

Dentro del magisterio hay docentes que tienen la especialidad en psicologia, pedagogia o cuentan con
alguna especialidad en la normal de especializacién, sin embargo no aceptaron el riesgo de trabajar en un
proyecto debido a que no se contaba con viaticos para Ios traslados a los diferentes centros escolares, Direccion
Operativa o Coordinaciéon Sectorial, no se podia participar en actividades de caracter sindical, no se
consideraba como parte del personal docente al que se encontraba adscrito por lo tanto no se nos
proporcionaban los materiales de los cuales se dotan a los docentes, ni de la informacién sindical o de los

comunicados de la Direccidén Operativa.

En lo concerniente a los materiales de trabajo, no se nos proporcionaba ni material de papeleria ni
material didactico necesario para la intervencién adecuada con los alumnos. Tampoco se nos hacia llegar las
pruebas pedagdgicas ni los cuadernillos de entrevista con padres y nifos. Estos materiales en un principio los
fotocopiabamos de nuestros recursos en los Ultimos afos se les pidid a los padres fotocopiar el examen del niflo
asl como las hojas de informe a los maestros y citatorios, también se les pedia material de papelerla como
hojas, micas o un rompecabezas, consideramos que el padre de familia realizaba un gasto promedio de 25 a 30

pesos al afo.
En los seis afios que trabajé en el proyecto se proporciond una vez la cantidad de dos mil pesos y se
pidié facturar con fecha de afio anterior, este requisito ocasiond un problema ya que no fueron muchos los

comercios dispuestos a ello razén por la cual se compré material en lugares caros. Hace dos afios se
proporcionaron 4 valeros, 4 cuerdas, 4 trompos y 4 pelotas de esponja para efectuar los talleres con padres de

familia.

Pero los materiales que se fueron requiriendo los adquirimos de nuestros recursos con el fin de obtener

mejores resultados con y para los nifos.
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En el presente capitulo se presentan |os resultados de la labor realizada en los ciclos escolares en los
que trabajé en U.P.R.E.. en los que se modificaron acciones conforme a los resultados que se fueron

obteniendo.

Durante el ciclo escolar 94-95 se efectuaron las entrevistas tal cual se marca en los lineamientos, y ello
nos llevé a destinar una gran parte de tiempo, dejando de lado el apoyo psicopedagdgico. Como consecuencia
no se dio a los profesores informe de los avances dado que no se trabajo de manera constante y con citas
determinadas. Por otro lado los oficios de canalizacién no cumplieron su cometido ya que las instituciones tienen
saturadas sus citas o bien las que tienen participacion privada son costosas, asi que para el ciclo escolar 95-96
se modifico la forma de trabajo y se optd por una entrevista rapida, profundizando en la situacion familiar en
citas posteriores, con el fin de no alargar tanto el tiempo de la entrevista, (a menos que se determinara que el
caso asl lo requiriera para profundizar en la situacion familiar, de desarrolio o escolar), se valoré por grupos de
5 a10 alumnos y se destino prioridad al apoyo psicopedagégico, ello nos dio mejor resultado, de los cuales se

detalla a continuacién.
4.1, - Informe de actividades ciclo 94/95.

En el transcurso del affo escolar se captaron, diagnosticaron y canalizaron a diversas instituciones a los
alumnos que presentaban diversos problemas. Las instituciones fueron seleccionadas de acuerdo a las
necesidades de cada alumno, o bien se dio orientacidn a los padres de familia para trabajar con los nifios en

casa, otros mas recibieron el apoyo dentro de la unidad.

De la poblacién captada un 83% acudio a la primera valoracién, al término de la misma se les brindaba a
los padres que asl lo requerian orientacién en cuanto a la manera de tratar a su hijo y como trabajar con ellos en
las actividades escolares. El 17 % de los alumnos captados no se presentd y aunque se intento con nuevos
citatorios no acudieron debido a la negligencia de los padres o bien a la no-aceptacién del problema de su hijo.

Faltdé concretizar a los padres y a los mismos maestros acerca de la importancia que reviste para el ’

aprovechamiento de sus hijos el apoyo psicopedagdgico en nifios que presentan dificultad en su proceso de

ensefianza aprendizaje.

Dentro del diagnéstico inicial se utilizaron como herramientas, la HISTORIA INTEGRAL, EXAMEN
PEDAGOGICO Y / O PSICOLOGICO, éste tiltimo en caso de ser necesario y en el mejor de los casos la GUIA
DE OBSERVACION éste Ultimo no se pudo recuperar en la mayoria de los casos debido a que al inicio del ciclo
escolar se le entregaron a los directores los cuales no se responsabilizaron ni de la entrega del documento ni de
la recuperacién del mismo, por este motivo se tuvo que realizar la captacion directa de los alumnos con sus
profesores, preguntando a cada uno sobre la situacion que presentaban cada uno de los alumnos captados. En
cuanto a la captacion se trato de realizar la’captacion del mayor numero de alumnos posibles, pero la poblacién
demandante sobrepasa la atencién que es posible brindar a los mismos.
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En cuanto a la visita a instituciones para solicitar apoyo en la canalizacién de los alumnos se

encontraron algunas dificultades entre ellas:
v Largas listas de espera

Ubicacion muy distante con relacion al domicilio de los afectados
Cupo limitado

Mala atencion

D N N

Negligencia de los padres para llevar a sus hijos por la distancia a recorrer
v Costo elevado de algunas de las instituciones que trabajan con " cuotas maddicas

Como consecuencia de lo ya mencionado se comenzé a dar la atencion en la unidad U.P.R.E., atendiendo
a los alumnos que por un motivo u otro no fueron atendidos en el lugar a donde se les canalizé o bien a
aquellos con problemas de maduracién en el area perceptivo-motora, desarrollo verbal y de pensamiento.
Se les brindo atencién una vez por semana y se llevaron ejercicios a casa para trabajar con ayuda y
responsabilidad de sus padres. Aproximadamente el 51% de los alumnos captados se canalizaron a
diversas instituciones, algunos de los cuales estan acudiendo a terapias, otros en proceso de valoracion. El
22% no fue canalizado porque no lo requeria, se les brindd Uunicamente atencién a los padres y asesoria al
maestro de grupo para trabajar con ellos. El 10% de los alumnos no fueron llevados a la institucién donde se
canalizd, por diferentes razones, algunas de ellas ya mencionadas, ademas del poco interés de los maestros
en realizar labor con los padres de familia de tal manera que éstos se vieran obligados a acudir a la unidad
UPRE o bien a la institucion que se le canalizé. Por ditimo el 16 % de los alumnos no asistieron a la
valoracion inicial por diferentes razones (algunas de ellas ya mencionadas).

El procedimiento utilizado durante el ciclo 94-85 fue demasiado largo ya que la atencidén psicopedagégica
se vino realizando hasta el mes de mayo, debido a que en las entrevistas se abarco hasta febrero y parte de

marzo, siendo una ayuda muy tardia para alumnos y maestros.

4.2 Informe de actividades del ciclo 95-96.

Por lo anteriormente citado se procedi® a cambiar el procedimiento de captacion para el ciclo 95-96
siendo de la siguiente manera:

a) Se entregd un cuestionario llamado Informe inicial en donde el maestro reportaba sus observaciones

del alumno (esto al inicio del ciclo, las captaciones posteriores solamente se solicito observaciones

anotadas en una hoja sin seguir un formato, debido a que se observd que los formatos eran
contestados por los padres de familia sin arrojar datos confiables y ademas debido a que los formatos

son devueltos con retraso).

b) Se valoré a los alumnos en grupos de 10 alumnos de un mismo grado o por ciclos (1o y 20, 30 y 40,
S50y 60).

c) Durante la valoracién a los niflos los padres contestaban un cuestionario con una versién simplificada
de la Historia Integral. (Esto ademas de reducir tiempo significd ahorro en material )
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d) La ayuda psucopedagéglca se: empezé a fines de octubre. una o dos veces por semana segun lo '
¢ es para problemas de dislalias.

requerfa cada caso ademés se mcluye’ n a

e) Se destlnaron tres dlas de l
alumnos captados en e_l transcu
expedientes de los alumnos captados

f) De cada uno de los alumnos con diagnéstico inicial se elaboraron y entregaron.informes del
seguimiento realizado.

En el transcurso del afio escolar se captaron, diagnosticaron y canalizaron a alumnos que presentaban
problemas diversos. En la mayoria de los casos se brindé apoyo psicopedagogico en ia unidad U.PR: E y se
dio orientacion a padres de familia para trabajar con los niffios en casa. :

De la poblacion captada 119 alumnos, un 86.6% acudieron a la primera Valpractén; i
seguimiento a cada uno de los casos, el otro 13.4% de los alumnos captados solo se p(é_'se toalav kor‘acién y
no continuo en apoyo. i

La mayoria de los alumnos no se pudieron canalizar por falta de cupo y por su ubicacién tan lejana. Por lo
cual se procedit a dar atencién en la unidad, atendiendo a un total de 91 alumnos, que presentaban dificultades
en el area perceptivo-motriz, desarrollo verbal y de pensamiento, se les brindo apoye una o dos veces por
semana segun el caso, ademas de dar ejercicios para realizar en casa con ayuda y responsabilidad de los

padres.

El 12.6% de los alumnos captados y en seguimiento, estan reportados como no promovidos al grado

inmediato superior.

De cada alumno con diagndéstico inicial se entregaron informes de seguimiento en los meses de marzo,
abril y mayo a sus respectivos maestros, en esta ocasién cuando el maestro lo requeria se le daba de manera
verbal asesoria respecto a como ayudar a los niflos o como tratarlos. En ocasiones cuando existia un problema

muy claro se le ofrecian alternativas al maestro de como mejorar su trabajo.
4.3 Informe de actividades afio electivo 1996-1997

Acciones Proqramadas y realizadas.

LA DETECCCION, fue realizada por el profesor de grupo mediante ia observacion directa del alumno.

LA CAPTACION, se indico realizarla a través del Comité Coordinador de Servicios de Apoyo al Educando.
Este estaba integrado por el supervisor de zona (presidente del Comité), directores, docentes especialistas de
U.P.R.E y docentes representantes de U.S.A.E.R. Ellos mediante el analisis del informe inicial del maestro
determinarian cual servicio era el mas adecuado para los nifflos canalizados.
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La anterior modalidad no funcioné porque era muy dlﬁcnl comcndlr en tiempo pr!nc:palmente para las .

personas’ que solo t:enen un turno de trabajo.

‘Por lo anterlor la manera de captacién se realizdé por medio de los profesores de grupo y los dlrectores de'

las escuelas ]

) -Dentro del DIAGNOSTICO inicial se aplicaron los siguientes instrumentos: unAcuestion'a'rio que
" reemplazé a la Historia Integral, pruebas psicopedagégicas, informe inicial. '

Dentro del APOYO PSICOPEDAGOGICO, se elaboré un programa de atencion para trabajar con un
promedio de 10 alumnos que presentaran problemas semejantes. El trabajo se realizé en sesiones semanales

de 2 horas en promedio.

En la CANALIZACION se realiz6 principalmente a CECOSAM perteneciente a! sector salud y al Instituto
de Comunicaciéon Humana. En este arfio escolar esta funcidn la debié haber realizado el Comité Coordinador de

Servicios al Educando, la cual no se llevé a efecto.

La ASESORIA A DOCENTES DE GRUPO, se realizé en los temas de comunicacion, formas de organizar
las actividades de los nifios en casa para ayudarlos a superar las dificultades presentadas, se orientd acerca de

reglas, limites y afectividad principalmente.

De cada alumno valorado se entregd informe escrito del diagndstico inicial en l1os meses de noviembre,
diciembre y enero. En los meses de mayo y junio se entregd un informe final de los alumnos a sus profesores
de grupo, esta fue una buena ocasién para intercambiar puntos de vista con los profesores y dar sugerencias de

trabajo.

Durante el ciclo escolar 1996-1997 se realizé una captacion de 123 alumnos de septiembre a junio, a
todos se les practicé la evaluacion inicial. Fueron atendidos en apoyo psicopedagdgico 94 alumnos, 18 dejaron
de asistir después de la primera valoracién y otros después de asistir a las primeras sesiones de apoyo
psicopedagdgico, por lo cual se reportaron en la estadistica como baja por desercién. A los 11 alumnos
restantes se les practicd valoracién inicial en mayo y junio motivo por el cual quedaron pendientes para el

siguiente ciclo escolar,

Los alumnos que fueron atendidos en la unidad en apoyo psicopedagdgico, se les realizé su programa de
atencion. Se formaron grupos con 10 niffos en promedio a los cuales se atendieron una vez por semana.
Algunos de los aspectos que se trataron en los programas de atencion fueron: evoluciéon linglistica, desarrollo
del pensamiento, educacién perceptual (nocidn corporal, espacio-temporal, ritmo, lateralidad, etc.) y actividades
para el desarrollo de motricidad fina en particular el dominio ojo- mano.

Del total de los 94 alumnos en apoyo psicopedagdgico lograron promoverse al siguiente grado escolar 77
lo que equivale a un 81.91%, y no fueron promovidos 17 que representan el 18.08% del total de los alumnos.
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Durante el transcurso del afio, de los 94 alumnos en apoyo, se dieron de baja por mejoria 36, es decir un
36.17%. Para el siguiente ciclo.escolar quedan pendientes 11 alumnos que iniciaron el apoyo en mayo y junio.

4.4 Informe de actividades del aifo electivo 1997- 1998

Estrategias y Acciones

Se realizd la planeacién de estrategias y acciones de acuerdo al diagnostico de necesidades observadas y

los tiempos en que se iban a desarrollar.

Se realizé la DIFUSION en las escuelas, sobre el proyecto U.P.R.E.. mediante tripticos, se menciond la
forma de trabajo de la Unidad y los tiempos de captacién. Durante el mes de septiembre, faité profundizar mas
en el programa de atencion que ofrece U.P.R.E., ya que surgieron dudas en relacién con el apoyo que se

brindaba y la diferencia entre éste y una regularizacion.

Se realizé la CAPTACION en tres periodos: octubre, febrero y mayo. Se recibieron un total de 80 nifios en
el ciclo escolar, a los cuales se les realizé la evaluacidn psicopedagdgica y entrevista con padres para lienar el

expediente y, dar un diagnodstico mas objetivo.

Dentro del DIAGNOSTICO se aplicaron pruebas psicopedagdgicas y algunas pruebas complementarias.
Se reviso el Informe Inicial que envid el maestro de grupo y la Entrevista al padre de familia; todo ello se analizd
y se obtuvo el Diagndstico Inicial que sirvié para dar la atencion psicopedagogica al alumno o bien canalizarlo
hacia alguna institucion, de acuerdo a sus necesidades.

Para los ailumnos que recibieron atencién Psicopedagdgica, se realizd un programa de apoyo para cada
nifio de acuerdo a las dificultades observadas. Se trabajo en grupos de 10 a 15 alumnos, el nimero de
asesorias para cada nifio se determinaba de acuerdo a sus dificultades particulares. Se ofrecié atencion a
alumnos cinco dias de la semana, en su mayoria fueron atendidos alumnos de 2°, 5° y 6°.

En cada sesion se manejé lista de asistencia y cuaderno de observaciones sobre el avance que iban
mostrando los alumnos, y anotaciones sobre su trabajo. Se utilizé material concreto, visual, auditivo y grafico,
con algunos alumnos se llevo libro de apoyo, esto de acuerdo a las dificultades de cada nifto.

Paralela a ésta actividad se dio ORIENTACION A PADRES DE FAMILIA de los alumnos atendidos en la
unidad, sobre temas relacionados con la comunicacion y organizacién familiar, limites y reglas de casa,
afectividad, apoyo a tareas, respeto y colaboracion dentro de la familia. Las orientaciones fueron en forma
individual y en pequerios grupos, en la mayoria de los casos los padres buscaron mejorar el trato con sus hijos y

la forma de ayuda en casa respecto a actividades escolares.

Se proporciond ASESORIA A MAESTROS de los alumnos atendidos, cuando lo requerian o si se creia
conveniente sugerir al maestro actividades que le podian auxiliar en el manejo del alumno con dificultades, con
la finalidad de que los apoyara en el proceso de aprendizaje. Esta orientacién o asesoria se presté a los
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maestros en forma lndlvldual cuando se asisti¢ a las escuelas para proporcxonarles los informes de diagndstico

Se envué ademés informe por escrito a los
lqgro pc_:' medio de los padres de familia.

y seguimiento” en-los meses de“enero, febrero, marzo 'y jum
maestros sobre segulmqento y situaclén final del alumno.k Es

i‘oridéd era dar atencion psicopedagdgica

La asesoria a'profesores no fue tan frecuente debi
_se les dieron, algunos otros argumentaron

en la unidad. Algunos de los maestros siguieron las suge
no poder cambiar su programa escolar para adaptarlo al i
le sugirié la adecuacién de su programa al propio ni

; ficultades o retraso escolar, y para lo cual se
ollo’y conocimiento del alumno.

Hubo la necesidad de canalizar a algunos‘alumnos a Instituciones especializadas, como CECOSAM
|ztapalapa, DIF, Instltuto de Comunicacién Humana Hospltal Pediatrico Infantil Juan B Navarro, por dificultades
a nivel neurolégico o de conducta excesnvamente activa.

La EVALUACION en relacion con los alumnos se realizé para diagnostico y posteriormente para
seguimiento y avance de cada nifio, con el fin de ir adecuando el programa de atencion elaborado iniciaimente a

su propio nivel de desarrollo.

Dentro de la unidad se entregd a la coordinaciodn trimestralmente la Estadistica de los alumnos captados,
atendidos y canalizados. Al finalizar el ciclo escolar se entregé el Informe Final y la relacién de ios alumnos

atendidos asi como su situacion final.

Analisis cuantitativo y cualitativo.

De los 80 alumnos captados durante el ciclo, se atendieron a 75 en apoyo psicopedagoégico, los 5
restantes se enviaron solamente a recibir atencioén a diversas instituciones. De los 80 en atencion se dieron de
baja 14 durante los tres trimestres. Las causas de desercion fueron que la unidad quedaba muy lejos de su
domicilio, falta de tiempo por parte de los padres para llevarlos, por descuido familiar o bien porque no estaban
convencidos de que su hijo tuviera dificultades en su proceso de aprendizaje.

De los alumnos en atencidn constante en la unidad (66), se promovieron al siguiente ciclo escolar 46, de
los cuales 26 alumnos estan dados de alta por mejoria. Se tienen contemplados para el proximo ciclo escolar 40
alumnos para seguimiento, debido a que aungue algunos de ellos fueron promovidos al siguiente afio escolar,
no se concluyo el programa de atencion planeado para ellos.

Otra de las causas de la reprobacion se observa en el hecho de que algunos alumnos presentan
problemas ya detectados médicamente, en su mayoria de tipo neurolédgico, lo que impide que el alumno tenga el
mismo nivel de desarrollo que los demds niflos de su grupo, y cuando el maestro lo evalua igual que a los
demas nifios, el alumno reprueba los examenes, por esta razon el profesor no se da cuenta del propio
desarrollo que el nifo ha tenido y de Iog avances logrados. Ante esta situacidén el profesor no considera

necesario adecuar su programa escolar y sobrecarga de trabajo al alumno.
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4.5 Informe de actividades del ciclo 1998 - 1999.

En el ciclo escolar 98-99, se trabajo con las escuelas de las zonas 291, 293 y 294. Al interior de la unidad
se trabajo de acuerdo con el propésito general dei proyecto, asi mismo se trato de crear al interior de la unidad
un clima de respeto, comunicacién y ayuda mutua con padres de familia y maestros de los alumnos atendidos
con el fin de mejorar y optimizar el apoyo que se brinda a los alumnos que requieren de este seNiCio

La unidad se encontraba en un salén, que en el turno nocturno funciona como Taller de Corte ;Se traté de
hacer de éste espacio un lugar confortable y acondicionarlo para trabajar con los nifios. Por medio de la
Jefatura de sector se nos proporciond un archivero para guardar los expedientes y material que se ocupaba
dentro de la unidad para dar apoyo psicopedagoégico.

De acuerdo al Plan de trabajo elaborado al inicio del afio lectivo se efectuaron las siguientes actividades:

1. Se elabord el Plan de trabajo al inicio del afio lectivo.

2. Se difundid el proyecto con sus caracteristicas y operacién del mismo a los directores y supervisores de
zona.

3. Se hizo entrega de citatorios a padres de familia de los alumnos captados, para realizar las entrevistas
. a padres y el diagndstico inicial a los alumnos.

4. Se proporciond apoyo psicopedagdgico a alumnos dentro de la unidad.

5. Se canalizé a algunos alumnos a diferentes instituciones para evaluaciones complementarias, por
medio de oficios.

6. Se brindod orientacién a padres de familia y platicas de caracter psicopedagodgico a profesores de grupo,
asl como orientacién sobre los niflos enviados a la unidad.

7. Se participd con platicas de asesoria en juntas de consejo técnico.

8. Se entreg¢ informe por escrito de diagndstico y seguimiento a los maestros de los nifios atendidos,
dando algunas sugerencias para trabajar con ellos en casa o en escuela.

9. Se entregd estadistica y listado de alumnos captados cada trimestre a la coordinacién de UPRE en la
Direccién Operativa No. 4.

Logros y resultados obtenidos.

Se realizé la planeacion de estrategias y acciones de acuerdo al diagnéstico de necesidades observadas y

los tiempos en que se iban a desarrollar.

Se hizo difusién en las escuelas, sobre el proyecto mediante tripticos, se informd sobre la forma de
trabajo de la unidad y los tiempos de captacion, durante todo el ciclo escolar. Se informé sobre las actividades
que se realizaban en el proyecto y el perfil del nifio que atendia U.P.R.E. y la importancia de que los maestros se
involucraran a los padres de familia a participar activamente en la problematica que presentaba el nifio y la

manera de ayudarlo.
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Se realizé6 la CAPTACION durante todo el ciclo escolar, teniendo la captacién mayor durante el primer
trimestre del ailo lectivo escolar. Se recibieron un total de 64 nifos en el ciclo escolar, a los cuales se les realizo
evaluacién psicopedagégica y entrevista con padres para llenar los datos del expediente y dar un diagnéstico

mas objetivo.

Dentro del DIAGNOSTICO se aplicaron pruebas pedagdgicas de espariol y matematicas con la consigna
de observar el proceso efectuado por el nilo en cada pregunta y pruebas complementarias de ser necesario.

Se reviso el Informe Inicial que envi6é el maestro de grupo y la Entrevista a los padres de familia, todo elio
se analizé y se obtuvo el Diagndstico Inicial que sirvié para dar atencién psicopedagégica al alumno o bien
canalizarlo hacia alguna institucion, de acuerdo a sus necesidades. Este resultado de evaluacion se dio a
conocer al maestro por escrito y al padre de familia en una entrevista se oriento sobre la forma de trabajo en
UPRE, la forma en que podia apoyar a su hijo en casa y de ser necesario con algunos padres de nifios con
dificultades se dio orientacién respecto a limites y reglas claras y constantes en el hogar, la importancia de los
habitos, la convivencia y la afectividad hacia los nifios, |a necesidad de apoyar al nifio en sus tareas y el tiempo

destinado a juego, tareas, suefo, convivencia, comidas, etc.

Para los alumnos que recibieron atencién psicopedagdgica, se realizdé un programa de apoyo para cada
nifio, de acuerdo a las dificultades observadas. Se trabajo en grupos de 10 a 15 alumnos, el niumero de
asesor{as para cada nifio era de acuerdo a las dificultades particulares. Se dio atencién a alumnos cinco dfas de
la semana, y en su mayoria se atendieron alumnos de 1°, 2°, 3° y 4° grado.

Dentro del programa de atencién se contemplaron estrategias a utilizar y actividades. En cada sesion se
manejé lista de asistencia y cuaderno de observaciones sobre el avance que iban mostrando los alumnos y
anotaciones sobre su trabajo. Se utilizé material concreto, visual y auditivo, con los alumnos se llevo libro de

apoyo, esto de acuerdo a las dificultades de cada niflo.

Paralela a esta actividad, se dio ORIENTACION A PADRES DE FAMILIA de los alumnos atendidos en
la unidad, sobre temas relacionados con la comunicacién y organizacién familiar, limites, reglas en casa,
afectividad, apoyo a tareas, respeto y colaboracién dentro de la familia. Las orientaciones fueron de forma
individual y en pequerios grupos, en la mayoria de los casos los papas buscaron mejorar el trato con sus hijos y
la forma de ayuda en casa respecto a actividades escolares. Durante el mes de febrero y marzo se llevé a cabo
un taller para padres, SEAMOS AMIGOS, la asistencia fue de 30 a 35 padres por sesion, efectuandose un total

de 5 sesiones.

Se brindd ASESORIA A MAESTROS de los alumnos atendidos, cuando lo requirieron o si se consideraba
conveniente se sugerian al maestro actividades que le auxiliaran en el manejo del alumno con dificultades, con
la finalidad de que apoyara en el proceso de aprendizaje. Esta orientacion o asesoria se proporciond a los
maestros en forma individual, cuando se visitaron a las escuelas para dar los informes del diagnodstico y
seguimiento en forma personal dejandoles un informe escrito, de no poderse efectuar la visita se enviaba a los
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maestros el informe escrlto del segulmlento y situacion final del alumno, este informe se enviaba a los maestros

por conducto de los ‘p dres de famma

La asesorr a profesores no fue tan frecuente debido a que la prioridad era la atencién psicopedagdgica
en las unudades Algunos de los maestros siguieron las sugerencias que se les proporcionaron, algunos otros
argumentaron no poder cambiar su programa escolar para adaptarlo al nivel de desarrollo y conocimiento del

nifio con dlﬁcultades 0 retraso escolar, s s

La unica asesoria que se pudo eféi:_tuar,fue acerca de “Estrategias de lectura®, la cual tuvo buena

aceptacién entre los maestros de grupo.

Durante el transcurso del ciclo eé'c'olbyar, hubo la necesidad de CANALIZAR a algunos alumnos a
instituciones especializadas, como CECOSAM Iztapalapa, DIF, instituto de la Comunicacion Humana, Hospital
Psiquiatrico Infantil Juan B Navarro. La causa principal de la canalizacion fue por dificultades a nivel neurolégico
o de conducta excesivamente activa, o bien alumnos que presentaban caracteristicas de tener leve disfuncion a

nivel del sistema nervioso central.

Se realizé el SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES que proporcionaba la unidad, un registro de los
avances y dificultades que se presentaban en los alumnos en un formato especialmente disefiado para tal efecto
en ellos se incluyeron los datos del alumno, el diagndéstico inicial, el programa de atencién y las observaciones

sobre el seguimiento de manera individual,
Siempre que fue requerido se adecud el programa de atencion de acuerdo a las necesidades detectadas

del alumno atendido. Se llevé un registro de alumnos captados, alumnos atendidos, profesores de grupo
asesorados, padres de familia orientados y escuelas beneficiadas.

La EVALUACION con los alumnos se realizd para obtener el diagnéstico y posteriormente realizar el
programa de atencién de cada alumno y dar seguimiento al avance de cada nifo, en forma sistematica y
permanente con el fin de ir adecuando el programa de atencion elaborado inicialmente basado en el desarrollo

de cada nifio.

Se entregd a la coordinacién en Direccion 4, trimestralmente estadisticas de los alumnos captados,
atendidos y canalizados. Al término del ciclo escolar el Informe final, la relacién de alumnos con su situacion
final y la estadistica.

Se participd en las reuniones mensuales en Direccién 4, en las cuales previa calendarizacion de la
participacion de cada uno de los integrantes del equipo UPRE le correspondia intervenir alguna asesoria a los
demas integrantes del equipo.

Se participé en el curso Taller de Lenguaje y en Curso Taller de inicio del ciclo escolar ofrecidos por la

Coordinacién Sectorial.
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Andlisis cuantitativo y cualitativo.

De los 68 alumnos captados durante el ciclo, estuvieron en atencion constante 60 se dleron de ba}a 8

durante los tres trimestres.

De los alumnos en atencién constante en la unidad se promovieron al siguiente ciclo éscolar 52, es decir

un 76% del total de alumnos en atencion.

Los alumnos gue no lograron la promocidn al siguiente ciclo fueron 8 Algunos de estos alumnos no
superaron sus dificultades, porque los padres no estuvieron interesados en recibir apoyo extraescolar y otros
porque su nivel de maduracion fue significativamente mas bajo con relacién a su edad cronolégica lo que
ocasiond que no accedieran facilmente a los conocimientos minimos necesarios para lograr la promocién.

4.6. Informe de actividades det ciclo escolar 1999-2000

Diagndstico realizado al inicio del ciclo.

Al inicio del presente ciclo escolar se dio la indicacidon de trabajar con tres escuelas o bien con un minimo
de treinta alumnos en apoyo psicopedagdgico. La apertura a todas las escuelas que se vinieron trabajando en el
ciclo anterior, se proporcioné en el presente ciclo excepto para las escuelas Jesus T. Acevedo, Julio Jiménez
Rueda y Guillermo Bonilia, ya que en esta ultima escuela se abrié una unidad de UPRE que se encargo de

atender a la poblacu‘)n de las escuelas mencionadas.

Por lo tanto Ias escuelas que fueron atendidas con la nueva captacién y los alumnos de segunmlento

fueron:

Esc. Telpochcalh

Esc. Arqueles Vela Salvatierra.
Esc. Antonio de Mendoza.

Esc. Ponciano Quiroz Herrera.

AU N N N N

Esc. Juan B. Molina

v Esc. Augusto Comte.

Asi como la escuela Dr. Eduardo R. Coronel del sector 38 ia cudl se atendid por la proximidad a la unidad.
También se solicitd el servicio de la unidad por dos escuelas de Iztapalapa y por una del Estado de México
atendiéndose un total de cuatro nifios provenientes de ellas. No se ofreci®é mayor apertura dado que la

prioridad eran las escuelas citadas anteriormente.
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Para trabajar el apoyo psicopedagégico se utilizé el siguiente material.

8 rompecabezas sliding de 8 x 8 ;m»' 6 pelotas de esponja.

Algunas piezas de meka plastipack. : 5 cartones de acuarelas.

15 payasos acrobatas. Algunas piezas de mufiecos de plastico.

AR N AN

A S N NN

Algunas puntas de indios de plastico ' 1 juego de tarjetas e

v’ 3 pelotas multlcolor

Se elabord material didactico de acuerdo a las sugerencias proporcionadas por la coordinacion sectorlal y se
adquirid material por cuenta propia.

Resultados obtenidos.

En el presente ciclo escolar se valoraron un total de §9 alumnos, fueron atendidos en apoyo
psicopedagogico el primer trimestre del afio 29 nifos, en el segundo trimestre 33 .y en el tercer trimestre 37
durante todo el afio se reportaron un total de 17 bajas delos 37 nifios con los que se concluyd el apoyo
psicopedagogico, nueve no fueron promovidos, 22 son dados de alta y 15 mas contlnuarén en seguimiento para
el siguiente ciclo escolar. De los nueve niflos que se reportan como no promovndos 3 se captaron en el primer

trimestre, 3 en el segundo trimestre y 3 en el tercer trl )

De los alumnos reprobados cuatro de ellos as ten a tratamiento neuroldgico, otro alumno se reporta
también como candidato a requerir de este servncno médlco otro de los nifios presenta tal desorganizacion
familiar que ha acumulado hasta la fecha de este |nforme un total de 42 faitas, razén por la que no es acreditado
ademas de sus dificultades. Estos alumnos' requieren debido a su proceso de aprendizaje reafirmar los
conocimientos del grado por lo cual se considerd conveniente que recusaran el grado.

Dentro del proceso de maduracién de los nifios atendidos se observé que estos presentaron dificultad

principalmente en:

v coordinacién psicomotriz gruesa y fina
v’ nocién visoespacial y temporal
v dificultad en la pronunciacién de algunos fonemas
A estos ultimos se proporciond apoyo especifico para superar la dificultad del lenguaje que afecta
directamente al proceso de escritura, debido a que como hablan escriben.

Con estos niflos se llevo a cabo un programa que incluye trabajo psicomotor, ejercicios orofaciales, de
soplo y ritmo , se trabajo el significado de diferentes palabras en diferentes contextos para mejorar su
comprensién del lenguaje.

A cada padre de familia entrevistado se le orientd en relacién a reglas y limites y forma de ayudar a su hijo
en las tareas escolares, asi mismo en cada sesion se le dio al padre la explicacion de los ejercicios en los
cuales deberfa auxiliar a su hijo en casa.
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Se efecfuaron platicas para padres de familia del 4 de febrero al 3 de marzo del 2000 teniendo por unidad
una concurrehclé'aproximada de 30 padres por sesion, por los comentarios de los asistentes considero que esta
actividad fue bastante provechosa debido a que permitio la reflexién de los asistentes acerca de su situacidn
personal y ellos mismos concluyeron en cuales aspectos deblan de modificar.

A los profesores de grupo se les entregé por escrito un informe inicial de la situacién de cada uno de sus
alumnos asl"cqmo algunas sugerencias para trabajar con ellos. Se realizé en esta entrega la visita personal a
cada uno'déf'e‘lld's, y en los casos en los que no se encontrd al profesor se dejaron los reportes en la direccion
respectivé. Se mantuvo con algunos de ellos la comunicacion via telefénica y al final del ciclo se entregdé un

reporte final yde sus alumnos.

Se ofrecid en las escuelas la participacion de U.P.R.E. en alguna platica sobre un tema que les resultara
de interés. El espacio se abrié solamente en la escuela Antonio de Mendoza con el tema técnicas de lectura.
Los espacios para las asesorias o platicas en forma grupal se han visto sumamente reducidos debido a que en
las juntas de consejo técnico hay temas especificos a tratar y es poco el tiempo para las mismas.

Conclusiones.

En lo referente al numero de nifios atendidos en el presente ciclo se cumplid por lo marcado por la
coordinacion sectorial. Se cumplié con todos los documentos solicitados por parte de la Direccién Operativa y de
Coordinacién Sectorial asi mismo se efectuaron las actividades marcadas en el cronograma de actividades del

plan anual de trabajo.

Se participd también en el encuentro de nifios U.P.R.E. que no se marcé en el cronograma del plan anuatl
de trabajo.

Se participd en las juntas de consejo técnico que se efectuaron en la Direccién Operativa, asi como en el

curso de lenguaje que programé Coordinacion Sectorial.

Se conté con poca participacion de los padres de familia de la escuela sede debido a que se confian en
que los profesores de grupo envian a los niflos o que bien uno mismo se encargara de mandarlo a traer al salén.

Esta falta de interés de los padres se reflejé en la falta de apoyo a sus hijos porque no sabian las
actividades que se trabajaban ni tampoco como ayudarlos. En esta escuela en particular lo que si se logro fue
tener mayor contacto con el profesor de grupo debido a que ¢l fue el encargado de enviar al nifio a la unidad.
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4.7 Informe del ciclo escolar 2000-2001
Presentacion de la Unidad. . L e

La unidad de U.P.R.E. ubicada en la escuela Primaria Doctor Eduardo R Coronel rean‘udé sus funCIones
en esta escuela nuevamente en este ciclo escolar. El cambio de sede: se deblé a la falta le espaclos en la

escuela Claudio Cortes Castro. En la nueva sede se contaba con un: salén’que era Ia blblaotec :
spertmo Io usaban los maestros

pero que no se usaba de manera regular en el turno matutino. En el turn :
como salon, con los mismos niflos del turno matutino,: debido- a que a: escuela era “de tiempo completo

discontinuo.

La direccion de la escuela proporc:oné dos archlveros y dos estructuras con entrepaﬁos los cuales fueron
ctlco y documentos propios de la unidad.

de gran utilidad para resguardvakr‘materlal
El mobiliario que se usa paré los Hiﬁos eran sillas de plastico y mesas en forma de trapecio.

El salén contaba con espacio suficiente para realizar actividades por equipos y actividades de

psicomotricidad.
Diagnostico realizado al inicio del ciclo.

Al inicio del presente ciclo escolar se pretendia trabajar con las escuelas de la zona que suman un total de
4 escuelas. Por indicaciones del supervisor de zona solamente se trabajé con la escuela sede y se brindo el

apoyo a las escuelas del sector 39.
Por lo tanto las escuelas que recibieron el servicio fueron:

v Esc. Dr. Eduardo R. Coronel. v Esc. Juan B. Molina

v Esc. Antonio de Mendoza.

Se atendieron casos aislados de la escuela Arqueles Vela y Ponciano Quiroz Herrera.

Para trabajar el apoyo psicopedagogico se utilizé el siguiente material.

8 rompecabezas sliding de 8 x 8 cm. 6 pelotas de esponja.

Algunas piezas de meka plastipack. 5 cartones de acuarelas.

16 payasos acrobatas. Juegos de mesa.

Grabadora Rompecabezas de madera

A Y N N NN

Loteria de sonidos 1 juego de tarjetas.

A U N N N N

3 pelotas multicolor

Se elaboré, se compré y fotocopid material didactico en base a las necesidades.
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Resultados obtenidos.

Durante este ciclo escolar se \/aloraron un total de 40 alumnos, fueron atendidos en apoyo
psicopedagogico el primer tr|mestre del aﬁo 20 nlﬁos en el segundo trlmestre 40 y en el tercer trimestre 34
durante todo el affo se reportaron un total de 7 bajas por desercién de los 40 que se evaluaron durante el ciclo
escolar, 4 no fueron promovados 33 terminaron en apoyo, 9 requeriran segunmlento. 24 ya no requerieron el
servicio. Los alumnos promowdos al final del ciclo escolar fueron 29. De los 4 reprobados 2 estan recibiendo .
tratamiento neuroléglco Ios otros dos presentan desorganizacién familiar. :

Estos alumnos debldo a su proceso de aprendizaje debieron reafirmar los conocumlentos del grado por lo
cudl se consuderé convemente que recusaran el grado correspondiente.

Dentrodel proceso de maduraciéon de los niflos atendidos se observé que estos presentaron dificultad

prlncipalmenfé en:
v coordinacion psicomotriz gruesa y fina
v' . nocién visoespacial y temporal
v’ dislalias principalmente en “R" y “L"al inicio de palabras y en silabas trabadas

A estos UGltimos se proporciond apoyo especifico para superar la dificultad del lenguaje que afecta
directamente al proceso de escritura, debido a que como hablan escriben.

Con estos nifios se llevd a cabo un programa que incluye trabajo psicomotor, ejercicios orofaciales, de
soplo y ritmo, se trabajé el significado de diferentes palabras en diferentes contextos para mejorar su

comprensidn del lenguaje.

En cada sesion de apoyo psicopedagogico se registraron los avances de los nifios y se registro la

asistencia a las citas programadas.

A cada padre de familia entrevistado se ie orientd en lo referente a reglas y limites y forma de ayudar a su
hijo en las tareas escolares, asi mismo en cada sesion se le dio al padre la explicacion de los ejercicios en los

cuales deberia auxiliar a su hijo en casa.

Se efectuaron platicas para padres de farnilia del 23 de febrero al 30 de marzo del 2001 teniendo una
concurrencia aproximada de 12 padres por sesion, por los comentarios de los asistentes considero que esta
actividad fue bastante provechosa debido a que permitié la reflexion de los asistentes acerca de su situacion

personal y ellos mismos concluyeron en cuales aspectos debian de modificar.

A los profesores de grupo se les entregd por escrito un informe inicial de la situacion de cada uno de sus
alumnos asi como algunas sugerencias para trabajar con ellos. Se realizé en esta entrega la visita personal a
cada uno de ellos, y en los casos en los que no se encontrd al profesor se dejaron los reportes en la direccién
respectiva. Se mantuvo con algunos de ellos la comunicacion via telefénica.
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En la escuela Eduardo R. Coronel en la junta de consejo técnico del mes de octubre de particibé, cdn tema

“Técnicas de Lectura”.

Conclusiones.

El nimero de atendidos durante este ciclo escolar fue considerablemente mas bajo con relacién al ciclo
escolar pasado. Una de las causas fue la reduccion del numero de escuelas atendidas.

En el transcurso de este ciclo escolar la participacién de los padres de familia en el apoyo al aprehdiéaje
se vio reducida debido a que la mayoria de los nifos en atencion fueron de la escuela sede, por lo cual los

padres no asisten regularmente a recibir indicaciones.

Se cumplidé con todos los documentos solicitados por parte de la Direccidn Operativa y de Coordinacién
Sectorial asl mismo se efectuaron las actividades marcadas en el cronograma de actividades del plan anual de

trabajo.

Se participé en las juntas de consejo técnico que se efectuaron en la Direccidon Operativa asi como en el

curso inicial que programé Coordinacion Sectorial.

Ademas hubo en muchas ocasiones una inadecuada seleccién del alumno que deberia ser atendido,
porque, en muchas ocasiones se elige a aquel alumno que ocasiona problemas por su conducta en grupo, o
porque se presenta sucio, no cumple con tareas, reporta retraso escolar que requiere de regularizacion, o bien
es el alumno con padres que tienen dificultades con el maestro. Hay muchas razones ajenas a una dificultad

real en el alumno por las cuales es remitido a U.P.R.E.

Las autoridades educativas por otro lado no le dan la importancia, debido tal vez, a la carga administrativa
o0 a que no se ve la atencidon de los niflos como una actividad prioritaria que arroje beneficios al proceso de

aprendizaje de los alumnos.
4.8. Cumplimiento de las metas propuestas

El proyecto U.P.R.E. que surgid por la necesidad de combatir la desercién y reprobacioén de los alumnos
de educacion primaria de las escuelas oficiales, cumplié su objetivo parcialmente porque aunque los indices de
reprobacion bajaron, no se logré mejorar la actividad docente, y en consecuencia la calidad del servicio

educativo no superd sus deficiencias en Ila forma esperada.

El problema de la reprobacién y desercion escolar tiene un origen multicausal de las cuales el proyecto
de UPRE sélo se dedicaba a atender aquellas que mantenian relacién con la madurez del alumno, la confusién
en la adquisicién de los conocimientos debido al desconocimiento del desarrollo psicolégico de los alumnos o un

inadecuado procedimiento en el proceso del proceso ensefanza-aprendizaje.

Sin embargo por las caracteristicas con las cuales de proporciond el servicio, la atencion prioritaria fue en

referencia al niflo, y en menor intensidad con los padres de familia y maestros.
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4.9, Interferentes para el logro de ios objetivos propuestos

v

A NN

A continuacion enuncio los problemas que enfrenté como docente especialista de U.P.R.E.:

Problematica encontrada en la etapa de difusion

La difusién se dio a todos los grados, pero la atencién principal fue para el primer ciclo debido a la
importancia de los primeros afios de educacion primaria.

Carencia de los materiales necesarios para llevar a efecto la difusion (tripticos, cuadernillos
informativos, etc.)

Disponer de mis propios recursos economicos para adquirir los materiales de papeleria necesarios en
la difusion.

Sujetarse en ocasiones a los recreos escolares como el tiempo permitido por los directores para
efectuar la difusion.

" Apatfa por parte de las autoridades escolares y los profesores de grupo. Los primeros excusaron exceso
de trabajo administrativo y los segundos lo que mas deseban era que se les descargara del grupo a los
nitos que presentan alguna dificultad o problema porque representan una carga mas dentro del trabajo
del grupo. Con referencia a ésta situacién no se llegé a comprender que la correccién del retraso
escolar era solamente responsabilidad del maestro, y que el servicio de U.P.R.E. solamente atenderia a
los nifos que presentaran dificultad en cuanto al proceso de aprendizaje para la adquisicion de la
Lengua Escrita y la Matematica, la maduracién dei mifio, problemas de lenguaje, coordinacién e
integracion al grupo o escuela.

Es decir problemas de atraso escolar relacionado con otros factores, no solamente por no estudiar o
faltar frecuentemente a clases.

Problematica encontrada en la etapa de deteccién

Los problemas detectados en esta etapa fueron:

Apatia del docente de grupo

Inadecuada seleccion del alumno con verdadera necesidad de atencién.

Etiquetacién del maestro hacia el alumno.

Negligencia al llenar la Guia de Observacién y en consecuencia poca veracidad en las observaciones
registradas

Irresponsabilidad en [a entrega de las Gufas de Observacion en los tiempos marcados. Prolongandose
esta etapa hasta que el maestro realizara la entrega del instrumento, con la consiguiente perdida de
tiempo y esfuerzo por parte del docente especialista.

Falta de atencién al nifio que lo requiere debido a que el profesor con tal de no llenar la "Guia de
Observacion", decia que el nifio iba mejorando y que finalmente no requeria de la atencion.

Desatencion a nifos porque sus profesores con tal de no llenar la Guia de Observacion prefirieron
algunos dejar el lugar pretextando que el alumno “iba mejorando" y no requerian del servicio.

Problematica de |la etapa de captacion

Durante esta etapa el principal problema fue el retaso en la entrega de las Guias de Observacion con el

consiguiente atraso en la atencién a los alumnos.
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Ademas hubo en muchas ocasiones una inadecuada seleccién del alumno que deberia ser atendido, en
muchas ocasiones se elegia a aqUel alumno que estaba causando problemas de conducta en grupo, o que se
presenta sucio, que no trajo tarea, retraso escolar que requiere de regularizacion, o bien otras situaciones que
no se relacionaban con una dificultad real de aprendizaje que requiriera de la atencién de U.P.R.E.

Las autoridades educativas por otro lado no le dan importancia al servicio de U.P.R.E. debido tal vez a la
carga administrativa o a que no se ve la atencion psicopedagdgica de los niflos como una actividad prioritaria
que arroje beneficios al proceso de aprendizaje de los alumnos.

Por lo anterior se procedié a solicitar del profesor una carta donde explicara él de su pufo y letra los
problemas que observaba en el alumno y se dejo de lado el llenado de la guia dg observacion Guia
Observacion, ademas de que no se tuvieron en la cantidad requerida.

Problematica encontrada en la etapa de diagnostico

Emitir un diagnostico era muy delicado, mas cuando a quienes se les proporcionaba éste, no contaban
con la disposicion ni el interés por poner alguna solucion al problema del nifio. Cuando se emitia un diagnostico
de la situacién del niflo el maestro no aceptaba que su diagndstico propio fuera rechazado y en ocasiones
resultaba muy dificil decirle al profesor de grupo gque la situacién del nifio era causa de una inadecuada forma
de trabajo o bien que la atencién en la unidad tenia como propdsito observar su avance, dandole sugerencias de
como tratarlo y sin catalogar al nifio como un problema, tratando de minimizar el posible sentimiento de

rechazo del profesor hacia el alumno.

Los padres por otro lado no aceptan cuando su hijo requiere atencién, ya que sienten que es una
agresion y es asl porque en sus hijos quieren verse reflejados pero de una mejor manera y un hijo que presenta
problemas pone en tela de juicio su capacidad como padres y el pensar en la posibilidad de que uno de los
progenitores tenga la culpa de los problemas del niflo. Esta situacion fue muy delicada de manejar debido a que
si se heria la sensibilidad de los padres éstos se negarian a apoyar a su hijo en las actividades para superar la
dificultad que presentaba. Pero los problemas no solamente eran en cuanto a la aceptacion o no al problema
habia padres que aunque su hijo no tuviera nada ellos aseguraban que su hijo tenia problemas, siendo los
padres los que presentaban una situacion caética en sus relaciones de pareja, familia nuclear, relacién con los

hijos y conflictos en el desarrollo de su personalidad

Problematica encontrada en la etapa de atencidn psicopedagégica

Los espacios destinados en el centro escolar fueron insuficientes ya que trabajabamos dos personas en

un mismo salén y esto fue una interferente constante (la voz de los otros nifios, la del maestro). Sin embargo
tanto los alumnos como nosotras nos adecuamos y tal vez requerimos poner un poco mas de atenciéon a las

actividades que el grupo estaba realizando.

Existid un gran numero de nifios y no se les ofrecid la atencion requerida en cuanto a las sesiones

necesarias para ayudarles a superar su dificultad.
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Por -otro lado no se proporcionaron los materiales didacticos necesarios para brindar el apoyo

psicopedagoégicos.

Problematica encontrada en la etapa de canalizacién

Centros de atencion lejanos a los domicilios de los alumnos.
Carencia de recursos econémicos.

Falta de tiempo de los padres.

AN N N

Largas listas de espera.

v Altos costos en instituciones particulares.

Problematica en la etapa de Asesorla Técnico - Pedagdgica -

Durante las asesorlas a docentes fue frecuente y reiterativa la solicitud de actividades que pudieran
implementar con los niflos para que éstos aprendieran algun tema que les causaba dificultad al alumno
canalizado o incluso a otros miembros del grupo. Fue una tarea dificil de hacer comprender a los companeros,
que el proceso de aprendizaje no tiene recetas y que hay que respetar las fases que éste proceso sigue y su

estrecha vinculacién con el desarrollo del nifto.

Lo que mas se les dificulta a los alum,hos' son los temas de matematicas, la lectura y la escritura, debido a
que, como ya se menciono no se respetan los pasos del proceso de aprendizaje, o bien la metodologia seguida
no era la mas adecuada (no para todos los-alumnos).

Hay grandes lagunas en cuanto al conocimiento de planes y programas de estudio de educacién primaria

y demas materiales anexos que envia la SEP, por lo cual se sigue trabajando de manera tradicional { o
improvisando) por lo tanto de manera no afin al enfoque que la Secretaria de Educacién viene tratando de

implementar desde el afio de 1973.
Problematica en la etapa de orientacién a padres de familia
v Apatia por parte de las autoridades para convocar a las platicas a los padres,

v Apatia de los padres de familia cuando se les convoca, ya que sélo asiste la mayoria cuando se trata de
firma de boletas de lo contrario su asistencia es minima.

v Parejas donde trabajan ambos padres y no pudieron asistir con regularidad a asesorias en U.P.R.E. y a
veces ni a juntas de grupo.

Problematica en la etapa de_sequimiento

La problematica en esta etapa fue que los profesores no realizaban una observacion detenida y al
cuestionarles sobre el aprovechamiento de su (s) alumno (s) sdlo contestaban “va bien“, “pues, ya trabaja un

poco mas”, "sigue igual’, "no trabaja“.
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Por su parte los padres decian "pues el maestro dice que ya trabaja", “pues creo que va un poco mejor
porque ya trae mas cosas calificadas" etc. Pero no reportaban detalles mas concretos en cuanto a su atencién,

memoria, etc, ( tal vez porque no se observaba).

Problematica encontrada en_la etapa de evaluacidn

El principal problema en esta etapa lo constituyd la poca disposicion que habia en algunos padres a
efectuar cambios en su relacién con sus hijos y hasta con su misma pareja, el trabajo aqui fue muy lento pero
fue el que finalmente aportaba mayores beneficios al niflo, debido a que es con sus padres con los cuales

convive el mayor tiempo.

De acuerdo a'la evaluacion que la Direccién Operativa pedia acerca del trabajo que realizaba la unidad
U.P.R.E., ésta evaluaba los aspectos de: impacto en la comunidad, porcentajes de reprobacién, profesores
asesorados, padres asesorados, alumnos en apoyo, alumnos reprobados y aprobados. Sin embargo hubo
limitaciones para realizar con mayor éxito las tareas encomendadas y éstas fueron:

a) No habia dotacion de material de papeleria, didactico y mobiliario para efectuar mejor el trabajo.

b) Habia algunas indicaciones que en ocasiones sollan ser contradictorias a otras dadas con antelacion,
las cuales provocaban confusion y descontento de autoridades y profesores de grupo. Un ejemplo de
lo anterior fue la forma de captacion, la cual en dos ciclos escolares se modificd a través de un comité
y con previa sesién del mismo, esta modalidad se cambid en el ciclo escolar 98-99, debido a la
inoperancia de los mismos o, bien la cancelacidn del permiso para brindar asesorias a profesores de
grupo, ya que se interferia con lo dispuesto en la ley federal que disponia 200 dias de clases.

En suma los aspectos que constituyeron un interferente para el logro de los objetivos fueron:

1. Una amplia zona geogréafica a cubrir.
2. La casi nula aportacién de material de papeleria y didactico para brindar el apoyo psicopedagoégico.

3. La escasez de personal para atender a la poblacién demandante, con mas especialistas que formaran
un grupo de apoyo.

4. La indiferencia de algunas autoridades para con el proyecto y los asuntos que se desprendan de éste.

5. La falta de autorizacién para auxiliarse de pruebas psicolégicas que brindaran la posibilidad de efectuar
un mejor diagndstico.

6. La falta de preparacion de los especialistas de U.P.R.E., en la aplicacién e interpretacion de pruebas
psicoldgicas.

4.10. Evaluacion de los métodos y procedimientos empleados

El trabajo en éste proyecto por 6 ciclos escolares me brindd experiencias positivas y negativas de las
cuales se han desprendido modificaciones en la labor que implementé. Una de las experiencias que me arrojé el
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primer afio de trabajo fue el empleo de un largo periodo del ciclo escolar en la realizacion de entrevistas a
- padres de familia y alumnos, ya que al dia se podian citar a lo sumo 3 o0 4 de los cuales si faltaba uno de los
cifados, ese tiempo era muerto Esta accion condujo a que el tiempo para el apoyo psicopedagégico a los
alumﬂnps' se viera seriamente reducido, ademas de que la posibilidad de atencién se reducia a 4 o 5§ alumnos por
escuela y esto ¢ qué impacto puede tener en un centro escolar con una poblacion que oscila entre 350 a 4007

Ninguna ya que no se atendia ni a un alumno por grado escolar.

/.. Esta situacién provocd en los maestros de grupo y autoridades falta de credibilidad. Al realizar ésta
evaluacion de los logros durante el ciclo 94-95, nos dimos cuenta que era necesario realizar un cambio de
acciones. Por otro lado se realizaron canalizaciones de los nifios que asl se detectaron y se vio que los
resultados no fueron satisfactorios debido a que a las instituciones a que se canalizaron tenian largas listas de
espera, se encontraban demasiado retiradas de la zona donde viven los padres, y la opcién de una atencién
particular resultaban muy costosa, por lo cual la atencién del alumno seguia en espera.

Todo lo anterior nos condujo a realizar un cambio en la accién realizada en primer lugar se citaronde 5 a
10 alumnos por dia para valoraciéon procurando que fueran del mismo grado. Se entrevisté a los padres
indagando en los aspectos que aportaran los elementos necesarios que permitieran saber si el alumno
presentaba alglin padecimiento fisico o si bien su situacién se asociaba con un problema de conducta.

Se valord a los alumnds para determinar si requerian del apoyo psicopedagoégico. De ésta manera se
pudo ampliar la atencién y, ofrecer mejores resultados que repercutieron en una mayor cobertura de atencion.

Ademas se tuvo q'ué ofrecer la atencidn en lenguaje en problemas de dislalias que no tuvieran relacidn
con algun problema fisico, esto permitid reducir el numero de canalizaciones que en el caso especifico de
lenguaje no hubo lugar donde se les atienda cuando su dislalia no era producida por causas graves.

En los ciclos 96-97 y 97-98, se optd por dar mayor importancia al apoyo psicopedagogico el cual nos
brindé mejores resultados, incluso nos preparamos por propia cuenta para ofrecer apoyo en terapia de lenguaje
y es muy agradable ver el avance de los nifos que tenfan alguna dificultad en la pronunciacion de algunos

fonemas y en consecuencia en su expresion escrita y oral.

4.11. impacto en la comunidad escolar

En el transcurso del tiempo laborado, la comunidad escolar reconoce en U.P.R.E. una solucién al
problema escolar de los niflos que presentaban retraso, por lo que algunos nifos lliegaban por que la madre
preguntando con otras sefioras madres de familia se enteraron de la existencia del proyecto. En los primeros
tres afios de trabajo en la unidad era posible aceptar a los nifios solo porque la madre los llevara, pero para fines
del ciclo escolar 97-98, nos percatamos que era necesaria la aprobacién de los profesores, ya que sin su
consentimiento, se le creaban mas problemas al nifo que una ayuda a su dificultad. Esto fue un indicador de
que se estaba logrando tener reconocimiento dentro de la comunidad escolar.
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5.1. En Cuanto al servicio U.P.R.E.

Después de la descripcion realizada de actividad laboral realizaré la recapitulacion de lo que he trabajado
durante los ultimos 6 ciclos escolares. '

Autoridades.

Con relacién a las autoridades educativas de educacién Primaria, las cuales constituyeron una parte
importante del trabajo, ya que sin su autorizacién y cooperacién no hubiera sido posible realizar la actividad
como pedagogo dentro del proyecto de UPRE.

Sin embargo pude observar falta de precisién en algunas de sus indicaciones, las cuales provocaron un
caos y malestar entre los padres de familia, maestros y los docentes especialistas.

Durante el primer ano de trabajo se daba la indicacidn de iniciar la etapa de captacién y se nos solicitaba
nuestra presenma en la Direccién Operativa N° 4 sin considerar el hecho de que teniamos a personas citadas,
'S 'fdebldo a la informalidad en sus citas programadas ya no regresaban.

las cuales

'En Ios aﬁos subsiguientes disminuyd la demanda de nuestra presencia inmediata en la Direccion
Operatlva No. 4 aunque se siguieron presentado ocasionalmente las llamadas urgentes para solicitar
documentos o bien para cursos o sesiones de trabajo sin previo aviso. Otras veces se avisaba y se cancelaba,
programando la cita para otra ocasién en la cual se tenia que suspender nuevamente [a atencién a niflos y
provecando el consecuente disgusto de los padres de familia.

Por otro lado las autoridades educativas plantearon en ios primeros afios de trabajo la atencion a un gran
numero de escuelas, las cuales no se atendian de manera adecuada. Esto origind que las unidades de UPRE
tuvieran poco impacto en las escuelas que se les brindaba atencidén. El argumento que sustentaba tal
disposicion era que la Direccion N°® 4 es la mas pequena de todas por lo cual se tenia que “abarcar todas las
escuelas de la Direccién”. Claro que esto de “abarcar” era solamente en lo administrativo porque en la realidad
no se atendian de manera adecuada debido a que una persona para trabajar con 10 escuelas 7 o0 5, no es
suficiente por el trabajo a desarroilar. En los afos posteriores poco a poco se fue reduciendo el nimero de
escuelas a atender. Se descartaron a las que de acuerdo a la estadistica presentaron menos demanda del

servicio y dandose prioridad a aquellas que lo solicitaron.

Otra decision que no agilizé la captacién de alumnos y si la entorpecié momentaneamente fue la creacién
de los Comités. Los cuales finalmente nunca cumplieron et objetivo de su creacion el cual era proporcionar a los
nifos la atencién mas adecuada dentro del servicio que le correspondiera ya fuera USAER o UPRE, finalmente
su fracaso radicd en una serie de obstaculos administrativos que concluyd en un simple llenado de formas que
se enviaban directamente de la Direccion Operativa, pero que en las escuelas no funcionaron.
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Debido a la falta de personal capacitado-en Psncologla o Pedagogra, Ia Dareccién Operativa optd por
captar incluso a personal con estudios mconclusos de ‘Normal Superlor de Pslcologla Pedagogia o de la
Normal de Especializacion. Esta diversidad de especnallstas ocasioné tambuén una ‘diversidad similar de
atencién, debido a que las autoridades no determinaron _una linea “de accién en cuanto al Apoyo
Psicopedagdégico otorgado a los nifios demandantes del servicio. :

En lo referente a la linea de atencion que debiera seguirse, se realizd la peticion en varias ocasiones y no
se efectud posiblemente porque los encargados no contaban con los elementos para fundameﬁtar‘los
lineamientos, baste decir que para la elaboracion de las pruebas pedagdgicas pasaron 3 arios y en el ciclo

escolar pasado se realizaron cambios a mitad del ciclo escolar.

En suma parece ser que sobre la marcha se fueron haciendo los ajustes que de acuerdo. a cada

autoridad le parecieron prudentes realizar.

Los Espacios.

Los espacios que se destinaron en cada una de las escuelas sede de una unidad de UPRE fueron en los
primeros aflos de precaria condicién debido a que algunos de éstos funcionaban como bodegas. En el caso
particular de mi espacio de trabajo en el primer aiio era un salén que sobraba y que estaba destinado a guardar

las bancas que presentaban algun desperfecto.

Cuando tuve cambio de sede a la escuela Claudio Cortes Castro, se nos proporcioné un espacio que
estaba destinado a bodega en el cual habia una estufa descompuesta ., una alacena oxidada que albergaba
paquetes de libros, de la escuela nocturna, en estado de descomposicidn, con éste espacio y pidiendo se
limpiara pasamos varios ciclos escolares hasta que en el ciclo 99-00 quedo limpio ,y solo con unas maquinas de
coser del turno nocturno, las cuales debido la humedad sus muebles se deterioraron.

Recursos.

En lo referente al mobiliario, que se solicité para guardar los expedientes y material didactico de trabajo se
encontré con renuencia de la direccion de la escuela para realizar las gestiones de dotacion del mismo,
finalmente después de insistir la jefatura de sector nos dono un archivero y un estante en no muy buen estado

pero que podiamos usar.

Con relacion al mobiliario de los alumnos, hicimos uso de las sillas de plastico blancas y trabajamos con

unos escritorios propiedad de la USAER que tenia su sede administrativa en el mismo sitio.

Los recursos de material didactico que se nos proporciono, los calificd casi de nulos ya que durante los 6
anos de trabajo en la unidad una vez se proporciond un cheque por dos mil pesos para comprar material
didactico en conjunto con la companera de la sede. Ese dinero sirvib para comprar algo de material pero la
mayor parte de los materiales que necesitamos los compramos por cuenta propia.

.77 -



Otro de los aspectoé materiales que interfieren en el trabajo lo constituye la limitacion de aplicar las
pruebas psicologicas, las'cuale”s'c‘omo ya lo mencioné brindarian la posibilidad de realizar un mejor diagnéstico.
Sin embargo, si bien es cierto que no manejamos la aplicacion de las pruebas como Bender, Figura Humana y
test de la Familia, la coordinacién’ de la Direccion Operativa pudo haber dispuesto de un tiempo para

asesorarnos y asi realizar un trabajo mas completo.

Ademas, se nos limitd a la aplicacién de pruebas de conocimientos, que si bien de ellas se puede rescatar
las habilidades y destrezas de los nifios, se podria hacer uso de otros recursos como lo son las pruebas

psicoldgicas.

Los recursos humanos de los que dispone la Direccidn Operativa N° 4 no son suficientes para cubrir la
demanda, existen docentes con los estudios requeridos para prestar el servicio pero lo poco atractivo del trabajo
fue en cuanto al: !iempo 4y gasto de materiales lo que ocasioné que los docentes con alguna especialidad
prefirieran su estanc_ia vfrente al grupo. Ademas de que las perspectivas de mejora de sueldo es mas facil de
obtener frente al 'grUpé que en la actividad de apoyo Técnico ( que es asi como se nos cataloga).

Considero que la manera de proceder de las autoridades no es adecuada porque oferta a los maestros
de las escuelas primarias un servicio que no es capaz de proporcionar ni por los recursos materiales ni por la

disposicion de los recursos humanos.

Los Maestros.

En cuanto a los compaferos maestros debo de reconocer con pena que existen varias deficiencias, que
repercuten en el logro de los objetivos planteados para la educacién primaria y las conclusiones a que he
llegado en relacidn a mis companeros de trabajo son:

v Presentan poca disposicion a aceptar los cambios que requieren los alumnos.
v La capacitacion no la ven como una necesidad sino antes bien como una imposicion.

v Desconocen los Planes y Programas de Estudio y la manera de efectuar la planeacién de acuerdo al

enfoque.

v Se han vuelto los maestros de las fotocopias, ya que realizan muchos trabajos, basados en ellas y
descuidan el trabajo que favorezca el desarrollo de las habilidades, destrezas y valores en los nifios.

v No mantienen buenas relaciones con los comparieros de trabajo por lo tanto, es muy facil que tengan

serias dificuitades.
v Muchos de ellos no tienen el respeto de los padres de familia creandose confiictos.

v Debido a la poca comunicacién con los padres no se logra la adecuada participacion de los mismos en

el apoyo a las actividades escolares.
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v Existe muy poca parﬂcnpacuén de Ios maestros para atender a los nifios con requerlmlentos especiales,

compahero ma stros n’su: Iabor y no-: tnenen buen control de las relaciones humanas creandose una

serie de conflicto

v Desconocen el de arrollo psmolégico de los nifios que atienden, por ello realizan actividades en el grupo
que no se encuentran acordes a la etapa de desarrollo de los alumnos.

v No existe disposicién para preparase en el ambito profesional y en el animo de preparar las clases que
se les dan alos alumnos, por ello se tiende a improvisar el trabajo en el aula. Esto se refleja en la faita

de preparacion de los alumnos.

Padres de Familia.

Los padres de familia, son muy importantes para lograr que los nifios que son enviados a la unidad
presenten un avance en el proceso de aprendizaje y en su desarrollo social. Algunas de las dificultades que mas "’

se presentaron fueron las siguientes:
v No hay reconocimiento del problema de los nifos por parte de los padres de familia.

v No disponen de tiempo ni de la disposicion para apoyar a sus hijos en superar la dificultad que

presentan.

v Asisten a la unidad porque los enviaron de la escuela pero, no tienen interés por solucionar los
problemas de sus hijos. Las indicaciones que se les dan las siguen parcialmente o ni las siguen y
solamente lo que se puede trabajar en la unidad es lo Unico que los alumnos trabajan, esto retrasa al
alumno en el proceso de aprendizaje de los contenidos que debe cubrir de acuerdo al grado escolar.
Por lo cual el apoyo de los padres es de suma importancia en el procesc ensefianza- aprendizaje.

v Presentan tal patologia al interior de la familia, la cual con la sola atencidn psicopedagdgica al nifio no
es suficiente para solucionar la dificultad de aprendizaje que el alumno presenta.

En suma, como pedagoga dentro de las unidades de UPRE se requiere de conocimientos basicos de
Terapia Familiar para saber en que casos es necesaria la canalizacién a los especialistas. En realidad no
podemos trabajar en la unidad Terapia Familiar, no es tampoco nuestro trabajo pero considero que es
importante contar con los conocimientos basicos para saber como manejar la situacién cuando se presenta

alguna patologia familiar.
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La Canalizacion.

Dentro del trabajo que se realiza en las unidades de UPRE como ya lo he mencionado se requiere en
ocasiones de canalizar a algin nifio a diferentes ‘instituciones por.la necesidad de algun especialista para
superar su dificultad de aprendizaje. - : o :

Sin embargo dentro de la Direccion Operati@la‘ N° 4 no se proporciond la vinculacién con las instituciones
que pudieran apoyarnos en la atencién a los nifios. Dicha vinculacién fue necesaria que nosotras saliéramos a
contactarla, pero desafortunadamente sin _Uh oficio que nos respaidara por parte de la SEP.

Afortunadamente fueron muy benevolentes con nosotras y hubo instituciones como CECOSAM
dependientes de Salubridad. En ésta institucion nos brindaron apoyo en la atencién a los nifos, al igual que el
DIF de iztapalapa que solo atiende a personas y nifios con problemas psicomotrices , atendieron a algunos de
los niflos que les canalizamos.

Asi pues, la SEP nos dejo a nuestra suerte valiéndonos de nuestras posibilidades y recursos
solucionamos la dificultad de canalizacion a diferentes instancias, con las cuales la SEP deberia de haber
realizado los convenios o bien por lo menos enviarnos con alglin respaldo de la Secretaria para aligerar nuestra
incursién en las diferentes instituciones de las que se solicita su servicio.

En realidad las personas que trabajamos proporcionando el servicio de UPRE nos hemos comprometido
con los niftos para brindarles un servicio con la mejor calidad posible, por este motivo proporcionamos recursos
propios para la mejor realizacion de nuestra actividad.

interferencias en el logro de los objetivos propuestos

Durante los 6 afios de trabajo dentro de las unidades de UPRE encontré retos a vencer, los cuales me
ayudaron a aprender, pues en realidad mis conocimientos referentes a la atencion de nifios con dificuitades, no
era suficiente para poder brindar un buen servicio, el cual sin embargo al paso de los aflos considero que se

mejoro.

A continuacién enuncié los problemas que enfrento como docente especialista de U.P.R.E.:

Problematica encontrada en ia etapa de difusion

v La difusiébn se da a todos los grados, pero la atencién principal es para el primer ciclo debido a la
importancia de los mismos.

v Carencia de los materiales necesarios para llevar a efecto la difusién (tripticos, cuadernillos

informativos, etc.)

v Disponer de mis propios recursos econémicos para adquirir los materiales de papeleria necesarios en
la difusidn.
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v Su;etarse en ocastones a los recreos escolares como el tlempo permltldo por los directores para

v

efectuar la dlfuslén

Apatla por parte de las autondades escolares'y Ios profesores de grupo. Los primeros excusan exceso
de trabajo administrativo, los segundos lo que més déseaban es que se sacara del grupo a los nifios
que presentaban alguna dificultad o problema debido a que representaban una carga mas. En cuanto a
ésta situacion no se llegd a comprender que la correccién del retraso escolar era solamente
responsabilidad del maestro, y que el servicio de U.P.R.E. atendia a los nifios que presentaban dificultad
relacionada al proceso de aprendizaje, la maduracion del niflo, problemas de lenguaje, etc. Es decir
problemas de atraso escolar relacionado con otros factores, no solamente por no estudiar o faltar

frecuentemente a clases.

Problematica encontrada en |a etapa de deteccion

Los problemas detectados en esta etapa son:

Apatia del docente de grupo

Inadecuada seleccidon del alumno con verdadera necesidad de atencion.

Etiquetacién del maestro hacia el alumno.

Negligencia al llenar la Gula de Observacidn y en consecuencia poca veracidad en las observaciones
registradas
Irresponsabilidad en la entrega de las Guias de Observacion en los tiempos marcados. Esta situacién

prolongo esta etapa hasta que se entregd el instrumento, con la consiguiente perdida de tiempo y
esfuerzo por parte del docente especialista.

Falta de atencion al nific que lo requeria, debido a la falta de compromiso por parte del profesor al
negarse a llenar la "Guia de Observacién". Argumentando una supuesta mejoria en el aprovechamiento
del alumno que en un primer momento lo habia indicado como candidato a la atencion.

Desatencién a niflos porque sus profesores no llenaron la Gula de Observacion y se las proporcionaron
a los padres de familia los cuales no son veraces, ya que no reportaban ningin problema en sus hijos, y
ademas no podian proporcionar informacion referente a algunas actividades escolares.

Problematica de la etapa de captacidn.

Durante esta etapa el principal problema fue el retraso en la entrega de las Guias de Observacion y el

consiguiente atraso en la atencion a los alumnos.
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Ademas en muchas ocasiones se realizé una inadecuada seleccion del alumno que deberia de ser
atendido.Se-eligid-a aquel alumno que estaba presentando problemas de conducta en el grupo, que se
presentaba sucio, ‘qyue no cumplia con las tareas, que presentaba algun retraso escolar que requeria de
regularizaycio'n,v o bien al alumno con padres que manifestaban dificultades personales con el maestro. Hay
muchas razones ajenas a una dificultad real en el alumno por las cuales es remitido a U.P.R.E.

Las autoridades educativas, por otro lado no le dan importancia al servicio de U.P.R.E. debido tal vez a la
carga administrativa o a que no se ve la atencién psicopedagdgica de los niflos como una actividad prioritaria,
que arroje beneficios al proceso de aprendizaje de los alumnos.

Por lo anterior se procedid a solicitar del profesor una carta donde explicara &l de su purio y letra los
problemas que observaba en el alumno, y se dejé de lado el llenado de la guia de observacién, ademas de que

no se tuvieron en la cantidad requerida.

Problematica encontrada en la etapa de diagnostico.

Emitir un diagnéstico es muy delicado, mas cuando a quienes se les da éste, no tienen la disposicién ni el
interés por poner alguna solucién al problema del nifio. Cuando se ha emitido un diagndstico de la situacién del
nifo el maestro no acepta que su diagndstico sea rechazado y en ocasiones dependiendo de la situacion de
cada nifio, hubo que decirle sutiimente al profesor de grupo que ia atencién en la unidad se proporcionaria sélo
para observar su avance, claro esta dandole sugerencias de como tratarlo y sin catalogar al nidic como un
problema, tratando de minimizar el posible rechazo que hubiera podido experimentar el profesor hacia el

alumno.

Los padres por otro lado no aceptaban cuando su hijo requeria de atencion, ya que sentian que era una
agresion y es asi porque en sus hijos quieren verse reflejados, pero de una mejor manera y un hijo que
presenta problemas pone en tela de juicio su capacidad como padres, y el pensar en la posibilidad de que uno
de los progenitores tenga la culpa de los problemas del niflo. Esta situacion fue muy delicada de manejar debido
a que al herir 1a sensibilidad de los padres éstos se negarian a apoyar a su hijo en las actividades tendientes a
superar la dificultad que presentaba.

Los problemas también se daban en el sentido opuesto, ya que hubo padres que aungue su hijo no

tuviera nada ellos aseguran que su hijo tenia problemas, siendo los padres los que presentan una situacion
caotica en sus relaciones de pareja, familia nuclear, relacién con los hijos o conflictos en el desarrollo de su

personalidad

Problematica encontrada en ia etapa de atencién psicopedagdgica.

Los espacios destinados en el centro escolar fueron insuficientes ya que trabajabamos dos personas en
un mismo salén y esto fue un interferente constante (la voz de los otros nifos, la del maestro). Sin embargo,
tanto los alumnos como mi companera y ello nos tuvimos que adecuar a las circunstancias ya que implico para
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ambas partes més esfuerzo al tener que poner un poco Amésﬂge'ra:tgéngiép ‘a las actividades que el grupo estaba .

realizando. "
Hu’bp’un gran numero de nifios y no se les ofrecié’la atencion: requerida en cuanto a las sesiones

necesarias para ayudarles a superar su dificultad.

‘Por otro lado no hubo los materiales didacticos necesarios para brindar el apoyo psicopedagdgicos de

manera mas adecuada.

Problematica encontrada en la_etapa de canalizacién.

1. Centros de atencidn lejanos a los domicilios de los alumnos.
2, Carencia de recursos econémicos.

3. Falta de tiempo de los padres.

4. Largas listas de espera.

§. Altos costos en instituciones particulares.
Problematica en la etapa de asesorfa técnico — pedagdgica.

Durante las asesorias a docentes fue frecuente y reiterativa la solicitud de actividades, que se pudieran
implementar con los nifios a manera de receta para que éstos aprendan algun tema que les causara especial
dificultad a varios miembros del grupo. Esta es una solicitud dificil de complacer a los companeros, debido a que
el proceso de aprendizaje no tiene recetas y que hay que respetar las fases del proceso de aprendizaje, y su

estrecha vinculacién con el desarrolio del nifio.

Lo que mas se les dificulta, a los alumnos, son los temas de matematicas, la lectura y la escritura, debido
a que, como ya s€ menciono no se respetaron los pasos del proceso de aprendizaje, o bien la manera de
impartirlos no fue la mas adecuada (no para todos los alumnos).

Hay grandes lagunas en cuanto al conocimiento de planes y programas de estudio de educacién primaria,
y demas materiales anexos que envia la SEP, por lo cual se sigue trabajando de manera tradicional y no acorde
al enfoque que la Secretaria de Educacion viene tratando de implementar desde el afio de 1973.

Problematica en |a etapa de grientacion a padres de familia.
1. Apatia por parte de las autoridades para convocar a las platicas a los padres.

2. Apatia de los padres de familia cuando se les convocaba, ya que sélo asistian la mayoria cuando se
trataba de firma de boletas, de lo contrario su asistencia fue minima.

3. Parejas donde trabajaban ambos padres y no podian asistir con regularidad a asesorfas en UP.RE. y

a veces ni a juntas de grupo.
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Problematica en la etapa de seguimiento.

La problematica en esta etapa fue que los profesores no realizaban una observaciéon detenlda y aI
cuestionarles sobre el aprovechamiento de su (s) alumno (s) sélo contestaban “va bien", "pues, ya trabaja un

poce mas", “sigue igual“, “no trabaja“.

Por su parte los padres expresaban lo siguiente: “pues el maestro dice que ya trabaja“, “pues creo que va
un poco mejor porque ya trae mas cosas calificadas" etc. Pero no reportaban detalles mas concretos en cuanto
a su atencién, memoria, etc. Con las expresiones emitidas era posible percatarse de que no se observaba al
nifio en aspectos que previamente se hablan solicitado, como lo eran la atencién que el nifio ponia al realizar los
mandados en casa, al realizar alguna compra, o la manera en la que resolvia algun problema ya fuera en casa o

en la escuela.

Problematica encontrada en la etapa de evaluacion.

El princibal problema en esta etapa, lo constituye la poca disposicién que hubo en algunos padres a
efectuar cambios en su relacion con sus hijos y hasta con su misma pareja, el trabajo aqui fue muy lento pero
era lo que podia finalmente aportar mayores beneficios al niflo ya que es con sus padres con los cuales convive

el mayor tiempo de su vida.

De acuerdo a la evaluacion que la Direccién Operativa pedia acerca del trabajo que realizamos en las
unidades de U.P.R.E., se contemplaban a evaluar aspectos tales como: impacto en la comunidad, porcentajes
de reprobacion, profesores asesorados, padres asesorados, alumnos en apoyo, alumnos reprobados vy
aprobados. Sin embargo hubo limites para realizar con mayor éxito las tareas encomendadas y éstas fueron:

No hubo dotacion de material de papeleria, didactico y mobiliario para efectuar mejor el trabajo.

Hubo algunas indicaciones que algunas veces sollan ser contradictorias a otras dadas con antelacion, las
cuales provocaron confusion y descontento de autoridades y profesores de grupo. Un ejemplo de lo anterior es
la forma de captacién, la cual en dos ciclos escolares se vio modificada a través de un comité y con previa
sesion del mismo, esta modalidad se modificé en el ciclo escolar 88-99, debido a la inoperancia de los mismos
o, bien la cancelacidén del permiso para brindar asesorias a profesores de grupo, ya que se interfiere por lo

dispuesto en la ley federal que dispone 200 dias de clases.
En suma los aspectos que constituyeron un interferente para el logro de los objetivos son:
1. Una amplia zona geografica a cubrir.
2. La casi nula aportacion de material de papeleria y didactico para brindar el apoyo psicopedagagico.

3. La escasez de personal para atender a la poblacién que demandaba el servicio, con mas especialistas
que formaran un grupo de apoyo capacitado para la atencidn a nifios con necesidades especiales.

4. La indiferencia de algunas autoridades para con el proyecto y los asuntos que s
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5. La falta de autorizacién para poder auxiliarnos como especialistas de pruebas bsicolégicas que
brindaran la posibilidad de efectuar un mejor diagnéstico.

6. La falta de preparacion de los especialistas de U.P.R.E. en la aplicacién e interpretacion de 'pruebas

psicologicas.
Evaluacion de los métodos y procedimientos empileados.

El trabajo en éste proyecto por 6 ciclos escolares me ofrecid experiencias positivas y negativas de las
cuales se desprendieron modificaciones en la labor realizada una de las experiencias que me arrojo el primer
afio de trabajo fue el empleo de un largo periodo del ciclo escolar en la realizacién de entrevistas a padres de
familia y alumnos, ya que al dia se podian citar a lo sumo 3 o 4 de los cuales si faltaba uno, ese tiempo era
muerto ésta accidn condujo a que el tiempo para el apoyo psicopedagégico a los alumnos se viera seriamente
reducido, ademas de que la posibilidad de atencién se reducia a 4 o 5§ alumnos por escuela y esto qué impacto
podia tener en un centro escolar con una poblacién que oscilaba entre 350 a 400? Ninguna ya que no se

atendia ni a un alumno por grado escolar.

Esta situacion provocd en los maestros de grupo y autondades falta de credibilidad. Al realizar ésta
evaluacién de los logros durante el ciclo 94-85, nos dlmos cuenta que era necesario realizar un cambio de
acciones. Por otro lado se realizaron canalizaciones de Ios nifos que asi se detectaron y se vio que los
resultados no fueron satisfactorios debido a que a las lnstltu lo’nes a que se canalizaron tenfan largas listas de
espera, se encontraban demasiado retiradas de la zona“ donde viven los padres, y la opcién de una atencidn
particular resultaban muy costosa por lo cual la atenc1én del alumno seguia en espera.

Todo lo anterlor nos condwo a reallzar un cambio en la accidn realizada en primer lugar se citaron de 5§ a
Ia para valoracrén procurando que fueran del mismo grado. Se entrevisté a los padres

10 alumnos por‘
indagando en los aspectos que aportaran los elementos necesarios que permitieran saber si el alumno

presentaba algun padecimiento fisico o si bien su situacién se asociaba con un problema de conducta.

Se valord a los alumnos para determinar si requerian del apoyo psicopedagoégico. De ésta manera se
pudo ampliar la atencién y ofrecer mejores resultados que repercutieron en una mayor cobertura de atencion.

Ademas se tuvo que ofrecer |a atencioén en problemas de lenguaje especificamente en dislalias que no
tuvieran relacion con algun problema fisico, esto permitié reducir el nimero de canalizaciones que en el caso
especifico de lenguaje no hay lugar donde se les brinde atencién cuando es leve la dificultad.

En los ciclos 96-97 y 97-98, se optd por dar mayor importancia al apoyo psicopedagdgico el cual nos
reporté mejores resultados, incluso nos preparamos por cuenta propia para brindar apoyo en terapia de
lenguaje. Esta actividad resultdé muy agradable al ver el avance de los niffos que presentaban alguna dificultad
en la pronunciaciéon de algunos fonemas as{ como en su expresion escrita y oral.
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Impacto en la comunidad escolar

En el transcurso del tiempo laborado, la comunidad escolar reconoce en U.P.R.E. una solucion al
problema escolar de los nifios que presentan retraso, por lo que algunos nifios Ilegaron por que las madres de
familia obtuvieron referencias de otras madres de familia que ya habian recibido el servicio del proyecto en la

unidad.

En los primeros tres afios de trabajo en la unidad fue posible aceptar a ios nifios solo porque la madre los
llevara, pero para fines del ciclo escolar 97-98, nos percatamos que era necesaria la aprobacién de los
profesores, ya que sin su consentimiento, se le creaban mas problemas al niflo que una ayuda a su dificultad.
Esto fue un indicador de que se estaba logrando tener reconocimiento dentro de la comunidad escolar.

Como ya expuse anteriormente el proyecto UPRE desaparece para el ciclo escolar 2001-2002, debido al
cambio de politica del gobierno de la Reptiblica. En el sexenio de Vicente Fox, se nos ha hecho hincapié en que
cada cual debe realizar el trabajo que le corresponde por lo cual la atencién a los nifios que venia atendiendo
UPRE quedaran" supuestamente” a cargo de “Educacién Especial “ en las USAER.

Sin embargo hasta ia fecha de realizacion del presente trabajo las USAER de la Colonia Agricola
Oriental, solo trabajan en el turno vespertino y no tienen posibilidad de captacién, ya que no hay personal

disponible para abrir una unidad en el turno matutino.

Parece ser que la posibilidad de abrir una unidad de USAER en el turno matutino dependera, de las

gestiones que realice la supervision escolar de la zona que solicite el apoyo.
Por otro lado Educacion especial plantea la disposicion de recursos limitados para brindar la atencién.

Parece ser que los niflos que atendia UPRE, ya no contaran con el apoyo psicopedagdégico, sélo algunos

pocos tendran la posibilidad de ser atendidos por Educacién Especial.

En cuanto a la labor que comenzaré a desarrollar a partir del ciclo escolar 2001-2002 sera de Apoyo
Técnico.

El Apoyo Técnico, consiste en brindar asesoria técnica a los directores y maestros de grupo para la
elaboracion del Proyecto Escolar, esto en primera instancia y posteriormente ser el enlace entre las autoridades

y maestros para el buen logro de los objetivos plasmados en su Proyecto de escuela. También se daran las
asesorias necesarias sobre los temas que soliciten las escuelas de la zona de mi adscripcion. -

Si la autoridad de la supervision escolar lo solicita, se puede brindar apoyo psicopedagégico a los niflos
de las escuelas de la zona escolar. Sin embargo, ya no dispongo de ningln espacio fisico, y la prioridad para la

presente administracién lo constituye el Proyecto Escolar.

Por otro lado ahora tengo |a necesidad de prepararme en aspectos tales como:
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vy la Matematica

v Planeacion

v’ Analisis de Ehfoques v Organizacién Escolar
v Técnicas de lectura v Proyecto Escolar

v Propuesta para la Lengua Escrita

Y los temas que surjan en el transcurso del ciclo escolar.

De acuerdo a la informacién de que dispongo por parte de Educacion Especial, si se logra abrir una
unidad de USAER en la zona escolar, ésta contara solamente con un especialista por escuela.

Por otro lado la modalidad de atencion de las USAER es diferente, debido a que las comparieras tienen
que trabajar con todo el grupo en donde se encuentra el niflo que presenta alguna dificultad. No se trabaja
especialmente con el nifio que presenta la dificultad sino con todo el grupo, con el objetivo de que el profesor de
grupo observe la manera en que puede integrar a su alumno con el resto del grupo. Esta modalidad funcionara
en la medida en que el maestro se sienta comprometido, de lo contrario como ya ha venido sucediendo el
profesor de grupo se siente vigilado o bien se sale del grupo y deja que el profesor de Educacién Especial se

haga cargo de su grupo.

En suma el futuro en la atencion de los niflos con necesidades especiales es incierto y posiblemente

algunos de ellos se quedaran sin recibir ningun tipo de apoyo.

5.2. En cuanto a la formacion profesional recibida en el colegio de pedagogia de la Universidad Nacional

Auténoma de México.
Las materias recibidas en el Colegio de Pedagogia las he clasificado en:

v Filosofia e Historia v Investigacion

v Didactica v"  Comunicacion.

v Psicologia

La clasificacién mencionada es meramente subjetiva.

a) Filosofia e historia

Las materias de ésta area me brindaron los elementos basicos de ética y conocimiento del individuo en
sociedad a través del tiempo. Conocer qué es el hombre y el concepto que de éste se tenga es de suma
importancia, ya que sera la educacion que se propicie para lograr a ése hombre. La formacion recibida en ésta
area me permite tener la conciencia de que lo que se lleve a cabo dentro de mi actividad profesional responde a

ésa concepciéon de hombre y a la perspectiva que como pals se tenga del mismo.
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Durante . mi formacnén de. éstas. materias anallcé el desarrollo social que el hombre ha tenido en e!
: transcurso del tuempo y Ios Iogros y fracasos del mlsm y 'su repercusnén en el desarrolio de la humanidad.

para: efectuar mi trabajo profesional ya que tengo plena

convucc;én de i
respetuoso con5|g_

general.. e

Este es de hecho el hombre que se pretende formar de acuerdo a lo sefialado en los Planes y begrama
de estudio vigentes de Educacién Primaria, sin embargo, he de reconocer que para formar a dicho hombre se
requiere mas que la buena disposicién de los profesores y lo padres de familia. .

Planeacion adecuada por parte de las autoridades para Ia implementacién de proyectos y progfémas.
Se requiere |la dotacién de los materiales necesarios.
Se requiere del personal debidamente capacitado para desempenfar la labor a la que hay lugar.

Se requiere tener bien claros los objetivos y lineamientos de operacion, asi como la manera de dar

seguimiento de resultados y evaluacién del trabajo realizado.

b) Didactica.
En las materias del area de didactica identifique algunas de las bases epistemolégicas de la didactica, asl como
algunos de los puntos de discusion a los que el pedagogo tiene que hacer frente dentro del campo laboral. La
didactica es de suma importancia para el pedagogo, sin embargo no se concretizé la teorfa y las opiniones de
diversos autores estudiados con la practica. La practica la considero de suma importancia, por que es en eila
donde valoramos que tanto de lo aprendido es realmente util. Las practicas dentro del campo laboral nos darian
la oportunidad de vincular lo tedrico con lo practico, ademas de percibir en la practica las carencias que

forzosamente se presentan.

Dentro de la actividad realizada me habria sido de gran utilidad contar con mas elementos relacionados a
las diferentes corrientes en didactica, ya que no se me mencionaron las tendencias en otros tiempos y autores,
ni la manera en que se sugeria abordar algtin tema. En mi trabajo es de suma utilidad tener elementos de
didactica, de otra manera es imposible sugerir a los maestros de grupo como abordar un determinado tema en
donde se observan dificultades. Para resolver esta situacién me fue de gran utilidad los conocimientos previos

adquiridos en la Normal basica a la que pertenezco como egresada.

Otro problema al que me enfrente fue la elaboracidn de cartas descriptivas y planeaciones.
Lamentablemente nunca en el transcurso de toda la carrera abordamos la realizacién de alguna carta
descriptiva, o la planeacién de alguna asesoria o incluso de un tema en especial en alguno de los diferentes

niveles en los cuales el pedagogo puede incursionar.

- 88 -



También falté analizar las diferentes formas de evaluacion y la vinculacion de las evaluacion‘esrcon las
diferentes corrientes tedricas.

Ahora‘que analizé en retrospectiva concluyo que en mi formacion se realizaron criticas en cuanto a lo que
en el campd‘lkab‘oral se venia realizando, pero... ¢qué elementos tenia yo para criticar un trabajo que ni siquiera

sabla comot’s"e' llevaba acabo?
c) Psi&gloéla;
Las materias del area de psicologia me dieron las bases para:
Conocer la historia del surgimiento de ésta ciencia.

Es de suma importancia ya que de aqul se desprende la eleccién de algunas de las corrientes
psicolégicas usadas en el ambito educativo o de las cuales se suele hablar o hacer referencia con frecuencia.

Sin embargo todas las corrientes que se vieron fueron tratadas superficialmente, por lo cual fue necesario
realizar un analisis mas detallado de aquellas que predominan en el ambito educativo nacional.

Conocer las bases de algunos de los procesos del pensamiento, por los cuales el individuo pasa

antes de llegar al aprendizaje.

Es importante conocer los procesos del pensamiento del nifio, pero en realidad todo lo que vi en cuanto
a este aspecto fue muy superfluo, no se llego al analisis de la repercusién de dichos procesos en el aprendizaje.

Conocer algunas de las principales corrientes psicolégicas y la concepcion que cada una de ellas

tiene del proceso de aprendizaje.

Este punto es relevante, ya que tener plena identificacion de cada una de las corrientes no es facil. Sin
embargo todos los analisis que se realizaron fueron meramente tedricos, nada se llevo al plano de la educacién
en el pais , por lo cual siento que solamente filosofamos y en la practica esta actitud es poco Gtil, cuando se
tiene uno que enfrentar en el campo laboral, a problemas de aprendizaje, problemas de organizacién de
personal, problemas de desconocimiento del ambito educativo donde se labora.

Conocer algunas de las caracteristicas de terapia en el tratamiento de nintos con algun dano
cerebral.

Dentro del trabajo realizado en UPRE se necesita conocer algunos de los puntos de tratamiento en casos
de nifos que presenten algun tipo de deficiencia e incluso dafio cerebral, sin embargo este aspecto solo se

abordé a nivel tedrico en algunas de las materias de psicologia, pero no se hizo mencién al papel del pedagogo
como el especialista que debe detectar los problemas, y canalizarlos al servicio correspondiente.
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~Es necesario que el pedagogo conozca las herramientas que le seran de utilidad para detectar los
‘diferentes problemas que un nifo puede tener dentro de! proceso de aprendizaje, y no solamente los nifios sino
a todos los niveles donde el pedagogo incursione le es necesario saber como trabajar con los educandos de

cada nivel educativo.

Dentro de mi formacion se contempld la aplicacion de algunos tests, pero que estaban dirigidos a los
adolescentes especificamente a orientacion vocacional. Esto mismo hubiera sido muy provechoso, si se hubiera
aplicado en los diferentes niveles educativos. En nifos pequefos para determinar su grado de maduracion, en
primaria tests para saber su desarrollo verbal y grado de maduracidn en las diferentes areas, etc. Esto
significaria trabajar con las herramientas que nos permitieran incursionar sin mayor dificultad en cualquier
ambito educativo.

En consecuencia me es triste reconocer que hubo un momento en el cual senti que no habia estudiado
nada, en que no sabia nada y por lo tanto no me era posible dar sugerencias a nadie. Esta impotencia me
plante¢ dos alternativas:

QO Me regresaba como maestra de grupo y aplicaba lo poco que sabia como yo pudiera o
O Me ponia estudiar y buscaba la manera de solucionar las carencias que tenia.

Me decidi por esta ultima alternativa para aprender lo mas posible de todo aquello que mayor conflicto me
ocasionaba. No me podia resignar a haber estudiado una carrera y no aplicarla.

Por lo tanto asisti a varios cursos para aprender mas, busqué los medios para adquirir todo aquel
material bibliografico que pude ya fuera comprado o fotocopiado o bien adquirido de manera clandestina, ya
que el material de Educacién Especial es celosamente resguardado por aquellos que io poseen, y para el drea
en la cual trabajo me era necesario conocer la manera en que en esta dependencia se trabajaba en la atenciéon

con niflos con necesidades especiales.

Ademas como ya hice mencién me fue necesario abordar problemas de lenguaje, especificamente

dislalias, para lo cual tuve que ponerme a investigar al respecto y ponerlo en practica con los nifios atendidos.
Problemas de éste tipo no fueron abordados durante el tiempo de estudio en la licenciatura.

Por lo anterior considero importante que dentro de la curricula de los estudiantes de pedagoglia se
aborden los problemas de los nifilos con necesidades especiales y el papel que el pedagogo tiene ante este

campo.

Es necesario saber la aplicacion e interpretacidn de algunas de las pruebas que pueden ayudarnos a
trabajar en los diferentes niveles educativos, asl como estudiar las caracteristicas psicolégicas de desarrollo
desde niflos hasta adultos, esto con el fin de entender ; cémo y cuando ensefar?
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d) Investigacion,
Las lecturas y bases tedricas que me brindaron las materias de esta area han sido una herramienta Gtil

sin la cual no hubiera podido rendir informes con cuadros estadisticos y gréficas e incluso realizar analisis del
trabajo. Lasvr‘ﬁat’erias del area de investigacién han contribuido a desempenar mejor mis actividades.

‘Referente a las materias de investigacién, considero que me dieron los elementos necesarios para

efectuar de manera satisfactoria mi trabajo en el cual he usado los conocimientos de ésta area.

o “"He realizado trabajos de investigacién de campo en donde me ha sido de gran utilidad el conocimiento de

las diferentes técnicas de investigacion.
e) Comunicacion.

Las materias de comunicacién me permitieron conocer algunos de los medios de los cuales el pedagogo
se vale para el logro de sus objetivos. La comunicacion es la forma por la cual logramos hacer llegar a las
personas el mensaje, y si conocemos las diferentes formas de logrario de manera mas efectiva nuestro objetivo
es mejor logrado. Entre los apoyos que me brindan estas materias estan: conocimiento de teorias de
comunicacién, conocimientos de medios técnicos para transmitir mensajes, elaboracidn de materiales
didacticos, en shm»a,kel conocimiento de todo lo anterior me ha sido de gran ayuda para dar mis exposiciones y
pléticas tanto a rr_'nrae‘s”tros como a padres de familia, e incluso en el mismo trabajo con los nifos.

Sin émbargo cthidero que el pedagogo debe saber que de acuerdo al nivel educativo en el que se
desemperie, también hay medios que son mas adecuados que otros dentro de la formacién recibida se
estudiaron los medios de comunicacién dentro del marco de las diferentes teorias, pero no se abordo ¢4cémo
pueden ser usados en los diferentes niveles educativos?. Falté también abordar ¢ como hacer mejor el material
didactico?. Es importante que el pedagogo sepa que los materiales didacticos usados deben de cubrir con
ciertos requisitos propios de cada nivel educativo que estan relacionados con el desarrollo psicologico de los
nifos, adolescentes o adultos, con los cuales se emplee el material.

En suma con relacion a la formacion recibida.

En el punto anterior he hablado de los aportes que el colegio me ha brindado, pero también deseo
expresar las necesidades que al enfrentarme en el trabajo profesional he sentido.

En primer lugar considero necesario se implementen mas horas de practica en el campo laboral. Estas
horas brindarian un panorama general al alumno al término de la carrera de cada uno de [os niveles de
educacion y la problematica especifica de cada uno. Si bien es cierto que, se nos dan las bases, estas son mas
tedricas que practicas y se pierde el contacto directo con la problematica que se da en los diferentes niveles de
educacion en cuanto a las instalaciones, personal, métodos empleados y programas.

Faita conocer mas a fondo el objetivo general del nivel preescolar, nivel primaria, nivel secundaria, medio
superior y superior, lo cual nos hubiera servido de mucho ya que somos especialistas en educacion.
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Es importante que el pedagogo conozca el objetuvo y Ios alcances de Ia educacnén especial en nuestro
pais, @rea que ha”sido muy descuidada en los 'd erentes mveleﬂ por no contar con los especialistas
debldamente preparados para atender a mﬁos con necesndades especuales

En el transcurso de estudio en la carrera no se abordé la manera en Ia cual el pedagogo puede ayudar a
los nifios que tienen alguna dificultad para la adqulstcuén de los conoctmientos de Ias distintas areas de

estudlo en. las escuelas

No se’i la forma mas adecuada de brindar asesorias a padres, maestros, adolescentes, nifos,

etc.

No se: traté Ia manera mas adecuada de vincular a los padres de familia de los distintos niveles en el
proceso de aprendlzaje de sus hijos. Asi como la mejor manera de vincular a los maestros y padres de familia

de sus alumnos

Falté analizar los principios necesarios para la elaboracion de textos escolares, area de la que no tuve

conocimiento sé impartiera en el Colegio de Pedagogia.

Estas propuestas estan basadas en mi experiencia profesional y en algunas de las actividades que, como
pedagogo he tenido que enfrentar personalmente o que he visto padecer a mis comparfieros, algunas de elias

son:
Elaboracion de planes y programas de estudio
Investigacion y valoracién de técnicas de ensefianza

Participacion en campos de estudio para la programacion, supervision y control de actividades de

formacion pedagdgica

Asesorar o intervenir en la preparacién de textos escolares

Asesorar o intervenir en la elaboracién de proyectos de construcciéon de escuelas
Organizar la direccion técnica de un centro de enserfianza en diferentes grados.
Elaboracién de pruebas pedagdgicas en los diferentes niveles

Atencion pedagogica a alumnos en las diferentes areas, etc.
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ANEXO 1

y esta fechado con el aflo de 1994, En este afio fue en el que se dio a conocer de manera formal el trabajo ‘del
proyecto, presentandolo ante las autoridades (directores y supervrsores de la direccion No. 4). La presentacion
se realiz6 en el ciclo escolar 1992-1993. .

En este documento se encuentran los siguientes puntos:

o -Datos hastérlcos del proyecto.

[=] -Justlf cacnén

a -Operatlw ad del proyecto.

Por Io‘fanto tes»unjdocumé»nto' gue da- un panorama general de lo que fue el proyecto U.P.R.E.’
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SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL
DISTRITO FEDERAL

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION PRIMARIA
DIRECCION TECNICA
SUBDIRECCION DE DESARROLLO CURRICULAR
DEPARTAMENTO DE PROYECTOS ACADEMICOS

DOCUMENTO INFORMATIVO

UNIDADES PARA PREVENCION DE LA REPROBACION
ESCOLAR
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ANTECEDENTES.

Las Unidades para prevencién de la Reprobacién Escolar, tienen
como antecedentes en 1979 los Nicleos de Orientacion
Psicopedagdgica (NOPSI), a partir de 1985 sufren modificaciones
cambiando su denominacién a Unidades de Apoyo Escolar a
Nicos de Nuevo Ingreso (UNAE). Unidades de Orientacion
Psicopedagégica (UNOPSI); Unidades de Orientacién Pedagdgica
(UNOP), este servicio se centré en la atencion individualizada a
niflos que requerian de este apoyo, limitandose la posibilidad de
atencion a la poblacién escolar en general.

En 1990-1991 centran su atencién en el apoyo psicopedagégico
denominandolas Unidades para Prevencién de la Reprobacion
Escolar (UPRE).

Al reestructurar su propdésito y lineamientos de operacion con el fin
de abatir el alto jndice de reprobacién y desercién escolares, asi
como para elevar la eficiencia terminal en la educacién primaria, el
servicio se destiné a apoyar a los alumnos que por diversos
factores presentan dificultades en su proceso de aprendizaje.
Este apoyo técnico psicopedagdgico se lleva a cabo por medio de
un diagndstico a los alumnos, su canalizacion y atencién
especifica, asesorfa a los docentes de grupo y orientacién a
padres de familia.

JUSTIFICACION

Con el propésito de llevar a cabo acciones de apoyo con caracter
preventivo, valorar los aspectos psicopedagdgicos de la Educacion
Primaria y propiciar el incremento de la calidad de la educacién a
través de los proyeclos alternativos que favorecen la permanencia,
el rendimiento y promocién de los alumnos, fue necesario
fortalecer el trabajo que realizan las Unidades para Prevencién de
ta Reprobacién Escolar. )

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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OPERATIVIDAD DEL SUBPROYECTO

Las unidades estan integradas por un minimo de dos docentes
especialistas ( psicélogo - pedagogo ). quienes son seleccionados
por el supervisor general de sector en coordinacién con el
supervisor de zona y el coordinador del subproyecto en la
Direccién de Educaciéon Primaria en el D.F. correspondiente.

La prevencién del fracaso escolar se fundamenta en el disefio y
operacion de estrategias y actividades que guian tanto el proceso
educativo en el aula, como la relacién familiar de los alumnos que
requieren apoyo psicopedagdgico en el proceso de aprendizaje,
trabajo que los docentes especialistas llevan a cabo en las
siguientes etapas:

La DIFUSION del trabajo que realizan las Unidades tiene caracter
‘permanente.

En la primera etapa esta dirigida a supervisores generales de
sector y supervisores de zona; en la segunda a Directores de
Escuela, maestros de grupo y padres de familia, con el proposito
de contar con su participacién. Ambas etapas son apoyadas con
diversos recursos como : tripticos, carteles, folletos, conferencias,
exposiciones, platicas, etc.

La DETECCION, es realizada por el maestro de grupo, quien
aplica la " Gufa de Observacién " a los alumnos que presentan
dificultades en el aprendizaje y est n en riesgo de reprobacion.

La CAPTACION, se verifica con la participacién del maestro de
grupo, director de escuela y supervisor de zona, quienes envian a
los alumnos detectados a la UPRE mas préoxima.

El DIAGNOSTICO, se efectua en la UPRE apoyandose en la
interpretacion de los resultados que arrojan la " Guia de
Observacion del Alumno °, la " Historia Integral del Alumno " y
otros instrumentos compliementarios ( cuaderno de trabajo, boleta
de calificaciones, registro de observacion, etc. ).

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

99



La CANALIZACION, se hace a las instituciones que brindan el
servicio que el aluno requiere. ( Educacion Especial, Instituto de la
Comunicacién Humana, Centros de Salud, Desarrollo Integral de
la Familia, Hospital Pediitrico, Instituto Latinoamericano de
Estudios Familiares ) considerando los resultados obtenidos

durante el diagndéstico.

La ASESOR!A TECNICO-PSICOPEDAGOGICA, destinada a
docentes de grupo, se realiza mensualmente con la finalidad de
aclarar sus dudas e inquietudes, dejando por escrito
observaciones y sugerencias consistentes en estrategias para la
ensefanza que faciliten a través de la experiencia la adquisicién
de los contenidos de aprendizaje.

Oftras sugerencias est n encaminadas a la integracién grupal para
favorecer el proceso de adaptacion del alumno en el aula, escuela
y comunidad, asj como, propuestas relacionadas con hdbitos de
estudio.

Entre los temas seleccionados para apoyar las asesorias figuran:

. Atectividad en el aula

. Etica docente

. Apoyo a maestros que atienden ninos con
dificultades en el aprendizaje

. Hiperactividad

. Alternativas de apoyo dirigidas a
maestros y al alumno -

. Teoria psicogenética y su aplicacion en
el aula

. Coordinacién fonorespiratoria e higiene

. La comunicacion y su repercusion en el
aula

. Relacién maestro - alumno

. La importancia de la interaccidn maestro
-padre de familia

. La escuela y su relacién con la comunidad

. Prevencién y conservacion de la salud en
el aula

. Teoria de los grupos de aprendizaje

. Psicologia aplicada a la educacion

. Desarrollo social del alumno
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La ORIENTACION A PADRES DE FAMILIA, se realiza en
reuniones bimestrales con exposiciones de temas generales que
abordan problemdticas particulares, incidentes en el aprendizaje y
rendimiento escolar de los alumnos, algunos de los t6picos de
orientacion seleccionados son:
Difusién de las acciones de las UPRE a padres de familia
Ambiente familiar, social, escolar y su interaccion

Necesidades del nifo

La familia disfuncional

Desarrollo evolutivo de los nifos en edad escolar

Relacién de pareja

Manejo de autoridad

La influencia de la T.V. aen la educacién

Relacién maestro - padre de familia

Problemas en el desarrolio del lenguaje

Conservacion de la satud

El alcoholismo y la drogadiccién

La funcién de la familia en el desempefio escolar

El SEGUIMIENTO Y EVALUACION, se realiza considerando dos
aspectos: el relativo a los alumnos y el concerniente al
funcionamiento del subproyecto, para lo cual se considera la
participdcion de los especialistas y responsables del subproyecto
mediante la aplicacibn de cuestionarios dirigidos a docentes,
directivos y padres de familia, sobre los siguientes aspectos:

Avances en el rendimiento escolar de los alumnos y del

grupo en general

Cambios observados en la practica docente y

comportamiento de los alumnos

Panticipacion de los padres de tamilia

Apoyo recibido de las autoridades escolares, maestros de

grupo y padres de familia

Sugerencias y apoyos didadcticos

Dl




EVALUACION DEL TRABAJO DE LAS UNIDADES

Los docentes especialistas en coordinaciéon con el supervisor de
sector y el responsable del subproyecto elaboran el informe
correspondiente mediante el andlisis de los datos recabados.

El personal especializado que integra las unidades es actualizado
por medio de cursos taller de cinco dias de duracién, dos
ocasiones por afo.

La informacion estadistica trimestral y final proporcionada por las
unidades en coordinacion con el supervisor de sector y el
responsable del subproyecto incluyen datos de los alumnos con
apoyo en grupo, alumnos canalizados, dificuttades de aprendizaje
observadas, docentes asesorados, padres de familia orientados,
escuelas, zonas y sectores atendidos y las dificultades
presentadas por los maestros de grupo en su practica docente,
con el propdsito de ir adecuando las acciones de las UPRE a las
necesidades de la comunidad.

TERD COW
FALLA UE ORIGEN
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ANEXO 2

El presente documento corresponde a Ios lmeamlentos de operacion del proyecto U.P.R. E en él se menc:onan
los siguientes apartados: .

a -Antecedentes.’

-lnformacié d

-Documentos que utlllzé cada especialista de U.P.R.E.

'-Documentos que integran el expediente de los aiumnos en atencion.

~-Calendarizacion de documentos a entregar por los especialistas de U.P.R.E. a la Direccién Operativa.

00 '0.0.:0 0 0 O

-Reuniones de trabajo.

"TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

{03




.

0@(3‘% COORDINACION SECTORIAL DE EDUCACION PRIMARIA
O i

3 - )
et SUBDIRECCION TECNICA si)p
' DEPARTAMENTO DE EFICIENCIA TERMINAL

UNIDADES PARA LA PREVENCION DE LA REPROBACION ESCOLAR

—

|_ineamientos de Operaci()n

Proyecto UPRE

10}

40D SISAL

MO0 A4 ¥Ivd

060 0,0
RyE!

U<
Wl
. TR A )
A\

s




cQ\

ANTECEDENTES

Ante la problematica del bajo rendimiento escolar, reprobacion y desercion escolares existentes en educacion primaria, se disefid

un prayecto para brindar apoyo a las escuelas primarias, cuyo proposito fue prevenir la reprobacion e incrementar los indices de
aprobacion y la permanencia de los alumnos dentro de los planteles escolares.

El proyecto surgié en 1979 con el nombre de Ndcleos de Orientacion Psicopedagégica (NOPSI) para brindar apoyo a los nifios
de primer grado. En 1985 se le denominé Unidades de Apoyo Escolar a Nifos de Nuevo Ingreso (UNAE), en 1987 Unidades de
Orientacion Psicopedagogica (UNOPSI) y en 1988 Unidades de Orientacion Pedagdgica (UNOP). A partir det ciclo escolar 1990- |

1991 reciben el nombre de Unidades para la Prevencion de la Reprobacion Escolar (UPRE). Este periodo se caracteriza por

subrayar la naturaleza preventiva del proyecto y ofrecer cobertura de apoyo psicopedagégico para alumnos de primero a

sexto grados que presentan dificultades en su aprendizaje; en su lenguaje y en su desarrollo social.

En el ciclo escolar 1994-1995 se fortalecen las bases de los servicios de apoyo psicopedagdgico con el establecimiento de los
Lineamientos Generales de Operacién del Sistema de Servicios de Apoyo a Educandos (S.S.AE.).

Actualmente se rige por los Lineamientos de Operacién dek proyecto Unidades para la Prevencion de la Reprobacién Escolar
(UPRE), 1999 - 2000.
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¢ QUE SON LAS UNIDADES PARA LA PREVENCION DE LA REPROBACION ESCOLAR?

~Son servicios de apoyo psicopedagdgicopara alumnos.y alumnas que cursan educacion primaria y que presentan dificultades

en su aprendizaje, bajo rendimiento escolar ylo en su desarrolio social.

En las Unidades para la Prevencion de la Reprobacion Escolar, se conceptia el apoyo psicopedagdgico como un proceso en el
que se estimulara el desarrofio del crecimiento personal de los alumnos y alumnas a través de un aprendizaje significativo, y de la
seleccion de contenidos curriculares que les permitan ta adquisicion de los elementos cognitivos faltantes

El apoyo psicopedagogico debera realizarse en un contexto de colaboracion interactivo y dinamico. Para lograro se definiran

claramente las dificultades presentes en cada uno de los educandos y las estrategias que se aplicaran, planteandose

invariablemente, tareas realistas, en funcion de tiempos y recursos, definiendo claramente los roles y grados de responsabilidad
de los participantes para la realizacion y evaluacion de estas tareas.

Todos los alumnos y alumnas que concurren a las Unidades son atendidos por docentes con especialidad en Psicologia
Pedagogta, Problemas de Aprendizaje, Audicion y Lenguaje, quienes deberan realizar las siguientes acciones

Captar a los alumnos y alumnas que han sido detectados por.e! o la profesor (a) de grupo, con dificultades en su aprendizaje y/o lenguaje
Efectuar evaluacion psicopedagogica a los alumnos y las alumnas captados {as), solicitando apoyos que complementen la informacion
Solicitar valoraciones a olras Instiluciones Educativas o de Salud para completar expedientes.

Planear y disefiar programas de actividades para atender ias dificultades detectadas en cada uno (a) de los alumnos y alumnas captados (as)
Evaluar y establecer el seguimiento de la poblacion atendida.

Canalizar a olras inslituciones educativas o de salud cuando se requiera.

Registrar permanentemente el desempefio escolar y social de cada alumno-alumna en atencion TESIS CON
Realizar ajustes a los programas de alencion cuando se requizra.

FALLA DE QRIGEN
¢ Asesorar a los maestros de grupo en su labor educativa, mediante sesiones planeadas.

informar y orientar a padres de familia, referente a 1a situacion escolar de su hijo o hija.

Proporcionar informes de apoyo individual de la poblacitn atendida, a los responsables en Direcciones Operativas y a las autoridades educativas que lo
soliciten



PROPOSITOS QUE SE ESTABLECEN PARA LAS UNIDADES PARA LA PREVENCION DE LA
REPROBACION ESCOLAR

+ Proporcionar apoyo psicopedagogico a los alumnos que presentan dificultades en su aprendizaje ylo
lenguaje, con la intencion de contribuir a elevar su rendimiento escolar.

¢ Otorgar respuestas educativas a las necesidades que sean detectadas en las alumnas y los alumnos

desarrollando habilidades perceptivas, conductuales y situacionales que contribuyan a superar sus
dificultades y lograr un mejor desempefio escolar y personal.

- ¢ Corresponsabilizar a los integrantes de la comunidad educativa: directivos, docentes y padres de familia, en
la atencion y busqueda de soluciones para la problematica escolar.

NADMO vrm‘
| N0D $IsaL




J

¢ QUIENES INTEGRAN LAS UPRE?

PROFESORES DE GRUPO
CON ESPECIALIDAD EN:

PROBLEMAS DE APRENDIZAJE

~ PSICOLOGIA

PEDAGOGIA AUDICION Y LENGUAJE

= El apoyo psicopedagaégico que proporcionan los docentes UPRE, se lleva a efecto mediante tres lineas de
accion: ‘

LINEAS DE ACCION

—~

A A

Atencion a los Alumnos Asesoria a docentes de grupo Orientacion a Padres de

Familia

NEDMO 10 VTIvd
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MARCO LEGAL QUE SUSTENTA EL FUNCIONAMIENTO DE LAS UNIDADES PARA LA PREVENCION DE
: LA REPROBACION ESCOLAR

Las Unidades para la Prevencion de la Reprobacion Escolar enmarcan su funcionamiento en el cumplimiento de::

¢ FEl Articulo 3° Constitucional,

+ Enla Ley General de Educacion, Capitulo Iil. "De la equidad en la educacion®, en los Adiculos 32 y Articulo 33 incisos |, 1, 1V, ‘
VI X, Xy XHL.

¢ En el Programa de Desamolio 1995-2000 en el punto 3.4.1.4 "Acciones preventivas o de recuperacion®

+ En los Lineamientos Generales de Organizacion y Funcionamiento de las Escuelas de Educacion Primaria 1999-2000 en lo
que se refiere a "Atencion Preventiva y Compensatoria”.
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LINEAMIENTOS PARA LA OPERACION DE LOS SERVICIOS QUE PRESTAN LAS
UNIDADES PARA LA PREVENCION DE LA REPROBACI()N ESCOLAR
' 'UPRE: - .
Los servicios de Apoyo Psicobedagégico que se proporciona a los alumnas con requerimientos educativos especiales se

sustentan en los programas especificos de atencion disenados e implementados para cada alumno y su aplicacion de manera

_ individual o colectiva - segun la problematica- que logren superar las dificultades detectadas en ese momento.

Para que el apoyo psicopedagogico que se otorga en las UPRE dé respuesta educaliva a las necesidades de los alumnos
detectados por el profesor de grupo, deberan cubrirse las siguientes etapas:

1. Integracion de Unidades - L a profesora o profesor que participe en UPRE debe:

+ Tener experiencia docente minima de cinco aios frente a grupo.

¢ Contar con la especialidad en Psicologia Educativa, Pedagogia, Problemas de aprendizaje,
Audicién y Lenguaje.

+ Tener disposicion de aportar sus servicios en apoyo pedagdagico y especifico a la problematica

escolar demandante.

¢ Estar consciente que su situacion administraliva compete a fa Direccion de escuela,
Supervision de Zona o segln corresponda.

+ Cumplir con los lineamientos de operacion especificos del Proyecto UPRE.

+ Sistematizar las ohe~rvaciones sobre el trabajo en general o sobre casos excepcionales que
permitan generar investigaciones educativas futuras.

+ Acudir a periodos de actualizacién cuando Coordinacion de UPRE convoque.

Debe saber que pestenece a la tercera vertiente en Carrera Magisterial y que debe participar en

fas Evaluaciones de Desempeno y Preparacion Profesional, en las fechas designadas en Carrera
Magisterial.
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[ 2. Difusion y sensibilizacion

Esla etapa de difusion y sensibilizacion se lleva a efeclo en las tres primeras semanas del ciclo
escolar que inicia en los lugares y tiempas donde lo soliciten los directores, Supervisares de Zona
y Supervisores Generales de Sector.
Los maleriales que facilitan estas acciones son: cartel del proyeclo, tripticos, rotafolios,
transparencias, laminas. Tiene como propdsito:
o |nformar a los profesores de grupo y directores de escuela cudles son las situaciones que
afectan el desarroflo normal del nifio y las causas.
¢ Prmordialmente, comunicaries que actividades y procedimientos se aplicaran para que se
superen las dificultades en el aprendizaje, asi como la participacion denltro y fuera del aula y
escuela que se solicitara a los educandos.
¢ Establecer la comesponsabilidad necesaria entre autoridades educativas, profesores de grupo
y docentes con especialidad para vencer los problemas de aprendizaje delectados en los
educandos.
¢ Involucrar a los padres de familia para colaborar intensivamente en el tratamiento
psicopedagogico que se ofrecera a sus hijos.
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3. Captacion

de la poblacion escolar

Los profesores y las profesoras de grupo identifican y realizan la deteccion inicial de los alumnos y
alumnas que presenlén dificultades para cubrir los conlenidos basicos de su grado escolar,
informan al Direclor de! plante! y solicitan el apoyd de UPRE.

£n los primeros dias del ciclo escolar los profesores integrantes de las unidades captan a los
alumnos del ciclo escolar pasado que requieren seguimienio, con previa nofificacion a los
directores y a los supervisores de zonas escolares de las cuales provienen los (las) alumnos (as)
Los alumnos y alumnas que demandan por primera vez el servicio especifico de apoyo escolar y
personal se captan en las unidades y provienen de las escuelas que conforman la Supervision
General de Seclor o de las Zonas y escuelas cercanas a la UPRE.

[+)
£l nimero minimo de alumnos y alumnas en atencion por los docentes UPRE, trimestralmente
sera de 30.

Es importante considerar que los alumnos y alumnas que causen alla, baja o canalizacién se

resten de la poblacion atendida para permitir la incorporacion de otros alumnos o alumnas que
requieran del servicio.




4. Diagnéstico El docente o la docente UPRE, al recibir al alumno o alumna enviado (a) por el profesor o la

profesora de grupo, lleva a cabo las siguientes acciones:

¢ Analizar e interpretar el informe por escrito del profesor o la profesora de grupo

¢ Iniciar la integracion del expediente del alumno o alumna al llenar su hoja de datos personales

y posteriormente anexa los siguientes documentos: acta de nacimiento, folografias, copia de la

boleta del ciclo anterior, informe pedagdgico del profesor o profesora de grupo, entrevista a

padres de familia y nifo, valoraciones pedagbgicas, pregrama de alencion, registro de

avances, sopories médicos(si los requiria), comentarios del profesor o profesora de grupo

referentes a la atencidn recibida.

¢ Registrar las entrevistas que lleva a cabo con el padre de familia y el (Ia) alumno (a).

¢ Aplicar las evaluaciones pedagdgicas de Espafiol y Matematicas, observando mas el proceso
efectuado por el (la) alumno (a) que la obtencion de resultados.

¢ Aplicar o solicitar valoracién psicologica cuando lo consldera necesario y establece el
programa de apoyo individual en tiempos y alcances.

¢ Reunir, analizar, comparar e interpretar los resultados obtenidos de fos elementos

2\

considerados para emitir un diagndstico preciso y veraz y definir el tipo de programa requerido.

¢+ Solicitar copia de la boleta de calificaciones det grado anterior y de las evaluaciones parciales

que va obteniendo en el ciclo escolar para su andlisis y conocer el desempefio del alumno
dentro del auta regular.

+ Anotar las observaciones en la Hoja personal del (a) alumno (a).

NTOMO 24 VTV
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+ Informar a los padres de familia, profesares de grupo y autoridades respectivas del diagnostico
y programas de atencion que requiere el (la) alumno (a).

Orientar en forma especifica -a docentes de grupo y padres de familia - en relacion at apoyo que
se puede proporcionar a los alumnos y las alumnas que sean atendidos (as) en UPRE para
superar las dificultades presentadas.
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5. Planeacion y atencion

Enlendida ésta como la accion efectuada por el docente para predeterminar los aspectos de

formacion y de aprendizaje que espera lograr con sus alumnos (as) y los medios que utilizara para

ello, organiza los contenidos, los selecciona y adecua a los requerimientos educativos de sus

alumnos (as).

Para ello el docente con especialidad debera elaborar su Plan de Trabajo Anual considerandolo

como el documento técnico - operalivo que permite organizar el trabajo de! maeslro y sus

alumnos, permile clarificar el proceso educativo al definir lo que se desea hacer y el lipo de

resultados a los que se pretende liegar. El Plan de Trabajo debe ser un marco de referencia para

organizar, dar sentido y eficacia al trabajo educativo.

El apoyo psicopedagogico que se proporciona en las unidades fundamenta sus acciones en:

¢ a. Los programas de atencion disenados y elaborados a partir dei diagnostico y la seleccion de
aclividades y recursos para la aplicacion de los mismos.

+ b, atencién a alumnos, esta accibn es llevada a cabo a través de:

Atenci6n individualizada: se hace uso de ella durante el proceso de valoracion al 2010 y entre'istas

al padre, después forman grupos pequefios con alumnos que presentan dificultades semejantes
para potenciar sy aprendizaje y socializacion

Alencion en pequefos grupos: se forman grupos de 4 a 6 alumnos por sesion, a fin de que los
alumnos reciban una o dos sesiones a la semana para que se proporcione el servicio de apoyo
psicopedagogico que contribuya a superar las dificultades detecladas en los alumnos

Tiempo de atencitn:E! tiempo de alencidn por grupo sera de 60 a 90 minutos, una o dos veces a la
semana, considerando las necesidades educalivas de los alumnos y alumnas.

Alencion a grupos completos: jas acciones de esta atencion son dirigidas a algiin grupo de escuela

que presenta una problematica coman, la peticion la realiza €. docente, diecte:r de la escuela,
Supervisor de Zona escolar o Supervisor General de Sector.

Atencion_a profesores (as) de grupo: se realiza mediante asesorias planeadas individual o

grupalmente. Individualmente se refiere a los momentos en que se brinda informacion referente a

10
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los avances de los nifios y nifias en atencion, asi como de las estrategias perlinentes p;i.:é ser

trabajadas en el grupo. La primera forma se emplea para informarse sobre los avances que ¢! (la)

“|alumno (a) tiene en el aprendizaje, comportamiento y actlludes Para proporcnonar asesoria de

manera grupal aprovechan las reuniones mensuales ~de traba]o ‘e‘n los Consejos Técnicos|

Consullivos para tralar temas de caracter técnico - pedagdgicos que sean solicitados por fos

propios docentes, el (Ia) director {a) de la escuela, Supervisor (a) de Zona Escolar o Supenvisor (a)
General de Sector

Atencion a padres de familia: la informacion y orientacién se realiza en reuniones plancadas y
organizadas de forma individual y grupal. Las reuniones deberan anotarse en los programas de
atencion, indicando fechas y temas tratados.

Dichas reuniones se emplean para llevar a cabo enlrevistas iniciales para conformar el expediente
personal de cada alumno (a) e informar en relacion a los avances-que tienen sus hijos (as)
soficitandoles su participacion en el desempefio escolar de ellos (as).

Para la orientacion grupal, los docentes UPRE, abordan temas q’ue"‘

e'n en el aprendiza]e
rendimiento escolar e inlegracién social de los {as) alumnos (as), determmando cual es la

trascendencia de su participacion en ia formacién académica y personal de sus hvos (as)

Horario de atencion: e} liempo diario de trabajo de los docentes UPRE en apoyo a los alumnos es
cubriendo e! horario respectivo de cada tumo:

Turno matutino: 8:00 a 12:30 horas

Turno vespertino: 14:00 a 18:30 horas
El docente UPRE debera elaborar un cronograma de atencion, donde especifique el tiempo de
atencion, de visitas a escuelas, elaboracion de material y registro de expedientes. El cronograma
se enlregara cada mes a la responsabie del proyecto en Direccion Operativa.
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Las aclividades de apoyo que brindan los docentes UPRE se desarrgllan durante el’cﬁr—s-rTé's.{;Bi'aT
1999-2000 (sepliembre - junio), (e s

Las suspensiones consideradas son las oficiales y los dias programados para rﬂeuniohe%‘de wabajo
técnico - pedagagico en las Direcciones Operalivas de Educacion Primaria, pré\iio avkiéo y
reuniones de actualizacion para los docentes UPRE programadas por fa Coordinacion de proyéclo.
El tiempo de atencion para cada alumno dependera de los avances que se observen en el trabajo
escolar e inlerrelaciones logradas en el aula regular. No debera olvidarse que el servicio de las

UPRE es preventivo y dinamico.
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6. Seguimiento de las acciones que

se proporcionan en las Unidades.

E! (la) direclor {a) de la escuela de la que proviene el (la) alumno (a), e! Supervisor de Zona
Escolar y Jefatura de Sector, tienen ia responsabilidad de verificar el cumplimiento de los
Lineamientos de Operacion del proyecto en las unidades por parte de los docentes UPRE.

El (la) director (a} del plantel solicitara informes del rendimiento escolar y desarrolio social que los
(las) alumnos (as) manifiesten dentro de su grupo regular, y los responsables del proyecto en
Direcciones Operalivas verificaran la calidad en el curaplimiento de los planes dé‘trabéjo.
cronogramas y programas de atencidn disefiados. ,
Los docentes UPRE flevaran el registro por escrito de las observaciones referentes a los avances
y dificultades que se presenten en los alumnos y alumnas de manera permanente, mismas que le
permitiran realizar ajustes en sus programas cuando éstos sean necesarios 0 efectuar
canalizaciones a otras instituciones, asi como determinar en qué momento se da por terminada la

atencion.

Asi mismo, lieva un registro tanto de alummos captados, stummos atendidos, profesores de grupo
asesorados, padres de familia orientados y escuelas beneficiadas.
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7. Evaluacion
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8. Canalizacion

9. Apoyo

10. Actualizacion

En la atencion: la evaluacion fa realizan los docentes UPRE desde que efecm;)—el diagnéslico de

una manera sislematica y permanente para conslatar y reglslrar |os avances de los alumnos y las
alumnas en la solucion de las dificultades de aprendlzaje y en él'd

esarrollo social, observandose

los avances en su rendimiento escolar y en su integracion gmpa .

Las allas que se den trimestraimente, serd uno de los paramelros par ‘la evaluauon de los

programas de atencion diseiados, elaborados y aplicados en bisqueda de superar las -
dificultades de los alumnos y alumnas. o i
a) De los_servicios: El supervisor de Zona Escolar y el director de escdela tienen 1a
responsabilidad de informarse del servicio de apoyo psicopedagdgico proporcionado alos
{las) alumnos (as) durante el ciclo escolar conociendo el numero de alumnos-alumnas ‘en'
atencion, sus avances y su situacion final, es decir, si éstos son promovidos o continuarén en
seguimiento el préximo ciclo escolar. >
Los docentes UPRE quedan exentos de 1a organizacion y participacion en comisiones civico-

sociales en su lugar de adscripcion, debido a que se reduce el tiempo disponible paré la
atencion del (ia) alumno-alumna.

Esta se llieva a efecto cuando la atencion proporcionada por el docente UPRE, no brinda respuesta
a las necesidades educativas detectadas en los (las) alumnos {as) captados (as), requiriéndose el
traslado a instituciones educativas especiales ; ’ ‘

Cuando se solicila el servicio de otras inslituciones como apoyo complemehlar'iq:avlaki_ atebcién
brindada en UPRE: lenguaije, valoraciones psicoldgicas o médicas ‘

Se promoveran cursos de aclualizacion a docentes UPRE:,‘;dahdq»". 'brfbfidad al aspecto
psicopedagogico en: T

Cursos y evenios organizados por la coordinacion del proyecto durante el ciclo escolar.

14
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DOCUMENTOS QUE UTILIZA CADA PROFESOR

INICIO DEL CICLO ESCOLAR

i

N o o &

. Plan Anual de Trabajo

Cronograma anual de actividades
Expedientes de alumnos y alumnas del
ciclo escolar anterior

Informes iniciales de los alumnos
Expedientes

Hoja personal del alumno

Registro de la poblacién escolar
demandante

Evaluaciones pedagdgicas ylo
psicologicas con resultados e impresion
diagnéstica

Documentos que sitvan como elementos
de evaluacion sobre el trabajo diario de

los {las) alumnos (as).

10, Estadistica inicial

UPRE

DOCUMENTOS QUE UTILIZA CADA

PROFESOR UPRE DURANTE EL CICLO AL FINAL DEL CICLO ESCOLAR
ESCOLAR :

1.
2.

Plan Anual de Trabajo. :
Cronograma anual y mensual de
aclividades.

Programas de atencion individuales y
grupales de los (las) alumnos (as).
Expediente y seguimiento de los (las)

alumnos (as).

5. Registro de asistencia diaria

6. Horario de atencion de alumnos-alumnas

7. Registro de avances de los (las)

9.

alumnos-alumnas en atencion.

Relacion de alumnos (as) de nuevo
ingreso cada tres meses

Relacion de alumnos (as) que dejan la

Unidad por: alta, baja o canalizacin.

10. Planeacion de asesorias a los (las)

profesores (as)de grupo y reuniones de
padres de familia.

11. Valoraciores pedagdgicas

15

1.

Relacion de la situacion final de

alumnos-alumnas que fueron atendidos
(as) por los docentes UPRE indicando
altas, bajas, canalizaciones y situacion
final: promovidos (as), no promovidos
(as) y en seguimiento para el proximo
ciclo escolar.

Informe final de trabajo de las acciones
realizadas durante e! ciclo escolar 1999-

2000.

Informe finat por alumno-alumna
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* Hoja de datog Personaleg

¢ Historia integral

* Acta de nacimientg (copia)

¢ Fotografia

¢ Copia de |5 boleta ge ciclo anterior
¢ Informe Pedagdgicq del(a

) profesor (a)de grupo
¢ Entrevista 5 Padres de famjji;

* Entrevista g nifio

¢ Evaluacion Pedagdgica Y Su diagnéstico
¢ Programas de atencin

* Registro de avances

¢ Estudios Complementariog
¢ Comentarios

156

Documentos Que integrap ¢ €Xpediente de los alumnos Y alumnas ep atencion
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CALENDARIZACION DE DOCUMENTOS A ENTREGAR
POR LOS DOCENTES UPRE A DIRECCION OPERATIVA

SEPTIEMBRE

-

. Pian Anual de Trabajo de acuerdo a la Guia para la Elaboracién del PTA.
. Cronograma Anual de Aclividades

Relacion de los (as) alumnos (as) del ciclo escolar pasado que se encueniran ¢n seguimientb
. Relacion de poblacion caplada durante ef ciclo escolar 1999-2000.

2 I

. Relacion de temas para asesorias a profesores de grupo y padres de familia.

DICIEMBRES 1
MARZO 22
Y JUNIO 21

. Informes estadisticos de cada docente UPRE referentes a la poblacion atendida durante cada
trimeslre: alumnos {as) dados (as) de alta, los que causaron baja, requirieron canalizacién a
otras instituciones, los que se encuentran en seguimiento; padres de familia orientados,

profesores de grupo asesorados y el nitmero de escuelas beneficiadas.

Relacion de alumnos (as) que dejan de asistir a las UPRE, indicando motivo y fecha.

\T)

. Copia del programa de alencion con obseivaciones referentes al desempeiio de los alumnos
y alumnas.

Relacion de alumnos (as) en atencion durante el ciclo escolar 1999-2000.

y11vd

NOD SISAL

JUNIO 30 1. Informe final de trabajo de las acciones realizadas durante el ciclo escalar 1999-2000

2. Informe final por alumno (a)

3. Situacion final: alumnos {as) promovidos (as) y no promovidoz.(as).

[Eoo 4d



REUNIONES DE TRABAJO

DOCENTES UPRE

a)

b)

l

c)

Asisten a las Direcciones Operativas de Educacién Primaria para:

+ Recibir Lineamientos de Operacion del proyecto UPRE.

+ A reuniones técnico pedagdgicas prograadas.

+ Proponer acciones que enriquezcan el servicio de atencién que
se proporciona en las UPRE.

+ Recibir documentos y/o maleriales que apoyan el desarrollo de
su funcidn.

+ Entregar los documentos e informaciones en las fechas

establecidas. -

Asisten a |as escuelas para realizar acciones de:
+ Asesorla a profesores de grupo.
+ Orientacion a padres de familia.

+ Seguimiento del desarrollo y desempefio de los alumnos.

Asislen a la Coordinacion Sectlorial para:

4 . Cursos - Taller de actualizacién programadas

NADIHO AQ VTIVE
NOO SISHL
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RESPONSABLES DEL PROYECTO EN DIRECCIONES
OPERATIVAS ‘ o

a) Asisten a la Coordinacion Seclorial para: -

+
+
+

Reuniones técnico-pedagbgicas. :

Recibir Lineamientos de Operacion del Prbyecio U‘PRE.

Informar sobre las actividades realizédas »Y":‘.'Observa(‘:iones
efectuadas sobre el trabajo de los docentes UPRE y exigéntﬁias
educativas. L
Entregar documentacion e informacion recibida kpor parie ae los
docentes UPRE . E e
Colaborar en el disefio de formatos. ‘
Parlicipar en el andlisis de lemas de reflexion sobre Ia‘;f)ropia
practica docente. ‘ ‘
Recibir y distribuir documentos ylo materialés due apdian'al
trabajo en las unidades. :

Participar en Cursos - Taller afines al proyecto.

b) Asisten a las Unidades eslablecidas en la Direccion Operativa para:

+

Verificar que la poblacién escolar registrada en atencién, sea la
que asiste a las unidades.

Revisar expedientes y documentos que apoyan el diagnostico,
programas de alencidn, registros de observaciones de los
alumnos, canalizaciones y evaluaciones sistematicas

Orientar sobre la organizacion, planeacion y realizacion de las
actividades propueslas: en los

prcgramzs de  atencién




ANEXO 3

Este anexo corresponde a la historia lntegral del alumno la cual contiene los srgutentes apanados
Q -Entrewsta con el padre o tutor

Q -Entrewsta con el docente de grupo

o -Entrev;sta Ye

Este documento fue’reemplazado por-un cuestlonano llamado “entrewsta a los padres" y por.un mforme
elaborado po' el profesor de grupo con relacién al alumno canal:zado

\d3
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AL LNTREVESTA CON UL PABRE O TWTuR

1. bAToS W1 BEFERENCIA:

Fecha de aplicac b S
Numbie del alumpu;
Fecha de nacimiento:
Vo 3 I
RETEN

dig uea ano

bowic s tio:

Calle Niwero Cal, Belega 10n

Telétons

Nombite del padre:

Escolaridads X

Howbie de by wadie:_ . . e

Escolatidad:

Escuela de proceden ta

Clave Nowbee
S T 2T S
Delegad 10m (RN LN .

Tusuas Gtadu: Crupus

Nowbie del protenn s

!NZ{
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1¢1

Fecha de 'Ingreso s la Escuels Primaria:

Mencfone los cuuhlqd‘qué obpervbhél”dlh-no durante y despuis
del aporo S 5 : )

Lis buscado’

aluano?

SIi( N (e )l

polutlﬁn‘n ln,(é):dlflqul;nd'(es).que presenta el

Cuiles?

tPor qué?
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T1. ASPECTO SOCIOECONOMICO:

1. Ocﬁp;cléniqel padre o tutor:

MoraElé‘de;;;ébnjé de~' L a

Ingreso -Enshgi{'

Nombre

4. LH:;‘V éqda

Proplaj( ) Rentada () Compartida con'otros familiares( )

-1 -

5. ‘Servicios con ‘que cuenta:

Luzl( ") Dienajgc( ) Pavim{nto 4 )»Axuu ( )‘Teléfonq( )

A . . . (AR
“Transporte () - Lo

habitaciones ( )
(
-ldku} nﬁré reulizar sus activida-

el P ]
es_escolares? 8L ( )78 NO ()

i E

)V~L§v

édué;ﬁ(b‘) Radio { )

'Qirds‘(")

30;15 La fomilia iﬁpu'sp tienpo libre ent
-V;sitnr familiares”( ) ‘ﬂlra}‘progra-as de televisidn ( )

Salir diferentes lugares ( )‘Queddrse en casa +{ )

- 15 -
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Fh.o i Usted cowpraa 'su

Corequlere?

Otrous:

iCubles?

hijo’ luys -nlerviulca‘ esculares que

“ISeé. muestra preocupuado-y anyiose

la ‘escuels

(
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SALUD

Enteimedades:

Entre lus entermedades gue ol alownn b patecsd

Besnutricion’ () Amipdalitis () Certes

bemat (

Aua ) Tos I\‘}let‘uymllu‘ 0 buu‘nqun 1 {
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1

WCudl le talta?

iCunndo el alvane tlene ans enlesmedad ovasional, se Je

brinda atencidn, S1( ) NO( ) de qué tipe?

io casero { )

Agtotreceta ()

iCudl griqlo

Agudeza &isuﬂ"l y v‘uimHllvn.

a observado riue su’ hijoz

SHHPRE JA VECES | RUNCA

Se frota lus ojos

Frunce el cens cuande ve de lejos,

Frunce el ccin cuamlo ve de cerca

Cambia bas letras ol copiar lus palabros,

Haniliesta alguns respoesta de atencion

en el momenta en que se le habla,

B respuestas incoirectas o sin relacian

con as preguntas que se je hacen,

PORUREVE USSP &

- -

TOEORAAL!
NO9 SISAL

n
[V

E&I

Y. Sucne

EQui hace para que. so Wijo ducrwa con tranquilidad?

Cunndu no’ ducrme bien s Illju manitiesta:

Hal I‘cuumr_: ‘ ( )

Hnaiq . ( )

&-

s Jucine a Vunu‘lmr;-l deteininada??

ih qué hosa? v élor quét
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. AFECT1VIDAD

“Relaciones Famillarey

tas huras al dfa convive jel papd

cun su hija?

llju]t-l‘u- k

: ('n’::n_’v(l‘ )

L AL |‘aull’.’nsx‘:‘ !

1QutEn 1o arien

ademds de 1d cuso?
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Padie (¢ ) lelur(b ) Am‘l;ll:i () Tutar () Otres ()

Feonvivem

O tunea ()
|u‘~n‘|l do de 1a xlu»utlu‘al ded

don tarray, escelares’ e haee

y cumplircon

acreedorus

. lf’c‘clb.lr"'un' '[lklclilo i . { )
. li;fklhk‘l unis alsuanza ! )
S Néda )" yarqueiés sa ubligacén, .

: : : ()
s lue se o le compare Con ol rus mines o
Coherwangy: S L

Ante una llowada de srencién, la actitud de sy h1jo ey de:

Drewor Lo )
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Ante unia olabanza pot el estucrzo vealtzadu, so hijos

Huestra satistaccidn T ()
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Caando u bipo ealid Jon Sus compabeios o doigues, wated
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1. RENbIHlENTO ESEOLAR'DEL ALUNNG

STIMEKRE (A VECES | ftthaA

STEMPRE LA VECES) KINCA

tRealiza con taciltdad

manuale
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LA que - juegas? i

iQu“E_' programas. d
I

e Legianan por i ne Vijarte

S Te )'L‘Hil’ll I

iTe gusto

SRS ‘e‘svflo g

iPor: 'xilie'!

$1( ) éQutén?

-3 -

Te eaplictan para que ne’ s de hacerla U )

()

“ile-ty gropo

Quid matert

iYor qué? >

udl materia no te gust

-3




el

ilor qué?

{Tlenes smigos en la escuelu? SI ( ) - iCulintos?

yer en Lu casa;

" Platica todo:lu que hiciste el

~ 36 -

NIOWO Aq vTTVE

NOO SISHL

Flatica todo lo que hiciste el dia de ayer eniel suldn de

clageyss

- -




b (51

ANALISIS DE LA INFORMACION

E:le apartado;es exclusivauente para los docentea especia-

consideren las siguientes

1

Integral del Alumno'y de’ la:;

. Buscar la relacidn entre Ios’d6§7iﬁ§£i

Guia de Observacidn del Alumno y'la Hlslorl
Alumna,

Integral del

Elaborar un diagndstico inicial a pnrtlr‘delqanﬁlisis 7y la
relacidn-de los datos de la Guia de Observacidn del
AMumno_:y de la Historis Integral del Alumno.

o-unicacl&n perlnnente con el docente

u,éeiistrar el seguimiento

e grupo en relacion & las

dxfﬂcultndes que presenta el alulno.
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TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

. SEGUIMIENTO .DEL ALIMNO CANALIZADO

Nombre del Alumne:.

Fecha:

Instrumentos
aplicados:

instrumentos .
Cudles?

¢Por qué?:
Diagndstic

emitido po

Tiempo qé apoyo,; fr

Rendimiento. esco
Evaluacisn




ANEXO 4

En este anexo encontramos los documentos que integran el expediente de cada uno de los alumnos atendidos
enlas U.P.R.E. Como una muestra representatlvas se mcluyen los expedlentes de dos de los alumnos

atendidos.

E! expediente esta codfokm"ad‘q‘por:’ :

2 -Hoja de datos personales.

-Reglstro de’ avances

-Estuduos complementarlos

00 0o o o0oagoaoagp

-Comentarlos




. : - CUURDINMACION SESTCRIAL DE EDUCACION SXIMARA Jo1f
S T SUBDIRECCION TECNICA hlll
UNIDADES PARA LA PREVENCION DE LA REPRCEACION ESCOLAR
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DATOS PERSONALES | . _TESIS Con

Fotegratia | s - 2000 - 2001 FALLA DE ORIGEN
No‘mbredel‘(a)'alﬁrhho‘(a) ' /(,"}',"0277 %g/ /%/'%/;ezb Jé

, Fecha de nac'mlento S '/a/- 87 , Edad //"2//7 Graco g”/)
7
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e 2 08500 e L Telsfono 5 258 9573
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: o corso /géSCO/a/‘
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15 2° 30 40 55 6°
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Padre e Lo 7IENE 72/7?’@
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Herrr‘.ar.c’.i) ar2cl& fs ?’r/GVlLZL ﬂr,q,{ ;. é
- |
/)_é ié [(.’ S = . :
- — : l

INMPRESION DIAGNOSTICA /
Competencias linguisticas: ,///1/- 5547’7/4‘/& rﬂ/!)’/ a%ca,

Habilidaces matémé:!cas:' A;'//-L?zoﬂﬁﬂ /e _é/gé,’aﬂ /%&/ 74 /j/cé‘fg

Prlcndadns /o”ér(/') ynyersa. () L(ﬁ)//ﬂ/i/sé )4 prozre P

badas Qc sarrdflar _pmesdna _acdifiba , _ coorl. L”.xj___& 1ol
__r_a e s S _e5pRed - S LEMPOrUET Y QN ERUE ca_rﬁv/mfa/

Habenc’aceSyaw idss / / /h’r/&/? / A’_/ﬂg_ﬁ . Y é_—f/_&_é_z"”' ——-

Ll oy pBregr dir - 12,2__4'4_ a[a P 2.5 ' y :
’ / S
R gp'ﬂa 7 Co irith D l/cu//:/ A wddrie de  pPcreefeidr
Aern. oo de e a () PO OTESG.

/" ,/{.'.".-y,l 2 5 - esrere '—’,/V‘/ \SO
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! €n  casa G/ZQ!Vé/ar S

TerrdsS, oo s "”“77‘77"/"'5 S

hermra, P e
(e / , :
Hel adzcueides
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o COORDL\-\CIO\' SECTOR!AI DE EDUCACION PRIMARIA

' el SUBDIRECC!ON TECNICA

UVIDADES PARA LA PREVL\ACION DE LA REPROBACION ESCOLAR
ENTREVISTA A LGS PADRES

Expcd:ente

-,

ALUMNO V\.‘QM ‘o Gaas

escueLa Q\uAO

Nea

CUAL ES EL NOMBRE DEL MAESTRO
MOTIVO POR EL QUE LO ENVIARON
LE 6USTA AL NIRO L4 Escueila (3 |

LE AGRADA A SU NINO LA MAESTRA QUE TIENE |

QUE ES LO QUE DICE LA MAESTRA RESPECTO A SU HIJO @uc =0 aem.réﬂn T Lo AR

oy \e N\ Y]
EN QUE MATERIAS PRESENTA DIFICULTADES PARA APRENDER & A \Qogco

QUE MATERIAS LE 6USTAN

LE 6USTA HACER LA TAREA \Jo. SN 5 S
HA REPROBADO ALGUN Aﬂo@ \\VIOy rRr\oS.;.‘\ aro exc\u )

EN QUE OCUPA EL TIEMPO LIBRE HIJO ca eacodhar ouRcal:

TIENE AMISOS EN LA ESCUELA Y DE QUE EDAD ' a2, QQro\f’v‘\C&éo.men\r 8,_ \Q

o R3 et oz eMao .
COMO SE LLEVA SU HIJO CON LOS NINOS DE LA ESCUELA ’%‘Q_f\

QUE HACE EL NINO A PARTIR DE QUE LLEGA DE LA ESCUELA o aun}& a wvar S(g_\e,
o e:eué‘\c\ FM‘)?QQ\

EL NINO CRUZA LAS CALLES . O VA A MANDADOS sOoL0 Wo .

A QUE HORA SE DUERME ¥ A QUE HORA SE LEVANTA - docime o TR fdome alas

2430 \aes 4 se Levaakn oo C6 SO am
SE ORINA EN LA CAMA DURANTE LA NOCHE

Nagne v TESIS COP
FALLA DE ORIGEN

\S 4



SE ACUESTA SOLO [ MR G ol of 3 /

DUERME BIEN 7. '

TIENE PESADILLAS Yo

DU#ANTE EL NACIMIENTO DEL NINO FUE PARTO NORMAL O HUBO

CONPLICACIONES. \\ o CeeCocen. O
r
* EDAD QUE TENIA CUANDO SE SENTO sOLO I rrenes

QUE EDAD TEMNIA CUANDO EMPEZO A CAMINAR  crkse \os WOy W\ meses, Qero
‘%L 'Qc\\ru &L\&.& LoD © ?4.. acAe  Oc \_Q-:‘ 3’—Tm ?
: CUANT«:: VECES COME EN EL DIA Y QUE COME 3, o W yaces.

come TOUO LO QUE USTEDL PREPARA 4% .

QUE ACTIVIDADES REALIZA SOLO “WeoRaq 205 Naceos be ! \.\.ﬂ\\‘b\e).&. en Vo casa
(ceccaer 59> é”_,;;:, 2eeNos, Na coRnven s Juduens \au fega \\n\\f’cx '._\cCB
TIENE TAREAS D DE CASA QUE EL REALICE &9,

HACE S0LO LAS TAREAS Yo -

PLATICA CON SU HITO SOBRE LO QUE LE SUCEDE EN LA ESCUBLA DT |

EL NIFIO LA ESCUCHA CUANDO LE HABLA DE OTRO CUARTO X

ENTIENDE INSTRUCCIONES QUE USTED LE DA CUANDO LO MANDA A HACER ALGO <53,
EL NIRO SIEMPRE ENTIENDE LO QUE LE QUIERE DECIR T,

SE LE ENTIENDE CLARAMENTE CUANDO HABLA  :ocns (RCed 0O .

SE ACERCA MUCHO AL CUADERNO CUANDO HACE SU TAREA O Ala TV, \Deo.

VE BIEN DE LEJOS <R

USA ANTEQJOS Y DESDE CUANDO Vo .

COMO SE SIENTE EL NINO CON ANTEOJOS  \3. wox.

ES TORPE CON SUS MANOS, SE LE CAEN LAS COSAS \)g.

TIENE DIFICULTADES PARA CAMINAR O CORRER <49
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(G3




G

UTILIZA ALSUN TIPO DE AYUDA ORTOPEDICA \Jo.

HACE ALHUN DEPORTE \Do .

EL NINO TIENE ALGUNA CONDUCTA REPETITIVA DE LAS SIGUIENTES:

MORDERSE LA UNAS, JALARSE EL CABELLO,RECHINAR LOS DIENTES, CHUPARSE EL |

DEDO, TICS, 6ESTOS ¥ MUECAS, BALANCEO, MORDERSE O CHUPAR L 45 MANOS O :

BRAZOS, GOLPEARSE LA CABEZA, OLER OBJIETOS, ADEMANES, e, l‘
!

COMO EXPRESA EL NINO SUS SENTIMIENTOS, ES: CARINOSO, ALEGRE, TRISTE,

TIMIDO, ' €5 Cafdooo., Weasce , PLro ande Ten Buc\e mer ”\rc_a Feo con MeMa Yy
LE TIGNE MIEDO A ALGO, QUE LE HACE ENOJAR, “Rmana..

\. \oz o?_ttbb
HACE BERRINCHES, &

ES UN NINO DIFICIU O FACIL DE MANETA (! <\.

COMO ES LA RELACION DEL NINO CON SU PAPA Y SU MAMA _m_:.v.no u&o 50’6’ moqu,
‘5°\\<e.\c~ \g-\o.. \&cu..,.on Ton wSC\D o&c&;m 50(\ Y“\U‘a. cb;x"\ﬁooc\ Lo a_xue.meo:'
2% Aflen w eo T O ) W o el Qc.,QCs \ov“ comna’ POX ' ¢~\ e\
\o ch.:ie_re W vc::ge o meATRemo . - ‘

Atx_r o‘\\.n. \o

(IR Qora e Ba ‘trf\\\*c«v a oo r\‘{*(\cr:w S i and ol \cu na Y
QUE HACE USTED CUANDO EL NINO SE PORTA MAL O NO_HACE. Lo; QUE USTED

UQ' e X&:u?@q

I CER
LE INDIcO \r\C!.. c_co\é’c\o \e e@€ce \a ccaon <
QUE CONDUCTAS TE DESAERABAN BE SU HITO Gie no Mteas 2Nuras goc M\t \Pefane

A2 D9 Xty % ”{MW

QUE PROGRAMAS DE TELEVISION PREFIERE

\noa M'\n\Cc\.\Q:» - B—OCUNEA\&K&) ’béatc ou\qrn& e .

QUE TIEMPO DEDICA SU HIJO AL JUEGO DIARIAMENTE Y CUALES SON sSUsS
JUEGOS PREFERIDOS edD o ou Qeo 4 No L ene ?‘e&zteﬁc.uq

A v Beac, 8ﬁr\u( o run TOSY |
COMO SE LLEVA C SU PAPA, MAMA Y HERNANOS Ren .

EL NIRO ES CONSIDERADO COMO PROBLEMA DENTRO DE SU FAMILIA \Jo corno giddermey
V0 D93 Ghowxden @ ven  Cocno om
COMO SE SIENTE EL NINO ACERCA DE SI MISMO Y QUE PIENSA DE SI N.ISMO
Vo olnen 2N coando N an:c\\\o se 3“05‘““‘ bocl\e .
SE DA CUENTA DE QUE TIENE ALGUN PROBLEMA

Vo \ome .
QUE LE HA DICHO QUE LE GUSTARIA HACER CUANDO SEA G6RAMNDE
"D ok o6 o B Q_q«\ Q\r\\( @

jsH



SE ENCUENTRA EN BUEN ESTADO FISICO 7Y

SE ENFERMA CON FRECUBNCIA Vo
HA TENIDO ALGUNA INFECCION SERIA, ACCIDENTES, PROBLEMAS DE 0IDO Wo. i

TOMA ALGUN MEDICAMENTO POR ALGUN PROBLEMA DE SALUD O .

HA ASISTIDO A ALGUN SERVICIO ESPECIAL <, ©

TIENE DIFICULTAD EN SU LENGUAJE ‘\F\
" _.,_,,—-——-"/ —

ESTA USTED SATISFECHA CON LA ESTATURA Y PESO QUE TIENE \J o '

Y QUE PIENSA USTED QUE EL NIRO VA A4 SER CUANDO SEA GRANDE, EN QUE
TRABAJARA, NIYEL DE ESTUDIOS LLEGARA £\ Ruc\ e eXudlas no\e ve

R i eu.\o.d?o‘\c\\ @ wid e, pens e Snveraac. goner e ﬂu,:uer.?p{c,cfi e\ qua \a,
QUIEN SOLVENTA LAS NECESIDADES ECONOMICAS DEL ALUMNO B N

o»é.‘t»

LA VIVIENDA ES PROPIA O RENTADA ¥ ‘c(,a\ N
EN QUE LUGAR DE LA CASA REALIZA EL NINO LA TAREA €\ cnesdon.
CONVIVE EN LA MISMA CASA CON OTROS FAMILIARES FRECUENTEMENTE T .

COMENTE LO QUE OBSERYA DE LA SITUACION DE sV HLIO

@uc. \e wc>(0~ oo \c(s\ocfko Qoner o\e.nflo'r\ an \b\
estac\ o adowe \okc real2ar 20> Yasead Y4 "o \c_:c:sfo
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B Cuadro 8- RECHERE RS SN R E S i

AR

Obgurvaoltn y regiciro do ocnducias

hNombre _ _ FechaNac. _ .
, Edad Sexo Grado Fecha aplicacion — |
: Escuela !
. Zurdo o Diestro Lontes Horal ___ HoraF. ____ TT. _ __. .

Examinador '
i Observaciones '
| |

L.

Comprende instruC:oues N
il gt

; AT Je 40100 1ECNAZD, Fapten | ) '
; .
| G9 anqusia eceicia !

; T1abe,a g6 mancia cuiladaza o aus- ;

Eqmey

|
e S DU S SO

Yo '."ﬁ";j"lﬁ' ‘.
'%gﬁw"f}‘a-}

ot FIoU

e lslaleia

' cuidaua !
e et e 2
1 Rotac.on del estimulo L
it N, DU SN |
Retacon det papei ' T # ] |
e = JEUSIPRVUIPIPSUS SRS SR D AP
Cuenld punios o curvas ! ! |
» Trata de calcar figuras : _i i
Bona ‘ ] ' i
* T1aza la figura con el dedo antes de l ' l ,
copiaila [ i
—= ..
Camuia mucho oe pustura | [
Cuna ld tanetas y trabaa de menona 0 |} i
- Usa el aeuo como guia ! ] ] _1
e

Reconoce error eintenta o 110 coireg |

. Retunoce error y no 25 capaz de co-
nemr

[}
i

Disgusto por trab. jo mal hecho {
|
[

+ Combo en 13 dueccidn del trazo

G Sy.whca 12 8Daruon de tas diversas conductas en genciai

|
|

[P

-

Evalugcin de la percepoon vivorotara o Y3

BN Cuadro 3+ LB EES P BT 0w ENaE

Eocalu pars obtuner ol grado du madurncién gugin E. Koppitz

Grado Escolar

Nombre __KL(M‘__ Edad

Sexo

/l‘ ?M&

Fecha

Puntuacion cruda

Nivel de Maguracion

Disgndstico
FIGURA A FIGURA 5
12 Detorsibn de la foima { 15 Cuculos por puatos
to  Uesprepoicein _ 16 Roatwon :
2 Retacitn ] 72 Deswtegraconoelsfoma - /0
3 Integiacsdn { 176 Lnea Contnua™ (R
FIGURA 1 FIGURA 6 i
4 Cliculos por punies /] 182 - Curvas sustturda. por
' anjulus P
5  Rotacion™ 149 . NisJuna araa™ Y 1
6  Peistveractn & 19 . Inteyracon . /
: ’ ;. Petseverauon & ; )

" FIGURA 2.
Roacion "
* Integrac
Persevaracion

# I FIGURA'3
10"+ Chicutos por Auitos
11 Rulecion &
122 ‘Inle‘,raci‘okn‘ = R
120 Linea contvia®*

’ FIGURA 4
13 Rotacdn

19 Integracion

'"JT_‘

- Aramente sigiificativa DN

f Altamente sgnificativa ON 6 ados
3 Altamente signdicatva ON 7 aflos
B Sy deSalanos

¢ Sk da B a Watios

Nespropotcion
“integracion

- Distorsion de ta fonna - "
“ Rotacin™" .-

. FIGUR.T

Dsslorsion de 13 forma -
Ratacn 3~ i

. FIGURAS

INDICADORES EMOCIONALES
Graen Contus® ¢ o

Linca ondutaga - B

Cuculos sut. porrayas 7

Aumenta prog lainafio :

Gran lamahd 7 -
Tamado pequedo G it

Segunda lentdtva ¢

Expansion &

1:nea fina — .

Repaso delucuy @

Notz: £a o piotocois dntenior 6 hac mencion de 10s indicadores que Koppiz encontrd que von
signiflcativos 0 sttumaente ugmificanvos ge Nafo Newrdidgica. El uso cc ‘05 mismaos debie bevaise
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TRABAJO ELABORADO POR:
PSIC. EVA LILIANA CAZARES MIRANDA

14 - ENERO - 2000
ASPECTOS A CONSIDERAR EN LA INTERPRETACION bEL BENDER

FICHA DE IDENTIFICACION

EDDIE JOSEDEC TREJO HER\IA\IDEZ
EDAD: 7 11/12
SEXO:MASCULINO

GRADO: 2° B. '

TRAE MON

| FALuA Ui undGEN

FECHA NACIMIENTO: 7 -FEB -1992
FECHA DE VALORACION: 10 -ENERO 2000 \

MOTIVO DE CONSULTA. s
ENVIADO POR LA MAESTRA' DE /PO POR PRESENTAR PROBLEMAS DE

CONDUCTA, DIFICULTAD:. E} APRENDIZAJE DE ESPANOL Y
MATEMATICAS, [VVERSIOV E "ETRAS TRAZO DE LA LETRA MAL HECHO.

ANTECEDENTES. ; e S :
- EL NINO ES HIJO UNICO, LA MAMA SE EMBARAZO POR SEGUNDA OCASION,

EL PRODUCTO LLEGO A TERMINO PERO EL BEBE. FALLECIO.ESTO SUCEDIO EL
ANO PASADO. EL - NINO "ENVIADO DURANTE SU NACIMIENTO TUVO
SUFRIMIENTO FETAL FALTA  DE OXIGENO, SU DESARROLLO PSICOMOTOR
HA SIDO UN POCO LENTO; AL IGUAL QUE SU LENGUAJE. LA MAMA INDICA
QIUE SE SENTO AL ANO, CAMINO AL ANO Y MEDIO, HABLO A LOS.TRES ANOS
DE EDAD, CONTROLO ESFIINTERES A 1LOS TRES ANOS. FUE A PREESCOLAR UN
ANO. AUN TENIA EL PROBLEMA DE LENGUAJE EN LO REFERENTE A
ARTICULACION DE ALGUNOS FONEMAS DURANTE EL PRIMER ANO DE
PRIMARIA LO CAMBIARON DE ESCUELA PARA BRINDARLE APOYO
PSICOPEDAGOGICO, EN EL TRANSCURSO DE ESTE ANO HUBO EI. INCIDENTE
DEL FALLECIMIENTO DELL HERMANITO RECIEN NACIDO. ACTUALMENTE ES
INQUIETO EN LA ESCUELA, NO OBEDECE LAS REGLAS PUESTAS FDENTRO
DEL SALON DE CLASE, NO TRABAJA CON SU MAESTRA NI REALIZA NINGUNA
ACTIVIDAD ESCOLAR DENTRO DEL SALON A MENOS QUE SE LE SUPERVISE
CONSTANTEMENTE.. SU ESCRITURA ESTA MAL TRAZADA, COMETE ERRORES
EN ESCRITURA DE OMISION, INSERCION DE LETRAS O INVERSION DE LETRAS
EN SILABAS.. EN MATEMATICAS TIENE DIFICULTAD EN COMPRENSION DE
SUMA Y RESTA CON TRANSFORMACION, Y DIFICULTAD EN EL PENSAMIENTO

LOGICO MATEMATICO.

ACTITUD DURANTE LA PRUEBA.

EL ALUMNO SE MOSTRO COOPERADOR, A LA MITAD DEL EJERCICIO EMPEZO
A MANIFESTAR CANSANCIO, DISTRACCION, EL TIEMPO QUE DURO EN
REALIZARLO FUE 6 MINUTOS. AVECES TOMABA UNA MALA POSTURA AL
LISTAR SENTADO, TOMA EL LAPIZ EN FORMA INADECUADA DENTRO DE LA
ELEBARACION DE LA PRUEBA SE OBSERVA QUE BORRA CONTINUAMENTE,
CUENTA PUNTOS EN LAS FIGURAS 1{.3.5, REALIZA UN SEGUNDO INTENTO EN
LA FIGURA 8, RECONOCE ERRORES Y TRATA DE CORREGIRLOS

|sH




INTEKPRETACION DE RESULTADOS,
PUNTUA MAS BAJO DE SU_EDAD CRONOLOGICA (7.11), SE ENCUENTRA EN EL -
RANGO DE EDAD DE7.0 A 7.5 3NOS. ESTA AUN DENTRO DE L NTERVALO DE

' LA PRIMER DESVIACION ESTANDAR, LO QUE LO QITUA‘ £

PROMEDIO NORMAL. :
EN CUANTO A SUJ NIVEL DE \L—\DURACION PERCEPTIVO MOTORA, CO\IO

TUVO UN PERCENTIL 40 ES TERMINO MFDlO N

'EN EL ANALISIS DE ERRORES COMETIDOS:: S
DE LA FORMA TU'VO ERROR EN LAS FIGURAS

INMADUREL PERCEPT(VO MOTORA

WDICADORES EMOCHONALES.

REPASO DE TRAZQOS. ESTO NOS PUEDE INDICAR L‘\v‘[PULSIVIDAD :
AGRESIVIDAD C HASTA UNA CONDUCTA ACTINGOUT. Y \MESTA U'NA
SEGUNDA TENTATIVA EN UNA FIGURA LO QUE NOS INDICARIA - :

IMPULSIVIDAD Y ANSTEDAD

@S
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