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RESUMEN

Durante {a adol ia se prod = ios fisicos, cognitivos y sociales, que pueden

deteriorar la autoestima (entendida como los pensamientos y sentimientos de evaluaciéon
que la persona hace sobre si misma). Esta influye sobre aspectos importantes, tales como el
proceso de aprendizaje, pues un adolescente con autoestima positiva aprendera con
facilidad y abordara las cosas nuevas con confianza. Dada la importancia de ls autoestima y
el aprovechamiento escolar, ¢l interés de la presente investigacion se dirigio a determinar la
relacién entre el nivel de autoestima y el aprovechamiento escolar en adolescentes. Se
eligieron 78 adolescentes cuya edad fluctud entre los 12 y 15 afios, quienes cursaban el
segundo grado de secundaria, asignandose al azar al grupo control o experimental. Al grupo
experimental sc le aplicé el inventario de autoestima de Coopersmith pre y post a su
participacion en un taller de autoestima, en ¢l caso del grupo control sélo se aplico el
inventario de Autoestima. En lo que respecta al aprovechamiento escolar se evalué por
medio de las boletas de calificaciones pre y post al taller en ambos grupos. Los resultados
revelaron un alto nivel de autoestima en el area escolar con un porcentaje de 80.6% siendo
¢l arca de mayor puntacién en la pre y post evaluacion. En cuanto a la  relacion entre
autoestima y aprovechamicnto escolar, se aplico una coeficiente de correlacion r Pearson,
obteniendo que r=0.271, con una p<0.05, que indica una relacion significativa entre Ia
autoestima y aprovechamicnto escolar. Sin embargo al comparar los puntajes totales de
autoestima pre y post del taller, con una t de studen! se obtuvo que t=1.073, p>0.05, no
mostrando diferencias entre los puntajes de autoestima. Al comparar el aprovechamiento
escolar pre y prost, se obtuvo que 1=3.742, p<0.05, que indica diferencias significativas
entre ambas caliticaciones, incremento ¢l aprovechamicnto escolar después del taller de
autoestima. l.as diferencias entre el yrupo control y experimental en el nivel de autoestima
v aprovechamiento escolar, no fueron significativa al aplicar igualmente una prueba t de
Student. Concluyendo que el taller no tuvo efectos en la autoestima de los adolescentes,
pero si en ¢l aprovechamiento escolar, estos resultados puede atribuirse a la corta duracion
del taller, ya que, la autoestima es un proceso, el cual debe ser desarrollado por un largo
periodo. Proponiendo que se claboren y apliguen programas como parte del curriculum
escolar dentro de las instituciones educativas, integrando el factor social y familiar.
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AUTOESTIMA EN LA ADOLESCENCIA Y SU RELACION
CON EL APROVECHAMIENTO ESCOLAR

El ser humano a través de su vida experimenta transformaciones que dan lugar a
diferentes etapas del desarrollo, las cuales no permanecen estiticas y presentan

caracteristicas particulares que permiten distinguirlas de otras.

La adolescencia constituye una de ¢sas etapas, siendo la fase de transicion entre la
infancia y la edad adulta, iniciando con transformaciones fisiologicas alrededor de los 11 o

12 afios, que finali aproxi: ite a los 20 afos (Papalia, 1996). Ademas, durante la

adolescencia se manifiestan alteraciones psicologicas, ya que el adolescente necesita
identificarse con su propia imagen (Avilés, 1991). Experimentando a menudo una inquietud

ligada a una sensacion de desconcierto y de anormalidad corporal (Papalia, 1996).

La busqueda de la identidad adquiere mayor preponderancia en la adolescencia. Erikson
1950 destacd, que este esfuerzo por darle sentido al yo, es un proceso sano y vital que
contribuye a reforzar el yo del adulto (Papalia, 1996). Por tanto, la manera en que se
experimenta a si mismo un adolescente se relaciona con los pensamientos, sentimientos y
actos que lleva a cabo. Al estructurar la identidad de una manera positiva se experimenta un
nivel adecuado de autoestima sintiéndose contiado y apto para la vida. sin embargo, si
tiene una imagen negativa de si mismo reflgjara una inseguridad ante la vida (Branden
1995). Definiéndose autoestima, como los pensamicntos y sentimientos de evaluacion que
la persona hace sobre si misma y que expresa una actitud de aprobacion o desprobacion
{Coopersmith, 1967).

La autocstima influye en ¢l comportamiento. Solemos comportarnos segun nos vemos y
segin la autoestima que poscemos y a la vez nuestro comportamiento suele confirmar la
imagen de nosotros mismos. Cuando el adolescente tiene una imagen positiva y posea
ademas suficiente autoestima sc¢ sentira capaz y se mostrara confiado. por ello se

comportara de manera que todo lo que haga reatirme el sentido de su propia valia. Por otro
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lado cuando la persona tienc una imagen negativa de si misma y por consigtiiente poca
autoestima, se siente desplazado, se cree incapaz de hacer cosas y eso, normalmente, lo
lleva a limitarse ante diferentes planteamientos y posibilidades para obtener éxito. (Clark,

Clemens y Bean 1998).

La autoestima también influye en el proceso de aprendizaje, ya que cl adolescente que
posea una buena autoestima aprendera con mayor facilidad, abordara las cosas nuevas que
tenga que aprender con confianza y entusiasmo, el éxito, entonces, reforzara sus
sentimientos positivos, se verd asi mismo mas y mas compectente con cada éxito que
obtenga. Por otra parte, la persona que se cree inadaptada e incapaz de aprender se
acercara a cada nueva tarea de aprendizaje con un sentimiento de desesperanza y temor.
(Clark, Clemens y Bean 1998)

En la actualidad la mayoria de los profesores son conscientes de que una de las maneras
en que pueden contribuir en el aprendizaje de los adolescentes es fomentando la autoestima,
ya que los adolescentes que creen en si mismos. y Cuyos macstros proycctan una
concepeién positiva de su potencial, rinden mejor en la escuela que los adolescentes sin
estas ventajas. Por su parte ¢l alumno disponc de dos fuentes externas fundamentales para
Ia obtencién de informacion respecto a sus habilidades, competencia, etcétera: a) la
conducta det profesor, verbal y no verbal, y b) la conducta de los compaiieros (Gonzalez,
Nuiiez & Valle, 1992).

Dada la importancia de la autoestima y ¢) aprovechamiento escolar, el interés de la
investigaciéon se dirigié a determinar la relacion entre ¢l nivel de autoestima en la
adolescencia y el aprovechamiento escolar. Mediante los siguientes objetivos particulares;
1)Evaluar la autoestima dc los adolescentes, antes (pre) y después (post) de la aplicacion
de un taller de autoestima. 2)Evaluar la influencia de un taller de autoestima en el
aprovechamicnto escolar, para la cual se compararon las calificaciones de los adolescentes

pre y post taller. 3)Analizar los comentarios de los maestros en relacion al cumplimiento de

fas actividades demi de los estudi s como grupo, por medio de un cuestionario a

profesores pre y post de un tdiier (e avtoesinma
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A fin de alcanzar los objetivos planteados, el desarrollo del trabajo se estructura en cinco
apartados. En el Capitulo | se describen los cambios fisicos y psicolégicas durante la

adolescencia, ademas de analizar la importancia del medio social en que se desenvuclve el

adol e (en el pr trabajo solo se retomara una parte del area social; la familia).
En el Capitulo Il, se incorporan los aspectos mis importante de la autoestima; definicion,
caracteristicas, adquisicion y desarrollo, las formas de cvaluacion de la autoestima. En el
Capitulo 11! se analiza la autoestima en la adolescencia y la influencia que csta tienen en la
vida cotidiana del adolescente, principalmente en la familia y escuela. Ademis se
presentan algunas de las investigaciones recalizadas acerca de la autoestima y su relacion
con diversos temas. En el Capitulo 1V se describe ta aplicacién de un taller de autoestima
en adolescentes de nivel secundaria. Posteriormente en cf altimo apartado se presentan los
resultados obtenidos de la intervencion, para después interpretar la relacién entre

autoestima y aprovechamiento escolar en la discusion y conclusion.
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CAPITULO 1 \-\
LA ADOLESCENCIA

A lo largo de la vida, el ser humano atraviesa por varias ctapas decisivas, algunas de las

cuales s¢ encuentran bien delimitadas, como el nacimiento o la muerte. El paso de la

infancia a 'la adol ia constituye una dc esas etapas (quiza la mas decisiva para el

desasrollo del adulto), pero su frontera no es clara. pues su éxito depende del equilibrio

fisico y psicoldgico.

Etimolagicamente el vocablo adolescencia proviene del verbo latino: adolecerd cuyo

significado es crecer, madurar. Sin embargo, para la psicologia el crecimiento al que alude

.

la definicion no sélo involucra los os fisicos, tu én incluye todos los aspectos

psicologicos (Papalia, 1996).

La adolescencia es un fenomeno de desarrollo exclusivo del hombre. Debido a que ciena

parte del desarrollo hormonal y del sistema nervioso no se completa cn los | >s Sino

hasta la pubertad. En los animales inferiores, este desarrollo suele completarse a los cuantos

meses e inclusive a las cuantas semanas de nacidos. De manera jante, estos
también desarrollan capacidades procreativas y de adaptacion mucho mas temprano que los
seres humanos. Por consiguiente, la descendencia humana pasa por un periodo muy
prolongado de dependencia de la madre o de ambos progenitores, mientras que ¢l periodo
de dependencia de Jos ademas animales, en comparacion, cs relativamente corto
{McKinney, 1990)

Asi pues, la adolescencia es un periodo de transicion del desarrollo entre la nifiez y la
cdad adulta, por lo general, se considera que comicnza alrededor de los 12 o I3 afios y
termina hacia los 19 o 20 afos. Iniciando con la pubertad, la cual proviene del latin
puberias que significa edad de la virilidad. Que sc refiere al momento en que los érganos
reproductores maduran y comienzan a funcionar. La pubertad es la etapa tinal de la nifiez y

la parte inicial de la adolescencia, como promedio la pubertad dura 4 afios. Los 2 aiios de la
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pubertad se conocen como preadolescencia, se dice que el individuo que es un
preadolescente o un niflo pubescente, no es un adolescente porque carece de madurez
sexual. Tampoco manifiesta las caracteristicas propias de un nifio porque muchos de sus
rasgos fisicos y pautas de conducta han comenzado a transformarse en los de un adulto
(Hurlock, 1994).

Como podemos observar hablar de adolescencia es hablar de cambios fisicos,

ol g -
P 3 y )
capitulo, para tener asi un panorama de lo que ocurre en la adolescencia en distintos

en pecial de la familia, los cuales abordaré en el presente

ambitos.
1.1. Cambios Fisicos durante la adolescencia
E! inicio de la adol ia es ar iado por cambios significativos y acelerados en el

desarrollo fisico, donde el cuerpo infantil se transforma en adulto.

Hurlock (1994) clasifica las modificaciones corporales en cuatro categorias principales:
@ Aumento del tamafio corparal
o Cambios en las proporciones del cuerpo
o Desarrollo de las caracteristicas sexuales primarias y
o

Caracteristicas sccundarias

Aumento del tamafio corporal:

dol.

Uno de los principales cambios fisicos de la adc ia es un o rapido de

estatura, comprobandose asi por Tannerm, 1962 (en McMinney, 1990) que influyen en este
crecimiento la genética, 1a nutricion, Jas estaciones del afio y en un grado menor, el clima y

la raza.

El crecimiento dc estatura de los adolescentes varia entre hombre y mujeres, en el caso
de los hombre, el crecimiento empieza entre los 12 y los 15 afios, en promedio, mientras
que en las mujeres, dicho crecimiento empieza dos afos antes. Debido a que la estatura esta

regulada por la hormona del crecimiento, que proviene del 16bulo anterior de la glandula
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pituitaria. En cantidad suficiente permite que los nifios sanos y bien nutridos alcancen su
maximo tamafio normal. En general los adolescentes tienden a alcanzar una estatura
semejante a la de sus padre.

Dentro de ¢stc rubro se el e de peso que se debe en gran parte al

" crecimiento de huesos y misculos. Los huesos se hacen mas grandes y mas pesados.
Cambian ‘en cuanto a su forma, sus proporciones y su estructura interna. En las mujeres
hacia los 17 ailos, sus huesos estdn maduros o cercanos a la madurez en tamafio y
osificacion. Los huesos de los varones completan su desarrollo unos 2 afios mas tarde. En la

madurez, cerca del 16 por ciento del peso corporal corresponde a los huesos

Asimismo los musculos contribuyen al peso total del cuerpo en proporcion cercana al 25
por ciento; en la madurez, 1a proporcion se encuentra entre el 45 y el 50 por ciento. Los
muasculos inciden mas en el peso de los hombre que en el de las mujeres; la adiposidad
contribuye mas al peso de éstas que al de los hombres.. E! aumento mas pronunciado de
tejido muscular aparece entre los 12 y 15 afios en mujeres y entre |5 y 17 afios en hombres
(Hurlock, 1994).

Cambios en las proporciones del cuerpo:

La segunda transformacion fisica del adolescente comprende modificaciones (exteriores
¢ interiores) en las proporciones del cuerpo. El crecimicnto es asincronico, es decir, el ritmo
maximo de desarrollo de las diferentes partes del cuerpo no se da forzosamente al mismo
ticmpo.

Los cambios externos ocurren en las caracteristicas faciles, la frente sobresale, la nariz y
la mandibula se hacen mas prominente y los labios se agrandan. Al igual que el
ensanchamiento de caderas en mujeres y en hombres ensanchamiento de hombros (Shaffer,
2000).

Los cambios internos, abarcan la madurez del tamafo y forma del aparato digestivo, el

estomago sc¢ hace mas largo incrementando su capacidad. £n ¢l aparato circulatorio se
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produce el aumento del tamafio del corazén, y también de la longitud y grosor de las
paredes de los vasos sanguineos. El corazon crece con tanta rapidez que a los 17 o 18 aflos

es doce veces mas pesado que en el nacimiento. Asimismo ocurren bios en la

respiracion, ya que ahora es mias pausada que en la infancia, aunque ¢l volumen del aire

inhalado y exhalado sea mayor (Hurlock, 1994).

Desarrollo de las caracteristicas sexuales primarias y secundarias:

Lo que respecta a la maduracion sexual, Aristoteles creia que los cambios fisicos de la
adolescencia en los varones dependia de ciertas actividad de los testiculos en razén de que
cuando se los castraban, sus voces seguian teniendo una tonalidad aguda y cl vello puberal
no aparecia. La gente sabia, que los cuerpos de los niflas y niftos comenzaban a
modificarse, pero ignoraban qué¢ habia detras de los cambios y porqué ocurria de una

manera tan regular y predecible.

Una respuesta parcial al misterio de la maduracion sexual proviene del trabajo de
endocrindlogos la cual descubrieron una estrecha relacion entre la glandula pituitaria,
ubicada en la base del cerebro y las gdnadas o glandulas sexuales (Hurlock, 1994).

Sabiendo en la actualidad, que desde el nacimiento ¢l ser humano tiene definidos sus
organos sexuales. Con el curso de los afios, al liegar a la pubertad, ¢l hipotalamo actita
sobre la glandula hipdfisis dando lugar a que las hormonas actien sobre los testiculos y los
ovarios, llevando a cabo la produccion de espermatozoides y hormonas masculinas cn el

hombre, en las mujeres 6vulos y hormonas femeninas.

Las hormonas son sustancias que ¢l cuerpo produce y actuan como mensajeros del
cercbro para dar funcionamiento a glandulas y drganos. Ademas existen hormonas
especinles llamadas sexuales que producen los cambivs durante la adolescencia. También
son las responsables de hacer que empiece ¢l funcionamiento de los organos reproductores
(Pick, 1993). A continuacion se mencionaran los principales cambios que se presentan en la
pubertad como resultado del funcionamiento del cje hipotalamo-hipotisis-testiculos u

ovarios por medio de las hormonas.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




En el hombre por la influencia de la testosterona se van a presentar los cfectos

siguientes:

a) El pene, escroto y testiculos aumentan su volumen.

b) La distribucion del vello corporal, origi do el creci o del pelo encima del
pubis, hasta al el ombligo (for do un rombo). En la cara (bigote y barba),el
torax, las piernas, los brazos y menos frecuente en otras regiones como gliuteos o la
espalda. También origina el vello en la mayor parte del cuerpo. Es importante que se
cntienda que la calvicie es producida por cantidades mayores de testosterona
agregado a un factor genético.

¢) Sec produce hipertrofia de la mucosa de la laringe y agrandamiento de la misma y
esto hace que la voz se transforma en grave.

d) Aumenta el espesor de la piel, oscureciendo ¢! color, aumentando la secrecion de las
glandulas scbaceas (que al ser excesiva da lugar al acné).

¢) Se produce un desarrollo muscular cada vez mias voluminoso a diferentes niveles
como son la espalda, brazos, piernas, etc.

f) Aumenta el volumen, la resistencia y la i idad de crecimi > de los huesos
dando lugar a que se unan las epifisis con la diafisis correspondiente (extremo de los
huesos). Existe retencion de calcio.

£) Aumenta el metabolismo de 5 a 10%, mayor cantidad de proteina-enzimas, aumenta

la actividad de todas las células del organismo, aumento de glébulos rojos
aumentando el volumen de sangre, regulas el equilibrio de electrolitos y agua
(Monroy, 1995).

En la mujer, por influencia de los estrogenos, se van a presentar los efectos siguientes:

a)

Se promueve el cambio de drganos sexuales infantiles a adultos por lo tanto
favoreciendo cl crecimiento de las trompas de Falopio, ¢l Gtero y la vagina, también
se desarrollan los genitales externos (labios mayores . menores, clitoris) cambia el

epitelio de la vagina.
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b) Se produce el deposito de grasa, favoreciendo el desarrollo de las mamas y del
aparato productor de leche (aunque esta funcion se lleva a cabo después del parto).

c) El crecimiento dseo es rapida en los primeros aflos y provocando la soldadura de la
epifisis con la diafisis (union de los extremos de los huesos) en consecuencia, el
crecimiento de la mujer suele cesar unos afios antes que el varén. Existe también
retencion de calcio y fasforo.

d) Se produce ensanchamiento de la pelvis.

e) E! crecimiento del pelo femenino a nivel pubiano quedando en forma triangular con
la base hacia arriba.

f) La piel toma una textura especial, blanda y lisa.

8) Se produce depdsitos de grandes cantidades de grasa en cl tejido subcutanco, dando
lugar a depodsitos cspeciales cn las mamas, gliteos y muslos produciendo el
agrandamiento de la cadera.

h) Aumenta ligeramente la intensidad del metabolismo pero no tanto como la hormona
masculina testosterona produciendo ligero aumento de la proteina corporal y
regulando funciones intracelulares en el organismo (Monroy, 1995).

Una de las diferencias que se establece a nivel hormonal es que las hormonas femeninas
tienen efectos en forma casi exclusiva sobre algunos organos, como ¢l Utero, mamas,

esqucleto y tejido graso, en cambio la testosterona cjerce en todo ¢l organismo.

La otra hormona femenina producida en esta ctapa es la progesterona y va a tener
efectos importantes a nivel del atero y trompas de Falopio, mamas, para favorecer la

implantacién y nutricién del huevo, en caso de embarazo.

Después de un tiempo de iniciados los cambios nombrados, aparccen en el caso del
hombre, la presencia de la eyaculacion, aproximadamente a los 14 afios. En la mujer la

aparicion de la primera menstruacion, aproximadamente a los 12 afios (Monroy, 1995).

Papalia (1996), agrega que las honnonas tienen relacion con las emociones,

especificamente con la agresion de los hombre. La agresion y depresion en las nifias. Sin
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embargo, debe recordarse que en los seres hu fas inflL sociales se combinan

con las hormonas, en ocasiones, predominan.

Ahora bien, los cambios fisicos que experi 1 Jos adol es se interrelacionan
con los cambios psicolégicos, como se abordara a continuacion.

1.2. Cambios Psicolégicos en el adolescente

En el transcurso de la niflez se van perfilando una scric de rasgos caracteristicos de la
personalidad que en cada nivel cronolégico identifica al individuo. El niflo, a medida que
va avanzando en edad, cs cada vez mas consciente de su propia manera de ser y de aquellos
aspectos en los que sc asemeja a los demas o se diferencia de cllos. Paso a paso va

forjandose una idea mas clara de si mismo y de su forma de relacionarse con las personas y

las cosas que componen ¢l mundo exterior. Al legar a la adol con los i os
cambios corporales, afectivos, sociales, etc. aquel Yo infantil que estaba mas o menos
estructurado deja de tener sentido, y el adolescente se aventuran a la busqueda en un Yo

adulto que pueda encajar en la nueva situacion.

En esta busqueda, a menudo angustiosa, de una identidad adulta, el adolescente consume
una gran parte de sus energias, atraviesa distintas etapas, diversas en contenido y duracion,
cnsaya multiples comportamientos antes de haber encontrado la formula adecuada. Se

puede hablar, asi, de identidades transitorias, que se adoptan por un periodo de mayor o

menor duracion, de identidades « i les, que son las que adoptan ante situaciones

vividas por vez primera ¢ identidades o id iones parcicl que responden a

distintos comporamicntos que aparecen en situaciones diferentes. Asimismo se busca la
propia identidad adoptando determinadas vestimentas, la adhesion a ciertas modas y la
intensa vinculacién al grupo que presenta el adol ¢ ( Pedagogia y Psicologia Infantil,
2001).

Para Erickson 1975 (en Monrroy 1995), la adolescencia es un periodo de crisis de
identidad, ya que la percepcion de la identidad es mas fuerte y clara a medida que pasa la

adolescencia, cuando et individuo se puede Hamar asi mismo “Yo”. Sin embargo, la
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identidad no es un todo constituido, sino que es un praceso de reformulacion e integracion
de todas las identificaciones anteriores y ademas cs cualitativamente diferente a la suma de
ellas ya que el individuo aparece como libre de aprensiones y prejuicios y a la vez parece
estar preocupado por su acelerado crecimiento con el que se trata de superar la situacion de
inferioridad individual.

Por 1anto, el riesgo de la adolescencia, seria la difusion de la identidad, manifestada
como la huida al mundo en el momento presente a causa de la incomprension del propio ser
y qué hacer. El individuo siente inestabilidad para lograr una identidad de si mismo, de su
ocupacion, tiene un sentimiento de soledad por el cual, para estar unido, sc integra a un
grupo y los miembros del grupo como tales, se sobre-identifican con el grupo hasta el puato
en que parece quc han perdido completamente su identidad individual y adoptando una
grupal (Monrroy, 1995).

Es decir, en la adolescencia hay una tendencia a formar grupos, debido a que el
adolescente ensaya diversos roles, desarrolla habilidades, comparte ideas, intereses, se
siente acompaitado, etc. Siendo un intento por lograr la unidad en si mismo. Asimismo,
hay una necesidad de intelectualizar y fantascar. debido a que el adolescente en estos
momentos comienza a hacer uso del pensamiento abstracto, entonces tiende a los juegos
mentales, el afan de conocer su nucva habilidad; teniendo como finalidad satisfacer lo que
en realidad no puede lograr, por ¢jemplo, sueia con tener un auto deportivo o conquistar a

alguna mujer, objetos que quedan distantes del adolescente en 1érminos reales.

De igual forma encontramos que ¢l adolescente se enfrenta a una serie de duelos tales
como: perder el cuerpo intantil, enfrentarse y aceptar los cambios que ocurren en su
organismo, la renuncia a la dependencia infantil, aceptar responsabilidades que muchas
veces desconoce, la aparicion de crisis religiosas y los intentos de pensamientos filosoficos
que son dirigidos a criticar ¢l mundo presente y a fanlasear como quisieran que fuera
(Monrroy, 1995).
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En cuando a las emociones en la adolescencia, suelen existir cambios en los estimulos
que provocan emociones, asi como también hay modificaciones en Ia forma de la respucsta
emocional. Sin embargo, hay una similitud e¢ntre las emociones de la infancia y la
adolescencia: tanto en uno como en otro periodo las emociones dominantes tienden a ser
desagradables, principalmente el temor y la ira en sus diversas formas, el pensar, los celos y
la envidia. Las emociones placenteras (alegria, afecto, felicidad o curiosidad) son menos
frecuentes y menos intensas, en particular en los primero afos de la adolescencia.

No obstante, hay que tomar cn cuenta que los factores sociales son en gran parte
responsables de la identidad que ¢l adolescente asumira, asi como de las emociones
desagradables, de la forma como expresa cada emocion y de la clase de estimulo que
origina la emocion. Los factores sociales son importantes para determinar el hecho al cual

el adolescente respondera ante dicha identidad y emocidn (Hurlock, 1994).

Estos cambios no solo ocurren con el adolescente mismo. sino, el adolescente sufre
cambios en la relacion con el ambiente social, principalmente con el circulo familiar,

como se ampliara en el siguiente apartado.

1.3. Adolescencia y Familia
La relacién del adolescente, con ¢l circulo familiar sufre transformaciones, debido at
desarrolio (en su mayor parte) de la sexualidad, el cual despierta su interés y atraccion por

personas de su edad, empujandolo a desprendersc de sus progenitores. Por otro lado, ia gran

idad de ind d ia que en estos momentos le preocupa, lo lleva a intentar ser por

sus propias méritos en lugar de ser a través de sus padres, lo cual a veces ocasiona
conflictos con los padres, al reaccionar con absoluta indiferencia y desinterés ante todo lo
que la familia representa. También las cuestiones ideoldgicas se convierten a menudo en
objeto de discusion. En su mayoria, los jovencs manifiestan su protesta ante la forma de
vida que llevan sus padres y los consideran incapaces de comprender las ideas y los gustos
de la juventud. Pero. si los padres acceden a responder a las preguntas de sus hijos y
analizar continuamente con cllos sus propias actitudes, el dialogo sera eficaz y servira para

que los jovenes no sc encierren en posiciones reductibles y preconcebidas
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Por tanto, hay que tomar en cuenta ¢l grado de intensidad que existe en este conflicto

depend ia-independencia, asi como la facilidad o dificultades para su resotucion, lo cual
ido y que sig

existiendo. Si el dialogo no se ha establecido anteriormente, sera dificil que ahora pueda

1.

depende en gran medida de las relaciones padre-hijo que sc hayan

darse de pronto a la comprension.

Se considera que son tres las libertades que los adolescentes exigen a sus padre y que
dan lugar a conflictos: 1)libertad de salidas y horarios, 2)libertad para adoptar y defender
una ideologia propia, 3) libertad para elegir, vivir un amor y una profesion. De estas tres
libertades, la mayoria de los padres destacan sobre todo las relacionadas con las salidas y
los horarios de los jovenes, pero a través de estas estan ejerciendo un control indirecto
sobre las otras dos. El adolescente es perfectamente consciente de que los mayores
empiczan a controlar sus horarios, que estan ejerciendo en realidad un control mas
profundo sobre su mundo interno, su desarrollo y su desprendimiento (Pedagogia y
Psicologia Infantil, 2001).

Para analizar la relacion del adolescente con la familia, también se¢ debe tomar en cuenta
el tamafio de la familia . ya que cuanto mas reducido es un niicleo familiar, mas escasas son
las relaciones interpersonales y menores las posibilidades de friccién. La cantidad de las
relaciones interpersonales aumentan sustancialmente con cada nuevo miembro de la

familia.

En las familias con hijo ninico, el adolescente puede sufrir  sobreproteccion y presion
de aspiraciones paternas, ambos factores son fuentes potenciales de friccion familiar. Por
otra parte, los padres que tienen un solo hijo se inclinan a tratarlo de un modo democratico
y a ser indulgente en lo que se refiere a privilegios y poscsiones materiales. Como el hijo
Unico, es por lo gencral el orgullo de padres y abuclo, vive en un ambiente hogarefio feliz,
apreciable y carente de fricciones. Un hogar en estas condiciones no conoce la rivalidad

entre hermanos que se destaca en las familias de varios hijos (Hurlock, 1994).
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La familin con dos o tres hijos, ticnde a ser conflictiva, por lo general, la familia se rige
por un control democratico; todos los miembros son incitados a desarrollar su propia
individualidad y a expresar libremente lo que piensa y sienten. Resultado de ello es la
posibilidad de muchas colisiones dec intereses, actitudes y valores. Este tipo de familia
cuenta con los medios econdmicos para proveer a sus nifios oportunidades de progresar en

la vida, la presion paterna para que un buen rendimiento es particularmente fuerte.
El resentimiento y la desilusion de los padre cuando sus hijos no alcanzan los niveles de
aspiracion que les han fijado son una fuente constante de friccién. La familia reducida
parcce ser especialmente vulnerable a la separacion de los padres. En consecuencia, el
adolescente quiza tenga que enfrentarse a las situaciones productoras de desacuerdo que
acompaiflan a la ruptura de la familia y, ademas a todas las otras asociadas con una familia

reducida (Hurlock, 1994).

La familia grande, c¢s a menudo menos conflictiva que la pequeita porque los padres
tienden a poner en practica métodos de control autoritarios, Los adolescentes criados en una
familias numerosas rarus veces estan sometidos a la sobreproteccion, por lo general estan
restringidos en ¢l uso de independencia debido a las condiciones econdmicas. poseen
menos simbolos de status y no tantas oportunidades educacionales como las familias
reducidas. Con frecuencia, los hermanos mayores decben privarse de participar en
actividades sociales porque tienen que cuidar a los mas pequeios. Todas estas limitaciones
reducen sus oportunidades de lograr la aceptacion social en el grupo con el cual querrian

identificarse (Hurlock, 1994).

Es decir, la familia y su influencia en el desarrollo del adolescente no debe ser entendido
solamente en términos de las personalidades de sus intcyrantes, sino de las reacciones
interpersonales entre de la familia, ya que la familia como unidad es un grupo, en el cual las

acciones de cualquiera de sus miembros producen reacciones en los otros, considerando

que la crisis de la adol ia no recae sol en el adol sino también en su

familia (Monrroy, 1995).
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No obstante, las diferencias personales como las familiares, influirdin en una buena o
mala relacion del adolescente con el nicleo familiar, al igual que el ambiente socio-

cultural en la cual se contextualice 1a familia.

Ahora bien, los cambios fisicos y psicologicos del adolescente, asi como la relacion con
la familia son importantes, ya que ayudaran a conformar la Autoestima del joven. Siendo la
autoestima parte elemental en el cambio psicologico del adolescente, por tanto se analizara

en cl siguiente capitulo la definicion y caracteristicas de la Autoestima.
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. CAPITULO 1
QUE ES LA AUTOESTIMA?

La sutoestima ha sido un tema abordado desde diferentes enfoques tedricos en
Psicologia, en los cuales se le ha conferido una gran importancia para ¢l funcionamiento del
individuo (Verduzco, 1994). Considerandola una necesidad basica para el ser humano; es
indispensable para el desarrollo “normal™ y sano. Pues, ¢l modo en como el individuo se
sienta consigo mismo, afecta en forma decisiva ¢n los aspectos de la experiencia, desde el
funcionamiento en la escuela, trabajo, el amor, la sexualidad, hasta el proceder como padres
y las posibilidades que se tiene de progresar en la vida. Las respuestas ante diversos
acontecimientos depende de quiénes y qué pensamos que somos. I2s decir, los dramas de
nuestra vida son los reflejos de la visién intima de nosotros mismos. Por tanto, la

autoestima es la clave del éxito o del fracaso (Branden, 1996).

Ya que, ¢l no tener una autoestima positiva impide el crecimiento psicolégico. Cuando

se posee actaa como ¢l sistema inmunologico de la ca dandole r
fortaleza y capacidad de regeneracion, es decir, si se tiene confianza objetiva en nuestra
mente y valor, si nos sentimos seguros de nosotros mismo, es probable que pensemos que
el mundo esta abierto para nosotros y que respondemos apropiadamente a los desafios y
oportunidades, debido a que la autoestima fortalece, da encrgia, motiva, impulsa a alcanzar

logros y permite complacer y enorgullecerse de los logros, experimentando satisfaccion.

Pero. si se posee una autocstima baja . disminuye la resistencia trente a las adversidades
de la vida. Nos derrumbamos ante visitudes que un sentido mas positivo del uno mismo
podria vencer, se ticnde a estar mas influido por el deseo de evitar el dolor, que de
experimentar la alegria, ademas lo negativo cjerce mas poder, que lo positivo (Branden,
1994).

Sin embargo, se¢ puecde decir que la autoestima es la anica solucion a todos los
problemas, pero un sentido bien desarrollado de uno mismo, ¢s una condicion necesaria,

pero no suficiente para nuestro bienestar. L.a presencia de autoestima positiva no garantiza
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satisfaccion, pero el nivel de ésta tiene profundas consecuencias en cada aspecto de nuestra
existencia (Branden. 1995).

Podriamos decir, que la autoestima es una poderosa fuerza dentro de cada uno, que
comprende mucho mas del sentido de autovalia. Por tanto, hablar de autoestima ¢s un tema
muy amplio, el cual abordaremos en el siguiente capitulo, tratando de incorporar los
aspectos mas importantes para entender lo que es la autoestima, dando su definicién,
caracteristicas, adquisicion y desarrollo, importancia y la manera en como se puede evaluar.

2.1. Definiciéon de Autoestima

La autoestima esta formada por diferentes conceptos, todos constituyen lo que

denominamos la autoestima personal o la que h »s de nosotros mismos.

Ademas, de que la auloestima esta compuesta por tres componentes basicos, al igual que

cualquier comportamiento de las persona, es dccir, por la dimension cognitiva:

P itos, ideas, cr ias, valores y atribuciones. Por la di iOn conducinal: lo que
decimos y hacemos. Y la dimensidn Afectiva: lo que sentimos con respecto a las
situaciones, cosas, y personas que nos rodean y ¢l valor que nos damos a nosotros mismos

(Vallés, 1998

Para entender la autoestimas es importante que comencemos definiendo cada uno de los

conceptos que la intcgran:

Autoconcepto: Es la parte cognitiva de la autoestima. Es lo que pensamos de nosotros
mismo como personas. También se ha definido al autoconcepto como. la opinion que
tenemos de nuestra propia personalidad y sobre nuestros comportamiento. El autoconcepto
responderia la pregunta ;Qué clase de persona soy? (Vallds, 1998) Describiendo si; “soy
guapo, fuerte, gordo, inteligente, amable y sociable™ Esa descripcion corresponde al
autoconcepto que s¢ tiene de si mismo sin afadirle ningun valor No existe un proceso
mediante ¢l cual el sujeto se plantee el considerar si esa imagen que ticne de si mismo le

gusta o no, le resulta buena o mala (Bermadez, 2000).
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El término autoconcepto es empleado en ocasiones de forma errdnea, como sindnimos
de autoestima. Sin saber que el autoconepto corresponde a uno descripcién de uno mismo
en tres dimensiones;, cognitiva, afectiva y comportamental, en varias areas como: trabajo y

escuela, familia, relaciones sociales, aspectos fisicos y moral-ética (Buela, 1998).

Autoimagen: Sc¢ define como, la representacién mental que hacemos de nosotros
mismos. Es lo referido a nuestro modo de ser, si nos vemos simpaticos o menos simpaticos.
Alegre o menos alegres, felices o menos felices, ete. En cuanto a la imagen personal, nos
vemos atractivos o menos atractivos, altos o bajos, rubios, castafio, moreno, etc. (Vallés,

1998).

Aut i6 Es el reconocimi > responsable, equitativo y sereno de aquellos

rasgos fisicos y psiquicos que limitan y empobrecen, asi como de aquellas conductas
inapropiadas y/o erréneas de las que somos autores y la conciencia de nuestra dignidad
innata como persona, ¢s decir autoestima es cuando la persona sc acepta a si misma
plenamente y sin condiciones, tanto si se comporta como si no se compona inteligente,
correcta 0 competentemente, y tanto si los demas le conceden como si no le conceden su

aprobacion y respeto (Bonet, 1994).

Autoeficacia: Significa confianza en el funcionamicnto de la mente; en la capacidad de
pensar, en los procesos por los cuales nos juzgamos, elegimos, decidimos; la confianza en
la propia capacidad de comprender los hechos de la realidad y de los propios intereses y

necesidades; confianza cognoscitiva de si mismo(Branden, 1994).

Después de saber quidnes somos y la idea que tenemos sobre nosotros mismos, somos
capaces de valorarmos, de estimamos, de querernos en mayor o menos medida. Eso es. la
autoestima, la valoracion o agrado que se tiene de uno mimo. Es la dimension afectiva de
nuestro comportamiento en la medida en que nos estamos gustando o no, agradando o no.

valorando positiva o negativamente nuestro autoconcepto y nuestra imagen (Vallés, 1998).
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Es decir, Ia autocstima es el concepto que tenemos de nuestra valia y se basa, en todos

os, sent 0s, ser y experi it que sobre nosotros mismo

los p
tenemos durante nuestra vida (Clark, 1998). Es ¢l componente evaluativo del concepto de si
mismo (Brandem 1996). La autoestima refleja el grado de gusto que tenemos por ser
quienes somos, en el sentido mas profundo (Aguilar 2000).

1ah

Para Branden (1995), la autoestima tiene dos compg (que 3 los ya

mencionados) que se relacionan entre si. Uno es la sensacion de¢ confianza frente a los

desafios de la vida, La ¢ficacia personal. El otro es la sensacion de considerarse merecedor

de la felicidad, £/ respeto a uno mismo.

Eficacia personal: Significa la confianza en el funcionamiento de la mente, en la
capacidad para pensar, entender, aprender, clegir y tomar decisiones; confianza cn la
capacidad para cntender los hechos de la realidad que entran en el ambito de los propios

intcreses, r idades. Es la confi en uno mismo.

La eficacia es, ser capaz de producir el resultado deseado, es la confianza para conseguir
nuestros objetivos, en la medida que el éxito dependa de nuestros propios estuerzos. La
eficacia personal no es la conviccion de que podamos cometer nunca crrores. Es la
conviccion de que somos capaces de pensar, de juzgar, de conocer y de corregir nuestros

crrores. Es confiar cn nuestros procesos mentales y ¢n nuestras capacidades.

El respeto a uno mismo: Significa el reafirmar la valia personal, es una actitud positiva
hacia el derecho de vivir y de ser feliz; la comodidad al reafirmar de forma apropiada los
pensamicntos, descos y necesidades. El respeto a4 uno mismo, no es la ilusion de que somos
petrfectos o superiores a los demas. No es ni comparativo ni competitivo. Es la conviccion
de que vale la pena actuar para apoyar, proteger y alentar nuestras vida y nuestro bienestar;

de que somos buenos y merecedores del respeto de los demis.

Por tanto, la autoestima para Branden, es la disposicion a considerarse competente para

hacer frente a los desafios basicos de la vida y sentirse merecedor de la felicidad.
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Finalmente Coopersmith (1967) ha definido la autoestima como “‘aquella cvaluacion
mas o menos estable que el individuo hace de si mismo: la cual expresa una actitud de
aprobacién o desaprobacion, e indica el grado en el que el individuo se cree capaz,
significativo, exitoso y wvalioso”. Esta definicion es la que se tomara en cuenta en el
presente trabajo, debido a que engloba las definiciones de Clark (1998) y Branden (1995) al
considerar 1a autoestima como aquella evaluacion que hacemos de nosotros mismo y la cual

se ve reflejada en lo que hacemos, pensamos y sentimos.

Para tener un concepto mas completo de lo que ¢s autoestima, es importante tomar en
cuenta, las distintas definiciones que se han hecho a lo largo de los afios por diversos
autores, que dieron la pauta para el entendimiento de 1o que hoy llamamos autoestima, asi
como comprender el inicid y evolucion del estudio de este tema fundamental para el
desarrollo del individuo, que se abordaran en el siguiente apartado.

2.2. Antecedentes histéricos del estudio de Ia Autoestima

La autoestima como vivencia psicologica, es tan antigua como el ser humano. Pero la
historia de la Autoestima como constructo psicologico se remota a William James, ¢n los
inicios del siglo XI1X. En su obra Frinciples of Psychology (los principios de la
psicologia), cuya primera edicion se publico en 1890. James estudiaba ¢l desdoblamiento

de nuestro Yo-global en un Yo-conocedor y un Yo-conocido. Considerandolo como un
fenédmeno afectivo, es decir, James sugeria que se¢ vive como un sentimiento o emocion
(Bonet, 1994).

Después el estudio de la autoestima casi desaparecié de la corriente psicologica durante
los siguientes 60 afios aproximadamente, por causa de la insistencia conductual en la
observacion y medicion que elimino casi toda experiencia relacionada con la autoestima y

autoconcepto.

Aunque Freud nunca usé el termino de autoestima, su perspectiva deja sitio para tal
posibilidad, y los psicologos del ego de los afios cincuenta recuperan c¢l tema una vez mas.

F! principal esfuerzo por definir y comprender la autoestima se encuentra ¢n una scrie de
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articulos escritos por Robert White, quien la concebia como derivada de un complejo marco
evolutivo caracterizado por los impulsos primitivos que son modificados y convertidos en

funciones superiores del estima con el paso del tiempo (Mruk, 1998).

Con el advenimiento de la psicologia fenomenologica y de la psicoterapia humanista, ta
autoestima adquiere un papel central en la autorrealizacion de 1a persona y en el tratamiento
de sus trastornos psiquicos. En este contexto destaca la contribucion de Carl Rogers, cuya
psicoterapia gira en tormo a la autoestima. Para Rogers, la raiz de los problemas de muchas
personas es que se desprecian y se consideran seres sin valor ¢ indignos de ser amados; de
ahi la importancia que le concede a la aceptacion incondicional del cliente (Bonet, 1994)

Durante el periodo de los aflos sesenta, aparecen los primeros tres libros importantes
dedicados a este tema,. A Morris Rosenberg (1965) le corresponden importantes
contribuciones, una de las cuales es su definicion “por autoestima entendemos la
evaluacién que efectia y mantiene cominmente ¢l individuo en referencia a si mismo;

expresa una actitud de aprobacion/desaprobacion™.

Otro momento significativo se produce cuando Stanley Coopersmith publica 7%e
antecedents of Self-FEsteem en 1967 (Los antecedentes de la Autoestima) Coopersmith tratd
de estudiar las condiciones y experiencias concretas que fortalecen o debilitan la
autoestima, empleando para ello métodos psicologicos tradicionales, particularmente la
observacion  controlada.  Igualmente Coopersmith  contribuye al estudios sobre la

contribucion de los padres en el desarrollo de la autoestima en sus hijos.

Nathaniel Branden es otro tigura e¢n la revolucion de la autoestima de los afios sesenta ,
quien incluye dos componentes basicos en su definicion de autoestima que es la

competencia y merecimientos(Branden, 1994).

fara los afios ochenta la idea de autoestima perdio fuerza. Tras una tranquila claboracion

durante décadas, cada vez mas personas empezaron a comentar su importancia para el

TESIS CON
FALLA DE ORICEN




25

bienestar humano. En particular, los educadores empezaron a pensar sobre la importancia
de la autoestima para el éxito o fracaso en la escuetla (Branden, 1995)

De ahi comenzaron a realizarse infinidad de estudios y definiciones, como las que
presentamos en el capitulo anterior. Richard, Bendar, Gawain, y Scott, ofrecicron otra
definicion; “la autoestima es un sentido subjetivo de autoaprobacién realista, que refleja
codmo el individuo ve y valora al uno mismo en los niveles fundamentales de la experiencia
psicolégica™. Entonces, la autoestima es fundamentalmente un sentido perdurable y
afectivo del valor personal basado en un autopercepciéon exacta (Bonet, 1994).

Al tener una idea mas o menos clara de lo que ha significado la autoestima a través de
los afios, se puede concluir y/o retomar la definicién que realiza, Coopersmith (1967)
“como aquella evaluacién mas o menos estable que ¢l individuo hace de si mismo, la cual
expresa el grado en que el individuo se siente capaz, significativo, exitoso y calioso™. Ya
que esta engloba y complementa las definiciones anteriores. Ahora bien, para ampliar el
tema autoestima es primordial describir las caracteristicas de la personas con autoestima

positiva y negativa, las cuales se describiran a continuacién.

2.3. Caracteristicas de la Autoestima

La autoestima se manificsia en nosotros y en los demas de manera sencilla y directa.
Ninguno de estos elementos, por si sélo, es una garantia, pero cuando todos o casi todos
estan presentes la autoestima parece ser positiva. Ya que la autoestima proyecia el placer
que uno tiene de estar vivo a través de un rostro, un ademéan, en ¢l modo de hablar y

moverse.

Es decir la persona con un autoestima positiva manifiesta (Branden, 1994, 1995 y 1996):
o Tranquilidad al hablar de los logros o de los defectos de forma directa y honcsta, pues
no esta en relacion con los liechos.
o Comodidad al experimeniar ¢l dar y recibir cumplidos, en las expresiones de afecto,

en ¢l aprecio y en situaciones semcjantes,
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O Apertura a la critica, reconoce los errores, porque la autoestima no csta ligada a la
imagen de ser perfecio.

O Palabras y movimicntos de tranquilidad y la espontaneidad, quke”reﬂcjnn el hecho de
que la persona no esta en guerra consigo misma. :

o Armonia entre lo que uno dice y hace y en la forma de mostrarse y expresarse.

o Actitud de mostrar curiosidad y de estar abierto a las nuevas ideas, a las nucvas
experiencias y posibilidades de vida.

o Si surgen sentimientos de ansiedad o inseguridad, es menos probable que intimiden o
abrumen, ya quc no suele ser dificil aceptarlos, dominarlos y superarlos.

o Capacidad de disfrutar de los aspectos alegres de la vida, de uno mismo y de los
demas.

T Flexibilidad personal al responder a situaciones y desafios, ya que s¢ contia en uno
mismo y no ve la vida como fracaso.

O Bienestar propio al mostrar un comportamiento firma consigo mismo y con los demas,

o

Capacidad por preservar la calidad de cquilibrio y de la dignidad en situaciones de
estrés.

En cuanto a las caracteristicas fisicas, que puede observar:
Ojos en alerta y brillantes.
Unrostro relajado.
Hombros relajados y rectos.
Las manos tienden a estar relajas y sucitas.
Los brazos cuelgan de forma natural.

Se ticne una postura carente de 1ension, recta y equilibrada.

poocogooeao

La voz, es modulada con una intensidad apropiada a la situacion con una clara
pronunciacion.

o El modo de caminar es decidido, sin ser agresivo.

Clark (1998) y Paéz (1998). recsumen lo anterior, mencionando que las personas con
autoestima deseable: actuara independiente, asumira sus responsabilidades, afrontara retos
con entusiasmo, estara orgulioso de sus logros, demostrara amplitud de emociones y
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sentimicntos , tolerara bien la frustracién (no se reprimira al expresar lo que piensa y siente)

y se sentird capaz de influir en otros

En la definicione: das en el primer apartado dc éste capitulo se hablé que la

autoestima constituye tres planos, lo que se hace (conducta), piensa y siente (cognitivo);
por tanto la persona con autoestima positiva:
Hace:

Actda con independencia. No ita que se le indique cc lo que debe
hacer, tiene iniciativa para emprender las cosa que quiere realizar. Afronta nuevos retos con
entusiasmo.

Piensa:

Sus pensamientos son positivos y se refiere a la valoracion positiva que hace de las cosas
que hace o le ocurre.

Siente:

Siente un gran orgullo personal por sus logros, se siente capaz de influir en las personas
que le rodean. Se siente a gusto consigo mismo. Siente satisfaccion por lo que realiza.
(Vallés, 1998).

Lo que respecta a las caracteristicas de las personas con baja autocestima o déficit de
autoestima, Bermudez (2000) menciona que estis personas suelen;
O Ser extremadamente critico consigo mismo.

o Evaluan y anaiizan constantemente de cada gesto, acto y p icnto que r 1

Son capaces de verse reflejados en un espcjo que les acompaiia diariamente y que les
da informacion continua de codmo se van comportando segundo a segundo.

Tener temor excesivo a cometer errores.

Son muy sensibles a la critica.

Necesitan la aprobacion continua de los demas en todo 10 que hacen, piensa y dice.
Ademas dc ser criticos y cxigentes consigo mismos, lo son con los demas.

Suelen tener dificultad para hacer amistades.

oogococoo

Presentan (en ¢l caso de niiios y adolescentes) conductas desafiantes y agresivas.
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o  Focalizar en lo negativo, poseen una habilidad para centrar la atencion en algin
aspecto negativo y desagradable de 1a situacién, sacandolo de contexto y valorando la
experiencia en funcién de ese unico aspecto.

o Descaliticar experiencias positivas; presentan tendencia a ignorar las experiencias
positivas.

o Tienden a verse a si mismos como UGnicos culpables de algunos sucesos externos
desagradables de los que el sujeto no es responsable y por lo que se autocondena.

a Tienden a sacar conclusiones absolutas a partir de un simple suceso negativo de una
situacion concreta, estableciendo modelos de derrota o de frustracién que nunca
acabaran.

O Interpretan jos acontecimientos como negativos sin tener datos reales que asi los
califiquen.

a Utilizan adjetivos calificativos negativos para explicarse cualquier error que
comentan.

a Pérdida del autocontrol (Aguilar, 2000).

Clark (1998) y Paéz (1998), resumen lo anterior, sefialando que las personas con baja
autoestima, ecvitan las situaciones que les provoquen ansiedad, desmerccen su talento,
sienten que no los valoran, se sienten impotentes en actitudes y actos, son muy
infl iados por los demis, tienen pobreza de emociones y sentimientos, se ponen a la

defensiva, se frustran con facilidad y culpan a otros de sus debilidades.

Con respecto a lo que hace, picnsa y siente la persona con baja autoestima Vallés (2000),
describe lo siguiente;

Hace:

Evita situaciones que le pueden provocar ansiedad o miedo y se deja influir por los

demas.
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Piensa:

Sus pensamientos son devaluativos, es decir, poco o nulo valor a si mismo. Se
autoculpan por que no hacen bien las cosas 0 no estan a gusto consigo mismo, culpan a los
demas de las cosas que hace mal o no hace. Distorsiona sus pensamiento de forma negativa.

Sienre:

Se siente infeliz, triste, disgustado y frustrado porque las cosas no le salen bien, sienten

que las personas no valoran sus capacidades.

También suelen presentar (Buela, 1998), trastornos de aprendizaje (lectura, calculo y
expresion escrita), trastornos de la comunicacion verbal (tartamudeo), trastomos por déficit
de i6n y compor i > perturbador ( hiperactividad, trastorno disocial, negativista

desafiante) y trastorno de ansiedad ( fobia social).

La Autoestima se adquiere por medio de Jo que hace, piensa y siente una persona, se
adquiere por la experiencia, el aprendizaje, es decir, la autoestima no se hereda
biologicamente. Sino se va desarrollando de acuerdo a las interacciones con todo aquello
que rodea al individuo. Esto lo podremos observar en el siguiente apartado, en donde se

abordara, cdmo se desarrolla la autoestima en las personas.

2.4. Desarrollo de la Autoestima

El concepto Autoestima, se desarrolla gradualmente durante toda la vida, empezando en
la infancia y pasando por diversas etapas de progresiva complejidad. Cada etapa aporta
impresiones, sentimientos e incluso, complicados razonamientos sobre el Yo. El resultado

es un sentimiento generalizado de valia o de incapacidad.

El bebé no tiene un concepto de si como unidad: sencillamente experimenta. Tienen
sensaciones fisicas, sentimientos y conciencia vaga y difusa, basada en sensaciones. El

lactante experimenta una sensacion general de bienestar cuando mama, o le abrazan sus

do esta cali y le ali Sec siente bien cuando le

padres, cuando le sonrien,
satisfacen sus idades fisicas basi y percibe un clima emocional calido y estimulante

(Clark, 1998).
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Conforme se desarrolla el nifio, aprende hablar, y se pone a prueba en diferentes
circunstancias y percibe como reaccionan los demas hacia él, también comienza a
desarrollar un sentido del Yo. Hacia los dos afios, el nifio ya tiene una sensacién de
autonomia y posee cierta conciencia de ser una persona y no un apéndice de la madre y del
padre. El primer concepto del yo se forma en estas primeras clapas de la vida y
practicamente sc basa sdlo en las reacciones de los demas hacia el niflo.

Una vez pasada la primera infancia, el nifio amplia su experiencia del mundo fuera de
su familia; se relaciona con compafieros de juego. parientes, vecinos, maestros y
compaiicros de clase. Las respuestas de todos ellos van ayudando a formar su Yo. Durante
¢ésta etapa, va perfeccionando sus capacidades mentales y perceptivas y puede incluso
comenzar a tener cierta capacidad para valorar las relaciones hacia su persona antes de

aceptarlas como propias.

Ya para la etapa de la adolescencia, el joven sufrira, debido a que es uno de los periodos
criticos para el desarrollo de la autoestima. Segun el psicoanalista Eric Erikson, la persona
necesita hacerse de una identidad, o lo que es lo mismo, saberse individuo distinto a los
dcmas, sin embargo esta tarea no es facil, ya que el adolescente debe enfrentar diversos
cambios, fisicos y psicologicos (que se describieron en el capitulo 1) que le haran mas
dificil esta tarea (Clark, 1998)

Ahora bien, Clark (1998), Valles (1998) y Paéz (1998), considera que la autoestima se

desarrolla cuando los nifios y experi positi cuatro aspectos o
condiciones que son: vinculacién, singularidad, poder y modelos, los cuales se describiran

a continuacion:

Vi ] C ias de la satisfaccion que obtiene el nifio y adolescente, al

establecer vinculos que son importantes para él y que los demas reconocen como
importantes (Clark, 1998). Se refiere a la necesidad que tiene el individuo de sentirse
vinculado, relacionado, de ser parte de la propia familia, amigos, clase, equipo de trabajo,

deporte o cualquier otra asociaciéon o grupo. Esto conlleva a la necesidad de que en ese
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vinculo exista una buena comunicacidén., con apoyo personal, expresion de emociones,
afecto y sentimientos compartidos. El nifio o adolescente necesita que cuando esté alegre
lo pueda transmitir a los demas y cllos suelen apreciar su estado feliz. Del mismo modo
necesita que le proporcionen apoyo moral y afectivo. Esto es lo que crea el sentimiento de

> o pert ia. La sencia positiva de ello es el aumento de una sana

autoestima.

m

e la comuni ion de los

En ¢l dambito de la familia, el vinculo se manifiesta
padres con los hijos, a través de dialogos en los que se exprese la historia de Ia familia, sus
caracteristicas, para proporcionarle una seguridad afectiva al darse cuenta de que detras de

él se encuentra su familia que le cuida (Vallés, 1998).

Las vinculaciones van méas alla de las propias relaciones humanas. Los vinculos con
sitios y cosas se convierten en clementos importantes en los sentimientos del nifio vy
adolescentes; cuando las relaciones con los demas se vuclven problematicas, las personas
suelen retraerse a sus vinculos con cosas y lugares. Cualquier cosa pucede convertirse en
objeto de estos sentimientos de vinculacion; un sombrero, un juguete, un trozo de tela, una
manta, una prenda, ctc. También es normal que surjan o desaparczcan sitios preferidos,

estos lugares pueden servirle para activar y reforzar sus vinculos.

Si el nifo o adolescente ésta bien vinculado a personaa, lugares y cosas, esas
vinculaciones le producen una autoestima alta. Por el contrario, una escasa autoestimas se

caracteriza por un reducido numero de vinculaciones satisfactorias (Padz, 1998).

Singularidad; Es cl Resultado del conocimiento v respeto que ¢l nifio o adolescente
siente por aquellas cualidades o atributos que le hacen especial o diferente, apoyado por el
respeto y aprobacion que recibe de los demas por esas cualidades (Clark, 1998). Para que el
nifio posea, la sensacion de singularidad necesita acumular experiencias que le permitan
expresar sus diferencias. l.os nifios y adolescentes con autoestima positiva reciben apoyo y
aprobacion por ser diferentes o especiales y expresan su singularidad de muchas maneras.

Hay que tener en cucenta que ¢l nifo o adolescente necesita:
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Respetar y valorar sus actuaciones.

Saber que €l es alguien es especial, aunque se parezca a los demas en muchas cosas.
Sentir que sabe y puede hacer cosas que los demas no saben ni pueden.

Saber que los demas le creen especial.

Ser capaz de expresarse a su manera.

Usar la imaginacién y dar rienda suelta su potencial creativo.

Disfrutar del hecho de ser diferente, sin hacer menos a los demas.

0 00O0DDCOOGM

La singularidad es tan fuerte que si al nifto o adolescente no se le reconocen
suficientemente sus virtudes puede, incluso, identificar como especiales algunas
caracteristicas que sean negativas. Si el individuo mantiene una actitud negadora de su

singularidad, pone tanto empeiio en exhibir esas caracteristicas negativas como si se las

logiaran contint . Y esas criticas y desaprobaciones ivas ban 11 do al

B

niflo o adolescente a tener una imagen negativa de si mismo.

Cuando se ayuda al nific o adolescente a sentirse singular se proporcionan muchas
oportunidades para expresarse (verbal, artistica, fisica y ladicamente), al mismo tiempo de

Taridades

ayudarle a identificar ales son sus singn

A hora bien, los individuos pueden sentirse singulares por, Jo que pueden hacer con su
cuerpo, las habilidades que tengan, los dones especiales que posean, su aspecto fisico, su

origen, sus aficiones, sus interescs. lo que saben, lo que hacen, lo que piensa y lo que creen

(Paéz, 1998).

Poder; Es consecuencia dc la disponibilidad de medios, de oportunidades y de
capacidad en el nifio o adolescente para modificar tas circunstancias de su vida de manera
significativa (Clark, 1998). Significa que el individuo siente que puede ejercer influencia
sobre lo que le ocurre en la vida. Para poscer tal influencia la persona debe aprender
muchas cosas, debe tener la oportunidad de elegir y debe recibir el estimulo necesario para
aceptar responsabilidades. El niho o adolescente necesita:

o Creer que normalmente puede hacer lo que planea.
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Saber que puedc disponer de lo que precisa para hacer lo que tiene que hacer.
Sentir que ticne a su cargo algunas de las cosas importantes de sa vida.
Sentirse a gusto cuando Heva a término algo que esta bajo su responsabilidad.

Saber como tomar decisiones y resolver problemas.

00o0BOD

Saber cdmo comportarse cuando esta angustiado o agobiado, de manera que no pierda
el control de si mismo.
Usar las habilidades que bha ido aprendiendo.

o

Tener poder no es lo mismo que tener poder en su aceptacion mas absoluta. El nifio o

! e tiene ion de poder cuando se le han cubierto las necesidades antes

adc

mencionadas. Ser mandén, tergiversar las cosas, actuar como un niflo consentido y llorar
para controlar a los demas son sintomas que indican que el nifto estad buscando poder

porque tiene una muy escasa sensacion de poder.

Los factores que pueden ayudar a que la persona desarrolle 1a sensacion de poder son, la
imposicion de limites y normas adecuadas, darle la oportunidad de cargar con
responsabilidades y pedirles que colaboren en las labores domésticas. Ya que. el tener
normas claras y razonables proporciona a los nifios y jovenies una guia de conducta de
manera que sepan qué decisiones pueden adoptar y qué respuesta pucden esperar de los
padres. Sefialar limites adecuados supone incrementar la seguridad del mifio. Hacer labores
domesticas requiere aprender cosas y procesos, desarrollar las facuftades organizativas, usar
habilidades ya aprendidas y compartir actividades familiares que son importantes. Lo cual

contribuye al desarrollo de la sensacién de poder (Paéz, 1998).

Modelos o pautas; Son los puntos de referencia que dotan al adolescente y nifto de
los cjemplos adecuados, humanos, filosGficos y practicos, que le sirven para establecer su
escala de valores, su objetivos, ideales y modales propios (Clark, 1998). En csta cuestion de
las pautas influyen las personas, las ideas, las creencias y las propias experiencias de la
persana. Para que se pueda desarrollar las pautas es necesarios:

o Saber qué personas pueden servirle de modelo a su comportamiento.

a  Desarrollar su capacidad de distinguir 1o bueno de lo malo.




o ‘Tener valores y creencias que sirvan de guias practi para su p >
a  Tener un amplio campo de experiencias, de manera que no se preocupe ante una nueva

situacion.

o Desarrollar su capacidad de trabajo para conseguir sus objetivos y ser consciente de lo
que éstos significan.

a Otorgarle un sentido a lo quc le ocurre en 1a vida.

o Saber que, tanto en el colegio como en casa, se aprecian positivamente los conceptos
por los que él se rige.

2 Tener un sentido del orden.

Influyen tres tipo de modelos o pautas que son, los humanos (las personas que son
dignas de oposicion), filosdficos (las ideas que sirven de guia a las actitudes y a la
conducta) y Practicos (esq e ima m les que provicnen de la experiencia). Es

importante aclarar que tener pautas no es lo mismo que imitar.

En el caso del niflo, él acostumbra a aceptar aquellos valores y creencias de los padres
que asocian a sentimientos positivos, pero si Jos valores de los padres no se traducen en un
comportamiento coherente, el nifio no ve satisfechas sus necesidades. Muchas experiencias
pueden conllevar sentimientos negativos, por ejemplo, cumplir los deberes religiosos. Si a
los nifios se les exige asistir a la iglesia con los padres, pero éstos se pasan la mayor parte
de cse tiempo relacionandose socialmente con otros adultos, ¢l nido puede llegar a

relacionar la iglesia con el desinterés que sus padres le demuestran (Paéz, 1998).

Ninguno de estos cuatro aspectos es mas importante que otro. Los nifios o adolescentes
con buen nivel de autoestima tienen buenos vinculos, se saben singulares, tienen modelos y
sensacion de poder. Por ef contrario una autoestima deficiente sucle caracterizarse por la

existencia de ciertos conflictos en uno o mas de estos aspectos.

Por su parte, Branden (1995), menciona que la autoestima cs una consccuencia, un
producto de pricticos que sc generan interiormente y los denomina. los seis pilares de la

autoestima, los cuales dan pauta al desarrollo de la autoestima.




Pilar 1, La practica de vivir conscientemente

Pilar 2.-L.a practica de aceptarse a si mismo

Pilar 3.-La practica de asumirla responsabilidad de uno mismo
Pilar 4.-La practica de 1a autoafirmacion

Pilar 5.-La préactica de vivir con propdosito

Pilar 6.-La practica dc la integridad personal

Branden menciona que si se integran estas scis practicas en la vida cotidiana, la
autoestima se reforzard y tendra un mayor apoyo. Ya que son un factor decisivo en el
desarrollo de la autoestima de una persona. Lo que picnsan las personas, lo que creen, lo
que se dicen a si mimas, influye en lo que siente y en lo que hacen.

Pero, también es imponante incorporar el medio social, ya que Branden (1995) en su
libro los seis pilares de la autoestima, retoma estos pilares como lo que debe hacer uno
mismo, sin integrar el medio social que lo rodea y que influye en el concepto que se tenga
de si mismo. -

Los cuatro aspectos de la autoestima de Clark (1998), Valles (1998) y Valles ( 1998)
descritos anteriormente, incorporan el ambito social y personal en el desarrollo de 1a
autoestima. Siendo estos aspectos los mas adecuados para explicar la forma en que se

adquiere y desarrolla la autoestima, en lo que hace, siente y piensa la persona de si misma.

Por otra parte, lo que se piensa, hace y siente de si mismo, nos sirve para evaluar el
nivel de autoestima que posee la persona. Ahora bien, existen diversas formas para evaluar
la autoestima total o parcial, es decir, algunos métodos so6lo miden una o mas
caracteristicas de la autoestima, como podremos observar cn el siguiente subtema.

2.5. Evaluacion de la autoestima
Como se menciono, existen diversas técnicas para evaluar el nivel de autoestima
Bermudez (2000), sugiere las técnicas de autoinformes estructurados y no estructurados,

observacion y entrevista que se describiran a continuacion:
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A)Técnicas de autoinforme
El autoinforme, cs un informe que la persona emite sobre su propia conducta. Este tipo

de informe nos sirve para conocer los p s, sentimi es decir, respucsias que

un observador no puede percatar. Estos autoinfoemes se divide en estructurados y no
estructurados.

a)Autoinforme cstructurado
El informe consta dc una seric de preguntas o enunciados que la persona responde,
permitiendo la autodescripcion estructurada del sujeto. Los métodos mas utilizados son:

Las Escalas tipo Likert; el cual consiste ¢n presentarle a la persona una serie de frases
autodescriptivas sobre las que debe responder segin el grado con el cual se identifique con
la descripcion presentada en la frase. En cada itemn o frase aparece una categoria de
respucstas que suclen variar en tres y nueve puntos. L.as mas usadas son las de cinco puntos
que van desde I=nunca, hasta S=siempre.

La Escala de Adjctivos: csta consiste en presentarle a la persona un listado de
adjetivos o palabras y una escala de respuestas con dos opciones, Si o No, al cual la

persona responde si o no dependiendo de que se identifique o no con el adjetivo enunciado.

La Técnica Q: Se le presenta al sujeto una serie de tarjetas en las que aparece escrita
una frasc autodescriptiva, a continuacion se le pide que las ordenc en bloques, ¢n el primer
bloque colocara aquella tarjeta con las que menos se identifique y en el uitimo bloque con

las que mas se identifique.

Técnica de Diferecial Semsintico: se le presentan a la persona pares de adjetivos
opuestos de una misma dimension (ejemplo, bueno-malo) y se le pide que indique con qué
adjetivo de los dos presentados se identifica mas y en qué grado, utilizando para ello una

escala de cinco a siete puntos.
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El Reconocimiento de Dibujos: consiste en presentarlc a la persona una scric de

dibujos o vifletas que representan diferentes conductas sobre las que debe manifestar si se

identifica con ellas o no. Este tipo de evaluaciones esta especialmente indicado para nifios

menores de ocho ailos que aun tienen dificultas para comprender los items que se presentan

de forma escrita y responder de igual manera, Bermidez (2000). En la Tabla | se pueden

observar los principales autoinformes estructurados que existen para la evaluacion de la
autoestima. De acuerdo a Burns (1990) y Moreno-Jiménez (1997).

Tabla 1. Principales autoinformes de evaluacion de autoestima.

de Bledsc

1967)

autopercepcion ideal

CUESTIONARIO AUTOR FACTORES POBLACION ITEMS
Indice de Adaptacion Bills, Vance y Autaaccptacion ¢ Adolescentes y
y valores Mclena Imagen ideal adulios 49
Q9sn
Escala de Autoconcepto | Lipssit, (1958) Global 9 a 16 ailos 22
FIS. Escala dc los Jnasis y Ficls Caonfianza social,
sentimicntos (1959) habilidad cscolar. Jovenes 36
inadcecuados auteaprecio, aparicncia
tisica, habilidad fisica.
| Ei juego ¢Donde estas? § Engel y Raine Autopercepcion. 8 a 9 afios 7
(1963).
SES. Escala dc Roscmberg, Global Adolcscentes ¥ 10
autoestima (1965) adultos
Escala de **Como mc Gordon (1966) | Actitud hacia ¢l cucrpo,
veo a mi mismo™ las emocioucs, los # a 17 afios 42
compaiicros y la
cscucla
SE!L Inventario de Coopcrsmith
Autoestima dc 1967) Global 10 a 16 aflos 58
Coopersmuth,
Escala dc autoconcepto | Bledse (1964 v | Autopercepeion real v 7 a 16 aflos 30
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CUESTIONARIO AUTOR FACTORES POBLACION ITEMS
Adccuacion general,
Inventario siento-me Yeatts y ante compadicros. precscolar 40
siento Bentley, 1968 escolar. fisica y
académica
Escala de autoconcepta Muller y Relacion del niflo con
para alumnos dc Leonctti su compailcros v 7 a 10 afios 24
primaria (1972) autopercepeion.
Cucstionario dc Estado emocional,
autoimagen Offer (1974) ol, relaciones A 120
interpersonales
Inventario canadicnsc Battle (1976) Alta autocstima y baja B a 1l allos 30
dc¢ autoestima autocstima
Cuecstionario dc Marsch. Smith Académica y no- -
autodescripeion ¥y Barnes académica Nidlos 66
(1983)
Conducta, cstatus
Escala de autoconcepto | Picrs y Harris escolar, aparicncia Niflos y
para nifios de Piers- (1984) fisica, fad 1 80
Harris. popularidad y (8 a 16 afos)
satisfaccion
SPPC. Perfil de Compctencia escolar y Jardin d¢
autopercepcion para Hater (1985) 16t 6 inft primer 24
nifios social, aparicncia fisica grado
¥ conducta
Cuecstionario A-1 Martorcelt y Ansicdad, autoestima y Nifos y 49
Silva (1983) supcrioridad adolcscentes
Escala de autoconcepto Roid v Fitts Aspccto fisico, ¢tico, A
de Tennesse (1988) personal. familiar ¥ partir dc 12 aflos 100
social
AFA. Autoconcepto Musitu, Garcia Académico. social,
forma A y Guti¢rrez cmocional ¥ fumitiar 12 a 18 ados 36

(1995)
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CUESTIONARIO AUTOR FACTORES POBLACION ITEMS
EMA. Escala Garcia Péres y Adaptacion en ¢l
Magallancs do Magaz Lago | ambito familiar, cscolar 2 a I8 afos 20
adaptacion (1998) y personal
AF-5 A P Musitu y Social, démi Adol v
Forma-3 Garcia (1999) | p i 1, ¢l ] 1 Jul 30
familiar y fisico
La abla los princi i mes  csl Jos que ¥ [Ty d a
Burns (1990) y M (1997), i autor, del B io. que mide, poblacién u

1a cual puede scraplicable y numero de items.

b) Auteinforme no estructurado
Consiste en pedirle a la persona que describa asi mismo de forma escrita o verbal
grabando en audio la descripcion que realice. La tarea se puede facilitar presentandole a la
persona una serie de frases que tiene que completar, por cjemplo, yo soy cuando estoy con
mis padres... Otra forma es pedirle que escriba un relato, a modo de redaccion sobre como
se ve ¢l mismo. Algunos autores consideran que esta técnica es la mas adecuada para

obtener informacion referente a camo se percibe el propio individuo (Bermudez, 2000).

B) Observacion

L.a observacién es la técnica mas antigua para recabar datos y la que se utiliza con mas
frecuencia en la actualidad. En esta técnica sc divide en tres fases; la primera fase se
observa la conducta que queremos estudiar y se cstablecen las categorias correspondicntes;
la segunda fase se define dicha conducia, es decir, se evalua utilizando el sistema de
categorias desarrollado en al primera fase; y en la tercera fase se contabilizan y analizan los
datos recogido.

Asimismo la observaciéon se puede llevar a cabo por la propia persona, es decir, la
autoobscrvacion de conducta, también llamada autorregistro. En este caso la observacion la
realiza la misma persona, es decir, se observara a si mismo y recolecta datos para evaluar o

modilicar diversas conductas relacionadas con la autoestima.
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También se utiliza las observacion de terceras personas, medianie la observacién cn
ambientes naturales que realiza las personas allegadas o proximas a la persona que se desea
evaluar, como pueden ser padres, amigos, hermanos, etc. Esta informacion sirve para
contrastar con la informacion proveniente del autorregistro que realiza la persona
(Bermtdez 2000).

C)Entrevista

La entrevista puede ser con preguntas estructuradas, semiestructuradas y no
estructurada. La entrevista no estructurada no sigue un guion disefindo con anterioridad de
preguntas. La entrevista semiestructurada sigue un guion de arcas de contenido que deben
explorarse obligatoriamente. El estructurado responde a aquel en el cual tanto las areas a
evaluar como la forma de verbalizar las cuestiones asi como la secuencia estan
preestablecidos con anterioridad al momento de la evaluacion. La entrevista se le puede
realizar directamente a la persona que se desea evaluar o a terceras personas, es decir, se
realizan la entrevistas a los padres, maestros, hermanos, hijos etc, de la persona, éste nos
permite obtener informacién relevante sobre el problema y también contrasta la
informacion que nos apona la persona a quien se evalud (Bermudez 2000).

Un aspecto importante en el proceso de evaluacion es seleccionar la técnica adecuada,
auque en la actualidad no se sabe con firmeza, cual es la mas adecuada, ya que esto lo

determinara el evaluador dependiendo de los datos que desca obtener.

Como podemos observar, la evaluacidn de la autoestima es parte elemental del tema, al

igual que la definicion dentes, caracteristicas y desarrollo de la autoestima. Ya que al
tener claro qué es, como se desarrolla y como s¢ mide, podria decirse que se tienen las
bases para comprender lo que ¢l tema envuclve. Ahara bien, la autoestima adquiere gran
imporiancia en la etapa de la adolescencia debido a los cambios psicologicos y fisicos que
sufre el adolescente. Por tanto, cn el siguiente apartado se abordara la autoestima en la
adolescencia, asi como la influencia de la autoestima en la vida cotidiana del adolescente,

tanto a nivel personal, familiar y escolar, para finalmente analizar los estudios que se han
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CAPITULO 111
LA AUTOESTIMA EN LA ADOLESCENCIA

Durante la adolescencia, el joven vive bajo condiciones evolutivas que lo podrian
colocar en situaciones de conflicto que le resultan dificiles de manejar. En este proceso, se
ven inmiscuidos multiples elementos que han sido discutidos desde diversas posturas
teoricas, el adolescente puede incurrir en conductas peligrosas, que en ocasiones son
intentos por superar sus sentimientos de minusvalia y desamparo, de narcisismo intenso y
de individualizacion, de exclusion y disociacion social (De la Fuente, 1997).

Ahora bien, dentro de todo este conglomerado de elementos que interactian durante esta
ctapa de la vida, la autoestima, entendida como los pensamicntos y sentimientos de
evaluacidn mas o menos estables que la persona hace sobre si misma y que expresa una
actitud de aprobacion o desaprobacion ademés de indicar qué tan capaz. significativo,
exitoso y valioso se cree, puede ser apreciada como un constructo psicologico de gran
importancia para el desarrollo total de las crecientes demandas biologicas. psicologicas y
sociales del individuo, las cuales lo llevaran a la construccién de una personalidad solida y
estable (Jiménez, 2000). Ya que cl adolescente con autoestima positiva aprende
eficazmente, desarrolla relaciones gratas, esta mas capacitado para aprovechar las

oportunidades que se le presentan para trabajar productivamente y ser autosuficiente.

L.a autoestima en la adolescencia influye sobre aspectos importantes tales como: la
adaptacion a situaciones nuevas, el nivel de ansiedad, la aceptacion de otros, cl
rendimientos escolar, las relaciones interpersonales, el consumo de drogas, depresion, entre
otras. Debido a que durantc la adolescencia aumentan las exigencias sociales, esperandose
que cl joven defina una vocacién, aprenda a relacionarse con el “sexo opuesto”, defina una
identidad personal, adquiera autonomia, etc. { Montt, 1996). Dada la importancia de la
autoestima en la adolescencia, se describira mas detalladamente en el presente capitulo la
influencia decl ambiente familiar y escolar en la autoestima del adolescente, asimismo los

estudios que se han realizado con respecto al tema.
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3.1. Influencia de 1a Autoestima en la vida cetidiana del

adolescente.
La adolescencia ha adquirido especial interés debido a la transicion que el nifio sufre

desde la infancia, para lograr un rol adulio. Durante cste periodo se producen una serie de

cambios, de responsabilidades y comp ias que el adol e tiene que afrontar y que

puede generar estados de inestabilizada emocional (Mestre, 1996). Ya que experimenta
cambios fisicos, cognitivos y sociales, que a menudo suclen confundir al adolescente,
mostrando asi un deterioro en su autoestima a medida que dejan atras Ia nificz y comienzan
a buscar una identidad adulta estable.

Por consiguiente, Shaffer (2000) denomina a la adolescencia como peligrosa para la

autovalia, no obstante, los adol presentan incr s graduales aunque modestos

dc 1a autoestima en el tr arso de la adol

Ahora bicn, la autoestima, juega un papel importante en la adolescencia debido a que,
influye en el comportamiento. Si el joven tienc una imagen positiva; se sentira capaz y se
mostrara confiado y esto hard que se comporte de manera que todo lo que haga reafirme el
sentido de su propia valia. Por otro lado, cuando la persona tiene una imagen negativa de si
mismo, se creerd incapaz de hacer cosas y eso lo llevara a obstruir las posibilidades para
obtener éxito (Clark, 1998).

La autoestima también influye en ¢l aprendizaje, ya que un adolescente con  autoestima,
positiva aprenderd con mayor facilidad, sc sentira habil, abordara las cosas nuevas que
tenga yue aprender con confianza y cntusiasmo. Por tanto el éxito que obtenga le reforzara

sus sentimientos positivos y se vera a si mismo mas competente (Clark, {998)

Ll adolescente que posce autoestima positiva sucle demostrar una creatividad ¢levada en
casi todo lo que hace y en consecuencia recibe aprobacion por todo lo singular y destacable
que hace, lo cual contribuye a incrementar su autoestima. Los adolescentes con poca

uutoestima, por el contrario, tienen miedo de cometer errores que puedan traducirse en la
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d obaciéon de tos d as; mostrandose excesivamente reservado y evita, cualquier

expresion creativa y experimental (Clark, 1998).

Por otro lado, la autoestima interviene en las relaciones interpersonales y recibe
influencias de éstas. Coopersmith (en Clarks, 1998) ha seialado que los adolescentes con
autoestima positiva suelen desarrollar mejores relaciones interpersonales y suelen ser
clegidos para puestos de liderazgo. Este tipo de personas obtienen de Jos demas un
sentimientos de aceptacion. De esta manera la autoestima, al influir en las relaciones
interpersonales, también interviene en las habilidades sociales. las cuales son las destrezas

que sc necesitan para desenvolverse satisfactoriamente con las personas que nos rodean, la

familia, amigos, compaiieros, veci etc. El adol e con autoestima positiva, posec
habilidades que le ayudan a compornarse de manera socialmente adecuada y cficaz. Como
es, iniciar, mantener y terminar conversaciones, presentarse a los demas, mirar a la cara del
interlocutor, aceptar una critica justa, rechazar una critica injusta, hacer nuevos amigos,
participar en conversaciones, respetar el turno de palabra, hacer uso de los gestos
adecuadamente, mantener una postura corporal adecuada, hacer preguntas y responderlas,

manilestar adecuadamente las emociones, solicitar y conceder favores, etc. (Valles, 1998).

Por altimo, la autoestima interviene cn el estado emocional. por cjemplo Gozalez-
Forteza (2000), encuentra relacién entre la autoestima, la sintomatologia depresiva y la
ideacion suicida en los adolescentes varones y mujeres. Mencionindo que las personas con

buena autoestima pueden superar mejor las estados de nerviosismo, que cualquier situacion

les pueda ocasionar. Tener buena autoestima no signifi T i qQue no vaya a
tener estado de ansiedad. Sino que los adolescentes con buena autoestima tendran mejores
defensas personales para afrontar la situacion o poderla superar, debido a la autoconfianza
en sus propias capacidades. Lo mismo podria decirse de los estados de depresion que una
persona puede atravesar por el motive que fuere. Si, con antcrioridad el episodio depresivo
ha existido una buena autoestima, la probabilidad de superar el estado depresivo con éxito
cs mucho mayor que si la autoestima hubicse sido baja, ya que esta puede ocasionar el

suicidio en algunos adolescentes (Vallés, 1998).
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Afirmando lo anterior los estudios sobre salud mental en adol es, los han

demostrado que la autoestima es un factor relevante en el desarrollo, especialmente en los

de per lidad, adaptacion social y emocional, asi como en la salud mental.

Asociando la baja autoestima, a estructuras de personalidad depresiva, egoista, timidez y
ansiedad social (Mussem, 1990).

En este momento, podemos observar que son muchas las influencias positivas que el
adolescente recibe de la autoestima, la mas impostante es que el joven con un autoestima
positiva tienen mas oportunidades de lograr su identidad durante ¢sta etapa, mientras se
prepara para la madurez y antes de enfrentarse una total responsabilidad sobre su vida.

Es importante tomar en cuenta, como influye ta autoestima en ¢l adolescente, pero
también, cOmo otras factores intervienen en la autoestima, como lo es la familia, la cual
juega un papel importante en esta etapa y por su puesto en la autoestima, como lo veremos

a continuacion.

ia cn Ila autoestima del

3.2, Influencia de la fami

adolescente

El estudio del ambiente familiar resulta importante desde la perspectiva psicologica
porque permite conocer la dindamica interna de la familia, asi como el desarrollo y
adaptacion personal de sus miembros. Cortés (2000) afinna que la interaccion de los
miembros de la familia produce algo que se ha llamado inicialmente *‘clima familiar y mas

recientemente, ambiente familiar.

Ahora bien, no es uni e ¢l conocimiento que los padres enseflan a su hijos, es

decir. como los socializan, sino como es percibida su actuacion por los hijos, ya que cada
miembro de la familia difiere en la habilidad para autodirigirse, simbolizar, pensar y

percibir su mundo familiar (Moss, 1995).

Un ejemplo de cllo. es la autoestima que poseen los padres y como esta influye en fos

hijos, ya que los padres son modeclos para 1os hijos y éstos aprenden de acuerdo con lo que




as

dia a dia observan, escuchan, hablan, en el

s

e familiar. Los hijos imitan los

sentimientos y las actitudes que manifiestan los padres mediantc la expresion del rostro, los
gestos, el estado de animo, los comentarios o ausencia de estos. Es por cllo, que cuando los
padres tienen una insuficiente autoestima, no valoran sus capacidades como personas y
como padres, experimentan una ansiedad, no se autorregulan por sus propias habilidades y
capacidades, por lo que hacen, sienten o piensan, dificilmente reforzaran los
comportamientos de valia de los adolescentes. Dando por consecuencia una baja autoestima
en los hijos (Vallés, 1998).

Asimismo, cuando los padres tienen problemas personales, de pareja, econdmicos o de
otra naturaleza y dichos problemas, les produce un estado emocional alterado, se muestran
ansiosos, inseguros, desilusionados, deprimidos, etc. El hijo percibe diariamente el mal
humor del padre o de la madre, viviendo en situaciones que afectan negativamente a su
autoestima. Se pierde la seguridad afectiva que necesita para sentirse vinculado con la
familia ademas de sentirse int nente inad do y devaluado. Por tanto, los padres

tienen limitando sus facultades para promover seguridad y autoestima positiva en los

niftos. (Lara, 1995). Espinosa (2000) apoya esto al que los adol que
perciben a su familia con problemas econdmicos, presentan definitivamente baja

autoestima. ademas de mayor ansiedad y estrés.

En el caso contrario, cuando los padres poseen un equilibrioc emocional se trasmite de
igual modo, a los hijos. Es dccir, si ¢l padre o la madre se muestran seguros, amables,
lacion con la famili (Vallés, 1998):

Si los adolescentes tienen una mayor identificacion hacia sus respectivas familias muestran

afectuosos, le ofreceran al hijo el sentimiento de vir

consistentemente una mayor autoestima (Salahu, 1994).

Otro aspecto importante de la familia que ticne relacion con la autoestima, es el estilo
educativo que le dan los padre a los hijos. Bermudez (2000) y Buela (1998) consideran que
los padres ensefian mediante refuerzo social o castigo qué conductas son aceptable y cuales

no. Los padres y los hermanos cubren todas las necesidades del menor, reaccionan ante

aqucllo que hace, ante su presencia. Las resp que pueden emitir son gratificantes,
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comoa una sonrisa, un abrazo, una mirada, ante aquellas conductas que consideran

aceptables, de desaprobacion.

El ambiente familiar en que interactita ¢l niffio durante sus primeros ailos de vida, las

licita o explici

pautas educativas que se den, fa evaluacion que los padres hagan i
dec s conducta que emita y el tipo de interaccion que se produzca entre ¢l nifio y los padres
seran las principales variables que van a determinar ¢l autoconcepto y por tanto la
autoesti c¢n la infancia y posteriormente en la adolescencia. Si los castigos fuesen

moderados y consistentes y no aparecieran acompainados de agresividad; no darian lugar a

la formacion de un pobre autoconcepto que llevara a un déficit de autoestima. Segin Mac

Kay y Fanning (1991) hay cinco factores que determinan la influencia de los castigos sobre

el déficit de autoestima:

1) El establecimientos por parte de los padre de leyes de comportamiento basadas en
criterios personales: cuestiones de gusto, seguridad o necesidad.

2) La no diferenciacién por parte de los padres entre una conducta concreta ante un
estimulo determinado por parte del nifo y la identidad global.

3) La fr ia de los igo

4) La consistencia de¢ los castigos.

5) La frecuencia con que los castigos se asocian a ira o agresividad

Coopersmith (1967) manifiesta quc los adolescentes cuyos padres muestran interés por
¢l bienestar de sus hijos, son pocos permisivos, marcan metas claras de conducia, aplican
las normas de forma consistente, utilizan el refuerzo en vez del castigo y expresan afecto y
firmecza en sus decisiones, presentan un buen nivel de autoestima. Es importante destacar Ia
importancia que tiene definir unas normas de disciplina que determinen a qué sc debe a
tener el adolescente. Cuando estas normas van acompaiadas de las caracteristicas que se
mencionaron, son interpretadas por el adolescente como muestra de interés de los padres
hacia él. La ausencia de dichas normas o la no utilizacion de ellas de forma consistente
aporta al adolescente inseguridad sobre su comportamiento, no aprendera a saber qué es lo

que sc espera de ¢él.
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Por su parte Rosenberg (1973). afirma que los adolescentes cuyos padres tienen
ocupaciones muy autoritarias o violentas, presentan déficit de autoestima. Otros autores
ponen de manifiesto que niveles elevados de ansiedad en las madres origina una interaccion
disfuncional con el hijo que repercute de forma negativa en la autoestima de éste.

Abhora bien, la familia desempefia un papel importante en la educacion del hijo e influye
en su autoestima, pero igualmente la escuela, los profesores, los compafieros de clase,
influyen en ésta, sin embargo la relacion autoestima escuela mantienen una reciprocidad,
como veremos en el siguiente apartado.

3.3. Escucla y Autoestima

La ctapa escolar es un periodo critico en la formacion de la autoestima. El desarrollo del
pensamiento légico-critico permite que el nifio o adolescente evalué sus habilidades y las
compare con las de otros y con las expectativas de los padres (Montt, 1996).

Bermiidez (2000) y Buela (1998), consideran que el ambiente escolar y
tundamentalmente ciertas caracteristicas del profesor y de su conducta docente ejercen una
influencia en el desarrollo de la autoestima del alumno sobre todo durante los tres primero

afios de escolaridad.

“E} nivel de autoestima del protesor es una variable importante que determinara el tipo
de relaciones interpersonales y de comunicacion que establezca en cl aula, lo que a su vez
repercutira en la autoestima del alumno. Los profesores con déficit de autoestima sc
muestran distantes y poco interactivos con los alumnos™ (Bermidez 2000). Asimismo
tienden a ser mas punitivos, impacientes y autoritarios. Tienden a centrarse en las
debilidades del nifio en vez de sus dotes, inspiran temor y una actitud defensiva, fomentan
la dependencia (Buela, 1998).

™~

Estas actitudes, ademas repercuten negati sobre el r > ya que fomentan

actividades individualistas o competitivas, también serviran de modelo ya que los alumnos

ven a los maestros en parte para aprender la conducta adulta. Si lo que ven es el ridiculo y
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el sarcasmo, a menudo aprenderan a utilizarlos en si mismo. Si oyen el lenguaje de la falta
de respeto, ¢ incluso la crueldad, tendera a manifestarse en sus propias respuestas verbales.
En cambio, si ven -una actitud de benevolencia y ¢énfasis en lo positivo, pueden aprender a
integrarla en sus propias respuestas. Si encuentran compasién y ven que se ofrece a los

demas, pueden aprender a interiorizar la compasién (Branden, 1995).

Los factores de riego para la aparicion del déficit de autoestima para Bermiidez (2000) y
Bucla (1998), son:

o Lo que el profesor expresa al al > sobre su conducta

a El tipo de refuerzo utilizado por cl profesor en el contexto escolar.
O Las expectativas que tienc el profesor con respecto al alumno.

Tambié los adol se forman su autoconcepto escolar, y se valoran

comparandose con los companeros de clase. El marco de referencia es ¢l rendimiento que
tienen ¢l compafero o compaiiera con el cual sc compara, y desea. o emularle o superarle
en las evaluaciones, por lo tanto, el joven tiene en cuenta en su autoestima sus propias
capacidades intelectuales y las de sus compaiieros de clase. Estos aspectos se traducen en

pensamiento y frases que los propios nifios verbalizan *si Juanito saca un notable, yo

también lo puedo sacar™, “cdmo ha podido aprobar, si yo he estudiado mas que él
(Vallés, 1998).

Por tanto, el ambiente escolar influye en la  adquisicibn o mantenimicnto de la
autoestima del adolescente, y esto es significativo ya que la autoestima es un factor
importante para ¢l buen o mal desempeilo escolar. Paez, (1998) menciona que un
adol tes con intelig ia superior a la media y muy poca autoestima puede tener un

aprovechamiento bajo, mientras que otro de inteligencia media pero con mucha autoestima

pucde obtener resultados mejores que cl primero.

Esto debido a que si Ia valoracién que realiza el adolescente sobre su funcionamiento

escolar y sus capacidades es buena, su sana autoestima favorecera el rendimiento
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académico, al tener confianza en sus posibilidades como estudiante que aprende, supera las
evaluaciones, es valorado positivamente por el profesor, tiene el respeto y aprecio de sus

compaiieros, sus padre reconocen su esfuerzo y valia personal (Vallés. 1998).

Para Bandura (1999), los estudiantes con una alta autoestima, que completan una tarea
educativa participan con mayor disposicion, se esfuerzan mas y persisten durante mas

tiempo que aquellos que dudan de sus capacidades ante las dificultades.

Vallés (1998), considera que una buena autoestima fomenta el aprendizaje y el éxito
refuerza los sentimientos positivos. Es decir, si un joven resuclve correctamente un
problema de matematicas y ¢l profesor le elogia sobre su logro, se sentira feliz por cilo,
aumentara su sentimiento de valia, como consecuencia su autoestima se eleva, ademas de

repercutir en la motivacion para aprender y realizar nuevas tareas escolares.

Cuando un joven tiene una baja autoestima se manifiesta en la vida escolar en forma de
rechazo a realizar algunas actividades menos intercsantes para €I, en forma de
comportamientos de evitacion (no requiriendo hacer cosas o haciéndolas con la idea de que
le saldran mal). Manificsta ansicdad ante la realizacion de algunas actividades porque se
percibe como que no sera capaz de hacerlas bien y le llegan a su mente pensamientos
autodevaluativos y de inculpacion. Por tanto se produce un circulo vicioso en el que por
tener una baja autoestima no tiene un buen rendimiento escolar, ¥ por no funcionar bien en

¢l colegio se produce una mala imagen y un deterioro en su valia personal.

Por otra parte, se plantea la siguiente cuestion con respecto a la autoestima y el
rendimiento escolar: ;L.a autoestima influye en el rendimiento escolar? o ¢(El rendimiento
escolar influye en la sana autoestima?. Vallés (1998) , considera que la rclacion entre la
autoestima y el rendimiento escolar, es mutuamente influyente, de tal modo que ambos se
refuerzan. Un cambio positivo en el autoestima produce un cambio favorable en cl
rendimiento escolar y viceversa: cuando se mejora el rendimiento escolar, ¢n forma de
superar examenes, hacer bueno trabajo, etc. se refuerza y aumenta la autoestima. Se diria

que ¢l éxito académico mantiene o mejora el nivel de autoestima en el adolescente. La
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autoestima sana y adecuada le permite que éste tenga una mejor motivaciéon hacia el
aprendizaje, poseca mas expectativas respecto de lo que él puede alcanzar (mejores notas,
mejores trabajo, participar en grupos, sentirse valorado, ser importante para el equipo de
compaficros, etc.) y que su nivel de aspiracion aumente (que desea obtener mejores

calificaciones, aprender mas, realizar mas esfuerzo, etc.).

Ahora bien, no hay que olvidar que todo factor escolar repercute profundamente en la
autoestima del alumnos, en la de los padres y maestros, quienes sc sienten responsables
del aprovechamiento del alumno. El fracaso escolar es especialmente doloroso para la
madre, ya que la mayoria de veces se culpa o ¢s culpada por los demas. El padre por su
parte, siente una gran frustracion ante las limitaciones del hijo, sobre todo si cs el
primogénito y vardn, frustracion que puede llevarlo a recriminaciones constantes hacia él o
hacia ia madres desencadenando una intercambiable cadena de mutuas acusaciones que por
supuesto agravan la situacion del hijo, quién a su vez aumenta su ansiedad y frustracion que
lo condicionan a un mayor fracaso. Una vez desencadenando este circulo disfuncional, el
adolescente, va construycndo la definicion de si mismo como “el que na pucde”, “cl que

provoca los p.roblemas en los padres™, “el que fracasa™, etc. (Velasco, 2000).

La autoestima influyc en diversos aspectos tanto a nivel educativo, familiar, personal,
social, ete, esto ha sido comprobado tedricamente con los estudios que se han realizado al
respecto. A continuacion, se presentaran alguno de ellos, para afirmar algunos aspectos

tedricos y analizar las curentes de investigacion referentes al tema.

3.4. Investigaciones acerca de la Autoestima

Pudimos observar en temas anteriores la importancia de la autoestima en la vida
cotidiana del adolescenie en diversos aspectos, ¢s por c¢lo que a continuacién se
presentaran aquellas investigaciones que afirman lo descrito. Iniciando con un estudio
descriptivo de los adolescentes y su autoestima (entre otros aspectos). Posteriormente se
revisaran los estudios sobre autoestima y la relacion con la familia, habilidades sociales,
y depresion |, tinalizando con un estudio en cl que se presema un programa de intervencién

cn el nivel de autoestima y ansiedad.
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Comencemos con un estudio descriptivo de los estudi adol: en cuanto a

autoestima, percepcion de la afectividad, metas y conductas de riesgo. E! cual fue
desarrollado por Millan, Valenzuela y Vargas (1994), que tienen por objetivo ¢l dar a
conocer el perfil de los estudiantes en relacidn a la autoestima, percepcion de las
afectividades, metas y conductas de riesgo. El proyccto se llevo a cabo en Santiago de
Chile, donde participaron 948 alumnos, con predominio femenino (63. 3%%). Los datos se

recogieron con una encuesta anénima y volunaria.

Los resultados obtenidos en cuando a caracteristicas familiares y relacion con los padres,
muestran que el 69% vivia con sus padres, en cuanto a estabilidad familiar ¢l 70.5% tenia
padres que vivian juntos y 18.4% padres separados. Dos tercios declararon sentirse
queridos por ambos padres, en especial los hombres, la relacién con la madre fue calificado
como buena. En la caracteristica autoestima y autopercepcion, se observo una
autopercepcion alta, en particular entre los hombres, mientras que 10% a 24% revelaron
autoimagen negativa, en especial entre las mujeres. En cuanto a la categoria metas, la
mitad se declard insegura frente a sus metas de estudio. Cerca de un tercio tenia como meta
los estudios superiores. En Actividades Religiosas, la religion catolica fue la mas frecuente
con ¢l 57.1%. En actividades recreativas, un 17% afirmé que no lo dejaban salir a
divertirse. En el uso de toxicos, ¢l tabaco fue el mas usado. La categoria actitudes, mostro
sentimientos y conductas rclacionadas con violencia y muerte, cerca de la mitad manifesté
atraccion por el peligro. siendo mayor en hombres y casi dos tercios han pensado morir y
un tercio ha considerado suicidarse. Con esta informacion se pudicron detectar cinco
problemas centrales: sensacion de afecto insuficientes, dificultades en la comunicaciéon
padres/hijos: deterioro en al autoestima; contradicciones entre autopercepcion v conducta,
finalmente orientacion hacia la violencia. En cuanto a la autoestima se exponc que la

situacién de la mujer es mas deteriorada que la del hombre.

Ahora bien, este fue un pequeio cjemplo de como se encuentran los adolescentes en

lizado ¢n poblacid i ¥y como

distintos aspectos, sin embargo el dio no fue r

sabemos ¢l nivel sociocultural suele ser diferente. pero puede servir como marco de

referencia para posteriores estudios descriptivos al respecto.
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Otro aspecto de estudio es el ambiente familiar que ha resultado importante desde la
perspectiva psicologica porque permite conocer la dinamica de la familia. En la actualidad,
los estudios realizados acerca de éste tema son el quc presenia Cortes, Carrillo y Reyes

(2000), quienes tuvieron como proposito observar la relacion entre Ia familia, autoestima y

aut pto, apli do diversos instrumentos & 450 niftos de primaria de escuelas puiblicas
en la ciudad de Mérida, con un promedio de edad de 11.18 afios. El instrumento que se
aplico fue de Autoconcepto, el cual se constituye por S tactores, Factor | (social expresivo),
11 (expresivo afectivo), 111 (control externo negativo), IV (emocional) y V (ético moral).
También se aplico una Escala de Ambicnte Familiar que evalta la percepciéon que el nifio
ticne de la relacién con su papa, con su mama y con sus liermanos y la que ticnen sus papas

entre si. El instrumento esta formado en total por 115 reactivos.

Los resultados mostraron que las correlaciones de la escala de ambicnte fumiliar, para la
muestra gencral, indica que para la subescala de papa factor 1. apoyo, el factor 11
comunicacidon, y el factor IV aceptacion. correlacionan con todos los factores del
autoconcepto. Se observo que a mayor percepeion de apoyoe, comunicacion y de aceptacion
existe una tendencia a percibirse como mas alegre, divertido, carifioso, tierno, etc. Por otro
lado , con relacion al factor 111 rechazo, se observd que a mayor percepcian de rechazo por
parte del padre existe una mayor tendencias a percibirse como rencoroso. enojon y rebelde.
En cuanto a las relaciones de mama con los factores de autoconcepto, los resultados
indican que una mayor percepcion de comunicacion, y de aceptacion se relacionan con
percibirse mas alegre, animado, carifioso, tierno. Por ultimo a mayor percepcion de rechazo
mayor tendencia a describirse como menos alegre y animado, menos carifioso y tierno. En
general los datos revelan que la percepcion del ambiente familiar se relaciona con
percepciones del autoconcepto diferentes entre nifios y nifias, en gran parte como producto

de la socializacion a la que ha estado expuesto.

De igual forma, Espinosa y Reyes (2000), mencionan que la mayor influencia en la
formacion de la personalidad es la familia. Para comprobar esto, ademas de la orientacién
individual hacia aspectos culturalmente como lo es la rseligion, realizaron un estudio con
582 universitarios de la Ciudad de Pucbla, con edades aproximadas de 17 a 25 afios. A los
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cuales se les aplico una Escala de Percepcion Familiar y el Instrumento de Autoconcepto.

Encontrando como resultados que las dimensiones de autocc pto y de ambiente familiar,
si bien correlacionan positivamente entre si, lo hacen en una proporcion mas bien baja. En
cuanto a las dimensiones de contacto e interaccion social y mortalidad correlacionan
negativamente con orientacion culiural, orientacion recreativa y énfasis moral refigioso.
Asimismo, se aprecia que la mayoria de las dimensiones que definen al ambiente familiar
correlacionan positivamente con los factores Yo ideal y estado de animo. ambos de
autoconcepto. Por tanto las correlacion positivas entre si el autoconcepto y el ambiente
familiar, apoya no solo su estrecha participacién en la configuracion reciproca que cada uno
de cllos tiene, sino que, ademas, el correlacionar no alto, significa que son fendomenos
distintos en su constructo y que pueden tomar configuraciones de relacion distinta, en un
momento determinado. Con cllo, queda afirmado (en ambos estudios) el hecho de que la
familia y sobre todo los padre influyen en ¢l desarrollo y mantenimiento de la autoestima

de los hijos (nifios y adolescentes).

Otro punto de partida es ia consideracion de que la autoestima y las habilidades sociales
estan vinculadas a diversas actividades como el desempefio escolar y laboral. Su deficiencia
puede estar asociada con consumo de drogas, el tracaso escolar y actos delictivos. De ahi el
interés de Sanchez (2001), dec investigar el nivel de correlacion entre la autoestima y las
habilidades sociales en adolescentes mexicanos de ambos sexos de nivel secundaria. La
poblacion estuvo constituida por 163 estudiantes quienes cursaban ¢l ler. ailos, 2do. afios y
3er. afios de Educacion Media Basica con edades entre 11y 15 afos. Eligiéndose seis

grupos, dos de cada grado.

Se aplico el Inventario de Autoestima de Coopersmith, que consta de S8 reactivos
relacionados con la autoestima, agrupados en cuatro subescalas, Autoestima gencral,
reactivos, Escuela. Ambiente social, y Hogar. Ademas incluye una escala de Deseabilidad
social que mide el intento por dar una imagen favorable a si mismo. También se aplico la
lista de Chequeo de Goldstein, Sopragkin, Gershaw y Klein de habilidades y su ensefianza.
Consta de 50 reactivos agrupados en seis grupos, Habilidades sociales Iniciales,

Habilidades sociales Avanzada. Habilidadces relacionadas con los Sentimicntos, Habilidades
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Alternativas a la Agresion, Habilidades Relacionadas con el Estrés y Habilidades de
Planeacién. A cada uno de los adolescentes se le aplicd de manera grupal ambos
instrumentos. Los rcsultados indicaron que en Autoestima General el porcentaje fue de
62% en Escucla de 74.7%, Ambiente social con 74% y en Hogar con 73.4%. De acuerdo a
la edad, los adolescentes de 14 aiios obtuvieron los puntajes mas altos, que fucron scguidos
por los de 15 y 11 aijlos, aunque cabe mencionar que las diferencias entre 11 y 12, asi como
12 ¥ 13 fueron minimas. En cuanto habilidades se observa el mayor puntaje en Habilidades
Alternativas a la Agresion (80.13%), mientras (ue en Habilidades de Planeacidn se obtuvo
¢l 71.04%, labilidades Relacionadas con los Sentimientos fue de 64.32%, Habilidades
Sociales Avanzadas 64.32%, Habilidades Sociales Iniciales 60.42% y Habilidades
Relacionadas con ¢l Estrés 60.10%. Con respecto al grado los adolescentes de ler. aflos se
perciben como mas habiles sacialmente que los de 2do. y 3er. grado. En retacion al Género
se observd que los varones se perciben mejores que las mujeres, en Ia mayoria de las
categorias excepto ¢n las Habilidades Relacionadas con los Sentimientos. Entre autoestima

¥ habilidades sociales se encontré que los hombres tuvieron los mejores puntajes en ambas

ey '

categorias. No encontrandose corr iva entre

Con cllo se puede concluir que se ha demostrado empiricamente que la autoestima y las
habilidades sociales tienen vinculacion, aunque cuando cuantitativamente no exista una

correlacion significativa, quiza por la propia naturaleza de los eventos.

Con respecto  a las investigaciones realizadas con adolescentes se ha encontrado que
existe una relacion importante entre la autoestima y la cxpresion depresiva (Gonzaléz-
Forteza y Rodriguez, 1993), como lo demucstra el estudio realizado (con poblacion

) por Jimé Mondragén y Gonzalez (2000),que tuvo por objetivo conocer la
relacion entre la autoestinma, la sintomatologia depresiva y la ideacion suicida. La muestra

estuvo constituido por 432 adolescentes (55.6% hombre y 44.4 % mujeres), divididos en
dos grupos; uno de estudiantes de escuela oficial y el otro estudiantes de escuela particular,

(todos de nivel Secundaria).
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Se aplicaron cuestionarios en horas de clase los cuales fueron, un cuestionario de
informacion sociodemografica; la escala de Rosenberg que esta integrada por 10 reactivos
con un formato de respucstas tipo likert; para medir la sintomatologia depresiva se empled
la Escala de Depresion del Centro de Estudios Epidemiologicos, la cual consta de 20
reactivos, en formato de autoreporte (la escala ha demostrado ser confiable debido a los
resultados obtenidos con estudiantes mexicanos, segin Marifio, medina, Chaparro,
Gonzalez, 1993). Obteniendo como resultado, 67 sujetos con idea suicida (16.5%) y 340 sin
idea suicida (83.5%), siendo mas clevado en mujeres, aunque no hubo diferencias
significativas. Asimismo se observo que el 80.3% tuvo baja autoestima (79.5% hombre y
cl 81.4% en mujeres). En cuanto a la sintomatologia depresiva estuvo presente en el 17.2%

de la muestra, siendo mayor en mujeres.

Al evaluar la asociacién entre la ideacion suicida y la autoestima se observo que el
15.5% de toda la muestra tuvo ideacién y autoestima baja. Resaltando que la diferencia en

la baja de autoestima entre hombre y mujeres, al igual que la ideacién suicida es

considerada una ifestacion mas ina; ya que a los hombres se les confiere el

derecho a orientarse hacia la gratificacion, cl éxito personal y social (Lagarte, 1997).

Finalmente Mestre y Frias (1996), realizaron una investigacion con el objeto de construir
un Programa de intervencion con efectos positivos sobre el nivel de autoestima y ansiedad
de los sujetos. Teniendo dos grupo, uno control y otro experimental, de ambos grupos se
obtuvo una evaluacion de pre-test y pos-test. La muestra estuvo formada por 241
estudiantes con edad media de 12 afios y seis meses. La aplicacion y desarrollo de las’
sesiones del programa se llevo a cabo por cinco terapeutas, que fueron entrenados para este
estudio. Se realizo el pre-test a ambos grupos aproximadamente en 15 dias, posteriormente
se desarrollaron las 17 sesiones del programa, al grupo experimental durante 3-4 meses. El
instrumento de evaluacion utilizado fue el Cuestionario de Evaluacion del Autoconcepto,
que consta de tres factores; autoconcepto negativo, autoconcepto positivo y autoconcepto-
autoestima. El cuestionario de Autoevaluacion Ansiedad Estado/Rasgo en nifios, que esta
formado por dos subescalas que operalizan la presencia de ansicdad estado y ansiedad

rasgo. Ademas del Children’s Depresion Inventory, el cual consta de sicte areas,
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autoconcepto, prcocupacion por la salud, la muerte o la entermedad, la capacidad de
disfrute dc las cosas o diversion, los problemas de interaccion social, agresividad y

afectividad y los trastornos psicosomaticos.

Los resultados mostraron que los sujetos que recibieron el Programa y tienen mas de 12
afios presentan un nivel de autoconcepto/autocstima significativamente superior que los
sujetos también del grupo experimental pero con menor edad. Por lo tanto se observo que el
programa de intervencién tuvo efecto positivo sobre ef nivel de autoestima cn los
estudianies con mdas de 12 aflos. Asimismo las sesiones que incluyen el programa orientada
al tratamicnto de ansiedad y percepcidn de situaciones cstresantes no son suficientes para

los niveles de edad de los analizados.

Por tanto podemos observar que al desarrollar un programa para mejorar la autoestima
en los estudiantes, es necesario adaptarlo a las caracieristicas de estos, para poder obtener

mgjores resultado cn el nivel de autoestima.

Con respecto a la autoestima y escucla, en ¢l presente trabajo se describira  la
investigacion que se llevo a cabo con cstudiantes adolescentes del Estado de México para

determinar la relacidn que pudiera existir entre autoestima y aprovechamiento escolar. Asi

como determinar la eficacia de un taller de autoestima con adolescentes estudi de
secundaria, debido a que 1a mayoria de los estudios son realizados con poblacién infantil.

_ TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




CAPITULO IV

APLICACION DE UN TALLER DE AUTOESTIMA EN
ADOLESCENTES A NIVEL SECUNDARIA

A fin de cumplir los objetivos de la presente investigacion, los cuales son; 1)Determinar
1a relacién entre el nivel de autoestima en la adolescencia y el aprovechamiento escolar.
2)Evaluar la autoestima de los adolescentes antes y después de la aplicacion de un taller

de autoestima. 3)Evaluar la intfluencia de un taller de autoestima en el aprovechamiento

lar. 4)Anali los ios de los maestros en relacion al cumplimiento de las

actividades académicas de los estudiantes como grupo.

Se establecid una metodologia a seguir, considerando la muestra poblacional, los

instrumentos y el procedimiento, los cuales se describen a continuacion

4.1. Método
A)Muestra

La muestra estuvo conformada de 80 adolescentes (de una poblacion total de 120) con
edades de aproximadamente 12 a {5 afios, estudiantes de la Escuela Secundaria General
“Gustavo Baz Prada™ ES$ 354-30, turno vespertino, de segundo grado. La muestra fue
dividida en grupo control (Grupo A) y en grupo experimental (Grupo B) con 40 estudiantes
cada grupo, los cuales a su vez estuvieron divididos en dos subgrupos, Grupo A (Aa, Ab) y
Grupo B (Ba, Bb), para facilitar Ia aplicacion de los instrumentos y tallercs. Constituyendo

asi 4 grupos de 20 adolescentes cada uno.

Los grupos se asignaron de manera aleatoria, utilizando el procedimiento de Tombola, el
cual consistid en enumerar todos los grupos, de segundo grado existentes en el plantel. El
segundo A, fué el nimero 1, ¢l grupo B nimero 2, el C numero 3, el D namero 4, el
grupo E el 5 y por ultimo F fué 6 (grupos existentes en ia escuela). Después se introdujeron
los nimeros a una caja de la cual se sacaron uno por uno. E! primer nimero de grupo que se

sacS de la caja, participo en la investigacion como el Grupo Aa, el segundo nimero en salir
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fuc el Grupo Ab, el tercer namero fue ¢l Grupo Ba y por ultimo ¢l cuarto namero fué el

- . sendo

Grupo Bb .Los nimeros restantes, no participaron en  la investigaci Per

integrados los grupos de la siguiente manera:

Grupo A.- Grupo Control (Aa y Ab), se aplicd pre y post evaluacion de Autoestima y se

consideraron los datos de rendimiento escolar.

Grupe B.-Grupo Experimental (Ba y Bb), se aplicod el ialler de autoestima, se evalud la
Autoestima y la conducta en el salén de clases, ademas de considerar los datos de

rendimiento escolar.

B)instrumento:

El instrumento de evaluacion para los adolescentes fué, ¢l Inventario de Autoestima de
Coopersmith (1967). que consiste en 50 reactivos relacionados a la autoestima, agrupados
€n 4 subescalas; el gencral, con 26 reactivos, escuela, hogar y ambicnte social, con 8
reactivos cada una. Incluye ademas una escala de deseabilidad social que mide el intento
por dar una imagen favorable dc si mismo, también con 8 reactivos.. L.os reactivos se
responden con un SI o No y, en algunos casos, una respuesta afirmativa indica alta
autoestima, mientras que en otras, ésta, es manifestado por una negativa. La calificacion se
obtiene de la suma de estos multiplicados por dos.(Anexo,1). El Inventario de Coopersmith
fue sometido a estudios para determinar la validez y confiabilidad ¢n nifios mexicanos
(Verduzco, 1994). obteniendo una confiabilidad de 0.77 y en adultos mexicanos (Lara-

Cantu, 1993) obteniendo una confiabilidad de 0.81

Lo que respecta al apro 1 i académico, se¢ obtuvo mediante ¢l promedio de las

calificaciones escolares de los al »s, de acuerdo a cada bimestre. Estos se analizé antes

y después del taller de autoestima.

Ademas se utilizd un Cuestionario de Evaluacion para  profesores en el grupo
experimental. El cual esta constituido por 13 items, 4 items para medir la participacion del

grupo en clase, 5 items para la realizacion de actividades escolares, 3 items para medir la
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relacion entre compaifieros y profesor, por ultimo | items para evaluar la confianza en si
mimos. La forma de contestar los items fue con un S] o No y a qué creen que se debia esa
de la aplicacion del

&

situacién.  El instrumento se entregd a los maestros antes y d

taller de autoestima, (Anexo, 2).

C)Procedimiento

Se aplico al inicio de las sesiones el Inventario de Autoestima de Coopersmith, al grupo
control y experimental. Posteriormente los adolescentes del grupo experimental
participaron en un taller de autoestima, que estuvo constituido de 10 sesiones con duracion

de 60 minutos cada una (ver, tabla |).

Taller de Autoestima Para Adolescentes

TEMA ACTIVIDAD Y DINAMICA SESION
EVALUACION Inventario de Autoestima de 1
Coopersmith
Estimular la relacion de grupo | Introduccion al tema 1
“El guion™ * ¥
Autoconocimiento “Autobiografia™ * 2
“Arbol de presentacion™ * 3
Autoimagen *Caricatura”™ * 4
Autoconcepto *“El foco™ * 5
Autoestima “Elogios™ ** 6
“Rueda de semejanzas™ ** 7
Reconocimiento de habilidades | “Poster del buscado™ ** 8
Recococimiento de metas “La ruta de mi vida™ *** 9
“L.a malcta de la vida™ *** 10
Clausura Entrega de Diplomas a los participantes 10
EVALUACION Inventario de Autoestima de UN MES
’ Coopersmith DESPUES

Tabla I, Mucstra los temas y actividades de un taller de A
dc scsiones para cada tema. *R de Garai
=&+Retomado de Pick, (1993).

1 para imi. el
il. L. (2000). **Rctomado de Raffini, (1998).
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Las tematicas empleadas en el taller de autocestima fueron; una introduccion al tema de
la adol i dinami para estimular la relacion de grupo, autoconocimiento,

autoi 1, autocc pto, autoestima, reconocimiento de habilidades y metas, retomadas
de Garaigordobil, (2000), Raflini, (1998) y Pick. ct. al. (1993), ver Anexo 3. Al concluir el
taller se aplicod nuevamente el inventario de autoestimma de Coopersmith, a los dos grupos

(experimental y control).

Al inicio y al finalizar ¢l taller se aplicd un cuesti io de luacién a profesores a los
maestros del grupo experimental, para conocer su opinidon sobre ¢l cumplimiento de

actividades académicas del grupo cn el salén de clase.




RESULTADOS

De acuerdo a lo descrito en la metodologia, el taller sc realizo en 10 sesiones, integrando
en la primera sesién la pre-evaluacion, un mes después se realizo la post-evalaucion en una
sesion, esto para el grupo experimental. En el caso del grupo control sélo se emplearon 2

sesiones para la realizacion de la pre y post evaluacion.

Las datos obtenidos de las pre y post evaluaciones del Inventario de Autoestima de
Coopersmith se analizaron para observar el nivel de Autoestima de cada grupo.
Posteriormente los resultados del grupo experimental y grupo control se compararon, para
indagar diferencias entre ambos, empleando para ello la prucba t de Student.

Asimismo se analizd el aprovechamicento escolar, tomando en cuenta el promedio de
calificaciones de los grupos experimental y control, antes y después del taller. Enseguida
se realizo una comparacion entre grupo experimental y control, por medio de la prueba t de
Student. Lo que respecta al comportamiento del grupo experimental en ¢l salon de clases,
se compararon las opiniones que dieron los profesores en los cuestionarios antes y después

de la aplicacién del taller.

Finalmente para probar la posible correlacion entre la autoestima y el aprovechamiento
escolar de los adolescentes de ambos grupos, se emplco ¢l coeficiente de correlacion r

Pearson.

Por lo que, para obtener los totales del Inventario de autoestima de Coopersmith, se
sumaron las respuestas correctas de los adolescentes, teniendo un puntaje maximo de SO
puntos. Los porcentajes mas altos de autoestima en la pre evaluacion del taller de
autoestima (del grupo control y grupo experimental), se obtuvieron en el area escolar con

un 80.6%, siguiendo un orden d ! con el area social 73%, familia con 71.1% y

14

autoestima general 70.2%. En la post evaluacidn se obtuvo nucvamente el puntaje mas alto
en el area escolar con 79.3%, familia 77.8%. social 71.75%, cn autoestima general se

obtuvo un porcentaje de 69.5% (Figura 1).
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Porcentajes del inventario Autoestima de
Cooperamith
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PORCENTAJE O pre evaluacién
B post evaluacion
aescuela social familia general
AREA
Figura 1. M los jes de s i b i cn las di dreas ded | io do
Aulocstima de Coopersmith. en 1a pro i ¥ past ev i para ambos grupos.
Con respecto a las medias de puntaje de Autoesti en el area lar se obtuvo para el

grupo experimental una media de 6.17, en tanto para el grupo contral su media fue de
6.32. L.La comparacion de estas medias muestra que no hay diferencias entre grupos. No
obstante a fin de proporcionar evidencias contundentes s¢ aplicod una t de Student la cual,
como era de esperarse no muestra diferencias significativas entre los puntajes de autoestima

para uno y otro grupo (1=0.507 con p>0.05).

En cuanto a la comparacidon de los puntajes totales de Autoestima pre y post evaluacion
del grupo experimental. no se observaron diferencias significativas, lo anterior con la
aplicacion de un aprueba t Student con un valor de t=1.073 con una p>0.05, lo cual indica
que no hubo modificacion de la autoestima de los adolescentes antes y después de la
aplicacion de un taller. Al comparar los porcentajes de autoestima total entre grupo
experimental y grupo control podemos observar (Figura 2) para cl grupo experimental
71.2% vy para cl grupo control 71.51%, lo cual nos permite observar que no hay diferencias
entre ambos en el nivel de autoestima. Para confirmar lo anterior se aplico una prueba t de
Student, mostrandose que no hubo diferencias significativas (1=0.081 con una p>0.05).




Diferencias en Autoestima y Aprovechamiento

Escolar en ambos grupos
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G. Experimental

PORCENTAJE

G. C al
Figura 2. F las i en el g total dc A i eutre ¢! grupo control ¥ grupo
cxperimcnial, obtenidos dc la post cvaluacion. Ademids proy la di ta en cl jc del
aprovechamiento escolar dcl grupo experimental ¥ grupo control. en 1a 1 i realizada al del

taller de Autocstima.

Para identificar si habia diferencias en el aprovechamiento escolar de los adolescentes
antes y después del taller de autoestima en el grupo experimental, se aplico una prueba t de
Siundent, obtenienda t=-3.742 con una p<.05, lo que indica diferencias significativas, es

decir, los datos muestran cambios evidentes en el aprovechami lar al 1 el

taller de autoestima. Al calcutar las diferencias entre grupo experimental y control en la
post evaluacién, mediante una t de Student para grupos independientes se encontré que el
grupo control tuvo un 75.1% de aprovechamiento escolar y el grupo experimental un
77.3%.0bteniéndose asi una t=0.902 con una p>0.05 lo cual demuestra que no hay

h - 3

diferencias significativas entre ambos grupos con resp al apro >

(Figura 2).

Lo que respecta a la conducta de los estudiantes en ¢l salén de clases, se evalud
mediante un cuestionario aplicado a profesores del grupo cxperimental, pre y post al taller
ducta de los di El p 11

maximo del cuestionario fue de 21 puntos, obteniendo un porcentaje en la pre evaluacion
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de 70% y un porcentaje en la post evaluacion de 81.5%5, al calcularse una t de Student se
encontré t=1.682 con una p>0.05 lo cual indica que no hubo diferencias significativas, es
decir, la conducta de los adolescentes en el salén no se modifico al aplicar el taller de

Autoestima (Figura 3).

Final para el grado de relacion entre autoestima y aprovechamiento
escolar, se utilizo una r Pearson, obteniendo un valor de r=0.271 con una p<0.05, lo que
indica que existe relacidn significativa entre la autoestima y aprovechamiento escolar.

Conducta en Clase del Grupo Experimental

PORCENTAJE ,
pre post
Evaluacion
Figura 3. M los px =™ d en clasc de los antes v de la
aplicacion del Taller a dicho grupo, obteni, i <l 1i0a 3

De manecra general, los datos anatizados nos revelan que el taller de Autoestima aplicado

a los adolescentes del grupo experimental no tuvo efectos en los puntajes dc autoestima,

T d

un incr > de esta después de la

pero si en el apro > escolar,

aplicacion del taller.
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DISCUSI10N Y CONCLUSION

De acuerdo a los resultados obtenidos del Inventario de Autoestima de Coopersmith, se
pudo observar un mayor porcentaje de autoestima en el drea escolar, al compararla con el
area social y familiar. Lo que indica que los adolescentes encuentran mayor aceptacion de
si mismos en el ambiente escolar, posiblemente por la identificacion que encuentran en sus

comp os de su mi edad, ya que los adc

comit e se integran a un grupo
de jovenes, para lograr su identidad (Monroy, 1995). Siendo ¢ste un posible factor que
incide cn el incremento del aprovechamiento escolar alcanzado en los adolescentes al
finalizar ¢l taller de Autoestima, pues se pudo comprobar cuantitativamente en la

investigacion una correlacion entre autoestima y aprovechamiento escolar.

No obstante, al comparar las evaluaciones pre y post de autoestima y conducta en clase
de los adolescentes no se modifico, es decir, la autoestima y la conducta en clasec no sec
incremento al aplicar el taller de Autoestima. Debe quedar claro que ¢l objetivo de la
presente investigacion no era incrementar la autoestima, ni las actividades en clase, sino
considerar ambas variables para evaluar la influencia del taller de Autoestima en cl
aprovechamiento escolar. Puesto que, Valles (1998) enciona que la exi ia de una

interaccion entre la autoestima y el rendimiento escolar, influye de tal modo que ambos
factares se refuerzan mutuamente. Un cambio positivo en la autoestima produce un cambio
favorable en el rendimiento escolar y viceversa; cuando se mejora el aprovechamiento
escolar se refuerza y aumenta Ia autoestima.

En cuanto, a la posible influencia del taller de autoestima en el aprovechamiento escolar,

se observo que ¢l grupo experimental incremento su aprovechamiento escolar después de la

F

aplicacion de dicho taller, pero también hubo incremento del aprovechamiento escolar en
el grupo control, al cual no sc le aplico el taller. Considerandose que ¢l incremento del
aprovechamiento escolar no se debio necesarinmente al taller de autoestima aplicado a los
adolescentes, puesto que las diferencias entre grupo experimental y grupo contro! no fueron
significativas.
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Esto se puede atribuir a que la autoestima es un proceso cvolutivo, continuo, que se ve
influido por multitud de dimensiones (Sanchez, 2001). También es posible considerar la
que la cxistencia de situaciones nuevas pueden influir sobre la autoestima y lo hace de tal

modo que puede llegar a alteraria (Mruk, 1998).

Reiterando, que la autoestima es todo un proceso evolutivo y cambiante sobre todo en la
etapa de la adolescencia, debido a que se producen cambios fisicos, cognitivos y sociales
que continuamente alteran el nivel de autoestima. Hay que considerar que el 1aller aplicado
a los adolescentes fue de una duracion corta, por lo que, para obtener cambios significativos
sc propone elaborar y aplicar programas completos como parte del curriculum escolar
dentro de las instituciones educativas, tanto c¢n nifios como adolescentes, ya que
observamos ¢n la presente investigacion, que el hecho de ser corto el taller no influyo en
los adolescentes, debido a que este es un proceso que debe ser fortalecido durante toda la

vida.

Con respecto a esto, Rubio (2002) opina que la autoestima no se puede ensefar ¢n los
colegios, porque los nifios aprenden a sentirse bien consigo mismo a través de los padres
que los guieren, quicnes les marcan los limites del respeto hacia los demas. Sin embargo, 1a
familia mexicana, en algunos casos, los padres no se interesan por cl bienestar de sus hijos,
entonces, si los adolescentes no reciben de su tamilia lo necesario para tener una
autoestima positiva, ;Donde lo recibiran? una alternativa, os la escucla, ya que esta no es
solo para cubrir aquellas carencias de conocimiento, sino brindar todos los recursos para

formar personas que puedan integrarse en un mundo social de manera favorable. La escuela
ademas de producir conocimientos, debe crear seres humanos que se acepten a si mismos,
para poder aceptar a los demis y poder enfrentar la realidad. El alumno requiere por
detinicién otros tipos de servicios por parte de la escuela como io menciona Schmelkes
(2001), requiere el apoyo quc le permita desarrollarse como persona, aprender en funcion
de sus capacidades, desenvolver su potencial, fortalecer su autoestima, manifestar los
valores adquiridos en su vida cotidiana, demostrarse a si mismo su capacidad critica y
creativa, Es decir, la educacion debe proporcionar todo aquello que sirve al educando para

su proceso de desarrolio personal.
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Por ende, los programas de autoestima de las instituciones educativas, deben integrar los
_diferentes factores que influyen en la autoestima del adolescentes, como lo es ¢t docente,
los padre y cualquicr persona que participe en la formacién del adolescente, puesto que
cstos pueden cstablecer climas de aprendizaje con orientaciéon interma o externa que
mejoren los logros y el aprendizaje (Gonzilez, 2002). Se ha demostrado que el aprendizaje
de los alumnos es afectado no sdlo por sus motivaciones o autoestima sino también por las
expectativas de los profesores, padre y el medio social, pues si recibe rctroalimentaciéon por
su trabajo y actuacion en la escuela por parte de su profesor o padre (y la forma en que la
interpretan), influye significativamente en cl desarrollo de su autoestima (Hemandez,
2002). Si los padres poseen un equilibrio emocional se trunsmite de igual modo, a los hijos,
debido a que los padres son lo modelos para los hijos y €stos aprenden de acuerdo con lo
quc dia a dia observan y escuchan en el ambiemie tamiliar (Valles, 1998). Al igual que la
actitud del profesor ante los alumnos, ¢l nivel de autoestima del que ensefia, determinara el

tipo de comu ion y a que brindara a los alumnos (Bermudez, 2000 y Bucla,

1998). Con ello podemos decir que los padres, profesores y medio social pueden favorecer
o obstaculizar el proceso en el cual el adolescente puede encontrarse a si mismo. Su
comprension o la ausencia de la misma, puede contribuir a una autoestima positiva o
negativa. Auque debe considerarse los factores como procesos que predisponen y que
interactian y no como fuerzas causales o deterministas, porque ningtn factor es en si

mismo suficiente para crear una autoestima alta o baja.

Por tanto no sélo se¢ debe intervenir ¢ incrementar la autocstima del adolescente,
también la del profesor y la de los padres quienes transmiten el nivel de autoestima que

ellos mismo poseen (Branden, 1995 y Lara 1995). Dado que en la presente investigacion no

se integro aquellos factores que giran alrededor del adoles es, posibl 1ite intluyd en

los resultado obtenidos en el nivel de autoestima.

Otro punto de discusion es la evaluacion de la autoestima, ya que como se menciona la
autoestima tiene un caricter situacional, diferentes situaciones pueden atectar la autoestima

de forma positiva o negativa, por 1o que se debe emplear un instrumento que evalué¢ y mida

|
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cn realidad la autoestima, aunque de antemano se sabe que no sc pucde obtener una
exactitud, ya que los tests, incluyendo el utilizado en la investigacion, no pueden controlar
aquellas variables situacionales, las cuales hacen que se integren a una evaluacion general.

Esto s¢ planica debido a que los puntajes de autoestima son mayores en la pre
evaluacion, excepto en el area familiar la cual obtuvo un menor porcentaje, aumentando
considerablemente en la post evaluacion, pudiendo atribuirlo a que el taller provaco
inquietudes en los adolescentes, los cuales posiblemente ayudaron a un acercamiento con ta
familia, para resolver sus dudas con respecto al tema. Aunque se ha confirmado que los
adolescentes suelen desprenderse de sus progenitores para buscar su independencia

(Pedagogia y Psicologia Infantil, 2001).

Por tanto las cuestiones que surgicron en torno a lo anterior, es ¢Por qué son mayores los
puntajes en la pre evaluacion? y (Por qué aumento la autocstima en el area familinr?.
Posiblemente para obtener respuestas se tendria que utilizar diversos métodos anilisis,
puesto (ue no basta con la medicion de cuestionarios ¢ inventarios, sino podrin emplearse
estudios de casos para obtener datos particulares, ya que cada persona responde de manera
diferente ante diversas situaciones, ademds de integrar técnicas para evaluar la dinamica
dc aprendizajes que le son brindadas al

P

familiar del adolescente, asi como las

adolescente.

Con ello se puede concluir y considerar los siguiente puntos:
1NSc demostrd cuantitativamente la relacidon entre autoestima y aprovechamiento

escolar, aunque esta correlacion fue minima.

2)El haber obtenido puntajes mayores de autoestima en el area escolar, pudo influir en el

incremento del aprovechamicnto escolar de los adolescentes al finalizar la aplicacion del

taller de autoestima, pues el adolescente encucntra mayor aceptacion de si mismos cn el

ambiente escolar, posiblemente por la identiticacion que encuentran en sus compaileros de

su misma edad. ya que los adolescentes cominmente sc integran a un grupo de jovenes,
L4

para lograr su identidad.
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3)El no haber cambios en la autoestima total y conducta en clase de los adolescentes
después de la aplicacidon del taller de autoestima, se puede atribuir a diversos factores

sociales, familiares y cognitivos que influyen sobre fa autoestima

4)E!l incremento de!  aprovechamiento escolar al termino del taller de autoestima, no
podria atribuirse a la aplicacién del taller, puesto que no hubo diferencias entre grupo
experimental y control con respecto al aprovechami > lar. Ademas, el taller de
autoestima fue de una duracién corta, al considerar la autoestima como un proceso

evolutivo y continuo.

5)Se recomienda, elaborar y aplicar programas de autoestima dentro del curriculum
escolar en las instituciones educativas, considerando los diversos factores que pueden

influir en la autoestima.
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INVENTARIO DE
AUTOESTIMA
DE COOPERSMITH
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INVENTARIO DE AUTOESTIMA DE COOPERSMITH

Nombre: Grupo:

INSTRUCCIONES: lee con atencion cada uno de los y S1 o NO
marcando con una cruz (x) en el espacio correspondi

CATEGORIA S NO

1.- Me gusta sofar despierto.

- Mg siento scguro de mi mismo.

wity

.- Me gustaria ser otro

b

.~ Le caigo bien a la gente.

5.- Mis padres y yo nos divertimos.

6.- Soy despreocupado.

7.- Me cuesta trabajo hablar en clase.

8 - Me gustaria ser mas chico.

9.- Me gustaria cambiar muchas cosas de mi.

10.-Puedo escoger facilmente lo que quiero.

Soy simpatico.

n casa me enajo con facilidad.

iempre hago 1o que esta bien.

4.-Me gusta mi trabajo de la escuela

5.-Necesito me digan que hacer.

6.-Me cuesta acostumbrarme a algo nuevo.

17.-Me arrepiento de lo que hago.

18.-Mc escogen para jugar.

19.-A mis padres les importa lo que siento.

20.-Siempre estoy contento.

Hago lo mejor que pucdo.

.-Me doy facilmente por vencido.

23 -Me cuido solo.

24 -Soy muy feliz

25 -Preficro jugar con nifios mas chicos.

26.-Mis papas me piden mas de lo que puedo.

27.-La gente me cae bien.

28.-Me gusta que me pregunten en clase.

29.-Yo me entiendo como soy.

30.-Odio como soy

31.-Mi vida es dificil.

32.-Los compaiicros hacen lo que digo

33.-En_mi casa me ignoran.
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34.-Me regaiian un poco.

-Me gustaria hacer mcjor cl trabajo.

36.-Cuando escojo hacer algo, lo hago.

37.-Me disgusta ser hombre/mujer.

38.-Me choca mi manera de ser.

39.-Me choca estar con otros

40.-Me gustaria irme de mi casa

41.-Pocas veces me da verguenza.

42.-Mec disgusta la escucla.

43.-Me avergiicnzo de mi.

44 .-Soy mas feo que otros.

45.-Digo lo que quiero.

46.-A los nifios tes gusta molestarme.

47.-Mis papas me comprenden

48.-Digo la verdad.

49.-Mis maestros me hacen sentir inatil,

50.-Me da igual lo que me pase.

51.-Todo lo hago mal.

52.-Me molesta mucho que me repaficn.

53.-A otros los guieren mas que a mi.

54.-Mis papas son muy exigentes.

55.-Siempre se que contestar.

56.-Me aburre la escucla.

57.-L.os problemas me afectan poco.

58.-Quedo mal cuando me encargan algo.
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CUESTIONARIO DE EVALUACION A PROFESORES

INSTRUCCIONES: Le pedimos constaste las siguientes preguntas marcando, la respuesta que
mis se acerque a su opinidén acerca dc la forma de trabajar del grupo _ de Segundo Grado.
El cuestionario es de sondeo, para un taller de autoestima que se aplicara a dicho grupo.

POR SU AYUDA “GRACIAS™

1.-¢Cémo considera al grupo, en aprovechamiento?.
MUY BUENO

BUENO

REGULAR

rEGU TESIS CON
MUY MALO FALLA DE ORIGEN

2.-¢Considera que a! grupo le gusta estar en clase?
Si NO
(Por qué?:

3.-¢El grupo suele ser participativo en clase?
S1 NO
¢Por qué?:

4.-¢LLos alumnos ponen atencidn cuando se le explica los temas en clase?
SI  NO
LPor queé?:

TESTS CON
FALLA DE ORIGEN




81

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

5.-¢El grupo realiza sus tareas de cada clase?
St NO
Por qué?:

6.-¢Considera que su grupo’ realiza actividades en clase, cuando se le pide?
Sl NO
JPor qué?:

7.-¢Creé qﬁc sus alumnos expresan sus acuerdos o dcsgcuerdosr s'olrare,lés actividades a realizar?
St NO . L : : e
LPor qué?:

8.- (A observado que el grﬁpq pone .
st No - L
iPor qué?:,

9.-4Sus alumnos muestran 'vergnénu al ha&la;én z},_lase? >
SI NO R : :

LPor qué?:
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10.-¢La relacion entre compaiicros de clase como la califica?
MUY BUENA

BUENA .

REGULAR

MUY MALA -

11 .-z,l.és alumnos rifien en clase?
S1 NO )
{Por qué?:

12.- ;Creé que los alt >s tienen en si mi y en lo que realizan?
S1 NO
(Por qué?:,

13.- 4Cuando los estudiantes tienen problemas escolarcs, familinres o personales, se acercan a

consultarle?
St NO
LPor qué?:
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CUADRO
DESCRIPTIVO:
TALLER DE
AUTOESTIMA
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TALLER DE AUTOESTIMA

L

al

NIDONO 3d VT1Tvd
NQOD 5i5

SESION | TITULO | TIEMPO | MATERIAL | OBJETIVO [PROCEDIMIENTOQ{EVALUACION
1 Introduccion 15 minutos Rota folios Que los 1)Los adolescentes Cada uno de los
adolescentes | comentaron su concepto | alumnos explico lo
conocieran de autoestima que entendi de
conceptode | 2)Elterapeutadioalos |  autoestima.
Autoestima. | adolescentes el concepto
de autoestima.
3)Los adolescentes
dieron ejemplos de la
autoestima.
1 El Guién 30 minutos Fotografias, | 1)Potenciarla | 1)Se formaron equipos. | Se les pregunto
hojas y comunicacion | A cadaequiposele | {Quéles parecid la
boligrafos. intragrupo entrego una fotografia | historia?, ;Qué
diferente conlacual | hubiera pasado si
2)Estimularfa | realizo unahistoria | s6lo lo elaboraba
relacion de ayuda | (principio y fin), donde |  una persona®,
¥ cooperacion todos los miembros | ;Hubo problemas”. :
aportaron algoala | ;Cudles fuerony
historia como los
= 2)Se eligio aun resolvieron”
I‘.‘:?‘ secretario quien registro
= g I historia y
e = posteriormente la
-, CJ_.J compartio con el grupo
b Q2 2 Autobiografia | 60minutos | Hojasylipices | Aumentarel | 1)Cada participantetuvo | 1.)Se pregunto,
o (@) autoconocimiento | 13 minutos para elaborar | ;Les resulto dificil
= O mediante la su autobiografia, escribir su
1 autodescripeiony|  escribiendo datos | autobiografia?, ;El
1P ampliarel | significativos de suvida | ejercicio ayudo a
g conocimientos de | (hermanos, o queles | conocerse a ellos
sus compafieros. | gusta, experiencias, Mismos y a sus

V8
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habilidades, etc.) compafieros.
2)Se recogieron las
autobiografias. Se eligio
un secretario quién
¢5cogia una
autobiografia y la leia al
grupo. Los demas
trataron de adivinar de
qué compafiero se
trataba.
3)Se realizo la misma
actividad, hasta feer
todas las autobiografias.
Arbol de 60mimutos | Dibujo deun 1)Que los 1)Los adolescentes 1)Se pregunto,
presentacion arbol con el alumaos recibieronunatarjeta | ¢Este ejercicio
nimero de ramas | aprendieran a donde pusieronsu | ayudo a conocerse
de los alumnos_ | tomar conciencia | nombre, un dibujo que | ustedes mismos y a
Tarjetas. de si mismos lesgustabayuna | sus compafieros?,
descripeion verbal (Encontraron
DAmpliar el Al terminar, pegaron | simifitudes con sus
conocintiento de | su tarjeta en alguna rama | compaiieros?, ,Qué
los compafieros | del arbol (dibujada enel | actividades son las
papel) que mas gustaron
3)Los miembros del enel grupo?
grupo observaron y
leyeron todas las tarjetas \
de sus compafieros. i
Caricatura | SSminutos | Hojas. Lapices |  1)Quelos 1)Cada participante 1)Se pregunto
de colores. alumnos anoto su nombre enuna | ¢Resulto dificil
reflexionaran hoja y realizé una ridiculizarfa |
sobre la caricatura de simismo, | imagen fisica de
autoimagen. | definiendo los rasgos | ellos mismos?,
fisicos sobresalientes y_| ;Resulto divertido? ;

S8



2)Estimular el
sentido del
humor respecto a
uno mismo.

exagerando para
conseguir una imagen
comica.
2)Al terminar se pegaron
en el pizarmon todas las
caricaturas.
3)Los estudiantes
observaron cada una de
las caricaturas y
eligieron tres de fas mis
ingeniosas. Brindando un
aplauso a cada uno.

Tv4
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Elfoco

65 minutos

Hojas,
boligrafos,
tarjetas.

1)Reforzar el
propio
conocimiento y el
de Jos demds

Mejorar el
autoconcepto y &l
concepto de fos
demas.

1)A cada participante se
le entrego el material.
2)Se eligio un
representante liamado
“FOCO". Quien se
coloco en el centro del
aula
13)Los demés compafieros
| escribieron en una tarjeta
! cosas positivas del
{ compafiero. Los cuales
! selo entregaron en el
» menor tiempo posible, ya
i que si tardaban en
hacerlo, se convertia
automaticamente en otro
foco. Regresando a su
lugar el ocupante
anterior.
4)La sesion se dio por
terminada, al haber

i

1

Se preguntd ;Fue
agradable o dificil
descubrir
cualidades de sus
compaiieros?.
Descubrieron
cualidades
propias?, ;Fue mas
dificil encontrar
cualidades del
compaiero o
cualidades
propias’

1
|
I
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pasado al centro todos

los adolescentes.
Elogios 60 minutos | Plumones, hojas |  Aumentar Ja 1)Cada participante 1)Los alumnos
y caja. autoestimadel | anoto sunombreylo | mencionaron siles
quedioyrecibid | introdujoenlacaja. | fue dificil elogiara
elogios. 2)Cada participante saco | sus compafieros y
un nombre de Ja caja, | si les gusto quelos
posteriormente le elogiaran.
escribio dos frases
agradables a esa persona.
3)Después hizo entrega
de los elogios.
4)Cada uno leyd a! grupo
los elogios que le
escribio su compafiero.
Rueda de SOminutos | Uncirculocon | Aumentarla 1)Se nombrd a un Los adolescentes
semejanzas las siguientes autoestima | participante. Quién paso |  comentaron fas
preguntas: | estableciendo una | al frente, para contestar | respucstas que
Megustaria | relacion grupal las preguntas que dieron sus
Ser... aparecian en la lamina. compafieros
-Mi pelicula 2)Se nombro aun
favorita es... secretario quien anotaba
-Mi mayor las respuestas del
habilidad es... compadiero.
-Si pudiera ser 3)Todos los adolescentes
ofra persona participaron en la
seria... actividad
-Mi cancién
favorita es...
Lo queme
agradaria hacer
€.
-Mi libro

LS8



favorito es...

Poster del
Buscado

60 minutos

Hojas con
formato para
dibujar y escribir
cualidades.

identifiquen y
compartan sus
habilidades.

Que los lumnos | 1)Se les entrego €

formato a cada
adolescente
2;Dibujaron su
autoretrato y anotaron
Sus caracteristicas
sobresalientes e
importantes de ellos.
3)Pegaron su pdster, en
alguna parte del saldn,
para que sus compaieros
8 observaran.

Se fes pregunto
Qué sintieron
escribir y mostrar a
los demis su
habitidades?.

La ruta de mi
vida,

60 minutos

Formato con
rango de edad y
recuadro para
anotar meta
comrespondientes
Lapices,

Realizar una

actividades y
metas a futuro a
corto y largo
plazo.

programacion de

1)Se distribuyo entre los
adolescentes el
instrumento en blanco y
lapices. Indicando que fa
actividad consistia en
i anotar delante de cada
edad la meta que
desearian alcanzar en su
vida. Estableciendo la
importancia de anotar
metas concretas y
alcanzables.
2)Las metas se
describieron en todos los
aspectos, escuela,
deportes, trabajo,
familia, amigos y
relaciones
interpersonales.

Se les pregunto las
dificultades que
tuvieron en la
realizacion de la
actividades y la
importancia que
tiene ef planificar la

e
meta de su vida

3)Las edades fueron de

NIDNO 3a Y1Tvd
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los 12 afios 4 los 50 afios.
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Teniendo 30 minutos
para elabora todas las
metas.
4)Cada estudiante Jeyo
SUS metas.
10 Lamaletadela | 40minutos | Hojasconel 1)Que los 1)Se distribuyo los | Se pregunto ;Como
vida dibujodeuna | adolescentes | formatos, en los cuales | creen que pueden
maletaenelfado { identificarin | escribieron enel ladodel | aumentar sus
izquierdo y un alcancesy | badlloquesellevande | caracteristicas
bailenellado | limitaciones. |suvida Y enal maleta lo | positivas? y ;Cémo
derecho. que dejan de su vida. modificar las
2)Incrementar su Imaginando que negativas?
autoestima. | realizarian un vigje muy
especial y que
necesitaban hacer una
maleta para que vigjarén
con éxito.
2)Cada participante
expuso ante el grupo sus
. Tespuestas.
10 Hastaluego | 15 minutos Diplomas Clausurarel | Sedistrbuyoacada | Expresaronal
curso adolescente su diploma grupo algo
de participacionenel |  agradable que
taller. Recibiendo | vivieron durante el
aplausos de sus curso
compafieros. .

®
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