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Introduccién

La Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM) no soélo se ocupa de las
diferentes facultades y escuelas superiores, también coordina dos sistemas de bachillerato:
el Colegio de Ciencias y Humanidades (CCH) y la Escuela Nacional Preparatoria (ENP).
La principal diferencia entre estos dos ultimos es que el primero sigue una corriente de
autoaprendizaje, mientras que el segundo es un sistema mas tradicional. Es en la ENP
donde surge la motivacion para la elaboracion de la presente propuesta. En cuanto a la
ensefianza de lenguas, en el CCH se imparten cursos de comprension de lectura
exclusivamente mientras que en la ENP se imparten cursos de cuatro habilidades en los dos
primeros afios del bachillerato y curso de comprension de lectura en el tercer afio.

El Plan de Estudios vigente de la ENP seiiala el estudio de una lengua extranjera (en
el Plantel 9 puede ser inglés, francés o italiano) de forma obligatoria para todos los alumnos
durante los tres grados de este bachillerato. El presente trabajo se centra exclusivamente en
el area de inglés.

Los programas de estudios de los tres grados de la materia de Inglés que se imparten
en la ENP estan sustentados en el Enfoque Comunicativo. Asi, los cursos de Inglés IV y V
tienen como finalidad propiciar la produccion oral auxiliandose de las otras tres habilidades
(Programa de Estudios de Inglés IV y V, UNAM). El programa de la asignatura Inglés VI,
a diferencia de los dos anteriores, tiene como objetivo desarrollar la comprension escrita
auxiliandose de las otras tres habilidades (Programa de Estudios de Inglés VI, UNAM).

Es importante mencionar que el cupo de los grupos en la ENP es de cincuenta
alumnos aproximadamente, y todos ellos son divididos en dos secciones para fines de las

clases de idiomas. Sin embargo, a pesar de la division de grupos, es lamentable observar
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como la mayoria de los alumnos que cursaron y acreditaron los tres grados de la asignatura
de Inglés en el Plantel 9 no logran entablar una conversacion de forma espontanea y fluida
al finalizar este ciclo de bachillerato.

La UNAM, a través de la Direccion General de la ENP, promueve anualmente una
serie de programas académicos destinados .al apoyo del proceso de ensefianza-aprendizaje.
Entre ellos se encuentra el Programa de Apoyo a la Ensefianza de las Humanidades, las
Ciencias Sociales y las Artes (PAEHCSA).

Este programa tiene como objetivo primordial el proveer recursos econdmicos a los
diferentes “proyectos de enseiianza” que se desarrollen dentro de la Institucion y que sean
elegidos por concurso, para la compra de equipo que sirva como herramienta para producir
materiales de apoyo para los programas de estudio que asi lo requieran (Meza, 2000).

En el ciclo escolar 2001-2002 el proyecto Estrategia para la recopilacion de
materiales, actividades y técnicas que optimicen el aprendizaje del inglés como lengua
extranjera en la ENP del Plantel 9 se vio beneficiado por el PAEHCSA. De esta manera se
adquirié equipo electromecdnico que se esta utilizando como recurso didactico para
facilitar el proceso ensefianza — aprendizaje en la materia de Inglés.

Este equipo fue instalado en enero de 2002 en cuatro aulas llamadas ahora “salones
controlados” y se espera que con esta adquisicion sean beneficiados los alumnos, ya que
con la planeacion adecuada por parte de los profesores se puede elevar el nivel de ‘
competencia comunicativa de los egresados del Plantel 9.

Los profesores del area de inglés con frecuencia discuten acerca de cuales son las
posibles causas por las que los alumnos de esta escuela no logran producir el inglés de

forma fluida y espontanea al término del bachillerato.
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Las razones expuestas entre la planta de profesores del area de inglés son muchas y
muy variadas. Sin embargo, muchos profesores coinciden al mencionar que no tienen el
suficiente tiempo como para planear actividades que complementen tanto el programa
oficial como los libros de texto que estan utilizando (por compromisos laborales que han
adquirido en otras instituciones para poder solucionar en parte el problema econémico
familiar), y actualmente, con el equipo proporcionado por el PAEHCSA, los profesores
tampoco disponen del tiempo necesario para elaborar materiales y actividades que puedan
utilizarse con el equipo recién adquirido y que sea adecuado con respecto a los intereses y
necesidades de los alumnos.

La preocupacion de los profesores de lograr que sus alumnos se comuniquen en
inglés es también una necesidad y requerimiento tanto de la Instituciéon como de la
poblacion en la ENP. Lo anterior se ve plasmado en el Plan de Estudios vigente al
mencionar que las necesidades de los alumnos que cursan Inglés V son las siguientes:
Comunicarse oralmente con hablantes de inglés, nativos y no nativos.

Entender programas en inglés en radio y television asi como peliculas habladas
en este idioma.

Leer diversos tipos de textos (libros, revistas, notas, etc.).

Escribir diferentes tipos de textos (notas, recados, restimenes).
(Programa de Estudios de Inglés V, UNAM)

[ 3
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Se entiende entonces que uno de los objetivos de este programa es que los alumnos
obtengan un nivel de comprension y produccion de la lengua suficiente para interactuar con
textos orales o escritos auténticos.

Si bien es cierto que los profesores procuran proveer a los alumnos de
oportunidades de interaccion con el inglés, también es cierto que las habilidades

enumeradas como necesidades de los alumnos pueden impulsarse por medio de la frecuente

exposicion de los estudiantes a materiales que funcionen como input comprensible y




actividades que generen oufput. Sin embargo, el Plantel 9 no cuenta con este tipo de

material.

Por todo lo anterior, el objetivo de este trabajo es disefiar tareas comunicativas que
apoyen el Programa de Estudios de Inglés V para los alumnos que cursen el 5° grado
conforme al Plan de Estudios vigente en la ENP Plantel 9, con el fin de reforzar el proceso
ensefianza-aprendizaje en dicha Institucion.

Se considera que los beneficiados con el resultado de esta propuesta seran:

1. El alumno de 5° grado de cualquier Plantel de la ENP. Solo se necesitara reproducir el
material y repartirlo entre lo planteles que asi lo solicitaran. Ademas se espera que una
vez implementadas las tareas comunicativas cotidianamente, éste egrese con un nivel de
competencia comunicativa mas elevada.

2. El profesor. Contard con material de apoyo para el cumplimiento de los objetivos del
curso y esto lo motivara por sentirse apoyado institucionalmente en su tarea diaria.

3. La Institucion. Este material puede formar parte de un acervo de material didactico que
elevara la motivacion de los profesores y de los alumnos.

La presente tesis esta conformada por cuatro capitulos, mismos que incluyen la
teoria que respalda la propuesta final y que se describen a continuacién:

En el primer capitulo se hace una descripcion minuciosa del Plan de Estudios
vigente y del Programa de Estudios de Inglés V. También se proporcionan los resultados de
un analisis de necesidades que se llevo a cabo a través de un cuestionario aplicado a los
alumnos y los maestros que trabajan cotidianamente en los salones “controlados”.

En el segundo capitulo se proporciona informacion teorica acerca de las principales
teorias psicologicas de aprendizaje. Se toma una postura con respecto a la ensefianza de

lenguas extranjeras (LE) y se aclara la concepcion que aqui se tiene del aprendizaje de la




misma. Asimismo, se ubica el punto en el esquema de la adquisicion de una segunda lengua
donde se propone la insercion de las tareas comunicativas para los alumnos de 5° grado de
la ENP.

El tercer capitulo presenta la teoria que respalda el uso de tareas comunicativas en la
ensefianza de una lengua extranjera (en este caso el inglés) y se define cada uno de sus
elementos. De entre tres modelos de tareas se escoge uno y sobre esa base se presentan las
propuestas de tareas. Asimismo se define una postura con respecto a los pasos a seguir para
el disefio de una tarea comunicativa dando énfasis al papel de las actividades de
intercambio de informacion propuestas por Lee y VanPatten (1995).

En el cuarto y ultimo capitulo se presentan tres tareas comunicativas diseiladas
conforme a las posturas tomadas a lo largo de los tres capitulos anteriores. Estas son solo
una muestra de las muchas que pueden resultar como producto de esta propuesta. Cada
tarea estd conformada por instrucciones para el profesor (en las que se incluven

transcripciones de videos) y una hoja para el alumno.
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Capitulo 1

Escuela Nacional Preparatoria
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El primer capitulo de este trabajo tiene como objetivo el definir las necesidades especificas
de la poblacion a la que ira dirigida esta propuesta de disefio de tareas comunicativas.

Para ello, en primer lugar se revisara la mision de la Escuela Nacional Preparatoria
asi como la singularidad de los cursos de inglés dentro de ella. Se describiran tanto el
namero de horas asignado a la materia como los horarios de trabajo, la denominacion de los
grados y el nimero promedio de alumnos que alberga cada uno de los planteles.

Con esta base, se mencionaran los objetivos educativos institucionales y se resaltara
la importancia del idioma inglés en la formacion de los alumnos. Se proporcionara el
objetivo general del Programa de Inglés asi como el perfil de la materia de Inglés V y la
descripcion de dicho curso.

Posteriormente se describira cual es la infraestructura, equipamiento y poblacion de
la ENP i’lantel 9 Pedro de Alba, Plantel en el cual centraremos el presente estudio.

Por altimo se definiran las necesidades especificas de la poblacion, encontradas

como resultado de la aplicacion de cuestionarios a los alumnos y profesores del Plantel 9.

1.1 Plan de Estudios de la Escuela Nacional Preparatoria

El 18 de noviembre de 1996, la Escuela Nacional Preparatoria (ENP), aprobé el
Plan de Estudios 1996 mismo que provenia de una modificacion del Plan de Estudios 1964.
Con esta accion se fortalecio el perfil de sus egresados al considerarse las demandas de las

Facultades, Escuelas, Centros e Institutos de la Universidad Nacional Autonoma de México

(UNAM).
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El Plan de Desarrollo 1998-2002 de la ENP menciona que la mision de esta
Institucion, se divide en dos grandes areas, educar mujeres y hombres mediante una
formacion integral y realizar investigacion educativa para desarrollar y aplicar nuevos
métodos y técnicas avanzadas de ensefianza que eleven la calidad de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Para ello, la ENP cuenta actualmente con nueve planteles ubicados en diferentes
partes de la Ciudad de México. Cada plantel atiende un promedio de 4000 alumnos
(Herrera, 2000), cuyas edades oscilan entre los 14 y 20 afios y éstos requieren cursar y
acreditar los tres grados de este bachillerato para obtener su pase automatico a cualquiera
de las facultades o escuelas de estudios profesionales de la UNAM. Cada grado se cursa en
un afio escolar que dura aproximadamente 10 meses y se denominan IV, V y VI Los
alumnos son asignados al turno matutino o al vespertino indistintamente. La jornada
matutina se ubica en el margen de las 7:00 a las 14:30 horas, mientras que la vespertina va
de las 14:30 a las 22:00 horas.

El bachillerato de la UNAM es uno cuya formacion integral se define en torno a tres
grandes ejes que forman los nucleos de la curricula: 1) Nucleo Basico 2) Nucleo
Formativo-cultural y 3) Nucleo Propedéutico. A su vez, estos nucleos de asignaturas se
desarrollan a través de tres etapas del bachillerato: Introduccion, Profundizacion y
Orientacién o Propedéutico, cada una de las cuales corresponde a los tres grados del
bachillerato respectivamente.

En el Plan de Estudios de la ENP, todas las asignaturas se inscriben en cuatro
campos de conocimiento y tienen un eje principal, que los relaciona entre si:

a) Matematicas

b) Ciencias Naturales TESIS CON
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¢) Histoérico-social

d) Lenguaje, Comunicacion y Cultura

La materia de Inglés se encuentra inserta en el campo Lenguaje, Comunicacion y
Cultura mismo que constituye una de las mas amplias e importantes en el Plan de Estudios
en la ENP (1996). Su construccion tiene como eje el estudio de la Lengua Espafiola, por ser
el vehiculo de comunicacion por excelencia.

El documento menciona que es de gran importancia fortalecer a los alumnos en su
capacidad para acceder a informacion escrita en otros idiomas y que es por ello que tanto la
ENP como la UNAM han producido diversos proyectos para reforzar el aprendizaje de
lenguas como son las mediatecas, la aplicacion de examenes diagnéstico, y el trabajo
colegiado para el desarrollo de los programas que desemboco en la generacion de los

nuevos programas de idiomas.

El estudio de por lo menos una lengua extranjera, en particular Inglés, con un enfoque
primordialmente comunicativo es uno de los sub-ejes de formacion en esta drea toda vez
que proporciona los elementos para tener acceso a informacion escrita en otras
lenguas, en especial de las de mayor alcance universal. Su estudio transita a lo largo de
las habilidades basicas en el uso del lenguaje; expresion oral, comprension auditiva,

expresion escrita y lectura y comunicacion.
(Plan de Estudios de la ENP, 1996)

Asimismo, el Plan de Estudios de la ENP también sefiala que se han creado
programas para alumnos avanzados, y programas opcionales de comprension de lectura
para quienes se interesen en seguirlos de manera complementaria a su formacion
obligatoria. En el Plantel 9 se impartieron dos cursos para alumnos avanzados en el ciclo
1997-1998, sin embargo, al no tener valor curricular ni para los profesores ni para los

alumnos, no hubo ningiin seguimiento. En cuanto a los programas de comprension de

lectura, no se ha llevado a cabo ninguno de ellos hasta el momento. [ TE SIS CON
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Cuando los alumnos ingresan a la ENP se les inscribe en un curso de idioma
extranjero conforme al Plan de Estudios vigente, inglés o francés, dependiendo de cual
hayan cursado en la secundaria. Es decir, si el alumno cursé inglés en la secundaria,
automaticamente quedara inscrito en el curso Inglés IV, y si tomo francés, se le asignard
Francés IV. En el Plantel 9, una vez que el alumno acredité el primer afio de este
bachillerato, se le da la opcion en el 5° grado de continuar con sus estudios en el mismo
idioma (Inglés V o Francés V segun sea el caso) o cambiar a Francés I o Italiano L

En el mismo Plan de Estudios se describen como caracteristicas esperadas en los
egresados el poseer conocimientos, lenguajes, métodos y técnicas basicas inherentes a las
materias de estudio, desarrollar su capacidad de interaccion y dialogo, tener una formacion
social y humanistica, ser capaz de construir saberes, traducir su cultura en practicas
cotidianas, desarrollar y poner en practica un codigo ético, desarrollar una autovaloracion
cultural y personal, fomentar su iniciativa, su creatividad y su participacion en el proceso
social, y desarrollar valores de legalidad, respeto, tolerancia, lealtad, solidaridad,
patriotismo y conciencia de estado.

Este Plan considera que es importante que ademas de preparar al alumno de forma

cognoscitiva, se le debe preparar para la vida.

1.2 Perfil de la materia Inglés V TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

El programa desglosado de la asignatura Inglés V en el Plan de Estudios vigente, se
divide en 7 apartados: Datos de Identificacién, seguido por Presentacion, Contenido del
Programa, Bibliografia General, Propuesta General de Acreditacion, Perfil del Alumno

Egresado de la Asignatura y Perfil del Docente.
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En el apartado Datos de Identificacion se designa a Inglés V como parte del
Colegio de Inglés con clave de la asignatura 1506 que se imparte en 5° grado con categoria
de obligatoria y con caracter de teorica. Se le designan 3 horas tedricas semanales y se
estiman 90 horas anuales para dicho curso.

El apartado Presentacion esta constituido por siete rubros, mismos que a
continuacion se mencionan y que se explican en el apartado 1.2.1: Ubicacion de la materia
en el plan de estudios, Exposicion de motivos y propositos generales del curso,
Organizacion de los contenidos, Infraestructura requerida par la instrumentacion de este
programa, Caracteristicas del curso, Principales relaciones con materias antecedentes,
paralelas y consecuentes, y Estructuracion listada del programa de Inglés V.

En el apartado namero tres, Contenido del Programa, se encuentra el desglose de
cada una de las doce unidades en cinco columnas. En cada unidad se expresan las horas que
se sugiere se dediquen a esta unidad dentro del curso, los contenidos, y la descripcion de los
contenidos, es decir, un listado de expresiones mediante las cuales se realizan las funciones
a presentar, las estrategias didacticas y la bibliografia.

En el apartado cuatro, Bibliografia General, se desglosa la bibliografia
complementaria, pues la basica se desglosa dentro de cada una de las unidades en el

apartado tres. La bibliografia complementaria esta dirigida al profesor y en ella se

enumeran libros de teoria de la ensefianza de lenguas mientras que la basica se enfoca a

TESIS CON

libros de texto que se apegan a los contenidos de las unidades.
La Propuesta General de Acreditacién sugiere que la evaluacion de esta
asignatura tenga como fin detectar carencias que pudieran presentarse durante el proceso de

ensefianza-aprendizaje y asi realizar ajustes pertinentes al curso. Propone, también, que se

tomen en cuenta: la participacion de los alumnos en clase, examenes parciales y actividades

[}

FALLA DE ORIGEN |



extra-aula dando peso equitativo a cada uno de estos puntos y también se considera
importante la aplicacion de actividades grupales, por parejas e individuales. Las actividades
de evaluacion deberan efectuarse continuamente y la acreditacion se realizara en tres
periodos, de acuerdo con lo establecido por la Institucion. Se sugiere que la participacion en
clase tenga un valor del 50% de la calificacion, los examenes parciales el 45% y las
actividades extra-aula el 5%, igualmente se pide que se incluyan cuatro secciones en los
examenes (oral, escrita, lectura y comprension auditiva).

Segun el apartado Perfil del Alumno Egresado de la Asignatura, se espera que
éste desarrolle su capacidad de interaccion y dialogo, desarrolle una produccion oral y
escrita extensa y compleja, eleve su capacidad de reflexion sobre el funcionamiento de su
lengua materna, favorezca su nivel de comunicacion oral tanto en inglés como en espaiiol,
reconozca los valores de su propia cultura, reafirme su identidad cultural, desarrolle una
autoevaluacion cultural y personal y obtenga una perspectiva mas clara de su eleccion
profesional.

El iitimo apartado, Perfil del Docente, desglosa las caracteristicas que debe cubrir
el profesor de la asignatura. Sefiala que es indispensable que sea egresado de alguna
licenciatura de la especialidad o que tenga estudios superiores de bachillerato con promedio
minimo de 8.0 y alguna de las siguientes dos opciones: Diploma del Curso de Formacion
de Profesores del Centro de Ensefianza de Lenguas Extranjeras (CELE) de la UNAM o un

certificado avalado por la Comision Técnica de Idiomas Extranjeros de la UNAM.

1.2.1 Presentacion del curso Inglés V TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

El apartado Presentacién desglosado de la asignatura Inglés V se subdivide en siete
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rubros mismos que se detallan a continuacion.

La Ubicacién de la materia en el plan de estudios es en el 5° grado de bachillerato
dentro del campo de Lengua, Comunicacion y Cultura del Nuicleo Formativo-Cultural. Se le
clasifica como general debido a que tiene como finalidad el aprendizaje enfocado a la
expresion oral apoyandose en las otras tres habilidades linguisticas como son: la
comprension auditiva, la comprension de lectura y la produccion escrita.

Se aclara que la Exposicién de motivos y propésitos generales del curso, han sido
elaborados tomando en cuenta tres factores: a) los motivos, b) el perfil del
estudiante, y c) los objetivos.

Se nombran como motivos: habilitar a los alumnos para acceder a informacion
escrita, no disponible en espafiol, en el transcurso de sus estudios universitarios y
profesionales, también la vecindad geografica con Estados Unidos, ademas de la firma del
Tratado de Libre Comercio de Norteamérica que conllevara a la necesidad de participar en
reuniones cientificas y humanisticas, asi como la posibilidad de utilizar la lengua inglesa
como una via para desarrollar conciencia critica y una apreciacion mas objetiva de la propia
cultura,

Se aclara que las dos razones que apoyaron la propuesta de este Programa de
Estudios fueron, por un lado, la necesidad de actualizar los programas desde una nueva
perspectiva aprovechando los avances en el campo de ensefianza de lenguas y, por otro
lado, las opiniones externadas en el ambito de la educacion superior de la UNAM que
sefialan la necesidad de que los estudiantes de este nivel de estudios cuenten con una mejor

competencia comunicativa en las lenguas extranjeras (Programa de Estudios de Inglés V,

UNAM).

TESIS CON
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En el perfil del estudiante se describe al alumno al que va dirigido el curso, en este
caso de Inglés V, como un individuo que tiene entre quince y veinte afios de edad, de
nacionalidad mexicana, hablante de espaiiol como lengua materna, habilitado en el inglés
como lengua extranjera durante los tres afios del ciclo de educacion secundaria y el curso
de Inglés IV de la ENP. Asimismo, se asegura que estd motivado principalmente por la
excelencia cultural, cientifica y tecnologica que se aprecia en paises de habla inglesa,
especialmente en los Estados Unidos de Norteamérica y en el Reino Unido.

Se mencionan como necesidades e intereses de los alumnos: 1) comunicarse
oralmente con hablantes de inglés nativos y no nativos, 2) entender programas en inglés en
la radio y television, asi como peliculas, 3) leer diversos tipos de textos y 4) escribir
diferentes tipos de textos.

Se expresan como gbjetivos que, una vez aprobado el curso de Inglés V,

“...el alumno esté capacitado para comunicarse con hablantes nativos y no nativos
de la lengua meta, en interacciones que ponen en juego las funciones

comunicativas, los exponentes lingilisticos y nociones contenidas en este curso y el
curso precedente. ”

(Programa de Estudios de Inglés V, UNAM)

Ademas se espera que sean capaces de comunicarse en inglés ya sea de forma
escrita u oral: 1) acerca de la lengua meta, 2) para establecer relaciones sociales con base en
la adopcidn de roles sociales y temporales, 3) para identificar la naturaleza y origen de las
cosas y 4) para reflexionar acerca de dudas, probabilidades y posibilidades. ‘

En el rubro Organizaciéon de los contenidos se explica que los contenidos
seleccionados para cada uno de los grados se consideran basicos a alcanzar por los

estudiantes, pero se menciona que pueden ser complementados o ampliados con otros que

NE0M0 2d vmﬂ

surjan en el contexto especifico de cada grupo. Los contenidos estan divididos en doce

NOD SISAL

unidades, y se ha asignado a cada una de las unidades un tiempo estimado que sumado hace

L)
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un total de 90 horas. Se aclara que a excepcion de la Unidad I, la secuencia y los contenidos
de las demas unidades son flexibles, con el propodsito de permitir el reforzamiento, la
seleccion de vocabulario acorde con las necesidades de los alumnos y para responder a las
necesidades de reorganizacion que surjan en cada grupo, ya sea por los materiales de
ensefianza seleccionados o por los libros de texto.

El rubro Infraestructura menciona que las instalaciones deben ser las adecuadas,
es decir, resalta la necesidad de contar con enchufes en buen estado y con corriente
eléctrica permanente, bancas moviles, grabadoras, televisores, videocaseteras, proyectores
de transparencias y retroproyectores. También se sugiere contar con videocasetes y
audiocasetes virgenes y grabados (con canciones, entrevistas, peliculas, documentales y
textos), pizarrones blancos, plumines, marcadores, acetatos y material impreso, como
periddicos, revistas y folletos, entre otros.

En las Caracteristicas del curso se menciona como base la metodologia del
Enfoque Comunicativo asi como los contenidos lingiiisticos propuestos, mismos que estan
organizados en funciones que deben presentarse en contexto. Se sugiere que las sesiones de
clase estén divididas en cuatro tiempos: actividad anticipatoria, presentacion, practica y
retroalimentacion, y evaluacion consciente. Se aclara que se considera también el reciclaje
de las funciones comunicativas ya aprendidas.

Se pretende que la instruccion sea en inglés y que se utilice material auténtico' en
la medida que sea posible, también se espera que las actividades tengan un verdadero
contenido comunicativo. Las actividades principales seran: la comprension auditiva, la

produccion oral, la produccion escrita y la comprensién de lectura.

! aquel que no fue producido especificamente con fines de enseiianza (Nunan, 1989: 54).
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Las Principales relaciones con las materias antecedentes, paralelas y
consecuentes, segin el documento, son: Inglés IV, Logica, Historia Universal III,
Geografia, Literatura Universal, Etimologias Grecolatinas del Espaiiol, Inglés VI y
Psicologia. Se detalla el motivo de esta relaciéon (ver Apéndice A), pero no resulta prudente
aclararlo para los fines de este trabajo.

Como ultimo rubro del apartado Presentacion se sefiala la Estructuracién listada

del Programa de Inglés V que incluye 12 unidades (ver Apéndice A).

1.3 Infraestructura

El Plantel 9 cuenta con alrededor de 78 salones de clases, 11 de ellos son
denominados de idiomas, ya que éstos son de la mitad del tamaiio de los salones normales y
comunmente son ocupados para impartir clases de lengua extranjera. Estos salones pueden
albergar un maximo de 28 alumnos. Los grupos regulares se conforman, normalmente, de
alrededor de cincuenta alumnos, y todos ellos son divididos en dos secciones para fines de
las clases de idiomas.

El Programa de Estudios de Inglés V sugiere como infraestructura necesaria para su
implementacion entre otras cosas equipo electromecanico (ver apartado 1.2.1). Sin
embargo, en la mayoria de los planteles este equipo no se encuentra disponible de forma‘v
cotidiana en los salones de idiomas.

Lo anterior no es el caso del Plantel 9 en el area de inglés, ya que a partir del ciclo
escolar 2001-2002, se vio favorecido por el Programa de Apoyo a la Ensefianza de las

Humanidades, las Ciencias Sociales y las Artes (PAEHCSA). Este es uno de los programas
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académicos destinados al apoyo del proceso de enesefianza-aprendizaje que la UNAM
promueve anualmente a través de la Direccion de 1a ENP.

El PAEHCSA tiene como objetivo primordial proveer a los diferentes proyectos de
ensefianza, en las areas de humanidades, ciencias sociales y las artes, con recursos
econdmicos para la compra de equipos que sirvan como herramienta para producir
materiales de apoyo para los diferentes programas de estudio (Meza, 2000).

El pasado enero de 2002, como resultado de este Programa, se adquirid equipo
electromecanico para ser utilizado como herramientg en la imparticion de la materia de
Inglés. Se adquirieron 4 televisores con sus respectivas videocaseteras, 4 retroproyectores,
4 grabadoras con reproductor de discos compactos, y una videocimara. Este equipo fue
instalado en cuatro salones de idiomas, que para fines del proyecto PAEHCSA solo estan
utilizando los profesores de inglés y que ahora son clasificados como “controlados”.

De esta manera las tareas propuestas en este trabajo podran implementarse en el
presente ciclo escolar, mismo que inici6 en octubre de 2002.

Al contar el Plantel con una infraestructura tan favorable se elevo la expectativa de
maestros y alumnos en cuanto los objetivos que se alcanzaran como consecuencia. Pero se
necesita mas que la infraestructura para elevar la motivacion y la competencia de los

alumnos en el idioma ya que

"“The successful use of any teaching aid..., ... presupposes the successful application of
certain pedagogical principles to teaching. ”
(Lonergan 1984: 5)

Surge ahora la necesidad de trabajar con actividades y materiales que motiven a los

alumnos en el aprendizaje del Inglés como lengua extranjera (LE)’ y eleven la

? aquella que es aprendida en las clases de lenguas, diferente a una segunda lengua (L.2) que se desarrolla en
situaciones similares a las de la adquisicién de una primera lengua (Da Silva y Signoret, 1996: 54).
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competencia de los egresados al sacar el mayor provecho del equipo adquirido. Pero no se
pueden disefiar ni materiales ni actividades sin conocer previamente las necesidades

especificas de la poblacion que se espera beneficiar con el PAEHCSA.

1.4 Analisis de necesidades

Yalden (1987b) afirma que es comin que se piense en modificar programas de
estudio. Suele suceder que los materiales que se utilizan en determinado momento ayuden a
cubrir ciertas funciones, temas y nociones pero no de forma sistematica o por completo. En
este caso se puede comparar lo cubierto en los contenidos del programa de estudios actual
con el resultado del analisis de necesidades de los alumnos. El resultado de este proceso
servira como base para complementar el programa de estudios actual por medio de
seleccionar y disefiar materiales que cubran las carencias encontradas.

El Programa de Estudios de Inglés V menciona algunas necesidades e intereses de la
poblacion a la que va dirigido, como se mencioné en el apartado 1.2.1. Sin embargo las
necesidades de los alumnos y maestros (en este caso del 5° grado) que trabajan
cotidianamente en los salones “controlados” del Plantel 9 son muy especificas. Los
alumnos se encuentran a la expectativa en cuanto al uso que dara el profesor al nuevo
equipo y los profesores estin empezando a experimentar con él.

Se considera necesario realizar un analisis de necesidades para ayudar a definir el
perfil del alumno al que iran dirigidas las tareas (producto de este trabajo) por medio de
encontrar las necesidades de los alumnos en cuanto a competencia en el idioma y los
elementos o estrategias que consideran ellos que los motivan a involucrarse en el

aprendizaje del inglés como lengua extranjera.
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Para ello se aplico un cuestionario de cinco preguntas de opcion multiple. Los
profesores de inglés del plantel fueron los encargados de \./alidar dicho cuestionario y todas
las sugerencias hechas por ellos fueron plasmadas en el formato final (ver Apéndice B).

También se consideré necesario encuestar a los ocho profesores de inglés
encargados de los grupos encuestados, ya que es muy importante conocer cual es la
situacion actual de estos docentes con respecto a los materiales utilizados en el proceso
ensefianza-aprendizaje, a las actividades disponibles para aplicar en clase con dichos
materiales, a los contenidos mas importantes del Programa de Estudios de Inglés V' y a los
libros de texto en los que se estan apoyando para impartir sus clases. Estos cuestionarios
fueron validados por algunas profesoras de la Licenciatura en Ensefianza de Inglés y por
algunos profesores del Plantel 9. Sus sugerencias se reflejan en el formato final (ver
Apéndice C).

El resultado del analisis de necesidades servira como base para la elaboracion de la
presente propuesta, misma que pretende complementar el Programa de Estudios de

Inglés V y utilizar el equipo existente en el Plantel 9.
1.4.1 Cuestionario aplicado a los alumnos

El formato que se planteo a los alumnos sugiere numerar las opciones en grados de
mayor a menor de tal manera que los resultados obtenidos son muy precisos y las
alternativas de explotacion de resultados es muy amplia (ver Apéndice B).

El objetivo de cada una de las preguntas es el siguiente:

Pregunta 1. Encontrar los temas favoritos.
Pregunta 2. Encontrar las habilidades que los alumnos quieren dominar.
19
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Pregunta 3. Encontrar las habilidades en la que los alumnos se sienten

incompetentes.
Pregunta 4, Encontrar los materiales que motivan mayormente a los alumnos.
Pregunta 5. Encontrar las formas de trabajo mas aceptadas por los alumnos.

Se decidio aplicar el cuestionario para alumnos a todos aquellos estudiantes
inscritos en la asignatura de Inglés V, durante el periodo académico 2001-2002 y cuyo
saldn de clases es “controlado”. Se aplicaron un total de 316 cuestionarios, mismos que se
coﬁsiderar:’m como el 100%. Los resultados obtenidos fueron los siguientes:

En la primera seccion del cuestionario se comprobd que: el 73% de los alumnos
cuentan con 16 afios de edad y el 23% de ellos se ubica a un afio de distancia ascendente o
descendente de esta mayoria, mientras que el 4% restante rebasa los 17 afios o tiene menos
de 15 afios (ver Tabla 1). También se demostré que el 54% son mujeres y el 46% son
hombres (ver Tabla 2).

Inmediatamente después de los datos generales, los resultados obtenidos en la
pregunta 1 sefialaron que la mayoria de los alumnos prefieren hablar mas acerca de temas
controversiales que de temas cotidianos, deportes, ciencia y tecnologia, cultura u otros. Los
temas que fueron sugeridos en el rubro “otros” fueron: musica (la mayoria de ellos) T.V.,
politica, sexualidad y religion (ver Tabla 3).

En cuanto a las actividades preferidas, el 24% de los encuestados manifestd tener
preferencia por hablar en clase en lugar de jugar, cantar, escuchar, repasar vocabulario,
escribir, leer o ejercitar gramatica (ver Tabla 4). E1 30% mayoritario considera que necesita
hablar inglés mas que practicar gramatica, mejorar su pronunciacion, leer, oir o escribir (ver

Tabla §).
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El reactivo dedicado a recabar datos sobre las preferencias de los alumnos en cuanto
a los materiales utilizados por el profesor en la clase, demostro que el 51% de ellos se
inclinan por los videos, en lugar de casetes, ejercicios impresos, posters y recortes, el
pizarron y acetatos (ver Tabla 6).

Finalmente al cuestionar acerca de las técnicas de trabajo preferidas, la mayoria de
los alumnos escogieron como mas aceptado el trabajar en parejas de igual manera que en
equipos por sobre el trabajo individual y en grupo. Aunque las diferencias aqui son muy

tenues (ver Tabla 7).

Tabla 1. Edad de los Alumnos Encuestados

RTEY ]

18 aftos

Tabla 2. Hombres y Mujeres Encuestados (Alumnos)
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Tabla 3. Temas Preferidos por los Alumnos

c y t = ciencia y tecnologia

Tabla 4. Actividades que los Alumnos Consideran Motivantes

leer e.g.
r.v.= repasar vocabulario e.g.= ejercitar gramatica

Tabla 5. Actividades que los Alumnos Consideran Necesarias

escribir
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Tabla 6. Materiales Preferidos por los Alumnos

acetatos

p y r = posters y recortes

ejercicios
impresos

Tabla 7. Formas de Trabajo que Prefieren los Alumnos

1.4.2 Cuestionario aplicado a los profesores

Los objetivos de las diferentes preguntas que integran la encuesta dirigida a los profesores

de inglés en los salones controlados (ver Apéndice C) son los siguientes:

Pregunta 1. Encontrar si los maestros cuentan con materiales para aprovechar los

recursos electromecanicos recién adquiridos.

Pregunta 2. Encontrar si los maestros cuentan con actividades disponibles para aplicarse

con el equipo electromecanico.
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Pregunta 3. Discriminar entre las 12 unidades, consideradas en el Contenido del
Programa de Estudios de Inglés V conforme al Plan de Estudios vigente,
aquellas que la mayoria de los profesores consideran importantes.

Pregunta 4. Enlistar los libros utilizados con los grupos en salones “controlados” con el
fin de revisar la forma en que presentan los temas que los maestros
sugieran como importantes (si es que los presentan), pues la ENP tiene la
particularidad de permitir que cada profesor elija el libro de texto con el
que prefiera trabajar.

Se decidié aplicar el cuestionario a los profesores cuya carga académica incluye la
impartacion la asignatura de Inglés V durante el periodo académico 2001-2002 y cuyo salon de
clases asignado es “controlado”. Se aplicaron un total de ocho cuestionarios, mismos que se
consideraran como el 100%. Los resultados son como a continuacion se expone:

El grado maximo de estudios de los profesores de inglés es: cinco de ellos con nivel
licenciatura y tres con nivel técnico, es decir, Teachers' Diploma y Comision Técnica de Idiomas
Extranjeros (ver Tabla 8).

En cuanto a su antigiiedad, tres de ellos manifestaron tener entre 1 y 5 afios laborando en
la Institucion, cuatro profesores entre 6 y 10 afios, y uno mas cuenta con una antigiiedad de mas
de 10 afios (ver Tabla 9).

La edad y el sexo de los profesores es: dos de los profesores encuestados tienen entre 41 y
50 afios de edad, tres se encuentran entre los 18 y los 30 aiflos, y los otros tres estan entre los 31 y
40 afios (ver Tabla 10). Cinco de ellos son mujeres y tres son hombres (ver Tabla 11).

Al preguntar cuales son los grados en los que imparten clase, seis profesores reportaron

impartir clases a los tres grados mientras que dos de ellos imparten solo a los dos primeros grados

(ver Tabla 12). TESIS CON
FALLA DE ORICEN
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Tabla 8. Grado Maximo de Estudios de los Profesores

Tabla 9. Antigiiedad de los Profesores en la ENP

Tabla 10. Edad de los Profesores
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Tabla 11. Hombres y Mujeres Encuestados (Profesores)

Tabla 12. Grados en los que Imparten Clase los Profesores Encuestados

La pregunta 1 reveld que siete profesores encuestados cuentan con algunos casetes y
discos compactos mientras que uno cuenta con muchos. Todos cuentan con algunos videos, cinco
cuentan con algiin acetato mientras que tres no cuentan con ninguno. En cuanto a otros materiales
didacticos, cuatro manifestaron contar con muchos materiales, dos expresaron tener algunos,
mientras que otros dos no informaron si contaban con otro tipo de materiales. Los diversos
materiales mencionados fueron: copias, diccionarios, carteles, recortes y tarjetas (ver Tabla 13).

En la pregunta 2, al requerir informacion acerca de cuantas actividades se tienen
disponibles para aplicar con los materiales reportados, el panorama cambié mucho con respecto a
la informacion obtenida en la pregunta 1. Cuatro manifestaron tener solo algunas actividades

disponibles con los casetes y discos compactos que tienen y cuatro afirmaron contar con muchas

TESIS CON
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actividades. En cuanto a las actividades para video, cinco profesores reportaron contar con solo
algunas actividades para sus videos y tres manifestaron no contar con actividades disponibles.
Tres cuentan con algunas actividades con acetato y cinco con ninguna. Cuatro profesores cuentan
con muchas actividades para otro tipo de materiales, otros tres profesores cuentan con algunas
actividades y uno no contesto la pregunta (ver Tabla 14).

Tabla 13. Materiales con los que Cuentan los Profesores Encuestados

]lNinguno B Aigunos OMuchos B Sin respuesta}

o e o T OB

DCY CST ACETATO VIDEO OTROS

Tabla 14. Actividades con las que Cuentan los Profesores Encuestados

/@ Ninguna BAIgunas 0O Muchas B Sin Respuesta

pCY ACETATO VIDEO  OTROS
TESIS CON
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La unidad que resulté mas aceptada por los profesores es la Unidad 12 Hablar sobre
diferentes niveles de obligacion. Las menos aceptadas resultaron ser la Unidad 3 Hablar por

teléfono, la Unidad 7° Invitaciones: aceptaciones y rechazos, y la Unidad 9 Pedir favores (ver

Tabla 15).

Tabla 15. Unidades Consideradas Importantes por los Profesores

M Sin opinién
@ No aceptada
B Aceptada

LI vvviviiviix X X1 xi

Por ultimo, al pedir datos acerca del libro de texto que utilizan para el 5° grado, se
encontrd que de los ocho maestros encuestados, dos de ellos utilizan Profiles 2 (Beare,1999), dos
trabajan con Expressions 2( Nunan, 2001), uno mas utiliza New Interchange IB (Richards, 1997),
otro Super Goal 2 (Dos Santos, 2001) y Expressions 2 (Nunan,2001), y otro New Interchage Il
(Richards, 1997).

Al revisar cada uno de estos libros se encontré que solamente Super Goal 2 trata el tema
“Hablar sobre diferentes niveles de obligacion” y lo presenta en el contexto de obligaciones

diarias de los adolescentes.
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1.4.3 Necesidades de los alumnos

Corresponde a esta seccion definir cuales son las necesidades reales de los encuestados
segun los resultados obtenidos por medio de la aplicacion de las encuestas.

Al analizar las necesidades de los alumnos se tomaran en cuenta Unicamente las
respuestas que fueron sefialadas por los encuestados, como opcion uno. Seria muy interesante
desarrollar trabajos a futuro tomando como elementos base las opciones descendentes.

Los grupos de trabajo a los que iran dirigidas las tareas estan conformados mayormente
por alumnos de 16 afios, que cursan el 5° grado de bachillerato en el Plantel 9 del la ENP y toman
clase de Inglés como lengua extranjera de forma regular en salones controlados. Asisten a clase
aproximadamente el mismo niimero de mujeres que de hombres.

La mayoria de ellos:

¢ Gusta de involucrarse en temas controversiales.

e Desea desarrollar mayormente su habilidad oral.

® Reconoce carecer de habilidades para comunicarse en inglés de forma oral.

o Le motiva la utilizacion de videos como materiales para desarrollar sus
habilidades.

* No le causa problema el trabajar de forma individual o grupal.

1.4.4 Necesidades de los profesores

En cuanto a los profesores, la mayoria son adultos jovenes deentre 18 y 40 aflos

que tienen al menos una preparacion técnica en la ensefianza de lenguas y cuentan con

una antigiiedad promedio de 6 afios en la ENP Plantel 9.
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Se deduce a partir de sus respuestas que la mayoria;
e No cuenta con mucho tiempo para preparar materiales debido a que
imparte clase a los tres grados y eso implica preparar mas clases.
e Cuenta con algunos materiales en video pero con pocas actividades
disponibles para aplicar en clase.
o Considera como la unidad mas util en el programa de estudios: la

Unidad 12 Hablar sobre diferentes niveles de obligacion.

Se concluye que como menciona Yalden, el silabo necesita complementarse. Y ésto se
hard con actividades que generen oufput en inglés de forma oral utilizando materiales
videograbados.

De acuerdo con los deseos mencionados por maestros y alumnos, esta tesis se ocupara de
disefiar tareas complementarias que cubran estas necesidades al tiempo que involucren a los
alumnos en temas controversiales por medio de la utilizacion de las funciones incluidas en la

" Unidad 12 del Programa de Estudios de Inglés V.
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Capitulo 11

Aprendizaje y Enseifianza
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En este capitulo se mencionaran las principales Teorias de Aprendizaje y se resaltara la
importancia de la Teoria Cognoscitiva dentro de esta propuesta. En segundo lugar se
tomara una postura acerca del Enfoque Comunicativo y se definiran sus caracteristicas mas
importantes.

Asimismo, se estudiaran dos modelos teodricos del procesamiento de la informacion
y se seleccionara uno de ellos, mismo que formara parte del sustento tedrico para la

elaboracion de las tareas comunicativas.

2.1 Teorias psicolégicas de aprendizaje

Las teorias psicoldgicas de aprendizaje se dividen en dos grandes corrientes: las
teorfas conductistas y las teorias cognoscitivas.

De acuerdo con Borger y Seaborne (1973) el conductismo o teoria estimulo-
respuesta (E-R) supone que las acciones del individuo estan determinadas por el medio
ambiente, ya que el individuo responde a sus estimulos.

Opuesta a esta teoria se encuentra el cognoscitivismo que se distingue de la primera
por considerar la existencia de la intuicion y por creer que la conducta del hombre se debe a
la interpretacion que él hace (de acuerdo con su conocimiento global) de lo que existe en el

ambiente, es decir, el hombre interactua con el medio ambiente.

2.1.1 Conductismo

De acuerdo con Morris (1992), el conductismo surgié con John B. Watson en 1913

cuando publicéd sus ideas basicas en el articulo “Psychology as the behaviorist views"” en
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donde Watson rechazé los conceptos mentalistas como conciencia, sensacion, voluntad e
imagen, y los sustituyd por el concepto de conducta, concepto que definié como las
actividades observables de un organismo. Para él la psicologia era el estudio de un
comportamiento observable y medible.

Dentro de la teoria conductista se distinguen claramente dos tipos de
condicionamiento: el condicionamiento clasico y el condicionamiento operante. Ambos se
centran en la construccion de asociaciones entre estimulos y respuestas.

En el condicionamiento cldsico el sujeto es pasivo y la conducta deseada es
involuntaria. Un organismo aprende a transferir una respuesta natural ante un estimulo
antes neutral. Fue descubierto en Rusia por Paviov en 1927 (Morris, 1992: 143).

En el condicionamiento operante, el sujeto es activo y la conducta deseada
probablemente sea voluntaria. Consiste en actuar sobre el ambiente de manera que se
obtenga algo deseado o se evite algo desagradable. Aqui, la probabilidad de aparicion de
una conducta deseable se incrementa mediante el reforzamiento o se reduce mediante el
castigo. Algunos de los experimentos mas significativos que demuestran esta teoria fueron
los realizados por Thorndike, quien utiliza “la caja enigmatica”, y los experimentos hechos
por Skinner.

A pesar de su contribucion, a mediados del siglo pasado el conductismo recibio
severas criticas por considerar al hombre como un ser que solo responde a cambios

ambientales y es asi como surge el cognoscitivismo.

TESIS CON
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El conductismo es importante para comprender el aprendizaje de respuestas
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que pueden observarse y medirse con objetividad pero, de acuerdo coh los psicologos a
favor del aprendizaje cognoscitivo, “...se puede aprender mas de lo que puede verse.”
(Morris 1992: 169).

Las investigaciones sobre el aprendizaje cognoscitivo comenzaron después de las
investigaciones acerca del conductismo. Edward Chace Tolman fue uno de los pioneros en
el estudio del aprendizaje cognoscitivo que se dio a la tarea de comprobar que también se
aprende de un comportamiento no reforzado aunque no se refleje inmediatamente, es decir,
el aprendizaje permanece almacenado hasta el momento en que sea necesario utilizarlo, a
este concepto se le conoce como aprendizaje latente.

Con el tiempo, otros experimentos y teorias siguieron a los mencionados, cada uno
con propositos y resultados diferentes y rescatables. Lo que se concluye de todos ellos es
que “... el aprendizaje parece involucrar cambios en los procesos mentales no observables
que pueden (o no) reflejarse en el comportamiento del sujeto.” (Morris 1992: 171).

Un concepto importante del congnoscitivismo es el aprendizaje por insight, mismo
que ocurre subitamente como resultado de la comprension de todos los elementos de un
problema. Este concepto fue introducido por Wolfgang Kohler, en 1927, cuando realizo
experimentos con chimpancés comprobando que eran capaces de desarrollar varias maneras
de obtener alimento fuera de su alcance, proceso posteriormente clasificado por Harlow
como arreglo de aprendizaje (Morris, 1992: 172, 173),

Otra teoria importante dentro del cognoscitivismo es la teoria social la cual resalta
la capacidad de aprender observando un modelo o recibiendo instrucciones, sin experiencia
directa por parte del sujeto. Esta teoria reafirma la existencia de un aprendizaje no

inmediato y la existencia de una mente activa procesando informacion de forma

permanente.
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Para los fines de este trabajo se seguiran los principios cognoscitivistas, ya que se
cree que no se llega a ser proficient por medio de la repeticion de estimulos y respuestas,

tema del que se hablara en el apartado 3.2.
2.1.3 Aplicacién del conductismo y el cognoscitivismo en el aula

Como se ha mencionado, el conductismo y el cognoscitivismo son teorias
que surgen de manera opuesta, sin embargo ambas son aplicables en la ensefianza.

Resulta importante resaltar que el conductismo trascendid como corriente
psicolégica de aprendizaje porque propone el hecho de que los individuos pueden aprender
un sinnimero de cosas por medio del condicionamiento. Royer y Allan (1980) sugieren
utilizar los principios del conductismo para modificar algin tipo de conducta, ya sea
disminuir la repeticion de una conducta indeseable o aumentar la incidencia de una
deseable como por ejemplo para incitar el aprendizaje sencillo®.

Por otro lado, los principios de la teoria cognoscitiva son atiles cuando los alumnos
no pueden aplicar a situaciones nuevas lo que han aprendido. Un ejemplo de ésto es la
situacion que se vive en la ENP, donde los alumnos no logran comunicarse en inglés de
forma fluida.

Royer y Allan (1980) definen como el objetivo de la teoria cognoscitiva del
aprendizaje el ayudar a los alumnos a pensar y comprender el material que descubren.
Suponen que la incapacidad de los alumnos para aplicar la informacion aprendida, se debe

generalmente a dos problemas. Primero, que los alumnos saben la informacion y pueden

3« .cuando se¢ memorizan hechos, se aprenden habilidades en cierta secuencia o s¢ aprenden palabras de un
vocabulario” (Royer y Allan, 1980: 140)
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repetirla pero en realidad no la entienden y segundo, que no estan dispuestos a hacer el
esfuerzo suficiente para lograr la comprension.

Ya que la teoria cognoscitiva se diferencia del conductismo por considerar al
humano como un procesador activo de la informacion que percibe, entonces al aplicar estos
principios en el aula se sugiere proporcionar a los alumnos practica frecuente, no sélo para
usar la informacion sino también para recordarla. Asi mismo se sugiere presentar la nueva
informacion de tal forma que el alumno pueda integrarla a la estructura de conocimientos

previamente establecidos en su mente.

2.2 Teorias de ensefianza

De acuerdo con Allen y Campbell (1972) un enfoque consiste en una serie de
suposiciones acerca de la lengua, de la enseflanza y del aprendizaje. Por otra parte un
método consiste en una serie de acciones que se llevan a cabo para presentar la lengua a los
alumnos.

A través del tiempo la ensefianza de lenguas extranjeras ha evolucionado de forma
notable. Han existidos distintos enfoques asi como metodologias y cada vez que surge una
nueva se tiende a negar rotundamente a la anterior.

Celce-Murcia y McIntosh (1979) hicieron una recopilacion de enfoques en la
ensefianza de lenguas entre los que mencionan el Gramatica-Traduccion, el Enfoque de
Lectura, y el Enfoque Cognitivo.

Dentro de las diferentes metodologias derivadas de estos enfoques se puede apreciar

también la influencia que las teorias psicologicas de aprendizaje han tenido sobre ellas.
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En el presente trabajo se describira una metodologia cuyas bases se sustentan en el

conductismo y un enfoque que se deriva del cognoscitivismo.

2.2.1 Método Audiolingual

Un ejemplo de como los sucesos psicologicos tienen efectos en la ensefianza de
lenguas es el Método Audiolingual que nace con lingiiistas como Bloomfield y sus
seguidores (entre 1920 y 1940) y esta basado en la psicologia conductista en boga durante
esos afios. Tanto la psicologia conductista como los lingiiistas estructurales representaron
una reaccion en contra de las teorias que los antecedian, teorias que tenian un enfoque
incierto y no cientifico de la conducta humana. El enfoque cientifico, expuesto por los
conductistas, implicaba que la lengua debia describirse por su forma y nunca por su
significado pues la psicologia conductista veia el aprendizaje como una cuestion de
condiciéon, memorizacion y analogias. Indudablemente este método varia mucho de las
técnicas utilizadas actualmente, pues en ese entonces no se concebia al individuo como
activo en el procesamiento de la informacion.

Por su parte Da Silva y Signoret (1996) mencionan cémo el Método Audiolingual
perdio prestigio alrededor de 1960, no sélo por los malos resultados obtenidos en el salon
de clases de LE, sino también porque los ejercicios resultaron ser muy repetitivos y

mondtonos, y no le permitian al alumno desarrollar su fluidez' ni su competencia

comunicativa. TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

4 es el nivel de profeciency en la comunicacion. La habilidad de producir el lenguaje con soltura, hablar con
buena (no perfecta) entonacion y comunicar ideas efectivamente. (Richards, 1985: 141).
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2.2.2 Enfoque Comunicativo

Al empezar a perder credibilidad el Método Audiolingual en 1957, Chomsky
publicé su libro Syntactic Structures en el que demostro que las teorias estructurales del
lenguaje no tomaban en cuenta la caracteristica fundamental del lenguaje, la creatividad y
singularidad de las oraciones. A su vez algunos lingiiistas, entre los que estaban Candlin y
Widdowson, enfatizaron otra dimension fundamental del lenguaje, su potencial
comunicativo y funcional.

En 1971, como consecuencia de un incremento de interdependencia entre los paises
europeos, surge la necesidad de mayores esfuerzos en la ensefianza de lenguas. Asi, un
grupo de lingiiistas (entre los que se encuentran, Wilkins, Widdowson, Candlin, Brumfit,
Keith y Johnson), propusieron desarrollar cursos de lenguas que se dividieran en unidades
y donde cada una de ellas correspondiera a una necesidad de los alumnos, ademas de estar
sistematicamente relacionada con todas las otras unidades.

El trabajo de este grupo formo las bases tedricas del Enfoque Comunicativo. La
rapida aplicacion de estas ideas en los libros de texto y la aceptacion de estos principios en
todas las areas involucradas con la ensefianza de lenguas le dio gran importancia a este
enfoque.

El Enfoque Comunicativo, contrario a lo que fue una caracteristica en la historia
de la ensefianza de lenguas, se distingue por una flexibilidad contrastante con las corrientes
que le anteceden.

Algunos autores han enfatizado la flexibilidad del Enfoque Comunicativo. Por
ejemplo, Nunan (1989) menciona que en la actualidad se ha escrito tanto acerca de la

ensefianza comunicativa que ya resulta trivial hablar acerca de un “enfoque comunicativo”,
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ya que es dificil encontrar un enfoque o método que no se proclame comunicativo. Por
otro lado Yalden (1987a) expresa que existen ciertas caracteristicas que comparten todos
los métodos dentro de la ensefianza comunicativa como son: considerar al estudiante como
poseedor de una capacidad innata para aprender lenguas, proveer al estudiante con
oportunidades de comunicacion dentro del salon de clases, y preparar a los alumnos para
utilizar la lengua en algiin momento, a corto, mediano y largo plazo.

El Enfoque Comunicativo tiene dos caracteristicas principales: considerar la
competencia comunicativa como el objetivo principal de la ensefianza de lenguas y
desarrollar técnicas para la ensefianza de las cuatro habilidades de la lengua, que propicien
la interdependencia de la lengua y la comunicaciéon. Ademas se considera deseable el uso
de materiales auténticos para dar a los alumnos la oportunidad de desarrollar estrategias
para entender el lenguaje tal como lo haria un nativo hablante (Richards y Rodgers

1986: 66).

2.3 Competencia comunicativa

El objetivo de algunos métodos es hacer a los alumnos comunicativamente
competentes, sin embargo en el Enfoque Comunicativo la nocion de lo que significa ser
comunicativamente competente es mas extenso.

De acuerdo con Larsen-Freeman (1986) ser comunicativamente competente
involucra ser capaz de utilizar el lenguaje apropiado en un determinado contexto social.

Para lograr ésto los alumnos necesitan conocimiento acerca de las formas lingiiisticas, los
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significados y las funciones; deben ser capaces de escoger de entre un paradigma’ la
forma més apropiada para un determinado contexto social con respecto a los roles del
hablante y del oyente, e igualmente deben ser capaces de manejar el proceso de
negociacion de significado con sus interlocutores.

En resumen, la caracteristica mas importante del Enfoque Comunicativo es el
concepto de competencia comunicativa, término que Cook (1991) define como la
habilidad del emisor para poner la lengua en uso comunicativo. Aqui, los alumnos usan la
lengua principalmente a través de actividades® comunicativas, entendiéndose por
comunicativas las que estan formadas por tres elementos: la falta de informacion
(information gap), la eleccion (choice), y 1a respuesta (feedback).

Existe falta de informacién cuando en un intercambio comunicativo una persona
desconoce algo que la otra persona sabe. Se hace una eleccién cuando se escoge lo que se
dira y como se dird. Cuando un ejercicio es tan controlado como para que los alumnos
puedan decir algo sélo de una manera, o como para que el hablante no tenga la eleccion ni
el intercambio, entonces ésta no serd una actividad comunicativa. La verdadera
comunicacion tiene un proposito, un hablante solo puede evaluar si ha alcanzado su
proposito basado en la respuesta del interlocutor. Si éste no tiene la oportunidad de

responder al hablante, el intercambio no sera comunicativo — aunque hay que tomar en

% “es una especie de archivero, un modelo de posibilidades del cual se escoge uno o varios elementos para
formar un mensaje. Si se le compara con un archivero se le pude imaginar funcionando de manera vertical,
porque contiene no sélo ¢l elemento seleccionado, si no el conjunto de unidades que habrian podido aparecer
en su lugar” (Oseguera, 1992: 27). ’

% Resulta oportuno aclarar la diferencia entre ejercicio, actividad y tarea dada por Nunan el 6 de junio de 2002
de denunan@hkucc.hku.hk “...an exercise has a language focused outcome —usually grammatical but could
also be phonological or lexical (i.e. focused on pronunciation or vacabulary).

A task has a non-language outcome —for example listening to a weather forecast and deciding what to wear.
Ifyou get it right the outcome here is that you wear clothing appropriate to the weather and feel comfortable.
An activity is half-way between a task and an exercise. Like and exercise it usually has a focus on a single
language outcome, but it also has a communicative dimension —for example when students have to complete a

‘Do you like...?’ type survey...”.
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cuenta que de acuerdo con Royer y Allan (1980) una respuesta puede ser un

pensamiento.

2.4 Aprendizaje y adquisicién

En el campo de estudio de la lingiiistica aplicada, el caracter de conciencia o
inconsciencia de los procesos que intervienen en el aprendizaje de una lengua es muy
importante. Aunque es bien sabido que para muchos autores no hay una distincion, para
Stephen Krashen hay una diferencia importante. Krashen en Da Silva y Signoret (1996)
describe la distincion entre el término aprendizaje y adquisicion dentro del drea de lenguas.
Explica que la adquisicién se concibe como un proceso de desarrollo similar al de los
nifios cuando desarrollan su primera lengua, es decir, es un proceso natural, intuitivo e
inconsciente. El contacto que el individuo tenga con la lengua es significativo ya que el
conocimiento de las reglas que rigen ese sistema linguistico es implicito. Mientras que el
aprendizaje es un proceso de desarrollo consciente de la lengua en el que el individuo
utilizara las reglas gramaticales de manera explicita en el acto de la comunicacién.

En el presente documento se trabajara directamente con procesos de adquisicion, es
decir, se intentara desarrollar la produccion oral de una forma inconsciente, enfocando la
atencion de los alumnos al contenido mas que a la forma, dando seguimiento a la ensefianza

comunicativa y a las necesidades de desarrollo de la habilidad oral.
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2.5 Modelos de adquisicién

Wright en Candlin y Murphy (1987) plantea que en la actualidad el conocimiento
del aprendizaje se asemeja a la situacion de un tunel al que sabemos cémo llegar y en cuyo
extremo hay luz, sin embargo el interior es muy ruidoso y obscuro. Asimismo plantea que
se sabe bastante acerca de input y de outcomes (productos) pero no mucho sobre los
procesos que se llevan a cabo entre ambos (la mediacion). Sin embargo, se considera que
conocer el producto o respuesta del proceso nos permite palpar el avance o no avance del
aprendizaje.

A este respecto, Royer y Allan (1980) esquematizaron el procesamiento de

informacidn (ver Tabla 16).

Tabla 16. Modelo de Procesamiento de Informacién de Royer y Allan

Memoria de
Corto Plazo

Informacién Receptores Sensoriales —# Unidad Central
de Entrada [~ (oido, visi6n, etc.) [ de Procesamiento

\‘ Memoria de

Largo Plazo

Respuesta Generador de
Producida L— Respuesta

(Royer y Allan, 1980: 130 )
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En él muestran como la informacion obtenida de! medio ambiente, se recibe por
cualquiera de los sentidos. Posteriormente esta informacion pasa a la unidad central de
procesamiento, unidad que funciona como el director de todo el sistema de procesamiento
de la informacion en donde se decide cual es la informacion digna de procesarse, asi como
el lugar donde se procesara. También participa en los procesos de salida de la informacion
requerida.

La memoria a corto plazo es un irea de almacenamiento de capacidad limitada que
acumula informacion recibida durante un breve lapso de tiempo. La informacion que no se
procesa desaparece en poco tiempo y la informacion que si se procesa puede pasar al
siguiente nivel: la memoria a largo plazo.

La memoria de largo plazo es un area de almacenamiento de capacidad ilimitada. La
informacion se almacena aqui después de organizarse y estructurarse.

El generador de respuesta es el sistema que permite al individuo responder y
comunicarse. La respuesta producida por el generador de respuesta no necesariamente debe
ser un signo lingiistico, también puede ser un movimiento o un pensamiento.

Por otro lado Lee y VanPatten (1995) retoman la teoria del monitor de Krashen
Krashen (Terrel y Krashen en Da Silva 151) mismo que localiza puntos intermedios entre el
momento en que el individuo es expuesto a nueva informacion y el momento en el que
produce nueva informacion. Este esquema considera cuatro componentes: input (“...la
lengua que los alumnos escuchan o ven y a la que ponen atencion debido al significado”™’),
intake (la informacion que realmente llega al sistema en desarrollo), developing system (la

serie de procesos por medio de los cuales el individuo prepara su respuesta al primer

7 traduccién personal, TESIS CON '
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estimulo, entre los que estan la organizacion y la estructuracion de la nueva informacion)
y output (“...el acto de producir...”* ) (ver Tabla 17).

Tabla 17. Esquema de Adquisicion de la Lengua de Lee y VanPatten

I 1 m

. . Developing
mput ——— Intake [ S Wstem sl Output

(Lee y Van Patten 1995: 117)

De acuerdo con estos autores los alumnos de LE procesaran el input en la manera
en que comprendan el mensaje, pues el input comprensible no es so6lo un factor crucial para
el aprendizaje de una lengua, sino que también es utilizado por el alumno para construir su
sistema. Para utilizar esta informacion, los alumnos hacen conexiones entre las formas y los
significados, mismas que se convierten en parte del developing system.

Cuando se filtra el input, la informacion se reduce y a veces se altera antes de pasar
al developing system. Esta informacion filtrada es el intake y la respuesta producida es
considerada el ouput.

Lee y VanPatten (1995) sugieren que, debido a un conflicto entre la ensefianza de
lenguas y la instruccion gramatical, en la mayoria de los casos se abandona la instruccion
gramatical explicita y se originan clases comunicativas muy libres. Por ello proponen
incorporar la instruccion gramatical explicita sin sacrificar ni la comunicacion, ni las
actividades centradas en el alumno.

Observan que la instruccion gramatical tradicional implica aquellos procesos
relacionados con el acceso al developing system mas que aquellos involucrados con formar

el sistema, es decir, se les pide a los alumnos que produzcan en el punto III del esquema de
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adquisicion, o sea cuando el developing system todavia no ha tenido la oportunidad de
construir una representacion de la lengua basada en la informacion (ver Tabla 17).

Estos autores sugieren que el desarrollo de un sistema interno no sucede porque los
alumnos produzcan la lengua en el punto II. Existen procesos previos en la secuencia de
eventos que deben ser enfocados en la ensefianza (es decir que se ubican en el punto I del
esquema, ver Tabla 17) sin embargo debido a la naturaleza de este trabajo no se ahondara
en este tema. Son de mayor importancia los procesos y las propuestas relacionadas con el
output.

Producir una lengua implica aquellos procesos que operan en el punto III del
esquema, mismos que se explican a continuacion: acceso (la habilidad de expresar un
significado a través de una estructura), monitor (la habilidad de editar la produccion al
notar que algo es incorrecto), y estrategias de producciéon (la habilidad de unir las
estructuras de manera apropiada). Pero hay que tomar en cuenta que el acceso no sigue
automaticamente a la adquisicion. Los alumnos pueden adquirir mucha informacion
gramatical y seguir siendo incapaces de utilizarla en situaciones comunicativas —como es el
caso de los alumnos de la ENP Plantel 9-. Sin embargo, al recibir practica con estructuras
gramaticales en el developing system se desarrollara su fluidez (Lee y VanPatten
1995: 147).

Es importante resaltar que mientras el procesamiento del input esta ligado a la
adquisicion de las estructuras, el acceso esta ligado a la fluidez y a la precision en la
produccion, pero no es responsable por el aprendizaje de la gramatica. Por todo esto es
importante que los profesores implementen igualmente actividades de owput estructurado

(enfocadas en la precision) y actividades de intercambio de informacion (enfocadas en la

fluidez). TESIS CON
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Sin embargo al ser el objetivo de este trabajo disefiar tareas comunicativas
complementarias, éstas seran de intercambio de informacion, pues el fin no es presentar la
estructura sino propiciar su utilizacion de forma fluida.

Al comparar el esquema de adquisicion de la lengua propuesto por Lee y VanPatten
y ¢l modelo de procesamiento de informacion expuesto por Royer y Allan, se puede
percibir que son muy similares (ver Tabla 18). La diferencia entre ambos es de indole
tematica pues el modelo de procesamiento se refiere a como entra y sale informacion en
general, mientras que el esquema de adquisicion se refiere al lenguaje especificamente.

En la Tabla 18 se percibe que el input es equivalente a la informacion de entrada,
éste entra a través de los receptores sensoriales, pero no toda la informaciéon que pasa por
los receptores es tomada en cuenta por el individuo. El intake es la informacion que llega a
la unidad central de procesamiento. El developing system de Lee y VanPatten representa la
unidad central de procesamiento junto con la memoria a corto plazo y la memoria a largo
plazo. Finalmente, la informacion es enviada a un generador de respuesta (si la respuesta se
puede percibir, y no es un pensamiento) y ésta es producida, output.

La similitud entre el modelo de Royer y Allan (1980) y el esquema de Lee y
VanPatten (1995) es relevante para este trabajo en el momento en que fusiona la teoria de
aprendizaje con la que comulga y el modelo de adquisicion en el que se ubicara la

propuesta del disefio de tareas.
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Tabla. 18. Comparacién de los Modelos de Royer-Allan y Lee-VanPatten.
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Capitulo 111

Tareas comunicativas
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En este capitulo se describira lo que aqui se entiende por produccion oral y la diferencia
que se encuentra entre los términos, competence y proficiency, pues los tres términos
resultan cruciales para el disefio de tareas comunicativas.

Se definird el término tarea y se explicara en que consiste cada uno de sus
componentes al tiempo que se tomaran posiciones con respecto a la forma en que se
expresaran cada una de las tareas producto de esta tesis.

Por Gltimo se describiran los pasos que se seguirdn para el diseiio de las tareas del

Capitulo IV.

3.1 Produccion oral

La lengua es un medio de comunicacién muy efectivo, mismo que podemos utilizar
de diferentes maneras, sin embargo, este apartado centrara la atencion del lector sélo en la
produccion oral en respuesta a las necesidades de los alumnos de la ENP Plantel 9 que se
mencionaron en el Capitulo L.

De acuerdo con Avila (1981) se debe tomar en cuenta que una lengua (en este caso
el inglés) esta formada por un sistema de signos que se utilizan con fines comunicativos,
para trasmitir mensajes. A la realizacion concreta que un individuo hace de una lengua al
expresarse de manera oral, se le conoce como “habla”.

Brown y Yule (1983) se dieron a la tarea de explicar la forma en que un individuo
utiliza la lengua oral. Para ello mencionan algunas diferencias importantes entre la

produccion de la lengua escrita y la lengua oral,
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La produccion escrita de una lengua se caracteriza por tener reglas muy bien
estipuladas para que el usuario de la lengua las ejecute. De esta manera, la informacion en
un mensaje escrito se plasma a través de frases muy complejas dada la reflexion previa del
individuo.

Por otro lado, en la producciéon oral las reglas que se utilizan las determina la
sociedad. Es asi como las frases utilizadas en la practica oral son sencillas, es decir, no son
tan elaboradas. Estos autores incluso sugieren que se debe incitar a los alumnos a hablar
desde el principio ya que, desde un punto de vista lingiiistico, el nivel de competencia
gramatical que necesitan es menor que en la lengua escrita.

La funcio6n principal de la lengua producida oralmente es hacer que el individuo se
relacione socialmente a través del acto comunicativo y para ello es necesario contar con dos
tipos de habilidades: la interaccion primaria y la transaccion primaria. La interaccién
primaria es aquella que tiene como principal funcion el mantener vinculos sociales, como
saludar y hablar del clima. Por otro lado la transaccién primaria se caracteriza por
propiciar la transferencia de informacion, es decir, el propdsito central es comunicar un
mensaje mas que el ser amable con alguien (el lenguaje utilizado aqui suele ser mas
especifico que en las situaciones de interaccion primaria).

La repercusion que tienen estas aseveraciones en la ensefianza de una lengua
extranjera es el hecho de que los alumnos necesitan ser capaces de expresar sus intenciones
transaccionales, por lo que es importante que sean capaces de hacerse entender
apropiadamente dentro de un contexto determinado.

Otro factor importante en la produccion oral es la existencia de dos tipos de turnos

dentro de una conversacion: los turnos cortos y los turnos largos. Un turno corto consiste
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en una o dos palabras producidas por el hablante mientras que un turno large consiste en
producciones largas, desde oraciones sencillas hasta una conferencia.
Es importante tomar en cuenta que los turnos largos suelen ser problematicos
inclusive para algunos nativo-hablantes, sin embargo el profesor de LE (en este caso el
inglés) debe propiciar la participacion en turnos cada vez mas largos conforme avanzan los

alumnos en el conocimiento de la lengua misma.

3.2 Caracteristicas deseables del individuo en la produccion oral

Para que un individuo lleve a cabo el acto de “habla” o la produccion oral de una
lengua, es necesario considerar que éste debe tener ciertos conocimientos y desarrollar
algunas habilidades mismas que se exponen a continuacion:

Oseguera (1992: 13) menciona que el hablante de una lengua debe poseer
competencia lingiiistica (que se refiere al “conocimiento que el hablante tiene de su
lengua”) y actuacion lingiiistica (“uso real que el hablante hace de su lengua’).

Yalden (1987a) menciona que cuando se considera a la lengua como un instrumento
de comunicacion, es importante sefialar las diferencias entre los términos competent y
proficient, con el fin de saber qué esperar de un alumno de LE.

El Oxford Advanced Learner’s Dictionary of Current English hace una distincion

muy clara entre ambos términos:

competent: 1. .. having the necessary ability, authority, skill, knowledge, etc. ...2
quite good, but not excellent...

proficient: ...doing or able to do something in a skilled or an expert way because of

training and practice...
(Hornby, 1989: 235 y 994)
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Normalmente el maestro esperara entonces que el alumno sea proficient en
laLE.

Asimismo, el profesor debe tener presente que es importante que el alumno logre la
competencia comunicativa (ver apartado 2.3). Savignon (1983: 43) en Yalden (1987a: 21) y
en Lee y VanPatten (1995: 149) dice que la competencia comunicativa consiste en cuatro
componentes: competencia gramatical (conocimiento de las formas y las estructuras),
competencia discursiva (conocimiento de las reglas de coherencia y cohesion),
competencia sociolingiiistica (conocimiento de las reglas de interaccion, como formalidad
e informalidad) y competencia estratégica (la posibilidad de hacer el mejor uso de la
lengua aunque el conocimiento de ésta sea deficiente). Estos componentes interactiian
constantemente y la competencia estratégica siempre esta presente aunque su importancia
disminuye conforme los otros componentes se van elevando.

Yalden (1987a) aclara que todavia no existe un consenso acerca de los componentes
de la competencia comunicativa y que es importante que al abordar dicho tema se tenga en
cuenta principalmente su naturaleza interactiva y la idea de que no es algo que se adquiere
como comprar una prenda nueva.

Asi como se ha sefialado en este apartado, la importancia de que el alumno conozca
y desarrolle habilidades para la produccién oral de una LE, también es necesario que se le
dé a conocer al docente alguna forma en la que pueda guiar a los alumnos a través de la LE
y cumplir no sélo con las necesidades de la poblacion estudiantil, sino también con los

objetivos escolares propuestos por la Institucion.
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3.3 Tareas comunicativas

De acuerdo con Yalden (1987b) en el disefio de un método de ensefianza
se deben considerar: los objetivos, la organizacion (el silabo)’ y la seleccion de contenidos.
En el silabo se incluyen las tareas de aprendizaje, las actividades de enseflanza, los roles
del profesor y de los alumnos, asi como el de los materiales. A pesar de que en el Plan de
Estudios de la ENP para la asignatura de inglés (ver apartados 1.2 y 1.2.1) se consideran
algunas actividades de aprendizaje, de acuerdo con las necesidades de los alumnos
desglosadas en el Capitulo I, éstas necesitan ser complementadas con actividades que
impulsen la produccion oral en los alumnos.

Candlin y Murphy (1987) sugieren la ensefianza basada en tareas como una
necesidad para minimizar la rigidez de las curriculas que tienden a predecir los productos
del aprendizaje y a prescribir el proceso de aprendizaje.

Nunan justifica el uso de tareas en el salon de clases al seilalar que éstas estimulan
los procesos de adquisicion e implican que el alumno se involucre en comportamientos que
le seran requeridos en el mundo real. Incluso resalta el hecho de que el lugar de las tareas
en la curricula ha sido remarcado por el desarrollo de la ensefianza comunicativa.

Yalden (1987a) por su parte sugiere el uso del silabo basado en tareas como una
opcion para la ensefianza de lenguas extranjeras debido a que en un ambiente formal (como
un salon de clases) no se cuenta con muchos recursos que provean a los alumnos de la
lengua que se usa de forma cotidiana. Propone que las estructuras se pueden aprender mas

efectivamente cuando la atencion esta enfocada en el significado.
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De acuerdo con Lee y VanPatten (1995) el ambiente de un saldon de clases
normalmente no promueve el uso de la LE con fines de socializacion, sin embargo favorece
el uso de ésta para obtener informacion de alguien mas para fines comunes. Por ello el
salon es ideal para desarrollar e implementar actividades en donde los alumnos
intercambien informacion para un fin comun y una buena opcion son las tareas de
intercambio de informacion.

Lee y VanPatten (1995) proponen la implementacion de tres tipos de actividades
principalmente: input estructurado, aquellas cuya intencion es que los alumnos atiendan y
procesen una determinada informacion gramatical inmersa en el input, output
estructurado, aquellas que involucran a los alumnos en el intercambio de nueva
informaciéon y en acceder a una estructura en particular para expresar algo y de
intercambio de informacién, que se distinguen de las ultimas por no enfocarse en una
estructura en particular.

Las tareas de intercambio de informacion estin conformadas por actividades que
permiten la comunicacion dentro del salon de clases por medio de solicitar a los alumnos
obtener informacion de uno y otro de los integrantes de la clase para después utilizarla de
algin modo. Se describiran los pasos a seguir para su diseiio en el apartado 3.4, Pero no se

puede pasar a esta etapa sin antes definir una tarea y cada uno de sus componentes.

3.3.1 Definicion de tareas

Una vez definida una posicion con respecto a la forma en que se pretendera

favorecer la produccion oral en los alumnos de 5° grado del Plantel 9 de la ENP y al ser las
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Tareas Comunicativas el eje del presente trabajo, es necesario definir lo que aqui se
entiende por tarea y por cada uno de sus componentes.

Nunan define una tarea como:

“a piece of classroom work which involves learners in comprehending, manipulating,
producing or interacting in the target language while their attention is principally

Jocused on meaning rather than form.
(Nunan, 1989: 10)

Willis (1996), define una tarea como una serie de actividades donde la LE se utiliza
por el alumno con un propoésito comunicativo para alcanzar un fin,

Candlin y Murphy (1987) describen las tareas como un proceso de aprendizaje en la
forma de resolucion de problemas entre el conocimiento que ya posee el alumno y el
conocimiento que acaba de recibir por medio de un input, actividades que se llevan a cabo
utilizando la lengua (en este caso el inglés). Aseguran que las tareas construyen una mini-
curricula en la que cada tarea esta conformada a su vez por una serie de tareas y cada una
de ellas contiene no sélo la informacion de la lengua, sino también el procedimiento para
Hevar a cabo la actividad de aprendizaje.

Las definiciones de estos autores coinciden con el hecho de que una tarea requiere
que el alumno utilice la lengua extranjera (en este caso el inglés) fijando la atencion del
estudiante en el significado.

Se pueden ampliar estas definiciones con la aseveracion de Breen (1987) en Candlin
y Murphy (1987: 23) donde se menciona que el propdsito de una tarea es el facilitar el
aprendizaje de la lengua.

Al conjuntar las necesidades especificas de la poblacion encuestada en la ENP
Plantel 9 y las definiciones de los autores mencionados, la definicion de tarea que aqui se

considerara es: una actividad que tiene como objetivo propiciar la produccion oral de la LE
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(en este caso el inglés) por medio de involucrar a los alumnos para que interactiien en y

con el inglés mientras su atencion esta enfocada en el significado mas que en la forma.

Los tres autores mencionados hasta el momento nombran los componentes de una

tarea mismos que, si bien no son iguales en algunos casos, tampoco se contraponen (ver

Tabla 19).

Debido a que Nunan sugiere que una leccion puede estar constituida por varias

tareas, los dos componentes que rodean la tarea de Willis, pre-task y language focus,

pueden enumerarse como otra tarea en el concepto de Nunan y lo mismo sucede con el

Jeedback en la propuesta de Candlin.

Tabla 19. Tres Perspectivas de los Componentes de una Tarea

Candlin (1987)
Input

Actions

Roles

Settings
Monitoring
QOutcome

Feedback

Nunan (1989)

Goal

Input
Activities
Teacher's role
Learner’s role

Settings

Willis (1996)
Pre-task

Task cycle

Language Focus

En donde si existe una aportacion contrastante es en el oufcome de Candlin. Para

este autor el outcome es el objetivo de la tarea mientras que para Nunan el objetivo de la

tarea es el goal. Sin embargo para Candlin el objetivo se enfoca en lo que resultara de la
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tarea, mientras que para Nunan el objetivo esta enfocado en las razones del profesor para
implementar la tarea.
Por lo anterior en el presente trabajo se tomara como base el modelo propuesto por

Nunan y se enriquecera con el outcome (producto) de Candlin.
3.3.2 Componentes de una tarea

Una vez definido un modelo de tareas a seguir, a continuacion se describiran cada
uno de los siete componentes que conformaran cada una de las tareas propuestas en el
Capitulo IV.

1. Metas

De acuerdo con Nunan (1989) las metas se refieren Uinicamente al objetivo de la
tarea y a su enumeracion. En este trabajo se les involucrara con la competencia
comunicativa y se enumeraran de acuerdo con la respuesta del maestro a la pregunta ;por

qué hiciste que los alumnos se involucraran en la tarea x?
2. Input

El input tiene un papel crucial en el aprendizaje. Nunan (1989) explica este
componente como aquella informacion que conforma el punto de partida de una tarea.

Pero cuando hablamos acerca de la adquisicion de una lengua, el input es mucho
mas que eso. Seguan la hipotesis del imput propuesta por Krashen y Terrell (1983)
en Da Silva y Signoret (1996: 150), los seres humanos adquirimos la lengua de una sola
manera, al recibir “input comprensible”.

Lee y VanPatten (1995) definen el input como “... la lengua que los
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alumnos escuchan o ven y a la que ponen atencién debido al significado”'’. Estos autores
al igual que Da Silva y Signoret (1996) aceptan la importancia de la hipdtesis de Krashen,
pero dudan que sea el inico factor involucrado en la adquisicion, sin embargo resaltan el
hecho de que el input comprensible es un factor critico en este proceso y aseguran que la
adquisicion de una lengua no puede concebirse sin la exposicion al input comprensible.
3. Actividades

Cuando se habla acerca de actividades dentro de una tarea, Nunan se refiere a lo que
los alumnos haran con el input. Pero hablar de actividades es hablar de todo un universo de
posibilidades ya que existen muchas opciones al respecto.

Nunan remarca la importancia de la insercion de actividades auténticas y las
describe como aquellas que requieren que los alumnos hagan cosas legitimas con el
material auténtico.

De acuerdo con Lee y VanPatten (1995) para el diseiio de actividades se debe partir
de la idea de un evento comunicativo que consista en multicapas, es decir, la interaccion del
individuo requiere varios pasos y tareas a seguir para lograr la comunicacion. Una actividad
debe dividirse literalmente en pasos para guiar a los alumnos al abordar el tema.

Una actividad, entonces, se describira en pasos muy especificos de tal manera que
se asigne a los alumnos la responsabilidad de generar informacion mas que recibirla.

Ya que existe la necesidad de trabajar con actividades que se centren en el output, es
importante no perder de vista el hecho de que la instruccion en el ousput debe propiciar que
los alumnos produzcan la lengua con el fin de comunicar algo que tenga significado para

alguien mas.
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Lee y VanPatten afirman que las actividades para propiciar output pueden impulsar
tanto la produccion oral como la escrita dentro de una misma actividad, ademas de que
algunas de ellas pueden ser orales y otras escritas, dependiendo del objetivo y del tema.
Pero todas deben cumplir con ciertas caracteristicas: 1) presentar una cosa a la vez, 2)
mantener la atencion en el significado, 3) ir de oraciones simples al discurso, 4) producir
output oral y escrito, 5) otros deben responder al contenido del output y 6) los alumnos
deben conocer la estructura previamente (Lee y VanPatten 1995: 121)

El hecho de que otros alumnos deban responder al contenido del output es crucial.
Las respuestas producto de las tareas, pueden ser de diferente indole incluyendo: comparar
cosas, tomar notas y después escribir un parrafo, hacer listas de preguntas y entrevistar a un
compailero para obtener mas informacion, llenar cuadros, firmar algo, indicar acuerdo o
desacuerdo, determinar la veracidad del mensaje, responder utilizando escalas, dibujar algo
0 contestar una pregunta.
4. Rol del profesor v rol de los alumnos

Nunan asegura que las tareas pueden analizarse en términos de poder y control, es
por ello que el rol de los alumnos y el del maestro dependera de estos factores. Lee y
VanPatten coinciden con esta idea pero también sugieren un rol definido. Ellos pretenden
que los profesores actiien como arquitectos, es decir, alguien que disefia los planos pero que
no es responsable del producto final, mientras los alumnos se distinguen como co-
trabajadores que unen todo.

Al retomar la definicion de actividad dentro de una tarea, resulta coherente definir el
rol del maestro y el alumno como co-dependientes. El alumno sera el constructor y el
profesor sera el arquitecto.

Los roles sugeridos por estos autores de ninguna manera contradice lo que sugiere
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el Enfoque Comunicativo en los parametros descritos previamente.
S. Setting

Nunan se refiere al setting como los arreglos del salon de clases que se especifican o
requieren para que la tarea se lleve a cabo sin problemas. Al describir el setting de las tareas
sera necesario definir la forma (mode) en que se organizara el trabajo de los alumnos, si el
alumno trabajara de forma individual o en equipos, y la circunstancia (environment), si la
actividad se llevara a cabo dentro o fuera del salon.

Todos estos componentes se deben definir en la ficha descriptiva de cada una de las
tareas. El hecho de definirlos significa que eso es lo que se pretende que suceda, cn la tarea,
sin embargo se cree pertinente tomar en cuenta lo dicho por Breen en Candlin y Murphy
(1987) acerca de que una cosa es lo que el maestro pretende con una tarea y otra muy
diferente lo que el alumno hace, pues normalmente su perspectiva de la tarea es muy
diferente a la del disefiador y a 1a del profesor.

6. Outcome

El outcome es el resultado de la tarea. De acuerdo con Nunan, una tarea se distingue

de una actividad y un ejercicio por tener un owfcome no lingiistico, por ejemplo:

seleccionar una muda de ropa al tomar en cuenta el reporte del clima.
3.4 Diseiio de tareas

Yalden (1987a) sugiere que la necesidad que surge cotidianamente en los profesores
de producir materiales se debe a un sentimiento de que lo que existe no es suficiente para
cubrir las necesidades de sus grupos. Asi, el disefio de tareas se convierte en un trabajo que

implica que el profesor ejerza su papel de diseflador de silabo. Esta idea parece coincidir
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con la de Candlin y Murphy (1987) quienes explican que la ensefianza de lenguas basada
en tareas no es sélo un medio para mejorar la comunicacion y la adquisicion en el saldn de
clases sino un medio para desarrollar mini-silabos.

Yalden (1987b) sugiere dos fases para el disefio de un curso. La primera implica tres
pasos: 1) Obtener datos 2) Enumerar todos aquellos datos utiles y disponibles
y 3) Describir el contexto y las metas.

La segunda fase consiste en explotar toda la informacion obtenida para incitar la

comunicaciodn en el salon de clases, y seglin la opinion de la autora...

“This is the phase of development that is less elaborated in communicatively oriented
approaches to language teaching and which consequently there is much work to be

done”
(Yalden 1987a: 768)

Nunan (1989) sugiere que los pasos a seguir para el diseiio de tareas son: 1) tomar
como punto de partida la informacién proporcionada por el silabo o la
curricula, 2) seleccionar o crear el input con el que trabajaran los alumnos y si es posible
crear un banco de informacion, 3) a partir de esta informacion, fijar los objetivos de
ensefianza y aprendizaje, 4) decidir si se pretende que los alumnos se involucren en las
tareas con el objetivo de ensayar para la vida real o con fines pedagogicos (Nunan, 1989:
137, 138).

No obstante al analizar la informacion asentada acerca de las tareas y
principalmente acerca de las actividades que conforman una tarea, se puede percibir que el
componente critico del disefio de tareas es el disefio de actividades. Podria decirse que en
este punto recae el peso de una tarea, es por ello que se considera necesario puntualizar
también los pasos sugeridos para el disefio de actividades especificamente.

Lee y VanPatten (1995) sugieren que son tres acciones las involucradas en el

~TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

61




desarrollo de tareas que propicien la comunicacion dentro del salon de clases: identificar

el tema o sub-tema, definir un proposito e identificar la fuente (ver Tabla 20).

Tabla 20. Construccion de Tareas de Intercambio de Informacion

Identify the topic or sub-topic to be addressed

l T

Design an appropriate immediate purpose

Identify the information source (s)

(Lee y VanPatten 1995: 157)

Las Tareas de Intercambio de Informacion deben surgir del contexto del alumno.
Para identificar el tema o sub-tema el profesor puede tomar ventaja del hecho de que
muchos cursos estan constituidos por temas como por ejemplo: hablar sobre el clima y a
partir de ella generar de manera inmediata una serie de preguntas que permitan explorar el
tema seleccionado y los sub-temas inmersos en el mismo. Un tema se puede explorar por
medio de preguntas concretas que los alumnos contestaran con la informacion que
obtendran en la tarea.

Una vez que se ha seleccionado el sub-tema y se ha desarrollado una pregunta al
respecto, se debe definir un propdsito inmediato. Los alumnos no sélo deben obtener e
intercambiar informacién sino hacer algo con ella. Este proposito se podra representar
como la meta de la tarea. Es importante que la meta de la tarea sea clara tanto para el
profesor como para el alumno. Cualquiera que sea la meta debera ser acorde con el tema y

guiar a los alumnos a la interaccion oral.
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Por ultimo se debera seleccionar la fuente de donde se obtendra la informacion
requerida, ésta podra ser el propio alumno — hablando de informacion personal- o de alguna
otra fuente como un material auténtico o elaborado con fines educativos. Siempre hay que
considerar el tiempo con el que se cuenta para trabajar con determinado tema.

No hay que olvidar que el proceso para disefiar las Tareas de Intercambio de
Informacion no omite la necesidad de poner atencion en que las actividades que las
conforman cumplan con las caracteristicas esperadas en las actividades para generar output

mencionadas en el punto tres del apartado 3.3.2.

De la informacion expuesta en este capitulo y tomando en cuenta el analisis de
necesidades expuesto en el Capitulo I, se concluye que se puede beneficiar a los alumnos
del Plantel 9 por medio de diseiiar actividades que propicien la generacion de output y que
las tareas de intercambio de informacion, mismas que se derivan de las primeras, son
ideales para implantarse en este contexto.

Asi mismo, se presentaran tres tareas comunicativas que sirven como ejemplo de

las muchas que pueden resultar como producto de esta propuesta de disefio de tareas.
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Capitulo 1V

Propuesta de ejemplo de tres

tareas comunicativas
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En este capitulo se presentara la propuesta de tareas que propician la produccion oral del
inglés como LE en los alumnos del 5° grado de la ENP, y auxilian al docente
proporcionandole las herramientas necesarias que complementen el proceso de ensefianza-
aprendizaje de una funcion “x”, en este caso Hablar sobre diferentes niveles de obligacion
(ver unidad 12 del programa de estudios vigente en el Apéndice A).

Cabe sefialar que las tareas que se presentaran aqui responden a las necesidades y
requerimientos de profesores y alumnos marcadas en el primer lugar de la escala, de
acuerdo con el anilisis de necesidades que se hizo en el Capitulo I conforme a los
cuestionarios aplicados a la poblacién de la ENP Plantel 9 (ver apartado 1.4 y Apéndice B y
C respectivamente).

Se tomara como base para la propuesta de disefio de tareas la siguiente informacion:
La edad de los alumnos oscila principalmente entre los 16 y 18 afios. Gustan de
involucrarse en temas controversiales, desean desarrollar mayormente su habilidad oral
pues reconocen carecer de habilidades para comunicarse en inglés de forma oral, les motiva
la utilizacion de videos como materiales que apoyen la clase y les es indistinto trabajar de
forma individual o grupal.

Por otra parte los profesores son en su mayoria adultos jovenes que tienen al menos
una preparacion técnica en la enseflanza de lenguas y cuentan con una antigiiedad de al
menos 1 afio en la ENP. Cuentan con algunos materiales en video pero con pocas
actividades disponibles para aplicar en la clase, consideran como la unidad mas util en el
Programa de Estudios de Inglés V la Unidad 12 Hablar sobre diferentes niveles de
obligacion.

En cuanto al respaldo tedrico, en resumen se intentara involucrar activamente a los

alumnos en su aprendizaje, se trabajara en un punto entre el developj
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comprobando la efectividad de la tarea por medio del outcome (ver Capitulo IT). También
se procurara favorecer los principios del Enfoque Comunicativo propiciando la existencia
de los tres elementos de una actividad comunicativa (information gap, choice y feedback)
en cada una de las actividades de las tareas.

Las tareas aqui propuestas tendran como objetivo propiciar el uso de la lengua oral
por medio de involucrar a los alumnos en interactuar en y con el inglés mientras su atencion
esta enfocada en el significado mas que en la forma. Todas ellas estarin conformadas por
los siguientes componentes: meta, input, actividades, rol del profesor y del alumno, setting
y outcome (ver Capitulo III).

El input estara representado por un extracto en video. Las actividades seran de
Intercambio de Informacion y cumpliran con las caracteristicas deseadas expresadas por
Lee y VanPatten (1995) (ver Capitulo III), la circunstancia sera siempre el salon de clases y
la forma en que se organizara el trabajo de los alumnos se especificara en las instrucciones
para el profesor al igual que el rol del maestro, el rol del alumno y el outcome esperado.

En cuanto al disefio de tareas, Nunan (1989: 137, 138) sugiere que siempre se debe
aclarar si una tarea pretende que los alumnos ensayen para la vida real o con fines
pedagogicos y ser claro cuales son estos fines. En el caso de las tareas comunicativas que
se presentaran en este capitulo, los objetivos son pedagogicos pues no se tiene informacion
acerca del momento en la vida real en el que utilizaran la lengua.

Los pasos que se seguiran para disefiar esta serie de tareas seran:

1. Se tomara como punto de partida la informacion exhibida en el
Programa de Estudios de Inglés V, mismo que menciona estar

basado en el Enfoque Comunicativo y tener como finalidad el
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desarrollo de la produccion oral apoyindose en las otras tres
habilidades.
2. Se seleccionara el input con el que trabajaran los alumnos.
3. A partir de esta informacion, se fijaran los objetivos de aprendizaje,
mismos que seran pedagogicos.

Al seguir los pasos para la construccion de tareas de intercambio de informacion
sugeridos por Lee y VanPatten (1995) se identificara como el tema Hablar sobre diferentes
niveles de obligacion, y el propésito inmediato de cada uno de los diferentes sub-temas de
las tareas sera: en la Tarea 1, las obligaciones que tienen entre si los buenos amigos; en la
Tarea 2, las diferencias sociales que existen entre los hombres y las mujeres en cuanto a
obligaciones; en la Tarea 3, los chantajes familiares. Los alumnos seran la fuente de donde
se obtendra la informacion para la tarea.

De acuerdo con estos autores las tareas enfocadas en la generacion de output deben
cumplir con los siguientes requisitos: presentar una cosa a la vez, enfocar el significado, ir
de oraciones a discurso, utilizar oufput oral y escrito, recibir una contestaciéon de otro
referente al contenido del output y los alumnos deben tener conocimiento previo de la
estructura.

Todos estos puntos se conjuntaran para el disefio de las tareas comunicativas que
aqui se proponen. Pero no se pueden presentar sin antes aclarar algunos factores que el

profesor que decida hacer uso de ellas debe considerar.

4.1 Consideraciones previas para la aplicacion de las tareas
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complementario para los alumnos de 5° de la ENP después de haber trabajado con
la Unidad 12 Hablar sobre diferentes niveles de obligacion, del programa oficial. Se
pretende que estas tareas sirvan como herramienta para desarrollar fluidez en la produccion
oral, sin olvidar la necesidad de involucrar a los alumnos en una funcion comunicativa
especifica. Cada una cuenta con instrucciones para el profesor y con una hoja de trabajo para
el alumno.

Las Instrucciones para el profesor enumeran las funciones comunicativas a
practicar, el tiempo aconsejado a invertir, el vocabulario indispensable, los materiales y
algunas sugerencias, ademas de la transcripcion de los extractos en video. Es importante
mencionar que, debido a que las tareas son complementarias y promueven la fluidez, no se
debe esperar que los alumnos utilicen una estructura especifica, solo se debe supervisar que
estén trabajando con la funcidn lingiiistica, independientemente de la estructura. Sin
embargo, las preguntas de las tareas se plantean utilizando las estructuras que aparecen en
los contenidos de la unidad 12 (ver Apéndice A) y es muy probable que el output (la
respuesta) esté apegado al input (la pregunta).

Es importante tomar en cuenta que el nivel de dificultad de la Tarea 1 es menor que
el de la Tarea 2 y a su vez el nivel de la Tarea 3 es mayor que el nivel de las otras dos, no
porque impliquen diferentes estructuras sino porque involucran mas temas en menos tiempo
y ello implica velocidad de reaccion y turnos mas largos. El profesor puede decidir aplicar
las tres tareas de forma consecutiva o sdlo alguna(s) de ellas.

Del maestro dependera mucho que se involucren los alumnos con el tema. Se
recomienda tener una actitud carismitica y contraponer los puntos de vista de los
participantes de tal manera que surjan debates. Es importante tomar en cuenta el perfil del

grupo con el que se estd trabajando. Existiran grupos a los que les guste trabajar con la
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amistad y encontrar al “mas gacho” del salon, pero habra otros que preferiran trabajar con
el lado positivo de la tarea y encontrar a “Mr./Miss Carisma”. El maestro tendra que
utilizar su intuicion en estos casos.

Un factor que no puede ignorarse es la empatia que existe entre los alumnos. Los
adolescentes pueden ser rebeldes y solitarios. Es papel del maestro trabajar con técnicas de
integracion desde que inicia el curso. Suele suceder que en un grupo bien integrado la
mayoria de las actividades tienen éxito, mientras que en un grupo poco integrado
generalmente no sucede asi.

Las tareas se sugieren para cincuenta minutos (una clase) pero se extenderan o
cortaran de acuerdo a la dinamica del grupo. La duracion de los debates dependera mucho
del entusiasmo de los participantes. Es importante considerar que no se debe dejar la tarea
inconclusa. En caso de que se esté acabando el tiempo, detenga los debates pocos minutos
antes de terminar la clase y acelere la toma de decisiones pues de no ser asi los alumnos
sentiran que el debate fue inutil.

Dos de las tareas toman como input partes del capitulo de alguna serie de television y
la tercera toma algunas escenas de la pelicula Titanic. Se recomienda utilizar el closed
caption en aquellas tareas que indican contar con él. Al no ser el proposito de la tarea
trabajar con comprension auditiva sino con produccion oral, la utilizacion de esta
herramienta facilitara la ejecucion de la tarea y guiara la atencion de los alumnos al mensaje.

El profesor puede escoger trabajar con todo el capitulo previamente y después
enfocar la atencion de los alumnos a las escenas de la tarea e iniciar la tarea. Sin embargo,
no hay que perder de vista el hecho de que ésto implicaria invertir mas tiempo del curso en

ello.
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4.2 Tarea 1

Cuates and friends. That’s different?

4.2.1 Instrucciones para el profesor

Funcién: describir obligaciones

Materiales: video: extracto de un capitulo de la teleserie “Suddenly Susan”

Conocimientos

previos: Esta tarea se puede aplicar una vez que se haya trabajado con la
Unidad 12 Hablar sobre diferentes niveles de obligacion. '

Vocabulario

indispensable: billboard

Meta: Los alumnos decidiran quien es el “mas gacho” del salén

Outcome: tarjeta con el nombre de su nominado

Tiempo: 1 clase (50 mins.)

Setting: individual, parejas, equipos y todo el grupo

Es importante tomar en cuenta que las respuestas a las actividades dependerin del
perfil del grupo.

*El video no cuenta con CC, sin embargo la tarea esta disefiada para que los alumnos
infieran la situacion y completen la tarea basindose en los gestos y la mimica de los
personajes. No es absolutamente necesario que los alumnos vean las cinco partes, el
profesor puede decidir utilizar un menor nimero de escenas de acuerdo a su contexto.

Actividades:
actividad 1: El profesor escribe el nombre de la tarea en el pizarron y
pide a los alumnos que, individualmente, escriban una
oracion que identifique a un tipo de amigo y otro. Todo
el grupo comenta el hecho mientras se reparten las hojas
de trabajo pero sin poner mucho énfasis en esta actividad

Se pide a los alumnos que vean el extracto y piensen en
las preguntas planteadas en su hoja: What's the
relationship between Susan and Vicky?

TESIS CON
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Sugerencias:

Los alumnos ven el extracto.

actividad 2: Se pide a los alumnos trabajar en equipos
y decidir la relacion que existe entre Susan y Vicky y
que enlisten las actitudes que lo demuestran. Aqui el
maestro puede escribir las sugerencias en el pizarron o
solo coordinar los comentarios espontaneos.

actividad 3: Se les pide a los alumnos que, tomando en cuenta que
existe una diferencia entre un cuate y un amigo, en
parejas elaboren una lista de 5 cosas que alguien tiene
que hacer para demostrar ser un verdadero amigo. / por
qué hay a quienes si consideran buenos amigos y hay
otros a los que consideran sélo “cuates”?

actividad 4: En equipos concilian una lista de 8 principales
responsabilidades de un verdadero amigo.

actividad 5: Se les pide que escriban en su hoja el nombre de su
mejor amigo.
Ahora se les pide que hagan un poco de conciencia y
confiesen todas aquellas que si cumplen personalmente
con sus amigos y las marquen con una palomita en su
lista.

actividad 6: Por ultimo comparten con su equipo sus respuestas y

entre todos deciden que es el mas gacho del equipo y
escriben su nombre en una tarjetita.
El profesor puede aprovechar de las relaciones de
amigos y novios que son evidentes dentro del grupo y
crear polémica preguntando a unos y otros si si es
cierto lo que declaran.

Recuerde tomar una actitud muy activa y promover el debate. Para
ello se podria:

a) Incitar a la controversia cada vez que se mencione una responsabilidad.
Por ejemplo: student: He has to give me the right answers to
the exams. '
teacher: Is that good for you? Isn't he affecting
Yyou more than helping? You will
become more irresponsible!
¢) Sugerir que los que resultaron los mas “gachos” se defiendan.
d) Traer un diploma para los mas “gacho”, de manera que se

haga mis evidente.
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e) Como es comun que haya parejas de mejores amigos en el grupo,
preguntar a uno y a otro si de verdad es buen amigo el otro, y que
dé ejemplos de las cosas que los unen.

Transcripcion
Part 1

. Chief: ...anything else?
Photographer: yeah, I was thinking that we could run photos of the writers with each issue.
You know, put a phase to the name.

Cuban: How reasonable uh. What’s next lunch meet between two slices of bread?

Chief: Pictures eh? including one of the editor in chief looking rugged and handsome.

Vicky: ...and showed from behind.

Chief: I like that!

Susan: Umm... I don’t know about pictures.

Chief: I'll need them by tomorrow. Maybe the Puerto Rican fellow can umm...

Secretary: Cuban!

Chief: Maybe the Cuban fellow can uuhh... take the staff photographs. You do me, ok?.
Right! we’ve done.

Susan: Wait a minute! I really, I can’t look at my picture in the magazine. I take a terrible
picture.

Reporter: Oh, I know this routine. I was married to her for nine years.

Susan: You don’t understand. One of my eyes is never open and it looks like I'm re-
entering into the earth’s atmosphere.

Cuban: Oh sure, put her in front of the camara and something unholy is on list.

Reporter: I don’t buy it.

Vicky: All right people, I was gonna save this for the Christmas party but come on...

Susan: Wait a minute Vicky, if you show them I'm gonna show them the video of you at

the Christmas party.

Vicky: Susan, anybody can download that whenever they want. All right I call this: Susan
Keane, pretty in person, nasty on film.

Part 2

Reporter: Well, what do you know, the pretty girl takes a good picture, I guess the camara
loves you but then again you love you.

Vicky: Well she looks beautiful...this sound not good to me.

Cuban: Well, somebody obviously went a little crazy with the airbrush.

Photographer: No, no airbrush there friend, not needed...Now in this photo uh! that’s a

whole other story.

Secretary: Do you do boudoir photos?, ‘cause I gotta friend who’s gotta boyfriend who’s

loosing interest.
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Part 3

Susan: People are stopping me on the street. I'm getting millions of e-mails. Who would’ve
thought that a billboard would cause such a commotion.

Vicky: I don’t know. I really haven’t seen it.

Susan: Really?

Vicky: Yeah, I’ve been meaning to swing back.

Susan: But it is on your way to work.

Vicky: Is it? I'll be sure to go look at it.

Susan: Gee, [ would’ve thought that you’d be curious to see how it looked.

Vicky: Well I'm sure it looks like you only bigger...and with some pigeon crap on it.

Susan: Pigeon crap! that’s good. Yeah ... well, no rush, see it when you see it.

Vicky: Or not.

Susan: Hey Vick ,are you busy for our lunch today?

Vicky: No, why?

Susan: Well, it’s just that we haven’t had lunch for so long and I thought we should do
lunch.

Vicky: Great let’s do lunch.

Susan: Let’s do lunch, great. How about the Light Glow?

Vicky: Great, I love the Light Glow.

Susan: Me too, I love it, super!

Vicky: Terrific.

Susan: Great!

Vicky: Great!

Part 4

Vicky: ‘Think it’s great, it’s great... Susan you were supposed to go left back there!

Susan: Oh, really?

Vicky: Oh yeah, the Light Glow is that way.

Susan: Is it? oh gosh. Well you know nothing is lost we’re heading this right? My billboard

is right down the street here.

Vicky: Oh...

Susan: Yeah, here we go. Now is your chance to see it. Ok, all right, here it is.

Vicky: ‘Know, how do you adjust the lumbar support on this thing,

Susan: Forget about that!, What is it?!

Vicky: Oh my gosh! Your Ricky Martin tape is on the floor. Assume they forget.

Susan: Vicky!

Vicky: Oh my gosh! Did I miss it? Oops I can’t just keep myself.

Susan: What is wrong with you ahh? why are you being so passive-aggressive about my
billboard?

Vicky: Why? because I'm not as obsessed with your image as you are?

Susan: That’s it. You are seeing it!

Vicky: I would rather walk back. Oh my god, how! let me out! Has your self love made

Susan: )I,,o:oi:l:??:z !
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Vicky: doesn’t this stupid car even have an airbag!!(airbag blowing) Nice billboard!

Part §

Vicky: Oh my God, everyone is staring at me like I'm a freak. Stop staring! I was in an
accident!

Stangers: Hey, aren’t you the billboard girl? Can we have a picture with you?

Susan: OK.

Stangers: Just point and shoot.

Susan: See, no one was even looking at you.

Secretary: Oh you poor child! who did this to you?

Vicky: A man ran a stop sign and hit me with his car.

Cuban: Oh, Vicky that’s terrible.

Vicky: Ok, I can’t do this. Susan did it! It’s her fault! She wanted me to look at the billboard
so much that she crashed the car and she did this to me.

Susan: Thank you, Vicky.

Vicky: I'm sorry Susan I know you told me to lie to them. But it is this pain killer, it’s like

a truth syrup. Have you put on weight?
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Cuates, and friends. That’s different?

What’s the relationship between
Susan and Vicky?

Why do you think so?

What does someone have to do to prove s/he is being
a good friend of yours? Individually, Give a list of 5
requirements.

Work in teams and decide: what the 8 most important
responsibilities of a good friend are.

T EEE

/_____J
~—~

¢ Tell your team:
Do you have a friend that meets all these requirements? Who is it?

¢ Confess, which ones do you meet?

[ In teams: TESIS CON

Who is a good friend in your team and who is not? Why? ) ALLA DE ORIGEN
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4.3 Tarea 2

Should blackmailing be penalized?

4.4.1 Instrucciones para el profesor

Funcién: describir responsabilidades

Materiales: video extracto de un capitulo de “Friends”

Conocimiento

Previo: Esta tarea se puede aplicar una vez que se haya trabajado con la

Unidad 12 Hablar sobre diferentes niveles de obligacion.

Vocabulario

indispensable: blackmailing

Meta: Los alumnos sugeriran las responsabilidades ideales de cada uno de
los miembros de la familia para evitar chantajes entre ellos.

Producto: tarjeta sefialando al miembro de la familia mas abusivo

Tiempo: 1 clase

Setting: parejas, equipos y todo el grupo

Es importante tomar en cuenta que las respuestas a las actividades dependersn del
perfil del grupo

Actividades: actividad 1: Antes de iniciar la tarea es necesario cerciorarse de que
los alumnos entiendan que es blackmailing y que
decidan, rapidamente - quizas por votacion — si debe ser
castigado o no.

Sugerencia: Escribir en el pizarron la frase: “You have
to give me a million pesos or I will tell the police that

you .... (Es importante que el ejemplo tenga
implicaciones legales para que tiendan a opinar que si
se castigue).

actividad 2: Se pide a los alumnos que pongan atencion a la escena
que van a ver.

TESIS CON
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actividad 3: Una vez que vieron la escena se reparte la hoja de
trabajo al mismo tiempo que se hace pregunta en voz
alta: Does this situation seem familiar to you?( misma
que aparece en la hoja).
Probablemente la relacionen con una pelea entre padres
de familia.
Ahora se plantea de nuevo la pregunta: Should
blackmailing be penalized? Lo mas probable es que su
respuesta cambie.
No importa si la respuesta es afirmativa o negativa; esto
impulsara su creatividad en la siguiente actividad.

actividad 4: En parejas enlistan a los que consideran “natural born
blackmailers” y sus victimas mas comunes.

actividad 5: Todo el grupo comenta las respuestas. Puede que esto
genere controversia, sin embargo, procure no poner
mucho énfasis en ella.

actividad 6: Se pide a los alumnos que se agrupen de acuerdo con su
posicion en la familia: hijo {inico, hermanos mayores,
hermanos de en medio y hermanos menores. De
acuerdo con su perspectiva enumeran los chantajes mas
comunes entre miembros de la familia.

actividad 7: Cada equipo expone sus ejemplos con todo el grupo.
- Se puede optar por pedir solo un ejemplo por equipo
si es que se cuenta con poco tiempo-.

actividad 8: Por ltimo se pide que cada equipo sugiera una serie de
reglas que otros miembros de la familia debieran seguir
para evitar chantajes.

actividad 9: Una vez comentadas las reglas se vota por el mas
abusivo. Cada equipo muestra una tarjeta y por votos se
decide quienes son los mas abusivos en las familias.

Sugerencias: a) En caso de no contar con mucho tiempo se puede ahorrar tiempo dando
énfasis solo a la enumeracion de chantajes o solo a la sugerencia de reglas,
pues ambas actividades involucran niveles de obligacion.

b) Se puede pedir a los alumnos traer cartulinas a la clase y que enumeren las
reglas en carteles, y estos se pueden quedar unos dias en el aula.

¢) Una vez que se vota por los mas abusivos es buena idea que todo el grupo
los sefiale. Resulta bastante divertido para todos.
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Transcripcion

Chandler: Hey, I'm sorry that...where you going?

Joey: My folks’

Chandler: Oh.. uh, when you, when you coming back?

Joey: Don’t know I might stay there for a few days while I look for an apartment.

Chandler: what?

Joey: Yeah, you know. Uh... at first I thought we could talk about this. You know work it

out but uh seeing you two together and all.

Chandler: Hey, come on. what do you want me to say? You want me to say that I'll stop
seeing her?

Joey: It’s not about her ok, but seeing you two together just reminds me what you did and I
don’t want to live with someone that doesn’t know what it is to be a friend so I'll see
you.

Chandler: Hey look, I know what is to be a friend, I just... I screwed up.

Joey: yeah you did and that’s why I’'m leaving.

Chandler: Well look, If you’re not going to stay for me then at least stay for them. Ok,
they’ve had a very difficult year what with that robbery and all. That chick used
to be very cute

Joey: When that guy was robbing us and I was locked in that entertainment unit for that six
hours. You know what I was doing in there all that time, I was thinking about how I
let you down.

Chandler: Wow!

Joey: Yeah, but if I‘d known what kind of friend you would turn out to be, I would not
worried about it so much. See you around.

Chandler: Come on, wait. Wait just one second there has to be something that I can do,

something. If we still had that entertainment unit I would get in there for six
hours and think about how I let you down.

Chandler: What?
Joey: We've got a box.
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Should blackmailing be penalized? 9

Does this situation seem familiar to you?

Is blackmailing a common practice among
people that love each other?

Give examples of blackmailers and their victims.
Blackmailers Victims
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@ What are the 2 most common blackmails tricks of each blackmailer?
Conditions

Privileges

Chandler has to stay in the box 50 that He and Joey continue being friends.
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Write a list of rules to stop blackmailing within the family.
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4.4 Tarea 3

Men and Women, two different worlds?

4.4.1 Instrucciones para el profesor

Funcién: describir obligaciones

Materiales: video: extracto de la pelicula " Titanic”

Conocimientos

previos: Esta tarea se puede aplicar una vez que se haya trabajado con la

Unidad 10 Hablar sobre diferentes niveles de obligacion y con la
Unidad 4 Dar sugerencias.

Vocabulario

indispensable:

Meta: los alumnos decidiran cuales son las diferencias mas injustas entre las
responsabilidades de los hombres y las de las mujeres.

Outcome: tarjeta seiialando el género que ha sido mas abusado a lo largo de la
historia

Tiempo: 1 clase

Setting: individual, parejas, equipos y todo el grupo

Es importante tomar en cuenta que las respuestas a las actividades dependerin del
perfil del grupo

Actividades:
actividad 1: Se puede escribir el nombre de la tarea en el pizarron e
incitar algunos comentarios, pero cuidado de que no se
apasionen en el tema en este momento. Inmediatamente
después se pide que vean el extracto

actividad 2: El extracto termina con una frase bastante cuestionable
“... of course is unfair. We are women, our choices are
never easy” El maestro puede tomarse de ella para
pedir a los alumnos que piensen en la tarea 1 de tal
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actividad 3:

actividad 4:

actividad §:

manera que mientras reparte las hojas de trabajo los
alumnos estén pensando en el tema.

Una vez sacado el tema a colacion los alumnos trabajan
en parejas de mujeres o de hombres (2 hombres o 2
mujeres, si quedan nones es recomendable hacer triadas
de hombres o de mujeres”) y hacen una lista de
obligaciones que como mujeres/hombres la sociedad
les exige.

Una vez escrita su lista, se forman equipos de dos
hombres y dos mujeres (4 en total). Discuten sobre el
tema y tienen que concluir cuales son las obligaciones
mas injustas que la sociedad impone a cada uno -
hombres y mujeres-.

Se le pide a los alumnos que basados en lo que
comentaron por equipos decidan quien de los dos
géneros ha cargado con obligaciones sociales mas
injustas.

Sugerencias: Recuerde tomar una actitud muy carismatica y promover el debate.

Para ello se podria:

a) Hacer un periodico mural con todas las sugerencias
de los alumnos y designarle un nombre creativo.

b) En la actividad 3 formar dos grandes equipos, uno
de hombres y uno de mujeres.

¢) En equipos de cuatro los alumnos imaginan que
pueden cambiar el mundo.
Qué cambiarian? Cada equipo sugiere 2 cambios
para cada uno de los géneros.
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Transcripcion

Servant: Coffee sir?

Hockley: I had hoped you would return to me last night.

Rose: I was tired.

Hockley: Your exertions below decks were no doubt exhausting.

Rose: I see you had that undertaker of manservant follow me, how typical.

Hockley: You will never behave like that again Rose, do you understand?

Rose: I'm not a foreman in one of your mills that you can command. I'm your fiancee!

Hockley: my fiancee?... my fiancee! Yes you are, and my wife, my wife in practice if not
yet by law so you will honor me. You will honor me the way a wife is required to
honor a husband. Because I will not be made out a fool, Rose! Is this in anyway
unclear?

Rose: No.

Hockley: Good! excuse me.

Rose: Oh, we had a little.... accident... Sorry Trudy... let me help you.

Servant: It’s all right miss... It’s all right miss.

Mother: Tea, Trudy.

Servant: Yes, ma’am.

Mother: You’re not to see that boy again, do you understand me?... Rose, I forbid it.

Reose: Oh, stop mother, you’ll give yourself more than a nose bleed.

Mother: This is not a game. Our situation is precarious you know our money is gone you...

Rose: Of course I know it’s gone, you remind me every day.

Mother: Your father left us nothing but a lace of bad debts hidden by a good name. That
name is the only card we have to play. I don’t understand you it’s a fine match
with Hockley it will ensure our survival.

Rose: how can you put this on my shoulders?

Mother: why are you being so selfish?

Rose: I'm being selfish?

Mother: you want to see me working like a seamstress? Is that what you want?, to see our
fine things sold at auction? our memories scattered to the wind?

Rose: it’s so unfair.

Mother: of course it’s unfair. We are women, our choices are never easy.
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Men and Women, two different worlds?

Are these
scenes still
common
nowadays?

@ Work in pairs of boys and girls
What are your social responsibilities today? Give S at least

@ Form teams of 2 boys and 2 girls and discuss. How are the opposite sex
responsibilities different from yours? Are they fair?
Write a list of 10 unfair differences

[ Decide which responsibilities would you change. What should boys and girls

do different?
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Conclusiones

Se expreso en la introduccion de esta tesis la necesidad de proponer una opcion que
contemple una problematica con la que la ENP ha estado luchando desde la aceptacion del
Plan de Estudios 1996.

El programa expresa como finalidad el desarrollo de la expresion oral apoyandose en
las otras tres habilidades. Se espera que los alumnos hablen de forma fluida el inglés con el
fin de que sean capaces de comunicarse oralmente con hablantes de inglés, nativos y no
nativos, de entender el inglés escrito y hablado asi como de leer y escribir diferentes tipos de
textos en inglés. Sin embargo esto no sucede en la mayoria de los casos.

Una de las hipétesis de los maestros involucrados en la ensefianza del inglés en la
ENP es que los alumnos no son competentes en inglés debido a que 1a situacion, en cuanto a
materiales e infraestructura, no es favorable.

De acuerdo con lo expresado en el Programa de Estudios, la adquisicion de equipo
electromecanico que apoye la enseiianza y el aprendizaje del Inglés como LE es necesario,
sin embargo hasta el momento de la conclusion de esta tesis no ha sucedido en la mayoria de
los planteles.

En el Plantel 9 Pedro de Alba esta situacion se modificd a partir de enero de 2002
cuando, producto de la insercion del colegio de inglés en el PAECHSA, se adquirieron
televisores, videocaseteras, grabadoras para la reproduccion de casetes y discos compactos,
asi como retroproyectores con sus respectivas pantallas. Este equipo fue instalado en cuatro
de los salones destinados a la enseiianza de idiomas dentro del Plantel. Pero, si bien éste es

un paso relevante en el impulso a la enseflanza del inglés como LE, este hecho no representa
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por si mismo una garantia de que los egresados tendran un mejor dominio del inglés. Es
necesario disefiar materiales y métodos que exploten el equipo adquirido e impulsen el
aprendizaje de los alumnos directamente.

Asi, en esta tesis se hizo un andlisis de las necesidades de los alumnos y los
profesores que en este momento cuentan ya con el equipo electromecanico de manera
cotidiana, con el fin de encontrar la mejor manera de explotar tal infraestructura. El
resultado del analisis fue muy productivo pues mientras los alumnos expresaron disfrutar del
uso del video por sobre otros materiales para aprender inglés, los profesores manifestaron
contar con muy pocas actividades con video disponibles para aplicarse en clase, a pesar de
contar con varios materiales en video dentro de su acervo.

Los alumnos también expresaron sentirse mas incompetentes para producir el inglés
de forma oral que para escribirlo, escucharlo o leerlo. Ademas manifestaron desear hablarlo
mas que utilizarlo en alguna de sus otras modalidades.

Estos hechos, junto con la manifestacion de que cada maestro trabaja con al menos
dos grados diferentes, revelan que existe la necesidad de que personas interesadas en invertir
tiempo en impulsar la ensefianza del inglés dentro de la Institucion enfoquen su atencion en
el disefio de actividades que desarrollen la produccion oral utilizando video.

Con base en estos resultados y en la experiencia personal, se decidio trabajar en el
disefio de actividades comunicativas que propiciaran la produccion oral en los alumnos del
5° grado del Plantel 9 de la ENP y que ademas utilizaran videos como uno de sus recursos:
(ver Capitulo I).

Una vez decidido el rumbo que tomaria este trabajo se hizo una investigacion
documental acerca del las teoria psicologicas de aprendizaje y de los métodos de ensefianza

de lenguas con el fin de tomar una posicion acerca del tipo de aprendizaje involucrado en la
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produccién oral y los puntos del Enfoque Comunicativo que, siendo enfatizados,
favorecerian la produccion oral en los alumnos. Después de recabar esta informacion se
llego a la conclusion de que la teoria cognoscitiva del aprendizaje es la que se involucra con
los procesos de desarrollo de communicative competence and proficiency en los individuos.
También se encontro que existen muchos principios muy utiles para el desarrollo de la
produccion oral de manera comunicativa dentro del Enfoque Comunicativo. Tal es el caso
de la singularidad de lo que dentro de dicho enfoque significa ser comunicativamente
competente.

Una vez resaltada la importancia de la teoria cognoscitiva del aprendizaje y las
caracteristicas esperadas en la ensefianza comunicativa, se tomo una posicion con respecto a
la forma en que se adquiere una lengua. Aqui se enfatizé la similitud entre un modelo de
procesamiento de informacion propuesto por pedagogos y un esquema de adquisicion de
lenguas expuesto por lingiiistas concluyendo que sus concepciones del aprendizaje no se
contraponen.

Este hecho result6 relevante par los fines de este trabajo porque resalta el hecho de
que, el énfasis que se ponga en el procesamiento del intake influird en que un individuo
resulte accurate enuna LE (en este caso el inglés), mientras que el enfoque en la generacion
de output influird en su camino hacia ser fluent, sin olvidar la importancia del input
comprensible de acuerdo con la teoria de Krashen.

Ya que la teoria del Enfoque Comunicativo sugiere enfatizar una comunicacion real
y tomando en cuenta la diferencia entre ejercicio, actividad y tarea expresada por Nunan
(ver apartado 2.3), se encontré que las tareas eran una opcion itil y viable en el contexto del
Plantel 9. Asi, se decidio hacer una propuesta de disefio de tareas comunicativas que

enfatizaran la produccién oral (ver Capitulo IT).
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No se podia avanzar en el trabajo sin tomar una posicion acerca de lo que aqui se
concibe como produccion oral. Se describié entonces la diferencia entre la produccion oral
y la produccidn escrita en un contexto real, enfatizando la sencillez y la espontaneidad de la
primera.

Se definié también lo que aqui se entiende por una tarea y se compararon tres
modelos de tareas sugeridos por diferentes autores. Se decidi6 utilizar el modelo de Nunan
debido a su sencillez y su universalidad, pues no se contraponia con ninguna de las otras dos
propuestas. A este modelo se le anexo un elemento mas, el oufcome, propuesto por Candlin
y considerado relevante debido a que puede ser un indicador del logro de los objetivos de la
tarea. También se ofrecié un parametro de las caracteristicas que se esperan en cada uno de
los elementos involucrados en una tarea (meta, input, actividades, rol del alumno, rol del
maestro, setting y outcome). Se resaltdo ademas la importancia de las actividades dentro de
una tarea y se tomo una postura acerca del tipo de actividades que se diseflarian para
impulsar la fluidez en la produccion oral. Se decidio entonces seguir la propuesta de Lee y
VanPatten acerca del beneficio de las Tareas de Intercambio de Informacion para propiciar
la produccién oral de forma comunicativa y también se manifesto la aceptacion de su
propuesta de disefio de actividades como la que regiria el disefio de las tareas comunicativas
producto de esta tesis (ver Capitulo III).

Por dltimo se retomaron lo puntos mas relevantes de cada uno de los capitulos con el
fin de recordar al lector la informacion relevante, antes de enfrentarlo a la propuesta final.
Se presentaron tres diferentes tareas comunicativas que tienen la finalidad de propjciar la
produccion oral dirigiendo la atencion de los alumnos en hablar acerca de diferentes niveles

de obligacion, pues es ésta la funcion la considerada mas util dentro del Programa de

Estudios de Inglés V por los maestros encuestados. TESIS CON
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Con la elaboracion de esta propuesta se abre una linea de investigacion en cuanto a
estilos de aprendizaje dentro de la ENP y en cuanto a la ensefianza del inglés como lengua
extranjera en esta Institucion. El andlisis de necesidades aporta una gran cantidad de
informacion al respecto. Incluso seria muy util que en trabajos posteriores se hicieran
propuestas de tareas comunicativas que impulsen las otras tres habilidades.

Sin embargo al ser los encuestados un porcentaje muy pequeiio y al encontrarse en
una situacion extraordinaria en comparacion con la poblacion en general, no se garantiza
que toda la poblacion tenga las mismas necesidades sobre todo en diferentes planteles.

Es importante aclarar que las tareas propuestas dentro de este trabajo son producto de
la conjuncién de la informacion recabada a lo largo de esta investigacion y de las
necesidades expresadas tanto por los alumnos como por los profesores encuestados. Debido
a la coincidencia del momento de la conclusién de esta tesis con las vacaciones de verano de
la Institucién no fue posible pilotear las tareas comunicativas. Sin embargo no se considera
que este hecho invalide de alguna manera la propuesta, pues aunque si se hubiera tenido la
oportunidad de pilotearlas esto solo hubiera repercutido en la redaccion de instrucciones o
en el disefio de las hojas de trabajo.

La repercusion en los alumnos no se podra observar sino hasta después de haber
piloteado tareas comunicativas en todas las unidades y durante varios afios. Sin embargo se
espera poner en marcha esta propuesta a partir de octubre de 2002,

Debido a la estrecha conexion que existe entre esta propuesta y el proyecto
institucional beneficiado por el PAEHCSA, la difusion de este trabajo se hara por mgdio de
la revista que este proyecto publica tres veces al aflo. También se pretende que, una vez
piloteadas algunas tareas dentro del plantel, se organicen talleres para introducir a los

maestros a esta metodologia y lograr asi beneficiar cada vez a mas alumnos.

TESIS CON
88 FALLA DE ORIGEN




Apéndice A




06

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO

ESCUELA NACIONAL PREPARATORIA

1. DATOS DE IDENTIFICACION

COLEGIO DE: INGLES

PROGRMA DE ESTUDIOS DE LA ASIGNATURA DE: INGLES V
CLAVE: 1506

ANO ESCOLAR EN QUE SE IMPARTE: QUINTO

CATEGORIA DE LA ASIGNATURA: OBLIGATORIA

CARACTER DE LA ASIGNATURA: TEORICA

TEORICAS PRACTICAS TOTAL
No. de horas semanarias 03 0 03
No. de horas anuales 90 0 90

estimadas

CREDITOS 12 0 12
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2. PRESENTACION
a) Ubicacion de la materia en el plan de estudios.

Este curso se ubica en el 5° afio de bachillerato dentro del area de Lengua, comunicacion y cultura del niicleo Formativo-cultural. Es
de categoria obligatoria y caracter teorico. Corresponde al segundo de tres cursos de Inglés organizados de la siguiente manera:

- Inglés IV (general).

- Inglés V (general).

- Inglés VI (comprension de lectura).

Los dos primeros cursos tienen como finalidad el aprendizaje de la lengua enfocado a la expresion oral apoyandose en las otras tres
habilidades lingaisticas, comprension auditiva, expresion escrita y comprension de lectura.

Inglés VI es un curso de comprension de textos escritos en inglés cuya finalidad es dotar al alumno de estrategias de lectura y de
comprension que podran servirle para tener acceso a la literatura de las diferentes areas de estudio del nivel de educacion superior.

El curso de Inglés V es antecedente de Inglés VI (comprension de lectura).
b) Exposicion de motivos y propdsitos generales del curso.

La presente propuesta ha sido elaborada tomando en cuenta los siguientes factores:
a) los motivos  b) el perfil del estudiante  c) los objetivos

Los motives

Los programas de Inglés de la Escuela Nacional Preparatoria permiten al alumno alcanzar varias de las finalidades formativas del
bachillerato:

En primer lugar lo habilitan con las herramientas necesarias para tener acceso a fuentes de informacion escrita y oral que no estén
disponibles en espaiiol, actividad necesaria tanto en el transcurso de sus estudios universitarios como profesionales.

Nuestra vecindad geografica con los Estados Unidos (pais de habla inglesa), da especial relevancia al estudio de la lengua inglesa por
las relaciones con él mantenemos. Esta proximidad hace la comunicacién con su poblacion altamente factible, y la firma reciente del

Tratado de libre Comercio de Norteamérica hace previsible que esta comunicacion sea dia a dia mas estrecha. Ademas, el inglés es un
idioma que cuenta con gran nimero de hablantes en todo el mundo, convirtiéndose en un medio de comunicacion internacional en
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reuniones cientificas y humanisticas asi como en todo género de publicaciones. Asimismo, el estudio de la lengua inglesa es una via
por el conocimiento de otras culturas, lo que desarroila una conciencia critica y una apreciacion mas objetiva de la propia cultura.

El alumno deberd conocer este idioma para hacer trabajos de investigacion durante sus estudios de educacion superior y
potencialmente par continuar sus estudios en el exterior, para aumentar sus probabilidades de obtener empleo al terminar sus estudios
y lograr una formacion integral mas amplia.

Existen dos razones principales que apoyaron la propuesta de los nuevos programas de Inglés:

1) El campo de la ensefianza de las lenguas extranjeras se ha desarrollado en los Gltimos afios, y su propuesta metodologicas
mas actual es el Enfoque Comunicativo. El intento por actualizar los programas en esta nueva perspectiva tiene como
proposito aprovechar y asimilar tales avances del campo.

2) Las opiniones externadas en el ambito de la educacion superior de la UNAM: facultados, escuelas, institutos, centros de
ensefianza, etc., coinciden en sefialar la necesidad de que los estudiantes de este nivel de estudios cuenten con una
competencia cada vez mejor en las lenguas extranjeras, que les permita desarrollar eficientemente las actividades
académicas relacionadas con ellas: busqueda de informacion, investigacion, participacion en eventos internacionales,
desarrollo de escritos para revistas internaciones, etc.

El perfil del estudiante

El estudiante a quien va dirigido este programa tiene entre quince y veinte afios, es mexicano, su lengua materna es el espafios, su
dominio de la lengua meta incluye la habilitacion que corresponde a tres afios del ciclo de la educacion secundaria y el curso de
Inglés IV de la Escuela Nacional Preparatoria.

El alumno esta motivado para adquirir las cuatro habilidades lingiiisticas debido principalmente a la excelencia cultural, cientifica y
tecnoldgica que aprecia en los paises de habla inglesa, especialmente los Estados Unidos de Norteamérica y el Reino Unido.

Las necesidades e intereses del alumno en la lengua meta incluyen:

1. comunicarse oralmente con hablantes de ingés nativos y no nativos,

2. entender programas de inglés en la radio y la television, asi como peliculas en este idioma,

3. leer diversos tipos de textos (libros, revistas, notas, etc.), y

4. escribir diferentes tipos de textos (notas, recados, resimenes, etc.).

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




€6

Objetivos

Al final de este curso el alumno estara capacitado para comunicarse con hablantes y no nativos en la lengua meta, en interacciones en
que se ponen en juego las funciones comunicativas y los exponentes lingiiisticos y nociones contenidas en este curso, y en el curso
precedente.

Asi entonces, al final del curso la conducta observable del alumno se habra modificado de tal manera que pueda comunicarse en
inglés (en forma oral o escrita).

a) acerca de la lengua meta,

b) para establecer relaciones sociales con base en la adopcion de roles sociales temporales y permanentes,

c) para identificar la naturaleza y origen de las cosas,

d) para reflexionar acerca de dudas, probabilidades y posibilidades.

¢) Organizacion de los contenidos

Los contenidos seleccionados para este nivel se consideran los aprendizajes basicos que el estudiante de este nivel ha de alcanzar. Se
concibe sin embargo, que estos contenidos basicos puedan ser complementados o ampliados con otros que surjan del contexto
especifico en el que el curso se imparta,

Par este nivel los contenidos estan distribuidos en 12 unidades. El tiempo total para este nivel es de 90 horas. A cada unidad se le ha
asignado un tiempo estimado que habra de ajustarse de acuerdo a las necesidades especificas de cada grupo.

Con excepcion de la Unidad 1, la secuencia en que se presentan el resto de las unidades, y los contenidos de cada una de ellas es
flexible. En primer lugar para permitir el reciclaje de las funciones comunicativas, en segundo lugar, para seleccionar campos
semanticos acordes a los intereses de los alumnos, en tercer lugar, para responder a necesidades de reorganizacion que surjan en cada
grupo, ya sea por el libro de texto o materiales de ensefianza seleccionados, o por la planeacion propia del maestro.

La Unidad 1, denominada “Aprender mas Inglés” amerita una presentacion especial dado que concierne a la fincion metalingiiistica,
que no tiene precedente de utilizacién en otros programas de idiomas de la EN.P.

El disefio de esta unidad se centra en el reconocimiento de la existencia de la funcion metalingiistica, concebida ésta como la
capacidad de reflexionara sobre una lengua, tomando como instrumento la lengua misma (Avila,1977).

Asimismo, el disefio de la unidad da cuenta de la utilidad practica que esta funcion tiene para el hablante, especialmente en el proceso
de adquisicion de una lengua, ya que tracias a ella puede recabar informacion sobre palabras o expresiones que no entiende y
reflexionar para resolver dudas acerca del uso de las formas y expresiones lingiistica, lo que finalmente se convertira en la habilidad
para ampliar su competencia en la lengua meta de manera aut6noma.

El contenido de cada unidad se presenta en cinco columnas que habran de interpretarse de la siguiente manera:

Horas = nimero estimado de clases asignadas al desarrollo de la unidad.

Contenido (funciones) = nomeclatura de las funciones comunicativas seleccionadas.
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Descripcion del contenido (exponentes lingiiisticos) = listado no exhaustivo de formulas y expresiones lingiiisticas mediante las
cuales se realizan las funciones comunicativas correspondientes.

Estrategias didacticas (actividades de aprendizaje) = listado de actividades pedagogicas disefiadas a partir de un texto oral o escrito en
el que la funcion comunicativa objeto de la unidad estd en interaccion coherente con otras que ya han sido aprendidas (reciclaje) o
que habran de aprenderse posteriormente, contribuyendo al trabajo de integracion de las cuatro macro-habilidades lingiiisticas.
Bibliografia = niimeros indicadores del listado de referencias bibliograficas y libros de texto que se sugiere al final de cada unidad
para la mejor realizacion de la misma.

d) Infraestructura requerida par ala instrumentacién de este programa.
Instalaciones:  Disponer de enchufes en buen estado con corriente eléctrica permanente en cada salon.

Bancas moviles.
Espacio destinado para guardar materiales de uso comiin.

Equipo: Grabadoras, televisores, videocaseteras, proyectores de transparencias y retroproyectores.
Materiales: Videocasetes virgenes y grabados, (peliculas, documentales, etc.) pizarrones blancos, plumines, marcadores y
acetatos. :

Audiocasetes virgenes y grabados (canciones, entrevistas, textos literarios, etc.).

Material impreso: periddicos, revistas, folletos, etc.
La bibliografia que incluye este programa debera estar disponible y al alcance de profesores y alumnos en la biblioteca de cada
plantel.

¢) Caracteristicas del curso o enfoque disciplinario.
Metodologia del Enfoque Comunicativo

En los altimos afios, uno de los enfoques de ensefianza-aprendizaje de una lengua extranjera mas favorecidos internacionalmente es el
llamado nacional funcional o comunicativo, que considera que la comunicacion es un proceso en el que se negocia el significado
mediante la interaccion entre el emisor y el receptor de la comunicacion. Este enfoque considera que el estudiante debe conocer el
funcionamiento del lenguaje para usarlo adecuadamente en situaciones de comunicacion real en las que interesa la seleccion de la
forma, el contexto social (forma e informal, roles de los interlocutores), el proposito de 1a comunicacion, etc.

Los contenidos lingiiisticos propuestos para este nivel estan organizados en unidades comunicativas llamada “funciones” que deben
presentarse en contexto. es decir, formando parte de una conversacion escrita o grabado y/o de una lectura. De esta manera, el alumno
podra identificar la funcion comunicativa (se la estructura sirve para describir, explicar, solicitar informacion, etc.), al igual que su
dimension social (si se utiliza en situaciones formales o de familiaridad) y cultural (contrastando valores, costumbres).
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Las sesiones de clase estaran divididas en:

a) actividad anticipatorio del tema que permita dar confianza al alumno y repasar lo aprendido anteriormente,

b) presentacion de la funcién comunicativa en contexto,

c) practica del lenguaje, y retroalimentacion,

d) una evaluacion consciente de lo aprendido, como individuos y como grupo.

En cualquiera de estas etapas se concibe el reciclaje de las funciones comunicativas ya aprendidas, ya sea porque pueden servir de
base para el aprendizaje de nuevas funciones, o porque resultan complementarias de otras en contextos lingiiisticos coherentes.

Las actividades de aprendizaje estaran disefiadas balanceadamente a partir de las cuatro habilidades del idioma (hablar, leer, escribir
y escuchar).

El empleo del Enfoque Comunicativo en la ensefianza de la lengua extranjera, que es el que aqui se propone, permite al alumno
revalorar el aprendizaje de la lengua, dejandolo de concebir como una serie de estructuras y palabras aisladas para memorizar:
considerandola como un recurso dinamico para la creacion de significado.

El trabajo de practica de la lengua en clase se realiza principalmente en parejas o grupos de tres alumnos, para fomentar la interaccion
social, en lugar de los procesos individuales aislados. De esta manera se pretende maximizar el aprendizaje de los integrantes de los
mismos logrando una interdependencia positiva entre los alumnos que conforman un grupo: ya que el alumno percibe que logra sus
metas sdlo cuando los otros miembros de su grupo las alcanzan también.

Esta comunicacion entre alumnos permite dos tipos de dinamicas; cognoscitivas y sociales. Durante la interaccion cognoscitiva el
alumno presenta soluciones a un problema determinado, explica a otros miembros del grupo los conceptos necesarios,etc. Asimismo,
durante esta comunicacion cara a cara surge también la oportunidad de que el alumno desarrolle habilidades de socializacion y
organizacion (apoyando, animando, dirigiendo, etc.).

Actividades de Aprendizaje.

La lengua de instruccion sera el inglés ya que el enfoque nocional funcional propone que la lengua meta sea el vehiculo para la
comunicacion. Siempre que sea posible, se usara material auténtico para presentar nociones, funciones o vocabulario. Las tareas o
actividades que se lleven a cabo en el salon de clases deberan tener un verdadero contenido comunicativo.

Las actividades de practica del lenguaje y de desarrollo de habilidades propuestas en este plan pretenden involucrar al alumno con su
propio aprendizaje convirtiéndolo en un participante activo, manteniendo su motivacion y dandole oportunidad de expresar su propia
realidad.

Se debera promover la practica en las cuatro lingiiisticas (escuchar, hablar, leer y escribir), de tal forma que se complementen y
refuerce el material lingiiistico al cambiar de la practica de una habilidad a otra.
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Las actividades principales seran:

Comprensién auditiva: El alumno escucha una breve grabacion y realiza una actividad en la que ofrece evidencia de haber
comprendido lo sefialado por los objetivos de la actividad, como ordenar oraciones de acuerdo a la secuencia de la grabacion, llenar
espacios en blanco, contestar preguntas de comprension, dar una opinidén sobre la situacion, etc. Es decir, pone en practia las
estrategias propias de una comprension general, detallada o selectiva. Los ejercicios de comprension auditiva son uno de los caminos
para exponer los contenidos pertinentes a la unidad que se esta cubriendo, ubicando la funcion comunicativa en un contexto en el que
es posible identificar los roles sociales de los participantes, tipo de lenguaje, etc.

Produccion oral: El alumno elabora y practica didlogos oralmente. Esta actividad le da la oportunidad de reforzar estructuras
gramaticales, vocabulario y funciones del lenguaje en una situacion concreta en la que el alumno decide lo que quiere expresar, sus
intereses, sus preferencias, se describe a si mismo y su entorno, en general lo que le preocupa y forma parte de su mundo.
Produccién escrita: Los ejercicios de escritura le permiten reforzar el lenguaje practicado oralmente. Elabora pequefios parrafos
siguiendo un modelo. Las ideas que ha de comunicar estaran referidos a sus intereses y a describir su entorno y prSeferencias. La
practica escrita también lo familiarizara con las convenciones basicas de formacion del discurso escrito, tales como la ortografia y los
formatos de diversos tipos de texto (cartas, articulos de revista, resimenes de investigaciones, etc.).

Comprension de lectura: Los ejercicios de comprension de lectura estan orientados a promover el desarrollo de habilidades y
estrategias para la consecucion de objetivos de lectura, apoyando también el aprendizaje de contenidos lingiiisticos.

Se recomienda resaltar los aspectos de la cultura propios de los hablantes nativos de la lengua menta, puesto que la relacion entre la
lengua y cultura es muy estrecha y se influyen mutuamente.

¢) Principales relaciones con materias antecedentes, paralelas y consecuentes.
Antecedentes en 4° afio:

Inglés V: el alumno continda el aprendizaje del idioma practicindolo en sus cuatro habilidades.

Lengua Espaiola: que sirve de apoyo comparativo entre la lengua materna y la lengua meta.

Logica: para favorecer la reflexion sobre el funcionamiento de cualquier lengua y en general para el aprendizaje de cualquier
disciplina

Historia Universal III: para ubicar la cultura de los pueblos de habla inglesa a través del tiempo y su relacion con los demas paises y
de ese modo entender, entender su manera de ser y de pensar.

Geografia: por medio de ella el alumno ubica geograficamente los paises de habla inglesa.
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Paralelas en 5° afio:

Literatura Universal: porque ubica la trascendencia de la literatura de expresion inglesa dentro de la cultura universal.

Etimologias Grecolatinas del Espafiol: por los vocablos provenientes tanto del latin como del griego, lo cual permite al alumno inferir
significados de palabras, sin tener que recurrir al diccionario con la frecuencia que lo haria si desconociera las raices de uso frecuente
en ambos idiomas.

Consecuentes en sexto afio:

Inglés VI: el alumno aprende y pone en practica las diferentes estrategias y técnicas par ala comprension de textos escritos en inglés.
Psicologia: porque al mismo tiempo que se conoce a si mismo, el alumno aprende a conocer otras maneras de ser y de pensar de otros
pueblos, lo que facilita su tolerancia y su convivencia. Por otra parte, un curso de lengua requiere del apoyo en aspecto tedricos de la
psicologia del aprendizaje.

f) Estructuracién listada del programa de Inglés V

Primer Unidad: Usar el inglés para aprender mas inglés.
Segunda Unidad: Halagos y cumplidos.

Tercera Unidad: Hablar por teléfono.

Cuarta Unidad: Dar sugerencias.

Quinta Unidad: Instrucciones formales e informales.

Sexto Unidad: Planes para el futuro.

Séptima Unidad: Invitaciones: aceptaciones y rechazos.

Octava Unidad: Sugerir y ordenar.

Novena Unidad: Pedir favores.

Décima Unidad: Pedir favores.

Décimo Primera Unidad: Expresar dudas, probabilidades y posibilidades.
Décimo Segunda Unidad: Hablar sobre diferentes niveles de obligacion.
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FALLA DE ORIGEN




86

3. CONTENIDO DEL PROGRAMA
a) Primera Unidad: Usar el Inglés para aprender mas Inglés.

b) Propositos: El alumno intercambiara informacion acerca de la estructura, su vocabulario y sus usos comunicativos de la lengua con el proposito de
aprender mas acerca de la misma.

HORAS CONTENIDOS  DESCRIPCION DEL CONTENIDO ESTRATEGIAS DIDACTICAS BIBLIOGRAFiA
(funciones) . (exponentes lingiisticos) (actividades de aprendizaje)
7 Metalingiiistica - How do you say “disculpe” in English? Actividad auditiva: 1
Proposito: Detectar las actitudes e
- What does “huge” mean? intenciones de los interlocutores.
Escuchar la grabacion de un norteamericano 2
- How can I ask for the price of this in English? preguntando por cosas y precios en un
mercado mexicano.
Actividad de lectura: 3
- How do you pronounce this word? Proposito: Reconocer palabras clave
relacionadas con el tema.
- What'’s the difference between “large™ Leer textos de caracter general, en donde se 4
and “long™? trabaje el vocabulario desconocido y practicar
algunas de estas expresiones
Actividad Oral: 5
- Could you repeat that, please? A partir de los textos y la actividad anterior se

hace interaccion acerca del vocabulario y de
- When can you use “do” and when “does™  la gramatica.
Actividad Escrita:
Hacer tarjetas con los exponentes lingiiisticos
c) Bibliografia
Basica
1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1 y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995.
3. Raht, Charles, ¢t al. On target. Scott Foresman.1992.
4. Abbs, Brian and Freebaim, I.. Building Strategies. Essex, U k.Longman 1986.
5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New. Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama. 1986.
6. Richards, Jack C. Int bridge University Press. 1990.
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a) Segunda Unidad: Halagos y cumplidos.

b) Propésitos: El alumno utilizara expresiones y formulas para halagar.

HORAS CONTENIDOS
(funciones)

DESCRIPCION DEL CONTENIDO
(exponentes lingiiisticos)

10 Halagar a alguien - That sweater looks good on you.

c) Bibliografia
Basica

- Was it very expensive?
Oh no, it was on sale.

-<You look great today.

Oh thanks. Do you really think so?

- This cake tastes delicious

Oh, but I'm on a diet. Could I have a
smaller piece?

- This book is more interesting than...

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
(actividades de aprendizaje)

Actividad auditiva:

Propésito: Identificar las actitudes de los
interlocutores.

Escuchar conversaciones en un evento
social.

Actividad de lectura:
Propésito: Identificar la secuencia de eventos.

Leer la secuencia de un evento social.

Actividad Oral:
Conversaciones entre los alumnos en los que se
expresen halagos.

Actividad Escrita:
Redaccion de notas de agradecimiento a una cena,
Fiesta, comida, etc.

1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1 y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995.

3. Raht, Charles, et al. On rarget. Scott Foresman.1992.
4. Abbs, Brian and Freebairn, 1.. Building Strategies. Essex, U.k.Longman 1986.

5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama.1986.
6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990.

o
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a) Tercera Unidad: Hablar por teléfono.
b) Propositos: El alumno podra entablar una conversacion telefonica.

HORAS CONTENIDOS  DESCRIPCION DEL CONTENIDO

(funciones) (exponentes lingiiisticos)
7 Liamar por teléfono - Hello. Could I speak to Jane?
Who’s calling?

John Hawkins.
Hold on, please.

Marcar nimero equivocado - Could I speak to David?
There’s no one by that name here.

-What’s wrong?
The phone isn’t working.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS BIBLIOGRAFiA
(actividades de aprendizaje)

Actividad auditiva: 1

Proposito: Identificar las formulas

lingiiisticas apropiadas para

entablar conversaciones telefonicas. 2

Escuchar grabaciones de liamadas

telefonicas para distinguir las formas

lingiiisticas basicas de una conversacion 3
telefonica.

Actividad de lectura:

Proposito: Reconocer los marcadores .

Lingitisticos de registro forma e informal 4

Let’s go find another one Leer textos de varias conversaciones para

) Bibliografia Bisica

distinguir entre una llamada formal y una

informal.

Actividad Oral:

Dialogos de diferentes tipos de llamadas 5
telefonicas: de negocios, de trabajo, familiares
familiares, etc.

Actividad Escrita:

Redaccidn de notas de agradecimiento a una cena, [3
fiesta, comida, etc.

1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995,

3. Raht, Charles, et al. On target. Scott Foresman. 1992.

4. Abbs, Brian and Freebaim, 1.. Building Strategies. Essex, Uk .Longman 1986.
5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panoramz.1986.

6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990.
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a) Cuarta Unidad: Dar sugerencias.
b) Propésitos: El alumno utilizara expresiones para dar sugerencias.

HORAS CONTENIDOS  DESCRIPCION DEL CONTENIDO

(funciones) (exponentes lingiiisticos)
7 Dar sugerencias y - If I were you I'd quite smoking.
rechazarlas All right, but [ just can’t.

-If I were you I’d stay at the .
“Presidente” Hotel.
Oh yes, but don’t you think...?

- If I were you I'd ask him to

forgive me.
OK. But I don't feel the same way

¢) Bibliografia Bisica

ESTRATEGIAS DIDACTICAS BIBLIOGRAFiA

(actividades de aprendizaje)

Actividad auditiva:

Proposito: Reconocer las formulas
lingiiisticas para sugerir.

Escuchar una cancion que contenga los

Exponentes lingiisticos. Ej. “If [ had a

hammer”, interpretad por Trini Lopez.

Actividad de lectura:

Proposito: Identificar informacion especifica
Leer diferentes tipos de anuncios de la

cartelera cinematografica para que un alumno

escoja una pelicula y otro rechace la sugerencia.

Actividad Oral:

Conversaciones donde los alumnos acepten y/o

rechacen invitaciones para asistir a eventos.

Actividad Escrita:

Carta a amigo por correspondencia sugiriendo que
ropa traer en su proxima visita a México.

1. Harper, Jeremy & Locastro, Vi.rginia. Coast to Coast 1y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995.

3. Raht, Charles, et al. On target. Scott Foresman.1992.

4. Abbs, Brian and Freebaim, 1.. Building Strategies. Essex, U.k.Longman 1986.
5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama. 1986.

6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990.
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a) Quinta Unidad: Instrucciones formales e informales

b) Propositos: El alumno utilizara expresiones para dar instrucciones tanto formal como informalmente.

HORAS CONTENIDOS
(funciones)

7 Pedir y dar
" instrucciones de
manera formal e
Informal.

¢) Bibliografia Bésica

DESCRIPCION DEL CONTENIDO
(exponentes lingiiisticos)

- Would you mind opening the window,
please?

-Do you think you can take my clothes to
the dry cleaners?.

- Don’t lift that box. It’s too heavy.

- Put the documents you want to send here.

- If I were you I'd ask him to

forgive me.
OK. But I don’t feel the same way

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
(actividades de aprendizaje)

Actividad auditiva:
Propésito: Identificar la secuencia de
eventos.
Seguir instrucciones de un programa de
Cocina por TV.
Actividad de lectura:
Propésito: Reconocer ¢ interpretar
Instrucciones.
Leer instructivos de aparatos eléctricos para

reconocer instrucciones de diferentes tipos.
Actividad Oral:

Conversaciones telefonicas pidiendo a un
Compaiiero como hacer una tarea.
Actividad Escrita:

Elaborar un instructivo de emergencia
(sismo, incendio, etc.)

1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1 y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995.

3. Raht, Charles, et al. On target. Scott Foresman.1992.
4. Abbs, Brian and Freebaim, I.. Building Strategies. Essex, U.k.Longman 1986.

5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama.1986.
6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990.

BIBLIOGRAFiA
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a) Sexta Unidad: Planes para ¢l futuro.

b) Propdsitos: El alumno intercambiara informacién acerca de sus planes futuros.

HORAS CONTENIDOS
(funciones)

7 Pedir y dar
instrucciones de
manera formal e
Informal.

¢) Bibliografia Bisica

DESCRIPCION DEL CONTENIDO
(exponentes lingiiisticos)

- Would you mind opening the window,
please?

-Do you think you can take my clothes to
the dry cleaners?.

- Don’t lift that box. It’s too heavy.

- Put the documents you want to send here.

- If I were you I'd ask him to

forgive me.
OK. But I don’t feel the same way

ESTRATEGIAS DIDACTICAS BIBLIOGRAFiA
(actividades de aprendizaje)

Actividad auditiva: 1

Proposito: Identificar la secuencia de

eventos.

Secguir instrucciones de un programa de 2

Cocina por TV.

Actividad de lectura:

Propésito: Reconocer ¢ interpretar

Instrucciones. 3
Lecr instructivos de aparatos eléctricos para

reconocer instrucciones de diferentes tipos.

Actividad Oral:

Conversaciones telefonicas pidiendo a un

Compaiiero como hacer una tarea. 4
Actividad Escrita:

Elaborar un instructivo de emergencia 5
(sismo, incendio, etc.) 6

1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1 y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995.

3. Raht, Charles, et al. On target. Scott Foresman.1992.
4. Abbs, Brian and Frecbaim, I.. Building Strategies. Essex, U k.Longman 1986.

5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama.1986.
6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990.
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a) Septima Unidad: Invitaciones: aceptaciones y rechazos.
b) Propositos: El alumno utilizara expresiones para invitar y aceptar o rechazar.

HORAS CONTENIDOS  DESCRIPCION DEL CONTENIDO
(funciones) (exponentes lingiiisticos)

10 Invitar a alguien - Do you want to come along with us?
de manera informal  I’d like to, but I have to wait for a phone call

Daruna excusare- - Why don’t you come with us to the
chazando la cinama tonight?
invitacion. Oh certainly, let’s go.

Aceptar la invitacion

- Could you open the window?
Hacer peticiones

<) Bibliografia Bésica

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
(actividades de aprendizaje)

Actividad auditiva:

Proposito: Identificar eventos,
interlocutores y sus intenciones,
Conversaciones telefonicas invitando
a eventos.

Actividad de lectura:

Proposito: Reconocer e interpretar las

formulas lingiiisticas utilizadas en

invitaciones.

Leer formatos de invitaciones a bodas,
bautizos, cumpleafios, etc. para identi-
ficar su diferencia.

Actividad Oral:

Conversaciones telefonicas invitando a
una fiesta.

Actividad Escrita:

Disefio de una invitacion formal.

1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1 y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995,

3. Raht, Charles, et al. On target. Scott Foresman.1992.

4. Abbs, Brian and Freebaim, 1.. Building Strategies. Essex, Uk Longman 1986.
5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama.1986.

6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990.
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a) Octava Unidad: Invitaciones: sugerir y ordenar.
b) Propésitos: El alumno utilizara expresiones para ordenar la comida.

HORAS CONTENIDOS  DESCRIPCION DEL CONTENIDO

(funciones) (exponentes lingiiisticos)
7 Pedir comida enun - Let’s have turkey for dinner.
restaurante. Uhuh. What else do you want to eat?

I’d like to have some lettuce salad before
Ok. Walter, please.

- May I take your order ladies?

Oh yes, I'd like to have the turkey
sandwich please.

<) Bibliografia Bisica

ESTRATEGIAS DIDACTICAS BIBLIOGRAFiA
(actividades de aprendizaje)

Actividad auditiva: 1
Propésito: Identificar informacion
especifica.
Escuchar la grabacion de una situacion 2
en un restaurante.
Actividad de lectura:
Proposito: Interpretar informacion global 3
especifica.

Leer menus de diferentes tipos de restaurantes.

Actividad Oral: 4
Conversaciones cliente mesero sobre sugerencias

del dia en el menii. 5
Actividad Escrita:

Disefiar un menii. 6

1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1 y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995.

3. Raht, Charles, et al. On target. Scott Foresman.1992.

4. Abbs, Brian and Freebairm, 1.. Building Strategies. Essex, U.k.Longman 1986.
5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama.1986.

6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990.
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a) Novena Unidad: pedir favores.

b) Propositos: El alumno utilizara expresiones y formulas para pedir ayuda de manera directa.

HORAS CONTENIDOS
(funciones)

7 Pedir ayuda de

manera informal
y aceptar la peticion.

Indicar acciones
inconclusas

¢) Bibliografia Bisica

DESCRIPCION DEL CONTENIDO
(exponentes lingiisticos)

- Can you lend me five pesos?
Oh yes, of course.

- Could you feed my dog?
Sure, why not

- Can you help me do my homework?
Oh yes, but I have to finish mine first.

- T haven’t sent the letters. Could you
post them, please?
Sure.

Have you seen the car keys?
No, I haven't.
Could you look around, please?

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
(actividades de aprendizaje)

Actividad auditiva:

Propésito: Identificar eventos,
interlocutores y sus intenciones.
Escuchar conversaciones del tipo de

teléfono de emergencia, pidiendo ayuda.

Actividad de lectura:
Propdsito: Reconocer ¢ interpretar los
propositos del texto.

Leer anuncios clasificados en los que
se solicita ayuda.

Actividad Oral:

Conversaciones pidiendo favores de
manera formal.

Actividad Escrita:
Elaborar notas pidiendo favores de
manera informal.

1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995.
3. Raht, Charles, et al. On target. Scott Foresman.1992.

4. Abbs, Brian and Freebaim, 1.. Building Strategies. Essex, U k. Longman 1986,

5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama.1986.
6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990.
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a) Décima Unidad: descripcion del material del que estan hechas la cosas y su origen.

b) Propositos: El alumno usara expresiones para referirse al material de que estan hechas las cosas.

HORAS CONTENIDOS
(funciones)

7 Expresar la
naturaleza de las
€osas.

Establecer una
relacion afectiva
con las demas gentes.

¢) Bibliografia Basica

DESCRIPCION DEL CONTENIDO
(exponentes lingiiisticos)

- These pants are made of leather.
How about these?
Those? Oh those are mjade of cotton
and polyester.
Well, actually I'm looking for something
made of wool.

That dress looks beautiful on you.

Thank you.

These pants are really beautiful. What are
they made of?

Well, thank you. This is cotton and polyester.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
(actividades de aprendizaje)

Actividad auditiva:

Proposito: Reconocer e interpretar informacion
especifica.

Escuchar descripciones de productos

vendidos por TV.

Actividad de lectura:

Propésito: Reconocer informacion especifica
y evaluarla.

Leer etiquetas de la ropa.

Actividad Oral:
Describir de que estan hechas las cosas que le
le rodean.

Actividad Escrita:
Disefio de propaganda de un producto

1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995.

3. Raht, Charles, et al. On target. Scott Foresman.1992.
4. Abbs, Brian and Frecbaim, 1.. Building Strategies. Essex, U k.Longman 1986.

5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama. 1986.
6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990.
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a) Onceava Unidad: expresar dudas, probabilidades y posibilidades.
b) Propoésitos: El alumno expresara dudas.

DESCRIPCION DEL CONTENIDO
(exponentes lingiiisticos)

HORAS CONTENIDOS
(funciones)

7 Expresar duda - It may rain now.
- It might be cold in Veracruz.
- That’s possibly wrong.

Conectar ideas - I’ll take my coat. It may be cold.

I’ll take my coat because it may be cold.

- John didn’t come to school. He may be
sick.

- He lent me some money.
John has little money himself.
John lent me some money although he
has little money himself.

- I wonder if John’s sick. He hasn’t come
to class.

¢) Bibliografia Bisica

ESTRATEGIAS DIDACTICAS
(actividades de aprendizaje)

Actividad auditiva:

Proposito: Identificar eventos, participantes
y sus intenciones.

Escuchar grabaciones donde se expresen
dudas.

Actividad de lectura:

Propdsito: 1dentificar las relaciones entre
enunciados (causa-efecto, consecuencia, etc.)

Leer textos donde se expresen ideas conectadas
con logica.

Actividad Oral:

Expresar dudas sobre sucesos de actualidad y
de futuro.

Actividad Escrita:
Escribir textos exponiendo temas en forma logica.

1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1y 2. Essex, UK. Longman. 1988.
2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995.

3. Raht, Charles, et al. On target. Scott Foresman.1992.

4. Abbs, Brian and Freebaim, 1.. Building Strategies. Essex, Uk Longman 1986.
5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama.1986.

6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990,

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

BIBLIOGRAFiA



601

a) Doceava Unidad: Hablar sobre diferentes niveles de obligacion.

b) Propositos: El alumno usara expresiones para referirse a ciertos niveles de obligacion.

HORAS CONTENIDOS  DESCRIPCION DEL CONTENIDO ESTRATEGIAS DIDACTICAS BIBLIOGRAFiA
(funciones) (exponentes lingiisticos) (actividades de aprendizaje)
7 Expresar grados de - You should put more salt in this chicken. Actividad auditiva: 1
obligacion. I don’t have to leave out salt in my diet Propasito: Detectar las relaciones entre

anymore. interlocutores.

Still you must be careful not to use too Escuchar indicaciones de un doctor a su 2

much. paciente.

Actividad de lectura:
- You should always carry a pen with you. Propasito: Valorar e interpretar las intenciones 3

Yes, I think Dr. Stevens is absolutely right.  del texto.
I’m afraid you have to improve your
spelling. Leer el codigo de disciplina de una escuela.

Actividad Oral: 4
Conversiones entre doctor y paciente expresando
problemas de salud y consejos. 5

Actividad Escrita:
Redactar un reglamente de conducta para el salon 6
de clase.

¢) Bibliografia Bisica

1. Harper, Jeremy & Locastro, Virginia. Coast to Coast 1 y 2. Essex, UK. Longman. 1988.

2. Viney & Viney. Grapevine 2 & 3. Great Britain. Oxford University Press. 1995.

3. Raht, Charles, et al. On target. Scott Foresman.1992.

4. Abbs, Brian and Freebaim, I.. Building Strategies. Essex, U k.Longman 1986.

5. Costinett. Sandra et al. Spectrum 2. New Jersey, U.S.A. Prentice Hall Regents Panorama.1986.
6. Richards, Jack C. Interchange 3. Cambridge University Press. 1990.
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4. BIBLIOGRAFiA GENERAL

Complementaria.

1. Grellet, R, Developing Reading Skills. Cambridge University Press.1981.

2. Nunan, D. Disigning Tasks for the Communicative Classroom. Great Britain, Oxford University Press. 1988,

3. Nunan, D. Understanding Language Classrooms. A Guide for the Teacher-Initiated Action. New Jersey, USA. Prentice Hall, Regents. 1989.
4. Oxford 1. Rebecca. Language Learning Strategies. Boston, MA, USA. Heinle &1 Heinle. 1990.

5. Penny, Ur. Grammar Practice Activities. New York. Cambridge Handbooks for Language Teachers. 1993.

6. Richards, J. Reflective Teaching in Second Language Classrooms. New York, Cambridge University Press. 1994.

7. Simon & Schuster. Simon and Schuster ‘s International Dictionary. New York. Pana de Gamaz. 1973.

8. Webster, Noah L. Webster 's New Universal Unabridge Dictionary. New York. New World Dictionary /Simon & Schuster, 1983,

9. Avila, Raill. La lengua y los Hablantes. México. Trillas. 1977.

5. PROPUESTA GBENERAL DE ACREDITACION

Puesto que ¢l proceso ensefianza-aprendizaje esta condicionado por diferentes necesidades, tendencias, impulsos, intereses, disposiciones afectivas y
aptitudes es necesario efectuar un control constante y sistematico con los siguientes fines: detectar carencias o sesgos que pudieran presentarse
durante este proceso, y asi, realizar los ajustes pertinentes del curso.

a) Actividades o factores.

Para obtener una evaluacion integral det alumno y del proceso de ensefianza-aprendizaje se proponen los siguientes criterios:

Participacion en clase.

Examenes parciales

Actividades extra-aula.

Asimismo se sugicre dar un peso equitativo a cada factor cuya suma total sea de un 100%.

Es importante informar al alumno, al inicio del cuso, el sistema de evaluacion propuesto, es decir, qué factores lo integran y el peso asignado a cda
uno de ellos. Se abre la posibilidad de que los factores, a excepcion de los examenes, puedan ser contabilizados de manera individual o grupal.

b) Caricter de la actividad

El caracter de las actividades (grupal, por parejas, individual), sera determinado por el profesor como lo juzgue conveniente.

¢) Periodicidad

Las actividades de evaluacion se efectuaran continuamente a lo largo del curso.

d) Porcentaje sobre la calificacion sugerido

Participacion en clase 50%

Examenes parciales 43%

Actividades extra-aula 5%

Los examenes deberan incluir 4 secciones: (oral, excita, lectura y comprension auditiva)

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




I

6. PERFIL DEL ALUMNO EGRESDO DE LA ASIGNATURA

La asignatura de Inglés V contribuye a la construccién del perfil general del egresado de la siguiente manera;

Que el alumno:

- desarrolle su capacidad de interaccion y dialogo propiciada por las miltiples actividades grupales de las unidades del programa.

- desarrolle una produccion oral y escrita mas extensa y compleja, acreciente su capacidad de reflexiéon sobre el funcionamiento de su lengua
materna.

- favorezca su capacidad de comunicacion oral tanto en inglés como en espaiiol, al realizar actividades de aprendizaje que potencian el intercambio de
roles y situaciones comunicativas especificas.

- reconozca los valores de su propia cultura y asi reafirme su identidad cultural.

- desarrolle una auto-evaluacion cultural y personal mediante la comparacién con la cultura de habla inglesa, a través de los contenidos de los
materiales multimediales de las diversas unidades.

- obtenga una perspectiva mas clara de su eleccion profesional.

7. PERFIL DEL DOCENTE

Caracteristicas profesionales y académicas que deben reunir los profesores de la asignatura.

Para ingresar como profesor de Inglés la Escuela Nacional Preparatoria es indispensable cubrir los requisitos de ingreso que establece el Estatuto del
Personal Académico de la UNAM en el Titulo cuarto, articulos 36 incisos a) y b), apartados 1 y 2 del Capitulo Il y 48 del Capitulo V seccion B, asi
como cubrir los requisitos que marca ¢l Sistema de Desarrollo del personal Académico de la Escuela Nacional Preparatoria, en el Programa de Nuevo
Ingreso, en sus puntos 3 y 4.

Por lo anterior, el profesor debera tener alguna de las siguientes caracteristicas:

Ser egresado de la licenciatura de Letras Modernas Inglesas de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM.

Ser egresado de la licenciatura de Ensefianza de Inglés de la ENEP Acatlan, de la UNAM.

Ser egresado de la licenciatura de Inglés de la Escuela Normal Superior de México. SEP.

Ser egresado de la licenciatura de la especialidad de las universidades publicas del pais.

Tener estudios superiores equivalentes, reconocidos por la Direccion General de Incorporacion y Revalidacion de estudios de la UNAM.

En ¢l caso de no contar con titulo de la especialidad, el aspirante debera:

Tener estudios superiores al bachillerato con promedio minimo de 8.0 y alguna de las dos opciones siguites:

Tener diploma del cuso de formacion de profesores del C.E.L.E. de la UNAM.

Una vez cumplidos los requisitos estatutarios antes mencionados, la contratacion del personal académico seleccionado debera observar lo estipulado
en le punto 5 del SIDEPA.
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Apéndice B

A



Nos interesa conocerte. Por favor contesta este cuestionario relacionado con tus clases de
inglés.

Grupo: Turno: Edad: Sexo: M F Fecha:

1.- Personalmente me encanta platicar acercade ....... (numera del 1 al 6)

lo que mas me gustal 2 3 4 5 6 lo que menos me gusta

temas controversiales deportes temas cotidianos (familia, escucla)
ciencia y tecnologia cultura otros /cuales?...................
2.- En clase me motiva ....... (numera del 1 al 8)

lo que mas me motival 2 3 4 5 6 7 8 loque menos me motiva

hablar leer cantar ejercitar gramatica
escribir escuchar jugar repasar vocabulario
3.- Considero que necesito prictica mayormenteen ... .... (numera del 1 al 6)

en lo que mds necesitol 2 3 4 S 6 en lo que menos necesito

leer hablar gramatica
oir escribir pronunciacion
4.- Considero mas atractivo que el/la maestro(a) utilice en laclase ...... (numera del 1 al 6)

lo mas atractivol 2 3 4 § 6 lo menos atractivo

pizarron videos posters y recortes
acetatos casetes ejercicios impresos

5.- En clase me gusta trabajar... (numera del 1 al 4)
comomdsme gustal 2 3 4 como menos me gusia

solo (a) en pareja
en equipos con todo el grupo
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Se estd trabajando sobre diseio de actividades. Se pretende otorgar un banco de
actividades y materiales a los maestros del Plantel 9. Por favor conteste este cuestionario
que tiene el objetivo de delimitar las necesidades especificas de los profesores del plantel.

Grados en el darea de ensefianza de lenguas. Marque con X

Teachers’ Diploma Comision Técnica de Idiomas Licenciatura
Maestria Otros:

Antigiiedad en la ENP:

Grados que imparte: v A" A"

Edad: 18-30 31-40 41-50 mas de 50

Sexo: Masculino Femenino

1.- {Con cuales de estos materiales cuenta en este momento para impartir su clase de inglés?

ninguno algunos muchos

Casetes/CD

Acetatos

Videos (comerciales
o didacticos)
Otros

2.- ;Cuantas actividades tiene listas para utilizar los materiales que reporto en la
pregunta 1?

ninguna algunas muchas

Actividades con casetes/ CD

Actividades con acetatos

Actividades con videos
Actividades con otros
materiales
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3.- {Cuailes consideraria como unidades centrales del programa Ingés V? Marque con v’

¢{Cudles eliminaria del programa? Marque con X

Pedir favores

Instrucciones formales e informales

Dar sugerencias

Planes para el futuro

Halagos y cumplidos

Usar el inglés para aprender
mas inglés

Sugerir y ordenar

Invitaciones: aceptaciones y rechazos
Expresar dudas, probabilidades y posibilidades

Hablar sobre diferentes niveles de obligacién

Hablar por teléfono

Descripcion del material con que estan hechas
las cosas

4. ;Qué libro utiliza en este ciclo escolar para cada uno de los cursos que imparte?
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