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"No existE:n, pues, lecciones en las que se enseñe creatividad, ... ; 

pero existe un modo de dar clase 

y una atmósf•~ra pedagógica general que crea las condiciones para ello, 

donde los alumnos plantean por su propia cuenta, 

en determinados momentos, 

preguntas y problemas que no estén en los textos escolares 

y que el profesor no ha expresado. 

Cuando surgen, 

es de una ir.iportancia decisiva el modo como el profesor las acepta, 

complaciéndose en que el alumno las haya planteado, 

mostrándose dispuesto a examinarlas y a tomarlas en serio, 

aun cuando se hayan planteado con poca habilidad. 

Si se comporta de este modo, surgirán nuevas preguntas 

>" cumplirá aquella misión tan bella e importante 

que consiste en hacerse a sí mismo superfluo, 

y que /os alumnos continúen por su cuenta 

el camino que emprendieron conjuntamente." 

Hans Aebli (1995) 
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INTRODUCCIÓN 

El presente trabaje> es resultado de una investigación que se centra en dar 

reGpuesta a la siguiente interrogante: ¿las estrategias de enseñanza que utilizan 

los profesores de lé1 Capacitación en Laboratorista Qulmico que ofrece el Colegio 

de Bachilleres, son congruentes con la orientación metodológica que plantea el 

Colegio? 

En un primer momeonto, es importante señalar que el Colegio de Bachilleres (C.B.) 

es una institución educativa pública de nivel medio superior que tiene entre sus 

objetivos ofrecer una educación que responda a las necesidades y expectativas 

tanto de sus estudiantes como del pals. 

En virtud de sus •Jbjetivos señala en su Modelo Educativo la importancia de 

generar en el estudiante el interés y la necesidad de aprender; para lo cual d~berá 

tener una participación activa en la construcción de su propio conocimiento, en 

tanto que el docente habrá de dirigir, orientar y regular el proceso. 

De acuerdo con este enfoque constructivista, el profesor debe reflexionar acerca 

del papel que corno gula y orientador debe cumplir, pues debe construir su 

conocimiento en torno al mejor desempeño de su función. 

En este sentido, eil C.8. propone una orientación metodológica basada en la 

int13racción de cinco componentes: problematización, organización lógica y uso de 

los métodos, incorporación de la información, aplicación y consolidación, los 

cuales interactúan de manera dinámica, continua y evolutiva durante el proceso de 

enseñanza-aprendizaje. 

Con base en estél metodología flexible y adaptable a diferentes campos de 

conocimiento, los profesores deben diseñar sus propias estrategias de enseñanza 

las cuales son gulas de acciones conscientes e intencionadas que facilitan el 

aprendizaje y comprensión de los alumnos (Monereo 1999). 
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Sin embargo, al brindar asesorla psicopedagógica en diferentes proyectos 

particularmente de la Capacitación en Laboratorista Qulmico (L.Q.) -una de las 

nu.;~ve opciones de capacitación que ofrece el C.B. a partir del segundo semestre

hemos identificado que los profesores no saben cómo llevar a la práctica esta 

me:todologfa, razón por la cual nos interesamos en realizar un estudio relacionado 

con el tema. 

Desde este contexto, el propósito de nuestra investigación es identificar y analizar 

las estrategias de enseñanza que utilizan los profesores de la Capacitación en 

L.Q. que ofrece el G.8; con objeto de recuperar y difundir aquellos elementos que 

favorecen la enseñanza de las ciencias experimentales en congruencia con la 

orientación metodológica que plantea el Colegio. 

la realización de este trabajo se llevó a cabo mediante una investigación 

cualitativa cuasi-etnográfica (Wolcott citado por Goetz y LeCompte 1988: p. 42), 

con la intención de obtener datos empfricos de primera mano, es decir, identificar 

mediante el contacto directo con profesores las estrategias de enseñanza que 

utilizan al impartir su clase. 

Cabe señalar que con el fin de abreviar la forma de presentar las citas, se ha 

recurrido al método corto para referir los textos, que consiste en incorporar dentro 

de la redacción misma un paréntesis que incluye el nombre del autor, el año y la 

página a la cual set hace referencia, esto favorece una lectura fluida sin dejar de 

brindar los elementos necesarios para buscar información precisa en la bibliograffa 

correspondiente. 

De acuerdo con nuestro objetivo, el presente trabajo se ha estructurado en cuatro 

capitulas: 

El primer capitulo denominado La construcción del conocimiento y las estrategias 

de enseflanza, constituye el marco teórico donde se revisan las caracterlsticas del 

enfoque constructivlsta (Pozo, Delval), las caracterlsticas de las estrategias para la 

. enseñanza constructlvista (Monereo) y, finalmente, se recuperan las estrategias 

de enseñanza que considera Aebli. 
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El segund•.' capítulo constituye el marco de referencia y tiene como objetivo 

primordial caracterizar al C.8., señalando el contexto en el cual surge la institución 

(latapi, ANUIES), sus etapas de evolución, propósitos, principios, caracterlsticas 

de la est1uctura curricular, la orientación metodológica que propone para diseflar 

estrategias de ens1~ñanza, asf como el perfil de egreso y el perfil docente (Decreto 

de creación y Modeifo Educativo del C.B.). 

El tercer capítulo constituye el espacio académico específico en el cual se realizó 

la investigación, esto es la Capacitación en L.Q., en él se ubica a la Capacitación 

como una de las opciones que ofrece el Colegio, se seflalan sus antecedentes, su 

finalidad, su relación con el Area Básica, su enfoque, el conjunto de asignaturas 

qu,3 la conforman, así como el perfil de egreso y el perfil docente (Plan de 

ac1ualización y pro~1ramas de estudio de la Capacitación). 

En el capitulo cuatro, se señalan el propósito y las caracterlsticas de la 

investigación, asf c1lmo los instrumentos utilizados para recopilar la información en 

cuyo diseño se establece la relación entre las estrategias para la enseñanza 

constructivista y los componentes de la práctica educativa; asimismo, se incluye el 

análisis e interpretación de los datos obtenidos. 

:=inalmente, se incluyen las conclusiones obtenidas con base en la interpretación 

de los resultados y se seflalan las caracterfsticas de la práctica docente de los 

profesores de la C13pacitación y su. relación con la orientación metodológica que 

plantea el Colegio, sin dejar de mencionar los aspectos que podrlan mejorar dicha 

práctica. 

Con los resultados de la investigación se pretende que los profesores, no sófo de 

la Capacitación en 1_.Q., sino todos aquellos que tengan la oportunidad de revisar 

el presente documemto, realicen un trabajo de reflexión y análisis, asi como de 

diseño de estrategi11s de enseflanza que favorezcan el logro de los aprendizajes 

en los alumnos. 
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CAPÍ1ºULO 1 . LA CONSTRUCCIÓN DEL CONOCIMIENTO 

Y LAS ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA 

Nuestra sociedad vive constantes cambios a los que cada individuo debe 

adaptarse, por lo que es necesario formar seres humanos responsables, 

autónomos, conscientes, que sean capaces de enfrentar cualquier situación. En 

este• sentido, la edu•:ación formal debe ofrecer una enseñanza que permita a los 

alumnos contar con los elementos necesarios para buscar alternativas de solución 

a los problemas que• se presenten. Ante esta situación, el enfoque constructivista 

constituye una altemativa pertinente pues considera que cada individuo aprende 

haciendo sus propias elaboraciones, es decir, los alumnos deben ser 

responsables de ccnstruir su conocimiento, mientras que los profesores deben 

dejar a un lado la tradicional transmisión del conocimiento y ser capaces de 

orie;itar durante ese proceso de construcción. 

A continuación hac13mos una revisión sobre el constructivismo, el cual se apoya 

en teorias pertenecientes a la psicologla cognitiva y, posteriormente, seiialaremos 

<tlgunas estrategias de enseñanza congruentes con este enfoque. 

1.l El ENFOQUE CCNSTRUCTIVISTA 

Oc acuerdo con Riviere (Citado por Pozo 1999: p. 42), la psicología cognitiva 

rtiliere la explicación de la conducta a entidades mentales, a estados, procesos y 

disposiciones de naturaleza mental, para los que reclama un nivel de discurso 

propio. 

En relación con los planteamientos de la psicologla cognitiva, Pozo (1999) señala 

quo existen dos tradiciones distintas, una mecanicista y asociacionista, 

representada por ·~I procesamiento de información el cual tiene un carácter 

lim'.tado, pues considera que unas pocas operaciones simbólicas relativamente 

básicas, tales como codificar, comparar, localizar, almacenar, etc., pueden dar 

cuenta de la inteligencia humana y la capacidad para crear conocimientos, 

innovaciones y e:<pectativas con respecto al futuro, es decir, continuaba 

arrastrando caracte•risticas del conductismo; y, otra, organicista y estructura/isla 

que se opone al conductismo y cuyas características analizaremos a continuación. 
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Ue :icuerd,; con Pozo (1999). las teorías orgániclstas-estructuralistas parten de 

,o·:;dades molares, consideran el cambio como un proceso inherente al organismo 

1or\¡.;:.nicismo); consideran que el sujeto es dinámico y productivo, no sólo 

construye nuevos conocimientos a partir de lo que sabe, también construye esos 

mismos conocimientos en forma de teorías; es decir, interpreta la realidad 

proyectando sobre ella los significados que va construyendo (sujeto activo); y, 

consideran como proceso fUndamental del aprendizaje, un cambio cualitativo y no 

solamente cuantitativo (reestructuración). 

La tabla muestra las diferencias que existen entre ambas tradiciones (Pozo 1999: 

p. 57). 

. MECANICISMO ORGANICISMO 
ASOCIACIONISMO ESTRUCTUltALISMO 

EPIS TEMOLOGiJ\ Realismo Constructlvlsmo 
Empirismo Racionalismo 

ENFOQUE Elementlsmo Holismo 

SUJETO Reproductivo Productivo 
Estático Dinámico 

ORIGEN DEL CAMBIO Externo Interno 

NATURALEZA or:L CAMBIO Cuantitativa Cualitativa 

APRENDIZAJE Asociación Reestructuración 

TABLA 1.1, DIFERENCIAS ENTRE LA TRADICIÓN MECANICISTA•ASOCIACIONISTA Y OROANICISTA•l!STRUCTURALISTA. 

De manera explícita, Pozo (1999) establece las características de ambas 

tradiciones, por lo que de acuerdo con sus planteamientos se ha elaborado la 

siguiente tabla, en donde se observan sus diferencias. 



TESIS CON 
FALLA DE 

ORIGEN 
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[-------·-~~~CAl~ICISMO ORGANICISMO 

-- ASOCIA•:IONISMO ESTRUCTURALISMO 

¡ El<imentista, parte rle las unidades mínimas, Parte de unidades molares, en las que el todo no 
considerand<1 que una totalidad puede . es simplemente ra suma de sus partes. 
descomponerse en sus partes. 

No tiene en cuenta la adquisición de relaciones 
ni t'.! 1 desarrollo do estructuras organizadas. 

Como los mecanismos, es estable y sólo se 
modifica por intervención ·exterior. 

Parte de un constructivismo estético que asume 
que er sujeto interpreta la realidad a partir de sus 
conocimientos anteriores. 

El apre¡¡diwje consiste en formar y reforzar 
asociaciones entre dos unidades verbales. 

E! cambio es de caráctf!í cuantitativo. 

Al asumir unidades morares, no elementales, se 
ocupa de la adquisición de conocimientos 
complejos organizados en forma de teorías. 

Considera el cambio como un proceso Inherente 
al organismo, adoptando una posición 
organicista. 

Como organismo es, por definición, ser 
cambiante. 

Asume un constructivismo dinémico por el que 
no sólo se construyen Interpretaciones de la 
realidad a partir de los conocimientos anteriores, 
sino que también se construyen esos mismos 
conocimientos en forma de leerlas. 

El proceso fundame~tal del aprendizaje es la 
reestructuración de las teorras de ra que forman 
parte los conceptos. 

Dado que las teorlas o estructuras de 
conocimiento pueden diferir entre si en su 
organización interna, ra reestructuración es un 
proceso de cambio cualitativo y no meramente 
cuantitativo. 

TABLA 1.2. CARACTERISTICAS oe LAS TRADICIONES MECANICISTA•ASOCIACIONISTA y ORGANICISTA 
ESTRUCTURALISTA, 

En congruencia con estos planteamientos, y de acuerdo con las caracterlsticas 

que Delval (1997) señala de la pslcologla cognitiva constructivista, diremos que 

ésla forma parte de· la tradición organicista-estructuralista. 

Las caracterlslicas de la psicología cognitiva constructivista que señala Delval 

( 1997) son las siguientes: 

• Constituye una posición epistemológica, cuya tarea consiste en 

explicar cómo tiene lugar la construcción del conocimiento en el 

interior del sujeto universal, para referirse al sujeto individual se 

apoya en teorías psicológicas. 

" Constituye una posición ontológica, que hace referencia a que la 

realidad se conoce a través de los instrumentos de conocimiento 
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~ c,:.;,¡;;:·:ier;.1 que el conocimiento no es una coplR de la realidad 

exterior, ni es el resultado de estructuras preformadas que se 

externan . 

., Explica tres problemas primordiales: a) cómo· se genera el. 

conoctmient" y cómo cambian los conocimientos; b) .cómo se 

produce el EICUerdo con la realidad y por qué el conocimiento .sirve 

para actuar sobre las cosas y explicarlas; y c) cómo se produce el 

acuerdo entre los individuos y cómo es posible la comunicación. 

4 

Con base en lo antt?rior, Delval (1997) señala que para que una teoría pueda ser 

considerada constructivista debe tener las siguientes características: 

• Presuponer fa existencia de estados internos en el sujeto. Esto se 

refiere a que cuando el sujeto construye el conocimiento existe un 

cambio en ~.u mente. 

• Considerar que el sujeto establece representaciones que se 

atribuyen a la realidad, pero que son construcciones suyas. Esto se 

refiere a que el sujeto interpreta la realidad desde su propia 

experiencia aunque en congruencia con la realidad. 

• Explicar la génesis y el proceso de conocimiento. Esto considera que 

existen conocimientos antecedentes a partir de los cuales se genera 

el conocimiento y se aprende. 

• Considerar que el sujeto tiene un papel activo, en la construcción de 

su propio conocimiento. Esto se refiere a que el sujeto busca, 

provoca, interpreta y construye, es decir, es dinámico en la 

construcción del conocimiento. 

• Considerar a los esquemas como las unidades básicas del 

funcionamiento psicológico. Esto se refiere a que existen ciertas 

acciones que pueden ser transferidas y aplicadas en diferentes 

situaciones, lo cual en términos generales, permite interpretar la 

realidad. 
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i:•···: >h::•1-.A-.k cN1 l~1s caracterlsticas del enfoque constructivista, a continuación 

';<>11alamos cómo es que las estrategias de enseñanza favorecen la Inclusión de 

e:;te enfoque en el aula. 

1.2 E5TRATEGIAS PARA LA CONSTRUCCIÓN DEL CONOCIMIENTO 

E! origen de la palabra estrategia se relaciona con el ámbito militar y hace 

1eferencia al arte de dirigir las operaciones militares. En los últimos tiempos 

hemos escuchado que el uso de estrategias permite, en diferentes ámbitos, 

ob·:ener mejores resultados P.ues son consideradas como gulas de acciones que 

, 1t}tmiten lograr una meta. 

i)e acuerdo con Monereo (1999), en el ámbito educativo, las estrategias de 

enseñanza-aprendizaje son guias de acciones conscientes e intencionadas, 

dir-gidas al logro de objetivos educativos. 

Mc•:1ereo (1999: p. 8) señala que actuar estratégicamente ante una actividad de 

en·;eiianza-aprendizaje supone ser capaz de tomar decisiones conscientes para 

reuular las condiciones que delimitan la actividad en cuestión y asi lograr el 

objetivo perseguido. 

De acuerdo con Pozo (1991: p. 203), la repetición mecánica de actividades no 

supone una estrat1~gia, la estrategia se caracteriza porque permite planificar ~a 

eje·cución de actividades, decidir cuáles de las actividades son más adecuadas en 

cada caso e identificar y evaluar las causas del éxito o fracaso de la aplicación de 

las actividades. 

Asimismo, señala que mientras que la técnica seria una rutina automalizada como 

consecuencia de 1~1 práctica repetida, las estrategias implican una planificación y 

una toma de decif:iones sobre los pasos que se van a seguir (Pozo y Gómez 

19,~8; p. 54). 
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Asl, consid:,mr la utilización de estrategias en los procesos de enseñanza y 

aprendizaje, implica para el profesor, por una parte, ser capaz de tomar 

decisiones conscie,7fes tanto al enseñar como al aprender y, por otra, p~oplciar 

que los estudiantes aprendan mediante el uso de estrategias. 

Monereo (1999: pp. 8-9) señala que para actuar estratégicamente y enseñar a 

hacerlo, los profesores deben considerar aspectos como los siguientes: 

ACTUAR ESTRATE•31CAMENTE IMPLICA: 
ENSEflAR A ACTUAR ESTRATEGICAMENTE IMPLICA 

PROPICIAR QUE EL ESTUDIANTE: 

Reflexionar sobre la fCJrma como se planifican, Reflexione sobre su forma de aprender, 
presentan y evalúan los contenidos de ayudándole a Identificar y analizar las 
aprendizaje. operaciones y decisiones mentales que utiliza, 

para mejorar sus procesos cognitivos. 
~·---------·~----------+------------------------! 
Ser conscientes en relación con aspectos como 
los siguientes: 

• Lo que debe o no ensenarse. 
• Cómo debe hacer:;e para que el alumno 

aprenda conscientemente. 
• Las habilidades y carencias que se poseen. 
b Cómo mejorar en el aspecto profesional. 

Sea consciente en aspectos tales como los 
siguientes: 

• El origen de sus carencias y dificultades al 
aprender. 

• Las habilidades y preferencias que tiene. 
• La Identificación de sus expectativas y 

rendimiento. 
• La asimilación de actividades y ejercicios. 

t-~·--------------------4-----------------------1 
Mo.strar a los estudiantes cómo "dialogar Dialogue internamente. utilizando sus 
internamente" con objeto de ilustrar y modelar la conocimientos previos en relación con la nueva 
forma de "trabajar" •os contenidos. Información. 

Explicitar la intención educativa, es decir, ubicar Identifique la intencionalidad de los contenidos, 
el r:ropósrto de los cont•3nidos de aprendizaje. para ajustarse a lo que se pretende y demanda 

en relación con los aprendizajes. 

Aprender mientras se enseña, con objeto de Aprenda, es decir, propiciar que estudie para 
aprender a enseñar eslorzándose por hacerlo de aprender y no sólo para aprobar. 
!a r1ejor forma. 
----------·~-----------+----------------------! 
Actualizarse en relación con las investigaciones Aprenda a aprender, es decir, a que analice su 
educativas, P.articularmente sobre los procesos forma de aprender, plantee hipótesis y trate de 
de enseñanza y aprendizaje, para mejorar la comprobarlas, con objeto de que identifique las 
práctica educativa y fomentar en los alumnos el caracterlsticas de su forma de aprender. 
"aprFnder a aprender". 

-·-·--------·-----------'----------~----------' 
TADLA 1.3. ASPECTO! A CONSIDERAR PARA ACTUAR Y ENSE~AR A ACTUAR ESTRAT¡;GICAMENTE. 

De acuerdo con estos aspectos y en congruencia con la postura constructivista el 

uso de estrategias propicia que tanto el profesor como el estudiante: 
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.. Se@n activos en la construcción de su conocimiento. 

• Construyan su conocimiento, utilizando procesos cognitivos. 

• Construyan relacionando sus conocimientos previos con los nuevos. 

• Interpreten la realidad, en este caso, identificando su forma de 

aprender -y ensenar- des~e su propia experiencia. 

• Analicen .la. forma coll'i6'11evan a .cabo el proceso de aprendizaje, 

para actuar de igual mahera en situaciones subsecuentes. 
' ..-, ~ . ' ~ 

-/· 

7 

;;,-; ·2),: .·::'::-:' 

De aquí se desp~~nde la 1 i~~(¡~~~6i~''dei'fomentar el uso de estrategias, tanto en 

profesores como en.~~t~~'.ª~f:f~i~;~'.·,t.i."J~~;· . 

i.2.1 Estrategias d~ ~J1~~~;ii'.V:~~ ap~endizaje 
Hemos señalado que; ias estrategias de ensef!anza, al igual que las de 

aprendizaje, son gLÍfas de acciones conscientes e intencionadas, dirigidas al logro 

de objetivos educativos. 

De acuerdo con Dfaz Barriga y Hernández (2000: p. 214), las estrategias de 

enseñanza, consisten en realizar manipulaciones o modificaciones en el contenido 

o estructura de los materiales de aprendizaje, con objeto de facilitar el aprendizaje 

y comprensión de lcJs alumnos; asimismo, señala que son planeadas por el agente 

de ensenanza (docente, diseñador de materiales o software educativo) y deben 

i.ltilizarse en forma inteligente y creativa. 

Cabe señalar que aunque nuestra investigación se centra básicamente en las 

estrategias de ensoñanza que deben utilizar los profesores, no podemos hacer a 

un lado la estrecha relación que existe con las estrategias de aprendizaje, las 

cuales se consideran como secuencias integradas de procedimientos o 

actividades que se eligen con el propósito de facilitar la adquisición, 

almacenamiento y/o) utilización de la información (Nisbett, Shucksmith y Danserau 

citados por Pozo 109'1: p. 201 ). 
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De hecho, Monen:!o · (1999: p. 52) seriala · . que para que un profesor actúe 

estratégicamente requiere una formación : en dos; sentidos, como aprendiz, 

seleccionando, elaborando y organi~~~do'.1a i~f6rJl1aciÓn que ha de aprender, y 

como enseñante, planificando su ac~IÓri;~o~~rit~~~-d~' manera que ofrezca al 

alumno un modelo y una guía _de'. 

procedimientos de aprendizaje. 

De acuerdo con lo .anterior, el profesor, como aprendiz, i1abrá de identificar qué ha 

de aprender (con<>cimiento declarativo). cómo ha de aprender (conocimiento 

procedimental) y cuándo y con qué finalidad utilizará el contenido aprendido 

(conocimiento condicional) (Monereo coord. 1999: pp. 61): 

En palabras de Po;~o (1991: pp. 203-204) las estrategias de aprendizaje se deben 

elegir en función de varios criterios: la naturaleza cuantitativa y cualitativa de los 

m~1teriales (cantid¡ld y caracterlsticas de la información). los conocimientos 

previos sobre el m~1terial de aprendizaje (los referentes por mlnimos que sean son 

l'.1tiles para organizar la información). las condiciones de aprendizaje (tiempo, 

motivación, etc.) y la finalidad del aprendizaje (cómo va a ser evaluado o cuál será 

su aplicación). 

Por otra parte, Monereo (1999) seriala que el profesor, como enseñante, habrá de 

identificar los procedimientos de investigación que han propiciado el desarrollo 

cientlfico de su materia, para brindar a los estudiantes procedimientos de trabajo 

similares, es decir, utilizar una metodología semejante, aunque no para todos los 

contenidos; la relación entre lo que enseña y la forma de enseñarlo, para orientar 

a los estudiantes :;obre cómo aprender y saber en qué momento aplicarlo; los 

procesos de pensamiento que requiere determinada actividad, para orientar a los 

estudiantes en la reflexión de dichos procesos, lo cual implica que al utilizar una 

estrategia de aprendizaje, los alumnos puedan discriminar lo que es exclusivo de 

la tarea planteadc1 y los elementos del proceso que podrá aplicar en otros 

problemas o tareaf: independientemente de la disciplina, asi como las formas de 

evaluación que permitan la reelaboración de las ideas enseñadas y no sólo su 

réplica. 
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De acuerde. con Jo anterior, el· profesor como aprendiz estratégico de su materia, 

debe utilizar estrategias de aprendizaje y, como enseñante, orientar a Jos 

estudiantes en su uso y aplicación, así como planificar y llevar a cabo su actividad 

docente. 

1.2.2 Estrategias para la enseñanza constructivista 

De acuerdo con nuestra investigación, a continuación recuperamos aquellas 

estrategias de en.señanza -llámense funciones, estrategias instruccionales o 

formas básicas de enseñanza- que al realizarse de manera consciente, 

intencionada, inteligente y creativa, favorecen el aprendizaje de Jos alumnos. Para 

ello, básicamente se sintetizan las doce formas básicas de enseñanza que 

considera Hans Aebli (1995), pero sin dejar de tomar en cuenta las aportaciones 

de otros autores al respecto. 

1. Na1rar y referir 

Aebli (1995) considera que las narraciones reproducen o reflejan actividades y 

tienen Jugar en una situación determinada espacial y temporalmente. A 

continuación se señalan las caracterlsticas de esta forma básica de enseñar. 

Como etapa previa, se debe considerar la preparación de Jos textos, con objeto de 

que al narrarse frente a Jos alumnos el lenguaje sea natural y fluido, y las 

expresiones adecuadas, previendo Ja necesidad de hacer énfasis en conceptos 

importantes y elem1~ntos esenciales. 

Para narrar y referir el profesor debe prop1c1ar que los alumnos activen 

representaciones }' ··cc:mceptos, asl como otros contenidos que poseen y Jos 

relacionen con Ja nueva información; de hecho, debe estar atento para identificar 

si Ja clase sigue .¡comprende el relato. 
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Para lograr i0 cinterior, debe considerar el nivel de desarrollo de los alumnos, entre 

más pequeños sus representaciones y conceptos serán más globales e 

imprecisos, en cam'oio, para adolescentes, el lenguaje puede ser más abstracto y 

conceptual. 

Asimismo, debe pr·opiciar la empalia con el grupo, cuidar el tono de voz y los 

gestos, pues son importantes para transmitir el contenido afectivo-emocional; para 

ello, debe promovor el diálogo, dar oportunidad al grupo para expresarse; y, 
fomentar que ellos mismos aclaren las dudas que surjan, así como las 

interrelaciones, motivos y consecuencias derivadas de fa narración. 

Finalmente, el profesor debe propiciar que los alumnos, de acuerdo con sus 

valores, tomen postura ante el texto. 

2. Mostrar 

Aebli (1995) consitlera que mostrar desempeña un papel fundamentar en todas 

aquellas materias en las que se trata de adquirir habilidades. A continuación se 

serialan los aspectos que se deben tomar en cuenta para llevar a cabo esta forma 

de enseñar. 

Para mostrar, en un primer momento, se debe propiciar que los alumnos estén 

alé•ntos, pues esta es la condición primera del aprendizaje por observación, para 

ello, se debe organizar al grupo de tal forma que todos puedan observar bien y 

que el profesor los pueda observar a todos.· Asimismo, es importante definir las 

exigencias del resultado y señalar los posibles errores. 

Después, durante el proceso, se debe verificar que ros alumnos sigan la 

demostración y la realicen en su interior de manera simultánea, para ello es 

conveniente llevar a cabo el proceso de manera lenta, clara, acentuada, incluso 

exagerada y repeti::lamente, en caso necesario, dividir el proceso y realizar cada 

parte por separado para finalmente enmarcarlas en la estructura total, también se 

deben realizar comentarios para centrar la atención de los alumnos y propiciar la 

retención del proceso. 
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Fio1almente, se de1be hacer. ;que los~:alumncis memoricen la secuencia y 

representen lo q~e han visto diciénd.ose a 'si mismos lo que deben hacer. 

3. Contemplar y observar 

Aebli (1995) señala que contemplar significa considerar atentamente, captar la 

imagen de un objeto que se tiene a la vista, incluso menciona que la percepción 

es una captación activa de las circunstancias y datos con los que el hombre entra 

en contacto a través de Ja sensación y considera, a este modo de percibir, como 

una contemplación activa, es decir, percibir significa tomar posesión activa del 

fenómeno. Algunos aspectos que favorecen esta forma básica de enseñanza son 

los que se mencionan a continuación. 

Para favorecer la contemplación y observación, se debe hacer conscientes a los 

alumnos de qué facultades son las que les permiten llegar a sus observaciones y· 

cultivar como método el ensayo de Ja capacidad de reproducir. 

Así, en primera instancia, se deben identificar los conocimientos previos de los 

alumnos, en relación con lo que se debe observar pues se considera que para 

captar un fenómeno y conseguir observaciones exactas y vivas, se debe saber 

algo acerca de ello. 

Durante el proceso, se deben utilizar representaciones como maquetas e 

imágenes, cuando no es posible mostrar el objeto mismo; propiciar que los 

alumnos reflexionen y hagan una interpretación de lo que observan: objeto, 

persona o aconteci'!liento; y, facilitar la comprensión de objetos a partir de su 

función y su formación, así como de personas a partir de sus actos. 

Posteriormente, se debe permitir que los alumnos reconstruyan, de un modo 

claro, la estructura de relaciones que implica el proceso. En este sentido, se debe 

solicitar a los alumnos que demuestren que poseen la representación del objeto 

contemplado, esto puede hacerse de dos formas: reconociéndolo cuando se les 

presenta de nuevo: o, preferentemente, representándolo por medios gráficos o de 

otra lndole, con materiales, por ejemplo, a partir de la representación que tienen 

de él. 



LJ\ CClNSTRucC10N DEL CONOCIMIENTO y LAS ESTRATEGIAS DE ENSEl'ÍIANZA _____________ _ 12 

De hecho, ya desde el siglo XVII, Comenio (1988: p. 111) señalaba que si en 

alguna ocasión no puede mostrarse de manera natural lo que se ha de observar, 

pueden emplearse modelos o representaciones hechos para la enseñanza. 

4. Leer con los alumnos 

Aebli (1995) considera que el profesor debe comenzar por leer con los alumnos 

textos que leerán más adelante, explicarle cómo se leen y propiciar que sientan 

placer en continwu leyendo y aprendiendo, de tal forma que se logre un 

aprendizaje mediante la lectura. Para propiciar que los alumnos lean y aprendan a 

hacerlo, se deben c:onsiderar los aspectos que se ser'ialan a continuación. 

En primer lugar, se debe propiciar que los alumnos identifiquen la finalidad de leer 

un texto y planifiquen qué y cómo leer el texto, de acuerdo con sus intereses. 

Durante la lectura, se debe penetrar, junto con los alumnos, en el sentido de un 

texto y hacerlo pre:;;ente en uno mismo de un modo claro, vivo y serio y propiciar 

que los alumnos establezcan la relación texto-autor, pues esto permite considerar 

al autor en su época y su entorno social, politice y económico. 

Otro aspecto importante que se debe fomentar es que los alumnos asimilen el 

texto, lo pongan •m conexión con su propio pensamiento, modo de sentir y 

valores, mediante tres vertientes: 

• Vertiente cognitiva. Lograr claridad acerca del contenido, asi como 

comprender interconexiones, estructura y relación entre las cosas. 

Para ello, se debe propiciar que los alumnos comprendan las 

distintas palabras del texto en su contexto. 

• Vertiente emociona/. Lograr que los alumnos sientan las emociones 

del autor. Para ello se debe hablar de los actos y experiencias de las 

personas, asf como ubicarse en el contexto. 

• Vertiente va/orativa. Lograr que los alumnos tomen una postura de 

acuerdo con sus valores. Para ello se deben brindar argumentos 

desde diferentes puntos de vista. 
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Finalmente, se debe propiciar que Jos alumnos se expresen libremente acerca del 

texto y no de acuerdo con lo que creen espera el profesor, esto se logra _formando 

equipos de discusión. 

5. Escribir y redactar textos. 

Aebli (1995) considera que más que aprender a hacer ejercicios de redacción, Jos 

alumnos han de aprender a crear textos. En este sentido, señala que existen 

textos expositivos que presentan Ja realidad y Jos procesos que en ella tienen 

Jugar, desde Ja ficción hasta el hecho; desde Ja realidad meramente imaginada, 

hasta la realidad objetiva; por su intención Jos textos pueden ser: para establecer 

relación entre personas o relaciones afectivas; para despertar el interés por algo y 

para dar instrucciones de manejo y uso. Para escribir y redactar textos, se deben 

considerar Jos siguientes aspectos. 

El profesor debe hacer que Jos al~mnos identifiquen su papel como redactores, a 

quién va dirigido el escrito y el efectO que ha de ejercer en aquél a quien va 

dirigido, lo cual se logra no sólo ·con redacciones y resúmenes relacionados con 

las materias de estudio sino, elaborando cartas auténticas, anuncios, acuerdos, 

instrucciones, un diario personal, etc. 

Estos escritos propiciarán que los alumnos se pongan en el lugar del lector para 

que tengan en cu1mta intereses, necesidades actitudes, conocimientos previos, 

etc. y redacten y describan la situación lo más claramente posible, explicando 

detalladamente las interconexiones. 

Todo lo anterior He logra haciendo que los alumnos consideren el siguiente 

procedimiento: planificar y organizar el escrito, para ello deben identificar los 

conceptos más geinerales y derivar otros que estén relacionados; enseguida, 

redactar el texto, sin distracción en silencio y concentrado, releerlo y corregirlo, y, 

finalmente revisarle>, verificar espacio y redacción y, si es necesario, resumirlo. 
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A0bli (1H95) seflala que las acciones son algo más que habilidades, se trata de 

r~alizaciones encauzadas r.acia un fin, comprendidas en su estructura interna, y 

que prnducen un resultado palpable. Para llevar a cabo un curso de acción, ·se 

d(iben considerar lcis aspectos que se serialan a continuación. 

Para iniciar una actividad, se debe plantear un problema o un proyecto que 

interese a los alumnos, esto propicia que hagan todo lo posible para llevar a cabo 

la acción necesaria para resolverlo. 

Durnnte la actividad, los procesos de estructuración han de ser realizados por los 

alumnos con cierta independencia. Para ello se les debe enfrentar con la realidad 

concreta, con alumnos maduros pueden emplearse medios audiovisuales. 

Asimismo, el profosor debe mostrarse reservado en su saber y propiciar la 

presentación do pr:.>puestas de solución por parte de los alumnos, la precisión y 

rc1nda111entación éstas, el juicio de la clase con respecto a cada una de ellas, la 

realización de la rropuesta por un alumno o por el profesor, y; 'el '.exaril~n· ein 

r,c.mún del resultado. 

Al término de la actividad, se debe propiciar la interiorización de la acción 

haGiendo una retrospectiva de la tarea, es decir, recapitular interiormente lo 

realizado, explicando en forma oral, precisa y correcta la tarea realizada, es decir, 

'.->:poner el procedimiento, esto implica imaginar el proceso reproduciendo la 

:icción llevada a cabo sin ningún apoyo perceptivo, es decir, una mera 

representación. 

7. Construir una operacián 

Aebli (1995) señala que una operación es un pensamiento que considera de modo 

abstr:;;i-;to la realidad y el propio obrar; las operaciones son los descendientes 

abstractos de los esquemas de acción y éstos a su vez, son sus predecesores 

concretos. Para construir una operación, se deben tomar en cuenta los siguientes 

asper::tos. 
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Antes que nada, es importante considerar que como profesor se han 

automatizado las operaciones, por Jo tanto, los automatismos han de ser 

investigados de nuevo en su significación raciona.1 antes de transmitirselos a los 

alumnos, para ello se deben tener en cuenta los siguientes aspectos en la 

preparación de la unidad didáctica: 

• La estructura lógica de la operación. Determinar las operaciones y su 
estructura lógica, las cuales no deben introducirse en abstracto, en 
principio de1berán incluirse en conexión con la vida práctica. 

• La conexión con la vida práctica. No sólo hay que analizar a fondo la 
estructura lógica de la operación, sino también la de la situación 
práctica, pues entre ambas estructuras debe haber identidad. 

• La forma de llevarla a cabo en el aula. El profesor debe tener ideas 
ciaras sobre la forma de realizar la operación antes y durante la 
realización. También debe preparar el material y la forma en que 
conviene enseñe la operación. 

Durante la construcción de una operación se deben hacer explícitas, más que la 

manipulación en el quehacer externo, las interrelaciones existentes, para lo cual 

ser claro es una condición fundamental; en este sentido, se pueden considerar 

dos formas de enseñar: la construcción de la operación durante la realización de 

la acción concreta, es decir, la construcción con la simultánea demostración de 

sus conexiones matemáticas impllcitas, y, la explicación de la operación 

reconstruyendo me•ntalmente e interpretando la acción, es decir, después de la 

acción, recordar la secuencia de acción concreta y Ja reflexión matemática de ella. 

Dicho autor también señala dos regias importantes en Ja construcción de una 
op13ración: 

• Primera regla: cuanto más dificil sea la manipulación y más compleja 
la operación a introducir, tanto más debe llevarse a cabo su 
elaboración en la clase en común; por el contrario, cuanto más 
sencillas se·an la manipulación y la estructura lógica de la operación 
a introducir, tanto más pueden los alumnos hallar la solución 
mediante 1rabajo individual en un problema práctico. Algunos 
aspectos que facilitan la construcción de la operación son el plantear 
problemas vivos para que los alumnos sientan su tarea como 
racional y llena de sentido y utilizar materiai concreto y acciones 
prácticas variadas para que entiendan más fácilmente las relaciones 
inherentes. 
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• Segunda n~gla: a toda acción práctica debe seguir una fase de 
reflexión. El profesor puede hacer que se lleve a cabo una 

construcción clara, que se identifiquen las interrelaciones en la 
operación; sin embargo, debe estar consciente de que no puede 

forzar la comprensión en los alumnos, algunos aspectos que 
favorecen la reflexión son: elaborar la operación, esto implica 

"limpiarla" para que destaquen con claridad las relaciones 

verdaderamente fundamentales y propiciar que la nueva operación 

sea repensada y reexaminada en todas sus posibilidades, es decir, 
llevarla a •:abo bajo condiciones cambiantes. La elaboración de 

operacione's debe encauzarse a pensarlas a fondo, esto se realiza 

poniendo tareas que puedan ser realizadas por cada alumno y 
constantemente controladas por el profesor. 
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Una vez realizada la operación, se debe fomentar la interiorización, la cual 

consiste en realizar la operación sólo con signos, sin que se pierda el sentido, 

incluso los alumnos tienen que ver claramente las interrelaciones cuando operan 

con signos. La regla de interiorización que plantea el autor señala que toda 

exposición nueva y más simbólica de la operación debe ser puesta en una 

relación lo más es1recha posible con la precedente y más concreta. Para ello se 

identifican cinco niveles, en los cinco niveles la operación va acompañada del 

comentario verbal: 

1. El aprendizaje se realiza sólo actuando. 
2. La acción es unida a su representación icónica. 
3. El alumno se representa la operación con base en la imagen. 
4. La imagen es unida al signo, es decir con la igualdad median1e cifras. 
5. El alumno realiza la operación sólo mediante la exposición en cifras. 

En una igualdad ccn cifras o algebraica, se han de reconocer todas las relaciones 

vistas originalmente en la acción concreta. Asl, los alumnos tienen que poder 

explicarla, justificarla en su lenguaje, representarla de nuevo mediante dibujos y 
en objetos reales, demostrando asl que los signos son portadores de significado; 

finalmente, deben ser capaces de exponer mediante signos un nuevo ejemplo. 

Todo esto se logra aprendiéndolo de memoria mediante el ejercicio. La intención 

final es que los alumnos sean capaces de fundamentar un automatismo y 

justificarlo a partir de su comprensión. 
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8. Formar un concepto 

Aebli (1995) considera que los conceptos son instrumentos que nos. ayudan a 

analizar el mundo, son las unidades con las que pensamos; Al darle, a los 

alumnos, instrumentos conceptuales de interpretación y dominio activo de los 

fenómenos y de la ·existencia, lo que se hace es formar la conciencia. Para formar 

un concepto, se deben considerar los siguientes aspectos. 

Se deben proporcionar a los alumnos conceptos claros, para que puedan 

interrelacionarlos conscientemente en sistemas coherentes. Para ello, se debe 

considerar que la definición de conceptos resulta sólo cori alumnos mayores, en la 

medida en que sean capaces. de establecer interrelaciones, pero con alumnos 

menores los conceptos se deben introducir mediante el trato práctico. 

Dibujar una red d1:i IÓs conceptos que se desea Impartir en una determinada 

mélteria, no sólo es útil para los alumnos, sino que permite que el profesor mismo 

reflexione sobre la red de interconexiones, incluso permite identificar si existe un 

concepto previo en el saber actual y la experiencia de los alumnos, para propiciar 

que ese conocimiento se transforme de acuerdo con las nuevas interconexiones. 

El autor señala que existen dos formas de construir un concepto: 

• Explicando problemas. El profesor realiza toda la construcción y los 

alumnos siguen la explicación, es decir, la construyen 

consecutivamente, aunque existe el riesgo de que algunos alumnos 

no puedan seguir la construcción. 

• Resolviendo problemas. El profesor divide la construcción en una 

serie de etapas parciales, cada una de éstas se presenta como 

problema parcial que los alumnos deben realizar, de esta forma se 

logra aumentar la atención y hacer más visibles las posibles 

dificultades. Sin embargo, al final se debe tejer la red de 

interrelaciones que existen, para ello se requiere que los resultados 

parciales s1:i hayan fijado y grabado conscientemente en la memoria, 

lo cual se lc>gra repitiéndolos varias veces. 
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Finalmente, se debe considerar que la intención de elaborar el concepto es darle 

movilidad, para quoe los alumnos lo adapten a nuevas situaciones, es decir, lo 

apliquen en situacicines de la vida real, pues as! se convierten en un pensamiento 

vivo. 

9. Construcción solucionadora de problemas 

Aebli (1995) considera la construcción solucionadora de problemas como 

estrategia que tiem3 en s! su propio valor pues al cultivarla se proporcionan a los 

alumnos procedimientos, métodos y heur!sticas; asimismo, experimentan lo que 

significa buscar e investigar, pensar y reconocer. El autor considera que durante el 

procedimiento de solución de problemas el profesor habrá de considerar los 

siguientes aspectos. 

Habrá de plantear •el problema en forma clara y, a su vez, conocer su solución en 

forma sencilla y cl;Ha. Al inicio del proceso de solución, por una parte, se debe 

señalar a los alumnos los fallos estructurales y animarlos a la simplificación, y, por 

la otra, ayudar a los alumnos a evocar, a partir de lo que ya saben, ideas 

adecuadas de solución, incluso orientarlos con preguntas, si no son capaces de 

establecer por s! mismos las interrelaciones correctas, aunque primero se habrá 

de identificar lo que s! son capaces de hacer para intervenir y guiarlo con el 

mínimo de dirección. 

Durante el proceso, el profesor debe interrumpir a los alumnos para que revisen lo 

que van haciendo, es decir, guiarlos en la reflexión para que sean conscientes de 

lm;. pasos que reallZ!'Jn, la intención es qué obtengan reglas heurísticas, como las 

siguientes: 

• Tener una imagen clara de la situación-problema. 

• Considerar las circunstancias ~qué tipo de problema es-. 

• Identificar la finalidad, captar fa situación a abordar y los cálculos a 
realizar. 

• Identificar las circunstancias impl!citas, la relación no expuesta. 

• Identificar fa polaridad del problema y que por lo tanto puede 
construirse hacia adelante, desde el polo 1, y hacia atrás, desde el 
polo 2. 
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" Reflexionar de manera Independiente, buscar e investigar. 

Desarrollar la tolerancia a la frustración, no desanimarse sino 

conservar de la solución ensayada lo que sea útil y no retroceder 

más de lo necesario. 

• El concepto de filiación muestra cómo se ayuda a los alumnos 

cuando bu~;can una idea que sea una solución. Puede que la filiación 

de lo buscado se halle oculto en la situación, el profesor dará señal o 

lo proyectará primero de forma discreta y luego directa. 
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Asimismo, se debe fomentar la creatividad en los alumnos, es decir, propiciar que 

no sólo sean capa1;es de resolver problemas, sino también de planteárselos a si 

mismos, para ello se señalan dos componentes: uno racional-instrumenta/, para el 

cual existen dos reglas: entre más sólidos sean el saber y la capacidad actuales, 

mayor probabilidad existirá de que los alumnos planteen preguntas que impliquen 

un avance; y entr·a más se haya conseguido este saber actual con base en 

resolver problemas, más fácil será que los alumnos se planteen problemas por su 

cuenta, de un modo independiente. Y, 'otro relativo a la actitud de la persona, 

plantearse nuevas cuestiones de modo independiente y abordar su respuesta 

exige confianza, una imagen positiva de si mismo, la convicción de que se puede 

hacer y de que aquello que se emprende vale la pena que sea investigado o 

elaborado y que vale también la pena presentarlo a los demás, para ello el 

profesor debe propiciar que los alumnos tomen conciencia de que sus 

aportaciones tienen valor, mostrándose dispuesto a examinar y tomar en serio 

propuestas aun cuémdo se hayan planteado con poca habilidad. 

De hecho, el autor también señala dos reglas importantes en la resolución de 

problemas: primera regla, las dificultades de los problemas planteados han de 

corresponder a la ley de la adecuación óptima, es decir, han de ser de una 

dificultad tal que exijan esfuerzo por parte de los alumnos, pero deberán ser lo 

suficientemente fáciles como para que puedan superar la dificultad que presentan, 

y, segunda regla, incluso aquellos problemas que finalmente hayan de ser 

resueltos por los propios alumnos, deben ser trabajados inicialmente en común. 
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El aspecto de la problematización es uno de los temas que más se ha trabajado, 

es por ello que set considera importante recuperar las aportaciones de algunos 

otros autores. 

Beatriz Aisenberg (1994), al igual que Aebli (1995), considera que en la 

problematización l1Js conocimientos previos juegan un papel trascendental pues 

constituyen el marco asimilador, el cual está conformado por. un conjunto de 

teorfas y nociones sobre el mundo. 

En este sentido, la autora propone que para ·lograr una articulación entre los 

conocimientos previos y nuevos el profesor debe identificar, dentro del repertorio 

de nociones sociales que Jos alumnos ya tienen, aquéllas que pueden vincularse 

con los nuevos contenidos; plantear situaciones que permitan explicitar y 

fundamentar ideas, que promuevan Ja discusión y Ja confrontación de diferentes 

puntos de vista, que favorezcan el planteamiento de hipótesis. sobre distintas 

cuestiones; planificar y conducir la enseñanza teniendo claro, en primer lugar, qué 

es lo que queremos enseñar y para qué y, en segundo lugar, cómo; y, considerar 

el valor del trabajC> individual, el cual permite garantizar que todos los alumnos 

sistematicen sus ideas, asi como el del grupal, que reside en enriquecer la 

reflexión de cada uno de los alumnos en función de los aportes del resto del 

grupo. 

Asimismo, la autcxa considera que no siempre se puede determinar con 

anterioridad cuáles son las nociones que se relacionan con los nuevos contenidos, 

en este caso sugiere presentar una nueva temática a través de explicaciones y de 

textos; promover ao~tividades que permitan a los alumnos explicitar qué entienden, 

es decir, qué significado otorgan a los contenidos presentados; procurar explicar y 

no sólo repetir Ja información. En términos generales, considerar a los alumnos 

como protagonista:s en su proceso de aprendizaje con capacidad de construir y 

transformar, lo cual implica reconocer y respetar sus ideas. 

Oñorbe de Torre (1990? pp. 12-14), por su parte, enfatiza el aspecto de la 

adecuación óptima que señala Aebli (1995), pues considera que la dificultad de un 

pmblema puede variar totalmente e incluso desaparecer como tal según quien se 

enfrente con él, seEJún sean sus conocimientos, sus aptitudes o intereses. 
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En este sentido, un profesor debe considerar que un problema debe cumplir con 

dos condiciones: l;;i primera, necesaria aunque no suficiente para resolver un 

problema, es tener interés en ello y, la segunda, quien lo resuelva habrá de 

disponer de los im;trumentos, conocimientos y estrategias de trabajo suficientes 

para que las dificultades que surjan no sean totalmente insalvables. Si no se 

cumplen estas dos condiciones el problema dejará de serlo para aquél a quien se 

le habla planteado. Señala que en primera instancia se debe enseñar a los 

alumnos a identificar o reconocer problemas para transformarlos en ejercicios y 

facilitarles la asimilación de algoritmos de resolución aplicables a los diferentes 

modelos de ejercicios, es decir, guiar a los alumnos para que lleguen a la 

comprensión del proceso global del trabajo que están realizando y no se pierdan 

en la anécdota de c:ada dia. 

Asimismo, el autor considera el aspecto de la creatividad, pues señala que se 

debe propiciar que los alumnos aprendan a solucionar y enfrentar problemas e 

incluso a buscarlos y plantearlos ellos mismos, plantear problemas en donde los 

alumnos busquen vfas de resolución acordes con sus conocimientos, asi como 

con las leyes y cc•nceptos revisados, y fomentar el interés en la resolución de 

problemas, para E•llo se habrá de permitir que los alumnos seleccionen una 

cuestión para resolver, de hecho el profesor puede facilitar una gama de 

cuestiones teóricas y prácticas de juegos. 

10. Elaborar 

Aebii (1995) considera que la elaboración se hace presente cuando los alumnos 

se enfrentan a una situación nueva que deben resolver, en donde lo primero que 

deben hacer es planear y reflexionar antes de actuar considerando alternativas, 

variantes del procedimiento, asf como probables resultados, los cuales son 

evaluados y comparados con el esfuerzo y el resultado a lograr, de tal forma que 

no existan sorpresas ante las posibles dificultades de la situación. 

Para elaborar, el profesor debe incluir espacios para la reflexión, los cuales sirven 

para establecer juic~ios acerca del camino recorrido, para comprobar en qué punto 

se encuentra todCJ el acontecimiento, para planificar lo siguiente, y, brindar 

explicaciones de diferentes formas e incluso en diferentes sentidos, pues la 

elaboración tiene lugar dentro de un contexto especifico. 
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11. Ejercitar y repetir 

Aebli (1995) considera que con .el ejercicio y la repetición se consolida lo 

aprendido, que no l:>asta con r~flexionar ima sola vez ni con r~allzar una sola vez. 

Ejercitar y repetir C()nvierte los conceptos· y operacione's en algo más consistente y 

sólido, se con-solida. 

El ejercicio y la repetición sirven para automatizar cursos de pensamiento y de 

praxis, existen apmndizajes que sólo se logran haciendo, tales como las formas 

del lenguaje hablado, cantar, tocar instrumentos musicales, la gimnasia, escritura, 

dibujo y manualidades, todo esto. no se sabe a partir sólo de la teorfa, se adquiere 

mediante el ejercicio, mediante ensayos constantemente repetidos y la fijación de 

los procedimientos con los que se obtiene el éxito. 

Para ejercitar y repetir es importante tener en cuenta que la ley fundamental del 

eje•rcicio muestra la dependencia del progreso en el aprendizaje con respecto al 

número de repeticiones. Aunque se debe considerar que sólo la realización 

correcta actúa aumentando el rendimiento, es decir, se deben corregir las faltas 

inmediatamente, pues se fijan en la memoria. 

El profesor debe distribuir los ejercicios de tal manera que los alumnos ejerciten 

brevemente, pero con frecuencia, repetir las reflexiones automáticas, hasta que 

estén bien grabadas y resistan al olvido y configurar el ejercicio de tal modo que 

los alumnos consigan tener éxito, pues el éxito conduce a proseguir una actividad 

y a intensificarla mientras que todos los motivos racionales no son capaces de 

inducir a la rnayoria de las personas a ejercer actividades que no les prometen 

éxito alguno. 

Durante la ejercitac:ión motivar a los alumnos es muy importante, pues el ejercicio 

que se hace de mala gana es tiempo perdido, no se logra ningún avance de 

importancia en el aprendizaje y los resultados disminuyen durante el periodo de 

ejercicio. 
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También se debe fomentar la competencia, aunque con prudencia y con reserva, 

pues promueve la ambición, el afán de destacar, la voluntad de superar a los 

otros, en fin, los alumnos participan con un interés, que en general, no se da en 

otras circunstancias, asimismo, procurar que el trabajo se de bajo presión, 

propicia que los alumnos aprendan también. a trabajar asl; sin embargo, debe 

haber un limite, puc3s un exceso de presión y tensiones perjudican el resultado del 

aprendizaje. 

En slntesis, el aut1Jr 'set'i~la que para la ejercitación y repetición se debe cuidar 

que en los ejerc.ici()S surja ~I rn~nor número posible de faltas y aumentar poco a 

poco las exigencias~ dÓ~ific~ndolas de tal manera que los alumnos sean capaces 

de dominarlas. · 

De hecho, Comenio (1988: p. 91) señalaba que no es posible esperar solidez en 

la instrucción, sin repeticiones y ejercicios en extremo frecuentes y hábilmente 

preparados. 

12. Aplicar 

Si bien Aebli (1995) explica esta forma básica al final, señala que lo importante es 

que el profesor tenga claro lo esencial de las diversas funciones (construcción 

soiucionadora de problemas, elaborar, ejercitar y repetir y aplicar) durante el 

prnceso de aprendizaje, para que identifique cuándo y en qué medida han de 

entrar en juego y cómo puede resolver y orientar correctamente sus diversas 

fases o etapas. 

Al realizar una aplicación se debe reconocer que ésta puede ser de dos tipos: 

aplicación reconocedora, que es aquella donde se van identificando conceptos y 

procedimientos y . aplicación . realizadora, que implica ejecutarla, realizando 

procedimientos y aplicando conceptos. 
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Finalmente, es importante señalar que, guiar con preguntas a los alumnos, sólo 

debe hacerse al principio pues la meta consiste en independizarlos de directrices, 

para ponerles en situación de aplicar de modo independiente sus conceptos y 

operaciones mentales a nuevos objetos y problemas. 

En relación con esta forma básica de enseñanza, ya Comenio (1988: p. 76) 

apuntaba tres aspectos que manifiestan su importancia en relación con los 

contenidos de ens1?ña11za, pues considera que al mostrar la aplicación que en la 

vida cotidiana tienen, todo lo que se enseñe se aprenderá con facilidad. 

Los aspec~os son: todo arte debe ser encerrado en reglas brevísimas, pero muy 

exactas; toda regla1 ha de ser expresada en muy pocas palabras, pero claras en 

extremo; y, a tod<1 regla han de acompañarse muchos ejemplos para que su 

utilidad sea manifiesta, por muchas aplicaciones que la regla tenga. 

A manera de sínt03sis y en relación con las características de las estrategias 

podemos decir, d1? acuerdo con Zabala (1993), que el fin último es que los 

alumnos lleguen a consolidar todo lo que se le enseña y aprende; en este sentido, 

el profesor debe plantear situaciones significativas y funcionales, es decir, partir 

de situaciones cotidianas, propiciando que los alumnos sepan cuál es la función 

de lo que saben hacer para ser capaces de utilizarlo cuando sea conveniente; 

plantear actividade•s de enseñanza-aprendizaje con una secuencia lógica y un 

progreso gradual; presentar modelos donde se haga explicito todo el proceso; 

proporcionar ayud<1 a los alumnos, identificando el momento en que la requieren; 

y, propiciar que lou alumnos se hagan responsables de lo que hacen, que sean 

independientes. 

Cabe señalar que t:ll último punto es el de mayor impacto y trascendencia, pues a 

partir de propiciar la independencia y responsabilidad los estudiantes aprenderán 

a construir por sí mismos a lo largo de su vida, induciéndolos a que aprendan a 

aprender. 

Al respecto Aebli ( 1991: p. 157) señala que la metacognición es el saber sobre el 

saber, saber sobre mi proceso ideal y sobre mi proceso real de aprendizaje, con 

sus cualidades y d1?bilidades. 
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En este se:itido, considera que el profesor debe propiciar la reflexión sobre lo que 

se hace, pero en términos de un proceso integral, sin perderse en las actividades 

cotidianas; que los alumnos sean conscientes de cómo aprenden, lo cual requiere 

de un trabajo constante para ser capaz de realizar este proceso de manera 

consciente y continua e identificar los procedimientos realizados al construir el 

aprendizaje, de tal forma que cada alumno pueda crear un método de aprendizaje 

propio. 

Baker (1991: p. 22) considera que la metacognición implica utilizar estrategias que 

permitan, por una parte, reflexionar sobre nuestros propios procesos cognitivos, y, 

por la otra, cono1;er cuándo, cómo y por qué realizar diversas actividades 

cognitivas. Asimismo, señala que las estrategias metacognitivas facilitan el 

proceso de cambici conceptual el cual exige, además, cambios actitudinales con 

respecto a la tarea y habilidades de pensamiento con respecto al desarrollo de las 

estrategias mismas. 



CAPfTULO 2. EL COLEGIO DE BACHILLERES 

En el capitulo antEJrior señalamos la Importancia de que los profesores utilicen 

estrategias de enseiñanza que promuevan la construcción del conocimiento en los 

e1lumnos, en este capitulo revisaremos el contexto del Colegio de Bachilleres 

(C.B.), institución que promueve una orientación metodológica para que los 

profesores diseñen su propias estrategias de enseñanza. 

Cabe señalar que el C.B. es una institución educativa pública de nivel medio 

superior que tiene entre sus objetivos ofrecer una educación que responda a las 

necesidades y expE!ctativas tanto de sus estudiantes como del pals. 

En virtud de sus objetivos y en congruencia con el enfoque constructivista, señala 

en su Modelo Educ:ativo, la importancia de generar en el estudiante el interés y la 

necesidad de aprender; para lo cual deberá tener una participación activa en la 

construcción de su propio conocimiento, en tanto que el docente habrá de dirigir, 

orientar y regular el proceso. 

En este sentido, Eil C.B. propone en su Modelo una orientación metodológica 

basada en la interacción de cinco componentes: problematización, organización 

ló~1ica y uso de los métodos, incorporación de la información, aplicación y 

consolidación, los cuales interactúan de manera dinámica, continua y evolutiva 

durante el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

Sin embargo, al llevar a cabo la asesoria psicopedagógica particularmente de la 

Capacitación en Laboratorista "Químico (L.Q.), hemos identificado que los 

profesores no saben cómo llevar a la práctica esta metodologla. 

Es por ello que e1I interés de nuestra investigación se centró en identificar y 

analizar las estrategias de enseñanza que utilizan los profesores de dicha 

Capacitación, con objeto de recuperar y difundir aquellos elementos que 

favorecen la enseñanza de las ciencias experimentales en congruencia con la 

orientación metodológica que plantea el Colegio. 
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Así, en esté.; capitulo, señalaremos los principales aspectos que caracterizan al 

C.B. y en el próximo las características de la Capacitación· en L.9., espacio 

académico en el cWll se llevó a cabo la investigación. 

2.1 CONTEXTO POLÍTICO, ECONÓMICO, SOCIAL Y EDUCATIVO EN EL CUAL SURGE EL 

COLEGIO 

El C.B. fue creado por decreto presidencial en septiembre de 1973, con objeto de 

impartir e Impulsar la educación correspondiente al nivel medio superior. 

El contexto en que surge nos remite al periodo del sexenio 1970-1976, el cual se 

caracteriza, entre otros aspectos, por "iniciar una liberación del ambiente político", 

pues el gobierno anterior, del presidente Gustavo Dlaz Ordaz, tuvo ciertas 

características de represión y autoritarismo que debían superarse. 

En este sentido, d1~ acuerdo con Lapatr (19S2), el gobierno del presidente Luis 

Echeverria Alvarez, pretende llevar a cabo refor~as, entre las que se consideran 

los siguientes aspectos. 

• Aspecto polftico: incrementar la participación mediante la expresión 

del discurso ideológico; propiciar la apertura polltica a favor del 

diálogo y la critica; alentar la creación de nuevos partidos y apoyar 

los existentes; estimular la participación sindical; enfatizar la 

autonomía de las universidades; reconocer la disidencia de los 

intelectuales, así como incrementar las relaciones con otros países y 

evitar conflictos. 

• Aspecto económico: procurar el crecimiento y la intervención cada 

vez mayor del Estado en la economía del pals; orientar las reformas 

a la modernización del aparato productivo y la autonomía 

tecnológica; propiciar una distribución más equitativa del ingreso; y, 

generar oportunidades de ocupación remunerativa. 
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• Aspecto ~:ocia/: mejorar las clases populares; ampliar las 

oportunidades de cultura y educación; asf como luchar en contra del 

desempleo e integrar poblaciones marginadas . 

., Aspecto educativo; reformar contenidos y métodos educativos, 

poniendo especial atención a su relación con la producción; fomentar 

el nacionalismo y enfatizar los varares de apertura; ofrecer las 

mismas oportunidades a todos; asf como favorecer a las erases más 

desprotegidas y apoyar fas ciases bajas y medias. 
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La nueva polrtica de apertura propicia una reforma educativa. La reforma era 

considerada como un proceso permanente que concebía a la educación como un 

proceso con dos e>bjetivos sociales: a) transformar la economla, las artes y la 

cultura, a través de• la modernización de las mentalidades y b) instaurar un orden 

social más justo, principalmente mediante la igualación de oportunidades. 

En este contexto, et finales de 1971 el entonces Secretario de Educación Pública, 

Vlctor Bravo Ahuja (citado por Bartolucci y Rodríguez 1983: p. 16), presenta los 

iirn~amientos que habría de seguir la reforma educativa, tales como: reconocer la 

no·viabilidaci de la:> actuales formas de educación, centradas en la enseñanza 

escolar; someter a experimentación y evaluación las medidas propuestas; 

explicitar el criterio de mayor justicia social en el desarrollo educativo; explicitar la 

necesidad de disminuir las disparidades regionales en la riqueza educativa y 

diferenciar contenidos conforme a regiones; descentralizar fa administración de la 

educación; y, brindar orientación general para establecer métodos activos que 

desarrollen la creatividad, el espíritu crítico y la participación. 

Asl, con la reforma se propiciaron aspectos tales como: la atención a la demanda 

so1;ial de la educación, mediante la ampliación de los servicios educativos; la 

propuesta de modernizar la educación, mediante la actualización de métodos y 

sistemas de enserianza; as! como la reorganización administrativa y 

descentralización institucional (Medina 1989: pp. 25-26). 
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En este mismo sentido, el 29 de noviembre de 1973, se expide la Ley Federal de 

Educación (Diario Oficial 1973), la cual sustituye a la Ley Orgánica de la 

Educación Pública expedida el 31 de diciembre de 1941, en esta nueva ley se 

refleja el pensamiento que gula la reforma educativa; algunos de los artlculos que 

destacan son: 

• El at1fculo 1, señala que esta ley regula la educación que imparte el 

Estado, los organismos descentralizados y particulares. 

• El articulo 2, señala que la educación es fundamental para transmitir 

y acrecentm la cultura, contribuye en el desarrollo del individuo y la 

transforma<:lón de la sociedad, es determinante para la adquisición 

de conocimientos y fomenta el sentido de solidaridad social. 

• El art_fcu/o 5, señala que la educación promoverá el desarrollo de la 

personalidiitd, actitudes solidarias y la distribución equitativa de 

bienes, fortalecerá la conciencia y convivencia internacional, 

fomentará un Idioma común y la actividad cientlfica, enriquecerá la 

cultura y ccntribuirá al equilibrio ecológico. 

• El articulo 6, señala que el sistema educativo tendrá una estructura 

que permita incorporarse a la vida económica y social. 

• El articulo 17, señala que la educación de nivel medio tiene carácter 

formativo y terminal, y comprende la educación secundaria y el 

bachilleratc•. 

• El articulo 21, señala que al educador deben proporcionársele los 

medios qLte le permitan realizar eficazmente su labor y que 

contribuyan a su constante perfeccionamiento. 

En el nivel medio superior, la Asociación Nacional de Universidades e 

Instituciones de Enseñanza Superior (ANUIES) logra consolidarse como el lugar 

en donde, en combinación con la Secretarla de Educación Pública (SEP), se 

activan las reestructuraciones, por lo que realiza una serie de estudios cuyo 

objetivo es plantear una oferta educativa que responda a la demanda de 

educación en los niveles medio superior y superior. 
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En mayo d<c) ·1973 la ANUIES realiza un estudio en donde se analiza la posibilidad 

de ampli?r la capacidad de admisión de las instituciones existentes en ese 

momento, entre las que destacan la Universidad Nacional Autónoma de México 

(UNAM) y el Instituto Politécnico Nacional (IPN), quienes atendlan, 

aproximadamente, al 72% de los estudiantes que ingresaban al nivel medio 

superior. El estudio considera que la expansión de estas instituciones no sería lo 

más conveniente pues afectarla aspectos tales como: la atención a la población 

escolar, la distribución de los recursos en los diferentes niveles educativos, la 

calidad de la enseñanza, las relaciones entre autoridades, profesores y alumnos, y 

la administración en general (ANUIES 1973: pp. 72-73). 

Por lo tanto, se decide que la solución es crear nuevas instituciones que además 

de satisfacer la d•3manda de educación del nivel medio superior, atiendan la 

necesidad de capacitar a los jóvE'.nes para responder a los requerimientos de 

desarrollo económico, social y cultural del país. 

Al respecto, Latapl señala que la creación 'c:fel, C.B. vino a subsanar una 

importante deficiencia morfológica en el nivei: .medio superior del sistema 

educativo federal (1982: p. 94), aspecto ya consid~rado en 1971 con la creación 

del Colegio de Ciencias y Humanidades. 

2.2 ETAPAS DE EVOLUCIÓN 

El C.B., desde su creación hasta la fecha, sufre una.serie de cambios que pueden 

organizarse en cuatro etapas: 1) 1973-1982,· 11) 1982-1989, 111) 1989-1994 y IV) 

1994-2000. 

Revisaremos cada una de estas etapas señalando los principales aspectos que 

las caracterizaron, de acuerdo con los siguientes rubros: 
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Con:;epción de Bachillerato, en donde se explicitan las 

caracterlsticas que, según la politica educativa de ese momento, 

debía considerar la educación de nivel medio superior. 

Colegio de· Bachilleres, en donde se sefialan las modificaciones y 

ajustes realizados en el Colegio, según la concepción de bachillerato 

vigente, haciendo énfasis en los cambios del Área de Formación 

para el Trabajo. 

2.2.1 Etapa I: 19n - 1982 

Concepción de Bachillerato 
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La ANUIES, organiza diferentes reuniones en donde se definen aspectos como la 

concepción de bachillerato y las características de su estructura académica. 

En la Declaración de Viilahermosa -1971- (ANUIES .1991: p. 111), se establece 

que el nivel superic1r de la enseñanza media, con duración_ cie tres años, debe ser 

formativo, concebido en su doble función de ciclo .. terminal y antecedente 

propedéutico para estudios de licenciatura, incorporando conocimientos 

fundamentales tanto de las ciencias como de las humanidades y capacitará para 

la incorporación al trabajo productivo. 

Asimismo, según la Asamblea de la ANl,JIES, celebrada en Tepic, Nayarit, la 

estructura académica debe considerar tres áreas de trabajo: actividades 

escolares, capacitación para el trabajo y actividades paraescolares; dos núcleos: 

uno para el aprendizaje de la metodologla y la información esencial de la lengua, 

matemáticas, ciencias naturales, ciencias histórico-sociales y humanidades; y otro 

de actividades selectivas para aprender contenidos de cierta especialización; 

actividades de Cé1pacitación para el trabajo en estrecha relación con las 

ac~ividades escolares; y, actividades paraescolares destinadas a satisfacer 

in!i:!reses no acadérnicos del estudiante en los campos cívico, artlstico y deportivo. 

(Al\IUIES 1972: pp. 51-52) 
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Colegio de Bachilleres 

En este marco, en septiembre de 1973, se crea el C.B., teniendo como objetivos 
(Colegio de Bachilleres 1975: p. 11 ): 

• Desarrollar la capacidad intelectual del alumno mediante la obtención 
y aplicación de conocimientos. 

.. Conceder la misma importancia a la enset'\anza que al aprendizaje. 

• Crear en el alumno una conciencia crítica que le permita adoptar una 
actitud resp1Jnsable ante la sociedad. 

• Proporcionar al alumno capacitación y adiestramiento en una técnica 
o especialidad determinada. 

Con respecto a la estructura académica, se recupera el modelo general que 

plantea Fuentes Molinar (1972: p. 26), por lo que la estructura del Colegio se 

conforma por tres áreas de actividades: 

• Area de actividades escolares. Esta área considera labores 

académicas tipicas. . :· ,: •... 
• Area de prácticas y capacitación para el trabajO:productivo. Esta área 

considera posibilidades de adiestramiento con finalidades 

ocupacionales. 

• Aiea de actividades paraescolares. Esta área considera intereses 

individuales de los estudiantes en campos que no están cubiertos 

por el área escolar. 

Durante esta etapa el Área de prácticas y capacitación para el trabajo productivo, 

se caracteriza por dos momentos: a) de 1973 a 1975, se orienta a la formación de 

los recursos humanos que demanda el sector servicios y b) de 1976 a 1982, se 

mantiene la idea de formar recursos humanos, pero no sólo para el sector 

servicios. Las capacitaciones dejan de caracterizarse como carreras técnicas y 

terminales. 

Cabe señalar que las opciones de capacitación consideradas como viables, según 

las demandas de los establecimientos fabriles, comerciales y de servicios en 

general, eran las siguientes (Colegio de Bachilleres 1994a: p. 5): Administración 

de Oficinas, Administración de Recursos Humanos, Administración de Empresas 

Turlsticas, Contabilidad General. Dibujo Técnico Industrial, Dibujo Publicitario y 
Laboratorista Qulmico. 
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Posteriormente, durante 1979 y 1980, se incorporan Contabilidad Fiscal, 

Laboratorista Clfnh;o, Organización y Métodos, Dibujo Arquitectónico y de 

Construcción y Biblioteconornla. Y se eliminan Administración de Oficinas y Dibujo 

Publicitario. 

Como se observa, según los lineamientos de la reforma, desde esta época se 

tenla Ja intención de desarrollar Ja creatividad, el espfritu critico y la participación 

de Jos estudiantes, asf como contribuir al desarrollo del individuo, aspectos 

congruentes con ol enfoque constructivista que se vieron reflejados en los 

objetivos del C.B. 

2.2.2 Etapa II: 1982 - 1989 

Concepción de Bachillerato 

En 1982 se lleva a cabo el Congreso Nacional del Bachillerato en el cual se 

redefine la función de nivel medio superior, considerando las necesidades de 

desarrollo del pa.fs, siendo su finalidad esencial generar en el joven el desarrollo 

de su primera síntesis personnl y social, que le permita su acceso tanto a la 

educación superior como a la comprensión de su sociedad y de su tiempo, así 

como su posible incorporación al trabajo productivo (Secretarla de Educación 

Pública 1982: p. 16). 

En este sentido, el bachiller debe ser capaz de (Secretaría de Educación Pública 

1932: p. 16): 

• Utilizar Jos conocimientos generales que le den un panorama para 

definir sus intereses vocacionales. 

• Manejar laB herramientas adecuadas para confrontar integralmente 

su realidad. 

Valorar la experiencia personal y comunitaria que propicie su 

progreso integral. 



E~ COLEGIO DE 6ACHllLEREG 

o Participar en forma creativa en todos los ámbitos, de acuerdo con las 

destrezas adquiridas. 

• Desarrollar la habilidad de utilizar lenguajes en sus dos acepciones: 

la expresión oral y escrita, asl como el lenguaje simbólico. 
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Para lograr lo anterior, la estructura curricular del bachillerato debe considerar, 

entre otros, los siguientes elementos: a) un tronco común que considere 

elementos básicos y b) un área de asignaturas. acorde con los objetivos de la 

institución, que podrla ser un área de capacitación para el trabajo (Secretarla de 

Educación Pública ·t 982: pp. 37-38). 

Particularmente, con respecto a la capacitación se senala que debe considerar los 

conocimientos en relación con las actitudes y capacidades necesarias para 

aplicarlos; debe inc:lulr aspectos de interés social y económico y finalmente, que 

representa una oportunidad para vincularse con la vida productiva, relacionar la 

teoría con la práctic;a y facilitar el desarrollo profesional (Secretaría de Educación 

Pública 1982: pp. 57-58). 

Con respecto a la educación para el trabajo se plantea lo siguiente (Secretarla de 

Educación Pública 1982: p. 58). 

En relación con el eiducando: 

• Contribuir al desarrollo integral de su personalidad. 

• Prepararlo de acuerdo con su vocación y capacidades, para realizar 

un trabajo profesional creativo, tanto individualmente como en grupo. 

• Contribuir <1 su orientación escolar, vocacional y ocupacional. 

o Desarrollar su capacidad para aplicar el conocimiento científico, 

humanlstico, tecnológico y cultural a la realización del trabajo. 

• Crear su aprecio por el trabajo socialmente útil. 

o Desarrollar su capacidad para el trabajo independiente. 

• Prepararlo para el servicio social y estudios superiores. 
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• Proporcionarle una preparación profesional, congruente con el nivel · 

bachillerato, que le permita recurrir al medio laboral. 

• Contribuir a que adquiera el dominio básico de los métodos y medios 

necesarios para obtener y transmitir conocimientos y aptitudes. 

En relación con el contexto socioeconómico: 

• Vincular la educación media superior a la producción socialmente 

necesaria, atendiendo áreas prioritarias para el desarrollo del pals. 

• Contribuir a desarrollar la estructura de profesionales de nivel medio 

superior del pals. 

• Contribuir al mejoramiento de las fuentes de trabajo. 

• Contribuir a la regionalización de la educación media superior y de la 

producción. 

• Contribuir al desarrollo y aplicación de tecnologías propias. 

Colegio de Bachilleres 
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En virtud de lo anterior, el .C.B. reafirma su carácter de ser bivalente. Asimismo, se 

incorpora el tronc•::> común al plan de estudios y se intenta reorientar las 

capacitaciones considerando los objetivos de la educación para el trabajo 

tomando en cuenta1 conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes necesarios 

para llevar a cabo un proceso de trabajo. Para este último aspecto no existe una 

clara fundamentación, por lo que la orientación del área básicamente consiste en 

reafirmar el carácter socialmente útil de las capacitacion.es. 

Bajo estas caracte•risticas durante el periodo de 1982 a 1986 se generan los 

siguientes cambios (Colegio de Bachilleres 1994b: p. 8): 

• En 1983, s1~ suprime la Capacitación en Laboratorista Clínico. 

• En 1984, se fusionan las Capacitaciones en Contabilidad General y 

Contabilidad Fiscal en una sola, Capacitación en Contabilidad. 
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• En 1984, se reestructuran las asignaturas comunes Relaciones 

Humanas y Ética Laboral y Legislación Laboral y Seguridad Social, 

las cuales cambiaron su denominación por Introducción al Trabajo y 

Legislación Laboral, respectivamente. 

• En 1984, se reestructuran las Capacitaciones en Laboratorista 

Químico y Administración de Empresas Turísticas, ésta última 

cambia su denominación por Capacitación en Empresas Turísticas. 

• En 1986, se reestructura la Capacitación en Contabilidad. 

• En 1985, se crea la Capacitación en Higiene y Seguridad en el. 

Trabajo, y, E!n 1986
1 

Sociedades Cooperativas. ··._, .. ,· 
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Con la redefinición de la función del nivel medio superior que corisidera . el 

Congreso, se acentúa la necesidad de que los estudiantes cuenten con una 

formación integral que les permita enfrentar su realidad, aspectos que retoma el 

C.El. y que a su vez guardan congruencia con el enfoque constructivista. 

2.2.3 Etapa III: 1989 - 1994 

Concepción de Bachillerato 

En este periodo.surge el Programa para la Modernización Educativa 1989-1994, el 

cual plantea que las instituciones que ofrecen educación media superior 

pertenecen a uno de los siguientes núcleos (Poder Ejecutivo Federal 1989: p. 

107): 

Primero. Constituido por los organismos e instituciones 

esencialme•nte propedéuticas, orientadas hacia la formación del 

individuo CC)n vistas a su incorporación a los estudios superiores. 

• Segundo. Lo integran las instituciones tecnológicas que otorgan 

exclusivamente educación terminal y forman profesionales medios. 

• Tercero. Compuesto por las opciones tecnológicas bivalentes, 

aquellas que atienden a ambas finalidades. 
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Asimismo, con resp1~cto a la orientación de la educación de este nivel el programa 

considera Importante: a) proporcionar formación humanística, cientlfica y 

tecnológica; b) promover acciones de concertación con el fin de que en los planes 

de estudio se fortalezca la cultura científica y tecnol.óglca y se facilite la 

incorporación a la vida productiva; y c) promover en el estudiante el desarrollo de 

su capacidad para aprender por si mismo de manera crftlé.a y sistemática (Poder 

Ejecutivo Federal 1089: pp. 113-114). 

Colegio de Bachilleres 

De acuerdo con lo anterior, el C.B. se ubica .dentro del. primer núcleo, cuya 

característica es ser esencialmente propedéutico. 

En este sentido, sei diseña la primera versión del Modelo Educativo (Colegio de 

Bachilleres 1994a: p. 5) donde se incluyen: normas, valores, concepciones 

teóricas y metodológicas que definen la estructura académica y dan identidad y 

dirección a la práctica educativa. Si bien el Modelo Educativo se elabora hasta 

esta etapa, tiene 1:omo base y antecedente los aspectos que caracterizan las 

etapas anteriores. 

Asl, en el Modelo se explicitan las características del adolescente, los conceptos 

de cultura, cultura básica, educación, estructura académica y práctica educativa, 

los cuales conservan caracteristicas vigentes desde la creación del C.B. 

En virtud de las precisiones realizadas el Area de Capacitación cambia su 

denominación por Area de Formación para el Trabajo (A.F.T.) y se explicita que es 

el ámbito que ofrece la posibilidad de vincular la formación del estudiante con el 

trabajo. Se conforma por asignaturas agrupadas en capacitaciones, de las cuales 

el estudiante elegirá una, que le permita fortalecer su formación propedéutica 

general y, en case• de que asl lo requiera, incorporarse a un campo ocupacional 

(Colegio de Bachilleres 1994a: p. 44). 
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Asimismo, se explicitan sus finalidades: a) proporcionar al estudiante los 

elementos de ord13n teórico y metodológico Inherentes a un campo laboral 

especifico; b) ofmcer al estudiante una aproximación al ejercicio laboral, 

sustentada en los diferentes campos del conocimiento; y c) propiciar en el 

estudiante el reconocimiento del valor social del trabajo productivo y de las 

responsabilidades que éste implica. 

En congruencia con lo anterior, se amplían las opciones de capacitación y las 

modalidades para cursar esta área del plan de estudios, se establece un 

Convenio lnterinsfüucional entre el C.B. y la Dirección General de Centros de 

Capacitación (DGC:C) de la SEP. para que un grupo de estudiantes curse su 
capacitación en ceintros de estudio pertenecientes a la Dirección; se propone 
incorporar los avances del desarrollo cientlfico y tecnológico, por lo que la 

Capacitación en Informática se establece, paulatinamente, en los veinte planteles 

del Colegio; y, se opera el proyecto denominado Capacitación en Economla Social 

Familiar, cursado s:ólo por una generación de un plantel (Colegio de Bachilleres 
1998c: p. 19). 

En esta etapa el Programa para la Modernización Educativa destaca como un 

elemento importame el promover en el estudiante el desarrollo de su capacidad 

para aprender por si mismo de manera critica y sistemática, aspecto congruente 

con el enfoque constructivista que se ve reflejado en varios apartados del Modelo 

Educativo del C.B. 

2.2.4 Etapa IV: 1994 - 2000 

Concepción de Bac:hi/lerato 

En este periodo, el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, señala que es 

importante consldeirar el concepto de desarrollo humano, por lo que pretende 

lograr equidad en el acceso a las oportunidades educativas y establecer 
condiciones que permitan su aprovechamiento pleno; asegurar que la educación 
abierta permanezc:a para las generaciones futuras; alentar la participación y 
responsabilidad de los agentes que intervienen en los procesos educativos y 
formar seres humanos que participen responsablemente en todos los ámbitos de 

la vida social; y, estimular la productividad y creatividad en el desempeño de todas 

las actividades humanas (Poder Ejecutivo Federal 1995: p. 9). 
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Con base en lo anterior plantea como propósitos fundamentales: a) equidad, 

lograr servicios de calidad para todos los niveles educativos y sociales;' b) 

pertinencia, ligacJa a 1as condicioñes y aspiraciones del estudiante y seNir a1 

mantenimiento y superación de la sociedad en general; y c) calidad, búsqueda del 

mejoramiento que requiere un esfuerzo constante de evaluación, actualización e 

innovación. 

Colegio de Bachilleres 

En este marco, el Colegio pretende favorecer la formación integral del educando y 

nuevamente reafirma · su. ··carácter propedéutico {Arreola 1998: p. 4), 

complementándola co·n la·formación para el trabajo, la cual posibilita vincular la 

vida académica con la realidad social y con el desarrollo científico, tecnológico, as! 

como económico. 

Actualmente, en IE1 última versión del Modelo Educativo del Colegio -1998- se 

explicita que la estructura académica está conformada por el plan de estudios y el 

área de formación cultÜral,' artrstica y deportiva, as! como por los servicios 

académicos, aspectos qúe revisare.mes eri el siguiente apartado. 

En el A.F.T. se explicita que la formación para el trabajo implica una concepción 

de vida y una filosofla que requieren del desarrollo de actitudes positivas ante él, 

pues el trabajo es una actividad inherente al ser humano, a través de la cual se 

genera la transformación del hombre y del medio ambiente tanto fisico como 

social {Arrecia 1998: p. 5). 

En esta etapa, el Programa de Desarrollo Educativo considera importante formar 

seres humanos que participen responsablemente en todos los ámbitos de la vida 

social, aspecto congruente con el enfoque constructivista y que se satisface 

brindando a los estudiantes los elementos necesarios para que construyan su 

conocimiento, seoún se refleja en los ajustes realizados a la orientación 

metodológica del Modelo Educativo del C.8. 
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2.3 IDEARIO INSTITUCIONAL 

De acuerdo con la última etapa el Colegio. explicita,. en su Modelo Educativo, un 

ma~co conceptual que abarca la orlent~ch'.)11·.til~sófi~~. diferentes concepciones en 

las cuales se sustenta, asr ~orriC> el e~foque constructivlsta de' la práctica 

educativa que propcme. 

2.3.1 Orientación filosófica 

En relación con la cirientación filosófica (Colegio de Bachilleres 1998a: pp. 18-19), 

diremos que ésta sei plantea desde tres perspectivas: 

a) La perspeo-:tiva te/eo/ógica considera tres dimensiones: la humana, 

la social y la ambiental. La integración de estas dimensiones 

favorece E•I desarrollo del individuo en relación con la satisfacción 

de sus nec:esidades afectivas, materiales, sociales y culturales. 

b) La perspe•ctiva axiológica que, con objeto de favorecer dichas 

dimensiones, considera el desarrollo y consolidación de ciertos 

valores, c•:imo: el respeto por la vida, la justicia, la igualdad y la 

libertad; la lealtad a la Patria; la responsabilidad y honestidad de los 

actos; el interés y compromiso por el conocimiento, el respeto por 

las creencias, costumbres y expresiones artlsticas; y, la 

responsabilidad y compromiso con el medio natural. 

c) La perspectiva epistemológica considera al sujeto individual y social 

como constructor de su conocimiento. La construcción implica 
integración, y, a su vez, la integración implica la conjunción de 

diferentes interpretaciones, en relación con un objeto de 

conocimiento para su explicación desde diferentes disciplinas y en 

un conteX':o determinado. 

2.3.2 Concepcione:; en las cuales se fundamenta el Colegio 

Existen aspectos fundamentales en los cuales se sustenta el Colegio, entre los 

que destacan los siguientes: adolescente, cultura, educación y tarea educativa de 
la Educación Media Superior, asf como práctica educativa. En relación con estos 

aspectos se puede señalar lo siguiente: 
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Adolescente. El adc•lescente es la población a la cual atiende la Educación Media 

Superior y se considera que se caracteriza por aspectos tales como: búsqueda y 

afirmación de su individualidad; definición de valores personales, comprensión y 

explicación de la realidad en donde se desarrolla. En slntesis, es la etapa en 

donde se -toman decisiones determinantes en lo profesional, familiar y social 

(Colegio de Bachilleres 1998a: p. 20). 

Cultura. La cultura es considerada como el universo de estructuras de 

significaciones socialmente establecidas, que en gran medida condicionan 

nuestras formas de razonamiento, de afectividad y de conducta que dan sentido a 

los intercambios entre Jos miembros de una comunidad y que, por tanto son 

interpretables. En 1~ste sentido la cultura se caracteriza por ser: ente dinámico, 

generada en el saber colectivo, manifiesta en Ja realidad compleja, susceptible de 

analizarse e interpretarse (Bruner y Geertz citados en Colegio de Bachilleres 

1998a: p. 21 ). 

Educación. La educación es el medio fundamental para adquirir, transmitir y 

acrecentar la cultura, sus intenciones especificas son: contribuir al desarrollo 

int1~gral del individuo para que ejerza plenamente sus capacidades humanas y 

favorecer el desarn)Jlo de las facultades para adquirir conocimientos, así como de 

las capacidades de observación, análisis y reflexión crlticos (Colegio de 

Bachilleres 1998a: p. 20). 

Tarea educativa. Se explicita que la tarea educativa de la Educación Media 

Superior es formar adolescentes integrando valores y saberes, considerando su 

desarrollo biopsicosocial, y abarcando conocimientos científicos, tecnológicos y 

humanísticos, propiciando el equilibrio entre lo ético, lo intelectual, lo afectivo y lo 

so:::ial (Colegio de Bachilleres 1998a: p. 20). 

Práctica educativa. El C.B. se ha preocupado por promover la trascendencia, 

calidad y competitividad· en la práctica educativa aspectos que tienen las 

siguientes caracterlsticas (Colegio de Bachilleres 1998a: pp. 34-35): 
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• Lá trascendencia entendida como el impulso a la acción que genera 

el proceso oducativo, en relación con: el individuo en el desarrollo de 

sus potencialidades y capacidades; la cultura y el conocimiento en su 

interpretación y reconstrucción; la sociedad en las formas de 

convivencia y organización; y, la naturaleza en la utilización y 

conservación del medio ambiente. 

• La calidad concebida como el logro de las finalidades institucionales, 

lo cual implica: planificar y mejorar en los ámbitos académico y 

administrativo; mantener el vinculo con el entorno; promover la 

formación de los docentes; actualizar los programas de estudio; y, 

optimizar los recursos humanos y materiales. 

• La competitividad refiere la capacidad que se tiene para 

desempeñarse, esto es: el C.B. debe resaltar su acción en relación 

con las demás instituciones que imparten enseñanza media superior; 

la comunidad educativa· debe· cumplir con sus responsabilidades; y, 

los egresados deben saber actuar tanto en lo cotidiano, como en la 

educación superior y en lo .laboral. 
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Con base en estos criterios, sé explicita que la práctica educativa debe generar en 

el estudiante el interés y la necesidad.de aprender; para lo cual deberá tener una 

participación activa en la const~i.ícclém de su propio conocimiento, en tanto que el 

docente habrá de dirigir, orientar y regular el proceso. (Colegio de Bachilleres 
' !' 

1998a: p. 30) 

En este marco, el Colegio éo.ncibe al aprendizaje como proceso y producto de una 

continua y evolutiva construcción del conocimiento hacia niveles de mayor 

estructuración y complejidad; y, a la enseñanza, como pianeación y aplicación de 

un conjunto de acciones gestoras y facilitadoras (mediadoras). sistemáticas y 

prepositivas que desencadenen y ori~nten la construcción del conocimiento a 

través de estrategias pertinentes (andamiaje) al objeto de estudio, al estudiante y 

al contexto (Colegie) de Bachilleres 1998a). 
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2.::'..3 Teorías cognitivas que recupera el Colegio 

De acuerdo con las caracterlsticas del constructivismo, revisadas en el capitulo 

anterior, se señalan a continuación las posiciones teóricas de Ja pslcologfa 

cognitiva que recupera el C.B. y gue constituyen parte del enfoque constructivista 

(Colegio de Bachille!res 1998a). 

Teorfa Psicogenétic:a de Jean Piaget 

De esta teorla se re.toman los siguientes aspectos: 

Adaptación, es considerada como conservación y supervivencia, 

está relacicinada con el equilibrio entre el organismo y el medio 

ambiente (Piaget citado por Dolle 1998: p. 50). De hecho la 

adaptación es equilibrio gradual entre la acomodación y la 

asimilación activa y constructora (Piaget 1967: p. 78). 

• Asimilación. se refiere a la incorporación de elementos del exterior 

(Piaget citado por Pozo 1999: p. 178). 

• Acomodación, considera la organización de la nueva información con 

la anterior (Pozo 1999: p. 180). 

• Conflicto cognitivo o desequilibrio, se presenta cuando el sujeto se 

enfrenta a una situación nueva (Pozo 1999: p. 182). 

Como veremos má:s adelante, la orientación metodológica que plantea el Colegio 

busca concretizar eistos aspectos. Durante el proceso de enseñanza aprendizaje 

se pretende que el profesor propicie el desequilibro en el estudiante al enfrentarlo 

a una situación nueva con la idea de motivarlo en relación con el nuevo contenido, 

la intención es que tome conciencia del problema y trate de resolverlo, 

modificando su conocimiento hasta encontrar una respuesta, logrando de esta 

forma que se de el proceso de adaptación. 
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Teorfa del Origen Sociocuf/uraf de fosProcesos Psicológicos Superiores de Lev 

Semlónovich · Vygotski 

De esta teorfa se re•=uperanlos niveles de desarroÍlo: 

• Zona de desarrof/o real o nivel de desarrof/o efectivo, este nivel está 

determinado pÓr lo q~e el sujeto logra hacer de forma autónoma, sin 

.ayuda· de otras personas o de mediadores externamente 

proporcionados (Pozo 1999: p. 198). 

• Zona de desarrollo próximo o nivel de desarroflo potencia/, este nivel 

se refiere a esos procesos que el sujeto puede hacer en 

colaboraciión con otras personas (Vygotski 1996: p. 267 y Pozo 1999: 

p. 198). 

En relación con estos niveles, se plantea que el profesor oriente al alumno en la 

realización de difen:intes procesos y posteriormente, le otorgue paulatinamente la 

responsabilidad del aprendizaje, hasta lograr la realización de la tarea de manera 

autónoma, pasando así del nivel de desarrof/o potencial al efectivo. 

Teoria de la Asimi/~1ción de David Paul Ausubel 

De esta teoría se recuperan los siguientes aspectos: 

• Aprendizaje• significativo, considera que la información nueva se 

relaciona c•::m la existente en la estructura cognoscitiva de forma no 
arbitraria, no al pie de la letra. Este aprendizaje depende de dos 

factores (Ausubel, Novak y Hanesian 1995). 

Naturaleza del material que se va a aprender, se refiere a que 
éste debe tener significatividad lógica, es decir, un sentido de 
organización coherente. 

Naturaleza de la estmctura cognoscitiva del alumno en particular, 

se refiere a factores como la edad, el Coeficiente Intelectual (CI), 
la ocupación, la pertenencia a una clase social y cultura 

determinadas que hacen que dicha estructura sea diferente en 
cada alumno. Asimismo, que se tomen en cuenta sus 

conocimientos antecedentes y su interés por la nueva información. 
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La orientación met•Jdológica que plantea el Colegio considera que los profesores 

deben identificar IE1s principales caracteristlcas de la estructura cognoscitiva del 

alumno, con objete> de ubicar los elementos a partir de los cuales se le puede 

introducir en un nu1:ivo tema y de que establezca relación entre los conocimientos 

previos y los nuevos, mediante la utilización de material organizado, logrando asi 

el aprendizaje significativo. 

Pmc"esam/ento Humano de la lnformáción (PHI) 

De esta teoría se retoman .las .. concepciones de procesos inherentes al 

conocimiento humano tales.como ios siguientes: 

• Memoria, considera . nC> '·sólo el recuerdo sino los procesos 

perceptivos, la comprensión y expresión verbal, las habilidades 

motrices, los procesos ateni::ionales y la resolución de problemas (De 

Vega 1992: p. 59), se pueden distinguir tres tipos (Sierra y Carretero 

1990: p. 88). 

- Memoria sensorial -visual y auditiva (De Vega 1992: p. 61)-, se 

caracteriza por tener una duración de medio segundo, es 

responsable de una primera impresión de la información. 

- Memoria a corto plazo (MCP), codifica y almacena la información 

percibida por la memoria sensorial, tiene una capacidad limitada, 

la información de esta memoria puede pasar a la memoria a largo 

plazo, si no es asi, se pierde. 

Memoria a largo plazo (MLP), no tiene límites definidos ni en su 

duración ni en su capacidad, contiene toda la información que 

hemos ido almacenando a lo largo de nuestra vida. 

o Atención (De Vega 1992), es un sistema de capacidad limitada que 

realiza operaciones de selección de información y cuya 

disponibilidi3d o estado de alerta fluctúa considerablemente. La 

atención permite dirigir nuestros recursos mentales sobre algunos 

aspectos d·el entorno y prescindir de otros, o bien, repartir dichos 

recursos de un modo óptimo entre dos o más tareas. 
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La orientación metcodológlca plantea que el profesor debe considerar al alumno 

como elaborador y c:onstructor activo de la información que recibe del entorno, en 

la medida en que debe orientarle para que sea capaz de seleccionar la 

información y procesarla para incorporarla en su memoria; asimismo, debe 

ayudarlo a recuperar la información qt1e tiene almacenada para que· pueda 

relacionarla con el nuevo contenido. 

Psico/ogfa instruccicmal 

La Psicolog!a instruccional es considerada como marco de trabajo conceptual y 

metodológico qúe ·~errii1te''aplicar, los aspectos de las teor!as anteriores, pues 

ofrece un vfric~I~ ~~ti~i'a in,ve~tlgación del proceso de aprendizaje y las 

propuestas inst~~cCíoA~l~~\colegio de Bachilleres 199Ba: p. 24). 
'.';':: < .~' 

-> 
En relación corÍ io'ante'rior, se recuperan las estrategias de enseñanza que el 

... - - ,,, ·;.: · .. 

docente puede emplear cori la intención de facilitar el aprendizaje significativo de 

los alumnos. Cabe' seña'l.ar que las estrategias se pueden clasificar de diferentes 

formas, aqul se. presentan organizadas de acuerdo con su momento de uso y 

presentación (Dlaz Barriga y Hernández 2000): 

1. Pre-instruccionales, preparan y alertan al estudiante en relación con qué y 

cómo va a aprender (activación de conocimientos y experiencias previas 

pertinentes), y l•:t permiten ubicarse en el contexto del aprendizaje pertinente. 

Se recomienda usarlas sobre todo al inicio de clase. Las estrategias que 

pueden considerarse en este rubro son: 

• Objetivos, describen claramente los aprendizajes a lograr. 

• Organizadores previos, ayudan a organizar la información y 

proporcionan un puente entre lo que ya se posee y lo que se va a 

aprender. 

2. Co-instrucciona/es, apoyan durante el proceso mismo de enseñanza, cubren 

funciones como detección y delimitación de la información principal, 

conceptualización e Interrelación de contenidos, sostenimiento de la atención y 

motivación, activación de conocimientos previos y familiares pertinentes. Las 

estrategias que pueden considerarse en este rubro son: 
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• /lustraciones, ayudan a dirigir y mantener la atención, explicar en 

términos visuales lo que es dificil en forma verbal, favorecer la 

retención, clarificar, organizar e integrar información. 

• Analoglas, proporcionan experiencias concretas que preparan para 

experiencias abstractas, . mejoran la comprensión de contenidos 

complejos y abstractos. 

• Redes semánticas, permiten representar teorías, conceptos, 

procesos, etc., con objeto de visualizar, en paralelo, conceptos y 

relacionarlos entre sr. 

• Mapas conc:eptuales, permiten relacionar los conceptos entre sf y 

además rele1cionarlos con los que ya se poseen. 

• Pistas tipográficas y discursivas, auxilian en la detección de los 

elementos más importantes y permiten obtener una configuración 

global de la organización e interrelación de los elementos del 

contenido. 

• Estructuras de texto, brindan una estructuración retórica que les 

proporciona organización, direccionalidad y sentido. 
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3. Post-instruccionu/es, se presentan después del contenido aprendido y permiten 

formar una visión sintética, integradora y crítica del material, incluso permiten 

valorar el propio aprendizaje. Las estrategias que pueden considerarse en este 

rubro son: 

• Resúmenes, enfatizan la información importante, permiten identificar 

la estructura del material aprendido, asi como, organizar, integrar y 

consolidar la Información adquirida. 

• Preguntas intercaladas, ofrecen retroalimentación correctiva, 

permiten identificar el avance gradual, mantener la atención, evaluar 

adquisición, comprensión y aplicación de conocimientos. 

La orientación metodológica plantea que el profesor debe utilizar recursos 

didácticos, como las estrategias instruccionales, que le ayuden a orientar al 

alumno, para que se convierta en un estudiante independiente, creativo, capaz de 

solucionar problemas. 
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De hecho, se ha elaborado un cuadro comparativo (Anexo 1) que permite 

identificar las características de las estrategias el cual se utiliza en los cursos de 

formación que se brindan a los profesores. 

2.3.4 Orientación tnetodológica 

De acuerdo con i'os planteamientos del enfoque constructivista, el C.B, sostiene la 

idea de que el estudiante tenga una participación activa en la construcción del 

conocimiento y el docente sea su gula. 

En este sentido, se· plantea una orientación metodológica cuya intención es lograr 

la concreción de dicho enfoque, sus principales características son: 

• Se basa en la Interacción de cinco componentes: problematización 

organización lógica y uso de los métodos, incorporación de la 

Información, aplicaCión y consolidación. 

• Constituye una serie de lineamientos generales con base en los 

cuales cada profesor debe diseñar estrategias de enseñanza. 

• Proporciona elementos para diseñar estrategias especificas que 

favorezcan Ja enseñanza de cada una ele las Capcicitaciones que 

ofrece el C1Jlegio. 

A continuación se señalan los principales aspectos que caracterizan los 

componentes que 1;onstituyen la orientación metodológica. Cabe recordar que Jos 

componentes de 1~1 práctica educativa se presentan de manera interrelacionada, 

pero con fines de E•Xplicaclón se señalan las características de cada uno de forma 

independiente (Col•3gio de Bachilleres 1998a). 

Problematización 

La problematización se entiende como la generación de un conflicto cognitivo en 

el estudiante, al confrontar sus conocimientos previos con los que exige una 

nueva tarea. 
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El conflicto cognitivo surge cuando el estudiante no 'puede resolver completa o 

adecuadamente una situación, desde sus saberes y esquemas de pensamiento, 

dados sus conocimientos Implícitos, concepciones erróneas o ausentes 

fenomenológicos y se convierte en un problema para él (Colegio de Bachilleres 

1998a: p. 30). 

Una situación pmblematizadora puede consistir en: analizar un elemento 

conceptual y e!ltablecer su relación · .. con: otros conceptos; explicar 

conceptualmente o categorizarun ejemplo; ·r~~if;ar un procedimiento eficiente; o, 

ejemplificar de manera creativa un corit~nidb (Colegio de Bachilleres 1998b: pp. 3-

4). 
··.·,.-". ',_. ... ,·'.=•:;:-._; 

En términos generales, una. situación problematizadora debe considerar mínimo 

cuatro aspectos: a) contenidos de los· programas de estudio; b) saberes que 

posee el estudiante•; c) nivel de exigencia óptimo; y d) intereses y expectativas del 

adolescente. 

En relación con los contenidos de tos programas de estudio, se debe considerar el 

objetivo de aprendizaje, para identificar el nivel de profundidad con el que debe 

trabajarse y las relaciones que deben establecerse, asi como los conocimientos 

antecedentes que debe poseer el alumno. 

Ceon respecto a los saberes que posee e{ estudiante, es importante identificar 

tanto los conocimie•ntos, como todo aquello que implica la experiencia en relación 

con el contenido a aprender: actitudes, destrezas, hábitos, valores (Santos 1995: 

p. 18). 

En relación con el nivel de exigencia de la situación problematizadora, Piaget 

(citado por Pozo 1999) set'íala que debe ser adecuado, es decir, Ja situación no 

debe ser tan comp!eja que el alumno no encuentre solución, ni tan sencilla que no 

signifique un problema, para ello es importante identificar lo que el alumno ya 

sabe. 
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Finalmente, deben considerarse los intereses y expectativas del adolescente, con 

objeto de que les atraiga el contenido, para que exista la posibilidad de que 

pongan en juego las teorlas que han elaborado previamente, si esto se logra, no 

sólo existirá la nece•sidad e intento por asimilar el nuevo contenido, sino que éste 

se realizará de manera significativa. Un aspecto importante que favorece el interés 

de los alumnos es presentar la información de manera organizada en relación con 

un determinado obj13to de conocimiento o fenómeno. 

Organización lógica y uso de Jos métodos 

Este componente se : en,tien~e ·.como un medio para la estructuración del 

conocimiento después de la problematización. 
· .. , ::.·'···-' '.' ._ .. · 

'• ' .. 

El componente•. irnp1id~· tj~e el docente desarrolle acciones para facilitar la 

interacción del estudia~te con el objeto curricular de conocimiento. 

Para ello, debe considerar que la .. organización mental del estudiante debe ser 

guiada con la IÓgféa que rige la estructura y el contenido de la disciplina, y en 

congruencia identificar métodos y procedimientos especificas (Colegio de 

Bachilleres 199Ba: p. 31). 

As!, en relación con un área en particular se deben considerar mlnimo los 

siguientes aspectos (Colegio de Bachilleres 199Bb: p. 7): a) contenido curricular 

organizado lógicamente y b) actividades que favorezcan el logro de los 

aprendizajes. 

Presentar el confonido organizado, permite al alumno identificar las relaciones 

ex:stentes entre k•s conceptos, las formas de organizarlos pueden variar de lo 

simple a lo complEijo, de Jo general a lo particular, de lo concreto a lo abstracto, 

esto depende tanto de los contenidos de la asignatura, como de las formas 

instrumentales o medios para acceder .a ella. Para la presentación pueden 

utilizarse diferenb3s medios tales como: mapas conceptuales, resúmenes, 

cuadros, esquemas, etc. 
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En relación con Ja~. actividades que favorezcan e/ logro de /os aprendizajes, se 

deben considerar Jas siguientes características: 

• Contenido curricular: aprendizajes a lograr, aplicabilidad, utilidad, 

función, po:;ibilidades de generalizar a otras asignaturas y a su vida 

cotidiana. 

• Formas de trabajo: establecer funciones y responsabilidades tanto 

del alumno como del profesor, fomentar el trabajo en grupo y la 

ayuda entret iguales, aunque también se puede considerar el trabajo 

individual. 

Criterios deo trabajo: calidad, cantidad, tiempo, secuencia, material, 

procedimientos, fomentar el uso de estrategias de aprendizaje. 

Incorporación de la información 

La incorporación de la información hace referencia a la búsqueda e identificación 

de fuentes de información que permiten al estudiante resolver dudas, identificar 

información y organizar los conocimientos, por sus características, este 

componente se preosenta en combinación con la organización lógica y uso de ros 

métodos. 

Este componente •::onsidera que el docente debe orientar ar alumno sugiriendo 

fuentes de informadón tares como libros, revistas, vídeos, etc. Sin embargo, debe 

considerar que él mismo constituye la fuente principal a la cual puede recurrir el 

estudiante con objeto de resolver sus dudas e incorporar información significativa 

que le permita lograr el aprendizaje sobre un contenido específico o en relación 

con posibles respui~stas o soluciones. 

Ante esto el profosor debe prepararse en relación con el tipo de apoyo, la 

orientación que debe brindar y la forma de resolver dudas, así como el momento y 

los medios que utilizará para evaluar el trabajo del alumno (Colegio de Bachilleres 

1998b: p. 9). 
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Por su parte, el alumno debe incorporar Ja nueva información en su estructura de 

conocimiento, a través de la creación de nuevos esquemas o con la modificación 

de los ya existentes, formando o reforzando en algunos casos, nuevos conceptos 

o principios que e>:plican Ja realidad desde una concepción teórica (Colegio de 

Bachilleres 1998b: p. 9). 

De acuerdo con lo anterior, para este componente se deben considerar mínimo 

Jos siguientes aspectos: a) coordinar actividades que favorezcan. la incorporación 

de información y b) fomentar las estrategias de aprendizaje. 

Al coordinar actividades el profesor orienta al estudiante durante la realización del 

trabajo y, en caso necesario, propicia la aclaración de dudas y el modelado del 

procedimiento ade•cuado, todo ello con objeto de lograr los aprendizajes 

planteados. Ante estas actividades el alumno manifiesta sus dudas, selecciona, 

organiza e integra información relacionada con posibles respuestas o soluciones a 

la problemática de los contenidos propuestos, presenta resultados o productos 

parciales. 

Fomentar las estmtegias de aprendizaje que permitan al alumno incorporar y 

organizar la nueva información; en este sentido es fundamental identificar las 

habilidades de comprensión lectora del alumno, su eficiencia y eficacia, así como 

proveerlo de una metodología de lectura eficiente y específica de su área de 

conocimiento, realizar actividades de lectura compartida, modelar estrategias y 

fomentar la metacognición del aprendizaje en proceso (Colegio de Bachilleres 

1998b: p. 9). 

Aplicación 

Se entiende como la posibilidad de utilizar Ja información para dar respuesta a la 

problematización planteada al inicio. 
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Es decir, la aplicación surge cuando el estudiante ver.iflca que la Información que 

ha incorporado a su estructura cognitiva es pertinente y sufl.clente para resolver 

ejercicios y problemas relacionados con el objeto de estudio y .en un nivel acorde 

con lo propuesto en los aprendizajes de los objetivos de los programas (Colegio 

de Bachilleres 199éla: p. 32). 

La aplicación pe•rmite al estudia.[lte la integración y formalización de 

conocimientos, lo cual le permite a su vez, aplicarlos progresivamente a 

situaciones slmilare•s cada vez más complejas. 

Para propiciar qúe el alumno desarrolle el nivel de aplicación, el docente habrá de 

considerar lo siguie1nt~ (C~legio de Bachilleres 1998b: p. 7): a) plantear ejercicios 

y b) plantear núevos ejercicios. 

Se deben plantear ejercicios donde se soliciten al alumno elaboraciones (trabajos 

verbales o escritos) y producciones (ejecuciones procedimentales) similares a las 

que realiza el profesor, con objeto de ejercitar los nuevos conocimientos. De 

hecho el profesor debe estar pendiente de la aplicación y solución que plantea el 

alumno, a fin de orientarlo. 

Posteriormente, se deben plantear nuevos ejercicios, es decir, plantear 

situaciones en donde se ejercite en un nivel de complejidad cada vez mayor. 

Consolidación 

Se entiende como el logro de una nueva configuración cognitiva del estudiante 

que le permite: a) generalizar, aplicar los conocimientos en una gran variedad de 

situaciones; b) transferir, aplicar el conocimiento en campos de conocimiento 

diferentes; c) crear, aplicar el conocimiento en forma novedosa; y d) aumentar su 

precisión en las re!~puestas y ser más eficiente (Colegio de Bachilleres 1998a: p. 

32). 
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Es decir, la consolidación del conocimiento permite al estudiante interpretar la 

realidad, asf como interactuar con su entorno. 

Como podemos inforir, este componente no se logra con unas cuantas acciones o 

procesos, implica apoyar al estudiante para que lleve a cabo este proceso de 

manera conscientEl y continua, es decir, que sea capaz de Identificar los 

prcicedimientos a través de los cuales aprende, con objeto de que paulatinamente 

asuma 1'3 responsabilidad de su aprendizaje. 

La consolidación e:; un proceso que está presente a lo largo de los componentes 

ameriores, el hecho de explicarlo al final considera la idea de Integrar lo que se ha 

aprendido. 

De acuerdo con lo anterior, para llevar a cabo este componente se deben 

considerar los siguientes aspectos (Colegio de Bachilleres 1998b: p. 13): a) 

presentar situaciones variadas; b) solicitar al alumno que plantee y resuelva 

nuevas situaciones; y c) propiciar la reflexión de lo aprendido. 

El hecho de presentar situaciones variadas permite que el alumno generalice, es 

decir que aplique lc•s conocimientos aprendidos a diferentes situaciones. 

Al solicitar al alumno que plantee y resuelva nuevas situaciones se propicia la 

creatividad y la transferencia, es decir la aplicación de su aprendizaje a campos 

de conocimiento diferentes y por lo tanto a su vida cotidiana. 

Propiciar la reflexión de lo aprendido tiene por objeto que el alumno aumente la 

precisión en sus respuestas y sea más eñciente, en general que aprenda a actuar 

de manera autónoma. 

En términos generales, la orientación metodológica constituye una propuesta 

flexible y adaptab/E1 a los diferentes campos del conocimiento, por lo que además 

de explicitarse en 131 Modelo Educativo, se incluye en cada uno de los programas 

de estudio de las diferentes asignaturas y, del mismo modo, forma parte 

imprescindible del diseño de cada uno de los cursos de formación de profesores, 

todo ello con objeto de propiciar una enseñanza y aprendizaje constructivistas. 
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Si bien la orientación metodológica se considera en la formación de profesores y 

en los programas de estudio, se han detectado algunas inquietudes de carácter 

metodológico en re•lación con Ja práctica educativa, es decir, con respecto a su 

aplicación práctica en el aula, tal como se señala en los siguientes puntos: 

• Existe formación psicopedagógica, que favorece el desempeño del 

docente al conocer y analizar Jos componentes de la práctica 

educativa, sin embargo, Jos eventos que se diseñan son 

interdiscipli11arios Jo cual no propici~ un análisis e intercambio para Ja 

aplicación directa en los contenidos de las asignaturas propias de la 

Capacitación. 

• Existe fonnación disciplinaria, la cual favorece el dominio y 

actualización del profesor en el campo de su interés, sin embargo, 

los cursos que se diseñan no siempre favorecen la aplicación de las 

orientacion1~s metodológicas que el Colegio plantea. 

• Existen cursos y talleres metodológicos, donde se pretende combinar 

el aspecto psicopedagógico con el disciplinario, sin embargo, no 

logran su C>bjetivo pues generalmente, son diseñados por expertos 

en el área disciplinar, lo cual propicia el descuido del aspecto 

psicopedagógico. 

2.4 ESTRUCTURA ClJRRICULAR 

Identificar la estructura cUrricular del C.B. nos permitirá ubicar el área de 

formación en lá.qu~.~e Úbica la Capacitación en L.Q., espacio académico, en el 

cual realizamos.mu~str"a in~~stigaC:ión. 

Así, el Modelo Educativo del Colegio señala que el plan de estudios es un 
: -' . . 

instrumento que orienta e.1 proceso de enseñanza y aprendizaje, pues explicita Ja 

organización de los contenidos, el enfoqlle respecto a cómo deben ser abordados, 

asi como Jos recursos y materiales necesarios (Colegio de Bachilleres 1998a). 
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El plan de estudios del Colegio está conformado por tres áreas: Formación 

Básica, Formación Específica y Formación para elTr~bajci (Colegio de Bachilleres 

1998a). 
. . 

las dos primeras abarcan cln'co campos d.e conocl~i~nt~: Matemáticas, Ciencias 

Naturales, Ciencias Histórico-Sociales, . Metodolog·i~~Filosofía y lenguaje

Comunicación; y la tercera considera laii° capacitaciones específicas: 

Administración de Recursos Humanos,· Blbliotéconomía, Contabilidad, Dibujo 

Arquitectónico y de Construcción, Dibujo Industrial, Empresas Turísticas, 

Informática, Laborai:orista Químico y Organización y Métodos. 

El Area de Formación Básica integra el conjunto de materias que representan los 

conocimientos indispensables en el bachillerato; su finalidad es: 

Ofrecer al estudiante los elementos conceptuales y metodológicos 

fundamentalei; de las ciencias sociales y naturales, de las matemáticas, 

del lenguaje y de la filosofía, que le permitan contar con Jos 

conocimientos, las habilidades cognitivas, Jos valores y las actitudes 

para tener acceso a conocimientos más complejos y desempeñarse en 

actividades socialmente útiles. 

El Area de Formación Especffica fortalece Ja formación propedéutica general a 

través de materias optativas las cuales responden a necesidades sociales a la vez 

que brindan al estudiante Ja posibilidad de ejercitar su capacidad de decidir de 

acuerdo con sus intereses y aptitudes; su finalidad es: 

Ofrecer al estudiante los elementos conceptuales y metodológicos de 

las disciplinas de su interés, que le permitan fortalecer sus 

conocimientos, habilidades cognitivas, valores y actitudes para 

profundizar en Jos campos de acción y los problemas que éstas 

abordan, Jo que adicionalmente favorecerá su definición vocacional. 
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El Area de Formación ·para el Trabajo se ubica como un elemento que permite 

reforzar la formación propedéutica general y, en caso de que el estudiante lo 

requiera, incorporarse a un campo laboral; su finalidad es: 

Ofrecer al est1Jdiante los elementos conceptuales y metodológicos de 

un conjunto det disciplinas que le permitan fortalecer sus conocimientos, 

habilidades cognitivas, valores y actitudes para desarrollar procesos de 

trabajo de un campo laboral especifico, asf como reconocer el valor 

social y las responsabilidades que éste implica. 

Asimismo, estas áreas de formación, sujetas a acreditación, se complementan 

con la formación cultural, artística y deportiva,, asl. como con el uso de servicios 

académicos. 

El Area de Formación Cultural, Artfstica y Deportiva, si bien no está sujeta a 

acreditación, si contribuye con la formación integral del estudiante al ofrecer 

actividades cuya finalidad es: 

Ofrecer al estudiante un conjunto de opciones culturales, artlsticas, 

deportivas y sociales, cuya práctica le permita desarrollar su 

creatividad, educar su sensibilidad, apreciar las expresiones estéticas, 

ejercitar sus habilidades flsicas y cognitivas, favorecer su sentido social 

y cooperativo, usar su tiempo libre de manera adecuada y valorar su 

entorno cultural. 

Los Servicios Acé1démicos apoyan el proceso de enseñanza y aprendizaje, 

mediante la realización de actividades, asl como la dotación de materiales, 

equipos e infraestructura. Agrupan los servicios de orientación escolar, 

laboratorios y biblic•tecas; su finalidad es: 

Ofrecer al estudiante los elementos conceptuales, metodológicos e 

informativos, que le permitan ejercitar sus habilidades básicas para el 

aprendizaje y adquirir hábitos, métodos y técnicas de estudio, para 

lograr un óptimo desarrollo escolar, tomar una decisión racional 

respecto a su futuro profesional y, en su caso, apoyar la solución de 

problemas ac:adémicos, personales, familiares o sociales que afectan 

su aprendizaje. 
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Finalmente, cabe sei'lalar que el plan de estudios del Colegio, opera en dos 

modalidades, las cuales tienen las siguientes caracterlstlcas (Colegio de 

Bachilleres 1998a: p. 44): 

• Sistema escolarizado, se dirige a estudiantes que tienen la 

posibilidad de asistir regularmente a un plantel en un horario fijo. Se 

caracteriza por la interacción directa entre profesor y estudiantes 

durante el proceso de ensei'lanza y aprendizaje, con un limite 

temporal de entre seis y nueve semestres para culminar el 

bachillerato. 

• Sistema de Enseñanza Abierta (SEA), proporciona servicios 

educativos a todas aquellas personas que, por diversas 

circunstancias, no pueden asistir a un sistema escolarizado. Se 

caracteriza por el fomento al estudio independiente, eliminando la 

necesidad de asistir en un horario fijo al centro educativo y por no 

tener un limite temporal para la culminación del bachillerato. 

2.5 PERFIL DE EGRESO 

En congruencia .con el m.arco conceptual, asl como con las finalidades de cada 

una de las área,~~ef~~a~lón, en el Modelo Educativo se explicita que al término 

de la formación'del bachiller se espera de él lo siguiente (Colegio de Bachilleres 

1998): 

Área de Formación Básica 

• La comprensión y aplicación de conceptos y procedimientos básicos. 

• El uso adecuado del lenguaje en cada campo. 

• El uso y aplicación de estrategias, asl como del razonamiento 

cientlfico en la solución de problemas. 

• La valorac:ión de cada campo como conocimiento socialmente 

reconocido tanto en el ámbito escolar como en el cotidiano. 
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• El uso adecuado de métodos, técnicas e instrumentos propios de 

cada campo. 

• La explicación de fenómenos naturales y sociales. 

• El interés pcJr el avance tecnológico. 

Area de Formación para el Trabajo 

• La· comprensión del carácter histórico cultural del trabajo y .el 

reconocimiento de éste como factor de desarrollo personal y social. 

• La comprensión de conceptos, principios y teorías de las disciplinas 

en que se sustentan los procesos de trabajo de un campo especifico. 

• La aplicación de la informática para la optimización de los procesos 

de trabajo. 

• La aplic&ción de normas básicas Gle higiene y seguridad del ámbito 

laboral, as! como de las que regulan las relaciones de trabajo. 

• El reconocimiento de diferentes formas de incorporación al trabajo. 

• La respomiabilidad, iniciativa y creatividad en la realización del 

trabajo y en la solución de problemas inherentes al mismo. 

• La disposición para comprender y aplicar los avances cientlficos y 

tecnológicos en la realización y mejoramiento del trabajo. 

Area de Formación Especifica 

o La aplicación de conocimientos y habilidades de la formación básica, 

al interactuar con campos de· acción y problemas que abordan las 

disciplinas de su interés. 

• La capacidad de participar en el diseño de su trayectoria curricular, 

eligiendo é1signaturas acordes con sus expectativas personales y 

académicas. 
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Fo1mación Integral 

• La identificación de sus intereses y aptitudes para una toma de 

decisiones ~decuada con respecto a su futuro profesional. 

• La permane•nte reflexión y crítica sobre sf mismo. 

• El compromiso y responsabilidad que tiene para con .su crecimiento 

personal. 

• La iniciativa para lograr su desarrollo como ser independiente. 

• La disposición para incorporar a su cotidianeidad las rnanffestacfones 

culturales significativas para su formación. 

• Una conciencia crítica, responsable y participativa· en el análisis y la 

transformac:ión de su sociedad. 

La proposición y el involucramiento en acciones conducentes a 

mejorar su calidad de vida y fa del país. 

• La disposición para trabajar en grupo de forma creativa y solidaria. 

• La responsabilidad para afrontar de manera Informada y consciente 

su desarrollo biológico, psicológico y social. 

• La disposición a la búsqueda de información para encontrar 

respuesta a las inquietudes y dudas surgidas de la vida escolar y 

cotidiana. 

• La disposic:ión a utilizar la lectura y la escritura como medios de 

enriquecimiento cultural y de comunicación. 

• La comprensión y apreciación tanto de las manifestaciones artísticas, 

como del efecto estético de diversas producciones tecnológicas, 

producidas en los ámbitos nacional e internacional. 

2.6 PERFIL DOCENTE 
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Nuestra investigación se centra en el estudio de las estrategias de enseñanza, por 

lo cual es importante señalar las caracterlsticas generales que debe tener un 

académico capaz de diseñar estrategias de enseñanza para la construcción del 

conocimiento, entre las que destacan las siguientes (Colegio de Bachilleres 

1998a: pp. 33 y 34): 
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• La comprensión amplia de los fundamentos normativos, filosóficos y 

metodológicos que sustenta el Colegio y que orientan la práctica 

educativa en la institución. 

• El ·manejo de teorías y el conocimiento de la evolución del campo 

disciplinarlo, objeto de su función académica. 

e El conocimiento de características psicológicas particulares de los 

estudiantes, asl como de las condiciones biosocioeconómicas y 

culturales en las que se desarrollan. 

• El conocimiento teórico y metodológico de la psicopedagogla y de la 

cultura en general. 

• El conocimiento actualizado sobre el acontecer nacional e 

internacional relevante para el estudiante, para si mismo y para la 

Institución. 

• El dominio e integración de los conocimientos disciplinarlos y 

pedagógicos que requiere para la pianeación, desarrollo y evaluación 

cotidiana de las actividades inherentes a su función. 

• El uso y fomento de su creatividad en el proceso de enseñanza .y 

aprendizaje. 

• La observación y análisis de los procesos de desarrollo individual y 

grupal. 

• El uso adecuado de los recursos materiales, humanos y técnicos, 

que tenga a su alcance para el desarrollo de la práctica educativa. 

• La comunicación pertinente con el estudiante y con los grupos 

colegiados de la institución. 

• La correcta expresión oral, escrita y corporal como manifestación de 

la función académica que le distingue. 

• La generación de un ambiente de respeto y confianza. 

• El interés por su superación corno académico en lo disciplinario, lo 

psicopedagógico y en ·su práctica cotidiana. 
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• La generación en los estudiantes de una actitud de interés por su 

proceso de• pensamiento y por la construcción de su propio 

conocimiento trascendiendo las prácticas estereotipadas. 

• La expresión y promoción de valores. 

• La disposic:ión para participar, en grupos colegiados y eventos 

institucionales para intercambiar experiencias. 

• El reconocimiento de los alcances que su actividad formativa tiene 

en el desarrollo actual y futuro del estudiante y de sí mismo.:;; 
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De acuerdo con la finalidad del A.F.T., las caracterfsticas: ;;pe~l(i6as del· 

académico para esta área son (Colegio de Bachilleres 2000a: p .. S):":, 

• La aplicación de los conocimientos, métodos y técnic~~ ~~"~~cifica~ 
de su área •en la resolución de problemas. 

• El desarrollo y resolución de los procesos propios :.d~l ·¿~i,,~~ laboral 

de la Capac:itación. , · 
. ,~.~ : ,· 

• El manejo de las técnicas, instrumentos Y. herramientas propias de 

un campo ele trabajo esp.ecffico. 



CAPÍTULCt 3. LA CAPACITACIÓN EN LABORATOIUSTA QufMICO 

3.1 ANTECEDENTES DE LA CAPACITACIÓN 

La Capacitación enL~b.;;~t~~istaQufmico (L.Q.) es una de las nueve opciones del 

Area de Formación ·pa.i-S'·er.;'.:Tra.~ajO'_(A.F.T.) que ofrece el C.B. a partir del 2° 

semestre. '"' . --: :.:._.! /~ '-~::. :·--

.' ::': .... --

Esta Capacitación :rnrge en jEl7;S"(~t"apal) c~n el nombre de Técnico L.Q. Al igual 

que las carreras téonica;'q~f ~~igi~ron"e~'~se momento, su creación se justifica 

en la demanda de per~o~~I l:lú'~:;r~fí~{i~f'ciócumentó El desarrollo de la aconomfa 
nacional y sus efec:tos ~A'/~'"~~iJu~tJil;.~Jfip~clonal (Colegio de Bachilleres 1993: 
p. 5). j ', >, ~i'' '~,,·.; ~'·'' 

,,: . ··~t- _, --. :-<<) T·-:,1: .- '·' ;··: .. ~ :': 

Posteriormente, deja dé óar;~te~i¡a;:~-·2&~i~'ca~rera técnica y terminal y cambia 

su denominación a c~paciiá~ión'~h é'o:, . .. . , , 
.-~- .. , ·;~.:· ""·~-< ~ . < -.~:-~~~~-' 

--,~. -é•' 

La asignaturas con l~scuales l~ici~ Já'~arrera Técnico L.Q. son las siguientes: 

SEMESTRE 
ASIGNATURA HORAS HORAS CRÉDITOS 

ESCOLAR SEMANA SEMESTRE 

3º Relaciones Humanas y ~tlca Laboral 3 48 6 
Legi:;laclón Laboral y Seguridad Social 3 .. 48 6 

4º Técnicas de Análisis Oulmico J 3 48 3 
Pruebas Flsicas 1 3 '. .. 48 3 .· 

5º Técnicas de Análisis Qulmlco 11 ,4' ,,- ~:~:~r} '<64 4 
Pruebas Flsicas 11 3: :;-(-_:.· c:49 3 
Tecnologla de Laboratorio 1 3 ' .'·: 48 3 

6º Técnicas de Anállsis Qulmico 111 3: 48 3 
Pruebas Flslcas 111 4.- 64. 4 
Tecnología de Laboratorio JI 3 48 3 

TASI.A 3.1. ASIGNAT JRAS DE LA CARRERA TéCNICA lABDRATORISTA QUIMICO. PLAN CE AcTUAl.IZACION DE LA 
CAPACITACION. 1993. 
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Las carreras técnic:as se diseñaron considerando la orientación hacia el sector 

formal de la econornla en el área de servicios y la preparación de estudiantes para 

desempeñarse en puestos especificas de trabajo. 

En 1983 (etapa 11), considerando los objetivos de la educación para el trabajo, se 

lleva a cabo la lnve•stigación para Reorientar /as Capacitaciones Especificas en el 

Colegio de Bachil!E1res (Colegio de Bachilleres 1993: p. 6), de acuerdo con esta 

investigación, se realizan diferentes acciones entre las que destacan el análisis 

del perfil de egres•::>, el planteamiento de una orientación y estrategia educativa 

para cada capacitación, la identificación de procesos de trabajo del campo laboral 

congruentes con el nivel bachillerato, y el estudio de la posibilidad de que la 

institución ofrezca una preparación para la realización de actividades productivas. 

Ccn base en estos aspectos, en 1984, se reestructura la Capacitación en L.Q., la 

cual se orienta a desarrollar el contenido de los programas a través de un conjunto 

de prácticas que tienen un carácter formativo e integrador. Actualmente, las 

pnicticas constituyen la caracterlstica metodológica fundamental de la 

Capacitación. 

Durante el periodo:1991-1994 se lleva a cabo un proceso de actualización de los 

programas de est.udio de las capacitaciones, las cuales de acuerdo con la 

finalidad del. A.F_.T., deblan fortalecer la formación propedéutica general, en 

congruencia con la postura de ser un bachillerato eminentemente propedéutico. 

Los programas de cu_arto semestre empezaron a operar en el periodo 93-A, los de 

quinto en 93-B y los de sexto en 94-A. 

Con base en esta actualización algunas de las asignaturas de la Capacitación en 

L.Q. cambian su denominación, de acuerdo con la siguiente tabla: 
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SEMESmE ASIGNATURJ,s CON LAS CUALES SURGE LA 
ASIGNATURAS VIGENTES 

ESCOLAR CAPACITACION 

3ª 

4ª 

5ª 

6' 

Relaciones 1- urna nas y Ética Laboral Introducción al Trabajo 
Legislación Laboral y Seguridad Social Legislación Laboral 

Técnicas de Análisis Qulmico 1 Técnicas de Análisis Qulmlco 1 
Pruebas Flsh::as 1 Pruebas Flslcas 

Técnicas de Análisis Qui mico 11 Técnicas de Análisis Oulmico 11 
Pruebas Flsl•:as 11 Análisis Instrumental 1 
Tecnologla de Laboratorio 1 Métodos de Extracción, Purificación e Identificación 1 

Técnicas de A.nálisis Qulmico lll Técnicas de Análisis Qutmico 111 
Pruebas Flsi·=as 111 Análisis Instrumental 11 
Tccnologla de Laboratorio 11 Métodos de Extracción, Purificación e Identificación JI 

TABLA 3.2. NUEVA CENOMINACION DE LAS ASIGNATURAS DE LA CAPACITACIÓN EN LABORATORISTA QUIMICO, 
PLAN DE l\CTUALIZACIÓN DE LA CAPACITACIÓN. 1993. 

Durante el periodo 1994-1996 se lleva a cabo el proceso de Evaluación de 

Programas Actuali:;:a?as (EVA-PRO) y la Evaluación de Fascículos (EVA-FAS); la 

información obtenida en ambas evaluaciones, así como la obtenida a través de 

cuestionarios y TE1ileres de Operación de Programas (TOP), permitió obtener 

elementos con respecto a los problemas que presentan los programas, entre los 

que destacan los siguientes: 

• No se explicita la relación entre las asignaturas de la Capacitación. 

• Algunos objetivos no precisan amplitud y profundidad. 

Las estrateiglas didácticas, constituyen actividades que no siempre 

propician la consolidación de aprendizajes ni se realizan en su 

totalidad por la falta de materiales y deficiencias de laboratorios. 

Ante esta problemática, duranteéel periodo 1997-1998, se realiza el ajuste de· 

programas de 4° semestre considerando los siguientes aspectos, de acuerdo con 

la estructura de los programas (Anexo 2): 

1. Marco de Referencia 

a) En la Ubicación, se Incluye la relación de las asignaturas con otras 

del plan de estudios. 

b) Se precisa la redacción de la Intención. 
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c) En el Enfoque, se presenta un esquema de organización de 

contenidos de asignatura, se explicitan los criterios de selección y 

organización de contenidos y se actualizan y precisan los 

componentes de la enseñanza y aprendizaje, de acuerdo con la 

orientación metodológica del Modelo Educativo. 

2. Base del Programa 

a) Se precisan Jos limites de amplitud y profundidad en los objetivos 

tanto de unidad como de tema y subtema. 

b) Se redistribuye la carga horaria de las unidades y se precisa la 

cantidad de• horas asignadas a cada objetivo. 

3. Elementos de Instrumentación 

a) Las estrategias didácticas se reelaboran considerando lo siguiente: 

• Se plant•:ia una evaluación diagnóstica, al inicio de la unidad; una 

evaluación formativa, al término de cada objetivo de tema y una 

evaluación sumativa al término de la unidad. 

• Se incorpora una problematización por unidad y una actividad de 

integración. 

• Se señalan las prácticas a realizar, asl como el momento oportuno 

para ello. 

b) En la bibliografía, se incorporan algunos textos y se explicitan los 

objetivos a Jos que apoya. 
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En la parte final de esta última etapa (1998-1999), se da un cambio de 

administración que orienta sus intereses hacia nuevos objetivos, por lo cual el 

ajuste de programas se interrumpe, incluso los programas ya ajustados no se 

operan. 

Cabe señalar que, de acuerdo con las modificaciones que se venlan realizando 

durante esta última etapa, se mantuvo el interés por continuar un estudio 

relacionado con los siguientes aspectos: 

• Precisar el enfoque de la Capacitación, particularmente en lo 

referente a la orientación metodológica. 
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• Precisar lai~ estrategias didácticas,' las cuales constituyen una gula 

para el manejo de los temas, y la concreción del enfoque. 
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En este sentido, con nuestra Investigación se pretende ubicar aquellas estrategias 

de enseñanza que sean congruentes con la orientación metodológica que plantea 

el Colegio y que favorezcan la 'enseñanza de· las ciencias experimentales. 

3.2 LA CAPACI:rACIÓN EN EL PLAN DE ESTUDIOS DEL COLEGIO 

Ubicación 

El plan de estudios del C;B. está organizado en seis semestres, la Capacitación 

en L. Q. que se ubica como una de las opciones del A.F.T., se cursa desde el 2° 

hasta el 6° semestre. 

En el siguiente esquema se ubica la Capacitación en el plan de estudios. 

1º 

SEMESTRES 

3º 4• 5' 6º 

ÁREA DE FORMACIÓN BASICA 

ÁREA DE FORMACIÓN ESPECIFICA 

ÁREA DE FORMACIÓN PARA EL TRABAJO 

INTRODUCCJON LEGISLACION 
AL TF'ABAJO• LABORAL• 

I· 

CAPACITACIONES 

AOMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS 
BIBLIOTECONOMlA 
CONTABILIDAD 
DIBUJO AROUITECTÓNICO V DE CONSTRUCCIÓN 
DIBUJO INDUSTRIAL 
EMPRESAS TURISTICAS 
INFORMA TICA 

Asignaturas comune& a las Capacitaclanea. 

LABORATORISTA auiMICO 
ORGANIZACIÓN Y Me'.TOOOS 

ESQUEMA 3.1. UBICAt!!ON DE LA CAPACITACIÓN EN LABORATORISTA QUIMICO EN EL PLAN OE ESTUOIQS. 

Cabe señalar que esta Capacitación se cursa en diez de los veinte planteles con 

los que cuenta el Colegio en el área metropolitana. (Anexo 3). 
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Finalidad 

De acuerdo con la finalidad del A.F.T., señalada en el capitulo anterior, la finalidad 

de la Capacitación •en L.Q. es la siguiente (Colegio de Bachilleres 1998d): 

Que el estudiante efectúe el análisis químico de productos comerciales, 
empleando métodos clásicos de análisis cualitativo y cuantitativo, 

métodos instrumentales, así como métodos de separación ylo 
purificación, para que sea capaz de verificar la calidad de productos, de 

acuerdo con normas oficiales o estándares de referencia. 

Relación con el Are·a Básica 

Esta Capacitación tiene relación con Química, Física y Matemáticas del Área de 

Formación Básica, las cuales le proporcionan conocimientos antecedentes entre 

los que destacan los siguientes (Colegio de Bachilleres 1998d: p. 6): 

• Qulmica: Clasificación periódica; lenguaje químico; disoluciones 

porcentualeis y molares; reacciones ácido-base y óxido-reducción; 

sistemas de medición y conversión de unidades; estados de 

agregación de la materia; concepto y clasificación de propiedades de 

la materia; así corno desarrollo de habilidades sobre el manejo de 

materiales de laboratorio. 

Flsica: Estados de agregación de la materia -evaporación y 

ebullición-; leyes de Newton y manejo de algunos instrumentos de 

medición. 

• Matemáticérs: Operaciones básicas, ecuaciones de primer grado y 

elaboración de gráficas. 

3.3 ENFOQUE DE LA CAPACITACIÓN 

3.3.1 Enfoque disciplinario 

El campo de conocimiento al que pertenece la Capacitación es la Química, la cual 

según Flores y García (citados en Colegio de Bachilleres 1993: p. 15) se entiende 

como la ciencia que estudia la composición y las propiedades de la materia, así 

como los cambios que experimenta y la energía asociada a ellos. 
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Por su extensión y complejidad, la Química está dividida en diversas ramas de 

aplicación, entre las que destacan la Inorgánica, Orgánica y Analitica. 

La Capacitaciónen L.Q, s~<fiinda'hi~llta e~ la Qulmica Analitica, la cual tiene 

corno objeto de ~studio aJ a'~áliiis, ·q~Ími6ó (Colegio de Bachilleres 1998d: p. 8). 

El análisis qulrnico es el métod~·qu'e. se ocupa de fraccionar la materia, a través 

del empleo sistem~1tico de reacc;iones químicas y electroquímicas, separaciones, 

asi como métodos de medida. El análisis quimico se clasifica en cualitativo, que · 

se encarga de idEmtificar los componentes de la materia y cuantitativo, que 

permite determinar la cantidad en que cada uno de los componentes se encuentra 

presente en la mate•ria. 

En la Capacitación, el análisis quimico se orienta a determinar y/o verificar la 

calidad de productos comerciales, de acuerdo con normas oficiales o estándares 

de referencia, por lo que se estudian métodos, procedimientos y técnicas que 

permiten identificar y cuantificar los componentes de sustancias a partir de sus 

propiedades quimicas, físicas y fisicoquimicas (Colegio de Bachilleres 1998d: p. 

8). 

Las asignaturas e:;pecificas de la Capacitación se organizan en tres ejes que 

hacen referencia a las relaciones verticales. Los ejes son (Colegio de Bachilleres 

1998d: p. 8): 

• Primero. Estudia los métódos clásicos de análisis cualitativo y 

cuantitativo. Las asignaturas que lo integran son: Técnicas de 

Análisis Quimico 1: 11y111 •. 

• Segundo .. E~tudia .. l~s métodos instrumentales de análisis. Las 

asignaturas que lo ·. inie~ran . son: Pruebas Fisicas y Análisis 

Instrumental 1 y 11. 

• Tercero. Estudia los métodos que permiten separar y/o purificar los 

componentes de las muestras. Las asignaturas que lo integran son: 

Métodos d13 Extracción, Purificación e Identificación 1 y 11. 
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En el plano horizontal, las asignaturas de la Capacitación se ·organizan, por 

semestre, de la siguiente manera (Colegio de Bachilleres 1998d: p. 9): 

• 4º semestrei. Introduce al análisis qulmic6;~a ;p~rti¡_de 'estudiar los 

métodos clásicos de análisis cualitativo (Téci~i~a~ de Análisis 
. . . ' . 

Qulmico 1) y los elementos para medir las propiedades de la materia 

·(Pruebas Físicas). 

• 5º semestre. Profundiza en el estudio del análisis qulmico, 

incorporando métodos clásicos de análisis cuantitativo (Técnicas de 

Análisis Qulmico 11), métodos instrumentales de análisis (Análisis 

Instrumental 1) y métodos de separación (Métodos de Extracción, 

Purificación e Identificación 1). 

• 6º semestre·. Tiene un carácter integrador, ya que el estudiante aplica 

los métod()S estudiados en cuarto y quinto semestres, para 

determinar y/o verificar la calidad de productos comerciales, con 

base en normas oficiales o estándares de referencia. Las 

asignaturas son: Técnicas de Análisis Qulmico 111, Análisis 

lnstrument~1I 11 y Métodos de Extracción, Purificación e Identificación 

11. 

El siguiente esquema muestra gráficamente las relaciones verticales (ejes) y las 

relaciones horizontales de las asignaturas especificas de la Capacitación. 
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SF.MESTRES 

4º 

5º 

6º 

Métodoi de Anállsls 
Cualitatlvu y Cuantitativo 

Técnicas de Análisis 
Ouímlcoll 

~s de Análisis 
~fmlcolll 

EJES 

· Métodos lnstrumentSlea 
deAnéllsls 

Análisis Instrumental 1 

Anállsls Instrumental 11 

M61odos de Separación y 
· Purificación 

Métodos de Extracción, 
Purificación e Identificación 1 

Métodos de Extracción, 
Purificación e Identificación 11 

ESQUEMA 3.2. ASIGMATURAS ESPECIFICAS oe LA CAPACITACIÓN EN LABORATORISTA OUIMICO. PROGRAMAS 
AJus·rADOS DE LA CAPACITACIÓN. 1998. 
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En el anexo 4 se sef'lala la intención de cada una de las asignaturas y sus 

contenidos. 

3.3.2 Orientación metodológica para la enseñanzu y el aprendizaje 

De acuerdo con lo sef'lalado en el capitulo anterior, la orientación metodológica 

constituye una serie de lineamientos generales con base en los cuales cada 

profesor debe diseilar sus estrategias de ensef'lanza. 

Dicha orientación plasmada en los programas de estudio; procura proporcionar 

ele1mentos específicos para disetiar estrategias que favorezcan la ensef'lanza de 

cada una de las Capacitaciones. 

A continuación se recuperan las definiciones de cada uno de los componentes y 

se explicitan las c;aracterlsticas que para cada uno de ellos se plasman en los 

programas de estudio de la Capacitación en L.Q. (Colegio de Bachilleres 1993). 
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Prob/ematización 

Entendemos la problematización como la generación de un conflicto cognitivo en 

el estudiante al confrontar los conocimientos previos con los que exige una nueva 

tarea. En este sentido, se deben considerar los siguientes aspectos: 

• Plantear situaciones problemáticas que abarquen tanto la realidad 

del estudiante como los problemas de los que se ocupan las 

ciencias, con objeto de establecer relaciones entre ambos. 

• En relación con los conocimientos previos, retomar los aprendizajes 

desarrollados en las materias de Qulmica, Física y Matemáticas, asf 

como los ce1nocimientos adquiridos en la vida diaria. 

Organización lógice y uso de los métodos 

Entendemos fa organización lógica y uso de lo,s:métodos como un medio para la 

estructuración del conocimiento. En - este :·senÜdo, se deben considerar los 
· .. ' ... ,.-:·\'."'' 

siguientes aspecto~;: _:·::_,:-,_:,;· 

• Recordar que, en la Capacitación, ~lpr~~eso enseñanza-aprendizaje 

se sustenta en el método cÍentrficiÓ; donde la experimentación es un 

elemento fundamental. • 

• Fomentar las condiciones innatas para el trabajo en ciencias: 

curiosidad, creatividad y anhelo de conocimientos, de tal forma que 

la experimentación propicie en el estudiante la adquisición, 

ejercitación y desarrollo de capacidades de análisis, síntesis, 

abstracción, valoración, contrastación y aplicación. 

• Propiciar que la experimentación induzca al estudiante a reunir datos 

en condiclcones controladas, realizar manipulaciones, registrar datos, 

formular interpretaciones y elaborar conclusiones; es decir, que el 

estudiante tenga una participación protagónica coordinada por el 

docente, quien seleccionará actividades de aprendizaje en las cuales 

el estudiante pondrá en práctica los procesos científicos. 
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Incorporación de la información 

Entendemos la Incorporación de Información como la búsqueda e Identificación de 

fuentes que permitan af estudiante resolver dudas e identificar información. En 

este sentido, se debe considera lo siguiente: 

• Asesorar al estudiante para que asimile e incorpore a sus estructuras 

cognitivas, ·:::onceptos, principios, leyes, teorlas y modelos del ámbito 

de la Qulmlca, de tal manera que resuelva los problemas a los que 

se enfrenta. 

Aplicación 

Entendemos la aplicación como la posibilidad de utilizar la Información para dar 

respuesta a un problema. En este sentido, se debe considerar lo siguiente: 

• Favorecer la realización de análisis de naturaleza qulmica, física y 

fisicoqulmlca a sustancias y compuestos; el registro, reporte y 

análisis de datos obtenidos a partir de los análisis efectuados; asi 

como ia dEiterminación de la calidad de productos comerciales de 

acuerdo con normas establecidas. 

Consolidación 

Entendemos la consolidación como el logro !'.le una nueva configuración cognitiva 

del estudiante que le permite generalizar, transferir, crear y aumentar su precisión 

en la resolución de problemas. En este sentido, se deben considerar los 

siguientes aspectos: 

• Propiciar con ras actividades experimentales la ejercitación, 

aplicación l' contrastación de los aprendizajes. 

Procurar que el estudiante posea el principio teórico sobre 

determinado problema para aplicarlo posteriormente en las 

actividades del laboratorio. 
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• Utilizar la actividad experimental como un espacio de 

retroalimentación para los conocimientos que el estudiante va 

desarrollando. 

3.4 PERFIL DE EGRESO 
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El egresado de la Capacitación, en L.Q. estará preparado para auxiliar al 

profesional de la química en el desarrollo de análisis qulmico cualitativo y 

cuantitativo, al realizar análisis ·de· naturaleza física, química y fisicoquímlca a 

sustancias, con el propósito de vigilar los requerimientos de calidad de productos 

comerciales de acuerdo con las normas oficiales establecidas, o un estándar de 

referencia. 

A continuación se presentan· los· conocimientos, habilidades y actitudes que debe 

poseer el egresado, así como el campo de trabajo en el que se puede desarrollar 

(Colegio de Bachilleres 1993). 

Conocimientos: 

a) Elementos fundamentales. 

• Función, clasificación y aplicaciones del análisis qulmico. 

• Unidades de medición: MKS, CGS, inglés e internacional. 

• Análisis estadístico de datos: conceptos básicos, medidas de 

tendencia central y de dispersión. 

• Propiedades extensivas de la materia: masa y longitud. 

• Propiedade•s intensivas de la materia: densidad, viscosidad, tensión 

superficial y propiedades termométricas. 

• Procedimientos para la toma y tratamiento de muestras. 

b) Estequiometría. 

• Compuestos inorgánicos: características y clasificación. 

• Preparación de disoluciones porcentuales, molares y normales. 
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.. Reacciones químicas: ácido~base, óxido-reducción, complejación y 

precipitación. 

o Principio de Le Chatelier y constante de equilibrio. 

• Relaciones estequiométricas. 

c) Análisis químico cualitativo. 

• Métodos cli1sicos: marcha sistemática anaiftica, reacciones a la gota, 

métodos pri31iminares y reacciones sobre papel. 

d) Análisis quimico cuantitativo. 

• Clasificación. 

• Métodos gravimétricos. 

• Métodos VCllumétricos: neutralización, precipitación, compiejación y 

óxido-reduc:ción. 

e) Métodos e instrumentos que se utilizan en las determinaciones analíticas. 

• Balanza gmnataria, analitica y de Morh-Westphal. 

• Tornillo mic.rométrico, vernier picnómetro e hidrómetros. 

• Viscosfmetro de Ostwald y de Zann. 

• Método de elevación capilar y tensiómetro de Dü-Noüy. 

• Métodos para medir propiedades termométricas: baño de hielo, 

ordinario, de Koop, de Shukoff, de Thiele y de Siwoloboff. 

• Métodos termométricos, ópticos y electrométricos. 

• Barómetro, psicrómetro de honda, higrómetro de cabello, 

termobalanza, fotocolorfmetro, espectrofotómetro, polarímetro 

microscopio, potenciómetro, conductrmetro y fuente de poder. 

f) Procedimientos de separación y/o purificación. 

• Procedimie1ntos de separación fisica y de purificación fisicoqufmica: 

destilación, extracción, cromatografía. 

g) Normas de higi•ane y seguridad. 

• Higiene laborar, personal y sanitaria. 

• Aplicación de normas de higiene. 

• Seguridad en el laboratorio. 

• Conceptos técnicos y legales de peligro, riesgos y accidentes. 
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h) Control de calidad aplicado al análisis qulmlco. 

• Concepto, propósito, etapas y estándares del control de calidad. 

• Control estadlstico. 

Habilidades: 

• Capacidad de abstracción y razonamiento lógico. 

• Aplicación de principios, leyes, conceptos, técnicas, métodos y 

procedimientos del análisis cualitativo y cuantitativo'. 

• Manejo de material, sustancias y procedimientos utilizados en 

análisis cualitativos, cuantitativos, físicos y fisicoqulmicos. 

• Manejo y uso adecuado de los instrumentos para efectuar 

determinaciones anallticas. 

• Realización de análisis qufmicos, flsicos y fisicoqulmicos a 

sustancias y compuestos. 

• Determinación de las propiedades de sustancias y compuestos. 

• Preparación de reactivos necesarios en técnicas usuales. 

• Selección del equipo a utilizar en una actividad experimental. 

• Separación, purificación e identificación de sustancias. 

• Determinación de la calidad de productos comerciales e industriales 

de acuerdo con las normas oficiales o estándares de referencia. 

• Realización de análisis de control de calidad a productos 

comerciale:3. 

• Realización del control estadístico de datos sobre materias primas y 

de· productos terminados. 

• Elaboración de informes de resultados obtenidos en ef análisis. 

Actitudes: 

• Tener iniciiitiva y creatividad al realizar análisis. 

• Realizar un trabajo metódico, preciso y pulcro. 

• Solucionar problemas que se puedan presentar. 

• Ser consci1mte de los riesgos que implica el trabajo. 

76 



LA C.~PACITACIONEN lABORAT<>RISTAQUIMICO ____________________ _ 77 

o Ser.responE•able de aplicar normas de higiene, seguridad y calidad. 

• Mostrar creatividad cuando no exista un estándar de referencia. 

• Valorar la importancia del análisis químico. 

• Tener dlspc:siclón para el trabajo en equipo e Individual. 

Campo de trabajo 

. . 

El egresado de es1a Capacitación puede trabaj~r en Industrias que cuenten con 

un laboratorio de· control de 'éalldacl, t~les 'con:i~: alimentación, farmacéutica, 

química, c~smétic~. vitivinícola; de pintura~ y barnices, etc. 
- . -·--·.- .. ·: ·- ~,, .-' .:- : '-· .. , .. _.-·.·- " 

3.5 PERFIL DOCENTE ·.· 

Las características que debe poseer el académico que imparta la Capacitación en 

L.Q., están estrechamente relacionadas con las caracterfsticas generales 

deseables del ac:adémico del Colegio, las caracterfsticas especificas del 

académico del A.F.T. y la finalidad de la Capacitación. 

Es importante señalar que las características se han organizado de acuerdo con 

los siguientes aspectos (Colegio de Bachilleres 2000a: p. 4): 

• Contextual. Se refiere al conjunto de conocimientos relacionados con 

el entorno 13n donde se lleva a cabo la práctica laboral, lo cual implica 

manteners13 informado al respecto. 

• Disciplinario/Laboral. Se refiere a los conocimientos que se requieren 

para comprender y realizar procesos de trabajo relacionados con una 

Capacitación. 

• Psicopedagógico. Se relac!ona con los conocimientos que explican el 

desarrollo biopsicosocial : del estudiante y los elementos teórico

metodológicos de la práctica docente. 
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Las caracterlsticas se encuentran organizadas en conocimientos, habilidades y 

actitudes, como se seflala a continuación. 

Aspecto Contextual 

Conocimientos: . . . 

• Instituciones nacionales. e int~rnacÍonal;;s que elaboran normas de 

. control de calidad, a~r c~ri1o i~s qG~ emiten leyes y.regulan norn:ias 

de higiene y seguridad en general y de. los· laboratorios en particular. 

• Simbologla e lnstalacione~.d~ l~b6ra_torios Industriales y escolares. 

• Normas de seguridad social qüei _deben considerar los laboratorios 

escolares. 
,,·· .. , 

• Instancias que supervisan las normas· de higiene y seguridad. 

• Implicaciones legales a~Í;; '~ccld~ntes ocurridos en laboratorios 

escolares E• industriales ..... 

• Trámites y revisiones peidÓdicas que deben realizar los laboratorios 

ante las ins-tanclas correspdndientes. 

Habilidades: · : ' 

• Interpretación de normas de".higiene y seguridad actualizadas para 

incorporarlas a la Capacitación. 

• Supervisión del. ~umplimie-~t~- de las medidas de seguridad en el 

laboratorio escolar. 

• Llenado de los formatos de 'solicitud de reactivos. 

• Elaboración de forr,natos p~ra la presentación de los resultados 

obtenidos de las prácticas. 

Actitudes: 

• Interés por mantenerse actualizado con respecto las normas que 

regulan los procesos en el laboratorio. 
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• Disposición para participar en asociaciones qulmicas y eventos 

relacionados con el área para enriquecer su práctica. 

• Disposición para actualizarse en el manejo de nuevos instrumentos y 

equipos de laboratorio. 

Aspecto Disciplinario/Laboral 

Conocimientos: 

• Fundamentos de la qulmica analltica. 

• Normas de higiene y seguridad. 

• Nomenclatura qulmica inorgánica que marca la IUPAC. 

• Formación de reactivos a partir del valor de su Keq y de los factores 

que modifican el equilibrio qulmico y la velocidad de reacción. 

• Clasificación y caracterlsticas de cationes y aniones. 

• Fundamentos que regulan el análisis cualitativo. 

• Unidades de medición: MKS, CGS, inglés e internacional. 

• Diferencia 1:mtre precisión y exactitud y errores en las mediciones. 

• Clasificación de propiedades de la materia. 

• Teorlas, mstodologlas y técnicas del análisis cuantitativo (gravimetrla 

y volumetrla). 

• Teorlas en las cuales se fundamenta el análisis instrumental. 

Fundamentos de separaciones y purificaciones fisicas y 

fisicoqulmicas. 

• Clasificación y fundamentos de aparatos empleados en análisis 

instrumental clásico. 

• Concepto, propósito, etapas y cartas del control de calidad. 

• Funciones y aplicaciones del muestreo estadlstico. 

• Estándares, procesos de estandarización y tolerancias que se 

utilizan con mayor frecuencia en los laboratorios. 
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Habilidades: 

• Aplicación de higiene y seguridad erí _el laboratorio. 

• Preparación de disoluciones porcentuale~~ _iri()lares,.vnorniales. 

• Realización de la toma y tratamientode'~úestrás •.. · ·.·. 
• Aplicación de los métodos clásicos: de . ané11~is' · ~Úalltativo para la 

/.--.... :'' 

identificación de aniones y cationes.'. 

• Conversión de unidades simples y compuestas de los diferentes 

sistemas de1 unidades. 

• Realización del cálculo de las medidas de tendencia central y de 

dispersión. 

• Determinación de masa, diámetro y espesor de materiales. 

• Cálculos para determinar las propiedades intensivas de la materia. 

• Determinación de densidad, tensión superficial, viscosidad y 

propiedade•s termométricas. 

• Realización de cálculos utilizando el factor gravimétrico. 

• Análisis gravimétricos y volumétricos. 

• Determinaciones utilizando métodos instrumentales de análisis. 

• Separaciones y purificaciones en muestras. 

• Montaje de equipo necesario para la cuantificación de analitos, de 

acuerdo con las caracterlsticas de la muestra· a analizar. 

• Elaboración de cartas de control para media, moda y desviación 

estándar. 

e Selección del método instrumental a utilizar, de acuerdo con las 

caracterlsti•~as de la muestra a analizar. 

• Dete'rminación de analito!¡ en muestras, considerando normas o 

procesos e:standarizados. 

• Elaboración de reportes e informes de trabajo. 

Actitudes: 

,. Disposición hacia la iniciativa, creatividad, el trabajo metódico, 

preciso y p1Jlcro, asl como para trabajar en equipo o individualmente. 
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• Interés hacia la resolución de los problemas que se presenten. 

• Responsabilidad de trabajar con normas de higiene y seguridad. 

• Reconocimiento del valor del análisis químico a nivel industrial. 

• Aplicación ele la ética profesional en la realización de análisis. 

• Compromis·:> con su desempeño académico, asi como en la 

actualización tanto de los contenidos propios de la disciplina, como 

de estrategias de enseñanza-aprendizaje. 

• Compromis:> de valorar la repercusión de su función en el ámbito 

social. 

Aspecto Psicopedagógico 

Conocimientos: 

• Enfoque disciplinario de la capacitación, como una forma de explicar 

los procesos que ocurren en el análisis químico. 

• Enfoque psicopedagógico de la capacitación como forma para llevar 

a cabo el proceso de enseñanza y aprendizaje. 

• Conocimiento de la organización e intención de cada una de las 

asignaturas como parte importante de todo un proceso para el logro 

de la finalidad de la Capacitación. 

Habilidades: 

o Uso y fomento de cuadros comparativos para establecer criterio\> de 

selección d•:i métodos e instrumentos de análisis. 

• Uso y fomento de la creatividad en la resolución de problemas. 

• Uso adecuado de recursos materiales, humanos y técnicos, que 

tenga a su alcance para el desarrollo de las prácticas de laboratorio. 

• Uso y fomento adecuado de reactivos, materiales y equipos de 

laboratorio. 

• Generación en Jos estudiantes de una actitud de Interés para diseñar 

y elaborar e•I material con el que no se cuente. 
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• Generación en los estudiantes de realizar análisis químicos con 

ética. 

• Generar en los estudiantes el interés por los avances tecnológicos 

que repercuten en los laboratorios. 

• Generar en los estudiantes el uso del equipo de cómputo para la 

precisión y presentación de informes de trabajo. 

Actitudes: 

• Interés para que los estudiantes tengan contacto con laboratorios 

industriales mediante la realización de visita~: Y prácticas laborales. 

• Expresión y promoción de valores de étÍca profesional que hagan 

que los estudiantes valoren su formaciÓn : c'omo laboratoristas 
. '· 

químicos. ,·:' 

• Interés pana que los estudiantes: desarrollen una actitud crítica y 

transformadora de su entorno ccín base en su desempeflo dentro de 

un laboratorio. 
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CAPACJ:TACIÓN EN LABORATORISTA QUÍMICO 

4.1 JUSTIFICACIÓN DE l.A IDENTIFICACIÓN Y ANÁl.ISIS DE l.AS ESTRATEGIAS DE 

ENSEÑANZA 

Hemos señalado que el Colegio de Bachilleres (C.8.) plantea, desde el enfoque 

constructivista, una orientación metodológica basada en la interacción dinámica, 

continua y evolutiva de los cinco componentes de la práctica educativa: 

problematización, organización lógica y uso de los métodos, incorporación de la 

información, aplicación y consolidación. 

Asimismo, señalamos que, con base en esta propuesta flexible y adaptable a 

diferentes campos de conocimiento, los ·profesores ·deben diseñar sus propias 

estrategias de enseñanza las cuales son gulas de acciones conscientes e 

intencionadas que facilitan el aprendizaje y comprensión de los alumnos. 

Sin embargo, al llevar a cabo la asesorfa psicopedagógica de la Capacitación en 

Laboratorista Qufmico (L.Q.), hemos identificado que los profesores no saben 

cómo llevar a la práctica lo revisado en diferentes eventos de formación. 

Algunos de los eventos en los que hemos tenido contacto directo con profesores 

de dicha capacitación son los siguientes. 

• Proyecto: Evaluación de Programas Actualizados EVA-PRO (1994-

1996). 

• Taller: Formación de Instructores para el Laboratorio de Estrategias 

de Intervención Pedagógica. del Área de Formación para el Trabajo 

(enero-febmro de 1997). 

• Taller: Construcción del Con~cimiento en el Ámbito Escolar (octubre

noviembre de 1998). 

• Taller: Comitructivismo en el Aula (febrero-marzo de 1999). 
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Cabe señalar que, a partir del año 2000, los eventos de formación y actualización 

de profesores se encuentran organizados eri. las ; sig~ientes áreas (Colegio de 
; 

Bachilleres 2000b): 

• Psicopedagógica, que ofrece elementos para ·1a formación didáctica 
«·-·;-. 

y psicopedagógica del docente. ·; · 

Disciplinaria, que ofrece formación disciplinaria y actualización del 

profesor en el campo de su interés; ·.· . 

• Metodológica, que ofrece talleres ~·n donde se pretende combinar 

tanto el asp•3cto psicopedagógi~b'c~mo el disciplinario. 

_,'o••,, 

Sin embargo, en la mayoría c:l~.j~~{.c;~~C>s los profesores participan en esos 
¡.·, ', ,·:. -. 

eventos para cubrir un determinado número de horas-curso que garantice su re

contratación. 

En este sentido, conside.ramos que el profesor, además de asistir a cursos de 

formación y actualización, para cumplir con un requisito, debe hacer un trabajo de 

reflexión y análisis• de las características de sus grupos y más allá de su 

preocupación portÉ3rminar los programas de estudio en un determinado número 

de sesiones, debe .diseñar estrategias de enseñanza que favorezcan el logro de 

los aprendizajes en los alumnos. 

De acuerdo con el 13nfoque constructivista, el profesor debe reflexionar acerca del 

papel que como guía y orientador debe cumplir, pues debe construir su 

conocimiento en torno al mejor' desempeño de su función. 

Desde este contexto, el objetivo de nuestra investigación es: 

Identificar y analizar las estrategias de enseñanza que utilizan los 

profesores de la Capacitación en L.Q. que ofrece el C.B. Lo anterior 

permitirá recL1perar y difundir aquellos elementos que favorecen la 

enseñanza d13 las ciencias experimentales en congruencia con la 

orientación mE!todológica que plantea el Colegio. 
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Los resultados de la investigación y el análisis permitirán que Jos profesores, 

particularmente de dicha capacitación, valoren Ja importancia de contar con 

estrategias y recursos que les permitan diseñar una metodologla propia para su 

asignatura. 

De hecho existe también Ja posibilidad de encontrar que Jos profesores lleven a 

cabo prácticas que no sean exclusivamente constructivistas y que sin embargo, 

favorezcan Ja enseñanza de las ciencias experimentales. 

De ahl que nuestro interés se centra en dar respuesta a Ja siguiente interrogante o 

pregunta de Investigación: ¿Las estrategias de enseñanza que utilizan Jos 

profesores de Ja Capacitación en L.Q. que ofrece el C.B., son congruentes con Ja 

orientación metodológica que plantea el Colegio? 

De esta interrogante se desprenden las siguientes hipótesis de trabajo: 

• Los profesores de la Capacitación en.LQ. llevan a cabo estrategias 

de enseñanza congruentes con Ja ,,orientación metodológica que 

plantea el C.B. 

• Los profese-res de Ja Capacitación'~n l-.Q. JÍevan a cabo estrategias 

de enseñanza que no scm c6rii~Gent~s. en su totalidad, con la 

orientación metodológica qL~··~Íaiit~~'el C.B., pero que permiten el 

logro de Jos aprendizajes por pa~¿:~e .. Jos estudiantes. 

Asimismo, en relación ·con Ja formación 'de Jos profesores, se desprende la 
.. 

siguiente hipótesis de trabajo: 

• Existe relación entre Jos.eventos de formación a Jos que asisten los 

profesores de Ja Capaé:itación en L.Q. y las estrategias de 

enseñanza que utilizan. 
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Para lograr nuestro propósito se llevó a cabo un estudio cualitativo cuasi

elnográfico (Wolcott citado por Goetz y LeCompte 1988: p. 42)°, con la intención 

de obtener dalos emplricos de primera mano, es decir,. ldenUflcar mediante el 

contacto directo con profesores las estrategias .. de. ensel'lanza que utilizan al 
.,:,·.:.: 

impartir su clase. 

Cabe señalar que los estudios etnográficos favoreC:~n ,los siguientes aspectos 

(Goetz y LeCompte 1988: pp. 29-30): 

• Permiten intentar desarrollar una teorfa '·explicativa de los datos 

analizados (inductivos). 

• Permiten centrarse en el descubrimiento de constructos y 

proposiciones a partir de las evidencias (generativos). 

• Permiten descubrir constructos analíticos o categorfas obtenidas a 

partir de las. evidencias {constructivos). 

• Permiten utilizar estrategias para analizar datos subjetivos como Ja 

cultura y comportamiento tanto del investigador como de los 

participantes -sujetos observados- {subjetivos). 

Si bien la investigación refleja caracteristicas de un estudio de este tipo, destaca 

el hecho de que se• realiza en un corto periodo de observación, razón por la cual 

se denomina cuasi-etnográfica, de hecho, la observación se considera como un 

recurso más para identificar las estrategias de enseñanza que utilizan los 

profesores y cuya información se entrecruza (triangulación) con la obtenida 

mediante otros instrumentos -cuestionarios y entrevista-; asimismo, es importante 

reconocer que durcinte estas mismas observaciones se han identificado aspectos 

que pueden ser ret<Jmados para futuras investigaciones. 

4.2 CARACTERÍSTICAS DE LA SELECC!ÓN 

De acuerdo con Ja intención de nuestra investigación la población de estudio la 

constituye la plantE1 docente de la Capacitación en L.Q. que actualmente cuenta 

con 56 profesores en ambos turnos, distribuidos de la siguiente forma: 

De acuerdo con Wolcott, cuasi-etnograflas son aquellas investigaciones descriptivas que, aun 
empleando conceptos y métodos etnogréficos tradicionales se combinan con otros métodos y 
marcos teóricos en un enfoque lnterdisciplinar, o también porque su diseno incorpora un corto 
periodo de observación de campo. 
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TURNO CANTIDAD DE PLANrnLES PROFESORES MATUTINO VESPERTINO MIXTO 

1. El Rosario 3 3 1 7 

2. Cien Metros 1 1 o 2 

3. lztacalco 4 4 1 9 

4. Culhuaciin 2 2 2 6 

5. Satélite o 3 5 8 

6. Vicente Guerrero 4 4 3 11 

9. Aragón 2 2 1 5 

1 O. Aeropue11o 1 1 o 2 

12. Nezahualcóyotl 1 3 o 4 

16. Tláhuac o 2 o 2 

TABLA 4.1. DISTRIBUC::ION POR PLANTEL DE LA PLANTA DOCENTE ce LA CAPACITACIÓN EN LABORATORISTA 
QUIMICO. 

Para que la inves.tigación pudiera generalizarse tendrla que considerar una 

muestra representativa de la planta docente, sin embargo, la limitación de 

recursos y la inversión de tiempo me obligan a definir la cantidad de profesores 

considerando aspectos tales como los siguientes: 

• Recursos, la investigación consideró la aplicación de cuestionarios y 

entrevistas que requirieron de la reproducción de materiales. 

• Tiempo, de acuerdo con el tiempo dedicado a la investigación y con 

el tiempo que implica desplazarse a los diferentes planteles, decid! 

seleccionar únicamente a los profesores de una Coordinación·. 

Además de estos aspectos, se debe considerar que una vez identificadas las 

estrategias de em;eñanza se realizó el análisis de su congruencia con la 

orientación metodológica que plantea el Colegio, ello implicó tener conocimiento 

del contenido de la asignatura. 

• La coordinación de loi; 20 planteles del Colegio de Bachilleres se realiza considerando tres zonas . 
sectoriales: Norte (planteles 1, 2, 5, 11, 18 y 19), Centro (planteles 3, 6, 7, 8, 9, 10 y 12) y Sur 
(planteles 4, 13, 14, 15, 16, 17 y 20). 
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De acuerdo con el l'.lltlmo aspecto y considerando que las asignaturas de cuarto 

semestre de la Capacitación son introductorias, seleccioné a los profesores que 

impartieron la asignatura Técnicas de Análisis Qufmico 1, durante el semestre 

2002A, dicha asigna.tura se ubica en cuarto semestre y su intención es la siguiente 

(Colegio de Bachilleres 1993: p. 20): 

Al finalizar la asignatura el estudiante será capaz de analizar 

cualitativamente muestras, apoyándose en la aplicación de elementos 

básicos de est•:iquiometrfa, en las técnicas para la toma y tratamiento de 

muestras, y en los métodos básicos de análisis cualitativo; aplicando 

desde el inicio de la Capacitación buenas prácticas de laboratorio, que 

incluyen la hl~1iene y seguridad. Con objeto de desarrollar habilidades 

para efectuar análisis de naturaleza. qufmica aplicables a la verificación 

de la calldad de productos. 

Para lograr esta intención se consideran cuatro unidades, aunque únicamente se 

realizó la observación de las dos primeras. 

UNIDAD l. Higiene y seguridad. 

1. Análisis qufmico. 

2. Higiene en el laboratorio 

(Práctica 1 Higiene en el laboratorio). 

3. Seguridad en el laboratorio 

(Práctica 2 Seguridad en el laboratorio). 

UNIDAD 11. Estequiometrfa. 

1. Preparación de disoluciones: normales, molares y porcentuales 

{Práctica 3 Nomenclatura qufmica inorgánica y 

Práctica 4 Preparación de disoluciones). 

2. Formación de un producto en una ecuación química 

{Práctica 5 Reacciones químicas). 

3. Equilibrio qufmico y principio de Le Chatelier. 
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En virtud de los recursos, la coordinación seleccionada y la asignatura, se trabajó 

con dos profesores. 

4.3 DEFINrcróN DE LAS CATEGORÍAS DE ANÁLISIS rNrC!ALES 

Antes de realizar los instrumentos a utilizar para llevar a cabo la investigación se 

deti:irmlnaron los indicadores que podrlan ayudar a identificar el uso de estrategias 

de •3nseñanza congruentes con la orientación metodológica, dichos indicadores se 

derivan de las que consideramos categorías de análisis iniciales. 

Las categorlas esliin conformadas por tres elementos que hemos tratado con 

anterioridad y que ahora recuperamos en un intento por establecer una relación 

que nos permita inte:grar información. Los elementos son los siguientes: 

• Estrategias para la enseñanza constructivista, constituyen guías de 

acciones que favorecen el aprendizaje de los alumnos y de las que 

básicament•3 recuperamos las doce formas básicas de enseñanza 

que considera Hans Aebli (1995) (apartado 1.2.2). 

• Psicología iristrnccional, constituye un marco de trabajo conceptual y 

metodológico que recupera el C.8. con objeto de aplicar las teorlas 

cognitivas que constituyen parte del enfoque constructivista, de ella 

se recuperan las nueve estrategias de enseñanza que considera 

Diaz Barriga Arceo y Hernández (2000) (apartado 2.3.3). 

• Orientación metodológica, constituye una serie de lineamientos 

generales c:on ba!ie en los cuales cada profesor debe diseñar sus 

estrategias de enseñanza, el C.B., la considera con objeto de 

concretar el enfoque constructivista, de ella se recuperan los cinco 

componenb3s de la práctica educativa (apartado 2.3.4). 

Recordaremos que el interés de nuestra investigación es identificar la congruencia 

de las estrategias que utilizan los profesores con la orientación metodológica, en 

este sentido, las categorías corresponden a los componentes de la práctica 

educativa. 
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A continuación se muestra una tábla donde se observa la correspondencia entre 

los componentes, las doce formas básicas de ensenan za. d~ Áebff(1995) y las 

estrategias de ensef!anza de Dlaz Barriga Arceo .,.y Hernán.dez (2000); 

posteriormente, tiene lugar su explicación. 

CATEGORfAS DE ANÁLISIS 
DOCE FORMAS BASICAS DE INICIALES ESTRATEGIAS DE ENSEf'IANZA 

-COMPONENTES DE l.A ENSEf'IANZA 
-PSICOLOGIA INSTRUCCIONAL-

PRACTICA EDUCATIVA- ·HANS AEBLI-

1. Problematización. 9. Construcción soluclonadora 1. Pre-instruccionales. 
de problemas. 1.1 Objetivos. 

1.2 Oroanizadores orevios. 
2. Organización lógicu y 1. Narrar y referir. 2. Co-instruccionales. 

uso de los método!; e 2. Mostrar. 2.1 Ilustraciones. 
Incorporación de la 3. Contemplar y observar. 2.2 Analoglas. 
información. 4. Leer con los alumnos. 2.3 Redes semánticas y 

5. Escribir y redactar textos. mapas conceptuales. 
6. Elaborar un curso de acción. 2.4 Pistas tipográficas y 
7. Construir una operación. discursivas. 
8. Formar un conceoto. 2.5 Estructuras de texto. 

3. Aplicación y 10.Elaborar. 3. Post-instruccionales. 
Consolidación. 11.Ejercitar y repetir. 3.1 Resúmenes. 

12.Aolicar. 3.2 Preauntas intercaladas. 

TABLA 4.2. RELACIÓN ENTRE LOS COMPONENTES DE ENSE~ANZA Y APRENDIZAJE DEL COLEGIO DE BACHILLERES, 
LAS DOCE FORMAS BÁSICAS DE ENSE~AR DE HANS AEBLI Y LAS ESTRATEGIAS DE ENSE~ANZA DE OIAZ 
BARRIGA J\RCEO Y HERHÁNOEZ. 

4.3.1 Problematización 

En esta categorla se considera imp'?rtante plantear situaciones con objeto de 

identificar, recupers1r y propiciar que los alumnos relacionen lo que saben a la hora 

de abordar los nuevos contenidos; 

El componente prob/emapzación,se entiende como la generación de un conflicto 

cognitivo en el estudiant~Ja'i"'~c8nfrontar los conocimientos previos con los que 

De acuerdo con·A~bn'c1es5); la construcción so/ucionadora de problemas, permite 

al alumno busc~r ••. 1ri~~.~tigar: y pensar, aspectos que, de acuerdo con el 

componente, se .i•roplcia'n.:mediante la generación de un conflicto cognitivo 

mediante la cual se activan conocimientos y experiencias previas. 
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Dlaz Barriga y Hernández (2000), por su parte, consideran que las estrategias pre

instruccionales preparan y alertan al estudiante en relación con qué y cómo va a 

aprender (activación de conocimientos y experiencias previas pertinentes), y le 

permiten ubicarse en el contexto del aprendizaje pertinente. Las estrategias que 

pueden considerarse en este rubro son: objetivos y organizadores previos. 

4.3.2 Organización lógica y uso de los métodos e incorporación de la 

información 

Esta categorla cc1nsidera dos componentes que se preocupan por brindar 

información a los alumnos, pero también porque ésta se presente de forma 

organizada haciendo énfasis. en los aspectos más importantes. 

El componente organización lógica y uso de los métodos se entiende como un 

medio para la estructuración del conocimiento, y el componente incorporación de 

la información, se entiende como la búsqueda e Identificación de fuentes que 

permitan al estudiante resolver dudas e identificar información. 

De acuerdo con las caracterlsticas de ambos componentes, he considerado 

pertinente relacionarlos de manera conjunta con las estrategias que señala Aebli 

(1995); las formas básicas congruentes con estos componentes son: 

1. Narrar y referir. De acuerdo con las caracterfsticas de la 

incorporac:ión de la información podemos decir que esta forma 

básica de enseñanza brinda elementos para que el profesor 

exponga algún contenido en particular e incluso lo ejemplifique o 

establezca anaioglas. 

2. Mostrar. Esta forma básica de enseñanza tiene relación con ambos 

componentes, pues si bien permite que el profesor brinde 

informacién al alumno, propicia que se observe de forma directa un 

procedimiimto en particular. 
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3. Contemplar y observar. Esta forma básica propicia que el alumno 

tenga cierto contacto con aquello con lo que no se puede 

interactuar directamente, en este sentido se favorece la 

organizaci~•n e incorporación de la información. 

4. Leer con los alumnos. De acuerdo con el componente incorporación 

de la infonnación, se debe propiciar que el alumno realice lecturas 

de forma adecuada, mejore en su metodologia y considere las 

caracteristicas de lecturas pertenecientes a determinados campos 

de conocimiento. 

5. Escribir y redactar textos. Esta forma básica puede utilizarse comci 

medio para Identificar cómo ha incorporado y organizado la 

información el alumno. 

6. Elaborar un curso de. acción. La elaboración de un curso de acción 

asi como su interiorización propician. que el alumno integre 

diferentes aspectos relacionados con los contenidos curriculares, lo 

cual propicia· a su vez el aprendizaje significativo, aspectos 

importantes que se presentan durante la organización e 

incorporación de la info1mación. 

7. Construir una operación. Construir una operación e interiorizarla, al 

igual que un curso de acción, propician que el alumno organice, 

incorpore 13 integre la información. 

B. Formar un concepto. El alumno forma conceptos al evocar y 

conectar entre si, elementos del pensamiento, ante un nuevo 

fenómeno o para resolver un problema de acción o de 

pensamiento, con ello construye el contenido de un nuevo 

concepto. Esto puede presentarse en ambos componentes. 

De acuerdo con Diaz Barriga y Hernández (2000). las estrategias que pueden 

considerarse en esta categoría son las co-instruccionales, pues apoyan durante el 

proceso mismo de enseñanza, cubren funciones como detección y delimitación de 

la información principal, conceptualización e interrelación de contenidos, 

sostenimiento de la atención y motivación, activación de conocimientos previos y 

familiares pertinentes. Las estrategias que pueden considerarse en este rubro 

son: ilustraciones, analoglas, redes semánticas y mapas conceptuales, pistas 

tipográficas y discL•rsivas y estructuras de texto. 
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4.3.3 Aplicación y consolidación 

Esta categorla considera dos componentes que se preocupan por presentar 

ejemplos y aplicaciones relacionados con los contenidos que se abordan, con 

objeto de que los alumnos puedan, posteriormente, generalizar y transferir los 

conocimientos a nuevas situaciones. 

El componente aplicación se entiende como la posibilidad de utilizar la 

información para dar respuesta a un problema, y el componente consolidación, se 

entiende como el logro de una nueva configuración cognitiva del estudiante que le 

permite generalizar, transferir, crear y aumentar su precisión en la resolución de 

problemas. 

Al igual que los componentes anteriores, la aplicación y consolidación mantienen 

una estrecha relación y .también se relacionan de manera conjunta con las 

estrategias que sefiala Aebli (1995); las formas básicas congruentes con estos 

componentes son: 'º··· .. 

10. Elaborar. Esta form'a básica de enseñanza tiene relación con ambos 

componentes, pu:~~'.es un espacio de reflexión que produce claridad 

y movilidad en'.1a' estructura del pensamiento, aspecto necesario 

para realiza·r .una adecuada aplicación que favorece la 

consolidación. 

11. Ejercitar y repetir. Las caracterlsticas de esta forma básica 

favorecen la aplicación y consolidación, pues permiten que el 

alumno lleve a cabo y memorice los procedimientos necesarios 

para resolver diferentes situaciones. 

12. Aplicar. La aplicación permite que el alumno verifique que con sus 

conocimientos es capaz de resolver diferentes situaciones, lo cual a 

su vez le permite generalizar y transferir la información a nuevas 

situaciones, aspectos que caracterizan la consolidación del 

conocimiento. 
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Dlaz Barriga y Hernández (2000), por su parte, señalan que las estrategias post

instruccionales, se presentan después del contenido aprendido y permiten formar 

una visión sintética, integradora y crítica del material, incluso permiten valorar el 

propio aprendizaje. Las estrategias que pueden considerarse en este rubro son: 

resúmenes y preguntas intercaladas. 

Las categorlas de análisis iniciales y sus indicadores se muestran en la siguiente 

tabla: 

CATEGORIA INDICADORES 

.. Formas de identificar los conocimientos y experiencias previas de los 
.alumnos. 

PROBLEMATIZACION ·• Momentos en los cuales identifican dichos conocimientos. 
·• Elementos que utilizan para identificar los conocimientos y experiencias 

previas de los alumnos. . Formas de plantear y resolver situaciones problematizadoras . 

ORGANIZACIÓN LÓGICA . Formas de propiciar la relación de los conocimientos y experiencias 
Y USO CELOS 

MÉTODOS 
previas de los alumnos con los contenidos nuevos. 

E 
. Formas de propiciar en los alumnos aprendizajes significativos . 

INCORPORACIÓN DE LA 
. Medios que utilizan para favorecer la incorporación y construcción de 

INFORMACIÓN 
los conocimientos. 

. Recursos que utilizan para promover que los alumnos encuentren 
aplicación y utilidad de lo que aprenden. . Formas para propiciar la aplicación de los contenidos estudiados • 

APLICACIÓN 
. Métodos que utilizan para promover el uso de estrategias de 

aprendizaje en los alumnos. 
y . Formas que emplean para saber que los alumnos han construido un 

CONSOLICACION nuevo conocimiento. . Medios para propiciar la consolidación de lo aprendido . . Recursos que utilizan para fomentar que los alumnos sean autónomos 
en su aprendizaje. 

TABLA 4.3, CATEGOR~AS DE ANÁLISIS INICIJILES E INDICADORES. 

4.4 INSTRUMENTOS PARA IDENTIFICAR LAS ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA 

Teniendo como bc1se las categorlas de análisis y de acuerdo con el interés de 

identificar y analizar las estrategias de enseiianza que utilizan los profesores de la 

Capacitación en L.Q., se procedió a la elaboración de instrumentos que 

permitieran identificar las estrategias que utilizan los profesores, para 

posteriormente analizar su congruencia con el enfoque constructivista que plantea 

el Colegio. 
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4.4.1 Elaboración de instrumentos 

De acuerdo con las caracterlsticas de la investigación la observación constituye el 

principal medio para recopilar la información; sin. embargo, Goetz y LeCompte 

(1988: p. 155) señalan que la obse1Vación no participante no suele utilizarse como 

técnica iniciai, es más adecuada durante las fases de perfeccionamiento y 

verificación del proceso de investigación. 

En este sentido, a continuación se explicitan las caracterlsticas de los dos 

cuestionarios que s•a aplicaron antes de proceder a la observación. 

Cuestionario para icfentificar las características de la práctica docente 

El primer cuestionario (Anexo 5) tiene como propósito obtener información 

relacionada con la práctica docente de los profesores. 

El instrumento cuenta con los siguientes apartados: 

• Asignaturai: que imparlen los profesores, se enlistan las ocho 

asignaturas que constituyen la Capacitación en L.Q., y se solicita que 

marquen las que ellos imparten, con objeto de identificar el área a la 

cual se.dedican como docentes. 

• Eventos dfi formación en los que han parlicipado, se enlistan los 

talleres de formación psicopedagógica que brinda el Colegio, para 

que marquen aquellos en los qlle han participado; asimismo, se 

solicita que registren otros eventos, con objeto de contrastar los 

datos obtenidos con la hipótesis que plantea que existe relación 

entre los eventos de formación a los que asisten los profesores y las 

estrategias de enseñanza que utilizan. 

• Características de los componentes de la práctica educativa, se 

enlistan las caracterlsticas de los componentes en una columna para 

que los rél;:icionen con sus respectivos nombres que se encuentran 

enlistados con otro orden en otra columna, con objeto de identificar 

si reconocen los componentes de la práctica educativa que plantea 

el Colegio. 
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• Actividades que llevan a cabo en la práctica docente, se plantean 9 

preguntas con cuatro opciones a elegir en donde algunas se 

consideran de carácter constructivista; asimismo, se plantean 4 

preguntas abiertas para que los profesores contesten brevemente 

cómo llevan a cabo algunas actividades en su práética docente. 

Finalmente, se enlistan acciones relacionadas con las doce formas 

básicas que plantea Aebli (1995), para que los profesores 

seleccionen aquéllas que utilizan en su práctica docente. 

Las preguntas del cuestionario responden a las caracter!sticas tanto de las 

categor!as de anális.is como a sus indicadores según Jo muestra la siguiente tabla: 
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CATEGORIA INDICADORES PREGUNTAS• 
,___.-----1----------------i-.-¿~Q-u~é-ac-t~iv-id~a-d.,...,.ll~e-va_a_c_a~b-o-c-u-a-n~do----,l~n~lc71a-u-n-i 

• Formas de Identificar los 
conoclrr.ientos y experiencias previas • 
de los a·umnos. • 

• Momentos en los cuales identifican 
dichos conocimientos. 

• Elemenlos que utilizan para 
identificar los conocimientos y • 
experiencias previas de los alumnos. 

• Formas de plantear y resolver • 
situaciones problematizadoras. 

• Formas de propiciar la relación de los • 
conocimientos y experiencias previas 
de los alumnos con los contenidos • 
nuevos. 

• Formas de propiciar en los alumnos 
aprendi:~ajes significativos. 

• Medios que utilizan para favorecer la 
Incorporación y construcción de los • 
conocimientos. • 

. 

. 

contenido nuevo? 
¿Qué tipo de problemas plantea a sus alumnos? 
¿Qué actividades realiza durante la resolución de 
problemas? 
¿Cómo Identifica los conocimientos y 
experiencias previas de los alumnos? 
¿En qué momento Identifica los conocimientos y 
experiencias previas? 
¿Orienta a los alumnos para que resuelvan 
problemas, formulen preguntas y encuentren 
resouestas? 
¿Cómo propicia que los alumnos vayan 
organizando la Información? 
¿Cómo propicia que los alumnos incorporen 
nueva información? 
¿Cómo propicia la relación entre los 
conocimientos y experiencias previas de los 
alumnos con los contenidos nuevos? 
¿Considera que Jos alumnos logran un 
aprendizaje significativo?, ¿por qué? 
¿Narra diferentes situaciones a los alumnos? 
¿Muestra a los alumnos cómo realizar alguna 
actividad? 
¿Propicia que los alumnos contemplen y 
observen algún acontecimiento? 
¿Lee con los alumnos? 
¿Escribe y redacta con los alumnos? 
¿Propicia que los alumnos reflexionen sobre los 
procesos que llevan a cabo? 
<..Propicia que los alumnos organicen, incorporen 
e integren la nueva Información? 
¿Proporciona a los alumnos conceptos claros 
para que los Interrelacionen con sus 
conocimientos? 

• Recursos que utilizan para promover 
que los alumnos encuentren 
aplicacl~n y utilidad de lo que 
aprendon. 

• Formas para propiciar la aplicación 
de los contenidos estudiados. 

• ¿Qué hace para propiciar que los alumnos 
encuentren aplicación y utilidad a lo que 
aprenden? 

• Métodos que utilizan para promover 
el uso de estrategias de aprendizaje 
en los e lumnos. 

• ¿Cómo identifica si los alumnos han logrado los 
aprendizajes planteados? 

• ¿Promueve el uso de estrategias de aprendizaje 
en los alumnos?, ¿cuáles? 

• ¿Propicia que los alumnos sean autónomos en 
su aprendizaje?, ¿cómo? 

• ¿Propicia que los alumnos planeen y reflexionen 

• Formas que emplean para saber que 
los alumnos han construido un nuevo 
conocimiento. 

• Medios para propiciar la antes de actuar considerando alternativas? 
• ¿Propicia que los alumnos ejerciten consolidación de lo aprendido. 

• Recurst>s que utilizan para fomentar 
que los alumnos sean autónomos en 
su aorendlzale. 

frecuentemente? 
• ¿Propicia que los alumnos realicen aplicaciones? 

El orden de las preguntas en el cuestionario se realizó al azar. 

TABLA 4.4. CATEGC)RIAS oe AHALISIS y su RELACION CON EL CUESTIONARIO PARA IDENTIFICA~ LAS 
CPRACTERISTICAS DE LA PRACTICA DOCENTE. 
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Cu.~stionario para. identificar las actitudes con respecto a la enseflanza con 

caracterlsticas constructivistas 

-:'' -_-·.::,,:_:"'·:.::,2:· ·-: .. 
El segundo cuestlonarl,0.'.CAnex'ó 6) tiene como propósito obtener información 

relacionada con 1'as aétltudes de los profesores hacia la enseñanza constructivista. 

En este sentido, ret;Jmíimos el escalamiento tipo Likert (Hernández, Fernández y 

Baptista 1997), elcú'~(~'cl~~iderauna serie de afirmaciones o juicios ante los que 

se solicita una reaci:kin.'al seleccionar una de las siguientes alternativas, a las que 

se les asignó una puntuación, considerando que todas las afirmaciones son 

positivas: 

ALTERNATIVAS PUNTUACIÓN 

a) Muy de acuerdo. 5 
b) De acuerdo. 4 
e) Ni de acuerdo, 

ni en denacuerdo. 3 
d) En desa·:uerdo. 2 
e) Muy en desacuerdo. 1 

TABLA 4.6. ALTERNAflVAS ce RESPUESTA CON su RESPECTIVA PUNTUACIÓN UTILIZADAS t:N EL CUESTIONARIO 
PARA IOEUTIFICAR LAS ACTITUDES CON Rl!SPGCTO A LA ENSEAANZA DE CARACTER CONSTRUCTIVISTA. 

La puntuación más favorable es 5 y la, menos favorable es 1 para todas las 

afirmaciones, de ac:uerdo con esto, la forma Cle obtener la puntuación es sumar el 

valor de las opciones elegidas para cada afirmación y dividirlo entre el número 

total de afirmaciones, el número obtenido es la puntuación final la cual se 

representa gráficamente para determinar con mayor facilidad si la actitud es 

favorable o desfavClrable. 

Las afirmaciones del cuestionario responden a las características tanto de las 

categorías de análi!;is como a sus indicadores según lo muestra la siguiente tabla: 
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CATEGORIA IUOICADORES 

• Formas de identificar los 
conocimlertos y experiencias 
previas de los alumnos. 

• Momentos en los cuales 
identifican •:.lichos conocimientos. 
Elementos que utilizan p<.-1ra 
identificar los conocimientos y 
experiencii1s previas de los 
alumnos. 

• Formas de plantear y resolver 
sltuaclone!:. problematizadoras 

• Formas de propiciar la relación de 
los conocimientos y experiencias 
previas di;1 los alumnos con los 
contenidos nuevos. 

• Formas de propiciar en los 
alumnos aprend1:?a¡es 
sign1ficatlv:>s. 

• Medios que utilizan para favorecer 

AFIRMACIONES 

Orientar a los alumnos durante la resolución de problemas, 
propicia que ellos mismos planteen nuevos problemas. 

• Plantear problemas acordes con los conocimientos que 
poseen los alumnos, es decir, que les exijan esfuerzo, pero 
que sean lo suficientemente fáciles como para que puedan 
resolverlos, favorece su capacidad para resolver diferentes 
problemas. 
Realizar problemas inicialmente en común para que, 
posteriormente, los alumnos los resuelvan de manera 
individual. 
Orientar a los alumnos durante la resolución de problemas, 
orooicia oue encuentren resouestas. 

• La narración es un medio que permite eJo1.poner alg ün 
contenido con e1emplos o arialoglas 

• Propiciar la empatla con el gru~o. durante una narración, 
permite transmitir el contenido afectivo-emocional. 
llevar a cabo una demostración de manera clara, propicia 
que los alumnos identifiquen los detalles necesarios para 
realizar el proceso posteriormente. 

• Realizar actividades demostrativas permite que los alumnos 
observen la forma corno se llevan a cabo. 
Propiciar que los alumnos realicen una interpretación de 
objetos, personas y acontecimientos permite que reflexionen 
sobre sus características. 
Formando equipos de discusión se propicia que los alumnos 
se eypresen libremente acerca de algún te)(to y no de 
acuerdo con to que creen espera el profesor. 
Propiciar que los alumnos redacten textos, favorece que 
establezcan relaciones entre diferentes conceptos. 

la incorporación y construcc·ón de • 
los conocimientos. 

Plantear un probl·3ma o un pro')iecto que interese a Jos 
alumnos, al iniciar una actividad, propicia quo hagan todo lo 

• Recursos que utilizan para 
prort1over que los alumnos 
encuentren aplicación y utilidi'd de 
lo que npmnden. 

• Formas para propiciar la 
aplicación de los conteiidos 
estudiado!; 

• Métodos que ut11tzan para 
promover el uso de e$lrateg1as de 
aprendizaje en los alumnos. 

• Formas q Je emplean para Gaber 
que los Elumnos tlon cons1ruido 
un nuevo c;onocimiento 

• Medios pam propiciar la 
consol.dac.i6n de lo aprendido 

• Recursos que utilizan para 
fomentar que los alumnos sean 
autónomo:; en su aorendizaie. 

posible para llevar a cabo la acción necesaria para resolver 
la situación 

• Cuanto mas dificil sea la manipulación y más complejo el 
procedimiento, tanto más debe llevarse a cabo su 
elaboración en la clase en común. 
A toda acción práctica debe seguir una fase de reflexión. 
Identificar si existe un concepto previo en el saber de ros 
alumnos, con objeto de propiciar que ese conocimiento se 
relacione con los nuevos contenidos. 

• Distribuir los ejercicios de tal manera que los alumnos 
'?JCrciten brevemente, pero con frecuencia. 
Al realrzar ejercicios se debe aumentar paulatinamente el 
grado de dificultad 
Eliminar paulatinamente la orientación de los alumnos, 
durante las aplicaciones, favorece que gradualmente sean 
capaces de efectuarlas de manera independiente. 
Planificar la acción docente favorece el logro de /os 
aprendizajes. 

• Las estrategias de ensenanza son gulas de acciones que 
favorecen el aprendizaje de los alumnos. 
Ofrecer retroalimentación del trabajo, a los alumnos, 
propicia que lo realicen mejor. 

TABLA 4.6. CATEGOFilAS DE ANÁLISIS Y SU RELACIÓN CON EL CUESTIONARIO PARA IDENTIFICAR LAS ACTITUCES 
CON RESPECTO A LA ENSE~ANZA CON CPRACTERISTICAS CONSTRUCTIVISTAS, 
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Observación 

Durante la Investigación se llevó a cabó la. observación experiencia/ (Postic, 

Marcel y Jean-Marle. deKete1e(·199:2:i':'p. ;11.1) Já cual considera analizar 

directamente una situación, ti;;J es el· ca~o . de. Ja observación naturalista y 

etnológica (Postic, Marce! y Jean~MarÍe de Ketele · 1992: p. 119), cuya 

característica principal es insistir e~ la necesidad de contemplar una situación en 

su medio natural, en relación con el contexto. 

Cabe señalar que algunos autores que han realizado observación naturalista y 

etnológica consideran importante establecer categorías que precisen el objeto de 

estudio. En nuestro caso, se ubican tres categorías relacionadas con los 

componentes, las cuales se utilizan como referente con base en el cual se realiza 

la observación. 

Asl, el procedimient•:i empleado para realizar la observación fue el siguiente: 

• Colocarme en un lugar desde el cual pudiera observar los 

movimientos tanto del profesor como de los alumnos. 

• Observar el desarrollo de las actividades de enseñanza. 

• Anotar literalmente lo observado, considerando las categorías de 

referencia. 

Entrevista 

Finalmente se realizó una entrevista que tuvo como propósito ampliar y precisar la 

información obtenida en Jos cuestionarios y en las observaciones realizadas 

(Anexo 7). 

4.4.2 Aplicación de instrumentos 

Cabe señalar que, antes de la aplicación. la primera versión de ambos 

cuestionarios la rei;pondieron 2 profesores diferentes a los seleccionados aunque 

con características similares, con objeto de valorar si las preguntas y opciones de 

respuesta proporciQnaban la información requerida para Ja investigación, así como 

para identificar si íos profesores las interpretaban con la misma intención con la 

que fueron plantea::Jas. 
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Los resultados obtenidos fueron satisfactorios, es decir, el contenido, estructura y 

redacción de los cuestionarios permitió que los profesores seleccionaran las 

opciones y contestaran lo que cada pregunta solicitaba en relación con su práctica 

educativa. 

La aplicación de los instrumentos se realizó señalando a los profesores 

seleccionados el propósito de la investigación y la trascendencia de la información 

que se obtendría. 

En un primer momento se aplicó individualmente el cuestionario para identificar 

las características· de la práctica docente, una vez que Jos profesores 

respondieron cada pregunta hicieron comentarios que permitieron identificar que 

Ja opción seleccionada resultaba ser la que mayor coincidencia tenla con su 

prt1ctica. 

Posteriormente, se aplicó el cuestionario para identificar las actitudes con 

respecto a la enseñanza con características constructivistas, de igual forma se 

reétlizó de manera individual. 

Al término de arnb<•S aplicaciones se solicitó a los profesores su autorización para 

re<1lizar la observación de la impartición de sus clases, a lo cual ambos accedieron 

amablemente. 

As!, las observaciones se llevaron a cabo considerando los siguientes aspectos: 

• Duración, la duración de las observaciones fue de siete días con 

cada uno de Jos profesores, con una duración de tres horas cada 

dla. 

• Periodo, las observaciones se realizaron desde el inicio del semestre 

(febrero, 2002), hasta el término de la unidad 11 (abril, 2002). 

• Lugar, las clases se llevan a cabo en un laboratorio, cuya distribución 

se puede wir en el anexo 8. 
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Al término de las observaciones se realizaron entrevistas· con los ·profesores en 

donde se pudieron hacer algunas precisiones en relación'con su práctica docente. 

Cabe señalar que durante la entrevista se utilizó una grabadora, para recabar la 

información que posteriormente se transcribió y sintetizó: , 

4.5 ANÁLISIS DE LA INFORMACIÓN 

,•·¡' 

En este apartadÓ s•:iseñaiari los resultados obtenidos en relación con cada una de 

las categorlas ci~".;¡·há1i~1s ÍnlcÍaleis, ~~ra·:~i16,'s~,rilt~sti~ri ías respuestas de cada 

instrumento y, po~t.3ilorm~nt~. se realiza wi agá1is1~'q'ue integra los datos. 

4.5.1 Resultados obtenidos relacionados con la problematización 

Para iniciar, recuperamos el cuestionario para identificar las características de la 

práctica docente, en donde las preguntas: 6, 10, 11, 12, 14 y el inciso "e" de la 19, 

tienen relación dire•::ta con esta categoría. 

Las opciones elegidas por los profesores para las preguntas 10, 12 y 14, así como 

el inciso "e" de la pregunta 19, fueron las que se señalan como constructivistas, 

mientras que las opciones elegidas para las preguntas 6 y 11 no lo son. De 

acuerdo con la cantidad de respuestas constructivistas podemos advertir, en 

relación con esta categorla, que los profesores consideran las caracterlsticas de la 

orientación metodológica que plantea el C.B. en su práctica docente. 

En relación con el cuestionario para identificar las actitudes con respecto a la 

enseiianza con caracterfsticas constructivistas, obtuvimos, de acuerdo con las 

op-::iones elegidas por los profesores para las afirmaciones 12, 13, 15 y 21 -que 

tienen relación dire•::ta con esta categorla- la siguiente información. 

OPCIONES 
PUNTUACIÓN NO. DE ELECCIONES PUNTUACIÓN TOTAL 

ELEGIDAS 
a 5 1 5 
b 4 6 24 
c 3 1 3 

32 
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PUNTUACIÓN TOTAL No. DE AFIRMACIONES 

32 + a 

La representación gráfica es la siguiente: 

Pl.INTUACION 
FINAL 

4 

PUNTUACION FINAL 

4 

f---1-l--I --1-I -+-1 ----1! 
5 4 3 2 1· o 

ACTITUD FAVORABLE ACTITUD DESFAVORABLE 

Como se muestra l.a actitud de los profesores hacia la categorla problematización 

es favorable. 

En relación con las observaciones, analizamos las evidencias obtenidas 

establec¡iendo nuel/as categorlas, las cuales tienen estrecha relación con las 

categorlas de análisis iniciales, cuyo diseño Implicó: descripción de la 

observación, división de lo observado en "unidades", establecimiento de 

semejanzas y diferencias entre unidades, agrupamiento de unidades semejantes 

en categorias y caracterización y definición de categorías y subcategorias (Goetz 

y LeCompte 1988: p. 177). 

Así, en relación c•:in la categorla problematización encontramos las siguientes 

categorías y subcategorias: 

1. Recordatorio de conocimientos. El profesor recupera conocimientos 

anteriores y los relaciona con los nuevos contenidos. Esta categorla se divide 

en las siguienteis subcategorlas: 

1.1 Recordatorio extra-asignatura. El profesor retoma conocimientos que 

los alumnos deben poseer -indica en qué asignatura debieron haberlos 

visto- y los relaciona con lo que está explicando (conocimientos nuevos). 

Esta subcategorla se divide en dos apartados: 
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1.1.1 Acciones. Recuerda que ~'ª hablan realizado actividades 

similares. Ejemplo: 

El profesor explica la Importancia de considerar las medidas de _higiene y 
se1¡urldad en el laboratorio recuerda a los alumnos que en Qufmlca 1, 11 y 111, ya 
reEolizaron actividades dentro de un laboratorio y ahora les servirá esa 
experiencia. 

1.1.2 f;onceptual. Retoma conceptos que ya deben poseer. Ejemplo: 

El profesor senala que durante la realización de la práctica deben tomar el pH 
de los compuestos, antes y después de la reacción, e Indica que deben 
rec:ordar que ya trabajaron el concepto de indicadores, que se relaciona con el 
pH. 

1.2 Recordat•~rio intra-asignatura. El profesor retoma, durante su 

explicación, conceptos y/o aspectos que ha venido señalando desde el 

inicio del curso y/o de la clase. Esta subcategorla se divide en dos 

apartados: 

1.2.1 Conceptual. Retoma conceptos que ya habla explicado. 

Ejemplo: 

Al inicio de la práctica de la unidad 11, el profesor recuerda que por definición 
lo~; reactivos son venenosos y que el material de vidrio se rompe: por lo tanto 
se debe tener cuidado tanto con los reactivos como con los materiales. 
aspectos revisados en la unidad l. 

1.2.2 Organización programática. Recupera aspectos relacionados 

cc•n la organización de Jos contenidos del programa de estudios. 

Ejemplo: 
El profesor recuerda que las fórmulas vis.tas la semana pasada para preparar 
di~;oluclones molares se aplicarán durante el desarrollo de la práctica núm. 3, 
pues se requiere preparar una sustancia molar. 

2. Apuntamiento organizador. El profesor anota en el pizarrón datos que 

permiten organizar la información asl como ubicar Jos aspectos importantes. 

Esta categoría se divide en las siguientes subcategorlas: 

2.1 Orden. Anota datos relacionados con Jo que se abordará en Ja clase. 

Ejemplo: 
Al inicio d<! la clase, el profesor anota el orden del dla e Indica en qué aspecto están 
conforme SE! va abordando. 

2.2 Objetivo~:. Anota el objetivo del tema, aprendizajes y conocimientos 

previos. Ejemplo: 
El profesor anota el nombre del tema, los objetivos, los aprendizajes a lograr y los 
conocimientos previos, asl como el número y el nombre de la práctica a realizar. 
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2.3 . Tareas. Anota el trabajo extraclase. Ejemplo: 

El profesor anota en el pizarrón el trabajo extraclase: estudiar para la evaluación 
sumativa y tE>ner sus apuntes de los conceptos antecedentes. 

2.4 Contenido. Anota aspectos importantes relacionados con el contenido. 

Ejemplo: 

El profesor anota en el pizarrón la lista del material que utilizarán durante la práctica. 
Asimismo, anota en el pizarrón los tres momentos en que se divide la práctica: 
flamabilidad, corrosividad y reacciones con el agua. 

3. Planteamiento de preguntas con respuestas dirigidas. El profesor plantea 

preguntas, durante su explicación, y ante las respuestas obtenidas o su 

ausencia, precisa aspectos. plantea ejemplos o preguntas que precisen las 

respuestas o afirma lo que contestan los alumnos. Esta categorla se divide en 

las siguientes subcategorlas: 

3.1 Conceptual. Solicita definiciones. Ejemplo: 

El profesor pregunta la definición de seguridad, los alumnos responden que es cuando 
se sienten Beguros, tranquilos o cómodos, el profesor recupera estos aspectos para 
plantear la definición. 

3.2 Asimilación de conceptos. Solicita caracterlsticas o ejemplos de los 

conceptos explicados. Ejemplo: 

El profesor pregunta qué pasarla si no se consideraran las normas de higiene y 
seguridad en el laboratorio, después él retoma lo que dicen para explicarlo. 

En lo que se refiere• a la entrevista obtu.vimo_s que los profesores consideran que la 

problematización es un cuestionamiento;-. que implica mover los esquemas a los 

alumnos sobre su entorno, la inquietud pC>r conocer algo, hacerles entender que 

dentro de lo que conocen, tienen cC>nocimientos que a veces no saben cómo 

aplicarlos, señalan que mover las estructuras les permite entender la importancia 

de aprender nuevos conceptos. 

Consideran que la problematización se da durante la clase, en el momento en que 

se está explicando la teorla y se le plantean a los alumnos las actividades que se 

van a realizar, esto sucede generalmente al principio, pero puede ser en cualquier 

momento. 
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En lo que se refiem a plantear situaciones probleniatizadoras, ·más que preguntas 

directas, ellos consideran que es importante plantearl~s; per6 el ti~~h6 de que no 

se esté acostumbrado a trabajar con ellas im'plica mucho tiempo '·y como los 

alumnos tampoco están acostumbrados ~ p~rti~i~~i:í~ 'at~·ri61ón' di;;I grupo se 

dispersa. 

Finalmente, en lo que se refiere a los conceptos antecedentes consideran que son 

importantes porque permiten tener una noción más clara de los contenidos que se 

van a manejar durante la práctica Y. es más fácil que el alumno entienda los 

nuevos conceptos. Dicen que son conceptos que se supone ya vieron, pero si uno 

les pregunta se cohiben, bajo esa situación se parte del hecho de que no saben, y 

se hace un repase> general, pues en realidad hay cosas que si saben y no es 

necesario profundl2:ar. 

4.5.2 Análisis integral de los resultados obtenidos de la problematización 

De acuerdo con las respuestas obtenidas en cada uno de los instrumentos, en 

relación <'.ºn esta categorfa, podemos sefialar lo siguiente. 

Hemos identificado que la actitud de los profesores hacia la categorla 

problematización E•S favorable y esto se refleja en aspectos tales como: el 

concepto que tiemm de ella; el planteamiento de preguntas con respuestas 

dirigidas que reaii;~an tratando de identificar si los alumnos están aprendiendo y, 

en caso necesario, los orientan para que complementen sus ideas; asimismo, 

mediante el recordatorio de conocimientos ayudan a los alumnos a evocar y 

relacionar conocimientos que poseen en relación con el nuevo contenido y 

también les orient<tn mediante el apuntamiento organizador a ubicar aspectos 

importantes que se trabajan durante la clase. 
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c;aracterfs/icas de la. problematizaclón que plantean los profesores 

Los profesores consideran que .. la pro~Íematización "es. un cuestionamiento, que 

implica mover los esquemas de los alumnos", lo cuai, en cierta forma, es 

congruente con la definición establecida en la orientación metodológica que 

plantea el C.B., qui~ la relaciona con la generación de un conflicto cognitivo en el 

estudiante. Asl, el hecho de que los profesores planteen preguntas brinda Ja 

posibilidad de que los alumnos identifiquen que Jos conocimientos que poseen no 

son suficientes para resolver el cuestionamiento que se presenta, por Jo que existe 

la necesidad de considerar nuevos contenidos que deben acomodar en su 

esquemas, adaptándose a la nueva situación (Piaget 1967). Asimismo, el hecho 

de considerar nue•vos contenidos para tratar de resolver el cuestionamiento 

propicia buscar, investigar, pensar y reconocer (Aebli 1995) y no sólo esperar a 

que el profesor transmita los nuevos conocimientos. 

En relación con el momento en el que este cuestionamiento se presenta durante 

la clase, consideran que puede darse en cualquier momento, pero que 

generalmente es al inicio, esta afirmación permite identificar que los profesores 

explicitan que Ja problematizaciÓn es un medio importante para activar los 

conocimientos previos y relacionarlos con los nuevos. De hecho, con esta misma 

int•:mción, utilizan estrategias preinstruccionales (Barriga y Hernández 2000), tales 

como la presentación de Jos objetivos ·a lograr o el listado del orden del dia, los 

cuales preparan y mientan al estudiante sobre qué va a aprender. 

Los profesores consideran estas estrategias porque saben que es importante 

llamar la atención de los alumnos para que no se pierdan en el trabajo en sf, sino 

que vayan identificando lo que es más importante, es por eso que utilizan lo que 

hemos denominad<J apuntamiento organizador, el de orden les ubica dentro de 

la clase en si misma, el de tareas les indica lo que deben realizar de trabajo extra

clase, el de objetil'OS les permite identificar cuál es el aprendizaje que se espera 

logren y el de cont.rmido es como subrayar Jos puntos clave de lo que se aborda. 
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Conocimiantos y experiencias previas 

Los profesores señalaron, desde el principio de la investigación, que identifican los 

conocimientos y experiencias previas de los alumnos, al inicio del curso, aplicando 

una evaluación diagnóstica y, durante el desarrollo de los temas, mediante el 

planteamiento de preguntas directas. 

Es importante destacar que efectivamente se muestra una preocupación por 

identificar y recuperar lo que los alumnos saben a la hora de abordar los 

contenidos, esto se refleja en el recordatorio extra-asignatura e intra

aslgnatura, donde retoman conocimientos que los alumnos tienen y que les 

permiten ir construyendo sobre esa base los nuevos contenidos, pues consideran 

que los conceptos antecedentes "son importantes porque permiten tener una 

noción más clara de los contenidos que se Vé\n a manejar durante la práctica y es 

más fácil que el alumno entienda los nuevos conceptos", es decir, brindan un 

marco referencial de la actividad práctica que realizarán, lo cual favorece la 

incorporación de 10:3 nuevos contenidos (Aisenberg 1g94). 

Plé111leamiento de problemas 

Durante la observación se pudo constatar que el principal recurso que utilizan 

para relacionar los conocimientos previos con los nuevos, es el planteamiento de 

preguntas con respuestas dirigidas, que consiste en plantear cuestiones que 

hagan que los alumnos respondan lo que saben (conceptual) o lo que están 

aprendiendo en es<~ momento (asimilación de conceptos). 

En virtud de lo anterior, se les cuestionó sobre el por qué utilizar preguntas 

directas y no plant•:iar situaciones en donde se aborden contenidos mediante los 

cuales los alumnos descubran la necesidad de contar con nuevos aprendizajes 

que les permitan msolver la situación, a lo que ellos responden que saben de la 

importancia de plantearlas, pero que les preocupa el hecho de que ni los alumnos, 

ni ellos mismos están acostumbrados a trabajar con ellas, lo cual implicarla invertir 

tiempo y esfuerzo al tratar de propiciar la participación de los alumnos, asf como 

mEintener su atención. 
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De hecho, desde el principio señalaron que si plantean situaciones, pero mediante 

los instrumentos utilizados podemos identificar que las situaciones, analoglas o 

anécdotas relacionadas con el nuevo contenido, más bien tienen la función de 

ejemplificar las aplicaciones o explicar conceptos. En relación con esta situación, 

se identificó que e•ntre todos dan respuesta a los problemas que plantean las 

pr<'.1cticas y, posteriormente, los alumnos llevan a cabo el trabajo, los profesores 

supervisan cómo lo realizaron y los orientan para que corrijan los posibles errores. 

Incluso en ese momento los pr9fesores recuerdan a los alumnos que ya han 

trabajado ciertos contenidos y les orientan para que los apliquen. 

Lo anterior refleja que los profesores se preocupan no sólo por identificar los 

conocimientos y e:<periencias previas de los alumnos, sino por orientarlos para 

que los recuperen y as! mantener el interés por la actividad que realizarán 

condicioñes que Oñorbe de Torre (1 gso?) señala com9 necesarias al plantear un 

problema o situación. 

Al respecto Aebli (1995) señala que la orientación que el profesor brinde a los 

alumnos debe llevarse a cabo de forma sencilla y clara, ayudándolo a evocar y 

seleccionar Información que posee y a establecer relaciones, aspectos que se ven 

reflejados cuando los profesores no dejan solos a los alumnos durante la 

resolución de los cuestionamientos, es decir, los orientan, precisan aspectos, 

complementan las respuestas y explican la intención de la pregunta que plantean. 

4.5.3 Resultados obtenidos relacionados con la organización lógica y uso de los 

métodos e incorporación de la información 

Al igual que con la categorla anterior; recuperamos el cuestionario para identificar 

/as caracterlstícas de la práctica docente, en donde las preguntas: 8, 9, 15, 16, y 

los incisos "a, b, c, d, f, /1, k, y f' de la 19, tienen relación directa con esta 

categorla. 
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La opción c,bgida por Jos profesores para Ja pregunta 8, las características de las 

preguntas 15 y 16 que son abiertas, asl como los incisos "a, b, e, d, f, h, k, y f' de 

Ja ·19, son construc!.ivistas, mientras que Ja opción elegida para la pregunta 9 no Jo 

es. De acuerdo con Ja cantidad de respuestas constructivistas podemos advertir, 

en relación con esta categoría, que Jos profesores consideran las características 

de la orientación m•:!todológica que plantea el C.B .. en su práctica docente. 

En relación con el cuestionario para identificar las actitudes con respecto a la 

enseñanza con caracterlsticas constructivistas, obtuvimos, de acuerdo con las 

opciones elegidas por los profesores para las afirmaciones 1, 3, 6, 7, 8, 10, 16, 17, 

·J 8. 19 y 20 -quo:i tienen relación directa con esta categoría- fa siguiente 

información. 

0PCIONE!I 
PUNTUACIÓN No. DE ELECCIONES PUNTUACIÓN TOTAL 

ELEGIDAS 
a 5 9 
b 4 10 
e 3 3 

PUNTUACl•:>N TOTAL No. DE AFIRMACIONES 

94 + 22 

La representación gráfica es fa siguiente: 

PUNTUACIÓN 
FINAL 
4.27 

45 
40 

9 
94 

PUNTUACIÓN FINAL 

4.27 

~1--1!---1-l --+-I -+------il 
5 4 3 2 o 

ACTITUD FAVORABLE ACTITUD DESFAVORABLE 

Como se muestra la actitud de Jos profesores hacia Ja categoría organización 

lóf¡ica y uso de Jos métodos e Incorporación de la información es favorable. 

Las categorías y uubcategorfas establecidas con base en las evidencias de Ja 

observación para esta categoría son las siguientes: 
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4. Lectur;; explicada. El profesor lee para y con los alumnos, durante la lectura 

o posterior a ella explica palabras poco frecuentes, conceptos importantes, 

establece relaciones con otros temas y conceptos y responde a las preguntas 

de los alumnos. Esta categoria se divide en las siguientes subcategorias: 

4.1 Organiza1:ión programática. Lee y explica aspectos relacionados con la 

organización de los contenidos clel programa de estudios. Ejemplo: 

El profesor lee la intención de la asignatura, explica el concepto central "análisis 
cualitativo", establece relaciones y diferencias con asignaturas que le preceden a 
Técnicas de Análisis de Qulmico 1 (Técnicas de Análisis de Químico 11 y 111), así como 
las que le anteceden (Química í, 11 y 111 y Flsica 1 y 11). 

4.2 lnstruccional. Lee aspectos que se deben considerar durante la 

realización de las prácticas. Ejemplo: 

El profesor Bolicita que lean el desarrollo experimental y que ubiquen los momentos que 
comprende. Solicita que lean parte por parte y entre cada una él explica paso a paso 
cómo debe llevarse a cabo el procedimiento. 

4.3 Conceptual. Lee conceptos y explica su función e importancia. Ejemplo: 

El profesor i;oacita a los aluf'lnos que lean. en el manual de prácticas, las caracterlstlcas 
de los compuestos qulmicos inorgánicos, mientras él elabora un cuadro sinóptico con 
las das critorios para clasificar los compuestos qulmicos inorgánicas, para uno de los 
criterios elaoara un cuadro de doble entrada en donde se sel'\ala: tipa de compuesto, 
tipo de elementos que forman el compuesto y ejemplas; posteriormente, explica ambos 
cuadras anatlizanda las caracterlsticas de los ejemplos. 

5. Esquematización de conceptos y actividades. El profesor presenta 

esquemas y dibujos para explicar o ejemplificar algún concepto o situación. 

Esta categoria se divide en las siguientes subcategorias: 

5.1 Organización programática. Esquematiza aspectos relacionados con la 

organización de los contenidos del programa de estudios. Ejemplo: 

El profesar presenta un esquema que muestra el número de unidades que constituyen la 
asignatura, los temas que conforman parte de cada una de ellas, asl como el número de 
horas que se requieren para cada unidad. 

5.2 lnstrucciona/. Esquematiza aspectos del procedimiento que se deben 

considerar durante la realización de las prácticas. Ejemplo: 

El profesor representa con dibujos los tres mementos que considera la práctica núm. 2. 
Al tiempo q Je va dibujando va explicando qué sustancia contendrá cada material, cómo 
se debe realizar cada prueba y qué cantidad de sustancia utilizarán. Señala que deben 
estar atentos a lo que ocurra y que deben seguir e: manual pasa a pasa, finalmente 
agrega un asterisco en el sodio para recordar su peligrosidad. 
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G. Énfasis para fa incorporación. El profesor retoma los conceptos que ha 

venido señalando desde el inicio del curso o durante la clase y señala fa 

importancia que tienen; asimismo, señala nuevos ejemplos y muestra 

imágenes. Esta categorla se divide en las siguientes subcategorías: 

6.1 Ejemplificación. Pres1:inta ejemplos relacionados con eí contenido. 

Ejemplo: 
El profesor muestra algunas fotograffas con situaciones que presentan ejemplos de 
medidas de higiene y seguridad y enfatiza la Importancia de aplicarlas durante su trabajo 
en el laboratorio. 

6.2 Trabajo ore laboratorio. Presenta ejemplos relacionados con el trabajo 

que realiz;~rán en el laboratorio. Ejemplo: 
Ef profesor señala que fas medidas de higiene y seguridad se hacen evidentes en las 
instalacione:> del laboratorio, por lo que es necesario conocer su ámbito de trabajo, pone 
como ejemplo el uso de la bata. 

7. Aviso organi;:ador. El profesor señala aspectos a revisar durante el 

desarrollo de Ja práctica o durante el desarrollo del curso. Esta categoría se 

divide en las siguientes subcategorías: 

7.1 Orden. Señala en qué momento se utilizarán los conceptos o 

procedimisntos explicados. Ejemplo: 
El profesor senala que deben realizar una tarea práctica relacionada con fo que han 
visto, retoma el manual y sef\ala qué es lo que deben hacer e indica que al Inicio de 
cada practka se deben considerar las normas de higiene y seguridad que deben revisar 
con cuidado. 

7.2 Trabajo o'& laboratorio. Señala aspectos a considerar durante el trabajo 

de laboratorio. Ejemplo: 
El profesor sef\ala algunas medidas que deben considerar durante la realización de la 
práctica tale·s como el que no todas las sustancias se pueden vaciar en la tarja, que no 
deben vaciar agua sobre ácido sino a la Inversa, cómo deben "oler" los reactivos y cómo 
deben apagar las sustancias Inflamables. 

7.3 Contenido. Señala aspectos importantes relacionados con el contenido. 

Ejemplo: 
El profesor senala que existen dos fórmulas para preparar disoluciones molares, una 
para susté'lnclas sólidas y otra para liquidas. Explica en qué casos se debe utilizar cada 
fórmula. 

8. Señalamiento de fuentes de información. El profesor señala a los alumnos 

fUentes de información (libros, manuales, películas, etc.) que pueden revisar 

para ampliar sus conocimientos. Esta categoría se divide en las siguientes 

subcategorfas: 
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8.1 Li/Jros. Proporciona la ficha bibliográfica de un texto. Ejemplo: 

El profesor senala que existe un manual de higiene y seguridad donde encontrarán más 
datos relaci<lnados con el tema e indica cuáles. 

8.2 Películas. Proporciona el nombre de una pelfcula. Ejemplo: 

El profesor .ieñala que existen pellculas sobre medidas de higiene y seguridad que serla 
importante c:onocer e indica el tema que abordan algunas de ellas. 

8.3 Fotocopias. Proporciona material fotocopiado. Ejemplo: 

El profesor reparte material fotocopiado y señala que en él se incluyen los colores que 
se asignan 3 cada tipo de n3activo, de acuerdo con sus caracterlsticas de flamabilldad, 
toxicidad y c.orrosividad. · 

9. Explicación conceptual con apuntes. El profesor explica un tema o 

concepto anot3ndo en el pizarrón aspectos importantes, palabras clave, 

fórmulas o esquemas. Ejemplo: 

El profesor anota en el pizarrón la definición de disolución molar, la letra con la cual se le 
representa, asl como las fórmulas para preparar drsoluciones de este tipo, a partir de 
susta~cias sólidas y lfquidas explica cada uno de los elementos que las conforman y cómo se 
obtienen, asl como las diferencias entre ambas fórmulas. Durante la explicación escribe la 
nomenclatura de un compuesto y lo utiliza para explicar cómo y de dónde se obtiene la masa 
atómica y la masa molecular y cómo esta última se relaciona con la mol, conceptos necesarios 
para aplicar la fórmula. 

1 O. Relación con el trabajo de laboratorio industrial. El profesor muestra 

ejemplos relacionados con el trabajo de laboratorio en la industria. Ejemplo: 

El profesor señala que es importante que en todos los lugares de trabajo existan normas de 
higiene y seguridad y que es responsabilidad de todos conocerlas; señala que deben 
manejarlas y aplicarlas durante su trabajo del laboratorio, e incluso cuenta una anécdota de 
cuando él trabajaba en una compañia. 

11 Demostración. El profesor muestra y explica caracterlsticas de material, 

equipo y procedimientos necesarios para realizar análisis. Esta categorla se 

divide en las si¡¡uientes subcategorlas: 

11.1 Física. Muestra y exl?lica las características de material y equipo. 

Ejemplo: 

El profesor muestra un material dice su nombre, sus caracterlsticas, el manejo 
adecuado y lo acomoda en relación con otros materiales para simular la forma en que 
se monta el equipo para análisis como la titulación, el calentamiento de sustancias, el 
filtrado, etc. 

11.2 Procedimental. Muestra y explica la forma de llevar a cabo un 

procedimh3nto. Ejemplo: 
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El ;.irofesor anota las fórmulas para Ja preparación de soluciones molares y sustituye los 
datos de acuerdo con lo que senala la practica. Posteriormente, recuerda Jos pasos que 
se requieren para Ja preparación de disoluciones: 1. Pesar .. ., 2. Disolver ... y 3. Aforar ... y 
11.eva a cabo el procedimiento, explicando en cada paso qué esta haciendo y con qué 
malerial. 

12. Ejemplificación. El profesor plantea ejemplos relacionados con los temas que 

explica. Esta categorfa se divide en las siguientes subcategorfas: 

12.1 Procedimental. Plantea ejemplos relacionados con un procedimiento. 

Ejemplo: 

El profesor .anota un ejemplo relacionado con la preparación de soluciones molares, 
tanto para sustancias sólidas como para liquidas, recupera las fórmulas y explica cómo 
se resuelven. 

12.2 Conceptual. Plantea ejemplos relacionados con conceptos. Ejemplo: 

El profesor plantea ejemplos de los diferentes tipos de compuestos qulmlcos 
inorgánicos que se pueden formar, el tipo de elementos que los constituyen y la forma 
de asignar n»mbre al compuesto formado. 

En lo que se refiere a la entrevistó obtuvimos que los profesores consideran que el 

aprendizaje significativo tiene que ver con que el alumno demuestre que está 

adquiriendo el conc:epto o la habilidad y que tenga un significado práctico, en el 

caso del laboratorici, importan las dos cosas, tanto ~I concepto como la habilidad 

para realizar algo. Lo significativo viene de la práctica· de tanto hacer y hacer. 

En relación con el momento en que tiene lugar consideran que no existe un 

momento particular, este aprendizaje se logra a lo largo de toda la actividad del 

laboratorio, se inic;a desde el momento en que el alumno interactúa con los 

materiales y reactivc)S, se da cuenta de que está entendiendo y demuestra -cuando 

se le solicita- que está adquiriendo conocimiento e incluso muestra un cambio de 

actitud. 

De hecho, setíalan que un. aspecto indispensable que se debe considerar es la 

atención de los alumnos, particularmente un profesor organiza las mesas de 

laboratorio en "U" (Anexo 9), pues señala que esto favorece el que los alumnos 

pongan atención y se distraigan menos. 
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Otro aspecto que cC1nsideran importante es la necesidad de que los alumnos sean 

prácticos, por eso le dan énfasis a la realización de las prácticas de laboratorio, 

pues en el campo laboral, deben saber desempeñarse de esa forma, de hecho, 

mediante ese trabajo los alumnos mismos se dan cuenta de aspectos importantes 

como el hecho de traer la bata puesta y abotonada para trabajar en el laboratorio, 

lo cual es una necesidad que debe ser adoptada por ellos mismos. Asimismo, 

guiarlos con un organizador como el orden del dla es un medio que les permite 

llevar la secuencia ele los aspectos importantes para la realización de los análisis. 

Con respecto a compartir, en plenaria, los resultados obtenidos durante el trabajo 

en equipo, consideran que generalmente, cuando hay oportunidad se comparten 

los resultados pero como, en este semestre, básicamente son identificaciones, no 

existen grandes diferencias e~tre. los equipos e incluso entre ellos mismos se 

comentan lo que ocurre en cada uno ci~ ~ü~ equipos. 

En relación con la dificultad que los· alumnos tienen para expresarse, los 

profesores responden que esta situación ocurre porque los alumnos se cohiben, 

muestran inseguridad porque no saben si lo que van a decir es correcto, les 

preocupa quedar en ridlculo frente a sus compañeros y al profesor, por eso no 

participan, prefieren quedarse callados o distraerse en otra cosa para que no se 

les pregunte. Sin embargo, también hay alumnos que siempre están preguntando, 

de hecho, la intendón es brindarles la confianza necesaria para que lo hagan, 

pu13s se considera que una forma importante para aprender es preguntar, asi que 

dicen que el que quiera aprender que lo haga, ante ello, consideran que deben 

estar preparados para resolver las dudas de los alumnos. 

Es importante señ<ilar que también existen alumnos que no muestran interés por 

participar porque l:l Capacitación no es de su agrado ya que los mecanismos 

utilizados para asignarlos a ésta no son los más adecuados. 
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De acuerdo con lo ;:interior, señalan que un aprendizaje muy importante es el que 

se da entre iguales, que se logra entre compañeros por la confianza e interacción 

que existe entre ellos; as!, si un alumno tiene dudas primero le pregunta a los 
compañeros. 

En relación con el trabajo de laboratorio señalan que, por una parte, los alumnos 

no están acostumbrados a interpretar un manual de laboratorio, no están 
inmersos en todo lo que es la nomenclatura y, por otra, falta claridad en los 

manuales, pues son muy técnicos. Dicen que ellos como profesores, ya 

automatizaron varis1s cosas, en este sentido, revisan que los procedimientos no 

estén mal planteade>s y además les simplifican a los alumnos el procedimiento con 

diagramas, para que ellos lo realicen paso a paso, pues llevar la secuencia 

pertinente es fundamental para el análisis. Por ejemplo, si el procedimiento dice 

que una sustancia debe reposar 5 minutos antes de agregar un reactivo, la 

sustancia debe repe>sar 5 minutos y después agregarle reactivo. 

4.5.4 Análisis integral de los resultados obtenidos de la organización lógica y 

uso de los métodos e incorporación de la información 

De acuerdo con las respuestas obtenidas en cada uno de los instrumentos, en 

relación con esta categoría, podemos señalar lo siguiente. 

Hemos identificadc1 que la actitud de los profesores hacia esta categoria es 

fa~·orable, recordaremos qué la organización lógica y uso de los métodos se 

entiende como un medio parn la estructuración del conocimiento y que la 

incorporación de la información hace referencia a la búsqueda e identificación de 

fuentes de informa·~ión, ambos aspectos se reflejan en el interés que manifiestan 

los profesores para que los alumnos cuenten con información organizada como se 

muestra en la esquematizaclón de conceptos y actividades, la explicación 

conceptual con apuntes y el aviso organizador, asimismo, consideran 

importante orientar a los alumnos en relación con la incorporación de la 

información tal como lo muestra la lectura explicada, el señalamiento de 

fwmtos de información y el énfasis para la incorporación. Un último aspecto a 

considerar en esta categoría, que favorece tanto la organización como la 

inc:orporación de Is. información, es que los profesores presentan aplicaciones de 

los contenidos revisados, para ello se valen de la relación con el trabajo de 

laboratorio industrial. la demostración y la ejemplificación. 
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Organización de infonnación 

La esquematización de conceptos y actividades es una estrategia mediante la 

cual los profesores presentan esquemas y dibujos que les permiten, por una 

par1e, explicar aspectos relacionados con la organización de los contenidos 

(organización pro.gramática) y por la otra, explicar aspectos del procedimiento 

qu13 deben considerar los alumnos durante la realización de las prácticas 

(instruccional). D13 hecho, desde el inicio de la investigación, los profesores 

seiialaron que utilizaban cuadros comparativos y sinópticos aspecto que mediante 

las observaciones Be ha podido constatar. Asimismo, en cuanto a la explicación 

conceptual con apuntes la utilizan para ayudar a que los alumnos comprendan 

los conceptos, para ello anotan en el pizarrón aspectos importantes, palabras 

clave, fórmulas o eBquemas. 

Al respecto Ausub13J, Novak y Hanesian (.1995) consideran que la naturaleza del 

material que se va a aprender, debe tener slgnificatividad lógica, es decir, un 

sentido de organización coherente, caracteristlcas que se ven reflejadas en la 

"esquematización y apuntes" que llevan a cabo los profesores. De hecho, también 

se refleja que el contenido curricular se organiza con cierta lógica, aspecto que se 

señala como importante en la orientación metodológica. 

Asimismo, con fim3s de organización los profesores llaman la atención de los 

alumnps ayudándolos a seleccionar la información para que dirijan sus "recursos 

mentales" hacia ellos -aspecto que el procesamiento humano de la información 

considera importante (De Vega 1992)- esto lo logran haciendo seiiaiamientos de 

aspectos importantes mediante el aviso organizador, que sirve para indicar el 

mC>mento en que utilizarán conceptos o procedimientos explicados con 

anterioridad (orden), cuando hacen indicaciones relacionadas con las prácticas 

(trabajo de laboratorio), o con Jos contenidos (contenido).· 
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De hecho, t-nmbién utilizan ilustraciones y analoglas, estrategias co-instruccionales 

(Dfaz Barriga y Hemández 2000) que ayudan a mantener la atención, e incluso al 

leer el manual de prácticas orientan a los alumnos para que ubiquen su estructura 

y con ello los rubros en que está dividida, pues, por una parte, los alumnos no 

están acostumbrados a interpretar un manual de laboratorio y, por otra, falta 

claridad en los mismos. 

En este sentido, los profesores revisan que los procedimientos no estén mal 

plémteados y ade•más les simplifican a los alumnos el procedimiento con 

diagramas, para que ellos lo realicen paso a paso, esto refleja aspectos que Aebli 

(1 !395) considera muy importantes, tales como el que lo que se va a realizar tenga 

una estructura lógica, que tenga relación con la vida práctica y que el profesor 

prnpare tanto el mi1terial como la forma para llevarlo a cabo en el aula. 

Incorporación de información 

Para propiciar que los alumnos incorporen la información los profesores utilizan lo 

que denominamos la lectura explicada, mediante la lectura y explicación de la 

organización de contenidos (organización programática), de aspectos a 

considerar duranto las prácticas (instruccional), as! como de la función e 

importancia de C•Jnceptos (conceptual). De hecho, desde el inicio de la 

investigación selec:cionaron el aspecto referido a que leen con sus alumnos y 

narran diferentes situaciones. Asimismo, en relación con el señalamiento de 

fuentes de información brindan a los alumnos alternativas para ampliar sus 

conocimientos, esto lo hacen facilitando fichas bibliográficas (libros), comentando 

pellculas (pe/icu/as) o proporcionando fotocopias (fotocopias). 

Lo anterior, permit•~ identificar las caracteristicas de leer con los alumnos una de 

las formas básicas de enseñanza (Aebli 1995). De hecho, los profesores cuando 

leen los manuales de prácticas con sus alumnos les va explicando lo que están 

leyendo, en los casos donde sa presentan fórmulas y nomenclaturas propias de la 

química también hacen algunas precisiones de tal forma que los alumnos se 

mantengan interesados, incluso van propiciando que los alumnos activen 

representaciones y conceptos y los relacionen con la nueva información. 
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Mediante el énfasis para la incorporación presentan ejemplos relacionados con 

el contenido {ejem¡:•/ificación) o con el trabajo que realizarán en el laboratorio 

(trabajo de laboratorio). De hecho, al inicio de la investigación, los profesores 

señalaron que solic:itaban la realización de ejercicios y la aplicación de los 

métodos en las prácticas, sin embargo, medi>"nte las observaciones se identificó 

que presentan ejemplos relaciionados con el nuevo contenido -más que realizar 

ejercicios- y después realizan las prácticas. En la entrevista enfatizan la 

realización de' las pr.ticticas como una forma práctica de aplicar los conocimientos. 

Lo anterior refleja aspectos que se consideran importantes en la orientación 

metodológica, tales como el que el profesor plantea actividades que favorecen la 

incorporación de 1~1 Información y fomenta, mediante las mismas, el uso de 

estrategias d,1 aprendizaje. 

Aplicación y ejemplificación del contenido 

Uno de los aspee-ros más importantes para la organización e incorporación de la 

información es propiciar la relación entre los conocimientos y experiencias previas 

de los alumnos con los contenidos nuevos, aspecto que los profesores señalaron 

desde el principie de la investigación que llevaban a cabo mediante la aplicación 

de los conocimior;tos adquiridos en la práctica y planteando ejemplos de 

aplicación, de he:.:no, mediante la observación se ha identificad•l que 

efectivamente no t~ólo antes sino dur::mte el desarrollo de las prácticas se 

recuperan los conocimientos y experienci;;.s previas de los alumnos en relación 

con el contenido que so aborda. Esto .-~s importante porque muchas veces los 

alumnos no se atreven a decir qué es exactamente lo que saben y qué es lo que 

no, entonces los profesorc:·s hacen énfasis en lo importante que es brindarles 

confianza para que planteen preguntas. 

Asl, el hecho de que los alun,,1os conozcan la aplicación del contenido que deben 

aprender hace más fácil la t;.:ma, los profesores -quienes cuentan con amplia 

experiencia- saben lo important.;• q.i>.1 es, por eso cuando explican un contenido lo 

relacionan con el laboratorio -relación <:on el trab;Uo de laboratorio Industrial-. 
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1'1cluso un a::ipecto que consideran muy importante es el que los alumnos sepan 

córno se maneja el material y equipo de laboratorio, en este sentido, realizan 

demostraciones, que permiten que los alumnos identifiquen aspectos como las 

caracterlsticas del material y equipo que utilizarán (físicas) asi como la forma de 

realizar un procedimiento (procedimental), aquí se ve reflejada la estrategia 

básica de enseñanza mostrar (Aebli 1995) la cual es fundamental en aquello 

donde están implicadas la habilidades. 

Asimismo, llevan a cabo alguna ejemplificación de los temas que explican, es 

decir, plantean 1~jemplos ya sea en relación con un procedimiento 

(procedimental) o con un concepto (conceptual). De hecho, desde el inicio de la 

investigación, señalaron que plantean situaciones en donde se utilice el contenido, 

aunque mediante la observación se identificó que más que plantear situaciones 

las narran para explicar un contenido. 

4.5.5 Resultados obtenidos relacionados con la aplicación y consolidación 

Al igual que con las categorias anteriores. recuperamos el cuestionario para 

identificar las características de la práctica docente, en donde las preguntas: 7, 

13, 17, 18 y los incisos "g, i, y l' de la 19, tienen relación directa con esta 

categoria. 

La opción elegida por los profesores para la pregunta 13, las caracteristicas de las 

preguntas 17 y 18 que son abiertas, asi como los incisos "g y ¡" de la 19, son 

constructivistas, mi·sntras que la opción elegida para la pregunta 7 no lo es, así 

corno la no elección del inciso "t" de la 19. De acuerdo con Ja cantidad de 

respuestas constructivistas podemos advertir, en relación con esta categoría, que 

los profesores consideran las características de la orientación metodológica que 

plantea el C.B .. en :su práctica docente. 
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En relar.i6:·1 con el cuestionario para identificar las actitudos con respecto a la 

ensei'ianza con caracterfsticas constructivistas, obtuvimos, de acuerdo con las 

opciones elegidas por los profesores para las afirmaciones 2, 4, 5, 9, 11 y 14 -que 

tienen relación direi;ta con esta categoría- la siguiente información. 

OPCIONES· 
PUNTUACIÓN No. DE ELECCIONES PUNTUACIÓN TOTAL 

ELEGIDAS 
a 5 6 
b 4 5 
d 2 1 

PUNTUACIÓN TOTAL No. DE AFIRMACIONES 

5'1 + 12 

La representación ~¡ráfica es Ja siguiente: 

PUNTU.ACIÓN 
FINAL 
4.33 

30 
20 

2 
52 

PUNTUACIÓN FINAL 

4.33 

H--+1----+-1--+-I ------11 
5 4 3 2 o 

ACTITUD FAVORABLE ACTITUD DESFAVORABLE 

Como se muestra la actitud de los profesores hacia Ja categoría aplicación y 

consolidación es favorable. 

Las categorías y subcategorías establecidas con base en las evidencias de Ja 

observación para esta categoría son las siguientes: 

13. Solicitud de ejemplos de contenido. El profesor solicita ejemplos 

relacionados con el contenido que se está abordando. Ejemplo: 
El profe5or señala que la finalidad de la Capacitación es realizar análisis a productos 
comerciales. enseguida solicita ejemplos de esos productos. 

'14. Supervisión y orientación del trabajo. El profesor revisa el procedimiento 

que llevan a cabo los alumnos durante el desarrollo de las prácticas, resuelve 

dudas y, en ca:;o necesario, orienta a tos alumnos sobre cómo debe realizarse 

el procedimiento correctamente. Esta categoría se divide en las siguientes 

subcategorías: 



ESTRATEGl.AS Dl:. L ~•SENA:-..::¡.,.:: .. •~ llTILIZA.N LOS PROFESORl!S DE LA CAPACITACION EN lABORATORISTA QU!MICO ___ 122 

14.1 Pror.edim.ental. Revisa cómo llevan a cabo un procedimiento. Ejemplo: 

El profesor •Jbc<erva y supervisa cómo llevan a cabo el procedimiento que ser'\ala la 
p1áctica. 

14.2 Orientac/1)n. Gula a los alumnos resolviendo preguntas e indicando la· 

forma correcta de llevar a cabo la actividad. Ejemplo: 

El profesor solicita que cada equipo explique el procedimiento que llevó a cabo, al 
término él hace precisiones. resuelve dudas y ayuda a llenar el cuadro que muestra 
cómo se llevo a cabo la reacción. 

15. Revisión final. El profesor revisa al término de la clase el trabajo de los 

alumnos. Esta c:ategorla se divide en las siguientes subcategorlas: 

15.1 Parcial. l':evisa el reporte realizado durante la práctica y orienta a los 

alumnos para que corrijan lo que está mal planteado. Ejemplo: 

El profesor ·evisa, por equipo según el orden en que terminan la práctica. la "hoja de 
asistencia y la evaluación de la sesión de laboratorio". la cual considera datos de 
identificación tales como: nombre de la asignatura. grupo, fecha, número y nombre de la 
práctica, espacio para anotar el nombre de los asistentes y de los ausentes. También 
ccnsidera e.:.pacios para que los alumnos anoten r,ombre de las muestras, reactivos, 
instrumento!; y equipo utilizados, el porcentaje de avance de la práctica, el orden y la 
limpieza del trab,,jo. Finalmente, en la hoja se debe incluir un pequeílo reporte en el 
reverso Durante la revisión. el profesor pregunta y revisa si todo salió bien y en caso de 
que encuentre datos incorrectos en la hoja, solicita a los alumnos que recuerden el 
procedimiento, asl corno el material que utilizaron, entonces corrigen entre todos lo que 
está mol pl;mteado. 

15.2 Total. Rc•1isa el manual de prácticas y el reporte general de la práctica. 

Ejemplo: 

El profesor revisa el reporte de la práctica, realizada en la sesión anterior -el reporte 
debe estar en limpio y debe considerar el procedimiento, los ajustes realizados, los 
resultados y una conclusión-. 

En lo que se refiere> a la entrevista obtuvimos que los profesores dicen no estar de 

ac•Jerdo con la idea de ejercitar pues consideran que el hacer que los alumnos 

realicen ejer.:;:ic:ios extra-clase no garantiza que se de el aprendizaje, porque a 

veces sólo uno trabaja y los demás copian. En cambio, si por una parte, se intenta 

el que los alurnnCJs no le dediquen demasiado tiempo a las actividades del 

laboratorio, fuera de él, de alguna manera, se les obliga a que durante la clase si 

lo hagan. Por otra parte, es deber de los alumnos repasar lo visto en ciase y, de 

cualquier forma, é1spectos como la preparación de disoluciones son de uso 

constante, de tal manera que mediante la práctica en el laboratorio, el alumno 

termina por aprender el procedimiento necesario. 
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f";-, -01nciór; .~on la revisión que hacen de la práctica señaian que se realiza en dos 

momentos: uno, para llevar un control de la asistencia, de las actividades que 

desarrollan y de Ion resultados que obtuvieron para darles una retroalimentación, 

en ese momento; y, otro, es el de un reporte formal que considera los 

procedimientos y ajustes realizados, asl como las operaciones que se efectuaron. 

En lo referente a la evaluación final señalan que toman en cuenta los exámenes y 

el desarrollo y reporte de las prácticas, calificación que puede aumentar con 

paiiicipación en actividades extra-clase o académicas. Precisan que los 

ex;!lmenes se actualizan y varían en cuanto a la forma de plantear las preguntas: 

opción múltiple, relación de columnas, planteamiento de problemas, etc. 

En relación con la retroalimentación dicen que se otorga a los alumnos para que 

se den cuenta eri qué fallaron, se les dice si la respuesta es Incorrecta o 

incompietn de manera individual y si existe una f~lla generalizada en algún tema 

les indica que deben estudiar pues volverá a abordarse en el próximo examen. 

Un aspecto que se considera importante que debe promoverse.en el alumno es el 

aprendizaje autónomo, al respecto los profesores dicen que consiste en la 

capacidad que cada alumno tiene de avanzar en el logro de los aprendizajes, en 

este sentido los alumnos pueden aprender de varias formas, con la asesorla del 

mé1estro, en la biblioteca, con la investigación, cada alumno tiene su propia 

capacidad de avance y de percepción. Incluso señalan que puede lograrse el 

aprendizaje entre compañeros por la confianza e interacción que existe entre. 

ellos. Asi, si un alumno tiene dudas primero le pregunta a los compañeros, si ven 

que alg•'.in equipo ya obtuvo lo que se esperaba van a ver qué está pasando, de 

eisa manera están adquiriendo un aprendizaje significativo, no necesariamente 

c:on el profesor. 
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4 .5.6 Análisis inte91·al de los resultados obtenidos de la aplicación y 

consolidación 

De acuerdo con las respuestas obtenidas en cada uno de los instrumentos, en 

relación con esta categorfa, podemos señalar lo siguiente. 

Hemos identificado que la actitud de los profesores hacia esta categorla es 

fa~·orable, recordaremos que la aplicación se entiende como la posibilidad de 

utilizar informnción para dar respuesta a una situación y la consolidación se 

entiende como el logro de una nueva configuración cognitiva del estudiante que le 

permita qeneralizar, transferir, crear y aumentar su precisión en las respuestas; en 

es\e caso. la aplicación se lleva a cabo expllcitamente durante la realización de 

las prácticas y '3n la solicitud de- ejemplos, y la consolidación si bien es dificil que 

se explicite se ref eja mediante los aprendizajes logrados por los alumnos los 

cuales se identifican durante la aplicación de los exámenes, la supervisión y 

orientación del tr<1bajo, así como la revisión final de los reportes de prácticas. 

Er. relación con la oolicitud de ejemplos de contenido los profesores señalan 

que es importé1nte conocer en qué medida los alumnos van asimilando y por Jo 

tanto logrando los aprendizajes, una forma de hacerlo, es solicitando ejemplos 

relacionados con el contenido, o en su caso plantearlos ellos mismos. De hecho, 

desde el inicio ele 1.a investigación, los profesores señalaron que, para identificar el 

lo~¡ro de los aprendizajes, también consideran los resultados de Jos exámenes y 

de las pc~1ctic:a; .. cispectos que se constataron mediante las observaciones pues 

se identificó que malizan exámenes aproximadamente al término de cada unidad 

y revisan que las prácticas se hayan realizado de manera adecuada de tal forma 

qu.s se obtengan lc•s resultados esperados. 

E:I hecho de plantear ejemplos, es un aspecto que los profesores siempre tienen 

pr·"Sente cuando explican un contenido, para ello consideran aspectos 

re;a:.:ionados con lo cotidiano o con situaciones que llamen la atención de los 

alumnos, esto prcpicia que participen durante el desarrollo, aspecto que Aebli 

(1 s;:i5) considera muy importante pues dice que explicar y resolver problemas 

favo~ace la construcción de conceptos, 
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Asimismo, los profenores solicitan a los alumnos realicen las prácticas que indica 

el manual, mientras que ellos, mediante la supervisión y orientación del trabajo, 

revisan el procedimento que llevan a cabo (procedimental) y resuelven dudas 

que surjan en ese momento, incluso los orientan sobre la forma pertinente de 

realizarlo (orientación). Cabe señalar que los profesores consideran que el 

trabajo en el laboratorio es lo más importante pues dicen que en ejercicios extra

clase, no siempre ne da un ·aprendizaje, en cambio éste se logra mediante el 

constante trabajo en el laboratorio. 

Al respecto, en la orientación metodológica se sel'\ala que la condición mínima es 

plantear ejercicios que en este caso se cubren con la realización de las prácticas 

de laboratorio, las cuales incluyen gradua1111~nte contenidos más complejos. 

Al término de la práctica, los profesores realizan la revisión finar del trabajo de 

los alumnos en dos momentos, durant~ la prá6tica, casi .al final con la intención de 

que corrijan los resultados equivocados·(parcia/), y en la siguiente clase o al 

término de la unidad, cuando los alumnos entregan su manual de prácticas y el 

reporte general de I:~ práctica (total). 

Al solicitar estos trabajos, los profesores están utilizando estrategias post

instruccionales (Draz Barriga y Hernández 2000) las cuales se pres.entan después 

del contenido aprendido y permiten formar una visión sintética, integradora y 

critica del material, incluso permiten valorar el propio aprendizaje, específicamente 

en la elaboración de dichos trabajos los alumnos incorporan resúmenes, los 

cu<1les enfatizan la información importante, permiten identificar ra estructura del 

material aprendido, asr como, organizar, integrar y consolidar la información 

adquirida. 



CONCl-USIONES 

La presente investi!~ación tuvo como objetivo Identificar y analizar las estrategias 

de enseñanza que utilizan los profesores de la Capacitación. e'n. Laboratorlsta 

Qulmico (L.Q.) que ofre~e el Colegio de Bachilleres (C.B:), con ello se pretendió 

recuperar aquellos elementos que favorecen la enseñanz.a: ,de las ciencias 

experimentales en congruencia con la orientación metod~lógÍc¡;i ·.que plantea el 
Colegio. ·:.·.:;c. . . , 

En este sentido, con los medios utilizados para la identificación y el análisis de las 

estrategias obtuve 13lementos que me permiten concluir lo siguiente: 

• Los profesc1res explicitan la importancia de que su práctica educativa 

considere !as características de la orientación ·metodológica que 

plantea el G.B. 

• Los profesores no tienen una definición exacta de lo que son los 

component·ss de la práctica educativa, pero son capaces de 

reconocerlos. 

• La actitud de los profesores hacia los componentes de la práctica 

educativa -que constituyen un intento por concretar las 

caracteristicas del enfoque constructivista- es favorable. 

• Algunas d13 las características de la práctica educativa de los 

profesores de. la Capacitación en L.Q. son congruentes, en general, 

con el enf.::1que constructivista y, en particular, con la orientación 

metodológi·:a que plantea el C.B. 

Particularmente. ele cada una de las categorías establecidas durante la 

investigación considero lo siguiente: 



GONCLU!JJONES 

En relación .;on la problematización los profesores ... 

• Explicitan la importancia de considerarla en sus estrategias de 

enseñanza. 

• Tienen un concepto de problematlzación congruente con el que 

plantea la crientación metodológica del C.B. 

• Ubican el momento adecuado en que debe realizarse la 

problematización. 

• Muestran una actitud favorable hacia la · ld~h.tiftcaclón de los 

conocimientos y experiencias previas. 

• Utilizan como medio para identificar los conocimlenios .. y experiencias 

previas de los alumnos un instrumento de evah.iacicJn.dlagnósÚca. 

• Al abordar un contenido, recuperan los cono¿lml~~tos y exp,eriencias 

previas que· poseen los alumnos. ··>.>., :'.'." 

• Utilizan principalmente el planteamiento de preguntas coifrespuestas 

dirigidas corno una forma de relacionar los conocirlli~ntb·;;~i~vi6s cori. 

los nuevos contenidos. 
:.,· ,. 

• Propician que el alumno construya sobre sus. conocirnientOs y 

experiencias previas. 

• Orientan a los alumnos al hacer énfasis en aspectos importantes que 

anotan en el pizarrón. 
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En relación con la organización lógica y uso de fos métodos e incorporación de la 

información los profesores ... 

• Propician que los alumnos evoquen sus conocimientos y los 

relacionen con el nuevo contenido. 

• Presentan ;a información organizada utilizando cuadros comparativos 

y sinópticos. 

P1opician que los alumnos organicen la Información y la incorporen 

de manera significativa. 
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" Healizan anotaciones importantes en el pizarrón para que los 

alumnos laE: consideren. 

• Propician que los alumnos estén atentos durante la clase. 

• Presentan ojemplos relacionados con la aplicación del contenido, 

particularm1mte en relación con el trabajo en el laboratorio. 

• Gulan a los alumnos para que lean e interpreten el manual de 

prácticas do laboratorio, y en caso necesario hacen precisiones. 

• Propician que los alumnos realicen los análisis paso a paso. 

• Orientan e incluso muestran a los alumnos la forma como debe 

llevarse a cabo un procedimiento. 

• Ofrecen éllternativas para que los alumnos ampllen sus· 

conocimientos. 

• Brindan confianza para que los alumnos planteen pregljnt~s y dudas. 

En relación con la nplicación y consolidación los prof.;sores; •• i'.· ..... 
' ·, : .. ~, 

o Propician que los alumnos planteen ejemplos' relElcionaCÍÓs con el 

nuevo contenido, pma identificar cómo vanasimiÍ~~d6'í~i~formación. 
• Plantean lé1 realización de las prácticas com§:Ü~~·'.f~0r~~,d~.~plicar 

los contenidos abordados. . .. ·· ,; ·· · 

• Supervisan el trabajo de los alumnos ciur~ri'i~ 1a',reCl.1i~aciÓn de las 

prácticas. 
::·;·;.:'· ,·< 

. ' . . . 
" Orientan a los alumnos para que corrijari slls ar.rores'. ' 

.. Resuelven las dudas que surgen dúr~n~e ·•la · r¡,;alizaclón de las 

prácticas. 

• Fomentan la ejercitación mediante las realización de las prácticas. 

• Propician el que los alumnos utilicen estrategias de aprendizaje. 
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Es importante recordar que el haber establecido categorías es una forma de 

aproximarne al proc:eso enseñanza aprendizaje, de taí manera que nos permite 

org.anizar la informución de la investigación; sin embargo, en realidad sabemos 

que dicho proceso es complejo e integral, por ello, he separado el aprendizaje 

significativo y la consolidación del conocimiento, dos aspectos que si bien en algún 

momento se han incorporado como parte exclusiva de una categoría, por su 

trascendencia pare·ce oportuno recuperarlos en relación con el proceso en 

general. 

En relación con el aprendizaje significativo se puede decir que los profesores 

logran llevar a cabo su práctica docente considerando las características 

nec:esarias para qu·s los alumnos logren un aprendizaje asl. Ellos consideran que 

el aprendizaje significativo tiene que ver con que los alumnos demuestren que 

están adquiriendo E~I concepto o la habilidad y que tenga un significado práctico; 

en el caso del laboratorio -dicen- importan las dos cosas, tanto el concepto como 

la llabilid;:1d para realizar algo, sin que necesariamente exista un momento 

especifico para que ocurra el aprendizaje significativo. 

De hecho, desde el inicio · de la investigación los profesores señalaron que 

consideran que sus alumnos logran aprendizajes significativos porque los 

res.ultados que obtienen en la realización de las prácticas son congruentes con los 

aprendizajes esperados, además de que pasado un tiempo tienen presente el 

conocimiento. 

Si bien estos aspe•ctos no 'explicitan del todo las caracterlsticas del aprendizaje 

significativo, mediante las observaciones se ha identificado que los profesores, por 

una parte, recupemn los aprendizajes de los alumnos y explican su importancia en 

relación con el nuevo tema, y por la otra, presentan información organizada 

utilizando esquemas y cuadros para ayudar a que el alumno asimile la 

información; recordaremos que ambas condiciones son necesarias para que tenga 

lu~¡ar i::I aprendizaje significativo. 
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Con respecto a la consolidación del conocimiento, los profesores consideran que 

la consolidación es como una conclusión, un resumen, una afirmación, un 

reforzamiento del conocimiento. Un aspecto que es muy Importante en la 

consolidación es el hecho de que los alumnos vayan aprendiendo por si mismos a 

aprender, una forma de lograrlo es promover el uso de estrategias de aprendizaje, 

ante esto, los profe:>ores señalan que si las promueven, entre ellas se encuentran 

los resúmenes, mapas conceptuales, cuadros sinópticos, reportes, etc., aunque 

durante las observaciones se identificó que algunas de éstas las promueven de 

manera implicita, es decir, las utilizan ellos para presentar un contenido, pero no 

solicitan a los alumnos que las lleven a cabo. 

En la orientación metodológica se señala que para propiciar la consolidación se 

deben presentar situaciones variadas, solicitar a los alumnos que planteen y 

resuelvan nuevas situaciones, asi como propiciar la reflexión de lo aprendido; en 

este sentido, los profesores seiialan que las actividades de consolidación que 

contiene el manual de prácticas en ocasiones plantea tales situaciones pero 

también debiera considerar situaciones reales de laboratorio. 

Al respecto, es importante considerar que. los profesores deben propiciar la 

reflexión sobre lo que se hace, en términos de un proceso integral, para que el 

alumno reconozca cómo aprende, de tal forma que pueda crear un método de 

o.prendizaje ·propio (Aebli 1991). En este mismo sentido, recordaremos que 

Vy9otski (1996) considera que se debe lograr pasar de la zona de desarrollo 

próximo -donde se requiere la ayuda de otras personas- a la de desarrollo real 

donde el sujeto logra la autonomía. 

Cabe destacar que desde el inicio de la investigación los profesores señalaron que 

la forma en quei promueven el aprendizaje autónomo es mediante el 

reconocimiento de las aportaciones que realizan los alumnos y la orientación para 

qui~ busquen más información en relación con lo aprendido, aspectos que duran~e 

la observación se pudieron comprobar. 
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Si bien 12 prástica docente de los profesores considera las características que se 

han sefü•lndo en re•lación con el enfoque constructivista, bien podrían tomarse en. 

cwenta los aspecto!; que·se seiíalan a continuación para mejorarla: 

• Plantear situaciones problematizadoras, considerando los contenidos 

de los programas de estudio, los saberes que posee el estudiante, el 

nivel de exigencia óptimo, asl como los intereses y expectativas del 

adolescent1e. 

o Propiciar di~ manera explícita el aprendizaje significativo, para que en 

todo momento tuviera lugar. 

• Fomentar c:on mayor énfasis que los alumnos reflexionen sobre su 

forma de ;3prender para que sean capaces de independizarse y 

lograr el aprendizaje autónomo. 

En síntesis. podernos afirmar de acuerdo con nuestras hipótesis de trabajo, que 

los profesores de la Capacitación en L.Q., participantes en este estudio, llevan a 

cabo estrategias d1~ enseñanza congruentes con la orientación metodológica que 

plantea el C.B. aurque también realizan actividades que pese a no serlo tienen la 

intención de propiciar el logro de los aprendizajes por parte de los estudiantes. 

Es impcrtanlG considerar que los profesores observados tienen más de veinte 

años de experienci.;, docente y han impartido asignaturas relacionadas con los tres 

ejE•s en los que se organiza la Capacitación, actualmente imparten las que 

pertenecen al e¡e Métodos de Análisis Cualitativo y Cuantitativo -Técnicas de 

Amilis:s Químico 1, 11y111-, asl como las del eje Métodos Instrumentales de Análisis 

-Pruebas Físicas, Análisis Instrumental 1 y 11-. 

Ai;imismo. se encuentra su experiencia en el campo laboral y su participación en 

la 'Tlayoría de los eventos de formación, relacionados con el área psicopedagógica 

y c.on la Capacitaci•'.m. 
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Los cursoa del áre<:1 psicopedagógica han favorecido su desempeño docente pues 

les han permitido c:onocer los componentes de la práctica educativa, algunos de 

estos cursos son: La construcción del conocimiento en el ámbito escolar; 

Constructivismo en el aula; Adolescencia; Sociedad, educación y cultura; Las 

habilidades de pensamiento y su importancia en la enseñanza; Uso estratégico de 

materiales instruccionales para el aprendizaje significativo; y, Valores l. 

Los cursos relacionados con la Capacitación han . favorecido su doml_nlo . y 

actualización en la disciplina, algunos de estos cursos son: Estrategias de 

Intervención Pedagógica para Técnicas de Análisis Qufmico 1 y ·11; Pruebas 

Físicas; Taller para fa revisión de prácticas para Análisis Instrumental_ 11; Métodos 

de Extracción, Purificación e Identificación 11; y, Normas !So-gooo. · 

Aunado a lo anterior, destaca fa disposición que los profesores n:iostraron al 

señalarles que la investigación tenla la intención de identificar y. analizar las 

caractcristicas de su práctica docente, aspecto que refleja su Interés por contar 

con información qu3 les permita mejorar en su quehacer docente. 

De hecllo, nuestra intención final es que los profesores, particularmente de la 

Capacitación en L.Q., valoren la importancia de contar con estrategias de 

enser1anza que les permitan diseñar una metodologla propia de acuerdo con las 

características tanto del grupo como de la asignatura. 

En virtud de lo antE•rior, la investigación presente contribuye a explorar un aspecto 

importante para la pedagogia en general y para la didáctica en particular, pues si 

bien se enmarco: dentro del ámb!to de las ciencias experimentales brinda 

elementos general•3S que son de utilidad en cualquier· ámbito para mejorar fa 

p.-<!1ctica docente. 



C.JNC:LUsro;,,E~ --------· 

Cabe señ:ilm que como en toda investigación existen aspectos· que pueden 

considerarse para citros estudios los cuales han sido calificados como fo1tatezas y 

limitaciones. 

En relación con laE• fortalezas diremos que un aspecto importante son las doce 

formas básicas de enseñanza consideradas para los fines de esta investigación 

corno estrategias de enseñanza, ya que constituyen elementos aplicables a 

cualquier proceso de enserianza-aprendizaje; la investigación también brinda lo 

neGesario para llevar a cabo investigaciones con estas mismas características en 

cualquier ámbito, adaptando los instrumentos en algunos puntos que hacen 

referencia particular a las ciencias experimentales; y, finalmente, el haber 

considerado las características de la etnografía para la realización de la 

investigación nos permite contar con información directa de lo que ocurre en el 

laboratono.escolar. 

Con respecto e: las limitaciones, los resultados obtenidos no pueden generalizarse 

a toda la población de profesores que conforman la planta docente de la 

Cvpacitación en L.Q.; además de la falta de diversidad en las características de 

los profesores sel1~ccionados; y, finalmente, el que la investigación aborda el 

procese de enseñanza aprendizaje pero sólo desde el ámbito de la enseñanza. 

Aunque la intención de la investigación, no era generalizar, ni identificar la 

diversidad, ni averiguar cómo aprenden los alumnos, de ella se derivan estos 

ternas como futurm; y posibles investigaciones. 
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ANEXO 1 

ESTRATEGIAS DE ENSEÑANZA 
(Diaz Barriga y Hernández 2000) 

~ 1 - T PROCESO COGNITIVO ·1 
~TE~ - • . " •••• ~~~N~~,~·-- -- ·- --· • •• , __ _J' ~~~~;:~~~;;~:::·~:l:n: ·~~~:atenal y 1 EN EL QUCINCJDHHSTRATEGIA 

1 CllUlol,,ICIWU uue t:!tt<1L:n:t.e l.l,Jl1Jll..IUllt:~ UIJl,I U': Cl~I•'""'"'' .... '''º, l \ 1 
OBJETIVOS de eialuact0n del íiprendiza¡e del alumno Genrrncion de • El alumno sab<.! que se espera de el al te•m1nar / Act1v3 conocimientos prevros y establece 

e::pactabvas aprcpiadas en los alumnos ae revisar el rm'erial I expeetat1vas adecuéiaas en los alumnos 
• Ayuda a o::in~.c::xtua 1 1za• sus aprendizajes y a 

danes sentido 1 

RESÚMENES 

Sir.tesis y a~straccion a~ ld mformacion relevante oe un'¡• Facr!tta el recueroo y Ja comprensión de ia \1 P~omue:,e d ~na f org~nización h más 
dis:urso oral o escn!o. Enfatiza concepto~ clave rrinc:p:os información relevante del contenirJc qL:e se ha a ecu~ .. a e, 3 1.n orma~n que se . a de 
térrmnos y argi.:mer.to O?ntral 

1 
d'! apr-erider. 

1 
~~~~::i~; .meiora as r.onexiones 

lrifcnnación de tipo introductorio y cor.textual Es e!abo1ado ! 1 Potencia el e:-:lace entre conocimientos 
ORGANIZADORES 1 con un ni_vel supenor de abs. tracc:ón. ~nera!rlad e mclus.v1dad 1 · Hace mas accesible y familiar el cJn!en1do 1 previos y la inf?i:nación que se ha de 

PREVIOS que la mformac1ón que se aprenderá Tiende ~n puente • Elabora una v1s1C11 glob<ll y contextua!. l aprender (me¡ora las conexiones 
coanitivo enlre 'a mformac1on nueva v la prev!a j 1 e~er·:ias¡~--·-------t 
Rep1~~enlaciUr1 v;~,.a! d~ los i.;urn .• ~plos, ob1etos .L' ::.iluaciones Í . 1 

ILUSTRACIONES de una teoria o tema es¡:.ecif1co 1fotog1a!1as. :j1bu¡cs. • Faci!rta la cod:ftcación v1sua! de la información Orienta y mantiene la ate~ci:l:i. 
eSQu~rnas, Qrafr-a:; dramatizaciones, P.tc) 

Proposicicn que ir.d1ca oue Lina cosa r. ~vento (conc:eto Y • Compiende \nformaciün abstracta. 
familiar) es semejante a ctro (d~sconoódo y 2bstracto o 

Potencia el enlace entre conocimientos 
previos y ta infcrrm;ción que se ha de 
a¡;re!id€lr {mejor:i las conexiones 

¡-------->-------------------~---------- 1 externas) 
Preguntas insertadas en lo souación de enseñanza o en "' \ • Fa':i~ed piacticar Y consolidar 10 que se ha 1 

comp!eio) • Tras!ada IJ apren::hdo:; otros arr.b~os 

PREGUNTAS 
INTERCALA04S 

te)to fhntienen la atención y f:wcrecen la practica la ~pr n 
1

1 0 
d d Orienta 'i mantiene la atención. 

retencion y la obtenció'l de infonn;;ic:ón relevante. . : s!sa:.iLI~:: ... ~~~a ~ra~:almente 
PISTAS Señalamientos qLie se hacen en un te:<to o en la S'tLiaciOn de • Mantiene su atención e interés. 

TIPOGRAfJCAS y eri5eñanza para enfat:Zar y/u organ·zar e~mentos relevantes • Detecta i!"lfCimcción principal. Orienta y mantiene la atención 
DISCURSIVAS del contenido por aprender. • Real'.za codif1cación selectiva. 

MAPAS , • Reahza una cod1ficaoón visual y semé'lnlica de Pcon11..:ev1:: una ürganización más 1 
e CEP e- 1 Representación grat1c..1 ce esquemas de conocim1er;to (indican conceptos. de proposiciones y exp1jcacioiles. adecuada de la información que se ha de 
.. 
0

N r:;~LES Y r.onceplos, proposicion~s y e'l'.plicaciones). • Contextualiza las relaciones entre conceptos y aprender (mejora las conexiones 
RcDES SEIM.lff!CAS orooosiciones. mttrnas). 

Promueve una organización más 
Organizaciones retóricas de un discurso oral o escrr.o, qLie • Facilit::i el rect1erdo y la comprensión de lo más ¡' ª. decuada de la información que se ha de 

ESTRUCTURAS influyen en su comprensión y recuerdo importante de un texto. aprender (mejora las conexiones 
TEXTUALES mtemas). 

USO DE 
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ANEXO 2 

ESTRUCTURA ()E l.OS PROGRAMAS DE ESTUDIO OEl. COl.EGIO OE BACHil.l.ERES 
(Colegio de Bachilleres 1998d: pp. 3-4) 

El programa de estudio es un instrumento de trabajo que brinda al profesor 
lineamientos para planear, operar y evaluar el curso, ya que presenta los 
aprendizajes a lograr y la perspectiva desde la que deberán ser enseñados. El 
programa está estructurado por tres sectores: marco de referencia, base del 
programa y elemenlos de instrumentación. 

MARCO DE REFE~RENCIA. Proporciona información sobre la función y las 
relaciones rJe la a:>ignatura con respecto al plan de estudios, lo que permite 
identificar el sentido que tiene su enseñanza. Está integrado por ubicación, 
intemción y enfoque. 

Ubicación: especifica el lugar que ocupa la asignatura en el plan de 
estudios. 

Intención: señala los aprendizajes que el estudiante debe lograr como 
resultado de haber cursado la asignatura. 

Enfoque: presenta los criterios desde los cuales ·se' seleccionaron y 
organizaron os contenidos, asl como las orientaciones metodológi~as para 
la enseñanza y el aprendizaje. · · · · · · · · · ' · · 

BASE DEL PROGHAMA. Establece los objetivos del programa enlos niveles de 
unidad, tema y, ::uando es necesario subtema, mismos que concretan y 
desglosan los aprendizajes enunciados en la intención, con la perspectiva 
didáctica descrita 01 el enfoque. 

Lo:> objetivos de uridad y tema definen lo que el estudiante deberá saber y saber 
hacer como producto de ,:;u interacción con los contenidos (el "qué'1, los procesos 
a través de Jos cuales se lograrán los aprendizajes (el "cómo'1, asf corno la utilidad 
de éstos en relación con objetivos consecuentes (el ''para qué'1· Los objetivos de 
subtama especifican los aprendizajes parciales, en términos de productos (el 
"qué'? y procesos (<~I "cómo'J. 

Los elemertos anteriores precisan los límites de amplitud y profundidad con los 
qu•3 cada c:mtenidl) deberá ser tratado, en función del nivel de complejidad que 
ésle implica y de SL1s aplicaciones posteriores. 

t ".f I 



ELEMENTOS DE INSTRUMENTACIÓN. Proporcionan sugerencias para 
desarrollar los objetivos del programa: estrategias didácticas por unidad, carga 
horaria y bibliografía general. 

Estrategias didácticas: conforman orientaciones por unidad, con 
especificaciones para el manejo de cada tema o subtema, que pueden ser 
ajustadas por el profesor de acuerdo con las circunstancias y 
caracterlsticas de cada grupo; incorporan recomendaciones para efectuar 
la evaluación en sus tres modalidades: diagnóstica, formativa y sumativa. 

Carga horaria: propone un tiempo para la operación de cada una de las 
unidades y trnnas del programa. 

Bibliografía general: incluye referencias para uso del estudian!&, 
acompañadas de un comentario sobre la importancia del texto y los 
objetivos a lc•s que apoya. 

Los sectore.s del programa guardan entre si una estrecha relación, por lo que es 
indispensable realizar una lectura detenida y analítica de la totalidad del 
documento, a efect•:> de contar con una mejor comprensión del mismo. 
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ANEXO 4 

CONJUNTO DE ASIGNATURAS 

A continuación se presenta la intención (Colegio de Bachilleres 1993: pp. 20-32), de 
cada una de las asignaturas que integran la Capacitación, así como los contenidos 
sintéticos (Colegio de Bachilleres 2000c) de cada una de ellas. 

TÉCNICAS DE ANAUSJS QUIMJCO 1 4º semestre 

Intención: 

Al término de la asignatura el estudiante será capaz de analizar cualitativamente 
muestras, apoyándose en la aplicación de elementos básicos de estequiometría, en 
las técnicas para la toma y tratamiento de muestras, y en los métodos básicos de 
arn31isis cualitativo; aplicando desde el inicio de la Capacitación buenas prácticas de 
laboratorio, que ircluyen la higiene y seguridad. Con objeto de desarrollar 
habilidades para efectuar análisis de naturaleza química aplicables a la verificación 
de la calidad de productos. 

Contenido Sintético. 

UNIDAD l. Higiene y seguridad. 

1. Análisis químico. 
2. Hiciene en el laboratorio. 
3. Seguridad en el laboratorio. 

UNIDAD 11. Estequiometria. 

1. Preparación de disoluciones: normales, molares y porcentuales. 
2. Formación de un producto en una ecuación química. 
3. Equilibrio químico y principio de Le Chatelier. 

UNíDAD 111. Análisis cualitativo. 

1. Toma y tratamiento de muestras. 
2. Grupos d<~ c<itiones y aniones. 
3. Métodos clásicos del análisis cualitativo: análisis y pruebas preliminares, 

marcha sistemática analitica y reacciones especificas. 

UNIDAD IV. Análisis cualitativo de muestras comerciales. 

1. Determinación de cationes de los grupos 1-V. 
2. Determinación de aniones de los grupos 1-V. 



PRUEBAS FISiCAS 4° semestre 

Intención: 

AJ finalizar Ja asignatura el estudiante será capaz de identificar y aplicar los 
fundamentos de las mediciones fisicas y fisicoquimicas, mediante Ja determinación 
de las propiedades extensivas e intensivas de la materia, utilizando instrumentos: 
balanza granataria, balanza é111alitica, vernier, tornillo micrométrico, regla, 
flexómetro, balanza de Mohr-Westphal, viscosímetro, tubo capilar y cámara de aire 
apciyándose ademá:;; en conceptos de estadlstica. Con el objeto de efectuar análisis 
de naturaleza física .¡ fisicoquímica. 

Contenido Sintético: 

UNIDAD l. Introducción a las mediciones. 

1. Sistemas de unidades de medición y conversión de unidades. 
2. Conceptos biisicos de estadística. 
3. Mediciones con precisión y exactitud. 

UNIDAD JI. Propiedades extensivas de Ja materia. 

1. Determinación de la masa de algunos materiales (balanza granataria y 
analftica). 

2. Determinación de Ja longitud -diámetro y espesor- de algunos materiales 
(tornillo micmmétrico, vernier, flexómetro y regla). 

UNIDAD 111. Propie·dades intensivas de Ja materia. 

1. Deterrninacién de densidad de liquides y sólidos (plcnómetro, balanza de 
Morh-Westphal, probeta-balanza). 

2. Determinacién de viscosidad y tensión superficial de sustancias liquidas 
(viscosimelrc. de Ostwal y método de elevación capilar). 

3. Determinación de las propiedades termométricas (termómetro, tubo capilar y 
método de Shukoff). 



TECNICAS DF .l\NALISIS QulMICO 11 5° semestre 

Intención: 

Al término de la asignatura el estudiante será capaz de realizar el análisis 
cu~mtitativo de una muestra, utilizando los métodos gravimétricos y volumétricos, 
con la finalidad de seleccionar el método adecuado al momento de realizar este tipo 
de análisis. 

Contenido Sintético: 

UNIDAD l. Introducción al análisis químico cuantitativo. 

1. Caracterización del análisis químico cuantitativo. 
2. Relaciones e1stequiornétricas: masa-masa, masa-volumen, masa-mol, mol

rnol. 

UNIDAD 11. Gravirnetría. 

1. Fundamentos teóricos básicos en los que se sustenta el análisis 
gravirnétrico. 

2. Procesos y fonómenos qlle se presentan durante el análisis gravimétrico de 
una muestra. 

UNIDAD 111. Volumetria. 

1. Análisis de muestras utilizando método volumétrico por neutralización. 
2. Análisis de muestras utilizando método volumétrico por precipitación. 
3. Análisis de muestras utilizando método volumétrico por complejación. 
4. Análisis de muestras utilizando método volumetrico por óxido-reducción. 



AN<\LISIS INSTRUMENTAL 1 5° semestre' 

lnt1mción: 

Al término de la asignatura el estudiante será capaz de realizar análisis físicos y 
fisio:oquimicos de una muestra, a través de conocer y aplicar los aparatos e 
instrumentos que se utilizan en los métodos termométricos, ópticos y 
electrométricos, cc1n la finalidad de seleccionar el aparato, instrumento y 
procedimiento adecuado al momento de realizar dichos análisis. 

Contenido Sintético. 

UNIDAD l. Métodos termométricos de análisis. 

1. Determinación de la presión de vapor de muestras liquidas en relación con 
su grado de volatilización y temperatura (barómetro). 

2. Determinación del porcentaje de humedad relativa y atmosférica de muestras 
gas·:'!osas (p~;icrómetro de honda y/o higrómetro de cabello). 

3. Determinación del porcentaje de humedad de muestras sólidas 
(terrnobalanza). 

UNIDAD 11 Méíodos ópticos de análisis. 

1. O<:>terminación de la concentración de cationes o aniones de una muestra 
bólida o liquida (comparador visual, fotocolorímetro y espectrofotómetro). 

2. Determim1ción del índice ele refracción de muestras liquidas (refractómetro). 
3. Determinación del ángulo de rotación específica de muestras ópticamente 

activas (polarímetro). 
4. Determinación de las características físicas de los sólidos (microscopio). 

UNIDAD 111. Métodos electrométricos de análisis. 

1. Determinación de la concentración de iones en muestras ácidas, básicas, 
oxidantes y r•3ductoras (potenciómetro). 

2. Determinación de la conductividad de iones en muestras líquidas o sólidas 
(conductrmetro). 

3. Determinación de la concentración de iones en muestras que se pueden 
separar por e:lectrólisis (fuente de poder). 



Ml:TODOS DE:' ExrRAC:CIÓN PURIFICACIÓN E IDENTIFICACIÓN 1 5° semestre 

Intención: 

Al finalizar la asignatura el estudiante será capaz de realizar análisis flsicos y 
fisicoquímicos de muestras, a través de la comprensión y aplicacíón de los 
procedimientos de separación y/o purificación siguientes: decantación, filtración, 
centrifugación, dec•:iloración, cristalización, sublimación, destilación, extracción y 
crcmatografla; con '.a finalidad de seleccionar el procedimiento más adecuado en el 
momento de realizar una separación. 

Contenido Sintético: 

UNIDAD l. Métodos simples de separación y purificación. 

1. Separacione:; físicas: decantación, filtración y centrifugación. 
2. Seporaciones y purificaciones fisicoquímicas simples: decoloración, 

cristalización y sublimación. 

UNIDAD 11. Separaciones y/o purificaciones fisicoquímicas. Destilación. 

1. Destilación s mple. 
2. Destilación fraccionada. 
3. Destilación por arrastre de vapor. 

UNIDAD 111. Separaciones fisicoqulmicas. Extracción. 

1. Extracción simple. 
2. Extracción cC>ntinua. 

UNIDAD IV. Separaciones y/o purificaciones fisicoquímicas. Cromatrografla. 

1. Cromatografía en papel de mezclas de naturaleza orgánica e inorgánica, 
2. Cromatografía en capa fina de mezclas orgánicas e Inorgánicas. 
3. Cromatografla en columna de mezclas. 
4. Partes de un cromatógrafo de gases. 
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TÉCNICAS DE ANÁLISIS QUIMICO 111 6° semestre 

Intención: 

Al finalizar la asignatura el estudiante será capaz de realizar análisis qulmicos de 
muestras comerciales, utilizando métodos de análisis cualitativo y cuantitativo, 
estudiados en Técnicas de Análisis Químico 1 y 11, así como conocimientos básicos 
dli:: control de calidad, con la finalidad de verificar la calidad de dichas muestras de 
acuerdo con las normas o estándares establecidos. 

Contenido Sintético: 

UNIDAD!. Control de calidad. 

1. Concepto y propósito del control de calidad. 
2. Etapas de ceontrol de calidad: materia prima, producto en proceso y producto 

terminado. 

UNIDAD 11. Aplicaciones gravimétricas y volumétricas. 

1. Análisis de u,a muestra de agua. 
2. Análisis de u,,a muestra de margarina y manteca vegetal. 
3. Análisis de u,a muestra de queso. 



ANÁLISIS INSTRUMENTAL 11 6° semestre 

Intención: 

Al finalizar la asignatura el estudiante será capaz de realizar análisis de muestras 
comerciales, aplicando métodos que permiten medir las propiedades físicas y 
fisicoqufmicas de 1<1 materic¡ y las bases de la estadfstica aplicada al control de 
calidad; con la finalidad de que verifique la calidad de dichas muestras de acuerdo 
con las normas o estándares establecidos. 

Contenido Sintético: 

UNIDAD l. Estádlstica aplicada al control de calidad. 

1. Bases para el uso del muestreo. 
2. Bases para el uso de las gráficas de control. 

UNIDAD 11. Aplicaciones de análisis instrumental. 

1. Análisis de una muestra de medicamento (tabletas). 
2. Análisis de una muestra de harina de mafz natural. 
3. Análisis de u,1a muestra de aceite comestible. 
4. Análisis de Jna muestra de jarabe simple incoloro (para preparación de 

be0idas). 
5. Análisis de u·1a muestra de acero. 
6. Análisis de una muestra de leche y huevo. 
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MÉTODOS DE ExTRAC:CIÓN PURIFICACIÓN E IDENTIFICACIÓN 11 6° semestre 

lnt1mción: 

Al finalizar la asignatura el estudiante será capaz de realizar separaciones y/o 
purificaciones aplicando los procedimientos revisados en Métodos de Extracción, 
Pudficación e Identificación 1, y ccimprendiendo la utilidad de las normas oficiales en 
el control de calidad; con la finalidad de realizar análisis quimicos y fisicoqulmicos 
qui~ le permitan la verificación de la calidad de una muestra comercial de acuerdo 
con las normas o estándares establecidos. 

Contenido Sintético: 

UNIDAD l. Uso d:! las normas oficiales en el control de calidad. 

1. Caracteristicas de los estándares. 
2. Uso de las tolerancias. 
3. Uso de manuales o instrucciones permanentes. 
4. Características y función de las normas oficiales. 

UNIDAD 11. Aplicación de los métodos de separación y/o purificación. 

1. Análisis de muestras de alcohol obtenido en el laboratorio. 
2. Análisis de a;iua potabilizada en el laboratorio. 
3. Análisis de diferentes muestras de leche. 
4. Análisis de muestras de cafelna obtenida en el laboratorio. 
5. Análisis de alguna muestra a elegir. 

IS/ 



ANEXO 5 

CoLEGro OE BACHrLLERES 

Cuesn:ONARro 

El presente cuestionario tiene como propósito obtener información relacionada 
con la enseñanza. Los datos que se obtengan serán interpretados en forma 
global. La información que proporcione será muy importante por lo que se le pide 
reflexionar sobre la:> preguntas y responder claramente. 

Instrucciones: Ma1·que con una (X) las opciones que reflejen su situación. 

Asignaturas que imparte: 

)TAQI 
)TAQ 11 
)TAQ 111 

) Pruebas Físicas 
) Análisis Instrumental 1 
) Análisis Instrumental 11 

Talleres en los que ha participado: 

) La construcción del conocimiento en el ámbito escolar. 
) Constructivismo en el aula. 

) MEPI 1 
) MEPI 11 

) Aprendi2:ije estratégico: su aplicación práctica en el aura. 
) Estrategias para la evaluación del aprendizaje y la enseñanza. 
J Adolescencia. 
) Motivar para aprender. 
) Sociedad, eduGación y cultura. 
) Comunicación educativa y práctica docente. 
) Las habilidades de pensamiento y su importancia en la enseñanza. 
) Lectura experta: aplicaciones prácticas en el aula. 
) Uso estratégieo) de materiales instruccionales para el aprendizaje 

significativo 
) La dinámica de grupos en el aprendizaje escolar. 
) Dinámica de gmpos 11. La coordinación del grupo escolar. 
) Adolescencia l' creatividad. 
) Relación afectiva: su v~1lor en el proceso de enserianza y aprendizaje. 

Anote el nombre dE• otros cursos. talleres o proyectos, en los que ha participado. 

--------------------



ln:s:truccfones: En la columna de la izquierda aparecen las características de los 
componentes de la práctica educativa y en la derecha' su nombre. 
Relacione ambas columnas. 

1. ( 

2. ( 

3. ( 

4. ( 

5. ( 

Se entiende como el logro de una nueva 
organización de conocimientos del estudiante 
que le permite generalizar, transferir, crear y 
aumentar su precisión en la resolución de 
problemas. 
Se entiende como la búsqueda e identificación 
de fuentes que permitan al estudiante resolver 
dudas e identificar información. 
Se entiend1~ como la generación de un 
conflicto cognitivo en el estudiante, al 
confrontar lc1s conocimientos previos con los 
que exige ura nueva tarea. 
Se entiende como la posibilidad de utilizar la 
información para dar respuesta a un 
problema. 
Se entiende como un medio para la 
estructuración del conocimiento. 

A) Problematización. 

B) Organización lógica y 
uso de los métodos. 

C) Incorporación de la 
información. 

D) Aplicación. 

E) Consolidación. 

Instrucciones: Seleccione la opc!ón que mejor refleje su práctica docente. 

6. ( ) ¿Cómo idemifica los conocimientos y experiencias previas de los alumnos? 

a) Mediante una lluvia de ideas. 
b) Planteando pregJntas directas. • 
c) Solicitando que resuelvan un problema. 
d) Solicitando que resuelvan una evaluación diagnóstica. 
e) Otro (especifique!): 

7. ': ) ¿Cómo identifica si los alumnos han logrado los aprendizajes planteados? 

a. Mediante una examen. 
b Solicitando que realicen un ensayo. 
c. Revisando el resultado obtenido en la realización de la práctica. 
d Propiciando que el alumno resuelva problemas gradualmente más complejos.• 
e. Otro (especifique•): -----------------

--------------·----

RE!spuesta considerada de carácter constructivista. 
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8. ( ) ¿Cómo propicia que los alumnos vayan organizando la información? 

a. Exponiendo ejemplos diferentes. 
b. Solicitando que hagan un resumen. 
c. Explicando variaB veces lo que no ·entienden. 
d. Organizando el contenido con mapas conceptuales o cuadros comparativos.• 
e. Otro (especifique): __ _ 

9. ( l ¿Cómo propicia que los alumnos incorporen nueva información? 

a. Solicitando la realización de ejercicios. 
b. Solicitando que consulten la bibliografía. 
c. Explicando ampliamente el nuevo contenido. 
d. Presentando ejemplos relacionados con el nuevo contenido.• 
e. Otro (especifiqt1e): _ 

1 O. ( ) ¿En qllé momento identifica los conocimientos y experiencias previas de 
los alumnos? 

a) Al inicio ciel curso. 
bi ,L\i inicio de cada tema.• 
c) Al inicio de cada unidad.• 
d) Du¡ante el desarrollo del curso. 
e) Otro (especifique): 

11. ( ) ¿Qué actividad lleva a cabo cuando inicia un contenido nuevo? 

a) Realiza una eyposición del nuovo contenido. 
b) -Solicita a los alumnos que realicen una investigación. 
c) Plantea una situación en donde se aborda el contenido.• 
d) .Solicita a los alumnos que realicen la práctica correspondiente. 
e) Otra (especifique):. 

12. ( ) ¿Qué activi:Jades realiza durante la resolución de problemas? 

a) Verifica que los alumnos resuelvan el problema. 
b) 3rinda l:;i solución a partir de los errores que comenten los alumnos. 
e) "'esuelve un problema y luego plantea otro diferente para que lo resuelvan los 

alumnos.• 
d) Identifica lo que los alumnos hacen durante la resolución del problema y los 

orienta.* 
e) Otra (especifique'): 

·---·---·---·-----------------------------
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13. ( ) ¿Qué hace para propiciar que los alumnos encuentren aplicación y utilidad 
~ lo que aprenden? 

a. Plantea situaciones en donde se utilice el contenido. 
b. Solicita la realización de las prácticas de laboratorio. 
c. Explica mediante! ejemplos su utilidad en la vida cotidiana. 
d. Explica, muestra y resuelve situaciones relacionadas con el contenido.• 
e. Otro (especifique): ___ _ 

-----------------·---------·-----
14. ( ) ¿Qué tipo ele problemas plantea a sus alumnos? 

a) Problemas completamente nuevos. 
b) Problemas que ya antes han realizado. 
c) Problemas ya trcibajados pero con algunas variantes. 
d) Problemas ya tn;1bajados pero con algunos contenidos nuevos.• 
e) Otro (especifique~): __ _ 

Instrucciones: Conteste de manera breve y precisa las siguientes preguntas. 

15. ¿Cómo propicia la relación entre los conocimientos y experiencias previas de 
los é1lumnos con los contenidos nuevos? 

16. ¿Considera que los alumnos logran un aprendizaje significativo?, ¿por qué? 

----------------------·-----·----------
17. ¿Promueve el uso de estrategias de aprendizaje en los alumnos?, ¿cuáles? 

----------
18 ¿Propicia que los alumnos sean autónomos en su aprendizaje?, ¿cómo? 

-----------



Instrucciones: Marque con una {X) las actividades que realiza durante su práctica 
doc:ente. 

•19. 

a. ( 
b. ( 
c. ( 
d. ( 
e. ( 

f. ( 

g. ( 
h. ( 

i. ( 
j. ( 

k. ( 

l. ( 

Escribe y redacta con los alumnos. 
Lee con los alumnos. 
Muestra a Jos alumnos cómo realizar alguna actividad. 
Narra diferentes situaciones a los alumnos. 
Orienta a los alumnos para que resuelvan problemas, formulen 
preguntas y encuentren respuestas. 
Propicia que los alumnos organicen, incorporen e integren la nueva 
información. 
Propicia que los alumnos realicen aplicaciones. 
Propicia que los alumnos contemplen y observen algún 
acontecimiento. 
Propicia que los alumnos ejerciten frecuentemente. 
Propicia que los alumnos planeen y reflexionen antes• de actuar 
considerando alternativas. 
Propicia que los alumnos reflexionen sobre los procesos que llevan a 
cabo. 
Proporciona a los alumnos conceptos claros para que los 
interrelacionen con sus conocimientos. 

Gracias por su colaboración 



ANEXO 6 
COLEGIO CE BACHILLERES 

CUESTIONARIO 

/5/ 

El presente cuestionario contiene afirmaciones con las que algunas personas están de acuerdo y 
otras en desacuerdo, es d•9cir, no existen respuestas buenas o malas. En este sentido, nos interesa 
saber qué tan de acuerdo ostá usted con cada una de esas opiniones. 

Instrucciones: Lea cuidadosamente cada una de las afirmaciones y coloque dentro del paréntesis la 
letra de la opción que más se asemeje a su opinión. 

1. ( ) A toda acción práctica debe seguir una fase de reflexión. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. e) Ni de acuerdo, d} En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

2. ( ) Al realizar ejercicion se debe aumentar paulatinamente el grado de dificultad. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) NI de acuerdo, d) En desacuerdo. e} Muy en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

3. ( ) Cuanto más difícil sea la manipulación y más complejo el procedimiento, tanto más debe 
ll·~varse a cabo su olaboración en la clase en común. 

a) Muy de acuerdo b) De acuerdo cj Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. ·;,,¡Muy.en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

( ) Distribuir los ejercicios de tal manera que los alumnos ejerciten. brevemente, pero con 
frecuencia. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c} Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

( ) Eliminar paulatinamente la oiientación de los alumnos, durante las aplicaciones, favorece que 
gradualmente sean capaces de efectuarlas de manera independiente. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

3. ( ) Formando equipos de discusión se propicia que los alumnos se expresen libremente acerca 
de algún t":<lo y no de acuerdo con lo que creen espera el profesor. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 
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( J Identificar si existe un concepto previo en el saber de los alumnos, con objeto de propiciar que 
e!>e conocimiento se• relacione con los nuevos contenidos. 

a) Muy •je acuerdo. b) De acuerdo. c) Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

1. ( ) La narración es un medio que permite exponer algún contenido con ejemplos o analoglas. 

a) Muy :Je acuerdo. b) De acuerdo. c) Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy_ en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

1. ( ) Las estrategias de enseñanza son gulas de acciones que favorecen .el aprendizaje, de los 
alumnos. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy e'n desácuerdo .. 
ni en desacuerdo. 

. . 

O. ( ) Llevar a cabo una .jemostración de manera clara, propicia que los alumnos. Ídeniifiquen los 
d1~talles necesarios para realizar el proceso posteriormente. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) Ni :Je acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
ni an desacuerdo. 

1. ( ) Ofrecer retroalimen·:ación del trabajo, a los alumnos, propicia que lo realicen mejor; -

a) Muy de acuerdo b) De acuerdo. c) Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

i2. ( )Orientar a los aiL1mnos durante la resolución de problemas •. propicia que encuentren 
rnspuestas. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

13. ( ) Orientar a los alu 'T1nos durante la resolución de problemas, propicia que ellos mismos 
pfanteen nuevos problemas. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

14. ( ) Planificar la acción docente favorece el logro de los aprendizajes. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. e) Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
·ni en desacuerdo. 



·15. ( ) Plantear problemas acordes con los conocimientos que poseen los alumnos; es decir, que les 
exijan esfuerzo, pero que sean lo suficientemente fáciles como para que puedan resolverlos, 
favorece s1J capacidad para resolver diferentes problemas. 

il) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) Ni de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en dE;~acuerdo. 
ni en desacuerdo. 

16 ( ) Plantear un problema o un proyecto que interese a los alumnos, al iniciar. una actfVldad, 
propicia que hagan todo lo posible para llevar a cabo la acción necesaria .. para· resolver la 
situación. · · ·· · 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) NI de acuerdo, d) En desacuerd.o:: e) Muy. en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

.'':· ·, . 

17. ( ) Propiciar la empalia con el grupo, durante una narración, perrt1ite'. transmitir el contenido 
afectivo-emocional. 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) NI de acuerdo, d) En desacuerdo," 
ni en desacuerdo. 

18. ( ) Propiciar que los alumnos realicen una interpretación de objetos, personas y'aconteclmie~tos 
permite que reflexic•nen sobre sus características. · · · · 

a) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) NI de acuerdo, d) En d.,sacuerdo, e) Mi.ly eri desacuérdo. 
ni en desacuerdo. 

;g. ( )Propiciar que los alumnos redacten textos, favorece que establezcan·.relaciones entre 
diferentes conceptcs. · · · ·. · .· .... < · 

a) Muy de acuerdo b¡ De acuerdo. c) NI de acuerdo, d) En desacuerdo. ~i Muy e.~.de~acu~rdo. 
ni en desacuerdo. 

~O. ( ) Realizar actividades demostrativas permite que los alumnos observen la forma como se llevan 
am~. . . . ... 

r.) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) Ni de acuerdo, d) En úe.sacuerdo;, e) Muy en.desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

?1 ( ) Realizar la resolución de problemas Inicialmente en común para que', posteriormente, los 
alumnos los resuelvan de manera individual. 

r<) Muy de acuerdo. b) De acuerdo. c) NI de acuerdo, d) En desacuerdo. e) Muy en desacuerdo. 
ni en desacuerdo. 

Gracias por su colaboración. 



Problematización 

ANEXO 7 

COLEGIO DE BACHILLERES 

PREGUNTAS GUÍA PARA LA ENTREVISTA 

1. ¿Qué entiendo por problematización y cómo considera que se da durante la 

clase? 

2. ¿Por qué considera importante que los alumnos preparen los conceptos 

antecedentes?, ¿no es suficiente con que lo hayan visto en otra asignatura? 

3. He observad" que al iniciar un nuevo contenido, plantea preguntas 

relacionadas con el tema, pero concretas, ¿por qué no plantear situaciones o 

casos que deban resolver los estudiantes?, sé que Implicarla mayor tiempo, 

pero, ¿usted que opina? 

Organización lógica y uso de los métodos e incorporación de la información 

4. En algunos temas como preparación de disoluciones se requiere realizar 

cálculos, ¿por qué no solicita que los alumnos realicen ejercicios extra-clase 

relacionados c.on los contenidos revisados? 

5. ¿En qué rnorrento smge la idea de organizar las mesas en "U" al iniciar un 

tema?, ¿ha notado algún cambio desde que organiza las mesas de esta 

forma? 

6. ¿Cuál es la intención al dibujar y explicar la práctica paso a paso?, ¿qué 

sucedería si no lo hiciera? 

7. ¿Considera que la organización de las mesas es la más adecuada incluso 

durante la realización del examen? 

8. ¿Qué intención tiene anotar el orden del dla en el pizarrón?, ¿qué sucedería 

si no lo hiciera? 

9. He observado que los alumnos se acercan a usted para preguntar aspectos 

relacionados con la realización de las prácticas ¿por qué considera que lo 

hacen?, ¿no es suficientemente claro el procedimiento que marca el manual 

de prácticas? 

10. ¿Qué entiend1~ por aprendizaje significativo? y, ¿en qué momento considera 

que se da durante la clase? 

16~ 



Aplicación y consolidación 

11. ¿Considera qr.1e al realizar las prácticas los alumnos resuelven todas sus 

posibles du_da:>, en relación con el contenido? 

12. Durante la práctica los alumnos deben realizar observaciones, cálculos, 

llenar cuadrou e incluso resolver la actividad de consolidación, ¿en. qué 

momento se revisan estos aspectos, no serla pertinente retroaH_men,tarcCI los 

alumnos al término de la realización de la práctica? 
., 

13. ¿Cuál es la inte!1ción de hacer doble revisión, una al término de la_ práctica y 

luego un informe?, ¿qué diferencia existe?, ¿por qué- reanza"r>a"mbas 
, ' e: '~· :_,~ '.':' - ' : ' 

revisiones? 

14. ¿Cómo definiría aprendizaje autónomo? y, ¿cómo consld_era tiene lugar 

durante la clase? 

15. ¿Qué entiend•3 por consolidación? y, ¿en qué momento considera que se da 

durante la clase? 

Otras pmguntas: 

16. Cuando usted pregunta a los alumnos si existe alguna duda, generalmente 

ellos guardan silencio, ¿por qué considera que sucede esto? 

17. ¿La evaluación sumativa es diferente a la que aplica cada semestre? 

18. ¿Qué aspectos considera para la evaluación final? 

19. ¿En qué momento retroalimenta los resultados del examen? 

20. ¿Considera que la realización de las prácticas que señala el manual cubre 

iodos los conti:midos que marca el programa de estudios? 

21. ¿Cuánto tiempo tiene impartiendo clases en la Capacitación? 

22. ¿Qué aspectos mejorarla de su práctica? 



B '·-

ANEXO 8 

COLEGIO DE BACHiu.ERE~ 
D::CSTIUBUCIÓN DE LOS LABORATORIOS 
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ANEXO 9 
COLEGIO DE BACHILLERES 

ORGANIZACIÓN DEL LABORATORIO EN "U" 
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ING. FRANCISCO JOSÉ ARELLANO CORTÉS 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



ANEXO 10 
CUESTIONARIO PARA It>ENT.CFICAR LAS CARACTERfsTICAS t>E LA PRÁCTICA t>OCENTE 

RESPUESTASOBTENit>AS 

Problematización 

Prnguntas: 6, 10, 11, 12, 14 }' 9/inciso "e" de la 19. 

________ _fB._~<::;~~s_ ----··-- OPCIONES ELEGIDAS 

6. ¿Cómo identifica los conocimientos y ~~ ~~~~,:'~~~ g~:gr~~~ª:iv~~e::::;::i~~-
ex¡:eriencias previas de los alumnos? 

10.·¿rn qué momeriiOicieniifica lo_s ______ ;:!~~~~-~;~~tem~------------
~fu';~~:~ntos y experiuncias previas dei los e} Al inicio de cada unidad. 

-----------··------------·· "b)soliciia-alos alumnos que realicenüña ____ _ 

11. ¿Qué actividad l/ev.:1 a cabo cua"ndo inicia investigación. 
un contenido nuevo? d) Solicita a los alumnos que realicen la práctica 

------ _ ------·------- ---·------·---- CQ!.~~-~e~Qi~.Q.~~---·--- ---·-·------- ·-----

12 ¿Qué actividades re•aliza durante la 
resolución dt:~ ~roblemas? 

c) Resuelve un problema y luego plantea otro 
diferente para que lo resuelvan los alumnos. 
d) Identifica lo que los alumnos hacen durante la 

---·-. ____________ ----·----- _____ ___ _i:.e_s_~~~r!.9~proble~~~ orient~--__ _ 

14. ¿Oué tiµo de problemas plantea a soJs 
alumnos? 

, 9----·---------------··-- - -
e~ Orienta c.i !es a1urnnos parn que resuolvan 
problernns. r0rmu!en pr3guntas y encuentren 

r~~--------------

c) Problemas ya trabajados pero con algunas 
variantes. 
d) Problemas ya trabajados pero con algunos 
_9QnteDi9.q~.l!.~-~~~------ __ ------

lncrso seleccionado por los profesores. ____________ , _________ _. 

Org<inizaci<i11 lógica y uso de /os mModos e incorporación de la información 

Pwguntas: 8. 9, 15,. :'6 y los incisos "a, b, e, d. f, h, k y/" de la 19. 

~ 
""PR"E"óÜÑT_A_S______ - OPC-IO_N_E_S_!;_LE-GlD_A_S _______ _ 

------- - ---- -·---- - --- •· ---- - a)Exponieñcio-e]emplos drferonies-··-----
(.como proprcra que los ~lumnos vayan d) Organrzando el contenido con mopas 

~~r-11=:r~~o- Id ~~~,=~~a~:1~~ ~ ------------ -~~ptuales .Q._~dro~p-~.r§!!.1_'!2_~-=--------
¿Córno prcp1cin que los alumnos incorporen a) Sol1c1tando la realización de BJercicios. 

~f11_a_'.!1f~r_rr:ia<;!ó.'J] ____________ -···-- _ ~)~l.cando los método~-~.!!._l!!._s_¡:irác.\L~~-----
5 <'..Corno prop1cra la relación en:re los Mediante la aplrcacrón de los conocimientos 

conoc1m1entos y expennnc1as previas de los adquindos en la practica 

~
1_1nos_c:_~f_! ~o~ conteniE,:i¿;_ nuevns? .• ______ -~lª!!~"!ndo_~f!'EIOs de a_.E]!S'ció~-

• Porque el resultado obtenido fue congruente 
con el aprendrzaJe 

¿Considera que los alumnos logran un • Porque las respuestas son cada vez más 
endrzaJe srgnificatrvc?, ¿por qué? centradas en el objetivo y las contestan 

1 
después de pasado tiempo de adquirir el 

--~~~~----~--~-------L..-~"-º~c~•n~>~•e~n~t~o..._~~-~~~~~~-~-

'I'ES!S CON 
J FALLA DE ORIGEN J 



------~P~R'-'E"'G=-'=-JN'-'T'-'A-"S"---·- --·---+-------º=PCIONES ELEGIDAS 
19. 
a) Escribe y redacta con los alumnos. 
b) Lee con los alumnos 
c) Muestra a los alumnc1s cómo realizar alguna 
actividad. 
d) Narra diferentes situaciones a los alrnnnos. 
f) Propicia que los alumnos organicen, 
incorporen e integren la nueva información. 
h) Propicia que los alumnos contemplen y 
observen algún acontec1miento. 
k) Propicia que los a/unmos reflexionen sobre 
los procesos que llevan a cabo. 
1) P·oporciona a los alumnos conceptos claros 
par.? que los interrelacic•nen con S'JS 
con~nto_s_. __ _ 

Aplicación y co11solidaci611 

Todos los incisos fueron seleccionados por los 
profesores 

Preguntas: 7. 13, 17, 18 y los incisos "g, i y j" de Ja 19. 

-·--·-·--- _ _!'.!<EG•~---- OPCIONES ELEGIDAS 
7. ,_Cómo identifica r.i lcis alumnos han logrado a) Mediante ü;;aex;m;e~-----------
lo- p d. "' lant d ? c) Revisando el resultado obtenido en la 
--~.:_~~~~~~-~=!'--=~~--------- realización_.9~@..E@~~------------
13 G Qué hvce oara prnpici.ar que los alumnos a) Plantea situaciones en donde se utilice el 

l;~~~~:~~~l~~~~~~~"-~-ut1hd~~-io qu~------ _:~nteni~~---------------------• • Resúmenes, mapas conceptuales, cuadres 

17 . .:.Promueve el uso co estrategias do 
aprendizaje en los alumnos?, ¿cuáles? 

sinópticos, reportes. 
• Traba10 en equipo, investigación, participación 

en eventos académicos (exposiciones, ferias, 
conferencias), exposición de temas en clase, 

------ ____ --------------·----+---~p_ro~p~u~e_s_t_a_d~e~r~!f.~?S.i2!!....~-proyo~\_o_s_. ___ _, 
• Considerando su aportación en la solución de 

un problema. 
18. ¿lºropicia que los alJmnos sean • PromoviEndo que tonga inquietud sobre saber 
autónomos en su aprendizaje? ¿cómo? mas de_los temas imparti_dos, 

' proporcionándoles materiales con mucha 
¡ profundidad donde se les cuestiona el adquirir 

'

------·-------------·- _ mayor informaciQ.'!·------------
19. 
g) Propicia que los é.~lurrmos realicen 

¡ a9licaciones. 

recueritemente. 
P·opicia que los alumnos planeen y 

efln:-:1onen antes de actuar considerando 

Los incisos g y j fueron seleccionados por los 
profesores. 

~ 
P~opicia que los alum ios ejerciten 

~r_nativos. • -----------·------------ ------

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

1 



ANEXO 11 

CLIESTJ:ONARIO PAR.A IDENTJ:FJ:CAR !.AS ACTJ:TUDES CON RES~ECTO A t.A ENSEf:ÍANZA 

CON CARACTEIÚSTJ:CAS CONSTRUCTJ:VISTAS 

RESPUESTAS OBTENIDAS 

Problematización 

Afimaciones: 12, 13, 15 y 21. 

·--NQ.DE AFIRMACIÓN 

12. Orieñfora¡-os altJmnos- durante Taresolucióñ de probierñas:proplciá-

quc e~~~~p_~¿~-~------------ -----------

__ OPCiON~ELEGIDAS __ 

b) De acuerdo 

13. Orientar a los alumeos durante la resolución de problemas, propicia b) De acuerdo 
UE! ell~ mismos ~~~~~l::'evos pro~l~~mas. ___ ------------

15. Plantear problemas acordes con los conocimientos que poseen los a) Muy de acuerdo y 
alumnos, es decrr, que l•s exijan esfuerzo, pero que sean lo c) NI de acuerdo, ni en 
suficientemente féciles come para que puedan resolverlos, favorece su desacuerdo 
ca 1acidad para res9.lver ~f_e;I_e~tes _erob!~:~as. -·------··------1-·--------
21. Realizar la resolución de problemas inicialmente en común para que, 
oster:ormente, los alumnos los re~~~ra individual. b) De acuerdo 

Omanización lógica y uso de los métodos e incorporación de la información 

Afimaciones: 1, 3, 6, 7, 8, 10, 16, 17, 18, 19 y 20. 

~ 
-- No. DE AF1RMAc1óN --- OPCIONES ELEGIDAS 

~~º~~ ~~~~rá~~·~=~e ~~g~~~~~--;;;;~~ofle:~n. ·--=~=-- ~> ~;~~~~;i~ido~~-= 
Cuanto más dificil sea la manipulación y más complejo ol procedimiento_ , a) Muy de acuerdo y 

í!_:_o más_ ~E:? J.!~~~!:. a cabo su elabo1~cióD_en la clase erJ...'?2-!!111!.1...:. _____ bj De ~L!.erdQ_ ____ _ 
6. Formando equipos de• discusión se propicia que los alumnos se a) Muy de acuerdo y 
ex~resen libremente acnrca da algun texto y no de acuerdo con lo que b) De acuerdo . 
C!~~;~__§-~~profe~~~--------·--·---------·-- __ _ 
7 Identificar si existe un concepto previo en el saber de los alumnos, con 
Ob)':!to de propiciar que 1:se conocirnientc, se relaciorie con los nuevos 

..SS!!:-1~.Qidos~---- _ -------·----------------------
8. La narrac;\~.m es u.1 rn·;d10 que permite exponer algún contenido con 
ejemplos o analogías. 

10-:-T.Tevaracabo-u~a d(;Jñostracióñde ñimieia c1ara~P"ri:l¡)iciiiqüe~-·--
8,u171nos ider1t1f1quen los d&talles necesarios para realizar el proceso 

1 ~teri.:>rmer1te 

b) De acuerdo 

a) MÜyde acuerdo y 
c) Ni de acuerdo, ni en 
desacuerdo 

a) Muy de acuerdo y 
b) De acuerdo 



Organización lógica y uso de los métodos e incorporación de !a información 
(continuación) 

---~FIRPAA~---- _ OPCJ.QNES EL,_E~AL 
16.F>1añte_a_r_u_n_p_r_ob-lema o un proyeciocjúeiñie~-ese-·aiDsalumñOs~al--

:~1~~~¡~~~=:~~r~~·p~~~,P:~:o~~~ r,~;~~~~l~-~Ohl~~:~-~_:~abo ~l ~~~~~e~~~erdo Y 

17. Propiciar la empatla con el grupo, du,-ante una narración, permite a) Muy de acuerdOY-
transmit:r el contenido afectivo-em<Jcional c) NI de acuerdo, ni en 

desacuerdo 
18. Propiciar que 10safunmosrealicen una-iñierp-reia-C:i¿)nde-ob]et0s:--- a)i\ifüycféacuerdo y--
personas y acontecimie.1tos permite qtm reflexionen sobre sus c) Ni de acuerdo, ni en 
car:icteristicas. d~~_E_cuer~-
19~Propiciaíque 10saiüñiñ05 redaCten ~?Xtos, favoreCeqU0eStabiezcru;--·· b) De acuerd--o-----t 
r~1ciones ~.!.l~e dif~~1~.E9!.1ce.e.L~!?~- ___ ·-----·----------- ------__ 
20. Realizar actividades demostrativas p13'mite que los alumnos observen a) Muy de acuerdo y 
l~~omo se llevar. a cabo. b) De acuerdo 

Aplicación y co11solid'1ció11 

Afimaciones.- 2. 4, 5, 9, 11y14. 

-------·------------------------~---------·---. NO. DE AFIRMACIÓN OPCIONES ELEGIDAS 
·2-:111 realizarcjP.ícicios.se detieaüinenia.:PaUfal1ña-rñente eTgr_a_d_o_d_e---+-a-J_M.Üy de acuerdo y 
dificultad. _b) De acuerdo 
4- Distribuirlos ej~rcicio;; de tal manera quefos alUrññOSe)erciieil-- a) Muy de acuerdo y 
_t::r~vement-",__pero con fr~o~IO_Q_<e!ª~----·----· ------------- .Pl_l?~~~erd.Q.._ _____ _ 
5. Eliminar paulatinamente la orientación de los alumnos, durante Jas 
apiicac1ones, favorece que gradualmente sean capaces de efectuarlas de ~¡ ~~~~:a~~~~~~o Y 
ma:riera r:idependiente 
9~-T.as estraTt~ias c¡e·er;;-eílañZaSi:m guiáS-aeacciones quBfaVDreC'en el- a> Müy de acuerdo y 
a..fl_r~-~!§e de J9s af!J!'! 1os _ -------------·-------- p~-e~.'!~do ·----
11. Ofrecer retroalimentación del trabajo, a los alumr.os, propicia que lo a) Muy de acuerdo y 
rea[l_cen~~-'--------------------·------- b De acuerdo 
14. Planificar la acción clocente favorece el logro de los aprendizajes. a) Muy de acÜerdo y 

b De acuerdo_ 



ANEXO 12 
COLEGIO DE BACHILLERES 

CATEGORÍAS y SUBCATEGORÍAS ESTABLEcrDAs CON BASE EN LAS OBSERVAcrONES 

Problematización 

CATEGORIAi DEFINICIÓN 
SUBCATEGORIA 

EJEMPLO 
DEFINICIÓN 

1 A,,...,.,,,..., .... 1 Cxpi¡ca la i111poitanciñ de conside;o; :a; medidas de higiene y seguridad en el nvv1v11c,;, ! . < Recuerda que ya laboratorio recuerda a los alumnos que en Química 1, JI y 111, ya realizaron actividades o:: 
:::i habían realizado dentro de un laboratorio y ahora les servirá esa experiencia . .... 
< El profesor retoma actividades Explica los cuidados que deben tenerse cuando se trabaja co~ reactivos, les recuerda z . 
Cl conocimientos que los 
iii similares. la importancia de ubicar la nomenclatura de eleme11tos y compuestos. 
-i: alumnos deben poseer . Solicita que lean los conceptos antecedentes y les recuerda en dónde debieron 
i2 ¡-indica en qué 

1 hé'.?ber!cs ...-:sto. .... asignatura debieron ¡. X Señala que durante la realización de la práctica deben tomar el pH de los compuestos, w haberlos visto- los 
o relaciona con lo que CONCEPTUAL 

1. 
antes y después de la reacción, e indica que deben recordar que ya trabajaron el 

¡;: Retoma conceptos concepto de indicadores, que se relaciona con ei pH. g está explicando 
< / (conocimientos que ya deben Durante la revisión del desarrollo de la práctica el profesor recuerda cómo debe leerse 
e 1 

la nomenclatura de los compuestos y el nombre de los materiales, que deben saber la o:: 
1 
nuevos). poseer. 

1 
o i nomenclatura de los elementos de acuerdo con la IUPAC. o 

i w 

1 • 
Recuerda el concepto de masa molecular y número equivalente y explica por qué es 11: 

1 ! importante recuperarlos. 

¡ · Recuerda que en TAQ l se estudia el analisis cualitativo, enseguida solicita un alumno l CONCEPTUAL que explique en qué consiste éste, ya antes lo había señalado. 
Retoma conceptos 1 • Al inicio de la práctica de la unidad JI, el profesor recuerda que por definición los 

~ ! que ya había ! reactivos son venenosos y que el material de vidrio se rompe; por lo tanto se debe 
,_ El profesor retoma, 1 r d ¡ tener cuidado tanto con los reactivos como con los materiales, aspectos revisados en Z: ~ durante su explicación, j exp ica 0

· 
1 la unidad l. 

~ ~ 1 conceptos ylo aspectos 1 . 
o < que ha venido . ORGANIZACION 1 
~ ~ señalando desde el 1 PROGRAMÁTICA 1 
g¡ ~ 1 inicio del curso y/o de la ! Recu_pera aspectos ¡ , El profesor recuerda que las fórmulas vistas la semana pasada para preparar 
o ¡ clase ; relacionados con la 1 disoluciones molares se aplicarán durante el desarrollo de la práctica núm. 3, pues se 

~ 1 . ¡ "•'""'"' •• '"' 1 requiere preparar una sustancia molar. 
1 contenidos del ¡ programa de ! 

· estudios. : 



CATEGORIAi DEFINICIÓN 
SUBCATEGORiA 

EJEMPLO 
DEFINICIÓN 

ORDEN . Al inicio de la clase anota el orden del dia e indica en qué aspecto están conforme se Anota datos 
relacionados con lo J · 

va abordando. 
Anota el orden del dia, el cual considera un par de temas antes de la evaluación que se abordará en 
sumativa 

1 

la clase. 1 

a: OBJETIVOS 1 
o ¡ Anota el objetivo del I • e 

! El profesor anota en el 

Anota el nombre del tema, los objetivos, los aprendizajes a lograr y los conocimientos i5 I tema, aprend1zaies y previos, así como el número y nombre de la práctica a realizar. z . conocimientos < 

~ 
e ¡ pizarrón datos que a: 
o perm~en organizar la AREAS 

Anota en el pizarrón el trabajo extraclase: estudiar para la evaluación sumativa y tener o información asi como Anota el trabajo 
. ... sus apuntes de los conceptos aniecedentes. z ubicar los aspectos extraclase. U! 

¡¡¡ importantes. . Anota Bn el pizar:ón ia lista del material que utilizarán durante la práctica. Asimismo, 
~ z anota en el pizarrón los tres momentos en que se divide la práctica: flamabilidad, 

"' CONTENIDO corrosividad y reacciones con el agua. n. 
< Anota aspectos . Anota en el pizarrón los tipos de disoluciones que se utilizarán para realizar los 

1 importantes análisis. Soluciones acuosas: molares, normales y porcentuales. 
relacionados con el . Anota una tabla con base en la cual primero se deben analizar las sustancias: Ácidos, 
contenido. Bases. Sales. Anota ejemplos y señala sus caracteristicas. 

1 
. Señala que falta el paso de la preparación de disoluciones y anota en el pizarrón tres 

pasos concretos: 1. Pesar .... 2. Disolver ... v 3. Aforar ... 



CATEGORfA /DEFINICIÓN 
SUBCATEGORIA 

EJEMPLO 

1 
DEFINICIÓN 

"' 
. Prn911nta la rlP.finir.ión rtP. sP.911rirlac1. lns alumnos responden que es cuando se sienten 

< seguros, tranquilos o cómodos, el profesor recupera estos aspectos para plantear Ja e 
¡; definición. 
i! . Pregunta qué es un riesgo y complementa la respuesta . 6 
"' . Pregunta qué es un acc!dente y complementa la respuesta . 
:! 

CONCEPTUAL 
. Pregunta 13 definición de higiene, los alumnos señalan aspectos como limpieza, U) 

w El profesor plantea después retoma estos aspectos y define higiene. :J Solicita definiciones. I· a. preguntas, durante su Pregunta qué es un riesgo y un accidente, ccmplementa las respuestas ccn algunos U) 
w explicación, y ante las 1. ejemplos. o:: 
z respüestas obtenidas o Retoma preguntas del "cuestionamient~ guia" y solicita a los alumnos que contesten, o 
u su ausencia, precisa complementa las respuestas 
U) aspectos, plantea . Pregi;nta las caracteristicas de cada una de las familias de ios compuestos :! 
z ejemplos o preguntas inorqanicos v compl2menla las respuestas. 
:J 
(!) que precisen las 

1 
. Pregunla si conoce;i diferentes tipos de higiene y después él los menciona. w a: respuestas o afirma lo . Pregunta qué pasaria si no se consideraran las normas de higiene y seguridad en el ll. que contestan los 1 

ASIMILACIÓN DE 
w 

I · 
laboratorio, después él retoma lo que dicen para explicarte. 

e alumnos. CONCEPTOS 
Pregunta a los alumnos qué normas deben cuidar en el laboratorio, después él o Solicita .... complementa la respuesta. z caracteristicas o 

1 · 

w Solicita que revisen el "cuestionamiento guia" de la practica y pide que contesten las ¡¡ ejemplos de los 
ili conceptos preguntas, después complementa las respuestas. 
.... Plantea preguntas relacionadas con el uso de un extintor, con la importancia de la z exp!icados. 1 • :s 

1 

venlilación, con el uso de las ta~as, con base en las respuestas de los alumnos hace 
ll. comentarios v complementa las respuestas. 



01gar:izació11 lógica y uso de íos métodos e ir1corpoiació11 de la i11formació11 

CA TEGORIA / DEFINICIÓN SUDCATEGORiA 
1 

EJEMPLO 
DEFINICIÓN 

1 

1 ORGANIZACIÓN ! • Lee la intención de !a asignatura, explica el concepto central "amilisis cualitativo", 
PROGRAMÁTICA 

Lee y explica I. 
establece relaciones y diferencias con asignaturas que le preceden a TAQ 1(TAO11 y 
111), así como !as que le anteceden (Ouimica l. !I y 111yFísica1y11). 

1 ~~~~;~~de~ con !3 Solicita a les alumnos que lean los temas de cada unidad, posteriormente explica qué 

1 organización de los 1 se refieren y los ubica f!n relación ccn la intención de la asignatura. 

contenidos del i. Solicita a los alumnos que lean el tema y los objetivos, señala la importancia áe 

programa de i. 
considerar estos aspectos en el laboratorio. 

estudios. Lee el objetivo de la práctica que realizarán y explica por qué es importante. 
El profesor lee 

INSTRUCCIONAL ! 
1 Lee las normas de seguridad que se deben observar en el laboratorio, explica una a 

para y con los unn en qu~ consistP.n y pnrflti~ son importantes. trimb!én comenta anécdotas 
alumnos, durante Lee aspectos que se l, relacionadas con el tema 
la lectura o deben considerar ¡. Solicita que lean el desarrolle experimental, que ubiquen los momentos que 

< posterior a ella 1 e durante la comprende Sohcit¡¡ que lean parte por parte y entre C<Jda una él explica paso a paso 
< 1 explica palabras 

1 o realización de las c~mo debe llevarse a cabo el procedimiento. :; poco frecuentes, 1 prácticas. ! • $olic1ta a los alumnos que !ean la segunda parte de la practica, posteriormente explica .. 
X 

1 conceptos 
1 UI 

1 importantes, i. 
el ~rocedimiento a realizar, hace lo mismo con la tercera parte de la práctica. 

~ 
1 

Lee, en el manual de practicas, la definición y los tipos de higiene. señala algunos 
:::1 establece 

1. ejemplos de cada tipo 1- relaciones con o 

1 

111 I otros temas y Solicita a los alumnos que lean ios conocimientos antecedentes del manual de 
...1 

\. practicas, explica qué relación tiene con lo que revisarán. I conceptos y 

1 
Solicita a los alumnos que lean el marco teórico de la práctica, hace énfasis en la , responde a las 

j preguntas de tos I · 
definición de seguridad. 

alumnos. 1 CONCEPTUAL Solicita a los alumnos que lean, en el manual de practicas, las características de tos 

1 
Lee conceptos y 

t 

compuestos qui micos inorganicos, mientras él elabora un cuadro sinóptico con los dos 

1 
explica su función e criterios para clasificar los compuestos quimicos inorgánicos, para uno de los criterios 

1 importancia. elabora un cuadro de doble entrada en donde se señala: tipo de compuesto, tipo de 

1 

1 1 
elementos que forman el compuesto y ejemplos; posteriormente, explica ambos 

1 cuadros analizando las caracierísticas de los ejemplos. 

I • Recuerda que por definición los reactivos son venenosos y que et material de vidrio se 

1 1. 
rompe; por lo tanto se debe tener cuidado con los reactivos y materiales. 

1 
Solicita que lean la introducción de la práctica, él lee nuevamente pero sólo lo que 

¡ quiere resaltar como las medidas de sequridad que se deben observar. 1 



CATEGORiA/ DEFINICIÓN 

' <( 

>- El profesor "' o presenta 1-.. 
esquemas y w o 
dibujos para z 

o explicar o o 
w ejemplificar algún Q 

z concepto o 
-o situación. ¡; 
~ 
¡:: 
< ::;; 
w 
:J a 
"' w 

El profesor retoma 
los conceptos que 
ha venido 

<z señalando desde 
...J -o 

1 el inicro del curso .. -a: o 
<~ , o durante la clase 
.. o 1 y señala la !!!a. 
UJI!: J importancia que 
~o 

1 tienen; asimismo, .Ji~ señala nuevos 
ejemplos y 
muestra 
imáaenes. 

SUBCATEGCRÍJ'. 
DEFINICIÓN 

ORGANIZACIÓN 1 
1 PROGRAMÁTICA 

1 

Esquematiza 1 
aspectos • 
relacionados con IJ 

1 organización de los 1 
conteniaos dei 

1 
programa de 
estudios. 

1 INSTRUCCIONAL 

¡ · 
Esquematiza 
aspectos del . 
procedimiento que 
se deben considerar 
durante la 
realización de las . 
practicas. . 

. 
EJEIAPLIFICACIÓN 

Presenta ejemplos 
. 

relacionados con el 
contenido. 

TRABAJO DE 
. 

LABORA TORIO 

I · 
Presenta ejemplos 

¡ relacionados con el 
1 trabajo que 
1 realizarán en el I · laboratorio. 
1 

EJEMPLO 

Presenta un esquema que muestra el número de unidades que constituyen la 
asignatura, los temas que conforman parte de cada una de ellas, asl como el numero 
de horas que se requieren para cada unidad. 

Representa con dibujos los tres momentos que considera la práctica núm. 2. Al tiempo 
que va dibujando va expilcando que sustancia contendra cada maierial, cómo se debe 
realizar cada prueba y qué cantidad de sustancia utilizaran. Señala que deben estar 
atentos a lo que ccuíra y qua deber. seguir el manual p~so ~ pose, finalmente agrega 
un asterisco en el sodio para recordar su peligrosidad. 
Elabora los esquemas que muestran qué material. reactivo y cantidad deben utilizar 
los alumnos durante el desarrollo de la practica. Ubica en el cuadro de doble entrada 
los tipos de reactivo que utilizaran durante la prinm parte de la práctica. Señala que 
aeben observar atentamente io que ocurra durante Ja reacción. 
Repite el procedimiento anterior para el otro momento de la practica . 
Elabora los esquemas que muestran qué material, reactivo y cantidad deben utilizar 
los alumnos durante el desarroHo de la práctica. 
Repite e! procedimiento anterior para la otra parte de la práctica 

Muestra algunas fotografías con situaciones que presentan ejemplos de medidas de 
higiene y seguridad y enfatiza la importancia de aplicar/a3 durante su trabajo en el 
laboratcno. 

Señala que las medida• de higiene y seguridad se hacen evidentes en las 
instalaciones del laboratorio, por Jo que es necesario conocer su amMo de trabajo, 
pone como ejemplo el uso de la bata 
Señala que al realizar la practica deben tener cuidado con los reactivos que 
manejarán, pues implican un riesgo que puede provocar accidentes, si no se 
consideran ciertas medidas. Asimismo, señala que deben aprenderse las normas. 
Muestra las sustancias que utilizarán durante el desarrollo de la práctica y les recuerda 
los cuidados que deben observar con cada una. 

1 



CATEGORÍA/ DEFINICIÓN ¡ SUBCATEGORIA 

DEFINICIÓN 

~l 1 

1 ORDEN 

1 

Señala ~n qué 
1 momento se 
utilizarán los 
conceptos o 
procedimientos 
explicados. 

1 O'. o 1 El profesor señala e 
~ aspectos a revisar 
z ¡durante el TRABAJO DE 
< 1 desarrollo de la J LABORATORIO " O'. 
o ! práctica 0 durante 

1 

Señala aspectos a 
o ! el desarrollo del considerar durante 
11) ! curso. el trabajo de > 
<( ! ¡ laboratorio. 

1 

i 
COlffENIDO 

Señala aspectos 
importantes 
relacíonados con el 
contenido. 

1 

! . 
I • 1 
1 

¡. 
I· ¡· 
I • 
1 

! • 
1 ¡. 
1: 

1 • 

1 
¡. 
1 

1 · 

- EJEMPLO d 
Seiia.a que 'Cnlte las normas de higiene y seguridad se encuentra el uso y manejo del 
matena! de laboraror•O que este se revisará en la próxima clase. 
Señala ~t:e deben realizar una tarea practica relacionada con lo que han visto, retoma 
el manu;;I y señala que es :o que debf:n hacer e indica que al inicio de cada práctica 
se debe11 re'iisar con cu:dado las normas de h1g1ene y seguridad. 
Hace un breve repé:l~U Ue io que revi~éHur1 hc:::,ia ei rr:umerllo y se1iaia que se iievcu~ él 

cabo ia evaluación sumativa 
Señala que continuara el tema de nomenclatura que iniciaron la clase pasada. 
Señala que sólo r "alizardn la primer parte de la práctica. la cual se divide a su vez en 
dos momentos. y primero realizaran el segundo momento 
Señala que es importante revisar y entender primero la teoría (la formación de 
compuesteis qui micos ;nmgánicos) y después, durante el desaiíGtlo de la piáctica 
observar cómo se da lo rev1s3do teóricamente. para hacerla signific;;t1vo. 
Señala que durante el desarrol!o de la práctica núm. 2 trabajarán con sodio el cual es 
muy peligroso. aunque la cantidad que utilizarán será poca 
Señala que la práctica cons;ste en •enficar la flamab1hd2d, corros1vidad y reacción con 
el agua de algunas sustancias y explica a qué se refiere cada término. 
Seña'a que, durante el desarrollo, deben llenar los cuadros del manual de prácticas. 
Señala algunas medidas que deben considerar durante la realización de ta práctica 
tales como e! que no todas las sustancias se pueden vaciar en la ta~a. que no deben 
vaciar agua sobre ácido sino a la inversa, cómo deber. "oler" los reactivos y cómo 1 
deben apagar las sustancias inflamables. 1 
Señala que los análisis pueden ser par vía húmeda o seca, y que los que se realizarán 
serán por via húmeda. por lo que es necesano saber preparar soluciones. 1• 

Señala que existen dos fórmulas para preparar disoluciones molares, una para 
sustancias sólidas y otra para liquidas Explica en qué casos utilizar cada fórmula. 
Señala que para obtener un elemento de la fórmula para preparar soluciones normales ·1 

se debe resolver antes otra fórmula, para !o cual explica qué es unión, catión y aníón. 
Señala que la practica está relacionada con la formación de compuestos químicos 
inorgánicos, que son los que ha explicado con el cuadro de doble entrada. 
Señala que la evaporación se debe realizar porque el compuesto que se obtiene es 
liquido y la evaporación permitira obtener la sal. 



1 SUBCATEGORÍA 
CATEGORÍA/ 0EFINICIÓU 1 DEFINICIÓN 

t-----..------+ LIBROS 
w 
a 

"' ~ z 
~~ 

11. ;! 
wU 
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'.'i 
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w UJ 
Uw z t-
0 Z 
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-z 
ºa 1í u 
;} 
a. 
X w 

_ 
1
1 Proporciona la ficha • 

El profesor senala bibliografica de un 
a los alumnos. I texto. ¡ 
fuentes de 1 PFI ir.o u·~ 1 

i mtonnac1on l Propor~~na et 11 • 

1 (libros. manuales. 

1 

películas, etc.) nombre de la i 
que pueden 1 película 1 

1 revisar para i • 
ampliar sus 1 FOTOCOPIAS 1 
conocimientos. Proporciona material , 

fotocopiado. j • 

El profesor explica 
un tema o 
concepto 
anotando en el 

1 

pizarrón aspectos I 
importantes, 
palabras clave, 
fórmulas o 
esquemas. 

¡• 

1. 
1 

1 

~ ~ Q _. 1 El profeso~ 
u o ~ s muestra e¡emplos 
~ ~ ~ !!: relacionados con 1 
ü ~ ~ ~ el trabajo de 

¡. 
1 

~ !!: ~ ~ laboratorio en la 1 
a: iil -' industria. 

EJEMPLO 

Señala que existe un manual de higiene y seguridad donde encontraran más datos 
relacionados con el tema e indica cuáles. 

SeñRlil que existen peliculas sobre medidas de higiene y seguridad que serla 
importante conocer e indica el tema que abordan algunas de ellas. 

RepJrte materia! fotocopiado y señala que en él se incluyen los colores que se 
asignan a cada tipo de reactivo, de acuerdo con sus características de flamabilidad, 
toxicid3d y corrosividad 
Señala que en el material les proporcionó la clase pasada vienen algunos materiales y 
sus características. 
Anota en el pizarrón la definición de d1so\ución melar, la letra con la cual se le 
'epresenta, así como !as fórmulas para preparar disoluciones de este tipo. a partir de 
sustanc•as sólidas y liqwdas. explica cada uno de los elementos que las conforman y 
cómo se obtienen. así como las diferencias entre ambas fórmulas. Durante la 
expiicación escnbe la nomenclatura de un compuesto y Jo ut:liza para explicar cómo y 
de dónde se obtiene la masa atómica y la masa molecular y cómo esta última se 
relaciona con la mol, conceptos necesarios para aplicar la fórmula. 
Anota la fórmula para preparar soluciones normales, explica cada elemento que la 
confom1a y estabiece la relación con la tabla que elaboró donde se señalan los 
diferentes tipos de reactivos. acidos, bases, sales. Señala que para obtener un 
elemento de la fórmula para prepara soluciones normales se debe resolver antes otra 
fórmula, la anota y explica cada elemento. 
Señala que la importancia de considerar las normas de higiene y seguridad no sólo en 
ei trabajo del laboratorio escolar, sino en el ámbito laboral, en el trabajo de laboratorio 
de la industria y proporciona algunos ejemplos. 
Señala que es importante que en todos los lugares de trabajo existan normas de 
higiene y seguridad y que es responsabilidad de todos conocerlas; señala que deben 
manejarlas y aplicarlas durante su trabajo del laboratorio, e incluso cuenta una 
anécdota de cuando el trabajaba en una comoañia. 

\ l ~ 



CATEGCPJA I DE.=m!C!ÓN 
SUBCAiEGORlA 

E..!EM?LO DEFINICIÓN 
1 ,. Muestra un material dice su nombre, sus características, el manejo adecuado y lo 
1 FiSICA 
Muestra y explica acomoda en relación con otros materiales para simular la forma en que se monta el 

z El profesor las caracteiísticas equipo para analrsis como la titulación, el calentamiento de sustancias, el filtrado, etc. 
-O muestra y e•plica de material y 1. Muestra algunas 'cosas" que se utilizan como medidas de seguridad tales como: ü características de 

1 
gogles. mascarillas. guantes. delantales. etc. de cada uno muestra sus características, < equipo o: 

material, equipo y 13 manera como se utiiizan y su iunción ¡... ! U) 
o procedimientos PROCEDIMENTAL 1, Anota las fórmulas para la preparación de solucione;s molares y sustituye los datos de ::; 

1 Muestra y explica la 1 w necesarios para acuerdo con Jo que señala la practica. Posteriormente. recuerda los pasos que se e realizar analisis. forma de llevar a 1 requieren para la preparación de disoluciones: 1. Pesar .. 2. Disolver.. y 3. Aforar ... y 
cabo un j !leva a cabo el procedimiento ex¡:Hcando en cada paso qué esta haciendo y con qué 
i procedimiento. material 

1 PROCEDIMENTAL 
. Anota un ejemplo relacionado con la p;eparación de soluciones molares. tanto para 

z 
1 
Plantea ejemplos 

sustancias sól!das como para liquidas. recupera las formulas y explica cómo se 
-O resuelven. 
ü El profesor relacionados con un . Plantea ejemplos relacionados con la fórmula que perm1tira obtener un elemento de la < 1 plantea ejemplos procedimiento. u fórmula crincical cara crecarar soluciones normales. ¡¡: 1 relacionados con 

1 

::; 
los temas que 

. Plantea ejemplos de Jos diferentes tipos de compuestos quimicos inorganicos que se o. CONCEPTUAL ::; pueden formar, el tipo de elementos que Jos constituyen y la forma de asignar nombre w explica. Plantea ejemplos .., al compuesto formado . w 1 relacionados con 

1· 1 
conceptos. Pone ejemplos relacionados con la forma adecuada de utilizar Ja nomenclatura de la 

IUPAC v las diferencias con la "otra' nomenclatura donde se utilizan sufiios v crefiios. 

\ 15 



Aplicación y consolidación 

CATEGORIAi DEFINICIÓN SUBCATEGORIA EJEMPLO 
DEFINICIÓN 

~El profesor solicita 
§ ~ ejemplos . Señala que la finalidad de la Capacitación es realizar análisis a productos comerciales, 5 w [ w ~ relacionados con enseguida solicita ejemplos de esos productos. 
:::; 

0 ~ 0 ~el contenido qtie 
~ ül seestá 1 

. Explica en qué consisten las medidas de seguridad y solicita ejemplos. 

abordando. 
1 El profesor revisa PROCEOIMENTAL 

.J el procedimiento Revisa cómo llevan 
Observa y supervisa cómo llevan a cabo el procedimiento que señala la práctica. w . 

o que llevan a cabo acabo un 
z ! los alumnos ¡-~· o 
¡¡ duranle el 
~ desarrollo de las Zo 
!!!-. prácticas, ORIENTACIÓN o::< j resuelve dudas y, 1 Gula a los alumnos om < 
>-O:: 1 en caso \ resolviendo . Solicita que cada equipo explique el procedimiento que llevó a cabo, al término él hace z 1-

1 necesario, orienta <> preguntas e precisiones, resuelve dudas y ayuda a llenar el cuadro que muestra cómo se llevó a ¡¡; 
a los alumnos indicando la forma cabo la reacción. s; 

o:: sobre cómo debe ' correcta de llevar a w a. realizarse el cabo la actividad. ::> 
f/I procedimiento 

correctamente. 

\l~ 



CATEGORIA /DEFINICIÓN 
SUBCATEGOR!A 

EJEMPLO 
DEFINICIÓN 

! • Revisa. por equipo según el orden en que terminan la práctica, la "hoja de asistencia y 

1 

la evaluación de la sesión de laboratorio", la cual considera datos de identificación 
PARCIAL tales como: nombre de la asignatura. grupo, fecha, número y nombre de la práctica, 

1 Revisa el reporte 
1 

espacio para anotar ei noff1bre de los asistentes y de los ausentes. También considera 
realizado durante la espacios para que los alumnos anoten nombre de las muestras, reactivos, 

..J práctica y orienta a 
1 

instrumentos y equipo utilizados. el porcentaje de avance de la práctica, el orden y la < z El profesor revisa ¡ los aiumnos para limpieza del trabajo Finalmente, en la hoja se debe incluir un pequeño reporte en el ¡¡; 1 
z al término de la que cornjan lo que 

1 
1everso Durante la revisión. el profesor pregunta y revisa si todo salió bien y en caso 

<> clase el trabajo de ! esta mal planteado. de que encuentre datos incorrectos en la hoja, solicita a los alumnos que recuerden el ¡¡¡ 

1 
5 los alumnos. 1 procedimiento, asi como el material que utilizaron, entonces corrigen entre todos lo 
w 1 que está mal elanteado. o: ¡__ 

TOTAL 

Revisa el manual de . Revisa el reporte de la practic<i, realizada en la sesión anterior -el reporte debe estar 
prácticas y el en limpio y debe considerar el procedimiento, los ajustes realizados, los resultados y 
reporte general de la una conclusión-. 

1 práctica 
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ANEXO 13 
SÍNTESIS· OE LA INFORMACIÓN OBTENIDA EN LAS ENTREVISTAS 

Prob/ematización 

1. ¿Qué entlendEt por problematlzación y cómo considera que se da durante la 
clase? 

Problematización. Es un cuestionamiento, q1Je implica moverle los esquemas al alumno 
sobre su entorno, moverles la inquietud por conocer algo, hacerles entender que dentro 
de lo que conocen, tienen conocimientos que a veces no saben cómo aplicarlos, y 
moverles las estructuras les permite entender la importancia de aprender nuevos 
conceptos. 

Momento. La problematización se da durante la clase, en el momento en que se está 
explicando la teoria \' se le plantean a los alumnos las actividades que se van a realizar, 
esto sucede generalr1ente al principio, pero puede ser en cualquier momento. 

2. ¿Por qué considera Importante que los alumnos preparen los conceptos 
antecedentes7·, ¿no es suficiente con que to hayan visto en otra asignatura? 

Conceptos antecech•11les. Si tanto e·I profesor como los alumnos consideran y revisan los 
conceptos anteceder tes que considera el manual de prácticas, se tienen una noción más 
cla·a de los conceptos que van a manejar durante la práctica y es más fácil que el alumno 
entienda los nuevos .;onceptos. Se supone que son conceptos que ya vieron, pero si uno 
lns pregunta se cohiben, bajo esa situación se parte del t1echo de que no saben, y se 
hace un repaso general, pues en realidad hay cosas que si saben y no es necesario 
profundizar 

3. He observad<> que al iniciar un nuevo contenido, plantea preguntas 
relacionadas c:on el terna, pero concretas, ¿por qué no plantear situaciones o 
casos que deban resolver los estudiantes?, sé que Implicarla mayor tiempo, 
pero, ¿usted que opina? 

Situaciones problemalizadoras. S•~ está consciente de la importancia de plantear 
~ituaciones problematizadoras, pero el hecho de que no se esté acostumbrado a trabajar 
t-on ellas puetle llevar rnucho tiempo, porque los alumnos tampoco están acostumbrados 
a participar y la atención del grupo se dispersa. En la actividad práctica, en ocasiones, les 
revierto preguntas que ellos plantean, para que reflexionen, aunque esto se realiza de 
manera i11dividual y no grupal. 

Or¡7amzación lógica y 11so de los métodos e incorporación de ta información 

4. ¿En qué momento surge la Idea de organizar las mesas en "U" al Iniciar un 
tema?, ¿ha notado algún cambio desde que organiza las mesas de esta 
forma? 

Organización de las mesas. Organizar las mesas en "U" favorece el que los alumnos 
pongan atención, se distraen menos. 



5. ¿Cuál es la intención al dibujar y explicar la práctica paso a paso?, ¿qué 
sucoderia si no lo hiciera? 

Procedimiento para la realización de las prácticas. Por una parte, los alumnos no están 
acostumbrados a inte•rpretar un manual de laboratorio, no están inmersos en todo lo que 
es la nomenclatura :1. por otra, falta claridad en los manuales son muy técnicos. Los 
profesores en cambio, ya automati;?amos varias cosas, en este sentido, revisamos que 
los procedimientos no estén mal planteados y además les simplificamos el procedimiento 
cor. diagramas, para ~ue ellos lo re<1licen paso a paso, pues llevar la secuencia pertinente 
es fundamental para el análi>:is. POI" ejemplo, si el procedimiento dice que una sustancia 
debe reposar 5 minLtos ante~; de agregar un reactivo, la sustancia debe reposar los 5 
mir.utas y después awegarle reactivo. 

6. ¿Qué Intención tiene anotar el orden del dla en el pizarrón?, ¿qué sucedería si 
no lo hiciera? 

Ore/en del c'la. Es por disciplina, pues es necesario para llevar un orden, existen 
dife•rentes aspectos que se deben e:<plicar, a esa explicación hay que darle un orden. 

7. ¿Qué entiende· por aprondl2:aje significativo? y, ¿en qué momento considera 
que se da durante la cl<1se? 

Aprendizaje significa.'ivo. El aprendizaje significativo tiene que ver con que el alumno 
demuestre que está adquirierdo el concepto o la hélbilidad y que tenga un significado 
práctico. en el caso cfel laboratorio, pues importan las dos cosas tanto el concepto como 
la fiabilidad para realiza1· algo. Lo significativo viene de la práctica de tanto hacer y hacer. 

Momento. No he.y un momento particular. este aprendizaje se logra a lo largo de toda la 
act.vidad del laboratorio, se inicia desde el momento en que el alumno interactúa con los 
materiales y reactive!; y se da c11enta de que está entendiendo y demuestra -cuando se le 
solicita- que está adquiriendo conoc,miento e incluso muestra un cambio de actitud. 

Aplicación y consolidació11 

8. En algunos turnas como preparac1on de disoluciones se requiere realizar 
cálculos, ¿por qué no solicita que los alumnos realicen ejercicios extra-clase 
relacionados con los contenidos revisados? 

Ejercitar. El llacer que los alumnos realicen ejercicios extra-clase no garantiza que se de 
el aprendizaje, porqL.e a veces sólo uno trabaja y los demás copian. En cambio, si por 
una parte, se trata de que Jos alumnos no le dediquen demasiado tiempo a las actividades 
del laboratorio, fuera de la clase porque además llevan otras materias, les evito trabajo en 
casa. pero. de alguna manera, se les obliga a que durante la clase se :lediquen al trabajo 
del laboratorio. Por c1tra parte. es deber de ·ros alumnos repasar lo visto en clase y, de 
cu;;1Jquier fcrrna, aspectos ccrr.o la preparación de disoluciones son de uso constante, de 
tal manera qlle mediante la práctica constante en el laboratorio, el alumno termina por 
aprender el procedimiento necesarie>. 
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9. ¿Considera que al realizar las prácticas los alumnos resuelven todas sus 
posibles dudai;, en relación con el contenido? 

Consolidación. Es dificil que los alumnos, al término de la práctica, hayan consolidado sus 
conocimientos, pues el aprendizaje es paulatino, progresivo, a base de cometer muchos 
errores a lo largo de la capacitación ellos van aprendiendo. 

10. Durante la práctica los alumnos deben realizar observaciones, cálculos, llenar 
cuadros e Incluso resolver l.~ actividad de consolidación, ¿en qué momento se 
revisan estos aspectos? 

Aclividades de consolidación. Generalmente, se deben revisar antes de cada evaluación, 
también los conceptos antecedente•s, aunque por alguna circunstancia en ocasiones se 
revisan al final del semestre. 

-¿Cuál es la intención de hacer doble revisión, una al término de la práctica y luego 
un Informe?, ¿qué cliferencia existe?, ¿por qué realizar ambas revisiones? 

Revisió11 de reportes de práctica. La hoja que les doy, es de actividades en el laboratorio, 
sin•e para paser lista. llevar U'1 control de la asistencia, de actividades que desarrollan y 
de resultados y en eE;e momento me doy cuenta si el resultado que obtuvieron está dentro 
de lo esperado o eE.tá completam1mte fuera, entonces a mí me sirve para darles una 
retroalimentación y hacerles ver quH lo que pusieron está mal planteado, eso les mueve a 
qw3 no se queden ccn la idea de que todo lo hicieron bien y que de alguna manera van a 
tener que modificar esa actividad. 

En el reporte tienen que hacer una redacción de su actividades tal y como la llevaron a 
callo, c:ómo la desar·ollaron realmente, si hubo modificaciones en la práctica, si se logró 
el .-esultado me lo p:<'sman, ~i hay que hacer operaciones me plasman las operaciones 
toca la información ya como deb•?n de ser y como está involucrado todo el equipo le 
tienen que pedir infcrmación a todos los demás compañeros, y eso los obliga a que se 
sientan respons3bles de ese reporte. 

11. ¿Cómo definirla aprendiza}? autónomo? y, ¿cómo considera que tiene lugar 
durante la claHe? 

Aprendizaje autónomo. Los alumnas pueden aprender de varias formas, con la asesoría 
del maestro, en la biblioteca, con la investigación, cada alumno tiene su propia capacidad 
de avance y de percepción. El aprendizaje autónomo consiste en la capacidad que cada 
alumno tiene de avanzar en el logro de los aprendizajes. 

Aprendiza}" entre iQuales. Es e! aprendizaje que se logra entre compañeros por la 
confianza e interacción que existe entre ellos. Asl, si un alumno tiene dudas primero le 
pregunta a los comp;iñeros, s1 ven que algún equipo ya obtuvo lo que se esperaba van a 
ver que está pasando, de esa manera están adquiriendo un aprendizaje signific;ativo, no 
ne.:esariarnente con el profesor. 



-Qué porcentaje de la población no está de acuerdo en estudiar la Capacitación. 

Ingreso a Ja capacitación. En este plantel en particular si está e!evado el porcentaje 
porque resulta que las áreas de capacitación están muy dispersas, muy polarizadas, aqul 
nada má<: te11e111os Dibujo Arquitectónico en la mañana, Contabilidad en los dos turnos, 
Informática y la Capacitación en Laboratorista Químico. Yo par~o de la premisa de primero 
quitarles ese bloqueo mental que tmen de que me obligaron a meterme a la capacitación 

12. ¿Qué entiendu por corrsolidación? y, ¿en qllé momento considera que se da 
durante la cla~.e? 

Consolidación. Es como una conclusión, un resumen. una afirmación, un reforzamiento 
del conocimiento que ya adquirieron. 

Momento. Generalm•rnle se da al final, en el momento en que el alumno haya captado la 
información o que ya ha logrado la habilidad que se está esperando en él. Una forma de 
constatar que el alumno ha logrado los aprendizajes, es a través de preguntas, de ver las 
actividades manuales que están desarrollando. En este sentido, se debe motivar al 
alumno para que exprese esa habilidad, esas actividades que se consideran como de 
consolidación. 

Otras preguntas 

13. Cuando usted pregunta a los alumnos si existe alguna duda, ellos dificilmente 
contestan, ¿por qué considl'ra que sucede esto? 

Pmguntas de los alumnos. Los alumnos a veces se cohiben, muestran inseguridad en 
cuanto a que la respuesta que van a dar sea la correcta, y les preocupa quedar en 
ridiculo frente a sus compañeros y al profesor, por eso no participan prefieren quedarse 
callados o prefieren distraerse e:i :>Ira cosa para que no se les pregunte. Sin embargo, 
también hay alumn:is que siempre están preguntando, de hecho, la intención es 
brindarles la confian~a necesaria para que lo llagan pues se considera que una forma 
importante para aprender es preguntar, asi que el que quiera aprender que lo llaga, ante 
ello, consideran que ·el profesor debe venir preparado para resolver las dudas. 

14. ¿Qué opina det las actividades que considera el manual de prácticas? 

Ac•iviclades del man11al. SI, todo lo que trae el manual sí es útil, lo que yo le criticaría es 
qw~ 2 veces se queda muy corto, en las actividades de consolidación, pues son muy 
superficiales, les hace un planteamiento de dos o tres preguntas nada más que les 
rnc·iivan a contesta' sobre la actividad que desarrollaron, faltaria, por ejemplo, el 
plantearle situa:::iones de laboratorio como una vivencia real, hacerle planteamientos de 
es<~ tipo, sino entonces se da un aprendizaje incompleto, porque si adquiere uno una 
habilidad pero no sabe en qué la va a aplicar, y después es un concepto que a la larga se 
vuelve a perder, ent·:>nces, esas actividades de consolidación como que están faltas en 
ese tipo de cuestion3s. Yo, cuandCJ tengo tiempo, les pongo actividades de aplicaciones 
prácticas. 
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15. ¿Considera que la realización de las prácticas que señala el manual cubre 
todos los contenidos que marca el programa de estudios? 

Manual de prácticas. Si cubre íos contenidos que marca el programa, lo que habria que 
cue:stionarse es si e·I programa Cllmple con los contenidos reales que debe tener el 
alumno. tienen dema;;iada informac;ón para el poco tiempo que se tiene para realizarlo, lo 
que hacen los programas es de manera muy forzada tratar de cubrir lo más elemental de 
la c:apacitación. 

16. ¿En qué momonto retroalimonta Jos resultados de la evaluación? 

Retroalimentación ds· ta evaluución. Se les da precisamente para que ellos se den cuenta 
en qué fallaron. es~: es la v•;mtaja de hacer los exámenes escritos, se les saca una 
fotocopia y me quedo con un respaldo, si el alumno se pone dificil por alguna situación. 

17. ¿Qué aspecto:; considera para la evaluación final? 

Ev'ólluación final. ExE1menes, trabajos, actividad práctica y reporte, e incluso actividades 
extras corno part:cip<1ción en actividades académicas. 

18. Con respecto al trabajo en •!quipo, ¿no seria Importante que compartieran los 
resultudos qu·~ obtuvieron en la práctica, entre todos? 

Ccmpartir resul!aclc•s. Generalmente, cuando hay oportunidad se comparten los 
resultados pero corno. en este semestre, sólo son identificaciones, la idea es que 
ide·ntifiquen lo qLte encuentren. A veces entre ellos, comentan lo cómo realizaron la 
practica. 

19. ¿Cuánto tiempo tiene impartiendo clases en la Capacitación? 

Ai;tigüedacl En la capacitación en promedio 16 años y en general, en promedio, 23 años. 

Experiencia fa/Jora/. =:n promedio 20 años. 

20. ¿Qué aspectos mejoraría de su práctica? 

Mejores prácticas. Siempre aprende uno algo nueve, ~obre todo en los talleres, yo mucho 
tiempo nunca pude asistir a talleres por mi trabajo, en donde tenla el horario de 8:00 a 
17:00, venía a dar clases y trabaj<1ba los sábados. Ahora ya tengo tiempo y asisto a los 
que me es posible. Si quiere uno aprender hay que asistir a cursos y capacitarse siempre. 

En un taller se aprende mucho conociendo la práctica de tos maestros, e incluso hasta lo 
que no se debe hacer. El que quiere aprender en el CB tiene casi toda la información o 
todos los cursos en frente de él, es fundamental los cursos me han ayudado. Aunque 
también es importante la práctica, la experiencia que yo tengo me ha ayudado 
muchísimo. 
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