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INTRODUCCION

El conocimiento sistematico que adquiere el ser humano se basa en la investigacion
que realiza. Todos los documentos que utiliza para sus investigaciones le proporcionan
informacién. Estos documentos a su vez se diferencian por sus caracteristicas que les
son propias, sea por su formato, por su soporte, etc. La diferencia principal, objeto del
siguiente trabajo, es su caracter convencional o no convencional. Entendiéndose por

convencional aquel documento ' editado” y: distriby do por los medios editoriales

‘conocidos, es decir, que tiene den encontrar en librerias, bibliotecas,
comerciales; etc,, y por no convencional,

q'ueljé ‘que no se distribuye por los canales

Hablar de Iiteraturraivgris 'S reférirse a aquellos documentos que. por su materia y
método pueden formaf’l‘p;rié Acriga"lka literatura cientifica y humanistica, ya que por su
contenido e intencién de Su’s ’éﬁfore’s' o modo de distribucién se:suministra inicialmente
sélo a! publico que se sirvé de glla, muchas veces restringido, e incluso, a grupos
cerrados, oponiéndose a una distribucion ulterior a otras personas interesadas, sin que
haya para ello ninguna razén personal o juridica, es decir, muchas veces las personas
que se interesan en este tipo de literatura tienen que dedicar grandes esfuerzos para
acceder a ella, pues su importancia como material informativo esta vinculada con su

alto volumen y con la calidad e interés de la informacion que en ella se contiene. Interés

que en la mayoria de las veces radica en caracter de fuente Unica para una




determinada cuestion o tema, ya que dificilmente se puede encontrar en cualquier otro

sitio.

En la biblioteca, centro de informacion, centro de documentacién, etc., la literatura
gris representa una alternativa en relacién con las necesidades de informacién, ya que
se constata cada vez mas el importante papel que tiene en el desarrollo cientifico y
como vehiculo privilegiado (dada la mayor rapidez en su produccién y su gran
flexibilidad) en la difusion de los resultados de la investigacidn que se realiza
actualmente en todo el mundo, y esto tanto en el campo cientifico-técnico como en el de

las humanidades o las ciencias sociales.

La’legitimacion que se:le: da a nivel internacional a este tipo de literatura no

convencional.y. ‘aceptacion -por parte de la comunidad cientifica, como fuente e

instrumento de_ difusidn, supone un cambio importante no solo en el modo de presentar

y dar a conocer los resultados, sino en la forma de trabajar y en la manera de entender

el proceso mismo de la investigacion, facilitado por el empleo de los nuevos medios de

impresion y de comunicacion.

Se ha llegado a comparar la aparicién de la literatura gris como modelos alternativos
de difusion con las revistas cientificas en el siglo XVIl. Asi como estas revistas no
desplazaron a los libros, pues cada una por su lado cumplieron funciones distintas, se

~entiende de esta manera como que la literatura gris no va a sustituir a las monografias,

publicaciones seriadas, etc., pero que se trata de una nueva forma de comunicacion,




que supone, en nuestros tiempos actuales, nuevas formas de trabajar y de difundir ia

informacién. - .

En el ambito internacional, debido a la importancia de la informacion que se contiene
en la literatura gris se le dedican justificadamente grandes esfuerzos, esfuerzos que
van encaminados con el fin de asegurar su recogida, correcta descripcion, control

bibliografico y acceso bibliografico.

Por lo anterior, surge el interés en este trabajo de investigacion por este tipo de
literatura, interés por saber qué es, los tipos de documentos que la integran, su
importancia y comprobar su uso mediante un andlisis de las referencias bibliograficas
de las tesis de d;ictorado realizados en la Universidad Nacional Auténoma de México,
trabajos desarrollados en dos dreas del conocimiento como son Ciencias Biomédicas e

Historia.




CAPITULO 1

LA INVESTIGACION Y COMUNICACION CIENTIFICAS

1.1 INVESTIGACION CIENTIFICA

El hombre siempre ha tenido el deseo y la necesidad de explicarse y de comprender
el mundo en que habita y vive. Parte de este objetivo, lo ha satisfecho en su diario
acontecer, como por ejemplo, estableciendo o formulando generalidades que ha
obtenido por experiencia propia. y del uso de su razonamiento légico. Puede decirse que
el hombre, es el unico ser vivo que modifica‘su,entorno para su conveniencia, para lo

cual debe de poseer un conocimiento no s_él_o:tjasadq'en la experiencia propia, sino un

conocimiento planeado y estructura praceso llamado investigacion, el cual es

una busqueda sistematica del conocimiento, ‘es decir, es una actividad que el hombre
realiza voluntaria y conscientemente, para tratar de encontrar un conocimiento veridico

sobre una determinada cuestiéon.

Hablar de una busqueda sistematica del conocimiento mas exigente, la utilizada
como una forma de atacar problemas de importancia o de aumentar el conocimiento
tedrico, es aludir a la investigacion cientifica, es formular hipétesis sujetas a
comprobaciones empiricas y sistematicas por parte de un investigador cientifico o de
una comunidad cientifica, es valorar los beneficios y objetivos de una universidad para
la sociedad en que esta inmersa. No hay duda que las universidades deben contribuir al
conocimiento, ellas son y deben ser instituciones dedicadas a su descubrimiento con el

fin de participar en la expansion de las fronteras cientificas. En orden de descubrir o
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inventar nuevos aspectos en sus campos de conocimientos, la investigacion es, desde
hace mucho tiempo, una de los objetivos fundamentales de las universidades, junto

con la enseflanza y el servicio a la comunidad. (Busha, 1990: 3)

La investigacion puede ser basica y aplicada, la primera incluye estudios realizados
para lograr una investigacion total de un fendémeno sin preocuparse en la aplicacién de
resultados obtenidos, es decir, un estudio para adquirir conocimiento por si mismo, esto
da como resultado, conocimiento de frontera, tedricamente en el mas alto nivel y por lo
tanto m’uyv espgcializado y sofisticado. En otras palabras, la investigaciéon basica se
deriva V'de problema’s fundamentales e intelectuales, lo cual la hace ser de naturaleza
original y tebrica. . Los propositos de la investigacion aplicada, por su parte, son mas

especificos, es decnr henen una orientacién a resolver problemas practicos o descubrir

por asi decnrlo nuevos conocnmlentos y contribuir con la informacion obtenida a su

utilizacion en,unfproblema real, dando como resultado un conocimiento cientifico, el

cual no respdnde anicamente a la pregunta de cdmo, sino también a la pregunta de por

qué se realiza de este modo preﬁisamente.

El lnteres prmcnpal de la‘ investigacion cientifica, es entonces, la generalizacién y la
definicion de prop:edades comunes y modelos de comportamiento de los objetos y
acontecimientos observados individualmente. (Dickinson, 1986: 47). La distincion entre
los dos tipos de investigacion no implica un aislamiento, por el contrario, los resultados
de la investigacion basica pueden aplicarse después a la solucidon de problemas

pragmaticos. Por otra parte, la informacién de los estudios aplicados podria, a su vez,




incorporarse al conjunto de conocimientos de 10s que se derivan los problemas tecdricos

de la investigacion basica.

En la investigacion cientifica se especifican los objetivos de la misma, hay una
relacién entre las cuestiones o hipotesis de la investigacion con las teorias apropiadas;
se seleccionan los métodos adecuados que perﬁ\itan la observacion, medicion e
interpretacion de los fenémenos en relacién con las hipdtesis clave. Con la investigacion
cientifica se busca el conocimiento de la verdad (\)erdades relativas que responden a un

contexto, no verdades absolutas), por lo tanto, el cometido especifico del cientifico es

investigar, observar, explicar, experimentar, interpretar y comprender con la mira puesta

en conocer la verdad. Encontrar.la-verdad, exige creatividad, pues la investigacion

cientifica no parte sélo de hechos: sino de’problémas que el hombre de ciencia persigue

y emprende qon' la iri\/estigaclén‘para-atacan problemas de importancia y para aumentar

el conocimienlo: {eéric ejemplo formulando hipotesis (sujetas a comprobaciones

empiricas y sistematicas a solucqérj y explicacién a los problemas ya sean

practicos o al descubrimientode’ nuevos  conocimientos que pueden ser utilizados

inmediatamente en la situacién a,cgual' del mundo real. TESIS CON

FALLA DE ORIG

EN

La creatividad implica ideas esenciales y de valor, es decir, si lo que se produce no
tiene nada de nuevo ni de valioso, entonces no hablamos de creacion, cuando la
verdad son las “leyes” fisicas, quimicas, biolégicas, astrondmicas, psicoldgicos, etc., y
los “hechos” historicos y antropologicos, el tema del valor es evidente a primera vista,
tales conocimientos han permitido el desarrollo, la civilizacion y el progreso. Dentro del

campo de la ciencia, la creacion es formulacion de hipotesis, experimentacion,
6
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investigacion, invenciéon, descubrimiento; asi, el conocimiento cientifico, como resultado

de la investigacion cientifica, permite el dominio de los fenémenos naturales y los

hechos‘so’ciales.'Ac:;tualmente, a toda investigaciéon se le busca la relevancia social, y

|nvest|gavéi6n éienliﬁcé ‘nNo’“son deéididos totalmente por criterios ni por

métodos cientlficos; sino por.necesidades’e infereses ‘del momento. No ‘se busca tanto

éstos forman

do.que’se necesita aprender para proceder a realizar

investigacion. Método que da como resultado la adquisicion de destreza en su manejo,

cuando el estudio respectivo se completa con la practica de la investigacién misma, de
este modo, el método cientifico es de gran ayuda para pensar mejor y para planear

nuestras acciones de un modo mas apegado a la realidad.

El método, es el camino a través del cual se puede llegar a ciertos resultados en la
actividad cientifica, incluso cuando dicho camino no ha sido fijado por anticipado de

manera deliberada y reflexiva. El método, es el procedimiento planeado que se sigue en
7




la actividad cientifica para descubrir las formas de existencia de los procesos, distinguir
las fases de su desarrollo, desentrafiar sus enlaces internos y externos, esclarecer sus
interacciones con otros procesos, generalizar y profundizar los conocimientos
adquiridos de este modo, demostrarlos luego con rigor racional y conseguir después su
comprobaciéon en el experimento y con la técnica de su aplicacion (De Gortari, 1979:
17). Nos servimos pues, del método cientifico para conseguir el conocimiento y la

blsqueda de la verdad de la naturaleza y de la sociedad.

Como los resultados obtenidos en la investigacion cientifica, dependen de! método
empleado, hay que asegurarse de emplear el adecuado para el caso especifico de que
se frate; tomando en cuenta que es un instrumento de trabajo y que su finalidad practica
nos impone la necesidad de tenér en cuenta la posibilidad de su aplicacion.
Frecuentemente se dice, y no sin razdn, que la ciencia avanza a grandes saltos, los
cuales dependen de los éxitos obtenidos con el método de investigacion. A cada paso
delante, en los métodos, parece como si se ascendiera un nuevo escalén, desde el cual
se nos abre un horizonte mas amplio que descubre objetos antes invisibles. Por ello,

una tarea primordial ha sido la elaboracién del método. (Moreno, 1974: 35).

La aplicacion de un método vago o confuso, nos puede llevar a resultados incapaces
de volverse a reproducir posteriormente. Por eso, se dice que el método cientifico ha
sido forjado por la propia ciencia, siendo un conocimiento adquirido el resultado de ta
actividad cientifica, resultado de la experiencia acumulada, racionalizada y probada por

la humanidad en el curso histdrico del desarrollo de |a ciencia misma.




1.2 CIENCIA

En la historia del pensamiento humano se ha llegado a confundir el esfuerzo que el
hombre ha hecho o que realiza para satisfacer sus necesidades mas importantes para
sobrevivir (comida, abrigo, habitacidon, etc.) con la busqueda de la verdad,
identificdndose esta busqueda con ia seguridad que otorga el hecho de tener en
nuestras manos una porcion de sabiduria, resultado de la investigacion cientifica, la
cual se pueda reproducir una y otra vez, como ayuda para una mejor comprension de
nuestro mundo. El esfuerzo por satisfacer necesidades importantes significa una
practica social cotidiana del ser humano, aqui descubre fendmenos pero a manera de
serendipia, es;de'ci‘r, de manera accidental buscando ofra cosa. La . busqueda de la
verdad se relaciona con el origen de la ciencia, ya que ésta tiene su base en el
razonamiento 16gico, la comprobacion y la experimentacion reiterada, lo cual da como
frutos resultados indiscutibles para adquirir una porcién del conocimiento. De este
modo, la ciencia nace del deseo humano de conocer, es decir, pues al satisfacer éste
sus necesidades fisioldgicas, se dedico a observar su entorno y a obtener de él
informacion que le permitiera al mismo tiempo interactuar con él mediante la
investigacion, para de esta manera, obtener conocimiento a través de diferentes
métodos, los cuales a su vez se fueron perfeccionando y complementando. Se da de
esta manera una separacion del trabajo fisico con el trabajo intelectual, lo cual dio como
resultado el surgimiento de la ciencia, convirtiéndose ésta en actividad cognoscitiva del
hombre. Un ejemplo palpable al resbecto, es la escritura jeroglifica, con ésta se tiene un
testimonio claro de los primeros esfuerzos del pensamiento humano para dividir los

conceptos en distintos grupos, mostrando asimismo, la primera clasificacion de ellos;

TESIS CON 9
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clasificacion que marcé el comienzo del analisis gramatical para posteriormente dar

lugar al analisis logico de los conceptos.

La ciencia, es necesario decirlo, se ha desarrollado con el paso del tiempo, no surge
espontaneamente; como actividad intelectual es, una gran ayuda al hombre para
ejercer su dominio sobre la naturaleza, para desarrollar la produccidon de bienes
materiales y transformar las relaciones sociales, liberandolo de sus supersticiones y
prejuicios morales. (Espejel, 2001: 12) Viéndolo desde un concepto mas moderno, la
ciencia es el conjunto de conocimientos ordenados acerca de objetos, fendmenos
fisicos o mentales especificos, de sus mutuas relaciones y que se ocupa de sus
aspectos reproducibles. A través de esos procesos, el hombre pretende y quiere

sistematizar y legislar experiencias pasadas. (Enciso, 1983: 27).

Es entonces, que con ayuda de la ciencia el hombre ha podido modificar su entorno
para su conveniencia, ha podido diversificar las opciones que se abren ante él y
reorientar su comprension del universo, entendiéndose como universo el conjunto total
(incluido el hombre como una de sus partes integrantes) de los procesos que existen de
manera independiente a cualquier sujeto y al modo de como éste los operaba, los
ignoraba o se los imaginaba. Con ayuda de la ciencia, la humanidad ejerce su dominio
sobre ciertas fuerzas de la naturaleza, desarrolla la producciéon de bienes materiales y

transforma las relaciones sociales. (Kedrov, 1968: 8) TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

La ciencia en si, antes de considerarse como institucion, es decir, la clencia como un

fin que debe ser perseguido para la obtencién de conocimiento, es algo tan subjetivo y
10




condicionado psiceolégicamente como cualquier otro aspecto del esfuerzo humano; lo
cual la situa entre las ideas y tradiciones que han hecho posible la supervivencia de la
humanidad, es como la transmision de los conocimientos de padres a hijos, pero en la
ciencia se da de unos cientificos a otros. A diferencia de otras realizaciones sociales, en
la clencia el cientifico se aprovecha necesariamente de los trabajos, conocimientos y
experiencias de otros cientificos, pero sumandole él sus reflexiones, experimentaciones,
sus ideas, etc., haciendo de este modo una cadena interminable, contribuyendo de esta

manera al progreso cientifico.

La transmision de conocimientos que se ha dado de unos cientificos a otros ha
contribuido fundamentalmente al progreso cientifico, pero éste, ha tenido un orden ‘de
desarrollo en las distintas ciencias y técnicas, por ejemplo, la experimentacion ha
seguido un orden, éste es: Matematicas, Astronomia, Mecanica, Fisica, Quimica,
Biologia y Sociologia. Por su parte las técnicas evolucionan o han evolucionado
naturalmente de acuerdo con las necesidades biologicas del hombre, esto es:
Organizacion social, caza, utilizacion de animales domeésticos, etc.; sucediendo lo
mismo con las fases de los descubrimientos, formando estos ejemplos de esquemas
generales, una forma de entrelazamiento indefinidamente complicado de
descubrimiento y de investigacion en el cual se mueve el cientifico, quien posee de

antemano una actitud de investigacién con un pensamiento cientifico.

TESIS CON N
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1.3 EL PENSAMIENTO CIENTIFICO
La ciencia como tal es de vital importancia, pues ésta ha tenido mucho que ver en el

desarrollo de los paises, es decir, los resultados de la investigacién cientiﬁca se

suceden con ritmo apremiante y sus aplicaciones técnicas contrnbuyen con mucho éxlto

puede ser ulteriormente’ moﬂiﬁcada amp

sin confarmarse nunca con. lo 'que nos da espontaneamente elaborando con
inteligencia una pregunta para lograr con ayuda de la experimentacién una respuesta
aceptable; sabiendo de antemano que esta respuesta, por muy interesante que sea,
tendra una interrogacion posterior mas precisa, dirigida a profundizar el sentido de la
precedente. De este modo, la ciencia sujeta a la realidad, en lugar de imponerse a ésta,
contrariamente debe de ensefar al espiritu a librarse continuamente de la costumbre,

que viene siendo la abdicacion del espiritu ante la ley de |a inercia propia de la materia.

La ciencia no sdlo estad formada por la facultad de la observacidn externa y de
deduccion légica, sino que ésta busca el juicio, distingue la conveniencia de los
métodos para tal o cual problema, la importancia y el valor de los resultados. La
investigacion cientifica, no es una tarea sencilla ya que no existen modelos o

lineamientos definitivos y el camino esta plagado de obstaculos diversos que sélo es
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capaz de salvar quien se encuentra preparado y posea un espiritu de perseverancia.
(Rojaéf 1990: 20) Asi, el pensamiento cientifico signiﬁ,ca“l'a cémprensic‘:n de que el
trabajo -del cientifico, consiste en una constante conslrUcéién de’teorias y no en la
enunciaéién de verdades absolutas que en la antigliedad frenaron el desarrollo de la
ciencla. Llegamos, gracias al pensamiento cientifico a la frase célebre del filésofo
aleman Karl Marx de no limitarnos a interpretar e! mundo, sino transformarlo. Sabiendo
que en el mundo exterior, ni nuestra misma racionalidad constituye algo divino o
absoluto, sino que todo puede transformarse por obra del Unico animal racional "el
Hombre”. De ahi que, para que el entorno pueda transformarse en un bien para la
sociedad, se deba resaltar mas la importancia que tiene la investigacion cientifica, para
que por medio de ésta se construya una base cientifica capaz de contribuir a la solucion
de problemas tan urgentes, como lo son: la alta tasa de mortalidad infantil, desnutricion,

desequilibrios educativos, entre otros.

1.4 IMPORTANCIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA

La investigacion cientifica recibe apoyo con el fin de satisfacer necesidades y
aspiraciones fundamentales de la sociedad como son materiales, educacionales y
culturales. El individuo por su parte, se dedica a la investigacion cientifica, la mayoria de
las veces por curiosidad intelectual, curiosidad que debe satisfacer sin trabas para
alcanzar el éxito. De este modo, la ciencia juega un papel muy importante para
cualquier pais, pues los resultados de las investigaciones cientificas o productos

derivados de ello, han conducido indudablemente a una enorme diversidad de bienes y

TESIS CON 13
FALLA DE ORIGEN




a considerables cambios, tanto en las técnicas de produccion como en los habitos de

consumo.

Dentro de la investigacién cientifica la productividad es una preocupacién central,
pues ésta es el resultado esperado y estimado por el marco de referencia en el que
opera el hombre de ciencias. (Hodara, 1970: 12). Es por eso, que la riqueza de un pais

no se mide exclusivamente en funcaon de ab: raccnones como el Producto Nacional

Bruto Percapita o en comparacné 's del papel moneda, mas bien,

puede medirse  en ‘cuamo nVestigacién cientifica y a

reconocimiento de que-é n'la creaciéon de riqueza y

desarrollo de la socieda péra el crecimiento econdmico,

debido a que la creacidn ' d e cienti ico se: conwerte en una de las metas

cardinales de la plataforrﬁay, e a',a_qmén politica, especialmente en los sistemas de
desarrolio. La investigacién cientifica puede estar orientada a niveles (y con fines)
industriales o con fines metautilitarios (marcos universitarios), porque trae consigo en
sus resultados y productos, un incremento de la productividad, tanto de la mano de obra
como del capital, a la vez procrea una diversidad de bienes y servicios accesibles de
alta calidad, viéndola por supuesto a la investigacion cientifica con una importancia

capital en la creacion de la riqueza y desarrollo nacionales.

Para llevar a cabo el desarrollo de la investigacion cientifica, se recurre al uso de
tecnologia, misma que a su vez, es un producto derivado de las investigaciones
cientificas. En su relacién con la ciencia, la tecnologia convive en beneficio mutuo,

libera a la investigacion cientifica de una gran cantidad de tareas necesarias, es decir,
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brinda al investigador mas tiempo para dedicarse a la construccién y evailuacion de
experimentos. Como ejemplo tenemos que, un investigador antes perdia cerca del 40%
de su ‘lie'mpo buscando trabajos anteriores o que le precedieron y relacionados con su
lemaﬁyd‘e’ investigacion, pero gracias a las bases de datos procesadas en computadoras,

ese tiempo se reduce favorablemente para el investigador, para dedicarlo a lo que mas

le 6onvehga. Por eso, el efecto de la ciencia y la tecnologia actuando conjuntamente,
es muy éuperior a la suma de los efectos de cada una actuando por separado.

La tecﬁologfa, como producto derivado de las investigaciones cientificas impulsa y
sostiene considerablemente a los paises actualmente desarrollados. En las sociedades
industrializadas, la tecnologia es ya parte del sistema de vida, pues el contacto de la
sociedad en general con la ciencia, se efectua principalmente a través de la tecnologia,
ya que ésta representa el cambio rapido, apreciable e inesperado por asi decirlo, que
introducen los resultados finales de la investigacién, pues el propdsito de la tecnologia
es responder de una manera rapida y predecible a la voluntad del hombre, aunque a

veces sea en su contra, por ejemplo, la industria militar.

Para que la sociedad tenga en cuenta el conocimiento de los avances tecnoldgicos,
es decir, que participe de manera significativa en la eleccion de las innovaciones
tecnoldgicas, es necesario que tenga acceso a la informacion pertinente, relativa a las
alternativas posibles. Sdélo asi, tiene la sociedad una verdadera oportunidad de
comprender las cuestiones que se plantean ante ella y por lo tanto, ejercitar un juicio
seguro. En los paises regularmente pobres o en vias de desarrollo, no se fomenta, e
incluso, no se apoya a la investigacion cientifica, conformandose por lo tanto a la

importacion de tecnologia, derivada de las investigaciones cientificas de los paises o
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del pais del cual dependen y, por lo tanto, es poco el conocimiento cientifico que se
tiene, siendo quienes poseen ese conocimiento las empresas transnacionales porque

desarrollan sus actividades, negocios e investigaciones en esos lugares.

1.S EL CONOCIMIENTO CIENTIFICO

La obtencién del conocimiento inicia cuando entran en contacto la percepcion de
nuestros sentidos sensoriales con el mundo exterior. Existen dos tipos de conocimiento,
el empirico, resultado de las experiencias obtenidas en la practica diaria que el hombre
realiza y el conocimiento cientifico, el cual supera al primero, porque va mucho mas alla
de la simple descripcién de un fendémeno u objeto y, a diferencia del conocimiento

empirico, investiga los nexos internos‘ de.dicho fendmeno u objeto, que se hallan

ocultos ante nuestros ojosy uales” pueden ser descubiertos recurriendo al

pensamiento abstracto (conceptos;: hipdtesis, iéyes y teorias), llegando asi, a la

obtencion de’,dn onocimiento objetivo que co'n;es'ponda a la realidad que se estudia, es

decir, que co de nuestras necesidades y al mejoramiento de las

condiciones’en qu

La esencia"de’_l,c’onqcim‘ien.(d cientifico consiste en la auténtica generalizacién de los
hechos, en‘que’ iras lo casual descubre lo necesario, lo que se haya respaldado por
leyes, tras lo singular, lo general, y sobre esta base se lleva a cabo la previsién de
diferentes fenémenos, objetos y acontecimientos. (Kedrov, 1968: 9). De este modo, el

propésito de la ciencia es describir, explicar y predecir los fendmenos naturales y
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sociales, con el fin de procurar. un mayor dominio sobre ellos y utilizarlos en una forma

mas acertada.

En la construccién del conocimiento cientifico se vinculan diferentes niveles de
abstraccién,’isé cumplen determinados principios metodoldgicos, se cubren las etapas
del prdges_o':dAe','vihvestigacién de los fendmenos; para llegar a la obtencidon de un
conociéiéﬁté»réél y verdadero. Asi que para adquirir el conocimiento cientifico se
requvie‘rt de’laiactividad conjunta de los érganos sensoriales y del pensamiento del
sujetobognoscenfey a‘provyado siempre en una reflexién tedrica y guiada por una serie de

principios.y. reglas E'std no significa o quiere decir, una contraposicién del conocimiento

e o'emplrico, sino més bien la superacidn del cientifico al
a:esencia de los procesos, aconlecimientos, objetos, etc.;
miento de las causas por la que surgen, desarrollando y

nto de las leyes del desarrollo de la naturaleza y la sociedad.

El conocimienio cientifico es un proceso constituido por tres etapas, mismas que a su
vez son tres niveles intimamente vinculados, éstos son:

- El descriptivo.- constituye el primer momento, en el cual se efectiia una descripcion
del fendmeno con base en el contacto directo e indirecto que se tiene con ellos
(observaciones, experimentos, experiencias). Este hecho a veces coincide con la
experiencia cotidiana que realizamos comunmente, ya que es la primera operacion
mental que se realiza o con la cual comienza todo tipo de ciencia incluyendo la

social.




El conceptual.- constituye el segundo momento y nivel, aqui se recurre al material
empirico para elaborar ideas o conceptos y las interrelaciones entre el material de
apoyo y el objeto de estudio, es decir, se puede establecer con mayor claridad y
precisidon las conexiones primarias entre los fendmenos, una vez que ya se hayan
destacado aquellos mas notables para nuestro objeto de estudio. Se conceptualiza
el problema de investigacion, lo cual implica generar ideas y establecer relaciones
entre ellos a partir de las evidencias que proporciona el conocimiento empirico,
obtenido directa o indirectamente. Aqui se observa un proceso - el de vincular ideas
o relacionar conceptos -, el cual implica un trabajo mental mas refinado que el de la
simple clasificacion y enumeracion. Para ello, hay que conocer la realidad inmediata
ya sea con el manejo de conceptos e ideas sobre el tema en cuestion a través de
otros medios como son: lecturas, informt;s. documentos, etc.

El tedrico.- constituye el tercer momento y nivel, en este nivel el pensamiento refleja
su maxima expresion y autonomia con respecto a la realidad inmediata, pues
establece conexiones entre conceptos tedricos (abstractos, es decir, van mas lejos
que los hechos que le son ofrecidos por lo real) para poder predecir no sélo los
fenomenos y relaciones del objeto de estudio, sino también aquellos otros que se

puedan presentar en un determinado campo de la realidad. (Rojas, 1990; 72)

En la construccion del conocimiento cientifico se utilizan teorias, leyes e hipétesis y

se recurre a observaciones sistematizadas y experimentos con el fin de investigar los

procesos y objetos que le interesan. El camino hacia esta construccion no es sencillo,

al contrario, a medida en que se involucran los cientificos en sus investigaciones se

topan con dificultades, mismas que a su vez enriquecen dichas investigaciones por la
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manera en que son resueltas y las cuales a su vez sirven como base, o dan pie, para el
surgimiento y avance de la ciencia moderna. Al respecto, cabe recordar que el
conocimiento comun que obtenemos esta muy influenciado por el avance de la ciencia,
puesto que el conocimiento cientifico es el resultado o producto obtenido en la
investigacion cientifica, mismo que a su vez existe para todos gracias a la comunicacion
cientifica, ya que otro de los fines de la investigacidn es la comunicacidon de los
resultados del quehacer cientifico ya sea a los demds miembros de la comunidad con

su consecuente aplicacion a la practica histdrico-social y al publico en general.

1.6 LA COMUNICACION CIENTIFICA

La comunicacidn cientifica, en sus diferentes soportes, es uro de los rasgos
principales de la ciencia, ya sea oral o escrita, es esencial para formar un registro
permanente de resultados, observaciones, etc., y ademas para facilitar la critica y
perfeccionamiento posterior de los hechos que se describen, como medio del
acercamiento a la realidad, ilustrando un proceso o simplificando un concepto o una
parte del mismo. Al respecto el cientifico norteamericano Derek J. de Solla Price (1978)
afirma que el acto de creacidn en la investigacidon cientifica esta incompleto sin la
publicacion, puesto que es ésta la que proporciona el proceso correctivo, la evaluacién
y, quizas el asentimiento de la comunidad cientifica relevante. De este modo, se ve a
la comunicacidn cientifica como un proceso a través del cual los investigadores de
cualquier area del conocimiento humano (fisica, biologia, sociales, humanidades,

tecnologia, etc.) usan y diseminan informacion mediante canales, ya sean formales




(por ejemplo las revistas) e informales (correspondencia, entrevistas, efc.) de

comunicacion.

Vemos pues la gran necesidad de dejar constancia de las observaciones y resultados
de las investigaciones cientificas para asegurar, entre otros puntos, el control de la
informacion. Muy necesario ha sido también integrarlos al patrimonio intelectual comun

de la humanidad. De ahi la necesidad de dar a conocer, de difundir el saber, de

comunicarlo a los demas investigadores y, a la vez recibir de ellos el fruto de su trabajo.

es sean conduc1das en forma cnentif'ca las cuales

deben seguir ciertas nori e facilltan la labor del escritor; es por ello, que existe un

estilo cientifcd bar “hablal eécrlbnr o representar ideas de una forma simbdlica, se
puede decir que Ia comumcécion es la ultima etapa del método cientifico. De esta
manera, la finalidad de la ciencia tiene como caracteristica intrinseca su difusion y su
publicaciéon. El estudio de la comunicacidon cientifica esta asociado al de algunas
regularidades presentes en los flujos de informacion documental como son el
crecimiento y la obsolescencia de la informacion cientifica (crecimiento de la literatura
activa y de su vida media citada y citante), asi como otras mas propias del proceso de
comunicacién como son el impacto y la visibilidad de las fuentes de informacién y de
sus autores, a través de la identificacion de relaciones entre investigadores, areas y

disciplinas, asi como de aquellas que se dan entre los métodos formales e informales

de comunicacion. (Gorbea, 2001: 3)
20
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Para lograr lo anterior, se ha hecho necesario someter cada trabajo al juicio de la
comunidad cientifica, los cuales aprueban o no su publicacic’)n, actividad que hasta hace
poco mas de un siglo no era frecuente, pues una labor de investigacion no era
inspeccionada y evaluada criticamente antes de su publicacion. No fue sino hasta el
afio de 1665 cuando en las Philosophical Transactions of the Royal Society se
presentaron ponencias de investigaciones y se discutieron ptiblicamente para proceder
posteriormente a su aceptacién y por consiguiente a su publicacion en ediciones
regulares. Vemos asi, que la comunicacion cientifica ha tenido su desarrollo, pues al
principio, los trabajos se publicaban en libros y folletos con la caracteristica de que el
autor se hacia cargo de la edicion, lo cual dificultaba o alargaba su publicacion; este
método en la mayoria de los casos ha sido sustituido en gran medida por los trabajos
individuales en las revistas especializadas en trabajos cientificos, que tuvieron su origen
en las actividades de las sociedades filosdficas, que alcanzaron también, el mayor auge
con la apariciéon de sociedades eruditas y profesionales, orientadas por materias y la
necesidad de establecer una rapida y eficiente comunicacion con todos sus integrantes

0 miembros.

En lo que concierne a la publicacidon de articulos éste era gratuito y el costo de
publicacién de las revistas se costeaba con las suscripciones de los miembros de
sociedades cientificas y de las grandes bibliotecas publicas y universitarias. La
publicacién de una revista era el signo distintivo ya sea de calidad o importancia de una
sociedad cientifica, pues en la publicacion de un articulo le antecedia un examen
minucioso de su consejo editorial, formado casi siempre por colegas cientificos o

especialistas en la materia, quienes también podian hacer sefalizaciones,
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recomendaciones, etc., al autor si es que el articulo en cuestion lo necesitaba, ya que
cuando no se aprueba una publicacion, por parte del consejo editorial, es porque el
documento presentado puede estar mal estructurado, confuso y poco ilustrativo; por lo
tanto, el trabajo se dificulta y se vuelve complicado; ya que un articulo mal escrito puede

no ser leido y por lo tanto la informacidon contenida en é! puede Ilegar a no trascender

por la demora en su pubhcamén Por el contrano cuan o arﬂculo posee una

realizacién de calldad una buena eslructuracnén ‘et y "motiva a buscar
nuevos conocimiento: 'cfdnocimiento
cientifico y, pdr cdn o0, el papel de la
comunicacion ‘éié: (s] maciéyn haciendo

uso de los can

Es importan N los' canales formales tienen particular

son el medio propicio para la comunicacion

formal en la cien a. -Su m ancia :qﬁeda reflejada en la cantidad de revistas que se
editan en todo e| mundo y en las ‘principales funciones que cumplen para la comunidad
cientifica; evaluacion de trabajos publicados, compactacion del conocimiento existente,
identificacion de autores, direccidn de investigacion hacia nuevas areas, etc., pasando a
formar los articulos publicados en las revistas, una forma de la literatura escrita de la
ciencia, ya que son un tipo de documento facilmente accesible, el cual constituye a su
vez uno de los muchos materiales o productos elaborados para transmitir o dar a

conocer informacion, como lo es también el caso de la literatura gris, abordada a

continuacion.

22




CAPITULO 2

LA LITERATURA GRIS

2.1 LA INFORMACION
E! conocimiento que adquirimos ya sea empirico o cien‘tiﬁ;o;tiehé’ c&'mo base a la

informacion. La informacién puede presentarse de varias maneras ya sea sobre lo que

ocurre, se hace o se piensa. La informacién en si,. es un medio que nos lleva a! mundo

de la percepcitn, al mundo cognoscitivo produciendoen’el. ptor una reaccién ya sea

intencionada o no.: La informacién 'se manifiesta‘de ‘dos formas o' maneras los cuales

son:

roducido “a nuestro alrededor, el cual podemos captar

Fendémeno.- como - alg

consciente o inconscientemente:y también como elemento vital que se produce en

nuestro universo-siendo_lo que determina y configura el desarrollo de las actividades

cotidianas del hombre; ya que todas las actividades desarrolladas por el hombre son
producidas por impactos y estimulos producidos en su mente, que cambian su estado
mental, eliminandole incertidumbre y aportandole conocimiento para otra manera de

actuar.

Proceso.- como elemento basico e indispensable, la informacidn es elaborada por el
hombre y plasmada ya sea en documentos o cualquier soporte capaz de transmitir
informacion, pensando siempre éste, en su utilizacién posterior a su elaboracién. Como
proceso elaborado, la Ainformacién repercute en las actividades del intelecto humano, y
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este a su vez procura y promueve el desarrollo. de la humanidad, pudiendo ser en el

aspecto cientifico, técnico o artistico.

Se dice que adquirimos conocimientd a traVés’ de la informacic':n porque, de una gran

cantidad de informacién que llega al cerebro éste 'solo utmza aquella que le es Otil para

desarrollar una actividad deseada, es’ deci aquella de la que e‘“,

consciente, La informacion viene de m-formar con-formar. dar forma en nuestra mente
al mundo exterior por |mpactos y 'estlmulos:recnbxdos de ese mundo exterior e ir
configurandolo y. comprendlendolo en cualqmera de las formas en que se presente.

(Curras, 1988: 31)

La |nformac|én bes.muy utll y es considerada, un elemento vital, pues quien carece de
mformacnén esta consnderado como alguien en desventaja, considerando claro esta a la
informacion como un mensaje utilizado para representar un hecho o una nocién en un
proceso de comunicaciéon con eli propésito de incrementar el conocimiento, de ahi que,
la informacidn es el hecho que se comunica, pero a la vez, es el resultado de esa
comuniéacién. Entonces, ta informacion es el resultado de un proceso donde el estado
mental de un individuo es modificado por el aporte de un contenido (Tague, 1984: 13)
pero siempre y cuando el mensaje aporte un elemento nuevo porque la informacién
suprime o reduce incertidumbre, pues un mensaje que aporta algo que va se sabe no
es informacion para el que lo recibe o sea el receptor. Al respecto, Umberto Eco (1979)
en su libro “Obra abierta” sefala que el valor informativo de un mensaje se identifica
con la incertidumbre que elimina en el receptor. Se deduce por lo tanto que la

informacion o parte de ella es algo sumado a lo que ya sabemos (no en su totalidad)
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presentandose como una adquisicion, es decir, un complemento que hace que nuestro
conocimiento se enriquezca. Entonces, la informacién se relaciona directamente con lo
desconocido ya que lo que es consabido o previsible no aporta informacidn, pero,
desde el punto de vista del conocimiento, no estd solamente relacionada con lo
novedoso sino también con lo relevante. De este modo, élifactor que define la
informacidn es principalmente la transferencia de mensajes qgefali.:iﬁado a lo anterior es

el conocimiento transferible, es decir, sélo asi se pkoduée un fenémeno informativo, el

cual se identifica de manera manifiesta: con’ el proceso que, sirve para transmitir los

mensajes o conocimientos transf rvibles. proceéd ¥ sus componentes propios son a lo

que llamamos o conocemos. ¢ cacion y la relacién entre ambos, es una

relacién de caracler gené

cién;‘puede implicar un freno, una delimitacion

definiciones dadas por alguien, mientras que un

concepto dado’p autor, fmplica creatividad y sugiere por lo tanto nuevas vias

de entendimieht Revisando diversos conceptos, comprenderemos a la informacion

como los dvakto‘s _'conoéimientos ya sean novedosos o relevantes, en un momento dado
y porun recebfﬂf especifico, a fin de sacarlo de su ignorancia o restarle incertidumbre a
cerca de algo,‘ pasando este de un estado de conocimiento a otro nuevo, pero cuya
estructura no ha de verse necesariamente modificada por aquella, es decir, en muchas
ocasiones el elemento informativo que recibe o capta el receptor se limita a engrosar su

conocimiento respetando la disposicion y organizacidon que presentaban. (Martinez,

1995: 31)
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Entendiendo a la informaciéon como tal y al proceso o procesos que sirven para
transmitirla, se observa que éstos pueden adquirir muchas configuraciones, los cuales
van desde la formalizacion escrita a la oral o a la no-verbal. Por ejemplo, tenemos al
documento que es el objeto en el que se soporta la informacién para poder ser
transmitida y el cual tiene el caracter de perdurable y a la vez posee dos elementos que
la identifican, uno de caracter material, que es el mismo objeto que sirve de soporte de
la informacion y el otrc; de caracter intelectual que es la informacion en si misma;
entendiéndose por lo tanto que un documento es aquel capaz de transmitir informacién
y un ejemplo de documento y tal vez el mas privilegiado que se conoce es el documento
escrito, pero a la vez constituye uno de los muchos documentos capaces de transmitir
informacion, ya sea que se trate de documentos elaborados con la finalidad de
transmitir un mensaje, como el escrito o, aquel que fue hecho sin la intencién de
transmitir informacion y en el cual la sola voluntad del receptor es la que le confiere
significacion de mensaje; por ejemplo, los restos de megafauna encontrados en las
excavaciones arqueoldgicas no fueron puestos a propdsito en esa excavacion, es el
arquedlogo o el bidlogo los que les dan una significacion y por lo tanto, son ellos
quienes los sitlan en un contexto y conv_ierten esos restos en documento. Por lo tanto,

la informacién no es sindénimo de do¢umentd,’ sin embargo, el documento es un soporte

absolutamente necesario para. que.la:informacion” sea comunicada; es decir, la

informacién complementa a la comunicacion::

Reflexionando acerca de la informacion, nos damos cuenta que ésta ha sido vital
para el desarrollo de la humanidad, pues la herencia que una generacion puede dejar a

las siguientes generaciones se compone de ideas transformadas en informacién, y a la
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vez, la informacion vrsta a manera de conocnmlemo acumulado constltuye Ia memoria

colectiva de la humamdad cons:derada -por: supuesto a Ia: i formacuon no . como

conocimiento sino como un medlo de llegar al conocumlento Por Io tanto Ia |nformac16n
como elemento trascendental, nos permite reallzar |nveshgacnones a- través de las
cudles se llega a la ciencia, de ahi a la sabiduria y luego a la'verdad,, snendo esto

llevado a cabo mediante el binomic Comunicacion-Informacion. -

2.1.2 COMUNICACION E INFORMACION .
A lo largo de la existencia humana se ha visto que en el modo de relacionarse, los
individuos en una sociedad y en todas sus actividades Que estos realizan, hay una

manera de comunicacion en donde se implica el trat‘d entre-dos o mas personas, por

eso se dice.que el hmerévp’ de vivir er éoéi‘e“c"ia:c\i"bbrque tiene la capacidad de

comunicarse.: E onado anteriormente, es necesaria la

participacién; que de este modo se transmitan sefales
mediante un codi nte de la comunicacion es la transmision de
mensajes, esto es ién ‘contiene informacion, que se puede emplear en el

proceso previo a'la co 6n porque convierte algo real en algo comunicable como

un hecho, una opi una |dea en donde el resultado va a ser el mensaje, objeto de

la comunicacién y'eslos-‘dos elementos (comunicacién e informacién) a su vez estan

estrechamente'unido's hasta el punto de constituir una simbiosis en la que los dos
exigen y se explican necesariamente, determinando asi la naturaleza y calidad de las

relaciones humanas.
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Existen diversos tipos de comunicacién pero su modelo general es el mismo. El
principio en que se fundamenta toda la comunicacion es la circulacién de un mensaje
entre una fuente (EMISOR) y un destinatario (RECEPTOR), por medio de un soporte
(CANAL). (Guinchat; Menou, 1980: 19) En este caso el emisor que puede ser cualquier
individuo, un grupo de ellos, etc., genera un mensaje, el cual desea transmitir,
eligiendo claro estd un codigo para transmitirla, para que de este modo el receptor
pueda identificarlo, porque lo conoce de antemano y por lo tanto recibir y reaccionar
ante el mensaje emitiendo éste a su vez olro mensaje y de este modo, dar paso a lo
que se le denomina la retroalimentacion; la cual puede tomar diversas formas, por
ejemplo, un rumor, una respuesta formalizada, una critica, correo, etc.; dependiendo la

naturaleza, forma de la respuesta y forma de comunicacién. La retroalimentacién a su

vez lleva una respuesta doble, ya que ésta también en que medida la respuesta

al mensaje emitido, ha sido satisfecha, es decir,’permite:ver las condiciones en las que
fue recibido e! mensaje y también adé'cuar_la‘.tnfprmacién tanto enviada como recibida,
es decir, ajustar el proceso. Proceso que a nivel general constituye el modelo de

comunicacidon en la que los seres humanos intercambiamos informacién, la cual hace

posible que podamos vivir en sociedad.

2.1.3 CARACTERISTICAS DE LA INFORMACION

Una caracteristica de la informacion es su generalidad, debido a que el ser humano
maneja a diario una enorme cantidad de informacion, sin la cual no podria desarrollar
ninguna actividad por simple que parezca; por ejemplo, el acto de moverse de un lugar

a otro dentro de nuestra casa es posible porque a través del sentido de la vista
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podemos percibir informacién permanente sobre la distribucion de los objetos como
paredes, muebles, etc., que se interponen entre la sala y el comedor, dicha informacién
esta presente todos los dias, por lo tanto no se le da importancia, pero cuando se va la
luz o es de noche entonces nos damos cuenta de las dificultades que se producen al no

conocer con exactitud la ubicacién de una mesa o de un sillon.

Hemos visto que cualquier objeto o hecho de nuestro entorno, por cotidiano que sea,

‘es informativo, y que el ser humano precisa de esa informacién para desenvolverse en

' él, de donde deducimos su generalidad. (Martinez, 1995; 14)

Otra caracteristica de la informacion es que esta relacionada con lo desconocido. Del
mismo modo, lo que es previsible no aporta informacion. Es la ignorancia, o aquello que
modifica lo que dabamos por supuesto, lo que caracteriza un suceso o hecho cualquiera
como informative. En consecuencia, si al principio comprobabamos que cualquier
accién humana exige la manipulacion de una cantid»ard' enorme de informacién, ahora
podemos completar esta informacion inicial 'dicigndd ‘que nds reporta informacién todo

aquello que desconocemos.

t

i

Lo ante‘rior lo bodemoé ejemplificar dev la sigﬁiehte ;nénera: tenemos a una persona
que esta espe.réndo el transporte colectivo en la hora y lugar de costumbre, dicha
actitud se basa en una informacion debido a que es una actividad que realiza todos los
dias, pero en esta ocasion la persona no sabe que los empleados de esos transportes
estan de huelga, entonces lo que era informacion deja de serlo para pasar a ser algo

desconocido.
29
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Por naturaleza la informacién es cambiante, fugaz, transitoria, es decir, unos hechos
se suceden a otros y sélo los mas novedosos y también los relevantes se vuelven
informativos. La nocién de novedoso tampoco abarca por comp|eto los fendmenos

informativos en los que interviene el hombre, se dan sntuacuones a menudo en que un

dato era conocido, pero ha pasado desapercubndo por lo: anto no: se ha tomado en

cuenta hasta entonces como un dato util para, ‘resolver algun-problema.' lsaac Newton

mismo - hecho.”.Por ejemplo, las actividades en una gira presidencial de nuestro

presidente constitucional en algtin pais; para los habitantes de ese pais visitado puede
que este hecho, no tenga ningun caracter informativo, mientras que para nosotros si, o
viceversa, ya que tal vez no a todos nos impacte del mismo modo ese hecho porque no
resulta facil saber cuando algin hecho es informativo, pues depende de las visiones
distintas, incluso opuestas, del entorno o de cierto aspecto de la realidad, es decir,
depende de los conocimientos previos de cada individuo para reaccionar ante tal hecho,
ya que no es lo mismo para una persona que no le presta atencion a las actividades de
su presidente, que a una persona que esté de alguna manera involucrada con estas

actividades, como puede ser un periodista, una dependencia del gobierno, un asesor
30

TESIS CON

y R l




gubernamental, etc. Podemos ver que la informacion no existe por si, sino que lo es
desde el momento en que adquiere una significacion, dentro del conocimiento de un
receptor especifico. En este sentido todo dato novedoso, tal como lo hemos concebido
es por definicion relevante; pero no todo dato relevante es necesariamente novedoso,
por ofra parte, esta relevancia no es constante, sino que posee un valor muy
caracteristico y distinto seglin sea el receptor de que se trate, valor otorgado por el

lugar que ocupe dentro de su particular sistema de conocimiento.

Todo lo anterior obliga a hacer una distincion entre informacion potencial e
informacioén efectiva; la primera se da cuando se afirma que todo objeto o hecho puede

ser informativo en donde puede haber varios receptores; la segunda se refiere a un

receptor. en barticqlar., es decir, soélo él puede»de}tg}v :mar' si el hecho u objeto
determinado es “informativo- o no. Por lo tanto, la ééracteristica principal de la
infformacidn la representa el receptor, en cuanto qué unicémente para él un mensaje
puede ser informativo o no serlo, de ahi la importancia que puede tener o no la

informacion para tal o cual persona.

2.1.4 IMPORTANCIA DE LA INFORMACION

Diversos filésofos al igual que cientificos a lo largo de la historia han explicado y
contribuido al estudio de la organizacion de la informacién y del conocimiento como
proceso basico para explicar las causas de la existencia de la humanidad y del universo

en que estd inmersa. La mayoria de las teorias coinciden en que la obtencién del
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conocimiento se obtiene por la percepciéon de nuestros sentidos, ya sea de una manera

consciente o inconsciente, de una manera directa o indirecta.

Para la obtencion del conocimiento contribuyen dos etapas por asi llamarlas, estas

son: la percepcion y. la:concepcién, las cuales ocurren en nuestra mente y son

provocadas desde el exte n estimulo, el cual por ejemplo puede ser una revista,

un libro, un inform cio. De este modo, y explicando la evolucién de la

humanidad la.ad ,cbnocimiento se enlaza con la informacién, la cual a su

vez forma: el con nto basico, ya sea primario o para aumentar el estado del

conocimiento secundario.

E! contacto de unos pueblos con el medio a su alrededor, o con otros pueblos hace
que este elabore la informacion recibida del exterior, la cual va conformando su
conocimiento y desarrollando su pensamiento, lo cual hace que esto a su vez modifique
su estado de conocimiento dia con dia y a través de los afios de existencia de la
humanidad. Se deduce entonces, que a diferencia de otros seres vivos que habitan el
planeta el hombre ha llegado al estado de homo sapiens por un proceso de evolucion
de su cerebro consistente en el sucesivo conocimiento de su medio, recibidos por
impacto de informacién, es.decir, dicha diferencia consiste, en que lo animales han
estado y estan asimismo en contacto con el medio y con sus semejantes. Sin embargo,
no son capaces de asimilar la informacion que reciben, ni elaborar una linea de

conocimiento.
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Entonces se llega a la conclusion de que la informacién produce . conocimiento,
influye en el desarrollo del individuo, como ser en si mismo y como componente de un
sistema de jerarquia superior, compuesto por la sociedad y su evolucién a lo largo del

tiempo.

Es tal la importancia de la informacién que es considerada un elemento fundamentai
para la produccion de conocimiento, el cual de manera indudable nos puede llevar a la
posesién de sabiduria en continuos procesos de asimilacién de informacién atil y

elaboracién de pensamiento que condiciona nuestro estado o grado de inteligencia.

El hombre ha necesitado tanto de la informacién que la necesidad de ella ha sido
comparada al grado de vivir de ella como |a necesidad del aire, del agua y del fuego. La
necesita siempre en el desarrollo de su actividad cotidiana aunque muchas veces capte

informacién de una manera inconsciente.

Numerosas escuelas en el ambito mundlal y por consiguiente diversos estudiosos

han resaltado la lmportancla 'y el a"‘ge qu‘

‘lba,lnfqrmamén ha tenido en las ultimas
décadas. Se le ha dado a la mforma n, "din;'éﬁéién social, pues suponen gue por
su efecto y causa el ser humano es. capaz de vivir en sociedad, es decir, la sociedad
existe porque los hombres necesitan comunicarse unos con otros por medio de la
informacidén que se transfiere de unos a ofros. La informacion puede modelar el tipo de

sociedad que hayan de constituir los individuos y puede asimismo verse modificada por

la influencia de esta. (Curras, 1988: 197).
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La informacién ha sido motivo de diversos estudios que ha Ilegadd a constituirse
dentro de la Federacién Internacional para la Informacién y la' Documentacién (FID) un

comité de trabajo llamado FID/RI (Research in Informatiqh);>entre otros proyectos.

La informacion es vital en el desarrollo de la humanidad porque es un bien de
consumo, equiparable a cualquier otro de los que componen los bienes disponibles en

su desarrollo econémico.

La informacién y sus productos que de ella se derivan (publicaciones, informes,
conferencias, etc., en sus duferentes formatos ya sea impresos o no) estan influenciados
por el contexto economlco polmco tecmco y social del medio en que se desarrolla la

sociedad, y que, a'su vez ejercen ‘un.influjo en estos. Actualmente se considera a la

informacién como un'i bien:basico,se habla incluso de informacidon o considerando a

ésta como “"oro gris’?lsimilar ‘alYoro amarillo” {metal) y al “oro negro” (petréleo) como

fundamento para el',desarroll conémicb de los: paises (Berenguer, 1984: 4), con la

particularidad que como’materiaprima o producto brut offecé una gran ventaja sobre

otros bienes bésncos puestla:informacidn 'no se gasta como el petréleo, el metal, etc.
con su uso, aI contrarl n: pais produzca o tenga mucha
informacion, ésta se con tituira en'un buen fondo de dwnsas Hay que ver como ejemplo
las bases de datq; y bancos « mformacuon de Estados Unidos, Inglaterra, Espafia, por
mencionar algt‘m‘o‘ paises, I_as cuales a su vez constituyen una forma o aspecto de la

informaciodn,
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2.1.5 ASPECTOS DE LA INFORMACION

Para entender a la informacidon en sus diferentes aspectos se deben de tener en
cuenta los elementos fundamentales que intervienen en el fendmeno informativo:
Emisor, Receptor y Mensaje, jugando tanto el receptor como el emisor un papel muy
importante, pues en el receptor radica la nocion de informacion, pero también el emisor
es un elemento activo y necesario en cualquier acto informétivo. porque la informacién
no seria posible en el receptor si previamente no existiera un emisor encargado de
transmitir el dato o el conocimiento que lo origjina. Es,ly:_:reci's‘anente en el emisor y en el
contenido del mensaje que comuniqa 'erya donde se deduéé una clasificacion viable de la
informacidn, ya que se cdhsi"dé;é’ique la informacidn tiene un posible contenido tripartito,

los cuales son:

Hechos.- aqui Ia mformacnén'puede ser reducida a hechos, caracterizandose estos

in erente a ellos.

hechos por la objet
Ideas.- éstas lmplxcan procesos mtelectuales criticos o valorativos a partir de hechos.

Juicios.- los cuales son un resultado de un encuentro de un hecho o conjunto de hechos
con una idea. Aqui la opinion surge por el choque de unos hechos ponderados,

valorados y generalizados, con otro totalmente nuevo en su pura objetividad.

De esta manera, si los hechos, las ideas y los juicios conforman los tipos posibles de
informacién desde el punto de vista del emisor, con su difusidon cambian de

denominacidon pasando a llamarse de la siguiente manera:
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Hecho = Noticia.- aqui en la difusién de una notnma el ermsor presupone un interés en el

receptor por el conocimiento de ese hecho y no solo en el caso de una mformacton sea

fugaz, cercana, transitoria o actual, es deCIr conhngente

Ideas = Propaganda.- en este caso, tras la propaganda subyace la |ntenC|on por parte

del emisor de persuadir al receptor através del entend:mlento es decur captar su
voluntad por medio de la razdn.
Juicio = Opinién.- aqui, tras la opinién subyace el interés y la razén, por cuanto

comparte las caracteristicas de la noticia y de la propaganda.

La segunda clasificacion o aspecto de la informacién se da a partir del receptor, en

cuanto al numero y caracteristicas de este Dlstmguuendose en‘ esta orientacion una

informacién potencial, una informacion efectiva’ acnon real, en donde la

ores,’ es _decir, con alcance
general. La percibe ‘el fe a’ éh el que destaca la
generalidad, lo absqlut‘o manifestaciones y en sus

propiedades mas genuina “parte, considera un unico

receptor pero de-caracte enérico, dahdo lugar a estudios tedricos de

naturaleza sintét‘ica,;‘p‘o' ﬁésfudio para investigar la naturaleza y propiedades
caracteristicas det-fénémeno informativo con un afan de universalidad e inmanencia
(factores que influyén en la aparicion de informacion y en qué grado, cudles son los
diversos. procesos que pueden establecerse en su gestacion y su caracterizacion, etc.)
La informacion real se distingue por enfocar el examen de la inforrmacién desde el punto

de vista de un receptor Unico, pero en este caso concreto o determinado. El propdsito

perseguido aqui consiste en enumerar y describir minuciosamente algln aspecto
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concreto de informacion a través de leyes normalizadas o también sus rasgos distintivos

en circunstancias especiales fijadas con anterioridad.

Otro aspecto de la informacion se refiere al mensaje que porta la informacion tanto en
su forma como en su contenido. Refiriéndose la forma a los medios que el hombre
utiliza o ha utilizado para transmitir informacion; por ejemplo, la oral, gréfica, mecanica,
electrénica, etc. y a su contenido al area del conocimiento en que se inscribe, como por
ejemplo, informacién financiera, deportiva, historica, literaria, CUltukavl‘, etc.  (Martinez,
1995:; 32-34), contenidos cada uno de estos aspeclos en diferenies tipos de fuentes de

informacién 'resp'ecliva‘mente.

2.1.6 LAS FUENTES DE INFORMACION

La info}haclbn an : neéesaria como los productos basicos en la vjdé delv hombre,
constituye':'un ujo ‘de ménséjes que se manifiestan a través de diversas fuentes que
van desdeylla:s';‘ci{e “cara'cler informal, orales, a las digitales, pasando por las
convencionales"’en papel, teniendo estas fuentes la finalidad de nutrir el proceso
comunicativo, es decir, los recursos necesarios para acceder a la informacion y al

conocimiento en general. .

Como actividad, la informacidn ha ido evolucionando a lo largo de los afios, pues ha
habido cambios tecnolégicos, culturales y sociales que afectan cuantitativa y
cualitativamente a nuestro modo de operar y de percibir la realidad. Dicha evolucién se

puede ejemplificar de la siguiente manera: hasta que se inventd la escritura, el hombre
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vivio en el espacio acustico, sin limites,: sun dlreccmn snn honzonte en las tm:eblas de la

mente, en el mundo de la emocnén con la ntunmon p mordnal con el terror. El lenguaje

burocracia... la mano que llenal

de la informacion en donde el elemento son los lenguajes, eje;irén:cos de informacion.

Todo lo anterior.es un ejemplo claro de cémo el conjunto de conocimientos, de ideas, se
transmiten a la sociedad a través de las distintas fuentes disponibles, por lo tanto, la
transmision de‘la informacién se plasma en un conjunto de fuentes que siempre han

estado presentes y que se conocen como fuentes de informacion.

Para entender a las fuentes de informacién, es necesario entender el concepto
referido a ello, pues esta compuesto por dos elementos yuxtapuestos que cada uno por
su cuenta tiene su propia carga semantica: fuentes/informacién, por lo cual este término
puede tener dos definiciones: la primera de ellas se refiere a los recursos necesarios
para poder acceder a la informacion y al conocimiento en general, la segunda se refiere
a todos aquellos instrumentos que maneja o crea el profesional de la informacion para
satisfacer las demandas y necesidades informativas de los usuarios de cualquier unidad

informativa, ya sea un archivo, una biblioteca, un centro de documentacion. (Villaseror,
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1999: 30). Por lo tanto Ias fuentes de mformacnén son aquellas que proporcnonan la

mformamén requerid po cualqulera yasea: ‘Una "persona un’docurnento o una

mstltuclén es decnr se consnderan fuentes

informacion a los maternales o productos

Se habla de tlpos de fuentes de |nfo ; acién cuando se dan a conocer las distintas

posnblhdades lnformatlvas que, ofrecen dlchas fuentes. como son:

- Por Ia procedenCIa 'y origen de Ia lnformacnon (personales institucionales y

documentales)

- Por el canal utilizado para transmltlr la lnformacmn (transmlswn oral, transmision

documental)

Por la cobertura geogréflca (de caracter;intern nal;-nacional, régional_, local).

porque es el que: ealmente determma Ia tlpologla de’ dlchas fuentes mientras que los

otros sirven para caractenzar!as

Las fuentes de informacion personales se refieren a personas o a grupos de
personas dandose entre ellas una relacion generalmente profesional. El propésito de

esta relacion se refiere al intercambio de informacién sobre ellas mismas y lo hacen,
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originariamente, de forma oral aunque posteriormente pueda transformarse en
documento, por eso ofrecen dificultad en su acceso lo cual genera descontento en el
momento de cubrir una necesidad informativa. La informacién puede proceder de un
individuo o de un grupo de ellos. En el primer caso el acceso directo resulta casi
siempre muy dificil y puede llevarse a cabo a través de contactos personales,
telefonicos o por correo. También se puede acceder a la informacidn generada
individualmente a través de otro tipo de fuentes como las publicaciones cientificas,
gracias a ellas se pueden dar a conocer la linea de iﬁvéstigacién desarrolladas por la

persona en cuestion, Por otro lado, las fuentes de informacion-de caracter colectivo

ofrecen la posibilidad de acceder a ellas vés deencuentros, congresos, reuniones,

asambleas, etc., donde las pe cionadas entre si por algun motivo ponen en

comun sus lineas de trabajo

Aunque la informacion se genera inicialmente de forma oral, puede transformarse en
documento con la publicacion de actas, conclusiones, ponencias, etc., que favorecen el

acceso a dicha informacién. (Villaseror, 1999: 33).

Son fuentes de informacion personales de caracter colectivo los colegios invisibles y
las asociaciones profesionales. Los primeros son el conjunto de cientificos con temas
de investigacion a fines por lo que mantienen relaciones entre si a través de contactos
personales como los congresos y foros electrénicos de discusidon. En cuanto a los
segundos, son una agrupacion de profesionales de un sector de la aclividad humana

que intercambian experiencias e informacion para beneficio de la sociedad.

40
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Las fuentes de informacion institucionales proporcionan informacion sobre una
institucién, en donde ésta se convierte en objeto de interés, proporcionéndo ella misma
la informacion que se requiere. El acceso se puede realizar de forma oral o a través de
otras fuentes (documentales) como guias o directorios o a través de las mismas
publicaciones de la institucion, como las memorias o los mformes, aunqgue el acceso a
estas ultimas es dificil porque son de uso interno y/o restrlngldo Las fuentes de

informacion institucionales pueden ser de caracter publlco y pryyado; gubernamentales,

académicas, culturales; de coberiura nacional, internacional, local, regional, de tematica

general o especializada.

Las fuentes de informacion documentales proporcnonan informacién a partir de un
documento sin importar su soporte —papel ‘en Ilnea disco optico, videos, microficha,
etc.- dichas fuentes se dividen en primarias, es decir, son fuentes que contienen
informacion original como libros, revistas, informes, memorias, tesis doctorales, etc.; y
secundarias que son fuentes en donde la informacién original se ha transformado de
alguna manera como los indices, boletines, catalogos, etc. Estas fuentes de informacion
antes mencionadas, son las mas importantes, porque a través de ellas se puede
acceder a las fuentes personales e institucionales y porque son de uso comun para

cualquier persona, profesionales o no.

En general, las fuentes de informacidon son utiles para cualquier usuario
(investigadores, profesionales de la informacidn, publico en general) que cuente con

una necesidad informativa y desee satisfacerla.
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En el caso de los investigadores, estos no pueden iniciar su trabajo sin el
conocimiento previo de las fuentes, por lo tanto, en todo proceso de investigacion,
cualquiera que sea su nivel (trabajo de curso, redaccién de libros, tesis doctorales, etc.)
se hace imprescindible el uso de determinados instrumentos de trabajo para conseguir
la informacién necesaria, es decir, las fuentes de informacién son dtiles al investigador
porque le sirven para conocer en que estado se encuentra el tema que va a estudiar, le
ayudan a mantenerse al dia y constituyen su objeto de estudio (Villasefior, 1999: 37).
El tipo de»fl.ylenites que maneja el investigador en la mayoria de |las veces es de caracter

personal como el - director del trabajo de investigacién,. asi como los estudiosos

relacionados con'el:lema, ya séa personalmente’(entrevistas; congresos), ya sea a

través de sus p bli

el investigad‘br_porque ace uso'tanto de las fuentes prii'n'arias tales como monografias,

iteratura "gris, como de las fuentes de caracter secundario

analisis de fuentes haclehdo uso de las fuentes de forma manual o automatizada. La
importancia délv .uso de las fuentes para el investigador hace que la tarea de
investigacion sea basica, de este modo, el investigador amplia su conocimiento y lo
mantiene al dia. Es muy necesario destacar y resaitar que esta ayuda que proporcionan

las fuentes de informacién ha sido posible gracias a que se ha sistematizado todo tipo
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de documentos que contienen informacién, ya sea en bibliotecas, archivos y centros de

informacion o documentacion.

2.1.7 LA INFORMACION Y SU SISTEMATIZACION

El movimiento documental ha tenido su evolucion para llegar a ser lo que hoy en dia
también conocemos como ciencia de la informacion. Con la apariciéon de la imprenta a
mediados del siglo XV se aumentd el tiraje de las obras de caracter impreso,
ocasionando esto una difusion mas eficaz de la cultura tanto del libro como del
acontecer de la sociedad, se fomentd por ejemplo, la creacion literaria y trabajos de
caracter cientifico; esta ultima tuvo su impulso con la llegada de una nueva corriente en
el mundo: el Humanismo que fue impulsada por Erasmo de Rotterdam (1467-1536).

Dicha corriente incidié de manera tmportante en ‘el nammlento de una vida intelectual

mas rica, viendo al hombre no de un manera rellglosa sino como al hombre gue nada
humano le es’ ajeno cuyo pode radlca en: el racnonahsmo para permmr enfocar todas

las cuestiones humana

Para el siglo XVl.ya’se ven los productos del humanismo: se dan los primeros

avances en el campo cientifico europeo, principalmente en la medicina, la matematica,

la historia, la geografia, que fueron las ciencias mas desarrolladas en ese tiempo.

En el siglo XVIi, las revistas de caracter cientifico se multiplican, por ejemplo, en
1665 aparece en Europa la primera publicacion seriada cientifica, cuyo titulo fue

“Journal de Scavans”. La aceleracion de este impulso vanguardista ocurre durante los
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siglos XVIII y XiX, en donde se tenia ya plena conciencia de la importancia de las
revistas como medio rapido y eficaz de comunicacién, pues su objetivo primordial de
ellas ha sido la publicacion de articulos originales o primarios y registrar
permanentemente los resultados de la investigacién para formar un acervo de los

avances logrados en las diferentes ramas de la ciencia (Rovalo, 1998: 115).

Se toma conciencia también de la nueva dificultad que trae consigo el libro por las
dimensiones desproporcionales que ha adquirido, es decir, el problema de la explosion
bibliogréfica, tanto impresa como no impresa y en sus diferentes soportes. Es tal el
problema que en nuestros dias se le ha llamado o denominado la "Era de la
informacion”, por lo que se ha tomado conciencia de que existe la necesidad de conocer
y dar a conocer los Ultimos avances en cada una de las actividades y ciencias en las
que se ocupa el hombre. Esta urgencia ha traido de la mano la consolidacion y
desarrollo de la sistematizacién de informaciéon contenida en documentos, tanto en
bibliotecas como en centros de informacidon y/o documentacién, como un medio de

satisfacer necesidades de informacion.

2.1.8 LA DOCUMENTACION

En consecuencia, el papel relevante que le corresponde a la Documentacidn en esta
era de la informacion no surge por el placer de la novedad conceptual, sino por la
necesidad imperiosa de coordinar el progreso de la humanidad, dificultado por el ritmo
desaforado de su propio crecimiento, evidenciado por el nimero creciente e inabarcable

de estudios impresos en libros y revistas. Al respecto Paul Otlet en su obra “Tratado de
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documentacién” considera a la Documentacion bajo una Unica esfera tedrica y practica
de todas las tareas de acumulacién, organizacion, conservacion y tratamiento de
cualquier material empleado por el ser humano para avanzar en la comprensién del
mundo circundante, facilitando asi, el acceso rapido y exhaustivo a los descubrimientos
originados en el mundo por los investigadores y especialistas en las distintas ramas del

saber a lo largo de la historia.

Por su parte la Federacién Internacional de Documentacién (FID) le confiere a la

documentacion tres cualldades que la ldentlfcan, como son:: s relacnon estrecha con la

informacion; como tratamie as [} menos complejo mete Ia informacion

para facilitar su recup raci o proceso, pues en el

tratamiento hay - vari rontar:'su- estudio tedrico
desglosandole en unas

El proceso documental: unido: estrechamente a la informacion, posee aspectos
fundamentales quelo distinguen de un proceso informativo general, estos son: dar
informacién sobre informacion, potenciar la informacién, perfeccionar la informacién que

trata transforméndola en fuente permanente de informacion y la de actualizar la

informacidn que trata o que utiliza.

La documentacion unida a la informacidon ha experimentado avances teéricos,
técnicos y practicos, en poco tiempo ha tenido mucho adelanto, a estas alturas se han
cubierto ciertas etapas en el desarrollo de lo que en la disciplina se le ha llamado el

nucleo duro, esto es, catalogacion, herramientas bibliograficas y normalizacion, entre
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otras. Por estas razones se consideré necesario dedicar esfuerzos y recursos a
aspectos pocos estudiados, como por ejemplo, la “Literatura gris”, como informacion

que no aparece publicada y distribuida convencionalmente (Garcia, 1999: 7).

2.2 LA LITERATURA GRIS

Lé literatura gris ha sido considerada como algo de menor jerarquia en comparacion
con la literatura convencional. A lo largo de su historia ha sido llamada de diversas
formas, por ejemplo, literatura de informes, literatura no convencional, literatura
semipublicada, literatura invisible, entre otros nombres pues la literatura gris de manera

general ha sido denom ’ada como documentos que no pueden ser calificados como

at 'gona clésncas como son las

dxsllntos de Ias

monografias; ‘serladavs. 'd!CC|onanqs lopedias, articulos de

publicaciones
Definicion [o) ‘mughas,’"pero un'concepto acercado

a su realidad ¢ umentos cuyas caracteristicas no estan

del todo pf_ec as y: cuyo valor lnformatlvo no es homogéneo. Aquella que por su
materia y rnétodo puede formar parte de la llteratura cientifica y que por la intencion de
sus autores o su modo de distribuirse es sélo a un publico cientifico restringido e incluso
a grupos cerrados, oponiéndose a una distribucion  ulterior a otras personas

interesadas, sin que haya para ello ninguna razén personal o juridica. !

'Moreno-Torres Snchicz (1989) citando a Helit M. Artus i su definicion desde una perspectiva socioldgica.
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En un término desde una perspectiva bibliotecaria Judy McDermott en su obra
*Definiciones de literatura gris para el siglo XXI", del afio 1984, haciendao un sondeo
entre sus colegas notaron una diferencia entre literatura convencional y literatura gris,
ellos distinguieron que se trataba de literatura gris o literatura no convencional cuando
en el documento no habia una direccion donde mandar una solicitud de adquisicion.

(Citada por Garcia, 1999: 15)

La manifestacion de interés por este tipo de literatura comienza a principios del siglo
pasado en los Estados Unidos y son precisamente los informes . técnicos de
investigacion, los primeros documentos no publicados ni distribuidos por'—los cauces
habituales, quienes empiezan a llamar la atencuén de los lnvestlgadores y ctentlfcos

Cabe mencionar que en estos prlmeros momentos este tipo de meratura fue conocnda

como “Literatura de’ informes”, pues el térmlno solo aludia a los mformes tecnlcos de

naturaleza cientifica, empresarlal

mstltucnonal Posteriormente y ya con el fin de llegar

a una serie de acuerdos cientificos y‘ técnicos para el estudio y el tratamiento de la

literatura no ‘conyenciqna 'se convocd en el afio de 1978 a un seminario en la ciudad
inglesa de Ybfk, :q’ue poéteriormente se hace referencia al mismo como Seminario de
York, en el que ée llegd a un acuerdo para la adopcion de un término para este tipo de
literatura, para llegar a ser a lo que hoy en dia conocemos como Literatura Gris. La
idea era abarcar con esta definicion todo aque! documento que presente las
caracteristicas de literatura no convencional, es decir, distintas a las que por reglas
establecidas debe contener la literatura convencional y que se distribuye por canales

comerciales convencionales, ya que el término literatura gris en su definicidn es

demasiado genérico, es tan amplio como abstracto e impide por lo tanto comprender la
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extensidn precisa del término. El término originado en el seminario de York quedé de la
siguiente manera: El concepto de literatura gris es practicamente equivalente al de
literatura no convencional. La caracteristica esencial de este tipo de literatura, cuya
publicacion no esta a veces prevista de entrada, es la que no se emite de los circuitos
habituales de publicacion comercial, siendo esta la razén de su acceso dificil en la

mayoria de los casos.

Entonces, por las razones expuestas anteriormente, hablar de literatura gris, como
nombre ex profeso para ello, es acercarse a un concepto dinamico, variado y afectado
por un ambiente_te’c‘nolégico en continuo desarrollo, por lo tanto las tipologias

documentales 'susceptibles ‘de ser consideradas como tal para este ambito, van

o} el tiempo pero girando entorno a la idea del color gris como el

jonal,: pero, no Unicos a la vez, pues lo no convencional

‘propias - -de su evolucion adaptativa a los cambios

A lo largo de’su his y a".medida que crece el interés por la literatura gris, aumenta
la méyorla de estas pretenden concretar en que consiste
dicha literétura han I’Iegadb é ser tantas definiciones de literatura gris que ésta ha sido
agrupada en re ‘tipb's.‘ cada una resalta caracteristicas presentes o que dan la idea
que el mismo cbncepto abarca como tal. Por ejemplo |a definicién dada en el Seminario
de York, donde se resalta la no-intencion de su publicacion cuando la informacion es
concebida, identificandose esta definicion con la también emanada por la AFNOR

(Asociacion Francesa de Normalizacion), quienes resaltan a la literatura gris como
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documento mecanografiado o impreso, casi siempre 'coh carécter provisional del que

se producen y distribuyen pocos e]emplares y snempre fuera de Ios cwcunlos comerciales

de distribucion y edicion. Por su- parte a defnlcmn surglda del Deutsche

Forschungeimeinschaft no se fija tanto en la |ntencron de su publicacion, mas bien se
percibe a la literatura gris como documentqs formados por contribuciones cientificas y
como materiales de caracter lnformativd y documental. La perspectiva socioldgica
representada por Helmut M. Artus identifica a la literatura gris de manera similar a las
definiciones anteriores, ya que_' por su materia y método puede formar parte de la
literatura cientifica y por la intencién de sus autores y modos de distribucion se
suministra solo a un publico r'esh"i’ngido y a veces a un grupo cerrado, aunque haya

personas interesadas en estas publicaciones, pues la razc’m de este interés radica en

que los datos contenidos en estos materiales o documentos sn /e como alternatlva a la

dnmas por la gran ventaja que trae

literatura cientifica por el asunto concreto tragado ‘a

consigo la rapidez de su difusion para el persona . mteractua con ellos Ellos ven en'

la literatura gris una manera de difundi( infdrm'acién priwleg@da porque’sus_ contenidos

transfieren cierto poder estratégicb. polltidb',» adaptativo, econdmico, etc.

Hoy en dia, vemos estas clasificaciones un poco limitadas con respecto a los
documentos que originaron su nombre como tal, pues su momento bien puede llamarse
como era pretecnologica, hay que recordar que se habla de los primeros afos de la

década de los ochenta. Hoy en dia se habla ya de nuevos soportes por la intervencidn
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de las tecnologias desarrolladas a partir del bit? como unidad minima de informacion
electronica. Estamos tratando no sélo con literatura gris sino también con informacién
gris (nuevo soporte, formato y canal de distribucion), quedando un concepto de
literatura gris como sigue: Es literatura gris aquella que es producida ya sea en ambitos
gubernamentales, académicos, comerciales, empresariales, industriales, etc., en
formato impreso y electrdnico, que no estén controlados por los editores comerciales;
ya que la literatura gris no se basa sobre un modelo econémico, sino mas bien sobre un
modelo de comunicacion y en cuanto al aspecto de la edicion su existencia no esta
determinada principalmente en ddlares y centavos, porque existe una demanda muy
reducida y no aconsejable para un negocio editorial, donde los editores se reconocen

como los propietarios corporativos (Garcia, 1999; 22).

Vemos que a lo largofde'su-rhis'toria'la literatura gris ha sido objeto de numerosos

estudios o al menos ha habido preocupacién bibliotecaria hacia: ella por la informacion

contenida en los documentos que la integran. Los primeros acercamientos a la literatura

gris datan a principios:del siglo pasado, aunque no con el término usado hoy en
nuestros dias, sino’ con otros mencionados anteriormente. El interés mas amplio se
empezd a manifestar a partir de la década de los setenta, debido a caracteristicas que

le son propias.

* Unidad dada por el sistcma binario wilizado por la computadori. que sirve pan la publicacidn en nicvos soportcs
como procesadores de texto. bolctines clectrénicos, en fin, los recursos que permiten el uso de lenguajes
hipertextuales como el HTML.
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2.2.1 CARACTERISTICAS DE LA LITERATURA GRIS
La literatura gris presenta diversas caracteristicas, las cuales se pueden agrupar
como:
CARACTERISTICAS ESENCIALES
- producida y difundida por canales distintos de los comunes
- es de dificil acceso dada su escasa disponibilidad, por lo tanto, presenta
dificultades para su identificacion, localizacion y adquisicion
- los documeﬁtosﬁ_ d’@é',ié"integran pertenecen a otras clases de publicaciones

diferentes de las convencionales

OTRAS CARACTERISTICAS

Existen otras cara icas que tienen que ver con la finalidad del documento, el

: lihamero de ejemplares, el formato, los codigos de

el v'éi'ldn"‘. el costo, la lengua y la disponibilidad. (Citado por

a Literatura Gris presenta otras caracteristicas:

egun la finalidad del documento

- destiné.da“‘_a un !lm'itado numero de lectores

- somgtfda a poco control bibliografico

- de formato y presentacion poco profesionales, no siempre normalizados, lo cual,
ocasiona, a veces una falta de datos para su adecuada identificacion

- _debajo costo y no muy buena calidad en cuanto a soporte e impresion

TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN

?

51




emana generalmente de organismos o instituciones mas que de sujetos
individuales

no es normalmente recogida en bibliografias y catdlogos, lo que ocasiona su falta
de conocimienio. difusiéon y localizacion

la adquisicion es dificil debido a su mala distribucion

susceptible de critica abierta a mejoras, a comentarios a favor y en contra

el documento se escribe generalmente en el idioma del pals que lo produce

frecuencia irregular o a intervalos muy largos

Se pueden agregar, también, las caracteristicas de la literatura gris de nueva

generacion, denominada asi porque la tecnologia afecta  a algun aspecto de su

naturaleza (Garcia, 1999:21), dichas caracteristicas son las siguientes:

las

rapidez en producir y dar a conocer el docﬁmento, e incluso destruirlo
crecimiento de las publicacibnes gvracias‘a las nuevas tecnologias existentes
acceso visual a la informacion

limitaciones con relacién a la infraestructura de distribucién, pero se puede
obtener una copia exacta del documento

acceso agil y rapido a los datos via remota

La literatura gris como una nueva forma de trabajar de la comunidad cientifica posee
siguientes caracteristicas:

a) ofrece los resultados de conferencias y congresos, mas rapidamente

b) permite corroborar informacion importante, localizada en otras fuentes

c) es concisa, enfocada directamente hacia el contenido de la cuestion
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d) se puede intercambiar y consultar con gran facilidad a través de Internet

De acuerdo a las caracteristicas que posee la literatura gris se pueden identificar los

documentos que la integran.

2.2.2 DOCUMENTOS QUE INTEGRAN A LA LITERATURA GRIS
INFORMES

Un informe es un documento que expone los resultados de una actividad, sea de una
persona o de un ente o de un organismo. (Citado por Villaserior, 1992: 31). Es un
documento que da a conocer los avances, desarrollos y resultados parciales o totales

de trabajos realizados por investigadores o instituciones, por lo tanto, se presentan

periddicamente a la persona o institucion que ha encargado e! trabajo.

Los informes surdeh uarenta’ siendo los primeros documentos de

literatura gris qugfrécib'i encién’por p‘va"‘rt‘e de los investigadores y profesionales de

la informacion. Existen os tipos de informes como:

- Borradoreﬁs“‘f’(P('ep ts)- es un documento que se elabora individual o
colectiva‘m:enlé. S’t..:’difusién es restringida porque es un trabajo que se da a
conocer entre los especialistas del tema antes de que sea publicado.

- Proyectos de investigacion.- son los documentos preliminares que informan del
planteamiento de una investigacion a los superiores responsables de la misma

que tiene como proposito conseguir la aprobacidn para desarrollar la

investigacion.
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Informes intermedios.- dan a conocer la  evolucién de la investigacion, . siendo

dirigidas al patrocinador de la mlsma e

Informes finales.- es el documento que contlene el resultado flnal del trabajo es

el documento mas valuos

Informes institucionales.:son trabajos | basncamente |nformatwos qu se dan a

investigacién para llevar acabo una misién concreta.

Libros en forma'de informe.<'son revisiones o informes que estudian el estado de
un tema.

Informes de propésito  corporativo roporcionan a las empresas datos de

caracter sociolégicro.ﬂ _‘qe'r‘r‘?qgréﬁcg <.y psicolégico sobre los compradores
potenciales de un prbducic% ode uh servicio.

Informes técnicos.- se trata de una variante de los informes desde el punto de
vista de la tematica..

Informe técnico preliminar.- proporciona informe sobre un tema técnico que
contiene informe especifico, por lo tanto, esta dirigido a los expertos de una
materia que necesitan conocer un aspecto diferente para que pueda desarrollar
su propio t}'a;bajo.

Instrucciones.- estos documentos explican paso a paso, sobre como realizar o
feparar procesos, etc., este tipo de informe es el mas conocido.

Informes de viabilidad, recomendaciones e informes de evaluacion.- el primero

indica cuando un proyecto es factible, el segundo compara alternativas
54
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recomendando una, el tercerc estudia la utilidad de ‘algo-comparandolo con

algunos requisitos.

Informes de investigacion principaAl."

originales, metodologia y conclgsioné

Informes de largo proposito.-'so
Informes de prospeccion.- es
comenzar un nuevo negocio‘s de am_pliarlp.' ) :
Cuadernos de trabajo.Q' 'srbn}k,trab’ajos'que estan relacionados con los informes.
Son documentos que contienen notas que se derivan de estudios que se
realizan en institutos de investigacion, entonces la informacion es novedosos y

actualizados, por lo tanto, su acceso es imposible.

CONGRESOS

Las comunicaciones, ponencias, conferencias, jornadas, mesas redondas, etc., se

reinen en las actas de congresos que han sido presentadas en reuniones cientificas,

técnicas, culturales, politicas o profesionales, dichos trabajos pueden ser nacionales e

internacionales y pueden o no aparecer publicados.

Se pueden publicar en mo'nogf_afias o publicaciones periodicas pero la mayoria de

veces se fotocopian y se retinen los borradores (preprints), realizando tirajes limitados,

este es el motivo por el cual estos documentos no circulan comercialmente, lo cual

ocasiona que estos trabajos se destinen a un publico limitado y especializado y que en
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algunas ocasiones presentan problemas en relacion con su distribuﬁién y écceso. Este
tipo de literatura gris es importante porque se trata de un: canal ‘de  comunicacion
cientifica comuinmente reconocida y aceptada porque la mformacuén contenlda en estos
documentos crece dl&»COn dia, teniendo en cuenta el_elevado nimero de congresos

que se celebran cada afio en todo el mundo.

TESIS Y TRABAJOS DE TlTULAClON

Son los lrabajos orlgmales de lnveshgacnén que Ia Unnversudad plde como requisito

para obtener’ un grado academlco ya sea nwel lice este ruvel algunas

instituciones permlleni como trabajos de titulacién tgs hformes academlcos),
maestria o doctqr'ado.l'E.stos trabajos se contemplan denfro de.la _Inefétura gris, porque
con frecuencia e_ést'as investigaciones o no se publican o-se publican de forma
incompleta a través de mélodos reprograficas, por ello, estos documentos tienen una
distribucidn Iimitﬂa‘da lo que contribuye a su escasa difusion y disponibilidad a través de
editores, es decif. los medios convencionales usados en monografias, publicaciones
periddicas, etc. En cuanto a su publicacidon como trabajo de investigacion las tesis,
pueden tener las siguientes presentaciones:

- Tesis publicadas.- cuando el tema de estos trabajos de titulacion resulta de
interés para el area que cubren se promueve su publicacion como libro
comercial, pues a veces no hay obras que traten el tema o este es muy poco
tratado. Cuando esto sucede, a las tesis se le procede a hacer unas
adecuaciones, por ejemplo, debido a la naturaleza de la tesis, ésta es sometida a
una reelaboracion de estructura y de lenguaje para que pueda ser interesante

como libro. El tiraje es limitado debido al interés particular de un grupo muy
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reducido y. especual por lo que dlfculta su rentabllldad 5|endo esto su principal

caractensuca para pertenecer a Ia Ilamada Ineratura gns

- Pubhcacnén no 25tos’ K ' ‘ eproducen ni 'se distribuyen por

PATENTES
La patehtere; L > C : S ; aun invéntor, o ala empresa que
representé, el 'derecho de’explotar. su invencion l‘mpi'dié'}rido}a otros su fabricacién, venta
o utilizéciéh. :
La patént‘ nto"tévcni’co en el que se expone, en primer lugar la parte

descriptiva, ‘posteriormente ‘los aspectos practicos que se pueden conseguir con el

invento y por ultimo,:las réi\)indicaciones. o sea, lo que solicita el inventor o la entidad a

favor de la qué sgei'pide la patente (Amat, 1979: 80).

Existen tresiiipés/ de patentes:
- De prodddo.- se puede patentar un nuevo producto descubierto o inventado sin

importar el procedimiento requerido para su obtencién.
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- De procedimiento.- se refiere- al- descubrimiento . de un nuevo proceso para

marbetes o etiquetas. etc

TRADUCCIONES

Son documentos cuyo contenido se encontraba originariamente vertido en una
lengua diferente a la quev se presen’taven el momento de utilizarlo. (Torres, 1999: 346).
Las traducciones son consideradas como literatura gris cuando se realizan por encargo
de particulares o de in;tituciones, teniendo una circulacién restringida y limitada. A este
tipo de traducciones se les conoce como traducciones _cientiﬁcas o técnicas, formando
parte de la literatura de informes. Algunas revistés dan a conocer nuevas traducciones a

través de fuentes secundarias para que el investigédor se informe de si esta disponible

algun articulo que fe halla interesado.

NORMAS
Se trata de acuerdos documentados que contienen especificaciones o criterios

precisos para poderse usar, de manera consistente, como reglas o pautas para
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asegurar que los materiales, productos, procesos y. servicios se ajustan a sus

propositos.

Estos documentos son considerados hteratura gns porque aunque se Ileguen a

publicar las normas, estan destinadas a un’ grupo “Mirior ' dlstrlbucnén es
restringida porque soélo algunas bnbholecas Ias lncluye en su acervos aunque esta
dificultad puede solucionarse acudiendo dnrectamente al orgamsmo del que emana la

norma.

PUBLICACIONES OFICIALES -

s, folletos, folletines, planos, patentes, publicaciones

periédicas y. monografias:.

- Porsu 6ohteri|dq.f legislativas (leyes, cédigos, etc.), administrativas (manuales de
procedimientos), culturales, cientificas y técnicas, educativas, estadisticas, etc.

- Por su formato: impresos y no impresos.

LIBROS BLANCOS
Este tipo de documentos es editado per un organismo de la Administracion Federal y
consiste en dar a conocer alglin punto de vista acerca de un asunto importante, como

puede ser la educacidn, deporte, cultura, etc., pueden incluir un estado de la cuestion
59




del tema a tratar y al mismo tiempo la. recomendacion de un proyecto a seguir.
Pertenece a la literatura gris porque su tiraje es corto y. emana de una entidad

federativa.

PROGRAMAS DE ORDENADOR .

ue suelen acompanar a veces a otros.

Son documentos de

en’ propaganda, ‘catalogos comerciales,

formes También incluyef a los manuales de

procedimientos; lis precios; cursos de formacién de personal, etc.

DOCUMENTACION DE OFiGANISMOS NO GUBERNAMENTALES (ONGs)

N qﬁe.emanan de estos organismos son muchos y de variado
contenido, su hra)e por lo regular es corto y consisten en folletos, informes, carteles,
datos de estudios .medioambientales, normativas de salud, borradores etc,, es decir,

con fines propagandnstlcos

JUICIOS CRIT (REVIEWS)

critico ‘sobre alguna area del conocimiento hecho o

é(é eh"elV(ema. lo que los hace importantes para cientificos y
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técnicos porque ademas les proporcionan referencias. Se pueden encontrar en muchas

publicaciones como revistas, actas de congresos, etc. y de forma independiente.

HOJAS SUELTAS U HOJA VOLANTE
Consiste en una hoja impresa a modo de suplemento de periodico lanzada a la

circulacion en determinadas circunstancias. (lguiniz, 1987: 154)

Cabe mencionar que en los Lltimos afos los avances -tanto® cientificos como
tecnologicos han repercutido en los documentos que.contienen nformacién, surgen por

lo tanto nuevos documentos de. literatura - gris;: por:ejemplo, ya hay. grabaciones en

videos de temas cientiﬁcvr !

contienen inforl

derecho de auto

Vemos cémo la'literatura. g

pues los canales de edipibn y distribuciéh de:documentos han sufrido un cambio casi
total. Ejemplos de estos son los procesadores de texto electronicos, la conexién entre
ordenadores, los nuevos soportes documentales, el uso de multimedia, etc., a pesar de
todos estos cambios, siguen siendo considerados estos documentos literatura gris por
su dificil acceso, es decir, estas nuevas tecnologias pueden ayudarnos a conocer la
existencia de literatura gris; se puede incluso localizarla, pero el problema sigue siendo
la forma para adquirirla, porque aun no se tiene un control bibliografico ni una
organizacion sobre este tipo de literatura gris que bien podriamos llamarla literatura Qris

de nueva generacion. Por ejemplo, aunque la informacidn se encuentre en la red

TRSTS CON "’
FALLA DE ORICEN




(Internet) no quiere decir que esto sera permanente, puede que el autor decida quitarla,
que ocurra un accidente técnico o que simplemente el documento desaparezca, que

sea suprimido por razones politicas, econdémicas o de estrategia. (Garcia, 1999:; 89)

2.2.3 IMPORTANCIA Y USO DE LA LITERATURA GRIS

La importancia que se le otorga y con justificada razén a la literatura gris como
material informativo y cientifico esta muy relacionado con su volumen creciente, en
cuanto a produccion de documentos que la integran, y a la calidad e interés de la
informacion que en ella se contiene como fuente Unica para una determinada cuestion,
area o tema. Ademas, por el hecho de ser un vehiculo privilegiado (por su gran rapidez
en su produccién y su gran flexibilidad) para la difusion de conocimientos y resultados
generados por la investigacion, tanto en las areas cientifico-técnicas y humanidades,
constatado esto por los mismos investigadores y usuarios de la misma, como una

nueva modalidad para trabajar.

Muchas unidades de informacion le reconocen a la literatura gris su valor como
fuente de informacion, no transitoria, sino permanente y, ademas, Unica, ya que en

ocasiones tal informacidn no se puede encontrar en ningun otro sitio.

La importancia de la literatura gris, ha ido creciendo no soélo por la atencion otorgada
por las unidades de informacién, sino también por sus documentos que son productos
de seminarios y reuniones cientificas especificas; la creacién de organismos que

promueven su control y difusion y de otras fuentes de informacion (impresas o no
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impresas y electrénicas) al igual que de redes especializadas y la mayor atencién que
se le dedica en monografias y en revistas especializadas, por ejemplo,: con articulos,

numeros monograficos y otros tipos de maleriales con temas alusivos.

(Torres, 1999 325). .

El uso de la literatura gris bien puede compararse con el de la literatura convencional,
hoy en dia, sus usuarios se han ido incrementado gracias a las nuevas tecnologias
propicias para su elaboracion y difusion, por ejemplo, la elaboracion constante de
informes y proyectos previos para cualquier toma de decision y también el desarrolio de
ediciones, de documentos electronicos accesibles por medio de redes de comunicacion,

que por su parte incrementan el niimero de publicaciones que caen en esta area gris.

La preocupacion surge ahora al momento de recoger este tipo de documentos,
almacenarlos y conservarios, es decir, su necesidad de seleccion; el tratamiento
bibliografico adecuado para ello, la cabida en fuentes para darlos a conocer y la

accesibilidad a ellos.
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La demanda que tiene la literatura gris para'su usd se dan entre_ los mismos que la

generan, cientificos, investigadores, esludlantes etc ;es’ decn e_"llcz's mis'rhbs*tienen

colegio en que’la blbhoteca esté mclunda ‘un. programa de trabajo, documentos del

archivo técnico, etc) ysi’ po‘ algun’ motwo este usuario no consigue llegar al
documento, se sirve del servicio bibliotecario que mediante un esfuerzo realizan los
procesos necesarios (catalogacion, clasificacién, indices, etc.) para superar
operaciones que no quedan re'sueltas como en el caso de Vla ligeratura convencional,
pero que son Utiles para la satisfaccion de las necesidades‘“de "in.forbnacién de sus

usuarios.
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CAPITULO 3

ESTUDIO SOBRE EL GRADO DE USO DE LA LITERATURA GRIS EN
DOS AREAS DE INVESTIGACION: EL CASO DE CIENCIAS

BIOMEDICAS E HISTORIA

3.1 INTRODUCCION

Las referencias bibliograficas como parte integrante de todo trabajo de investigacion,
nos proporcionan o indican los tipos de materiales informativos a los que el autor
recurrid para hacer o apoyarsé en su investigacion realizada, cada uno de estos
materiales tiene caracteristicas‘ tmé ;}lve's}’sc;nk propias, van desde monografias,
publicaciones seriadas, publicacioﬁesﬂ de ‘indole académica, articulos de periddicos,
etc., hasta los documentos considerados no convencionales como es la literatura gris.
La bibliografia citada, ademds sustenta la informacion que es dada a conocer en su
trabajo de investigacion, porque son trabajos de investigacion anteriores y, es a partir
de éstos por lo general cuando el investigador inicia una nueva investigacién. A través
de las referencias bibliograficas, podemos ver en un buen nimero, los trabajos que le
precedieron, que también tratan el tema o que se enfocan al drea de investigacién
tratada, es decir, forma parte del marco tedrico y de referencia en una investigacion, sin

ella, se careceria de todo fundamento valido en cualquier premisa.

El investigador, hoy en dia, recurre a todo tipo de documento informativo para realizar
su trabajo, siempre y cuando sea del perfil en estudio y con la seriedad bibliografica
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correspondiente, Actualmente y gracias a los avances tanto de la ciencia como de la

tecnologia, nbs valemdé'dé't‘o‘dov tipo de material que contenga informacion, ya no hay

barreras que imbidéh ~el’,a't:ceso a materiales o documentos remotos, tampoco para
mantener comurﬁéaéiéﬁ pb_n colegas en el extranjero, lo mismo para conocer avances
ya sea en nuestra area de trabajo como de otras mas que se relacionan o que son de
importancia; los medios de comunicacién actualmente son mas sofisticados que antes,

tanto en variedad como en agilidad o rapidez.

Parte de los materiales o documentos de los cuales se ayuda el investigador lo
constituyen la literatura gris, ya que en la biblioteca, centro de informacion, centro de
documentacion, etc,, ésta representa una alternativa en relaciéon con las necesidades de

informacién, ademas se' a onslatado cada vez mas el importante papel que tiene en

el desarrollo cnenﬂrco y. com ehfculo prnv:legnado (dada la mayor rapidez en su

: sultados que se realiza actualmente

entnﬁqo;tecmco, como en el de las

La legitirriaciénﬁde aliteratura y: su‘aéeptacién por parte de la comunidad

cientifica, como fuente |nstrumento de dnfus:én supone un cambio importante, no sélo

en el modo de presentar y dar a conocer los resultados sino en la forma de trabajar y

en la manera. de entender el proceso mismo de la investigacidn, esto facilitado por el

empleo de los nuevos medios de impresién y de comunicacién.
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Los trabajos o documentos considerados como literatura gris o no convencional, han
estado presentes como un recurso bibliografico mas, ya sea en bibliotecas o centros de
documentacion. Sin embargo, es a partir de los afios setenta cuando empieza a llamar
la atencidén por parte de la comunidad bibliotecaria para integrarla al acervo y hacer uso

de ella, no como una prioridad mayor, sino como una opcién més. Para nosotros, es

necesario aclararlo, |a literatura gris, es muy |mportante por el mteres informativo que

posee y que le es caracteristica, y la ayuda que ‘p p rcno a- como documento -

informativo, ademas, si el blbhotecologo desea "nformaciéh del

usuario debe de tener la suficiente creativnd c ién,‘ no’
so6lo hecha con suficientes mater: k r ’ do“vé'stve
tipo de literatura .para su uso, _ ! S P ‘senta en muchos
casos un problema, ya que mente no - hay ‘a quien_ hacerle la

requisicion, y ademas se tr ! lica y que se publlca una sola vez, pero

a la vez supone en nuestro ' os ‘nuevas formas de trabajar y de difundir la

informacion.

Una vez visto en el capitul‘o:a'nterior lo referente a la literatura gris, su significado, los
documentos que la integran, su uso, etc., se procede en el siguiente capitulo al analisis
y revision propiamente dicho de las tesis de doctorado en dos areas de investigacion de
la Universidad Nacional Auténoma de México como son los casos de Ciencias
Biomédicas e Historia, para comprobar de esta manera, especificamente en la
bibliografia citada en estas tesis, los materiales o documentos bibliograficos de los
cuales se auxilid el investigador para realizar su trabajo, especificamente el grado de

uso de literatura gris, objetivo primordial de nuestro trabajo.
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3.1.1 OBJETIVO GENERAL
Plantear y comprobar la importancia y uso de la literatura gris mediante un analisis de
bibliografia citada en tesis de doctorado en dos areas del conocimiento como son:

Ciencias Biomédicas e Historia de la Universidad Nacional Auténoma de México.

3.1.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS
- Dar un panorama general acerca de la literatura gris como recurso bibliografico

dentro de Ia bibliotecologia.

- Dadas sus caracteristicas, plantear su importancia como canal de comunicacién

cientifica.
- Realizar un estudio de medicion en cuanto a su uso como recurso bibliografico

altamente confiable en dos areas de investigacion.

3.1.3 HIPOTESIS
El grado de uso de la literatura gris en las areas cientifico-técnica y humanistica

demuestra que es un recurso bibliografico altamente confiable.

3.2 MATERIALES Y METODOS
- Se eligieron en primer lugar tesis que optaron por el grado de doctorado, por
considerar que son trabajos de investigacion mas avanzados y con fines mas

cientificos.
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En cuanto a las dos areas de investigacion elegidas, se optd por una del area
cientifica y otra del area humanistica, pues el uso de literatura gris se presenta como
se vio anteriormente, en diversas areas del conocimiento humano en donde se

realiza investigacion.

Las dreas escogidas para realizar este andlisis bibliogréfico fueron Ciencias

Biomédicas e Historia.

Se escogieron para tal efecto las Ultimas treinta tesis de cada una de las areas
elegidas registradas en TESIUNAM hasta la fecha (mayo 2002) y localizadas

fisicamente en los estantes de la Biblioteca Central de la UNAM. (Véase anexo 1)

De cada una de las tesis, se procedid a la revisién de todas y cada una de las
referencias que integran la bibliografia consultada por su autor. A su vez, cada
referencia fue analizada para poder ser identificada y clasiﬁcad.a dentro de la
tipologia de los materiales bibliotecarios, como son: Monografias, Publicaciones
académicas, Publicaciones seriadas, Documentos de Internet, Indices, Diarios,
Materiales audiovisuales, Tesis, Publicaciones oficiales, Informes de seminarios,
conferencias, jornadas, memorias, et;., Correspondencia personal, Documentos de

archivos, Informes técnicos, entre otros.

Todos los resultados obtenidos en el andlisis bibliografico fueron vaciados en un
formato de analisis disefiado previamente que sirvio de guia para la compilacién y

manejo de los datos de cada tesis (Véase anexo 2).
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- El método empleado para el andlisis de cada tesis consistio, en primer Iugar, en la

,asugnacnén de un numero de control en orden progresivo para: cada una de las:-.

trelnta tesis de cada area para facilitar su manejo y su orden que fu de Ia més

tratamlento de los datos obtenidos, como por ejemplo, dar a conocer los resultados

en forma de graficas.

- Para el andlisis de las referencias bibliograficas se delimitaron los tipos de
documentos a considerar al respecto. Los documentos y lo que se entiende por

ellos, son los siguientes:

LITERATURA CONVENCIONAL

s Monografias.- se entiende por monografia cualquier tratado especial, ya sean
generales o de una parte determinada de cualquier arte, ciencia o un asunto en
particular, es decir, la monografia tiene como objetivo el examen intensivo y en

todos sus aspectos de alguna materia circunscripta, siendo este trabajo
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monografico original en todas sus conclusiones. Pueden ser editadas en un sclo
volumen, o tal vez completar en un nimero de partes publicadas por separado,

sin considerarse como una serie.

Articulos de publicaciones académicas.- son aquellos trabajos resultados de la
investigacion cientifica dados a conocer a través de publicaciones especializadas
en la materia y que son respaldadas por su autor y éste a su vez por

instituciones que son universidades, instituciones gubernamentales y privadas.

Publicaciones seriadas.- son obras editadas y distribuidas en partes, que pueden

n .forma -secuencial y una

ser fasciculos sucesivos teniendo una relacion

designacion numeérica, cronoldgica o ‘alfa‘b‘étic’a'yy,en a n'n'a;y'o‘r'ia de las veces sin
una terminacion fijada de anig_maﬁb.‘Evsté 'tipc’) de'publi‘ca‘ciones se caracterizan
por tener un forﬁéfé'y es ild_l'qﬁé les da unidad, coherencia e identidad, por
ejemplo, las_ se?iééfrﬁohogféﬁcas, los diarios o periédicos y publicaciones que
tienen 'una. frecuencia de aparicion - mayor de un anfo, y por pretender

mantenernos informados del desarrollo de eventos y materias.

Paginas Web (Institucionales de contenido académico).- son sistemas basados
en hipertexto cuya funcidn es buscar y tener acceso a recursos de Internet. De
este modo, las paginas Web son documentos multimedia, que dan a conocer
articulos de investigacion, resultados de la misma, avances, etc., respaldados en

este caso por instituciones académicas y de investigacion. Estos documentos se
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caractenzan por - permitir un facil acceso aellos, es dec:r. a Ia mformaclén comuin

entre »documentos mdependnentemenle -del . Iugar fls co ‘a traves de una

computadora cone' lada ala red y por la rapidez de suapa ,c16n

los dianl'ios' cjue'se dejaron de editar (antiguos) y que solo existen en la

Hemeroteca Nacional, por ser ésta depositaria legal.

Materiales audiovisuales.- esta es otra presentacion del documento que puede

contener informacion, pero aquf su uso puede ser simultaneo a través del audio y

del video, es deci | 'participan imagen ya sea fija o en movimiento, y sonido

grabado o improvisado durante la proyeccién. Ejemplos de estos materiales son:

el cine, la televis

discos compactos, documentales, etc.

Otros.- dentro .de’la literatura convencional se consideraron documentos tales

como: publicaciones que no estan bien identificadas pero que hay en existencia;
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catalogos, - articulos que - solo mencionan la obra a la cual pertenecen;

documentos de organismos o instituciones sin pie de imprenta, entre otros.

LITERATURA NO CONVENCIONAL O GRIS
. Tesls' de licenciatura.- son trabajos, los cuales contienen una disertacién
presentada ante una escuela o universidad por parte de un aspirante a un grado

o titulo académico en alguna facultad. (Iguiniz, 1987: 284).

e Tesis de maestria.- también son trabajos de investigacién posteriores a la
licenciatura para optar por el titulo de Maestro en alguna area en una institucion

de educacién superior.

e Tesis de doctorado.- son aquellos . trabajos de investigacion  que las
universidades exigen a sus alumnos para la concesion de grado de doctor en

alguna especialidad.

« Publicaciones oficiales.- son aquellas publicaciones generadas por organismos
del Estado, es decir, se trata de documentacion gubernamental editada y/o
publicada por dichos organismos, por ejemplo, boletines informativos, informes,
anuarios estadisticos, libros blancos, etc. Se tomaron en cuenta aquellas
publicaciones que dan informacion sobre lo que lleva a cabo la institucién, su

quehacer, su misién, objetivos, sus resultados, etc.
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Articulos de diarios (Antiguos).- se consideraron en este apartado aquellos
articulos de diarios que a la fecha no existen y que solo se les puede localizar y

consultar en la Hemeroteca Nacional o algun archivo historico.

Informes de seminarios, conferencias, etc.- son aquellos trabajos presentados y
recopilados en seminarios, mesas redondas, congresos, jornadas, conferencias,
simposios, etc. para darlos a conocer como resultados de esos eventos. Por lo
regular son de poca tirada y muchas veces solo se encuentran en las ciudades

donde reside el organismo patrocinador del evento.

Documentos "de "archivo.- son aquellos documentos de dificil acceso por

considerarse unicos y por lo regular no accesible a cualquier publico, se trata
pues, en su mayoria de documentos oficiales o privados que solo se accede a

ellos con una justificacidon ya sea de un proyecto, un oficio, etc.

Informes técnicos.- son aqguellos documentos en forma de informes que
constituyen una relaciéon detallada, exacta, objetiva e imparcial de hechos
analizados con fines utilitarios inmediatos, en donde se destacan los aspectos
esenciales, una apreciacion de su estado actual y las situaciones problematicas,

ademas de identificar posibles alternativas de solucion y proposiciones practicas
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con vistas a orientar a los responsables de la toma de decisiones o a la autoridad

superior, hacia una accion determinada. :

s Paginas Web (Contenido com'er'c‘:ial:zo""p‘er‘éoh;l).‘.‘: son documentos en hipertexto
localizables en Internet pero a méﬁéré b;‘)e'rsohal o comercial, sin identificacién o
conocimiento de la persona responsable y por Io,reg’ﬁlar de contenido efimero.
Muchas veces solo presentan el punto de vista a manera individual y no son

respaldadas por alglin organismo institucional y/o académico.

e Otros.- se tomaron en cuenta para este rubro documentos que ademas de no

estar identificados no son muy conocidos, lo que |mpl|ca una dificil localizacién y

acceso, por ejemplo, traducciones no ldenu - ‘documentos manuscritos,

mecanuscritos en mimeégrafo ine’ditos sin‘idé tiﬁééi:ién sin descripcion, etc.;

folletos y documentos de fechas antiguas y de dlflCI| Iocahzacmn proyectos;

documentos de préxuma publicacién; entrevistas orales etc

3.2.1 ALCANCES Y LIMITACIONES

El analisis bibliografico de las tesis al principio comprendia 20 tesis por cada area
pero, para que el estudio abarcara o cubriera por lo menos - en el caso de Ciencias
Biomeédicas - los Ultimos tres anos, se optd por agregar otras diez mas, ademas de
considerarlo necesario para un mejor resultado y satisfaccibn de! trabajo de
investigacion. En el caso de las tesis del area de Historia con el aumento llegd hasta el

afio 1998, siendo cinco anos de referencia.




En cuanto al tiempo de revision de cada tesis, para su anahsts blbllograflco éste

varié de un area a otra. Para Ciencias Biomédicas se empl o

20 minutos, por la razén de que antes de proceder con la‘revision,:se 'bus;:éron Ibs
titulos de la mayoria de las revistas en la base de daié’; ,aﬁlayj OVID,
ademas por los problemas presentados en la cita‘ciéri-po' parte: os uto}es. pues
unos usaban diferente tipo de puntuacion, por ejemplo S ueﬁz;ll momento

de citar el volumen, fecha y paginacién usaban dos puntos o punto y.coma o en algunas

ocasiones hacian uso de paréntesis, es decir, no usan,un metodo similar entre ellos
para sus referencias bibliograficas; pero una vez conocidos los titulos de las revistas y
la manera o intencion para citarlas, la puntuacién pasé a segundo término y el analisis

no presentd mas dificultades.

En el caso del area de Historia el tiempo empleado fue de 45 minutos
aproximadamente, para cada tesis, aunque éstas no presentaban problemas en cuanto
a puntuacidén ni a la distincidn de documentos (no fue necesario consultar los
documentos citados en alguna base de datos), si presentaban nimeros elevados de
referencias y también variedad de documentos, utilizando por ello mas tiempo para su

~

analisis.

3.3 RESULTADOS
Los resultados obtenidos en este trabajo de investigacion reflejan el estudio de las
ultimas treinta tesis de cada area escogida para su estudio hasta la fecha de mayo del

ano 2002 (Véase anexo 3). Reflejan la tipologia bibliografica consultada por sus autores
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como apoyoO para realizar sus |nvest|gac|ones de ah| que para Ilegar al objetivo de
nuestro trabajo se tuviera que anallzar toda y | L 1 I§§ citas para identificarlas,
clasificarlas, diferenciarlas y detell'mln‘ar o réshltados:b'aséndose en los documentos
que pertenecen a la literatura cdn\)éncn e pertenecen a la literatura gris,
presentandose los datos de los resultados de" lo general“a lo especifico para una mejor
comprension de los mismos. Es decir, a partir del resultado ‘general, se hizo el desglose

de los resultados individuales, como una justnflcacmn del mismo.

3.3.1 GENERALIDADES

Se analizaron un total de N= 60 tesis de nlvel doctorado de las cuales N 30 fueron

del area de Ciencias Biomeédicas y N= 30 del ar ria; Por» otra parte de las 30

tesis analizadas en Ciencias Biomédicas se.observé .que 23 lesis leron hechas por

mujeres y 7 por hombres en-el 'area de Hlst “e las 30 tesis, 20

fueron elaboradas o presentadas por mu;eres y 10° ‘po _ombres' siendo que para el
total de las tesis anahzadas 43 fueron hechas por mu;eres y 17 por hombres. Siendo el

porcentaje total para el sexo femenino de 71.66 % y el 28.33 % para e! sexo masculino.

En cuanto a la cantidad de referencias, ésta tuvo una diferencia notoria. El area de
Ciencias Biomédicas registré un total de 4,064 del total global que fue de 12,237,
siendo 4,016 referencias de literatura convencional y 48 de literatura gris. El area de
Historia registré un total de 8,173 del total global de 12,237, siendo 6,204 para literatura

convencional y 1,969 para la literatura gris.
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3.3.2 RESULTADOS DEL ANALISIS BIBLIOGRAFICO

Se muestran a continuacion los resultados del trabajo en general, el resultado del
analisis bibliografico referencial de las 60 tesis tanto de las ultimas 30 tesis del area de
Ciencias Biomédicas como fas ultimas 30 tesis del area de Historia. Para la literatura
convencional el resultado final arrojo un total de referencias bibliograficas de 10,220,
siendo su porcentaje de 83.51 % mientras que para la literatura no convencional o gris,
su numero bibliografico fue de 2,017 citas dando un porcentaje de 16.48 %, de un total

de 12,237 referencias bibliograficas. (Véase grafica 1)

Resultado de analisis global

Literstura Gnis i
(no covencional)
=2,017
16.48%

GRAFICA

3.3.3 DOCUMENTOS QUFE INTEGRAN LA LITERATURA
CONVENCIONAL
Del niUmero total de literatura convencional, que fue de 10,220, las cantidades de

materiales se reflejan de la siguiente manera: las monografias tuvieron un total de citas

bibliograficas de 5,702, los articulos de publicaciones académicas 3,785. las
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publicaciones seriadas 649, las paginas Web institucionales de contenido académico 2,
los indices 1, los articulos de diarios aétuales 47, los materiales audiovisUales 6, y otros

28.

En los'distlntos'tipyos'"de"docbrhentos que aparecieron denti’b‘d g rea de Iateratura

convencional  se destacan tres tipos importantes que la mtegran como son:

Monografias con un porcentaje de 57 %, los artlculos de publicacuones academlcas

representando el 37 % y las publicaciones seriadas cqn 6 %‘-»de un total de 10,220

referencias.

Cabe destacar que otros materiales como sdn’las_'pégmas Web, los indices, articulos

de diarios actuales materiales aud:ovnsuales 'hotros :(catélogos publicaciones
conocidas pero sin- descnpclén etc) por su numero en cantldad representaron un

porcentaje minimo. (Véase gréflca 2)

TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN

79




";:—, g —%a 's'_:.;., E I .

Documentos dentro de literatura 5702
convencional en Ciencias Biomédicas e Historia : ' ]
(total = 10,220) '@ ART. DE
. PUBLICACIONES |

ACACEMCAS = 3785
O PUBLICACIONES |
! SERIADAS =649 !
‘ o
.0 PAGINAS WEB i

(NSTITUCIONALES
. DECONT. i
| ACADEMCO =2 '
'@ NDICES = 1

OART. DEDIWROS | |
ACTUALES = 47 |
|

aMAT i

; | AUDIOVISUALES =6
: i

|

I
i inoTROSL €. =28

GRAFICA 2

3.3.4 DOCUMENTOS QUE INTEGRAN LA LITERATURA NO CONVENCION;\I‘ [e)
GRIS

Dentro del numero total global de la literatura no convencional o gris, sus numeros
fueron de la siguiente manera: Tesis de licenciatura 82 citas, Tesis de maestria 32,
Tesis de doctorado 57, Publicaciones oficiales 155, Articulos de diarios antiguos 248,
Informes de seminarios, conferencias, etc. 293, Correspondencia 31, Documentos de
archivos 813, Informes técnicos 36, Paginas Web de contenido comercial o personal 1 y

Oftros 269, de un total global de 2,017 referencias.




Los: documentos de la l:teratura gns se pueden enumerar del1-al 11 por su cantidad

encontrada que van de mayor a menor porcentaje (Vease grar ca 3), los cuales son:

-

cias, congresos jornadas mesas redondas, etc.

de proxlma publlcaclon. etc.)

© @ N O o A w N

10. Correspondenc

11. Pagmas Web d conten:do comercnal o personal
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3.3.5 DOCUMENTOS DE LITERATURA CONVENCIONAL EN

CIENCIAS BIOMEDICAS
Los materiales o documentos convencionales encontrados dentro del area de

Ciencias Biomeédicas fueron escasos en lo que respecta a su tipologia. De los 8 tipos de




documentos tomados en cuenta para el analisis, solo 2 predominan, estos son los

articulos de publicaciones académicas y las monografias. (Véase grafica 4)

' Documentos de literatura convencional

en Ciencias Biomédicas = 4,016 '@ MONOGRAFIAS = 332 ] ‘
| o , |
. » |@ ART. DE PUBLICACIONES | |
‘[ | ACADEMICAS = 3679 l
o
: o O PUBLICACIONES
- SERIADAS = 0 P

(INSTITUCIONALES DE

]

|

D PAGINAS WEB ' {
CONT. ACADEMCO = 1 | !
®INDICES =0 [ l
f

{

|

|

‘U ART. DE DIARIOS
ACTUALES = 0

. X O MAT. AUDIOVISUALES = 1 ‘
% TESIS {"(*’N |OOTROSL.C.=3 t |
; FALLA DE CTIGEN] | I

GRAFICA ¢

3.3.5.1 DOCUMENTOS DE LITERATURA GRIS EN CIENCIAS

BIOMEDICAS
Los pocos documentos de literatura gris encontrados en el analisis del area de
Ciencias Biomeédicas tuvieron una inclinacion hacia el rubro de Otros, ios cuales son

documentos inéditos, de proxima publicacidn, articulos sin identificacion, entre otros; y
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los Informes de seminarios, conferencias, mesas redondas, simposios, etc. Estos
documentos dentro del total global analizado representan sélo el .39 %, con un total de

48 referencias bibliogréficas (Véase grafica 5)
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3.3.6. DOCUMENTOS DE LITERATURA CONVENCIONAL EN

HISTORIA

En esta area se aprecia un nimero mayor y variado de documentos con respecto a
Biomédicas, sobresaliendo las monografias, las publicaciones seriadas y los articulos
de publicaciones académicas. Contribuye e! area de Historia al total global de citas
convencionales con 6,204 referencias, siendo el porcentaje de 50.70 % (Véase grafica

6)
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3.3.6.1 DOCUMENTOS DE LITERATURA GRIS EN HISTORIA

La grafica 7 nos muestra la tipologia de documentos de literatura gris encontrados en

el area de Historia. Destacan aqui los documentos de archivo, los informes de




seminarios, conferencias, etc., y los articulos de diarios antiguos. Resaltan a diferencia
de Ciencias Biomédicas por su nimero total que fue de 1,969 referencias bibliograficas
y por su variada tipologia, podemos encontrar aqui materiales como por ejemplo, tesis
(licenciatura, maestria y doctorado), publicaciones oficiales, documentos de

correspondencia, informes técnicos, proyectos, entre otros. (Véase grafica 7)
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3.4 DISCUSION

El andlisis de las referencias bibliograficas, de las Ultimas 30 tesis de las dos areas
estudiadas como son Ciencias Biomédicas e Historia, reflejan la variedad de
documentos de los que se auxiliaron sus autores para realizar sus investigaciones. Se
manifiesta mas diversidad de materiales en el drea de Historia en comparacion con el
area de Ciencias Biomeédicas, pues se pudo constataf que 'mien;ras los historiadores

hacen uso de cualquier documento involucrado con su objeto de estudio, no importando

el formato, la presentacién, elvsoporte,',etc.'z" tlgaqgres dell'érea»de Ciencias
Biomédicas basan sus documentos de apéydgn dos tlpéS de fﬁatefiales principalimente,
los cuales son, las monografias y los aftiéuléé ‘de publicaciones académicas. Algunas
veces se encontraron citas aVinf:ormes de seminarios, tesis de licenciatura, maestria y

doctorado y otros (bor ejemblo"‘r:epones. proyectos, informes de préxima publicacion,

elc.) pero no en comparacion - a los libros y articulos.

Dentro de la literatura no convencional o gris y en sus documentos representativos se
observa mas variedad en cuanto a su tipologia usada, es decir, a comparacién de la
literatura convencional, se usan otros tipos pero no en cantidades grandes o mayores.
Destacan en primer lugar los documentos de archivos, en segundo lugar los informes
de seminarios, conferencias, etc., en tercer [ugar estan los documentos clasificados en

el rubro de otros y en cuarto lugar los articutos de diarios antiguos.

Se observa ademas que la manera para citar los documentos varia de un area a otra,

por ejemplo, los investigadores del area de Ciencias Biomédicas citan diferente a los del
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area de Historia, incluso entre ellos mismos no tienen un método similar, ya que unos
usan diferente puntuacién para separar las éreas’j};;}i’e los datos bibliograficos,
ocasionando con ello confusidn en el momento de detefminaf el tipo de material. Se
resolvid esto con la consulta de la base de datos Ulrich’s . de OVID, pues aqui aparecen
la mayoria de publicaciones académicas que los Vinvestigadores citan. Los
investigadores del &rea de Historia por su parte, citan de una manera mas clara y
entendible. Como ellos citan mas variedad de materiales, especifican por apartados la
tipologfa del documento usado, por ejemplo, si estan citando documentos de archivo, lo
especifican en un apartado dentro de toda la bibliografia, y asi para cada tipo de

material distinto a las monografias y revistas.

A través de la comparacion de las 30 tesis de cada area nos pudimos dar cuenta que
el area que cuenta con mas titulados con grado de Doctor es la de Ciencias
Biomédicas, pues al tomar las ultimas 30 tesis de cada una de las dos dreas y con
referencia al mes de mayo del 2002, dicha area solo llego al afic 2000 (tres arios) a
comparaciéon de Historia que contabilizando las 30 tesis llegé hasta el afio de 1998

(cinco anos).
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CONCLUSIONES

E! ser humano ha modificado su entorno en que vive para su conveniencia gracias a
que obtiene un conocimiento planeado y estructurado, en el proceso llamado
investigacién, que no es mas que una busqueda sistematica del conocimiento, cuyo
interés es la generalizacion y la definicion de propiedades comunes y modelos de
comportamiento de los objetos y acontecimientos observados de manera individual.
Gracias a la investigacion cientifica se ha llegado al conocimiento de la verdad, verdad
no absoluta sino aquella que responde a un contexto, aquella que implica investigar,
observar, explicar, experimentar, interpretar y comprender para llegar a ella, para dar
paso a lo que llamamos ciencia. Gracias a la ciencia podemos no solo limitarnos a

interpretar el mundo sino transformario para beneficio nuestro.

El conocimiento comin que obtenemos hoy en dia estd muy influenciado por el
avance de la ciencia, porque el conocimiento cientifico es el resultado _© producto
obtenido en la investigacién cientifica y la comunicacion cientifica, a su vez, es uno de
los rasgos principales de la ciencié, ya que ésta es esencial porque sin la comunicacion
o publicacion de sus resultados la investigacion cientifica estaria incompleta. De este
modo, se le ve a la comunicacion cientifica como un proceso a través del cual los
investigadores usan y diseminan informaciéon mediante canales ya sean formales como
las revistas y libros, o informales como la correspondencia, las entrevistas, etc., de

comunicacion.
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La comunicacion y Ia informacion estan comt.'mr'nenfe ligadas, ya que la comunicacion
como proceso contiene informacion, ‘a éu vez estan estrechamente ligédas hasta el
punto de constituir una simbiosis en la due 'las dos se exigen.y. se .explican
necesariamente, determinando de esta manera la naturaleza y calidad de las relaciones

humanas.

La informacién constituye un flujo dé‘ mensajes que se manifiestan a través de
diferentes fuentes, las cuales van ‘dévsde, las de caracter formal hasta las informales y
teniendo estas fuentes la finalidad de nutrir el proceso comunicativo y facilitarnos por lo

tanto el acceso al conacimiento en general.

La .informacion, es vital para el desarrollo de la humanidad, la herencia que una
generacidon puede dejar a las siguientes generaciones se compone de ideas
transformadas en informacidén y como conocimiento acumulado constituye la memoria

colectiva de la humanidad.

Los investigadores para realizar y dar a conocer los resultados de sus

investigaciones se auxilian de;’do‘s"tipos de literatura, la convencional y la no

convencional. La convencional:se  refiere aquella que se distribuye por medios
comerciales y la no convencional o gris es aquella de caracter provisional, de la cual se

producen y distribuyen pocos ejemplares y siempre fuera de los circuitos comerciales

de distribucion y ediéién.' pero representa este tipo de literatura, una alternativa mas de
comunicacion cientifica y por lo tanto nos ofrece otras formas de trabajar y de difundir la

informacion.
20




Como conclusién de la investigacion realizada en este trabajo, se puede afirmar que

no se cumplié satisfactoriamente con el objetivo general planteado:

Plantear y comprobar la importancia y uso de la_
literatura gris medlante su analisis en dos éreas del

conoc:.mlento como son C:LenCJ.as Blomédlcas e Hlstorla de.

la UnlverSLdad

estudio, pues representa
investigadores. En“quant ]
comprobada mediante ¢
Biomédicas e H:storla de la UNAM este arrOJé un resultado mas favorable a la
literatura convencional del total global con un 83.51 %, mientras que para la literatura

gris el porcentaje fue menor con un 16.48 %.

Basandose en los resultados del estudio en el capitulo 3, podemos concluir que:
- Las referencias bibliograficas citadas en las tesis de doctorado del area de
Ciencias Biomédicas se basan en su mayoria en dos tipos de documentos
principalmente como son los articulos de publicaciones académicas y las monografias.

La literatura gris usada en esta area, se basa principalmente en el uso de proyectos,
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articulos en proceso de publicacidn e informes de seminarios, conferencias, mesas

redondas, simposios, etc.

- Por otra parte, las referencias bibliograficas citadas en las ‘tesisidé"c"ioétorado del
area de Historia preserntan una tipologia variada de materiales. Los mas vﬁtilizados se
basan mayoritariamente en tres tipos de documentos que son las monografias, los
documentos de archivo'y las publicaciones seriadas. Los materiales de literatura gris

usados en esta area son‘r'nés diversos a comparacion de Ciencias Biomédicas.

{ teada'}cor‘r’,lor tal para este trabajo de investigacion no se cumple
satisfactoriam’ebfiié Si mbargo - las. dos areas de investigacion si hacen uso de
literatura 'gfi“s:v'p:er‘i;i no ‘en-'m‘ayor proporcion a los materiales o documentos
convencionales,“por lo tanto resulta que no es altamente confiable, para estas dos

areas.

- Si en teoria las personas que hacen uso de literatura gris son en su mayoria los
investigadores, en las tesis de doctorado de Ciencias Biomédicas e Historia analizadas
se observo que es minimo el porcentaje usado a comparacion de la literatura

convencional.

- Analizando el grado de uso de literatura gris en estas dos areas de investigacion,
podemos afirmar.que ‘é,s]én el drea de Historia en donde se observa un uso mayor a

comparacién del area de Ciencias Biomédicas.
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RECOMENDACIONES

Viendo que el grado de uso de literatura gris en este trabajo de investigacion
(basados en el area de Ciencias Biomédicas e Historia principalmente en las tesis de
nivel doctorado) no es ni la cuarta parte con respecto al uso de literatura convencional,
proponemos que en nuestro pais, los profesionales de la informacién, llamense

bibliotecarios, archivistas, documentalistas, bibliotecdnomos, bibliotecélogos, e_té.,

busquen para su difusion y por Io tanto para el uso' de esta;literatura’opciones

alternativas en algunos casos y convencionales ‘en- otros; ‘que:la‘haganver coon'un

recurso bibliografico confiable para_cualquier.drea’del .conocimienio:humano, ya que

somos de la idea de que exisié'todé'vla falta gﬁéconﬁanzahacua su:uso:a éémparacién
de otros paises como Esta
con bases de dato
apoyo bibliografic
documentoshqye no:se: publican; e"mrari:eré convencional implica grandes esfuerzos y

requiere de mucha creatividad, pero que no son imposibles de llevar a cabo.

Las alternativas sugeridas podrian ser, por ejemplo, hacer una recopilacién de
trabajos de investigacion con caracter gris que puedan o aspiren a trascender en su
rama, persuadir y concientizar a los investigadores de ello para conseguir su
colaboracién y con ello elaborar bases de datos de diferentes areas tanto cientifico-
técnicas como humanistas para disposicion y uso de usuarios potenciales; por otra

parte, crear repertorios bibliograficos de las publicaciones oficiales mas importantes de
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organismos gubernamentales y darlas a conocer a través de un boletin, de un catélogo,

etc., con caracter seriado para su conocimiento actualizado,
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ANEXO 1

LISTA DE TESIS CONSULTADAS
(Localizadas en la Biblioteca Central de la UNAM)

DOCTORADO EN BIOMEDICINA

1. Calderén de Anda, Froylan. La espermina como posible neufomodulador de la

transmision excitadora en la retina del pollo. México:" El autor,- 2002. 72 p. Clasif.
001-11281-C3-2002

. Vilchis Landeros, Maria Magdalena. Caracterizacién bioquimica del betaglicano

soluble recombinante y su uso en el tratamiento de la glomerulonefritis experimental.
México : El autor, 2002. 119 p. Clasif. 001-11281-v3-2002

Cruz Gomez, Yolanda. Parto en la coneja : participacion de la musculatura pélvica y
perineal. México : El autor, 2002. 97 p. Clasif. 001-11281-C2-2002

Garcia Varela, José Martin. Anadlisis filogenético del phylum Acanthocephala
usando secuencias de genes mitocondriales (COl y 16S del RNA ribosomal) y
nucleares (5.8S, 188, ITS1 e ITS2 del RNA ribosomal). México : El autor, 2002. 115
p. Clasif. 001-11281-G2-2002

Riego Ruiz, Lina Raquel. lLa regulacién transcripcional de GDH1 de
Saccharomyces cerevisiae: una conexién entre el metabolismo de nitrégeno y el
metabolismo de carbono. México : El autor, 2002. 91 p. Clasif. 001-11281-R3-2002

Blanco Centurion, Carlos Antonio. "Niveles extracelulares de seratonina y acido
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Vega y Saenz de Miera, Maria del Rosario Guadalupe. Papel fisioldgico y
mecanismo de accidn de neuropéptidos en el oido interno. México : EI autor, 2002.
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8. Ortiz Quintero, Blanca. Estudio de un nuevo marcador o- gllcosuado de lifoncitos.
México : El autor, 2002. 52 p. Clasif. 001 11281-01-2002 S
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dexametasona. México : El autor, 2002. 76 p. Clasif. 001-11281-M5-2002-1

13.Carifio Morales, Cecilia. Expresion y caracterizacion de proteinas de la zona
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ANEXO 2

. No., le control

EL USO DE LA LlTERATURA GRIS: UN ESTUDIO A TRAVES DE LAS TESIS DE DOCTORADO EN HISTORIA Y
BIOMEDICINA DE LA UNA

DATOS BIBLIOGRAFICOS

AUTOR:
TITULO: .
GRADO: S ANO:,
CLASIFICACION: R

TIPOLOGIA BIBLIOGRAFICA CONSULTADA

LITERATURA CONVENCIONAL LITERATURA NG CONVENCIONAL

MONOGRAFIAS TESIS LIGENCIATURA -

ARTICULOS DE " TESIS MAESTRIA
PUBLICACIONES ACADEMICAS . It i T

PUBLICACIONES SERIADAS " TESIS DOGTORADO

PAGINAS WEB
(INSTITUCIONALES DE
CONTENIDO ACADEMICO)

‘PUBLICACIONES OFICIALES

ARTICULOS DE DIARIOS

. INDICES (ANTIGUOS)
ARTICULOS DE DIARIOS INFORMES DE
(ACTUALES) (SEMINARIOS,

CONFERENCIAS, ETC)

MATERIALES AUDIOVISU’ALESA'; CORRESPONDENCIA

DOCUMENTOS DE
ARCHIVOS

.. OTROS '

INFORMES TECNICOS

PAGINAS WEB
(CONTEN!DO COMERCIAL O
PERSONAL)

OTROS

TOTAL DE LITERATURA
CONVENCIONAL

TOTAL DE LITERATURA NO
CONVENCIONAL

PORCENTAJE PORCENTAJE

- TOTAL GLOBAL.

TESIS CON 7
FALLA DE ORIGEN




ANEXO 3

BIBLIOGRAFIA GLOBAL ANALIZADA EN LAS ULTIMAS 30 TESIS DE DOCTORADO EN
CIENCIAS BIOMEDICAS E HISTORIA DE LA UNAM B

DESCRIPCION NUMERO
NUMERO BIBLIOGRAFICO TOTAL 12,237
LITERATURA CONVENCIONAL 10,220
MONOGRAFIAS 5,702
ARTICULOS DE PUBLICACIONES 3,785
ACADEMICAS
PUBLICACIONES SERIADAS 649
PAGINAS WEB INSTITUCIONALES 2
DE CONTENIDO ACADEMICO
INDICES !
ARTICULOS DE DIARIOS ACTUALES 47
MATERIALES AUDIOVISUALES 6
OTROS 28
PORCENTAIE 83.51 %
LITERATURA NO CONVENCIONAL 2,017
TESIS DE LICENCIATURA 82
TESI1S DE MAESTRIA 32
TESIS DE DOCTORADO 57
PUBLICACIONES OFICIALES 155
ARTICULOS DE DIARIOS ANTIGUOS 248
INFORMES DE SEMINARIOS, 2903
CONFERENCIAS, ETC.

CORRESPONDENCIA 31

DOCUMENTOS DE ARCHIVQOS 813

INFORMES TECNICOS 36

PAGINAS WEB DE CONTENIDO 1

COMERCIAL O PERSONAL

OTROS 269
PORCENTAJE 16.48 %
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RESULTADOS DEL ANALISIS BIBLIOGRAFICO EN LAS ULTIMAS 30 TESIS DE
DOCTORADO EN CIENCIAS BIOMEDICAS E HISTORIA DE LA UNAM

NUMERO TOTAL GLOBAL DE DOCUMENTOS CIENCIAS HISTORIA
CITADOS = 12237 BIOMEDICAS

DESCRIPCION NUMERO NUMERO
TOTAL DE LITERATURA CONVENCIONAL 4,016 6,204
MONOGRAFIAS 332 5,370
ARTICULOS DE PUBLICACIONES 3.679 106
ACADEMICAS
PUBLICACIONES SERIADAS 0 649
PAGINAS WEB INSTITUCIONALES DE 1 1
CONTENIDO ACADEMICO
INDICES 0 1
ARTICULOS DE DIARIOS ACTUALES 0 47
MATERIALES AUDIOVISUALES 1 5
OTROS 3 25
PORCENTAIJE 32.81% 50.70 %
TOTAL DE LITERATURA NO CONVENCIONAL 48 1969
TESIS DE LICENCIATURA S 77
TESIS DE MAESTRIA 2 30
TESIS DE DOCTORADO 4 53
PUBLICACIONES OFICIALES 2 153
ARTICULOS DE DIARIOS ANTIGUOS 0 248
INFORMES DE SEMINARIOS, CONFERENCIAS, s 278
ETC.
CORRESPONDENCI!IA 0 31
DOCUMENTOS DE ARCHIVOS 0 813
INFORMES TECNICOS 0 36
PAGINAS WEB DE CONTENIDO COMERCIAL 0 1
O PERSONAL -
OTROS 20 249
PORCENTAJE 0.39 % 16.09 %
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