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El lenguaje es un elemento vital en la civilizacion humana, ya que demuestra la
supuesta superioridad racional del humano racicnal sobre la bestia. Esta
caracteristica del ser humano resalta en los diferentes ambitos de la civilizacion y
en el caso de la ciencia, es indiscutible su papel central para la comunicacién
entre los pares o cuando se realizan labores de divulgacion cientifica. Sin embargo
es largo y duro el debate entre los que sostienen diferentes perspectivas sobre la

manera como se debe abordar la cuestion del lenguaje entre los cientificos.

Uno de los principales acentos estd en que el lenguaje usado por los cientificos
debe ser univoco, tanto en €l uso de términos como en su significado. Ya que se
evita que la comunicacion y la transmisién de informacién entre los miembros de
una comunidad epistéemica esté inmersa de ruido que evite el correcto
entendimiento entre sus miembros. Asimfsmo en las labores educativas, tal
lenguaje univoco debe permitir una mejor comprension de los estudiantes,

evitando confusion.

El area del saber humano donde el desarrollo de un lenguaje con esas
caracteristicas ha tenido mayor éxito es en las ciencias naturales. Ejemplo de ello
es el uso adecuado de simbolos para expresar las propiedades de os fenomenos
investigados en esa area. Lo que se refleja en el caso del lenguaje matematico,
en el que cada numero tiene un valor asignado, el cual no debe variar. No

obstante el sofisticado desarrollo lingdistico simbélico en las ciencias naturales, es
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irrefutable que adn no se logra consolidar un lenguaje universal aceptado por

todos los cientificos y tal parece que nunca se llegara a esa meta.

Si la imposibilidad de conformar un lenguaje univoco es evidente en las ciencias
| naturales, en las ciencias sociales y humanas la conformacién de un lenguaje con
esa caracteristica tiene mayores limitaciones. Ya que al estudiar los fendomenos
que tienen como fuente de origen o actor centrai al humano y a la sociedad
humana, el investigador debe confrontar su propia subjetividad, ya que corre el
riesgo de hacer sus valoraciones, de manera subjetiva, a partir de su propio
contexto; o en el otro extremo dejarse envolver por el objeto de estudio, llegando a
ser protagonista del fendmeno que estudia, lo que puede provocar que su andlisis
sea sesgado. Ctro reto estd en que el objeto de estudio de las ciencias sociales y
humanas no es controlable, debido a la constante transformacidn de las
sociedades humanas, lo que impide el establecimiento de modelos, teorias y leyes
que representen su comportémiento o su desarrollo. Por lo demas en el estudio de
las sociedades y los sujetos, no es factible realizar experimentos controlados por

el investigador, pues ello por una parte le confronta con la ética, ademas de que

los resultados de la investigacioén no necesariamente son validos.

En consecuencia la metodologia de las ciencias sociales y humanas es diferente a
ta usada en las ciencias naturales. Lo que se refleja en su desarrollo linglistico y
en sus términos, Con lo que el reto que deben enfrentar los estudiosos de estas
disciplinas es la conformacion de un lenguaje que refleje la diversidad de las

corrientes o escuelas de pensamiento y que permita el dialogo entre sus
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investigadores, ademas de la formacion de sus nuevos cuadros profesionales y de

investigacion.

En el campo de las ciencias sociales y humanas, entre las disciplinas que han
tenido problemas para conformar un lenguaje univoco y con cansensc entre los
miembros de sus comunidades son la bibliotecologia y la ciencia de la
informacion. Autores como Taylor' reconocen la exagerada cantidad de términos y
definiciones que pretenden describir los conceptos centrales de esta disciplina, lo
que provoca confusion y desacuerdos, en ocasiones friviales, entre los miembros

de esta comunidad.

Aparte de las dificultades que comparte con las ciencias sociales y humanas, otro
problema radica en que los estudios realizados en tornc a los términos vy
conceptos usados en la bibliotecolagia v la ciencia de la informacién por lo general
los abordan desde el punto de vista particular de cada una de las corrientes que
estudian esta disciplina, con lo que ofrecen una vision sesgada. Ya que minimizan
aspectos contradictorios a las ideas que defienden o al pretender demostrar que
sus premisas son las validas, le dan relevancia a asuntos que no necesariamente
son de importancia ¢ presentan afirmaciones que no necesariamente son validas.
Por ejemplo los bibliotecologos se centran en resaltar el estudio de los procesocs
técnicos de catalogacion y clasificacion, lo que es importante pero en ocasiones se

olvida que al momento de abordar la teoria de la disciplina, la meta debe ser

' Taylor, L. J. "Library science literature: some problems of information about information". En: Askb
Proceedings. v. 23, n. 9, {1971): 465-480. p. 471.
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estudiar y descubrir los principios que rigen a la catalogacion y clasificacion.
Mientras que los autodenominados cientificos de la informacién consideran que el
énfasis se debe dar al estudio de la informacion en su estado puro, pero la
pregunta que surge al escuchar tal aseveracion es: jcual informacion y cual de
sus aspectos? Lo que se llega a responder con evasiones o generalidades que no
permiten hacer avances significativos en la conformacion de una ciencia de la

informacion.

A pesar del aparente fracaso de los biblictecdiogos y cientificos de la informacion
al momento de establecer un corpus terminologico y conceptual, es importante
resaltar que a este asunto se le ha dado la debida atencion. Ya que en diversos
foros se ha expresado la preocupacidén por la existencia de demasiados
sindnimos, lo que es inaceptable para un lenguaje que se pretende cientifico.
Igualmente existen trabajos serios y bien documentados que tratan el tema, como
los de Wellisch® y Correa Vicentini®, los cuales sirvieron de base a esta
investigacion. Sin embargo, y es donde se apunta [a importancia de esta tesis
doctoral, ninguno de los autores consultados ha construido un estudio integral de
los diversos términos que en el desarrollo de esta disciplina han reclamado para
si, ser la denominacion de la ciencia o estudio de la informacion registrada y

organizada.

? Wellisch, H. “From information science to informatics: a terminological investigation”. En: Journal of
Librarignship. v. 4, n. 3 (uly, 1972): 157-187,

* Correa Vicentini, Aber Lellis, “De la biblioteconomia a la informética: evolucién dei concepto de
documentacién”. En: Anuaric de bibliotecologia, archivologia e informdtica. época 2, v. 3, (1971): 168-222,
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Entonces en este trabajo se analiza el desarrollo historico de los términos vy
definiciones que pretenden conformar la denominacidn y el (los) concepto(s)
central(es) de esta(s) disciplina(s). Dado que una de las directrices metodoldgicas
de esta investigaéién es historica, la presentacion de los diferentes términos
estudiados se hace de manera cronoldgica, ya gue de esa manera se podra
visualizar el contexto en el que aparecieron y se desarrollaron los ‘términos y

definiciones estudiados.

Entre los elementos que se estudiaron estan el sustento etimolégico de cada uno
de los términos, no porque elo le de validez y rigurosidad cientifica al término, sino
porque muestra si la construccion de los términos es a partir de neologismos o
existe correspondencia con raices de latin o griego, lenguas consideradas
tradicionalmente bases de los actuales lenguajes modemos y en especial del
lenguaje cientifico. Se presta atencion al contexto historico, politico y geografico
en el cual surgieron y se desarrollaron los términos y definiciones, va que ello
permite comprender las razones por las cuales nacieron, se desenvolvieron y en
ocasiones se desecharon, lo que demuestra que la ciencia al ser producto del ser
humano, se ve influenciada por la sociedad de la cual forma parte. Y se presto
especial atencion al estudio de io gue ocurria al interior de la disciplina, que es lo
debe ser determinante en las transformaciones de la bibliotecologia y en la
conformacién de su teoria. Ya que si bien son bienvenidas e importantes las
interpretaciones provenientes de otras areas de estudio, estas no necesariamente

reflejan lo que realmente ocurre al interior de la disciplina.

10
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Los términos que.se estudiaron en esta investigacion son: bibliografia, bibliologia,

bibliotecologia, documentacion y ciencia de la informacion. La razén por la cual
fueron seleccionado es porque cumplen dos requisitos:
1. En algun momento se han considerado la denominacién de la ciencia ¢
estudio de la informacion registrada y organizada.
2. El primer requisito fue o es reconocido por un sector amplio de la
comunidad epistemica que estudia a {a informacion registrada y organizada,
lo gue puede comprobarse con la amplia cantidad de monografias y

articulos que versan sobre el tema.

Asimismo estos terminos fueron seleccionados, porque permiten un estudio
historico amplio del desarrofic del estudic de la informacién registrada vy
organizada. Lo que redunda en la rec'uperacién de la memcria historica vy el
reconocimiento del nicleo duro y blando de esta disciplina. Esto Gltimo, para los
que aun se dicen en confusion, debe clarificarles las fronteras y alcances de esta

disciplina.
E! objetivo de esta tesis es:
Estudiar y analizar las relaciones conceptuales e histéricas de la bibliotecologfa, la

documentacion y la ciencia de la informacion, con el fin de ubicar sus identidades

y en su caso sus similitudes y diferencias.

11
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- Si la bibliotecologia, |la documentacion y la ciencia de fa informacién son

Las hipotesis son.-

disciplinas relacionadas, comparten raices conceptuales e historicas.
- A pesar de las relaciones entre la bibliotecologia, 1a documentacion vy la ciencia

de la informacion, existen diferencias entre estas disciplinas.

Después del estudio se corroboraron las hipotesis anteriores, adémés de que se
llegd a varias conclusiones. Por una parte se debe reconocer que €l estudio de la
informacion registrada y organizada corresponde a una sola disciplina, que para
efectos profesionales puede tener la denominacion de bibliotecologia y estudios
de la informacidn, pero al hacer referencia a la disciplina me inclino por usar la
denominacion bibliotecologia, ya que es el término con mayor reconocimiento y
que evita ambigledades, como el de ciencia de la informacion, pues este se
refiere al estudio de la informacién. La unica duda que me queda y que puede ser
tema de otra investigacion es qué es la ciencia de la informacién y la informacién.
No dejo de reconocer que ese seria el término a aceptar en México, porque en la
lengua inglesa el problema de la denominacion de asta disciplina se ha resuelto
con el uso maydritario de fibrary and information science (bibliotecologia y estudio
de la infermacién), denominacion que prefiero no usar en su traduccion al espafiol,
ya que se trata de unag frase muy larga v el riesgo de usar un nombre extenso es
que provoca confusion por la cantidad de palabras usadas y la disciplina no
adquiere caracter cientifico por el simple hecho de usar las palabras ciencia e

informacion en su denominacién.

12
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Por otra parte se, recopild y analizé informacion donde quedaba asentado que la

disciplina encargada del estudio de la informacion registrada y orgaﬁizada, en su
éspecto profesional histdricamente cubre un amplio espectro, ¢l cual puede ir
desde la antigiedad, donde los soportes de informacion eran el barro, hasta la
época actual, en la que existen novedosos éOpones de informacidn, tanto por su
éspecto fisico, como por la gama de posibilidades que ofrecen para el manejo de
informacién. Y el surgimiento de su aspecto disciplinar o cientifico [0 podemos
ubicar en el siglo XVIil, cuando ya no séio se procﬁra hacer listas de libros, sino
comienza a reflexionarse en torno a este trabgjo Yy S& comienza a sistematizar,
siguiendo parametros racionales gue iban de acuerde con el pensamiento
cientifico de la época. Su consolidacion esta en los siglos XIX y XX, porque en
estos siglos surgieron los modelos y teorias que le han dado forma a la

bibliotecologia y que reflejan su objeto de estudio.

A diferencia de los antecedentes profesionales y del objeto de estudio, que como
ya se dijo pueden tener sus origenes en la antigiedad grecolatina (sino es que
hasta la cultura mesopotamica), la denominacion para referirse al estudio de la
informacion registrada y organizada, como se pudo comprobar, comenz¢ a
generarse después del siglo XVII. En este sentido cobra especial importancia lo
que ocurre con la etimologi._a de los términos estudiados, ‘pues se encuentran
similitudes entre la bibliografia, bibliologia y bibliotecologia, -al ser t&rminos que
pretenden fundamentarse en la etimologia grebolatina, en el sentido de que fueron
creaciones basadas en posteriores significaciones de esos vocablos y que no

necesariamente respetaban el sentido original de las locuciones antiguas. No asi

13
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la documentaciér y la ciencia de la informacion, que se tratan de neologismos, y
gue no pretenden fundamentarse en la etimologia clasica. Esto demuestra cémo
los términos cientificos, no necesitan regirse por la etimologia, si cumplen con la
condicidn de representar el concepto utilizado por la comunidad epistémica. Asi
que cualquier termino estudiado puede tener validez, de acuerdo al contexto en

que fue acunado y usado.

A pesar de que se pueden contabilizar un buen nimero de definiciones en torno a
los términos estudiados, buena parte de las definiciones que fueron analizadas a
io largo de esta tesis no eran importantes, porque sus autores reciclaban lo dicho
por otros autores, eran demasiado generales o no reflejaban la idea que se debia
tener sobre la disciplina. Esto debe llevar a reflexionar sobre |a importancia de
ademas de tener un corpus de términos, la necesidad de poseer definiciones que
representen claramente lo que ocurre con los términos claves de la disciplina.
Ademas se debe tener cuidado con las definiciones que se usan, va que si bien
los autores pueden ser sujetos con autoridad sobre el tema que estén tratando, las
definiciones gue presenten en sus trabajos no necesariamente reflejan el espectro
global de la disciplina, sino que retoman s6lo un aspecto necesario para el trabajo
gue elaboren. Asimismo se debe reconocer que a la luz de las definiciones
presentadas en la tesis, buena parte del trabajo en torno a las definiciones claves,
ya estd avanzado, en especial durante el siglo XX. Sélo se necesitaria recopiiar
esas definiciones que tengan cierta importancia y armonizarlas de acuerdo a a
idea de una sola ciencia que agrupe a las diferentes areas de estudio de la

informacién registrada y organizada.

14
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En la actualidad existen autores como Pensato* que consideran trivial hacer un
estudio sobre la bibliografia en su sentido de ciencia, ya que actualmente se le
caracteriza como auxiliar de la investigacion en las diversas areas del saber
humano. Contrario a €sa posicion en este trabajo se aborda el estudio de la
bibliografia como ciencia, porque se trata del término de mayor antigliedad para
hacer referencia al estudio de la informacion registrada y organizada. Con lo que
su estudio permite conocer y comprender los antecedentes y origenes del
desarrollo de ia denominacion, conceptualizacion y caracterizacion del estudio de

ta informacion regisfrada y organizada, tema central de esta investigacion.

El presente capitulo cubre desde los antecedentes de la bibiiografia, como término
usado para referirse a los listados de titulos de libros, hasta cuando fue
desplazada por otros términos para denominar la disciplina de la informacion
registrada y organizada. También se presenta un apartado especial a la etimologia
clasica del término, porque autores como Isabel de la Torre® que propugnan por la
bibliografia como ciencia consideran que uno de sus pilares cientificos esta en

sus raices etimologicas grecolatinas.

Antes de comenzar la exposicion se debe advertir que el tema de la bibliografia

como ciencia es discutible, ya que su estudic ha sido objeto de interés de diversas

¢ Pensato, Rino. Curso de bibliografia: guin para la compilacién y use de repertorios bibliogrdficos. Gijon :
Ediciones Trea, 1994, p. 35,

* Torre Ramirez, lsabel de la. Qué es la bibliografla: introduccion para eswudiantes de biblioteconamia y
documentacion. Granada : Universidad de Granada, 1996. p. 15.

16



tendencias, con puntos de vista divergentes. Sobre todo porque la bibliografia se
trata de una de las herramientas de mayor utilidad en la investigacion y su estudi§
lo mismo se puede hacer como herramienta de [a historia, la literatura y la ciencia
que como ciencia del libro. Con lo que conviene aclarar que la perspectiva de esta -
investigacion es el estudio de la bibliografia desde la perspecfiva de ciencia y con
el fin de estabfecer las huellas del desarrello histédrico de la disciplina que estudia
la informacion registrada y organizada. Los temas de otra indole que seran
abordados, sera con la finalidad de: valorar el contexto historico y social en ef que

se desarrollo la bibliografia.

1.1 Etimologia del término bibliografia.

La discusién sobre la validez de una ciencia en cuanto a sus raices etimoldgicas
pudiera parecer un ejercicio ocioso, tipico del siglo XIX y principios del siglo XX.
Pero no lo es, ya que a juicio de autores contemporaneos, como Isabel de la
Torre, se trata de un aspecto esencial para la cientificidad de fa bibliografia. Dado
que la presente tesis es resultado de un estudio sobre la historia del término y
concepto bibliografia, se considero pertinente estudiar y ofrecer una respuesta a la

discusion sobre las raices etimologicas de la palabra bibliografia.

I TES CON
FALLA DE ORIGEN |
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De acuerdo con, diversos autores y diccionarios, la etimologia de la palabra
bibliographia, es resultado de la conjuncion de las palabras griegas posclasicas®
biblion-libro y graphein-escribir. Qriginaimente cuando se usaba bibliographia se
hacia referencia a la escritura de los libros’, pues se usaba como sustantivo,

sindnimo de copista o amanuense,

Un primer aspecto de bibliographia que se abordara en este trabajo es biblion,
porque se trata de un término fundamental en el posterior desarrolio de la
terminologia relacionada con el estudio de ia informacidn registrada y organizada,
En la actualidad como resultado de |la aparicion y consolidacion de la imprenta,
cuando se usa biblion se tiene en mente el libro impreso. Sin embargo es
indispensable tener en cuenta gue cuando los griegos usaban bibfion hacian
alusién 2 lo que en la actualidad se designa como obra, entendida como volumen
o volumenes que contienen un frabajo literario completos, ya gque en la antigiiedad
clésica el libro impreso no existio hasta la aparicion de la imprenta o siguiendo a
Labarre® el impreso se trata de una continuacién que tiene su punto de partida
desde las tablillas de arcilla de Mesopotamia; los papiros egipcios; los pergaminos
romanos y griegos y el codex medieval manuscrito. Por lo que podemos concluir
que el libro trasciende la imprenta y es la reproduccidn escrita de una obra,

producto de un autor o varios, y destinada a la divulgacion con una forma portatil .

® Francis, Frank C. "Bibliography". p. 10-19. En: Essays on bibliography. New Jersey : The Scarecrow Press,
1975. p. 10-19{p. 10) )
! Stokes, Roy. The function of bibliography. London : A Grafton Book, 1969. p. 11.
% Diccionario de la lengua espariola. Madrid : RAE, 1992, p. 1035,
?oLabarrc, Alberto. Historia del libro. México : Siglo XXI, 2002, p. 7.
[bid. p. 8.
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Ctro aspecto a tratar en este apartado, es en lo referente a la antigliedad del uso
del término bibliografia, que se esgrime como argumento para apoyar su validez
etimoldgica. En ese sentido, hay quienes creen gue bibfiographia como referente
del conocimiento y descripcion de libros fue conocido desde los griegos. Tal es la
posicion de Isabel de la Torre'', quien sostiene que a pesar de no estar
comprobada la historicidad de la base griega del término bibliografia, es
indiscutible que en la base del término latinizado bibliographia... se encuentra la
forma griega procedente de la conjuncidén de biblion y graphein. Con lo que
reconoce gque |los griegos no le aplicaban el mismo significado a bibliografia, que
los latinos o los eruditos del Renacimiento. Por su parte, Blum'? sostiene que no
es correcto afirmar que la palabra biblicgrafia procede del griego porgue el término
gque se usaba en la Grecia clasica para referirse a [a elaboracidén del biblion era
bibfiaketaempeiphia, en lugar de bibliographia, e historicamente los libros no
existieron sino hasta la aparicion de la imprenta. El problema radica en que Blum
no toma en cuenta que lo que aparecié después de la imprenta fue el libro
impreso, no €l libro, de acuerde con la acepcidn que se comentaba antes. En
conclusion es indiscutible que la actividad de elaborar libros y formar listas de sus
titulos existia desde los griegos, pero las palabras con las que era denominada no

concuerdan del todo con biblicgrafia.

Es en latin donde el término bibliografia encuentra una mejor fundamentacion,

aunque la palabra latina bibliographia tenia un significade diferente al que se le

" Torre Ramirez, Isabel de la. Op. cit. p. 15.
2 Blum, Rudolf. Bibliographia: an inquiry into its definition and designations. Chicago : 7, 1980.
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aplica recientemente, Asi tenemos que a principios de la era cristiana la palabra
fatina bibfiographia fue usada en su vertiente de sustantivo y se referia al copista o
amanuense, y significaba ef arte y oficio de los copistas' o la mecanica de la
escritura y la transcripcion de los libros, mas no su construccion'*, Esta definicion
de bibliographia -escritura de los libros- se sostuvo de manera generalizada hasta
el siglo XVIl, cuando en Francia se postuld la definicidon escritura sobre fos libros,
basada en biblion-libro, graphein-describir, que dio en resultade el significado de
descripcion de los libros'®, Este ultimo significado es el que prevalece en la

actualidad.

Por lo que pese a que la posicidn de Isabel de la Torre es sugerente y aceptada
por varios estudiosos de la bibliografia, no tiene un sdlido sustento historiogréafico.
Ya que impone la moderna nocién de bibliografia en un contexto lingtistico donde
eran otros los significantes vy significados. La postura de Isabel de [a Torre estaria
con un probiema de inconmensurabilidad, que como lo seﬁal_a Kuhn'® entre otras
cosas es la adjudicacién arbitraria de significadoes modernos a otros momentos
historicos, donde se usa el mismo término pero con diferente acepcion, con el fin

de darle sustento histérico o cientifico a un paradigma.

" Escamilla Gonzilez, Gloria. “La bibliografia y el método bibliografico". En: Boletin del Instituto de
[nvestigaciones Bibliogrdficas. n. 4, (jul.-dic., 1970): 107-123. p. 109, 113.

" the meachanical writing and franscription of books, but not their construction.

'* Harmon, Robert B. Elements of bibliography: a simplified approach. New Jersey : The Scarecrow Press,
1981.p. 2.

'’ Debure, Guillaume-Frangois. Bibliographie instructive. Paris : DeBure, 1763-1768.

18 Kuhn, Thomas $. La estructura de las revoluciones cientificas. México : FCE, 2000. p, 24-27.
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De lo expuesto, ge puede concluir que la postura mejor fundamentada es la de
Blum. Ya que ademas de que la misma Isahel de la Torre acepta que sus
suposiciones no estan fundamentadas histéricémente, los argumentos en los que
Blum sostiene su opinirén son mas solidos. Al mismo tiempo desarrolla un mejor
analisis del término a partir de su contexto, sin darle atributos gque no estan
histéricamente comprobados, pues como al término griego bibfion, a las palabras
de griego con frecuencia se le asignan significados o referentes a partir de objetos

que no existian durante la civilizacion clasica.

Sobre la cuestion de las raices etimoldgicas del término bibliografia no se puede
aceptar que tenga antigliedad y validez etimoldgica. Si bien en su estructura
formal contiene raices provenientes del griego y latin, no quiere decir que en su
aspecto semantico se respete o haya continuidad con el significado que se ie
atribuia en el pasado clasico. Por lo tanto la construccion de la validez cientifica de
la bibliografia a partir de su etimologia se trata de una meta harto cuestionable y
dificil de alcanzar. Eso no niega la necesidad de la construccion formal de los
términos cientificos, pero un sustento sofido no necesariamente se encuentra en la

etimologia clasica, sino en el fenguaje del siglo XV,

Lo que es notable es la aceptacion que tuvo la palabra bibliographia desde el siglo
XVI| v su inclusion con algunas variantes en diferentes fenguas. Por ejemplo, en
espanol se usa bibliografia, en aleman bibfiographia, en inglés bibliography, en
francés bibfiographie, en ruso bibliografija y en italiano bibliografia. En los tiempos

modernos el significante es aceptado sin discusion, pero el significado es tema de
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un debate con muchas aristas, como pedra apreciarse en los siguientes apartados

de este capitulo.

1.2 Antecedentes historicos sobre la definicién del término bibliografia,

Al consultar la literatura sobre la bibliografia resalta el 'hecho de que se sefalen
diversos momentos para ubicar el origen de la bibliografia como actividad y como
término. Si bien el origen del término no enfrenta demasiadas complicaciones, no
ocurre lo mismo con la actividad. Asi que en este apartado se presentaran y
analizaran las razones que esgrimen fos diferentes autores paras sustentar sus

aseveraciones.

De acuerdo con autores como Blum, los origenes de la bibliografia como la labor
de recopilar listas de obras y su andlisis literario se extienden hasta la antigiedad.
Tal aseveracion, como se expondra en posteriores apartados, ha sido puesta en
tela de juicio, va que de acuerdo con Schneider la bibliografia surgi6 junto con ia
imprenta. Ese debate se analizara posteriormente, mientras tanto se expondran
las razones que se esgrimen para apoyar el_argumento de esos origenes antiguos

de la biblicgrafia.

A quien se atribuye la invencion de la bibliograffa es a Calimaco (305-240 A, C),

importante bibliotecario de Alejandria y de acuerdo con Bium, el segundo director
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de esa biblioteca. Calimaco se encargd de conformar los Pinakes, que Blum'’
considera la primera biobliografia, ya que se trataba de la lista de las obras de la
literatura griega existentes en la biblioteca de Alejandria, con los datos biograficos
del autor y una sintesis de cada obra con su analisis literario. Con lo que de
acuerdo con Blum a Calimaco se le debe considerar pionero de |a critica de textos

literarios, asi como precursor de la bibliografia critica o analitica.

A pesar de ser considerado pionero en el campo bibliografico, no esta registrado
que Calimaco haya usado el término bibliografia. Sin embargo se le debe
reconacer como el primer antecedente tangible de la labor bibliografica, que no de
la biblicgrafia como ciencia, en tanto que procura registrar los titulos y autores de
obras ubicadas en un tiempo y espacio determinados. Las Pinakes si bien no son
resultado de la actividad primaria de Calimaco, pues era un fildlogo con mas de
ochocientas obras en verso y prosa, es sefial de la antigﬁedad que tiene la

preccupacion de los humanos por preservar evidencias de (0s autores y su obra.

En conclusion, la importancia de Calimaco para este estudio radica en su inédita
preocupacién por elaborar listas de obras organizadas bajo un tema en comun: la
literatura griega. Con lo que se trata del primer bibliografo del cual se tiene
conocimiento y que establece las bases para una ilabor intelectual de singular

importancia.

' Blum, Rudolf. Kallimachos. the Alexandrian library and the origins of bibliography. Wisconsin : The
University of Wisconsin Press, 1991. p. 243-244.
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El uso del térmjno bibliografia hubo de esperar un buen tiempo, asi que de
acuerdo con Manfré'®, quienes usaron por primera vez ese término, entendido
como ef arte y oficio de 10s copistas, fueron el médico Dioscorides en el siglo | d. C
"y el historiador Didgenes Laercio en el siglo lil d. C. Aqui se puede ver que &l
término hacia referencia a lo que en la actualidad se conoce como copia de textos,
mas que al listado y anélisis de las obras. A la luz de este contexto es pertinente
sefialar que en ese tiempo la bibliografia era considerada una actividad artesanal,
porque era mas importarte tener habilidad en determinada labor, que ser

creativos.

De acuerdo con Bestermann’®, al escribir Galeno De libris propiis liber en el siglo
1 d. C., presenta la primera manifestacion de la bibliografia que equivale a fista de
obras. Tal postura entra en disputa con la mantenida por Bium, quien como ya se
anoto ubica el origen de la bibliografia en el trabajo de Calimaco. Sin embargo de
la labor de Galeno existen mayores evidencias, que no constan para sostener la
existencia de las Pinakes, con las caracteristicas que tradicicnalmente se les
atribuyen. Otra objecidn la sostiene Schneider al negar todo origen de la
bibliografia antes de la imprenta, postura que es discutible, ya que establece como
parametro |a tecnelogia para elaborar libros v no la labor intelectual que es
necesaria para formar y organizar las listas las obras. Hay que resaitar que el
trabajo de Galeno se centraba en la elaboracion y organizacion de las listas de

obras, sin presentar una sintésis ellas o datos biograficos de sus autores obras

*® Torre Ramirez, Isabel de la. Op. cit. p. 14,
" Bestermann, Theodote. Les débuts de la bibliographie méthodique. Paris : La Palme, 1950.
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que eniistaba. Cen lo que su labor es vital y es continuacion de lo hecho por

Calimaco, pero no tiene la misma envergadura que las Pinakes.

Algunos de los primeros autores cristianos siguieron el ejemplo de la obra de
Galeno, con lo que ese tipo de listados tuvo singular repercusion durante la Edad
Media., Asi Jerdnimo publicd Scripfores ecclesiasticorium vitae, obra que era un
listado de cbras de autores cristianos. Otro ejemplo es el de [fistrium virorum

catalogus, de Genadio de Marsella®.

Durante cierto tiempe al tenerse como guia el trabajo de Galeno en la elaboracion
de listas de obras, el ejemplo de Calimaco era seguido por quienes se dedicaban
a la hermenéutica. Lo que evitd el desarrollo arménico de los dos aspectos de la
bibliografia, el descriptivo y el analitico. Lo que no niega el hecho de que algunos
autores llegaron a combinar las dos actividades, aungue sin llegar a establecer un

modelo que actualizara lo hecho por Calimaco.

A esto hay que afadir que Schneider®' sefiala que para la plena existencia de la
bibliografia es indispensable una abundante manufactura de obras, porque genera
la necesidad de listados organizados y accesibles, que permiten tener
conocimento de una obra o mas que sean del interés del posible lector. Mientras
que durante la Edad Media en Europa occidental, la produccion de bibliografias

fue reducida porque los autores debian afrontar diversas limitantes, como el

 Bscamilla Gonzalez, Gloria. Op Cit, p. 113.
* Schneider, Georg. Theory and history of bibliography. New York : Columbia University, 1934,
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contral intelectual que ejercia la Iglesia, la poca cantidad de gente con capacidad
para leer y la labor del copista era sumamente especializada y dirigida a obras ya

existentes, en menoscabo de la nueva produccion.

A lo que respondia Bestermann® gque las bibliografias existieron desde la era de
los manuscritos y no se debe restringir su existencia a la aparicién de la imprenta.
Entonces hace aiusion al trabajo de Galeno y a otros trabajos bibliograficos
medievales, como el de Hunain ibn Isaac (809-873) Des traductions syriaques et
arabes de Galien. Pero en Les débuts de la bibliographie méthodigue consigna
que la primera bibliografia fue el Liber de scriptoribus ecclesiasticis de Trithemius,
que se trataba de un listado de libros impresos, con lo que en apariencia le da la
razéon a Schneider. Sin embargo no hay que perder vista que si bien en diversos
momentos de la historia erroneamente se ha considerado que la bibliografia se
enfoca a los libros impresos, no hay que perder de vista que en los primeros
repertorios bibliograficos se incluian manuscritos, con lo gue desde mi punto de
vista la postura de Schneider es erronea.

Por su parte Hamel®®

estd de acuerdo con Schneider, al aseverar que las
manifestaciones cercanas al trabajo bibliografico en Europa occidental, fueron los
catdlogos de las bibliotecas medievales. Los que se trataban de inventarios que

unicamente contabilizaban los manuscritos para tener constancia de su existencia

* Bestermann, Theodore. Les débuts de la bibliographie méthodique. Paris : La Palme, 1950,

 Hamel, Christopher de. “Medieval library catalogues”. En: Pioneers in bibliography: papers presented at a
seminar in book trade history, 27-28 november {987, Hampshire : St. Paul's Bibliographies, 1988. p. 11-23
(p. 13).
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y no de herramientas bibliograficas que tuvieran la finalidad de apoyar ai lector en
la recuperacion de las obras de esas colecciones. Con lo que niega la existencia
de continuidad histdrica del trabajo de Calimaco y Galeno con esos catalogos

medievales.

De acuerdo con Shoemaker® a Schneider le asiste la razén cuando asevera que
el verdadero desarrcllo de la bibliografia entendida como listas de libros dio inicid
con el invento de Gutenberg, la imprenta con tipos méviles. Ahora bien si cuando
se habla de biblicgrafia se esta haciendo referencia a la formacién de listas de
obras, no importando si se trata de libros impresos o manuscritos, es correcta la
afirmacién de Blum guien ceoincide con Bestermann, guien sefiala que Calimaco es
el padre de la bibliografia. Siendo los 4rabes los que durante la Edad Media
elaboraron bibliografias y dieron continuidad a la labor de Galeno, ya que en
Europa occidental no se ponfa énfasis en esa labor, salvo en la formacion de
inventarios. En conclusidon el origen conceptual de la bibliografia estd en las

Pinakes de Calimaco, y el origen de

1.2.1 El origen del término bibliografia

Si se sigue a Schneider y a la mayoria de los autores que han escrito sobre la
histaria de la bibliografia es posible afirmar que el primero en publicar una
bibliografia fue Trithemius en 1492, siendo esta el Liber de scriptoribus

ecclesiasticis. Incluso, como ya se menciond en el apartado anterior,

M Shoemaker, Richard H. "Bibliography (general)”, En: Library Treads. v, 15, o 3, (jan., 1967)3 340-346. p.
344,
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Bestermann® considera que fue Trithemus el verdadero padre de [a bibliografia,
dado que su lista cubria libros impresoé, aspecto que es vital en la enunciacion de
la bibliografia. Con esa aseveracion refuerza la posicidn de Schneider quien, de
acuerdo con lo que se anotd antes, decia que |a bibliografia surgid junto con la

imprenta.

Si bien en este trabajo se concuerda con Schneider en su juicio sobre el origen de
la actividad bibliografica, en tanto lista de libros impresos, se debe tener en mente
que la definicion de una ciencia bibliografica hubo de esperar cierto tiempo. Ya
gue la constitucion de ese hecho no se podia sustentar en el trabajo coh obras con
determinado soporte material, sino era necesaria la conjuncion de diversos

metodos, técnicas y objetivos, lo que se perfilo después del Renacimiento.

[’ no de la

A Gesner se le adjudica el titulo de “padre de fa bibliografia universa
bibliografia como género sino de un tipo de bibliografia. Ya que en 1543 publicé la
Bibliotheca universalis, que pretendia ser una lista de todos los libros impresos en
el mundo, limitada a obras escritas en latin, griego y hebreo?. Hay quien
cusstiona el que se le considere padre de la bibliografia universal, porque Gesner
dejé de lado obras que se estaban publicando en las llamadas lenguas
vernaculas, ejemplo de ello es La nova séientia de Tartaglia. A lo que se puede

contestar que la mayor parte de la produccion libraria, si no se publicaba

* Bestermann, Theodore. Op. cit. p. 19-23.

* Shera, Jesse H. The foundations of education for librarianship, New York : Wiley & Sons, ¢1972. p. 105.

' Shera, Jesse H. introduction to library science: basic elements of library science. Colorado : Libraries
Uniimited, 1976, p. 27.
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inicialmente en latin o griego, al final se traducia a alguno de esos idiomas. Sobre
todo si el autor deseaba que su obra fuera conocida y tomada en cuenta por los

pensadores de su tiempo.

A partir de una clasificacion del saber las universidades medievales establecieron
areas de estudio que los estudiantes debian cubrir .para obtener sus grados
academicos y estas se mantuvieron vigentes durante el Renacimiento. EI primer
titulo era la licenciatura y las arfes arfes en las que el estudiante podia convertirse
en licenciado eran las siete <<artes liberales>>, divididas en dos secciones: fa
mas elemental, el trivium, dedicada al lenguaje (gramatica, l6gica y retérica), y la
mas avanzada, el guadrivium, dedicada a los nimeros (aritmética, geometria,
astronomia y musica)?®. Esos eran los conocimientos a los que los autores de la
época les prestaban atencion. Por otra parte los principales autores de esas
disciplinas escribian en griego y en especial en latin, las lenguas cultas de ese
tiempo. Ese sfatus no lo perdieron en algun tiempo y asf autores como Bacon con
su Novum Organum, Descartes con su Discours de fa Méthode e Newton con la
Principhia Matematica, publicaron sus principales obras en latin y posteriormente

fueron traducidas a lenguas vernaculas.

La mayor parte de las bibliografias de esta primera etapa estuvieron refacionados
con la filosofia, literatura y teologia. La razon era que se trataban de las disciplinas
que en ese momento recibian mayor atencién por parte de los eruditos. Como ya

se menciond y de acuerdo con la tradicidn seguida desde Calimaco, esos listados

 Burke, Peter. Historia social del conocimiento: de Gutenberg a Diderot. México : Paidos, 2002, p, 123
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en muchas ocasienes eran estudios literarios y en ciertos casos se tratan de los
antecedentes de ia modemna critica literaria y ta hermenéutica, por lo que en ese
momento se tiene una trad'icién que postriormente se denomind bibliografia
textual, mas no se concibe a la bibliografia como un area mas amplia. Esto se
sefiala porque pasado el Renacimiento los intereses de los eruditos asi como la
ramificacién de la filosofia natural, fueron ejerciendo un papel predominante en la

concepcion de la bibliografia.

Es trascendental destacar gue la mayoria de las primeras listas de libros fueron

1%, con la finalidad de dar a

elaboradas por libreros entre los siglos XV y XV
conocer las obras que tenian en venta. Otras bibliografias fueron elaboradas por
personajes que en su trabajo intelectual ubicaban las fuentes que consideraban
importantes en el topico que estaban trabajando, ese fue el caso de buena parte

del trabajo de bibliégrafos como Gesner y que Boulard en el siglo XIX en su

clasificacién de los biblidgrafos identifica como amateurs™.

Para sefialar a las listas de libros se les asignaban diferentes términos como
Bibliotheca, Cathalogus, Corpus, Elenchus, Flores, Inventarium, I[ndex,

nomenclator o Repertorium, Thesaurus etc’’. Términos que dejaron de ser usados

# Escamilla Gonzalez, Gloria. Op Cit. p. 112.
* Boulard, M. S. Traité élémentaire de bibliographie. Paris : Chez Boulard, 184?. p. 7.
Y Fscamilla Gonzalez, Gloria. Op Cit. p. 112. Chartier, Roger. Op. cit. p. 72.
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hasta el siglo XIX, aunque en la actualidad es posible encontrar algunas

bibliografias que usan esos términos™.

Esta etapa inicial de la bibliografia, con una produccién prolifica de listas de obras,
se dio gracias a la aparicion de la imprenta que permitié ia produccion de obras a
gran escala, a costos mas bajos y los primeros indicios de popularizar la lectura, lo
que contribuyo al acercamiento de los lectores a los libros. Sin embargo las listas
nof se restringieron al registro de libros impresos, debido a gque una buena

cantidad de manuscritos, que habian cobrado interés durante el Renacimiento por

quienes deseaban recuperar la tradicién grecolatina, se registraban en esas listas.

En este contexto todavia no se proponia, ni se aceptaba un término con el que se
denominara esa labor y mucho menos se ofrecia una definicién para identificar sus
rasgos principales. Otra razon fue |a inexistencia de una comunidad interesada en
el trabajo bibliografico como su Unica labor. Ya que se trataba de gente que hacia
esas listas de obras para vender los libras, o para reunir fuentes que consideraban
substanciales en sus investigaciones. En su conjunto esocs personajes estaban
particularmente interesados por el area humanista, que tenia en ese tiempo la
mayer cantidad de textos publicados. 8in embargo, no se puede soslayar que
estos individuos tenfan una visidn general del saber, sin la especializacion de
posteriores tiempos. Por lo que la mayoria de los textos agrupados en su trabajo

bibliografico, si bien se enfocaban al saber humanista, era posible encontrar otros

% Bs importante aclarar que algunos de esos términe tienen diferente significado, como el caso de catalogo
que ya no solo es una simple lista de libros, sinc puede considerarse que se trata de una lista de libros que
pertenecen a la coleccion o colecciones de una biblioteca.
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que trataban temas relacionados con la ciencia natural. Era un tiempo con offa
vision del mundo y se ponia énfasis en un saber integral del mundo vy los
estudiosos eran eruditos que lo mismo se involucraban en el estudio de la teologia

o la filosofia, que apoyados en ese bagaje observaban los fenémenos naturales.

La razon por la que fue una etapa larga fue [a falta de condiciones técnicas para la
produccién masiva de obras. Esto hizo necesaria la aparicion de la imprenta de
tipos moviles en el siglo XV, como innovacion tecnoldgica, para poder iniciar la

preduccidon masiva de libros u hojas impresas.

Antes de esto, debido a las limitaciones técnicas de la época los manuscritos y
codex (antecedénte del libro), se debfan elaborar a mano, lo que implicaba que los
diferentes textos producidos no excedieran de 10 ejemplares y muchas veces se
buscaban mas por su valor material que por su contenide intelectual. Ello permitia
estudios como los Pinake, ya que al no haber una gran proliferacion de tituios y
sus diferentes versiones o traducciones, era posible estudiar con profundidad la
literatura prbducida por los eruditos e incluso conocer quienes fueron los

encargados de la produccion material de los textos.

Antes de culminar este apartado es importante aclarar que a pesar de que
Trithemius y Gessner eran hibliégrafos que trabajaron durante el pericdo de los
libros impresos, se les incluyd en los antecedentes de la bibliografia porgue no
necesariamente usaron ese término para titular sus obras. El uso del término

bibliografia hubo de esperar alglin tilempo para que tuviera algunas de las
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acepciones gque actuaimente se conocen, asunto que se presentara en el siguiente

apartado.

1.3 El desarrollo histérico de la definicién def término bibliografia.

Ya se menciono la existencia de diferencias entre el desarrolio histdrico de la
actividad bibliografica, el término bibliografia y la ciencia de la biblicgrafia. Sin
embargo es menester delimitarlas bien,. ya que a continuacion se estaran
entrecruzando en ia exposicion de este trabajo. Para algunos bibliografos de ese
tiernpo el término bibliografia se trataba de una palabra que hacia referen;:ia auna
actividad, fenomeno u objeto, mientras que la ciencia de la bibliografia aludia a
aquella disciplina humanista, cuyo objeto de estudio es el libro. Hecha la anterior
precision, expondré como fue el desarrollo histdrico del término bibliografia y

posteriormente el de la ciencia de Ia bibliografia®.

1.3.1 Los primeros usos del término Bibliografia

Gracias a la consolidacion de la imprenta de tipos moviles y a un vigoroso
mercado de libros se dio inicié a una nueva etapa en la historia de la bibliografia.
Dada la cantidad de listados de libros que estaban apareciendo, era tiempo de
reconocer fa produccion de listas de libros bajo una tipologia determinada. Ya que
paulatinamente se estaba convirtiendo en una tarea especifica, Otil para los

personajes vinculados con el desarrollo del saber.

¥ Dictionnaire universel francois & latin, contenant la signification et la definition tant des mots de l'une &
de l'autre langue, avec leurs differens usages: que des termes propres de chague e stat & de chague
profession. Paris ; Tre voux, 1704, Née de la Rochelle, Francois. Discours sur la science bibliographique et
sur les desvoir du bibliographe. Paris : 7, 1782,
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La primera ocasidn que aparecio el término bibliografia para titular una obra que

contenia una lista de titulos de libros fue en 1633, en el trabajo de Naudé™
Bibliographia Politica. Al titular a su obra de esa manera, se infiere que al término
~ bibliografia le asignaba el significado de lista descriptivas de titulos de libros o guia
discursiva de los libros®. Ya que su obra contenia diversos titulos de obras,
relacionados con la politica, organizados de manera alfabética, con su respectiva
descripcion material y tematica. Si bien resuitado de su quehacer habitual, también
tenia la finalidad de ayudar a los estudiosos de esa area del conocimiento, para la
identificacion de las obras de su interés. Esa intencién de este tipo de bibliografia
delined una de las corrientes dei campo bibliografico, en el sentido de ser auxiliar

en el campo de la investigacion.

Louis Jacob se unid a esa idea y publicdé dos obras, cuyos titulos contienen la
palabra bibliografia y son la Bibliographia pontificia®® y |a Bibliographia Gallica
universalis’. El sentido que Naudé adjudicaba a la palabra bibliografia también
fue usado en trabagjos alemanes y uno de los primeros indicios data de 1705. A
pesar del eco logrado por la propuesta de Naudél, otros términos continuaron
siendo usados pero desde 1703 bibliotheca fue el término que normalmente se
- uso para las guias descriptivas de titulos de libros. Ademas bibliographia y sus

equivalentes en otras lenguas algunas veces fueron usadas, entre 1641-1710,

** Naude . Gabriel. Bibliografia politica. Roma : Bulzoni, 1997.

* Woledge, G. “Bibliography and documentation: words and ideas”. En: Journal of Documentation. v. 39, n.
4 (dec., 1983): 266-279. p. 267.

% Tacob, Louis de Saint Charles. Bibliotheca Pontificia duobus libris distincta. Paris : Lugduni, 1643.

¥ Jacob, Louis. Bibliographia gallica universalis. Paris : R. Le Duc, 1646-1654.
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para referirse a fas listas de libros en general™. Como ya se menciond, hasta el

siglo XIX estas listas se denominaron de diversas maneras .

En este primer momento del término bibliografia, mas no del concepfo, el
ambiente intelectual en Occidente ya habla tenido una fuerte transformacién. La
filosofia natural propuesta por Newton estaba consolidada y la investigacion de la
naturaleza como campo del saber gozaba de prestigic y cobraba independencia

con respecto a la filosofia.

Si bien en este tiempo los principales sruditos estaban de acuerdo con la
existencia de principios universales que regian al universo, se distinguian dos
corrientes. Una de ellas continuaba la tradicion de los clasicos grecolatinos y
menospreciaba todo lo relacionado con el trabajo manual, lo que les llevaba a
descalificar la investigacion experimental. Esta corriente se reconoce en el trabajo
de Erasmo y Mirandola y este Ultimo hacia mofa de quienes no se dedicaban al

trabajo puramente intelectual.

La otra corriente, si bien reconocia lo valioso de |a tradicion humanista, pues se
apoyaba en ella para dar sustento a sus investigaciones e ideas, tenia mayor
interés por los fenédmenos naturales. Entre sus principales postulados estaba ia

existencia de un creador de un universc armoénico, por lo que sélo restaba

*® Woledge, G. Op. cit. p. 267.
" Vease el apartado 1.2.1.
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encontrar las leyes que regufaban ese universo fisico para comprenderio mejor.

En esta ultima corriente es posible distinguir dos escuelas;

1. La anglosajona con Bacon como principal idedlogo, guien se apoyaba en
los estudios de la escuela sajona de Occam. El pensamiento metodolédgico
de Bacon, apoyado en el método inductivo, influyd a la Royal Sociefy y en
consecuencia al trabajo de Newton. Esta corriente estuvo interesada en el
desarrollo de la bibliografia como instrumento en el proceso de
investigacion. Asi Bacon propuso [a denominacion de fiterary history
{historia literaria) en 1605, para referirse a una deseable rama de estudio
que todavia no existia, pero a su juicio estaba en plena formacién y que
seria la encargada del estudio de Ia literatura cientifica®®. Entre las labores
a las gue la Royal Society presto atencién fue la elaboracion de importantes
bibliografias, con el fin de apoyar las investigaciones de sus miembros y de

‘dar a conocer su produccion intelectual. Si bien esta corriente surgié en
Engllaterra ha tenido influencia en paises de habla inglesa, como Estados

Unidos, Australia, Canada, entre otros.

2. la continental con Descartes® a la cabeza, quien reconocia la influencia de
_la vieja escuela parisiense de [a Sorbona. El continuador de su obra fue
Leibniz, quien llegd a trabajar como bibliotecario, y hay quien le atribuye

influencia en el pensamiento bibliografico y bibliotecario de su tiempo. Esta

*® Ibid. p. 266-267.
* Descartes, Rene. “The meditations”. En: Rene Descartes. The method, meditations, and selections from the
principles of Descartes. Edinburgh : William Blackwood and Sons, 1890. p. 77-169 (p. 81-86).
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corriente estuvo involucrada en la gestacién de la bibliografia concebida
como ciencia del libro, posicion que se detalla postericrmente en este
trabajo. Ademas de las diferencias geograficas, a esta corriente le separaba
de la anglosajona su énfasis en el racionalismo, .mientras que [a otra se

sustentaba en el empiricismo.

A pesar de los importantes trabajos bibliograficos y € interés que generaba la
bibliografia, no se tiene noticia de la propuesta de alguna definicion durante ese
tiempo. La mayoria de las bibliografias eran listas que registraban el titulo de
libros, e incluian el analisis del aspecto material y' de contenido de las obras.
Schneider asevera que en ese tiempo no se generaron estudios tedricos sobre la
bibliografia, sino el interés se centré en la elaboracion de repertorios, coh lo que la
practica bibliografica tuvo preponderancia. Incluso Malclés [a ubica como una
etapa artesanal, ya que quienes elaboraban bibliografias no tenian parametros,

metodologias ¢ técnicas previamente establecidos..

1.3.2 Primeras definiciones propuestas para bibliografia.

La primera definicién formal sobre bibliografia data de 1704 y aparecio en el
Dictionnaire universel francois & fatin*', en donde se sefiala que la bibliograffa es
conocimiento e interpretacién de fos antiguos manuscritos. Esa definicion influyo

entre quienes tenian a la bibliografia como uno de sus quehaceres primordiales.

¥ Dictionnaire universel francois & latin, contenant la signification et la definition tant des mots de l'une &
de lautre langue, avec leurs differens usages: que des termes propres de chaque estat & de chague
profession. Paris : Tre voux, 1704,
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En consonancia son esa primera definicién, en 1774 el Dicéionario de la academia
de la lengua francesa le adjudico al término el significado de conocimiento de los
manuscritos antiguos, definicion con la que concordaba el Padre Terreros*? en
1786. Es importante sefialar que los creadores de la Enciclopedia, Diderot y
D'Alembert, fueron fieles a la etimologfé del término pero sélo ofrecieron la
definicion de biblidgrafo y no la de bibliografia, sin aducir razones para tal decision.
Su definicion de bhiblidgrafo <<era toda aquella persona versada en el

conocimiento y la descripcion de los manuscritos>>"4,

Es notable la contradiccion entre las dos anteriores definiciones, porque la primera
dice la biblicgrafia es la interpretacion de los manuscritos y la segunda asevera
que el hibliografo describe los.manuscritos. Peosiblemente el autor de la primera
definicion consideraba no soio el aspecto descriptivo, sino tambien lo concerniente
al contenido intelectual de los manuscritos, mientras que los de la segunda
definiciébn tomaron en cuenta solc la labor descriptiva. Cierto es que esos dos
aspectos forman parte del trabajo bibliografico, por o que una definicion adecuada

debia incluir la descripcian y [a interpretacion de los manuscritos.

Esta primera definicion de la bibliografia que doming durante el siglo XVIil, ofrece
dos caracteristicas importantes. Por un lado recupera la labor de Calimaco y deja

de enfocarse sblo a la elaboracién de listas de titulos de libros. Ya que para que

*2 Esteban Terreros y Pando. Diccionario castellano con las voces de ciencias y artes y sus corvespondientes
en las tres lenguas, francesa, latina e italiana. Madrid : ;?, 1786.

" <<foute personne versée dans la connaissance et le déchiffrement des manuscrits>>,

“ Malclés, L. N. Les sources du travail bibliographique. Geneve : Libraire E. Droz, 1950, p. 1.
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una bibliografia .fuera considerada tal, era indispensable que se conocieran
profundamente los manuscritos & incluso demandaba que el autor de la
bibliografia fuera capaz de ofrecer una opinién o punto de vista autorizado, con
respecto a la validez de los manuscritos que tuviera su bibliograffa. Por otra parte,
contrario a {a postura de Schneider sobre el origen de la bibliografia, consideraba
que la bibliografia se centraba en los manuscritos antiguocs y no en los libros

impresos.

Esto lleva a dos apreciaciones: primera, atribuir menor valor al impreso ante el
manuscrito, puesto que su registro bibliografico exigia mayores conocimientos al
hibliografo coma |la paleografia, la heraldica, la historia, etcetera. En consecuencia
se procuraba que intervinieran eruditos af describir y é-nélizar el contenido de los
manuscritos que se consignaran en las bibliografias. Se pensaba que esto svitaria
la falsificacion y por lo tanto ayudaria tanto al mercado de los manuscritos, como a
la labor de los eruditos interesados en el estudio de la cultura antigua. Dédas las
caracteristicas del manuscrito antiguo, provocé que la bibliografia fuera
considerada como un area de las humanidades, va que los manuscritos tenian
contenidos del interés de la filosofia, Iteratura ¢ historia, ademas para su
descripcion fisica y de contenido era necesario tener amplios tener ampiios

conocimientos de latin y griego, asi como de historia, literatura o filosofia.

Esa apreciacidn sobre la bibliografia durante el siglo XVIlI lleva a una paradoja
interesante, que cobra especial valor en este tiempo. Ante una innovacion

tecnologica y los desafios que implicd, en ocasiones se tendid a sobrevalorar el
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manuscrito comaq, el instrumento de comunicacién debido al énfasis en el valor

historico del documento.

Esa primera definicion de la bibliografia, puede ser considerada muestra del valor
que se le estaba atribuyendo como un quehacer esencial en el trabajo intelectual.
El siguiente paso se dio en 1774, cuando por primera ocasion se uso el término
bibliografia como ciencia del libro, término en el que incluian los impresos y los
manuscritos. Ese uso lo propuso Denis*, director de la Biblioteca Imperial de
Viena. Tal concepcién se vio apoyada por Née de la Rochelle*® en 1782, al que
Simon considera como el primero que propuso el significado de ciencia del libro
para la biblicgrafia. Pero como pueden observarse en las fechas anotadas, la obra
de Denis es anterior por ocho afios, por lo tanto puede ser considerado el primer

autor que propuso esa definicion.

Esta nueva definicion de bibliografia amplid el espectro del objeto de estudio de la
bibliografia, con respecto a la anterior definicion. Lo que llevd a incluir varias areas
que en la actualidad no se le reconocen. Porque se daba por hecho que la
bibliografia al ser la ciencia del libro incluia el estudic de las bibliotecas, el
mercado editorial, el amor a los libros, etc. Como puede verse a la bibliografia se
le atribuia un dominic hegeménico sobre el del libro y aspectos vinculados con su
produccién, difusion y preservacion. Puede ser considerado antecedente de fa

idea de Peignot sobre ia bibliologia v de Otlet sobre la documentacion. Ya que se

* Denis, Michel. Griindriss der bibliographie. Viena : 37, 1774,
* Née de la Rochelle, Francois. Discours sur la science bibliographique et sur les desvoir du bibliographe.
Paris : z?, 1782,
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debe subrayar el hecho de que al hacer alusidn al libro, no sdlo se referian al
~impreso, sino también al manuscrito, conforme al uso del griego biblion, analizado
en el apartado de etimologia. Con esto concluimos que la idea de que la

bibliografia se restringe al libro impreso es posterior a estas fechas..

Pero jpor qué se propuso una ciencia del libro? Nuevamente se debe recordar
que el uso de los términos ha sido modificado conforme pasa el tiempo o incluso
de una sociédad a otra en un mismo momento. Asi que en ese tiempo era coman
gue al hablar de ciencia se aludia a una actividad no necesariamente tedrica, y
que podia ser sindnimo de técnica. Tal uso es evidente cuando Leibniz*® menciona
a la ciencia de la guerra en su Tratado sobre el entendimiento humano. Asi como
Newton que preferia usar la denominacidn filosofia natural, cuando haéia
referencia a su estudio de la naturaleza y no usaba el término ciencia. A esto hay
gue afiadir que muchas de las modernas ciencias naturales estaban dando a luz
sus primeros logros fundamentales. Ademas de que habia mezclas con

conocimientos que en la actualidad no se consideran cientificos como la alquimia.

Otro elemento del enciclopedismo que tuvo influencia en la elaboracion de
bibliografias fue el interés por reunir todo el saber humano generado hasta ese
momento. Asi en la bibliografia se observa con la elaboracién de los repertorios
bibliograficos universales, sobre los que se comentara en una parte posterior del

trabajo.

4 1 eibniz, G. W. Nueve tratado sobre el entendimiento humano. La Habana : Editorial de ciencias sociales,
1988. p. 450.

41



Un aspecto importante del trabajo de los creadores de la enciclopedia para el
campo bibliografico, fue que se dio preponderancia al contenido intelectual de los
libros que a su valor material o fisico, ya que en la enciclopedia se esforzaron por
reunir el saber humano en una sola obra. Asimismo ellos fueron forjando el
pensamiento que ejercié influencia en acontecimientos posteriores, como el de la
revolucion francesa y el desplazamiento de la nocidn de un ser divino como el eje
del universo, por el de la busqueda de la maquina que controlaba al universo. Otra
idea importante fue‘la de la razén como eje vital del desarrollo del ser humano y
en lugar de la idea de la divinidad como motor del desarrollo del sujeto, la razén y
sus productas permitirian llegar a un mundo ideal, lo que fue la base para las

utopias sociales del siglo XIX.

Culminada la revolucion francesa el gobierno de la Convencion apoy6 el desarrollo
de la bibliografia. Fueran varias las acciones del gobierno de la convencion en el
campo de la bibliografia, asi en 1793 Domergue escribid un Rapaport, con el fin de
concentrar los fondos de las bibliotecas nacionalizadas. Por su parte, Gregoire
presentd un informe a la Convencion, sobre el estade de las bibliotecas francesas
y sus fondos en la Francia posrevolucionaria. Los dos personajes basados en las
tesis de Rochelle, llegaron a la conclusion de que la bibliografia al ser la ciencia
del libro, incluia en su seno el estudio y la administracion de las bibliotecas®’. Uno

de los aspectos que son importantes de este tiempo, es que al libro se e

T Perales Mercado, Alicia. "La bibliografia: producto de sus autores y su tiempo". En: Anuario de
Bibliotecologia, Archivologia e Informdtica. ép. 3, afio v {1976} 11-34. p. 11-12.
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comienza a recorocer un papel vital en la sociedad, como apoyo en la educacion
de los ciudadanos. En ese sentido, ya no solo se le concebia como un instrumento
de ornato de los ricos o como herramienta de trabajo de los eruditos, sino como
actor fundamental en la transformacion de una sociedad oscurantista, por una

sociedad iluminada por la luz del saber.

Durante el imperioc de Napoleon en Francia, oficialmente se establecié que la
bibliografia era la ciencia auxiliar de la historia, posicion que se fortalecié con el
paso del tiempo y que en la actualidad continua teniendo seguidores*®. Significado
comprensible, como ya se analizo en el caso de la primera definicion, ya que la
mayoria de los biblibgrafos de ese tiempo tenian ocupaciones diversas, en
especial la historia, y la bibliografia era un instrumento gue apoyaba sus intereses
intelectuales. Por lo cual no existe noticia de gente que tuviera come profesion a la
bibliografia, entendida como ciencia del libro. A pesar del apoyo que llegé a recibir
por parte del estado francés, el cual es indispensable resaltar, porque de finales
del sigio XVIH hasta la segunda mitad del siglo XIX es una etapa convulsiva en la

historia de Francia.

Alin cuando la posicién francesa es la mas reconocida de este periodo inicial de [a
bibliografia, por la calidad y cantidad de sus aportaciones, no era la Unica region
donde se interesaban en la bibliografia, por lo que en ofras regiones se mantenian
posiciones que de alguna manera divergian con la sostenida en Francia. Asi se

tiene noticia de que en ese mismo tiempo la postura de los eruditos de lengua

“ Escamilla Gonzalez, Gloria, Op cit. p. 114

43



alemana era que la bibliografia trataba sobre la descripcion del libro*. Ese
significado de bibliografia lo presento Ebent®™® en su Allegemeines

bibliographisches lexikon.

Es notable que la idea alemana de bibliografia es cercana a la que se sostiene en
la actualidad, lo que no quiere decir que necesariamente en ese tiempo fuera la
mds aceptada. Ademas, en lugar de considerar que la bibliografia se tratara de la
ciencia del libro, explicitaban el significado que de manera implicita le habia dado
Naudé a ese término. Lo que si bien puede ser considerado un retroceso en el
desarrollo disciplinar de la bibliografia, es la consolidacién de su nocién técnica,
circunscrita a la descripcion de los libros impresos y parte de ofros quehaceres
refacionados, como la bibliotecologia, relacién que se analiza en un capitulo
posterior. En este caso, si bien yé se ve al objeto, libro impreso, como unidad vital
en el saber humano a la cual es indispensable dar a conocer, se quitaron del
interés de la bibliografia los aspectos del libro que no tenian refacién con su
descripcidn, ya que su estudio estaria a cargo de nuevas areas del conocimiento,
El problema es que en el intermedio se corrio el riesgo de aislar al libro de otros

elementos que son vitales para comprenderlo.

En estas primeras propuestas para darle un concepto formal a bibliografia, se
pueden apreciar tres posturas, que Cada una de las definiciones reflejan

diferentes perspectivas regionales.

" Totok, Wilhelm; Weitzel, Rolf. Handbuch der bibliographischen Nachschlagewerke. Frankfurt :
Klostermann, 1984-1985,
% Ebert, Friedrich Adolf. Allgemeines bibliographisches Lexikon. Leipzig : F. A. Brockhaus, i821-1830.
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1. Enfatiza en el conocimiento de los manuscritos.
2. Resalta su aspecto como ciencia del libro,

3. vy latercera en la descripcién de los libros.

Alun cuando en Francia se procuro desarrollar el aspecto disciplinar de la
bibliografia, la mayoria de las publicaciones relacionadas con la tematica se
trataban de listas de titulos de libros, por lo que la definicién que reflejaba mejor la
labor del momento es la tercera. Otro aspecto que ayudo al fortalecimiento del
aspacto técnico de la bibliografia, en detrimento del disciplinario era que las
definiciones se localizaban en diccionarios, enciclopedias o en las introducciones a
los libros que contenian listados de titulos de libros, mas no sé llegd a escribir
algin texto, cuyo principal objetivo fuera la fundamentacion tedrica de esta

disciplina.

El aporte inglés se dio especialmente en el terreno préctiéo, en concordancia con
su tradicion filosdfica. El trabajo de mayor relevancia fue el de Horne, Infroduction
to the study of bibliography®, en el que ocasionalmente se discute en torno de la
biblicgrafia y trata la historia de la imprenta, de la escritura y tas artes del libro. Se
hecha de menos la falta de una definicion sobre el término bibliografia, sobre todo
por &l interés de fildsofos ingleses como Locke, por la clarificacion de las palabras

y su significado.

' Homne, Thomas H. fntroduction to the study of bibliography. London : T. Cadell and W. Davies, 1884,
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En ese tiempo los paises donde se dieron los aportes de mayor importancia para

la bibliografia fueron Francia, Alemania e Inglaterra. Los franceses fundamentaban
su labor en su antigua tradicién en el campo bibliografico, misma que se ubica
desde Naudé, en el siglo XVII. A pesar de la ruptura historica y social producida
por la revolucion francesa, muchos de los personajes que influyeron ya
participaron en ella, eran parte del movimiento de la llustracion, heredero del
pensamiento racionalista francés, con lo que desde una perspectiva dialéctica se
puede explicar como la tesis (la tradicion intelectual francesa), antitesis (la
ilustracion y la revolucion francésa) y sintesié (el estado de la Francia del sigle
X1X). Ademas el gobierno de la revolucion en su pretension de darle educacién al
pueblo, procurd fortalecer dreas como la bibliografia, que estaban estrechamente

vinculadas a fa lectura.

En Alemania el desarrollo de la bibliografia se debio al creciente interés por la
lectura, al floreciente mercado de libros y a la formacién de importantes
bibliotécas. No hay que olvidar el énfasis de la Reforma protestante por fa lectura
individuai de la Biblia, lo gue intensificéd la produccion editorial. A esto se debe
sumar el interés por fundamentar tedricamente, desde una perspectiva técnica, las

areas relacionadas con el libro.
En este panorama la bibliografia estaba preparada para entrar al siglo XIX. Siglo -

en el que al principio se consolidd su caracter de ciencia independiente y al final

tomd preponderancia el aspecto técnico y de instrumento de apoyo de la
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investigacion cientifica. Esta discusion al seno de la bibliografia se presentara en

los siguientes apartados.

1.3.3 Madurez del término bibliografia.

En 1802 surgié una aparente voz disidente en la escuela bibliografica francesa,
aunque en concordancia con la vision francesa de una ciencia del libro. Peignot en
el Dictionnaire raisonné de bibliologie aseveraba que la bibliografia necesitaba de
una parte tedrica, que debia ser la bibliologia®. Justificaba su aseveracion en que
al aumentar la produccion de obras bibliograficas, la bibliografia se encontraba en
" un estado de madurez y por lo tanto era necesario profundizar en el aspecto
teérico de su estudio, sistematizando cada uno de sus componentes. Luego
entonces se requeria de una ciencia general que estudiara los principios
elementales de [a ciencia bibliografica.

En su vision de la bibliclogia, Peignot®

resalta el caracter de ciehcia de la
bibliografia. De hecho en un trabajo posterior decia que {a bibliografia es una
ciencia que consiste en el conocimiento de los libros, de sus diferentes ediciones,
de sus grados de rareza, de curiosidad, de su valor intrinseco y extrinseco a los

ojos de los sabios y en ef comercio fibrero y conforme al rango que pueden ocupar

de acuerdo con el sistema de clasificacion adoptado’.

5 Schneider, Georg, Op. cit. p. 5.
3 " Peignot, Gabricl. Répertoire bibliographique universel, Paris : Antoine-Augustin Renouard, 1812. p. xii.

" une science qui consiste dans la connaissance des livres, de feurs déférentes éditions, de leur
degré de rarete, de curiosité, de feur valeur infrinséque et extrinséque (¢’'est-a dire), aux yeux des
savants et dans le commerce de la librairie €t en fin du rang qu'is doivent occupe dans le systéme
de classification adopté.
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Peignot no rompid con la tradiciéﬁ bibliografica francesa, si bien su definicion es
muy amplia y profundiza en algunos aspectos, en general no tiene gran diferencia
con la de Trévoux, que no estaba tan desarrollada. Su intencién fue darle sustento
cientifico a la bibliografia, que a su juicio ya estaba consolidada. Ya que al
considerar que el aspecto practico de la bibliografia era sélido, lo que buscaba con
la introduccién de la bibliologia era conformar la parte tedrica de la disciplina, que

desde su punto de vista habia sido dejada de lado.

El pensamiento de Peignot sobre la bibliografia la introdujo en una nueva etapa, al
pretender que se ftrataba de una ciencia, postura discutible dadas las
caracteristicas que le atribuia. Se justificaba al considerar que la preocupacion de
ios bibliografos no s6lo se centraba en la formacidn de Ias listas de titulos de libros
o la descripcion de los mismo, sino ya se enfocaba a un aspecto que to‘dé ciencia
reclama.en un momento de su desérrollo, su fundamentacion tedrica. Pero jcual
era su concepcion de teoria?. Por lo que se puede deducir al revisar sus trabajos
sobre el tema, se enfocaba en la conformacion de conceptos y reglas universales
para la elaboracién de las bibliografias. Con lo que la produccion de esa teoria se
concretizaba en manuales, [0 que para algunos en la actualidad pareceria una
aberracion, pero se debe reconocer que es una situaciéon que se vivia a principios

del siglo XIX, bajo las formas de pensar de ese tiempo.

Las ideas vertidas por Peignot tuvieron eco en los programas de la Ecole des

Chartes, fundada mediante una ordenanza real fechada el 22 de febrero de
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1821%. Donde bajo el término bibliografia se introdujeron contenidos relacionados

con la historia de la imprenta, la clasificacion, y se incluia el estudio de las
bibliotecas®®. Ademas en esta escuela se recogia el desarrollo de la tradicién

bibliografica francesa.

Otro aspecto que ayudé al desarrollo de ia bibliografia fue que los franceses se
percataron de que ante el caos imperante en sus coleccicnes de libros, era
necesario organizarlas racionalmente. Lo que permitié que se diera especial
atencién at desarrollo de la bibliografia y como parte de ella a la biblioteconomia,
en especial a la organizacion de las bibliotecas. Esto did lugar al desarrollo de

innovadoras teorias impartidas en la naciente Ecole des Chartes™.

El vigor de la bibliografia en Francia se vio reflejado en la produccién de los
primeros manuales de bibliografia, en sintonia con su visidn tedrica ya expuesta.
Entre esos trabajos resalta el libro de Debure Bibliographie instructive, libro en el
que se ofrecian diversos lineamientos para la descr.ipcién de los libros. Aungue

como en otros textos de la época falta una definicién sobre la bibliografia.

A pesar de la postura de Peignot sobre |a bibliclogia, como la parie tedrica de la

bibliografia, poco a poco se fue subordinando la bibliografia a la bibliclogia. Ast

™ Martin, H.-J. "Les chartistes et les bibliotheques”, En: Bulletin des Biblistheques de France. #f0 17, n. 12:
529-538 (p. 529).

* Woledge, G. Op. cit. p. 267.

* Martin, H-J. Op. cit. p. 531.
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que tiempo después Langlois® consideraba a la bibliografia la parte de la ciencia
de los libros que trata de los repertorios y que facilita los medios de procurarse
informacién sobre las fuentes. Lo gue resaita en esta nocion de bibliografia, es el
fortalecimiento de la idea de que la bibliografia se trataba de una herramienta de
apoyo en la labor de investigacion, esto fue un avance a la consolidacién de la
concepcion moderna de bibliografia. En el sentido utilitario de la recuperacion de
las fuentes para la investigacion, hay que tomar en cuenta que para finales del
siglo XiX la investigacién ya no solo era hecha por individuos, sino que se
comenzaba a hacer comun fa formacion de equipos de investigacion. Con lo que
los investigadores contaban con colaboradores a 10s que les delegaban la tarea de

recopilar las fuentes bibliograficas importantes.

Como se mostrd en el anterior apartado, a diferencia de otras regiones donde la
influencia francesa era notoria, el significado mas comun de bibliografia en aleméan
fue el de listas de literatura. Tal significado a simple vista no aportaba demasiado
a la comprension de la bibliografia, pero importa que no restringia la labor del
biblidgrafo a los libros impresos. Se orientaba al contenido de los libros, ya que en
esas listas de literatura era mas importante Ia temética que trataban los textos
recopilados. Ademas con la introduccibn de la .;'bibﬁothekswissenschaﬁ
(biblictecologia), la bibliografia se convirtio en una de las ramas de esa nueva
ciencia. Esto provocod que las bibliografias preparadas por los biblictecarios
alemanes fueran diferentes a las de los estudiosos de la literatura y 1a historia, ya

que procuraban elaborar listas para recuperar los textos en las bibliotecas, méas

57 Langlois, Charles Victor. Manuel de Bibliographie Historigue. Paris : Hachette, 1896.
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que un estudio profundo de las caracteristicas materiales o intelectuales de los

libros 0 manuscritos®®.

Esa perspectiva sobre la bibliograffa trajo confusién, pues cada sujeto entendia el
término de acuerdo con el trabajo gue realizaba ¢ segin el autor en el que se
basaba. Por ejempio, los estudiosos de la literatura o historia, al aludir a la
bibliografia se enfocaban al andlisis del texto o critica literaria v a verificar la
antigiiedad y validez de las fuentes, en tanto los bibliotecarios se concentraban en
la conformacion de repertorios bibliograficos para la recuperacion de los libros en
las bibliotecas. Confusiones de esta naturaleza han provocado discusiones largas
y en ocasiones estériles, ya que cada postura pretende imponer su concepcién sin
intentar verificar las diferentes perspectivas desde las cuales se puede abordar la

problematica de la bibliografia.

A pesar de gue en occidente tuvo poca repercﬁsi()n la labor de biblidgrafos de
Europa del Este, se tiene noticia del trabajo de bibliografos de esa regidn.

Justamente entre 1850's-1880's, Gennadi®®, un bibliégrafo y bibliéfilo ruso decia

que la bibliografia en estricto sentido se frata de la descripcion del libro. Esta
herramienta permite conocer, describir y presentar fa historia de los libros y
manuscritos. La que puede consistir en informacion sobre los libros de un periodo,

pais o pueblo determinado; o de informacion sobre una coleccion particular de

* Woledge, G. Op. cit. p. 267.
5 Choldin, Marianna Tax. "Grigorii Gennadi and russian bibliography: a reexamination”. En: Libri. v. 25, n. 1
(1975): 13-33.p. 23.
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libros’. Esta definicion es interesante, porque primero enuncia lo que seria el
objeto central de la bibliografia, para después desglosar cada uno de sus
componentes. Llama [a atencion que no sélo se refiere a los impresos, también
incluye a los manuscritos, conforme a la concepcion clasica de bibfion. Por Gltimo,
se debe mencionar que su concepcidn de bibliografia no se restringe a una mera
recopilacién de titulos de libros, porque a su juicio debe ser tematica, con lo que
demanda que el biblidgrafo sea un conocedor de los textos de determinado campo
del saber. Un aspecto importante de la definicién de Gennadi es el que introduce

la palabra informacién como une de los resultados de {a bibliografia.

Ademas esta definicién de bibliografia coincide con ia de Ebert, 1o que leva a la
conclusion de que sobre bibliograffa se puede hablar, hasta ese momento, de tres
principales escuelas: la inglesa con influencia y relacién con su antigua colonia,
Estados Unidos; la francesa éon influencia en la zona mediterranea y en América

Latina; y la alemana que tenta influencia en el centro y este de Europa.

A pesar de la proposicion de la bibliologia, en Francia la idea de que la bibliograﬁa
era la ciencia del libro prevalecio a lo largo del siglo XIX. Muestra de ello, es que
Berthelot, definié a la bibliografia como la ciencia de los libros desde ef punto de
vista de su descripcion y de su clasificacion. De acuerdo con Escamilla®, esa

definicion fue copiada por la mayoria de los diccionarios. Lo que resalta de esta

" in the strict sense and narrow of the word s book description, its task is to make known, describe,
and give the history of books and manuscripts. It can consist of information about books of a
particular period, or country, or people, or of information about particular coltection of books.

% Escamilla Gonzélez, Gloria. Op cit. p. 109,
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definicion es que.conjuga los dos principales elementos que se le reconocian a la
bibliografia, ciencia y descripcién de los libros, afiadiendo el aspecto clasificatorio,
que hasta el momento no se habia mencionado pero que va estaba presente en

algunos trabajos bibliograficos.

Llama la atencion la inclusién de la clasificacion los libros, como parte de la
bibliografia, al ser una via de reiacién de la bibliografia con la clasificacién de la
ciencia. De acuerdo con Shera®' la clasificacién de las ciencias de Bacon tiene
como antecedente las taxonomias bioldgicas de Aristoteles. Ademéas de Bacon
ofro personaje es Descartes, quien propuso un esbozo de la clasificacion del saber
humano en. su Principia philosophice. También el trabajo de Leibniz se caracterizd
por fortalecer la clasificacién de la ciencia. El punto de partida de todos esos
autores era que el saber humano al tener una base sélida en la divinidad tenia una
egtmctura que podia representar mediante una clasificacidn aceptable por todos
los miembros de la comunidad cientifica. Esto no quiere decir que no existieran

diferencias entre ellos, al conformar sus clasificaciones de la ciencia.

Lo que trajo en consecuencia que los bibliografos al formar los repertorios
bibliograficos que contenian los titulos de libros donde se encontraba el saber
universai, consideraban que era posible la creacion de una clasificacion donde
cada libro podia tener su ubicacion. Esta parte de la bibliografia cobrd mayor auge
durante el siglo XIX, ya que hasta ese momento el ordenamiento de los textos en

las bibliografias se arreglaba de acuerdo al autor, e orden aifabético. Por eso

8! Shera, Jesse. Libraries and the organization of Imowledge. Connecticut : Archon Books, 1966. p. xi, 106.
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Schneider® dice que la Biblioteca bibliographica de Petzhold, publicada en 18686,
tiene como su mayor aporte teérico a la bibliografia un listado preliminar de

esquemas de clasificacion bibliografica.

De acuerdo con Schneider para la consolidacion de la teorfa de la bibliografia,
debido a la produccion de obras que Abordaban esa temética. Entre ellas se
cuenta la introduccién de Delisle al Catalogue genéral des livres imprimés de la
Bibliotheque Nationales en 1897, Ottino con su Bibliografia; Rogers A manual of
Bibliography, de 1891, Kleemeier y su Hanbuch der Bibliographie de 1903. Con el
comun denominador de considerarle ciencia del libro que se ocupa de la’
descripcidn y clasificacién. En la actualidad resulta dificil aceptar que un manual se
trate de una obra de corte tedrico, pero de acuerdo con el tiempo en el que fueron
publicados esos manuales, se consideraba que la teoria debia cuajar en normas
que regularan la formacién de los repertorios bibliograficos y la manera como se

puede transmitir esas normas es mediante los manuales.

La bibliografia se acercaba a otra momento crucial de su historia, que de alguna
manera ya habia sido anunciado por Peignot en su propuesta de la bibliclogia. Ya
que durante ei siglo XIX surgieron otras ciencias que consideraban que el libro no
era el unico cbjeto de estudioc del estudio de la informacién registrada y
organizada, asi que la bibliografia paulatinamente se ubico entre las subdivisiones
ciencias como la biblioteconomia o la bibliologia. Quienes trabajaban en esas

nuevas ciencias consideraban que la elaboracién de repertorios era una técnica,

8 Schneider. Op. Cit. p. 50.
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una herramienta.o un método de su labor preponderante, que era el estudio de
todos los aspectos del libro o el estudio de la buena administracién de las
bibliotecas. Si bien hubo quien en esa nueva etapa reconocia la herencia de la
bibliografia, también estaban los que creyendo que partian de cero, no tomaban
en cuenta su herencia, sobre todo en lo que se refiere a la elaboracién de
repertorios bibliograficos. Al ser un momentoc clave para la bibliografia, en su

concepcién moderna, se presentara en el siguiente apartado.

1.3.4 La bibliografia vista como parte de otras ciencias.

A finales del sigio XIX y a principios del siglo XX, por influencia del positivismo que
concebia un universo con un perfecto orden, el empiricismo era un factor
fundamental para ei saber, La visién de la maquina ocupando un lugar central en
el mundo humano era frecuente, de tai manera que se llegaba a concebir al
universo como una énorme méquina regulada de manera armoniosa. Hay que
aclarar que tal nocion del universo es atribuible al mecanicismo, gue si bien tiene
una relaciéon estrecha con ei positivismo, no son la misma corriente de
pensamiento. A pesar de su pensamiento dialéctico, también en el mandsmo es
posible defectar a influencia de tales ideas, de tal manera que inclusive en areas

como el arte se dedicaron a exaltar la importancia y majestuosidad de ia maquina.

A pesar de que tocdavia prevalecia la idea de un saber global estructurado
organicamente, un nuevo elemento estaba cobrando mayor peso, y era la

especializacién y el apoyo al desarrolio de tecnologia mediante amplios grupos de
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investigacion. Esto trajo consecuencias en el campo de la bibliografia, que
comenzaron a ser notorias en este tiempo y que primero se hicieron presentes en
la produccion bibliografica, con el fendmeno denominado explosién bibliografica,

hasta llegar a afectar la nocion misma de |a bibliografia.

La explosion bibliografica se trata de un fenémeno caracterizado por la excesiva
produccidn de impresos, que trajo en consecuencia serias dificultades y desafios a
la elaboracion de repertorio bibliograficos. Iniciaimente fue notorio en a bibliografia
universal, como la concebida por Gessner, aunque paulatinamente se extendié
hacia todo tipo de repertorios bibliograficos. La solucidn de los biblidgrafos fueron
las bibliografias nacionales, con la idea de que mediante la participacién de todos.
los paises seria posible una bibliografia universal, que reuniera los titulos de todos
Ioé libros producidos en el mundo entero. Esta idea fue apoyada de manera

entusiasta por Otlet y La Fontaine,

Luego de este fendmeno, la bibliografia pasa dé ser considerada la ciencia del
libro a restringirse al estudio y elaboracion de los reperiorios bibliograficos.
Situacién patente en 1895, cuando en la Ecole des Chartes no se tomaron en
cuenta los asuntos relativos a los archivos y cuestiones no relacionadas con los
repertorios bibliograficos en ia nueva catedra de bibliografia. Mortet®, primer titular
de la catedra de bibliografia en la Ecofe des Chartes, aseveraba que la misién de

fa bibliografia es el estudio de los reperforios en los cuales los libros son descritos,

% Mortet, Charles. Lecon d'ouverture du cours de bibliographie et de service des bibliothéques, faite & I'Ecole
des chartes, le 8 décembre [897. Paris : A, Chevalier-Marescq, 1898.
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clasificados y a los cuales se debe recurrir para identificar a los libros, bajo el
entendimiento que son publicados en torno a un tema comun’. Esta definicién de
Mortet es sintomatica de los nuevos tiempos que corrian en tomo a la bibliografia
y denota la nocién que estaba popularizandose entre los franceses. Lo que se
refuerza si se toma en cuenta que en ese mismo tiempo Langlois64 decia que la
bibliografia era aquelia parte de los libros que tréta de fos repertorios

bibliograficos.

De esta época data el trabajo de Otlet®, quien junto con La Fontaine a finales del
siglo XiX y prir_acipios del siglo XX, dio inicio al proyecto de formar la bibliografia
universal. niciaron con la idea de que la bibliografia era una disciplina cientifica
qde hasta ese momento habia sido discriminada a la modesta funcién de
indicadora de fuentes bibliograficas. Al reconocerle un gldrioso pasado vy
considerables progresos durante el siglo XIX, junto con la bibtiologla®®, se dieron a
la tarea de rescatarla con el fin de fortalecer el campo de estudio de los libros,
Asunto discutible ya que [a bibliografia se habia desarrollade como una

herramienta esencial para la investigacion, mas no como disciplina cientifica.

" I'etude des répertoires dans lesquels les fivres sont décrits et classés et aux quels on doit
constamment recourir soit pour identifier des livres, soit pour s'enquérir de ce qui a été publié sur

un sujet.

% Langlois, Charles Victor. Op. cit,

% Otlet, Paul. "Something about bibliography”. En: Selected essays of Paul Otlet, Amsterdam : Elseiver,
1990, p. 11-24 (p. 14),

% Otlet, Paul. "Creation of a universal bibliographic repertory: a preliminary note®. En: Selected essays of
Paul Otler. Amsterdam : Elseiver, 1990. p. 25-50 (p. 30-31).
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Lo que es notable en Ia definicion de bibliografia de Otlet”, donde sefiala que es
aquelia ciencia cuyo objefo de estudio son fodas aquellas cuestiones comunes a
todos los tipos de documento: produccion, manufactura, distnibucion, inventario,
estadisticas, preservacién y uso de documentos bibliogréficos; que es fodo lo que
frata con la edicién, impresion, edicién, venta del libro, bibliograffa y
biblioteconomia’. Como podemos observar Otlet recupera las concepciones en las
que la bibliografia es una herramienta para la investigacion, sin embargo piensa
que con ponerle el calificativo de ciencia, automaticamente ya es una ciencia, sin
tomar en cuenta que para gue una actividad del ser humano llegue a ser una
ciencia necesita de varias caracteristicas como una teorfa, metodologia,
comunidad cientifica, epistemologia, elementos que |a hibliografia no alcanzaba a

cubtir,

Al paso del tiempo Otlet®® gradualmente modifico su percepcién de bibliografia
como ciencia y opto por proponer que la bibliografia es ja parte de Ia
documenta'cic')n encargada de los repertorios: bibliograficos, mientras que la
bibliologia estarfa encargada del estudio de todos.los aspectos del libro, con el fin

de suministrar los medios para procurar la informacién sobre las fuentes

7 Otlet, Paul. "The science of bibliography and decumentation” En: Selected essays of Paul Otlet. Amsterdam
: Elseiver, 1990. p.71-86 (p. 86).

" whose object of study is all the questions common to different kinds of documents: production,
physical manufacture, distribution, inventory, statistics, preservation, and use of bibliographic
documents; that is to say, everything which deals with editing, printing, publishing, bock selling,
bibliography and library economy.

% Otlet, Paul. "The systematic organisation of documentation and development of the International Institute
of Bibliography". Bn: Selected essays of Paul Otlet. Amsterdam : Elseiver, 1990. p. 103-111.
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bibliograficas. Al respecto [sabel de la Torre® considera que esa definicion le sirvio

de base a Otlet para el posterior desarrclio de su idea de la documentacitn.

En ese tiempo la significacién del térming libro ya se restringia al impreso y no
incluia al manuscrito y los articulos publicados en las revistas cientificas. Por lo
que con esa idea en mente, Otlet descubrié que el libro impreso no era el dnico
medio para la comunicacién escrita entre los seres humanos. Al ampliar su nocion
de los medios de comunicacion, llegé a la conciusién de que fodos los objetos son
susceptibles de transmitir informacién. Asi que en su nueva propuesta incluia
pinturas, vestigios histbricos, documéntos de archivos, revistas, etc. Ademas creia
que era importante afiadir los nueves medios de comunicacion que se estaban
generando, como la fotografia, los discos, el telégrafo, etc. En consecuencia,
advirtid de la necesidad de un término que incluyera de manera genérica a todos
los objetos que transmitieran informacidn. Lo que le llevo a la necesidad de
plantear una nueva ciencia que no se restringiera a los libros, caso de la
bibliografia o la bibliclogfa, que es la documentacion. Por el momento esta
discusion no se ahonda, ya que serd tratada con profundidad en el capitulo
correspondiente a la documentacion. Pero es importante sefialar que las ideas que
Otlet estaba desarroilando tenian mayor relacion con el concepto de museo, que

con la conformacion de una ciencia de la informacién registrada y organizada.

La propuesta de Otlet logré cierto consenso, en especial su idea de lograr una

bibliografia universal. Sin embargo, algunos estudiosos no aceptaron que la

% Torre Ramirez, Isabel de la. Op. cit. p. 24.
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bibliografia se subordinara a la doéumentacién. en.especia! los que estudiaban al
libro impreso y se identificaban con el area de las humanidades y las artes.
Muestra de ello es la revisidn publicada por Van Hoesen y Walter en 19287, Por la
parte de los cientificos, al no tener al libro como un med.io de comunicacion
privilegiado, parte de las ideas de Otlet se aceptaron con entusiasmo, sobre todo
cuando externo sy preocupacion por organizar y analizar los documentos para

apoyar la investigacion cientifica.

La mayor aportacion de Otlet al campo de la bibliografia es que comienza a
establecer parte de las bases que sirvieron para sustentar el papel de la
bibliografia en la investigacién cientffica de principios del siglo XX, Puesto que ya
no se trataba de la ciencia general que estudia todos los aspectos detl fibro, sino
de una metodologia para la elaboracion de repertorios bibliograficos, para el apoyo

de la investigacién o la conformacion de la bibliografia universai.

Desde otras perspectivas fue abordada la necesidad de replantear a la
bibliografia. Asi a principios del siglo XX, Cole’! consideraba que al igual que Iz
medicina profundiza en el estudic del cuerpo humano, la biblicgrafia debe
profundizar en el estudio del libro. Con lo que expresa la necesidad de que el
biblidgrafo transforme sus métodos conforme a las ciencias sociales. De tal
manera que no solo describa la apariencia fisfca del libro, sino que analice todo el

proceso desde que el autor concibe al libro, hasta que llega a las manos de sus

* Shoemaker, Richard H. Op. cit. p. 341.
" Cole, George Watson, "Bibliography - a forecast”. En: Denald C. Dickinson George Watson Cole New
Jersey : The Scarecrow Press, 1990. p. 119-132 (p. 126-132).
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lectores. Con esa nueva perspectiva se lograria una ciencia de la bibliografia, es
menester mencionar que Cole no alude a la bibliclogia, porque esta no habia

tenido impacto entre los bibliografos ingleses..

Es notable que cuando ya los franceses estaban abandonando la idea de que la
bibliografia era la ciencia del libro, para algunos ingleses esa idea estaba
cobrando fuerza. Asi que si se analiza con cierto detenimiento la idea de Cole
resalfa que sea similar a las de los bibliégrafos del siglo XVIil y XIX. Sobre todo en
su nocién de que la bibliografia debe estudiar todo lo que esta relacionado con el
libro, sin embargo difiere con ellos en tanto que hace referencia al libro impreso,
dejando de lado a los manuscritos. Su aportacién es que considera el punto de
partida para una ciencia bibliografica en la inclusion de los métodos de las ciencias
sociales y un estudio similér al de la anatomia del cuerpo humano. Por lo que en
conclusién las ideas de Otlet no influenciaron a todos los bibliégrafos_, debido a
que se dispefso hacia otros tipos de soportes de informacién, que poca relacion
tenian con {os objetos de interes de los bibiiografos. Lo que si compartia era idea
de que la bibliografia necesitana renovar sus métodos y consolidar un modelo

tedrico.

A pesar de las diferencias entre Cole y Otlet sobre la bibliografia, tenian en comun
que el sustento de sus ideas estaba en el positivismo. Patente en el hecho de que
suponian que una de las vias para fortalecer a las humanidades era con la
inclusion de métodos provenientes de las ciencias sociales en sus procesos de

investigacion. Tales métodos debian tener la caracteristica de que fueran igual de
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rigurosos que los usados en las ciencias natug'ales. Si bien en algunos casos se
trataron de aportaciones valiosas para las humanidades, en otras provocaron que
parte de los miembros de esas disciplinas desdefiaran su farga historia. No quiero
decir que todas las propuestas realizadas a través de la historia de una disciplina
sean correctas, pero hacer a un lado todos sus métodos y técnicas puede
provocar que se tenga que volver a hacer un camino ya existente o se hagan a un
lado métodos que probaron su validez para un objeto de estudic determinado. Lo
que traeria como consecuencia una teoria hecha de diversos elementos sin
relacién y lo que es peor, que ho permitieran la consolidacion de esa teoria. Uno

de los defectos mas graves que han aquejado esta area del saber.

En ese tiempo Schneider’? publico uno de los libros clésicos de la teoria e historia
de la bibliografia del siglo XX, el Handbuch der bibliographie. En ese texto
analizaba las fuentes importantes para el estudio de la bibliografia y presentaba
una breve historia de la bibliografia. La definicion que presentd fue: /a bibliogéfla
es el estudio de las listas de literatura; estaé listas por lo general se
autodenominan bibliografias, y su uso es denominado bibliografia’. Como puede
verse, Schneider no se aleja del supuesto' de la escuela alemana, al restringir a la
bibliografia al estudio de las listas de la literatura. Ademés enfocaba el objeto de
éstudio de la bibliografia a los estudios literarios, lo que se ve reflejado en el
trabajo de Blum. Lo valioso del textc de Schneider es su recuperacion de la

historia de la bibliegrafia como disciplina, ya que procura presentar a sus autores y

2 Schneider, Georg. Op. ¢it. p. 16.
" Bibliography as the study of lists of literature; the lists themselves are generally termed
bibliographies, and their use is termed bibliographing.
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textos importantes, ofreciendo un somero andlisis de cada uno de ellos. Lo que
resalta el caracter aleman poco afecto al discurso y a favor de las soluciones

practicas, que es similar al anglosajon, pero diferente con él caracter latino.

Otro autor importante para la bibliografia fue ese tiempo, fue Bestermann’, quien
en su ensayo de 1936, The beginning of systematic bibliography, diserta sobre la
historia de (a bibliografia y dice que definimos a la bibliograffa como una <<lista de
libros establecida bajo un principio constante>> . La definicion de bibliografia de
Bestermann, consclida la idea del total alejamiento de una concepcion de fa
bibliografia como ciencia del libro, al limitar su campo de accibn a la elaboracion

de listas o repertorios de libros.

Greg’™ preocupado por la ambigiiedad del término bibliografia. y fa exagerada
generalizacion de las diferentes definiciones, evidente en los dos Ultimos
conceptos expuestos, planted que debe ser definida como el estudio de los libros
como objetos materiales’. La razén de esa propuesta era porque para Greg, la
bibliografia como estudio de los libros se enfocaba a la transmision de los
documentos literarios™. Caracteristica que no es muy diferente a las expuestas,
solo que es representativa del erudito que no es biblicgrafo, pero que reconoce la

importancia de la bibliografia para la investigacion.

™ Bestermann, Theodore, Op. cit. p. 11,

" Nous definirnos donc une bibliographie comme une <<liste de livres établie suivant un principe directeur
constant>>=,

™ (Greg, Walter. "Bibliography- a retrospect”. En: The Bibliographical Society, 1892-1942. Studies in
rerrospect. London : Bibliographical Society, 19435,

* means the study of books as material objects.

" Stokes, Roy. Op. cit. p. 16.
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Siguiendo esa misma tonica, Scheele’ considera a la bibliografia una disciplina
que esta subordinada al campo de la bibliologla. Para reforzar su argumento, cita
a Totok, quien define a la bibliografia como: las listas de manuscritos establecidas
a partir de ciertos puntos de vista, sin importar necesariamente su disponibilidad
en una biblioteca (lo que las diferencia de un cétéiogo); estudio de la literatura
referenciada (estructura, propodsito, conocimiento de sus diferentes formas,
desarrollo historico, etc.); estudio de fa préctica de compilar tales herramientas (la
metodologia de su construccién) . Esta definicién consolida una idea que ya
estaba presente desde e} siglo XIX, la bibliografia como parte de otras ciencias. En
este caso la ciencia principal es ia bibliotecologia y a fa bibliograffa se le asigna el
papel de elaborar las listas de libros con tres fines esenciales: ubicacion de los
libros en la biblioteca; apoyo para el trabajo de referencia; y el estudio de las
herramientas bibliograficas. Una de las deficiencias de esta definicién es que
Malcles le adjudica a la bibliografia una tarea imposible de cumplir, el

conocimiento de todos los textos.

En la segunda mitad del sigle XX una de las propuestas que encontré mayor eco
fue la de Malcles. En un primer trabajo’’ define a la bibliografia de la siguiente

manera: La bibliograffa es el conocimiento de todos fos fextos publicados o

™ Scheeie, Martin, Punch-card methods in research and documentation: with special reference to biology.
New York : Interscience Publisher, 1961. p. 150-151.

" lists of writings established from certain points of view, apart from the question of their availability in a
library (therein distinguished from a catalog); study of literature referencing (structure, purpose, knowledge
of the different forms, historical development), study of the practice of compiling such aids (the methodology
of their construction).

" Malcles, Louise. Les sources... Op. ¢it. t. 1, p. 3.
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reproducidos. Se basa en la busqueda, identificacién, descripcion y clasificacion
de esos documentos, con el fin de organizar los servicios o de construir los
instrumentos destinados a facilitar el trabajo intelectual. En un trabajo posterior™
dice que /a bibliograffa es una parte de la ciencia del libro o bibliologia que se
propone buscar, identificar, describir y clasificar los documentos impresos, a fin de

construir repertorios apropiados para facilitar el trabajo intelectual.

Con estas definiciones de la bibliografia, recupera buena parte de la tradicién

bibliografica. Por una parte la universalidad, en este caso la reunidn en un gran

repertorio de todo los titulos de libros publicados en el mundo. Pero sin restringirse

al impreso, ya que incluye todos los textos editados, reproducidos o escritos por el
ser humano. Afiade un aspecto sugerente, ya no usa ef término libro, se inclina por
documento para referirse al objeto de estudio de la bibliografia. Con esto hace a
un lado, desde su punto de vista, la ambigliedad del término libro que tanto

afectaba a la bibliografia, ademas que amplia su cobertura y la actualiza.

Otro hecho relevante en la definicion de Malcles es que ubica a la bibliografia
como una rama de la bibliologia, no como una ciencia auténoma. En esa
percepcion de la bibliografia-es notable ia influencia de Peignot y Otlet. Otra
caracteristica de la concepcion de Malcies’™ sobre la bibliografia la presenta en La

bibliograffa, donde indica que desde 1914 dio inicio la época técnica de la

* La bibliographie est la connaissance de tous les textes publiés ou multigraphiés. Elle se fonde sur la
recherche, l'identification, la description et le classement de ces documents en vue d'organiser des services
our de contruire des intruments destinés a factliter le travail intellectuel.

™ Simon Diaz, José. La bibliografia: conceptos y aplicaciones. Barcelona : Planeta, 1971.

™ Malcles, Louise. La bibliografia. Buenos Aires : EUDEBA, 1960,
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hibliografia, aseveracion con la que le niega cualquier caracter de ciencia. Las

otras épocas las denomina de la siguiente manera: sigio XVI, la época erudita;
siglo XV, la época historica, siglo XVHI-1789, época histérica y cientifica; 1790-
1810, época literaria y biblidfila; 1810-1914, época artesanal; y desde 1914, época

técnica.

Al conocer las propuestas de definicidn para la bibliografia por parte de Schneider,
Bestermann y Malcles, que son los de mayor fnﬂuencia durante la primera mitad
del sigio XX, se llegé a a la conclusion de que en esta etapa los biblidgrafos
habian dejado de considerar a la bibliografia una ciencia. Con lo que la posicidn
que se le asigna es la de ser rama de otra ciencia, o una actividad o herramienta
que apoya la labor de la ciencia (erroneamente se le denomina ciencia auxitiar), o

un método o herramienta de trabajo intelectual.

De las tres ultimas definiciones expuestas, la mejor es la propuesta por Malcles,
ya que no habla de manera general como Bestermann o Schneider, quienes se
~ contentan con enunciar que la bibliografia es el estudio de listas de titulos, ya sea
de la literatura o de libros, bajo un principio constante. Malcles inicia ubicando a la
bibliografia en las 4reas del saber, al decir que es parte de la bibliologia. Asimismo
inicia la descripcion de lo que es la bibliografia con un enunciado general, que es
el conocimiento de todos los textos editados o reproducidos mecanicamente. Lo

gue le lleva a hacer una descripcion puntual de la labor de la bibliegrafia, al
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sefialar que se propone buscar, identificar, describir y clasificar los documentos
impresos, a fin de construir repertorios apropiados para facilitar el trabajo

intelectuaf®.

La posible objecion a esta definicidn es cuando ubica a la bibliografia en el campo
de la bibliclogia. Ya que esa ciencia no era ni es aceptada como tal en varios
paises fuera de Francia. Pero visto desde el punto de vista francés no existe

debilidad en la definicién de Malcles.

La definicién de Malcles es importante para comprender el posterior desarrollo de
la bibliografia, ya no considerada ciencia, sino el conocimiento de todos los libros
¢ de una rama del saber, con el fin de conformar listas de libros para apoyar a la
investigacion. Otra de sus preocupaciones era la necesidad de dar respuesta a la
aparicicn masiva de nuevos soportes de informacion, con igual validez que et libro
y de interés para amplios sectores intelectuales. De hecho entre guienes se
encuentran involucrados en la investigacion de punta, el libro desde principios del
siglo XX dejo de ser el principal proveedor de informacion y fue sustituido en
primer lugar por ias revistas y posteriormente por otros medios como la microficha
o la fotografia, Esa situacion se fue ahondando a través del sigle XX, con la
aparicion de nuevos formatos para los soportes de informacidn, como se vera en

siguiente apartado.

Sus clasificaciones por lo general son alfabeticas, por autor, region/pais, época o tema.
¥ Simon Diaz, José. Op. cit.
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1.4 Conclusiones.

La ambigledad del término bibliografia, es un lasfre arrastrado a través de la
historia por esta disciplina®'. Dunkin® asevera que Muchas de las definiciones de
bibliografia solo son la expresitn de las experiencias personales de su autor o se
reducen al campo de la fe vy los buencs deseos, como la aseveracién de Malcles
de que la bibligrafia es el conocimiento de todos los libros. Como ejemplo cita que
en 1950 Freer hizo una investigacion gue dio como resultado una lista de 50
definiciones, desde 1678 hasta 1900, y uno dle‘sus resultados fue que pocas de

gsas definiciones concuerdan entre si, e incluso tienen serias diferencias®.

La veracidad de los anteriores juicios es cercana a la realidad, sin embargo es
necesario tener cuidado al aceptarios. Ya que a pesar de la. ambigledad y la gran
cantidad de definiciones que prevalecen en la bibliografia bien se sabe que cada
uno de esos significado se apiican de écuerdo a un contexto determinado. Por
gjemplo, cuando se menciona el término bibliografia en un curso sobre métodos
de investigacion, el referente no sera ciencia del libro, sino aguella técnica que
permite al investigador profundizar en la produccién intelectual de una linea de

investigacion determinada®.

Existen tres posturas en torno al caracter de la bibliografia.

:; Shoemaker, Richard H. Op cit. p. 340.

# Harmon, Robert B. Op. cit. p. 2.
* Torre Villar, Emnesto de la. Método y técnicas de investigacicn. México : UNAM, 1970.
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1. La postura que le adjudica a la biblicgrafia el papel de instrumento, técnica o
arte. Esta idea se generalizd porque en la investigacidon se presenta comg una
técnica o método que forma parte del método cientifico y cobro fuerza a principios
del siglo XX, entre los gue realizan el trabajo bibtiografico como medio y no como

fin.

2. La que apunta que la bibliografia se trata de una rama de otra disciplina
general. Esta postura tuvo su origen en el trabajo de Peignot y con el paso cobro
fuerza entre fos que trabajan a la bibliografia como fin y commo medio. Las ciencias
a las que se subordina la bibliografia son la bibliclogia, la bibliotecologfa, la

documentacion y la ciencia de la informacion.

3. La que defiende el aspecto cientifico de la bibliografia y si bien aceptan las
relaciones que tiene con otras disciplinas, consideran que se trata de una ciencia
independiente que se regﬁla con sus propias leyes. Sobre todo se da en el campo
de la critica de textos, ya sea desde el punto de vista historico o literario y que
reconoce sus origenes en el trabajo de Calimaco y sobre todo en la bibliografia
erudita. Decia aparente, porgue a ia bibliografia se le subordina a la historia, a la

literatura y en algunos casos a la filosofia.

Las definiciones que se dan en torno a la bibliografia son abundantes, muchas de

ellas demasiado generales, como para volver a ser mencionadas, o se tratan de
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meras repeticiones de otras definiciones, solo que puestas en‘otras palabras. En
el caso de esta investigacidn se considera que la mejor definicion para la
bibliografia es la de Malcles porque salvo su desliz de que la bibliografia es el
conocimiento todos los libros vy &l que ubique a la bibliografia dentro de la bibliogia,
refleja coherentemente ia actividad bibliografica. Se acepta porque refleja la
situacién de la bibliografta hasta la decada de 1950, al enfatizar que se trata de un
saber que sirve para conformar repertorios bibliogréﬁcds. con un profundo
conocimiento de los libros que se enlistan. Ademas coincide con el desarrolio
historico de la bibliografia, que con el paso del tiempo dejo de ser una ciencia

independiente y pasd a ser una rama de otras ciencias.
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2. Bibliologia.-

Se incluye un capitulo donde se expone la bibliologia, porque se trata de uno de
los términos usado de manera explicita para hacer referencia a la ciencia que
estudia el libro o la comunicacién escrita, en una regién del mundo o por una
corriente. A pesar de que se puede argumentar que la bibliclogia en la actualidad
forma parte de una ciencia mayor, sea esta la bibliotecologia o la documentacidn,
tratarla en un capitulo especial es en funcién de la importancia que tuvo durante el
siglo XIX y principios del XX, como ciencia y antecedente de la documentacién.
Sin olvidar ta influencia internacional de la escuela francesa en el estudio de la
informacion registrada y organizada, desde el sigio XVIII, hasta principios del siglo

XX.

Este capitulo ayuda a comprender una fase del desarrollo historico del estudio de
la informacion registrada y organizada. Fase que no ha sido tratada por la
bibliotecologia, ya que se considera que la bibliologla es una de sus subdivisiones.
Ademas de que se empalma con un periodo importante de la bibliotecologia, el

movimiento de bibliotecas pablicas en Estados Unidos.

A ia bibliologia se le ubicé en el segundo capituio de este trabajo debido a que
cronolégicamente es el segundo término propuesto para el estudio del libro y
dentre del contexto de esta investigacion del estudio de la informacion registrada y
organizada. Si bien Peignot no pretendia que fuera un sustituto de la bibliografia,

ya que propone a la bibliologia para el desarrollc de su aspecto tedrico. Sin
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embargo al transcurrir el siglo XiX, paulatinamente fue perfilandose como su
sustituta, sobre todo en Francia y Europa del Este. Para esta investigacion la
importancia de la bibliologia radica en que desde sus inicios se le fue dando el
tratamiento de ciencia, ademas para lo franceses y estudiosos de otros paises se

trata de la etapa intermedia entre la bibliografia y ia documentacion.

A pesar de que en algunos paises como México durante el sigio XX a |a bibliologia
se le ubicd como una de las ramas de la bibliotecologla y se restringié al estudio
de la historia del libro y sus caracterfsticas técnicas. En ofros paises y sobre todo
durante la segunda mitad del siglo XiX y la primera del XX la bibliologia alcanzé un
importante papel, como la ciencia encargada def estudio de todos los aspectos del
libro. Esa influencia es notoria en el trabajo de Vigil en la biblioteca nacional de
México, ya que entre sus objetivos tenia la formacion de la bibliografia nacional y
gstablecer la pauta del desarrollo bibliotecario mexicano. Ello le obligaba a prestar
atencion a {as propuestas que surgian en Francia y Estados Unidos. Lo que se
puede corrcborar revisando el Boletin de fa Biblioteca Nacional®, en los nameros

gue corresponden a principios del siglo XX,

A pesar de que no se trata de una posicion popular, en la actualidad hay quienes
contintian sosteniendo la existencia de una bibliofogia cientifica. Aunque no con
las mismas caracteristicas que las sostenidas durante el siglo XX, aspecto que se

desarrollara en la parte final de este capitulo.

3 Boletin de la Biblioteca Nacional,
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En México, dondg la bibliologla no tuvo un gran impacto en el ambito tedrico, el
estudio de la bibliclogia conlleva serias complicaciones, ya que es poco el material
bibliografico disponible sobre bibliologia, salvo las obras de Iguiniz®® y Millares®”,
que son un recorrido sobre los diferentes aspectos del libro. Aun Estivai®
reconoce que a escala intemacional la informacidn sobre la bibliclogia es
reducida. Ademés el estudioso necesita quitar de su mente, ideas como el que la
biblivlogia se trata de una de las ramas de la bibliotecologia o de la
documentacion, dimensionandola al contexto historico en el que fue propuesia ¥

se desarrollo con mayor fuerza.

2.1 La etimologia de la bibliclogia

Si bien el término bibliologia tiene en su aspecto formal etimelogia grecolatinas, en
su formulacién etimolégica no existe el mismo debate que en la bibliografia, esto
se debe a que los autores que proponen este término no pretenden construirle una
historia antigua como los de la bibliografia, sino mas bien respondia a que a
finales del siglo XIX se estilaba construir los términos eruditos tomando como base

el griego y el latin.

Etimolégicamente el término bibliologia es resultado de la conjuncién de las
palabras griegas: bibfion libro y fogos estudio, tratado. Literaimente y de acuerdo al
significado asumido por los bibliclogos seria el estudio ¢ tratado del libro. Lo que

les llevo a darle el significado de ciencia, tratado o estudio del libro. Liama la

* Touiniz, Juan B. Bl libro: epitome de la bibliologia. México : Pormia, 1998. )
¥ Millares Carlo, Agustin. Introduceion a la historia del libro y de las bibliotecas, México : FCE, 1993,
8 Estivals, Robert. La bibliologie. Paris : Société de Bibliologie et de Schématisation, 1978, v. 1, p. 29.
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atencion que cuando se propuso el término bibliologia, el uso de bibfion no sélo
hacia referencia al libro impreso, también incluia los manuscritos. Con lo que se
" comprueba que el uso de biblion sblo para referirse al libro impresc es de época

reciente.

A diferencia de bibliografia, en el caso de bibliclogla no existi la pretension de
ubicar sus antecedentes etimoldgicos en el pasado grecolatino, por lo tanto no se
crea un debate en torno a la historicidad de su construccién etimolégica y se
acepta que es reciente y arbitraria, pues no respeta el significado original de
biblion, restringiendo su uso at libro imprese, ademas de que no forma parte del *
vocabulario clasico del griego o del latin. Ello no quiere decir gue su valor como
término sea menor, pero se hace a un lado cualquier intento por encontrar raices
histéricas antiguas al término bibliclogia, ya que se trata de un neclogismo creado
con el fin de asignarle una denominacién a la ciencia encargada del estudio de los

libros.

2.2 Contexto histérico del ofigen de la bibliologia

Un aspecto estrechamente unido al surgimiento de la bibliclogia es el social.
Apoyado en esa idea Estivals dice que con la revolucion francesa de 1879 nacié el
modelo biblioldgico liberal, cuya premisa principal era lograr una plena libertad en
la expresion y difusion de las ideas. Sustentado en que en su concepcion de
gobierno era necesaria una sdlida base de ciudadanos bien informados, a la que

se le nombra opinién pUblica. Quienes deben participar de manera consciente
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tanto en las elecsiones de sus gobernantes, como en el umbo que debe tomar su
pais. La participacion del Estado en la expresion y difusién de las ideas debia ser
acotada al apoyo def fortalecimiento de ese ideal® y la adecuada regutacion de las

refaciones entre los ciudadanos encargados de esa tarea,

Eso trajo en consecuenia que los dirigentes revolucionarios procuraran apoyar el
desarrollo del libro, con el fin de que todo el pueblo tuviera acceso a la educacién
y la cultura, Con esa meta se inicié un ambicioso pian en el que se confiscaron las
colecciones de miembros de la nobleza y el clero para formar biblictecas abiertas
al pueblo. El logro de ese ideai trajo consigo ciertos excesos, ya que al confiscarse
esas colecciones, aigunas fueron objeto de la dispersidn y el pillaje, causande una

sensible pérdida para ia cuitura francesa.

Entre los aspectos positivos, fue el que al apiicar los revolucionarios franceses la
nacionalizacién de bibliotecas, propicié el desarrolic de la bibliografia nacional.
Cristalizada en la creacién de la Bibliographie de la France, bajo los auspicios del
gobierno de Napoledén, de 1811 a 1812. Esio llevd a los interesados en la
bibliografia a ocuparse de la reflexidn en torno a la técnica descriptiva y

clasificatoria de la bibliografia, creando un clima fértii para la teorizacién.

Otra de las caracteristicas de esa época fue que [a bibliograffa se convirtié en una

herramienta Gtil, ante la necesidad de reflexionar sobre el pasado, para construir el

% Estivals, Robert. “Hacia un nueve modelo bibliclogico neoliberal mundial”, En: Rev. Esp. De Bib. v.1,n. 1
(1997): 5p.p. 1.
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futuro. El fin era fener una mejor perspectiva sobre el rumbo que habria de tomar
el estado francés. Lo que abrid paso para que la bibliografia fuera considerada

auxiliar de la historia.

También se fortalecié una nocién que apreciaba al libro, no sélo como un objeto
estético sino como un ente vivo, en el cual se encontraba parte del saber humano,
acumulado a través del tiempo o que estaba siendo descubierto en ese momento.
Esto produjo 1a necesidad de enfatizar el estudio de los contenidos intelectuales
de los textos, lo que descalificaba como ciencia a la mera elaboracién de listas de-

titulos de libros.

En este contexto historico se estaba perfilando una nueva nocién de hombre. y
sociedad, que influyd a las utopias sociales de los siglos XIX y XX, Basado en las
ideas de la llustracion francesa, la que consideraba, por un lado que el hombre era
el centro del universo, el status de la razén como eje central en el desarrollo de la
humanidad y el desplazamiento de la visién de una deidad creadora y reguladora

del universo.

Por ello Estivals™ sefiala que el nacimiento de la burguesia en las antiguas
sociedades feudales trajo consigo el desarrollo de un pensamiento filoséfico laico
y cientifico. Prefigurada en la aparicién de una corriente desacralizadora de la
religidn y en el campo del libro la sustitucion comercial del copista por el librero, la

evolucion rapida de la técnica de la escritura sustentada en a alfabetizacion de los

% Estivals, Robert. Bibliologie. Op. cit. v. 1, p. 25.
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ciudadanos y el fortalecimiento del codex en su expresiéon impresa, como medio
de comunicacion de las ideas, y que tenia en mente la educacién del pueblo, ideal
inherente a la mayaria de las revoluciones sociales, como la revolucién francesa,

la rusa y la mexicana.

Los antecedentes histéricos de la bibliclogia se deben buscar en |a bibliografia,
expuesta en el anterior capitulo. Ya que a quienes se les ubica como creadores de
la bibliotogia, tenian entre sus intereses primordiales el trabajo bibliografico. Como
ya se comentd en un principio la intencién no fue sustituir a ia bibliograﬂa. sino
ampliar los alcances de su quehacer y sobre todo crear y fortalecer su teoria. Asl -
que desde su punto de vista el trabajo de la ciencia del libro no debia restringirse a
un trabajo practico cristalizado en la formacién de listas generales o especiales de
libros, sino debia estudiar otros aspectos importantes del fibro, como la edicién, la
Iectu}a, las bibliotecas, etc. En consecuencia, la razén por la que aparece la
bibliologia esta en que que la bibliografié no cumplia todas las expectativas que
debia cubriI:' la ciencia del libro, ya que estaba siendo restringida a la elaboracion

de listas de titulos de libros.

2.2.1 Antecedentes de la bibliologia

Zidouemba v Villasco llegaron a la conclusion de que el origen de la bibliologia fue
resultado de una atmésfera cultural favofable al desarrollo del libro como medio
esencial en la comunicacion escrita. Ya que a finales del siglo XVIII y principios del

XX al libro se le reconocia un importante papel para la educacion del pueblo.
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Ademas en los ideales de libertad de expresion estan los antecedentes del modelo
biblioldgico nedcliberal, punto de partida de la bibliclogia. A esto se debe sumar la
creacion de la Encyclopédie de Diderot, que pretendia reunir todo el saber
humano de su tiempo. Los enciclopedistas le atribuyeron al libro un papel vital en
la comunicacion de sus ideas, por ser {a fuente de inforrnaéién de mayor veracidad
de su época y en consecuencia herramienta Gtil para su trabajo, pues les permitia
transmitir su conocimiento a una mayor poblécién. Por lo tanto en este apartado se
presentara cuales son las nociones en torng al nacimiento de la bibliclogia y las

circunstancias de su origen.

2.2.2 Origen del término bibliologia

De acuerdo con Zidouemba y Villasco® el origen de ia bibliclogta se encuentra en
el trabajo de Née de la Rochelle®, quien propuso una concepcion global del libro
como fendmeno humano, al sostener que ef hombre aspira a saber todo fo que es
creado por su espirity’, en el Discours _sur la science bibliographique et sur les
devoirs du bibliographie. Esa aseveracion refleja un espiritu influenciado por la
llustracidén, con la seria aspiracién por llegar a tener acceso a todo el saber
humano y ponerlo a disposicion de cualquier ciudadano. A pesar de esa
aportacion a la bibliologia no propuso el término bibliclogia, ni mucho menos una

definicion, ya que su pensamiento esta enmarcado en la bibliografia. Lo que se le

k1l

%2 Savova, Elena. "Née de la Rochelle (Jean Frangois, 1751-1838)". En: Les sciences de ['écrit: encyclopédie
Internationale de bibliologie. Paris : Retz, ¢1993. p. 400.
" I'homme aspire G savoir tout ce qui est crée par son esprit.
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reconoce, de acyerdo con Savova, es que tenia en mente la nocion de bibliclogia

desarrollada posteriormente por Peignot.

Por su parte, Peignot® aseguraba que Rive fue el primero en definir a ia bibliologfa
como el arte de disertar sobre los libros y de tratar lo mas pertinente con el fin de
informar sobre su contenido y su historia . Proposicién rechazada por Zidouemba
y Villasco con el argum'ento de que a pesar de que Rive habfa estado interesado
en conformar una ciencia del libro, buena parte de su trabajo se basaba en las
ideas de Née de la Rochelle. Otro elemento que suman a su argumentacion es
que Peignot, para hacer esa aseveracién se basaba en el titulo de uno de los
trabajos del abad y no en el contenido de su obra. En apariencia los mejores
argumentos son los de estos autores ya que la obra de Née de la Rochelle fue

publicada en 1782, mientras que Rive publicd la suya en 1790,

Sin embargo, Yousfi considera que Peignot tenia razén al asegurar que Rive fue el
fundador de la bibliclogfa, al usar el término por primera vez en 1781%. Argumento
con el due esta de acuerdo Estivals, y lo refuerza al sefialar que ese término se
enc:ontraba en la correspondencia del abad Rive, que databa de 1781 y 1786 y
que fue publicada en 1790%. Por lo que quien propuso el término bibliologia fue

Rive, basado en algunas de las ideas de Née de la Rochelle.

% Zidovemba, Dominique H. et Gilles Villasco, “La biblielogie au siecle XVIII™. p. 34.

* I'art de discours sur les livres et d'en parler trds pertinemment soit par vapport a leur intérieur, soit par
rapport a leur histoire.

* Yousfi, Hanane EL "Rive (abbé Jean-Toseph, 1730-1792)". En: Les sciences de l'écrit: encyclopédie
Internationale de bibliologie. Paris : Retz, ¢1993, p. 496,

* Bstivals, Robert. “Bibliologie". Er: Les sciences de l'écrit: encyclopédie Internationale de bibliologie. Paris
: Retz, ¢1993, p. 30,

79




A este debate en alguna medida le falta razén, pues al observar las fechas en las
que Née de la Rochelle y Rive publican sus obras, salta a la vista que son
contemporaneos. Con lo que es evidente que los dos puedieron aportar diversas
ideas.en torno a la ciencia del libro, las que fueron retomadas por Peignot y que le

permitieron llegar a proponer la bibliologia.

En conclusién, si bien Née de la Rochelle ya tenia en mente |a bibliclogfa, con lo
que posiblemente influyo a Rive o tuvo un dialogo con él al ser contemporaneos, a
este (litimo autor e correspondid conceptuar a la bibliologia. Por otra parte, si se
presta atencion a o propuesto por Rive, se nota que tenia en mente dos
elementos vitales para la conformacion de una ciencia en ese tiempo. En primer
lugar le da un peso sustancial a la conformacién de un discurso propio de esta

ciencia y ademas expone su desarroflo histérico.

A pesar de las posiciones expuestas y- reconociendo la importancia de las
aportaciones de Née de la Rochelle y Rive, no es posible adjudicarles el titulo de
creadores de la bibliologia. Cuando menos en la proposicién del término y su
definicion de ciencia, sobre todo porgue Rive se refiere a ella como arte, mas no
como ciencia. Esta tarea le tocé a Peignot, quien a pesar de proponerla como

ciencia no se lanzo a la creacion de la bibliologia en sustitucion de fa bibliografia.

80



2.2.3 Primeras definiciones de |a bibliologia.

A la bibliologia se le reconoce que no tuve un origen multiple como otros términos
usados para referirse al estudio de la informacion registrada y organizada, ya que
nadie le discute o disputa a Peignot la proposicion de ese término. Al ser el
pérsonaje central en la aparicién de la bibliclogia, la exposicién sobre las ideas de
Peignot ocupara esta parte del capitulo, ademés de algunas de las variantes

nacionales gue se fueron desarrollando en torne a la bibliologla.

2.23.1La bibliologfa desde 1a perspectiva de Peignot.

La bibliolbgia nacié en un momento crucial para Francia y el mundo occidental, ya
que se estaban suscitando importantes transformaciones de tipo social. Sobre
todo, como ya fue expuesto, porque ia bibliologia surgid en el contexto dé fa
revolucion francesa. Intelectualmente Peignot, al igual que los eruditos de la
época, estuvo influenciade por las ideas de la llustracion vy el Enciclopedismogﬁ. Lo
que se constata porque pretendia que uno de los productos de la bibliologia fuera
un tratado que de manera sumaria y descriptiva, registrara todas las producciones
del espiritu humano. De la misma forma su intencion era que el estudio del libro se
hiciera con la misma rigurosidad e independencia gue el estudio de la naturaleza.
En esta perspectiva de la bibliologia, resaita el hecho de que sus objetivos ya no

concordaban de manera absoluta con los deseos de los humanistas que le dieron

% Zidouemba, Dominique H. et Gilles Villasco. “Les précurseurs francais de la bibliologie au XVIII siecle”.
p. 29-39. p. 32,
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vida a la bibliografia; porque mientras él veia una ciencia del libro, los humanistas

consideraban al estudio del libro como un quehacer auxiliar de otros disciplinas.

De manera formal la primera ocasién gue se consignd el uso de la palabra
bibliclogia fue en 1802, siendo el autor Peignot. Quien no se conformé con
asignarle una denominacién, ya gue también le dio el significado de ciencia del
libro®. De acuerdo con Estivals, Peignot concebia a la bibliclogia como la teoria e
historia del libro®, mientras que Zidouemba y Gilles aseveran que Peignot
intentaba diferenciar a la naciente bibliclogia de la bibliograffa. La uitima
aseveracion es cuestionable, ya que si se revisan los textos de Peignot en su
propuesta la bibliclogia no sustituia a la bibliografia, sino se trataba de su parte
tedrica, con lo que se complementaba y fortalecia el trabajo préactico que ya se
efectuaba bon la bibliografia, por eso en un trabajo posterior le lama bibliologie o

bibliographie elementaire®,

Ahondando en el tema de la concepcién de Peignot, Estivais'® dice que Peignot
confundio la ciencia del libro con las nocicnes de bibliografia y la historia de la
escritura. Por lo que intentd elaborar un repertorioc universal de los textos
relacionados con esa tematica, donde los. analizaba y sistematizaba de acuerdo
éon sus tematicas. A pesar de ese sefialamiento, comenta que la aportacion de

Peignot fue la sistematizacion enciclopédica y tedrica de los libros, 1o que influyo

%7 peignot, Gabriel. Dictionnaire critique, littéraire et bibliographique des principaux livres condamnés au
Jeu, supprimés ou censurés. Paris : A.-A. Renouard, 1806.

" Lopez Yepes, José. La documenlacion como disciplina. Teoria e historia. Pamplona : EUNSA, 1995, p. 81-
82.

* (abriel Peignot. Repertoire... Op. cit. p. ix.
10 Estivals, Robert. La bibliologie. Op. cit. v. 1, p. 29-30 T
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en una necesaria sistematizacion practica de los libros. Con lo que concluye que
se trataba mas bien de una bibliologia descriptiva, que en ese momento retomaba
elementos de la ciencia histérica y bibliografica, para consolidar la teoria de la
ciencia del libro y prepard el terreno para el desarrollo de una disciplina cientifica
- para el siglo XX, cristalizada en la documentacién'®. Si bien a Estivals parece
asistife la razén cuando critica el hecho de que lo propuesto por Peignot no se
trataba de teoria, se olvida que la concepcion de la teoria era diferente a principios
del sigio XIX, que en la segunda mitad del siglo XX, por lo que su argumentacién
no es valida al criticar una postura de otra época a partir de su propia épeca, sin

tomar en cuenta el contexto historico en el que Peignot propusé a la bibliclogia.

A pesar de la importancia de la aportacion de Peignot, su proposicion de
bibliologla es sumamente general y en ocasiones puede confundir, porgue en
apariencia usa de manera indistinta ios términos bibliografia y bibliologia. Sdio una
lectura detenida permite llegar a la siguiente conclusion: desde su punto de vista la
bibliografia era la ciencia del libro y Ja bibliclogia era la parte tedrica de la
bibliografia. Es notable que dibuja algunes de los componentes de la ciencia del

~ libro, pero sin profundizar en la formulacion de las divisiones de esta ciencia.

Esta definicion tan concisa se debid a la influencia de los enciclopedistas, quienes
enfatizaban la necesidad de definiciones concretas y generales. Tal influencia se
encuentra en el Reperfoire bibliographique universel, obra que era un listado

analitico de titulos de libros que tratan todos los asuntos relacionados con el

"' Estivals, Robert. La bibliologie. Paris : PUF, 1987, p. 10.
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estuciio del libro. dgualmente los primeros trabajos relacionados con la bibliofogia,
fusron publicados bajo el titulo y forma de enciclopedia o diccionario, tal fue el

caso del Dictionnaire de bibliologie catholique de Gustave Brunet.

En 1806 Clarke'® comentaba que la bibliclogia era la infroduccién al conocimiento
tedrico y practico, racional y técnico de la Bibliograffa’, significado con el que
muestra su acuerdo Langlois'®. Esta nueva definicién enfatizaba el hecho de que
'a bibliologia se trataba del aspecto tedrico de la bibliografia, supuesto postulado
por Peignot. Al mismo tiempo demuestra que el interés creado en tomo z la
propuesta de Peignot trascendia las fronteras francesas, llegando a interesar a los
ingleses. Lo que es sefia de la inquietud por dar forma a una disciplina que
pudiera estudiar cientificamente el campo de estudio de la bibliografia, que no al
libro, no era privativo de los franceses. Es trascendental que Clarke matizaba su
nocién de bibliciogia con respecto a lo que aseveraba Peignot, ya que no
introducia el estudio de todos los asuntos relacionados con. el libro (como las
bibliotecas, la edicion, la historia del libro, etc.), sino solo ei estudio de los
repertorios bibliograficos. En contraparte, Robert Southey estaba de acuerdo con
Peignot'™, en la formulacion de una ciencia que estudiara de manera general fa

biblicgrafia.

"2 The Bibliographical Miscellany; or, Supplement to the Bibliographical dictionary. London : W, Baynes,
1806, -

* introduction to the knowledge of Bibliography, theoretical and practical, rational or technical.

13 { anglois, Charles Victor. Op. cit.

1% Stokes, Roy. Op. cit, p. 13.
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A pesar de que &l origen de la hibiiologia fue francés y que en ese pais tuvo cierta
atencion por parte de los estudiosos del fibro, durante el transcurso det siglo XIX el
desarrollo teérico de esa ciencia se ubict en Europa Central. Los detalles sobre
las propuestas de la bibliclcgia en Europa Central y del Este, seran objeto del

siguiente apartado.

2.2.3.2 La bibliologia en Europa del Este.

La bibliclogia descriptiva en su desarrollo téérico recibi® un segundo impulso
después de 1848. E! lugar donde tuvo lugar, ya no fue Francia, sino Europa
central, en la zona de los Balcanes, en Rumania, Eslovaquia, la Republica Checa,
Hungria, Bulgaria, Finlandia y Polonia. Este movimiento biblioldgico ceincidié con
la emancipacion po'litica de los puebios sojuzgados por austriacos, prusianos,
rusos y turcos otomanos. Los deseos por lograr la independencia llevaron a esos
pueblos a la creacién de instituciones culturales, poniendo especial énfasis en la
creacion de bibliotecas, donde se resguardaran los escritos de y sobre su cultura,
Por lo que sus eruditos procuraron recuperar sus cbras antiguas y para lograrlo
recorrieron sus paises y el extranjero, ya que su lema fue Impresos de los
pueblos. En consecuencia €l aspecto de la bibliologia que se desarrollé fue el
filolégico y el biblioteconémico’®®, estos son la publicacién de facsimilares de
obras representativas de su cultura y la fundacién de bibliotecas con la finalidad de

resguardar esos textos .

195 Estivals, Robert. La bibliologie. Op. cit. p. 11, TESIS CON
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Polonia fue un pais clave en el désarrollo de la bibliclogia y como en Francia, el
antecedente de la bibiiologia fue la bibliografia. El pionero de la bibliclogia en
Polonia es Bandtkie, quien en diversas publicaciones y cursos de bibliografia en la
universidad de Cracovia expuso que la bibliologia es la encargada de formular los
métodos para estudiar al libro. Su perspectiva sobre el estudios del fibro se enfoca
hacia los aspectos editoriales.

Por su parte Jarkowski'®

ubicaba a la bibliclogia como la ciencia histérica que
estudiaba a la ciencia literaria, la cual trataba el estudio histérico de la bibliografia.
Analizando la nocidon de Jarkowski sobre la bibliclogia destaca que la enmarcaba
bajo los supuestos franceses de ser una rama de |a historia. Es relevante que
_considera a su objeto esencial el estudio de la historia de la bibliografia, porque
revela que consideraba los estudios histéricos primordiales para la teoria de la

bibliografia, Asimismo, en consonancia-con el pensamiento de Peignot no desliga

a la bibliografia de la bibliologia.

En Polonia el pricipal autor para la bibliologia fue Lelewe!'®, su aportacién fue una
obra donde ordenaba y describia sistematicamente toda la problematica del libro.
Esto apoya la opinién de Esdaile, cuando asevera que ia bibliologia durante buena
parte del siglo XIX es de indole descriptiva. Del mismo modo que muestra que a
pesar de la intencidn de Peignot, en el plano reflexivo no se consolidé una teoria

de la ciencia del libro.
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Hay una hipdtesis sobre Muszkowski, otro bibliclogo polaco, que dice que él
influyé en los rusos Loviagni y Lissovsky, padres del renacimiento de la bibliclogia
en la segunda mitad del siglo XX'®. Si bien es una hipotesis sugerente dada la
cercania temporal y regional de esos autores, no existen evidencias sélidas para

sustentarla.

Aparte de lo hecho en Europa del Este sobre la bibliclogia, otro pais que tuvo
autores importantes fue Italia, cuyo representante es Gar. Este personaje usé el
término hibliologia para titular una de sus obras, dandole un significado diferente al
propuesto por Peignot'®. Ya qué consideraba que se trataba del estudio de todo
el proceso de elaboracion de un iibro, lo que les llevé a la conclusién de que la
bibiiologia no tenia un radio de accién demasiado amplio, como lo creia Peignot,

sino sdlo se ocupaba de los aspectos técnicos de la edicion.

Es trascendental que fa bibliologia, a diferencia de ia bibliografia, se propuso con
una deﬁnicién..A pesar de ser una definicién bastante general, denota un interés
por parte de Peigndt de proponer una ciencia conforme a los canones de los
estudiosos de su época, quienes consideraban que se debia presentar la
definicidn de la ciencia propuesta (o el término) con una premisa general. Si bien
puede considerarse un acierto de Peignot, evitd el desglose y profundizacion de

los elementos de esta ciencia.

1% Estivals, Robert, La bibliologie. Op. cit. v. 1, p. 30.

"“® Gar, Tommaso. Lenture di bibliologia fatte nella Regia universita degli studi in Napoli durante il primo
semestre del 1865 da Tommaso Gar. Torino : Unione tipografico-editrice, 1868,
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A esto hay que afiadir que el posterior desarollo de la bibliclogia se dio en el
campo practico, sostayandose el fortalecimiento de la teoria de la bibliologia. Por
lo que, a pesar de los esfuerzos por explorar el aspecto histérico del libro,
entendido como el biblion, se enfatizd en el perfeccionamiento del trabajo editorial.
En consecuencia la idea original de crear y fortalecer |a teorla de |a bibliograffa, se
reduje a un trabajo técnico de normalizaciéon editorial, valioso y necesario, pero

que hacia a un lado la idea original de Peignot.

2.2.3.3 Criticas a la bibliologia de finales del siglo XIX.

La bibliologia como denominacién de la ciencia que estudiaba el aspecto tedrico
del libro tuvo una buena aceptacién, sobre todo a partir de mediados del siglo XIX,
a causa de las limitantes que imponia el término bibliografia con su connotacion
descriptiva. Lo que provocaba confusiones entre la labor practica, que se trataba
de la elaboraciéon de repertorios bibliograficos o listas de titulos de libros, y la
tecria, encargada en ese momento de codificar y regular la elaboracién de esas
listas o repertorios, ademas del estudio de otros aspectds dei libro, como su

historia.

Ante ese panorama los eruditos que estaban relacionados con el estudio del libro
tuvieron la necesidad de. proponer un término que impidiera esa confusion,

separando [a parte tedrica de la practica en el estudio de! libro. Paradéjicamente

88



en el desarrollo posterior de la bibliologia, se volvié a reincidir en la ambigiedad

entre el termino y el aspecto tedrico y el aspecto practico de la disciplina.

. Francia fue el pais donde mayor éxito tuvo la propuesta de la bibliologia, sobre
todo concebida como la ciencia que estudiaba todos los aspectos del libro, lo que
incluia a las bibliotecas, la edicidén, el mercado del libro, la historia del libro, la
bibliografia, etcétera. A pesar de ese éxito, la bibliologia tuvoe que mantener una
relacién confusa con ofras denominaciones referentes al estudio de fendmenos
relacionados con el libro, como I; bibliografia y la documentacién. La exposicidn

de esa problematica sera unoc de los puntos centrales de este apartado.

Los autores de la escuela anglosajona y alemana prefirieron estudiar cada uno de
los aspectos del libro de manera separada, por lo que consideraban innecesario
formular ¢ aceptar un nuevo término que abarcara el‘estudio de todos los aspectos
del libro. Asi optaron por proponer términos como bibliography, library economy,
bibliothekswissenschaft, etcétera, con la finalidad de diferenciar entre el estudio de
los libros o las bibliotecas. Esto provoctd algunas de las confusiones o diferencias
que se tienen al estudiar la disciplina que estudia la informacion registrada y
organizada. Por lo que para poder llegar a un acuerdo sobre esta ciencia es

indispensable delimitar su objeto de estudio.
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En Italia se estaba desarrollande una nocién técnica de la bibliologia, diferente a la
propuesta de Peignot. Un ejemplo es que Ottino’" consideraba a Ja bibliclogia
como el arte que se encarga del estudio de las partes del libro y su historia. Esto
se infiere de su Manuali Noepli: bibliograffa, ya que a la seccién donde trata el
estudio de la historia del libro y en especial de la edicion le asigna el nombre de

bibliologia.

Existian diversos enfoques al momento de abordar y exponer la teoria sobre el
estudio del libro, cuestion que en la escuela italiana resaltaba Petrucel y que a su
juicio indujo a un débii desarroilo de la bibliclogta, por fa falta de una concepcion
tedrica unificada’"’. Sin embargo, se debe tener en cuenta que las diversas areas
del saber, incluyendo a las llamadas ciencias duras no se han caracterizado por
tener un desarrollo arménico y progresivo. En muchos de los casos ha sido
necesaria una revolucidn cientifica para lograr la consoclidacion de ideas
novedosas. Con esto no se pretende justificar las debilidadeé tedricas que
aquejaron a la ciencia encargada del estudio del fibro, pero si para fomar en
cuenta que el desarrollo de una ciencia pasa por miltiples vicisitudes En el caso
de las ciencias sociales y humanas esta situacion se tornan de mayor complejidad
al momento de formular los modelos tedricos que explixcan sus objetos de

estudio.

9 Ottino, Giuseppe. Bibliografia. Milaro ; Ulrico Hoepli, 1935. p. 2. ‘
! Petruci, Armando. " Italie: la bibliologie en Italia". En: Les sciences de I'écrit: encyclopédie Internationale
de bibliologie. Paris : Retz, c1993. p. 343.
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Buonocore consideraba que a finales del siglo XIX fos diferentes. autores diferian
en los significados que le atribuian a la bibliologia. Lo que provocaba que no
coinciden en fijar con criterio uniforme el contenido y limite de esta disciplina’™®. Lo
que a su juicio se trataba de una seria debilidad para la bibliologia y que impidi6 su
desarrollo como ciencia. En conclusidn, en este tiempo existieron las siguientes

tres definiciones para bibliologia:

1. Ciencia del libro.
2. La parte tedrica de la bibliografia.

3. Estudio de la historia del libro y 1a edicion.

Si bien todas son valiosas y marcaron la concepcion dei estudio del libro en las
distintas regiones que las enarbolaban, la que tenia mayor autoridad era la de
Peignot, lo que no quiere decir que fuera la mejor. Su mayor acierto fue permitir el
desarrollo de huevas propuestas en torno al estudio de los soportes de
informacion escrita. Una definicion razonable y que se fue imponiendo en el

transcursa del tiempo fue la dltima acepcion.

A pesar del desigual desarrollo de la conceptuacion de Ila bibliclogia, la
preocupacion por fortalecer su aspecto tedrico continio siendo un aliciente para

algunos estudiosos. De tal manera que a finales dei siglo XIX y principios del XX,

"% Buonocore, Domingo. Vocabulario bibliografico; términos relativos al libro, al documento, a la biblioteca
v a la imprenta, para uso de escritores, bibliégrafos, biblidfilos, bibliotecarios, archivistas, libreros, editores
encuadernadores y tipdgrafos. Santa Fe : Castellvi, 1952.
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se exploraron y profundizaron nuevas vias para e! estudio teérico de la ciencia del

libro, especialmente en el trabajo de Otlet, Loviagin y Lissovsky '*2,

2.3 La bibliologia durante el siglo XX,

La discusién sobre la bibliologia como ciencia volvié a ser tema de interés a finales
del siglo XIX. El merito le correspondi6 a Loviagin y Lissovsky, quienes fueron los

autores intelectuales del renacer de la bibliologia''*

en Europa del Este. A
instancias de esos personajes la bibliologia se enfrentd a un proceso de transicion,
con lo que de ser una ciencifa descriptiva e historica se convirtié en una ciencia de
observacién y analisis, uniéndose al gran movimiento de las ciencias humanas y
sociales empujado por el positivismo''®. Para lograrlo implementar métodos y

técnicas provenientes de otras ciencias, mediante los cuales era posible demostrar

la veracidad de [os resultados obtenidos en su estudio del libro.

Otro de los logros del modelo sovistico fue la produccion de importantes trabajos
biblioldgicos. Un autor fundamental fue Roubakine, quien a finaies del siglo XIX y
principios del XX propuse la bibliologia psicoldgica. Esta propuesta de Roubakine
estimulé una evolucion acelerada en los principios fundamentales de ia teoria de

la bibliologia.

'* Estivals, Robert, La bibliologie, Op. cit. v. 1, p. 30.

" Muszkowski, J. “Sur la statistique internationale des imprimés”. En: Congres International des
bibliothécaires. Prague : 17, 1926, 1. 2, p. 412422,

U3 Estivals, Robert. La bibliologie. Op. cit. p. 12,
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Gracias a la experiencia de Roubakine se definid la formula de que el libro y la
escritura son dos fenémenos Gnicos creadas por el hombre''®. Esta premisa que
desde la- perspectiva contemporanea se trata de una obviedad, para los autores de
esa época se trataba de un aporte innovador, pues de manera definitiva se
negaba cualquier participacidn extrahumana en la generacion de ciertas

creaciones humanas, como el libro vy la escritura.

Roubakine también aporto la formalizacién de una nueva linea de estudio del libro:
la bibliclogia psicologica. Cabe mencionar la estrecha relacion entre Roubakine y
Otlet, por lo que compartian muchas de sus ideas. Con lo que no es extrafio que
Otlet en el Traite mencione a la bibliclogia psicoldgica, como una de las ramas de .

la documentacion/bibliologia.

A principios de siglo XX Otlet estaba firmemente convencido de la existancia de la
bibliologia conforme a la tradicion de Peignot.”'?. Al sefialaria como compafiera de
la bibliografia en el estudic del libro, decia que la bibliologia es /a ciencia del libro,
o todo el conocimiento refativo a los libros'"®. Esta definicion en la primera parte
no se diferencia de lo expresado por Peignot a principios del siglo XIX. Lo
novedoso estaba en que decia que la bibliclogia trata aquel conocimiento retativo
a los libros. Esta segunda afirmacién es ambigua v no ahonda en el estudio

cientifico de los libros, porque al afirmar que la bibliologia es todo el conocimiento

"6 Estivals, Robert y Elena Savova. “Nicolas ROUBAKINE: Introduction a la psychologie biblioloque™,

Disponible en: hittp:/iwww.oszk hu/kiadvany/iras/1 4est. html#top,
Consultado en 06/2000. :

'Y Correa Vicentini, Aber Lellis. Op. cit. p. 171.

" the science of book, or the whole of our knowledge relative to books.
'¥8 paul Otlet. “The science...”. Op. cit. p. 72.
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de Ibs libros, mo s6lo trataria aquel conocimiento adquirido mediante una
metodologla rigurosa y racional, también se deberia incluir otro tipo de
conocimientos que estarian en el rango de lo tecnolégico. En especial de Ia
manera como era entendida en el positivismo, corriente con la que se identificaba
Otlet. En consecuencia la definicidn propuesta por Otlet es inadecuada, aun dentro
de sus supuestos etimolégicos, porque pretende el conocimiento de todos los

libros, aspiracion ambiciosa y deseable pero imposibie de ser alcanzada.

Afios después en &l Traite Otlet hizo uso del término bibliofogia, pero al desglosar
su objeto de estudio resalta que el libro imprese come parte sustancial del proceso
de comunicacion, estaba siendo desplazado por ofro tipo de soportes de
informacion, argumento en el que se basé para proponer el neologismo
documento. Por lo gue llegd a la conclusion de que la bibliologia es una de las
ramas de la documentacion o documentologia''®. A pesar de esa conclusién no
dejo de usar el término bibliologia a lo largo del Traite, lo que provoca confusion,

ya que usa bibliologia y documentacion como si fueran sinénimos.

Sobre este asunto Ayuso considera a Otlet el padre de la bibliologia modemna'®,
Biblidlogos importantes como Estivals sostienen que la [abor de Otlet fortalecié y
consclidé a la biblidlogia, en especial su aspecto tedrico, lo que permitié que la

hibliologia pasara de ser una disciplina descrip-tiva a una de tipo analitico, llegando

" Sagredo Fernindez, Félix y José Maria Izquierdo Arroyo. Concepcion légico-lingiiistica de la
documentacion. Madrid ; Ibercom-Red Comnet de 1a UNESCO, 1983, p. 306.

' Ayuso Garcia, Maria Dolores. Conceptos fundamentales de la teorfa de la documentacidn y estudio
terminoldgice del tratade de documentacicn de Paul Otlet. Murcia : DM, 1998, p, 142,
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a obtener un rango cientifico. Esdaile considera que el mayor aporte de Otlet fue
que encauzé el interés de a bibliologia hacia el estudio de la comunicacién escrita

y no sélo al estudio del libro impreso'™'

. Conclusion errénea porque él supedité la
bibliologia a otra disciplina o la sustituyd por la documentacion o documentologia,
que trajo como consecuencia la practica desaparicion de fa bibliclogia como
ciencia autonoma.

Recientemente Ayuso'?

aseverd que asi como fa bibliologia sustituyd a la
bibliografia, la primera fue sustituida por ia documentacion, aseveracion que es
indispensable matizar, porque en algunas regiones la bibliologia no fue aceptada
como sustituta de la bibliografia. Por ejemplo en Estados Unidos y Alemania no

fue admitida la existencia de la bibliclogia, ya que ellos sélo reconcciercn a la

bibliografia, la biblioteconemia o la bibliotecologia.

En este punto es relevante que a principios del siglo XX el término bibliologia tenia
aceptacion en México, por la influencia de.la escuela francesa en los encargados
de la biblioteca nacional. De acuerdo al testimonio de Jesus Galindo y Villa el
término bibliclogia se usaba en la biblioteca nacional para referirse a la ciencia del
libro y en especial ai estudio de los repertorios bibliograficos'**. En ese tiempo la
biblioteca nacional con Vigil a la cabeza, era la autoridad rectora sobre el tema de

las hibliotecas y los libros. Galindo aseveraba que se aceptaba la manera como

12! Egtivals, Rabert, "Bibliologie". Op. ¢it. p. 31,

122 Ayuso Garcia, Maria Dolores. Conceptos fundamentales de la teoria de la documentacion y estudio
terminolagico del Tratado de Documentacion de Paul Otler. Murcia 1 DM, 1998, p. 23-26.

‘2 Galindo y Villa, Jests. “La clasificacién de los conocimiento humanos y la bibliografia™. En: Memoria. p.
124,
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Otlet concebla aa bibliclogia, porque México era uno de los paises colaboradores
en la conformacion de la bibliografia international labor gue coordinaba el Instifute
Internacionale Bibliographique. Lo que demuestra la influencia de la escuela
francesa en México a principios del siglo XX y que no era ajeno al estudio de la

informacién registrada y organizada, aunque sea desde su vertiente pragmatica.

Como resultado de la revolucion de 1917 surgié el modelo bibliolégico soviético, A
pesar de que desde el siglo XIX ya habia una trascendente tradicién bibliolégica

en ese pais, fue Lisovsky'®

quien dio origen a la bibliclogia moderna,
independiente de la bibliografia y la biblioteconomia. No propuso una definicién
novedosa de bibliclogia, pero entre sus aportaciones a la teorfa de la bibliologia
propusc una formula sustentada en tres términos: produccion, distribucién y
descripci()h del libro. Esta propuesta es esquematica come lo demanda la l6gica y

sintetiza en tres elementos el ciclo del libro. Porque va desde el origen del libro

impreso hasta el resultado cuando llega a las manos del estudioso.

Sobre la definicién propuesta por Lisovsky, hay que dar atencidén al caracter de
medio de comunicacién que ie atribuye al libro. Porque con eso se pone corte final
a la antigua concepcidn de que la bibliclogia se trataba de una disciplina diletante,
en estrecha relacion con la historia y la literatura, ya que se resaltan los
contenidos intelectuales del libro, sobre su elemento material. En esta definicion
se establece una bibliclogia que estudia un fendmeno presente en las relaciones

de las sociedades humanas, la comunicacion y donde el libro juega un papel vital,

124
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porgue es uno de los medios usados en ese proceso humano, asl ser un medic de
la comunicacién es menester estudiario desde una perspectiva social con el fin
tener una amplia perspectiva del fendmeno libro. A pesar de lo novedoso de las
ideas de Lisovsky, su perspectiva enfatizaba en el estudio de la labor editorial y
comercial del libro, posicién que hace a un lado la corriente tradicional que

acentuaba una bibliclogia interesada en el aspecto histérico del libro,

Otro personaje importante de la URSS fue Loviagni quien fue un duro critico del
sistema de Lisovsky, por su caracter esquematico y por poner énfasis en un
sistema basado en las leyes del mercado-y no en las necesidades del pueblo. Sus
ensefianzas en torno a la bibliclogia fueron reunidas en un texto titulado
Fondements de la science du livre, donde ofrece una definicién que decia: La
bibliologia es una clencia del libro en tanto como medio de comunicacion entre los
hombres'®. Esta definicion es valiosa porque ademas de que asegura Ja
caracteristica de ciencia para ia bibliclegia, enfatiza el caracter del libro como
medio de comunicacion. De la misma forma pone al acento en el aspecto social
del libro, con lo qUe puede observarse la contradiccion entre el paradigma
neoliberal y el socialista de la bibliologia. Con esto una corriente de la bibliclogia
se va alejando de su caracter humanista por uno de tipb social, lo que le acercaba
a las ciencias sociales. Asimismo es importante la definicion que dio Loviagni

porgue fue uno de los puntos de partida para la propuesta de Esdaile.

* La bibliologie est une science du livre en tant que moyen de communication des hommes entre eux.
125 "URSS: la bibliologie en URSS". p. 566. En: Les sciences de I'écrit: encyclopédie Internationale de
bibliologie. Paris : Retz, c1993. p. 566.
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El modelo sovietico a diferencia del francés tenfa como sustento al estado, que se
encargaba de regular todas las cuestiones relacionadas con el libro, tanto lo que
tenia que ver con su produccién, distribucién y lectura. Tal modelo tenia notables
diferencias con las ideas sostenidas por el liberalismo, porque impedia a los
sujetos una refacién libre con et libro'®. EI modelo soviético tuvo una fuerte
influencia en varias regiones del mundo, con lo que para comprenderio se debe
explicar lo que ocurrié en el campo del libro en otras zonas del mundo. Con todo y
la fortaleza que el modelo sovigtico frajo al mundo del libro, tenfa varias
debilidades. Ya que al dejar el control de la produccidn de libros en manos del
estado impidio el libre desarrollo del campo editoriai vy la libre divulgacién de las

ideas que contravinieran la ideologia aceptada por los que detentaban el poder.

Aun cuando hubo reticencias de los ingleses a usar la palabra bibliologia durante
- el siglo XIX, a principios del siglo XX Pollard al escribir un articulo para la
Encyclopedia Britannica lo tituld 'Bibliography and bibliclogy'. Con ese titulo le
daba igual jerarquia a la bibliografia y a la biﬁtiologia y retomaba la idea de

Peignot de la bibliplogia vista como el aspecto tedrico de la bibliografia.

Otro ejemplo es el de Greg, quien en dos ocasiones ante la Bibliographical Society
en 1912 y 1932, optd por usar bibliologia para referirse a la ciencia de los libros en
lugar de bibliografia, a la que consideraba erréneo usar'?. Hasta principios del

siglo XX un segmento de los biblibgrafos ingleses comenzaron a usar el término

26 Fistivals, Robert. “Hacia un nuevo modelo...” Op. cit. p. 1.
127 otokes, Roy. Op. cit. p. 13.
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bibliélogla para teferirse a la ciencia del libro. Desgraciadamente no hay sefiales
de un planteamiento novedoso de Ia definicidn de bibliologia y de su teoria.
Ademas de los ejempios mencionados no existi6 otro intento entre ios ingleses por

profundizar en el estudio de la bibliologia.

Volviendo a México, un libro publicado por iguiniz se trataba de un estudio de
todos los aspectos del libro, por eso le subtitula epitome del libro. Iguiniz decia que
la bibliologia comprende todo cuanto se refiere al libro, considerado desde sus
diversos aspectos, es decir, historico, descriptivo, técnico, artistico, usual, etc'?®,
Todos esos elementos del libro los estudiaba bajo una perspectiva editorial. A la
luz de taf definicion podemos concluir que en €l tiempo de Iguiniz, ya entrado el
siglo XX, en México estaba asentada la percepcion de ia bibliologfa como una
parte del campo de la biblioteconomia/bibliotecologia. Posicién que influyd en las
posteriores generaciones de bibliotecélogos mexicanos y que eﬁ la actualidad es

la que se le atribuye a la bibliologia.

En Esparia en 1952 Lasso en su Manual de bibliotecologfa, influenciado por Otlet,
decia que la biblioteconomia o bibliotecologia es una rama de la bibliologia, la
ciencia que, con un campo mas amplio, estudia el libro en todos sus aspectos y
matices'®. Los espafioles tardaron mas tiempo en aceptar ofro tipo de
planteamientos vy no por desconocimiento, pues en las obras de Lasso se

menciona que ya tenian nociones de la documentacion. Esto se debe en buena

2% I oyiniz, Juan B. Op. cit. p. 9.
' Lasso de la Vega, Javier. Manual de biblioteconomia: organizacion técnica y cientifica de las bibliotecas.
Madrid : Editorial Mayfe, 1952. p. 3.
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medida a las exgelentes bibliotecas con colecciones antiguas y a ia falta de una
investigacion cientifica que provocara la produccién de documentos y su
consecuente tratamiento. Un suceso que fue determinante para que los espaiicles
fueran reacios a ser receptivos a novedosas formas de pensamiento, fue la guerra
civil, al triunfar los franquistas persiguieron todos los signos que pudieran estar
vinculados con la repiblica, los cuales estaban prsente sobre todo en |la educacién

y cultura e impusieron su propia concepcion del mundo, ia cual era conservadora.

Buonocore en su Vocébu!an’o bibliogréfico, donsigna una de las mejores
definiciones del término bibliologia en idioma espafiol, aseveraba que es “sf
estudio general del libro en su aspecto historico y técnico™ . De acuerdo con esta
acepcién Buonocore no acepta que la bibliclogia sea la ciencia que estudia el libro
en todos sus aspectos, sino lo reduce al histérico y técnico. Esta definicion refleja
la percepcién de la bibliclogia a partir de la segunda mitad del siglo XX en esta
region, misma que ya habia sido presentada por Iguiniz. Ya sin la influencia
francesa no se tiene la nocién de la bibliologia como una ciencia general. Ahora .
con la influencia bibliotecoidgica norteamericana se concibe a la bibliclogia como
la que estudia algunos de los multiples aspectos del libro. Esta definicion
demuestra que la bibliclogia fue abordada como una especializacién de disciplinas

como la bibliotecologia o fa documentacion,

Aun cuando la bibliclogia en varias regiones del mundo ya no era considerada una

ciencia autdnoma, 0 ya no era mencicnaba, durante la segunda mitad del siglo XX

% Buonocore, Domingo. Focabulario... Op. cit. p. 48.
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volvio a ser tempa de interés para algunos estudiosos en Francia, quienes la

revaloraron a partir de una nueva concepcion tedrica.

2.4 La bibliologia antes de la perestroika y en la obra de Esdalle.

Ubicar a Europa central y del Este como uno de los principales bastiones de la
bibliclogia es porque en esas regiones continud latente la percepcion de la
bibliclogia como ciencia que estudiaba todo lo relacionado con la edicién del libro.
Esto se debiéla que no aceptaron la concepcién de documentacion de Otlet. Asi
para Molnar |a bibliologia abarcaba todo el cuerpo de conocimientos relacionado
con el libro, en primer lugar como fendmeno técnico y en segundo lugar sus
factores culturales y sociales. Cita el articulo Von der notwendigkeit und
maglichkeit einer allgemeinen buchwissenschaft, de Grundmann’’, quien
afirmaba que la bibliclogia trata todo el cuerpo de conocimiento relativo a los
libros, examinandolos en sus aspectos histéricos, tecnolbgicos, estéticos,

sociolégicos y economicos .

Pal Moinar también comentaba que los polacos ubicaban a la bibliclogla en el

campo de las ciencias humanas a diferencia de la bibliotecologia que era ubicada

132

en el campo de las ciencias sociales '”“. Con lo que a pesar de que coincidian con

el modelo soviético en atribuir al libro el fin de educar a las masas para la

" Molnar, Pal. "The conception and interrelation of bibliology and library science formulated in tecent
debats in socialist countries”. En: Lébri. V., 18, n. I, (1968): 1-34, p. 3.
" the whole body of knowledge relating to books, examining it in its historical, techna!ogzcal aesthetical,
socrologzcai and economical aspects.
 Ibid. p. 18.
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construccién de, una sociedad comunista, conservaban el interes humanista
proveniente de la bibliografia, en lo que respecta al estudio de clertos elementos

del libro.

Otra fuente, la definicion de la edicion de 1965 del diccionaric eslovaco de
terminologia bibliotecaria define a la bibliologia (khihoveda) como La disciplina que
estudia la cuftura del fibro como un todo, enfatizando en su funcién social en las
diversas fases de su desarrollo y en las diferentes condiciones sociafes. Se incluye
el aspecto tedrico, histérico y estético de la cultura del fibro ™, Concluye indicando
que el concepto socialista de bibliologia se basa en ef principio dialéctico de que el
libro y la cultura del libro también son temas que tienen en comun las leyes que
prevalecen en fa naturaleza y fa sociedad, y ef empleo de esas leyes comunmente

se usa para promover de manera efectiva las actividades en esos campos”™ ™.

Nuevamente se observa el papel protagénico que se le atribuia al libro en las
sociedades socialistas en la comunicacion para la educacion del pueblo. Al ser el
libro producto de los sujetos no se le puede desligar de las relaciones sociales, las
cuales son amplias y tocan diversos aspectos, que al comprenderios permiten

fortalecer esa relacidn libro-sociedad. Tambien es notorio su acento en que €s una

* The discipline that examines book culture as a whole, with regard to its social function in various stages of
its development and in different social conditions. It includes the theory, history and aesthetical of book
culture.

Y3 1bid. p. 22.

™ is based on the dialectical principle that book and book culture are also subject to the common laws
prevailing in nature and soctety, and that the employment of these laws in likely to promote effective practical
activity in these fields.

P4 Ibid. p. 30.
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En la mayor parte de América Latina, se siguieron las lineas de estudio sobre el
fibro y las bibliotecas marcadas por la escuela estadounidense debide a la
dependencia, s6lo en Cuba fue diferente el tratamiento que se le dio al estudio del
libro, debido a la ruptura de relaciones entre Cuba y Estados Unidos y la
integracion de los cubanos al bloque soviético. Esas diferencias son notorias con
paises como Espaiia, con quienes se comparfe el idioma, pero no los parametros
bajo los cuales se estudia la informacion contenida en soportes fisicos, debido a la
ruptura que implicaron los procesos de independencia de los paises
latinoamericanos, ademas de los nulos avances espafioles en esta materia
durante buena parte del siglo XX. Asi se tiene que los argentinos en 1960
hablaban de la bibliclogia como la que se refiere al origen e historia del libro,
subordinada a la bibliotecologia, hientras que en Espafia consideraban que ia

biblioteconomiia estaba subordinada a la bibliclogia**®

. A pesar de gue afios atras,
los mismo argentinos con Penna a la cabeza y con influencia de Otlet decian que
la bibliotecologia se trataba de wuna disciplina subordinada a la

bibliclogia/documentacién.

Continuando en Europa del Este, Mikhailov y sus compafieros durante a finales de

1960 y principios de 1970, reconocian la existencia de la bibliologia como una

S Couture de Troismonts, Roberto. niroduccion a la bibliotecologia. Cordoba : Direccién General de

Publicidad, 1960. p. 20,
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cienc;ia independiente a la informatika. La definian de la siguiente manera; es una
disciplina compleja que estudia los registros impresos y escritos desde un punto
de vista tedrico e histérico’. Lo importante de esta nocion soviética es que
aceptaba que muchos de los aspectos de la bibliologia son importantes para la
informatica, ya que bastante informacion cientifica es diseminada en la forma de
libros vy manuscritos'®. Aseveraban que la bibliografia, la bibliotecologia, la
hibliclogia, la documentacién y ia informatika eran cienc;ias que tienen relacién
entre si, ya que sus objetos de estudio compartian algunos elementes. Pero no
concebian una ciencia superior o general que las agrupara a todas, sinc de
acuerdo con Setién y Gorbea' formarian parte de un sistema que fas agrupaba
por tener puntos de acuerdo. En lo que respecta a la definicion, es sintomatico que
no usaban la palabra libro, sino regiétro impreso © escrito, para referirse al objeto
de estudio de la bibliologia, sobre todo porque en este momento ya existia una
gran gama de soportes de informacic’:h diferentes al libro impresc o manuscrito
Ademas ponfan énfasis en que estudiaba el aspecto tedrico e histérico de los
registros impresos o escritos. Ello refleja un alejamiento de la postura tradicional
de los estudiosos de la bibliologia, salvo de ta sostenida por Peignot, y estaban en
concordancia con las ideas planteadas por Escarpit acerca del estudio dé la

comunicacion escrita.

" is a complex discipline that studies printed and written records from the theoretical and historical point of
view.

B Mikhailov, A, y R. §. Chernyi. An introductory course on informaties/documentation. The Hague : FID,
1971,

17 Setién Quesada, Emilio y Salvader Gorbea Portal. “De la bibliotecologia al sistema de conocimientos
cientificos biblilogico-informative”™. En: fnvestigacidn Bibliotecoldgica: archivologia, bibliotecologia,
informacién. v. §, n. 16, {(ene-jun, 1994): 21-25.
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l.os que apuntaiaban la idea de la ciencia de la informacién no se ocupaban de la
bibliclogia, ya que su preocupacién central era estudiar la informacién, mas no sus
sopories. Esto se debe en buena medida a que los estadounidenses no
reconocian a la bibliologia como una ciencia, sino como una rama de la
bibliotecologia, ubicada en el campo de las ciencias humanas ocupada de Ia
historia del libro y la edicién. Con lo que las cuestiones del libro relacionadas con

la ciencia de la informacidn se trataban bajo la Optica de ia biblictecologia.

Recientemente Pensato exponia qué concebir a la bibliografia como ciencia de las
cr‘encfés o ciencig del saber universal contenido en los libros es un mito del siglo
XiX, sin ningtn fundamento histérico y cientifico™. Ya que la bibiiografia es una
de las ciencias del libro, junto con la bibliologia. Al respecto comenta que en ltalia
la bibliclogia es ef estudio de iqs evidencias fisicas del producto libro, tal y como
ha salido de la imprenta’. La posicién de los italianos no ha variado desde el
siglo X{X. 3i le reconoccen su carécter de ciencia a la bibliologia, pero circunscrita

al estudio de la edicion del libro.

A finales de este periodo, en la mayor parte del mundo la bibliologia .fue restringida
al estudio de la historia y edicidén de los libros. Sdio la corriente encabezada por
Esdaile continda con la postura de ia bibliologia como ciencia del libro. Y aun ellos
han optado por enfocar el estudio del libro, desde la interpretacion del ambiente

social e intelectual que le rodea. Ademas no restringen el objeto de estudio de la

:j;ﬁ;::a;%gm Op.citp. 35 TRSIS CON
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bibliclogia al libre, mas bien dicen que se ocupa del estudio de la comunicacién

escrita.

2.4.1 La bibliologia ante tas transformaciones sociales de finales del siglo XX.

Debido a ia estrecha relacion de la bibliologia con los acontecimientos sociales
que ocurrian en los lugares donde existieron propuestas serias para su desarrollo
tedrico se considerd importante presentar este apartado. Con la caida del estado
soviético a principios de la década de. 1980 se elimind el modelo biblioldgico
soviético. Tanto en la URSS como en los paises del Este europeo, e incluso en
algunos paises del tercer mundo que por la influencia socialista habian dejado en
manos del estado el control del mundo del libro, fue necesario replantearse su

relacion con el estudio del libro.
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La desaparicion del modelo socialista deja sitio hoy dia en la mayoria de los
paises a un modeio necliberal cuyo principal impulsor es Estados Unidos. Este
nuevo modelo modificd el proceso de comunicacidon escrita, a traves de la
introduccion de nuevas tecnologias y la regulacion de las relaciones que se tejen
alrededor de la comunicacion escrita se queda en manos del mercado. Come la
hibliclogia estudia parte de ese proceso de comunicacion escrita se necesita una
nueva nocidn de la bibliologia, para responder a esta nueva situacion de la

comunicacion escrita*®. Tal nocién de bibliologia la pretenden alcanzar estos

"¢ Estivals, Robert. “Hacia un nuevo modelo...”. Op. cit. p. 4.
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estudiosos de la bibliologia, sin embargo el interes por estudiar la bibliofogia desde
ese punto de vista es ocupacidn de unas cuantas personas, sin trascender a todos
los que estan ocupados en el estudio de la informacién registrada y organizada. El
principal promotor de ese tipo de estudios es Estivals, siendo el autor de mayor
importancia entre los biblidlogos contemporaneos y cuyas ideas han sido acogidas

en paises como Espaa, Rumania y Polonia™",

La primera nocién de bibliologia que Estivals expuso en sus escritos fue ciencia de

lo escrito*?

, posicién cuesticnable, ya que el estudio de los escrilo se puede
realizar desde diversas perspectivas, que no abarca en su totalidad la bibfiologia.
Concepcién que fue transformando hasta illegar a su concepcion actual, que
considera a la bibliclogia la ciencia de la comunicacion escrita '®. La razén de
esa maodificacion en su percepcién del objeto de estudio de la bibiiologl'a, radica en
que a su juicio el libro se convirtid en un objeto de estudie limitado al libro impreso,

lo gue le impedia ser una ciencia sdlida, moderna y con un campo de estudio

amplio.

La solucion la encontré en el pensamiento de Escarpit, que le permitié inferir que
la bibliclogia estudia la comunicacion escrita. Con esta nueva propuesta considera
que si bien respeta el término original de bibliologia, amplia el radio de su objeto

de estudio, con el fin de abarcar ya no un objeto fisico sino un elemento sustancial

"' Cordén Garcia, José Antonio y Emilio Delgado Lépez-Cézar. "La bibliologia: ciencia de la comunicacién
escrita, planteamientos actuales”. En: Boletin de la Asociacion Andaluza de Bibliotecarios. Afio 6, n. 19,
(junio, 1990): 29-40. p, 32-33. '

"2 Estivals, Robert. La bibliologie. Op. cit. v. 1,p. 13.

" sclence de fa communication écrite.

'“* Estivals, Robert. "Bibliologie". Op. cit. p. 47.
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en el proceso de comunicacion'®

Haciendo esto respeta el campo de la
documentologfa, porque mientras que la documentologia estudia todo el espectro
de documentos, como objetos fisicos, donde se incluyen no sélo a los impresos, la
bibliclogia es la encargada de estudiar al documento impreso como medio de

comunicacién y parte del proceso de comunicacion.

Basado en esa acepcidn remite los antecedentes histéricos de la bibliclogia a las
primeras manifestaciones de la escritura, levandolos a l!a actualidad vy

reconociendo cuatro etapas:

1. La era de la produccién de escritos y de la técnica de la escrita.
2. La era de la bibliografia, del renacimiento, hasta el siglo XVIII.
3. La erade la biblioclogia, donde ubica al siglo XIX.

4, La bibliologia en la actualidad, que es la ciencia de la escritura™®.

La cuarta etapa es cuestionable debido a que !a escritura, como ya sefiale, puede
ser estudiada desde la grafologia, ia paleografia, la linglistica, etcetera disciplinas
que no abarca la biblilogia. Justifica ta existencia actual de la bibliclogia y la
expone como una ciencia que tiene el mismo nivel de la ciencia de la informacion
y la comunicacién, con las que comparte ciertos elementos de sus metodologias vy

técnicas de investigacion.

"** Estivals, Robert. La bibliologie. Op. cit. p. 19-22.

'** Estivals, Robert. La bibliologie. Op. cit. p. 5-15.
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Los hétodos que-desarrolla al interior de la hibliclogia tienen mayor relacion con la
sociclogia y la hermenéutica. Ya que considera que el estudio de la comunicacién
escrita debe realizarse tomando en cuenta todo el contexto social que le rodea.
Esto permite que ef mundo de lo escrito sea conocido y comprendido con mayor
objetividad. Ademas de que estima indispensable generar un modeio paralelo al
modelo neoliberal prevaleciente, pues considera peligroso dejar en manos del

mercado la reguiacion de la comunicacion escrita.

Si bien esta corriente retoma parte de la herencia de la antigua tradicién
hibligldgica francesa, lo que se expresa en los estudios sobre la historia de la
lectura de Chartier y otros autores franceses, también tiene influencia de las
corrie.ﬁfes bibli-olégicas de- Europa central y del este. Como la acepcidén de
Loviaéni. guien ponia el énfasis no en un objeto sino en un proceso, al decir que
se- estudia al libro en tanto que es un medio de comunicacién entre los seres

humanos.

A esto hay que afiadir la decisiva influencia delas aportaciones de Escarpit™,
cuyo pensamiento fue fundamental para las propuestas de Estivais. Escarpit fue el
pionero en la concepcidn del estudio de la comunicacion escrita. La manera como
abordd su estudio fue desde la sociologia y las ciencias de la informacion. Cuando
se usa cﬁencias de la informacion es indispensable tener cUidado, porque desde el
punto de vista francés se refieren a todas aquellas ciencias que estudian la

comunicacion, lo que en México se conoce comao ciencias de la comunicacion.

8 Escarpit, Robert. La révolution du livre, Paris : UNESCO, 1965
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Escarpit'

al tener la nocién de que 1o escrito se trataba de uno de los medios de
comunicacion relevantes, animaba a que se estudiara de -manera amplia todo el
entorno que rodeaba ese medioc. Basado en esas ideas escribidé una novedosa

historia del libro.

Al estar entre las preocupaciones de Estivals la fundémentacién de la teoria de la
bibliologia, ha procurado publicar la Encyclopédie Internationale de Bibliologie'®,
bajo su direccion, con la colaboracién de biblidlogos de diversos paises. Justifica
el estilo de diccionario de esta obra en la tradicién biblicldgica, ya que indica que
fas publicaciones bibliolégicas importantes fueron diccionarios o enciclopedias y
pone de ejemplo ias obras de Peignot, En esta enciclopedia dirigida por Estivals
se presenta |a historia y la situacidon actual de la bibliclogia en el ambito
internacional, conjuntamente se destinan ciertos articulos para exponer puntos

centrales de la teoria bibliologica.

Desde el bunto de vista de Estivals la bibliologia debe ubicarse en el campo de las
ciencias sociales, especificamente en el campo de las ciencias de la comunicacion
humana. Por eso es estrecha su relacion con la documentacién y la ciencia de la
informacién. Ya no continua con la tradicional idea francesa de que la bibliografia y
la biblioteconomia son parte de la bibliologia porque pertenecen a Ia

documentacion, conforme a las ideas de Otlet.

7 Thid.
"2 | es sciences de I'éorit; encyclopédie Intemationale de bibliologie. Paris : Retz, ¢1993.
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Son importantes.las ideas de Estivals sobre la bibliciogia, aparte de representar
una propuesta novedosa para fortalecer esta ciencia, se debe retomar su
preocupacidn por estudiar el libro en su contexto social. Aun cuando el uso de
bibliologia como ciencia se da entre un grupo minoritario de investigadores
interesados en el fendmeno de la informacién registrada y organizada, no se
deben soslayar sus ideas, pero se debe tener cuidado al Iestudiar o hacer uso de
sus términos e ideas, ya que sacadas de su contexto pueden provocar
confusiones. Sobre todo porque bibliologia en el sentido de ciencia, se trata de un
término que ya no esta en uso de manera generalizada la primera mitad del siglo

XX.

2.5 Conclusiones

La bibliologia fue producto de finales del sigio XVII y tuvo su auge durante el siglo
XIX y principios del XX. Peignot intenté formar una ciencia general qué agrupara
todos los aspectos del estudio del libro, sin embargo tales expectativas se vieron
truncadas por el desarrollo tecnologico en la comunicacién impresa, que quité el

tugar predominante del libro en la comunicacion escrita.

Al momento que los libros dejaron de tener un papel primordial en la comunicacién
de los conocimientos racionales entre los sujetos, dejé de tener importancia una
ciencia general del libro y algunos optaron (casc de Otlet) por supeditarla a otra
ciencia general. Hubo quienes aceptaron su rango de ciencia, pero restringida al

estudio de los libros y sin en el caracter general que habia tenido. La postura
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prevaleciente fue la primera, por lo que en [a actualidad la bibiiologia esta

subordinada a la bibliotecologia o a la ciencia de la informacién.

En el caso de la bibliclogia su definicion no tuvo el fuerte debate que tuvo la
bibliografia. Con lo que la mayoria de las definiciones de esta ciencia fueron

oracionas muy generales. En este trabajo se resaltan cuatro definiciones.

1. Ciencia del libro.
2. Introduccion al estudio de la bibliografia o estudio de Ia bibliografia.
3. El estudio general del libro en su aspecto histérico y técnico.

4. La ciencia que estudia la comunicacion escrita.

Si bien las dos primeras definiciones son importantes para comprander el contexto
historico que rodeaba el momente en que fueron formuladas, en la actualidad no
corresponden con fo que se hace en esta area de estudio. La que mejor refleja la
realidad imperante es la tercera definicion, ya que en la actualidad y desde el siglo
se considera gque la bibliplogia se ocupa en estudiar el aspecte histérico y técnico

(referido a su edicion) del libro.

Recientemente cobrd fuerza la cuarta acepcion, si bien es sugerente esta nueva
acepcion, provoca dudas su validez debido a que asevera que la bibliologia
estudia la comunicacion escrita en general. Esta aseveracién, en paises como
México con una ciencia de la comunicacién lleva a considerar que podria tratarse

de una parte de esa ciencia, mas no en una ciencia independiente. Ademas en
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este pais como en otros a la bibliologia se le ha atribuido el caracter de ser rama

de otra ciencia.

En conclusién sobresalen dos cosas: en primer [ugar el desuso generalizado del
término bibliologia como ciencia del libro; en segundo lugar la aportacion que
implicé en su momento ia introduccion de la bibliologia para el estudio de la
informacién registrada y organizada en Francia y parte de Europa del Este. Lo
novedoso de la bibliclogia es que no nace con la intencién de ser una técnica, sino
con la finalidad de asegurar el fortalecimiento de la teoria de la bibliografia.
También destaca que promovid la introduccién de nuevos temas y una
metodologia proveniente de las ciencias sociales. Con lo que junto con ofras
tendencias contribuyo a que el estudio de la informacion registrada y organizada
ampliara su espectro de estudio habia los aspectos sociales relacionados con el

libro.
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3. Bibliotecologia.

En este capitulo se estudian dos términos fundamentales para la informacién
registrada y organizada, el de biblioteconomia y bibliotecologia. La razén por la
que no se restringe el estudio a bibliotecologia es por que en Eurcpa se opta por
usar biblioteconomia o bibliotheconomie. Con ei fin de evitar de entrada la
discusion sobre la validez de cada uno de los términos la presentacion en este
capitulo se hace de manera cronolégica. Lo que no quiere decir que la
presentacion cronologica sea estricta, ya que para comprender algunas de las
propusestas prese_ntadas se ahonda en elementos que no se restringen a un

pequefo periodo de tiempo.

Este capitulo reviste especial interés puesto gue el programa de doctorado en el
que esta inserta esta investigacion mantiene la denominacién de bibliotecologia.
La intencion inicial de este capitulo no se restringe al apoye o censura del uso del
término biblictecologia, sino se compila y analizan diversos puntos de vista acerca
del nombre que se le debe adjudicar a esa disciplina, con el fin de fortalecer esa

discusion y presentar una posicidn bien fundamentada.

Para el estudio de estos términos se cuenta con mayor bibliografia, por lo que son
diversas las posiciones expuestas que llegan a tener posiciones contrarias entre
si, lo que refleja una comunidad epistémica participativa en el debate sobre la

teoria de esta disciplina.
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3.1 Etimologia de los términos biblioteconomia y bibliotecologia.

Etimologicamente Biblioteconomia es resultado de biblion libro, theke almacén,
nomo administraciébn © descripcidn. Literalmente significa administracidn o
descripcion de los almacenes de libros. Por lo que a la biblioteconomia se le
adjudica el significado de sér la disciplina o ciencia encargada de la administracion
de las bibliotecas. Biblictecologia es resultado de la unidon de biblion libro, theke
almacén y logos tratado o estudio. Lo que quiere decir que bibliotecologia es el
tratado o estudio det almacén de los libros, y se trata de la ciencia de las
bibliotecas. Esas diferencias etimolégicas han llevado a una larga discusion, ya
que al decir de unos la biblioteconomia se frataria de la parte administrativa del
campo de las bibliotecas, mientras que otros afirman que el uso del término griego
logos no necesariamente justifica la existencia de una ciencia, por lo que se trata

de un abuso linglistico.

Como en el caso de la bibliologia, ninguna de las dos palabras se encuentran
registradaé en las antiguas lenguas griegas o latinas. Biblioteconomia se propuso
por primera vez en Francia durante el siglo XVIl y bibliotecologia aparecio en
Alemania en el siglo XIX. Por lo tanto se trata de términos que no provienen de la
antigliedad clasica, usados con el fin de darle mayor validez cientifica a esas
disciplinas. Siguiendo en el terreno lingliistico, el uso de biblioteconomia o
bibliotecologia en ocasiones ha provocado dificuitades para la comunicacion entre

los miembros de esas comunidades, pues la discusion no se remite solo a
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diferencias lingligticas, sino que en ellas se reflejan las diferentes concepciones

sobre esta disciplina.

3.2 Antecedentes historicos del significado de los términos biblioteconomia
y bibliotecologia.

La biblioteconomia o bibliotecologia si bien existia como profesién o quehacer
empirico, antes del siglo XIX no se le consideraba una ciencia. Sin embargo
debido a QUe las bibliotecas son instituciones culturales reconocidas desde la
antfgiJedad, existia preocupacion por describir las caracteristicas deseables de sus
responsables, Asi las cualidades deseables de los bibliotecarios fueron descritas
en el Philobiblion de Bury escrito en 1345, En ese texto se desarrolld un cuerpo
formalizado de practicas y rutinas bibliotecarias y se perfild las caracteristicés de

un buen bibliotecario'.

Otros textos pioneros sobre el tema de las bibliotecas y los bibliotecarios fueron
los de Dury en The reformed Library Keeper, 1650 y Morhof quien presentd en su
beﬁothecarius en 1732, al ideal del bibliotecario, que era un erudito el cual
desa‘rrollaba una mente critica, mediante profundas lecturas en .todas las ramas
del saber, lo que le permite conocer la coleccién a su cargo y le capacita para

apoyar a los lectores que se acerquen a la biblioteca'®®.

TESIS CON

FALLA DE QRIGEN
' Shera, Jesse H. The foundations... Op. cit. p. 104,

** Rovelstad, Mathitde V. "The changing dimensions of library science”. Bn: Libri. v. 27, 0. 1, (1977): 9-21.
p. 9.
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La razén de la poea produccidn bibliografica en torno al tema de las bibliotecas se
debid a que se trataba de un asunto que no era complejo, debido a que eran
pocas y las actividades vinculadas con ellas no requerian de especialistas. Ya que
la mayoria de las bibliotecas eran colecciones privadas a cargo de eruditos con
intereses en diversas areas del saber y que tomaban a la biblioteca como una de
sus herramientas de trabajo o un cargo para obtener su principal fuente de
ingresos, mas no como un objeto de estudio. Esa situacién se fue transformando
al volverse mas compleja el manejo de las colecciones bibliotecarias y la atencién
a sus usuarios, provocado por la vision de sofidas bibliotecas que apoyaran la
preservacion y difusion del conocimiento, enfoque fortalecido con el incremento de

la produccion de libros, mediante la aparicion de la imprenta de tipos moviles.

3.2.1 Naudé y los antecedentes de la biblioteconomia francesa.

L'Advis de Naudé publicado en 1627'®" es el primer escrito formal sobre las
bibliotecas, al ser una guia para la administracidn y organizacion de las
bibliotecas'®? se trata del primer tratado que de manera sistematica da bases para
el trabajo en una biblioteca. Por esa razén a Naude se le adjudica el titulo de
fundador y padre de la biblioteconomia'>®. Ademas Naudé fue el primero que uso

el término bibliothéconomie en la Bibliographia politica’**.

5! Tncob, Christian, "Préface. En: Le pouvoir des bibliotheques: las mémories des livres en Occident. Paris :
Albin Michel, 1996. p. 11-19. {p. 17).

52 Nelles, Paul. "Juste Lipse et Alexandrie: les origines antiquaries de l'histoire des biblictheques". En: Le
pouwvoir des bibliotheques: las mémories des livres en Occident. Paris : Albin Michel, 1996. p. 224-242 (p.
228).

"3 Revel, Jacques. "Entre deux mondes: la bibliotheque de Gabriel Naudé”. En: Le pouvoir des bibliotheques:
las mémories des livres en Occident. Paris : Albin Michel, 1996, p. 243-250 (p. 243, 249-250).
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Naudé es un ejemplo del bibliotecaric erudito, con vastos y profundos
conocimientos en todas las areas del saber de su tiempo. Por esa caracteristicas
fue contratado para hacerse cargo de importantes bibliotecas eurcpeas, lo que le
permitic conocer a profundidad sus problematicas y necesidades. Asimismo le
correspondid vivir la consolidacion de la explosién bibliografica causada por la
imprenta de tipos moviles. Lo que afectaba a las biblictecas, pues con una mayor
cantidad de titulos en el mercade editorial, se dificultaba la meta de tener los

mejores titulos en las colecciones.

Otro inconveniente era reconocer cuales titulos tenian la calidad ¢ importancia
intelectual necesaria para ser considerados una buena adquisicion. Naudé
considera que unc de los grandes desafios para el bibliotecario, era la seleccion
de los mejores titulos para las colecciones bibliotecarias. Demostrando una
pluralidad y tolerancia inusual para la época, decia que no importaba que el
bibliotecario o el duefio de la biblioteca no estuviesen de acuerdo con las ideas
expresadas en determinados libros, porque si eran considerados importantes, era
necesario tenerlos en la coleccién. Esta vision de la seleccion de libros para
biblioteca es una excelente aportacion, ya que perfila a un bibliotecario alejado de
pbrejuiciosos ideoldgicos en |o referente a la adquisicion libros, lo que importa es el

conocimiento que contengan los libros que se adquieren.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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Entre ;sus inquietudes también se encontraba la ubicacion de los fibros en un lugar
determinado en la coleccidn para hacer facil su localizacion, fo que le llevé a
ahondar sobre ta clasificacion de los libres. No propuso un sistema clasificatorio
tan amplio como los modernos sistemas de clasificacion, pero logré una buena

organizacion de ias colecciones que tuvo a su cargo.

Asimismo sugiri¢ que se permit.iera a personas ajenas al circulo intimo de} duefio
de ia biblioteca el acceso a la coleccion, lo que no quiere decir que todas las
personas podian tener acceso a esas colecciones bibliotecarias, De cuaiquier
manera el ideal de permitir el acceso a las colecciones a un nimerc mayor que el
duefio de la coleccién y su circulo intimo augura lo que después sera una sunto
primordial para los bibliotecarios, el libre acceso a las colecciones por parte de

toda la sociedad.

" Naudé en su libro presentaba varios elementos importantes para los
bibliotecélogos modernos. Se le considera padre de la biblioteconomia, sobre todo
por haber usado por primera vez el término y escrito uno de los primeros.
manuales para bibliotecario, aungue no propuso una definicion de la
bibliotecaonomia. Sin embargo, iniciaimente su propuesta no encontrd eco, ya que
la mayoria de los estudiosos del libro se concentraban en la bibliografia, sin
prestar mucha atencién a fa biblioteca. Por lo mismo se le debe ubicar como un

antecedente en ia historia del término biblioteconomia.

119




3.2.2 Leibniz y los.antecedentes de la bibliothekswissenschaft alemana.

Otro personaje importante en los antecedentes de la bibliotecologia, fue Leibniz
(1646-1716), prototipo del erudito por sus valiosas contribuciones a la matematica,
fa filosofia y otras ciencias. Entre sus aportaciones se encuenira el calculo
integracional y diferencial, la clasificacion del saber, la invencién de una maquina
para calcular, entre otras. Aportaciones que en algunos casos continGan vigentes

o fueron base para el desarrollo de esas disciplinas.

Tuvo a su cargo la biblioteca de Walfbuttel y otras bibliotecas alemanas, lo que fe
permitio desarrcliar un amplio programa para la biblioteca, especificamente la
biblioteca particular donde prestaba sus servicios en esa época. Su propuesta de

desarrollo de bibliotecas de investigacion incluia;

1. El establecimiento de firmes bases de apoyo con el fin de asegurar el
continuo desarrollo de fas colecciones;

2. Elregulamiento de las adquisiciones;

3. La adquisicion sistematica de los principales trabajos que contribuyeran al
desarrollo del saber,

4. La clasificacién completa de las colecciones;

5. Un catalogo alfabético, con indice temético;

TESIS CON
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6. La administracion completa para dar a la biblioteca un papel en la vida del

estado y la sociedad comparable en importancia al de la escuela'™.

Las ideas de Leibniz eran sumamente ambiciosas para el campo bibliotecario,
pero no se tiene noticia que haya logrado levarias a la practica. De cualqguier
manera sus trabajos e ideas dejaron huella entre los bibliotecarios alemanes,
quienes le legan a reconocer como antecedente vital para comprender ia historia
de la biblictecologia en Alemania.

Al papel de Leibniz en la bibliotecologia hay que afiadir que durante los siglos
XVIIl y XiX las bibliotecas alemanas tenian extensos edificios y ricas colecciones
de libros. Algunas de ellas fueron puestas al cuidado de destacados eruditos, que
convirtieron el cuidado artesanal de las biblictecas en una labor especializada
dirigida a la reunidn, organizacion y almacenamiento de los registros escritos e
impresos. Entre sus logros se cuenta la elaboracion de los primeros codigos
clasificatorios, basados en principios filosoficos y taxonémicos. Esas actividades

permitieron un eficiente funcionamiento de las bibliotecas alemanas.

Esto beneficio al campo bibliotecaric y un campo dei saber comenzd a cristalizarse

y se sentaron las bases para su desarrollo. A este nuevo area del conacimiento los

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

15 White, Carl M. "The interwined destiny of literate society and librarianship”. En: Bases of modern
librarianship: a study of library theory and practice in Britain, Canada, Denmark, the Federal Republic of
Germany and the United States. Oxford : Pergamon Press, 1964, p. 10,
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bibliotecarios alemanes la denominaron bibliothekswissenschaff''>®, asunto que se

abordara posteriormente.

3.3 Los inicios de la bibliotecologia

La existencia de a biblictecologia fue consecuencia de la participacion de muchos
personajes. Sin embargo, los estudios en torno al desarrollo de estos términos se
centran en las propuestas representativas de la corriente a la que pertenece el
autor o los autores del analisis o estudio™ | por lo que dejan de lado aportaciones
importantes, que dejaron huella e influyeron en el desarrollo de la ciencia
bibliotecaria. Asi si se trata de un autor estadounidense cuando se refiere a los
inicios de la bibliotecologia menciona a Dewey; si se trata de francés hace énfasis
en Naudé; mientras que una aleman resalta a Schretftinger. Lo que provoca que
para referirse a los origenes de la hibliotecologia se hace reférencia a un solo

punto en la historia, haciendo a una lado un amplio espectro que también forma

parte de la historia de la bibliotecologia. TESIS CON _
- FALLA DE ORIGEN

Durante la investigacion, la tesis que se fue perfilando fue que la bibliotecologia

tuvo diferentes origenes de acuerdo a las diversas regiones o culturas en donde
se desarrolld. Lo que no le resta importancia como ciencia, y lleva a la
reafirmacion del caracter social de la bibliotecologia. Asi que este apartado

presenta los diferentes origenes de la ciencia bibliotecaria.

1% Rovelstad, Mathilde V. Op. cit. p. 10.
17 Molina Campos, Enrique. Teoria de la biblioteciomia, Granada : Universidad de Granada, 1995.
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3.3.1 La biblictecaiogia o biblioteconomia en la Europa Continental.

Quien dié el primer paso para proponer el caracter cientifico de la ciencia
caracterizada por el término bibliotecologia fue Schretinger. Propuso el término
bibliothekswissenschaft, en Versuch eines vollstaendigen lehrbuches der
bibliothekswissenschaff. En esa obra a la bibliotecologia le adjudicaba el

significado de sumario de todos los principios teoricos, que tienen como propésito

esencial la organizacion de una biblioteca ™. TESIS CON
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Antes de continuar, se difiere con Molina y Garcia que traducen

biblicthekswissenschaft como biblioteconomia, y se opta por traducic
bibliothekswissenschaft como bibliotecologia, porque bibliothekswissenschaft es
resultado de Bibliothek, que es biblioteca v wissenschaff, que es ciencia. Con lo
que una traduccion literal seria ciencia bibliotecaria, pero en espafiol no es una
denominacion habitual para esta disciplina v para hacer referencia a ella se usa
bibliotecologia, con la misma estructura y carga semantica de
bibliothekswissenschaft. A lo que hay que afiadir que Schrettinger usaba un
término aleman, equivalente a biblioteconomia, el cual es bibliothekskunde, una de
las divisiones de la bibliocthekswissenschaft. Ademas, contrario a lo que dice
Molina, de que a pesar de todos los buenos deseos la bibliothekswissenschaft no
puede considerarse una ciencia, si se atiende a la percepcion cientifica de la

gpoca, Schrettinger estaba formutando una ciencia.

" der auf feste Grundsdtze systematisch gebaute und auf einen obersten Grundsaiz zuriickgefiihrte Inbegriff
aller zur zwechmdfigen Einrichtung einer Bibliothek erforderlichen Lehrsdtze.

%8 Schrettinger, Martin. Versuch eines vollsiindigen lehrbuchs der bibliothekwissenschaft oder Anleitung zur
voilstindigen Geschdfisfiihrung eines Bibliothekars. Miinchen : J. Lindauer, 1829, v.1, p. 16.
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Otro aspecto es gue a pesér de que los alemanes no aceptaron la existencia de la
bibliografia como la ciencia del libro, si procuraron el estudic cientifico de la
institucién donde se resguardaba al libro. Con eso dieron uno de los primeros
pasos para que el estudio de las biblictecas no se restringiera a una perspectiva

humanista en el papel de auxiliar en la adquisicion del conocimiento’™®

, ya que
consideraban que la ciencia bibliotecaria se apoyaba en el uso de la metodologia y
herramientas provenientes de otras ciencias para mejorar su labor y profundizar
en el estudio de los fendmenos que tenian lugar en la biblioteca. Igualmente

procuraron la construccion del conjunto de postulados tedricos de esta ciencia,

como lo expresaba Schrettinger en su definicion. TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

3i bien Leibniz es uno de los antecedentes en el trabajo de Schrettinger, la
inspiracion epistemoldgica de este Uitimo se encuentra en el trabajo de Kant. Kant
decia que para que un saber sea reconocido como ciencia se debe partir de una
idea, la cual constituird un sistema. Este sistema se desarrolla y crece dentro de
sus propios limites, si se traspasan esos limites se estaria hablando de otra
ciencia, ya que no estaria centrada en la idea original. A partir de tal sistema se
construye el esquema de esa ciencia, donde se incluye su eshozo y la division de
todos sus miembros, todo conforme a la idea original. Es indispensable cumplir

con los requisitos antes expuesto, porque si no se parte de la idea para estudiar el

¥ Rovelstad, Mathilde V. Op. cit. p. 11,
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fendomeno, entonoes se estaria hablando de una técnica basada en el empirismo,

. : 160
sin un saber a pricn™".

La propuesta de Schrettinger se amolda a lo propuesto por Kant, ya que al
presentar el concepto con su definicion, establece la idea. Con la exposicién de las
divisiones de la bibﬁothekswissenschaft, muestra el esquema del sistema
constituido por la bibliotecologia. Otra cuestion importante es que Schrettinger se
cuida de no invadir otro tipo de conocimiento que no esté relacionado con su
sistema, que en este caso es el estudio de 1a biblioteca, con lo que deja a un lado

otro tipo de temas como el de los libros.

La proposicion de ese términe y su significado provocd polémica en Alemania.
Hubo eruditos que se opusiercn a que se creara una disciplina que pretendiera
estudiar cientificamente un fendmeno al que se le adjudicaban valores culturales,
Sobre todo porgue en Alemania existia una fuerte tradicién bibliotecaria, cuyo
sustento era la tradicidn humanista. La cual valoraba at libro por su aspecto
artistico y espiritual y no por la informacion intelectual que pudiera proveer al

individuo y a la sociedad.

En conclusion desde ese tiempo se perciben dos corrientes, una que procuraba
enfatizar en la funcién preservadora de las bibliotecas, exigiendo un amplio saber

a sus encargados'®'. Otra que si bien reconocia la importancia de la funcidn

"0 Kant, Immanuel. Critica de la razén pura. Buenos Aires : Alfaguara, 1999. p. 648.

% Rovelstad, Mathilde V. Op. cit. p. 13.
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preservadora de -la biblioteca,procuraba que la gente tuviera acceso a esas
colecciones, para lo que necesitaba gente que se especializara en la labor
bibliotecaria, aprovechaba avances tecnolégicos gque mejoraran la labor
bibliotecaria v fue receptiva a una metodologia proveniente de las ciencias
sociales, gue le permitiera conocer a la sociedad y de esa manera pudiera tener

un meijor vinculo biblioteca-sociedad.

Entre quienes apoyaron con entusiasmo a Schrettinger, se encontraba Ebert,
quien definié la bibliothekswissenschaft como el'conjunto de conocimiento y
habilidades necesarios para la organizacion de las bibliotecas'?. A pesar de que
pretendian darle un cariz cientifico a la bibliothekswissenschaft, no dejaron de lado

el aspecto administrativo, enfatizado por la biblioteconomia.

Moibech™® estaba en desacuerdo, ya que consideraba que el estudio de la
biblioteca y el libro no se podia realizar bajo parametros cientificos y
administrativos, pues descarnaban la esencia humanista de esos productos
intelectuales del ser humano. A pesar de su oposicion los traductores alemanes de
su obra tradujeron la palabra danesa bibliothekvideskab (biblioteconomia)}, por
biblibthekswissenschaft (bibliotecologia), en lugar de usar biblicthekskunde
{biblioteconomia), que es término aleman gue corresponde a la palabra usada por

Molbech y que respetaria su posicion.

'82 Ebert, F, Adolf. Op. cit.
18 Molbech, Christian. Om offentlige Bibliotheker. Kobenhavn : Gad, 1973
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Mientras tanto, en Francia durante 1839 Constatin usé por primera vez el término
bibliothéconomie para referirse a la técnica de la administracién y organizacion de
las bibliotecas'®. Siguiendo la tendencia francesa, establecida desde la revolucién
francesa de considerar a la biblioteconomia una actividad empirica que formaba

parte de la bibliografia.

Para los franceses &l estudio vy trabajo en la biblioteca se trataba de una cuestién
técnica. Descarataban fa idea de que el estudio de las bibliotecas pudiera adquirir
un cariz cientifico. En especial porque con la biblicgrafia/bibliologia tenian esa
ciencia general del libro, a la que subordinaban todas las disciplinas relacionadas
con el estudio del libro. En consecuencia en Francia el énfasis era puesto en el

estudio del objeto libro y no de fa institucién bibliotecaria.

En Francia el posterior desarrolio en torno a la definicidon de bibliothéconomie fue
muy pobre, ya que se considera que se trataba de una técnica para administrar las
bibliotecas. Ademés al estar subordinada a la bibliografia y después a la
documentacion™® no se consideré importante ahondar en su estudio teérico, mas

que para resolver los problemas practicos planteados en las bibliotecas.

En Alemania se continué fortaleciendo la concepcidén propuesta por Schrettinger.

Asi a mediados del sigio XIX Zoller consideraba que la bibfiothekswissenschait era

"4 Hesse, Leopold-Auguste-Constantin, Bibliothéconomie: instructions sur l'arrengement, la conservation et

l'administration des bibliotheques. Paris : J. Techener, 1839,
'S Otlet, Paul. Tratado de documentacion: el libro sobre el libro: teoria y préctica. Murcia : Caja Mureia :
Universidad de Murcia, 1996.
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la ciencia de la ordenacién y administracién de las bibliotecas'®®. Si bien su
definicid no varia demasiado con la definicién francesa de blioteconomia, es
notable que mientras que en Francia se le calificaba como ciencia los alemanes
usaban la consideraban ciencia, lo que posteriormente provocd un desarrollo
diferente en cada pais. Esto es importante porque Molina, en su libro Teorfa de la
biblioteconomia e impone a la bibliothekswissenschaft el término biblioteconomia.
Pero si se es fiel a la intencion de los éutores alemanes, ellos no veian a la
bibliothekswissenschaft como un trabajo administrativo de la biblioteca, sino como
una ciencia que estudiaba la biblioteca y los procesos que en ella tenian lugar, que
si bien entre sus elementos invelucraba al aspecto administrativo, este no era el

predominante o el Unico aspecto que estudiaba la bibliothekswissenschaft.

Al respecto Petzholdt decia que la bibliothekswissenschaft se trataba del
ordenamiento sistematico de todos los conocimientos de la biblioteca'. Este

mismo autor decia que la bibliothekswissenschaft se dividia en:

1. Bibliothekskunde (bibliotecografia), que trata de la noticia historica de las
bibliotecas y aprecia el valor de las colecciones bibliotecarias.
2. Bibliothekslehre (biblioteconomia), que se refiere a la ordenacion y a la

administracién de las bibliotecas.

166 Zoller, Edmund von. Die bibliothekwissenschaft im umrisse. Swuttgart : J. Weise, 1846,
17 Petzholdt, Julius. Katechismus der bibliothekslehre. Leipzig : I. ]. Weber, 1856.
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Al revi‘sar los escritos publicados hasta su época, que tenian en su titulo la palabra
biblicteca, Petzholdt llegd a la conclusion de que sdlo algunos de esos textos
tenian contribuciones a la teoria de la bibliothekswissenschaft'®, ya que en su
mayoria se trataban de manuales, donde se exponia la manera cdmo debian

trabajar los biblictecarios y sus caracteristicas ideales.

Las afirmaciones de Petzholdt confirman una de las aparentes inconsistencias que
han acompaﬁédo a la bibliotecologia a través de todé su historia, porque si bien
existe el deseo por construir una ciencia, los productos de sus estudiosos
corresponden a los de un trabajo administrativo o técnico y no a los de un trabajo
cientifico. Sin embargo no se debe olvidar que en ese tiempo, aln en la
actualidad, en casi todas las disciplinas se producian textos cuyo contenido
trataba de la exposicion del método usado por el autor, con reflexiones que
apoyaban su exposicion. Un ejemplo es la obra magna del evelucionismo Ef origen
de la vida, donde Darwin expeone su posicidn con respecto al desarrollo de las
especies. Obra reconocida por su importante aportacion tedrica, pero que con un
vistazo es posible ver que la mayor parte de la obra estd compuesta por la

presentacion de especies que confirman la teoria de Darwin.

Ademas en la revisién historica es arriesgado calificar tomando como punto de
partida el contexto actual, porque se debe estudiar a fonde el contexto donde se

ubicaban los pioneros de la bibliotecologia. Con el fin de comprender cudles eran

"3 Tackson, Sidney L. "Highlights of continental librarianship, 1680-1789". En: Journal of Education for
Librarianship. v. 11, n. 4, (spring, 1971} 344-350. p. 249,
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sus influencias epistemoldgicas, sus intenciones y el medio que les rodeaba, ya
que fue determinante en la construccion de proposiciones como las de la

bibliothekswissenschatft.

Las primeras propuestas en el Continente Europeco fueron la alemana vy la
francesa. La primera desde el primer momento le reconcce un caracter cientifico a
la bibliotecologia y la considera autonoma de otras ciencias, como la bibliclogia o
la bibliografia. En tanto que en Francia se le subordiné a la bibliografia primero y

después a |a bibliclogia.

La diferencia entre esas dos corrientes, se debe buscar en cual es el fendmeno
que estudiaban y su contexto. Los franceses cuando mencionaban a la
bibliotheconomie se referian al libro en relacién con su adecuado almacenamiento.
Al tener su ciencia del libro, de manera naturai la biblioteconomia se consideraba
rama de la bibliologia o bibliograffa. Por lo que desde ese punto de vista, la

biblioteca no ameritaba un estudio cientifico.

Mientras que los alemanes consideraban posible el estudio cientifico de la
institucion donde se albergaban los libros con el fin de ponerlos a disposicion del
estudiose. Ademas desechaban la idea de disciplinas subordinadas a una gran
ciencia, mas bien resaltaban la existencia de dos ciencias relacionadas pero

independientes.
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Durante bastante tiempo la biblioteconomia se tratdé como una practica
subordinada a la bibliografia, lo gue provoco que los pioneros de la
biblioteconomia prestaran especial atencion al desarrolio de técnicas de
organizacion bibliografica’® y no a otro tipo de cuestiones. Esa perspectiva se

reprodujo en varios de los paises europeos, entre ellos Italia y Espafa,

Asimismo estas dos escuelas tenian sus correspondientes areas de influencia y
mientras que los franceses influyeron en el desarrcllo de fa biblioteconomia en
paises como Bélgica, Espafia, ltalia y Portugal, el area de influencia de los

alemanes se encontraba en la Europa central e incluso en la oriental

3.3.2 El surgimiento de la bibliotecologia en las regiones anglosajonas.

Antes de comenzar este apartado es necesaria una digresion, porque en el idioma
inglés para referirse a biblioteconomia / bibliotecologia, se usan dos términos. Uno
es librarianship v el otro library science, el primero ha sido mas usado en
Inglaterra, mientras que el segundo se se ha empleado en Estados Unidos,
asimismo es importante tener en mente que su uso también estuvo determinado
por el factor tiempo, ya que en tanto se consolidaba la bibliotecologia (fibrary

science), se preferia el uso de biblioteconomia (fibrarianship).

1® Shera, Jesse H. y Margaret E. Egan, "A review of the present state of librarianship and documentation".
En: 8. C. Bradford. Documentation. London : Crosby, 1953, p. 11-45 (p. 15}.
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El término fibrarianship se venia usando desde 1818'"°, sin darle un significado,
explicito en su uso, y era simitar al de la biblioteconomia en Francia, aunque se
debe aclarar que la terminacidn ship tiene la connotacidén de ciencia. Por otro lado
es evidente el énfasis sobre el servicio bibliotecario, como parte importante del
trabajo en la biblioteca estadounidense, ya que en ocasiones se preferia usar del
termino library service para referirse al quehacer bibliotecario. Sin embargo, el
término que se usd en ese tiempo de manera generalizada, fue el de fibrary
economy que significaba esfudio del conocimiento registrado, su coleccién y

almacenamiento”"".

El uso generalizado de library economy se ubica en la segunda mitad del siglo
XIX, en el surgimiento del movimiento de biblictecas publicas, pieza fﬁndamental
para el reconocimiento social de los bibliotecarios en Estados Unidos. En esa
época y como parte del mismo objetivo se desarrolld la lucha por el
reconocimiento profesional y universitario de la labor bibliotecaria. Esfuerzos que
se vieron corohados con la apertura de programas para la formacion de

bibliotecarios profesionales en diversas universidades.

Al mismo tiempo se tiene noticia de que la primera ocasion que se usd el término

library science fue en 1851'?. A pesar de que en ocasiones library science

'™ Shapire, Fred R. "Coinage of the term information science”, En: Journal of the American Society for
Information Science. v. 46, 0. 5, (jun., 1992): 384-385. p. 384,

* stucdy of recorded knowledge, its collection and storage.

" White, Carl. A historical introduction to library education: Problems and progress o 1951, New Jersey :
The Sacrecrow Press, 1976. p. 46.

' Shapiro, Fred R. Op. cit. p. 384,
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sustituia al término fibrary economy'™, durante la segunda mitad del siglo XiX y a

inicios del siglo XX, su uso no se generalizd hasta tiempo después.

Otro acontecimiento importante para los origenes del término /ibrarianship, fue la
traduccién de Rullman sobre el desarrollo educativo de los bibliotecarios en
Alemania'’. De acuerdo con Rullman el equivalente en inglés de
bibliothekswissenschaft, era librarianship. La publicacion de ese articulo
demuestra- la influencia de los bibliotecarios alemanes en el ambito
estadounidense, en especial en lo que se refiere a la formacién de los
bibliotecarios, asi como la comunicacion entre ambas regiones, en lo gue se

refiere a la labor bibliotecaria.

La naciente profesion bibliotecaria en Estados Unidos de América recibid mayor
impuiso con la fundacion en 1876 de la American Library Association (ALA), ya
que permitié la cohesidn y el fortalecimiento del gremio de los biblictecarios y el
surgimiento de iniciativas educativas para formar bibliotecarios profesionales con
reconocimiento universitario, junto con la investigacion para mejorar e innovar los
procesos de las bibliotecas. Lo que se refleja en la publicacidn de! primer trabajo
importante sobre bibliotecas en Estados Unidos, el Librarian’s Manual de Guild

publicado en 1858'7°.

' WWellisch, Hans. Op. cit. p. 159.
'™ White, Carl. 4 historical... Op. cit. p. 41.
15 Jesse H. Shera. fntroduction... Op. cit. p. 128
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Un pérsonaje trascendental en este periode fLJe Dewey, quien veia a |a library
economy como una técnica, que podia desarrollarse, hasta llegar a ocupar el
status de tecnologia. A pesar de que Harris'’® reconoce que Dewey consideraba a
la fibrary economy como un arte mecanico, asevera que la intencion de Dewey era
convertir a la bibliotecologia en una ciencia. Aseveracion falsa, pues Dewey no
propusd teoria y leyes, como 1o exige el positivismo predominante en su tiempo.
Mas bien su preocupacion se centro en el fortalecimiento de la practica

bibliotecaria y un ejemplo es su sistema de clasificacion decimal,

Otra cuestiéon por la que esta.ba interesado Dewey fue la educacién de los
profesionales bibliotecarios. Una muestra es la formaciéon de la escuela de
biblictecarios en la Universidad de Columbia, bajo su direccion, Ademas procurd
evitar la preponderancia de la nocion europea sobre la naciente corrients

estadounidense’”’

. A pesar de eso, existen indicios de colaboracién entre Dewey y
los europeos, como el que Otlet y La Fontaine obtuvieron su autorizacion para
usar su sistemna de clasificacion como base para fa conformacion del Sistema de

Clasificacion Decimal Universal,

Con el apoyo de las primeras generaciones de bibliotecarios profesionales se
asentaron los principios de la biblioteca moderna que son el control vy la

administracion de las bibliotecas. Esos principios se agruparon en toro al término

1 Harris, Michael H. “State, clas;s, and cultural reproduction; toward a theory of library service in the United
States”. En: Advances in librarianship: v. 14. Orlando : Academic Pregs, 1986, p. 217.
7 Rovelstad, Mathilde V. Op. cit. p. 14.
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library economy, estrechamente vinculado con las humanidades y una nocién mas

profesional que cientifica de Ia biblioteconomia'™®,

A pesar de los avances de esa primera generacion de bibliotecarios, iniciado el
siglo XX las inquietudes por la falta de mayores aspiraciones como disciplina, por
parte de la library economy fueron en aumento. Lo que produjo una primera
ruptura, cuando los encargados de bibliotecas especiales decidieron formar su
propia asociacién. Eso dic lugar a un moQimiento similar al de la documentacién

francesa de Otlet, que fue un antecedente de la documentacion estadounidense.

3.3.3 Los inicios de la biblioteconomia en México.

Si bien durante la Colonia las practicas bibliotecarias en México eran de acuerdo
con lo que se realizaba en Espafa, después de la Independencia y durante el sigio
XX y principios del XX prevalecio la influencia del pensamiento francés. Hechos
que pueden constatarse si se revisan algunos de [os articulos del Boletin de fa

Biblioteca Nacional, de finales del siglo XIX y principios del XX,

Asi se tiene que el Manue! du bibliothécaire de Namur, influyd en la organizacion
catalografica de la biblioteca nacional de México dirigida por Vigil'™. Este
personaje dejo huella de su constancia en el fortalecimiento de la biblioteca

nacional de México en el Boletin de fa Biblioteca Nacional, donde lo mismo se

' {tley, George Burwell, Fifty yeaks of the American Library Association. Chicago : ALA, 1926.p. 5.

' Perales Ojeda, Alicia. "Apuntes criticos sobre la ensefianza bidliotecoldgica en México: sus creadores".
En: Edicidn conmemorativa del X Aniversario del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecolégicas.
México : CONACULTA : CUIB, 1992, v. 1, p. $5-73. (p. 67).
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trataban asuntos histéricos sobre la biblioteca, que aspectos de la organizacion de
bibliotecas y el esfuerzo por fortalecer a la bibliografia mexicana, en colaboracion
con el Institute Internacionale Bibliographique. A pesar de sus inquietudes sobre la
biblioteca, la labor de Vigil estaba centrada en la bibliografia y no en la
bibliotecologia, ya que por su formacion literaria y pensamiento liberal,
consideraba que el papel central de la biblioteca nacional era la bibliografia

nacional,

Entrade el sigio XX paulatinamente se reemplazaron las ideas francesas, por los
planteamientos bibliotecoldgicos surgidos en Estados Unidos. Sin embargo en la
creacion en 1915 de la primera Escuela de Bibliotecarios, Perales destaca gue los
pioneros de la bibliotecologia mexicana adoptaron al ambiente mexicano las ideas
francesas y norteamericanas, sin caer en la burda copia'™. Con lo que a pesar de
gue la escuela fue una corta experiencia tuvo valiosos resultados en la formacion

de bibliotecarios.

Esa primera escuela tenia como objetivo la acreditacion de los técnicos
bibliotecarios- y no la conformacion de una ciencia bibliotecaria. A pesar de la
precaria situacion y diversos cierres, en parte propiciados por la situacion politica
del pais y porque la biblioteca no era prioritaria para los dirigentes del pais, la
escuela logrd asentarse y se fundd la Escuela Nacional de Biblioteconomia y

Archivonomia, denominacion que conserva hasta la actualidad. En la misma

% Thid,
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denominacion de Ja escuela, se demuestra que el términc por el que se inclinaban

los bibliotecarios mexicanos de esa época fue el de biblioteconomia.

El término escuela no querfa decir que el objetivo de |a escuela fuera la formacion
de técnicos bibliotecarios. Esa denominacion se debe a la influencia francesa,
quienes constituyeron escuelas nacionales para la formacién de profesionales

como los bibliotecarios.

3.3.4 Reflexion sobre los diferentes origenes de la biblictecologia.

Las corrientes pioneras de la bibliotecologia fueron la escuela alemana, la
francesa vy la estadounidense. Los alemanes fueron los primeros que de manera
expiicita comenzaron a manifestar su preocupacién por la formacion de una
biblictecologia cientifica, independiente y relacionada con otras disciplinas. Por
eso es justo decir que el origen de la bibliotecologia como ciencia se encuentra en

Alemania.

La caracteristica principal de la bibliothekswissenschaft surgida en Alemania, era
que su origen estaba en las bibliotecas académicas'®, por eso su desarrollo es
diferente al de la bibliotecologia en Estado Unidos. A pesar de gque el eie central
de fa disciplina son las bibliotecas, en el caso de los alemanes se pone énfasis en
la organizacidn de las colecciones para poder servir adecuadamente a los

usuarios, gente con alto nivel educativo que sabia qué tipo de material necesitaba.

'®! Rovelstad, Mathilde V. op. cit. p. 13.
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A pesar de la larga tradicion de la bibliotheconomie en Francia, al estar supeditada
a otras disciplinas no se procurd mas que fortalecer los aspectos técnicos de la

labor biblictecaria, bajo la linea marcada por Naudé.

En la corriente es.tadounide.nse el enfoque era la educacion de los ciudadanos de
una joven democracia, por lo que el acento se pone en las bibliotecas plblicas. De
esta manera los bibliotecarios estadounidenses se enfrentaban a una amplia gama
de usuarios, desde personas educadas, hasta individuos que no habian tenido
oportunidad de recibir educacidn y estaban al inicio de esé proteso. En
consecuencia, el eje central de los fines de las bibliotecas era ofrecer la
informacion al usuario, sabiendo adecuarse a sus necesidades y fortaleciendo la

orientacién educativa de la biblioteca.

3.4 Desarrollo del paradigma bibliotecoldgico

Ya‘que se presentaron los origenes de la biblictecologia, es tiempo de pasar a
exponer la madurez del paradigma biblictecolégico. Este titulo no 'quiere decir que
la bibliotecologia haya llegado a su cenit, pero si que los intereses de los
bibliotecdlogos se estaban expandiendo. Ademéas de que estaban consolidando
parte de su bagaje tedrico y fortaleciendo su identidad. Si bien contina un
caracter regionalista, linguistico o at’m ideolégico, poco a poco se van extendiendo
nociones tedricas con un caracter universalista para enunciar la bibliotecologiq o

establecer lineamientos generales para el registro de los libros .
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3.4.1 La Escuela de Chicago.

En Estados Unidos debieron pasar tres décadas del siglo XX para que se
propusiera el desarrollo de la bibliotecologia ligada estrechamente a las ciencias
sociales. Su base epistemoldgica estaba en el pragmatismo anglosajon, que se
trato de un movimiento filosdfico de principios del siglo XX, que tuvo influencia en
el pensamiento academico y profesional de los Estados Unidos, de hecho es
considerada la primera aportacion a la filosofia de los pensadores
estadounidenses. El término "pragmatismo” fue usado por primera vez por Pierce,
mientras que a través de las obras de Wiliam James este movimiento fue
conocido sistematicamente como pragmatismo. Otro pensador del pragmatismo
reconocido por sus aportaciones a la pedagogia es John Dewey. El pragmatismo
se trata de un método de la filosofia en el que la verdad de una proposicién es
medida por su correspendencia con los resultados de la experimentacion y por sus
alcances practicos. El pensamiento es consideado un simple instrumento para
apoyar los principios de vida del organismo humano y no tiene un verdadero
significado metafisico. El pragmatismo se opone a las doctrinas que sostienen que
la verdad puede ser alcanzada mediante el razonamiento deductivo desde una
posicién a priori e insiste en la necesidad de investigaciones inductivas y
constantes verificaciones empiricas de las hipétesis. Por lo que esta en contra de
especulaciones relacionadas con cuestionamientos que no tengan aplicaciones o
respuestas verificables. El pragmatismo sostiene que la verdad puede ser

modificada por los descubrimienios que se hagan y es relativa al tiempo, lugar y
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propésito de la investigacion. En el aspecto ético el pragmatismo establece que el
conocimiento que contribuye a los valores humanos es real y que los valores
juegan un papel esencial en la seleccion de los medios empleados, dé manera
que para alcanzar un fin el proceso es similar a la seleccién del fin mismo'®2,

Al reconocer el caracter interdisciplinario de la bibliotecologia, se enfatizaba que el
desarrollo de su esencia dependia de areas del saber como la sociologia,
pedagogia y filosofia, las cuales permitirian una adecuada fundamentacion de esa
disciplina. Aseveracion discutible, ya que si bien es posibie que una ciencia puede
aprovechar los elementos de otras disciplinas,' su desarrollo no puede estar
supeditado al avance de ciencias ajenas, sino a su propio objeto de estudio, de
otra manera ya no estamos hablando de una ciencia. Esta corriente se desarrollé
en la escuela de hiblictecologia de la Chicago University. De acuerdo con Shera
esta nueva perspectiva estaba latente antes de la llegada de Wilson, el decano
que la formalizé en los planes de estudio y en el planteamiento de los objetivos de

la escuela en 19338,

El personaje representativo de ese tiempe en la Escuela de Chicago fue Butler,
quien a pesar de que en su obra mas conocida An introduction to library science,
no ofrece una definicion explicita de la bibliotecologia, si presenta los lineamientos
gque guiaron a ese grupo de bibliotecarios. Una de las cosas que decia sobre la

bibliotecologia era que puede abarcar sdlo el aspecto racional def fenémeno

' pragmatism: a reader { Louis Menand, New York : Vintage Books, 1997,
'8} Shera, Jesse H. The Foundation... Op. cit. p. 248,
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fundamental de .la bibliotecologia que es la transmisién de la experiencia
acumulada de la sociedad de manera individual a sus integrantes mediante la
instrumentalidad de! libro”'®*, Ademas expone las vias por las cuales debe ser
desarrollada la bibliotecclegia, con el fin de constituirse en .una ciencia con una
verdadera teoria y fundamentacién epistemoldgica. Entre esas lineas de

investigacion enumeraba a la sociologia, la sicologia y la historia'.

La propuesta de la llamada Escuela de Chicago provoctd una seria conmocion
entre los bibliotecarios estadounidenses, quienes se dividieron entre los que
defendian a toda costa una disciplina estrechamente relacionada con las
humanidades y los que apoyaban la introduccion de métodos y técnicas
provenientes de las ciencias sociales para fortalecer y realizar investigacion en la
biblictecologia. Al final gané terreno ia segunda propuesta lo que se reflejé en los

diferentes planes de estudio de las escuelas de bibliotecologia de Estados Unidos

a finales de la primera mitad del siglo XX. _ TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Después de Dewey y el movimiento de bibliotecas publicas, este es otro momento
clave para la bibliotecologia en Estados Unidos. Con la particutaridad de que con
Dewey, los bibliotecarios lograron cierto reconocimiento social a su profesion y sus

estudios fueron acreditados por algunas universidades, mientras que en este

* can embrace only the rational side of the fundamental phenomenon of librarianship which is the

transmission of the accumulated experienice of socisty to its individual members through the

instrumentality of the book.

I:: Butler, Pierce. An introduction to library science. Chicago : The University of Chicago Press, ¢1933. p. 29.
Ibid. p. 104,
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tiempo la intencidn era lograr el reconocimiento cientifico, siendo notable la

patticipacion de los miembros de a Escuela de Chicago.

A causa de ese deseo por alcanzar el reconocimiento cientifico y debido a la
influencia del positivismo se llegd a la exageracion de querer implementar una
metodologia cientifica en la biblioteéologia a toda costa, al grado que se llegé a
considerar a la estadistica, como la Unica via posible para lograr la validacién de
los resultados de la investigacién. Ademas se menosprecié el aspecto humanista
que es un elemento vital de la historia y fundamentacion tedrica de la
bibliotecologia. En consecuencia se dej6 de lado un importante elemento que le da

identidad a la bibliotecologia.

Los bibliotecarios ingleses inicialmente continuaban trabajando bajo 10s cénones
de una fibrarianship técnica, siguiendo los lineamientos establecidos por Panizzi.
Si bien se entusiasmaron con el movimiento de la biblioteca pablica

estadounidense, sus bibliotecas piblicas no alcanzaron las dimensiones de las de

Estados Unidos. TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Ante las propuestas de la Escuela de Chicago, primero los ingleses fueron
escépticos. Sin embargo con el paso del tiempo se percataron de la trascendencia
de las propuestas de esa escuela. De tal manera que en 1936, después de una
reunién en la Chicago University Wellars publico un articulo en Library Association
Record, donde sefialaba QUe en ambos lados del Atlantico ex'istia poca simpatia

por una bibliotecologia con caracter cientifico, sefialandose él mismo como
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iniciaimente esceptico ante-la posibilidad de una bibliotecologia con esas
caracteristicas. Sin embargo después de conocer los resultados de la Chicago
University le resultaba dificil sostener esa posicion. Asi que animaba a los
bibliotecarios ingleses a unirse a ese esfuerzo, por lograr una bibliotecologia

cientifica'®.

3.4.2 Ranganathan y las leyes de la biblioteca.
Otro autor de suma importancia para la bibliotecologia, que en la primera mitad del
siglo XX elaboro una propuesta de importancia, fue Ranganathancon las cinco

leyes de Ja bibliotecologia, donde consignaba:

1. Ellibro es para ser usado
2. A cada lector su libro

3. A cada libro su lector

4. Ahorra el tiempo del lector ‘

5. La biblioteca es un organi imiento 'S TESI CON

- La u ismo en crec i . )
FALLA DE ORIGEN

De acuerdo con Shera, el marco epistemolégico en el que se ubican las leyes de
Ranganathan es el planteado por el pensamiento logico de Russell'®. Este

pensador creia posible que la matematica se podfa reducir a cinco leyes logicas.

¥ { library science research reader and bibliographic guide. Colorado : Libraries Unlimited, 1981, p. 7-8.
* 1. Book are for use; 2. Every reader his book; 3. Every book its reader; 4. Save the fime of the
reader; 5. Library is a growing organism.

7 panganathan, S. R. The five laws of library science. Bangalore : SRELS, 1989, 5. 9.

188 Shera, Jesse H. futroduction ... Op. cit.

143



Si era posible ubicar cuales eran esas leyes, entonces la matematica podria
adquirir un status cientifico, ya que hasta ese momento la matematica se trataba

de un saber abstracto, que no aterrizaba en leyes cientificas.

Oftra influencia en el pensamiento de Ranganathan es su cultura hindd, ya que en
la exposicidbn sobre su concepcion del método cientifico usa conceptos
provenientes de la filosofia hindu. Ademas de que en la filosofia hind( uno de los
conceptos claves es el desarrollo en espiral que tiene el universo en general y en
sus aspectos particulares. En consecuencia la manera en que representa el
método cientifico es mediante un modelo en espiral, con lo que quiere decir que
se trata de un proceso que no tiene fin, ya que &l saber es inagotable, con o que

los sujetos nunca podran decir que ya tienen un saber absoluto.

Cuando argumenta la validez cientifica de la bibliotecologia, asevera que la

formulacién de sus cinco leyes agrupa la espiral del meétodo cientifico en accion, lo

que le da validez de ciencia™®. TESIS CON
FALLA DE QRIGEN

L.a manera como se compoita esa espiral del método cientifico es:

Cuadrante 1: carresponde al estadio de desarrolio dej una parte del conocimientb
que pone énfasis en la observacion y el registro de esas observaciones.

Cuadrante 2: corresponde al estadic donde se analiza lo registrado en el anterior

estadio y que permite la formulacion de leyes empiricas.

%9 Ranganathan, S. R. Op. cit. p- 368.
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Cuadrante 3: corresponde al estadio donde se hace uso de la intuicién para la
formuiacion de las leyes generales, basadas en buena medida en las empiricas.
Cuadrante 4: corresponde al estadio donde se corroboran esas leyes generales,
de tal manera que se pueden desechar las leyes empiricas. |

Cuadrante 5; corresponde al estadio en el que se vuelve al punto de partida del
método experimental. Asi que nuevamente se observa y experimenta para
verificar empiricamente las leyes deducidas. Eso perm.ite que el saber no se

detenga, sino que continlie en evolucion constante.

Esas leyes las ided en 1924 y las presentd en 1931, cuando publicé un libro con
ese titulo, donde presentaba las leyes y explicaba en qué consistian'®. Las leyes
las concibid a través de una visita a varias bibliotecas de Gran Bretafa, que le
permitié conocer de primera fuente las practicas y servicios de las bibliotecas, asi
como la literatura que existia en ese tiempo ™. Otra de sus conclusiones de esa

experiencia fue que el cuidado de las bibliotecas es uno de los artes mas

antiguos'®?, : TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

De acuerdo con varios autores'® las leyes de Ranganathan permitieron la

transicion de la biblioteconomia a la bibliotecologia. Segun Atherton, Ranganathan

*® Buragohain, Alaka. "Ranganathan's five fundamental laws of library science in the context of use of public
library system in Assam". En: Ranganathan's philosophy: assessment, impact and relevance. India : Vikas,
1986. p. 10-27 (p. 12},

"* Navlani, K. y M. S. Sidhu. “Five laws: revisited”. En: Ranganathan's philosopky: assessment, impact and
relevance. India : Vikas, 1986. p. 54-63 (p. 55).

%t Satija, Mohinder Partrap. Rangarathan's philosophy: assessment, impact and relevance. India : Yikas,
1986. p. 85-94 (p. §9). .

" Saksena, R. $. "India's contributions to library science". Em: Library science today: Ranganatahan
Jestschrift, India : Asia Publishing House, ¢1965. v. 1, p. 625-631 (p. 627).
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proponia una teoria unificadora sobre las practicas y servicios de las bibliotecas y
un grupo de principios que regularan a las bibliotecas con la finalidad de un

desarrollo dindmico. Todo basado en el ciclo de espiral del método cientifico'.

Es indiscutible el peso de la aportacién de Ranganathan, pero es simplista
asegurar que sus leyes fueron las que permitieron que la bibliotecclogia se
convirtiera en una ciencia. Ya que se soslaya la labor y las aportaciones de otros
estﬁdiosos, que tenian la finalidad de fortalecer el aspecto cientifico de Ia
biblioteco!ogia. Una de las conclusiones es que la bibliotecologia ha recibido a
través de su historia diversas aportaciones gue de alguna manera han ofrecido
explicaciones a la manera como se comporta su objeto de estudio, por lo que su
teorfa no es una construccion reciente, sino se trata de una trabajo que ha
madurado a través de los afios y en el que ha intervenido numerosos autores. El
problema ha sidc que cada corriente se resguarda en sus propios‘ principios

epistemoldgicos vy sin asumir una actitud abierta, no permite una discusion abierta

con el fin de poder formuiar una teoria general. TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

Sobre todo porgue a pesar de los avances de la bibliotecologia, entrado el siglo
XX varios autores subordinaban la biblictecologia a la bibliografia. Tal es ei caso

de Van Hoesen y Walter, que en 1928 publicaron una revision general de la

%% Atherton, Pauline A. Puning knowledge to work: an American view of Ranganathan's five laws of library
science. Delhi : Vikas Publishing House PVT, 1973, p. 135, 141.
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bibliografia, e ingluian a la biblictecologia como una de las cuatro ramas de la

bibliografia'®. -

3.4.3 La bibliotecologia en Argentina

Uno de los palses latinoamericanos que desde la primera mitad dei siglo XX, los
bibliotecologos procuraron consclidar la teoria de su disciplina fue Argentina. Gietz
fue el primero en usar el término bibliotecologia en una conferencia ofrecida en
Argentina en 1939'%. A ese término después le dio el significado de conjunto

sistemético de conocimientos relativos a la biblioteca'™.

Tal definicion la retomé y profundizo Buonocore, primero en su texto Elementos de
bibliotecologia'® y después en su Diccionario de bibliotecologia®™®, de gran
influencia para los bibliotectlogos latinoamericanos de habla espafiola. Buonocore
definfa a la bibliotecologia de la siguiente manera: Es ef conjunto sistematico de
conocimientos relativos al libro y a la biblioteca. En la terminologfa de la materia,

constifuye ef vocablo de significacién méas amplia, pues la bibliotecologia abarca

todo el campo de estudio de fa especialidad. TESIS CGN

FALLA DE ORIGEN

Buonocore establecia dos elementos relevantes para la biblictecologia: el libro y la

bibliotecologia. De tal manera que debemos entender que para tales elementos

"% Shoemaker, Richard H. Op. cit. p. 342,

8 Couture de Troissmonts, Roberto, Op. cit. p. 11-22.

7 Gietz, Emersto G. Vocabulario de términos bibliotecalégicos. Buenos Aires : IBUBA, 1947,

%% Blonocore, Domingo. Elementos de bibliotecologia, Santa Fe : Castellvi, 1948,

*** Buonocore, Domingo. Diccionario de bibliotecologia, términos relativos a la bibliologla, bibliografia,
bibliofilia, biblioteconomia, archivologia, tipografia y materias afines. Santa Fe : Castellvi, 1963. p. 89-90.
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deben estar presentes para que exista la bibliotecologia. Es posiblé argumentar
contra esa definicion que como es posible que solo aluda al libro vy a la biblioteca,
cuando el espectro que cubre la bibliotecologia tiene mayor amplitud, pero se

debe tener en cuenta el momento historico en el que Buonocore escribia su

definicién, ya que las bibliotecas recibian esencial libros. TESIS CON’

FALLA DE ORIGEN

La definicion de Gietz también influyd en la definicién de Couture, quien decia que
la bibliotecologia es el conjunto de conocimientos que se refieren al fibro y a las
bibliofecas. Es notable que las definiciones de los autores en su nigcleo bésico no
varian, la de Buonocore lo que hace es desglosar de manera puntual los diversos
elementos que componen a la bibliotecologia. Lo interesante es que apegado a lo
expuesto por Ctlet, Couture subordinaba la bibliotecologia a la documentacién, sin
embargo sefialaba que la biblicteconomia es parte de la bibliotecologia, y es la
parte que estudia la organizacion y la administracién de las bibliotecas®®, con lo
que en lo general concordaba con Otlet, pero en lo particular sostenia una postura
divergente. Asi que la idea de Buonoccre de cansiderar a la bibliotecologia como
fa ciencia genérica, no era sostenida entre inicialmente en Argentina. Sin embargo
conforme se fue desarrollando el pensamiento biblictecolégico argentino es
evidente gue se fue maodificando la percepcién sobre la disciplina que estudia la
informacion registrada y organizada. La postura argentina en torno a la
bibliotecologia es muy importante para América Latina, ya que junto con la
corriente estadounidense fueron las que tuvieron mayor influencia en el desarrofio

del pensamiento bibliotecoldgico en esta regién del mundo.

209 Couture de Troissmonts, Roberto. Op. cit.
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. TESIS CON
3.4.4 La bibliotecologia en Espafia FALL‘A DE ORIGEN

Hasta la primera mitad del sigio XX los paises de lengua espafola fueron
espectadores pasivos del desarrollo de esta disciplina. Hay quien mencion la
aportacion de Ortega y Gasset y le sefialan como uno de los pioneros de la
biblioteconomia en Espafia. Se llega a decir que su ponencia Mision del

bibliotecario, es uno de los textos fundacionales de la bibliotecologia en Espaia®’.

Acerca del peso de la aportacion de Ortega y Gasset en la conformacién de la
biblicteconomia espaficla, Simén, uno de los principales autores espafioles de
esta area, sefialaba que si bien son interesantes |las ideas expresadas en Misién
del bibliotecario se trata de un texio donde sélo se formulan buenos deseos del
guehacer bibliotecario, desde el punte de vista de un filosofe que no tiene la
intencién de fundamentar la teorfa y filosofia de la biblioteconomia, ya que en
ningttn momento expresa su intencion de estudiar o apovar el desarrolio de la

biblioteconomia®®?,

Esto Gltimo se ve corroborado, cuando el mismo Ortega y Gasset con modestia
dice que en su ponencia no puedo ensefiaros nada sobre las técnicas complejas
que integran vuestro trabajo, las cuales vosotros conoceéls tan bien y que son para

mi hermético misterio. Debo pues, reciuirme en el mas breve rincén del ambito

2 Alfaro Lépez, Héctor Guillermo. “Teoria e historia de la constitucién del campo biliotecolégico espafiol”
En: [nvestigacidn Bibliotecoldgica: archivonomia, bibliotecologia e informacién. n. 26, v. 13, (ene.-jun.,
1999): 7-26. p. 19, 26.

22 Simén Diaz, José, "Prologo”. En: José Lépez Yepes. El estudio de la documentacion, Madrid : Tecnos,
1981. p. i6.
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gigante que ese-titulo anuncia®®. Por lo tanto no es posible presentarto como
resultado de una dedicacion especifica a estas cuestiones™, y si como un texto
de valor para establecer cuales son las lineas ideales de trabajo del biblictecario,

desde la perspectiva de un pensador ajeno a este campo del conocimiento.

En ese sentido es sugerente cuando dice he.aqui dénde veo yo surgir la nueva
mision del biblicfecario incomparablemente superior 8 todas las anteriores. Hasta
ahora se ha ocupado principalmente del libro como cosa, como objeto material,
Desde hoy tendrd que atender af libro como funcion viviente: habré de ejercer la
policia sobre el libro y hacerse domador del libro enfurecido®®. Ya que alude a las
transformaciones que estaban teniendo fugar en la bibliotecologia, pues el libro en
su aspecto material era central en la bibliografia e inclusc en ‘parte de la

bibliologia, pero la bibliotecologia estaba enfocada hacia los contenidos

intelectuales del libro. TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

En Espafia, en este tiempo vio la luz el Manual de biblioteconomia de Lasso, quién
definia a la bibliotecologia como el esfudio de las materias relacionadas con la
catalogacion, ordenacion, clasificacion y conservacion de los libros®®. Es de notar
que en el titulo de su libro usaba la palabra biblioteconomia y en el cuerpe de la
obra hace uso de bibliotecolegia. Lo justifica diciendo que en un principio en

Esparia se empled la voz biblioteconomia y en tiempos recientes la bibliotecologia

M Ortega y Gasset, José. Mision del bibliotecario. México : Camara de Diputados, Comité de Biblioteca e

Informatica, LVI Legislatura, 1997. p. i4.

4 Simén Diaz, José, "Prologe”. Op. cit. p. 16,
%% Ortega y Gasset, José. Op. ¢it. p. 52.

%61 asso de la Vega, Javier. Op. cit. p. 3.
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ha sido propuesta para sustituirla. Esta ambigledad en el uso de biblioteconomia
y bibliotecologia refleja un problema grave en la literatura espafiola, ya que hacen
un uso indiscriminado de diferentes palabras para referir a una sola area de

estudio.

Lo que muestra que durante la primera mitad del siglo XX en Espaﬁ_a'se conacia
de la existencia del término bibliotecologia, que contradice la postura de Molina,
quien asevera que esa palabra solo ha sido usada en América Latina?®*. Con esa
aseveracion ese autor refleja un pensamiento excesivamente peninsular, al no
tomar en cuenta que la mayor parte de la poblacion de habla hispana se encuentra
en América Lating y que el desarrollo bibliotecoldgico tiene mayor fuerza y

tradicién en esta region que en Esparnia.

De la misma forma Lasso de la Vega consideraba a la bibliotecologia
(biblioteconomia) como parte de la bibliologia, con lo que denota apego a las ideas
francesas del siglo XIX. Entonces en su concepcion no le da a la documentacién el

caracter de ciencia general, como hacia Otlet y posteriormente Lopez Yepes?®,

% Molina Campos, Enrique. Op. cit,
#% Lasso de la Vega, Javier. Op. cit. p. 3.
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3.4.5-La bibliotecenomia francesa

Mientras tanto en- Francia se consideraba a la biblioteconomia como un mero
conjunto de conocimientos técnicos, sin concederle caracter cientifico. Un ejemplo

es la definicién de bibliothéconomie ofrecida por Tanghe?®®

, la cual dice que la
biblioteconomia diseria la conjuncion de los conocimientos y las técnicas ttiles a la

creacion, utilizacién y administracion de una biblioteca’.

En general en Francia no se abandoné la idea de bibliologia, ya que las ideas de
Otlet tuvieron poca influencia, sobre todo porque se opuso a ellas el bibliotecario
francés de mayor prestigio, Baudrillard®'®, quien entre otras cosas acus6 a Otlet de
totalitarista. Aunque los franceses poco se interesaron en fortalecer el aspecto
cientifico de la bibliotecologia, es de notar que procuraron fortalecer su sistema

bibliotecario.

3.4.6 La biblictecologlia en los paises de Europa del Este.

A pesar del importante desarrollo de las bibliotecas soviéticas, no se tiene
demasiade material traducido al espariol, francés e inglés, donde esté plasmado
su pensamiento. Entre sus autores conocidos estd Chubarian, quien decia que la
bibliotecologia soviética es la ciencia que estudia las leyes de la evolucién, las

propiedades, los caracteres y la estructura de los procesos bibliofeconomicos, en

% Tanghe, Raymond. Le bibliothecariet. Montreal : FIDES, ¢1962. p. 7.

* bibliothéconomie désigne 'ensemble des connaissances ef des techniques utiles a la création, a
'utifisation et a 'administration dune bibliothégue.

M0 Rieusset-Lemari, Isabelle. “P. Otlet’s Mundaneurn and the internaticnal perspective in the history of
documentation and information science”. En: Journal of the American Society for Information Science. v. 48,
n. 4, (apr., 1997): 301-309. p. 303.
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tanto que es una.de las formas de la comunicacién de masas='' y en otro trabajo
asevera que es la ciencia que estudia una de las formas de comunicacién.*'?. Esta
definicion establece rasgos importantes para la concepcién de la biblictecologia,
por una parte establece la diferencia entre el aspecto tedrico y el profesional, ya
que censidera que es la que estudia las leyes de los procescs. Scbre su
aseveracién de que la biblioteca es una de las formas de la comunicacion de
masa, es menester tener cuidado ya que si bien provee uno de ios medios ds
comunicacion (la informacion registrada y organizada), la biblioteca no es el
medio, aunque es indiscutible que si puede estar estudiando uno de los medios de

comunicacion, esto es la informacion registrada y organizada.

Al considerar a la bibliotecologia en el campo de las ciencias sociales, Chubarian
aseveraba que sus bases fu'eron establecidas desde el triunfo de la revolucidn
soviética, bajo la direccion de los conceptos de Lenin. Por eso su razén de ser és
la formacién de la clase trabajadora y la educacion de las masas con el fin de
llegar al suefic dorade del comunismeo. Tal posicién acarreé duras criticas, pues se
argumentaba que subordinaban procesos de investigacion que debian ser
objetivos, a ideologias que no necesariamente habian comprobado su validez
cientifica®”®. Obviamente las ideas de Chubarian tuvieron amplia difusién e
influencia entre los bibliotecdlogos de los paises que formaban el bloque

socialista.

* étudie les Inis de évolution, les propriétés, le caractére et la structure du processus bibliothéconomique en
tant que l'une des formes de communication de masse.

W Chubarian, O. 8. "Les science dés bibliotheques en URSS". En: Bulletin des Bibliotheques de France. afio.
17, n. 11, (1972): 469-481. p. 469.

w’ Chubarian, Q. 8. Bibliotecologia general. La Habana : Ministerio de Cultura, 1976,

3 Chubarian, O. 8. "Les sciences...”. Op. cit. p. 471.
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Si bien la influencia soviética era predominante, es de notar que bibliotecdicgos de
otros paises de Europa del Este procuraron profundizar en ei aspecto tedrico de
esta‘ disciplina. En ese sentido es justo mencionar la deﬁnicién.del checoslovaco J.
Drtina, quien afirma que la bibliotecologia es el Conjunto unitario de disciplinas
"auténomas que estudian a la biblioteca desde una berspectiva social'*. Considero
que esta definicién no es valida, porque de manera implicita abona el terreno para
senalar a la biblictecologia como interdisciplinaria lo que ocasiona perder de vista
el objeto de estudio de esta disciplina a favor de resaltar la supuésta diversidad de
discipiinas que lo estudian ocasionando una fragmentacién y mala percepcion de

la digciplina en su conjunto.

Asimismo se encuentra la definicién propuesta en la conferencia de Berlin de
1962, a la cual asistieron los biblictecdlogos de todos los paises de Europa del
Este, donde declararon que fa bibliotecologia tiene la finalidad de examinar las
funciones sociales de las bibliotecas bajo la perspectiva de fas condiciones
histéricas existentes, para elaborar sus principios con base én las ensenanzas
Marxistas-Leninistas sobre la revolucién cultural —para fa utilizacién social de la
literatura a favor de la educacion comunista de I.os trabajadores y la promocién de
la cultura y ciencia sociafista®'>. Haciendo a un lado el aspecto ideolégico, esta

definicién es atractiva, ya que resalta una de los tareas de !a bibliotecologia: el

2 Drtina, J. “Die bibliothekswissenschift”. En: Gegestand. (1962): 113-130,

* to examine the social functions of libraries in view of existing historical conditions, and to elaborate the
principles based on Marxist-Leninist teaching on cultural revolution -for the social wtilization of literature in
Jfavor of the communist education of working people, and for the promotion of socialist cultural and science.
213 Pal Molnar. Op. cit. p. 5-6.
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estudio de las furcicnes sociales de la biblioteca, teniendo en cuenta su contexto
historico. Tarea que es importante porque es menester establecer modelos que
por un lado intepreten la funcién social de la biblioteca y permitan establecer

lineamientos para su funcionamiento.

L.a perspectiva desde la que se abordaba la bibliotecologia en ios paises de
Europa del Este era similar, en tanto que compartian bases ideolégicas o mejor
dicho la dominacién soviética. Habia el consenso de que el objeto de estudio era
la biblicteca ubicada en un contexto histérico que le exigia ser participe en la
educacion de los trabajadores. Lo que conllevaba a un proceso de educacién
ideolégica, por lo que para esta nocidn no era escandalos censurar ciertos
materiales peligrosos, calificados como portadores de ideclogfa burguesa por los

lideres en turno.

De cualquier manera la bibliotecolegia soviética es reconocida, ya que fortalecié el
desarroilo de la disciplina en Europa del Este. Ademéas es notable que a pesar de
tas diferencias ideolégicas, tenian pautas similares a la bibliotecologia occidental,
sobre todo la estadounidense y su ideal de biblioteca publica con libre acceso a
los libros, ya que en ambas corrientes se perseguia la educacién de los
cii.ldadanos/trabajadores, argumentando que la lectura permitiria una sociedad

mejor.
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3.4.7 La bibliotecoiogia en la Alemania dividida.

Mencién aparte merece el caso de Alemania. A pesar de que después de la
Segunda Guerra Mundiai se dividio, la tradicion bibliotecoldgica siguié su marcha
en las dos Alemanias. Es importante que entre los paises del bloque socialista las
aportaciones de los bibliotecOlogos alemanes eran tomadas con respeto y
competian con las de los sovieticos. Por su parte los bibliotecdlogos alemanes

occidentales continuaron con su labor, bajo la influencia estadounidense.

La division geografica provocd el desarrollo de la bibliotecologia bajo supuestos
diferentes. Asi Vorstius®'®, consideraba que la bibliotecologia es fa doctrina de la
valoracién y del uso de la biblioteca. En tanto Predeek®'” proponia la siguiente
definicion: Indaga acerca de la constitucion, el desarrollo, el funcionamiento y la
actividad de las bibliotecas. La diferencia central se encontraba en los postulados
ideolégicos de cada bloque, asi que cuando no se tocaban esos aspectos, lo que
era dificit para los alemanes del este, existia un dialogo fructifero que permitia el
intercambio vy la discusién de ideas, lo que en su momento facilitd la transicidn en
la reunificaciéon alemana, aunque al final los bibliotecdlogos de Alemania

democratica tuvieron que amoldarse a los criterios de la Alemania Federal.

1 Vorstius, Joris "Bibliothek, bibliothekar, bibliothekswissenschatt”. En: Zbl. £ Bw. Jg. v. 63, (1049): 172-
185. .

1 preedek, K. “Die bibliothekswissenchaft als disziplin und Universitits-Lehrfach”. En: Aus der welt des
buches. Festgabe zum 70. Geburgstag von Georg Levh. Leipzig : 17, 1950. p. 169-184.,
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3.5 La bibliotecologia durante la segunda mitad del siglo XX

En esta seccion se presentara cudl fue el desarrollo de la bibliotécologia en la
segunda mitad del siglo XX, tomando en cuenta las transformaciones que tuvo la
civilizacidn humana, entre las que se puede contar el vertiginoso desarroilo de la
tecnologia de la informacion. Tales transformaciones repercutieron la percepcion
que tenian los bibliotecologos sobre su disciplina y provocaron un interesante
debate sobre la manera como debia establecerse su definicién y-su teoria. En este
apartado con el fin de ofrecer una exposicion coherente parte de la presentacion
se hace tomando en cuenta afinidades regionales o culturales. Asimismo en una
de las partes de este apartado se analizara el trabajo tedrico desarroilado en
America Latina, especialmente en México para fortalecer la teoria de Ia

bibliotecologia y la formuiacion de una definicion para esta disciplina.

3.5.1 La bibliotecologia en Estados Unidos, desarrollando las ideas de la escuela

de Chicago.

El bibliotecélogo estadounidense de mayor peso entre los afios que corren de
1850 a 1980 es Shera, quien en varios de sus trabajos intentd fortalecer la filosofia
y teoria de la bibliotecologia. Desdichadamente nunca establecio una definicion,
pero llegd a perfilar ciertos rasgos de la bibliotecclogia, como éue es fa interfase
hombre-libro que maneja los elementos clave para una filosofia de la

biliotecologia™®'®, siendo una parte de los procesos de comunicacién por medio

* Man-book interface that kolds the key to a philosaphy of librarianship.
% Jesse H. Shera. The foundations... Op. cit. p. 49.
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219 ol maximiza la utifidad social de

de los cuales una cultura se mantiene vigente
fos registros gréficos 2%°. Lo relevante de estas ideas de Shera es que esta
usando un lenguaje que poca relacion guarda con los anteriores estudiosos del
libro y la biblioteca, por una parte usa el término interfase y por otro lado habla de
los registros graficos, lo que demuestra en primer lugar que el imperio del libro en
el mundo‘ bibliotecario ya no era absoluto y dé que manera los bibliotecoiogos

estaban cobrando conciencia de que su cbjeto de estudio nos se restringia al libro

y a la hiblioteca.

Con el fin de darle a la bibliotecologia sustento teérico y como respuesta a la
aparicion de la ciencia de la informacién que pretendia estudiar a la informacién a
partir de postulados supuestamente provenientes de las ciencias duras y
aplicadas. Shera y Egan propusieron la social epistemology (epistemologia social),
que estaba basada en los estudids de Douglas Waples sobre los efectos sociales
de la lectura®’, con lo que ponian el asento en lo que para ellos se trataba de uno
de los elementos mas importantes de la bibliotecologia, 1a relacion biblioteca-
sociedad. Decian que la epistemclogia se trata del andlisis de ia produccion,

distribucién y utilizacion de los productos intelectuales que estan en boga, asi

* Is one facet of the communication process by means of which a culture maintains itself,

9 Shera, Jesse H. Introduction... Op. cit. p. 197.

"™ maximize the social utility of graphic record.

2 Shera, Jesse H. "Social epistemology, general semantics, and librarianship”, En: Wilson Library Bulletin,
v. 35, (june, 1961): 767-770.

2 Shera, Jesse H. Introduction... Op. cit. p. 49,
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como con la produccidn, distribucidn y utilizacidn de los productos materiales que

durante un buen tiempo han sido motivo de investigacién®2.

Con base en la propuesta de la epistemologia social®®®, Shera decia que si la
bibliotecoiogia esta relacionada con el problema epistemolédgico de la sociedad en
tanto que estudia la distribucion de los productos intelectuales debe ser
interdisciplinaria, ya que un asunto como el de la sociedad no puede tratarse
desde una vision ¢ sélo a través de herramientas metodolégicas propdestas enla
bibliotecologia. A los asuntos relacionados con la sociedad es indispensable
tratarios con las herramientas de diversas disciplinas, como la sociologia, la
ciencia politica, la sicologia, la pedagogia, etc. Concluye afirmando que el estudio
de {a epistemologia social debe ser el estudio de la cognicion social aplicado a la
relacion biblioteca-sociedad, que es el fundamento de una ciencia como la
biblictecologia. Resalta la i:;nportancia de su propuesra porque reconoce que la

faita de una base epistemoldgica es la mayor barrera de la bibliotecologia®*,

Asimismo Shera consideraba que el término library science no es una simple
invencion lingiiistica para cubrir la falta de fundamentos epistemolégicos de la
biblictecologia, sino es la acertada denominacién de un campo del saber con una
vasta tradicion y con el suficiente bagaje para ser consideradeo parte de las

ciencias sociales. Ademas, a juicio de Shera la pregunta central de los

2 Shera, Jesse H. "Foundations of a theory of bibliography". En Library Quarterly. v. 22, {april, 1952): 125-
137. i

2 Asunto que se ampliara en el capitule correspondiente a la ciencia de la informacion,

4 Shera, Jesse H. "Toward a theory of library and information science". En: Ci Inf v. 2, n. 2, (1973): 87-97.
p. 90.
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bibliotecarios no debe ser ;La bibliotecologia es una ciencia?, sino ;Qué tipo de

ciencia es o puede representar la bibliotecologla?®s.

Como ya se dijo la aportacion de Shera a la bibliotecologla es una de las de mayor
importancia de su tiempo, porque ademas de ser unos de los pocos autores que
explora en torno a la teoria de la bibliotecologia en su tiempo, representa al
bibliotecologo que acepta los beneficios de las innovaciones tecnoldgicas para ia
labor profesional, no considera que estas repercutan en el nlcleo duro de su
objeto de estudio. Es notable su preocupacidon por la construccion de bases
tedricas sdlidas para la bibliotecologia. Desgraciadamente su obra no ofrece un
cuerpo tedrico consistente, lo que minimiza el hecho de que presenta problemas o

lineas de trabajo centrales para la bibliotecologia actual.

Por su parte Slamecka y Taube al esbozar los principios tebricos de la
bibliotecologia ante el desarrollo de la ciencia de la inforrmacion, aseveraban que
la informacién era un aspecto centfal de la bibliotecologia. Lo que no quiere decir
que la bhibliotecologia fuera fa Unica ciencia encargada del estudio de la
informacion. Ademas la bibliotecologia tiene una larga tradicién, enmarcada en el
servicio bibliotecario, a la que debe dar continuidad y fortalecer con el apoyo de

las innovaciones en el campo de la informacion®?®.

225 :

Ibidem.
8 Slamecka, Vladimir and Mortimer Taube. "Theoretical principles of information organization in
librarianship". En: The intellectual foundations of library education. Chicago : The University of Chicago
Press, c1965. p. 64-68 (p. 67).
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En la busqueda de una filosofia de la bibliotecologia, Thompson afirma la
necesidad de que los bibliotecdlogos deben tener una vision completa de lo que
sucede en las bibliotecas. Ademds esa filosofia debe fortalecerse en !a idea de
que las biblictecas son una fuente de poder. Este poder se deriva principaimente
del hecho de que las bibliotecas son las encargadas de almacenar el saber y son
las depositarias dg las creaciones y descubrimientos de los seres humanos. Con
esa riqueza intelectual es una de las instituciones encargadas de transmitir ia
cultura®’, Estas aseveraciones de Thompson son sugerentes, pero olvidan que
aun cuando las bibliotecas albergan el saber, para poder tener y ejercer el poder

se necesitan otros elementos como recursos econdmicos, materiales o humanos.

En Estados Unidos el movimiento bibliotecoldgico continﬁaba siendo vigoroso y
pasada la mitad del siglo XX ofros autores fortalecen la visidn originalmente‘
propuesta por la Escuefa de Chicago. Al respecto Gates®®® decia que la
bibliotecologia es ef cuerpo de conocimientos organizados —en cuéfquieré de sus
formas- que esta relacionada con los propésitos, objetivos y funciones de las
bibliotecas y los principios, teorfas, métodos, organizacién y técnicas empleadas

en el servicio bibliotecario’.

27 Thompson, James. Library power: @ new philosophy of librarianship. Londen : Clive Bingley, 1974, p.
110. )
f“ Gates, Jean Key. Introduction fo librarianship. New York : McGraw-Hill, ¢1968. p. 133.

the body of organized knowledge -in a whatever form- which is concerned with the purpeses, objectives, and
functions of libraries and the principles, theories, methods, organization, and techniques employed in
performing library service.
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Otro -autor es Taylor’®®, quien calificaba a la bibliotecologia como el estudio
interdisciplinario que sirve de amortiguador entre dos o més disciplinas, y sufre el
destino de un 4rea que no tiene “duefo”. Uno de los énfasis de los
bibliotecdlogos esta en la interdisciplinariedad de la bibliotecologia, 1o que les lleva
a proponer un fenémeno que puede abordarse desde diversos puntos de v1staz’°
Pero provoca una gran debilidad_, pues evita que se establezcan los elementos del
nicleo duro de la bibliotecologia y provoca qhe a un mismo fenémeno, primero se
le mencione de diversas maneras y en segundo lugar que esa visioh no
necesariamente exprese la vision del bibliotecélogo, lo que provoca que la tearia
de la bibliotecologia sea sélo una serie de argumentos, quiza bien hilvanados,
pero con poca coherencia,

En Inglaterra Inwin®’

veia a la bibliotecologia como un proceso en el que
esencialmente las técnicas y el conocimiento bibliogréfico son aplicados, por lo
que tiene poco valor la investigacion estadistica o el estudio de la administracion

bibliotecaria’.

2% Taylor, L. J. "Library science ljterature”, Op. cit. p. 469-470.
” mrerdascrplmary study as a buffer state between two or more sets of studies, and it is suffering the fate of a
no-man's land.
9 Rawski, Conrad H. "The interdisciplinarity of librarianship". En: Toward a theory of librarianship: papers
m honor of Jesse Hauk Shera. New Jersey : The Scarecrow Press, 1973, p. 135-136.
Macmul!en, Haynes. "Research in backgrounds in- llbrarlanshlp En. Library Trends. v. 6, n. 2, (oct,,

1957) 110-118. p, 112.

as essentially a process in which bibliographical technigues and bibliographical knowledge are applied, so
he sees little value in statistical research or the study of library administration.
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Por su parte Goffman sefialaba como uno de los puntos débiles de la
bibliotacologia, la falta de una adecuada definicién y aceptaba que en ese sentido

estaba en las mismas condiciones que la ciencia de la informacion®®2.

Es visible el impacto que estaba teniendo lugar en la bibliotecologia la introduccidn
las denominadas tecnologias de la informacion. Varios de los autores presentados
enfatizaron la necesiad de adaptar esa tecnclogia al trabajo cotidianc de la
bibiiotecologia, pero se opusieron a que se convirtieran en ejes de la teoria
bibliotecolégica, ya que veian a la tecnologia como un instrumento que apoya la
labor profesicnal, pero no se trata de la esencia del objeto de estudio de la
biblictecologia. Continuaron buscando el ser de la bibliotecologia en el aspecto
social, ya que era una de las lineas predominantes para los bibliotecologos
estadounidenses, sin embargo no concretaron un marco tedrico que sirviera de

modelo a la bibliotecologia, ante la irrupcion de la tecnologia de la informacion.

3.5.2 La defensa del legado de Ranganathan.

Los hindles bajo la fuerte influencia de Ranganathan continuaron desarrollando su
idea de la bibliotecologia, teniendo de guia las cinco leyes de |a bibliotecologia. En
una reunioén para hc_)menajear a Ranganathan, Majumdar & pesar de que acepta
que la bibliotecologia se trata de una ciencia, dice que no hay que ignorar que la
bibliotecologia tiene dos aspectos el intelectual y el mecanico y que es necesario

tenerlos en cuenta con el fin de desarrollarios adecuadamente y asi tener una

™ Goffman, William. "Information science: discipline or disappearance”. En: Aslib Proceedings. v. 22, n. 12,
(1970): 589-596. p. 590.
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bibtiotacologia sdlida para que su caricter cientifico sea aceptado no solo por los
bibliotecologos®. Acepto la importancia de que una profesién o ciencia reciba
reconocimiento sccial, porque ello le permite a sus miembros recibir cierto
beneficios que ayudan a fortal, sin embargo considero que eso no debe ser el fin
de la construccion de ia tecria de una disciplina. El acierto de Majumdar es cuando
separa las dos partes de la bibliotecologia: 1a profesional y la tedrica, 1o que es
necesario tener en mente para evitar denominar tedricos a trabajos que describen

actividades profesionales.

A pesar de la importancia del legado de Ranganathan, sus seguidores insertaron
en la bibliotecologia algunos de los defectos de la cultura hindd, sefialando en
especial lo que llamaban la jerarquiiacic’m religiosa de los sucesores de
Ranganathan. Decian que al igual de lo que ocurre en las religiones de fipo
hinduista, en el caso de la corriente de bibliotecologia que se erigia como
heredera del pensamiento de Ranganathan, se habia establecido tacitamente que
Raﬁganathan era el guru, sus seguidores cercanos se consideraban sus
discipulos. En este esquema ellos eran los Unicos que tenian la capacidad para
comprender las ensefianzas del maestro, con lo que cerraban cualquier posibilidad
a voces disidentes o que estuvieran fuera de ese-circulo. Las voces criticas a esa
s-ituacién aceptaban la importancia de las ideas de Ranganthan, pero

consideraban necesario la transformacién de la estructura tan jerarquizada de la

3 Majumdar, H. K. "Librarianship: a science or an art”, En: Library science today: Ranganatahan festschrift.
Meéxico : Asia Publishing House, ¢1965. v. 1, p. 348-351 (p. 349-350).
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escuela de bibliotecologia hindl, con el fin de que pudieran tener un acercamiento

a puntos de vista diferentes a los expresados por Ranganathan,

Esta critica a los seguidores de Ranganathan puede ser extensible a los grupos de
biblictecdlogos formados en forno a una personalidad o pensamiento, sobre todo
si esto les limita el desarrolfar ideas nuevas. Por otra parte se debe reconocer que
la existencia de estos grupos no es negativa, ya que permiten la profundizacion y
el fortalecimiento de un paradigma. Sin embarge es indispensable que sus ideas
sean sustentada por argumente sclidos, ademas de tener Ia flexibilidad necesaria
para aceptar ideas, métodos o técnicas novedosos que puedan contribuir a un

mejor desarrollo de su profesién y la consolidacion de la teoria de su disciplina.

3.5.3 La nocidn soviética de la bibliotecologia.

Los promotores de la informatika, Mikhailov y sus compafieros pensaban que la
bibliotecologia estfudia fa esencia, organizacion y méfodos del uso pablico de los
registros impresos y escritos, histéricamente tiene una relacién estrecha con la
informacion’. Aceptan que la biblictecologia se trata de una disciplina milenaria
que por siglos ha administrado los recintos donde se almacenaba informacién: las
bibliotecas. Por eso aceptan que la biblioteéologia es uno de los antecedentes de
la informatica, lo gque no quiere decir que la informatika sustituya a la

234

bibliotecologia™® o que algunas de las dos esté subordinada a la otra, como en el

" studies the essence, organization and methods of public use of written and printed records, has historical
ties with information. _
B4 Mikhailov y Chemmnyi. An introductory course... Op. cit. p. 18,
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caso de la ciencia de ia informacién, lo que admiten es que ambas ciencias tienen

relacién por las caracteristicas de sus respectivos objetos de estudio.

Asi que en la URSS a la bibliotecologia se le continuo considerando una ciencia
independiente, hasta la caida del sistema soviético, que provocd la eliminacion o
revalqractén de buena parte de los fundamentos de la bibliotecqlogia soviética,
sobre todo los que tenian como fundamento la ideologia comunista, ya que como
se expuso los bibliotecdlogos soviéticos fundamentaban su teoria en los escritos
de Lenin y los resuitados de los congresos del Partido Comunista Soviético. En
consecuencia buena parte de lo que ellos consideraban teoria, mas bien deberfa

ser denominada ideologia.

3.5.4 La vigencia de la tradicion de |a biblioteconomia

El trabajo de los italianos en la biblioteconomia no habia sido notorio hasta la
segunda mitad del siglo XX, cuando ent;a en escena Serrai y se convierte en uno
de sus autores destacados. Contando con la tradicidn italiana que tenia como
base los lineamientos de la escuela francesa y su propia trayectoria intelectual
postula y defiende el término biblioteconomia. Deja a un lado bibliotecologia, no
por faita ‘de conocimiento, ya que al hacer alusion a la obra de Buonocore entra en
debate con sus ideas. Y al finalizar demuestra mediante la etimologia y el uso de
ejemplos como la astronomfa, la validez del uso de la denominacion

biblicteconomia.
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No aborté una definicion explicita, pero en algunos de sus trabajos delinea ciertas
de las caracteristicas de |a biblioteconomia cientifica, come cuando indicaba que
la biblioteconamia tiene por objeto de estudio la estructuracion y el funcionamiento
del sistema que tiene confiado el recoger y poner en relacidn unos productos

intefectuales y de informacién de los hombres®,

Una posicién similar se puede observar en un manual francés, donde se dice que
la biblioteconomia es el estudio de las técnicas utilizadas en las bibfiotecas®®.
Bajo esa misma optica esta la definicion de Orera: ciencia documental que tiene

. por objeto el estudio de la biblicteca.

A mediados de la década de 1990 Mclina en su libro defiende el término
biblioteconemia y lo deﬁne como la ciencia y técnica de fa organizacién, que
media entre un depésito de inforrmaciones registradas y el uso individual o social
que se hace de eflas®>. No obstante al final de la primera parte del libro acepta
gue si esta disciplina pretende tener un caracter cientifico necesita adoptar el
términc bibliotec.ologia. Con la advertencia de que para que sea valido se
necesita, ademas de un buen nombre, una definicibn adecuada, junto con la
conformacion de una teoria acepiable, lo que da razén a los que siempre
sostuvieron que en espafct el término correcto para esta disciplina es el de

bibliotecologia.

235 Serrai, Alfredo. Biblioteconomia come Scienza. Introduzione ai problemi e alla metodologia. Firenze, L,
8. Olschki, 1973, i

* bibliothéconomie cs ¢l étude des techniques utilisées dans les bibliothéques.

26 Le métier de bibliothécaire: cours élémentaire de formation professtonnelle. Paris : Promodis, 1979.

»? Melina Campos, Enrique. Op. cit.
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AUNn entre los que mantienen la denominacion biblioteconomia para esta disciplina,
existen discrepancias sobre su caracter disciplinario. Una posicién establece que
la biblioteconomia se trata de la rama de la documentacion/bibliclogla que se
encarga de! estudio de la administracion de bibliotecas. Mientras que la otra
considera que la biblioteconomia se trata de una disciplina cientifica que no es
parte de la documentacién. Esta divergencia provoca que exista confusién en la
literatura sobre la biblioteconomia, porque se hace referencia a esas
caracteristicas de la bibiipteconomia sin diferenciarlas. El problema estriba en que
no toman en cuenta que toda disciplina puede tener en su seno un aspecto
profesional (que en el caso de la biblioteconomia es la administracion de la
informacién registrada y organizada) y una parte tedrica (referida a los modelos
formulados para representar el comportamiento de la informacion registrada y

organizada).

3.5.5 La posicion de los bibliotecologos ante el concepto informacian.

Al extenderse el concepto informacion hubo quienes pensaron que la
biblictecologia habia perdido vigencia o era necesario actualizarla, por lo que uno
de los UHimos autores estadounidenses que ofrecid una definicion de la

t238

biblictecologia es Wrigh y la definia como: ef arfe de proveer orientacion al

conocimiento’.

8 Citado en: Neill, 8. D, Dilemmas in the study of information. New York : Greenwood Press, 1992, p, 147,

* the art of providing orientation 1o kmowledge.
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Con esa afirmacion de Wright, Natoli expresé su acuerdo al asegurar que la
bibliotecologia pertenece al area de las humanidades. Asi negaba la idea de que
sea posible que la bibliotecologia llegue a ser una disciplina de la ciencia dura
como la fisica, ya que ¢l nicleo central de la bibliotecologia incluye a sujetos,
entes que impiden la formulacién de leyes vy regias rigurc:sas.239 como las de las
ciencias puras. Con esa postura se oponian a la intencién de los
autodenominados cientificos de la informacién que pretendian igualar el estudio de

la informacion registrada y organizada con el de la naturaleza

Uno de los primeros indicios por conciliar a la bibliotecologia con la ciencia de la
informacién, lo encontramos con autores como Hayes, quien aseguraba que la
ciencia de la informacién era la parte tedrica de la bibliotecologia, ya que la
bibliotecologia se dedica al trabajo practico con la infarmacién, mientras que en la
ciencia de la informacion se tiene un desarroilo tedrico abstracto y la formulacion
de leyes y principios que sustentan el estudio de la informacion. El probléma
radicaba en que varios de los auiores que impulsaron la creacion de la ciencia de
la informacién consideraban absurda esa idea, pues para ellos la bibliotecologia
estudiaba a las bibliotecas, que se trata de una institucidn que puede albergar

informacién mas no es el fendmeno informacion®*.

2% Natohi, Joseph P. "Librarianship as a human science: theory, method and application". En: Library
Research. v. 4, n. 2, (summer, 1982}, p. 163-174 (p. 165-166). _

M Cronin, Blaise. “Cutting the gordian knot”. En: fnformation Processing and management. V. 31, n. 6,
(1995): 897-902. : :
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Sin embargo debe tenerse en mente que si bien los términos hacen referencia
tacita a objetos o institucicnes, también comprenden ideas y conceptos abstractos.
Por lo que si bien el concepto bibliotecologia en un primer plano hace referencia ai
estudio de la institucion biblioteca, en un nivel de mayor .profundidad abarca los
diversos aspectos del estudio de la informacién registrada. Ahora si esos autores
tienen en mente el fendmeno de la informacién en su estado puro, es obvio que su
estudio se aborda desde la perspectiva de otras disciplinas, pues se requieren de
la ldgica o la matematica, pero esto se trata de otro campo, que a pesar de que
sus propuestas tedricas han beneficiado el desarrollo de la bibliotecologia no

abordan los mismo objetos de estudio.

Otra postura fue que la ciencia de la informacion era el sustituto de ia
bibliotecologia, porgue los nuevos tiempos, enmarcados en la irrupcién de nuevas
tecnologias para almacenar y transmitir informacién, impedian continuar con la
idea tradicional de biblioteca y la bibliotecologia. Por lo que en esta nueva etapa
era necesario hacer una renovacién, la cual incluia la asignacion de una nueva
denominacion a estas disciplinas®’. Entonces comenzo a popularizarse la idea de
que la bibliotecologia y la documentacidn son absorbidas por una nueva disciplina

242

llamada ciencia de la informacion o ciencia y tecnologia de la informacion®™,

cuestion que se profundizara en el capitulo de ciencia de la informacion.

2! Rovelstad, Mathilde V. Op. cit. p. 17.
22 Vickery, B. C. "The nature of information science”. En: Toward a theory of librarianship: papers in honor
of Jesse Hauk Shera. New Jersey : The Scarecrow Press, 1973, p. 147-168 (p. 147).
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Al comparar la biblioteconomia y la ciencia de la informacién, Courier afirmaba que
la primera se trataba de una disciplina que desde sus origenes sélo se interesaba
en la presérvacién y conservacién de los documentos, lo que no es verdad, ya que
a partir de siglo XX uno de los objetivos de las bibliotecas era ofrecer su acervo al
piblico educado, como al que estaba en formacion, de tal manera que buscaba un
equilibrio entre la divulgacidn del conocimiento y la preservacion de la memoria
bibliogréfica, lo que marcé la gran diferencia entre las bibliotecas de la antigliedad
y la edad media y las bibliotecas modernas. Despues hace una observacion
interesante: la duplicidad de términos para un mismo fendmeno es la causa de los
origenes diversos de la biblioteconomia y la documentacion®?. Comentario donde
acierta, pues es una explicacion razonable sobre los origenes de estas disciplinas
y su objeto de estudio. A Courier le faltd explicar que la documentacion surgié bajo
un entendido erroneo. El error estd en primer lugar en pensar que toda la
informacién que tiene los objetos es susceptible de ser almacenada tal y como se
encentran en la naturaleza y en segundo lugar en considerar que todos esos
documentos es factible estudiarlos desde la perspectiva de una sola disciplina,
esto desde mi punto de vista provocé crear una ciencia que abarcaba demasiados
elementos que no coincidian en metodologia de investigacion, técnicas de trabajo
¥ ‘marco tebrico referencial, ya que a pesar de que pensaban que la
documentacién abarcaba el estudio de todos los documentos, surgid en el

contexto de la bibliografia y bibliclogia, como estudio de lo escrito de manera

M Courier, Yves. "Services documentaires et sciences de l'information”. En: Documentation et bibliotheque.
v. 20, 0. 3, (sep., 1974): 147-158. p. 148-149.
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intencional, bajo €sa idea se desarrollo, por lo que continuo un caminoc paraielo al

de la bibliotecolagia.

El debate entre bibliotecdlogos anglosajones fue en torno a formular una discipiina
que armohizara la bibliotecologia con la ciencia de la informacion. Uno de los
primeros en plantear esa posibilidad fue el canadiense Apostle®. Este autor
consideraba que dos paradigmas estaban en pugna, uno que sostenia que el
servicio bibliotecario es el niclec central de esta disciplina y el otro ponia énfasis
en la informacién tratada desde su aspecto comercial, con la aplicacién de

modernas tecnologias para hacerla accesible.

Esta idea tuvo éxito en los paises de habla inglesa y en 1995 Budd®*® expresa su
idea de una bibliotecologia agrupada bajo la ciencia de la informacién, posicion
que es posible observar en un reciente libro, donde Rubin®*® dice que la
bibliotecologia y el estudio de la informacion es la disciplina orientada a proveer

acceso a la gran cantidad de conocimiento e informacion acumulada’.

Con la consolidacion de la ciencia de la informacion, la situacion en el campo de la
bibliotecologia sufrid serios ftrastornos gue supuestamente afectaban su
paradigma, por lo que se estaba ante una revolucién cientifica. Ante 1a expectativa

planteada por el desarrollo de un paradigma que no tuviera como objsto de

¥+ Apostle, Richard y Boris Raymond. Librarianship and the information paradigm. Maryland : Scarecrow,

1986,

¥ Budd, John M. “An epistemological foundation for hbrary and information science”. En: Library
Quarterly. v. 65. n. 34, (july, 1995): 295-318.

¢ Rubin, Richard E. Foundations of library and information science. New York : Neal- Schuman, 1998,

* discipline oriented to providing access to vast amounts of accumulated knowledge and information.
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estudio sblo a lag bibliotecas se hizo necesario replantear a la bibliotecologia. Las
respuestas ante esa situacion se presentaran en el capitulo donde se trata el tema

de {a ciencia de (a informacién.

1

3.5.6 La bibliotecclogia en la Alemania reunificada.

La escuela alemana, si bien tuvo que pasar por la divisidn de la nacidn alemana
en dos paises diferentes, en !a reunificacion lograron recuperar su tradicion,
uniéndola a su experiencia en el campo socialista o capitalista. Esto les permitid
fdrmular su postura con respecto a la bibliotecclogia, uniéndose a la
estadounidense de concebir a bibliotecologia v el estudio de la informacion. Otra
ventaja que tuvieron es que a pesar de la division de Alemania, existia un
intercambio intelectual entre los bibliotecologos de las dos Alemanias. A esto hay
que afadir que los alemanes del Este y Qeste eran protagonistas en las
innovacicnes bibliotecolégicas vy si bien su produccion intelectual estaba marcada
por la ideologia socialista o capitalista, al momento de recibir la influencia
occidental o soviética la ubicaban en el contexto de su propia tradicién

bibliotecolégica.

173



3.5.7 La biblictecelogia en América Latina.

La tradicién bibliotecolégica latinoamericana data de finales del siglo XIX, incluso
desde los tiempos prehispanicos se tiene noticia de que el régistro de informacion
en ciertos soportes era una trabajo especial. Sin embargo la ruptura que significd
la conquista evitd que ia tradicién prehispanica continuara, ya que se impianto el
sistema europea para registrar informacidn. Tal sistema estuvo acotado bajo el
dominio espariol, asi que no siempre hubo una actualizacién constante. Sin
embarge con la independencia de la mayoria de los paises latinoamericanos
durante el siglo XIX los bibliotecarios y bibliografos pudieron beber directamente
de otras fuentes como la francesa y la anglosajona. Es en &l siglo XX que se
observa la tendencia por desarrollar una bibliotecologia similar alla de Estados -

Unidos.

Desgraciadamente muchos de los protagonistas que estuvieron invelucrados en el
progreso de la bibliotecologia en América Latina tuvieron insuficiente interés en
desarfollar su teoria y pocas veces llegaron a formular definiciones propias sobre
la bibliotecologia, ya que en la mayoria de las casos se remitfan a las definiciones
ya establecidas, sobre todo en Estados Unidos o a la definicién de Buonocore. Es
durante la segunda mitad del siglo XX, que surge un movimiento bibliotecologico
latinoamericano preocupado por la falta de bases tedricas para esta disciplina. Y
para lograr cubrir ese vaclo se procurd trabajar con el objetivo de establecer las

directrices por las cuales debia desarrollarse la teorfa de la bibliotecologia.
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A diferencia de los latinoamericanos de lengua espariola, los autores brasilefios se
inclinan por el uso de! termino biblioteconomia, subordinado a la ciencia de la
informacion. Puntel Mostafa asevera que la biblioteconomia se trata del proyecto
mas interdisciplinario de las ciencias humanas vy sociales. Sin embargo nunca da
una definicion de la biblioteconomia®’. Es notable que las ideas de Puntel estén
marcadas por cierta influencia dei marxismo y de nuevas tendencias de la filoscfia
y en especial la hermenéutica. Con tal perspectiva, una tanto posmoderna, no
concretiza un modelo tedrico para la biblioteconomia, pues su centro de atencion

gira en torno a la ciencia de la informacion.,

TRSIS CON
FALLA DE ORIGEN

3.5.8 La biblictecologia en México

Es importante dedicar un apartado de esta tesis a la bibliotecologia en México, ya
qgue se tfrata de uno de los paises donde la formulacién de la teoria de la
bibliotecologia ocupa un lugar relevante para un grupo considerable de
estudiosos. Ejemplos de esa inquietud se encuentran en aigunos de los articulos
de la revista Investigacion Bibliotecoldgica, asi como en Bibliotecas y Archivos,
ademds del Anuario del Colegio de Bibliotecologia de la Facultad de Filosoffa y
Letras y en varias de las ponenciaé presentadas en las Jomadas de
Biblioteconomia de la Asociacion Mexicana de Bibliotecarios, ademas de otros |

eventos donde se han dado cita miembros de la comunidad biblioteceolégica.

7 Mostafa, Solange Puntel. "Ainda sobre metodologia”. En: R. Es. Bibliotecon. V. 15, n. 2, (set., 1986): 171-
201.p. 176.

175



En ese contexto, Sander, investigadora del Centro Universitario de Investigaciones
Bibliotecolégicas (CUIB) de la UNAM, al desarrollar una investigacién sobre la
estructura tedrica de la biblictecologia, concluye que esta disciplina pertenece al
campo de las ciencias sociales. Observa que durante la década de 1960 la
bibliotecoiogia logré consolidarse, pero el embate de la ciencia de la informacién

puso en crisis a la bibliotecologia e impidio que su teoria se lograra consolidar™*®,

En esta aseveracion Sander cae en una contradiccién, cuando dice que la
bibliotecologia se habla consoclidado v después da a entender que no, ya que
comenta que la ciencia de la informacion impidié su consolidacién. Quizé o que
ella queria decir es que se consolidd como profesion, pero cuando estaba en via
de adquirir una categoria de ciencia fue obstaculizada por la ciencia de la
informacion. Una de las conclusiones de Sander, es que /a esencia de la

Biblioteca es su Sistema de Clasificacion que fa hace presente®®®

. pieza
fundamental de bibliotecologia, pero que no puede ser considerada como su
objeta central o nucleo duro en su programa de investigacion. Ya que si bien el
sistema de clasificacion es esencial para la bibliotecologia, no cabe duda que esta
al mismo nivel de ofros elementos como la catalogacién, la bibliografia, la
administracion de la informacién, entre ofros, y contrario a lo dicho por Sander el

nucleo de la bibliotecologia se encuenira en la informacion registrada y

organizada. Otra debilidad del trabajo de Sander es que si bien recupera algunos

% Sander, Susana. "Elementos historico-tedricos para la indagacién de la estructura tedrica de la
bibliotecologia”. En: fnvestigacion Bibliotecoldgica: archivonomia, Bibliotecologia e Informacidn. v. 3, 1. 6,
(ene.~jun., 1989): 31-37. p. 34-35. "

* Sander Villarino, Susana. ";Qué es la biblioteca?". En: Fdicidn conmemorativa del X aniversario del
Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecolégicas. México : CONACULTA : CUIB, 1992. v. 1, p.
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autores de importancia para la teoria bibliotecolégica, desafortunadamente no se

{e conocen trabajos donde ella exponga cudl es su vision de la bibliotecologia.

A principios de la década de 1990 Lafuente y Morales, investigadores del CUIB,
definieron a la bibliotecologia como la ciencia que estudia: el registro y flujo del
conocimiehto y de la informacion; asf como fa circulacion social de fos medios que
la contienen para hacer posible su uso y organizacién®®. Apuntan que en la
actualidad circunseribir a bibliotecologia al estudic de las bibliotecas no es
posible, ya que los conocimientos que cubren esta disciplina ya no sélo se enfocan
a la biblioteca, sino que cubren areas que tienen poca relacidon con las

bibliotecas?!.

Posteriormente en una ponencia de Lafuente, presentada en el marco del X
aniversaric del CUIB, dice que la Biblictecologia es el estudio' de fa biblioteca...
considerada como un conjunto de finalidades, intenciones, propuestas®. Esta
definicion de Lafuente parece estar en contradiccion con la anterior definicién,
porque vuelve a poner como objeto central de la bibliotecologia a la biblioteca. En
su descargo puede argumentarée que su vision sobre biblioteca, no se apsga a los
canones tradicionales de la biblioteca, sino se estaria refiriendo a un ideal donde

confluyen diferentes finalidades, intenciones y propuestas. El problema esta en

B0 Lafuente Lépez, Ramiro y Estwela Morales Camipos. "Reflexiones en torno a la ensefianza de la
bibliotecologia". En: fnvestigacidn Bibliotecoldgica: archivonomia, bibliotecologia e informacion. v. 6, n. 12,
{ene.-jun., 1992): 25-33.p. 25.

B Ibid. p. 26.

3 Lafuente Lépez, Ramiro. "Indagacién sobre la Investigacidn Bibliotecolégica". EBun: Edicion
conmemorativa del X aniversario del Centro Universitario de Investigaciones Bibliotecoldgicas. México :

CONACULTA : CUIB, 1992. v. 1, p. 18-23 (p. 20).
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que no explicita ctiles serian esos eiementos y deja en abstracto su definicion de

biblioteca.

A través de las investigaciones del CUIB se continué sosteniendo la denominacion
de bibliotecologia, pero la adecuaron a los tiempos, ya que no era posible
continuar bajo Ila misma linea de restringir el objeto de Ia bibliotecologia a su
significado literal de estudio de las bibliotecas. Asimismo Ia posicidn de que ia
biblioteconomia es la parte administrativa de la bibliotecologia, aun se sostiene por
los miembros de la comunidad bibliotecolagica mexicana, como puede verse en el

caso del diccionario de Angulo®®,

Uno de los udltimos textos con la intencion de conformar las bases tedricas y
filoséficas de la bibliotecologia es ¢l de Rendén, quién después de formular lo que
desde su punto de vista son las bases sobre las cuales debe desarrollarse tal
trabajo y resaltar ia necesidad de definir los conceptos claves de la biblictecologia,
ofrece la siguiente definicion de biblictecologia: La bibliotecologia se ocupa de
estudiar como ciertos documentos(colecciones bibliotecarias), a través de
una institucion informativa (biblioteca) pueden poner en contacto (accesar)

con el mundo de la informacién a los lectores®™*. Ademas ubica a la

TRSIS CON
FALLA DR ORIGEN|
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- Angule Marcial, Noel. Manual de tecnologia y recursos de informacién. México : IPN, 1996. p. 25.

Rendén Rojas, Miguel Angel. Bases tedricas y filosdficas de la bibliotecologia. México . CUIB, 1998, p.
115.
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bibliotecolegia en, tas ciencias del espiritu, porque afirma que ef origen, el centro

y el fin de fa accién bibliotecolégica tiene un elemento humano-sociaf*

En un trabajo anterior observa que el objeto de estudio de la bibliotecologia gira en
torno a la informacion. Acotando que la informacion tiene maltiples significados y
es necesaric construir aguel con el que se identifique a la biblictecologia. Por lo
que fa fundamentacién fedrica de la Bibliotecologia debe tener como uno de sus
pilares un concepto de informacién pragmatica, donde la dialéctica del sujeto con
ef mundo que le rodea sea tomada en cuenta®®, Anteriormente habia dicho que /a
informacién que le interesa a la bibliotecologia es esa entidad ideal, creada a partir
de la estructuracion de los datos de acuerdo con cierfos nexos. Dicho ente ideal
después se objetiviza, formando un mundo abstracto comun a fodos los que son

capaces de realizar semejante estructuracion®®.

A lo que Gonzalez respeonde, que de acuerdo con‘ el punto de vista de
Ranganathan el objeto de estudio de fa bibliotecologia era fa refacién entre el
plano ideacional y el plano material de los registros del pensamiento verbalizado.
Ademas a partir de la década de 1980, los estudiosos de la informacién se
plantean el problema de la relacion significado-informacion, pero con objetivos
diversos. Concluye con que las diferencias que sostiene con Rendon, son porque

sus puntos de partida tedricos tienen como premisa que estudiamos préacticas y

% Rendén Rojas, Miguel Angel, La naturaleza didlogica de la ciencia bibliotecoldgica en el contexto de las
nuevas tecnologias de la informacion. México : M. A, Rendén R, 1999. h. 1, 3.

6 Rendén Rojas, Miguel Angel, "Hacia un nuevo paradigma en bibliotecologia". En; Trasinformacao. v. 8,
1. 3, (set.-dez., 1996): 17-31. p- 19,

57 Rendén Rojas, Miguel Angel. "La informacién como un e¢nte ideal objetivizado”. En: Investigacion
Bibliotecoldgica: archivonomia, bibliotecologia e informacion. v. 9, 18, (ene.-jun., 1995): 17-24, p. 23.
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acciones de trapsferencia de informacion, que realizan algun valor de un
parametro que tiene en un extremo la comunicacién, como forma de participacion
inter subjetiva en la produccién de informaciones u en el otro extremo la

transferencia de informacién®>.

A pesar de gue la postura de Rendén responde a un agudo estudio que parte de la
filosofia, para comprender y explicar fo que es el fenémeno de la bibliotecologia,
su definicion tiene la debilidad de centrar el nucleo de la bibliotecologia en el
proceso de los documentos, mas no de la informacion registrada y organizada,
aspecto que es vital pero que no es el ndcleo duro, pues éste es la informacion
registrada y organizada, que no estd restringida al proceso que sigue el
documento entre su creacion y su acceso. TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

El texto mas reciente que trata el tema en México, es el libro Formacién

humanistica del bibliotecélogo, de Rodriguez, también investigador del CUIB.
Después de disertar sobre las caracteristicas de la formacién de los bibliotecarios,
en el capitulo cuatro aborda la inclusién de la bibliotecologia dentro de las
disciplinas humanistas. Ante el desafio que implica la influencia tecnoldgica en el
guehacer biblictecologico, el autor considera necesario que los bibliotecdlogos
tehgan en mente la rica tradicion que respalda su disciplina y la que
principalmente proviene de fas humanidades. Concluye afirmande que fa

bibliotecologia es una disciplina que corresponde al ambito de fas humanidades,

% Gonzalez de Goémez, Maria Nelida. "Comentirios ao artigo "Hacia un nuevoe paradigma en
bibliotecologia". En: Transinformacac. v, 8, 1. 3, (set.-dez., 1996): 44-56. p. 46, 54.
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pues retune las caracteristicas principales propias de elfas,; se ocupa del estudio
del hombre y de sus obras, cuenta con un cuerpo de valores especificos y
gstablece sus principios y reglas a partir de investigaciones en las que analiza no

solo causas y efectos, sino también la esencia misma de fa cultura®™.

Como puede observarse, la busqueda por consolidar la teoria y la
conceptualizacién de la bibliotecologia en México es resultado del esfusrzo de un
importante grupo de mexicanos. Talés esfuerzos provienen de la segunda mitad
del siglo xx,' y se han visto afianzados durante los Gltimos veinte afios de ese
siglo, 10 que ha influido en la formacion de bibliotecdtogos en el Colegio de
Bibliotecologia de la Facultad de Filosofia y Letras de la UNAM, en la Escuela
Nacional de Biblioteconomia y Archivonomia de la Secretaria de Educacién
Publica, a Universidad Auténoma de San Luis Potosi, entre otros. Mencién aparte
merece la creacion y existencia del Cenfro Universitario de Investigaciones
Bibliotecologicas de la UNAM, donde gracias a los esfuerzos de un grupo pionero,
en la actualidad cuenta con un cuerpo de investigadores, que entre sus

preccupaciones tiene el fortalecimiento de la teoria de Ia bibliotecologia.

Es justo reconocer que esta tesis es resultado de ese contexto, ya que su autor se
formé como hibliotecdlogo en México y muchas de las ideas que se presentan en
este trabajo son resultado del contexto que se vive en México respecto a la

bibliotecologia.

¥® Rodriguez Gallardo, Adolfo. Formacidn humanistica del bibliotecdloge: hacia su recuperacion. México ;

TESIS CON 181
FALLA DE ORIGEN




3.6 Conclusiones

El estudio de la bibliétecologia se trata de una tema de singular interés, dada la
divergencia de opiniones que dificultan y enriquecen un trabajo de esta naturaleza.
La-bibliotecologia se trata de una ciencia calificada como joven, sin embargo tiene
su antecedente méas remoto en el trabajo de Naudé en el siglo XVIl y el
antecedente en la formulacion de la Bibliotecologia como ciencia es del siglo XiX.
Lo que demuestra que su juventud es aparente, por lo que a lo largo de estos
sigios ha desarrollado un cuerpoc teérico, que a pesar de no tener una
formalizacion Gnica, resaita en la labor y las reflexiones de los bibliotecélogos. En
el siglo XIX fueron tres las corrientes que tuvieron las aportaciones de mayor

importancia:

1) La alemana.

2) La francese.a. | TESIS CON |
3 La anglossfors, FALLA DE ORIGEN

Esas corrientes sostuvieron diferencias y tuvieron acuerdos entre si. Aunque cada
una fue marcando su propic desarrollo, que se ve reflejado en su concepcién

actual de ta bibliotecologia.

Los alemanes la contindan viendo como una ciencia independiente, pero con

estrecha relacion con otras disciplinas, cuya preccupacion es el estudio de la
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informacion. Los franceses se inclinaron por subordinarla a la bibliologia. Mientras
que los norteamericanos e ingleses optaron por hacer de la bibliotecologia y la
ciencla de la informacién una sola ciencia o subordinar la bibliotecologia a la

ciencia de biblioteca y la informacién.

En el siglo XX se desarrollaron concepciones, provenientes de otras regiones del
mundo, Asia, Africa, América Latina, etc. En este caso se presté mayor atencién a
la bibliotecologia desarrollada en América Latina, debido a la poca informacién

que se tiene sobre otras regiones.

Eso provoca una de las principales debilidades y riqueza de la bibliotecologia ya
gue al desarrollarse percepciones regionales en torno a [a bibliotecologia, en
| ocasionesse [imita desarrolio de una teoria bibliotecologica reconocida y aceptada
de manera universal. Sin embarge en la actualidad existen diversos factores que

permiten ser optimistas, con respecto a esa situacion:

TESIS GO

1. La finalizacién de bloques ideoldgicos.

2, Las mayores facilidades para tener comunicacién con bibliotectlogos de

otras {atitudes.

3. Se percibe que el objeto de estudio de esta disciplina es la informacidn

registrada y organizada.
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Ante el desarrolle de la denominada nueva ciencia de la informacién, pueden
apreciarse tres posiciones,

1. La que de inmediato consideraba que fa bibliotecologia debia subordinarse a la
ciencia de la informacion;

2. La que desconocia la existencia de una ciencia de la informacién; y

3. La dltima que aposté por una relacion equilibrada entre dos disciplinas que

compartian aspectos de sus objetos de estudio.

La mejor decisidn era la segunda, pero con el ansia por obtener reconocimiento
cientifico se optd por la primer opcién, la que fue diluyéndose, hasta que los
bibliotecologoso aceptaron la tercera opcion. A pesar de que no se trata de la
mejor eleccién, permite recuperar la tradicion de la bibliotecologia y unirla con las
innovaciones de la tecnologia de fa informaciéon en la consolidacién de trabajo
profesional y en lo tocante a la teoria es indispensable razonar que tan benéfico
resulta considerar a la tecnologia como parte del nlcleo de la bibliotecolbgia. Enel
caso de esta tesis se considera a la tecnologia un instrumento que apoya la labor
del ser humano, pero que fuera de la ingenieria no puede ser el nicleo de una
ciencia. Con lo que para la bibliotecologia su nlclec es la informacion registrada vy
organizada, mientras que la tecnologia se trata de un instrumento que permite un
trabajo dptimo con ella, lo que no deja de iado que esta disciplina genere

tecnologia, pero esta es uno de sus productos, mas no su objeto de estudio.

TESIS CON
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4 Documentaeion.

La razén por la que es importante incluir el estudio del términe y definicidn de la
documentacion en este trabajo, radica en que algunas de sus aportaciones fueron
tomadas en cuenta por los estudiosos de la informacion registrada y organizada.
De la misma forma se trata de una propuesta que al igual que la biblio[ogia yla

bibliotecologia desde su aparicion se adjudicaron el caracter de ciencia.

El tiempo aue comprende este estudio es de principics del siglo XX‘, hasta la
década de 1970. Soélo en el caso espafiol se abarca hasta nuestros dias, porque
algunos de sus autores aseveran que la documentacion existe y mantiene el

‘caracter de ciencia.

4.1 Etimologia del término documentacion.

En la contruccién de este este término no se tomo en cuenta a la etimologia
grecolatina, la mayor cercania es con la palabra latina documentum, que en un
sentido moderno quiere decir doctrina o ensefianza®. Por lo que se trata de un
neologismo formulado por Otlet a principios del siglo XX, lo que muestra que a

principios del siglo XX para formular términos con pretensiones cientjficas ya no
era indispensable usar griego o latin. TESIS G@N
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Palencia, Alfonso Fernandez de. Universal vocabulario en latin y en romance: Reproduccion facsimilar de
la edicion de Sevilla, 1490. Madrid, Comisién Permanente de la Asociacién de Academias de la Lengua
Espafiola, 1967.
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Por su parte, el Webster Dictionary consigna que documentacion aparecié en ei
idioma ihglés en 1884 a propuesta de Otlet, con el significado que le identifica
como disciplina cientifica, La aseveracion de los autores del Webster Dictionary es
errénea, ya que Otlet propusd el término documentacion para referirse a una
ciencia en 1903. Mientras que en el idioma espafiol no se ha aceptado la acepcion

de ciencia para documentacién en ninguno de sus diccionarios de la lengua.

4.2 Antecedentes histéricos de la documentacién.

De acuerdo con Foskett unc de los antecedentes de la documentacién fue el
desarrollo de las técnicas basicas de la bibliografia, catalogacion y clasificacion,
ocurrida durante la mitad de la década de 1870%". La optimizacion de esas
técnicas tuvo lugar' en las grandes bibliotecas, en el momento en que la
investigacion estaba tendiendo a la especializacion y prepard el camino para la

documentacion®?

, porque era necesario satisfacer a los nvestigadoresde los
documentos que eran Gtiles para fundamentar su trabajo. La aseveracion de

Foskett, lleva a un cruce histdrico entre los antecedentes de la documentacion con

los origenes de la bibliotecologia estadounidense. I TESIS CON
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Otro hecho significativo para el origen de la documentacion fue el desarrollo de las
publicaciones periddicas (0 revistas), especiaimente las cientificas, como medio

para la rapida publicacion y pronta consulta de los resultados de la investigacion

*! Foskett, D. 1. "Introduction”, En: Jesse H. Shera. Documentation and the prganization of knowledge.

Connecticut : Archon Books, 1966. p. xii,

22 Becker, Joseph y Robert M. Hayes. Information storage and retrieval: tools, elements, theories, New York
. : John Wiley & Sons, 1967. p. 41.
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cientifica®®. Ese fendmeno fue el motor del fendmeno denominado explosién de fa

informacion.

Dunker, segin Coblans®®*, aseguraba que la documentacion se desarrollé como
una reaccidon en contra de los vetustos conceptos de bibliotecologia y archivistica,
que los habian reducido a ser meros conservadores y protectores de libros,
manuscritos y otros documentos. Sin embarge debido al empuje de los circulos
cientificos, gue no podian conformarse a las estructuras impuestas por una nocién
humanista dio inicio la documentacién, que transformaria el mundo del
almacenamiento, registro y acceso de documentos. Por eso en ese tiempo no se
declard la existencia de una discipiina que aglutinara a la biblicgrafia, la bibliclogia
0 1a bibliotecclogia, denominada documentacién, ya que el objeto de estudio de
los interesados en la informacion registrada y organizada era el libro impreso y

manuscrito®®

, ya que no existian adelantos tecnologicos que permitieran el
desarrolic de nueves soportes de informacion. Es preciso acotar que el objetivo
del estudio de la informacion registrada y organizada no seria modificado, sino que
mediante la documentacién solo se pretaba atencién a una comunidad gque hasta |

ese tiempo no habia sido atendida, ya que los bibliotecarios estaban involucrados

en otros proyectos que exigian de su atencion, como las bibliotecas plblicas.

263
264

Shera, Jesse H. y Margaret E. Egan. "A review...". Op. cit. p. 16.

Coblans, Herbert. Librarianship and documentation: an international perspective. London : Andre
Deutsch, 1974, p. 29.

288 Shera, Jesse H. y Margaret E. Egan. "A review..." Op. <it. p. 11.
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El antecedente importante para el desarrolic de la documentacion fue la creacién
.en i892, del Institute Internationale Bibliographique, por Otlet y La Fontaine. Esta
organiiacién se planteaba la necesidad de reunir todos los materiales de las
ciencias sociales, para apoyar el trabajd de los eruditos. Posteriormente la idea se
fue ampliando hasta tener como meta reunir los registros de los diferentes
documentos, producto del intelecto humano®®. Al percatarse que la reunién de
todos los registros documentales era una tarea titanica y no podia ser realizada
por una sola institucion se concibié la idea de impulsar la generacion de
bibliografias nacionales. lLa coordinacion de ese trabajo estaria a cargo del
Instifute Internationales Bibliographique con el fin de que mediante la cooperacion
entre las diferentes nacicnes fuera posible tener acceso a todos los documentos

del mundo.

Asi que los antecedentes del origen de la documentacion se encuentran en el
desarrollo de la investigacion cientifica especializada y en la creacién de una
bibliografia universal que pusiera a disposicion de los investigadores todos los
documentos e;(istentes. Esto llevé a varios documentalistas -a acusar a la
 biblioteconomia de restringirse a esquemas caducos gue le impedian renovar su
objeto de estudio. Pero en primer lugar la necesidad de proveer documentos a los
investigadores no se debe ubicar en el nicleo de estudio de una ciencia y si se
revisa la historia de las bibliotecas proveer informacion a la comunidad cientifica

nunca fue soslayado por los bibliotecarios. En segundo [ugar por las

%6 Shera, Jesse H. "Special librarianship and documentation”. En: Library Trends. v. 1, n. 2, {oct,, 1952):
189-199, p. 191,
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caracteristicas de paises como Estados Unidos, donde germiné la idea de la
hiblioteca publica, en ese tiempo el principal interés de sus bibliotecarios estaba
en la educacién de una masa de inmigrantes, mientras que lo que continuaban
viviendo en Europa eran la gente de la clase alta o con la educacién suficiente
para demandar documentos con informacién especializada. Ademas como se
demostro posteriormente reunir todos los documentos existentes y ponerios a

disposicion de los investigadores es una meta imposible de cumplir.

4.3 Historia y significado del término documentacicn

Histéricamente el origen de la documentacidn se ubica a finales del siglo XiX y
principios del XX, Asi que el contexto histdrico en que se origind el movimiento
documental es vital para comprender el posterior desarrollo del mundo en el siglo
XX. En el campo filosdfico habia sentado sus reales el positivismo propuesto por
Comte, lo que le daba una nocion determinista y mecanicista a buena parte de los

pensadores de ese tiempo.

Esto dio lugar a una corriente que dentro de las ciencias sociales pretendia gue su
epistemologia estuviera conforme a los canones de las ciencias naturales,
especialmente en el seguimiento riguroso del método cientifico en la investigacién.
Por la creencia de que mediante supuesto método cientifico era posible validar los

resubtados de ia investigacion cientifica.
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En el ambiente spcial y politico la situacion era convulsa ya que se estaba a las
puertas de importantes acontecimientos que perfilaron la dinamica del siglo XX.
Entre esos acontecimientos se cuentan las revoluciones sociales y la | guerra
mundial que fue traumatica porque demostrd la eficacia de ia maquina en las
labores de exterminio. Las revoluciones sociales surgieron porgue se tenia la idea
de que era bosible formar una sociedad igualitaria mediante el establecimiento del

socialismo o la solidaridad entre los miembros de la sociedad.

4.3.1 Los origenes de la documentacién.

La primera ocasion en que Otiet usé el término documentacién fue en 1903%7
como parte del titulo de uno de sus articulos. En ese momento aceptaba que se
trataba de una expresién imprecisa, perc justifica su uso por [a ausencia de un
término Unico con un significado definitivo para referirse a todos los recipientes de
informacién y no s6lo a los libros, lo que da pie a pensar que Otlet estaba
perfilando la necesidad de una nueva denominacién, pues desde su punto de vista
el libro no podia abarcar todos Ios soportes de informaciéngue estabn surgiendo.
Y la aplica al total de hechos y consideraciones que estan involucrados en la vida
¥ organizacion externa del conocimiento, todo o que se ha formado desde su

creacion, preservacion, ensefianza y diseminacion *®.

7 Shapiro, Fred R. Op. cit. p. 384,

" the whole of facts and considerations which are involved in the life and external organization of
knowledge itself, everything that has risen from creating i, preserving it, feaching #, disseminating
it.

8 paut Otlet. "The science...”. Op. cit, p. 74,
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Es significativo que Otlet todavia no consideraba que la bibliografia estuviera
subordinada a la documentacidn. No obstante comienza a dar atisbos def posterior
desarrollo de su pensamiento: la documentacidn nacidé para aglutinar a la

bibliografia, 1a biblioteconomia y la bibliclogia®.

Por otra parte la version anglosajona del crigen de la documentacidn sostiene que
surgid de la bibliotecologia a principios del siglo XX. En el contexto del movimiento
de los bibliotecarios encargados de las bibliotecas especializadas, que
consideraban que una profesion como la Dbibliotecologia ofrecia pocas
satisfacciones y ademas no habia un reconocimiento profesional por parte de la
sociedad. Lo que dio como resultado la creacion de la Asociacion de Bibliotecas
Especializadas. Esta corriente se unid a los interesados en desarroflar una nueva
tecnologia para generar documentos en formatos reducidos de tal manea que en

un pequefio espacio se registrara mayor informacion a la de un medic impreso.

En las primeras décadas del siglo XX, lograron conjugarse ambas corrientes y
dieron como resultado a la documentacién norteamericana, cuya preocupacién
esencial era tratar con los problemas de recuperacidn de informacién o datos de
manera rapida y precisa por la necesidad planteada por los investigadores,

especialmente los del area cientifica.

Durante las primeras decadas y a lo largo de su historia la documentacion

dependié de métodos y técnicas convencionales de la bibliotecologia como la

9 José Lopez Yepes. La documentacion... Op. cit. p. 29.
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clasiﬁlcacién, indizacién y la elaboracion de resimenes®°, Esto se ha justificado
porque al ser la bibliotecologia y la documentacion ciencias que tienen el mismo
interés de ofrecer documentos o libros a un usuario determinado comparten
algunas técnicas y métodos®™'. Esto refuerza el dicho de algunos bibliotecélogos,
que la documentacion era el trabajo del bibliotecario hecho por principiantes®2, ya
que los primeros documentalistas no tenian el entrenamiento ni la experiencia
suficiente para levar a cabo los procesos técnicos de los documentos, pues se
trataba de profesionistas que estaban emigrando de ofros campos del
conocimiento, Quienes si estaban calificados eran algunos de los denominados
bibliotecarios especiales, sin embargo muchos de ellos tenian una formacion
diferente a la bibliotecdloga y esa era una de las principales razones por las cuales
no aceptaban ser incluidos en a comunidad bibliotecéloga estadounidense,
ademas de que se sentia relegados, ya que aducian que los bibliotectlogos
estaban tan interesados en el desarrollo de las bibliotecas publicas, que desdefian

el trabajo de bibliotecélogos de otfros tipos de bibliotecas, como las especiales.

A pesar de .esos dos origenes de la documentacion existe consenso de que la
documentacion surgié a finales del siglo XIX, como uno de los resultados det
proyecto de la bibliografia universal de Otlet y La Fontaine?®. Debido a que el
trabajo planteado por Oflet y La Fontaine requeria la descripcion fisica del

documento y un riguroso andlisis de su contenido se vieron en la necesidad de

% Shera, Jesse H, Introduction... Op. cit.p. 109.

7! Kent, Allen. "Documentation”. En: Library Trends. V. 10, n. 2, (oct., 1961): 224-242, p, 224,

" Shera, Jesse y Margaret Egan. "Documentation: its scope and limitations". En: Library Quarterly, v. 21,
(jan., 1951): 13-26. p. 14.

3 puckland, Michael K. "Information as a thing". En: Journal of the American Society for [nformation
Science. v. 42, n, 5, (jun. 1991): 351-360. p, 355,
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alejarse de los .postulados tradicionales de la biblioteconomia y bibliografia
francesa y se acercaron al pensamiento de bibliotecarios como Dewey. Con el fin
de marcar sus diferencias con el quehacer bibliotecaric y bibliografico introdujeron
el término documentacion, ademas de que su intencidn era aglutinar en una sola
ciencia, diversas ramas de estudio, a su entender dispersas, en una socla

ciencia®™®.

Una de las razones por la que Otlet introduje [a idea de que era necesario analizar
el contenido de los documentos, fue que estaba convencido de que las
publicaciones tendian a repetir sus conten.idos. esta labor que para Otlet era
novedosa, refleja el desarrollo de maduracidn natural que estaba teniendo lugar el
estudio de la informacién registrada y organizada. Por lo que para ahorrar el
tiempo de los investigadores propuso que se rescatara la informacién relevante o
novedosa de los documentos y se pusiera a disposicién del cientifico en el menor

tiempo posible,

En 1907 es la primera ocasién que Otlet habla sdlo de la documentacién y la
define como facilitacion del usc de fodas las fuentes gréficas o escritas de nuestrp
conocimiento, agrupado en documentos de todo fipo, principalmente textos
r'rhpresos. Esos documentos consisten de cualquier representacion o expresion y

objeto, hecho o una impresién por medio de cualquier signo (escritura, gréfico,

™ Lajeunesse, Marcel, "La documentation, d'hier a demain”. En: Documentation et bibliothegue. v, 20, n. 3,
(sep., 1974): 127-133. p. 127.
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275

diagramas, simbelos, etc.) “’°, acepcion que guarda muchas similitudes con el

significado que le dio a las sciences bibliographiques en 1903276,

A pesar de que Otlet comienza a usar el términe documentacion para referirse a la
nueva ciencia de los documentos, existieron demasiadas inconsistencias en su
lenguaje, ya que para referirse a esta nueva disciplina usa diferentes términos
como documentologia o bibliclogia®’ y los significados que le asigna son tan
diversos como: El cuerpo existente de documentos relacionados a un tema en
particular; una coleccion especial de documentos; el grupo de documentos

ofrecidos a un usuario; y el proceso de reunir documentos <'¢.

Asi que a diferencia de [a definicion de 1907, en 1920 decia que la documentaciéln
son fodos los medios apropiados para la transmisién, comunicacion y
diseminacion de fa informacion y datos de investigacion (libros, publicaciones
periddicas, periodicos, circulares, catélogos, etc.} —en una palabra todos los tipos

de documentos que contienen texto o imdgenes > ° y en un discurso en 1937

* bringing into use all the written or graphic sources of our knowledge as embodied in documents of every
kind, though chiefly printed texts. These documents consist of whatever represents or expresses an object,
fact, or an impression by means of any signs whatever (writing, picture, diagrams, symbols).

" Otlet, Paul. “The systematic...” Op. cit. p. 105.

6 Otlet, Paul. "The International organisation of bibliography and documentation". En: Selected essays of
Paul Otlet. Amsterdam : Elsiever, 1990. p. 173-203 (p. 176).

7 Documentation, Bibliologie, Sciences du livre, etc.

* The existing body of documents relating to a particular matter; a particular collection of documents; the
body of documents supplied to an enguirer; and the process of collecting documents.

7 Woledge, G. Op. cit. p. 270.

** all of the means appropriate for the transmission, communication and dissemination in scholarly
information and data (books, periodicals, newspapers, circulars, catalogues, ete.) -in a word, documents of
all kinds containing texts or images.

29 payl Otlet. "The systematic...”. Op. cit.
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aseveré que la. documentacién es la ciencia y fécnicas generales del

documento™®.

Como ya se dijo, Otlet con cierta frecuencia combinaba el uso del término
documentacion con el de bibliclogia, lo que se ve reflejado en el titulo de su libro -
Traite de documentation: le livre sur e livre, Théorie et pratique. En ese libro hace
mayor uso del término bibliologia, pero es indiscutible que estaba haciendo

referencia a esa ciencia que denomina documentacion.

Otlet nunca dié una definicién concisa y definitiva de ia bibliologia, pero afirmé que
es una ciencia general que abarque el conjunto sistematico clasificado de fos
datos relativos a la produccion, la conservacion, la circulacion y utilizacién de los
escrifos y documentos de toda especie’®’. En otra parte dice que la bibliologia
general, global y sintética, que contiene fa observacion del libro en su conjunto,
con las comparaciones y las indicaciones que derivan de ello®®?. Y en la uitima

parte afirma que la bibliologia es la ciencia sistemética y razonada def libro?®,

La base de la concepcion de ciencia que tenia Otlet, estaba en el positivismo. Por
eso consideraba indispensable 1a existencia de una ciencia general. Esta ciencia
tenia como sus ramas a las otras disciplinas que tenian a su cargo €l estudio de

los diferentes tipos de documentos.

20 Onlet, Paul. Discurso de..., 1937, °
8 Otlet, Paul. Tratado... Op. cit. p. 9.
82 1hid, p. 12.

2 Ibid. p. 428.
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Sobre la concepcidn de Otflet, en tomo a la documentacion, es interesante que
Bjorkbom diga que documentacién para Otlet significaba la catalogacion
bibliografica, pues desde su punto de vista la biblicgrafia es parte de la
catalografia general de los documentos. Sin embargo, Bjorkhom llegd a aceptar
que después el término documentacion sufri6 un giro semantico, llegando a
significar los medios de utilizacidon de la bibliografia cientifica en el campo

especializado®®.

Por otra parte, Scheele critica |a definicion de documentacién ofrecida por Otlet, ya
que considera que al incluir entre los objetos de estudio de la documentacién a
objetos como los contenidos en los museos, cae en una ambigledad y provoca la
confusion. Lo que da como resultado es que la documentacion llegue a ser
considerada la ciencia general de los documentos®, cuando la idea esencial de
Otlet era crear una institucion similar- a la integracién de los recursos de

- informacién a la que pretende liegar en la actualidad la UNESCO.

A pesar de lo novedosc e interesante que resultd la iniciativa de Otlet, en lo
referente a la formulacién de la ciencia documentacion, es necesario valorar en su
justa medida los alcances y el valor de su aportacién. En lo que respecta al area

gue ocupa esta investigacion lo importante es que propone el término

B 1 dpez Yepes, José, La documentacion... Op. cit. p. 95,
5 gcheele, Martin. Op. cit. p. 150,
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documentacion pera denominar a una ciencia que se ocupe del estudio de los

documentos.

Sin embargo al intentar definir a la documentacion, lo unico que provoco fue
confusién, ya que propuso diferentes definiciones, en los trabajos que publicd
sobre el tema. Al parecer la causa fue que no tuvo una concepcidon clara o
terminada de lo que debia ser la documentacién, Eso provocé que durante mucho
tiempo los documentalistas se enzarzaran en discusiones absurdas sobre lo que
debia significar el término documentacion. Esto se refleja en el proyecto del
Institute  Bibliographique International, que en ocasiones afiadia 'ef de
Documentation'®®. Tienen razén Sagredo e lzquierdo cuando comentan que a
Otlet hay que reconocerle haber sentado las bases de una ciencia que necesitaba
desarrollarse posteriormente. No obstante ese desarrolio no se logrd concretar,

salvo en algunos aspectos excepcionales.

4.3.1.1 Desarrollo de la documentacion entre las dos guerras mundiales.

La | guerra mundial fue un obstaculo en el desarrolle de los proyectos de Otlet y
La Fontaine. Al ser pacifistas y duros criticos de ese conflicto armado, fueron
relegados y dejaron de recibir apoyo del gobierno belga. Asimismo !a culminacién
de sus proyectos bibliograficos se vieron truncados, ya que en un mundo en
guerra es complicada la colaboracién entre los paises. Al terminar la guerra el

mapa social y politico se habia transformado, al tener lugar las primeras

% Woledge, G. Op. cit. p. 271,
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revoluciones sockies del siglo XX, como la mexicana y ta rusa, en algunos
sectores crecid la esperanza de poder alcanzar una sociedad igualitaria, io que
llevé a diversos experimentos sociales y rebeliones. Al parejo surgieron los
diversos movimienio fascistas, por lo que fue un periodo en el que se vieron
favorecidos los totalitarismos de diversas tendencias. Se cred la Sociedad de
Naciones con la finalidad de evitar una nueva guerra, ya que se reconocia que las
condiciones para la paz era un germen para el deseo de los vencidos por tomar
venganza. Diversas personalidades que consideraban que una nueva guerra lo
Gnico que lograria seria mayor destruccion, se unieron con la finalidad de que
sustentados en la solidaridad as naciones fueran capaces de terminar con sus

disputas, asi surgieron diversas iniciativas internacionalistas.

Entre esas iniciativas se encontraba el Mundaneum de Otlet, que se pretendia
fuera un recinto donde todo el conocimiento fuera reunido, y al que tuvieran
acceso todas las personas. Otlet lo describia como el libro universal, donde las .
perscnas encontrarian el conocimiento sin ningtn tipo de interferencia. Tal
proyecto tenia relacion con la concepcion de instituciones como el Museo Britanicd :
en el que estan reunidos diferentes tipos de soportes, asi que tiene dos partes: el
museo britanico, donde se reunen las piezas tridimensionates y la biblicteca en la
que se albergan todos los impresos y manuscritos de la coleccion . Este suefio de
Otlet no tuvo el mismo apoyo que el del instituto, asi que sblo existid en el papel

por la falta recursos y apoyos para concretar el proyecto de Otlet.
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En la documentasion nuevas generaciones estaban tomando el liderazgo, por lo
que el papet de Otlet en el Institute Bibliographique Internationale, fue reducido, lo
que provocod que fuera marginado del instituto que ayudé a formar, aungue

nominalmente continuaba con un puesto honorario.

Para este tiempo las ideas e iniciativas de Otlet y sus compafieros se habian
expandide por toda Europa. En todo el mundo se segufan con atencion las
iniciativas generadas en el instituto. Asi tenemos que México envid delegados a
algunas de las reuniones del Instituto y de manera entusiasta en ia Biblioteca
Nacional, a cargo de Vigil, se habian propuesto conformar la bibliografia nacional
mexicana. Esos esfuerzos no se vieron recompensados, ya que la Biblioteca
Nacional enfrentaba dos graves problemas: 1) Los problemas politicos por los que
atravesaba el pais; 2) La necesidad de sacar adelante los procesos retrasados en

la biblioteca nacional.

En Estados Unidos a pesar de que el términc documentacién habia sido
introducido a través de dos articulos de Otlet desde 1908% y que Otlet sostuvo un
importante intercambio de ideas con biblictecarios estadounidenses, ejemplo es
que el sistema de clasificacion decimal universal es una version del formado por
Dewey, las ideas de Otlet no tuvieron seguidores. Sobre todo porque Dewey fue
muy cuidadoso de formar una tendencia diferente a la que se estaba formando en

Europa.

#7 Shera, Jesse H. "Special librarianship...". Op. cit. p. 193
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Entre las décadas de 1920 y 1930 el témino documentacion logré una gran
difusion en amplios circulos. Quienes no estaban familiarizados con las diversas
definiciones propuestas pbr Otlet vy sus seguidores, identificaban el significado de
documentacion con los intereses del Institute Bibliographique Internationale y la
Federacién Internacional de Documentacioén. Estos eran la Clasificacién Decimal
Universal y el aprovechamiento de la reciente microfotografia para el

almacenamiento de mayores cantidades de documentos.

En Francia, cercana idiomatica v culturalmente a Otlet y La Fontaine, se
identificaba a la documentacion con aquella actividad que trataba con la
informacion especializada. Informacion que desde finales del siglo XIX estaba

adquiriendo vital importancia para el desarrollo cientifico y tecnoiégico?®®,

Donker asegura: que junto con Prins, los documentalistas alemanes fueron los
primeros en usar la patabra documentacion desde 1920, Diqho término fue
empleado con et fin de cubrir colectivamente la bibliografia, la informacion
cientifica, el trabajo de registro de documentos y archivos. En este sentido, Ia
primera definicibn del término documentacidn seria: Documentacion es la

coleccion, organizacion y diseminacion de la informacion de cualquier tipo’.

28 Ihid, p. 272.

* . . . . - .
Dokumentation ist das sammeln, ordenen, und verbreiten von angaben jeder art (Documentation is the

collection, arrangement, and dissemination of information of every kind).
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En Alemania hube un interesante movimiento documental, pero para las fechas en
que Dunker reclama como suyo la proposicion de la documentacién esta
tendencia era conocida en el ambito mundial y Otlet entre sus mditipies
definiciones tiene algunas donde muestra que el interés de la docurmentacién es
apoyar el desarrolio de la investigacion cientifica. Lo que es cierto s que Dunker
perfilé el concepto de la definicidn que posteriormente fue aceptada oficiaimente
por la FID y que rigié a la documentacién europea durante la primera mitad del

siglo XX,

De acuerdo con Schiirmeyer hasta 1931 durante la X Conferencia Internacional
del Institute Internationale Bibliographique, el Instituto sustituyd el témino
bibliografia por documentacién, con ia finalidad de difundir e introducir el nuevo
concepto entre la comunidad cercana al instituto. En las cartas y publicaciones del
Instituto se ofrecia la siguiente definicion de documentacion: Documentar es
reunir, clasificar y diseminar los documentos de todo tipo, productos de la actividad
humana™®. Esta definicion centra a la. documentacién como una actividad

profesional, olvidando las intencicnes de Otlet de crear una ciencia.

El circulo donde se estudiaba a la documentacidén entre los anglosajones era

limitado. Los principales representantes y pioneros de esa corriente fueron Pollard

8 Coblans, Herbert Librarignship...Op. cit. p, 29.

* Documenter c'sst réunir, classer et distribuer des documents de tout genre dans les domaines de
l'activité hummaine. ]

0 Lasso de 1a Vega Jiménez Placer, Javier, Manual de documentacion: lus técnicas pare la investigacion y
redaccién de los trabajos cientificos y de ingenieria. Barcelona : Labor, 1969. p. 110.
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y Bradford. Ellos e cuentan entre los primeros personajes que con el apoyo de

métodos estadisticos hacian estudios de los documentos.

Hay que acotar que Bradford nunca aceptd que la documentacidn fuera una
disciplina de mayor jerarquia a la bibliotecologia, sino la consideraba como una de
las especializaciones a las que un bibliotecdlogo podia optar en su desarrollo
profesional. Bradford definia a la documentacioén como el arte de reunir, clasificar y
hacer accesible los registros de todo fipo de la actividad intelectual... ef proceso
por el cual el investigador conoce la literatura existente sobre el tema de su
interés, de manera que se pone al corriente de la produccién intelectual
relacionada con su linea de investigacién, lo que permite rescatar el trabajo del
genio humano®®'. Se le atribuye ser el pionero en la profundizacion del estudio de

la documentacion.

Oftro personaje, que aunque no fuera inglés compartia esa cultura, y que apoyd el
desarrollc de la documentacién fue Ranganathan. También subordinaba la
documentacion a la bibliotecologia. Incluso en uno de sus traibajos adapté sus
cinco leyes de la bibliotecologia a la documentacion®®, con el argumento de que

se trataban de leyes cientificas y por lo tanto con validez universal.

" the art of collection, classification, and making readily accessible the records of all kinds of intellectual
activity... the pracess by which... is ... put before the creative specialists to existing literature, bearing on the
subject of this investigation, in order that he may be made fully aware of previous achievements in his subject,
and thus be saved from the dissipation of his genius upon work already done.

" Bradford, S. C. Documentation. . London : Crosby, 1948,

®2 Atherton, Pauline A. Putting... Op. cit. p. 142,
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Los documentalistas anglosajones se consideraban en la comunidad
bibliotecoldgica, porque la idea que prevalecia era que la documentacion y la
bibliotecologia compartian las mismas raices histéricas y que la disciplina general
que las aglutinaba era la bibliotecologia?®. Aunque habia quien consideraba que
la bibliotecologia y la documentacion eran equivalentes y por lo tanto no era
necesario crear dos ciencias distintas®®, ya que en lugar de lograr un mejor
desarrolio de la ciencia encargada de estudiar lo relacionado con ios documentos
y las bibliotecas se provocaba la dispersion en el estudio del objeto de esta
ciencia. Sin embargo, en la década de 1930 comenzaron a agudizarse las

diferencias entre los biblictecarios y documentalistas.

En Estado Unidos no fueron aceptadas las ideas de Otlet de que la
documentacion era la ciencia general y la biblicteconomia estaba subordinada a
ella, ya que la tradicidn bibliotecolégica para ese tiempo ya tenia un fuerte arraigo.
De hecho antes de 1930, la difusiéon de la documentacion en el idioma ingles fue
escasa”>, Sin embargo esa década es clave para la documentacion de los
Estados Unidos, pues se fundd el American Documentation Institute con el fin de
investigar sobre los nuevos métodos de reproduccion fotografica, especialmenfe el

microfilm?%e.

3 Shera, Jesse H. "Special librarianship...". Op. cit. p. 193, 198,

¥4 Tauber, Maurice F. "Introduction”. En: Library Trends. v. 6, n. 1, {oct., 1957): 105-109. p. 107.
% Woledge, G. Op. cit. p. 273.

8 Lajeunesse, Marcel. Op. cit. p. 127.
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Asi se unieron los bibliotecarios especiales y los que se ocupaban de estudiar y
explorar el uso de tecnofogia moderna en la transferencia de documentos®. €n el
segundo caso, la palabra documentacion fue interpretada en términos fotogréficos,
especialmente sobre los procedimientos y técnicas microfotograficas®®. Por o
que en una reunion del American Documentation Institute, la definicion que se
acepto, fue dotar de referenqias a las fuentes de informaciéon que uno ha

usado™®,

En ese contexto cobra especial interés que en una definicidon publicada en la
revista Nature®®, donde se resefiaba los resultados de una reunién de
documentalistas, se decia que la documentacion era métodos y medios para hacer
accesible fos hechos registrados relacionados con los diferentes campos del

conocimiento .

Si bien las intenciones de Otlet fueron las de crear una ciencia generai del
documento, el posterior desarrollo de la documentacién demostré gue esa no fue
la linea por la cual se dirigieron los documentalistas posteriores a Otlet. En su
mayor parte se esforzaron por conformar una profesién encargada de organizar

los documentos para ponerlos a disposicion de los investigadores. Otro interés de

B7 Shera, Jesse H. Introduction... Op. cit. p. 125.

2% Shera, Jesse H. The foundations...Op. cit. p. 268.

" supplying of references to sources of information that one has used.

* Farkas-Conn, Irene 8. From documentation to information science: the beginnings and early development
of the American Documentation Institute-American Society for Information Science. New York : Greenwood
Press, 1990. p. 60.

% Watson, Davis. “International Institute of Documentation”. En: Nasure. (2 nov., 1935): 727.

" methods and means for making available on demand the recorded facts relating to any and every subject of
special study.
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los documentalistéis fue el aspecto tecnoldgico, que también interesd a Otlet, al
considerar que mediante las nuevas tecnologia seria posibie almacenar la mayor
cantidad de documentos, en un menor espacio, ademas de que facilitarian la
transferencia de documentos entre 1os interesados, interes que no es privativo de
los documentalistas. En conclusion hasta antes de la segunda guerra mundial la

documentacion como ciencia no habia sido concretada,

4.3.2 La documentacion en la posguerra.

El principal desarrollo de la documentacién se ubica entre los afios que van de
1940 a 1970. Su climax se dio en los afios que siguieron a la segunda guerra
mundial, en el contexto de la Hamada guerra fria, cuando las investigaciones
cientificas y tecnoldgicas requerian el desarrolio ptimo de sistemas documentales

con el fin de fortalecer el sector industrial®®*.

En este tiempo cobrd relevancia la denominada explosion de la informacion,
fenomeno identificado como Ia masiva produccién de documentos en los diversos
campos de la ciencia y la tecnologia. Este fenémeno provocaba que los

investigadores no pudieran acceder a la informacion valiosa.

Una de las preocupaciones centrales fue poner los documentos a la disposicion de
los investigadores de manera rapida y eficiente. Como io muestra Bestermann®’?,

en su definicion de documento y documentacion: Cualquier conocimiento

9V perales Ojeda, Alicia. De la informética. México : UNAM : CIBA, 1975, p. 20.
% Bestermann, Theodore, Op. cit,
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registrado es un documento, y documentacién es cualquier proceso que sirve para

hacer un documento accesible a los investigadores’.

Con la necesidad de poner a disposicidn del investigador los documentos, se
introdujo el analisis de los registros graficos®®. Con lo anterior el documentalista
ya no sélo se preocupaba por tener en existencia en sus colecciones el mayor
numero de documentos, sino que éstos debian ser de calidad al haber sido
sometidos a una revision profunda en su contenido intelectual. De tal manera que
el investigador no tuviera la necesidad de revisar tode el documento y perdiera el

tiempo con informacion irrelevante o repetida.

Otro énfasis de los especialistas en documentacion fue la utilizacién de tecnologia
en el almacenamiento y transmisién de los documentos. Esto se ve reflejado en la
siguiente definicion ofrecida por la American Documentation Institute: El arte que
comprende (a) la reproduccién de documentos, (b) la distribucién de documentos,
y (¢} la utilizacion de documentos’. Y otra propuesta de Shera: promocién de
nuevos métodos de reproduccién fotogréfica *°*, Esa tendencia acogié entusiasta
las diversas innovaciones tecnolégicas que tenian la finalidad de apovar el trabajo
de la documentacién. En este apartado se presentara de que manera se fue

desarrollando la documentacion despues de fa |l guerra mundial.

" Anything in which knowledge is recorded is a document, and documentation is any pracess which serves to
make a document available to the seeker of knowledge
% Shera, Jesse H. Introduction... Op. cit. p. 109.
* The are comprised of (a) document reproduction, (b) document distribution, and (c) document utilization,
* 41t;nv'(;»mo.»,‘icm of new methods of photographic reproduction.
% Shera, Jesse H. "Special librarianship..." Op. cit.
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4.3.2.1 Consolidacién de la documentacién en los Estados Unidos.

Los autores estadounidenses sefialan que uno de los pioneros de la
documentacion norteamericana es Bush, quien se enfocd en la necesidad de
aprovechar las ventajas de la tecnologia para el mejor almacenamiento y acceso a
los documentos, lo que intentd cristalizar en el proyecto Memex®®, Este sistema
fue ideado para compartir informacién por via electronica para la colaboracion en

la investigacion cientifica en el ambito mundial*®®,

En los Estados Unidos se reconoce la aportacién de ofros pioneros como Shaw,,

Taube, Mooers y otros contemporaneos suyos que aportaron al desarrollo de la

documentacion®”. En ese tiempo en una reunidn de la ADI (American

Documentation Institute) se propuso definir a la documentacion como La

organizacion de la comunicacion registrada o el conocimiento en perspectiva™.

309

También Tate™” propuso su propia definicion: La creacion, transmisién, coleccion,

clasificacion, almacenamiento y uso de los documentos”.

La primera definicion representa la nocion de documentacion que se tenia desde

el punto de vista de los tecndlogos, mientras que la segunda es la perspectiva

205 Bush, Vannevar. "As we may think", En: Adanthyc Monthly. v. 88, n, 7, (1945); 101-108.
206 thidem.

7 Shera, Jesse H. Introduction... Op. cit. p. 109. i T
' The organization of recorded communication or Knowledge in perspective. ESIS CON

23: fbﬂ(a;(lj;gn Irene S. Op. cit. p. 171. ' FALLA D ORIGEN

bhd + . 4 - I3 .
The creation, transmission, collection, classification, storage and use of documents.
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bibliotecolégica, .por lo que mientras la primera pone énfasis en la comunicacion
registrada o el conocimiento, las segunda opta por usar documentacién. Sin
embargo tales tegrminos en el campo de la informacion registrada y organizada
son sindnimos. Si bien esas dos perspectivas intentaron confluir en una sola a
través de Asociacion Americana de Documentacién, muchas de las veces por sus
diferentes intereses llegaron a separarse abruptamente, cosa que obstaculizd el

desarrollo armdnico y coherente de la documentacidn como disciplina.

Varias definiciones fueron presentadas por Shera®®, como: todos aquefios
procesos involucrados en la formacién de colecciones de palabras escritas y en
proveer guias para su uso. Esas colecciones incluyen archivos —federales,
estatales y locales; y bibliotecas —nacional, universitaria, publfica y local, y
“especial”, En ofro texto escrito por Egan y Shera®'' aseveraban que !a
documentacion era parte del control bibliografico, denominado posteriormente

arganizacion bibliografica.

En otro articulo Shera®? define a la documentacion, de ia siguiente manera: aquel
aspecto de la bibliotecologia que esta relacionado con la organizacién y

diseminacion de registros graficos para su uso eficiente por los grupos de

P Shera, Jesse H. "Documentation in the United States”. En: American Documentation. v. 1, n. 1, (1950):
963.

" all those pracesses invalved in the assembling af colleetions of written words and in providing guides to
their use. These collections include archives -federal, state, and local; and libraries -national, university,
public, and local, and "special”,

! Shera, Jesse H. y Margaret Egan. “Documentation. ..". Op. cit. p. 13,

312 Shera, Jesse H. "Research and development in documentation”. En: Library Trends. v. 6, n. 2, (oct., 1957}
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especialistas, de acuerdo con el uso que requieran darle, de la mejor manera

posible, el dato y ofra informacién que se requiera para continuar con su trabajo’ .

Si bien Shera participd activamente en el movimiento documental en los Estados
Unidos, nunca abandond su perspectiva bibliotecoldgica. Por lo que a la
documentacion siempre la ubicé como  una de fas subivisiones de la
bibliotecologfa. La veia come producto del impacto del desarroilo tecnolégico en la

bibliografia.

El dltimo ejemplo relevante de la corriente estadounidense, que se presenta en

k]

este trabajo, es el de Taube™', quien consideraba a ia documentacién como ef

complejo de actividades que se requieren en la comunicacion de informacion -

especializada, incluyendo la preparacion, reproduccién, andlisis de colecciones,

314

organizacion y diseminacién de los graficos. Y el mismo Taube® en ofro

momento dice que Documentacion no es un nuevo nombre para formas de trabajo
fradicionales. Ante todo se trata de una nueva dindmica de sintesis . Es

315

importante aclarar que para Taube®”, como para la maycria de los

estadounidenses, la documentacion era parte de la bibliotecologia.

™" as that aspect of librarianship which is concerned with the organization and dissemination of graphic
records for their most efficient use within and among groups of specialisis to the end that they will receive, in
a manner as effective as possible, the data and other information that they require for the prosecution of their
work.
13 Taube, Mortimer. "Theory and practice of documentation”. En: American Documentation. (1950).
" the complex of activities required in the communication of specialized information including the
grepamtion, reproduction, collection analysis, organization and dissemination of graphic.

" Becker, Joseph. Op. cit. p. 44.
™ Documentation is not just a new name for accustomed ways of acting. Rather it is new dynamic synthesis.
¥ William, Robert $. "The documentation and special libraries movernents in the United States, 1910-1960",
En: Journal of the American Society for Information Science. v. 48, . 9, (sep., 1997): 775-781. p. 780,
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Todavia con el debate centrade, en la disputa entre documentacion vy

.

bibliotecologia, otra definicion vefa a la documentacidon como ef grupo de técnicas
necesarias para la presentacion ordenada, organizacién, y comunicacion de los
registros del conocimiento especializado, con fa finalidad de dar mayor
accesibilidad y utilidad a la informacién que contienen” '8, A juicio de Kent en esta
definicidn se diferencia claramente entre la bibliotecologfa v la docurﬁentacién,

cuestion que a su juicio no se habia aclarado del todo.

Coblans afirmaba que la documentacion desde su origen tiene una reiacién
estrecha con la ciencia, tanto con su metodologia como con su contenido. Expresa
su inquietud sobre la necesidad de una documentacion con rostro humano, esto
es que no solo se preocupe por disefiar adecuados impiementos mecanicos para
la recuperacion de documentos, sino que debe tomar en cuenta el papel de los
sujetos en el proceso de la documentacion, estos son autores, documentalistas y

usuarios®"’,

En los Estados Unidos la documenacion se desarrollé en el aspecto tecnolégico,
asi que a Shera le cabe la razén cuando afirma que la documentacién se trataba
de las mejoras tecnolégicas que afectaba a la bibliografia. A otro tipo de aspectes

no se fes presté tanta importancia, porque no estaban relacionados con la

" the group of techniques necessary for the ordered presentarion, organization, and communication of
recorded specialized knowledge, in order to give maximum accessibility and utility to the information
contained. i

1 Kent, Allen. Op, cit. p. 224,

37 Coblans, Herbert. “Words and documenta”. Ex: Asltb Proceedings. v. 23, n. 7, (1971): 337-350. p. 347,
349,
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trasferencia de documentos. Es posterior y por influencia inglesa que el estudio de
los procesos en la investigacién cientifica cobraron interés para los

documentaiistas estadounidenses.

TESE CON
FALLA DE ORIGEN

4.3.2.2 La documentacién en Alemania QOccidental.

Después de la segunda guerra mundiat Alemania era un pais dividido. Por lo que
el desarrollo de la documentacién se dio desde diferentes angulos. En este
apartado sélo se presenta lo que ocurridé en Alemania Occidental, ya que la
tendencia en Alemania Oriental, de acuerdo con la posicién dominante en la

URSS, fue desarrollar la informatika y no la documentacion.

A pesar de la participacion de los estudiosos alemanes en el desarrollo de los
origenes de la documentacién, no le dieron la posicién de ciencia general del
estudio de los documentos, como pretendia Otlet. Por eso Ditmas, en su definicion
aseveraba que era el sector de la bibliografia en el que la principal preocupacion
es ef perfeccionamiento de los medios para la utilizacién activa de fos documentos

def conocimiento humano, en oposicién a su custodia.**®,

En 1953 se encarga al Deutschen Gesellschaft fir Dokumentation definir vy
delimitar el concepto de documentacién para redactar el programa del //f Congreso
Internacional de Biblictecarios y de fa Documentacion que se celebrarfa en 1955.

Son dos las definiciones que tuvieron mayer aceptacion.

*'® Ditmas, E, M. R. “Definition of documcntation".. En: Coliege and Research Libraries. v. 10, (1949): 332.
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Una es la de Frank, quien definia a la documentacién como la actividad de

-

comprobacién e investigacién de publicaciones, en el sentido mds amplio de

documentos de toda clase.

Por su parte Schurmayer, la consideraba el aprovechamiento y la comprobacién
de toda clase de documentos, con el propdsito de dar cuenta del estado de los
conocimientos y de las experiencias, y afiade; en su (dltimo significado la
documentacion es un camino hacia fa realizacién del trabajo intelectual, y se irfa
en contra de su esencia si al amparo del término documentacién se zanjaran
cuestiones que hace tiempo han sido resuelfas por otros sectores méas

autorizados®'®.

Tales definiciones tienen diversas debilidades, como el hecho de acumular
diversas frases que suenan coherentes, pero que al final no clarifican lo que
pretenden definir. Otra debiblidad es que al final de cuentas, aun cuando su
intencidon es definir una ciencia, lo que hacen es describir una actividad

profesional.

En la definicion aceptada por [a Deutschen Gesellschaft fiir Dokumentation, para

proponerta en el congreso de la FID, se dice que la documentacion es Para el

. ¥ Schirmeyer, W. Der begriff der der documentation. Frankfurt : Deutsche Gesell Schaft fiir
Dokumentation, [953.
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documento signiica reunir documentos sisfematicamente y hacerlos accesibles y

redituables .

Pietsch plantea: La sistemélica recopilacién, interpretacion y preparacién para sl
uso de los documentos®'. Esa postura es avalada por Donker, que propone:
cubre colectivamente la bibliografia, la informacién cientifica, el trabajo de registro

y archivos %,

En Alemania Occidental al usar documentacion no- necesariamente se hacia
referencia a una disciplina cientifica como lo estipulaba Otlet, sino a un quehacer
que apoyaba la investigacion cientifica y tecnoldgica, lo que demuestra la
independencia de la escuela alemana del pensamiento de Otlet, en todo caso les:
resultaba de mayor interés el desarrolic de la documentacién en la URSS y
Estados Unidos, en especial porque eran las potencias con mayor poder después

de la It guerra mundial.

* To document means to collect documents systematically, to make them accessible and to render them usefil.
20 Scheele, Marin. Op. cit. p. xiv. _

2 pietsch, Erich H. E. "Dokumentation und information auf dem wege wissens chaft inhalt und wandel der
begriffe" En: Nachrichten filr Dokimentation. v. 19, n. 6, (1968): 199-207.

" cover collectively bibliography, sclentific information, registry work, and archives.

32 Dunker Duyvis, F. "Die entstehung des wortes ‘dokumentation’ im namen der FID”., En: Revue de la
Documentation. v. 26, n. 1, (1959): 15-16.
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4.3.2.3 La continuidad de la documentacion entre los franceses.

Después de Otlet y a causa de los estragos de la Il Guerra Mundial en Francia no
hubo personajes destacados que se hubieran dedicado al desarrcllo de la
documentacion como ciencia. Es hasta pasado cierto tiempo de la segunda guerra
que los franceses retomaron las propuestas de Otftet o las reformularon tomando
en cuenta las transformaciones que habia tenido el documento desde lo publicado
por Otlet, hasta la posguerra de la Segunda Guerra Mundial.

Una figura importante para la documentacién francesa fue Briet™

, a quien se le
denomina madamme documentation por la importancia de sus aportaciones al
desarrollo de la documentacion. Esta autora en su libro ;Qué es Ja
documentacién?, hace un analisis global de varios de los elementos‘que confluyen
en ia documentacian, sin ofrecer una definicidn especifica. Aunque de la lectura de

su obra puede concluirse que, a su juicio, la documentacion en general se centra

en el estudio de la informacién especializada.

En una revisién sobre la documentacion, Shera observa que Briet dice que todos
los materiales de la documentacién son indicativos, concretos o simbdlicos,
' preservados o transcritos, con el propésito de representar, reconstituir, o de
proveer tanto el fenémeno fisico, como ef intefectual™®®*. Segun la interpretacién de

ia obra de Briet, pbr parte de Lopez Yepes, para ella fa documentacion es ciencia

" Briet, Suzanne. ¢ Qué es la documentacidn?. Santa Fe : ;?, 1951. p. 14-26.
the materials of documentation are all indication, concrete or symbolistic, preserved or transcribed, with
the purpose of representing, of reconstituting, or of proving either a physical or intellectual phenomenon.
324 3 el f : : " 5
Shera, Jesse H. "Special librarianship...". Op. cit. p. 194.
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instrumental al servicio de la produccién cientifica de los conocimientos humanos y
necesaria en el contexto de los que se ha llamado y citado por tedos los autores

hasta la saciedad el fendémeno de la explosion de la informacién documentals.

En la definicion presentada en un vocabulario francés se considera que la
documentacidén es: Estfablecimiento, busqueda, reunién y utilizacion de los
documentos %, Por su parte Malcles’® situadndose en la propuesta de Otlet, dice
que la documentacion es la ciencia general de los documentos. Misma a fa que

8

Lemaitre y Thompson®?® con cierta ambigiiedad apoyan, pero en la segunda

edicion a cargo de Thompson, la palabra utifizacién es remplazada por difusién.

En Francia en algunas ocasiones Hegd a usarse el término documentologia,
entendido como el estudic de [a documentaciéon y en 1965 su uso fue impulsado
por Isakivic. Ese término también aparecié en Trésor de la langue francaise®?,
pero con una definicién que mas bien deberia ser aplicada a la documentacion ya

que se consignaba como la organizacion de los documentos.

De acuerdo con lo que se presentd en este apartado en la zona francesa, cuna de
la escuela documental, existian diferencias para definir a la documentacién. Por un
lado estaban quienes como Malcles seguian fieles a los postulados de Otlet, de

que la documentacién era la ciencia general de los documentos. Mientras que

325 Lgpez Yepes, José. La documentacion... Op. ¢it. p. 136.

* Etablissement, recherche, réunion et utilisation des documents.

25| emaitre, Henri. Focabularium bibliothecarii. UNESCO: Paris, 1953.

2 Maleles, L. N. Notions fondamentales de bibliographie. Géneve : Droz, 1955,
2 Lemaitre, Hemri. Op. cit.

¥ Woledge, G. Op. cit. p. 277.
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otros de acuerdo-con lo que marcaban los tiempos se enfocaron a fortalecer un
quehacer gue con la ayuda de los documentos apoyaba la investigacion cientifica.
De acuerdo con lo expuesto en las anteriores definiciones, la posicién que
prevalecié era la segunda. En buena medida debido a la influencia de la escuela
estadounidense en el plano internacional y al desarrollo de importante centros de
investigacion cientifica como el CERN {Organisation Européenne pour la
Recherche Nucléaire), quienes necesitaban del apoyo de un buen trabajo
documental, para fortalecer sus investigaciones, esto abri6 camino para que
propuestas cientificas diferentes a la documentacion fueran ocupando el lugar que

en un momento pretendid cubrir.

4.3.2.4 La perspectiva mexicana de la documentacion

En el Colegic de Bibliotecologia de ia UNAM se llevaron a cabo estudios
destinados a difundir las propuestas de la documentaciéon. Una ﬁgurra
sobresaliente en esa labor fue Perales, quien en la primera mitad de la década de
1960 hizo una revision de la documentacion y su relacién con disciplinas como ia

bibliotecologia y a bibliografia.

En uno de sus trabajos hacia referencia a un documento emanado de la
Universidad Case Western Reserve, donde sefialaba que La documentacion es el
aspecto de la Bibliotecologia, concerniente al mejoramiento de la comunicacion
grafica para servir a grupos de especialistas, envuelve [la parte de la

bibliotecologia relacionada con la utilizacion de materiales y con las necesidades
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de la investigacion y de la cultura, ocupase, por consiguiente, especialmente, de la
preparaciéon de resumenes, confeccién de Indices, clasificacion, trabajos de
investigacion, compifacién de bibliografias y medios similares indicados para

atender a las necesidades de la informacion especializada®®,

En el trabajo de Perales confluyeron diversas corrientes, siendo las que mayor
peso les daba la norteamerica.na y la francesa. Ello le llevé a considerar a la
documentaciéon un quehacer que apoya la investigacién cientifica mediante los
documentos, mas que una ciencia. Sin embargo, al aparecer en e:scena la
informatica soviética la consider6 una propuesta que sustituia a {a documentacion
y esa debia ser la via por la cual debia continuar su desarrollé gsta disciplina.
Desdichadamente esos cambios de posicion en el trabajo de Perales vy la
indudable cantidad de influencias de las que fue objeto, evitaron que conformara
un trabajo tedrico coherente bien consolidado. Muestra-de elio es que su obra
monumental De la informética, se trata de un manual donde se pone al dia al

lector sobre los diversos avances dque se habian tenido en el campo de la

automatizacidén de la informacién.
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9 Perales de Mercado, Alicia. "La documentacién”. En: Anuario de Bibliotecologia y Archivonomia. afio 2,

{1963): p. 29.
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4.3.2.5 La pugna'entre documentacion y bibliotecologia.

Desde un principib la documentacion no fue bien vista por algunos sectores de
bibliotecélogos, va que a los documentalistas se les acusaba de hacer una simple
adaptacion de las técnicas y métodos de la biblictecologia al trabajo documentai.
Mientras gue los documentalistas acusaban a los bibliotecarios de usar métodos vy
técnicas arcaicas, ademas de que no procuraban el desarrolio de innovaciones
para poner a disposicién de los usuarios los documentos. Esa confrontacion durd
bastante tiempd hasta que en 1966 IFLA dedicé una de sus reuniones anuales
para discutir esa  situacién. Una de las conclusiones es que entre fa
documentacion y la bibliotecologia existia una gran area de superposicidn
llegéndose a sugerir la creacién de un nuevo nombre con el fin de amalgamar

ambas ciencias, aunque no llegd a cuajar en una propuesta concreta®’,

332

Por su parte Loosjes®* al clasificar las definiciones resultantes de la confrontacion

entre documentacion y bibliotecologia, sugiere cuatro grupos:

1) Definiciones globales o de superposicion, que describen los objetivos de la
documentacion de forma tan exhaustiva que incluyen la totalidad de Ia
bibliotecologia. En estas definiciones todo se estructura en funcién de la
documentacion.

2) Definiciones paralelas o de yuxtaposicién, que colocan a la bibliotecologia y a

ta documentacion en posicidn paralela una de la otra,

8! Correa Vicentini, Aber Lellis. Op. cit. p. 173,
32 Thid, p. 174.
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3) Definiciones de subordinacién o de infraposicion.

4) Definiciones que no establecen liga entre las dos ciencias.

Durante la posguerra mundial continuaba un fuerdte debate entre los
bibliotecdlogos y documentalistas. Los primeros consideraban a los segundos
advenedizos que estaban robando una parcela de trabajo que sblo pertenecia a
los bibliotecarios. Mientras que los documentalistas aseguraban que los
bibliotecarios eran personajes anquilosados en tradiciones del pasado, pero que
no eran (tiles en el trabajo que demandaba la investigacion moderna. Otra critica
fuerte es la falta de una base cientifica sdlida en la bibliotecologia que los

documentalistas presumian tener.

Otros optaban por el trabajo de colaboracion, teniendo en cuenta las diferencias
existentes entre la documentacion y la bibliotecologia. Mientras algunos, asi como
Otlet, consideraban a la bibliotecologia una rama de la documentacion, habia

ofros quienes veian la situacion al revés: la documentacion como una

especializacion de la bibliotecologia. | TE SI S CON -
FALLA DE ORIGEN

En una fuerte critica a los seguidores de Otlet, Kondakov®™ dice que no es posible

ampliar el caracter de la documentacion hasta darfe un caracter universal. Alerta
sobre el peligro de hacer iguales los conceptos de informacién y documentacién,
ya que ello equivale a reducir la informacion a la recoleccion de fuentes de

informacion. Por ultimo expresa su definicion, en el sentido tedrico, de

* Kondakov, I P. "The library and documentation”. En: Libri. v. 16, n. 3, (1966): 216-220. p. 217-218,
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documentacion: ef esfrecho y cada vez menor papei’ social y funciones de una

biblicteca modemna’.

Otra de las criticas a los que postulaban la documentacién, era que su definicién
era tan amplia que podia aplicarse a areas de trabajo que tradicionalmente se
adjudicaban a los bibliotecarios, ademas de que se incluia a disciplinas como la
museclegia que dificilmente pueden subordinarse a la documentacion, Mientras
que algunos bibliotecélogos se esforzaban en formar definiciones en las que la

documentacion era parte de la bibliotecologia®*,

La documentacion tuvo la misma polisemia de la bibliotecologia, este problema lo
arrastré desde sus origenes pues Otlet nunca presentd una definicion. Se puede
argumentar que el pensamientc puede ir transforméndose con el paso del tiempo.
Pero es inadmisible gue en un trabajo como E/ Traite, que pretendia sentar las
hases tedricas de la documenfacién, se ofrezcan varias definiciones de la
disciplina que se pretende postular. En este sentido los que hicieron un mejor
trabajo fueron los alemanes ya que si le dieron cierta unidad al término y a las
definiciones que usaban, aunque con una tendencia profesional mas que
cientifica. En consecuencia los alemanes marcaron la pauta de la FID marginando

a los franceses.

TS CON
FALLA DE ORIGEN
* the narrowing and decreasing of the social role and functions of a modern library.

3 yerhoef, M, "Bibliotecologia y documentacién”. En: Boletin de la UNESCO para las bibliotecas. v. 14, 1.
5, (sep.-oct., 1960): 205-209. p. 205.
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En ese contexto ta documentacion se acercaba a una de sus mayores crisis que
provocod su transformacién a escala mundial. La aparicion acelerada de nuevas
tecnologias para los procesos documentales provocd serios replanteamientos

sobre la documentacidn que se presentaran en el siguiente apartado.

4.4 La postura de la documentacién antre la introduccién del concepto
informacion en su campo de est:udio.

El contexto histérico en que se da la preponderancia de la tecnologia de la
informacion y el concepto informacién es muy posterior a la posguérra. Se ubica
en plena guerra fria y en la competencia armamentista y espacial de las dos
grandes potencias mundiales, la URSS vy los Estados Unidos. Los promotores de
la clencia de la informacion en su mayorfa eran personas provenientes de las
llamadas ciencias puras y aplicadas. Comenzaron su trabajo y propuestas
incrustados en los grandes centros de investigacion tecnoldgica y cientifica,
independizandose paulatinamente hasta generar fuertes empresas privadas que

explotarcn la parte mercantil de la informacion.

El desarrolle tecnoldgico jugd un papel importante en las transformaciones -que
sufrid la docume'ntacién, el aspectc de mayor peso fue la valoracion de su
relevancia cientifica. Con la aparicion de fas primeras computadoras comenzo a
percibirse que la nocidn tradicional de documento no era operable, ya que con la
introduccidn de las computadoras se comenzaba a trabajar sélo con informacion

en forma de datos sin depender de un documento.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




La introduccidn del concepto informacion, provocd discusiones en el campo de
estudio de la informacion registrada y organizada. De todas las disciplinas que
ten_ian como suyo a ese objeto de estudio la que se vio mas afectada fue la
documentacion. Porque la ciencia de la informacién pretendia profundizar en
asuntos que eran del interés de la documentacion vy a los que la bibliotecotogia no
les prestaba mucha atencién como el analisis matematico de la informacién, Ia‘
recuperacion de la informacion, el uso de tecnologia de punta en el
almacenamiento, organizacién y recuperacién de la informacién y el analisis

daocumental.

Ademas algunos de los que proponia a la ciencia de la informacidn decian que se
trataba de la ciencia principal y entre sus especialidades se encontraba la
documentacién', la bibliografia y la bibliotecologia. Lo que contravenia los
postutados de quienes sustentados en el trabajo de Oflet consideraban a la

documentacion la ciencia principai.

TESTS CON

FALLA DE ORIGEN |
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4.4.1 Larespuesta inicial de la documentacion a la introduccion del concepto

informacion.

Ante ese nuevo contexto se le intentd dar otra perspectiva a la documentacién,
con el fin de ponerta al dia y revaloraria ante a2 introduccién del concepto
informacién en su area de estudio. Asi se tiene que Mohrhardt**® decia que es una
disciplina integrada a las ciencias de la comunicacion .

tt336

A su vez Foske observa que en el sentido de servicio de busqueda de

informacion actualizada y de retrospectiva, ha sido la actividad caracteristica de

las bibliotecas especiales en ciencia y tecnologia”. TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

Mientras gue Mack y Taylor®™’

comentaban gue la documentacion era el grupo de
técnicas para la presentacién ordenada, organizacién y comunicacién de registros
del conocimiento especializads, con el fin de ofrecer mayor accesibilidad y utilidad

a fa informacion que contienen’.

Si bien la definicién de Foskett continuaba bajo la influencia del debate de la
posguerta, en el caso de los otros autores empiezan a verse nuevos térmings
como informacién o a ubicar la documentacién en areas como la comunicacion.

Posicion semejante era la sostenida en und documentc de la Case Western

335 Mohrhardt, Foster. "Documentation a synthetic science” En: American Documentation, {1964),

* Integrative discipline of the communication sciences.

3 Foskett, D, "Introduction”. Op. cit. p. xix,

* in the sense of current awareness and retrospective searching services has been the characteristics activity
of special libraries in science and technology.

*7 Becker, Joseph. Op. cit. p. 44.

" the group of techniques for the ordered presentation, organization and communication of recorded
specialized knowledge, in order to give maximum accessibility and utility to the information contained.
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Reserve, en el que se decia que la ciencia de la informacion y la documentacion

son parte integral de [a bibliotecologia®®.

La respuesta de la documentacion a la aparicién de la ciencia de la informacién no
fue defensiva, ya que varios de los miembros de la comunidad documentalista
internacional estaban firmemente convencidos de la necesidad de una ciencia que
no se restringiera al documento como su objeto de estudio, sino que fuera capaz
de abarcar todos los aspectos de la informacidn, Por otra parte creian que la
ciencia de la informacion si estaba estableciendos los modelos tedricos necesarios
para fortalecer el aspecto cientifico del estudio de la informacién. Ademas
opinaban que mediante la ciencia de la informacién si se estaba abordando la
problematica que planteaba la introduccidn de la nueva tecnologia de la
informacién. Por lo que la documentacién en el plano internacional fue siendo

desechada hasta ser absorbida por la ciencia de [a informacion.

4.4.2 |_a fundamentacién espafiola de la documentacidn

Antes de pasar a revisar el proceso de transicion de la documentacién a la ciencia
de la informacién es importante revisar una corriente que es tardia en tiempos y
términos; se trata de la docufnentacic’nn espafiola. Sus autores pretenden recuperar
las propuestas originales de Otlet vinculandolas con los recientes planteamientos

suscitados por {a tecnologia de la informacidn.

* Sheta, Jesse H. The foundations. .. Op. cit. p. 287,
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La a;;aricién de esta corriente en Espania es paralela al declive de la dictadura de
Franco. Con la muerte de Franco, Espafia experimentd un renacer reflejado en su
transicién politica, en varias areas de su vida social y politica y en el campo
cientifico. Fenomenc que alcanzd al area de la informacidon registrada y
organizada ya que la investigacién recobrd vigor y ya no sélo se ocuparon de

continuar la linea de los estudios bibliografices.

La corriente que despertd el interés por el estudic de la documentacidon es
encabezada por Lépez, quien en 1978 publico el texto de mayor importancia,
donde decia que |la documentacién es la ciencia general que tiene por objefo el
estudio del proceso de adecuacién y transmisién de las fuentes para la obtencion
de nuevo conocimiento™2, A su juicio, en lo general la documentacién se trata de
una ci.encia social, porque en asuntos particuiares como en su relacién con la

ciencia de la ciencia puede situarse como ciencia interdisciplinaria,

Al intentar recuperar las propuestas de Oflet los espaficles se apoyan en los
estudios de Rayward y seguin eilos tienen una larga tradicion desde lo realizado
por Lasso de la Vega, quién se aboco a efaborar manuales sobre el sustento qué
daba la documentacion a la investigacion cientifica, l|abores que no

necesariamente fortalecen el desarrollo teérico de una disciplina.

La razon por la que Lépez Yepes retomo el término documentacion no séio se

débe buscar en lo propuesto por Otfet. En-este caso cobra importancia el gue en |a

3 1 ¢pez Yepes, José, La documentacion.., Qp. cit. p. 322.
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Universidad Complutense de Madrid existe la Facultad de Ciencias de la
informacion donde se agrupan algunas de las disciplinas que en México se
conocen como ciencias de la comunicacion. Por lo que ademas de un problema
teéricb el término responde a una cuestion administrativa. Recientemente Lopez
Yepes ha considerado que la gran cantidad de términos para referirse af estudio
de la informacion registrada y organizada obstaculiza la comunicacion entre sus
estudiosos. Sin embargo Lopez Yepes no toma en cuenta que en parte a él le
corresponde la responsabiblidad de esa sinonimia, ya que all iniciar su estudio
desde Otlet, perdio de vista que esta disciplina tiene una tradicidén histérica de
mayor antigiledad, por otra parte pretende gque en espaficl se acepte
documentacion en su acepcion de ciencia, si en la mayor parte de los paises con

esa lengua son aceptados otro tipo de términos.

Otra participante de esa corriente es Curras, quien en su estilo muy especial en un
cursillo ofrecide en México en 1976 comentaba que diez afios atras se definid a la
documentacion. Esa definicion dice que consistia en recopilar, ordenar, estudiar,
resumir y conservar documentos escrifos en los que constan determinados datos
de cierfo interés®*’. El problema es que esta definicion describe una actividad, mas

no una ciencia.

¥ Curras, Emilia. Cursillo de documentacicn. México . UNAM, 1976. p. L.
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En otro texto Cutras®? ubica a la ciencia de la informacion, la documentacion, la
bibliotecclogia y la archivologia, en una gran ciencia que denomina ciencias de la
documentacion, fo que muestra otra de sus muitiples contradicciones ya que
primero habla en singular y después usa el plural. A favor de su discurso ese
argumento se podria ver como un adelanto de lo que desarrollaran posteriormente
Setien y Gorbea, sin embargo la base de estos utitimos proviene de la escuela
soviética. En general el discursc de Curras adolece de serias deficiencias
conceptuales y términclégicas, por lo que el sustento que da a las ciencias de la
documentacién se trata de una mezcla iracional de diversas corrientes
epistemoldgicas, asi que sin rubor toma elementos de Hermes Trimegistus y los

" mezcla con Comte.

Hay un buen trabajo de Sagredo e lzquierdo™?, donde andlizan la concepcion
iégico-linglistica de la documentacion. Su intencién es fortalecer las bases
dejadas por Otlet, ya que en su opinidn la teoria de la documentacion esta en vias
de constitucion cientifica. Un asunto interesante que sobresale eé que para Otlet
era preferible denominar a esa nueva disciplina con el término de documentologia
y no con el de documentacién®?®, desafortunadamente ni & mismo respet6 el uso

de ese término. Entre lo que concluyen resaita que la documentacion es la Ciencia

**! Curras, Emilia. La informacion et sus nuevos aspecios: ciencias de la documentacion. Madrid : Paraninfo,
1988,

32 sagredo Fernandez, Félix. Op. cit. p. 296, 298.

* Ihid. p. 405-408.
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que estudia la ,naturaleza del documento y su proceso de lratamiento y

recuperacion®®,

También debe citarse la definicion de Coll-Vinent: Ciencia que estudia el
procesamiento y el analisis de los documentos originales en orden a su
almacenamiento inteligente, a su diseminacion indiscriminada y a su rdpida
recuperacion®®®. Nuevamente el elemento pragmatico esta presente en la noci6n
espafiola de la documentacion, olvidando que la descripcién de un quehacer, no
implica definir una ciencia. Es llamativo que en esa obra Coll considera que no
existe divorcio entre la documentacion y la biblioteconomia, pues se

3% Con eso quiere decir que no veia ninguna subordinacion entre

complementan
dos ciencias hermanas, por lo que representaria una posicién sensata, dentro de
la escuela espafiola. Hay que tener en mente que la mayor parte de los escritos
sobre documentacion de Coll estaban relacionados con la documentacion

periadistica.

En otro texto Coll afirma que la informacién y la documentacién son dos aspectos

complementarios de la comunicacion®’

, juicic nada extrafo puesto que este autor
proviene del campo pericdistico vy la mayor parte de su obra en un momento

determinado acaba estableciendo sus relaciones con esa area del saber.

3 Thid. p, 418, -
3% Coll-Vinent, Roberto. Cencia documental: principios y sistemas. Barcelona : Mitre, 1984. p. 179.
346 :
Ibid. p. 54-55.
7 Coll-Vinent, Roberto. Teoria y prdctica de la documentacion. Barcelona : Mitre, 1985, p. 16,
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El desarrollo de M documentacion en Espafia es gracias a la labor intelectual de
Lopez Yepes, Sagredo, lzquierdo y Coll-Vinent. Existen otros trabajos, pero el
trabajo tedrico espaﬁol sobre la documentacion después de la década de 1970 se
apoya en los trabajos de estos personajes. Es justo reconocer la importancia de
las aportaciones espaficlas al estudio de la informacion registrada y organizada,
sin embargo llegaron tarde al desarrolic de esta disciplina y por esa razén
enarbolan términos como el de documentacion que son obsoletos entre la mayoria
de los estudiosos de esta disciplina en el ambito internacional. Otro problema
radica en el hecho de que mezclan y usan de manera indistinta los términos
documentacion & informacion provocando mayor confusion en el lenguaje de esta

disciplina.

4.4 .3 La vision latinoamericana de la documentacion.

En Latinoameérica, principalmente en Argentina, si hubo algunos personajes, como
Gietz’®, interesados en desarrollar a la documentacién. Gietz asumia la
concepcion de Otlet sobre la ciencia de la documentacion como el
establecimiento, investigacién, reunidn y utilizacién de los documentos. Esto

demuestra que entre algunos argentinos se aceptaban las ideas de Otlet.

De acuerdo con Gietz la documentacion era la ciencia que abarca todas aguellas
disciplinas que fratan lo relativo a los documentos, como fa bibliotecologia, la

archivologia, la museclogia, etc. También hacia alusion a la documentologia,

*3 Gietz, Ernesto G. Op. cit.
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como' la que estudia los mejores métodos de trabajo para la creacion y
funcionamiento, en particular de los centros de documentacién y en general de
todos los sistemas comunes a las distintas disciplinas de la documentacion®*®. No
existe informacién sobre la continuidad de la nocion de Gietz sobre ‘ia
documentacion, ya que él que tuvo mayor relevancia fue Buonocore, guien se

inclinaba por la bibliotecologia.

Sin embargo en la mayor parte de Latinoamérica la documentacién no fue
considerada una ciencia, en buena medida, porque la linea seguida por las
escuelas era la propuesta en Estados Unidos, ya que en ese pais se consideraba
a la documentacién subordinada a la bibliotecologia o sindnimo parcial de la
bibliografia, Entonces ne se procurd fortalecer los aspectos de una ciencia que no
existia como tal, asi que el enfoque se dirigid al de_sarrotIo de sus métodos y
técnicas, aunque la mayoria de las veces se asimilaban y adecuaba las

desarrolladas en Estados Unidos.

4.4 4 E| desplazamiento de la documentacion.

La documentacién fue la disciplina que de manera natural se replegd ante el
avance de la ciencia de la informacion®®. Asi que durante la década de 1960 el
término documentabién fue desplazado paulatinamente por la ciencia de la
informacion. La razén de mayor peso fue el énfasis en el desarrollo de nuevas

tecnologias para administrar documentos. Llegé un punto en gue la informacion

% Couture de Troismonts, Roberto. Op, cit. p. 14-17.
¥ Correa Vicentini, Aber Lellis. Op. cit. p. 175-176.
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contenida en los.documentos no se encontraba fuera de las maquinas, sino estaba
ya albergada en ias maquinas, con formatos que no eran los tradicionales y ya no

se le daba tanta importancia al soporte sino ai contenido.

Ya en 1977 Shera®®' sefialaba la falta de consenso de la definicion de
documentacién, porque mientras en algunos paises europeos la usaban para
referirse a técnicas bibliotecarias y archivistas para la organizacién y analisis de
documentos diferentes al libro, al seno de la FID era sinénimo de la UDC
(Universal Decimal Classification), lo que ftrajoc en consecuencia que la
documentacién no tuviera una influencia determinanate en el desarrollo de la

ciencia de la informacion.

En general la documentacién fue subordinada o sustituida por la ciencia de la
informacién. Esto es notable en la definicién que ofrece Vickery®™ como: una
practica relacionada con los procesos involucrados en la transferencia de
documentos desde las fuentes hasta los usuarios . O se le considerd un sinénimo
parcial de bibliografia, y la historia de ambas palabras, durante dieciocho afios en
un caso y a través de cuatrocientos afios en el ofro, refleja el desarrollo de ideas

altamente significativas >>>; Otra posicion fue decir que en la literatura reciente ia

51 Shera, Jesse H. y Donald B. Cleveland. "History and foundations of information science”. En: Annual
Review of information science and technology. v. 12, (1977): 249-275. p. 250.

352 Vickery, B. C. "Concepts of documentation”. En: Journal of Documentation. v. 34, n. 4, (dec., 1978): 279-
287.p.279. ’

“a practice concerned with all the processes invelved in transferring documents from sources o users.

" a partial synonym of bibliography, and the history of both words, through eigthy years in one case and
through four hundred in the other, reflects the development of highly significantly ideas.

** Woledge, G. Op. cit. 1983,
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ciencia de la inférmacion remplazé al témminc documentacion en la frecuencia de

uso.

Es claro que en el ambito internacional, si bien se acepta el valor de Ia
documentacion en el desarrollo del quehacer en torno a los documentos, los
documentalistas paulatinamente optaron por unirse a la comiente que se
. denominaba cientificos de la informacion, justificando su posicion con el
argumnento de que la documentacién se trataba del antecedente de la ciencia de la

informacion®®*,

Los pioneros de la informatika decian que la disciplina cientifica que estudia la
estructura y las propiedades generales de la informacidn cientifica, asi como las
leyes de todo el proceso de comunicacién cientifica’, originalmente se llamaba
documentacion. Para ellos el problema radicaba en que el término documentacion
daba la impresion errénea de que el enfoque de esta disciplina estaba en los
documentos y no en el proceso cientifico de comunicacion, de tal manera que se
hizo necesaria una nueva disciplina, que en este caso era fa informatika®®.
Considero que no es factible aseverar que la informatika estudiaba el proceso

cientifico de la comunicacion, en todo caso estudia los registros de la

comunicacién cientifica. En otro libro dicen que el término documentacion en el

% 1 épez Yepes, José. La documentacicn... Op. cit. p. 97.

* that studies the structure and general properties of scientific information, us well as the laws of all
processes of scientific communication. '

%5 Mikhailov, A, 1; A. . Chemyi y R. S. Giliarevskii. Scientific communications and informatics. Virginia :
Information Resources Press, 1984, p. 148,
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idioma ruso no fue usade para designar a la comespondiente disciplina

cientifica®®.

En fechas recientes todavia existian autores que ubicaban a la documentacion
como sinénimo de la bibliografia®®’. Por otra parte, en un estudio que fundamenta
la idea de que la documentacién como el antecedente de la ciencia de la
informacion, Rayward®® dice que la documentacién era entendida por Otlet como
un campo de estudio e investigacion que trata del antecedente de la clencia de la
| informacion. Sin embargo adn en fechas recientes se reconoce la falta de acuerdo

sobre una definicion de la documentacion y de la ciencia de la informacion®®,

En conclusion la corriehte que continda defendiendo ld existencia de una
documentacion cientifica es la espafiola. Los demas documentalistas optaron por
integrarse a la ciencia de ia informacion, que desde su punto de vista satisfacia los
requerimientos que debe tener una ciencia, pero considero que tuvo mas
influencia la creencia de que les daba mayor reconocimiento denominarse
cientificos de la informacién, que documentalistas. Sobre las postura espaniola es
trascendental la paradoja de gue en uno de los textos esenciales para la
documentacion espaficla Lépez considere que una de las acepciones para

documentacion es ciencias de la informacion y que otra acepcidn sea considerar a

3 Ihid, p. 373.

¥ Woledge, G. Op. cit. p. 273. )

8 Rayward, W. Boyd. "The ‘origins of information science and the International Institute of
Bibliography/International Federation for Information and Documentation (FID)Y'. En: Journal of the
American Soctety for Information Science. v. 48, n. 4, (apr,, 1997): 289-300. p. 299.

*# Farkas-Conn, Irene S, Op., cit. p. vii,
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la documentacion como una de las ciencias de las ciencias de ia informacién®®,
postura que provoca confusién, pues por lo visto no se pusc de acuerdo en la

relacién que deben guardar la documentacion y ias ciencias de la informacion.

4.5 Conclusiones

Acerca del término v definicion que se usd para ia documentacion existen diversas
conclusiones. Entre las que destaca que desde que fue propuesta se pretendia
que fuera una ciencia de acuerdo con la concepcidn de ciencia del positivismo

frances y siguiendo la linea de Peignot, quien propuso a la bibliclegia.

Aun cuando en ocasiones se usaron ofros términos, la documentacién por lo
general fue la denominacién predominante que usaron los documentaslistas para
su ciencia. En ello influye que a diferencia de las otras denominaciones, que hasta
el momento se han presentado en este trabajo, tiene un origen y sélo dos autores,
Otlet y La Fontaine, quienes intentaron crear una ciencia cuyo objeto de estudio no

solo fuera el libro. Existen las siguientes posturas para definir a la documentacion:

1. Abarca todos los soportes/documentos de informacién existentes, destacando

que el énfasis de su trabajo es el apoyo a la investigacién cientifica.

9 | dpez Yepes, Jost. La documentacion como discipling. Teoria e historia. Pamplona : EUNSA, 1995, P

300.
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2. Considera a ia documentacion una de las ciencias que se dedica al estudio de
los documentos, iguai en jerarquia a |a bibliotecclogia y bibliografia y surge por la
innovacion que implico la introduccién de nuevos soportes de informacion, que no

se restringian al impreso o manuscrito.

3. Ubica a la documentacién como una derivacion de la bibliografia, ya que si la
bibliografia surgié en un contexto donde el libro era el principal instrumento de
comunicacion entre os eruditos, la documentacion surgid cuando los libros ya no
eran la principal via para la comunicacion de conocimiento util para la
investigacion cientifica. Aparecieron diversos formatos que contenian la
informacion que los cientificos requerian. Ademas de que la bibliografia servia al
humanista y la documentacion al cientifico, quien requigre de una informacion

actualizada, rapida y en diversos formatos.

En la actualidad el debate sobre el caracter de la ciencia de la documentacion ya
ha sido superado. Salo los espafioles por las razones expuestas en una parte de
este capitulo, discutirian esa afirmacién. Desde mi punto de vista la definicion que

identifica a la documentacian actualmente es la siguiente:

Quehacer que se dedica al frabajo con los documentos, para ponerlos a

disposicion del cientifico de manera rapida y actualizada.

235



En conclusién ia.documentacién concebida como ciencia no debié existir, ya que a
pesar de los importantes aportes que tuvo en el plaho profesional, en el plano
tedrico no establecid un modelo tedrico que verdaderamente implicara una
diferencia con la bibliotecologia, asimismo no respetaba los logros histé_ricos en el
estudio de la informacidn registrada y organizada y provocé mayor confusion én el
lenguaje. Por eso en la actualidad ha sido absorbida por la ciencia de la

informacion.
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5. Ciencia deda Informacion.

El ditimo término que se presenta en este capitulo es el de ciencia de la
informacion, ya que es el lugar que ocupa en la cronologia historica que se plantea
en esta investigacion. En este capitulo el enfoque es hacia dos tendencias, la
ciencia de la informacion, cuyo origen es de!l idioma inglés vy la informatika
soviética. La ultima tendencia se incluye, porque a pesar de que en la actualidad
no tiene la resonancia internacional que llegdé a tener durante las décadas de
1970-1980, sus contribuciones al estudio de la informacién son valiosas e

influyeron en el pensamiento de muchos de los estudiosos de este campo.

La ciencia de la informacion trataba de dar respuesta a dos aspectos
problematicos en el estudio de la informacién registrada y organizada. Por un ado
establecla y fortalecia el aspecto tedrico del estudio de la informacién. Por otro
lado daba respuesta a la irrupcion de ia nueva tecnologia de la informacion en los
procesos informativos, ya que con esa nueva tecnologia era posible trabajar con
informacion que no estaba sujeta a un formato documental tradicional, aspecto
que provoco una seria discusion entre los estudiosos de la informacion registrada

y organizada.

Debido a la reciente aparicion de la ciencia de la informacién su aceptacién como
ciencia se trata de un asunto que entre algunos estudiosos continua en debate. En
el caso de México la discusion ha sido resuelta con la adopcion de diversas

formulas; hay quienes propugnan por continuar empleando el término
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bibliotecologia, otros que se inclinan por combinarlo con el de estudios de la
informacion y hay casos en los que se prefiere la denominacién ciencias de la

bibliotecologla y de la informacién.

Si bien muchas de esas soluciones se han logrado después de intensas
controversias donde se han vertido solidos argumentos, la pertinencia de este
capitulo radica en el hecho de que no existe un trabajo en México, en el que se
estudie de manera global los origenes y el desarrollo terminolégico y conceptual
de‘ la ciencia de la informacion. Con lo que la aportacion de este trabajo radica en
que apoya la comprensién integral de esa nuevo area de estudio. Asimismo
ayudara a que la aceptacion o rechazo de ese término para calificar una disciplina
se haga sobre la base de un conocimiento amplio de io que trata ia ciencia de la

informacion.

5.1. Etimologia del término ciencia de la infon_rnacién.

‘ A causa de |a reciente aparicién de los términos ciencia de la informacién e
informatika, no existen indicios de parte de sus tedricos por justificar la existencia
de tales términos en mediante el uso de la etimologia grecolatina, como en el caso
de la bibliografia. Lo que si existe de parté de los creadores de la informatika, es
una pretension por fundar e! significado del término que proponen en la etimologia
tatina, asi se tiene que usan la palabra informatika, con base en informare= poner

en forma, dar una forma o un aspecto, formar, crear, pero también representar,
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presentar, crearuna idea o una nocién™’

e ica dei griego ike, que quiere decir “de
estudio de”. El término informacién, componente de la frase ciencia de la

informacion, también tiene su raiz en el latin informare.

La discusion se ha centrado en el uso de términos y significados para denominar
una disciplina cuyo principal objeto de estudio sea la informacion general o

cientifica. En el caso de la informética tiene dos acepciones:

1. La propuesta por la escuela soviética, que significa la ciencia que estudia la
informacion cientifica.

2. La que se propuso en Francia y que continda en uso y que es sinénimo de la
palabra inglesa informatica. Esta segunda acepcién no serd abordada en este
capitulo, ya que si bien la computacién tiene estrecha relaciéon con la ciencia de
la informacién, no es un componente del ndcleo duro del programa de la

ciencia de la informacién.

Oftra frase problematica es la de ciencias de la informacidn, usada en Francia y
con repercusion en espafiol. Bajo esta expresion se denomina al conjunto de

ciencias que estudian a la informacion.

En este capitulo se abordaran los términos informatica y ciencia de la informacion.

Los significados que seran estudiados son los que tienen que ver con el estudic de

*! Zeman, Jiri. "Significacién filoséfica de la idea de informacién”. En: El concepto de informacién en la
ciencia contempordnea. México : Siglo XXI. p. 204.
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ta informacidn ragistrada y organizada, con lo que quedan fuera los relacionados

con el estudio de la computacion y la comunicacion.

5.2 Antecedentes de la ciencia de la informacién.

Los antecedentes de ciencia de la informacién se encuenfran en la bibliografia
cientifica. Hay quien sostiene que su origen esta en el trabajo de Otlet®®?, ya que
enfatizd en la necesidad de una organizacion racional de la informacién a escala
internacional, de tal manera que mediante el trabajo solidario fuese posible reunir

toda la informacién importante contenida en los documentos®®.

La perspectiva norteamericana dice gue los antecedentes de la ciencia de la
informacion se encuentran en el impulso dado a la investigacién de nuevos
métodos y técnicas fotograficas para el almacenamiento de documentos®™®. Asi
gue ellos encuentran sus raices en el plano tecnoldgico, con el fin de apoyar la
investigacion cientifica y la transferencia de importantes volimenes de

documentos o informacion en el menor espacio y tiempo posibie.

Segun J. Farradane en Inglaterra para referirse a la ciencia de la informacion, se

uso en un primer momento information work (el trabajo de la informacion). Ese

362 Rayward, W. Boyd. "The case of Paul Otlet, pioneer of information science, internationalist, visionary;
reflections on bibliography". En: Journal of Librarianship and Information Science. v. 23, n. 3, (sep., 1991);

135-143.
163

. Ricusset-Lemarié, Isabelle. Op. cit. p. 302,

Kochen, Manfred. "Views on the foundations of information science". En: Information science: search for
identity. New York : Marce! Drekker, 1974. p. 171-187 (p. 181).
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término fue usado desde 1923 y denominaba una actividad que supuestamente
era disimil de la labor de los bibliotecarios, ya que sus métodos y técnicas eran
diferentes, ademas de que se trataba con diferentes tipos de documentos e
informacion. Pues desde el punto de vista de Farradane en esta nueva area se
suministraba informacién a investigadores cientificos®>, mientras que en las
biblictecas se proveia informacién a un pGblico mas amplio, con necesidades de
informacion generales. Esta aseveracion tiene parte de razén en el sentido de que
parte de la informacidn que ofrecia la biblioteca era genera, sin embargo no hay
que olvidar que desde ese tiempo ya existian las bibliotecas especiales, que'

tenian como finalidad apoyar a la comunidad cientifica.

Un evento central para los antecedentes de la ciencia de la informagcién fue fa
explosion de la informacién, resultado natural del crecimiento de la investigacion
en ciencia y tecnologia desde la Il Guerra Mundial, lo que Hevd a prestar espécial
atencién a la administracién de documentos®®. A eso se afiade un fenémeno
calificado como pérdida de conocimiento, debido a que se genera demasiada
informacién no es posible tenerla disponible para los investigadores y a causa de
la especializacién del conocimiento, muchos de los cientificos y tecnodlogos se

convierten en desconocedores de areas diferentes a su especializacion®®.

TESIS COH
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%* Farradane, J. "Professional aspects of information science and techmology”. En: Annual Review of
information Science and Technology. v. 6, (1971): 399-410. p. 400.

3% Buckland Michael. "The landscape of information science: the American Society for Information Science
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%7 Taylor, Robert S. "Professional aspects of information science and techology". En: Annual Review of
Information Science and Technology. v. |, (1966): 15-40. p. 17.
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En ese contexto es importante el proyecto Memex de Vannevar Bush, antes
citado. Como se comentd en el capitulo anterior ese proyecto pretendia que con el
apoyo de la automatizacion los investigadores pudieran transferir entre si

importantes volimenes de informacion.

Otro de los trabajos fuera del campo de la documentacion al que se le atribuye
influencia en el surgimiento de la ciencia de la informacién es al de Shannon,
Weaver y Wiener’®®, Las investigaciones Shannon y Weaver ofrecieron la
posibilidad de lograr la medicién de la informacion dentro de la comunicacién
observable o cuantificable®®®. Para lograr la formulacién de su teoria estudiaron la
informacién o transmisién de sefiales en una red telefénica y a su propuesta la
denominaron "teorfa de la informacion"°, La teoria de la transmisién de sefiales
consideraba a la transmision de informacién como un fendmenag susceptible de ser
registrado y estudiado mediante el método estadistico®'. Sus estudios se basaron
en el trabajo de 1920 de Harley, sobre |a transmisién de informacion y en buena
medida en la investigacioh que Wiener llevd a cabo durante la || Guerra
Mundial*’®. La teoria de Shannon proveyé a los ingenieros de una herramienta
mucho tiempo esperada, con la que pudieron determinar la capacidad de un canal
| de comunicacion. Aunque Shanon mismo consideraba que la aplicacion de su

trabajo a los problemas externos a la teoria de la comunicacion no tenian ningln

8 Shera, Jesse H. Introduction... Op. cit. p. 110, .

2 Cole, Charles, “Shannon revisited: information in terms of uncertainty”. En: Journal of the American
Society for Information Science. v. 44, n. 4, (may, 1993): 204-211.

*® Shannon, E. Claude. “A mathematical theory of communication”. En: Bell System Technical Journal, v.
27, (jul.-oct., 1948): 395-423, 623-656.

¥ Pierce, 1. R. Symbols, signals and noise: the nature and process of communication. London ; Hutchinson

Farkas-Conn, Irene S, Op. cit. p, 137. TESIS GON
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sustento, en diversas disciplinas se tomd como base para estudiar a la informacion
lo que provocd engariosas conclusiones, como el considerar factible que mediante
métodos estadisticos era factible estudiar y establecer leyes con respecto al
comportamiento de la informacioén registrada y organizada, sin tomar en cuenta el

contexto en el que se encuentra®™,

El otro trabajo es Cybernetics, or control and communication in the animal and the
machine de Wiener™™®, que exploraba las implicaciones y relaciones de la
informacién entre organismos animales y las maquinas. En su libro hace un
estudio comparativo de los sistemas humanos, mecanicos y electronicos, basado
en sus estudios del tiempo de la guerra. A esa nueva linea de investigacion le

llamo "cibemética” v se trata del antecedente de la computacion.

Los anteriores trabajos abrieron el espacio a la aceptacion de la idea de
informacién como objeto de investigacién, que hasta ese momento no era énfasis
central de ninguna disciplina, y como en el caso del actual estudio de la
informacién registrada y organizada la atencidn se centraba en la informacion
contenida en ciertos objetos fisicos como el libro o el documento, los cuales le
daban unidad. Asimismo abrieron la posibilidad de profundizar en ia conformacion
de un sé_]ido marco tedrico para esta area del saber. A pesar de las confusiones y

exageraciones inducidas por interpretaciones incorrectas de las ideas de esos

3 Fox, Christopher Fohn. Information and misinformation: an investigation of the notions of information,
misinformation, informing, and misinforming. Connecticut : Greenwood Press, 1983, p. 51,
3 Wiener, Norbert. Cybernetics, or control of communication in the animal and the machine. New York,
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trabajos, es importante reconocer que provocaron que los biblictecarios y
documentalistas se percataran de que su trabajo tenia un panorama mas amplio si
se enfocaba a la informacion. Ademas permitieron que asuntos tecnolbgicos
fueran introducidos en la resolucion de aspectos de indole tedrica en el campo de

la bibliotecologia y de la documentacion.

5.2.1 La recuperacién de la informacion.

Son diversos los puntos de origen localizados para la ciencia de la informacién, la
recuperacion de la informacion si bien se trata de una metodologia, es menester
mencionaria porque se trata de uno de los antecedentes de la ciencia de la
informacion. La razén de que sean tantas las posturas sobre fos antecedentes de
Ia ciencia de la informacién radica en el hecho de gue cada autor lo observa desde
su propia linea de investigacién, asi que mientras hay quienes apuntan a los
procesos automatizados relacionados con la informacién, ofros enfocan hacia
~ aspectos de tipo tedrico, enfocado a est-ablecer modelos y leyes que muestren el
cofnportamiento de la informacidn. La idea que aqui se va a defender como el
punto de origen de la ciencia de la informacion, es el momento en el que los que
estudiaban los procesos de la informacion registrada y organizada, fueron capaces
de trabajar de manera integral, aglutinando la teoria con los procesos

automatizados en la recuperacion de la informacion.
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Asi se tiene que.de acuerdo a Neill*™

Ranganathan al aportar a la fundamentacion
de la teoria del lenguaje de clasificacién debe ser considerado uno de los
fundadores de la bibliotecologia y la informacidn en la India, con gran influencia en
el ambito internacional. En ese sentido Vickery afirmaba que los estudios tedricos
y las técnicas mecanizadas para la recuperacion de la informacién bastante
tiempo estuvieron separadas. ¥ da como ejemplo el hecho de que estudios
detallados de la clasificacion bibliografica fueron publicados por Bliss en 1929 y
1933 y en 1936 Ranganathan inici6 el desarrollo de la teoria analitico-sintética de
la clasificacidn, que presenté en 1957. Mientras que la mechanized reirieval
(récuperacién mecanizada) primerc se desarrolld empiricamente y durante la
década de 1950 se dieron bastantes contribuciones tedricas. El tratamiento

unificado de los aspectos tedricos con los automatizados permitié el desarrolio de

la ciencia de la informacion.

Por lo que el primer paso hacia el tratamiento unificado de las diversas técnicas
junto con la teoria de la recuperacién de la informacién lo dio Holmstrom en 1947,
cuando en la conferencia de la FID presentd la conferencia "Classification of
classifications”. Posteriormente el tema de la clasificacion y sus apoyos mecanicos
se discutieron en la conferencia sobre organizacion bibliografica celebrada en
Chicago en 1950%%. Este panorama permite concluir que la preocupacion por la

recuperacion de la informacion en el area cientifica era una de las principales

TESIS CON
3 Neill, 8. . Op. ¢it, p. 14, FALLA DE ORIGEN

% Vickery, B. C. On retrieval system theory. London : Butterworths, 1968. p. vii.
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preocupaciones -en la década de 1950°"" dentro del campo de la informacién

registréda y organizada.

Un pionero en el estudio integral de la recuperacion de la informacion fue Mooers,
quién en 1950%® acufié el término recuperacién de ta informacién, con el
significado de: agrupa los aépectos _intelectuales de la descripcion de la
informacion y las especiﬁcaciones‘ para su basqueda y tambien los sistemnas,
técnicas 0 maquinas que son empleadas para llevar a cabo esa operacion™'®,
Como puede verse Mooers tenia en mente la conjugacién del elemento humano

coh el mecénico para una mejor recuperacion de la informacion.

Antes de que se propusiera la denominacion ciencia de la informacion, durante la
década de 1950 y la primera mitad de 1960°*° se consideré que recuperacion de la

informacion se trataba de una disciplina independiente™®'

. Sin embargo con el
paso del tiempo fue absorbida como parte de la ciencia de la informacion®®,

aunque tcdavia en la década de 1970 se le consideraba una disciplina

auténoma’®®, TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

7 Visscher, Maurice B. "The interdependence of knowledge and information in the world today". En:
International aspects of librarianship. Chicago : The University of Chicago Press, 1955.p. 1-11 (p. 9).

3% Sharp, John R. Some fundamentals of information retrieval, London ; Andre Deutsch, 1965, p. 11,

" embraces the intellectual aspects of the description of information and its specification for search and also
whatever systems, techniques or machines that are employed to carry out the operation.

% Saracevic, Tefko. "Interdisciplinary nature of mformatlon science", En: Ci. /uf V. 24, n. |, (jan.-abr.,
1995): 36-41. p. 37.

0 Jones, Karen Sparck v Martin Kay. Linguistics and mformatzon science. New York : Academic Press,
1973 p. 10.

! Shapiro, Fred R. Op. cit. p. 384,

*2 Wellisch, H. Op. cit.

* Heaps, H. S. Information retrieval: computational and theoretical aspects. New York : Acadenuc Press,
1978.p. 1.
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Entre las posibilidades que se veian en la propuesta de inforration retrieval se le
atribuia el apoyo para Ja creacibn de wuna organizacion electronica
complementaria, en la que el espacio ya no implica tantos problemas para el
almacenamiento de informacion, ya que mediante los formatos electronicos se
ahorra espacio y es posible recibir los nuevos ejemplares de las revistas ya
existentes y las nuevas publicaciones en campos especificos®, asimismo facilita

la autornatizacién de ias técnicas bibliotecarias de tipo operativo®®.

Shera®® alude a la recuperacion de la informacion como un término genérico que
cubre un amplio rango de actividades relacionadas con el andlisis y la
diseminacién de los contenidos de las diferentes partes de un documento, lo que
involucra el uso de computadoras para resumir, indexar, extraer, analizar
contenido, diseminacion selectiva de la informacién, conccimiento corriente,
busqueda retrospectiva y actividades relacionadas que ayudan a permitir que la
informacion esté disponible para los usuarios. A pesar de que posteriormente a la
recuperacion de ia informacién se le consideraba parte de la ciencia de la
informacion, Shera®®’ llega a decir que era errénea esa perspectiva porque a su
juicio la ciencia de ia informacién y la recuperacién de la informacion eran parte de

la biblictecologia.
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38 Meadow, Charles T. The analysys of information systems: a prorammer's introduction to information
retrieval, New York : John Wiley & Sons, 1967. p. 3.

35 Becker, Joseph. Op. cit. p. 42,

6 Shera, Jesse H. Introduction... Op. cit. p. 83.

7 Shera, Jesse H. "The sociological relationaship of information science". Bn: Journal of the American
Society for Information Science. v. 22, n, 2, (march-apr., 1971): 76-80. p. 77.
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Es importante tomar en cuenta la opinidn de Shera, ya que refleja la manera como
comienza a abordarse el estudio de la tecnologia de la informacién en el campo de
la informacién registrada y organizada. El estudio de la tecnologia de la
informacion requiere abordarse desde una perspectiva tebrica porque se

considera que no solo se trata de una herramienta sino de un elemento vital para

el manejo de la informacion. TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Por su parte Foskett®®®

observaba que el término recuperacién de la informacién
era el que mejor describia las acciones encaminadas al manejo de la informacién
mediante sistemas automatizados, sobre todo porque la frase no se restringia a
los materfales en papel, sino permitia la inclusidn de nuevos tipos de soportes
para la informacion. Lo que no quiere decir que Foskett consideraba a Ia

recuperacion de la informacion como un campo de estudio independiente, ya que

al igual que Shera la abordaba desde una perspectiva bibliotecolégica.

Es notorio que a mediados del sigio XX con ia irrupcién de los primeros indicios de
la nueva tecnologia de la informacién, diversos estudiosos de la informacion se
peensaban que era indispensable abordar ese asunto desde nuevas lineas
tedricas, con la conviccién de la inexistencia de un marco tedrico para estudiar el
fenémeno de la informacién. La mayoria de esos estudiosos provenian de areas
de estudio relacionadas con la ciencia y la tecnologia, lo que influyd para que
consideraran que dentro de la bibliotecologia o la documentacion no existia un

modelo tedrico que explicara satisfactoriamente el desafid que planteaba el

B8 Foskett, Douglas 1. Information service in libraries. London : Crosby Lockwood & Son, 1958. p. 40,
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desarrollo vertiginoso de la tecnologia de la informacién. El problema con ia
perspectiva de esos autores radica en que pretendian estudiar esta tecnologia de
la informacién de una manera aislada, sin tomar en cuenta las variables de tipo
humano y social due afectan el comportamiento de la informacion registrada y
organizada. Lo que resulté en un primer lugar en el planteamiento de la
recuperacion de la informacion, disciplina que en un primer momento se planteaba

como una especializacién tecnificada dentro del estudio de la informacién.

Por ofra parte estaban quienes reconocia el valor de la nueva tecnologia de la
informacion como un instrumentp que permitia optimizar los procesos vinculados a
la informacion registrada y organizada. Si bien estos autores reconocian las
!imitaciones que enfr_entaban tales disciplinas para dar una respuesta tedrica
satisfactoria e inmediata a ese fendmeno, suponian innecesaria la existencia de
una nueva disciplina para estudiarle. A su juicio sblo era necesario un marco
tedrico mas amplio que permitiera a la bibliotecologia cubrir el estudio de este
nuevo soporte de informacion. Posturas de este tipo dieron lugar a propuestas
come el de la epistemologia soctal, propuesta por Egan y Shera, que se

presentara en el siguiente apartado.
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5.2.é La epistemoclogia social

El impacto producido_por la irrupcion de la tecnologia de la informacion en el
quehacer bibliotecolSgico levé a Egan y a Shera a proponer la epistemologia
social. Sus ideas se basaron en los estudios de Waples sobre ios efectos sociales
de la lectura®™®. Asi que Egan y Shera®¥ ofrecian la siréuient'e definicién de la

epistemologia social:

El foco de atencion para la nueva drea de estudio aqui descrita como
epistemologia social es el analisis de la produccion, distribucion y utilizacién de los
productos intelectuales en la misma manera qué fa produccién, distrbucion, y

utilizacién de los productos materiales ha sido investigada’.

De acuerdo a Brookes, la intencion de Shera y Egan al proponer la epistemologia
social es que fuera el medio para integrar a la bibliotecologia, la bibliografia, la
documentacion y la naciente recuperacion de la informacion. De tal manera que el
estudio de la informacion registrada y organizada ya no se realizara de manera
sésgada y restringida a un soporte fisico (la documentacion vy ia bibliografia) o a
una institucion social (la bibliotecologia), ubica a esta nueva disciplina dentro de la

sociologia del conocimiento®’,

" Shera, Jesse H. Introduction... Op. cit. p. 49,

% Shera, Jesse H. "Foundations...". Op. cit. p. 125-137.
* The focus of attention for the new area of study here described as social epistemology is the analysis of the
production, distribution, and uiilization of intellectual products in much the same fashion as that in which the
production, distribution, and utilization of material products have long been investigated.

* Shera, Jesse H. The foundations... Op. cit. p. 129.
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En un primér momento la propuesta de la epistemologia social logré cierto eco
entre los estudios de fa informacidn registrada y organizada, sobre todo gracias al
peso que le dio haber sido apoyada por Shera®*?, Sin embargo no logré cuajar y
 pasada la década de 1960, pocos autores se referian a la epistemologia social®®.
A pesar de tratarse de una propuesta interesante, ya que la pretensién de sus
autores era establecerla como la sintesis de la interaccion entre el saber y la
actividad social®™ al enfatizar en el estudio de la relacién social de los procesos de
comunicacion y la informacién y en el contexto de la introduccién de tecnologia en
la transferencia de la informacion. Su debilidad radica en el hecho de gue sus
propios autores no desarrollaron de manera amplia el marco teérico en el cual se
deberia ubicar a la epistemologia social, sobre todo porque scbre ese asunto no

publicaron mas de dos articulos claves, donde se presentan de manera general y

ambigua algunas de las premisas desde las cuales formulaban su propuesta.

En el estudio de los antecedentes de la ciencia de la informacion vy la informatika,

se pueden establecer dos corrientes:

1. Tecnoidgica: esta corriente enfatizaba sus estudios en los procesos de
automatizacién de la informacion. Consideraban que la biblictecologia y la
documentacion no ofrecian respuestas adecuadas a la probleméatica

planteada por la automatizacion de sus procesos. Por otra parte decian que

" Shera, Jesse H. "In the beginning was the word". En: J. H. Shera, Allen Kent, and J. W. Perry.
Documentation in action. New York : Reinhold, 1956.p. 1-11.

¥ Foskett, D. I. "The contribution of classification to a theory of librarianship”. En: Toward a theory of
librarianship: papers in honor of Jesse Hauk Shera. New Jersey : The Scarecrow Press, 1973, p.169-186 (p.
184).

% Shera, Jesse H. The foundations. .. Op. cit. p. 112.
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el reconacer como rama de la bibliotecologia a la tecnologia de [a
informacion, impediria que se le diera un reconocimiento cientifico, debido a
la tradicidn humanista de esta disciplina, lo que redundaria en una falta de
reconocimiento social a su trabajo. Sin embargo, salve en el caso de la
recuperacion de la informacion, los miembros de esta corriente no se
asumian como una disciplina auténoma, sino que estaban en el umbral de
lo que posteriormente llegaria a denominarse ciencia de la informacion.
Esta corriente es cuestionable porque pretendia hacer de un instrumento (la
tecnologia de la informacion), el objeto de estudio dé una disciplina.

Sccial: esta corriente continuaba con los postulados de la escuela de
Chicago, la cual pretendia hacer el estudic de los fenémenos
bibliotecologicos desde una perspectiva social. Si bien no todos los
miembros de esta corriente eran originaimente bibliotecdlogos, su
formacion, como en el caso de Shera, estaba ligada al campo de las
humanidades y las ciencias. sociales. De acuerdo con esta cormiente la
tecnologia de la informacion era parte del desarrollo de la bibliotecologia,
con lo que se debia estudiar bajo sus premisas tedricas apoyadas en una
rigurosa investigacion que tomara en cuenta todos los factores que

confluyen en ese fendmeno.

Aun cuando partian de presupuestos diferentes y en diversas circunstancias

legaron a sostener posiciones diametralmente diferentes estas dos corrientes

lfegaron a tener un didlogo abierto y tolerante. Lo que se vio reflejado en diversas

publicaciones y eventos en los que participaron conjuntamente. Esto permitid el
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desarrollo de diversas teorias para abordar el problema planteado por la
tecnologia de la informacion, lo que trajo en consecuencia la proposicidon de la

ciencia de la informacién y la informatika.

5.3 La ciencia de la informacion y la informatika

En este apartado toca la presentacion de la historia del desarrollo de los términos
ciencia de la informacion e informatika. Estos dos términos merecen ser
diferenciados, pues a pesar de que para ciertos autores como Foskett, Perales o
Yovitz, no existen diferencias entre ambas propuestas, en la presentacion se
podrd observar que las discrepancias no se resfringian a regionalismos o
ideolqgfas. sino que tocaban aspectos importantes como la configuracion del

objeto de estudio.

5.3.1 Historia del término ciencia de la informacién

A pesar de que el origen de la ciencia de la informacion como idea y fendmeno no
se puede atribuir a un solo autor®®, sus origenes terminoldgicos en alguna medida
si estan bien perfilados. Asi se tiene que el término cientifico de la informacién,
entendido como el cientifico que provee informacion a sus colegas cientificos, fue
presentado por primera vez en 1953 por Farradane. Lo hizo mediante un articulo
donde defendia que los departamentos a través de los cuales se proveian de

informacion los diferentes sectores industriales debian tener un personal

% Herner, Saul. “Brief history of information science". En: Journal of the American Society for Information
Science. v. 35, n. 3, (may, 1984): 157-163. p. 157.
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constituido por especialistas en informacion, con formacién en areas cientificas y
tecnologicas en lugar de bibliotecarios®®. En este primer acercamiento se puede
resaltar que existia la preocupacion y quiza el problema era patente, de que los
bibliotecarios por no tener una formacidn cientifica, no eran capaces de proveer de
inforhacién adecuada para la industria y sus investigadores. Con lo que se
necesitaba personal con amplios y profundos conccimientos en ciencia vy
tecnologia, lo que abrid las puert.::is a gente con estudios en esas areas del saber,
pero esto no quiere decir que el sujeto encargado de proveer informacién
cientifica, por ese hecho ya fuera un cientifico, es indudable que se trata de un

abuso en el uso del término cientifico.

£En 1955 en otro articulo vuelve a defender su propuesta, y demuestra por qué a
su juicio los especialistas de la informacion, no podian ser sujetos con formacién
de documentalistas ni bibliotecarios. En este artfculo introduce por primera vez el
término ciencia de la informacidn, ya que si estos especialistas no eran
documentalistas ni bibliotecarios, se hacia necesaria una nueva ciencia que tratara

este nuevo problema para la ciencia®”’,

Esto lleva a Shapiro a concluir que Farradane, ademas de ser uno de los
fundadores de la ciencia de la informacién, le correspondié asignarle su

denominacion®®. Por su parte Taylor sugiere que desde 1935 Vanderbilt habia

*% Farradane, I. E. L. "Informaticn service in industry". En: Research. 6, (1953): 327-330.

*" Farradane, J. "Professional education of the information scientists”. En: Proceedings of the International
Congress of Libraries and Documentation Centres. The Hague : Mijhoff, 1955. v, 2B, p. 76-81.

8 Shapiro, Fred R. Op. cit. p. 385.
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usado information science and information engineering (ciencia e ingenieria de la
informacion), denominacién que él mismo reconoce que no fue usada hasta su

aparicién en los articulos de Farradane®®.

Otra fuente asegura que la primera vez que se us¢ cientifico de la informacién fue
en 1958, para la formacién del Institute of Information Scientists en Inglaterra*®.
Sin embargo esta fuente corrabora la autoria de Farradane, ya que él fue uno de
los principales promotores de esa asociacién y ello le permitid influir en su

denominacion.

Otra conclusion es que a finales de la decada de 1950 el término cientifico de la
informacion en Inglaterra ya estaba aceptado. Eso permiti6 la posterior
introduccién del término y significado de ciencia de la informacién. A pesar de qué
a un inglés le corfespondié proponer los términos cientifico de la informacion y

ciencia de la informacién, no le toco darle una definicion, solo deline¢ algunas de

sus caracteristicas. _ TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Pasé poco tiempo para que algunos de los organismeos vinculados con la
documentacion, consideraran viable la existencia de la ciencia de la informacion.
El punto de partida de manera oficial tuvo lugar en 1958, en una reunion
internacional sobre informacion, celebrada con el apoyo de AD1, FID (Federacion

Internacional de Documentacion), NAS (National American Science) NATO (North

¥ Farkas-Corm, [rene S. Op. cit. p. 199,
400 Ingwersen, Peter. "Information and information science in context", En: Libri. v. 42, n. 2, (1992): 99-135,
p. 101,
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Atlantic Treaty Organisation), en los Estado Unidos*'. Entre las conclusiones de
esa reunion estuvo la aceptacion del témmino ciencia de la informacién, como una
denominacién posible para una disciplina encargada del estudio de la informacion.

Ei problema estaba en que no clarificaron que informacién tendria como objeto de

estudio esta disciplina. | TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

Si bien el término ciencia de la informacion ya habia sido introducido “* en el
lenguaje de los profesionales que trabajaban con la informacién registrada y
organizada, a principios de la década de 1960 todavia no existia una definicion
para tal término. La primera definicién que se conoce es la que emitio el Georgia
Institute of Information*®, en una reunién celebrada en 1961, La definicidn decia
que !a ciencia de la informacidn es La ciencia que investiga las propiedades y
naturaleza de la informacion, las fuerzas que gobiernan el flujo de Ia informacion, y
fos medios para procesar la informacion con el fin de su optimo uso y acceso. El
proceso incluye la elaboracién, diseminacién, coleccién, organizacion,
almacenamiento, recuperacion, interpretacion y uso de la informacién. Este campo
se deriva o esta relacionado con la matematica, la logica, la lingllistica, la
sicologia, la tecnologia de cémputo, las operaciones de investigacién, las artes

gréficas, las comunicaciones, la bibliotecologia, la administracién y otros campos’.

*! Shera, Jesse H. y Donald B. Cleveland. "History...". Op. cit. p. 257.

102 Heilprin, Laurence. “On the information problem ahead”. En: Am. Docum. v. 12, n, 1, {jan., 1961): 6-14.
“® Artandi, Susan. An introduction to computers in information science. New Jersey : The Scarecrow Press,
1968.p. 7.

* The science that investigates the properties and behavior of information, the forces governing the
flow of information, and the means of processing information for optimum accessibility and usability.
The process include the origination, dissemination, collection, organization, storage, retrieval,
interpretation, and use of information. The field is derived from or related to mathematics, logic,
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Definicidon que swena atractiva, pero que en ningin momento especifica que tipo
de informacion es su objeto de estudio, lo que ha provocade que se piense que

estudia a toda la informacion, asunto que no puede ser el objeto de estudio de una

disciplina. _ TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Esta definicion dio fugar a una andana de definiciones, algunas de ellas eran una
mera copia de esta, ademas de que la mayoria se trataba de proposiciones
descriptivas sobre los rasgos que debia tener la ciencia. de la informacion y
acerca de la relacion entre la documentacion y 1a ciencia de la informacién®®, Lo
que es un contrasentido, ya que no es posible que una disciplina sustituya a otra
por decreto, si es asi provoca suspicacia la validez de esas disciplinas. En ese

caso se encontraba el trabajo de Slamecka y Taube*®®

. que ven a [a ciencia de la
informacién como una profesion en desarroflo, lo que implica que sus técnicas y
servicios se transformaran con el tiempo, como resultado de presiones que
‘provengan dé dentro v fuera de la profesién’. Es notable que estos autores si bien
le denominan ciencia de la informacion, en su caracterizacion optan por calificara

como profesion, 1o gue abona a la confusion sabre el caracter de la ciencia de la

informacion.

linguistics, psychofogy, computer technology, operations research, the graphic arts,
communications, library science, management, and some other fields.

*% Lilley, Dorothy B. y Ronald W. Trice. 4 history of information science: 1945-1985, San Diego : Academic
Press, 1989.p. L.

% Slamecka, Viadimir. Op. cit.

" evolving profession implies that its skills and services change in time, as a result of pressures from
within and without.
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Por su parte Cuadra en la introducciéon al Annual Review of Information Science
and Technology, usa la frase Information Science and Technology (Ciencia y
Tecnologia de la Informacion) para referirse a esta nueva ciencia. A pesar de que
no ofrece una definicion, presenta cuatro posicicnes que pretenden esclarecer

cudl es el objeto de estudio de esta disciplina.

1. El primer grupo establecia que la computadora era su base intelectual de
operaciones y veia a la ciencia de la informacion en términos de_la manipulacion
mecanica de signos lingiisticos, graficos o de datos numeéricos. Esta posicion
tiene la debilidad de considerar 6omo base intelectual de operaciones a una
herramienta que si bien agiliza ciertos procesos mecanicos, no susfituye el
aspecto intelectual del ser humano.

2. La segunda posicion descrita es la de los documentalistas, quienes sefialaban
que la ciencia de la informacidén e&s una .nueva disciplina que ftrataba con el
procesamiento v el andlisis de documentos cientificos y técnicos. Esta posicion es
cuestibnable, porgue la existencia de un quehacer no implica una disciplina

3. La tercera posicidn, era sostenida por una minoria, que vefan las actividades de
la ciencia de la informacion en términos del estudio de las comunicaciones
interpersonales. Para [0s que sostenian esa posicidn la ciencia de la informacion
estaba ubicada en las ciencias de la conducta. Esta perspectiva es discutible, ya
que el estudio de las comunicaciones interpersonales es materia de disciplinas

como la comunicacion.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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4. La ultima posicion descrita por Cuadra*®®

y que es con la que &l simpatiza,
sostiene que la Information Science & Technology es una nueva area de
investigacion e invencion con antecedentes historicos y deudas técnicas con todos
los anteriores campos del saber mencionados en las otras posiciones, incluyendo
aspectos aparentemente poco relevantes, como el proceso de datos para leos
negocios y los sistemas de control vy mando militares. Bajo esa posicién se

%7 v Weisman'®®, veian una ciencia de la

agrupan a fos que como Foske
informacién que enfatizaba en el area de la comunicacion. La exposicién de la
posicidn defendida por Cuadra se trata de la aglutinacién de varias frases que
suenan muy bien juntas, pero que no tienen contenido. Este precisamente ha sido
el problema entre varios de los que sostienen a la ciencia de la informacion, creen

gue por hablar de manera grandilocuente se esta fundamentando teoricamente

una disciplina.

Ofros autor importante es Hayes*®™, .quien sefialaba que la ciencia de ia
informacion era el estudio de fos procesos de produccién de la informacion en
cualquier sistema de informacion en el cual ocurre, sea natural o artificial . Desde
el punto de vista de Hayes la ciencia de la informacién es reaimente significativa,
si se le identifica como un area de estudio que permite la relacion interdisciplinar

de diversas disciplinas en torno a un objeto de estudio. Con lo que desde mi punto

% Cuadra, Carlos. "Introduction to the ADI Annual Review" En: Annual Review of Information Science and
Technology. v. 1, (1966} 1-14. p. 2.

7 Saracevic, Tefko y A. M. Ress. The impact of information science on library practices. New York : SLA,
1968,

¥ Weisman, Herman. “The impact of..., 1967

409 Hayes, Robert M. “Information science in librarianship”. En: Libri. v. 19, n. 3, (1969): 216-336.

" study of information-producing processes in any information system in which they may occur, natural or

artificial.
TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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de \;ista, Hayes mas bien esta hablando de un método que si puede ser

interdisciplinario, al momento de estudiar un objeto o fenémeno.

Las definiciones gue mayor impacte causaron en la década de 1960 y que son
consideradas con mayor autoridad fueron las de el Georgia Institute of Information

® ysa el término ciencia de la

—ya mencionado, Taylor y la de Borko. Taylor*'
tecnologia y de la informacion y en su definicién trataba de mejorar y matizar
algunos aspectos de la definicidn ofrecida en la reunion del Georgia Institute y
dice: como disciplina, la ciencia de la informacion investiga las propiedades y
naturaleza de la informacion, las fuerzas que gobiernan su proceso de
fransferencia y la tecnologia necesaria para procesar fa informacion con ef fin de
su acceso y uso optimo. Sus intereses incluyen las representaciones de la
informacién en los sistemas naturales o artificiales, el uso de codigos para
eficientar la transmisién, almacenamiento y memotia de los mensajes y el estudio
de las técnicas y aditamentos para el procesamiento de la informacion, como una
computadora y sus sistermas de programacion. Se ftrata de un campo
interdisciplinario derivado y relacionado con la matematica, la légica, la linglistica,
la sicologia, la tecnologia de la computacion, las operaciones de investigacion, la
bibliotecologia, las artes gréficas, las comunicaciones, la administracién y campos

similares. En las areas de su interés incluye un componente de la ciencia pura,

que es la investigacién enfocada al objefo, sin tomar en cuenta sus aplicaciones, y

10 Atherton, Pauline y Roger W. Christhian. Libraries and online services, New York : Knowledge industry

o TS CoN | .
FALLA DE ORIGEN




asimismo se tiene un aspecto de la ciencia aplicada, que es el desarroflo de
servicios y productos .

La definicion de Borko*"

es una ampliacidn de las anteriores y asevera: Disciplina
que investiga las propiedades y naturaleza de la informacién, las fuerzas que
gobiernan el flujo de la informacién y los medios para procesar la informacion con
el fin de su acceso y uso optimo. Esta refacionada con el cuerpo de conocimientos
relacionados con la elaboracidn, coleccidn, organizacion, almacenamiento,
recuperacién, inferpretacion, fransmision, transformacion y uso de la informacién.
Esto incluye la investigacion de las representaciones de la informaciéon en
sistemas naturales y artificiales, el uso de cédfgds para la eficiente fransmisién de
mensajes v el estudio de técnicas y aditamentos para el procesamiento de la
informacion, tales como computadoras y sus sistemas de programacion. Se trata
de una ciencia interdisciplinaria derivada y relacionada con campos como la
matematica, la l6gica, la lingiiistica, la sicologia, la tecnologia de la computacién,
ias operaciones de investigacion, las artes gréficas, las comunicaciones, la
bibliotecologia, fa administracién y otros campos relacionados. Al tener

componentes de la ciencia pura, puede desarrollar servicios y productos .

* as a discipline, information science investigates the properties and behavior of information, the forces
governing the iransfer process, and the technology necessary to process infarmation for optimum accesibility
and use. Its interests include information representations in both natural and artificial systems, the use of
codes for efficient message transmission, storage, and recall, and the study of information processing devices
and techniques such as @ compulter and their programming systems. It is an interdisciplinary field derived
Sfrom and related to mathematics, logic, linguistics, psychology, computer technology, operations research,
libravianship, the graphic arts, communications, management, and similar fields. It has both a pure science
component, which inquires into the sulbject without regard to application, and an applied science component
which develops services and products.

1 Borko, Harold. "What it is information science” En: American Documentation. v. 19, n. 1, {1968): 3.

' Discipline that investigates the properties and behavior of information, the forces governing the flow of
information, and the means of processing information for aptimum accessibility and usabiblity. It is
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La definicién ofrecida por Borko delimita a qué tipo de informacién hace referencia.
Sé trata de una informacion que es posible producir, almacenar, procesar y poner
a disposicion de un sujeto determinado. Por lo que si bien esta informacion
compartiria ciertas caracteristicas con otras formas de la informadién, sean éstas
la informacion genética, matematica o electrénica, no se debe confundir con ellas.
También es acertado cuando Borko hace el sefalamiento de la diversidad de
discipiinas que intervienen para fortalecer la metodqlogia y las técnicas de la
ciencia de la informaci()n.. Lo que no deja claro es qgue st por esa
interdisciplinariedad en su metodologia y técnicas a la ciencia de la informacion se
le la considera una disciplina en el cruce de diversas disciplinas. Tal cuestién no la
responde, pero en investigaciones posteriores puede observarse una tendencia a
ubicar a la ciencia de la informacidn como una disciplina interdisciplinaria, con lo
que su ubicacion en la clasificacion de las ciencias es complicada. Hay que
sefialar que ante la relacién bibliotecologia y ciencia de la informacion, Borko se
inclina por considerarias disciplinas independientes y su relacién la establece en
tanto las aportaciones de la bibliotecologia para hacer posible la existencia de Ia

ciencia de la informacion.

concerned with that body of knowledge relating to the origination, collection, organization, storage, retrieval,
interpretation, transmission, transformation, and utilization of information. This includes the investigation of
information representations in both natural and artificial systems, the use of codes for efficient message
transmission, and the study of information processing devices and techniques such as computers and their
programming systems. It is interdisciplinary science derived from and related to such fields as mathematics,
logic, linguistics, psychology, computer technology, operations research, the graphic arts, communications,
library science, management, and other similar fields. It has both a pure science component, which develops
services and products.
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Hoshovsky y Massey?'? presentaron en la conferencia de 1968 de la American
Society for Information Science una definicion que intentaba responder a la
ofrecida por Borko. Sefialan que es el Cuerpo de conocimiento, consistente en la
descripcion, teorias y técnicas, con lo que se provee la comprensién de los medios
a través de los cuales las necesidades de la sociedad de la informacion son
satisfechas y con lo que se provee la comprensién necesaria para fener la
capacidad para definir y responder tales necesidades’, Esta definicion es
sumamente general ya que utiliza frases que pueden usarse en cualquier
definicion, pero no caracterizan de manera particular a la ciencia de la informacién.
Su aportacion radicaria en que ponen el énfasis que el objetivo es satisfacer las
necesidades de informacidn de la sociedad, ya que de esa manera acota a un tipo

de informacién que tiene utilidad para la sociedad.

Por su parte Saracevic*'® aseguraba que lo fundamental para la ciencia de Ia
informacién era estudiar la interaccién de un gran numero de propiedades,
procesos y/o elementos con el fin de estudiar su organizacion. Ademéas de que
desde su punto de vista la ciencia de la informacién se trataba de una ciencia y
disciplina ubicada en el campo de las ciencias duras y no en las humanidades.
Asimismo se sitiia cercano a los postulados de la informatika, en tanto que acota

la informacion que se estudia en la ciencia de la informacion a la generada en el

12 Shera, Jesse H. y Anne 8. McFarland. "Professional aspects of information and techonology”. En: Annual
Review of Information Science and Techrology. v. 4, (1969): 439-471. p. 440.

* Body of knowledge, consisting of deseription, theories, and technigues, which provides understanding of the
means through which society’s information needs are met and which provides understanding required to
improve capabilities to define and meet such needs.

% Saracevic, Tefko. "Genetal introduction”. En: Introduction to information science: New York : R. R.
Bowker, 1970, p. xix-xxiv (p. xx).
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campo de la ciewcia y no se dispersa hablando de la informacién en general y de

manera abstracta.

En este contexto de mdltiples muestras de apoyo en torno a la ciencia .de la
informacion, es importante destacar la actitud critica sostenida por Shera*'* con
respecto a la ciencia de la informacion y los cientificos de la informacién. En una
de sus criticas sefialaba que uno de los errores de algunos cientificos de la
informacion radicaba en que soslayaban el aspecto social de la informacion a

favor del énfasis en la mecanizacion de los procesos de informacion.

Igualmente criticaba a quienes crefan que la ciencia de la informacion era
equiparable a las ciencias duras, en su teoria y métodos. Al no estar de acuerdo
en que el proceso de la informacién se trata de un proceso susceptible de ser
reducido a una mera ecuacion matematica, que no tome en cuenta las variables
de tipo social, y que siga el rigor de la teoria de la informacion propuesta por
Shannon y Weaver: Shera proponia la epistemologia social desde la que era
abordar el estudio de la informacion y el conocimiento, tomando en cuenta el

contexto social en el que se generaban.

Asimismo Shera consideraba que es notable que Heilprin®'® convierta a la ciencia
de la comunicacion como sinénimo de la ciencia de la informacidn. Llegando a

aseverar que uno de los consensos alcanzados sobre la ciencia de la informacidn,

4 Shera, Jesse H. y Anne S. McFarland. Op. cit. p. 441.
415 Shera, Jesse H. "Toward a theory...". Op Cit. p. 90.
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es qﬁe es un drea de investigacién que explora el fenémeno de la comunicacion y
fas propiedades de los sistemas de comunicacién. En otro lugar Heilprin®'®
escribe que la ciencia de la informacién es la ciencia de ia propagacién de los
mensajes humanos significativos. A Shera le llama la atencidn la posicion de
Heilprin porque en parte concordaria con su propuesta de la epistemologia social,
sobre todo porque a la ciencia de la informacion se le aleja del campo de la ciencia

pura, para acercarse a la de la ciencia social.

Es trascendental que como en el caso de Cuadra, otros autores no sélo usaban el
termino ctencia de la informacién, también usaban el de ciencia y tecnologia de lé
informacién. Con el transcurso del tiempo la frase que cobré mayor importancia y
termind siendo la "oficial” fue ciencia de la informacién. Entre los que optaron por
usar ciencia y tecnologia de la informacion esta Vickery*'” y la definia como: Esté
relacionada con aquellos aspectos de la comunicacion humana, que tienen como
propdsito informar; lo que en pocas ocasiones es un acto aisfado, directo de Ja
fuente af receptor; pero es usualmente mediado, una cadena de actos a través de
fuentes intermediarias; y que involucra aclividades de busgueda en fodos sus
componentes . En su definicién afirma que el objeto de estudio de la ciencia vy

tecnologia de la informacion es la comunicacion informativa que usualmente esta

" is an area of research that explores communication phenomena and the properties of communication
Systems.

*!® Heilprin, Laurence B. "Operational definitions". En: Information science: search for identity. New York :
Marcel Drekker, 1974, p. 115-138 {p. 124),

*vickery, B. C. "The nature...". Op. cit. p. 154,

" It is concerned with that aspect of human communication the purpose of which is to inform, which is rarely
a single act, direct from source to receiver, but is usually mediated, a chain of acts through intermediary

sources; and which involves search activities by all parties concerned.
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medida e involucra la biisqueda en el receptor y el emisor*'®, Nuevamente se ve el
factor que involucra de manera estrecha a la comunicacion en el estudio de la
informacion.

Klempner*'®

retoma la definicién de ciencia de la informacién propuesta por la
American Society for Information Science, que se trataba de la propuesta por
Borko, y da su propia definicion: La ciencia de fa informacion investiga las
propiedades y la naturaleza de fa informacion, las fuerzas que gobiernan su
proceso de transferencia y la tecnologfa necesaria para procesar informacién con
el fin de su uso y acceso optimo. Resalta tres aspectos de la ciencia de la
informacion:; el procese de conceptualizacion, el proceso de almacenamiento y
transmision de informacidn y la utilizacién de ese proceso. Con lo que los estudios
de la informacion deben reflejar los estudios de la relacién entre el hombre y fas
magquinas. La impdrtancia de esta definicion esta en el hecho de que enuncia de
manera explicita que el objeto de estudio de la ciencia de la informacion es la
relacién humano-maguina dentro de los precesos de transferencia de informacion.

Yovits*?®

sugiere que para que la ciencia de la informacion sea una verdadera
ciencia debe generar expresiones que se apliquen de manera general al flujo de
informacion. Siendo su concepto de informacion pragmatico, se basaba en las

ideas de operacion de la investigacion y su concepto se basaba en un Generalized

8 Vickery, B. C. y Alina Vickery. Information science in theory and practice. London : Bowker-Saur, 1989,

p. 1-6.

1% Farradane, J. "Professional aspects...". Op. cit. p. 404.

’ Information science investigates the properties and behavior of information, the forces governing the

s;gnsfer process, and the technology necessary to process information for optimum accessibility and use.
[bidem.
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Information System (GIS). Por eso su mayor preocupacion era el papei de la
ciencia de la informacidn en la toma de decisiones*', La posicion de Yovits va
configurando una perspectiva que hasta ese momento no formaba parte primordial
de los cientificos de la informacion, pero que con el tiempo fue tomando
importancia. Esa nueva perspectiva se enriguecié con elementos provenientes de
la administracion de empresas.

Taylor*?

menciona que Manson al proponer un diagrama de las discipiinas que
tienen lineas de interrelacién con diversos grupos de areas, selecciond a la
informacion como el término que agrupa tode ‘el estudio de los procesos
involucrados en el intercambio y correlacién de conocimiento”, razén por la que la
informacion ocupa un lugar central en su diagrama. A pesar de que el diagrama de
Manson refleja una fortaleza de la informacién como objeto de estudio, al ser un
aspecto central en el intercambio de la informacién, ese diagrama también refieja
una de las grandes debilidades que ha tenido a lo largo de su historia la ciencia de
la informacion, siendo ésta la posibilidad de gque la informaciéon sea abordada
desde diversas disciplinas, lo que ha provocado que el objeto informacién no haya
sido bien acotado, lo que induce a un marco tedrico confuso y que para salvar ese
probiema haya quien opte por hablar de una ciencia de la informacién
interdisciplinaria ¢ ta ubiquen de manera vaga en la frontera de todas las

disciplinas.

21 yovits, M. C. "A theoretical framework for the development of information science”. En: [nformation
science: its scope, ohjects of research and problems. Moscow : FID, 1975, p. 90-114 {p. 93).

“2 Taylor, L. J. "Library science literature”. Op. cit. p. 468.

" all 'the study of the processes involved in the exchange and correlation of knowledge'.
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Artandi critica gque la ciencia de la informacion tenga diﬂcultades para poder
esclarecer su definicion, critica a la que se une Saracevic y varios de los autores
que se agrupaban en torno al programa de investigacion planteado en la ciencia
de la informacion*?®. Por un lado indica que se debe a que la ciencia de la
informacion es considerada sinénimo de {a documentacion, término que nunca
logro definirse claramente, y por otro lado considera q'ue la ciencia de la
informacion trata asuntos de la bibliotecologia, pero denominandoles de otra
manera. Esa ambiguedad le lleva a urgir a los cientificos de la informacién a
profundizar en el estudio de |a ciencia de la informacién, con el fin de poder
establecer su autonomia como nueva 4rea del saber**. Dean*®® comenta que a
pesar de que en ese momento la ciencia de la informacion no tenia todavia un

caracter de ciencia, estaba en camino de obtenerlo.

Dados los origenes de la ciencia de la informacion, [a conclusién es que esta
nueva propuesta que en apariencia denominaba el estudio de Ia'informaciOn
registrada y organizada, gozo de inmediata aceptacién por parte de la gente cuya
procedencia era de areas externas a la hiblictecologia, aun cuando existieron
diversas propuestas, por lo general en la literatura predomind la denominacién
ciencia de la informacion. Asimismo la definicion que gozd de mayor aceptacion, lo

gue se refleja en la gran cantidad de citas que recibié, fue la de Borko. También

2 Saracevic, Tefko, "Preface”. En: Mntroduction to information science. New Yotk : R. R, Bowker, 1970. p.
xiii-xv (p. xv). '

4 Artandi, Susan, Op cit. p. 7-10.

2 Dean, John. Planning library education programmes: a study of the problems involved in the management
and operation of library schools in the developing countries. London : Andre Deutsch, 1972. p. 22.
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tenia influencia la nocién de una ciencia de la informacion independiente de otras
disciplinas como la bibliotecologia y heredera natural de la documentacion, vista
desde la perspectiva americana. Justo es reconocer que la apuesta por formutar
una teoria sélida fue una de los principales objetivos de los autores involucrados

con la ciencia de la informacion.

Las debilidades que acompafiaron ese primer tramo de la ciencia de Ia
informacion fueron diversas. Se puede apuntar entre ellas [a falta de consenso con
respecto al objeto de estudio de la ciencia de la informacién, lo que evitabé
acuerdos con respecto a cual deberia ser su marco tedrico y sus métodos vy
técnicas. Otra debilidad era el excesivo acento en la interdisciplinariedad de la
informacion, ya que si bien es importante tomar en cuenta las diversas
perspectivas desde las cuales se puede aberdar un objeto de estudio, lo que debe

marcar una disciplina es una adecuada delimitacion de su objeto de estudio.

Al mismo tiempo que en occidente se proponia la ciencia de la informacion, en
ofras latitudes se proponian otras tendencias. A pesar de la poca literatura que
existe en México en torno a propuestas provenientes de ofras latitudes es
indispensable dejar constancia de ellas, ya que estuvieron en comunicacion con la

ciencia de la informacion.
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TESIS CON
5.3.2 Historia del término Informatika FALLA DE ORIGEN

Los estudiosos que pertenecian a paises de Europa del Este, con el liderazgo de

la URSS, propusieron un términe diferente para una nueva disciplina el cual fue
informatika. Si bien se dice que los responsables de 1a acufiacién de ese término
son Mikhailov, Chernyi y Giljarevskii, reconocian que el primero en sugeririo para
nombrar una disciplina cientifica fue A. A. Kharkevich, miembro de la Academia de
Ciencias de la URSS, en 1962. Tal proposicién encontré eco en otro miembro de
la Academia de Ciencias de la URSS, Temnikov quien veia a la informatika, como
una disciplina integradora, la cual esta ligada estrechamente con los diversos
aspectos de la cofeccion, recuperacién, procesamiento y uso de la informacion’.
Creia que esa disciplina debia servir como un importante punto central de la
automatizacion, la telemecanica, la computacion, la comunicacién, la bignica y la
cibernéticaf‘zs. Esta primera definicién de informatika es similar a las que se
estaban vertiendo en Qccidente para la ciencia de la informacién y refleja una

nocidn pragmatica sobre la concepcién de ciencia,

La primera ocasion que usan Mikhailov**” y sus compafieros informatika para
designar una nueva disciplina cientifica fue en un articulo publicado en ruse en el
afic de 1966, a principios de 1987 circuld una traduccién al inglés de ese articulo.
Para 1968 Mikhailov, Giljarevskii y Chernyi**® propusieron el primer adelanto de

una definicibn de informatika: es la disciplina que estudia la estructura y

: Integrated scientific discipline, which linked together the many aspects of the collection, delivery, retrieval,
processing, and use of information.

*26 Mikhailov, A. 1. A, I Chernyi, R. §. Giliarevskii. Scientific communication... Op. cit., p. 373,

" Mikhailov. I , A. L. Chernyi & R. S. Gilyarevskyi. O snovy informatiki. Moscow : Nauka, 1968. p. 57-58.
*2 pikhailov, A. 1 AL T. Chernyi y R. S. Gilyarevskyi. G snovy. Op. cit.
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propiedades (pero no los contenidos actuales) de la informacidn cientifica. La meta
de la informatika es el descubrimiento de los métodos optimos y medios de
representacion, coleccion, procesamiento analitico-sintéfico, almacenamiento,

recuperacion y diseminacion de la informacion cientifica’.

En esta Ultima definicion ya se observa la delimitacién hacia la informacién
cientifica. Esto es importante porque fue lo que distinguid a la informatika de la
ciencia de la informacién, ya que al enfatizar que su objeto de estudio era la
informacion cientifica, evitaron ta dispersion al momento de intentar consoclidar su
teoria.

En un curso que ofrecieron Mikhailov y Chernyi*®

refuerzan esa definicidn,
afirmando que la informatika es |a disciplina cientifica que estudia la estructura y
caracteristicas (pero no el contenido especifico} de la informacion cientifica, asf
como las reglas del trabajo cientifico, su teoria, historia, metodologia
organizacién” . Aceptan que la informatika 'ésté basada en numerosas disciplinas y
que hace uso de sus métodos. Estas disciplinas son: matematicas, teoria de la

informacion, cibernética, semiética, linglistica, sicologia, bibliotecclogia,

bibliografia, bibliologia, ciencia de la ciencia y otras disciplinas técnicas®®,

* is the learned (nauchnyi) discipline which studies the structure and properties (but not the actual contents)
of scholarly (nauchnyi} information. The goal of informatics is the discovery of the optimum methods and
means of representation, collection, analytic-synthetic processing, storage, retrieval and dissemination of
schelarly information.

¥ Mikhailov, A. . y Chernyi, A. L An introductory course...Op. cit. p. 16.

** Scientific discipline which studies the structure and characteristics (but rot the specific contents) of
scientific information, as well as the rules of scientific work, its theory, history, methodology and
organization.

% Ttidern.
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Dicen que el propdsito de la informatika es desarrollar métodos oOptimos y
comprensibles de presentacion (registro), coleccién, procesamiento analitico-
sintético y l6gico, almacenamiento, recuperacion y diseminacién de la informacion
cientifica. Aseveran que la ciencia de la informacion trata con la informacién
semantica sin estar involucrada con la evaluacién cualitativa de ia informacién, ya
que esa evaluacion solo puede ser realizada por especialistas de las diferentes
areas de la ciencia®’. Ante la ciencia de la informacion, decian que la diferencia
surgfa porgue el interés de ésta estaba en la informacién en general, en tanto la
informatika solo estaba preocupado en estudiar la informacién cientifica®?, lo que
no cabe duda es que esa definicidn puede ser identificada con fa ofrecida para

documentacion.

La definicion presentada por Mikhailov y sus compafieros no se transforma
demasiado en los diferentes espacios donde se volvié a discutir el tema, aunque
hubo quien considera que la informatika tenia diversos significados para referirse a
ella**®, Su propuesta despertd el interés, en especial en los paises de Europa del
Este**, lo que llevo a Dorfmann a affrmar que la informatika es el mejor término
para referirse al trabajo con la informacion cientifica, con lo que descalificaba otros

términos, como documentacidén y ciencia de ja informacién. Ademas propuso la

“! Thidem.

¥ Mikhailov, A. 1; A. L Chemyi y R. S. Gilyarevskyi. "Structure and main properties of scientific
informaticn (a propos the scope of informatics)". En: fnformation science: its scope, objecits of research and
probiems. Moscow : FII3, 1975, p. 53-73 (p. 55).

3 Dembowska, M. “Informatics and the science of science". En: Information science: iis scope, objects of
research and problems. Moscow : FID, 1975, p. 184-191 (p. 184).

4 Shreider, Yu. A. y V. A, Uspensky. "Semantic aspects of informatics". En: Information science: its scope,
objects of research and problems . Moscow : FID, 1975, p. 152-169 {p. 154).
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siguiente definicién, que no difiere de la de Mikhailov: /a nueva disciplina cientifica
que estudia la estructura y propiedades de la actividad de la informacion cientifica,

su teoria, historia, métodos y organizacion'.

Tal y como y sucedia en Occidente con las definiciones de la ciencia de la
informacién, las definiciones sobre informatika que fueron dadas a conocer
después de lo publicado por Mikhailov y sus comparieros, por lo general se trataba
de algunos cambios de palabras, pero no ofrecian una transformacién importante
al contenido y el sentido original de la primera definicién, Donde habia mayores
aportaciones y en consecuencia era complicado conciliar las diferentes posiciones
era al momento de la ubicacion que debia tener la informatika en la clasificacién
de las ciencias y en‘el peso que tenia cada una de las diferentes disciplinas que
aportaron al desarrollo de la informatika, en especial cuando dialogaban con los

cientificos de la informacion.

En el caso de Merta*®®, distinguia a la informatika como parte de la teoria general
dé la comunicacion, lo que es alusion a la pretension de fundar a la informatika, en
ta teoria de la comunicacién de Shannon, cosa que es arriesgada ya que esa
teoria, representaba el comportamiento de los impulsos electricos de un telegrafo,
no el comportamiento de la informacién cientifica. Mientras que Koblitz**® la

consideraba resultado de la combinacion entre el trabajo de informacién y el de la

* the new scientific discipline which studies the structures and properties of scientific information activity, its
theory, history, methods, and organization.

¥ Merta, A. “Informatics as a new branch of science. Technology and praxis”. En: fnformation science: its
scope, objects of research and problems. Moscow : FID, 1875 p. 257-268 (p. 205). ‘

#36 K oblitz, J. "On the subject of information and documentation science". En: Information science: its scope,
objects of research and problems. Moscow ; FID, 1975, p. 238-256 (p. 250-253).
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documentacién. A causa de que consideraba incorrecto anular el aspecto
documentalista de esta nueva ciencia, ya que en su opinion la documentacion fue
el antecedente y la base que sirvid de fundamente para la formulacion de la
informatika. Esta ultima afirmacion se debe tomar en cuenta, ya gque en un articulo
de la década de 1980, Mikhailov traza la linea historica de la informatika y ubica su

génesis en la documentacion.

En Hungria Gydre describia a la informatika como una ciencia que trata con el uso
personal de la informacion y con los procesos de comunicacion, lo que no se aleja
de lo dicho por Merta. Por su parte Vadka decia que la informatika es una
herramienta relacionada con !a comunicacion y su peculiaridad radicaba en estar

relacionada con todos los procesos de manejo de informacion®®’.

Al anéllzar la proposicion soviética, Shera resaltaba el que ubicaban a la ciencia
de fa informacion dentro del area de las ciencias sociales. Antes de continuar se
debe precisar que para Shera y algunos otros autores occidentales, 16 propuesto
por Mikhailov era lo mismo que lo que se estaba suscitando en Occidente a través
de la ciencia de la informacién. Sobre todo porque el enfoque de esa corriente
estaba sobre la comunicacién cientifica v las leyes que gobiernan ese proceso*®.
Shera resaltaba la posicion soviética porque concordaba con su posicion, en el
sentido de que los procesos de la informacion cientificas debian ser estudiados en

sus contextos sociales y no como entes aistados, a los que se podia reducir a una

7 Farradane, I. "Professional aspects..."”. Op. cit. p. 406.
% Shera, Jesse H. "Toward a theory..." Op. Cit. p. 91,

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN|




mera formula matematica. Sobre todo porque el mismo Mikhailov**® decia que la
informatika se trataba de una disciplina cientifica que entre sus objetivos
principales estaba el estudio de los fendmenos y regularidades inherentes en la

sociedad humana.

Belkin**® estuvo interesado en el estudio de las propuestas de los investigadores
soviéticos, de hecho fue uno de los intermediarios en el didlogo sostenido por los
cientificos de la informacion y los participes de la informatika. En uno de sus
trabajos analizé la conformacion Iingijistica‘ de los conceptos soviéticos
relacionados y desprendidos del término informatika. Observa que para los rusos
la informacién cientifica se trataba de la informacién que resultaba de las
actividades cientificas. Reparaba en que para los soviéticos la ciencia de la
informacion, o mejor dicho la informatica, tenia el objetivo de faciiitar las
actividades cientificas, mediante el descubrimiento e implementacién de mejores
‘medics de comunicacidn, para cumplir con el propésito de la informacion en ef
contexto de las actividades cientificas y sus metas. Asimismo Belkin consideraba

que la ciencia de la informacion e informatika se trataban de sinonimos.

A juicio de Belkin**' lo rescatable de la discusion sobre el concepto de informacion
para la informatika es que indica la posibilidad de estar en ta direccion correcta

para la confarmacion de las bases tedricas de la ciencia de la informacion.

*¥ Roberts, Norman. "Sacial considerations towards a definition of information science”. En: Journal of
Documentation. v. 32, n. 4, (dec., 1976): 249-257. p. 250.

“0 Belkin, Nicholas. "Some Soviet concepts of information for information sciences". En: Journal of the
American Society for Information Science, v, 26, n, 1, (jan-feb,, 1975): 56-57. p. 56-57.
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Entonces es necesario concentrarse en la definicion de un concepto de
informacion especifico para las necesidades de la ciencia de la informacion, y para
considerar seriamente las relaciones de estructura con tal concepto. Seguln
Belkin**? el término ciencia de la informacion incluye la siguiente division: la
ciencia de la informacidn, la bibliotecologia y el estudio de la informacién y la
ciencia de la computacién y de la informacion. Como puede verse Belkin es uno
de los que 'pretende subardinar a todas las disciplinas que tienen alguna relacién
con el estudio de la informacién registrada y organizada, enfoque debatible porque

co un articulo no se sustituye automaticamente otra disciplina.

Ademas de acuerdo con Belkin®® la informatika estaba especialmente interesada
en las relaciones entre conocimiento & informacion. Punto sugerente dado que
esta perspectiva permitic el desarrollo de otras corrientes que ponian el acento en
que el objeto de estudio de esta disciplina es la organizacién del conocimiento y
no solo la organizacién de la informacién, posicion discutible dado que lleva a
equiparar al conocimiento con la informacién. En este casc se debe tener en
mente que la informacién se trataria de un conjunto de datos en contexto, mientras
que el conocimiento, en especial el cientifico, se trata de un saber generado a
partir de procesos racionales fundamentados en una metodologia y los cuales no

necesariamente estan registrados en un soporte fisico.

*2 Hayes, Robert M. “Measurement on information". En: Information Processing & Management. v. 29, n. 1,
(1993): I-11. p. 3. :
3 Relkin, N. J. "The concept of infermation in informatics". En: /aformation science: its scope, objects of
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Sobre sus publicaciones de esta época, Belkin®** reflexionaba y comentaba que su
punto de partida era desde una perspectiva cognitiva, ya que relacionaba el
estudio de la informatika con un sistema de comunicacion humana en el que el
texto juega un papel clave. Los individuos son estudiados en la informatika de
acuerdo con su interaccion con los textos (o la informacion}, ademas todos los
procesos automatizados se analizan tomando en cuenta su correlacion con los

textos.

Una conclusidén de esta apartado es que de acuerdo con los cientificos de
informacion, ia ciencia de la informacion y la fnforfnatika fueron resultado dé la
convergencia de los métodos y técnicas de diversas disciplinas y actividades: la
bibliotecologia, la computacion, la documentacion, la ciencia de la comunicacion,
las ciencias de la conducta, |a edicion, entre otras**®. Esta conclusion es valida, si
se resalta la posicion de la ciencia de la informacion enfocada al estudio de la
informacidn cientifica. Sin embargo esa interdisciplinariedad metodolégica llevé a
considerar a la ciencia de la informacién como una disciplina interdisciplinaria per
se, sin tomar en cuenta que una cosa es la metodologia usada y otra es la teoria

gue resulta al tratar un objeto de estudio determinado.

Un punto importante es la convergencia entre |la ciencia de la informacion y la
informatika, si se hace el estudio tomando en cuenta Unicamente las definiciones y

la teoria que se formuld en ambas corrientes, la primera impresion es que se

4 Belkin, Nicholas J. "The cognitive viewpoint in information science. Part I Philosophical aspects". En:
Journal of Information Science. v. 16, n. 1, (19%0): 11-15. p. 11.
** Herner, Saul. Op. cit. p. 157.
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trataban de dos.sindnimos, que sélo se diferenciaban por su denominacién. Sin
embargo hay que tomar en cuenta que la razén por 1a que no se lograron conciliar
bajo la sombra de una sola disciplina, fue regional e ideolégica. Esto se reflejaba
incluso en sus organizaciones, mientras .r;;ue el mayor foro de |la ciencia de Ia
informacién se encontraba en lo publicado por la American Sociely for Information
Science, la informatika encontrd en la FID (Federacién Internacional de
Documentacion} el escenario vital de la difusion internacional de sus ideas. Los
autores ingleses vy alemanes estaban en un punto intermedio y por esa razon
personajes como Belkin tuvieron el papel de intermediarios entre ambas
corrientes, con lo que el Journal of Documentation fue una de las publicaciones
donde se exponian de manera abierta las dos ﬁosiciones, aderezadas con la

sostenida en Inglaterra.

Una de las virtudes que llama la atencién de la informatika y la ciencia de la
informacién fue que de entrada se ubicaban en el campo de la ciencia. Para
justificarlo formularon interesantes ‘teorias, que dejan constancia de un esfuerzo
loable por consolidar una teoria, pero gue desafortunadamente su proeducto no se
consolido ya que era debil al pretender abarcar de manera generica a la
informacién, o particularizar en un solo elemento como la informacion cientifica.
Ademas si bien es discutible el que algunas de las propuestas fue permeada por
cuestiones de tipo ideclégico, es meritorio que en el dialogo de estas dos
propuestas siempre se antepusieron argumentos racionales, que trataban de ser

objetivos y basados en datos duros.
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Hasta este momento, tanto la ciencia de la informacion, como la informatika,
siempre intentaron establecerse como disciplinas con influencias de otras
doctrinas, pero independientes y que no pretendian, salvo excepciones, aglutinar a
la bibliotecologia. Esta tendencia se configuré con el posterior desarrollo de la
ciencia de la informacidn, porque en el caso de la informatika, nunca hubo ese tipo

de ideas.

5.4. El estudio de la informacién entre 1970 y 2000

Du'rante a década de 1970 hubo una disputa atrayente entre los que eran
partidarios- de retomar y generalizar para denominar a [a disciplina encargada del
estudic de la informacion el térrﬁino ciencia de la informacion y los que se
inclinaban por el de informatika. En un principio quienes tuvieron una influencia
sustancial fueron los que se inclinaban por informatika vy se refleja en diversos
trabajos, como el de Belkin**®, Foskett*’ y Wellisch**®. Sin embargo con el paso
del tiempo y debido al contexto social de‘ pautatino deterioro del sistema soviético

la ciencia de la informacién llegd a tener mayor preponderancia.

48 Belkin, Nicholas. "Some Soviets concepts of information for information sciences”. p. 56-37.
47 Foskett, Douglas J. "Informatics”. En: Journal of Documentation. v. 26, ». 4, (dec., 1970): 340-369.
*® Wetlisch, H. Op. Cit,
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5.4.1 La informatika entre 1970 y 1980

De acuerdo con Foskett la informatika estaba desarrollando una nueva disciplina,
que contaba con caracteristicas propias y su relacién con la bibliotecologia y la
documentacion era debida al uso de métodos y técnicas similares. Comenta que
por primera vez se estaba estudiando la naturaleza de la informacion y sus
propiedades o morfologia, igual como proponia Féirthorne del flujo de
informacion®®. Para Foskett**? era importante que en la informatica se resaltara el
estudio del entorno social de la informacion y no se restringiera al trabajo con el
aspecto mecanico de la informacidn. La postura de Foskett es representativa de la
nocion inglesa sobre el estudio de la informacion, salta a la vista que consideraba
a la informatika independiente vy relacionada con ofras discipiinas como la
biblictecologia y la documentacion; la importancia que le daba al estudio del
aspecto social de |la informacion; y por ditimo que buscaba que se estudiara la
estructura de ta informacion, con lo que seria posible construir un modelo tedrico

que describiera el comportamiento de la informacion,

Wellisch®®’ propuso la siguiente definicién de informatika: son los procesos,
métodos y leyes relacionados con el registro, procesamiento analitico-sintetico,
almacenamiento, recuperacion y diseminacion de la informacién cientifica pero no

de la informacion cientifica como tal, que es el atributo de la disciplina o ciencia

**® Brackes, B. C. "Robert Fairthorne and the scope of information science”. En: Journal of Documentation.
v. 30, n, 2, (junio, 1974): 139-162. p. 1395,

0 Foskett, Douglas J. "Informatics”. Op. cit, p. 343.

“*) Jones, Kevin P. “Toward informatics 2. En: Aslib Proceedings. v. 25, . 12: 491-497. p. 491,
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respectiva’. Definicion que a juicio de Jones? esta incompleta pues no presenta
ia caracteristica esencial de la informatika rusa, la interdisciplinariedad. Segun ese
autor son los ingleses quienes lograron ubicar a la informatika para los estudiosos
de Occidente, afirmacion a la que le asiste la razén. De hecho ofrece su propia
definicion: El objeto de la informatika es ser una aproximacion interdisciplinaria a
los problemas, especialmente aquellos relacionados a la estructura y significado,
ubicados en el disefio y operacion de los sistemas de informacion. Ademas, se
trata de las técnicas desarrolladas para mejorar los sistemas de informacion que
pueden ser explotados en un contexto amplio. Después comenta que la
informatica es aquella disciplina ubicada entre la biblictecologia y ciencia de la
informacién. Es notable que resaltara el aspecto multidisciplinario de la
informatika, caracteristica que varios de los estudiosos de la ciencia de Ia

informacion y la informatika siempre procuraban resaltar.

En el caso de México, Perales** dedico varios escritos para difundir la informatika.
A juicic de Perales la informatika se formd gracias a la documentacion
desarrollada por Otlet y La Fontaine. No dejo en claro si a su parecer la
informatika era parte de la bibliotecologia o la bibliotecologié formaba parte de la

informatika. Todo parece indicar gue se inclinaba por la posicion de los soviéticos

* is the processes, methods and laws relating to the recording, analytical-synthetical processing, storage,
retrieval and dissemination of scholarly information but nat the scholarly information as such which is the
attribute of the respective science or discipline.

“ Ibidem.

" Informatics aims to be an inter-disciplinary approach to problems, specially those relating to structure and
meaning, encountered in the design and operation of information systems. Furthermore, techniques developed
to improve information systems may be exploitable in a wide context. .

2 perales de Mercado, Alicia. “La ciencia de la informatica”. En: Anuario de Bibliotecologia y Archivologia.
época 2, v. 2, (1970): 11-35.
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y consideraba que se trataba de disciplinas independientes, con su propio objeto

de estudio, aunque con métodos y técnicas compartidas.

Correa®™ ilego a la conclusion de que la informatika logrd unir a la informacién y la
documentacion, en su trabajo Hlega a la conclusion de que desde principios de
siglo la biblioteconomia fue sustituida por la documentacion. Afirmaba que laFID a
partir de la década de 1970 aceptd el uso del término informatika, lo que no se vio
reflejado en su nombre oficial, que en todo momento mantuvo el término
informacion. Decia que la informatica es una palabra nueva que, reuniendo tres
ideas fundamentales (hombre, mdquina-informacion), significa el conjunto de
ciencias relacionadas con el estudio de la informacion, en todos sus aspectos,
tedricos, aplicados y sociales, englobando o estando ligada en grados diversos a
olras ciencias, tales como la biblioteconomia, bibliografia, documentacion,
reprografia, teoria de la informacién, matematicas, comunicacion, cibemética,
semiGtica, sociologia, sicologfa, efectrénica, biologia, logica simbélica, mecanica,

estadistica, automatizacion, semantica y linguistica.

La polémica sostenida entre esas dos posturas, no evitd la comunicacién entre los
miembros de esos dos paradigmas, como lo muestra 1a conferencia celebrada en
Mosci en 1975. Otra cuestion que se nota es que en ningin momento se toma la
postura de estar enfrentando enemigos, sino las discusiones se daban en un plano

académico, con la seriedad que ameritaba.

4 Cotrea Vicentini, Aber Lellis. Op. cit.p. 192.193.
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En algunos de 4os trabajos resaltan las similitudes, aunque se sefialan las
diferencias. Desgraciadamente las diferencias en algunds casos provenian de
cuestiones fundamentales, como era la filosofia que sustentaba la informatika, ya
que forzosamente era necesario citar a Lenin, Marx o los resultados de les

congresos del Partido Comunista de ta URSS.

De acuerdo con Mikhailov®® las caracteristicas de la informatica que deben ser

resaltadas son:

La informatika es una disciplina cientifica y no una rama independiente de fa

ciencia,

- lLa informatika estudia la estructura y propiedades generales de la informacion
cientifica, no toda la informacién y tampocb la informacion sernantica.

- La informatika estd relacionada con el estudio de fodos los pracesos de fa
comunicacion cien‘ﬁﬁca transmitida a través de canales formales e informales.

- La informatika es una disciplina social, ya que esta relacionada con el esrudf'o

de los fenémenos y leyes peculiares de una sociedad humana .

Cita el trabajo de Siforov**®, quien propone a la informatologia, como fa ciencia de

los procesos y leyes de la transmisién, distribucién, procesamiento y

*5 Mikhailov, A. 1; A. L. Chernyi, R. §. Gitiarevskii. Scientific communication... Op. cit. p. 365.

" Informatics is a scientific discipline and not an independient branch of science. Informatics studies the
structure and general properties of scientific information, not all information and not semantic information.
{nformatics is concerned with the study of all processes of scientific communication that goes through formal
channels and informal charnels. Informatics belongs to the social disciplines, since it is concerned with the
study of phenomena and laws peculiar to human society.

% Ihid. p. 367.
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transformacién de la informacién”. Lo que ie lleva a concluir que 1a inforrnatoiogia
se trataria de una disciplina con un espectro de estudio mas amplic que la
informatika. Si bien la posicion de Mikhailov evidenciaba un vigoroso pensamiento
intetectual, desafortunadamente pone el acento en todos los procesos de la
comunicacion cientifica, ya que los procesos de comunicacién que se pueden
estudiar desde esa perspectiva, necesariamente deben estar registrados, asi que

otros, que si existen son tema de otras disciplinas..

El presidente de la FID, Amtts® se inclina por el término
Dokumentationswissenschaft. Sobre el uso de informatigue, proveniente dei
franceés, indica que ese uso es en especial en ese idioma pero que no provoca
confusion con su propuesta ya que los franceses toman el término ciencia de la
informacién. Quien acufié el término informatique fue Dreyfus*® y lo definia como:
el tratamiento racional y automatico de la informacion, base del conocimiento y de
la comunicacién. Mientras que en Alemania del Este, de acuerdo con Koblitz, se

optaba por usar informationwissenschaft*™

para designar a la comrespondiente
rama de la ciencia y por Informations-und Dokumentationswissenschaft para
designar a la disciplina cientifica®®. Por lo tanto el uso de informatika no estaba
consolidado y se usaba de diversas formas, va sea en lugar de los anteriores

términos o para referirse a la ciencia de la construccidn, funcionamiento vy

" the science of the processes and laws of the transmission, distribution, processing, and transformation of
information. '

“7 Ibid. p. 371.

**% Perales de Mercade, Alicia. "La ciencia...", Op. cit. p. 20.

% Diemer, A. "Information science-a new science®. En: Information science. ils scope, objects of research
and problems. Moscow : FID, 1975. p. 192-203 (p. 198).

“ Koblitz, I. Op. cit. p. 238-256.

284



estructura de los sistemas de informacion*®’. Segin Queiroz*® 1a informatika es
un neologismo técnico que-tiene por objetive estudiar el tratamiento ldgico y

automatico de la informacién.

Por motivos, mas alla de los de tipo lingiistico como [o pretenden algunos autores,
ta influencia de la informatika fue cediendo. Para esto influyd en buena medida el
resquebrajamiento del sistema politico de la URSS que sustentaba |a filosofia y la
investigacion de la informatika, lo que‘dejé como resultado que con la ciencia de la

informacion se pretendeira abarcar todo el espectro del estudio de la informacién.

5.4.2 La ciencia de ia informacion en la década de 1970.

Farradane®® en un articulo con el que pretende responder a los cuestionamientos
de Shera a la ciencia de la informacidn, despues de revisar diversas posturas en
torno a la ciencia de la informacion, concluye con que ni la ciencia de la
informacion propuesta en Estados Unidos, ni la informatika propuesta en la URSS,
se trataban de una verdadera disciplina cientifica, sino de una mezcla de
diferentes disciplinas, la que varia de acuerdo al autor que se consulte. Por ello da
a entender que una de los mejores acercamientos a la construccion de la ciencia
de la informacion se daba en el dmbito inglés, donde el término ciencia de la

informacién cubre los aspectos tedricos y practicos del manejo de la informacion,

! Chavdarev, S. "Informatics: a new science at crossroads®. En: Information science: its scope, objecits of
research and problems. Moscow : FID, 1975, p. 222-237 (p. 222).

162 Queiroz Sambaquy, Lydua de. "Da biblioteconomia a informitica". En: Ci. faf. Rio de Janeiro. v. 7, n. 1,
(1978): 51-60. p. 55.

4 Farradane, J. "Professional aspects..."”. Op. cit. p. 400.
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desde la busqueda de literatura, respuestas a preguntas, resumen y elaboracién
de reportes, a la clasificacion, indizacion, sistemas de recuperacion de la
informacion y la evaluacion de esos sistemas. Aparentemente la postura de
Farradane contradice a lo dicho por Foskett, sin embargo de manera explicita
expone la posicion intermedia inglesa, ante la informatika sovietica y la ciencia de

la informacion norteamericana.

La ciencia de la informacion durante la década de 1970 se desarrolld en torno a
las definiciones presentadas con antelacidn. En términos generales, no hubo
aportaciones que pudieran ser consideradas como relevantes, ya que se rondaban

los lugares comunes, como Brookes®

cuando afirma que la ciencia de la
informacion es el estudio del fenénemo de fa informacion’; definicién demasiado
general y que no aportaba un punto de vista novedoso al debate. Wersig*®®
presenta una definicibn mas amplia y dice que la ciencia de la informacidon son

todas las disciplinas cientificas refacionadas con los procesos de informacion que

son afectadas por sistemas organizados de comunicacién .

. Durante la década de 1970 un evento destacable fue un encuentro auspiciado por

la OTAN, donde se discutieron diversos aspectos en tormno a la ciencia de la

o4 Braokes, B. C. "The fundamental equation of information science" En: frnformation science: iis scope,
ob_,lecrs of research dnd problems. Moscow : FID, 1975, p. 115-130 (p. 128-129).

mjormanon science is the study of information phenomena
465 Wersig, G. "Sociology of information and informaticn sciences: implications for research and scientific
trainning”. En: [nformation science: its scope, objecis of research and problems. Moscow : FID, 1975, p.170-
183 (p. 171-172).

* all the scientific disciplines concerned with information processes which are affected by systems of
organized communicalions. .
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informacion®®. La principal organizacién que apoyaba tal reunién denotaba cuan
estrecha fue la vinculacién entre la economia de guerra planteada por la guerra
fria con el desarrollo de la tecnologia de la informacién y de la ciencia de ia
tnformacion. \Aﬁos después uno de los organizadores, Debons*®’, reflexionaba
sobre sus resultados y vuelve a sefalar un asunto importante al aseverar que si la
ciencia de la informacion verdaderamente deseaba ser la ciencia que estudia la
informacion, debe comprender su objeto de estudio y para eso requiere una
definicién adecuada det mismo, asunto que de acuerdo con su opinién no habia
sido finiquitado. En otro lugar Debons*®® decia que el supuesto del cual partia para
comprender a la ciencia de la informacién es que todos los organismos son

sistemas de informacion.

Esta dGltima apreciacidon se debe resaltar porque en varias de las propuestas
tedricas generadas en la ciencia de la informacion se encuentra presente ia teoria
de sistemas, propuesta en 1940 por Bertalanffy y desarrollada posteriormente por
Ashby. La teoria de sistemas nacid como un intento por reaccionar centra el
reduccionismo vy revivir- la nocién de unidad de la ciencia. Bertalanffy enfatizaba
gue los sistemas son abiertos e interactian con su medio ambiente y pueden
adquirir cualitativamente nuevas propiedades a través de situaciones emergentes,

resultando en entes en evolucién continua. Antes de reducir una entidad (i.e. el

“ Debons, Anthony. "Tntroductory address 111", En: Information scienee. search for identity. New York :
Marcel Drekker, 1974, p. 9-18.

“7 Debons, Anthony, "NATO advanced study institutes of information science and foundation of information
science”. En: Journal of the American Society for Information Science, v, 48, n. 9, (sep., 1997): 794-803. p.
799.

3 Debons, Anthony; Esther Hrone y Scott Cronenweth. [nformation science: and integrated view. Boston :
G. K. Hall, 1988. p. 8.
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cuerpo humano)-a las propiedades de sus partes o elementos (i.e. drganos o
células), la teoria de sistemas se enfoca al estudio de su estructura y las
relaciones entra las partes. dentro de un todo (holisismo). Esa ofganizacién
particular determina un sistema, el cual es independiente de 1a sustancia concreta
de sus elementos (i.e. particulas, células, transistores, personas, etc.). Por lo
tanto, esos mismos principios y conceptos de organizacién se encuentran en las
diferentes disciplinas (fisica, biclogia, tecnologia, sociologia, etc.), proveyendo una
base para su unificacion. Los conceptos fundamentales en [a teoria de sistemas
son: estructura del sistema, entrada, salida, proceso, estado, jerarquia, objetivos e
informacion. Los desarrolios de la teoria de sistemas son diverseos, incluyendo
fundamentos conceptuales vy filosdficos (i.e. las filosofias de Bunge, Bahm vy
Laszlo); modelos matematicos y teoria de la informacion (i.e. el trabajo de
Mesarovic y Klir); y aplicaciones practicas, en especial en sistemas automatizados.
En la actualidad la teoria de sistemas es entendida como: ef estudio
fransdisciplinario de fa organizacion abstracta de los fendmenos,
independientemente de su sustancia, tipc o escala espacial o temporal de
existencia. Investiga los principios comunes a todas las entidades complejas y los

(usualmente matemdticos) modelos que pueden ser usados para describirlos™®.

" the transdisciplinary study of the abstract organization of phenomena, independent of their
substance, lype, or spatial or temporal scale of existence. It investigates both the principles
common to all complex entifies, and the (usually mathematical) models which can be used to
describe them ’ :

69 Heylighen, Francis y Cliff Joslyn. Systems theory. Disponible en:
hitp:/pespmet.vub.ac be/ SYSTHEOR. htmli

Consultado: julic de 2001.
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En el evento auspiciado por la OTAN, Otten*’® sostenia que una de las debilidades
de la ciencia de la informacidn radicaba en que su significado variaba de acuerde
con cada corriente o incluso individuo, lo que provocaba serias confusiones
cuando se queria tener intercambio de ideas o acercamientos a la literatura sobre
el tema. A su juicio el objeto de la ciencia de la informacién debe ser la
informacion, en especial el procesc de manipulacién de la informacion.
Neelameghan®’' concordaba con el punto de vista de Otten, aunque ahonda y dice
que uno de los principales objetivos de ia ciencia de la informacidn es estudiar la
lestructura y el desarrofic de un grupo organizado de ideas. Esta Gitima concepcion
sobr_e la ciencia de la informacién vuelve a ser vaga y errbnea ya que mas bien la

informacion se trata de una expresién de las ideas, mas no las ideas per se.

La idea generalizada en esa reunion de la OTAN era que la ciencia de la
informacion podia estudiarse desde [a perspectiva de la teoria de los sistemas, ya
que eso permitia un estudio novedoso del tratamiento automatizado de la
informacion. El interés estaba cenfrado en el manejeo de la informacién, para su
obtencién, almacenamiento y recuperacidn. En este caso se pretendia manejar
enormes voldmenes de informacidn sin estar dependiendo de soportes fisicos

limitados al tiempo v espacio, como |os impresos.

% Otten, Klaus W. "Basis for a science of information”. En: /nformation science: search for identity. New
York : Marcel Drekker, 1974. p. 91-106 (p. 93, 105).

T Neelameghan, A. "Systems thinking in the study of the attributes of the universe of subjects”. En:
Information science: search for identity. New York : Marcel Drekker, 1974. p. 139-170 (p. 140, 142).
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Para Goffman*’ {a ciencia de la informacién estaba relacionada con el fenémeno
de la comunicacion’, Subrayando el hecho de que estudia los principios del
proceso de comunicacion y los sistemas de informacién, con lo que propone
estudiar los fendmenos relacionados con la informacion®®, antes que la
informacién misma*’®. A juicio de Goffman®*’® la mayor parte de los conocimientos
del campo de la ciencia de la informacién tratan con el problema de la
recuperacion de la informacién. Advierte del peligro de la desaparicion de la
ciencia de a informacién, si No es capaz de est_udiar adecuadamente el fendmeno
de la informacion*’®. Esta ultima aseveracion puede sonar contradictoria con
respecto a las primeras aseveraciones de Goffman, sin embargo para él era
imposible que se avanzara mejor si el estudio no se centraba en la informacién, lo
que pude sonar atractivo, pero provocaba mayor confusion de la ya existente_en la
ciencia de la informacion.

477

Otro autor prb!ifico fue Belkin®"’, a su juicio los requerimientos que debia cubrir el

concepto de ciencia de la informacién eran:

2 Goffman, William. “On the dynamics of communication". En: The many faces of information science.
Washington : AAAS, 1977.p. 7-17 (p. 7).

" concerned with the phenomenon of communication.

1 Goffman, William. A general theory of communication”. En: Introduction to information science. New
York : R. R. Bowker, 1970. p. 726-747 (p. 726). ‘

“* Belkin, N. J. "Information concepts for information science". En: Jowrnal of Documentation. v. 34, n. 1,
{mar., 1978): 55-85. p. 56. :

4 Goffiman, Wiltiam. "On information retrieval systems®. En: Toward a theory of librarianship: papers in
honor of Jesse Hauk Shera. New Jersey : The Scarecrow Press, 1973, p. 234-242 (p. 234).

" William Goffman. “Information science...". QOp. cit. p. 595.

17 Belkin, N. J. "Information concepts for information science”. Op. cit. p. 62.
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1. Debe referirse a fa informacidn en el contexto de la comunicacion propositiva y
significativa.

2. Debe contar a la informacién como un proceso de comunicacién social entre
seres humanos.

3. Debe contar para la informacion siendo requerida o deseada.

4. Debe contar para el efecto de la informacién en el recepior.

5. Debe contar para la relacion entre informacién y estado def conocimiento {de
gengrador y de receptor)

6. Debe contar para los diversos efecfos de los mensajes presentados de
diversas maneras.

7. Debe ser general mas alla de los casos individuales.

8. Debe ofrecer medio de prediccién del efecto de fa informacién .

Dado que'BeIkin llegd a ser uno de los autores representativos de la teoria
cognitiva de la informacién, su acercamiento al estudio de informacion se da
desde el angulo de las ciencias sociales y.de ta comunicacién. Esa posicion es
identificable en los puntos gue desglosan lo que se debe tomar en cuenta al
proponer una definiciébn adecuada para la ciencia de la informacién, ya gque en
ellos combina dos aspiraciones de la metodologia de las ciencias sociales con un
sesgo positivista, por un lado la que exige que el estudio de un fenémeno social

debe abordarse tomando en cuenta todos sus elementos y por otro lado la que

" It must refer to information within the context of purposefil, meaningful communication. It should account
Jor information as a social communication process among human beings. It should account for information's
being requested or desired. It should account for the effect information on the recipient. )it must account for
the relationship between information and state of knowledge (of generator and of recipieni}. It should account
Jor the varying effects of messages presented in different ways. It must be generalizable beyond the individual
case. It should offer a means for prediction of the effect of information.
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destaca la blsqueda de leyes generales que sean capaces de predecir el

comportamiento futuro del fendmeno.

Brookes®*’® decia que para que una disciplina tenga validez cientifica debe existir
la posibitidad de corroborar cuantitativamente las aproximaciones tedricas a su
objeto de estudio. Con esa finalidad propone lo gue denomina la ecuacion
fundamental de la ciencia de la informacion, siendo esta;
K[Z]+ sl=K[Z+ AZ]

En esta ecuacion se establecia de mar;era general que la estructura del
conocimiento K[Z] es transformada a una nueva estructura modificada K[Z+ Az por
la informacion al, la ar indica el efecto de tal modificacion. La ecuacién era
expresada en una forma seudo-matematica, ya que era la forma mas compacta en
la cual su idea podia ser expresada. Sin embargo, sefiaiaba que los matematicos
podian notar que sus términos y simbolos eran indefinidos, lo que permitia la

inclusiéon de variables que influyeran en el comportamiento de la informacién vy el

conocimiento, elementos centrales de la ecuacion,

La idea del conocimiento como central al interés de la ciencia de la informacion ya
la habia expuesto Kochen®®. La finalidad de la ecuacién propuesta por Brookes*®®
era delimitar el objsto de estudio de la ciencia de la informacion y lograr alinearla

con lo que Popper denomina coneocimiento objetivo. A pesar de que se trata de

** Brookes, B. C. “The fundamental:..”. Op. cit. p. 116-118.

47 Kochen, Manfred. "Stability in the growth of knowledge". En: [ntroduction to information science. New
York : R. R, Bowker, 1970. p. 44-55 {p. 53).

0 Brookes, B. C. "The fundamental...". Op. cit. p. 116, 128.
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una propuesta novedosa, con un sustento aparentemente solido, la mayor
debilidad radica en ta manera como puede ser contabilizado el conoacimiento. Esta
postura €s un claro ejemplo de la excesiva importancia que algunos cientificos de
la informacion le daban a las estadisticas y a la aparente representacion
matematica de sus dichos, por encima de otros elementos como los sociales y

humanos.

100

5.4.3 la ciencia de la informacién en la década de 1280,

En un intento por establecer las bases tedricas de la ciencia de la informacion,
Brockes publicd un articulo a principios' de la década de 1980, donde pretendia
exponer de gué manera estaba vinculada la ciencia de la informacion con el
pensamiento de Popper. Partia de la premisa de que la ciencia de la informacién
flotaba en un fimbo filoséfico, por carecer de fundamentos tedricos, con lo que era
indispensable buscar vias para la construccién de bases tedricas sdlidas.
Aseveraba que el mayor obstaculo para €l fortalecimiento de la teoria de la ciencia
de la informacion es que es vista por‘el publico y sus defensores como una
actividad esencialmente practica, relacionada con el trabajo con computadoras, ia
tecnologia del chip y las telecomunicaciones, por lo que de antemano se le niegan

posibilidades para ser una disciplina cientifica.
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La propuesta tedrica de Brookes se sustenta en la idea de Popper de los tres
mundos. De acuerdo con Popper®, ef mundo consta de tres sub-mundos
ontoldgicamente distintos: el primero, el mundo ffsico o de los estados fisicos; el
‘sequndo, es el mundo mental o de los estados mentales; el tercero, es el de los
inteligibles o de las ideas en sentido objetivo, el mundo de los objetos de
pensamiento posibles: el mundo de las teorias en si mismas y sus relaciones
togicas, de los argumentos y de las sifuaciones problematicas tomados en si

mismas.

De acuerdo con Brookes*® en este modelo la ciencia de la informacion seria el
enlace entre el mundo 2 y el mundo |, con lo que formaria parte del tercer mundo,
ya que a ese mundo pertenecen creaciones humanas, como el lenguaje, la teoria,

8 ubicaba a la ciencia de la

el conocimiento, entre otras. Asimismo Brookes®?
informacién como la disciplina a través de la cual se comprendia ese tercer
mundo, en tanto que su objeto de estudio no se debe restringir el estudio de la
informacién, sino, como lo expone en su ecuacion estudia el conocimiento. En la
exposicion de su teoria advierte que la informacion no se trata de un objefo de

estudio privativo de una ciencia, ya que es un objeto de estudio coman a

diferentes disciplinas.

! popper, Karl R. Conocimiento objetivo: un enfoque evolucionista, Madrid ; Tecnos, $992, p. 148.

2 Brookes, Bertram C. "The foundation of information science. Part 1. Philosophical aspects". En: Journal of
Information Science. v. 2, n. 3, (oct., 1980): 125-133. p. 125-128, 133,
8 Jones, Kevin P. Op. cit. p. 496.
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En el articulo donde continuaba la presentacion de los fundamentos para la

ciencia de |a informacion, Brookes*® expone los principales elementos teéricos en

los que basa su modelo tedrico:

a)

b)

c)

d}

El papel de la ciencia de la informacién debe ser reconocido a partir de fa
exploracion y organizacion del mundo Ilf del conocirmiento objetivo de Poppe}.
El reconocimiento que el estudio propone es cientifico en el sentido de que
todos los datos son publicamente observables y tienen una aproximacion
objetiva.

E! reconccimiento de que la informacién (conocimiento fragmentado) y el
conccimiento (estructuras coherentes de informacion) no es fisico sino
entidades extra fisicas que existen sélo en espacios (mentales de informacién)
cognitivos.

L as técnicas de analisis cuantitativo derivan de las ciencias fisicas deben ser
adaptadas para poder ser usadas en un espacio cognitivo, en el gue cada
individualidad debe ser tomada en cuenta v debe hacerse un mejor uso de los
datos empiricos disponibles en las ciencias sociales al momento de desarrolfar

nuestras teorias’,

8 Brookes, Bertram C. "The foundations of information science. Part IV, Information science: the changing
Paradigm". En: Journal of Information Science, v. 3, n. 1, (fev,, 1981): 3-12. p. 11.

That the role of information science be recognized to be the exploration and organization of Popper's World
I of objective knowledge. The recognition that the study proposed is scientific in the sense that all the data
are publicly ebservable and the whole approach objective. The recognition that information (fragmented
knowledge) and knowledge (coherent structures of information) are not physical but extra-physical entities
which exist only in cognitive {mental of information) spaces. That technigues of quantitative analysis derived
from the physical sciences be adapted for use in cognitive space, that human individuality be taken into
account and that we make better use of the empirical data available in the social sciences in developing our -
theories.
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Conforme a los puntos desglosados por Brookes a la ciencia de la informacion se
le debe reconocer su caracter cientifico, en tanto que estudia el conocimiento
objetivo, aspecto neurélgico del modelo de los tres mundos de Popper. Lo que
Brookes deberia aclarar es que la ciencia de la informacién no estudia el
conocimiento objetive entendido como las teorias que son generadas con el fin de
comprender el mundo que rodea a los seres humanos, sino los registros tangibles
de ese conocimiento objetivo, que son susceptibles de ser cuantificados,
registrados, organizados y almacenados.

Esto provoco que Rudd*®®

criticara la proposicion de Brookes, ya que desde su
punto de vista, si se acepta que la informacién se encuentra en el mundo Ill de
Popper, no era necesaric demandar una nueva disciplina para estudiar la
informacién, ya que al ubicar a la informacién en €l mundo Il de Popper se deja a
la ciencia de la informacién en el mismo plano que la bibliotecologia y la
documentacién, es decir, en el plano de una disciplina que trabaja con objetos
fisicos. Sin embargo la idea de Brookes se referia a que la ciencia de la
informacion se trata de una disciplina‘ cientifica diferente a la bibliotecologia y la
documentacion, en tanto que su objeto de estudio es un ente abstracto (la
informacién}, no sujeto a las limitantes que imponen soportes fisicos como el libro
y el documento. Otro aspecto que le parece preccupante a Rudd en el modelo de

Brookes es que se divorcia el objeto de estudio de la ciencia de la informacion de

su aspecto social.

“83 Rudd, David. "Do we really need World III? Information science with or without Poppet". En: Journal of
Information Science. v. 7, n. 3, (oct., 1983): 99-105. p. 101.
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Indudablemente el modelo propuesto por Brookes es sugerente y se trata de uno
de los pocos modelos que pretende fundamentar a la teoria de la ciencia de la
informacion sobre la base de fundamentos tedricos sélidos. Un primer problema es
que en su ecuacion para el estudio de la informacidn, pretende introducir el
conocimiento objetivo, si se revisa su modelo anteriormente expuesto, quiza ia
informacion sea susceptible de cuantificar, pero en el caso del conocimiento, no
existen posibilidades para de manera objetiva establecer pardmetros para su
medicion. Otro problema es su creencia en que la verificacidn de la validez de las
teorias es mediante la cuantificacion, con lo que la conclusién es que Brookes cae
en el error que e mismo Popper*® sefiala: podria llegar incluso a acusar, al
menos a algunos profesionales, de “clentifismo”: es decir, de intentar copiar los
métodos de la ciencia natural, no tal como es realmente, sino tal y como eflos
creen equivocadamente‘que es. Este pretendido aunque inexistente método
consiste en recolectar observaciones para “sacar conclusiones” a partir de elfas,
de las observaciones realizadas, sin tomar en cuenta que son necesarios otro tipo
de procesos como la interpretacion de los datos y la ubicaciéon del contexto en el

que se generaren las observaciones.

Para el fortalecimiento de la ciencia de [a informacién se intentaban explorar otras

vias, que ya habian sido planteadas, pero no se habia profundizado en ellas. Este

“3 Popper, Karl R. Op. cit. p. 160. ) TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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es el caso de la definicién de Weiss*®, quien define a la ciencia de la informacién
de la siguiente manera: Grupo de principios y reglas prescripfivas que tratan con la
organizacién, mantenimiento y administracion de los grupos de informacion
cientifica, tecnolégica y de negocios usada para fa torna de decisiones’. Con lo
que pretende establecer que la ciencia de la informacié, estudia y regula el
procescs para recopilar y analizar informacion con el fin de tomar decisiones
correctas. Por eso esta relacionada con los problemas de significado y relevancia,
perc solo como son aplicados a la genéracién, transmision y uso de grupos
organizados de informacion distinguidos de los principales dominios de la

lingiistica.

En la definicion de Weiss existe un elemento que hasta ese momento ﬁo se habia
tomade en cuenta como central a la ciencia de la informacion, esto es que el
ohjetivo principal de la ciencia de la informacidn era apoyar la toma de decisiones.
Con ese elemento se enfatizaba el aspécto administrativo de la ciencia de la
informacion, elemento que no sélo estaba vinculado con 19s negocios, sino que
irrumpia en todo lo relacionado con la direccion hacia objetivos determinados. A
pesar de que esta perspectiva reclamaba para si un reconocimi_e'nto cientifico,
dificiimente ese objetivo seria alcanzado, sobre todo porque la administracién no

se identifica con la ciencia.

TESIS CON
FALLA DE CRIGEN

137 \Weiss, Edward C. “Introduction”. En: The many faces of information science. Washington : AAAS, 1977,
p-1-5(p. 2).

Set of principles and prescriptive rules dealing with the organization, maintenance, and management of
bodies of scientific, technical, and business information used in decision-making.
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El segundo elemento es el linglistico, la ciencia de la informacion por lo general
se le vincula con la comunicacion, con lo que el lenguaje ccupa un lugar central en
los estudios de la ciencia de la informacidn. Si bien la lingGistica que se estudia
tiene estrecha relacion con los seres humanos, en muchas ocasicnes, como en
este caso, es una linglistica de tipo automatizado. Se parte del supuesto de que a
un buen software se le alimenta con informacion, este software analiza la
informacién y mediante diversos procesos es capaz de determinar cual es la
informacién valiosa o necesaria para determinado proceso de toma de decisiones.
Es indudable que existe una gran cantidad de informacién y que en este contexto
la maquina es un gran apoyo en la sistematizacién y recuperacion de diversos
tipos de informacién. Pero en casi cualquier proceso el elemento humano es vital,
tanto para alimentar al software, como para dar el voto de calidad con respecto a

la informacion que se tiene. Desgraciadamente el elemento humano es el que en

la mayoria de las ocasiones se olvida. TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

Desde la perspectiva francesa, a mediados de la década de 1980, Maniez*®
comentaba que la ciencia de la informacién comenzaba a constituirse en un
campo auténomo del saber y de la investigacion, con sus aproximaciones tedricas,
sus modeloé, su lenguaje y su fuerza informativa y heuristica. Con todo y que
algunos de sus tedricos de mayor importancia aceptaban la falta de una

terminologia bien delimitada y con adecuadas definiciones*®. Esta perspectiva era

“# Maniez, J acques, "La formation aux méthodes et techniques de la documentation: esquisse dine
méthodologie”. En: Documentaliste, v. 21, n. 6, (nov.-déc., 1984): p. 199-200. p. 199,

1% Farradane, J, "Knowledge, information, and information science". En: Journal of the Information Science.
v.2,n 2, (sep, 1980): 75-80.p. 79.
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habit.ual entre los simpatizantes de la ciencia de la informacion, una mezcla de
satisfaccidn por lo obtenido y esperanza por la expectativa creada por las
oportunidades que ofrecia la ciencia de la informacién. Y Maniez cae en el lugar
comun, porque si bien sefala la falta de una terminclogia bien delimitada, de su
parte no existe una aportacion para subsanar ese problema de la ciencia de la
informacion. Esa es una constante no solo entre los de la ciencia de la
informacion, también es un problema que aquejaba a los bibliotecélogos y
docﬁmentalistas, la critica a la terminologia y las definiciones y pocas propuestas

serias para subsanar ese vacio.

Leupolt*®® pretendia identificar os problemas de la informacién, con el fin de
derivar las disciplinas encargadas de estudiar los diferentes aspectos de la
informacion. Al finalizar su estudio, concluye con que la ciencia de la informacion y
la informologia se trataban de las disciplinas generales encargadas del estudio de
la informacién en general y Ia informatika era la disciplina especializada, ya gue
solo estudiaba la informacion cientifica. Conclusiones como ésta fueron comunes
entre varios eruditos que se encontraban situados en la frontera de |a influencia de
la ciencia de la informacion occidental vy la informatika soviética. Esto indujo a
serias confusiones y divergencias al momento de intentar fundamentar a la ciencia

de la informacion o a la informatika.

TESIS CON
FALLA DB ORIGEN

0 Leupolt, Martin. "Information science”. En: fnt. Forum Inf. Doc. v. 6, 1.2, (1981): 19-24. p. 21-22.
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Zunde*®!

considera a la ciencia de !a informacidn como una disciplina empirica,
porque estudia los diversos procesos de informacion, siendo su objetivo principal
el comprender !a naturaleza de la informacion. El objetivo presentado por este
autor aparentemente devela otra de las tendencias de la ciencia de la informacién,
el comprender la informacién. Esta tendencia se basaba en los estudios de
Shannon y Weaver, con lo que sus métados de estudio provenian de la
matematica, la logica, la linglistica y la ingenieria. Entre ellos se encuentran los
que hacen estudios cientificos sobre la informacién en su sentido abstracto, A
pesar de que esta tendencia de alguna manera esta estrechamente ligada a la que
estudia a la informacién registrada y organizada, llega un punto en el gque sus
caminos se bifurcan y no es posible decir que son similares, ya que no sdélo
difieren en métodos y técnicas, también lo hacen en objetos de estudio. Las
confusiones comienzan cuando $e quieren equiparar esas dos tendencias y es
unc de los mayores errores al momento de construir la teoria de la ciencia de la

informacidn, con lo que se hace necesario delimitar claramente la frontera entre la

tendencia cientifista y documentalista.

En el contexto latinoamericano, los brasilefios son entusiastas seguidores de las
ideas generadas por los partidarios de la ciencia de la informacién. Al respecto

Mostafa’®? haciendo una parafrasis de la definicion de Borko, aseveraba que la

“ Zunde, Pranas. "Infonmation theory and information science”. En: Toward foundations of information

science. New York : ASIS, 1985. p. 35-45 (p. 44).
2 Mustafa, Solange Puntel. "Ainda sobre metodclogia”. En: R. Es. Bibliotecon. v. 15, n. 2, {set,, 1986): 171-

o TESS CON
FALLA DE ORIGEN
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ciencia de la infermacion entender y estudiar a la informacién como una categorfa

inmovil, y fija'.

Braga‘® considera que la mayor diferencia entre la biblioteconomia, la
documentacion y fa ciencia de la informacidn, esta en que mientras para las dos
primeras su objeto de estudio esta determinado por los soportes fisicos, lamense
libros, revistas, manuscritos, entre otros. Mientras que en el caso de la ciencia de
la informacién su objeto de estudio, la informacién, es abstracto y a pesar de que
es posible legar a encontrarle en un soporte, éste no la determina. Asimismo en
indiscutible asociacion con las ideas de los estudiosos soviéticos de la informatika,
considera gque la ciencia de la informacion es parte vital del proceso de

comunicacion cientifica*®*

Por su parte Gonzalez*® observa que el objeto de estudio de la ciencia de la
informacion estd ubicada en esa parte de la cultura occidental por fa cual ef
hombre conoce e interviene en sus producciones de conocimiento e interacciones

discursivas, de modo que toda la informacién se consltituye en el campo de una

THSIS CON

FALLA DE ORIGEN
" entende e estuda a informacao como uma categoria fechada, imévil, fixa.

“ Braga, Gilda Maria. "Informacao, ciencia da informacao: breves reflexoes em tres tempos”. En: Ci. fuf), v.
24, 1. 1, (1995): 84-88. p. 85.

a4’ Christova, Heloisa Tardin y Gilda Maria Braga. "Ciencia da mformacao ¢ sociologia do conhecunento
cieatifico: a intertemnaticidade plural". En: Transinformacao. v. 9, n. 3, (set.-dez., 1997): 33-45. p. 41.

5 Gonzalez de Gomez, Maria Nelida. "O objeto de estudo da Ciencia da Informacao: parodoxos e desaﬁos
En: Ci. Inf Brasifia. v. 19, n. 2, (jul.-dez.,, 1990): 1i7-122. p. 120.
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meta, es donde se encuentran fas informaciones de su generacion, su acceso y su

decodificacion’. .

Por ser una de las pocas corrientes que en Latinoamérica se han inclinado por la
ciencia de la informacién, la brasilefia se trata de un caso interesante a estudiar.
Por influencia europea, ung de sus aciertos es que separan claramente entre la
ciencia de la informacion vy la biblioteconomia, la mayor vinculacién que les
encuentran es que en un momento dado tienen similitudes en su cbjeto de
estudio. Otro detaile a destacar de los brasilefios es que su obra en apariencia se

trata de un trabajo serio y con solidas bases intelectuales, con lo que sus

propuestas deben ser lefdas con atencion. TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

El problema con la escuela brasilefia comienza cuando mezclan diversas
tendencias filosoficas y de la ciencia de la informacion, con lo que crean una
mezcla dificil de asimilar a un modelo tedrico coherente. Asi que no es dificil
encontrar con que relacionan el pensamiento marxista con posmodernos como
Foucauit. Asi como apuestan a vincular tendencias de la ciencia de la informacion,
dificiles de empalmar por su origen, como es la 'cognitiva, con la constructivista.
Otro problema es que hablan de una ciencia de la informacién cientifica, pero no
delinean cudles son los métodos a través de los cuaies pueden ser verificadas,
falsadas o comprobadas las teorfas que proponen. Ademas de que no existe upa

propuesta tedrica novedosa de parte de los autores brasilefios, Lo gue se les debe

) ficaria instalado nessa "dobra" da cultura ocidental pela qual o homem conhece e intervém en suas
producoes de conhecimento e interacoes discursivas, demodo que toda informacao se constitui no campo de
uma meta, informacao onde se encontram as "chuvas” de sua generacao, seu acesso, sua decodificacao.
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reconocer es su.conocimiento de las nuevas corrientes tedricas de la ciencia de la

informacion y que las dan a conocer en su idioma.

Durante la década de 1980, la ciencia de la informacién logré madurez en varios
de sus planteamientos, tarhbién permitid que se fueran generando otras
propuestas que exploraban aspectos de la informacidn gue hasta ese momento no
habian sido tomados en cuenta. Otro acierto en la ciencia de la informacion fue la
delimitacidon con otras disciplinas vinculadas con el estudio de la informacién, sin
embargo también hubo otra tendencia, que se presentara en el Gltimo capitulo, la
de la biblictecclogia y el estudio de la informacién, en la que se partia de la idea
de que fa bibliotecologia vy la ciencia de la informacion no sdlo eran disciplinas con

objetos de estudio con puntos convergentes, sino que eran una sola ciencia.

Tres f_ueron las tendencias que comenzaron a tener mayor fuerza durante la
década de 19880 dentro de la ciencia de la informacion:

1. La cientifica, ésta creia que 1a ciencia de la informacién se ubicaba entre las
6iencias puras por gue su objeto de estudio, la informacion, se trata de un
elemento abstracto, sustancial para el hombre. La urgencia de esta
corriente era crear un sustento teédrico sdlido para esta nueva ciencia,
ademas de una terminologia coherente y definiciones bien delimitadas.

2. La social, en la que se reconocia quel si bien la informacién era factible
estudiarla bajo un marce conceptual gue pretendia provenir de la ciencia

dura y aplicada, uno de los entornos en los que se desenvuelve (la

TGS CON | L
FALLA DB ORIGEN




informacién) es el social. Por lo que es indispensable explorar acerca de la
relacién entre sociedad e informacion.

3. La administrativa, en este caso la intencidn era investigar la factibilidad de
mecanismos adecuados para analizar la informacién, con el fin de
recuperar la de mejor calidad para la tomar decisiones adecuadas. Con ese

fin expioraban en métodos provenientes de la linglistica y la computacion.

Estas dos corrientes reflejan dos de los origenes de la ciencia de la informacién y
que han estado latentes durante el desarrollo de Ia ciencia de la informacion. La
cientifica hunde sus raices en fos intentos de Shannon y Weaver por estudiar la
informacién. La ofra corriente tiene origenes un poco confusos, pero se puede
ubicar en los apoyos que dieron los diferentes gobiernos para apoyar la
investigacion para inventar nuevos soportes documentales. Al mencionar los
crigenes es posible percatarse que las dos posiciones tienen en comin la
automatizacion, lo que las diferencia son sus objetivos, ya que mientras en un
caso se preténde estudiar a fa informacion y saber cual es su morfologia en un
medio automatizado, en el otro la intencién es dar respuesta practica a
necesidades marcadas por la gran cantidad de informacién producida en los

diferentes sectores de fa sociedad.
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5.4.4 La ciencia de la informacion en la década de 1990.

A pesar de que existia consenso en tormo a las definiciones propuestas por Taylor
y Borko para la ciencia de la informacion, hasta 1980 ésta no lograba concretizar
su objeto de estudio, su teorfa y filosofia, como se pudo ver en la exposicién de

definiciones sobre |a ciencia de la informacion, durante ia década de 1980.

Una de las mayores debilidades de la ciencia de fa informacién, sefialada incluso
por quienes se.reconocian como cientificos de la informacion, de acuerdo a las

conclusiones de la tesis doctoral de Schrader®®

es el caos conceptual y la
ausencia de consenso enire los miembros de su comunidad epistémica. En su
investigacion revisd 695 definiciones de ciencia de la informacion, lo que le ltevd a
coﬁcluir que Ia‘pregunta +Qué es la ciencia de la informacidn? continuaba abierta,
pues ninguna de las definiciones analizadas se adecuaban a los términos de la
i6gica de la definicidn. Estado que contrasta con la informatika propuesta por los
soviéticos, donde el concepto que se propuso se respetd hasta la caida de la
URSS. Problema que no se ha posido resolver a satisfaccién pues todavia en

1094 se dice que la ciencia de la informacion estaba en una etapa embrionaria y

se reconocia que existian dudas sobre su existencia®®.

“*$ Houser, Lloyd. "A conceptual aralysis of information science". En: Library and Information Science
Researci. v. 10, n. 1, (jan.-march): 3-34. p. 6. '

*7 Mercure, Gérard y Gilles Deschatelets. "Bibliothéconomie vs science de linformation”. En:
Documentation et bibliotheque. v. 40, n. 3, (1994): 166-168. p. 168.
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A veinte afios dela presentacion de las primera grandes definiciones de ciencia de
la informacion, William*? enfatizaba el caracter multidisciplinario y los problemas
que enfrentaba la ciencia de la informacién, de ia siguiente manera: fa ciencia de
la informacidn retne y usa las teorfas, principios, técnicas y tecnologias de varias
disciplinas con el fin de solucionar los problemas de informacién. Entre las
disciplinas que confluyen en esta amalgama denominada ciencia de la informacién
se encuentran fa computacion, la ciencia cognitiva, la sicologia, la matematica, la
légica, la teorfa de fa informacion, la electrénica, las comunicaciones, fa lingtilstica,
la economia, la ciencia de la clasificacion, la ciencia sistémica, la bibliotecologia y
fa administracion. Todas ellas se usan para la solucién de problemas refacionados
con la informacién —su generacién, organizacién, representacion, procesamiento,

distribucion, comunicacion y uso’.

La definicion de William recupera lo dicho desde las primeras definiciones de la
ciencia de la informacién. El problema radica en que presenta a la ciencia de la
informacién como una amalgama de diferentes disciplinas .cuya finalidad es
estudiar el problema planteado por la informacion. La duda que surge ante esa
afirmacion es si es necesario crear una ciencia, sélo partiendo de un problema

comun a diferentes disciplinas o mejor se debe permitir gue cada disciplina opine

*** Srith, Linda C. "Defining the role of information science”. En: Library and information studies education
in the United States. London : Mansell, 1998. p. 119-139 (p. 120-121).

" Information science brings together and uses the theories, principles, techniques and technologies of a
variety of disciplines toward the solution of information problems. Among the disciplines brought together in
this amalgam called information science are computer sciences, cognitive science, psychology, mathematics,
logic, information theory, electroniés, communications, linguistics, economics, classification science, system
science, library science and management science. They are brought to bear in solving the problem associated
with information -its generation, organization, representation, processing, distribution, communication and
use.
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sobre ese asunte desde su perspectiva sin forzarla a unirse a otras disciplinas, con
las que no necesariamente tenga muchos puntos en contacto. Con esto se puede
concluir que si bien la interdisciplinariedad es vital en la actual investigacion
cientifica, no es posible darle certificado de nacimiento a unas disciplinas,

sustentados bajo ese argumento, que mas bien parece argucia.

Los franceses son los que tenian una propuesta mas solida, asi Le Coadic*®
decia que 1a ciencia de la informacion es el estudio de las propiedades generales
de la informacion (naturaleza, origen y efectos), de los procesos y sistemas de
construccion, comunicacion y uso de fa informacién’. A la informacién la concibe
como un conocimiento registrado bajo una forma escrita, oral o audiovisual, sin
embargo conforme avanza en la presentacién de! objeto de estudio de fa ciencia
de la informacién, resalta que el conocimiento, que a su juicio es el objeto de

estudio de ia ciencia de la informacion es el cientifico.

Vania®® observa que los cientificos de la informacidn centran sus discursos en
torno a los paradigmas, intentando afirmar la madurez cientifica de su disciplina.
Pero la ciencia de la informacion no es peosible considerarla dentro de los
parametros de la ciencia cldsica sino como el prototipo de una nueva ciencia. En
ningin momento dice cuales son las caracteristicas de esa nueva ciencia, pero

con el estudio de otros autores, es posible concluir que se trata de disciplinas que

99 1e Coadic, Yves-Francois. La science de I'information. Paris : PUF, 1994, p. 61.

" étude des propriétés générales de'l'information (nature, genese, effets), des processus et des systemes de
construction, de communication et disage de cette information.

* vania, Lena; Ribeiro Pinheire y José Mauro Matheus Loureiro. "Tarcados e limites da ciencia da
informacao”. En: Ci.'Inf. V. 24, n. 1, {1995): 42-53. p. 44,
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supuestamente estan en la frontera de diferentes disciplinas. En el caso de la
ciencia de la infermacion, ia informacién es un asunto que es comun a diversas
disciplinas, pero que se trata de un objeto con una variedad de aristas, que lo
mejor es crear una ciencia que se encargue de su estudio y como ya lo decia

Witliams que amalgame diversas disciplinas.

Posturas como la de Williams y Lena han llevado a estudiosos de la ciencia de la
informacion a afirmar que a esta ciencia le corresponde ser protagonista en el
siglo XXI. De hecho le laman la ciencia de la posmodernidad, ya que se origina en
ese periodo caracterizado por informacion libre y amplia que se origina en los
escritorios de los investigadores en el ambitoe mundial®®'. Tal periodo es
caracteristico de una sociedad avanzada tecnoldgicamente, identificada como
sociedad postindustriai o de la informacion. Otra caracteristica es el debilitamiento
de las fronteras entre las diferentes areas del saber, con lo que se habla de
interdisciplinariedad, lo que trae en consecuencia el cuestionamiento de los
tradicionales sistemas de clasificacion cientlfica. Si bien varias de esas
caracteristicas tienen relacidén con lo que ccurre en la actualidad, eso no quiere
decir que la conformacion de las ciencias debe obedecer a esos cambios. Por lo
que no se puede pretender establecer una ciencia bajo esos supuestos principios,

ya que la conformacion de la ciencia no debe ser consecuencia de lo que ocurre

en la sociedad.

! Brooks, Terrence A. "Fostmodern information science and its “JTournal"™. En: Journal of the American

Soctety for Information Science. v. 50, n, 11, (1999): 1030-1031. p. 1030.
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Saracevic™ considera que la ciencia de la informacion tiene caracteristicas que
comparte con otras disciplinas modernas. Estas son que es interdisciplinaria, su
estrecha relacién con Ia tecnologia de la informacién y su activa participacion en la
evolucion de la sociedad de la informacién. La definicidn de la ciencia de la
informacién que presenta es de acuerdo con las circunstancias de la década de
1990, siendo esta: /a ciencia de la informacion es un campo dirigido a fa
investigacion cientifica | y a la practica profesional de los problemas de la
comunicacion efectiva de los registros del conocimiento entre los seres humanos,
en ef contexto de sus usos sociales, individuales e institucionales y de las
necesidades de informacion. Al enfocarse a estos problemas de interés particular,
permite el aprovec.hamfento en todo lo posible de las modernas tecnologias de la

informacioén’.

Nuevamente se resaltan sus caracteristicas de interdisciplinaria, su estrecha
relacion con la tecnologia de la informacion y su activa particiﬁacién en la
evolucidn de la sociedad de la informacién. Lo importante de la definicién de
Saracevic es que apunta a gue la ciencia de la informacion trata con los registros
del conccimiento efectivo enfre humanos en el contexto de las instituciones
sociales y los usos individuales de necesidades de informacién. Esa
caracterizacion es cardinail porque recupera dos elementos que son vitaies para la

ciencia de la informacién desde su origen, 1o social y lo individual.

%2 Saracevic, Tefko, "Interdisciplinary...". Op. cit. p. 37.

" Information science is a field devoted to scientific inquivy and professional practice addressing the problems
of effective communication of knowledge records among humans in the context of social, institutional and/or
individual uses of and needs for information. In addressing these problems of particular interest is taking as
much advantage as possible of the modern information rechnology.
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Recientemente Buckland™®

identificaba dos tradiciones que formaban el nicleo
principal de la ciencia de ia informacion. Una es la que se aproxima desde los
documentos, con registros significantes, y tiene raices en las humanidades v el
aspecto cualitativo de las ciencias sociales y la denomina documentalista. Por otra
parte eéta la tradicion que se aproxima desde las computadoras, pone el énfasis
en las herramientas algoritmicas, I6gicas, mecanicas y matematicas con el fin de
formular aplicaciones para la administracion de documentos. Esta ultima postura
fue la que abrid el paso para el desarroilo de la biblioteca digital, como nueva linea
de investigacién. Afirma que dentro de la clasificacion del saber humano a la
ciencia de l1a informacién se le debe ubicar en ias humanidades y las ciencias
sociales. Con 1o que se esta en desacuerdo con los que creen que la ciencia de la

informacién es parte de la ciencia pura, sin dejar de reconocer la aportacion de

ese sector al desarrollo de esta disciplina.

En este tiempo la American Society for Information Science decidié transformar su
nombre por American Society for Information Science and Technology, con el
argumento de que el aspecto tecnolbgico es esencial para esta disciplina.
Asimismo se recuerda que la palabra tecnologia en el origen de la ciencia de la
informacion fue usada junto con la frase ciencia de la informacion, 1o cual es
verdad ya que incluso el anuario editado por esa asociacion lleva ese nomfnre
desde su primer nimero. A este respecto el primer editor de ese anuario en el

articulo donde se presentaba el anuario usaba information science and

*? Buckland, Michael. "The landscape..". Op. cit. p. 969-971.
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technology. Es -llamativo que esa denominacidn se recuperara cuando el
presidente de |la asociacion era Eugene Garfield, uno de Iog pioneros y destacado
participante en el desarrollo de la ciencia de la informacién. Lo que denota ese
intento por reconsiderar el nombre de ciencia de la informacion es que a pesar de
las casi tres décadas pasadas desde la aparicion de la ciencia de la informacion

todavia no existe un acuerdo generalizado en cuanto a su denominacion.

5.5 Conclusiones.

La ciencia de la informacion y la informatika son los Ultimos intentos por generar
una ciencia que estudie la informacién registrada y organizada. Su doble
aparicion, refleja los polos ideologicos y econdmicos en el que estaba dividido el
mundo durante ta guerra fria y por los recursos de los que disponian desde la
URSS y Estados Unidos se emitian las lineas de investigacion de mayor influencia

para los cientificos.

La informatika a raiz de la disolucién de la URSS dejé de tener la presencia
internacional que tuve de finales de 1960 a ia primera mitad de 1980, con lo que
su posible desarrollo en la nueva situacion de los paises de Europa del £ste no es
visible para el mundo occidental. Aunque todo parece indicar que de manera
generalizada se estan uniendo a la ciencia de la informacion. A principios de este
nuevo siglo y milenio la que pervive con cierto prestigio es la ciencia de la

informacion, en ella subsisten diversas corrientes, diferenciadas por el enfoque
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desde el cual estudian la informacién y los métodos y técnicas que usan para ello,

estas corrientes se pueden agrupar de la siguiente manera:

1.

Cientifica: esta corriente se pretende estudiar a la informacion, con el fin de
poder encontrar las leyes que la rigen y los modelos tedricos a traves de los
cuales puede representarse.

Tecnolégica: apoyados en los estudios de la ciencia pura en tomo a la
informacion, consideran que uno de los motores vitales de la informacién se
encuentra en la tecnologia. Es indiscutible que a través de los trabajos dé-
estas corrientes es que el estudio de la informacién ha alcanzado un serio |
impulso y apoyo, ademas de que son los cjue han marcado recientemente
las lineas de investigacion a seguir en torno a la informacion,
desafortunadamente soslayan el aspecto social de la informacién, lo que no
les permite realizar una investigacion integral en torno a la informacién.
Social: esta considera que todos los procesos de ia informacion se ubican
en un entorno social, el cual es necesario estudiar. Debido a que el flujo de
lainformacion  esta estrechamente relacionado con el hombre,
necesariamente tiene un matiz social, el que debe ser explorado, con la
finalidad de contextualizar a la informacion. Asimismo se pueden optimar
los procesos de recipilacién y analisis de informacion para la adecuada
toma de decisiones, que es tarea de la administracion, ubicada en el

espectro de las ciencias sociales.
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4. Documentalista: para esta corriente lo que importa es estudiar los procesos
a que debe ser sometida la informacion para ser puesta a disposicién de los

usuarios, con el fin de mejorarlos.

Todas estas corrientes de alguna manera han dejado su huella en tas diferentes
definiciones que se han propuesto para la ciencia de la informacion. Ubicar y
estudiar con profundidad a esas corrientes, permitiria un mayor entendimiento del
desarrollo de la ciencia de la informacién. En lo que respecta al tema que interesa
a esta tesis se puede aceptar que salvo casos excepcionales, hubo una
aceptacion generaiizada en el termino ciencia de la informacion. En esos casos
excepcionales esta la informatika, ciencia y tecnologia de la informacion,

informatologia, entre otros.

Donde no existe un consenso generalizado es al momento de definir a la ciencia
de la informacion. Sin embargo es posible admitir que la definicién que ha tenido
mayar aceptacion es la propugsta por Borko, ya que recupera lo expresado en la
conferencia de Georgia y condensa las diversas tendencias que habian apoyado a
la ciencia de |la informacidon. Asimismo se trata de la definicién que en la actualidad
es usada para definir a la ciencia de la informacidén como puede verse en el libro
de Norton®*. Y sla ciencia de la informacidn existe, es lo mismo que Ia
bibliotecologia? Si tomamos en cuenta a sus defensores si existe y es diferente a

la bibliotecologia, ya que pretende estudiar a la informacion desde una perspectiva

5% Norton Melaine . fntroductori eoncepts in information science. New Jersey : Information Today, 2000. p.
21-26.
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cientifica y con. el fin de describir su comportamiento se usan elementos
provenientes de la matematica y la légica. El problema es cuando se confunde el
estudio de la informacion con el de informacion registrada y organizada, ya que si
bien en esta ditima es factible aprovechar los productos del estudio de la
informacién, no es posible retomarlos sin antes no se valoro la posibilidad de su

aplicacion,
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6. Analisis comparativo de los paradigmas que tratan de la
informacién registrada y organizada

Una vez presentado el desarrollo de los términos propuestos para denominar a la
disciplina que tiene como objetivo el estudio de la informacién registrada y
organizada, el siguiente paso es su comparacién, para pasar a una reﬂ_exién final.
En este capitulo se revisara como estan relacionados y diferenciados los diversos
aspectos de los términos que se presentaron en [0s capitulos precedentes. La
intencion de este capitulo es mostrar de que manera influenciaron el actual estado

de la{s) disciplina(s) que estudia(n) la informacion registrada y organizada.

6.1 Etimologias

De los términos estudiados solo en la bibliografia se considera que existia o
estaba implicita en la antigiiedad clasica, 1o que es cierto en las raices usadas en
las palabras, mas no en su significado. Los demas términos no reclaman una
historicidad tan antigua, pero fa bibliologia, bibliotecologia, biblioteconomia e
informatika se crearon tomando en cuenta la etimologia grecolatina. Hay que tener
en mente las razones por las cuales la formacion de esos términos atendié a tales
criterios. La razdn de mayor peso fue que existia la creencia de que la
terminologia cientifica tenia validez, en tanto se creara teniendo como base el
griego y latin. En ese sentido es interesante la disidencia expresada en la
formacién de documentacién y ciencia de la informacién, que no tomaron en
cuenta esos criterios, sino se trata de neclogismos creados para denominar un

ciencia sin ser sometidos a criterios decimondnicos. Otro motivo valido para usar
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la etimologia grecolatina fue fa necesidad de preservar uniformidad en el lenguaje
usado en la ciencia y como el latin y el griego dominaron el escenario cientifico
internacional era logico gue se buscara apoyarse en ellos, al conformar la
terminclogia de las nacientes ciencias, sobre todo porque eran las lenguas cuitas

de referencia en la comunidad intelectual y cientifica.

La creencia de que la formacién de términos atendiendo a etimologias
grecolatinas les daba categoria de cientificos permitid varios abusos. Ya gue los
creadores de algunos de esos términos se escudaban en el uso de ese criterio con
el fin de otorgarle a su disciplina una categoria cientifica, que en ocasiones no era
alcanzada por otras vias sustanciales, como la metodologia o los modelos
tedricos. Para algunos autores®® eso ocurrié en la creacién de varias palabras
relacionadas con el estudio de la informacion registrada y organizada, ademas del

caos terminoldgico que le ha caracterizado durante toda su existencia.

La importancia que tenian criterios como el de sujetar la creacidn de terminos
cientificos a'las reglas del griego y el latin era que permitian mayor uniformidad en
el lenguaje, ya que de una ralz reconocida por la comunidad cientifica se podian
generar el corpus terminoldgico de una ciencia. Desgraciadamente no fue
operable en todos los casos, y en especial en el estudio de la informacion
reg'istrada y organizada, ya que el desarrolio tecnologico vertiginoso no iba al

parejo del desarrollo de nuevas palabras que permitieran identificar los nuevos

39 Hjerland, Birger. "Theory and metatheory of information science a new interpretations”. En: Joumal of
Documentation. v. 54, n. 5, (Dec., 1998): 606-621, p. 606,
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fendmenos que traian consige las innovaciones tecnolbgicas. Esto dio lugar a la
creacion de diversos neologismos, cuyos creadores no se preocuparon por
sustentar en &l latin y el griego, sino pretendian reflejar en su lenguaje lo que
estaba ocurriendo y como quienes durante el sigioc XX estuvieron al frente en las
innovaciones tecnolégicas fueron los estadounidenses, la mayoria de los
neclogismos vienen del idicma inglés. Esas soluciones reflejan una caracteristica
esencial del lenguaje, se trata de un organismo en constante evolucidn que no
puede ser limitado por determinadas normas. El problema fue que la aparicion de
los neologismos, propicid la creacion cadtica de diversos términos, lo que provoco

el uso de mas de una patabra para referirse a un cbjeto o fendémeno.

La ensefianza para el campo de la informacion registrada y organizada es que no
por usar raices grecolatinas se obtiene categoria cientifica, con lo que
fundamentacién cientifica debe estar sustentada en ofros aspectos. Lo que no
hace a un lado la necesidad de tener ciertos criterios gue permitan la
consolidacion de un corpus terminoldgico adecuado, que impida la ambigiiedad y

el usc de diversas palabras para un sclo objeto o fenémeno.
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6.2 Origenes histéricos de los términos

En apariencia en la mayoria de los términos estudiados existen serias disputas
sobre quién fue su autor. Sin embargo se puéde concluir que en [a generalidad de
los casos esos dehates se deben al desconocimiento de la historia de esos
términos o al uso de palabras distintas a las usadas por el primer sujeto que
propuso la denominacion para cada uno de los conceptos estudiados, ya que
como se pudo corroborar es posible identificar a los autores y el tiempo en el que

formularon los términos estudiados en esta tesis.

Asi se tiene gue la bibliografia fue propuesta por Naudé en 1633, al usar esa
denominacion para el tifulo de una de sus obras. La bibliclogia fue formulada por
Peignot en 1802. A Naudé también le correspondid proponer el término
biblioteconomia en 1627, mientras que el creador de bibliotecclogia fue
Schrettinger en 1808. El término documentacién fue presentado en 1203 por Otlet.
L.a ciencia de la informacién aparecié por primera vez en 1958, gracias a los
trabajos de Farradane y la informatika hizo lo propio en 1962 a propuesta de

Kharkevich.

Esto da como resultado que el primer término en aparecer fue biblioteconomia vy el
ultimo fue informatika. Esto es interesante porque la aparicidn del término no
necesariamente esta relacionada con el surgimiento de la disci.plina. Asimismo
demuestra que no porgué un termino emerja necesariamente se tiene una ciencia.

Lo que lleva a la necesaria pregunta, ,qQué es una ciencia y cudles sus
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caracteristicas? Desde mi punto de vista una ciencia es toda aquella actividad
humana realizada colectivamente, que basada en la razén y mediante métodos
rigurosos, busca la explicacion de determinados fenémenos sociales ¢ naturales a

través de modelos tedricos.

El hecho de que se pueda identificar al creador de un término, no quiere decir que
fue el Ginico sujeto que tenia en mente una disciplina con esa denominacion, a
través de los capitulos precedentes se mostraron los diversos antecedentes que
confluyeron para que se llegaran a proponer los términos estudiados. Asimismo
ese origen muestra que sus autores no necesariamente tenian en mente el
posterior desarrollo del éignificado del término. Claro ejemplo de esa situacion es
la bibliografia y la biblioteconomia, términos que surgieron para calificar una labor
o producto, pero que al paso del tiempo se convirtieron en la denominacion de una

disciplina.

Un dato que es importante resaltar es que la mayoria de los términos estudiados
surgieron durante el siglo XIX y XX, salvo el caso de los de mayor antigliedad
como biblioteconomia y bibliografia que aparecieron en el siglo XVIl. Esto sugiere
que el intento por formular una ciencia o ciencias que estudien a la informacién
registrada y organizada tienen como referente esencial ia imprenté y el desarrollo
tecnolégico del soporte fisico del texto. Otro aspecto determinante para el
surgimiento de nuevas denominaciones vy que tiene relacion con lo anterior es el
control de la llamada explbsién documental o de la informacion gue se refiere a la

produccion de grandes cantidades de obras que se deben organizar y poner a
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disposicion de las lectores, usuarios 0 clientes, Esto porque la biblicgrafia surgié
por ia necesidad de poder saber cuéles eran ios titulos que estaban apareciendo,
para que los lectores pudieran como minimo saber de ellos. La bibliologia aparecié
para poder consolidar la teoria de ese gran mundo que se estaba tejiendo en torno
al impreso. La bibliotecolegia vio 1a luz ante la necesidad de instituciones sélidas
que se hicieran cargo no sdlo de almacenar esos textos, sine de ponerlos a
disposicion de sus lectores. Mientras que la documentacién florecid cuando los
cientificos consideraron que los bibliotecologos no eran capaces de proveerles sus
documentos en los tiempos requeridos por sus investigaciones. La ciencia de la
informacion germiné por la aparicion de nuevos soportes, que trastocaban los

marcos planteados en el impreso.

E! desarrollo de la sociedad humana también ha sido un factor determinante en la
aparicion de fos diversos términos y su caracterizacion, ya que el control de la
informacién y el conocimiento es un asunto que ha preocupado sobre todo a
guienes detentan el poder en los diferentes momentos de la historia humana.
Entonces se puede detectar una bibliografia que es hija de sociedades donde el
saber estaba en manos de unos cuantos sujetos, que pueden ser calificados como
aristocracia intelectual. Su ubicacion histdrica estd en esa franja histérica entre el
feudalismo y el liberalismo de la revolucion francesa. La bibliologia se- reclama
heredera directa de las ideas de los revolucionarios franceses y de la ilustracion,
ya que fue el motor tedrico del ideal de poner a disposicion de los ciudadanos la
lectura y de que el saber se convirtiera en el motor del progreso de la sociedad. A

la bibliotecologia e correspondio albergar las ideas de sociedades justas, donde la
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cultura y la lectwra eran un derecho del pueblo, por esa razén tuvo tanto éxito
entre liberales representados por Estados Unidos y comunistas representados por
ta URSS. La documentacion anuncia un mundo tecnificado, que pareciera una
vuelta hacia el servicio a una aristocracia intelectual, sin embargo esta elite
supuestamente ya no solo esta para el servicio lidico de los poderosos, $ino que
sus investigaciones tienen |a finalidad de producir innovaciones tecnolégicas que
beneficien a la sociedad, con lo que los documentos que se manejan son Utiles
solo para esa franja de la sociedad ¢ para los que fueron designados para dirigir
los destinos de los estados. Mientras que |a ciencia de la informacién se ubica en
la sociedad post industrial que imaginé Bell, donde la informacién se trata de una

mercancia con costos que deben ser sufragados por los clientes.

Esa aparicidn subsiguiente de los términos estudiados éugeriria que representa el
desarrollo de la disciplina encargada del estudio de la informacion registrada y
organizada. Con lo estudiado tal conclusion parcialmente es errdnea, ya que en la
mayoria de las ocasiones solo reflgja pérte del desarrollo del objeto que se estudia
en la informacion registrada y organizada, que es la modificacién o aparicién de
nuevas denominaciones es debido al desarrollo de los soportes, formates e
instituciones encargadas de transmitir informacién o mediar entre la informacion y
el usuario. Con lo gue el mayor error en esta discipltna'es que hasta este momento
no se ha sabido integrar o diferenciar entre las propuestas tetricas que se han
presentado para estudiar la informacion registrada y organizada vy los desarrollos

tecnologicos o sociales que afectan este campo de estudio.
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En este sentido se ha hecho mayor caso a la idea de Kuhn®® de la aparicién de
paradigmas, en el sentido de que significan ruptura y ausencia de reiacién
historica. Ante esto considerc que la propuesta de mayor utilidad para esta

" cuando afirma la necesidad de

disciplina, es retomar las ideas de Lakatos®
conformar un nucleo durc de un programa de investigacion el cual debe ser
intocable, y su cinturdn protector que puede ser moldeado por el tiempo y que
influye en el nlcleo duro, pero las modificaciones que pudiera provocar deben
respetar la esencia del objeto que estudia el programa de investigacion. En el caso
de la disciplina que nos ocupa, estas modificaciones no ocasionarian una ruptura
en los componentes de su nlcleo duro, sino que lo integrarfan. Por lo que las
ideas de Lakatos pueden ayudar a tener una mejor explicacién del desarrollo dé la

disciplina que estudia fa informacion registrada y organizada, 1o que se presentara

posteriormente.

6.3 Caracteristicas de las principales definiciones

Si se contabilizan las diversas definiciones que se han propuesto para los términos
estudiados en esta investigacién es posible tener un listado inmenso. Esto debe
traer la necesidad de tener ciertos critérios para poder ubicar las mejores
definiciones, de acuerdo con su importancia entre los diferentes estudiosos de

esta disciplina 0 que sean definiciones completas y no meras generalizaciones,
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o Kuhn, Thomas. La estructura de las revoluciones cientificas. México : FCE, 2000.

Lakatos, Imre. The methodology of scientific research programmes. New York : Cambridge, 1978.
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copias o parafraseo, ya que esto abunda en ia mayoria de las definiciones

encontradas a lo largo de la investigacion.

Tomando en cuenta esos criterios se pueden contabilizar pocas definicicnes que
valgan la pena, las cuales se presentan en el anexo, ya que fueron un parte aguas
en la conceptualizacion de los términos o reflejaban mejor el momento en que
vivian las disciplinas. Sin embargo es notoria la necesidad de un buen marco
referencial al momento de elaborar definiciones, con el fin de que las definiciones

sean coherentes en su construccion sintactica, semantica y l6gica.

La mayoria de las definiciones presentadas tienen el defecto de ser
generalizaciones que no profundizan en el concepto que pretenden expresar o son
descripciones de ciertas actividades. En la genéralidad de los casos se comienza
con la frase es la ciencia que estudia los libros, las bibliotecas, los documentos o
fa informacidn, segun sea el caso, sin precisar y profundizar en los conceptos a los
gue se alude o sin dar explicaciones que acoten la idea que se pretende
representar. Otra posibilidad es que en realidad no se tenga una idea clara de lo
gue se pretende expresar, o que muchas veces lleva a formular términos y
significados ambiguos, errdneos o innecesarios. Esto manifiesta la necesidad de
tener primero el concepto claro, antes de crear confusiones vy falsas expectativas
en torno a un término al ofrecer definiciones confusas o que no representan un

aporte novedose al campo de estudio.
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6.4E'stado actual de los términos estudiados.

En el campo de estudio de la informacion registrada y organizada existe un fuerte
debate sobre el estado de los términos presentados en esta tesis. Con el fin de dar
un punto de vista solido sobre esta discusién en este apartado se expondran
diversas posiciones representativas de las corrientes que participan en este

debate.

Antes de iniciar el desglose de este apartado es indispensabie ubicar el contexto
historico actual, ya que son diversas las circunstancias que han provocado
medificaciones dentro del estudio de la informacidn registrada y organizada. Entre
ellas se encuentra el paso de una economia basada en la industrializacion a ofra
cuyo motor es la informacion, también el desvanecimiento de las fronteras
idecldgicas, por la apuesta a un mundo globalizade, donde |la humanidad se _
encuentra ante la disyuntiva de homogeneizar el pensamiento ¢ a convivir en la
diversidad. Sin embargo en el caso del estudio de fa informacion registrada y
organizada, lo que ocupa un lugar protagonico es el vertiginoso desarrollo de la
tecnologia de la informacion, ya que afecta de manera contundente un aspecto
central del ohjeto de estudio de este campo siendo estos los soportes y formatos a

través de los cuales se pude transmitir informacion.
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6.4.1 El concepte-de Bibliografia a finales del siglo XX,

Pasada la primera mitad de! siglo XX y con la aplicacion de las nuevas tecnologias
de 1a informacién para la elaboracion de bibliografias y soportes de informacion, se
pensaba en las diferentes posibilidades a futuro de la bibliografia®®, A la
bibliografia se le entendia como e listado de toda la literatura existente®® y ya no

coma ciencia, con lo que se fortalecio la idea de la subordinacion de la bibliografia

a otras disciplinas, como la bibliotecologia o la ciencia de la informacion.

Una cuestién que cobrd relevancia con el desarrcllo de la tecnologia de la
informacion fue ta recuperacion de los viejos suefios de la bibliografia universal,
pensada como la reunion de toda la produccion escrita para su acceso, mediante
el apoyo de redes de telecomunicacion. Asimismo se creia que con el apoyo de
@sas nuevas tecnologias era posible controlar la explosion documental y reducir el

espacio que ocupaban los documentos.

Una voz discordante era la de Shera®'°, quien aseveraba que Ia bibliografia en su
sentido mas amplio no se reducia a la compilacion de repertorios bibliograficos,
porque su espectro de estudio debe cubrir desde la produccién de los texios hasta
su incorporacion a los repertorios bibliograficos. Teniendo eso en mente, propuso

|511

junto con Egan la epistemologia social”’’,- en “"Foundations of a theory of

% Downs, Robert B. "Foreword". En: Louis N. Ridenour; Ralph Shaw and Albert G, Hill. Bibliography in an

a%e of science. illinois : University of Illinois Press, 1952. p. 1-4.

*¥ Shaw, Ralph R. "Machines and the bibliographical problems of the {wentieth century”. En: Louis N,
Ridencur; Ralph Shaw and Alberf G. Hill. Bibliography in an age of science. 1llinois : University of lllinois
Press, 1952, p. 37-71.

51 Shera, Jesse H. "Toward a theory...”. Op. cit. p. 93,

*1' Este concepto se expone ampliamente en el capitulo dedicado a la ciencia de la informacién,
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bibliography"®'?, Con esa propuesta intentaba impedir que el aspecto técnico de la
bibliograffa subordinara al sociolédgico, sobre todo al consolidar su aspecto
disciplinario, ya que a su juicio el caricter utilitario de la bibliograffa no se debia
diluir. El problema fue que las ideas de Shera no concordaban con la ciencia de la
informacion, con o que su proyecto no logrdé cuajar dentro de la comunidad

epistémica dedicada al estudio de la informacion registrada y arganizada,

Con la aparicion dela ciencia de la informacidn, a la bibliografia se le ubicé como
una de sus ramas, encargada de la elaboracidn de listas de referencias de
documentos, organizadas con el fin de hacerlas accesibles a los usuarios. Para
lograrto empllea diversos procedimientos, especiaimente automatizados®'®. Como
puede verse la nocion de ia bibliografia en el contexto de la ciencia la informacién
esta conformada por un fuerte elemento técnico, ya que importa tener la mayor
cantidad de referencias al alcance del cliente sin importar que el analista de la
informacion conozca a profundidad los documentos que enlista, quitando el

elemento humanista que habia caracterizado a |a bibliografia.

A pesar de la idea generalizada de la bibliografia como instrumento o herramienta
de apoyo a la investigacién, autores como Vemer resaltaban la necesidad de
ampliar el espectro de estudio de la bibliografia. Asi que comenta que la

bibliegrafia no se puede restringir al estudio del libro sinc que debe ampliar su

2 Shera, Jesse H. y Margaret Egan’ "Foundations of a theory of bibliography". En: Library Quarterly. v. 22,
(april, 1952): 125-137.
33 Taffarelli, Jean-Louis “Pour une redéfinition de la bibliographie”. En: Bulletin Bibl France. t. 25, . 7,
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espectro para ingiuir otro tipo de documentos®™. Es notoria |a influencia de Malcles

en esta concepcion del objeto de estudio de la bibliografia.

Quienes proponian la informatica, como Mikhailov®'® y sus compafieros decian
gue la hibliografia es el campo del conocimiento y la actividad practica que tiene
por objeto el registro, descripcion, clasificacion y analisis cualitativo de las
publicaéiones y fa compilacién de .diversos apoyos que puede ayudar para
havegar en la literatura corriente y que esta sea popularizada y promovida con el
fin de su uso eficiente”. Pensaban que el panorama de la bibliografia es mas
amplio que el de la bibliotecologia, ya que ftrata todos los aspectos de las
actividades humanas reiacionada§ con los registros escritos e impresos y que es
el antecedente mas claro de la informatica. Asimisme es notoric que en la
informatika no se consideraba a la bibliografia subordinada a otra ciencia, sino
como una ciencia independiente que apoya a ofras ciencias y en especial a la
investigacion. Esto demuestra sus diferencias con respecto a su percepcién de
ciencia ya que no hablan de una ciencia general con varias ramas, sino de varias
ciencias con objetos de estudio bien delimitados, pero gue comparten ciertos
rasgos metodologicos o técnicos, lo que a mi juicio no son disciplinas, sino
herramientas o subdivisiones de la ciencia que estudia la informacion registrada y

organizada.

1 Clapp, Verner W, "Bibliography”, p. 2-9. En: Essays on bibliography. New Jersey : The Scarecrow Press,
1975, p. 2. ‘
*'* Mikhailov, A. L. y A. L. Chernyi. An introductory course... Op. cit. p. 18,

the field of knowledge and of practical activity which has as its aim the registration, description,
classification and qualitative analysis of publications and the compilation of various aids which help to find
the way in the current literature, popularize it and promote its efficienty use.
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Como se dijo al principio de este apartado, durante |la segunda mitad del siglo XX
la influencia de la tecnologia de la informacidn transformé el campe de la
bibliografia. De hecho se revivieron antiguos suefios como el de lograr la
descripeién, con detalles minuciosos de todos los libros del mundo, pasados,
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presentes y futuros, a fin de que queden disponibles para siempre
afiadido de que las colecciones estarian en formato digital y el acceso se lograria

mediante redes electronicas a las cuales se podria tener acceso libre.

Tales utopias estan siendo revividas y analizadas en diversos foros®"’ y si bien
tienen fuerza y se cuenta con amplios recursos para investigaciones de este tipo,
la realidad ha venido demostrando fos limites de esos suefios. Ejempio de ello es
que en la actualidad es necesario pagar para poder tener acceso a varios de los
servicios de informacion bibliografica que se ofrecen en el WWW, baste citar de
ejemplo a OCLC y UMI. Esto es un obstaculo para el libre acceso a la informacion.
Otro impedimento es la falta de capaolidad tecnolégica de ciertas regiones para
leer esos documentos en sus distinfos formatos e incluso |a falta de una buena red

telefonica impiden el acceso.

Otro problema es que actualmente |la palabra bibliografia induce a pensar sélo en
libros, caracteristica que como se vio anteriormente fue adquiriendo el término

bibliografia hasta el siglo XX, pese a que aun con la aparicion de la imprenta de

M° Garza Ramos, Georgina Madrid. "Panorama de los cambios estructurales de la bibliografia
contemporinea”. En: Anuario de Bibliowecologia. Epoca IV, n. 3, (1982): 57-65. p. 59.

7 El mejor ejemplo es la revista D-Lib, donde sc presentan trabajos que revisan el estado de esta ya
conselidada linea de investigacion en el campo de la informacion.
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tipos ;néviles se incluia el estudio de los manuscritos al campo de la bibliografia®'®,
Desde el siglo X1X la bibliografia comenzé a concebirse a partir de los libros, factor
que se convirtid en un impedimento para inciuir otro tipo de materiales, o0 que es
grave en una época donde son muchos los medios por los cuales se puede
almacenar y transmitir informacion escrita confiable, en un primer momento fueron

las revistas, ahora se tienen los sistemas digitales ¢ electronicos®'?,

Ante esa situacion la bibliogjraﬁa se enfrenta a la disyuntiva de aceptar todo tipo
de documentos o continuar con su papel tradicional del tratamiento de libros
impresos. Es indiscutible que la primera opcién es tentadora, pues aparentemente
permitiria que la biblicgrafia se actualizara. En contraposicidon es pertinente
sefialar que la bibliografia se trata de uno de los quehaceres del area de la
informacion registrada y organizada que a través de los afios logré consolidar su
objeto de estudio y no necesita hurgar en campos ajenos para lograr una aparente

consolidacién.

De cuaiquier manera es valido proponer nuevas lineas de investigacion y de
trabajo, qgue permitan comprender sl impacte que tienen los adelantos techolégico
en el area de la informacian registrada y organizada, que no estan de acuerdo con
lo gque ya estaba establecido bajo los parametros de la bibliografia. Si la

bibliografia va de |la mano del libro impreso, se podria llegar a sugerir que ante fa

*® En ¢l sentido de que ¢ra ¢l instrumento usado por los eruditos en la transmision de su sapiencia y el
desarrollo de fa ciencia.
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posible desaparicion del impreso, la bibliografia corre el mismo riesgo. A lo que es
factible contestar que ésta es una posibilidad remota ya que a pesar de todo, el
impreso continlia sienda actor importante en el proceso de comunicacion entre los
seres humanos. De igual manera, si la bibliografia se dedica sdic a los impresos
perderia su cualidad de ser un medio para registrar todo lo publicado en el mundo,

pues se dejaria de lado mucha de la produccién generada en medios digitales.

6.4.2 La biblioicgia

Con el desarrbllo de la tecnologia de la informacion y la generacién de nuevos
formatos a través de los cuales se transmite la informacidn, la bibliologia fue una
de las disciplinas mas afectadas. Como se mostrara en este apartado fue
necesario encaminar la nocion de bibliclogia por vias que ofrecieran mayores
posibilidades para su avance, gue las planteadas durante el siglo XIX y la primera

mitad detl siglo XX.

En la actualidad se tienen dos corrientes que estudian a la bibliolegia. La primera
ligada al campo editorial y a la historia, es la que dice que la bibiiologia se
dedicaba al estudio de la historia del libro y su aspecto editorial, con el fin de
mejorar su formato y procesos de produccién desde el punto de vista técnico. Al
considerar que la bibliologia se dedica a aspectos técnicos del libro, esta corriente
consideraba a la bibliologia como una rama de otra disciplina, fuera ésta
denominada bibliotecologia, biblioteconomia, bibliografia o documentacién. Por lo

mismo esta corriente continla estudiando a la bibliologia bajo los parametros
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establecidos durante el siglo XIX, con lo que evitaba nuevos planteamientos para
el estudio del libro. La postura de esta corriente ante el desarrollo de la tecnologia
de la informacion puede ser calificada como ambigua, ya que mientras por una
parte veia con simpatia los adelantos tecnoldgicos en beneficio de una mejor
praduccion libraria y mayores posibilidades para !a preservacion del libro; por otra
parte la nueva tecnologia de la informacién despertd serias suspicacias ante la
posibilidad de la desaparicion del libro, como medio primordial de comunicacion
entre los seres humanos.

La otra corriente tuvo sus antecedentes con la obra de Escarpit®®®

y se consolido
en los trabajos de Esdaile. Esta corriente procuraba abrir nuevas vias en el estudio
de la bibliclogia, ya que la consideraba como la ciencia que estudia la
comumnicacion escrita. Al proponer esa acepcion Esdaile pretendia que la
bibliologia agrupara el estudio de todo tipo de soportes y no sélo a los libros, ast
daba respuesta a la aparicion de nuevos formatos. El énfasis estaba en el estudio
del aspecto social e histérico de la comunicacion escrita, porgue de esa manera
diferenciaba a la bibliologia de la documentacién, va que desde la perspectiva de
Esdaile la documentacion procuraba el estudio de los documentos para ponerlos a
disposicion de la comunidad cientifica. Al enfocar el estudio de la bibliologia en la
comunicacion escrita, esta corriente no vio con recelo la aparicion de las nuevas

tecnologias de la informacién, sino que se enfocaban a estudiar las multiples

posibilidades que ofrecian para el mejoramiento de la comunicacidon escrita, asi

52 Escarpit, Robert, Théorie générale de Uinformation et de la communication. Paris : Hachette, 1976.
p
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como en el estudio del nuevo fendmeno que se producia en la interaccidon entre

lector y tos nuevos formatos hipertextuales.

A pesar de lo sugerente que puede ser esta nueva perspectiva de la bibliclogia, no
ha tenido demasiado eco, fuera de algunos paises del Europa del Este y de
Francia. Una de las razones radica en el hecho de que las propuestas de estudio
que presentan de alguna manera estan insertas en el estudio de la ciencia de [a
informacion o en otro ¢aso de la bibliotecologia, como el estudio de la lectura, la
recuperacion de la informacidn, o la biblioteca digital. Lo mas novedoso de esta
propuesta de la bibliologia es la pretension de estudiar desde el punto de vista
social e histarico, ia relacion entre informacion digital y electrénica con el lector; o

sus estudios histdricos sobre la lectura.

8.4.3 La documentacion.

ésté término en su acepcidn de ciencia paulatinamente dejo de usarse de manera
generalizada desde la decada de 1970, el tnico pais donde se continda usando es
Espafia. Inclusive la ﬁID (Federacion Internacional del Documentacion), que en
estos momentos se encuentra en peligro de desaparecer 0 unirse a IFLA
(Infernational Federation of Libra}ies Associations), tuvo gue incluir el término
informacion dentro de sus documentos oficiates. Sin embargo el hecho de que en
Espafia se continle usando el término documentacion, provoca serias

divergencias en el plano linglistico en la comunidad hispano parlante, va que
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genera diversas-palabras para hacer referencia a un solo fendmenc y esto es
posible verificarlo si se revisan las diversas areas que se pretende estudiar en la
documentacion ya que empatan con las de la ciencia de la informacién o las de la

bibliotecologia®'.

El desarrollo de ia nueva tecnologia de la informacién se ha usado como
argumento para justificar la desaparicion de la documentacion, pues ios
tradicionales soportes documentaies fueron sustituidos y quienes se reconocian
:como parte de esa corriente optaron por unirse al movimiento de la ciencia de la
“informacion, Sobre todo porque esa nueva tendencia se alejaba de las limitaciones
qgue impone un soporie fisico a la informacion y desde su punfo de vista estudiaba
a la informacién en éu estado puro. A lo que hay que afiadir gue parte de los
estudiosos de la documentacién, sobre todo en Estados Unidos, Inglaterra y
Alemania estuvieron intimamente ligados al desarrollo tecnoldgico de los nuevos
' formatos. Considero que si una disciplina no es capaz de adaptarse a un nuevo
entorno tecnologico, quiere decir que su existencia es cuestionable ya que la

tecnologia debe ser una de.tas herramientas, no su objeto de estudio.

s Lépez Yépez, José. La documentacién... Op. cit.
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6.4.4 La bibliotegologia

Este es uno de los términos que en la actualidad permanecen dentro del
vocabulario de ciertas comunidades, tal es el caso de México. Por ejempio, esta
tesis es importante prestarle atencion porque la investigacién se desarrolld en el
programa de doctorado en bibliotecologia y estudios de la informacion, siendo la
UNAM (Universidad Nacional Auténoma de México) uno de los lugares donde
bibliotecologia continua siendo usada para referirse a la ciencia que estudia la
informacion registrada y organizada. Y es noterio que la Facultad de Filosofia y
Letras desde hace 45 afios ofrezca el tituo de licenciado en bibliotecologia v
acaba de renovarse el programa de maestria y se cred el programa de doctorado
con la denominacion en bibiiotecologia v estudios de la informacion, ademas de
dos décadas de existencia del Centro Universitario de Investigaciones

Biblictecoldgicas.

Sin embargo se debe recconocer que en el ambito internacional, de manera
generalizada biblictecolegia es uno de los términos cuya existencia esta en
entrediche, porque se argumenta gue un término que implique el estudio de una
institucion, no cumple el requisito de estudiar un ente abstracto. Explicacion errada
por que la bibliotecologia no solo abarca el estudio de la biblioteca. Ante esto y
con una fuerte polémica, se han tomado diversas soluciones, como dejarlo de usar
o unirlo a otros términos, con el fin de justificar el gue se abarque el estudio no

solo de las bibliotecas sino también el de {a informacidn,
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La bibliotecologia fue una disciplina que vio seriamente afectado su programa de
investigacion con la transformacion de la imagen del conocimiento como un bien
social por la informacién cormo mercancia. Con ¢l desarrolle de la tecnologia de la
informacion se alteraron seriamente aigunas de las nociones que habian sido
parte de su bagaje epistemolégico, como biblioteca, libro, catalogo, clasificacion,
entre otros. y hubo de dar entrada a otros conceptos que en un principio
dificilmente tuvieron cabida en su marco conceptual, como informacion,

recuperacion de la informacion, biblioteca digital, entre otros.

Pero el concepto que se vio mas afectado fue el concepto liberal de biblioteca,
concebida como resguardadora de la memoria documental de ia humanidad, asi
como la institucion responsable de difundir esa memoria y participe activa en el
desarrollo intelectual de los ciudadanos. Ya que uno de los conceptos claves gue
se introdujeron junto con la nueva tecnologia de la informacion fue la nocion de la-
informacion como mercancia y al usuario como cliente. En paises donde la
trad.icién bibliotecaria tiene fuertes raices y el nivel economico es alto, tal
contradiccion se ha podido sobrellevar y la nueva tecnologia de la informacion ha
sido una fuente de apoyo en la labor de la biblioteca. El problema radica en paises
subdesarrollados, ya que al no contar con una sdlida infraestructura bibliotecaria.
el poder integrar esa nueva tecnologia significa mas que un reto, un suefio con

tragicos tintes de imposible.
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6.4.5 La ciencia de la informacion

Se considera que Ia ciencia de la informacién debe en parte su desarrollo a la
preponderancia de los procesos tecnoldgicos en el manejo de importantes
volimenes de informacion. Asi que al revisar la historia de la ciencia de Ia
informaciéon es factible identificar tres corrientes, siendo una de las mas
importantes la que ponia el acento en la tecnologia de la informacion, inclusive se
puede decir gue es la corriente que ha ido marcando la pauta en |a proposicion de

nuevas lineas de investigacion para la ciencia de la informacion.

Otra de las corrientes de la ciencia de la informacién es la relacionada con el
trabajo documentalista y bibliotecario. Esta corriente al interior de la ciencia de la
informacion no goza de una gran fuerza, pero se le toma en cuenta porque varios
de los métodos y técnicas para el manejo de informacion tiene su base en la

organizacion de libros y documentos.

La tercera corriente se identifica con los estudiosos provenientes de las ciencias
puras, quienes tienen por objetivo estudiar la informacion en su estado puro. Para
lograrlo han generado aiversos modelos tedricos basados en la matematica y ia
légica. Si bien son una rama importante dentro de la ciencia de la informacién,
porgue han servido de base y sustento para los técnélogos de la informacion, sus
publicaciones tienen un range de alcance limitado a pequefios grupos de

estudiosos.
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A lo large de la. historia de la ciencia de la informacion estos tres grupos han
podido conv-ivir. Aungue por sus mismaos intereses en ocasiones se han visto en la
necesidad de trabajar separados, lo que ha dado lugar a ciertas matizaciones en
la concepcién de la ciencia de la informacién. Esto se observa en que en la
actualidad mientras unos se inclinan por agruparse bajo la denominacion library
and information science ({bibliotecologia y estudio de la informacion); otros lo
hacen bajo la denominacion Information science and technology (ciencia vy
tecnologia de la informacién); y los Ultimos prefieren inclinarse por seguir usando

el ¥érmino ciencia de la informacién.

En el caso de esta tesis la posicion que llama la atencién es ia que se inclina por
usar la frase bibliotecologia y estudio de la informacion, ya que es {a corriente que
pretende aglutinar en su entorno de estudio toda la. tradicion del libro y la
biblioteca, ademas de dar cabida al estudio de la informacidn registrada y
organizada en otros soportes. Dado que se trata de un tema especialmente
delicado para el futuro de esta disciplina y que se encuentra en centro del debate

en la actualidad a este asunto se le destinara el siguiente apartado.
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6.5 Una ciencia o varias ciencias encargadas del estudio de la informacion

registrada y organizada.

A Ultimas fechas, como se sefiald en el apartado referente a la bibliotecologia y la
ciencia de la informacion, los estudiosos provenientes de esas dos disciplinas
pretenden enlazar las disciplinas y proponen la frase library and information

science {hiblictecologia y estudia de la informacién)

Este fendmeno se debe en parte a la pérdida de credibilidad de la bibliotecologia
como ciencia, reflejado en una cancelacidn generalizada de estudios en
bibliotecologia v los que no desaparecieron, optaron por modificar su nombre,
incluyendo la palabra informacién, tanto en los contenidos de los programas, como

en sus nombres.

Sin embargo esa actitud no se dio de inmediato, ya gue en un primer momento los
biblioiecdlogos trastadaron las diferencias y pugnas que habian sostenido con la
documentacion a la naciente ciencia de la informacion. Sin embargo diversos
sucesos provocaron que esa actitud se transformara, llegando a la aceptacion
acritica de un supuesto nuevo paradigma que ponia énfasis en la informacion y

dejaba a un lado el tradicional paradigma de servicio bibliotecario.
A pesar de los fuertes debates, sobre la esencia y caracterizacion de la ciencia de

la informacion, sostenidas en los diferentes foras donde se reunian los impulsores

de la ciencia de la informacién, para ningunc de ellos existia duda de que la
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ciencia de ia informacion se trataba de una nueva ciencia con sus propios
intereses. Aun cuando existieron voces que subordinaban la bibliotecologia a la

ciencia de la informacion®®

reconocian que el desarrollo de la ciencia de la
informacion se lograria gracias a la colaboracion entre diferentes areas del saber,
porque hasta gue la ciencia de la informacién no se desarrolle plenamente muchos
de los intentos por comprender el fenémeno de la informacion seran vistos desde
puntos de vista particulares. Esa particularizacian del estudio de la informacion no

es posible porque la informacion ocupa un lugar central en el enfoque de diversas

areas del saber, en especial !as que tratan sobre la naturaleza del conocimiento®.

Lo gue en ningln momentc tomaron en cuenta esos bibliotecologos y cientificos
de la informacién es que originalmente |a ciencia de la informacion no nacié para
sustituir o subordinar a ia bibliotecologia. De hecho varios de los autores que la
enarbolaban sostenian que sus objetos de estudio, métoedos y tecnicas son
diferentes, con lo que era necesario la formulacion de una nueva ciencia que se
encargara del estudio de la informacidn, ya que disciplinas como la bibliotecologia
y la documentacién no se ocupaban de ella. Lo mismo ocurria con la informatika,
ya que ésta al restringir su objeto de estudio a la informacién cientifica, estaba
dentro de la via planteada para ta documentacion por autores como Bradford y no

necesariamente seguian la via de Otlet, a pesar de que Chernyi en un articulo

¥ Borgam, Christine L. y Ronald E. Rice. "The convergence of information science and communication: a
bibliometric analysis”. En: Jowrnal of the dmerican Society for information Science. v. 43, n. 6, (jul., 1992):
397-411. p. 397.

*¥ Heilprin, Laurence B. "Foundations of information science reexamined". En: Annual Review of
Information Science and Technology. Amsterdam : ASIS, 1989. p. 344-345,
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anterior a la desaparicion de la URSS, reclama que la informatika en parte es

producto del trabajo de Otlet™,

Entonces con la ciencia de la informacion y la informatika se tenia una nueva
ciencia que si bien compartia con la documentacion y la biblictecologia ciertos
métodos vy técnicas, su objeto de estudio era diferente. Por 1o tanto, de acuerdo a
esa nocion la ciencia de la informacidbn no surgid para absorber a la
biblictecologia. En palabras de Kuhn, se trataria de un paradigma diferente, con
métodos, lenguaje vy técnicas diferentes a las demas disciplinas estudiadas. Es
indiscutible gue esta en deuda con ellas, ya que si no fuera por el desarrollo que le
antecedi® no seria posible tener una ciencia de la informacién. Pero es necesario
resaltar que su origen no solo fue a causa del desarrollo natural de la
bibliotecologia, sino a otras lineas de trabajo cientifico, como lo reconccid

recientemente Buckland®®.

* Moreiro, José Antonio. Introduccién al estudio de la informacién y la documentacion. Antioquia : Editorial
Universidad de Antioquia, 1998. p. 140.
%35 Buckland, Michael. “The landscape...” Op. cit. p. 969.
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6.5.1 El estudio de la informacion registrada y organizada visto como un sistema

de ciencias.

En esta nocién de las disciplinas que estudian la informacion registrada y
organizada puede cobrar sentido la propuesta de Setién y Gorbea®®®, quienes con
base el trabajo de Mikhailov reconocen las diferencias entre esas disciplinas, pero
en un afan integrador prefieren hablar del sistema de las ciencias bibliol¢gico-
informativas, resucitan bibliclogia un término en franco desuso para identificar una
ciencia, gue esta integrado por un numero determinado de disciplinas entre las
que se cuentan la bibliologia, la bibliografologia, la bibliote_coiogia, la archivologia
y la ciencia de la informacion, relacionadas metodoiogicamente y porque estudian
la creacion, produccion y difusién de los documentos, asi como el uso que hace el

usuario de los contenidos intelectuales de los documentos.

Esa propuesta para explicar |a relacion existente entre las disciplinas que estudian
la informacion registrada y organizada puede sonar sugerente, sobre todo porque
en apariencia se respeta el programa de investigacion seguido por cada una de
las matrices tedricas de ‘ias diferentes disciplinas, en torno a diversos aspecios de
la informacion registrada y organizada. Pero no se toma en cuenta que incluyen
denominaciones que en la actualidad ya no son validas para referirse a una
ciencia, como bibliologia o que son reconocidas por un segmento pequefic de los
estudiosos de la informacién registrada y organizada, come el de bibliotecografia.

Otro problema es que en su sistema reproducen el mismo afan integrador de la

7% Setién Quesada, Emilio y Salvador Gotbea Portal. “De Iz bibliotecologia al sistema de conocimientos
cientificos bibliologico-informativo™. En: Investigacidn Bibliotecoldgica: archivologia, bibliotecologia,
informacidén. v. 8, n. 16, (ene-jun, 1994}: 21-25.
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documentacion de Otlet al incluir disciplinas con las que en pocas ocasiones se ha
tenido un dialogo real y que por lo mismo no se comparte metodos u objetivos,
siendo éste el caso de fa archivologia. En el contexto cubano y espafiol es
razonable incluir a la archivologia, pero en ef mexicano y en el que prevalece a

nivel internacional es erréneo.

Frente a ésta existe otra propuesta que debe ser tomada en cuenta y por lo mismo
resulta importante mencionarla a continuacién, ya que si bien ha existido desde
tiempo atrés, en afios recientes ha comenzado a estar presente entre los

estudiosos de la informacion registrada y organizada.

6.5.2 La informacién registrada y organizada como objeto de estudio de una sola

ciencia.

Otra propuesta considera que el estudio de la informacion registrada y organizada
se hace mediante una disciplina general, a la que se aglutinan tas otras
disciplinas, como ramas o especialidades. Esta propuesta ha tenido éxito en el
caso de la bibliografia, bibliclogia y documentacién en Francia, si se habla de la
bibliotecologia su exito esta en Estados Unidos, Inglaterra, Latinoameérica de habla
hispana, entre ofras regiones: Recientemente se ha propuesto que la
bibliotecologia y estudio de la informacion sea la denominacién para una disciplina
géneral que abarque todos los aspectos del estudio de la informacion registrada y
organizada, Por lo tanto en este apartadc la exposicidn versard sobre la

bibliotecologia y estudio de la informacion, ya que es la que en fechas recientes ha
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estado presente en la mayoria de las publicaciones cientificas relacionadas con el
estudio de la informacion registrada y organizada y de alguna manera refleja el
consenso de la comunidad que se dedica al estudio de |a informacion registrada y

organizada.

La denominacién que se le ha dado en |a literatura en ingles es la de library and
information science, que de manera literal puede traducirse por bibliotecologia y
estudio de la informacion y a efectos de avanzar primero en el analisis de algunas
propuestas representativas en torno a esta posible ciencia y su caracterizacion se
usard esa denominacion. Posteriormente se reflexionara con el fin de poder

determinar hasta qué punto es valida esa denominacion.

Una de las primeras fuentes en las que se puede identificar el uso del términc
bibliotecologia y estudio de la informacion, es un trabajo enfocado a la discusion
sobre los aspectos tedricos de esta disciplina. El articulo fue publicado en 1986 y

escrito por Apostle y Raymond?, "

Librarianship and the information paradigm”. En
.ese texto daban cuenta de que para ese momento el paradigma del servicio
bibliotecario, sustento de la bibliotecclogia, estaba entrandc a la etapa de una
revolucion cientifica vy el fendmenc que le estaba haciendo entrar en crisis era el
de la informacién como mercancia, sustentado por la ciencia de la informacion. La

solucién que ellos ofrecian era que como la informacion se trataba de un elemento

sustancial para la sociedad de la informacidn, el mejor resultado de esta

32 Apostle, Richard and Boris Raymond. “Librarianship and the information paradigm”, En: Education of
iibrary and information professionals: present and future prospects. Colorado : Libraries Unlimited, 1987. p.
17-31.
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revalucion cientifica era un nuevo paradigma denominado bibliotecologia y estudio
de la informacion, en el cual se recuperara lo mejor del paradigma del servicio
bibliotecario y se conjugara con los aspectos positivos que ofrecia el paradigma de
la informacidn, en especial su aspecto tecnoldégico. De tal manera que esta
disciplina ocupa un lugar preponderante dentro de la sociedad de la

informacion®?,

La postura de estos autores no ha dejade de tener criticos, uno de elios es
Budd®®, quien al reflexionar sobre los fundamentos para la bibliotecologia vy
estudio de la informacidn, considera que uno de los mayores errores de la postura
de Apostle es usar como eje de su propuesta epistemologica la nocion de
paradigma de Kuhn. E! problema radica en que ni el mismo Kuhn tenia una idea
clara de que se trataba®®, lo cual es cierto ya que en un analisis sobre su obra Las
revoluciones cientificas, Kuhn reconoce que se pueden encontrar hasta 22
diversos significados para el término paradigma, con lo que posteriormente se
inclina por usar el término matriz disciplinar, ya que éste si condensaba su
concepto sobre un fendmene dentro de alguna disciplina que redne las siguientes
caracteristicas: modelos tetricos, leyes, conceptos, comunidad epistémica y
métodos unidos de manera armoénica en torno a un objeto de estudio determinado.
Esta critica sobre Kuhn es indispensable tomarla en cuenta, ya que lo menos que
pueden hacer la gente que se dedica a fa fundamentacion de la teoria de cualquier

disciplina es sustentar sus ideas bajo premisas endebles o ambiguas.

8 Ibidem.
7 Budd, John M. "An ¢pistemological.,.”. Op, cit.
% Thid, p. 304.
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A pesar de su critica a la postura de Apostle y la gente que hace uso de la idea de
paradigma dentro del quehacer tedrico de la bibliotecoiogia y estudio de la
informacion, Budd™' acepta la validez del término bibliotecologia y estudio de la
informacion e indica gque la epistemologia de esta disciplina debe correr por dos
vias, la ontolégica y la metodologica, siendo su fundamento esencial la-
fenomenologia. Ya que desde su punio de vista es la propuesta desde la cual los
miembros de esta comunidad epistémica pueden fortélecer esta disciplina. Sobre
todo porgue la metodologia de la fenomenologia permite a las ciencias sociales,
rama a la que pertenece esta disciplin'a, profundizar en los estudios de la sociedad
de manera global, ademas de que apoya la mejor comprension del objeto de
estudic de la bibliotecologia y estudio de la informacion mediante la

hermenéutica®?,

La posicién de Budd®® es una de las mas sélidas dentro de la bibiiotecologia y
estudio de la informacion. La debilidad de esta propuesta es ubicar el origen de
esta disciplina en el sigio XVII y considerarla perteneciente solo al campe de las
ciencias socizles. Esta posicion es razonable si se toma en cuenta el contexto
dentro del cual fue generada, ya que representa una de las nociones con mayor
influencia en la escuela norteamericana establecida a través de la escuela de

Chicago, la que considera que la manera como la bibliotecologia podia ser

Sl Ibid, p. 304, 306.
2 Budd, John M. Knowledze and knowing in libravy and information science: a philosopkical framework.
Maryland : The Scarecrow Press, 2001. p. 328-329.
$33 1y
[bid.
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instituida como eiencia era uniéndose a las ciencias sociales y retomando sus

métodos>*.

Al estabiec'er que la biblictecologia y estudio de [a informacién pertenece al campo
de las ciencias sociales soslaya la importancia del aspecto humanista de la’
bibliotecologia y estudio de la informacién, una de las claves para poder
comprender esta disciplina y su desarrollo conceptual e histérico™”, ademas de
gue permite establecer ta preponderancia del sujeto sobre la fuerzas def mercado,
en el fluje de la informacion. Al tomar en cuenta el elemento humanista, (os inicios
profesionales de esta disciplina se pueden extender a tiempos antiguos, teniendo
en mente el instante historico en el cual un sujeto considerd necesario guardar
bajo un- sistema ciasificgtorio un conjuntc de escritos de interés colectivo,
pudiendo ser éste una tablilla de arciila. .o que no guiere decir que se acepte la
conjetura de Ranganathan, en el sentide de que la bibliotecologia tiene la
antigledad de la cultura del hombre, sobre todo porque fueron necesarios
diversos pascs antes de que apareciera la escritura y una produccién mas o

menos importante de escritos,

Lo anterior permite concluir que los antecedentes del aspecto profesional de esta
disciplina se ubican en |a biblioteca de Ebla, mientras que los antecedentes del
aspecto teodrico se encuentran a partir del esfuerzo de la biblioteca de Alejandria vy

en especial en la Edad Media. La segunda supoesicion se basa en el hecho de que

' Butler, Pierce. Op. ¢it

53 Rodriguez Gallardo, Adolfo. Op. eit. p. 256.
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el modelo de fluje de informacién que priva en la actualidad tiene sus origenes en
las bibliotecas conventuales, con lo que surge una pregunta sugerente, ¢hasta
qué punto esta disciplina ha estado aliado con el poder en el control de Ia
informacion?. La respuesta es que no es la disciplina la que se alia o sirve de

instrumento al poder, sino este es papel de los individuos y las instituciones.

En torno a la bibliotecologia y estudio de la informacion se han tejido otras
propuestas tedricas. Lo expresado por Gernot Wersig refleja la posicién de
algunas escuelas europeas, al aseverar gue la hibliotecclogia y estudio de la
informacion se trataria de la primera ciencia de la era posmoderna®®. Porque
desde su punto de vista el objeto de estudio de esta ciencia se encuentra en la
frontera de diversas ciencias, fanto sociales, como naturales, con lo que esta
disciplina no podria ser clasificada dentro de una de las ramas de la ciencia,

optando por considerarla interdisciplinaria®’.

Esta propuesta puede ser calificada como audaz, aun cuando en esa misma
audacia radica su debilidad, debido a que ai resaltar que el objeto de esta ciencia
es del interés de ofras ciencias lo diliye. Finalmente existe un aspecto particular
de ese objeto o fendomeno al que la bibliotecologia y estudio de la informacion le
presta atencién y que no es objeto de interés de las otras ciencias. Bajo ese tenor
es indispensable tomar en cuenta que las ofras ciencias estudian rasgos de ese

fendmene gue no necesariamente seran del interés de la bibliotecologia y estudio

% Wersig, Gernot. “Information science: the study of postmodern knowledge usage". En: Information
Processing & Management. v. 29, n. 2, (1993): 229-239. p. 239.
%7 Toid, p. 229.
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de la informacion. Propuestas de esta indole son las que provocan que esta

disciplina no consolide su teoria y que no sea tomada en cuenta como ciencia.

Otra propuesta es la de la escuela nordica, en la que se critica el que la
bibliotecclogia y est‘udio de la informacion se sustente excesivamente en el
pragmatismo, dejando de lado la formulacién de una teoria. De acuerdo con
@rom®® el desarrolio de la bibliotecologia y estudio de la informacion, desde los
inicios de la bibliotecologia hasta la actualidad de la ciencia de la informacion, ha
estado marcado por la modificacion continua del objeto de estudio, la estructura, el
enfoque y el contenido de la disciplina. Con un amplio uso del concepto, esas
transformaciones pueden ser concebidas como una serie de paradigmas gue se
han modificado parciaimente, de acuerdo con los cambios historicos del universo

del conocimiento y las necesidades de la informacion.

Si bien la posicion de @rom refleja parte del pensamiento europeo, teniendo una
nocién amplia del fenomeno que representa la bibliotecologia y estudio de la
informacion, sobre todo porque hace recu.ento de las diversas corrientes que han
influido en el desarrollo de la bibliotecologia vy estudio de la informacién, eso no
quiere decir gue pueda ser mejor gque la norteamericana, ya que al decir que el
origen de estas disciplina se encuentra en el siglo XIX, soslaya el hecho de que el
objeto de estudio de la biblictecologia y estudio de la informacion trasciende ese

siglo,
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@rom, Anders, "[nformation science, historical changes and social aspects: a nordic outlook". En: The
Journal of Docrmentation. v. 56, n. 1, (an., 2000): 12-26.
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Por otra parte se tiene a Hjerlan®®, quien traza el inicio de esta ciencia desde
Schrettinger, posicion razonable si se atiende al origen disciplinario, ya que el
profesional dista de tiempos antiguos. Reconoce que si bien la ciencia de la
informacion vy la biblioteca ha estado dominada por puntos de vista relacionados
con el empiricismo y el racionalismo, recientemente otras corriente relacionadas
con visiones neopragmaticas, interpretativas e historicistas, han comenzado a
influenciar esta ciencia®®. Critica el caos conceptual que ha estado dominando
esta ciencia y sefiala que con respecto a la tecnologia es indispensable tener en
cuenta que una disciplina debe ser definida por su objeto de estudio, no por sus
herrarhientas, con fo que toma pesicién en contra de quienes intentan comprender
a la bibliotecologia y estudio de la informacion mediante la tecnologia®'. Con lo
qué desde su punto de vista un aspecto clave para la reorientacion de la
bibliotecologia y estudio de la infermacion, debe ser en ef enfoque en el medio
ambiente social de los usuarios y los sistemas de informacién®*?. Paradsjicamente
acepta gue su propuesta esta basada en el pragmatismo vy tas ideas de Kuhn.

Las ideas de Hjgrland>*

son importantes porque apunta a un elemento sustancial
para la bibliotecoiogia y estudio de la informacién, el medio ambiente social,

ademas de que reconoce lo sustancial que ha sido [a tradicién humanista para

539 Hjerland, Birger. "Documents, memory institutions and infermation science". En: Journal of
Documentarion. v. 56, n. 1, (jan., 2000): 27-41. p. 27

% Birger Hjerland. “Theory...". Op. cit. p. 608.

1 Birger Hjerland. "Documents...". Op. ¢it. p. 29.

2 Thid. p. 31.

%} Hjeriand, Birger. “Epistemology and the socio-cognitive perspective in information science™. Bn: Journal
of the American Society for the Information Science and Technology. v. 53, n. 4, {2002): 257-270.
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esta disciplina. Lino de los puntos que se le deben cuestionar es que circunscribe
el inicio de esta disciplina a los trabajos de Schrettinger, cuando debe ubicarse
con los inicios de la bibliografia, vista como la ciencia encargada del estudio del
libro. Como ya se dijo, la vision suropea permite una contextualiiacién integrat de
lo que ocurre con la bibliotecologia y estudio de la informacion, pues como no se
-vé limitada per la idea de la biblioteca piblica encuentra |as otras raices de ésta

disciplina.

A lo presentado es necesario anadir que si bien existen elementos irreconciliables
dentro de las propﬁestas de los anteriores autores, se reconoce consenso en la
denominacion y existencia de fa hibliotecologia y estudic de la informacion. Otro
aspecto que resalta es que en esta ciencia se pretende unificar la antigua tradicion
bibliotecaria, con las innovaciones introducidas a partir de la tecnologia de la

informacion, siendo su eje el flujo de la informacién registrada y organizada.

- 6.5.3 Caracterizacion del estudio disciplinar de la informacion registrada y
organizada.

Al observar los supuestos que pretenden explicar el estado actual que guarda la
bibliotecologia y estudio de la informacidn, una de las conclusiones que se
desprenden es que se debe habtfar de una ciencia, mas que de un sistema, porque
de esa manera no se corre ef riesgo de fragmentar las nociones en torno a un

objeto de estudio.
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El soporte de esta conclusion es la idea de Lakatos de que [as ciencias son

programas de investigacion con un nicleo duro, ei cual esta presente a través de

la historia y no puede ser modificado, siendo este su objeto de estudio. Por otra

parte establece la existencia de un cinturdn protector que es susceptible de

modificacion, aqui se encuentran aspectos como sus modelos tedricos, su

metodologia e incluso su sistema de valores.

Tomando en cuenta la propuesta de Lakatos:

El objeto de estudio de ia bibliotecologia y estudio de la informacién es la
inférmacién registrada y organizada. La bibliotecologia y estudio de la
informacién se trata de una disciplina que se ubica en el campo de las
ciencias sociales y humanas, ya gue en €s0s carﬁpos se localiza su base

epistemolagica™-,

Ante el desafio que para algunos autores implica lo tecnologico para el la
bibliotecologia y estudio de la informaciénconsidero que forma parte de las
herramientas que apoyan el trabajo profesional, perc no marca las pautas
epistemologicas de la disciplina, por lo que forma parte del cinturon
protector de esta disciplina. EI mejor ejemplo de esa situacion fue la
imprenta y a finales del sigio XX los formatos digitales. La razon por la cual
se asegura que lo tecnolégico no es un elemento que haya marcado el

rumbo epistemoldgico de esta disciplina, radica en que las innovaciones

% Ruckland; Michael. “The landscape...” Op. cit. p. 969.
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tecnoldgicas se han centrade en el mejoramiento de los formatos para
transmitir informacion, en ia velocidad de la produccidn de documentos y en
la generacion de nuevos flujos de informacion a partir del uso de
tecnologias, pero lo que se modifica en razon de esto son los modelos
tedricos, la metodofogia e incluso su sistema de valores, mas no su esencia
o nlcleo duro. Ya que el objeto de estudic continua siendo la informacion
registrada y organizada, sin importar el tipo de soporte en que se

encuenira.

Parte de la discusion del paradigma de esta disciplina se ha dado en la pugna por
modificar la nocidn de biblioteca de una sociedad feudal a una de tipo capitalista o
soctalista, por lo que no resulta extrafio que recientemente se ostente como
fundamento para trasformar el paradigma de esta disciplina en el cambic de la
sociedad industrial por la sociedad de la informacién. Ofro motivo para‘cambiar el
paradigma fue la introduccion de los métodos de las ciencias sociales a un ambito
que hasia antes de la primera mitad del siglo XX, se reclamaba territorio
humanista, asi como la pretension por introducir métodos de las ciencias puras en
sustitucion de los de las ciencias sociales, lo que es una meta falsa, debido a que
‘como ya se indico la bibliotecologfa y estudio de la informacion forma parte de las
ciencias sociales, con lo cual la mayor parte de sus métodos, provienen de esta
area de estudio. Algunos de esos intentos fracasaron, pero es indiscutible que

dejaron una huella tangible en el aspecto epistemoldgico de esta disciplina.
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En consecuencia-son tres ios elementos centrales que se deben tomar en cuenta
para poder reconocer el concepto que subyace a la bibliotecologia y estudio de la

informacidn:

1. Objéto de estudio: ya que éste la modelara y permitird reconocer la manera
como debe ser abordada la investigacion en esta discipiina. De acuerdo con mi
punto de vista ei objeto de estudio central de esta disciplina es a informacién
registrada y organizada, entendida como el conjunto de datos con coherencia
semantica, l6gica y sintactica, registrados intencionalmente en un soporte fisico
y organizado con el fin de su facil acceso. Este cbjeto de estudio abarca el
flamado flujo de informacion, el que va desde la produccion de la informacién
registrada y organizada, su almacenamiento, organizacion, hasta su uso,

2. Metodologia: se trata de la(s) via(s) a través de las que se obtienen los
resultados referentes a un objeto de estudio, con los que se pueden construir
los modelos tedricos que interpreten ese fenameno. Asimismo sirve para
verificar los resultados de las investigaciones realizadas en la ciencia. Los
principales métodos que se usan en la bibliotecologia y estudio de Ia
informacién provienen primordialmente de las ciencias sociales y humanas. Es
importante precisar que la metodologia permite tener una vision sobre ef objeto
de estudio, mas no refleja la realidad misma, ya que por pertenecer al campo
de las ciencias sociales y humanas, los métodos y sus resultados estan atados
al contexto histdrico y social en el que se realizan.

3. Clasificacion de los diferentes componentes de esta disciplina: a pesar de que

se debe reconocer que establecer una clasificacién es una tarea complicada, la
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clasificacion de una disciplina es indispensable, ya que ayuda a reconocer las
fronteras de la disciplina, ademas de que es un apoyo para saber cuales son

las vias por las cuales debe avanzar la investigacion.

6.5.4 El problema de la dencminacion de la ciencia que estudia la informacién
registrada y organizada.

Sobre la validez de cual debe ser el término que se debe usar en espariol para
denominar a la disciplina de la bibliotecologia y estudio de la informacion es
necesario detenerse un momento, porque es un asunto delicado al incidir en la
manera como se le reconocera a esta disciplina en el futuro dentro del ambito de

la lengua espafiota.

Aquf hay que tomar en cuenta des aspectos, uno el que es privativo del lenguaje
natural y que por lo mismo s& modifica en ocasiones de manera cadtica y sin ser
regulado de manera estricta. Bajo es_ta premisa esta disciplina puede ser
denominada de manera indistinta, asi que se puede usar bibliotecologia,
bibliotecologia y estudic de la informacidn, cieﬁcia de la informacion, entre otros.
Este tipo de lenguaje difuso se usa en la literatura de divulgacion, pero no en la
literatura cientifica, porque de otra manera se construye una retérica de etiquetas,
sin ningdin concepto que las apoye y obstaculiza la comunicacion entre los

miembros de esta comunidad epistémica®®.

*% Schrader, Alvin M. "Iz search of a name: information science and its conceptual antecedents". En: Library
& Information Science Research: an international journal. v. 6, n. 3, (jul.-sep., 1984): 227-271. p. 239,
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Esto ileva al otro aspecto que es el lenguaje especializado, en el que la comunidad
debe tomar acuerdos por consenso, sobre los términos que se deben usar para
referirse a los diversos aspectos de su quehacer. Este es el lenguaje que se debe
cuidar al momento de escribir en la literatura cientifica no permitiendo el caos
terminolégico. Es bajo esta premisa que se analizaran los posibles términos para

denominar el estudio de la infarmacién registrada y organizada.

Una posicion es preservar inamovible el término bibliotecologia, bajo la creencia
de que se trata de la palabra que identifica de manera generalizada a esta
disciplina, Otra consideracién es la antigiedad del uso de este término, lo que no
es justificacion, pues en ese caso nuncé se debid de haber dejado de usar
bibliografia, Si bien no es posible ni valido desaparecer o incluir términe por
decreto, considero indispensable reconsiderar la validez y los alcances que se
tiene al usar solo bibliotecologia y haciendo un juicio objetive, se puede concluir
gue es indispensable redondearlo con otra palabra que permita incluir los estudios

de la informacién.

Hay quienes dicen que bibliotecologia huele a afiejo y que es necesario renavarse
o morir y para eso proponen la frase ciencia de fa informacion, que es frecuente en
varios de los estudios recientes en esta area del saber. A pesar de que ciencia de
la informacién es un término que pudiera refrescar esta disciplina, el problema
radica en gue por un lade ciencia de la informacion no nacié con la finalidad de
sustituir a la bibliotecologia y los saberes incluidos en el interés de la ciencia de

la informacion inicial no abarcaban el objeto de estudio de la bibliotecologla, sino
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solo algunos de.sus elementos. Ademas bajo la denominacién ciencia de la
informacion se incluye una gran diversidad de intereses que no son preocupacién
de la comunidad dedicada al estudio de la informacién registrada y organizada,
como la descripcion matematica del flujo de la informacion, explicitados en la

teoria de Shannon y Weaver.

Oftra posibilidad es usar la frase ciencias de la bibliotecologia y de fa informacién,
la cual en apariencia serfa una solucion viable, ya que se consideraria el aspecto
de la informacién. Desgraciadamente no se toma en cuenta que se continGa
viendo de manera separada la parte bibliotecologica del estudio de la informacion
y se trata de un barbarismo, ya que no es posible denominar a una ciencia de

manera plural.

Asimismo es factible hacer uso de bibliotecologia y estudio de la informacién, la
cuestion estd en que es una frase no usada dentro de esta comunidad y como se
sefialo con antelacion se trata de una traduccion literal de fibrary and information

science.

Con el fin de salvar el problema del nombre de esta ciencia en el ambito educativo
se usa Bibliotecologia y Estudios de la informacion para denominar algunos
programas de estudio, como el programa de doctorado donde se inserta esta
tesis. Se trata de una solucion valida ya que une a la disciplina consclidada

(bibliotecologia) con la rama de reciente aceptacion en México, los estudios de la
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informacion. Sin émbargo la denominacién de la ciencia en el aspecto disciplinar

es un debate al que es complicado llegar a un consenso.

Ahora bien, jcual es el criterio que debera regir al momento de establecer un
nombre valido para esta ciencia? Una posibilidad, de acuerdo con Kuhn es el
consenso democratico en el que debe haber acuerdo entre la mayoria de los
miembros de la comunidad epistémica con el fin de poder aceptar el paradigma.
Sin embargo, conviene reconocer gue la ciencia es uno de los dmbitos menos
democraticos que existen entre los sistemas humanos, pues si los resultados o las
proposiciones son sustentados adecuadamente, entonces seran aceptados,
aungque exista desacuerdo inicial por parte de la mayoria. Si por el contrario la
obtencién de los resultados o la presentacion de los mismos adolecen de fallas en
su formulacion no seran aceptados, aun cuando exista acuerdo mayoritario de la

validez de los mismos.

Este mecanismo es el que deberia predominar en el ambito de la ciencia, pero
existen otfras variables reales que poce tienen gque ver con lo descrito. Estas
variables tienen mayor relacion con un marce institucional establecido y de poder.
Otra de las vias usadas en los cambios de las denominaciones disciplinares se
debe a los cambios de nombres a instituciones, algunos de los cuales se hacen
por el mecanismo de la meda, mas que por juicios razonados, La Ultima via de
imposicion de nombres es la del uso, ya que en muchos de los casos la
denominacion que acaba‘siendo aceptada de manera general, es aquella que se

usa con mayor frecuencia en la literatura especializada. Se pudiera pensar que
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esta opcion estarla cercana al consenso de Kuhn, pero en repetidas ocasiones se
hace uso de los términos por el impacto que éstos pudieran tener en Ia
comunidad, mas que por su significado, lo que provoca que un individuo pueda
publicar numerosos articulos (en donde hace uso de un lenguaje que crea moda),
pero que no se tenga una idea clara sobre los conceptos que ese ienguaje

encierra.

Teniendo en cuenta esta problematica la conclusion de este capitulo es que
resulta harto dificii llegar a una denominacidon universal que se establezca
mediante mecanismos racionales. Sin embargo es tiempo de que los miembros de
esta comunidad fortalezcan el andiisis aca.démico de sus denominaciones. El
como nombrar a la disciplina que les cobija, es uno de los inicios apremiantes,
aunque no debe perderse de vista que el nombre siempre ira ligado a un
concepto, io que abliga a un analisis conceptual. De mi parte me incline por seguir
usando bibliotecologia y la defino como la ciencia gue estudia la informacion
registrada y organizada, ubicada en el campo de las ciencias sociales y humanas

y que hace uso de una metodologia interdisciplinaria y una tecnologia adecuada.
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. CONCLUSIONES

De entrada y conforme a lo expresado en el ditimo capitulo se reconoce que el
‘estudio de la informacion registrada y organizada corresponde & una sola
disciplina, que en el aspecto educativo puede tener fa denominacién de .
bibliotecologia y estudios de la informacion. Pero es indispensable que tenga un
término Unico y reconocible, cuando menos en México, porque en el mundo de
habla inglesa este asunto ya ha tenido cierta solucién a través del uso de fibrary

and information science.

En esta investigacion se recopild y analizé informacién donde quedaba asentado
que la disciplina encargada del estudio de la informacidn registrada y organizada,
historicamente cubre un amplio espectro, el cual puede ir desde la antigiiedad
donde el soporte de informacion era la arcilla, hasta la época actual en la que
existen novedosos soportes de informacicén, tanto por su aspecto fisico, comeo por

la gama de posibilidades que ofrecen para el mansjo de informacién.

A diferencia de los antecedentes disciplinarios vy del objeto de estudio, que como
' ya se dijo pueden tener sus origenes en la antigliedad grecolatina (sino es que
hasta la cultura mescpotamica), la denominacion para referirse al estudio de la
informacién registrada y organizada, como se pudo comprobar, comenzd a
generarse después del siglo XV[l, En este sentido cobra especial importancia lo
gue ocurre con la etimologia de los términos estudiados, pues se encuentran

similitudes entre la bibliografia, bibliclogia y bibliotecologia, al ser términos que se
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fundémentan en la etimologia grecolatina, en el sentido de que fueron creaciones
basadas en posteriores significaciones de esos vocablos y que no necesariamente
respetaban el sentido original de las locuciones antiguas. No asi la documentacion
vy la ciencia de la informacién, que se tratan de neologismos, y que no pretenden
fundamentarse en la etimologia clasica. Esto demuestra cédmo los términos
cientificos, no necesitan regirse por la etimologia, si cumplen con la condicién de
representar el concepto utilizado por la comunidad epistemica. Asi que cualquiera
de los términos estudiados tienen su validez de acuerdo al contexto en que fueron

acufiados y usados.

A pesar de que se pueden contabilizar un buen numero de definiciones en torno a
los términos estudiados, buena parte de las definiciones que fueron analizadas a
lo largo de esta tesis no eran importantes, porque sus autores reciclaban lo dicho
por otros autores, eran demasiado generales o no reflejaban la idea que se debia
tener sobre la disciplina. Esto debe llevar a reflexionar sobre la importancia de
ademas de tener un corpus de térmings, la necesidad de poseer definiciones que
representen claramente lo que ocurre con los términos claves de la disciplina.
Ademas se debe tener cuidado con las definiciones que se usan, ya que si bien
los autores pueden ser sujetos con autoridad sobre el tema que estén tratando, las
definiciones que presenten en sus trabajos no necesariamente reflejan el espectro
global de la disciplina, sino gue retoman solo un aspecto necesario para el trabajo -
que elaboren. Asimismo se debe reconocer que a la luz de las definiciones
presentadas en la tesis, buena parte del trabajo en torno a las definiciones claves,

ya esta avanzado, en especial durante el siglo XX. En el anexo se presentan los
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términos y definiciones importantes, junto con su auter y fecha en que fueron
propuestos, conforme a la idea de que es una sola ciencia la que agrupa a las

diferentes areas de estudio de la informacion registrada y organizada.
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. ' ANEXO

Término/Concepto Autor Fecha
Bibliothéconomie Naude, Gabriel 1627
Bibliografia Naude, Gabriel 1633 |
Bibliographia Ciencia del libro Denis, Michel 1774
Bibliografia Conocimiento Terreros y Pando 1786

de los manuscritos antiguos

Bibliographie Ciencia del tibro. Domergue, Urbain 1793
Ciencia de |as bibliotecas

Bibliography The history, Clarke, Adam ' 1802
identification, or description of

~writings, Study of books and libraries.

Bibliology Introduction to Clarke, Adam 1806
the knowledge of Bibliography,

theoretical and practical,

rational or technicat.

Bibfiothekswissenschaft Summary Schrettinger, Martin 1808
of all the theoretical guidelines

had to the purposeful organization

of a library.

Bibliofogia une science gui consiste Peignot, Gabriei 1812
dans ia connaissance des livres,

de leurs déférentes éditions, de leur

degré de rareté, de curiosité, de leur

valeur intrinseque et extrinsegue

{¢c'est-a dire), aux yeux des savanis

et dans le commerce de Ia librairie et

en fin du rang qu'is doivent occupe

dans le systéme de classification adopté.

Library science: A translation of Rullman, 1876
Dr. Rullman's tract advocating e
library science as a subject of special =
study in German universities is given. (]
z m
Library economy Study of recorded  Annus mirabilis. 1876 -
knowledge, its collection, storage, (> Sy
display and dissemination. o I.'c:g
[l
Documentation Otlet, Paul. 1903 E <1
—
Biblioclogy The science of the book, QOtlet, Paul. 1903 -3
or the whole of our knowledge relative ‘i"‘:
to books. :
Cocumentation Teoria del documento, Otlet, Paul 1807

3

=

2



al menaos de los no gscritos, y ia accion
de documentar.

Dokumentation Ist das Sammeln, Hymans, Ermnst.
ordnen, und verbreiten von angaben

jeder art’ (Is the collection,

arrangement, and dissemination of

information of every kind}.

Bibiiografia conocimiento de los Schneider, G.
repertorios bibliograficos y tos métodos
para su compiiacion.

Library sclence Can embrace only the Butler, Pierce
rational side of the fundarmental

phenomenon of {ibrarianship which is

the transmission of the accumulated

experience of society to its individual

members through the instrumentality

of the book.

Documentation. Debe constituirse en  Otlet, Paul
cuerpo sistematico de conocimientos

comao ciencia y doctrina de una parte;

de ofra en técnica y en una tercera

parte en cuerpo sistematico de

organizacion.

Bibliographie Listes de livres établies Besterman, Theodore.

selon un principe directeur constant.

Bibliotecologia Conjunto sistematico  Gietz, Emnesto.
de conocimientos retativos al libroy a
ia biblioteca.

Documentation The art of collection, Bradford, S. C.
classification, and rapid retrieval of

notes about all types of intellectual

activity,

Bibliografia: es el conocimiento de Malclés Louise
todos los textos publicados o

reproducidos. Se basa en la busqueda,

identificacién, descripcion y clasificacion

de esos documentos, con el fin de

organizar los servicios o de construir

tos instrumentos destinados a facilitar

el trahajo intelectual

Documentation The creation, Tate, Vernon
transmission, collection, classification,
storage and use of documents

Bibliotecologia Conjunto sistematico  Buonocore, Domingo
de conocimientos relativos al libroy a
ia biblioteca.

1920

1926

1833

1934

1935

193¢

1948

1950

1950

1952
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Dokumentation La sistematica
recopilacion, interpretacion y
preparacién para el uso de los
documentos.

Information science

Social epistemoliogy Will provide a
framework for the effective
investigation of the whole complex
problem of the intellectual processes
of society.

Information science Study of
recorded knowledge and its
transfer in the widest sense.

Information science The science
that investigates the properties

and behavior of information, the
forces governing the flow of
information, and the means of
processing information for optimum
accessibility and usability.

Library science Examine the social
functions of libraries in view of
existing historical conditions, and to
staborate the principles based on
Marxist-Leninist teaching on cuitural
revolution.

Informatics Nombre sugeride para
una disciplina cientifica.

Information science Estudio de las
propiedades, del comportamiento
y de la transferencia de |a informacion.

Informatics"integrated scientific
discipline”, which linked together
the many aspects of the collection,
delivery, retrieval, progessing, and
use of information.

Informatika

Information science The science
that investigates the properties and
behavior of information, the forces
governing the flow of information,

Pietsch, Erich.

Farradane, J.

Shera, J. H.
Margaret Egan

Wellisch, Hans.

Georgia Institute of
Technoliogy.

Conference of Berlin

Kharkevich, A. A,

Taylor, R. S.

Temnikov, F. E.

Mikhailov, A. I

Taylor, R. 8.

and the means of processing information
for optimum accessibility and usabiblity.

Informatika Estudia Ia estructura y las

Mikhaitov, A. .

1954

1955

1956

1959

1561

1962

1962

1963

1963

1965

1966

1968
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propiedades (y no el,contenido
especifico) de la informacion cientifica.

Information science. Discipline that Borko, Harold 1968
investigates the properties and behavior
of information.

Informations-und Kobtitz, J. 197¢
Dokumentationswissenschaft Science
that studies the problems of information,

Information science Study of the Saracevic, Tefko 1970
behavior, properties and effects of

information in ail of its facets and

study of a variety of communication

processes affecting and being

affected by human beings.

Bibliotecologia Etudie les lois de Chubarian, 0. 8. 1972
I'evoiution, fes propriétés, le caractere

et la structure du processus

bibiotheconomique en tant gue l'une

des formes de communication de masse

Biblioteconomia Tiene por objelo de  Serrai, Alfredo 1973
estudio la estructuracidn y el

funcignamiento del sistema que tiene

confiado el recoger y poner en relacion

unos productos intelectuales y de

informacion de los hombres.

Information science Study of Brookes, B. C. 1975
information phenomena.

Documentacion Estudio del proceso  Lépez Yepes, José 1981
de transmisién y recuperacién de las

fuentes (proceso documental) para la e
obtencién de nuevo conocimiento. o
Library and information science Apostle, Richard. 1986 i b-—-a$
| ey
Bibliotecologia Ciencia que estudia; Lafuente Lépez, Ramiro. 1992 L alle O
el registro y flujo del conocimientoy  Morales Campos, Estela =3
de la informacion; asi como la Morales Campos, Estela ﬂ ey
circulacion social de os medios que L2
la contienen para hacer posible su E:j <I::§
use y organizacion. o
Sistema de conocirmientos cientificos  Setién Quesada, Emilio. 1994 [
bibiioldgico-informativo Gorbea Portal, Salvador.
Bibliotecologia Ciencia y técnica de l[a  Molina Campos, Enrigue. 1995

organizacion gue media entre un
depésito de informacicnes registradas
y el uso individual o social que se hace
de ellas.

395



Bibliotesologia Se ocupa de estudiar  Rendon Rojas, Miguel Angel. 1997
como ciertos documentos(colecciones

bibliotecarias), a través de una

institucion informativa (biblioteca)

pueden poner en contacto (accesar)

con el mundo de la informacién a los

lectores.

Library and information science Rubin, Richard E. 1998
Discipline oriented to providing ‘

access to vast amounts of

accumulated knowledge and

information.

Information Science (1) approaches Buckland, Michael 1999
based on a concern with documents,

with signifying records...

(2) approaches based on finding

uses for formal techniques, whether

mechanical or mathematical.

THSIS CON

| FALLA DE ORIGEN |

396

g



