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. Qué es la vida? un frenesi;
;qué es la vida? una ilusion,
una sombra, una ficcion,
y el mayor bien es pequefio;
que toda la vida es suefio y
los suenos, suenos son.

-Calderdn de la Barca-

Asi esta tesis un suefio fue
algo esperado, algo tan lejano
y pocas veces alcanzado
que hoy al ser una realidad,
creemos que los suenos, se
pueden alcanzar.

~-Las autoras-
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INTRODUCCION.

En la actualidad se ha dicho que la delincuencia es una de las problematicas
que afecta profundamente a la sociedad, debido al miedo a ser agredido
fisica, verbal o psicologicamente o incluso por ¢l riesgo de que se nos prive
de cosas materiales por las que tanto se ha trabajado, lo que origina un
sentimiento de ira y a su vez una demanda de castigo para quien ha
ejecutado ¢l dafio o el delito, por lo que se exige una sentencia y una pena;
pero debemos recordar que el simple hecho de privar de la libertad a alguien
no implica su readaptacion ni la seguridad de que no volverd a delinquir.

En este contexto, proponemos una forma de tratamiento que facilite el
trabajo del drea de psicologia utilizando como herramienta principal a la
“autoestima”, la cual influye de forma definitiva en la conducta y
pensamiento del interno, para entender este proceso es necesario conocer los
principios basicos de la autoestima, su desarrollo; como es conceptualizada
por los diferentes enfoques psicologicos y como ha sido retomada en el
dmbito penitenciario.

Al hablar del ambito penitenciario es importante conocer en primer lugar los
términos de delito, sentencia y pena, esto para poder comprender el proceso
en que se ven inmersos todos los sujetos que delinquen y se encuentran
cumpliendo una pena; para llegar a este punto es necesario remitirnos al
surgimiento de las primeras cdrceles, o penitenciarias en México y el
Mundo. Asi describimos la historia de como era castigado el delincuente en
tiempo de los Aztecas, Romanos y de la inquisicion. De esta manera se
observa como evoluciono el castigo y la funcion de las penitenciarias hasta
legar a lo que actualmente conocemos como Centros de Readaptacion,
dentro de este nuevo concepto de penitenciaria se establece el proceso de
prelibertad como una nueva medida para la reinsercion social y para
solucionar la masificacion, por ello se explica la funcion del Consejo Técnico
Interdisciplinario en este proceso. Otro aspecto que se explica, es el papel de
la familia ya que en gran medida es esta la que protege o predispone al
sujeto a que se vea inmerso en la delincuencia, la personalidad del
delincuente es otro factor especificado dentro de esta investigacion.

Antes de poder describir el programa es necesario conocer los fundamentos
en donde tiene sus bases, los cuales surgen de la Terapia Cognitivo-
Conductual la cual nos proporciona las herramientas necesarias para poder
modificar de forma permanente la conducta del sujeto, logrando asi que los
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cambios perduren a través del tiempo dando como resultado que estos se
den por conviccion y no por obligacion, por ello es fundamental explicar sus
principios basicos, técnicas y formacion a lo largo de los afos.

Finalmente la propuesta retoma a la autoestima, al proceso de prelibertad y a
la Terapia Cognitivo-Conductual para formar el programa de incremento de
autoestima y capacidad de compromiso, todo ello con el fin de ayudar al
tratamiento penitenciario, los resultados obtenidos por esta investigacion
muestran que tan efectivo es el programa que proponemos y el beneficio que
este podria traer a las instituciones penitenciarias.
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CAPITULO 1

Pensar en ti no es
€80iSMO......cuvuuenee.
sino el hallazgo
de tu vida.

- Andénimo-
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AUTOESTIMA.

Para poder abordar ¢l tema central de este capitulo “la autoestima” es
necesario que primero mencionemos las primeras incursiones e
interpretaciones que se han dado sobre esta, a lo largo del tiempo y como ha
sido abordada desde diferentes enfoques, dando paso a las investigaciones de
Papalia y otros autores que trataron de determinar en que momento surge
realmente la autoestima y como se va desarrollando a lo largo de la vida de
cada individuo hasta llegar a formarse por completo.

1.1 Antecedentes.

Es asi como Angélica Pulido! describe que desde tiempos inmemoriales
filésofos, tedlogos y psicélogos han tratado el problema de la autoestima. Asi
menciona, que en el campo de la teologia Calvino y Lutero, censuraban el
amor a la propia persona; lo cual nos lleva a pensar que no creian en la
autoestima. Por otro lado en el campo filosdfico, refiere a Stirner y Nietzche,
que aceptaban el amor asi mismo pero confundiendo este término con el
egoismo, sentimiento totalmente diferente; por otra parte retoma a Kant,
quien admite la busqueda de la felicidad siempre y cuando ésta sea un media
rara el pleno cumplimiento del deber. En el campo psicologico tenemos a
Freud?, con su teoria narcisista, en la cual expone principalmente al egoismo
y al amor en donde la persona cree bastarse a si misma y no necesitar a
nadie mas, esto da pauta para que posteriormente Fromm dé los primeros
indicios sobre el amor hacia si mismo y el amor hacia los demas, entre otros
autores y enfoques que se retomaran a continuacion.

1.2  La autoestima vista a través de Diferentes Enfoques.
ENFOQUE HUMANISTA:

Desde la perspectiva humanista se considera fundamental poseer una
adecuada autoestima ya que es una de las necesidades primordiales para el
ser humano. Maslow? ubica a la autoestima como la necesidad de saberse
digno de algo y reconocido por los demis, el ser humano al percibirse
capaz, eficiente, independiente y libre, tendra una buena autoestima; asi
fundamenta que la autoestima es necesaria para el reconocimiento “del
otro”, es decir el ser humano necesita ser amado y amar, aceptar y ser
aceptado por otras personas. Maslow refiere como necesidad primordial el
amor, al satisfacer ésta el individuo puede llegar a pertenecer a grupos de

! Pulido, A: Autoestima Motivacion y Desarrollo, Fp.19
2 Berstein, D: Intr ion a la Psicologia Clinica Pp.62-68

3 Fadimanm J. Frager, R: Teorias de 1a personalidad. P p 355
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iguales a los cuales sé integra para realizarse y ser alguien dentro del grupo,
lo cual se ve reflejado dentro de la familia.

Lo antes descrito refiere al sentimiento de pertenencia que se apoya en la
 necesidad que responde a la autoconservacion para evitar peligros, miedos ¢
- inseguridades que pongan en riesgo nuestra existencia (yo).

Dentro de la escalera de Maslow la autoestima se ubica en el quinto escalon
y es basica para  poder llegar a cubrir la necesidad superior de
autorrealizacion.

Asi también, Branden* dice que la autoestima cuenta con dos aspectos
interrelacionados: vincula un sentido de eficacia personal y un sentido de
merecimiento personal. Constituye la sumu integrada de auto- confianza y
auto- respeto. Es el convencimiento de que uno es “competente” para vivir y
merece vivir. Su definicidén es la primera que incluye claramente los dos
componentes bdsicos de la autoestima: competencia y merecimiento, asi
propone la docena madgica de la autoestima que marca los aspectos
importantes, las ventajas y caracteristicas de una persona con autoestima.
Branden “menciona que al tener una autoestima el ser humano debe saber y
aceptar que todos tenemos cualidades y defectos; debe saber que todos
tenemos algo pueno de lo que debemos estar orguilosos”. Asi el hombre
podra liberarse de conceptos negativos sobre si mismo; aceptar que todos
somos importantes; Vivir responsablemente con la realidad, reconociendo lo
que nos gusta y lo que no nos gusta; aprender a aceptarnos a través de lo que
sentimos y de lo que somos; liberarnos de la culpa al evaluar lo que
queremos y pensamos, actuar de acuerdo a lo que deseamos, sentimos y
pensamos, sin tener como base la aprobacion o desaprobacion de los demas,
sentirnos responsables de nosotros mismo, lo que nos lleva a la auto —
confianza. Debemos aprender a ser congruentes entre la forma de sentir, de
actuar,y fomentar la autoestima en nosotros y 1a honestidad.

Por su parte, Curtis (citado por Mruk)® menciona que la autoestima es la
totalidad de la memoria intelectual y sensitiva, socialmente reflexiva y
referente al auto-concepto que posee el individuo. También retoma la
importancia social de la autoestima.

Posteriormente Mauro Rodriguez® describe la escalera de la autoestima de la
siguiente forma:

+ Mruk C.: Autoestima, investigacion, teoria v practica p27
s IDEM cit 4

& Rodriguez,M: Autoestima, clave del éxito personal, P. 6,11
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>s amar cuando nos hemos amado a nosotros

AUTOESTIMA,

‘es un silencioso respeto por uno mismo”.
AUTORESPETO.

s“La‘actitud del individuo hacia si mismo y el aprecio por su propio.
5 valerJuega un papel de primer orden en el roceso creador”,
: : AUTOACEPTACI

L] Tegy sentirse devaluado e indeseable es en la mayoria de los casos la base de los
“. pmblemas humanos : AUTOEVALUACION. :

bre una auto imagen pobre y acabara siendo sne
AUTOCONCEPTO.

h

,“Dale a

",ucua‘nd‘ ap dembs‘q conocernos en verdad vivimos”..
AUTOCONOCIMIENTO

calera ‘de :la autoestima no solo refiere la forma en la que estd
) uida, $ino que da un panorama general de como conseguir una
xma"autoestlma

Cada -uno ‘de los escalones posee un objetivo especxﬁco el cual al ser
cumplido ‘contribuird a pasar al siguiente nivel y asi sucesivamente hasta
llegar al ultimo peldafio, “La autoestima” a la cual Mauro Rodriguez
describe como: “La sintesis de todos los pasos de la escalera en el cudl si una
persona se conoce y esta conciente de sus propios cambios crea su propia
escala de valores y desarrolla sus capacidades; y si se acepta y respeta tendra
autoestima”.

Para poder definir la autoestima es importante retomar el concepto del SELF,
el cual se puede entender de dos formas diferentes; por una parte, sc puede
ver como una cosa real o existente y por otra, puede entenderse como un
constructo ideal que empleamos para explicar la conducta humana, asi el
SELF es la parte constitutiva y primordial del yo, del que emanan las
capacidades y sentimientos del individuo generando de esa forma la
autoestima; la cual estd presente en todo momento en cualquiera de sus fases
(alta-media -baja); asi, John Marshall? refiere que el SELF esta resguardado
por el sesgo egoista, el cual es un fenomeno motivacional en el que las
personas suelen hacer una atribucién interna después de un éxito y hacer

7 Marshall, J: Motivacion y emocion p222-223
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una atribucion externa después de sufrir un fracaso. Cuando una persona
fracasa en una tarea, una de las primeras preguntas que se hace es si la
causa del resultado tiene que ver con algo interno a ella o externo a ella.
Segtin el sesgo egoista las personas ripidamente ven las causas internas del
éxito y las causas externas del fracaso, debido a que éste trata de proteger la
propia autoestima, ya que en la medida que se internaliza el éxito y se
encuentren excusas para el fracaso (mediante la atribucion externa), la
persona conserva una auto percepcion positiva. Lo que apunta a la funcion
protectora de la autoestima que tiene el sesgo egoista, actuando como un
“cojin” motivacional contra las sensaciones de indignidad, de esta forma
“Fensar en t no es egoismo, es el hallazgo de tu vida”.

De esta manera se han retomado algunos de los principales exponentes en el
campo humanista, por lo que ahora daremos paso al,

ENFOQUE SOCIAL:

A partir del punto de vista de la psicologia social Lindgren® afirma que la
autoestima se aprende de los otros y llega a ser una reflexion de lo que las
personas piensen y sientan sobre si mismas y de la interaccion de esta
reflexion con la imagen que poseen de ellos.

De la misma forma, Virginia Satir’ menciona que la autoestima “es la
propia dignidad de la persona, es la dificil tarea de encontrar la propia
identidad del sujeto dentro de la complejidad de la sociedad actual”. Un
factor importante para Satir es la familia que juega el rol mas importante
para el desarrollo de una adecuada autoestima, se nombran dos tipos de
familia, la Nutricia y la conflictiva; la primera se encarga de dar las
herramientas necesarias para el desarrollo optimo de la autoestima
promoviendo la confianza, la comunicacion y sobretodo la seguridad; la
segunda impide el desarrollo integral de la autoestima, ya que representa
una amenaza o una carga para la integridad del yo, esto a través de sobre
exigencias o castigos que implican inseguridad, desconfianza y falta de
autonomia.

Por otra parte, Rosenberg!© introduce ¢l rol de los valores en la autoestima,
ademas cuando tenemos en cuenta que la mayoria, si no todos los valores se
adquieren muy temprano, y que €stos valores se viven en el contexto de la
cultura, Rosenberg abre la puerta a otra dimension muy compleja de la
autoestima, ademas de tratarse de un fenomeno personal y psicologico

8 Macias,A: Autoestima p.33
? Satir,V Autoestima, nuevas relaciones humanas en el nicleo familiar, p 22-30,64.
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también es siempre un fendmeno social el cual estd vinculado al SELF
reflexivamente, ya que provoca que el individuo sea consciente del valor que
tiene como persona y el respeto que se debe a si mismo, la presencia o
ausencia de tal merecimiento nos lleva a una conducta positiva. Asi
Rosenberg analiza la génesis de la autoestima (o su falta): “es el resultado de
un proceso con comparacion entre valores y discrepancias, en la que el
individuo tiene autoestima en la medida que se perciba a si mismo como
poseedor de una muestra de autovalores centrales”. Cuando mas pequetio €s
el intervalo del SELF ideal y el SELF real mayor autoestima o viceversa. Con
referencia al fenomeno social Whittaker'' menciona que en gran medida el
concepto del yo surge de la interaccion con otras personas. A fin de
mantener la autoestima nos mostramos muy selectivos en las relaciones
interpersonales. Nos juntamos con gente que tenga buena opinion de
nosotros, “toda amistad ¢s una sociedad de admiracion mutua”, en la que
cada persona participante ayuda a mantener la estima de si mismo de la otra.

Por su parte, José¢ Cruz'? menciona que la autoestima es aquello que brinda
la superacion constante, es el enriquecimiento tan enorme que nos lleva a
sentirnos plenos, satisfechos, seguros, exitosos y poderosos, ademds nos
ensefia la via de como cambiar sobre nosotros mismos. Recalca que la
autoestima ayuda al sentimiento de pertenencia que se puede interpretar
como un motivador que impulse a la autorrealizacion.

Sin embargo, William James!?® fue el primer interesado en el estudio de la
" ‘autoestima, describiendo el hecho de que cada persona nace en el contexto
de unos posibles roles sociales (o identidades), que se crean por factores
como la historia, la cultura, la familia y otras circunstancias. Asi establece la
conexion entre autoestima, valores, éxitos y competencia. Menciona que la
autoestima es un proceso fluctuante, ya que se mantiene en constante
movimiento, puede ser alta, baja o media segun la circunstancia que el sujeto
este viviendo, y todo individuo competente logra una homeostasis.

Si bien es sabido por todos nosotros que la sociedad tiene un gran impactoen
nuestra autoestima, también la escuela influye en su desarrollo y por ello es
necesario hablar del,

"I Whittaker, J: p.9
2 Cruz, J: acion , excelencia , autoestima, pertenenci 2. M p.194
'“ IDEM Cit4 P110-111
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ENFOQUE EDUCATIVO

Retomando la perspectiva de la psicologia educativa desde sus
representantes, Susan Pick y Cols.', entienden por autoestima “la esencta
interna, la fe, la confianza, el respeto y el reconocimiento hacia uno mismo”.
Este concepto manifiesta una lista de valores subjetivo que no toman mucho
en cuenta que también en la autoestima existen otros factores como los
procesos inconscientes, las relaciones sociales y el autoconocimiento.

Otro argumento es el de Robert White!> que atribuye directamente la
autoestima a dos aspectos: competencia y efectividad, comienza
reconociendo que ésta dispone de dos fuentes una interna a los propios
logros del nifio y una fuente externa que implica la afirmacion de los otros
particularmente satisfaciéndolas, diferencia la autoestima del auto-amor; el
primerv implica respeto hacia el SELF y hacia los otros, asociado con el
aprecio de las habilidades o logros reales, mientras, que el ultimo no.
Llegando a la conclusién de que la autoestima se adquiere como resultado de
un proceso evolutivo teniendo como raiz central la “eficacia”, tal es el
inicio de la autoestima que cada pequefa victoria se acumula con el
transcurso del tiempo y eventualmente conduce a una sensacion general de
competencia en el sentido de ser capaz de impactar con efectividad sobre la
vida. El proceso evolutivo de la personalidad lleva al individuo a manejar la
ansiedad y a superar con efectividad las demandas de la realidad, colocando
al sujeto en un estatus de autoestima alta o baja dependiendo de la situacion
en la que se encuentre.

Por su parte, Coopersmith!é realiza un estudio en el cual considera las
" diferencias del comportamiento parental segin el padre o la madre, y
encuentra que las madres cuyos hijos presentan alta autoestima muestran
mayor afecto, aceptacion, ¢ interés que las madres de hijos de baja
autoestima. El castigo suele ser utilizado mas por el padre o compartido por
ambos padres, en los hijos de alta autoestima, mientras que en los hijos de
baja autoestima es la madre quien hace uso del castigo. El estudio lo realizo
al subdividir a un grupo de nifios con base en sus niveles bajos o altos de
autoestima, luego investigo las actitudes y las practicas de crianza de los
padres de esos nifios. Descubrid que los niveles bajos de autoestima se
relacionaban con el uso del castigo fisico o la retencidn del afecto. Por el
contrario, los niveles elevados de autoestima se relacionaban con las técnicas
de control, las cuales daban importancia a una disciplina estricta y
constante, combinada con un gran interés y preocupacion hacia el nifio por

14 Pick, 8. Y Cols, Paneando tu vida p.360
'3 IDEM cit4 p.112-115
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parte de los padres. En general parece que la clase,de cnzmza que hace poco

“usd del cashgo fisico y que evita la retencxon mnecesana del afecto es la que

produce mejores resultados.

~“Llega a la conclusion de que la autoeshma es un JU]CIO dela persona sobre el

merecxmlento que se expresa en la actitud que mantiene ésta hacia si misma,

© es una experiencia subjetiva que el individuo transmite, a otros mediante

informes verbales o mediante la conducta abierta.

Como se ha podido observar en la autoestima intervienen diferentes aspectos

. no solo de tipo comportamental sino también de tipo cognitivo, por ello se
- rétoma el siguiente enfoque.

ENFOQUE COGNITIVO

La teoria cognitivo-experiencial del self de Seymour Epstein!? define la
autoestima “como una necesidad humana basica de ser merecedor de amor”.
Como la autoestima se percibe a modo de necesidad (de merecimiento),
ocupa un rol central en nuestras vidas como fuerza motivacional, tanto
consciente como inconsciente. Ya que, si nuestro nivel de autoestima se
altera dice que “sus efectos se extienden a todo el sistema del self”. El
enfoque se basa en las ideas cognitivas sobre informacion (experiencia),
organizacion (formaciéon de conceptos), representacion (un sistema
jerarquico) en que el proceso evolutivo se emplea para decir que los seres
humanos organizan la informacion y la experiencia del mundo del si mismo
y de los otros en teorias personales de realidad.

Como postulado preconsciente fundamental, la autoestima tiene profundos
efectos sobre las conductas y las emociones. Por consiguiente, la regulacion
de la autoestima es de importancia critica para el individuo. Sin embargo,
las reacciones de una persona ante hechos que potencialmente pueden
influir sobre la autoestima estin determinadas, no solo por la necesidad de
fortalecimiento de la persona sino también por la necesidad que tiene ésta de
mantener la estabilidad de su sistema conceptual. Es decir, los efectos
combinados de ambos deben ser tomados en cuenta.

1. 3 Desarrollo De La Autoestima.

Teniendo en cuenta los enfoques anteriores consideramos que es importante
descubrir desde donde parte la autoestima, algunos autores como Papalia. D,
Mahler M, Erickson E, entre otros mencionan que la autoestima es
propiciada desde el nacimiento, o tal vez antes, ya que el hecho de que el
nifio o la nifna se sientan deseados por sus padres les va a dar la posibilidad

V7 IDEMcit4 p. 122-125
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de sentirse esperados y querxdos de’ lo contrarlo, crecerd con un sentimiento
de rechazo y baja estima. Ya que ‘es'en el nicleo familiar donde el nifio
adquiere las bases que necesita’ _para’una autoestima adecuada, que le
permita sentirse apto para‘la vida-o con una autoestima madecuada que lo
haga percibirse como un ser inepto para enfrentarse al futuro.

Tanto la aptitud de la madre como sus caracteristicas personales son de suma
importancia en el desarrollo de la confianza y el sentimiento de valia en los
hijos; por lo tanto, es ella que con su constancia, responsabilidad, interés,
presencia y como satisfactora de necesidades, genera en los hijos el
sentimiento interno de seguridad, de confianza en si mismos y de sentirse
dignos de confianza de los demds.

Los padres tendran que ser “espejos” que reflejen a los hijos sus cualidades y
logros ayudando asi a crear un sentido de autoconfianza dentro de su familia
y dentro de la sociedad. Esta confianza en si mismos y en los que lo rodean,
le ofreceran una base firme para desarrollar su identidad con la certeza de
ser aceptado, valioso y capaz.

Todo esto nos lleva a pensar que la autoestima es un sistema integral que se
desarrolla en el individuo desde el momento que estd en el utero materno y
que paulatinamente se va desarrollando, tai como lo describe Diane E.
Papalia!® mencionando que el principal auge se da en la infancia intermedia
que se da de los 6 a los 12 afios, ya que es en la que se establece el contacto
social de manera mds marcada que en la primera infancia. Destaca que la
autoestima es una autoimagen positiva y que se observa en la conducta
habitual de una persona. De esta forma, concibe que Erickson sea un autor
de vital importancia en la descripcion del desarrollo de la autoestima,
utilizando como base la etapa llamada “industriosidad vs. Inferioridad”; en
ésta la competencia es un concepto clave, ya que ayuda a presionar para
lograr la industriosidad. La competencia se entiende como la capacidad del
yo para dominar habilidades y completar trabajos, al lograr un nivel éptimo
de competencia el nifio sentird que se encuentra al mismo nivel que los
compatfieros con los que interacciona lo cual provocara una autoestima alta,
si su nivel de competencia es bajo no podra desenvolverse de manera
adecuada, lo cual contribuird a que presente una baja autoestima. De
manera similar Angélica Pulido!? recalca la importancia de la adquisicion de
una alta estimacion propia porque favorece el afin de metas elevadas,
aumenta la capacidad de logro, permite un grado mayor de sociabilizacion y
admite un desarrollo psicomotriz mds eficaz. Al nacer, los nifios no
presentan determinado nivel de autoestimacion o grado de capacidad para

t8 Papalia, D.; Desarrollo Humano p.325-3
19 pulido A.: Mmmmmummm&p 19,23,
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" ‘adquirirla " posteriormente, no; lo que importa, influye y es en verdad

- determinante para la estimacion propia que el nifio llegue a manifestar, son
-las relaciones que establezca con la gente que le rodea, y en especial con sus
padres. Los sentimientos de autovaloracion y confianza en si mismo no se
‘traen consigo al venir al mundo, porque no son capacidades innatas en el
individuo; se adquieren a base de las experiencias y las relaciones de objeto
que el nifio establece con el circulo de personas que lo rodean. De aqui la
importancia de describir la forma en la que se desarrolla la autoestima.

Asi pues, por una parte la autoestima estd sujeta a las fuerzas evolutivas
generales como cualquier otro fendmeno relacionado con el Self, su
desarrollo se centra en la infancia porque ése es el principal foco de la
psicologia evolutiva y por que en ese momento se establece el nivel basico o
global de la autoestima, asi nuestro interés se distribuye en la primera
infancia, la infancia media y la edad adulta. De esta forma, la psicologia
evolutiva tiende a, ver a l1a autoestima como una estructura bastante estable
que solo responde ante cambios importantes de la vida adulta.

En la primera infancia y pre-estima que abarca hasta los 4 o 5 afios de edad
gran parte de la experiencia es preverbal, de 1o que se deriva que mucho de
lo que sepamos sea fruto de la observacion y la inferencia, especialmente
antes de los dos afios de edad cuando la autoconciencia empieza a aparecer
por primera vez. Cuando los nifios comienzan a utilizar ¢l lenguaje se
desarrollan los primeros conceptos de merecimiento, lo que va llevando al
desarrollo de la autoestima en el infante, por medio de la competencia que
esta presente a lo largo de su vida, a través del interés, el amor y la
aceptacion que recibe de las personas que lo rodean.

En la nifiez media y la aparicion de la autoestima, el autoconcepto es
razonablemente sdlido, y la relacion entre competencia y merecimiento
puede ser mas importante porque a esta edad los nifios pueden empezar a
evaluar sus propias acciones y atributos con relacion a las normas o valores
sociales, la autoestima brota como tal por primera vez durante el periodo de
entre 6 y 12 arios, cuando el nifio es capaz de iniciar conductas con destreza
(lo que requiere competencia), de evaluar sus logros en términos de normas
sociales como validos o no validos (merecimiento) y después experimentar
una relacion entre procesos; esto es la idea de laboriosidad contra
inferioridad de Erickson, segiin madura el nifio existen dos factores que
influyen, sobre la autoestima(y sobre el resto del desarrollo): su mundo
social se amplia en el sentido que “el radio de los otros significativos™ con
quienes se relaciona el nifo se amplia e incluye a profesores, cuidadores y
otros nifios ajenos a la familia y ahora entran en juego nuevos valores y
normas, especialmente aquellas definidas por el grupo subcultural en el cual
estd colocado el nifo. Al mismo tiempo, aumentan también las expectativas
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conductuales que los otros tienen del nifio, ello con referencia a la
competencia y a las normas de merecimiento, situaciones aplicadas a cursos
académicos o juegos cada vez mas sofisticados, en esta edad el nifio se
descubre a si mismo competente o incompetente en diferentes situaciones
experimenta éxitos o fracasos, es decir, aprende sus habilidades y
limitaciones. La autoestima se forma mediante nuestras experiencias
competentes y merecedoras, pero ahora también ella desempefia un rol
activo en el moldeado de la percepcion, de la experiencia y de la identidad.
Empieza a proteger al individuo de los ataques de la vida, por eso debe ser
protegida y mantenida aunque solo se haga defensivamente, estando asi en
vias de adquirir un tipo o estilo de autoestima Por Gltimo se¢ puede decir que
este periodo de desarrolio se cierra con la consolidacion de una multitud de
funciones psicosociales, una de las cuales es el nivel global de autoestima.

La autoestima en la edad adulta (Mruk C. 1999) ha atravesado por dos
etapas la reactiva y la prerreflexiva que han dado como resultado una
autoestima estable asi que puede ganarse o perderse segun los momentos o
el individuo. En esta etapa la autoestima es un recurso psicosocial, que estd
controlado por el sujeto, se puede modificar como cada individuo lo
determine. Retomando a Epsteinz® la autoestima presenta dos momentos, el
primero de ellos llamado “éxito o fracaso” que se refiere al dmbito laboral y
de competencia, los aumentos se asocian con el éxito y los descensos se
producen cuando el individuo no consigue manejar el reto con asertividad,
el segundo momento llamado “aceptacion o rechazo”, el cual esta
intimamente ligado con las relaciones romanticas, las relaciones con los
comparieros y las relaciones con los miembros familiares son situaciones
tipicas en las que uno es aceptado o rechazado en lo que autoestima
respecta.

Una vez que conocemos los roles de la competencia y el merecimiento, estos
nos proporcionan un sentido de direccion en la vida, como un tipo de
briijula moral interna, asi como un tipo de escudo contra las agresiones. En
este sentido, seria terrible carecer de algiin medio para percibir la
importancia del desarrollo y mantenimiento de la autoestima positiva en la
edad adulta. Ademds, el hecho de que la estructura fundamental de
autoestima sea asi, nos destina a enfrentarnos una y otra vez a nuestros
temas problematicos particulares: Eso significa que existe la posibilidad y la
esperanza de cambiar la autoestima en el futuro. En resumen, estos dos
tipos de experiencia de autoestima, que podriamos llamar mundana
(oscilaciones ordinarias de autoestima) y heroica, (aumentos importantes de
autoestima), pueden proporcionarnos una segunda o incluso tercera
oportunidad en esta darea del desarrollo humano.

0 IDEM Cit4.
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Por otro lado, Margaret Mahler (1989)2! consldera que el bebe no cuenta
con un mundo indiferenciado al nacer, ya que la madre forma una unidad
somato psiquica omnipotente con el mfante Por 1o°que en el:mundo del
infante no estd claramente delimitado el afuera y el adentro, debido a que los
limites corpomles aun no estin claramente delimitados: denommandole a
esta etapa de “separacion e individuacion”.

Considerar exitosa o no a la etapa antes descrita, dependerd de si se logra
una imagen corporal adecuada y separada de la madre por parte del nifio;
para llevar a cabo esta separacion se requiere entre otras cosas de la figura
paterna para lograr romper esta simbiosis. Mahler refiere que la simbiosis
humana es un estado intrapsiquico mas que un hecho conductual; por lo
que es un estado inferido en el que no ha ocurrido la diferenciacién entre si
mismo y la madre. En primera instancia, la fase simbidtica ocurre entre los
dos priineros meses de vida del bebé, pero a partir del tercer mes y en
adelante interviene la memoria al proceso de aprendizaje, momento que
reemplaza el condicionamiento por el cual venia aprendiendo el nifio por un
acumulamiento de experiencia (memoria) y ello es un indicio de la relacion
simbidtica.

La fase simbiotica es seguida por la etapa de separacion e individuacion de
manera paralela a las funciones yoicas auténomas de la maduracion y
consolidacion; es decir, la separacion consiste en una emergencia del nifio de
una fusidon simbidtica con la madre. Esto es, lograr intrapsiquicamente un
sentimiento de separacidn de la madre, ayudando esto al nifio a hacer una
diferenciacion entre una experiencia placentera de una cualidad dolorosa,
teniendo como consecuencia un yo primitivo, el cual va teniendo conciencia
'y memoria de las cualidades de los diferentes estimulos que se le presentan.2?

El desarrollo de las nuevas funciones como es la marcha, el lenguaje y la
capacidad cognitiva facilita el proceso de individuacién. Motivo importante
para considerar que el yo es totalmente diferenciado, situacion que a su vez
se entiende como punto de referencia a toda experiencia temporal en pasado
o futuro por el reconocimiento consciente de las experiencias recurrentes
que contribuyen al desarrollo de la autoconciencia.

Mencionar la teoria de la autoestima segun Mahler lleva a sefalar e
identificar multiples factores psicologicos que son elementales y bdsicos para
entender la personalidad del individuo, encontrandose incluidas dentro de
‘estos elementos el proceso de la autoestima; por ello, cuando el nifio percibe
que es distinto y esta separado de los demds empieza a definirse el proceso

21 Mahler M. : Simbiosis Humana (1989)
22 Fromm E : Anatomia de la_Destructividad Humana, (1991)
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del si-mismo, el.cual dura toda la vida, siendo su formacién en primera
instancia del trato que recibe el niflo de su madre.

=1 4"Coné1usicnés Sobre La Autoestima:

" ‘Coincidimos totalmente que la autoestima esti alojada en la estructura
conocida como él “yo”, y que se deriva de la interaccion social. Asi él yo
social busca cumplir una funcién que radica en conservar una autoimagen
‘positiva de cara a los demds y a si mismos. La llamada interaccién social a la
que nos refiere esta compuesta desde las primeras relaciones con el medio,
desde el primer abrazo o 1a primer palabra que nos digan nuestros padres, es
aqui donde los conceptos de competencia y merecimiento van cobrando
mayor relevancia; pero tal vez el factor mds importante es la aceptacion, que
se da por parte del entorno social para el individuo y viceversa.

Como ya se habia mencionado anteriormente, la autoestima se desarrolla
desde edades muy tempranas lo que para nosotros implica que la autoestima
es un concepto global, que por lo tanto abarca toda la personalidad de un
sujeto; es decir, el dmbito social, el psiquico y por supuesto el biolégico, que
conforman la esfera biopsicosocial del individuo, cuando la autoestima
cambia de nivel (alta — media - baja) afecta a estos tres factores de forma
importante, asi concluimos que la autoestima es modificable segun las
situaciones que vive el individuo. Teniendo en cuenta que la autoestima es
un factor variable y modificable pensamos que también es consecuencia de
un aprendizaje y que como tal se puede reaprender para lograr que sea mads
funcional para el sujeto.

Debe decirse. que, hasta el momento, el mejor vinculo entre autoestima y
conducta ha sido establecida por el enfoque cognitivo. Ademas de ofrecernos
utiles analogias informiticas, este enfoque también ha sido capaz de
contemplar algunas de las dreas mds problematicas de la autoestima. Como
en este marco no implica que el Self sea una entidad real o un constructo: en
ambos casos solo sirven para organizar con efectividad la informacion y
para hacerlo de un modo que proporcione un alto grado de estabilidad.

Finalmente llegamos a la conclusion de que la autoestima: es la forma en la
que nos sentimos con respecto a nosotros mismos sobre lo que pensamos, la
manera en que actuamos y el como nos dirigimos en la vida diaria y que se
ha ido formando a través de un proceso ontoldgico de desarrollo el cual es
influenciado de manera importante por la interaccién social y que su valor
principal se encuentra en el grado de “merecimiento” que lleva consigo el
sentimiento de pertenencia y amor, y que para conseguirlo debe llevar una
“competencia” con todo su entorno para ser merecedor de la aceptacion o
rechazo social.
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.La capacidad de compromiso esta intimamente ligada con la autoestima, ya
que al tener una autoestima alta la necesidad de merecimiento es mayor y
esto los impulsa a conseguir mds metas, por lo cual tienen que
comprometerse consigo mismos y con su entorno. De tal forma que puedan
cumplir con las expectativas propias y con las externas, consiguiendo asi
una verdadera reincorporacion social.

Debido a lo anterior como tal, la autoestima es un factor de vital
importancia para promover el proceso de cambio en cualquier persona y
creemos que si logramos que esta sea modificada en los internos
sentenciados por robo en la segunda etapa del Centro FPreventivo y de
Readaptacion Social de Ecatepec, podremos establecer un nivel de
Compromiso para que lleguen a 3ra Etapa* y finalmente a la prelibertad.

* Ll tratamicnto penitenciario segin ¢l Modelo Estratégico de Readaptacion Social en ¢l Marco del
Programu Corrupcion Cero (2001), consta de tres etapas: bt Ira en la cual se encuentran los recién
sentenciados, la 2da en donde los sentenciados comienzan a integrarse a la vida dentro del penal, la 3ra
ctapa donde ¢l intermo ya es capuz de establecer compromisos para acatar las reglas y ¢l posible beneficio

preliberucional. (ver Anexo 1)
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CAPITULO 11

Cuando los ladrones
desaparecen, los
hombres honestos

salen.
-Proverbio Inglés-
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LOb CENTROS PENITENCIARIOS Y SU OBJETIVO FINAL: “LA
READAPTACION SOCIAL”

Al hablar de centros penitenciarios debemos remitirnos primeramente a su
origen principal el “delito”, ‘el cual constituye uno de los problemas
centrales del derecho penal lo que nos lleva a la creacién de las primeras
penitenciarias, ello en busca de corregir la conducta antisocial de las
personas que delinquen.

2.1 Concepto de Delito.

*DELITO: Para dar la concepcion de delito debemos remontarnos a la teoria
del delito, la cual constituye, la determinacion de las fronteras minimas de lo
que puede ser objeto de una pena y dar respuesta a la pregunta de cuales son
los elementos que deben concurrir, como minimo y con caracter general,
para que sea punible; asi entre la pena y el delito es preciso un elemento de
enlace, la norma penal. El entendimiento de la pena como medio de
prevencion al servicio de la proteccion efectiva de los ciudadanos, supone
atribuir a la norma penal un significado directivo, de regulacion social,
asigndndole la funcion de crear expectativas sociales que motiven a la
colectividad en contra de la condicién de delitos, de esta forma se admite
generalmente que el delito “cs un comportamiento humano tipicamente
Antjjuridico y culpable, anadiéndose a menudo la exigencia de que sea
punible”.2¥

La palabra delito hace referencia a aquellos hechos que dan lugar a un
simple juicio penal pretorio, concebido asi como el acto contrario a la ley,
para Rossy?! el elemento esencial del delito no es otro que el
quebrantarmiento de un deber para con la sociedad o para con los individuos,
deber util a la conservacién del orden politico y cuyo cumplimiento no
puede afianzarse sino por la sancion penal.

For su parte, Garofalo,*s menciona que el delito social o natural es una lesién
de aquella parte del sentido moral que consiste en los sentimientos altruistas
fundamentales (piedad y probidad), segun la medida en que se encuentra en
las razas humanas superiores, cuya medida es necesaria para la adaptacion
del individuo a la sociedad. De esta forma Garofalo clasifica los delitos del
siguiente modo:

22 Colin, G. Derecho Mexicano de Procesos Penales, P 29,
2 Opcit.29-48

23 Arroyo, D . _Manual de derecho penal p.23
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a) Ofensas al sentimiento de piedad:

1.

[

Agresiones contra la vida y
demds actos tendentes a
producir un mal fisico en las
personas  (muerte, lesiones,
mutilaciones, malos tratos, etc.)

. Actos fisicos que producen

dolor, fisico y moral al mismo
tiempo (violaciones de la
libertad, individual, rapto no
consentido, etc).

. Actos que por un medio directo

producen un dolor moral
(calumnia, difamacién etc).

b)  Ofensas al sentimiento de probidad:

1.

Agresiones violentas contra la
propiedad (robo, extorsion,
incendio, etc).

. Agresiones no violentas contra

la propiedad pero con abuso de
confianza (estafa,
defraudaciones de los derechos
de autor, efc).

. Agresiones indirectas a la

propiedad o los derechos civiles,
por medio de mentiras solemnes
(falso testimonio, falsificacion
de documentos, supresion del
estado civil etc).
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(1. Acciones contra el estado (traicion,

sedicion, etc) o

2. Acciones contra el poder social sin fin

politico (resistencia a agentes de la autoridad,

- usurpacioén de titulos o funciones, etc).

. I.- DELITOS LEGALES 3. Acciones contra la tranquilidad publica,
DE CREACION POLITICA los derechos civiles de los ciudadanos, contra

AR ’ el culto o contra el pudor publico

(Allanamiento de morada, irregularidades

electorales, Ofensas a la religion, escindalo

ptiblico, etc).

4. Transgresiones de 1a legislacién particular,

de un pais determinado (tenencia ilicita de

k armas, prostitucion, etc).

Desde el punto de vista técnico juridico, el delito segun Beling?é “es la
accion tipica, antijuridica culpable sometible a una sancion penal adecuada
y suficiente para las condiciones objetivas de la penalidad. Para que un acto
pueda ser considerado como delito se precisa que reuna los siguientes
requisitos: a) Una accién, b) que dicha accidn sea tipica, es decir que se halle
descrita objetivamente por la ley, c) antijuridica, o sea contrara al derecho
caricter separado de la tipicidad, d) culpable, bien en su forma dolosa o
culposa, e)sancionada con una pena como una logica consecuencia,
f)concurriendo las condiciones objetivas de penalidad, requisito intrinseco
que afecta no al niicleo del tipo si no a su zona periférica y que no necesita
ser abarcado por el dolo del autor”.

Por ultimo y la definicion que mas se acerca a nuestro estudio es la de
Jiménez de Asua?? para quien el delito “es la conducta considerada por el
legislador como contraria a una norma de cultura, reconocida por el estado
y lesiva de los bienes juridicamente protegidos, procedente de un hombre
imputable que manifiesta con su agresion peligrosidad social”.

La importancia de explicar el concepto del delito radica en que es el inicio de
un proceso juridico, personal, familiar, y social en donde surge la
preocupacion de readaptar y evitar con ello que el delito siga proliferando.
De esta forma, entendemos el delito como una accidon antijuridica que
implica agresion y privacion de los bienes materiales a las personas que por
derecho tenian la posesion de estos.

26 Angeles, A. Y Azzdini, A.:_Compilaciones de derecho penal, UAM, Pp.69
27 [DEM, cit 24 P.p 23-36.
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2.2 Conceptos de Sentencia y Pena.

Todo lo antes mencionado refiere que a una conducta de delito se le
“castiga”es decir se le da una pauta que debe cumplir para sanar con la
sociedad su trasgresion, a esa pauta se le llama sentencia. Sentencia, del
latin sententia, significa dictamen o parecer; por eso, generalmente, se dice:
la sentencia “es una decision judicial sobre alguna controversia o disputa”.
También se afirma que, viene del vocablo latino sentiendo, porque ¢l jucz
partiendo del proceso declara lo que siente. Es aqui el momento preciso de
diferenciar sentencia de pena, ya que la senfencia, es aquella que se
dictamina, pero que puede cumplirse fuera de la penitenciaria, o como
vulgarmente se dice de la cdrcel, asi la pena debe cumplirse dentro de la
penitenciaria, asi la sentencia penal es la resolucion del estado por conducto
del juez fundada en los elementos de injusto punible y en las circunstancias
objetivas, subjetivas y normativas condicionantes del delito y en la cual se
define la pretension punitiva estatal. En referencia a esto el articulo 1828
constitucional expresa: “Solo por delitos que merezcan pena corporal habrd
lugar a prision preventiva. El sitio de éste sera distinto del que se destinard
para la extincion de las penas y estaran completamente separados.”

La sentencia se clasifica con base al momento procesal al que se dicta?%:
Interlocutorias y definitivas. Las senfencias interlocutorias son resoluciones
pronunciadas durante el proceso para resolver algun indice, ella esta
planteada bajo suposiciones y no es definitiva, constituye mas bien una
probabilidad de sentencia que una sentencia propiamente dicha. las
sentencias definitivas son como su nombre lo indica, insolubles y totalmente
dictadas para cumplirse. Debemos mencionar que las sentencias pueden ser
absolutorias o condenatorias, segun el caso obtiene un caricter definitivo o
ejecutoriado. la senfencia de condena, es la resolucion judicial, que,
sustentada, en los fines especificos del proceso penal afirman la existencia
del delito y, tomando en cuenta el grado de responsabilidad de su autor lo
declara culpable, imponiéndole por ello una pena o una medida de
seguridad. La sentencia absolutoria, en cambio determina la absolucion del
acusado, en virtud de que, la verdad histérica patentiza la ausencia de
conducta, la tipicidad, o aun siendo asi las probanzas no justifiquen la
existencia de la relacion de causalidad entre la conducta y el resultado. El
fin de la sentencia es la aceptacion o la negacién de la culpabilidad que el
juez mediante la valoracién del caso determine la tipicidad o atipicidad de la
conducta y de todos los factores que intervienen en el proceso.

28 Constitucion Politica Mexicana, editada en 1997, Art. 18
29 Colin, G. Derecho Mexicano de Procedimientos Penales, P.p 573-600.
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Para cada delito existen dos términos el minimo y el mdximo, dentro de los
cuales se hace posible la adaptacién de la norma a cada caso teniendo en
cuenta las notas diferenciales del delito y las peculiaridades del delincuente,
asi el juez debe tener presente fffacion del tiempo en la pena de prision y
disposiciones legales aplicables. Fara fijar el tiempo que debe durar la pena
de prision, el juez atendera al minimo y mdximo previsto para cada caso
concreto; no rebasard jamas los limites legales indicados en el articulo 25,
del cédigo penal.

Después de que el juez a determinado la sentencia. el acusado deberd
cumplir una pena, la cual debe ser entendida de la siguiente forma:

*Pena: “Real privacion de bienes que sufre el autor del delito bajo la
supervision del poder ejecutivo para la prevencion especial y determinada en
su maximo por la culpabilidad y en su minimo por la repersonalizacion”#°,
La pena posee las siguientes caracteristicas juridicamente: a) particularidad,
porque la sufre un sujeto determinado; b) concrecion porque es un hecho
concreto, y ¢) temporalidad porque se ubica en un momento determinado, y,
por tanto, se agota concluido este momento. La penitencia o pena, en sentido
estricto, corresponde exclusivamente a la autoridad judicial como acto
inherente a su funcion al momento de dictar sentencia, resolviendo
definitivamente la situacidn juaicial del inaividuo. La pena posee cuatro
finalidades principales: La primera de ellas se le llama retribucion; su
finalidad es la mas antigua, en las mds remotas sociedades se imponia un
castigo, para compensar un mal causado con la imposicion de otro mal. Una
segunda finalidad es la expiacion de la culpa por parte del infractor. La
tercera finalidad era intimidar a los miembros de la sociedad, para evitar la
comision del delito y por altimo la cuarta finalidad y a la que se ha llamado
la “mas humana”, se presenta en una etapa paciente cuando las doctrinas de
la penologia moderna sefialan como unico y exclusivo fin de la pena, la
reforma del penado y su readaptacién a la vida social. Sobre esta finalidad
Sergio Garcia Ramirez®' expresa textualmente “Se trata de readaptar o
rehabilitar, corregir, rescatar o incorporar, esto es producir un hombre
distinto, sdlo en la medida y para los fines de la convivencia social, aunque
sea entranablemente el mismo y asi viva y muera, con una identidad que se
diria frenada o clandestina: Puede ser, pues solo un individuo relativamente
nuevo o seminuevo, suavizado, sosegado, solidario, o al menos capaz de
actuar solidariamente en un tiempo y un espacio determinados”. Esta cuarta
finalidad trae consigo un interés por el hombre delincuente, buscando la
manera de integrarlo nuevamente a la sociedad como un individuo
productivo.

% Angeles, A. Compilaciones de Derecho Penal, P.p 69.
$1 Garcin, S: Manual de prisiones p.269
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Hasta aqui hemos hablado de readaptacion o repersonalizacidn del sujeto y
por éllo es preciso clarificar el término readaptacién. Se han dado varias
definiciones acerca de la readaptacion social, desde nuestro punto de vista
una de las mds completas, ademds de dque estd impregnada de un gran
sentido humanitario es la del Dr. Sergio Garcia Ramirez (1984), la cual
sefiala: “Readaptar no sxgmﬁca en el sentido que en México se entiende, ni
puede significar, una cirugia del alma, una conversion total de la
personalidad, una evangelizacidon mdeblda un saqueo del espiritu.
Readaptar no es suprimir a un hombre social psiquicameme, para que en su
lugar surja otro, sino solo, respetando su dignidad humana y sus opciones,
sobre todo sus selecciones ideoldgicas, colocarlo en situacion de no
delinquir, de comportarse juridicamente, legitimamente dentro de los causes
admisibles en nuestra sociedad, sin vulnerar su espiritu, modificar sus
creencia o alterar sus ideas. Readaptar es, pues, algo sumamente delicado,
que implica esmero y respeto por la dignidad humana. Por otra parte, no se
trata solo de una labor filantrépica, de un acto de misericordia aunque tenga
mucho de filantrépico, de piadoso y de misericordioso al que hacer del
readaptador social. Se trata, ademds, de un proceso de beneficio para la
sociedad, misma que asi rescata a sus miembros y de este modo evita ser
nuevamente danada”.

Hasta este momento hemos retomado tres términos importantes la sentencia,

la'pena y la readaptacion estos tres conceptos estin entrelazados, debido a
-~ que el juez dicta una sentencia condenatoria, la cual debe ser cumplida en
“‘un lapso determinado de tiempo (pena), en el que se otorga un tratamiento
penitenciario con el objetivo de readaptar, es aqui donde la investigacion
comienza a cobrar importancia debido a que nuestra propuesta pretende
ayudar a mejorar el tratamiento psicologico que se le proporciona a los
sentenciados.

, 2,3 Antecedentes de las Penitenciarias en México.

. ‘I;ipi"i‘ncipal mision de los centros penitenciarios es preparar hombres libres,
“no’acostumbrar a los reclusos por fuerza patologica y artificial a las

prisiones, - esto debido a que en muchas ocasiones el liberado retorna
_"y,espontaneameme al reclusorio en busca de techo, abngo y trabajo; tal
“:.-fendmeno dista mucho de probar la excelencia de la pnsxon antes bien, es

““demostrativo de su fracaso, y de una desdichada situacion social.

Por ello, es importante mencionar los antecedentes de los ahora llamados
Centros penitenciarios, y como se desarrollaron desde las épocas antiguas.
Asi comenzaremos por saber que la carcel preside al presidio y a las
pemtenaanas, que son las que designan el método de ejecucidén de las
sanciones de libertad. El término “cdrcel”, conforme al diccionario significa:

TESIS CON
| FALLA DE ORIGEN




22

“cosa pliblica” destinada para la custodia y seguridad de los reos, su origen
de tipo latino “coercendo”, que significa restringir, coartar, y en la palabra
“carcar”, término hebreo que significa “meter una cosa”.

El concepto penitenciaria evoluciona hacia la pena privativa de la libertad,
como “penitencia” es decir, lugar para lograr el arrepentimiento de quien
violé la norma penal. En forma mas moderna se les llama “centros de
rehabilitacién social” por cuanto el fin de la pena no solo de seguridad sino
un justo equilibrio entre éste y la rehabilitacion del condenado. Hacia los
afios 620-670- AC, se fundo la primera carcel de Roma ampliindola no
mucho después Anco Mauricio el cuarto de los reyes llamandose esta carcel
“Latomia”™ La segunda cdrcel romana se llamo “Claudina”, construida por
Apio Claudio y la tercera cdrcel llamada “Mamertina”. En este tiempo la
circel tenia como objetivo el guardar a los presos, ésta no seria su enemiga,
no era dada para escarmentar tan solo era para guardar a los presos hasta el
momento de ser juzgados.??

Durante 1000 largos afios las cdrceles cumplieron su oficio de recibir y
retener “carne sucia” humana, penetrandose bien sus muros y su pavimento
del sudor, de la sangre, ldgrimas, maldiciones y lamentos de los presos. Solo
en el afo 320 de nuestra era, hallamos en el cuerpo del derecho Romano un
texto preciso; la magnifica constitucion imperial de Constantino, ésta fue
realizada para el primer programa de reforma penitenciaria, la que se
limitaba a 5 o 4 preceptos fundamentales. El primero que no es
precisamente carcelario, es el de la abolicién de la crucifixidén como medio
de ejecucidn, el mds vil de la pena capital reservado para gentes de
condicién inferior o para delitos catalogados de los mas atroces. Después de
la abolicidn de la crucifixidn los siguientes puntos, conforman la reforma
carcelaria el segundo indica la separacion de los sexos en las prisiones; el
tercero que prohibia los rigores inutiles en las carceles, el uso desmedido de
esposa, instrumentos de castigo y cadenas, el cuarto declaraba la obligacion
del estado a mantener a su costa a los presos pobres, y finalmente el quinto
que ordenaba que existiera un patio bien asoleado para la alegria de los
presos. La constitucion anterior era invilida cuando se encontraba un reo de
estado (que robaban o cometian un fraude al gobierno), para éstos la prision
llegaba al mdximo rigor, el espacio era el minimo, la luz suprimida, el aire,
la alimentacion y el movimiento, dejando tan solo al reo la lenta circulacion
de la sangre, y la respiracion entre cortada y el pensamiento aletargado. Se
llevaba en esta época al delincuente del estado a la jaula colgada bajo los
corredores o a las bovedas, en que el reo se retorcia y revolvia mas como
réptil que como ave, este tipo de jaulas eran ocupadas en Francia, Italia,

3 Cadenas, D. Descripcion de Al iv Trabajo del Psicl nl entros ntivos
i i Méx, p.p 9-11.
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Alemania y Espafa. Esta forma de custodla, durd hasta la vispera de la
Revolucién Francesa, poco tiempo después'la pena de muerte comenzé su
decadencia donde no habia quedado abolida y se aplica a delitos que hoy son
considerados leves,

Para entonces las horcas, los patlbulos, se alzaban permanentes en las plazas
ptiblicas funcionando casi a . diario, como ejemplo tenemos la horca de
tablado en Sevilla y en América la horca mexicana alzada en el Zocalo de
continuo cubriendo la picota de palo, como puede verse en las estampas del
Virrey Revillagigedo.

Posteriormente la prision pasa a una forma moderna, tomandose ahora como
una verdadera pena juridica. La prision preventiva pertenecia al derecho
procesal penal, el papel que adquiere en el sistema de la penalidad vino a
coincidir con los comienzos de la penalidad en Europa y también con los
principios de la era que se podria llamar “del derecho penal cldsico, liberal y
humanitario” 3?

En Espafia las penas de clausura en general eran tres, en funcion con el
cardcter de la pena, a su vez relacionada con la gravedad del delito. Estos se
clasificaban en delitos graves, menos graves y leves o en crimenes, delitos y
contravenciones las penas podrian ser aflictivas para los primeros,
correccionales para los segundos y leves para los ultimos, en el ambiente o
clima propio de las penas aflictivas, estaba la reclusion, en la pena
correccional, la prision propiamente como tal, y en las leves el arresto.

En la legislacion espafiola, el arresto comienza como un dia de detencién y se
prolongaba hasta los 6 meses de duracion, la prision se iniciaba a los 6 meses
y un dia llegando a los 6 afios, la reclusion comenzaba a los 6 afios un dia, y

se prolongaba hasta la perpetuidad. :

La estructura interna de la prisidon al paso del tiempo se vino remodelado, de
tal forma que él espacid, la luz, la alimentacion, los movimientos y las
relaciones fueron recuperadas poco a poco por el preso sin prejuicio de la
‘vida severa ilimitada que la prisidon imponia aun concebida como una
situacion de clausura.

. Actualmente tiende a entenderse mejor, como una condicién de clausura
- conveniente a un tratamiento que asegure la deficiencia del sentido juridico,
como caracteristica del delincuente, marcando el derecho penal cldsico en su
--fase de culminacion en la década de los 80’s del pasado siglo XIX.*4

33 IDEM Cit 30. Pp.239-247
M Juimes C, y Ramirez, J. Establecimient n rtori nitiv nductual
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En México la historia penitenciaria descrita por Cadenas (1994) inicia a
partir de los métodos de castigo en tiempos precolombinos, especificamente
en las culturas Azteca, Maya y Zapoteca principalmente.

En la cultura Azteca, se contaba con una organizacion social que permitia
que todos los habitantes gozaran de ciertos derechos, como la educacion, su
ingreso en el comercio y a la practica de un oficio. La presencia de los
delitos era minima, esto debido posiblemente a la existencia de normas
rigidas, a la influencia de la religion, ya que la desobediencia era castigada
severamente ademds de que una conducta socialmente adaptada era la unica
para conseguir cierta jerarquia dentro de su grupo.

Todo sujeto que presentaba una conducta antisocial abiertamente perdia
todos sus derechos civiles en el caso de los delitos de indole religiosa como
blasfemia, sacrilegio, los robos sacrilegos eran escasos por el temor a los
dioses ya que podian mandarles desastres a su comida y a su persona, el
temor era mayor en estos casos, debido a las consecuencias que tendrian que
pasar después de la muerte.

Uno de los principales planteamientos consistia en la restitucion al ofendido,
dado esto ya no existia delito que perseguir, el castigo que recibia era el
destierro o la muerte segun se juzgara, el robo se castigaba con 1a esclavitud
hasta que restituyera lo robado o se le pedia una multa que doblara lo
robado, quedindose el afectado con la parte correspondiente y la otra parte
destinada al tesoro de la comunidad. Si el robo se hacia en camino real era
penado con la muerte, al igual que los robos en mercado que se castigaban
con la muerte instantanea por lapidacion, pero cuando alguien robaba para
satisfacer su apetito inmediato se podia retirar del lugar impunemente, otro
delito castigado con la muerte se referia al robo de oro, plata o jade, ya que
estas eran reservadas para el ornato de objetos religiosos. El asesino de
esclavos también recibia la muerte como castigo. Al calumniador se le
cortaban los labios y algunas veces las orejas; otro delito castigado con
severidad era el adulterio sobretodo si era cometido fuera de las leyes del
divorcio; la horca era el castigo mas comtn del incesto, y la sodomia era
castigada con repugnante brutalidad.

En cuanto a las leyes Zapotecas el adulterio era castigado con la muerte, si el
afectado asi lo solicitaba, pero si éste lo perdonaba, entonces era castigado
con la pérdida de su familia asi como con mutilaciones. En estas sociedades
no existian las carceles, tan solo se encerraba a los individuos en jaulas o
corrales hasta que se les juzgaba o ejecutaba, mas tarde todas estas formas de
castigo cambiaron con la llegada de los espafoles a nuestro pais se
implantaron toda una serie de leyes instrucciones y ordenanzas que
constituian el principal eje juridico durante la colonia, dedicindose a
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k wglamentar el slstema penal de las circeles y carceleros de las wsntas de los
delnos y penas, etc .

En este uempo existieron algunas cdrceles como la llamada “Cdrcel de la
- Ciudad” que fue terminada de construir por el Virrey Duque de Linares en
- 1724, 1a que albergaba a sujetos que cometian delitos en la jurisdiccion de

los. Alcaldes ordinarios. Funcionando normalmente hasta 1725, en ella se
encontraban sujetos que habian cometidos delitos tales como robo, asalto en
camino real muertes forzamientos, vicios, etc. En el afio de 1785, la
distribucion de la prision estaba en la siguiente forma: Existian dos plantas
donde se encontraban la Alcaldia, comisaria, dormitorios, separos, seccion de
mujeres y otras mas.

Para el siglo XVI existia la Real Carcel Decorte, construida en 1666 y
destruidz por un incendio en 1692; reconstruida en 1778, en ella
fusionaban. talleres (estableciéndose 5 de ellos: Carpinteria, Sastreria y
Zapatena para Hombres y con Lavanderia y Costura para Mujeres) asi como
un drea fisica mayor que permitia que los ahi recluidos se movieran mas
.libremente evitando de alguna forma el hacinamiento. En esta Carcel era
temida la sala de tormento en donde eran victimas de terribles castigos los
ahi recluidos, asi como la existencia de la sala destinada para que los presos
_pidieran limosna para su subsistencia.

‘Otras de las cdrceles la llamada “Del Sagrado Tribunal de la Inquisicién”,
era considera carcel secreta, se ubicaba en la calle perpetua y se denominaba
.~ como lugar de “retencion”.

Los principales delitos sancionados durante esta época colonial, fueron el
Judaismo asi como su reincidencia, la Rebeldia, Herejia, Mentira y toda serie
de delitos del mismo tipo y cuyas penas iban desde la muerte por Garrote,
--hasta la Prision y los Azotes; la persecucion estaba destinada al santo oficio
siendo los delitos mads comunes, el -Robo, Asalto Homicidio, Magnicidio,
Homosexuales, etc.

En esta misma época se encuentran datos de la “Circel de la Acordada” que
funcionaba de acuerdo con las leyes practicas de castilla en ella se realizaban
los juicios a los prisioneros y se les dictaba la sentencia correspondiente. Si
ésta era de muerte se ejecutaban sin tardanza y dejaban su cuerpo colgado
en un arbol como un simbolo para obtener asi la obediencia del pueblo.

Con el México Independiente surgen nuevas ideas que pretenden renovar
todo el sistema Juridico, para que fuese mas Humanista. Una de estas
renovaciones fue trasladar a todos los presos de la Acordada, al viejo Colegio
de Belén en 1853, .esta Carcel contaba con dos Departamentos, uno de
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Hombres y otra de Mujeres, sirviendo de prisidén para aquellos que eran
puestos a disposicidn de la autoridad politica y de las autoridades judiciales,
a excepcion de los reos de delitos Militares y de.los menores de edad; en la
seccion de hombres se encontraban juntos, procesados, y sentenciados,
funcionando asi hasta 1933, debido a que por decreto se destino para Cdrcel
General de la Ciudad.

Por otra parte estaba la prision de “San juan de Ulia” la que fue destinada al
confinamiento de reos politicos, asi como reos incorregibles especialmente
aquellos a los que se les aplicaba la pena capital, como también lo fue la
penitenciaria de las “Islas Marias” que por orden del entonces presidente
Porfirio Diaz en el afio 1908 fue inaugurada como colonia penitenciaria.

El 29 de septiembre de 1900 bajo el régimen del General Diaz nace
“Lecumberri” una de las mejores penitenciarias del Distrito Federal. Esta
contaba con 332 celdas para reos del primer periodo (aislamiento celular),
338 para los reos del segundo (la separacion de los reclusos durante la
noche y el trabajo comun durante el dia) y 104 celdas para el 3ro (de
concesion de la libertad condicioral). Las crujias fueron denominadas con
las letras del alfabeto, la clasificacion se realizaba en funcion del delito
cometido, antecedentes penales, el trabajo que realizaban y su conducta
dentro de la institucion. Ejempio en la denominada con la dewra A se
encontraban sujetos reincidentes; B para los delincuentes sexuales; C delitos
imprudenciales; F los narcotraficantes y drogadictos; H que no formaban
parte del poligono y fue destinada a los que desempefiaban un cargo publico,
especialmente a agentes policiacos; J a sujetos homosexuales fuera cual fuere
su delito; las crujias M y N que eran circulares y de delimitado espacio eran
destinadas para los internos cuya conducta rebasaban las prohibiciones’ del
penal y amenazaban su funcionamiento.

Cuando estallo la Revolucion desaparece la “Carcel de Belén” y los ahi
recluidos tuvieron que ser trasladados a la penitenciaria, trayendo como
consecuencia un retroceso del sistema penitenciario, por lo que

““Lecumberri” no podia continuar asi mucho tiempo, ya que existian
condiciones de presion y de contaminacion a los que estaban sujetos internos

.. y.trabajadores, por tanto fue en agosto de 1976, a las 8 horas cuando se dio
. por clausurada esta institucion.

En el afio de 1977 especificamente el 4 de octubre el Jefe del Departamento
del Distrito Federal dispuso la creacién de la Direccién General de
Reclusorios y Centros de Readaptacion Social, el cual se apoyo en lo
propuesto por la Ley de Normas Minimas en un intento de establecer
reformas en el sistema penitenciario que garantizara un funcionamiento mas
humanitario de estas instituciones, a través de la readaptacion de los
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delincuentes; la prevencion de los delitos, el cambio y la educacién de los
internos'con el fin de lograr integrarlos nuevamente a la sociedad.

El objetivo principal era la readaptacién de los delincuentes, a través de
programas de tratamiento individualizado; de esta forma surgieron los
Centros Preventivos haciendo Centros de Observacién y Clasificacion
(C.0.C.). Dentro de cada uno de los reclusorios los cuales estin integrados
por un equipo interdisciplinario de integracion Psicologica, Médica,
Psiquidtrica, Criminoldgica, Pedagdgica y de Trabajo Social, los cuales
después de tratar a los internos en forma individual proporcionan los
elementos necesarios para dar una clasificacion mas adecuada en los
diferentes dormitorios.

2.4 Antecedentes de las Penitenciarias del Es.ado de México.

Pasando especificamente a la historia penitenciaria en el Estado de México,
encontramos que, Melchor Muzquiz primer gobernador del Estado de
México en 1825, hizo el sefialamiento sobre el lamentable estado de las
cdrceles, asi en 1827 se asigno a las circeles el papel de custodiar a los reos
evitando el maltrato y encierro en calabozos subterraneos, obscuros y mal
sanos, y aunque esta medida tunicamente se aboco a implantar medidas de
mdxima seguridad basicamente para octubre de 1850. Como resultado ae la
dificil situacidon econdmica que atravesaba la entidad misma que
obstaculizaba el sostenimiento de las carceles y ante la carencia de
establecimientos donde los delincuentes cumplieran la pena de presidio se
opto por destinarlos al desempefio de trabajo de minas fabricas e ingenios
apertura y compostura de caminos. Con éste espiritu se fundd un presidio
en el Mineral del Monte Tulancingo, el cual recibid el primero de junio de
1851 a 102 reos provenientes de las carceles de Tlalnepantla, Tlalpan,
Pachuca, Tulancingo, Cuautitlin, Zumpango, Ixmiquilpan, y Actopan. En el
Estado de México la privacion de la libertad en si misma constituye un
castigo a la vez que se utilizd como medida correctiva, objetivo dificil de
alcanzar dadas las condiciones de ociosidad, hacinamiento, desaseo, etc, que
prevalecian en las carceles por lo que por vez primera el Lic. Pascual
Gonzalez Fuentes presentd una iniciativa para construir una penitenciaria en
la capital del estado en la que se hiciera realidad la existencia de espacios
separados para detenidos, sentenciados, nifios huérfanos, de acuerdo al sexo,
incluyendo a lugares propios para reclusion perpetua o aislamiento.

Para 1861 las Cdrceles continuaron con la funcién principal de resguardar a
los reos, pero con la peculiaridad de que la ley sefialaba que deberian
disponer de espacios separados para los formalmente presos, y los
simplemente detenidos. Y Asi, surgio aunque solo en papel, la clasificacion
criminologica.
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En octubre de 1870, el gobernador Mariano Riva Palacio promulgé la
Constitucion Politica del Estado, la que ratificaba un gobierno dividido en
tres poderes: Legislativo, Ejecutivo y Judicial. Mariano Riva Palacio, en
1871, informd las condiciones tan deplorables que prevalecian c¢n las
carceles, mencionando lo imprescindible de mejorarlas. En consecuencia,
expreso que la obra piblica mas importante de cada distrito deberia ser la
construccion de su carcel, tomando en cuenta el tipo de sistema
penitenciario mas adecuado de los cuatro conocidos en esta época, los cuales
se basaban en la forma de comunicaciéon entre los presos: comunicacion
continua, unicamente comunicacién diurna, incomunicacién absoluta o
aislamiento, y el de separacion constante de los presos entre si y de
comunicacion de ellos con los empleados de la prision, con los sacerdotes de
su culto y con otros casos capaces de moralizarlos.

Para Riva Palacios el sistema penitenciario no estaba limitado al aspecto de
comunicacion, también comprendia el tratamiento fisico y moral de los
delincuentes por medio de atencion médica, instruccion y practica de un
oficio cuyo producto le permitira contar con ahorros para iniciar una vida
fincada en el trabajo al recuperar su libertad.*3

Desde entonces a la fecha, los Centros Penitenciarios del Estado de México se
han venido modificando en su construccion, trato y personal especializado
para la atencion de los recluidos. A la fecha ei Estado de Mexico cuenta con
20 Centros Preventivos y de Readaptacion social.

Los Reclusorios poseen una estructura similar en todos los centros, la cual
posee una alta extension rodeado en su mayoria de cerros y cerrado con un
murallén, los edificios son bajos, rodeados de espacios verdes, en algunos
casos con desniveles para cuidar la vigilancia, los edificios de visita intima y
familiar se encuentran a mayor altura. Hay zonas para deportes y para los
talleres, poseen un area técnica en donde se encuentran los psicologos y los
trabajadores sociales, un drea médica, un drea educativa donde se encuentra
la escuela, y de 6 a 8 torres de vigilancia.

Los Centros Preventivos y de Readaptacion social estin formados por las
siguientes secciones:

I De Ingreso.

II De Observacion

111 De Custodia preventiva
IV De Ejecucion de Penas.
V Instituciones Abiertas.

33 Cadenas .D,: Descripcion de Alternativas del trabajo del Psicélogo en CERS. P.9-24
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Las .secciones ‘de /ingreso y observacién estarin integradas, a los centros
existentes.” La"seccién. de - observacion desarrollara directamente las
actividades de ‘observacién cientifica de la personalidad de procesados y
sentenciados y coadyuvara a la clasificacion y tratamiento de los mismos.

El indiciado permanecera en la instancia de ingreso, hasta que se resuelva su
situacidn juridica en el término constitucional. En caso de dictarsele auto de
formal prisidén sera trasladado inmediatamente a la secciéon de observacion.

El procesado serd alojado en la seccién de observacion por el tiempo
indispensable para efectos de estudio y clasificacion.

La custodia de internos cuya sentencia haya sido motivo de apelacién o
juicio de amparo deberan colocarse en la prision preventiva de los
procesados.

En los centros deberan existir pabellones o dormitorios de minima, media y
midxima seguridad, determinando el consejo interno de las mismas, la
asignacion de los internos sobre la base del estudio de personalidad integral,
que revele el grado de peligrosidad o de reincidencia del sujeto,

Tanto los enfermos mentales como los firmacodependientes seran recluidos
dentro o fuera del centro en Fabellones y Hospitales Psiquidtricos segtin sea
el caso.

Los preliberados podran ser destinados a instituciones abiertas, se procurara
que estos establecimientos estén anexos a los CPRS.3¢

Antes de continuar es conveniente descender al terreno practico para
realizar una reflexion sobre el escenario al que nos estamos refiriendo, ya
que es poco conocido. Las intervenciones que se realizan en el marco
institucional de estas caracteristicas se encuentran constantemente con una
serie de problemas practicos inherentes a la prisidn, en la medida en que
forman parte de una compleja red institucional:

a) Masificacion: Las prisiones albergan hoy en dia un numero de internos
muy superior al previsto, con los efectos negativos que esto conlleva,
tanto para la salud de los internos, como para el buen funcionamiento
de la organizacion.

b) Violencia institucional: entendida como el conjunto de situaciones en
las que se ejerce la fuerza o presion, tanto verbal o fisica como
psicologica.

46 IDEM Cit 30 P.p.727-733.
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) Insalubridad: No por falta de asistencia médica, sino a consecuencia
de la superpoblacién y del elevado porcentaje de toxicomanos, asi
como de la presencia, de unos afios a esta parte, de infectados por VIH.

d) Falta de canales de informacion fluidos y eficaces que mantengan
informados a los internos y faciliten la coordinacién entre los distintos
servicios de la prisién.

e) Bajo nivel de formacion de los internos: Entre los que el porcentaje de
analfabetismo es, por desgracia, bastante elevado.

f) Ausencia de vinculos adecuados con la comunidad: Asi como con los
diferentes agentes sociales que faciliten la tarea reinsertora.

) Insuficiente capacitaciéon técnica del personal: En temas de
aplicabilidad penitenciaria, lo que lleva a reproducir viejos esquemas
y a favorecer la falta de comprension entre los distintos sectores.

A estas dificultades hay que sumar las derivadas de los presupuestos
tedricos que rigen la vida de las prisiones y que, en muchos casos,
obstaculizan la implantaciéon de nuevas experiencias. Nos estamos
refiriendo a cuestiones tales como el predominante uso del castizo,(a
pesar de la evidencia empirica acerca de lo limitado de sus resultados
respecto al cambio esperado) y a la persistencia de una concepcion
internalista de la conducta delictiva, concepcion que inevitablemente
conduce a un enfoque clinico acorde al modelo médico y que se ve
reforzado a demas por la normativa vigente.*7

- ‘De esta manera hemos podido ver como fue evolucionando el concepto de la
penitenciaria en México y en todo el mundo, ya que en un inicio su unica
funcidon era guardar “carne sucia” para evitar contaminar al resto de la
comunidad. Sin embargo poco a poco se han podido dar cuenta de que la

*delincuencia es producto de la misma sociedad y por ello, actualmente la
funcidon de la penitenciaria ha cambiado; estableciendo como objetivo
primordial el readaptar y dar una nueva oportunidad a aquellas personas
que en alglin momento han faltado a las reglas impuestas por la sociedad.

2.5 Prelibertad.

Con respecto a lo que nos concierne “LA PRELIBERTAD” debemos decir que
es un proceso que tiene por objeto la reincorporacion social de! interno, pero
para llegar a esta fase terminal del proceso de readaptacion debemos
remitirnos a sus primeras etapas:

Para otorgar la prelibertad el interno es sometidlo a un consejo
interdisciplinario, tal consejo esta formado por Psicologos, Trabajadores
Sociales, Médicos, Psiquiatras, Trabajadores de la educacion, Industria

37 Clemente M. Psicologia Juridica Penitenciara il p.75-100
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pemtencxaua, Crlmm010305' esta Prealdxdo por. .
Penitenciatio, los criterios'que cada una de Ias areas deben’ cumphr para el
otorgamxento de Beneficios son: : .

SPERE 5 'Area Jurndxca que haya cubierto el txempo en: reclusnon de: acuerdo al
.. término aritmético que marca la ley (50% de la-pena impuesta por la Ley)
. Axie::i Meédica: que cuente con normas, valores, y habitos para conservar la
“salu
e - Area Psicoldgica: que proyecte adecuada escala de normas y valores que
, le permitan su funcionalidad, individual, familiar y social.
e Area de Trabajo Social: que tenga nucleo de reinsercion, Tutela, Trabajo y
resuelto el problema victimologico.
e Area Educativa: que registre una asistencia a la escuela superior al 80% y
haya asimilado, normas, valores, conocimientos, habitos y habilidades.
e Area Laboral: que haya trabajado, adquirido el habito del trabajo y haber
sido capacitado para el mismo.
e Area de Vigilancia: haber observado buen comportamiento y no presentar
reportes de mala conducta, por lo menos en los ultimos seis meses.

2.6 Consejo Técnico Interdisciplinario.

Como se menciono, en el punto anterior el Consejo Técnico
Interdisciplinario, juega un papel sumamente importante para la
readaptacion, ya que ellos determinan si el interno serd preliberado o no.

De esta manera, el Codigo Penal del Estado de México en el capitulo
segundo del articulo 13vo “los integrantes del Consejo Técnico
Interdisciplinario tendrdan derecho a voz y voto en las deliberaciones”

Art, 14 “El CTI conocerd de asuntos de alcance general para los centros, asi
como del tratamiento individual de los internos, particularmente en lo que
atafie a la aplicacion de la progresividad del mismo. Conforme al orden del
dia que elabore la Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social. El
pronunciamiento que adopte el CTI tendra valor de Dictamen Técnicoy en
su caso serd notificado al interno correspondiente. la aplicacion del
beneficio otorgado en su caso, sera autorizado inmediatamente para su
cumplimiento por quien presida el consejo.

Art15 El CTI celebrara sesiones ordinarias cuando menos una vez por
semana y extraordinarias cada vez que sea convocado para ello, por la
Direccion General de Prevencion y Readaptacion Social.
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Art T:E] CTT tendri las siguientes funciones:

1
1.
2.

3
4
5
6.
7
8

Aplicar y dictaminar el tratamiento Readaptatorio.

Realizar la evaluacién de la personalidad de cada interno, a fin de
determinar la aplicacion del tratamiento progresivo y técnico.
Determinar las medidas que considere mas adecuadas para el
tratamiento de los internos.

Realizar el Diagndstico de los internos desde su ingreso.

. Dictaminar y supervisar la asistencia técnica en procesados y el

tratamiento en sentenciados. )
Cuidar que en el Centro se observe la politica criminolégica que dicte
la Direccidn General de Prevencién y Readaptacion Social.

. Apoyar y asesorar al Director del Centro y Sugerir medidas de caracter

general para la buena marcha de la institucion.

. Formular y presentar dictimenes al Consejo Técnico Interdisciplinario

con relacion a la aplicacion de las medidas de Preliberacion, Remisidon
Parcial de la Pena y Libertad Condicional.s8

Dentro del Consejo Técnico Interdisciplinario, uno de los Integrantes que

m

ayor peso tiene durante este proceso es el Psicélogo, por lo cual ahora

describiremos su funcién dentro de este:

* El Psicologo se encarga de dos funciones principales, la primera
de ellas es crear un clima apropiado en la institucion para el
trabajo, en esta actividad solamente participan funcionarios e
Integrantes del CTI.

e La segunda funcion y la mas importante es el trato con los
internos el cudl se realiza desde el primer dia de ingreso y
progresivamente hasta €l ultimo dia dentro del penal; el primer
paso que lleva a cabo el psicélogo es la entrevista de ingreso,
realizando una bateria de pruebas en busca de todos los factores
psicosociales del sujeto, se encarga de llevar un expediente
unico, éste tiene la finalidad de apreciar los rasgos psiquicos
fundamentales de la personalidad, valorandolos cualitativa y
cuantitativamente. Este trabajo se elabora mientras el sujeto es
considerado como Procesado.

e Una vez Sentenciado el psicologo debe ampliar el expediente
antes integrado, se encarga de renovar la bateria de pruebas
antes aplicada, se hace una entrevista de seguimiento y se
establece un Diagnostico y un Tratamiento.

e El tratamiento sera en funcion del interno y es unico y
exclusivo, tiene como objetivo aliviar las tensiones que provoca

38 Codigos Penales y de Progedimientos Penales del Estado de México,431-455
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‘la . privacion de la libertad y para hacerlos comprender
“claramente los motivos conscientes e - inconscientes  de su
conducta.

Finalmente el Psicologo trata de “Readaptar” y debemos recordar que es un
tratamiento interdisciplinario. Lla Ley de Normas Minimas en el Art7
menciona que existen varios objetivos del Tratamiento, entre ellas podemos
citar los siguientes:

a) Remover las conductas delictivas para lograr la
resocializacion.
Intentar modificar la personalidad del delincuente para
evitar su reincidencia.

¢) Transformar la personalidad asocial en socialmente

adaptada.
d) Eliminar la angustia, .nadurar él yo y hacer que el
recluso se encuentre consigo mismo.

El Titulo tercero en el Capitulo1 de la Ley de Ejecucion de Penas en el Estado
de México, en su Art44 “El tratamiento de los internos tendra como base el
trabajo, la capacitacion para el mismo y la Educacion”. Asi en el Capitulo
segundo el Art49 “El trabajo y la capacitacion para el mismo deberd
significar tratamiento, siendo asignado a los internos tomando en
consideraciéon sus aptitudes y habilidades, en correlacion con las fuentes
ocupacionales que ofrezca cada centro”.
El Art62 menciona “En los Centros Preventivos y de Readaptacion Social, la
educacion de los internos debera ser factor primordial para su readaptacion,
teniendo ademas del cardcter académico, elementos civicos, sociales,
artisticos, fisicos, éticos y de higiene procurando afirmar con elloel respetoa
los valores humanos y a las instituciones nacionales”.
En el Capitulo, Cuarto Art71 contenido en el Régimen Disciplinario”Los
internos al ingresar al centro estin obligados a observar las normas y
disposiciones que regulen la vida interior de este. Para ta] =fecto las
autoridades haran del conocimiento de los internos, las disposiciones a que
quedan sujetos”. Quedando prohibido todo castigo consistente en torturas o
tratos crueles, fisicos o morales, asi como aislamiento en celdas distintas y
destino o labores o servicios no retribuidos o el traslado a otra seccion
diferente a la de su tratamiento y en general cuales quiera otros actos que
menoscaben las dignidades humanas de los internos.

b

~

Se ha mencionado el término de Readaptacion y también se ha definido, lo
cierto es que el instrumento para lograr tal Readaptacion es el Tratamiento
Penitenciario, el cual se puede considerar exitoso si el interno logra cubrir
los requisitos necesarios para alcanzar la Prelibertad y asi ser reincorporado
a la sociedad. Por ello, se cred el “Modelo Estratégico dentro del Marco del
Programa Corrupcion Cero”(2000) para los Centros penritenciarios del
Estado de México, el cual se basa en el modelo Humanista, su objetivo
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principal es orientar de manera eficaz a los diferentes profesionales
encargados de la readaptacion social, pretende aplicar estrategias que
operen a bajo costo y en un lapso de tiempo reducido, sobre los
comportamientos antisociales que llevaron a las personas a estar privadas de
su libertad. (Ver Anexol).

2.7 Antecedentes de la Prelibertad y sus Tipos.

Para entender el proceso del tratamiento preliberacional, es necesario que
nos remitamos a su surgimiento dentro de la ejecuciéon de penas:

El 13 de agosto de 1968, fecha de aprobacion por parte de la Legislatura del
Estado de México, de la iniciativa del Gobernador Fernandez Albarran quien
adiciona a la Ley de Ejecucion de Penas una reforma al art24 para incluir en
dicho precepto de modo claro y determinante la posibilidad de tratamiento
preliberacional. La fase preliberacional podra incluir, tomando en cuenta las
circunstancias del caso permisos de salida, para los reclusos que en fecha
proxima obtendran su libertad. Asi el sistema de la Ley en el Edo. de Méx.
Acepta y establece al CTl como los responsables para determinar si un'sujeto
posee los elementos necesarios para retornar anticipadamente a la sociedad
libre. %

El segundo congreso de la Naciones Unidas sobre prevencién del Delito y
Tratamiento del Delincuente (Londres1960) puso énfasis especial en la
preliberacion, entendida como punto de transito entre la reclusion y la
libertad, a la que, de este modo, no se accede abruptamente, sino al termino
de una preparacion intensiva — Porque la extensiva se inicia en el momento
mismo en que comienza la prision — Que previene fracasos y desaliento. En
el Centro Penitenciario 1a Preliberacion aparejo las medidas recomendadas
por el Congreso, de las que todas, incluso las mas liberales, fueron
sistematicamente concedidas, sin precipitacion que abriera ancho camino a
la aventura, pero igualmente sin burocratico regateo. La opinion piuiblica del
Estado y en General la del pais, se intereso vivamente en dos expedientes del
Tratamiento: Los permisos de salida de fin de semana o diarios para trabajo
en el exterior con reclusion nocturna, y la institucion abierta, recurso que en
la terapia penitenciaria extranjera ha utilizado de mucho tiempo atras, pero
que apenas ayer nacieron para la mexicana.

En México, han llevado una vida entre pintoresca y vergonzante: Concedidos
como en ocasiones a tras mano, fuera de cualquier idea de tratamiento al
margen del andamiaje de un sistema progresivo, en una ocasion en que
resultaron desastrosos, como la total despoblacion de la carcel municipal de
Guadalcazar en que incurrié nuestro poeta Potosino Manuel José Otén, que

3 [DEM Cit30 Pp.387-390.
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los concedia con generosidad y sin discriminaciones. Y en cuento a cdrceles
abiertas, solo existia un precedente, que alcanzo corta vida y no tuvo las
caracteristicas exactas de la que en 1969 empez6 a funcionar en el Estado de
Meéxico: la establecida en 1949 en Baja California para el Gobernador
Rodolfo Sanchez Taboada , que se disefio como Prisidn Granja, para trabajo
de los internos en ella sin vigilancia y dentro del procedimiento de
autodisciplina, al paso que la del Estado de México en que también se
prescindio de la custodia y se recurrid al autogobierno, como es ldgico
tratindose de una prision abierta, apareja siempre el trabajo externo del
sujeto. Por esto ultimo, la prisién abierta ha acentuado su validez como
medida de semilibertad, no para el cumplimiento total de las penas. En el
Centro Penitenciario del Estado de México, desde mayo de 1968 hasta julio
de 1969, se concedieron 526 permisos; unicamente en cuatro de ellos se
observaron conductas negativas por parte de los beneficiarios; solo uno
culmind en evasidn; en ningtin caso se ha incurrido en delito con motivo de
1a salida. Asi las cosas, en el Centro Penitenciario la proporciéon de permisos
con resultados irregulares ha sido apenas del 0.7% en mas de un afio de
vigencia del sistema, precisamente en el aiio inicial del que cabria espera,
conforme a la experiencia extranjera, el mayor indice de fracasos.

Los resultados anteriores se han visto enriquecidos en el segundo semestre de
1969: al continuar la concesidn de permisos de salida sin resultados
adversos, la proporcion desfavorable con respecto al total decreciod aun mads.
Por otra parte, la institucion abierta celebra ya su sexto mes de vida sin que
se haya presentado ninguna evasion.

Estos hechos han auspiciado otros desarrollos. El 6 de septiembre de 1969 se
adiciono el art74 del Codigo Penal de Colima a efecto de hacer posible el
trabajo libre diurno con reclusién nocturna a favor de reos sentenciados a
no mas de tres afos y seis meses de prision. Idéntica medida progresista fue
adoptada en el estado de San Luis Potosi segun reforma del 2 de junio de
1969, practicada sobre el art321 del Codigo Penal. La experiencia del Edo.
de México también podria alentar la vitalizacion de norma anteriores como
las convenidas en el decreto 280 del Edo de Guanajuato, del 3 de julio de
1959, que faculto al ejecutivo para autorizar el trabajo fuera de la prision, en
condiciones muy cercanas a la libertad, de sentenciados que hubiesen
cumplido, trabajando en el reclusorio, por lo menos la mitad de la pena
privativa de la libertad a la que fueron condenados.

La remision no es como el indulto, una dadiva Gubernamental, sino una
ventaja que conquistan, concertados, el esfuerzo cotidiano del interno, y su
favorable personalidad de aqui la importancia de que el interno no se sujete
a la vida del reclusorio sino que realmente se le prepare para su
reincorporacion.
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El tratamiento Preliberacional tiene por Objeto la reincorporacion social del
interno, segiin el Titulo quinto de la Ley de Ejecucion de penas el Art105
Menciona que el tratamiento preliberacional comprendera:

1. Informacién y Orientacién especial al interno sobre los aspectos
personales y practicos de su vida en libertad.
2, Concesion de mayor libertad dentro del establecimiento.
3. Aplicacion de técnicas socioterapeuticas y psicoterapias colectivas y todas
aquellas que coadyuven a lograr una mejor integracion social.
4. Traslado a la institucidn abierta.

5. Régimen de Prelibertad.

La prelibertad se podra otorgar desde un afio antes a la fecha en que el
interno esta en tiempo de obtener su libertad condicional o absoluta, en
correlacidn con el beneficio de la remision parcial de la pena, la prelibertad
debera ser concedida en forma gradual y sistematica por la DGPRS,
atendiendo al dictamen técnico que al respecto emita el CTI.

El art 108 contiene las siguientes modalidades de prelibertad:

I Salida de dos dias a la semana.

II Salida diurna, reclusion nccturna y de sibados y domingos

111 Salida diurna y reclusidn nocturna.

IV, Salida diurna y reclusion nocturna con salida de sabados y domingos.
V. Reclusion de dos dias a la semana.

VI. Presentacion semanal al Centro.

VII Presentacién quincenal al Centroo,

2.8 Seguimiento de Prelibertad.

- Es necesario recalcar que una vez otorgada la prelibertad el tratamiento
psicologico debe tener un seguimiento al cual se conoce como “seguimiento
de prelibertad” en donde cada una de las dreas técnicas dara seguimiento de
acuerdo con la modalidad que se haya convenido, (fines de semana, o
quincenal, etc.), el cambio de la modalidad se da de forma gradual de
acuerdo a la evolucion del preliberado en el exterior. Un aspecto importante
que debe tomarse en cuenta son las presentaciones puntuales al centro el dia
sefialado, ya que de esta forma podra mantenerse el beneficio; se debera
realizar el cumplimiento de las indicaciones dadas, pues en algunos casos
hay preliberados a los que se les condiciona a asistir al grupo de Alcohdlicos
Andénimos y de Integracion Juvenil por haber cometido un delito bajo el
efecto de alguna sustancia téxica o bien considerarse consumidor de esta.+!

4 IDEM CltSl p431 -455.
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Debemos agregar que la salida de una institucién penitenciaria provoca
estrés  tanto para el individuo como para la familia, de tal forma que el
tratamiento postliberacional debera ayudar a reducir tal estrés, para que de
esta forma se favorezca un mejor desenvolvimiento del interno al
reintegrarse con su familia y a su medio ambiente.

Ante la salida o egreso de la institucién penitenciaria, es conveniente realizar
y tener claramente comprendido:

1. Diagnéstico Clinico-Criminolégico: Esta elaborado por todos los
departamentos, este diagndstico comprende todos los datos
relacionados al individuo, su historia personal, la conducta delictiva,
su comportamiento en la institucion y sobretodo su grado de
evolucion tanto en relaciones personales como en la relacion en
general con la sociedad.

2. Diagnostico familiar:  Este comprende el estudio de la familia, de la
historia del ntcleo familiar, de las relaciones interno-familia, de la
reaccion ante el delito, y de la ayuda brindada por la familia al
interno durante su reclusion. La familia debera cubrir los requisitos
para apoyar al interno una vez fuera de la institucion tales requisitos
radican en el apoyo, en la reintegracion social, en conseguirle un
trabajo estable y una atmosfera de seguridad y afecto dentro de las
relacioites familiares.

3. Estudio victimoldgico: Este estudio replanteara los problemas
victimoldgicos que puedan presentarse. El departamento de asistencia
social actualizara el estudio victimoldgico, para conocer la actitud de
la victima o familiares de la victima respecto al delito cometido y
especialmente en relacion con la salida proxima del interno. El
estudio victimologico también implica considerar la actitud vengativa
de la familia del interno hacia las personas que han hecho la
denuncia del delito.

4. Tipo de Salida otorgada: Que en el caso del CPRS Ecatepec es semanal
o quincenal.

5. Control PostInstitucional: En ella se llevara a cabo un seguimiento del
progreso del sentenciado, y se evaluara nuevamente para saber el
grado de reinsercion social y si éste es favorable o desfavorable.42

Como ya mencionamos para llegar a la prelibertad es importante ante todo
proporcionar al interno un buen trataraiento el cual se basa en un correcto
diagnostico; el tratamiento que sera utilizado debe tener una base
metodolégica, en el caso del ambito penitenciario la corriente mas aplicada y
que proporciona mejores resultados es la Cognitivo-Conductual, la cual se
fundamenta en la modificacion de patrones de pensamiento disfuncionales

42 Marchiori, H.:_Institucion Penitenciaria p317-337
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para el sujeto, y él mismo, asesorado por el terapeuta, detecta, evalia y
. modifica formas de pensar y de comportarse no funcionales para él. El
enfoque cognitivo- conductual sostiene que gran parte del comportamiento
es adquirido por medio del aprendizaje, asi como se aprende un
comportamiento también se puede modificar, éste ofrece la ventaja de que
los objetivos de intervencion son claros y concretos lo que permite resultados
eficaces y a corto plazo, ademds de que se concentra en el aqui y el ahora,
con lo que pretende hacer funcional la conducta del sujeto dentro de su
medio ambiente.+3

Se han llevado a cabo algunos programas en el ambito penitenciario bajo
este enfoque, los cuales se componen bajo un paquete de técnicas, cuyo
denominador comun es la importancia de que se dota al papel de la
cognicion en la conducta, entendiendo que el adecuado entrenamiento de
funciones cognitivas, directamente relacionadas con el ajuste social supone
un elemento fundamental en el tratamiento del delincuente. Algunas de las
técnicas mas utilizadas son: Solucién de problemas, habilidades sociales,
técnica de habilidades de negacion, basada en el programa de Programa de
SQOCS, pensamiento creativo adaptado de la versioa de CORT, desarrollo de
valores, confrol emocional, racionamiento critico y ejercicios cognitivos,
como complemento en algunas de las sesiones y finalmente una revision de
las habilidades bajo un esquerna orientativo ante situaciones diversas.44

De tal forma podemos concluir que el tratamiento sera enfocado segun la
personalidad de cada sujeto para llevar a mejores resultados. Por ello es
importante conocer los rasgos de personalidad basicos en el delincuente para
poder trabajarlos de la forma mas adecuada. Nuestro trabajo se centra en el
delito de Robo y sus caracteristicas psicoldgicas son las siguientes:

2.9 Conducta Delictiva.

Segun Marchiorit3, la psicologia trata de averiguar, de conocer qué es lo
que induce a un sujeto a delinquir, qué significado tiene esa conducta para
él, por qué la idea de castigo no le atemoriza y le hace renunciar a sus
conductas criminales, la tarea psicologica consiste en aclarar su significado
en una perspectiva historica-genética. A la conducta delictiva debe
tomarsele como un sintoma de enfermedad. Una conducta agresiva, es la
expresion de la psicopatologia particular del delincuente, de su alteracion
psicologica. Es una conducta que transgrede las normas de la sociedad a la

43 Santiago, F: gng nueva definicion de psicologia de la publicidad en un enfogue cognitivo —
conductual. p30-34.
44 IDEM c1(30 p.p75-100

43 Hilda, M. Bsicologia Criminal p.1-37.
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que - ese individuo pertenece. Una conducta delictiva estd motivada
especialmente por las innumerables frustraciones a sus necesidades internas
y externas que debio soportar el individuo, tales como la carencia real de
afecto, El delincuente proyecta a través del delito sus conflictos psicologicos
ya que esta conducta implica siempre conflicto o ambivalencia.

La conducta delictiva posee una finalidad, que es, indudablemente, l1a de
resolver las tensiones producidas, la conducta es siempre respuesta al
estimulo configurado por la situacion total, como defensa, en el sentido de
que protege al organismo de la desorganizacion; es esencialmente
reguladora de tensiones.

La conducta delictiva es un sintoma, es decir, una forma de organizar la

" experiencia; aunque sea de exponerla a la destrucciébn. La conducta
delictiva es, entonces, como una defensa psicologica que utiliza el sujeto
como medio de no caer en la disgregacion de su personalidad.

El hombre no roba o mata pcrque nacié ladrdn o criminal, el delincuente al
igual que el enfermo mental realiza sus conductas como una proyeccion de
su enfermedad, “El delincuente es un emergente de un nucleo familiar
enfermo”. Sobre la base de esto podemos decir que la familia es portadora de
ansiedad y conflicto, contribuyendo esencialmente a detcrminar la
naturaleza especifica de la conducta delictiva, los problemas familiares,
particularmente aquellos vinculados con la madre, la ausencia de toda
conducta de proteccion materna, la carencia afectiva de los padres hacia el
nifio, es un hecho conocido, pero lo mds importante de esto es la
consecuencia de esta privacion afectiva en el individuo que conllevan a una
introyeccion y proyeccion que lo prepara para posteriores identificaciones,
ya sean positivas o negativas; asi mismo la violencia incluye a la familia en
su doble papel como transmisora del valor cultural de la sociedad ambiente y
comunidad subcultural, en si algunas de las experiencias en la familia de
manera interpersonal evocan coélera y la predileccion por la violencia como
un modo de comunicacion afectiva.

Pero debe sefalarse que la delincuencia es un problema social no solamente
porque se expresa por conductas sancionadas, sino también porque en ella
gravitan las condiciones en que se desarrolla la vida del hombre; miseria, la
sub-alimentacion, el analfabetismo, la ignorancia y las continuas
frustraciones. Los diferentes sistemas socioecondmicos productores de
conductas delictivas que nos llevan a un analisis dinamico de la sociedad
con estudios empiricos ubicados en el contexto de un sistema social.

Es necesario explicar las caracteristicas especificas de i conducta delictiva
del interno sentenciado por robo, ya que éste representa una actitud, una
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‘conducta “particular del sujeto con referencia a la propiedad ajena, a los
bienes del otro.

2Qué busca el ladrén realmente en su conducta?

En una primera consideracion puede ser estimada su accién como una
conducta utilitaria, debido a que se trata de objetos que tienen valor de
‘venta, o de algo que sirve para satisfacer sus necesidades; pero esta finalidad
utilitaria aparece en el analisis psicolégico como cobertura de motivaciones
mas dificiles de captar.

Desde nuestro punto de vista, las anotaciones de Hilda Marchiori,
proporcionan una idea clara de los motivos que llevan al sujeto a delinquir,
y da la pauta de los factores psicologicos, que debemos abarcar en el
tratamiento penitenciario y con ello evitar la reincidencia.

2.10 Concepto de Robo vs Hurto.

Hilda Marchiori (1979) hace una aportaciéon importante a la psicologia
juridica penitenciaria, al realizar la diferenciacion entre robo y hurto.

Hurto. es la sustraccion de la propiedad ajena sin violencia ni intimidacion,
puede considerarse como el delito tipico de la gente pobre, principalmente
de los adolescentes.

Suele encontrarse en este individuo un deseo simulado de seguridad, falta de
lazos afectivos. Todos estos factores nos impulsan a veces a interesarse por
los bienes ajenos, como objetos a “poseer”, mas que como un medio de
satisfacer necesidades materiales. Hay casos en los que el afan de seguridad
puede conducir a robos habituales, que presentan las caracteristicas de
asegurar imaginariamente inclusive a veces misticamente, una tendencia
particular a poseer un capital.

£l robo difiere del hurto debido a que es sujeto actiia con fuerza en los
objetos y medios, o también con violencia fisica en las personas, sea que la
violencia tenga lugar antes del robo para facilitarlo en ¢l acto de cometerlo o
después de cometido para procurar impunidad.

En el estudio de la historia clinicas de los delincuentes sentenciados por robo
se ha observado que se caracterizan por haber tenido una infancia
desfavorable para el desarrollo de una personalidad sana, inadecuado
control familiar, debido a la falta de uno de sus padres o al abandono
familiar del que fue objeto, frustraciones a sus necesidades internas por la
carencia de una adecuada proteccion y también frustraciones a sus
necesidades externas, es decir, falta de vivienda, ropas, cuidados,
posibilidades de instruccion, de aprendizaje de un oficio. Estas situaciones
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- llevaron al nifio y al adolescente a realizar conductas rebeldes hacia la
familia, escuela y la sociedad.

Son personalidades inestables, inmaduras, siendo sus aspectos mas
acentuados: su escaso sentido de responsabilidad y sobre todo una gran
rebeldia hacia las normas sociales, tiene minimos sentimientos de culpa por
sus delitos, no tienen remordimientos por sus actos y conductas asociales.

Los rasgos de personalidad del ladréon se asemejan en gran media a la
personalidad psicopatica. El psicépata o ladron es una persona asocial
altamente agresiva e impulsiva, que carece de sentimientos y que es incapaz
de crear lazos duraderos de afecto con otros seres humanos. Parece frio y
carente de compasion, trata a la persona y a los objetos como medios para su
placer a pesar de que puede llegar a crear relaciones, estas carecen de
profundidad emocional y terminan frecuentemente en explosiones
agresivas. Muestra una capacidad de afecto sumamente danada.

El ladrén es una persona muy agresiva que no puede soportar que la
sociedad ponga trabas a sus deseos o necesidades y esto conduce a que
aproveche por la fuerza a las cosas y a las personas que para él son meros
objetos, tiene una enorme dificultad para colocarse en el lugar “otro”, es
decir, no puede identificarse, de ahi su falta de culpa por sus conductas
agresivas. Son impulsivos sus actos carecen de una verdadera meta se dice
que carccen de metas por que igualmente carecen de plan y la
-despreocupacion practicamente total de las consecuencias.

Finalmente llegamos a la definicion de robo del Codigo Penal y de
Procedimientos Penales del Estado de México, en el cual en su articulo 287 lo
define como: “Comete el delito de robo, el que se apodera de un bien ajeno
mueble, sin derecho y sin consentimiento de 1a persona que pueda disponer
de él, conforme a la ley”.

Asi el robo estara consumado desde el momento en que el ladron tiene en su
poder el bien, aun cuando después lo abandone o lo desapoderen de él.

Por otra parte Stone y Church establecen la distincién entre las fuentes
psicologicas de las conductas delictivas.

1. Conducta delincuente normal o casual: casi todos los nifios de 6 a 7
anos de edad llevan a cabo cierto numero de robos experimentales de
los boisillos de sus padres. Esto no es serio y habitualmente sera
superado.

2. Delincuencia subcultural: o también llamada socializada esté es el tipo
mas comun es caracteristica de los nifios de las clases sociales pobres.
Es primariamente una delincuencia de pandilla, aunque puede llegar a
una criminalidad individual posterior.

3. Delincuencia neurdtica: esta toma habitualmenté la forma de robo a
sus padres(o a veces a un maestro) por un nirio que se siente aislado.
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Estos robos son a menudo simbolicos, el nifio no esta interesado en el
dinero como tal, sino que desea llamar la atencién de sus padres, ©
roba como una manera de castigar a sus padres por no amarlo. Esta
delincuencia neurdtica no es una neurosis, por que es una expresion
indirecta de un no formulado deseo o necesidad.

4. Delincuencia de Acting — out: En la que el individuo internaliza en la
accion sus fantasias neurdticas particularmente hostiles. Acting - out,
se refiere a la libre, deliberada y a menudo maliciosa indulgencia en el
impulso, particularmente en espera de la agresion.

5. Delincuencia psicopdtica: El individuo es incapaz de tener verdaderos
sentimientos por los demads y carece de ligaduras emocionales con la
realidad. Es notable la indiferencia emocional del psicopata para
establecer relaciones.

La clasificacidn de Stone Y Church, nos ayuda a comprender la manera de
actuar del delincuente y los motivos que lo impulsan a transgredir los
derechos de sus semejantes, y con ello identificar tales motivos, trabajar
arduamente sobre estos y evitar que se presenten nuevamente. De esta
contribucion podemos detectar el grado de contaminacion de un interno, y
saber si el delito que cometido fue casual o premeditado.

DISTORSION DE VALORES DEL LADRON.

Se ha observado que al ladrén no se le habia dado oportunidad alguna para
adquirir y desarrollar un codigo existente y cohesivo de normas éticas y de
valores. Sin tal codigo se les privo de un instrumento valioso que les
permitiera formar un yo integrado y adaptado, y cuando un individuo con
un yo no controlado se enfrenta con ciertos factores econdmicos y sociales,
surge una situacion que muy probablemente conducird a una conducta
delictiva.

El individuo normal aprende a controlar su agresion; reacciona a la
frustracion con la sublimacidn, con la accion constructiva, con la
separacion, pero pocas veces con una agresion violenta, el psicopata o
ladrén por el contrario reacciona a la frustracion con agresion. Esta
conducta puede ser resultado de recompensas muy tempranas recibidas por
tal comportamiento.

La agresion es un medio para obtener atencion. La atencion asi lograda, es
generalmente una represalia, pero prefiere el castigo antes que el descuido
total.

Encontramos en el ladron una necesidad de afirmacion de la propia
personalidad sintomatica de una escasa capacidad de adaptacion a la
disciplina en general, necesidad de evadirse de las normas y de vivir una
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vida aventurera por ¢l placer del riesgo. Casi todas sus conductas delictivas
tienen una significacion madgica; exaltar o restaurar un sentimiento
primitivo de omnipotencia.

Erickson sefiala que esta ubicado en una desconfianza basica lo cual provoca
hostilidad y un exagerado temor a la autoridad, la venganza no solo es
esperada sino que es provocada como un mecanismo de compulsion a la
repeticion, el psicopata carece de una conciencia o super yo, posee un
coeficiente intelectual normal, el sujeto es egoista y solo le importan sus
propias necesidades y deseos.

El delincuente ladron combate la culpa buscando mas el poder, el cual le
hace sentir que é1 puede decidir que es malo y que es bueno; para obtener tal
poder comete repetidos delitos tratando de reprimir sus sentimientos de
culpa.

Generalmente usan tatuajes los cuales tratan de exponer la problemaitica
interna de cada uno de ellos, en busca de una identificacion ya sea con un
grupo o con la imagen materna aunque, esto no sea de manera consciente.

De tal forma, podemos concluir que los valores de una persona que comete
el delito de robo, se encuentran totalmente distorsionados en la esfera
biopsicosocial, y por ello es considerado un desadaptado social.

2.11. El papel de la familia del Delincuente.
Familia y Delincuencia:

En la familia desintegrada es donde se observa mas claramente la etiologia
del delito. Son familias desintegradas por multiples causas: muerte de uno de
los padres, separaciones, abandono del hogar, encarcelamiento del padre,
hogar nunca establecido, etc. El nifio crece en un ambiente contradictorio
que lo conduce a la marginacion, a la desconfianza y a la violencia.

El individuo que ha cometido un hurto o robo es una persona con una
marcada inestabilidlad en todas sus conductas, que proyecta una
personalidad con una grave conflictiva interna que se traduce especialmente
en la relacion interpersonal agresiva y autodestructiva.

A la edad de 10 afios manifiesta sus conductas antisociales, problemas
escolares, fugas, agresiones, etc., presentando una historia familiar inestable.
- Comprobamos que su historia infantil y familiar es regularmente
traumatica, se descubren repetidos rechazos, castigos frecuentes y
privaciones reales.

- Importantes periodos de la infancia han transcurrido en instituciones de
menores o a cargo de padres adoptivos diferentes, lo cual ha sido un
obstdculo para lograr identificaciones positivas y perdurables.
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~la familia se caracteriza por inestabilidad, frialdad, falta de cuidados y
proteccion al ‘nifio, es una familia con cambios permanentes de estilo de
vidat6

De tal forma la familia juega un papel sumamente importante tanto para
provocar que uno de sus miembros caiga en la delincuencia, como para
reivindicar a aquellos que ya estan en ella por ello es uno de los factores
fundamentales para el proceso de prelibertad.

(POR QUE TRABAJAR DENTRO DE UN CENTRO PENITENCIARIO?

Finalmente después de conocer la historia de los centros penitenciarios, de la
prelibertad, lo que es el delito, la sentencia y las caracteristicas de!l
delincuente y su familia podemos concluir que para llegar a la readaptacion
que es la finalidad de estos centros y de nuestro trabajo es necesario llevar a
cabo un programa bien establecido y con objetivos claros y precisos con los
cuales se pueda finalmente disminuir la sobrepoblacion que hay dentro de la
institucion, ya que como mencionamos a lo largo de este capitulo entre mas
tiempo pasen los internos dentro del centro la dependencia se hace mayor, y
su incapacidad para ser reintegrados a la sociedad es cada vez mas evidente,
lo que tiene como consecuencia en algunos casos la reincidencia en el delito
para regresar a la institucion ya que se siente mucho mas seguro dentro de
esta, que afuera y el medio ambiente externo es ahora totalmente
desconocido para él.

Una buena pregunta en la investigacion es gpor qué trabajar con presos? La
respuesta es sencilla pero no aceptada por la “sociedad”. Asi pues el criminal
es resultado de una sociedad enferma, su crimen no solo corre por su cuenta,
sino también por toda la sociedad que se encarga de frustrar y hacer:
delinquir, por ejemplo la baja tasa de fuentes de trabajo 6 los bajos salarios
que obtienen por ocho horas de trabajo, no ayudan a satisfacer las
excesivas necesidades de las familias, por ello deben buscar nuevas opciones
para lograr su sobrevivencia.

Los presos, criminales, reos, o como se desee liamarlos no son mas que
reflejo puro del comportamiento social”el delincuente es un individuo
enfermo y es un emergente de un nucleo familiar enfermo” (Hilda
Marchiori) y como toda enfermedad es digna de cura, de oportunidad de
salud, por cllo lo importante de la palabra readaptar y la institucion
dedicada a ello son los CPRS.

No solo hablamos de una segunda oportunidad, sino talvez la primera
oportunidad de salud para el interno y para su familia, esto se fundamenta

+sMarchiori, H. : [nstitucion Penitenciaria p.37-123.
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en la terapia sistémica que dice que “si un miembro de la familia cambia, él
circulo vicioso se rompe y abre la oportunidad de cambio para toda la
familia” y recordando que el delincuente es un emergente de una familia
enferma, entendemos que surgen dos posibilidades:
La primera de ellas es la readaptacidn, la cura, la fortaleza de un miembro(el
interno) y por consecuencia la cura familiar y al mismo tiempo la
prevencion de delinquir de cualquier miembro cercano de la familia; esto
estableciendo nuevces patrones de relacion en la familia, esta posibilidad tal
vez es la mds ilusoria pero ciertamente la mas idénea.
la segunda opcidn y tal vez la mas frecuente a causa de una falta de
tratamiento es la recaida de la enfermedad la cual se traduce en la
reincidencia y se propaga o aumenta la enfermedad en la familia lo que trae
consigo que algin otro miembro de la familia cometa un delito.

De esta forma el punto radica, en que al trabajar con “delincuentes” no solo
trabajamos por e¢llos sino también por la sociedad entera y por la
regeneracion social; por que implica un reto y una oportunidad para todos
de ser realmente una comunidad, cuyo significado abarque apoyo mutuo y
comprension, con lo cual respondemos a la pregunta inicial de gpor qué
trabajar en un centro penitenciario?

Para poder lograr tal meta es necesario utilizar técnicas y métodos que no
solo cambien la conducta observakle sino que también logren una
reestructuracion a nivel cognitivo;, por ello, es importante conocer los
conceptos primordiales del enfoque cognitivo — conductual que proporciona
los elementos necesarios para conseguir nuestro objetivo, es por ello que nos
daremos a la tarea de explicarlo en el siguiente capitulo.
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CAPITULO Il

No basta con decirles

Cambia................. hay
que ensenarles como.
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TEORIA COGNITIVO-CONDUCTUAL.

3.1 Antecedentes.

El surgimiento de la terapia cognitivo — conductual se deriva de dos lineas
principales que son: la primera es la terapia cognitivo -semadntica
representada por Kelly, Ellis y Beck y la segunda es la terapia basada en la
teoria del aprendizaje contemplando los trabajos de Bandura, Mahoney y
Michenbaum (Rimm, 1984).

La terapia cognitivo-semantica dirige su punto de accion a modificar sus
patrones erroneos del pensamiento de la persona y las premisas y actitudes
subyacentes a estas condiciones; su foco de atencion esta en el contenido
ideacional envuelto en el sintoma. Una nocion caracteristica de este enfoque
es el que da Shaffer en1947 (Referido por Rimm, 1984) sobre la terapiay la
define como “un proceso de aprendizaje mediante el cual una persona
adquiere la capacidad de hablar sobre si mismo de modos adecuados a fin de
controlar su propia conducta”.

La teoria del aprendizaje social plantea en primer lugar que una gran parte
del apren.izaje humano es niediade coznitivamente y, scgundo, e! humanc
responde no a las consecuencias ambientales sino a las representaciones
cognitivas de dichos eventos. Bandura en 1977 utilizd el término
“determinismo reciproco” para describir la interaccidon continua entre las
variables conductuales, cognitivas, afectivas, fisiologicas y ambientales; esto
es importante ya que se deben considerar todos los aspectos que intervienen
en la conducta.

Por su parte Beck, en su terapia cognitiva da tres conceptos basicos:

a) Los eventos cognitivos; que son la corriente de pensamientos e
imagenes que la persona tiene pero a los que se les presta poca
atenciodn, esto es por que emergen automaticamente,

b) Los procesos cognitivos; que se refieren a como piensa la persona, es
decir los procesos automadticos del sistema cognitivo como son la
bisqueda y almacenamiento de informacion y procesos de inferencia
y recuperacion.

¢) Las estructuras cognitivas; en las cuales los esquemas o premisas que
determinan a que evento se presta atencion y como se interpretan
estos. Estos esquemas estan al servicio del si mismo, predisponiendo la
recepcion de la informacion y siendo procesada con mas facilidad la
que es congruente con el autoconcepto que la que no lo es.
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Ademas, Beck explica que las habilidades psicolégicas, como integrar,
etiquetar e interpretar experiencias, pueden ser aplicadas para corregir los
desordenes psicologicos. Al ser el problema central de tipo psicologico y el
remedio proveniente de !a misma, ambos conciernen a las creencias (o
cogniciones) del paciente. La terapia cognitivo consiste en corregir los
conceptos errdneos que originan angustia, sin embargo el énfasis que se
hace en las creencias y pensamientos de las personas, no esta en la
importancia de las reacciones emocionales que generalmente son la fuente
inmediata de angustia.

Al respecto, Ellis (1975 y1962), con la terapia racional emotiva, supone
“.que los desordenes psicologicos surgen de patrones errdneos o
irracionales de pensamiento” (Referido por Rimm,1984, pag452). Cuando
los sentimientos que genera el juicio de una determinada situacion son
congruentes con la realidad, es muy probable que la persona tenga una
conducta satisfactoria, sin embargo, puede suceder que los sentimientos no
sean congruentes con la realidad objetiva, entonces habra dos tipos de
pensamiento: Ellis diferencia los que corresponden objetivamente a la
realidad que llama pensamientos racionales y los que distorsionan la
valoracion de la realidad que llama pensamientos irracionales. (Referido por
Dominguez, 1979). Este autor considera que son éstos ultimos los
principales causantes de los proplemas einocionales por lo tanio, ia accion
terapéutica deberi estar encaminada principalmente a ensefiar a la persona
a detectar dichos pensamientos y a sustituirlos por otros de tipo racional.

Por otro lado para llegar a concebir a la Terapia cognitivo-conductual como
tal, debié pasar por una serie de transformaciones, su antecedente mas
antiguo es el condicionamiento clisico, en el cual el objetivo primordial era
“condicionar” una respuesta, pero el condicionamiento estricto no permitia
ni aceptaba que se pusieran en duda sus bases teoricas y empiricas. Algunos
autores, como Breger, Mckeachie, McGaugh (Referidos por Meichenbaum
1995) cuestionaban la idoneidad de las explicaciones de la teoria del
aprendizaje en cuanto a la psicopatologia del cambio. Dando como resultado
que los factores cognitivos no fuesen bien recibidos ya que estaban afectando
la pureza de la terapia conductual. Pero los profesionales cognitivos no se
iban a rendir, aceptaron el reto y las dificultades que su propuesta
conllevaba, tales como cual es el mejor modo de conceptualizar las
cogniciones de los clientes, cual es la mejor manera de ajustar los procesos
cognitivos dentro de las complejas interrelaciones que reciprocamente se
dan entre éstos, los sentimientos, las conductas y las consecuencias
culturales. Que finalmente los llevaron a desarrollar tres metaforas para
responder a estas cuestiones:
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1.- £l Condicionamiento como Metdfora

Inicialmente, los terapeutas cognitivo-conductuales proponian considerar las
cogniciones de un individuo como conductas encubiertas, sujetas a las
mismas “Leyes de aprendizaje” que las conductas manifiestas. Siguiendo la
tradicion de Skiner y otros tedricos del condicionamiento, las cogniciones
eran operantes encubiertas, que respondian tanto a contingencias internas
como externas, y que se modificaban por su apareamiento con los estimulos
contiguos, como en el caso de la sensibilizacion encubierta. Asi las
autoafirmaciones ¢ imigenes del cliente eran consideradas estimulos
discriminativos y respuestas condicionadas que guian y controlan la
conducta manifiesta. El objeto del tratamiento era “ descondicionar” y
fortalecer las nuevas conexiones, reforzar y poner en practica habilidades de
enfrentamiento mas adaptativas, etc. Se utilizaba la tecnologia de la terapia
de conducta, como por ejemplo el modelado, practica imaginada, y
manipulacion de contingencias, para modificar no solo las conductas
manifiestas del cliente sino también sus pensamientos y sentimientos.

2.~ £l Procesamiento de la [nformacion como Metdfora.
Pronto comenzo a destacar en el desarrollo de la modificacion de conducta
cognitiva, una segunda metdafora, la consideracion de mente como una
computadora, que vino acompanada del lenguaje propio del procesamiento
de la informacion y de ia teoria del aprendizaje social. Defendia que las
cogniciones de los clientes podian conceptualizarse de acuerdo con una serie
de procesos, entre los que figurarian la descodificacion, la codificacion,
memoria, atencion, los sesgos en las atribuciones, mecanismos de distorsién
estos lltimos en forma de errores cognitivos. Ademas se consideraba que
estos errores cognitivos eran consecuencia de las estructuras o creencias
* cognitivas, de los esquemas, inquietudes habituales y finalmente, de las
asunciones tacitas que los clientes llevan a las situaciones. Defendian que el
modo en que se comportaba el cliente fortalecia dichas creencias. Los
términos operativos que representan esta secuencia eran (fransaccional,
interactiva y bidireccional, tal y como lo describieron Lazarus y Folkman,
Bandura, Wachtel, Kiesler y Patterson(referidos por Donald Meichenbaum)+7
sostenian que los individuos eran los “arquitectos” de sus experiencias.
Determinando por tanto que datos recogian o creaban. En vez de ser sujetos
pasivos, la perspectiva del procesamiento de la informacidn sostenia que los
individuos puede que sin darse cuenta e incluso sin saberlo, se comportan de
modo que provocan reacciones en los demas, reacciones que luego toman
como evidencia para confirmar sus puntos de vista acerca de si mismos y del
mundo.

+7 Mahoney M, :
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Los terapeutas cognitivo-conductuales han desarrollado programas de
intervencion disefiados para ayudar a los clientes a ser conscientes de estos
procesos y ensefiarles a darse cuenta, captar, regis‘rar e interrumpir las
cadenas cognitivo-afectivo-conductuales y, por tiltimo, producir respuestas
de afrontamiento incompatibles y mids adaptativas. Del mismo modo estos
terapeutas ayudan a los clientes a identificar situaciones de alto riesgo con
las que posiblemente se encuentren, a tener en cuenta distintos modos de
prepararse, manejar y actuar en caso de que se diera un fracaso (es decir, un
modo de prevenir recaidas). Cuando obtienen resultados positivos se anima a
los clientes a que hagan autoatribuciones positivas para los cambios que han
sido capaces de realizar. Muchas veces, los clientes necesitan entrenamiento
en habilidades especificas y, en bastantes ocasiones, se implican personas
significativas (pareja, miembros de la familia, profesores y compafieros) en
el tratamiento con el fin de aumentar la probabilidad de generalizacion y
mantenimiento.

3.- Narracion Constructiva como Metdfora

La idea de que los clientes son los arquitectos y constructores de sus entornos
ha dado lugar a una tercera metifora, que es la que actualmente esta
marcando el progreso de las terapias cognitivo-conductuales. La
perspectiva constructivista se basa en la concepcion de que los humanos
construyen activamente sus realidades personales, de modo que crean sus
propios modelos representativos del mundo.

Este tipo de terapia capacita a los clientes para volver a narrar su historia de
modo que le permite entender el origen, sentido y significado de sus
dificultades actuales y ademds, hacerlo de modo que los cambios resulten
concebibles y. alcanzables.

Una de las implicaciones de adaptar la metafora de la construccion narrativa
es, que consigue, que las intervenciones terapéuticas, se analicen de otro
modo diferente.

De esta manera, la terapia cognitivo-conductual, ha ido evolucionando a
través del tiempo, su historia inicia desde el renacimiento del racionalismo,
con Descartes, y la formalizacion del dualismo mente-cuerpo. De aqui parte
la importancia de la terapia cognitivo-conductual, la cual contempla ambos
aspectos. Y no solo los contempla, sino que también trabaja sobre ellos,
buscando una mejora y una funcionalidad para el sujeto.
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© 32 DEFINICIONES DE LA TEORIA COGNITIVO ~ CONDUCTUAL.

- Beck#® da la definicion de psicologia cognitivo — conductual: esta modalidad
“‘terapéutica implica la modificacion de patrones de pensamiento
disfuncionales para el sujeto, y el mismo, asesorado por el terapeuta, detecta,
avalia y modifica formas de pensar no funcionales para él.

Otro punto de vista sobre la terapia cognitivo — conductual se basa en la
presuncion, de que cada persona etiqueta sus reacciones emocionales con las
propias evaluaciones e interpretaciones de los eventos, asi, su objetivo es
modificar el pensamiento de la persona teniendo como efecto un cambio en
su conducta observable.+?

Una perspectiva mds nos indica que la Terapia cognitivo — conductual es
una aproximacion que surge de la necesidad de entender el
comportamiento humano a niveles mds internos de los solamente observable.
Este enfoque combina intencionalmente conceptos de las corrientes cognitivo
y conductual, lo que al utilizarlas en conjunto, proporcionan un apoyo en
aquellos aspectos que el enfoque conductual ortodoxo rechazaria de
antemano. Es posible conjuntar estos dos enfoques psicologicos, en virtud de
que la investigacion bdsica en psicologia ha aceptado la interaccién entre los
procesos conductuales y cognitivos. ™

La terapia cognitivo-conductual se puede definir como un enfoque de
tratamiento que intenta modificar la conducta manifiesta influyendo sobre
los procesos de pensamiento del cliente.S!

De esta forma, para nosotros la terapia cognitivo-conductual es; Un conjunto
de técnicas, derivadas de las terapias cognitiva y conductual. Esta union
permite mayor funcionalidad tanto para el terapeuta, como para el cliente,
puesto que toma en cuenta la influencia de los pensamientos sobre la
conducta del sujeto, es asi como el conjunto de técnicas que emplea se
pueden ajustar a las necesidades individuales de la persona para lograr un
cambio, con base en lo anterior el tratamiento es individualizado y de mayor
calidad.

48 Beck mmmmm;nwm

+? Dominguez B, gg:ug'_: QQ ggmga; ggnmvg- Con gggm g;,(19:9)

* Jimenez E. Evalua : ondu A
(1998) p.34.

31 Bernstein ntroduccién a la Psicologia Clinica, (1998) p.p 332.
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Conceplos Bdsicos de la‘Terapla Cogmtwo Conductual.

:Como ‘ya menciond: anterlormente, la teoria Cognitivo-Conductal posee
bases c1ent1f1cas, esto se debe a que tiene sus raices en la teoria conductual y

. en: “la cogn_mya "Por’ello, la teoria cognitiva-conductual posee un objetivo
: fespecxfxco,el cual es cambiar patrones disfuncionales de comportamientoy

: penisamiento: por patrones funcionales para el sujeto y el medio en el que se
g desarroll

' Desde el punto de vista de Kazdin (referido por Santiago M. 2001) la teoria
#cognitivo- conductual es una disciplina que se encuentra en constante
evolucidn, la cual tiene las siguientes suposiciones tedricas:

A)El enfoque cognitivo-conductual parte de 1a premisa que gran parte del
comportamiento animal, y humano, es adquirido por medio del aprendizaje.
En esta medida, asi como se aprende un comportamiento también se puede
modificar.

B) El enfoque cognitivo-conductual implica la especificacion claramente
definida de objetivo de intervencidén. En cualquier 4mbito en que intervenga
la psicologia conductual siempre se especifican concretamente los objetivos
de dicha intervencion: ya sea en el ambito clinico, social, experimental,
educativo, entre otros.

C)E! enfoque cognitivo-conductual se concentra en el aqui y el ahora. Lo
anterior implica que la psicologia al enfrentar cualquier tipo de intervencion
necesita de datos anteriores al problema para conocer los antecedentes
especificos de la situacion actual e intervenir precisamente en el presente y
centrarse solo en el ahora.
*D) las técnicas utilizadas por el enfoque cognitivo-conductual han sido
sometidas a verificaciones empiricas y se han encontrado que son efectivas.
La importancia del método cientifico al que se apega este enfoque, se refleja
en esta suposicion tedrica. El método cientifico aplicado a la intervencion
cognitiva-conductual, busca que los resultados encontrados en cualquier
ambito de investigacion sean interpretados de una manera inequivoca y
definida.

E) Bdsicamente el objetivo principal de las terapias cognitivo-conductuales
consiste en identificar y evaluar los procesos de informacion mal adaptados y
de manera subsiguiente disefiar (bajo procedimientos metodolégicos y
pragmaticos) experiencias de aprendizaje que alteraran las cogniciones
inadecuadas y los procesos afectivos y conductuales con los que estén
correlacionados e interactuando.

De este modo, la terapia cognitivo-conductual es en si, un conjunto de
técnicas especificas de intervencion que el terapeuta ajustara a las
necesidades individuales de la persona para lograr un cambio. Este proceso
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de cambio consta de tres etapas que tienen cierta secuencia en unos
momentos y en otros se superponen y vuelven a ocurrir consistentemente.
En la primera etapa se ayuda al paciente a que defina sus problemas en
términos de problemas resolubles; se hace a partir de un autorregistro que
hace el paciente de su propia conducta y una vez identificado el problema, se
formulan objetivos.

Durante la segunda efapa del cambio, el paciente debe desarrollar
pensamientos y conductas adaptadas e incompatibles con las anteriores, los
cambios seran en tres dreas principalmente: cognitiva, emocional y
conductual. La fercera etapa se centra en la consolidacién generalizacion y
mantenimiento de los cambios de conducta y la evitacion de recaidas o su
afrontamiento si se dan.

Resumiendo, algunas de las caracteristicas mds importantes de la terapia
cognitivo-conductual es que generalmente son activas, de tiempo limitado y,
considerablemente estructuradas; su objetivo es ayudar al paciente a
identificar, hacer pruebas de realidad y corregir las conceptualizaciones
distorsionadas e inadecuadas y las creencias irracionales.

Dentro de las técnicas que se agrupan en la terapia cognitivo-conductual, se
enfatizan diterentes aspectos de ia experiencia cognitiva, por ¢jemplo,
creencias, expectativas, cogniciones de resolucion de problemas,
autodeclaraciones de afrontamiento, imagenes, se ofrecen diferentes
prescripciones como el mejor punto de intervencién en el complejo
“cognicion-afecto-conducta-consecuencia” y por tultimo, se utilizan
diferentes estrategias de intervencion dirigidas a las creencias irracionales y
a fomentar las habilidades de afrontamiento. Entre las principales técnicas
se encuentran las siguientes:

a) Reestructuracion cognitiva. Esta disefiada para ayudar a la persona a
identificar, contrastar con la realidad y corregir las conceptualizaciones
distorsionadas y las creencias disfuncionales. Este enfoque se basa en la
premisa de que el afecto y 1a conducta de una persona estan determinados
fundamentalmente por la forma en que ésta construye el mundo. Con base
en que los sentimientos son el resultado de la forma de interpretar los
eventos, se entrena al paciente para que identifique los pensamientos
automaticos autoderrotistas y los reemplace por pensamientos y conductas
mads objetivas, autoestimulantes y dirigidas a la resolucion de problemas, un
ejemplo claro es la TRE, Terapia Racional Emotiva que maneja Ellis.

Por su parte, Mahoney (1988) menciona que en la adquisicion y utilizacion
de las habilidades de reestructuracion cognitiva, es importante ¢l uso de
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ayudas mnemotecmcas que denomina como RDEPP para signalizar y seguir
la secuencia que plantea Ellis:

Reconocimiento de la sensacion de malestar (ansiedad, depresion, irz, etc).
Discriminar los eventos privados (tanto pensamientos como imdgenes) que
acaban de ocurrir,

Evaluar las bases logicas y la funcion adaptativa de sus imdgenes y
autodeclaraciones.

Presentar altemutivas, es decir, generar monélogos privados o imagenes de
contenidos mas apropiados.

Pensar en un premio, es decir, recompénsese asi mismo por haber ejecutado
toda la secuencia. (Mahoney, 1988, Pig. 191).

B) Autoinstrucciéon: Meichenbaum (referido por Mahoney, 1985), plantea
que lo que se dice a si mismo la persona es muy importante para lograr el
cambio; aunque inicialmente se dirigidé a nifios “impulsivos”, con adultos
también ha demostrado ser eficaz en el tratamiento de ansiedad
principalmente. Esta técnica consiste en “pensar en voz alta” siguiendo una
secuencia para realizar la tarea considerando los siguientes aspectos:
definicion del problema, atencion dirigida, autorreforzamiento vy,
habilidades autocorrectivas, de ésta forma, la persona lleva el cambio bajo su
propio control.

c)Habilidades de atrontamiento en la inoculacion del estrés. Con esta
técnica se ensefia a las personas una serie de habilidades de afrontamiento
con el fin de capacitarlos para enfrentarse mas efectivamente con las
situaciones estresantes. El programa incluye tres fases: La primera fase estd
disefiada para ayudar a la persona desarrollar una mejor comprension de la
naturaleza del estrés y del afrontamiento. En la segunda fase se ensefian
habilidades especificas de afrontamiento y se asegura que tales habilidades
ya poseidas sean en efecto utilizadas. La tercera fase y final del
entrenamiento esta disefiada para proporcionar la practica gradual de
diversas habilidades por parte de la persona, en la clinica o en vivo, y para
permitir la evaluacién de los resultados de estos experimentos personales.
(Linn,1988). En este sentido, Golfried (1971) sugirid que la
desensibilizacion sistematica fuera conceptualizada como una estrategia
terapéutica mediacional ya que la persona sometida a esta técnica, puede
adquirir una habilidad de autorrelajacion general y asi se entrena en las
habilidades de superacion y afrontamiento.

La inoculacion del estrés, Meichenbaum y Cameron (1973), la describen
como otro sistema de enfrentamiento de habilidades de superacion, ésta se
deriva de la Autoinstruccion e incluye:

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




55

-Una discusion acerca de las reacciones de estrés (con énfasis en la
denominacion, atribucidn y autodeclaraciones inductoras de activacion);
-Entrenamiento en relajacién (presentado como una habilidad de superacion
activa);

~Prictica instruida en la emision de autodeclaraciones de superacion
(automanejo cognitivo, preparacion para el estrés, autorreforzamiento, etc).
-Practica supervisada en la utilizacién de las habilidades de superacion
anteriores, en una situacion de estrés real (por ejemplo, una situacion
impredecible) (referido por Mahoney, 1988, Pdg. 213).

d) Entrenamiento en la resolucion de problemas. D'Zurilla y Goldfried en
1971, definen “solucion de problemas como”.... un proceso conductual, bien
sea explicito o cognoscitivo por naturaleza, que a) hace posible una
variedad de alternativas de respuesta potencialmente efectivas, y, b)
incrementa la probabilidad de seleccion de la respuesta mas efectiva de entre
tales alternativas diferentes, (referido por Mahoney, 1989, Pig. 217)

Los mismos autores propusieron un modelo para la resolucion de problemas
consistente en cinco habilidades: a) orientacion general (es decir, la
predisposicion para resolver los problemas); b) definicion y formulacion del
problema; ¢) generacién de alternativas; d) toma de decisidon; y e)
verificacion (es decir, ia evaluacion del resultado de la solucion en la vida
real).

Al respecto, Sabel 1982 (citado por Bureos, P. 1995) presentd un ejemplo de
este enfoque de resolucion de problemas de la terapia cognitivo-conductual
con pacientes con cancer, consistente en ensenarles las habilidades de
resolucion de problemas para manejar diversos acontecimientos estresantes
relacionados con la enfermedad con la que obtuvo buenos resultado.

Como se observa, en la terapia cognitivo-conductual se combinan las
técnicas cognoscitivas y las técnicas conductuales como relajacion,
entrenamiento asertivo, desensibilizacion sistemadtica, y métodos de
imagineria o visualizacidon con los que es posible lograr un cambio favorable
para los pacientes.

3.4 Aplicacion en el dmbito penitenciario.

A lo largo de los afios la terapia cognitivo conductual se ha aplicado en
diferentes ambitos, los ejemplos mas claros fue su aplicacion en casos de
depresion, trastornos de ansiedad, trastornos del panico y suicidio, cada
aplicacion ha tenido un apoyo empirico significativo, proporcionando asi
una alternativa mas de tratamiento. Pero los alcances d¢ la terapia cognitiva
conductual no solo se han llevado en este tipo de casos; la modificacion de
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conducta que se puede conseguxr con esta ‘teoria ha llegado ha terrenos
inexplorados, tal es el caso de su utilizacién en los Centros De Readaptacion
Social.

Para que la teoria cognitivo conductual tuviese lugar en el tratamiento
penitenciario, tuvo que pasar por varias etapas; primeramente y durante las
décadas de los setenta y ochenta se acometieron algunos programas
psicologicos destinados a grupos seleccionados de internos con el proposito
de lograr cambios en ciertas variables psicoldgicas, de los mismos o en su
comportamiento. Incluimos en este apartado un conjunto heterogéneo de
terapias fundamentadas en los modelos psicodinamicos, médicos, de terapia
no directiva y otros (Dtinkel, Culleny Day citados por Clemente y Nufiez) 52,
Como elementos comunes a todos ellos aparecen los siguientes: 1) Se efectua
un diagndstico de la problematica psicoldgica de los individuos; 2) La
esencia de la intervencidn consiste en sesiones individuales o de grupo que se
realizan a lo largo de periodos prolongados, dirigidos a esclarecer las
eventuales problematicas personales subyacentes en los individuos; 3)
Finalmente se valora la posible recuperacion de los “delincuentes—
pacientes”. En estas técnicas “especializadas” se requiere que los operadores
sean terapeutas expertos.

Posteriormente en Espafa, bajo una orientacion psicolégica de corte
prominentemente psicodinimico o clinico, se llevaron a cabo dos proyectos
destinados a grupos seleccionados de internos. Uno, denominado “Unidad
Experimental de jovenes” de Alcala y desarrollado entre 1980-84, se
describié como la “intervencidn personalizada y global” sobre una poblacion
media de 15-20 internos jovenes con buen prondstico de reinsercién, con
quienes se realizaba este proyecto individualizado (Corrochano citado por
Clemente y Nufiez 1994 ). Otro, iniciado en 1982 en la prision de mujeres
de Valencia, consistio en la instalacion en pisos de la ciudad de un grupo de
internas, bajo supervision de personal penitenciario. Desgraciadamente, ni
uno ni otro fueron evaluados de forma sistematica.

Mas tarde se establecio la Terapia de Conducta, en donde el modelo badsico
utilizado es el condicionamiento operante, cuya ley empirica del efecto
establece que las consecuencias de una respuesta son un determinante de la
probabilidad futura de esa respuesta. Una aplicacion muy frecuente de la
terapia de conducta con encarcelados viene constituida por las economias
de fichas, cuyos elementos basicos son (Redondo, citado por Echeburrua)ss:
1) se establece una serie de objetivos conductuales (higiene, cursos ,
programas laborales, reduccion del consumo de drogas, de las agresiones y

32 Clemente y Nunez. Psicologia Juridica Penitenciaria lf, Pp.75-80.
3 Echeburrua E, Personalidades Violentas, P.p.258-287.
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violencia, etc); 2) se determina una serie de reforzadores o situaciones
gratificantes (visitas familiares, dinero, reducciones de condena); 3) se
pondera la relacion de conducta entre conductas —refuerzos; 4) se estructura
un sistema de fichas o puntos, que son entregados a los sujetos por sus logros
conductuales, y que pueden intercambiar por los refuerzos. Como
operadores de estos programas suelen actuar tanto terapeutas expertos como
para-profesionales previamente entrenados en técnicas conductuales.

Es asi como a principios de los ochenta en Esparia se llevaban a cabo, con
pequefios grupos de internos, sendos programas de modificacion de
conducta de corta duracion. Estos programas se dirigieron a la mejora de
once comportamientos relacionados con la higiene personal, limpieza de las
celdas, participacion y rendimiento en programas escolares y reduccidn del
consumo de tranquilizantes. Mientras duro el programa de economia de
fichas se produjo un cambio importante de los comportamientos objetivos —
con mejoras de hasta 48%-, que en la mayoria de los casos, sin embargo, no
se mantuvo tras la retirada del mismo (Redondo idem).

Finalmente, se empieza a trabajar con la Teoria Zognitivo-Conductual que
se fundamenta en ¢l modelo de aprendizaje cognitivo, el cual se basa en la
presuncion de que cada persona etiqueta sus reacciones emocionales con las
propias evaluaciones e intevpretaciones de los eventos, asi, su objetivo es
modificar el pensamiento de la persona teniendo como efecto un cambio en
su conducta observable (Dominguez, 1979).

Los principales avances conceptuales de la psicoterapia cognitiva de las tres
ultimas décadas han sido a) la diferenciacion entre las teorias racionalista y
constructivista, respecto a la cognicion; b) el reconocimiento de los aspectos
sociales, biologicos y personales; ¢) una nueva valoracion de los procesos
inconscientes; d) una mayor atencion a los sistemas individuales y sociales; y
e) la contribucion de las psicoterapias cognitivas al movimiento de
integracion en psicoterapia.™

Ya constituida la terapia cognitivo-conductual como tal, el programa mas
representativo de esta lo constituye el de competencia psicosocial (Ross,
Fabiano y Garrido citados en Echeburrua, 1996), cuyos elementos
fundamentales serian los siguientes: 1) se evaliian los déficits cognitivos y de
habilidades de interaccion de los sujetos; 2) se trabaja con grupos reducidos
(8- 12 sujetos), en sesiones 1-2 horas, de 1-5 veces por semana; 3) se aplican
las siguientes técnicas estructuradas: solucion de problemas, cuyo objetivo es
ensefiar a los sujetos a reconocer situaciones problematicas y generar
soluciones a las mismas; entrenamiento en habilidades sociales utiles para la

M Opcit 6
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interaccion mas exitosa de los individuos con su entorno social (para ello se
emplean técnicas de modelado, role-play, feedback, y practica estructurada);
control emocional de la célera, aprendiendo a anticipar situaciones y utilizar
ciertas habilidades cognitivas para evitarlas; razonamiento critico, mediante
que se ensefia a los sujetos a pensar reflexiva y criticamente sobre su propia
conducta y la de otros; desarrollo de valores, técnica en la cual , mediante el
trabajo sobre, “dilemas morales”, se ensefa a los individuos a tomar una
perspectiva social, poniéndose en el papel de los otros; habilidades de
negociacion en donde se ensefa a negociar como estrategia alternativa a la
confrontacidén; y pensamiento creativo programa.en el que se procura
desarrollar el “pensamiento lateral” o alternativo, frente a las mas habituales
soluciones estereotipadas, frecuentemente violentas con que muchos
delincuentes suelen abordar sus “problemas.”

De este modo hemos observado el tipo de tratamientos que se han llevado
acabo dentro del penitenciarismo, pero en los ultimos afios se ha confirmado
que la Terapia Cognitivo Conductual surte mucho mejores efectos que las
anteriores, debido a que generalmente las conductas se mantienen a través
del tiempo, a diferencia de la terapia conductual, en la cual las conductas
operantes desaparecen a falta de reforzamiento5. En base a lo descrito
anteriormente nuestro trabajo retomara la teoria cognitivo-conductual por
considerar que es la mas apta para este tipo de poblacion, esto es apoyado en
la creencia que los internos de los CPRS, poseen patrones de pensamiento
disfuncionales, y lo que lograra una readaptacion, es la reestructuracion de
tales pensamientos, que darin como consecuencia una modificacion
comportamental, reflejandose en la aceptacidn de las reglas impuestas por la
sociedad, convirtiéndose asi en un “readaptado social”

Dentro de nuestra investigacion se encontrd que la Direccion General de
Prevencion y Readaptacion Social creo el “Modelo Estratégico de
Readaptacion Social en el Marco Del Programa Corrupcion Cero” el cudl se
basa en el modelo Humanista, su objetivo principal es orientar de manera
eficaz a los diferentes profesionales encargados de la readaptacion social,
pretende aplicar estrategias que operen a bajo costo y en un lapso de tiempo
reducido, sobre los comportamientos antisociales que llevaron a las personas
a estar privadas de su libertad. Este modelo estratégico se sustenta en los
vertiginosos cambios econdmicos, politicos y sociales que se han producido
en los ultimos afnos y su interaccion con los factores psicologicos y
culturales, el cual establece claramente una serie de criterios con los cuales
deben cumplir los internos para ser acreedores a beneficios tales como la

33 Clemente M. Psicologia Juridica Penjtenciaria. P.p 341-353
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prelibertadsé, este programa retoma a la autoestima, pero solo como un
componente mds, y no como un aspecto importante y fundamental para
lograr la readaptacion, que es la forma en como pretendemos orientarlo.
Para tal efecto es necesario llevar una serie de pasos y objetivos especificos
que den validez a nuestra investigacion, como se describen en el siguiente

capitulo.
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El mas grande placer en
la vida, es hacer algo
que otros dicen que

no se puede hacer.
-Walter Bagehos-
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METODOLOGIA.

Delimitacion del problema elegido.
2 Coémo la autoestima favorece al tratamiento penitenciario?

La autoestima cuenta con varios factores que fortalecen o decrementan la
confianza y merecimiento del sujeto, lo que lo lleva a cometer o no un delito
y posteriormente a la aceptacion de su responsabilidad en el “ilicito” y con
ello lograr que trabaje y cumpla con los requisitos necesarios para ser
candidato al Consejo Técnico Interdisciplinario y posteriormente aspirar a
ser preliberado; al creer mas en si mismo, serd capaz de aceptar el
compromiso que adquiere con la institucion y asi podra encontrar nuevas
alternativas de solucion a los problemas a que se enfrente al estar
reintegrado a su medio.

Lo anterior, en nuestra opinion es la “readaptacion”, propiamente dicha y
ratificada por el Dr. Sergio Garcia Ramirez er su Manual de prisiones
(1994).

Objetivo especifico de la investigacion:

Objetivo General: Favorecer el tratamiento penitenciario a través de un taller
que aumente la autoestima y la capacidad de compromiso en los
sentenciados por robo.

Objetivo Especifico: Facilitar el trabajo del area de psicologia para que en un
futuro se pueda conseguir un mayor numero de preliberados.

Objetivo Especifico: Dar a conocer conceptos basicos de autoestima y su
importancia para lograr una mejor calidad de vida.

Objetivo Especifico: Lograr la concientizacion de las causas que llevaron al
sentenciado a cometer el delito y ayudar a reconocer nuevas alternativas de
solucion.

HIPOTESIS:

Hipotesis de trabajo: La autoestima y la capacidad de compromiso ayudan al
tratamiento penitenciario de los sentenciados por robo ubicados en 2da
etapa (en la cual los sentenciados comienzan a integrarse a la vida dentro
del penal).
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Hipotesis alterna: Si la autoestima influye en la capacidad de compromiso
“entonces ayuda al tratamiento penitenciario. .
Hipdtesis Nula: Si la autoestima no influye en la capacidad de compromiso
entonces no ayuda al tratamiento penitenciario.

V.I. Autoestima
V.D. Capacidad de compromiso

Autoestima: “Es la evaluacion que el individuo hace y mantiene por
costumbre al respecto de si mismo, expresa unaactitud de aprobacion o
desaprobacion e indica el grado en que el individuo se cree capaz,
importante, exitoso y valioso. La autoestima es un juicio personal de valor
que se expresa en las actitudes que el individuo manifiesta a otros a través de
reportes verbales y otras conductas expresivas abiertas”Coopersmith (1967).

Capacidad de compromiso: Es la aptitud de un sujeto para poder establecer
acuerdos y cumplir convenios con una institucion o persona.

Variables controladas:

*Edad

*Sexo (masculino)

*Escolaridad (saber leer y escribir)

*Delito

*Etapa de tratamiento (2da etapa)

* Continuidad

*Etapa de tratamiento, en referencia a lo estipulado en el Modelo Estratégico
dentro del Marco del Programa Corrupcion Cero (2001)

*Clemente y Nufiez (1994), aseguran que la continuidad en el tratamiento,
transmite interés por parte del terapeuta hacia el grupo; situacion que
fortalece la autoestima y produce mejores resultados en la interaccion

grupal.
Escenario, materiales y sujetos.

a) Escenario: El estudio se llevo a cabo dentro de las instalaciones del
Centro Penitenciario de Readaptacion social “Dr. Sergio Garcia
Ramirez”, el cual esta ubicado en Chiconautla Municipio de Ecatepec,
Edo. de México, en el Departamento de Psicologia en el saldén de usos
multiples, el cual cuenta con una iluminacidon adecuada y espacio
disponible para veinte sillas.

b) Materiales: Copias del Inventario de autoestima de Coopersmith,
copias del Registro para medir la Capacidad de Compromiso. Hojas
blancas tamano carta, ldpices, colores, cartulinas de colores,
plumones, tijeras, pegamentos, lecturas, grabadora, CDS, pelotas,
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sillas, escritorio, rotafolios, estambre, dulces, tarjetas bibliogrdficas,
SegUros.

Sujetos: La muestra estuvo integrada por un total de 30 sujetos,
divididos en 2 grupos, uno el grupo experimental y otro ¢i grupo
control, cada grupo conformado de 15 sujetos. Los grupos fueron de
tipo cerrado y las caracteristicas que poseian eran las siguientes:

C

~

CRITERIOS DE INCLUSION.

*Sentenciado por robo

*Estar en tiempo juridico de prelibertad

*Tener de 20 a 30 afios de edad

*Poseer apoyo de la familia

*Estar en 2da fase del tratamiento peritenciario
*Saber leer y escribir.

*Ser del sexo masculino.

*Ser primodelincuente.

CRITERIOS DE EXCLUSION,

*Ser procesado.

*Ser mayor de 30 anos.

*Ser analfabeta.

“Ser sentenciado por otro delito que no sea robo o por poseer mas de
una sentencia,

*No estar en tiempo juridico de prelibertad.

*Ser del sexo femenino.

*Ser reincidente.

Disefio, tipo y controles.

a) Diseno: El disefio de aplicacion fue de campo, tipo experimental de
preprueba - posprueba y grupo control?. Se utilizaron 2 grupos de
sujetos de la misma poblacion en los cuales 15 formaron parte del
grupo experimental y 15 del grupo control, recordando que la edad de
estos oscilara entre 20-30 afios en ambos grupos.

b) Tipo: Experimental de preprueba-posprueba y grupo controls®, Este
disefio incorpora la administracion de prepruebas a los grupos que
componen el experimento. Los sujetos son asignados al azar a los
grupos, después a éstos se les administra simultineamente la
preprueba, un grupo recibe el tratamiento experimental y otro no (es
el grupo de control); y finalmente se les administra, también
simultineamente una postprueba.

7 Tamayo M. El proceso de la investigacion Cientifica, P.p 71
5% Hernandez R. Metodologia de 1a Investigacion. P.p 142
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La adicion de la preprueba ofrece dos ventajas: primera, las
puntuaciones de las prepruebas, pueden usarse para fines de control
en el experimento, al compararse las prepruebas de los grupos, se
puede evaluar que tan adecuada fue la aleatcrizacion, lo cual es
conveniente con grupos pequefios. La segunda ventaja reside en que
se puede analizar el puntaje ganancia de cada grupo ( la diferencia de
la preprueba, y la posprueba).

c) Controles: Se controlaron las variables de Edad, Sexo, Escolaridad,
Delito, Etapa de tratamiento, y Continuidad. Debemos aclarar que el
ambito penitenciario implica ¢n si una limitacién y un bajo control de
variables externas al grupo de trabajo, tales como la masificacion, la
insalubridad, la prepotencia del cuerpo de vigilancia, la falta de apoyo
familiar, etc., que indudablemente pueden llegar a influir o no dentro
del trabajo.

Instrumentos:

e Encuesta informal para el personal del Area de Psicologia, la cual
consta de 10 preguntas. (Anexo 5)

e Inventario de Autoestima de Coopersmith para adultos.
Autor: Stanley Coopersmith (1989)
Objetivo: Evaluar la autoestima de adultos.
Poblacion Objetivo: Dirigida a poblacion de 15 afios en adelante.
£l inventario de autoestima de Coopersmith para adulfos esta
conformado por 25 afirmaciones con respuestas dicotomicas.
El inventario se califica asignindole a cada reactivo 1 punto con valor
de 1 o 0 dependiendo el caso; y al finalizar se suman dichos puntajes
obteniendo a su vez la calificacion final.

Forma de calificar:

Reactivos directos:Si=1 No=0

No de reactivos : 1,4,5,8,9,14,19,20.

Reactivos inversos: Si= 0 No =1

No de reactivos: 2,3,6,7,10,11,12, 13,15, 16, 17, 18,21, 22,
23,24,25.5

Validez y Confiabilidad: El inventario de autoestima de Coopersmith
version para adultos ha demcstrado ser valido y confiable para la
aplicacion en poblacion mexicana adulta, fue traducido al espariol con
base a la traduccion del mismo inventario en su version para nifios en

39 Lara- Cantu (1990) inventario de Autoestima Para Nifios y Adultos, P.p, 1-10
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el cual se uso el procedimiento de traduccion doble (back translation).
Los resultados que se obtuvieron en cuanto a validez son los siguientes:
la media del inventario fue de 17.55, con una desviacion estandar de
4.6; con un rango de 2 a 25 puntos, una Kurtosis de 0.171 y simetria
de - 0.76.

La validez de Constructo del instrumento se evalué estimando el poder
de discriminacion de los reactivos de las calificaciones altas y bajas por
medio de pruebas t. Los resultados mostraron que todos los reactivos
discriminaron significativamente (p = 0.05).

La validez del instrumento se evalué por medio de correlaciones
(pearson) con el Cuestionario de Personalidad de Eysenck, cuyos datos
sobre validez y confiabilidad para poblacion mexicana se reportan en
(Eysenck y Lara — Cant)¢0 ; el cuestionario consta de cuatro escalas:
Neuroticismo, Psicoticismo, Extraversién y  Deseabilidad Social;
consiste en preguntas con respuestas dicotomicas.

Basiandose en los resultados de estas correlaciones, correlacion muy
alta negativa entre la autoestima y neuroticismo (r= 0.71, p= 0.00);
positiva entre autoestima y extraversion (r= 0.42, p= 0. 001); positiva
con deseabilidad social (r= 0.39 , p= 0.001), demuestran que el
instrumento es confiable para medir ia autoestima.

La confiabilidad evaluada por el coeficiente alpha de crombach mostro
un valor de 0.81. (Lara- Cantu 1993)

Registro Para Medir la Capacidad de Compromiso El cual registro la
puntualidad, asistencia, higiene, cumplimiento de las tareas asignadas,
cooperacion durante las sesiones, cumplimiento de las reglas
establecidas al inicio del taller, el cual se calificé con una puntuacion
de 0,1 0 2 si cumplieron o no con las caracteristicas antes descritas.

Procedimientos, muestreo, fases, etc.

Se integré una muestra de 30 sujetos, con las siguientes caracteristicas;
sentenciados por robo sin importar el agravante, de 20-30 afios, con

El muestreo fue no probabilistico de tipo intencional ya que se
estipularon de antemano las caracteristicas que deberan poseer el grupo
de sujetos y el numero que integrara la muestra.

Con el programa ya elaborado y con la poblacién determinada, se
presento la propuesta en el Centro de Readaptacion Social de Ecatepec
ante las autoridades pertinentes para llevar a cabo su aplicacion.

 Eysenck, Sy Lara — Cantu, M (1989) Un Estudio Transcultural de |a Personalidad en Adultos
Mexicanos e Ingleses,

Pip 14-20.
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instruccion primaria, encontrandose en tiempo juridico de prelibertad y
que pertenezca a la 2da etapa del tratamiento penitenciario del modelo
antes mencionado; esta muestra se subdividid en dos grupos de 15
miembros cada uno clegidos al azar, el primer grupo fue denominado
experimental, los 15 internos restantes formaron parte del grupo control.

Contando con la autorizacién se reunié a ambos grupos. Se les aplico el
pretest con el Inventario de Autoestima de Coopersmith.

El pretest fue el inicio de la investigacion de campo y continud con las
sesiones establecidas en el programa, durante las cuales se evalué el
compromiso a través de un registro, el cual se explico anteriormente.
(Grupo Experimental).

De igual forma en el grupo Control se evalud la capacidad de
compromiso; utilizando el registro, con la diferencia de que solo se realizd
durante las sesiones de pretest y postest considerando los elementos
mencionados anteriormente.

Una vez elegida la poblacion y explicados los objetivos, se procedié a la
aplicacion del “programez” y cada una Jc las sesiones; lus cuales fueron
10 sesiones que se realizaron con el grupo Experimental. Con el objetivo
de elevar la autoestima y la capacidad de compromiso.

El tiempo aproximado para llevar a cabo este programa fue de catorce
dias, comenzando en viernes, aplicando el pretest, dejando pasar sibado y
domingo, iniciando el dia lunes con el taller, continuando con este hasta
el dia viernes, descansando una vez mas sibado y domingo, retomando el
trabajo la siguiente semana de lunes a viernes, concluyendo con el taller.
Se dejo pasar sibado y domingo, para concluir la investigacion con la
aplicacion del postest el dia lunes.

Las 10 sesiones del programa tuvieron una duracion aproximada de
ciento veinte minutos realizando una sesion diaria.

Concluido el taller se aplico el postest y se analizaron los datos obtenidos
estadisticamente, con l1a r de pearson para obtener la correlacion entre la
autoestima y la capacidad de compromiso, ademds de que se buscaron las
diferencias entre las medias de ambos grupos en autoestima y capacidad
de compromiso.
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RESULTADOS.

Muy pocos investigan para
descubrir la verdad; 1a mayoria
de nosotros trata de confirmar
los propios errores y perpetuar
el prejuicio.
-Hawksville Herald~
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RESULTADOS.

La informacién que a continuacidn se presenta fue obtenida a través de la
aplicacion, del test de autoestima de Coopersmith y del registro para medir
capacidad de compromiso (ver anexo 2 y 3), los resultados arrojados por los
sujetos del grupo experimental en las evaluaciones de capacidad de
compromiso y autoestima, en pretest y postest se observan en la Tabla 1.

Tabla 1
[ GRUPQ EXPERIMENTAL !
| SUJETOS CAPACIDAD DE COMP. AUTOESTIMA
. Pretest Postest Pretest Postest
1.- 10 12 20 24
*2.- 7 12 8 16
3.- 10 12 22 21
4.- 12 12 24 23
*5.- 8 11 17 17
6.- 12 12 ’ 19 21
7.- 12 12 22 22
i 8.- 10 12 17 22
9.- 11 12 22 22
*10.- 12 8 19 20
11.- 10 11 20 22
12.- 11 10 12 18
*13.- 9 8 18 16
14.- 12 12 16 21
15.- 10 12 17 21

Podemos observar que en el caso del sujeto numero dos, la capacidad de
compromiso y autoestima se modifican considerablemente después del
tratamiento. Otro de los casos que podemos analizar es el del sujeto N.5 el
cual aumenta su capacidad de compromiso después del tratamiento, los
sujetos N.10 y N.13 fueron dados de baja del taller ya que faltaron de
manera continua en tres sesiones; tal situacion afecta los resultados
generales al comparar las puntuaciones del grupo control con el
experimental; las deserciones se debieron a factores individuales, en el caso
del sujeto N.10 el motivo de la desercion fue consecuencia de la
disminucion de su capacidad de andlisis provocada por el consumo excesivo
de drogas, esto lo hacia sentirse en desventaja con sus comparnieros ya que no
podia expresarse de la manera en que lo deseaba, por ello abandono el
taller. El sujeto N.13 deserto ya que poseia una sentencia corta, la cual se
podia compurgar en este mismo afio sin hacer el minimo esfuerzo y por ello
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“deserto del taller. Es importante mencionar que a pesar de esto ambos se
presentaron a la ultima evaluacion.

Enesta tabla se muestran los resultados arrojados por los sujetos de! Grupo
..Control en las evaluaciones de capacidad de compromiso y autoestima, en
pretest y postest en la Tabla 2.

Tabla 2
]GRUPO CONTROL i
SUJETOS CAPACIDAD COM. AUTOESTIMA

Pretest Postest Pretest - Postest
1. 12 11 22 23
*2.- 10 9 15 13
3.- 10 10 15 19
1.- 8 10 e 21 21
*5.- 10 B S s 1) 20
*6.- 10 BN 10
7.- 12 12 15
8. 127, 24 ' 23
*9,- 10 0 20 15
10.- L2 11 13
- 12: 23 23
12.- RS v 17 22
*13.- 12 S 15 12
14.- 10 .10 20 20
15.- 10 11 18 18

En esta tabla podemos observar que en los casos de los sujetos N. 2, N6, N8,
N9, N13, la autoestima baja y por lo tanto la capacidad de compromiso
también disminuye, en el caso del sujeto N5, la situacion es inversa ya que al
subir la autoestima, la capacidad de compromiso también se incrementa, en
los demds casos se percibe que se incrementa la autoestima, pero la
capacidad de compromiso disminuye ligeramente, esto debido a que el dia de
la post evaluacion fueron impuntuales o se presentaron poco higiénicos. En
la mayoria de los casos llegaron tarde ya que los custodios no los dejaban
pasar al drea de psicologia, esto explica por que la capacidad de compromiso
disminuyo.
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En las siguientes graficas Figura 1 y 2, se muestran los porcentajes de la
comparacion de los Grupos Experimental y Control en Pretest y Postest de

Autoestima.

Figura 1

Comparacion de Grupos en Pretest de AUTOESTIMA.

e 1
48%
Grupo
| 2 Experi-
52% mental.
Grupo
Control.

Figura 1 Comparacion de Grupos en Pretest de Autoestima.

En la grdfica se indica, que el porcentaje de autoestima es mayor en el grupo

control en comparacion con el grupo experimental, al realizar el pretest.
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Figura 2

Comparacion de Grupos Postest AUTOESTIMA

[ ] 2
Grupo 51%
Control. Grupo
Experi-
mental.

Figura 2 Comparacion de Grupos en Postest de Autoestima.

En esta grafica se puede observar el cambio en los porcentajes de autoestima
en ambos grupos, en donde el porcentaje del grupo experimental cambia del
48 % al 51 % después de asistir al taller y el porcentaje del grupo control
disminuye del 52% al 49%, al realizar el postest . Esto demuestra que el
hecho de asistir al taller influyo en la autoestima del grupo experimental.
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En las siguientes graficas Figuras 3 y 4, se presentan los porcentajes
obtenidos por el grupo experimental y grupo control en las evaluaciones de
pretest y postes, en capacidad de compromiso.

Figura 3

Comparacion de Grupos Pretest en
CAPACIDAD DE COMPROMISO

[} 1
45% Grupo
. 2 Experimental.
55%
Grupo
Control

Figura 3. Comparacién de Grupos en Pretest de Capacidad de Compromiso.

En esta grifica se muestran que el porcentaje de capacidad de compromiso
del grupo control es mayor que el porcentaje del grupo experimental al
llevar acabo la preevaluacion.
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Figura 4

Comparacion de Grupos en Postest en
Capacidad de Compromiso

L] 2
4B%Grupo
Control - i
52%
Grupo
Experimental

Figura 4 Comparacién de Grupos en Postest de Capacidad de Compromiso.

En la grifica anterior encontramos que los porcentajes del grupo control
cambiaron de 55% a 48% y los del grupo experimental varian de 45% a
' 52%, en la pos-evaluacion.

De esta manera las Figuras 3,4,5 y 6 demuestran que la autoestima influye
en la capacidad de compromiso, de la misma forma se confirma que el taller
da resultados; puesto que logro aumentar la autoestima del grupo
experimental y como consecuencia también se incremento la capacidad de
compromiso de los sujetos, esto nos lleva a la conclusion de que ayuda al
tratamiento penitenciario.

Por otro lado observamos que al disminuir la autoestima en el grupo control,
también disminuye la capacidad de compromiso.
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Grupo Experimental

Tabla 3
~ Autoestima - Capacidad de compromiso
o242 12
F164 12
S22
L23t a2
D VAU N B |
21 12
22 12 Resultados de la comparacion de autoestima y capacidad de
22 12 Compromiso con la r de Pearson
22 12 r=0.5173
20 8
22 11
8 10
16 8
21 12
21 12
306 168

Se utilizd la r de Pearson ya que esta nos da la medida de la relacion entre
dos variables, ya que si las variables estin directamente relacionadas, a
medida que aumenta una, la otra también lo hace.

El valor critico obtenido para el grupo fue de 0.441 y el valor de r es de
0.5173; por lo tanto r es significativa.

Cuando el valor de r es mayor al valor critico entonces es significativa,
cuando el valor critico es mayor que r entonces no es significativa.

Lo anterior nos muestra que existe una correlacion positiva media, ya que al
incrementar la autoestima, también aumenta la capacidad de compromiso.
Esto nos lleva a aceptar la hipotesis alterna la cual dice que “Si la autoestima
influye en la capacidad de compromiso entonces ayuda al tratamiento
penitenciario”. Esto se puede observar en la Figura 5.
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Figura 5

Correlacién entre Autoestima y
Capacidad de Compromiso del Grupo

Experimental

14
g 12
£

2 10
[<% h
3 6
5
LS
S 2
o
{

Autoestima

Figura 5. Representacion de la Correlacion entre Autoestima y Capacidad de
Compromiso en el Grupo Experimental.

En esta grifica se puede observar la correlacion entre autoestima y
capacidad de compromiso, con respecto a los resultados de la r de Pearson.
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Como un instrumento adicional para validar el trabajo del taller de
autoastima se aplico una encuesta informal (ver Anexo 4) de la cual se
retomaron las preguntas 1, 2, 3 y 10 que evaluan el aprendizaje dentro del
taller, los resultados se muestran a continuacion. Figura 6.

Figura 6.

Comparacién de las respuestas de la
encuesta informal del taller de Autoestima
aplicado al Grupo Experimental.

30
= 25
g 20
g 15 -
5 10
2

5

0

Numero de preguntas

‘B Pretest B Postest |

Figura 6.Comparacion de respuestas de la encuesta informal.

Se perciben cambios significativos en el tipo de respuestas de la encuesta
informal que se evaluaron en pretest y postest, ya que aumenta la
calificacion obtenida por los sujetos, el cambio mas evidente se da en la
pregunta dos en la que en un inicio la puntuacion bruta de 6 se incrementa
a 26, sucediendo lo mismo en las preguntas 1,3 y 10 aunque no se denota
una diferencia tan significativa.

En la siguiente grafica se muestran las sesiones en que mds participaron los
integrantes del taller, asi mismo se puede observar que las sesiones en que
mayor participacion existid por parte de los internos fueron las sesiones
No.4, No.7 y No.8 en las que el porcentaje de participacion fue del 86.66%.
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Figura 7.

Porcentaje de Participacion en cada
sesion del Taller de autoestima

100

Porcentaje de participacién.
[4.]
o

Figura 7, que Representa el Porcentaje de Participacion en las Sesiones.

Es importante mencionar que en las sesiones 7 y 8 los temas que se trataron
fueron Comunicacion y Relaciones Interpersonales respectivamente, estas
sesiones fueron asignadas desde la tercera sesion, por lo que se les pidioé que
se dividieran en dos grupos posteriormente, se les dio la indicacién de que
ellos tendrian que exponer y que la informacion se les entregaria en las
sesiones siguientes pero también era su responsabilidad buscar informacion
extra sobre el tema que les tocara a cada uno.

La variacion en los indices de participacion se debe a que en cada sesion
faltaron dos o tres integrantes del grupo, las causas ya se explicaron en
graficas anteriores.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




78

En esta grdfica podemos percibir que el indice de participacion aumenta a
partir de la cuarta sesién a un 100%, estos porcentajes se sacaron tomando
en cuenta solo el numero total de integrantes que acudio a cada sesion, pero
los cuales participaron de manera continua .

Figura 8

Porcentaje de Participacion en las
sesiones del Taller de Autoestima.
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Figura 8. Muestra el Porcentaje de Participacion de los Asistentes al Taller.

Es necesario mencionar que la mayoria de los internos cuando les toco
exponer (sesiones 7 y 8), llevaron informacion extra para su exposicion
individual mostrando interés en la actividad y sobre todo compromiso hacia
sus compafieros y hacia ellos mismos.
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CONCLUSIONES.

Cuando considero a veces que las
grandes consecuencias provienen
de cosas insignificantes, me da la
sensacion de pensar que no hay
cosas pequenas.

-Bruce Barton-
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CONCLUSIONES

Esta investigacion partio del interés por conocer ;como? se aplica la
psicologia en el ambito penitenciario, ya que durante nuestra
formacion académica nos percatamos, de que no, se le a dado
importancia al papel del psicdlogo y la trascendencia que tiene éste
para lograr la Readaptacion; tal como nos pudimos dur cuenta en
nuestra investizacion, la mayoria de las tesis realizadas, abarcan
temas educativos, industriales o clinicos, retomando el seguimiento de
casos o elaborando nuevos programas para enfermedades organicas, y
no sociales, como es el caso de la delincuencia que dia a dia ataca a
nuestra sociedad.

Asi mismo debemos resaltar que la autoestima juegza un papel
sumamente importante en la readaptacion, ello por que permite el
autoconocimiento,  autoconcepto, autorespeto, autoevaluacion y
autoaceptacion, que a su vez propician que el sujeto se quiera mas asi
mismo, esto se percibe en la forma en que se relaciona con los demas y
con su familia, este nuevo tipo de relaciones llevan consigo mayor
confianza, seguridad y ofecto, creando nuevas formas de
comunicacion ¢ impulsandolo a mejorar como individuo en todas sus
facetas de vida.

Esto reafirma que la autoestima es producto de la interacciéon que
tiene el individuo con la sociedad, todo ello siempre en busca de un
“merecimiento”, el cual se consigue a través de una competencia
efectiva que lo puede llevar al triunfo, asi cada triunfo logra un
sentido de pertenencia y aceptacion ya que siente que es productivo;
tal situacién, va ayudando a incrementar dia a dia su autoestima,
impulsandolo a conseguir nuevas metas. Cuando estos procesos se
dan de manera negativa se siente el fracaso y la inferioridad
provocando el rechazo y la insatisfaccion consigo mismo.

Por otro lado se hizo referencia a que la autoestima tiende a ser
fluctuante dependiendo de cada sujeto y de las situaciones que esta
experimentando; esto se pudo observar de manera practica dentro de
cada una de las sesiones, en las que se trabajaba sobre un tema
diferente un ejemplo de esto se observo cuando uno de los grupos que
estaba preparando su material para exponer, se enfrento a una
situacion en la cual la actitud de interés y alta motivacion que poseian
fue interrumpida por una trabajadora social, la cual los agredio
verbalmente al sugerir que, estaban planeando un motin, tal situacién
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provoco que se desanimaran y perdieran el interés por continuar con
la preparacion de la exposicion, pero uno de los integrantes (el lider)
hablo con la trabajadora explicando que era lc que estaban haciendo;
de esta forma la trabajadora se disculpo y la tarea fue reanudada, tal
ejemplo denota como fluctia la autoestima.

El ejemplo anterior denota no solo la fluctuacién de la autoestima, sino
también permite percibir, la forma en que el sujeto empieza a
reconocer al otro y aceptar que también tiene derechos, que tiene
necesidades; por lo tanto merece respeto y reconocimiento.
Integrindose asi a un nuevo grupo de interaccién, lo que implica
volverse un ser pro-social y no antisocial; esto ayuda al sujeto a
reconocer como suyos tanto sus éxitos como sus fracasos, dejando
atras la falta de responsabilidad hacia sus fracasos, y no tomando la
postura comoda de culpar a los demas.

De esta forma se confirma que la autoestima, puede ser modificada a
través de un programa que trabaje directamente sobre la conducta y
forma de pensamiento del interno utilizando técnicas cognitivo —
conductuales, que implican un cambio intelectual que se refleja en la
conducta, este tipo de técnicas logran concientizar al sujeto ayudando
a que acepte el ilicito y las consecuencias que este implica; asi
adquiere una nueva perspectiva de lo que ha sido y puede llegar a ser
su vida

Ciertamente la delincuencia es una enfermedad social, que no solo
aqueja a quienes la sufren de manera directa, por ejemplo en un
asalto, una violacion o bien un secuestro; de la misma forma afecta a
la familia del delincuente, porque generalmente implica la
desintegracion de ésta y probablemente contribuya a que se
desarrollen patrones de conducta delictiva para los integrantes,
provocando que su estilo de vida sea el delinquir. La mayoria de
nosotros pensamos que la delincuencia termina cuando el ladrén es
ingresado a un centro penitenciario, pero realmente no es la sentencia
la que readapta, sino el tipo de tratamiento que debe lograr
proporcionarle nuevas herramientas de solucion a sus conflictos; si el
tratamiento no logra tal objetivo, la predisposicion a la reincidencia
sera mayor.

Como se describid anteriormente las penitenciarias fueron creadas con
la finalidad de recibir y retener “carne sucia”, a través del tiempo, tal
funcion fue modificada, ya que se comenzé a pensar que son seres
humanos, que poseian derechos, necesidades y por lo tanto la pena
tenia que estar en funcion o gravedad del delito, comenzando a
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dictaminar el tiempo que pasarian en la institucion; asi mismo se
determinan el tipo de castigos, los cudles varian segun el lugar y época
en donde se desarrolle, siendo el caso de los aztecas que castigaban el
adulterio con la muerte o bien los romanos quienes, en un principio
crucificaban a todos aquellos que cometieran algun delito, fuera este
robar, o ir en contra de lo que dictaba el emperador. Actualmente
esta vision a cambiado, aunque no completamente, sin embargo, se
empapa de un nuevo sentimiento humanitario, dando entrada a
nuevas formas de tratamiento, las cuales consisten en proporcionarles,
Un Oficio, Educacidn, Atencion Médica, Social y Psicoldgica.

Es asi como cada drea tiene que trabajar de manera continua con cada
uno de los internos, para tal efecto el tratamiento se divide en tres
etapas(anexo 1); Para iniciar el tratamiento deben ser sentenciados,
posteriormente al encontrarse en la 3ra etapa y cumplir con los
requisitos necesarios, son propuestos en un Consejo Técnico
Interdisciplinario, el cual examina y discute los avances que ha tenido
en cada una de las dreas de trabajo y se determinard si esta listo para
ser reincorporado a la sociedad, a tal proceso se le llama Prelibertad.
Es importante mencionar que no por el hecho de estar propuestos en
un Primer Consejo Técnico Interdisciplinario, significa que serdn
preliberados; sin embargo, ¢l negar lu preliberacion, nos indica que
todavia hay aspectos que deben seguir trabajindose con el interno,
para que verdaderamente al salir cuenten con todas las herramientas
necesarias, para no volver a delinquir.

Debemos mencionar que el tratamiento penitenciario es fundamental
para que un sujeto logre una readaptacion, y uno de los factores
primordiales en un buen tratamiento es la disposicion del individuo, si
el sujeto, esta convencido de querer lograr cambios en su persona y a
su vez en su familia, entonces la intervencion del psicologo es
meramente como guia y es aqui donde el interno debe lograr
comprometerse consigo mismo, para ello es fundamental una buena
autoestima, que posea metas a corto, mediano y largo plazo y sobre
todo tener un gpor qué? o ;para qué? salir de la carcel, tal motivacion
puede ser la familia (padres, hermanos, esposa e hijos), o bien el deseo
de reconstruir su vida y ser productivo para si mismo y para la
sociedad.

Cuando hablamos del tratamiento debemos recordar que el fin es
readaptar, de esta manera la readaptacion, se refleja en el hecho de ser
preliberado y tener mejores relaciones con su familia y con la
sociedad; pero la meta no solo es ser preliberado, puesto que implica
una responsabilidad aun mayor; ya que debe presentarse semanal,
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.-quincenal o mensualmente a prestar un servicio a la institucion e
informar las actividades que ha realizado en el exterior, esto para
tener una idea clara de cémo ha sido su reincorporacién social. La
prelibertad es un compromiso; en primera instancia consigo mismo,
después con la familia que representa el primer circulo social y
finalmente con la institucidon. Es importante mencionar que si el
preliberado rompe con los lineamientos establecidos para la
prelibertad, tal beneficio puede ser revocado y por lo tanto regresara a
la institucion penitenciaria.

Aunado a esto la prelibertad, funge como el motivador principal para
que los internos deseen readaptarse.

Otro aspecto que puede influir en la readaptacién es la distribucion de
los internos dentro del penal; en especifico en el CPRS “Doctor Sergio
Garcia Ramirez”, ya que en cada uno de los dormitorios podemos
encontrar tanto, violadores, homicidas, secuestradores, ladrones, etc,
conviviendo en el mismo espacio, lo que la mayoria de las veces
provoca que se contaminen y aprendan formas nuevas para delinquir,
sobre todo cuando los internos tienen que cumplir con una sentencia
larga, lo que hace mas dificil su readaptacion. Debido a lo anterior nos
dimos cuenta de que entre mds corta sea la estancia y la edad del
interno, tiene mayores probabilidades de readaptarse y establecer una
nueva forma de vida.

Con todo lo anterior concluimos que la autoestima es un recurso
biopsicosocial, ya que se encuentra ligada a la cultura, los valores, la
familia, a la personalidad y la conducta manifiesta del individuo y por
lo tanto se vuelve indispensable en el tratamiento penitenciario.

La conducta del ser humano, ha sido resultado de un proceso de
aprendizaje a lo largo de su vida y como tal, es susceptible de
modificarse; de ello se encarga la Teoria Cognitivo-Conductual,
empleando diferentes técnicas desarrolladas a lo largo de su proceso
de formacion, en donde el papel del terapeuta es detectar, evaluar y
modificar las formas de pensamiento no funcionales para el sujeto, de
esta manera podemos observar que el pensamiento tiene un gran
efecto sobre la conducta, por lo que en muchas ocasiones se¢ llega a
actuar de manera inconsciente, cuando logra darse cuenta de esas
conductas disfuncionales, comienza el nuevo reaprendizaje llevando
como consecuencia una reestructuracion cognitiva y conductual que
proporciona nuevas formas de soluciény de relacion.
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Retomando lo anterior concluimos que, la Terapia Cognitivo-
Conductual logra que los cambios en el sujeto sean mds profundos y
duraderos, ya que provoca que los sujetos actiien por conviccion y no
por obligacion.

Dentro del trabajo que se realizo en el CPRS Ecatepec observamos que
al trabajar en grupo con los internos, es necesario establecer un buen
Rapport para lograr su confianza y cooperacion, de esta forma se logra
mayor cohesion e identificacion grupal.

Por otro lado se percibio que las técnicas de juego en espacios abiertos
y de participacion activa, surten mejores efectos que las técnicas
directivas en las que, el psicologo es el tnico que prepara y da
sugerencias de como debe realizarse el trabajo dentro del grupo, de tal
forma recomendamos que é! psicologo se convierta en un observador
participante.

Observamos que se obtienen mejores resultados a través de las
técnicas en las que se sensibiliza, confronta y se entrena, en la
resolucion de conflictos, para obtener mejores alternativas de solucion.
Los temas que mas se enfocan en esto, son: Asertividad,
Comunicacion, Autoconocimiento, Autoevaluacion, entre otros.

En base a todo lo anterior concluimos que efectivamente la Teoria
Cognitivo-Conductual es la mejor corriente psicologica para abordar
el tratamiento penitenciario ya que no solo modifica conductas sino
también pensamientos.

La conclusion final de la investigacion se centra en tres aspectos, el
primero en el que la autoestima funge como motor pri:acipal para
lograr el crecimiento y el desarrollo individual; el segundo donde el
tratamiento penitenciario no ha logrado cumplir en su totalidad con
su objetivo, que es readaptar; el tercero que hace referencia a la teoria
cognitivo-conductual la que no solo promueve, sino cumple con los
requisitos necesarios para proporcionar un adecuado tratamiento
penitenciario, por ultimo la relacion de estos tres aspectos da como
resultado un tratamiento adecuado a 1a poblacion, a la personalidad y
a las necesidades sociales, por ello nuestra propuesta se basa en la
integracion de éstos para dar un tratamiento, el cual logre fomentar la
capacidad de compromiso en los internos y con ello avancen a la
tercera ctapa y que en un futuro sean propuestos para el CTI y
consigan su prelibertad.
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» A continuacién se¢ presenta la propuesta de tratamiento que se_ llevo
acabo durante esta investigacion, la cual abarca los siguientes
aspectos:

PROGRAMA DE INCREMENTO DE AUTOESTIMA.
Autoras: Diaz Castillo Lorena y Soriano Pacheco Ma, Del Carmen.
El siguiente prcgrama esta sustentado en: “La Terapia Cognitivo —

Conductual, que implica la modificacion de patrones de pensamiento
disfuncionales para el sujeto, y é] mismo, asesorado por el terapeuta, detecta,

evalua y modifica forma de pensar no funcionales para é1”(Beck,1979 ).

SESION Y TIPO DE OBJETIVO TECNICAS. TIEMPO.
TECNICA DE LA
TCC.

1. Rapport Romper el hielo yle Queso partido. 120
establecer losle Establecimiento minutos.
primeros contactos de reglas.
con el grupo.

2. Romper el hielo. |Observar e Cuerdas. 120
formacion de laslq (gctel de Frutas minutos.
primeras alianzas y
la forma de
interaccion del
&rupo. :

3.Autoconocimiento,| Que cada integranteie Tu arbol. 120

utilizando la técnica |pueda concientizar|g ; minutos .

de Reestructuracion {sus necesidades ¢Quien soy?.

Cognitiva, enfocada | bdsicas, sus

primordialmente  a|necesidades de

conocer los|desarrollo y las

principales patrones | motivaciones que lo

disfuncionales  del|impulsan.

nsamiento.

4. Autoconcepto y|Los sujetos podran|e Lista det 120

Autoevaluacion, darse cuenta de autoconceptos. minutos.

guiados por una|coémo Sule Escudo de Armas.

Técnica de {autoconcepto es :

Reestructuracion |influenciado por la

Cognitiva, centradajidea que tienen los

en identificar | demads sobre de él.
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patrones y
conductas

irracionales, con la
finalidad de
empezar a crear

nuevos conceptos de
si_mismo,

El sujeto serd capaz|.

de evaluar su
conducta

y
compararla con - la
opinién que tienen
otros de él.

5. Autoaceptacion y|El interno podri|e La Olla agrietada. | 120
Autorrespeto, observar la actitud{e vivip sin culpa. minutos.
retomando a la)hacia si mismo y el

Reestructuracion laprecio de su propio

Cognitiva y |ser.

Afrontamiento del|E! sujeto aprendera

Estrés, con lata buscar y valorar

finalidad de que el|todo aquello que lo

sujeto reconozca lojhaga sentirse

que ha sido, lo quejorgulloso de si

es y lo que puede|mismo.

llegar a ser. B B
6. Asertividad, |El sujeto conocerd el|e Rompecabezas. : - | 120
manejando concepto dele Elecciones. minutos.
Afrontamiento del|asertividad y .
Estrés y |aprendera a

Entrenamiento en|comportarse de

Resolucion de | forma asertiva.

Problemas,

enfocados a

promover patrones

de cambio, mediante

el modelamiento y

hacerlo efectivos en

la prictica de las

técnicas empleadas

en la sesién.

7. Comunicacion|Los integrantes del{e Exposicion de los{ 120
considerada como|grupo identificaran internos. minutos
una de las sesiones{sus patrones de

mas importantes| comunicacién en la

dentro del taller; ya|familia y en el

que se emplearon la|medio en que se

Reestructuracidon | desenvuelven. !
Cognitiva, la . |

Autoinstruccion, las
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Habilidades de
Afrontamiento y el
Entrenamientoen la

Resolucion de
Problemas, debidoa
que fueron
utilizadas para

poder cumplir con
la tarea de la sesidn,
la cual era hacer la
exposicion de su
tema a los otros
miembros del grupo

8.Relaciones
Interpersonales,
considerada como
otra de las sesiones
importantes dentro
del taller; ya que se
emplearon la
Reestructuracion
Cognitiva, la
Autoinstruccion, las
Habilidades de
Afrontamiento y el
Entrenamientoen la

Resolucion de
Problemas, debidoa
que fueron
utilizadas para

poder cumplir con
la tarea de la sesion,
la cual era hacer la
exposicion de su
tema a los otros
miembros del grupo

El interno podra
observar como su
comportamiento y

su forma de
comunicacion
influye en sus
relaciones
interpersonales.

Exposicién de los
internos.
Se
realizar
Psicodrama.

sugerira
un

120
minutos.

9. Autoestima,|Observar la formal|e La historia de mil| 120
utilizando lajen que  han vida. minutos. |l
Técnica de|introyectado toda la|, pDiscusion

Habilidades de {informacion dada a {
Afrontamiento, ya|lo largo del taller. !
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que describian
como habia sido su
vida en el pasado,
como es en el
presente y.  como
querian que fueran
en el futuro, para lo
cual debian
establecerse nuevas
formas de vida.

10. Cierre,
Estableciendo que
los cambios logrados
les han
proporcionado

beneficios y por ello
es importante
mantenerlos y
acrecentarlos para
lograr una mejor
relacion consigo
mismos y con su
entorno social.

Retroalimentar y
Clarificar todos los
temas tratados a lo
largo del taller.

|

Exposiciéon de las
terapeutas.
Retroalimentacion
hacia el grupo y
retroalimentacion
del grupo hacia
las terapeutas.

120
minutos.

» Esta propuesta se llevo acabo con la poblacion de internos acusados

por el delito de robo; se escogid esta muestra ya que es la mas
representativa, puesto que el 70%(aprox) de la poblacion general
estan sentenciados por este delito, aunado a esto, el diagnostico para
este tipo de sujetos es en su mayoria de inmadurez social, por lo que su
autoestima se ve afectada.

Observamos que el tratamiento penitenciario consigue mejores
resultados en una persona sentenciada por robo, que en una persona
sentenciada por secuestro, violacion u homicidio; se cree que esto se
debe en primera instancia al tipo de personalidad que posee cada
sujeto y en segundo lugar al apoyo familiar; el cual resulta
fundamental. En el caso de los homicidas o violadores este se pierde
en la mayoria de los casos, mientras que en delito de robo la familia
mantiene un vinculo con el interno.

Indudablemente durante el desarrollo del taller de autoestima, se
percibieron cambios en los integrantes, como en el caso del sujeto No.
12 quien al iniciar el taller era muy retraido y pocas veces establecia
contacto visual con cualquier miembro del grupo, conforme pasaron
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las” sesiones comenzd a expresar sus sentimientos e ideas, su
capacidad de compromiso fue elevindose dia a dia reflejindose en
puntualidad, higiene, etc, casi al final del taller logro establecer
contacto visual con algunos de sus compafieros y con las terapeutas.

Uno de los factores a los que podemos atribuir estos cambios es la
atencion continua y la proximidad de sus compafieros, ademas del
establecimiento de un sentimiento de pertenencia. Por ello seria
importante aumentar la plantilla de personal de las dreas técnicas,
puesto que permitiria una atencion mas personalizada y continua a
cada uno de los internos.

Por otro lado uno de los factores que perjudicaron a esta investigacion
fue la desercion de dos de sus miembros, las razones se explicaron en
los resultados, sin embargo debemos retomar este tema para analizar
que las limitantes intelectuales de los sujetos impiden que estos se
integren y desarrollen las actividades del taller de manera
satisfactoria, por ello seria necesario implementar un programa
especifico para este tipo de poblacion.

Finalmente llegar a estas conclusiones no fue facil, el tema que
abordamos durante esta investigacion ha sido poco trabajado
especialmente por la combinacion de aspectos psicoloégicos y juridicos
ambos enfocados a una meta la “readaptacion”; de esta manera la
propuesta es el inicio del interés por mejorar el trabajo del drea de
psicologia y de su empleo en el tratamiento penitenciario, ciertamente
la autoestima se ha retomado como un aspecto complementario, y no
como un aspecto primordial dentro del tratamiento, como ha sido
expresado a lo largo de esta tesis. Si a esto le sumamos la situacion
actual por la que estin pasando los Centros Preventivos y de
Readaptacion Social dentro de todo el pais, con la masificacién,
corrupcion, falta de recursos para proporcionar un tratamiento
adecuado que logre readaptar y reinsertar a estos individuos de
manera productiva en la sociedad; entonces nuestra investigacion
cobra mayor relevancia puesto que lo que se pretendia es que los
sujetos actuen por conviccion y no por obligacion, ademds de
intervenir en el momento adecuado para facilitar el proceso de
prelibertad, con lo cual en un futuro se podria empezar a resolver
algunos de los problemas intermos de la institucion como es la
masificacion.

Los obsticulos para terminar esta tesis la hacen mas valiosa, pero
nuestro trabajo no hubiera podido ser realizado sin la ayuda y apoyo
del CENTRO PENITENCIARIO Y DE READAPTACION SOCIAL
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“DOCTOR SERGIO GARCIA RAMIREZ” especificamente a la direccion
general del penal y al coordinador del drea de Psicologia Ignacio
Aguilar Gonzilez, y a cada uno de los Psicologos que nos respaldaron
y nos dieron todas las facilidades posibles para concluir este proyecto.
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i NEDMO 30 ¥V
PRESENTACION 2 o
’ | HOOSISAL

Dentro del Plan de Desarrollo del Gobierno del Estado de México 1999-2005, s¢ seiiala que todus _las acciones que se

——

romuevan deben converger en garantizar el estado de derecho, la paz social y ln justicia, al amparo de los mds altos
womuevan 8 8 )

valores éticos; tudo lo anterior, con ¢l fin de elevar la calidad de vida de fos mexiguenses.

Para el logro de estos obje!ivos, se¢ han definido varios cjes rectres, dentro del ¢je de Seguridad y Justicia, s¢ encuentra el
aros ¢jes rectires

e Y
Sistema Penitenciario; en este iiltimo, se ha considerado como una tarca de primer orden, «l dlscm:r un nuevo Sistema
—_—— — — e e s S ey

Integral de Tratamiento Rcadap!a!ono para Sentenciados denominado “Modelo Estratégico de Readaptacion Social”,

basado fundamentalmente en los aspectos humanistas v cientificos quc han dmmqmdn al penitenciarismo del Estado_de

-
Murco desde 1967. Se husca tencr con ¢l modelo, un documento que oricnte de manera cficaz a los distinfos profesionales

encargados de la Readaptacion Social, (ons:derando las actuales condiciones de los Centros Preventivos y de Readaptacion

Social; pero principalmente se pretende aplicar estratégias que operen a bajo costo y en un lapsa de tiempo reducido, sobre

los comportamientos antisociales quc llevaron a las personas a estar privadas de su Iihcrlarl._J
< L iy

+ m—— ——— = =
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- SECRETARIA GENERAL DEhmERNO . ﬁ
Q Subrecret: i.| (lc Sq_uml ud Piblicy | : , M
— . i 1999 . 2008

Durcecion General de l’u\ulunn ¥ Rel: pracicn Sucial

‘sl ent fos vertiginosos cambios ccomimicos, ,mlili( oy

Lu innewvacion del Modelo I:Z\'i(frllg’g;ia‘r( de Ru ml«l/i!m “inin Social 3¢ suste

realidad ha influido cn ¢l ing ‘ ‘ Ml criminalidud. La (I«Irmm'm it \('Im Immulmmlu :

vez mds organizadu’

inseguridad.

historia reciente del /u-mlvnummnu « lu cduuu iy

piero ahora estos medios deben ser reconeeptualizados al :

rociofamiliar y ¢l desarrollo de su capacidad para no dejarse influir del i
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En el escenario de lu seguridud piiblica todos los miembros s de Iu so¢ u.dml (sluu comprometidos cn garantizar la inte, gr idad

de las personas y de su patrimonio, en un umhu'n!c de urden ) pu. sucial, dumlc'.u' ofrezed tnd mlnum.\mu'mn {I(' Justicia
expedita y eficaz yue impulse una cultura de proteccidn cindadana v de prct'cncmn asi como de investigacidn y pcrﬂ”ctkcirin G

de las personas que han entrado en umﬂlcl(l um lu I( y penal pera que sean enjuiciadas, sancionadas y rcmlupmdns enel

caso de que hayan sido rmpnnsublcs de su condicta..

En este context, /)«:l'li("bll:rl'lilélll enlo referemte;a da - Feadaptacion social de las personas privadas de su libertad, el
B N

orgunismo cncargado de esta tared i General de Prevencion ¥ Readuptacion Sucial; ésta Institacion considera
a las penas como ¢l medio para qu dersois. corrijan sus comportamicntos antisociales y expicn ¢l daiio causado a la

sociedud.
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Subsccreturiit de Seguridud Miblica
Direccidn Genceral de Prevencion y Readaptacidn Social

OBJETIVOS

A ——
t1e99s . 209013

GENERAL:

Lograr que las personas privadas de su libertad modifiquen sus conductas antisociales a través de un proceso de
concientizacion tanto del dasio causado a la victima, asf mismo, a la familia y a la sociedad, como medios para su

adecuada reintegracidn social.

ESPECIFICOS:

' .
- Propiciar que el interno™desarrolle normas, valores, conocimientos, hdbitos y habilidades para conservar una

adecuada salud mental y fisica al tiempo que fortalece su desenvolvimiento para la vida en sociedad. ¢
- Ofrecer los servicios de salud de manera eficiente a los internos desde su ingreso, hasta su externamiento.

R . . - . i D
- Que el individuo logre analizar y concienciar los factores que lo condujeron a cometer la conducta delictiva y generar .

. . . . . . [ KA
alternativas a nivel emotivo, cognitivo y conductual que le permitan reintegrarse a su entorno social.’!

- lLograr la adccuada rcintegracidn sociofamiliar,. mediante la conscrvacidn, fortalecimiento y consolidacion de las

relaciones del interno con el medio exterior, principalmente con su familia o con quienes constituyan su niicleo

afectivo, para que el individuo no reincida. 7
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- Ofrecer un servicio educativo para la libertad a través de la modalidad de educacidn de los adultos en sus niveles de

alfabetizacién, primaria, secundaria y preparatoria abierta, enfatizando normas, valores, hdbitos y habilidades.

OBRJETIVOS COMPLEMENTARIOS:

- Contar con un “Banco de Datos Criminoldgicos” que permita la obtencidn de informacion expedita, confiable y
actualizada de datos biopsicosocioeducativos de los internos de todos los Centros Preventivos y de Readaptacién
Social y Escuela de Rehabilitacion para Menores en el Estado de México, el cual orientard las acciones que en

materia de prevencién y readaptacion social desarrolla la institucidn.

- Promover y desarrollar los programas de capacitacion, actualizacién y superacién del personal a través del Instituto

de Capacitacién y Formacién Penitenciaria.

Por otra parte, los objetivos del Modelo Estratégico de Readaptacion Social se fortalecerdn con el impulso a la Industria
Penitenciaria, que scrd el enlace entre los internus y el sector industrial. Industria Penitenciaria promoverd ol espacio
para la enserianza tecnolégica y para allegarles trabajo; manteniendo un enfoque }éunco que permita al interno

considerar el hdbito y el valor del trabajo, como el tinico medio licito para alcanzar una subsistencia digna.
Tan delicado es mantener a un individuo en prisidn como ponerlo en libertad, con el convencimiento de que no volverd a
8
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dariar; sin embargo, para contrarrestar el rechazo sociofamiliar que le imposibilite su plena reincorporacion social, es
necesaria la accion de un organismo que le proporcione auxilio postliberacional a través de una efectiva ayuda moral,
psicolégica, médica, juridica, social y laboral, éste serd cl objetivo del Nuevo Patronato de Apoyo para el Tratamiento y

la Reintegracidn Social del Estado de México.
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Subsecretaria de Seguridad Piblica
Direccién General de Prevencion y Readaptacién Social

DIAGNOSTICO

En 1995 la poblacién intcrna era de 5,453 y al 31 de Julio de 2001 se ha alcanzado los 10,366; esto es, 4,913 internos mds.

En el iiltimo lustro, el crecimiento ha sido de casi mil internos por ario. En este mismo perfodo, la capacidad instalada tuvo

un 26 % de sobrepoblacisn. En ese mismo, periodo la plantilla de personal no ha sufrido incrementos significativos.

crecimiento, ha generado la sobrepoblacidn en algunos Centros y por consiguiente existe un latente estado de riesgo.

El fenémeno de la sobrepoblacién impide proporcionar una estancia digna a los internos, dificulta la aplicacidn de un
tratamiento readaptatorio eficiente y, consecuentemente, el otcrgamiento de beneficios es reducido. Es decir, por estos
problemas, ﬁqla vez que se ha alcanzado el tiempo juridico para el otorgamiento de beneficio preliberacional es negado por
no reunir los elementos necesarios para su excarcelacién. La férmula idénea que conqur‘rﬁar{a esta tendencia serfg}

: H' N r.-”l.|..'"' "™

MAS PERSUNAL PARA
APLICAR LOS TRATAMIENTOS
A MAYOR POBLACION Y MAS APOYD DE LA MAS ESPACIOS = MAS BENEFICIADOS |  MENOS SOBRE POBLACION
_ SUCIEDAD
| S | | I L 5 —

n

El significativo incremento de la poblacidn interna y la falta de recursos para la creacidn de espacios para este ritmo de |

un crecimiento de 2,742 espacios, sumando un total de 7,715; existiendo una sobrepoblacién de 2,651 internos, equivalente a ¥

\

!
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ASPECTOS RELEVANTES .

1.- INFRAESTRUCTURA: '

v Edificios construidos para Centros de Readaptacidn Social: !
Santiaguito, Tlalnepantla, Texcoco, Ecatepec, Neza Bordo, Chalco, Valle de Bravo, Sultepec. “"";—

v Edificios anexos a las Pre{fflencias Municipales que son inadecuados: - E .
Tenancingo, Lerma, Ixtlahuaca, Tenango del Valle, El Oro, Zumpango, Otumba, Temascaltepec, Cuautitldn. 8 §

w2

v Edificios que no estdn anexos a las Presidencias Municipales y que son inadecuados: g 2

Neza Norte, Neza Sur, Jilotepec. g

2.- SOBREPOBLACION: ih
P . i ..i'":" .

———r

Se tiene una sobrepoblacion del 26% en promedio.

v Los centros que presentan mayor hacinamiento son:

Tlalnepantla, Cuautitlin, Ecatepec, Texcoco y Nezahualcdyotl “Bordo de Xochiaca”.

b4
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3.- PERSONAL PENITENCIARIO:

_De la plantilla actual de 3,523 Servidores Piiblicos, sélo 513 estdn abocados directamente a la aplicacién del Tratamiento
readaptatorio a los internos, distribuidos de la manera siguiente:

v Servicios Médicos 164

v Servicios Educativos 127
¥ Psicdlogos 78
v Trabajadores Sociales 110
v Industria Penitenciaria 26
v Crimindlogos ~8

#'\ 4.- CRITERIOS DE LAS AREAS PARA EL OTORGAMIENTO DE BENEFICIOS:

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

v JURIDICA.- Que haya cubierto el tiempo en reclusion de acuerdo al término aritmético que marca la Ley.

v' MEDICINA - Que cuente con normas, valores y hdbitos para conservar su salud. ‘

/ PSICOLOGIA .- Que proyecte adecuada escala de normas y valores que le permnlbi su funcionalidad individual,
familiar y social. . SRR

v TRABAJO SOCIAL.- Que tenga micleo de reinsercién, tutcla, trabajo y resuelto el problema victimoldgico.

v EBUCATIVO.- Que registre una asistencia a la escuela superior al 80% y haya asimilado normas, valores,
conocimientos, hdhitos y habilidades.

12
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iltimos 6 meses.

v Casos valorados

v Casos valorados

v Prelibertades Otorgadas

v' Consejos Internos Interdisciplinarios

v’ Consejos Técnicos Interdisciplinarios

GOBIERNO DEL ESTADO DEREX! CO
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
Subsecretaria de Seguridad Piblica

Direccifin General de Prevencion y Readaplacidn Social

5.- RESULTADOS DEL TRATAMIENTO AL 30 DE JUNIO DE 2001

335
7.537

154
2,717

452

w (-
i

19999 .

v LABORAL.- Que haya trabajado, adquirido el hdbito del trahajo y haber sido capacitado para el mismo.

¥ VIGILANCIA.- Haber observado buen comportamiento y no presente reportes de mala conducta, por lo menos en los

13
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SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
Subsccretaria de Seguridad Piblica
Direccion General de Prevencidn y Readaptacion Social

GOBIERNO DEL ESTANO I)E‘SKI(’O . f\*
\ 12000 B it e

199e . 20038

PERSPECTIVAS

El Modelo serd operado por un equipo interdisciplinario, en base a un trabajo concientizador de normas, valores,
conocimientos, hdbitos y habilidades, desde la especificidad de cada una de las dreas involucradas en el tratamiento
readaptatorio: Medicina, Psicologia, Trabajo Social, Servicios Educativos, Laboral, Vigilancia y Area Jur(dica, ademds

de la participacién de grupos de la sociedad civil.

En lo particular, cada drea contard con su diserio propio, proyectado de manera progresiva, scgtin los periodos, fases y

etapas que curse el interno, regulado por el Consejo Interno Interdisciplinario.

‘ka Readaptacion Social funcionard como un sistema resultante de la combinacion ordenada de partes que interactuardn

por medio de un esfuerzo colectivo y d:ngldo Una de las caracteristicas de este Modelo Estmtlglco es la concepcidn que

sabre la Readaptacion Social se tiene, como una tarea comprometida de todos los seclquslfocmles En este sentido, se ha

iniciado un proceso de convocatoria a grupos interesados en la labor de la resocializacidn de'los internos que lleve a
promover el desarrollo de contactos entre la comunidad de internos y la sociedad lxbre Es decir, la intervencidn de los
grupos del exterior en los establecimientos de reclusidn constituye un vahoso apoyo para el cumphmxen!o de los objeuvos

del Modclg)

TESIS. CON
FALLA DE ORIGEN
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GOBIERNO DEL ESTADO DI.EXICU . ’ ﬁ&
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO ( AL Al
Subsccreiaria de Seguridad Piblics —_V_M
Direccidn General de Prevencicn y Readaptacién Social trrr s ey

lEn este Modely Estratégico de Readaptacion Social resalta en su aplicacidn el trahajo de dindmicas de grupo el cual s

dirigido por el personal de las diferentes dreas; sesionando en grupos, dos veces por semana, a excepcidn del drea
educativa que trabaja cinco veces por semana; todos, con temiticas dirigidas al cumplimiento de los objetivos para la

asimilacidn del tratamicnto y asi facilitar la despresurizacion en los Centros)
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PROSPECTIVAS

El Sistema Penitenciario del Estado de México pasa por situaciones dificiles derivadas de la sobrepoblacidn y del limitado

ntimero de Profesionistas abocados a actividades terupéuticas, lo que obliga a replantear nuevas estrategias a corto,

mediano y largo plazo, para despresurizar con responsabilidad, los Centros; esto mediante una labor exhaustiva de las

dreas, para el otorgamiento de beneficios, asf como de la posibilidad de trasladar a algunos internos a los Penales Federales |

de Islas Martas y de Mdxima Seguridad.
i
Se analizardn los casos de interngs con sentencia menor a dos afios o en casos de delitos culposos, para que sean alojados

cn las Instituciones Abicrtas, previo acuerdo del Consejo Técnico Interdisciplinario.

[2 permitird el acceso a los Centros a ciudadanos y representantes de Instituciones o Asociaciones Piblicas que tengan un
concreto, interés por la obra de la resocializacion de los internos, al promover el desarrollo de contactos entre la comunidad
de internos y la sociedad libr’ei, Es decir, que contribuyan a través de su participacidn en la prevencidn y vombate de la
toxicomanfa, el alcoholismo y todos los vicios que degraden al interno. Esta participacidn de la sociedad és complementaria

al quehacer que realizan los profesionistas de las distintas dreas. . b
. (S

Con el objeto de aprovechar al mdximo los recursos humanos con que se cuenta y proporcionar en un lapso de tiempo breve,

un tratamiento significativo a un niimero mayor de lnrernos, se utilizardn, en todas las acciones que lleve a cabo el Personal

de las dreas técnicas del trabajo grupal, como estrategia para la despresurizacidn.

16

TESIS CON

FALLA DE ORIGEN

o ot g, St o iy o —




A
L

. Pl
GOBIERNO DEL ESTADO l)l’.ﬂi.\'l('() . (
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO : M e o
Subsecretaria de Seguridad Piblica T'_‘!_;Aﬂ_%
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También s¢ implementardn constantes reformas v actualizaciones tanto al marco juridico como a los mecanismos

preventivos y de readaptacién social para hacerlos mds eficientes y adaptarlos a la dindmica social.

Se adecuardn los programas de Capacitacién para el Personal Penitenciario, que comprenda cursos para mejorar los

servicios de atencidn a los internos, desarrollo profesional y terapéutico para prevenir trastornos que afecten la salud
mental.

Se estimulard al Personal de la Direccion General de Prevencidn y Readaptacion Social por su desemperio destacado en el
i

cumplimiento de sus funciones. i

l

]

Industria Penitenciaria en Coordinacion con el Patronato de Apovo para el Tratamiento y la Reintregacion Social, ampliard

la cobertura laboral para que un niimero mayor de internos se ocupe en el drea de talleres y asi contribuya al reforzamiento
del Tratamiento Readaptatorio.

FALLA DE ORIGEN

. ,__\.__..qTESIS CoN |
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FUNDAMENTGS FILOSOFICO,
PSICOLOGICO Y PEDAGOGICO
( HUMANISTAS)

MODELO ESTRATEGICO DE READAPTACION SOCIAL |

FUNDAMENTO LEGAL

-

EEPRED

*" FUNDAMENTO CRIMINOLOGICO

"DOCUMENTOS INTERNACIONALIS DE LA ' CONSTITUCION POLITICADELOS ~* 'LEY'DE PENAS PRIVATIVAS Y
ORGANIZACION DE LAS NACIONES UNIDAS ESTADOS UN'DOS MEXICANOS RESTRICTIVAS DE LA LIBERTAD
PRINCIPIOS BASICGS PARA EL EN EL ESTADO DE MEXICO
TRATAMIENTO DE RECLUSOS Y + ART. 18 CONSTITUCIONAL
REGLAS MINIMAS PARA EL ART. 21 CONSTITUCIONAL
TRATAMIENTO DE RECLUSOS .
1 i

l READAPTACIONSOCIAL

j PARTICIPACION DE LA SOCIEDAD CIVIL I

l

I NORMAS | l VALORES 4 CONOCIMIENTOS i HABITOS Il HABILIDADES l?'l

_ ) | 1 | I ) |
" MBA " ARBADE " akea HUASEA DR A oroed e oy
EDUCATIVA PSICOLOCIA LABORAL TRABAJO MEDICA BHRADAD Y A A
SOCAL cusTonA . :

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN-{-- .

|

POBLACION PENITENCIARIA BENEFICIADA

S L - S A R
BENEFICIOS, PREETDERTAD, LIBERTAD
CONDICIONAL Y REMISION PARCIAL DE LA PENA




o
GOBIERNO DEL ESTADO I l.EXlCO . N ‘
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO ) S rARy £
Subsccretaria de Scguridad Piblica ——‘LA—Q;A—;

. 999 - 3003
Direccidn General de Prevencion v Readaptacion Social

PROPUESTA DE TRATAMIENTO READAPTATORIO
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Direecion General de Prevencion y Peadaptacion Social

GOBIENNO DEL ESTADO I)lim'l.“(,'() (/

DESARROLLO DEL TRABAJO PSICOLOGICO -

-Falievises de ingrew
-Prequit ionas atcacwin bieve § de emergencls
-Asesnnia
FRRCESAGOY Ruglay ) mumas | -Kespein -Estado Emocxmal
LT P Covperscrdn Saled Mentat -Apatiencis personsl ¢ higiene | -Canund de impulcos
Phbcres -Ermpatly ~Dicwestar perwwal y familing
Aligawnes -Relacwacs intctpessonales -Tipoa de sgresiviisd
“Responubilidades
SENTENCIADOS -Avtvtided -Repport y empaila -Faciores  emutivos  es  la| -Higiene -Socializacuin
I"ETAPA . | coaduta delivtiva
Disipling -Emuciones ) -Mhibitoy -Comunwagion
- -Saled mentel
o Resnin . -Nentimicnive Avtucsime -Respeto Aseriivided
. ~
Familis *{ -Mdemificacion de comminncs -Liderasgn
~Adtitudes -Mrtivausén
. -Relaceoncs interpersonsios
Aalures -Factoees  cogaitives en s Impalen
1unducta dulaties
-Respelo Adice -Agtesivalad
1
-Scxealinded “Tolerancia
Familia
Farmacideperdemis H
-Akibudinmg ik
. ! W O
Tahagerm ¢
[ Fautores comuctusles en le
trmducts delxtive !
UimfMitivalad .
-Problemas
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DESARROLLO DEL TRABAJO PSICOLOGICO

‘Complimicnio  de  reglas
invitecimales

-Avatamicmiu de mumas cn
:'Ill..

thdin y reemio a tus
smcjanics

ey oW TEM

0o 1s de of

-Genetsr L de

para slcanzar ¢l
1ibio mental y I

culpa v atiep

-Mancjo de sennmienios
“Logras la wmnnle sfectiva
comwwnal 2 nivel personsl y

tannliar

-ticncrar lactowes

mules suionales

Aalptes

‘Hespeto y diasphna

-Aailivs de lactores que conduces a
cumelcr conductay delictivas

Flanicamixoio de pruyectus de  vids
rrtsoms! y familias

-Alictnativas de solucidn pare sperar
problemitics de sdictimes

“Comin imuenty udee s esfess paicinevasl
-Prevencedn de farmactaiependenis
Prevencidn de sloubolismo

<Pievencitn Je 1abaguismy

Lomocrmicato  wbie s niegracidn
familisr-Analss ¢a ls intervencidn del
Jelitn

-Anilicis de problemas

-Higiene y disciplina

-Mibites

-Mantjo de emociones

-‘Mancjo ¢ imcremento  de
svloestima

“Canslizaciin de  emnciones
(depeernin, s, angusts y
procesy de dutlo)

-Mancjo de seatimiening

-Generat Tactores

i v aciomales
-Estrenamicaio mettiva
“Mancjo de liderurgy
-Prevescidn de tiderazgo
-Relaviones Humanss
+Relaciones inferperson.les

<Aliesnatives  pars ¢l mudelo
de edueacion

-Plntcamiesio de combun

~Cambies  conduciusics de
atverdo of deluo

“Conslizacitn adecusds és lo
agtenvidad

-Manejo de conllictes
Lrmtnd de wnpulass
{emovionales y mtuales)
-Imsemento de L lerancin
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GOBIERNO DEL ESTADO DEMEXICO
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
Subseeretaria de Sepuridad Piblica

Direceion General de Prevenciin y Readaplaciin Social

DESARROLLO DEL TRABAJO PSICOLOGICO

Y ETAPA -Establecimienio de | -Comporiamienio Conorimmeato y panticip. enlos grupn | -Fortaleces el equilibria | -Establecimienta de equilibrio
compinmisos pars acatar ley de awosyeda (C1), A A, Rebigiosus, Al- | eminional emacwnal
cundiciones n ¢l { adecusdo » nivel familiar y | so0n, Uclscinaes destructives, Drogadicios
rdorgamicnin de un penible | sucial andanms, eic) -Pankipacsdn en grvpm de
beneficio prelibesacimal -Conezimientn de Loy condiciones pata el autozyuds
cumplimuento ¢n |s obrencda de olgun
Acatet  las  (oadiciones henelicio -Reforest proyecun Je vida
cuablecides o ef perseasl y familier
wocgamientn  de  penibles
heneficion -Panticipaciin  en  talleres,
-~ attividades 3 eventos.
N <Mantener conducta exlsble i
-Mantener  comportamientu
adecvadn o novet famidiae y
wwnl
TRATAMIENTO M. « ¥ -Fotlaleimienio  Je  lazrn } -Orientacida para evriat invaluczamienta en Iesalecer etshildad
PRELIPERACIONAL Y de las cundicivaes de su G emicianal

LINERTAD CONDICIONAL

taleinsmiento

alccivns  en 5o entormn
Tamilist :

grupus de resgo -

Prevemidn de -
condudtas hlitives

Fuatalecmienta Je enyein
de vnle

ACCIORES

Evalunidn Pacoligics
Entrevnnias
Arencida individual y grupal

Valovecwomes ea Consejos Inte

Arencida o famibistcy en casns especificos

race y Técnicos
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DESARROLLO DEL TRATAMIENTO EN INDUSTRIA PENITENCIARIA
PERIODOS FASES NORMAS VALORES CONOCIMIENTOS HABITOS HABILIDADES
ETAPAS :
—INBICIABOY En este perlodn el Ares Tshotal nn
Tnvalucra o bos Indicindos en
algun 1ipn de trshajo, unicamente
Ia limpiczs de |8 seccitn.
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DESARROLLO DEL TRATAMIENTO EN INDUSTRIA PENITENCIARIA

Se crea Industria Penitenciaria a
partir de la reforma de la Ley de
Penai Privativas y Restrictivas
de la Libertad del Estado de
México, publicada en la Gaceta
de Gobierno el 26 de diciembre
de 1985,

articulo 49 de la Ley de Penas
Privativas'y Restrictivas de la
Libertad del Estado de México
Asl como también el de
adquirir el Adbito de trabajo y
los conocimientos necesarios
para un oficio y de esta
manera ohtener un recurso
econdmico de manera licita.

Eltrabajo y ta capacitacidn | Por medio de la capacitacién se
para los sentenciados y adquiere la habilidad laboral y el
procesados que se encuentran | manejo adecusdo de
internos en los Cenfros Aerramientas Los cursos que se
Preventivos de Readaptacidn | deben impartir en los Centros
Social es fund I Pr ivos de Readaptecion
importante para su Social som los siguientes:

daptacidn social, do |1 Valores y Aptirudes, de
en cuenta sus aptitudes y Electricidad, de Plome:la, de
habilidudes,.como lo esiablece | Computacisn, de Conservas, de
el artlculo 18 de la Refrigeracion,
Constitucidn Politicadelos | de Corte de Cabetlo, de Trazo
Estados Unidos Mexicanas y ¢l { de Patrones, de Panaderfa.

Los beneficios que pretende
el frea de trabsjo y b
capacitacidn  dentro  de
Industsia Penitencisria son;
jornadas de trabsjo con
medidss de seguridsd ¢
higiene, disciplina,
honnadez, responsabilided,
dedicacién, y
disponibilidad, con el
propdsito de obtener un
apoyo econémico para b
familia del  intemo y
adquiriy fos  hibitos de
trabljo como es
puntuslidad.  formalidsd,
obediencia, cumplimiento
del deber y calidad labural.

Se deben desarvollar cursos
en base & las necesidades de
los internos y de las
posibilidades laborales que
aigenenlus C.PRS.
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DESARROLLO DEL TRATAMIENTO SOCIOLOGICO L
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DESARROLLO DEL TRATAMIENTO EN EL AREA DE SEGURIDAL Y CUSTODIA

ETAPAS NORMAS Y VALORES HABITOS
CONOCIMIENTOS

¢ Promocién de sus * Respeto a la autoridad. * Disciplina.

Derechos y ¢ Disciplina. *  Puntualided.
PROCESADOS Obligaciones. * Limpieza e higiene.
* Convivencia.

* Promocién de sus * Respeto a la autoridad. ¢ Disciplina.

Derechos y ¢ Puntualidad.
SENTENCIADOS Obligaciones * Limpieza e higiene.
’ Convivencia.

* Apoyo a las dreas * Cacheos a internos sin * Cacheos a las
medica,  psicoldgica, menoscabo  de  sus pertenencias de  los
trabajo  social y Derechos Humanos. internos sin menoscabo
Educativa. de  sus  Derechos

Humanos.
ACCIONES
* Supervisiones a las * Supervisién a ' los
instituciones de sistemas de seguridad.
reclusidn.
* Traslados a diversas
instituclones.
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GOBIERNO DEL EST.-00 DEQEXICO
SECRETARIA GENERAL DE GOBIERNO
Subsccrelaria de Seguridad Miblica

Direccion General de Prevenci6n y Readaptacion Social

. /
( Wuiniza

INFRAESTRUCTURA PENITENCIARIA; ESTANCIA DIGNA

CONSTRUCCION, REHABILITACION Y MANTENIMIENTO DE C.P.R.S. Y ESCUELA DE REHABILITACION '

PARA MENORES
- PROGRAMAS - ACCIONES OBJETIVO
CONSTRUCCION DE INMUEBLES | COORDINACION Y  GESTIONAMIENTO  DE({CONTAR CON INMUEBLES E INSTALACIONES
PENITENCIARIOS. PROYECTO ANTE LAS DEPENDENCIAS | ADECUADAS PARA LA FUNCION DE READAPTACION

INVOLUCRADAS PARA LA AUTOPIZAGION DE
RECURSOS PARA LLEVAR A (ABO DICHAS
.. | CONSTRUCCIONES PENITENCIARIAS.

DEL INTERNQ. CONTAR CON LA INFRAESTRUCTURA
SUFICIENTE PARA ABATIR LA SOBREPOBLACION Y
HACIMIENTO E©XJSTENTE DENTRO DEl SISTEMA
PENITENCIARIO.

: REHABIUTACION Y DIGNIFICACION DE

DETECTAR Y DETERMINAR LAS NECESIDADES DE

REALIZAR TRABAJOS DE MANTENIMIENTO EN LOS

:INMUEBLES. REMODELAGON, AMPUACION Y ADAPTACION DE | ESPACIOS EXISTENTFS PARA DIGNIFICAR LA VIDA
AREAS EN LOS DIFERENTES INMUEBLES. EN RECLUSION, MANTENIENDO LOS INMUEBLES EN
CONDICIONES ADECUADAS PARA SU
FRINCIONAMIENTO,
i ; o b
! |l , ced oy s e 1 h ]
MANTENIMIENTO _ GENERAL  DEIPLANEAR Y ORGANIZAR EL MANTENIMIENTO, ] COORDINAR, SUPERVISAR Y EVALUAR EA EFICIENCIA
INMUEBLES. CONSERVACION Y OPERACION DE EQUIPOS E[DE 105 SERVICIOS PARA QUE  SEAN
INSTALACIONES DE LOS DIFERENTES C.P.R.S. Y|PROPORCIONADOS CON OPORTUNIDAD,
' | ESCUELA PARA MENORES. - L .t +* |MANTENIENDO - €N .OPTIMAS CONDICIONES EL
FUNCIONAMIENTO DE LOS INMUEBLES.
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(ANEXO ")

INVENTARIO DE AUTOESTIIMA DE COOPERSM]TH

VERSION F'ARA ADULTOS

NOMBRES) : v FECHA

INSTRUCCIONES: "

Por favor Marque cada oracién de la siguiente manera:
Si la oraciéon dice como se siente, casi siempre, ponga una cruz (X) en el
paréntesis, “si” de 1a misma linea.
Si la oracion dice como se siente casi nunca, ponga una cruz (X) en el
paréntesis, “no” en la misma linea.

No hay respuestas ni buenas ni malas.

XN USRS —

. Generalmente los problemas me afectan poco.
. Me cuesta mucho trabajo hablar en pablico.

. Si pudiera cambiaria muchas cosas de mi

. Puedo tomar una decision ficilmente.

Soy una persona simpatica.
En mi casa me enojo facilmente

. Me cuesta trabajo acostumbrarme a algo nuevo
. Soy popular entre las personas de mi edad
. Mi familia generalmente toma en cuenta mis sentimientos

10. Me doy por vencido muy facilmente

11,

Mi familia espera demasiado de mi

12. Me cuesta mucho trabajo aceptarme como soy
13. Mi vida es muy complicada

14, Mis compafieros casi siempre aceptan mis ideas.
15. Tengo mala opinion de mi mismo.

16. Muchas veces me gustaria irme de mi casa.

17. Con frecuencia me siento a disgusto en mi trabajo
18. Soy menos guapo que la mayoria de la gente

19. Si tengo algo que decir, generaimente lo digo.

20. Mi familia me comprende

21

. Los demads son mejor aceptados que yo.

22, Siento que mi familia me presiona.

23. Con frecuencia me desanimo en lo que hago.
24. Muchas veces me gustaria ser otra persona
25. Se puede confiar muy poco en mi
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(ANEXO 3)

REGISTRO PARA MEDIR LA CAPACIDAD DE COMFPROMISO

NOMBRE FECHAIP| A |HIT

Total

P = Puntualidad.

A = Asistencia.

H = Higiene.

T = Cumplimiento de Tareas Asignadas.

P = Participacion y Cooperacion durante las Sesiones.
C.R. = Cumplimientode las Reglas.
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(ANEXO 4)

Nombre: A _Fecha

Taller de Autoestima. Autoras: Psxc Dxaz Castlllo Lorena y Psxc ‘Maria del
Carmen Soriano Pacheco : :

1. ;Qué es la autoestima?

- ¢Cuiles son los“principales componentes de la a’qtbé lma? :

N

3. ;Para que sirve tener autoestima?

iCuantas veces ha participado en scsivonésr'ab utoe thma?’

Gracias por su cooperacion.
OBSERVACIONES
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(ANEXO 5)

Encuesta informal realizada con el personal del area de Psxcologla del Centro
: Preventwo y de Readaptacién Social “Dr. Jorge Jiménez Canti”. g

1.~ LCual de las habilidades sociales en general consideras que es mas'
importante que se trabaje con los internos?. :

2.- ;Por qué lo consideras asi? i S

3.- ;Qué tipo de poblacion esa la que tiene mayor niimero de internos? ;

4. -"),Qu>é fipo de tratamiento empleas con los internos?

5.~ LEn que tlempo es necesario realizar una intervencion con la poblacion

! ,qulsxtos necesxta tener un interno para que se le de tratamiento?

e _}7 ¢Que 1mportancm tiene el diagndstico en el tratamiento?

8.- (Basindote en el Modelo Estratégico del Tratamiento que llevan en el
centro en que etapa de este consideras que seria mas adecuado trabajar?

9.- ;Qué tipo de instrumentos utilizan para evaluarlos?

10.- ;Cada cuando se le proporciona atencion psicologica a los internos?
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