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INTRODUCCION

Para cumplir nuestros objetivos de esta investigacion, la tesis se ha estructurado en

cuatro capitulos.

En el primer capitulo se describen las politicas de la empresa, Servicio Nacional de
Sanidad Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SENASICA). Se mencionan las
funciones de la empresa, de igual forma los reglamentos de sanidad animal y los

requisitos para realizar importaciones de origen animal.

El segundo capitulo se refiere a la teoria basica donde se describen las caracteristicas
de las bases de datos relacionales. También se mencionan las caracteristicas
funcionales del manejador de base de datos SQLBase que fue seleccionado para la
realizacion de este trabajo; se mencionan también los elementos que conforman una
red de comunicaciones y las plataformas de sistemas que existen en el mundo de la

computacion.

El tercer capitulo esta enfocado a la problematica actual de la empresa, dando a
conocer cuales son los requerimientos y necesidades de trabajo por areas. Y partiendo
de esta problematica, se hace una propuesta de solucion con el fin de mejorar su forma
de trabajo, eligiendo la mejor solucién de acuerdo a las posibilidades de la empresa.

El altimo capitulo esta destinado a explicar el desarrollo y la implantacién del sistema.
Se describe el disefio y la construccion del Back End y Front End. Ademas, se incluyen
las pruebas que se realizaron para la integracidn del sistema y la generacion de

reportes.
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1.1 MISION Y VISION DEL SENASICA

1.1.1 EI SENASICA

E! 12 de abril de 1996, se publicé en el Diario Oficial de la Federacién el Reglamento
Interior de la Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrolloc Rural (SAGAR), en el
que las Direccidnes Generales de Salud Animal, Sanidad Vegetal e Inspeccién
Fitozoosanitaria en Puertos, Aeropuertos y Fronteras, pasan a conformar la Comision
Nacional de Sanidad Agropecuaria (CONASAG).

La CONASAG, como organismo administrativo desconcentrado de la SAGAR, cuenta
con una estructura gubernamental agil, eficiente y dinamica que responde a! cambio
que vive el pais y establece, en el contexto nacional e internacional, una politica
uniforme en materia de sanidad agropecuaria integrando los servicios fitozoosanitarios
en una sola coordinacioén y unidad de mando con diferentes areas especializadas.

El objetivo de la CONASAG es responder a la proteccion de la agricuitura y la
ganaderia de nuestro pais, contra la accién perjudicial de las plagas y enfermedades
para hacer frente al proceso de apertura comercial y/o la necesidad de adecuar la
Administracion Publica Federal a estos retos. Ademas de optimizar el despacho de los
asuntos relacionados a la Sanidad Agropecuaria de los Estados Unidos Mexicanos.

L.a CONASAG esta jerarquicamente subordinada a la SAGAR y cuenta con facultades
especificas para resolver sobre materia de sanidad agropecuaria y dentro del ambito

nacional.

Con los cambios en el pais y a raiz del cambio de Administracion Plblica Federal, se
modificaron varias Secretarias de Estado, entre estas la Secretaria de Medio Ambiente,
Recursos Naturales y Pesca (SEMARNAP) y la CONASAG.
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Las atribuciones que tenia la SEMARNAP referente al sector pesquero fueron quitadas,
quedando esta solamente como Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales

(SEMARNAT).

Es a partir del 10 de julio del 2001, mediante la publicacion del Reglamento Interior de
la SAGARPA, en el Diario Oficial de la Federacion, que se crea formalmente el Servicio
Nacional de Sanidad Inocuidad y Calidad Agroalimentaria (SENASICA) como 6rgano
desconcentrado, con nuevas atribuciones y donde se incorporan temas de inocuidad y
calidad agroalimentaria y sanidad acuicola, ademas de las de sanidad vegetal, salud

animal e inspeccion fitozoosanitaria que ya se venian manejando.

. @
™
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FIGURA 1.1.1 LOGOTIPO DEL SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD
INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA (SENASICA)

1.1.2 Misién del SENASICA

La mision del SENASICA para lograr llevar a cabo sus objetivos satisfactoriamente es:



“Consolidarse como una Institucién confiable, moderna, dinamica, de excelencia y con
reconocimiento nacional e internacional, que promueva y participe con las entidades
competentes, la instrumentaciéon de programas de promocion, regulacion, control,
vigilancia y certificacién tendientes a lograr en las materias de fitozoosanidad, con
control de insumos, calidad e inocuidad de los alimentos, asi como la aceptacion en los
diferentes mercados de los productos agricolas, pecuarios, acuicolas, pesqueros y

forestales de nuestro pais”.

FIGURA 1.1.2 ACTIVIDADES DEL SENASICA

1.1.3 Vision del SENASICA

“ Garantizar el mejoramiento y mantenimiento de una condicién fitozoosanitaria en el
pals, a través de la proteccién a los animales y vegetales de plagas y enfermedades,
“asi como asegurar que los alimentos de origen vegetal, animal, acuicola y pesquero

" TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




.

3,
sean manejados con procesos que garanticen su calidad e inocuidad, con el fin de
incrementar su participacion en el mercado naciona!l e internacional, mejorando la
economia del sector y la salud publica. Mediante acciones de promocién, prevencion,
regulacion, vigilancia, control y erradicacion, asi como la certificacién de los procesos
productivos y de los insumos utilizados en los mismos, por medio de campanias,
programas voluntarios, inspecciébn o vigilancia, diagnésticos, analisis de riesgo
y emision de normas dirigidas a toda la cadena productiva que incluya a productores,
transformadores, comercializadores y consumidores.

st st e
—
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1.2 ATRIBUCIONES DEL SENASICA
1.2.1 Servicio Nacional de Sanidad, inocuidad y Calidad Agroalimentaria

"Articulo 49 del Reglamento Interior de la SAGARPA. Publicado en el Diario Oficial de la
Federacion el 18 de julio de 1993. El Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad

Agroalimentaria tendra las siguientes atribuciones:

= 1. Aplicar y vigilar el cumplimiento de las disposiciones en materia de sanidad e imponer

las sanciones respectivas.

Il. Establecer politicas, lineamientos, criterios, sistemas, estrategias, programas,
proyectos, procedimientos y servicios que coadyuven a mejorar la condicién sanitaria
de los vegetales, animales, y la fauna acuatica, sus productos y subproductos asi como
la inocuidad de los alimentos de origen animal, vegetal, acuicola y pesquero.

I1l. Proponer, con la participacion que corresponda a otras unidades administrativas de
la Secretaria, disposiciones generales a través de reglamentos y normas oficiales
mexicanas, que tengan por objeto prevenir, controlar y combatir plagas y enfermedades
que afectan a la agricultura, ganaderia, especies vegetales, acuicolas y pesqueras, asi
como garantizar la inocuidad de los alimentos y sus procesos de produccion,

procesamiento, almacén, empaque, transporte y distribucion.

IV. Determinar, en conjunto con las unidades administrativas competentes de la
Secretaria los requisitos y disposiciones cuarentenarias, asi como medidas de
seguridad sanitaria que garanticen que las especies, productos, insumos y equipos
agricolas, pecuarios y pesqueros que se pretenda ingresar al pais o se movilicen por el
territorio nacional, no constituyan un riesgo para los recursos agropecuarios, acuicolas

y pesqueros ni para la salud humana.
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V. Promover programas fito y zoosanitarios con el objeto de que por medio de la
prevenciéon, control, combate de plagas y enfermedades se protejan los recursos
productivos y se generen excedentes econdmicos a los productores para promover un

mayor bienestar social.

VI. Verificar que las especies, productos, insumos, y equipos agricolas, vegetales,
pecuarios, acuicolas y pesqueros que se pretendan introducir al pais o se movilicen por
‘el territorio nacional, cumplan con la normatividad correspondiente y en su caso, se

'cqnstéte su condicién sanitaria o su inocuidad.

“VII. Normar y evaluar los programas operativos de sanidad agropecuaria, vegetal,

~acuicola, pesquera y de inocuidad alimentaria que se lleven a cabo en coordinacion
con los gobiernos estatales y organismos auxiliares, asi como emitir un dictamen sobre
su cumplimiento y recomendar las medidas correctivas que procedan.

VIl Participar en el establecimiento de lineamientos y programas de capacitaciéon
dirigidos a productores, comerciantes y publico en general, asi como al personal
técnico del Servicio Nacional, que faciliten el entendimiento para la aplicaciéon de
disposiciones regulatorias y programas en materia de sanidad agropecuaria, vegetal,

acuicola, pesquera y de inocuidad de alimentos.

IX. Promover la participacién del Servicio Nacional de Sanidad, Inocuidad y Calidad

Agroalimentaria en foros nacionales e internacionales.

X. Evaluar el impacto econdmico y social de los programas en materia de sanidad
agropecuaria, acuicola, pesquera y de inocuidad de los alimentos y los beneficios que

los productores obtengan de estos programas.

XI. Promover sistemas de calidad en la prestacion de servicios fito y zoosanitarios y

sanitarios en concordancia con las normas nacionales e internacionales.

16



Xil. Realizar, con la participacion que corresponda a otras unidades administrativas de
la Secretaria, los andlisis de riesgo sobre la introduccion, establecimiento y
diseminacion de plagas y enfermedades agropecuarias, vegetales, acuicolas y
pesqueras; determinar niveles de incidencia y en su caso proponer el reconocimiento
de zonas libres y de baja prevalencia de enfermedades y plagas agropecuarias y

forestales.

XIlll. Realizar los andlisis de riesgo de contaminantes fisicos, quimicos y bioldgicos en

alimentos.

XIV. Realizar inspecciones en materia de sanidad agropecuaria, acuicola, pesquera y
de inocuidad de los alimentos en puertos, aeropuertos, fronteras y puntos de
verificacién interna que se determinen en las disposiciones correspondientes.

XV. Realizar inspecciones y certificar, conforme a las leyes aplicables, los
establecimientos, unidades de produccién, procesos, sistemas, transportes, almacenes

y expendios donde se manejen alimentos sin procesar.

XVI. Aprobar los lugares, instalaciones y areas de propiedad privada para operar
sistemas de verificacion e inspeccion que sean necesarios para garantizar la condicion
sanitaria, y la inocuidad alimentaria de productos agropecuarios, acuicolas y pesqueros
que se pretendan importar al pais o exportar a otros paises; ademas podra ofrecer el

servicio de inspeccién oficial en esas instalaciones.

XVH. Reconocer, autorizar y, en su caso, certificar, de conformidad con las leyes
aplicables, los sistemas de produccidén, procesamiento, verificacion e inspeccion de
alimentos con e! fin de garantizar su calidad sanitaria para consumo nacional o

exportacion.

XVIIl. Coordinar, con la participacion de las unidades administrativas correspondientes
de la Secretaria, las actividades vinculadas a !a homologacion y armonizacion de

17
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medidas sanitarias, fito y zoosanitarias y de inocuidad con otros paises, tanto

bilateralmente como en los foros internacionales de referencia.

XIX. Participar, en coordinaciéon con las unidades administrativas correspondientes de
la Secretaria, en los organismos internacionales regionales y subregionales en
materias fito y zoosanitaria, acuicola, pesquera y de inocuidad alimentaria y proponer la

suscripcion de acuerdos intemacionales de cooperacion.

XX. Autorizar los lugares, instalaciones, areas y sistemas de verificacidn e inspeccion
que coadyuven en el control de la movilizacién naciona! de productos regulados.

XXI. Integrar y operar los sistemas nacionales de vigilancia epidemiolbgica para
o detecfar y{a'tender en forma oportuna los brotes de plagas, enfermedades.

“agropecuarias, vegetales, acuicolas y pesqueras, asi como factores de riesgo que
‘ ‘~‘}‘afe.qtle_n la inocuidad de los alimentos de origen agropecuario, pesquero o acuicola.

= XXIl.- Establecer, operar y dar seguimiento al programa de monitoreo de residuos y
- contaminantes fisicos, quimicos y biolégicos en los alimentos no procesados de origen
vegetal, anima! y fauna acuatica, producidos en el pais o en otros de los que se

importe.

XXIH. Promover el establecimiento de convenios y programas de coordinacion fito y
zoosanitaria y de inocuidad de los alimentos con los gobiernos locales, organizaciones
de productores e instituciones, asi como dar seguimiento a su operacién y evaluar sus

resultados.

XXIV. Pianear, organizar, normar, coordinar, ejecutar y evaluar la operacién de
cuarentenas y campanas fito y zoosanitarias e instrumentar los dispositivos nacionales
de emergencia contra plagas y enfermedades que puedan representar un alto riesgo
para los recursos agricolas, vegetales, pecuarios, pesqueros del pais.
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XXV. Coordinar acciones con otras dependencias de los gobiernos federales, estatales
y municipales en casos de emergencia relacionados con alimentos contaminados de

origen vegetal, animal y fauna acuética.

XXVI. Promover la integracion de productores y sus asociaciones en organismos
auxiliares que coadyuven en programas de sanidad agropecuaria, pesquera e
inocuidad alimentaria, asi como atender, coordinar, supervisar y evaluar su operacion.

"XXVII. Regular a través de normas oficiales mexicanas la fabricacion, formulacion,
importacion, distribucion, comercializacién, uso y aplicacién de insumos fitosanitarios y
zoosanitarios, asi como evaluar la efectividad y constatar la calidad cuando proceda; y
vigilar el uso de dichos insumos, incluyendo a los organismos genéticamente

modificados para el control de plagas, de uso agricola y de pesca.

XXVIil. Proponer las normas que regulen la publicidad sobre insumos fito y
zoosanitarios, de nutriciobn vegetal y de pesca que se utilicen en las cadenas

productivas agricolas, pecuarias y pesqueras.

XXIX. F’roponer las regulaciones y normas, en términos fito y zoosanitarios y de
':lnocmdad a los alimentos, importacion y movilizacién de productos y subproductos
agropecuarlos y pesqueros, incluyendo alimentos para el consumo de animales y en su
casp. el equipo de transporte para su movilizacion, empaque y almacenamiento, asi
como para la importacién de productos biolégicos, quimicos y farmacéuticos.

XXX. Proponer las normas y regulaciones, en términos zoosanitarios y de inocuidad de
los alimentos, la fabricacién nacional de productos bioldgicos, quimicos, farmacéuticos
y alimenticios para uso en animales o consumo de éstos, cuando puedan constituirse
en un riesgo zoosanitario y sanitario, incluyendo los servicios vinculados al proceso
productivo, asi como, en su caso, controlar su destino y aplicacion.



\
|
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XXXI. Proponer las normas, verificar, inspeccionar y certificar, de conformidad con Ia;

{',’n!m

leyes aplicables, la operacién de las plantas de sacrificio de animales para consur,
humano, asi como los establecimientos destinados al procesamiento industrial d

|

productos carnicos, lacteos, huevo, miel y de fauna acuatica.

XXXII. Proponer las normas, inspeccionar, verificar y certificar, de conformidad con la
leyes aplicables, establecimientos que cumplan con las caracteristicas de tip
inspeccion federal.

XXXIII. Proponer las normas y regulaciones en términos de inocuidad de los alimento:;
la produccién, captura, transporte, almacén, conservacidn, distribucién y expendio, as
como la importacion de productos acuicolas y pesqueros.

XXXIV. Coadyuvar en el impulso de lineas de trabajo para el desarrollo de tecnologi:
en materia de sanidad agropecuaria, acuicola, pesquera y de inocuidad de los
alimentos, ya sea a través del establecimiento de fondos distribuidos a través de
convocatorias para concurso, o de convenios o contratos con universidades, institutos
centros de investigacion y otras asociaciones legalmente constituidas con objetivos

similares.

XXXV. Operar los centros nacionales de referencia fito y zoosanitaria y de inocuidad dq
los alimentos y administrar las normas y el funcionamiento de laboratorios fito y’

zoosanitarios y de inocuidad de los alimentos, oficiales y privados.

XXXVI. Coordinar la elaboracién, instrumentacién y ejecucién del Programa Nacional
de Normalizacién Fitozoosanitaria agroalimentaria, asi como dar seguimiento a su
operacién y evaluar sus resultados.

XXXVII. Constituir y participar en el Consejo Nacional Consultivo Fitosanitario, el
Consejo Técnico Consultivo Nacional de Sanidad Animal, el Comité Consultivo’!
Nacional de Normalizacion de Proteccion Fitosanitaria, y el Comité Consultivo Nacional |

20




EXE

de Normalizacion de Proteccidn Zoosanitaria, los consejos consultivos estatales y
apoyar su funcionamiento; asi como la constitucion de grupos expertos en materias
especificas y atender las recomendaciones de dichos Consejos. En caso de no atender
dichas recomendaciones, presentar ante el cuerpo consultivo los argumentos

correspondientes.

XXXVIII. Integrar un sistema de informacién sobre seguimiento de certificaciones, de
desarrollo de programas y campafias, de evaluacion de impacto social y econémico, de
proyectos, de requerimientos de insumos y servicios y demas apoyos relacionados con
las actividades fito y zoosanitarias y de inocuidad de los alimentos.

XXXIX. Difundir, en coordinacién con la Coordinacién General de Comunicacion Social,
informacidn estratégica, oportuna y confiable en materias fito y zoosanitaria y de
inocuidad de los alimentos, que favorezca el conocimiento, fomente el interés por
adherirse a los programas fitosanitarios y zoosanitarios e induzca a los usuarios de los
servicios y pablico en general a participar activamente en las acciones que realiza esta

unidad administrativa desconcentrada.

XL. Promover, normar y evaluar sistemas agricolas y pecuarios de produccion

organica.

XL1. Establecer los lineamientos fitosanitarios para la certificacion de semillas y material

propagativo.

XLII. Autorizar a personas fisicas o morales para que actien de conformidad con la
legislacidn especifica aplicable, como organismos de certificacion, unidades de
verificacién y laboratorios de prueba, para coadyuvar en la evaluacién de la
conformidad de normas en materia de sanidad, inocuidad y calidad agroalimentaria, asi

como vigilar su operacion.
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XLill. Ltas demas que las leyes, acuerdos, decretos y demas disposiciones en la

materia establezcan.
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1.3 DIRECCIONES INVOLUCRADAS Y POLITICAS
1.3.1 Vocalia Ejecutiva
Objetivo

Dirigir las actividades relacionadas con la sanidad vegetal, salud animal e inspeccién
fitozoosanitaria, de conformidad con las normas y lineamientos que establezca la
SENASICA.

" Funciones

« " Dirigir y coordinar las acciones que permitan la adecuada ejecucién y operacién de
los programas relacionados con la sanidad vegetal, salud animal e inspeccion

fitozoosanitaria. -

e Dirigir- las ~actividades inherentes a la ejecucién del Programa Nacional de
Normalizacion . Fitozoosanitaria y difundir anteproyectos de las normas oficiales

mexicanas.

. Vigilar la aplicacién de normas y lineamientos establecidos para prevenir, controlar
'y erradicar las plagas y enfermedades que afectan a plantas y animales. Sus
productos y subproductos, productos quimicos, bioldgicos, farmacéuticos y

alimenticios.
« Dictar las politicas y estrategias que en materia de sanidad agropecuaria se deban

llevar a cabo en el sector para prevenir las plagas y enfermedades que afectan la

agricultura y ganaderia del pals.
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e Normar la operacion de la sanidad agropecuaria que coadyuve a alcanzar los
grados Optimos de productividad, asi como determinar las politicas de evaluacién
que permitan conocer los resultados que se obtengan en esta materia.

e Promover y fomentar las actividades que en materia de salud animal deba ejecutar
la SENASICA, procurando la participaciéon de las dependencias y entidades de la
administracion publica federal estatal y municipal, asi como de los particulares.

e Emitir lineamientos técnicos y politicas de operacion para el cumplimiento de los
compromisos y metas programadas en materia de sanidad agropecuaria.

+ Vigilar la aplicacion de las normas y lineamientos establecidos para mantener,
mejorar y optimizar el sistema de inspeccién cuarentenaria en puertos, aeropuertos
y fronteras.

e Vigilar el cumplimiento de las leyes federales de sanidad vegetal y de sanidad
animal, asi como de la imposicidon de las sanciones por faltas a las disposiciones
establecidas en dichas leyes.

« Vigilar la administracion y operacion de los recursos humanos, financieros,
materiales y de servicios generales, asignados a la SENASICA para el
cumplimiento de sus atribuciones, de conformidad con las normas y lineamientos
emitidos para tal efecto.

1.3.2 Direccion General de Sanidad Vegetal

Objetivo =
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Determinar y dirigir las politicas y estrategias del sector en materia de sanidad vegetal,

a fin de prevenir, controlar y erradicar las plagas y enfermedades que afectan la

agricultura del pais.

Funciones

Dirigir y controlar la operacion de sanidad vegetal mediante la planeacion,
- programacion y procedimientos especificos que coadyuven a alcanzar los grados.

"Optimos - de productividad, evaluando los resultados y coordinando los ﬂujos
‘ intemps y externos de informacion.

P;o\ponéf anteproyectos de normas oficiales mexicana, normas mexicanas y de
-’ emergencia en materia fitosanitaria.

Vigilar la aplicacion de los ordenamientos legales en materia de sanidad vegetal, a
través de normas oficiales mexicanas para prevenir, controlar y erradicar plagas y

enfermedades agricolas.

Promover la investigacion en materia de sanidad vegetal dentro de sus disciplinas
fundamentales, coordinando los programas tecnolégicos internos con otras
instituciones, asi como la armonizacién internacional para facilitar el comercio sin

riesgo fitosanitario.
Normmar, en coordinacion con la unidad juridica, las campanas fitosanitarias
normales, de prioridad nacional, emergentes y el dispositivo nacional de

emergencia.

Dirigir, controlar y normar los servicios de sanidad vegetal para evitar y reducir las
pérdidas de la produccion agricola causadas por plagas y enfermedades.
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« Normar y vigilar la efectividad biolégica, asi como el uso y manejo de plaguicidas

para el combate de plagas agricolas.

e Promover la calidad fitosanitaria de los productos mexicanos para mayor
competitividad en el mercado nacional e internacional.

1.3.3 Direccion General de Salud Animal

Objetivo -

Planear, orgénizar. dirigir, controlar y normar los servicios de salud e higiene pecuaria
'm'ediante_ la ejebucjén de acciones encaminadas a prevenir, controlar y/o erradicar, en
su caso, las enfermedades que afecten a la poblacién animal del pais con el fin de

apoyar la produccién y productividad pecuaria nacional.
Funciones

= Promover, fomentar, organizar, vigilar, coordinar y evaluar las actividades en
materia de salud animal, en las que participen las diversas dependencias y
entidades de la administracidon publica federal, gobiernos estatales y municipales,

asi como particulares.

s Determinar, coordinar y vigilar el dispositivo nacional de emergencia de salud
animal y organizar el consejo técnico consultivo nacional de salud animal, asi como
los comités consultivos nacionales de normalizacién en materia de salud animal.

» Proponer anteproyectos de normas oficiales, mexicanas, normas mexicanas y de
emergencia en materia zoosanitaria, asi como vigilar y certificar su cumplimiento y
mantener actualizados y en operacion los comités consultivos nacionales de

normalizacion en salud animal.
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e Declarar zonas libres de plagas y enfermedades de animales.

e Aprobar médicos veterinarios, organismos nacionales de normalizacion,
organismos de certificacion, unidades de verificacion y laboratorios de pruebas en
materia zoosanitaria.

e Otorgar el premio nacional de salud animal.

. Atendei’ las denuncias ciudadanas que se presenten en materia de salud animal.

+ Difundir permanentemente informacién en materia de salud animal, determinar,
“fomentar, coordinar y vigilar la operacion de la infraestructura zoosanitaria.

‘e Celebrar acuerdos interinstitucionales, asi como bases de coordinacién, convenios
y acuerdos con dependencias y entidades de la administracion puGblica federal,
gobiernos estatales y municipales y con particulares en materia de salud animal.

» Regular los productos biolégicos, farmaceuticos y alimenticios para uso en
" animales o consumo por éstos que constituyan un riesgo zoosanitario.

. Determinar y dictar normas y lineamientos para la importacién y exhortacion, asi
como para la regulacién de empresas y productos en materia de salud animal.

e Dictar. <|a,s'.re‘stricciones a productos importados de origen animal, en caso de
sospecha de riesgo zoosanitario para el pais.

1}3.4;kDi_vrréyc::'cvlyéhkaeneral de Inspeccién Fitozoosanitaria en Puertos, Aeropuertos y
Fronteras. -

ObjetiQo
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Definir y evaluar programas, politicas y estrategias de control, supervision e inspeccion
fitozoosanitaria en inspectorias internacionales en puertos, aeropuertos y fronteras,
puntos de verificacidon y cordones fitozoosanitario con base en la normatividad emitida,
a fin de evitar la internacidén a! pais de plantas y enfermedades que afectan la
produccion agropecuaria, y adicionalmente prevenir la diseminacion de plagas y
enfermedades presentes en territorio nacional que afecten a vegetales y animales,
coadyuvando con ello al adecuado desarrollo de las campaiias fitozoosanitarias y
colateralmente disminuir riesgos a la salud publica.

Funciones

. Vigilar el cumphmlento de los lineamientos técnicos y politicas de operacion
emitidas’ por la comISIén nacional de sanidad agropecuaria a través de su Director
en jefe y de Ia dlrecmori general de salud animal y de sanidad vegetal, a fin de
cumpllr con Ios compromlsos y metas programadas.

. Coor}dinaf, emitir lineamientos y vigilar la aplicacion de las disposiciones relativas a

la organizacion, supervision y evaluacion de los cuerpos encargados de la
inépeccién internacional, verificacidn de los controles de vegetales y animales, sus
productos y subproductos, asi como productos quimicos, bioldgicos, farmaceuticos
y alimenticios para uso en animales o consumo por éstos, vehiculos de transporte,
maquinaria y equipo agropecuarios que se movilicen internamente o que crucen
puntos de verificacion cordones fitozoosanitarios.

e Coadyuvar en la integracion de los sistemas de informacion y vigilancia

fitozoosanitaria.

» Determinar y establecer la coordinacién necesaria con las delegaciones de la
Secretaria de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, en materia de inspeccion
de sanidad agropecuaria, y sancionar la informacion sobre el tramite y despacho de
los asuntos en los que deba participar, de acuerdo a su competencia.
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s Participar en los comités consultivos nacionales de normalizacion de proteccion

fitozoosanitaria.

» Proporcionar a la unidad juridica, la documentacion e informacion técnica requerida
para el tramite y despacho de los asuntos de caracter legal, en materia de

verificacion e inspeccion fitozoosanitaria.

+ Vigilar el cumplimiento de las leyes federales de sanidad vegetal y sanidad animal,
asi como determinar y gestionar la aplicacién de las sanciones respectivas.

e Determinar los mecanismos de coordinacidn con las dependencias y organismos
Nacionales e Internacionales involucrados con la salud animal y sanidad vegetal,

asi como en procesos de importacion y exportacién.

e [ntervenir conforme a la ley y de acuerdo a las disposiciones de la SENASICA, en
la captacion y aplicacion de ingresos originados por la prestacién de los servicios

que otorga.
1.3.5 Direccion General de Administracion y Finanzas
Objetivo

Administrar y controlar los recursos atendiendo los requerimientos presupuéstales de
recursos materiales, humanos y de servicios generales, en cantidad y calidad necesaria
para el buen desempefio de las labores de las distintas areas que conforman la

SENASICA.
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Funciones

« Disefiar, organizar y vigilar el proceso programacion-presupuestacion de las
actividades de la SENASICA tanto en oficinas centrales como en unidades foraneas,
evaluar y gestionar la autorizacion de recursos presupuéstales ante la autoridad de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

e Integrar'y sancioriar. el brbg‘rarha operativo anual de la SENASICA con base en los
lineamientos eStablecidbé ‘por las autoridades competentes.

* Presentar la mformacnén programatica y presupuestal actualizada de la SENASICA a
las dependenmas gubernamentales que ia soliciten.

» Vigilar el reglstro contable de las operaciones de la SENASICA y sancionar los
estados fi nanmeros respectlvos asi como la cuenta de 1a hacienda publica federal.

. Disenark'siste S admlnlstratlvos acordes a las necesidades operativas para el mejor

aprovechamlento de Ios recursos financieros.

. Prografﬁ‘ar; !a kdlstnb:u:cqén' de fondos a las distintas oficinas foraneas de la
SENASICA"."as[c r‘noulos' pagos a proveedores y prestadores de bienes y servicios.

. Evalué la tareas ‘de presupuestacion, administracion y organizacional, asi como
determlnar los controles e inventario de los bienes que forman el activo fijo de la
SENASICA.

. D'efinir ycoordinar la capacitacion del personal de la SENASICA para el desarrollo
eficiente de sus responsabilidades, asi como determinar los registros necesarios

para su control y evaluacién permanente.
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Asesorar en los procesos de licitacion para la adquisicion y contratacién de bienes y
servicios para uso de la SENASICA informando del inventario fisico y contable de los
bienes en activo observando las disposiciones normativas en la materia.

Dirigir y vigilar los diversos servicios generales que requieran las areas de la
SENASICA

Autorizar los acuerdos, convenios y contratos que afecten el presupuesto de la
- SENASICA.

Difundir y vigilar la aplicaciSn de normas y lineamientos establecidos por las
autoridades correspondientes, para el desarrollo de los programas de la
organizacion, modernizacion y simplificacién administrativa de 1a SENASICA.

{ ] ! }

Direccién © -] Di v G ] Direccién Oi 36 1
de Sanidad Vegetal de Salud Animat de Inspeccion de Administracion y
Fitozoosanitaria en Finanzas
Puertos,
Aeropuertos y
Fronteras

. FIGURA 1.3.1.1 ORGANIGRAMA DEL SENASICA
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1.4 IMPORTACIONES DE ORIGEN ANIMAL.

La entidad del gobierno federal encargada de fiscalizar, vigilar y controlar la entrada y
salida de mercancias de nuestro pais es la Administracidn General de Aduanas
dependiente de! Servicio de Administracién Tributaria (SAT), 6rgano desconcentrado
de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

Esta instancia tiene competencia para determinar los impuestos al comercio exterior y
otras contribuciones de conformidad con lo establecido en 1a Ley de los Impuestos
Generales de Importacion y de Exportacion, la Ley del Impuesto al Valor Agregado
(LIVA) y otros ordenamientos, asi como el valor en aduana de las mercancias con base
en la Ley Aduanera y su reglamento; establecer la naturaleza, estado, origen y demas
caracteristicas de las mercancias, determinando su clasificacion arancelaria.

La Ley de los Impuestos Generales de Importacion y Exportacion, habla en el capitulo
primero acerca de los impuestos que causaran la importacion y exportacion de
animales vivos y productos del reino animal, haciendo referencia a la tabla de tarifas de
las seccién | del mismo documento. En esta tabla se detalla el genero y/o especie de
animales que pueden importarse, de sus productos y subproductos; asi como el
impuesto que causa su importacién.

1.4.1 Regimenes de importacién

México cuenta, en materia de importacion, con los siguientes regimenes aduaneros
que perm‘ite‘n‘a los importadores utilizar aquel que mejor se adecue a sus necesidades:

-_1 41 '.J

Régimen de importacion definitiva

‘Se  considera régimen de importacién definitiva la entrada de mercancias de
proceden:r.j:_iak extranjera para permanecer en el territorio nacional por tiempo ilimitado.
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Quienes importen bajo este régimen estan obligados al pago de impuestos al comercio
exterior y, en su caso, cuotas compensatorias, asi como al cumplimiento de las demas
obligaciones en materia de regulaciones y restricciones no arancelarias.

1.4.1.2 Regimenes de importacién temporal

Las lmponacmnes temporales de mercancias de procedencia extranjera no pagan

lmpuestos “al comercuo “exterior ni cuotas compensatorias, excepto cuando se

.introduzcan - bajo. unzr programa de diferimiento o devolucion de aranceles, en la
transferenCIa o ena;enacuén entre maquiladoras o empresas PITEX, o si éstas internan
magquinaria o eqmpo. Pero deben cumplir con las obligaciones en materia de
regulaciones y 1restr|cc|ones no arancelarias, asi como las formalidades para el
despacho.

1.4.1.3 Régimen de deposito fiscal

El régimen de deposito fiscal consiste en el almacenamiento de mercancias de
procedencia extranjera en almacenes generales de depdsito que puedan prestar este
servicio en los términos de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares
del Crédito y ademas sean autorizados para ello por las autoridades aduaneras. Este
régimen se efectia una vez determinados los impuestos al comercio exterior, asi como
las cuotas compensatorias.

Este régimen admite posponer la eleccion del régimen de importacion especifico y
permite a los particulares mantener almacenadas sus mercancias todo el tiempo que
asi lo consideren, en tanto subsista e! contrato de almacenaje y se pague por el
servicio. Las mercancias se pueden extraer total o parcialmente para su importacién
pagando previamente los impuestos, contribuciones y cuotas compensatorias,
actualizados al periodo que va desde su entrada al pais hasta su retiro del almacén.
Incluso se puede optar por retomarlas al extranjero mediante transito interno.
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Asimismo, hace posible la comercializacion de las mercancias en depésito. Cabe
mencionar que existen mercancias que no se pueden destinar a este régimen.

1.4.1.4 Régimen de transito de mercancias

El régimen de transito consiste en el traslado de mercancias bajo control fiscal de una
aduana nacional a otra. Tiene dos modalidades; el transito interno de mercancias y el

transito internacional de mercancias.
1.4.1.56 Régimen de elaboracion, transformacion o reparacion en recinto fiscalizado

El régimen de elaboracién, transformacién o reparacién en recinto fiscalizado consiste
en la introduccién de mercancias extranjeras o nacionales a dichos inmuebles para su
elaboracioén, transformacion o reparacion, para ser retornadas al extranjero o para ser

exportadas en definitiva, respectivamente.

La introduccién de mercancias extranjeras bajo este régimen se sujetara al pago del
impuesto general de importacién y de las cuotas compensatorias aplicables a este
régimen cuando se encuentren bajo un programa de diferimiento o devolucion de
aranceles. El impuesto general de importacion se debera determinar al destinar las
mercancias a este régimen. En ningun caso pueden retirarse del recinto fiscalizado
aquellas mercancias destinadas a este régimen si no es para retorno al extranjero o

para su exportacion.
1.4.2 Obligaciones de los importadores

-Quienes importen mercancias estan obligados al cumplimiento de las siguientes

disposiciones:
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Llevar un sistema de control de inventarios registrado en contabilidad, que
cumpla con las reglas establecidas por la SHCP. Quien utilice los regimenes de
importacion temporal para elaboracion, transformacion o reparacion en
programas de maquila o exportacion, de depésito fiscal o de elaboracion,
transformacion o reparacion en recinto fiscalizado debe llevar un sistema de
control de inventarios automatizado. Quien declare trimestralmente en términos
del articulo 12, fraccion lll, segundo parrafo, de la LISR, puede llevar un sistema

de control de inventarios manual.

Contar con la informacion, documentacién y medios de prueba necesarios para
comprobar el pais de origen y de procedencia de las mercancias, para efectos
de preferencias arancelarias, marcado de pais de origen, aplicacion de cuotas
compensatorias, cupos y otras medidas establecidas conforme a la Ley de
Comercio Exterior y tratados internacionales de los que México sea parte y
proporcionarios a las autoridades aduaneras cuando éstas lo requieran.

Entregar al agente o apoderado aduanal que promueva el despacho de las
mercancias una manifestacién escrita, bajo protesta de decir verdad, con los
elementos que permitan determinar el valor en aduana de las mercancias.
Debera conservar copia de dicha manifestacion, obtener la informacion,
documentacién y otros medios de prueba necesarios para comprobar que el
valor declarado ha sido determinado de conformidad con las leyes mexicanas y

proporcionarios a las autoridades aduaneras cuando éstas lo requieran.

También debe hacerle entrega del documento en el que conste el mandato
(carta de encomienda) que compruebe el encargo que le hubiere conferido al
agente aduanal, mismo que podra expedirlo para una o mas operaciones 0 por
periodos determinados, excepto cuando adopte los medios electrénicos de
seguridad para encomendar operaciones de comercio exterior.
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e Estar inscritos en el padréon de importadores a cargo de la SHCP, para lo cual
deben encontrarse al corriente en el cumplimiento de sus obligaciones fiscales,
comprobar ante las autoridades aduaneras que se encuentran inscritos en el
Registro Federal de Contribuyentes y cumplir con las disposiciones legales que

regulan el ingreso y salida de las r_'nercanctas.
1.4.3 Documentos que deben presentarse en la importacion

El despacho aduanero comprende todo el conjunto de actos y formalidades relativos a
la entrada de mercancias al territorio nacional y a su salida del mismo que deben
realizar en la aduana las autoridades aduaneras y en la que participan los
consignatarios, destinatarios, propietarios, poseedores o tenedores en las
importaciones y los remitentes en las exportaciones, asi como los agentes o

apoderados aduanales.

Quienes importen mercancias estan obligados a presentar en la aduana un pedimento
enrla forma oficial aprobada por la SHCP, el cual debera ser tramitado por el agente
.-aduanal una vez reunida la documentacién necesaria.

En el pedimento se deben declarar los datos referentes a:

e . El régimen aduanero al que se pretendan destinar las mercancias.

e Los datos suficientes para la determinacion y pago de los impuestos al comercio

exterior Yy, en su caso, de las cuotas compensatorias.

» 'Los datos que comprueben el cumplimiento de las regulaciones y restricciones
“no arancelanas (permnsos o autorizaciones), el origen de la mercancia, el peso o
volumen y la- identificacion individual (como son: el nimero de serie, parte,

marca, modelo o especificaciones técnicas).
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e El cédigo de barras, nimero confidencial o firma electronica que determinen el
despacho por el agente aduanal. Para tales efectos, el agente aduanal puede
verificar previamente la mercancia con objeto de cerciorarse de que los datos
asentados en el pedimento de importacion son comrectos.

Ademas debe adjuntar al pedimento de importacion la siguiente documentacion:

e La factura comercial que ampare la mercancia que se pretenda importar, cuando
el valor en aduana de ésta se determine conforme al valor de transacciéon y su
valor comercial sea superior a 300 dolares de los Estados Unidos de América o
su equivalente en otras monedas extranjeras. Dicha factura debera contener los

siguientes datos:
o Lugary fecha de expedicién.

o Nombre y domicilio del destinatario de la mercancia. En los casos de
cambio de destinatario, la persona que asuma este caracter anotara dicha
circunstancia bajo protesta de decir verdad en todos los tantos de la

factura.

o La descripcidon comercial detallada de las mercancias y la especificaciéon
de ellas en cuanto a clase, cantidad de unidades, nameros de
identificacién, cuando estos existan, asi como los valores unitario y total
de la factura que ampare las mercancias contenidas en la misma, asi
como el importe de los cargos a que se refiere el articulo 65 de la Ley
Aduanera. No se considerara descripcién comercial detallada cuando la

misma venga en clave.

o Nombre y domicilio del vendedor.
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La falta de alguno de los datos o requisitos enunciados con anterioridad, asi como las
enmendaduras o anotaciones que alteren los datos originales, se consideran como falta
de factura, excepto cuando dicha omision sea suplida por declaracién, bajo protesta de
decir verdad, del importador, agente o apoderado aduanal. En este caso, dicha
declaracion debe presentarse antes de activar el mecanismo de seleccvién

automatizado (semaforo fiscal).

Cuando los datos a que se refiere anteriormente se encuentren en idiomas distintos del
espafiol, inglés o francés, deben traducirse al espafiol en la misma factura o en un
documento anexo. Lo anterior también es aplicable para el manifiesto de carga y los

siguientes documentos:

e E conocnmlento de embarque en trafico maritimo o guia en trafico aéreo, ambos
revalldados por la empresa porteadora o sus agentes consignatarios.

] cumentos que comprueben el cumplimiento de las regulaciones y
'restncclones no arancelarias (permisos o autorizaciones), exclusivamente las
"que se~hub|eran establecido por acuerdo de la Secretaria de Economia (SE) o,
en su  caso, conjuntamente con las dependencias del Ejecutivo Federal

competentes, siempre y cuando se hubieran publicado en el Diario Oficial de la

Federacion y se identifiquen en términos de la fraccién arancelaria y de la

nomenciatura que les corresponda conforme a la tarifa de la Ley del Impuesto
" General de Importacién (TIGI).

e Cuando la importacion de la mercancia de que se trate esté sujeta a permiso de
importacion de la SE, sera indispensable que se cumpla con todas y cada una
de las modalidades que esa dependencia establezca en el permiso respectivo,
entre otras, el agente aduanal autorizado para ejercer el permiso, pais de
procedencia de la mercancia, caracteristicas de la mercancia, aduana de

despacho, etc.
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El documento con base en el cual se determine la procedencia y el origen de las
mercancias para efectos de la aplicacion de preferencias arancelarias, cuotas
compensatorias, cupos, marcado de pais de origen y otras medidas que al
efecto se establezcan, de conformidad con las disposiciones aplicables.

El documento en el que conste la garantia que determine la SHCP mediante
reglas cuando el valor declarado sea inferior al precio estimado que establezca

dicha dependencia.

El certificado de peso o ‘v'olumen expedido por la empresa certificadora
" autorizada por"'la SHCP mediante reglas, tratandose del despacho de
mercancias a granel en aduanas de trafico maritimo, en los casos que
establezca el Reglamento de la Ley Aduanera.

La informacién que permita la identificacién, analisis y control que sefale la

SHCP mediante reglas.

En el caso de mercancias susceptibles de ser identificadas individualmente,
deberan indicarse los numeros de serie, parte, marca, modelo o, en su defecto,
las especificaciones técnicas o comerciales necesarias para identificar las
mercancias y distinguirlas de otras similares cuando dichos datos existan. Esta
informacién podra consignarse en el pedimento, en la factura, en el documento
de embarque o en relacidn anexa que sefiale el numero de pedimento
correspondiente, firmada por el importador, el agente o apoderado aduanal.
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1.5 REGLAMENTOS DE SANIDAD ANIMAL.

1.5.1 Reglamento Interno de Sanidad Animal

TEXTO VIGENTE

(Uttima reforma aplicada 26/12/2001)

‘N”ueyva' L';y:;;ublicada enel biario'aﬁéiéi de la Federacion el 18 de junio de 1993.

n‘a“l.f q@e dice: Estados Unidos Mexicanos.-

. AIm

Presidencia de la Repuiblic

"'dg‘ante'Constituciona| de los Estados Unidos

TITULO PRIMERO |
S 'Disp:"dsicipnes Generales
CAPITULO |

Del objeto de la ley
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La presente ley es de observancia general en todo el territorio nacional y tiene por
objeto fijar las bases para el diagnéstico, la prevencién, control y erradicacion de las
enfermedades y plagas de los animales, con excepcion de los que tengan como habitat

el medio acuatico.

Sus disposiciones son de orden publico e interés social.
CAPITULO Il

Conceptos

EI acto medlante eI cual la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial reconoce
organlsmos nac:onales de normalizacién, organismos de certificacion, laboratorios de
u‘ dades de verificacion para que lleven a cabo actividades de acuerdo a la

Ley‘Federél éobre Metrologia y Normalizacion;
' De lé éyﬁ?toridad competente
Promover, fomentar, organizar, vigilar, coordinar y ejecutar en su caso, las actividades

en materia de sanidad animal, en las que participen las diversas dependencias y
entidades de la administracion publica federal, gobiernos estatales y municipales, asi

como particulares.

TITULO SEGUNDOC

De las Medidas Zoosanitarias
~ oapitutol
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Disposiciones generales

Las medidas zoosanitarias, tienen por objeto, prevenir, controlar y erradicar
enfermedades y plagas de los animales, con la finalidad de proteger su salud y la del

hombre.

CAPITULO II

De los produclos y subproductos animales y de los productos bloléglcos quimlcos
farmacéuticos y alimenticios, para uso en los ammales o consumo por estos '

cAPlTULo ur

- Del trato humanitario, cuidado zoosanitario y técnicas de sacrificio de animales.

CAPITULO IV
» De ylos establecimientos

La Secretaria expedira normas oficiales que establezcan las caracteristicas y
especificaciones zoosanitarias que deberan reunir y conforme a las cuales debe operar

los establecimientos.

CAPITULO V

De la movilizacion, importacién y'exportacién

Podré reahzarse ltbremente en el territorio nacional toda movilizacién de animales, sus
»productos yvsubproductos y de productos biolégicos, quimicos, farmacéuticos o
Vallmentlcnos bara uso en animales o consumo por estos, salvo cuando la Secretaria
: .‘explda normas oficiales en las que establezca los casos en que la movilizaciéon e

42



z’{fg
it

importacidon de animales, sus productos y subproductos, asi como de productos
biolégicos, quimicos, farmacéuticos y alimenticios, para uso en animales o consumo
por éstos, requieran de certificado zoosanitario en razon del riesgo zoosanitario que
impliquen. En {ratandose de importacidon, dichas normas seran expedidas en
coordinacién con la Secretaria de Comercio y Fomento Industrial.

CAPITULO VI

De las campaias de cuarentenas

La Secretaria expedira normas oficiales que establezcan las campafas y cuarentenas

“de animales necesarias.
- cAPITULO VIl .
" Del dispositivo nacional de emergencia de sanidad animal

La Secretaria en los términos del reglamento de esta Ley integrard y operara el
Dispositivo Nacional de Emergencia de Sanidad Animal y expedira las normas oficiales
que establezcan las medidas de seguridad que deberan aplicarse al caso particular en
el que se diagnostique la presencia de una enfermedad o plaga exética de los

animales.
TITULO TERCERO

De la Aprobacién y Verificacion

 capluol U

" De la aprobacion -
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CAPITULO I
- De la verificacién

.+ Corresponde a la Secretaria aprobar por materias especificas para las que se otorgue
., cada aprobacion.
TITULO CUARTO -

: De los Iyn’éeritivo’s. ‘Dén'(ymcia Ciudadana; Infracciones, Sanciones y Recurso de Revision

caprruior
De los incentivos

El -Premio Nacional de Sanidad Animal, tiene por objeto, reconocer y premiar
anualmente el esfuerzo de quienes se destaquen en la prevencién, control y
erradicacion de las enfermedades y plagas de los animales.

CAPITULO 1l
De Ia'denuncia ciudadana

Todb. ciudadano podra denunciar ante la Secretaria directamente o a través de las
Delegaciones Estatales, los hechos, actos u omisiones que atenten contra la sanidad

<+ animal.

CAPITULO Il

De las infracciones y sanciones
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Las infracciones a lo dispuesto en esta ley, sus reglamentos y demas disposiciones de
caracter zoosanitario, seran sancionadas administrativamente por la Secretaria, sin
perjuicio de las penas que correspondan cuando sean constitutivas de delitos.

CAPITULO IV
Deli recurso de inconformidad

.Contra las resoluciones dictadas por la Secretarfa, con fundamento en esta ley, el
interesado podra interponer recurso de inconformidad dentro del término de 15 dias

habiles siguientes a la fecha de su notificacion.
TRANSITORIOS

Articulo Primero

La presente ley entrara en vigor a los treinta dias naturales de su publicacion en el
Diario Oficial de la Federacion.

S ;‘Art‘l_éulqsévéun'do: {?. ey

- 'Se deroga el Titulo Tercero y demas disposiciones en materia de sanidad animal, de la
fLey de Samdad Fltopecuana de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario
Ot”cnal de la Federacion el 13 de diciembre 1974.

Articulo Tercero

Se abroga e! Decreto que Declara de Interés Publico la Instalacién y Funcionamiento
de Plantas Empacadoras, Enlatadoras y Refrigeradoras o Almacenes Frigorificos Tipo
Inspeccién Federal publicado en el Diario Oficial de la Federacion, el 17 de enero de
1950. Las plantas Tipo Inspeccién Federal que estén operando conforme a! decreto
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que se abroga, podran seguir utilizando dicha denominacién hasta por el término de un
afio, contado a partir de la entrada en vigor de esta Ley, en tanto entran en vigor las

normas oficiales correspondientes.
Articulo Cuarto
Segunra apllcéndose el Reglamento para Campanas de Sanidad Animal, el Reglamento

Farmacéutlcos Bloléglcos Allmentlcms Equlpo
nto de la Ley de Sanldad Fltope » arla de Ios

Ar‘tichloiSex‘to»_

Los Comltés e:Evaluamén a que se refiere el Articulo 37 de esta Ley deberan de
formarse en un término maximo de 30 dias a partir de la vigencia de esta Ley.

México. D. F., a 27 de mayo de 1993. - Dip. José de Jesus Berrospe Diaz, Presidente.-
Sen. Salvador Sanchez Vazquez, Presidente.- Dip. Graciela Larios Rivas, Secretaria.-
Sen. Antonio Manriquez Guluarte, Secretario. - Rabricas.

En cumplimiento de lo dispuesto por la fraccion | del Articulo 89 de la Constitucién
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y para su debida publicaciéon y observancia,
expido el presente Decreto en la residencia del Poder Ejecutivo Federal, en la Ciudad
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de México, Distrito Federal, a los dieciséis dias del mes de junio de mil novecientos
noventa y tres.- Carlos Salinas de Gortari.-Rubrica.-El Secretario de Gobernacion, José
Patrocinio Gonzalez Blanco Garrido. - Rubrica.
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CAPITULO I

TEORIA BASICA
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2.1 CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE LAS BASES
DE DATOS RELACIONALES

La parte medular de cualquier sistema de informacion la constituyen sus datos
almacenados. En el caso de una institucion gubernamental, los datos usualmente
cruzan los limites de diferentes divisiones. Por ejemplo, en las decisiones
administrativas frecuentemente se necesita informacion proveniente de toda la
institucién. Para tomar} Qe_qisiQnes’ sobre procesos administrativos o técnicos es
necesario tener informacién de inventarios, asi como de los empleados, de las
: tc. Esto quiere decir que los datos que abarcan a la

estrategias de oper.
institucién deben estar almacenados en una forma legible y facilmente accesible.

2.1.1 Caracteristicas
2.1.1.1 Base de datos

Es un conjunto de informacién relacionada que se encuentra agrupada o estructurada
de acuerdo a un modelo de datos previo. La arquitectura logica de una base de datos
se define mediante un esquema que representa la definicion de las Relaciones entre
las Entidades de informacion. La arquitectura fisica de una base de datos depende de
los métodos de almacenamiento de los datos, asi como métodos de acceso a los
mismos. Una base de datos relacional es un conjunto de esquemas de relacién con
diferente nombre cada una y donde sus ocurrencias son las tuplas/grupos de esas

relaciones.
2.1.1.2 Modelo relacional de datos
El modelo relactonal representa toda la informacién de la base de datos como sencillas

tablas de dos. dlmenswnes llamadas relaciones. Cada tabla esta formada por un
numero finito de renglones y columnas. Las tablas son semejantes a los archivos
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planos, pero la informacion que contienen puede ser facilmente extraida y combinada.

Algunos conceptos asociados al modelo relacional son Uutiles para identificar las

relaciones y son los siguientes:

Relacién: subconjunto del producto cartesiano de n dominios simples (no
necesariamente disjuntos). En tal subconjunto no existiran elementos repetidos;
por otra parte cabe destacar que el orden de los elementos no es significativo.

Dominio: conjunto de valores identificados por un nombre.

Atributo: ‘p‘a"pély "vd'?rplqu'Ue“'juega un dominio dentro de una tabla, define una
propiedad de |a relacion.

Ordep: nGmero de atributos de dicha relacion.

Tupla: cada uno de los elementos de una relacion, donde el orden de los

atributos no es significativo.

Cardinalidad: es el nimero de tuplas que tiene dicha relacién en un momento

determinado.

2.1.1.3. Algebra relacional

Es una coleccién .de operaciones formales sobre las relaciones. Las operaciones

basicas son de dos tvipds:; unarias y binarias.

e Union: la unién de dos relaciones R y S con el mismo esquema es una relacion
T con el mismo esquema y con el conjunto de tuplas que pertenecen a R, S o

ambas.
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e Interseccidn: la interseccidon de dos relaciones R y S con el mismo esquema es
una relacién T con el mismo esquema que contiene las tuplas que pertenecen a
RyasS alavez.

» Diferencia: la diferencia (R - S) de dos relaciones R y S con el mismo esquema
es una relacién T con el mismo esquema que contiene las tuplas que pertenecen
a Ry no pertenecen a S..

. Pfﬁd@éto _cédési_’aﬁdﬁ el pfoducto cartesiano de dos relaciones R y S de cualquier
o 'es’duémafiés una relacién T que contiene los atributos de R concatenados con
k Ids"’déis y sus tuplas son todas las formadas por la concatenacién de una tupla

“ de R con todas las tuplas de S.

e . Proyeccion: la proyeccion de una relacién R(A4, Az, ..., Ay), es una relacion R’
obtenida por eliminacién de los valores de los atributos de R que no estan en R’
y la supresion de las tuplas duplicadas. Es la eliminacion de columnas dentro de

una tabla.

e Seleccion: la restriccion de una relacién R por un criterio de seleccion Q es una
relaciébn R’ con el mismo esquema de R y cuyas tuplas son aquellas que
pertenecen a R y satisfacen Q. En Q los operandos pueden ser columnas o

constantes y los operadores pueden ser de comparacion, aritméticos y légicos.

* Producto o conjuncion (join): el producto de dos relaciones Ry S segun Q' es un
conjunto de tuplas del producto cartesiano R x S que satisfacen Q' .

2.1.1.4 Reglas de Normalizacién

La teoria de Normalizacién esta basada en la observacién de que un cierto conjunto de
relaciones son mas eficaces en un medio de insercién, actualizacion y eliminacion de
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datos; que las que tendrian otros conjuntos de relaciones conteniendo los mismos
datos. De manera que el proceso de normalizacién trata de asegurar que el modelo
conceptual de la base de datos funcionara en forma adecuada, a pesar de las
modificaciones que pueda sufrir el esquema relacional por la evolucion en la
percepcion de la realidad. El objetivo de las tres primeras formas normales es permitir
la descomposicion de relaciones sin pérdidas de informacion.

: 2.k1 1.4 VPrimera Forma Normal

; Una relacn&n esta en pnmera forma normal si todo atributo contiene un valor atémico.

"Es decur que una estructura en forma de tabla so6lo puede tener un valor en cada

i mtersecmén de renglén y ‘columna. Ningin grupo de valores esta permitido en las
- mterseccuones. La ellmlnacuoh de esos grupos de datos implica crear mas renglones.

2.1 A 4.2 Segunda Forma Normal

‘Uné”'relac;ién esta en segunda forma normal si y solo si: la relaciéon esta en primera
-forma ndrmal y si ademas todo atributo que no sea llave es completamente
: d‘ependi'é‘hte,de manera funcional de la llave completa. Es decir, todo atributo que no es
ila_\)e /ne’qesit.a completa la llave para poder ser identificado de manera unica. La
séguhda fdrrria normal permite eliminar las redundancias para que ningudn atributo esté
E determlnado por una parte de una llave. Toda estructura de tipo tabla en la segunda
forma normal lmpllca necesariamente que se encuentra también en la primera forma

sié'én tercera forma normal si y solo si: la relacién esta en segunda
) s"» ademas todo atributo que no pertenece a la llave no depende de otro
; atnbuto que no.es: llave .Cuando un atributo que no es llave se puede determinar con
““uno Q m’éhs, atnbutos_ que tampoco son llave, se dice que existe dependencia transitiva
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entre ambos. Esto significa que una estructura de tipo tabla esta en tercera forma
normal si no existe dependencia transitiva entre los atributos que no son llave. La
tercera forma normal permite asegurar la eliminaciéon de redundancias debidas a las

dependencias transitivas.
2.1.1.5 Reglas de Integridad

+:e ~De la relacion: ningtn valor dé‘lbs afributos que conforman la clave primaria
" puede ser nulo.

'« De referencia: sea A la clave primaria de R1 y también un atributo foraneo de
R2, entonces para toda tupla de R2 donde A sea diferente de nulo, debe existir
la tupla correspondiente en R1.

e De los valores de un atributo: son las caracteristicas definidas por el
administrador de bases de datos sobre los valores de los atributos, usando un

lenguaje de definicion de datos.
2.1.2 Ventajas de las bases de datos relacionales
2.1.2.1 Independencia de los datos .

A la capacidad para utilizar la base de datos sin conocer los detalles de representacion

de los mismos, se conoce como Independencia de los Datos.

En el medio convencional de los conjuntos de datos, el programador de aplicaciones
tiene que saber las respuestas a las siguientes preguntas; ¢Cual es su formato?,
¢Doénde estan localizados?, ¢ Como se accede?, etc. Los usuarios de la base de datos
deberian estar orientados al contenido de informacidon de los datos y no deberian
preocuparse por los detalles de representacion y localizaciéon. Sin embargo, las bases
de datos relacionales ofrecen independencia de datos, tanto en el aspecto fisico, como

en el aspecto logico.
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2.1.2.2 Control en la redundancia de datos

El proceso de disefio identifica las relaciones entre los elementos de datos y la manera
mas eficiente de agruparlos para cumplir con los requerimientos de informacion. El
. proceso también identifica elementos redundantes. Se llama redundancia de datos a la
situacion en la que se almacenan repetidamente los mismos grupos de datos. La
presencia de este fendmeno conduce a muchos problemas que tienen que ver con la
Integridad de los Datos. Las bases de datos relacionales reducen esta situacion de

forma razonable.
2.1.2.3 Consistencia de datos

Al hablar de consistencia de datos estamos hablando de cuan confiable puede ser la
informacion que esta siendo almacenada en la base de datos. Si se hacen varias
consultas en un mismo momento, sin modificar la base de datos, y se obtienen las
mismas salidas de datos, podemos decir que los datos son consistentes. Ya que
muestran la misma informacién cada vez que se hace la misma consulta, claro
mientras la base de datos no haya sido actualizada. Generalmente, la inconsistencia de
datos se puede deber a que el manejo de las reglas de integridad de datos fue muy

pobre.
2.1.2.4 Integridad de datos

Una causa de que la integridad de los datos resulte inadecuada es la redundancia de
éstos - Es mewtable que surjan algunas incongruencias al almacenar la misma
|nformac:6n en mas de un lugar. Sin embargo, la reduccion de la redundancia de datos
88 e]l,k, buen. manejo de las reglas de integridad pueden hacer que la informacion
con_fenida,dentro de la base de datos sea fiable, es decir, lo mas cercana al mundo

real.
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2.1.2.5 Seguridad

Las bases de datos relacionales deben ofrecer un esquema de seguridad,
regularmente implementado por los programas manejadores de bases de datos. La
seguridad se refleja en la proteccién de los datos contra accesos, modificaciones y/o

pérdidas perpetradas por usuarios validos o no validos.
2.1.2.6 Simplicidad

El usuario final representa con un Modelo de Datos. Sus solicitudes se formulan en
términos del contenido de la informacion y no reflejan la complejidad de los aspectos
relacionados con el sistema. Un modelo relacional es lo que el usuario ve, y no

necesariamente lo que se implantara fisicamente.
2.1.2.7 Posibilidad de consultas no planeadas

Debido a que no hay una dependencia de posicién entre las relaciones, las consultas
no tienen que reflejar ninguna estructura predefinida y por lo tanto pueden ser un tipo

; de_procedimientd no estandar de consulta.
2.1 .3',Deksfven't'ajas

kLa"int"egr"acién de datos de una empresa o instituciébn en un lugar central puede
‘acarrear éigunas desventajas. Como los datos provenientes de archivos individuales se
integran en un repositorio centralizado, como puede ser una base de datos, se pierde
-facilmente el sentido de propiedad. Es decir, perdemos también la responsabilidad por
‘. los datos. Como consecuencia, los datos inexactos pueden pasar inadvertidos. Esto
puede causar serios problemas a menos que se tomen medidas extensivas para la

integridad y la validez de los datos.
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La base de datos también se puede convertir en blanco de fallas de seguridad a menos
que se mantenga una disciplina estricta. Mas aun, una base de datos puede acrecentar
conflictos politicos y organizativos dentro de la organizacion debido a que sirve a las
necesidades de multiples usuarios, algunos de los cuales pueden tener conflictos

legitimos de intereses y diferentes necesidades.

: Una base de datos lntegrada también puede amenazar la privacidad. Pues resulta facﬂ
1a ‘lén acerca de gente orgamzacmnes y después exponer esa
alguna persona u orgamzacnén no autorizada. Por lo tanto, si el sistema
‘ nar e de 'atos no asegura integridad, seguridad y privacidad adecuadas;
y si Ia. base de atos no esté dlseﬁada apropiadamente, ésta puede ser causa u origen

, ,recopllar mfo'

de nuevos problemas por resolver
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2.2 CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE SQLBASE

2.2.1 Visién general del producto

Las bases de datos relacionales almacenan los datos con una cierta inteligencia, y por
tanto, es preciso para diseflarlas realizar un considerable esfuerzo de abstraccion y
normalizacion al establecer las relaciones que las estructuran.

SQLBase es un manejador de base de datos relacibnales Multiusuario para
Plataformas Windows 32 bits y NetWare, disefiado para trabajar con aplicaciones
visuales o aplicaciones de la Web (Red) en forma confiable sin la atencién de un DBA

(Administrador de base de datos).

Es la unica base de datos que ofrece la proteccién de los datos de punta a punta;
ofrece la encriptacién del archivo de base de datos ya sea que esté almacenado en el
servidor, en proceso de transferirse a través de la red desde una ubicacioén a otra, o

almacenado en un dispositivo remoto.

Las bases de datos poderosas como SQiBase son construidas basandose en una
arquitectura especialmente disefiada para la manipulacion eficiente de datos.

Esta capacidad se extiende mediante el uso de interfaces y herramientas para acceder,
utilizar y aprovechar a fondo las caracteristicas completas de una base de datos.

El poder de SQLBase es extendido por su excelente desempefio, confiabilidad y
seguridad de datos, entre otros. Su habilidad para resolver consultas complejas y
adaptarse a las necesidades del desarrollador es una muestra de lo bien que todas

estas caracteristicas han sido disefiadas para trabajar juntas.
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Si bien muchas bases de datos pueden parecer similares en cuanto a las facilidades
basicas que brindan a los desarrolladores, hay factores que pueden impactar de
manera importante en los costos de desarrollo e implementacidn de aplicaciones.

2.2.2 Especificaciones Técnicas

Structured Query Language (SQL): SQLBase, como su nombre lo indica, fue disefiado
para soportar SQL en forma nativa, en lugar de ser una base de datos “convertida” de
otro modelo. Sigue el estandar ANSI-89 y la sintaxis que soporta es generalmente

compatible con DB2.
SQL ha implementado las siguientes caracteristicas:

Iintegridad Referencial Declarativa: para garantizar la consistencia de la base de

datos.

Stored Procedures y Triggers: para implementar las reglas y operaciones de

negocio.

Extensibilidad: se puede ampliar la base de datos mediante External Functions

(Funciones Externas).

Amplia sintaxis: ALTER TABLE, permitiendo renombrar tablas y columnas.

Cursores bi-direccionales: para optimizar el rendimiento de las aplicaciones

Windows.

Multiples transacciones: independientes en la aplicacion cliente con multiples
cursores para maximizar la flexibilidad de la aplicacién y el desarrollo.

Base de datos Programable: SQLBase provee funcionalidad que reduce la carga
en la construccién de aplicaciones, independiente de las herramientas de
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desarrollo que se estén utilizando. Esto incluye caracteristicas avanzadas tales
como: Integridad referencial: la integridad referencial (las reglas definibles por el
usuario que dictan las referencias validas entre datos de diferentes tablas de la
base) puede, tedricamente, ser implementada en forma declarativa o por
procedimiento. SQL soporta ambas. Una vez implementada, garantiza la
consistencia de datos en todo momento, con la ventaja de ahorrar trabajo de
programacion y permitiendo que varias aplicaciones accedan a la base de datos
sin tener que programar reglas de integridad en cada una de ellas. Las normas
declaradas para una base de datos se encentran totalmente expuestas en tablas
catalogo, proporcionando asi una base para la auto-documentaciéon de la base
de datos. Alternativamente, la integridad referencial por procedimiento puede ser
implementada en SQLBase a través del uso de Triggers.

Triggers: con SQLBase, los disefiadores de bases de datos pueden garantizar
que cada vez que se modifica un determinado elemento de datos se ejecutara
un procedimiento almacenado especifico. Esto resulta extremadamente util para
implementar las reglas del negocio o restricciones complejas de integridad
referencial que van mas alla del alcance de la integridad referencial declarativa
estandar. Los Triggers se pueden utilizar para modificar otras bases, o para
evitar definitivamente cualquier cambio si el mismo se opone a las normas de la
empresa. Constituyen también un vehiculo ideal para insertar pistas de auditoria
en las tablas, registrando los valores previos en tablas histéricas. Ademas es
posible utilizarlos para emular faciimente un tipo de columna “autoincremental”

para claves primarias.

Stored Procedures: a través de esta funcionalidad avanzada, SQLBase brinda
muchos beneficios para la base y los desarrolladores, tales como: compartir y
reutilizar cédigo, reduccion del triafico de red, seguridad flexible, mejoras de
rendimiento, etc. External functions: permite a los desarrolladores integrar
funcionalidad creada utilizando cualquier ambiente de desarrollo, con
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operaciones normales de la base de datos. Una vez declarada dentro de la base

de datos, las DLL externas pueden ser llamadas desde Stored Procedures,
Trigger o aun directamente desde las aplicaciones cliente.

Stored Commands: como punto final para un rendimiento constante de las
sentencias SQL usadas mas frecuentemente se dispone de los Stored
Commands (comandos almacenados). Se diferencian de los Stored Procedures
en que contienen una sola sentencia SQL (un SELECT o un comando DML) que
compila, optimiza y almacena en la base de datos. Una vez almacenado, las
aplicaciones pueden invocar el comando sin pasar por la carga y transmision a
la red, compilando y optimizacién de las consultas. También se puede llamar a
los multiples comandos almacenados con una sola peticion (un proceso llamado
encadenamiento), por ejemplo, para generar una identificacion secuencial de
una tabla antes de insertar un registro en otra. Esto reduce la cantidad de

mensajes y la carga general de la red.

Soporte de transacciones: SQLBase soporta transacciones de tamafio ilimitado,
no limitadas por memoria, sobre todas las plataformas, desde el high-end que
soporta a un grupo de trabajo hasta el motor del servidor de base de datos en
laptops. También otorga la proteccion para una recuperacion totalmente
automatizada ante fallas de equipo, asegurando que las transacciones
incompletas sean eliminadas y que las completas sean transferidas al volver a
arrancar el servidor, ain en el caso de un corte de energla durante el ciclo de
commit. Los cursores multiples de la misma aplicacidbn operan dentro de una
sola transaccion, eliminando el riesgo de que las aplicaciones "se bloqueen a si
mismas" evitando incorporar la actualizacion de los datos, un riesgo que se corre

en bases de datos que no soportan esta caracteristica.

Savepoints: para que las transacciones complejas que involucren sub-
transacciones puedan ser eliminadas sin abandonar ni repetir el proceso
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completo, SQLBase soporta miltiples Savepoints dentro de una sola
transaccion. Los Savepoints pueden tener un nombre, otorgando de este modo
mayor flexibilidad de cédigo a los programadores.

Rollback de DML: a diferencia de otras tantas Bases de Datos, SQLBase
permite no solamente cambiar los datos sino también modificar la estructura de
la Base a ser respaldada. Esta capacidad resulta muy practica al aplicar

actualizaciones a una base ya distribuida.

Transacciones distribuidas: SQLBase soporta integridad transaccional entre
multiples bases de datos que usen two-phase commit (tecnologia de ejecucion
de dos faces). Esto permite que una sola transaccidn ejecute cambios a
multiples bases SQLBase, en sistemas de hardware completamente separados,
siempre que estén dentro de la misma red, funcionalidad ésta que solo era
posible anteriormente a través del uso de sistemas costosos, con componentes
de red y bases complejas. Las operaciones distribuidas pueden ser muy
importantes para permitir garantizar transacciones entre bases separadas pero
funcionalmente relacionadas entre si. SQLBase es la primera base de datos
relacional que soporta una funcionalidad commit de dos fases (automatica y
transparente), que opera tanto entre servidores de trabajo en grupo como entre
sistemas autébnomos. Por ejemplo, se podria emitir una transaccion commit de
dos fases a un servidor multiusuario NetWare y a un server desktop Windows
NT. No es necesario incluir una programacion especial en las aplicaciones para
implementar tales transacciones, simplemente se hace uso de una sola llamada
API para habilitar el procedimiento.

Potencia y rendimiento: SQLBase siempre desempeiid un muy buen papel en
los - benchmarks de la industria (obteniendo benchmarks TPC-B y -C) donde
mantuvo firmemente su posicidon entre los lideres, siendo muchas veces lider, de
bases de datos para plataformas basadas en tecnologia Intel. Pero la real
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potencia de una base de datos es su capacidad de trabajar bien en cualquier
entorno, no solamente en el laboratorio. Por lo tanto, la base de datos debe
tener la flexibilidad de adaptarse a varios de los requisitos que los clientes
exigen. Ademas, el rendimiento necesiia ser pareja, y antes que proporcionar
s6lo una rendimiento inicial excelente, debe priorizar un buen rendimiento a
través del tiempo, a medida que la base crece y las exigencias sobre elias

aumentan.

2.2.3 Caracteristicas principales del producto

Seguro: en SQLBase se tiene una amplia variedad de caracteristicas de
seguridad; incluyendo seguridad del servidor, el cifrado de la pagina de la base
de datos, la proteccion de la alteracidn de la pagina de la base de datos, la
seguridad de la transmision y la tecnologia avanzada de la validaciéon de la

contrasernia.

Requisitos de hardware minimos: SQLBase fue disefiado para hacer frente a las
nuevas memorias de la PC y para operar con una energia mas baja en los

CPU’s.

Automatizado: las tareas administrativas comunes asociadas a una base de
datos emparentada se hacen en forma implicita, y otras funciones tales como
reservas en linea se pueden integrar en el uso, reduciendo las tareas que
necesitan ser ejecutadas por un administrador de la base de datos (DBA).

Constante: SQl.Base se construye en una sola base del cédigo que proporciona
funcionalidad constante. Esto permite que los programadores utilicen un sistema
comun de funciones de SQIL/API sin importar el ambiente en el cual estan
desplegando; eliminando las complejidades de ocuparse de una base de datos
para cada plataforma. Esto se traduce en un tiempo reducido y menores costos

de mantenimiento.



Robusto: la integridad y la capacidad de auto-recuperaciéon ante fallos de
SQlLBase esta basada en el modelo de bases de datos relacionales, por lo que
la integridad transaccional es una de las bases de su arquitectura, lo que brinda
el nivel de confianza que los usuarios requieren para sus datos. Las fallas de
software y hardware son un hecho habitual en cualquier area de trabajo, por ello,
SQLBase permite recuperar automaticamente valiosos datos en caso de fallas

del sistema.

Plataformas: SQlBase fue desarrollado especificamente para funcionar sobre
plataformas PC con sistemas operativos: Windows 3.1 / 3.11, 95/ 98 / 2000 /
Millenium / NT y Novell Netware 4.11 / 5.0. Los requerimientos de memoria y
disco rigido son minimos (12 Mb de RAM y 10 Mb de disco), lo que permite

poseer una base de datos poderosa, sin grandes inversiones en hardware,

ademas, SQLBase resuita ideal para ser incluida en paquetes de aplicaciones

- monousuario o multiusuario hasta 200 usuarios concurrentes.

Confiable: por mas de 15 afios, Centura ha estado creando RDBMSs para el

mercado cliente / servidor, con ventas sobre de 50,000 servidores multiusos de
la base de datos, y sobre 450,000 millones de motores single-user (usuario
unico) de la base de datos; su personal técnico experto de servicio y de ayuda,

aseguran el éxito de sus proyectos.

ldeal para aplicaciones Web y Cliente-Servidor: simplemente conectando
SQLBase a Internet, ésta puede ser accedida desde cualquier parte del mundo,
usando el protocolo TCP/IP. Clientes Windows corriendo aplicaciones creadas
con cualquier herramienta de desarrollo, como Gupta Team Developer, pueden
acceder a SQLBase directamente o via ODBC u OLE DB.
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2.2.4 Ventajas de SQlLBase

» Encapsulacién en las funciones del negocio:

0 0 00 0OOO O 0 00O O

Proporciona mantenimiento centralizado y eficiencia.
Mas seguridad que otros manejadores de base de datos.
Usos menos complejos.

Capacidad centralizada del mantenimiento.

Un costo mas bajo de mantenimiento y de desarrollo.
Normalizacién.

El funcionamiento se mejoré con respecto a las versiones anteriores.
Bajo costo de mantenimiento.

Mantenimiento mejorado.

Menos desarrollo complejo en su uso.

Solucion del acceso.

La integridad de los datos.

Un costo mas bajo.

e Arquitectura del Servidor:

o

o

SQLBase & Structured Query Language.
Soporte de Transacciones.

» |nterfaces de programacion:

0 0 0 0 0 O

SQL / API.

OoDBC.

JDBC.

OLE DB.

SQL.Base++ (for C++),

SQL/API Microsoft Visual Basic.
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Bases de Datos / Servidor:

o Mualtiples bases de datos por servidor.
o Un servidor de bases de datos por computadora.

Licencias:

o 1,5, 10,25, 50 y usuarios ilimitados.

Niveles de Locked (inmovilizacion):

Funciones externas (External functions):

© Soporta todas las plataformas; DLLs bajo Windows; NLMs bajo NetWare.
o' Invocables con Stored Procedures y Triggers.
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Copias de seguridad:

Online y offline (en linea y fuera de linea).
Increméntales o completas.

o Restauracion completa con herramientas adicionales para copias de
seguridad increméntales subsecuentes.

o Recuperacion automatica ante fallas.

Triggers (Disparadores):

A nivel de fila o de sentencia.

Antes o después de efectuados los cambios.

Valores antiguos y nuevos dentro del Trigger.

Mas de un Trigger por tabla y operacion.

Lo valores pueden ser sobrescritos antes del INSERT / UPDATE.

0O 0 00 O

Indices:

o " B-tree o hash.
o Unique o non-unique (Unica o no-tnica). .-,
o Soporte para claves compuestas.
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e Soporte de Transacciones:

Commit / Rollback completos.

Login eficiente de transacciones.

Muitiples nombres para los checkpoints.
Rollback DML permitido.

Liberacion automatica de lockeds.
Opciones flexibles para time-out de lockeds.
Niveles de locked configurables.

Lecturas sucias no permitidas.

0O 0 00 0 0 0 0

s Interfaces API :

32-bit nativa.

ODBC: 32-bit (3.5).

JDBC: level 4 (true Java client) SQL. features.

Sindénimos (publicos y privados) para tablas, vistas, Stored Procedures,

0 0 0 o

Stored Commands External functions.
Select anidados.

[o]

Cursores bidireccionales.
o Single outer joins per statement (ANSI) or Oracle style semantics.

0

o UNION's:

o UPDATE con sub-queries.
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Seguridad:

Todos los objetos tienen creador con nombre.

Asignacion flexible de privilegios para operadores no-creadores: SELECT,
INSERT, UPDATE, DELETE, INDEX y ALTER.

Asignacion de privilegios a nivel de tabla o columna.

Encriptacién tnica para cada base de datos.

Y2K (Afio Dos Mil):

Todos los componentes actuales de SQlLBase Centura Garde estan
certificados para el afio 2000.

Resolucion automatica de centurias.

Replicacion de datos.

Con SQL.Base Exchange, una herramienta universal para el movimiento
de datos.

Licencias individuales necesarias.

Comunicacion cliente / servidor: -

o TCP/IP.

o

NetBIOS.

o Anonymous pipes (Solo con Windows NT, Windows 2000 or Windows 9x).

Encriptacion:

0 0 0 o0

Encriptacion de la base de datos (por tabla) con DES y triple DES.
Algoritmos checksum para proteger contra cambios en los datos.
Encriptacion de paquetes enviados por red.

Validacidn de passwords (contrasefia).
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2.2.5 Desventajas de SQLBase

* No existe gran soporte.

e Sdlo permite un servidor activo por maquina.

*. Sdlo se puede instalar sobre plataformas Windows.

2.2.6 Requerimientos del Sistema

Para administrar la Base, se necesitan modulos extras 6 productos de terceros.

Sistema Operativo

Memoria RAM

Tamafio maximo de la base de datos

Windows NT 4.0 32 MB RAM 512 GB (no particionada)
Windows 9.x y Windows 200 |32 MB RAM 512 GB (no particionada)
Novell NetWare 4.x y 5.x 64 MB RAM 2 GB (no particionada)
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2.3 CARACTERISTICAS, VENTAJAS Y DESVENTAJAS DE CENTURA
TEAM DEVELOPER

2.3.1 Team Developer

Team Developer es un ambiente de desarrollo de 32 bits que permite crear
aplicaciones robustas y escalables. Team Developer provee un lenguaje SAL 4GL,
orientado a objetos, permite integrar componentes ActiveX, genera Objetos COM y
DCOM utilizando MTS como servidor, soporta OLE.DB, trabaja con Sistemas de
Negocios como Lotus Notes y SAP R/3, agrega inteligencia a las Bases de Datos
Relacionales, y permite desarrollar aplicaciones que pueden publicarse en la Web,
generando HTML, XML y utilizando Java Script y manejo de cookies.

Team Developer permite crear aplicaciones robustas, escalables y para Internet. El
lenguaje de programaciéon de GUPTA (SAL - Scalable Application Language) es
productivo, orientado a objetos e ideal para crear aplicaciones de alto rendimiento.
Toma ventaja de las tecnologias como COM, XML, OLE.DB, Microsoft Transaction

Server y Active Server Pages para crear poderosas soluciones.

Para el desarrollo de aplicaciones Centura Team Developer ofrece las siguientes

caracteristicas:

s Lenguaje de programacion SAL, 4ta. Generacidon con un unico editor outline-

style.

 - Creacién Qe librerlas, moédulos compilados y componentes COM para una

.méxima reutilizacion:

. Diseﬁo'de !nte'rfaces‘é?oint-and-clic" para clientes Windows y Web.
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Asistente de codigo "Context-sensitive” y help online.
Database Explorer permite visualizar y administrar bases de datos de desarrollo.

Debugging inteligente ahorra tiempo de desarrollo: Aplicaciones Windows, Web

y basadas en componentes.
Team Developer Extensions Kit permite crear sus propios add-ons.

SQLBase Centura Garde embebido permite comenzar los proyectos de

desarrollo inmediatamente.

Servidor de Aplicaciones "Web App Manager” incluido para probar aplicaciones
Web client.
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73



2.3.2 Caracteristicas

e Team Developer es utilizado por muchas compafias a nivel mundial para
desarroliar importantes aplicaciones de negocios en poco tiempo. Por esto el
uso de Team Developer reduce de manera significativa los costos de desarrollo

de software.

e Team Developer permlte que los equipos de desarrolladores trabajen de manera
mas: ef'cuente gramas asu repositorio central, que facilita el manejo de versiones
y eqplpps_ ‘d‘e't‘rab,ajo. Al estar orientado completamente a objetos, permite la
reutilizaéyiybn;'de éédigo y hace del mantenimiento una tarea sencilla.

« - Reduce drasticamente los costos de desarrollo con su ultra-rapido entorno de
desarrolio 4GL..

" 'Sendilla, rapida, confiable y poderosa conexion a todas las bases de datos
corporativas (Oracle, DB2, SQL Server, SAP R/3, etc.).

' Soporte para desarrollos en equipo.

»  Desarrollo para Windows e Internet.

Sal

. Creacién de objetos COM-+-.

. Sopdrte completo para ActiveX y COM+, que permite aprovechar las
capacidades de Microsoft Office en sus aplicaciones.

» Entorno de programaciéon completamente orientado a objetos, inciuyendo

herencia multiple y polimorfismo.
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2.3.3 Lo nuevo en Team Developer 2000

Rendimiento en tiempo de ejecucion mejorado.

El nuevo Team Developer 2.1 es hasta tres veces mas rapido que su antecesor.
En una encuesta reciente, el rendimiento en tiempo de ejecucion resultd ser uno
de los factores de mayor importancia para los desarrolladores de aplicaciones.

. COM+ mejorado.

Mucho ha sido mejorado y extendido en lo que concierne al soporte de COM+.
Entre estas mejoras se destacan: el manejo de eventos, el asistente de ActiveX
y el soporte de nuevos tipos de datos variant. En general, la implementacién de

COM+ resulta mucho mas segura y confiable.

Debug COM+ en tiempo real.

Team Developer 2.1 introduce la posibilidad de depurar objetos COM+ en tiempo
real. De ofra forma, esta tarea puede convertirse en algo complicado y
engorroso, ,Qué objeto es el responsable del problema? El depurador de
objetos COM+ de Team Developer 2.1 funciona de la misma forma que el
depurador normal, por lo que incluye la animacion de cdédigo, multiples

breakpoints y una ventana para seguimiento de variables.
Compatibilidad absoluta de COM+ con Microsoft Office 2000 / XP.
Gupta ha hecho que Team Developer 2.1 sea totaimente compatible con Office

2000 y XP. Integrar Word para la creacion de cartas y documentos es ahora una
tarea sencilla con ActiveX y el soporte para COM+. De la misma manera, Excel
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puede ser manejado desde su aplicacion para realizar complicados calculos y

automatizacion de planillas.

2.3.4 Caracteristicas Generales

Rapido desarrollo 4GL.

Los costos mas altos para el desarrollo de software no provienen del software en
si mismo, sino de los recursos humanos necesarios para completar un proyecto.
Reducir el tiempo de desarrollo resulta imperativo cuando se desea evitar el
encarecimiento .en ylya_c’vreacién de una aplicacion. El entorno de desarrollo de
Team Developer . éyt;da a reducir el tiempo de desarrollo de manera

Poderosa 'céﬁe@t_ivi‘d’éd a Bases de Datos.

Las aplicacibnes de negocios necesitan de algo fundamental: acceso a una base
de datos. Toda la informacién se encuentra almacenada en bases de datos,
independientemente de si la misma se encuentra en entornos distribuidos o
centralizados. A través del tiempo, Team Developer se ha caracterizado por sus
rapidos y poderosos componentes para el acceso a bases de datos. Gupta fue la
primera compaiiia en introducir routers nativos de bases de datos que permiten
a los usuarios la utilizacion de caracteristicas 'Back End' con un alto rendimiento.
Team Developer permite la conexiéon a las bases de datos mas importantes,
como Oracle, SQL Server, Informix, DB2 y CA Ingres. La integracién de objetos
visuales con los origenes de datos resulta muy importante para acelerar el

proceso de desarrollo.
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Soporte para desarrollo en equipo.

En la mayoria de los casos, las aplicaciones de negocios son desarrolfadas en
equipo. Para facilitar el proceso de desarrollo en equipo, Team Developer
incluye un repositorio central para la entrada y salida de cadigo y el completo
manejo de versiones. Este repositorio central asegura que dos o mas
desarrolladores no se encuentran trabajando sobre la misma porcién de cédigo,
evitando asi la pérdida de! mismo y esfuerzos innecesarios.

Desarrollo en Windows y Web.

Team Developer ayuda a reducir los costos para aplicaciones que necesiten
estar disponibles tanto en el entorno clasico de Windows como en browsers de
internet. No es necesario desarmrollar dos aplicaciones diferentes. De hecho, la
misma aplicacion puede ser utilizada en Windows o en un browser de Internet a
través del uso de las extensiones Web. Muchas veces, cambiar a aplicaciones
Web Unicamente puede tener un impacto descomunai en los costos del
desarrollo de una aplicacion. Con Team Developer, en lugar de instalar una
nueva version en cada maquina cliente, la misma puede ser instalada una Unica
vez, centralmente. Luego, ésta se encontrara disponible para ser utilizada por

todos los usuarios.
Integracion total con Microsoft Office.

Una aplicacion de negocios no posee una funcionalidad completa si no permite
completar datos en una carta de Word u obtener datos desde una planilla Excel.
Aplicaciones desarrolladas con Team Developer pueden interactuar
directamente con aplicaciones de Office, ya sea para enviar o recibir datos
desde una planilla de Excel o una carta de Word, por citar algunos ejemplos.
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Tambien es posible enviar mails con Outlook, obtener datos de la libreta de
direcciones o trabajar con Microsoft Project y PowerPoint, entre otras cosas.

2.3.5 Especificaciones

Completo entorno de programacion 4GL.

La variedad de objetos y clases de ejemplo que incluye Team Developer, ayudan
a implementar aplicaciones de negocios a una gran velocidad. Su gran cantidad
de funciones predefinidas facilitan la realizacion de tareas complejas,
simplificAndolas en sélo una linea de cédigo. Por ejemplo, para lienar una tabla
en pantalla con datos desde una tabla de una base de datos es necesaria una
simple linea de codigo.

IDE Intuitivo (Entorno de Desarrollo Integrado Intuitivo).

Team Developer permite al desarrollador observar el nivel de detalle que desea
ver, desde las acciones de un mensaje hasta el coddigo fuente completo. Ningin
otro entorno posee una representacion del cédigo tan clara, estructurada y facil
de aprender. La lectura del codigo por parte de otro desarrollador resulta muy
simple, pues Team Developer obliga a que éste sea escrito con un formato
predefinido, adecuadamente indentado. El cddigo "Espaghetti” no es posible con
Team Developer.

Completa orientacion a objetos.
Team Developer ha sido el primer entorno de desarrollo 4GL en soportar una
orientacion a objetos completa, incluyendo herencia multiple y polimorfismo. Esta

capacidad, ayuda a aumentar ia productividad del desarrollador. Las bibliotecas
de clases permiten la reutilizacidn de cédigo y un facil mantenimiento.
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Informes.

Team Developer incluye amplias capacidades para crear reportes. Tareas
comunes, como facturacion o informes mensuales son ahora simples y rapidos.
Esto es posible gracias a Report Builder, la herramienta integrada que puede ser
ampliamente controlada por el desarrollador para producir informes de alta

calidad.

Desarrollo Web.

Las clases para desarrollo Web reducen el tiempo de desarrollo y mantenimiento
de aplicaciones por muchos factores, en comparacion con las herramientas
basadas en HTML. Crear, definir y reutilizar clases es muy simple aprovechando
la orientacion a objetos de Team Developer. Cuando desee cambiar el cédigo en
un objeto, solo el codigo de la clase debe ser modificado. Todos los objetos

descendientes heredaran las modificaciones automaticamente.

El mantenimiento de aplicaciones web voluminosas basadas en HTML es una
tarea que demora mucho tiempo, pues implica el manejo de miles de archivos y
directorios sumado al manejo de multiples versiones. Team Developer ayuda a
reducir estas cantidades drasticamente, pues no se necesitan archivos HTML ya
que un solo archivo de la aplicacion se encuentra registrado en el Web
Application Manager. Este es el que envia los formularios web a los usuarios

cuando estos lo requieren.

En los ultimos tiempos se ha popularizado el uso de XML. Team Developer
brinda todo el poder que el desarrollador necesita para implementar aplicaciones
basadas en XML. Usando XML, los objetos COM tienen, literalmente, acceso a
todos los métodos XML disponibles. Dichos métodos permiten la lectura y
escritura de archivos XML asi como el acceso a cada elemento de dicho archivo.
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« Herramientas de terceros.

Una amplia variedad de herramientas de terceros proveen bibliotecas de clases,
técnicas de modelacion de aplicaciones y otras herramientas para los usuarios
de Team Developer. Las bibliotecas de clases y los generadores de cédigo

reducen el tiempo desarrollo de manera considerable.

2.3.6 Especificaciones técnicas

e Marcas y versiones de bases de datos soportadas.

©000O0GO0O OO0 0

SQLBase 6.x y superiores.

Oracle 7.x y 8.x (Sdélo con las capacidades de la version 7).
Microsoft SQL Server 6.5 y superiores.

Sybase System 10y 11.

Informix 7.x y 9.x.

CA Ingres Il (Solo router nativo).

ODBC (Soélo router nativo).

Lotus Notes 4.11a, 4.5 (Sélo OLE DB).

XML (Sdlo OLE DB).

» Requerimientos del sistema para desarrollo.

00 00 0

o}

PC Pentium o superior.
Windows 95, 98, NT4 o 2000 (NT4 o 2000 recomendados).

60 MB de espacio en disco rigido.
‘Web server y browser, requeridos para probar aplicaciones Web (Internet

Explorer 5, o el mismo que el usuario final, recomendado).
Software de conectividad cliente de la base de datos elegida (Ver arriba).
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o Microsoft Visual C++ 5.0 o superior para el Object Compiler.

Requerimientos del sistema para desarrollo de aplicaciones servidor (COM y/o

Web).

o Una licencia para desarrollo web es requerida para cada servidor de
aplicaciones Team Developer a cliente Web.

Una licencia de desarrollo para OLE DB es necesaria para aplicaciones
desarrolladas externamente.

PC Pentium o superior.

Windows NT4 o 2000.

64 MB RAM.

60 MB de espacio en disco rigido.

Web App Manager para clientes de aplicaciones web.

0O 0 0 0 0

Software de conectividad cliente de la base de datos elegida '(descr‘i_tra

anteriormente).
Se recomienda_l\tlilic;bsoft Transaction Server para objetos COM.

- .Requerimietnos de sistema del usuario final.

o' PC 486 0 superior.
o Windows 95, 98, NT4 o 2000.
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2.4 REDES Y COMUNICACIONES

2.4.1 Redes
2.4.1.1 Definicién de una red
Una red es un sistema de elementos interrelacionados que se conectan mediante un

) ~vmculo dedlcado o conmutado para proporcionar una comunlcactén local o remota (de
voz, video, datos, etc.) y faculltar el intercambio de lnformamén entre usuarios con

lntereses comunes

2.4.1.2 Elementos de la Red

Hub 6 Router o
] Gateway
Switch Gateway

PC
* Enlace

FIGURA 2.4.1.2.1 ELEMENTOS DE UNA RED

2.4.1.3 El repetidor

El repetidor es una magquina de red que regenera la sefial eléctrica que le llega, con el
fin de restituir su nivel original y asi evitar los problemas que se pudieran producir por
_una excesiva atenuacion. En ocasiones los repetidores se pueden utilizar para convertir
la sefial de un sistema de cableado en otro. Un repetidor podria tener una entrada

coaxial y otra par trenzado.
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2.4.1.4 Hubs (concentradores)

Son los repetidores utilizados normalmente para la distribucién de sefial a través de par

trenzado, formando una red en estrella.

La ventaja principal de un repetidor reside en la facilidad de operacién: se limita a
copiar bits d? un segmento de red en otros. No requiere ningln tipo de operacién
especial. No atiende a las direccidnes de red, protocolos, servicios, etc. Se limita a
repetir la sefial de la red a una gran velocidad. La mayor limitacion de! repetidor
consiste en que no als' -e lcs problem= del trafico generados en la rec «a cada uno

de sus segmentos. De cmamnt et ge producT Jlisién, ésta
se propagara por todos s de o R Cavegunie Que o
capaz de realizar un t:petidor consiste en aislar las seg: - de red en case oo

rotura de cable en alguno de ellos.
2.4.1.5 Switch (Conmutador de datos)

El switch es siempre local, conecta segmentos de red en lugar de redes. La velocidad
de operacion del switch es mayor que la del puente, que introduce mayores tiempos de
retardo. En un switth se puede repartir el ancho de banda de la red de una manera
apropiada en cada gegmento de red o en cada nodo, de modo transparente a los

usuarios.

Aunque el aspectg externo de un hub puede coincidir con el de un switch vy,
efectivamente ambos distribuyen sefial entre segmentos de red, hay diferencias
sustanciales entre ellos. La mas significativa es que, mientras que en el hub el ancho
de banda de la maquina es compartido por todos los puertos mediante una
multiplexacion en el tiempo (s6lo una estacion puede transmitir de un puerto a otro en
cada instante), en el switch el ancho de banda esta por encima del ancho de banda de

cada uno de los pueros.
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2.4.1.6 El router (enrutador)

Los encaminadores son dispositivos software o hardware que se pueden configurar
para encaminar paquetes entre sus distintos puertos utilizando la direccién légica
correspondiente a la internet (subred). Las caracteristicas fundamentales de los
encaminadores se pueden resumir del modo que sigue: Poseen un elevado nivel de
inteligencia y pueden manejar distintos protocolos previamente establecidos.

Proporcionan seguridad a la red puesto que ‘se pueden configurar para restringir los
accesos a ésta. Reducen‘ la: congestlén de la red aislando de trafico las distintas
subredes que mterconectan Por ejemplo un router TCP/IP puede filtrar los paquetes

que le ltlegan utlhzando las méscaras IP A

2.4.1.7 Brouter

Dispositivo que cimple ias funcubhés de Bridge y router.

2.4.1.8 Bridg

f; vDi_}si:b‘cfsitivofpé"ra' dividiruna rédﬁ{an v_ériés subredes.
T, '2.’2"};11:5;):6_ateway
e 'fré‘:?'éd?s de caracteristicas diferentes.
- ‘f"v2,‘k‘.‘;2k;Topologias‘de Red

Lo 'Eht:fe los principales tlpéé"de Topologias fisicas tenemos:

: 'Tonlbgi'a"de'fBl‘J'S (Lineal), Estrella, Ring (anillo) y de Malla
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2.4.2.1 Topologia de BUS

FIGURA 2.4.2.1.1 TOPOLOGIA BUS

Consiste en un cable con un terminador en cada extremo del que se cuelgan todos los
elementos de una red. Todos los Nodos de la Red estan unidos a este cable. Este
cable recibe el nombre de "Backbone Cable". Tanto Ethemnet como LocalTalk pueden
utilizar esta topologia. Sus ventajas de la topologia de BUS son mas facil de conectar
nuevos nodos a la red y requieren menos cable que una topologia estrella. Sus
desventajas de la topologia de BUS son que toda la red se caeria se hubiera una
ruptura en el cable principal. Se requiere terminadores. Es dificil detectar el origen de
un problema cuando toda la red cae. No se debe utilizar como dnica solucién en un

gran edificio.

2.4.2.2 Topologia de Estrelia.

=
gy — .

2 =

FIGURA 2.4.2.2 .1 TOPOLOGIA ESTRELLA
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En una topologia de estrella todos y cada uno de los nodos de la red se conectan a un
concentrador y/o switch. Los datos de estas redes fluyen del emisor hasta el
concentrador, este realiza todas las funciones de la red, ademas actia como

amplificador de los datos.
2.4.2.2.1 verjt'aja; de la Topologia Estrella

:kj;Gran fac:lldad de mstalamén Posibilidad de desconectar elementos de red sin causar
: problemas Faculldad para la deteccion de fallo y su reparacion. Inconvenientes de la
k Topologia de Estrella. Requiere mas cable que la topologia de BUS. Un fallo en el
concentrador provoca el aislamiento de todos los nodos a él conectados. Se han de

comprar hubs o concentradores.

2.4.2.3 Topologia Ring (Anillo).

FIGURA 2.4.2.3.1 TOPOLOGIA ANILLO

La topologia ring, conecta computadoras en un simple circulo de cable. Las sefiales
viajan alrededor del bucle en una direccién y pasan a través de cada computadora. A
diferencia de la topologia pasiva de bus, cada computadora actiia como un repetidor
que impulsa la sefial y la envia al siguiente computadora. Debido a que la seifial pasa a
través de cada computadora, la falla de una computadora puede impactar la red entera.
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2.4.2.4 Topologia de Malla

FIGURA 2.4.2.4.1 TOPOLOGIA MALLA

- C‘,ada:’es'tac‘ién esta conectada con todas (red completa) o varias (red incompleta)
‘_estaciones formando una estructura que puede ser regular (simétrica) o irregular.

El coste en medios decomurﬁéacién depende del nimero de conexiones y suele ser
elevado, ganando sin émbargo en fiabilidad frente a fallos y en posibilidades de

reconfiguracion.

El coste de instalacién al aumentar el niimero de estaciones es también grande y sobre
todo de dificultosa realizacion en una red ya instalada, lo que representa un gran
inconveniente en redes locales. No se adapta a grandes dispersiones geograficas pero
permite traficos elevados con retardos medios bajos. La dificultad de disefio reside en
minimizar el namero de conexiones Yy desarrollar potentes algoritmos de

encaminamiento y distribucion de flujos.

2.4.3 Modelo OSI
Aunque en la actualidad nos parezca sencillo, conectar en red dos equipos, es un

complicado problema de ingenieria. Cuando se abordan problemas de esta magnitud,
la forma de solucionarlos suele ser dividir el problema grande en problemas pequeiios.
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Esto es lo que propone el modelo de redes OS| (Open Systems Interconnection),
publicado por la organizacion internacional I1SO, con lo que se pretende que los nodos
que conforman una red, incluso de diferentes fabricantes, sean capaces de establecer

comunicacién sin problema.

El protocolo de comunicaciones se constituye en un estandar de software, que es la
encargada de controlar la comunicacion entre dos estaciones, el termino "estandar" se
refiere a que ese elemento debe cumplir determinados requerimientos, los cuales son

impuestos por OSI.

Este modelo divide el "gran problema” en 7 pequefios problemas a los que se conoce

como los siete niveles de red OSI.

Veamos los siete niveles:

- Nivel de :EnAlég:'e‘ddé Datos.

.- Capa de Red ek

.. Capa:dé‘vaanspbdé.

‘- ’Cap‘ay de SéSIén.’V‘tf‘
. Ca;ia dé Préseritacién.

e Capa de Aplicacién.
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Nivel Fisico: conecta fisicamente a dos transmisores. Define el medio de comunicaciéon
con el mecanismo de transmisidon y el elemento de hardware. El nivel fisico viene a ser
basicamente el cable, que permite la comunicacién, y transmisiéon de datos, y que
define la transmisiéon de bits a través de un canal. En esta capa se tratan conceptos
mecanicos eléctricos y procedimientos de interfaz asi como el medio de transmision.
Medios de Transmision:

Par Trenzado: consiste en dos alambres de cobre enroscados, para reducir

interferencia eléctrica.

Cable ‘Coaxial: consiste en un alambre dentro de un conductor cilindrico, con mejor

_ blindaje y puede cruzar distancias mayores.

Fibra Optica: los pulsos é,lu'z rebotan dentro de la fibra.

Détb’s:. ‘controla posibles errores entre dos puntos. Valida la
: que pasan de un nodo a otro controfando su flujo.

El'nivel de enlace trata de detectar y corregir los errores. Contienen informacién como
: éi’actéres: un campo de encabezamiento guarda el numero, pero si el
namero es_,c'anibiado, sera muy dificil recuperarlo. Caracteres de inicio y fin.

Capa "de"'Red: encamina la informaciéon a través de la red Define protocolos de
n(illtay'miento de datos para asegurar que la informacién llegue al! nodo correcto.
Enéérhina los paquetes de la fuente al destino final a través de routers intermedios,
“tiene que saber la topologia de la subred, evitar la congestién y manejar saltos de la

“fuente y el destino si estan en redes distintas.

Capa de Transporte: propicia la comunicacién entre dos puntos no adyacentes. Define
protocolos para estructuracién de mensajes, supervisa la transmision y detecta errores.
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Provee un servicio eficiente y confiable. El hardware y el software dentro de este nivel
de transporte se llaman "entidad de transporte", puede estar en el corazén del sistema
operativo, en un programa, en una tarjeta, etc. Sus servicios son semejantes a los del

nivel de red, al igual que las direccidnes y el control de flujo.

Capa ‘de Sesién: gestiona problemas ajenos a la comunicacién. Coordina las
comumcamones y mantiene la sesion de comunicacion el tiempo que sea necesario,

ycontrolando Ia seguridad, el ingreso de usuario y las tareas de administracién.

Capa de Presentaclén convierte la informacién. Define la manera como los datos se

formatean. se presentan y se codifican.

- Cap‘a f’dé‘ApliCacién' proporciona servicios a la aplicaciones. Define la manera como
‘interactia la aplicacion ejecutada con la red; incluye la administracién de bases de

datos, el correo electronico y ciertos programas que emulan terminales.

Este nivel es el mas cercano al usuario. Es el programa o conjunto de programas que
generan informacion para que esta viaje por la red, por ejemplo el correo electrénico,
cuando lo procesamos y enviamos, este puede ir a cualquier lugar del mundo, y ser

leido en cualquier tipo de ordenador.

2.4.4 TCPNP

En 1973, la Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzada para la Defensa
(DARPA), de los Estados Unidos, inici6 un programa para la investigacion de
tec‘nologias que permitieran la transmision de paquetes de informacion entre redes de
' ntes tipos y caracteristicas. El proyecto tenia por objetivo la interconexidn de

: redes bor lo que se le denominé "Internetting", y a la familia de redes de computadoras

que surgté de esta investigacion se le denomino "Internet”.
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Los protocolos desarrollados se denominaron el Conjunto de Protocolos TCP/IP, que
surgieron de dos conjuntos previamente desarrollados; los Protocolos de Control de
Transmision (Transmission Control Protocol) e Internet (Internet Protocol).

2.4.4.1 Conjunto de Protocolos TCP/IP

Su relacidn con el Modelo OSI

Aplicacian
Presentaclén | TELNEY | FTP | SNMP sMTP DNS HTTP
Sesién
Transporte cP
Red (4
—
8022 I X.25 LLC/SHAP

Ligade Datos

802.3 802.5 LAPB ATM
Fisica Ethernet | Token Ring lFDDI Linea SincronaWAN| SONET

FIGURA 2.4.4.1.1 OSI VS TCP/IP

e . TCP = TRANSFER CONTROL PROTOCOL
e |P=INTERNET PROTOCOL

2.4.4.2 Descripcién del Modelo de Capas de TCP/IP

Telnet
FTP
sSMTP
HTTP
SNMP

TCP/UDP i
1P /ICMP
Interface de Red B

FIGURA 2.4.4.2.1 CAPAS DE TCP/IP
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Capa de Aplicacion: invoca programas que acceden servicios en la red.
Interactian con uno o mas protocolos de transporte para enviar o recibir datos,
en forma de mensajes o bien en forma de flujos de byte.

Capa de Transporte: provee comunicacién extremo a extremo desde un
programa de aplicaciéon a otro. Regula el flujo de informacion. Puede proveer un
transporte confiable asegurandose que los datos lleguen sin errores y en la
secuencia correcta. Coordina a multiples aplicaciones que se encuentren
interactuando con la red simultdneamente de tal manera que los datos que envie
una aplicacién sean recibidos correctamente por la aplicacién remota, esto lo
hace arfiadiendo identificadores de cada una de las aplicaciones. Realiza
ademas una verificacién por suma, para asegurar que la informacién no sufrié

alteraciones durante su transmision.

Capa Internet: controla la comunicacién entre un equipo y otro, decide qué rutas
deben seguir los paquetes de informacién para alcanzar su destino. Conforma
los paquetes IP que seran enviados por la capa inferior. Desencapsula los
paquetes recibidos pasando a la capa superior la informacién dirigida a una

aplicacion.

Capa de Interfaz: de Red. emite al medio fisico los flujos de bit y recibe los que
de ¢l provienen. Consiste en los manejadores de los dispositivos que se

conectan al medio de transmision.
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2.5 PLATAFORMAS DE SISTEMAS

El sistema esta disefiado para funcionar en un ambiente de Windows, se recomienda la
version Windows 98 SE o superior; el motor de base de datos puede correr desde
Windows 95 pero para un desempefio optimo y estable se recomienda Windows NT

version 4.0 o superior.

 lanzamiento de las nuevas versiones de Windows, se han presentado

2.5.1 Cé'ractérfsticas de Windows XP Professional

Windows XP Professional integra los puntos fuertes de Windows 2000 Professiona!
como la seguridad basada en estandares, la capacidad de administracion y la fiabilidad,
con las mejores caracteristicas comerciales de Windows 98 y Windows Me, este
sistema operativo aumenta la capacidad informaética al tiempo que reduce el costo total

en los equipos.

Las siguientes caracteristicas muestran cémo se compara con versiones anteriores de

Windows y con Windows XP Home Edition.

Los siguientes simbolos son utilizados en |a tabla de comparacion:

= Caracteristica incluida
= Caracteristica parcialmente incluida o admitida o

O = Caracteristica no incluida
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Descripcion de la caracteristica

W'ir'1dows

Confiable |

95/98/Me

“NT 4.0 || 2000 Prof.

~\_Nindows XP Professional integra la base
de coédigos de Windows NT y Windows
2000, que presenta una arquitectura
informatica de 32 bits y un modelo de
memoria completamente protegida.

O

-

La caracteristica ‘“restaurar sistema”
permite a los usuarios y administradores
restaurar un equipo a un estado anterior

sin perder datos.

-

En
Windows
Me

O

O

Al instalar ciertas clases de nuevos
controladores de dispositivos, Windows
XP Professional mantiene una copia del
controlador antiguo, que se puede volver
a instalar si se produce algin problema.

O

Basado en el comprobador de
controladores de dispositivos de Windows
2000, Ia version Windows XP Professional
proporciona incluso mayores pruebas de
carga para los controladores de

dispositivos.

Elimina la mayoria de los escenarios que
obligaban a los usuarios finales a reiniciar
los equipos en Windows NT 4.0 y
Windows 95/98/Me.
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Admite hasta 4 gigabytes (GB) de
memoria RAM y hasta dos

multiprocesadores simétricos.

Proporciona un mecanismo para instalary
ejecutar colateralmente varias versiones
de componentes individuales de
Windows.

Protege los archivos principales del
sistema contra la sobrescritura por la
instalacion de aplicaciones.

Servicio del sistema que ayuda al usuario
a instalar, configurar, realizar el
seguimiento y quitar programas de
software correctamente.

Cliente de servidor de seguridad que
protege empresas pequefias de los
ataques comunes en Internet.

O

O

Cifra todos los archivos con una clave
generada aleatoriamente. Los procesos
de cifrado y descifrado son transparentes
para el wusuario. En Windows XP
Professional, EFS permite que varios
usuarios tengan acceso a un documento

cifrado.

)
o0 o o o e

-

No habilita
varios
usuarios

Proporciona el estandar industrial y
autenticacion de alto nivel con un tnico
inicio de sesién para los recursos de la
empresa basados en Windows 2000.
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Descripcion de la caracteristica

WI ndows

‘Administracion e implementacién 95/98/Me | NT 4.0 | 2000 Prof. | XP Prof.
simplificad
Ayuda a los administradores a migrar los 76%" O O .
datos de usuario y la configuracion de

Como una

aplicaciones/sistema operativo desde un
equipo antiguo a uno con Windows XP

Professional.

herramienta
de kit de
recursos sin

soporte
Windows XP Professional admite los O O Q .
estandares de hardware mas recientes.
Admite UDF 2.01, el dltimo estandar de Con Con
lectura de discos DVD. También admite el|| soporte soporte
formato de unidades DVD-RAM con para para
sistema de archivos FAT32. Windows XP|| algunos algunos
Professional es totalmente compatible con || estandares estandares

los estandares de la Asociacion de datos
por - infrarrojos (IrDA, Infrared Data
Association), Bus serie universal (USB,
Universal Serial Bus) y el bus de alta
velocidad conocido como IEEE 1394.

La rutina de configuracibn garantiza la
actualizacién de los archivos del sistema

operativo.

O

El Kit de administracién de Internet Explorer
(IEAK 6) permite personalizar mas Internet
Explorer 6, lo que facilita la implementacién y
el mantenimiento del explorador.
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clonar configuraciones de equipo,

sistemas y aplicaciones.

Sys#réﬁ éi/dda a los administradores a|

Asistente grafico que guia a los
administradores en el disefio de
comandos de instalacion.

Permite a los usuarios, crear, leer y
modificar documentos facilmente en
nimerosos idiomas con la version en
inglés de Windows XP Professional.

Asistencia remota permite al usuario
compartir el control de su equipo a través
de una red o de internet.

O

faﬂ configuracién de politica de grupo
simplifica la administracion de usuarios y
objetos permitiendo que los
administradores los organicen en
unidades l6gicas, como departamentos o
areas, y después asignen las mismas
caracteristicas como seguridad,
apariencia y opciones de administracion a
todos los empleados en ese grupo.

)

Permite a los administradores ver el
efecto de las directivas de grupo en un

usuario o equipo.

Proporciona un entorno centralizado y
coherente para las herramientas de

administracion.
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Ai medida qué se pixbli(:;h; las
actualizaciones de compatibilidad de
aplicaciones, los nuevos controladores de
dispositivos y otras actualizaciones para
Windows XP Professional estan
disponibles en el sitio Web de Windows
Update.

Proporciona una consola de linea de
comandos para que los administradores
inicien y detengan servicios, den formato
a unidades, lean y escriban datos en una
unidad local y realicen otras muchas
tareas administrativas.

Proporciona una infraestructura estandar
para la supervision y administracion de los
recursos del sistema.

Permite a Windows XP Professional
iniciar el sisterma en el nivel mas basico,
con la configuracion predeterminada y el
minimo ndamero de controladores de
dispositivos.

Las tareas comunes se han consolidado y
simplificado, y se han agregado nuevas
sefiales visuales para ayudar a los usuarios a
explorar sus equipos mas facilmente. Los
administradores o usuarios finales pueden
elegir esta interfaz de usuario actualizada o la
interfaz clasica de Windows 2000 haciendo
clic en un boton.
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Con un Menu Inicio de nuevo disefio, las
aplicaciones utilizadas mas
frecuentemente se muestran primero.

O

O

Si trata de abrir un archivo que no esta
asociado con un programa, Windows XP
Professional puede direcci6narlo a una
pagina Web en la cual puede descargar o
comprar el programa necesario. Los
programas predeterminados estan
integrados con el sistema operativo y de
esta manera los archivos son siempre
faciles de abrir.

O

Al seleccionar un archivo en el explorador
de Windows, aparece un menu dinamico.
En este menl se enumeran las tareas
adecuadas para el tipo de archivo

seleccionado.

El soporte para la grabacién de CD en
unidades CD-R y CD-RW se ha integrado
en el Explorador de Windows.

O

Se pueden publicar facilmente archivos y
carpetas en cualquier servicio Web que
utilice e! protocolo WebDAV.

O
O

O

El escritorio de un equipo se puede
mostrar en dos monitores con salida
desde un Unico adaptador de pantalia.

O
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Descripcion de la caracteristica “Windows ]
Creado para usuarios moviles y 95798/Mé4 " NT 4.0 2000 Prof. | XP Prof.

remotos

Permite a los usuarios crear sesiones
virtuales en sus equipos de escritorio
mediante el protocolo de escritorio remoto
(RDP, Remote Desktop Protocol) de
Microsoft.

O

O

O

Almacén protegido para la informacion de
contrasefas. Permite que los usuarios
escriban una vez sus nombres de usuario y
contrasefias, y que a partir de entonces el
sistema proporcione esta informacién en las
visitas siguientes.

Los usuarios pueden especificar los
archivos y las carpetas de la red que
necesitaran cuando se desconecten.

Una nueva tecnologia de visualizacion de
texto que triplica la resolucién horizontal
disponible para el procesamiento de texto
en software.

Hace posible la visualizacidn sin conexion
de paginas Web con graficos enteras.

Permite a los usuarios comparar vy
actualizar archivos y carpetas sin

conexiéon con los de la red.
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estado de Ila CPU, Windows XP
Professional puede reducir la cantidad de
energia que utiliza.

Tras‘un tiempo establecido, o cuando se
requiera, Windows XP Professional
guarda la memoria en el disco vy
desconecta la energia. Cuando se
restaura la energia, todas las aplicaciones
se vuelven a abrir exactamente como se

dejaron.

Permite acoplar y desacoplar el equipo de
mano sin cambiar la configuracion del
hardware ni reiniciar.

Proporciona lo ultimo en administracién
de energia y soporte Plug and Play.

Proporciona acceso protegido, ademas de
mejoras en el rendimiento, para redes

inalambricas.

Proporciona un servicio subyacente que
permite al sistema operativo y a las
aplicaciones determinar cuando ha
cambiado una maquina las ubicaciones

de red.

o O O ©

o O O O

O O @ @

Guian al usuario por los pasos de
configuracion del acceso remoto en una
red o una red privada virtual (VPN).

)

O
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Conecta Ia_' red de oﬁaﬁas -pequéﬁas con
Internet mediante una conexion telefénica
o de banda ancha. Windows XP
Professional proporciona servicios de
traduccién, direccionamiento y resolucién
de nombres de direccidbnes de red para
que todos los equipos de la red de una
empresa pequefia compartan una unica

conexion.
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Me

'Habilita a Windows XP Professional para
interactuar con versiones anteriores de
Windows en un nivel de igualdad, lo que
permite compartir todos los recursos,
como carpetas, impresoras y periféricos.

FIGURA 2.5.1.1 TABLA COMPARATIVA DE WINDOWS VS WINDOWS XP PROFESSIONAL

2.5.2 Service Pack

Son correcciones, mejoras, agregados, nuevos informes, nuevas ventanas, nuevas

funciones etcétera de un sistema especifico.
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2.6 CARACTERISTICAS DE ASP

ASP (Active Server Pages, Paginas de Servidor Activas) es un entorno para crear y

ejecutar aplicaciones dinamicas e interactivas en la Web.

Gracias a esta tecnologia creada por Microsoft, el usuario de Internet puede recibir
paginas generadas dinamicamente en el servidor, agrupadas en la categoria de
lenguajes de script (guidn) las paginas ASP contienen ademas de los tags (etiquetas)
de HTML habituales en las paginas Web, fragmentos de cédigo que el servidor
resolvera antes de enviarlo al navegador. Es decir, se puede combinar en las paginas
HTML, secuencias de comandos y componentes ActiveX para crear paginas y

aplicaciones Web interactivas.

ASP es principalmente utilizado sirviéndose del lenguaje Visual Basic Script que no es
mas que una versién light del Visual Basic. Sin embargo, es posible programar paginas
ASP en Java Script. Lo tinico que hay que hacer es especificar en la propia pagina qué
tipo de lenguaje estamos utilizando.

2.6.1 El modelo de Paginas ASP

Las paginas ASP comienzan a ejecutarse cuando un usuario solicita un archivo *.asp al
servidor Web a través del explorador. El servidor web llama a ASP, que lee el archivo
solicitado, ejecuta las s'ééuencias de comandos que encuentre y envia los resultados al
explorador del cliente. -

Puesto que las secuencias de comandos se ejecutan en el servidor, y NO en el cliente,
es el servidor el que hace todc el trabajo necesario para generar las paginas que se
envian al explorador. Las secuencias de comandos quedan ocultas a los usuarios,
estos solo reciben el resultado de la ejecucién en formato HTML.
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Desaparece por tanto el problema de si el cliente puede o no ejecutar sentencias de
comandos, el servidor Web solo envia el resultado en cédigo HTML estandar

interpretable por cualquier explorador.

Servidor Web

Resultados via HTML e

A

Solicitud de ASP

Cliente WEB

““““lllu

i

FIGURA 2.6.2.1 MODELO DE ASP
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2.6.2 Aplicaciones de las paginas ASP

La facilidad para conectar con una base de datos y extraer datos de la misma
dinamicamente visualizandolos en el navegador es la utilidad mas practicada de las

paginas ASP.

Puede conectarse a gestores de base de datos SQL, Access, Oracle, o cualquier otro

motor que disponga de driver ODBC.
Comercio electrénico, portales, sedes personalizables y todas aquellas aplicaciones en

las que el protagonista es la informacion dinamica.

2.6.3 Crear Paginas ASP

Los archivos .asp son archivos de texto normales, no es necesario ningin editor

especial para crearlos, puede usarse cualquier editor que genere cédigo ascii.

Un archivo .asp puede contener texto, cédigo HTML, cddigo ASP o cualquier
combinacién de estos. Si no contiene cédigo ASP se comporta como un archivo .html

normal.

Para identificar las marcas de cédigo ASP se utilizan los tags <% (como marca de inicio
del codigo) y %> (como marca final del codigo).
Ejemplo de codigo ASP

<% Response.write ("hola") %>

Nota: todos los archivos .asp requieren una parte de proceso por el servidor, por lo cual
" “no es conveniente convertir a .asp los archivos que no contengan cédigo.
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2.6.4 Contenido de una pagina ASP

Ademas del codigo HTML habitual para las paginas Web, el autor de las paginas ASP
puede escoger entre dos lenguajes de script para codificar los contenidos dinamicos.

Estos lenguajes son VBScript y JScript, el primero de ellos es el mas utilizado y tiene
su origen en el conocido lenguaje Visual Basic. Por el contrario JScript se parece a

JavaScript.

<%@ LANGUAGE="VBSCRIPT" %>
' <%@ LANGUAGE="JSCRIPT" %>

.2.6.5 Tratamiento de los comentarios.

ko':eh‘\u'h pagina ASP debe iritrbddi:ir una comilla simple

e fécnlmente accesnbles por otros programas y que reciben el nombre de Métodos.
; Deb:qdo a‘,que_ ‘el resultado de procesar una pagina ASP es una pagina HTML, el objeto
“Response es probablemente el mas utilizado en las paginas ASP ya que permite la

comunicacion entre el servidor y el cliente.
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2.6.6 Tratamiento de las Variables

Todas las variables de una pagina ASP son de tipo Variant por lo que no debe

especificarse entre integer, string u otro tipo de objeto.

Su declaracion es opcional aunque su practica es una buena costumbre ya que evita
errores y facilita la lectura del cédigo. En la declaracion se utiliza la palabra reservada
"Dim" pudiéndose anidar varias declaraciones mediante el separador ",". Para forzar a
que se declaren todas las variables de una pagina debe introducirse el cddigo “Option

Explicit".
2.6.7Requisitos

Para procésér una pagina ASP no existe ninguna restriccion especial en el lado del
‘ cliénte'. por lo que es indiferente la utilizacién del navegador Internet Explorer o
- Nétscépe Comunicator sin embargo, en el lado del servidor, es necesario un servidor
Web de Microsoft. Se utiliza el archivo ASP.DLL para interpretar el cddigo, siendo el
servidor mas extendido Internet Information Server (mas conocido como IIS). Para la
implantacién de un servidor Web que soporte ASP el software necesario es, si lo que

estamos configurando es un servidor de alto rendimiento:

e WINDOWS NT 4.0

» IS 4.0 (INTERNET INFORMATION SERVER 4.0) O 11S3.0 + ASP.EXE

Para desarrollo o sistemas-intranet los requerimientos son mas sencillos:

« " WINDOWS 95

« WINDOWS 98 + P
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Tanto IIS como Personal Web Server pueden descargarse desde la web de Microsoft.

Nota: Personal Web Server 4.0 esta incluido en algunas de las distribuciones de
Windows 98 en el directorio ADD-ONS\PWS

Para platafoi'mas Unix es necesario afiadir un software que actue de intérprete siendo

algunos de los mas conocidos:

- e’iInstant ASP..
e “.Chilisof. ..

{os



CAPITULO Il
PLANTEAMIENTO DEL

PROBLEMA Y PROPUESTA
DE SOLUCION
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3.1 PROBLEMATICA ACTUAL

3.1.1 Sistema actual de Hoja de Requisitos Zoosanitarios

La Direccidén General de Salud Animal (DGSA), perteneciente al SENASICA, para
poder proteger al pais de plagas y enfermedades de animales vivos y productos
generados de estos, emite varias normas y exige varios requisitos que el importador
debe cumplir. Para saber que requisitos debe cumplir el importador, este solicita un
documento a la DGDA llamado “Hoja de requisitos zoosanitarios para la importacion”.

Actualmente la DGDA cuenta con un sistema que expide la hoja de requisitos
Zoosanitarios y opera bajo plataforma MS-DOS, corre en una red NOVELL v.3.12 y fue
disefiado en lenguaje Clipper.

La instalacion del sistema se realizd en diferentes partes de la Repuablica Mexicana. A
continuacién se enumeran estos sitios:

o Oficinas centrales en la Ciudad de México.

e 10 Oficinas de Inspeccién Sanitaria (OI1SA) ubicadas en los siguientes lugares:
o Cancun.

Ciudad Hidalgo.

La Paz.

Mexicali.

Nuevo Laredo.

Ojinaga.

Piedras Negras.

Reynosa.

Tijuana.

0°070.0 00 00 0

Manzanillo.”



» 11 Delegaciones Estatales:

Aguascalientes.
Campeche.
Comarca Lagunera.
Jalisco.

Nuevo Lebn.
Veracruz.

Colima.
Guanajuato.
Michoacan.
Yucatan.

O 0 000 0.0 0 0O O 0 ©

Sonora.

La informaciéon generada por las OISA’s y las Delegaciones es transmitida para
procesarlas a oficinas centrales. La conexion se hace a través de MODEM directo al
servidor y se calendariza la hora en que va a ser transmitida la informacion porque no

se pueden conectar dos usuarios a la vez.

La actualizacién de los catalogos se hace primero en oficinas centrales y después las
delegaciones y OISA’s se deben conectar a estas para poder actualizar su base. Las
OISA’s y las Delegaciones pueden no actualizar la base de datos en el mismo dia, por
lo que se pueden tener diferentes bases operando simultaneamente, generando

incongruencia en la base de datos central.
Para que el importador pueda solicitar la hoja de requisitos, debe de proporcionar los
~dat6s requeridos para poder imprimir este documento, entre estos datos se encuentra

un cuarteto de datos llamado “combinacién”. Esta combinacién esta formada por:

e Pais de Origen. Es el pais en donde originalmente nacié el animal.
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+« Pais de Procedencia. Es el pais de donde viene el producto o animal, este pais
puede ser el mismo que el pais de procedencia o puede ser diferente. Por
ejemplo un caballo pudo haber nacido en Arabia Saudita, pero para llegar a

nuestro pais paso por Estados Unidos, asi que el pais de origen es Arabia
Saudita, pero el pais de Procedencia es Estados Unidos.

« Especie. Es la especie del animal o la especia de donde se produjo el producto.

« Funcién ZdbtécniCa ‘o Producto. La funcién zootécnica es para que sirve el
animal vivo: (deporte exhlblc:én carga, etc.). Se debe de especificar que
producto es el que se va a importar o la funcién que va a realizar el animal vivo

que se va a lmportar.

Cabe aclarar que dada la gran cantidad de combinaciones que pueden resultar,
constantemente se esta incrementando este catéalogo. Si el importador desea una hoja
de requisitos, pero la combinacidn no se encuentra en catalogo, el importador debe de

pedir que se incluya esta combinacion.

El proceso para incluir una combinacién consta de varios pasos, primero el solicitante
pide formalmente la alta de la combinacion, ya sea esta personalmente o a través de
fax a oficinas centrales, después es asignado a un MVZ para que analice la situacion
sanitaria de los paises de donde procede y decide que requerimientos debe de tener el
producto que se desea importar, una vez realizado esto, la solicitud pasa al director de
el departamento de importaciones que le da el visto bueno y este a su vez lo remite al
director de la DGDA que lo revisa y lo autoriza para ser utilizado.
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Usuario inspectorias o Delegacion

Captura datos Verifica combinacién

Acude a la Oficina y aprueba o rechaza

Correspondiente a
tramitar su hoja de
Requisitos con su pago de
derechos correspondiente

Verifica Datos y combinacién si no existe

da de alta
Emite Resultados

Estadisticos

Entrega Hoja de Requisito
B ! A Analiza Resultados

Emite resultados de captura y emisiéon de

Hojas de Requisitos Informa a

Autoridades
correspondientes

FIGURA 3.1.1.1 DIAGRAMA DE FLUJO DE LA EXPEDICION DE LA HOJA DE REQUISITOS

El sistema actual genera reportes y estadisticas solamente en oficinas centrales y
puede tener incongruencia de datos, gracias a que las bases en provincia pueden no

estar actualizadas.

El sistema dejé de operar en el afio 2000 porque su base de datos manejaba
solamente 2 cifras para almacenar el afio, por lo que al cambiar de 99 a 00 los reportes

no funcionaban adecuadamente.

Si un importador o un turista desde otro pais quiere saber los requisitos necesarios
para poder importar o simplemente para poder traer a su mascota, tiene que telefonear
a oficinas centrales, en la Ciudad de México, aqui se busca la combinacion y se
. impri'me un documento de consulta que a su vez se le manda por fax a la persona que

-lo requirio.
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3.1.2 Procedimientos del sistema
3.1.2.1 Procedimiento para solicitar una hoja de requisitos.
s Pagaren cua;quier banco los derechos por el servicio.

e Acudira I'a' oﬁéinacorrespondiente a tramitar su hoja de requisitos.

. Lleyria‘:r;eki,formato para pedir la hoja de requisitos.

= Entregar el formato a la ventanilla correspondiente y recibir su recibo.

.~ - Si la combinaciéon es valida y todos los datos estan bien, el documento se le

entrega al dia siguiente.
3.2.2.2 Procedimiento para aprobar una combinacién
* Se solicita en la ventanilla correspondiente el alta de la combinacion requerida.
* Se crea un documento donde se especifica la combinacion que es requerida.
e La DGSA examina la combinacién y de acuerdo a las normas oficiales y al
estado de salud que impere en los paises, tanto de origen como de procedencia,
se capturan los requisitos que seran necesarios para poder importar el producto

o animal, se anexa al documento de solicitud y se firma de aprobado.

e El documento pasa al departamento de importaciones, donde se revisa y se

firma de aprobado o se rechaza.
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« Después la solicitud se manda a la Direccion de la DGDA, donde se aprueba la

peticion o se rechaza.

s Finalmente si la peticidon contiene las tres firmas de aprobacion, los requisitos se

capturan y se actualiza la base de datos central.
3.1.23 Procedikm'i‘entoA para actualizar la base de datos

. L.st datbs‘:é incluir. se pasan por oficio al departamento de informatica de la
DGDA.

. Sé Caprrah los datos para actualizar la base de datos.

. La‘s’"_“OI_SA's'"y Delegaciones en el interior del pais se conectan, de forma
cala"nde‘ﬁzac_!a{ al servidor de oficinas centrales y actualizan todo el catalogo

modiﬁbado. ‘

» Las OISA’s y Delegaciones mandan a oficinas centrales toda la base modificada

diariamente.
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3.2 REQUERIMIENTO DE LA SECRETARIA

3.2.1 Requerimientos generales

o aecif. ; de i

El sistema deberé desarrollarse en una base de datos relacional que pueda soportar
la carga de trabajo a. nivel Nacional y que posea las facilidades para incluir la
para que esta no pueda ser dafiada por algin intruso.

seguridad suficient

nte visual con el cual este familiarizado el usuario final, es
Wlndows “donde se posean pantallas que contengan iconos que

 Debers po

muestren claramente Ias funcuones que seran ejecutadas.

El snstema‘; debera ‘poseer catalogos que puedan ser actualizados por el
admlmstrador del S|stema o bien por la gente que posea los privilegios para realizar

esto.

La secretaria 'poneAcomo unico requisito que se utilice el software que actualmente
se posea en ésta.‘para evitar la erogacion de dinero en la adquisicidon de nuevo
software asi como sus licencias. Sin embargo solicita que se haga una evaluacién
de éste para saber sies competitivo con respecto a otros productos en el mercado.

Mejorar :la em:snén de la Hoja de Requisitos al aplicar nuevas tecnologias y

metodologias de ingenieria de software.

g éonéfste_ncia'y confiabilidad en el manejo de la informacion.

- Lograr dde el sistema enlace a los principales puntos de expedicién para que el
‘L usuario no tenga que desplazarse hasta oficinas centrales en la Ciudad de México.
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Enlazar los diferentes puntos expedidores con oficinas centrales para poder
responder de manera inmediata al bloqueo de productos que por alguna causa

puedan ser introducidos al pais.

Conceder la consulta en linea para el ptublico en general a fin de_que en cualquier
parte del mundo conozcan previamente los requisitos que deben de cumplir para
poder introducir animales, productos o subproductos a territorio nacional.

~Incrementar la seguridad en los servidores y asignar privilegios a estos.

El sistema debera generar y consultar los diferentes catalogos.

',ilnteraccién con todos los departamentos y confiabilidad de la informacion.

Prdéedimientos de respaldos de informacion sencillos y rapidos.

3.2.21 Re(du}efirhiento‘s particulares

Para éCCeder al sistema el usuario debera proporcionar 4 datos: especie, producto o
funcién zootécnica, pals de origen y pais de procedencia.

Se podra consultar la informacién referente a cada especie en linea.

Amigable, maxime que los conocimientos en computacién del personal no son muy

elevados.

El trabajo debe desarrollarse en un ambiente grafico controlado por iconos.

Con manejo de la informacién por catalogos, que permita ser accesada desde

cualquier punto o bien, transferida a donde se necesite.
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Con requerimientos de captura minimos.
Generacion de reportes sencilla versatil y diversa.

Dependencia minima de administracion de! sistema y servicio de soporte técnico

eficiente y rapido.

Generacioén y consulta de bitacora del sistema.

Manejo de niveles de seguridad en el sistema.

Que evite en la manera de lo posible los errores humanos.

Opciones de ayuda y manuales de errores sencillos y faciles de seguir, que

. . ‘permitan _al usuario solventar cualquier tipo de problema o aclarar todo tipo de

dudas.
Capacitacioén a los usuarios.

. Desarrollo de Manual! Técnico y de Usuario.
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3.3 BUSQUEDA Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Actualmente, la DGDA cuenta con un sistema que expide la Hoja de Requisitos
Zoosanitarios (HRZ). Dicho sistema trabaja en modo texto y se ejecuta sobre MS-DOS.

De este sistema se aprdvecharon datos de las tablas que contienen catalogos como; el
. de "Especie”, "Pfodu‘cto ylo Funcién Zootécnica”, “Combinaciones”, etc. La informacién
requerlda para el ‘nuevo sistema se localizé dentro de la dependencia (SAGARPA),
tomando como base l0s antecedentes registrados en los siguientes rubros.

+:3.3.1 Lineamientos para la expedicion de la Hoja de Requisitos Zoosanitarios

Estos lineamientos son validos hoy en dia y fueron actualizados por ultima vez en junio
de 2001. Y amparan la obtencién de la hoja de requisitos zoosanitarics para la
importacion . de animales, sus. productos y subproductos. Asi como productos
biolégicos, quimicos, farmacéuticos y/o alimenticios, para uso en a2aimales o consumo

por éstos.
+3.3.1.1:Unidades Expedidoras de la HRZ
El tfémité puede presentarse en alguna de las siguientes oficinas:

a) Direccién General de Salud Animal.v Calle Recreo 14 piso 12, Col. Actipan,
Meéxico D.F., Teléfonos: 55-34-89-94 y 55-34-94-96 ext. 132.

b) Oficinas de Inspeccion de Sanidad Agropecuaria dependientes de la Direccion
General de Inspeccién Fitozoosanitaria en puertos, aeropuertos y fronteras.

c) Delegaciones Estatales de la SAGARPA, subdelegaciones de Ganaderia.
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El tramite puede presentarse personalmente, por representante legal, por correo o
mensajeria. Si el trdmite se presentd por correo certificado o mensajeria, en ambos
casos con acuse de recibo, fa autoridad remitira el oficio o resolucién al interesado,
por la misma via, con acuse de recibo, siempre y cuando los solicitantes hayan
adjuntado al tramite, el comprobante del servicio de mensajeria previamente

pagado.

3.3.1.2 Requisitos de presentacion

EI tramute debe presentarse en escrito libre en original. El escrito debera contener los

ominacién o Razén Social.

B b)" ibomiciliofde"duie‘n realiza é| tramite y en su caso los de su representante legal.

’c):,fReglstro Federal de Causantes del promovente nombre y domicilio de la

‘persona o personas autorizadas para recibir notificaciones.

ld) Fééﬁa de emision del escrito correspondiente.

é) Teléfono, fax y correo electrénico opcional.

f) Especie animal.:

en caso de animales vivos o en su caso producto o

h) Pais de ongen :

i) Pais de procedencia.



#idn

%

j) Informacion adicional de los animales, productos o subproductos (cuando sean
de dificil clasificacion).

k) Numero de combinacion aprobada por la DGSA (si la conoce el usuario).
3.3.1.3 La solicitud debera acompafiarse de los siguientes documentos
a) Cartg' poder simple o en hoja membretada en favor del gestor cuando se trate
de ;:Qér\sqr'\a: fisica o moral, respectivamente (por una sola ocasién, en lo

s’p'ce’s‘ivcy_)" présentarén el acuse de recibo sellado por el personal de ventanilla).

b) Cdpié‘f oficial - de identificacion del gestor (por una sola ocasiébn como se

menciona en el anterior punto).

Sdra'njeros deberan presentar pasaporte.

d) Ohglnal del‘pagd de Derechos con el sello de la oficina receptora.

e) Protocolo de elaboracién del producto emitido por la empresa elaboradora del
producto en idioma castellano o inglés y cualquier otro que el solicitante
considere relevante.

3.3.1.4 Pago de derechos
- Comprobante de pago original, por la cantidad actualizada indicada en el art. 86-B al
86-E de la Ley Federal de Derechos, en la forma fiscal de declaracion general de pago

de  derechos 5P1A004 451, requisitada con la clave 400056 y el concepto
"CERTIFICACION, SERVICIOS TECNICOS, APROBACION Y EXPEDICION.”
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3.3.1.5 Oficina resolutora

El tramite requiere de la resolucion de la siguiente oficina: DIRECCION DE
IMPORTACIONES, EXPORTACIONES, SERVICIOS Y CERTIFICACION PECUARIA,

El particular podra obtener las siguientes resoluciones:
a) Hoja de requisitos zoosanitarios.
b) Oficio de negativa.

c) Oficio de estudio técnico.

«  Plazo oﬁcial de:re‘sbluciOn. De manera inmediata, cuando existe la HRZ en él
catalogo publico de la SAGARPA. O bien, cinco dias habiles, contados a partir
del dia siguiente de la presentacion de la solicitud, cuando no exista la HRZ
en él catalogo publico de la SAGARPA, ya sea que la resolucidon sea
favorable o negativa. Cuando se requiera realizar un andlisis técnico, cinco
dias habiles contando a partir del dia siguiente de la presentacion de la
solicitud, se informara al solicitante tal situacion y posteriormente, cinco dias
habiles contados a partir de la conclusion del analisis técnico, se informara al

solicitante la resolucion del tramite.

+« Vigencia de la resolucion. En caso de que se otorgue la HRZ, tendra una

vigencia de dos meses.
3.3.2 Formatos oficiales en papel

Formatos en papel que sirven como solicitudes para el inicio de un tramite. Los datos
de tales documentos son registrados en el sistema anterior para ser procesados.
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De igual modo, son Utiles para el nuevo sistema y quedan explicados en el punto
anterior donde se habla de los lineamientos para conseguir ia HRZ.

Los formatos que se usan para obtener la HRZ se presentan en los siguientes dos

puntos:
3.3.2.1 Solicitud de emisidon de Hoja de Requisitos Zoosanitarios

En la figura 3.3.2.1 se muestra el formato utilizado para solicitar la emision de la HRZ.
Dicho formato esta basado en los lineamientos del punto 3.3.1.
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ka1 namvaom  COMISION NACIONAL DE SANIDAD AGROPECUARIA O

DIRECCION GENERAL DE SALUD ANIMAL

(‘) Solicitud de emigidon de Hoja de Requisios Zoosanitanos (7)
@— " ] [?—_‘—/:—]\/ ®
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3) \r;\‘ ] o
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alos da I3 tmporacion
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3.3.2.1 SOLICITUD DE EMISION DE HRZ
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El detalle del formato anterior es:
1) Registro Federal de Causantes del promovente.
2) Nombre, Denominacién o Razén Social del interesado.

3) Domlcmo de quuen reallza el tramite y en su caso el de su representante legal o
. blen nombre.y domIClllO de la persona o personas autorizadas para recibir

. notlf icacione

‘dré los animales y/o productos que seran importados. Asi como

4) Breve expli
“infor ' jonal de los mismos cuando sean de dificil clasificacion.

5) Espe_ci'e animal.

—:76) Pals de ongenk Es decnr, lugar donde nacié el animal o donde se elabor6 el

produc{o o subvproducto

- . 7)Fecha de»e}fhusuér;'de‘i escrito correspondiente.

’ 8)Teléfono, :féx y cbrreo electrénico opcional.
9)’Ani’mal vivo. Seleccionar en caso de que asi sea.
10) Producto o subproducto. Seleccionar en caso de que asi sea.
11) Detalle de la Funcién zootécnica o Producto que seran importados. Puede

~agregar informacién adicional de los animales, productos o subproductos (solo
cuando sean de dificil clasificacion).
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12) Pais de procedencia. Es decir, ultimo pais donde estuvo el animal o producto

antes de ingresar a nuestro pais.
3.3.2.2 Solicitud para la aprobacién de combinacion

En la figura 3.3.2.2 se muestra el formato utilizado para solicitar la inclusiéon de una
nueva combinacién de “Especie, Funcién Zootécnica o Producto, Pais de origen y
Pais de procedencia” en el catalogo de la DGSA (Direccién General de Salud
Animal). Actualmente esta definido un procedimiento para autorizar nuevas

combinaciones en el catalogo.
El procedimiento inicia‘con un formato llamado “Solicitud para la aprobacion de

combinacién”, el cual es detallado en la figura 3.3.2.2. y termina con la inclusién del
nuevo registro dentro del catalogo del sistema.
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AGROPECUARIA >,

DIRECCION GENERAL DE SALUD ANIMAL

para la ap de

lEITDoc-e- . "F echa: ¢ I 6)

Funcion Zootachica © Producto: .
J - Funcion; D ‘-__——" (7)

[ > ] - L ‘

LPa!s de origen: Hoo g D . I (8)

l S T o S ey
iPa!s da procedencia. IRER o

[Requisitas:

Director General
9) Subdireccion de Importaciones (10) Jefe del Depto.
y Expontaciones de Importaciones (¢3)]

Fecha de liberacion:

3.3.2.2 SOLICITUD PARA LA APROBACION DE COMBINACION

El detalle del kf'ormato anterior es:
1) Especie animal.

2) FuncriiénFZgo‘técnica. producto o subproducto.
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3) Pais de origen. Es decir, lugar donde nacid el animal o donde se efabord el

producto o subproducto.

4) Pais de procedencia. Es decir, ultimo pais donde estuvo el animal o producto

antes de ingresar a nuestro pais.

5) :Requisitos, -

6) Fecha.
7) Funcioén.

8)- Producto. )

''9) Firma del subdirector de Irmp:or‘t'a‘cioneér'y Exportaciones.

11)Firfna del "J‘e: del Départamento de Importaciones.
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3.4 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA POR AREAS

Las areas involucradas para la importacion de animales y sus productos pertenecen
unicamente a la Direccién de Salud Animal.
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FIGURA 3.4.1 ORGANIGRAMA GENERAL DEL SENASICA

La obtencion de la hoja de requisitos zoosanitarios para la importacién de animales,
sus pi'oductos y subproductos y de productos bioldgicos, quimicos, farmacéuticos o
allmentlcms para uso en animales o consumo por éstos, debe realizarse en las
unidades expedidora de la HRZ.
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El tramite debe presentarse en la (alguna de las) siguiente(s) oficina(s):
e Direccion General de Salud Animal.

 Oficinas de inspeccion de Sanidad Agropecuaria dependientes de la Direccién
General de Inspeccion Fitozoosanitaria en puertos, aeropuertos y fronteras.

«  Delegaciones Estafales de la SAGARPA, subdelegaciones de Ganaderia.

El tramite puede presentarse personalmente, por representante legal, por correo o

mensajeria.

Para los tramites personales, se tiene que acudir a las Direccidnes y/o Delegaciones
antes mencionadas y esto trae como consecuencia perdida de tiempo para el
solicitante, ya que tiene que acudir directamente a las oficinas mas cercanas a su
domicilio, solo para obtener la HRZ y regresar posteriormente ya con sus datos
completos para la aceptacion de su solicitud.

Para los representantes legales la situacion se torna mas dificil ya que el solicitante
tiene que realizar una serie de tramites antes de acudir a solicitar la HRZ y acudir de

igual forma a su oficina mas cercana a su domicilio.

Por correo resulta uno de los tramites mas lentos por este medio, ya que tiene que
' éolicitér{ antes que nada la HRZ y esperar a que le sea enviada al domicilio para

posteriormente regresarla a la oficina solicitada.

~-Estos son los primeros contratiempos que se tienen para importar productos, derivados

y/o animales vivos.
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E! tramite requiere de la resolucion de la siguiente oficina: DIRECCION DE
IMPORTACIONES, SERVICIOS Y CERTIFICACION PECUARIA dependientes de la
Direccién de Salud Animal como aparecen en la figura 3.4.2
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FIGURA 4.3.2 ORGANIGRAMA DE LA DIRECCION DE SALUD ANIMAL.

El particular podra obtener las siguientes resoluciones:

a) Para productos y subproductos de origen animal:

Resultados de andlisis de control de calidad (Para productos y subproductos

elaborados).
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« Constancia de origen (Para productos y subproductos elaborados).

« Descripcion del proceso de elaboracion.

e« En caso de requisitos especiales establecidos y acordados con el pais
importador, se debera presentar la documentacién que los avale.

b) Para animales vivos:

¢ Resultados de pruebas de laboratorio.

e Certificado de vacunacion, cuando sea solicitado por el pais importador.

« Constancia de origen de los animales.

« Resefa de las caracteristicas de los animales.

e Certificado de salud.

e En caso de requisitos especiales establecidos y acordados con el pais
importador, se debera presentar la documentacién que los avale.

c) Para productos quimicos, farmacéuticos bioldgicos o alimenticios para uso en
animales o consumo por es:

e Resultado de anélisis de control de calidad

e Constancia de origen.

e En caso de requisitos especiales establecidos y acordados con el pais
importador, se debera presentar la documentacion que los avale.

Las resoluciones anteriores nos llevan a un plazo largo de un mes y medio para poder
lograr una importacion ya que primeramente se acepta la HRZ de la siguiente manera:

« La direccion de salud animal recibe la solicitud de la HRZ. Esta Direccién revisa
la solicitud que contenga todos los datos requeridos y la tuma a la Direccion de




Importaciéon, Exportaciones, Servicios y Certificacion Pecuaria, tramite que tarda
3 dias habiles.

e La Direccioén lo turna al Departamento de Importaciones la cual recibe la solicitud
de la HRZ, revisa el tipo de importacion de acuerdo a su resolucion.

1) Para productos y subproductos de origen animal, quimicos y derivados. Se
turna a‘lav Sgbdireccién de Servicios qe la Industria para su aprobacion,
tramite que tiene que durar 12 dias habiles para su liberacion y ser aprobada.

2) Para animales vivos, bioldgicos, farmacéuticos y de consumo animal. Se
turna a la Subdireccion de Aprobacion Y certificaciéon Pecuaria, aqui los
tramites se llevan mas tiempo, ya se tienen realizar estudios bioldgicos y de
cuarentena para su liberacion tiempo en que se tarda en la resolucion 15 dias
habiles.

El plazo oficial de resolucién puede llevarse mas de 20 dias habiles aproximadamente,
contados a partir del dia siguiente de la presentacion de |a solicitud, cuando no exista la
HRZ en él catalogo publico de la SAGARPA, ya sea que la resolucion sea favorable o

negativa.

Cuando se requiera realizar un analisis técnico, 15 dias habiles contando a partir del
dia siguiente de la presentacion de la solicitud, se informara a! solicitante tal situacion y
posteriormente, 15 dias habiles contados a partir de la conclusion del analisis técnico,

se informara al solicitante la resolucién del tramite.
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3.5 OPCIONES DE SOLUCION Y ELECCION DE LA OPTIMA

Para la creacién de un sistema es necesario contar con un manejador de bases de
datos relacionales que administre los datos y un lenguaje de programacién con el cual
se realice la interfaz entre la informacion y la presentacion de estos al usuario en un

ambiente grafico.

En fa actualidad existen diferentes tipos de manejadores de bases de datos. El
manejador de base de datos es un mdédulo de programas que constituye la interfaz
entre los datos de bajo nivel almacenados en la base de datos y los programas de

aplicaciones y las consultas hechas al sistema.

Una base de datos relacional almacena los datos en tablas separadas en lugar de
poner todos los datos en un solo lugar. Esto agrega velocidad y flexibilidad. Las tablas
estan ligadas por relaciones definidas que hacen posible el combinar datos de varias

tablas segln se pida.

Los sistemas manejadores de bases de datos relacionales han sido altamente

aceptados por la forma en que se manejan los datos.

Para la toma de decision de! manejador de base de datos se tomaron en cuenta las

siguientes opciones.

SQ'LBa_seV:es él producto lider de la base de Gupta, que permite a una compaiiia
”mahejér'su ‘informacién mas cerca del consumidor. Con SQLBase, las compaiifas
pueyden manipular su informacion lejos del centro de datos corporativo con una
operacién libre de administracion y con requerimientos de bajos recursos.



3.5.1.1 Administracién Cero

La reduccion del soporte técnico costoso asi como costos operativos es la clave para la
implantacion de sistemas de negocio de costo efectivo. Disefiada como una base de
datos libre de mantenimiento, SQLBase es capaz de correr sin necesidad de ser
atendido por semanas o meses, extendiendo los archivos en disco, eliminando las
conexiones redundantes y mas.

3.5.1.2 Estructura Robusta y Capacidad de Auto Recuperacion

A diferencia de bases de datos en archivos, SQLBase tiene una integridad
transaccional como base, y provee el nivel de aseguramiento de la demanda de
usuarios. Fallas de sistemas son catastréficas, pero las capacidades avanzadas de log
del SQlLBase permiten la recuperacion automatica.

3.5.1.3 Seguridad Avanzada

Con la encriptacion triple-DES opcional de Treasury Edition, SQl. Base integra nuevas
funciones de seguridad y autorizacién pasadas por otra aplicacion o base de datos de
trabajo. Las caracteristicas de Seguridad hacen a SQLBase una eleccion premier para
aplicacion Web donde una compariia necesite una base de datos fuera del esquema de
seguridad de muro de fuego.

3.5.1.4 Monitoreo Comprensivo y archivos de Log

SQLBase provee soporte unico para eventos de la base de datos registrados en el log,
permitiendo una identificacién rapida y resolucidon de problemas de produccién. La
informacion de las bases de datos internas, también estan disponibles sobre demanda
via el API, dando a los disefiadores las herramientas que necesitan para encontrar los

problemas.
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3.5.1.5 Abierto y Flexible

Etl APl de SQLBase es entendible y soporta una variedad de interfaces, dejando que
los desarrolladores se concentren en Ia'aplicacién. no en la base de datos pero con la
seguridad de que la funcionalidad siemplfe se va'a alcanzar.

SQLlBase soporta:
- ODBC.
« OLE DB.
« Pure Java (level 4) JDBC .

+ C/C++ (DLL and linked)..

- Visual Basic

Selphi y Team Developer.
3.5.1.6 Consistencia a través de Plataformas
k ASQLBas'e' Desktop yASer’\(/er comparten una linea de codigo comun, y se refleja en una

: funcuonahdad déntlca en el SQL y las interfaces. Esto ahorra tiempo y dinero al
snmpllf'car las confguracuones y cortando tiempo al desarrollo, permitiéndole construir

Z una sola verSIén del programa para aplicaciones de uno o multiusuarios.

‘ 3.5.‘1 7 Potente Soporte SQL.

_-Con una lmplementamén relacional real y completa, SQLBase reduce el tiempo de
; esarrollo al dejar escribir la aplicacion SQL que se necesita en realidad. Y con su
fava_nzado optimizador de consultas basado en el costo, entregara el rendimiento que

los clientes demandan.
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3.5.1.8 Aplicaciones Basadas en Web-Based y cliente servidor

El protocolo TCP/IP de SQLBase permite el acceso al servidor SQlLBase desde
cualquier parte en el mundo via la Internet. Los clientes de Windows que corren
aplicaciones creadas con una herramienta de desarrollo estandar, tal como el Team
Developer o Visual Base, pueden utilizar los componentes del cliente de SQLBase para
conectarse directamente o via ODBC y OLE DB.

3.5.1.9 Soporte JDBC

) fSQLéévsé;cpfi?gc'e‘éplicaciones Java para intercambio de plataformas para acceder a
" bases de datos con un driver JDBC 100% apegado a java (nivel 4).

.- 3.5.1.10 Registro exitoso

Gupta se creo en 1988 como el primer RDBMS para las redes de PC. Originaimente
desarrollado en DOS, se convirtié en el primer RDBMS para NetWare, y ahora esta
disponible para todas las plataformas de Windows. Desde su concepcion, mas de
100,000 servidores multiusuarios y 1, 000,000 de usuarios han desarrollado, haciendo
SQLBase uno de las bases de datos mas permanentes en la industria.

3.5.2 SQL Server 2000

En la actualidad, las compaiiias demandan una clase diferente de solucion de base de
datos. El rendimiento, la escalabilidad y la confiabilidad son esenciales y la anticipacién
al mercado es critica. Aparte de estas cualidades empresariales fundamentales, SQL
Server 2000 proporciona agilidad a sus operaciones de andlisis y administracion de
datos. Desde una perspectiva de administracion de datos y analisis, resulta critico
transformar los datos sin procesar en inteligencia empresarial y aprovechar las
oportunidades que presenta el Web. SQL Server 2000 es un paquete completo de base
de datos y analisis de datos. Es un producto de base de datos totalmente habilitado
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para Web que proporciona una compatibilidad fundamental con el Lenguaje de
marcado extensible (XML, Extensible Markup Language) y la capacidad para realizar

consultas en Internet y por encima del servidor de seguridad.
3.6.2.1 Totalmente habilitado para Web

SQL Server 2000 proporcmna completas capacidades de programacién de bases de
: datos basadas en esténdares Web La perfecta compatibilidad con el lenguaje XML y
" los esténdares de Internet Ie propormonan la capacidad para almacenar y recuperar
facﬂmente datos en formato XML con procedimientos almacenados integrados.
: También puede utilizar détégramas de actualizacion de XML para insertar, actualizar y

eliminar datos con facilidad.”

3.5.2.2 Acceso facil a los datos a través de Web

Con SQL Server 2000, puede utilizar HTTP para enviar consultas a la base de datos,
realizar busquedas de texto en documentos almacenados en la base de datos y
ejecufar'consultas a través del Web con el lenguaje natural.

- 3.5.2.3 Anélisis basado en Web eficaz y flexible

Las capacidades de servicios de analisis de SQL Server 2000 se extienden a Internet.
Puede tener acceso a los datos del cubo y manipularios por medio de un explorador
Web.

3.5.2.4 Alta escalabilidad y confiabilidad

: E Con SQL Server 2000 obtendra una escalabilidad y confiabilidad incomparables. Las
' capagidades de ampliacion de SQL Server satisfacen las necesidades de las exigentes

aplicaciones empresariales y de comercio electrénico.
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3.5.2.5 Escalado de ampliacién

SQL Server 2000 aprovecha los sistemas de multiproceso simétrico (SMP, Symmetrical
Multiprocessor). SQL Server Enterprise Edition puede utilizar hasta 32 procesadores y
64 GB de RAM.

3.5.2.6 Esgalaa‘o de distribucion

CE escaladé d|§tril§pye la base de datos y la carga de datos entre servidores.

. t‘3.5:.2.7 May'ovr_,a,nticipacién al mercado

SQL Server 2000 es la estructura de administracion y analisis de datos de Microsoft
Enterprise Servers. SQL Server 2000 incluye herramientas que aceleran el desarrollo
desde el concepto inicial a la entrega final.

3.5.2.8 Servicios de analisis integrados y extensibles

Con SQL Server 2000, puede generar soluciones de analisis de extremo a extremo con
herramientas integradas para crear un valor con los datos. Ademas, puede llevar a
cabo automaticamente procesos empresariales basados en los resultados del analisis y
recuperar de manera flexible conjuntos de resultados personalizados de los calculos

mas complejos.
3.5.2.9 Rapido desarrollo, depuracion y transformacion de los datos

SQL. Server 2000 presenta la capacidad para optimizar y depurar consultas de manera
interactiva, mover y transformar rapidamente datos provenientes de cualquier origen y
definir y utilizar funciones como si estuvieran integradas en Transact-SQL. Puede
disefiar y codificar visualmente aplicaciones de base de datos con cualquier

herramienta de Visual Basic.
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3.5.2.10 Administracién y optimizacion simplificadas

Con SQL Server 2000, resulta sencillo administrar bases de datos de forma
centralizada junto a todos los recursos empresariales. Permanece en linea mientras
mueve y copia facilmente bases de datos entre equipos o instancias.

-~ 3.56.3 MysQL

MySQL es un sistema de administraciéon de base de datos relacional.

La parte SQL de "MySQL" significa "Structured Query Language"” (Lenguaje de
consultas estructurado). El lenguaje mas comin estandarizado que es utilizado para

acceder a bases de datos.

El servidor de base de datos MySQL es una base de datos de cdédigo abierto (open
source) mas utilizado a nivel mundial. Su arquitectura de software ingeniosa lo hace
extremadamente facil y rapido de personalizar. El rehusé extensivo de codigo dentro
del software y una aproximaciéon minimizada para producir caracteristicas llenas de
funcionalidad han resultado en un sistema de administracidn de |la base de datos sin
igual en velocidad, compactacién, estabilidad y facilidad de desarrollo. La tnica
separacion de la raiz del servidor a el manejador de la tabla hace posible correr MySQL
bajo un estricto control de transacciones o con un acceso a disco ultrarrapido, o lo que

sea mas apropiado para la situacion.

MySQL esta dlsponlble gratls bajo la Licencia Publica General (General Public Licence
omerctales se venden a usuarios que prefieren no estar

restrmgxdos por Ios térmmos de la GPL

MySQL la més Ppopular. base.de datos de SQL de Open Source, es desarrollado y
proveldo por MySQL ;M'ySQL AB es una compaiiia comercial que construye su

negocno proveyendo servucnos alrededor de la base de datos MySQL.
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Open Source significa que es posible para cualquiera utilizarlo y modificarlo. Cualquiera
puede bajar el software MySQL de Internet y utilizarlo sin pagar nada. Cualquiera
puede estudiar el codigo fuente y cambiarlo para adecuarlo a sus necesidades. El
software MySQL utiliza la licencia general publica, para definir que se puede o no hacer
con el software en diferentes situaciones. Si necesitas meter codigo MySQL en un
software comercial se puede comprar una licencia comercial.

La base de datos MySQL es muy rapida, confiable, y facil de utilizar. El servidor MySQL
también tiene un conjunto practico de caracteristicas desarrolladas en cooperacién con
los usuarios. MySQL Server fue originalmente desarrollado para manejar grandes
bases de datos mucho mas rapidas que las soluciones existentes y ha sido utilizada
exitosamente en ambientes de produccién muy demandantes durante varios afos. A
través de desarrollo constante, MySQL Server ahora ofrece un conjunto de funciones
muy ricas. Su conectividad, velocidad y seguridad hacen que MySQL server ser

altamente recomendado para acceder bases de datos sobre la Internet.

3.5.4 Eleccion del manejador de la base de datos

Para la eleccidén de la base de datos, se torno en cuenta la tabla 3.5.1 en ia cual se
presentan los manejadores de bases de datos que se mencionaron anteriormente.

Los siguientes simbolos son utilizados en la tabla de comparacion:

. = Muy bueno
O = Bueno

O = Desempeiio malo
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~Matriz de Comparacion T Manejadores de Bases de Datos
Relacionales

Describcién de la caracteristica SQlLBase | SQL Server ‘M;SQL

Cantidad de registros aceptados

Seguridad

>CioAnectividad con diferentes bases de datos

[
@
Disponibilidad en la herramienta y costo G
-
—

Plataformas en donde se instala

Soporte técnico

FIGURA 3.5.1 TABLA COMPARATIVA DE MANEJADORES DE BASES DE DATOS

Para la eleccidn del manejador de la base de datos se consideraron las caracteristicas
presentadas en la tabla 3.5.1 y en base a ella se opto finalmente por SQLBase.

3.5.5 Front-End

Un front-end es un método o un sistema utilizado para promover o para vender un
producto. Es su propia publicidad, es la forma de conseguir clientes y no compradores

de ventanas.

Un front-end es un procesador.de formatos, es decir, un procesador de entrada/salida
para visualizar el formato de los - datos de entrada ylo procesarlos y después

presentarlos.
3.5.6 Team Developer-
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Team Developer es un lenguaje de cuarta generacién de 32 bits. Es una herramienta
ideal para crear aplicaciones de negocio de alto rendimiento que integra los datos y los
sistemas que corren en e! negocio. Es orientado a objetos, tiene aplicaciones
integradas a la Web, interfaz nativa para la base de datos compatible.

Es una aplicacion robusta escalable y habilitada para tnternet.

Deja integrar aplicaciones de office y asi como cualquier otra aplicacion de los
usuarios. Permite crear aplicaciones visuales orientada a objetos basadas en
servidores que automaticamente actualizan el contenido en Internet, tales como, HTML,
XML, Java Script.

3.5.7 Visual Basic

Visual Basic permite a los desarrolladores escribir rapidamente software robusto y
confiable; cumple Ila promesa de vencer los retos fundamentales que enfrentan

actualmente los desarrolladores y sus organizaciones.

Siendo un ambiente de programacién poderoso, altamente productivo y ampliable,
Visual Basic libera el potencial para el desarrollo de aplicaciones. Proporciona las
herramientas y tecnologias requeridas para construir aplicaciones que impulsaran las
organizaciones de hoy y promoveran la siguiente generacion de software con base en
el servicio Web XML.

Visual Basic es un conjunto de herramientas completo para construir e integrar
rapidamente servicios Web XML, aumentar dramaticamente la productividad del
desarrollador y permitir nuevas oportunidades de negocios. Visual Basic abstrae el
substrato XML y la complejidad asociada de los servicios Web, permitiendo a los
desarrolladores construir y utilizar servicios Web como lo harian con cualquier otro

componente.
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Visual Basic proporciona un soporte revolucionario para multiples lenguajes en un solo
ambiente. Aprovechando disefiadores compartidos para componentes visuales y no
visuales, XML y HTML, asi como un depurador unificado.

Visual Basic se enfoca en todo el ciclo de vida de desarrollo, desde planeacion y
disefio, pasando por el desarrollo y pruebas, hasta una implementacion y

administracidon continua.

: n\_/isuabl Basic proporciona una plantilla preconstruida y patrones de programacion
: fémiliai'es para simplificar radicalmente el desarrollo de servicios Web XML..

Visual Basic incluye funciones completas para trabajar con bases de datos para
maximizar la productividad del desarrollador. En lugar de requerir multiples
herramientas para crear esquemas de bases de datos, procedimientos almacenados,

indices, activadores y otros articulos.

Los desarrolladores pueden trabajar facil y rapidamente con esquemas de bases de
datos fisicas para Microsoft SQL Server y Oracle utilizando el Disefiador de bases de
datos. El Disefador de bases de datos proporciona una vista visual del esquema y
puede ser editado directamente para agregar, modificar o eliminar tablas, columnas,
indices, vistas y otros objetos de bases de datos. Ademas, se pueden ver y modificar
las relaciones entre las tablas proporcionando un contro! completo sobre el disefic de
bases de datos fisicas. Con el Disefiador de bases de datos, los desarrolladores tienen
el poder de trabajar con esquemas de bases de datos SQL Server y Oracle sin salir de

Visual Basic.

El Dlsenador deiconsultas permite a los desarrolladores crear consuitas SQL complejas
, réplda y féculmente.‘ Los desarrolladores pueden crear su consulta visualmente y
) después evntar dlrectamente el script correspondiente SQL con fidelidad completa entre

el scnpt y el dlagrama vnsual Se pueden ver los resultados de la consulta para verificar
exactltud agthzando eI trabajo con datos para los desarrolladores.
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Visual Basic incluye depuracion transparente de procedimientos almacenados para
desarrolladores que utilizan Microsoft SQL Server versidén 6.5 6 superior. Esto facilita a
los desarrolladores pasar directamente del codigo de légica de negocios a
instrucciones SQL, reduciendo el tiempo requerido para reparar cualquier error.

3.5.8 Delphi

Delphi es la primera aplicacion para desarrollo de ambientes para Windows que
soporta totalmente nuevos servicios de Internet. Con Delphi, los desarrolladores
individuales y corporativos pueden crear aplicaciones de proxima generacion para e-

bussines réapida y facilmente.

Delphi provee un complemento poderoso de herramientas basadas en estandares para
el control y entrega de datos del negocio.

Delphi es una aplicacion basada en componentes bajo un ambiente de desarrollo que
da soporte a una implementacion rapida y eficiente de programas basados en Windows

con un minimo de cédigo.

Las herramientas de base de datos de Delphi permiten el desarrollo de aplicaciones
cliente - servidor. Se puede ver la informacion en tiempo real de tal forma que se
conocen los resultados de las consultas inmediatamente.

Delphi es una poderosa, aplicacién de alta productividad para el desarrollo de
ambientes graficos que hace facil el desarrollo de aplicaciones. Delphi provee un
complemento poderoso de herramientas basadas en estandares para el control y

entrega de datos del negocio.
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3.5.9 Eleccién del Front-End

Los siguientes simbolos son utilizados en la tabla de comparacion:

. = Muy bueno
Q = Bueno
O = Regular

‘Matriz de Comparacion

Aplicaciones de Desarrollo

; Deséripciéﬁ de la ?éam DeveloperA H"Visual Basic Delphi

caracteristica

Costo | @ — [~

Facilidad en BD _

O |
Conectividad ‘ ‘

[ )

=
@

Soporte técnico . | C ) | [ )

[P | Sy

FIGURA 3.5.2 TABLA COMPARATIVA DE APLICACIONES DE DESARROLLO

Para la creacion del front-end se empleara el software Team Developer, debido a las
caracteristicas mencionadas en el capitulo 2.3, ademas de ser un estandar para la
SENASICA, ya‘_se trabajaba en algunos de los departamentos ademas de conocerse el

producto.

Eli;fabrica‘hbte‘ d’él‘manejador de la base de datos es el mismo de la aplicacién, esto

" ofrecia una ventaja extra, la de ser SQLBase nativo de Team Developer.
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En la figura 3.5.3. se muestra la interface para el desarrollo de aplicaciones con
Centura Team Developer.

d») Centura SQLWindows - Applicationl - {ApplicationX, MEE|
@Elle Edit  Project Component Layout Debug Tools Window Help - SIL!
DSE B (v R EN DD 080 K|

Ve o T3 e I
tem1 Layout
-] dpchc ot B

Thiemrner | EnS) SRR RGN O] x)|  CIT——]

1 Popup Merais . ADON
Clarses 9
Tt EmEOT
= bt Tl G 7 B ER
I as B

‘ : . o
. :'gmg_n_/t\cm /_Descrgtion ) Lapout / Paamelors /_Vansblss /II‘Iuinu /7

o

NI

FIGURA 3.5.3 INTERFACE DE DESARROLLO DEL CENTURA TEAM DEVELOPER

Para mayor informacion del software consultar el tema 2.3. Caracteristicas, ventajas y
desventajas de Centura Team Developer. ‘
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CAPITULO IV

DESARROLLO E
IMPLANTACION DEL SISTEMA
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4.1 APLICACION DE LA METODOLOGIA ELEGIDA

4.1.1 Diagrama de contexto

El diagrama de contexto muestra la interrelacion que tiene el sistema con las entidades

involucradas en el proceso.

del producto a i
specie, producto o funcién zootécnica, pais de origen y pais de procedencia.

Sila 6ombinaci6n es cor’fecta 'y el fmportador esta dado de alta, el sistema generara la

Hoja de Requisitos Zoosanitaria.-

C Reportes
Soliditud de ta “Hoja de
Hoja de q
Requisitos Zoosanltarios
Sistema Nacional de Hoja
de Requisitos
. I Solicitud de Autorizacion
Producta Nuevo
Autorizacion
Autorizacion
Jefe del Subdireccién de Direccion
Departamento de fmportaciones y General de
Importaciones Exportaciones Salud Anima)

FIGURA 4.1.1.1 DIAGRAMA DE CONTEXTO
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4.1.2 Diagrama de flujo de datos

El diagrama de flujo de datos (DFD) es una técnica que representa el flujo de la
informacién y las transformaciones que se aplican a los datos al moverse desde la

entrada hasta la salida.

4.1.2.1 Diagrama de Nivel 1

Como indica la metodologia, los procesos son fépresentado,s‘por.burbujas, a las cuales
numeramos, para después utilizar esta numeracién como referencia en la explotacion
de dichos procesos. A las entidades externas las representamos con un rectangulo y al

: flujo de informacion con una flecha.

Sokcitud de
R

Datos det

Hoja de Requisitos
7. fen e

Solicitud de la
Hoja de Requisitos

Solicitante

Autorizacién

Solicitante

Jefe del
Departamento de
Importaciones

Combinaciones

Autorizacion

Subdireccion de
importaciones y
Exporiaciones

Direccidn
General de
Salud Animal

FIGURA 4.1.2.1.1 DIAGRAMA DE NIVEL 1
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4.1.2.2 Diagrama de Nivel 2

Para continuar con
representacion grafica sea obvia y no se tenga que explotar mas.

la metodologia, se explotan los procesos hasta que ia

En el dlagrama de nlvel 2 se: explotan los procesos que se han establecido en el

dlagrama de mvel 1

4 .1 2.2.1 ‘Expe'diciéh .

1.1
Validacién

Ventanilla

Solicitud

Hoja

Solicitante

Datos de!
Solicitante

Combinacion

dela

Combinaciones

Basa de Datos

ool SINHOR-Z.
o

Vélida

13
Impresién
de la

Padrén

de
Importadores

1.2
Validacién

Hoja de
Requisitos

Datos

del

Solicitante

FIGURA 4.1.2.2.1.1 DIAGRAMA DE EXPEDICION

Soliatante



'4.1.2.2.2 Alta de Combinaciones

Base de Datos

del SINHOR-Z
[ —
’ Solicitud de c i deta
py ?
Nueva
2.2
2t o Validacion
Captura Combinacion d

e Prevalidada Combi e
o ombinaciones

Requisitos Nuevas

Aulorizacion

Captura de Requisilos

de 1a nueva
e Autorizacion
Cornbalnacwn Autorizace
Jefe del Subdireccién de Direccion
Departamento de Importaciones y General de
Importaciones Exportaciones Salud Animal

FIGURA 4.1.2.2.2.1 DIAGRAMA DE ALTA DE COMBINACIONES
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4.1.2.2.3 Reportes

" an
Soticitud Y Reporle
Ventanilla < de [ Repore \_ - do
Reporte de Costos
S Costos
Solicitud
de
Reporte
C: Reporte
de
| l Solicitudes
.2
Solicitud Reporte
Reﬂﬁne de ., Reporiadehojas
Solicitudes. dadas de Baja
3 v
e C I
Reporte por
Combinaciones
3.3
Reporte
de Reporte de
Base de Datos ion/ C
del SINHOR-Z es/ Autorizadas
[ c. I
3.4
Publicacion
de Paginas ASP
Combinaciones
enla WEB

"FIGURA 4.1.2.2.3.1 DIAGRAMA DE REPORTES
4.1.2.3 Diagrama de Nivel 3

- A-continuacion se muestra el desglose de los procesos que son mas complejos por lo
-'que se requiere tener un mayor detalle.
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1.1.2
Venficacion
de las
Claves

Claves —

Base da Datos
del SINHOR-Z

E~——calalogos —r

113
Formacion
de

1a combinacién

FIGURA 4.1.2.3.1.1 DIAGRAMA DE VALIDACION DE LA COMBINACION

4.1.2.3.2 Médulo 2.1 Captura de Requisitos .
‘ L_ Prevalidada

Base de Datos
det SINHOR-2

Catalogos

2.1.1
Captura
de 1a nuava
Combinacion

Solicrtud de
Solicitante Combnacion ———:
Nueva

Caplura de los
Requitios

Jefe det
Departamento de
Importaciones

FIGURA 4.1.2.3.2.1 DIAGRAMA DE CAPTURA DE REQUISITOS



4.1.2.3.3 Modulo 2.2 Validacidn de Combinaciones Nuevas

Base de Dalos —— e
1 S -
221 del SINHOR-Z
Veri ! N e
del Usuario
Jofe del Director
Departamento de |— Contrasenas Combi
Importaciones Furma a
T Electrémica’ - B Autonzar
.
Subdireccion de 222 224
Importaciones y | —n. i . Fma Verificacion |
Exporlaciones del Usuario Elecironica de las Firmas
L Subdirecior Electronicas
Direccion General
de Salud Animal Firma
Etectromea Autonzada
223
Verificacion
Autorizacién del Usuario
Jefe de 22.1
Departamento Verificacion
del Usuario
Director
Base de Datos ~

del SINHOR-Z

FIGURA 4.1.2.3.3 1 DIAGRAMA DE VALIDACION DE COMBINACIONES NUEVAS

' 4.1.3 Diccionario de datos

Es una lista organizada de todos los elementos significativos para el sistema; con
definiciones precisas y rigurosas para usuarios y analistas, que permiten una total
comprension de todas las entradas y salidas de datos. Asi como, la composicién del
almacenamiento y calculos intermedios.

-En el diccionario de datos se hacen definiciones rigurosas de:

"« Datos propios de las entidades.

- Entidades.
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4.1.3.1 Datos propios de las entidades

En la siguiente tabla tenemos los nombres de las columnas de todas las entidades
dentro de la base de datos. Cada columna tiene su correspondiente tipo de dato, de

NOMBRE
i

fcat_adu_des.ér-i‘ﬁéiaﬁ

5cat_com_fecha_.ﬁlo .

cai_com_id

“DATE”
TINUMBER T T

DECIMAL(1 0 2)

UJEVARCHAR(BO)

158

'TIPO DE DATO VALORES NULOW

NULL

"NOT NULL. "

igual modo, en la tercera columna se puede apreciar si el atributo es requerido o no.

cat aduid " WARCHAR(3) TNOTNUOLL. S T T
cat_can_ “combinacion  VARCHAR(25) ~ 'NuLL T '
cat can, espec:g T VVA!;\‘-CAHAR(S‘O)' ;N(‘)'I”N“ULL; |
écat_can _pais_ongeh .\A/ARCHAR(75)> ‘;,NOT NULL i
‘cat_can_pais_procedencia VARCHAR(75) NOT NULL :
‘cat_can_producto VARCHAR(100) '-TNOT‘:NUL'L*’" ’ T
f&é(j&:b'rn'_a’dii\?é‘ - " INTEGER TNULET ) - ‘i
‘cat_com_cat_esp_id INTEGER TNOTNULL ™ ”"l:
.éat- ‘com_cat_pai_origen " chan2) " NOT | NULL S ‘
cat com_cat_pai _procedenc.a CHAR(18)” ) NULL ) :
cat _com clave1 ';V'ARCHAR(B) i JNOT NOLLT
'cat com_cve ilNTEGER

!Eé't:éé?ﬁ:iaéﬁﬁﬁégéb? T T UINTEGER }N:G*FEULL"" -
;ééi_cﬁhi_ﬁarﬁéfo ' INTEGER NOT NULL
cat_com_status TTcHAR() T T NULL T T :
: _com_usuario "fv}\‘éc-HAii'(éb)“ NULL - ;
Gat cos_ costo DECIMAL(8,2) i T
cat_cos_fecha_mod 'DATE ’ o '
‘cat_cos_ia - ':_'r\TlJKnB"!E‘R_" "fﬁbT NuLL ",;




MODILEY

%l" ”ath"ééi'—EB}}i'_ﬁ" T

tbl ‘aut_ exp1 o

Itbl aut fecha Ilberacnon o
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'Tl.'b_ﬁé_v_/\ﬁéﬁlxk B Nc’)"f_&ﬁi.f )

'“‘irti}i\':ré‘ T NOT NuLL T

cat_esp_descripcion VARCHAR(50) NULL
cat_esp_id INTEGER NOT NULL
cat_fun_descripcion VARCHAR(50) NULL
cat_fun_id INTEGER' NOT NULL
cal_ide_de " 'CHAR(15) NULL

INTEGER NOT NULL
Gatley_clave " VARCHAR(8) NOT NULL
ical_ley_descripcion ”'VAR'CHAR("‘/O)" NULL
;cai _ley_identificador lNTEGER NOTNULL :
cat Iey leyenda - LONG ‘VARCHAR <N"U_LNL T o 'f
lca( of cve_ asugnaclon CHAR(4) o '_N'O_T.' NULL Mm?
‘cat ofi_seccion ,SMALLINT ) (NULL A '
cat ofp cat ofi i_cve asngnacton CHAR(4) iNOT NULL i
cat ofp_expedidor 7 T'CHAR(E) “NOT NULL g
'cat_ofp_logm SMALLINT ’ Nuw T ) ,’
(cat_ofp_passwd .VARCHAR(10) ‘NOT NULL .
cat _ofp_privilegios TUSMALLINT >§N6‘I: NULL
cat | pai_ descnpcuon ) ‘VAECI:IAR(BO) CNOTNULL T T
'cat_pal id ;lchar(Z) 'NOT NULL :
\cé't L pro_ descrlpcnon iiﬁAﬁéHAﬁ(zd) A ;NGEL - _'
fEa—uaro i TINTEGER  ~ 4NOT NULL |
"CLAVE1 D (VARCHAR(8) ’ iNdT NULL :
DESCRIPC!ON VARCHAR(50)  NULL T
1EXPEDIDOR ARCHAR(20) ;NOT NULL ”_”'
'IDENTIFICADOR ”'i’l’N’fEéEh’ ' NOTNULL ~ )




tbl_emiid

tbinis_Usuario | [VARCHAR@0) "';Nb"r‘r'iol'f""
! e —————
1bl_sol_curp

bi_sol_direccion

bi_sol_fax

tbl_aut_fecha_reg DATE NOT NULL
tbl_aut_fechal DATE NOT NULL
tbl_aut_fecha2 DATE NOT NULL
tbl_aut_fecha3 DATE NOT NULL

tol_aut_firmat

tbl_

“aut_firma2

USMALLINT - NOT NULL
“SMALLINT © 7 ROT NULL™

bl aut_firma3 SMALLINT “NOT NULL
tbl_aut_id FLOAT = TNOTNULL
tbi_emi_cat_com_id NUMBER °  “NOTNULL

e e e e  raptem s e e e it o B e
tbl_emi_status [SMALLINT NULL
' " VARCHAR{13)  NOTNULL
A

tbl_emi_tbl_sol_rc
bi_
:tbi_
4bl_his_cal_pai_procedencia
Ttbl'__ﬁis_c':lavé T
b
B
]

_emi_valida

‘his_cat_pai_origen

his_datos
“his_especie

his_fecha

1bi_emi_cat_cos_id -_:ESIJIALiiiN;I: TTTTTNOTNULL T T
1bl_emi_cat_ofp_expedidor ;bHAé’(é)‘ CROTROLLTT
tol_emi_fecha_reg  ~ ~ DATE
tbi_emi_folio 7 77 T CHAR(S0) T NOT NULL
T UTUINTEGER T TUROTRULLT T

emi_consecutivo  INTEGER

©NOT NULL ™
CINTEGER T NOT NULL
T iONG VARGHAR NOTNULL ™ 7~
“iNTEGER T TNoTNULL

TTIbATET T NOT NULL

tbl_his_hora CTIME h NOT NULL

tbl_his_identiicador~ ~ ' TINTEGER T NOTNULL™ T T

1bi_sol_fecha_reg

T T NARCHAR(18) T TINOT NULL ™
T TTVARCHAR(150) NULL
T VARCHAR(16) T NULL”

)
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INTEGER NOT NULL

tbl_sol_id
tbi_sol_nombre VARCHAR(200)  NOT NULL
tbl_sol_rfc VARCHAR(13) NOT NULL
tbl_sol_telefono VARCHAR(16) 'NULL
bl_tra_cat_adu_id VARCHAR(3) NOT NULL
dbl tra_ctave’ ~ ~ T TTUNTEGER T TUNULL T
Wivaid 7 UNUMBER T NOTNULL
" VARCHAR(30)  NULL

USUARIO

- 4.1.3.2 Entidades

Las entidades corresponden a cada una de las tablas que forman parte de la base de
_'ﬁdatos‘flsiyc,ka. ‘Son arreglos bidimensionales que contienen todos los datos de nuestro
: Sistema. A continuacién se listaran todas las entidades de la base de datos junto con
: Ios”!atributos que las componen y una breve descripcion de su funcion dentro del

sistema de base de datos.
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Tabla de Atributo y Definicion

Nombre de la Tabla

Esta tabla contiene el

Comentarios

catalogo de

Columnas

cat_adu_id

.:aduanas aulorizadas por la SHCP para. . _

‘CAT_ADUANAS

ta importacién de animales y productos’

de origen animal. Estan distribuidas por ‘cat_adu_descripcion

‘toda la nacion.

‘anterior

'CAT_COMBINACION_ANTE :
‘RIOR

i
i

CAT._COMBINACIONES 1

‘CAT costos T T
'

CAT ESPECIES

B _,_-.-,~ —

“Gatéioge
,sobre todas las especies animales que|

Es una tabla con datos del
hecho en Clipper.
Informacnbn de las combinaciones que

ngen y procedenc:a

Jautorizadas de paises,

exlstlan entre especies animales y/o. .
produc(os animales con los paises de!

-Es(a tabla contiene las comblnaCIones
productos y.«

sistema i:at can combinacion“

contiene'c cat _can_especie .

cét ¢an_producto

cat can_pals ongen

‘cal can_pamJ:rocedencna 1

*“'cat_com_id
‘cat_com_clave1

‘cat_com_identificador

;cat com_cat_esp_id

cat com numero

cat_ ‘com. cat _pal orlgen

{leyendas que han sido utilizadas coni_ -

antenorldad

stramites para obtener
Requisitos Zoosanitarios.

'qu'e .

162

Esta tabla aimacena los costos de los cat_cos_id
la Hoja deI:EéT'cos_‘c’dgtb'
‘contiene  informacién cat "e“s';;"i&' '

.se pueden importar a nuestro pals

cat com cat_pax_procedencla

cat com._ cve '

.'cal_com_usuario '
iE'ait"_"c’Sﬁn_féc’ﬁé_BlB"' ’
fcat_com_activo

‘cat_com_status

_cos_fecha_mod

cat _esp_ descnpcuon




Esta tabla corresponde a un catalogo
. . .. cat_fun_id
con informacién sobre la funcion - -

CAT_FUNCIONES 2zootécnica que puede tener un animal

cualquiera. la funcion zootécnica es el
uso especifico que se le da a un animal cat_fun_descripcion
vivo.
‘Esta tabla es un catalogo que indica si'cat_ide_id o ' )
CAT_IDENTIFICADORES : . K e e et
se trata de una importacion para funcion: .
zootécnica o producto animal. 'cl:'a't_ide;_descripcion :

En esta tabla se almacenan los textos cét_ley_clavé1
J;CAT_LEYPRODUCTO "de la ley de importacién vigente para el cat_ley identificador
-caso especifico de importaciones de: eat ley Ieyen da T T :
¢ 'Iongen animal, en cualquiera de SUS:iw—:i.. . oo ooii et
; calt_ley_descripcion !

‘variantes de importacién.

m;—l::'—s.t-.a“(“a'bl'é contiene tos datos de'E:»ada'cat_ofp_expedldor T T
:una de las oficinas con una nueva clave 'cat' _ofp_cat_ofi_cve_asignacion |
: . i

‘alfanumérica llamada “expedidor”.’ cat ofp__pnvu egios

‘ademas incorpora una contrasefa’. e e - -
cat_ofp, __passwd

(password) para validar al responsable.  ~ — . ,_,___..,.,_‘_,;
cat ofp Iogm

‘de cada oficina.

“iTabla ‘que “almacena el catlogo de cat of‘ cvé _asignacion ;
.;CAT_OFICINAS "todas las oficinas de la SAGARPA en el' SR

;pals que tienen facultad para expedir la. ‘cat_ofi_seccion

:
i
1 ,hoja de requisitos zoosanitarios.
1

b -

‘CAT_PAISES : T et pai_id
H iCatalogo de paises. [

cal _pai descr!pcion

N Tabla temporal que contiene cada uno’,

CAT_PRODUCTOS poral q ca‘-Pm id

. de los productos de origen animal que e
;son susceptibles de ser importados. cat_pro__ descrnpcion

i “[Esta “labla  confiene informacion. clave1

:CONLEYANI adlcnona| respecto a las modificaciones identificador
'que se hacen de las leyes sobre' friodnley ‘
iimportaciéon de animales o productos..... . .. L

.usuarlo

;anlmales
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REPORT

REPORT2

REPORT3

\TBL AUTORIZACIONES

TBL_EMISIONES

i

5

‘Tabla con datos temporales Gtiles en la nimero

;’generacibn de reportes. ']‘aé;:'r'ipi:ién et H

‘.:de autorizacién para una nuevaitla_l;aut_ﬁfrnai. o
‘lcombinacién que posteriormente serdibl_aut_fechal ‘ T
iagregada al catalogo de combinaciones. ;iﬁl-ai]t‘fﬁﬁ'éé"" e

?para que la autorizacion se lleve a cabo|-— L e e e ]

.’debldamente autorizada.

izoosanitarios. tiene un estatus que
dindica si la hoja ha sido emitida o se! ]
lencuentra en tramite. - 0

expedidor
namero
Tabla con datos temporales utiles en la .
. costo
generacion de reportes.
descripcion
i seccion

i e e e "7 expedidor

+ . g
‘generacion de reportes. ‘descripcion
seccion ) i

. ‘expedidor

{Tabla con datos temporales dtiles en la ndmero

W auntid

Esta tabla registra todas las solicitudesi‘b'—E’Ut—c"'—‘m"“—id

1bl aut “fecha2

tequnere de la intervencién de tres'__" et e
lusuarios distintos. que deben fi rmartbl aut, frmaar
para que esa autorizacién quede{‘b' aut_fecha3

‘itbl “aut_fecha_liberacion :

.’itbl “aut_fecha reg ) i

- .. 1

‘rtbl aut exp1

H
Contiene todas las  soiicitudes  de Etbl__emi_id
emision de hoja de requisitos"{bi"é,‘,‘,i‘éat “com_id
tbl eml “cat ofp expedldor “i
‘tbl eml thl_ sol fc
;tbl_eml_cat__cos__ld
ft’b"l_émi__' folio

\BLerr{ijei:hajeé ’
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tbl_emi_valida
tbl_emi_consecutivo
tbl_emi_status
tbl_his_especie

‘esta es una tabla temporal cuyo Gnico tbl_his_cat_pai_origen

;f'n es generar un reporte. el reporte que his _cat pai_procedencxam'
genera es un histérico de las hojas de Abl_his._ diave
TBL_HISTORIAL reqmsntos zoosanitarios que se han:
tbl_his_identiﬁcador

v;expedido. pregunta: ¢en que momento ) o

::se llenan estas tablas de reportes y Pl_his_fecha

.cuanto tiempo duran sus datos? tbl_his_hora

! 'tbl his usuario
! Abl_his_datos '

oI e

bl se
ftbi sol curp

;Contiene los datos de -las personas: 4BI_sol_nombre

:TBL_SOLICITANTES _:*flsicas o morales que solicitan la hoja de tbl sol_direccién
; :reqmsnos zoosanitarios. ‘tb|_so|_te|efon° o
'iBi‘”Eél"i‘&“ ’ T

tbl sol fecha_ reg -

tbl‘ sol_fax

b tra_ciave ™ "
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4.1.4 Diagrama Entidad-Relacion

Es una herramienta grafica que se emplea para representar las entidades, los atributos
de las entidades y las relaciones que existen entre ellas. El diagrama de entidad-
relacion.es el sustento logico para la estructura final de la base de datos. Pasa por
varias . fases de. refinamiento en las cuales el diagrama es-adaptado de acuerdo a
criterios establecidos, de los cuales podemos mencionar; la normalizacién y las reglas

de negoi;io. El diagrama del sistema se nuestra en la figura 4.1.4.1.
4.1.5 Normalizacion

Una vez concluido el disefio del diagrama entidad-rela‘cién observaremos que las

entidades pasan a ser las tablas de la base de datos fisuca Asimismo, los atributos de
las entidades seran las columnas delas tablas y las relacnones entre entidades se
construirdn mediante referencias entre una tabla':y otra Sln embargo. el éxito de una

base de datos es el disefio.

Para llegar a un disefio cercano al optimo es necesaria la normalizacion de las tablas
que conforman la base de datos. La normalizai:iéh es rhu'y" atil para disminuir en todo lo
posible la redundancia de datos y para aumentar Ia consnstencua de los mismos. En la

practica es posible aplicar hasta la tercera forma normal

Veamos un caso concreto de normalizacién dentro de la base de datos del sistema
tomando como referencia documentos del procedimiento manual.

Antes del funcionamiento del siSt»erﬁa', ‘Ia’f informacién se manejaba con algunos
formatos en papel que tenian la fovrrV‘n‘a‘fde tablas. Tomando los datos de aquelios
animales que son traidos a M'éxi'c{o_del mismo pais de origen, por las mismas personas,
pero que tienen diversos usos, Cbnéidérando los datos de la siguiente tabla:
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TOL_SOLICITANTES o TBLEMISIONES
llbl sol_ric: VARCHAR(13) ibl_emi_id; INTEGER
— - o cat_com_numero: INTEGER
| 01_sol_curp VARCHAR(18) _ cat_com_ctavel: VARCHAR(8)
| tbi_sol_nombre’ VARCHAR(200) cal_com_identificador; INTEGER

TBL_TRANSITO_ADUANAS = _ CAT_ESPECIES ___
bl_tm_id. NUMBER INTEGER
cat_com_numero INTEGER -
cal_com_clave1: VARCHAR(B)

cat, _esp_descripcion: VARCHAR(SO

‘ (bi_sol_direccion: VARCHAR(150) |~ cat_com_cat_esp_id. INTEGER cat_com_identificador: INTEGER
1bi_so!_telelono’ VARCHAR(16) tbl_emi_cat_com_id: NUMBER : cat_com_cal_esp_id: INTEGER
ilbl solid INTEGER cal_ofp_cal_ofi_cve_asignacion; CHAR(4) |: cat_com_id NUMBER g
| tbi_soi_fecha_reg DATE (b1_emi_cat ofp_ expedidor. CHAR(8) bl Tra_cat_adu_id. VARCHAR(3) L
{161 s01_tax. VARCHAR(16) {bl_emi_cat_cos. id. NUMBER caf_com_cat_pai_origen: char(2) §
thl_emi_tbt_sol_ric: VARCHAR(13) tbl_tra_clave: INTEGER }
origen: cjar(?)
o 'bl_emi_folio: CHAR(50)
CAT_COSTOS . .. tbi_em_fecha_reg: DATE
tbi_emi_valida: SMALLINT
cot_cos Id NUMBER tbi_emi_consecutivo: INTEGER
cat _cos_costo DECIMAL(8,2) -~ ——~ tbl_emi_status: SMALLINT
czn cos_fecha mod DATE ~ CAT_ADUANAS
| cat_adu_id. VARCHAR(3) i
CAT_IDENTIFICADORES lcal adu_descripcion: VARCHAR(BO)‘
cat_ide_id: INTEGER |
CAI_OFICINA_PASO ide_descripcion: CHAR(15:
{car_ofp_expedidor. CHAR(B) cat_ide_descripcion: ( ’l
cat_ofp_cat_ofi_cve_asignacion: CHAR(4) B
cat_ofp_privilegios: SMALLINT . CAT_COMBINAGIONES
cal_ofp_passwd VARCHAR{10) . :
cat_olp_login: SMALLINT ;
- ® cal_com_ctavet: VARCHAR(8) .-
—| cat_com_identificador: INTEGER

TBL_AUTORIZACIONES cat_com_numero: INTEGER

cat_com_clavel: VARCHAR(8) ). cal.com_cat_pai_origen: cha(2)

tbi_aut_id: FLOAT 2 cat_com_cat_pai_procedencia: CHAR(18) {i

cat_com_identificador: INTEGER [ cat_com_cve: INTEGER
AL OrICiNAS e oaes | oo ot b0 BATE

i ony: . _aut_cat_com_id: cat_com_| _blo:
{ cat_of_cvo_asignacion CHAR(4) } cal_ com._numero: INTEGER cat_com_activo; INTEGER
[cal_oﬁ_seccion: SMALLINT ] cat_com_cat_pai_origen: char(2) cat_com_status- CHAR(1) }
TR R e b1_aut_firma1: SMALLINT » -

bi_aut_fechal: DATE CAT_LEYPRODUCTO

thi_; _aut_firma2: SMALLINT cal_ley_clave1: VARCHAR(8)

tbl_aut_fecha2: DATE CAT PAISES cat_ley_identificador; INTEGER
GAT_FUNCIONES tbi_aut_firma3: SMALLINT -

3 . cat_ley_leyenda: LONG VARCHAR
[ cat_tun_id: INTEGER 1 tl_aut_fechad: DATE [ cavpai_ia: chart2) - | catJey_descripcion: VARCHAR(70)
" tbl_aut_fecha_kberacion: DATE Icat _pai_ descripclon VARCHAR(80) bl
[ cat_fun_descripcion: VARCHAR(SOL[ bi_aut fecha_reg: DATE :
- ki T tbi_aut_exp1: LONG VARCHAR REPORT3
REPORTS = =~ ==
CONLEYAN!_

CAT_PRODUCTOS CLAVE1: VARCHAR(8) EXPEDIDOR: VARCHAR(20)
1L HISTORIAL {cat_pro_id: INTEGER ] IDENTIFICADOR: INTEGER NUMERO: INTEGER :
= CHAR(Z0) | ODILEY: LONG VARCHAR DESCRIPCION: VARCHAR(50) -
e L“a'-"'“—d“c""cm" VAR (20)]‘ !U SUARIO: VARCHAR(30) SECCION: INTEGER !
1bl_his_especie. INTEGER T = =4, -
1bl_his_cat_pai_origen: CHAR(2)
tbihis_cat_pai_procedencia. CHAR(2) REPORT _ = CAT_COMBINACION_ANTERIOR
1bi_his_ctave: INTEGER ! : ’&EJZOBT'-’ 5
tbl_his_identificador. INTEGER EXPEDIDOR: VARCHAR(20) [ 3 cat_can_combinacion. VARCHAR(25)
:‘;:-"" e NUMERO: INTEGER : EXPEDIDOR: VARCHAR(20) | | cat_can_especie: VARCHAR(S0)

ra COSTO: DECIMAL(10.2) : NUMERO: INTEGER . | cat_can_producto: VARCHAR(100)
usuario: VARCHAR(40) DESCRIPCION: VARCHAR(50) | PCIO g ; “VARCH,
Ibl hls datos: LONG VARCHAR 1 3 DESCRIPCION: VARCHAR(50) 2 cat_can_pais_origen: VARCHAR(75)
05! SECCION: INTEGER : SECCION: INTEGER b | cat_can_pais_procedencia: VARCHAR(7S) [

FIGURA 4.1.4.1 DIAGRAMA ENTIDAD - RELACION
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4.1.5.1 Primera forma normal

La primera forma normal nos indica que los datos contenidos en cada interseccién de
renglén y columna deben ser atémicos. Es decir, deben estar representados por
valores indivisibles. Los cuales no deberan agruparse en arreglos de valores. Por

ejemplo:
I Pais RFC
‘lIdentificador Especie Funcion Pais Origen
Procedencia Importador
ALEMANIA ALEMANIA
-FUNCION EQUINA |DEPORTE BELGICA PAISES BAJOS |MAML640114490
: PAISES BAJOS [|PAISES BAJOS
BELGICA BELGICA T
FUNCION PORCINA [ REPRODUCCION [ EUA EUA CIN980123KK4
ALEMANIA PAISES BAJOS

Al aplicar la primera forma normal, la tabla se ve de la siguiente forma:

3 . 3 . . Pais RFC

Identificador | Especie Funcién Pais Origen )

Procedencia Importador
FUNCION EQUINA | DEPORTE ALEMANIA ALEMANIA MAML640114490
FUNCION EQUINA |DEPORTE BELGICA PAISES BAJOS | MAMLG40114490

PAISES

FUNCION EQUINA | DEPORTE BAJOS PAISES BAIOS | MAML640114490
FUNCION PORCINA | REPRODUCCION |BELGICA BELGICA CING80123KK4
FUNCION PORCINA | REPRODUCCION [EUA EUA CIN980123KK4
FUNCION PORCINA | REPRODUCCION |ALEMANIA PAISES BAJOS | CIN980123KK4

Ahora la tabla se encuentra en la primera forma normal, pues cada interseccion tiene

un solo valor.
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4.1.5.2 Segunda forma normal

La segunda forma normal tiene por objeto eliminar la dependencia que existe entre
columnas que no son llave primaria. De tal modo que las columnas solo dependan de

manera funcional de la Have primaria.

PK | Especie Nombre Pais Origen RFC
1 EQUINA MALDA MAZA LUIS ALBERTO ALEMANIA MAMLG40114490
EQUINA MALDA MAZA LUIS ALBERTO BELGICA MAML6E40114490

3 EQUINA MALDA MAZA LUIS ALBERTO PAISES BAJOS | MAML640114490
CUEROS INDUSTRIALES DE MEXICO,

4  PORCINA BELGICA CIN980123KK4
S.A.DEC.V.
CUEROS INDUSTRIALES DE MEXICO,

5 PORCINA EUA CIN980123KK4
S.A.DEC.V.
CUEROS INDUSTRIALES DE MEXICO,

6 PORCINA SA DECV ALEMANIA CINS80123KK4

El resultado después de aplicar la segunda forma normal es:

PK Nombre RFC

1 MALDA MAZA LUIS ALBERTO MAML640114490

2 CUEROS INDUSTRIALES DE MEXICO, S.A.DEC.V. CINS80123KK4
PK Especie Pais Origen

1 EQUINA ALEMANIA

2 EQUINA BELGICA

3 QUINA PAISES BAJOS

4 ORCINA BELGICA

5 PORCINA EUA

6 PORCINA ALEMANIA
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La tabla original se dividié en dos tablas con una relacion intermedia.

4.1.5.3 Tercera forma normat

Se dice que una tabla esta en tercera forma normal si no existe dependencia transitiva
~entre los atrlbutos que no son. llave. Cuando un atributo que no es llave se puede
‘determlnar con uno o més atrlbutos ;que tampoco son Ilave se: dlce que exlste'

,.”forma normal
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4.2 ELABORACION DEL DISENO Y CONSTRUCCION DEL BACK END

Para poder disenar y construir el Back End, se necesita una herramienta que facilite el
disefio y desarrollo de la base de datos. Una de las herramientas para el disefio y

modelado de nuestra base de datos es ERwin 4.0.

Esta herramlenta esta basada en un ambiente grafico muy amigable al usuarlo Io cual
el “‘desarrollo de toda la apllcactén rapidamente, la herramxenta 12

cadas herramlentas de transformacioén de datos entre dlversos servndore

EI tamano inicial de la base de datos se calcula siempre en base a Ia cantldad inicial de
datos que debera manejar el sistema, tomando en cuenta el espacto | equerldo por
cada registro que contendra una tabla y el nimero de estos que estaran almacenados

para ello nos apoyaremos en nuestra herramienta de disefio.

Esta herramienta también dispone de ciertas caracteristicas muy utiles como la
generacion del script de la base de datos, la generacién de prototipos de aplicaciones
en base a los datos especificados.

Actualmente existen otros productos con caracteristicas similares, como son:
ER/Studio, Power Designer, Designer 2000. Para nuestro sistema nos enfocaremos en
el uso de la primera herramienta ERwin 4.0.

Para empezar a disefiar y construir el Back End se necesita indicar la manera en la
cual debe instalarse correctamente la herramienta ERwin 4.0. Se necesita saber los
requerimientos técnicos de la herramienta de disefio, para no tener ningin problema

mas adelante.
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Rapidamente los requerimientos mas importantes se muestran en la figura 4.2.1

Elemento Descripcion

Computadora Pentium a 166 Mhz, Pentium Pro o
Pentium Il o superior

Memoria RAM 64 Mb minimo

Espacio en Disco 71 Mb Instalacion Completa

Hardware CD ROM Drive

Sistema Operativo Windows 9.x, Windows NT Workstation,
Apple Macintosh, etc

Software Microsoft Internet Explorer version 4.0
(preferable)

F[GURA 4.21 REQUERIMIENTOS DE ERWIN

Actualmente sev cuenta.;éé;r’i' este equipo y sus componentes.

. “ Computadoras con procesador Pentium |l y Pentium lil.

e Memoria RAM 64 Mb.

e Disco Duro de 10 GB.

e Unidad de CD-ROM.

* Sistema operativo instalado Windows 98.

. Microsoﬁ Office 2000.

. I.nter”net Explorer version 4.0.
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Es entonces cuando empezamos con el primer paso la instalacién de ERwin 4.0. en

nuestro ambiente de desarrollo.

Revisar los requerimientos técnicos de las computadoras.

Revisar el tipo de Sistema Operativo que esta instalado.

Verificar que no exista un‘av version anterior y si es asi, actualizaria por la version

“4.0.

Introducir en la Unidad de CD-ROM el CD que contiene el programa de
Instalacién. Espere unos minutos a que se ejecute el programa de instalacién
automaticamente, si esto no se ejecuta, exploramos el CD, buscando el icono

ER4.exe y damos un doble clic en él.
Se muestra la pantalla inicial, en la figura 4.2.2 que muestra la bienvenida de

nuestra instalacion.

o the InstallS hi Wizasd {or
Cn-puln' A-:ocw(e: ERwin 4.0

The InstalShield® Waard will install Computet Associates
ERwan 4 0 on your computet. To continue, cick Next.

FIGURA 4.2.2 PANTALLA INICIAL DE INSTALACION



« Se despliega otra pantalla con la posibilidad de seleccionar los componentes
de la herramienta y el espacio requerido por el producto (recomendamos

todos los componentes).

ERwin 4 O Servica Pock 2 [ <]

Salect Components
Choose the componenis S etup will nstat

. sd'?‘dhw.wumlunld,uﬂdaul}ﬂ:uwxwudorﬂwm to
ins

W EAvan Program Fres

{wiHel Fies

v Report Fdes

121 fw) Sample Models

v} Standad S amole Models
W ERwin AP S ample Chent

[% ERwin Spy Uiy

Descripti R

his component inchudes the -
ERM\SwUW

s N

FIGURA 4.2.3 SELECCION DE COMPONENTES

Otra pantalla nos muestra las especificaciones del contrato, en la figura 4.2.4 se
muestra y damos clic en botén de | Agree (Estoy de acuerdo) para continuar y

aceptar las especificaciones del producto.

License Agicoment
Please tead lhe lollowing hcensa agreement carelully

' |CAREFULLY READ THE FOLLOWING TEAMS AND CONDITIONS HEGARDINE YOUH
. L%,S;ODF THE PRUDUCT SINCLUDING ITS CODE’AND DDCUMENTATIDN (TE'EE'

FIGURA 4.2.4 LICENCIA DEL PRODUCTO
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Después de finalizar con la instalacion de ERwin 4.0, se abre la herramienta que se

encontrara en el submenu Programas del menu inicio. Donde se despliega una serie de

opciones como las mostradas en la figura 4.2.5.

ﬂij Eloh-&'d-wlm

Y

HeLRUD

(8] Microeoh PowedPont |
B Morosot Word
- i Msoos
* C23 Outook Exprens
3] Microsoht Ewcel
" (34 Microsalt Web Pubishing
B SaL Seves Todks -

}
|
1

llgn

- * KO ERwn Mothods Guide

vevw

»

» Y8 ERwn Datoiype stcndnds Ecior
M) EfwinFAD )

* [0 ERwn Getting Stedted Guide

3 -] znmnmmmd: Ecor

|

|EE-2

FIGURA 4.2.5 ABRIENDO EDWIN 4.0

Una vez seleccionada nuestra herramienta de disefio y modelado de la base de datos,

nos enfocaremos a el disefio del nuestras Tablas, campos, llaves, ligas, etc.

o - El primer paso es crear un nuevo modelo de datos en la herramienta ERwin 4.0

como se muestra en la siguiente figura 4.2.6.

Computes As:ocualm Eme

FIGURA 4.2.6 CREACION DE UN NUEVO MODELO DE DATOS
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En la siguiente figura 4.2.7 podemos observar como podemos iniciar facilmente
el diseiio de nuestro modelo de datos, como ya se mencionod anteriormente esta
herramientas es totalmente graficas, esto nos permite realizar un rapido y
excelente disefio en el modelado de datos.

qug HModoMant -Edé. Tasks. Chent Server Dption - .Wedow Hoelp - oo, -~ - -

_QLELEI_I_IEIE_IB@M_}_LJ_J_EIMMW ]

[aciat o eis)uifEkE) & R
-
TBL_SOLICITANTES ﬂﬂ
TBL_EMISIONES
1bt_sol_rfc. VARCHAR(13) To e INTECER TBL_TRANSITO_ADUANAS
thi_sol_curp’ VARCHAR(18) bl tra id NUMBER
1bi_sol_nombre. VARCHARQO0) §_ _ . gl 1bl_emi_cat_com_id NUMBER == :
163_sol_dweccion VARCHAR(150) tbl_emi_cat_ofp_expedidor CHAR(®) tbl_tra_cat_adu_id' VARCHAR(Q)
tbl_sol_telefono VARCHAR(1E) tbi_emi_tbl_sol_rc VARCHAR(13) cat_com_id NUMBER
tbl_sol_vd INTEGER 11 emi_cal_cos_id NUMBER thi_tra_clave’ INTEGER
1bl_sol_fecha_reg' DATE | —@ 1bl_em_folio: CHAR(50)
1bi_sol_fax VARCHAR(16) tbl_emi_fecha_req DATE
| tbl_emi_valida, SMALLINT
1bl_emi_consecutvo’ INTEGER
| tbi erm_sxams SMALLINT
CAT_COSTOS
cat_cos_id NUMBER | ki

cat_cos_cosio DECIMALB2) }— — !
cat_cos_fecha_mod. DATE

| CAT_IDENTIFICADORES
[eat_ide_ia INTEGER
l cat_ide_descopcion’ CHAR(15)

—

?—
| CAT_COMBINACIONE
LIPS TRy N ad

CAT OFICINA PASO
[cal_olp_npedvdor: CHAR®) '

‘l rat afn ral nfi rva asmnarion CHARM |
\ Displayt /

{Roady T P L it w2l

MR Inicio

|
|
I
|
|
|
|

FIGURA 4.2.7 PANTALLA PRINCIPAL DE ERWIN

En ERwin podemos disefiar tres tipos de modelos:

Modelo légico / fisico: un tipo de dato creado en ERwin, con el modelo légico /
fisico estan automaticamente ligados entre si.

Modelo l6gico: un modelo de datos que representa las reglas del negocio que
gobierna una y cada una de las operaciones del negocio, usualmente un modelo
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de datos légico es usado para empezar el primer punto para el modelo fisico,

con la representacion de una base de datos fisica.

e Modelo Fisico: Un modelo de datos que representa los objetos fisicos en una
base de datos esta en las reglas para dirigir o manejar cada uno de los datos
fisico puede ser usado para crear y actualizar la base de datos. :

Es en estos momentos cuando se crea el modelo de datos. Se crearan los indices,
tablas y vistas, que son el cerebro de la base de datos. P

Antes de realizar y crear una tabla, necesitamos recordar unos pasos. -

« Planificar y realizar las tablas, verificar el tipo de datos que tendrad cada

columna si aceptara valores nulos, etc.

e Rectificar los nombres de las columnas, su tamano, etc. y que no haya
columnas duplicadas, porque no seran aceptadas por SQL..

+ No es conveniente crear una base de datos y tablas sin haber hecho un

andlisis de las que se necesitan.

El nombre de una columna debe ser Unico dentro de la misma tabla, no obstante
diferentes tablas de una base de datos pueden tener columnas con el mismo nombre, y
el nombre de una tabla debe ser Unico dentro de las creadas por el usuario pero
también puede existir tablas con el mismo nombre pero perteneciente a diferentes
usuarios, cuando se crea una tabla esta se localiza en el grupo de archivos
predeterminados, toda columna de una tabla requiere que se especifique un tipo de
datos, SQLBase maneja varios tipos de datos; tipo numérico (NUMBER, NUMBER(),
DECIMAL, DECIMAL(), DOUBLE PRECISION, SMALLINT, FLOAT, INTEGER), tipo
entero (DATE, DATE TIME, TIME) y cadenas (CHAR, VARCHAR, LONG VARCHAR).
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También vemos que utilizaremos constraints (restricciones), que son una forma de

garantizar la integridad de una base de datos mediante la filtracion que se inserta en

una columna de la tabla, existiendo 5 tipos de restricciones que mencionaremos a

continuacion:

Not null: especifica que una columna no puede aceptar el valor nulo null.

Check: limita los valores que pueden colocarse en la columna por medio de una

condicién booleana (verdadero o falso).

Unique: obliga a que u'ha columna posea valores Gnicos, o sea, no podra haber
dos registros con el mismo contenido, impidiendo la duplicidad de datos.

Llave primaria (primary Key). Crea la:llave primaria de la tabla, es decir, una
columna o combinacién de columnas, cuyos valores deben de ser Unicos dentro
de la tabla para identificar una fila, no podra tener valor null, una llave candidata
(candidate key) es una columna (o combinacién de columnas) con valores que
permiten identificar de manera unica una fila, una de ellas se seleccionara como

llave primaria.

Llave foranea (foreing key). Identifica la relacidn entre tablas, es un campo de la
tabla actual que apunta hacia un campo - llave. Esta restriccidn no permite que
se introduzca en la tabla actual un valor que no se encuentre en el campo - llave
de la tabla externa asociada, el uso de esta restriccion evita que se elimine filas

de la tabla actual.

En la siguiente figura 4.2.8 se muestra la pantalla donde se da de alta los nombres de

los campos o columnas en la tabla correspondiente; asi como las caracteristicas

generales de las columnas.
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*Nombre del Campo o Columna

* Nombre de la Tabla *Tipo de dato del Campo
AUTORIZACION ' 7 =1 _|
- i General SQLBase l Comment | UDP| ;_]_| v
% NU‘M _ ‘SFQLIE;aTse Dataype | Nul IJ m S
J&, ESPECIE “ I — ‘ l" NQTNULL l
& PasAOcED | [ S

FIRMA1 P IMnMRER _J
FECHA1 - :

FIRMA2
FIRMA3
FECHA3
FECHALIB

‘HDUSA R L g ‘;Qeiaull:'f-l

“Delets:

Valic: |

FIGURA 4.2.8 CARACTERISTICAS ESPECIFICAS DE LAS COLUMNAS

Una vez terminado el disefio, y después de una refinacion sucesiva, resulta en una
base de datos compuesta de las siguientes tablas:

TABLAS
CAT_ADUANAS HEONLEYANI
CAT_COMBINACION_ANTERIOR JREPORT
CAT_COMBINACIONES "REPORTZ
CAT_COSTOS REPORT3
CAT_ESPECIES BL_AUTORIZACIONES

179



CAT_FUNCIONES B “FBL_EMISIONES
CAT_IDENTIFICADORES  |7BL_HISTORIAL
CAT_LEYPRODUCTO  [TBL_SOLICITANTES
CAT_OFICINA_PASO TBL_TRANSITO_ADUANAS
CAT_PAISES — T JcAT_oFiciNAs
[CAT_PRODUCTOS .

Terminado nuestro disefio de la base de datos para el sistema, se procedera a la
construccidn del nuestro Back End con SQLBase; elaborando un conjunto de objetos
que compondria al sistema, donde se terminara de elaborar todos los elementos de
nuestra base de datos, como los Triggers, Stored Procedures, Stored Commands,
Rollback, Savepoints, etc. Esto nos permitira generar una buena base de datos
confiable y estable, asi como un buen desempefio y un excelente desempeiio.

En la figura 4.2.9 podemos observar el monitor de la base de datos de SQLBase nos
muestra las diferentes areas de trabajo.

System Activity: Muestra las Actividades del servidor.

~Process Activity: Muestra los procesos que realizan las bases de datos.

Server Status Muestra los usuarios que estan conectados al servidor, asi como

las bases que estan usando.

Databases : Muestra las bases existentes en la servidor.

Con estos elementos el administrador de nuestra base de datos tendra el control total
de nuestra base de datos, haciendo con esto una confianza, para el sistema.
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©] SQLBase Sorvar 7.5.1-PTF1 M (1 Client)
Fée Owsplay PM. luvd So(uly Window tHeln

) Process M:"""Y e e IR P et e D bt

132> Listen on server ” CONGIL SO with protece! "SQLWSIZ"

3> Dntabase process created

1325 Listen on aerver " CONGIE SO with peotncol *“SOLWS37"

6> Database proccss created

6> Stack Usage For Databinse Pracess 6: Total 36000 Used 2152 Free =

6> Database Process terminated

132> Listen an server * CONGRESO" with protocal “SOLWSI2*

6> Databasne process treatcd

6> Stack Usage Far Datsbase Process G: Total 36000 Used 2152 Frec ©

6> Database Process teaminated

132> Listen on server * CONGRESO" with protacol *SQLWS32"

6> Database process creatcd

6> Stack Usage For Database Process 6: Totat 36000 Used 2152 Irec ©

6> Database Process terminated
B

SERVER: CONGHESO -~
CLIENT NODE USER NAME DATAE EVENTO
HOlAZ00Y
Fdgar [s137.8 HoJAl PAUFDA
~ -

FIGURA 4.2.9 MONITOR DE SQLBase

En la siguiente figura 4.2.10 se muestra la pantalla principal de SQLConsole.

T SO1 Cose

| B i e ey

v erace DEFAULT ,pc.....c‘.,.. rro—

2P s Tex
2P Connection Manmger (T 100 Manager
T2 S Tam 703 Stored Procedus o Mansgnr

G vog Manager -, GOLConsole Settngs
761 Storad Procedine Maneger
., SQLConece Settngs
-1 @ conoreso

1 X S1mtatic s
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FIGURA 4.2.10 CONSOLA DE SQLBASE
SQLConsole es el administrador de la base de datos, la cual consta de dos partes:

e La primera ventana (izquierda) muestra las actividades o elementos mas
importantes del ambiente SQLBase. Usualmente el DBA es el encargado de

monitorear esta pantalla.

e L a segunda ventana (derecha) muestra el detalle o es el area de trabajo

Create Database.
| Da‘tabase |

';-Log Backup

g5 0 ON & OfFF

| Create l Close l

FIGURA 4.2.11 INICIACION DE LA BASE DE DATOS EN SQLBase

Para crear una nueva base de datos, tenemos que iniciar invocando la siguiente
pantalla figura 4.2.11. Donde se introduce el nombre de nuestra base de datos y se

oprime el botdn de Create (Crear).

El tamario inicial de la base de datos se calcula siempre en base a la cantidad inicial de
datos que deberad manejar el sistema, tomando en cuenta el espacio requerido por
‘ cada registro que contendra una tabla y el nimero de estos que estaran almacenados.

Para poder crear una nueva tabla en nuestra base de datos en SQLBase necesitamos
darla de alta en la siguiente figura 4.2.12, asi como podemos definir las columnas, el

tipo, si valor, etc.
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-l
i

]

Esto nos permite una flexibilidad por si en el disefio no consideramos una tabla o mas,

la podemos reincorporar en la etapa de construccidn del Back End, sin ningin

problema.

iii Create Table

e

Type: —_——
9% Free: 10% Delete
- C *: Clear All
T Not Nut -
I Not Null wDefault )
T~ Unique tndex . [

Create on [ TEMPORAL .
Database: Labet: I

C 5

FIGURA 4.2.12 CREACION DE TABLAS

Para la creacion de las tablas del sistema, no apoyamos de SQLBase y declaramos el
nombre de nuestra tabla, asi como el nombre de cada uno de nuestros campos y el
tipo, si son nulos o no lo son, si el campo es llave primaria, o no, etc.

A continuacién mostramos en la figura 4.2.13 una pantalla la cual nos muestra como se
defini6 la tabla “tbl_emision”, con sus respectivos campos.

Posteriormente se crearon las de mas tablas para nuestro sistema y que dan el soporte

de la informacion dentro de nuestras tablss.
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TN CAT_Of ImiA_PASO
TH Comneacxones
D comeyam
fMcosro
- AR emmion
A Cortrena
COEIEE
T Tevle AUy
4L Commmna
- B e
1+ £21 Constravns
B vraoers
M eseece
[T rumcion
A resToRmAL

Mrars

~ flciaate Tanie snIvionw ¢ C
IDENTLPICALUL SRALLLNT NUT MULL,

LAVE INTEGER NOT NULL

INTEGER , TELEFONO INTXGER , s'rAYus Z sMALLINT
STATUS_3 SMALLINT ) PCTSREE 10

FIGURA 4.2.13 CREACION DE LA TABLA TBL_EMISION

N T ~
=] (@ HOJLA2001
<& Statistics
Y users
[Blsis] Tabios]
[ ADCoMm
ATl ADUANAS
[T AUTORIZACION
MMcataLoc0
B cATOFKKINAG
BTICAT_OFICINA_PASO
T COMBINACIONES
M corEYan
fIflcosto )
O eEmsioN
M EesPECE
{TT] FUNCION
T STORIAL
{TT1 ICENTIFICADOR
T IMPRESIONES

N AuTORIZACIKON
fMcatatoco

N caTtoricina

BB cAT_OFiIcNA_PASO
D COMBINACIONES
MM CONLE Y ari
fMcosTo

OTILEYPRODUCTO B rRePORT
mpras ~ NETIREPORT2
< ! > M REPORTI ined

FIGURA 4.2,14 TABLAS DEL SISTEMA

Con esto terminamos de construir nuestro Back End, sin embargo faltara por construir

el Front End, que en el siguiente capitulo se describe su construccién.
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4.3 DISENO Y CONSTRUCCION DEL FRONT END
Para la construccion del Front End se empleo la herramienta de Centura Team
Developer en la cual se emplearan tres pasos para la creacidon del sistema y los cuales

son los siguientes:

e Creacién de la interfaz.

Se agregan los componentes a la forma ‘principal 'y se adecuan segun las
necesidades del programador. i

s Asignacion de propiedades a los componentes.

Se define la apariencia y comportamiento de los controles para cada forma que
se desee crear para la aplicacion. e ' B

* Asignacion de cédigo a los eventos.
Los eventos son sucesos que se activan internamente dentro del proyecto o que
el usuario genera deliberadamente (acciones del ratén) y esto se logra cuando
agregamos codigo a los eventos.

4.3.1 Creacion de la interfaz

Para la creacion de la interfaz (medio de comunicacion entre el usuario y la aplicacion)
se incluyen los siguientes elementos:

 La creacion de un formulario.
e Controles del formulario.
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Cuando se inicia la aplicacion de Centura de forma automatica se genera un nuevo
proyecto, en el cual debemos de generar las formas del sistema en la carpeta de
Windows como se muestra en la figura 4.3.1.1 y el cual esta listo para que se le
inserten los controles para generar una nueva aplicacion segun sean las necesidades

del programador.

Mlllll SQLWindows - Applicationl - [Application1]
Sompunent

=1
= =

PeFE N veX[a urEwWiEnasOnIc |

FIETREANI RSN RV

FIGURA 4.3.1.1 APERTURA DE UNA NUEVA

En la figura 4.3.2.1 se muestra la interfaz con su forma correspondlente asl como sus o

controles (botones, cajas de texto, combos, casillas de verifi caclén frames, etc) los

cuales nos van a permitir enviar o recibir los datos requendos por Ios usuarios
Todos los lenguajes de programacién visual tienen ‘la facilidad de colocar sus
componentes (controles y objetos) dentro de los formulanos y esto se |ogra mediante el
arrastre de los objetos desde la caja de herramlentas a Ia forma del programa.

4.3.2 Asignacion de propiedades a los componentés'“fﬂ L

Una vez que se ha elaborado y definido la inteffiafz g;aﬁéa se procede a la asignacién
de las propiedades de los controles. En este i‘pa'so es ‘importante establecer las
caracteristicas que tendran estos controles, tales como: nombre del control, color,
tamario, etc. Para establecer y cambiar sus caracteristicas es necesario editar cada
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control

desplegara o ejecutara segun su funcion.

para desplegar sus propiedades y establecer que tipo de informacion

Como ejemplo de las caracteristicas de los controles usados dentro del sistema
podemos describir los de la figura 4.3.2.1 perteneciente al médulo de altas de leyenda
del sistema:

PushButton
l __, | S
7 Temporsl
Frame [u.uwus FULOENS ]
_ | coLECCones PEDAGOGCAS _:ﬂ—
| \ -
3ackgroundText [ K PR Ky
7' | ALBANA (REP POPULARSCCIALISTADE) =]
;l +
comuéu e [0 ||o |A2 lm T . CLAVE TEMBPORAL: I___—m
———1 PRESENTAR CERTEICADQ SANITARIC £XPEDIDO POR UN MEDICO VETERINARIO AL >
AultilineText ERVICIO DE LA DIRECCION GENCRAL DE SERVICIOS PECUARIOSTEL O 0E
' AGRICLLTURA, GANADERIA ¥ ALIMENT ACION DE GUATEMALA EN EL QUE SE [ Asrar Loyeras
NDIQUE.* GUE LAS AVES PERMANECERON EN CUARENTENA BAJO CONTROL OFICIAL. -
POR LN MINBMO DE 30 DIAS INVCDIA TAMENTE ANTES DE SU EXPORTA-CION. * QUE AL RFC : -
EXAMEN CLINICO PREVIO A LA EXPORTACION SE ENCONTRARON CLINCAMENTE o T s
| SANAS ¥ LIBRES DE ENFERMEDADES RFECTO .CONTAGIOSAS Y ECTOPARASITOS VSR T -
] “GUE LAS AVES SE ENCLENTRAN LIBRES DE LA ENFERMEDAD DE NCWCASTLE OE Eeas .
| PRESENTACION VELOGENICA +(NOM-013-ZOO-1936) *GUE LAS AVES FUERON o .
; "
L e I e T e g et

DataField
|

FIGURA 4.3.2.1 DESCRIPCION DE LA FORMA

BackgroundText.

Este control es de los mas usados en cualquier interfaz gréfica, su funcién
principal es identificar por medio de una etiqueta la funcidén de un botdn, de una
celda, etc. Una etiqueta tiene la facilidad de deshabilitar el ingreso de datos para

evitar la alteracién de la informacién y mal interpretar resultados, este caso

aplica para esta aplicacion.
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Propiedad valor
Visible Si

Justify Siempre a la izquierda
Backgroun | Se eligio el valor de default

d color
Text color Se eligié el valor de default (negro)

Font name | Arial
Font size Arial a 12

PushButton.

Estefcontrol es usado para la ejecucién de un comando el cual puede iniciar,
interrumpir o terminar un proceso de la aplicacion en particular.

Este control también es de los mas usados en las aplicaciones graficas y una de
sus fﬁnCidnés en particular son las de confirmar las acciones a realizar dentro de

- 1a aplicacion.’
Propiedad Valor
Visible Si
File name Se asignaron varias imagenes a los botones

Image Style Valor de default

Font name Arial
Font size Ariala 12

e OptionButton.

Estos controles de botdn de opcién se utilizan para elegir una de las dos
opciones. que ‘se presenten en la interfaz y esto le facilita al usuario la
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b

introduccion de datos al programa. Solo tienen el valor de falso o verdadero,
para esto es necesario que se agrupen en un control de Frame para ser solo una

funcion y poder ser evaluada cuando sean requeridos sus valores.

Propiedad valor

Object titie Nombre con el que aparece la opcion
Visible Si

Justify Siempre a la izquierda (valor asignado

por el programador)
Background Se eligio el valor de gris

color

Text color Se eligié el valor de default (negro)
Font name Arial

Font size Arial a 12

o Frame.

-Es un marco que esta alrededor de los controles de OptionButton y el cual es

necesario para que algunos controles realicen su funcion. De esta manera se
) puéden establecer otros grupos de controles tales como CommandButton,
: ’TextBox y Labels, etc. asi los controles que se encuentren dentro de un frame

seran parte de este control.

Propiedad valor

Visible Si

Corners Se eligi6 el valor de cuadrado

Border style Se eligio el valor de solido

Border Grosor de 1

thickness -

Background Se eligio el valor de gris

color
Border color Se eligi6é el valor de negro
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DataField.

Este control nos permite realizar 1a entrada y salida de los datos en la aplicacién.
En este control es importante dimensionarlo de acuerdo al tamafio de
informacion que se desee ingresar y obtener, ya que de los contrario no se
visualizara de forma completa todos los datos requendos por o que el usuario

podria tener problemas de uso con el sistema.

Este control se utiliza en la aplicacién paké el ingreéo de informacion al sistema y
para la obtencién de datos como se muestra en la figura 4.3.2.2

Propiedad valor

Visible Si

Data type Se eligid un valor de tipo cadena

Max data | Valor de default

length

Editable Se elige Si para poder editar sus valores

Border Se elige Si para limitar su tamafio

Justify Se alineo a la izquierda por necesidades del
programador :

Format Se eligid de password en el caso de validacion

de usuarios y para el resto de la aplicaciéon
permanecié en defauit

Background Se eligiod el valor de gris

color

Text color Se eligi6 el valor de default (negro)
Font name Arial

Font size Arial a 12

Font Se eligio el valor de defaulit
enhancement
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.'5 “pora slusuaricx ;| [DCABRARZA

‘ FIGURA 4.3.2.2 EJEMPLO DE DATAFIELD
e ComboBox. :

Este control nos permite seleccionar solo los datos que . se encuentren en los
catélogos de nuestro sistema, facilitando: al usuario el. mgreso y obtencion de la
mformacnén de acuerdo a sus requerimientos. k

Propiedad valor

Visible Si

String type Se eligié un valor de tipo cadena

Editable Se elige Si para poder editar sus valores

Input mask N¢ se le asignaron mascaras por no ser requeridas

Background Se eligi6 el valor de gris

color

Text color Se eligi6 el valor de negro
Font name Arial

Font size Arial a 12

. 4.3.3 Asignacion de cédigo a los eventos

‘La mayoria de los eventos y propiedades para el teclado y el ratéon pueden elegirse
‘durante ‘el diserio. Al escoger propiedades y cambiar sus definiciones en la barra
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Properties, practicamente se elimina la necesidad de escribir el codigo para lograr los

mismos resultados.

Evento clic.

Este evento ocurre cuando el usuario oprime y después suelta el botén del raton
sobre un control. Para una forma, este evento ocurre cuando el usuario hace clic

‘ya sea sobre un area en blanco de la forma o sobre un control desactivado. Para
un. control ‘este evento ocurre cuando el usuario realiza alguna de las siguientes
acc»:uones:‘ hace clic sobre un control con cualquier botén del raton; elige un item

en‘fu’r‘la‘caja combinada de la caja de listado, ya sea presionando las teclas de

; ﬂe‘c‘h‘a:\s' o haciendo clic con el botén del ratén; presiona la barra espaciadora
“‘cuando un botén de comando, boton de opcion o caja de seleccion tiene el
'.enfoq(je; presiona la tecla Enter cuando la forma tiene un botén de comando con

su_ propiedad por omision establecida en True (-1); u oprime la tecla Escape
cuando una forma tiene un botén Cancel.

Pafafnuéstro caso se habilitara el evento clic para todos los controles que se

- usaran para el desarrollo del sistema.

" Eventos KeyDown y KeyUp.

Estos eventos ocurren cuando el usuario oprime o suelta una tecla mientras un

: contrbl o forma tiene el enfoque. Estos eventos detectan todas las teclas del
: teélado. aunque son utilizadas generalmente para las de la parte extendida del

teclado. En cualquiera de los eventos, e! control con el enfoque recibe todos los
teclazos. Sin embargo, una forma puede tener el enfoque solamente si no tiene
controles visibles e inhabilitados.
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4.3.4 Origen a las conexiones

Para la conexion de la base de datos con el manejador de bases de datos SQLBase las
conexiones se generan dentro de Centura Team Developer a diferencia de los demas
lenguajes de programacién visuales, Centura no hace uso de los proveedores de datos
(ODBC de windows), ya que SQBase en nativo de Centura.

Para insertar datos, editar y extraer solo se le especifica a los controles dentro de su
codigo las bases de datos que se desean abrir, asi como sus tablas y campos que se

desean conectar a la aplicacion.

Para la consulta de los datos es necesario crear en el daltaf‘iélyd.“ covrhbp y la conexion a
la base, es decir, crear la conexién especificando el usuério. ‘bééswdrd y base de datos
y tablas que se desean consultar. En la figura 4.3.4.1 se muestra el codigo que se debe
de programar para la conexion a la base de datos.

+ Application Actions

+ On SAM_AppStartup
¢ | Set SqlDatabase="HCls2000"
< | Set SqiUser="DBEA"
< | Set SgPassword="HOJ&OK"
< | Call SaiCannect hSqltdair )
o | Call SqiSetisolatiorLevell hSqltair, ‘RL')
o | Call SalCreateWindow{ firnCanecta, hiaf |
< Call SalModalDialog( digChecaBase, hwndForm )
+ |f OkBase = FALSE
+ Else

* 1 0On SAM_SqlErmor

FIGURA 4.3.4.1 CONEXION A LA BASE DE DATOS
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Se abre una sola vez la base de datos para lograr insertar, modificar y borrar
informacion de la base. Por ejemplo para realizar una consulta en la aplicacion es
necesario seleccionar el objeto para déclarar las funciones que nos permitiran la
obtencioén de datos en un datafield, tal cédigo del objeto se muestra en la figura 4.3.4.2

* Dialog Box: digBusqueda

* Description:

* Tool Bar

* Contents

o Functions

° Window Patamelers

© Window Vatiables

+ Message Aclions

* On SAM_Create

o Set dfE specie=E spBu
< Set dfldentificador=IdBu
o Set dfClave=ClaveBu

o Call SalCenteiwWindow( digBusqueda )
< Call SalTblPopulate{ thidcerca, hSqMain, ‘Select DESCRIPCION DESCRIP,CLAVE1 From Pais, Pais2 Combinaciones

Whete Pais. CVE_PAISORIGEN=Combinaciones.CVE_PAISORIGEN and Pais2.CYE_PAISPROCED =Combinaciones. CVE_PAISPROCED

ESPECIE=:CVE_ESP and CLAVE=CVE_CVE and IDENTIFICADOR=:CVE_IDE Order by 1.2.3
INTO :tblacerca.colPO. :tblacerca.coiPP thlacerca.colLeyenda ' TBL_Fillall)

FIGURA 4.3.4.2 CONEXION A UNA CONSULTA

El la figura anterior la conexién a la base de datos es realizar una busqueda por
descripcion de producto o por cédigo de combinacion del producto animai a importar.

4.3.5 Diseflador de reportes

El disefiador de reportes de datos es un generador de informes con un origen de datos
procedentes: de diferentes tablas, el cual permite colocar los campos directamente

o - "~ desde el disefiador de entorno de datos.

Pa'réAérear un informe de datos nuevos, elegimos en el menu principal de Centura
. “Tools” y seleccionamos “Report Builder” y dentro de esta ventana vamos a la opcién
'v,:dga “Report" para definir los querys necesarios para nuestros reportes. En la figura
- 4.3.5.1. Se muestra una plantilla ya elaborada en donde se han definido los querys

para los campos del formato final del reporte.
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4.3.5.1 REPORTE DE CLAVE DEL PRODUCTO

En la figura 4.3.5.2 se muestra todas las posibles conexiones a las bases de datos con
la que es compatible Centura.

Dellne Ouery [x]

4.3.5.2 REPORTE DE CLAVE DEL PRODUCTO
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4.3.6 Disefio y construccion de las Paginas ASP

Para la difusién de los requisitos que se requieren para poder importar animales y
productos de origen animal, se propuso publicarlas en Internet.

Anteriormente para consultar los requisitos para importar una especie animal o sus
productos era necesario que se dirigieran directamente a la oficina expedidora de la
Hoja. Con este nuevo sistema cualquier persona puede consultar los requisitos
necesarios para importar su producto desde cualquier parte del mundo y en cualquier
instante ahorrandole al importador tiempo y dinero.

Sistema de =
hoja de requisitos
zosanilarios

Base de dalos relacional

4.3.6.1 HOJA DE REQUISITOS EN INTERNET

Pero, como las combinaciones pueden cambiar constantemente, y los requisitos
necesitan esta en linea, no es posible utilizar paginas estaticas, por lo que utilizamos
las paginas ASP, que permiten tener paginas dinamicas y enlaces en linea con la base

de datos.
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Para poder consultar la pagina se necesita, en primer instancia, saber que se va a
importar, si animales vivos o productos, por lo que necesitamos una pagina que nos

permita elegir entre estas opciones.

3 Hojo do Requisitos Zoosanitarlos para la Importacién, :M‘G[ﬂ!{!.[’l‘!ﬂw.hmﬁém{ﬁﬁi:n.;' A
)

Archvo  EGaOn  Ver  Favorkos  Herrameertas  Ayuda
o N - ] -
. Favortos e Mutemeds  £41 . - : w

Qus - Q- 2] 18] 10 v :

~ gl T s

(e eccon ' B Rep:ffconasagw. conasaq. sagarpa.gob.mxfaspor. s

Bienvenidos al Sistema Nacional de Consulta de
Hoja de Requisitos Zoosanitarios

¢Por cual criterio desea consultar?

o Consulta de Productos de Origen Animal

» Consulta de Animales por Funcion Zootécnica

4.3.6.2 PAGINA DE INICIO

En esta pagina solamente se pondran 2 link's que apuntaran a otras dos hojas ASP
que corresponderan una, a productos de origen animal, y otra a animales vivos.

La estructura de esta pagina es en realidad la de una pagina WEB por lo que la

codificacion es muy simple como se muestra a continuacion.

<HTML>
. <HEAD>
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6. <CENTER>

7. <H1>Bienvenidos al Sistema Nacional de Consulta de Hoja de Requisitos
Zoosanitarios </H1>

8. </CENTER>

9. <hr>

10.<P>4 Por cual criterio desea consultar?</P>

11.<a href="hojaprod. asp"><STRONG>Consulta de Productos de Ongen Animal

12.<BR></STRONG></a> i s R : :

13.<a  href="hojafun. asp"><STRONG>Consu|ta
Zootécnica

14.</STRONG></a>

15.</BODY>

16.</HTML>

de An»ir'na'l'es‘v "por Funcién

Lo relevante de este cédlgo son: ‘Ia cabecera que se muestra en la linea 7 y se escribe
entre las’ et:quetas <H1> y </H1> 'y los enlaces qu‘er Se muestran enlaslineas 11y 13y
Sp que se Iaman holaprod asp y hojafun.asp, estas
onés de productos y de funciones zootécnicas,

como se ve llaman a dos ho;as
= péglnas que corresponden a com in
" se muestran a contmuaclén .
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Requisitos Zoosanitarios para la Importacion

(PRODUCTOS)
Selecciona:
ESPECIE
PRODUCTO

4.3.6.3 PAGINA DE PRODUCTOS

Corvcsin @) htp fierasadw conatas segurve Y e ™
Requisitos Zoosanitarios para la Importacién
(FUNCION ZOOTECNICA)
Saloccitme: 5
ESPECIE
FUNCION
S .. ,»
PAIS DE ORIGEN
PAIS DE PROCEDENCIA

4.3.6.4 PAGINA DE FUNCION ZOOTECNICA (ANIMALES VIVOS)
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Las paginas anteriores contienen un formulario y este contiene cuatro listas
desplegables que toman la informacion de la base de datos. Al oprimir el botén de
Aceptar (que es un botdn Submit) se enviard la informacién seleccionada
(Combinacién) a otra pagina ASP que revisard en la base de datos si dicha
combinacion existe. Si existe mostrara los requisitos necesarios para importar de esa
combinacién, en caso contrario mostrara un error.

La conexidén a la'_base de' datos se realiza mediante ODBC y el cddigo que se utiliza
para realizar’la cqné ion a la'base de datos es el siguiente:

1. Set Ob_cd Sérver.CreateObject("ADODB.Connection").
2 Ob;Cpnn.ConnectionString= “"Data Source=Hojazoo;User ID=internet;

. Password= Internet;"
3. Ob_Conn.Open.

La primera linea muestra la creacién de un objeto tipo ADODB que es el objeto que va
a establecer la conexion. En la segunda linea, que es la linea de conexion, se
especifica los datos necesarios para poder conectarse con el ODBC, en este caso el
ODBC se va a llamar HOJAZOO, el usuario va a ser Internet, asi como su password
sera internet. La tercera linea abre la conexién con la base de datos.

La pagina muestra 4 combo box que se van a llenar al abrir la pagina con catalogos
que se encuentran en la base de datos, y estos catalogos combinados van a formar la

combinacidén necesaria para poder solicitar la informacion.
Por ejemplo el codigo para la Especie es el siguiente:

1. Set Ob_RS= Ob_Conn.Execute ("SELECT especie, descripcion FROM especie order

by descripcion")
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2. <select name="ESPECIE">

3 <% do until (Ob_RS.Eof) %>

4 <OPTION VALUE = <%= Ob_RS("ESPECIE") %> >
5. <%= Ob_RS("DESCRIPCION") %>

6. <% Ob_RS.MoveNext()

7 loop%>

8. </select>

En la linea 1 se declara un objeto tipo Recordset (Ob_RS) que va a contener el
"resultado de la busqueda declarada en SQL. Las lineas 2 y 8 muestran las etiquetas
necesarias para crear el combo box, después en ASP, en las lineas 3 y 7 se declara un
ciclo que es el que va a llenar la lista, aqui la condicién de rompimiento es mientras que
el Recorset tenga datos. La linea 6 sirve para mover el puntero del recordset hacia e!
siguiente elemento. La linea 4 va a servir para indicar el valor que va a tomar el campo
especie al seleccionar algin elemento de la lista y finalmente la linea 5 es la que va a

llenar 1a lista con la descripcién de los catalogos.

En esta pagina existe una forma que es la que va a capturar los datos seleccionados
de las listas y con un botén los va a mandar hacia otra pagina asp que los va a

procesar, este coédigo se muestra a continuacion:
1. <FORM method "Post" action="hojafun.asp">
2. <button type="submit"> Aceptar </button>

3. </FORM>

Las lineas 1 y 3 muestran la construccidn de la forma y en la linea 1 se especifica la
pégina que va procesar los datos enviados al oprimir el botén de la linea 2.

Depende de la combinacién solicitada el programa mostrard una pagina de error
: (imagen 4.3.6.5) o los requisitos necesarios para la importacion (imagen 4.3.6.6).
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Requisitos Zoosanitarios para la Iimportacién
(FUNCION ZOOTECNICA)

Especie: ARMADILLO
Funcian: EXHIBICION
Pais de Origen: BELICE

Pais de Procedencia: BELICE

No existe Requisitos para la combinacion
solicitada
Para mas informacion mandar un email a:

Lourdes Molina

4.3.6.5 PAGINA DE ERROR

v exion (@) Heto:flconesagm. conesed 1aowpe G maf moftewhon e v EIw  waes ™|
3

Requisitos Zoosanitarios para la Importacién
(FUNCION ZOOTECNICA)

Especie: EQUINA

Funcion: DEPORTE

Paiz ds Origan: ADOS UNIDOS DE ANERICA
Pats da Procedencia: ES!'A.DOS UNIDOS DE AMERICA
Combinacién: 8-23-G8-G8

Leyenda:

PRESENTAR CERTIFICADO DE SALUD EXPEDIDO POR UN MEDICO VETERINARIO OFICIAL
AL SERVICIO DEL DEP ARTAMENTO DE AGRICULTURA DE LOS ESTADOS UNIDOS. QUE
INDIQUE "NOMBRE Y DOMICILIO DEL, IMPORTADOR Y EXPORTADOR *IDENTIFICACION
INDIVIDUAL DE LOS ANTMALES, SEITALANDO RAZA, RESENA Y/C TATUAJE *QUE LOS
EQUINOS NO FUERON VACUNADOS CON VACUNAS A VIRUS VIVO, ATENUADAS O
INACTIVADAS DURANTE LOS 14 DIAS ANTERIORES A LA EXPORTACION =QUE LOS
EQUINOS FUERON VACUNADOS AL MENOS 15 DIAS ANTES DE LA FECHA DE
EXPORTACION CONTRA ENCEFALOMIELITIS EQUINA DEL ESTE Y DEL OESTE. INDICANDO
LA FECHA Y EL TIPO DE VACUNA UTILIZADA =*NOTA LOS OFICIALES DE INSPECCION
FITOZOOSANITARIA VERIFICARAN QUE LA VACUNA RAYA SIDO APLICADA ENTRE LOS 15
DIAS Y LOS 12 MESES PREVIOS A LA EXPORTACION *QUE LOS EQUINGS FUERON
EXAMINADOS Y SE ENCONTRARON CLINICAMENTE SANOS, Y LIBRES DE ENFERMEDADES

4.3.6.6 PAGINA DE REQUISITOS ZOOSANITARIOS

Esto se logra al tomar los datos enviados y formando una combinacion, consultar en la
base de datos, a través del siguiente comando SELECT de SQL.:
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Pk A

sql = "Select leyenda from leyproducto where clavel = "(select clavel from
combinaciones where especie = " & Request.Form("ESPECIE") and clave =
Request.Form("FUNCION") and cve_paisorigen = Request.Form("PO") and

cve_paisproced = Request.Form("PP") and identificador = 0 and activo = 1)"
A continuacién se ejecuta dicha seleccion:

) bb_Ré.Open sql
Y finalmente se realiza la visualizacion, ya sea del error o de los requisritos:"
IF Ob_RS.Eof then
<h1>No existe Requisitos para la combinacion solicitadé </h1>
ELSE

Response.Write Ob_RS("Leyenda")
END IF
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4.4 PRUEBAS E INTEGRACION DEL SISTEMA

Las pruebas constituyen una parte integral y vital del desarrollo de sistemas. Se
realizan con el prop6sito de descubrir defectos y se establecen para mejorar la calidad

del sistema.

Las pruebas requieren que se descarten las ideas acerca de lo correcto que es el
software desarrollado y que al descubrir los errores, se logre superar cualquier conflicto

en el sistema.

4.4.1 Tipos de Pruebas

La verificacion y validacidon de un sistema es un proceso continuo a través de cada
etapa del proceso de elaboracion de software. La validacion y verificacion (V & v) es el
término genérico para el proceso de inspeccidn que asegura que el software cumple

con sus requerimientos y que los requerimientos cumplen con las necesidades del

usuario.

La V & v es un proceso ciclico continuo. Empieza con la revisiéon de los requerimientos
y continia a través de revisiones reguladas y estructuradas hasta la prueba del
producto.

El proceso de V & v tiene 2 objetivos.

e Descubrir los defectos del sistema.

e Dar asesoria de cuando no se puede utilizar el sistema en una situacién

operacional.
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La diferencia entre validacion y verificacion es:
e Validacion: ¢estamos desarrollando el producto correcto?.
» Verificacion: ¢ estamos desarrollando correctamente el producto?.

Para poder cumplir con e! objetivo dual del proceso de V & v existen 2 tipos de
pruebas:

e Pruebas estadisticas: En este tipo, las pruebas son disefiadas para reflejar la

frecuencia de las entradas del usuario y después de correr las pruebas, se

puede obtener un estimado de la confiabilidad operacional del sistema.

o Pruebas de Defectos: Aqul, las pruebas son disefiadas para revelar la presencia

de defectos en el sistema.
4.4.2 El proceso de Pruebas

El proceso de pruebas debe entonces proceder en etapas donde la prueba se lleva

incrementalmente en conjunto con la implementacién del sistema.
El proceso de pruebas puede consistir en 5 etapas:
e Prueba de unidad: Los componentes se prueban individualmente para asegurar
que operan adecuadamente. La prueba unitaria trata cada componente como

una sola entidad que no necesita de otros componentes durante el proceso de

pruebas.

e Pruebas de mddulo: Un modulo es una coleccion de componentes dependiente
tales como un objeto o una coleccién de procedimientos y funciones. Un médulo
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encapsula componentes relacionados para que puedan ser probados sin

necesidad de otros médulos.

e Pruebas de subsistemas: esta fase involucra la prueba de un conjunto de
médulos que han sido integrados en subsistemas. Los subsistemas pueden ser
disefiados e implementados independientemente. La prueba de subsistemas se
debe de concentrar en la deteccion de errores de interfaz y se logra ejercitando

rigurosamente esta interfaces.

e Pruebas de sistemas: los subsistemas son integrados para hacer un sistema. El
proceso de prueba se concentra en encontrar errores que normalmente resulta
de interacciones no anticipadas entre subsistemas y otros componentes.
También se concentra en validar que el sistema cumpla con los requerimientos
de funcionalidad y no funcionalidad definidos por el usuario.

e Pruebas de aceptacion: esta es la etapa final en el proceso de prueba antes de
que el sistema sea aceptado para su uso operacional. En este se prueba el
sistema con datos proporcionados por el usuario final. Las pruebas de
aceptacién a menudo revelan errores y omisiones en la definicién de los

requerimientos del sistema.
4.4.3 Prueba de defectos

Estas pruebas se realizan para descubrir defectos en el software y no la confiabilidad

del mismo.

~Como se mencioné anteriormente, al probar un programa se buscan 2 objetivos. El
primero intenta mostrar que el sistema cumple con las especificaciones definidas, y el
segundo intenta ejercitar al sistema de tal manera que los defectos latentes en el

mismo sean expuestos.
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Como podemos darnos cuenta estos 2 objetivos son distintos, las pruebas de
validacién requieren que el sistema se comporte correctamente, utilizando casos de
prueba de aceptacion, mientras que una prueba de defectos, es una prueba que causa
que el sistema se equivoque y en consecuencia muestre un defecto.

4.4.4 Prueba funcional (caja negra)

La prueba funcional es un enfoque para probar si las especnf‘ cacuones del componente
- probado son utilizadas para derivar casos de prueba El componente es una caja negra
Y. su comportamiento sélo puede ser determinado al estudlar sus entradas y las salidas

‘relacionadas a estas.

. Emradas que producen
Q:‘Lu;to o @—_‘ un comportamiento
entradas : :
N L N P anormal

Salidas que revelan la
presencia de defectos.

Conjunto de
salidas

FIGURA 4.4.4.1 PRUEBA DE FUNCIONALIDAD O DE CAJA NEGRA

El principal problema para la persona que realiza la prueba para descubrir los defectos,
es la de seleccionar las entradas que tienen un alta probabilidad de ser miembros del

conjunto lg .

Una eleccion efectiva depende de las habilidades y experiencias del probador, pero
también existen algunos enfoques estructurales que pueden ser utilizados para la

seleccidn de estos datos.
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4.4.5 Division equivalente

Esta es una técnica para determinar que clases de datos de entrada tienen

propiedades comunes.

Un programa se debe de comportar en una forma comparable para todos los miembros

de una divisidn equivalente como se muestra en la figura.

Divisiones de Divisiones de

entrada entrada correctas
incorrectas
Componentes I

A4
Divisiones de
salida

FIGURA 4.4.5.1 PRUEBA DE DIVISION EQUIVALENTE

Las Divisiones equivalentes pueden ser identificadas utilizando las especificaciones del
programa o la documentacidn del usuario y también por la experiencia del

programador.
4.4.6 Pruebas estructurales (caja blanca)

Un enfoque complementario para probar, es el estructural o de caja blanca o de caja de
cristal. El nombre contrasta con el de caja negra debido a que la persona que realiza la
prueba puede analizar el cédigo y también puede utilizar su conocimiento acerca del

codigo y de la estructura de un componente para poder obtener los datos de prueba.
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La ventaja es que los casos se pueden dar sistematicamente y probar con mediciones.

Los mecanismos de control de calidad que se establecen para controlar las pruebas
pueden cuantificar el nivel de prueba que se requiere asi como conocer el que se ha

estado llevando.

Se pueden perfeccionar las divisiones de equivalencia identificadas en la caja negra al

examinar la operacién del componente probado.

En la busqueda binaria se divide el espacio de busqueda en 3 partes.

Limites de las clases de equivalencias

v vy oy v

LEIementos <MID , , Elementos > MID l

Punto Medio
FIGURA 4.4.6.1 BUSQUEDA BINARIA

Las clases de prueba que caigan en los limites de cada una de estas divisiones deben

ser seleccionadas.
4.4.7 Prueba del camino (path testing)

Este es una estrategia de prueba de caja blanca que ejercita cada camino de ejecucion
independientemente a través del componente probado.

Este asegura que todos los casos en el programa se ejecuten por lo menos una vez y
en el caso de las condiciones, estas se prueben para falso y verdadero.
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4.5 PRUEBAS REALIZADAS AL SISTEMA

Para la validacion de usuarios se introdujo un usuario y una contrasefia que no se

encontraba en la base de datos y el sistema ejecuto el error siguiente:

Centura Build SQL Error ey w-m%;{w N )_(_.l

. sQLiStatement:
i (HOJAZ OIGLET)

21
Halt I
. = Copy |
Cannot open database | Number: |401
. _'_l Position: [

l Reason: FOR SQLBASE: The specified database cannot b2
f‘, cannot find the file named '"x:\dbdir\dbname\dbi

x:\dbdir is either the default, c:A\SQLBASE, or m¢ :
>

o ETRU ‘ !

FIGURA 4.5.1 ERROR DE USUARIO INCORRECTO

Al corregir este error el sistema mostraba la siguiente pantalla:

AtenciGnim . p ‘;:_
vakda Para el Sstema, USUARIO INCORRECTO, Favor de Salirsa de la Aphcacién y Volver

FIGURA 4.5.2 ERROR DE USUARIO INCORRECTO
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Otra de las pruebas que se realizaron fue la de introducir en el campo de la
combinaciéon una letra, esta opcidn unicamente recibe valores tipo numeéricos, en este
caso no mostraba ninguna pantalla de error y la aplicacion continuaba, ya se corrigié y
ahora muestra la figura 4.5.3.

o
Sistema Naciona! de Hoja de Requisitos Zoosanitarios ( srmoarzn-;:,* -v;qmam-rqur ‘
Archiva  Tmnraddn’ - CrAditne  Hein

Funcién Zoolscrice Iproduaol',
RFC. : . - — . g . e "
[SAEE730719CRa . ":of.Temporal - = =i = 9 & i1 l

del Solickante Consuta| Ata Impriter {Cancelar} Limpiar | Reporte | «Safr .

- . [EDGAR DE LOS SANTOS ESPNOZA. |,
- Combinacksn Deseada "~ Folo Costo Fecha vigencia
| 05-08-2002 | 05-11-2002
kN j'
-J H
VI B
i

Expodkaén do Requistes-

FIGURA 4.5.3 ERROR DE CLAVE INCORRECTA

Siguiendo con las pruebas efectuadas fue la de tratar de dar de alta una combinacion
con un usuario que no es valido, el sistema muestra el siguiente error:
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Tipo de Combinacién

@ Normal @ Tempors 06-09-2002

SQi:Stotement - :
IIEF34INTO ADCOM [ADUANA, ESPECIE, NUM, CLAVE,
CVE_PAISORIGEN.CVE _PAISPROCED}

‘ALUE S

Yz Hak '
- |:ADUANA :CVE_ESP,.CVE_IDE .CVE_CVE..CVE_POR..CVE_ :_I
: ——— —< |
Security violation attempting to a Number: [1102
-Jaccess ADCOM )
- ;1 Position: l :

Reason: Attempting to access an object when authority~
granted to use the specified object.

LT SN

Gt ngm"'

FIGURA 4.5.4 PANTALLA ERROR AL DAR DE ALTA COMBINACION CON UN USUARIO SIN PERMISOS

Arreglando el problema anterior se muestra la siguiente pantalla:
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Tipo de Combinacién Fecha
B - B X
| r—r—,—,—,— S
- Conbnacdm 32 |23 |23 |
FUNCION vl
s, Adusnaz —
Atenciontil TR < |
, - - Seguridad de Actfvada,Bta redzando una Acclon No Validad, Usuario sin Privilegios Security violation attempting to
cccess 1 102
n Aceptar L
Joatosoes. | 3
- Altas de'Comblnadiones | [€aPS [NUM |

FIGURA 4.5.5 PANTALLA ERROR AL DAR DE ALTA COMBINACION CON UN USUARIO SIN
PERMISOS

Se validaron los campos de fechas y las cantidades que se introducia sin que
correspondieran con el formato de fecha, por ejemplo 45-64-6546, el sistema
continuaba con la aplicacién y no arrojaba la Hoja de Requisitos Zoosanitarios.

Al corregir el coédigo, se muestra la siguiente pantalla:
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Imowpadin Criditns  Haln'

Lurhiva

ERREETS
 Total
B : NE
© Salw . X . A X
. .Reslizar Ia impreslon de-Solicitud de Haja de Redquisit | CAPS INUM | :

FIGURA 4.5.6 ERROR AL INTRODUCIR UNA FECHA ERRONEA
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4.6 FACTIBILIDAD TECNICA Y OPERATIVA

El Sistema de base de datos "Hoja de Requisitos Zoosanitarios” presenta algunas
limitantes y costos, por lo que es necesario mencionar los recursos con los que la
Direccién General de Administracidn y Finanzas cuenta para el desarrollo del sistema y

su implantacion.

kEI sistema se implantara sobre la plataforma de Windows, soportando sus diferentes
versiones (95,98,2000 y XP) ya que se cuenta con las licencias para todas estas
versiones antes mencionadas. Las herramientas de desarrollo proporcionadas por la

DGAF a peticién de los mismos son las siguientes:

« Construccién del Back End mediante el SQLBase con una licencia.

»* Construccion del Front End mediante Centura Team Developer con cuatro licencias.
Cabe mencionar que ya se disponia actualmente de estas herramientas en la DGAF. El
esquema de trabajo para este sistema sera del tipo Cliente-Servidor, concentrandose el

servidor en las instalaciones de la DGAF dentro del Departamento de Informética y los

clientes distribuidos de la siguiente manera:
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Expanslén del
Sistema Nacional de Hoja de Requisitos Zoosanitarios
(SINHOR-Z)

INSPECTORIAS: DELEGACIONES:
Cancun Aguascallentes
CD. Hidalgo Campeche
CD. Judrex Comarca Lagunera

La Par Jalisco
Maexicall Nuevo Ledn
Nuevo Laredo  Veracruz
Olinaga Colima
Pledras Negras Guanajuato
Reynosa Michoacan
Tijuana Yucatan

Sonora

O Delegaciones Estatales de la SAGAR
@ Oficinas de Inspeccién Fitozoosanitarias

m Oficina de Central

FIGURA 4.5.1 DISTRIBUCION DE LA APLICACION

Para cada sitio mostrado en la figura 4.5.1 sera instalado una aplicacién para cada
dependencia de la SENASICA, en total seran:

e 10 inspectorias.

« 11 Delegaciones.

Sumando 31 aplicaciones en la provincia y 5 en la capital del pais .

4.6.1 Requerimientos minimos de! Sistema

Los requerimientos minimos de desempefio del sistema son los siguientes:
¢ Procesador Pentium Ill a 750 MHz 6 superior.

e Windows NT4 o 2000.

216




e 128 MB RAM.
e 20 GB de espacio en disco duro.
e Unidad de CD-ROM.

e Tarjeta de red FastEthernet.

e Impresora.

Los requerimientos antes mencionados corresponden a una aplicacién totalmente
grafica y amigable, lo que facilita el completo uso de la aplicacién para el usuario. Esto
trae como beneficios que la capacitacion al usuario sea minima, ya que el usuario esta
ya muy relacionado con los ambientes graficos de Windows y con las actividades

laborales que realiza.

La administracion del sistema debera estar bajo el cargo de una persona que cuente
con los conocimientos de soporte a redes para ambientes Windows, protocolos de red
TCP/IP, Bases de Datos, Centura Developer y SQLBase. Con esto se estarfa
garantizando el mantenimiento del sistema (modificaciones al sistema cuando sea
requerido), asi como la administracion y prevenciéon de riesgos sobre la aplicacion
como pueden ser por ejemplo el crecimiento y corrupcion de la base de datos, etc.

4.6.2 Capacitacion de usuarios

La capacitacion para los usuarios se facilita dado que la aplicacién esta desarrollada en
un ambiente grafico amigable y con validaciones que hacen que el usuario evite
cometer errores de captura. La capacitacion basica para los usuarios consistiria de los

siguientes pasos:
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o Encendido de la PC.
¢ lnicio del sistema.
¢ Presentacion de las pantallas del sistema.

s Usoy alcant;e del sistema (altas, consultas, cambios, bajas y reportes).

« Referencia y uso del manual de usuario.

El usuario una vez que ha tomado el curso de uso y manejo del sistema debera de ser
capaz de distinguir cuando es una falla de sistema y cuando es una faila de Windows,
falla de hardware o una falla de comunicaciones.

Esta capacitacion tendria una duraciéon de una sola sesion que duraria alrededor de
seis horas procurando responder a todas las preguntas y dudas sobre el sistema. Cabe
destacar que el uso y operacion del sistema debe estar apegado a los procedimientos
propios del SENASICA y que es responsabilidad del usuario el buen uso del mismo.

La capacitacion para el administrador del sistema debe ser lo mas completa, es decir,
conocer y dominar completamente el sistema como si fuera un usuario final para asi
responder a las necesidades de los demas usuarios cuando sea requerido. El
administrador es el responsable de mantener en buen estado la base de datos
realizando los respaldos diarios y asegurandose que se ubiquen en lugares
estratégicos para su recuperacion inmediata en caso de existir alguna contingencia que
podria afectar los procesos de la empresa. El administrador también es responsable de
mantener informados a los usuarios de reportar cualquier eventualidad que se llegara a
presentar sobre el sistema y solicitar la ayuda inmediata para la solucién de problemas.




4.6.3 Estimacion de costos

Existen muchos factores que influyen en el costo de un producto de programacién. El
efecto de estos factores es dificil de estimar y, por ende también lo es el costo del

esfuerzo en el desarrollo o en el mantenimiento.

Entre los factores que afectan se observan, en forma primordial las siguientes:

e Las capacidades individuales del personal asignado: él’ pf’oyéétoy su familiaridad
con el area de aplicacion. LT

* Lacomplejidad del producto, el tamarfio de éste.
«  El tiempo asignado.

-« El nivel de confiabilidad.

e “"El nivel tecnolégico utilizado.

e La disponibilidad, familiaridad y estabilidad del sistema donde se desarrolla el

producto.

Al principio, el costo del software constituia un pequefio porcentaje del costo total de
los sistemas basados en computadora. Un error considerable en las estimaciones del
costo del software tenia relativamente poco impacto. Hoy en dia, el software es el
elemento mas caro de la mayoria de los sistemas informaticos. Un gran error en la
estimacion del costo puede ser lo que marque la diferencia entre beneficios y pérdidas.

Sobrepasarse en el costo puede ser desastroso para el equipo de desarrollo. La
estimacion del costo y del esfuerzo del software nunca sera una ciencia exacta. Son
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demasiadas las variables humanas, técnicas, de entorno, politicas que pueden afectar
al costo final del software y al esfuerzo aplicado para desarrollario. Sin embargo, 1a
estimacion del proyecto de software puede dejar de ser un oscuro arte para convertirse
en una serie de pasos sistematicos que proporcionen estimaciones con un grado de

riesgo aceptable.

Dentro de la mayor parte de las organizaciones, la estimacion de costos de la
h(ogramacién se basa en las experiencias pasadas. Los datos histéricos se usan para
: 'i':(‘iebntiﬁcar los factores de costo y determinar la importancia relativa de los diversos
3 fachres dentro de 1a organizacién. Lo anterior, por supuesto, significa que los datos de
costos y productividad de los proyectos actuales deben ser centralizados y

almacenados para un empleo posterior.

La estimacidn de costos puede llevarse acabo en forma jerarquica hacia abajo o en
forma jerarquica hacia arriba (bottom-up). La estimacion jerarquica hacia abajo se
enfoca primero a los costos del nivel del sistema, asi como a los costos de manejo de
la configuracién, del control de calidad, de la integracion del sistema, del entrenamiento
y de las publicaciones de documentacion. Los costos del personal relacionado se
estiman mediante el examen del costo de proyectos anteriores que resulten similares.

En la estimacion jerarquica hacia arriba, primero se estima el costo del desarrollo de
cada médulo o subsistema; tales costos se integran para obtener un costo total. Esta
técnica tiene la ventaja de enfocarse directamente a los costos del sistema, pero se
corre el riesgo de despreciar diversos factores técnicos relacionados con algunos
moédulos que se desarrollaran. La tecnica subraya los costos asociados con el
desarrollo independiente de cada médulo o componente individual del sistema, aunque
puede fallar al no considerar los costos del manejo de la configuracion o del control de
calidad. En la practica, ambas técnicas deben desarrollarse y compararse para que

iterativamente se eliminen las diferencias obtenidas.
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Otra de las técnicas con las que se puede estimar el costo de un sistema es realizando
una estructura de divisién de trabajo, esta técnica es de tipo jerarquico en donde se

establecen diferentes partes de un sistema.

A continuacidbn se muestran tres tablas de costos representadas por diferentes formas

de valor del sistema.

En la tabla 4.6.3.1 se presenta una estimacion de costos por obra terminada:

Etapa Recursos Dias __Costo/DIA Total(USD)

Andlisis 2 : 800 12000
Disefio 3 560 25000
Codificacion 4. 1600 40000
Pruebas 2 5 . 480 7200
Capacitacion 4 5 1280 6400
implantacién <) 5 720 3600
Documentaciéon 1 15 240 3600
Total $97,800

FIGURA 4.6.3.1 TABLA DE PRESUPUESTOS EN DOLARES.

En la tabla 4.6.3.2 la estimacién de costos es por el numero total de lineas

programadas para el sistema:

Numero de total de lineas Costo por linea Total(USD)
5300 $20 $106,000

FIGURA 4.6.3.2 TABLA DE PRESUPUESTOS EN DOLARES.

En la tabla 4.6.3.3 la estimaciéon de costos es por el numero total de médulos del

sistema:
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Mdédulo Costo(USD)

Validacién de datos $25,000
Expedicion de la hoja $35,000
Mantenimiento de catalogos $30,000
Expedicién de reportes $30,000
Total $120,000

FIGIIRA 4.6.3.3 TABLA DE PRESUPUESTOS EN DOLARES.

El costo del sistema es aproximado en cualquier tipo de forma de venta, aunque para el
cliente dependiendo de sus necesidades y alcance econdmico sera el Gltimo en decidir
cual es su mejor opcion de compra, es decir, el cliente puede compraro en mdédulos,

por sistema completo, etc.

Los precios de costo del software (herramientas de desarrollo) y hardware (equipos
destinados al sistema) corren por parte de la empresa contratante al momento de
aprobar el proyecto. Por supuesto, el |.V.A. no esta incluido en nuestra cotizacién.

En la figura 4.6.3.4 se presenta el diagrama de Gantt de las etapas de desarrollo del

sistema:

Se proporcionara como garantia del producto final al usuario un mes y cediendo los
derechos totales del codigo del sistema, asi como la documentaciéon completa del

mismo.
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4.7 GENERACION DE REPORTES

Los reportes presentados en el sistema es la relacion de campos almacenados en la
base de datos de combinaciones autorizadas, hojas expedidas, combinaciones

autorizadas y catalogos.
4.7.1 Reporte de Leyenda

Los reportes de leyenda es un documento interno que indica la combinacion que se
puede realizar (especie, funcion / producto, pais de origen, pais de procedencia),
leyenda asociada a esta combinacién (requisitos necesarios para la importacion de
funcién / producto) y aduanas autorizadas por las cuales se puede introducir la funcién /

producto al pais.

En la funcién producto, O significa la validacion de un animal vivo y 1 un producto

- especifico. -
4 4_77.2':Re‘7porte de hojas expedidas

o Este es un reporte que se genera por cada uno de los usuarios que estan en ventanilla;
“'es un reporte de uso externo que muestra los folios, fechas, combinacion y status de

' las hojas expedidas.

En el renglén de status cuando este campo esta en blanco significa que la hoja esta

vigente.

4.7.3 Hoja de requisitos zoosanitarios

La Hoja de Requisitos Zoosanitarios es el documento final que es entregado al cliente,

es un documento externo que contiene:
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« Datos del solicitante.

e Datos de la combinacién a importar.

* Regquisitos a cumplir por el Importador.

e Aduanas autorizad;s. ‘

« Fecha de Expedicion, Vigencia y pagos de derechos.
4.7.4 Reporte de combinaciones autorizadas
Es un tipo de reporte de uso interno que indica todas las combinaciones liberadas.
La liberacion se realiza por tres personas diferentes, existiendo una secuencia
especifica de liberacion .Primeramente el Jefe del Departamento de Importaciones,
después el Subdirector de Importaciones y Exportaciones y por ultimo e! Director
General de Salud Animal.
4.7.5 Reporte de hojas canceladas
Este reporte es usado por los usuarios de ventanilla, es un documento externo que

muestra el folio, fecha y combinacién de posibles errores de captura en la elaboracién

de la hoja de requisitos zoosanitarios.



SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
DIRECCION GENERAL DE SALUD ANIMAL

Combinacién ( Autorizada, sin validez oficial para tramite de importacion )

DATOS DE LA COMBINACION A IMPORTAR

Especie : BOVINA i
Funcién / Producto : CARNE

Pais de Origen : CANADA

Pais de Procedencia : CANADA

Combinacion : 5-1-1-D9-D9 Clave Leyenda : 024-01

REQUISITOS

resentar ceriicado oticial que indique

Jue el producto es ongnano de Canada
Jue el producto procede da ammales inspeccionados ante y postmortem sacnticados en establecimientos bajo control oficial, encontrandose sanos.

Ista aprobado por un orgamsmo ohcial para consumo humano.

Jnicamente se autonza el Ingreso de carne cuya procedencia sea de planlas por la de Agricult G ia, Desarrollo Rural, Pesca y Abhmentacion.
Zada embarque deberd ser somendo 4 revision por personal oficial de la Oficina de de , alinde el de lo enia
.OM-030-200-1995 “Espec YF os para la iticacion de carne canales wi y jos de i 5n en puntos de venlicacion zoosanitaria®,

Jue los arimales de 1os cuales se obluvo el producio no fueron alimentados con hannas de carne y hueso de origen rumiante.

Jue en el pais de ongen del existe feq 6 vigente que prehibe alimentar a los rumiantes con hannas de carne y hueso de origen rumiante.

Aa
Lanspeccion de la mercancia se reahzara en un punto de inspeccion y venhcacion autorizado por ta Direccion General de Inspeccion Fitozoosanitana.

DUANAS AUTORIZADAS

D. JUAREZ, CHIH. J
1ANZANILLO, COL. :
IATAMOROS TAMPS.

'EXICALI, B.C.

OGALES, SON.

UEVO LAREDO, TAMPS.

D. REYNOSA, TAMPS.

D. HIDALGO, CHIS.

AMPICO, TAMPS.

JUANA, B.C.

ZRACRUZ, VER.

EROPUERTO INT. CD. MEXICO
ANCUN, Q. ROO.

JLOMBIA, N.L.

_TAMIRA, TAMPS.

AN LUIS RIO COLORADO, SON.

Fecha :18-11-2002 Pag.: 1




SERVICIO NACIONAL. DE SANIDAD, INOCUIDAD
Y CALIDAD AGROALIMENTARIA
DIRECCION GENERAL DE SALUD ANIMAL
REPORTE DE HOJAS EXPEDIDAS
DEL 01-03-2002 AL 01-03-2002

SLCAETARIA DE AGRICUL TURA
GANADERIA, DESARROLLO RURAL,
PESCA Y ALIMENTACION

Folio Fecha Combinacion Status
141446039 01-03-2002 14-1-44-G8-G8
14116040 01-03-2002 14-1-1-G8-G8
4116041 01-03-2002 4-1-1-G8-G8
51146042 01-03-2002 5-1-14-G8-G8
571216043 01-03-2002 57-1-21-G8-G8
511016044 01-03-2002 5-1-101-G8-G8
511036045 01-08-2002 5-1-103-G8-G8
14176046 01-03-2002 14-1-7-G8-G8
513436047 01-03-2002 5-1-343-G8-G8
Total de Hojas expedidas : 9

Pag.:1
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAL: wactonal g
Y CALIDAD AGROALIMENTARIA & %
DIRECCION GENERAL DE SALUD ANIMAL

HOJA DE REQUISITOS ZOOSANITARIOS % .

EURAL oot

f
11 9

SECRETARIA DE AGRICULTURA
GANADERIA. DESARROLLO RURAL
PESCA Y ALIMENTACION

ATOS DEL SOLICIT. E . i

Nombre é Razoén Social
BARBOGLIO BERGERA PEDRO

DATOS .DE LA COMBINACION A IMPORTAR |

Especie : CUALQUIERA .
Funcion / Producto: COMPLEM. ALIMENTICIO VITAMINICO MINERAL

Pais de Origen : ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
Pais de Procedencia : ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

Combinacion : 1-1-370-GB-G8

.|
SITOS A CUMPLIR POR EL IMPORTADOR

Presentar certilicado sanitario oficial ariginal expedido por un Médico Veterinario oficial del servicio de la autoridad Federal correspondiente del pais de
ongen que indigue:

‘Que en la elaboracion del alimento no han sido empleados productos o subproductos de origen ovino.

Presentar original y copia simple del certificado de control de calidad de la empresa fabricante. El personal de la Oficina de Inspeccién de Sanidad
Agropecuaria retendra unicamente la copia después de cotejarla.

*Debera mostrarse copia del documento que ampate el registro del producto (tarjetén) expedido por la Direccién General de Salud Animal y en el caso
que el mismo tenga mas de un ano de expedido, debera presentar también el dictamen de calidad det producto expedido por un Médico Veterinario
aprobado como unidad de verificacion en establecimientos industriates (area 08) o en ientos K {drea 09) o por un Médico
Veterinario verificador autorizado en el area de establecimientos industriales (area 06), mercantiles o comerciales (drea 07), el cual tendra una vigencia
de 12 meses a partir de la fecha de su expedicion (Acuerdo de Mejora Regulatoria, publicado en el Diario Oficiat de la Federacion el 23 de julio de 1999;

Ley Federal de Samdad Animal publicada el 12 de junio de 2000).

*Nota:
A) En caso de que no se presente el dictamen de calidad expedido por el Médico Veterinario aprobado o por un Médico Veterinario verificador

autorizado en el area de establecimientos industriales se aceptara como valida la copia de renovacion del registro del producto cuya vigencia serd la
indicada en el mismo documento.
B) Los productos alimenticios concentrados y balanceados formulados con ingredientes de origen vegetal, harina de pescado y/o adicionados con

vitaminas y minerales Quedan exentos de los requisitos relativos al registro y del dict ) de calidad itida por el Médico Veterinario aprobado como
unidad de verificacion o por un Médico Veterinario verificador autorizado en el drea de nientos industri;

ADUANAS AUTORIZADAS

Fecha de Expedicion : 01-03-2002 Vigencia al : 30-04-2002 Pago de Derechos : $552.00

Pag.: 1
226



IS
SECRETARIA DL AGRICULTURA
GANADERIA, DESARROLLO RURAL,
PESCA Y ALIMENTACION

SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD

Y CALIDAD AGROALIMENTARIA

DJHECCI()N GENERAL DE SALUD ANIMAL
CATALOGO DE COMBINACIONES AUTORIZADAS

FUNCION ZOOTECNICA

e

Combinacion

Especio
Funcién / Producto

Pais Origen

Pais de Procedencia

00745 G

AGOUTIFACA
EXHIICION

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

ESTADOS UNDIOS DE AMERICA

196 0 2 K9 K9

ALUIUS FULGENS.
CAHA REPRODUCCION

JAPON

JABON

260 AWe W

ALACRAKES
WNVESTIGACION

TURQUIAREPUDLICA DE}

TUHOUWREPURLICA DE)

Teamiere

MPACA
PARA NEPHOOUC CION,

CHREHEPUBLICA DE)

CHILEMHEPUNLICA DE

1600 %G8 GA

AMOTHAGLS LERVIA
FAHA SIEPHODUCCION

ESTADOS UNKIOS E AMERICA

ESTADOS UNIDOS 1IE AMERICA

178 0 43GA G

ANCHETA DOMESTICA (GRLLO)
ALMENTO VIVO.

ESTADOS UNIIOS DE AMERICA

ESTADOS UNGOS DE AMEIICA

39901323 G

ANFEIOS
COMERCIALIZACION.

CHINAHEPUNLICA POPUL AR DE)

E5TADOS UNIDOS DE AMERICA

3 OIERGE

ANF HOS
COMEHCIALIZACION

COREA LEL SUH

ESTADOS UNGIOS DE AMEHICA

399.013GA 08

AN BIOS
COMFHCIALIZACION

ESTADOS UNKON LIE AMERICA

ESTADOS UNKIOS DE AMCAKCA

3990134747

ANFIOS
COME ROMLIZACION

GUYANA FRANCESA

GUYANA FHANCESA

393 01399

ANFEIOS
COMFHCIALITACION

INDONE SIARE PUILICA DE}

INLIONE SAAHEPUBLICA DE)

3990138147

ANFEIOS
COMERCIALIZACION

HICAHAGUAIHE PUGLICA D)

LuiaNG

3990430 US

ANFHIOS
COMERCIALIZACION

SUHRINAME (REFUBLICA DE)

SUINAME (HEPUHLICA DE)

43037 A8 A4

ANIALLES DE LAHOHATORIO

EMANIA (HEPUBLICA FEDERAL DE)

AL
CUYES HAMSTERS HATAS HATONES GERBOS

ALEMANUA (REPUBLICA FEDERAL DE)

45.0.37.G8.G8

ANBIALES DE L AHOHATORIO

STADOS UNIIOS UE AMERICA

CUYES MAMSTERS RATAS HATONES GEHBOS

ESTADOS UNKIOS DE AMEIICA

4503748 15

ANRAALES DE | ARORATOR

s 0o FRANCIA
CUYES_HAMSTERS NATAS NATONESR GEHBOS

FRANCIA

450373404

ANBMALES DE LABONHATOHIQ

S AAIOSIREING DE LOS)

e TATAS NATONES, GEAROS

PAISES BAJOS(HENO DE LOS)

45037409 9

CUYES HAL

ANBALES DE LABORATOMO

4O UNIO DE LA GRAN BRETANA E HLANDA DEL NORTE

EUNES MAMST EAiE HATAS, PATONES GEMINOS

REING LINIDO DE LA GRAN BRETANA E #ILANDA DEL NORTE.

1570668 G

ANTLOCAPHA AMEHICANA MEX
FANA REPRODUCCIGN

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

ESTADOS UNIDOS DE AMEHICA

200130860

ANTRLOPES
COMERCIAL ZACION

ESTADOS UNIDOS DE AMEHICA

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

29-024F3F2 ANTLOPES CUBA(REPUBLICA DE) CUBAREPUBLICA DE)
EXHICION,
ANTLOPES E£5TADOS UNIDOS DE AMERICA ESTADOS UNIDOS DE AMEHICA

29020686

EXpOCION

2902400003 ANTLOPLS MEXICO BELICE
EXHINCION

790306868 ANTLOP ESTADOS LINDOS DE AMERICA ESTADOS UNDOS DE AMERICA
GANADO AN HEPRODUCCION

010808 PES ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
PAINA HEPRODLICCION

134024 GA GA

AGHYX CINFHEA

ESTADOS UNOS DE AMERICA

ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

xvencion
20246868 APCOLA ESTADOS UNIDOS DE AMEHICA ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
Exvancion
ELEY T Aricoa ANGENTINA (HEPURLICA) ARGENTINA (REPUBLICA)
PARA HEPHODUCCION
7omGaGH AMCOLA ESTADOS UNIDOS DE AMEHICA ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
PARA REPHOOUCCTION
EX'S SO AICOLA A TALA
PARA NEPHOACTION
20 B repy AMCOLA HULVAZELANUIA NUEVAZELANOIA
PAIA HERIOOUCCION

18024 ¥6F6

AHA ARARAUNIA
EXHENCION

CHRFIREPUBLICA UE)

CHRE(HEMUARICA DE)
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SERVICIO NACIONAL DE SANIDAD, INOCUIDAD & %
Y CALIDAD AGROALIMENTARIA . 2.4
DIRECCION GENERAL DE SALUD ANIMAL X ' 5
REPORTE DE HOJAS EXPEDIDAS G iR
DEL 01-03-2002 AL 01-03-2002 lidad P
SECRETARIA DE AGRICULTURA
GANADERIA, DESARROLLO RURAL,
PESCA Y ALIMENTACION
Folio Fecha Combinacién Status
51247827 01-03-2002 5-1-247-H5-H5 *Cancelacién®
2161168828 01-03-2002 216-1-168-G8-G8
11370829 01-03-2002 1-1-370-G8-G8
11247830 01-03-2002 1-1-247-H5-H5 *Cancelacion®
11247831 01-03-2002 1-1-247-DS-D9
Total de Hojas expedidas : 5

Pag.:1
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Consideramos que la Universidad Nacional Auténoma de México nos provee de
una formacion integral en todos sentidos, que dificilmente se encuentra en otras
instituciones de educacion superior de caracter publico o privado. Dado que
recibimos una formacién técnica muy sélida, al tiempo que nuestro desarrollo
cultural y humano prospera. La Universidad Nacional forma profesionistas
eficientes en el manejo de Ia tecnologia y con una gran conciencia social.

La Facuiltad de Ingenieria de la UNAM es uno de los pilares dentro del desarrollo
industrial y econdmico del pais. Pues forma profesionales en diferentes ramas
de la técnica, los cuales coadyuvan a la transformacion de nuestro pais. La
facultad forma hombres y mujeres capaces de controlar la naturaleza para goce

de todos los mexicanos.

Creemos que es muy importante toda la investigaciéon que se realiza en la
UNAM. Particularmente me llama la atencidn el instituto de ingenieria, que
colabora con muchas instituciones de diversos sectores. Esa vinculaciéon hara
dentro de poco tiempo que muchos de los problemas tecnoldgicos de nuestro
pais sean solventados por compafieros ingenieros de nuestra casa de estudios.

El Programa de Apoyo a la Titulacion constituye una de las mejores opciones, en
la que ex alumnos de las Escuelas y Facultades de Ingenieria logran realizar su
tesis profesional brindando la asesoria necesaria para la conclusion de los

estudios a nivel licenciatura.

Al finalizar el sistema se observo que se cumplieron los objetivos solicitados por
la empresa y plasmados en el tema 3.2 "REQUERIMIENTOS DE LA
SECRETARIA".

Con el desarrollo de este sistema se agilizaron los tramites para la emision de la
hoja de requisitos zoosanitarios que una persona fisica o moral necesita para
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Consideramos que la Universidad Nacional Auténoma de México nos provee de
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dentro de poco tiempo que muchos de los problemas tecnolégicos de nuestro
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El Programa de Apoyo a la Titulacion constituye una de tas mejores opciones, en
la que ex alumnos de las Escuelas y Facultades de Ingenieria logran realizar su
tesis profesional brindando la asesoria necesaria para la conclusién de los

estudios a nivel licenciatura.

Al finalizar el sistema se observo que se cumplieron los objetivos solicitados por
la empresa y plasmados en el tema 3.2 "REQUERIMIENTOS DE LA
SECRETARIA".

Con el desarrollo de este sistema se agilizaron los tramites para la emision de la
hoja de requisitos zoosanitarios que una persona fisica o moral necesita para
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introducir animales o productos derivados de estos a nuestro pais, ya que el
sistema esta en linea y la actualizacion de catalogos se redujo de gran manera.

En general se contempla que muchos de los procesos que realizan las entidades
gubernamentales de nuestro pais se pueden automatizar al crear programas
informaticos, pero dadas las carencias de personal calificado, equipo y recursos
en general, no se pueden realizar, conllevando a esto que los procesos sean

mas lentos, inseguros e ineficientes.
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MANUAL TECNICO
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OBJETIVO DEL MANUAL

El objetivo de este manual es el de proporcionar informacion necesaria para conocer la
estructura del sistema y poder realizar tareas de Mantenimiento y Soporte Técnico,
tales como: adecuaciones, actualizaciones e integracion de nueva funcionalidad al

sistema.

En el presente documento se encontrara la informaciéon sobre, formutarios y una breve

descripcién de cada uno de ellos.

Los pasos a seguir para la instalacion y personalizacion eficiente del sistema, asf como
las necesidades o requerimientos técnicos tanto de software como de hardware.

A continuacién se mostraran la lista de las formas o programas de aplicacién. Ver la

siguiente tabla 1.0:

No | Formulario Descripcion

1 |CambiaPass Alta de Cambio de Password

2 |Capturista Ingreso de Captura de datos por el usuario

3 |Capturista2 Ingreso de Captura de datos por el usuario

4 | ClaveAni2 Alta Clave Animal

5 [ClavePro2 Alta Clave Producto

6 |DlgAcerca Acerca del Sistema

7 |DigAduanas Aduanas

8 |DigAltas Altas de combinaciones

g | DIlgAutorizaciones Autorizaciones

10 | DigBusFolios Busqueda de Folios

11 | DigBusqueda Busquedas de combinaciones Lo
12 | DigCatalogo Catalogos de Costos, Especies, Funcion y Paises
13 |DigCatAni Catalogo Animal '
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14 | DigCatPro Catéalogo Producto

15 | DIgChecaBase Verifica base de datos
16 [DlgClave Alta de Clave

17 | DIgConFolios Consulta Folio

18 | DlgConsulta Pantalia de Consulta
19 { DIgConsulta2 Pantalla de Consulta 2

20

DlgConsulta3

Pantalla de Consulta 3

21 | DIgConsulta4 Pantalla de Consulta 4
22 | DIgConsultaS Pantalla de Consulta 5
23 | DigConsultab Pantalla de Consulta 6
24 | DIigConsultaGen Consulta General

25 | DigConsultaLey Consulta de la Ley

26 | DigExpedicion Expedicién

27 | DigExplicacion Explicacion

28 {DiglmpCata Imprimir Catalogos

29 | Diglmpresiones Pantalla de Impresiones

30 | Diginforma Pantalla de Informacion

31 | DigNoAuto Pantalla de Autorizacion

32 | DIgOpcion Pantalla de Opciones (Especie y Pais)
33 | DigOpcion2 Pantalla de Opciones (Especie y Pais)
34 | Emisionbaja Baja de Emision

35 | FrmGeneral Forma General

36 | FrmReporte Forma Reporte

37 | FrmReporte2 Forma Reporte 2 el

38 | Rangos Realiza la actividad de crear un reporte de
combinaciones e i

39 [Rangos2 Realiza la actividad de crearun reportede -+ -~ -
combinaciones o S

40 |Rangos3: Realiza la actividad de crear un reporte de

combinaciones
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41 |Rangos4 Realiza la actividad de crear un reporte de
combinaciones

42 |Rangos5 Realiza la actividad de crear un reporte de
combinaciones

43 |Rangos6 Realiza la actividad de crear un reporte de
combinaciones

44 |Rangos7 Realiza la actividad de crear un reporte de
combinaciones ’ '

45 | Seguir Sirve para verificar si ya se realizado las firmas
electronicas de acuerdo con la combinacion

46 | Seguir2 Sirve para verificar si ya se realizado las firmas
electrénicas de acuerdo con la combinacion

47 {Seguir3 Sirve para verificar si ya se realizado las firmas
electrénicas de acuerdo con la combinacién

48 | Seguird Sirve para verificar si ya se realizado las firmas

T electronicas de acuerdo con la combinacion
49 | Seguri5 Sirve para verificar si ya se realizado las firmas

electronicas de acuerdo con la combinaciéon

TABLA 1.0 FORMULAR!IOS DEL SISTEMA
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REQUERIMIENTOS Y NECESIDADES DEL SISTEMA NACIONAL DE HOJA DE
REQUISITOS ZOOSANITARIOS (SINHOR-Z)

Para realizar el Sistema Nacional de Hoja de Requisitos Zoosanitarios (SINHORZ),

seria necesario contar con:

e Un Servidor Risc con 36 GB en disco duro con crecimiento hasta de 144 GB
internos como maximo y un crecimiento externo hasta de 6 Terabytes, 2
procesadores Risc de 64 bits c/u con una velocidad de 336 Mhz, 4 MB de caché
externo expandible a 8 procesadores y memoria RAM de 2 GB expandibles a 8 GB
y en Back-End SQLBase, para cubrir las necesidades que tiene el sistema, de esta

manera se considera como uno de los mas apropiados.
 Se utilizara Windows como sistema operativo, SQLBase como manejador de base

de datos y Centura Team Developer como lenguaje de programacion, ademas de
utilerias y librerias para WEB. Un Servidor para el personal que usa la WEB.

e Tener una Conexion directa a la CONASAG, ya sea por DS-0 o Por Linea
" Dedicada.

_-.*Contar con un equipo de cémputo para la explotacién del sistema con las siguientes

' caracteristicas:

e Procesador Pentium con espacio en disco duro de 66 MB, Memoria RAM 32 MB y
tarjeta de red o fax médem.

e Contar con la cooperacién de la DGPOP en el area de informatica para utilizar las
instalaciones de telecomunicacion. Esto basandose en que el sistema utilizara la
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infraestructura info-SAGAR para que puedan estar conectados directamente a la

CONASAG realizando un servicio cliente-servidor.

Contar con la cooperacion por parte de las delegaciones e inspectorias para la
instalacién del sistema SINHOR-Z, asi como en delegaciones, la utilizacion del

servidor.

. Contar con la normatividad para poder realizar el sistema SINHOR-Z, la cual esta
“ regida por DGSA. Asi como la supervision de esta.

Contar con la participacién del area de importaciones para la verificacién del
~ programa y aceptacién de éste en cada una de sus etapas.
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INSTALACION DEL SISTEMA NACIONAL DE HOJA DE REQUISITOS
ZOOSANITARIOS ( SINHOR-Z)

La nueva version del sistema de hoja de requisitos entrara a partir del primero de
noviembre del afio en curso, por tal motivo debera instalarse el Front-End el dia 31 de
Octubre del afio en curso, de no cambiar el Front-End, no podra expedir hojas de
requisitos.

Pasos para realizar la instalacion del sistema de SINHOR-Z ver. 1.0

“IMPORTANTE"

Es muy importante que se realice la siguiente actividad, El renombrar el subdirectorio
Hoja por Hojant que esta en C:\ o en raiz antes de instalar ila nueva version.

e Entrar al explorador de Windows.
« Seleccionar el subdirectorio llamado Hoja.

« Hacer un clic derecho en el subdirectorio ya antes seleccionado.

Ersc_og'erlla oopcién Cambiar nombre.

Cambiar el nbmbre del subdirectorio Hoja por el del Hojant.

£l CD de instalacion tiene un archivo ejecutable el cual funciona al momento que se
inserta el CD en la unidad de CDROM.

En caso de que el archivo ejecutable no funcione realizar la siguiente actividad.
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El CD de instalacion se divide en 2 fases la primera, se denomina Front-End que en
otras palabras es donde se encuentran todos los archivos que necesita el sistema para
trabajar y la segunda fase es la creacion de un acceso directo para trabajar con el

sistema.

Fase 1 Pasos para realizar la instalacion del Front-End sistema SINHOR-Z.

e -~ Para iniciar la instalaciéon del Front-End solo es necesario regresarse a la
unidad del CD-ROM o sea la unidad D: o E: segun sea el caso.

e Ejecutar el archivo setup.exe.
e Seguir los pasos que indica el software de instalacion.

« Es importante aclarar que en la fase final de la instalacion es necesario dar
un clic en el botén que tiene un dibujo de una computadora.

Al termino de la instalacion regresara al explorador de Windows.

Nota: en esta fase se habra instalado el software del sistema SINHOR-Z llamado Front-
End.

Fase 2 Pasos para realizar un acceso directo para ejecutar el sistema SINHOR-Z.

« Salirse del explorador de Windows dando un clic a el icono [Xl que esta en la
parte superior derecha para salirse de cualquier aplicacién.
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e Es necesario dar un clic derecho en el escritorio, se desplegara una lista flotante
en donde se debe de escoger la opcion que dice Nuevo y de ahi escoger la

opcidn de Acceso directo.
e Dar un clic al botén que dice Examinar.

Se desplegara dentro de un recuadro los diferentes subdirectores que tiene el disco
duro y se tendrad que escoger el subdirectorio que dice Hoja con doble clic en el

nombre.

» Sé desplegara una lista de archivos ejecutables, de ahi se tiene que escoger con
un clic el archivo que se llama Hoja2000.exe, que esta representado con una

mano oprimiendo un boton.

* Al tener seleccionado el archivo solo quedara dar un clic al boton que dice
“Abrir” y en ese momento pondra una ruta en donde va estar especificado el
archivo ejecutable anteriormente seleccionada, solo quedara dar un clic al botdn

que dice “Siguiente”.

e Por ultimo preguntara el nombre con el que se va a quedar el acceso directo y
da un nombre, solo quedara dar un clic al botdn que dice “Finalizar” para que

nuestro acceso directo se cree.

Con los anteriores pasos daremos por finalizada la instalacion del sistema SINHOR-Z
solo quedara probar si el sistema quedo instalado correctamente.

Para trabajar con el sistema solo es necesario dar doble clic en el icono llamado

Hoja2000.exe que se creo con anterioridad en el escritorio.

Al momento aparecera la siguiente pantalla 2.0.



En donde sera Necesario dar el nombre del Usuario que en este caso serd: XXXXXX y
después la Password que sera: XXXXXX y por ultimo solo quedara dar un clic al botén

Aceptar para entrar al sistema.

Conexion a la Base de Dates Nacronal [X]

I D R e ey
Hl CONASAG - UIC @ Co» Rigih Enero 2001
'. 3 ,"»_:\ '-‘.'-”'-"77“.5,:'“5" Ty

PANTALLA 2.0 INICIO DEL SISTEMA

Para bc’u'élq.ui‘er aclaracién comunicarse a la Unidad de Informatica de la CONASAG
teléfonos : 56-87-84-63 y 56-87-79-74.
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Respaldo de la Base de Datos

Toda la informacién se respalda en medios magnéticos mediante procesos batch, estos
respaldos (2 para ser precisos) se realizan todos los dias habiles, los cuales se
almacenan, una copia en una boveda fuera del edificio y la segunda copia se queda en
el centro de computo, para que en caso de emergencia, por ejemplo el borrado
accidental de la informacidon de una tabla, esta pueda ser recuperada con la
informacion contenida en los Medios Magnéticos. Para esto se ejecutan los procesos
de carga de tabla especifica. En adicibn a esto, existen respaldos Semanales,
mensuales y un histérico anual, el cual registra un respaldo de los uitimos 10 afios,
despues de eso, los datos seran borrados. Ademas de las tablas de produccion,
también son respaldadas las tablas de desarrollo y de pruebas, solo que estas solo son

respaldadas cada semana.

En caso de contingencias como puede ser un siniestro natural, tales como inundacion,
terremoto, una situacion de guerra, terrorismo u otras, al inmueble en donde se aloja el
centro de computo, existe un ambiente idéntico de produccion como todos los sistemas
con que cuenta la SENASICA, en la Cuidad de México, la cual se habilita casi de
inmediato, para no perder ningun tipo de informacion de esté y todos los sistemas de la
SENASICA, para esto, es necesario que diariamente se esté replicando la informacion
generada desde las diferentes dependencias de la SENASICA hacia la Cuidad de
México, esto garantiza que toda la informacidén que se genera fuera de la Cuidad de
México, sea la correcta. Y en la Cuidad de México se encuentra otro centro de cémputo
tipo espejo, donde ahi se respalda toda la informacién recaudada del primer centro de

cémputo mencionado.
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SECRETARIA DE AGRICULTURA,
GANADERIA, DESARROLLO RURAL., PESCA
Y ALIMENTACION

México, D. F., a 8 de abril de 2002.

A los Usuarios a nivel central del
Sistema Nacional de Hoja de Requisitos Zoosanitaria

Presente.

Por este conducto hago de su conocimiento la asignacién de nuevas Cuentas y
Contrasefias en sobre cerrado. Esto le permite tener acceso directo al Sistema,
por lo cual debe ser manejada con discrecion, ya que la Unidad de Informéatica del
SENASICA, UIS, al momento de formalizar la entrega, no se hace responsable del
mal uso que se le dé. Asi mismo, la modificacion de la cuentas y/o contrasefias se
hara si existe algun cambio del personal, pérdida de la cuentas y/o contrasefnas o
cuando sea necesario por seguridad del mismo. Cabe sefalar que dichas
modificaciones aplicaran a partir de! 15 de abril del corriente.

Lo anterior con la finalidad de asegurar la integridad y confidencialidad de la

informacion.

Quedo a sus drdenes para cualquier duda o aclaracion al respecto.

Atentamente
El Titular de la Unidad

Ing. Roman Ruiz Garcia
c.c.p. Ing. Luis I. Garcés Guevara.- Director Gral. de Admoén. y Finanzas de SENASICA.- Presente
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Introduccion

a Comisién Nacional de Sanidad Agropecuaria presenta esta nueva version
del Sistema Nacional de Hoja de Requisitos Zoosanitarios (SINHOR-Z). )

El Sistema de Hoja de Requisitos sc¢ creo para sistematizar la emisién de un
documento quec contenga los requisitos neccesarios para que una persona -pucda
introducir animales o productos derivados de estos a nuestro pais.

El SINHOR-Z, ademas de realizar satisfactoriamente su propésito, ofrece nuevas
herramientas que permiten que el uso de cste sistema sea muy sencillo y rapido. Para
tal fin sc integraron tecnologias de punta que permiten que cualquier usuario que este
conectado a la red SAGARPA pueda, con este sistema, expedir hojas de requisitos.
Pero no solo esto, sino que a través de Internet, un usuario puede obtener los

requisitos.

Este sistema reduce el tiempo de la actualizacién de catilogos (que antes se realizaba
via telefénica) ya que en el instante en que un catilogo sea actualizado
automiticamente se¢ tendri disponible en toda la red SAGAR, teniendo con esto

informacién actualizada y en tiempo real.
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Ingreso al Sistema

1 primer paso para iniciar una sesion de trabajo con el SINHOR-Z es hacer
doble clic con ¢l botén izquierdo del ratén sobre cl icono del Sistema
localizado en la pantalla del escritorio de la estacién de trabajo. Al activar
cl programa apareceri una pantalla (Ver Ilustracion 1) en la cual se pedira
la clave del usuario y un password las cuales son medidas de seguridad
implementadas al SINHOR-Z y su propésito es controlar de manera selectiva el
ingreso a la Base de Datos y activar las opciones permitidas para cada usuario.

Dichas claves serin asignadas de acuerdo a la actividad realizada por el usuario y es
responsabilidad de cada uno hacer uso correcto de estas.

Nustracxim 1
En el campo superior se tecleard ¢l nombre del usuario el cual aparecerd en dicho
recuadro, con la tecla <TAB> se debera moverse al siguiente recuadro y si el usuario
es vilido, el botdn de aceptar se activard automaticamente, €n caso CONtrario, aparccera
un mensaje de sistema (Ver Ilustracion 2) y al apretar el botén de Aceptar el usuario
tendrd oportunidad de teclear el nombre del usuario nuevamente.

Postedormente  se¢ introducird el password, pero no apareceri sino que serd
reemplazado por una sede de asteriscos “*, esto para que la clave no sea conocida por
personas ajenas al sistema, si el usuario se equivocd al escribir su password apareceri
un mensaje de sistema (Ver Ilustracién 3) y al apretar el boton de Aceptar el usuario
tendri oportunidad de teclear el password nuevamente.




Mensaje de sistems

) Mensaje que o st
muestra debido a una de
his signnontes mzones:

Q  Usndoincomean

O Paswondincomen

Q rahade captura de

datos

Mensajes de Sisterna.

Nustracion 3

Una vez capturadas se dari un clic en el botén de aceptar y aparccerd la pantalla
principal del sistema.




Pantalla de Seleccion de Modulo

principal del sistema, en ella se encuentran los botones que darin acceso a
los diferentes médulos que contiene el sistema.

Ln Pantaila de Seleccion de Médulo (Ver Ilustracidn 4) es la pantalla

SECRETARIA DE
AGRICULTURA, GANADERIA,
DESARROLLO RURAL, PESCA Y ALIMENTACION

\96(\ Nag, B
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" S Ty
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tustracion 4




La Pantalla de Seleccion del Médulo esta formada por los siguientes botones:

Boton de Expedicion. Al hacer clic en este botdn el usuaro podm entrar en
Ia pantalia de captura que tienc como fin expedir una hoja de requisitos.

Boton de Altas. Este botén permite ¢l acceso a la ventana en donde el
usuario podri introducir a Ia Base de Datos Nacional nuevos requisitos.

Botin de AAntorizacion. Al oprimir este botén, los usuartios indicados para
hacerlo, podrin autorizar los requisitos ncccsanos para u'npomr'
animales o productos derivados de estos.

Boton de Impresiones. Al hacer clic en este botén el usuario podri entrar a
“1 una ventana que contienc diferentes opciones para crear los reportes
bmpresiones | que genera el sistema tales como solicitudes, costos, bajas, y analiticos.

Botin de Mantenimiento de Catdlogos. Aqui se podrd dar de alta, baja, y/o
modificar el contenido de dichos catilogos (en algunos no se puede dar
de baja). Los catilogos son: costo, emisioén de hojas, especies, funciones
zootécnicas, paises, productos, solicitantes y leyendas.

Botén de Consulta de Combinaciones. En esté Médulo se realiza una
consulta de manera ripida e cficiente, teniendo que proporcionar el
tipo de busqueda asi como la especie y la funcién o el producto
para que realice el acercamiento de las diferentes combinaciones
buscadas.
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;;Dyé Boton de Contrasesias. AL oprimir este botén aparecerd una pantalla en la
DEE cuidl el usuario podrd cambiar su password.
A p

El Menii de Créditos. Muestra una ventana con el directorio de las
personas involucradas en la realizacion de este sistema, asi como el
personal que dard soporte técnico al sistema.

Créditos

Archivo 1/ Mensi de Archive. Este meni solo tiene la opcion de salirse de la
aplicacién

Impresion El Meni de Impresion. Este meni solo tiene la opcién de Catalogo
de Combinaciones, esta nos proporcionara de forma inmediata un
reporte de las diferentes combinaciones autorizadas por la direccién
de salud animal.

Help ElMensi de Hep. Este men solo tiene la opcién de ayuda en linea la
cual nos proporciona la ayuda correspondiente a cada médulo




Campo

m ispuado 6 zom que
pamiten mtrodude
informacion al sisema y
frueden ser de dos Bposs

QO Campo de datos.

este tipo se tiene que
teclear la
informacion

Q  Lista. En este tipo se
puede teclear la
informacion o
scleccionarla de una

lista que aparece.

Modulo de Expedicion

sta pantalla permitird al usuario el llenado de los campos necesarios para
expedir una hoja de requisitos zoosanitarios. Este modulo es el principal
del sistema ya que es aqui donde se cumple el objetivo principal de este: Ia
creacion de un documento que contenga los requisitos necesarios para
importar animales o productos derivados de estos (Ver Iustracion 5).

Iustraciom 5

Iista ventana esta dividida ¢n dos partes, una ¢s para importacién de productos de
origen animal (Productos) y la otra para importacion de animales (Funcién
Zootéenica), estas partes se acceden por medio de las pestafias que se encuentran en
la parte superior de la pantalla.




Ya sea que escojamos la pestafia de Productos o la de Funcién Zootéenica, estas
tendrin los mismos botones y campos, solo cambiara el campo indicado para
seleccionar o el producto o Ia funcién zootécnica.

A continuacion se muestran los objetos contenidos en esta pantalla:

O Campos para Introduccién de Datos del Solicitante. Estos campos son el
R.F.C. y el Nombre del Solicitante. El R.F.C. acepta hasta 13 caracteres
alfanuméricos y es el identificador que el sistema usa para un usuario por lo que es
necesario lenar este campo. El nombre del Solicitante acepta hasta 255 caracteres
alfanuméricos.

Nustraciin 7




Si un solicitante no se cncuentma registrado, al Henar ¢l ecampo de RF.C. y optimir
Ia tecla de <TAB>, sc presenta un mensaje de sistema que dice que ol solicitante

Dur dw A no existe y mucstra una pantalla donde se podri dar de alta al usuatio. Se tendrin

o - = que lienar todos los campos que aparecen, con excepaién de 1D y Fecha que los

Ay infoedna pone automiticamente ¢l sistema, después solo bastara oprimir ¢l botéon de
Tase de Dates

Aceptar. Si no se quicre dar de alta se oprimira ¢l botdn de Cancelar.

El Campo para seleccionar si la combinacién es de tipo temporal o si ¢s
una combinacién normalmente lo nico que debe de hacer es activar la opcion
de temporal es dar un click en Ia opcidn de temporal para la bisqueda de esta st no
se activa buscara la combinacién de dpo normal. ( Ver lustracion 8)

ustraciaon 8
Campos para seleccion por medio de clave. Se puede scleccionar la

combinacion de la cual se requicren sus requisitos por medio de claves. ( Ver
Tlustracion 9 )

,COmb'A

tlustrzcion 9

En el primer cuadro se captura la clave de la especie, en el segundo la clave de Ia
funcién zootécnica o producto (segiin la pestafia que este activada), en el tercer
cuadro la clave del pais de origen y en ¢l Gltimo l1a clave del pais de procedencia.

Para pasar de un cuzdro a otro, al igual que en cl Gltimo cuadro, se hard oprimiendo
Ia tecla <TAB>.
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Campos para scleccion por medio de listas. Otra forma de seleccionar una
cowmbinacion es por medio de listas. ( Ver llustracién 10 ). Estos campos al
seleccionarlos despliegan una lista con las opciones vilidas que cl sistema utiliza, Se
pucde escribir las primers leteas de Ia opcidn y después seleccionarla.




Cabe mencionar que sc debe hacer clic en la opcién para que cl siguiente campo
muestre datos. El orden a seleccionar es, primero la especie, al hacer clic en la especie el
campo de producto ya tendri listos los datos, pero pais de origen y pais de procedencia
no, cl siguicnte campo a seleccionar es producto o funcién zootéenica segin la pestafia
scleccionada, después se scleccionari el pais de origen y por dltimo el pais de
procedencia.

Al hacer clic en Ia el pais de procedencia automaticamente aparcceri la leyenda en la
parte inferior de la forma, asi como la combinacién, la fecha actual, la fecha de la

vigencia, y el costo de la hoja en la parte de en medio de la forma.

Tustraciin 10

O Barra de'comandos de la expedicién.

Botén de Altas. Este botén permite el dar de alta el registro de la hoja de
requisitos para asignarle ¢l folio correspondiente a esté para realizar después su

impresién o consulta.

Boftin de Consulta. Una vez capturados los datos necesarios para emitir una hoja de
requisitos y habiendo realizado el alta de la hoja de requisitos, este botén permite
consultar 1a hoja ya capturada y da la opcién de poder imprimir la hoja de

requisitos.

Botin de Impresion. Una vez capturados los datos necesarios para emitir una hoja
de requisitos, este botén permite imptimir la hoja de requisitos

Botdn de Cancelacion. Este botén permite eliminar una hoja de requisitos en caso
de equivocacion y de que este ya se haya emitido.

Boton de Limpiar. Si se desea emitir otra hoja o simplemente borrar los datos en los
campos, simplemente se debera oprimir este boton. :

Botén de Reporte. Al finalizar cl horatio de expedicién de la hoja de requisitos el
usuario podra realizar una impresién de las hojas que el realizo durante todo el
dia
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Este médulo permite incorporar mais combinaciones al sistema, asi como también
modificarlas o climinarlas ( Ver Hustracion 11).

Tipo de Combina

@ Normal @ Temporal
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Ilustracion 11
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varios usuarios

Para realizar alguna de Ias funciones antes mencionadas se procede de Ia siguiente
manera:

O Anexién dc nuevas combinaciones. Para agregar nucvas combinaciones al
sistema primero se deben seleccionar de las listas las opciones que necesitemos. Si
seleccionamos alguna funcién zootéenica inmediatamente se desactivari la lista de
producto y viceversa ( Ver Ilustracién 12 ), esto porque una combinacién sélo
puecde tener una funcidén zootécnica o un producto. El orden a scleccionar es el
siguiente: especie, funcién o producto, pais de otigen y finalmente pais de
procedencia.

Thustracion 12

Al finalizar de scleccionar el dltimo clemento (pais de procedencia), si realmente no
existe la combinacién cn la base de datos, aparecerid un mensaje de sistema que
indica que la combinacién no existc y preguntari si quicre dardo de alta ( Ver
Ilustracién 13).

Nustracion 13

Si se optime ‘ No ' regresara a la pantalla de altas, pero si se oprime “ Si * aparecerd
una pantalla donde se seleccionari la clave de la leyenda (Ver Ilustracion 14).

Nustracon 14
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Después de seleccionar la clave de la leyenda apareceri Ia leyenda correspondiente
para aceptar la leyenda mostrada se oprimiri ¢l botén de ‘Aceptar’, en caso de no
desear dar de alta se oprimiri cl botén de ‘Cancelar’.

El sistema cuenta con un botén que se le llama aduanas; este nos muestra una
ventana en la cual nos proporciona la combinacién y un campo parm escoger la
aduana(s) por donde pucde entrar el animal o producto segiin sea ¢l caso, pero
por default nos pondri e¢n aduanas autorizadas el formato de Todas. ( Ver
Hustracion 15).

; Asignacion de Aduanas Autonzades B

S e e S G I S I P T L TR N S

Thsstracion 15

De esta manera se¢ podrin agregar todas las aduanas correspondientes a la
combinacién, solo con scleccionar la aduana y oprimir ¢l botén de agregar; de la
misma manera se¢ podrin quitar la(s) aduana(s) solo que tendrd que seleccionar la
aduana(s) en el campo de aduanas autorizadas y oprimir el botén de borrar,; de
esta forma solo queda optima el botén que dice OK para asignar la aduana(s) a la
combinacién.

Se debe de tomar en cuenta que el médulo de altas de combinaciones al activarse
nos proporciona un status ¢l cual nos indica el tipo de combinacién que se vaa
dar de alta en la base de datos; como también nos indica el dia de la alta ( Ver
Ilustracién 16).

~ 10

-11-1899 . .

fhastriam 16
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En ¢l caso de escoger el status de Temporal, la combinacién sc personaliza y solo
podri ocuparla el solicitante que se capture en ¢l campo que dice RFC para que
dicha combinacién no afecte a las demis combinaciones ( Ver Hustracion 17).

Modulo de Alta: de Leyenda
| - A3as - Bams wwmr T @ Temporet

) [AoRshecens

B ' COLECCQIONES PEDAGOGICAS

y TERINARIO AL
] SERVICIO DE LA DIRECCION GENERAL DE SERVIQ0S PECUARIOSDEL MINISTERIO DE

- |AGRICULTURA, GANADERIA Y ALIMENTACION DE GUATEMALA EN EL QUE SE
INDIQUE: * GUE LAS AVES PERMANECIERON EN CUARENTENA BAJO CONTROL OFICIAL
, {POR UN MINIMO DE 30 DIAS INMEDXATAMENTE ANTES DE SU EXPORTA-CION. " QUE AL -
*fEXAMEN CLINICO PREVIO A LA EXPORTACION SE ENCONTRARON CLINCAMENTE

' JSANAS Y LIBRES DE ENFERMEDADES INFECTO -CONTAGIOSAS Y ECTOPARASITOS.
=] *QUE LAS AVES SE ENCLIENTRAN LIBRES DE LA ENFERMEDAD DE NEWCASTLE DE

:‘ PRESENTAQION VELOGENICA --(NOM-013-J00-1994) “QUE L AS AVES FUERON

e Nt N e GAVLA

Nustrackn 17

El botén de Asignar Leyenda nos manda un mensaje del sistema, el cual nos
proporciona informacién acerca de la combinacidén temporal que estamos
realizando y si existe leyenda(s) temporales para esta, de no ser asi el sistema nos
indicara que si queremos dar de alta una leyenda temporal; este procedimiento nos

regresara a la ilustracion 14.

Eliltimo paso que se debe de hacer, s confirmar la alta de la combinacién, para
esto se oprimiri ¢l botén de Altas: ‘

13




0O Modificacién de combinaciones. Si se requicre modificar la leyenda de alguna
combinacién se procederi de similar manera que al agregar nuevas combinaciones,
en pramer lugar sc formard la combinacién con las listas de scleccidn, y aparecerd
en la parte inferior los requisitos correspondientes a esa combinacién, en este
momento se podra realizar las modificaciones a los requisitos y lo Gnico que resta
es oprimir el botén de cambio:

CANBIO

-0 Eliminacion de combinaciones. Pama ecliminar una combinacién el
procedimiento es parecido a los dos procedimientos antedores, primero se ha de
formar la combinacién descada con las listas de seleccion y a continuacion se

oprimiri el botén de Bajas:

| BAJAS 3

O Botén dec Limpiar. Al oprimir este botén se limpian todos los campos que
contengan datos, de csta forma se podra expedir una nueva hoja o simplemente
borrar los datos si existi6 alguna equivocacion.

1 LMPIA :
O Botén de Salir. Este botdn sirve para salir de la pantalla de emisién y el sistema
muestra nucvamente la pantalla principal.

También el sistema muestra la fecha actual y esta se guardari en la base de datos al
agregar una nueva combinacién

a
23T ve
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Autorizacion de Combinaciones

Una Combinacion, después de ser dada de alta, necesita ser autorizada para que ya
pueda ser utilizada en cl sistema. Cada combinacion, y sus requisitos, es verificada por
el MVZ Octavio Carranza de Mendoza, Director de Importacién, Exportacion,
Servicios y Certificacion Pecuana; el MVZ Mara Gonzalez Ortiz, Encargada de la
Subdircccion de Importaciones y Exportaciones y el MVZ Lourdes Molina Nava, Jefe
del departamento de Importaciones Zoosanitarias; y es necesario que una combinacion
sea autorizada por los tres para que pueda utlizarse para expedir una hoja de requisitos.

La pantalla de Autorizacién contiene tres pestafias con los nombres de ‘Carranza’,
‘Gonzilez’ y ‘Molina’, cuando alguno de estos tres usuarios utilizan el sistema sélo la
pestafia con su nombre estard habilitada ( Ver llustracién 18 ). Las claves que forman
una combinacién aparccerin en una cuadricula donde cada renglén corresponderi a
una combinacién, en esta cuadricula apatecerin todas las combinaciones sin autorizar (
Ver Hustracion 18 ). ‘Esp’ corresponderi a especie, ‘Id” a identificador el cual podra ser
1(producto) o 0 (funcién zootéenica), ‘Clv’ corresponderi a la clave del producto o de
la funcién zootécnica, P.O." a pais de origen y finalmente P.P.” a pais de procedencia.

EilSivors
VA o 3

LRS-

Tustracidm TH
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O Procedimicnto para autorizar una combinaciéon. Pam  autorizar una
combinacién primero se deberi seleccionarla de la cuadricula ( Ver lustracion 19),
para esto sc hari clic en cualquier de sus clementos y en ese momento aparecera Ia
descripeion de esa combinacion, los requisitos, las aduanas asi como Ia clave de la

leyenda:
s RGO L 3
. : : FDLUTOS PAHAREPRDDUCCION DE UN DIADE NACIDDS
5 ﬁqlx, e‘l.:higen C ri ll.(FIEPUBLICAFEDERATNADEL)
|7+ Pas do Procodancia - [FRASILINEPUBLICAPEDERATIVADEL] RS
Cliva'de -
Leyenda

] ESENTAR CERTIFICADO SANITARIO EXPEDIDD POR UN MEDIIII VETERINARIO OFICIAL AL SERVICIO DEL |,
;[MINISTERIO DE AGRICULTURA AEASTEDMIENTD Y HEFDHMAAGHAHIA DE BRASIL EN EL QUE SE INDIDUE

i I;AS’AVES 0 ELHUEVO PHDCEDEN DE PAFNADAS ﬂ E FUE .UN INSPECCIUNADAS YENCONT
{JSANAS ¥ SIN EVIDENCIAS CLINICAS DE BURSITIS INFECCIOSA (GUMBORO). -
i "QUE'EN LA GRANJA DE ORIGEN NO SE HAN PRESENTADO CASUS DE COLERAAVIAFé l:'"_SI'!ACOS S, MAR

LARINGOTRAQUEITIS INFECCIOSA, BRONQUITIS INFECOIDSA, MYCOPLASMA GALLISEPTICUM. MYCD MA -
DV!AE RINUTRAQUEITISAVIAR Ni ENFEFIMEDAD DE NEW‘(MSTLE DURANTE LOS SEIS MESES PHEVIOSA o

Nustracion 19

El siguiente paso cs oprimir el botén de autorizacion ( Ver Hustracion 20).

Tustracion 20

En caso de desear salir de esta pantalla simplemente se deberd opdmir el botén de
Salir. ( Ver Ilustracion 21)

lustrac'm 21
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Al oprimir cl botén de Autorizaciéon aparccera una pantalla en la cual hay que
confirmar ¢l usuarios y su contrasefa ( Ver Ilustracion 22).

AUTORIZACION

Hhustracion 22

Para confirmar que el usuario y la contrasefia ¢s la correcta se oprimiri el botén de
‘OK’, en ese momento el semiforo (Que estaba en rojo) cambiard a verde ( Ver
Ilustracién 23 ) y al oprimir ¢l semiforo aparecera ¢l siguiente mensaje: ( Ver
Tustracion 24 ).

TNustracion 24

Las otras dos personas que autorizan una combinacién deberin proceder de la
misma forma y al tener una combinacion las tres autorizaciones, aparcceri (al
autorizarla la 3" persona) el siguiente mensaje: ( Ver ilustracion 25)

Nustracion 25

17



indicando que se libero la combm'lcxon es dcclt quc y-\ se pucdc usar para expedit
una hoja de requisitos. . . e

Consulta de quien ya ha ‘autorizado  una. combinacién. La pantalla de
autorizaciones también contiene una parte donde se puede consultar quicn ya ha
autorizado la combinacién y Ia fecha en que la realizé, estos datos aparecen cuando
se hace clic sobre alguna combinacién en la cuadrdcula. ( Ver Ilustracion 26)

Thastracion 26
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Reportes

Este médulo permite emitir cuatro tipos de reportes, de solicitud, de costo, analitico, o
de bajas. Los cuatro documentos emiten el reporte de las hojas que fueron expedidas

durante un intervalo de tiempo ( Ver llustracién 27 ).

o
2

% .

R A
,AEPORTE- DE SOLIOITUD

Hustracion 27
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Al oprimir cualquier botén de Impresidn, aparece una pantalla en donde se capturari el
intervalo de fechas del cual se quicre ¢l reporte. Si sc desea cancelar en estc momento
sc oprimiri la cruz que esta en la esquina superior derecha.

La descripcién de los reportes es la siguiente:

O Reporte de solicitud. Imprime el reporte de las hojas expedidas mostrando ¢l
folio, la fecha en que fue emitida, la combinacion (sélo claves) y su status (si ha
sido cancelada o no) y el total de hojas expedidas entre las fechas se tiene que
scleccionar por cual de las dreas sc va a sacar ¢l reporte ( Ver Ilustracion 28 ).

|

Hustracion 28

O Reporte de Costo. Imprime el reporte que muestra el total de hojas emitidas (que

no han sido canceladas), estc documento contiene el folio, Ia fecha de emisién, la

combinacién (solo claves) y el costo de cada hoja, y al final muestra los totales (de

hojas y del costo) se ticne que seleccionar por cual de las dreas se va a sacar el
reporte ( Ver Tlustracion 29 ).

Nustracion 29
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O Reporte de Analitico. Imprime el reporte que muestra las combinaciones (por
claves) y el nimero de veces que fue utlizada esta combinacién ( Ver lustracion

Hustracion 30

O Reporte de Autorizaciones. Imprime las diferentes combinadones autorizadas
dependiendo de la scleccion anteriormente escogida, asi como la fecha en la que
fuc autorizada por la persona ya antes scleccionada, también cuenta con un rango
de fecha para determinar ( Ver llustracion 31).

lmplesi n de Combinaciones Autorizadas
HarReportell =

Tlustracién 31
O Reporte de Bajas. Imprime el reporte de las hojas que fueron emitidas y
canceladas, este reporte muestra cl folio de la hoja, la fecha de emisién y la
combinacién (solo claves), asi como el total de las hojas. ( Ver llustracion 32)

Nustraciom 32
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Si se requicre un reporte de un solo dia hay que capturar la misma fecha tanto en
‘DEL’ como en ‘AL’, Vedficar que el formato de la fecha sea dia-mes-aiio, por

cjemplo ( Ver Ilustracién 33 )

Rangos de Fechas E3

..,,._
RS

eRer

Hustrackn 33

También se cuenta con otros dos botones que son reportes del los diferentes
movimientos que realizan las dreas en toda la repiblica mexicana el primero de ellos es
el botén de Estadistica sitve para mostrar los diferentes movimientos realizados a nivel
central, a nivel de inspectoria, a nivel de dclegaciones y global solo serd necesato
seleccionar el nivel de opcién para obtener el reporte estadistico ( Ver llustracién 34 ).

Hustracion 34

El otro botén corresponde al reporte de globalizacién este reporte trae todos los :
movimientos realizados por las diferentes dreas, ademis de traer el costo real de los
movimientos validos por cada una de esta y al final una sumatoria de por mvcl y una
sumatoria total en el reporte ( Ver lustracién 35 ) VS .

O,t’lf

RN v
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HNustracion 35
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LY 1isuna cokoedion de datos

rehiconados entre s

Catalogos

Este médulo permite al usuario dar mantenimiento (altas bajas modificaciones) a los
diferentes catilogos que este sistema utiliza.

La pantalla conticne varas pestafias en la parte superior con los nombres de los
catilogos y al oprimir cualquiera de ellas se mostrari ¢l catilogo correspondiente ( Ver
Tlustracion 36)

Médulo de Matenimiento de Catalogos

LJACAPULCO GRO.
AERDPUERTO DE LEON; G10.
" |AEROPUERTO OE MERIDA: YUC.
"| AERDPUERTO DE SAN LUIS POTOS!

_JAERACPUERTO |. DE GUADALAJARA

Nustraciin 3G




O Catalogo de Costo. Permite modificar el costo que tendri la emision de la hoja
de requisitos, solo hay que llenar los campos de fecha y costo (
Ver Hustracién 37 ) y finalmente oprimir ¢l botén de ‘Nuevo’.
Hay que tener cuidado al capturar estos datos porque una vez
que se ha anadido un nuevo costo, este no sc podrd modificar
o climinar. Este catilogo también muestra una lista de fechas y al scleccionar
alguna de cllas se muestra el costo de la expedicion de la hoja vigente a partir de ese
dia.

i i 593.01-1¢] L
i[1993-01-02
i]1999.01.04
]1999-01-13
h
}

Jressoie |
1999-04.03
{2000-07.1¢

t
Rkl

A 3 RS TS T v
thetracion 37

Q Catilogo de Emision. Este catilogo muestra una lista con todos los niimeros de
folio de las hojas expedidas, para saber los datos sobre una hoja expedida se debera
seleccionar ¢l niimero de folio de la lista ¢ inmediatamente se mostrari los datos
de la hoja (la combinacién, el nombre del importador, y la fecha en que fue
expedida). También en este catalogo se podri dar de baja una hoja ya expedida,
sélo es nccesario scleccionar ‘Baja’ o si una hoja fue dada de baja podri darse de
nucvo de alta. ( Ver llustracién 38)

flustracim 38




Los siguicntes cuatro catilogos (especie, funcién, pais y producto) funcionan de
manera similar, conticnen una barm de comandos con cuatro botones cuya funcién es
la siguiente:

Después de capturar los datos requeridos, al oprimir este botén, se
agregarin estos datos al catilogo, y sélo faltari responder al
mensaje de sistema

Dcspués de Seleccionar cualquier elemento del catilogo y hacerle
correcciones, al oprimir este botén, se actuahura la basc de datos
con estos cambios. :

Para agregar otro elemento al mtnlogo, es neccsano opnmlt este
botén para limpiar los campos de mptum . :

Al oprimir este botén se regresari el sistemaa la pantalla principal

Por integridad del sistema, estos catilogos no permiten bortrar sus clementos, por lo
que se debe tener mucho cuidado al agregar alguno.

Después de oprimir cualquicra de los botones (excepto ‘Salir’) aparecera un mensaje
que pediri confirmar los datos, solamente bastara con oprimir ‘Si* en caso de estar bien
los datos o ‘no’ en caso contrario.

Una breve descripcion de estos catilogos se muestra a continuacion:
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O Catéilogo de Especie. Este catilogo permite agregar y modificar la descripcién de
una especic.  Para agregar una nueva especie se capturari la clave y la deseripcion
en los campos indicados ( Ver Ilustracién 39 ), se oprimiri el botén de Nuevo y
finalmente se verificard los datos respondiendo con ‘ST al mensaje del sistema.

[L

ABEJORRDS

Nustracion 39

Para cambiar alguna descripcion, bastard scleccionar la especie de la lista,
modificar la descripcién, oprimir el botén de cambio.

O Catilogo dc Funcién. Este catilogo permite agregar y modificar la descripcién
de una funcién zootéenica. Para agregar una nueva funcién se capturari la clave y
la descripcién en los campos indicados ( Ver Ilustracién 40 ), se oprimiri el botén
de Nuevo y finalmente se verificarin los datos respondiendo con ‘S’ al mensaje del

sistema.

Para cambiar alguna descripeion, bastard seleccionar la funcién zootéenica de la
lista, modificar la descripcién, oprimir el botén de cambio.

0 Catilogo de Pais. Este catdlogo permite agregar y modificar la descripcién de un
pais. Para agregar un pais se capturari la clave y la descripcién en los campos
indicados ( Ver Ilustracién 41 ), se oprimird el botén de Nuevo y finalmente se
verificarin los datos respondiendo con ‘S al mensaje del sistema.

Para cambiar alguna descripcién, bastard seleccionar el pais de la lista, modificar 1a
descrpcion, oprimir ¢l botén de cambio.
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O Catilogo de Producto. Este catilogo permite agregar y modificar la descripcion
de un producto. No permite borrar.  Parm agregar nuevo producto se capturard la
clave y la descripcién en los campos indicados ( Ver Ilustracion 42 ), sc optimiri ¢l
botén de Nuevo y finalmente se verdficarin los datos respondiendo con ‘Si° al
mensaje del sistema.

e
4] 1 !

st

Nustracion 42

Para cambiar alguna descripcion, bastari seleccionar el producto de la lista,
modificar la descripcién, oprimir el botén de cambio.

O Catilogo de Solicitante. En este médulo se puede modificar la informacién del
usuario, solamente es nccesaro escogerlo de la lista (por medio de su RFC),
apareceri la informacién del importador, cambiar la informacién descada, oprimir
el botén de ‘Cambio’ y finalmente responder ‘S” al mensaje de sistema. Para dar de
baja a un importador se procede de manera similar, se selecciona de la lista el RFC
correspondiente,apare3ceran sus datos, y se oprimirai el botén de Bajas.

SR BT Ay
RS AT
Vg Rmamim i

1%

También sc podri cambiar el atributo de pago, st un usuario esta exento de pago,
cste atbuto deberd ser cambiado a ‘No’ ( Ver Ilustracion 43 ), todos los que si
pagan estarin con este atributo en ‘ST, al crear un usuatio en el médulo de
expedicion se pone este atrbuto por default en ‘SP”

Tlustracion 43
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O Catilogo dc Leyenda. En este médulo podemos agregar nucvas leyendas a la
Base de Datos Nacional, asi como modificar alguna de cllas.

Para modificar alguna leyenda primero se debe
seleccionar si es de  Animal (funcién
zootéenica) o de producto.

A continuacién sec scleccionari de la lista la
clave de la leyenda que se desea modificar,
aparecerd su leyenda y ya se podri modificar,
para finalizar se deberd oprimir el botén de
cambio

Para agregar una leyenda lo que se tiene que hacer es escribir una nueva clave en el
campo "Nucva Clave’, si esta clave esta ya en la base de datos, cl sistema mandari
un mensaje de error, a continuacién se escrbird la leyenda o si se quicre utilizar
alguna leyenda ya contenida en la base de datos, se tendrd que seleccionar la clave
de esta leyenda en la lista; entonces se optimira el botdn de ‘nueva’ y finalmente se
aceptara el mensaje del sistema

28



Cambio de Contrasenas

El Sistema contiene un médulo en donde el usuatio puede cambiar su contrasefia, esto
es recomendable hacerlo peribdicamente para dar mayor seguridad al sistema, es
recomendable utilizar combinaciones de letras, tanto mayusculas como mindsculas, y

nimetos.

Para cambiar la contrasefia (password) se deberi teclear, en ¢l campo ‘Contrasefia
antedor’ la contrasefia que todavia usa, si se equivoco al introducir 1a contrasefia
aparecerd un mensaje de error; después en el siguiente se  introducird la nueva
contrasefia y en el tercero se deberi repetir esta contrasefia para confirmarlo. Por
dltimo se oprmiri cl botén ‘OK”.

bio de Contrase

Nustrcidn 29
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