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INT'R.OVUCCIÓN TESIS CON 
FALLA rm ORIGEN 

com,erc;.ú;f,l, COt\I óO'"OS-~ pOY f?L hecho-~ n.o-~ con- Ut1t 

conNe+'l.iO- que.-~ pU'miri,e.r~ hace..--~ r\P~ ~~de-

~cambio- de-p,-~ e4'\I ~ ~ ~ í..N.cio- "' 

que.-~~ ~tu"IM'\I a-~ E~ U~ de,, América-, 

dej<Mldo-¡w~ y ~c«.ltura-. 

tloy e4'\I di.a-~ dWU"~ Ó"~@ ~ U\tt'e.­

p~ ~and.o-aWlo-que.-hoy ~Coma-cW-l~~ 

z.a, ~de,,~ ~~t""'t.en.e- com.o-p,-~ ~et'wo-eL 

p,-od,ua:o-d,e,~ ~~JW~U\leL 

mercado-de-11.~ T~ 

E1'Zicencé.ado-e4'\IA~ Uefte..1JOr ~e.m-~ 

wl.a-emp~ Rltcump~de-los-~~que-~.r.e-p~y 

~'poder~~~~ Cf!Ab elt ~ ~ 

~deltp~~ 
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Len- prúneYcn-~~ de-~ á#Weft"'~ ¡of\I tt!ér~ w­

hablará- de- l.o-q¡u., ef' el,, ccncepto-de.- Za, A~ac(éw y ¡wpr~ 

r~ a- Za, empr~ u- otYo- de- lc$' ~ q¡u., debe- d.e­

CCNider.:M" Wdo- ~ador. La-~de- Za, em:pr~ 

~ Za,p~~(M" dentr-o-de.-~~itulos-ttléri.co$< 

L~ em:pr~ w-~~de- acuerde- COr\I JW ftir<>; ~Y 

de- ac«U"dc- alt ¡ecIDy ~ ef'\I q¡u., ¡e-~ ~ ~ 

Como-~ de-~ ~ ¡e-~~ c.omo- de-~ 

~ eLhecho-de.-~ lcs-concep~ ~d.e-Com.eroé:O-

In.Wr~ E~ ~ ~ ~mú\Q.f 1..o- q¡u., JOt'\I ~ 

~ COr&I ~ p~ ~~que- Je-p~ 

~~l,a,~de.-c.«alquierprodcAc:tD; lcs-tér~ 

~ ~ PtM""' Za, ~ de- """ bCet1t y u., 

TESIS CON 
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E~~ r\0$" dafll W'\I mejor ~de.- z.a.. ~ 

que-p~ i.er ut'~ powel/ W..- up~ de.- éL P~ de-

Comer~que-w-upon,e,et'\leL~pY-áa'LCO: 

En- eL tu-ce..- capitUlo- ¡e- Y-e.laáu-á- acer~ de.- W., ettqw~ 

{Lm- de.- Ave-~ Powac4o; ¡e-~á- W..- m4ións Yúións ~et'wM> 

~y eft>"uctiu-Cl/OY~de.-W.,ent;"uiad< 

a, cory"&U\te:)-de.-~~ ¡e- \let'\I re{UJ~ et'\I eL ~que­

p~ ~ e«al.qui.eY CCl"pOYadóns ~fW ~ qc.u!/ ¡e­

~W,,roc;,e,f&CI/~ 1'0fKCl/'fc.u!/W..-{Lm- de.- A°Ve'de.-Pow~ 

~ unc.i-p~ de.- caUdads por ~~Je-~á- et'\I 

~ capitulo- U...- labor'ef' ~ 'fe.u!/ JOt1I la6- ~ídade.- que­

per~ qc.u!/ ~p~a.unpW..- COr\I ~ req~~ que- IC"' 

~¡e,realice-con(or-WU!/Cl/ia.-~~ 

Ent eL~capiticl& ¡e-~ eL ~al- CMAl-~ 

p~~. et11~c.a40"1WeL~ff~ T~ E~ 

Un.a-~que-¡e-~'fe.u!/ eL ~d,e,ff~ TefCA6' 

fW eL idóne.o-~ que- la- {Lm- d.& 'RANCHO COLI'81U ¡e,~ et11 U...-
9 



~~vendedor~ de- {lot-'% ¡u-át ~lo-~ el- pZa..1, 

de-Comer~ 

E~ Wt'1.1 lo$' tOpÍ.CCS'"" ~a+1.1 e*1I ~ 0-~0; ¡w objerwo­

pri.ncip®u-de-q!A.e/~ t'Nwett"'~acepte-o-r~ W;hq>~ 

pnw~ p~ y q!A.e/ Jea-~ la-t'Nw~~ pat-'4/ 

W;OY~q!A.e/ W'ÍNWett°'~ 

10 
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CAPÍTULO 1 

CONCEPTOS 'BÁSICOS VE LA 

AVMINIST'RACIÓN. 

L~ (maUdo.d, de- ~ capitulo- ~ r~ Zo$- con.cep~ 

~ioJ-par~eL~d.e-A~a.dórl,,de-Empr~ 

Ltn- W"mi.n0$- que- {ornuutt ptMt:e- de-~ ~ t'a.et'\U\I una- ~CM\! 

ca-tlé,dad,p<M'w ~~conocer lo$'~ ~par~ eL 

m.ej'OY~y~d,e,~~~ 

1.1 AVMINIST'RACIÓN 

"L~ poilAbr~ ~ac«.6nt yief1e, deL ~ aJ, (~ 

par~~~)y~(~w~).y 

~ aqua 'f!Ae' ~ ~ ~ bccfo-eL ~ ae, o0-o; 

etW-«w. aquéltque-p~ urt1 Jentíc.i.o-~Ob'o-(CIUAVENATO, 1989:6Y. 

12 



L~ ~aciór\.- ¡e- r-efí-e- ~ tener ~ p~ de; tt-abc:y0; y 

~¡e- t:W obja-wo- que- ¡e- pretend,e, ~ar. tlabora.ndo- Mt/ ~ 

pró<,JY~ donde- ¡e- ~eci{Lq~ ~ ~ y cuX'w~ ~ 

det,urollar, opt""~ t:W ~ ~ reau-¡os- de; la- empr~ 

L~ ~~ ~ ~ de; ~ cwt"W~ y~ qu.e- J.a, 

p~ver re{lejet.da-e+1.1 catt/au:UquieY ~o-cwt"widad< 

Toila- per~ que-~ obja-w<n- ~ ~ar, de; ~ 

manet'"~ ~ aplica.ndo- .z.a. ~~ 'E~ ¡e- puede,, 

c;omprobcu- debido-~ que- prim.ero- Jé,, deG(.d.e, que- et- le- que- ¡e- qc.Uere­

hacer y Zue.f1o- ¡e-~ Zat- cwt"wida.de.t- ~ ~ par~ 

~la-~ 

V~ ~ como- Stc:>ner, Freema.t'li CiLll>ert" di.ce.f\I 'fUb la­

~~t""~que-~ ur\lcam.úl.0-pDW~ J.a,~ 

E'Jti:>o ¡e-~~~ eL Pf"'OC.etO"A~ ¡e..p~ 

como- '"&U\al (ormov ~de; ñAcer ~ ~- eP pl"OCetO- JOftf 

13 



CZ, procef& ~at""wo-for~ &U1a' pcvt:e-~de­

lo- que-~ la-~~ Wr\I ~ .,,~ pt:U'a- el,, lqyo- de- una­

m.efOY ~aciórtt er\I cc.w.l.quier aa'widad, que- ~ ~ 

Y~. 

1.1.1.1 

(TE'R'RY. 1984:97)". 

E"' la-p~ ~ p~ Wdo-- "'fuello-que-~~ 

~ CDr\I z.o. 'fu.& ~ "~ ~· E¡- la- rec.op~ de­

~e-~~'fu.&~P~ '~ 'PCUT!Vla-~~de-

Er\l~~~~~--~~~que­

~ ~et'\f eltproyeao; ~eom&~~ * 
14 



prepc;waclón- dcll proyec.t& ~ pr~ etlt ~ pMO- que- ~ W.­

OY~ 

1.1.1.2 

detu~ d,e, ~~ a- ,,.~, q~ ~ debe- ,,.~ 

ej~. hacer, elabor-c;w, cómo- ~ "fff'~ ~ ~ Za.bonw, 

q~ rep~ a-q~ y ~ ~ ~ la.t-~ (TE'R'R.Y, 

1985:6)". 

La-~ de-OY~ U- elabor-~ p0Y lM-ed~ 

Rqui/lo-que-~p~ u-eL~ bien-~ZM-~~ 

Za.t-~~ ~pc;wcc.- eL p~ aW como-~~~ 

que- ~ ~ que-~- L~CM\d& ~ w., ~ ~ los­

l"'eGCU"JO$'~ ~ia.Uwy ~~W.-entpYe6CC/~el­

logro-dcllp'fA.n,pnw~~ 

~~~ yovque-etlt~~que-~ 
15 



~adm-. ~ llevara+'\/ ~ loi' p~ ~ ~y 

~- ''Vir~ imp~ ~. ~ y mot""war a- Zoi­

emp~ para- que- ye.alic;en, lM- tar~ ~ (STON'E'R, 

PRITMAN, GIL'BE'RT, 1996:13)". 

~ ~ mM- ade~do~ para- la-or~ y de-~ 

m~M\.UW Je-\let"'IM\f Ye{lef~U\/loi'Y~de-la-~ 

c;ontrOZ,.cwla-~Ull~Je-~CCYYe.flir ~dety~que­

p~ ~ eL pl,a.n, pnw~ ettudiodo- y w Je-~ a­

~ar ~ ac.t'w~ que- n.o- v~~ a.c.orde,, con- lo-

~ Je-~áfl, los-~ ~ÍO$-'f"M'"'-' ~"' 

Zo.-~de-loi'~et"w~ 

io.. ror~ de- M.cer ~ ~ JÚ\O" qiu- JOlo-~ z.o. 'f&A.& >"" ~ 
16 



pla.neadc: pero; ~ ¡e.r Za- ~dé(í.ca, porque-w n.o-¡e-de~ 

a- L'i,empo- U;w dew~ Se-p~ ~ un,a, ~~ perdi.da- ent 

L't.ernpo- y di.n.er0; ¡iet1dc-~una- de- U;w ~ ~ v~ piM'w 

C«alquier empr~ o-Jier humano: 

E~ ~o-~ .wnt ~de- a:p~ powa- ~ empr~ 

debido- a- q~ Wda,, empr~ requiere- de- un-p~ de­

~-et"w~ cent;-~ OY~ y ev~ de- l.o$-~ 

ZogrlM\do- ~ r~ powa- ~ e+'\t""tdads la- emp~ et- pa.rl:e­

lmp~ powa- la- admút4traciót1.s ~¡e- d.ebe- a- "~ ~ Uw 

~widadef-~~e.nt~enWr'n&. 

La-~~ per~ que- ¡e-~ ent ~ los­

proce.60" para- Zl.eviM'" ~cualquier actWidad-~ ~ eL 

~ci.e-1.a-OY~ 

P~ ccnocer a- la-emp~ et-~~ lo-qU& et­

'"""' emp~ y como- Je-~ En- los-~ ~ Je­

~ 

17 



1.2 EMPRESA 

Lc;c,em/JY~t""t.en.e-una-~ ~ Sfr~er\IW~ 

y ap~ de,, W.- A~acións debido- a- que-~ lcw 

act:"'wí.d<u;Uw que-p~ r~ ur11 ~ador de-empr~ W' 

Ue.va+1.1~de.ntYo-de-~ 

La- empr~ W' de,fí.ne, ectn<Y. "Ent"'a.d.ad-Jw-ídi.ca-que-~ 

aa-wí.d<uUw ~ ffr~ a- lcw ~de- e«plaW de­

per~ .:y'~ a- W.- aa'wí.dad- de- W.- emp~ los-~ 

(ENCARTA 2001)". 

La-emp~~~como-ent'"'~ W'~a<que­

ur\I Sfr"'/X'" de-~ ~ ~ e«pitlY.s yw ~ U\/ bieNW 

~o-~ ~bí.e.Nw~~ActWo$-: V~ 

de,, ~ ~ los- act"WO$-~ que- ¡on< all:fa-, ~ 

~ ~por c.obt-A.r, ~ y ti:>d.oi-aq~ que­

p~~U11efe,ct:iNo-et11 mu\OS'd,e,,1.c.t11a.ño: 
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Ob-o- rubro; et- ei act'wo-n.o-~ qc,u, ¡e,~~~ 

~loi-Wrr~ ~ depr~ amot'"t'~ ~ 

de,,~ y ~aquello:.- qc,u, n.o-t'~ Uq~ et1I ~ 

de,, u+1I añc: 

L~ ent'uúui ~ t'a.ene-~ y ~ et11 

~ Je- ~IM\I como-p~ Entl'e- loi- pa#V~ ~ 

~IM\l loi-proveedores-, ~~ ~ pM-~y 

ob""-" ~ Cfl.A.e/ ,.~ wr ~· PCM"~ ei 

~de-Za-empr~ 

y 'pot" últ.tmc- t"'&ene-~ ~ de,, loi-~ qc,u, ~ 

(twmAnl potrl:e; deLaiq>itlllL~ d.e- la-emp~ E~~ 

r~que-~de-~C0t1tla-~de-Za-~ 

1.3 CLASIFICACIÓN VE EMPRESAS 

bd.e-~~Za-~de-CU\alemf.>~ ~ 

'fl.A.e/ de-~ ~ ~ d.etentt.ú1Ar· C<>ttlb" encontn:w- ~ 
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~~ OY~ Saber ccm.o- ¡e-~ OY~ La­

dcN~ ¡e- oW1'"9«' @ ~d& ~ ~ car~i&t'~ y~ ~ 

~ pOY l«.f' ~~ O- pOY .lrW ~ ~ 

~¡e- U\.GOnb-.::«'"á.t\, U\/~~~ y r\Oj-' 

~~~~ 

.1.3.l Penona.t-f~ 

Sót'\laq~~~que-~~p<W W11solo­

l.ndwid«o- y p~ ~ derechos- y ~ que- deben, 

e«mplú- (AVMINIST'RACIÓN IX, 2001). L~ ~@ ~etttl>"*"' 

~de,, UY~ M~ Jie'~a.r\f U\le6t"& Yulwo-y 

clt Jefe- de,, la-~ e.- ~ perlC>t'\.(11; que-~ ~ """ ~ ~ 

~d,e,,per¡onov~ 

1.3.2 Penona.t=Mom!e.t-

S°"'aq~que,,~~p<W mcit-d.e-CU\l l.ndwwM.&o­

y ~~Je-~ COtt10'" ~ IOCiecWd< ~ IOCiedcui-
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ra..ene-~y ~que;debe-d,e,cc.c.mpUr c:W ~que-la.i­

per~~ (I'BIV). 

1.3.3 Emp~Prwadat-

SOt'\I ~~ ccmp~ que-~ ¡ido-~~ pm- unt 

~~ q!U/ ha-~ unt str«P<>- tI,e, per~ aví.Uw, ~ q!U/ eL 

~no-ap~~tdad..-~ L~Cot14t"'~M~ r\OJ' 

~que; Wdo-~ ~ Ulw~ de- ef~ lW pr~ w oficé,o­

!lempr~ y e«ando-~ ~lid.té:>- (I'BIV ). 

1.3.4 Emp~p~ 

SOt'\I lM-~ et'\I la.i- c.ucWw e.lt ~no-~ un.A.I' 

~~q!U/~~foy~ EJfAt-~JOn­

~c.cel.la.- que- JOn-~ por e.lt ~ como- ¡o,,, T~ 

s~ 11,e, ff~ ~ ~ q!UI (oY~ ~ ae, ia­

~tI,e,Méfc.é.co-(AVMIIVIST'RACióN IX. 2001). 
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TESIS CON 
FALLA DE ORWEN 

EJ- t<>cfu, aq~ ~que-~~~ JOciaL. 

Vebido- ce.- que- ¡w p,-Uwip~ ~et'WO; r\.O" p,-~ eL lucr0; ~ q!Ae/ 

¡imp~~~ y JU"Vir cc.-la-¡oc:;iedc;wl. (l'BIV). 

Un.a-~ que-~afiq~ como- ¡e, ~ce.-~ 

~ce.- U\t"~ w U' porque- percébe-~ ~ O" por ~ 

pu-~ qc,¿e, lo-~a.ns postuior~ et-~~ 

eL~de-la-emp~ 

22 



1.4 CLASIFICACIÓN VE LA EMPRESA POR SU 

TAMAÑO 

ti m.ma.ño- de- la- e+'\t'tdad, Y~ de- acuerde- alt númu"o- de­

penorta4'qCA.e1 la-~tM'\IÓ-U\l~de-~dc-a-Zoi'~ 

tr\I ~Je- 1JY~tU\I W ~de- la-OY~ cie­

ac«erdo-COY\lw ~o-de-emp~ eg-o- Je- debe-"" que-ia..-~ 

~ q!Ae/ p~ W+1.u- u.na- e+HpY~ ,50r\I ~ 1W ~or(a, 

~y U\! cambio- w Je-~~ por- medio- de- loi' 

emp~¡e,t'~LU\lfric,.{L~a.-~~mac.c'..ón. 

"S°"""'f~etn1'~~ ~y dbJUViQ& 

'f&A.& ~Zecw\, ent>-e- 1 y 15 ~y ~ Wlolor d..1&'6-~ 

~¡e.wwque-~mú\e-SECOFZ (flODR.t<iUEZ. 1998:54r. 
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TESIS CON . 
FALLA DE ORIGEN 

"SM\f~~emp~q~¡e-~~~ 16 

a-100 pu-~~~(ADMINIST'RACióN IX, 2001.)". 

tr11 ~ YubrO- las- enip~ ¡e-~ ~ -poY 

~ i«6' ~ y ~Je' U\I IU\I r-ado- q~ ie.. d.& 

~~ -porq~¡e-~U\t)"e,l.as-~y ia.­

~emp~y -por e..m-,-~~~QllU\lm.ngo-
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1.4.3 M~'EmJ>reta.- TESIS CON 
FALLA DE OHIGEN 

(I'BID)". NO)' dice- 'Rodr~ V~ que-~ Je-p~ 

~~ U;wpeq~ y ~ emlJY~ ele- ~d.c-Cót1/ EW 

~ 30 emp~ p~ Jet'" CONider~ como-~ o-~ 

~~~ debído-~Za-~dellente-et11que-¡e-~e1. 

tnM>c;y .. adonw (I'BIV)". 

Una- \ief' d.etu~ elt tqx>-~ Of"~ .1& ~ 

~ ~ ~ JCAI !fin>; ~ depend,e, ~ ~ °'?7"et1Nc>s- 'fCAb Uef1.e, y 

~q!A.é.u\,p~~~SUVWiO: 
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1.5 CLASIFICACIÓN VE LAS EMPRESAS VE ACUE'RVO 

AL SECTO'R ECONÓMICO 

Lc;went'~ ~~~~ar~ ccmo-lo-Wnt 

Un-~ ~o- de- ¡en1ído-al,,~ por-~ y~~ 

entpY8UWW!~de-Ul.-~ mane.-~ 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

·pcM"ov¡e.n.·irov~lóCied~d,o-~f!Yup&~de-per~ E~ 

pr,c,e,de,n, ser de- cc.calqui.er tq>0: COtttbpor e¡enipW. Suvicib ~ d-e­

Empleo; VuarYOUo- I~® F~. ActW~ ~ 

8~~~~~ 

S°"' "'f~ qiu.- n.o-req~ ~ que- et'\f ~ CCl60S-. 

~de-~por~de-1.a.-~~ 
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2.C~pordE~ 

Sor¡,, CUf~ ~"°' it\dol.e- ~de, car~ ~0; -poy 

e:femp'LcY. "'"' ~~ ~ de, todo- t'i.p0; comp~ de, 

~()$> comp~ ~~ ~ {iduciaricw, boUa-

Sor¡,, CUf~a«Wr-~-poy eL Emuló; pu-o-~ jU'V~ n.o­

~de, car~ ~0; 1'0Y e:fempUY. emp,-~ de, n-~~ 

~,-ut>-e- y aéreo; emp,-~ para- eL ~o-de-~ y ~ 

emp~ para- eL ~o- de, ~ ~a- ('R.OD'RtGUEZ, 

1998:81)". 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

"T~ y ~ biene6- (ZAVALA, 1998:111)•. 

E~~ae-~et11~yd,.e,~ 
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LtM- ~uw ~a.ct'wi» ¡o,,, aq~ ql.U!/ ¡e-~ a- ia.. 

~accc'.ów y ~lotuciónt d,e, ~ Yeau"lói' natW°aUw, Y ~ etnpY~ 

de- tr-~m.aciót11 ¡o,,, ~ql.U!/ z.e., dan, Ut'\I py~ a-~ ~ia­

py~ y obt't.enet11 Me/ Ul'\I bien< 

1.5.3 Sector Comercic:W 

"S°"" ~ aq~ ~w~ ded«:«da~ al- ~ca.mbic­

d,e, bieNW ~e-~para- Je' ~por &.c.r\A' 

~ JU\! ql.U!/ el,, py~ wfya-~ et'\/ JW ~ 

(ADMINISTRACIÓN IX., 2001)". 

Er11 eL comen:ic- lo- que- ¡e, p~ u ql.U!/ eL prodc.c.ctc:>- que- uno­

culq&Ai.ere; r\O" ~""~~y ~Je-~""""" 

ut'"'~por la-~d,e,clé.cho-p~ Ejemplo-de.-lat-emp~ 

~ JOf\l T~ ~ ~ 

~~ 
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l. 5.4 Sed:ór Agn>pec«arlo-
TESlS CON 

FALLA DE. Ofü~~ 

"Le»-~~ que- compr~ ~ c:tcl:'w~ d,e,, Jiembrov, 

e«lt'w0; ~ y la- prlm.et'"ov ena¡~ d,e,, loi' pr~ 

~ que- nc-~~¡id&ol:ifetc-d,e,,t>-IM16fór~ ~uW 

(GASCA,2000:676)". et'\/ eL ~ ASJYop~ib-~ t<>do- lo-

c«alqui.et- t:'q>& ae, ~ siendo- ~ p<U"ov iw 

ccmu-~o-parov~~o-d.e-~. 

Lov "iJf'"~ ent Za- ~ul.ad.- d,e,, M~~ Ut'\I rc.c.bro­

SY~d,e,, ¡w~ Un.ovd,e,,~~~que-t:'&oer\.e'M~ 

A ~ Je-uplé.ca.rc;i..n, los-~de- la-~ 

ent M~ debído- ov que- Za- etnpr"etOV 'RANCHO COU'B'IU Je' 

~et11w~~ y~~~lo-~qc.ce-~ 
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1.6 LA 'EMPRESA AG'R.1COLA 'EN MIC:ff.OACÁN. 

Chá.v~ ~ ent'c.dad-cie-M~ (Ar\.e1'0" 1) lf?/~a-~ 

et'\/ ~ r~ ce.ntl-o-~ de- ~ 'Rep~ M~ y w-

TESIS COrT 
FALLA DE ORICIEN 

"La-~~~~~·~m..-~ 

t"'c.ene- ~~de-2400 a- loi-1700 meb"os-~el- n.Welt d.elt mar. 

por~e- de- pU!.dra-~ d.ruuul.o- ('RAMOS 2001:12Y-. c"1 ~ 

~ debido- a- "'"' el, cU.ma.- u '"":Y frí.o; n.o- 'pu"~ "'"' Je' 

~rou.e. u., ~icc.c.UUra,, ~ de- qc,,c.e, U\I ~ ~ Je' 

~""""l.at-P~~y et-m.cA:)' difú;4L.r.w~ 
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·z~ de-n-~ ~~u-~~ de-cUma­

~lado; C-01'\I ár~ ~y ~ e«Zt-'w<n-pY~ jOnl: 

~y la- ca.iia-de-~ (I'BIV)". cr\I ~ ár~ u- donde-~ 

~a-eLcli.ma-moderado-y et'\/~,.~~~ a- cu.U-wc;u­

cuau,c.«eK" VCM"~ de- fr~ o-V~ Cr\I ~ t°'t.et"'Ya- ~ 

e«lt"'wat'\I py~ COtn<Y. A~ caña,, de-~· Ave- de­

f'c;u-aW>-, ~~ ~~"" p~ d«r~enb-e.-OU-oi: 

"La-~ de- Ti.erYa-C~ p~ ~ ¡uel.o- 'Um.&­

arci1l,oj& ut'~ ptM"a- W..- (r-~ t>-op~ COtti& SM\l L~ 

~ ~a,, p~ ~ ~ y pe.plnb: Sw clima- u­

leGO; st:,n,~í#Wern.a.ltya-que-~~~~atur~ 

e~ ¡onr l,os.-~d,e, ~y t°'LUY"'6' CflA.el ~la-er\t"~@ 

M~ La- econom.(a, d.e-M~ et'\/ SCk ~í.a- Je­

~ ~~ ~ la, "ift'"~ y la- cicA.d«d- que- Je' 

~J'>~~u-U~M~ 

MéMGc: 
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Ur~ prov(.e,ne,, de-~ p~ ''U.ruapaniJ' y ~ "eL 

fl.ct'ece.r y (rua-ific;ar de-~ p'l,a.nt:a, cW m4mo- t'..empo- 'PO"' lo- que- ¡e. 

Ju:l,tyad«ddo-como-"L~dor\de,lm-á..-boUwt'~liempYC?/{r~ 

(http://www.uruapan<cmt11.trne/ciudad-.ht»W)". "ft. ~ de-~ 

~~de- Ut.wUw ~~pu~ qr;,u, ~ (l.ct'a-~ ~ 

nu;4-~da,para-~p~ de-cc.u:Uquier tipo: UY~ ¡e. 

~ ·~ a- 1620 meo-<»' Jólwf?/ eL niNeL deL ~ y 

~ ~ ~ de- 500,000 ~ 

(http://www.uruapan<cmt11.trne/~ .htmL) 

L<»- py~ pr~ que- pYOtLuc,e, UYUApCM\I JOf\I eL 

A~w.caW,, eL café,, ~de- AY«?/ de- PCM"a4<>; M~ 'Dur~ 

et'\b°f?/o0°"4'\f~de-(r~qw,e,¡e..~er\l~t'LU'Y~ 

Como- ¡e. pudb-~ ~ ~ (orm.a- una-~ 

~de-~~@M~ y de-~ ~la.­

~@lm-p~~~'""~~et11 
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Un- tne4'"cados-u.t;"CM1jer<ní de-~ forma-u-~~ 

~~~q¡,w, w.- t""EUJ~et11p<M"CI/ ¡w comer~ et11 U»­

paiMw ~CMljerc»: 

LCI/ imp~de-U»-tb-~~at'WOS-CI/ ~ empt""etel/ 

y ~ JeCWrU- r\0$' ~ el/ cent'~ Cót'\f Un-tb-~ que- .ie.­

... ~COJ'\I~~ 

. p,,,,. ello-~ imp~ ~ ~ concepnn- de- Comen:.i& 

In.ter~qU&W.-~~U\llW~e«J>lñdo: 
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CAPÍTUlO 2 

TESIS CON 
FALLA DE OIUGEN 



CAPÍTULO 2 
TESIS CON 

FALLA DE ORIGEN 

CONCEPTOS 'BÁSICOS VE COMERCIO 

INTERNACIONAL 

1loy ef1I die;¡, se-~ d,.e, come.rcw-~. d,.e, w, ~y bey'~ 

d,.e,d.ól.anw, entre-ót>"Oj'~ que-~~ n>d.o-elt mund.o: Se; 

dice-que-se-p~ ~ 0-U\I ~~ logm.r que- ¡e; 

Uewn- acabo- '"""" ~ d,.e, \/~ ~ que-~ ~ 

1'~ d,.e, c:.aUdad,, hahla.r- """' m4mO" ~e- o-~ ~ 

(orma-d,.e,~ elt ~ L~~ ""*" m4mO- men:Ado: A 

lo- que- r\0$' ~U'~ w, ~ ~U'~~ 

ror~ ~ d,.e, "'"' m4mO" ~Y que-~ se- riJ~ bAJo-~ 

~ ~d,.e, ~ 1l.A.Cer lo- ~"'fc.W y U\f ~~ 

UO" U'~ lo- 'fU& ,,~~~~u, a.Uo­

pocLer. 
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2.1. COME'R.CIO TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

'ti ccmerci.0- ~ la- acdéw y efed:o- de- compl'"CU", ve.nd.eY y 

pe,-~ Cór\l(Ulllucrat"'&No-(LA'ROUSSE, 1999:84)". 

S~Josb S~e.- M~ eL com.e.-ci.0- ~desde- la­

~de- la- ~.:tud,, debido-a- Cf&U!I cqxM'ece,n,. doJ-~ ~ 

cr\I ~ ~ ~ ~ ~ w loi-~como- ~et"M- y 

ob"~ l.o$- ccmp~ cr\I ~ ~ ~ lo- 'f&U!I hoy 

~com.et"~ WpOU"t't.r d,e,~~Je'~ 

lo$-~y p~w IM'\l'pYe,c,ibCf&U!IWcorwumidor pueda-~. 

AZ, ~ w ~Je'~ entn- ia..-~que­

~ U\I w mé.6mo" pueblo; de.-pc.uW Je' ~ que-~ 

~con,~p~ql.U/~~p~ ~ 

36 



2.2 COMERCIO INTERNACIONAL 

Se- refiere-"' W.-n-~ de-act'w~ ent>-e-VIM"Wi-1'~ 

del, mut1.do: Lo-~~ de-~ n-~ u- que- lat­

empr~ ~ s.er compa-üw~ L"' compa-üwidAd- w refiere- a­

s.e.-- W mR.j'OY y 'fl,U?/ ~ eL ~ lo-r~ Oómb ti:IL 

S~de.-~maner"'~empr~podreú\,~,w U\t>-e.­

«»-m.e:fore.-dell nuc.ndo: L"' ~~ ~"'~ 'fl,U?/ lo-'~ 

hecho-" cw de.- otl'"O$' ~ uv ~ E~ Un.id.oi- pero- W.­

Y~CW 'fl,U?/~ no-prO'V~de.-E~Uri.idos-~que­

t"""~ ~ .,,~ de.- J~ man.o- de- o&.-w· de.- e~ 

~et11F~ y 'f'OY últún.o-cw vendúlo-U\f~U~ 

E¡W- u- lo- 'fl,U?/ pennite- 'fl,U?/ ~ ~ n-~ ~ ~ 

ptMMw. 

'Defd.e, J\a.c::e, ~~los-~~ et&~~ hA,.,, 

de«dido- 'fl,U?/ Je' ~ ~ o- leyet- 'f!A& ~ 

~ ~ ~ ~ lo¡- diwr~ ~ E'Jti>- Je' "' 

37 



2.3 T'RATAVO VE LI'B'R'E COM'E'RCIO 

o-~~powa-~ bcu-Yerat-~ e.nb"e-~ LO$­

r,.-~ de- Libre- Com.ercc'.0- pennit~"" que- lat-tt"~ ¡e, 

~ de- ~a-~ et1.tt"e- l4 pe.y~ que-~ ·~ 

~ i#\Ner~ emple.oJ-y ¡alar~ M~et-""' de-l.o$­

~ que- -posee,; ei, ~°"' n.«mero- üe-~ COftf ca..v ti:>do- a 

mundo: e~ ~ tt-~ Je-~ l.o$-~ COftl 

(TLCAN): 

c~~fu&~~M~ c~u~y 

~ COr11 l.o$-J>~ ~ s~ ~ ~ (1989-

1995), <ie<WfJ& B"4ht y elt pl"ÍMllW ~ ~ ~ Bt'Í.At'\I 
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crll eL TLCAN ~ ~ r-e.q~ que- ¡()fll ~ 

Ce.rt'~de-Od~qu.e-per~ ~ifi.car de-donde-pr-ov~ 

eLp~y ~dónde-¡e.-dú-~ EltCe.rt'ifi,cAdo-de-O~t""~ 

~ del- paW ~. y tw} ~ti- U¡, Ú\{Ot'"ma.c;éón, 

~UI; ~ Cón- W p~ ~ 'P'UDV 

~nlÚ\Af'" w~cwor~áh (~cw Ú\(Ot'"ma.c;éón, ~ ov 1"' 

~CM"~del-~ ~del-mi.6trl0; .,,~ 

~do; valor de-~ ~".(ITESM, 1994:29) 

En.tre- oC>-o$-~¡e,~ 1"' ~ Ve- CILCUU'd.o­

COf\I' """'~.@ w T~ de-~ U\I ~ de-

A~~ 'f!AbJe-l&~.Ul,~ov~p~ 
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los- product:<>Yu- a- los-~ et11 ~i..6n.- de- ccmpe.rirwúl.ad­

~~y~ ~mú\.0$- ~cam.bio-que-prop~W\I 

~or ~e.f& e""1 los-pn:xL.u:~YU-. E~~~ de-lo$'~ 

·ta- Uni6n-E~ ¡e, ~a-~Rd.oi.- 'f'OY 15 ~ d-e­

Europa-. E1' ~de- Li:.lwe- Comu-ci.0- Uni6n-Eur~ cc:mt'&.e.n.e- 11 

e«p~ E~ O-~ ¡e, ~ et1I t>'e6-~ ~ a-

JU'\'~ y~~~ la-~ y""""~ que­

~~~y otm.t-~que-debe.\,~ 'ZA4-

~ E111 e6té-~ la- (1Dr ~ .ae-~ ~ de-

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 



A~e- INCOTE'RMS ( ~ ~ l.o$'tif'"minoi'que; Jet ut""~pa.-t;f./ 

~ty~d,e,compy'"'~d.e+'\t;yo-dclJccme.-cio-~icY'.) 

2.3.3Ar~ 

"Ta.-~ o{icú;llJ., de- l.o$' derechoi- de- ~'(LA'ROUSSE, 

1999:26) Len-cu-~ que- JOt'\I ~~de-lmp~ ~cn­

qc,w, ,,.~ elt ~no; Jet ~ CCr\I la-~ de­

.,,,,.~(;f./ la-~w., ~de-lc$'~(Uljerój: E~tarifr;c4-Jet 

~~ ~¡,p~ et'\! elt S~ AY~ qc,w, U­

ut""~ er11 E~ u~ y e~ "E~~ set compone.­

de-21 ~ 98 e«pitlAI,os., ~de-1,200 peu't'~y ~de-5,000 

¡ubpCM't"'u.Uw, n.o-~ per~ ident'i(icAr elt .,,,,.~ 'fHJWt;f./ e(e.dm­

(M'~í.Oj' IÚW" que;~ las--tr~ ~ PI.A.U' 

per~ ~ CCr\I un- m4tnO-~ de-~ (;f./ lc$' 

p,,-~ er11 c;c,ca.lquier ~'(MORALES, 2000:26) E~ ~ 

per~ q!Ab Jé, de- Ut1'-" ~y q!Ab set pru,d,e, ~ 

~. ~ ~e6' Ua.mado- Ut1'-" ~~y 

mdos-lo$'p~set~cortt~~ 

lf.l 



La- {Yc;u;dón, c;l.f"~t,a.. ~ de- ocho-~ E~ 

~ pr~ que- ~ ~IM\I ~ et'\! ~ 

ba.--re.rM- n.o- tu"~~ qwv ~ Y~ a- ~ ~ y 

Y~~~~ qwvr~la-uitYadatde-~alt 

t"errírOYCo: EJU;w .wn-~ qwv ~a- les- product:onw a- U\tYc;l.f" et1.1 

~ pc:uMw ptu"c;t/ pr~ (;t/ ,s.w ~ ~ ~ 

~y Y~ Sb pr~ qwv COr\l lo$' t;-~ ~ ~ 

~ttu-~y~qwv~pr~~de-~a-~ 

rápid,c;i.,a-l.os-~~deltt;-~ 

2.3.3.1 Acuerdo-GU\e.Yaltwbre-Ar~A~v 

Come..-CC::O- CGAm: 

Una-de-~or~que-~~ l.os-c;l.f"~ef' 

el- Acc.c.erdo- Get'\U'alt de-Ar~ A~ y Comerc4h' que- fu.e,, 

~~U111947de-~do-Cót11UW\f~de-COMPRASY 

A'BASTECIMIENTOS 2000. E~~~~ de-~~ 

t;-~ dei. Comucé.0- In.mr~ "" él- ~ 

(;l.f"a.ncelano: E~~fu.e,,~'ida-U111995, y~ 

COt11 l.ós-'"4mo$'~~ ~Or~ M~ 

de-Comercie: (OMC) 
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2.3.4C~ A~UV. 

CZ, produc:t:& que- ¡e- pre;t;e,nde, 81'-l'or-w.r cw la- fl,oY de- A ve- de.­

Par~ Sw n.omlwe-~ ev. Stt-~ Y~ nombre­

~: Ave- de- Parc;Úf&, '8vd- of Par~ Se- ubica- et11 elt ~ det 

"ift"lc«Uura-. U;¡,~ ar~ta- de-M~ n.ój' dé.ce- que­

et-060310.12. 

2.3.'+.1 C~Ar~La-et11McMc4:« 

c~itULY. 06 P~vw~y p~de-la-fl,oYic.Ultura-. 

f>~ 0603 flcycw y capullos-~ 1J'M"OV Y~ o-p~ 

adornm-~ ~ """1.que.adcs, ~ Lmp~ 0-

pnq,ar~de-ottwfoymov. 

S!Ahp~ 060310 F~ 

060310.12 Ave-de-Parac'.4o-

060390 los-~ 

Ve-~ manera- w como-se-~ la-fl.cy 'fCAb u-p~ 

et11'RANCffO COU81U y que- et11 elt ~ aq>ib.clo-se-d.etcrLbí.rci­

(ARCffIVO; 2000). 

43 



2.3.5A~ 
TESIS CON 

FALLA OE OHiGEN ----... --. 

~ etq~ que- ~ e+i.c«e+'l.tn:t . .-ll ~ e+'\/ le$' p~ 

nuu-it"'WW$< L~ tr~ qUe- ¡ó1\I ca-~ par~ ~ t'i.p& de-

del, p~ y élt m.edt.o- de-ty~ u ~ c;wt.<nuw de- CCM"'~ ((«IL 

CC4.-t"'~). 

Y ~ T~u ¡o,.,,~ q¡,ce, ¡e,~~ U1I ~ 

.fY~~ de-M~ con-E~ Un.c'..d<n- y G~ Zo$' ~ 

¡ó1\l lc$' p~ ~de-t>-~ Par~ poder ~ o­

~ P~ a.i, ~ero- ¡e,. Ye<fué.u"I!/ 'fW!.I """ ~ 



~ reYi.fe.-~ mer~ que-mov~ eL D-IMWport'~. ~ 

deberi:;i, port"at- un.a- ~IM'""'- ~como- Uf'\! p~ cq:wolx«:lc- -por 

2 .3. 6 In.cotermt" 
TESIS CON 

FALLA. DE ORIGEN 

"E..- z.a, abreviadént de- INTERNA TIONAL COMMERCE TER.MS 

(Ténnúioi- de- Comerct'.c- I~~) S°"" ~ r~ de­

compraNe+'\tul it\Wr~ V~~ adoptzula, ~ 

~ P~ que-~ de- modo- pred40-~ I0"'1 lói- d.a-echoJ. y 

~ mm-o-- d.eL \lef'\dedcr(~) como- del.­

comprador-(~). Mi- como- eL ~de-D-~ 

de- loi-~y r~ de- z.a, ~ ". (MORALES, 2000:147) 

E~ ~m.ú\ós- loi-~ elt INTE'RNATIONAL CffAM8ER OF 
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qWb repr~~empr~~~a«tcw~ ~~e.t­

promoveY ~ comef'"cio-i+'l.t"eY~ Se,, ~U1JaYónl ~ür~ et'1I 

cuat:Yo- l'IA.br-c»- COfll la,.~ d,e, ~ect.ficar~ d,e, ~do- a-~ 

pri,mey let"r"'- Lc:»-SJYIA.p<»' w-~ónt et'11 lo$' SJYUl'<n- E,f,C,V,. 

2.3.6.1 Gnq'.!.O- E: "EXW(Eiv Wor~. a- l.a.- ~) La-

r~~ delt ve+'\.d.edor ~ co!oca.- ~ meY~ a­

d4p~ delt c-em¡:,,-ador et'1I U;w prop~ ~ delt 

ve+'\.d.edor. cz., comprador ¡op~ todo$- l.<»-~ y r~ d,e, 

1Y<M16P~ de- U;w mer~ ~ ~pi.Mito-~ delt ~IA'\O" 

~·. (http://www.~v.coml(or~~ttt1.h.tm-) 

2.3.6.2 Grupo- F: fCA ( fr-ee- CaYrier, ~ p~ del, t>'"CM'\61'~ 

pr~aL) ~~deltvendedor- ~e.n-ent>-~ l.a.­

mer~ aL t>'"IMW1Jorl:'~ ~ por el, comprador en- el, 

punW- COtWenido: Los-~ de-t.-~ y ~0; ~como-~ 

r~ CCf"rent por ~del, compr-ador ~ ~ ~ la,. 

mer~ (l'BIV) 

FAS (F.-ee.-A~Ship, pwerW-d,e,emba.rque-~) L~ 

~ del, vendedor et- l.a.- d,e, ~ Za-~ 

~aL~deLbuque-o-¡obre-elrm.uelle-en-el-p~de-
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com:prcu.ioJ· IM'IC1/ V~ enb"~ ~ rn.ef'~ Ve.be- de.- ~~ 

~por mar o-por v~~~ (I'BIV). 

FO'B (fYU/ 01'\1 'BOat'"d, fYCM'LCO" a- bordo-) La-~ ~ 

vet'l.dedoY ~ et'\.tY~- ~ me..-~ a- bor-d& deL b«cfue- ew eL 

ptA..et'"to- eotWet'\.ido: fZ, vendedoY ~ ¡e-,,.~~ de.- Zm­

tr~ de.-~de.-~~~como-de.-~~~c;l.e.,~ 

me..-~ et11 eL bt.ufue-. Por w-p~ e1i com¡wcul.oY p~ eL fW;e- y 

elt Jeff«""O; ~ cW COYYEW COt'\I W Y~ de.-péYc;Ud,a- o-datio-d,e, lat' 

tnef'"~c«a+1do-wbre-pMa" c:W borde-~ b«cfue(I'BIV). 

2.3.6.3 Grupo- e: Cf'R( e~ a.ttd- frelfiht, C<nto- y ~) ti 

vet'l.dedoY ~ elt lmrco-y ~lo$'~ y eL(let;e, ~ihparw 

hacer ~ ia- m.e+"Ca.t\CÚ:tl c:W puerto- de- ~L4'\C" ccrwerúdc: n 

vet'l.dedoY ~~ ~ mu"~COJ1.1 lo$'t>-~~0$-para­

w-~~ LO$',,.~ de.-péY~ o-~ de- la-mer~ 

p~ cW ccm/JYadoY ~ eL memento- U\I que- ¡e- pon.et11 ~ 

mer~ w bot-d& d.eL buq~ et11 eL puen-& de- em.00.rq~ 

ccrwet'\A'.do(IBIV ). 

CIF (Cost, I"6W'"a.t1Ce- a.nd-F~ C~ S~o- y ~) LOl-
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~ deL vendedor~~~ que- CPR, pu-o-~ 

~ a.e, p~ eL ~o- a.e, ~ mef'~ dc.v~e.- eL 

ti'"~porte(I'BIV). 

CPT (Fr~(CCM'"Y~pc;WLro-, Tr~orre,,p~~) Elt 

ven.d.e.d.or p~ eL {lá"e.- d,e, ~ »'Wf'~ ~ eL ~lkl.& 

W.-e1G1J~ Lcn-r~d,e,pénlu:l-"' y ~p~c«tccmprador 

~ eL mcment"o- que-"""' mef'~ ~ e..nt;-~ ~ w, ~ 

CIP (Fr~(CCM'"Y~ a.nd..-~~ pc;WL to; ti'"<M"16p~ y 

~cn-p~~) Eltvendedo..-t't.e.t1.e.-~~~ 

que- bcyo- CPT, pu-o-~~ eL ~o- de-ty~ de- W.-

»'Wf'~I'BIV). TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

2..3.6.I+ Grupo- V: VAF (VeUvered- at Fro"f'\t"wr, uW;-
0 

e+'\I 

{YoAf;er«-) CZ, vendedor ie- c.omp~ «-~ W.- me..-~ 

desp~ U1' ~ParcJV w,~ U1' e.z, Ucga.r y p&U1t:o­

corwenid&de-W-{Y~ CZ,~ ~~y~d,.e,d.c:w\.o-y 

pérdé,d,a,de-W,~~eL~d,e,W,~zBIV). 

VES (VeU\le.red, E~ Shép, E~ JOlwe,.. buque-) CZ, vet'\d.edcw 
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VEQ (Velwe.red- El" Q~, Enb-~ .wbre-- m,,ueUe.,, Ver~ 

p~) EL· ve.n.dedoY po-t'UV la- mer~ ~ d4pm~ deL 

ccmpyadot- wbt-e-- ~ m«eU,e, e,n, ~ p~o- ~IN\& co.-wet'\idc; 

~ac.ha- e,n, ~ pa¡;-c;¡, la- i.mp~ Ell vet'\dedor ha- de­

~~~y~ y~°"'~ etqCM?L p~ ~ 

~~de-~~IBIV). 

deL ccm¡m:i.do,- ent ~ ~ corwU\A'.do-deL p~ de-~ EZ, 

ye.ndedo,- ha- de-~ ~ ~ y~ y ~ ~ etquel­

ptu\t;o; ~ ~ du-echos- e- i.mp~ ~ e;¡, U;c, 

~~ (IBIV). 

VVP (V~ Vuty Pcúd,, Ent>-~ ~ p~) E'1' 

vended.o,.- t"~ ~ ~ ~ que- bcy"o- VVU, pero­

~ ~~~de-lat~de-Zat~. 

Aln<wbe-lat~ ~y ,.~~el-~ dentt-o-de-
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2.3.7 Import~ vei. Comerdo- In.ter~ Ct'\I 

Mé1úcc-

c:i Com.en:io-In.te.'"~ dia- COt'\I ~ha- í.do-~ 

~ ~w~ ~ et'\I ~o- pel.#. Cor\! loi- clcNe.'"l<»­

fY~ que- j(V ha+'\! firmad& ~ loi- clcNe.'"l<n' p~ J.e., abre-~ 

p~a- loi- m.er~~CM'Y'e.'"~ H.oy et'\I~ ~~a..-\lp~~ 

~ empr~ que- ~et'\I ~ q!A.e' líV t"'t.e+'\.el q!A.e' ~ para­

poder Jet" compa-uw0$' y poder ofyecer IM'\I mef°"" ¡ervid& -para-~ 

~ 

LO$-pYod«ct:os-~ ~ ~ intYod«ci:do- a- loi-m.er~ 

~~er0$' COt'\I ~ P°"" ei hechc-~ Ioi-ar~ y ~ 

que-~ t'a.ene- q!A.e' ~, pero- una- v~ dent;-o- delt ~ mer~ un­

prodw::m-t'a.ene- una- iJt''"" ~~ y eft<>- ha- perm.itído- que- loi­

prod«ct:os-~ líV ~ et'\I ~ m.er~ 

l+'\bw~ 

so 



E~ capi.t!Al.& nm- m.e+'\dot'\Ó- de-~ de- l.oi- W-~ 

itttpOYt~~ qc..uv ,\ef'"~ p'úMl.t"~ et'\/ e:i pmyect:o- de- e.1l-p~ 

Elt"cn-c;<;t,pi.t~ .w.rví.Y~ ~ marcc-teóYlc&pCM"c;1.1 l,a, cq:iUcadórv de- Ut'\I 

~ e11ped{icc- et'\/ l,a, etnpl"'~ de- 'RANC1i0 COLI'B'RI y pCM"c;1.1 mR.fOY 

com.pn~~ión, e-n- e:i ~mUo- de- ~ pl"'oyect:a- ~ ~& 

itttpOYt~e-~ i_m, conceptm-~ de- A~n:tdów 

aW como- l,a, ~ de- emprnw1,, ~ ~. lo!' 

fr~de-Libre-C~ció; Al"'~ A~ y lci-Incotenn4'~ 
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CAPírulo 3 

TESIS COM 
FALLA DE OHíGEN 



CAPÍTULO 3 

ANTECEDENTES VE LA EMPRESA. 

Ew .iW »'W:YOYia- ~ emp,-~ et'\/ Za, ~ de- Unw.plM'\I, 

M~ Mé.1Uco-Wt'lt en-ip,-~ ~'* L~ en-ip,-~ q~ w­

~ci-par~ ~ ~ w-~''RANCHO COLI13~t", et-~ 

en-ip,-~ q~ w- dedica,, p,-íM.oí.p~ ~ w, pnmu.ca.ó~ y 

~~ de- Ave- de- Paraiw: E~ ~ de-~ ~ etttp~ 

~et', q~ .w ~ et'\/ Za, ~ ¡e- c;Uce, q~ et' ~ 

pOYque-.i«tcapita.l.t~~i.tu.Ulc-pOY IM\lpaó"í.monW-~ y .iW. 

~aciét1t ¡e- I«w~ rn.edc:ante- ~ ~ di.re.et& del-j~ de­

~. ~ A,-qua-ect<>-Jójé, Joc,t,m.e, Feli.pe- Zam.or~ P~ Toda- W, 

~~ que- ¡e- ~ondrci- et'\! ~ capi.tulo- et' ÍNW~~ 

pmpUM 

Elt fJi"O-p,-~ de- Za, corporac.i.ónt et- W, fl.oric;«Uura,, ~ C«alt 

w- u.p~ ~ ~ Ave- de- PCM"ac'.6ó; CA.payadA:r ~ 

~alfw de- fJi"atOl,, irW, ~ y JP~ LO$' cc.c.ltWO$- ¡e¡ 

S3 



3.1 PREVIOS VE LA EMPRESA 'RANCllO COLI'B'RI 

''TarepeJ' y ''T~ ~Oj- ti'~ predi..<n.- ~ ~ a- difey~ 

altun;w .wbe.- <!k. niN<!k deL ma+'" permiri,e,.ndc- ~ qc.u!/ 'RANCH.O 

COLI'B'RI cent'~ con- ~ v~ ~' ~ y 

~a+y"e+-at> YOI/ qc.u!/ w., un.iént de-~,,.~~ una-~ 

de- t'a.erra.-~ ~CM'l.de.- de- C«lt'wc:r ~ ~ ~ Ut'\I 

3 .1.1 '&a.ncho-Ei CoWwv 

E'¡tn, ent"id.ad.- fue- (unda,dov et'\I 1988 por ek c:wq~ J<n6 

. Jaim.e- FelqJe- Zam.or'""' Pú~ Elt primer p~ adqué.rido- ¡e,, 

~""'ubicado- et11 Zir~o; ~~que-~ alt 
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munid.pú>- de- Zirac«aret°'IA"o; M~ Mé.1c.icc- ~ iuw.- aU"w-~ de.-

1000 met""rc»-~e- el_, n.Wcl_, dcl, »UU'", CO"t'\I ~de-t'r..e,y,-~ de- 10 

hedzW~ zw~o-~ CO"t1.I Ut'\I ~ fr;wor~ pCM"~ 1"" 

p,-~ de- Ave- de- PCM"~ ~ ~ p,-edic-~ COf\I 

~ de- ,,.~ que-~ ey lo- mM í.+np~ pcuw ~ t'tpo- de­

~ E~p,-lmer ,-CM'\.Cho-~~ "CoUbn:.:·. 

Se-~ 1"" p~ de- Ave- de- Pa.-~ COf\I u,n, 

Ct.pl'"~cie.- 3,000 p~ Que-{ueyOYI/ w.mbr~e+'ll ~t't.erYCW 

de- ZW~a: E~ p~ cW- obtt.WierOYI/ de- 1"" Cí.«dad- de.­

Tepio, N~CM"U, M~ Y et'\I 1989 ~ ~ ~ W,O,,.ey de­

~~y e«lt"'wo- cW-~ p~ Se- dice- que- 1"" prí.ni.e.r ~ 

ftU!/ et'\I diciembYe- ¡;W, 1991. e~~ (IA.e/ de-et.pY~ 

20 ~~ ~cua«w{uerOYl/V~ ~ AZ, 

p~ de- l.o$' ~ ~ ~ ~ e.i n«m.e.ro- de-~ 

pr~ ~de.-20 ~100 ~ ~ A~de.­

cont'~ COf\I ~ v~ ~ 'R~ CoUbrv et'\I 1992 

~~~~(l.m-ey~ff~ T~ E~U~ CZ, 

prí.ni.e.r enWcM-que- {IA.e/ ·cW- 1,000 m.llo$- con- UtU11 rn.Udo~ de­

eic.p~ 
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3 .1. 2 'Rancho- Ei T arepe-
TESIS CON 

FALLA DE OHIUEN 

En- 1992 ~ adqUiere- Ut11 pr-edicr et'\! W, ~ de­

Zir~a'u-0; M~ M~~1400 me.0-c»-~wru»wdel-

pc;u-~ W.. ~entiú\adóttt d,e, jt.Wp~ e.rtt~ ¡e..~ Zru-~ 

de-W,pr-~de-lci-~et-qwe-¡e..~a.11e.rtt .:..Wer~&. 

pero- lW pr-~ ha- llegado- ~ wr ~ ql.AA!/ w r-a..ncho- w 

T~ ~¡e..~ que- w clima- de- Zir~u-o; y~ ql.AA!/ et-

tnC-o/ OOUdo- y ~ per~ qt,,U!/ lru-p~ de-~ predé,o- JeAnl de­

J'PUo/Of"' pr-oducrwídouL: 
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3.1.3 'R~Ei T¡41.t"J#t11 
TESIS CON 

L.:F.:..:::AL::.::L~A_D_E _Q.~:!§.~~ 

eL n.WeL dei mar, de- 6. 5 hecáW~ CCl'\l lo- cwM, permfttv que- 'RANCHO 

COLI'B'Ri p~ 20 hecái..r~ par(;!/ la- prod.u.cci,6n, y culrwo- dei c:wtv 

d«r~ ~ Uc.w~ y que- J<)Yl.I u.t"'~ pa.-w el,, Y~ de- toda- U;¡, 

p~ E~u-m«:Y ~par«-la-t'c.errc;l/de-T~ 

Y"-' que- d«r~ W.- ~cula- de-~ reqr..Uertv de- ttl.&o/OY 

cmn-Jó"'los-r~que-posee-'RANCH.O COU'BRI; Unce-~~ 

~ que-('CM¡ore,c,e, (;!/ ~ ent'c.dad- ¡on, J«.f'~ ~el,, 

n.Wel,, del,,~. ~da- U;¡, ~idad- de- que-los-~ et1t JW OOf«-
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TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

3.2 MISIÓN Y VISIÓN VE RANCHO COLI'B'RI 

Lcv ~ IW lo- qi.,w, pret:~ ~ Ut1.CiV corpon:c.clów, IW"' lo­

qi.,w, Y~ w-~ lw ern:pr~ L"' mi4ióYll iw pr~ de-

3.2.lM~ 

Lcv M~ cW 'R~ CoUlwv fW el,, e«lt'WCU" {lm-iw de- fft'"iUlt 

calidad,, ofnu:,u-un.-~ Jenli.cio- c;v ~~y predo-JIA&to-
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per-rn.u-tdo- qr,w, w., empY~ obt~ ¡,(,f\I pnw:-"'iJi& ew ei e-iá:YCM'\jer-o- y 

ewwiMnbit-o-~ 

3.2.2V~ 

TESIS CON 
FALLA DE .Q~LGEN .__ __ _ 

'RCU\Cho- Coúbt-v ~ w..- ,,-e<:Or\OCldo- por ~ {Y~C# y 

caUdad,-ew flor de-coyte, de-A ve-de- f'IM"~et'\/ w mercado-~ 

el' t'tuo/ únp~ qr,w, C«alquier em/'"'~ ~~y 

obja-w&j' e# ~, piM'"C# tY~ w ~ ~ donde- ~ 

~y que-pY~l.óylM". 

3.3 OBJETIVOS Y METAS VE 'RANC1l0 COLI'B'RI 

LO'j'obj~ y l&w ~VIM\I ~·¡;c., ZA' emp~ ~ 

d.ond&debe-de- ettiu" ~y COmh~ ¡;c., elkc-. Eli-1.ofJro-
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TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

L01J- olifet"'w0"$' ~ ~a.t'\I bien< ~ ~o- ~ loi­

~~ ~ ~ OY~ debido-~ que--~~~ 

,. e~ eL mercado-~ a- ma;yor~ y CentYalt ~ 

A~delt'Dé.W-í1»" federal,. 

A~~ CCr\I ~ bie.1, ~ Q!Ab JOt'\I p~ 

et11 documento- que-~~ W... empr~ (A'R.CflIVO GEN'E'RAL 

2000). 
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3.3.2 Me.ta.t-; 

(I13IV). 

TESIS CON 
FALLA DY, _omcrnw 

3.lf O'RGANIZACIÓN VE LA EMPRESA 

1 

~"°' it'ltiignula, por ~ t>"~adot-'% ~ los-~ 

Wf\.'peY~~campo; empaque,, y ~adón< 

La- ett>-uctic.ra- de- la- emp~ u cent>"~ La-~ de­

~ ~ lle-Ya.n- ""cabo--el,~ ~c:W de- la- empretat. y 
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debido-""' qU!?/ p~ ~de- U+'\/ niNeL OY~ (VER ANEXO 

2) 

TESIS CON 
FALLA DE ORIU-€N 

3.5 EL P'ROVUCTO: PLANTA VE AVE VE PA'R.AÍSO 

E¡- OY~ia- de.- Á(r~ delt Sur, ~ cW SJYU1JO-~ de.­

M~ (Wt'\I de.-la-~ de.- lat-her~ de.- flor~ COt'\I CÚ\CO'" 

W ochó- flcw~ (oy~ pOY ft'"~ ~ de.- colo,.- ~azo. 

anat'"~adc- y tr~ Jépalo$- de.- colo,.-~ ~ (\IE'R ANEXO 3). 

cr\I M~~flonw Je-cult"'w'""'prí..r\.cip~ er\l los-~ de.-
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aa,pc;c,v. e«lrw0; ~. empaqi,c.e, y ~ come+'~ y 

Y~ ¡w culdado-.le.I ~ ~ ~ W-Oor-~c;u.Uw-alAw (V~ 

89:203). TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

3.5.1 Eltud-ib TécNW;o- de-~ p~ de,, Avet de- PCM"aé,to; 

L~et= e«l.tura,.l,ey 

e~ l<mt ~ aq~ act°'W~ qi,c.e, ie.- Y~ 

dia.r~ o- por ~~ ~ ¡on.; 'Ri.efJO; ferta.c:~adóri,, 

~e,, ~be-Y abono: El-~.:o-~ le- que-u cada,, 

má4'-~ Se- yeqc.cie.re; de,, que- ~ A \'U'" de- Parac:.o- Je­

~ biet'\I hub-a.mda~ ~ no-~ que-~ 

cN:w~ Y"-' qi,c.e, ~ ~ que- ~ ,..~ .le.I pudreu\I, JinO- que-

63 



~~ ~ ~ ~ EZ, ,,.~ depende..-á- m«eho­

de- la-~ et'\! donde.-~ ~l"e- la-p~. yOI/ qu,e, en­

~ár~W-~COt'\l~e-hidr~ 

3.5.1.2 LOI/ Fe...-t'~ f¡- Ut'\I n«tr~ ~ qu,e, 1W 

cqil~do-OI/ la-p~ 'ElW- l4V re{íe,ye- OI/ qt.U!/ ¡e- et-p'Uc«- ~<»' n«trlen.t"iw 

par"" qt.U!/ ¡e- ~rolle-~ la-p~ yOI/ ¡ea- de- ttUUUWOI/ folUu'" o­

pOY welo: f~ le- re{iet-e- OI/ qu,e, iw et-plicado- ~ prod.c..uXo­

dú-~ OI/ ~ h<:if~ y de- ¡uelo- IW ~ l4V et-pu.ca:, 

dú-~c:W¡ue.lo-CW.Za-p~ 

E¡-imp~ qiuv ~de- et-pl.icc:u" CU«-lqui.er (twt'~ eL 

.l«elo-~ preN~ ~para- deñwm.if1ar ~ 

que- Y-e.qui.ere- par"" ¡w n.utYici.ón< Ent ~ emp~ ¡e- wt""~ ~ 

PY"~OY~ pou-"" n.o-d.a-r\a.r ~medio-~ 

3.5.1.3 UVethQ/e< C~U\/~ ~hojM'~ViejM'de­

Ut-p~ ~ COt'\l la-~ de- ql.U!/ ~ rucevM' hojM' ~ 

~ up~ y p~ crecer de- rtwjor ~ YOI/ que-~ hojM­

'"'"' Vied'M' n.o- ¡e-p~ ~ de- Ulfe,rmedade~ Ta.mbiént u­

~a.do-ccmo-Ut1A"~ ~""'-
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IM'lle«U-'wo-COt'll~{ARCtlIVO GENERAL VE LA EMPRESA,2000). 

3.5.2 EltCult'wo- TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

Ve- ~do-COt'\I Ú1f0r~ de-Rtul.Cho-CoUlwv nm- di.ce-qué,, 

eL Ave- de- Pcu-~ et-~cul.o- como- Ut1I e«lt"'....vo'. perenne-. EJW- Je-

~e;¡, ,,.~ ~ COt'\I ~ ~ ,,~ ~ 

p~ de- Ave- de- Pcu-aiso; Je- da- ~ ~ de­

. e«lt"'wcu-Je-c;¡,delo-~ A~ ~corf""elell ,-~@lo$-~ 
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TESIS CON 
FAL~6__PI __ Q.filGEN 

~ clo$' de- U;w tempOY~ ~de-~ pnxiu.cciól'\/, ~ ~ 

~de- M~ac- y Sept'i.embr& Y ~ ~ de- &"fe;¡., pr~ 

~ J IM'\.lO-y ViciembYe-. 

EZ, Ave- de- PCM"~ w e+1.C«ettb"Cl.I IW-p~ e;¡., p~ y 

enfennedadet- com.o- cc..u«quier otYc;¡., p~ Cabe-~ que.­

'R~ Coübrv et- ~ p~ que- ha- .lid.o- fi-~ 1JOY 

(ert'~y pr~OY~COt'llla-~d,e-~ 

eL medc:o-~® n.o-ut'~ pr~q~ s~ 

et1.1 ~ U\/ ~ ~ ne- w puede- ~Ucar pr~ 

n.aturaley, ~ c:qiUca+'\I ot>-o-t'ipo-d.e-pr~ 

ti Ave- de- Paf"~ debido- e;¡., que.- et- IU\a' p~ n-opíuW 

reqc.úe-re- de-~~ c;a.n.t""c.dadAw de-~ Ve- m.lt mane.t'""-' que-
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r-~ r-~ le4" Ut'\I de.-1.oi'~u-~ ~ deL culr-wo-d,.e., 

~ pl.a+-tt"C!-. EZ, 1MNCH.O COLI'B'RÍ uta~a- un-~ de, ... ~ por 

g.ycweda.d-. E.\t<>- ,¡e- r-efiA!Ke,, a- que- eL ~ ,¡e- ~.-a- et'\I lo:,, p~ 

wpe.-Wt- d,.e., 1.oi'plantíci-; ~ ,¡e-al>Yet'\I ~ ~ d,.e., ~,¡e­

t'~ t"~ ~ p~ debido-"" que- le- ~t'CU\/"" d..eMt.WeL y 

d,.e., ~~a-~ r-~ Ot"r-o- d,.e., l.ol'fc;t.céore1r' lmport"~ ~lo:,, 

~. que,, ... ~ Wf"' eL ~ pa11& deritf"o- de- U;¡, 

comet'~d,.e.,~pr-odu.d:Ü- (I'BIV). 

3.5.3 Leve~ 

E~ ¡e,,.-~ dé.ar~ a-~.-~her-~ delt cUa- cm\! 

U;¡, finaUdacL de- que,, le- pued«-~ ~~que,,~"" 

punto-d,.e., fl,cwear. 

La-r-~ ie,,r-~~eLm.llo-y j~eL bot<Snt 

d,.e., lo:,, {l.ct-, o- Jea- que,, no- ¡e, &a"~ ~ ~ de- t"'cjer~ o­

ruwcy~ La-flor "-" ~ Ull ~cm\! ZA-~ de- que- ¡e, 

~eL~t"'~ptM"~~ ~~ fin¡;W~ 
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d,e,~ comp~flor~ Ac.utque-~ent~Y~ 

.\et'" cU{ic,a,porque-~ .\8' ~ ""cWr-ir. 

POit"eri.OY~ !fV P""~ et'\! ~ d,e, botórtt y 

flor~ l8' ~~~que- n.o- .\8' PMCM11 et'\! eL control! d-e­

ca.Ud.ad,~ o- que- .\8' enc«entrn.+'\I ~tnCS' o-~ Len­

~que- .\8' e.ncu.ent"Y"a+'\/ flore.ad<»-~ ~ ~ Tocl.a­

la- flor que- ,\e-y~ en- el, d,io., ,\e-ty~ cW dep~d.e­

empaque.: vmuie,~otra-ewpa-d,e,~~ (I'BIV). 

Vf!/ ~do- Cór\I ~ deL archWo- de- Ra.n.chc- CoUlwv el, 

proce.lO" d,e,~~com.o-~-

;.. Sf!/ Y~ la- flor ~y .\8' ~por ~ co...m,, 

~y lar~ 

;.. Sf!/ ~~uno- de- loJ.. ~ en.-~~ Je­

~ wpcu-cu- los--~ de- ~~ y ~ w, 

di(er~ Je- """" en.- q&A.e/ ~ flor~ de-~ t"c.enu\I """ 

'if""OSOY, ~y lo-re.<:0deLmllo; a.lt~que-~¡e.-
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P<M'~l-Wh«ir~ 

, L~ floye¡- qCA.e1 v~ al,, mercado-~ W-~ pm-

~ W' ley coyta, ap~ Ut'\CC.I pc.clflada- ae, ~ 

~ d,e¿, fl;;tl1c- y W' ~ U\I' reci.p~ d,e, ~ -paYOV que.-~ 

hidr~ 

~U\/ C«fat-, W' coloca41I et11paq~de-eú\GO-~cada­

u.no; U\I' ~ c4.en-~ 'E~~ a.mArr"~ )1 W' lu- tA.fY~ 

p~t>-itUrado-o-~de-periódich ov ~ C«fat- 1J'M'OV q&U!' evUu\t 

q&U!' w-~ moviendo- Y qCA.e1 n.o- ~ ~ ~ ~ U\/ el-
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"tY~l& de:i embarque-. P~é.Or~ ~ caj~ ¡on- flejc;uU;w 

y et'Uf~para-¡we.f'Wio-(A'RC1lIVO 2000). 

3.5.lf.1 EnNCCM? y EttibaU":fe--: Como-Bt'W~ l«-empr~ ta""~ IU\.Oj' 

cono- de- pctpeL Cfl.U?/ ¡e-~~ alrededor de- l«- fkw. E¡t-o- ~con­

l«-~ de-pr~ ~ l«-(kw. E~JOt'\lemp~e+'\l IM'\lca.;J
0

a­

de-~ m«:Y y~ e+'\I {«, p~ .:+1hwi<>Y de-~ t'~ ~ 

bcurera- pr-otl!.d:<w~ ccntY~ l«-~. l«- ti:.q:>oi..- t'~ lat-~ 

. c;ay~14t'~ POY {«, p~ ~WY de- {«, caj~ le-~a­

WtpY~ {«,Y~~ de-{«, empy~ CCr\I color~ Yepr~WOj' 

de- w, ent't.dad-. L~ caj~ ~ con- per(or~ 'P<M'"~ ¡w 

vent'~ ~v~flej~par~¡wtr-CMVP~ 

3.5.5 EiTr~ 

L~ ~~de-~dc-COr\I ,-e.gWtYóJ' de- lat emp~ de- c6mb" 

~ ~ eLp,-odc.c.ct»-al..~ ~de-Zat~~~ 

Et-ty~ le-,.~ 'P<M'"~ Zat-~ ~~ ev. 

w.r,-~aereo; y lat-~Jót'\IWrr~ 
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3 .6 S i.tuaoiówActuai Ve,l,, Mere.ad.o-VE!/ L~ flor. 

ti mer~ de- Ut- flor puede- W.f"' w merca.do- que- t"i.e+'\e' ~Ot'" 

~ EW>- w.- de.be-~ que- n.o- w.-~ COt11 ~LtiuL ~ 

pue,d,e, haber UN\/ ~OY i+1.a-emet'\to- et'\I ~ mercad&. Se.- t"Let'l.e/ 

pnw~qi.w- ~cii.cw~wcn-Wt'tl et'\I ~que-~OI"'~ w.-~ 

Ut-flcr, pe.Yo-et'\! ~~wpr-ecio-pue,d,e, ~ W.+'ll e.Uwad& 

q!A.e/, ~ n.o-~ ~ ~ ~ pr-oductó-. Elt& le- debe,, 

pr-lncip~~que- n.c-eyUNl/pr-oduc.0-de.-prúner~ ~ · 

En.-M~ ~ var~ pr-~ de- florey y w.­

~c:ut1 ~ pr-U\.Cip~ et'\I ~ c;ú.u;Wdey de.­

Z~ca.-0; y TCMqJant. Ve.- lcJ-~ ¡w pr-lncip<:W e«lt'wo- JOr\I lcJ­

tM\tUr~ ~~na..-~ irW, y~ 

En- Ut-~ M~ ~ COt11 l75 ~de­

cultWo-de-Ave-de.-P~ de- lcJ-~ 39 pr-~ ¡e-de~ 

71 



fat°O- W' debe- pYlndp~ a- que-~ COt11 ~ de-~ 

hectl:W~ de- e«lt'w&. Lój' ~ pmd«ct<w~ t"""LM\e+'\I c:Urededcw 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

Mé1Gic& t"""t.e.ne- dieciocho-t""°ipój' de-~ que- W'11 pyopldcj-para­

U:c,, floyí.cMfturOI/. Ve- ac«erdo- CCf\I ali Yev~ "FLORACULnl'RA 

INTE'RNATIONAL" la,, py~ d,e, flor~ ~ a- 15.1 rniL 

~ ~~ pYt,nc,qJ~ en-: eL E~ de- Mé.1úcc-

93%, V~it&Feder<W6% y P~.02%. 

9%, MOYelo-J- 8%, G~~ 9% y ~ 18%. E~ ~OYCM\I'"""" 

de-10,000 ~~ (VE'R ANEXO 4). 
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Lc;w pr~ var~ d,e, ~~ pr~ et1.1 cl, 

p~ wn-: ,,.~ ci.cwe«w, ~~Lt"~ ~i.ce-, ~ ~. 

lrW, y IDfPwphatM EY\I ~o- cW c;i,mbit-o- loaW de- U.., floricW.t;ur¡;t,, 

y Vi,W"Lt"o- federcU,, 4-1%, J~ 22%, P~ 2%, More.lo$' 1%, 

M~1%. 

r TESIS CON 
FALLA Dg ORIGEN i 
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· · CAPÍffilO 4 · 



CAf'Í71lLO lf 

M'ETOVOLOGIA V'E LA INVESTIGACIÓN 

fl.. ~ pyác,t'u;o-~ ~ ~ t"'c.et'\.0' pOY ~et'WO- elt ~ 

Va."i.<n-mer~ e.-ll Un-~ ¡e,, p~ p~ elt pyod,uc;t;o-~ 

Ave- de- PIM"~ U.- {ina.UM~ ~ ~ u- ~CU" u,n, mercad& 

metn- elt awL ~ u,n, ~que- cum.pU.- cent Un- ~et'w<n- de­

~Za-~ ~comp~ ~m.lt ma.ne.ra-que-¡e-p~ lle.v«r 

acabo- ~ ~ t.ntu~ ent>-e- ~ 

erttpY~ 

Aw m4mo- ¡e- de~ntúnar~ la.-~~ pt:uw 

~ allmercad.o-~eonté.fc.i.to; 

4.1 ANAUSIS VE MERCAVOS . 

L<n- mercados- que- ¡e-~ ~ E~· Un.úl.os- y 

~ Como-¡e-Jahe,que-U.,pri.mcw~-~~ 
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~ E~ U~ ~ ~ ~ de- ~ Y~ -por- la-~ Je' 

pr-~ e1CJ>~ ""'~ P~ 8+1.1 ~a-e~~ &U\.()'" de- los­

~ qfM?/ Je' ~c:u\/ pr-inci.p~ apoyado- -por- los-E~ 

u~ ~ ~ paiMw t'~ '""' ~~ a- M~ 

pennur..endo- '""' meJOY ~~ de- la- mer~ y w 

pr-odc,c,c,t&qr,u?/ Je'P~ etqJOYtaY t't.et'\e/ ~~~o- de-ar~ 

Zosft'cutdc-mencnwtt-~para-.JWe1Cp~ 

b~~'fl.U!/W~~ e~ 

COt'\I p~ ~de- Ave- de- Paraito- 'fe.u!/ ~ ~ 

p~cet1b-a.la-cie-~ccmo-lo-i0n.< w merca.do-dcWE~ 

de- Méfc.i<;o; Puel>l.a-. V~~y G~ ~de-~ 

fl,onwe.nt los-~ de,,~~~"" la..-~ 

~de.-~ ettzul.o-de.- la- ,-ep~ M~ Por-~ ~ 

Je'.,,~~~~ 'fe.u!/ Je'~~ de,, 

M~ debido- a- que- w ~~Y"" u.ene,~ 

.,,~~~nece..:d~dq-de,,~tn.U'CAd.o; 

AZ,~ l.os-~de.-C~ y U\I l.os-E~.Un.í.d.os­

Je'~~ l.a.-p~ que-cumpla- COt'\I Za.-~ 
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pCM"C4./ W.-comer~ deL prodc..u;t&Ave- de- PCM"a.c4o; COJ1I bate- C4./ 

Ut'\I ~ ~ de- dWer~ me..-~ .1e- obtt.wi.erOt'\I Z<»­

r~qr,c.e,cont"'~ .1e-~~ (Archwo-Genef'"al,, 2001.): 

4.2 SELECCIÓN VE ME'RCAVO META 

Se- r~ una- .:..w~~ et11 Va.ncoi.wer, C~ 

Vancoc.wer se-~a-e.11 W.-provinc(.a, de-13'RITISH. OF COLUMBIA, 

c«,~de-C~(\IE'R ANEXO 5). cr\l~Y~~COJ'\I 

Ut'll«eropuerto--~nacienaL y ~t'~elt(ric,é,L~COJ11 'f.c;&, 

I¡'f.c;&,de-Vancoc.wer, ~barcoi-que-Jé-t>-~~C4./ 

~~Por~ r~¡e-p~colocar ~~ 

10 ccya..t- de-Ave-~ PCM"~ et11 ~región< Pero- Je- encontYó- que­

Wlo- W\I pe,que-ño- n.um.ero- de- per~ corttprt:U\I Ave- de- Parac4&, 

debido-C4./ qr,c.e, ~ Wll\le.ndedm- de-~product:o-que- Je-~(;4./ 

~~y lo- cc.uW rep~ Ut1; ~ ~ 

erw.:ar poc;,o¡, C4M\t"""&dac:i de-{kw. 
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Geor-~que-~en.c«entY~ ~~e.1' ~de-E~Un.idos< 

(VE'R ANEXO 6) En- ~ ~ le- detenmné- que-~ Ut'\I 

compn:ulor- de- fl.oy de-~ ql,,U!/ cumpu.a- Cóf\I ~ cat"~~~ 

del, l'>W:YOY'~ pero-como-r~ ¡er el,~ W-~ ~ obsent&ql,,U!/ 

~ Ut'\I ~ibuidoY de-~ ~ cW-M- y ~ ~ 

comprom.et'tdo-~ ~ con-~proveedoY. 

Sé.- cont'IA'\.U6-con-~ c:.w~~ de- ur\I ~ l'>W:Yorim.rio; 

ent~~~~w~de.-T~ (VER ANEXO 7) Ve­

~~que-~t:Wer~Of\lfU,eróf\I ~de-Vc:U.lM¡ SCM11Anbmic­

y 1l~ 

V~ ~~de.-~~~9f"~de-T~ ~ 

~minó- que- JW pr~~ ~ er~ Sat'\I Anbmi.o; de.­

~do- COrtl loi' ~ ~ SCM\f AnWni& ~don.de-~ 

~CM\/~ de-~~~ emp~ de- fi,oYef' de- coru- 'fi,U!/ 

~ ~&4fiu;er Wdo-e.1' m.e..-cado-delt nmte-de-T~ E~~~ 

~ Ut'\O'" de-lo$'~~ ~~de-'RANCffO COU13'RI. 

Por ~ ~ el, mercc;ulo- de-D~ T~ no-~ l,oj. 

req~~~or~ 
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pero- no-~ encontvó-~ CCrt1 ~cap~ de- com:pn~"- Aw 

qwv le-~ la- ci«di;uL y ~ cont"'c..t1.«a' la-V~ l'\OY~ 

~por eLpr~deLAve,- de-Paraito; eL hecho-de- wr Ut'\al 

de- ~ cúcd~4Lw ~ ~or poder adqc.c.4U'wo- y ~ de- ~ 

H.oy ent di,a, lo- qu,e,. ~~~de- qu,e..- la- (kw de,, 'RANCl{O 

COUB'Rt ~ ~ ent ~ ~ ~ wp~ y calid.4;wL 

qu,e..-p~~prod«cto: 

Por~ r~ ~c;wu-~ ~ Jóbre-~ merc;.a.do-y Zo-qu,e..- ¡e.. 

encontYó-~lo-qu,e,.a-~¡e..~ 

ESTA TESIS i'.'>JO SALE 79 
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4.3 CA1MCTE1USTICAS GENE'RALES VEL ME'RCAVO 

NO'RTEAME1UCANO. 

E.\' imp~ ~que- el, mere«do-que- W' ~~ 

1{~ T~ ~ w- en.cue+U:Yet/ ubicculo- et'\/ e.i te-YYU:"orl& dlv 

E~ Uni.dc- dív Amét-~ y pCM"'Ct/ logYCM"' IM'\I mejor ~ W' 

PY~IM'\lpCUWY~~aLdeltpOIÁ4: 

E~U~~con(ormado-por ~~y IM'\I 

Di.ID'a::-o- fede.+-CW. W-t capi:tl:W ~ w~ DiW"i.to- dlv e~ 

t'c.ene- IM'\I área- de- 9,629,091 km.Z. (ALMANAQUE MUNDIAZ,, 

"2002:310). 

vena-o- de-~ pait- j(V ~an- Zat-~ ~ 

~ ~ detde-M~ ~ lleífar a-C~ La-~ 

~ ~ los-~ dlv Niuwo- M~ Color«do;­

Wy~ Id«h&yM~ 

Lat-~deltp~que-~W...Sí.urwN~que-~ 

wC~~O~yW~ 
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En- w E~ e-$' den.de- ¡e-~CM11 Un-~~~ ql.U!/ e-$­

una- ~den.de-~ ia, ~í.c«.ltura-, Un-~ ql,U!/ ¡e­

~IM'\le.f'\l~cirea-"°"': M~v, K~y Nebr~. 

Y por otro-lado-~ a-l.a-p~ detA~ y ~I~ 

tlawaw que- ~ ~IM'll ~ et'\I Océano- Powifí.co­

(ALMANAQUE MUNDIAL, 1992:368). 

E~ U~ det Amér~ p0$ee/ una- poblac;ión, 4e' 

281,lf21,906,000 ~ e.f'\I ei, 2002 

(http://q~ceN«4:SfOYÍ~lt8000.htttW ). 

L~ pr~ ci'4da~ JOJ'\I: Nc.u!Na- Yor~ Los- A~ 

C~ tl~ Vet>-oi.t, P'hé.lo.delphé,a,, Sa.t11 V~ V~ 

P~SIM'llA~Vuwer,Sa.t11Fr~yS~ 

lf..3.IT~C~ 

La- moneda.- &.et'~ tW w VólAr. el, upo- det CAmbio- eftl 

~ALPefOi hoy et'\llÜa-~et'\I~~ 
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L~py~py~ d,e,, Eicp~ ~ Maquúu:u'U» y 

e.quip~ cie,, "tY1M14POYtfv. ~ por Maq~~ ~Í,C(;l/, 

e..-w~ pYW'lcY~ a- e~ J~ón- y M~ Lw..­

~~ q!A.e/ t"'Le+'\.e+'\I Wt'\I d,e,, Petr"óleo; MaqlA.iN\at"~ y 

Aut'omóví.Uw. QIA.e/ Wt'tl ~~ d,e,, J~Ófll, C~ Mé1úco; 

C~ A~ T~at11y 'R~ (ALMANAQUE 2002:312). 

lf..3.28~ 
TESIS CON 

FALLA DE OHIGEN 

en.c«entYa-rll CÜ\l~entl'"e.-~ ~ ~ Pr~ 

COfll Uftl 57.9% d,e,, W.- pobl.adén,. E~ C~ 21%, No­

CYi4t""~6.4-%, Judios- 2.1%. M~ 2.1%, No-Y~8.7% 

y otYO$' 2% (ALMANAQUE 200:311). 

Loa-~t"~~~u-lo$-~de.-~ 

~~~cie,,~~w.,~~"""""' 

~ "f!U!/ puede,, beneficiar o- perjud.i.au- de,, ac«erdo-~ ~ 
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4. 3 .3 Tí.e-Y,..'"' e!\' ~u n.idoJ..: 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 

pode-Y lleve«" ~ W, "iJf'"icultura- como-et11 M~ tt'\I M~ IU\C" 

de,, U»-~ de,, t"Yabt:t.f& ~la- "iJf'"icultura-, y<;t/ qU(!/ t'i.en.e- ~OY 

~~ ~ cicl, p'"" Vecú\.O: tj- W ~ qU(!/ ¡e, ~a­

ubicado- cW ~ d,e, E~ U~ eL tef'"Yiruri& es- d,e, 692.408 

Sw ~¡e, cent>-a- et11 la.- pe.&-oqui.mé.ca-. ~y la.­

"ifricultw-a-(REAVE'R'S VIGEST. 1979:3715). 
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La- ~í.cultw'a- ¡e- cu\bw pr~~ et'\11'~ de­

~ ~ y ar~ ~ p~ ¡e- dat1, u- -C--t.erra-s­

trop~ 

POY ~ r~ ¡e-~a-~ áf.-~ ccmo-wbtYOpiaW. Elt<>­

quiere.- decir qu.e-r~ et11 dl,ma, W1I poc.c-~ caUu-OjO; T~ 

p~ recw-~ naticrallw ccmo- lo- ¡ót'\I el- peu-meo; c.arbón- y 

~ enb"e.- ()tyOj- m.Ú\.eraUw 

(http:((www.ec.cr()jW"'.OY#~~~). 

Ent el- tu-rit:Ori.o- de-T~ ¡e-~a-~ el,, me.n:ado­

qu.e- ¡e-1'~ ~ cm1I el,, 1'~ de- Ave- de-p~ y a­

~Je-~ibe-. 

1/-.4 CARACTE1ÚSTICAS ESPECIFICAS 'DEL MERCA'DO META. 

ff~ et-IAf cic.&hd-'fC.U-Je-~cW J&Cdep1d,el,~ 

'de-T~ ANEXO 8). ff~ ¡e..J\A.COtWUttd.&eftfla-~ 
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cúc.dad- tt!M-~~de-l.<»-E.\Wdo-U~ debid&a-¡wCf'~ 

e+11 l<»-i.ü.t'~ ~ 

''H.~~ ~por ~ í.mp~ ~ 

(éry~ y n.ue.\18' a«Wp~ ~ COt'\I Ufll ~opc.c.erl:D­

i.t'\.tef'"cont'i.+1.et'\.t"c:W ~culo- e+'\I 1969. Para-~ v~ lnternm­

le- ia-~ el-~~ cuwop~ waua.m.- P. 1lobby. ~ c:W 

l«A'"~ de- la,, dud,a.d, (ENCA1ff A 2002)". 

Eltl:itdud,a.d,~~ COt'\I Wta1de-lru-tu-~ nu4-

W~de.-píp~ de-~ A~de-~t:'i.ene-~~via­

mat'"it"'a,ma, q~ ¡e,~ CCt'\I Za,, bcJ1.ia.. de-Gal.Y~ y él- Golfo- de­

M~ cow ~ tr~~ ¡e, r~ otYo- t:'i.p& de- act"'wi.dad.cw 

com.ercU1.Uw (Nt_p:ffwww.~~%uK'w~htmL). 

·n ~ de-n~ pu~ a- bwfuet- tU- 9f"'a.r\I ~ 

"'f'Y~W/ a< ¡ólo- 3,2 Mnt de- ¡U! centro- urba.n&, y ¡U! p~ ~ 

un.o- de- l.<»- de- ~OY tráfico- de- l.<»-E~ Un.id.o$: V~ él- ¡e, 

~~y JU4' du-~ ~ AA- come-~ 
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Y~y .,,~~~d,e,W, ~ como-CM"Y<>¡'. ~y 

lóY~ (I13IV ). " 

e~ Yíat- de-n-~ perm.a:-e,n, que-~ n-~ 

~~ que.-w,-~COt1.1M~won-Oi'~~uw 

Y~í.do- y fr;íc,é.L ~ a,, ~ cu.ulad,. ¡:_.m, Je.Y~ ~ de,, ~ 

~'"''P<W ~~eL~de-ff~ T~Jie4"'U.-eL~ 

~ A.W como-~ eL hechc- de- Jie4"' una.- ci,,d«d- de.­

~~ ~Uw, COt'1.I ~per~ que- eL hecho-de-~ una­

flcy puecl,e-daf'" m«:)'Ot" ~U\I Ji(¡.,,,.~ U\I~~ 

¡:¡m, ci,,d«d- Je-""' ty~m«do- e4'\I W1I ~ cen.t>-o­

~Y de.-~~ pe.tYoq~ e~ Je- debe,, a- que- u­

Uf'\0- de- los-~ ~Oi' ~ ~ deL ~ jiutm­

cm111.os-y~de-,,W-óle.o-y ~~ 

ocn:..-~ de-~~~ cicc~d-e.-W,~ 

'"' '"""~ ~ la-~ de-~ ~ 
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~"'- ~UÚ'\ar°~ ~ ~ ¡ide.rur~ del.­

'h«wYo-y d,cl,~0; cr\I ~e;¡, lM-pY~ e«l.t'Wój' S0rtt lM- d,e, 

at'"Y~ ~y JOYg&, ~como-~~(I'BIV). 

La-~ de-~ d,e, 23,185,000 ~las-~~ del.­

Uf'\it"ed, St:atiw Cet'\6C#' 'B~ del.- 2000 

(http://q~~ffOV/qfdl_lf.8/lf.8225.ht>ti,l,). E~ ~ 

Je-~a- princip~ ~ad.a- por per~ d,e, y~ 

~ Je- di,c;e, qwe- d,e, Ut1I 71% d,e, ~ qwe- M:Y e.ni T~ unt 

68.6% "~ et1.1 1!~ T~ E"n.t>'°el otY'"' Y~ qwe- Je­

encue.t'\tYCU\I. Ywiendo- U'-' ff~. T~ ~ Za- Y~ ~"'­

I~Am.u"~ L~y otY'"'Y~cor\fmenor~ 

Se-~ qiA.e- U'-' la- ci«d.«d1 d,e, ff~ T~ ~la.­

~~Za-~dd-Aw-@PCU"~pot" ~ porq~J.at.. 

~q~ ~.wn~~wdeleae-por Ias-flonw. 

etto- Je- pued.e.-~ porq~ ~ oé««d,a.d, tune.- '"'"' d,e, 

q~~~qiA.e-p~la-diNer~d.& 

~et11Za-ci«e~ ~y CÚ\CO"~'f~n!p~ 
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y 

(bttp:!lwww.~~comlfi:;u;iUt'c.etf~~ht 

.@2. 

Ti..er\el ® {P.<;aida.d-de-~ deL pail- de-M~ a-1(~ 

pDYbc:w-CO-~~pOYw~A~&.CO; ~Ulb"~pOY 

el- c«!<rop~ ~~ de- 8~ InWt-ccnt"~ y pOY 

t'a.erra-~ la...- pri.dpalfw ca.-retl!.rat- de- NueNo- L~ 

Nuevo-Leónty T~ 

refleJa.do- et1.1 cc.wtr~ como- w Port of 1(~ u- de­

apr~ 15 bí.llon.u- de- dólanw, ~ U\I l,a, 

~~ COt\f etttp~como-T~Med.ic.cW ee.nter y® 

N.A.S.A. (I'BIV). POY ~ ~ 'f.a, cic4.ll.o.d- que-¡e,~ u-

Ahot-a- que.- ¡e, ~ w ~ ubicado- u-~ 

~ emp~ 'f&A.el' ~ ~ ~· ¡e.r ~ 
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cU«;Oj-~~ d,e, p~ dc:e.nt;-~, ~ OY~ Je-~ 

~oycwa-Zas-empr~~e+'\lla-~~de-pr~ 

t:W~que-~~COJ'\l~d.Wer~~de-apoyo-: 

l+w~~ de- mer~ cáma.f-as- de- ccmercéh et11 T~ qwv 

proporciet'lafl¡ ~de-las-etnpr~ que-~ et11 ~ c«ulad,, 

TESIS CON 
FALLA DE OHIGEN 

VI!/ ~ manera- ¡e- obtuvo- Ut1I Cóf\Cef'\trado- de- las-~ 

empr~que-pudierlM'\/~ Za..fkw, ¡e-~~ ~ae, 

~prop~ ~ando-que-tq>o-de-(lcru-compr~ w ¡e­

dedi<:<M11 a-Za.. ~~D-op~ Ut1A' ~~~dos-

89 



de,, emp~ pre!t'Ll¿JlO- qr,w, t'i.e.t'UV lct..- empr~ plM"ov 

pOjteyloY~ ,,.~ ~ ~ ~L.<»- ofreciendo- eL 

Pcu-'"1.o- como- pr~ de.- up~ ~ando- afi/ 1W 

p~et11eLm.ercad&de,,ff.~ T~ 
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CAPÍTUlO 5 

~Es.rs CON 
FALL11 DE ORIGEN 
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CAPÍTULO 5 

PLAN VE COME'RCIALIZACIÓN 

&pU:ui,, de-ccmer~ ei' eL ~de-que-¡e,~ 

CCt11 la- em.pr~ de- 1!~ T~ Se- acor-dar°"' p~ 

lmp~ como- eL rl.Ú.mef'"O- . .U, ~'74' Yeql.A.e.Y~ ~ 

~ de- product:o- que- ¡e, le- U\b-~c;t.., prec.ic- deL prodM.ct»-. 

punt:o--de-U\b-~ aWcomo-~ la-~.U-~y modo-deL 

~ Emn- JOnt atpedm-~que-¡e,~~ 

~empy~ 

5.1 IVENTIFICACióN VEL CLIENTE 

-a ~ q!Ab se- ~se- ~"' U\f w ~ .u, 

1{~ T~ ~~le-~ 'f!Ab se- detpJ.a,ce,, 

~ U\I mdo-~ men;ado; E¡- una- empruw .U-~ 
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5.2 VESC'RIPCIÓN VEL P'R.OVUCTO TESIS CON 
F'ALL 11 ['ri {·1r.i1r·r,-;iN tt .1!.11 \~.' 1 \il.) .r.i 

-----··--·······-

de- poi:peL enroU.ado-de-~ ~ q!Ab w fJaUo- de- 1"' flor no- .1e­

c:lañe.-o-.1e-~ d.ur~ JWt>-~ 

El- A ve- de- Pou-'"6& ef' una-flor 'f!Ab t&.et1.e- (orwwv de- W\I pico- d.e­

c;we-, ~~CÚ\.CO"~O-~~ 
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Jép~ ~cuy"~ y uno- pét"al& e.olor ~ o- mor~ y ci+'\cO­

~tW~ medw-de-loi-p~ (VE~ ANEXO 10). E~flort"'~ 

~ vi.da- @ florero- de- ~ a- doce- dúw. ¡e-Y~ 

~~COYtat- Ut'\I centimetYo-d4WUUI.o-y ~en-~ 

Los-~de-flor .J{!/~c:u\IY~U\f~ 

de-papeL y ~ ae,,mi, ~a- que-·n.o- ¡e- dañen, U\! .Wt>"~ . 
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E¡.-de-~~que-~floy mienb"~¡e..ty~a.­

¡w ~IA\O; ¡e.. ~8' ~ no-~ de- 8 f!Yadcn- cent"iifr~ 

par~ e\I~ que- ¡e, ~ o- ¡e.. que.wi.e,, wlo- de-~ m.anera­

~ci- Za-flor tr~y ~pCM"a< jW\I~ 

S.2.2Tr~ 

Con,, ~ emp~ ¡e, ha-~ que- ¡e.. ~ la­

~ U\! ~ c««:Ucd- de- Vill«- Guerrero; E~ de- MefC.i.<;o- U\I la­

emp~ ~de- CONnNENTAL FLORAL GR.EENS. Con,, 

~ emp~ de-n~ ¡e,"""~ que- los- UrmcA\0$- de­

~a.-~ ~FAS(Pue.ri»-de-Eml><u-que-~). 

a, ty~ ¡e, ~ et'\I ~ ~ de- ~ emp~ 

tr~ a-~ ~J.,d,e, va.za, G~ E~ de- Méfúco; 

a- ptM"tír de- que-~ de-~ emp~ ¡e..~""~ 

¡i.et& ~de, c.amú\o-U\I ~ ~ JW de6Un& (VER ANEXO 

11). 
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Se-~~la-car~~~~~d.e-~em:pr~ 

"tYCUl4P~~ CCt'\I la-~ ~~ ~ 

~ JI!/ refiere- ~ la- fc«;.tw"~ OY~ Cert'tfiaulo­

r~ih In.t:e.r~ Cert't-fí.c,ad,& de- OY~ y e~ d.e­

Irwt;-~ ( cont'i.ene-~ U:w ln4tYuccioruw de- qt.f..ie.nl ~ 

eLpr~ ~q~ll!/ le-~~. eL~ ~k.aM-~pcc.qf.Ade, 

y 'la-(irwu;¡,deL~) (A'RC1lIVO 2000). 

C0t1.t~ ~ lc$' ~~pyocedu\t ~ 

Y~ lat- ~t.Ot'\ef' ~~par~~ la-~ 

o{i.Gúi4 ~SOr\llc$'~a.éreo$' (Ainu~ BaL) y~ 

~ 

enviar y lc$' ~ (EJWs- lf!/ ~ ~ eL CuU(í.cAdo­

f~í..c) 
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5.2.3.P~ 

La- em:p~ 'RANC1l0 COLI'B'RI en..viarci..- &.U\.0$' ~ (VE'R 

ANEXO 12) que- descríbe- U;w act"w~ de,, la- empresa-~ como­

~los- d.WU".li0$' pr~ q"ue, pu.edeNt, ofrec,ey ~~del, Ave-

de,, f'CM"~ ~u- con, la-finalidad- de,, que-~~~ 

de.-Za.-or~ 

RANC1l0 COU'BRI u- una- nuM""" ~ que-~ 

~con, Ut'\al~ de,, I~n.et www.rcolibrúCO!tllque-J&'P~ 

~ en- ~y ~ ~~ et1I ~ ~ podemos­

~CM'" lós-p~que-J&CC.&lt"WCM\IU\llós-~ ~de,, 

Uw ~ que- u.e.ne, píM-a- CAd.a- p~ la.­

~de,, la.-emp"*" Y correo-~~~ 

~ 
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e~ ¡ot'\l~ae-~fortKOf4'qc,c.e, ¡e.-p~ loi'pr-~ 

de- ~ empr-~. ~ de- qc,c.e, ~ ~ la-~ 

cant"'c.dad- y ~ CfUb lo- i.dud:'~ e.-1' ~ mercc:ulo$' 

deáwmin.ado- qc,c.e, ¡e- acordat-c;i, COJ'\I el- d.Wb"ib«.idor, ~ ~ COJ'\I Za­

(Uu;¡Udoid' de- qc,c.e, ¡e-í.nt>-~ el- A ve- de- Paroi.c4o- e.f\I ~ mercc:ulo$' 

a, acc.c.erdo-~~ emp~uit ~de-~~ 

de-Za-~ ma.nera,, el-pr-í.m.u" pe,d,é,d,o-¡e.-~~ el- 50% deL 

valot'" de- la-~ por-~ y el-~ 50% ¡e­

~~la-~ delt pedí..do-, U\I ~a-~~ 

~Je- le.- darc,i, &U\O" linea- de-~ ~ Ut'\O'.I 
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(ecJwv de.- pago- de.- t>-~ cUat- def'p~ de.- (Raur~ deL 

~que-. 

e~~~~ et'!/ Ut1a-~ ~ta- et'!/ T~ 

~ jl!/pac@-q¡,ce,, ta,,f!cy ~ent;-~ lo$-diat- m.i.úcoUwet'I/ 

Villa- (jl;C.U"rer0; E..m.do- de- MW.CO- "fJOY ta,, ~ ~ de-~ 

doce- deL d.é,a,. E~ ~~ ~ t>-atl:iu"Ot'\I dé.- tl:W rtt.a41.e.ra< q¡,ce,, 

~~~.,,~ 

E~ fuerót'\I ~de.- lo$-.,,~ que-je/~~ 

~ emp~ y je/ llefJ&a- unt ac«erdo- mutuo; pow~ poder 11.eva..­

aca.bo- u,n,pla,n,d,.e, ~ mM-Pde.0..«Pdo-parov W uno-y 

wOÓ"'&. 
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CONCLUSIÓN TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN. 1 -----·-

lJ+'"GU'1.I í.mp~ e.r\I ~entpY~ d.ebido-a-que-~~~ 

pcu-a- eL ~Yollo; CY~ y ~ de,, ~ ~ 

Ade.m.c:4-run-pmpor~~~~lo-q~,\e-pY~~ 

accWo- eL pY0Ce40" d.e- comer~ e<mt oo-~ CCJ"f'OY~ 

C~ los- objet:'IAI& de,, '(a, emp~ tn;Wcy'"CMtl GtC<Wd.e- COt1; tW 

comercie-intu-~ ~tt.ene.- ia, ~~que.- lU"cí- &UV ~ ia, 

comer~e.r\lw m.ercadc-~GU1je..-0: 

E~ Wtp~ que- e.r\I eL ~ de,, '(a, entpYesa- ,\e-p~ 

ele.te.--~ e.r\lque.-pu.rt.ID-~~ Utt-~y ~ 

que- pueda- ~, a.W ccm.o-~ eL he.cho- ~ ~ "~ ,\e­

~"' apoyado-pOY w ~~""no: Todo-~ ,\e-~ 00"'­

ia, {íKiali.dod, de,,~~ p~ 7,a, or~ y ~ 

/O/ 



capaddad,, ~~o- no; ~~adquiere,, cow eL hecho-de­

~ í.Ntfoym.adc- et1t ~ lc$' ~ que- ltU"~ 

cch-ededoY de,¿ comercio-~~ y cent'~ cow ~ 

~~ai~at1Jero- TESIS CON 
FALLA DF. nmcrnN j 

La- ewz/'Y~ que- ~ i.rw~~ t"'a.ene- ~ ~ L4t"'~ 

~La$- p<M'rk poder ~ CCfll lc$' mercad.e$' e.ic.ter~ 

La- di,recdó1'\I ~ai,. de,~ ent"idad-~ cap~ P~\I lo$' 

~~ Los-~~ de-~ empye,¡a,'RANCHO COU131U cU,. 

cu.wqiUr C0t1; lo$-'~et'w~ pnx:.edúniP~ cap~~~ y 

~ n.or"~ ~ perm.a-U"á.nt que-~ empn~~ ot<w~ eL 

~de,~ emp~~orl:adorrkcowpy~y caUdc«L. 

Por ~ ~ hip~ ~ de, Ut11 adec'4adb 

~,¡wp~~eL mercado-de,H~ T~ 

~~ P<Wefr.u!/eL ~que-~ Y~deL Ave-de-PfM"aé4o­

comc- pYOdu.cto; afír~ que- e.- Ut1I pyoduc;t;& qW?I' puede- Jer 

/ó2. 



~p~~y que-~~~a.+"' lu.rcultura­

~al- compYa.+"' py~ q!A.e/ Y"epY~ a- Mé1c.icc; la; 

elaborado-C0'11ca.Udad-, ~e-y C°'1I ~ a-1'-té1úco: 
' . 
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An.e,,w-4 

ESTAVO PR.OVUCCION PA 'R.TICIPACION 
EN HAS. 

E~de-Mé1c.i.co- 3,664.50 35% 

G~uatu 942.30 9% 
M~ 942.30 9% 
Mor~ 837.60 8% 
Pi.c.ebla- 2,198.70 21% 
~ 1,884.60 18% 
TOTAL: 10,470.00 100% 

'+000,-,-~_,...--~-,--~~--~.,.,-~-
... ;· 
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