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C ) Estas parsopas de vuelven foc8s o se.convierten ‘en feyendas. .

sién - 1994)

Fmgmentq‘tomadq de Ia pelicula “Legends of the lj'éll "

Ami papa Serglo y a mi mama Snluzlad

A los cuales del debo todo lo que fu:, sov vy serd,

En verdad no recuerdo cuantas veces he escuchado mis voces internas.

pero si de algo estoy completamente seguro es que las voces de ustedes. mis padres,

me han ayudado a tener la vida mas plena que alguien me haya concedido en toda mi vida:

ya que todo lo bueno que hay en mi se lo debo a ustedes y a todo la familia que me dieron.

por lo tanto les doy las gracias por ser todo lo que yo deseaba que fuera un papd y una mama.

y deseando a la vez que yo haya podido ser parte de lo que ustedes desearon tener como un hijo.

Nuevamente Gracias.




okt irernea estard cana_'y;a..‘
Fragmento de la péliculn Star Wars" (L2 G;ierrg de lns Galaxias - 1977)

A mi hermano Sergio Dario.

El cual ha sido parte esencial de toda mi vida v un verdadero cjemplo a seguir.

Parte de esta tesis es tuya, por toda la ayuda que me has prestado a lo largo de mi existencia,

ya sea COmo persona, 0 mejor aiin como amigo. ya sea en nuestro hogar o fuera de él,

ti siempre has formado parte de todos mis logros, pues eres parte de la fuerza que ha estado conmigo,
y que me dio lo necesario para lograr esta meta. la cual sé que t\ lograras muy pronto.

Gracias por todos los buenos y malos ratos que hemos pasado,

ya que sin ellos no me hubiera divertido tanto en estos 24 afios de conocernos.

Siempre Juntos




- Codas mnucran... pero Bo Codes vaven realmente.

Fragmento tomado de la pelicula

A mi abue Espeﬁin

Que ya no estdn conmig

Yo sé que no podran estar conmigo para compartir este logro.

por ello también les quiero dedicar esta tesis, ya que aunque ustedes no estan aqui.

las vidas que vivieron realmente y de las cuales forme parte, dejaron marcada mi existencia.

pues sus defectos y virtudes me dieron ensefianzas fundamentales para toda mi vida.

nunca olvidare su presencia ya que todo lo que representaron fue en verdad algo en verdad especial.
Espero que el dia que nos volvamos a encontrar podamos compartir todos los logros que nos falten.

Nunca los Olvidare,



La 7ue Aaccmm- en vlea... au:a oco en /a czerzua’ad'

Frugmento tomado de la pelfculn “Gladlalar'" (Gladiador - 000)

que por el o es Ia mds tr

- ya que grnclas a él marco la entrada a una nueva existencia, la cual he esperado. con ansia
por lo que le ngmdczco que me haya guiado hasta la salida de este laberinto que se llama titulacion, =
" por toda su paciencia y esfuerzo, que juntos contribuyeron a concluir exitosamente una etapa de mi vida,

Esperemos que algln dia volvamos a globalizar juntos.
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INTRODUCCION

£'..1mu, '/ sueiio so dey /a J anle mi...
pieg
William Shatespoare

‘La globalizacién es uno de los temas mas polémicos a los que se enfrenta la sociedad mundial,
pues ha ocasionado un gran nimero de debates a favor y en contra de este fenémeno debido a sus
miultiples alcances y desiguales consecuencias en la vida del ser humano. La globalizacion ha creado y
fortalecido *‘un nuevo mundo”, donde las alianzas politicas, econémicas y tecnoldgicas, son su expresién
mas emblematica, pues ellas se han logrado renovar la evolucién de las telecomunicaciones y crean a la
vez un progreso constante en los campos de la computacion, la fisica, la quimica, la medicina, la
ingenieria. etc. Estas variaciones en la historia de la humanidad le han dado al hombre una existencia -
diferente. yva que gracias a todas las innovaciones que facilitan su vida, las sociedades se encuentran mas
identificadas unas con otras y gracias a que no se encuentran tan distanciadas como antes, por ejemplo,
actualmente podemos estar en contacto con seres que se encuentran a miles de kilometros de distancia,
con los que tal vez no podamos convivir directamente debido a la separacion geografica, pero coexistimos
mundial y homogéneamente. pues tenemos la oportunidad de comunicamos y compartimos todo tipo de
necesidades, descubrimientos, anhelos. metas, sentimientos e ideas afines o diferentes,

Todas las vivencias de la sociedad se encuentran ante el inicio de un nuevo milenio, del cual el
hombre no sabe casi absolutamente nada, salvo que la globalizacién se encuentra en medio de una
tormenta Ilamada transicién mundial, donde la sociedad se encuentra ante la duda constante de ;por qué
la globalizacion tiene tantas ideas y consecuencias tan contradictorias? La intensa discusion de como
resolver tales discrepancias es la disyuntiva a la que se debe enfrentar el orden mundial. La sociedad
debera tomar la decision entre lograr la organizacion de una comunidad donde la globalizacion sea la
piedra angular o crear la formacién de un nuevo orden en el cual se logra purificar los males de la
globalizacion.

El comiin denominador entre globalizacién y sociedad se llama comunicacion, ya que es a través
de esta manifestacion como se lleva a cabo cualquier desarrolio de una cultura. La comunicacién ha
tomado el rol fundamental en la actual evolucién de nuestra comunidad local, regional. nacional e
internacional, pues a través de toda la gama de emisores y receptores que existen hoy en dia, es como se
encuentra expandiendo la transculturizacién mundial; por lo que el hombre se localiza de pie ante la
sociedad de la informacion, una entidad donde la comunicacion es uno de los factores para acceder a ella.

Los tres elementos fundamentales en la actualidad son: globalizacion. sociedad y comunicacion,
pues son éstas las manifestaciones que absorben al hombre de hoy, de ahi el hecho de qué la presente tesis
se llamara: "Globalizacion y Sociedad un Conflicto de Comunicacion Personal ™ ya que la realidad es que
existe un constante conflicto de comunicacion acerca de la relacion entre globalizacion y sociedad. pues a
pesar de que la globalizacion se manifiesta a través de instituciones. organismos. asociaciones y grupos.
que en la mayoria de los casos se encuentran lejos de los individuos y que son parte de la misma sociedad,
es gracias a ellos como nos encontramos en contacto con nuestro medio ambiente global, por lo tanto, la
hipotesis de la tesis sera la siguiente:



"Los Medios Masivos de Comunicacion, como la prensa, la radio, la televisién y la Internet, no
son determinantes para fomentar una actitud de aceptacion acerca de la globalizacion en la sociedad, ya
que existen factores tales como la comunicacion cotidiana y la coexistencia humana, que son de cardcter
sociocultural  que influyen y asisten a la aceptacion comprendida y a la vez efectuada por la misma
sociedad”

En las siguientes pdginas se enunciard una gran diversidad de hechos, teorias, conceptos,
clasificaciones, consecuencias y visiones de lo que ha realizado anteriormente, realiza en nuestros dias y
realizard probablemente la globalizacion en nuestra sociedad, pero lo que principalmente debemos
analizar no es solamente datos v cifras sino los confines donde se consuma la misma globalizacién, el
tratar de explicar sin prejuicios lo que es la globalizacion, analizar el verdadero papel de los Medios
Masivos de Comunicacidn y el conocer por donde se induce la globalizacién son las metas personales de
este texto, por lo que el objetivo principal de estd tesis consistira en: “Analizar el papel de la prensa, la
radio. la television y la Internet, en el proceso de la globalizacion social en el aspecto cultural
(transculturizacion)”.

Una de las razones principales para realizar ésta investigacion fue la de llevar a acabo un trabajo
en el cual se pudiese encontrar informacién que en verdad pueda servirles a los estudiantes e
investigadores de la comunicacion. por lo que cada capitulo tiene algo que les llegard a interesar, por
ejemplo. en ¢l primer capitulo se podrd encontrar lo que es la globalizacién, comenzando por su
diversidad de conceptos. analizando su historia, las distintas teorias que la abordan y cuestionables
tendencias que tiene. A la vez describiremos su trascendencia para el hombre y las diversas expresiones
que existen en su entorno; ademas de valorar la actividad que desarrollo en todas nuestras ciudades, la
transculturizacion de todas nuestras expresiones.

En el segundo capitulo se abordara al hombre y la sociedad. se discutira como hemos hecho frente
al fenomeno de la globalizacién, cudl ha sido nuestro verdadero lugar en el proceso global. Nos
encaminaremos a reconocer el papel de anfitrién que tiene nuestra sociedad de masas en la expansion de
la globalizacion: identificaremos como la sociedad ha ganado o perdido terreno en torno a los avances de
ella. destacaremos como los valores y sentimientos de los individuos han cambiado o persuadido el flujo
de la globalizacién. dentro de un mundo donde parece que estos atributos se hacen a un lado para lograr el
éxito personal.

(Qué pasa con la globalizacion en la llegada del siglo XXI. el inicio del nuevo milenio?. sen qué
situacién nos encontramos actualmente?, jcudles son las causas que han despertado la desconfianza hacia
la globalizacién?: la relacion entre sociedad y globalizacion. se encontrard conviviendo con los individuos
o conmoviendo a la humanidad: la presencia de organismos internacionales nos ayuda a asimilar los
cambios globales: ;existird verdaderamente una union entre todos los elementos del globo? y ;qué nos
puede deparar el futuro global?, es parte de lo que podremos revisar en el capitulo tres.




La importancia del capitulo cuatro se basa en los MCM, comprender qué papel juegan dentro de
la globalizacion, verificar si en verdad son medios determinantes para lograr la induccién global o son
solo simples manifestaciones que expresan el poder del orden social dominante. Analizaremos el
desarrollo de la comunicacién personal a la comunicacion de masas desde como se aplica la
comunicacion en una sociedad. sus grupos y diferentes manifestaciones que expresa: ademas abordaremos
a los MCM. como lo son la prensa, la radio, la television y la creciente Internet, estudiaremos sus
historias. desarrollo y datos relevantes de cada uno de ellos. Ademas ubicaremos los efectos que pueden
llegar a causar en los individuos de la sociedad mundial, debido a la proliferacion de los Medios de
Comunicacion de Masas ha distorsionado estd situacion. pues siendo estos una expresién mas de la
globalizacion pero con una relacion directa hacia los individuos, ha generado la idea que ellos son el arma
por la cual se desarrolla plenamente la globalizacion, por lo que una de las metas de esta tesis se
encuentra en explicar que dicha situacion es errénea. ya que si ayudan a inducirla, pero la verdadera
induccion ¥ completa persuasion es a través de una diversidad enorme de mensajes provenidos de la
sociedad. por lo que la accion de los medios es limitada.

En el altimo capitulo. se presentard el campo donde se origina la adaptacion hacia la
globalizacion. de cualquier individuo, ya que ampliaremos nuestros horizontes al origen del mensaje
global. pues conoceremos lo qué es la Comunicacion Conductiva y toda su gama de actividades dentro de
la sociedad. También reconoceremos como se induce la globalizacidn en nuestras vidas. a través de que
mensajes logra transmitir la informacién que requiere nos sea dada. La intencion de dar a conocer los
medios mediante los cuales se induce la globalizacién realmente, es por la importancia que ella tiene en
nuestra existencia como unidad, sociedad y comunidad mundial, pues al conocer la diversidad de factores
por donde la globalizacion nos hace llegar sus verdaderas intenciones es tan diversa que necesitariamos
elaborar individualmente un libro por cada una de ellas, pero eso ya lo han hecho varios autores. iniciando
desde la familia hasta los gobiernos.

A la situacion a futuro que enfrentara la globalizacion debemos de darle un seguimiento para
poder encauzarla hacia lograr un beneficio comin para todos y no solo para unos cuantos como lo han
hecho hasta ahora. Para cualquier estudioso de cualquier drea es trascendental conocer lo que nos depara
la globalizacion pues no falta mucho para que este orden mundial sea aceptado y concebido en todas las
regiones del planeta. a pesar de las cuantiosas manifestaciones en contra de ella. la globalizacion va a
legar a la meta final de abarcar a todo el mundo a través de organismos e instituciones. de gobiernos y
grupos. de alianzas y acuerdos. En realidad la sociedad de masas ya sea consciente o inconscientemente
no comprende en su totalidad a este proceso pero no por ello deja de ser parte de él, pues la globalizacion
es el factor que actualmente rige a la sociedad y es a través de la misma sociedad por donde se expande y
manifiesta.

La globalizacion ha llegado para quedarse y lo unico que podemos hacer es observar sus
consecuencias. estudiar sus manifestaciones. analizar sus procedimientos y ubicarla por completo en
nuestras vidas, pues la globalizacion se encuentra presente en la realidad y en el pensamiento. por lo tanto
el mejor consejo que podemos tomar acerca de la globalizacién es no dejar pasar por alto en ningin
momento las respuestas que tienen los individuos hacia la globalizacién y olvidar por completo que
somos paises desarrollados o subdesarrollados, para poder dar el paso definitivo a la tan _ansiadg
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A pesar de que en la actualidad el fenémeno de la globalizacion converge en todos los puntos
cadticos 'y ordenados de la sociedad, no tenemos una idea clara de cémo se inicia o crea, de céomo se
induce o seduce. de cdmo fomenta o genera, en fin existen tantas ideas erroneas y triviales sobre la
globalizacién que es dificil separar la gran cantidad de conceptos tedricos de los especificos, de los cuales
forma parte.

La globalizacion tiene un por qué y un para qué de su estancia y desarrollo, de lo qué significa su
actual y desbordante progreso en la existencia humana, sobre cudl es su destino y por que aparecié en
nuestra vida: asi que para finalizar la introduccidn a este texto quisiera que interpretaramos la siguiente
frase, la cual a mi juicio describe la presencia de la globalizacion dentro de nuestro tiempo:

Dios no juega a los dados...

Albert Einstein’ :




CAPITULO 1

El FENOMENO DE LA GLOBALIZACION

ol que no mata fortatsce... . Vieleche

En este primer capitulo se abordara lo que fue y es la globalizacién, penetraremos en la historia
del fendmeno globalizador, junto con los diferentes significados y derivaciones de ella misma, para tener
las bases fundamentales en las cuales se han generado y desarrollado actualmente; ademds expondremos
las principales posturas y teorias dentro de las cuales se estudia y expresa la globalizacién, asimismo
algunos de sus principales representantes. ' .

e esla’ forma de manifestacion en la
1 eslro planeta, a todas las razas
todas las culturas tanto de los

La transculturizacion sera otro de los factores a expllc '_ya
que se expresa la globalidad, llegando a todas las zonas geografica
éinicas, en todas las sociedades de oriente y occndeme, interfiriend
paises desarrollados como los subdesarrollados

- Al incluir todos estos aspectos acerca'de la'glo
teorias, representantes. y expresiones, que ha’ llegado
formas en las que ha llegado a mﬂuxr en ]a socned h

cu riremos toda la gama de historias,
asf tambxén asnmxlaremos la diversidad de

La importancia de este capitulo radica en la " manifestacion mas social de la humanidad, la
globalizacién. ya que esta abarca todos los aspectos de la vida humana, ya sea cultural, politica,
econdémica. industrial, etc.

1.1 ;Qué es la Globalizaciéon?

Los cambios que se han generado a lo largo de la historia de la humanidad se han llevado a cabo
gracias a la necesidad del hombre por desarrollarse y convivir con otros de su misma especie, esto se ha
dado a través de diversas formas de comunicacion sociales, espirituales e intelectuales que se encuentran
implicitas en su forma de vida cotidiana. “En la segunda mitad de este siglo ha visto el surgimienlo de otro
elemento. quizas a la larga él mas fuerte, de la estructura de dependencia: el mecanismo de nivelacién
cultural.”! que se ha convemdo en pane esencml de la vida global.

! Hamelink, Cees J. “La Aldea Transnacional” p. 204
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Al hablar del hombre y su vida siempre debemos tomar en cuenta, como ya lo dijera Aristoteles,
que este es un ser eminentemente social; por lo que es muy facil deducir que cualquier ente que sea social
tiene la necesidad de coexistir con otros entes para formar un grupo, de ahi nace el primer eslabon de la
cadena que es la familia que consiste en la convivencia constante de algunas personas. de este primer
paso sigue la aldea compuesta de varias familias que persiguen un mismo fin. al conjuntarse varias aldeas
se da lugar a lo que se llama una ciudad que a pesar de contener una gran diversidad de propdsitos tiene
el objetivo de cuidarse entre unos y otros. de la unién de varias ciudades surge lo que llamamos un pais o
nacion la cual es unida por el llamado patriotismo hacia un estandar simbolico y territorial que los une a
todos, del vinculo de varias naciones surge lo que denominamos continente que se forma debido a la
necesidad de identificacion del hombre con sus “vecinos™ geograficos y asi el ultimo eslabén surge de la
union de varios continentes lo que da nacimiento a nuestro llamado planeta tierra o globo terraqueo. esto
se puede considerar como la forma superflua de concebir a la globalizacion.

Los hombres que forman cualquiera de los grupos anteriormente citados, no son mas que materia
de la misma humanidad la cual moldea y transforma a este elemento amorfo para darle consistencia y
forma. conduciéndola a las bases de una sociedad de donde parte la globalizacion.

" Para poder. estudiar este fendmeno congruentemente es necesario -tener en mente que
“globalizacién es a buen seguro la palabra (a la vez eslogan y consigna) peor émpleada, menos definida,
probablememe la menos comprendlda, la'mas nebulosa y pol!ucameme la mas eficaz de los tltimos -y
sin duda de los préximos- afios,™ ya que es el movimiento_social -que- ha'trascendido a lo largo de las
ultimas décadas y al ser parte mlegra de la socxedad sus sxgmf icados son de una gran vanedad

La pregunta central a la que debemos enfocamos en-este’ momento cansiste en abordar OQuc es
globalizacion? : tomando la definicion de Anthony Gxddens que “dice: “‘Globalizacion es actuar y convivir
superando todo tipo de separaciones (en los mundos aparentemente separados de los estados nacionales.
las religiones. las regiones y los continentes)", Esta primera deﬁmclon es solamente para dar un enfoque
sencillo y practico al complejo mundo de la globalizacion.

Una definicion mas completa e integra se describiria de la siguiente manera: *la globalizacién
significa la perceptible pérdida de fronteras del quehacer cotidiano en distintas dimensiones, la economia.
la ecologia. la técnica. los conflictos transculturales y la sociedad civil, y relacionada basicamente con
todo estos, una cosa que al mismo tiempo es familiar e insaciable, dificilmente captable, que modifica a
todas luces con perceptible violencia la vida cotidiana y que fuerza a todos a adoptarse y a responder. El
dinero. las tecnologias. las mercancias. la informacidén y las intoxicaciones traspasan fronteras, como si
estas no existieran. Asi entendida la globalizacion significa la muerte del apartamiento, el vernos
inmersos en formas de vidas transnacionales a menudo no requeridas e incomprendidas™

2 Beck. Ulrich “;Qué es Globalizacién? falacias al globalismo. respuestas a la globalizacien™ p. 40
* Citado por Ibid , p. 42
* Idem
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La deﬁnipién' mas utdpica o se podria decir la mas altruista, viéndola desde ciertos puntos de vista
es la de Francisco Avila: “La Globalizacion es entendida como la participacion del mundo total en la
solucién a los problemas de los Pueblos mas atrasados, a fin de que puedan incorporarse con posibilidades
de éxito al mercado mundial.” Hablando de mercado hay que abordar la definicién econémica de la
globalizacidn que la precisa como: “la creacién de un mercado tinico y mundial con reglas globales™®

Ademas no podriamos olvidar la definicion mas rimbombante en esta época de caos social, que
nos hace pensar en los propositos ocultos de la globalizacion o como la llama Samir Amin, la
mundializacién, la cual es descrita asi: “La mundializacién es hoy dia la coartada detras de la cual se
esconde esta ofensiva del capital, que quiere aprovecharse de las nuevas relaciones de fuerza que le son
mas favorables para aniquilar las conquistas histéricas de las clases obreras y de los pueblos.”

Con el progreso de la globalizacion surgen a la par una gran diversidad de preguntas y
contradicciones, que abarcan todas las dimensiones del ser humano. Al enfocar el real significado de la
globalizacion, esta nos hace despertar nuestra capacidad heuristica para poder vislumbrar las maneras en
que esta puede llegar a adaptarse al humano o el humano a ella. al desarrollar las capacidades y alcances
de este fenomeno nos damos cuenta que la globalidad ha llegado para quedarse, ya que una vez
establecida la "Globalizacion", ésta ya no necesita justificarse: en si es la justificacion de todo lo que
llegue a ocurrir.

La globalizacion reside tanto en aspectos fisicos como espirituales del hombre, asi hay que tomar
en cuenta la definicion de Victor Flores Olea: “Globalizacién es una variedad de dimensiones también
derivadas del avance de la tecnologia moderna. que establece formas de vida caracteristicas y un definido
universo de valores sociales y politicos. que incluye también valores morales. estéticos y culturales.™ En
esta definicién comenzamos a dar cuenta que no solamente guia conceptos 6 aspectos sociales visibles,
sino también personales del individuo que abarcan sus valores.

El mundo actual es una gran variedad de sociedades y culturas las cuales tiene diferentes valores,
los cuales se expresan en diferentes campos de la vida cotidiana. donde la integracion de todos estos
aspectos consiste en lograr la globalizacidn. es decir la paulatina incorporacion de las zonas del mundo
conocido. para un propio sistema de vida y trabajo. mas alla de un modo de sistema econémico. como lo
han considerado muchos autores; la globalizacién tiene que ser vista desde un punto de vista mucho mas
profundo o como dijera Pablo Gonzélez Casanova: “Tenemos que pensar que la globalizacion es un
proceso de dominacién y apropiacién del mundo™ lo que originara una inminente integracién mundial.

Integracion. es la vocacion definitiva de la globalizacion mundial. conduciéndonos a extender el
dominio ‘cultural. econémico y politico de lo que consideramos el primer mundo. En la historia de la

* Avila, Francisco y Otros “Globalizacién. Conocimientos y Nuevas Tecnologias de la Informacion™ p. |
® Fuente Reuter y Notimex “Mas Protestas Antiglobalizacién™ p. |

7 Amir. Samin “Globalizacion: Tr lizacién de la fa” p. 1 anledls Ml
¥ Flores Olea. Victor “Critica de Ja Globalidad” p. 350 TEJ.;.S \JON
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‘integracién del-mundo’encontraremos- la:mayor diversidad ‘de-modalidades de conquistas y resistencias
culturales ‘a‘favor-y en contra_de:la globalizacion, lo que ha dado origen a una civilizacién més rica y
‘homogénea. et v

Esta nueva civilizacion global trae consigo nuevos tipos de familia, formas distintas de trabajar,
amar-y vivir; una nueva economfia, nuevos conflictos politicos y mas alla de todo esto conciencia
asimismo diferente. La sociedad humana se dirige hacia el punto central de lo que es la globalizacién, ya -
que este fendmeno es el plan de la generalizacién de "modos de vida" y "homogenizacién del consumo"; .
los paises o naciones se han agrupado en bloques regionales para obtener ventajas en este globo terraqueo
facilitando la tarea de la globalizacién, apoyandose en todas sus posibles manifestaciones.

Muchos son los puntos de partida que se dicen de la globalizacién y a su vez muchos son los
caminos que nos conducen a ella, la mayoria de los expertos consideran que la globalizacién se inicia con
el desarrollo del capitalismo. a principios de! siglo XVI, ain cuando algunos otros mencionan que desde
la consolidacién del cristianismo en el siglo X, sin embargo, no es hasta el descubrimiento de América y
la era de los grandes exploradores en e siglo XVI, cuando se expande el capitalismo penetrando en la
antesala de la era de la globalizacién.

La paulatina expansion e integracién del mundo desde tiempos remotos. tuvo como origen nuevas
formas de produccidn, trabajo e intercambio cultural, que favorecio la expansién de las ciudades y a su
vez de los mercados. lo que ha sido parte esencial de la globalizacion, la cual *se ha impuesto desde sus.
inicios mediante la conquista. la violencia y la imposibilidad de los pucblos de oponerse a su avasallante
eficiencia.”” ya que emerge en todas las esferas sociales.

El desarrollo de la humanidad en los diferentes campos de su accionar diario, ha sido el inicio de
la pre-globalizacion,. por llamarla de algin modo. se podria decir que con los primeros pueblos
sedentarios y las técnicas de agricultura. marcan el inicio de esta pre-globalizacion ya que aqui empezo la
base de una sociedad, los inicios de una economia y el desarrollo de tecnologia, que son las tres razones
esenciales de la globalizacion. como la presentan los evolucionistas. :

El desarrollo econdémico de las ciudades siempre ha ido de la mano de la globalizacion, tomando
en cuenta que el capitalismo es su manifestacion econdmica. asi se podria decir que “la historia del
capitalismo puede ser leida como la historia de la mundializacion, de la globalizacion del mundo. Un
vasto proceso histdrico simultineamente social. economico. politico y cultural, en el que se mueven
individuos y multitudes, pueblos y gobiernos, sociedades y culturas, lenguas y religiones, naciones y
continentes. mares y océanos. formas de los espacios y posibilidades de los tiempos.”'® El capitalismo es
una de los actores mds representativos de la globalizacion. ya que nuestra comunidad actual esta tan
disefiada para la sociedad de la oferta y la demanda. que estas van a la par desde hace un par de siglos.
pero hay que recalcar que no son lo mismo. el capitalismo es solo una manifestacion vigente de la

* Cruz Garcfa, Enrique “La Formacion Docente ante las Nuevas Tecnologias de la Educacién™ p. 13
" fanni. Octavio “La Sociedad Global" p.41
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.; globalizacién, como antes posiblemente lo fue el feudalismo 6 hasta el socialismo, como lo dictaminaria
‘la teoria evolucionista.

%52 - Asi como el capitalismo va ligado a la globalizacion, la tecnologia tiene un papel fundamental en

este fenémeno, ya que va ligado directamente con la evolucion del hombre, la cual es una de las
constantes sobre las cuales se apoya y expande la globalizacion; tan pronto como nacieron y se
difundieron las nuevas tecnologias alrededor del mundo, estas fueron apropiadas por diferentes paises
alrededor de la tierra, por la gran diversidad de razas y sociedades. desembocaron en diversas metas v
organizaciones distintas que se apoyaron en ellas para lograr un mejor desarrollo, ganando asi nuevos
pasos para la integracidn y desarrollo del mundo, llevandonos a la era moderna, en la cual destacan los
paises desarrollados, como cité Hamelink: “‘La nacién desarrollada es la nacién moderna™'.

Pero no es hasta el siglo XV, cuando el Renacimiento europeo estaba plantando las semillas
intelectuales del cambio tecnolégico, social y econdmico, que dominaria el mundo tres siglos después,
continuando asi con la tedrica pre-globalizacion, que aqui seria su ultimo punto historico, ya que con la
ilegada después de la ilustracidn se daria inicio a la verdadera etapa de la globalizacién y de ahi a todas
sus expresiones, como los serian el nacimiento del capitalismo y el desarrollo tecnologico con el reciente
invento de la imprenta de Gutenberg,.

E] desarrollo de una sociedad se debe a sus inventos y descubrimientos, ya sean tecnoldgicos o
cientificos, que le ayudan al progreso, “asi la nueva sociedad que surge de ese proceso de cambio tanto
capitalista como informacional, presenta una variacién considerable en diferentes paises. segin su
historia, cultura, instituciones y su relacion especifica con el capitalismo global y la tecnologia de la
informacién,”"?

La globalizacidn a lo largo de la historia de la humanidad ha estado buscando el momento preciso
de hacerse presente de una manera mas directa, después de preparar el terreno en la supuesta pre-
globalizacion, se podria decir que empezé a buscar el momento propicio para su extension, iniciandose en
China. la cual con sus grandes descubrimientos tecnologicos hechos en la antigiiedad podriamos decir que
fue su primer esbozo para darse a conocer cabalmente, ya que como Jones escribe: “China estuvo a un
apice de la industrializacién en el siglo XIV”" que es uno de los principales pasos para un inplantamiento
de la globalizacion, pero debido a sus politicas de cardcter represivas se empezaria a detener los avances
tecnolégicos y ademds que la zona geografica en la que se encuentra dificulté mucho la expansion de su
sus avances, a su vez la forma particular en que se conducen sus habitantes obstaculizé en mayor grado
la posibilidad de trascender mas alla de sus fronteras su rica y basta cultura.

Existen caracteristicas de la sociedad mundial que muestran la existencia de momentos criticos a
lo largo de su historia, durante la cual se ha ido expandiendo poco a poco la globalizacién de una manera

" Hamelink, Cees J. Op. cit. p. 204
** Castells, Manuel ** La Era de la Informacién, Economia, Sociedad y Cultura: La sociedad red” Vol. 1, p. 39
13 Citado por Ibid, p. 34

14



al principio sutil y después tan implacable. La continua “habilidad” del hombre de provocar guerras a lo.
largo de su vida ha marcado el desarrollo de la globalizacion; empezando tal vez con la pre-globalizacién
en lo que podria ser primero con la extension del poderoso imperio romano, seguido de la colonizacion
de los paises europeos sobre el Africay América, continuando con el avasallador intento de Napoledn
por dominar Europa y después al mundo. Asi mismo hubo otros momentos culminantes y que no son de
caricter bélico que también apoyaron el avance de la globalizacion, como lo fueron los viajes
comerciales, la revolucién industrial y los inventos como la imprenta y el telégrafo que ya formaron parte
de la época moderna.

Sin embargo desde el inicio de la ilustracién y con la llegada de la era moderna. empezd una
nueva etapa en el desarrollo del hombre y su medio ambiente, pero eso no cambié en nada su tendencia a
las guerras que siguen siendo puntos trascendentes en el progreso globalizante. Las guerras de
independencia que realizaron las colonias de todo el mundo para liberarse del dominio europeo y las
diferentes revoluciones llevadas alrededor del planeta; continuando con la primera guerra mundial
iniciada en 1914 y la segunda guerra mundial de los afios 1939 a 1945 son ejemplos claros de este hecho.
pero cabe destacar que durante y después de estos movimientos, se comenzé a extender la globalizacion
de una manera mas constante ya que el capitalismo y los avances tecnoldgicos logrados durante la guerra
empezaron a ser planificados y desplegados por varios paises del mundo. A su vez las alianzas de los
paises en estas guerras ayudaron a la transculturizacién de las mismas. La guerra fria iniciada en 1946 a
partir del discurso de Winston Churchil en Fulton, Estados Unidos, y la caida del muro de Berlin en
1989 son otros hechos significativos.

Los cambios dentro de la comunidad mundial se fueron produciendo a través de “ciertas
transformaciones sociales, economicas, politicas y culturales que se estaban gestando desde principios de
siglo, se aceleraron después de la segunda guerra mundial y se intensificaron mas a partir de las reformas
iniciadas por Gorbachov después de 1985, La caida del muro de Berlin en 1989 no solo caracteriza la
crisis de los regimenes socialistas del Este europeo, sino también la apertura de nuevas fronteras para la
expansion del capitalismo en aquellos paises,”" aunado a los avances tecnolégicos y el desarrollo cultural
que gozaba la sociedad de ambos bloques. Una época mas reciente se encuentra en la guerra del Golfo en
1991, cuando el ectnocentrismo europeo y norteamericano también fue movilizado contra el
tercermundismo y la contradictoria sociedad bélica.

Después de mucho tiempo de desarrollo industrial, de urbanizacion constante. de un persistente
desarrollo educativo y clevacion de vida social e intelectual de todos los sectores de la sociedad. las
politicas econémicas adoptadas dieron prioridad al cumplimiento de tareas que las diferentes revoluciones
burguesas no habian podido conseguir a lo largo de los afios. Los avances tecnolégicos se orientaron
hacia la creacion y desarrollo de fuentes de energia, industrias basicas y medios de comunicacion: es
decir que las politicas tomadas por los gobiernos, después de es etapa de caos. se promovieron al
desarrollo de las fuerzas productivas para alcanzar un peldafio de socializacion mundial.

' Janni, Octavio Op. cit. p. 4 TESIS CO_N
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. Poco a poco se hace evidente que terminé una época pero no terminaron los retos. al contrario
éstos se recrean con nuevos ingredientes, ya que al expandirse todo tipo de ideas, costumbres,
tecnologias, politicas, economias, sociedades, informaciones e incluyendo deseos de superacion. nos
evoca que ya estamos en la etapa de la globalizacion. A lo largo de los anales de la vida del hombre se
han terminado e iniciado ciclos, actualmente muchas cosas han cambiado en todo el mundo ¥
seguramente seguirin cambiando, abriéndose paso otras perspectivas sociales, econémicas politicas y
culturales, va que la historia actual ha sufrido grandes cambios, como el inicio de un nuevo siglo. el
apogeo del Internet y el despliegue de una nueva guerra en medio oriente ha dado nuevas dudas en qué
pensar, y como toda accion conlleva a una reaccidon. Asi surge esta antigua y nueva duda constante de
;qué va a pasar? pero si algo ha demostrado la globalizacién en esta nueva etapa critica de la humanidad.
es que ella ya nacid, ha crecido, se ha reproducido, pero no parece que vaya a morir; ya que “la
globalizaciéon no es un hecho consumado sino un proceso en marcha. Enfrenta obstaculos. sufre
interrupciones pero generaliza y profundiza como tendencia™”,

1.2 ;Una Necesidad del Hombre?

Al abordar el fenémeno de la globalizacién, nos muestra que esta ha surgido por el hombre y para
cl hombre, puesto que gracias al desarrollo cultural, tecnologico y econdmico que ha tenido necesidad la
sociedad mundial, la globalizacion ha conseguido el campo perfecto ‘para ser fertilizada, por lo que poco a
poco el campo semdntico de esta sociedad global que ha surgido para implicar a derechos humanos.
narcotrafico., mafia, proteccion ambiental, deuda externa de varios paises, sistemas de salud. clases
sociales, centros educativos, politicos y culturales, ademas de la comunicacion de masas. avances
tecnologicos y otros asuntos de orden social, econdmico y politico que parecian de cardcter solamente
nacionales o internos, han pasado a ser de nomenclatura internacional y a su vez relacionados con la
armonia de la sociedad global.

La globalizacién desde su inicio en la 6rbita de la historia, ha sido parte de multiple
investigaciones y a la vez abordada por gran cantidad de estudiosos, esto es gracias al gran alcance que
tiene dicho fenémeno en toda la vida y obra del ser humano como parte de una sociedad. asi *de tal
manera el globo ha dejado de ser una figura astronémica para adquirir mas plenamente su significacion
histérica.”'® En buena medida la globalizacién se concreta como un fendmeno completamente mediitico.

Esta nueva civilizacién que trae consigo nuevos tipos de familias nacionales ¢ internacionales. v
que también concibe nuevas formas de trabajar, amar y vivir, trae consigo conflictos nuevos y prodigiosos
y-mas alla de todo esto, crea una conciencia mundial a si misma diferente a cualquier otra. como lo
propone /a visién fundqmehlalisla, la globalizacién es un fendémeno completamente inédito.

'* lanni, Octaviyo.'Op. cit.” 'b.vl2
** lanni, Octavio, “Teorfas de la Globalizacién™ p.3




Asi.mismo la gran diversidad de participes del fenomeno globalizacién han tomado diferentes
posturas, por. ejemplo “para los autores que se.han dedicado a estudiar la globalizacién. existen dos
corrientes que divergen en cuanto a las lineas de reflexion que se desprenden de sus estudios. los hay
quienes se declaran optimistas en el aspecto politico (Fukuyama), o en el aspecto tecnolégico (Naisbit,
Aburdene y Bill Gates). Pero por otro lado destacan los puntos de vista de autores pesimistas como Gallo.
Huntington, Kennedy y Minc, que coinciden en sefialar los problemas que plantes la situacion actual
merced a la exacerbacion de los conflictos sociales, politicos y culturales en curso, que generan un
mundo antagonista, inequitativo y fragmentario.”"’

La humanidad se ha enfrentado a una gran cantidad de cambios durante su constante estancia en
la faz de la tierra, durante la cual segin Alvin Toffler y su politica de La Tercera Ola, la humanidad ha
experimentado dos grandes olas de cambio cada una de las cuales han sepultado civilizaciones anteriores
a la que vivimos en este momento y existe una tercera ola que se encuentra en circulacién. A continuacién
expondremos cada una de ellas';

-La primera Ola: La revolucion agricola, invirtié miles de afios a su desarrollo, desde que los
primero grupos humanos se hicieron sedentarios hasta la época del feudalismo en la cual los siervos
trabajaban :la tierra del mismo sefior feudal. .

: i -La Segmzda Ola. E!l auge de la civilizacién industrial, en la cual necesité solo trescientos afios de
: nvances y descubrimientos tecnolégicos de la especie humana. i

-La Tercera Ola: Trae consigo otro estilo de vida auténticamente nuevo, basado sobre fuentes
diversificadas y renovables de energia, métodos de produccion que dejan anticuada a la mayoria de las
cadenas fabriles de montaje, nuevas familias no nucleares, una nueva institucion que cabria denominar el
hogar electronico y las escuelas y empresas del futuro radicalmente modificadas. Esta tercera ola que
describe Toffler. nos da la idea de la reciente nueva civilizacién del siglo XXI (de la cual formamos parte.
aunque algo rezagados) es la que estd emergiendo en este momento con el supuesto repudio a las armas
nucleares (v bacteriologicas), con el despunte de los avances en la ciencia de la informacion con la
supercarretera de la informacion que es la Internet. asi como el paulatino medio de adaptacién de la
sociedad mundial. En otras palabras: partimos del supuesto de que somos la generacion final de una vieja
civilizacion y la primera generacién de otra nueva.

El globalismo es una configuracién historica-social amplia, en el cual se mueven individuos ¥
colectividades. incluyendo paises, naciones y continentes, implicando grupos y clases sociales. pueblos.
- tribus, clanes y etnias, con sus formas sociales de vida y trabajo, con sus instituciones. sus patrones de
.vida'y conducta, asi como valores, tradiciones o identidades.

" Cruz Garcia, Enrique Op. cit. p. 1S
"* Clasificacion tomada de Toffler, Alvin, “La Creacién de una Nueva Civilizacién: La politica de la tercera ola™ pp. 21-22
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- A medida que se desarrolla, intensifica y generaliza, el proceso de globalizacion, llevando consigo
tendencias de homogenizacion simultineamente a la creacién y agravamiento de problemas sociales,
modificando radicalmente, a veces mas a veces menos, realidades conocidas y conceptos establecidos. en
e] dmbito del globalismo pueden florecer el multiculturalismo; asi este accionar global nos permite.
repensar en el pasado. reflexionar sobre el presente e imaginar el futuro. La globalizacion como cualquier
otra percepcion recrea varios nombres, asi como metaforas descriptivas e interpretativas que definen a la
doctrina globalizadora. como lo son: *‘primera revolucion mundial, tercera ola, sociedad informatica.
sociedad amébica, aldea global, economia-mundo, sistema-mundo, shopping center global. desneylandia
global, nueva division internacional del trabajo, moneda global, ciudad global, capitalismo global, mundo
sin fronteras, tecnocosmos, plancta tierra, desterritorializacion, miniaturizacién. nave espacial,
hegemonia global, fin de la geografia, fin de la historia, mundializacién, torre de babel y otras

Cuadro 1

“lg

fMetéforas de la Globalizacion segian Octavio Ianni ]

-Hegemonia Global
-Tecnocosmos
-Sociedad Amébica
-Tercera Ola
-Torre de Babel
-Sistema-Mundo

FUENTE: Elaboracidn propia con datos de lanni, Ocatvio

' Janni, Octavio, Op. cit. pp.3y4

-Moneda Global
-Ciudad Global
-Capitalismo Global

-Aldea Global
-Fébrica Global
-Sociedad Informatica

METAFORAS DE LA
GLOBALIZACION

-Shopping Center Global
-Disneylandia Global
-Desterritorializacion
-Fin de la Geografia
-Mundo sin Fronteras

~Mundializacion

-Fin de la Historia
-Miniturizacién

-Economia-Mundo
-Planeta Tierra

- -Nave Espacial -




_ Como en todo el mundo hay agentes, seres y en este caso metaforas que han sobresalido mas que
otras por ejemplo una que es trascendental como la de Marshall McLuhan y su idea de La Aldea Global,
“que sugiere que finalmente, se formé la comunidad mundial, concretada en las realizaciones y las
posibilidades de comunicacién, informacién y fabulacién abiertas por la electrénica. Sugiere que estdn en
curso la harmonizacién y la homogenizacién progresivas.” Tal vez esta sea la descripcién mds cabal y
correcta de lo que sucede actualmente en la sociedad actual, asi como en el desarrollo de la cultura,
tecnologia y economia, ya que en todos los lugares del globo terraqueo todo se parece cada vez mds a una
tendencia de estructura y un punto comun homogenizado.

La metdfora de Fdbrica Global, “sugiere una transformacién cuantitativa y cualitativa del
cupitalismo mads alld-de todas las fronteras y subsumiendo formal o realmente todas las otras formas de

organizacién social y técnicas del trabajo, de la produccion y la reproduccion ampliada del capital. Toda = -

economla nacional se convxerte, sea cual sea, se vuelve provincia de la economia global.”™'

¢’la sociedad de cualquier region del planeta. ya que tlene su prmcxpal'
onémlco y tecnolégxco que da la mdustna cultural, provocnndo ﬂSI la'\

mundo a futuro. de lo conocldo a lo mcégmto para renhzar fr
que regirdn nuestra vxda a pnon. RN

" Existe la metafora bxbhca por asi decirlo que se refiera-a la Torre de’ Babel que ‘consiste en un
espacio . cadtico, “tan° babélico que los individuos. singular 'y colectivamente;" tiene dlfcultnd para :
: comprender que estdn extraviados, en decadencia, amenazindolos o sujetos a disolucién. - : '

: “Géne.m' 11, Versiculo 6 al 8: Y dijo Jehovd: He aqui el pucblo es uno y todos éstos tienen un solo
Ienguaje Y han comenzado la obra, y nada les hard desistir ahora de lo que han pensado hdcer. Ahor .
7. pues, descendamos y confundamos alli su legua, para que ninguno entienda el habla de su compaiiero.
"5 - Asi los esparcio Jehovd desde alli sobre la faz de toda la tierra, y dejaron de edificar la ciudad '™, Asi es
.como se _comprende la metifora de la torre de babel, en la cual expone que la sociedad global esta

™ 1bid. p. 5
2 )bid, p. 6
= Ibid, p. 8
** La Santa Biblia, Libro Génesis, p.13




dominada por un caos capaz de realizar la desintegracién de la aldea global debido a su gran diversidad
cultural, .Sin embargo, la interdependencia de las naciones en el ambito econémico y tecnoldgico.
igualmente como la transnacionalizacion de la cultura mundial, ha hecho que la interpretacion de los
aspectos muy particulares o mas amplios del globalismo sea abordada por teorias mas inquisitivas e
interdisciplinarias como lo son:

Cuadro 2

LTeorias de la Globalizaciéﬂ

- Evolucionismo
- Fundamentalista

TEORIAS INQUISITIVAS E - i
INTERDISCIPLINARIAS - Sistemdtica
DE LA GLOBALIZACION - Weberiana
- Marxiana

FUENTE: Elaboracion propia con datos de lanni, Octavio

-La Teoria del Evolucionismo: existen estudios que nos refieren a la globalizacion como un paso
mas en la vida del hombre, el llamado evolucionismo o darwinismo, que esta fundado en la evolucion de
las especies, para un mayor significado se definiria como una doctrina sociolégica y antropoldgica segiin
la cual la historia y suceso de los seres vivientes se desarrollé de una manera progresiva y sin interrupcion:
lo cual nos daria la idea de que la globalizaci6n es solo un paso mas en el camino e historia del hombre
hacia su destino final.

-La Teoria Fundamentalista: constituye la ideologia de los centros de poder, “sugiere que el
dilema del desarrollo en un mundo global ha desaparecido, por la simple razon de que en la actualidad. las
decisiones principales no las adoptan hoy las sociedades y sus estados sino los agentes transnacionales.”™
La vision fundamentalista es de este modo la ideologia del poder en el mundo contemporinco. cabe
sefialar que concluye que los paises en los cuales prevalece la sabiduria convencional, cstdn sujetos a un
constante e intenso proceso de transculturizacién.

Hay. una gran variedad teérica acerca de la vision del mundo y sus fendmenos, el anilisis del

medio ambiente en que se desarrolla el hombre es uno de los dones que nos ha dado la madre naturaleza.

+ Apartir de la visién sobre la naturaleza y el alcance en los vinculos sociales del hombre se ha creado lo
que se llama /a Teoria Fundamentalista de la globalizacion.
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-La Teoria. Sistemdtica; que esti mas generalizada debido a su adopcién tanto a niveles
universitarios y extrauniversitarios; Lo que predomina en esta teoria es la interpretacion sincrénica. con la
cual la realidad se presenta como un todo orginico. funcional y autorregulado. Esta teoria abarca una
visién concretamente globalizante, ya que concuerda mas que nada con la definicion idealista de la
-globalizacion.

-La Teoria Weberiana: “permite interpretar al globalismo, en términos del proceso de
racionalizacién del mundo, contemplando simultineamente realidades locales, nacionales y regionales, en
sus implicaciones sociales, econémicas y culturales.”* Tal vez podamos decir que la racionalizacién que
emerge de esta teoria acerca de la globalizacion, se basa en la vida social abarcando principalmente los
algunos componentes de la sociedad como lo son la economia y el derecho. En todos los lugares del globo
terrdqueo existe la nocién de que todo se racionaliza formalmente con base en la parte econdmica y lo
referente a los contratos juridicos, ampliandose en los recursos de la ciencia y la tecnologia.

-La Teoria Marxiana: De acuerdo con esta teoria, se basa el desarrollo del capitalismo como el
punto de apoyo de la globalizacion, concretando que éste modelo econémico es transnacional, ya que a
medida que nace y se desarrolla el capitalismo, se generalizan las fuerzas productivas y las relaciones de
produccion en la sociedad de masas. Esta teorfa contempla la parte agresiva de la globalizacion. ya que es
compleja y contradictoria debido a que incluye procesos y estructuras de dominacién politica y
apropiacién economica, dejando a un lado el paso sereno de la globalizacion, para lograr una aceptacion
*“obligatoria” de las corrientes mundialistas.

Las teorias evolucionista, " sistemdtica, weberiana y marxiana, son tan amplias como
interdisciplinarias, simultdneamente desarrollan las interpretaciones comprendiendo la constitucién del
globalismo como objeto de reflexién y de accién. :

La creciente interdependencia que se lleva acabo en la sociedad de masas, se ha visto acrecentada
gracias a las contradicciones que conlleva el fendmeno mismo, apoyadndose asi en los llamados problemas
globales de la humanidad; los cuales son enfrentados a través de aspectos sociales. asi a su vez hay
organismos que apoyan y organizan dicho enfrentamiento, de esta manera la globalizacion tambicén es
interpretada y estudia por medio de estos organismos gubernamentales y no gubernamentales.

Estas organizaciones se denominan internacionales. multinacionales, transnacionales. mundiales o
globales. asi hay que destacar las mas culminantes del modelo globalitorio:

** lanni, Octavio Op. cit. p. 175
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* En primer lugar, se coloca la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), la cual aborda las
diversas ramificaciones de cufio politico, econémico, social y cultural. La ONU esté orientada a realizar la
concordia entre todos los paises del orbe, no sin olvidar que ésta se encuentra orillada a respaldar y
legitimar posiciones y actuaciones de los paises dominantes; apoyando asi un poco mas a la acoplacion
integral de la globalizacidn a través del apuntalamiento de las politicas rectoras.

* En segundo lugar, se encuentran las poderosas instituciones ligadas al sistema monetario
mundial, tales como el Fondo Monetario Internacional (FMI), el Banco Mundial (BM). Banco
Internacional de Reconstruccién y Fomento (BIRF) o La Organizacion Mundial de Comercio (OMC).
Estas organizaciones monetarias son el apoyo directo de la economia hacia la globalizacion, ya que estas
son el gran monumento del capitalismo, el sistema econémico representativo de la globalizacion. El
intenso y generalizado proceso de globalizacion, han transformado a los mercados nacionales a
internacionales, lo que ha implicado el desarrollo de un mercado efectivamente global dependiente de
estas organizaciones monetarias, “una nueva forma de dominacion que puede ser llamada colonialismo de
mercado™™,

* En rercer lugar, se plantean también como centros de mando y dominadores de la sociedad
global, las empresas, corporaciones, industrias, conglomerados, fdbricas y compaifias llamadas de caracter
multinacional, transnacionales, mundiales, globales o planetarias, las cuales a través del gran nimero de
sucursales en todas las regiones del mundo han logrado que se lleve acabo la transcultirizacion de las
naciones. Ademis al transportar culturas, productos y tecnologias, estas son responsables de la formacion.
funcionamiento y transformacion de lo que se conoce como una de las metaforas de la globalizacion. el
shopping center global, extendiéndose por pueblos, ciudades. paises. continentes, llegando finalmente a la
meta global.

Los hombres que dirigen estas organizaciones mundiales tienen el poder, don o privilegio de ser
los primeros seres humanos en tener los avances tecnologicos, las técnicas de organizacion, los recursos
materiales e ideologicos para hacer el posible intento de realizar la administraciéon del mundo como
unidad.

* En cuarto lugar, el procedimiento de los intereses de las clases dominantes a nivel internacional
ha sido mas eficiente debido a las expansiones de la industria cultural de la aldea global. lo cual se puede
ver como una técnica social para abordar directamente al individuo, ya que disponen de la persuasion para
tratar de influir en las personas, las cosas y las ideas en los espacios nacional, continental y global.

* Chossudovsky, Michel * Comment éviter la mondialisation de la pauvrete”, p. 4, Citado por Octavio lanni en “La Sociedad
Global”, p. 89
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Las formas de poder global que sobresalen en la globalizacion del mundo contempordneo estin
acopladas mediante la regularizacion de la economia, tecnologia y cultura; asi la globalizacion ha llegado
y no puede ser considerada completa sin tomar en cuenta las condiciones y posibilidades de construccion
de la hegemonia, planteando asi una control propiamente global, considerando que todas las
representaciones tecnologicas y culturales son consecuencias directas de la economia global:

Primera: Es verdad que la globalizacién avanza a ritmo acelerado y generaliza todos los ambitos
del mundo, asi como también es verdad que en cualquier accion social ocurran retrasos, estancamientos.
distorsiones y complicaciones, que entorpecen la elaboracién correcta de la accion social. Son las
variaciones normales que conlleva toda accién humana, y mas en este complejo y contradictorio proceso
de globalizacion que incluye los sistemas de concentracion y centralizacién.

El estado actual de la globalizacion en la sociedad y economia humana estd caracterizado por las
consecuencias de la globalizacién, pero al mismo tiempo que se ha integrado y desarticulado. se han
reproducido y acentuado desigualdades en todos lados, especialmente en los paises subdesarrollados. lo
que ha deformado la esencia de la globalizacion.

Segunda: Dentro del globo terrdaqueo y la sociedad global, han perdurado las naciones con las
estructuras de poder mds fuertes como Inglaterra, Francia, Canada, Japon, Estados Unidos y Alemania:
estos son los paises fuertes, dominantes, imperialistas que originan bloques, tratados y alianzas entre ellos
v otros paises no tan desarrollados como ellos pero que les pueden ayudar a su beneficio nacional,
logrando asi concentrarse en sistemas regionales o economicos mads fuertes para su progreso como paises
en el ambito mundial.

Tercera: La construccion de una hegemonia de orden global tiene que darse a la tarea de reducir .
progresivamente las miltiples desigualdades que existen en los diversos sectores de la poblacién mundial; -
como la pobreza y la ignorancia. L

Cuarta: La construccion de la hegemonia, implica el reconommlento. preservacion ﬂorecmnemo'
de la masa de diversidades culturales que existe en todas las naciones del mundo p quea la vez las
mismas naciones tengan la oportunidad de desarrollar o modlﬁcar sus modos de vivir:la'vida.
significando el fin de los estereotipos por medio de la cual la dwerstdad se formu en des:gualdad para
tratar de lograr un estandar mundial. .

Quinta: Al realizar la elaboracién de le hegemonia en el mismo dmbito mundial es necesaria la
construccion de una ciudadania a escala igualmente mundial, que traeria consigo la soberania de ella
misma, traduciendo asi la hegemonia mds pura.
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La coexistencia y unién de los seres humanos ha dado origen a la mds amplia diversidad de
manifestaciones culturales, que independientemente sean de cardcter nacional o internacional forman parte
de la sociedad mundial, constituyéndose parte del globo; asi que “poco a poco, y a veces de repente la
sociedad global subsume formal o realmente a la sociedad nacional, y agrupa individuo, grupo. clase,
movimiento social, cultura, lengua, religién, moneda, mercado, formas de trabajo, modos de vida."”
logrando que todo esto sea considerado como parte del todo nacional pero a su vez sigue siendo un
eslabon parte de la cadena global, lo que origina las configuraciones y movimientos de la sociedad global.

Los estudios e interpretaciones de la sociedad global presentan algunas caracteristicas que
necesariamente tienen que ser registradas para poseer un mayor entendimiento de la misma globalizacion
y por las cuales existen diversas formas de abordar la globalizacién, y que son:

basan en teorias muy comunes en las ciencias sociales, como la sistémica. mar\ustn.
a,y. evolucionista (ya analizadas anteriormente), que tiene como defecto los marcos
de referencia de’ la socnedad nacional de cada uno de sus autores, y debxdo aesta conceptuallzac' n de su :
'somedad no pxensan ¢n toda la originalidad de la sociedad global.

chundo. Se pnonzan determinados aspectos, manifestaciones o caractensucas de ln socledad
global. Son pocos los que reconocen que el conjunto de las relaciones, teorias, estudios. procesos y '
estructuras que se enfocan al desarrollo global de la humanidad, describen e interpretan un ente totalmente
naciente y moderno que se denomina sociedad global.

Tercero: La mayoria se sitiia en una perspectiva, se enfoca a este o aquel aspecto de la sociedad
global, y prioriza anticipadamente una perspectiva que ensombrece su juicio objetivo, para darle un tinte
de aspecto propiamente de su vida, y asf las interpretaciones de la sociedad global tienen descripciones y
contradicciones distintas de acuerdo a su realidad social.

Cuarto: El método comparativo es la base de todos los estudios e interpretaciones existentes de la
sociedad global. Asi de esta manera los estudiosos de la globalizacién comparan gobiernos. religiones.
economias, culturas, politicas, tecnologias, mercados, las mismas sociedades, ete. para lograr un estudio
congruente de su realidad inmediata.

Quinto: Son pocos los que abordan la desterriotorializacion propia de sus personas como seres
que estudian la sociedad global, ya que la reflexién de la misma sociedad global. de la que estin
formando parte, se podria ampliar bastante si el sujeto que estudia no permanece en el mismo lugar y
permite que su conocimiento y experiencia personal deambule libre con toda su atencién por muchos
lugares del globo planetario, viajando para enriquecerse del pasado, presente y proximo futuro social.

** lanni. Octavio Op. cit. p. 160



La globalizacién a inicios del siglo XXI, todavia se considera algo muy fresco, a pesar de que toda
su historia pareciese llevarnos solo por continuidad y metamorfosis de la misma, en la cual se mezclan
particularidades y universalidades, por medio de las cuales podriamos llegar a un significado mas
completo de la globalizacion la cual “puede ser definida como la intencién de las relaciones sociales en la
escala mundial que ligan localidades distantes de tal manera que los acontecimientos de cada lugar son
moldeados por eventos que ocurren a muchas millas de distancia y viceversa™®,

En si estos cambios realizados en la sociedad por el mismo ser humano se refieren a todos los
procesos por los cuales la gran diversidad de pueblos del mundo son incorporados a la sociedad mundial o
global. La cultura de la globalizacion tiene un peso importante en todos los factores que traspasan los
limites convencionales de la antropologia y la sociologia, como son los medios masivos de comunicacion
y la industria cultural,

A su vez este proceso histérico que denominamos globalizacion, tiene segun por algunos autores.
tres figuras bdsicas, que conllevan los tres caracteres principales de la misma globalizacion: Polucion
Ambiental, Neoliberalismo Financiero y Espectaculo Mass-Medidtico, que a continuacion citaremos:

Cuadro 3

Caracteres de la Globalizacion

Polucion
Ambicntal

CARACTERES
DELA
GLOBALIZACION

Especticulo

Neoliberalismo oo
Mass Medi:itico

Financiero

FUENTE: Elaboracién propia con datos Mendiola, Salvador y otros

** lanni, Octavio Op. cit. p. 163 N * ']’F_Sls CON
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1. Polucién Ambiental (cultural): Para resolver los problemas ecolégicos, presentes en la vida del
hombre, es necesario “globalizar la capacidad de tomar decisiones sobre el ser y deber ser del planeta
entero™, Esta ramificacién global tiende a deber ser parte de la educacién global del planeta para todos
los que componemos la tan mencionada sociedad global, asi a su vez los organismos multinacionales ya
sean gubernamentales, no gubernamentales, dependientes o independientes de las corporaciones
mundiales, deben buscar soluciones globales como partes dominantes pero componentes del todo.

2. Neoliberalismo Financiero (econémico); La actual economia financiera supera por mucho a la
industria y los estados nacionales ya que opera en forma efectiva por toda la tierra. logrando un
complicado sistema financiero. El neoliberalismo es una expresién de la economia politica de la sociedad
global. Este es el liberalismo formula, codifica e institucionaliza los principios de la libertad, igualdad y
propiedad unidos en el contrato. El neoliberalismo se arraiga directamente en el mercado mundial en el
flujo del capital, la fuerza de trabajo. la mercancia, las ganancias; proyectando un mundo sin fronteras
aduanales ni barreras geograficas, apoydndose en el juego del libre comercio.

3. Espectaculo Mas-Medidtico (tecnolégico): El aparato base para conseguir la globalizacion
ambiental y financiera ha sido organizado alrededor de multiples dispositivos eléctricos de comunicacion
colectiva. Los medios masivos de comunicacion apoyan un gran incremento de la globalizacion., ya que en
cuestion de segundos son capaces de transmitir todo tipo de informacién dependiendo solo de las politicas
de su emisor.

En todo el mundo es evidente, sin embargo en diferente grado, que la realidad social. economica.
politica y cultural esta bajo la influencia de la globalizacion, pero a su vez esta diversidad de “mundos™
logra que los estudiosos de este fenémeno tengan diferentes visiones. constantes y nuevas dudas. asi como
una gran cantidad de objetos de estudio, lo que ayuda a un mejor entendimiento mundial de la misma
globalizacién, para poder pasar a comprender mds sus proximas manifestaciones.

1.3 La Transculturizacién: El Valor Actual

El contexto mundial ha gravitado siempre sobre el desarrollo de los paises ya sean desarrollados o
subdesarrollados. de oriente u occidente. de América, Europa. Asia. Africa u Oceania: el supuesto avance
al mundo moderno ha traido consigo la implantacion mds eficaz de la globalizacién. por lo que es
importante sefialar las zonas y efectos mas importantes que tiene la globalizacién en el momento actual:

* Mendiola, Salvador y Otros “Historia, Teorfa, Critica y Ciencia de la Comunicacién: Coreografia de Genéro y
Sociocultura®, p. !
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Cuadro 4

LZONAS DE EFECTO DE LA GLOBAL]ZAC]ONJ

Sociedades Sistemas Multiplicacié Estados- Grupos
Civiles Educativos de Actores Naciones Culturales

FUENTE: Elaboracién propia con QAxos de Cruz Garcia, Enrique

En los Estados-Nacién; Estos no se encuenlran‘hoj' en condiciones de influir de manera decisiva
en las politicas econémicas y educativas " de su.pais-de ‘gobierno. Por ello se presenta a los Estados-
Regiones como la tinica manera de reintroducir a un actor politico indispensable en el funcionamiento de
los mercados.

En primer lugar los estados se estan viendo afectados y amenazados directamente por el efecto
globalizacion; este efecto o fendmeno social zarandea la imagen homogénea, cerrada, particular y
nacional-estatal que tiene de si mismo un pais, ya que la globalizacion esta significada como se ha dicho
en una desnacionalizacion, es decir la erosion pero también posible transformacion del Estado-nacional en
Estado-Internacional.

Con la globalizacién en todas sus dimensiones, surge una gran cantidad de conexiones y relaciones
entre estados, paises u naciones “rompiendo en parte la unidad del Estado-nacional y la sociedad nacional.
estableciendo nuevas relaciones de poder y competitividad, unos conflictos y entrecruzamientos entre. por
una parte, unidades y actores del mismo Estado-nacional y. por la otra, actores, identidades. situaciones y
procesos sociales transnacionales™,

La globalizacion ha dejado ya atris la época en que la politica internacional estaba dominada por
los Estados-nacionales ya que monopolizaban el escenario internacional; ahora ha empezado una politica
pos-internacional en que los Estados-nacionales deben compartir el escenario y poder global con
organismos e instituciones internacionales, asi como entre ellos mismos.

En las Sociedades Civiles; Estas han sufrido cambios gracias a las consecuencias del movimiento
de la globalizacion en la economia, (en términos de empleos, de ingresos, de seguridad) pero también han

* Beck. Ulrich, Op. cit. p.43
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desarrollado précucas y. respuestas (cuyos limites estan alcnnzando lam_ én: us famnlms) que ya no
pueden ser 1gnoradas. El planteamiento de la "Globalizacién" como una’fase expansiva’ del desarrollo del
apllal lleva a defmr su relacnén con el trabajo, es decir con la fuente del valo

La transformacién sufrida por las sociedades civiles en lo que se refiere a su relacion con el trabajo
se debe a “la rapida consolidacién de este sistema, origina un crecimiento’ del sector obrero industrial ¥
una "obrerizacion" de una gran extension de las faenas agropecuarias y forestales, y de franjas del "trabajo
intelectual”, pero también a una agudizacion de la migracién campo-ciudad, en los ultimos cincuenta afios.
Estos fenémenos contribuyeron a cambiar de manera substantiva los modos de vida en todos los
continentes, y contribuyeron también al crecimiento de una "cultura popular" sui generis que alcanza

caracteres dominantes™,

A través de la sociedad que tiende a erigirse como el actor politico fundamental v el actor
primordial del acontecer histérico de los cambios en el ambito mundial, ha generado un mundo del
trabajo que constituye oficinas y fabricas, plantaciones y escuelas, sistemas de comunicacion y de
transportes, operaciones burocriticas y reguladoras, etc. Esta situacion lleva a redefinir las proyecciones
del sistema de clases, y concretamente del grupo trabajador; en muchas regiones se aprecia. en este
sentido, un colapso de las clases medias hacia la proletarizacion y el apoyo hacia el capitalismo.

La ambicién del -hombre por sobresalir en el sistema global ha considerado las corrieme's’
migratorias de trabajadores, que se: han muluphcado en los ultimos afios dentro de las naciones. en la
medida que la producmén es cada.vez desrreglonahzada y las condiciones de vida exigen una mejor y
prospera renumeracnon del trabajo realnzado. ’

En los Sistemas Educatives; Han reproducido ampliamente las caracteristicas de los
conocimientos en una evolucion radical, que ha generado movilidad. flexibilidad. interdisciplinaridad, y
adaptabilidad, significando que los saberes generales son tan importantes como los especificos. gracias a
las consecuencias de la globalizacion.

Las facilidades que brindan las nuevas tecnologias de la informacion y la telemdtica. para la
reproduccion y difusion de documentos, aceleraron la travesia de éstos y permiticron la creacion de un
volumen apreciable de informacioén paralela a la de la industria editorial tradicional ¥ de los servicios
bibliotecarios, apoyando de esta manera a la educacion ciudadano-mundo.

Las tecnologias que actualmente son mas desarrolladas en el dmbito social son las de la educacién
¥ la comunicacién. permitiendo que cada hombre, que quiera enrolarse en el campo de la educacién. tenga

' Garcia Morales, Federico “La Globalizacién y El Trabajo" p. 1
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'altemnuva de plamﬁcar y ejecutar su propio estilo de aprendizaje: Luego, en: vez de descansar su
oceso ‘de aprendlzaje en libros de texto y clases magistrales, puede tomar como modelo otras fuentes de
nformac on de mayor dinamismo para continuar aprendiendo el resto de su v1dn.

En la Multiplicacién de los Actores; Al generarse una gran cantxdnd de prolagomstas en el
e rrollo de la sociedad global, ya sea por su trascendencia cultural, econémlca, ‘politica o tecnoldgica,
‘en’las diversas esferas de actividad social a nivel internacional vuelve menos visibles y estables las
ronteras entre los mundos educativos y productivos en el desarrollo. de ‘los recursos humanos que
art, ulan el trabajo, la produccién y la formacién de esta tendencia. .

“La.gran diversidad de componentes del mundo de la globalizacion conlleva a un estudio
demasiado intenso ya que abarca todos los ambientes de la existencia humana, y a su vez la aparicion de
- nuevos organismos internacionales que se entrometen en los acontecimientos mundiales, origina una gran
variedad de conceptos que tienen que ser analizados y corroborados por los estudiosos de la
globalizacién, de ahi viene el hecho de que al tener tanta informacion de los fendomenos globales se
complique el entendimiento de la globalizacién, originado que los discursos acerca de ella no sean mis
que conceptos entendidos o fendmenos aceptados, es mds “El discurso dominante hace de la
mundializacién una "obligacion absoluta, una "ley incuestionable" contra la que no se puede hacer nada.
Atin mas, la mundializacion sélo tendria un aspecto, la que se nos propone en su nombre, siendo todas las
demas forzosamente utopias™,

Grupos Culturales: La globalizacion llega con el caricter de exclusién, de desarrollo de
desigualdades economicas y educativas, de exacerbacion de los conflictos entre grupos que afirman
identidades contradictorias, de sociedades o Estados en destruccion. Los diversos grupos culturales se
encuentran reclamando un sitio dentro del nuevo desarrollo global en que se encuentra la sociedad.

Las consecuencias que existen en la globahzaclon son varias y se encuentran muy diversas. no::
obstante que todas tienen mamfestacxones en la socxedad asi SllVle Dldou consxdera que las prmclpnles
consecuencias de la globallzacxon son :

a)Un mundo menos msular, pero més mterdependlente. donde son. os problemas globales

de los Estndos nacnonales.

b)La existencia de ‘cambios territoriales y rejerarquizacién reglonal y transfronterizacion de los
estados, politicas y economias alrededor del mundo.

¥ Amir, Samin Op. cit, p. |
» Citado por Cruz Gareifa, Enrique Op. cit. p. 18




Sin embargo las manifestaciones de la globalizacion se pueden mencionar en gran cantidad, pero
igualmente se pueden indicar las mas representativas para la sociedad mundial:

Cuadro §
MANIFESTACIONES DE LA GLOBALIZACION |

*Ramas dcl Saber: Ciencia y Tecnologia
*Sistema de Difusion: Comunicacién Masiva
*Racionalidad: Ilustracién

*Sistema de Produccion: Capitalismo

*Credo Dominante: Cristianismo

FUENTE: Cruz Garcia, Enrique *La Formacién Docente ante las Nuevas Tecnologias de la Educacion

La mayor parte de los estudios de la globalizacion se enfoca a su caricter eminentemente
econdmico, debido a su gran influencia en la condicién humana, “uno de los grandes conglomerados
humanos, consistié en el establecimiento de organizaciones econdmicas que hicieran viable la

; reproduccxon de la vida™,

En la fase actual los procesos de la globalizacion se caracterizan por una relacion y competitividad
- entre las regiones mas desarrolladas en el area de comercio, finanzas, inversion. etc. v por el
e aprovechamxemo de las regiones mas subdesarrolladas en el entorno de mano de obra y recursos
na;urales asi como los bajos costos de peaje.

Podriamos afirmar que la globalizacion ha significado un tremendo proceso de concentracion
~econdmica y por lo tanto de mayor desigualdad no solo entre los paises, sino entre éstos y las empresas
multinacionales. Ademas los flujos de capital se vuelven globales y cada vez mas auténomos frente a la
actuacion de las economias; asi podriamos definir a al economia global como: “'una economia con la
capacidad de funcionar como unidad en tiempo real a escala planetaria”™,

Sin embargo los avances tecnologicos han ayudado en gran medida a la globalizacion mundial. ya
que la nacion desarrollada es la nacién actual, y a su vez ésta es la nacién globalizada: para una mejor
compresion de esta concepciodn, es Util examinar mds de cerca la relacion existente entre industrialismo v
la cultura mundial. Es necesario distinguir la cultura como estructura (instituciones culturales). como

" Lopez Villafafie, Victor “Globalizacion y Regionalizacién Desigual™ p. 13
* Mendiola, Salvador y Otros Op. cit. p. 2
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productos (mercancias) y como una representacxén mzis © menos consnslente de los valores retenidos por
la poblacién en general, albergados en el corazon del sistema de |ndustnal|zacxo parn promover los
valores socioculturales que son pemnemes aI S|stema mundml lev:
transculturizacion.

Podemos definir Transculturizacién como un proceso de transicién'y
rasgos culturales de una sociedad, al entrar en’contacto con otra cultur rasgos
culturales 'y sociales dela cultura en’ difusidn,- Asi los medios de’ comunlcnc n ‘de:masas:son las .
principales instituciones culturales que’ expresa la configuracién del valor'socml que promueve y Ie;,mma
los 1mereses de la sociedad global

. -Todos los grandes cambios en el &mbito mundial se intensificaron gracias a la electrificacion de la
tecnologfa - humana, asi “la electrificacién afecta ya todos los espacios y niveles de existencia humana.
gracias a ella la especie ha comenzado a viajar de muchas maneras variadas por el espacio exterior. del
mismo modo que ha conseguido multiplicarse demogrificamente en forma por demas explosiva.
sorprendente, maravillosa, nada mds en cosa de los tltimos tres siglos, justos los siglos donde se
intensifica el conocimiento, dominio y popularizacion de la electricidad como fuerza clave de la vida
humana™®*, originando asi un cambio en la existencia global, pues con ayuda de este avance tecnolégico
se apoydé mundialmente el desarrollo cientifico y cultural, ademds de permitirse la facilidad de
comunicaciones entre los seres humanos y completar asi otro toque mas de la globalizacion.

Esta transnacionalizacion de la cultura a través del paso de los siglos ha tenido consecuencias muy
especificas para la misma cultura como producto, y algunas de ellas seran mencionadas aqui:

: l - Con ‘el ‘desarrollo expansionista de capltahsmo mdustnal provoco que la cultura fuese vista
: que es produmdn primordialmente por su valor de

a mvelacxon cultural seré una ‘consecuencia de procurar el consumo masivo y lucrativo:
‘un’lado ‘una produccién cultural artesanal para_convertirla en un producto global. esto es
lamblen consndemdo como que la mercancia cultural es colocadn en el mercado segun su deferencia
: cult raI i

* 1dem.
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S 4 La d1v1510n del publlco en compartimientos corresponde dlrectamentc la’ de:la mercancia

misma. La cultura es presentada en fragmentos no vinculados entre si.-Aqui-sigu |- procedimiento de
considerar al producto cultural como un todo construido de las partes sueltas hasta su’presentacion total
: (la tan Ilamada produccxon en serie),

. Como mercanc!a, la cultura refleja la configuracion de valores del sistema industrial empresarial.
L produccwn y el mercadeo a escala mundial de los productos culturales conciben la transformacion de
mundo como una aldea global a un mercado global.

Existente a todos los factores sociales que en la sociedad mundial hay dos que resaltan mas que los
“otros, como los son el pensamiento e invasién cultural en el ambito transnacional, origindndose en el flujo
internacional de la informacion, esto y muchas cosas mds se podrian decir de la globalizacion. pero
reparando en la historia, acontecimientos y desarrollo de la humanidad, veamos cuales son estos hechos ¥
ficciones. Asi la globalizacion de 1a economia mundial se manifiesta en cinco terrenos especialmente que
son:

Cuadro 6

-Comercio Internacional
-Corporaciones Transnacionales
-Corrientes Financieras
-El Marco Regulatorio
-Nuevos Protagonistas

FUENTE: Elaboracién propia con dmos dc Hamelmk Cecs j.

odbs los -

; . -Comcrcm Internacional: El comercio ha crec:do mas rapldamenle que la'p duccion 'dc
: pms S ya sea en vms de desarrollo o desarrollados.

I'fmalenas productos. tecnologxasyserv os. S

-Corrientes Financieras:  La expansioén del comercio intern s .
directas son pequefias en comparacion de los mercados financieros globales;!. tos -

protagonistas decisivos del proceso de globalizacion.

En cuanto a otros hechos ampliamente connotados en el orden global, consiste en la composicién
de este dominio global por los paises avanzados: “cerca del 70% del comercio mundial se realiza entre
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', :Estados Umdos,

uropa y- anén e igualmente la mayor parte de las mversnones de las corporaciones
lransnacnonales son por parte de los mismo paises desarrollados :

n\7

El Mqrco Regulatorlo. “En este ambito por primera vez en la hlstorm. se: han ndoptado normas
mas liberales para el tratamiento de las inversiones privadas dlreclas y los servicios. y mas
; rlgurosas para la proteccién de la propiedad ambiental™®, .

-Nuevos Protagonistas; Ademds en el orden global aparecen nuevos protagonistas en las
relaciones globales, como lo son China, Corea y Taiwdn pafses del continente asiatico; en cambio en lo
que se refiera a América Latina ha perdido progresivamente posiciones en le mercado mundial; Africa en
su mayor parte es la otra regién estancada de la poblacién mundial: respecto a Rusia y los paises del
disuelto bloque soviético, su participacion sigue siendo muy poca, pero con la llegada arrolladora del
inicio del nuevo siglo podremos ver cambios notables en estos rubros. . S i

A partir de estos hechos se ha construido una invencion (o interpretacién) de ln reahdad &lobal

constituidas como ficciones, que son:
Cuadro 7

[ LAS FlCClONEi]

-La Revolucion Tecnolégica
-Comando de Recursos
 -Condiciones de Competencia
-Globalizacion sin Precedentes Historicos

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Hamelink, Cees j.

-La Revolucion Tecnologica: La gran diversidad de avances tecnoldgicos a lo largo de la
evolucion humana ha escapado del control de los actores sociales y nacionales, donde la revolucion
informdtica y la colonizacion de las tecnologias industriales han llegado de tal modo a todas las regiones
del mundo que es imposible que sean limitadas por los centros de dominio mundial. :

-Comando de Recursos: La mayor parte de los recursos econdmicos estin bajo el control de los -
actores transnacionales, en consecuencia la capacidad de las Estados-nacionales por decidir sobre sus
economias es parcial: asi las decisiones que se adoptan mundialmente se encuentran fuera del alcance de
los espacios nacionales, ya que no existen barreras gracias a la revolucion tecnologica.

-Condiciones de Competencia: La capacidad de las empresas por sobresalir v sobrevivir en el -
mundo global depende su capacidad de competir con el resto de los centros transnacionales que ofrece el

* Hamelink, Cees J. Op. cit. p. 19
** Ferrer, Aldo, Op. cit. p. 18
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sistema global; “la globalizacion ha impuesto mexorablemente ‘un darw:msmo ecandmico en el cual
sobrevive el mds apto para adecuarse a las exigencias del habual planelar:o”" .

-Globalizacién sin Precedentes Histéricos: Se ha presentado un hecho histérico sin precedentes.
el mundo de hoy esta a pocos pasos de convertirse en una aldea global 'y en ella el poder decisorio radica
en los actores transnacionales, que por primera vez tienen la facultad de poder ilegar a influenciar en
“todos los lugares del mundo gracias a la evolucién tecnolégica, cultural y econdmica que ha tenido la
: humamdad va que “la cantidad de paises y de agentes econémicos que hoy son protagonistas en el
~escenario mundial no tiene precedentes histéricos™®,

: A la globalizacion suele atribuirsele la responsabilidad de los problemas globales que suceden en

‘la realidad mundial como por ejemplo el desempleo, la concentracion del ingreso, el rezago educativo y
otras ‘tendencias negativas del desarrollo global: Sin embargo, el problema radica en la aplicacién
‘equivoca de politicas inadecuadas en un contexto internacional globalizado.

El cambio de rumbo que se debe tomar para tratar de gobernar la globalizacion es mayusculo.
Implica un debate amplio y profundo sobre las opciones que confronta la sociedad mundial. Ademas
requiere la reconstruccion de los medios de accion piblica para poder nivelar la capacidad creadora de
‘riqueza con la ayuda de los equilibrios sociales, que son las fuentes reales de crecimiento, empleo y
bienestar; reclamando asimismo la cooperacion internacional para resolver los problemas globales que
esta enfrentando la sociedad global y elevar el nivel de vida de los integrantes de la sociedad.

' Asi a la vez la globalizacién actual todavia estd sujeta a limites que entorpecen la aplicacion
eficaz de la mundializacién; como lo seria La problemdtica de Los mercados; indugtrias y principales
empresas. se encuentran todavia lejos de la integracion plena, ya que los flujos del capital estin ain
restringidos por los reglamentos monetarios y bancarios o como Las dificultades de La mano de obra;
pierde mucha de su movilidad por los controles migratorios y la xenofobia, afiadiendo a su vez el racismo.
ademas las grandes compaiiias multinacionales siguen manteniendo la mayor parte de sus activos y sus
centros de mando estratégicos en sus naciones natales,

La globalizacién se encuentra ante una gran cantidad de metas por cumplir. tanto por conviccion
propia. como por intromisioén de propios y extrafios, por lo que estd en busca de los medios necesarios
para lograr los objetivos mas indispensables de entre todos sus intereses inmediatos. para que asi su
desarrollo sea aceptado en todos los estratos sociales, grupos étnicos. organizaciones gubernamentales y
no gubernamentales, instituciones publicas y privadas, asi como en ciudades y paises. El argumento solo
consiste en especificar que las tendencias de globalizacion mundial no se han llevado a cabo plenamente.
y de acuerdo a las tendencias humanas y globales es solo cuestion de tiempo en la secuencia historica para
que podamos vivir, observar y ser aparte activa de la nueva sociedad plenamente global. Podriamos
pensar que tal vez estamos ante la consolidacion de la segunda ilustracion.

* Ferrer, Aldo Op. cit. p.. 20
“ 1bid, p.31
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CAPITULO 2

LA RESISTENCIA DE LA SOCIEDAD
Vi, v visi foine v y ancihe. Jullo Coser

La respuesta de la humanidad hacia la globalizacién tiene un sin fin de respuestas y actitudes, ya
sean a favor o en contra, pero éstas controversias siempre siguen formando parte del mismo proceso de
globalizacion; en este segundo capitulo revisaremos lo que es la sociedad de masas ya que esta es la
representacion mds voraz de la globalizacion y por consecuencia es en esta sociedad de masas donde se
ven mejor reflejados sus efectos.

A su vez entraremos al mundo del “espectador”, daremos un vistazo a lo que son las respuestas
mas comunes del ser humano social ya sea campesino, universitario, hombre, mujer, infante. adulto,
rico o pobre analizaremos cual es su situacion real en este accionar mundial y - verlﬁcaremos cual es su
posicion y actitud inmediata con conexion a su acontecer global. :

La contracultura, la tan mencionada respuesta impugnadora a los ordenes dominantes en nuestra
sociedad. va a formar parte del estudio de este capitulo. Nos percataremos de si es verdad . que ésta
manifestacion mundial es una respuesta en contra-del proceso de globalizacién o si bien por otro lado
esta ayudando a la propagacion de la mundializacién; asi como la contracultura es una respuesta, los
valores vy sentimientos del ser social son parte fundamental para saber si estos ayudan o entorpecen la
proliferacion de las mismas expresiones globales, por lo tanto enfocaremos parte del analisis a ésta
identidad del hombre. )

El desarrollo de este capitulo abordard analiticamente cual es la situacién de la persona en el
ambito global y si la sociedad apoya o repudia al proceso globalitorio.

~ 2.1 El Espectador: ;pasivo o activo?

Desde que el ser humano originé la expansion de sus actividades a su medio ambiente inmediato.
éste se ha visto envuelto en una gran diversidad de expresiones de todos los niveles. debido a que el
hombre ha tenido la necesidad de poder participar y conocer los cambios que se sitian a su alrededor,
tanto lo creado por la naturaleza como lo hecho por €l. asi “El hombre vive en dos mundos. Uno. el
natural de las plantas y los animales, de los suelos, del aire y de las aguas. que le precedio desde hace
miles de millones de afios. y del cual forma parte. El otro, es el mundo de las instituciones sociales y de
los artefactos que construye para si mismo con sus herramientas y maquinas, su ciencia y sus sueflos. para
lograr un medio obediente a los propdsitos y direcciones de los humanos™' que tienen la intencidn de

! Ward. Barbara y Dubos. René “Una Sola Tierra" p..3}
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dar origen a la instalacién de una sociedad mejor administrada, una meta que se encuentra arraigada en la
propia naturaleza del hombre y de la sociedad de la cual forma parte

El papel del hombre en la sociedad mundial, tiene un rol muy importante en el origen, desarrollo y
adaptacion de la globalizacion ya que como ser eminentemente social y parte angular de las masas, es el
que delimitara y guiara sus actos para apoyar o rechazar cualquier movimiento social que se proponga
intervenir en su vida, esto es debido a que los cambios sociales son tan espectaculares, asi como los
procesos de transformacion tecnolégicos y econdémicos.

Los estudios acerca del hombre han variado en gran cantidad desde que la sociedad misma empez6
a entrar en accion, es mas *‘el considerable interés de la ciencia mundial por el problema hombre. que
aumentd considerablemente en los tltimos afos del siglo XX, se explica mucho por la aspiracion a
conocer las leyes de nuestra psiquis, los misterios de nuestros acuerdos y disensiones, contactos y
disociaciones. choques y esfuerzos por elevar al hombre hasta el rango de HOMBRE, de pleno ser
humano. para poder crear en el planeta la sociedad justa y libre del futuro. con lo cual han sofiado durante
siglos generaciones y generaciones. La lucha por este HOMBRE tiene lugar en le seno de la sociedad y en
torno de cada uno de nosotros y por ello estamos en deuda con este objetivo comun™2, y el cual debe
terminar en el acoplamiento de los hombres en una sociedad mundial.

La vida humana es un torrente de nuevos y enormes desenvolvimientos, por esta razén William
Stern define que *el hombre constituye una unidad indisoluble, pero dicha unidad debe ser considerada en
dos formas diferentes: como organismo y como persona™*, ya que el hombre cuenta solamente por si
mismo por ¢l hecho de ser hombre, pero cuenta también por el hecho de ser parte del todo conocido como
sociedad: las razones por las cuales el hombre es un ente tan complejo varian de acuerdo con su medio
ambiente. sus experiencias espirituales y mentales, variantes internas y externas, costumbres heredadas o
creadas por el mismos, etc. por ello antes de entrar a un andlisis acerca de la condicién del hombre en la
sociedad de masas y global es necesario tener una definicion mas completa acerca de lo que es el
concepto de hombre: “El hombre es pues un pequefio mundo que contiene todos los ordenes del universo.
Pero esta correspondencia solo se realiza porque el hombre puede ser aquello que de algin modo elija.
mientas que las demas cosas no pueden ser mas que aquello que ya son™". El hombre comprendido desde
un punto de vista completamente astrondémico es considerado como un pequeilo mundo. un
"microcosmos™.

El universo del cual forma parte el hombre es lo que llamamos sociedad mundial. la cual ha tenido
a lo largo de la historia del hombre un sin fin de estructuras sociales, dentro de las cuales el hombre ha
existido vy sobrevivido de una manera completamente personal y a la vez tan original; asi podriamos
afirmar que la grandeza del hombre radica en su actividad creadora que desempefia en la coexistencia
mundial y su dignidad es mostrada en el trabajo desplegado en la elaboracion de la sociedad terrena. que
en todos los siglos de existencia de la humanidad en la faz de la tierra. nunca se habian notado tanto los

*? pliego Arenas. Humberto “De un Maestro del Siglo XX a Jovenes del siglo XX1" p. 10

** Citado por Fingerman, Gregorio. “Conduccién de Grupos y de Masas™ p. 74 en su obra “Allgemeine Psychologie auf
personalistischer grundlage*

* Villoro, Luis *Pensamiento Moderno" p. 25
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cambios sociales, ya que estos han sido culminantes para que el hombre de hoy tenga a sus puertas el
inminente arribo de la aldea global; pero a su vez las estructuras sociales que ha originado y que
anteceden a la globalizacion, han tenido fallas de control social gracias a los soberbios impulsos
biolégicos del hombre. “Originalmente, hay impulsos biolégicos del hombre que buscan plena expresion.
Y después hay el orden social. que es en esencia un aparato para manejar los impulsos. para el tratamiento
social de las tensiones o para la renuncia a los placeres instintivos... son los impulsos biolégicamente
enraizados los que de vez en cuando se abren paso a través del control social™, originando cambios y
manifestaciones diferentes en contra y a favor de las mismas estructuras sociales que ejercen control
dentro de la misma sociedad.

Los impulsos biolégicos como la anhelar la felicidad, el apoyo y la comodidad, reaccionar
violentamente ante situaciones de terror y panico. responder a las agresiones fisicas o verbales, padecer de
ansiedad es sencillamente parte de toda condiciéon humana, las cuales se entrelazan con las de otros
hombres, produciendo que los sujetos se unan y formen respuestas sobre cualquier estimulo que les
infieran, “es como si cada individuo pasara a ser el eslabon de multiples redes de comunicacién,
informacion, interpretacion, diversion, aficion, evasion, cada individuo puede ser un haz de
articulaciones locales. nacionales, regionales y mundiales™*, dependiendo de sus influencias mas
cercanas en su existencia habitual. ya sea las personas con las que se desarrolla cotidianamente o los
grupos sociales de los cuales forma parte o que estan mas cerca de €l, los cuales comparten y comprenden
acciones. relaciones, reflexiones. fantasias y metas, las cuales son parte de las facultades del hombre
como persona libre.

La capacidad del hombre para crear, aunada a sus factores de libertad es lo que ha dado origen al
desarrollo de la sociedad a lo largo de la historia, pero cabe destacar que estos aspectos de libertad tienen
una desventaja. ya que es necesario imponer cierto tipo de orden a tan amplia gama de posibilidades y
riesgos: “ninguna unidad social, ni una tan pequefia como la familia, puede vivir sujeta al cambio, la
innovacion y la experimentacion permanentemente™*’, por lo que la sociedad tiene que ejercer algin tipo
de control o de filtro para poder lievar por buen cauce las expresiones de libertad del hombre para con la
sociedad.

La educacion ya sea institucional o empirica es la que regula las expresiones del hombre para con
la sociedad. es de esta manera que se establece un protagonismo educativo, el cual es aplicado al hombre
mismo. asi es uno mismo e} que se educa, ademas no hay que olvidar que cada persona nos demuestra
que tiene una existencia que la hace convertirse en un protagonista inico en los cambios de su medio
ambiente social, ya que “cada ser humano se caracteriza por ser algo tunico -en cualquier edad- y a la vez
algo similar a los demas seres humanos: se caracteriza por ser un simismo y un semejante™, lo que
origina una referencia a los dos procesos que son el individualismo y el de socializacion, los cuales son la
parte social del hombre que lo ayudan a formar parte de la sociedad y a su vez lo conforman como un ser
propiamente dependiente e independiente. E] hombre al desplazarse en estos dos factores que lo realizan
como ser humano llega a concebirlos en una forma practica. que lo llevaria a conceptualizarlas de esta

** Merton. Robert K. “Teoria y Estructura Social* p. 209
*“ fanni, Octavio " Teorias de la Globalizacion™ p. 76
7 Ward, Bérbara y Dubos. René Op. cit. p. 32 y
** Otero. Oliveros F. *Educacién y Manipulacién™ p. 30
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manera: la individualizacién es la parte esencial del hombre para poder llegar a ser él mismo y la segunda
que es la socializacion, la podemos referir como la parte. angular que lo une a la sociedad para que este
pueda convivir plenamente, y de esta manera se reahce una educacmn personahzada por las tendencias de
estos dos factores. : :

El hombre al acoplarse en la sociedad gracias a la educacién personalizada, se convierte en algo
diferente, ya no es solo un hombre, ya que un hombre puede ser cualquier ente que sea homo sapiens,
pero ya que un hombre se ajusta a vivir en sociedad pasa a ser una persona. “El concepto de persona no
envuelve imperfeccion alguna, sino que es perfeccion pura. En primer lugar, por que es el modo de ser de
la naturaleza intelectual, la mas perfecta entre todas. Y en segundo lugar, porque expresa el modo de ser
¢ mas perfecto: es decir. con independencia total de otro sujeto” 49, pero con la plena conciencia de que
"1 forma parte de una sociedad en la cual debe coexistir con mas sujetos de su misma especie.

La educacion sirve de proceso de mejora para que el hombre se convierta en persona; esta mejora
que es a nivel personal ademas de ser de aspecto integro y total provoca que la naturaleza del hombre se.

pueda dividir en tres expresiones:
Tabla 1

Expresiones de la Naturaleza del Hombre

* En primer lugar; la naturaleza del hombre no cae bajo la categoria del haber, sino bajo la categona del
hacer: ¢l hombre es lo que se hace es por lo tanto un ser fundamentalmente libre en su existencia en la
faz de la tierra.

* En segundo lugar; la naturaleza del hombre consiste en hacerse y transformar la naturaleza, el hombre
tiene la necesidad de cambiar su entorno de algin modo, por lo que la condicién humana corresponde mas
al campo de la posibilidad que al campo de la realidad.

w * En tercer lugar: la naturaleza del hombre cae en la légica de que si el hombre es posibilidad, si

corresponde a un reino distinto al de la naturaleza, levantado sobre ella se encuentra sin saber claramente a
que atenerse. originando que el hombre que no es persona trate de realizar cambios ya no en su naturaleza
si no en la sociedad.

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Villoro, Luis

La educacion que forma a cada ser humano lo conlleva a la necesidad de controlar su naturaleza.
como respuesta inmediata hacia cierto tipo de problemas o cuestionamientos que se presentan en su vida
cotidiana. “esto es en otras palabras. la educacion como desarrollo de la personalidad™*’, de esta manera
podriamos definir a la personalidad como “todo aquello que se nos presenta en un hombre formando una
totalidad, integrada por sus aptitudes, su inteligencia, su temperamento y su caracter™ ! la personalidad
vista de esta forma nos lleva a analizarla como la diversidad de actitudes personales hacna su existencia
J habitual. ya que cada actividad realizada tanto mental como manual queda siempre impreso ¢l sello de la

personalidad. aplicandose por una fuerte concentracion de voluntad y sentimientos de la persona que la
realiza.

9 Otero. Oliveros F. Ob. cit. p. 31
** Otero, Oliveros F. Ob.cit. p. 35

*! Fingerman, Gregorio Ob. cit. p. 76 38 TESIS CON
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En buena parte las relaciones entre personas componentes de la sociedad ya sea nacional o
internacional, se convierten en un dominio contestado entre ellos mismos, realizdndose una redefinicién
de las relaciones entre mujeres y hombres, 6 sea las personas con su caracter individual se acoplan con
cualquiera de los grupos que conforman las expresiones sociales. ya que “en un mundo de flujos globales
de riqueza. poder e imagenes. la bisqueda de la identidad colectiva o individual, atribuida o construida,

se convierte en la fuente fundamental de significacion social™*; asi la persona que anteriormente era . -
g p q

solamente un hombre, llega a convertirse en un espectador del existir mundial, ya que hoy en dia es mas’
habitual que la gente no organice su modo de existencia conforme a lo que hace y es en realidad, sino . -
que es lo que cree ser en el dmbito social, para que los grupos sociales y los individuos realicen ahanzas
unos con otros para poder manifestarse de una forma trascendente dentro de la sociedad. %

El espectador tiene a dos intenciones bésicas en su progreso dentro de la comunidad que son:

Cuadro 8

Intenciones del Espectador segiin Ortega y Gasset -

Elevar.un reducto contra
la politica ;

INTENCIONES
BASICAS
DEL
ESPECTADOR

ta, mira, pero Io que quiere|
“ver es la vida segun ﬂuye enél.

FUENTE: Elaboracmn propla con dmos de Onega Y Gasset. José ;

Primera Intencion: Elevar un reducto conlra la poliuca, esto nos da a enlender que el papel que
debe jugar la politica dentro de la vida del ente socnal no debe de ‘ser influyente en su ideologia. el
espectador tiene que ser un ente incapaz de oir un sermon, de apasxonarse de un mitin y juzgar de
personas y cosas.

Segunda Intencion: Esta intencién. consiste en que el espectador, especula. mira, pero lo que
qunre ver es la vida segun fluye en él. siendo que la intencion del verdadero espectador tenga que ser una
vision propia desde un punto de vista individual,” para que pase a la perspectiva del racionalismo. para
después poder expresarlo a lo social.

El espectador mirard el panorama’de su'existencia social desde lo que son sus valores y
sentimientos. pero no debe caer en el error de in\erpretarlo todo desde el individualismo ya que “estamos
entregados a nosotros mismos: nadie nos protege ni nos dirige. Si no tenemos confianza en nosotros. todo
estard perdido. Si tenemos demasnada, no encomraremos cosa de provecho™ es asi que el espectador

** Castells, Manuel Op. cit Vol. 1, p. 29
** Ortega v Gasset José, Ibid, p. 31 :
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debe tener esperanza en los acontecimientos: que €l inspira.y. ejecuta, pero.a su vez debe de tener la
prudencia de saber ‘apoyar tambxen Ios ejecutados por- la comumdad ya sea nacional, regional o
mternacnonal LR

‘El ideal del nuevo hombre, ya convertido en espectador, consiste en que el individuo no debe
atenerse a moldes fijos que lo alejen del ideal de lo que desea fuese la sociedad, para que pretenda elegir
para si mismo una realidad propia, que consiste en el conjunto de libertades individuales, destinadas a
construir con su accion, su propio mundo; la originalidad de crear su propio mundo no se refiere a la
modificacion de sus valores, metas o anhelos. sino al modo personal de captar su “sitio y de encontrar su
campo de accion dentro de las estructuras sociales.

Sepun Merton entre los diferentes elementos de las estructuras somales existen dos que son de’

importancia inmediata y considerablemente perturbadoras;

Cuadro 10

] ELEMENTOS DE LAS ESTRUCTURAS SOCIALES |

OBJETIVOS _REGLAS D

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Merton, Robert K.

* El Primero; Objetivo: Ademds de abarcar las libertades del espectador, se deben considerar que
existen otras cualidades personales de él. que*consiste en objetivos. propdsitos e intereses culturalmente
definidos, sustentandolos como objetivos legitimos por todos los individuos de una sociedad. o por
individuos situados en ella de una posicién diferente”™; los objetivos que predominan en una sociedad
son los que definen la misma existencia de sus componentes, o como los denomina Linton “designios
para la vida de grupo™*

*El Segundo, Reglas: Como en toda actividad realizada por la raza humana. hay reglas o limites
permitidos. los cuales debe seguir para alcanzar sus metas personales y sociales. esto nos lleva a la
deduccion de que la misma sociedad humana define. regula y controla los modos admisibles de alcanzar
los objetivo. Todo grupo social se acopla a sus objetivos culturales a reglas. arraigadas a las costumbres
de las costumbres o en las instituciones, relativas a los procedimientos permisibles para avanzar a dichos
objetivos. Asi de este modo hay que recordar que las practicas permitidas en la sociedad estan sujetas a
una gama amplia de control, para lograr que los objetivos del espectador y sus normas institucionales se
fundan para dar representacion a las practicas en vigor.

¥ Merton, Robert K. “Teorias y Estructuras Sociales” p.210
* Citado por Idem .
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Podemos decir que cada ser humano es un producto de las disposiciones formadas por la sociedad
y tomando la herencia de las antiguas sociedades, con todas sus diversas influencias ambientales dentro de
su desarrollo personal. Cuando nos referimos al factor ambiental nos referimos al medio social,
economico y familiar, en que se desenvuelve el individuo. y mas particularmente en la educacion recibida.
La alteracion implicita “‘es la aceptacion de la plena individualizacion de la conducta y de la impotencia
de la sociedad sobre su deslmo"”

Ninguna socnedad carece de normas que gobxemen su conducta, a su vez existe el impulso que le
da la sociedad al individuo para que éste tenga interés de: formar parte de la misma sociedad, este impulso
es a lo-que nosotros llamamos’ “éxito”, es lo que induce ‘al individuo ‘para apoyar el desarrollo de su
socxedad para lograr una superacxon ‘primero personal y. luego social.

€

“Los diferentes organismos sociales, empezando con la familia y terminando con el gobierno de
caracler nacional o internacional, se unen. para proporcionar la intensa tarea disciplinaria para que el
espectador trate de llegar a la meta del triunfo. Asf la cultura social impone tres axiomas culturales:

Cuadro 10
Axiomas Culturales segiin Merton

|Esfuerzo a las metas elevadas)

AXIOMAS
CULTURALES

II£ estacion de espera al éxito |

[El fracaso es renunciar al éxitol -

FUENTE: Elaboracién propia con daids de Merton, f{oben'K :

-Primero: Todos deben esforzarse hacia las mismas metas elevadas, ya que estan a dlspostcton de
todos; puesto que el individuo componente de la sociedad tiene las' mismas oponumdades de alcanzar el
éxito que cualquier otro. ya sea en mayor o menor grado, esto no debe intervenir en sus metas ya que la
sociedad le da la oportunidad de trabajar, del depende eI cuamo. ;

-Segundo: El aparente fracaso del momento no es mas que una estacién de espera hacia al éxito
definitivo: esto es que a pesar de que la situacion que atraviese el individuo no sea la del éxito. esta tiene
la facilidad de cambiar cuando la situacién y el traba_;o de €l mismo haya hecho que se reconozca como un
ente triunfador. 3

** Castells, Manuel Op, cit. Vol. 1, p. 30
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-Tercero: El verdadero fracaso esta en reducir la ambicién o renunciar a ella; el que llegue tarde el
éxito hace caer al individuo en la desesperanza, por lo que regularmente se da por vencido, lo que es el
verdadero fiasco de su existencia, debido a que las metas pueden ser alcanzadas, solamente es cuestion de
poner empeiio en lograrlas segtin y siguiendo los pasos que la estructura social marca.

Estos axiomas representan la critica de la estructura social hacia el mismo individuo. la
conservacion de una estructura de poder social hacia la misma sociedad y la presion para con las
ambiciones personales, concluyendo que todas las tendencias de cambio y dominio, que constituyen
nuestro reciente siglo XXI, estdn relacionadas entre si; por lo tanto podemos dar una explicacion acerca
del porqué todo ser humano que interviene en la sociedad, ya sea para apoyar el desarrollo o realizar el
cuestionamiento de las estructuras sociales, necesita del saberse parte de ella ya sea de una manera activa
o pasiva, en las diversas esferas de actividades sociales.

Existen diferentes tipos de adaptacién individual que toma el individuo para formar parte activa de
la sociedad y que se representan como “la respuesta instintiva que tiene que ser suplida con elementos de
un plan social y fisico hecho por el hombre, primero para su propia conservacion y, después para todas las
dimensiones adicionales del significado™’, que tiene la adaptacién del individuo-espectador en la
sociedad mundial.

Cuadro 11

rTipos de Adaptacion Individual segiin Merton J

CONFORMIDAD

TIPOS
DE
ADAPTACION

INDIVIDUAL
RETRAIMIENTO REBELION

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Merton, Robert K.

I. CONFORMIDAD: Este tipo de adaptacién consiste en la forma mas adecuada para que el
individuo sea una parte integra de la sociedad, ya que consiste en la conformidad con las metas planteadas
por la cultura y los medios institucionalizados, los cuales conforman las normas sociales aceptables y
consagradas, que con el tiempo y los cambios que vaya sufriendo la realidad natural y social. estds se
adecuan para lograr el éxito de la sociedad.

*7 Ward, Barbara y Dubos, René Op. cit. p. 32
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II. INNOVACION: Esta reaccion del individuo para con su medio ambiente social, sucede
cuando éste asimila la importancia cultural de las metas dictaminadas por la sociedad y siguiendo las
normas institucionalizadas que los gobiernan. La gran cantidad de presidn que ejercen estas normas para
lograr las metas sefialadas puede originar consecuencias radicales en el individuo “desde el punto de vista
de la psncolog,xa. es probable que una gran inversion emocional en un objetivo produzca una dlsposlcxon a
asumir riesgos y esta actitud pueden adoptarla individuos de todos los estratos sociales™*, llevando al
individuo a una conducta ilegal para poder conseguir las metas trazadas por é] mismo e inducidas por la
sociedad: la gran diversidad de dificultades que se le presentan. como lo son el desempleo, el trabajo mal
remunerado o la pobreza, le niegan en gran medida oportunidades efectivas para conseguir el éxito de
acuerdo a las normas institucionales, la consecuencia a ésta tendencia es una proporcién elevada de
conductas desviadas que terminan en la delincuencia.

: - En sociedades como la actual, la gran importancia que ésta le da al éxito personal en cualquiera de
-; los ambitos de existencia habitual, como la familia, la escuela o el trabajo, aunada a una estructura social
que limita‘las posibilidades en conseguir ese éxito mediante medios aprobados por la’ sociedad, incita &
una gran " cantidad de individuos hacxa précticas mnovadoras que se aleJan de las normas ] Ieyes
smuc:onales.

+.IIL' RITUALISMO: Se puede decir que es un apego a una existencia habitual sin aspirar a lograr
‘las metas mds importantes o conformarse con lo conseguido hasta el momento; implica el abandono o la
reduccion de los altos objetivos culturales del gran éxito pecuniario y de la rapida movilidad social a 'la
medida en que pueda uno satisfacer sus aspiraciones... sigue respetando de manera casi compulsiva las
normas institucionales, lo anterior origina una adaptacion con los seres con los que coexiste el individuo,
sin embargo no hay duda que esta actitud representa un alejamiento al modelo cultural del éxito trazado
por la sociedad, en el cual se les exige al individuo a esforzarse al maximo para lograr metas culturales.

\ El verdadero sentir del individuo sobre ésta actitud se enfoca més que nada al hecho del miedo al
fracaso. ya que el tema entretejido en esas actitudes es que las ambiciones grandes exponen a uno al
desengafio y al peligro, mientras que las aspiraciones modestas, dan satisfaccién y seguridad.

IV. RETRAIMIENTO: Los individuos que adoptan este tipo de actitud, se encuentran en la
encrucijada de estar en la sociedad pero no forman parte de ella, esto se debe a que renuncian a Jas metas
culwrales que trazo la sociedad para alcanzar el éxito, ya que las vias accesibles que tiene el individuo a
su disposicion no le alcanzan para lograrlo. no tienen el suficiente impulso para lograr el éxito, de ésta
manera el derrotismo. el quietismo y la resignacion se manifiestan en mecanismos de escape que en
ultima instancia los llevan a escapar de las exigencias de la sociedad. Algunos ejemplos de este tipo de
conducta se pueden encontrar en los vagos. los borrachos crénicos. los egoistas. los vagabundos, los
J parias o los drogadictos, los cuales han sido apartados o han decidido alejarse de las metas sociales
establecidas.

** Merion. Robert K. Op. cit. p.220
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V. REBELION: Esta actitud es la que mas preocupa a la sociedad, ya que esta actitud cuando es
tomada por cualquier individuo, lo lleva a quedar fuera de la estructura social vigente, y él a su vez
tratara de realizar un modelo de estructura social nueva para tratar de propagarla a los demas miembros de
la sociedad. En nuestra sociedad ésta situacion es ya una realidad, pues existen movimientos organizados
de rebelion, ya sea de tipo individual o grupal, originados por la acusacion plena contra los valores
impuestos por la estructura social; pero también hay que diferenciar entre rebelién y el resentimiento
contra la estructura social establecida por diferentes motivos y causas personales; asi el resentimiento
conlleva a una gran diversidad de factores, en este sentimiento tan complejo se encuentran tres elementos:
Primero. sentimientos difusos de odio, envidia y hostilidad; Segundo, la sensacion de impotencia para
expresar esos sentimientos activamente contra la persona o estrato social que los suscita; y Tercero, el
sentimiento constante de esa hostilidad imponente. El punto esencial que distingue el resentimiento de la
rebelion es aquél no implica un verdadero cambio de valores. El resentimiento comprende meramente que
los objetivos deseados, pero inaccesibles en realidad. no encarnan los valores estimados, en el
resentimiento condena uno lo que anhela en secreto; en la rebelion condena el anhelo mismo.

Asi las diferentes adaptaciones que origina el espectador para poder formar parte de la sociedad,
en esta época de transformaciones constantes, nos lleva a la conclusién de los tiempos modernos ..
significan liberacién de las relaciones sociales respecto a los diferentes vinculos que nos unencon

nuestros grupos de existencia habitual, pero al mismo tiempo se crean nuevas cadenas y sometimientos, =

sobre la misma estructura social que rige en este momento nuestra comunidad mundial.

Todo lo que el espectador mundial ha realizado a lo largo de los ultimos afios en el desarrollo y
adaptacion de la sociedad sobre su medio ambiente, ha sido formado por la diversidad de acontecimientos
en su vida habitual, pero a la vez podremos decir que “en el panorama de la sociedad global las
condiciones sociales, politicas y culturales en las que se constituye y desarrolla el individuo son nuevas.
En el proceso de socializacion, estdn en juego procesos y estructuras que organizan y mueven en el
dmbito mundial. las nuevas perspectivas del individuo, de la individualizacion, de la realizacion del
individuo en un ambito que trasciende lo local, lo regional. lo nacional. Las habituales referencias en la
constitucion del individuo que incluye lengua, dialecto. religion, secta. historia, tradiciones. héroes,
santos. monumentos ruinas. himnos, banderas y otros elementos culturales, son complementados.
impregnadas o recubiertas por patrones, valores, ideales, signos y simbolos en circulacion mundial™*®,

En conclusion con respecto asi el espectador es activo o pasivo podremos decir que el individuo
solo puede realizarse plenamente si se encuentra formando parte de la sociedad, aunque se ilusione en una
posible autosuficiencia social. este siempre se encuentra en una dependencia de sus relaciones con las
ideas. los grupos. la naturaleza, las cosas, los sistemas, las estructuras sociales y otros seres que componen
su realidad social: asi el espectador es una parte activa de la sociedad por el hecho de necesitar coexistir y
a su vez consumar las metas trazadas por él mismo. “Y cuando la sociedad se vuelve global el individuo
no gana nada refugidndose en el yo, en si mismo. su mismidad. Al contrario, adquiere otras posibilidades
de realizacion, de emancipacion, precisamente en le seno de la sociedad, de la trama de las relaciones
sociales™,®® por ello la transformacién del hombre. a persona y de persona a espectador. como un

individuo parte de la sociedad nos lieva a valorar de manera importante la relacion de éste para con su

** Janni. Octavio “La sociedad Global" p. 74
" lbid. p. 83
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coexistencia nacional, regional y mundial, ya que al crear una union social o “alma colectiva™. como la
denomina Freud,”es capaz de dar vida a creaciones espirituales de un orden gemal como prueban, en
primer lugar el idioma, y después, loas cantos populares, el folklore, etc.”®

2.2 La Sociedad de Masas: ;origen o consumaciéon?

Los desarrolios tecnolégicos, culturales. econémicos y politicos han venido a revolucionar: la
forma en que el ser humano adapta, procesa, almacena y utiliza sus aptitudes y conocimientos en su
desarrolio-dentro de la sociedad mundial; lo que ha originado que la relacién del hombre para con el ‘
hombre, se haya ampliado y se encuentre influyendo mds en la adaptacion de los hombres a la‘gran
dlversxdad de grupos existentes en su héabitat natural: la sociedad.

. ~ En un mundo como el actual con todas sus alternativas y complicaciones han repercutido en el
comportamiento del hombre con respecto al perfil que debe tomar para formar parte de la sociedad,
debido a que la vida del ser humano en los albores del siglo XXI es totalmente diferente al del siglo
pasado a pesar de estar tan cerca-tan lejos; ya que el constante progreso de organizaciones nacionales e
internacionales, ya sean gubernamentales o no gubernamentales, intervienen en cualquier dmbito social
influyendo de manera eminente en la adaptacion del hombre en la sociedad global en la que actualmente
nace, crece y se desarrolla, llegando por Gltimo a su fin; a su vez no le puede dar seguimiento a ésta
cadena si decide intentarlo de forma independiente, lo tiene que hacer a través de los grupos de los cuales
forma parte y por los cuales se expresa en su medio ambiente. “En el dmbito de la sociedad global hay
organizaciones puiblicas y privadas que no sélo estan produciendo y actuando sino también estin tomado
decisiones e influyendo en los demas™?,

Para empezar a abordar este problema es necesario utilizar principalmente el concepto de grupos
humanos. Tomemos la definicion de Gregorio Fingerman que los precisa como “aquellos conjuntos de
personas cuyos miembros actian y se influyen directamente unos a los otros y el resultado es
completamente diferente a la acci6én individual de cada uno de sus elementos™”, por esta razoén el
desarrollo de los grupos sociales dentro de la comunidad global tienen un rol trascendente para el
incremento y adaptacion de cualquier tipo de tendencia social, como lo es la globalizacién.

La importancia de la existencia de los grupos es parte de lo que hoy conocemos como la sociedad
- de masas, la cual es una expresion determinada de la globalizacion, y es por estd razén “los grupos:
sociales " deben ser considerados como totalidades tan reales como los elementos humanos que los
constituyen, Los grupos humanos al organizarse y estructurarse, adquieren un aspecto nuevo. con leyes
- propias que no pueden ser reducidas a componentes individuales™, Antes de seguir con la descripcion de

*' Freud, Sigmund, “Psicologia de las Masas” p, 21
“ Janni, Octavio, Op. cit. p 25
*! Fingerman, Gregorio Op. cit. pp. 13-14
“bid, p. 14
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la sociedad de masas o adentrarnos mds en otros temas es de suma importancia dejar en claro la diferencia’
entre masa y grupo.

Abordaremos primero todo lo que se refiere a La Masa, la cual es definida de la siguiente manera:
“Es una multitud de individuos, pero desordenada y desarticulada, se trata de un montén de personas
agrupadas por accidente™®. Una de las caracteristicas principales del hombre que es absorbido por la masa
es su irreducible credulidad en la misma masa de la cual esta llegando a formar parte. Asi la actitud del
individuo que es denominada como creencia. Consiste en un asentimiento o adhesion a una idea. accién o
sentimiento que supone es cierta; a su vez la misma creencia tiene dos representaciones distintas de ser las
cuales son:

Cuadro 12
-CREENCIAS REPRESENTACIONES -CREENCIAS
INMEDIATAS DE LA LOGICAS O
CREENCIA REFLEXIVAS

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Fingerman, Gregorio

*Creencias Inmediatas: Es la idea que se afirma por si misma, la que se acepta implicitamente y
no encontramos objecion alguna en nuestra mente o forma de razonar, de estd manera s¢ puede decir que
la creencia inmediata en la cual no oponemos resistencia alguna y en la cual no nos cuestionamos el ;por
qué? ;como? ;donde? o ;cuindo? hacemos lo que estamos haciendo en éste, ese 0 aquel momento:
algunos ejemplos especificos son la religion, el amor a la familia, lograr la felicidad o encontrar el éxito.

*Creencia Logica o Reflexiva: Es aquella que ha pasado por el filtro de la razon y el beneficio de
la duda, y que le da a la creencia todos los matices posibles, desde la probabilidad de ser cierta o falsa
hasta la certidumbre ser completamente absoluta. Esta representacién de la creencia acerca de las propias
opiniones. actos, enjuiciamientos u objetivos nace de una conciencia individual, por lo que la masa no la
acepta como tal, ya que cualquier masa solidamente constituida no tiene cabida para la duda. ya que se
consideran infalibles y muy pocas veces sienten el roce de la duda, por que estdn ligadas a una conciencia
colectiva que une a todos sus componentes, ya que “la intolerancia es solo para la opinion ajena. puesto
que la del grupo se considera infalible™,

Las masas se dejan llevar mas por sus sentimientos que por lo que se refiere a un cuestionamiento.
ya que cualquier multitud que se encuentre exaltada en contra o a favor de algin movimiento cultural.
tecnoldgico, politico, econémico o natural, jamas abriga la menor duda acerca de su accién emprendida
hacia €. su reaccion es regularmente intolerante. A partir de este punto es necesario tener una concepcion
mas completa de lo que pueden llegar a realizar las masas, asi que citaremos a Gustavo, Le Bon. el cual

o Fivng'erm;in', 'Gregorio. “Relaciones Humanas: Fundamentos psicolégicos v sociales” p. 2
* Fingerman, Gregorio”Conduccién de Grupos y de Masas™ p. 103




nos dice: *cualesquiera que sean los individuos que la componen y por diversos o semejantes que puedan
ser su-modo de vida, sus ocupaciones, su caricter o su inteligencia, el mero hecho de hallarse
transformados en una masa los dota de una especie de lama colectiva en virtud d la cual sienten. piensan y
" .actuan de manera enteramente distinta de como sentiria, pensaria y actuaria cada uno de ellos en forma
aislada. Hay ideas y sentimientos que sélo emergen o se convierten en actos en los individuos ligados ¢n
masns""7

) 'Sin ‘embargo, el hombre que se encuentra en la masa, puede llegar a coexistir con las ideas mas
opuestas, ya que la conducta colectiva estd motivada por los afectos por los intereses momentéaneos de
cardcter subjetivo que conllevan a la masa. Es la razén por la cual la masa no acepta tendencias que
vayan en comm de las suyas. .

Otra caracteristica de las masas ‘es su mcapar:ldad para abarcar problemas complejos, ya que por la
diversidad de integrantes que la co |tuyen es necesario representar los hechos de una forma sencilla,
pnra poder reaccionar de manera y energlca a cualquier situacion que le sea presentada para su -’

“oportuna” intervencion.

La pérdida de las cualidades personales del individuo al formar parte activa de la masa y siendo
parte integral de la multitud, es otra de las caracteristicas de las masas, en este rubro no importa ni clase
social, intelectual o econémica, ya que pertenecer a la masa conlleva a un proceso de integracion por las
ideas u actos hechos o a realizar por la misma masa. El individuo al fundirse puede perder parte de sus
cualidades personales, a la vez también pierde parte de su espiritu critico por lo que no es raro que las
masas sean propensas a la credulidad y les guste lo fantastico y lo maravilloso. En cambié es incrédulo a
las opiniones ajenas, que no provengan de la unidad llamada masa, “el individuo poseia desde luego.
antes de incorporarse a la masa primitiva, su continuidad. su conciencia, sus tradiciones y costumbres. su
peculiar campo de accién y su modalidad especial de adaptacion, y se mantenia separados de otros con los
cuales rivalizaba. Todas estads cualidades las ha perdido temporalmente por su incorporacion a la multitud
no organizada™*

Asi las masas entregan su fe a los dirigentes de ellas mismas, ya que depositan en ellos su
confianza y esperanza; a su vez la masa deposita su fuerza en la uniodn de sus componentes, “el individuo
queda sorprendido cuando advierte que sus fuerzas se acrecientan al entrar en contacto con sus
semejantes™®, para poder sentirse fortificada, engrandecida y por sobretodo seguro de si mismo v de sus
acciones o ideas que tiene necesidad de llevar a cabo y que su lider o lideres han decidido que son la
mejor accion. Ademds la masa ejerce un dominio sobre sus participantes para hacerlo tener la necesidad
de depender del grupo, de tal manera que la unién del individuo a la masa integra un aparente tono
religioso. Por ello todas las representaciones, deseos afectos y recuerdos forman experiencias que se
agrupan en torno de una idea dominante con una gran carga emotiva.

* Citado por Guinsberg, Enrique, Op. cit. p. 145
* Freud, Sigmund, Op. cit. p.26

‘ -""‘Fmgermnn Gregorio Op; cit. p. 112
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Ahora nos enfocaremos a lo que es El grupo, el cual tiene diversas caracteristicas que se
analizaran a continuacion, pero antes es importante que entendamos que es definido como: “Una multitud
ordenada, organizada y mantenida como unidad, en virtud de la cohesién interna y en vista de un fin
comin™, El grupo al igual que la masa tiene la caracteristica de que sus integrantes reaccionan
completamente diferente estando dentro del grupo que estando fuera del él, sin embargo lo que lo hace
diferente en éste apartado es el factor voluntad, mientras la masa lleva las decisiones por medio de lideres.
los grupos no creen que la voluntad sea una conducta auténoma, sino es un proceso solidario de varios
factores los cuales llevan a un fin mismo, pero de antemano decidido por el total de sus componentes. por
ejemplo: la decision de como castigar a los delincuentes, la eleccion de sus mismos gobernantes, elegir a
que grupo forman parte, 6sea la nunca bien ponderada, democracia.

Para alcanzar las metas seflaladas por los grupos es necesaria la intervencion de la voluntad de
todos los integrantes de los grupos, pero nunca de forma individual y desordenada, sino como unidad
integra y sélida, ya que de otra manera las fuerzas del grupo estarian dispersas y una caracteristica
importante y fundamental del grupo es la cohesién de todas las caracteristicas, opiniones, decisiones y
apoyo de sus integrantes.

A su vez los grupos tienen en cuenta los que es la doctrina del individualismo de sus componentes
y sus oponentes, ya que *sostiene que para comprender los fendmenos sociales hay que descender hasta la
raiz de los procesos psiquicos individuales, porque los tinicos actores son los individuos, y que todos los
fenémenos de grupo, es decir, todas las instituciones, la religion, el lenguaje, el arte, la ciencia, la técnica.
el Estado, etc. son productos de las mentalidades y de las motivaciones individuales™'. las mentalidades
individuales del grupo enriquecen a la unidad mental y activa del grupo, ya que realizan una mentalidad
colectiva que ha sido trazada por las individuales, lo que origina una concepcion de grupo o la mas
conocida conciencia social: pero de igual manera esta conciencia social no existe por encima del grupo.
sino que es algo que se entiende con el hecho de que cada uno de sus componentes experimenta ésta
realidad en su vida cotidiana. )

A diferencia de la masa, los grupos si aceptan ideas o acciones de otros grupos, pero no los
adhieren a su acontecer diario a menos que ello sea aceptado por la comunidad grupal; los movimientos
migratorios alrededor del mundo han llevado a que los grupos se den a través de cruzas y mezclas de las
diferentes sociedades humanas con los que se tiene contacto, modificando a la vez sus actitudes. Antes de
entender la actitud que toman los grupos. debemos tomar en cuenta su época. creencias. aspiraciones o
metas, cultura y sociedad, su vida econémica y politica. ademas de muchos otros factores y mou\'amones
que forman la idiosincrasia de los individuos para con sus grupos. es decir su vinculo social.

El vinculo social es la parte que une a los grupos como entidades activas y predominantes. éste
vinculo es de caricter objetivo permanente ¢ independiente de la conciencia individual, como por .
ejemplo, la religion y la ciencia, ademas es cierto que una personalidad fuerte puede legar a cambiar con
su esfuerzo e ingenio su ambiente social. pero no sin antes ser adoptado plenamente por la sociedad de

™ Fingerman, Gregorio, *Relaciones Humanas: Fundamentos psicolégicos y sociales™ p. 2
! Fingerman. Gregorio “Conduccién de Grupos y de Masas" p. 18 $ v
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individuos que forman el grupo y ademas tiene que seguir llevando al grupo a la unidad y al beneficio
mutuo,

De esta manera el individuo influye sobre su grupo social y puede a la vez determinar nuevas
formas de actuar y pensar, asf toda persona posee la atribucion suficiente para ejercer modificaciones en
el grupo social en el que se desenvuelve; asi el grupo social no puede prescindir de las aspiraciones y :
necesidades de sus miembros ya que es través de ellas por las cuales existe el mismo grupo. de ahi viene =~ -
una interrelacion entre grupo social e individuo. Es asi como el grupo siempre tiene la necesidad de estar ¢
realizando cualquier accion que lo haga permanecer unido, de lo contrario se veria en la necesidad de
desaparecer como grupo, ya que el dinamismo del grupo “se refiere a su estructura y constitucion. asi
como a sus finalidades y propésitos que persigue™”, por eso las actividades del grupo nunca surgiran del
azar, siempre seran planeadas por ellos y a la vez tratarén de buscar el éxito de sus metas.

Se puede apreciar que masa y grupo tienen caracteristicas diversas, pero que van ligadas entre si.
por ello podriamos decir que uno es respuesta del otro y viceversa y a la vez estos dos son los que forman
a la sociedad de masas, Antes que otra cosa hay que definir sociedad: *es toda union existente entre los
hombres, por la sola razén de ser hombres™” es decir que en todos los ordenes elementales y decisivos, la
vida del hombre es lo que origina a la sociedad, asi el hombre comprende que todos los hombres son
legalmente iguales. Existen tres principios han hecho posible el mundo actual que son la democracia
liberal, la experimentacion cientifica y el industrialismo.

Cuadro 13

______IPR!NClPlos DEL MUNDO ACTUALJ.____

A A
A q
DEMOCRACIA EXPERIMENTACION
\ LIBERAL l INDUSTRIALISMO I CIENTIFICA

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Ortega y Gasset, José

Es asi como el mundo en que existe el hombre no le limita su movimiento intelectual o social.
sino. que al contrario motiva sus deseos de desarrollo y éxito en las metas que se plantea. por ello “la
cultura de masas en manos de especuladores, deviene con harta frecuencia en una fuerza peligrosa y
siniestra: que hace del hombre un ser sin conciencia o sumiso esclavo del consumo innecesario™™. que se

considera libre solo porque tiene oportunidad de desarrollarse auténomamente en la sociedad y por lo cual

¢l puede decidir su acciones a seguir. Esta cultura forma seres aptos para la alineacion. dispuestos a lo que

le sea dictaminado por la sociedad sea su perfil idéneo de como vivir una existencia plena. pero sin
. olvidar que a la misma vez se obstaculiza la humanizacién del hombre.

= Ffﬂgﬂf“mﬂn;‘Gregorio “Relaci H Fund psicolbgicos y sociales™ p. 7
"~ ™ Fingerman, Gregorio Op. cit. p.2
S Pliego Arenas. Humberto, Op. cit. p. 10
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A pesar de que se pueda decir que algunas actitudes del hombre son en contra de la estructura
social, éste siempre formara parte activa de ella, ya que “La sociedad es un edificio, donde cada persona,
al ocupar su lugar, esta a salvo de la novedad radical pero también de la angustia, El hombre estd situado,

seguro. sabe donde estd, su morada lo acompaiia desde su nacimiento hasta la muerte
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La sociedad de masas tiene diversas categorias para los grupos y masas que la componen y la vez
dos clasificaciones que las forman, las cuales presentaremos en la siguiente clasificacion realizada por

Mertdn en el siguiente cuadro:

Cuadro 14

[CATEGORIAS DE GRUPOS Y MASAS EN LA SOCIEDAD)|

1. Etnica:

2. Social:

3. Religiosa:

4. Politica:

5. Econdomica:

6. Cultural:

7. Militar:

P ) Inorgénica: Naci()nl

P)Organizada: Estado |

[1) Inorganica: Clases Sociales |

P2) Organizada: Castas |

l]) Inorgdnica: Creyentes l

P) Organizadas: Iglesias]

']) Inorgdnica: Partidos Politicos J

IZ) Organizada; Representantesl

F )} Inorganica: Comerciantesj

) Organizada: Sindicatos, Cooperativas,
Bancos, Corporaciones, etc.

ﬁ) Inorganicas: Escritores. Cientificos. Antistas, Etc. ]

) Organizadas: Academias,
Institutos, Sociedades Cientificas. etc.

[1) Inorganica: Reclulai'
P) Organizadas: Ejérciﬂ

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Merton, Robert K.

™ Villoro, Luis, Op. cit. p. 16
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Al ver la gran diversidad de categorias de grupos y masas en la sociedad, es facil ver la unién de
éstos y por que se le denomina sociedad de masa, ya que hasta su nombre es una unién de ambos.
tomando a lo que es grupo como sociedad y masa obviamente como masa; de ahi viene que estos actores
sociales en estado a veces latente y otras actuantes, imponen siempre una comprension diferente acerca de
loas movimientos que se originan en la sociedad y en la cultura.

A pesar de la diversidad de tensiones internas y externas, los diferentes tipos de sociedades
situadas alrededor del planeta estan fusionadas en una sociedad global; una sociedad global que incluye
relaciones entre los seres humanos con los mismos seres humanos y su medio ambiente. procesos de
socializacion y organizacion, estructuras de gobierno y comercio, etc. aunque todo opera de diversas
formas y en distintas medidas.

Es asi como la sociedad de masas toma lo mejor del grupo y la masa para formar un sistema de
control social para poder llegar a un complejo modo de coexistencia, pero a la vez bastante simple por el
hecho de dividir a la misma sociedad en grupos para que la estructura social dominante. que es la
globalizacion, pueda regir comunmente a los diferentes componentes sociales. Asi con la incesante
expansion de la conformacion de la sociedad global se involucra derechos humanos. narcotrifico,
delincuencia, salud, medios de comunicacion, sistemas politicos o econémicos, desarrollo de cultura,
deudas externas y otros asuntos sociales, que siempre parecieron solamente de caracter nacional, se han
vuelto internacionales o externos, propiamente relacionados con la fraternidad de la sociedad mundial.

2.3 La Contracultura: ;verdad o mentira?

La rebelidn contra las instituciones. costumbres, jerarquias y valores de la sociedad existente. es la
definicion mds sencilla y explicita que podriamos encontrar acerca de la que significa la contracultura.
adin asi podriamos profundizar en gran cantidad de aspectos hermenéuticos o filoséficos, pero a lo que
nos enfocaremos es a explicar sus manifestaciones dentro de la sociedad global y si en verdad los
movimientos que las originan estan en contra de la estructura social dominante, la globalizacion.

Los diferentes cambios que habitualmente sufre nuestra realidad social son muy notables v a la
vez bastante contradictorios, es asi que *“la globalizacién y la inforrmacionalizacién, instituidas por las
redes de riqueza, tecnologia y poder, estin transformando nuestro mundo. Estin ampliando nuestra
capacidad productiva, nuestra creatividad cultural y nuestro potencial de comunicacion. Al mismo
tiempo. estan privando de sus derechos ciudadanos a las sociedades. Como las instituciones de estado y
las organizaciones de la sociedad civil se basan en la cultura. la historia, y la geografia. la aceleracion
repentina del tiempo histérico y la abstraccion del poder en una red de ordenadores estian desintegrando
los mecanismos de control social y representaciones publicas existentes. Con la excepcion de una
pequeidia elite de globopolitas (mitad seres, mitad flujo). en todo el mundo las personas sufren una pérdida
de control sobre sus vidas. sus entornos, sus puestos de trabajo. sus economias. sus gobiernos. sus paises
y en definitiva, sobre su destino en la tierra. Asi pues siguiendo una antigua ley de la evolucién social. la
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resistencia se enfrenta a la dominacion, la movilizacién reacciona contra la impotencia y lo proyectos
alternativos desafian a la légica del nuevo orden global™”,

El papel fundamental en la sociedad mundial lo comprende la cultura, ya que a través de ella es el
modo en que se expresa, pero por extrafio que parezca las diferencias culturales entre las personas.
grupos, paises o regiones no son lo que engendra la resistencia en los individuos hacia las estructuras
sociales, tiene que ver mucho lo que son los asuntos mas intimos que vive y experimenta la gente dentro
de la estructura lo que promueve la resistencia, “la reticencia al cambio de actitud esta en estrecha
relacién con la importancia que para el sujeto representa el asunto o la gravedad de los intereses que
afecta””. El hombre crea la cultura como un medio para no sofocarse en su medio ambiente. lo creé como
una forma de moverse, vivir, respirar y perfeccionar su ser, “la comprension de lo que es cultura deberia

avivar nuestro interés por la vida, un interés que a menudo falta completamente™.”

La cultura es el vinculo de que disponen los seres humanos y los medios para comunicarse ¥
relacionarse entre ellos y su medio ambiente local, nacional, regional y mundial, pero normalmente las
personas no son concientes de las normas formales que dan coherencia a la sociedad. ya que cuando estian
en contra de las estructuras sociales dominantes siempre escogen una manera antisocial de llevar la
contra, al dominio social; de ahi viene el problema a que se enfrenta toda estructura social o como lo
dictamind José Ortega y Gasset: “yo sostengo que esa obliteracion de las almas medias. consiste en la
rebeldia de las masas, en que a su vez consiste el gigantesco problema planteado hoy por la sociedad™”

El problema de la cultura y lo relacionado con la necesidad de expresarse que tiene el individuo en
contra de la sociedad o mas bien de su estructura social, nos lleva a la realidad de que los movimientos
sociales son los principales nticleos de accién del individuo; ya sean a través de grupos o masas. estos
actian de igual forma sobre la sociedad. Por ello existen tres comentarios metodoldgicos sobre los
movimientos sociales:

Cuadro 15

I-Sus Practicas son su autodefiniciéon

COMENTARION -Pueden ser conservadores
METODOLOGICOS revolucionarios, ambas o n%nguna
DE LOS
MOVIMIENTOS -Hay tres conceptos para definir a los
SOCIALES movimientos: identidad, adversario ¥
objetivo social

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Castells, Manuel

7 Castells, Manuel, Op. cit. Vol. 2, pp. 91-92

7 Homs, Ricardo, “La Crisis Comunicacional” p. 39

™ Hall, Edward T. “El Lenguaje Silenciosos” p. 199

™ Ortega Y Gasset, José “La Rebelién de las Masas” p. 76
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En Primer Lugar: “Los movimientos sociales han de comprenderse en sus propios términos: a
saber, son lo que dicen ser. Sus practicas son su autodefinicion™?; es decir para entender a los
movimientos sociales estos tienen que definir su tendencia, sus pricticas, valores y discursos para que se
tenga una idea clara del porqué tienen esa predisposicion a estar en constante resistencia a los vinculos y
estructuras sociales, para poder razonar de manera cabal sus centros de accién.

En Segundo Lugar: “Los movimientos sociales pueden ser socialmente conservadores.
socialmente revolucionarios, ambas cosas a la vez o ninguna™, Todos son sintomas de nuestras
sociedades y todos chocan con las estructuras sociales activas, con intensidades variables y resultados
distintos originando una diversidad basta de protestas sociales.

En Tercer Lugar: “Segun Alain Touraine, que define al movimiento social mediante tres
principios: /a identidad del movimiento, e/ adversario del movimiento y la visién o modelo social del
movimiento, que yo denomino objetivo social™®, asi podemos definir que estos tres principios se basan en
lo siguiente: la identidad se refiere a la definicién personal del mismo movimiento. es especificar ;qué es
lo que hace?, ¢por qué lo hace? y ;en nombre de quién lo hace? para que asi estén definidos sus principios
bésicos; en lo que se refiere al adversario esto es a la determinacion de jcontra qué se encuentra en contra
el movimiento? asi determinara parte del por que de su existencia y su antagonismo social; y por ultimo
lo que es el odjetivo social hace referencia a la meta a la que desea llegar el movimiento, es la parte que
nos definira que es lo que desea realizar,

Los cambios culturales que se llevan acabo dentro de nuestra sociedad y contra los cuales se
oponen algunos movimientos sociales, ya sean por supuesta precaucion, resistencia comun del hombre o
por puro y simple miedo, son explicados por lo que es conocido como la Premisa Revolucionaria que
“parte de la idea de que los cambios bruscos que ahora experimentamos no son cpdticos, ni aleatorios,
sino que de hecho, forman una pauta definida y claramente discernible. Da por sentado. ademas. que esos
cambios son acumulativos, que sumados representan una transformacién gigantesca de nuestro modo de
vivir, trabajar. actuar y pensar, y que es posible un futuro cuerdo y deseable™, con al formulacion de ésta
premisa podriamos dar por hecho que los movimientos en contra de la estructura social actual. la
globalizacion, son todos erréneos, pero ante todo hay que darles siempre el beneficio de la duda. ya que
actualmente el hombre es mucho mas listo y perspicaz que cualquiera de otra época. pero también
podemos agregar que “esa capacidad no le sirve de nada; en rigor, la vaga sensacion de poseerla le sirve
s6lo para cerrarse mds en si y no usarla™, esto lo podemos ver plasmado en el rol que configura la
rivalidad existente entre los mismos individuos de la sociedad por lograr el éxito y a la larga el control de
su existencia. en la cual se encierran en si mismos abusando de la individualizacion: a su vez gracias a
que la sociedad se rige como una democracia todos los individuos que forman parte de ella toman parte
parcialmente de las decisiones que en ella se lleva a cabo, ya que el hombre de hoy cree tener las ideas
mas concretas de cuanto acontece y debe acontecer en el planeta.

* Castells Manuel, Op. cit. Vol.2, p. 93
* Ibid, p. 93
*: Citado por Castells, Manuel Idem
* Toffler, Alvin Op.cit. p. 23
™ Ortega y Gasset, José, Op. cit. . p, 77
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Asi como las diversas opiniones de los individuos que tratan de intervenir en el camino o rumbo
que sigue la sociedad, es bien sabido que existen normas que regulan las ideas de ellos. y éstas normas
son el principio de la cultura, las cuales son la base de nuestra sociedad, ya que no hay cultura donde no
hay principios de orden y legalidad, asi que en pocas palabras, “lo que digo es que no hay cultura. donde
no hay normas a donde nuestros préjimos puedan recurrir... ya que el mas o menos de cultura se mide por
la mayor o menor preescision de normas™®,

Las normas que se implantan para regir y ordenar a la sociedad, varian de acuerdo al contexto
histérico y social, pero actualmente las normas que dominan la vida del hombre de la sociedad global. en
diferentes formas, tiene una caracteristica fundamental de adoptarse o cambiar de acuerdo a la necesidad
que tenga la estructura social para el mejor desarrollo e integracién a la comunidad mundial.

El progreso de la humanidad en todos los dmbitos de existencia social, aunado a las diversas
normas que ha elaborado para apoyarse al surgimiento de una nueva era en la historia de la raza humana
es trascendental o como Alvin Toffler sefiala: “la humanidad se dirige cada vez mas deprisa hacia una
estructura de poder totalmente distinta™. la cual nos llevara hacia la integracién de nuestra sociedad a la
plena aldea global de McLuhan.

La transculturizacion que abraza a las diversas sociedades de nuestro globo terraqueo. ha llegado a
tales niveles, que a lo largo de las tltimas décadas del siglo pasado y en los primeros dos afios de este que
inicia, se ha llevado acabo una infinidad de cambios originados por los hombres en el poder ¥
establecidos tajantemente en la vida del hombre comun, lo que origina que haya dos respuestas: Ia
aceptacion o la resistencia; de las cuales la resistencia se adopta como lo que llamamos contracultura. la
cual va a ser la respuesta del hombre como inconformidad hacia la estructura social dominante.

Es ya un hecho establecido que el proceso de globalizacién invade todo tipo de manifestaciones
del hombre, persona. espectador e individuo, para que se vaya integrando a los cambios, actividades.
ideas y conflictos de la sociedad mundial, la cual estd imponiendo su dominio en la cultura nacional de
cada pais. dando la pauta a los grupos de resistencia o de contracultura para poder manifestarse en contra
de la integracion mundial, valiéndose del supuesto de retener su identidad cultural frente a la opresion
masiva y a la vez se vale de la definicién de lo que es cultura nacional para apoyar sus movimientos. que
se encuentra definida como: “el conjunto de los esfuerzos realizados por un pueblo en la esfera del
pensamiento. para describir, justificar y ponderar }a accion por la que ese pueblo ha sido creado y por la
que conserva su existencia™, asi los movimientos contraculturales son también conocidos como
expresiones auténticas de la resistencia cultural; asi hay varias expresiones de rebeldia. que son
denominadas auténticas por parte de la resistencia cultural y que son: la reactivacion de las costumbres
religiosas tradicionales, la afirmacion positiva de las artes y manualidades locales. el teatro de la
resistencia popular y la renovacion de la musica folklorica.

* Ibid, pp. 78-79 L
" Toffler, Alvin, Ob. Cit. pag. 36
* Hamelink, Cees J. Ob, Cit.’ p. 255
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Cuadro 16

rExpresiones de la Resistencia Cultural

*La reactivacién de las costumbres
] religiosas tradicionales.

EXPRESIONES *La afirmacién positiva de las
AUTENTICAS artes y manualidades locales

DE LA RESISTENCIA - 3 N .
CULTURAL ————'Pr_El teatro de la resistencia popular. l
*La renovacién de la miisica folkléricaJ

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Hamelink, Cees J.

A la par de estas expresiones auténticas surgen variadas respuestas organizadas en contra de la
estructura social dominante, que pueden ser tomadas desde por un simple grupo humano de alcance
unicamente local, hasta una de tipo internacional de cardcter ya sea civil, politico, comercial. social o
hasln ‘militar, tomada por organismos gubernamentales o no gubernamentales. los cuales reaccionan en

tra de la estruclura social siempre y cuando éste no le ayude u obstaculice su desarrollo.

" La contracultura o resistencia cultural es palpable en todos lados, tanto en paises desarrollados
como no desarrollados, en naciones capitalistas como socialistas. como puede suceder en oriente como en
occidente, se originan sin importar la distancia o caracteristica nacional de los paises: por ello sc crea una
aparente divisién entre las ideas de la globalizacion, se suscitan asi dos inclinaciones o posiciones: la de
los globalémanos, que apoya el establecimiento y adecuacion de la globalizacion: y la de los
globalofébos, que se encuentra en contra del proceso de globalizacion, estin en contra de las tendencias
de libre comercio y las medidas que acompafian éstas politicas. manteniendo una actividad proteccionista
y de aislamiento, representando de manera mas representativa a la contracultura o resistencia cultural.

Cuadro 17

POSICIONES HACIA LA

GLOBALIZACION
EN CONTRA: A FAVOR:
GLOBALOFOBOS GLOBALOMANOS

FUENTE: Elaboracion propia

Los diferentes grupos dentro de la sociedad mundial tienden a participar y a tener opinion dentro
de la comunidad ya sea nacional o internacional, dependiendo de las necesidades personales o grupales
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que tengan el lider o el grupo, por ello “la lucha ideolégica que sostienen los globalofobos contra los
globalémanos es sin duda la mas feroz de los debates de en la transicion finisecular ( y de inicios de
siglo), cuya expresion humana encarna, por un lado, los magnates, directores de transnacionales, jefes de
gobierno y economistas neoliberales; y por el otro, los excluidos; organizaciones no gubernamentales.
luchadores sociales, asalariados sindicalistas, consumidores de estratos medio y bajo, desempleados y
subempleados, ecologistas, economistas de la tercera via, jubilados y pensionados que irrumpen
violentamente en manifestaciones de protesta™® y este tipo de expresiones que se realizan en contra de la
globalizacion las hacen bajo la protesta de que ésta se ha convertido en la tragedia de la exclusion donde
millones de seres humanos subsisten en condiciones de extrema pobreza, otros tantos con salarios mas
bajos de un ddlar diario, donde alrededor de cien millones de personas pasan hambre todos los dias v atn
mas estaran lejos de la oportunidad de asistir a la escuela, o por lo menos tener los principios basicos de
educacion académica; para ejemplificar esta situacion lo mas visible es explicar lo sucedido en Argentina
desde diciembre del 2001, cuando el ex presidente Fernando de la Rua se vio obligado a limitar ¢l retiro
de efectivo de todas las cuentas bancarias para frenar la fuga de depésitos y donde ahora el nuevo
gobierno quiere aumentar el limite de los montos a retirar de las cuentas bancarias en las que se depositan
sueldos, y es ahi donde “la flexibilizacion de los limites de extraccion del efectivo no parece calmar la
angustia de los argentinos, que aun no digieren la decision del gobierno de devaluar la moneda local casi
un 30% frente al dolar para intentar resucitar una economia que no crece desde 1998... ademas que el
principal temor es que la devaluacion dispare un brote inflacionario del que ya empiezan a ver algunos
signos con las alzas de los precios en bienes importados como electrodomésticos, café. articulos de
perfumeria y limpieza, pero también en otros que no estdn atados al délar como la yerba mate ¥ la
harina™,

Son muchos los globalofébos que desde diferente trincheras y reaccionando de diversas formas.
cuestionan todos los actos que conlleven a la integracion mundial y exigiendo el apoyo total a los paises
que se encuentran en vias de desarrollo o0 apoyando a los que tengan grandes deudas. También realizan
protestas. contra supuestas violaciones a los derechos humanos y la explotacion infantil, asi como la
explotacién y contaminacion ambiental  sin medir sus consecuencias a futuro, “muchas de las

-manifestaciones corean a gritos consignas en contra de la globalizacion y de una economia de mercado
cada vez mds integrada y conducida por empresas multinacionales, al argumentar que esta situacion afecta
a los paises pobres™®

Regularmente las manifestaciones que originan los grupos no gubernamentales en contra de la
globalizacién son de caracter violento, con lo cual creen que es su forma adecuada de expresioén. pero lo
que originan en verdad es un pequefio y fugaz caos en la sociedad global. ya sea través de acciones en las
comunidades nacionales o internacionales, hasta llegar a arriesgar la integridad de sus personas. como lo
llegan a realizar los grupos y masas contraculturales, desde los miticos hipies. los grupos con
preocupaciones sociales como s green peace, hasta las asociaciones radicales, como lo son las doctrinas
del legendario kukuxclan, el tajante grupo skin heads o los no tan recientes dark y cholos.

* Cruz Sanchez, Armando, “Globalifébicos y Globalémanos: el debate de fin de siglo™ p.
* Agencias de Noticias “Suaviza el Gobierno Argentino las Restricciones Bancarias™ p. 6

* Fuente Reuters y Notimex Op. cit. p. |
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Las manifestaciones de tipo violento son hechos que han seguido a la historia del hombre durante
todas las generaciones que nos han precedido, “‘perpetuamente el hombre ha acudido a la violencia: unas
veces este recurso era simplemente un crimen, y no nos interesa, pero otras era la violencia, el medio a
que recurria el que habia agotado antes que todos los demas para defender su razon y la justicia que creia
tener™', ya que cuando las masa o grupos actian en la via publica, lo ha hecho en forma de accion directa.
buscando siempre la forma de hacerse oir en los grandes ecos de la sociedad y por lo cual creen tener el
derecho de poder entrometerse cuando lo crea necesario en la estructura social.

El miedo o precaucion hacia el dominio de una sociedad por ciertos individuos, es el motivo por
los que existe la contracultura o resistencia cultural, ya que el hombre como anteriormente se ha dicho
tiene una naturaleza de resistencia al cambio, asi para ejemplificar este concepto hay que revisar lo que
afirmé Ignacio Ramonet, durante su participacién en el foro mundial de economistas, Globalizacion y
Problemas de Desarrollo celebrado en la Habana, Cuba en Enero del 2000: “nunca los duefios del planeta
fueron tan pocos ni tan poderosos, la globalizacién alcanza todos los rincones del planeta, ignorando tanto
la independencia de los pueblos como la diversidad de regimenes politicos™™,  por ello podrmmos
entender parte del por qué de la supuesta resistencia en contra de la globalizacion.

Pero no solo los grupos no gubernamentales oponen esa resistencia- a la globnllzaclon ya lu
apllcacmn de la - transculturizacién; existen -también - diversos.. grupos 'de . caracter’ “comercial; -
comunicacional o politico que entran en este rubro que tratan tanto de defender su propno “espncto como .
de hacerse escuchar en las altas- esferas sociales . A continuacién . pondremos tres eJemplos de la

ia cultural de orgamzaclones y goblemos desarrollados y orgnmzados. . :

* Prlmero, "el ‘caso de Canadé: Durante largo tiempo canadienses y estadounidenses han
compamdo una gran frontera y un inmenso intercambio tanto de actividades como de tecnologia y

" comercio, pero este intercambio se vio afectado cuando las revistas y periddicos norteamericanos
comenzaron ha obtener mas ganancias por parte de sus ventas en Canadd, ocasionando que las ganancias
obtenidas por las revistas y periédicos canadienses fueran disminuyendo, por lo que el gobierno
canadiense disefié una ley por la cual todas las revistas y periédicos impresos y editados en la parte
canadiense tendrian que convertirse en canadienses, esto representa que el 75% de la propiedad (y el
control) de la compailia en el pais tendria que estar en manos de ciudadanos canadienses y a la vez ser
sustancialmente diferente a su equivalente en Estados Unidos, tratando de detener un expansionismo
transnacional.

* Segundo: el caso de Australia: La programacion diaria de las televisoras australianas abarcaba
en gran escala producciones estadounidenses e inglesas, por lo que la distribucién y la programacion de
sus televisoras dependian en gran medida de compaiiias subsidiarias de extranjeras: en 1972 se creo el
Departament of the Media 'y un comité para crear medidas para apoyar el desarrollo de la industria
televisiva y cinematografica local, pero no fue hasta 1973 cuando se establecio el Awstralian Film

“ Ortega y Gasset. José Op. cit. p. 80

“ Citado por Cruz Sdnchez, Armando Op. cit. p. 2

* Elementos obtenidos de Hamelink, Cees J. Op. cit pp.268-291 y de Castells, Manuel, Ob. Cit. p. 95
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i ..Authority que se dedicaria a apoyar la produccion de films cinematograficos y programas australianos de
television, asf como de regular la compra y transmision de programas extran_)erOS' a la vez se incluyeron
tres métodos mas para apoyar el desarrollo nacional:

a)  Exigir por ley un mayor contenido local a la programacion en televisién y radio

b) Modernizar en general la legislacion relativa a los medios e invitar a la participacion de
todos los bandos en cualquxer cambio propuesto.

c) Establecer una escuela de cine y television y fomentar de otras maneras la formacion
local.

Asi el gobierno australiano traté de detener el expansionismo de la trasnculturizacién, para poder
realizar después lo que es su propio expansionismo cultural, econémico y social dentro de los paises que
~-existen a su alrededor.

¥ Tercero; el caso de México: La gran desigualdad social que existe en los paises en vias de
desarrollo ha provocado un gran nimero de casos de resistencia cultural, ya sea de caricter individual o
grupal, tanto organizados como desorganizados. Entre estos movimientos destaca en México el
autonombrado Ejercito Zapatista de Liberacion Nacional (EZLN) originado en el Estado de Chiapas: en
las propias palabras de este grupo podemos definir “al movimiento civil zapatista como un movimiento
que opone la solidaridad social a la delincuencia organizada desde el poder del dinero y del gobierno™".
Este movimiento surge por los motivos de una supuesta lucha en contra de la desigualdad social y el
abuso del poder por parte de los lideres politicos y de la justicia social y penal. Independientemente de ser
de carécter civil, es un movimiento armado, el cual a través de la lucha de armas dentro del territorio
chiapaneco y manifestaciones sociales que han alcanzado hasta la misma ciudad capital y uno de sus
edificios de gobierno mas reconocidos como lo es la Camara de Diputados. ha tratado de que sus
opiniones ¥ necesidades se escuchen en la sociedad, para poder ser parte de la estructura social: es asi
como hasta los movimientos de tendencia violenta quieren ser parte activa de los procesos, desarrollos y
cambios de su sociedad.

Con los ejemplos dados anteriormente podemos decir que “las formas de resistencia son variables.
pueden ser orgdnicas o espontdneas, pacificas o violentas, permanentes o esporadicas. colectivas o
individuales™*, asi estas diversas formas de expresion pueden ser acompafiadas por formas de presion
politica. de chantajes. intimidaciones y manipulaciones, pero la conciencia del hombre para oponerse a la
estructura social es lo que lo lleva a la aceptacion de tales variables para lograr la lucha y resistencia.
Podemos apreciar que aunque la globalizacién se ha llevado a cabo en todos los sectores del acontecer
mundial, a la vez hay fuerzas nacionales, regionales e internacionales se resisten a la invasion de la
globalizacion extranjera. ya que estos enfocan parte de sus fuerzas a contener la transculturizacién lo mas
posible y a la vez proliferar sus manifestaciones al mundo nacional e internacional.

Se puede asegurar que en medio del proceso de globalizacion, se esta extendiendo una lucha v
competencia por el privilegio de poder guiar a la sociedad mundial a la meta de la globalizacion donde el

“ Del Manifiesto Fundacional del Movimi Civil Zapatista, en San Cristobal de las Casas, Agosto 1995, p. 286
** Cevallos Garibay, Héctor “Focault y el Poder” p. 36




que quiera destacar como lider tiene que servir de mediador para con su pais y con la
internacionalizacién, tendrd que combinar esfuerzos para llegar a su meta, no importando que sean
enemigos politicos, econémicos o sociales; “a semejanza de lo que ocurre en el mundo fisico, en que
actian fuerzas contrarias como la atraccion y la repulsion para llegar a su equilibrio, en la sociedad
humana también actian dos fuerzas, el amor y el odio, la simpatia y la antipatia, la armonia y la
desarmonia, la cooperacion y la competencia, hasta llegar al equilibrio y la unidad después de una lucha
en que se enfrentan las fuerzas contrarias™™,

Después de analizar la anterior disposicion que tiene la sociedad para llegar a Ia unidad. podriamos
decir que la aparente lucha existente entre la globalizacion y la contracultura, no es mas que el proceso
mediante el cual la sociedad mundial encontrara el comin denominador para llegar a ser plenamente una
sociedad-mundo, en la cual la lucha existente, es una condicidn basica para la coexistencia de los seres
vivos, asi cuando se logre el éxito de alguno de los dos bandos para tener la unidad -y este haya obtenido
la victoria, lan cual significa segiin Simmel “no solo el resultado de la lucha si no la realizacion de los
valores que estdn mas alld de esta™’, se habra conseguido llegar, sino a la globahzacxon. si a una umdad
que lleve a la sociedad del futuro a la comunion de todos sus factores. .

De esta manera lo tinico que queremos sefialar es que toda la gama de actos humanos llevados a”

cabo en la sociedad mundial, ya sean de caricter global o de resistencia cultural, no son masique .~

situaciones que vinculan y relacionan mas estrechamente los lazos del hombre para con el hombre,
formando una red cargada de motivaciones, acciones e ideologias dedicadas a ver por el bien de una -
eslruclura social mundial, pero que apoye a todos los actores de la misma sociedad.

Todos los actores de la sociedad se encuentran compitiendo por ser considerados en la estructura -
social; el hombre necesita competir contra cualquier ser, ente o sociedad y para ello emplea todas sus -
fuerzas en el logro del éxito de sus metas y objetivos, y no siente ningin tipo de remordimiento al hacerlo
ya que supone que su contrincante empeiia el mismo nivel de poderio para lograr su fin, estd es la razén
por la cual la lucha entre la contracultura y la globalizacion es tan encarnizada y a veces se sitGa
violentamente. y no esta por mas decir que la globalizacién y la supuesta resistencia cultural no son mds
que dos tendencias que giran alrededor de una misma meta. la cual es la integracion de la sociedad a un
fin comun. la cual consiste en la implantacion de una estructura social que apoye todos los sectores del
acontecer humano y que haga posible la coexistencia del hombre con el hombre y su medio ambiente,
pero para lograr que estd meta se Ileve a cabo debemos tener en cuenta que lo que tiene que desarrollar la’
sociedad. es la educacion, la cual a la vez es el arma de la que se dispone para contrarrestar influencias

ambientales que, intencionalmente, fomentan la ideologia de la estructura social dominante, en este caso "~

actual. la globalizacion,

Muchos son los caminos que podemos adoptar para hacerle frente a la globalizacién ya sea en’'.
contra o a favor, pero como lo dijo el vicepresidente de Thailandia. Supachai Panitchpakdi en una rueda"
de prensa dentro del décimo periodo de sesiones de la Conferencia de Naciones Unidas sobre el Comercno,‘ '
y el Desarrollo (UNCTAD X): “La globalizacion es algo inevitable, pero las naciones tienen la

* Fingerman, Gregorio, Op. cit. p. 12223
“ Ibid, p. 128
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oportunidad de influenciar sobre sus alcances en las reglas que se adopten™” asi el camino que se adopten
en América, Europa, Africa, Asia u Oceania para hacer frente a la globalizacion ya sea a favor o en contra
deberan ser adoptadas con inteligencia por los lideres e integrantes de las respectivas sociedades para no
quedarse atras en el desarrolio de una comunidad que parece sera de orden mundial.

2.4 Valores y Sentimientos: ;fortaleza o debilidad?

El individuo como ya lo seflalamos antes, pertenece a una estructura u orden social. el cual le
impone limites a respetar y le exige metas a lograr para que pueda ser una parte integra de la comunidad y
a la vez para que éstas experiencias formen parte de su personalidad, ya que las experiencias que se viven
a nivel individual o grupal son solo fenémenos a los que el individuo que los percibid tiene acceso debido
a que es parte de su experiencia personal, la cual es estimada por sus valores para darle un caracter o un
“adjetivo” a la experiencia vivida. La personalidad estd integrada por una serie de elementos
profundamente fusionados para formar una unidad de valores y sentimientos hacia su realidad nacional.
regional e internacional.

Las actitudes que tome el individuo hacia los acontecimientos en su exterior, se llevaran acabo
después de analizar los signos y gestos que tiene su medio ambiente hacia el mismo individuo: asi

- podremos definir a la conducta social como: “ la accion que mantienen dos o mis personas cuando

m(eractunn o en relacion con su medio ambiente comun”*, ya que cualquier conducta de un organismo es
lmenantc para otro, ya que estidn formando parte de la misma comunidad y la educacion social que ha
recibido se lo indica.

La educacion que tiene y ha recibido el hombre de parte de la sociedad y apoyada por la respuesta

. de la naturaleza hacia sus actos, es lo que se llama la educacion de cada hombre, esto es en otras palabras
:““Ja’educacién como desarrollo de la personalidad; cada hombre tiene un acento propio, personal. un tono
: _;'lrrepetlble, la personalxdad es precisamente la diversa actitud personal hacia cada uno de los valores

:-humanos, de lo que se sugiere que cada hombre esta llamado, a través de In obra educam'n. a ser el mismo

a rcnhz.ar sus vnlores, pero a su modo seglin sus 1:)osxbllldades""’0

Lu educacxon de cada hombre consiste en creer en la hberlad y creer en la posibilidad de

‘consegulr sus metas trazadas por €l y la sociedad, par:llegar a ser un individuo capacitado para juzgar a

las acciones, movimientos y tendencias que se realizan en su factor amblemal el cual esta constituido por

“'su_medio ‘social, econémico y familiar en que se desenvuelve el individuo y particularmente a la

educacion recibida por él y para él. A su vez el factor emocional del individuo, en la vida social. es de

“ Fuente Reuter y Notimex dp. cit. . p. 1

* Skiner, B.F. “Ciencia y Conducta Humana” p, 222

1% Texto de M. Scmcca. tomado dc Olero Oliveros F. Ob. cit. p. 35
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suma importancia porque de ¢l depende llegar al éxito o al fracaso de los objetivos por los cuales se’
emprende una accidn.

La conducta de cada hombre en la sociedad depende del sentimiento, que este generc hacia la
manifestacion que se le presenta, como puede ser simple atencién, una acto de aprobacidn, tal vez una
expresion de afecto o simple y llana sumision, conduciendo su sentimiento hacia una actitud. que se
conserva atn después de que haya desaparecido la manifestacion presentada, ya que todo es juzgado y al
vez retenido por su conciencia personal “la cual es un emergente de tal conducta; que lejos de ser una
precondicién del acto social, el acto social es una precondicién de ella™, es asi como la conciencia
personal determinara la tendencia a favor o en contra que tomari el individuo, ya que en ella se encuentra
situada la diversidad de valores y sentimientos que refleja el individuo hacia la sociedad. Toda actividad
realizada por un individuo es motivada por los valores. que son transmitidos por cada educacion recibida
por el individuo y por los sentimientos que son las experiencias mds intimas del individuo. y ambas
constituyen el ntcleo de la personalidad y determinan en menor o mayor grado la actitud o accién que
tomara el mismo individuo.

Los valores y sentimientos generan lo que son reconocidos como fenémenos sociales de respuesta.
quienes se constituyen de modos de obrar y de pensar, con la caracteristica fundamental de que ambos
son expresados exteriormente por el individuo, ya que estian dotados de una fuerza dominante que se
imponen sobre la actitud cotidiana del mismo, pero hay que recordar antes de seguir avanzando que “lo
que es accesible solo para ese individuo, lo que ocurre s6lo en el campo de su vida interior. debe de ser
explicado en su relacion con la situacién dentro de la cual se lleva a cabo. Un individuo tiene una
experiencia y otro tiene otra experiencia™®, pero a pesar de que cada individuo tiene una experiencia
distinta al fenomeno que se esté desarrollando o influyendo en su vida, ya sea de forma directa o
indirectamente, es también necesario reconocer que los sentimientos y valores de cada individuo son
determinados por la sociedad, asi también se trata de homogenizar esta parte de la conducta humana para
que hay un comuin denominador de respuesta entre todos los componentes de la misma sociedad.

Los sentimientos y valores adquieren una significacién para el individuo cuando conducen a fines
particulares. ademds que sirven como controles y sefiales preparatorias para cierta finalidad. que
determinara el rumbo que tomara el individuo o individuos, por ello hay tanta importancia en analizar
esta parte de la personalidad del hombre, ya que cuando surge o se crea un estimulo hacia el hombre.
siempre vendra una respuesta, o como lo dice una de las leyes de la fisica sobre la accion y reaccion de
los objetos “a toda accidn, conlleva a una reaccion”, o como lo determinaria George H. Mead desde un
punto de vista mas psicoldgico “todo proceso parte de un estimulo e involucra todo lo que ocurre™'™,

Todo estimulo social, como cualquier otro estimulo llega a tener importancia para controlar la
conducta, a causa de las eventualidades que participan en su desarrollo, ya que pueden variar de diferente
modo por lo que toda conducta que sobresalga del estimulo se modificara de acuerdo a la realidad social.

19 Mead, George H. “Espiritu, Persona y Sociedad” p. 64
' Mead, George H. Ob. cit. p. 77
' [bid, p. 82
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el modo de haber elaborado, la vivencia actual del individuo, el impacto que haya obtenido; etc. en fin la
gran diversidad de factores que intervienen tanto en el propio estimulo como el individuo haran una -
variacion en la respuesta que abordara el estimulado. :

La estimulacién que recibe el hombre por parte de su sociedad, medio ambiente o demas seres con
que comparte su existencia son los elementos que dictaminan las acciones que tomara el individuo,
manipulando de cierta forma sus valores y sentimientos. lo que se puede tomar como una parte de la
integracion de la sociedad mundial, a la estructura social dominante, ya que para poder llegar a cada uno
se los individuos es de suma importancia trascender en su valores y sentimientos que lo llevan a ser un
individuo “integro” de la sociedad. Para algunas personas la manipulacién de su ser es algo tan cotidiano
que realmente ya ni lo perciben y el restante grupo de personas que lo reconocen lo aceptan por
costumbre, aunque para muchos ésta manipulacion sea algo “*degenerado”, pues se entrometen con su scr
mas intimo. por ejemplo algunos toman a la manipulacion de ellos como que *‘la manipulacion de los
valores afecta. como antimejora personal, a las mejoras mas intimas del ser humano. Intenta reducir al
hombre a consumidor de novedades, en un clima paralizador de vacio moral y de confusion. Se apoya en
las restantes modalidades manipulativas, en la aceleracion del cambio, en una sociedad permisiva ¥
bienestante, en la moda, en la irresponsabilidad de una nueva moral, en una amplisima inversion de
valores'™”, y que algunos aborden éstas opiniones como catequesis de los movimientos sociales a los que
dirigen o pertenecen. es lo que ocasiona los movimientos contraculturales pasivos o violentos en la
mayoria de los casos, como los mencionamos en el apartado anterior, sin embargo no estamos realizando
este andlisis par verificar si es buena o mala la manipulacion de valores y sentimientos. sino para
verificar si son una fortaleza con la que podemos contar para apoyar la resistencia individual al control de
la sociedad mundial o son una debilidad que esta ayudando a la mejor implantacion de la estructura social
dominante que es la globalizacion; hasta el momento podemos decir que los valores y sentimientos se han
convertido en nuestro flanco débil, por el cual han logrado llegar a nuestra parte mas intima para que
aceptemos los cambios que ocurren dentro de la sociedad, para que la globalizacion adquiera caracter de
aldea global

La manipulacién de que somos objeto por parte de la sociedad mundial se ve beneficiada por la
debilidad del ser humano sobre sus sentimientos y valores, ademds de la naturaleza del individuo para
lograr el éxito y para estar lejos de la falta de bienestar, que es pane de la educacion que hemos recibido
para que siempre tratemos de lograr la riqueza, ya sea de caracter espmtual emocxonnl materlal o
mtelectual sxempre tratamos de llegar mas alto.

La forma de hacer riqueza es un valor inculcado por la sociedad y para Ile;__nr' a"ella existen .
diversidad de formas que nos han expuesto delante de nuestra vida constantemente, asi que s de suma )
importancia destacar los modos de crear riqueza dentro de la sociedad mundial: .

* Factores de Produccion: Actualmente existen una gran diversidad de factores que ayudan a los
diferentes actores la sociedad para el desarrollo de la economia, como los son la mano de obra. materias
primas y quizai incluso el capital, pero todos ellos son recursos que siempre han existido y tienen cierta
duracion, lo que ha venido a aportar la globalizacién es el progreso del conocimiento. el cual

'™ Otero, Oliveros F. Op. Cit. p. 97




verdaderamente es inagotable, debido a la habilidad heuristica que tiene el hombre en su naturaleza. el
conocimiento es definido aqui en términos generales como datos, informacién, imagenes, simbolos.
cultura, ideologia y valores.

* Valores Intangibles: Siempre han existido componentes de los actores econémicos que han
formado parte de su estructura empresarial y social de las mismas. como lo son los edificios donde se
encuentran sus centros de estratégicos de compra, venta y desarrollo de la compaiiia. la diversidad de
magquinas que aligeran el trabajo de los empleados u optimizan el progreso empresarial y la produccién o
producto que realizan para obtener lucro para el beneficio de la organizacién. todos estos componentes
son posibles de medir, pero la globalizacion ha desarrollado mas la capacidad para adquirir. generar.
distribuir y aplicar estratégica y operativamente unos conocimientos para lograr el mejor progreso de la
economia mundial.

* Desmasificacién: Antiguamente el gran descubrimiento, que era para la sociedad y las
empresas, la produccién en serie era fundamental, pero en la actualidad este avance estd quedando
obsoleto ya que gracias a los avances tecnolégicos se ha podido realizar variaciones al producto ¢ incluso
se ha llegado a personalizarlo, lo que es conocido como la desmasificacion del producto. Este efecto se ha
generado debido a la diversidad de exigencias que tiene la poblacion mundial y a la capacidad de las
empresas de poder identificar a esa diversidad de clientes, aunada a la publicidad que llega a través de los
diversos medios de comunicacion; la desmasificacion, simultanea de la produccion. de la distribucion y
de la comunicacion revolucionaria de la economia y la aleja de la homogeneidad para conducirla a una
heterogeneidad extrema es la consecuencia que ha traido la globalizacion a este campo con el fin de que
esta desmasificacion nos lleve al conocimiento de las diversas comunidades existentes en el mundo.

* Trabajo: La mano de obra que antes consistia en el trabajo fisico y muscular. poco calificado e
intercambiable ademas de remplazable continuamente, se ha transformado a una creciente imposibilidad
de intercambio laboral a medida que aumentan vertiginosamente las destrezas requeridas la creciente
especializacion y los rapidos cambios en la demanda de destrezas reducen intercambiabilidad del trabajo
ya que los avances tecnoldgicos e intelectuales son solamente intercambiados por algo de igual valor o
por algin componente que se necesite en extremo, es decir si no existe el beneficio de los que realicen el
intercambio este no es llevado a cabo, por la idea de querer ser el lider en el desarrollo de la
globalizacion.

* Innovacién: El hombre tiene la necesidad de estar en constante progreso ¥ mas de desarrollar su
inteligencia y conocimiento personal, para lograr destacar en la sociedad y conseguir que su vida sea mas
comoda, ademds que se necesitan nuevas ideas para productos y para como producirlos, asi como nuevas
tecnologias y procesos para simplificar el trabajo, ademas de mejorar la mercadotecnia v la financiacion
del proyecto. par ser lider en el desarrollo econdmico y tecnoldgico de la globalizacion mundial.

* Escala: La escala de inversiones bursitiles en todo el mundo ha disminuido debido a que se
miniaturizan los productos de las empresas, asi como las internacionales detienen un poco su expansion o
realizan sub-empresas las cuales son solo “sucursales” de las grandes compaiiias. ademas de que el
progreso de las compaiiias mds pequefias va en aumento. Lo que se ha originado gracias a la globalizacion
es la simplificacion de las empresas u organizaciones ya sean nacionales, regionales o internacionales. las
cuales han decido reordenar sus organigramas administrativos y sociales, para que sus empleados v
administraciones adquieran mayores obligaciones y logren con ello el ahorro de bicnes v servicios de
menor a gran escala.
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* Organizacién: Las necesidades que tiene el individuo para, por y con la sociedad cambian a tal
velocidad y ejercen una gran variedad de presiones sobre las empresas para poder satisfacer dichas
necesidades, que estds tienen la necesidad de encontrar también en constante reorganizacion de sus
servicios y productos para seguir en el gusto y necesidad de la sociedad; como los mercados cambian
constantemente, la posicion es menos importante que la flexibilidad y la maniobra. en si la ubicacién o
lugar que obtenga la compaifiia en determinado momento pasa a segundo termino, ya que lo que importa
ahora es que la misma compaiiia se encuentre actualizada para los cambios que llegue a realizar la
globalizacién dentro de sus estructuras y procedimientos propios y de la sociedad e individuo.

* Integracion de Sistemas: La constante evolucion en todos los campos de la vida social lleva a
la realizacion e integracion de sistemas competentes para dichos eventos, gobernar tal complejidad exige
nuevas formas de direccion y un grado extremadamente elevado de integracion sistémica, lo cual. a su
vez. requiere enviar a través de la organizacién volimenes cada vez mayores de informacion para auxiliar
a la verdadera ideologia y practica de los principios de la empresa y lograr el éxito dentro de la estructura
social dominante.

* Infraestructura: El desarrollo de la informadtica dentro de la vida de individuo. organizaciones
y empresas ha sido parte fundamental de la aceptacién y de la aplicacion de la globalizacion en su
acontecer diario, ya que la basta estructura electronica compuesta por ordenadores, bases de datos v otras
tecnologias de la informacién han desarrollado una infraestructura interna capaz de enlazarse con satélites
que estén vinculados con todas las redes de informacién mundial, lo que origina un elevado nivel de
desarrollo mundial ya que las vias electronicas constituyen la infraestructura esencial de la economia
global,

* Aceleracién: El desarrollo de la velocidad en todos los aspectos tecnologicos y sociales de la
vida humana constituye uno de los grandes adelantos de la globalizacién, ya que al acclerar los tiempos
de produccion, de informacién y de exportacion, de los componentes que elaboran su forma de crear
beneficio para ellos mismos, debido a que actualmente todo es una competencia basada en el tiempo para
lograr la meta disefiada.

Cuadro 18

Aceleraciéon

Valores
Intangibles

' Innovacién Integracion de Infraestructura l

Sistemas

Factores de
Produccién

MODOS DE
CREAR RIQUEZA
EN LA SOCIEDAD
MUNDIAL

l Desmasificacion

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Toffler, Alvin
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La diversidad de formas de crear riqueza se podria decir que son consideradas como los nuevos
valores de la globalizacion, ya que para pertenecer a este selecto grupo de lideres del ambito global es
necesario tener un rol trascendente en cualquiera de estos aspectos para llegar a ser un elemento integro ¢
integrado de la sociedad mundial; por ello la necesidad de crear riqueza ya sea de caracter personal o
grupal lleva a que se forme un hdbito para nosotros, ya que si el significado de hdbito consiste en que es:
“una disposicion permanente, adquirida, para ser o actuar. Esto significa que el habito es una adquisicion
individual, obtenida mediante el aprendizaje™'™, las formas de crear la riqueza, son los caminos que nos
preparan para llevarnos al éxito, asi éstas son en lo que se ha convertido.

El habito que mas sobresale dentro de la sociedad y en lo que se puede resumir todas las metas que
impone la sociedad globalizada, se puede enfocar en el poder, en el real valor del poder. ¢l cual cs
utilizado de gran diversidad de formas para lograr la integracién mundial; “segiin Focault el poder es una
vasta tecnologia que atraviesa al conjunto de relaciones sociales; una maquinaria que produce efectos de
dominacién a partir de un cierto tipo peculiar de estrategias y ticticas especificas”. De acuerdo la
definicién el poder se difunde mediante una gran diversidad de mecanismos y practicas sociales, los
cuales al actuar juntos producen una conjunto de relaciones moéviles para la manipulacion del individuo:
asi que una inmensa red de relaciones como lo es el poder, no sélo atraviesa a los individuos y a las
instituciones que forman, sino que también se materializa en éstas y se personifica en aquellos, para que
de cierta manera el poder corrompa los diversos valores del individuo y organismos para que logren la
meta del éxito, la cual es el principal vinculo que une a la sociedad con la globalizacion.

Hoy en dia el ser humano ha logrado ser un parteaguas en el desenvolvimiento de su raza en el
planeta tierra y esto lo ha adquirido gracias a los valores y sentimientos que lo conforman, ya que gracias
a ellos se ha logrado que la humanidad trascienda a niveles insospechados por el hombre en un principio.
pero también gracias a ellas se ha obtenido que el individuo se integre en la sociedad mundial. debido a
que la globalizacion y sus principales representantes se han apoyado en ellos y otros canales de
dependencia como el material de entretenimiento, el consumismo, el sexismo. el mercantilismo. el
feminismo y hasta el racismo, asi como la diversas formas de publicidad mundial, han sido el medio por
¢l cual se ha logrado que el mismo individuo llegue a aceptar los transformaciones y reestructuras
sociales. politicos, econémicos y culturales para que se llegue a las metas que se impone la globalizacion.
Esto supone que la difusiéon mundial de los valores y sentimientos que caracterizan al individuo y que
son utilizados por las estructuras sociales, es una de las principales tareas de la globalizacion., para asi
poder introducirse en algunas de las partes mas integras de su ser.

La mayoria de las culturas producen algunas personas cuya conducta se halla controlada
principalmente por las exigencias que inserta la sociedad dentro de sus vidas; estas mismas culturas
producen personas cuya conducta se encuentra controlada. principalmente por la de sus valores ¥
sentimientos, ya sean suyos por conviccion o por herencia o legado, que producen tendencias que
refuerzan, en la mayoria de los casos, la aceptacion de la estructura social dominante. por lo tanto se
generan disposiciones ya sea para que el individuo ayude a los demads, devuelva favores y a la vez
refuerce a los demads seres con los que coexiste para lograr la unién de su medio ambiente o sociedad. sin
embargo hay que recordar ante todo que “el individuo es el que actda'®",

' Fingerman, Gregorio, Op. cit. p. 81
= Skinner, B. F. Op. cit. p. 336
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CAPITULO 3
LA NECESIDAD DE COEXISTIR

7/ cuando :/upnll. of dinosaurio doguia ahéiasien: .A«pulo 7”anl-mua

Hemos entrado a un nuevo periodo de la historia, en el cual es necesario adaptarse a los cambios
que en ¢l se originan, asi que es inevitable comenzar a conocer de mejor manera a la globalizacién, la cual
es el medio mediante el cual el hombre podra conocer sus alcances dentro y fuera del contexto social. Es
durante el naciente siglo que empieza cuando la globalizacion comienza a extenderse por completo en
otras regiones del mundo, ademas de ser aceptada por mayor cantidad de personas, por ello seré necesario
dar un ultimo enfoque a nuestro orden social dominante.

Para finalizar este capitulo daremos una rapida vision a lo que es y seran las nuevas tecnologias cn
los albores de este naciente siglo. discutiremos cual serd su funcién asf como trataremos de dar.un"
enfoque a lo que se significan los avances tecnolégicos y cientificos en este nuevo siglo, en el cual’la
globalizacién. sin duda alguna, se terminara de imponer o sera otro paso mds en la historia del ho,mb're.y 5

Uno de los ulumos pasos a seguir serd la escena actual de la, soc1edad ‘cudl es su snuacxén y como
se encuentran afrontando los paradigmas de la globahzacnén, tambi en trataremos de enfocar cusles son
sus necesidades y qué necesitan para permanecer denlro'de constante evolucion cultural.

Y por titimo, daremos un vistazo a la- globalizacién ' presente 'y futura, como se encuentra
desarrolldndose dentro de las personas y ciudades, analizaremos la situacién que presenta la globalizacion
para los nuevos ciudadanos de la quiza proxima Aldea Global. En fin, daremos el remate final para
conocer lo que realiza la globalizacion dentro de nuestro medio ambiente social y cultural

3.1 La Llegada del siglo XXI, El Inicio del Nuevo Milenio

El siglo XXI. con que ansia esperdbamos el inicio de esta nueva época, la expectacion que generd
durante los ultimo afios del siglo pasado fue realmente alta pues surgieron muchos acontecimientos que
asombraron a la humanidad y dudas sobre lo que nos deparaba esta nueva era, lo que dio origen a una
gran cantidad de conjeturas sobre nuestro futuro, como la posible esperanza de una nueva vida o el
comienzo de una nueva época y quiza hasta el fin de una era. Lo que suponiamos encontrar en el futuro
no tan lejano se encuentra ahora a nuestro alcance. ya que en un mundo unificado por la difusion de
informacion e imagenes. no es dificil creer y formar parte de la vision real que forma la globalizacion. por
lo que podemos decir que un nuevo mundo se empieza a crear en este inicio de milenio.
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La globalizacion ha logrado establecerse en nuestra existencia gracias a las multiples formas que
tenemos de expresarnos hacia nuestros semejantes, lo que ha traido consigo una cra formidable. “Estamos
ante un horizonte de posibilidades ilimitado y etéreo: la sociedad actual. atomizada, vertiginosa.
impredecible, Esta globalidad, estad siendo sustentada sobre escenarios, andamios y arquitecturas
informacionales cuyos limites y horizontes son insospechables, debido a una ambigua seguridad y
fragilidad sustentada en la cultura digital, en los datos, en la informacion, en lo telematico, en nuevos
cadigos de funciones y significados. El impacto actual de la globalizacion lo podemos demostrar con el

slogan de moda: la globalizacion es una realidad, no una eleccion™'?’,

El hombre vive en el radiante mundo de lo que cree es la realidad, una realidad a la cual pretende
tener siempre acceso para seguir formando parte importante de la comunidad a la que desea pertenccer,
pero existe un mundo al cual no todo individuo tiene paso, este es el mundo de los paises desarrollados,
los que tienen la llave al desarrollo tecnoldgico, cientifico y econémico para disfrutar a su antojo (y que
en pocas ocasiones comparten), pues a pesar de que en la actualidad todos los descubrimientos cientificos
buscan ser aplicados en las diversas regiones del planeta y los inventos tecnologicos que se aplican en las
diferentes ramas de la vida, estos no han podido llegar a todos los individuos. ya que las discrepancias
sociales. econémicas y politicas han ocasionado que en muchos de los casos estos avances sean
compartidos Gnicamente entre los individuos, sectores o paises que tienen poderio economico. politico o
intelectual, ocasionando un rezago en diversas socicdades. Sin embargo, la globalizacion ha propiciado
que poco a poco esld situacion se vaya olvidando para llevarnos a su meta inicial. la globalidad del
planeta tierra y todos sus elementos, pues el hombre siempre ha tenido presente sus valores y dentro de
cllos destacan el principio de humildad y cooperacion, lo que demanda un sélido respaldo ético pautado
por ¢l didlogo y la cooperacion con sus semejantes. ademas que el propio fenémeno global al que
presenciamos depende en parte del desarrollo cientifico y tecnologico.

La globalizacién se ha distinguido por la gran gama de avances cientificos y tecnolégicos, los
cuales tienen la principal tarea de facilitar la vida del hombre. Histéricamente el ser humano se ha
esforzado por acortar tiempo y distancia, en torno a la gran variedad de actividades que realiza en su
constante ir v venir dentro del mundo, dentro de estas actividades podemos decir que se encuentran tres
principales sectores en las que se engloban. y que son: una. para simplificar los procesos de pensamiento,
asi como agilizar la rapidez de solucion de los mismos e incrementar su grado de precision: dos. para
facilitar sus acciones fisicas ¥ para disminuir el esfuerzo propio de su organismo; y tres, acelerar el envio
v recepeion de mensajes a distancia para facilitar la comunicacion e interaccion con sus semejantes; por
ello la globalizaciéon del mundo esta siendo mas acelerada por el desarrollo de las tecnologias. que
incluven las condiciones de informacion, interpretacion, decisién e implementacién, gracias a su
multiplicacién y generalizacién. asi como al constante acercamiento de las mismas tecnologias al hombre
comun y corriente.

Anteriormente la tecnologia se encontraba manejada por grupos especializados. sin embargo.
como se ha ido difundiendo enormemente todo tipo de desarrollo, esto se ira acabado, actualmente se
encuentra en el punto determinante dentro la historia de la humanidad. pues se localiza a un momento de
convertirse en una parte comun y corriente de la vida de cualquier individuo, pues gracias a los diversos
avances que se realizan en todos los campos. la poblacién mundial ve como algo cotidiano la elaboracion

[T . . .y .. . .
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vy establecimiento de nuevos avances cientificos y tecnoldgicos. que se aplican en las diversas actividades
humanas, en otras palabras. *la distancia o brecha entre ciencia y sociedad se va acortando, la ciencia y la
tecnologia van saliendo de su tradicional trinchera, comenzando un didlogo con la sociedad civil, a veces
forzado. wtilitario, pero en fin, un acercamiento necesario™'®, sin embargo, recordemos que la tecnologia
no determina la sociedad y tampoco la sociedad determina el curso de los cambios tecnoldgicos. lo que
determina a los dos son las necesidades. “*No obstante si bien la sociedad no determina la tecnologia, si
puede sofocar su desarrollo, sobre todo por medio del estado. O, de forma alternativa y sobre todo
mediante la intervencion estatal, puede embarcarse un proceso acelerado de modernizacion tecnolégica,
capaz de cambiar el destino de las economias. la potencia militar y el bienestar social en unos cuantos
afios. En efecto, la capacidad o falta de capacidad de las sociedades para dominar la tecnologia. y en
particular las que son estratégicamente decisivas en cada periodo histérico, define de buena medida su
destino. hasta el punto que podemos decir que aunque por si misma no determina la evolucion histérica y
el cambio social, la tecnologia (o su carencia) plasma la capacidad de las sociedades en un proceso
conflictivo, deciden dedicar su potencial tecnolégico™®.

El desarrollo tecnolégico siempre se encuentra destinado a formar parte de la constante evolucién
en que vive el ser humano dentro y fuera de la sociedad, pues gracias a estos logros la humanidad ha
conseguido mejorar sus parametros de calidad de vida, asi como elevar su ego como tnico animal con la
capacidad de razonar, Desde que se inventd la rueda hasta llegar a la realidad virtual, se ha tenido la
consigna de ser reconocido por la sociedad, por lo que dentro de las metas de cualquier hombre tiene
sobre el desarrollo de la tecnologia existen dos que son parte importante para sentirse homo sapiens, asi
podremos decir que estas metas consisten en que los inventos que el hombre ha logrado serdn lo que
dejara como legado para sus descendientes y prueba de que existieron a sus congéneres.

El legado que dejara la tecnologia ha tenido la caracteristica constante de segmentar toda parte
importante de vida del hombre para darle una importancia particular a cada aspecto. asi “el conocimiento
sobre el hombre y su entorno se ha dividido en segmentos cada mas pequefios pero también mas
especializados. No obstante, lo ideal es una vision inter y transdisciplinaria asi como una concepcion
globalizante y totalizadora del mundo, no sélo en el dominio de las ciencias sino en la necesidad de
enfrentar unidos las principales dificultades que limitan el éxito del globo como parte del universo™''® lo
que ha originado que existan especialistas para cada una de las ramas del saber y a su vez la globalizacién
ha creado las materias interdisciplinarias con el objetivo de romper las fronteras entre todas las materias
para lograr un acoplamiento mayor entre todas ¥ cada una de sus ciencias. Durante las tltimas décadas. en
el mundo se ha producido una verdadera explosion del conocimiento humano y una revolucionaria
irrupcion de nuevas tecnologias gracias a los resultados de la investigacion cientifica y tecnolégica. Estos
hechos. sumados al efecto de los medios de comunicacién, estan haciendo emerger una cultura
tecnologica.

Las ciencias que abordan a la tecnologia se‘encu‘emran en gran parte de lo qué es la educacién del
hombre desde tiempos lejanos. es mds hoy en dia el individuo que no sabe manejar una PC puede ser
considerado como una analfabeta, pues el manejo actual de -la computadora se ha convertido en una

1% picardo. Joao “Globalidad, Ciencia y Periodismo™ ' p. 2
' Castells, Manuel, Op. ¢it. Vol. 1. p.33 /. 5
1% Avila, Francisco y Otros Op. cit. p. 2
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extension de nuestros sentidos dentro de nuestras instituciones de trabajo y de educacién. La computadora
en su version moderna ha venido a cubrir un sin fin de necesidades intelectuales y hasta fisicas del
hombre. convirtiéndose es una perdurable fuente de informacion en la existencia de cualquier individuo,
pues la industria de la informatica toca a la mayoria de las actividades econdmicas. politicas, culturales,
de defensa, administracion de finanzas, servicios y hasta de la misma educacion. Por lo tanto la educacién
por medio de la computacién tiene muchas posibilidades, ast “*como podemos ver las expectativas son
bastante altas. Se dice que la computadora debe fomentar fundamentalmente diferentes interacciones entre
alumnos y profesores, debe involucrar a los alumnos en tareas cognitivas del mas elevado orden,
ayudarles hacer trabajos con significado, fomentar expresiones artisticas, y estimular a los profesores a
dudar de los viejos supuestos y creencias relacionados con la ensefianza”'''.

Las tecnologias han sido implantadas dentro del campo educativo como una artifice mas para la
aplicacion de la ensefianza y la implantacion de conocimientos, sin embargo, “los analisis entre educacién
y tecnologias de la informacion se desarrollan en dos niveles, pero intimamente vinculados: el papel de
las tecnologias de la informacion en el proceso de socializacion por un lado y el proceso de aprendizaje
por el otro. Paraddjicamente los dos juicios que se difunden entre sobre estas dos dimensiones son

opuestas™''?, a continuacién las expondremos en la siguiente gréfica:
Cuadro 19
Proceso de Tefnf(:,loglas. :)l: la Proce(s’? d?
Socializacién informaci Aprendizaje

Solucion a todos los
problemas de calidad y
cobertura de la educacién.

Percibida como amenaza par.
la democracia y la formacion
de nuevas generaciones,

Rol activo desempeiiado
por las tecnologias y sus
mensajes.

Papel del sujeto antes las nuevas tecnologias:
* No como un fin sino como funcion del desarrollo cognitivo.

* Su funcion depender: de los proyectos sociales, politicosy pedagogicos en
los que sc¢ inserten,

+

FUENTE; Cruz Garcia. Enrique “La Formacién Docente ante las Nuevas Tecnologias de la Educacion

""" Faihndac, Beatriz., “Nuevas Tecnologias de la informacion y La Comunicacion en la Ensedanza” p. 24
' Cruz Garcia, Enrigue, Op. cit. p. 67
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La tecnologia y el papel que juega en la vida del hombre dentro de los procesos de socializacién y
aprendizaje, han orillado al individuo a seguir en una constante biisqueda de nuevos descubrimientos que
lo ayuden a comprender mejor el mundo en que vive, originando una incesante educacion por medio de la
tecnologia y la ciencia.

La educacién, como ya hemos mencionado anteriormente, la consideramos como parte esencial
del mundo de la globalizacion, pues al ensefiar a través de las tecnologias se sigue en el camino de inducir
la globalizacion tanto en aspectos ideoclégicos gracias a la importancia de ellas a nivel mundial, asi como
en caracteres de orden fisico al utilizarlas como herramienta de trabajo global, pues “entre sus aspectos
mas relevantes aparece el acceso a un caudal formidable de informacion dentro de los procesos de
integracion y globalizacion, los cuales otorgan un nuevo valor al conocimiento,... pues las condiciones de
contextualizacién cultural y de ubicacion de paises y regiones en esa globalidad se definen por las
posibilidades reales de competitividad, y que ésta depende cada vez mas del conocimiento™"

La innovacidn es una de las armas principales que tiene la tecnologia para lograr plasmarse dentro
de las actividades humanas, ya que mientras mds reciente es un descubrimiento este tiene mds
trascendencia por su impulso y aunado al real aporte que este realiza para la vida se logra un impulso
importante para su proliferacién. as{ se conjuntan las dos armas claves para que la tecnologia sea vista
como la puerta de la cultura globahzadora ;

La cultura que establece la tecnolog:a tiene como meta escudrifiar en las necesidades que tiene el
individuo para lograr satisfacerlas'y.a necesndad de ser empleadas para el progreso de su
forma de vida, ademds con toda: Ia g bnmxentos realizados hasta hoy, ha provocado una
civilizacién con ansia de conocer y aprender. ya sea por dedxcacnon o necesidad.

g - La civilizacion modema se ha caraclenzado por la creacion de constantes inventos que le ayuden
“a una mejor adaptacion entre todos sus elementos y congéneres, como lo ha sido el desbordante progreso
en las aplicaciones de los satélites, el desarrollo de las telecomunicaciones a gran escala. la elaboracién de
nuevos conductos como las fibras épticas, la evolucion en el campo de la informética, la eficacia en los

. MCM. asi como la refinacion de la capacidad de las industrias, todo destinado en su mayor parte para
producir. reunir, almacenar, transmitir. procesar y recuperar electrénicamente palabras, productos,
nimeros. imagenes y sonidos.

La tecnologia ha generado una sociedad que podriamos llamar de redes, pues se encuentra
conectada por muchas conexiones culturales, politicas, ecolégicas, econémicas. etc. ademas si
analizamos lo que son algunas de las caracteristicas principales de las redes podriamos atestiguar que su
semejanza con la sociedad es demasiada. por ejemplo. “‘una de las caracteristicas principales de las redes
es que son estructuras abiertas que se pueden expandir sin limites dependiendo de las necesidades.
Ademads. son instrumento para una economia capitalista basada en la innovacién, globalizacion y

' Faihndac, Beatriz, Op. cit. p. 89 .




concentracion descentralizada alrededor de las redes globales de informacién™'*; como podemos ver todo

esto se aplica a la situacién actual que experimenta Ja sociedad.

Dentro de la sociedad red existe un elemento que nos expresa cabalmente lo que se requiere de
una sociedad global. la Internet puede ser considerada como el mayor aporte tecnologico para la
globalizacion y la expansion, conjuncion e implantacion del nuevo orden social dominante, pues su
extension es tal que apenas podriamos imaginar sus verdaderos alcances, pero para concebir mejor este
aspecto pondremos un ejemplo: “hoy dia la posibilidad cierta de tener su propia pagina web en el
ciberespacio. a través de la cual pueden comunicar y difundir ampliamente sus opiniones, investigaciones
y posiciones sobre su area de conocimiento o sobre su linea de investigacion. Dicha pagina tiene, al
menos potencialmente. una cobertura aproximada de 30 millones de personas desde distintos puntos del
globo terrdqueo. Las teleconferencias, los periddicos electronicos, el correo electrénico y en general. las
aplicaciones del lenguaje 1lamado Hipertext Markup Lenguaje (HTML) en el web, han Pen‘nilido
revolucionar el mundo de la informacion, del conocimiento, de su almacenamiento y difusion™ .

Dentro de las tecnologias que ya han empezado a desarrollarse, la Internet es la expresion mds
completa de lo que es la Aldea Global descrita por Marshall McLuhan. es asf como la visién de un planeta
unido por las redes que conforman la sociedad se encuentra tocando a las puertas de lo que serd el futuro
de la sociedad mundial, y es gracias a los aportes tecnoldgicos y cientificos por lo que la relacién entre
ellas y la sociedad apenas inicia su camino hacia la explotacion completa de sus recursos mutuos, a pesar
de la desconfianza que se ha generado alrededor de las tecnologias de tan gran alcance.

La ciencia y tecnologia generan cada vez mds un sentimiento encontrado entre miedo y esperanza;
miedo por la capacidad letal demostrada a través de los productos bélicos, lo cual se encuentra expresado
en la naciente guerra contra el terrorismo iniciada en Medio Oriente, por las implicaciones desconocidas
de nuevos artefactos y materiales, por la incertidumbre genética. como la clonacién del ser humano; de la
esperanza por el desarrollo inmunolégico: por los avances comunicacionales; por el desarrollo del
bienestar. representado por los MCM: v el constante progreso en las condiciones de vida del ser humano.

Debido a las diversas consecuencias que generan las tecnologias, existen tres posturas que las

estudian y que a continuacion citaremos:
Cuadro 20

POSTURAS HACIA LAS

Los A >
TECNOLOGIAS

Continuistas

Los
Estructuralistas

Los Transformacionistas

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Faihndac, Beatriz

1M Rebolloso Gallardo, Roberto "La Globalizacién y las Nuevas Tecnologlas de la Informacion® pp. 63-64
""* Avila, Francisco y Otros, Op. ¢it./p. 3. -
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a) Los Continuistas: Sostienen que las tecnologias constituyen una etapa del proceso en el
cambio de tecnologias, las cuales son lentamente difundidas en la sociedad. Convierten a las tecnologms
en un producto de la evolucién del hombre y su sociedad. .

b) Los Transformacionistas: Consideran que las tecnologias son en tornos revolucxonanos que
acompafian a los cambios mis o menos evolucionarios que transcurren: entorno : de, ociedad,
originando que sean vistas como fendémenos periédicos. . i

¢) Los Estructuralistas: Sostienen que las nuevas tecnologias pueden ser revolucionan’ns, pero
que no transforman las estructuras sociales. En todo caso su capacidad real’ consnste en-el“ gran
almacenamiento y transformacion de mensajes.

Las tecnologias de la era global se encuentran emergidas de entre dos escenarios donde a la vez se
desarrollan y manifiestan, estos son:

Cuadro 21
Del Escenarios Del
Mercado de la Desarrollo
. Articulado
Tecnologia

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Faihndac, Beatriz

1. El Escenario de Mercado: Se trata de la globalidad definida por los medios econdmicos. es a
través de este escenario por lo cual se marca el éxito y aceptacion de las tecnologias, ademas que a partir
de ¢l se organiza la sociedad y se incorporan los nuevos descubrimientos.

2. El Esccnario del Desarrollo Articulado: Nos enfoca a las multiples alternativas y
posibilidades que pueden llegar a ejercer cualquier tecnologia. para lograr la globalidad tan esperada, a
través de | desarrollo uniforme de todas las tecnologias en varias dreas.

En fin. la tecnologia como tal se ha encauzado para el mejoramiento de la existencia humana y a la
vez la globalizacién se encuentra utilizindola como un “regalo™ sorpresa, con el cual postergara su
reinado. pero fomentara su progreso dentro de todos los niveles de vida del individuo. que llevara como
consigna convertir lo local en global. Con esta altima afirmacion es pertinente citar a Robertson que
sostiene: “lo local y lo global, no se excluyen mutuamente. Al contrario lo local debe entenderse como un
aspecto de lo global. La globalizacion que significa también acercamiento y mutuo encuentro de las
culturas locales, las cuales se deben definir de nuevo en el marco de este clash of localities (situaciones de
ruido)”''®, las cuales podemos entender como las ocasiones en que determinado fenomeno cultural
provoca expectacion entre la sociedad.

" Citado por Beck, Ulrich Op. cit. p. 79
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La globalizaciéon ha logrado-que su actividad como fendémeno tecnolégico llegue a ser parte
concordante en el gran rompecabezas social que se encuentra llevando a cabo a través del poder como
tecnologia. “Asi es la globalidad en la que intentamos insertarnos y navegar, en donde conviven las
poderosas potencias desarrolladas, las megaciudades y los “agujeros negros de la miseria humana™; es
precisamente, en este escenario de antagonismos y dualidades, en donde lo determinante es la ciencia y el
desarrollo tecnolégico™'"?

El arribo del siglo XXI se encuentra presente en las tecnologias, es mds podemos aventurarnos a
realizar un esbozo de lo que nos prepara el advenimiento de una nueva era, apoyandonos en palabras de
Alejandro Ramos: *la sociedad del siglo XXI se caracterizard probablemente por ser una sociedad que
conviva con maquinas inteligentes, con grandes bancos de datos computarizados, con una parte de la
poblacion activa altamente eficiente, con elevada tecnologia y crecientes servicios, con poblacion mds
longeva. con conocimientos mas técnicos que empiricos, que dardn mayor margen a la imaginacion y la
creatividad™''®, no obstante, si cometemos los mismos errores del siglo XX. donde utilizamos la
tecnologia y la industrializacion para provocar guerras atroces, donde se ocasionaba la destruccion del
medio ambiente, asi como dafios ecolégicos irreparables, la constante aniquilacién de vida humana y la
provocacion de innumerables deterioros culturales y tecnologicos, si tomdramos este camino tan absurdo
podemos afirmar que llegaremos a poner fin a la vida a este planeta llamada tierra.

3.2 El Escenario de la sociedad de Masas

El desempefio de la globalizacion se siente latente en cada accion y decision que decidimos llevar
a cabo en nuestra vida, es mas, la trascendencia que genera lo global en nuestras acontecer diario se ve
reflejado desde nuestra familia hasta nuestra institucion de trabajo o desarrollo. La globalizacion se
encuentra empefada en lograr un real y palpable vinculo entre todos los integrantes que componen la
sociedad, empezando su induccion por lo local, después lo nacional siguiendo con lo regional y
terminando con la internacional, para concretar con un sistema mundial que nos conduzca dentro de los
albores del siglo XXI y nos lleve a los horizontes de la consolidacién mundial de nuestra sociedad.

La globalizacién es el sistema mundial que establece las normas que se deben seguir para estar a la
vanguardia dentro de la constante competencia social. que prevalece entre todos los individuos. actores.
organismos, instituciones y naciones que convergen en la comunidad mundial. Este sistema mundial
tiende a predominar y a establecer intensas demandas para todos los elementos de la sociedad con el fin
de lograr el progreso de todas las actividades. expresiones y metas de] individuo la y comunidad. es mas
el sistema mundial se orienta hacia la visualizacion de los problemas sociales mundiales en términos de
homogeneidad. respaldandose en la constante interdependencia que ha generado dentro del medio
ambiente mundial. Actualmente “la interdependencia de las naciones se centra principalmente en las
relaciones exteriores diplomaticas, internacionales. Implica estados nacionales tomados como soberanos.
formalmente iguales en su soberania. a pesar de sus diversidades. desigualdades y jerarquias. Y habla de

""" picardi, Joao, Op. cit. p. 3
'* Citado por Ramos Esquivel, Alejandro, *La Guerra que Viene™ p. 197
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. bilatcralismo. multilateralismo y nacionalismo, - acomodando ideas de -soberania y realidades
¢ " geoecénomicas y geopoliticas regionales y aduanales™'°.

La invariable meta que se lleva a cabo en la globalizacion es la unificacién de nuestra forma de
vida, por lo que podemos considerar que “estamos en un momento que puede llamarse homogenizacién
planetaria. a pesar de las resistencias que le oponen, el fendmeno tiene tendencias a imponer modelos en
todas partes”'?, por lo que su primer paso ha sido la division de todas nuestras actividades, politicas,
ciencias, organizaciones, manifestaciones culturales, etc. para lograr un desarrollo notable en todos los
campos para después unificarlos dentro del concepto de globalizacién y seguir con la revolucién que se
encuentra realizando; de ahi que haya conceptos diferentes de la globalizacion, por ejemplo:

Cuadro 22

ECONOMICA

ECOLOGICA | CULTURAL

DIFERENTES
'CONCEPTOS DE
‘GLOBALIZACIO

PRODUCCION ~ l—lNFORMATICA ]
FUENTE: Elaboracién propia con datos de Beck, Ulrich

* Globalizacién Ecolégica: La realizacién de constantes cumbres para tratar los -asuntos
internacionales. se ha convertido :en:una termometro, segin el cual podemos. medir y criticar las -
actividades y la conducta de todos-los elementos sociales en todas las naciones del mundo. asi.como
escudrifiar en todos los ambitos sociales, para proteger nuestro medio ambiente natural con acnvxdades
que nos avuden a preservar la vnda animal y resguardar nuestro reino vegetal. ; e

* Globalizacién Econémica: En plena desigualdad mundial, ha tomadoforma:una nueva
economia en virtud de corrientes monetarias transnacionales cada vez menos deudoras  de un 'sustrato
material y mas de los sistemas informativos y de la informacién en general. Los aspectos resultantes se
hurtan de los controles de los estados nacionales y su economia nacional desde sus propios cimientos sin
que esté a la vista un marco para las economias transnacionales o globales.

1" anni, Qctavio, “Teorias de la Globalizacion” p.47 TESI“ CO_BI
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*- Globalizacion de la Informacién: La soberania de la informacién del estado nacional ha
pasado a mejor vida. Los estados nacionales ya no pueden seguir viviendo unos a las espaldas de ‘los
otros: sus fronteras fortificadas son calderas, al menos por lo que a su religacién al espacio de
comunicacion global se refiere. La red de informacion global esta simbolizada por los satélites.

* Globalizacién de la Produccién: Los puestos de trabajo se pueden exportar, Lo que-no impide :
que al mismo tiempo. los empleados cooperen transnacional o transcontinentalmente, o presten servicios |-
concretos en contacto directo con el destinatario o consumidor, se puede repartir a la tanfa mas baja y, sin.:
embargo consiguiendo el rendimiento deseado en el plano de la colaboracidn. - .

* Globalizacién Cultural: La globalizacion no debe ser nunca una via de sentido unico, sino que,
antes bien, puede dotar a distinguir culturas musicales, arqunectonlcas, po]itlcas, conémxcas, etc.. de
cardcter regional de una audiencia para enfocarle una significacién planetam, con lo cual sea aceptable en
todas las regiones del mundo. AN

Con la ayuda de la globalizacién en todas sus dimensiones surge una gran variedad de conexiones
y relaciones entre todos los estados y sociedades provocando la interconexién de todos los individuos
dentro de todas las esferas sociales, iniciando la convergencia de la cultura global la cual consiste en “una
paulatina universalizacion. en el sentido de unificacion de modos de vida, simbolos culturales y modos de
conducta transnacionales... En una palabra: que la industria de la cultura global significa cada vez mas la
convergencia de simbolos culturales y de formas de vida”'¥. Ademas, la sociedad se encuentra
establecida encima de cimientos fuertemente elaborados dentro de los sistemas de ordenacion
tradicionales. basados en los valores e ideologias sociales, por lo que alcanza un alto grado de flexibilidad
y de capacidad de adaptacion, lo que le permite asimilar las novedades sociales, econémica y culturales.

En la sociedad global de hoy existen incesantes cambios en toda la estructura mundial, pues
gracias a los diversos aportes culturales. tecnoldgicos y econdmicos que se realizan dfa tras dias, ya sea en
organizaciones. industrias, gobiernos y sociedades, es posible que la humanidad se mantenga en una
inquebrantable historia de avances para mejorar nuestra forma de vida. Sin embargo, es notorio que hoy
en dia la realidad que afecta a los individuos no es la que deberia de reflejar la globalizacion, pues nos
encontramos sumergidos en un ambiente de constante de injusticia, ya que los indicios de desigualdad
global siguen mostrandose en mayor aumento en vez de disminuir.

A pesar de que las luchas politicas, cuando menos desde el inicio de siglo. se han orientado a
garantizar las libertades de todo orden dentro de la sociedad, promover el desarrollo del individuo y
procurar el cuidado de las personas. y también a obtener igualdad social y economica. ademas de procurar
hacer compatibles libertad e igualdad. no se ha podido realizar un verdadero plan que lo permita y ayude a
remediar las desigualdades sociales existentes y que sobre todo proliferan en los paises subdesarrollados.

1 Beck, Ulrich, Op. cit. p. 71
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En la actualidad los paises subdesarrollados tienen la idea de encontrarse dentro de lo que es el
ambiente de la globalizacion, y la verdad asi es, pero lamentablemente no llegan hasta ellos los beneficios
de tal realidad, a pesar de que el concepto de globalizacién como apoyo y retribucién para todas las
naciones es establecida por los mismos paises subdesarrollados.

¢Dénde se inicio la globalizacién? realmente no se sabe, pero “Especificamente sobre la
globalizacion se dice que es consecuencia del aumento de la movilidad humana, del progreso de las
comunicaciones, del gran aumento del comercio y las corrientes del capital y de los avances tecnoldgicos,
abre nuevas oportunidades para el crecimiento economico sostenido y el desarrollo de la economia
mundial. particularmente en los paises en desarrollo™'®, asi que podriamos decir que debido a que los
paises mas desarrollados, son obviamente los mds ricos. gracias al desarrollo de la globalizacion. nos
podria hacer pensar que fue en alguno de ellos donde se inicid, y por lo tanto ellos tienen el beneficio de
la obtencion de mayores ¥ mejores resultados. pero la verdad podria ser otra, es mas segun “Porfirio
Muiloz Ledo nos indica con razén que la categoria de globalizacion fue utilizada primeramente por los
paises del Tercer Mundo. cuando se discutian las necesidades generales de esos paises a los cuales se
respondio siempre. por parte de los paises desarrollados, con la exigencia de tratar los asuntos case by
case. Los esfuerzos por llevar a cabo negociaciones globales. el didlogo norte-sur y el establecimiento del
Nuevo Orden Econémico Internacional, durante las décadas de los aios sesenta, setenta y ochenta. en que
se buscaba un equilibrio mayor entre el centro y la periferia para lograr, entre otras objetivos, precios mas
remunerativos de las materias primas y transferencias tecnologicas que contribuyeran efectivamente al
desarrollo de los paises nccesitados. fueron siempre rechazados por los paises ricos, sin aceptar siquiera
considerar el contenido de unas relaciones internacionales que fueran equilibradas y benéficas para todos
los paises del globo. El interés particular y sectorial privo sobre el interés universal y global... Asi plantea
Muiloz Ledo. la idea universalista de una globalizacion que buscaba equilibrar las tremendas disparidades
entre los prupos de paises. entre norte y sur. fue echada a pique en esos afios de negociaciones que no
avanzaron... En cambio la idea de la reorganizacion internacional con verdadero caracter global y
universal fue liquidada ¥ cambiada —un verdadero secuestro— por los paises mas desarrollados, hasta
convertirla en la espuria globalizacion que vivimos. Una globalizacién primordialmente en manos de los
consorcios v del capital financiero; tratindose hoy de una globalizacién profundamente distorsionada. no
universal, excluyente y parcial que en realidad es la nueva forma de sometimiento de los paises mas
débiles con respecto a los mus fuertes. La globalizacion ha sido una verdadera globalizacion de la
pobreza. no de la prospendad

Utilizando el término de Muifioz Ledo. acerca del secuestro de la globalizacion (concepto muy
actual que tiene que vivir nuestra sociedad ante la delincuencia), podriamos conjeturar que la mision que
tiene la sociedad de hoy en dia es recuperar a la globalizacién para que de verdad podamos aprovechar sus
innumerables beneficios y dejar a un lado las injusticias a las que nos vemos sometidos todos los dias.
pues “la globalizacién secuestrada y excluyeme. fundada en la expoliacién y en la concentracién, no es
solamente un problema del tercer mundo sino de la humanidad entera™'?,

** Flores Olea. Viclor. op. cit. p. l78
e :Cnndo por Ibid, .p. 174
A
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Actualmente la situacion que enfrentamos con respecto a la globalizacion puede ser tomada por las
masas, como un sometimiento, turbacion y desconfianza, a todo lo que ella puede llegar a generar.
Sometimiento a los paises mas poderosos, miedo a los variados inventos bélicos y desconfianza a los
pocos beneficios que nos llegan. La globalizacién se encuentra antes el dilema de seguir su proliferacion o
de enmendar su camino para la aceptacion global, ademas de cumplir con sus reales intenciones, ya que
cuando la globalidad se encuentra en unas cuantas manos solamente favorece a las regiones con gran
riqueza y deja a un lado la atencion y solucion de los problemas sociales que enfrenta dia a dia la
humanidad.

La mayor parte de la humanidad se encuentra a la expectativa de que puede pasar dentro de su
medio ambiente. la cultura, la mentalidad y las esperanzas que tiene cualquier persona se restringen
dentro un espejismo de lo que creen puede llegara a ser la globalizacion para ellos, pues el planteamiento
global que ha existido en las (ltimas tres décadas ha aumentado la desigualdad social y de la distribucion
de la riqueza. A pesar de que la globalizacion afecta de formas diversas a las naciones. la evolucion de las
desigualdades en el interior de los paises varia, lo que parece ser un fendmeno global es el aumento de la
pobreza y sobre todo de la pobreza extrema.

Recientemente, en un Infomw sobre Desarrollo Humano, de- las Nacxones Umdas. se dice lo
siguiente: : R ‘

- : "La globallzacmn ha benef‘ c1ado a algunos y ha marginado a los mds.. Como la fuerza dominante
en la: tltima década del siglo XX, la'globalizacién ha dado forma a una nueva ‘era ¢n’la interaccién entre
nacnones economlas v pueblos.

Pero también ha fragmentado los procesos productivos, los mercados de trabajo. las entidades
politicas y las sociedades". El estudio agrega que "las ventajas y la competencia de los mercados globales
solo podran asegurarse si la globalizaciéon cobra "un rostro humano”. "Tunto tiempo como la
globalizacion sea dominada por los aspectos econdmicos y por la expansién de los mercados. estard
limitando el desarrollo humano... necesitaremos una nueva aproximacion de los gobiernos. una que
preserve las ventajas ofrecidas por los mercados globales y la competencia. pero que permita al mismo
tiempo que los recursos humarnos. comunitarios y ambientales aseguren que la globalizacion trabaja para
los pueblos ¥ no para las ganancias.

Pero la declaracién de las Naciones Unidas en este respecto es también mendaz, porque pareciera
inducir a creer que la globalizacion puede ser --por la accion de los gobiernos-- algo que llegue a tener
. §
"rostro humano", en la medida en que no se preocupe de la economia o de los mercados 12

** Texto mmndo de Garcla Moralcs, Fedenco, “Globalizacién Definiciones. ldeologfas y Realidades™ p. 3
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Asi como la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) trabaja para el supuesto fin del apoyo
para el desarrollo y progreso mundial de todos sus afiliados, hay diversas instituciones que realizan
actividades para fomentar el impulso de la globalizacion en todos los paises del globo, es mas la misma
ONU realiza en este momento La Conferencia Internacional para el Financiamiento del Desarrollo, (a la
cual asistirdn mas de 50 jefes de Estado y de Gobierno de diferentes paises) tendra como sede el Centro
Internacional de Negocios (Cintermex), situado en Monterrey, Nuevo Leén, partir del 18 de Marzo al 22
de Marzo de 2002 Demro de las principales actividades que abordara dicha Conferencia se encuentran
los siguientes puntos'”

* Movilizacién de recursos financieros nacionales para el desarrollo y de recursos internacionales
a través de la Inversién Extranjera Directa (IED) y otras privadas,

* Se buscara abrir el ac os mercados_y lograr regimenes comerciales justos y equitativos.

* El aumento” de la oherencia 'y la compaubxlldad de los snstemas monetanos, financieros y
comercial internacional en apoyo del desarrollo.”

La constante que existe en dichas cumbres es lograr el desarrollo mundial, en especial de los
paises subdesarrollados; dentro de agentes existentes que tiene la globalizacion podemos constatar que los
mas activos son los organismos internacionales que se encargan de los asuntos econémicos, como: el
Banco Mundial (BM). el Fondo Monetario Internacional (FMI), la Organizacion Mundial de Comercio
(OMC). Banco Interamericano de Desarrollo (BID), el Acuerdo General sobre Aranceles y Comercio
(GATT). etc.: los que se les encomienda el desarrollo de determinadas regiones como: la Union Europea
(UE). Tratado de Libre Comercio de América del Norte (TLC). el Mercado Sudamericano (Mercosur), la
Asociacion de las Naciones del Sudoeste Asiatico (ASEAN). la Cooperacion Econdémica de Asia y el
Pacifico (APEC). etc.: o los que deciden sobre la seguridad mundial como: lo es el Grupo de los Siete (G-
7). la Organizacion del Tratado del Atlantico Norte (OTAN). Los Cascos Azules de la ONU. etc.; en fin
la conclusion de toda esta suma de agentes y sus actividades se encuentra destinada a que las operaciones
internacionales que realizan se enfoquen a desarrollar la tecnologia, la manufactura de diversos productos
en varios paises. ademas de la participacion directa en todos los mercados importantes de dinero y
capitales por parte de toda la gama de agentes globales; *‘en general las organizaciones internacionales no
son otra cosa que uniones de Estados en que se reconoce la soberania de las entidades politicas que las
componen, pero también limitan esa soberania en muchos aspeclos”" . originando la interdependencia de
las naciones e integracion de las regiones en todo el mundo. Por lo tanto todas las organizaciones

e ~ Navarrete, Armando, “Inicia la Cumbre con Expectativas Favorables: Estrictas Medidas de Seguridad™ p.. |
*" Fernandez Shaw, Félix, **Organizacion Internacional de las Telecomunicaciones y Radiodifusion” p. 35
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internacionales - pueden- ser -concebidas como ‘prestadoras de” asistencia de todo tipo, ademas de ser
. organismos instituidos para proveer facilidades a todos sus miembros.

-Hoy en dia se percibe una evolucion de la cooperacion internacional para resolver los problemas
ecologicos, econdmicos y sociales que afectan a varias regiones del mundo, ya sea a través de inversiones
economicas, aporte de tecnologias, préstamos financieros, etc. asi “el mundo debe ser visto como un
conjunto de naciones y regiones que forman un sistema mundial mediante acuerdos de
interdependencia™'®®,

Los diversos desarrollos de tecnologias, economias y gobiernos hicieron posible que los diferentes
organismos internacionales adquirieran el poder de sobresalir en el &mbito global, asf *las interpretaciones
sistémicas del mundo... ayudan a taquigrafiar y codificar, organizar y dinamizar o diseflar y cristalizar el
mapa del mundo de acuerdo con la perspectiva y los intereses de aquellos que predominan en elfluego de
las fuerzas presentes y actuan en las configuraciones y en los movimientos de la sociedad global”'?

Realmente no podremos decir si la sociedad mundial tenga la fuerza y entereza suficiente para
poder exigir que los beneficios de la globalizacion se apliquen a todas las regiones del globo, pues “en
todas las luchas para cambiar el orden social hay la busc!‘ueda y afirmacién de un sujeto colectivo, en el
cual e] individuo cobra conciencia de su posicion social™ ~"; ademas si de algo podemos estar enteramente
seguros es que la globalizacidn no se detendra ante las protestas de los globalifobos, las escasas politicas
nacionalistas, las discrepantes manifestaciones de xenofobia o las mesuradas muestras de autosuficiencia
industrial, econdmica o cultural, es mds *“La globalizacion ha venido, nadie sabe como ha sido por eso es
esencial. para esa navegacion ineludible y potencialmente creadora, contar con una brijula y un ancla. La
brujula: educacion. informacion. conocimiento. tanto a nivel individual como colectivo. El ancla: nuestras
identidades. Saber quiénes somos y de donde venimos para no perdernos a donde vamos”

3.3 Un enfoque a la Nueva Pangea

Antes de iniciar este ultimo apartado es necesario conocer lo que es distinguido como la teoria de
la Pangea: Es durante la tercera era geoldgica de la tierra. la era paleozoica. cuando surgen el primer
continente. llamado Pangea o Megagea, el cual era la union de todos los continentes que ahora
conocemos y debido a los diversos fendmenos naturales (que iniciaron en la era mesozoica) ocasionaron
la division de la Pangea en lo que ahora es son los cinco continentes: América, Europa, Asia, Africa y
Oceania.

ESTA TESIS NO SALE
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_El evocar a este concepto dentro de una tesis de globalizacion es solamente incluir una nueva
metdfora propia (La Nueva Pangea) acerca de la globalizacion, para asi exponer lo que considerariamos
es la meta completa de la globalizacion en todos los dmbitos de vida del hombre, una unién de todos sus
partes una sola como anteriormente se supone que se encontraban todos los continentes del plantea.

La reunion de todas las naciones bajo un mismo sistema politico, econémico, cultural y
tecnoldgico es la promesa con la que la globalizacion promete convertir a todas las sociedades en un
mundo de igualdad en todos los aspectos, creando canales que provoquen la interdependencia de todos los
elementos sociales para el progreso nacional, regional e internacional. Pero lamentablemente esto no ha
podido llevarse a cabo debido a los multiples intereses personales y nacionales que tienen tanto
individuos como organismos y gobiernos, pues temen perder el control y el poder. Dentro de las
actividades que desempeiian los diversos organismos encargados de buscar soluciones a los problemas
sociales. estos declaran su insuficiencia para poder resolver tales situaciones de injusticia, es mas dentro
de La Conferencia Internacional para el Financiamiento del Desarrollo que se encuentra llevando a cabo.
el Shantanyan Davarajan. el Primer Economista de la Red sobre el Desarrollo Humano del Banco
Mundial declara: * de todos los objetivos trazados en la Cumbre, sélo en 65 paises es poco probable que
se alcancen las metas. Es decir, erradicar la pobreza extrema y el hambre, lograr la educacién primaria
universal promover la igualdad del género, reducir la mortalidad infantil, mejorar la salud materna, luchar
contra el SIDA. el paludismo y otras enfermedades, asegurar la sustentabilidad ambiental y promover una
alianza para el desarrollo. aumentando las asistencia social. En este contexto el organismo internacional
estima que en la actualidad 43 paises podrian absorber mas ayuda, los que necesitarian otros 39 mil
millones de délares al afio para alcanzar el objetivo de la lucha contra la pobreza para el 2015™'*... lo
cual a todas luces es una meta casi imposible de lograr 4 priori.

La globalizacion no tiene las armas suficientes dentro de los gobiernos y empresas para poder
terminar con dicho problemas, es mas la realidad de la globalizacion es que se encuentra ante una gran
cantidad de retos en varias dreas para lograr una igualdad entre todos los individuos y naciones del globo,
por lo que debemos buscar nuevas formas de presionar a sus agentes para que implanten los beneficios de
la globalizacion en todos los pueblos, pues “el actual mundo globalizado plantea contradicciones que
deben examinarse: por ejemplo, la peculiar dialéctica entre valores locales y universales, de
homogeneidad y heterogeneidad de los modos de vida individual y social. de aceptacion pasiva y décil de
los valores culturales mas difundidos (por los aparatos de poder econémico y politico) y de repudio y
transformacidon  (inclusive radical) de los mismos, buscando escapar a su influencia estandarizada y
conformista. y oponiendo otros que puedan significar dimensiones liberadoras™'?.

Toda la diversidad de metas a las cuales aspiramos llegue la globalizacién se deben establecer
dentro de los parametros de la ciudad global en que se necesita convertir la sociedad mundial, pues esta se
puede considerar ya como una futura realidad, todas las grandes ciudades que componen las capitales del
comercio. tecnologia y politica. Estas colosales ciudades se expanden cada vez mas en todo ¢l mundo, por
lo que han podido respaldarse entre ellas en la mayoria de decisiones que se toman dentro de sus
fronteras. teniendo como meta agrupar al resto de ciudades que se encuentran a su alrededor dentro de

12 Navarrete Yanez, Armando, “Pocas Posibilidades de Mayores Recursos a Paises Marginados™ p. 6
* Flores Olea. Victor, Op. cit. p. 351
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. ..esas decisiones. Las cnudades mundiales ocupan lo alto de esta unificacion y se pueden dividir en tres
calegonasm '

o l’rlmcro estan las que son verdaderamente centros internacionales: Nueva York, Londres, Paris,
Zurch y Hamburgo. Estds poseén muchos conglomerados y organizaciones internacionales, ademas de una_»
gran masa, de concemracnon bancaria: Abarcan Ia mayor pane de los negocios en el ambito mundlal

chgundo eslan los centros de zonas como lo son: Smgapur, Hong Kong y Los Angeles. Estas,'

Francisco. Tamblen hospedan muchas oficinas - de orgamsmos mtemacxonales, “como . de mercados
ﬁnancneros e\trameros, pero no funcionan como vinculos del sistema ﬁnanclero mternacnonal

: Ademds de todas las ciudades anteriores podemos mencionar entre otras Tokio, Berlin, La Haya,
“Toronto, Montreal. Madrid. Osaka, Pekin, Roma y otras tantas, pero poco a poco todas ellas se han
convertido en megaciudades con cardcter global, ya que se encuentran encaminadas al desarrollo e
implantacién de modos de vivir globales, no sélo dentro de sus fronteras, sino al ser modelo a seguir por
las demads ciudades. por lo tanto éstas también ejercen esa influencia en el resto, para alcanzar la
modernidad. la cual “se caracteriza por la confianza en el Progreso, por la busqueda de una razon
globalizante que dé cuenta del momento histérico y su devenir, la postulacion de metas ideales, un fuerte
sentido de la vida signada por responsabilidades acerca del mundo, responsabilidad por el otro, aun en el
. heroismo. el imperio de la razon. Se perfila, asi un modelo de sociedad en el que sus miembros no estan
\ va vinculados por aquellas relaciones de interdependencia que teorizo Durkheim, por ejemplo y que
p:.rmunn que se pucda hablar de una sociedad como un conjunto de sujetos que se reconoce, por rasgos,
coma "semejantes”.”'** Cada vez mas “podemos ver en la modernizacién un proceso de reduccion de la
validez de algunas formas tradicionales de integracion social y que, al empujar hacia una creciente
secularizacidn en la cultura. debilita las viejas formas de legitimacion basadas en creencias religiosas. Lo
anterior no significa. sin embargo. que la modernizacion no genere sus propias formas de lntegra(:lén"'“

Al esperar que las sociedades lleguen a una modernizacion que los convierta en parte
congruentemente activa de la globalizacion. la humanidad se ha quedado en la espera de ella, pues los
organismos que se encargan de dicha unificacién no han hecho su labor de manera eficaz para todos los
elementos del globo. Sin embargo. la modernizacidén ha sembrado la semilla para el progreso de la ciudad
global. la cual se encuentra revelindose como una creacion colectiva impresionante. por ello las ciudades
J globales se encuentran a las puertas de lograr las posturas necesarias para que la globalizacion se asiente

cabalmente en la sociedad para beneficio de todos; no obstante se enfrentan al acérrimo enemigo qué es el
Estado gobernante pues este se encuentra en una constante lucha por sobrevivir como entidad nacional.

'™ Clasificacion tomada de lanni, Octavio, “La Era del Globalismo™ p. 51
'** Adamson. Gladys, Op. cit. pp. 2-3
1* Texto Independiente: *Posmodernidad y Logica™ p. 5
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pero “el intento del estado de reafirmar su poder en el ambito global desarrollando  instituciones
supranacionales socava aun mas su soberania. Y se esfuerzo por restaurar la legitimidad descentralizando
el poder administrativo regional y local refuerza las tendencias centrifugas, al acercar a los ciudadanos al
gobierno pero aumentar su desconfianza hacia el estado-nacion™

A pesar de que en las ciudades globales se encuentran las mas avanzadas o incluso inesperadas
formas de libertad, es en ellas mismas donde pueden surgir las mas avanzadas e insospechadas formas de
intolerancia, discriminacién, racismo, opresion y tirania, asi en el mismo medio ambiente que tiene una
diversidad de relaciones y diferentes que abarcan todos los tipos de actividades humanas crea y recrea la
diversidad v la desigualdad, lo que puede ser un eminente peligro para la ciudad global. En todos los
aspectos. la sociedad global en formacion con la globalizacion se presenta como un escenario no sélo
problematico, sino contradictorio, por lo que las constantes incongruencias a las que se enfrenta la
.sociedad han originado tres clases de peligros globales. que se encuentran plasmados en todas las
actividades que realiza la sociedad, lo que origina conductas negativas al proceso de globalizacion, estos

peligros son:
Tabla 2

Conductas Negativas en el Proceso de Globalizacion

- En primer lugar; se encuentran los dafios condicionados los peligros técnico-industriales, como lo son
el desarrollo industrias que afecten el medio ambiente. por ejemplo el agujero de ozono y el efecto
invernadero. Dentro de esta categoria entre el naciente temor al desarrollo de la industria de la genética,
para gran parte de la poblacion debido a sus normas religiosas.

- En segundo lugar; se localizan los peligros condicionados por la mala distribucion de la riqueza. asi-
como la pobreza extrema. La desigualdad entre todos los individuos que hay en la sociedad el mayor =~
problema que enfrenta la sociedad global. lo que ha engendrado la problematlca social de la mtolerancxa.
racismo, xenofobia. delincuencia. etc. =
- En tercer lugar; se localizan en los peligros ocasionados por las armas de destruccion masiva. los
cuales se encuentran plasmados en todos los dmbitos de la vida humana, debido a la constante amenaza
una situacion de guerra en cualquier parte del mundo. asi como la confrontacion que se lleva actualmente
a cabo entre los gobiernos contra el terrorismo ¥ la delincuencia organizada.

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Castells, Manuel

Los diversos peligros que enfrenta la comunidad mundial estdn presentes hoy mas que nunca, pues
mientras mas pasa el tiempo. los conglomerados politicos. econdmicos y sociales se encuentran en una
persistente lucha por el control, olvidando los principios originales de la globalizacién, primordialmente
la integracion mundial de 10dos sus elementos. EI mundo de hoy se enfrenta a un mundo de convergencia.
d divergencia. integracion y desintegracién. donde todas sus interconexiones requieren una administracion
coordinada en el ambito global. por lo tanto debemos aprovechar las posibilidades de influir a favor de
una mejor cooperacion internacional. . para que sea posible dominar los problemas existentes y
previsibles de la globalizacién. por lo que en distintos lugares empieza a hablarse de una
transnacionalizacion de los procesos formativos que son necesarios para estudios de caracter global. De
este modo se contribuiria a comprender y dominar las dificultades de la comunicacion transcultural de los
diversos conflictos, para que los individuos y organizaciones comprendan. promuevan y acepten la

""" Castells. Manuel. Op. cit. Vol. 2, p. 271 6 TESLJ IUON
FALLA DE ORIGEN
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integracion. “'pero la integracion en la totalidad si ha de otorgar sentido a los elementos, no puede eliminar
las diferencias entre éstos. Habria que concebir la totalidad como una forma que mantienc en
comunicacion diferentes elementos y, esta comunicacion, lejos de anular las dlferencxas, les suministrara
una nueva dimensién para que cada elemento particular se realice” :

Es notable que la preocupacion de la sociedad por las desigualdades que ha traido la globalizacién
es eminente, asi como de carécter de prioridad para ser resueltas, asi que si bien e] mundo espera mejoras
en su medio ambiente global, necesita de personas enérgicas y creativas en el gobierno, grupos de
intereses y corporaciones que arreglen los problemas en silencio para eliminar crisis y tensiones. En su
mayor parte que trabajen fuera de las legislaturas, industrias, parlamentos y de la luz de los medios de
comunicacion, a fin de encontrar intereses comunes, dar forma a un consenso mundial y persuadir a
quienes tienen el poder de hacer cambios, pues “la critica al globalismo permite adentrarnos en el
horizonte mucho mas amplio de la economia mundial contemporanea y advertir Ja verdadera riqueza de
sus procesos de transformacion y las potencialidades que subyacen en esos procesos, que no estan
necesariamente sujetos "a las reglas de hierro del mercado” ni "a las condiciones del nuevo orden", sino
mds bien a”lgl pluralidad de conflictos de una humanidad multiplicada que dista de ser pasiva y de estar
conforme™ .

Cuando la sociedad se haga presente y tenga una verdadera voz en la globalizacion, la comunidad
tomara la posicion relevante para resolver la creciente variedad de necesidades que tiene el mundo, ya que
“el futuro requiere formas nuevas y mejoradas para garantizar, que las empresas, organismos e
instituciones, en especial las multinacionales gigantes, actiien con responsabilidad: es decir que sirvan a
las necesidades de la comunidad™*’; para que a la vez sea posible crear un sistema politico mundial que
nos beneficie a todos. asi la politica tendra la nueva mision de humanizar la globalizacion. por lo que el
sistema politico mundial tendrd mayores responsabilidades en cada uno de los cuatro dominios
siguientes'": R - . L

1. La organizacién de un desarme global en los mveles aproplados, llberando a la humamdad dela

amenaza de holocaustos nucleares y otro

abiertas pero controladas entre las grandes
: educlendo progresivamente los monopolios

138 yilloro: Luis Op cit: p- 17
13 Garcia Morales, Federico, Op: ci
1% Lodge, George C"‘Adrpmlstrando la Global zacnén en 13 Era de la Interdependencia™ p. 167

Al Claslﬁcacmn tomada d¢ Samir, Amin Op. cit. pAL
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IV. La organizacion de negociaciones que permitan una gestién correcta del conflicto dialéctico
mundial/nacional en los terrenos de la comunicacién, de la cultura y de la politica. Esta gestion implica la
creacion de instituciones politicas que permitan la representacion de los intereses sociales que operan a
escala mundial, de alguna manera el inicio de un "Parlamento mundial®, dejando atrds el concepto de las
instituciones inter-Estados en vigor hasta ahora.

La creacion de una politica global que realice una verdadera integracién de los individuos. grupos,
organizaciones, instituciones, economias, naciones, regiones y culturas, es el anhelo que tiene nuestra
comunidad global, no sabemos si el capitalismo lo pueda llegar a lograr (lo cual lo veo muy dificil), tal
vez el regreso a un socialismo o al comunismo utépico, o la posible creacién de una nueva politica sea la
solucidn, pero si de algo podemos estar seguro es de que “la politica global tiene una deuda social
impostergable. Debera dar prioridad como objetivo de accién inmediata la elevacion del estindar de vida
de los grupos mas vulnerables y pobres de la sociedad, ya que el deterioro de la infraestructura social se
ha generalizado y a los pobres tradicionales se les ha unido la legidn de nuevos pobres, aquellos que
estin quedando desempleados por el ajuste y la reestructuracion™', Si se logra el desarrollo de las nuevas
politicas de integracion se estara dando el primer paso para delimitar los primeros esbozos de una nueva
organizacion mundial para el este siglo XXI, con la bandera de la globalizacién y el escudo del progreso
para todos. Asi que para terminar lo que es este capitulo me gustaria dar la siguiente reflexion:

Globalizacidn es la razon actual del progreso mundial,

La industria y tecnologia son parte de las armas para su proliferacion,

ual,

Organismos e instituciones son su representacic

Bancos internacionales y organismos econdmicos,-lo que la sustentan,

Integrar a todas las sociedade.

Optimismo es lo unico que le permanece a la humanidad ya que,

Nadie, ni nada, podrd evitar su expansicn final.

! Ferronato, Jaime, “*Aproximaci a la Globalizacién™ p. 75
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CAPITULO 4

El PAPEL DE LOS MEDIOS MASIVOS DE
COMUNICACION EN LA GLOBALIZACION

Mutagss, Mutands... (cambiando Io que se debe cambiar)...... AMarx y Engels

Los Medios Masivos de Comunicacién, Los Medios de Comunicacion de Masas, Los Mass-Media
o como se les quiera denominar son el gran “misterio” de nuestra historia y cultura, ya que intervienen
tanto en nuestra existencia nacional como en la coexistencia mundial de una gran variedad de formas, ya
sean sutiles o abruptas, planeadas o espontineas, directas o indirectas, tanto asi es su presencia que se
podria decir que gracias a ellos la sociedad ha podido ser un ente identificado con sus componentes y

-quizd hasta congruente con sus expresiones, para poder llegar al reciente siglo XXI. Asi en un futuro no

muy distante es probable que los MCM vayan a tener un rol mas definitivo (como lo estin mostrando) en :
la balanza de la estructura social y del poder global entre las naciones, por ello el siguiente capitulo -
abarcard lo que es la comunicacién y como la hemos necesitado durante toda la existencia humnna para
poder existir como una sociedad “civilizada”, hoy en vias de globalizarse.

Ademas de analizar lo que es la comunicacién realizaremos un acercamiento con lo que son. Ios o
Mass-Media durante su existencia, estudiaremos lo que ha sido su revolucion y transformacién personal y
colectiva, como hemos pasado del eco del periédico a la resonancia de la radio, de la |mpactame i
televisiva a la velocidad de la supercarretera de la informacion: la Internet.

Mucho se ha dicho por parte de los globalifébicos acerca de los Medios de Comunicacion Masiva.
sobre como éstos ha influido de manera decisiva en la aceptacién de la globalizacién. por ello en el ultimo
punto de éste capitulo cuestionaremos la verdadera influencia de los MCM en el proceso de la
globalizacion, puesto que mucho se les ha cuestionado, ya sea por parte de los estudiosos de los
fenomenos de la comunicacion como por parte de la misma sociedad, una perturbadora intromision en las
acciones y reacciones del ser humanos hacia los mensajes que ellos emiten, por ello es necesario estudiar -
éste punto con detenimiento ya que es una de las partes mas trascendentales de la tesis en la cual
trataremos de comprobar la “inocencia” de los MCM para la manipulacién de la especie humana y mas
aln para dar pauta a lo que es el real medio por el cual se extiende la globalizacion.

4.1 La Comunicacion de los MMC dentro de 1a Globalizacién

El acto comunicativo empieza con la vida misma y asume diversas formas. tanto que en algunos
casos pueden pasar de lo sencillo a lo complejo, desde la comunicacion celular y vegetal, pasando por la
comunicacién animal, hasta los sofisticados Medios de Comunicacion Masiva, como lo son la prensa.
radio. televisién y la Internet. La comunicacion, ha sido parte esencial de la vida del hombre yva que
desde que éste fue un ser capaz de razonar, sus acciones lo han llevado a la necesidad de expresarse con
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todos los seres con los que comparte su existencia habitual. Los antecedentes de la comunicacion humana

" se remontan a los tiempos prehistéricos donde los primeros desarrollos del hombre como tal. lo llevaron
en su necesidad de sobrevivir, a desarrollar formas y mecanismos para poder expresar sus necesidades,
transmitir ideas o sugerencias para lograr un mejor nivel de vida, Como lo han demostrado estudios
antropolégicos la capacidad del hombre primitivo para comunicarse consistia en gestos, sonidos
guturales, dibujos y pinturas rupestres, ademds de utilizar los elementos que la naturaleza le habia
colocado en su medio ambiente como pudicron ser colorantes naturales, piedras afiladas y redondas,
huesos de animales, etc. Asi la comunicacidn pasé a convertirse en un acto comin y corriente de nuestra
vida mundana, asi como en la cultura, “comprobando que toda cultura se define como un sistema (o mas
exactamente un conjunto de sistemas) de comunicaciéon™*. Si quisiéramos resumir la transformacion de
la comunicacion a través de la vida humana podriamos hacerlo de la siguiente manera: abarca desde el
signo prehistdrico, pasa por el lenguaje, la escritura pictografica, (jeroglificos), el alfabeto y los
manuscritos, hasta llegar a la imprenta, punto de partida para una nueva época que culmina con los
medios electrénicos de comunicacion. Es de suma importancia conocer lo que son los sistemas de
comunicacidn pues como dice Octavio lanni: “La sociedad solo puede ser comprendida mediante une
estudio de los mensajes y de las facilidades de comunicacién de que dispone™'*,

Los cambios que sufre la vida del ser humano son constantes, ademas de ser radicales cuando
pasan de una etapa a otra dentro de su contexto histdrico, “asf es que se ha hablado de tres grandes etapas
de nuestra historia: la preindustrial, la industrial y la post-industrial... pero existe un enfoque distinto ¢l
cual es elaborado por Fritz Machlup y completado recientemente por Peter Drucker, los cuales sefialan
que estamos presenciando la era del conocimiento, una etapa de la historia de la humanidad en la que la
generacion de conocimientos a través de investigacion y su difusion por medio de los medios de
comunicacion... habra de constituir la base de la actividad profesional de gran parte de nuestra fuerza de
trabajo... estas conceptualizaciones acerca de la época en que estamos viviendo coinciden en seialar que
el mundo se orienta hacia una acelerada produccion del ambiente informativo... En sintesis estamos
_ siendo testigos y actores de una sociedad en constante y rapida evolucion™, como lo muestra el
\ siguiente cuadro:

Cuadro 23
PRINCIPALES ETAPAS DE LA HISTORIA HUMANA

L ERA ERA ERA DE LA ERA
Denominacion AGRICOLA INDUSTRIAL INFORMACION DIGITAL

. ‘I’V;.;I‘I;L:f;'[Ja/R(.’Curn\'() I:lA'lER]A—' LENE‘;GILI l INFORMACION ” CONOCIMIENTO_I

v ! Il
lTo,ooo aﬁosw | 200 afios ] 48 afos I

FUENTE: Bell (1979) y Drucker (1994) Tomado de Gémez Palacios, Carlos

13 Goded, Jaime, “Los Medios de la Comunicacién Colectiva” p. 125
' lanni, Octavio, “Teorfas de la Globalizacién" p. 45
' Gémez Palacios, Carlos “Comunicacién y Edueacién” pp.2y 3




El desarrollo tecnolégico que lleva acabo la raza humana es algo impresionante, sin embargo
podemos decir que en lo que se refiere en el campo de las comunicaciones se puede tomar como un punto
y aparte, ya que desde que se inventd el lapiz hasta la manufactura de la red electrénica. ha venido a
revolucionar la forma en que el ser humano procesa, almacena y utiliza la informacién dentro de la
sociedad, asi como la manera que aprende de su medio ambiente, se entiende con sus semejantes, se
realiza culturalmente o como se entretiene dentro de los rubros establecidos por la misma sociedad. por lo
tanto la comunicacion ha tenido, tiene y tendrd un rol fundamental en la sociedad humana, asi es que
tomaremos la definicién de Niklas Luhumann que dice: “es la actualizacion de una estructura comun del
sentido, que informa por lo menos a uno de los participantes™*".

Desde que los primeros hombres empezaron a comunicarse la comunicacion ha pasado un sinfin
de transformaciones, pero no asi el significado de ésta ha permanecido y permanecera inalterable. ya que
pase lo que pase en la vida del hombre la comunicacion seguira sicndo definida “como el acto inherente al
hombre, que lo ayuda a expresarse y a conocer mds de si mismo, de los demas y del medio que lo rodea.
La comunicacion se constituye en una necesidad creciente para conducir al hombre al punto culminante
de su vida™¥, lo cual ha despertado desde siempre la inquietud del hombre por conocer lo que es en si la
comunicacion. el averiguar cual es la funcién o funciones que realiza, ya que si citamos a Umberto Eco
dentro de su obra Apocalipticos e Integrados podemos decir que “de repente resulta que todo proceso
social o cultural puede ser representado en términos de comunicacién™* por lo que de ahi viene el
marcado interés del hombre por la comunicacion.

Los diferentes medios de comunicacion existentes dentro de la sociedad. ejercen sobre sus
auditorios diferentes tipos de influencia como puede ser la persuasion, enajenacion o hasta ciertas formas
de manipulacién, no obstante la principal funcién de la comunicacion consiste en la transmision del
conocimiento y la herencia de los valores culturales de una sociedad, lo que origina una mayor
participacion por parte de la comunidad hacia las decisiones que toma y problemas que enfrenta la
sociedad. apoyandose en el instinto que tiene el hombre para satisfacer sus necesidades y el anhelo de
lograr el éxito. el cual ha sido implantada por la sociedad; asi de esta principal funcion se derivan muchas
mas que colocaremos a continuacién'*’:

Cuadro 24
Vigilancia del Ambiente
Transmitir parte de la Herencia Social y Cultural
Entretenimiento

Norma Social

Otorgar Estatus o Nivel Social
Referencial

Connotativa

FUNCIONES
DE LA
COMUNICACION

* ¥ * % * ¥ ¥ #

Estética

* Factica

* Metalingilistica

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Gonzilez Alonso, Carlos

** Citado por Bockelman, Frank, Formacion y Funciones Sociales de la Opinién Pablica” p. 38
47 Gonzilez Alonso, Carlos “Principios Basicos de Comunicacién™ p. 12

"** Nofez Ladevéze, L. “Lenguaje y C icacion” p.43

'** Tomadas de Gonzalez Alonso, Carlos, Op. cit. pp. 21y 22




-Funcwn de Vtgllam:la del Ambleme Esla funcnon conSISte en la necesidad que tiene la sociedad
“por entender, cuidar y controlar su medlo ‘ambiente en el que se desenvuelve. asi que toda la informacion
: generada se dxstrlbuye dentro dela mlsma socnedad

: -thcwn de T ransmmr partc de Ia Herem:m Social y Cultural: Se refiere a la interpretacion que
leda 1a sociedad ' a lo que sucede dentro de su hdbitat y como se logra la adopcién o determinacion de
“conductas adecuadas a los problemas y sucesos que se llevan acabo en su vida cotidiana. Asi se logra
{ - transmitir los valores, normas y.cédigos sociales que se han tenido'y elaborado para que las sociedades

-del futro puedan tener la decisién de atestiguar y decidir si es conveniente adoptarlos a su realidad.

- Funcwn del En!retemmwmo. Su finalidad es la proporcxon !
N felxcndad a la soc1edad para una me_]or calidad de vida personnl

‘distraccion, satisfacciones y

‘_- Funcion de Norma Social: Esta solamente se’ reallza entro de:un; soctedad mdustrlallzada, o
‘debldo a'que lo que la hace posible son los Medios Maswos .de y n;’ ctiando muestran a Ia
ksocxedad la supuesta realidad y a lo que se cree le convnene a Ia ‘'sociedad ‘sab
-prejuicios, ni tendencias, lo relacionado a lo que se conoce como partc de la étxcn penodnstnca' veraz'y

oportuno.

-Funcion de Otorgar Estatus o Nivel Social: Los diferentes txpos de medios por los cuales se hace
llegar la informacién a los receptores, les concede una determinada importancia a un asunto. persona u
organizacién, a“ través de.cémo es presentada la informacidn, de acuerdo a la estructura del medio o
gracias a la intervencién de la persona que transmite la informacién,

-Funcion_Fdctica: T ener o detener un.acto de comunicacion en’
cualquiera de sus etapas S P

-Funcion Metalmgz a:: Define e} enudo de los signos que se utilizan dentro del proceso del
acto comunicativo, y que a la vez pueden ser o no comprendidos por el receptor.
88

dio’ ambleme sin’




Al tratar de definir cugles son los elementos fundamentales, para tratar de realizar esquemas sobre
el proceso de comunicacion, es necesario recordar los tiempos intelectuales de la antigua Grecia donde
Aristételes alrededor del ailo 300 'A. de C. Creo el primer esquema de del proceso de comunicacion:

Cuadro 25
( Esquema de la Comunicacién segiin AristételesJ

o L2 o [ ey

4Esqucma de Anstételes, FUENTE Gonzélez Alonso, Carlos

Asi de sencillo se pude aprecmr lo que es la comunicacién dentro la comprensién del hombre. pero
existen muchos otros autores’ qu modifican ‘estd estructura para darle una mayor complejidad y
trascendencia al proceso comumcauvo “continuacién presentaremos algunos de los esquemas mas
representativos del proceso de comumcacxén.

-El E.squema de Laswell. Este completa el esquema de Aristdteles con dos elementos mis. para
darle mayor emendlmlent
Cuadro 26

Esquema de la Comunicacién segin Laswell_]

ema de Laswell, FUENTE Gonzilez Alonso, Carlos

Con que - En que

. h Bajo que Con que
intenciones canal Jo g g

condiciones efectos

Esquema de Nixon, FUENTE Gonzilez Alonso, Carlos
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~-El quucma de W, Schramm: Sostiene que se reproduce un proceso de comunicacion
mterpersonal cuando ex:sten campos comunes de experiencia entre emisor y receptor: :

Cuadro 28

' rEsquema de la Comunicacién segiin Schramm1 -

@e (Emisor) S Mensaje > RecéptD,

Esquema de Schramm, FUENTE Gonzalez Alonso, Carlos

-El. Esquema de Berlo: Lo trascendente de este esquema de Berlo es que coloca de forma
1ndepend1eme al codxﬁcador y al decodificador: B
Cuadro 29

(Esquema de la Comunicacion segun Berlo I o

Fuente HCodxf cador }—-»rMensaje l—»{ Canal Decodificador ‘ Receptor

Esquemn de Berlo, FUENTE Gonzilez Alonso, Carlos

-El Esquema de Schramm — 2: Nuevamente Schramm realiza un inédito modelo donde empieza a
entrometer mds directamente la _nformac del receptor sobre que tipo de programas o _nformacién desea
escuchar. Asi e] receptor estd en la posibilidad de escoger un mensaje entre varios que se le presentan, a
esto se le llama factor de selectividad, el cual resulta de dividir la esperanza de recompensa entre el
esfuerzo necesario para interpretarlo:

Cuadro 30

Segundo Esquema de la comunicacion segiin Schramm 1

I Esperanza de recompensa I

Factor de Selectividad =

| Exfierzo necesario |

Esquema de Schramm - 2, FUENTE Gonzalez Alonso, Carlos

El esquema de Schramm - 3:El mismo cientifico crea un nuevo modelo, pero la aportacién que
hace es sustancial ya que ahora éste esquema introduce al mensaje emitido por los Medios Masn\'os de
Comunicacion - y explica la manera en que se selecciona un mensaje:
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Cuadro 31

Tercer Esquema de la Comunicacién Segiin SchrammJ

e
omunicador | k Publi
. uoiico
lIntérprete 2
| | 00000
[Descifrador [Eanal I o

00000
Esquema de Schramm - 3, FUENTE dbniﬁlez. Alonso, Carlos

Asi como éstos existen muchos otros esquemas que abordan el proceso de la comunicacién v de
los cuales hemos tratado de escoger los mas representativos de acuerdo a sus aportes al campo de la
comunicacidn, pero es importante destacar que dentro de todo proceso de comunicacién existen algunos
elementos que siempre estardn presentes y formardn parte de] mismo, y que son:

Cuadro 32

Elementos del Proceso de Comunicacién

¢

ELEMENTOS O

CANAL PRESENTES EN

Fisico EL PROCESO DE RECEPTOR |
COMUNICACION [

REPERTORIOS
DE SIGNOS

- FUENTE: Elaboracién propia con datos de Gémez Palacios, Carlos

* Un Emisor: Que puede ser una persona, grupo o empresa que envie el mensaje al auditorio. ,

* Un Canal. Fi&ico: Este tiene que ser definido y disponible, ya que por é] éirculan‘{odbs los

mensajes que se transmiten,
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*Un Receplar. Que recibe el mensaje y de acuerdo a lo que él puede interpretar se deriva cierta
acmud comentano u opmxén acerca del mensaje emitido.

“* Un Repertorio de 'Signos: Son elementos comunes en _los que se apoyan los emisores para
- componer sus mensajes y a través de ellos el emisor tratara de deducir los mensajes enviados.

Los dlferemes estudiosos  de la" comumcac:on hnn hecho un sinfin de descubrimientos.
aponacxones. acoplamientos, deduccnones, etc: en- las cuales los MCM han sido desde glorificados hasta
“satanizados™, lo que en algunos casos ha originado ya sea desconfianza, temor o hasta repudio por parte
de la sociedad. hacia ellos, pero a pesar de ello éstos 'se han convertido en la principal expresién de la
sociedad, asi como los ojos son las ventanas del alma por parte de los hombres, asi se pueden considerar
los MCM como tales ventanas de la sociedad.

Hay que recordar que la trascendencia de la comunicacion se debe a la inmensidad que tiene ésta
para hacernos llegar la informacion, la cual no es “otra cosa que la medida de originalidad de un
mensaje™'®, pero asi como la comunicacién y la informacién se conjuntan, estis también se separan en
ciertos momentos, por lo tanto se puede aclarar que “la informacion es el contenido del proceso y la
comunicacién como-proceso es el que transmite la informacién, mensaje, etc.. de una fuente a un receptor.
Pero comunicacién es algo mds, ademdas de un procedimiento, es también una situacion™?'. Todos los
componentes de la comunicacién son en verdad variados y la informacién o mensaje que transmiten es el
ingrediente principal; para que el desarrollo de la comunicacion sea completo existen tres clementos
fuera del proceso de la comunicacién que completan el circulo y por lo tanto es necesario distinguirlas
como las explica Nufiez Ladeveze en su libro “Lenguaje y Comunicacion™ y que a continuacion
colocaremos'*;

- Proceso de Comunicacién: Es la dinimica de la transmisién de toda informacion

-Situacion de Comunicaciéon: Consecuencia mmaneme
socioldgicas o psicolégicas del proceso, simulténea al mismo tiel

-Contenido Informative: Es decir, el mens'nj‘e, cos S|
informacién en que habria que hablar del grado de novedad del mensaj

El papel de la informacion es el motivo por el cual la sociedad se encuentra a favor de la
existencia de los medios, ya que toda sociedad civil tiene el derecho a acceder a toda informacion que
“afecte directamente a sus intereses, 0 sea a su medio ambiente nacional. regional o mundial. “el punto de

' Noftez Ladevéze L. Op. cit. p. 45
! Ibid, p. 100
'** Clasificacion y Definiciones tomadas de Ibid, p. 102
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amda para estas observacnones es la consideracién de que la informacidn y los documentos que derivan
7de la actividad ‘pliblica son patrimonio de la sociedad, a pesar de la tendencia manifiesta de g,obemanles y
funcnonanos publicos a tratar esa mformacxén como titularidad propia™**,

Lns decisiones de interés publico, como los son todas las que intervengan a la mteg.rncnon.
formacxon, educacion, tolerancia, legalizacién o convivencia de la estructura social, pueden contribuir a
la‘modificacién total o parcial en la vida cotidiana de una sociedad, ya que realizan desde alterar hébitos
sociales y culturales hasta realizar o confirmar ideas, creencias o actitudes de caracter ya sea pacifico o
‘violento pues afectan a toda la comunidad, asi que no hay que olvidar que “sélo una sociedad
perfectamente informada esta en éondi(:ipnes de adoptar decisiones colectivas de trascendencia ptblica™'*

. La socxednd y los MCM slempre irdn de al par, ya que como componentes integros, €st0s se
necesnan el ‘uno al ‘otro, es declr tanto como los MCM de comunicacién necesitan a la soc:ledad para
i ur, la somedad necesna alos medlos para progresar.

La‘sociedad necesita de los MCM para lograr tener una comunicacién 6ptima de acuerdo a sus
cesndades. por ésta razén es necesario tener en cuanta los diversos tipos de comunicacién que existen y
que citaremos a continuacion'*:

; - Comunicacién Colectiva: Se da en la transmisién de un esquema lingilistico previo: pero es
también mds amplia porque comunica otras simbolizaciones, como la gestual y la*imagen viva.
- Comunicacion mediada (directa o diferida) en las que no hay relaciones cara a cara entre la pluralidad
indefinida de sujetos receptores anénimos (publicos). En caso contrario se habla de auditorios.

- Comunicacion Simbdélica: Consiste en la transmision de mensajes a través-de gestos, asi
podemos entender que el gesto es el simbolo de “algo”; a la vez supone un proceso de mediacion, ya que
lo que se comunica no es la cosa empirica, sino un simbolo sustitiyete o representante empfnco S

; abxena

R -Conmmcacrl n Umlaleral Cunndo los roles del emisor y del receptor no pueden lmercamblarsc‘f
‘durante el proceso.

: -Inlercomumcacton Cuando el rol del emisor y del receptor pueden cambmrse durante el proceso.

'** Caminos Marcet. Jos¢ Maria, *Periodismo de Investigacién™ p. 51
4 |bid, .p. 52
'** Clasificacion tomada de Nafez Ladevéze, L. Op. cit. p. 104
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.. -Comunicacion Plural: Es una comunicacion unilateral, pero con varxedad de quetos receptores y
em:sores. :

A -Commncacmn Natural: Esta aparece cuando no hay mediacion artificial, o si la hay sin que afecte
a la reahzacnén del proceso, y umcamente contrlbuyendo a perfecclonarlo. se podrm ‘decir que se trata de

rificial sin

masas la transmision ‘de contenidos de aclualndad de distraccion o bien in 1
de receptores (mcontable para el comunicador), heterogéneo, anénimo, pero no aislado ocxalmcme con
a uda de un montaje eléctrico organizado de forma compleja™'*®. “

Con la realizacién de esté ultimo concepto hemos empezado a abordar la parte que mas nos
interesa de la comunicacion, que es lo que se refiere a la Comunicacion de Masas, pero al empezar a
estudiar ésta parte del capitulo es necesario tener en cuenta que “al utilizar el término Medios Masivos de
Comunicacion, queremos referirnos especificamente a los canales artificiales, que el hombre ha creado
para llevar sus mensajes a auditorios representativos,™*” para que siga constante ¢l flujo del lenguaje.
“Entonces el estudio del lenguaje, y de los medios de comunicacién que incorporan el lenguaje humano.
como los medios de comunicacion de masas, y con ello la comunicacién humana, deja de ser una
inversion mas sutil y refinada de la comunicacion general; y los procesos de comunicacién que se dan
entre ¢l hombre y la naturaleza, la cultura y el medio, la historia y la fisica, adquicren un aspecto
irreducible.™** asi todos los componentes culturales de la sociedad convergen en un todo para crear la
comunicacion masiva que es el lenguaje de los medios de comunicacién. Para continuar el analisis es
necesario realizar algunas definiciones, que nos ayudaran a concebir de mejor modo a la comunicacion de
la sociedad actual:

- Medios de Comunicacién Social: Estos tienen su existencia dentro de la sociedad “entendemos
que son las técnicas de comunicacién organizadas de forma compleja. capaces de una divulgacion
simultanea™"*’

"** Citado por Bockelman, Frank, Op. cit. p. 39
'*" Gonzalez Alonso, Carlos, Op. cit. p. 33
'** Ntiflez Ladevéze. L. Op. cit. p. 43 TE”IN (Of(

** Bockelman, Frank, Op. cit. p. 36
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- Mass-Media: Tomaremos la definicion del investigador Janownz que dxce. “Los- medxos
masivos de comunicacién comprenden las instituciones y- las técnicas medmme las ‘cuales los grupos
especializados utilizan determinados recursos tecnolégicos, para difundir. co: nldos sxmbollcos en el
seno de un publico niimeros, heterogéneo y disperso™'*®

. = Comunicacién d¢ Masas: “Se puede definir como una fomxn a comunicacion
social. Esta tltima tiene lugar, en el sentido més simple y general, en’ forma“de circulacion de signos
;(lenguaje, circulacién, mimica y otros sistemas acusticos y visuales) a través de 1suntos ‘canales que unen
el emisor (comunicador) con el receptor (oyente, vidente)™'®'.

‘Al tener en cuanta éstos conceplos, podemos apreciar que en. verdad tiene una relacién muy
‘estrecha pero a la vez completamente definida para si mismos, lo que origina que para apreciar bien lo
que son los-MCM hay que colocar claramente sus caracteristicas fundamentales, ya que estos medios
pertenecientes a nuestra cultura, son el material basico del proceso de comunicacion:

Cuadro 33
Caracteristicas de los Mass Media I

Por lo general necesitan para su Son medios publicos, es decir
desarrollo organizaciones estables, tedricamente cualquier
profesionales y complejas. persona puede llegar a cllos.
CARACTERISTICAS , —
Son utilizados por | DE LOS | Siempre se dirigen a
muchas personas. MCM un publico numeroso.
l?uy una gran El publico que acude a Sostienen una relacién
c.tan.tli:lla((: :"”%’-“ ‘:r la ello es siempre impersonal entre cl
sociedad hiacla clfos. heterogéneo. emisor y ¢l publico.

FUENTE: Elaboracioén propia con datos de Gonzdlez Alonso, Carlos

Las diferentes caracteristicas, nombres y dimensiones que abordan a los MCM son variados. pero
“hay que recordar que solo bajo el nombre de médium, la semiologia anglosajona designa los diferentes
medios de comunicacién: el libro, la radio, el cine. la moda™®, asi el término de Medios Masivos de
Comunicacion no se refiere a que los comunicadores se encuentren enfrente de la “masa”, basindose en
el uso corriente del significado, sino que se refiere a la posibilidad de una aplicacion masiva de
determinados elementos de su funcion. Los MCM son parte de la gran idea global. por lo que su
participacion en el desarrollo social es incuestionable, ya que “*en el ambito de la aldea global. prevalecen

'** Citado por Gonzalez Alonso, Carlos, Op. cit. p. 33
'*t Bockelman, Frank, Op. cit. p. 37
'*? Guiraud, Pierre, “‘Los Medios de la Cc icacién Colectiva™ p. 121
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los medios electrénicos como un poderoso instrumento de comunicacién, informacién, comprensién,
explicacion e imaginacién de lo que sucede en el mundo™'®*; por ésta trascendencia global los MCM han
sido estudiados desde que aparecieron, ya que todo lo que pueden llegar a implicar es tan distinto y
sorprendente que Se necesita prestar una verdadera atencion a ellos, no solo como unos medios impresos o

electrénicos, sino como verdaderos componentes estructurales de la sociedad mundial.

Los MCM pueden ser considerados como extensiones de los sentidos, ya que podemos decir que a
través de la radio escuchamos, por el periddico vemos y por la televisién concebimos lo recibido, es por
esta relacion circundante entre el hombre y los medios, que nuestras actividades, experiencias y
problematicas con el medio ambiente social, sufren modificaciones de acuerdo a los mensajes e
informacion que llegan a enviar los mismos MCM, asignandonos la informacién correcta acerca de la
realidad para el beneficio de la sociedad, ya que “la comunicacién de masas es el campo del proceso de
comunicacién social global; éste proceso estd organizado e institucionalizado en calidad de
comunicacion, en contraposicion a los debates politicos, a los procesos de distribucién, etc., es decir, en
contraposicién a comunicaciones organizadas por los mecanismos del ejercicio del poder, o de la
economia capitalista, etc.™®

Como cualquier componente de una sociedad los MCM tiene clasificaciones de acuerdo a sus
caracteristicas, por ejemplo de acuerdo a la participacién que tienen el publico en ellos, Marshall
McLubhan los clasifica en:

Cuadro 34

Clasificacion de los MCM segin Marshall McLuhaﬂ

adio, Cine, Fotografia, Periédico. Lo
-Medios Hot (Calidos edios son ricos en informacién y exige
o Calientes): oca participacién del publico.

eléfono, Televisién, Cartoons. Los medio
-Medios Cool on pobres en informacién y ricos e
(Frios): articipacién por parte del publico.

FUENTE: Elaboracitn propia con datos de McLuhan, Marshall

Para entender mejor esta clasificacion de McLuhan es necesario tener en cuenta que “la
temperatura del mensaje esta vinculada la participacion del receptor, que debe de interpretar el mensaje y,
en consecuencia, tratar de encontrar los elementos de informacion que le faltan. En un mensaje caliente el
sentido esta dado por el emisor, en un mensaje frio dado (en mayor o menor medida) por el receptor que
se encuentra, por ellos implicado en la comunicacién™®.

162 Tanni, Octavio Op. cit p. 75
'3 Bockelman, Frank, Op. cit. p. 39
! Guiraud, Pierre, Op. cit. p. 122
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Existen también otras clasificaciones de acuerdo -a -su penodlcldad que-es establecida por
Bockelman, y que abarcan lo que él llama los medios de comunicacion socnal maswos. y que se clasnf'cun
de la siguiente manera:'®

revistas

novelas, cuadernos de pasatlempos)

Todos los componentes de los MCM ya sean impresos o electrdnicos han servido para que el -~
auditorio tenga la posibilidad de elegir cual le conviene mas para sus intereses, ya sea en plano de emisor -
o receptor, debido a que los diferentes avances en la tecnologia de la comunicacién como lo es la
transmisién electrénica de datos, el e-mail, el fax, los satélites, han aumentado de manera impresionante
el papel y calidad de la comunicacion internacional. Tales progresos tecnolégicos han reducido
considerablemente los costos de los bienes y servicios de la comunicaciéon y han permitido asi una
inversién mayor en la produccién, distribucion y el consumo de la comunicacién a una escala mundial,
“como dijera Mashall McLuhan los circuitos electrénicos han derrocado al régimen de tiempo y de
espacio v derrama sobre nosotros, instantdnea y continuamente, las preocupaciones de todos los otros
hombres™" para crear como €l también dijera la aldea global, ya que en este mundo global la
comunicacién internacional es parte del porque el mundo comprende su interdependencia entre ellos
mismos.

Existentes entre los mismos MCM hay dos tendenmas in xscutxbles a ser descubiertas en el ﬂu_lo
internacional de la comunicacién, y que son'® :

1) Un trifico en’una sola’direccion, los” grandes paises exportadores hacia el resto del

mundo.

2)La dommacnon del ™ eri retenimiento en ese HUJo .
Es importante tener.en’ cuem tas tendencms ya que son las principales consecuencms por las
que se juzgan a los MCM, pues los medlos son los intermediarios entre el hecho y el receptor, quien'no .
puede generalmente, presenciar lo que ‘sucedié, asi estos construirin los acontecimientos socxales que
luego tendran todo tipo de efectos.

'* Clasificacion tomada de Bockelman, Frank Op. cit.. pp. 39 y 40
'*” Hamelink, Cees J. Op. cit. p. 18 " ¢
'** Clasificacion tomada de Ibid,: p 2,
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. mformatxvu, sus contemdos modos de informacién y uso.

"~ ‘Los"MCM no se han desarrollado igual en todas las regiones del planeta, es mas en lo. que es
América Latina (de la cual formamos parte) existe una constante dependencia, absurdo atraso y eminente
= comrol en lo que se refi iere al sector de comunicaciones y que a continuacién expondremos:

enajenaclon cullural y deterioramiento econémicamente en algunas ireas locales.

- C) Concentracion geogrdfica de los medios de comunicacién: Esta situacién se origina en el
cardcter privado de los medios debido a su propédsito de rentabilidad inmediata. Los convierte en
promotores de los intereses econdmicos y politicos de los grupos nacionales y extranjeros. asi que la
mayor parte de ellos se encuentra donde reside el mayor aporte de capital.

d)Monopolizacicn de la comunicacién: La informacion de los medios estd controlada en mds de
un 80% por agencias norteamericanas y europeas.

‘¢) Dominio privado de los medios: La mayoria de los medios en América Latina pertenecen a
empresas privadas vinculadas a otros sectores econdmicos y siempre persiguen en lucro.

) Dependencia tecnologica: Es casi total en la mayor parte de los medios, actualmente como en el
caso de equipos, maquinarias, insumos, instalaciones y elementos de repuesto y de mantenimientos para
la actividad televisiva y cinematografica, radiofonica y editorial. Ademas del control absoluto en materia
de computacion e informatica.

&) Manejo vertical de los contenidos comunicacionales: Los medios son controlados por las
empresas transnacionales, y los grupos asociados nacionales son operados por elites especializadas
quienes planifican y ejecutan todo Io concerniente a la produccién. distribucion y circulacion
comunicacional. :

h) Carencra de: pol ica: estalales en materias de_desarrollo comunicacional: Los'estados en
América Latina desempeﬂan el papcl de un controlador polmco en los medios de comunicacién pn\'ndos.
dLJEme en ‘manos de’’los presarios . privados lo concerniente a la produccnon comumcacmnal o
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De entre los todos los medios de comunicacién hay tres que han sobresalido desde hace mucho
tiempo sobre todos los demds, debido precisamente a su forma de ayudar a interpretar los acontecimientos
sociales, apoyandose ya sea por su contenido, forma o gusto especifico, los cuales son prensa. radio y
television; pero en tltimas fechas ha llegado uno que ha transformado el mundo de las comunicaciones de
manera tan relevante que se puede decir que es el medio globalizador de los medios, ya que en el mismo
junta a los otros tres para tener una mejor proyeccion y aceptacion, ésta “nuevo” medio es conocido como
la Internet, por lo que a continuacién analizaremos cada uno de estos elementos para tener una vision
clara de cada uno, para después tratar de interpretarlos mejor en conjunto, ya que la importancia que
tienen los MCM es descomunal debido a que “en las sociedades humanas, el consumo de medios de
comunicacion es la segunda categoria mayor de actividad después del trabajo y, sin duda la actividad
predominante en casa™'®’.

4.2 La Prensa: El medio mads comin en el medio

Este fue la punta de lanza para el desarrollo de los MCM, pues fue el primero en aparecer y por el
cual los paises empezaron a enterarse de los acontecimicntos que pasaban alrededor del mundo; fue
durante el siglo XI D. de C. Cuando un en la antigua China un herrero llamado Pl Shang descubrid la
primera forma conocida de tipografia mediante la impresion de tipo moviles hechos de madera. Sin
embargo es innegable que en el afio de 1450, el invento de Johann Gutenberg, la imprenta, constituyo el
inicio de los MCM o al menos fue el primer invento que ayudo a la proliferacion de los mismos. Con la
llegada de la imprenta se sembraron las bases para el primer medio que llegaria a alcanzar a audiencias
masivas tanto nacionales como regionales, y después con el paso del tiempo hasta internacionales; asi “la
tecnologia gutenbergiana habia producido en el siglo X VI una nueva especie de entidad visual y nacional
que. paulatinamente, fue entrelazindose con la produccién y la expansion industriales™ ™, Las rotativas
movidas por vapor fueron usadas mucho antes que la electricidad, pero la compdosicion tipografica a
mano siguié siendo la forma mas eficiente, no fue hasta la creacion de la maquina linotipo alrededor de
1890 cuando la prensa pudo ajustar su forma mas planamente a la acumulacion de noticias telegraficas y
rotativas, Fue hasta tiempo después cuando James Clephane descubre la forma de combinar la maquina de
escribir con la componer para asi resolver el problema de la composicion tipografica.

Antes de que la prensa tuviera el rol fundamental dentro de la sociedad, el libro ocupaba la parte
importante e la lectura del ser humano, pero aiin con sus mayores contenidos e importancia social. éstos
tenian la gran desventaja de que no todos los sectores de la sociedad tenian acceso a ellos. ya que en un
principio eran solamente utilizados por el clero, aristocratas y los sabios de la época. ademas de ser de un
precio elevado para el resto de la gente y tener un lenguaje complicado en la mayoria de los casos. No fue
hasta que el periddico llegdé a nuestras vidas que la sociedad volteé a la necesidad de leer v estar
informada.

"™ Castells, Manuel, Op. cit Vol. 2 p. 366 Cltandoa Sorlin.
17 McLuhan, Marshall, Op. cit.© p 368
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Con la prensa en su desarrollo los lectores de libros y la necesidad de ellos, fue disminuyendo.
debido a que la prensa era escrita por todo tipo de personas asi como elaborada con una gran variedad de
informacion que le interesaba al publico en general. Asf el libro fue quedando en el olvido por su caricter
cerrado ante el factor piiblico de la sociedad, si embargo no fue ésta condicion lo que desplazo al libro la
verdad fue que *el libro es una forma confesional privada que proporciona un punto de vista. La prensa es
una forma confesional de grupos que proporciona participacién comunal. Puede dar ‘“color” a los
acontecimientos o dejandolos totalmente de utilizarlos. Pero es la exposicion comunal cotidiana de
multiples articulos o puntos de yuxtaposicion lo que le da a la prensa su compleja dimensién de interéds
humano™"”', asi que por ésta cualidad, de cierto modo “popular”, la prensa gané el terreno cedido por el
libro.

A pesar de que el libro y la prensa tienen diferencias, hay conceptos y condiciones que los
empatizan como lo es que “de igual modo que la pagina del libro va dando el relato interior de las
aventuras mentales del autor, también la pagina de prensa da el relato interior de la comunidad. en accion
e interaccion. Es por este motivo que parece que la prensa esté desempefiando su funcién cuando pone al
descubierto el peor lado™'"?, para elaborar lo que es el juicio critico de Ia sociedad. pero no hay que
olvidar que “‘criticar quiere decir recoger la esencia histérica de los fendmenos, comprender el sentido
humano de la realidad”'™, por lo que la prensa tiene que ser el factor de la sociedad que se encarga de
establecer una realidad comunicativa entre el hombre como parte de la sociedad.

Existen caracteristicas Unicas de la prensa que le dan cualidades concretas y por las cuales se da
una calidad diferente a las de cualquier otro MCM dentro de la comunidad global, por ejemplo Jordi
Bordas cita: “Dificilmente aquello que se pueda relatar por radio o television en diez minutos puede ser
aprchendido con la misma fuerza que en la prensa escrita. La prensa tiene la virtud de que lo que escribes
perdura, permanece. Lo puede leer hoy. dentro de media hora... Ademads, facilita mucho del trabajo de
archivo porque es mas complicado y costoso consultar archivos de radio o television™™. por otro lado la
prensa tiene en su discurso un alto grado de discurso publico y de alta intensidad con un gran toque de
precision, dindole un caricter de confesionario publico, ademas una caracteristica bdsica de la prensa es
los anuncios clasificados y cotizaciones de la bolsa, los cuales han sido durante afios uno de los grandes
apoyos econdomicos, ya que durante afios la forma predilecta del piblico para informarse de éstos tipos de
anuncios es y ha sido la prensa.

El periddico como es sabido se considera un medio cdlido ya que debe tener noticias que llamen
mucho la atencion, que contengan informacion concisa y clara, para captar la intensidad y la participacion
del publico lector, podemos decir que “las noticias verdaderas son noticias malas... y tal como lo puede
atestiguar cualquier periodico desde que s¢ comienza a imprimir”'™, Una cualidad especial que genera la
prensa es que su lector, ya sea constante o eventual, siempre buscard primero los articulos que ya conoce
o sabe, debido a que los seres racionales al ver su existencia bajo otro punto de vista enriquece su vida

"l McLuhan, Marshall, Op. cit. p. 252
2 [hid, p. 253
'"* Mendiola. Salvador, “Historia, Teorla, Critica y Ciencia de la Comunicacion” p.l
' Citado por Caminos Marcet, José¢ Maria, Op. cit. p. 128 en su l|bro “El problemn de la Edticacion”
' McLuhan, Marshall. Op. cit. p. 259 ;
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interior, ademds de querer conocer lo que opina el resto del mundo, ya que todo lo que va a parar a la
prensa es considerado como noticia.

Cuando la prensa empez6 a tomar la nocién de que sus noticias eran algo mas que la simple y
llana repeticién de hechos dia tras dia, comenzaron a suceder muchas cosas dentro de sus entrafias, los
periddicos como medio de informacién, opinién y publicidad se fueron conformando muy lentamente a
través de los siglos XVIIl y XIX; las noticias empezaron a tener un rol importante dentro de la vida del
lector, ya que en medio la extensa fragmentacion de departamentos que hay dentro de la vida social, la
prensa se las arreglo para mantenerlos en relacién unos con otros para darle un caracter de comunidad, o
como declard Lenin: * Un periédico no solamente es un propagandista y un agitador colectivo, sino que
también es un organizador colectivo™'™, esto es debido a que la prensa crea una clase de unidad visual sin
demasiada implicacién, lo que resulta atractivo para cualquier persona ya que simplifica la lectura y
bisqueda de noticias, ademds de encontrarse abierta a toda la diversidad de puntos de vista posibles
dentro de la sociedad.

Gracias a sus caracteristicas propias el periddico fue transformandose en algo necesario en la vida
cotidiana del hombre, por eso la frecuencia de é! fue acortandose debido a que en un principio era
semestral o mensual, haciéndose mas frecuente para convertirse de quincenal a semanal, para ser
posteriormente diario. Entre éstas transformaciones de la prensa también se originé un cambio dentro de
su contenido periodistico para darle paso a diferentes formas de periodismo que presentaremos a

continuacion: .
Cuadro 35

l Diferentes formas de periodismil

ESPECIALIZADO
A MODERNO

INFORMATIVO > << | [— <ipEOLOGICO
PERIODISMO :
INTERPRETATIVO :; SENSACIONALISTA

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Gonzalez Alonso, Carlos
a) Periodismo Primitivo: Era de grandes moldes o cufios, ademds de ser de un cardcter artesanal.
Este fue el periodismo que logro poco a poco la transformacion de ser un suplemento mensual a diario.

17 Citado por McLuhan, Marshall, Op. cit. p. 265
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b) Periodismo Moderno: Es aquel que le sigue al primitivo, y lega hasta nuestros dias, su
caracteristica fundamental es que incorpora los avances tecnoldgicos y técnicos para lograr la dxfus:on :
masiva.

¢) Periodismo ldcolégico o Politico: Se caracteriza por contener y promover las comemes
ideoldgicas de un sistema o régimen politico, asi como de sus divergencias. . i

d) Periodismo Informativo: Se dedica especialmente a la publicacion de las noticias, reportajes,
entrevistas, crénicas, etc. donde el periodista tiene la obligacion de presentar éstas en forma imparcial,
veraz y oportuna.

¢) Periodismo Interpretativo: Ofrece editoriales, comentarios, criticas y articulos especificos
para explicar hechos complejos o turbios, asi como plasmar ideas de fondo.

f) Periodismo Scnsacionalista: Se especializa en presentar los hechos trigicos y escandalos de
todo tipo ya sea social. econémico, de espectaculos, etc.

g) Periodismo Especializado: Se caracteriza por que su contenido se dedica solamenle aun tema
especifico y concreto ademds de dirigirse a un publico en determinado. :

Al juntar lo qué es el periodismo con el periédico en el mundo de la globalizacion y de los MCM
es necesario tener en cuenta que éstos se completan y funcionan uno con el otro, y a la vez sucede lo
mismo con la radio, television e Internet, pero basandonos en lo que es ésta parte del capitulo podemos.
concebir al periodismo entendido como un medio masivo de comunicacion, como *el sistema abierto de
" la comunicacién humana tecnificada, que procesa acontecimientos, ideas y sentimientos procedentes de
una o varias fuentes, para transmitirlos a su destino, mediante un canal llamado periédico™"’.

En lo que respecta a las diferentes fuentes, por las cuales la prensa se llena de informacion. existen
tres de las cuales se extrae dicho elemento y por medio de las que crea toda su estructura informativa:
estds son: 1) lu fuente de acontecimientos: se refiere a un suceso y lo describe tal como fue, sucedié y
sobre sus consecuencias: 2) la fuente informante: emite datos con o sin intencion de informar, permite la
reconstruccion de un hecho para tener elementos para el juicio del reportero y del lector: 3) la fuente de
intencion: se caracteriza por su Unica funcién de tener proposito de comunicar. estds fuentes del
periodismo son la parte angular de éste mismo ya que por medio de ellas es cuando se logra el acto de
comunicacion de la prensa.

'7? Gonzalez Alonso. Carlos, Op. cit. p. 37
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Dentro de lo que se refiere a la prensa escrita, ésta tiene cualidades o elementos sobresalientes de
ella misma que la hacen tinica sobre el resto de los MCM, estos son:

Cuadro 36

————[ﬁ.EMENTos SOBRESALIENTES DE LA PRENSA ———

A 4 .
TEL ‘ 3

, EL
MENSAJE | . Y RECEPTOR
T [ EL OBJETIVO | [ EL LENGUAJE

- FUENTE: Elaboracion propia con datos de Gonzilez Alonso, Carlos

» " 8) El.Objetivo; La finalidad del medio es hacerle llegar al lector la informacién mas reciente ¢ lo
que ocurre en su medio ambiente y de cémo lo pueden afectar directa o indirectamente.

"' b) El Mensaje notablemente noticioso, se encuentra encammado a Ia dlfusmn oportuna de
acomeclmxentos deas y sentimientos que ocurren en la sociedad

c) El Receptor:: Este medio se encuentra encaminado ha

d) E! Lenguaje::Se.presenta en palabra escrita y por el entendi
debe de ser objetivo, preciso y accesible.

Dentro de éstos caracteres del periodico, existen entre ellos elementos que comportan unos con
otros v que son;

Tabla 3
LELEMENTOS QUE COMPARTEN LOS PERIODICOS ]

a)La Sujecion de la Noticia
b) El Tipo de Mensaje
¢) El Conjunto de Valores del Grupo Sociocultural al que va dirigido el Mensaje
d) El Ambito de Interés propio del Medio Impreso
¢) El Modo Personal del Autor al Expresar sus Valores

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Gonzilez Alonso, Carlos

El contenido que tiene la prensa es de muy variado tipo de articulos, por los cuales los lectores se
enteran de lo que mas les interesa dentro del medio ambiente en el que se desarrollan: ya sea a través de
notas, articulos, cronicas, editoriales. reportajes, entrevistas, etc. La prensa logra interesar al lector de tal
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modo que a pesar de haber sido el pnmer MCM en existencia sigue prevaleciendo hasta nuestros dias, y
es por ello’que en nuestr pais sigue considerandose como parte esencial de nuestra idiosincrasia.

'conocer pane “de
menclonaremos 1os

periddico cspanol El pafs

* Es en 1929 él‘k reciente Partido Nacional Revolucionario creado por Plutarco Elias Calles. funda
El Nacional, para apoyar el desarrollo de dicho partido y el suyo propio.

* La Aficion, fundado en 1933, se le conoce como el primer periddico de cardcter deportivo. y no
fue hasta fines de los setenta cuando incluye informacién general para poder a la vez insertar publicidad.
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s decadas de los setentas periédicos como El Excélsior y El Universal, fungen como
verdaderas agencias de noticias para Latinoamérica, ya que es en este momento histérico cuando Ios
dlversos pmses ‘de meoamenca tienen regimenes politicos que prohiben la libre prensa.

* Durnme

La prensu mexlcana se destac6 no por la calidad de su contenido, sino por la gran cantidad de
fnmosos escrnores que en ella escriben ya sea desde poetas hasta politicos e intelectuales, Hoy en dia’la
prensq, mex1cqna tiene caracteristicas “especiales” y realmente propias, que le han caracterizado sobre
“cualquiera del resto de Latinoamérica, y las cuales son:

Tabla 4

CARACTERISTICAS DE LA
PRENSA MEXICANA

a) Una alta segmentacion: en el Distrito Federal existen mds de 25 diarios distintos.

b) Baja circulacion: la gran mayoria de los periddicos solamente tiene una circulacion de 50. 000
ejemplares diarios.

¢) Baja penetracion: solo el 28% de la poblacion mayor de 13 aiios lee el periddico diariamente.

d) Cubren un amplio espectro politico e ideolégico.

¢) Utilizan las recientes tecnologias y las mas creativas formas de transmision y andlisis de
informacion.

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Gémez Palacios, Carlos

Asi la prensa ha tenido un rol especial dentro de la sociedad mexicana (y mundial), ya sea que
nuestra prensa tenga caracteristicas benéficas o perjudiciales para el desarrollo éptimo de nuestra
sociedad y de ella misma, como se supone que deberia ser. Esta prensa escrita es el MCM mas viejo que
existe y por lo tanto del que mas podemos aprender, ya que dentro de ella surgieron las primeras
necesidades de realizar la comunicacion masiva, y por eso hay que tener en cuenta lo dice aquel viejo
dicho: “mas sabe el diablo por viejo, que por diablo”.

4.3 La Radio: El eco de la razén

La radio es considerada como el medio que cambi6 la concepcién y actividad de los MCM. por
que con el ingreso de la electricidad al constante mundo de la informacion, se origind un cambio
sorprendente en la forma en que se hacia la comunicacién, y mas atin con la creacién de la radio debido a
que se dio origen a los medios electronicos, que se convertirian con el paso del tiempo en uno de los
principales factores por los que la sociedad ésta en contacto con su “yo" mundial.

La primera idea de crear a la radio la tuvo David Sarnoff en el afio de 1916 cuando envié un
memorando al director de American Marconi Company. abogando la idea de una caja de musica para el
hogar. crea la radio propiamente dicha, también en ese mismo afio se logré la primera trasmision
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radiofonica cuando la Rebelion de Pascua de los Irlandeses utilizaron aparatos inaldmbricos marinos no
para enviar un mensaje de un punto a otro, como lo hacia el telégrafo, sino para hacer una difusion
general, con al esperanza de conseguir respuesta de algin barco para que este lo llevara a la prensa de
Estados Unidos. El real y prominente desarrollo de este MCM tuvo su origen en la década de los 20s, es
en ésta época cuando solamente existe la posibilidad de trasmitir la programacion a través de las ondas de
amplitud modulada (A. M.), para que después con ¢l paso del tiempo se tuvo la necesidad de ampliar mas
el campo de accion de la radio, asi que se cre6 una nueva frecuencia que le diera mas cobertura a la radio,
por lo que se desarrollé lo que se conoce como ondas de frecuencia modulada (F. M.), gracias a las
diversas aportaciones tecnoldgicas que se generaron por y para la radio, ésta ha pasado por una gran
variedad de etapas buenas y malas, pero la comprendida entre los afios de 1930 a 1950 fue la mas
prominente ya que fue conocida como la “edad de oro de la radio™.

E] designarle un nombre a cualquier ser, cosa, animal o mineral, tiene un alto grado de dificultad.
no es nada simple el colocar un nombre que concuerde con lo que es ¢l ser, de acuerdo a sus apariencias,
funciones, conceptualizacién, etc. pero el nombre de radio podriamos decir que tuvo éxito en este campo
debido a que “la palabra radio es un apdcope de radiorreceptor y con ella se describe el aparato que
captura y reproduce sonidos y las sefiales transmitidas por ondas hertzianas, siguiendo el siguiente
proceso: emisora — ondas — receptor. ™'

" El fenémeno de la radio es mucho mas antiguo que el de la television y mas rapidamente aceptado
¥y accedido por la sociedad, gracias a que tiene tres caracteristicas basicas que la hacen mas aceptable para
la mayoria de la sociedad: :

Cuadro 37

Comadidad
de Uso

CARACTERISTICAS
BASICAS
DE LA RADIO

Perfeccionamiento
Técnico

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Gonzalez Alonso, Carlos

-Su alto perfeccionamiento técnico: La historia de la radio siempre ha tenido un constante
desarrollo sobre lo que se refiere a tecnologia y sus estructuras de programacion, podemos decir que la

'™ Gonzalez Alonso, Carlos, Op. cit. p. 48
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“radio es el medio que ha realizado més avances en el mundo de la comunicacion electrénica, debido a que
-al haber sido la primera, los primeros avances técnico eran solamente para su mejoramiento personal .

La comodidad de su uso: La radio es considerada como un medio de muy ficil uso. tanto que
ta su presencm en nuestra vida cotidiana se ha convertido en rutina, ademas de que la forma de
plearlo’es' muy féicil su comprensién del es la mas sencilla, ya que no se requiere saber leer (como para
usar el peridédico), no se necesita conocer las nuevas tecnologias de comunicacién (como en la Internet) o
'f_ ‘ni contemplar por completo una imagen para entender mejor el mensaje (como en la television), lo que lo
convierte en le medio mds comodo de usar ya que solamente hay que utilizar el oido y la imaginacion.

-El gran alcance de auditorio: La gran amplitud de auditorio que tiene la radlo es mayor a ln devf-'
. ‘cualquxcr otro medio debido a que con solamente un aparato de radio se tiene acceso a'un sinfin’ de

" programas para entretenimiento, aprendizaje o andlisis, ademds es la radio el medio que'mas ucnlmcme se ‘_ C
trasporta en cualquier lado, esto lo podemos ver plasmado en los aparatos walkman que utlllzan mlles de SRS

personns. convirtiéndose en el conducto idéneo para trasportar mensu_;es. :

El poder de atencién que genera la radio dentro de la:vida®cotidi
completamente visible en las actitudes que tienen los jévenes al realizar sus
para muchos es necesario tener encendido este smgular medio; también’lo, podemo
cantidad de gente que personas que utilizan el walkman o del discman, originando que éstas personas se
refugien en un mundo privado de frecuencias, transistores e informacién.” "~ *

Los diferentes efectos que tiene la radio en el ser humano son de una gran variedad, no abstante
que la radio es un medio calido (como menciona McLuhan) que toma muy en serio su actividad en la
sociedad y asi como a todos los organismos, personajes y sucesos que ocurren en nuestro medio ambiente.
la radio se ha convertido en un medio de entretenimiento e informacién constante y sonante. va que la
aparicion de la television y la Internet la han llegado a bajar de un pedestal que ella ya se habia ganado
con el paso del tiempo, pero sin embargo éste medio no deja de tener su importancia y rol trascendente en
la sociedad. ya que tiene varias armas que lo siguen manteniendo en el gusto de la sociedad como “los
boletines de noticias. las sefiales del tiempo. los datos del trafico y. por encima de todo. los boletines
meteoroldgicos sirven ahora para enaltecer el poder innato que la radio tiene para implicar a la gente unos
con otros™'™: otra caracteristica unica de la radio consiste “en su inmediatez. es un soporte adecuado para
la informacién puntual y escueta. Siempre es la primera en dar a conocer una noticia™'*: ademas hay que
recordar que en algunos de los momentos mas complicados de la vida del hombre la radio es el medio que
siempre ha estado a su lado. por ejemplo en la segunda guerra mundial fue la radio el ente que los
acompainaba y tenia informado de lo que sucedia dentro de su existencia: o también podriamos plasmar la
gran ayuda que realizé cuando en la ciudad de México hubo aquel tragico terremoto de 1985, fue la radio
la que facilito la informacién y el contacto entre la sociedad; asi podriamos citar varios ejemplos acerca
de los momentos criticos en que la radio ha estado presente, pero en verdad tardariamos demasiado en

'’ McLuhan, Marshall, Op. cit. p. 365
" Caminos Marcet, José Maria, Op. cit. p. 128
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‘citarlos, la uinica idea de realizar estds menciones en enfatizar por que la radio sigue dentro de los medios
le 1mponan a la sociedad.

La radio ha sido considerada como el primer medio en lograr una explosion masiva de
comunicacion, gracnas a ello las diferentes formas en que afectan a la gente son bastante ordinarias y
originales, ya que “ofrece un mundo de comunicacién mexpresada entre escritor, jocutor y oyente. Esto
constituye el aspecto inmediato de la radio: una experiencia propia y particular... Esto es inherente a la
naturaleza propia de este medio con su poder de convertir la psiquis y la sociedad en una sola caja de =
resonancia”™®, para convertirse en parte de nuestros sistemas habituales, e

La forma en que la radio llega a nosotros de una manera sutil, intima y directa. en una
comunicacion persona a persona, es un hecho completamente consciente para la razén del hombre debido
a que se encuentra en un estado de atencién hacia los sonidos. mensajes, musica e informacion que y
transmite para poder darle un calificativo ya sea de gusto o disgusto, aprobacién o desaprobacion, para
sentirse parte de lo que sucede en ese eco que suena en su razon social, ya que la radio tiene la facultad de
inducirse tanto en el individualismo como en el colectivismo.

A la par del individualismo y colectivismo que induce la radio, estd también crea con todos sus -
efectos una gran aceleracién de la informacion, lo que ha originado que el resto de los MCM tengan la
necesidad de seguirle el paso en este rubro para no quedarse atrds en el mundo de la informacion. Otro de
los factores que le ha ayudado a la radio a mantenerse en el enfoque de lo que es lo moderno. dentro de
los limites que establece la sociedad, es la capacidad que tiene para orientarse hacia las necesidades’
individuales de las personas, originando diversos tipos de programas a diferentes horas del dia,- -~
apoyandose en las diversas actividades que realiza el hombre y los diferentes lugares en los que lmnsnn v
existe dentro de un dia cotidiano. M

La trascendencia mundial que ha tenido la radlo en la emstencm humana, no ha sxdo muy dlstmta :
en México. uno de los paises pioneros de la radio, ya que ‘como lo hemos mencxonado amermrmemc en la’
década de los 20s se desarrollé enormemente este MCM, pero ya én 1919 Constammo de. Tumava llevaba’. .
a cabo las primeras pruebas experimentales de la radlo A conunuac:on colocarcmos los.p ncnpnles, :
acontecimientos de la radio en México: 3

hecho’

* Es en 1921 cuando nace como la radio mexicana si

Monumento de la Revolucién al Castillo de Chapultepec;
realiza el primer programa en vivo desde su estacién TND

* En 1923 nace la radio comercml surge Radio cY propledad del penodlco El Umversal v de lﬂ
casa de Radio Raul Azcérraga. En sepuembre de ese mlsmo m’io surge Radio CYB, Al mlsmo uempo el

'™ MacLuan, Marshall, Op. cit. p. 366 ) AR
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gobierno mexicano, bajo el mandato del presidente Alvaro Obregén, otorgd una aprobacién para un
proyecto de establecer estaciones radiodifusoras en provincia,

*En 1925 ya se operaban once estaciones de radio en toda la Republica Mexicana.

“*Es ‘en. 1929 cuando después de la Conferencia Internacional de Telecomumcacnones en
: Washmglon D.C: se le asigna a México las siglas XE y XF para las bandas de radlo nacmna]es

- * Gramas a la intervencion de Emilio Azcarraga Vidaurreta nace en 1930 la XEW con lo que se
.ongman a su vez diferentes tipos géneros radiofénicos como el musical,’ el dmmtinco, el mformauvo yvel
de concursos* ongmando su gran desarrollo y época dorada. g SOl

i.°7* Con el surgimiento de Radio UNAM en el afio de 1937, surge por primera vez la radio cultural.
A la vez es'en este afio cuando se da inicia a “La Hora Nacional” por decreto presidencial de Lazaro
Cardenas. :

Es en 1938 cuando la industria mexicana s e coloca en un lugar competitivo a nivel mundial
: ~grac as 2 sus emxsoras realmente avanzadas y de gran potencia.

i Es en 1940 cuando surgen las pnmeras cadenas nucnonales de radlo en México. Surge la XELA
pnmera ‘estacién dedicada a trasmitir musica clasica,

* Durante este afio de 1950 comienza una decadencia de ia radio por la aparicion de la television y
la mala programacion de la radio. A fines de esta década comienza un descuido de su programacion ya
que se olvidan de algunos tipos de formatos y se cae en el formato de rockola carente de talento.

* En 1962 sale ala aire XEVIP, la primera estacién con programacién 100% en inglés.
* En 1968 se crea XEPP, Radio Educacion, perteneciente a la Secretaria de Educacion Publica.

* En 1974 Sekctga el noticiario de larga duracion con la creacion del programa radial de “Monitor™

* Es en el afio de 1980 cuando tiene un resurgimiento importante la radio para la sociedad

mexicana, en el que mucho tiene que ver el formato hablado que se impone con gran fuerza y la ayuda’

que le proporcionan los noticiarios y los programas de andlisis.
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. *"Durante 1985 la‘ra
“cuando en septiembre de ese aflo

nue\'ameme atraer 4'atencion del auditori

La hlstorla de la radio en Méxnco tlene un gran caudal de avances y baches que le han servido para .
poder ennquecers 2 mzis ‘que tro ‘medios de comunicacién, ademas en el desarrollo de la radio como parte
‘activa de’la’ somedad sxempre ha estado latente y es gracias a la radio que los sistemas de informacién y -
analisis han captado nuestra atencnén a lo largo de la historia mexicana. .

- La radlo puede ser consxderadn como el MCM que logré emanciparse del papel y la tinta. para
: llegar a la “libertad” que le da la electricidad y recibir sus beneficios; asi es como se ha convertido en el
medio informativo reconocido por la sociedad como el mas concreto y eficiente. La idea que se tenia
acerca de que se hubiera convertido solamente en entretenimiento ¢ informacion ha prevalecido en gran
forma, ya que a pesar de los malos locutores, pésimos programas de musica o entretenimiento y la
utilizacion de antiguos formatos de produccion, la radio siempre serd considerada como un medio capaz
de existir hasta en los peores momentos, ya que después de haber pasado éxitos, declives. soportar
guerras, temblores. la indiferencia humana y el adaptarse a las nuevas tecnologias, este medio tiene mayor
experiencia en el mundo de la comunicacién que cualquiera de los restantes, por lo que cuando pensemos
y reflexionemos en lo que se refiere a toda la gama de acontecimientos que han acompaiado a la radio a
lo largo de su existencia hay que recordar aquella frase que dice: “mala hierba nunca muere™.

4.4 La Television: El impactante medio de informacién

El hablar de la television incluye una gran cantidad de recuerdos. datos y situaciones que han
conformado lo que es su historia, debido a que desde que realizé su aparicion en el ambito mundial. este
MCM ha impactado de tal forma a la sociedad que el solo ver entrar en accion su gran cantidad de
transistores. pantalla, luz eléctrica y sus restantes componentes. es sumamente asombroso. solamente el
concebir que “la imagen de television ofrece al que la recibe mas de tres millones de puntos por segundo.
De ellos el espectador s6lo acepta unas pocas docenas de cada instante. con los que hace una imagen™'*,

iQué ha hecho Dios ahora!, es el primer mensaje enviado por el telégrafo inventado por Samuel
Morse, este hecho vino a revolucionar el mundo de las telecomunicaciones. y este fue uno de los inventos
que ayudaron al desarrollo de la television. La television para poder funcionar como 1al se ha apoyado de

"2 McLuhan, Marshall, Op. cit. p. 362
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una multiple cantidad de descubrimientos anteriores a ella, desde el anteojo o telescopio que inventd
Galileo Galilei en 1609, pasando por el afio de 1876 con el invento teléfono de Alexander Graham Bell y
la radiotelefonia inventada por Guillermo Marconi. hasta llegar al iconoscopio elaborado por el ruso
Korma en el afio de 1923. Asi en ese afio de 1923, la RCA lanza al mercado el primer modelo de
television experimental para el uso privado, con imagenes en blanco y negro; ya en al afio de 1925 el
escocés John Logie Blair logra transmitir la imagen de una muiieca de un cuarto a otro dentro de una casa
originando la primera television doméstica, pero no es hasta cuatro afios después, en al afio de 1929,
cuando perfecciona un cambio de la television prototipo comercial a la doméstica; asi ya para el afio de
1930, gracias a al ayuda de empresas privadas y la contribucion de varios sabios, se inicia el camino que
Ilevaria a la televisién para convertirse en uno de los mas impactantes MCM.,

El primer gran acontecimiento transmitido por la television se llevé acabo en el afio de 1936 en
Berlin, Alemania con la transmision de los Juegos Olimpicos; afios después de haber sido inventada la
television y colocarla en el mercado familiar, el Ingeniero mexicano Guillermo Gonzilez Camarena
realizé investigaciones para darle a television la caracteristica de tener color, utilizando tres colores
bdsicos: el rojo. el azul y el verde, asi en al afio de 1940 se otorgd la patente, en México, al primer
Sistema Tricromdtico de Secuencia de Campos, que fue el inicio de la television a color: otro hecho
importante de resaltar es la transmision del primer anuncio comercial televisado en Estados Unidos el
primero de Julio de 1941; es hasta el afio de 1946 cuando se logra el invento de la cinta de video o video
tape. este logro cientifico permitio la grabacion de programas ya sea para almacenarlos, transmitirlos en
horarios diferentes y exportarlos a otros paises, asi este invento le permitié a la television acabar de abrir
las puertas del éxito.

Con el lanzamiento en 6rbita de los primeros satélites de telecomunicaciones, como lo fueron el
satélite norteamericano El Telestar en 1952, y tiempo después en al aflo 1965 se coloca sobre el océano
Atlantico el satélite INTELSAT I, que fue conocido como El Pijaro Madrugador. seguido por el
INTELSAT II (1966) puesto sobre el Océano Pacifico y INTELSAT III (1969) colocado sobre el Océano
Atlantico; asi el mundo de las comunicaciones hizo un avance de gran envergadura al conectar al planeta
tierra en la experiencia televisiva de imdgenes y sonidos, a través de transmisiones mundiales. como lo
fue la realizada el 20 de Julio de 1969, cuando el comandante Neil Armstrong, de la fuerza aérea de los
Estados Unidos, pisa la superficie lunar, convirtiéndose este hecho en el mds impactante para la
humanidad. y a la vez se convirtié en la muestra que necesitaba la television para demostrar los alcances
que podia llegar a tener.

Con la difusion de la television durante las tres décadas que le s_igilieron'n los destrozos de la
segunda guerra mundial, la television capté la atencién de la gente de. una manera sin igual, obligando a
los dos restantes MCM que se dedicaban a informar, entretener y analizar, en  buscar formas nuevas que
les ayudaran a competir con este “reciente” medio que se convertia en un gran contrincante, “no es que el
resto de los medios de comunicacién desaparecieran. sino que fueron reestructurados y reorganizados en
sistema cuyo nucleo lo componian tubos de vacio y cuyo atractivo rostro era un pantalla de television. La
radio perdio su cardcter central. pero gand penetracion y flexibilidad. adaptando modos y temas de ritmo
de las vidas cotidianas de la gente... Los periddicos y revistas se especializaron en profundizar su

111




comemdo y seleccionar su publico, mientras seguian atentos a proporcxonar la mformaclén estrate;,ncn
sobre ‘el medio de comunicacion dominante, la television™®, . :

Al desarrollarse la television, como MCM, su alcance fue a tal grado que pronto se buscaron méds
fuentes de explotacion, asf que a los diversos canales abiertos que existian en las frecuencias de television
que son las de  VHF y UHF, se crearon diversos canales que serian transmitidos por lo que se conoce
como television por cable y de satélite. Esta innovacion que se le dxo al aspecto televisivo le originé un
cardcter de plus a estos tipos de television. IR : .

La realizacién que tuvo la televisién como el mas prominente medio masivo, gracias a sus grandes
alcances tecnoldgicos, sociales e informativos, le permitieron ser aceptada rdpidamente por toda la
sociedad, ya que esta origino un gran intercambio de actitudes de la television para con el hombre y
viceversa. La aceptacion de la television por parte del hombre y la sociedad tiene que ver con una idea
concreta que el espectador tiene presente sobre todas las funciones de la televisién, esta idea consiste en
que el papel que juegue la television realmente queda en segundo plano ya que “no importa que
represente o desde qué punto de vista comunique, la presuncion general es que esta ahi para nuestra
diversién y placer™'®, ademas que cuenta con tres caracteristicas especiales que la convierten en
sumamente atractiva para el auditorio como lo es la capacidad de seducir al espectador, gracias a su
estructura, imdgenes y sonido que envia; tiene una alta capacidad para presentar adecuadamente los
sucesos de la sociedad; y su gran éxito lo debe mucho a la ficil forma que tiene para comunicarse con los
espectadores, ademads la gran importancia y trascendencia de la television consiste en que “su poder real,
como Eco y Postman también han sostenido, es que crea el marco para todos los procesos que se
pretende comunicar a la sociedad en general, de la politica a los negocios, incluidos deportes y arte. La
television formula el lenguaje de la comunicacién social™®,

La comunicacion que realiza la television, genera una gran cantidad de cambios en los
sentimientos respecto a sensibilidades que tiene la gente para con las expresiones artisticas, debido a que
gracias a este medio se han podido presentar a todo el mundo la gran diversidad de recursos teatrales.
actividades culturales, construcciones arquitectonicas, desarrollos industriales, etc. La forma en que
presenta los acontecimientos es completamente concreta y exacta ya que si una cualidad tiene este medio
es la de mostrar una imagen distinta a la de los demds medios que agregan imdgenes a sus producciones
de comunicacién pues “el modo de la imagen de television no tiene nada en comun con el cine v la
fotografia salvo que brinda también una gestalt o postura de formas que no es verbal. Con la television. el
espectador es la pantalla™'®,

Todo lo que encierra la television es predominante sobre los demas medios. pero la imagen toma
el rol fundamental, ya que “la television tiene el poder seductor de la imagen. A través de las imagenes

'** Castells, Manuel, Op. cit. p. 362 Citando a McLuhan y a Bali-Rokeach y Cantor
'** Ibid, p. 365 Citando a Postman "~
** Citados por Ibid, p. 368
'** McLuhan, Marshall, Op. cit. p. 382
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puede dar una visién particular, puede ser mds cercana, puede detallar muchos aspeclos circunstanciales.

humanos de colondo, que no se pueden presentar a través de otro sopone“'"

La imagen de la television ha logrado que la poblacién mundial se sienta unida por un “algo™ que
les permite conocer lo que sucede en al medio ambiente en que coexisten con una gran variedad de paises.
sociedades, culturas y regiones diferentes. Aunado a la imagen, el vocabulario que encierra la television
es muy distinto al de cualquier otro medio que integre el sentido del oido para su comprensién, yva que el
habla de la television no tiene que poseer un gran sentido de cuidadosa precision como.en el teatro o la
radio, esto es debido a que la interaccion entre el emisor del mensaje y el receptor resulta ser muy intima.
gracias a la cercania que tiene con el medio y la naturalidad con el que se desenvuelven sus locutores. esto
se podria ultimar con una frase de McLuhan que dice: “la televisién tiende a ser un medio de
acercamiento™®, y este acercamiento se dard entre ptiblico, sociedad y comunicacion. convirtiéndose
“tanto en un medio de accién como de reaccién™®,

El proceso de accion y reaccion que provoca la television se evoca en el sentimiento que se genera
de completar la imagen y accidn que sucede en la pantalla, es asi que los noticieros, concursos y series
televisivas, logran que los espectadores se encuentren en la necesidad de saber lo qué pasara en la
siguiente emision, y por lo que la television tiene el éxito hasta nuestros dias. La television ha originado
la necesidad de saber lo que ocurre de forma mds completa, gracias a sus multiples cualidades.

La television es considerada como un medio frio. lo que le da su principal caracteristica que es
por encima de todo, la provocacién de un medio que exige una respuesta creadoramente participante a sus
actividades. lo que la convierte en un buen vehiculo para canalizar todo tipo de mensajes e mfommcxon.
desde una simple imagen hasta un complicado programa de noticias.

Podemos evidenciar lo que es la snuacnon de la televxslon en.un mundo con’ tendenclas hacia la
globalizacién, como lo es el nuestro: “en efecto éste es el presente } . uluro de la: lclevnsnon'
descentralizacién, diversificacién y personalizacion™'® del hombre paru con rtirse ‘en unu pnne mlegra
de socnedad humana. i

Actualmente podriamos decir que vivimos con y por lo medios, y en especial la television ha
encontrado un sitio predominante sobre el resto de los MCM. y este sitio es sumamente cuidado por ella.
ya que con el gran caudal de informacién que nuevamente ésta realizando la prensa, la nueva era de la
radio y la llegada de la Internet. es cuando mas tambaleante se encuentra su dominio de'la comunicacion..

'"” Caminos Marcet, Joseph Maria, Op. cit. p. 129
'** McLuhan, Marshall, Op. cit. p.387
" Ibid, p.390
' Castells, Manue! Op. cit. p. 373
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Los desarrollos de la television en el mundo tienen que ver mucho con lo que sucedié en México
con los pioneros de esta industria, es mds si la radio es considerada como fundamental, la television es
esencial gracias al trabajo realizado primeramente por el Ingeniero Guillermo Gonzilez Camarena y
después continuada por Emilio Azcarrdga Vidaurreta. Asi que a continuacién expondremos los sucesos
mds trascendentes en el desarrollo de la televisién en México:

* Es en el afio de 1946 cuando se inicia la primera estacion experimental de televisiéon en México,
la estacion fue conocida como XHIGC, este programa lo transmiti6 el propio Gonzilez Camarena.

* En 1947 la television estuvo al alcance del publico, ya que se colocaron en algunas salas de cine
adaptadas como salas de exhibicién.

* Es hasta 1950 cuando nace la television como un medio de comunicacion con la inauguracién de
XH-TV canal cuatro, propiedad de Romulo O’ Farril, primera estacién en Latinoameérica, ubicada en las
instalaciones de la Loteria Nacional. Es en este afio cuando salen al aire los primeros anuncios
comerciales, que fueron de las tiendas Omega y Salinas y Rocha.

* Es en 195] cuando sale al aire XEW-TV canal dos, propiédad de Emilio Azcdrraga Vidaurreta,

* En 1952 el Ingemero Guxllermo Gonz:ilez Camnrena Innza al aire el cnnal cmco con_ las siglas
XHGC-TV. . ;

* En 1955 es cuando, gracias a al intervencién del presidente Adolfo’ Ruiz: Cortines," se fusionan
los canales 2, 4 y 5 para crear lo que se conocerfa como el primer consorcio televisivo llamado
Telesistema Mexicano. Gracias a ésta fusién se crean programas televisivos como’ lelenovelas series de
aventuras, los programas de concurso y musicales; dandole a la vez opon da a la television de
experimentar con las nuevas tecnologias de la television. ‘

* El Instituto Politécnico Nacional crea en el afio de 1959 su proplo canal de televisién llamada
XEIPN-TV canal once. .

* En 1963 se realizan las primeras transmisiones a color encanal cinco."
* Para 1967 llega la television de color a México.

* En el afo de 1968 surgen canal ocho conocido como Televisién Independiente de México,
propiedad de Grupo Monterrey, y el canal trece, propiedad de Francisco Aguirre que a la vez era duefio
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de Grupo Radlo Centro, pero nmguno de los dos prospera como una alternativa del gusto del publico. Ese
mismo afio se. transmite el primer gran acontecimiento televisivo de México, con la lransmlsnon de los
‘juegos Ohmplcos México 68; g ,

“ya:ique: nace:la cndenu Televlsa
cano v Televxslén Independlente de México, que con el uempo se

rea MVS,Muluwsnén. propiedad dela familia Var;,as. Ia sez,,unda
ompetencla mas activa a cablevision. : ; :

* En. 1993 ‘IMEV SlON
‘nombrede: Televnsnon Azte a, |

a por'el gobxemo y pasa a manos de Grupo Elel\lra, con'el nucvo
qu ongmo una verdadera competencia televisiva con Tele\'lsa en el‘

C en e ant 95 -un'nuevo canal de television conocido como CNI canal cuarenta. con
base en el Distrito Federal : .

En ]996 se ponen en marcha los sistemas de television directa al hogar. (sistemas de tele\'lslon
C xgx al) y surgen dos nuevos proyectos de sistemas de television como lo son DirecTV y Sky

Podemos apreciar que los acontecimientos de la television son mayores que los de cualquier otro
medio y el que mds impacto ha hecho en toda Latinoameérica, sin embargo los distintos avances de
televisién que hemos tenido han decaido bastante en lo que se refiere a la calidad de programas
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“televisivos, ya que nuestra televisién ha abandonado algunos formas importantes de su programacion
como la que va dirigida a toda la familia, en una lucha interminable de ganar rarings.

La diversidad de informacion que podemos obtener de la televisién es muy impactante y mads atin
por su impactante aceptacion por toda la sociedad, es mas el impresionante campo al que llega television
es inmenso, solamente para darnos una idea, “entre 1993 y 1995 se gastaron unos 80,000 millones de
délares en la programacién de la television en todo el mundo, y se preveia un aumento del 10% anual™*',
solamente asi nos podemos dar cuenta de lo extravagante, radical e importante que ha llegado a ser la -
televisidn en nuestras vidas, desde dar miles de millones de empleos, entretener a millones de personas y .
contribuir a innumerables fuentes de informacion; asi que al hablar de televisién y de todo lo que ella
puede llegar a abarcar en nuestras vidas, gracias a que nos informa de todo y nos comunica para llegara
nosotros en todos los sentidos posibles, es considerable pensar en aquella afieja expresion que dice: “todos
los caminos llevan a roma”, asi es la television., .

4.5 La Internet: La Globalizacién de los MCM

La irrupcion de la Internet en la historia de la humanidad es comparable a la que tuvo la imprenta
elaborada por Gutemberg, esto se debe a que las dos han originado una revolucidn en lo que se refiere al .
aparato de comunicacion, su aparicién se puede catalogar como una ruptura que podria cambiar todo el
campo de comunicacién a nivel mundial, en todos los aspectos desde el social hasta el econémico. ya que
como menciona Roque Garcfa: “hoy en dia, hablar de informacion y conocimiento, implica hablar de =
Internet. Quien no sabe usar una computadora, acceder a Internet y enviar correos electronicos son
considerados analfabemadticos™' %,

La historia del desarrollo de la Internet conlleva una gran cantidad de recuerdos y antecedentes los
cuales le dieron origen, por lo que este gran desenvolvimiento que tiene ha sido gracias a la intervencion
del estado con sus dos antecesores: en Francia con el Ilamado MINITEL, elaborado como un instrumento
para abrir la brecha hacia la sociedad de la informacién ; y en Estados Unidos con la ARPANET,
confeccionada como una estrategia militar para tener comunicaciones éptimas en caso de un ataque
nuclear. Estos dos primeros modelos de red tuvieron rasgos muy distintos.ya que fueron elaborados de
acuerdo a sus respectivas culturas.

Antes de continuar tendremos que explicar algo de lo que fueron estos dos modelos de red. para
comprender mejor lo que es la Internet; empezaremos con lo que fue Minitel, quien es considerada la
primera en aparecer en la sociedad.

%" Castells, Manuel, Op. cit. p. 373
' Citado por Cruz Gareia, Enrique, Op. cit. p. 123
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El MINITEL:

Minitel fue disefiada por la compafifa de teléfonos francesa en 1978, y es en 1984 cuando se
introduce al mercado como un videotexto, lo cual fue plenamente recibido por la sociedad francesa. El
éxito rotundo que tuvo Minitel tiene en sus soportes dos razones principales: “la primera fue el
compromiso del gobierno francés con el experimento... la segunda fue la simplicidad de su uso y la
transparencia de su sistema de facturacién de kiosco, que {o hacia accesible y fiable para el ciudadano
medio™®*,

La unién del gobierno con la compaiiia de teléfonos para propagar el Minitel, originé una
prosperidad tremenda del medio entre 1z sociedad. La inversion de ambos para el desarrolio de Minitel y
para otorgar este servicio permitié mas facilidad para acceder al pitblico, debido a que en vez de darles
una guia telefénica se les daba gratuitamente una terminal de Minitel; ademds esta unién provoco una
diversidad de servicios privados y el apoyo de la prensa populariz6 el servicio.

Los primeros servicios que proveyd Minitel fueron los mismos que establecia la antigua guia
telefonica, como lo eran informes sobre el tiempo, informacion y reservas de transporte, ya fuera aéreo.
terrestre 0 maritimo, venta de entradas a especticulos, acontecimientos culturales y de entretenimiento:
pero hubo a una actividad que desvid las metas de Minitel, esta fue los usos erdticos que estaba llegando
a alcanzar, asi se convirtié en vehiculo de suefios sexuales mas que en una actividad de comunicacion
constante. Fue hasta principios de los afios noventa que estos usos fueron decayendo. cuando la
tecnologia que propiciaba el Minitel dejé de ser actual para convertirse en rudimentaria.

En los afios noventa las actividades de Minitel se proyectaron hacia lo que podia hacer como un
prestador de servicios particulares a las diversas compaiiias, a la vez esto permitié ver las grandes
limitaciones de Minitel, “se basaba en una tecnologia de transmisién y video anticuada. cuya puesta a
punto acabaria con su atractivo basico como un mecanismo electronico libre. Ademads, no se basaba en el
ordenador personal, sino, en general, en terminales mundanas, con lo que limitaba de forma considerable
la capacidad auténoma de procesamiento de informacién™™, anexado a sus limitaciones en el ambito
internacional, provoco que Minitel tuviera que dar paso a una nueva época en su funcion. que fue en
convertirse en la puerta de acceso para la Internet a escala mundial.

LA ARPANET:

La Agencia de Proyectos de Investigacion Avanzada (DARPA) del departamento de Defensa
Estadounidense, fue la responsable de la elaboracion de la Arpanet y de su cardcter militar. este sistema
de comunicacién fue elaborado como una posibilidad de comunicacién en un ataque nuclear, “basado en
la tecnologia de la comunicacién de conmutacion por paquetes, el sistema hizo a la red independiente de

'** Castells, Manuel, Op. cit. Vol. 1 p. 376 Citando a McGowan
" 1bid, p. 377
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los cemros de mando y control de tal modo que ]as umdades del mensaje encontraran sus propias rutas a
; lo Iargo de’ ella, reunlendose en un stgmf cado coherente en cualquiera de sus puntos™'®*,

"El nombre de Arpanet fue puesto en funcmnamlemo en 1969, solamente para los centros de
mvesugac:on que colaboraban con el Deparlamento de Defensa, con el proposito de que fuera utilizada
con propoésitos cientificos, pero los mismos cientificos la utilizaron mas alla convirtiéndola en un sistema
de comunicacion constante para cualquier actividad. Debido a esta situacidn se llevo a cabo una division
entre la Arpanet que se seguiria utllxzando solamente para fines cientificos y la Milnet concebida para las
aplicaciones militares.

En la década de los ochentas se. crearon otras redes alternativas elaboradas por compafiias no
gubernamentales, como lo fueron'la CSNET y la BITNET, sin embargo todas utilizaban la Arpanet como
sistema de comunicacién y conexion. “La red de redes que formaron durante los aflos ochenta se llamé
ARPA-INTERNET, luego INTERNET, respaldada por el Departamento de Defensa y manejada por la
National Sciencie Foundation™'®, As( fue como la Arpanet dio el paso definitivo para llegar a la red
dominante: la Internet.

LA INTERNET:

La red de Internet se convirtié. en la columna vertebral de la comunicacion global en los afios
noventa. ya que pudo enlazar a todas las regiones del mundo en tan solo unos segundos y con la
capacidad suficiente para enviar cualquier mensaje que se necesitara, ya que “el gran atractivo que surge
con la Internet es la posibilidad de distribuir, manejar, usar, analizar y en general. efectuar cualquier
proceso sobre la informacién que se recibe. Ahora el poder ya no esta en tener la informacién. como se
afirmaba hasta hace algunos afios, sino en saber donde localizarla rapidamente, al menor costo ¥ qué
hacer con ella™"?".

La creacion del sistema operativo de UNIX, asi como de la adaptacion del protocolo TCP/IP.
provoco que el funcionamiento de la red naciera a gran escala como redes de drea local. alcanzado
cualquier lugar que tuviera una linea telefénica y los ordenadores estuvieran equipados con mddems.
Tanto fue el impacto de este nuevo medio de comunicacion que para 1995 la compaiiia Nielsen Media
Research elaboré una encuesta en la cual obtuvo como resultado que 24 millones de personas eran
usuarias de Internet y que 36 millones tenian acceso a ella, no obstante las previsiones eran que ¢l nimero
de usuarios se duplicaria cada afio.

Al pasar de los afios hemos descubierto que la Internet es un medio que se puede llegar a utilizar
en un sin fin de campos del quehacer'del hombre, es mds. podemos considerar a la Internet como “el mas

1 Ibid, p. 384 -

™ jdem

K '°’CruzGarcln. Enrlque,Op cit. p l”3
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gigantesco libro que haya escrito la humanidad o en la mis grande biblioteca imaginada™'®. Hoy en dia- -
existen un sin fin de microrredes capaces de trasmitir mensajes de politica, deportes, espectaculos..
cultura, sexo, etc. y de las cuales la Internet es la responsable directa por su creacion y ejecucion dentro de
la estructura social.

La cultura electrénica que se ha originado desde la aparicién de la Internet realizdé un giro en lo
que se refiere al concepto y desarrollo de los MCM, ya que este medio pudo capturar el estilo critico de la
prensa, la acustica enriquecedora de la radio y la impactante imagen televisiva, para poder ser
multiplemente aceptado por la sociedad. Podemos decir que la Internet se consagré como c¢l hijo
predilecto de la globalizacién, debido a que pudo unir a la mayor parte de sus expresiones y alcances a
través de la propia elaboracion de este medio.

La capacidad de la red de Internet ha alcanzado limites que solamente la imaginacién de Julio
Verne podria haber concebido; tanto ha sido su perfeccionamiento en todas sus areas, que la verdadera
capacidad de este medio estd todavia por descubrirse, sin embargo, “no obstante, la capacidad de la red es
tal, que la mayoria de los procesos de comunicacion eran, y seguirdn siendo en buena parte esponténeos.
desorganizados y diversificados en su fin y afiliacion. De hecho, los intereses comerciales y
gubernamentales coinciden en favorecer la expansion de su uso: cuando mayor sea la diversidad de los

mensajes y participantes, mayor serd la masa critica de la red y mas elevado e! valor™'”,

La ampliacion de la Internet como medio capaz de impactar a la sociedad se debe a su gran
cantidad de herramientas con las cuales la sociedad hace uso exccpcnonal de ella. A commuacnon
expondremos las herramientas mas comunes y usadas de la Internet™

*El Correo Electrénico (e-mail): Como el correo postal. el correo electronico se utiliza para el
intercambio de mensajes o cualquier tipo de informacién, desde documentos personales hasta publicidad
de compaiiias o productos. El correo electronico es enviado desde un software a través de la red hasta una
direccién de computadora, la cual tiene destinados espacios de memoria que son utilizados como buzones.

* Lista de Distribucion y Foros de Discusion: Son extensiones del correo electronico para alcanzar
a un gran namero de usuarios. La diferencia radica en que las listas de distribucion llevan los mensajes de
manera unidireccional, de los centros de distribucion a los miembros de la lista; vy en los foros de
discusion. los mensajes son enviados a la direccién de correo central por parte de los participantes al foro.
con la intervencion de un moderador. Los dos tienen la caracteristica de ser cerrados o abiertos.

* 1bid, p. 130

' Castells, Manuel, Op. cit. p. 387

2 Clasificacién tomada de Cruz Garcia, Enrique, Op. cit. pp. 141-146
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* Grupos de Nolw:as Son con_]untos de noticias agrupados por un orden temdtico, a la vez tlene
pamcxpames en todo ‘o ser cerrados por una institucion. Su caraclerlsuca personal consiste en
: que el usuano esle que a mformacxén deseada. : K

las pantallas que se encuentran conectadas.

* Realidad Virtual: Cada usuario navega y manipula esta base de datos ‘desd )
generalmente viendo solamente aquellos objetos que se encuentran en la misma habnacxon y mo i
entre las habitaciones a través de conexiones entre ellas. T

* WWW (World-Wide Web): Es un conjunto de archivos en un subdlrectono de un serwdor \\eb
originando que ' sea una red flexible de redes dentro de la Internet donde las instituciones, las empresas
las asociaciones y los individuos crean sus propios “lugares” y. en virtud de ellos cualquiera con acceso
puede producir su pagina particular.

*Correo de Voz: Este contiene todas las caracteristicas del correo electrénico. pero los mensajes
no son en texto. sino en voz grabada.

*Teléfono de Internet: es un teléfono comiin y corriente, cuyo medio de transmision es la Internet.
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*Video Bidireccional en Internet (tipo CU-SeeMe): Es la llamada videoconferencia de Internet.
gracias .a ella los usuarios establecen comunicacién en imagen y vxdeo de manera bidireccional,
sxmultanea y simétrica. .

Las diversas herramientas de la Internet nos demuestran que este medio tiene una gran cantidad de
formas de satisfacer al publico en todos los sentidos, el tinico precio que hay que pagar por este sin fin de
comunicaciones a distancia, es dejar que la misma informacién florezca espontanea e informalmente,
debido a que la construccion de la red estd tecnolégicamente abierta, y lo seguira estando, permitiendo el
amplio acceso publico de todas las edades, idiosincrasia. sexo, educacion o clases sociales distintas. Asi
pues , pese a todos los esfuerzos por regular, privatizar y comercializar Internet y sus sistemas tributarios.
las redes de comunicacion a través del ordenador, dentro y fuera’ de Internet, se caracterizan por su
penetracién, su descentralizacién multilateral y su flexibilidad, hacla toda la sociedad ya sea nacional.
regional o mundial. :

La Internet ha despertado una gran cantidad de dudas por su creciente adaptacion al hombre actual
y a la globalizacién, hay miles de personas a favor o en contra de este nuevo y reinante medio. sin
embargo habra que reconocer que este MCM es el medio del futuro. Para muchos sectores de la sociedad,
Ia Internet todavia genera demasiadas expectativas, pero hay otros que todavia nombran la existencia de
muchos cabos sueltos en torno a la Internet, atin asi hay que reconocer que este medio ha llegado para
quedarse.

Para la naturaleza del hombre la Internet representa en alto grado un sin fin de curiosidades, y es
por su misma naturaleza que el hombre tiene la necesidad de desconfiar hasta de lo que el mismo crea.
por ello es que la Internet esté generando un nivel tan alto de estudio y practica de la misma. es mas
debido a que el hombre siempre cuestiona todo lo que hay a su alrededor y que es nuevo para él. se ha
olvidado de cierta manera de la critica constrictiva que deberia haber para los demas MCM ya existentes
desde hace mucho, concentrindose en cuestionar la verdadera labor de la Internet. asi que podriamos
afirmar que el sentimiento del hombre comun y corriente hacia el Internet puede ser expresado como dice
aquel viejo dicho: *mas vale malo por conocido que bueno por conocer™.

4.6 ;En Verdad Influyen?

El pape! de los Medios de comunicacion Masiva dentro de la historia de la humanidad. es
sumamente amplio, y cuando hablamos de la relacion directa de estos con la globalizacion, su aumento es
sumamente considerable, ya que el mismo hombre les ha dado desde un caracter benéfico hasta
perjudicial, pero en su inmensa mayoria, la cual es dominada por globalifobicos. estan en contra e ello.
con esto no queremos dar a entender que la poblacién mundial se encuentre en contra de los medios. sino
que les han tratado siempre de encontrar un Jado negativo. por el mismo alcance que tienen y debido a su
rol trascendente dentro de la sociedad. Por otro lado el supuesto problema que generan los MCM es
considerado por muchos como algo “intimo™ en su forma de proceder, es mas “para muchos autores son
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- los proplos medlos d comumcacxén y su actual papel de informativo los auténticos culpables de los
argado de dificultades..., se dirige a un publico que les acoge sin demasiado

: Para ntender mejor lo que son los medios dentro de nuestra sociedad tenemos que apreciar cuales
son los senudos que ‘ellos utilizan para llegar a nosotros, esto es tener presente el orden sensorial que se
;mvolucm ya’sea el visual, auditivo, olfativo o hasta gustativa. Es gracias a los diversos sentidos que
vutlllzan los : MCM,; lo que origina la variedad de series informacionales que llegan hasta nuestras
: personas. Demro de las actividades que realizan los medios destacan tres que necesitan especial atencion
‘ya que’ son" las' operaciones mds comunes que realizan todos los medios, y a continuacién las
expondremOS‘

Cuadro 38

OPERACIONES MAS COMUNES EN LOS MCMJ

/ \

La El La
Semantizacién Universo Semidntico Articulacién

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Casasis, Joseph Marifa

* La Semantizacién: Es el proceso mediante el cual un hecho que ha sucedido en la realidad
social, que es transmitido por los MCM, es incorporado a nuestro entendimiento como entes con
significaciones; en otras palabras es el proceso por el cual la realidad observada se convierte en un
mensaje apto para la misma comunicacion de masas. Este proceso es apoyado por dos operaciones que
realiza el emisor, las cuales son: la seleccién y la combinacién; la selectiva consiste en que toda la
informacion sustraida por el emisor, es evaluada para seleccionar la mas importante y trascendente para
armar el mensaje y la combinacion consiste en la con_luncmn y mampulacnon de lo seleccionado para
lograr un mensaje de impacto.

* La Articulacién: Se trata del sistema que utilizanlos:MCM para organizar su espacio
informativo. A grandes rasgos podemos decir que se trata de las secciones que tiene cada medio. ya sea de
espectaculos. policiacos, deportes, etc. Esta parte es de gran ayuda ya que les permne dar una logistica
aceptable a su espacio de informacion,

* El Universo Semdntico: contiene a los actores, funciones, cualidades y aspectos. del hecho o
acontecimiento observado. Podriamos decir que esta operacién de los MCM se enfoca a la estructura del
mensaje. ya que abarca lo que es la personalizacion ( el quién), la clasificacion (el qué). la temporizacion
(el cuando), la circunstancializacion (el donde), la descripcion (el como) y la explicacion (el porqué). Es
la parte que se encarga de estructurar de una forma légica, constante y eficaz el mensaje que va a ser
enviado al espectador.

Las anteriores operaciones de los MCM son las que han organizado a través del tiempo los
mensajes enviados por ellos mismos a todas las regiones del planeta donde son recibidos. La forma en que

2! Caminos, Marcet, José Maria, Op. cit,. p. 52




N

son ordenados y considerados los mensajes dentro de los medios tiene una gran peripecia que pasa antes
de ser trasmitidos y a la vez éstos al ser enviados tienen el problema de lograr ser considerados como
parte atractiva para el publico, asf que aqui nos enfrentaremos a una disyuntiva que enfrentan todos los
emisores de mensajes, que es la decisién de utilizar entre la comunicacién maxima y comunicacion
Gptima.

Cuadro 39

COMUNICACION COMUNICACION
MAXIMA OPTIMA

Fuente: Elaboracién propia con datos de Hamelink, Cees. J.

~Comunicaciéon Mdxima: Las grandes corporaciones mundiales tienen la posibilidad de producir
v distribuir una gran cantidad de mensajes que les ayuden a sus beneficios personales, es asi que lanzan
miles de mensaje e informacion destinadas para que el ptiblico reaccione a favor de sus intereses. pero sin
ocuparse en verdad de la calidad del mensaje enviado, y siempre prevaleciendo la necesidad de crear
lucro para su emisor. Podemos decir que la comunicacién maxima es el torrente de mensajes enviados a
los cuales les prestamos atencién minima, ya sea por la gran cantidad que hemos recibido o la mala’
calidad de ellos.

-Comunicacién Optima: Este tipo de comunicacién consiste en que su interés principal es el
contenido del mensaje, mas que la cantidad. La cualidad de esta comunicacion consiste en que tratard de
abarcar lo referente a las necesidades y fantasias de la gente, asi como de reflejar los valores que ejerza la
sociedad sobre la poblacién. Podemos decir que la comunicacién optima es la parte que tiene la
conciencia de los MCM, ya que no tendra un verdadero sentido de lucro.

Cualquiera de los dos tipos de comunicacién que sea utilizado por los MCM es igualmente
juzgada por la sociedad y mas ain por los “satanizadores” de los medios, debido a que estos son
sumamente cuestionados por su rol entorno a la sociedad y por la supuesta influencia que pueden inducir
ellos.

Es evidente que el éxito de los medios es de un caracter popular y prominente. ya que la
singularidad con que ellos atrapan al espectador gracias a sus mensajes enviados, independientemente que
su perfil sea informativo, analitico, educativo o de entretenimiento, tienen la caracteristica fundamental
de atraer toda la atencion del pablico hacia su contenido. el cual es profundamente reaccionario.

La realidad e intencion de los MCM es estudiada desde que aparecieron en la vida del hombre. es
asi que a través de los afios se ha llegado a diversas conclusiones y distintas razones por las cuales los
medios se consideran como entes disciplinados y en constate apoyo de la estructura social dominante. Por
ello actualmente existen varias personas y asociaciones que consideran que los medios estan propagando
de forma incesante los dones y metas de la globalizacion. Dentro de las actitudes que toman actualmente
los medios debemos citar lo que recuerda el propio Pasquali en su obra: “Dunham ya advirtio que la
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_moderna mitologia se emplea para encubrir los siguientes defectos fundamentales de la sociedad
.industrial: ‘1) imposibilidad de alcanzar la universal abundancia, 2) la tremenda desigualdad en el reparto

de los bienes producidos, 3) el no-control de las economias nacionales por parte de la planificacién
estatal”®?, si analizamos bien cada punto podemos apreciar que cada uno tiene un rol de globalizacion,
por ejemplo, el punto uno es una de las metas a las que “supuestamente” desea llegar la globalizacion; en
el punto dos es una de las consecuencias que ha generado actualmente; y en cuanto al punto tres es una de

; " las labores del orden neoliberal que rige a la globalizacién.

La supuesta constante que sigue a la comunicacion dentro de la globalizacién. se refiere
unicamente a las consecuencias que ésta puede generar a través de los MCM, ya que se ha encasillado al
hombre como un ente que solamente responde a los mensajes enviados por los medios. Es una realidad
que la publicidad enviada por los medios es una serie de mensajes destinados a crear en los receptores
actitudes favorables o hasta desfavorables hacia cierta idea, persona, grupo, partido politico, producto o
situacion; pero dentro de todos estos esbozos de publicidad existe lo que es la funcidn de informar, la cual
desprende toda forma posible para hacer llegar el mensaje de forma por demas constante y atractiva.

Los efectos que pueden llegar a generar la comunicacion son usualmente divididos en tres campos

que son; :
Tabla 5

CAMPOS DE EFECTO DE LA COMUNICACION |
1) Efectos Cognoscitivos: Modificacion o alteracion respecto a lo que saben de un tema - -
2) Efectos Emocionales: Modifican lo que puede llegar a sentir con respecto:.a.un centef -

determinado
3) Efectos Conductuales: Modificacion en las acciones de su vida diaria

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Gémez Palacios, Carlos®

Para que estos efectos tengan la suficiente fuerza para persuadir, manipular o tratar de someter al
espectador, tienen que pasar por muchos procedimientos. tanto elaborados por el emisor como concebidos
por el receptor, es asi que estos tres tipos de efectos que pueden llegar a crear los MCM tienen que ser de
una importancia y calidad tal que puedan penetrar por completo en el espectador.

Los mensajes enviados por el medio estan destinados a influir en el publico. es decir se trata de
homogenizar cierta idea, actitud o conducta, por medio del comunicador (emisor persona). este tipo de
modificacion tiene dos vertientes que son la intelectual y la afectiva. “por la primera se intenta influir a
través de la informacion que ya tiene el publico... en cambio en la vertiente afectiva el influenciador
actia sobre los moviles que pueden inducir a desear o temer algo de la realidad... lo que importa aqui no
es tanto el informar como el conmover™®,

Estas dos vertientes de la informacion emergen en toda la sociedad, pero hay que destacar que la
poblacion mundial se encuentra en un constante ir y venir de mensajes, por lo que éstos tienen que
exigirse una verdadera trascendencia para poder influir en el receptor. debido a que la resistencia natural o

2 Citado por Casasts, Joseph Maria, “Ideologia ¥ Analisis de los Medios de Comunicacién™ p. 131
** Prieto Castillo, Daniel, “Retérica y Manipulacién de Masas" p. 65
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artificial que antepone el espectador al recibir los mensajes provenientes de los medios se aboca a cuatro
niveles de seleccion de informacion, los cuales deben pasar cualquier tipo de mensaje, y que son®™:

-Primer Nivel de Exposicién Selectiva: En este nivel se podria decir que la gente no sélo se
expone a una cantidad relativamente pequeila de estimulos informativos, en comparacion a la cantidad de
mensaje que puede llegar a rec:blr dia’ con dia, de los cuales solamente a unos cuantos les presta verdaderu :
atencion. .

-Segundo vael de Alencmn Sclecnva. En este nivel solamente se auenden unos cuanlos de los_
mensajes a los que se expone un lndelduo en cualquier dia, desechando a todos los’ reslanles mensa_le quc;
no logrd prestar atencxon. :

-Tercer vaeI de lnlerpre cion y Procesamiento Selectivo: De los pocos mensajes a los que presté - -
atencion - se]eccnona ‘los que :le “son mds  interesantes que otros que recuerda; estos a su vez son’.
interpretados 'y procesados por ‘caracteristicas individuales de la persona como lo son sus.intereses
personales y cuestlonados por sus problemas, sentimientos e pensamientos particulares.

) -Cuarlo Nivel de Memanzacton Selectiva: La pequefia cantidad de mensajes que llegan a pasar por
todo el aparato selectivo y que son memorizados, para después ser utilizados tinicamente aquellos que en
la actividad diaria del individuo, vaya requiriendo para poder desarrollarse adecuadamente.

Cuadro 40
BIVELES DE SELECTIVIDAD DE INFORMACIONJ

PRIMER SEGUNDO TERCER CUARTO
NIVEL NIVEL NIVEL NIVEL

INFORMACION
PROVENIENTE Exposicién Atencién Interpretaciéon y Memorizacién

DEL MEDIO Sclectiva Selectiva Procesamiento Selectiva

AMBIENTE Sclectivo

Experiencia
Previa

FUENTE: Severin _&Tanknrd, tomado de Gémez Palacios y Campos, Carlos.

Con la ayuda de éstos niveles de seleccion de informacion facilmente podemos asegurar que-‘la
gente recibe, procesa,y. memoriza mensajes que son novedosos y atractivos para su conciencia personal,
pero ademas que vayan de’acuerdo a sus valores sociales y necesidades particulares. asi el resto de la
mf‘ormaclon pasa a ser desechada por el individuo. =

Clnsnf‘cncndn tomada de Gémez Pnlaclos y Campos Carlos, Op, cit. p. 136
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Los mensajes enviados por los MCM tienen una gran variedad de componentes como lo son las
imdgenes, los textos y los sonidos, y es a través de ellos por lo cual los medios logran impactar al
espectador. La diversidad de mensajes enviados al exterior por parte de los medios tienen la caracteristica
de manifestarse en diferentes momentos de la vida diaria del hombre, en su constante participacion como
parte de la sociedad, es asi que los mensajes pueden llegar a ser asimilados tiempo después de haber sido
enviados. Los medios se expresan en diferentes formas y sus efectos pueden ser variados por lo que a
continuacién expondremos los que se consideran mas probables y comunes de la comunicacion masiva a
través de sus medios™:

* Efecto de Conversion y de Persuasibilidad: Son elementos que originan cambios en las
opiniones o creencias del publico, tratindose de guiar al auditorio a objetivos predeterminados.

* La Evasion: Intenta ofrecer un alivio para la realidad’ monotona que vive el hombre. ya sean
agradables o desagradables, tratan de generar d)stracc:on rela'acxén “olvido:

* La Frustracién: Es un sentimiento d_e in: apls ide ‘. izacion de'un deseo o
necesidad que requiera el espectador. * S T

*La.Manipulacion:. El. propés
: pubhcas e mnmas del espectador. g

*La Socializacion. E

stencia 'dél o
individuo, por medlo del cual ] IR

*El Co;gform:smo. Es una actxtud que provoca someumlento a

de'ungr puo,sociai.

*La Idenliﬁcacia’n: Es la tendencia a asimilar los rasgos distinuvos de otro individuo

Los anteriores efectos son los que han sido considerados que ejercen los medios a través de sus
mensajes, pero la mayoria son también expresados y valorados como respuestas que el espectador tiene
hacia los medios, debido a que estos no son iguales para todos y no se presentan en de igual forma en
todos los auditorios. Los mensajes que diluyen a través de los MCM tienen tres niveles en los efectos de
acuerdo al tiempo en que tardan en manifestarse, y que son™®

** Clasificacion tomada de Gonzalez Alonso, Carlos, Op. cit. pp. 28-30
** Clasificacion tomada de Gémez Palacios y Campos Carlos, Op. cit. p. 155
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"= A corto plazo: Esto sucede cuando una persona se expone a cierto' mensaje.” enviado por
cualquier, medio, y adquiere de forma inmediata nueva informacién, experimenta algin’ sentimiento a
favor o en contra del mensaje o adquicre una reaccién emocional como ulegria. msteza. ternura, etc.
debldo al contenido del mensaje enviado. .

- A mediano Plazo: Es cuando la informacién es almacenada en la memoria y no es sino hasta
mds tarde cuando. de acuerdo a las circunstancias y necesidades que experimenta el individuo en cierto

momento, cuando sec experimenta alguna emocién o bien es utilizada con cierto propésito.. Esta.

manifestacion entra en accion cuando las condiciones son las propicias para que se actte de acuerdo a la
informacion del mensaje, después de unos dias de haber recibido el mensaje. 5 :

- A largo plazo: Esta manifestacion es completamente igual a la anterior, pero varia en‘el hecho
del tiempo, sucede cuando la manifestacion se presenta varios meses después dela recepcion del mensaje.

Los reacciones provocadas ya sea a corto, mediano o largo plazo_generan diversas clases de
efectos sobre las personas, gracias al impacto que ocasionan, “esto es mdependlemememe de que sean de
caricter cognoscitivo, emocional o conductual, y que son._ clasnt’ cados en efimeros, cambiantes y
duraderos: ' .

Cundro_aﬂ\l; :
EFECTOS *i— Efectos Efimeros I
DE LA ]
COMUNICACION DE. Efectos Cambiantes l
ACUERDO
A SU IMPACTO =II Efcctos Duraderos ]

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Gémez Palacios, Carlos
- Efectos Efimeros: Es cuando”los mensajes producen efectos que desaparecen casi
inmediatamente, '

- Efectos Cambiantes: Estos se adaptan a los cambios que efectiia al tiempo en las circunstancias
v vivencias que experimenta el receptor.

-Efectos Duraderos: Estos se caracterizan por ser perdurables, estables y acumulativos en las
experiencias - cotidianas  del receptor. Ademas en determinadas ocasiones y bajo circunstancias
especificas, pueden producir cambios definitivos en el receptor.

Los diferentes efectos de los mensajes de acuerdo a su impacto en ¢l receptor nos demuestran que
para que el mensaje pueda llegar a cambiar de forma tajante la personalidad del espectador tienen que
darse ciertas situaciones que son muy dificiles de suceder. es mds se puede notar que los dos primeros
efectos nunca hablan de que su intromisién en la actividad del hombre sean determinantes para lograr un
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cambio trascendental, pero a la vez en el Gltimo punto enfatiza que se puede dar pero bajo circunstancias
precisas y que provienen de la probabilidad, por lo tanto, podemos determinar que el mensaje de los
medijos no se puede llegar a determinar un cambio en la ideologia del hombre como receptor,

Ahora bien manejemos el cambio que puede generar el comunicador como lider de opinion e
influenciador hacia sus receptores; “Bremond reconoce tres tipos de mdviles sobre los que el
influenciador puede ejercer sus artes: los heddnicos, los pragmaticos y los éticos. Los primeros se dan en
tren de satisfacer una necesidad (Socrates tiene sed y bebe agua); los segundos son calculados en funcion
de obtener un beneficio, aun cuando no resulten placenteros en forma inmediata (Sécrates estd enfermo y
bebe medicina); los terceros van en funcion de los principios que alguien quiere mantener (Socrates bebe
la cicuta para no traicionar sus ideales)"™"".

El comunicador o influenciador tiene la necesidad de competir por la atencién de un piblico. con
el cual no tiene contacto, y por el cual debe ingeniarse los elementos necesarios para llamar su atencion y
lograr su meta que es la funcion social de unificar opiniones y voluntades, enlazar la vida de las diferentes
clases sociales, asi como la de apoyar a un sistema de vida que funciona para todos. El comunicador
adopta aqui su caracter de lider y trata de ser visto en un rol de conductor de vidas en la sociedad. ya que
aconseja desde todos los dngulos, desde varios medios de comunicacién, como podemos apreciar los que
actualmente son considerados como comunicadores con importancia social, tienen en comun la
caracteristica de contribuir en varios medios como puede ser escribir en periddicos o revistas y compartir
su presencia y mensajes en radio y television, se trata de explotar lo mejor posible su imagen. lo que en la
gran mayoria de los casos ocasiona una congestionamiento y aburrimiento del comunicador. originando
paulatinamente su deterioro como lider de opinion e influenciador.

Podemos concretar que la supuesta importancia que tiene un comunicador, para el espectador. no
se basa en la capacidad que tiene este para influir en la gente sino en la necesidad de imitacion o
identificacion que tiene el espectador, para sentirse como parte de un todo. que en este caso puede ser la
sociedad, asi que antes de seguir, conozcamos la definicion de identificacion: “implica hacerse de otros.
ser poseido, aunque de manera no consciente, por el sujeto e incluso sentirse aparentemente feliz de tal

posesion’™,

La identificacion se da mejor en la infancia. ya que es cuando la persona tiene mayor necesidad de
adaptarse al medio en que se desarrolla, debido a que cuando no se logra encontrar identificada con su
medio se llega a implicar una marginacion del ser. Sin embargo en la edad adulta. no todo individuo
encuentra en su ambiente social personalidades ricas y potentes capaces de lograr una identificacion
plena, por la misma necesidad de “autenticidad™ que tiene la persona adulta. por ello el comunicador
“busca integrarse al individuo como autoridad. para ellos es imprescindible hacerlo de forma no
consciente: no como autoridad en el sentido que produce temor o incluso rechazo y aceptacion forzada
por temor o castigo, sino como autoridad aceptada, afectiva, querida. buscada™”, y es de aqui de donde

% Citado por Prieto Castillo, Daniel, Op. cit. p. 66
** Guinsberg, Enrique, “Control de los Medios de Control del Hombre™ p. 109

* Ibid, p. 103 - TESIS CUN .-
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proviene el principal problema que tiene cualquier individuo-hacia el comunicador, ya que como lo
mencionamos en un capitulo anterior, el ser humano tiene la tendencia principal de revelarse en contra
de la autoridad, y es por ello que la poca o mucha influencia que pueda llegar a tener el comunicador, es
cuestionada constantemente por el individuo. ! ‘

El largo proceso de selectividad, la dificil tarea de identificacién y la naturaleza rebelde del
hombre, son parte de las razones por las cuales los medios no han podido realizar una verdadera
manipulacién de sus receptores, conocido como espectadores o auditorios, pero hay todavia otro elemento
que provoca este hecho, y se configura en la baja calidad de los mensajes transmitidos por los medios,
ésta parte la podemos identificar claramente con los programas transmitidos en television como los
denominados e incongruentes ralk show, los absurdos reality shows, los mondtonos programas de
concursos v aburridos programas de miscelanea, incluyendo la gran cantidad de programas de
entretenimiento que solamente logran su objetivo gracias a su contenido sexual, dentro de este aspecto no
hay que olvidar la constante innovacién de programas de tabloide de espectaculos en radio v television.
sin dejar a un lado la aparicion de innumerables secciones y articulos de revistas o periodicos que abordan
este géncro, concluyendo con los poco difundidos programas de andlisis en radio y television que son
conducidos en formas muy poco atractivas al publico y los constantes programas de radio con musica
grupera y baladas: todo este sinnimero de programas que llenan el espacio de los MCM han generado una
menor influencia hacia el espectador, debido a que solamente los han pasado a ver como una forma de
entretenimiento o simplemente para hacerle compafiia, ya que en varias ocasiones tenemos encendida la
radio o television sin prestarles verdadera atencion para comprender lo que vemos en ellas, recordemos
las ocasiones en que leemos alguna revista o periddico y que gracias a la gran cantidad de “ruido™ que hay
a nuestro alrededor apenas si entendemos lo que estdn observando nuestros ojos, ademas hay que marcar
cuantas veces utilizamos la Internet con verdadero interés de recibir algin mensaje que enriquezca
nuestra vida y, verifiquemos la que la gran mayoria de veces solamente nos interesa ver los mensajes
enviados por e-mail. En fin, la conclusién a la que podemos llegar es que los medios de comunicacion no
han podido realizar una verdadera intromisiéon en la personalidad del espectador debido a su poca
plancacidn en lo que se refiere a su contenido, pero permaneciendo como parte activa en su ir y venir de
mensajes.

Los medios no han logrado influir por medio de sus mensajes, pero si lo han hecho a través de lo
que cllos mismos significan o pueden llegar a significar, como decia McLuhan “El Medio es el
Lenguaje™. para comprender ésta oracion es necesario entender que “esto significa que el verdadero
mensaje que emiten los medios de TV, y radio (asi como prensa e Internet). el que es descifrado y
consumido inconsciente y profundamente, no es el contenido manifiesto de los sonidos y las imagenes.
sino el esquema coactivo. vinculado a la esencia técnica misma de estos medios, de desarticulacion de lo
real cn signos sucesivos y equivalentes™'’; asi podemos decir que el mensaje global que envian los
medios es precisamente su caracteristica de medios globales. ya que actualmente abarcan casi toda la
masa terrestre y sus mensajes pueden ser conocidos en diferentes latitudes en cuestion de segundos.

El mensaje de los medios no es la imagen y su contenido, si no las diversas formas de relacion ¥
percepcion que nuestra sociedad tiene actualmente y que ellos imponen y difunden. Ademés el aspecto de

#° Baudrillard, Jean, “Los Medios dé‘Cbrr»l'unica;'ién Masiva™ p. 196
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ser medios masivos les da un rol prevalecxente en la sociedad ya que “la verdad sobre lo masivo es ésta:
tienen por funcién neutralizar el cardcter vivido, tinico y de acontecimiento de comunicacién homogéneos
unos por otros en tanto tales, significindose uno al otro y remitiéndose unos a otros. Se convierten cn el
contenido reciproco los unos de los otros; en esto consiste el mensaje totalitario de una sociedad de
consumo™"", asi que su funcién es la de entrelazar todos los medios que convergen en la sociedad para
que la sociedad logre esa misma meta.

Si los medios tuvieran que impartir solamente la funcién inicial por la que fueron creados como
medios de informacién periodistica tendian que ser mancjados como lo expresa Carlos Yarmoz el cual
nos dice “una prensa libre y comprometida que no hace sino cumplir con su obligacion democritica de
incluir entre sus emisiones un objetivo fiscalizador de esos poderes pitblicos para llevar a buen término el
derecho a la informacién de los ciudadanos™'?, Para que los MCM puedan llegar a jugar un rol eminente
social deberian tener control de sus funciones prioritarias de comunicacion, para enfrentar a los diversos
sectores publicos y privados que insisten en introducirse en ellos, y asi tuvieran el control de sus
investigaciones sociales, para poder dar un enfoque imparcial en la sociedad, por lo qué es necesario
preguntar ** ;que papel juegan los MCM en este contexto? Habria que partir de la constatacion de que
vivimos en una situacion nueva de crisis, no de crisis en ¢l sentido econémico y social del término. sino
una crisis de civilizacion, de percepcion del rumbo del mundo. tropezamos con dificultades que tienen su
origen en un cierto nimero de fendmenos a escala planetaria que han transformado la arquitectura
intelectual y cultural en la que nos desenvolvemos, aunque no sabemos describir este edificio en cuyo
interior nos encostramos. Es una crisis de inteligibilidad. Sabemos que las cosas han cambiado. pero los
instrumentos intelectuales y conceptuales de que disponemos no nos permiten comprender la nueva
situacion. Estaban hechos para permitirnos desmontar, analizar, desconstruir la situacion anterior. Pero
va no nos sirven para comprender la nueva realidad”.’*?

El desarrollo histérico que han tenido las tecnologias de la comunicacion a todo lo largo y ancho
de la historia humana, no ha sido por pura satisfaccion cientifica. sino que ha sido una necesidad vigente
entre los individuos. Los individuos y las naciones enfrentan los nuevos adelantos tecnolégicos con una
gran cantidad de prejuicios y suspicacias, que luego tienden’a desaparecer por la necesidad de
experimentar con ellas, seguir dentro del desarrollo mundial y ademas de continuar teniendo un rol
importante dentro de la sociedad mundial. Ya sea el rol social o cualquier otro que se desprenda de los
MCM. estos no han podido manipular verdaderamente en el hombre como espectador, sin embargo han
llegado a convertirse en factores importantes para su existencia social. Los medios pueden ser
considerados ya sea como verdaderos influenciadores o no, pero si algo debemos que tener en cuanta
cuando hablamos de estos puntos es lo siguiente: el hombre es libre ¥ puede elegir el modo de su
conducta™",

' Ibid, p. 197

212 Citado por Caminos Marcet, Joseph Marfa, Op cit. p. 53
1Y Ramonet, Ignacio, Op. cit. p. 60

M Niflez Ladevéze, L. Op. cit. p. 52
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CAPITULO 5
EL ELEMENTO PREVIO

oy sin embargo s0 masve.. Gullho Gl

En el siguiente capitulo analizaremos a la sociedad y su modo de existir entre el binomio
globalizacion y MCM., abordaremos las fronteras existentes entre estos dos elementos, por lo tanto
realizaremos en ésta parte de la tesis. una encuesta’ entre personas que conozcan lo qué es globalizacion y
tengan idea de lo que son realmente los medios. asi que para tener mejores resultados se aplicard entre
estudiantes universitarios de la Licenciatura en Comunicacion y Periodismo o Ciencias de la
Comunicacion: la encuesta tendra como objetivo ayudarnos a conocer el punto de vista de la comunidad
universitaria y de los futuros representantes de la sociedad. ademds de que en este momento es cuando
cualquier persona tiene a su alcance la mayor parte de conceptos tedricos y criticos que le han
proporcionado a lo largo de su educacion.

Las encuesta se aplicara a cien alumnos de cuatro diferentes universidades: Escuela Nacional de
Estudios Profesionales Aragon, Facultad de Ciencias Politicas y Sociales de la UNAM, Universidad
Insurgentes y el Centro Cultural Universitario Justo Sierra, para poder tener mayor diversidad de
conceptos, asi como enriquecer el estudio gracias a la diversidad de clases sociales existentes, para tener
un verdadero ejemplo de la sociedad. Al igual la elaboracion de ésta encuesta nos beneficiara para poder
dar una mejor vision al fendémeno de la globalizacién ademas de darnos un apoyo de investigacion de
campo a los temas centrales de este capitulo. Las preguntas que conticne el cuestionario se encuentran
elaboradas para poder llevar a cabo una cuantificacion de las mismas. para poder presentarlas en gréficas
que nos ayuden a ejemplificar las partes principales del presente capitulo, ademas que verificaremos que
tanto conocimiento se tiene de la globalizacion y la opinion que tienen acerca de sus manifestaciones.

Antes de aplicar la encuesta realizamos un muestreo en la cual verificamos las tendencias
existentes en cada pregunta para no errar en el desarrollo completo del cuestionario, los resultados de
nuestra respectiva muestra fueron de respaldo para la hipotesis de la presente tesis, pues nos confirmaron,
en su mayoria. que las tendencias que se daban como resultado apoyaban nuestras conjeturas. La
aplicacion de la encuesta se llevo a cabo en dos semanas de trabajo en las cuatro instituciones educativas
antes scialada. entre alumnos que aceptaron contestar el cuestionario sin insistencia del aplicador, para
obtener sujetos que dieran respuestas logicas, propias y sinceras, lo que ha dado mas solidez a la encuesta.

Otro punto de este capitulo consiste en lo que es La Comunicacion Conductiva, que consideramos
como la verdadera forma de enviar mensajes por parte del orden social dominante. con el fin de poder
realizar alguna influencia en el individuo y conjuntamente en la sociedad. Abordaremos la forma mas
conslante en que se envian mensajes con la finalidad de influir entre los individuos para que después ellos
persuadan a los demas miembros de su sociedad.

* Podrin encontrar una copia del cuestionario en el anexo situado en la parte final de la presente tesis
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Por dltimo nos encaminaremos a los pasos donde se induce la globalizacién, analizaremos el
como lo logra y a través de quienes los realiza. asi como esbozaremos una parte de lo que es la
globalizacién dentro de los parametros inmediatos de la sociedad y sus normas de vida.

5.1 El Campo de la Adaptacién.

La relacion existente entre la globalizacién y los MCM no es un fenémeno estratégicamente
planeado por los lideres mundiales o por la misma sociedad, pues si no existiera cualquiera de los medios.
la globalizacién lo sustituiria o inventaria otro que le siguiese ayudando a cumplir con sus objetivos, es
mas podemos considerar que la globalizacién es un ente independiente que utiliza todo lo que hay a su
alrededor para su beneficio propio y de su aceptacion mundial.

La globalizacion se distingue como un hecho activo, el cual se encuentra realizando todo lo
necesario para lograr sus fines y ser la punta de lanza para el reciente nuevo siglo que comienza la
humanidad. pero a pesar de que la globalizacién es por todos conocida, no es de igual forma su
entendimiento por parte de la sociedad. Para cerciorarnos de que tantas personas pueden explicar el
concepto de globalizacién realizamos una encuesta entre 100 universitarios, en la cual les pedimos que
describieran con sus propias palabras jqué es globalizacion? y los resultados fueron los siguientes:

Grifica 1

Personas que dicen conocer o no conocer el concepto de giobalizacion l

B Si Conocen el Concepto 83

@ No Conocen el Concepto 7

FUENTE: Elaboracién obtenida por el sustentante mediante la aplicacion de la encuesta

El tener presente que todavia existen universitarios que no conocen lo que es la globalizacion
podriamos considerarlo como algo en verdad increible. pues este fendmeno tiene tantas expresiones
dentro de nuestra existencia que resulta ridiculo pensar que existan todavia universitarios que no puedan
definirlo. A pesar de que la mayoria de las personas tiene una idea de lo qué es la globalizacion, es
considerable apuntar que la mayor parte la relaciona directamente con un factor de tipo economico. sin
embargo su reaccion es distinta, como lo demostrara la siguiente grafica que se elaboro al realizar la
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encuesla v preguntar (,A traves de i que elemenlos crees que se difunde mejor la globalizacion? con cuatro
opciones a) MCM b): Fac ores Sociales, c) Marketlng d) Otros:

Grifica 2

X r - Personas encuestadas que opinaron que elemento difunde mejor a la globalizacién

Personas
Encuestadas

MCM 78 Factores Marketing 9 Oftros 3
Sociales 10

FUENTE: Elaboracién obtenida por el sustentante mediante la aplicacion de la encuesta

La mayor parte de las respuestas se encaminan a resaltar la alta intervencion de los MCM. los
cuales debido a su criterio mercantil y sus objetivos de entretenimiento a nivel mundial, lo que ha causado
que se les dé un rol con demasiada importancia en el desarrollo de la globalizacién, lo cual en cierta
medida es cierto. pues gracias a los medios se ha podido desarrollar una civilizacién con mejoras en los
aspectos de entendimiento. desarrollo y cooperacion entre las diversas naciones del orbe mundial, pero a
su vez la trascendencia de los medios ha originado que ha estos se les otorgue una gran desconfianza: ya -
sea por ignorancia o simple temor de sus capacidades. la sociedad les ha concedido una caracteristica de -
escepticismo a todas las manifestaciones que puedan venir de ellos. E

La desconfianza existente es a veces demasiado excesiva tanto que el mundo de la publicidad se
ha visto envuelto en un gran nimero de teorias de como llegan a influir en nosotros los mensajes
transmitidos. de si en verdad es posible que se puedan llegar a persuadir nuestras opiniones y actitudes.
La realidad es muy distinta a la opinién de la sociedad. pues es por todos sabido que el constante progreso
de los MCM es visto como un punto importante para las tendencias a favor o en contra que puede llegar a
tener la sociedad acerca de algun tema. sin embargo. *'los resultados que corroboran el trabajo de muchos
psicologos sociales v sociologos. demuestran que el efecto neto de las comunicaciones en medios de
masas propende a ser muy limitado. Frecuentemente consiste solo en reforzar creencias y actitudes
preexistentes. Los intentos para lograr cambios determinantes en los prejuicios sociales y en los
estereotipos politicos tropiezan por lo general con un grado de resistencia psicolégica extraordinariamente
alto cuyo origen apenas empezamos a entender™

*'* Homs, Ricardo, Op. cit. p. 31




Como anteriormente mencionamos los MCM no han llegado a convertirse en verdaderos
manipuladores de la sociedad o de los individuos, pues cualquier mensaje que es recibido por nosotros
tiene que pasar varios niveles de aceptacion antes de pasar a formar parte de nuestra gran fuente de
informacién que forma nuestro criterio hacia todos los acontecimientos que se llevan a cabo en nuestra
vida cotidiana. Los receptores no absorben los mensajes en forma indiscriminada, ni automaticamente ya
que como menciona Roxana Murduchowicz existen dos reglas para la recepcion de mensajes:

Tabla 6

Reglas para la Recepcion de Mensajes

En primer Lugar: Los receptores seleccionan lo que ven y escuchan. Ningun receptor presta igual a
atencion a todos los mensajes que recibe. Esta concepcién del receptor no es sélo lingilistico, sino que
incluve también categorias conceptuales. construcciones, inferencias, comparaciones, etc.

En Segundo Lugar: Los receptores reinterpretan un mensaje en el mismo momento que lo reciben. Las
ideas. experiencias, el conocimiento, los valores de cada receptor intervienen activamente al momento de
recibir ¢l mensaje y lo orientan en su interpretacion. La interpretacion es también tinica para cada receptor |
va que también es tnica su relacion con el contenido del mensaje.

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Murduchowicz, Roxana

Al ratificar que un mensaje cualquiera tiene numerosos problemas para lograr ser aceptado y
después lograr una determinada influencia no demuestra que los mensajes enviados por lo medios no
pueden ser determinantes para lograr la propagacion de la globalizacion. “Por lo tanto, hasta aqui sabemos
que la seleccion y la interpretacion son los dos grandes mecanismos que los receptores ponen en juego al
recibir un mensaje. Estos dos procesos son precisamente los que confirman su actitud activa y anulan, el
viejo mito de la pasividad"?'S.

Lo que nos interesa entonces es alejarnos del supuesto mito de la pasividad del receptor. ante los
MCM. asi que por lo tanto, hay que tener en cuenta que la persuasion que pueden llevar a cabo los MCM
es muy limitada: Melvin de Fleur dice que los medios pueden llegar a influir de tres formas en las
decisiones de los individuos™:

Primera: El contenido de la comunicacion masiva puede reforzar  las pautas existentes y conducir
a la gente a creer que determinadas formas sociales son apoyadas por la sociedad.

Segunda: Los medios pueden crear nuevas convnccloncs compamdas con respecto a topicos en
los cuales el piblico ha tenido poca experiencia previa.

Tercera: Pueden cambiar normas preexnslemes y por lo tamo, Ilevar a la gente de una forma de
comparta miento a otra,

1 Ihid, p. 85
B Clasificacion tomada y citada por Op. cit. p. 32
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No obstante, para que cualquiera de estas formas de persuasién se lleve a cabo, es necesario
verificar las condiciones particulares del individuo al que influyen, pues tanto la clase social, ¢l grado de
estudios. la zona en que viva. sus experiencias personales, etc. son factores que modificaran el grado de
influencia que puede llegar a tener cualquier individuo, pues si este ya tenia una idea formada cuando
recibio los mensajes. cllos no cambian, ni la opinion, ni las actitudes, ni la conducta del receptor, mas
bien crean una necesidad de corroborar su informacion con la recién llegada de los medios, ademas si se
presiona constantemente al individuo a cambiar sus tendencias el sujeto crea un rechazo hacia estos
conceptos que tratan de marcarle, ademas hay que remarcar que ninglin receptor recibe un mensaje tal
como éste fue producido por el emisor.

Una forma en que los mensajes provenientes de los medios pueden llagar a influir a un individuo
es cuando este conoce poco o nada del tema que se le esta trasmitiendo, pues solamente de ésta manera
tomara como cierto el mensaje proveniente de los medios. Una distinta forma de influencia de los medios
en la sociedad sc lleva a cabo en el completo cambio de la forma de pensar de un individuo, lo cual es
sumamente dificil. pues actualmente es casi imposible no tener una idea propia de lo que acontece en
nuestro medio ambiente ya sea por los aportes de los mismos medios o las diversas comunicaciones con
el resto de los individuos de la sociedad. Sin embargo. no queremos decir **que sea imposible lograr el
cambio de opiniones y actitudes de la gente, el proceso comunicativo no se daria, pues la existencia de esa
posibilidad. la de persuadir. es precisamente la savia que alimenta el proceso de comunicacion... para que

se logre este objetivo deben existir dos factores: persistencia en la coherencia de nuestro mensaje y que -

»218

nuestra propuesta sca creible o veraz’

Los mensajes enviados por los MCM tienen cono principal fin el de persuadir en el individuo, ya
sea para aceptar algun producto o apoyar cierta idea, lo que ha logrado en cierta medida. pues el negocio
del marketing se ha ampliado y enriquecido gracias a los mismos medios, peor hay que tener en cuenta
que son cosas muy distintas el originar la compra o adquisicion de un producto a cambiar el juicio de
cualquier individuo hacia cierta idea, politica, acontecimiento, etc. pues el tratar de llevar a cabo el
cambio de opiniones o actitudes ticne una gran diversidad de diferencias. Primeramente hay que
especificar la diferencia existente entre opinién y actitud, por lo que citaremos a Otto Kleineberg, en su
libro Psicolugia Social. que dice: “seria conveniente reservar la palabra actitud para indicar lo que
estamos preparados a hacer y ¢l termino opinidn para representar lo que creemos o lo que consideramos
cierto™'®, para respaldar esta informacion revisemos que nos dice nuestra encuesta a la pregunta jEn qué
inflen mas los MCM? en: a)Opiniones, b) Actitudes, o si creen que en ambas:

3" Homs, Ricardo, Op. cit. p. 33
21° Citado por Ibid. p. 34
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Grifica 3 )
Personas encucestadas que eligieron sobre qué influyen mas los MCM I

G Opiniones 35
B Actitudes 55
OAmbos 10

FUENTE: Elaboracién obtenida por el sustentante mediante la aplicacién de la encuesta

La mayor parte de la poblacion encuestada marca como mads ficil de influir a las actitudes, lo cudl
se encuentra en error, pues “las opiniones son superficiales, pues no afectan nuestros intereses. Por ello,
ficilmente pueden ser sustituidas por otras. Las opiniones se mueven en el ambito de los procesos
racionales; en cambio las actitudes son posturas que asumimos ante determinados temas o asuntos que
nos afectan directa o indirectamente o impactan nuestra emotividad,"*® por lo tanto es mas fécil cambiar
de opiniones que de actitudes, lo que empieza a demostrar que la influencia de los MCM sobre los
individuos es limitada.

Para comprender mejor el por qué es mds facil cambiar de opiniones que de actitudes a
continuacion colocaremos las diferencias entre una y otra:

Tabla 7
| CARACTERISTICAS DE: 1
OPINIONES ACTITUDES
Son posturas epidérmicas que asumimos ante temas | Se encuentran cargadas de fuerza emocional,
que no estan dentro de nuestras prioridades. pueden hacernos reaccionar y hasta actuar. Estan

ancladas en nuestro subconsciente.
Se puede simplificar como la conceptualizacion o|Es una predisposicion o tendencia para actuar

razonamiento respecto a algo. respecto a un asunto.
Son percepeiones pasivas de un asunto o tema. Lleva en si misma el germen de la accion.

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Homs. Ricardo

El cambio de opiniones se llega a realizar con mayor facilidad pues es algo personal ¥ que
solamente nosotros juzgamos, pero no asi las actitudes que son acciones publicas las cuales son
determinadas y enjuiciadas por nuestra sociedad. lo cual origina que necesitemos muy buenas razones
para aceptar nuevas o realizar cambios trascendentes en ellas: por lo tanto los mensajes que transmiten los
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medios.-no pueden ocasionar una aceptacion completa en los individuos y menos en un asunto tan
trascendente como lo es la globalizacion, que nos exige a actuar constantemente,

A pesar de que es dificil que los MCM realicen una modificacion considerable sobre las opiniones
y actitudes, es necesario resaltar que para que pueda existir un posible cambio en cualquiera de las dos,
existen ciertas variables que podrian modificar dicha cualidad como lo son: la predisposicién al cambio
por insatisfaccion de los valores, principios, opiniones o actitudes vigentes o por desilusién; lo que en -

muchos de los casos de los grupos globaléfobos es su impulso. pero para que al mismo tiempo se pueda

realizar dicho cambio debe de encontrarse un factor extra sobre él o los personajes que quieren realizar °
dicho cambio, el cual se llama /u credibilidad. Asi que a continuacion verificaremos en nuestra encuesta -
el nivel de intromision. qué se cree que tienen los MCM en la globalizacién, ya que verificaremos qué se .
contesta a la pregunta: /En qué grado los MCM han influido en la propagacion de la globalizacién?: a) -
Alto, b) Regular. ¢) Bajo, d) Nulo: )
Grifica 4
Personas encuestadas que opinaron en qué grado inftuyen los
MCM en la propagacion de la globalizacién

—
Zo—ﬂ

Personas Encuestadas
H
o

Alto 83 Regular 17 Bajo 0 Nulo 0

FUENTE: Elaboracion obténidd por el sustentarite en |a aplicacion de'la encuesia: "™

La mayor parte de la poblacién considera que los MCM han influido mucho en la propagacion de -
la globalizacién, lo cual como ya hemos visto se encuentra en un error, pues estos no influyen
verdaderamente en las actitudes de los individuos, pero a la vez hay que tener en cuenta que los medios
son factores que ayudan a la aceptacién tecnolégica (quiza hasta social) de la globalizacién.

Para que pueda existir una cambio dentro de cualquier individuo tiene que analizarse también lo
que acontece a su alrededor.. ya que entre:las multiples variables que pueden modificar la percepcion de
los individuos podemos mencionar siete, gue Kimball Young descubrié en un estudio sobre la influencia
de los acontecimienitos en los individuos™': :

1. Produciendo cambios’en Ia posicién social y econémica.

*1 Clasificacion citada ¥ tomada de Ibid. p. 417

137




2. Transformando el sistema de valores. .

6. Afei;iéndo

E 7. Inﬂuyend n;lu oplmé‘, al dar a los mdmduos una base para racxonallzar o justificar
opmxones‘ actitudes'y sentlmlentos.

*. Los eventos que suceden a nuestro alrededor son parte de nuestra cultura como sociedad nacional,
continental e internacional. es mas todos los sucesos que pasan dia a dia se han convertido en parte de
nuestra cultura general. Esto se da gracias al constante intercambio de mensajes. lo cual es un claro
ejemplo de la globalizacion, y aqui es donde mucho confunden el papel de los MCM dentro de este
aparato global. pues a pesar de que los medios transmiten mensajes globalitorios. éstos no son los factores
influenciadores determinantes.

La opinion de que los medios sean factores determinantes para globalizacion se debe mas a un
cardcter cultural que a cualquier otra cosa, pues es en estos tiempos cuando la integracién de la sociedad
se encuentra mas activa en practicamente todas las actividades humanas. y siendo los medios con lo que
cotidianamente vivimos y coexistimos. es a ellos a los que les atribuimos el por qué de las cosas. ya que
los medios son lo que conocemos, no asi las politicas economicas, las tecnologias complicadas o las
manifestaciones radicales de la globalizacion, las cuales no comprendemos o no estamos preparados para

entender.

Todo este problema se debe a la pobre cultura que poseemos y que deberiamos enriquecer a cada
dia. “'pues el hombre posee una capacidad de trascendencia dentro de este mundo creado. En verdad esta
condenado a crear una segunda naturaleza. sobrepuesta a la primera. en la que encontrara su sitio. El
hombre es, ante todo. posibilidad formadora de un mundo nuevo,*** ya que es en tiempo de las
revoluciones tecnoldgicas cuando han florecido las nuevas industrias culturales que han nublado aiun mas
el panorama personal y mundial, ya que la guerra de intereses entra en juepo, pues “las industrias
culturales se han desarrollado extraordinariamente y su fin no es el placer estético, 0 la formacién

22 vrilloro, Luis, Op. cit. p. 35
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intelectual, o la educacion en sentido profundo, sino llegar a la sociedad de masas y de consumo... Hoy, la
cultura, las industrias culturales, tienen un destino ineludible: el de consumo de masas, el mercado: es
decir, se trata esencialmente de bienes culturales estandarizados y por tanto aptos para el amplio consumo,
para el entusiasmo, gusto y entretenimiento de numerosos consumidores. Productos no creados para
expresar la verdad de creados, sino fabricado para ser vendidos en abundancia, para complacer y
satisfacer los gustos del consumidor.”

La cultura actual se encuentra en la encrucijada de ser nacional o romper las fronteras y formar
parte de la transculturizacion que se lleva a cabo en todo el mundo, ademds “por causas muy concretas de
las relaciones sociales todo producto tiende a alzarse como una realidad independiente y a ocultar el
proceso que le ha dado origen... y junto a esa opacidad hacia sus origenes todo producto irradia algo™?*,
ya que sus productos y costumbres culturales se encuentran en la necesidad de ser aceptados
mundialmente para ser parte importante del proceso globalitorio. “Esta espuria universalidad sin
cualidades es seguramente uno de los mayores triunfos de la globalizacion definida por el capital y los

29228

b
mercados™ =",

El hombre actual nace rodeado de productos destinados a convertirlo en un ser funcional (o
aceptable) dentro de la sociedad que lo ha visto nacer, y que con el tiempo lo vera crecer y desarrollarse,
lo que origina que los veamos como parte comun y corriente de nuestra vida, “tal fenémeno no sélo se
fomenta sino que llega a sus extremos en la globalizacion que mercantiliza los valores y se sirve de ellos
en la propaganda. es decir. ideologicamente, para explicar (y hasta justificar) su afirmacién expansiva, las
excelencias de la nueva unidad y universalidad del mundo. Naturalmente, la globalizacion estimula
inmediatamente las tendencias al monopolio de las industrias culturales™¢,

La cultura es la expresion maxima del hombre, si buscamos su definicién en el diccionario esto es
lo que diria: “Conjunto de conocimientos adquiridos, saber del hombre. Conjunto de estructuras sociales.
religiosas. de manifestaciones intelectuales, artisticas, etc. que caracteriza una sociedad™*", o tomando las
palabras de Thayer. podriamos citar lo siguiente: “La cultura puede ser concebida como la realidad
normativa (que incluye valores, normas. presunciones, orientaciones, etc.) que es comiun a dos o mas
personas. y que por ello facilita la comunicacién entre ellas™*®%, o en otras palabras, o tomando mi propia
definicion. la cultura es la identificacion de diversas actividades que realizan ciertos individuos y que dan
origen a una sociedad estable y unificada con sus origenes, lo cual es el principio de la identidad social.
Asi que por lo tanto “por identidad, en lo referente a los actores sociales, entiendo el proceso de
construccion del sentido atendiendo a un atributo cultural, o un conjunto relacionado de atributos
culturales. al que se da prioridad sobre el resto de las fuentes de sentido™*°, por lo que la cultura tiene
determinados efectos sobre la conducta del individuo:

32 Flores Olea, Victor, Op. cit. p. 365
3 prieto Castillo. Daniel, “La Fiesta del Lenguaje™,: p. 91
3 Flores Olea, Victor, Op. cit, p. 367 .
** Ibid, p. 369 :
¥ Garcia Pelayo, Ramén, “Diccionario Usual Larousse”. -p.
8 Thayer, Leo, “Comunicacién y Sis de C icacion™ p. 77
9 Castells, Manuel, Op. cit, Vol. 2,.p. 2¢ :
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Cuadro 42

Conocimiento de si

Disposiciones EFECTOS DE LA
Mismo

Emocionales CULTURA SOBRE
LA CONDUCTA

:
Nivel de Actividad

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Skinner, B, F.

* Nivel de Actividad: Es probable que encontremos un alto nivel de conducta relevante si el
medio ambiente fisico proporciona un clima favorable, un adecuado suministro de alimento, etc. en otras

. palabras cuando el medio ambiente proporciona las facilidades necesarias a cualquner individuo este tlene

un mayor mvel de actividad aceptable en la sociedad.

* Motivacién: La privacion y saciedad de las necesidades de cualquier individuo son también
controladas por las circunstancias sociales como por las no sociales. Cuando existe la falta | o sansfaccnon
de cierta necesidad el individuo puede lograr motivacién por alcanzarla o por cumphrla. :

* Disposiciones Emocionales: El medio ambiente social es prmcnpalmeme respons le del hecho
de que nuestro sujeto crezca en una atmosfera de amor u odio, a]egn’a o] tnsteza, ‘etc.C
individuo crece en un medio ambiente agradable u hostil, sus’ actitudes’

caracteristicas.

* Repertorio: La competencia del mdxvlduo para enfrem
hombres. dependerd. en gran manera, de la medidaen que’estas instancias hayan. caractenzado el medio

ambiente social.

*Autocontrol: La mayor al del autoco lrol v1ene determmado cuhuralmente, especialmente
por las instancias éticas. religiosas'y gubemamentales. Las mstnucxones culturales se dedican a establecer
reglas las cuales tiene que adaptar el individuo para su desarrollo en la sociedad.

*Conocimiento de si Mismo: Parece que las respuestas discriminativas a la propia conducta y a
las variables de las que ésta es funcion, son el producto exclusivo del medio ambiente social. Un
individuo conoce sus limitaciones y virtudes gracias a su desarrollo dentro de su sociedad.
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* Neurosis: Un medio ambiente puramente fisico podria, sin duda, genera conductas que fueran
tan ineficaz. perjudicial o peligrosa que pudiese recibir el calificativo de neurdtica. Esto dependera
principalmente, de las practicas de control del grupo al que ha pertenecido. pues es a través de sus
expresiones por las cuales cualquier individuo se desahoga de las presiones que le agobian en su vida
diaria.

Los efectos de la cultura sobre la conducta son parte de la realidad que implanta la sociedad
global. pero a la vez se lleva a cabo una retroalimentacion del individuo para la cultura, en otras palabras,
“la 1mpl|cac1on mas general es que la cultura como tal estd constantemente en proceso de creacién y
recreacion, seglin es interpretada y renegociada por sus miembros™®?, lo que nos quiere decir que los
individuos tienen también efectos sobre la cultura,

Como hemos visto en capitulos anteriores el individuo aprende del grupo un amplio repertorio de
costumbres ¥ habitos, dentro de la sociedad de masas “lo que un hombre come y bebe. y como lo hace, su
conducta sexual, el modo como construye una casa, pinta un cuadro o conduce una embarcacion. los
temas de los que habla y aquellos de los que no habla, la musica que crea. los tipos de relaciones
personales c]ue mantiene y los que evita, todo depende en parte de las costumbres del grupo del cual es
miembro™", estableciendo la identidad que se genera dentro de la sociedad podria ser considerada como
la llave para la adaptacién de cualquier sociedad, pues las personas damos un sentido a nuestros mundos,
en buena medida. gracias a lo que otras nos dicen y sugieren es correcto. Hemos de hacer lo propio, si de
alguna forma hemos de adaptarnos o tratar con otras personas o con nuestro medio ambiente, por lo que
hay diferentes formas de identificarnos con nuestra sociedad que nos ayudan a formar parte activa de ella,

v que son a decir de Manuel Castells:
Cuadro 43

ﬁormas de Identificacion Social I

Formas de Identidad
Social

De Resistencia

Legitimadora ,

v FUENTE: Elaboracién propia con datos de Casl'él

- ldenndad Legmmadora lntroduclda por las msmucwne
extendery racnonahzar su d macnon freme alos actores socmles Al

ciedad civil.

** Bruner. Jerom

cclén. Pensnmlento y Lenguaje" P 19




- Identidad De Resistencia; Generada por aquellos actores que se encuentran en
posiciones/condiciones devaluadas o estigmatizadas por la l6gica de la dominacion, por lo que construyen
trincheras de resistencia y supervivencia basandose en principios diferentes u opuestos a los que
impregnan las instituciones de la sociedad. También conduce a la formacion de comunas o comunidades.

- Identidad Proyecto: Cuando los actores sociales, basdndose en los materiales culturales de que
disponen, construyen una nueva identidad que redefine su posicion en la sociedad y, al hacerlo, buscan la
transformacion de toda la estructura social.

El tener identificadas las formas en que cualquier individuo de identifica con la sociedad es
importante pues gracias a ellas es como se logra comunicar con el resto de sus semejantes, originando la
relacion entre cultura y comunicacién, por lo que “para conseguir: una completa visién de la
comunicacion, no precisamos conocerlo todo respecto a la conducta de las personas. Pero s tenemos que
poseer un concepto vélido sobre lo que nos permite dar un ‘sentido a los simples datos sobre
acontecimientos del mundo™**

La comunicacién en cualquier parte del mundo ya sea por los MCM, personales, publicas, etc.
generan un sinfin de reacciones en el individuo, pero en diferentes magnitudes, por lo que es importante
reconocer que todos los mensajes que llegan a nosotros tienen cierta intencién, pero a su vez no a todos
les prestamos la misma atencion provengan de donde provengan, asi que a commuacnén colocaremos los
principales motivos por los que las personas prestan atencién a cualquier mensaje®

1. Las personas prestaran atencién a aquellos hechos externos que asumen que podran tener
relevancia para sus fines y objetivos personales, inmediatos o mediatos, En otras palabras e\nslen limites
para dedicarle atencion por parte del receptor. -

2. Las personas prestardn atencién a nquellos hecho lntemos 0. exlemos, que sirvan a las
necesidades inconscientes y metabolicas o a los apetitos ‘de su propio sistema conceptual/valorativo. A lo
largo del tiempo, la coherencia de nuestra conducta d pende en buena medida de la confirmacion continua
que efecttian los demis sobre quienes somos. . i

3. Por tanto las personas consagraran atencxon a aquellas cosas que pueden hacerlo, pero
desatienden todas aquellas que contradicen o discrepan de alguna manera con su propia concepcion del
mundo o con'sus esperanzas con respeclo al futuro )

: 4 Las personas prestarzin oidos do Io 1nesperado Normalmente. las personas son conscientes
\ 'de los hechos mtemos ¥ e\temos; que no e Iran dentro de lo que eran sus expectativas.

L Thaver. €0, Op.cn p 69 :
* Clasificacion Tomnda de, Ibld pp 81 85 : o
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5. Finalmente, la relacion que se establece entre una persona y algin objeto, acontecimiento, idea
o persona situada en su medxo amblenle, ejercera cierto_papel al determmar la’ alencxén que le concede (o
a la olra persona). . :

Todas estas cnrcunstancxas en las cuales el mdnvnduo presta atencion hac1a los mensajes que
: ‘prouenen de la’ sociedad ‘en - cualquiera:de’ sus formas, son aprovechados por la globalxzacwn para
ayudarse a ser aceptada dentro de los confines del mismo individuo, lo cual origina que “la comunidad
funcione como un medio ambiente reforzante en el cual determinados tipos de conducta son reforzados y
otros casugados, pero se mantiene como tal debido a otros beneficios que recibe a cambio™

La sociedad se convierte en el mejor medio por el cual la globalizacién realiza su aceptacién e
influencia, originando que los medios pasen a segundo termino por lo que para finalizar este apartado me
gustaria recordar unas palabras de Deleuze a Foucault; “Usted nos ensefi¢ la indignidad de hablar en
nombre de otros, "*** lo cual nos sigue apartando mas de la supuesta influencia directa que pueden llegar a
tener los MCM sobre cualquiera de nosotros.

5.2 La Comunicacién Conductiva.

Al iniciar esta tesis mi intencién. aparte de lograr un grado de Licenciatura y crear algo a lo que
mucha gente pudiese recurrir. era la de aportar algo nuevo a la globalizacién. Espero que este apartado
aunque corto pueda cumplir esa meta y si no dar la pauta para una-futura investigacién de este tema. Asi
que para comenzar daré la definicion de lo que consldero es la Comunicacién Conductiva, para poder
explicar mejor la siguiente parte:

Comunicacién Conductiva: La actividad que realiza es la de ayudar a efectuar la globalizacién
mundial, esto lo logra a través de inducir una afinidad y homogeneidad de actitudes e ideas entre los
seres humanos, para que asi estos puedan adoptar y asimilar mds efectivamente los cambios originados
por la globalizacion. lo anterior se realiza inadvertidamenie y sin oponer resistencia a los cambios en su
medio ambiente social e intelectual, logrando que los individuos adopten el efecto globalizacion como
parte imegral de su comportamiento, ideologia e historia.

La globalizacién tiene muchas formas mediante las cuales se hace presente en la vida del hombre y
su cultura, por lo que encontrarnos “cara a cara” con ella no nada dificil, pero el hecho que presenta la
comunicacién conductiva es la de conducir al individuo a enviar los mensajes trasmitidos por sus
congéneres hacia el resto de ellos una y otra vez ocasionando un efecto domino. en el cual una pieza que
comience el envio del mensaje globalitorio llegue a todas las demas, gracias a que otras distribuyen
también el mensaje.

** gkinner, B. F. Op. cit. p. 438
* Citado por Pricto Castillo, Daniel, Op. cit. p. 105
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La sociedad global en la que nos desarrollamos se encuentra en la persistente busqueda de la
unificacion de todos sus componentes y es a través de sus representaciones nacionales e internacionales
por lo que lo esta logrando, “en rigor, vivimos en un tiempo de transicion entre la sociedad industrial y la
sociedad comunicacional. que se caracteriza al menos por dos rasgos; el surgimiento del poder de grupos
aislados frente a los poderes centrales tradicionales, y la aparicion de sujetos interactivos y no unicamente
pasivos receptores de la informacién”?%, A pesar de que la globalizacién tiene una constante confusion,
en la cual muchos intereses de diversos grupos intervienen en sus manifestaciones y aproximaciones, es
prudente sefalar que los individuos actualmente tienen las armas para poder ser parte integral de la
globalizacién pues se encuentran a la entrada de la sociedad del conocimiento, solamente es cuestién de
aventurarse a entrar en ella y hacer efectiva su intromisién.

La educacién que reciben los individuos por parte de las instituciones culturales y globales, son la
llave para que éstos sean parte integral de la globalizacion, pues es a través de ellas mismas y del resto de
las instituciones es por donde podemos tener acceso a las altas esferas globales. Las instituciones se
encargan tanto de la educacion de los individuos como de la adaptacién de ellos a favor del orden social
dominante; la globalizacién. ‘

La educacion que realizan las instituciones va encaminada a adaptar a cualquier persona-a una -

sociedad a través de toda la gama de conocimientos culturales, ésta accion se lleva a.cabo desde:las -

instituciones tradicionales, como los son la familia, iglesia y escuela, cuya finalidad principal era el )
proceso de creacion y circulacion de visiones del mundo, a su vez de dar las primeras herramnemas al
individuo para ser un ente social y con pautas globales determinadas.

Al referirnos a la educacion como parte esencial de la actividad humana es necesario tener en
cuenta que esta es “‘un proceso continuo que rebasa las paredes de la institucién escolar y es resultado de
la experiencia que tienen los sujetos en la gama de relaciones que establecen en los diversos Ambitos de la
vida social. De esta manera, la educacion es un proceso permanente que toda persona adquiere en las
relaciones sociales en las que participa. asi como en sus practicas cotidianas. En estas experiencias se
incorporan una serie de conocimientos, valores y habilidades, aunque el sujeto no esté conciente de ello...
ademas todas estas experiencias se insertan en tornos grupales: la familia, la escuela, los grupos y
organizaciones populares toman como referente de analisis la experiencia individual de los miembros del
grupo como receptores de mensajes™”. A la par de esta definicién tenemos que tener en cuenta la
definicion de Moles sobre lo que respecta al proceso pedagogico: “Es un sistema de comunicacién cuya
meta. de manera gencral, es modificar por repeticion los actos de comunicacion, el repertorio de signos.
rutinas. técnicas y formas de comportamiento. que se encuentran a disposicion del receptor (educacion
pasiva) o del emisor (educacién activa). El proceso educativo se puede considerar como la adquisicion de
cierto caudal de elementos culturales. Estos elementos deben ser tan semejantes como sea posible a los
establecidos y valorados como tales en el seno de una sociedad global dominante, de la que el educador y
el propagandlsta son los transmisores de esos valores ™, lo que explica por que la educacion que se nos
proporciona en cualquiera de las instituciones cullurales. siempre tendra el fin de adaptarnos a la

globalizacion.

3 Elores Olea, Victor, Op. cit, p. 407
37 Charles Creel, Mercedes, “Educacién para la Recepcion” pp. 70-78
** Citado por Escudero Yerma. Marfa Teresa. “La Comunicacién en la Enseflanza” p. 23
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La adaptacidn que se realiza a través de la educacién de una sociedad se lleva a cabo de diferentes
formas mediante las cuales cualquier individuo entra al mundo de la educacion, ya sea por educacion
" formal e informal. Moles cita tres categorias de esta actividad las cuales son:

Cuadro 44

[Educacién Escolarizada

I:l D CATEGORIAS LEducacién Permanenﬁ]
PEDAGOGICAS [ Autedidactismo ]

FUENTE: Elaboracién propia con datos de Escudero Yerma, Maria Teresa

1. La Educacion Escolarizada: Se lleva fuera del circulo familiar y la mayor parte del tiempo
presupuestado para obtenerla, consagrando a una operacion especial que consiste en asistir a la escuela.
En otras palabras es la educacion intelectual y formativa que recibimos por pzme de mstxtuc:ones
dedicadas a la ensefianza. -

2. La Educacién Permanente: Esta actividad se lleva a cabo cuando qune
descontando o deduciendo una pequefia parte de su tiempo disponible y dlstnbund ] el
labor determinada, para aumentar o modificar la orientacién del campo ‘de’sus conocnmlemos y.sus'i:
aptitudes; la educacion de adultos es una educacion permanente. Se refiere a la educacnén que recnblmosg
por parte de las instituciones donde laboramos para poder aumentar los conocxmlentos y- adaptacnon"
personal, a favor de la evolucion constante de la sociedad. :

3. El Autodidactismo: En ella el individuo estructura su tiempo y su vida para dar acceso a
elementos de comunicacion. El autodidacta puede ir adaptando. segun su nivel de cultura bdsico.
elementos de su autoperfeccionamiento a los circulos de difusion y servirse de la publicidad y propaganda
para obtener conocimientos y aptitudes. Es cuando el individuo recibe mensajes de grupos u organismos
de lo que forma parte, y ademds de los medios de informacion, de los cuales toma lo que él cree
conveniente para su desarrollo.

Cuando el individuo tiene experiencias de cualquier tipo, este utiliza simbolos. sefiales o signos
que le ayuden a interpretar dichos acontecimientos y darles una interpretacion adecuada. gracias a la
formacioén recibida por parte de las instituciones. “examinando mds la cuestién, vemos que ésta resulta ser
el procedimiento utilizado por todos los hombres para comprenderse a si mismos y al mundo™*. Cuando
el individuo comprende su medio ambiente y se entiende con el resto de sus semejantes. podemos
mencionar que esto pone en evidencia, en principio, que los cambios de actitud y luego de conducta se
dan poco a poco, por la influencia de mensajes transmitidos y orientados hacia un mismo objetivo, y no
por reaccion inmediata a un mensaje especifico. pues debe tener en cuenta que “nuestros progresos
sucesivos, desde la infancia, no son mds que nuestras reacciones frente a los objetos que nos rodean y los

3* Belth, Marc, “La Educacién como Disciplina Cientifica™, p. 44
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) acomecnmlemos condlanos. Los resultados posmvos o negauvos de estas reacciones se inscriben en
] nueslro "cerebro a través de un proceso asociacion™?*’ de mensajes provenientes del exterior..

Los mensajes que vienen por parte de las instituciones y que nos llevan a adaptarnos a nuestro
medio ambiente tienen la facultad de ser emitidos por todos los organismos de la sociedad, empezando
por los organismos internacionales y terminando por la familia. Las diversas instituciones que existen en
la sociedad son el principal emisor de los mensajes enviados por la globalizacion, ya que es a través de
ellos por donde nos hace llegar toda su gama de informacién, una de las mds importantes propuestas de
este fenomeno social fue precisamente el cuestionamiento de la influencia de las instituciones sociales:
gobierno, iglesia. empresas, escuela, familia, ejercito, etc.

Todas las experiencias de la sociedad se insertan en entornos grupales, las cuales toman como
referente de analisis la experiencia individual de los miembros del grupo como receptores de mensaje, por
lo que la relacion existente entre las instituciones con la globalizacion es a todas luces inseparable por lo
qué es importante conocer que dice nuestra encuesta a la pregunta: ;Qué tipo de instituciones crees que
influyan mas en el proceso de globalizacién?: a) Educativas, b) Gubernamentales. ¢) Informativas, d)
Militares:

Grifica §

[ Personas que opinaron qué tipo de instituciones influyen mis en el proceso de globalizacién

'&’
S 100 —
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z 80
E 60
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FUENTE: Elaboracion obtenida por el sustentante mediante la aplicacion de la encuesta

Podemos apreciar que no existe una aplastante mayoria de las instituciones informativas como lo
fue en la primera grafica. donde sefialabamos que los MCM. segin la sociedad, eran los principales
difusores de la globalizacidén, lo que le da mds apoyo a nuestra teoria de que los medios no son

" determinantes para inducir la globalizacion, no asi en cambio las diferentes instituciones sociales que hay
en la sociedad. ya que es en éstas instituciones donde se funda el poder de la globalizacién, pues como ya
mencionamos anteriormente, es gracias a ellas como nos encontramos mds cerca de la globalizacién en
todas sus formas.

- Escudero Yerma, Maria Teresa. Op. cit. p. 21
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La soberania que tienen las instituciones en nuestra vida, se debe a la facilidad con que
convivimos con ellas, a tal grado que nosotros mismos formamos parte de su estructura, y por ellos es que
es a través de estds como se origina la mejor manera de adaptarnos a la globalizacion. Cuando recibimos
mensajes de nuestras instituciones y grupos de los que formamos parte, regularmente los compartimos
con el resto de nuestro medio ambiente, ya sea individuo a individuo o de individuo a grupo, por lo que
los mensajes recibidos en una comunicacién personal, son mds facilmente asimilados por cualquier
miembro de la sociedad, pues provienen de otro del cual necesita cierta aprobacion, lo que genera un
criterio ¢ idea global del mensaje inicial, ocasionando por el discurso efectivo de la globalizacién, el cual
realiza influencia directa en las conductas, para poder ser aceptado facilmente por todos los individuos, ya
que el mensaje no proviene de algiin medio, sino de otro fraterno elemento de su comunidad.

El efecto que ocasiona el discurso global dentro de la sociedad, es de gran influencia, ya que
gracias al dominio de un discurso efectivo, primeramente por parte de las instituciones y en segundo por
el individuo. se origina “una repercusion en ultima instancia en la confirmacién o modificacién de
situaciones concretas, esto debido fundamentalmente a su naturaleza de definicién de las situaciones. ya
sea reconociéndolas, componiéndolas o explicandolas”"!, de acuerdo a las influencias generadas en su
medio ambiente por las mismas instituciones y grupos, pero a la vez no hay que olvidar que “no todas las
conductas se ven como guiadas por intenciones. Algunas acciones se ven como causadas por
acontecimientos, ™ al margen de lo que el emisor pretendia, lo que explica por que las manifestaciones
de la globalizacion son tan contradictorias. ya que “las conductas sociales implicarin un gran nimero de
respuestas instrumentales y verbales de diversas clases y de diferentes grados de complc:_udad""’3 pero
siempre con la iniciativa de haber sido anteriormente manipuladas, pues “la manipulacion de actitudes
hacia aspectos del mensaje, ayuda a determinar la aceptacion instrumental o el rechazo de la
comunicacion: estos envuelven la funcion directiva de la comunicacion... asi en la medida en que la
persona recibia mensajes en la comunicacion por parte de los miembros de un grupo, estaba influido por
el poder de la persona para reforzar”, originando la aceptacion.

Los motivos que impulsan al individuo a ser parte de los sucesos que hay a su alrededor. provocan
que la globalizacion utilice ese interés y curiosidad a su favor, ademas que entran en juego la organizacion
social y la comunicacion. pues si “por una parte la organizacién social nos muestra la composicion de los
componentes en sus relaciones y oposiciones. la ubicacién y perspectiva de los actores sociales. la
comunicacion nos muestra la trama de esas interacciones, lo que la gente dice, lo que entiende. lo que
espera. lo que busca. lo que piensa de los demds. lo que percibe del mundo que lo rodea. Las estrategias.
los controles, las rebeldias. las sumisiones, los fenomenos del mundo social. se organizan. se ordenan en
la red de interacciones semidticas de la comunicacién™*", originando que el conflicto de sociedad y
globalizacion sea una comunicacion casi personal. Asi que la comunicacion que se lleva a cabo entre
sociedad y globalizacidn toma tintes de poder, ya que “los dos van de la mano, ante una situacién dada.
los actores sociales pueden concluir que es necesaria su transformacion o que vale la pena que continué
como esta. Una y otra perspectiva tendra su base en el tipo de informacién que se esté manejando, y el
método con que se esté ordenando™*,

1 Galindo Céceres, Jesus, “ldeologia y Comunicacién” p. 64
34 Bruner. Jerome. Op. cit. p. 102

2 graats, Arthur, “Conductismo Social™ pp. 189-204
3 Galindo Ciceres. Jests. Op. cit. p. 90
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Las instituciones, organismos y grupos de los cuales formamos parte tienen el poder para influir de
una gran diversidad de formas, por lo que la importancia del poder de entre todos los componentes de la
sociedad, es enorme, por lo que es necesario conocer las formas existentes para ejercer el poder, asi que a
continuacion citaremos las tres formas que considera Jonh Kenneth Galbraith®*®

Cuadro 45

FORMAS DE EJERCER EL PODER >

y =
l Poder Compensatorio ] I Poder Condicionado

Poder Condigno '

FUENTE Elaboracién propia con datos de Galbraith, Jonh Kenneth

® El Poder Condlgn' $ Este requiere la coaccion para ser ejercido, eI temor del casugo da vida a
este poder. o como_duera l‘oucauh hay que *“Vigilar y Castigar”

torm. Es el ejercido mediante intercambio de favores y no por lmposxclén
El que detema el poder reallza lransaccxones para que le sea reconocida su supremacia.

* El Poder Copdicionado: ‘Se ejerce mediante la persuasién y el convencimiento. Es el poder que
encarna a la influencia sobre todos los individuos.

El papel de influenciador que tiene el poder dentro de la sociedad es muy grande, ya que va desde
el dominio sobre los hombres hasta las naciones, por lo que la intencion de la globalizacion es tener un
dominio mundial. para lograr el desarrollo igual (o quiza parcial) de todos sus elementos. “el poder es,
segun Foucault, una vasta tecnologia que atraviesa al conjunto de relaciones sociales; una maquinaria que
produce efectos de dominacidn a partir de un criterio tipo-peculiar de estrategias y tacticas especificas...
De acuerdo a esta logica. ¢l poder se difunde cotidianamente mediante infinitos mecanismos y practicas
sociales. los cuales. al actuar, producen un conjunto de relaciones moviles que siempre son

asimétricas.™

Una definicion del poder en su relacion global es la que tiene Foucault de éste: “el poder se
define. pues. como la prolongacién pacifica de la guerra o como guerra silenciosa. cuya mision basica es
la de fortalecer y recrear las fuerzas de515uales en todos los ambitos de la sociedad: la economia, la
politica, el lenguaje. los cuerpos. etc. “38 Esta definicion del poder nos muestra a la vez las mismas
intenciones que tiene la globalizacion. en sus intenciones mas idoneas, por decirlo de alguna forma.

4 Clasificacién tomada de Homs, Ricardo. Op. cit. p. 50
37 Cevallos Garibay. Héctor, “Foucault y el Poder” p. 31
** Citado por Cevallos Garibay. Héctor, Op. cit p. 34
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La globalizacion y su relacién con todos los organismos institucionales y grupales de toda la
sociedad es la punta de lanza, por la cual entra la globalizacién a nuestras vidas y por las cuales se adapta
a nuestro criterio personal, para pasar a formar parte de una razon global en toda la sociedad, lo cual se
lleva a cabo a través de una comunicacién diddctica, la cual se define como: “modificar el estado del
saber. del saber hacer o del comportamiento del receptor, lo cual le hard comprender y posteriormente
lograr cualquier cosa... ya que el alumno, que ha pasado por una experiencia didactica, demostrara y
calificard, bajo determinadas condiciones y en una situacion especifica, una actitud y una actuacién que
no era capaz de realizar antes de esa comunicacion™*’; lo cual es la intencion de la globalizacién, que
busca que los individuos se eduquen bajo ciertas tendencias y con determinadas conceptos, para que
cuando se desarrollen en sociedad, puedan adaptarse positivamente al medio ambiente global.

5.3 Induccidn a la Globalizacién.

Inducir la globalizacién en el mundo no es una cosa ficil, aunque tenga la facultad de no ocultarse
de la vista y juicio de la sociedad, pero tener en cuenta que es el factor que impulsado a este fendmeno e
necesario saberlo asi que a continuacion cotejaremos que nos dice la encuesta a la pregunta: Cuando se
habla de globalizacion ¢cual crees que sea el motivo principal que la impulsa?: a) Econémico. b) Politico,
¢) Social. d) Tecnolégico:
Grifica 6
I Personas encuestadas que opinaron es el motivo principal que impulsa a la globalizacién

Tecnoldgico 7 [&ag] '

Social 5 [ ] f

Politico 13

Econémico 75

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
Personas Encuestadas

FUENTE: Elaboracion obtenida por el di la aplicacion de la encuesta

La mayor parte de la poblacion tiene considerado que el factor econdmico es el que desarrolla
principalmente a la globalizacion. dejando a una lado el resto de los factores. incluyendo el tecnoldgico
del cual los MCM forman parte, lo que sigue apoyando nuestra hipdtesis inicial.

La globalizacién como ya lo hemos mencionado anteriormente tiene una gran cantidad de
manifestaciones. pero al tener tan grande capacidad de desarrollo, crea varios conceptos y definiciones de

. Escudero Yerma, Marla Teresa, op. cit; p.30. i e A




ella por toda sus actividades, por lo que la globalizacién tiende a desplazarse en una gran cantidad de
ambientes. de los cuales envia mensajes hacia todos nosotros, puede ser desde la forma correcta de
invertir o a que invertir, la facultad de utilizar herramientas modernas para el trabajo, el desarrollo de
nuevas formas de expresidn, etc. esto se convierte en una serie de mensajes que circulan en el cuerpo
social y que no entran en la categoria de los grandes medios de difusion colectiva, pero “los cambios no
pueden ser individuales y asilados como un hilo de otro color dentro de una trama uniforme, no serfa

suficiente para que una transformacién social se realizara, todos los hilos del ejido deben cambiar para’ '

.y . 10028 . . . .
que se produzca una transformacién social™™, asi que para que la globalizacién pueda proliferar en
nuestro medio ambiente es necesario que los organismos sociales promuevan un orden que los mamenga i
unidos y organizados. .

El orden de una sociedad se ve constantemente roto por los grupos radicales que se encuentran en -

contra de los organismos e instituciones que se dedican a mantener el mismo orden social, por lo que es - .

necesario que independientemente de la libertad que da nuestro modo de vida siempre se encuentre un

organismo estricto, por lo tanto “habria que introducir a la disciplina en tanto que fuente creadora de *...

comportamientos reglamemntarios en la familia, la escuela y todas las instituciones sociales, como tinica
forma de poder modelar una especifica conducta™', pero no hay que confundir el concepto de
disciplinarizacion de la sociedad, ya que *no debe entenderse que los individuos se hayan vuelto cada vez
mas obedientes; ni que tengan cierta semejanza con cuarteles, escuelas o carceles; sino que en ellas se ha
buscado un ajuste cada vez mejor controlado cada vez mas racional y econdémico entre las actividades
productivas ¥ las redes de comunicacion™ " de la globalizacién.

La disciplina que envuelve al mundo de la globalizacién se debe a que esta se ubica en todos los
ambitos de la sociedad, al igual que la globalizacion, desde la escuela y familia, pasando por la iglesia, el
ejército vy la policia, hasta llegar a la burocracia, la produccion, el comercio y los mismos medios de
comunicacidn. Asi por ejemplo, segin Marcel Boisot una disciplina se ve caracterizada por tres tipos de

ﬂ
elementos™

1. Objetos Observables y/o formalizados. ambos manipulados, por medio de métodos y
procedimientos.

2. Fendmenos que son la materializacion de la interaccién entre estos objetos.

3. Leyes (cuyos ‘,términoys y/o formulacién dependen de un conjunto de axiomas) que den cuenta
de los fendmenos y permitan predecir su operacion.

" Galindo Caceres. Jestis, Op. cu. p. 93

31 Cevallos Garibay, Héctor. Op cit.'p. 69

*2 |bid, p. 70
* Clasificacion cuada por Torres.

urJo,: “Qldbéli;@cién e Interdisciplinariedad” p. 59
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La disciplina que lleva acabo la globalizacién tiene por objetivo principal el poder conseguir la
normalizacion de la sociedad a través de la fabricacion de sujetos convencidos de los progresos realizados
por sus todos sus componentes en beneficio de la sociedad mundial, sin embargo, ‘el éxito del poder
disciplinario se debe sin duda al uso de instrumentos snmples, la inspeccién jerarquica, la sancién
normalizadora y su combinacién en un procedimiento especifico™™

Cuando un individuo entra en contacto con cualquier ente de la sociedad y tiene la necesidad de
comunicarse y reproducir un mensaje de cardcter global, entra en accién el problema fundamental de
cualquier comunicacion, pues el reproducir un punto determinado, en forma exacta o aproximada, un
mensaje seleccionado en otro punto. es sumamente dificil por lo que se necesita una disciplina capaza de
evitar lo mejor posible esta situacion. por lo que la meta de la globalizacion es lograr una conexion entre
todos sus elementos para que los mensajes tengan un comin denominador. Asi que la disciplina global
tiene como meta lograr la unificacion y aceptacion de sus normas, sin embargo, para poder considerar a
una disciplina como tal, necesita cumplir con cinco condiciones establecidas por Stephen Toulmin®*s:

1. Sus actividades tienen que estar organizadas alrededor de, y dirigidas hacia, un conjunto
especifico v realista de ideales colectivos y acordados.

- 2. Estos ideales colectivos i imponen determinadas exigencias a todas las personas que se dedlcan a
la prosecucxon profesxonal de las actividades involucradas. : :

,{el conte\to de argumentos justificativos cuya funcion de mostrar en qué medxda las’i mnovacmnes en los
~ ~procedimientos estdn a la altura de esas exigencias colectivas. :

4. Para tal fin. se desarrollan los foros profesionales en los cuales e emplean’ procedlmlentos
reconocidos ‘para elaborar razones dirigidas a Justlf car la ace tacion colecuva de, los nuevos
procedimientos. . . :

5. Los mismos ideales colectivos determman los cmenos de adecuacnon por: los cuales se Juzgan
los argumentos aducidos en apoyo de esas mnovac:ones. :

Las condiciones que determinan a la diséiplina :no compaginan con todo en el desarrollo de la
globalizacién. pues no se realiza un verdaderc consenso de lo que deberian ser las leyes que rigieran a la
sociedad global. por lo que hay:que-tener en cuenta que-las disciplinas nos imponen una determinada
forma de pensar. con las posibilidades y riesgos que ello implica, pues “las disciplinas aunque manifiestan
una cierta continuidad a lo largo de su existencia, estdn en constante transformacion y evolucion. fruto de

% Foucault, Michael, “Vigilar y Castigar™ p. 175
3 Clasificacion de Stephen Toulmin, citada por Ibid, p. 61 TESIS CON

! FALLA DE ORIGEN

130 Las discusiones resultantes brindan ocasiones disciplinarias para la elabomcxé‘ d razones. en.
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las contingencias que influven para modelar y condicionar la mentalidad y los ideales de los hombres y
mujeres que construyen y reconstruyen los conocimientos’*,

' - La disciplina globalitoria se lleva a cabo a través de innumerables mensajes que llegan hasta
nosotros como lo son: el poder a través del discurso, €] giro para atraer la atencién o la utilizacién de
ciertas técnicas que atraviesan la historia. Estos mensajes no han desaparecido jamas de las relaciones
personales de cualquier sociedad. pues “cuando dos personas se encuentran comunicativamente e
individualmente. tienen necesidades e intenciones que no son totalmente mutuas o complementarias. en
1al caso una de ellas debe. en un cierto sentido. prevalecer a costa del otro. v viceversa.™*? por lo que la
comunicacion que se establece es mds bien una equiparacion precisa de sus conocimientos.

Cualquier comunicacion que se establezca. incluyendo la realizada por la globalizacién en todas
sus areas. ya sea por los medios o a nivel personal. tienen en comun ciertos procesos basicos para lograr
sus objetivos mas esenciales, pues todos los sisteras de comunicacion con independencia de su tamaiio o
uso. estan caracterizados por los mismos cuatro procesos basicos que son:

Cuadro 46

Adauisiciéon de Datos

PROCESOS
BASICOS DE LA
COMUNICACION

Exhibicion de Datos

FUENTE: Elaboracion propia con datos de Thayer, Leo

Proceso
de Datos

Transmision
de Datos

Adquisicion de Datos: Los datos para cualquier receptor deben ser adquiridos, recogidos u
obtenidos de alguna manera, v deben ser incorporados a €l en determinados puntos. con una selectividad
concrela y con algun tipo de criterio planificado anteriormente.

Transmisién de Datos: Una vez incorporados a la memoria del receptor. los datos deben ser
transmitidos. distribuidos o canalizados a las terminales. centros de recepcion o elaboracién que hayvan
sido terminados.

Proceso de Datos: Los tipos de proceso que lleva a cabos el receptor van desde el mero
almacenamiento y reproduccién a la redistribucion, nuevas combinaciones, reduccion. amplificacion y
extrapolacion al analisis o sintesis, a la toma de decision. al empaquetado y a volver a ponerlos en
circulacion.

f"’ Torres. Jurjo. Op. ¢cit. p. 62
**7 Thayer. Leo. Op. cit. p. 191



‘entrar_en contacto con nosotros'y lograr su prohferacxén en nuestra forma de vida, a través de una
comumcacxén constante con todos nosou'os

La globalizacién ha logrado influir a nuestra sociedad y manipular nuestra realidad. asi como
persuadir a nuestros congéneres. pero no por eso hemos dejado que la globalizacién nos controle y juzgue
en todos los sentidos, ya que la naturaleza del hombre nos indica que siempre estamos en una constante
busqueda de autocontrol superacion, por lo que hay que recordar que los hombres indagan, responden y
sus respuestas los conducen a nuevas preguntas. por lo que “el mundo empieza a verse entonces como
objeto de la libre accion del hombre, que elige sus propios fines y se empefia en transformarlo. Mediante
la razon y el trabajo recrea una segunda naturaleza décil a sus propositos™*¥,

La encuesta realizada en esta parte de la tesis ha tenido precisamente la utilidad de mostrarnos que
todos los individuos hemos elaborado nuestras propias respuestas con respecto a la presencia de la
globalizacion en nuestras vidas. lo que no ha ayudado a resaltar tanto el conocimiento, opinion y
consecuencias que ella ha tenido en nosotros. A su vez la encuesta nos ha facilitado el conocer la
verdadera opinion de la sociedad y su relacion con la globalizacion y los MCM. lo que nos ha puesto
frente a las puertas de la situacion actual, ya que no sdlo debemos saber mas sobre las alternativas que se
nos presentan todos los dias. sino conocer también la pauta global de la vida.

La globalizacion se encuentra en el punto mads cadtico de su historia, debido a sus innumerables
manifestaciones y diversas contradicciones en toda la esfera terrestre, por lo que hay que estar concientes
que nuestra situacion actual no es la ideal de la globalizacidn, sin embargo. es nuestra realidad y hay que
hacerle frente, pues como hemos visto ella se encuentra constantemente en nuestra forma de
comunicarnos con todo nuestro medio ambiente. En verdad no sabremos que nos deparara el proceso de
globalizacién o que rumbo tomara dentro de nuestra realidad, ya que lo mas probable es que no lo
podamos apreciar desplegado en su totalidad. por lo que para terminar este ultimo capitulo quisiera
utilizar ciertas palabras de Priestley, que encontré en un libro de Isaac Asimov. para expresar lo que no
espero en un futuro de la globalizacion, pero sin embargo, es hacia donde parece ser nos dirigimos:

Entre la media noche y el alba, cuando el suefio se niega a
venir y todus las antiguas heridas empiezan a dolerme,
con frecuencia veo el mundo futuro como una pesadilla en la que
miles de millones de personas , todas numeradas y' registradus,
sin un destello de genio por ninguna parte,
sin una mente original, sin una personalidad plena y auténtica
en todo ¢l atestado globo.
J.B. PRIESTLEY

*** \illoro. Luis. Op. cit. p. 41
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CONCLUSIONES

Faca viam invensent ...Anenimo
(el destino encontrard la manera)

Dentro de las paginas de este texto hemos consultado a numerosos autores los cuales nos han
facilitado la comprension de la globalizacién a través de diferentes perspectivas de este fendémeno, ya sea’
abordandolo desde un punto de vista econémico, politico, cultural, tecnoldgico o en algunas ocasiones a
través de todos, esta situacion ha enriquecido de gran forma la visién sobre lo que es el progreso
inminente de la globalizacion, pues al leer a cada uno de ellos ha podido conocer un sin fin de .
caracteristicas fundamentales de globalizacion, sociedad y comunicacion.

Las discrepancias y contradicciones que ha originado la globalizacién nos han obligado al
enfrentamiento directo con este fendmeno, ya que se encuentra en un proceso de expansion, a tal grado
que ha llegado a introducirse en todas nuestras actividades, desde las particulares a las sociales, de las
locales a las internacionales, etc. Esta situacién que presenta la globalizacidon nos ha orillado a tomarla
verdaderamente como algo serio, por lo que hemos realizado varios estudios encaminados a identificar
como es que llega a reproducirse tanto y a través de qué elementos promueve su aceptacion entre
nosotros; la respuesta es simple a través de una comunicacion constante y eficaz.

La comunicacién es el instrumento que forma a cualquier individuo, pues es a través de ella como
se logra el adaptar a la sociedad de la cual es integrante, ya sea por voluntad propia o por nccesidad.
Cuando un individuo llega a tener una comunicacion plena con otro ser de su medio ambiente. logra el
cometido fundamental de cualquier proceso comunicacional, el poder influir de cierta manera en el
receptor; lo cual es la base para comprender la importancia del presente estudio.

El proceso comunicacional siempre ha sido estudiado por diversos investigadores. lo cual ha
enriquecido su concepcion y desarrollado la practica de sus elementos, en especial en lo que respecta a los
MCM. pues por mucho tiempo se han elaborado una gran variedad de reflexiones acerca de ellos tanto a
favor como en contra, esto se ha originado gracias al impacto que han producido en la existencia de
nuestra sociedad. La comunicacion global se ha facilitado debido a los MCM, gracias a sus caracteristicas
propias de difusion, por lo que se les ha otorgado el perfil de principales influenciadores de la sociedad. lo
que en cierta medida es verdadero, pero no tanto como se ha mencionado a lo largo de los ailos: esta
situacion se debe en gran parte a la naturaleza del ser humano, la cual delega responsabilidades y culpas a
otros. y de esta situacién no se salva nadie ni nada, ya que cuando el hombre no conoce algo o no
comprende lo que sucede, concede un grado de desconfianza y problematica a dichas situaciones. lo que
ciertamente ha pasado con la relacion entre globalizacion y MCM, debido a que la globalizacion utiliza a
los medios para controlar el flujo de la informacién y mostrar sus beneficios, pero es a través de la
comunicacién inmediata (conductiva) como logra ser aceptada y trasmitida al grueso de la poblacién
mundial. -
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Como hemos visto en los capftulos anteriores de la presente tesis, los MCM si tienen una - -
influencia en las opiniones de los individuos, lo cual llega a originar cambios en su percepcion personal -
del medio ambiente que lo rodea, pero no pueden llegar a crear verdaderos cambios en las actitudes ya
que estas por el contrario son determinadas por el medio ambiente, la educacién de cada uno y los:
diversos juicios personales como lo son los valores y sentimientos que profiere cada individuo, por lo que
la influencia y persuasion que ejercen los MCM no es determinante para que la poblacién mundial acepte
y se adopte a la globalizacion, ya que las opiniones son ideas de una persona y que solamente le afectan a
ella. en cambio las actitudes son acciones que asumen varios individuos y que repercuten en la sociedad,
que va mds congruente a las necesidades de la globalizacion.

El lograr el cambio de opiniones y uno de actitudes es muy diferente, pues al cambiar una opinién
se lleva a cabo en el interior del individuo ya que son cambios internos, y no intervienen directamente en"
nuestra relacién con la sociedad de la que formamos parte; en cambio cuando se origina el cambio de
actitudes. este se hace presente en las acciones del individuo hacia su sociedad, la cual lo juzga para .
apoyarlo o rechazarlo. y depende de la propension de este cambio, si se encuentra dentro o fuera de los .
parametros y tendencias del orden social dominante, pues en la mayoria de los casos es a favor ya que -
cualquier persona que vive en sociedad necesita de la aprobacion de sus congéneres para sentirse aceptado[ :
y lograr el éxito. ’

Los cambios realizados en las actitudes tienen la caracteristica de ser extendidos al resto de los
individuos. pues estos son apoyados por los organismos institucionales que nos rigen y los grupos sociales
a los cuales pertenecemos, y de ahi es de donde proviene el éxito de la globalizacion, ya que la presencia
dominante que tiene sobre nuestra sociedad tiene la efectividad para poder comunicase indirecta y
directamente con nosotros, pues esto lo lleva a cabo a través del contacto diario con nuestro medio
ambiente familiar, laboral, social y cultural.

Para que cualquier mensaje llegue a un individuo tiene que pasar por varios niveles de filtracién
para ser aceptado y formar parte de su criterio, para que posteriormente sea considerado como un
concepto a seguir; asi que la forma ideal de enviar un mensaje y ser rapidamente considerado, es por
medio de las instituciones a las cuales tenemos acceso inmediato y en los cuales tenemos confianza e
irradian credibilidad, como lo son la familia. nuestro lugar de trabajo o estudio, la doctrina que
preferimos. etc. y precisamente es asi como se realiza la aceptacion y proliferacién de la globalizacion.

Para apoyar la informacién anterior, realizamos una gran parte de investigacion documental para
que nos diera bases claras para realizar nuestra estudio y a la vez nos permitieran tener herramientas a las
que pudiésemos recurrir en caso de cualquier duda en cuanto a globalizacién, sociedad y comunicacion
se refiere: pero la parte que mds ha permitido sustentar nuestra hipétesis la llevamos a través de una - .
encuesta en la cual recabamos opiniones en torno al impacto que tiene la globalizacién dentro de nuestra- ;.
realidad inmediata.
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La informacién que pudimos recaudar, gracias a la encuesta, nos dio como resultado la tendencia "~ =
de opinion que se tiene acerca de la influencia de los MCM en el proceso de globalizacién es muy alto,
pero no asi lo referente a los hechos que determinan a la globalizacion dentro de nuestra sociedad, ya que
la mayor parte de los individuos encuestados han dado como respuesta a factores institucionales sobre
cualquier otro, dejando a un lado la relevancia de los MCM.

Los datos que resultantes de la encuesta mostraron que hay tendencias que indican que los medios
intervienen mucho en el proceso de la globalizacion mundial, pero al tener en cuenta que las influencias .’
directas provienen de otros organismos como lo son los grupos de los cuales formamos parte y factores ="
sociales como la economia y la politica, ha venido a respaldar nuestra hipétesis que nos indica que los *
MCM no son factores determinante para inducir la aceptacion y expansion de la globalizacion. o

Con estas lineas no queremos dar a entender que los MCM no influyen en los individuos, sino que
simplemente no son factores que determinen el desarrollo y progreso de la globalizacién dentro de nuestra:’ -
sociedad, y que debemos considerarlos como manifestaciones reales de la globahzacxén por todas sus
caracteristicas que los elevan como puertas de la sociedad de la informacion. e

Las conclusiones que ha arro_yado esta tesis son diversas acerca de lo que respecta alar lac1 )
entre globalizacién, sociedad y comunicacién, por lo que a continuacién expondremos las mns‘
determinantes de ella: ; :

* La globalizacién es un hecho inminente y de cardcter inmediato, por lo cual es necesario teneren - .
cuenta que este fendmeno se encuentra en continuo progreso dentro de todas nuestras esferas de vxda,”‘ G
ademads que se encuemra llevando a cabo frente a nuestros ojos. S s R

* La sociedad es una masa que requiere de un asesoramiento sobre que es lo qué realmente es.la“
globalizacién. por lo que es necesario realizar investigaciones que cxpliquen tanto a propios como®a
extraiios la realidad en la que se encuentra la globalizacion, para que asi podamos tomar .una verdadera .
postura acerca de ella.. i :

* Los Medios de Comunicacién Masiva, deben ser presentados.en el proceso de globalizacion ~ -
como manifestaciones y consecuencias, y no como un inductor determinante, por lo cual es necesario
tencr siempre presente para que los estudios tanto de comunicacion y: globalizacion aborden las
verdaderas causas que los relacionan.

* La induccion de la globalizacién se ha originado a través de multiples factores sociales que se
desarrollan, manifiestan y proliferan en nuestra vida, y que es a través de mensajes provenientes de
nuestros grupos de relacién como se hace presente en nuestra conciencia. En otras palabras es nuestra
relacion con el medio ambiente en que nos desarrollamos, convivimos y existimos como la globalizacién




_logra influir en nosotros; es esta coexistencia que tenemos dia a dia lo que nos ha llevado aceptar a la
globalizacién como parte integral de nuestra sociedad. .

* La globalizacién tiene verdaderos fines de homogenizacion social, cultural, econémica, politica
y tecnoldgica. solamente que mal encaminados por los lideres mundiales, por lo que es necesario que la
globalizacion sea encausada hacia sus verdaderos fines de igualdad para todos y olvidarnos de
divisionismos. para lograr el paso a una verdadera 4ldea Global donde las consecuencias tanto positivas
como negativas sean para todos y por todos los componentes de la sociedad mundial. .

* La sociedad mundial tiene la meta de comprender y recobrar los beneficios de la globalizacién
para lograr la verdadera comunidad mundial, por lo que es prudente realizar reformas a nuestras
constituciones. reglas y leyes nacionales para darle paso a una nueva legislacién mundial que tenga como
meta lograr que los benéficos de la globalizacién lleguen a todos los lugares del planeta.

* Para ser parte de la eminente globalidad tenemos que aceptarla en nuestras sociedades, naciones, .
repiones y finalmente en todo:el mundo, por lo que tendremos que realizar una verdadera labor de:
informacion en donde el fin sea orientar a la poblacion mundial a entender el proceso y desarrollo de las .
manifestaciones de la globalizacion en nuestra vida. '

La globalizacion se ha convertido en la llave de acceso al nuevo mileno que acaba de comenzar,
no sabremos con certeza si es el mejor camino que podriamos haber escogido, pues eso solo lo
conoceremos con el tiempo, pero si de algo podemos tener la seguridad es que la sociedad tendrd que
cambiar en muchos aspectos para poder aceptarla por completo.

En este momento en el que nos encontramos analizando las respectivas conclusiones de la tesis,
puedo afirmar que este texto aborda los elementos necesarios para que cualquier investigador pueda
consultar algunas dudas referentes a la globalizacion, asi como cualquier estudiante tenga las puentas
abiertas a comprender lo basico y actual de este fenomeno.

En conclusién podemos decir que la realidad esperada y a futuro de este mundo se llama
integracion e interdependencia de individuos y elementos sociales, el progreso de la humanidad tiene la
meta de llegar a la homogeneidad de todos sus componentes actuales y futuros, donde no debera haber
discriminacién real hacia ninguna de las regiones que conformen la futura comunidad mundial.

) La forma de influir en nosotros por parte de globalizacion es clara pero para conocer
verdaderamente en que forma se difunde y a través de que elementos persuade a toda la sociedad es
necesario realizar una evaluacion de todos los componentes institucionales que existen a nuestro
alrededor. por lo que la sociedad se encuentra ante el dilema de seguir existiendo como diferentes grupos.
naciones y regiones o ser un todo integral de la comunidad. el individuo de esta sociedad tiene la palabra
para ser escuchado en las altas esferas de gobierno y que los beneficios de la globalizacion sean para
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todos, estdapalabra es democracia, igualdad y libertad, a)go renlmente uléplcn o] que se. necesna a toda
costa ser respetado y cumplido. ; 3

Para a terminar me gustaria dar las gracias a toda la gama de autores qu:= :;.. ayudaron a escribir
este texto el cual ha realizado diversos aportes, comenzando desde datos histdric. hasta ser la fuente de
inspiracién de la tesis; desde profesores que me resolvieron dudas y aportaron ot:.. . suevas ideas; hasta:
los diversos conocidos y desconocidos me facilitaron el entendimiento y preocupacic -le la globalizacion -
en nuestras vidas. B 10

En este momento se me agotan las palabras asi que no me queda mds que a . : ‘cer su atencion
por leer esta tesis y por ultimo responder a la pregunta de que me han hecho muchas ; - 'nas sobre sila
globalizacion pude ser cambiada por una nueva visién, a lo que hoy después de est.. .r varios temas’
concernientes a este fenomeno, realizar un analisis de nuestra sociedad y llegar al fin de . oresente tesis,
les puedo responder con total seguridad y real sinceridad, como lo haria el cuervo de Edg.. .:llan Poe:

w.Nunca... nunca més...
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ANEXO
CUESTIONARIO SOBRE GLOBALIZACION

Escuela: Semestre:

Edad: Sexo: Trabajas: En:
1. Describe con tus propias palabras ;qué es globalizacién?
2. ;A través de qué elementos crees que se difunde mejor Iz globalizacién? :
A) MCM B)Factores Sociales C) Marketing D) Otros
3. De acuerdo a ti respuesta anterior explica el ;por qué?
4. ;En qué influyen mis constantemente los MCM?:

A) Opiniones B) Actitudes

5. ¢En qué grado los MMC han influido en la propagacién de la globalizacién?:

A) Alto 8) Regular C) Bajo D) Nulo

6.

(Qué tipo de instituciones crees que influyan mis en el proceso de globalizacién? :

A) Educativas B) Gubernamentales C) Informativas D) Militares

.

7. Cuindo se habla de globalizacién ;cuil crees que sea el motivo principal que la impulsa?

A) Econémico B) Politico C) Social D) Tecnoldgico

8. ;Cémo crees que la globalizacién intervenga en tu vida?
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