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Esquema de Investigación 

Titulo 

EL PAPEL DE NAFIN COMO INSTITUCIÓN DE BANCA DE DESARROLLO EN 
LA ASIGNACIÓN DEL CREDITO EN LA MICRO Y PEQUEÑA EMPRESA 
INDUSTRIAL DE MÉXICO 1995 - 2000. 

Planteamiento del Problema 

Las micro y pequeñas empresas aparte de representar una importante fuente de 
empleo, las cuales sostienen más del 90% del total, representan en su conjunto un 
importante elemento dentro del desarrollo económico del país. En México la 
mayor parte de la actividad empresarial y productiva la constituyen la micro y 
pequeña empresa. Como fuente importante de desarro!lo, la mayor necesidad que 
enfrentan estas empresas, es definitivamente el financiamiento y en su papel de 
agente promotor del desarro!Io económico la Banca de Desarrollo tiene como 
objetivo principal satisfacer esta necesidad. Con instituciones como Nacional 
Financiera (Nafin), Banco Nacional de Comercio Exterior (Bancomext), Banco 
Nacional de Crédito Rural (Banrural), Banco Nacional de Obras y Servicios 
Públicos (Banobras), Banco Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y la Armada 
(Banjercito), Fondo para el Desarrollo Comercial (Fidec), Fideicomisos Instituidos 
en Relación con la Agricultura (Fira), Fondo de Operación y Financiamiento 
Bancario a la Vivienda (Fovi). Sin duda Nafin ha sido una de las instituciones más 
importantes en cuando al financiamiento de la micro y pequeña empresa se refiere. 
Pero en los últimos años estos créditos con los cuales se caracterizaron en los años 
BO's se han visto reducidos, Nafin y en si la Banca de Desarro!lo estan enfrentando 
serios problemas financieros aunado al hecho de que han desviado su misión y sus 
objetivos de impulsar el desarro!lo integral con mecanismos financieros y técnicos. 

Justificación de la selección temática 

El gobierno mexicano como órgano regulador de la actividad económica tiene la 
obligación de ser agente promotor del desarrollo económico del país, auxiliándose 
como ya se dijo de instituciones financieras que brindan apoyo directo a las 
empresas, como la Banca de Desarro!lo, por lo tanto su participación en el 
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desarrollo de la economía es por demás necesario y trascendental y tomando en 
cuenta que las empresas micro y pequeñas además de representar el 98% del total 
de los establecimientos industriales, generan cerca de 50% del empleo del sector 
industrial a nivel nacional, por lo tanto su estudio a través del los últimos 5 años 
donde ha habido profundos cambios estructurales y una mayor competencia 
internacional a nivel mundial tiene una importante relevancia. 

Determinación de objetivos 

El objetivo general es ver el comportamiento que ha tenido Nafin desde 1995 hasta 
el año 2000 en su función de promotor de proyectos de inversión viables. Como 
objetivos secundarios esta ver la importancia que tiene la micro y pequeña 
empresa industrial en el desarrollo económico del país y conocer el papel de Nafin 
en el desarrollo de estas empresas. Así como demostrar que Nafin a través de sus 
diversos programas de financiamiento no ha sido capaz de cumplir son sus 
objetivos de financiamiento a dichas empresas. 

Formulación del Marco Teórico Conceptual 

l. Conceptos. Dinero y Crédito 

Dinero 

Definimos al dinero como "todo aquello que constituye un medio de cambio o de 
pago comúnmente aceptado"1• Tiene su origen del trueque, ya que mediante este, 
era más fácil y se satisfacían las necesidades del comercio exterior. Si cierta 
comunidad necesitaba un objeto en especifico, lo compraba ofreciendo otro objeto 
a cambio y no con dinero, así se fue originando un comercio de intercambio. Sin 
embargo este representaba grandes problemas para la sociedad, debido a que no 
satisfacía sus exigencias y existía una desigualdad en el valor de las mercancías 
intercambiadas. Es por esta y muchas razones por las que era conveniente crear el 
dinero. El dinero funciona como un intermediario en el comercio, así se puede 
cambiar dinero por cualquier cosa y volverse a utilizar de nuevo por distintas 
personas. Para Samuelson la primera forma en que surgió el dinero fue como 
dinero mercancía, tales como ganado, pieles, tabaco, más tarde comenzó a usarse 
cobre, oro y plata, metales que por su valor intrínseco, durabilidad y 
homogeneidad fueron ideales para servir como medio de cambio. Sin embargo éste 
tenia sus inconvenientes, los cuales pronto darían paso a lo que es el dinero papel, 
que aunque no poseía valor intrínseco, tiene ciertos valores nominales, el dinero 
papel representó un cómodo medio de cambio el cual se extendió rápidamente, "se 

1 Samuelson, Paul A. y Nordhaus, William D. "Economía". McGraw-Hill. p. 488 
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llamó dinero fiduciario, esto es, que su valor solamente está respaldado por la 
"palabra" del gobierno"2, En la economía contemporánea existe una forma del 
dinero llamada, dinero bancario, estos son cheques firmados contra fondos 
depositados en un banco u otra institución financiera, los cheques son aceptados 
en lugar de efectivo as! de alguna u otra forma han superando a la moneda y 
constituyen la base del crédito. Por lo tanto al crédito se le considera también como 
dinero. Uno de los aspectos importantes del dinero es que se puede invertir con 
fines de crecimiento y ganar dinero adicional, o se puede pedir prestado a una 
institución de crédito, en cuyo caso se deberá pagar por el uso del dinero de alguna 
otra persona. 

Crédito 

En un sentido genérico, crédito significa confianza. "Un acercamiento al vocablo 
.crédito nos lleva necesariamente a manifestar confianza o creencia eri algo a 
realizar",3 Etimológicamente la palabra crédito proviene del latín credere= creer, 
creer en una persona, tenerle confianza y por lo tanto digna de crédito. · 

. En materia mercantil, se concede crédito a una persona cuando recibe mercancías 
con la seguridad de que las devolverá o su equivalente en dinero en 'un plazo 
convenido. Una operación de crédito por lo tanto es un negocio !que obliga. a 
conceder a una persona una cantidad de dinero (o mercancía) o bien reclamar en 
su favor esa cantidad de dinero, obligándose a restituir a <Ja otra' parte, el 
equivalente. ·' ·· ·' 

En materia económica, el crédito es un instrumento d~ ~ambio eI.~hl1iagiliza y 
facilita la circulación de la riqueza, y simultáneamente múltiplii:á·:fa capacidad 
productiva de los capitales. .·, ,'-,·;/; ~-~: "-,·· --~.;>,--:· ·· 

Así, podemos afirmar que el 
condición de pago en el futuro. 

·--::,-

ti~ris'f~~~ri'~i~ de· dinero con· la 
->~·:-~· . /;./)~-- :~: ~· 

-<' ·.;; • __ ,_-·, 

La primordial función del crédito es el financia~i~nt6~ Í~.~r6d~bdóri de bienes y 
servicios, con objeto de anticiparse lo mejor posible a la fllturádemánda: 
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permitió a los conquistadores hacer uso del crédlto para~¡ inter¿~mb~o d~bi~nes y 
servicios, cuando el trueque no era posible. Por lo .tanto podemos afirmarque las . 
primeras ideas del crédito provienen de países europeos'. ·· · · · · · · 

En 1774, es fundado el Nacional Monte dliPi~d~d, ;~~li~ando f~~cio~esbancarias. 
Fue el primer Banco que emitió billetes.4. ~· . · · · · . ' 

Para 1830 y con ya varios intentos frustr~dos de i!llpulsar el crédito a fin de Íograr 
un crecimiento económico el gobierno creó¡ a ºpesar de la crisis económica y pol!tica 
lo que se llamo el Banco de Avío de Minas;este tenla como objetivo financiar a las 
industrias del algodón, la lana y la cera; La Hacienda Pública se haría cargo de los 
fondos recaudados en las aduanas, esto trajo consigo la descapitalización del 
Banco, desapareciendo 12 años más tarde. 

En 1881, se otorga al representante del Banco Franco-Egipcio, de París, conces.ión 
para establecer el Banco Nacional Mexicano. Este se fusionó con el Banco Mercantil 
Mexicano, el cual se habla establecido sin concesión en 1882, al comprar los · 
derechos del Banco de Empleados, que se estableció en 1883, crean· lo que en la 
actualidad se conoce como Banco Nacional de México, S. A.S · · · 

Una etapa en la que la actividad bancaria comenzó a adquirir gran importancia.fue 
a raíz de la muerte de Maximiliano y la promulgación de las Leyes de Reforma; es . 
cierto que paso un tiempo para que México pudiera tener un desarrollo éconómico . 
pero una vez que los recursos extranjeros se asentaron en el. país,' se .comenzó a 
invertir en infraestructura, industria y comercio. 

Se dio tanto fomento a la actividad bancaria, que en 1897 se promulga la Ley 
General de Instituciones de· Crédito, estableciendo el sistema bancario mexicano 
con cuatro clases de instituciones: los bancos .de emisión, los hipotecarios, los 
refaccionarios y los almacenes generales de depósito. 

Al dar inicio. la era revolucionaria· en 1910, en el país estaban funcionando 24 
bancos de emisión y 5 refaccionarios, la suma de sus activos y pasivos excedía a 
mil doscientos millones de pesos. 

Después de· la Revolución Mexicana, la situación económica del país y por 
supuesto la de la actividad crediticia era confusa, el Sistema Financiero Mexicano 
se encontraba en una crisis, los créditos se daban por perdidos, eran incobrables, 
hubo un descenso en los recursos del capital, depósitos y reservas en caja. Sin 
embargo, era necesario consolidar una base institucional sólida, que reconstruyera 

'Las denominaciones de los billetes eran de Sl.00, $5,00, SI0.00, S20.00. SS0.00, SI00.00, SS00.00 y 
$1,000.00. Cervantes Ahumada, Raúl. "Títulos y Operaciones de Crédito". p. 216 
' Cervantes Ahumada, Op. Cit., p. 216. 
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al país y que posteriormente modernizara todo el sistema crediticio y bancario. El 
13 de Agosto de 1925 se crea el Banco de México. En ese mismo año se establece la 
Ley General de Instituciones de Crédito y Establecimiento Bancarios, cuya función 
era que las instituciones bancarias se especializaran en un sector o en un área 
específica. Esta ley fue sustituida, sucesivamente por la de 1932, separando a las 
instituciones nacionales de crédito de la banca privada, por lo que solo se llamo 
Ley General de Instituciones de Crédito. 

En los años treinta y cuarenta se iniciaba entonces en México una etapa de 
desarrollo a la par que se deseaba la estabilidad, social, cultural, política y sobre 
todo económica. El país basó su estrategia de desarrollo en la sustitución de 
importaciones, modelo orientado básicamente al mercado interno, el sistema 
comercial fue proteccionista, con el propósito de mejorar las condiciones de la 
industria nacional. El país estaba dejando de ser rural para convertirse en un país 
urbano, por lo cual se trató de privilegiar más a ese sector. Creando instituciones 
financieras, que tenían por objeto alentar la inversión privada por medio de 
préstamos y créditos para financiar proyectos de inversión. 

Destacando entre ellos el Banco Nacional Hipotecario Urbano y de Obras Públicas, 
que se establece en 1933, conocido en la actualidad como Banco Nacional de Obras 
y Servicios Públicos (BANOBRAS) el cual se dedicaba básicamente a otorgar 
crédito para la construcción de infraestructura urbana y equipamiento, en el 
ámbito federal, estatal y municipal. Y por supuesto Nacional Financiera creada en 
1934. 

La etapa de la Segunda Guerra Mundial, le permitió a México tomar un lugar 
importante como proveedor de materias primas y productos manufacturados, lo 
que implicaba un desarrollo industrial autónomo, aunque también empieza a 
entrar capital extranjero a los países latinoamericanos, principalmente a la 
industria de alimentos. El modelo aplicado hasta ese momento significó una 
estrategia adecuada dadas las condiciones prevalecientes. Entre 1940 y 1950 se 
crearon instituciones financieras dedicadas principalmente al sector industrial, 
entre ellas estan, el Banco Nacional de Fomento Cooperativo, que posteriormente 
se transformó en el Banco Nacional Pesquero y Portuario, el Banco del Pequeño 
Comercio orientado a atender a los locales de mercados existentes para financiar 
sus insumos y debido al buen funcionamiento de la industria azucarera, se crea, 
Financiera Nacional Azucarera. Sin embargo, el modelo de sustitución de 
importaciones empezó a mostrar signos de insuficiencia, el amplio apoyo que se le 
había dado tanto al sector industrial como a la agricultura comercial, generaron un 
rezago en la producción de alimentos respecto al crecimiento urbano y de la 
población, acelerando de manera significativa la migración del campo a la ciudad. 
Esto originó un crecimiento de la población de la ciudad y por lo tanto se generó 
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una escasez de empleo, esto fue determinante para que se fueran originando los 
microempresarios, pequeños negocios en los que el dueño es su propio jefe. 

3. Liberalización Financiera 

La estrategia económica que predominó hasta 1982, favorecía la participación del 
Estado en la Economía y en las empresas públicas. Se apoyaba al sector industrial 
en buena manera, pero aún así se generaron desequilibrios internos y externos que 
obligaban al endeudamiento externo creciente. El modelo de sustitución de 
importaciones que imperó hasta ese año había provocado en la micro y pequeña 
empresa una baja productividad exportadora y sus principales limitantes se 
mostraron en la carencia de una planeación especifica que provocó la ineficiencia 
productiva en el sector empresarial, ya que al no existir competencia Jos 
empresarios podían mantener indefinidamente estructuras de precios por arriba de 
los internacionales, obteniendo así abundantes márgenes de ganancia que 
provocaron la concentración del ingreso, induciendo al consumo de las ganancias 
desalentando las actividades orientadas a Ja exportación y al no haber presiones 
competitivas en el mercado nacional, se desestimuló la innovación tecnológica y 
organizacional, así como el desarrollo de las economías de escala. 

Las empresas consideradas como micro y pequeñas permanecieron en sectores 
tradicionales, alimentos, bebidas, tabaco, textiles, prendas de vestir, calzado y 
productos de madera. 

La crisis d~ 1982 condujo al Gobierno de Miguel de la Madrid a instrumentar una 
estrategia que estabilizara la economía. La política económica se basó en una 
corriente neoliberal, que hasta nuestros días es aplicada, el Estado dejó al mercado 
a su libre determinación. Procediendo a la reducción de la participación del 
Gobierno, a la privatización de las empresas públicas y a la liberalización de la 
economfa. 

Las Reformas Estructurales que fueron figurando el nuevo lineamiento de 
crecimiento económico se basaron en el Programa Inmediato para la 
Reestructuración Económica {PIRE) 

Las polfticas de corte neoliberal se orientaron a propiciar la mayor participación 
del sector privado de la economía para que este fuera el motor del crecimiento, y a 
través de ello pudiesen generar beneficios para el conjunto de Ja sociedad. El 
Gobierno conffo en que la solución de los problemas vendría dada por la mayor 
participación del sector privado. De ahí que se diera el privilegio a los mecanismos 
del mercado para que orientaran la asignación de recursos y determinaran la 
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reestructuración de.•la economía y así obtener los objetivos de crecimiento y 
bienestar que se estaba buscando. 

En 1985 se. desarrolla el Programa para el Desarrollo Integral de la Industria 
Mediana.yPequeña, cuyas principales acciones estaban encaminadas a promover 
organizaciones colectivas o asociaciones de empresarios que permitieran mejorar 
las condiciones de compra, impulsar el desarrollo tecnológico, el fomento a las 
uniones de crédito, creación de fondos federales y estatales y el establecimiento de 
incentivos fiscales entre otros. 

En esta etapa se hizo una racionalización del Sistema bancario "El número de 
instituciones de crédito se redujo de 60 al momento de la nacionalización bancaria• 
a 18, modificando igualmente su estructura" .6 · 

Si bien este periodo no se caracterizó por ser el más establ~ de la économfa 
mexicana, se vivieron fuertes restricciones del gasto pi1blico;:,nmados a' los efectos 
de la devaluación y al adverso entorno económico,,predominaron.las réstricciones 
crediticias, lo cuál produjo una escasez de financiamiento para él sector privado a 
la par de altas tasas de interés. · · · · · " ' 

El entorno económico de las empresas pequeñas se complicó al desencadena~se ~l 
intenso proceso inflacionario. Los precios aumentaron en promedio 94%, as! la tasa, 
de inflación fue superior al aumento de los precios de ciertos productos fabricados .. 
tradicionalmente por pequeñas empresas, provocando tensiones 'en · su.:::frágil 
situación financiera. Debido al ambiente competitivo en el que operaban•. las 
pequeñas empresas, afectó contrariamente su rentabilidad. ·· " · 

La sucesiva disminución del salario real incidió de manera desfavorable sobre la 
estructura de los costos de las empresas pequeñas. 

Al inicio del gobierno de Carlos Salinas de Gortari que basado en el mismo corte 
neoliberal, el gobierno profundizó sus reformas estructurales de estabilización 
macroeconómica para crear las condiciones que incentivaran el flujo continuo de 
capitales hacia el país y que permitieran financiar sus desequilibrios 
macroeconómicos y alcanzar un crecimiento económico con baja inflación, con una 
orientación hacia el mercado. Con el fin de ampliar el área de influencia del sector 
privado nacional e insertarse en el proceso de transformaciones de la economía 
mundial, se radicalizaron sus políticas de privatización de las grandes empresas 
públicas y estratégicas con alta rentabilidad, as! como se manifestó el proceso de 
desregularización, liberalización económica e integración económica con EUA y 
Canadá. 

6 De In Madrid H .• Miguel. Sexto lnfonne de Gobierno. lnfonne Complementario. Septiembre. 1988. P. 62 
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Para 1988 se creó la"Í.:ey Federalpára eÍ Fo!I\~"iitii de Ía Microindustria", entre sus 
principáles objetivos se destacan los \le · simplificar. los . procedimientos 
administrativos para permitir la. créación de. microindl1strias y el establecimiento 
de estímulos económicos para el surgimiento dé nuevas microindustrias . 

• ~ •« . • : 

Basado en esa ley en 1991, se crea el Pr~graina par~ Ja ~odernización y Desarrollo 
de Ja Industria Micro, Pequeña y Mediana, que promovía la organización 
interempresarial para hacerlas más competitivas y eficientes. 

Entre 1989 y 1993, Ja economía mexicana registró un crecimiento moderado 
favoreciendo Ja actividad de la pequeña empresa; sin embargo, en éste período 
surge un nuevo factor que si incide en su contra como lo es Ja apertura externa y la 
apreciación cambiaria. 

El entorno económico mejoró gradualmente al lograrse la estabilización de las 
finanzas públicas y abatirse la inflación. La renegociación de Ja deuda externa en 
1989, junto con una serie de reformas estructurales adoptadas en el periodo, 
contribuyó a eliminar gradualmente la restricción al crecimiento impuesta por la 

. disponibilidad de recursos del exterior. La confianza que existía en el país provocó 
una importante entrada de capitales extranjeros, mismas que imprimió dinamismo 
en Jos mercados domésticos. 

Pese a lo anterior, las micro y pequeñas empresas transitaron por un difícil proceso 
de reestructuración, resultado de la política de apertura comercial,. de Ja política 
antiinflacionaria y del cambio de instrumentosde la política. de industrialización. 

El proceso de modernización y reorganiza~ió¡; .n~ fue .homogéneo, el enfrentarse 
con mercancías importadas en términos·;de;;,préciéi y calidad más ventajosos 
significó un fuerte choque para ramas tales·: como: textil, prendas de vestir, 
maderas y muebles, así como ciertos sectóres intermedios, que tuvieron que 
enfrentarse además a la preferencia de los consumidores nacionales, los cuales se 
inclinaron en un 90% a la producción extranjera. 

A finales del sexenio de Carlos Salinas, más específicamente el 1 de Enero de 1994, 
entra en vigor el Tratado de Libre Comercio (TLCAN) entre México, Estados 
Unidos y Canadá, en éste se establecían Jos plazos y modalidades mediante los que 
cada país participante eliminarían las barreras arancelarias hasta su totalidad para 
hacer más fácil el libre tránsito de capitales, mercancías y servicios entre Jos tres 
países. 

Tras la firma del TLC, las pequeñas y micro empresas mexicanas tendrían la 
posibilidad de participar en el mercado más grande del mundo. La apertura 
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comercial se dio .~in t()már. e~, cuénta ••que Ja industria del país• jamás des~rrolló 
. tecnolOgía ni J:iienés de capitál en lámagnifud sufidente para ser. coinpétitivo. > 

~. '· - .. . ' ·-. , -- -·· _. . -:;. - """ "-·· -·· . __ ' .. ·,. --.. ,- . .,- ·. --.-

La economía ~e, liber~Íl~ó ~:Ü un co,~t~~to de ~~j~' p~~cl~cti~id.~d )' ~r~hd~s r~z~g6s 
~;~~d~~~~~~~d;~¿;~~~ ¿~~;~~~~~~r~t~'.f~~j{}·~0t~ ··~~~~:!?·i) ,·~ }'.ª·;r:~.~ustria ·'··Y 

Co~ la .d~vál~aci6~ cl~Ipes~,fr~rit~ ~¡ d¿lar ~ü(~icÍ~~~~~··d·~·'.l9~4;~~:hiz~ ~ás 
',' complicada, ura, flexibHización de la polftica c~eciitiéi~,' Se:'generó una ,crisis en el 

Sistema Financiero Nacional y ·en la Bolsa· Mexiéana dé Valores; debido a la 
, desvalorización de depósitos, acciones y valores. 

Sin embargo "dada la apertura comercial de la economía mexicana a la 
competencia internacional, una gran cantidad de empresas decidieron incorporarse 
a las cadenas productivas y otras trataron de competir abiertamente en forma 
independiente. La crisis de 1995 afectó en forma diferenciada a las empresas según 
su tamaño. Mientras que las empresas que aceptaron ser subsidiarias de las 
grandes corporaciones recibieron su apoyo para paliar las consecuencias de la 
crisis, las independientes vieron fuertemente amenazadas su viabilidad."7 

De acuerdo al Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000, ya bajo el mando de Ernesto, 
Zedillo, se considera al género empresarial como generadora de la mayor parte' de 
los empleos y servicios que la población demanda. · · · · · 

Dadala importancia que representa la micro y pequeña empresa, el !'lan_['l¡~¿"¡6_n~I 
consideró importante la participación de ambas empresas f~'por?lo/tanto Ja 
ejecución de ·. programas de desregulación . ·y • siinplifkacióri :{administrativa, · 
principalmente para orientar la eficienci~ de los r~c~;~~s:,'X',i_(kti(¿z~_·;:._''.r .. ·.·, · 

Para 1996, se aprueba la Ley de Fomento para elDesa~rollo Eé~nÓmico, con el fin 
, impulsar a la micro, pequeña y mediana empresa y con ello fomentar la cr!?ación 
de empleo en la capital. 

No obstante las negociaciones para impulsar a la industria micro y pequeña, la 
mayoría de las empresas mexicanas no estaban preparadas para la apertura 
comercial, ya que no estaban acostumbradas a desarrollarse en un mercado más 
competitivo. Las grandes empresas fueron las únicas que pudieron registrar un 
mayor crecimiento en ese periodo, en contraste, los establecimientos orientados al 
mercado interno enfrentaron mayores problemas para sobrevivir, en especial crisis 
como la de 1995, muchos de ellos cerraron sus puertas para finalmente 
incorporarse al mercado informal. 

7 Centro de Estudios Económicos del Sector Privado. Marco Macroeconómico para el desempeilo en México 
de las Empresas Micro, Pequeftas y Medianas. Ejecutivo de Finanzas .. Marzo 2001. p. 18 
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Formulación de Hipótesis 

Nafin como institución financiera es importante para la actividad económica ya 
que en ella radica una considerable fuente de financiamiento que puede ser 
canalizada al sector productivo. Las micro y pequeñas empresas industriales a 
pesar de ser un factor fundamental del desarrollo socio-económico del país y 
grandes generadoras de empleo, no se les ha brindado el apoyo necesario para que 
puedan desarrollarse de una mejor manera. Nafin ha implantado en los últimos 5 
años distintos programas de financiamiento para las micro y pequeñas empresas 
industriales, sin embargo, éstas han seguido teniendo problemas de restricciones 
crediticias y exigencias elevadas de garantía. 

Explicación Metodológica 

El método a utilizar es el analítico, ya que lo que se pretende hacer es estudiar el 
fenómeno en un cierto periodo de tiempo, en el cual se podrá ver sus principales 
funciones, así como la forma en que ha venido evolucionado y sobre todo cuáles 
han sido los principales resultados generados en ese tiempo, así mismo proyecta 
ser un tanto resolutivo en la manera en que se pueda agregar propuestas o 
recomendaciones para la solución del problema. 
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Introducción 

El dinero es y será siempre el eje fundamental sobre el cual se basan todas las actividades 
económicas. 

Ivonne López Jiménez 

La importancia que implica en la actualidad la globalización, los mercados 
financieros y los avances tecnológicos exigen la consideración de los retos a los que 
se enfrenta la micro y pequeña empresa industrial, integrarse a un mundo 
globalizado no ha sido fácil para las micro y pequeñas empresas, su operación 
bajo condiciones de poca productividad y su obstaculizado camino al crédito no 
han permitido un crecimiento, es así como se presenta uno de sus puntos más 
vulnerables de las micro y pequeñas industrias: el financiamiento. 

Analizar el papel de Nafin, que es la institución de banca de desarrollo más 
importante en cuanto al financiamiento y atención al sector industrial, en cuyas 
espaldas recae el fomentar el desarrollo de las micro y pequeñas empresas 
industriales, representa uno de los principales propósitos de la siguiente 
investigación. 

Esta investigación pretende analizar .el comportamiento que ha tenido Nacional 
Financiera desde 1995 hasta el año 2000 como promotor de proyectos de inversión 
viables enfocados al sector micro y pequeño industrial. 

El presente trabajo se divide en cuatro capítulos con la correspondiente parte de 
conclusiones y recomendaciones. 

El primero de ellos se enfoca a esquematizar el Sistema Financiero Mexicano en 
general y con ello entender el papel de cada una de las entidades normativas, 
intermediarios financieros, grupos financieros e instituciones de apoyo que lo 
componen. Conocer más a fondo la estructura de nuestro sistema financiero 
ayudará a identificar mejor el papel de la Banca de Desarrollo; para ello se señala 
sus antecedentes, funciones primordiales, así como los procesos por los que ha 
pasado a lo largo de su existencia, sus objetivos y características, por consiguiente 
se enlistan los principales bancos de desarrollo que se encargan de promover y 
financiar las áreas prioritarias de la economía, resaltando sus funciones y objetivos 
básicos. 
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'.:._:: .. ,-.:...:~.· ........ ,.-.,.. ""'"'"·--·--·- ·-··' ·-'··-- -- .. . 

El capítulo_dos, profundiza sobre el funcionamiento de Nacional Financiera como 
ºprincipal promotor de la actividad industrial, para lo cual se analizan sus 
antecedentes' históricos, como los programas que a lo largo de la vida de la 
institución 'han pasado y dejado huella. También se resalta la importancia de los 
programas más recientes operados, específicamente en el periodo que abarca de 
1995 al año 2000. Para ello se hace una descripción detallada de los programas 
utiliza.dos a lo largo de esos años, en apoyo a la micro y pequeña empresa, ya que 
la relevancia de cada programa de apoyo sirve para evidenciar los resultados y 
explicar su importancia y el cumplimiento de su misión. 

En el capítulo tres se analiza a la micro y pequeña empresa, describiendo sus 
características básicas, técnicas, clasificación y tamaño que entre otros aspectos nos 
sirven para señalar la importancia de dichas empresas en la economía y ante el 
fenómeno de la globalización. Así mismo, se explican las desventajas y ventajas· 
más significativas que permitirán apreciar los puntos vulnerables del sector. Y se 
resalta la importancia de la disponibilidad del financiamiento, destacando 
problemas como el desconocimiento de las fuentes de financiamiento, ya que 
cuando no se tiene la suficiente información las oportunidades de financiación 
llegan a ser nulas, para esto se analiza la importancia de la situación financiera de 
la empresa ante la petición de un crédito, así como los requisitos en la solicitud de 
un financiamiento, que en muchos casos puede ser la mayor dificultad. Por ultimó 
se hace énfasis en el entorno económico, al establecer cómo el desequilibrio 
existente en la economía mexicana puede afectar la operación de una micro y 
pequeña empresa y cómo éstas se vuelven sensibles ante condiciones de 
inestabilidad, social, política, pero sobre todo económica. 

En el cuarto y ultimo capitulo se aprecian los alcances logrados por los programas 
de Nafin desde 1995 hasta el año 2000, con los resultados mostrados en este 
capitulo se explica si los programas implementados por Nafin han ayudado a 
resolver las necesidades de financiamiento de dichas empresas, es decir si las 
condiciones con las que ha operado la institución han sido I.as requeridas y optimas 
para las micro y pequeñas empresas. Se incluye también la situación actual de 
dicha institución, los fracasos y éxitos así como su compatibilidad con la política 
impuesta a mediados de los ochenta y que abrió paso a la llamada apertura 
comercial. Se plantea un ultimo apartado sobre el futuro de Nafin como institución 
de fomento, qué le espera y qué necesita en caso de que quiera cambiar, quizá no 
su misión, pero si la forma en llevar a cabo esa misión. 

Finalmente la investigación se completa con las principales conclusiones y 
recomendaciones, que desde mi particular punto de vista he planteado. 
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Capítulo 1. Banca de Desarrollo 

1.1 Contexto. Sistema Financiero Mexicano 

El Sistema Financiero Mexicano es un conjunto orgánico de instituciones que 
generan, captan, administran, orientan y dirigen tanto el ahorro como la inversión 
que existe en nuestro país. Dicho sistema está conformado por: Grupos 
Financieros, Banca Comercial, Banca de Desarrollo, Casas de Bolsa, Sociedades de 
Inversión, Aseguradoras, Arrendadoras Financieras, Afianzadoras, Almacenes 
Generales de Depósito, Uniones de Crédito, Casas de Cambio y Empresas de 
Factoraje entre otros intermediarios. Bajo Ja supervisión de Ja Secretaría de 
Hacienda y Crédito Publico (SHCP), que es el máximo órgano administrativo 
dentro del Sistema Financiero Mexicano. 

Todos ellos intervienen en diferentes aspectos de la relación entre oferentes y 
demandantes de recursos monetarios, es decir, su objetivo es captar Jos recursos 
económicos de algunas personas para ponerlo a disposición de empresas o 
instituciones gubernamentales que lo solicitan para invertirlo. Por lo tanto el 
capital es el motor principal del movimiento dentro del sistema. 

Entidades normativas 

1) Secretaría de Hacienda y Crédito Público. (SHCP) 

Es el organismo del gobierno Federal que representa Ja máxima autoridad dentro 
de Ja estructura del Sistema Financiero. Dirige la política crediticia del país y 
diseña la política fiscal. 

Tiene la función gubernamental orientada a obtener recursos monetarios de 
diversas fuentes para financiar el desarrollo del país. Consiste en recaudar 
directamente los impuestos, derechos, productos y aprovechamientos; así como 
capta los recursos complementarios mediante la contratación de créditos y 
empréstitos en el interior del país y en el extranjero. 
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Sus principales funciones son: 

O Instrumenta el funcionamiento de las instituciones integrantes del Sistema 
Financiero Nacional. 

o Promueve las políticas de orientación, regulación· y vigilancia de las 
actividades relacionadas con el Mercado de Valores. · ·, 

O Autoriza y otorga concesiones para la . constitución y .operación. ·de 
sociedades de inversión, casas de bolsa, bolsas de valores y sociedades de 
depósito. . , . , .· ' 

o Formula las políticas de promoción, regulación y control de las instituciones 
de seguros y de fianzas, las sociedades de inversión de las organizaciones 
sociales de crédito, casas de bolsa y agentes de valores. 

O Salvaguarda el sano desarrollo del Mercado de Valores. 

2) Banco de México. (Banxico) 

El Banco de México es el banco central de la nación, creado por Ja]ey del 15 de 
agosto de 1925 y constituido por escritura pública el 1 de, septiembre de es.e mismo 
año y es totalmente autónomo desde el 23 de diciembre de·l.993: : , ·· 

Desde entonces es persona de derecho público con ~~rácter aU:tó~omo y con 
patrimonio propio. Es una entidad separada de Ja adíñinistraciéÍn.central; que goza 
de plena autonomía técnica y orgánica y, creada.por Jaléy,.paraÚiÍ:ea!Ízación de 
atribuciones del estado, que consisten en funcio~es dé régulación 'monetaria, 
crediticia y cambiaria. · .. , ·. · ' · 

Su objetivo es promover el sano desarrollo del ·Sistema. Financiero Mexicano, 
representando una salvaguarda contra el surgimiÉintdide' inflación, al mismo 
tiempo que procura la estabilidad del poder adquisitivo y regula la estabilidad de 
la moneda frente al dólar. Otorga un monto lirriitado al gobierno federal, 
promoviendo así su autonomía. · 

Funciones: 

O Regula la emisión y circulación de la moneda, los cambios, Ja 
intermediación y los servicios financieros/así como los sistemas de pagos. 

O Opera con las instituciones de crédito.como banco de reserva y acreditante 
de última instancia. 

o Presta servicios de tesorería al , Gobierno Federal y actúa como agente 
financiero del mismo. 

o Funge como asesor del Gobierno Federal . en materia económica y 
particularmente financiera. 
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O Participa en~I Fondo Mc)netario_InternacionaL y en otros organismos de 
cooperación finanC::ierá internacional o que agrupen a bancos centrales y con 
otras personas morales extranjeras que ejerzan funciones de autoridad en 
materia financierá; __ :: - - , : '-

o Emite billetes y ~cufia monedas. 

3) Comisión Nacional Bancaria y de Valores. (CNBV) 

La CNBV es el resultado de la fusión de la Comisión Nacional de Valores y de la 
Comisión Nacional Bancaria establecida por la SHCP el 25 de abril de 1995. El 
objetivo de esta comisión es regular, inspeccionar, vigilar y supervisar, en el 
ámbito de su competencia, a las entidades financieras participantes del mercado de 
valores. 

Funge como órgano de consulta en materia financiera para el gobierno federal. 
Establece los criterios para las ofertas públicas de valores. Establece los criterios 
sobre las operaciones que no se adaptan a las sanas prácticas del mercado. Elabora 
y publica estadísticas relativas a las entidades y mercados financieros. Autoriza la 
constitución y operación así como determina el capital mínimo de aquellas 
entidades financieras que señalan las leyes. Autoriza o aprueba a aquellos 
consejeros, directivos comisarios y apoderados de las entidades que supervisa. 
Para el caso especifico de sociedades de inversión, autoriza la constitución y 
operación de las mismas: 

Objetivos: 
O Supervisa y regula, en el ámbito de su competencia, a -las entidades 

financieras, a fin de procurar su estabilidad y correcto fundonamiento. 
O Mantiene y fomenta el sano y equilibrado desarrollo del sistema financiero 

en su conjunto, en protección de los intereses del público. 
O Supervisa y regula a las personas físicas y morales, cuando realicen 

actividades previstas en las leyes relativas al sistema financiero. 

Por entidades financieras se entiende a las sociedades controladoras de grupos 
financieros, instituciones de crédito, casas de bolsa, especialistas bursátiles, 
sociedades de inversión, almacenes generales de depósito, uniones de crédito, 
arrendadoras financieras, empresas de factoraje financiero, sociedades de ahorro y 
préstamo, casas de cambio, sociedades financieras de objeto limitado, instituciones 
para el depósito de valores, instituciones calificadoras de valores, sociedades de 
información crediticia, así como otras instituciones y fideicomisos públicos que 
realicen actividades financieras y respecto de las cuales la Comisión ejerza 
facultades de supervisión. 
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4) Comisión )\¡~d~nal.de se~rc:Ís y Fianzas. (CNSF) 

Es . la ComisiÓn 'q~~ ;egui~ y dicta. normas 
afianzadoras del pafs: · 

alas aseguradoras y 

Su función es: 
. . " .. \ ' 

G Supervisar, de manera eficiente, que laopera~ión de los se~tores aseg1.lrador 
y afianzador se apegue al marco normativo . . .. . ·. 

G Preservar la solvencia y estabilidad financiera de las iiistitudones, para 
garantizar los intereses del público.usuario · 

G Promover el sano desarrollo de dichos sectores coii el propósito de extender 
la cobertura de sus servicios a la mayor parte posible de la población. 

5) Comisión Nacional del Sistema de Ahorro para el Retiro. (CONSAR) 

Es la Comisión encargada ·de la vigilancia y supervisión de las entidades 
participantes de los sistemas de ahorro para el retiro, que son:. 

G Administradoras de Ahorro para el Retiro (Afore) 
G Sociedades de Inversión Especializadas en Fondos para el Retiro (Siefore) 

Su misión es proteger el interés de los trabajadores y ~{s~~Ib~nefici~rios, 
asegurando una administración eficiente y transparente de su aiíoirc:i.para.el retiro 
que favorezca un retiro digno y coadyuve al desarrollo económieo del pafs .. · 

6) Comisión Nacional para la Defensa y Protección de los Servicios 
Financieros. (CONDUSEF) 

La CONDUSEF es un Organismo Público Descentralizado, que empezó a operar el 
19 de abril del año 1999, y cuyo objetivo es promover, asesorar, proteger y 
defender los derechos e intereses de las personas que utilizan o contratan un 
producto o servicio financiero ofrecido por las Instituciones Financieras como 
instituciones de crédito, sociedades financieras de objeto limitado, sociedades de 
información crediticia, casas de bolsa, especialistas bursátiles, sociedades de 
inversión, almacenes generales de depósito, uniones de crédito, arrendadoras 
financieras, empresas de factoraje financiero, sociedades de ahorro y préstamo, 
casas de cambio, instituciones de seguros, administradoras de fondos para el 
retiro, empresas operadoras de la base de datos nacional del sistema de ahorro 
para el retiro, y cualquiera otra sociedad que realice u ofrezca un producto o 
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servicio. financiero. quéc operen dentro del . territori()_ nacional, así. como.·. también 
crear y fomentar~ .entre los. usuarios una cultura adecuada respecto 'de las 
operacione~ y sei-v.~~i0s-~iri~!1ci~·rós. - · ·º' ·: 

. :,-:< 

Con base en la Ley de, Protección y-Defensa al.Üstiario'de)5ervÍcios Finanderos la 
CONDUSEF estáfaculta'da.para:'•· <;¡ <::,·~··•))··.· .. '/·/· >J.}·\}\•.·,··· .• : ·.··.. . 

o Atender y resolver consultasque pres~nt~nlos Üsuados, 5()\)fe asuntos de 
su competencia. · · " ·.·· · . · .. • ·· · · .·'.: .. ·:; · .. · , 

o Resolver las reclamaciones que formulen los Usuarfos, sobré asuntos dé su 
competencia. ·· 

O Llevar a cabo el procedimiento conciliatorio, ya sea en forma individual o 
colectiva, con las Instituciones Financieras. 

O Actuar como árbitro en amigable composición y en estricto derecho. 
O Proporcionar servicio de orientación jurídica y asesoría legal a los Usuarios, 

en las controversias entre éstos y las Instituciones Financieras que se 
entablen ante los tribunales. Dependiendo de los resultados de un estudio 
socioeconómico, se podrá otorgar este servicio de manera gratuita. 

O Proporcionar a los Usuarios elementos que procuren una relación más 
segura y equitativa entre éstos y las Instituciones Financieras. 

O Coadyuvar con otras autoridades en materia financiera para fomentar una 
mejor relación entre Instituciones Financieras y los Usuarios, así como 
propiciar un sano desarrollo del sistema financiero mexicano. 

O Emitir recomendaciones a las autoridades federales y locales, asl como a las 
Instituciones Financieras, tales que permitan alcanzar el cumplimiento del 
objeto de la Ley de Protección y Defensa al Usuario de Servicios Financieros 
y de la CONDUSEF, así como para buscar el sano desarrollo del sistema 
financiero mexicano. 

O Fomentar la cultura financiera, difundiendo entre los usuarios el 
conocimiento de los productos y servicios que representan la oferta de las 
instituciones financieras. 

Intermediarios financieros 

Son todos aquellos agentes que ponen en contacto a oferentes y demandantes de 
recursos monetarios, al tiempo que promueven y permiten la intermediación de los 
instrumentos financieros. 

Grupos financieros 

Son conglomerados de instituciones financieras, que antes de expedirse la Ley para 
Regular las Agrupaciones Financieras, en julio de 1990, operaban en forma 
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independiente, y que a partir de e_ntorÍces es esta Ley la que regula la organización 
y fundonámiento de -los grupos financieros. 

Los grupos financieros se deberán integrar por una sociedad controlada y por lo 
menos tres de las siguiente entidades: arrendadoras financieras, Almacenes 
Generales de Depósito, banca de desarrollo, banca múltiple, casas de bolsa, casas 
de cambio, compañías aseguradoras, empresas de factoraje, instituciones de 
fianzas, operadoras de sociedades de inversión, uniones de crédito. Como 
restricción se establece que dentro de un mismo grupo no podrán participar dos o 
más intermediarios de la misma clase, salvo operadoras de sociedades de inversión 
o compañías de seguros, siempre y cuando estas últimas operen en diferentes 
ramos. 

La Ley de Instituciones de Crédito y la Ley para Regular las Agrupaciones 
Financieras permiten otras formas de asociación entre intermediarios, pero sólo Ja 
figura de grupo financiero permite la unión de bancos, con casas de bolsa y 
compañías de seguros; es decir, los tres tipos de intermediarios fundamentales. 

Instituciones de Apoyo 

Son organismos cuyas actividades están enfocadas a facilitar y agilizar el 
funcionamiento del sistema financiero y en particular del mercado de valores. 
Bolsa mexicana de Valores; S.D lndeval, S.A de C.V; Asociación de Banqueros de 
México; Asociación Mexicana de Intermediarios Bursátiles; empresas calificadoras 
de valores.s 

1.2 Características y principales funciones de Ja Banca de Desarrollo. 

1.2.1 Concepto 

Debido al número diverso de sectores en los que se ve involucrada una institución 
de fomento como lo es la Banca de Desarrollo es dificil encontrar un concepto 
específico para definirla, sin embargo debido a lo que representa para el Gobierno 
Federal como institución de fomento y dadas sus funciones principales, podemos 
entender por los Bancos de Desarrollo como los intermediarios financieros, los 
cuales tienen la función de promover y fomentar el desarrollo económico con la 
optimización de los recursos tanto financieros como técnicos hacia las actividades 
prioritarias y estratégicas que promuevan el desarrollo económico del país. 

'Glosario Económico, en Mercado de Valores. Nnlin. Septiembre, 1996. P. 51. 
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1.2.2 Objetivos 

El Gobierno mexicano asume la responsabilidad de la planeación, conducción, 
coordinación y orientación de la actividad económica nacional. En ese contexto el 
gobierno utiliza a la Banca de Desarrollo para brindar apoyo directo a las empresa, 
ya que éstas representan un importante detonante económico. · 

De esa responsabilidad se derivan, entre otros objetivos, lograr el 'mayo.r Iliy7l de 
bienestar socioeconómico del país en forma integral y garantizar que el proceso de . 
desarrollo sea global. , ) , , i. . ' 

La razón de ser de la banca de desarrollo se explica; por doi{mótivCÍ~ ~~ili~Ípales: ·. 

La existencia de ciertas imperfeccione~ de los mert:~'dó~i 4:~t:~h~ÍJ~~;~·~ sec~ores; 
actividades y regiones geográficas espécrficas;, asUC:oITío :á ~hiefi~iendas én los 
mercadosdecapitalesydevalores; · •;/,: ·• ,, ...... ,., •:':!.•),·' ,,·::/> .. 
La necesidad de actuar para favorecer un ento~~~ ¡~;~:~c;onal ~Úe: 

'.,' .:( ,_·:{;,\:.i: :·.:~\-:;.;,,•o\'..'º~.;1\·_:._ ,.,:.\."· 

o Promueva a las entidades financieras a:bfrÍi~er;.iiil:).ilia~~i~mi~nto estable y a 
largo plazo a las empresas; ··. , ... ,; :',,/},/ ).:>.i•:•:>; · , · . 

o Genere apoyos necesarios para q~e !~~ p~q'ü~~~~fY'~~:cii~Oas empresas 
mexicanas puedan competir en mejores condicioné~:en;'el iT\~rcaciéi>t' 

Independientemente de las actividades de ~PC>Yº cbllf~;~e 'a· lós giros de las 
empresas, la Banca de Desarrollo persigue los siguientes óbjetivos. · 

a) Apoyar los proyectos de los inversionistas, consistentes en la creación de 
empresas o su integración; ampliación de capacidad, optimización y 
eficacia de procesos; inversiones en capital de trabajo y otros que 
contribuyan a incrementar la competitividad de la industria, el comercio y 
los servicios; Y en general, a modernizar la planta productiva y los 
sistemas de distribución del país. 

b) Apoyar las reestructuraciones financieras de las empresas, con el objeto de 
adecuar los plazos de sus pasivos a su generación de flujo de efectivo y 
favorecer su viabilidad. 

c) Apoyar a las empresas e inversionistas, en sus proyectos de investigación, 
desarrollo, asimilación, adaptación, transferencia de tecnología y su 
comercialización; As! como para la prestación de servicios técnicos que 
tiendan a logra la calidad total en la organización. 

d) Promover y apoyar el desarrollo de una infraestructura industrial que 
permita una operación más eficiente de la planta productiva, y contribuya 
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a un mejor equilibrio regional de Ja actividad económica asó como 
impulsar la desconcentración de las instalaciones productivas de las áreas· 
urbanas_ y su reubicación en los parques, conjuntos, puertos y zonas 
industriales. 

e) Apoyar financieramente las inversiones y otros gastos que se realicen para 
Ja prevención, control y eliminación de los efectos contaminante; así como 
para racionalizar el consumo de agua y energía. 

f) Apoyar a los empresarios para que fundamenten mejor sus decisiones de 
inversión; determinar la forma más adecuada de su financiamiento; Y 
mejorar la gestión empresarial, mediante la realización de los estudios de 
viabilidad técnica, económica y financiera, así como de las asesorías 
externas que permitan resolver problemas específicos de la 
administración, operación y competitividad de las empresas. 

1.2.3 Características 

Entre las características principales que se le atribuyen a la Banca de Desarrollo 
es tan: 

O Los bancos de desarrollo son instituciones que establecen una conexión 
entre las unidades superavitarias y unidades deficitarias, es decir, son 
intermediarios financieros, ya que a través de la captación de recursos de 
la sociedad proporcionan un flujo eficiente de los fondos. . 

O Los bancos de desarrollo además de otorgar crédito, tienen . otros 
servicios financieros como la garantía de los préstamos por parte de 
terceros, invertir en acciones y colocar emisiones de bonos. 

o Es característica de los bancos de desarrollo actuar como agentes 
financieros internos y externos. 

O Los bancos de desarrollo operan con plazos medianos y largos al otorgar 
crédito, manejando tasas de interés preferenciales. 

O Los bancos de desarrollo promueven actividades, tales como iniciar y 
financiar nuevos proyectos de inversión que probablemente después se 
traspasen a otros inversionistas y que también los bancos de desarrollo 
ayudan a encontrarlos, realizar estudios socioeconómicos de viabilidad 
para proyectos de inversión, así como sugerir mejoras a los mismos. 

1.3 Antecedentes de la Banca de Desarrollo 

Los bancos de desarrollo nacen como instrumento financieros del gobierno con 
objeto de resolver las fallas existentes, dando apoyo a las áreas y sectores más 
importantes de la economía. 
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En los años posteriores a Ja revolución, el país debía fortalecerse.y construir un 
sistema bancario y crediticio, afín a sus necesidades. 

Si bien en esa época el país era en su mayoría agrícola, los bancos especializados de 
crédito tenían como preferencia esa actividad, así es como en 192.6 nace el.prirner 
banco de desarrollo llamado Banco Nacional de Crédito Agrícola, orierítado ·a 
fomentar el sector rural, tenía como finalidad impulsar la reforma agraria; a través . 
del financiamiento a sectores especializados de la producción, de acuerdo al 'tipo 
de tenencia de la tierra. ' ·· · 

En los años treinta y cuarenta, se trató de fomentar la actividad · indu~tr;ai, 
·creándose una gran gama de instituciones financieras, primeramente en 1933 nace · 
el Banco Nacional Hipotecario Urbano y de Obras Públicas, actualmente con_ocido · 
como BANOBRAS el cual como su nombre lo indica, dedicaba la mayor parte de 
sus créditos a la coll'.trucción de infraestructura urbana y equipamiento. 

En 1934, nace Nacional Financiera, institución financiera dedicada al apoyo de Ja 
micro, pequéña y mediana empresa, cuya Ley Orgánica es promulgada seis años 
más tarde.· Un año después, en 1935, se crea el Fondo de Crédito Popular 
orientado a pequeños artesanos e industriales. 

En ese año, nace el Banco Nacional de Crédito Ejidal, con el objetivo de apoyar a 
los ejidatarios y propietarios de tierras, al siguiente año surgen dos nuevos bancos, 
el Banco Nacional Obrero de Fomento Industrial, cuyo objetivo era apoyar el 
progreso industrial, en 1941, éste es sustituido por el Banco Nacional de Fomento 
Cooperativo y más tarde cambia por el Banco Nacional Pesquero y Portuario y el 
Banco Nacional de Comercio Exterior, cuyo objetivo es impulsar el comercio 
exterior. 

Para 1943 nace el Banco del Pequeño Comercio, como su nombre lo indica, creado 
principalmente para pequeños 'locatarios que deseaban financiar sus materias. 
primas. 

En 1947 surge el. Banco Nacicinaldel Ejército, Fuerza 'Aérea y Armada; y' el Banco 

Cinematográfico .. • _·. _/ ··.: _:\~.'J,5;~:&'.;·;_:~~~::~;:;'.,-~)'.''·;\:?';::f°"'.~.F \<.;·-:, •.. · .. ·. 
Para 1950, y con el)ln de 'e~ti;ri~l~~ ~~Í ahorro 'pop~lar; ;~e crea el Patronato del 
Ahorro Nacional. · ! ...'::> · •.··. 

En 1953, y bajo la perspectiva defa büe~a a~tividad que éstaba teniendo industria 
azucarera, nace Financierá Nacional Azucarera.'Unos años después en 1963, se crea 
el fideicomiso denominado Fondo de Operación y Descuento Bancario a la 
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Vivienda, hoy mejor conocido como Fondo de Operación y • Financiamiento 
Bancario a Ja Vivienda. 

En el año de 1965 se crea el Banco NacicmáI.Agrop~cuari6 coñ Ja i;',ten~ión _de 
actuar como banco de segundo piso y bi:indar¡apóyo finanCiere a Jos: bancos 

.agrarios y regionales y en su momento absórber a los bancos estatales:'_-_.-' 

En 1975 por decreto presidencial el Banco Nacio~al Agrop~cuario, cambia su razón 
social a Banco Nacional de Crédito Rural, fusionándose Ja administración superior. 

-de los tres bancos rurales de carácter nacional: el de Crédito Agrícola y Ganadero, 
el_de Crédito Ejidal y, el de Crédito Agropecuario.9 

1.4 Los Bancos de Desarrollo 

En los últimos 5 años han operado en México como instituciones financieras, diez · 
bancos de desarrollo, incluyendo fideicomisos, otorgando crédito a Jos diferentes 
sectores de Ja economía. De acuerdo a las diferentes ramas y sectores_ de la 
economía estos, dirigen diferentes objetivos. 

En el ámbito del campo, las instituciones de fomento están _dedicadas · al_ 
financiamiento de la actividad agropecuaria; otorgando créditoi; á los,_ejidatarios' 
con el fin de apoyar la producción agrícola, ganadera, etc. · - · - - · -- - · 

- ·' ~-·_ ~-' - ' 

' ' 

En .lo que se refiere al terreno industrial estas instituci6nes d~b~n\~ poya( el' 
--- crecimiento de Ja' actividad, impulsar también el desarrollo tecnológico}fomentar:' 

igualmente a las empresas micro, pequeñas y medianas dé''láérálTia:{modernizar 
dichas plantas 'productivas e infraestructura. ' · , ' ·:·:_ ' - -

En~l ál11bi~~iJter~:cional el objetivo es apoyar _a Jas·p~~uefi~s':~!m~~ianas 
-empresas ' a .introducirse al mercado internacional, ' er\:, formí{:'C:órnpetitiva e 

-~::::::::
0

d:~::~~r~~ª:ª::::
1 

:~b~:::i:ae:::f:;~l1!i1~l\iYf ;~l~~l1~r~~s-_de 
infraestructura y prestar todos los servicios públicos:n~C:esárí(;5_'q~e:'lat'población 
demande; Igualmente en cuanto a la demanCiá'·"d'e~:~¡\fieridil;''iloS''!;bancos de 
desarrollo tienen la misión de proveer dellnavivieAda'digna",fioi(trábajadores de 
pocos ingresos.to : , , .. _ ''-:_0''\''C:h• /·, l_;_;_';'.'',¡_.-_:_:_._'_·:·_-.-~l_\_,'-

".>'. ,'_.' .·.;,::~·:·;-~·;,;.};·;~,~::.;,: : ~:.>:·.;·:· ·\'• 
\'-:,r.> ·;<,: ·:·:":- , :t :-:(-' :: .. -~,. 

. " : ;i·;' ~: . " --- ¡·: .. -~ ''" ~ -:c:.- ., -

Q ' . . ' .,,~~'" ., ·' •• '.' . -- ;.- ;... . ' -. •• . • .• · •. ·-' . . ·' . • < 

Nacional Financiera ante el siglo XXI. El pensamiento de' sus Directores_Genernles. LX Aniversario de 
Nacional Financiera 1934~1994; Nafiri.'P, 32-36.-' ·- ' " -- -
'"Nacional Financiera, Op; Cit. P. 37.39, - . 
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1.4.1 Nacional Financiera, Nafin 

Creada en 1934 como instrumento financiero Nacional Financiera, tiene por objeto 
promover el ahorro y la inversión, así como canalizar apoyos financieros y técnicos 
al fomento industrial y en general, al desarrollo económico nacional y regional del 
País. 

Su misión es coadyuvar al desarrollo económico del País, proporcionando apoyo 
financiero y técnico a los sectores productivos, preferentemente · á la micro, 
pequeña y mediana empresa; Y fortalecer su función de agente financiero del 
Gobierno Federal. · 

'. ' . . .... -.. : . . ' .· · .. >·' 
·.Sus principales objetivos son: Promover la modernización de la planta prodúctiva 

del país; apoyar fimincierámente la estructura o capacidad financiera de la micro, 
pequeña y mediana empresa. 

1.4.2 Banco Nacional de Comercio Exterior, Bancomext 

El Banco Nacional de Comercio Exterior nace en 1937, con el fin de incrementar la 
competitividad, básicamente de las pequeñas y medianas empresas mexicanas, 
vinculadas directa e indirectamente con la exportación o el comercio internacional, 
otorgando un apoyo integral a través de servicios de calidad en capacitación, 
información, asesoría, coordinación de proyectos y financiamiento. 

Sus principales objetivos son: Impulsar las exportaciones de bienes y servicios no 
petroleros, impulsar a las empresas de menor tamaño a participar en las 
actividades exportadoras, contribuyendo a captar inversión extranjera. 

1.4.3 Banco Nacional de Crédito Rural, Banrural 

Banrural es una institución financiera dedicada principalmente a financiar las 
actividades del campo. 

Sus principales objetivos son: Contribuir con sus pollticas de crédito y sus 
programas de acción al desarrollo productivo de la sociedad rural, 
prioritariamente en lo que se refiere a la actividad agrícola, ganadera, forestal, 
acuícola y de transformación de los recursos de que la sociedad dispone; Participar 
con su acción en el cumplimiento de las metas que propone el Plan Nacional de 
Desarrollo; Promover la definición, diseño y puesta en práctica de políticas y 
programas de crédito, de acuerdo al carácter y naturaleza de las demandas de los 
productores del campo y la perspectiva de sus condiciones de orden regional. 

30 



Banrural es una institución que presta serv1c1os bancarios y por la propia 
naturaleza jurídica de su integración como sistema, actúa en su ámbito corporativo 
como banca de segundo piso, y en su ámbito operativo a través de 12 bancos 
regionales, las cuales cuentan con 224 sucursales ubicadas principalmente en áreas 
de influencia rural. 

1.4.4 Banco Nacional de Obras y Servicios Públicos, Banobras 

Encamina sus actividades de apoyo a las empresas constructoras e impulsoras de 
servicios de infraestructura. Su objetivo es: 

Contribuir al desarrollo sustentable del país, a través del financiamiento de obras 
de infraestructura, vivienda y servicios públicos, así como proyectos relacionados 
con el medio ambiente. ·· · 

Banobras se vincula con entidades y dependencias públicas federales responsables 
del desarrollo urbano y regional, para realizar de mejor manera sus objetivos. 
Entre ellas estan: la Secretaría de desarrollo Social, la Secretaría de Comunicaciones 
y Transportes, la Semarnap y la Comisión Nacional del Agua. 

1.4.5 Ban.co Nacional del Ejército, Fuerza Aérea y Armada, Banjercito 

Banjercito esta encargado de apoyar financieramente a miembros de la Fuerza 
Aérea y Armada de México, fomentando el ahorro y la liquidez de dicho sector. 

Conforme a su Ley Orgánica tiene como objetivo prioritario el proporcionar el 
servicio de banca y crédito a un sector estratégico de la Sociedad Mexicana: los 
miembros del Ejército, Fuerza Aérea y Armada de México. 

1.4.6 Fideicomisos Instituidos en Relación con la Agricultura, Fira 

FIRA es un fondo de fomento económico del Gobierno Federal administrado por el 
Banco de México. Su propósito es apoyar, a través del financiamiento, el desarrollo 
y capitalización del sector rural, con énfasis en los productores de bajos ingresos. 

Ofrece a los productores del sector agropecuario y pesquero programas de 
asistencia técnica y capacitación, para incrementar su productividad y promover 
su modernización tecnológica. 
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PIRA como instrument~ de!GobiernCI Federal_· actúa co~o entidad. finándera de 
segundo piso y sU ·misión se cumple, a través de JacanaUzación de recursos . 
crediticios y el otorgamiento de Servicios Integrales de Apoyo. 11 · 

·'. ,. -· ,"'.-'·.'·e·",."'"• ,· .. 

PIRA esta integrado por cuatro fideicómisosqüe\;b!l: 
- ·- ,-, ., ,, t :-ji;.¡ __ " -

O Fondo de Garantía y Fomento para la Agric~lfura, Ganadería y Avicultura 
(FONDO) . . .. . 

O Fondo Especial para Financiamientos Agropecuarios (FEFA) 
O Fondo Especial de Asistencia Técnica y ·Garantía para Créditos 

Agropecuarios (PEGA) 
o Fondo de Garantía y Fomento para las Actividades Pesqueras (FOPESCA) 

1.4.7 Fondo de Operación y Financiamiento Bancario a la Vivienda, Fovi 

FOVI es un Fideicomiso Público constituido en 1963 por el Gobierno Federal a 
través de la Secretarla de Hacienda y Crédito Público en Banco de México, quien lo 
administra. 

Dentro de sus fines se encuentra el otorgar apoyos financieros y garantías para la 
construcción y adquisición de vivienda de interés social, canalizando los recursos a . 
través de los intermediarios financieros, siendo éstos las instituciones dé banca 
múltiple y las Sociedades Financieras de Objeto Limitado (SOFOLES) del ramo 
hipotecario e inmobiliario, registradas ante FOVI. · · · 

Los recursos del financiamiento se asignan a través del sistema de subastas a las 
que están llamados los promotores de vivienda registrados en FOVI, así coinCI los 
intermediarios financieros autorizados. · · · . · · 

Financia la vivienda para la población de menores ingresos que puede ser 
considerada como sujeto de crédito ante la Banca o Sociedades Financieras de 
Objeto Limitado. · 

Facilita la adquisición de vivienda a la población en general (mercado abierto), 
permitiendo el financiamiento a jefes de familia que trabajan por su cuenta y 
englobando a las madres solteras dentro del concepto de jefe de familia .. 
Para desarrollar el mercado inmobiliario permitir la adquisición de vivienda usada 
o mejora de vivienda, así como la vivienda para rentar. 

11 Fideicomisos Instituidos en Relación con fa Agricultura. http://www.fira.gob.mx. Institución creada para 
brindar apoyo y financiamiento al sector rural. 
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1.4.8 Fondo de Capitalización e Inversión del Sector Rural, Focir 

El Focir es un Fideicomiso Público del Gobierno Federal, cuya función consiste en 
impulsar la capitalización del Sector Rural y fomentar la formación de 
Agroasociaciones para la producción primaria, agroindustrial y de servicios. 

Tiene como principal objetivo apoyar proyectos productivos del Sector Rural, 
preferentemente en esquemas de aHanzas estratégicas:' entre productores e 
inversionistas. · '••'"' · <<'., . ·/ -.·:_ r::_,~: 

Focir apoya proyecto~ de in.versión ruraÍes y agroi~dÜ~tri~I~s ~~{seá~ 'rent~bles y 
con viabilidad _de:. largo\ plazo,' :.básadoS': en;•Ia';;:asodaéión: d( pródui:tores e 
inversionistas; · · · · '°~'· ''•::c.:','•·,}:.'..' .. '':.;<:?' •' :7•· .. ,; >:: '· ·.·.:.-: ·< · 

,'•r.'.,' ·.···.'', ·:<~~·?-:-.,.·:, -·~·,,: _\ :·,'. 
-·-'·\::'·»::; '.:~~:~~.':. ,-~:;:i.\'._.. .• -· · .. ,,·~-·;'. ~ ..... ~>>:\:-:. 

El respaldo de.·Fé)cir ,es,é:oinplem~ntari~. a i()s:apc:iyós dé, Bani:orriext,. Banrural; 
FIRA, y Nafin.~~·¡¡:; '¡t/·:{'L}~?'~.:;~f:'c:i, .: ./> > <•.; ;.·.· .. ,.·< .. ; c.><'··:: ·. > 

. - ·-'. ~ . ,,,'i ,::-" -

Fo~i y Focirnd ~ci'~ririsid~~an como bancos de desarrollo, so~ fideÍco~isos que 
canalizan los ','recursos a los sectores prioritarios mediantetóperadones . de 

. descuento; aun así cuentan con el respaldo de algunas instituciones fináiíéieras .. .. -. ' ' . ' ,, ., 

1A~9 Banco Nacional de Comercio Interior. Bnci 

El Banco Nacional de Comercio Interior que hasta 1995 habra· operado ·como 
especializada en la atención integral del abasto, el comercio interior y los servidos, 
con objetivo de impulsar la construcción de infraestructura comercial y de 
servicios, se declaro en quiebra técnica, en ese mismo año, después de ·esto el 
gobierno federal decidió destinar 11 mil 611.4 millones de pesos de recursos 
fiscales a su saneamiento. Ese dinero le fue entregado al BNCI en 1997 y a 
principios de 1998. 

Sin embargo los resultados negativos continuaron, debido principalmente a los 
incumplimientos de disposiciones reglamentarias, falta de estrategias para 
subsanar deficiencias administrativas, operativas y de control interno, y omisiones 
y deficiencias en la supervisión a cargo de la SHCP, la CNBV y la Secodam. 

El gobierno decidió entonces desaparecer al Banco Nacional de Comercio Interior 
(BNCI), sin embargo, el desarreglo administrativo que preponderó durante la 
operación del BNCI continúa aun en el proceso de su disolución y liquidación. 

"www.shcp.gob.mx/servslnormativ/rdiversas/rd 010315.html. Reglas de Operación para la aplicación de los 
recursos federales del Fondo de Capitalización e Inversión del Sector Rural {FOCIR), Afto 2000 
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1.4.10 Financiera Nacional Azucarera. Fina 

Financiera Nacional Azucarera también considerada Sociedad Nacional de Crédito 
cumplfa hasta el año 2000 con la función de prestar servicio de banca y crédito al 
fomento de la industria azucarera. Sin embargo fue en Noviembre de ese año 
cuando se decretaba la desincorporación y liquidación del organismo13, aun 
después de varios intentos por reestructurar la cartera vencida que ya estaba fuera 
de control desde 1995 y que agudizo la situación los años siguientes, el total del 
quebranto azucarero mexicano se calcula en alrededor de tres mil millones de 
dólares. 

La capacidad crediticia de Fina fue rebasada desde 1992, un año después de la 
privatización, con casi 500 millones de dólares, extendiéndose el endeudamiento 
hacia otras entidades de la banca de desarrollo tales como Bancomext y hasta 
Nafin, y sobrepasando en gran medida esa cantidad los siguientes años. Solo por 
dar un ejemplo de la crisis vivida por la rama azucarera en 1994 el kilo de azúcar 
costaba $1.60 mientras que en 1999 se incrementó a $6.00 por kilo.14 

Tanto Fina como el BNCl que tenían a su mando el papel de promover importantes 
ramas económicas mediante un apoyo financiero estable y comprometido llegaron 
a la quiebra total de sus acciones, gracias en gran medida a los malos manejos y 
falta de planeación ante una apertura económica que absorbió la mayoría del 
mercado, a la competencia desleal pero sobre todo, al desinterés por inyectar 
recursos frescos a dichas ramas. 

" www.shcp.gob.mx/servs/nonnativ/decretos/de 001128.html. Decreto por el que se autoriza la 
dcsincorporoción mediante disolución y liquidación de Financiero Nacional Azucarero, Sociedad Nocional de 
Crédito. Institución de Banca de Desarrollo. Noviembre del 2000 

" www.jomada.unam.mx/l 999/ngo99/99080 I/vinual.html. Al borde de la quiebro, 22 de 60 ingenios del pnls, 
creció 24 veces la canera vencida de Financiera Nacional Azucarero. Julio de 1999 

34 



Capítulo 2. Nafin. Institución de Banca de Desarrollo 

2.1 Antecedentes 

Al crearse Nacional Financiera en 1934, el principal objetivo que se perseguía era 
promover el mercado de valores y canalizar los recursos financieros hacia las 
actividades productivas, inyectando liquidez al sistema financiero nacional. 

Como parte de un proceso de rehabilitación de los valores gubernamentales, en 
1937, coloca los primero títulos de deuda pública en el mercado de valores. 

Igualmente, por primera vez capta ahorro nacional al emitir sus propios títulos 
financieros, fortaleciendo de esta manera el poco desarrollado mercado de valores, 
cumpliendo así, uno de sus principales propósitos. 

Durante los siguientes seis años desde su creación, Nacional Financiera ya se había , 
convertido en la principal institución encargada de promover; el'; desarrollo 
económico del país, representaba el instrumento central parafinanciar-el desarrollo 
de la infraestructura económica de México y contribuía 'en buena:manera';a.la 
consolidación del aparato bancario nacional ·-; .· '':¡' :,.:,;., .. ·" , : 

. . ; ·,;:;·.;:_\_' .>.,--:.: .~' 

En los años cuarenta, la política económica . se enfosó ~¿ª·b~f~i~bi~~~s que 
aquejaban en ese entonces; el primero, era la industrializaciól'l'{deC•país y: el 
segundo, cómo canalizar de manera eficiente el áhorro 'á lá inversi6n' proí:iúctiva. 

En ese sentido y basado en una nueva ley orgánic.a,iiill-~~~~h~FfJ¡~#~:Z~e 1940, se 
le da a Nacional Financiera facultades para operar comq bañca'''éie fomentó, cuyos 
principales objetivos eran: promover, crear y auxiliaí.'finari~ierrirriej,'té aémpresas 
prioritarias, establecer un mercado nacional de va!Orés y:'actuár como agente 
financiero del gobierno federal. · · , 

De esta manera Nacional Financiera como banca de fomento estaba encargada de 
proyectos industriales, además estaba encargada de promover la inversión de 
grandes capitales en obras de infraestructura e industria básica. 
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Durante Jos siguientes años, dicha institución destinó sus actividades de fomento a 
Ja industrialización de empresas· consideradas .estratégicas para . el crecimiento 
económico como la industria minera, siderúrgica y de bienes de capital. 

. - ' '· . 

Como agente fiduciario, Nafin inicia sus actividades en 1953, cuando se encarga 
del Fondo de Garantía y Fomento a la Industria Mediana y Pequeña (FOGAJN), 
cuyo objetivo principal era atender las necesidades de crédito y asistencia técnica 
de Jos pequeños y medianos industriales, asignando financiamiento por medio de 
las instituciones de crédito nacional y privadas, entre ellas; Bancos de Depósito, 
Sociedades Financieras y Uniones de Crédito. Es importante recalcar que fue hasta 
1985 cuando el programa FOGAIN incorpora dentro de sus operaciones a Ja micro 
empresa industrial. 

En los años posteriores, Nafin realizó importantes actividades en favor de áreas y 
agentes productivos marginados o bien considerádos estratégicos, al instrumentar 
la política de control selectivo del crédito.éorí: baifr~ en recursos públicos. Canalizó 
apoyo a las micro, pequeñas y medianas emprésas en proceso de industrialización. 

En 1967, se crea el Fondo Nacional de Estudfos y Proyectos (FONEP), como su 
nombre Jo indica, promovía la elaboración de inversiones productivas mediante el 
desarrollo y evaluación de estudios y proyectos de inversión. 

En la década de los setenta, se crea un importante número de fondos de fomento y 
fideicomisos. En 1970, nace el Fideicomiso para le Estudio y Fomento de 
Conjuntos, Parques, Ciudades Industriales y Centro Comerciales (FIDEIN), con 
objetivo básico en administrar y crear parques industriales, sin embargo en 1983, 
cambia estos objetivos al financiamiento para la construcción de naves industriales 
y Ja urbanización de los parques industriales, que más tarde fue reubicada a Jos 
gobiernos estatales. 

En 1972, se crea el Fondo Nacional de Fomento Industrial (FOMIN), con el objetivo· 
de aportar capital de riesgo a nuevas empresas y al crecimiento. de ·las ya 
existentes. 

En 1974, surge el Fideicomiso Minerales No Metálicos Mexicanos (MINOMET), 
precisamente en apoyo a• la. industria de los minerales no metálicos .. Un :año 
después aparece el Fondo de lnfe>rin~ción y:Documentación para l.a Industria 
(INFOTEC), apoyando principahnente. con asesorías en el ramo industrial y 
tecnológico. · 

La crisis de los años ochentá repre~~i,ti'.i~ndu~o golpe para las empresas, debido a 
las altas tasas de interes, Ja devaluación del peso, las altas tasas de inflación y el 
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poco financiamiento externo,. que. obligó. ª· nitichas empresas a . declararse. en 
quiebra y cerrar. 

La participación de Nacional. Ffoancieiaflie:~ital,·aÜn ~()'¡;¡ e(entorllo.ecollÓtlUcÓ 
negativo, Nafin empezó·•. la rehábilitélci{>~ ;Ae ~aqllel.laü~ÍlÍprésas ".éOnside~adas 
indispensables para consérvar,Ia.·plarita'produdiva y•el'empleo;·orielltó gran.parte 
de sus recursos y capacidad ·adrriinistiáti\;il.principalinentea la":iJlillériá; siCleru~gia 
y transportes. · ·• · .. · '': .. z'i/ :: •· · · · · · · -· ~}.:¡'!;{i~fr· .·: 

·',':::.·.~~:;\·~<\<!. "T'.·' ;., ,' 

La Institución cumplió sati~factori~~ente sufunción de baric~ cie':~·~¡a~rciÜo y ella 
misma salió fortalecida de este periodo, lo que se observa en su 'amplia' flexibilidad 
y plena capacidad para reajustar funciones y estructura y participar activamente en 
la instrumentación de la nueva polltica económica adoptada en los'años ochenta. 

Es precisamente a raíz de la nueva política económica de ap~r~~a c:()inercial de la 
economía mexicana que Nafin vivió un importante cambio estructural, en la cual el 
elemento del crecimiento del pals iba a ser la inversión. privada· en lugar de la 
inversión pública. 

Nacional Financiera incrementó a un más su papel como instrumento de fomento, 
logrando las bases de unión de los esquemas crediticios, de capacitación y 
asistencia técnica y ante lo importante que era darle mayor desarrollo al sector 
industrial incrementaría sus prestaciones y la extensión de sus beneficios a los 
acreditados de la micro, pequeña y mediana empresa. 

Entre los puntos más importantes de esa reestructuración estaban: Mejorar a Nafin 
como banca de fomento para promover y lograr el desarrollo de empresas 
industriales, de comercio y servicios, obteniendo as( mayor empleo y desarrollo 
regional; Operar como banca de segundo piso, Complementándolas con la de 
primer piso, Captar recursos a largo plazo para poder diversificar los ciclos 
productivos de los proyectos, Descongelar las carteras accionarias y crediticias con 
el propósito de dar mayor espacio a los recursos, Fortalecer los fondos de fomento, 
y la más importante, apoyar a la micro y pequeña empresa. 

Con base en los objetivos primordiales del Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994, 
se busco alcanzar mayores niveles de desarrollo económico y de bienestar social, 
principalmente se apoyó a aquellas empresas que por sus características serían 
vulnerables a la nueva política de apertura, como lo eran la micro, pequeña y 
mediana empresa. 

Así Nafin implemento diversos programas tratando de favorecer a estas empresas, 
entre los cuales podemos mencionar; el Programa de Financiamiento Integral para 
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la Modernización Industrial (PROFIRI), Programa de Apoyo a la Micro, Pequeña y 
Mediana Industria (PROMYP), el Programa de Promoción y Apoyo Financiero 
Integral a la Industria de Bienes de Capital (PROBICAP), Programa de Apoyo a la 
Industria Farmacéutica Nacional, Programa de Apoyo Integral a la Micro Industria 
(PROMICRO), creado principalmente para el desarrollo de la micro industria, 
otorgando apoyo preferencial con el fin de convertirlas en empresas de mayor 
grado. 

En 1989, Nafin fusionó e incorporó los fondos de fomento que operaba hasta el 
momento, en apoyo a la micro, pequeña y mediana empresa, como lo era el 
FOGAIN, el FONEI (Fondo de Equipamiento Industrial, creado en ese mismo año), 
el FONEP, etc. Los 39 programas, pertenecientes a esos fondos de fomento de 
Nafin, se reestructuraron, simplificaron y homogeneizaron en seis programas, con 
el fin de facilitar las operaciones a los intermediarios financieros. 

A partir de 1990 y hasta 1993, Nafin operaría con seis programas de fomento a la 
empresa. 

. . ' . 

El Programa para la Micro y Pequeña Empresa (PROMYP), cuyo propósito era 
facilitar y acelerar cualquier trámite en la obteridón'dé:créd.ito para el capital de 
trabajo y compra de maquinaria y equipo, así coÍno de-máteria prima, salarios, etc. 

El Programa de Modernización, c~frio su norii~r~ lo indica, :apoyaba a empresas 
medianas y grandes, para la obtención .de crédito con· el. fin de modernizar su 
aparato productivo e instalaciones. 

El Programa de Infraestructura Industrial, se encargaba del credrriiento,de la 
infraestructura, en busca de mejorar la planta productiva, así como -para Ja: 
modernización de naves o parques industriales relacionado con .todo-· tipo.de· 
servicios. 

La intención del Programa de Desarrollo Tecnológico, fue Ia-de_;pr~mover el 
desarrollo tecnológico de aquellas empresas con proyectos de)nversión viables en 
la creación de nuevas tecnologías que activen a la empresa a ser más productiva. · 

El propósito del Programa para el mejoramiento -del Medio A-~biente, era 
promover en el ámbito empresarial mediante el financiamiento al búen uso de la 
energía y agua, así como a la conservación del medio ambiente. 
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El Programa de Estudios y Asesorías, concedía financiamiento. enla elaboración de 
proye<:tos de inversión viables, que fortalecieran la capacidad de gestión de la 
empresa.is · · ·' · 

Sin embargo en 1994 Nacional Financiera operaría tan sólo 'con dos programas 
para el otorgamiento del crédito: el Programa de Apoyo a la:Micro, Pequeña y 
Mediana Empresa (PROMYP), y el Programa de Modernización, los cuales 
operaban desde 1990, además se integró a ellos un programa· especial dedicado al 
desarrollo del empresario denominado Programa de·.Desarrollo Empresarial 
(PRODEM) 

Estos programas siguieron operando en 1995, y es en ese mismo año que se suma 
el programa llamado Programa Único de Financiamiento a la Modernización 
Industrial (PROMIN), el cual integró cinco de los programas de descuento que 
habían operado anteriormente. 

2.2 Programas de apoyo a las micro y pequeñas empresas 1995-2000 

2.2.1 Programas de apoyo crediticio 1995 

Programa Único de Financiamiento a la Modernización Industrial (PROMIN) 

Con el fin de simplificar los trámites y esquemas operativos de descuento se llevo a 
cabo la integración de los programas para la Micro y Pequeña Empresa en uno solo 
llamado PROMIN; en este programa se englobaron los programas para la Micro y 
Pequeña Empresa; de Modernización; Desarrollo Tecnológico; Infraestructura 
Industrial; Estudios y Asesorías y Medio Ambiente. 

Este programa se puso en operación a finales de Noviembre de 1995, como ya se 
dijo integrando diferentes programas de descuento, que hasta el momento. había 
operado Nacional Financiera. · · · · 

,-.; ... ·.: .. :-.{ .;- ' 
··:_;;:_',• 

Los tipos de apoyo ofrecidos por PROMIN, estaban désti~acÍ()s'princip'almenté a: ' - ' '::" ,·,';.- < ' ·,-'_; .... 1 

o Capital de Trabajo 
O Reestructuración de Pasivos 
O Desarrollo de Tecnologías 
o Mejoramiento del Medio Ambiente 

·.-'':-

" Fuentes de financiamiento. Manual de Consulta. Biblioteca de la micro, pequena y mediana empresa. Nalin 
S.N.C. Instituto Mexicano de Ejecutivos de Finanzas A.C, 1992. p. 67-76. 
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G Activos Fijos 
G Contratación de Asesorías 
G Infraestructura Tecnológica 

Los sujetos de crédito por parte de PROMIN, eran aquellos proyectos de empresas 
micro, pequeñas y medianas del sector industrial, asf como del sector servicios que 
fueran proveedores de la industria; proyectos de empresas micro, pequeñas y 
medianas de los sectores comercio y servicios, ubicadas en los Estados de la 
República con menor desarrollo relativo; proyectos de ampliación de grandes 
empresas que favorecieran el desarrollo de proveedores o la creación e integración 
de cadenas productivas en las que participarían micro, pequeñas y medianas 
empresas.16 

Programa de Reestructuración de Pasivos 

Mediante este esquema el objetivo se planteó en apoyar a las empresas para 
mejorar su estructura financiera, principalmente del sector industriál, obteniendo · 
mejores condiciones y plazos adecuados para enfrentar.sus obligaciones: 

El programa de Reestructuración. de Pasivos se, ~efltró,;en empresas del estrato 
micro, pequeño y mediano. Asf como a las._ernpresas.gr•mdes que fomentarán la 
integración de cadenas productivas en las que participaran empresas proveedoras 
de menor tamaño. · .. 

, ;~ .. ; 

La reestructuración se realizó a través de tres diferentes esquemas: 

1. Pago tradicional, con plazos de amortización de hasta 20 años. 
2. Pagos a Valor presente, que reduce considerablemente a los requerimientos 

de flujo de efectivo durante los primeros años de la reestructura. 
3. UDl's orientado a empresas industriales, comerciales y de servicios con 

montos máximos de un millón de pesos en el caso de intermediarios no 
bancarios, y de 500 mil pesos para las entidades de fomento, con plazos de 
10, 7 y 5 años, sin período de gracia. 

Programa de Desarrollo Empresarial (PRODEM) 

Establecido en 1994, el Programa de Desarrollo Empresarial modificó sus acciones 
y las metas para 1995, a fin de ajustarlas a las prioridades del entorno económico 

1
• Nacional Financiera 1995. Realizaciones y Metas. El Mercado de Valores. Nafin. Agosto, 1995. p. 5. 
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del pafs, as! comoalas polfticas y programas del gobierno federal y las propias de 
Nacional Financiera. 

El objetivo de PRODEM era contribuir a elevar la competitividad de las micro, 
pequeñas y medianas empresas acreditadas de Nafin, y de las cadenas productivas 
prioritarias, ofreciendo servicios especializados de capacitación y asistencia técnica 
que respondieran a las necesidades específicas en condiciones de calidad y 
oportunidad. 

Unidad de Promoción Sectorial 

En cuanto a las actividades de promoción de Nacional Financiera estas en 1995 se 
orientaron a la atención de demandas y neé:esidadés de la planta productiva 
nacional con el fin de incidir con eficacia en mejorar ·Ja competitividad; de ·las 
empresas. 

La Unidad de Promoción Sectorial se creó para apoyar el desarrollo tanto de las 
cadenas productivas prioritarias como de las empresas integradoras, a través de 
apoyos integrales como productos y servicios financieros, capacitación y asistencia 
técnica. 

Programa de Apoyo a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa (PROMYP) 

Entre sus planes para 1995 estaban, promover y proporcionar financiamiento a la 
micro y pequeña empresa, procurando un sano desarrollo con el fin de 
incrementar su competitividad y eficiencia, as! como promover la elaboración de 
estudios y contratación de asesorías que fortalecieran técnicamente las decisiones 
de inversión y la ejecución de proyectos. 

Programa de Modernización 

Este programa que fuera instituido en 1990, fue integrado en 1995 al Programa 
Único de Financiamiento a la Modernización Industrial (PROMIN) Sin embargo en 
los meses anteriores a su integración siguió operando en forma reglamentada a fin 
de apoyar a empresas' medianas y grandes en la modernización de su aparato 
productivo e instalaciones. 
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2.2.2 Programas de apoyo crediticio 1996 

La crisis que prevaleció en 1995 dio pie a que Nacional Financiera fijara para 1996 
nuevas acciones y medidas, orientadas a fomentar nuevas inversiones que 
estimularan un desarrollo más equilibrado, apoyando principalmente al sector 
industrial de los estratos micro, pequeño y mediano. 

Durante ese período Nacional Financiera instrumentó una serie de programas 
orientados a los sectores prioritarios de Ja economía. De esos programas, algunos 
que ya operaban anteriormente solo fueron reorientados de acuerdo al entorno 
económico del país, algunos otros fueron creados en búsqueda de reactivar la 
economía nacional, en las áreas prioritarias de la actividad económica. 

Programa Único de Financiamiento a la Modernización Industrial (PROMIN) 

Creado a finales de 1995, PROMIN, se fijo nuevos lineamientos en 1996, ofreciendo 
apoyo, a los empresarios en la obtención de capital de trabajo, desarrollo de 
tecnologías, mejoramiento del medio ambiente, activos fijos, contratación de 
asesorías, infraestructura económica y reestructuración de pasivos. 

La distribución de la derrama crediticia de PROMIN para 1996, se fijo de Ja 
siguiente manera: 

{ Industria 84% 
Comercio y Servicios 16% 

.;{ PyMES. 60% 
Derrama Estl'at~ ~iitpresarial. Grandes 401!/o 
Crediticia Total 
30,922 mdp { Bancarios 86% 

No Bancarios 14% 

{ .Nacional 54% 
Tipo deMoneda Dólares 46% 

Los créditos ofrecidos PROMIN contaron con las siguientes características: 

O Plazos: Hasta de 20 años, incluyendo el periodo de gracia. 
O Tasa de interés al intermediario: 
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Estrato Moneda Nacional Moneda Extranjera 
' 

Micro 17'fasa Nafin-1 
Pequeña ', Tasa Nafin En fundó;:¡ de, Jos 
Mediana ' Tasa Nafin+l plazos 
Grande ',' Tasa Nafin+2 

G Tasa de interés al 'usuario final: Tasa Nafin o Libar, más el margen que 
determine el intermediarios financiero. 

Montos máximos de crédito por tipo de empresa 

Grafica 2.1 
~---------·------~ -----------------·-----

Montos Máximos de Crédito 
(millones de pesos) 

12 

Micro Pequeña Mediana 
[_________ ---- -- --~------- -------·---·---- -· - ---· ---

Fuente: Nacional Financiera. Apoyos a la Micro, Pequena y Mediana Empresa. 1996. 

Programa de Reestructuración de Pasivos 

El Programa de Reestructuración de Pasivos para 1996, constaba de los mismos 
objetivos planteados en el programa de Reestructuración empleado en 1995. 

De acuerdo al esquema se apoyó a las empresas para mejorar su estructura 
financiera, logrando mejores condiciones y plazos convenientes para enfrentar sus 
obligaciones. Acorde al programa, se podía descontar hasta 100% del crédito objeto 
de Ja reestructura. Así como las tasa de interés y Jos plazos serían los establecidos 
por el PROMJN. 

17 Tosa de interés activa que Nocional Financiero implementó en 1995, a razón de quien solicitara el crédito, 
la Tasa Nafin variaba en-1, I, +I, +2 puntos, respectivamente para micros pequcnas, medianas y grandes 
empresas. 
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: . __ .-_: __ . _ _:,__ ____________ _._ -- -

Los sujétos de crédito para este programa los representaban las micro, pequeñas y 
medianas industrias, así como las grandes industrias de los sectores prioritarios o 
que integran cadenas productivas, por micro, pequeñas y medianas empresas 
comerciales y de servicios, en los estados de menor desarrollo relativo, micro, 
pequeña y medianas empresas comerciales y de servicios, en el resto de los 
estados,18 

Programa de Desarrollo Empresarial 

Los objetivos planteados por PRODEM para 1996, fueron otorgar asistencia técnica 
y servicios especializados de capacitación, a través de una Red. de Desarrollo 
Empresarial integrada por instituciones de educación medfay supédor; centros e. 
institutos de investigación, expertos y firmas de co.nsultoria entre otr9s. 

Subasta de Dólares 
'· ·.·.·.; ; ... · .. ::.:·.~ ; . '. ~ /\ \".:: .. /Ji·:.\·::~·,_, .?'·<·~· 

. . . . :· < :-:- -::,:.:·_:-;y;,~··-~;·:.}~;_·;~_:- .. /(~··'\/i·.::5::/'..{-~--·-~-: ·.,.,.' 
Este esquema de subasta de dólares de 'corto; rriédiarioy Ia~go plazci implementado 
por Nacional Financiera ~n 1 ?9~, s~liió,'e1 bbjétivode ot()rgar a}os iiltermediarios 
financieros bancarios, recursos en dólar.es a tasasJijádas por él mercado . 

.. -~ .. -... ·(::,· ,./.::;:·:/:;< <.l;_.····--,·-; ', 

Dichos recursos se utilizaríal1paI'a'fil1~h~i~r'iilversiÓnes deempresas mexicanas, 
básicamente industriales y del sector servidos cOn eHin de modernizar la planta 
productiva del país. · · · · · · · 

2.2.3 Programas de apoyo crediticio 1997 

Después de la crisis de 1995 y de un proceso de recuperación de la economía en 
1996, que no pudo generalizarse a todas las ramas de la actividad económica, el 
Programa Financiero de 1997, se planteó como principal objetivo fomentar la 
actividad industrial, para ello, además de contar con los programas ofrecidos 
anteriormente por Nacional Financiera, se ofrecieron nuevos productos y servicios 
financieros. 

Programa de Desarrollo de Proveedores 

Este programa fue diseñado e instrumentado en 1996 con el propósito de despertar 
el interés de las grandes empresas, favoreciendo la articulación de cadenas 
productivas, a través de esquemas integrales, de :atención que respondieran a 

"Nacional Financiera. Apoyos a la Micro, P~quen~ y M~diaria Empre~a. Mayo, 1996. p.2. 
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necesidades especificas tanto de' las micro, pequeñas y medianas empresas 
proveedoras, como de las grandes fii:mas compradoras. . 

El programa se desarrolló en dos vertientes para el sector privado, y un esquema 
especial para el sector público. 

Las características de este programa se basaron en que Nafin actuara como enlace 
entre las grandes empresas y sus proveedores, para detonar oportunidades de 
negocios entre éstos. A través de diagnósticos técnicos practicados a los 
proveedores, se detectarían sus necesidades en materia de financiamiento, 
capacitación y/ o asistencia técnica y promover su atención, a fin de que pudieran 
cumplir con los requerimientos técnicos exigidos por las grandes empresas 
compradoras.19 

Debido a que en todol996, se realizó·una importante campaña del esquema de 
Desarrollo de Prmieedores ante las grandes empresas del país, con el propósito de 
identificar a. las que púdieran interesarse en dicho programa, no fue sino hasta 
1997, que pudo tener sus primeros resultados. 

Programa de Garantías 

El programa de Garantías operó por primera vez en mayo de 1996, bajo la 
modalidad de Garantía Inmediata-Automática y Garantía de Actuación, así como 
Garantía Selectiva y Bursátil, apoyando a la planta productiva nacional, 
principalmente con garantías crediticias y para la emisión de títulos bursátiles, en 
ese año otorgó cinco garantías, dos de tipo selectivo y tres en la modalidad 
Inmediata-Automática.20 

Para 1997 planteándose el mismo objetivo, Nafin volvió a implementar el 
Programa de Garantías pero ahora con nuevas modalidades, así la institución 
facilitaría a las empresas el acceso al financiamiento de inversiones en activos fijos 
y capital de trabajo, incentivando el otorgamiento de nuevos créditos por parte de 
la banca a las empresas, Nacional Financiera compartiría el riesgo con la banca, 
para lo cual se constituyó el Fideicomiso de Garantía denominado, "Fondo para la 
Participación de Riesgos". 

Con las garantías sobre crédito las empresas de los estratos micro, pequeño y 
mediano, principalmente del sector industrial, se verían beneficiadas, así ccimo 
empresas grandes de las ramas manufactureras. 

19 Borja Navarrete, Gilbeno. "Programa Institucional para el Desarrollo de Proveedores"; El Mercado .de 
Valores. Nacional Financiera. Septiembre, 1996. p. 12-14. 

'°Nacional Financiera. lnforrne de Actividades, 1996. p. 33. 
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El programa de Garánfias·sobiécréditos co~télba ele dos n:¡odalidades: 
- .. ·· ., , 

;, - - ,e, 

Garantía AutomátÍci;i 

o El porcentajé rrÍáxirrÍÓ.de garantía ei:a de SO% .• 
O El monto máximo de'. Jos créditos' garantizados constituía 4.5 millones de 

• ',O'" ó,. ¡ .· ; ·' '••.' '~ ;· ;, , . _,·. . ...... • ,'.. '.,• , 

pesos . ···.· ... ·..•... ,.'..\;:•. < . '>• .. · .· '. .. ~; . j • . • . . • ··• 

o El Banco podría 'soli~itar .la! garantía correspondiente;. y Nafin ·después. de 
una evaluación en un pla~o no, mayor dé 48 hor~s;' resofveríá sobre la misma. 

Garantía Selectiva 

o El porcentaje máximo era d~ SO%; ~xc~pto en los casos de proyectos de 
desarrollo tecnológico y rriejorarriierito del medio ambiente, que podían; ser: 

Para la Microy Pequeña en{p;esa: SO% 
Para la Mediana empresa: 75% ; 
Para la Gran empresa: í'.0% ... 

o Esta era aplicada pi~~ rrÍont6s mayores a 4.5 millones 
. . .. "·-· .. r~: -;,~~{If:.:: ·-:. ·. - . . . 

El programa de Garantra solneTítUlos de .Crédito Bursátiles: . 
; -, -, -~>;,,e;• ,·- •• • r,· ¡ 

., ·· .. -; 

o A poya bá ·a 16'~ ~rrÍisores de tttiilos~e ~récÍWo 'éie riledfano y largo plazo 
o El porcentaje niáximode garantía eraé:leterminado caso por caso, sin rebasar 
50%21 .. ·. 

Programa de Cap~cÍtación y Asistencia Técnica 

Al igual que en años anteriores el PRODEM en su tarea de mejorar la 
competitividad de las pequeñas y medianas empresas, se fijo las tareas de 
capacitación y asistencia técnica, así como proporcionar información a las micro, 
pequeñas y medianas empresas industriales, con objeto de incrementar su 
competitividad y facilitar el acceso al financiamiento. Asl mismo en este año su 
labor se extendió a la capacitación y asistencia técnica de los intermediarios 
financieros no bancarios. 

21 Nacional Financiera. Apoyos n In Micro, Pequenn y Mediana Empresa. Mayo, 1996. p.3. 
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Así como en 1996, Nafin continuo el siguiente año con el programa de Subasta de 
Dólares el cual dentro de sus objetivos otorga a los bancos recursos en dólares de 
corto, mediano y largo plazo en condiciones competitivas y de mercado. 

2.2.4 Programas de apoyo crediticio 1998 

En seguimiento de sus objetivos para 1998, Nacional Financiera se planteó 
nuevamente el uso de algunos programas manejados anteriormente, entie los 
cuales estan: el Programa de Desarrollo de Proveedores, el Programa de Garantías, 
el Programa de Capacitación y asistencia Técnica así como el de Subasta de 
Dólares. Asf mismo integrando un programa llamado Subasta de Recursos en 
Moneda Nacional a Tasa Fija. 

Programa de Desarrollo de Proveedores 

El programa de Desarrollo de Proveedores de 1998, buscó contribuir al 
fortalecimiento de las cadenas productivas, apoyar la exportación indirecta y 
favorecer en forma competitiva la sustitución de importaciones. 

La estrategia de promoción de este programa se basó en la concertación de 
acciones con grandes empresas del sector público y privado comprometidas con 
sus redes de proveedores. · 

Programa de Garantía Automática 

Este programa tenía· el objetivo de facilitar a las micro, pequeñas y medianas 
empresas que contaban con proyectos viables, el acceso a recursos de largo plazo 
para financiar la adquisición de activos fijos y capital de trabajo, estimulando el 
otorgamiento de nuevos créditos por parte de la banca a las empresas. 

Nuevamente Nacional Financiera compartió el riesgo con la banca, por medio del 
fideicomiso, Fondo para la Participación del Riesgos. 

Subasta de Recursos en Moneda Nacional a Tasa Fija 

La finalidad de este producto consistió en dar certidumbre sobre el costo de 
financiamiento de las inversiones de largo plazo que llevan a cabo las micro, 
pequeñas y medianas empresas del sector industrial y de los sectores comercio y 
servicios en los municipios de menor desarrollo relativo. 

Con fundamento en el Programa Nacional de Financiamiento del Desarrollo y los 
Criterios Generales de Política Económica para 1998, el programa financiero de 
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Nafin siguió intensificando su interes por el desarrolle> de.la micro, pequeña y 
mediana empresa, así como por integrarlas a cadenas productivas d~ grandes 
empresas. Por lo que el programa de Capacitación y Asistencia Técnica/así cómci el. 
de Subasta de Dólares, en 1998 siguieron desempeñando su papel éomo programas 
de financiamiento. 

2.2.5 Programas de apoyo crediticio 1999 

En la formulación de su Programa Financiero de 1999, Nacional Financiera buscó 
adecuarse con el programa económico gubernamental, para esto continuó con el 
Programa de Desarrollo de Proveedores basado en la estrategia de concertación de 
acciones con grandes empresas comprometidas con sus redes de proveeduría. 

El Programa de Garantías, fue otro esquema del cual hizo uso Nafin para 1999, en 
el papel de motivar la reactivación del financiamiento a las empresas, facilitando 
así a las micro, pequeñas y medianas empresas con proyectos viables el acceso a 
recursos de largo plazo para financiar la adquisición de activos fijos y capital de 
trabajo. 

Siendo una de las principales funciones de Nacio11al Financiera en cuanto al 
desarrollo empresarial, el Programa de Capacitación· y· Asistencia Técnica, se ha 
convertido en un apoyo indispensable para las empresas. pequeñas y medianas, 
debido a la falta de competitividad y el: acceso: al. financiamiento. 
Consecuentemente Nacional Financiera en 199~ procuró seguir ofreciendo este 
esquema de financiamiento a las empresas. · · · 

La certidumbre que pretende brindar el programa de Subasta de Recursos en 
Moneda Nacional a Tasa Fija permite que para 1999 vuelva ha operar de acuerdo 
con las condiciones macroeconómicas, de manera que constituyera un 
financiamiento estable que permita a la empresa dar viabilidad a sus proyectos. 

2.2.6 Plan Crediticio para el nuevo milenio 

Para Nacional Financiera continuar con el proceso de transformación estructural 
en las áreas estratégica, operativa y financiera, para poder consolidarse como una 
moderna institución de fomento, ha sido y seguirá siendo su objetivo. En el 
Programa Financiero 2000, continuó haciendo uso de sus esquemas de fomento 
utilizados anteriormente, entre los cuales se encontraban: el Programa de 
Garantías, el cual incorporó nuevas modalidades para ese año, el Programa de 
Desarrollo de Proveedores, así como el programa de las subastas en dólares que 
ofrecen fondeo accesible a bancos para financiar operaciones internacionales de 
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empresas y el programa de capacitación y a~isténdatécnica, rnediante los cursos y 
capacitaciones ofrecidos por Nacional Financiera. 

Implementando los créditos a tasa fija, que permiten a las empr~sas una ade~uada 
planeación financiera en épocas de volatilidad en las. tasas de interés, así. como 
también los créditos a tasa variable, pesos y dólares 

Programa de Garantías 

Este programa cuyo objetivo era complementar el monto de las garantfas que 
requieren los bancos para financiar nuevos proyectos, así como facilitar a las micro, 
pequeñas y medianas empresas, el acceso a financiamiento a largo plazo por parte 
de la banca comercial. 

Modalidades ofrecidas por el programa: 

O Garantía automática 
. ,· - . . 

Nacional Financiera establece convenios co~ Í6s bancos í:omerdales, mediante los ·· 
cuales garantiza hasta el so% de los créditos' para capital de trabajo, y hasta el 
70% en el caso de activos fijos. ' · . . · ' 

¿ ; • , 

El monto máximo' de l~.o~~~~ci¿~;1;i~~~h~il; i~~ái;~J;p~¡'.{;~Ji~á1e~r~ ·~,~ ~cineda 
nacionalodólarésdelosE.u.A.;de3.26millonesdé·ums:·,,.f:/.·· · .:::'.: · ·· · ·' . -- ~ -- - ·- --.- ·->::/'::'.;., ;~~~::;- _----' 

o Garantía selectiva 

Nacional Financiera podrá garantizar, de manera selectiva,: ~¡édi.i:~s· pcir montos 
mayores a Icis señalados en la garantía automática, si así .10. requiere el' banco 
comercial. 

Programa de Desarrollo de Proveedores 

Las actividades de este programa, como ya dijimos estaban,ciirigidas aJas micro, 
pequeñas, medianas empresas proveedoras de grandes· empresás que .:requieran 
financiamiento para la adquisición de materias primas,.Ínsumosj• pago de mano 
de obra directa, as! como activos fijos. · · · · 

Los sujetos de crédito se dividieron en Proveedores de Sector Privado . y 
Proveedores del Sector Público. 
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o Proveedores del Sector Privado: . 

Nacional Financiera vinculaba en .un mismo esfuerzo a las .empresas y a los 
intermediarios financieros, para apoyar el desarrollo de proveedores, facilitando a 
las micro, . pequeñas y .. medianas empresas el acceso al financiamiento, la 
capacitación y la asistencia técnica. 

O Proveedores del Sector Público 

Este financiamiento iba dirigido a micro, pequeñas, medianas, y grandes empresas 
proveedoras µe PEMEX (refinación, gas y petroqu!mica básica, exploración y 
producción) as! como proveedores del IMSS que requieran financiamiento para sus 
pedidos. 

Subasta de Dólares 

Mediante este programa de Subasta de Dólares las empresas micro, pequeñas, 
medianas y grandes, así como personas físicas con actividad empresarial de los 
sectores: 

o Industrial. 
o Servicios. 
o Comercio. 

Podían adquirir maquinaria, equipo y mobiliario, adquirir materias primas, 
materiales de construcción, pagar sueldos y salarios, gastos de fabricación y de 
operación, ampliar o modernizar instalaciones, innovar, adaptar o· actualizar 
tecnologías, reestructurar pasivos. 

Créditos a Tasa Fija 

Con este programa de Créditos a Tasa Fija, Nacional Financiera apoyó empresas 
micro, pequeñas, medianas y grandes, así como personas físicas con actividad 
empresarial para: adquirir maquinaria, equipo y mobiliario; adquirir materias 
primas, materiales de construcción, pagar sueldos y salarios, gastos de fabricación 
y de operación; ampliar o modernizar instalaciones; Innovar, adaptar o actualizar 
tecnologías; prevenir o eliminar las emisiones contaminantes del medio ambiente e 
impulsar el reciclado de sustancias contaminantes, o bien la racionalización del 
consumo de agua y energía; reestructurar pasivos; pagar servicios de consultoría. 

Para empresas: 
Del sector industrial. 
Del sector servicios. 
Del sector comercio y Asociadas a una empresa integradora. 

50 



Las ventajas que ofreció el esque1na de tása fija, son que por medio. de esta· Nafin 
brinda álas-empresas-financiarriieritos a_corto, medfanoolargo plazo, generando 
certidumbre y permitienÍfo que planeen'sus pagos (amOrtfaaciones, abonos, étc.), 
desde el momento.de la ·contratación:del crédito:.22 · · · ' · 

Créditos a Tása~ariiLZ~~;~s'; 62i·~~~~\· \,:;i ~· • ,- ;_> ' .. 

Mediante est~ • financi:~.iento, N~ci~~~1~:fÍ~~~¿~l!~{'l}~~~6,: ilp~yá/ ~ las; empresas . 
micro, pequeñas, inedianás y grarides,-•as(céimó;pérsóiias;ffsicas con actividad 
empresarial: " .. · · - .. : ·-: · · 

O Del sector industrial 
O Del sector servicios 
O Del sector comercio 
O Asociadas a una empresa integradora 

Así las empresas podrían: 

Adquirir maquinaria, equipo y mobiliario, adquirir materias primas, materiales de 
construcción, pagar sueldos y salarios, gastos de fabricación y de operación, 
ampliar o modernizar instalaciones, fortalecer las estructuras financieras de las 
empresas, innovar, adaptar o actualizar tecnologías, prevenir o eliminar las 
emisiones contaminantes del medio ambiente e impulsar reciclado de sustancias 
contaminantes, o bien la racionalización del consumo de agua y energía, 
reestructurar pasivos, pagar servicios de consultoría. 

Los Créditos a Tasa Variable tenían la característica de que podrían otorgarse en 
moneda nacional y dólares americanos. 

Las ventajas que ofreció este financiamiento son: 

Plazos de financiamiento acordes a las necesidades de la empresa. 
Créditos para todo tipo de inversiones. 
Financiamiento por el 100% de la inversión. 

"Nacional Financiera. hnp://www.nafin.gob.mx/Desarrollo cmpresarial/03desarrollo.html. Tasa Fija. 
Institución financiera que brinda apoyo financiero a empresas, principalmente del sector industrial. 
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Capítulo 3. La Micro y Pequeña Empresa 
Industrial en México 

3.1 Características Generales 

Se puede considerar a las empresas como uno de los principales agentes 
productivos de la economía de un país y constituyen a la vez un medio de 
distribución que influye de manera directa en la vida privada de las personas. 

Existen desde grandes empresas, las cuales tienen contacto con diferente naciones 
hasta empresas micros y pequeñas las cuales se encargan del mercado interno del 
país. 

Sin embargo, son las empresas micro y pequeñas las que en los últimos años han 
~reddo de manera significativa, de 1994 a 1998 las micro y pequeñas empresas 
crecieron un 38.09%, pasando de 2,181,838 establecimientos, a un total de 3,000,199 
unidades económicas. Asi mismo, en lo que al empleo se refiere el personal 
ocupado creció cerca del 50%, en 1994 las empresas micro y pequeñas albergaban a 
5,957,754 personas, para 1998 el personal ocupado representaba 8,906,145 de 
personas. 2.1 

En México se le ha dado desde hace años gran importancia a las empresas del 
sector industrial, debido a que es un sector fundamental de crecimiento económico 
del país. · 

Dentro de este sector se encuentranlasindustdas el(tractivass de transformación. 

Industrias Extractivas . . . -. . 

Son aquellas que se dedican a la extracción y explo~ació~ de las riquezas naturales, . 
sin modificar su estado original. Este tipo de industrias se subdivide en: 

De recursos renovables: son aquellas cuyas actividades se encaminan a hacer 
producir a la naturaleza, es decir, el hombre aprovecha las transformaciones 
biológicas de la vida animal y vegetal, así como la actuación de elementos 
naturales; dentro de este tipo de industrias encontramos las de explotación 
agrícola, de explotación ganadera, de explotación pesquera, etc. 

23 INEGI. Censos Económicos, 1994. Nacional. Resultados Oportunos. 
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De recursos. no reno.va bles: son aquellas cuya actividad fundamental trae consigo 
la extindóri de recursos naturales, sin que sea posible renovarlas o reintegrarlas, 
pues su agotamiento ··es incontenible. Dentro de este tipo de industrias se 
encuentra~: Ja minería, fondos petroleros, etc. 

Industrias.de Transformación 
' ' 

i:,. 

Las que se.· dédican a adquirir materia prima para someterla·. a un: proceso de 
transformación o manufactura que al final obtendrá un producto de características 
y naturaleza diferentes a los adquiridos originalmente'..· <'· ~ . , •.. · · .. · . · 
En este tipo de empresas, intervienen el trabajo' hum.inq'.'ccm:empleo de 
maquinaria, que transforma la materia prima encuanto'_a.~iri'\erisiones, forma o 
sustancia, para que se convierta en un satisfactor; de )iéc,ésidaaes sociales; por 
ejemplo: empresas textiles, empresas químicas, farimicé,~ticas: y.· ' 
Es sin embargo, esta última rama del secfor industrial· la que en términos 
económicos seguirá siendo estratégica y l!der eri' la: promoción del desarrollo 
económico del país, he de ahí su importancia. 

3.1.1 Definición 

En términos generales una empresa, es "una unidad económica en Ja cual se 
combinan Jos factores de Ja producción (trabajo, tierra y capital) con vistas a 
obtener bienes y servicios que satisfagan unas necesidades."24 Al producir los 
bienes, y venderlos obtiene un beneficio. Mediante una coordinación de factores 
que intervienen en Ja producción dentro de un marco económico determinado. La 
ley Ja reconoce y autoriza para realizar determinada actividad productiva que de 
algún modo satisface las necesidades del hombre en Ja sociedad de consumo 
actual. 

Las características básicas de Ja empresa son: 

O Es una persona jurídica, ya que se trata de una entidad con derechos y 
obligaciones establecidas por la Ley. 

O Es una entidad económica porque tiene una finalidad lucrativa, es decir, 
su principal objetivo es económico: protección de Jos intereses económicos 
de Ja empresa, de sus acreedores, su dueño a sus accionistas, logrando la 
satisfacción de este grupo mediante la obtención de utilidades. 

o Ejerce una actividad mercantil, ya que compra para producir y produce 
para vender. 

" Diccionario Enciclopédico, Espasn. Tomo 5. Octava Edición. p.522 
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O Asume la total responsabilidad del riesgo de pérdida, ya que es la única 
responsable de la buena o mala marcha de la Entidad, puede haber 
pérdidas o ganancias, éxitos o fracasos, desarrollo o estancamiento; todo 
ello es a cuenta y riesgo exclusivo de la empresa, la cual debe encarar estas 
contingencias, incluso hasta el riesgo de pérdida total de sus bienes. 

O Es una entidad social ya que su propósito es servir a la sociedad en la que 
está inmersa 

Invariablemente las empresas deben efectuar una serie de actividades que varían 
de acuerdo con el tipo de negocio que pretenda desarrollar y de acuerdo al 
volumen de operaciones. 

No existe una definición de las empresas por su tamaño, simplemente se les 
considera tal o cual empresa de acuerdo a las características propias. Es decir, de 
acuerdo a su participación en el mercado, a sus limitantes para acceder tanto a los 
factores y como a recursos productivos. Asi como también se les tipifica de 
acuerdo al número de empleados, el valor de las ventas, así como a la totalidad de 
sus activos. 

3.1.2 Clasificación 

Una empresa se clasifica: 

1. Según suactividad. · 
•::•'•. ,.· 

2. Según la pá~tlcipá~ión del 
Estado ;·.:;·::::",·:, 

'.~·~.:,,': /· 
">\.· 

3. De acuerdoa'~'tá'rríaño 
·:.:;-~:}'.~~;,~:~'(. ::~~-

.,, •' ;';.\;.· . 
.¡,-,-.-,: -

4. De acuerdo a''sus características 
técniCas---)~; :~f+~~,~~ - ·· 

~ r~:-. :~;;-:::'. '>: ,:, 

s: Segúf!Ja:s:cá'ra~terfsticas de los 
propietarios;con relación a las 
obligaciónes de la empresa 

O· Producción 
O Servicios 

O Publicas 
O Mixtas 

O Micro 
O Pequeña 
o Mediana 
O Grande 
O De capital o equipo intensivo 
O De material intensivo 
O De mano de obra intensiva 

O Sociedad de responsabilidad 
ilimitada 
O Sociedad de responsabilidad 
limitada 
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. ' 

En él DiariO ()fida1\n!hÜ2ad~ 'el SO de-M~rz~ de 1999, se ~st:ibÍecen !6s criÍerios de 
estratificación de ém¡:ires~s; b_asándcisé en el número de empleados de acuerdo con 
los sectores de qué _s_e ~até; industria, comercio y servicios. · 

(;". 

· -:~:,, ,_,:,·. .. . Cuadro 3.1 
; Crit~rÍ'i>s de Estratificación de Em resas, 1999 

>Clasificación por número de empleados 

Tamaño Sector 
Industria Comercio Servicios 

Microempresa 1-30 1-5 1-20 

Pequeña empresa 31-100 6-20 21-50 

Mediana empresa 101- 500 21-100 51-100 

Gran empresa 501 en adelante 101 en adelante 101 en adelante 
Fuente: Diario Oficial de Ja Federación. Marzo, 1999. p.5, 6. 

3.2 Importancia económica 

Como ya se dijo, la micro y pequeña empresa desempeña un papel elemental en el 
avance económico del país. En términos numéricos este segmento representa el 
98.7% del total de las empresas del país. Ocupando un 57.3% del personal total. Es 
por esa razón, que se deben impulsar en mayor proporción. No solo por que la 
micro y pequeña empresa representan la gran mayoría de los establecimientos y 
contribuyen de manera importante a la generación de empleos, también por que su 
participación en el ingreso nacional es importante, siendo su contribución al PIB de 
más del 50%. 

En México existen 3,130,714 establecimientos, de los cuales 47.9% corresponden al 
Sector Comercio, 39.7% al Sector Servicios, el Sector Industrial representado por la 
Industria Manufacturera 11.5% y el Resto de Sectores 0,90%25 

" Con base al Censo Económico de 1999, en Resto de Sectores se engloban las actividades de Pesca, Minerla, 
Electricidad y Agua, Construcción, Transpones Y Comunicaciones y Servicios Financieros. 
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Grafica 3.1 

Establecimientos por Sectores 

11.50% 0.90% 

47.90% 

: ci SeCtoi- Comercio •Sector Servicios 

~o Sector Manufacturero o Resto de Sectores 

Fuente: Elaboración propia con datos del INEGI. Censos Económicos, 1999. 
Resultados Oportunos. 

La importancia de las empresas micro y pequeñas del Sector Industrial, que es 
objeto de nuestro estudio radica en que del total de las unidades económicas 
industriales del país, es decir, 361,579 establecimientos industriales, 98.2% lo 
componen la micro y pequeña empresa, eso quiere decir una supremacía casi total 
de este estrato en el sector, por lo tanto la necesidad de impulsarlas en un entorno 
competitivo como es el mundo globalizado es por demás trascendente. Cuadro 3.2 

Cuadro32 
Numero de Establecimientos Manufactureros26 

Total 361,579 100% 
Micro 345,860 95.7% 
Pequeño 9,305 2.6% 
Mediano 5,125 1.4% 
Grande 1,289 0.4% 

Fuente: INEGI. Censos Económicos, 1999. Resultados Oportunos 

Al representar a la mayoría de las empresas industriales del pals, las micro y 
pequeñas empresas indu.striales alberga por lo tanto a una gran parte del personal 

26 Se toma el sector manufacturero como referencia del sector industrial. debido a que se considera la rama 
más dinámica dentro de la industria 

TESIS CON 
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ocupado, se encar~an:_d~J 40.3')b cl~J total, es decir, que de 4'213,566 empleos que 
genera Ja industria manufacturera, 1'697,889 personas están concentradas en las 
micro y pequeÍias;empresas. Mientras que Ja gran empresa teniendo un total de 
1,289 establec/±ientmi;cuénta con 1'386,921 empleados. '· 

. El cu<ldró'··.3.3)h<l~~'1.inacomparación de las empresas y del personal ocupado 
· existente ·en 1994··cciri las registradas en 199927, a su vez permite observar la 
. dinámica que presentó cada uno de los estratos. 

De 1994 a 1999, el número de establecimientos del sector creció 35.9%, dándose Jos 
principales incrementos en Ja micro y mediana industria, la micro industria 
aumentó su número a 345,860 establecimientos en 1999, esto es, 101,646 unidades 
económicas más que en 1994. Por su parte, tanto las empresas grandes como las 
pequeñas del sector vieron disminuidos el número de establecimientos en 1999 con 
respecto a 1994. Lo anterior como consecuencia de que en el periodo posterior a la 
crisis de 1995, establecimientos orientados al mercado interno enfrentaron serios 
problemas para seguir subsistiendo, muchos de ellos se vieron afectados, 
obligándolos a cerrar28 y surgiendo así una cantidad considerable de micro 
empresas, que a falta de empleos bien remunerados se convirtió en Ja primera 
opción. 

Cuadro3.3 
Unidades Económicas y Personal Ocupado por Estratos 1994-1999 

Sector Manufacturero,. 
1994 1999 

Unidades Personal Unidades Personal 
Económicas Ocupado Económicas Ocupado 

Estratos Absoluto % Absoluto % Absoluto % Absoluto % 

Micro 244,214 91.8 648,459 20.4 345,860 95.7 1,183,264 28.1 
Pequello 16,439 6.2 631,324 19.9 9,305 2.6 514,625 12.2 

Empresas 
Micro y 260,653 98.0 1,279,783 40.3 355,165 98.3 1,697,889 40.3 
Pequeña 

Mediano 3,120 1.2 487,801 15.4 5,125 1.4 1,128,756 26.8 
Grande 2,260 0.80 1,406,871 44.3 1,289 0.30 1,386,921 32.9 

Total 266,033 100 3,174,455 100 361,579 100 4,213,566 100 
. . Fuente: Elaboración propia con datos del INEGJ. Censo Económ1cos 1994. Resultados Def1mtivos . 

Censos Económicos 1999. Resultados Oportunos. 

" 1999 es el dato más reciente publicado por INEGI, correspondiente al último censo económico: el cual se 
real iza cada cinco ai\os. 
" En 1995, se registro el cierre de operaciones de 19,300 empresas. 
29 Se toma el sector manufacturero como referencia del sector industrial. debido a que se considera la rama 
más dinámica dentro de la industria 
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La participación del sector Manufacturero por su parte, es la tercera más alta con 
un 7.1 % con respecto del PIB, después del sector Transporte, Almacenaje y 
Comunicaciones y después Comercio, Restaurantes y Hoteles. Por ende su 
importancia económica y su necesidad de impulsar al sector implementando 
buenas y eficaces fuentes de financiamiento y fomento que hagan que las empresas 
sean más competitivas, es una obligación que el Gobierno no debe pasar por alto. 

El comportamiento de este sector en los últimos 5 años se puede ver en la gráfica 
3.2. Donde al igual que todas las actividades de la economía, en 1995 la Industria 
Manufacturera también experimento un descenso en su actividad llegando a 
niveles de hasta -5%, todo 1996 representó una recuperación para la actividad30, en 
los primeros tres meses de 1997 hubo una contracción que se vio recobrada 
llegando a los niveles más altos del sector en el primer trimestre de 1998, este 
desempeño se vio truncado drásticamente a principios de 1999, el cual se fue 
recuperando poco a poco a lo largo del año, los primeros meses del año 2000 
representaron para el sector manufacturero una recuperación mayor que no se 
había visto desde 1998, pero sin embargo, el resto del año la participación de la 
industria manufacturera en el PIB disminuyo en forma constante, hasta llegar a 
niveles decrecientes en los primeros meses del 2001. 

Grafica 3.2 

Industria Manufacturera Paticipación Porcentual del PIB 
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Fuente: INEGI. Sistema de Cuentas Nacionales. Actividad Industrial 
p/ cifras preliminares a partir de Ja fecha que se indica 

30 En los primeros cinco meses mostró un crecimiento de 14.9~~ con respecto al mismo período del ai\o 
anterior. Indicadores Económicos, El Mercado de Valores. Septiembre, 1996. p. 30. 
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3.2.1 Importancia ante la Globalización 

La firma del Tratado de Libre Comercio con Estados Unidos y Canadá en enero de 
1994, fue la respuesta mexicana frente a la globalización, sin embargo, en la 
práctica fue el resultado de un proceso de liberación comercial, reprivatización y 
desregulación, iniciado con anterioridad. · 

El TLC representó la oportunidad de acceder at mercado norteamericanÓ , de . 
manera preferencial, representó un gran reto, por'el hecho de enfrentarnos a un 
mercado libre, también lo fue por lo que significó comp'etir con elllpresas 
realmente poderosas sin pasar antes por· tin ·proceso de· reestrué:turadón o. una· 
buena política de industrialización. . ._.,. 

Las micro y pequeñas fueron realmente afectadas por este tratado, nci se pudo 
aprovechar el tener un mercado común con Estados Unidos y Canadá, los objetivos 
que se plantearon no llegaron a cumplirse, aun así en los últimos años se ha 
cobrado conciencia en la importancia de diversificar el mercado mirando hacia 
países europeos y de América Latina en busca de mejores oportunidades de 
crecimiento. 

Actualmente, se cuenta con un sector empresarial más ágil y con mayor orientación 
a la calidad, a la competitividad y al mercado. Se cuenta con un moderno sector 
industrial integrado básicamente por grandes empresas de capital nacional y 
extranjero, que generan un volumen creciente de exportaciones (15% de 
crecimiento anual promedio de 1986 a 1999) y que constituye el 90% de nuestras 
exportaciones totales actuales de 146 mil millones de dólares.31 

Las industrias en día son más independientes de los subsidios del Gobierno. Los 
flujos de inversión extranjera directa se han incrementado significativamente en los 
últimos cinco años, principalmente en la industria automotriz, de auto partes, 
industria maquiladora y del vestido. 

Así también, ha ocurrido una recuperación destacada de la producción 
manufacturera después de la crisis del 95, incrementándose y aumentando sus 
exportaciones. 

A pesar de esto, la inconfÓrmidad de las empresas representa un gran problema, 
principalmente por el deterioro del mercado interno, así como el privilegio que se 
ha dado a los agregados macroeconómicos frente a las ramas industriales y a las 
empresas, a la ausencia de· poUticas y medidas de apoyo a la reestructuración y 
modernización industrial a la·. par que avanza la apertura comercial y la 

" De Maria y Campos, Mauricio, "Una Polftica de Desarrollo Industrial y Fomento Empresarial para la 
Próxima Década", El Mercado de Valores. Nafin Octubre, 2000. p. 16 
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desregu!ación y sobre todo, por el abandono. a la micro y pequeña industria 
qllienes han sido las más afectadas por esta apertura. 

La industria protegida que prevaleció durante años; con un elevado nivel de · 
subsidios y regulaciones, con significativa participación directá e indirecta del 
Estado y una orientación fundamentalmente hacia adentro, se vio .de la nóchéa Ja 
mañana sorprendida por una apertura comercial, competencia· interÍiacional, 
desregulación, privatización y orientación al mercado, estos cambios;,' eran 
inevitables ante una tendencia internacional hacia la apertura. · · :'.i':: 

La necesidad de adaptarse a este entorno, una industria como la mexica~a· q~~ ha 
sido y seguirá siendo un sector fundamental, estratégico y líder en la promoción 
del desarrollo económico, es sin duda el principal objetivo para el siglo XXI.32 

Es evidente que aún la micro y pequeña industria está distante de lo que la 
revolución informática, con modernas tecnologías en comunicación como Internet 
ofrece, Ja oportunidad de producir, comerciar, consumir y administrar desde un 
escritorio, aún están fuera ·del alcance, sin embargo con el uso de una buena 
estrategia industrial aunado a la política industrial adecuada, se podría plantear un 
futuro no tan complejo en los siguientes años. 

3.3 Operación de las micro y pequeñas empresas 

Al ser una fuente importante de empleo, contar con un gran número de 
establecimientos y su aportación a la generación de ingresos la micro· y pequeña 
empresa puede contar con ciertas ventajas, pero así también pueden ser muchas las 
desventajas que les impida desarrollarse en todos los ámbitos principalmente el 
tecnológico. 

3.3.1 Ventajas 

Entre las ventajas podemos enumerar: 

O El número de unidades económicas es creciente y por Jo tanto Ja generación 
de empleo es considerable. 

O Tiene gran capacidad para utilizar adecuadamente el recurso humano. 
o Posee gran capacidad de adaptarse a los cambios y oportunidades del 

mercado. 

" Jbid. p. J 9. 
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o Permite que exista una mejor distribución del ingreso a los segmentos bajos 
de Ja población. · · .· · . . · . · 

o Tiene flexibilidad y capacidad de satisfacer demandas de consumo interno 
de Jos grupos medios, así como consl!mo: intérmedio de las . grandes 
empresas. . . . . . ,. . . .. . 

o Promueve el desarrollo regional en· Ciudades· medias; lo que: favorece Ja 
desconcentración económica. . :. <.··, · ·: ·.. · ·. • · '\' . -_· . 

o Pueden incursionar y beneficiarse de negocios que no son principales para 
las grandes empresas. · . . . .. : ·•· · .:.· : .,· . : · : < 

o Poseen flexibilidad operativa y aptitudes para intégrarse . enó'procesos 
productivos de grandes unidades y menores requerimientos'. de tiempo~de 
maduración de sus proyectos. 

Quizá estas son las ventajas más representativas de las micro y: peqúeñas 
empresas, sin embargo estas pueden cambiar dependiendo del entor1:10 económico, 
ya que con la misma facilidad con la que se incorporan al mercado, pueden salir 
ante un mal entorno económico. 

3.3.2 Desventajas 

Las principales desventajas de las micro y pequeñas empresas están asociadas al 
desarrollo tecnológico, a·la formación de eficientes equipos directivos, correctos 
procesos de administración y mejor capacitadón; · · · 

Entre las principales desventajas están:· . 

o El patrimonio inicial con el que cuentan es.limitado. 
o El escaso apoyo institucional a estas empresas. 
o Incapacidad para obtener crédito por la falta de garantías y avales. Sus 

operaciones son poco atractivas para la banca de primer piso. 
O Excesiva regulación. 
O Su conocimiento de mercado es local y por lo tanto, su participación en los 

mercados de exportación es restringida. 
o Limitada capacidad de negociación derivada de su reducida escala, así 

como de su organización y gestión limitadas. . 
O Cuentan con proyectos de inversión a corto plazo y con limitada tecnología. 
o Escasa cultura tecnológica y resistencia a la incorporación de tecnología. 
O Recurrente obsolescencia de maquinaria y equipo. 
o Tendencia a la improvisación. 
o Insuficientes condiciones de seguridad e higiene en el trabajo. 
O Carencia de personal calificado y mínima participación en los programas de 

capacitación y adiestramiento. 
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o Carencias de estándares de calidad adecuada; 
o Por su tamaño estas empresas,. en.tiempos. de crisis ~uelen ser más 

vulnerables y su posibilidad de quiebra· es alta; · 
· .. ··,·,:_.--

Estas desventajas que presenta·_ la_ mi.~r~ y• peque¡;a industria se traducen en 
problemas comunes de dichas empresas.•' j · • .:: · ·• 

Problemas Generales de las micro y peq~-e~~~~~~;esas 
o Por la reducida escala y eventualidad de sus adquisiciones de insumos no 

tienen los medios ni la capacidad de negociación para obtener las mejores 
condiciones · 

O En general, ignoran las técnicas modernas de organización, .·gestión y 
contabilidad. Muchos negocios desconocen las leyes y reglamentos que 
norman su actividad. 

o Los propietarios de las micro y pequeñas industrias, participan en diversas 
labores lo mismo realizan un trámite que compran un insumo, visitan un 
cliente o reparan una maquina. 

o Esto es, nula o escasa cultura empresarial. 
O Sus mercados generalmente son los locales. 
O Para las micro y pequeñas industrias el crédito es casi inalcanzable. Las 

tasas de interés son altas y no se les considera sujetos de crédito por que 
carecen de las garantías que exigen los bancos, además de que tropiezan con 
graves dificultades para realizar los trámites. 

O Por lo general, no están afiliadas a las organizaciones empresariales, salvo 
cuando ello es obligatorio. Tampoco consideran el establecimiento de 
alianzas para operar conjuntamente con otras empresas de características 
similares. 

o Sus máquinas y equipos son en general escasos, además de obsoletos. Puede 
decirse que emplean tecnología caduca y carecen de información sobre las 
novedades disponibles. Es común que el personal de estas empresas sea 
inestable y carezca de calificación, reciba bajas remuneraciones y tenga una 
productividad baja.33 

Sin duda la accesibilidad de crédito a las micro y pequeñas empresas en cualquier 
rama es un gran inconveniente para el desarrollo de estas. Los requisitos excesivos 
y complejos por parte de los agentes financieros, los hacen recurrir a otras 
alternativas de financiamiento, como el de los mismos proveedores o prestamistas 
que encarecen los préstamos, poniendo en peligro su capacidad financiera y 
solvencia. 

" Solleiro, Jose Luis y CastnHon Rosario. "Pol!tica industrial y tecnológica para las PYME en América del 
None'', Comercio Exterior. Banco Nacional de Comercio Exterior, S.N.C. Julio, 1998. p. 589. 
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Por fodo ·.esto; un número considerabfé'de ~stabl~cimientos son informales,. lejanos 
a todo 'tipo de regulaciones .y normas fiscales, 'y por' consecuencia; lejanos a 
cualquier tipo de apoyo finaricieró; y eón acéeso a 'otras fuentes.existentes.·· 

3.4 Disponibilidad de las fuentes c.i~ fina~ci~mie~t~ ••••. .. ' : ' . " ::·· _- ·; ·.:- '.-:.:· ~ . ;;_· 
:;-

:/ .·,- •)" 

"•'":'.' .. ";·· ·; ./ __ , '·,, ~}: ..... ,.:-... - ·; .. '.<,· .:·f:_: ·._,'.·:·-. ''.. 

En general, el principal problemiii. que erifrénta l~~di.icr~l'y•' peqlleii~ 'empresa es 
financiero, esto es, el limitado acceso al créditó'institudonál;';":f·i"f'f"·· :>; : ' 

. , . . ; >. ,. ~<~.: ·:;~~_-,;.3~f/~f /t;·W~~-~s~-;_¿t~~~:.~~·;;~I.:-~ .> .. /.: --. ~:-~--". . . 
Y aunque las micro y pequeñas empresas ha~e,n. un ;ÍlsO intensivo de la mano de 
obra y materia prima, sus necesidades dé finai)ciamientO:s'e:enrocari'básicamente 
en términos de capital de trabajo y tecnología;: '·.'•": .·, :• ". "· i>' 

"'.-.-e;_ :-T-> 
Sus necesidades son muchas y son urgentes, pero no: sÓÍo .. de maquinaria y 
herramientas de trabajo, sino de capacitación de personal }".'de adecuarse a las 
nuevas condiciones del mercado. 

· 3.4.1 Problemas de desconocimiento 

Uno de los primeros factores por los cuales las micro y pequeñas empresas no 
obtiene algún tipo de financiamiento, es por que desconocen totalmente los 
programas de fomento diseñados para dichas empresas, sin duda un problema de 
información por parte de las instituciones financieras. 

Pero también se le agrega el hecho de que las empresas no muestran interés por 
acercarse a ellas. Siendo la principal razón del no pedir crédito, es por que no 
quieren. 

En el Cuadro 3.4, se muestra las preferencias de los micro empresarios al solicitar 
un crédito, se puede observar que de las 53,714 micro empresas que solicitaron 
crédito 2.7% de ellas, lo solicitaron a una institución de Banca de Desarrollo donde 
se encuentra Nafin, lo cual representa una cifra pequeña. En dicho cuadro, se 
puede apreciar que el financiamiento que solicitan estas empresas es buscado en 
mayor medida con amigos o parientes, esto debido a que los prestamos que se 
hacen no se cobran intereses, se puede observar así también que la preferencia 
hacia la banca comercial esta por arriba de la banca de desarrollo. Suponiendo que 
esta preferencia se debe a que existe una mayor promoción de los bancos 
comerciales, además que son más conocidos por el público, ya que cuentan con 
diversos mecanismos como: cuenta de cheques, tarjetas de crédito, entre otros. 
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Cuadro3.4 

Solicitud de crédito 
Instancias Negocios 'llo 

Banco comercial 10,087 18.78 
Banca de desarrollo34 2,553 4.75 
Uniones de crédito 1,867 3.48 
Sociedad financiera 379 0.71 
Cajas populares 8,855 16.49 
Prestamistas particulares 
(con intereses) 4,483 8.35 
Amigos o parientes 
(sin intereses) 24,256 45.16 

Fuente: 
INEGI, 

Otro 1,234 2.30 
Total 53,714 100 .. · 

. 
Encuesta Nacional de Micronegocios, 1998. Sector Industrial. 

La baja cultura financiera que existe en el país, y principalmente en la micro y 
pequeña empresa, provoca ese desconocimiento de las fuentes de financiamiento, 
además de los tardados tramites y requisitos impuestos por las institUCionés. 

Datos arrojados por la última encuesta que se realizó a la'mic~o,:.pequeñil y 
mediana empresa, indican que la principal razón que tenían Jos micro y pequeños· 
empresarios para no solicitar crédito fue el no desearlo, aproximadamente el 60%' 
de las micro y pequeñas empresas argumentaban eso como principal razón, siendo . 
los siguientes motivos el temor de no poder pagar, altas tasas de interes y l.a 
complejidad de los trámites.35 ·· " 

3.4.2 Factores financieros 

El capital con que cuentan las micro y pequeñas empresas, suele ser escaso y sus 
necesidades de financiamiento suelen ser grandes. Esto implica que para las 
instituciones financieras encargadas de otorgar crédito, la situación financiera de la 
empresa es importante, por que ante todo debe de determinar la capacidad de 
pago y sobre todo la garantía del préstamo. Lo más usual para estudiar la situación 
de una empresa es basarse en los estados financieros, con los documentos que 

" Se refiere a solo tres bancos de desarrollo: Nacional Financiera. Bancomext y BNCJ 
"Nafin-INEGJ, La micro, pequena y mediana empresa: principales características, Biblioteca de Ja Micro, 
Pcquena y Mediana Empresa, 1993. p. 33. 
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muestren la producción, las ventas que realiza, las ganancias que genera, asf como 
-un resumen de sus activos y sus pasivos. Para que mediante esto la institución 
financiera vea la posibilidad de otorgar o no otorgar crédito. 

Para las instituciones financieras, lo más importante es la capacidad de pago de los 
acreditados y la falta de un historial crediticio puede ser un problema para las 
micro y pequeñas empresas. Sin un antecedente que permita al intermediario 
financiero inferir al menos cuál es el flujo real de recursos que genera una micro y 
pequeña empresa, puede ser la barrera que lo prive de un crédito formal, ya que si 
las instituciones exigen a las empresas como requisito un antecedente crediticio, no 
hay forma en que estas empresas las obtengan si antes no les dan la oportunidad 
de adquirir uno. 

El mayor riesgo que asume una institución de fomento al otorgar crédito es sin 
duda la insolvencia de pago, pero lo peor sería que ante esto,no existan recursos 
de donde pudieran incautarse por el incumplimiento de estoS pa.gos. 

Esto es que no existan garantías por parte de las empi::esas, pero sin embargo no 
hay ·nada que se pueda hacer ante esto, debido a que la,rriayorfa de los empresarios 
micro y pequeños no poseen nada mas, que su negocio.. · · 

Los costos financieros en casos de micro y pequeña empresa, suelen ser elevados 
debido a los requisitos que tiene que cubrir antes .ele podérsele otorgar un crédito. 

La falta de documentación es un impedimento también que tienen las micro y 
pequeñas empresas al financiamiento formal. Estas muchas veces·no cuentan con 
los registros contables y administrativos, que exigen las instituciones como 
elementos básicos para otorgar un crédito. 

Pareciera que las instituciones sólo quieren otorgar crédito a los que n6 necesitan 
dinero, debido al exceso de requisitos, en cierta forma estas evitan riesgos por 
incumplimiento, pero de igual manera las necesidades de las empresas son 
crecientes y si la única opción fuera las instituciones de fomento del Gobierno, las 
empresas realmente permanecerían rezagadas 

El cuadro 3.5, presenta a las empresas de los estratos micro y pequeños que 
solicitaron crédito y que por alguna motivo no lo obtuvieron; siendo la principal 
razón la falta de garantías por parte de la empresa solicitante, el 42% de los micro 
empresarios argumentaron esto como la razón primordial, sin embargo para la 
pequeña empresa la documentación insuficiente y la cantidad solicitada, 
coincidieron en ser las razones más frecuentes del por que no pudieron obtener el 
crédito. 
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Cuadro3 5 
Obstáculos para obtener el crédito 

Razones Tamaño de la empresa 
Micro Pequeña 

Falta de garantías 42.4 21.0 
Documentación 29.0 25.0 
insuficiente 
Cantidad solicitada 15.7 25.0 
Otros 9.2 15.0 

-Fuente: Encuesta, Nafm-INEGI, La nucro, pequena y mediana empresa: principales 
Características. 1993 ' 

3.4.3 Entorno económico 

Por último el entorno económico representa las condicicii"les tapto Írit~r~~s<como 
externas que fluyen alrededor de la empresa. ' ' . :: ,~·· ' '. ' 

Como pueden ser el ambiente económico del pafs, la situación internacional y la 
regional. Es decir, el riesgo en el que puede estar inmersa una empresa. Las 
condiciones del mercado suelen ser las que más afectan a la empresa. 

Variables macroeconómicas internas como la misma tasa de interés, la cual hace 
más caro el costo del dinero y por lo tanto del financiamiento. Largos periodos 
inflacionarios y escasos aumentos saláriales. As! como crisis externas, que 
provocan desaceleración del crecimiento a escala mundial y reducen el flujo de 
capitales que afectan la actividad económica del país. 

Un claro ejemplo lo podemos encontrar en la crisis del 95, donde las presiones en el 
mercado y eventos políticos crearon un ambiente de incertidumbre que se tradujo 
en una salida masiva de capitales del país, causando una fuerte devaluación del 
peso mexicano y una caída en casi todos los sectores de la economía. 

En el Cuadro 3.6 podemos ver que el comportamiento del tipo de cambio, entre 
1994 y 1995, se elevó de manera considerable, a finales de diciembre de 1994 el 
peso se habla depreciado en 44%, esto representó para las empresas exportadoras 
cierta ventaja, pero no para muchas empresas que dependían de materia prima de 
importación, las cuales vieron afectada su viabilidad. A partir de ese momento el 
tipo cambio se mantendría en constante aumento, a lo largo de los últimos dos 
años ha ido en forma ascendente, a mediados de 1998 el dólar llegó a valer poco 
más de diez pesos.36 

'"En agosto de 1998, el tipo de cambio llegó a su cotización más alta $10.12 por dólar. 
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Cuadro3.6 

Tipo de Cambio 
Año Bancario37 Interbancario 38 

(Venta) (Venta) 
1994 3.41 3.39 
1995 6.60 6.50 
1996 7.65 7.59 
1997 8.03 7.95 
1998 9.35 9.24 
1999 9.70 9.56 
2000 9.60 9.47 
2001 9.42 9.32 

Fuente: INEGI 

Las tasas de interes por su parte, también se vieron incrementadas. En el cuadro 
3.7 se puede ver su comportamiento a partir de 1994, a consecuencia de la rápida 
salida de recursos extranjeros de México a finales de 1994, las tasas de interes se 
elevaron, debido a que era necesario mantener el flujo de capitales hacia nuestro 
país, de 1994 a 1995 la tasa de interes lider creció un 250%. De esa manera, el 
crédito se encareció y las empresas que habían adquirido previamente un 
compromiso con el banco, al verse aumentadas las tasas de interes dejaron de 
pagar sus deudas creando una enorme cartera vencida. Así mismo, la inflación se 
elevó a niveles que no se veían desde 1988, esta fuerte inflación originó que las 
familias vieran debilitado su poder adquisitivo. 

37 Cotización parn billete; Promedios mensuales. A partir de 1995 los datos corresponden al cierre del mes. 
38 Parn operaciones al mayoreo entre bancos, casas de bolsa, casas de cambio y particulares. 

67 l
. 
.. 



Cuadro3.7 

Tasa de lnteres 
Cetes 28 Cetes 91 Cetes181 

Año días días días TIIP39 TIIE4º 
1994 13.88 14.53 14.03 17.85 
1995 48.59 47.79 39.22 54.05 46.01 
1996 31.33 32.90 33.68 33.70 33.66 
1997 19.77 21.27 21.89 21.82 21.91 
1998 24.73 26.19 14.37 26.74 26.89 
1999 21.43 22.38 23.32 24.06 24.10 
2000 15.36 16.15 16.56 16.97 16.96 
2001 11.31 12.24 13.10 12.91 12.89 

Fuente: Elaboración propia con datos de lNEGl y Banco de México 

Cuadro3.8 

Tasa de Inflación 
Año Inflación 
1995 51.97 
1996 27.70 
1997 15.72 
1998 18.61 
1999 12.32 
2000 8.96 
2001 4.40 

Fuente: Elaboración propia, basado en el Indice 
Nacional de Precios al Consumidor 1994-2001, 
con datos del Banco de México y Mercado de 
Valores, Mayo 2001. 

CPP41 
15.50 
45.12 
30.71 
19.12 
21.09 
19.73 
13.69 
10.12 

39 Tasa de lnteres lnterbancaria Promedio. Mide el costo al cual los bancos en promedio, estarfan indiferentes 
entre pedir o prestar dinero. Se determina semanalmente y se considera una referencia adecuada para medir el 
costo de fondeo entre los bancos. 
'ºTasa de lnteres lnterbancaria de Equilibrio. Representa un buen parámetro del costo de fondeo 
interbancario. Se introdujo en Marzo de 1995. 
" Costo Porcentual Promedio. Tasa de interes que pagan los bancos de acuerdo con todas sus fuentes de 
captación, incluye operaciones institucionales, empresariales y tradicionales de ventanilla o de sucursales. 
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As! como las_empresas se ven influenciadas por la situación económica interna por_ 
la que afrayiesa el país, uno de los principales factores que se deben tomar en 
cuenta en un mundo globalizado, es la situación externa. 

Como por ejemplo, cuando la Reserva Federal de los Estados Unidos anuncia una 
alza en las tasas de interes, afectando directamente en la economía y por 
consecuencia en las empresas y familias. De la misma manera una volatilidad en 
los mercados financieros mundiales causando disminución de flujo de recursos 
externos a las economías emergentes como México, adicionalmente a una caída en 
los precios internacionales del petróleo el cual actúa de manera negativa en nuestra 
economía. · 

Son en general todos estos factores, que de algún modo u otro obstaculizan álgo 
tan importante como es el crédito y la capacitación a las empresas; Y en especial a 
la gran mayoría, que son micro y pequeñas. · · ' 

Debido al alto costo del dinero y las garantías que exig~ la ba~ca, difícilmente un 
pequeño y micro empresario podría ser cliente .de /una 'institución de 
financiamiento, las empresas as!, al ver limitado su acceso a programas formales de 
financiamiento, se van por otros caminos como es el del sector informal, asi mismo 
el ambiente que rodea a una economía como la nuestra con.constantes cambios y 
fluctuaciones hace más difícil la subsistencia de estas empresas. 
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Capítulo 4. El papel de Nacional Financiera como institución 
financiera en la micro y pequeña empresa industrial 

En 1934 Nacional Financiera surgía con el propósito el acelerar el desarrollo del 
sistema financiero mexicano y canalizar fondos a sectores que eran de vital 
importancia para el progreso del país. Con el paso del tiempo, esta institución ha 
venido evolucionando y creciendo hasta convertirse en nuestros días, en el Banco 
de Desarrollo más importante de México. 

Como institución financiera de desarrollo, Nacional Financieravió la, necesidad de 
adecuarse al mismo tiempo que el entorno nacional e' internacionálse' volvía cada 
vez más cambiante y globalizado. Asi mismo, debía tener:enconsiéieraciÓn lo que 
la integración de los mercados, la revolución informática y los procesos' de 
liberalización y desregulación exigían. · 

Desde aperturas comerciales, colapsos económicos, hasta rescates bancarios. 
Circunstancias adversas como el quebranto que se dio en 1996 a consecuencia de la 
insolvencia de uniones de crédito y arrendadoras financieras, entregando créditos 
irregulares, todo esto en la administración de Osear Espinosa Villareal y el sexenio 
de Carlos Salinas, la cartera representó un quebranto de 49 mil 596 millones de 
pesos.4~ 

Al mismo tiempo que Nacional Financiera, las empresas debían también adaptarse 
a la situación que el contexto global y regional demanda, pero lamentablemente no 
todas tienen la capacidad para reaccionar de la misma manera a las posibilidades 
que se puedan presentar y es misión de las instituciones financieras indicarles cual 
es el camino, sin embargo aún ni las mismas instituciones conocen la mejor manera 
de adaptarse al entorno económico, social y político, para así, poder impulsar o 
incentivar los sectores primordiales que aviven el desarrollo económico con la 
mejor infraestructura y tecnología disponible. 

Es por esa y otras razones por lo que a las instituciones financieras de desarrollo 
como Nafin, se les ha puesto en duda su existencia, si deben o no desaparecer, si en 
vez de eso hay que modernizarlas y definir su papel tanto en el contexto nacional 
como en el más amplio contexto de la globalización de los flujos financieros. 

"Mónica Pérez Velásquez. "Alquimia Financiera en el rescate de Nafin". Milenio. México. Agosto. 2001. 
pp, 1 y31. 
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Si han contribuido al· desarrollo. nacional; de. tal manera que expliquen si han 
cumplido-o no c6-n sus propósitos iniciales. y así justificar su presencia. 

Aunque no es el objetivo cuestionar si deben existir o no los bancos de desarrollo 
como. tal, si es importante conocer la manera como Nacional· Financiera en su 
función de banca de desarrollo, ha contribuido al desarrollo de las actividades 
productivas, si ha tenido una adecuada canalización del crédito. Si el sector 
industrial que es su principal prioridad se ha desarrollado con el apoyo que Nafin 
le ofrece y si éste es suficiente para cubrir toda la demanda de crédito que existe 
por parte de las empresas micro y pequeñas del país. Esto se analizará en el 
siguiente apartado, donde se hace un recuento de la estructura del crédito 
otorgado por Nacional Financiera, a través de algunos de sus diferentes programas 
de financiamiento, desde 1995 hasta el 2000. 

4.1 Alcances de Nacional Financiera en la Micro y Pequeña empresa industrial. 

4.1.1 Programas de apoyo crediticio 1995 

La operación crediticia de Nafin para 1995, fue de 17,491 millones pesos, de los 
cuales 10,434 mdp (60%) correspondieron al crédito de fomento desde el segundo 
piso, 33% a la operación crediticia de primer piso y 7% restante a programas 
especiales. 

Del total dirigido a través de su red de intermediarios, 74% correspondió al 
Programa de Modernización, 13% al programa de Reestructuración de Pasivos, 8% 
al Programa de Apoyo a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa (Promyp) y 5% 
restante a otros programas. ·_ :';·{:- ,,. ., .. 

·';~;'·.'~· ._-. 

A través de los diferentes programás de banca de segundo piso, se atendió un total 
de 36,941 empresas. De estas, las micro y pequeñas empresas representaron el 98%. 
Sin embargo, en lo que se refiere al monto dirigido a esas empresas, este representó 
sólo el 28% del total de .la derrama crediticia, es decir, aproximadamente 2,375 
mdp. 
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Cuadro4.1 
Crédito por Estratos 

(Cifras en Miles de Pesos) 

T ata d Emoresas Apoya as 
Monto % Número % 

Total 10,433,516 100.0 36,941 100.0 
Micro 729,664 7.0 28,975 78.4 

Peoueña 1,645,790 15.8 7,183 19.5 
Mediana 1,299,212 12.4 440 1.2 
Grande 6,758,851 64.8 343 0.9 

Fuente: Nacional Financiera, Informe anual. 1995. 

Del crédito otorgado, el 76.4% se dirigió al sector industrial, lo que representó 
aproximadamente un monto de 7,975 mdp, beneficiando así a un 50% del total de 
las empresas atendidas. 

Cuadro4.2 
Crédito por Sectores Económicos 

(Cifras en Miles de Pesos) 

T ata E d mpresas apova as 
Monto % Número % 

Total 10,433,516 100.0 36,941 100.0 
Industria 7,975,128 76.4 18,376 49.7 
Comercio 1,128,296 10.8 10,693 29.0 
Servicios 1,330,092 12.8 7,872 21.3 

Fuente: Nacional Financiera, Informe anual. 1995. 

Los estados más beneficiados con el crédito por parte de Nacional Financiera, 
como lo muestra el cuadro 4.3, fueron el estado de Nuevo León que al igual que el 
Distrito Federal se canalizó el 19.6% del crédito otorgado, seguidos por Jalisco con 
el 11 % de los recursos y Veracruz y el Estado de México con menos del 10%. 

Tanto Nuevo León como el Distrito Federal, son dos importantes zonas, que 
además de concentrar a la mayor parte de la población, son consideradas como las 
más industriales, asi mismo se encuentran dentro de los primeros cinco lugares en 
cuanto a la mayor concentración de empresas de todo el país. 
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Cuadro4.3 
Crédito Otorgado 

(Cifras en Miles de Pesos) 

Monto % Empresas 
Total 10,433,516 100 36,941 
Nuevo León 2,049,205 19.6 1.589 
Distrito Federal 2.047,319 19.6 1.791 
Jalisco 1,151.120 11.0 4.788 
Veracruz 895,080 8.6 1.079 
México 625,305 6.0 1.935 

Fuente: Nacional Fmancaera, Informacaón Estadistica. 1995. 

% 
100 
4.3 
4.8 

13.0 
2.9 
5.2 

La Unidad de Promoción Sectorial encargada de apoyar el desarrollo de las 
cadenas productivas y las empresas integradoras, con el programa de Apoyo 
Integral a Cadenas Productivas Prioritarias, tuvo una duración tan sólo de seis 
meses, en los cuales canalizó un total de 1,171 millones de nuevos pesos a 1,365 
empresas, principalmente de los sectores textil-confección y muebles. Esos recursos 
en su mayoría serian utilizados para financiar la compra de maquinaria y equipo, 
asl como aligerar las cargas financieras de las empresas vía reestructuración de 
pasivos. 

Cuadro4.4 
Programa de Apoyo Integral a Cadenas Productivas Prioritarias 

(miles de pesos) 

Sector Grande Mediana Pequeña Micro Total 

Intermediarios Monto Emp. Monto Emp. Monto Emp. Monto Emp. Monto 
Financieros 

Textil- 565,281 19 95,788 26 132,014 291 42,920 388 836.003 
Confección 

Cuero-Calzado 44,799 10 20,151 9 69,063 160 8,242 106 142,255 
' 

Muebles 113,771 5 26,104 14 31,804 116" 17,337 203 ,',·1: 18?,016 

)Ub'Uetes, ,',, ',,' 

Artículos o o 847 1 1,997 ',10 708 +' 3;552 
Deportivos y ':·:',' 1> ' 

Bicicletas 
:,', 

,t:, "'·', "" ""',c: . 
Total 723,851 34 142,890 50 234,878 577 !', 69,207 704' 1,.170,826 

' : 
Fuente. Nacional F111anc1era. Informe Anual. 1995. 
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Dicho programa, como se ve en el cuadro 4.4, apoyó en mayor parte a las empresas 
grandes, dejando sólo el 26% de la derrama crediticia a. las micro y. pequeñas 
empresas, aunque por otro lado estas· representaban el 93 %- del total de las 
empresas. 

El Programa de Reestructuración de Pasivos en 1995, reestructüró 5,091 millones 
de nuevos pesos, con lo que benefició a 22,868 emprésas,.prinéipalmente micro y 
pequeñas que en total representaron 81 % de!total, así misrriéiel sector económico 
más favorecido fue el industrial que recibió el 44.6%/de :la reestructuración, 
apoyando a casi 8,000 empresas. · 

Uno de los programas creado en 1994 y que para el áño siguiente modificó algunas 
de sus acciones para adecuarlas a la situación económiCá; fue el programa de 
Desarrollo Empresarial, creado para ofrecer : se_rvicios :-._ especializados de 
capacitación y asistencia técnica. Los resultados de Prcidém para 1995 se muestran 
en el cuadro 4.5. ' · -

Cuadro4.5 
Resultados de la Operación del PRODEM 

Pro amas 
Promoción y Difusión 

O Exposiciones y Ferias 
O Conferencias 

Eventos 
Participantes 

O Talleres or t.v •radio 
Capacitación Empresarial 

O Cursos 
O Partid antes 

Formación Profesional 
O Cursos 
O Partid antes 

Venta de Material Didáctico 

Realizado 

'67 

1,064 
42,819 
-1,280 

. 10,831 
'178,429 -

303 
5,292 

114,184 
Fuente: Nacional Financiera, Informe anual.1995_. 

Los avances logrados por PRODEM en 199S;.comparados con 1994, difieren en 
gran medida, en general, tanto en proniodón;y. difusión, como en cursos_ de 
capacitación empresarial y formación profesional; disminuyeron en promedio 1.1n 
28% en comparación con los ofrecidos en,1_994, leí que da a entender la difícil 
situación por la que atravesaron las actividades· de financiamiento y sobre todos las 
de capacitación. 
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En ese año la severa_crisis_que presentó la economía mexicana se vio reflejada en la 
mayoría de los sectores, as{ como él haber provocado un debilitamiento en el 
sistema financiero -que se tradujo -en elevadas tasas de interés reales y una fuerte 
contracción del mercado interno. 

Pero sobre todo, y afectando claramente a las empresas, fue la reducción del 
crédito, un detonante para que muchas empresas en ese año se declararan en 
quiebra. Aún así, y no cumpliendo con todos los objetivos planteados, Nacional 
Financiera ofreció su apoyo crediticio mediante los diferentes programas de 
fomento. Pero ¿qué tanto ayudaron estos programas a las empresas de la rama 
industrial en ese año?. Para empezar, la derrama crediticia de Nacional Financiera 
para 1995 fue casi 50% menor a la ofrecida en 1994, las razones, claramente pueden 
ser atribuidas a la contracción económica, a la reducción de los flujos de capital del 
exterior, al ajuste cambiario que provocaron el debilitamiento del sistema bancario 
y del aparato productivo nacional, en resumen la grave crisis jamás vivida por 
México, con la reducción de recursos era claro que muchas empresas iban a quedar 
excluidas de cualquier tipo de apoyo, antes de la crisis se daba impulsó a más de 
100,000 empresas en su mayoría del sector industrial, de las cuales el 98% 
pertenecían al estrato micro y pequeño, sin embargo en este año tanto el número 
de créditos ofrecidos como de empresas apoyadas disminuyó drásticamente. 

Los programas que utilizó Nacional Financiera para este año, no cumplieron del 
todo con las expectativas previstas, por ejemplo el Programa de Modernización 
lejos de ayudar a mejorar la planta productiva, sirvió en la mayoría de los casos 
para salvar a unas pocas empresas de la quiebra, lo mismo pasaría con el Programa 
de Apoyo a la Micro, Pequeña y Mediana Empresa (Promyp) que aparte de contar 
con pocos recursos, no fue suficiente lo que hizo en beneficio de las micro y 
pequeñas empresas, tan es así que para el siguiente año Nacional Financiera no 
utilizaría este programa como una opción más de financiamiento. Además el 
Programa de Desarrollo Empresarial como ya se dijo, tampoco cumplió con la 
meta establecida, disminuyendo sus servicios en un 28%. En gener~I la actuación 
de Nacional Financiera en 1995 fue la consecuencia del mal estado en que se 
encontraba la economía mexicana, la calidad de los servicios bancarios y de 
fomento se vieron seriamente deteriorados afectando por lo tanto a las empresas 
mexicanas. 

4.1.2 Programas de apoyo crediticio 1996 

Durante 1996 Nacional Financiera asignó al Programa Único de Modernización 
Industrial (PROMIN), la cantidad de 12,737 millones de pesos, es decir 83.3% 
correspondiente a la derrama total que fue de 15,280 millones de pesos, con lo que 
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contribuyó al financiamiento de 11,391 empresas, de las cuales destacan el 98% que 
representaron las micro, pequeñas y medianas empresas. Así mismo, el 83%, es 
decir, 10,561 mdp de lo asignado a PROMIN, se destinó al sector industrial, 
sobresaliendo de esta forma el financiamiento principalment~ .. a las ramas de 
alimentos, bebidas y tabaco que obtuvieron el 26% del total, sustancias y productos 
químicos con 19%, industrias metálicas básicas absorbieron el 15%, el 13% se 
destinaron a la rama textil, prendas de vestir e industria del cuero y finalmente 8% 
para los productos minerales no metálicos. 

Originalmente Nacional Financiera había asignado recursos por 30,922 millones de 
pesos a este programa, los cuales se distribuirían a los tres sectores, favoreciendo 
por supuesto al sector industrial y a las micro, pequeñas y medianas empresas, 
además que los préstamos se realizarían mediante la tasa Nafin (Capitulo 2 
Programas de apoyo crediticio 1996). Sin embargo, se observa que la meta 
planteada no se cumplió ni siquiera en un 50%, ya que el monto asignado estuvo 
por debajo de lo planteado, la falta de recursos propició que no se alcanzaran los 
propósitos, agregándole el hecho de que Ja incorporación de la tasa Nafin tampoco 
tuvo éxito, comparada con los bancos comerciales, esta era más cara, y aún Jo era 
más dependiendo del tamaño de la empresa que solicitara el préstamo, por Jo tanto 
no duro mucho tiempo. 

Grafico 4.1 

Derrama a la Industria Manufacturera 
através de PROMIN 

Minerales no 
metálicos 

6% -\ 

Otros 
19% 

,,,_ __ ""_ 
13% · Industrias 

metálicas 
básicas 

15% 

Alimentos 
26% 

Fuente: Nacional Financiera. Informe de Actividades. 1996 

El programa de Reestructuración de Pasivos de 1996, se enfrentó a una deteriorada 
planta productiva, particularmente de las micro y pequeñas empresas ligadas al 
mercado interno, por Jo tanto los requerimientos de las empresas iban a ser 
grandes, el Programa reestructuró un total de 1,866 mdp, en beneficio de 7,216 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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empresas, con el objetivo cíe satisfacer )as necesidades de liquidez de la dañada 
planta productiva nacional. . .. . . 

Cuadro4.6 
Reestructuración por estráto empresarial 

(millones de pesos) 

T ota E d moresas aoova as 
Monto Part. % Número 

Total 1,866 100 7,216 
Micro 536 28.7 6,239 
Pequeña 695 37.3 896.0 
Mediana 338 18.1 50.0 
Grande 297 15.9 31.0 
Fuente: Nacmnal Financiera. Informe anual. 1996. 

Cuadro4.7 
Reestructuración por sector económico 

(millones de pesos) 

Part. % 
100.0 
86.5 
12.4 
0.7 
0.4 

T ota E d moresas aoova as 
Monto Part. % Número Part. % 

Total 1,866 100 7,216 100.0 
Industria 778 41.7 1,932 26.8 
Comercio 379 20.3 3,179 44.0 
Servicios 709 38.0 2,105 29.2 
Fuente. Nacional Fmanc1era. Jnforme anual. 1996. 

En el Programa de Desarrollo Empresarial para 1996, se intensificaron los contactos 
con los organismos empresariales, gobiernos estatales e institucionales educativas, 
para fortalecer las acciones del· Programa. Sin embargo, aún así se registró una 
disminución considerable tanto en. los cursos de capacitación empresarial y 
formación profesional, como el programa de difusión. 
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Cuadro4.8 
Programa de Desarrollo Empresarial 

Realizado 
Promoción y Difusión 

o Exposiciones y Ferias 47 
o Conferencias 

Eventos 684 
Participantes 26,207 

o Talleres por t. v y radio 708 
Capacitación Empresarial 

o Cursos ·4,163 
o Participantes 69,116 

Formación Profesional 
o Cursos 227 
o Participantes 3,710 

Venta de Material Didáctico 39,761 
Fuente: Nacional Financiera, Informe anual. 1996. 

Por su parte, las operaciones de la subasta de dólares generaron un apoyo a 56 
empresas por un monto total de 451.3 millones de dólares, realizando en total 18 
subastas, participando en las subastas alrededor de 15 bancos. 
Aún con algunos efectos de la crisis en 1995, la economía mexicana se desenvolvió 
de manera más favorable para 1996, se registró crecimiento en algunos sectores, 
además de registrar un crecimiento del PIB de 5.1 % en términos reales, en 
comparación con 1995. El sector industrial registró un incremento de 10.4% en 
términos reales, sobresale el desempeño mostrado a lo largo del año por las 
manufacturas con un crecimiento real anual de 10.9%, el sector contribuyó con el 
18.7% del PIB total y con el 73% del PIB industrial. Sin embargo, no todas las ramas 
de la industria manufacturera observaron crecimiento, las de mayor dinamismo 
fueron las actividades exportadoras, mientras que las vinculadas al mercado 
interno no tuvieron mayor avance. 

Entre las dificultades a las que se enfrentó Nacional Financiera en 1996, tanto en el 
caso de PROMlN como en muchos otros, fue el incumplimiento de algunos 
objetivos a principios del año. Nacional Financiera habla publicado su programa 
crediticio, el cual estaba encaminado al rescate y fortalecimiento de la planta 
productiva, este constaba de varios programas de fomento, entre los cuales se 
incluía al Programa Único de Modernización Industrial (PROMIN) como ya se vio, 
además del esquema de Reestructuración de Pasivos, también se adicionó el 
Programa de Garantías, el conocido Programa de Desarrollo Empresarial, se 
incluyó el programa de Desarrollo de Proveedores, un programa llamado 
Programa Extraordinario de Capital de Riesgo-Banca Comercial, el Programa de 
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Apoyo a la Constitución y D.esarrollo de Empresas Integrad~rá~, el Progmna de 
Fortalecimié-nto-dé_Un_i6nes de Crédito, el Programa de Participación·Áccionaria y 
varios más. - - - - · 

Inicialmente Nacional Financiera iba hacer uso de todos estos programas e~ apoyo 
a la micro, pequeña y mediana empresa principalmente del sector industrial, sin 
embargo según los resultados de la operación crediticia de Nacional Financiera 
como se muestra a lo largo de este apartado, en 1996 sólo cuatro de esos programas 
operaron (PROMIN, el Programa de Reestructuración de Pasivos, PRODEM y el 
esquema de subasta de dólares), en el resto de los programas se hizo una campaña 
de promoción para dar a conocer mejor su forma de operar y sus principales 
objetivos, pero no todos tuvieron éxito, a excepción del programa de Desarrollo de 
Proveedores, de Garantías y el PRODEM los cuales consiguieron operar el 
siguiente año, (véase Programas de apoyo crediticio 1997), el resto de ellos no se 
efectuaron, la falta de orientación y sobre todo de información impidió que estos 
esquemas de financiamiento se emplearan. 

4.1.3 Programas de apoyo crediticio 1997 

La derrama crediticia de Nacional Financiera que se canalizó al sector privado fue 
de 8,835 millones de pesos, correspondiente a operaciones de segundo piso, el 85% 
de esa derrama fue dirigida al sector industrial mientras que el restante 15% fÚe -
canalizado al comercio y servicios. - --- -- ,;- -- · · 

El total de empresas apoyadas fue -de";,¿-¡4;~:presas de ·las -cu~les 98% 
correspondió a los estratos micro, pequeño y mediano y solo 2% fueron grandes. 

Uno de los nuevos programas que se instrumentó, fue el Programa de 
Proveedores, que en su primer año de operación arrojo números interesantes, 
como se recordará en él capitulo 2, se describió que este programa se desarrollaría 
en dos vertientes hacia el sector privado y una para el sector público, así para el 
primero de los esquemas del sector privado, más específicamente empresas de 
factoraje43 se destinaron 1,233 millones de pesos para apoyar 687 micro, pequeñas 
y medianas empresas las cuales trabajaron con 6 grandes empresas. Así mismo, los 
Fideicomisos "AAA"44 atendieron a 191 empresas canalizando 39 millones de 

.n Funcionan como lntenncdiarios financieros no bancarios, asumen las deudas de empresas con problemas de 
liquidez. 
" Son fideicomisos que tienen como finalidad fomentar el desarrollo de In Micro, Pequeila y Mediana 
empresa, mediante Ja operación de un sistema de otorgamiento de apoyos financieros preferenciales para Jos 
proveedores y/o distribuidores de empresas, clasificadas como "triple A". Es un instrumento práctico para 
canalizar financiamiento a Jos proveedores y distribuidores, aprovechando In experiencia exitosa de empresas 
"lriple A" en materia de crédito y cobranzas. 
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pesos y posibilitando a las grandes empresas a operar con una base permanente 
para -el desarrollo de sus proveedores. 

Por otro lado, el esquema del sector público, financió capital de trabajo de las 
micro, pequeñas y medinas empresas proveedoras, que contaron con pedidos 
fincados del sector público. Con este programa se apoyó a 13 empresas con un 
monto de 21 millones de pesos. 

Otro de los programas "nuevos" instaurados por Nacional Financiera, fue el 
programa de garantías, este ya se había operado antes, bajo el esquema de garantía 
con fianza y automática, sin embargo no fue hasta 1997 cuando se volvió a operar 
dicho programa que se ejerció en dos modalidades: Garantía automática y 
Garantía selectiva. Por un lado en el programa de garantía automática se otorgaron 
garantías hasta por el 50% en créditos con alcance máximo de 5 millones de pesos, 
sustentadas en una revisión y validación del proceso de crédito del banco. El 
programa tuvo como beneficio adicional, haber inducido la creación de áreas 
especializadas en los bancos para atención a las micro, pequeñas y medianas 
empresas. 

El esquema de garantía automática adquirió mayor dinamismo debido a que seis 
de las más importantes instituciones bancarias, que cubren en conjunto las dos 
terceras partes de la red de sucursales con que cuenta el país, suscribieron 
convenios con Nacional Financiera. 

El total de empresas apoyadas en 1997 bajo este esquema de ·garantía automática, 
fue de 605 empresas, de las cuales 98% fueron miero y pequeñas empresas, con 
recursos por un total de 102 millones de pesos de los cuales Nacional Financiera 
garantizó 51 millones de pesos. 

Por su parte, el programa de garantía selectiva, se destinó fundamentalmente al 
apoyo de proyectos de desarrollo tecnológico y mejoramiento ambiental, el 
programa cubre hasta el 80% del crédito, asf como proyectos de inversión con un 
impacto significativo sectorial o regional. El financiamiento otorgado bajo esta 
modalidad fue de 100.3 millones de pesos, garantizando Nacional Financiera 46.8 
millones de pesos sobre el monto. 

Por cuarto año consecutivo el programa de capacitación y asistencia técnica 
(PRODEM) siguió operando, otorgando capacitación y asistencia técnica, asf como 
proporcionando información a las micro, pequeñas y medianas empresas 
industriales. 

Durante 1997 se llevaron a cabo un total de 985 cursos a los que asistieron 15,995 
empresarios; de los cuales los cursos impartidos a la capacitación· empresarial 

80 



fueron 853 con una asistencia de 13,893 empresarios. Por su parte Ici~ ~ursos de 
formación empresarial fueron 81, con asistencia de 1,164 personas y por Ültimo los 
cursos dirigidos a la capacitación de intermediarios financieros sumárori 51 con 
asistencia de 938 funcionarios y empleados;' estos últimos impartidos por primera 
vez. 

Cuadro4.9 
Capacitación y Asistencia Técnica 

Cursos y Participantes 

Realizado '- · 
Promoción y Difusión · .. 

o Exposiciones y Ferias .· 75 
o Conferencias .. 

Eventos .. · .. :, 543 ! 

Participantes ·16,750 
o Talleres por t. v y radio ,> ·242 

Capacitación Empresarial ·, :·,·:, ; :: : 

o Cursos . ,: ·:·:....:"853 . 
o Empresarios .· 13,893 

Formación Profesional . . : . . · . 
o Cursos . 81 •·. 
o Participantes 1,164 

Capacitación a Intermedia ros 
Financieros 

o Cursos 51 
o Funcionarios y empleados 938 

Venta de Material Didáctico 14,433 
Fuente. Nac1onal Fmanc1era, Informe anual. 1997. 

Definitivamente este no fue el mejor año para Nacional Financiera en cuanto a 
programas de apoyo y recursos se refiere, con sólo tres programas de 
financiamiento en 1997 se apoyaron a 7,094 empresas, esto es, menos de la mitad 
de empresas asistidas en comparación con 1996. Y si dividimos por estratos nos 
daremos cuenta que del sector industrial el número de empresas micro y pequeñas 
atendidas fue mucho menor. Tomemos en cuenta que tanto el Programa de 
Proveedores como el de Garantías con nuevas modalidades se implantaron este 
año y por lo tanto los resultados que pudieron generar a lo largo del año no fueron 
significativos, sin embargo esto no era ninguna excusa para que Nafin no atendiera 
efectivamente las necesidades y ofreciera recursos a un número mayor de 
empresas, aunque fuera con otros programas o con financiamiento de primer piso. 
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De estos programas; aparte del Programa de Proveedores y el de Garantías, cabe 
destacar el Programa de Desarrollo Empresarial que sin ser un sólido programa en 
este .año, fue el único que por cuarto año consecutivo operó. Sin embargo, vio 
disminuida su actividad tanto a cursos impartidos a la capacitación empresarial, 
como fo.rmación profesional, en comparación con el año anterior y si a eso se le 
suma el hecho de que Jos resultados que arrojó este programa en 1996, fueron 
menores que en 1995, da a notar una crisis en cuanto a capacitación y asistencia 
técnica se refiere, originada desde 1995 y que lamentablemente aún cuando la 
economía ha respondido de manera más favorable desde ese año, Jos recursos de 
Nacional Financiera no han sido suficientes para estimular de manera más hábil el 
desarrollo de las empresas, que son de una manera u otra, el principal objetivo que 
tiene esta institución de financiamiento. 

4.1.4 Programas de apoyo crediticio 1998 

Tanto en el ámbito nacional como internacional, 1998 significó un año difícil, La 
severa crisis de los países asiáticos de reciente industrialización, las graves 
dificultades de la economía de Rusia y la fragilidad de la brasileña, provocaron 
una desaceleración y una contracción de los flujos financieros, propiciando 
incertidumbre, inestabilidad y volatilidad en los mercados financieros. 

Sumándose también la caída de los precios internacionales del petróleo a niveles 
realmente bajos, afectando negativamente a nuestro país. · 

En cuanto a la actividad productiva del país; esta creció 4.8% con respecto a 1997 y 
el sector industrial se constituyó como el más dinámico registrando un crecimiento 
de 6.6%. Siendo la industria manufacturera la de mayor dinamismo, en Ja rama de 
maquinaria y equipo. 

No obstante, los acontecimientos adversos mostrados durante ese año, Nacional 
Financiera debía ser un factor en apoyó a las actividades que contribuyen a la 
generación de empleo y fortalecimiento de la planta productiva, además de 
consolidar algunos programas de apoyo a las empresas antes operados, como lo 
son los programas de Desarrollo de Proveedores y Garantías. 

En lo que fue 1998 la derrama total de recursos al sector privado, en operación de 
fomento y garantías la cantidad registrada fue de 13,376 millones de pesos. 
Destinando el 95.7% a operaciones de segundo piso. El sector industrial resultó ser 
el más beneficiado con 81 % de los recursos y apoya_ndo al 59.5% del total de 
empresas. 
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De las 10,299 . empresas atendidas, 9,506 fueron micro y. pequeñas,. 587 
coriespondierciri. medianas empresas y 206 eran grandes empresas. 

En cuanto· a los principales programas de fomento, tenernos'· el programa de. 
subasta de dólares, que en 1998 operó recursos por el equivalente a 3,860 millones 
de pesos; representando el 29% del total de las operaciones de fomento. .. · · 

En el Programa de Desarrollo de Proveedores del sector público de.1998, se incluyó 
a las personas físicas con actividad empresarial de bienes y servicios. Asimismo, la· 
Comisión Nacional de los Libros de Texto Gratuitos se adhirió a este mecanismo, y 
con el propósito de atender financieramente a los proveedores del lMSS que surten 
pedidos en toda la republica, se suscribieron 7 convenios regionales.· 

En lo que se refiere al Programa de Desarrollo de Proveedores del sector privado, 
se firmaron convenios con diversas empresas entre las que destacan Vitro,' 
Comercial Mexicana, Home Mart y 3M. 

Entre los dos programas se colocaron 2,568 millones .de pesos para apoy~r a 1,582 
empresas, de las cuales 84% correspondieron a micro y peqúeñas,asfco!11éi el 88% 
del total correspondieron al sector industrial. · · · .·. · · · · 

En 1998 se otorgaron garantías por un montci de~4o6<11lillones ~e 'pesos, bajó el 
esquema de Garantía automática. Las emprésa~·b~neficiádas fueron 2,620~ siendo 
el 95% empresas micro y pequeñas~ re~ibief¡do' asf353'. millones dé pesos en 
garantías, esto es, el 87% del monto téital, garantizádo se dirigió a las micro y 
pequeñas empresas. 

En cuanto al programa de capacitación y asistencia técnica, mejor conocido como 
PRODEM, durante 1998 se llevaron a cabo un total de 1,021 cursos con asistencia 
de 18,392 participantes, esto en los diferentes cursos impartidos por la Red de 
Desarrollo Empresarial coordinada por las direcciones estatales. En el cuadro 4.10 
se muestra en resumen los cursos impartidos y las asistencias. 
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Cuadro4.10 
Acciones realizadas dentro del Programa de Desa.rrollo Empresarial 

Realizado ·· 
Promoción y Difusión 

o Exposiciones y Ferias 124 
o Conferencias 

Eventos 698 
Participantes ' 28,079 

o Talleres por t.v y radio 194 
Capacitación Empresarial . 

o Cursos 804 
o Empresarios 15,087 

Formación Profesional 
o Cursos 112 
o Participantes 1,754 

Capacitación a Intermediares 
Financieros 

o Cursos 105 
o Funcionarios y empleados 1,551 

Venta de Material Didáctico 18,240 
Fuente: Nacional Fananctera, Informe anual. 1998. 

Desde 1995 que este programa no registraba un avance, por ligero que sea, en los 
cursos y participantes, y es que después de la crisis de 1995, tanto los cursos de 
capacitación empresarial como los de formación empresarial habían registrado una 
caída. Además de integrárseles a ellos los cursos de capacitación a intermediarios 
financieros, que en su segundo año, registró aumento tanto en cursos como en 
participantes. 

A pesar de la crisis vivida en los países asiáticos y que de alguna forma afectó a 
nuestro país, debido a la caída de los precios del petróleo y la restricción en el 
acceso al financiamiento externo. Los programas de Nacional Financiera en 1998, 
que fueron básicamente los mismos que el año anterior, mejoraron levemente en su 
operación tanto en el número de empresas financiadas como en el monto de 
recursos canalizados. En el Programa de Desarrollo de Proveedores, el monto 
otorgado bajo las dos vertientes del programa fue de 2,568 millones de pesos casi el 
doble que el monto otorgado en 1997 y por lo tanto las empresas micro y pequeñas 
que se beneficiaron fue alrededor de 1,300. Lo mismo se puede decir para el 
Programa de Garantías el cual vio aumentada su actividad tres veces más en este 
año, otorgando garantías por 353 millones de pesos a las micro y pequeñas 
empresas. 
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La única variante en el Programa Financiero de 1998, fueron los dos esquemas de 
subasta de dólares y de recursos en moneda nacional y fija, este último se implantó 
bajo ciertas disposiciones; por ejemplo, incorporó la posibilidad de financiar 
reestructuraciones hasta por 20% de los montos asignados a los bancos, siempre y 
cuando éstos fueran de 50 millones de pesos, como mínimo. Se redujo el plazo 
mínimo de tres años a seis meses, para abrir la oportunidad de financiar capital de 
trabajo. Se asignó una bolsa de 200 millones de pesos a intermediarios financieros 
no bancarios (IFNB) fuera del mecanismo de subasta. El monto canalizado bajo 
este esquema fue de 507 millones de pesos y se apoyó a 1,032 empresas. 

Los avances que se lograron en este año fueron significativos para Nacional 
Financiera, tomando en cuenta que desde 1995 no se lograba un incremento. en. la 
operación crediticia, esto representaba una base para lo que sería su actuación en 
1999 y los servicios con lo que iba a contar, como son los programas de fomento de 
Desarrollo de Proveedores y Garantías. 

4.1.5. Programas de apoyo crediticio 1999 

De la derrama crediticia total destinado al sector privado en 1999, 14,187 millones 
de pesos recayeron en operaciones de crédito de fomento y garantías. Sobre las 
operaciones de segundo piso descansó la mayor parte del monto total, 
aproximadamente el 98.7%. 

El financiamiento a los sectores se distribuyó de la. siguiente manera: 80% del 
crédito se dirigió al sector industrial y el 20% restante se canalizó a los sectores 
comercio y servicios. 

- ., _._, -

En cuanto al número de empresas apoyadas la cifra es de 8,715, de la~ c~~le~p,823 
recibieron créditos de segundo piso, 26 empresas recibieron créditos :<le primer 
piso y las restantes se dirigieron al Programa de Garantías; Del teta! de empresas, 
el 90% correspondió al estrato micro y pequeño. · · :·:::1:,,:;Ji~''.~.A ·· 

. · · · -·.>.:.:((~~::~;;~~:xh;;r,f~:·~~:t5: ... > 

En cuanto a los resultados de sus principales programas;.se túvo'qüe'el)~squema 
de subasta de. dólares otorgó a los bancos recursos en"dc.'Íla.re~'porel'eq~ivalente a 
808.5 millones de pesos. · ::·'<2''' ~\"!j);:;;;} ' 

Mientras que el esquema de recursos en moneda nacional ~·ta~a;fÍj~'.·:~¿~ en 1999, 
incorporó la posibilidad de financiar el desarrollo de proyectos núevos con capital 
de trabajo y adquisición de activos fijos, asignándose un. monto máximo de 
financiamiento de 5 millones de pesos por empresa, otorgó recúrsos a tasa fija por 
1,482 millones de pesos, beneficiando a 923 empresas. 
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El Programa de Desarrollo de Proveedores, a través del Programa de Proveedores, 
canalizó 3,628 millones de pesos con lo que apoyó á 1,297 empresas, de las cuales 
84% fueron micro y pequeñas, así como el 86% de los recursos operados se 
dirigieron al sector industrial. 

En 1999 el Programa de Garantías otorgó un monto de 313 millones de pesos, con 
lo que benefició a 1,866 empresas. Siendo micro y pequeñas empresas 1,623, las 
cuales recibieron el 70% de las garantías. Como ya se dijo en apartados anteriores, 
Nacional Financiera comparte el riesgo con la banca a través del fideicomiso, 
Fondo de Participación de Riesgos. 

Como en los últimos años, no podía faltar el Programa de Capacitación y 
Asistencia Técnica que le ha dado buenos resultados a Nacional Financiera, 
durante el año, el total de cursos impartidos fue de 775, con asistencia de 14,571 
personas, mediante sus diferentes programas de capacitación empresarial, 
formación profesional, capacitación a intermediarios financieros y su nueva 
modalidad de asistencia técnica. 

Cuadro4.11 
Programa de Desarrollo Empresarial 

Realizado 
Promoción y Difusión 

o Exposiciones y Ferias 404 
o Conferencias 

Eventos 27 
Participantes 13,350 

o Talleres por t.v y radio -
Capacitación Empresarial ·/:··' 

o Cursos '. 674 
o Empresarios .. ·12,375 

Formación Profesional · .. ,· 

o Cursos ' 101 
o Participantes ·2,196 

Capacitación a Intermediaras 
Financieros 

o Cursos 63 
o Funcionarios y empleados 954 

Asistencia Técnica 
o Eventos 1,305 
o Participantes 2,428 

Venta de Material Didáctico 18,240 
Fuente: Nacional Fmancaera, Informe anual. 1999. 
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Nacional Financiera plantea el esquemade_.Asistencia Técnica para fomentar entre 
los empresarios Ja conveniencia de frttroducir en sus empresas Sistemas de Calidad 
ISO 9000 y QS 9000, que les permita ser más competitivos y tener acceso a mayores 
mercados. Mediante este marco se llevaron a cabo 21 cursos y seminarios de 
capacitación a 951 empresarios. Entre los cuales se encontró el Primer Congreso 
Internacional de Calidad para Ja Micro, Pequeña y Mediana Empresa, donde 
participaron expertos nacionales e internacionales y que reunió a más de 600 
empresarios, ejecutivos de bancos, consultores y académicos. 

De los principales programas que Nacional Financiera utilizó para 1999, son sin 
duda el de Desarrollo de Proveedores y el de Garantías Jos que se han consolidado 
como los primordiales instrumentos de fomento, sin dejar atrás Jo que ha hecho el 
esquema de recursos en moneda nacional a tasa fija y el Programa de Desarrollo 
Empresarial con su nuevo instrumento de asistencia técnica, que intentando estar a 
la vanguardia introduce Jos sistemas de calidad ISO 9000 y QS9000. 

Aún cuando los recursos canalizados fueron un poco superiores al otorgado en 
1998, el número de empresas a las cuales se les beneficio fue menor, por una parte 
siendo más recursos se pudo beneficiar en mayor proporción a una sola empresa, 
pero debemos recordar que en México abundan las empresas micro y pequeñas 
que necesitan de financiamiento y bien se podría repartir el monto de recursos 
para que a varias empresas se les atendiera de manera oportuna. Ahora también, 
se debe tomar en cuenta que sin bien se registró una mejoría en las condiciones 
externas registradas un año antes, la economía mexicana todavía tuvo que 
enfrentar un entorno incierto, principalmente por Ja situación en países de América 
Latina como Brasil y los incrementos en las tasas de interes de Ja Reserva Federal 
de Jos Estados Unidos. 

4.1.6 Plan Crediticio 2000 

En un año lleno de incertidumbre por el cambio de administración y una posible 
desaceleración en Ja actividad económica en Estados Unidos, los objetivos de 
Nacional Financiera buscaban consolidar la operación institucional con acciones y 
programas concretos que dejaran satisfechas las necesidades de las empresas. 

Nacional Financiera el año 2000, basandose en su Programa Financiero canalizó al 
sector privado recursos por 17,785 millones de pesos, en créditos de fomento y 
garantías, de este monto el 98% se destinó a operaciones de segundo piso, dejando 
un 2% para operaciones de primer piso y otros programas. Se atendieron a 12,185 
empresas, de las cuales 7,857 recibieron créditos de segundo piso, 344 recibieron 
financiamiento bajo créditos de primer piso y 3,984 se apoyaron bajo el programa 
de garantías. En cumplimiento de Jos objetivos del Plan Nacional de Desarrollo en 
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el año 2000, la. mayor parte del crédito se otorgó al sector industrial asignándole el 
66% de los recursos, es decir, 11,738 millones de pesos dirigidos a la industria. Asi 
mismo a las micro y pequeñas empresas representaron el 90% de las empresas 
apoyadas. 

Cuadro4.12 
Empresas apoyadas por sector económico 

(incluye programa de garantías) 
Sector % de empresas apoyadas por sector 

económico 
Industria 66% 
Comercio v Servicios 34% . . Fuente: Nacional Financiera. Informe de Actividades. 2000 . 

En comparación con el mismo periodo del año anterior, se pudo observar que el 
número de empresas atendidas se incrementó en 67%, destacando Ja participación 
de la mitad de ellas en el programa de garantías, en el cuadro 4.13, se pueden ver 
las empresas apoyadas en 1999 en los primeros seis meses del año, así como el total 
de empresas apoyadas en el mismo período del 2000. 

Cuadro4.13 
Empresas Apoyadas 

Estrato Créditol/ Garantíal/ Totail/ Realizado 1999 
Total 8,201 3,984 12,185 

Micro y 
Peaueña 7,381 3506 10,887 

Mediana y 
Grande 820 478 1,298 .. Fuente: NacIOnal Financiera. Programa Fmanc1ero Informe de Actividades 

1/ Correspondiente al año 2000. 

8,715 

7.844 

871 

En contraste con lo observado en el primer semestre de 1999, se puede ver que la 
actividad de fomento de Nacional Financiera para el 2000 se incrementó, ya que se 
atendió un numero mayor de empresas que en 1999, el comportamiento de la 
economía asi como Jos factores externos e internos en el año 2000, se mantuvieron 
en un ritmo aceptable, Ja producción industrial aumentó ligeramente, es 
importante señalar que Ja producción industrial en 2000 fue de 6.6%, comparado 
con el 4.2% que registró en 199945• Esto representaría un gran avance sobre todo si 
se mantiene en los mismos niveles en los primeros meses del 2001 sobre todo, 
porque como ya se dijo es un año de cierta tensión política y de consecuencias 
económicas que trae consigo el final del sexenio. 

" Datos cxtraldos del Banco de México e Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informática. 
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A manera de resumen, se tiene que en los cinco años correspondientes al período 
de 1995 al año 2000, la actividad de fomento de Nacional Financiera se comportó 
de manera irregular, en los dos años siguientes a la devaluación del 94, el crédito 
otorgado por Nacional Financiera disminuyó de forma substancial, en 1997 llegó a 
niveles por debajo de los 10,000 millones de pesos, aunque en alguna forma el 
panorama mejoró en los años que siguieron, el crédito otorgado en 1998 y 1999, 
aunque aumentó, no logró ser suficiente para el gran número de empresas, sin 
embargo el año 2000 representó un año notable en cuando a la derrama crediticia 
rebasando en poco lo otorgado en 1995, se favoreció asi también a un mayor 
numero de empresas, cabe resaltar además que la mayor parte del crédito se esta 
concediendo bajo operaciones de segundo piso, como se puede observar en la 
gráfica 4.2, estas operaciones han cobrado mayor importancia, en 1996 de la 
derrama total un 60% se otorgaba en operaciones de segundo piso y un 40% se 
otorgaba en primer piso46 para el año 2000 el 98% se da bajo operaciones de 
segundo piso y un 2% se combina con programas especiales y créditos desde el 
primer piso, esto ha afectado en gran parte a las empresas micro y pequeñas, al no 
haber crédito. El número de empresas beneficiadas con estos apoyos se reduce de 
igual manera. 

Grafica 4.2 

Derrama Credltlca Nacional Financiera 1995-2000 

20000 

18000 

111 16000 .:~·~~ 
o 14000 ~~,1~ 111 .. ~~-·:, . c.. 12000 

tf:~ .. ,,)~ !-;j ~:~\·. 
"C 10000 

~ 
;.:-1\i¡, 

~J~ 111 ~1 "•'il"-1 ..• .. 8000 ':f - ·.;iO\t 

~ 
. .lfft: '"º e: --- ~ ,g 6000 -;:±" :~!» "<·~..:r ... ~; 

-~ :E 4000 :i~~ 
,.,..,..¡ ~i.· 

~~ \::ks: ·-:h. 

2000 .. ~. 
~~t tr~ o 

:,¡,_ 

1995 1996 1997 1998 1999 2000 

Año 

•Primer Piso y programas especiales 

11:1 Segundo Piso 

Fuente: Elaboración propia con base en datos del Informe de Actividades de Nacional Financiera. 
1995-2000 

•• En las operaciones de primer piso el banco hace tralos direc1amente con el clienle, el mecanismo de captar 
ahorro para olorgar crédilo se realiza bajo estas operaciones. 
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En ese contexto, el número de empresas beneficiadas bajo los diferentes programas 
de fomento de Nacional Financiera, se ha comportado también de manera 
inconsistente. Al comparar en la grafica 4.3, lo logrado en 1995 con las empresas 
que se apoyaron en 1996, se podrá notar la grave crisis que se vivió después de la 
devaluación y posteriormente la crisis del 95. Así mismo, 1997 no fue un buen año 
para esta institución que registró sus peores cifras, tanto en la derrama crediticia, 
como en el número de empresas los resultados fueron negativos, y aún cuando se 
mostraban signos de recuperación a partir de 1998, los números volvieron a 
declinar propiciando una nueva caída. Sin embargo, se nota la recuperación que se 
tuvo a lo largo del 2000, aumentando el número de empresas apoyadas y 
favoreciendo a las micro y pequeñas. Aún cuando este último año mejoró mucho Ja 
situación de Nacional Financiera es preocupante que la institución no halla podido 
encontrar aún los programas y apoyos claves para poder aumentar tanto el 
número de empresas que se les pueda financiar, como la cantidad que se Je pueda 
otorgar, aún y que la mayor parte de las empresas beneficiadas son micro y 
pequeñas empresas, la difícil situación por la que está atravesando este sector hace 
constar que Nacional Financiera necesita hacer un esfuerzo extra para que el 
financiamiento llegue en una mayor proporción y en una forma más equitativa. 

40000 

35000 

30000 

25000 .. .. .. 
l!! 20000 c. 
E 
w 

15000 

10000 

5000 

o 

Grafica 4.3 

Empresas Apoyadas por Nacional Financiera 1995-2000 
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Fuente: Elaboración propia con datos del Informe de Actividades de Nacional Financiera 
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4.2 Situación actual de Nacional Financiera y su compatibilidad con la política 
económica 

Una vez que se han descrito las operaciones de crédito de Nacional Financiera en 
los últimos 5 años, se evaluará si lo hecho por esta institución ha ido a la par con la 
política económica. 

A mediados de la década de los ochenta, una nueva política económica buscaba 
desarrollar una economía en donde el sector privado tuviera un rol significativo en 
la asignación de recursos. En ese tiempo se privatizó un número considerable de 
empresas paraestatales y se permitió la presencia del sector .privado en áreas 
productivas que antes estaban reservadas al Estado. Los controles de precios se 
fueron reduciendo asi como de los aranceles, se eliminaron las cuotas a la 
importación con el fin de reducir los costos. Se liberaron las tasas de interes y 
desaparecieron los cajones selectivos de crédito. 

Al mismo tiempo que la economía nacional se abría a la competencia, el· sistema 
bancario debía ser sólido y capaz, principalmente para movilizar im mayor 
numero de ahorro y asignarlo debidamente, Nacional Financiera debió 
experimentar modificaciones en sus líneas de acción tomando en cuenta los costos 
que originaría el ajuste estructural de la economía del país. 

Entre las nuevas líneas de acción, estaba que el crédito se asignaría principalmente 
a las actividades del sector privado, algo de suma importancia que se planteó fue 
evitar en lo posible que las operaciones crediticias representan un peso para las 
finanzas públicas del país, por lo que se tenía que asegurar los préstamos a 
personas 100% solventes, por último convertir a Nacional Financiera en banca de 
segundo piso.47 

De 1995 al 2000, período que corresponde al presente análisis, Nacional Financiera 
buscó seguir estos objetivos congruentes con la política económica. En el gráfico 
4.4, se muestra el porcentaje de la derrama crediticia hecha por la institución tanto 
para el sector privado como para el sector público, vemos que el crédito ha 
favorecido en mayor proporción al sector privado, dándole una importancia que 
sin duda tiene, ya que así se otorga crédito a gran cantidad de empresas 
generadoras de empleo y producción. 

47 Banca de segundo piso, esta fonnada por organismos de fomento los cuales impulsan el uso del crédito a 
través de una polltica de redescuento de prestamos a tasas de interes preferencial. Estos fondos son utilizados 
para asignar recursos financieros con una mayor especialización en el destino del crédito. 
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Fuente: Elaboración propia con datos de Nacional Financiera. Informe de Actividades 1995-2000 

Ahora bien, otro de los objetivos que se seguía, era constituir a Nacional Financiera 
como banca de segundo piso, cosa que se ha ido logrando paulatinamente; como 
ya se mencionó, en 1995 el 60% del crédito al sector privado se ejercía en 
operaciones de segundo piso, llegando a representar estas operaciones 'en· fos 
últimos años el 98% del crédito. · 

De las razones que había para constituir una banca de segundo piso, era reducir fos 
costos de operación de Nacional Financiera y permitir que se volviera menos 
dependiente de las finanzas públicas. Para lograr este objetivo era necesaria la 
participación de la banca privada, ya que en la medida que Nacional Financiera 
obtuviera fondos externos, utilizaría a la banca comercial para canalizar el crédito a 
los diferentes sectores. Así se reducirían costos de intermediación y se atenderían 
sectores que los bancos privados no contemplan. 

Sin embargo, en la actualidad la banca de segundo piso enfrenta un problema para 
Nacional Financiera, principalmente porque los bancos comerciales no están 
otorgando suficientes créditos o más bien no estan otorgando ningún crédito y por 
lo tanto difícilmente le estan requiriendo a Nacional Financiera el redescuento de 
recursos. Además que estos prefieren colocar Jos recursos que los clientes 
depositan en esos bancos en vez de pedirlos a Nacional Financiera. Esto indica él 
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porqué se ha reducido el créditoy se ha dado. una mayor importancia.a.Jos 
programas de garantías, recordando que Nacional Financiera opera sin subsidios, 
su actividad de fondeo se ha vuelto menos atractiva, prefiriendo otorgar garantías 
con el fin de disminuir riesgos de Jos crédHós a las micro, pequeñas y medianas 
empresas. 

4.3 El Futuro de Nacional Financiera 

Se viven tiempos globalizados, en donde Ja competencia está comiendo el 
mercado, todos sabemos que adaptarse es difícil pero dadas las condiciones 
actuales es indispensable empezar a cambiar, permitir que Ja industria que no ha 
podido competir, crezca en otras condiciones con modernidad. Primeramente es 
urgente que el gobierno aplique pol!ticas de fomento especificas, así las 
instituciones financieras como Nacional Financiera se orientarán a los sectores más 
rezagados, pero también esta debe operar con una mayor eficiencia, generar mayor 
ahorro público y transformarlo en ahorro financiero. 

Ahora Nacional Financiera sé esta enfrentando a diversas organizaciones de 
crédito dedicadas a las micro y pequeñas empresas, los llamados micro créditos 
estan cobrando mayor impulso, así como los organismos dedicados a esto, aún 
cuando represente un riesgo al no estar debidamente reguladas. El futuro de 
Nacional Financiera por lo tanto, depende de que la dirección que tome sea sólo en 
programas que propicien y aseguren la igualdad de oportunidades. Es decir, que 
para la micro y pequeña empresa sea tan fácil obtener un crédito como lo es para la 
gran empresa, eliminando una gran parte de las restricciones que impiden a las 
micro y pequeñas empresas a obtener financiamiento y apoyo. Nacional Financiera 
cumplirá su papel cuando proporcione a las empresas apoyo técnico, capacitación 
y financiamiento para expandirse y crecer y no cuando quieren sobrevivir a una 
quiebra. 
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Conclusiones y recomendaciones 

Entre las conclusiones que se pueden desprender del análisis, se tiene en primer 
lugar, la importancia de la micro y pequeña empresa para la actividad económica 
del país, es indudable decir que la economía esta íntimamente ligada con la acción 
de las micro y pequeñas empresas no sólo por representar 98.7% del total de los 
establecimientos, sino por su importancia en la generación de empleos al sostener a 
más del 50% del personal ocupado. 

De 1994 a 1999, el número de empresas micro y pequeñas del sector industrial 
representadas por la rama manufacturera creció en un 36%, contribuyendo con 
1,697,889 empleos, esto es, 418,106 puestos más que en 1994. 

No obstante su importancia, el problema que aún existe en las micro y pequeñas 
empresas industriales son las débiles políticas de apoyo en la reestructuración y 
renovación de la industria, al mismo tiempo que han sido una de las más afectadas 
con la apertura comercial. · · · . __ . __ . ; . 

El limitado acceso al crédito ha sido uno de los grandes problemas de lasffiicróy 
pequeñas empresas, sin embargo el: principal inconveniente de estas. empresas no 
sólo es la falta de financiamiento, és timi.bién que este financiamiento no va 
acompañado de capacitación,·d~.~nuevas dinámicas de desarrollo y asistencia 

técnica. , -.: > •··. 

Entre las debilidades que.tienen los micros y pequeños empresarios, está la poca 
cultura empresarial, no cúeritan con capacidad de negociación y algo importante 
que hay que destacar, son lcís niveles educativos que en la mayoría de los casos son 
prácticamente bajos. 

El siguiente problema que enfrenta la micro y pequeña empresa, son los exigentes 
requisitos que las instituciones. financieras anteponen al momento en que una 
empresa solicita un crédito, ante esto en los últimos años ha aumento el número de 
pequeñas organizaciones como son cajas populares o de micro crédito, en las 
cuales es más barato solicitar un crédito, pero a final de cuentas, llega a ser 
contraproducente, por su irregularidad. 
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Asimismo, por sus características, las micro y pequeñas empresas se les está 
limitando obtener apoyo a largo plazo, por Jo general las instituciones financieras 
prefieren no arriesgarse financiándolas a corto plazo y en pocos casos a mediano 
plazo. A esto se le agrega que tienen sus propias limitantes, como pobres prácticas 
empresariales, baja capacidad de negociación, medios de producción escasos, falta 
·de competitividad en el mercado, personal poco calificado, entre otras cosas. Sobre 
todo por que las recurrentes crisis económicas del país, hacen más vulnerable Ja 
operación de la micro y pequeña empresa. 

Las micro y pequeñas empresas, requieren una urgente atención especializada 
para solucionar sus problemas de financiamiento y en ese proceso Nacional 
Financiera tendrá que contribuir de manera inmediata, siendo esta institución uno 
de los instrumentos que tiene el gobierno para fomentar el desarrollo del sector 
industrial en el ámbito empresarial, es necesario un mayor y mejor uso de Jos 
diferentes programas de fomento que la institución ofrece. 

Nacional Financiera ha sido por muchos años el principal banco de desarrollo por 
excelencia en México, su actividad promotora y financiera al sector industrial se 
remonta desde hace muchos años así como también su prestigio. Pero, que ha 
pasado con Nacional Financiera en Jos últimos años? entre las principales 
conclusiones que se extraen acerca del desempeño de esta institución de 1995 al 
año 2000, están en primer Jugar que Nacional Financiera sigue manteniéndose 
como el principal instrumento de fomento en el proceso de industrialización. 

Su papel como banca de segundo piso ha ido cobrando un mayor dinamismo. 
Actualmente Nacional Financiera realiza el 98% de sus actividades de fomento bajo 
este esquema. Esto ha generado al mismo tiempo una caída del crédito debido a 
que dicha institución no tiene que entregar el dinero liquido como sería en un 
crédito de primer piso, sino que se realiza a través de un intermediario con el cual 
comparte el riesgo. Además se le agrega la cada vez menor captación del ahorro 
interno que obliga a Nacional Financiera a carecer de recursos, debido a que una 
de sus características es que opera sin subsidios. 

De 1995 a 1997, este banco de desarrollo disminuyó el financiamiento otorgado al 
.sector privado, por lo que el número de empresas financiadas también decayó. Así, 
también el crédito llamado de primer piso se está reduciendo de forma paulatina 
año con año, siendo que en el 2000 representó menos del 2% del total financiado. 

La reducción del .crédito ha generado támbién que programas como el de garantías 
o el de proveed9res~.asi.com.o.susactividades de capacitación y asistencia técnica, 
cobren mayor importancia; . · .. 
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Por otro lado, la inconsistencia que ha existido en los diferentes,proÍ;ramasde 
fomento que Nacional Financiera pone a disposición del desarrollo ;de micro y 
pequeñas empresas, no permite que se fabrique un plan a largo plazo en' el cual se 
vean más beneficiadas las empresas, cabe resaltar este hecho debido a ·q'ue es· difícil 
que una empresa pueda permanecer un año en un programa y que al siguiente éste 
deje de operar. 

Ante la perdida de instrumentos apropiados que coadyuven hacia el crecimiento 
sostenido de la micro y pequeña empresa industrial, es necesario que Nacional 
Financiera emplee una nueva politica, que cuente con una nueva visión y 
disposición para replantear su papel de institución promotora, que empiece a 
financiar los proyectos que independientemente de su viabilidad financiera sean 
los más necesarios en el ámbito social y económico. 

Deberá fomentar nuevas modalidades de financiamiento que incluyan el 
desarrollo de infraestructura, equipamiento, fortalecimiento y desarrollo 
tecnológico. Es necesaria también la introducción de un sistema educativo en 
donde los micro y pequeños empresarios se preparen en materia administrativa y 
financiera y sean capaces de detectar sus propias debilidades y necesidades. 

En la estrategia que adopte Nacional Financiera además de apoyar los proyectos 
industriales audaces y las necesidades prioritarias de . las micro y pequeñas 
empresas, deberá comenzar por disminuir los requerimientos del crédito que en 
muchos casos es la barrera que se interpone entre un empresario y el crédito, debe 
existir la confianza de que con un trabajo bien planeado e instrumentado, la micro 
y pequeña empresa no desaparecerá. 

Otro aspecto importante es la forma de operación de Nacional Financiera, si bien 
ser banca de segundo piso permite reducir costos y dar mayor especialización con 
los diferentes programas, como: garantías, asistencia técnica, capacitación, entre 
otros, en el fondo no atacan el verdadero problema del financiamiento, datos 
estadísticos muestran que en la mayoría de los casos un empresario solicita un 
crédito para poder adquirir materia prima y solventar su mano de obra, lo más 
factible y simplificado sería obtener el préstamo directamente de la institución y no 
lidiar con intermediarios de segundo piso que complican el proceso, a 
consecuencia de esto, los empresarios micro y pequeños optan por bancos 
privados y no por una institución de banca de desarrollo. Una alternativa seria que 
mediante una nueva reestructuración y fortalecimiento que llevará a cabo Nacional 
Financiera, se fomente el ahorro, tanto interno como externo, obteniendo con ello 
más recursos para canalizarlos a las áreas micro, pequeñas y medianas del sector 
industrial y contribuir con su desarrollo y nueva dinámica. 
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Al mismo tiempo que Nacional Financiera se especialice. en ofrecer créditos a 
sectores micro y pequeño industrial, y ante la importancia de la.industria como un 
pilar para el desarrollo económico, tanto en el mercado interno como en las 
exportaciones, el gobierno deberá reconocer también las nec~sidades de estas 
empresas, crear presupuestos elevados e invertir más en los instrumentos 
necesarios para reforzar a la industria mexicana. 

Es imprescindible que el entorno alrededor de Ja micro y pequeña empresa sea el 
apropiado, es decir, que el también entorno económico permita una estabilidad 
económica, con niveles recomendables de empleo y competitividad en Ja 
producción. Con estos factores controlados, la micro y pequeña empresa industrial 
podrá afrontar Jos cambios en Ja política económica, apertura comercial y entorno 
globalizado, para así crear empresarios mejor preparados y con disposición de 
tomar riesgos. 
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DERRAMA CREDITICIA POR ENTIDAD FEDERATIVA 
NACIONAL FINANCIERA 1995-2000• 

C·J 
Derrama Crediticia de Descuentos TESIS CON y Reestructuraciones durante 1995 

FALLA DE ORIGEN ·.\files cr~ PesosJ 

Crédito Otorgado Reestructuraciones 

Monto Est. (%1 Empresas EsL(%1 Monto Est.(%1 Empresas Est.(%) 

Total 10.433,516 100.0 36,941 100.0 5,090,883 100.0 22,868 100.0 

AgtJascahentes 181,749 1.7 476 1.3 115.312 2.3 412 1.8 
9. Cahlorma Nene 346,141 3.3 321 0.9 118.920 2.3 179 o.a 
B Cahforma Sur 27,567 0.3 203 0.5 33.154 0.7 154 0.7 
(3mpeche 59.705 0.6 533 .• 1.4 86.533 1.7 446; .. 2.0 
Chrapas 43.643 0.4 '852 .• :.-.< 2,3:: 97.207 1.9 745 ·3,3 

Ch1huanua 234,781 2.3 .739 2,0 122.730 2.4 601 . 2.6 

Coahu1la 454,536 4.4..· · l,05Íi . 2.9 156,081 3.1 828 3.6 
Cohma 31,546 0.3 256 0.7 40,393 o.a 210 .. 0.9 
01stmo Federal 2,047,319 19.6 . 1,791 4.8-. 459,450 9.0 918 4.o· 

Ourango 89,402 0.9 .-2.392 6.5 113,429 2.2 588 2.6 
Guana¡uato 250,495 . 2.4-· - 4"_,_-, . 953 2.6 276,146 5.4 806 •3.5 
Guerrero 61,771 0.6 692 1.9 68,506 1.3 459 . 2.0 

H1aalgo 259.988 2.5 . 421 ·1,1 100.243 2 o 284 . 1.2 
Jalisco 1, 151,120 11.0 ·úes. 13.0 359.618 7.1 3,724 Í6.3. 
Metica 625,305 6.0 .. 1.935 5.2 293,778 5.8 1,423 6.2 
\11cnoacán 222.735 2.1 534 1.4 109,963 2.2 478 . 2.( 
Morelos 74,127 0.7 437 1.2 40,937 o.a 258: ". 1.1 
Na~am 22.644 0.2 ::: • '324 0.9 37,929 0.7 295 u 
Nuevo León 2,049,205 19.6 • "i.589 :4.3 278,764 5.5. .1.218 · •. :.5.3 

ºª'ª'ª 69,983 0.7 ·: 7.169 19.4 112,090 2.2 
.. 

:· •929 i .• .. 4:1 
Pee ola 172,813 . 1.7 -999 :·.2.7 250.844 "4.9 . ''746 3.3 
Oue:e~Jro 155,458 1.5 "584 1.6 . 175.334 l.4 .. ·.·471." :: 2.1 

Qumtana "ºº 71,317 0.7 '292 os 80,872 1.6 )61' 1'.2 
Sc1n L~1s Potosi 145,232 1.4 .... :' 1.150.; 31 257,106: 5.1 -~- !<.' .932 .4.1 
S1naloa 181,478 1.7 ·.·:1.500 •J1 446,111 "- á:a ú91 6.1 
Sonora 193,881 1.9 1.023 is 257, 147 5.1 920 4.0 
Tabas.::i 43.738 0.4 495 : l 103,468 2.0 . 456 2.0 
!ama1.1hoas 78.26S 0.8 1,236 ll 111,072 2.2 987 4.J 
rra~cala 59,224 0.6 333 º' 82.848 1.6 236 1.0 
veracruz 895,080 8.6 1,079 ! 9 193,253 3.8 925 J.O 
Y~catan 100,638 1.0 540 1 ; 69.801 1.4 391 1.7 
Za careos 32,630 0.3 250 o 1 41,845 0.8 191 0.8 

*Fuente: Informe de actividades. Nacional Financiera S.N.C 1995-2000 
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C-3 PROMIN derrama creditlcl• de descuentos y reestructur•clones durante 1996 
(M1lesdepesosJ 

Total 

Aguascahentes 
B. California 
8. Cahfomia Sur 
Campeche 
Chiapas 
Chihuahua 
Coahuila 
Cohma 
Distrito Federal 
Ourango 
Guana1uato 
Guerrero 
Hidalgo 
Jalisco 
México 
M1choacán 
Morelos 
Nayarit 

fl4uevo León 
Oaxaca 
Puellla 
Queretaro 
Quintana Roo 
San Luis Potosí 
Smal0.1 
Sonora 
Taoasco 
Tamauhpas 
Tlaxcala 
Veracruz 
Yucarán 
Zacatecas 

Monto 

Crédito otorgado 

EsL 
'IV 

Empresas 

12,746,278 100.0 11,391 

111,778 
897,197 
84.484 
44,530 
97,976 

328.420 
1,027.463 

40,2S6 
1,906,656 

159.781 
436,89S 
47,569 

122.320 
728.674 
635.494 
201,181 
166,898 
33.579 

2,408,036 
56.212 
98,568 
94,713 
41,138 

821,66S 
330,293 
370,897 
123.499 
258,268 
107,973 
813,915 
116,807 
33,143 

0.9 
7.0 
0.7 
0.3 
0.8 
2.6 
6.1 
0.3 

15.0 
1.3 
3.4 
0.4 
1.0 
5.7 
5.0 
1.6 
1.3 
0.3 

16.9 
0.4 
0.8 
0.7 
0.3 
6.4 
2.6 
2.9 
1.0 
2.0 
0.6 
6.4 
0.9 
0.3 

170 
161 
29 

118 
310 
246 
831 

76 
701 
403 
300 
171 
250 
590 
504 
122 
243 
253 
941 
637 
S70 
230 
82 

477 
719 
168 
140 

1,167 
97 

379 
212 
94 

EsL 
% 

Reestructuraciones 

Est. Empresas 
% 

Est. 
.% 

100.0' ;100.0 7,216 100.0 

1.S 
1.4 

: 32'.419 •• ·: 
.' .. '.207,160 ·:. . . 97o , 

}.i.7• 
)1.1 

0.1 . 0,3 }:;:. 
10 · • · 216<1s >' ·:· 0 1.2•· 
í:1 ' -? · .. · s3'.006 2.8 

2.2 ·. . '''-:' • ., .• ¡ • ·: 77,46Ó : .•.. 
7.3 .:)., , 81.412 ; . 
0.1 . • >: 8;473. · 
6.2 ·..... , :)30.230 .• • 

"3.5 .. • °'i'· ... '38.276. 

2.6·· (\ ::_'_'._"_··_,5
1

s1 .•• ~~ .. 2 •• •"'• 
.1.S ··<'.;•;{: ....... 
2.2 ;: ·····:,;- • S7.819 
S.2 ... ;/· ;.,'96.221 

4.4 :<;-:;: .' :, . 43.358 
1.1 ... ;,.·.: • 12.836 
2. i .•. :· ·• 36,748 
2.2 .· •·. ; 30.640 
6.3 .• • .· < .. ;. . . , 118,987 

·. 5.6 ':". 37.578 
s.o; •. 

.2.0 
o.7 
4.i.· 
6.3 
1.S;. 

0.9' . 

3.3 
1.9 
0.8 

45,662 
·. 21.742 
. 9;s21 ... 
. 66,923' .. ·. 

196.588 
,. . -24,20S 

·. 9,793' 

J03;112 • 
. 39,6S1. 

S5,S14 
26,1S3 
6,S36 

4.2·. 

4.4 
0.5 

·lÍ.3 
''.2.1 

3.1 
0.8. 

3.1 
5l 

-2.3 ,. 

0.7 
2.0 
1.6 
6.4 
2.0 
2.4 
ll 
0.5 

. 3.6 
-~ 1o:S 
·:.1.3' 

0.5 
s.s 
2.1 
3.0 
1.4 
0.5 

ns: 
67 

: .6 
.61.-
168 
149 
S66 

S3 
173 
293 
118 
82 

143 
304 
2S7 
89 
63 

'237 

. 790 
309 
298 
196 

61 
345 

... : 636 

117 
S4 

968 
SS 

246 
86 
42 
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1.9 
0.9 
0.1 
OB 
2.6 
2.1 
6.1 
0.7 
2.4 
4.1 
1.6 
1.1 
2.0 
4.2 
3.6 
1.2 
0.9 
3.3 

10.9 
. 4.3 
·'4.1 

2.7 
0.8 

.4B 
6.8 
1.6 
0.7 

13.4 
0.6 
3.4 
1.2 
0.6 
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• C·3 
Programa de Operaciones de Crédito de Segundo Piso y Reestructuraciones durante 1997 
(,\l:i¿s j¿ f<FSJ 

Total 

Aguascalientes 
B. California 
B. California Sur 
Campeche 
Chiapas 
Chihuahua 
Coa huila 
Colima 
Distrito Federal 
Durango 
Guanajuato 
Guerrero 
Hidalgo 
Jalisco 
México 

Michoacan 
More los 
Nayarit 
Nuevo León 
Oaxaca 
P>Jebla 
Querétaro 
Quintana Roo 
San Luis Potosí 
Sinaloa 
Sonora 
Tabasco 
Tamaulipas 
Tlaxcala 
Vera cruz 

Yuca tan 
Zacatecas 

Crédito otorgado Reestructuraciones 
Monto Est. (%) Empresas Est. (%) Monto Est. (%} Empresas Est. (%} 

8,835,488 100 . 7,094 ·100 

23,045 0.3. ;" .2~; ' 0.3. 
480,586 . '.' s:4:; ·.·. · 103 '· ' '· .1.5 : 

115,528 i; Í.3 . ·, ': ~: 28 ;~< 0.4 ·. 

~~:~!~ ' }'.~'.~'i,o; ,:·i,.~::·; :~:~·-
189.374 '.·:.,'ji 2;1; ,. };;·:96'·: .. ¡ 1.4 

3~::~~! ····x~I~~.c,Xnr ·~:~ 

562,684 

o 
59,601 

. 26 
1,095 

11,997 

80.706 
33,456 

367 

100 

o.o 

10.6 

o.o 
0.2 

2.1 

14.3 

5.9 

0.1 

1,872· 

o 
9 

70 

25 

183 

2 

100 

o.o 

0.5 

0.1 
0.4. 

3.7 

1.3 

9.8 ,· 

.o,1c, 
2,159,144 :;!4·:.(' . •; :791 : 11.2. 3,608 0.6 56 3.9; 

107 ,980 'ft'.2' :'.í.12 2.4 3,254 0.6 74; >4.o . 

:~:::: '. ::;;;J{} ;:·;~:~ . ~:~ 3~:E: ~:~· ~! i ~.~t 
528,659 ''6:0,J/.;i2o;i :2:9 )4.637, 2.6 ·· Go · ·,3.2> 
492,228 ::5·.6' \'38i:~· 5.4: 7,490 u· 67: > · 3.6" 

16.212 : }\0.2·.,·,: O'S29 • o.4 • B3 ,:·o.o·<· '· i' '~-.0.1·· 
25,l57 <~0.3·: :22s•; Ú ·.'1.~09,_: ,Ó.3'··· .12'. 
24,470 .. , Y():3'-' . .'::-: : : 76 · · ··.1:t' .. :o.· · .'.63 -2 .:o.o_.. i: :. ; ó.1 

' ,. u• • • ,. '.':'• "• >' 

893,948 i.ó '{ ,{ 592 -: 8 :i • · '. 18.928 ' ' '·3.4 ' ,461 : 24.6 \ 

·93,485 \i:í~?: .. 337 / {4'.i i-1.021: .>X:Z:S:·· :é9o.: · -1.s 

109.572 :/ü:<,4.oíi!'::·s):· /.23:675: .• <'4.2 •... :11'4: 6.i 
204,826' . ~fú : ·;. .;.:.65.',/'': 0.9 :· ' . Í:Oi9 > ';. 0.2 · ... >' .;.33 ··'. 

16.819,: :;'_o.2;~r ... ,, '28 ; 'º·4·:. ),2.ss3 :;- :··o.s< ·;,;:.3. 
:198,946 <s:6•2: •\ ·',1;1.túj, ·. ;'ú):;:i\:·i1'·1~8nL·.· hi:Jc:·: •,38 :' 
190,6.65_. :<rú;:;··.·· 9 · 01 --· • ·r78969 • 140 · \'.:·;.¡;,,., 
639,511 7:2f'':': >i.:3;':; > :'a:sX{:t·t:ú;s46.:.? · 15'.s: , ,:.;j; 

44,806 Ya.s·:,;_ '/'. ii9 Y ::::'.tY.' "'· 5,291 •: o.9. 10,;: • l:o> 
119,354 · '.':1:4· : 4S3/ ;·6A'' ,>'23,Ó96·: 4.1 · •.347 ·>·1a.s 
1s7,so~ ·,·1:0 · 11 ''1.o ' 17,004 3.o · 30 : · ·~1.6 > · 
662,398 .· .J.S : · 1.0.77 . 15.2 18.787 3.3 . St: . 2:7~~: 

96,910 .. 1;1 142 .• 2.0 • 9,463 1.7 15 0.8 

13,123. 0.1 71 1.0 1,352 0.2 4 0.2 

iESIS CON 
t~LLA DE ORIGEN 
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ec-3 
Derrama crediticia del Programa de Operaciones de Segundo Piso 
-(~tiles de pesos) 

Total 

Aguascalientes 

8. California 

8. California Sur 

Campeche 

Chiapas 

Chihuahua 

Coa huila 

Colima 

Distrito Federal 

Durango 

Guanajuato 

Guerrero 

Hidalgo 

Jalisco 

México 

Michoacán 

Morelos 

Nayarit' 

Nuevo León 
Oaxaca 
Puebla 

Querétaro 

Qüintana Roo 

San Luis Potosi 

Sinaloa 

Sonora 
Tabasco 

Tamaulipas 

Tlaxcala 

Veracíuz 
Yucatán 

Zacatecas 

Ene-die 1997 
Monto. Est;• (%) Empresas Est. (%) 

8,835,488 100.0. 7,094 

23,045 

480.586 
115,528 

53,231 

55,880 
189,374 
368,993 
29,114 

2, 159, 144 
107,980 

0.3 
5.4 

1.3 
0.6 
0.6, 
2.1 
4.2 

0.3 
24.4 

1.2 
272,767 3.1 

44,606 0.5 

106,643 L2.c ... 

28 
.167 
364. 

96 
357. 

24> 
791 
172 

171 
165 
135'" 

100.0 

,0.3' 

o X 
2.4. 

5.1 
1.4 
5.ó 
0;3 

11.2 
. 2"4. 
'2.4 

2.3 
1.9 

528,659 . "' 6.0 i ~' 201; ;, 
49ú28 5.6 . . )0_1 <~ 
.16:2.12~;., ó.2 ?~ •29 · 

25;157, 0.3. Ús:''' 
12447()'> 0:3 ; :76 . 
09.3:94s ·' 10.1 • . s9:t· 

40Í·········· 
• ·, .... 65··._ · .. ·': o.9· · 

, 93;4·as; • i .í 
109,572 '1;2. 

204,826 . ' i.3 

337 

16,019 .. 0.2 '20 , ii'.4 
498,946 .. 5:6·: ii42" · · 2.0' ·• 

Monto Est.- (011>) Empresas · Est. ·•· • 
> .. '-

12,794,642 100.0 ::,';;292. 100.0 
·¡ ·.; 

15{214 . i.2 32 ~<: o.4 · · 
204,887 .• ' 1.6 116'. 1.6 

ii10.436 · · 1;3 <;is · 0.2 
. :4B,Ú9 ; .0:4:. : 13'<1 LB. 

97 ,337 0.8 ' .... 592 ' s:1 

'··0:9' .151,132 
.469,516 .· 

'.• 27,546. 
2,680:162 

148,972 1.2 

6.3" 
127> L7 
'ss .·.· · .o.9 .. 

·1Ú', 

147,784 1:2 114 l~ ... '23 ... .44'··· •. 
253,083 ·' 2.0 '.. úi9";/ 

·, 41,294 ; 0.3 .c;4i¡' ·:;:, 0.6': 

.1,500.041·11s ·.· •. ·3ss·::2s.o'·. 

· 1·~~~:~!~ .. ' J:~,\~IJ,~~~~(}¡L ~~-t~--~ 
. · '28,749:'. ·0.2' ':;Y275~ ;<, .. , · 3,s'> 

53,1Íái''.\o~.f( ';'; :1 is, .. \ü 
\'/~:3 ,· 
... ~.2.8 

·~í:i+/.~ 

1·9o,66S : ·2:2 _" ::·:.:::·.49 ';'.;··0.1': ''.,·. 

.639,51 i ú .: \'.33 ~)C · o.5\. · .. 

44.so6.' · a:s\ ,,. 1J,9'' o · · · 

:~~:~~:·f·j:::' ·· 4~r· · ~:~:,,;, 
662,398 7.5 1,077 15.2 

96,910 
13,123 

1.1 
0.1 

142 

71 
2.0 
1.0 

721,623 
104,344 

152,749 

'5.6 
0.8 

1.2 

243 
94 

1,481 

3.3 
1.3 

20.3 

1 



1 1 

C-3 Derrama crediticia del Programa de Operaciones de Segundo Piso' 
(Miles de pesos) 

Total 

Aguascalientes 

B. California 

B. California Sur 

Campeche 

Chiapas 

Chihuahua 

Coa huila 

Colima 

Distrito Federal 

Durango 

Guanajuato 

Guerrero 

Hidalgo 

Jalisco 

México 

Michoacán 

Morelos 

Nayarit 

Nuevo León 

Oaxaca 

Puebla 

Querétaro 

Quintana Roo 

San Luis Potosí 

Sinaloa 

Sonora 

Tabasco 

Tamaulipas 

Tlaxcala 

Veracru2 

Yucatán 

Zacatecas 

1 No incluye garantías. 

Ene-die 1998 Ene-dlc1999 

Manto Pro p. (4MI) Empr•ws Prop. (%) Monto Pro p.(") EmpreWIS Prop, ('ti) 

12,794,642 100.0 7,292 100.0 13,688,962 100.0 6,823 100.0 

155,214 1.2 

204,a87 1.6 

170,436 1.3 

48,239 0.4 

. 97,337 . 0.8 

32 

116 

18 

134 

592 

0.4 

1.6 

0.2 

1.8 

a.1 

73,944 

292.002 

340,290 

28.093 

104,601 

0.5 

2.1 

2.5 

0.2 

0.8 

66 

145 

46 

80 

379 

1.0 

2.1 

0.7 

1.2 
5.6 

151,132 1.2 63 o.9 110,195 o.a as 12 

469,516 3.7 127 1.7 192,553 1.4 80 1.2 

27,546 0.2 6a 0.9 2a,S46 0.2 7a 1.1 

2,6ao, 162 20.9 992 13.6 4,329,770 31.6 871 12.a 

148,972 i.2 . 163 2.2 207,084 1.5 322 4.7 
147,784 1.2 174. ·2.4. •.; /·119:139; ·''1.3• ····212 3.1 

m.o83 2.0 ·249··, · .3::\ic . ·· , s3,01,1, ·'·o.4• . . 129 1.9 
41,294 O.J ·:'46•;: o:í('. ,,.,.i 67.595 <o.s·:: /-;; ·5~: o.9 

:~l ... ·. ·~··;;; ;*~··~~~~~i1~~,:'.J\~ ... ·~ 
15.s:}>•.::;·fü.:·>43~:.,-(·: •. 's8:1· • a5 1,985,422 .. 

33,433 

155,675 

392,706 

359;016 

61,394.· 

265,041 
459,352. 

2a.240 
170,744 

139,591 

721,623 

104,344 

152,749 

i,03-.: ... 202 .• •• 2.8 "; .;:: :;··¡)" 
é::133 .. /ú !.'.· 2 

. 3;1 
'>"' 1.2···· 

. 3.1.::,·· 

2.8 • 

0.5 

2.1 

3.6 

0.2 

1.3 

1.1 

5.6 

0.8 

1.2 

••s1.;, 0:6 
~~ M 

1.46 
. 109. 

·· 106. 

118 

20 

243 

94 

1.481 

.'ú 
{:¡;: <~ 
03' ·. 
3.3 

1.3 

20.3 

0.4 

0:6 
1.2 ' 

. o..S. 
183,938 1.3 128 . 1.9 

94,707 0.7 59 0.9 

116,607 0.9 a64 12.7 
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1 

1 
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C 3 •Derrama crediticia de fomento al sector privado, por entidad federativa ' 
(Millones de pesos) 

Total 

Aguascalientes 

Baja California 
Baja California Sur 
Campeche 
Chiapas 
Chihuahua 
Coahuila 
Colima 
Distrito Federal 
O u rango 
Guanajuato 
Guerrero 

Hidalgo 
Jalisco 
México 
Michoacán 
Morelos 
Nayarit 

Nuevo León 
Oaxaca 
Puebla 
Querétaro 
Quintana Roo 
San Luis Potosí 
Sinaloa 
Sonora 

Tabasco 
Tamaulipas 
Tlaxcala 
Veracruz 

Yucatán 
Zacatecas 

Ene·dlc 1999 
Monto Esl (%) Empresas Esl (%) 

14,187 

85 

294 

341 

30 

107 

128 
211 

29 

4,505 

214 

195 

54 
68 

465. 

1,106 

74 

47 

260 

4,008 

26 

262 

183 

94 

73 

414 

402 

21 

50 
11 

213 

98 

119 

100.0 

0.6 

2.1 

2.4 

0.2 

0.8 

0.9. 

. 0.1 

J.5 
0.7 

0.8 

8,715 100.0 

129 1.5 

171 2.0 

54 0.6 

84 

404 

188 

153 

71 

885 

1.8. 

0.8 

10.2 

1 Incluye Progr.sma Tradicional y Provcedores,GaranUas y Primer Piso. 

Ene·dlc 2000 

Monto Esl (%) Empresas Esl (%) 

17,785 100.0 

190 1.1 

241 1.4 
863 . 4.9 

252 
89 

181 

1.4. 
0.5 

1.0 

12,185 100.0 

185 1.5 
•261 2.1 · 

90 0.7 

84 

540 

-.241 

337·. 

406 

75 
1,421 

0.7 

4.4 

2.0 

2.8 

0.3 

0.5 

3.3 

0.6 

11.7 

104 
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