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FACULTAD DE DERECHO 
SEMINARIO DE 

ESTUDIOS JURIDICO-ECONOMICOS 

All'N"·H: .. 11 
OFICIO FDERISEJE/056/02. 

1\\1 /.1. 

ASUNTO: Aprobación de Tesis. 

ING. LEOPOLDO SILVA GUTIERREZ 
DIRECTOR GENERAL DE ADMINISTRACION 
ESCOLAR. 
PRESENTE. 

El pasante BERNARDO ANW AR AZAR LOPEZ, con número de 
cuenta 9432262-8, elaboró. su . tesis.· .profesional. en· este. Seminario, bajo la dirección 
del Lic. Eduardo Luis Feher Treóschinér, titulada: " RECTORIA ECONOMICA DEL 
ESTADO MEXICANO EN LOS SERVICIOS DE TELEFONIA PUBLICA". 

' . ' - .. 

El pasante AZÁR LoPEZ Ita con~luld~ la Í~sis de. refcrcllcia, la cual · 
estimo satisface los requisitos exigidos pára esta clase de trabajos, por lo que me permito 
otorgarle la APROBACION, para los efectos académicos correspondientes .. 

"El interesado debera iniciar el tramite para su titulación.· dentro de los 
seis meses siguientes (contados de dla a dla) a aquél en que le sea entregado el presente 
oficio, en el entendido de que transcurrido dicho lapso sin haberlo hecho, caducara la 
autorización que ahora se le concede para someter su tesis a examen profesional > niisma 
autorización que no podra otorgarse nuevamente sino en el •caso ·de que el trabajo 
rccepcional conserve su actualidad y siempre que la oportuna iniciación del trámite para la 
celebración del examen haya sido impedida por circunstancia grave, todo lo cual calificara 
la Secretarla General de la Facultad de Derecho'', · 

Me es grato hacerle presente mi consideración. 
i""';o;.•.,;¡-o;,;",i;-;, 

?::·\.:t'¡\ ATENTAMENTE 
i ;.-: <. /:'.1"POR MI RAZA HABLARA EL ESPIRITU" 
:. : · : ·:ciudad Universitaria, D.F., a 29 de agosto de 2002. 

. ' EL DIRECTORjlE SEMI ARIO 
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25 de Julio de 2002 

LIC. AGUSTIN ARIAS LAZO 
DIRECTOR DEL SEMINARIO DE ESTUDIOS 
JURIDICO-ECONOMICOS DE LA FACULTAD 
DE DERECHO DE LA UNAM. 
PRESENTE. 

Muy eslimado maestro: 

Saludo a usted con toda atención y me permito 
hacer de su conocimiento que el SR. BERNARDO 
ANWAR AZAR LOPEZ , ha terminado bajo mi dirección 
la tesis titulada " RECTORIA ECONOMICA DEL 
ESTADO MEXICANO EN LOS SERVICIOS DE 
TELEFONIA PUBLICA ", trabajo que tiene mi 
aprobación , toda vez que llena los requisitos s iialados en 
el Reglamento de Seminarios para la Tesis P fesional. 

Hago a usted saber lo anter' r para los fines y 
efectos consiguient~s. 



Dedico: 

A. mi familfr;, queja más me clejóde ·. 
apoyar alÍ11 en los días más dificil es denii vida. 

A la UniversidadNacio11~/A11t~noma de<M¡>:ico, 
'porbrindarme la' opol'.i11iii~ad de prepararme. 

A .la F11iidación .Te/;11~,·;'.or ;/ap~)'º·~Jm1ómico 
· ' qlieme dio durante toda la carrem. 



¡Oh: 1•ás1ago de/J/111r1;¡;,¡, 1/ebes saber q11e yo también soy 
el c'Olwcedor i¡ue '-1s1á ei1 todos los cuerpos,)' que e111em/e1· 

el cuerpc; y a .m propfotario se_de110~11i11t1 co11ocimie1110. Ésa es mi opi11i611. 

/J/111g11vml - Giltl. 
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INTRODUCCIÓN: 1 

l. Planteamiento del problema, antecedentes y dellmltaclones: 
En este trabajo desarrollamos los beneficios que ha traldo a la 

sociedad mexicana la liberalización de los servicios de telefonla pública, por 
lo que analizamos diferentes regiones de nuestro pals(delimltaclón espacial). 

El periodo que tratamos es desde 1989 a julio del 2002, con lo que 
quedó delimilado nuestro objeto de investigación de manera temporal. 

Y como marco teórico utilizamos breves antecedentes de este 
proceso de desincorporación de las telecomunicaciones y las razones 
principales del por qué en nuestro pals se carece de experiencia por parte 
de las autoridades para regular los efectos de la prestación de servicios 
telefónicos que ofrecen diversas compañlas en territorio nacional. 

En México al Igual que en varios paises no se les consideraban a las 
telecomunicaciones como un sector, por lo que el gobierno no diseñó algún 
plan o lineamientos a seguir para este Importante renglón económico, no se 
tuvo visión para utilizar estas tecnologlas como elemento de progreso del 
pal s. 

Por lo que la privatización de estos servicios como parte de las 
acciones de desincorporaclón de empresas públicas durante el sexenio de 
Carlos Salinas de Gortarl, ha dado como resultado que aún no se estudie a 
fondo por parte de los juristas nacionales, qué efectos o consecuencias 
tendrá esto en la sociedad mexicana. 

Es urgente acompañar todos estos actos de un marco normativo que 
refleje la estrategia escogida para el desarrollo de las telecomunicaciones, 
es fundamental tener un proyecto de competencia que beneficie a los 
usuarios. 

La particularidad de las telecomunicaciones en los últimos doce años, 
ha hecho necesario la creación de un órgano regulador autónomo que 
reglamente toda esta situación. Algo que todavla vuelve más compleja esta 
condición son los avances tecnológicos que han dejado en uno sólo renglón 
a las transmisiones telefónicas y telegráficas. 

Entonces encontramos lo siguiente: La participación del gobierno en 
el sector será exclusivamente como regulador en los rubros lucrativos y 
fungirá como operador y regulador en los que no lo son, como la telegrafla, 
radlotelegralla, correos y otros servicios digitales. 

1 Lo que expresaremos a qui es la ve11iÓ~ am~iada y ~e)Lda del Prolocolode Investigación que cl;ooramos 
para ingresar al Programa de Becas para J'csis de Licenciatura en Proyectos de _l~v~stigaclón. __ 

. . '··¡ ' ' .· ' 



No debemos perder de vista como un punto histórico - evolutivo, la 
venta de Telmex, en que esa reprivatización fue anunciada por el entonces 
Presidente de la República Carlos Salinas de Gortari el 18 de septiembre de 
1989 en la XIV Convención Nacional Ordinaria del Sindicato de Telefonistas; 
y uno de los argumentos utilizados fue que el Estado no contaba con 
suficientes medios para apoyar la expansión del sistema telefónico nacional. 

Es asl que esta desincorporación se fue dando gradualmente de la 
siguiente manera: El Grupo Mexicano Carso adquirió las series 
controladoras de tipo "A", equivalente al 20.4% del capital y al 51% de los 
votos de la sociedad por la cantidad de 1757 millones de dólares; 
haciéndose dicha empresa de la mayorla de la compañia con el 10.4% del 
capital, mientras sus socios Southwestern Bell(de Estados Unidos de 
América) y France Cable et Radio(empresa francesa)se hicieron de un 5% 
cada uno. También el Sindicato de Telefonistas de la República Mexicana 
adquirió un 4.4% de los tltulos "A" por medio de un fideicomiso con Nacional 
Financiera y por 325 millones de dólares. 

Las acciones transmitidas quedaron agrupadas de la siguiente 
manera: 

IIl 15.2% de las acciones "A" serian de suscripción libre y, 

. IIl El 60% restante de serie "L" de suscripción libre y se subastarlan 
eri los mercados financieros internacionales. 

·En un segundo periodo a mediados de junio de 1991, el gobierno 
vendió. acciones serie "L" en el mercado internacional(1500 millones de 
tltulos), por el equivalente del 15.7% del capital social y por los que le 
ingresaron 2166 millones de dólares, es asl que Grupo Carso se hizo del 
5.1 % de esa participación. 

Para mayo de 1992 obtuvo el Estado Mexicano otros 1240 millones 
de dólares por otra enajenación en los mercados financieros, hasta marzo de 
1994 se transfirió el último paquete accionario que aún tenla el gobierno bajo 
su poder. 

Por la venta de esta Importante empresa, el gobierno federal obtuvo 
en total 5500 millones de dólares, siendo una de las enajenaciones más 
importantes de las entidades públicas privatizadas en ese momento; 
significando esa concesión el traslado de todas las actividades de 
telecomunicaciones al sector privado, entendiéndose por dichas actividades 
desde·. los servicios básicos telefónicos(locales, nacionales e 
internaclonales)hasta otras labores más complejas. 



Por lo tanto, Grupo Carso adquirió, en pnnc1p10, el derecho de 
construir, instalar, mantener, operar y explotar una red pública telefónica con 

. cobertura nacional. 

En cuanto a los instrumentos administrativos que expidió el gobierno 
para darle fuerza legal a este proceso de liberalización de las 
telecomunicaciones; el 29 de octubre de 1990 emitió el Reglamento de 
Telecomunicaciones, siendo el primer ordenamiento para nuestro pals en 
este tópico. 2Desde este suceso el gobierno federal se ha autodefinido como 
el rector de las telecomunicaciones nacionales a través de la Secretarla de 
Comunicaciones y Transportes(SCT), asimismo siguió los lineamientos de 
cambio según el Programa de Modernización de las Telecomunicaciones 
1989 - 1994 de la SCT. 

Pero en la evolución de esta desincorporación también adoptó un 
nuevo titulo de concesión Telmex(Modificación al Titulo de Concesión de 
Teléfonos de México, S.A. de C.V. del 10 de agosto de 1990); al mismo 
tiempo se separaron formalmente las actividades de regulación y de gestión. 

Las funciones de vigilancia y de control fueron asumidas por la 
Dirección de Pollticas y Normas de Comunicación de la SCT; mientras las 
actividades de gestión de servicios en manos del gobierno fueron asignadas 
a una nueva entidad Telecomm(Telecomunicaciones de México), encargada 
de las actividades no desincorporadas: Telegrafla, conducción de señales de 
radio y televisión y las actividades satelitales del Estado. 

Luego se desincorporaron los subsectores de terminales, telefonla 
celular y servicios de valor agregado3• 

Otra de las atribuciones de la SCT con respecto a Telmex fue: Evaluar 
el cumplimiento de compromisos y la calidad de los servicios básicos y 
solicitar información técnica, administrativa y financiera a la empresa. 

Posteriormente vino una segunda cascada de reformas, que 
encontramos en el Programa de Desarrollo del Sector de Comunicaciones y 
Transportes 1995 - 2000(DOF 29 de febrero de 1996). Aqul vemos una 
evolución y la búsqueda de un marco normativo claro; es asl que fue 
aprobada la Ley Federal de Telecomunlcaciones el 7 de junio de 1995, asl 
como la emisión de otros reglamentos y actos pararreglamentarios como el 
Reglamento del Servicio de Telefonla Pública(DOF del 16 de diciembre de 
1996) y para mediados de 1996 se creó la Comisión Federal de 
TelecomunicacionesICOFETEL)como órgano regulador de las 
telecomunicaciones. 

: Ya que lll l.cy de \'las Cicncrah:s de Comunicación de 1940 es una ordcnanm muy vetusta. que no contempla ni 
cn urm !<>ola letra la complejidad de las u:lccomúnicacioncs en la ac1ua1idad. 
: ~cn icios más clnbomdos. 
Organn lkscunccntrndo de la SCT. 
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Coetánearnente examinamos las tendencias que existen en la actual 
administración(2000 - 2006)que van desde el Plan Nacional de Desarrollo 
2001 - 2006 en donde prevé la existencia del Plan Gubernamental e-rnéxico. 
el Plan Sectorial en materia de Telecomunicaciones y su respectiva 
evolución que hace de los servicios telegráficos a servicios digitales y la 
Incertidumbre que existe hasta mediados del 2002 sobre Ja modificación a la 
actual Ley Federal de Telecomunicaciones del 7 de junio de 1995 y explorar 
las posibilidades de reforma al marco legal de los servicios telefónicos 
públicos. 

También se analizó si la recién creada COFETEL es un ente con 
plena capacidad jurldica y técnica que sirviese corno contrapeso a los 
grandes corporativos extranjeros y nacionales para que tenga la fuerza de 
establecer los lineamientos básicos enfocados al desarrollo económico y 
social del pals en el renglón de la teiefonla pública. 

Como parte Importante de esto, esta nueva Institución ·necesita del 
auxilio de las dependencias centralizadas tales como las Secretarlas' de· 
Relaciones Exteriores, Hacienda y Crédito Público, Economla, Salud, · 
Desarrollo Social, Educación Pública, Gobernación, etc;. y con Instituciones 
técnicas no gubernamentales del pals relacionadas con el sectór; '> 

,;·:' --
Este panorama plantea al goblern.o .~-m-~Xfo-ánO .<:s~~io.S .-... refos :·;y 

responsabllldades, en un escenario donde ya no estarla. ocupado en regular. 
exclusivamente cuestiones de mercado local, sino :también -su marcada 
relación con empresas y reguladores extranjeros -y dentro de. la· fábrica 
mundial.5 - · · · · 

Observamos la necesidad de un plan Integral para el desarrollo de las 
telecomunicaciones mexicanas a largo plazo y analizar si realmente la Ley 
Federal de Telecomunicaciones y el marco jurldlco que se deriva de la 
misma definen la función de estos servicios en el desarrollo económico y 
social de nuestro pals. Es decir, necesitarnos trazar para qué sirven o 
podrán servir las telecomunicaciones en México; esto para corregir la falta 
de directrices a largo plazo, para el desarrollo de estos servicios dentro de 
nuestro pals. 

La función pública gubernamental en el sector se ha complicado 
bastante, pues a la vez que los gobiernos deben regular un sector que 
Involucra fuertes Intereses económicos nacionales e Internacionales, tienen 
también la responsabilldad de Impulsar el desarrollo y distribución equitativa 
de la Infraestructura y mantener vigente el objetivo de servicio universal. 

' Es nsl que rcq11crimos ocupar el mé1odo compan1.1h·o,· para tener Cienos an1ecNcii1cs para nonnar este 
imponantc sector de nuestro_ pals. Sin descuidar el estudio de 111 .. inicnsas relaciones económicas a ni\"c( 
internacional. , 

IV 



. . -

Algo q~e rio debe cambiaraúri frente a la globalización, es determinar 
las. obligaciones 'para las empresas que provean servicios de telefonla 
pública,·. para· que contribuyan al desarrollo social, cultural y económico del 
pals: · · · 

.. En la Constitución Polltica de los Estados Unidos Mexicanos, 
hallamos que con respecto a las telecomunicaciones es muy vaga, ya que el 

· Estado manlendrá la rectoría económica. Pero aqul es necesario detenernos 
en un breve análisis de esta cuestión; la rectorla estatal es una figura jurldica 
que fue incorporada en la constitución a principios de los ochenta, para 
definir la actividad del Estado frente a la crisis económica, es asl que estos 
principios constitucionales sin llegar a ser un capitulo, son instituciones 
generales sobre las que debe girar la economla de nuestro pals. 

Una de las contrariedades a las que nos enfrentamos como 
estudiosos del derecho es que varios de esos principios se encuentran muy 
dispersos en el código polltico de nuestro pals, por lo que en muchas 
ocasiones es dificil comprenderlos y peor aún sistematizarlos.6 

Pero recientemente tales conceptos han tenido reformas significativas 
y una que incumbe para el presente trabajo es la del 2 de marzo de 1995, en 
que se eliminó la comunicación vla satélite de las áreas estratégicas(de 
actividad exclusiva por parte del Estado)del numeral 28 constitucional. Al 
tocar este punto se hace necesario comprender que tomando en cuenta que 
estos postulados constitucionales se hayan sometidos a la globalización 
mundial, abierta a los factores comerciales internacionales; es comprensible 
su desnaturalización. 

Para ver esto, también debemos recordar que nuestro pals ha tenido 
en los últimos dieciséis años una apertura de mercados al momento de que 
ingresó al GATT en 1986 y que en la actualidad el comercio exterior se 
realiza también con servicios. Posteriormente con el TLCAN(en vigor desde 
el 1 º de enero de 1994 )también nos enfrentamos con nuevas concepciones 
jurldicas; por lo que estos postulados constitucionales los debemos 
correlacionar con dichos cambios en la economla a nivel mundial. 7 

Una vez comentado lo anterior fue necesario analizar si realmente la 
liberalización de los servicios de telefonla pública, ha favorecido a toda la 
sociedad mexicana o si por el contrario nada más ha ayudado a algunas 
partes del pals. 

11 Es asl que la plancnción ha recibido un ~ran impulso en los últimos anos, que la han lle\·ado corno principio de 
derecho cconómh:o en los aspectos constitucional y adminislrativo, de esa rail. se han dcri\'ado los Planes 
Nacionales de ílcsarrollo. 
1 Aunque este ícnómcno no lo dchcmns anali1ar en fonnn aislada. puesto que lamhic!n en la Unión Europea se ha 
impui.:sto como compromiso para sus miembros. la lih\'rali1.ación de todos los sectores Je las lelccomunicaciones 
incluyendo tos scnicios telefónicos tradicionales. 
Encontramos li1cra1ura jurldica sudamericana. por ejemplo de Colombia, llrasil. PcrU ~ Panamá; donde ya se han 
realil.ndo cstudiosjurldicos ·económicos sobre la libcralil.ación de las 1clecornunicacioni:s y qué tAnlo beneficia a 
In sociedad de esos paises la upcnurn de ese renglón económico. 

V 



Ya qué 'expu~l~oslo que ant~ce~e, se~alamos ·que la sistemáÍica 
ocupada para el presente trabajo recepclonal fue la siguiente: 

a; Ca.pltulo l. Antecedentes y Marco Teórico de la Liberalización de las 
Telecomunicaciones en nuestro pals: Ahl se definió de manera genérica qué 
se entiende por telecomunicaciones; se hizo un estudio dogmático de los 
artlculos 25, 26 y 28 cuarto parágrafo constitucionales en relación con las 
telecomunicaciones; nociones de rectorla económica; como parte del marco 
teórico los sucesos económicos y jurldicos concomitantes a la 
desincorporación de las telecomunicaciones en nuestro pals(estudio de la 
Ley de Vlas Generales de Comunicación de 1940, el Reglamento de 
Telecomunicaciones de octubre de 1990); se hicieron exámenes a la 
lnconstituclonalidad del Reglamento de Telecomunicaciones de octubre de 
1990; también se trató la crisis económica del Estado para reprivatizar 
Telmex y en el último punto algunas ideas sobre la situación del gobierno 
federal para regular las telecomunicaciones ante un contexto exógeno tan 
cambiante y ante la globalización económica. · 

Asimismo, se elaboraron notas a pie de página en las que se 
agruparon opiniones internacionales y tecnológicas para regular los servicios 
telefónicos;8por lo que partimos de lo más general. 

b. Capitulo 11. Aspectos Externos relacionados con la Liberalización de 
las Telecomunicaciones en nuestro pals: Se abordó el caso de los Estados 
Unidos de América y se estudió de manera referencial la situación de AT&T, 
los tres juicios antimonopolio que han llevado los tribunales estadounidenses 
en contra de ese consorcio, se abordaron los aspectos de servicio público 
telefónico de las leyes de telecomunicaciones de 1934 y 1996(se estudió su 
estatuto de Telecomunicaciones de 1988 con lo que pretendió Estados 
Unidos de América regular las telecomunicaciones a nivel mundial), se 
dedicaron unas lineas al Acuerdo de Libre Comercio entre Estados Unidos 
de América y Canadá de 1989; luego se siguió con el régimen jurldico 
canadiense y se hizo el aparato critico de su regulación y sus órganos 
encargados de vigilar diversos servicios de telecomunicaciones; luego se 
continúo con la profundización de la influencia de la celebración del TLCAN 
en la liberalización de los servicios de telecomunicaciones, el análisis de su 
capitulo respectivo y la confrontación con nuestras instituciones jurldicas 
nacionales; se plasmaron breves consideraciones de los sectores de 
telecomunicaciones en América Latina(Brasil, Chile, Cuba, Argentina, 
Colombia, Perú, Panamá, Honduras, Uruguay, Ecuador, etc); se 
esquematizó la polltica económica en materia de telecomunicaciones en la 
Unión Europea(casos de España, Austria, Portugal; paises no comunitarios 
como Hungrla y Polonia)durante los noventa y se feneció con los principios y 
caracterlsticas sobre la regulación multilateral de los servicios 
telefónicos(OMC) y no se dejaron al lado los principales sucesos a nivel 

' Aclammns quc como punlos anejos se comentaron en algunas notas a pie dc página aspectos de equipos de 
11:lccomunicaclones y algo de lc\:icologla de 1énninos 1Ccnicos. 
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mundial para organizar los servicios telefónicos(decisiones de Ja Comisión 
Federal de Comunicaciones en Estados Unidos de América, los primeros 
lanzamientos de satélites y reglamentación francesa). 

Este capitulo fue diseñado para no dejar oquedad en nuestro trabajo 
de grado. 

c. Capitulo 111. Estudio de las Instituciones Jurldicas Nacionales 
relacionadas con Jos Servicios Telefónicos Públicos: Aqul despegamos en 
nuestro objeto esencial de estudio que es la telefonla pública sin dejar de 
abordar otros servicios que se le relacionan(internet, servicios inalámbricos y 
correo electrónico); por Jo que se enmarcaron las ralees constitucionales de 
la Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995(observamos algo de las 
constituciones de Bélgica, Suiza, Italia, Alemania y Austria); luego se dio 
ilación en el desarrollo de Ja investigación con el análisis del Programa de 
Modernización de las Telecomunicaciones 1989 - 1994 de Ja SCT; se hizo 
un estudio profuso a Ja Modificación al Titulo de Concesión de Telmex de 
1990(sin dejar de destacar Jos servicios de telefonla rural); estuvimos en el 
sino del Programa de Desarrollo del Sector de Comunicaciones y 
Transportes 1995 - 2000(se vio la telefonla pública básica, telefonla rural); 
se indagó en todo el cuerpo de la Ley Federal de Telecomunicaciones, cada 
una de sus partes fueron comparadas con figuras jurldicas semejantes a las 
de otros palses(Alemania, Francia, Sudáfrica, Estados Unidos de América, 
Japón, entre otros), además de las correlaciones con comentarios a Ja 
misma, jurisprudencias y otros criterios judiciales9

, informes de la COFETEL, 
estudios constitucionales, estatutos de derecho comunitario, se mencionó 
someramente un examen que le hicimos a nuestra actual Ley de Inversión 
Extranjera de 1993 e instrumentos administrativos que indicaron la apertura 
a la competencia de Jos servicios telefónicos a partir de 1996(sin 
Interconexión) y a partir de enero de 1997(con interconexión) y una vez que 
se tuvo todo el estudio de dicho estatuto se compulsó con el Reglamento del 
Servicio de Telefonla Pública de 1996(se vieron sus bases constitucionales, 
principios administrativos del reglamento y se le hizo un estudio exegético). 

Una vez obtenido el marco jurldico ordenado y estudiado, se 
apreciaron las funciones de la COFETEL como órgano regulador y 
relacionándolo con la rectorla económica del Estado Mexicano, se abordó 

_ desde el decreto de creación de ese órgano desconcentrado y su 
reglamento Interno, asl como el reglamento interior de la SCT; sin dejar a 
lado varios actos pararreglamentarios(incluimos la lectura de otros titulas de 
concesión en materia de redes públicas telefónicas y varios documentos 
internos de Ja COFETEL)que nos hicieron caer en repetidas ocasiones en un 
pantano jurldico; se aplicó el método comparativo para ver los órganos 

' Se \'lo n fondo el scr.·icio público, todus los criterios rcfcrcnlcs a las bases conslitudonales de nuestra Ley 
fedcml de Tclccomunlcacioncs de 199S(clcmcnto geográfico del Estado Mexicano. la facultad del Congreso 
Gcnernl para emitir leyes en materia de \•las gi:ncmlcs de comunicación, la ciencia ~ la tccnologia y rc:ctorla 
económica del Estado), 
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reguladores ·de las telecomunicacionés . en. Estados Unidos de América, 
Francia; Sudáfrica, Alemania, España y Bolivia; se confrontaron las 
actividades de la COFETEl con el Plan Nacional de Desarrollo 1995 - 2000 
y su respectivo Plan Sectorial de Telecomunicaciones. 

d. Capitulo IV. Análisis de las consecuencias económicas de la 
Liberalización del Servicio de Telefonla Pública en nuestro pals: Se tomaron 
estadlsticas elaboradas por la COFETEL y el INEGI y se obtuvieron 
porcentajes de lineas telefónicas públicas que operan en cada entidad 
federativa, vimos su distribución por todo el territorio nacional; las personas 
que prestan el servicio de telefonla pública; para terminar con una reflexión 
hecha en torno al desarrollo económico - social que ha traldo a la sociedad 
mexicana la liberalización de estos servicios y otros que les están 
lntimamente relacionados(nos apoyaron las opiniones de funcionarios de 
Telmex, del Centro de Cultura Digital Telmex, de un Seminario Internacional 
de Telecomunicaciones, opiniones internacionales sobre el impacto de las 
telecomunicaciones en la sociedad, los casos de varias regiones en España 
y administración de recursos económicos para proveer de servicios 
telefónicos) 

e. Capitulo V. Tendencias de la actual administración para regular los 
servicios de telefonla pública: Se hizo un estudio exploratorio como una fase 
previa para la redacción de las conclusiones de nuestra tesis de licenciatura. 

Por lo que quedaron esquematizados el Plan Nacional de Desarrollo 
2001 ~ 2006, el Plan Sectorial de Telecomunicaciones 2001 - 2006, Plan e­
m.éxico y el Proyecto hecho por la Conferencia en materia de 
Telecomunicaciones del Congreso de la Unión y la SCT para reformar 
nuestra actual Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995(cada uno de 
éstos se correlacionó y confrontó con lo abordado en los puntos anteriores 
del trabajo y con estudios de técnica legislativa en servicios telefónicos). 

f. Se redactó un breve anexo que trae el glosario de los principales 
términos técnicos empleados en la tesis a fin de tener un instrumento claro 
que oriente al lector sobre la lexlcologla técnica ocupada en todo el 
desarrollo de la tesis. 

11. Justificación: 
En este trabajo analizamos qué. tánto ha auxiliado en el desarrollo 

económico y social de nuestro pals • la . Jiberallzaclón de los servicios de 
telefonla pública, estudiando la' etapa'; de;;Jinales ~de 'los' ochenta hasta 
mediados del 2002; · ·· /:,:. >; 

. Asl cómo obse~ar, a qué ~é refi~re la rectorla económica del Estado 
en los servicios ' de 'telecomunicaciones y en especial del articulo 28 
constitucional cuart~ P.ªr~grafo: >• · 
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Arl/cu/o 28: ... No constituirán monopolios las funciones que el Estado ejerza 
de manera exclusiva en las siguientes áreas estratégicas: correos, telégrafos 
y radiotelegraffa; petróleo y los demás hidrocarburos; petroqulmica básica; 
minerales radioactivos y generación de energla nuclear; electricidad y las 
actividades que expresamente señalen las leyes que expida el Congreso de 
la Unión. La comunicación vla satélite y los ferrocarriles son áreas 
prioritarias para el desarrollo nacional en los términos del articulo 25 de esta 
constitución: el Estado al ejercer en ellas su rector/a, protegerá la seguridad 
y la soberanla de la Nación, y al otorgar concesiones o permisos mantendrá 
o establecerá el dominio de las respectivas vlas de comunicación de 
acuerdo con las leyes de la materia.'º 

Este objeto de estudio que investigamos, no ha sido muy examinado 
en nuestro pais desde la perspectiva que le estamos dando; aunque ya hay 
algunos estudios jurldicos sobre la rectorla constitucional del Estado con 
respecto a los satélites, pero el tópico de cuanto beneficia a varias reglones 
de nuestro pals no ha sido muy atendido. 

También hay algunos estudios sobre la Ley Federal de 
Telecomunicaciones, pero este punto no es muy abordado; además de que 
varias fuentes son monograflas o traen datos dispersos;11por lo que notamos 
que en el Derecho Mexicano todavla faltan varias lnvestl~aclones jurldicas 
exhaustivas sobre diversos medios de telecomunicaciones. 2 

10 La palabra rccloria es muy confUsa, por lo que no queda claro a qué se refiere este ténnino¡ 
dcsaíortunatlamcnlc el mismo articulo 2S corutitucional no aclara qué se cntcndeni por ella. Y si estudiamos otros 
artlculos de Ja cons1ilución en los que hace mención a las vlas generales de comunicación vemos que esta 
rcgulaciónincurrccnvaguedadcs. 
11 rueden apreciarse nuestras íucnlcs dC información cm¡llcadas. 
11 Porcjcmplo: 
a. Analizar si cxislcn Nonnas Oficiales Mc).icanas yfo Nonnas Muicanas que cslablczcan lineamientos tknicos 
de inlcrc<mcxión que aseguren la integridad de la red telefónica nacional. lnclusl\.'c exlendemos al tópico de 
D:mc:ras Técnicas al Comercio para equipos de telecomunicaciones. 
b. Estudios sobre derecho adjeli\.'O en cumto a 1ener inslitucionc:s procesales propias en la Ley Federal de 
Telecomunicaciones que pre\'ean la wlución de litigios enuc emprcsas 1clefónicas o entre empresas y usuarios de 
lossc:rviciostelc:íómcos. 
c. Trabajos profusos del marco legal de: la in\·ersión uuanjera, en que se comparen lo que ordenan nuestros 
cstalutos y los tratados suscrilos por México en materia de: 1elc:comunicaciones. 
d. Es1udiar cada Tratado Mullilatc:ral y B1latml en materia de: 1c:lecomunicac:ionc:s celebrado por nuestro pals y 
confrontarlo con nuestro marco juridico de: telecomunicacioncs: Planes l~cnicos fundamentales, radio y 
lelc\·isión, redes plibliens, servicios sa1elitales, tanfas e inlcrcone:\ión, 1elefonla de larga distancia y tclefonla 
local, tclefonia celular y medios clcctrónicClS de: lcl«omunicaciones. · 
e. Ver la regulación del es(lCctrO radioc:ICctnco a ni\·el ínlemacional y confrontarlo con lo que reza el anlculo 42 
fracción VI de: nuestra máxima ley (elemento gc:ogr.Hicodel f!Slado Mexicano). 
f. faaminar la iníluc:ncia de sistemas satelitales c:.\tranjc:ros en nuestro lcrritorio nacional. 
g. Obscroar y comparar la mod11icnc1ón que quede: en la ley Federal de Telecomunicaciones con los lineamlenlos 
del l1lan e • mc!s.ico en cuan10 al acceso a los ~rvicios de tel«omunicaciones. V si se C:\pidieran nuevos 
inslrumcnlos admm1strali\.'os no regresar a la ¡ungla ¡uridica en que vh·imos en el sec1or telefónico. 
h. Se"alar las siluacionc:s de rc:tlcs m1t'rnac1onalcs de comunicaciones y su implicación en el aspecto nacional e 
intc:macional. 
i. Trabajos de: in\•cstigación que anahcc:n la es1ruc1ura de la Cémara en donde se sillien las difcrenles empresas 
1elcíónicas(sca la nmara Nacional de la lndustna Eleclrónica, Tclctomunicacioncs e lnfonnálica u otra que 
surja). 
j. Jm·cstigar si cs.is1c: sc:r.·icioci\·il de carrera en la Cofclcl. 
k. Resolución de conOiclos a nwel inlt'mac1onal en los sc:rYicios sa1elilalcs. 
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111. Objetivo General: 
El objetivo fundamental de esta investigación fue analizar y estudiar 

qué tánto beneficio ha causado la liberalización de los servicios de telefonla 
pública a la sociedad en general en nuestro pals en los puntos económicos y 
sociales. 

IV. Objetivos Especificas: 
Exponer la rectoria constitucional - económica que tiene el Estado en las 
telecomunicaciones pero enfocados a la telefonia pública. 

Conocer los antecedentes más importantes y relacionados con el 
proceso de liberalización de las telecomunicaciones en nuestro pais. 

Asl como estudiar los aspectos de la globalización que desnaturalizan 
"esa 'rector/a económica estatal". Aqul vimos el TLCAN, América Latina, 

· la Unión Europea y la OMC . 

. Ref~rir~ómo ªnuestras autoridades nacionales 1es falta experiencia para 
regular los servicios telefónicos públicos que ofrecen diversas empresas 
en riuestro pais. 

ExpH~r la falta de estudios de doctrinarios mexicanos sobre los efectos 
ae e'rl'cúáhto beneficia social y económicamente la liberalización de los 
ser\iidos de telefonia pública. 

·Analizar si el marco normativo(vigente hasta mediados del 2002)ileva 
como proyección el desarrollo nacional, en cuanto a estos servicios. 

Estudiar qué papel tiene el Estado frente a esta situación, es decir, la 
importancia de contar con un pian a largo plazo para el desarrollo de las 
telecomunicaciones en México. 

Desglosar el Programa de Modernización de las Telecomunicaciones 
1969 - 1994 de la SCT, también estudiar la Modificación al Titulo de 
Concesión de Teléfonos de México S.A. de C.V. De aqul veremos lo 
concerniente a la rectoria económica del Estado en los servicios de 
telefonia pública, sin dejar de hacer mención al Plan Nacional de 
Desarrollo 1969-1994. 

l. EMuJiar 1!\lrnusth·nmcnte la l.cy de Ciencia y Tccnologlo(DOF S de junio del 2002) y relacionarla con las lc)'CS 
liscaks n1m:spondicntcs; para conocer si están clnhorndos esquemas de apo~o fiscal p11111 J115 empresas que 
IO\ icnan cn mnntajcs telefónicos para 1ona-; urbanas mnrginadas y rumies. 
11. lksglu~ In 1.cy Federal de Transparencia y Acceso a la lnfonnación PUblica Gubemamcntal(DOI: 11 de 
1unio1kl ~tl02). 
·m. 1'ftlfunJi1m cn el estudio de los Derechos llumnnos que puedan nparctcr en esta etapa de tan \"cniglnoso 
1k,.arwllo 1ccnuMgic11 y la n:lación entre aquéllo~ con el dcsanollu eientlfico ·tecnológico. 
n. Ctlmu a,:1Ua fa Unión lnh.'fTrncional di: TL'IL'Comunicacioncs en nuestros dlas. 
l'I. !.a rl.'ch,ria económica del Estado Mexicano en los servicios satclilalcs. 
o. Analilar las labores del recién creado Instituto del Derecho de las Tclccomunicaciones(IDET). 
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' ' 

Revisar el Programa de : Desárrollo del Sector de Comunicaciones y 
Transportes 1995 -2000 publicado en el DOF el 29 de febrero de 1996 y 
el Plan Nacional de Desarrollo 1995 - 2000. 

Hacer un análisis de.·laiev: Federal de Telecomunicaciones, buscando 
qué tánto prevé procedimientos para que los servicios de telefonla 
pública beneficien a tódas .las partes integrantes del territorio nacional. 

Cotejar el Reglameht~ d~I Servicio de Telefonla Pública(DOF 16 de 
diciembre de ,1996);.para estudiar si prevé instituciones con respecto a la 
rectorla económica del Estado. 

Saber si I~~ bOFETEL como órgano desconcentrado, cumple co~ 
establecer los lineamientos básicos enfocados al desarrollo económico y 

. social del pals en el renglón de la telefonla pública . 
.. -· ,.-,-·--.. ,i¿,·--· ,. 

- Notar l~s ~ons~6~enclas económicas de la liberalización del servicio de 
telefonla pública en nuestro pals, para comparar estadlsticas promedio a 
nivel nacional y los números de cada entidad de la república. 

Esquematizar las tendencias de la actual administración para regular los 
servicios de telefonla pública; por lo tanto se agrupó un aparato critico del 
Plan Nacional de Desarrollo 2001 - 2006, Plan Sectorial de 
Telecomunicaciones 2001 - 2006, Plan e - méxico y Proyecto de 
Reformas a la Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995. 

V. Hipótesis: 13 

Al estar hablando sobre la falta de experiencia que tienen las 
autoridades mexicanas en la regulación de la.s telecomunicaciones y en este 
caso en los servicios de telefonla ; pú_blica, entonces varios conceptos 
jÚrldicos y económicos son foscos y por lo tanto la rectorla económica del 
Estado es confusa. · ' ·.·· · 

Y asimismo, si este ba~aje jurldÍc~ y de conceptos económicos afecta 
en la regulación de_ esa,_ rectorla · que tiene el Estado en las 
telecomunicaciones en este. caso de la telefonla pública. 

SI desglosamos lo :;anterior, especlficamente elaboramos las 
siguientes conjeturas: 
1. Encontramos contradicción entre el marco legal de los servicios 
telefónicos públicos y lo que dispone la constitución en sus artlculos 
referentes a la rectorla económlca(no tener Interpretaciones constitucionales 
muy técnicas y en ocasiones muy anacrónicas). Especialmente en cuanto a 
las razones jurldico - históricas para que se originase la actual redacción de 
los numerales 25, 26 y 28 cuarto párrafo(para que apareciera la rectorla 

u Partimos de una hipólcsis central para clahornr \'llrias premisas que las confrontamos y fundamtntamns durante 
el dc:sarmllo del cmth:nido del lmhajo. 
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económica en nuestra máxima ley); es decir, no existe unidad, ni 
precisión( sin sistemática)desde. nuestra máxima ley, por lo tanto nuestra 
actual Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995 no tiene cimientos para 
seguir un orden. Ahora bien, si la ley marco no tiene orden, tampoco los 
instrumentos administrativos que supuestamente la apoyan para su 
aplicación(derivan de ella). Por consiguiente, ¿de dónde puede salir la 
seguridad jurldica? 

2. La falta de un plan mexicano de desarrollo tecnológico autóctono, esto 
es una de las razones del retraso digital de varias zonas en nuestro pals. 

3. Desafortunadamente ante la falta de sistemática juridica y adecuada 
técnica legislativa, se pusieron como bases de negociación para el capitulo 
XIII del TLCAN(que habla sobre las telecomunicaciones)ordenanzas muy 
antiguas que no prevén la globalización(Ley de Vlas Generales de 
Comunicación de 1940) y algunas de ellas se les tilda de 
inconstitucionales(como el Reglamento de Telecomunicaciones de 1990). Lo 
anterior, sin contar con la paupérrima ubicación de figuras legales mexicanas 
en los anexos 1 y 2 del TLC en lo relativo a los servicios de 
telecomunicaciones. 

4. La necesidad de revisar cada parte de los tratados internacionales 
suscritos por nuestro pals en materia de servicios telefónicos, para hacer 
trabajos profundos a manera de adecuar nuestras figuras legales y no haya 
desarmonla entre acuerdos internacionales, constitución, leyes provenientes 
del Congreso de la Unión y demás instrumentos administrativos. 

5. Estamos en vagueda~,'de conceptos jurldicos y nunca se despega en 
una sistemática. 

6. La presencia del fenómeno pararreglamentario ocasiona que vivamos en 
una jungla jurldica de los servicios telefónicos. 

7. En algunos puntos del territorio nacional se cuenta con infraestructura 
para los servicios telefónicos públicos y otros servicios anexos; pero es 
necesario saberla ocupar para contribuir a la actividad económica. Entonces 
como variable dependiente sostenemos la existencia de derroche de varios 
recursos materiales y económicos. 

B. Es necesario administrar adecuadamente recursos económicos para no 
poner estructuras sobre estructuras, sin prevenir los costos. Por lo que otra 
variable dependiente que colocamos aqul, es contar con estudios 
exhaustivos sobre el impacto social de los servicios telefónicos de acorde a 
la reglón de la que se trate; es decir, no generalizar juicios de valor como si 
todo el elemento humano en el territorio nacional fuese idéntico. 

Con ·una mala administración es imposible garantizar servicio 
universal, por ello, es necesario contar con instituciones que desarrollen un 
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sistema pe~anent~ qÚe fiscalice Ías accion~s .de la iniciativa privada y la 
autoridad. · · · ' 

9. Hasta mediados del 2002 gravitamos en quién sabe qué mundo jurldico, 
por·· lo· que las tendencias de la actual administración sexenal deben 
enfocarse en hacer la revisión a cada parte del marco jurldico de los 
servicios telefónicos. 

VI. Metodologla y Técnicas de investigación: 
Utilizamos el método cientlfico, el cual consistió en la observación del 

fenómeno objeto de esta investigación; desarrollamos el planteamiento del 
problema y lo delimitamos tanto temporal, como espacialmente; formulamos 
la hipótesis respectiva y su comprobación o refutación de la misma durante 
el desarrollo del presente trabajo recepcionaL 

Específicamente utilizarnos el método deductivo, inductivo, histórico, 
comparativo, sociológico, jurldico, exegético y la explicación; por lo que para 
analizar nuestras fuentes de información nos acercarnos a las 
originales(seleccionamos las más recientes) y para actualizar y robustecer 
nuestra posición ideológica buscarnos articulas de diarios y revistas 
especializados en los servicios telefónicos( su antigüedad es desde finales de 
los ochenta hasta el 2002). 

Es una investigación documental, pero también agradecernos a 
aquellas dependencias del gobierno corno la COFETEL y la SCT por 
facilitarnos inforniación que requerimos para esta Investigación; asimismo el 
apoyo de Telrnex por perniitirnos estar en los Foros Internacionales de la 
Cultura Digital que organizó en 1999 y 2001; de la Fundación Telmex A.C. 
por dejarnos hacer la tesis en sus instalaciones y proveernos de los medios 
necesarios para tener acceso a Internet, a otras fuentes electrónicas y 
publicaciones de la empresa para apoyar las premisas que forniulamos en la 
investigación; la ayuda de la Hemeroteca Nacional para tener veredas en los 
diarios y revistas consultados(a fin de acercarnos a las fuentes originales); la 
Biblioteca Nacional para encontrar determinados libros; al Centro de 
Investigaciones sobre América del Norte por dejarnos estar en contacto con 
aspectos jurídicos y económicos de Estados Unidos de América y Canadá; 
al Instituto de Investigaciones Económicas por permitirnos publicaciones 
especializadas sobre el TLC y los textos de los planes nacionales de 
desarrollo; el Instituto de Investigaciones Jurldicas de la UNAM por autorizar 
que reprodujeramos artlculos de revistas y libros especializados en materia 
jurldica sobre las telecomunicaciones: la Biblioteca de la Facultad de 
Derecho, de la Facultad de Economla y la Biblioteca Central por 
concedernos obras para vigorizar nuestros argumentos: al Instituto 
Tecnológico de Teléfonos de México por orientarnos en los aspectos 
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personales: y/de; resúm,enes,' opiniones de fuentes consultadas, notas 
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. . - .. 
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Informes oficiales, planes de gobierno, seminarios y de tesis profesionales. 

Esperamos ser claros en nuestro cuerpo del trabajo. 

Coyoacán, verano del 2002, 
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CAPITULO 1 

ANTECEDENTES Y MARCO TEÓRICO DE LA LIBERALIZACIÓN DE LAS 

TELECOMUNICACIONES EN NUESTRO PAIS 

1.1 Definición del término telecomunicaciones: 

Definición Gramatical: 

" ... Emisión, transmisión o recepción de todas clases de signos, señales, 

imágenes, sonidos o informaciones por hilo, radioelectricidad, medios ópticos, 

etcétera .. ."1 

" ... Sistema de comunicación telegráfica: telefóni~~ o·r~diot~le~ráfic~ y. 

demás análogos".2 
,';•,C. .: ... · . ..: :: . 

"La tele~Jl1Unic¡]~ió~ com\lre11de un_9Qpj~nto_cle_si~t~_foas, dlsposiUvos y 

técnicas empleadbs ~~i~ I~ Íra~~rriÍ~iÓ~ ci;\~riir~~cÍ~~é~ :~ ¡~~~~~ dlsta~cias de 

modo instanténeo'.Los .. prl~~Íp~lé·s rn~dios'utilizado~·~~ estásliansmlsiones son 

la radlocomu~l~a~lón/lá t;~n~~i~ió~·~oré~~i~ y'16s satélites artificlales".3 Por 

estos medios se transmiten sonidos, imágene~. procesamiento de datos por 

computadoras, textos y el teiégrafo.4 

1 GARCIA PELAYO Y GROSS, Ramón. Oicciom1rio EnciclopCdico llustr11do. 9" cd., México, Ed. Laroussc, 1997, 
pp. 853, 722 y 287. El término radioclcclricidad significa:" ... Técnica de la transmisión a distancia de sonidos e 
imágenes por medio Je ondas electromagnéticas". A su \'Cl electromagnetismo es:" ... Parte de la fisica que cs1udia las 
acciones y reacciones de las comentes eléctricas sobre los campos magnélicos". 
J D1ccmnariodc la 1.engua Esp<1ño\a. Real Acadcmi<1 Espai\o\a. T.11, 21 1 cd., Madrid, Editorial Espasa -Calpc, 1992, 
p. l1J5J. La connotación radiotelegrafla es " .. .Te\cgrafia sin hilos"; a su \'el lelegrafla sin hilos es" .. , transmisión de 
mensajes por ondas clec1Jomagnéticas''. Ambos dalos los ob1uvimos de GARCIA PELA YO Y GROSS, pp. 722, 855 
rcspcc11\'amen1c. 
1 l'.nc1clopedia llispánica. \1.1.l. Kcnlucky, Ed. Encyclopacd1a Brilannica Publishers lnc.,1991, p.382. 
Radmcomumcac1ón cli " ... Transnmión radiocléclf1ca de 1m:igenes, 1c11.1os, signos y sonidos .. " OARCIA PELA YO Y 
CTROSS .. Op Cu. p 721. 
~Como lime referencia h1stónca mcnctonamos: "Los principales sistemas de 1clecomunicac1oncs empicados para la 
trans1111s1ón a d1s1ancia se originaron a finales del siglo XVIII, aunque su eclosión dcfimti\·a se produjo en 13 segunda 
nutad del siglo XX como consecuencia del acelerado a\'tmcc de la clccuónica y las ciencias de :iulomatización de 
sistemas Entre ellos destacan la 1clcgrnfla, la lclefonl:i, la rad10, la 1clev1sión y las aplicaciones informfuicas mcdianle 
co1111m1atloras". Enciclopedia llisp:inica. Ob. cu, p. 382. 



" ... Transmisión a distancia de mensajes hablados, sonidos, Imágenes o 

señales . convencionales mediante ·conductores eléctricos, radioelectricidad, 

·óptica u otms ~istelTlas ele~lroma~néticos" .5 

" ... Conjunto'dé ·n;~dlo~ ~mpleados para Ja ir~nsml~JÓílc!e Información a 

distancia (teiégraío; Íel~fono:Í~1e'~1s16~. et<:.í'i.~ . . . . . 
'· '¡, ·· ·~: l).. :. ºv»"' 

Deflnl~Jó~-J~·ri~1cf0. \. ' .. · 

..... ;éÜ'a1·~·uie/~1~t~fiia d~ c~rn~nlcación a distancia y sin necesidad de 

trasl~d~/se I~~, ~~r~~bn~~; ~º~~ ~¡. teléf~no, · el telégrafo, la radlotelefonla, la 

.. televi~Jón y otfos slrnfiares".7 .• 

. . .·.· 

La (9y' Federal de Telecomunicaciones (publicada en el Diario Oficial de 

la Federación el 7 de junio de 1995, posteriormente Jo abreviaremos como 

DOF) d~fine ~ estos servicios en su Articulo 3º, fracción XIV como: Toda 

émislón, transmisión o recepción de signos, señales, escritos, imágenes; voz, 

·sonidos o Información de cualquier naturaleza que se efectúa a través de hilos, 

radioelectricidad, medios ópticos, flslcos, u otros sistemas elecfromagnétlcos.8 

En el Reglamento de Telecomunicaciones (DOF 29 de octubre de 1990) 

en su Articulo 2º en su fracción 1 menciona como elementos caracterlsticos de 

estos servicios: Toda transmisión, emisión o recepción de signos, señales, 

~Gran Enciclopedia Laroussc. T. 10. Darcclona, Ed. Plancla, 1980, p. 65. La voz telecomunicación fue creada en 
ICJCM por E. Es1auniC para que quedaran comprendidos en csla expresión iodos los tipos de comunicnción a dis1antia 
entre una cs1ación emisora y unil receptora; esta lexicología se aceptó ofici<ilmcntc en 1932 al acordar en la 
Conícrcncia de Madrid el cambio de la denominación de Unión Telegráfica lnlcmacional por el de Unión 
ln1crn:ic1onal de Telecomunicaciones 
~Gran Enciclopcd1a Laroussc. T. 22, 24 cd., Barcelona, Ed Planct:i, 1991, p. 10656. 
1 CAllANELLAS Guillermo. Diccmnano Enciclopédico de Derecho Usual. T. VIII, 20" cd., Rc\'isada, ac1ualizada y 
u111p\lad:i 1l0r Luis Alcal¡i Zamora y Castillo. llucnos Aires, Ed. llcliast:i, 1986, p. 26. Radiolelcíonfa signific:i: " ... 
Sistema <1uc pcu1111c la comumcac1ón de dos personas por medio de ondas clccuom.agnc!11cas" desprendido este dato 
de: GARCIA l'El.:\ YO Y GROSS . Op. Cit. p. 722. Da1oscomplc1osdc csla Ultima íuente en Nola(I). 
• En Espoiña su Es1a1u10 sobre Tclccomumcaciones de 1987 mencionaba sobre estos servicios: "Toda transmisiOn, 
c1111min o 1cccpc1ón de signos, señales, escritos, imágenes, ~onidos o informaciones de cualquier naluralcza por hilo, 



escritos, Imágenes, voz, sonidos o Informaciones de cualquier naturaleza por 

linea flslca, conductora eléctrica, radioelectricidad,, medios. ópticos. y . otros· 

sistemas electromagnéticos.·· 

En el Articulo 1310(en la parte de definiciones) del ~rat~do Ú Libre 

Comercio de América del Norte (sucesivamente lo den~~in~;~rTio~ con las 

siglas TLCAN) dice sobre las telecomunicaciones: la tr~nsmisiÓ~' y rec~pclón de 

señales por cualquier medio electromagnético. 

Definición Técnica: 

"Transmisión de información mediante uri· sistemirde telefonia que ,se 

expresa de forma oral o por señales de computadorá;.9 
'"' 

··, .. ·.· .. · .. -_. - . :-.':>., . _.!_. '.::"( 

.. . "Comunlcacióndeinfonmaclón, ln~iuyendodatos .• texto; irnágenes~ voz y 

video sobre · una •.. di~íanc1a· · 1arga. "JºPari' a~p11~r, más ~se .. p~norama . ª 
continuación agregamOs. lo siguiente';, aqÚI ·.·se' da' la ; ... transmisión· análoga y 

digital, incluye~do v6zyvide6·.11'' 

rnllloclcctric1dad, medios óplicos u otros sistemas clcc1romagné11cos". Dato ob1cmdo de: PEMAN OAVIN, J. en 
Enciclopcd1asJuddicas Ci\'itas. Encu:lopcdiaJurid1ca Uima \'.IV. Madrid, Ed. C1vllas. 1995, p. 6489. 
~ PF 1\FFENOERGER, Uryan Que D1monano para usuarios de Compu1;idoras Tr. Osear Palmas Vclasco, Revisión 
léclllca L1c Vic1or llugo lbarra ~lc1cado 5• cd., ~lé.\ICo. Ed Prcn11cc - llall ll1s¡iano;imcr1cana, 1995, p. 498. 
111 Ff{EED~IAN. Alan. D1ccionano de C11mpu1ac1ón U1lmguc Tr Glona El11abcth Rosas Lopc1cgu1, revisión técnica 
M:uco Anlomo T11nado Sun1ana 7•cd., Colombia, Me Graw lhll, 19%, p. S7S 
11 FREEOMAN, Alan Ob Cu p 100. D1g-11al es". Ht'latn·o a los dedos .... rc:lal!Hl a los nUnmos del sislcma de 
numcrnc1ón de un ordcn;idor o compu1adora" esto íue obtenido de· GARCiA PEl.A YO Y GROSS, Ramón. l.nrousse 
D1cc1onano EnmlopCd1co lluslrado. ~ ed., MC\1co. Ed La1ousse, 11197, p 267 



1.2 Rectorfa Económ~ca Est,atal (Artlculos 28, 25 y 26 constitucionales): 

Hoy en dia encontramos -un mundo que cambia _de una forma muy 

rápida; por 1bq~~ ei{~ede~;ri'oque t~dos .los Estados deban replantear que 

acciones tend'rán-~n ~sta ,etapa' l!c~~Ómi~a. En_ este punto abordamos este 

. tópico enfocándo1b ha~1a'1()~~e .~on Ías telecom~nicaclones, para analizar que 

papel tiene ~igotii~r~b ~~t~~lm~~t~. . . .-
<·' .,, '·?·.:\ ··:,:;::. - ,,- :_ .. _-; 

. ';\'··. '-~-}:,. 

1.2.1 Noc1ciíles d~'R'eritorfa Econórni~a: , __ , - , · - • ·. '• -

Aq-úl · tra'n~~ribire~~s ~-n~~ bre~es lineas. sobre' el significado _del. té~mino 
,. ·'"···-:·· ·_, •. _ ... ,, •. ,.-,,. ·' . ', ... _,'•,_.:··.o, .. '----., 

, · rectorla, para despUés profundizar· sobre• el.mismo•. desde ·01 punto de .vista 

.• juridlco. } ·' ' \ ' •·· >l ,< f 
Recto[ia: Empleo, oficio o jurisdicción del rectOI', oficina'del rect~r, ca.sa. 

donde' vive ei ,· réclor o' párroco.12Per0 t~rnbién ~s ned~~~rl~: obse~ar el 

significado del térmlnorect~r: Que ri~e o gobl~ílla: p~r;mía'a· ~Üyb ~a/go'e~tá el 

goble-rno ; mando de un~ comunidad; ho~pit~I ~··~¡;~¡~'. ;pé~;6~~-d ~Ura' prójliO, 

superior de una uni~rirsldad o c~ntro de estudios s~~~rior~s.13 

En otra fuente enc~nt;~~os la siguiente definición -de rectorla: Dirección, 

orientación de algo, oficio ojurlsdlccló~ del rector, oficina del rector.14 Por. lo que 

también aqul se dará otro significado del vocablo rector: Dlcese de la persona o 

cosa que gobiernao señala la dirección u orientación de algo.15 

Este término no, es del todo comprensible en el texto de nuestra 

Consiftución Polltica en sus numerales 25, 26 y 28; por lo que enunciaremos los 

siguientes componentes: 

I! ll1rc111nano de la l.cngua Espa1,ola. Re;il Acallrmia Espailola. T.11, 21• ro .. Madrid, EJ. Esp:isa -Calpc, 1992, p. 1745. 
11 Loe.en p li-15 
1 ~ Gr:m Enr1clop.:d1a Laroussc. T. \'111. Barcelona, Ed. Planeta, 1980, p. 972. 
1't.uc.C11p 1n1. 



"Por rectorla del Estado se entiende la capacidad jurldlca del mismo para 

conducir la acllvld~d econ~mlca del pals. :·15 Esta figura jurldica se incorporó en 

nuestra máxima' ley con las reforlll~s consUtuclonales pÚbllcadas en el. DOF el 

dla 3 d~ febrero deJ9~2'.7(dl~hos cambios serán comentados en el siguiente 

inciso donde analizaremos los articules 28, 25 y 26 constitucionales); por lo que 
0

idichos pri~~iptk{'~d~~Ó~l~os se encuentran dispersos dentro de nuestro 

·. documento C:onsíiiuC:ici~al, por consiguiente no son un capltulo.16 

.. · . . g~¡~_j~~tlt;u~lón Jurldlca queda relacionada con la intervención del Estado 

en la eC:o~olÍlla nacional, aunque ante esta etapa de globalizaclón no se ven 

horlio~te/daros en cuanto a la Intervención estatal dentro de la esfera 

.. eco~ómicá; 'aqul encontramos la facultad que tiene el gobierno para participar 

directamen.te en los procesos económicos de producción, distribución y 

éomerdalli~clón de bienes y servicios; es decir Impondrá parámetros.19 

Hay dos tipos de Intervención estatal la Indirecta y la directa. Dentro de la 

P.rimera se· proyecta por el camino de la actividad normativa, para conducir, 

condicionar; estimular o restringir la actividad económica realizada por los entes 

particulares. 

En la directa el Estado20tiene la facultad jurldlca para participar a través 

de sus órganos en el ejercicio de la actividad económica. 

16 OSORNIO CORRES, Francisco Javier en Oiccion:irio Jurfdico Mexicano. V. l'·Z, 1J1 cd.1 México, Ed. Porrüa -
UNAM 1999, p. 2699. 
17 Desde mediados de la administración de 1976·1982, se pensó en incorporar un capitulo económico en la 
constitución mexicana, pues se llegó a pensar que el Estado no contaba con llmilcs en cuanto a su intcr\'cnción en la 
acll\ id ad económica, por lo que era necesario construir una definición legal para que el gobernado comprendiera hasta 
donde llegarla el radio de acción del Es1ado en el tcm:no económico; ver OSORNIO CORRES, Francisco Javier en 
Dimonario Jurídico Mexicano. Oh. Cit. p. 2700. 
1
• Encontramos como ejemplos de constituciones latinoamericanas que si consagran un capitulo de temática 

económica las siguientes: Drasil en su ordenamiento de 1970 especifica en su titulo séptimo lo que es el orden 
económico y linancicro (Articulas 170-192); Colombia en su texlo de 1991 senala en su titulo doceavo lo que es el 
rCgm1en económico y hacienda pUblica(Artlculos 332-372); ele. Dicha cita la sustrajimos de FIX ZAMUOI01 Héctor 
y Sah·ador Valencia Curmona. Derecho Constitucional Mexicano y Comparado. México, Ed. Pomia- UNAM, 1999, 
P.I" ;;•i.sr.o. 
' OSORNIO CORRES, Francisco Javier en Diccionario Jurfdico Mexicano, p. 2700. 

:u fato lo rclacionumos con lo que rci'.a el articulo 28 constitucional en su parágrnfo quinlo: 
Al1 28 ... 
"El Estudo con1ar:i con los organismos y empresas que requiera pura el clicaz manejo de lí15 áreas estratégicas a su 
cargo y en las acli\'idades de car.icler prioritario dondc1 de acuerdo con las leyes1 participe por si o con los sectores 
social)' pn\'ado". 



Es asl que la rectorla estatal significa la sistematización y la elevación a 

nivel constitucional de las atribuciones del Estado en la economla mexicana, asl 

como fijar las pautas para los distintos agentes económicos que deben tomar en 

cuenta para desarrollar una actividad económica;21se engloban los siguientes 

actos: Regular la actividad productiva de los particulares, la tutela de los 

derechos sociales, el régimen de propiedad, la regulación de las entidades 

paraestatales y demás órganos gubernamentales y el sistema nacional de 

planeaclón.22 

En este sistema de hipótesis jurldlcas encontramos las áreas 

estratégicas y las áreas prioritarias; en realidad nunca son definidas en los 

numerales 25, 26 y 28 de nuestro máximo ordenamiento legal. 

Pero para la prime
0

ra s~·,nos·da•~na' Idea: en cuant~:a.qu~ es de 
.. ·· .. ~ -:: '.;.'':·.J.::-<,:·., :·,':;·.~'·f.~::·-_';:.•.:.: .... :J.:-,r~;- e .. ~:_,_:·.:·'.'·:';:'.'-~,,_._:_:~;-,.~.':'·. < ! . . .... . . 

competencia estatal exclusiva; mientra~ en la segunda es una organización de 
econom1a pública o pri~~~;.·· . '· :: ; ;~ : 1xx~·.r,.;;: ·' . ~.¿;·; ·:j_{z · '· 

.;:·-/· «:.~ . ,-:- -.:';).: ;:~~€_-"·-,~·A_.,-. .::.::-.·. -\:·.:.' ... ,,. ":···~:> 

. Los objeU~osdel~ ;e~Íorl~'na~l~naÍ yd~(~1Ú!~~d; pf~~eaéiÓ~ quedan .. · 

··. · :~~~~~·.~~;e~~e~1 ·, c;~fü~~~:~';c!t~±ff ~X~t?Jf e~~f ~f~~6,!~i~¡g~q~: •· 

Desárróllo(~'n ·•los .. · primeros« seis 'm~se~·:.·d~·;~a~~·:, ~~Jd~t2"lpresidendal ,·el 

.·E1e6utiv~i~ct~ral1od~be é1ab~~ª~Y pll61í;;arl>~ .. Ü:. 'gr, ;¡:s·e: 't/ ,.,, .. 
Dicho Instrumento. no es' obligatorio sino. p~r.a, la adrr1lrlstraclón. pública 

.,·federal·.· centralizada; aµnque el presidente ··pfomo,verá'·a ; t~~vés' de este 

• Instrumento su adopción por parte de la adnil~lsÍrá~IÓnp~r~e~tát~I. '' · , 

Los gobiernos de las entidades feder~tlv~~ ~anlfi~stán su decisión d~ 
adherirse a las polltlcas de la planeación naclonál, a irávés de los Convenios 

Únicos de Desarrollo; los particulares pueden hacerlo ~ través de contratos 

especlficos que celebren con las autoridades adml~lstr~tivas co~petentes o 

:i lbidcm. p. 2700. D•11os completos de la obra en nota (16). .' 
i~ lbidcm. p. 2701. (datos completos en la nota 16) Aunque aJ hacer un estudio dogmi\tico de los articulo 2S, 26 y 28 
constitucionales no prc\'én aspectos Cll.teriores en constanlc tambio. · 



realizar actividades que sean objeto de apoyo(fiscal, instrumento de beneficio 

lécni~o. crediticio o de alguna otra naturaleza especial) por parte del Estado.23 

Pero en estricta sistemática constitucional, Ja rectorla estatal "entraña un 

conjunto de facultades en favor de sus autoridades u órganos para dirigir la vida 

econÓmica.deÍ pals".24Por lo que puede absorber cualquier actividad económica 

con 'elobjéto· de dirigir y de excluir de su desempeño a entes individuales o 

. col~cÍlv~s diferentes de él, o permitir que éstos se involucren en su desempeño, 

per~ baj~ la dirección estatal.25 

E~'decl;, este· derecho del Estado Implica la limitación económica. de los 

ente~ individuales o éolecUvos que dentro de él funcionen, pero· dlChas · 

áctivldádes qu~danconexas ~ derech~s pÚbllcos subjetivos que a favor de lodo 

· goberna~~ ~e;iván\"d~flas ;g~ra,ll~¡a~'.,lndiytduales consagradas en nuestra 

constitución p~r la~ qúe se dellmitii'n. o restringen de los mismos concomitantes 
'··'- ·",', 

a la réctoria estaiaU;· ' X'.:~· ' 

. AÚn ~~~·¡~ p~~~l~~ ~~t~rt~r.nos damos cuenta que esos lineamientos 

ecónómlc()s esl~tal~¿ ~0'~()1 tulelables a través del juicio de amparo.26 Aunque 

· •·· tam.blén • Úblc~~os ~sÍare~lo;i~· estatal como "el ejercicio de la responsabilidad 

• gullernam~nt~l en ~¡ ámblt~ económico, por lo que el ente público promueve, 

. Induce y ·adenia la acción hacia los objetivos del desarrollo, lo que hace 

21 lbidcm. p. 2702. Dalos completos de la fuente en nota {16). 
:• ouRGOA ORIUUELA, Ignacio. Diccionario de Derecho Cons1i1ucional, Oaranllas y Amparo. S' cd., MCxico, Ed. 
rorriia 1998, p. 374. 
u llURGOA ORJllUELA, Ignacio. Diccionario de Derecho Conslitucional... Oh. Cit. pp. J74·37S. 
!ti BURGOA ORlllUELA, Ignacio. Las Garantlas Individuales. 21P cd., México, F.d. Pomia, 1997, p. 725. Es decir no 
integran gar;1n1las individuales 11unquc se cncucnlren ubicados en el Thulo 1 de nuestra Carta Magna., ya que no está 
establecido en la constitución la íomia procesal de asegurar los ahos propósitos de las disposiciones conslituciom1lcs, 
y la manera de accionar la les principios denlro del juicio de garantías, lo que implicarla implantar un amparo social¡ y 
que no h;1biendo ocurrido asl cslos supucslos jurldicos se ubican en una zona constitucional que no les corresponde. 
1.a anlcrior premisa es de CASTRO, Ju\'enlino V. Garanlias y Amparo. s• cd., México, Ed. Porrúa, 1994, p. 168. 
Tmnhu:n la Jurisprudencia del Pleno de la Suprema Conc de Justicia de la Nación apoya los juicios anleriorcs con los 
s1g111cntes enunciados· La rccloria económica del Es1ado no 11cnc nada que ver con el Juicio de GarJntlas y por lo 
1an10 es una improcedencia jurisprudencia! del amparo, es decu, cs1:ib\ecc medidas económicas que debe lomar el 
Gobierno Federal a lin de ascgum el crccin11cnto económico. Es!a tesis tiene la siguicn1c localización: Nonna 
i-:11oca. Instancia: Pleno. Fuente: Semanario Judicial de la Feduaclón y su Gacela. Tomo: XII, Agosto de 1000. 
Trsls: I'. CXl\'12000. Pá~lna: 149. Materia: Constitucional. La bajamos de la siguiente dirección en lnlrrnel: 
htt11://\\\\\\',scjn.gob.1111/Consultu.llnlclal_Consullas.asp 



mediante instrumentos y polltlcas como la acción tributaria, el gasto público, la 

arancelaria y la financlera".27 . • - - - -

- Esas: re~pons~bilidades se_ d~ben_ entend_er t~nie~do como sujeto al 

Estado Mexicano, por. I~ que se debe concebir el conceptO de Estado de una 

-. __ manera_arn~lla en•l~~·-f~nciones queeje;cecom~ scin. administrar, juzgar y 

• leglslár: Estcise da dentrcl'de.los fr~s nlvelesde gobierno: Federal, estatal y 
munl~Jp11.2~ • ···-·. :.\ 

-·En ~I co~t~xt~d~ los arilculos 25, 26 y 28 constitucionales dan las bases 

de la rectori~ e~~riÓmica que la legislación ordinaria se encargará de especificar 

medlaríÍe acto Jegisl~tiv~ emitido por el Congreso de la Unión, de tal manera 

que se les huede limitar al mlnimo la acción de los sectores sociales y privados. 

Estci ... suena contradictorio de acorde al régimen de libertades 

constitucionales en lo referente a las actividades económicas, por lo que se 

tiende_ a un totalitarismo estatal en materia económica diseñado por la 

legislación y administración pública federales. Aqul se debe tener cuidado con 

la figura del Poder Ejecutivo Federal ya que corno Iniciador de leyes y 

administrador supremo del pals puede Invadirla esf~ra _del órgano Legislativo 

Federal y por ende romper con Ja estructura constitucJÓn~l.2~ ;:'<' , .,._:i -.· ···-•-. 
Aunque ante el context~'exógeno, el EsÍádo Me~J~~~()-clebe ~st1biecer · 

lineas·_ d~ ·. des~~i~i1c.i: ~6~(¡ -~~~tr~pes~ ·. ~f ~~rdaci~. ··yiP ~~~-'lbs • póst~lados · .· 
constitucionales han. ~Id~ s~rnetldo~ . a las 'exlgencl~s de ~n~ globallzaclón 

mundial e~ contact~ con.factores financieros y comerciales Jnternacionales.30 

"ACOSTA ROMERO. Miguel. Derecho Administratirn Especial. T.11. México, Ed. Pomia, 1999, p. 8. 
:• PJX ZAMUDIO. llt:ctor y Salvador Valencia Cam1ona. Derecho Consti1ucional Muicano y Comparado. México, 
Ed. Pomia- UNA\l, 1999, p. 563. 
2
' BURGO,\ ORlllUEL·\, Ignacio. Diccionario de Derecho Cons1i1ucional1 Garan1las y Amparo. s• cd., México, Ed. 
Ponia llJIJS. p. Ji$. En ~stc mismo contexto, el Estado debe ser el promolor y pro1cc1or del biencsiar económico, debe 
ser garanlc del 1'1cncs1ar de 1odas las personas dependientes de su jurisdicción, (tJra que éslas desarrollen sus 
faeuhadcs al mi\lmo. md1\'idual y colccli\'amcn1c; para esto ver: FIX ZAMUDIO, Uéctor y Salvador Valencia 
Cammna,p.413 
Jo WITKER. Jor~c. Introducción al Derecho Económico. 4'cd., Mé.w;ico, Me. Graw 11111- UNA~t. 1999, p. 85. 



1.2.2 Análisis de los Artlculos 28, 25 y 26 constitucionales: 
' ' ' 

Una vez delineada I~ rectorla econéÍmic~ en forma general, le daremos 

una proyecciÓnha~ia el séc\orde'Íastelecoíllunic~c'icme~. pero ~¡~ dejar a un ' 

lado aspectos m~dular~~ de I~ r~ctorla nacio~al. ·•,' • ·· · 

Estudio del Articulo 2ac~n~titCc1o~a'1:¿· ·~~ ·~··· <' ./;, ;} , · . 
Mediante este artlculosebuscandÓsobjeÜvos: ~~l~~ro:evlt~rel alza de 

los precios en artlculos de co~¿urno ~~~~~~río:··~ t~~~é~~é'~'J'acaparamlento 
en una o pocas manos o de acuerdos y prácticas entre los productores y 

comerciantes, para evitar la competencia entre si en la prestación de bienes o 

servicios. 

Segundo, reservar ciertas actividades para el Estado porque se 

consideran estratégicas(monopolios legales), es decir, se establecen 

actividades del Estado por ser de trascendencia soclai.32 

Desglosando ese numeral encontramos lo siguiente: 

A. La prohibición de monopolios, prácticas monopólicas, estancos y 

exenciones de Impuestos a titulo de protección a la industria; con excepción de 

las actividades estratégicas que por su lmportancl~ para ei desarrollo 

u Como Marco lllslórlco: 
La Constitución de 1917 define el nuevo papel del Estado Mexicano frente a la socicd~. El Constituyente de 1917 
decidió mod1fü:¡¡r el esquema de Estado Liberal Clásico que consagraron nuestros anliguos textos constitucionales del 
siglo anlcpasado. 
La inclusión de los derechos sociales tales como la educación, propic<fad agmri:a y trabajo, trajeron como 
consecuencia para el Es1ado Nacional el no limitarse nada más a garantizar el orden y líl paz sociales, ni tampoco a 
garan111ar que las condiciones políticas y sociales permitieran la libre manifestación de las leyes de la oferta y la 
demanda. Es decir, el Es1ado Mexicano IU\'O que introducir mecanismos correcti\'Os a la distribución de la riquci.a que 
unponia el hbrc Juego de las fuer1as del mercado, con esto, las libertades indi\·iduales quedaron condicionadas a los 
ob1c11rns del m1crés social; esla mfonnación fue ob1enida de OSORNIO CORRES, Francisco Javier en Diccionario 
Jurid1co Mcl.icano. V. P-z, IJ• ed., México, Ed. Pornia • UNAM 1999, pp. 2700-2701. 
Aunque iamhn!n es necesario ÍIJar una definición de interés social: La garanlia social es la formajurldica de preservar 
los m1c1cses sociales, consllluyendo Cstos el objeto de dicha prescr\'ación; la garantla social equivale a la forma y los 
mtctescs sociales a la materia (es asi que el interCs social corresponde a la colecll\'idad humana). 
Den110 del conlc\tll JUrid1co • polit1co mexicano, e.\ÍSlcn di\'ersos mtercscs sociales que corresponden a los distintos 
elc1m·nws humanos colect1\"lls que fom1:m parle del nn·cl federal, ni\'cl local y ni\'cl municipal, por lo que el supremo 
mtctCs social es el fedcrnl por encuna de los dos olros O\\'cles de gobierno. Para eslas cucsliones ver. OURGOA 
OIUllUELA. lgnac10 Las G•mmtias lnd1v1duales 29" cd., MC~tco, Ed. Pomia, 1997, pp. 721-723. 
i: El A!liculo 1S cons111ucmnal se cncucnlra inumamente relacionado con los articulos 25, 26, 27, 131 y 134 
con~111ucmnJ1cs 



económico y social de la nación, son desarrolladas exclusivamente por el 

.. Estado,33 

B. Desde Ja reforma de 198334se enunciaron las actividades que se 

é:on~ider~ban como estratégicas y también las priorilarias(nunca las define). 

Denti~ d~: las primeras encontramos: correos, telégrafos, radiotelegrafla, 

·petróleo y los demás hidrocarburos, petroqufmlca básica, minerales radioactivos 

y generación de energfa nuclear, electricidad, las funciones de acuñación de 

~on~da' y e~isión de billetes, asf como fas actividades que expresamente 

señalen fas leyes que expida el Congreso de fa Unión( párrafos 4' y 7').35 

l1 En las uclh•idadcs cstralégicas se requiere de mucha 1écnica jurfdica para establecerlas desde la constitución, para 
e\'itar incurrir en 11!m11nos \'agos. 
·" Es1a rcformil íuc publicada en el DOF el dla 3 de ícbrcro de 1983 (nada más anotaremos los clcmcnlos relacionados 
con nucslro 1ópico). Es asf que el Articulo 28 consti1ucion11l ruc adiciomido con algunos párrafos, otros se reordenaron 
y el con1cnido total se' olvió a sistcma1i1.ar¡ este numcrnljunto con los preceptos 25 y 26 dieron pauta 11 cs1ructurnr el 
nuevo derecho cconónuco constitucional mexicano. 
El Estado Mc~ic.mo tiene focul1adcs para crcnr organismos y cmprcS!lS que requieran el eficaz m:inejo de Arcas 
csuatégicas, por lo que lambién puede concesionar la prestación de servicios públicos con 1115 excepciones que sci\alen 
las leyes. Pero aún que se mcncion:in los lelégrafos, radiotelegraíla y la comunicación vfa satélite; todavfa no queda 
clara la ubicación de las 1clccomunicacioncs en el sistema constitucional. 
.u l.a redacción mencionada en cslc párrafo corresponde al actual articulo 28 de nuestra máxima ley nacional. 
Aunque anotaremos de una manera muy breve la evolución que ha tenido la estructura en eslc numeral de acorde a las 
telecomunicaciones. 

El cuarlo cambio fue publicado en el DOF el 20 de agosto de 199J(sc reformó el parágrafo cuarto, se recorrieron en su 
orden los párrafos se.,10 a décimo para pasar a ser octavo a duodécimo y se adicionaron los párrafos sexto y séptimo): 
Se rcfiuó a los produclorcs, industri3lcs, comcrci3nles y empresarios de algún servicio con relación a las vcnlajllS 
culusi\·as indcbid3s con perjuicio al público en general o de alguna clase social. 
Aún con las p3labras que se mencionaron, todavla follaron cslableccr lineamientos para ver hacia donde vamos en el 
renglón de las telecomunicaciones, ni siquiera se les da su lugar constitucional. 

ta quml3 reforma íue publicada en el DOF el 2 de marzo de 1995. Se rcfonnó el cuarto párrafo de este numeral, el 
constilu)·enle pcnnancnlc sci\aló que tanto la comunicación vla satélite como los rcrrocaniles serán Arcas prioritarias, 
y y:i no estra1égm1s. para el dcsarTollo de la m1ción. Se establece que el Estado ejerce sobre estas actividades su 
recloria pudiendo olorgar concesiones o pcnnisos para su debida explotación, protegiendo siempre la seguridad y 
soheranla de la nación, y cs1ableciendo el dominio de estas vfas de comunicación de acuerdo con las leyes de la 
nrntcna 
Desafor1unadamcn1e uxJavia no da alguna base cons1itucional que prevea algún lincamicn10 claro sobre la rcctorfa 
cconón11ca estatal en l3s telecomunicaciones, m1s bien hay supuestos jurfdicos dispersos sin alguna cohesión lógica, 
m su¡uiera expresa 13 conno1ación telecomunicaciones. 

lfww "'fi•re11ria llistOriC'a a11otamos lo slgult11te: 
El concepto de telecomunicaciones aparece por primera vez en la legislación federal con el decreto de promulgación 
del Acuerdo rclaurn a la Organización lntclsal, en 1972. En 19851 la ley reglamentaria de las vlas de comunicación 
detalla la forma en que habrjn de administrarse las 1clccomunicncioncs. 
Estos si;•n·icios cs1án contenidos en diez tratados multilaterales y cinco bilalernles promulgados por México, todos 
ellos publicados después de 1970. 
Enue lns tratados muhilaleralcs de mayor impor1ancia esrán el de Jntclsa1, publicado el 7 de ícbrcro de 1973; el 
Convenio sobre dis1r1bución de señales por1adoras de programas lransmilidos por satClilc, del 27 de mayo de 1976; el 
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Dentro de las prioritarias vemos que con ·.las reformas de .1995, la 

comunicación . vla satélite · y los ferrocarriles· se convirtieron de áreas 

. estratéglcas a seahres no eslr~tégJ~ci~. A contirÍ~~~IÓn desglosaremos la 

exposició~ d~ ~oti~os p~ra r~f~rmar 16: r~lativ6 ~ 16s servléios satelitales. 

· . Ante los: Seeretaricis ~:~1: c~i~r: 2'~ena,dores expuso el entonces 

Pr~sicie~t~·Ú1a R~pÚbÍlca Errie;;(6z~cii1i6 f>¡)~ce de León, sobre los cambios a 
·;..·, :·,. '"···}·: ,/•,;:-.<.,: .: -, ,{ :,~ y:.,· .. :;.-·i.í' J'.>':·;:/-·:: ;·;·::.··.::·,,f. '·'. 

nivél•·•. mundiál '~a°'tci' climtlfiéos; éo~o .•. tecnológlcos que modificaban las 

circunsta~clás;~e toc:I~ ei mundo, por lo q~~ anunció la deslncorporación de los 

servicios s.atelitalei/ del. Estado'>Mexicano,36tomando en cuenta que la 

regulación y el fomento permanezcan bajo el control del Estado, mientras que la 

Rcgl:m1cn10 de Radiocomunicaciones de la Unión lnlcmacional de Telecomunicaciones, del 22 de julio de 1983¡ El 
Cmm:nio lnlcmacional de Telecomunicaciones, del 29 de junio de 1984 y la Confcrcncfa Administrativa Mundial de 
Radmcomunicacioncs para la pl:inificación de las bandas de ondílS dccamC1ricas atribuidas al servicio de 
radiodiíusión(hlbc-87), del 27 de enero de 1989. 
Micnlras los Tratados Oilalcralcs son todos con Estados Unidos y se refieren a la radiodifusión y 
radiocomunicaciones, el último de ellos empicando sistemas celulares en la frontera común. 
El Acuerdo IMali\'o a la Organi1.ación lntclsat, en su Anlculo primero precisa el ténnino telccomunicaeión y los 
servicios públicos de telecomunicaciones. m primero queda definido como la transmisión, emisión o recepción de 
signos, señales, escritos, imágenes, sonidos o iníonnaciones de cualquier naturaleza, por hilo, radioelectricidad, 
medios ópticos u otros sistemas clcctromagnélicos; esa definición la establece el Convenio Internacional de 
Tc\ccornunicacioncs. 
Micnuas los sm·icios públicos de telecomunicaciones son los servicios de telecomunicaciones fijos o móviles que 
puedan prestarse por medio de satéhle y que estén disponibles para su uso por el público, lalcs como la tclefonfa, 
1elcgrafia. téle!I, transmisión de facslmil, transmisión de datos, transmisión de programas de radiodifusión y de 
1clcvisión entre estaciones terrenas probadas para tener acceso al segmento espacial del lntelsal, para su poslerior 
transmisión al público, asl como circuitos arrendados para cualquiera de estos propósi1os. 
Este Acuerdo e\cluye aquellos seaicios móviles de un lipo que no haya proveido lntclsat de coníonnidad con el 
Arucrtlo l'rO\·isiona\ y el Acuerdo Especial antes de la apcr1urn a finna del propio acuerdo, suministrados por medio 
de estaciones mó\'ilcs que operen directamente con un satChte concebido 101al o parcialmente para presiar servicios 
rehmonados con la seguridad o con la radionavcgación marilima o aérea. 

l>cnlro de nuestro sislema jurídico no hay definición precisa, el anicu\o 28 constitucional en su redacción original 
contcnia los lclégrafos y la rndiolelcgrana como acth•idad reser\·ada al Est:ido; con la refonna de 1983 se incluyeron a 
los ser\'icios s:ilclitalcs como ac1i\•idad estralégica sin ninguna explicación lógiea(ver exposición de moli\'os). 
Por lo 'lue el Anlculo 11 de la Ley de Vlas Generales de Comunicación, por rcfonna del 21 de enero de 1985, 
ind1c:1ba que las lelccomunicacioncs eran actividad reservada al Estado. Estos datos fueron obtenidos del Diario 
E\cclsiordel 21 de jumo de 1990, ar1iculo de Alej:mdro Spindola, pp. 3F y 7F. 
Es decir, desde an1es de que la constitución eslablccicra linc.imicntos sobre los diícrcntcs medios de 
1clccomumcac1oncs, nucslro país ya tenla suscritos Tralados lntcmacionalcs en esos rubros. 
11

' ZEDll.1.0 f'ONCE DE t.EÓN, Ernesto. '"Exposición de Mouvos e lniciati\'a de Rcfonna al Cuano Párrafo del 
Articulo 28 de la Cons111uc1ón Polilica de los Es1ados Unidos Mexicanos". Quórum, NUmero 34, Publicación 
Mensual: Año IV, 2· época, lns1i1u10 de ln\'estigacioncs Lcgislati\'as de la Cámara de Diputados, Grupo F.ditorial 
M1g.ud Angel Porrúa, México Ma)'o-Juniode 1995, p. 67. 
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creación de infraestructura y la prestación de servicios sean proveidos por la 

iniciativa privada.37 

Pero desafortunadamente nunca establece el sino legal para aplicar las 

normas legales que expida el Estado para los satélites, ni mucho menos expone 

como el Gobierno Federal pretende ayudar, proteger, estimular, promover o 

desarrollar dichos servicios. 

Mencionó que los sistemas de satélites mexicanos préstaban 

aproximadamente a 380 empresas y usuarios nacionales, ~nagra~ diversidad 

de servicios: Distribución de señales de radio y téievislÓn, los sistemas de redes 

privadas36de voz y datos, la telefbni~ fija y móvil, lo~ s~rvid~~ de educación a 

dista.ncia y la comu~lcaCióniiilraLPor.loque Ía in~ers.ló~'.li'riva~aqu~se habla 

ca~alizacfo· en 'redes ~ ~~i~~lo~~s· tei;~~~s·'d~ t~~~~~i~ió~·yrecepclón. satelital, 
. :. '1-\ .· .. :·~.1,: ~ ,·~.,'.--;._,~ í_,.ci.;,,: '.;:.-:·-;,,, :;..:J,';,: i ·:. :\.\ i.'~--; .\:::_:'·f '·::/·-.z-~.: :"~·?~\·:.;;~ ·:.'; ~· ~-:''.:·> \;, ; 

sumaba cerca.de soo.·m111ones de'dólares,'sln:contar.la Inversión en antenas 

.·. ; parabólica~ párá f e~é~ciÓn .d.o~ésíica.:};~; ;k, :~~J:. ,'.·~· .... ''.:r;_'fa ...... ,., . ·~ 
·: . l~ crécl~.~te' d~~arída' ;¡ í~:ráplda ·. iransfórmación .. tecriológiéá e~ este 

·.·.campo ~bli~abah ¿¡¡)(: I~ .··cbn~i~ht~i ·~~iia·11zadó~·•.••de· io~.; sfstem~s · ... de 

.· ·. · telecom~~lcaéi¿n·ia~im·i¡Ínci ~a'nif~~ié>'. c\U~ nu~~tro pals requeda ree~plazar el 

saténíe M;r~I~~ u :~ni~~ cif3 .1998. ~cir Gn ~atélit~. con. ~ayer ~pacldaci a los. 

ant~rlore~: y l~nzar un satélite de difusión directa para transmisión de televisión 

directa 'i( llogáre~. ºya que. nuestro elemento geográfico contaba con' cuatro 

posiciones orbitales especificas para este sistema. 

"ZEDILLO PONCE DE LEÓN, EmcSlo. Ob. Cit. p. 70. Datos complcios de la obra en la nola (36). 
11 llcd Prh·ada de Tclctomunlcaclonts: La red de tckcomunicaciones destinada a sallsíaccr necesidades espcclncas 
de servicios de 1ckcomunicacioncs de determinadas personas que no impliquen explotación comercial de servicios o 
capacidad de dicha red. 
l~slad6n Terrena: Es1ación siluada en la superficie de la licna, o en Ja pane principal de la atmósfera tcm:stre 
destinada a eslablcccr comunicación con una o \'arias estaciones espaciales; o con una o \'arias es1acioncs terrenas, 
mc<lianlc el empico de uno o \'arios sa1Cli1es reflectores u olros objetos situados en el espacio. La eslación lenena a su 
\·c1 tiene la capacidad para concclarsc con alguna red tc:neslrc de 1clccomun1caciones pri\•ada o pública. 
l.a ;mtcna y el equipo asociado a és1a que se u1iliza para 1rans01i1ir o 1cc1bir sci\alcs de comunicación vla satCli1c. 

Eslos términos fueron sus1rafdos de: http://www.crt.gob.mx/frame_lnf_lclecom_glosarlo.hlml en el Icono 
de Glosarlo General. Tomado de las puhtkaclones de la Comisión federal de TelecomuntCacloncs, 
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Se buscaba incorporar una nueva Íecnologla que estaba en desarrollo, 

para redes digitales de voz) daí6s en' satéÍites que usaban otra~ bandas de 

frecuencia, asl como en los sistemas. de satélite~ de ó~biia b~Ja'para 
,.. . •. ' .. '. ' .. ,,-, .. ' .. '\ -

comunlcaéión móvil pará contar. con capacldád p~ra p~estar, servició~ en .el 

territorio nacio~al(a pesar dé estas deélaraC:IÓ~~¿.'riüñca'E!stableCÍerón el rumbó 
, -~ , •; '.:r,, ! :"",-,:.{'.':.·:e"'.~ ~".·,;_,.;-".:.' .J !-_:>~' =- ,·,;::; >~- _;:·~~',:-,:~. _;~')('i, :\~'.· !· ;_::·~':-··. ·:·'1':. ' : ~-' -.-,, 

para el Estado Mexicano· ante las desincoipóraclónés hecha·s. de los ·servicios 

de teleco~ú~lcaclone~).39iH (;j.' •.•.. :;>',,>? >"·. :.}:9: ''.' .: < ·. · •.. 
Asiílllsmo se argum~mtó' sobre la creciente dem~nda y)a diversld.ad de · 

:t~=~~~ia.:;u::~:~~i~ªt 1:~ u:~~~!:' a:~;j;t~·:~:i:~:dois~:rt~J::~r:: 
d~pend·~~~I~ de s~'téliÍes del exterior. 

PÓr10:: qué :cor~espondla al Estado alentar la Inversión privad~ en el 

. secfor y asegurar111edlante un marco jurldico adecuado, la prestación eficiente 

·.de los.s~rvicl~~.:TÓ~ando en cuenta que la rectorla del Estado no exige 

.. ~e~~sari~m~~¡~ la· propiedad, operación y explotación de los satélites, sino 

e~tatutbs cí~~.·r~gulen el aprovechamiento de las posiciones orbitales y las 

frécuéni:Ías d~siln~d~~ ~ la comunicación vla satélite . 

. AunqU~ enco~tramos leves señales sobre la regulación de este sector, 

nunca Indica. co~o ;slst~matizar las normas jurldicas, ni siquiera habla de un 

tiempo para ~~jor~restos serviéios. 

En resJme~ prevé los siguientes principios fundamentales:40 

1. El Ést~d~ rrl~nt~~drá I~ rectoría en las corrlunicacion~s vi a satélite a fin 

. de salvaguaid'~rlasegu~ld~dy los lnteresessoberanos~a~ionales. 

2.• Los particulares podrán participa/en el;~st~b1~6'1n1lento, operación .y 

explotación de satélites, mediante concesiones que otorgue el Gobierno 

"ZEDILLO PONCE DE LEÓN, Emnto. Ob. Cit. pp. 70-71. Cotos completos de esto obra en la Nota(l6). 
w Aunque desde la consutución se deben establecer principios claros y armónicos sobre la rcctorfa estatal en el campo 
de las lclccomunit'acioncs. Con esto se c\'ilará ser semilla de \'agucdadcs en las leyes derivadas de nuestro documento 
cons1irucional. 
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Federal, en el. entendido de· que las posiciones orbitales y las frecuencias 

correspondient~s,quedarán bajo el dominio del Estad_o: 

3. E:1•·desarrolló.de iás:coll1Unic~clonesvla;satéiite se llevará ·a.cabo.de 
manera •. orden~d~::.~6~ · ap~g~: ;~ ía'~·.•· Íeye~_'.1 y 16; ' ~cuerdos~ inter~acionales 

. corresponé!i~~t~s. ·oeb~fá'ji;~~ov~r~~·1~ p;~'s"i~~IÓn cÍe.ierVl~ios ~fl~l~ntes .. 
. «,\;'¡ .• /::.,. ;·.';·.'·. :};·\: ;. ::~>.:·:::·:~.··<.,,: ·.t:.~;:,;~:i<.f~'/ ;;::·.'.-;. ' 

· .. ~·,_;:;>::,··:):':.i:. .~h~-~ ~:::· ·Y.:.>:·i·~~·}.· . .. ,,·t ,.-'" ''P·< ., .. :,~_.: 

beberá ral-íle~t~<r¿e 18'2C>n1peiencia•~~~Íii8éiC>{:;:,é.: ;:.· 
_;,:-·'-~:-···.· .. ·.·:·.· · .... : ... ,/.·.:-:. 

;t•<,: •',- ' 

"'•' .. - . :' :~~~·:·.,, 

··-·--·. ·)>: ,_ t ~-· 

fortalecimiento de los v~IÓres'culturales(río estable~e cÓmo ¡/ 
.·:•,-

.... _.Deberá·.~antenerse· ládisponí_blnifacl,de 'capaclclad satelital para. las 
.. ?re.des·. de'seguridad.na~ional y __ 1á'. prest~~lórÍ. d~ :·~er.:icl~s: d~ ·~aráéter social, 

. como la telef~rila rural y I~ educ~clón ~ dl~Í;~~~(aqu1ilén~' n'.lás~mpll~ su radio 
cie a~c16n e1 E'síado). · 

.. El .. Esiaclo.debe_g~ranli~ar, C:om°:recto,r.~ori.sllluclonal dé la economla 
mexicana; condici·~~~~· y opcirtu~idad~s ~~r~'qu·~.los ~e~l~~es ~acial y privado 
pued~n ~artlcijlar(e~-1~ creación' de'l~fra~sirÜ61~~~;icei~o. palanca para el 

":~,,~::: "'}~'. 
·,·,_1_ -· 

EOÓI ~.,;,.;¡;,,,;.i,fa2~:~~.;:~iL,oo ~ ~-• 
·•·· 1~s serv1c16s s'a'1e1ií'~1es,, q~~e1· Esi~~o, ~rCJte~~~á Ía; seguridad v 1a soberan1a de 

. ·• ~~ori:~r~~~~dDt~~t!~~ifi}~~i'~0~sº~:~¡~~Y\;(els'~del · proyecto de reformas 

~ 1 ll>idcm: p~. 71·72. P~1os ctjmple1os de cs1á obra en la No1a (36). 
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Nunca se nos dice cuáles serán las responsabilidades y obligaciones del 

Estado Mexicano, por lo que esto es muy lacónico e incompleto ante, un mu.ndo 

con tantas mutaciones como el nuestro.42 

' .·. ''" 

': Pam rcglumentar los scn·icios de 1cll-comunicncioncs dclx!mos lomar en cuenta 1"as ·~igÚien,icS r~nc~ioncs: 
;. Uurrguladón, comprtllh'idad )' dturrollo dt infn1r11rutlu111: _ · . . '' 
1° Cnsn que se puctla digitaliiar: HienC$ di! la lnformación(bits rara lrnnsmitir dalos),.por lo que con el J'lOO del 
licmpo se conviene en bien püblicn. · 
2° En la nc1unlidad como cumponcn1cs de In red encontramos: Na\·cgadorcs en lntcmel. servidores, teléfonos · 
cdularcs, satélilcs. rl'<IL'S tclcfóniCil~. 

;.. l.a :\utu llrgului6n tn un entorno dt tornptltnrla )' gluhalit.arlfm: falo fut dt11rroll1do por ti Sr. 
\\'illiam lltnr')', tonorrdor dr hu lrcnuloglu modrrnH. 

1° Encontrnmos paquclL<s ton \·urios scr\icios. por ejemplo: En San l>icgo C\istcn cables que nos dan el servicio de 
tcle\·isión ror cable. \'01. moJems. 
2c Glohalilación de esta industria digilal: Tener inlh1es1ruc1Ura propiu para regularlo. 
3° l'nrn regular udecuadamcnle dehcmos \W lu efidencia del mercado. o sen. qui: beneficie al pals en su polltlca 
ri1hlicu. 
4º El Nuem crccimicnlo no es lineal en un determinado paf s. 
5c Rcgul11r a los mercados y no a la ll"Cnologla directamente. 
6c Armonln entre todos los SCl\'icios paro hacer una regulación sis1ema1i1ada. 

:.. Globali1.aclón )' rqulllbrio para rl duarrollo de las lrlrcumunlnclonu: Eslo fue oblenldo de la ponencia 
drl llr. Sam l'ilrod11 prrsldrnte y dlrtrlor ejrcutlvo de World'íel l.ld.(EmprtH qur nació dt la Iniciativa 
de h1 Unión lnlrrnaclonal de Trlrcomunlncionn). 

1c Sin IL-cnologla, sin adminislración y sin in\'er5ión, jamás se dcsarmllMá la 1ecnologl11. ror ejemplo: l!n Áírica no 
hay 1elcoomunicacioncs porque hay menos teléfonos que en la Ciudad de Nuc\·a York. o de plano, 3000 millones de 
p.:rsona.'i que jnmás han hL-cho una llamada 1clcfóniea. 
2° La glohnliznción y el progreso de las 11:lccomunicacionL-s para los pal~s en \lllS de desarrollo. no sólo Implica In 
upcnuru 11 111 competencia y lu regulación de los mercados, se necesila liem('lll para consuuir los cimientos de sus 
scn·icios básicos. 
3c Apt1)0S para llc\'ar lccnologlo u In.~ comunidadL-s rurales, ofrecer comunicación pUblicn que incluyo a !odas las 
ciudades y poblados. crear unn red nacional que sea \•iahle con conL"CIÍ\·idad y acceso lolal )' ul final pll.SaJ' de los 
sislcmas analógia1s a los digitalt:s(de la \Ola los dalos). 
4c Se necesitan los sistemas)' las le)es adecuada.~. asl como la administración correcta para que la dcsincorpomción 
pueda lcncr c!xho, todo cslo eslá relacionado con Ja cultura. las condiciones y los 1iobiemos locales. 
5c ftesol\'er problemas locales, c;:on sulucionl'S locaks. para no seguir tendencias inlcmacionales que no lleven 8 uJgo. 

l.aJ anftriorts rltat futron obttnldoJ dt opuntts tomadoJ duranft la rtlthrarldn dtl Prlmtr Foro lnttrnarlonal dt 
lo Culturo Digilol. organlza1/o por lo EmprtJa Trlmrx rn la Ciudad dr Mlriro los dios JJ t• U dr no1•/tmbrt dt 
1JJJ, 

;. l.a Trcnologl1 como fuera facllltadon1 dr la C:ullun l>i¡.:ilal: SrgUn lo mrnclon1do por ti Dr. Wallrr 
Hrndrr1 innstlgador drl Media l.11b drl ln111tulo Trrnológiro dr .\fanachusr111. 

1c El impacln de la remlución digilal en Es111dos Unidos de América) Europa Occidcnlal han sido superficiales y 
sóln han llegado a un pct¡uefm sc~rnenlu Je la población en el reslu dd mundo, 
r En el pasado las comunidades eran ciudades o pueblos: en esta era de tanta información se debe repensar esta 
<lcfinicitln porque la.~ comunidades uctualmcnlc son tná.'i indi\·idtmles) tienen Jifürcnles nl"t'Csidades. 
3c Pur lo que la información se debe cumpartir; ya sea wcial, pulilica. bienes, smicios )'mercados. 
4c Un reto que se dchc enírcnlar es la ausencia Jcl uso popular que perpetua la baja densidad. 
5c Este desarrollo scrA posible en cualquier lugar en donde haya infraes1ruc1ura de telecomunicaciones y una cuhura 
del uprcndiu1je, que impulsara esa infra1..-s1ruc1ura. y se \OherB un Cl'fllro ecunómico. 

/.oJ anltriorts unto1 urrrm ohtrnid111 dt: "f'octJ dt Ttll ono1 dt MJxiro'~ n. '1 Pub/lraricfn BlmtJlral 110 
17, .pt1ca t'l. /nJtituto Ttrnoldglro dt Ttftfonos tle Mtxlco. l:"Jprrla/ 1000. PP. U·f 5 )' 17. 
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Este documento al llegar al Congreso de la Unión, los legisladores en 

algunas partes no comprendieron del todo lo que el ejecutivo federal expresó en 

su propuesta y en el debate se incurrieron en algunas conlradlcéiones. 

Hablaron del proceso de desarrollo y operación de slstem~s. satelitales 

de órbita baja, para comunicación móvil, a la dlspo~Jclón de u~ ~e;cado llbierto. 

Por lo que tomando en cuenta las cond·l~lo~e~ d~ e~~.~nt~ncés,' ~¡'Estado 
Mexicano no podla concurrir a él, lo que hacl~ necesari~ lll partlcipllción de la 

inversión privada y social, junfo con Ía inversión públlcci.43 

El Ejecutivo Federal menéionó que' el Estado Mexicano quedarle como 

regulador, puesto que requerla qUe los partic~lares Invirtieran en Infraestructura 

para desarrollar los servicios satelitale~: 
Inclusive ya . desdeja. p;~pu~sia del presidente de Ja república, los 

congresistas·· emp~zar8f1 .· -~': c~~'side;ar , a· ·los servicios satelitales como 

prioritarios, si~ ~i~gún argúme~io jur)~lc6 válido; lo que si dijeron es que el 

Congreso d~ la ~nlón fegularla'. aquellas actividades de los particulares con 

base en las facultades ccÍnsiJtucicinales que tuvieran, cuidando de la soberanla 

y segurid~d ~acl~nal .al desincorporar el sector satelital.44 

El mismo articulo 28 en su párrafo cuarto también " ... tiende a suprimir 

absolutamente la libertad económlca,. • ."45porque señala que además de las 

La bu:cha cicntlfico- tccnológica resulta de diícrcncias de intensidad y de rapidez de control mediante el s:ibcr qué y 
el saber cómo sobre el conlcxto social, para fines cspcclficos de las sociedades. Es10 abarca complejas disparidades 
soc1occonón11cas, cuhuralcs, polilicas, estatales, en cslrccha relación con la producción organizada y el uso 
MMcm;iuco de conoc1micntos. cs1a tita de paráfrasis fue obtenida de: KAPLAN, Marcos. Rc\•olución Tecnológica, 
Estado y Derecho. Ciencia, Es1ado y Derecho en l:i Tercera Revolución. T. IV. México, UNAM - Instituto de 
lmcs11gac1oncs Jurídicas de la UNAM - Pcmcx, 1993(Seric E: Varios, Número 56, Coordin:idor Marcos Kaplan), p. 
IJI 

~ 1 ZEDll.LO PONCE OE LEÓN, f:meslo. "faposición de Motivos e lniciath•a de Refonna al Cuarto Párrafo del 
:\niculo 28 de la Cuns111uc1ón Poli11ca de los Es1ados Unidos Mexicanos". Quórum, Número 34, Publicación 
.\knsual, Año IV, 2~ Cpoca, lnsutulo de Jm·estigaciones Legisl:iti\'aS de la Cámara de Diput:idos, Grupo Editorial 
\ligucl Ángel Porni;i, Mé\lco Mayo-Junio de 1995, p. 75. 
u \.o i¡m.• lampoco estudiaron fue, que en \3 nueva economi;i de la inform;ición, el capital humano y soci:il son p;irtc 
h.i .. 1c;i tkl é\110 ecomim1co. El cul!L\"o de estas fomm de capital ncccsilan im·ersión en educación, en comunicaciones 
\l'nmfracslructura 
Sahl·mns que con base en nuestro Código Politico N;icion;il somos un Estado con cconomf;i mixta, pero esto va a 
1kpcmk1 del cqu1l1huo cnuc la regulación y desrcgulación, :i escala nacional y transnacional. Estas premisas las 
pu1hmns rnnstnm con base en algunas rcfcrcnc1as lomadas de: GIOOENS, Anthony. La tercera vla y sus crlticos. Tr. 
de Pedro C1fucn1cs ~fadrnl, Ed Taurus l'cnsanuenlo, 2001, p. 62. 
'' llt:IKiOA OIWILJELA. lgnacm. Las Garantias lndi\'idualcs. 29" cd., México, Ecl. Porrúa, 1997, p. 732. 
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actividades monopollslicas señaladas en la constitución, se considerarán como 

funciones exclusivas del Estado las que señalen los ordenamientos emanados 

del Congreso de la Unión, aunque no tengancarácter ~co~ómico, ,;pues Ja 

disposición constitucional comentada ri~ emplea~~e adj~tiv°.".46 

Este tipo de. redacciones ~o nos permite Ífallmitar unlvoeamente cuál 

será el radio de acción del Estado Mexicano en las actividades económlcas.47 

~"Loe. cit. p. 732. 
" Ocsgraciadamcntc por la falla de um1 adccuilda 1Ccnica jurldica, cslc ar11culo acaba por coníundir h:is1a dónde 
llcg:irá 13 acción cs1a1al en la cconomla nacional. lnclush·c al desglosar lo que dicen otras fucnlcs rcspcclo a los 
SL'mcios s:uchlalcs, se llega a un \'Crdadcro galimallas sobre la injerencia del Gobierno Federal en cslc campo 
económico. 
Por ejemplo en un nrticulo oficial de la Sccrclarla de Comunicncioncs y Transpones pubhcado en la Jom¡¡da el dia 1<1 
de uclUbrc de 1994 en su p.igina 32 encontramos la nolicia del lanzamiento y puesta en ó1bi1a del Satélite Solidaridad 
1, el día 7 de octubre de 1994. 
Se mencionó que ya se conlaba con más capacidad saiclital, dadet que lets sa1Cli1es mc.\1canets cetnduclan seftalcs de 
mas de 340 redes pri\'adas para transmilir datos de empresas pcr1cnecien1es a las dinrsas ramas de la ecetnetmla 
n:ic1ona1; 35 canales de 1cle\'isión que unlan a 500 estaciones de 1clcvisión; 120 sislemas de televisión por cable y 35 
redes de radicxhfUsión que enlaiaban 1530 estaciones de radio del pals. 
Que cuando el sistema solidaridad brindara servicios a su máxima capacidad, Cs1a se duplicarla con respecto a 1993 1 

permitiendo atender la demanda de servicios de los 25 paises americanos a los que proporcionaba cobenura. Además 
a parlir de 1994 MCxico contarla con un nuevo Centro de Conuol Sa1eh1al Allemo, ubicado en Ucnnosillo, Sonora 
que apoyaba al Cenlro de Control Primario de lz1apalapa, con el que nuestro pals tenla un mayor sistem:a de 
connabilidad en su sistema satelital, para responder al enonne crccimicn10 de la comunicación vla satélite. 

/.o trwucrilo arriba CCJntradice lo sostenido por Ja propuesta Je reforma al artíc11/o }8 ronstituciot1al e11 s11 cuarto 
¡1ámifo tle /995, puesto que el ejccu1i1'0 /eclcral 111c11cla11ó qur el Estaclo Mc.tica11a no ro11taba COll las mnlios 
t·rn11á1111mJ para apo)''" la cxte11sió11 de Jos scn·icios sote/ita/es, aclemás Je rmrtimwr co11 11110 te11de11rla 
1/cm·~11latoriC1 qm• 110 es clara 1/el lodo. 

T;11nb1Cn en 1994 la auloridad del seclor de telecomunicaciones se vanagloriaba sobre los servicios sa1cli1alcs para los 
llUe menos lienen, se dijo que enlrc los múhiples servicios sociales deslaeaba el programa de 1clevisión cducalh·a que 
se emprendió en ese ano para el servicio de transmisión de 1elcsecundaria a nueve mil escuelas del pals, en un 
csfucr10 coordinado entre la Sccre1aria de Comunicaciones y Transpones y la Secretarla de Educación Pública. 
Aprm·cchando la nuc\'a tccnologla del Sistema Solidaridad, era posible comunicar en brc\'C a 20 mil comunidades con 
menos de 500 habitan1es en un agresi\'o programa de 1clcfonfa rural; también se añadían los nuevos servicios mó\•ilcs 
de comumcac1ón 1crres1rc y marilima y la localización de vehfculos(aunque este lipo de lineamientos no los prevé el 
a11iculo 28 cons111ucional, n1 tenemos un marco referencial eonsrilucional que nos pem111a cxlraerlos para programas 
ck gobierno). 

t\crnalmcn1c obser\'amos sobre la práctica, Jos cfcc1os de la educación básica y la cultura digital en nuestro pals: En 
llJIJS cnlró a runc1onar el Sislcma Satclital de Educación en México"ULSAr. por lo que hay 16 canales (en los que 
se 1111pm1cn diplomados, maeslrlas univcrsi1arias y materiales de apoyo a los maestros), al ser una red se encuentra 
1:uncc1ada a Um\'crsidadcs PUblicas y Privadas. Para finales de 1999 ya se proyec1aba Telcsecundaria para los 
:\dullus 
Del mismo modo hay olra red, esa es la Red facol:u de lnformálica Educa11va; por lo que ambos !ejidos con 
111formac1ón atienden necesidades espcciricas, com·ergen tecnológicamenle y rducativamcnle, escudriftan el desarrollo 
lle estas ac11v1dadcs a íll\'cl nacional, pero 1ambién se busca que los estíl<los desarrollen sus propios programas, se 
persigue asumsmo que esla infom1ación llegue a 1o<la la socieda<l(comennmdo por biblio1ccas y ccniros 
comunllanos) 
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' •' ' . 

e: Una vez que, examinamos : el Articulo 28 constitucional en relación al 

fragmento económico de 'las . t~lecomunicaciones, es necesario analizar los 

· articulas 2s y' 2S de hu~sir~ máxima ley para seguir con la Investigación de la 

palabra re.etaria i ecÓnó~ica ;y ver qué Implicaciones tiene para las 
teÚ!.có~UniC~~¡·¿·~~t~· "· --~·;~·} , 

a. a En cu~nto}la ~laríeación debe entenderse de acorde a su verdadero 

signlri~ádo,é~~ i~~Íldad ria da al Estado una hegemonla sobre los derechos del 

lndivid~6. dad~ tjti~ ~I gobernádo es titular de garantlas individuales.•8 

E~ ~\'~i116'~ió 2S constitucional49se funda la planeación para el desarrollo, 

que puede dividirse en: Libre, inducida, contractual o concertada, obligatoria y 

coordinad~50(i~~·; ~na liza remos conforme estudiemos cada párrafo de los 

articulas 2S ~ 26¡ .. 
El p~ece~to .· 2~ .constitucional contiene varias declaraciones sobre la 

pontic'a d~I Estado 'en materia económica, mismas que dan el soporte 

constitucional p~ra larectorla económica estatal. En su primer párrafo reza asl: 

Co"esponde al Estado la rector/a del desarrollo nacional para garantizar que 

éste sea integral y sustentable(esto es ambiental). que fortalezca la sobaran/a 

de la nación y su régimen democrático y que, mediante el fomento del 

crecimiento económico y el empleo y una más justa distribución del ingreso y la 

F.sta última rita Cut" obttnlda dt apunttt tomatloJ duranu la rt"ltbraddn dtl Prlmtr Forp lnttrnarlona/ it la 
Cu/lura nlgltal. organizado rnr la F.mprtsa Ttlmt.'C tn la Ciudad dt Attxlro lor dlar JJ 1• U dt noiitmhtt dt 1999. 
11 Es inlercsanlc este amilisis con base en las ganulllilS de seguridad jurldica. pero dcsnfonunadamcntc ante la falta de 
una delimitación cl11111 d1.'S<le el soporte cons1i1ucional acerca de la injerencia del Es1ado en los actividades 
económicas, es posible q!M: por una ley c~pe<lida por el Congreso de: la Unión se puedan delimilar las ac:1Mdadcs 
económi™ de un gohc:rnado. Pm lo que en un caso concreto, un ordenamiento elaborado por el Congreso de la Unión 
puede lransgreJir garantlas indi,idunles. Esta cila Cír. con DURGOA ORlllUELA, Ignacio. Las Garanllas 
lndi\'idualcs. 29"' ed., ,.,1é\ico. EJ. Porrúa. 1997, p. 732. 

Elrmrnllls untflrrhtiros tlr la l'lanraclón: (aunqur rl 1rtkulo 25 tonlllluclonal los llene dbptnos y ton una 
rrtlatri6n muy ímra) 
1. Dche comprender u ltllfa la cconomla nacional, analilando las regiones, las grandes empresas y los grandes 
pm)eCtUS. 
2. l.n planención dehe tener como mela el 11um1.'flto Je la mano de obra dedicada a la lnduslria y a los grandes 
~n icios cumu las lclccomunicaciones. 1:s10 cita de resumen fue conseguida de GÓMEZ GRANILLO, Molsc!s y 
Marlu Gu1iérre1 Rnsn.\. lntm<luccilinal l>ercchn Económico. MC\ico, Ed. füifinge, l99S, pp. 30·31. 
~<,!Su primera reforma fue puhlicada el 3 de fchrem de 1983, para pasar a ser un principio conslituclonal del derecho 
ecom'unicu mcllicnno. Su tc\IO anterior pasó a formar pane del tercer párrafo del anlculo 16 de nuc:s1ra ley de leyes. 
\d PALACIOS LUNA. Manuel R. El Derecho Económico en Mé\ico. 6'ed., México, &l. l'orrúa, 1996, p. 71. 
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riqueza, permita el pleno ejercicio.de la libertad yla dignidad de los individuos, 

grupos y clases socia/es, cuya seguridad proÍege e~ta constitución ..•. 

Esta declaración es' un tanto superflua, ".;.pues es evidente que todo el 
, .. - ·. ,. '. - ... :'' - ·--- - .. i ~ .' ... - -·- . -·- - ..... - ·. - - --· - . - . ,. 

poder público. del Estado, desarrollable ~ través de. las JunCiones legislativa y 
. adminlst'~ativa .prl~clp~lrricinté, cféb~ ber~egutt-'.~ichci~. gbJ~ti~~~.' ¿u~··rió. ion. sino 

·las : rneta,~,q~e' d~rÍtrª·.de/tcid~;réglrr,i~~.: .. ~~[!1~cré~66:t.~86~'±'Íra~árne. su 
gobierno .. ,;: .•·>:.:.·:;> ·•.,;:.:e· .. ·,.•,; .. ;·,.: 

El término desarrciti~si~~ifica; el progre.~o'ñaclonat ~n ge:n~ratei cambio 
·.en múltiples· ~~·pectds, ·~6·es·'~Í[l1~;d·~~ci~ie1~\ri-•eco~Ó~ic~;:~~r .1o·:~ue todo . 

:~:::~~:~:d:ü;:~ª·; ~;: 9:~ªª~~~~u~f ·t~~q~t~ii1tiP;~tJ~;~ei¡ift!~·ef t:~ste:; . 
económlco.52 

' < '., ' ·;' ' :>°'. . ' 

Luego §~tonc~s.·~!1E()ftra~O:~. qujJafuás·n~S,'d]~~.leirTi~.~anlslÍlos_ par_a, 
lograr la rectorta 'eéollóínica quii enuncia, ni separa .cláiaínerite las actividades. 
del E~tadp y lo~ p~rtl~~l~ni~: · · ··;;· •': ·. ·>. 'i. \'< 

; .. :_,,~·:,;!_ '""' .. ·.· ';',~.-.. :·:;;~~~·: •', 

. Su párrafo segundo. dice:. El,. E~taar/plani~rí{·¿~ndÜci~,;co6~inará. y 

orie;tará .la )ctivid~d ec~~óiTiica ~acloi~·á1/Vií~~~;(¡' Jí ~J6g%· ~~J1~ciÓn ·.y 

fomento. de las. actividades que demárídé .·el inte¡:¿s· general en el. marco de 

libertades que ot~~~ e~,t; co~stit~,c~Ó~.\>: ·ar .. '{· .. <.';i~ '·\) ,>. ·:··, ·.' ... . ; 
En estos objetivos· esta basada la rectorla económica·estátal; pues aqul 

encontramos la planea~ió'n; 1~' co~ducclÓn; I~ c.~~[ci1~á~1¿Í1 '{1i3 ¿ri~~t~61CÍn de la . 

actividad económica naclona1 .. ··.EsilJs.vócablos'.~oll r~•dundantes.·rllspecio de .. la 
rectorla; pues ésta se d~sempeña, ~~diante',1a·:f)Í~n~~~1óri,;iá"co~dJ~dón; la·· 
coordinación y la orientacló~; p~/10 ~Je 5'~1l1~;V¡;~~iaci~' tj~~ dl)~se que al · 

"OURGOA ORlllUELA, Ignacio. LasOaranlias lmlividualc;, l~cd .. Méx·i~o'.Ed. Pornia, 1997; p. m: . 
~~ FIX ZAMUOIO, lléclor y Salvador Val~.~cia Ca~1ona.: Ocm:~o Cons1itu~ional Mexicano y Comparado. México, 
Ed. Porrüa- UNAM, 1999, pp. 563-564. ' . . 
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Estado c~rresponde ·la recto ria. de la. actividad económica nacional, .. sin ser 

necesaria tanta descripción.53 
. • . 

Puede reallzarJaa'cuvidad de fomehto yésuriiJ10 rÍiedia~te disposiciones 
,· • • •• ,_ - • : ••• - ,. ' ·~ ~ •• - '· •• - .'.• -- ' : • ; ' • ; • -· • ¡' -_ • - • • - • ·- - -- • 

que no siendo obllgatoriasótlenderi a Inducir al.sector social o a los particulares 

·a reaHzar deter~iradaiaclivi~ád~s.·~~rlogu.e~qú1.se.~bica1a plarieación libre. 
}- ;'·'· :F-:·i ~-:.:.; .. ,;-, ~~·:~.;~-p; >:· .. <· '_,- .-· º. ,-, 

;,' - >";' , .. ;, . --~'.--' <;·.{[:~:· .;;·1~. ,-.. \~" .- ,_ .. ,-. -.~:\~~;{-;.--.--·.~> ::~~}~> -· 
Ese.·· mls~o · a~lculo'- en'; su/parégrafo ¡tercero·. ln~ic~: Al •desarrollo 

~ri~~1~1r~11~~1~~ 
no lo define la constitución); ~~·decir no es nld~ econo'.111ade libre mercado, ni· 

:~:¿:;~E~~t! f~~~~iJ~t~~~~t~~,::.: 
lo ~ue se produc~; ¡i;;~ ·~~·t~~I~~ ~Ó~o ben~ficia~~·la so6iedad. . 

Porl~ q~~exlstent+ssFCto;~~·q~~·~~nf~ríllan el aparato productivo y 

de dlstrlbu6ión de bl~ne~ y ~~~i~1~1i ';(~¡·~úbilco: Federal sea centralizado o 
. ; · .. ; ' . . ;:..: -~- '..: . ._ .. :\ ·-::-':-: .. ,:'; ·,.'-_., .. ':L ' 

paraestatai, el local y el mullicipal; b)el/privado: Que actúa de acuerdo a las 

, condicion~s del ~~rea~~. s'~i~6 ci~rid~' esté' r~gulado por el poder público; e) el 
' ·:· .·· "':;' .. ···/:-: .. ;\y}>".:('.~,~::·~::;.·.: .. 

social: .Está lntegradoipor.Jos 0 ejid~s, los sindicatos, las cooperativas y las 

empresas que pertenezéiin mayoriiariámente a los trabajadores. 

En el cu~rto p~rr~:fo:: J/. 1~cÍor público tendrá a su cargo, de manera 
exclusiva; /allái'e~;~~í~aiéglca~'~u~ se señalan en el articulo 28, párrafo cuarto 
efe la Ccirís1Íti.ié:i6~; ~~,[¡~~;;iid1/s1;mpre el Gobierno Federal la propiedad y el 

. -' "' . " .. ':;'".,; '-, .,, .. '•' ,~-.-;.' ' . . 
e.antro/ sobre los org~llismos qu~ ensu caso se establezcan . 

. ··:·\ 

"nURGOA ORlllU~LA; lgnado: J;.Ga~nil~; l~divÍdu~les, p. 728. Datos completos del libro en la Nota (SI). 
' ' ,· . .,, . . . 



Por lo que la enumeración y listado de áreas estratégicas en una 

constitución rlgida cómo la. nuestra, tan sólo puede alterarse por reforma 

constitucional.54Es necesario para las telecomunicaciones, que cuando algún 

servicio se le ubica como estratégico o como prioritario, se haga una reforma 

constitückmal exhaustiva para ·sistematizar los lineamientos básicos que las 

regirán. 

Quinto párrafo: Asimismo podrá participar por si o con los sectores social 

y privado, de acuerdo con la ley, para impulsar y organizar las áreas prioritarias 

del desarrollo. 

Abre la posibilidad de_ que leglslativamente se determinen esas áreas 

prioritarias d~I desarrollo, según el arbitrio del Congreso General y del Órgano 

Ejecutivo Federal; por lo que la esfera de libertad económica de los particulares 

puede desembocar en que el Estado asuma actividades económicas distintas 

de los monopolios legales previstos en el articulo 28 constitucional. 

Esta es una planeaclón concertada o contractual, pero para el caso de 

las telecomunicaciones todavla no queda claro. 

En el parágrafo sexto apunta: Bajo criterios de equidad social y 

productividad se apoyará e impulsará a las empresas de los sectores social y 

privado. de la economla, sujetándolos a las modalidades que dicte el Interés 

público55y al uso, en beneficio general, de los recursos productivos; cuidando su 
" ,,. > •• ' 

conservación y el medio ambiente. . 

Esto puede significar " ... el ensanchamiento de la rectorla económica del 

Estado. en relación a múltiples actividades para someterlas a las m~dalidades 
que dicte el Interés públlco ... "56

, por lo que esto es una planeaclón Inducida. 

H Ibídem. p. 567. Dalos complclos de la fucn1c de información en Ja Neta (52). 
~~ Ocsafortunndamcnlc dcnuo de nuestro sistema jurídico no existe unil definición lcg:al acerca de orden público1 mis 
bien, son lineamientos legales dispersos en varias legislaciones nacionales en los que se indican que ningUn acuerdo 
de voluntades entre p3nicularcs puede vulnerar lo ordenado en un cuerpo de lc)'CS. 
!i> BURGOA ORlllUELA. Ignacio. Las Garan1las Individuales, p. 730. Dalos complc1os del libro en la Nota (51 ). 
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En el séptimo párrafo fija lo siguiente: La ley establecerá /os mecanismos 
que faciliten la organización y/a expans/ón de_ la actividad económica del sector 
sociai: de······ los ... ·. ejidos,; organizaciones .. de . ;íiabajadoies, • .... cooperativas, 

comunld~ctes,, empre;as' ~~e· perte~ez¿a~ miyorltari~ o exclusiva.~e~t~ •a los · 
trábafado;;s ;; ~ri g;n~~/.;' d~' ¡()(J~~ ia~ i~iina~ d~ o~~n1i~~Íói~odi~1 p~fa la 

pródú~~ióri,; cÍisÍriiJ,Jc,;óJ~·~vc,6h5úiio}~~ ~ÍJ1e_ryes·},pef'.'.f~iof::sa,~ja1menté . 
necesarios • · · •.·· •· '<é<><· ...... ·.;:~-,.,:.- '· ::-;_ '•:::; 

'. • . ; .· ... > .......... ;>.;: :·· ::::;. /..•. >:·;.':'. .. :'}:':<.;.·,-:·! ;.·;:·,:· .. <:'«' .:)•'<''·:·;:.- ·;.::,;-. :: : 
. Aqul se.debe ubicar dé acórde. a las leyés.respéctlvas que prévean las 
activiélac!~~·~e·~~t~s i~~/iíJ~¡g~ii~/ ;, . ,,.; \) .··. > "" :\,; •;; · · ' · 

:;)• _.·, ,. ,.~ .,-•' , ,',:;_"'. '• '"'I ~ ·~\-~._-" , ... , - · .. - ::>··.~/,·:·;, .·. - -· . ·,' ' <~~:~>".} :· -,:~-:·-:', (· · .. ~'; -.' '. ' ' " 
••.. • ·En ,1a)1umii. división queda ~aséntado:(La" te}' ·111érltar~·y ·protegerá 'ta 

. ;:~;id;~ee:~n:r~:~_v:~i~tJde~i r~t:tf~ij~~~~d~;p~;z~i~s~r~;:!~::: .. 
éconÓmico nacional, en-. lo~ t°éfmÍnós -~~~ ;~si~titece :'e~ta ;i;ónstitJctón(es. una·.· 
planeaclón Inducida). .; , .:, ?<. ·;A· · ' ' \), ' 

En• este pérrafo ciinstltuclonal nÍ:Í se prevén tódas las .vicisitudes· de la 
-· . . ·--" ·" ''>::~:~. ,;. ;'. :·· ·-t . • ·. :, ._ ; . . ... , . 

cultura digital. < 

b. b. El articulo 26 cimstitucid~~l:57 •·•.· 
El·• n~nierái 26 dice a · Í~ ~~b~z~: El · É~tact~ · organi~ará •·u~ sistema ·de 

planeación democrÍltié~ . del des~rrÓl/o ~acion~I : qu~ • .. · i~prima solidez, 

dinamismo, permanencia y equidad al crec/mien,to ~~ la. econ~nita ' para la 
independencia y la democratización politica, social y: cultural de la n~ciórl. 

Esta parte es reiterativa del sistema dé planéaclón democrática del 
' ' ; ·~ • ,,_, ' ' • • ., ',L••, • • •' ' 

desarrollo nacional y menciona los fines de la pl~néadóñ •:.~Tiufa p[Ópla de Üna 

exposición de motivos que de un articulado de la cÓnsiituclÓn ¡ÍcÍiflica~.~8 
,, __ ... ,,-·-· -·;,' 

.· - -· · .. 

'
1 Es1c articulo ha tenido una sola rcfomui publicada el J de ícbrcio d/ ~ ~g; ·e~ e; ;~~f..:~;--f ~'~~e e~' an1iguo texto 

riasó a fonnar parte del úhimo p;irrafo del articulo 16 de nuestra Cana Mngna. · - · · _: · 
1 l'Al.ACIOS LUNA, Manuel R. El Derecho Económico en México. c.~~.; México, Ed. Porrúa, .1996, p: 72. 
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De aqul se derivan los Planes Nacionales de Desarrollo(dado que los 

programas de la administración pública estarán sujetos de manera obligatoria a 

esos instrumentos administrativos), además de que la planeación está detallada 

en la Ley de Planeación publicada en el DOF el 5 de enero de 1983. 

En su segundo parágrafo cita: Los fines del proyecto nacional contenidos 

en esta conslitución determinarán los objetivos de la planeación. La planeación 

será democrática. Mediante la parlicipación de los diversos sectores sociales 

recogerá las aspiraciones y demandas de la sociedad para incorporarlas al plan 

y los programas de desarrollo. Habrá un Plan Nacional de Desarrollo al que se 

sujetarán obligatoriamente Jos programas de la administración pública federal. 

Aqul estamos en presencia de la planeación obligatoria, estarán sujetos 

los órganos centrales y paraestatales de la administración pública federal. 

En el tercer párrafo muestra: La ley facultará al ejecutivo para que 

establezca los procedimientos de parliclpación y consulta popular en el sistema 

nacional de planeación democrática, y los criterios para la formulación, 

instrumentación, control y evaluación del plan y los programas de desarrollo. 

Asimismo determinará los órganos responsables del proceso de planeaclón y 

las bases para que el ejecutivo federal coordine mediante convenios con Jos 

gobiernos de las entidades federativas e Induzca y concierle con Jos 

parliculares las acciones a real/zar para su elaboración y ejecución. 

Esto es la llamada planeaclón coordinada. 

Al último.dlce:En e/sistema de planeaclón democrática, el Congreso de 

·la Unión te~drá 1i/;;t~ivénclón que señale la ley. 
,. ,·'. -.-, 

En pocas, pala~~ª~ los articulas 25 y 26 constlluclonales, • ... ameritan una 

redacción. ccmgruénte, · pues su redacción reiterativa de . los fines de la 
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planeación oficial, parecen redactados por diversas personas,. sin tomar en 

cuenta un criterio unific~do".59 

. . La actual actividad económica tiene como focos a. las macroempresas y 
paises indu~triali~acl~s(Est;dó~ Unld6s, Ell;opa Occidental y J~pÓn) y algunos 

:::.·, ·:''.:'. /··.-.' .:;~"··:;'~.::_;,.".:'.:i<<;-:·;.·>· .. ~!-,<.•_'.v~>:.:.;.i,·,::\: .. :-·Y·',·::·/ .. ··<:~-: <;'";. ,_ · · '. 
de mdustrlallzaclón reciente (As.1a Orie~tal y Sudorienta!):· ·· .. , ;'' · 

./.•". ~ .>_ .. ;; ':'..:;; :·):.~/:\ ·~;:·:: ·..-·;:;~:('·fi~·".. <' ·-·¡;-."' :-:_~:·.> . :< .. 
·" -.. ;;~~->--· ·.;:,:>;· ;,~,-.:::::. .- .. - ,,. - ' 

[-.;:,_:·•';' ''-\~;-:'- •/:»\" 
· Teneniose/sigúienlecontexto:/\·.c,,.• ./ •· , ,, 

.·. ''\\_"··.:-' -~- .,:,_f<" ::'.:,:::.·:.·-· ·.·.:.' '.>.:· .. »'.··.'. 
-., ·•.;:. 

· 1, La lnfor~~~iÓn'2~~iJ·v·ai;~c~~~dJ'.~h 1i{5'J~~,d~~t~c~~ lo,s a~ances de 

1a· mlc~oel~ciróni~i.' E~to~'1nip~2!6~ Y~·p;rc~t~~ ·~~ la ~Id~· 'éol~ctiva ~ Índlvldual, 

'ºque ci0.~~.rr()11~~~~p~s ~Jii.~i~~ t~1~~~fü~j1~c1d~~S'.:{ ··••······ ···•·· 
, ,: ,·:~'.'.' ;::-;, · "; -·:."' -, .. ,r- 1 '<i\;,' :_·;·,,·; ·...:"' , . · 

. 2 .. Datos qÚese rnueven.enfrácclon'es de.i~gu.ndciyá'cúalquler hora del dla. 
_~. . . :r:·-·. : :~·:.".:· ;:,· ·- .:~_., -:,..-":~·: .. "---;:-. 

Los ' cambios se· da~ ~~:· J~é : s'.~. ~r~~~~:(~~;~er~l~llz~. financia y 

~onsume, cóiho se hace, con qué raplde~ y cómo se distribuye la lnformaclón.60 

''PALACIOS LUNA, Manuel R., p. 74. Oa1os complelos del libro en la Nola (58). 
Algo en lo que se debe profundi1.ar al hablar de rcctorla económica y planeación nacional es lo reícrcnle a que los 
componcnles de la revolución lccnológica deben fortalecer al Estado, sus poderes y füncioncs; esto se enlrclaza con 
nuevas modalidades y alcances en la producción y el uso del derecho como inslrumento de control y de regulación. 
Esla cita la resumimos de: KAPl.AN, Marcos. Revolución Tecnológica. Estado y Derecho. Ciencia, Estado y Dcrctho 
en la Tercera Revolución. T. IV. MCxico, UNAM - Pemex, 1993(Serie E: Varios, Nümero 56, coordinador Marcos 
Kaplanl, pp. IOJ-I04. 
Se observa que las complejidades de la oclual revolución tecnológica no siempre son entendidas por quienes cmilcn 
los 11c1os politices, desconocen o no ..-aloran complctamcnlc la realidad octua\ cientlíica. La economla basada en la 
información cambia la economi:i global, las esuuc1uras sociales y de poder, las alteraciones se dan con base en las 
nue\'as inlcrrelacioncs entre el Estado y su intervencionismo. Cila de resumen nrrancada de: KAPLAN, Marcos, pp. 
142°14,l. 
Algunos dicen que es10 significa, que el Es1ado se dedico al establecimiento de instituciones que pcnnitan el 
funcionamienlo efecli\·o del mercado y menos en el control de la cconomla; csla cita de resumen la percibimos de: 
PALACIOS ALCOCER, Mariano. El Régimen de Garan1ias Sociales en el Constiiucionalismo Mexicano. Evolución 
y l'crs¡~clivas Contemporáneas Mé.\1co, UNAM, l 99S(Serie G: Es1ud1os Doctrinales, Nlim. 170), pp. 306-307. 
Otros soslicnen que el Estado sigue 1eniendo un papel fundamental en la vida económica, no puede reemplazar ni al 
mercado, m a la sociedad civil, pero es necesario que in1m·enga en ambas por lo que el mercado debe ser rccnfocado; 
para cslos aspectos véase GIDOENS, Anthony. La tercera vla y sus criticas. Tr. de Pedro Ciíucntcs. Madrid, Ed. 
Taurus l'ensamicnlo, 21101, p. 17í1. 
1
'
1 KAl'l.AN, Marcos, pp. IO.t-10í1. 
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4. Transformaciones en la estructura y dinámica del comercio mundial. 

5 .. El Estado debe ~aber. ~anejar 1~'bíformación en esta era digital. 

' .. ~ '. . -. ' \ .. ' .. . .. ' '· .. 

6. El Gobierno trata de. controlar en algunos momentos los efectos de la 

globalizació~ ¿través de ,,:;edi~~iones y actos de arbitraje. 

Por lo tanto, .el incremento y la diversificación de las áreas productivas 

deben contribuir a que el Estado tenga intervenciones más reguladoras de 

sentido anticlcllco y planificador, por lo que primero debe poseer un 

intervencionismo y Juego un dirigismo. 
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1.3 Sucesos Históricos a partir de finales de los años ochenta más 

importantes y relacionados con esta desincorporaclón de las 

telecomunicaciones: 

Antes de abordar exhaustivamente la evolución de la desincorporaclón 

de las telecomunicaciones del Estado Mexicano es necesario diferenciar las 

voces de desregulaclón, privatización y liberalización. 

Desregu/ación: Es la reforma a la legislación para dejar en. lib,ertad o 

permitir que sectores de las telecomunicaciones o prácticas C~m~r~l~le~> 
tradicionalmente restringidas o a cargo de entidades públicas, se abran a la 

participación de empr~sas particulares, es decir, mediante reforma a la ley lo 

que ín~neja'ba,la -~dmlnistraciónpúbllcapasa a manos de entes privados.61 

Prlva'il;~~¡Ój,: E~ el retiro d~I Estado de las funciones de prestación de 

servicios de t~le~6~unlcaclorÍe~ ya sean d~ valor agregado o básicos. 

. ' - Lo~ ~~fect6r son: Separación de las funciones de regulación y .. ' ... ; .. _ .. •. -· ........ . 
próveedurla 'cie seíviclos;; la cesión a las empresas privadas de la prestación de 

. la totalid~cJ d~ io~ ser\llclos de' valor agregado y participación total de capital 

. priv~do n~~ici'n~i e~ la empresa pública operadora del servicio básico. 62 

Libeiaiiz~ción: El objetivo último de la reestructuración mundial de las 

telecomullicacione's es su completa liberalización. 

Esto es totalmente diferente a la privatización, ya que ésta implica la 

• .... partidpaclón de capital privado nacional en los monopolios públicos, lo cual 

se'lia dado gradualmente, con porcentajes minoritarios o mayoritarios en el 

: ca.pital de las operadoras telefónlcas".63 

. "Las . primeras privatizaciones. de empresas públléas ··•· de 

>telecomunicáciones ·en Gran Bretaña(1984) y Japó~(19BS) ~ón;tit~yeron 
. . .· ' -·---- .- ,- >·-. 

procesos lentos y se aceptaron únicamente capitales privados domésticos.La 

01 RUELAS, Ana Luz. México y Es1ados Unidos en la Rc\'olución Mundial de las Tclcconlunic:aclones. Mé~ico, Ecf. 
Uni\•crsidad Aulónoma de Sinaloa- Escuela de Historia- UNAM-CISAN, 1996, p. 106. 

11= RUELAS, Ana Lu1" Mé.xico y Estíldos Unidos en lil Rc\'olución Mundial de li1s Tclccomunicacloncs, pp. t 10·111. 
"' Ibídem. p. 129. 
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liberalización se inició en los servicios de valor agregado; pero solamente se · 

permitió participación extranjera parcial minoritaria."64 

Liberalizar implica la participación de entes eictran]eros ·en:· Provisión de 

equipo terminal de telecomunicaciones, en la prestación de servicios de valor 

agregado o en la operación de redes y prestación de servicios básicos. Es por 

eso que la desintegración en 1984 de las 22 compañlas operadoras de AT&T 

en Estados Unidos, no fue una liberalización, sino una reorganización másiva 

en la que participaron compañlas de ese pals. 65 

Antecedentes de la desregulaclón de las telecomunicaciones en 

México: 

Las telecomunicaciones en nuestro pals han .. tenido · diferentes . 

modalidades de propiedad, que van desde el monopolio público y privado hasta . 

la . coexistencia de empresas nacionales y extranjeras o de empresas de 

cobertura nacional y regional. 

.. lbidcm. p. 130. 
11

' Loe. cil. p. 130. 
~:,¡ulpo Terminal de Tclccomunlcadones: Comprende todo el equipo de telecomunicaciones de los usuarios que se 
concclc más allá del punto de conexión tcnninal de una red pública con el propósito de tener acceso a uno o más 
scr\•icios de 1clccomunicacioncs. 
Scn·ldos de Valor A¡:rrgado: Los que empican una red pública de 1clccomunicacioncs y que licncn cíccto en el 
forma10, con1cnido, código, prolocolo, almacenaje o aspectos similares de la información transmitida por algún 
usuario y que comcrciali1an a los usuarios infonnación adicional, diferente o rccstruc!Urada. o que implican 
inlcracción del usuario con información nlm:iccnada. Es decir son servicios mis complejos. 
Prestación de scn·lclos llblcos: Son servicios de carllcler estra1égico p:ira el dcsartollo nacional, que comprenden 
ademas de los scr\.'icios públicos de lelcfon!a bllsica, 1elégraíos y comunicación nacional por sa1éli1e, la instalación, 
cs1abiccimicn10, operación y explotación de redes públicas de lelecomunicaciones en el lmllorio nacional. 
Heclcs ¡1úblicas de tclccomu11icaclones: Red de telecomunicaciones que se cxplo1a para prcs1ar serYicios de 
1clccomunicaciones ni público, la cual se limila a aquélla por la que se pueden conducir sci'lales: a) Enlre punlos de 
conrnón terminal de la red; b) Entre puntos de conexión tcnninal de la red y puntos internos de semcios de la red; c) 
Enue pun1os miemos de servicio de la red, sin preslar servicios a !creeros; d) Entre un equipo 1enninal de 
1clccomunicaciones disponible para el público y cualquier punlo de la red. Una red pública de 1clccomunicac1ones no 
comp1ende los equipos lcnninales de telecomunicaciones de los usuarios ni las redes de lclecomunicnciones que se 
cncucnlnm m:is allll del punto de conc,ión lcnninal. 
Cu1mlón: Unión clCclrica en las cs1aciones de la red o en la tenninal del usuario para recibir o entregar las señales. 
Eslr \Ueabularlo lo ohtu\·lmos de: ht1¡1:/lmm·.d1.gob.m1/írame_lnf_lrlecom_glonrlo.hlml en el Icono de 
Glosarlo General. Tomado de las ¡1ublinclones de la Comlsl6n Federal de Telecomunlcadonn. 
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En la instalación de las primeras redes telefónicas a partir de 1878 se 

hizo la asignación de permisos y concesiones a pequeñas compañlas y 

particul~ies,:co~o la que se hizo en ese año a Alfr~d~ Westrup p~ra que 

instalara una ,recl e~: da. c.iudad.•de Méxic~•.que' unió l~s oficin~s de'seis 

- Comisarias de Pon~t~';)a l~speéd~~ Gii~eraÍiei De~p~chd_del ,Go'oernací~r y el ·. -

MinisteÍio ae GÓberriaciórC< ;¡. :\'.i' :i\C:;;~i• '. , : .. ····. ; / :,}; 

in1¿ió·:~tl~~i:0J~tt~e:tit~~~~~~~~t1~~f ?\~e~{~·~ i;' ~t~S~~rw~~d, .que 

.. Al año slgtlierÍt~ i's'e···C<Jnstitúyója'cC>m;añÍa ·. Telefó~ica .·Mexicana.; como 

filial_ d~ la' estad6~nlci~~se' We~t~n El~~t~lc'n~lephone Compa~y. de acu~rdo 
co~ la leglslaélórici~i E~t~d~·~é 't-Ju'e~~ York. En 1905, la compañia suec~ L. M. 

• ·. • Ericsson, reci§ló pC>r tr~spaso. del particular José Sltzenstatter, una concesión 

pará operar_ 'el servido telefónico en la capital mexicana y zonas aledañas; esta 

empre~~·oper~r18;~1 ,servicio telefónico en competencia con la Compañia 

TeÍ~fónlca.Me~ld~na h~·~ta 1947, época en que se desarrolló una Importante 
'• )''"• '••e,·''• o'",-

·. '' compete'ncla entre éstas dos empresas y se presentó la duplicidad del servicio 

'pcir· •· la · ~pe~aclón · de dos redes desconectadas entre si. 

El 23 _de dlc.lembre de ese año, con la fusión de la Compañia Telefónica 

Mexi~aha ~ Eric~~cin\~ creó Teléfonos de México, que adoptó el régimen de 

.e~p;es~ p~l~acia: cori '.predominio de capitales extranjeros (lnternational 

· · T~leph~ne ~~helegr~ph y Erlcsson). 

E~ 1 g58 la empresa pasó a manos de Inversionistas mexicanos, pero en 

1972 el gobierno se convirtió en socio mayoritario y para 1976 fue Incorporada 

al sector paraestatal, status jurldlco que conservarla hasta diciembre de 1990._ 

Las caracterlstlcas que ha mantenido históricamente la lndustrta telefónica 

nacional son de niveles de desarrollo bajos; exigua densidad t~lefónlca(medida 
en número de lineas y/o aparatos telefó~lcos por cada 100 h~blt~nÍ~s); baja 

calidad en el servicio, concentración d~ é~te' en fres ~onas'~riia~as'(c1u;Jad de 

México, Monterrey y. Guadalajara) y ~n grave abandono de los servicios de 
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telecomunicaclones en las zonas rurales(para 1976 de un total de alrededor de 

50 mil comunidades rurales solamente 1200: tenlan acceso a - servicio 
- - .... ~ •. ,-; . ." \ ~--. e;_ , .. '.- • ·:: -: , - --' ' ' 

telefónico). - - _ _ -••.• ____ • __ _ _ , _ 

-Aunque en la mayorla de los palses,:.las· comunicaciones telefónicas 

estuvieron baj~-el do~lnlo de riianop~llos';úblic6s/eg ~lgÚnos ~a~éÍs h~h !~nido_-_' -
·-· _. .·:·:; • · _ '.;,·,'; · '· .<\_.¡ __ : "-,:¡ ,, ·. : ;,;' ::_\.,~. ·:-<;-_::, <, •;!'.:;·;. '<_" '. ,:-:_:-,,:~ ':• -,.·.:"?:.\' .·-_,._ } .. \'. ~:.>:~: :~,_-"{;.-:.·., _"•_ "1c·-~': '

0

'.".<.,_ - ' 

iniportantesnivele~ de creclmle,nto: están los ~asósde Al.e~anla _y Francia, que 

:~e::~;X~:ªJ~~~~[~nci~n~~.tJtc:t~~n,¡~:gB~1j~~:ªJbiiJ~f :iii~j~;::r l: 
añas,esdecir.~asis~~üii_1icé>: - - .-u---·<·•· ·.;.·, L !};;. ----- ---~-

Fran~ia -al~anzÓ para. los mismos afias 'una d~nsidad 'd~ 1 (49 ·.y' 4'4. 70 
lineas parJoo habitantes ci!Jrani~.e~aetapa.\ -.• e:, ;:. <; < · · ' · --

-F'ero 6tro~paí~~s canrll91meríe~ i)óbucci'smaMtuvieran niveles niuy bajas 

de penelra~i-ón · t~ief~~i~a. poreÍ~~pló; ~I c~sb' dé Arg~~tina •que para los años 

de, 1977 y}1'9a_7 __ cónt~b-~ e?~- ;~_.5ofy:9.60 ll~eas por 100 habitantes 

respectivamente: Chile tenla 3.2 y 4:90; Colombia 3.74 y 7.20 y México con 
-·--· ./- 66 > ' ' ' , 

3:32 y 4.90. • 

• Por _1~ q~~ a finale~ de los oc_~enta se Introdujeron varios cambios en las 
telecarT1unlc~ciéÍiie~ nácio~ales: Se lrÍlcló la modernización de la Infraestructura 

d·~ e~tos s~rvi~los 6an el avance d~ I~ dÍgitallzaclón de las redes y el 

lanzaíllient~ d~ :1cís p;imero~ satélit~s m~xlcanos de comunicaciones, mientras 

en otros aspectos se emprendió una polÍtica _de desregulación del sector que 

llevarla a la reprivatizaclÓn de Jéléfon~sdé México. 

Estas medidas -pusl~;on a Méidc~ al -ritmo de varias paises que estaban 
.· .-.,. - "/,;·, ... 

reestructurando .las.•. tele-camuñlcaclanes, al grado _que según la Unión 
e ~·', · .. '.<· _: ;· ;',_;: ·. '. ~. '-. . ::· • 

Internacional de T~lecoíllunlcaclcíne-s pára 1994, 78 de sus 166 paises 

miembros remitieron reportes d~ sus procesos de reestructuración. 
·. ·: . <: ~. ;'.'.·. ,· .. ·,. . 

1~· lhídc1_11. 1111· llJO·llJ~. Dinos complclo_s del l1~ro en la No1a (61 ). 
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Telmex quedó desincorporada en dos años, a la vez que se permitió la 

participación de empresas extranjeras; mientras el gobierno británico se preparó 

desde 1974, para llevar a cabo la privatización par,claldel monopolio público a 

cargo de Oftel en 1984 y sin permitir Inversión extranjera. 

Desafortunadamente ante este frenesLde ·~amblas,. el campo de las 

telecomunicaciones carece de'.un. m~~cd ju~ldic~' ~ue defina y señale tas 

directrices de desarrollo del ~~ctcir a 1~igci'piaz6;, ' :: , . 

Es .Jior ello que ~¡ Re~íalll~nt~;¡'deHel~cá'rnünicaclones fue. muy 

cuestionadci en el mo~entd e~' qi!e' ~~'J~pldió','~u~~i¿q·ué s~ trai~;~n de ajustar 
__ · ' :~·-- , ';' :~- _·: .... : __ · i:::·· ,_·-.-< _"1<_'. :,- !':~-,_ .... ;;· ,_ .. ,,_ ·' . '~~-' ---~-~' :: . ;~ .-.":_. ,;> . -. •/ 

varios medios ile telec(¡munlca~l?riesá esa dlsposlclón:'reglamentarla;'a eso le 

adherimos q'ú~ 1~'Ley ~~·lf1~~· cieílei~i~~'<le'ca~ü~1ci~c]Ó~.~~.·,194?ª~ e~~·.d~ ,1os 

pocos ordenamle~tos sÓ~re ieiecomuiilcad~nesc~n el,qÚe contaba ~I Gobierno 

F~deral ái m~rri~;;tci ~n"~J~ ~~ ;¡e~iri~~ipor~rrirl'déí E;tad~ M~~I~~~~; é Í~que 
ya era vet~sta, porqÚ~· no se adaptaba'~.1a·1~t~~a1ció~~i1ZaciÓn,den~esfra 
economla.68 

111 Es1a base legal era insufü:icntc y muy restringida para regular las modcmílS tclccomunlcacioncs y su diversificación 
tecnológica. 
Esa ley preve/a únicamente en el Libro Quinto referente a las comunicaciones eh!ctricns, un capllulo con seis artlculos 
refemlos a las instalaciones telefónicas. Acrualmente ese Capitulo IV únicamente lienc la nominación de las 
instalaciones telefónicas, puesto que los articules 394 -399, fueron derogados por el Articulo Segundo Transitorio de 
la Ley Federal de Telecomunicaciones publicada en el DOF el 7 de junio de 1995. 
Mientras el articulo segundo transitorio del estatuto de telecomunicaciones nacional indica: Se derogan: l. Las 
fracciones IX y X del artlculo 1°; la fracción IV del anltulo 9°; los p:\rrafos segundo y tercero del articulo 11º: 106; y 
los artículos 374 a 377; 390; 39211402 y 579; de la Ley de Vlas Generales de Comunicación y 11. La fracción VI del 
a11iculo Sº de la Ley de Inversión EXtranjera. 
~• A esto le sumamos que esta ley establece las directrices generales de los sistemas de comunicación terrestre, 
mariuma, aérea y de telecomunicaciones. En los libros primero, quinto y séptimo se regulan aspectos relacionados con 
l.1s 1c1ccomunicaciones. 
llas1a el momcnlo de la desincorporación de las lelccomunicaciones, las autoridades mexicanas contaban con las 
s1gu1cnlcs ditectriccs legales: 
En el Libro Primero se comrrendlan la clasificación de las vias generales de comunicación; jurisdicción; concesiones; 
permisos; contratos; derechos de expropiación; uso de bienes nacionales y de otras franquicias; caducidad¡ rescisión 
de concesiones y contratos: revocación de ser.,.icios; construcción y establecimiento de vlas de comunicación¡ 
personalidad )' bienes de las empresas sujetas a concesión; derechos a la Nación; inspección y reglas generales. 
El Libro Quinto reíerentc a las comunicaciones eléctricas: Sobre las inslnlaciones en general; red nacional; 
111s1alacmncs mcorporadas a la red nacional; comunicaciones teleíónicas; comunicaciones para servicios especiales¡ 
radrnd1íusoras comerciales, cullurales, de e.\pcrimen1ación cientlnca yde aficionados; y comunicaciones a bordo. 
El l.1h111 Sépt11110: Lo rclali\'O a sanciones; su aplicación y procedimientos. 
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Esta ley más bien sirvió para controlar aspectos que tiasta los cuarenta 

provocaron varias Irregularidades en la asignación. y traspaso de concesiones 

permisos, duración de los mismos y problemas-de interconexiÓn de red~s; por 

lo que la legislación de telecomunicaciones debé ".H·,co~ceblrl~scoíllo un sector 

en constante transformación y. con ineludible~ e lnterrela~~n~i 'con · los 
: - -~; -·-,-' .. --.-~·.,,, .. -· ···- -- . ~-~· -· -

correspondientes del extranjero, .cuestiones qÍie:~¡fo' ~fis all(de los a~péctos. 
técnlcos".69 ' " ·· ( '•'i·: ' > '· ·, ;-' :~ ,~; '.' . , '<~ ;» .::·,, - .-:.:·.-;" 

Por lo que desde•· la· definición . de. las .• ielei:ómunicaclones' •hasta 'Ía 

Importancia que tienen para el funclonafrilento cotidiano d~ otr~~ secto~es 
económicos y el desarrollonacional; ~~ nec~sari~ r~néxlon~r e~ t~rno a ellas.70 

"Jbidcm. p. 195. Oa1osdo la fucn1ccn la Nola(61). 
10 En el Articulo 393 de la Ley de Vlas Generales de Comunicación cstablccla en su inciso 11 que~ desde el momento 
ti" s11 es1ahlccimfct110, las it1s1alarioncs, aparatos, maquinaria, accesorios )', en general, todo lo que Integre los 
rq11ipos, pcuará11 a ser propiedad clr lo nación. Tambié11 de acuerdo con la misma ley, las lineas telefónicas q11e se 
i11stalc11 clrntro de la zona fro11teri:a Je 100 kilómetros o de la franja de SO kflómelros a lo largo de las costas 
1wcitmales, asi ,como aq11f/las co11ec1adas a redes Jn1emaclonafes, so11 consideradas como vlas generales de 
cm111111icarló11. fatas co11[11r111e al ar1ic11fo Jºcle la misma ley, son coniro/adas e:cc/wframente por el Gobierno 
frtlrm/. 

En el articulo 2° de la Ley de Vías Generales de Comunicación nos indica actualmente: Son partes inlcgranles en las 
vias generales de comunitac1ón: 
l. Los servicios auxiliares, obras, construcciones y demis dependencias y accesorios de las mismas, 
y(iníraes1ruc1ura yscr\·icms) 
11. Los lencnos y aguas que sean necesarios para el derecho de vla y para el establecimiento de los servicios y 
obras que se refiere la frucción anterior. La extensión de los terrenos y aguas y el \'olumcn de éstas se fijan\ por la 
Sccrelaría de Comunic11cmncs(los medios) 

El actual ar1iculo 3° de la Ley de Vias Generales de Comunicación dice algo que no es comprensible del todo: Ya que 
las \'las generales quedan sujetas a los poderes ícdcralcs. El ejecutivo cjerci1ani sus facultades por conducto de: la 
Secretaria de Comunicaciones y Transportes en los siguientes casos y sin perjuicio de las facultades expresas que 
otros ordenamicn1os legales concedun a otras dependencias del Ejecutivo Federal para la cons1rucción1 mejoramiento, 
conservación y cxplo1ae1ón de vías generales de comunicación~ vigilancia, verificación e inspección de sus aspeclos 
1écnicos y nonmui\'os; 01organ11cn10. mtcrprctación y cumplimienlo de concesiones; celebración de conlratos con el 
Gobierno Federal; aprobación, rms1ón o modificación de t;irifos, circulares, horarios, tablas de distancia. 
clas1í1cacmnes y, en general, todos los documentos relacionados con la explotación; venta de las vlas generales de 
cumun1cat1tin y mcdmsdr trJnspone, asl como todas las cueslionesque afecten a su propiedad. 

Con lo 11ue se lee de rslr 11r1fculo, loda\·la se 11oede tildar la rectoria económica del Estado Mu:kano como una 
lnsllluclón muy co11ruu1, 
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• Las Razones de la Reestructuración: 

Este cambio de instituciones legales en la actividad económica de las 

telecomunicaciones ha estado Influido por la variable n;clollal e Internacional. 

En el mundo exterior se observan. cambios h11portahtes en· los paises 

industrializados tales como: Estados Unidos, Grall Breiáhay Japó~ que'uevaron 
-.,:> . 

a la desregulaclón y privatización. ., . < , · ·· · 
En Estados Unidos se resolvió desmémbrar en e'néro de' i-~~2 el Sistema 

Bell que· dominaba desde pririclplos·d~¡ ~i91'~'.xxY1ó{'~~~Íc1¿s telefónicos 

locaiés, de larga distancia y mamifaciur~~ló~ de '~~~fpo; Á la ..\r& T. se le retiró 
- < .·_,' :· .__,,:--· .\ ~'.··.:·:.J.'<··:··::.'::;;t·:~~·:;'.".«·'.·~>>~'·.--.> .... _,;~· .. :·~,..-:··. ·. -

del servicio telefónico . Íocal y se 'crearon 'si~te';' compaillas' operadoras·, que 

- cubrir1an diferentes áreas en que ~ª di~idw·~¡ t~;~iÍci~ici'd~··E~iadci~ unidas de 

América.·· .. ··•· './, ·.· ... ·. ~: · /,i; '? ·.: i.·'.:.:.·.,··. \.. . . 
- - - ',';_.,_ :«,;·:;"· . 

El Gobierno, britárilco eh{ 9s4' e'n;prnrictlÓi~prl~~ra' de~inciórpo;aclÓri de 

.. ·¡~m~~~°[eº~t!i;~~·1ª11u~·~¡~~P~~'~t~;~~~;~t~Ltir~~~t::~;~~:r~a~~s~~~-. 
'recalan en ent;~ de la ad~lnistracl~~ pública y sé'ab

0rl6 la éOmpet~nCia para el . 

comercio de ~tjt1~ci'v se~lclo~-d~·~aloragregado.· ' . · .•..• · .. , i"' ...... ···. 

Auri~uEÍ' ~¡ goblerh~ ~~xlc~no, aÍ principio le dio mayor import~~clai a la · 

variable lnte~n;p~;a'~riv~tizary de~regular las telecomi.mlcaclones.71 
· · > . 

Aqul elab~rar;,ds; un· bosquejo sobre el desprendlmlent~' el~ la~ ' : , ... ' .. · .. ~ "" ." - ; . . ·.:- ;, . .'. 

telecómunlcaclones de las funciones estatales, a continuación se analiza.rán las 

; raz611~s ~ rllotlv~s q'~é llevaron' a hacer eso. 

~.3. r ~rlsls Económica Mexicana que orilló a desincorpora~ es~e's~R~r: 
La crisis económica por la que pasaba el pals puso 'e~ j~~uk la sit~~clón 

que tenla el ramo de las lelecomunlcaclones, 

Para 1982 se manifestaban los efectos de la complicada situación 

económica de nuestro pals, por lo que su deuda'ext'erna estaba alrededor de 

" lbidcm. pp. 195-196. llalos complclos del libro en la Nola(61). 
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los 81350 millonesde dólares, lo que dificultó conseguir divisas para el 

crecimiento. ·Hubo. que erogar 12202.9 millones de dólares anuales lo que 

representaba el 57 .5 por ciento de las exportacione¿ de ese mismo año, por lo 

que también se devaluó el peso, habla po'cas Inversiones productivas. 
En telefonla s~llegó a in~mentos muy compllcados,72ya que el contexto . 

económico no. favore61a .1~ e~pan_sión ,y el desarrollo tecnológico. de. las 

telecomunicaciones; lo que ponía én peilgro cié aumentar el endeudamiento 
externo de la entidad parae~tatal.' ;. · . .•....•. X; 1, > ·. 

Para. el 31 ded161emb;e d~ 1980, el pasivo totald~ 18 compaiila era de 

:::o~~:omi:~n:~:~~t.P~~:f ~~:~~f lj~0¡~S¿~~~i~~~~:·.,~is:J;~~iJ~~;t1;P:(~~ .. 
endeudamiento de 1037 milione~ de pes~s.. . •· ....• ·. >.:~ ··{. ··. •· i·• 

Para1981. la d~uda~urn~ntóun.25.3%,~or 10· qú~ sü ialdcÍ~esf~v.~mble 
. fuede.92f millon~s. ·pero sbllcitó h~b~[ p~r W'9 ~\llon~s ci~.P~scis; sbla~ente .· · .. 

.. la . dev~.1~ac1Ón d~, 1982 . p;~vo~ó q~e ci~rcani~;.~~· ~r\ f~ii~ .6;tí~~ ~~.;~s .. de . 

ejerclclo,su pasivo se lncrenienta;a.en 37,fao n;1íió~~sde'pe~~~(por 'pérdidas eri 

la ·paridad cambiarla)· y los gastos p~r. Í~t~re¿e~ ~~¿¡' ~~ ·~u?ÍiC:~rÜ~(il0'3341 a 
XL' ·f:::\';< .-;o Yi'· 

66~1 millonás de pesos). · ?.-":<, >~.:. ~·:·:.:·:· 

Para 1982 el déficit de Telmex erá de 9Ó9f mÍllories de pesos, apesar 

del financiamiento externo e Interno d~ 11098 ~illon~s.74\ .··.·•.···•••.·.······· U: • · .... · 
Por lo que para 1986 tuvo un déficit de 75 ~il millones, lo quel~ ~locó 

entre las primeras empresas más endeudadas dentro de las compañlas del 

n Algunos mencionaban que la empresa tenla diversos medios para hacerse de recursos sin aumcnlar la productividad, 
pero esto con1enia muchas limitac1oncs, ya que la si1uación naci~nal no ayudaba en el desarrollo del entonces 
monopolio público. Esta información es desglosada en: RANGEL PEREZ, Mario. Los telcfonislas frente a la crisis y 
la rccon\'CJSión. México, Ed. Nuestro Tiempo, 1989, pp. 57-59. 
n En cuanlo a recursos para hacer frente a fas in\'ersioncs planeadas, Tc\mex cada \'ez contaba con menos dinero por 
parle del gob1emo federal, pues éste al Halar de hacer frente al endeudam1en10 cxlemo redujo sus partidas 
presupuestales para le empresa, por lo que la enlidad paraestalal aumeniaba sus pasivos. Dato oblcnido de: RANGEL 
PÉREZ, Mano, p. 57. 
11 1.a in\'crs1ón en la planta telefónica fue un 12.6% menor de lo programado: se instalaron un 17.2% de lclUonos 
menos a lo ongmahnenlc planeado, el dCfien entre melas y resuhados fue del 26.7% en cuanlo a las zonas del pals a 
las que se debía pro\•ecr de servicio tclcfómco, los kilómciros de larga distancia también fueron bajos pero en un 40%, 
la canudad de coníc1cnc1as por la1gad1s1ancia nacionales e mtcmacionales fueron Intimas, ver: lbidcm. p. 51. 
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pals;75todo esto déscrito provocó que la Telefónica Nacional cayera en un 

circulo viclosoi ya qÚe trataba de bus~~r fuentes de Ingreso~ ante un entorno 
· desfavoratíle po'r par!~ d~la ~~or1o~Ía naci~ria1. : '. 

. -,· - :,.. . - . . . . ·- . - .. 

.. .. Otra •. variación. fue que Jos proveed ore~ d.e. e,quipo ya , no . le•··· siguieron 

.• ~.~·~1e~~ó:~~1ó}:~~i~~s;;~~ce,~~rl~~'~at~:~:~WF~ª~}~ •.. f~t~r~'e,~~8,.~sl~~:~~1.~fan1¿~.· 
; nacional;• ya qUe según· el. plan . original :y' el ·concurso Internacional . realizado 
'._:,:.!e:.·.:::,,, ·:_.:·.i·.;·:·~.¿.·_. '.·.: '.~J'.·'····:>::.~~; .. \<;-,-··:{.';-'>'.~.:+·:,,,-.':;:i,:.;.¡.·,\;~·;;·:_:·F'.·,-:_;.'.:<·;_~J . .'< · .. e··'·_; .. _;,• 

.·para· obtener equlp.~ .'·moderno, ,erari·•'. IN.DETEL(ITT) ·Y/Erics~on(TIM)··.· las 
• e·m~i~s~~.se1e~cio~a_da~ ·P~~~, ~¡; rt1n6~.;:S. •;¡G.:.;.:f )1~fü·M\·: ·~;.~. ji.r~ · .: .· ;.· •. · ·. ·.·· · 

. 1 NDETEL débia éub.rir el ,?:5% de los pedidos y Ericssón el otro ~5%;pero ·. '.: 
según·esas compañlas'por faÍta d~~~ft~~¡~'~b·~·~d1~io~~-M~~~;10: D~r~nte la> 

etapa· de 1982-.1986 Erlcsson di~ l~·mlt~d ~~Í ~~ui¡i~dlgital·q~~ Tei'niex'usó, ·: 

esto provocó el·. atraso .. de la 'm~dernlzaclón por lln afio, además de que los 
' - ·-· ·._,_. ·" •"· . . ,. 

accesorios entregados estaban defectúosos. 

Por otro lado; se. trató de. h;exlcanizar la tecnologla, es dec:ir, aplicar .. 
conocimientos de· l~genl~rla ¡Ía~a· que los productos se adaptaran d~ a¿u~rdo 
con las necesld~d~~ del mercado nacional, por lo que a Ericsson se.le s~llcitó 
que su capital se mexlcanlzara.76 

·En 1

• 1989 · .. las áÚtor.idades n~~lonales empezaron a . h8:cer, público. la 
situación en ~úe s~'haiÍab~.la T~lefÓnicB.MexÍc~~a: e~íci,:i~·rn~nlre~Íamn a 

. '. ., . .·. " . . ·-. . - .. '""'" . -·· . ·, -··,· . - ' -:· '·. ' . ~ 
·través. ci81•. Programa de Moéiérnlzadóri···da 18s"re1éoomurí1é:ac1ónes'de 1a 

Secrétarla de ComlJnic~bionesy Trn'nsporte,Íide.i9s9,}: 'Ú" f:'. · ~'." 
··/J~· :::~::t_·~-_--.:: ,, .. ,.,,:,;·,.e .S·::- -.,;·. 

•"'\:;:_, ,. . .. , ...... 

•· Este contexto era. preocupa~te,. desde· 1912 T~lrn~~ ~xp~ndlÓ · 1a' red· d~ 
1.1 a 4.4 millones de llneas(cubrl~n sólo el 18% de Í~~ hogare~); cie'1~sjá5oo 
comunidades rurales con población entre 500 y 2500 hálJit~nte~,·

1

~~1á~ente · 
tenlan 5000 acceso al servicio telefónico; habla un promedio diario de 67. mll 

H Loe. cit. p. 57. Dalos completos en la Nota (i2). 
Th El cap11al quedó constiluido con 90% de nponaciom:s de los suecos y el otro 10% en manos mexicanas que estaba 
nnculado a ln\'crsora Oursátil(ln\'crlal). Datos compilados de: lbldcm. p. 58. Datos complclos de la fuente en la 
No1a(72) · 
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teléfonos fuera de servicio; cerca de un millón y medio de solicitudes de servicio 

no atendidas y su crecimiento se redujo de 12% a 6% anual. 

Esto sin considerar que era necesario modernizar la .infraestructura de · 

las telecomunicaciones nacionales e Introducir. nuevas tecnologlas de 

comunicación(expandir los servicios de telecomunicaciones Y .. ·contar con 

servicios de telefonía celular).71 

Por lo quese debe considerar que: 

. La industda · ¡~forméllca y las telecomunicaciones figuran entre 
las ramas más. dinámicas. de la economla mundial. En ellas la 
Introducción : de · productos y procesos nuevos es casi 
permanente; Aunque con algunas limilaclones y características 

• pecüliares, en México las empresas respeclivas también tienden 
hacia el dinamismo tecnológico, y su producción y comercio 
extérior han aumentado considerablemente durante los úllimos 
diez ·años. Asl, el centro de este análisis es un subsistema 
nacional de lnnovación,78 

1.3.2 Marco Jurídico: . . . 
El Marco Juridíco de ta privatización y liberalización: 

Desde .c~1111e~ios de los ochenta México empezó a desregular varias 

fracciones da· su .·a·conomia y entró al juego de la apertura comercial, un 

ejempio ·de est~ fue fa g~sllón por parte del gobierno mexicano para ingresar al 

• GATT en 1985 (al que se adhirió en 1986); otro aspecto que Incidió en esta 

11 RUELAS, Ana Lu1 .. Mch.ico y fülados Unidos en la Rc\•olución Mundií1I de las Telecomunicaciones. MCxico, Ed. 
Universidad Autónoma de Sinaloa- Escuela de llistoria - UNAM -CISAN, 19%, p. 198. 
n TIRADO JIMÉNl~Z. R:imón. "La inno\'ación lccnológica en la indus1rh1 informática y las lclccomunicacioncs en 
MCxico". Comercio Exlcrior, Número S, \'o\umcn 44, Banco Nacional de Comercio Exterior SNC, México agosto de 
1994, pp. 716 y 721. Aunque algunos 11M:m a esto de que en realidad lo que se hace en México es imilar la tccnologfa 
deolrospaises 
En nuestro pais para agosto de 199.i se calcul¡¡ba que habia m.1s o mcnosJOO empresas vinculadas con aclividadcs de 
iníor111.11ica o de 1elccomunicilc10nes, esle uni\'erso comprcndlil desde pequeñas dimibuidoras hasta grandes 
cornpañias con aell\'idades de investigación y desarrollo. 
TmubiCn se decía, que gran pane de las empresas añadía \'alor a los scr\'ICios o produclos que oírechm1 todas 
mslalaban cqmpos, prcs1aban smmos tanto pre\'ellll\•os como correclÍ\'os y para el caso de las empresas vinculadas 
con h1 cmmón de redes locales o c\IC!llhdas, agregaban 1amb1én el \'alor del diseño de las redes que se usaban de 
m:orde a las necesidades del usuario 
Entre l:1s sociedades producioras de equipos pcníéricos predominaban los íabricantes de íucnlcs de poder, reguladores 
y nmlucontactos osca el equipo para la pro1ecc1ón de fa-., computudoras o tclffonos. 
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situación fue la celebráción .del Tratado.de Libre Comercio de América del 

Norte. 

P~r lo q~e las reÍormás. ~ lolartlculo~ 25,.26 Y 28 ~onslituclonaies(e~to 
: '" - •• - ., • ·., ,:; • -,. ' .': .- - _,, .. ' - • '· ,.. ••• ••• - ·--~- ••• < .; - -:· • • ' • - - ' • -. 

· ya .. fue ~stu.diado .• exha~sUvame.nte ,·~n la. parte····· referente.· a la .. rectorla 

económ.lca) ~~,se ·.hlcl~r6n•·~~P~~~r!-es ~~liqú~}ei dintroLdel·• EsÍado. está 
. • • ' ·--· .••. ,. >'• ·•t . ,_ ' - ,.· •.••• -,, 'J ' 

siendo sústitÚidÓ por\i(fÓnti<ll ejeréido por los principios de la competencia en 

el ~eicado. lib~~·:.79 ;,• 
·.· .. El Pr~gra~~:~~ Mod~rnlzación Industrial y del Comercio Exterior 1990 -

1994; de Íasecrétarla de Comercio y Fomento Industrial, consideró que la 

e~~esiva ieg~l~ciÓn en las actividades económicas desalentaban la 

; productividad y .la evolución en la industria mexicana. Este programa contempló 

· la.· simplificación de reglamentos, normas y trámites para tener un marco 

· regulatorlo claro y sencillo para facilitar las inversiones extranjeras. 

Por lo que el programa propone: Adecuar el marco regulatorio a la 

polltlca de la apertura y desregular las telecomunlcaclones.80 

• Medidas de desrogulaclón: 

Entre los años de 1966 y 1990 el gobierno federal empezó a darte 

Cimientos al marco normativo para la desregulaclón y privatización de la 

empresa .Telmex. Estos lineamientos se encuentran en ~I · Progr~ma de .· 

Mod~rnizaCión de las Telecomunicaciones de 1990 que propone ~n slntesls: 

a, Ampliar la cobertura de los servicios para Integrar a todos 
los· mexicanos entre si y con el exterior y, al mismo tiempo, 
favorecer un desarrollo regional más equlllbrado. 
b. Mejorar la calidad de los servicios para alcanzar niveles 
competitivos a nivel Internacional. 
c. Diversificar y modernizar los servicios. 
d. Disponer de tarifas competitivas a nivel Internacional. 

1
'
1 MONTERO PASCUAL, Juan José. "Un;i apro\imación a la regulación del sector de lo.s telecomunicaciones en 

M1hico''. ltcvisla de Derecho Privado, Número 27, Publicación Cualrimcstral, A~o 9, Serie Juridica, lnstilulo de 
lnvcs11gac1oncs Juridicas UNAM - Me. Graw llill, scplicmbrc-dicicmbrc de 1998, p. 169. 
50 RUEl.AS. Ana l.uz, p. 205. Datos completos en la Nota{77). 
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e. Fomentar una mayor participación de la inversión privada sin 
distraer recursos del gobierno federal: · · 

f. .. Incrementar la investigación y el desarrollo tecnológlcci.61 

Se establecieron las siguientes medidas para desregular y privatizar las .· 

telecomunicaciones: 
Liberalización del comercio de equipo terminal(se eliminÓ_~lrequlsllo de 

esta medidafue'ralificada en mayo de 1989'en el Reglam~riiodel~Ley·de 
lnversioné~Extmnjer~s; que les_permlliÓ participar en,ún 1CJ0ofo,a las enÍldades 
extranjeras'. eri. ¡~ .· m~n~iactu~acÍón de equlp~.' ~~jei~s ~f ~~rbb~~ió~' de la ' 
Comisión ~~ci~~al.::o . ·;. ··,··.•. '·, . , ·.·'.-'·' 1;' {:"· 

b; ' ¡ Separacló~ de' las f~~clo~~s'deregulador y oper~~c,~_desé'iVicicis; Poi lo 
que .··. 1as · .furi'c:1onés' 'de> noimailv1ci~ci;• .'Vigi1aílda''iY'\:'coni~o1·:, él; 1as 

telecomunlc~clones ;~~aclo~ales' y la •.• · prestación :.t op~raclón' d~ '.redes;'. se. 

' adjudicaron~ ci6s lnstiluciÓ~~s dlfe/entes de ¡~ s~cir~t~ila ci~'c~~ú'ri1~é:ion~s ·.· 
.. . y Transportes .. ·• . . . . '. :• . '·7Y.·f~~·'';;.~~(1~+··;r'•~: .< . · <: 

Las funciones de regulador sede~ositar~n ;g'1a' [)ii~d~ión
1

d~ Po;l;I~~ y . 

Normas de· Comunicación de. la Sec~~tarla, d~ Co~tn16~~ion~~' yTransportes, 

mientras la prestación de se~lclos 'i,ci!l '.\~1e~rilliinicii~1~~~~ '. q~edaron 
reservadas al Estado, a Telecomunicacio~~s·d~'Méii~Ü(rel~~~m). ' · 

Telecomm se creó en 1989 po~ la' f~siÓn'drT~lég~arai•,N·~~lo~ales y la 

Dirección General de Telecomunlcaclon~~;'quéé!Ó i~stituido'~ó~~un o~ganlsmo 
público descentralizado para op;rarl~ r~cl:bé.i1~~:ci~:Í~l~~ó·~ü~lc~clones, esa 
red se conformaba . por ·el·.·. Sls;e~a '/ci~ ·"s~téÍit~s'ú.1~~~16~;- la red. de 
mlcroondas(deslncorporada en · 1990) . y de• fibra' ÓpÍlc~, 'I~; .· r~cl .·nacional de 

estaciones terrenas y estaciones para comu~lc~clÓn líli~rnadonal a Íra~és de 

los satélites extranjeros, los servicios de telegramas, giros, téle~, I~ conducción 

•
1 Cfr. con el Plan Nacional de Ocsanollo 1990- 1994, mencionaba los siguientes objc1h·os: Diversificar los strvlclos 

de tclccomunkacioncs, mcjom su calidad y ampliar su cobcnura urbana y social, alentar la ¡>Jrticipación de los 
particulares, tu:1uali1ar el marco regulador sin olvidar la rcctorfa cs1a111l(aunquc la constitución no la establece del 
todo). 
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de señales de radio y televisión y en esta época se pusieron en órbita los 

satélites Solidaridad 1Y.ll(en1993 y 1994 respectivamente).62 

c. lriÍrodÜcdó~ de competencia en servicios de telefonla celular, servicios 

. de valor agregado y telelnformatlca. 

. En ~o~lerii6re d~ 1989 se invitó a los interesados para presentar 

sollcitúdes cié illsialadón, Operación y explotación comerc.ial del servicio dé 

télefonl~ mÓvii con' t~c~olcigla celular a conceslonar por el término de 20. años; 

el ~~plt~I extra~Jeio ~o podrla ser superior al 49%. 

Esaslque durante 1990 la Secretarla de ComunicaclonllsyT~ansportes 
otorgó· 100. permisos para la prestación de serviCim(dé iel~Ínf~r~ética(en 
facslmll, procesamiento y comunicación remota;ded~Íos).): :>, ;.;(,·~ .. 

d. Reprivatización de Telmex en dicle¡;;br~ d~ 19g'Ó, c~~o proceso se Inició 

en septiembre de 1989. ·· ... •·· '· · :•Y .< '.f ''{. 
e. Desincorporaclón de la Red Fe~er~I dé'.Mlcrooridás el ~1.d~~ctubre de. 
1990.63 ,.., ' ·.:.. .., .. ,,;"';>¡·\ ,.,, .. ·.•7 ... · .. ,. ' 

.:,-.,.. , ":,/{''"' '··.;:::: ... ;; ··:\-~~·;' 

f. Publicación del Reglamento de TéiecomUnic~~lones el.29 deoctubre de 
' . ,· ...... , .. _, . ., 

1990.64 

•! lbidcm. pp. 208-209. Ver datos complclos en la Nota(77). 
Fibra Ó¡lllca: Son gulas de luz con un grosor del 1amatio de un cabello humano, con capacidad de transmisión a 
grandes dis1ancias con poca pérdida de intensidad m la señal y trunsponan señales impresa en un haz de luz dirigida. 
en \'Cl de utilizar scflillcs eléctricas por cables metálicos. Se utiliza para 1cndcr desde redes lnlerurbanas hasla 
tnmsocéanicas(nr ht111:/Jwww.dt.gub.mx/fr1me_lní_tclrcom.html en ti Icono Apunte sobre 
Ttlrcomunlcaclones, de ahf a \'arios)' al final llegar a la Obra de Ana Luz Rucias). 
Hrtl de Microondas: Se utilitan en la radiodifusión, radiotelcgraíla, televisión, satc!:liles, ctc(nr 
hllp:J/"ww.dl.goh.nn/framc_lnf_lrlecom.html stgulr los feo nos Indicados en ti interior parintcsls). 
Srn·iclo tflcx: Scr\'icio 1ctcgnifico que pcnnile a sus abonados intercambiar mensajes directamente, mediante 
1clc1111presorcs por las lineas de una red 1élex, proporcionado nacional e intema.cionalmcntc en tc!:rminos de la Ley 
Federal de Derechos y en estas Condiciones. 
l1ara la úlllma \'CT hllp:l/nww.dt.J:oh.noJframc_lní_tclccom_glosarlo.html en el Icono de Glosarlo General. 
Tomado de las 11uhllraclones de la Comisión Frdcral de l'clccomunlcadoncs. 
~· Desde l 'J87 el Smdicalo de Tclmcx hizo notar que los servicios de transmisión de dtitos, de fax y olros m:is 
M1íis11rndos. cuya base es la linea tcldónica, se \'enian desanollando al margen del entonces emporio paracsta!al. 
Cu;mdu se ;ibrn la pucrla a los ser\'icios de comunicación, Tclmcx deberá compelir con AT&T o Mayorga y 
A~ncrados con la \Cnl:lja de ser poseedora de la red bis1ca. No obstante que sc:gUn iníonnes de la propia empresa y de 
la Scc1c1mía de Jlac1cnda y CJCJito PUblico, la red uene un equipo muy obsoleto. 
lndus1\'c se cucs11onó el haber desincorporado la red básica utilizable en el desarrollo sofisllcado de transmisión de 
d;11os dc alla velocidad. Véase Diario La Jornada del 23 de oclubre de 1990, ar11culo de Sara Lovcra, p. t l. 
Kt lb1dcm p 209. Ver dalos completos en la Nota t 77). 
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Los Satélites Mexicanos: 

Este . sector . hasta principios. de· 199585todavla. estaba bajo propiedad 

pública,<~sto.no dejaba·d~·ser ~ria ~ontradlcCiCÍn dado que implantó varias 

• medidas de desregulariión en varios subsectores de las telecomunicaciones. 

Aunque • en 1985, se ~ñade a la Ley de Vlas Generales de 

Comunk:aclÓ~!'c¡u~ el EstaÚop~r¡Úá los sistemas de satélites, la conducción 

de señal~s y est~clones<terrenas; para que en 1988 se les permitieran a los 

particulares parli~ipar en el área que manejaba el Instituto Mexicano de 

Estrategias.86 

Se . le cuestionó al gobierno federal de que el sistema de satélites 

Morelos fue adquirido antes de contar con un plan metódico para el avance de 

dicho sector. Esto provocó la subexplotación. de la capacidad satelital, 

extrañamente antes de su lanzamiento (Morelos 1, se puso en órbita el 17 de 

junio de 1985 y el Morelos 11 el 26 de noviembre de ese mismo año) la 

Secretarla de Comunicaciones y Transportes informó que Inicialmente sólo se 

utilizarla el 30% de su capacidad total(por lo que los primeros cuatro años su 

ocupación fue limitada). 

Para finales de 1985 el sistema utilizaba el 19% de su capacidad para 

transmitir señales para televisión, el 15% para telefonla urbana y el 0.5% para 

telefonla rural. 

En 1989 estaban ocupados en un 28% y hasta 1992 su capacidad quedó 

saturada. 

" Duranlc la década de los sesenta y setenta, los sis1cmas satelilalcs íucron sus1i1uidos por cables submarinos de fibra óptica 
para las rutas de gran u-Mico: por oírcccr un servicio de mayor calidad y mis b;uato. 
Para los nm·cnta la prcscmación de pro)·cctos como el IRUOIUM de red de satélilcs de órbua baja{LEO) girando alrededor 
de nuestro planeta y dando acceso unim1al a pcquenn tcnninalcs portilih:s reaniman la importancia de cs1c medio. 
l'or lo t1UC la mayoria de los nuevos servicios de tclccomunicac1oncs que se cursarán a tra\·Cs de los sat~lilcs son 
inaliunhrirns. lo que s1i;mrica que usan írccuencias en el cspcclro raJioc!Cttrieo para su íuneionamicnto; cslo es muy pr4c1ico 
para prcslar scrv1c10s malimhrícos para tonas rurales con pob1Jción dispersa y poco volumen Je tránsilo teh:íónico, ya que el 
1cmhdu de cahlcs uadic1011al seria muy cosloso. Para estas cucst1oncs \'Cr ARCEO CASTRO. Jaime J. "l!I carácter 
cst1a1Ci:1eo de las 1clccon111111caciones". Quórum, Nlimcro 34, Puhlicación Met!sual, Ano IV. 2• época, lnstitulo de 
ht\cs1ii;ac1011cs lcg1slat1\'as de la Cimara Je 01¡rn1ados, Grupo &hloríal Miguel Angel Porrlia, Mhico Mayo - Junio de 
11J1J5, p 18. 
'h lhi1lc111. p. 210 )' \ er el 1>1ano Exccls101 del 21 Je Junio de l IJ90. a11iculo de Alejandro Spiodola. p. 7.f, Datos completos 
en la Nota(77J. 
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Los servicios vla •satélite . se regularon inicialmente a través del 

Reglamento ~ los párrafos segundo y tercero del articulo 11 de la Ley de Vlas 
. - . . 

Generales de Comunlcaclón(DOF 21 de agostO de 1 g55¡y que ratificó lo rezado 

por el artlc.ulo 28 constituclonal(reservados para el gobierno federal), especificó 

que el establecimiento de los satélites, su operación y control, la prestación del 

servicio público de conducción de señales por satélites, las estaciones 

terrestres con enlaces Internacionales correrlan a cargo del gobierno federal. 

Por lo que el ente público era el único que podla desarrollar la infraestructura 

satelital; pero debido a la fuerte crisis económica, el gobierno no pudo llevar a 

cabo todas las inversiones necesarias requeridas, por lo que en 1987 fue 

reformado el Reglamento . al articulo 11 de la Ley de Vlas Generales de 

Comunicación para permitir a los particulares Instalar sus propias estaciones 

terrestres.87 

Estas medidas fueron Insuficientes, ya que el mismo reglamento en su 

articulo 4º, fracción ll(y I~ Ley d~ VfasGenerales de Comunicación en su 

articulo 393)decla que de~de el 'mb~ento de su establecimiento, las 
-. . <:: ~ . , ' 

instalaciones y el equipo para c,lle~ar el. servicio pasarlan a formar parte de la 
Nación. · r , ,. ,,; .· · 

El 17 de marzo de 1989 esa'i:lisposiclón quedó eliminada y a partir de ... - . ' --'· '·."' ·.·-- ·,-, 

entonces las empresas privadas pu~l:ron ,Instalar sus estaciones terrestres 

para enlac~s na~l.on~les y pedi;s~{~e~l~i6~ a Telecomm para poder subir sus 

señales al satélit~. Éstci es:fatindaciri~n i~~ articules 59 y 60 del Reglamento de 

Telecomunica~ione~;éyattj~e ;ci1cén éq'¿eÚas ·estaciones terrenas terminales 

propiedad de partlculáres, pa;~ '1a rec~pciÓn de señales de radio y televisión 

por satélite de dlf~slón directa,: que se Instalen y operen para entretenimiento 

sin fin~s de lucro, no requerirán autorización( es decir para su propio uso). 

0 Esto no siguió la dirección de la Constitución !\acional, ya que en ese momento los sa!Clitcs mexicanos los 
manejaba el Eslado. Esto es una fonna de desincorporar .:1 servicio paulatinamente, sin necesidad de seguir el 
pmccd1111icn10 especial. propio y exclusivo que c.,igc el rcfonnar alglin numeral constiluciomil. 
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Asimismo, .las personas flsicas o morales que por. motivos de carácter 

promociona!, sin ser de lucro y para cumplir con sus fines, requieran instalar las 

estaciones. receptoras de señales de radio ytelevislón. po; satélite deberán dar 

aviso a la secretarla para fines ~de reglstro(aqul no h~blan de pedir 
auiorización).88 . . . . . . . 

En 19gj Ja capacidad de IÓs satélites mexl~anÓs dstaba ocupada en un 

10% para proveer de servicios de telefonla bá~Jca por parte de Telmex, para lo 

que es telef~nla rural se cubrlan poblaciones con me~os de 2500 habitantes en 

siete estados: Oaxaca, Chiapas, Yucatán, Chihuahua, Nuevo León, Jalisco y 

Baja California Sur. 

Para 1994, el Morelosll(convlda útll hasta 1998) que entró a reemplazar 

al Morelos 1 habla saturado su cápacldad, mientras el Solidaridad 1 en ese 

mismo año, ya esiaba ocupado en un 72i Ambos atendlan a 35 canales de 

televisión, 12Ó sistemasA~.í21evlsÍón.porcable y unlan a 1530 estaciones de 

radio en el pals. · :. 1 
• · 

Una vez que e~ 199S,fu~ron desincorporados los satélites como área 

estratégica deÍ Estado .Mexicano, el mercado nacional ha sido transformado por 

la privatización . de Satmex y su adquisición por Corporativo Satélites 

Mexicanos(sociedad en la que participa Telefónica Autrey y Lora! Space 

Communications); ya existe apertura para el capital privado en la explotación de 

los recursos orbitales nacionales y la participación a operadores de sistemas 

extranjeros con cobertura en México.89 

u 1\ partir de llJ88 d1fcrcn1cs inslilucioncs ya hablan ins1alado sus propias estaciones: DANAMEX1 el Tecnológico de 
Monlcncy, c1c . 
.., MONTERO P1\SCUAL, Juan José. "Una aproximación a la regulación del scclor de las 1clccomunicacioncs en 
MC~ico". Rc\'isia de Derecho Privado, Número 27, Publicación Cuatrimestral, Ario 9, Serie Jurldica, Jnstiluto de 
ln\'csllgucmncs Jurid1cas UNAM - Me. Graw llill, scplicmbrc-dicicmbrc de ,~998, p. 173. 
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• Telefonla Celular: 

Al enlrar este servicio a México, s~ observaba que anlvel mundial tenla 

un gran crecimiento y varios m~rcaé!Os potenciales.90Í~61u~i~e antes de que 
.•,:, .. L.,·' ' • • •, • ' 

Telmex fuera desincorporada tuvo confliclos eón.Industrias Unidas; años antes 
• • -· " ' ( ,_; " ,-, • ' < ·-' ur••'••'• •' " ~ • • ' 

de que se emitieran las conce~lon~s, pará servlclós;celulares: por lo que se . 

anticipaba una competencia énir~ estas dos co~mpaftfas. ~, ..• ·.· ; / ·. ;; ; .•. ·. 

En 1988 Radiomóvil Dlpsa(despúés· se llamarla Jelcel, comÓ filial, de . 

Telmex) lntenló introducir este ~erÍi~I~ en el p~ls antes que c~alquÍer otra.(en ·. 
. ~ ';: ,.,, : < . ' 

Tijuana y Baja California). . ··.·•: • ·. 

Industrias unidas S.A.(lu~acell) detuvo esa Intención a t;a~é~ ciel)ui~lo 
de garantlas, argumentando que la' única conceslon~riá en radlot~lefonla m,óvil . 

era srnqni1a1 de 1nélu81r1ás unidas); ya que desde 19s1 ellos 'obtuv1~rcin 1~· 
concesión para la explotación del servicio de radlotelefonl~ ~ral, ast~6~o el 

permiso Jara ap;ove~har la radlotelefonla móvil, por lo que !l~.1989 ent~ó al 

ni~rC~d9 ~·~x1~~no an_tes q~e nadi9.- .· , .- - : /_'.~¡-;_f\~,~~~::: .'.·.:·:~ :,_. _ 
~I ·a' dé :hov!embre , de 1989 la •Secretarla de 'co~~nlcaclones y 

Transportes publicó en el DOF la Invitación para Prestar el Servicio Público de 

Radlotelefo~la) Móvil ( écill. T~cnologla 'celular, contemplaba los siguientes 

as~ed6s: ' · '; ; : ·: 

1. · Se cllvidiÓ ei ~al~".e~ o~ho reglones: Baja California, noroeste, norte, 

. noreste, óé~Íd~~le;B~nt;;;, Ía ;egión del golfo y sur y el sureste. 

2. Se pr~vió.oto;g~r· ~na concesión por cada reglón utilizando el grupo 'A" 

de frecuendas 825:835/870-880 megahertz. Para las noreste y occidente se 

contempló una segunda concesión en competencia con la denominación del 

"'
1 "Para mediados de los ochenta las grandes ciudades como Nueva York y Londres hilbfan ilgotado ya la capacidad 

dr: los sistemas instalados". · 
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grupo "B" de frecuencias 835-845/880-890 megahertz donde podrla participar 

Telmex.91 

3. Se permilió la inversión extranjera con un máxlm.o del 49% del capital de 

las sociedades nacionales. 

4. Las concesiones se otorgarlan a quién de~éistrá;a la opción idónea, en 

función del Interés pública: ... ,, ;: ;:•:, ., . :: ·· 

Aunque la zona. metropolitana de laCiÚdad cie'M~xico no fue Incluida en 

la invltaclón(cancentraba el 40%cÍel ~e~c~dó'~¿tenrilal),'esia extensión del 

·territorio serla contenida en el.paq~et~de;~e~t~de.T~l~e~.··· . . . 
-· ' ·- '· ,_ .. - .,, .. '-· ._,., 

Parlo q~e en total 109:carnpañlas' présentaron proyectos para instalar y 

operar si~Íe~as é~lulare~(eni(e eÍI~~ AT& T, MotorÓla, Ericsson, eic),92 ', 

E~ MarZO d~)g90 ~~ ernÍtieron. 18 concesiones regionales a empresas 

mexlcanás ·y:·s~;; asoelaron a ellas entidades extranjeras(c'onsorcios 

.. cariadlens~s,'j~gleses Y. estadounidenses) para prestar el servicio· o proveer 

equi~~; ~~r ¡()'q~~p~rá.1993 tanto Telcel como lusacell ya eran las principales 

~mpr~sas en pr~porcion~r servicios de telefonla celular.93 

Mientras. qué los competidores que buscaban el mercado de telefonla 

celular; a la vez intentaron ser los próximos proveedores de servicios de 

telefonla básica de larga distancia nacional e lnternaclonal(abierta legalmente 

para el 11 de agosto de 1996).94 

'' Esto lríljo desorden porque los tilulos de concesión obligílban a los concesionarios a dar entrada a su red a los 
111ulau:s de la concesión de las demás regiones. Por lo que la au1oridad no IU\'O ninguna plancaclón para este servicio, 
\·cr Otano La Jornada del (1 de noviembre de 199.J, anlculo de Angeles Cruz, p. 46. 
q: lb1dcm pp 219·220. Dalos complclos en la Nota(77). 
~ 1 1b1dcm. pp. 220 y 223. Dalos de la fuente en la Nota(77). 
~J Jbtdcm pp 22(1°227. Para \'Cr los datos de la referencia Nola(77). 
El Rcglamcnio de Tclccornunicacioncs pre\·é en su anlculo segundo transitorio: Las concesiones, pcnnisos o 
auior11acmncs 11uc se otorguen para rctles de servicio público de lclcfonla bíisiea de larga distancia nacional o 
1n1c1nacmnal o para mks tcrrcstres; solarnenlc podrán iniciar su c.\plotación después del 10 de agoslo de 1996. 
En lo rcfc1en1c a otros mercados, Vilnas empresas han entrado a compelir en servicios de radiolocaliución móvil de 
personas, r:1d10comu111cac1ón móvil cspccializodos en ílotillas; para cslo: MONTERO PASCUAL, Juan José. "Una 
a¡ml\ll1mc1ón a la regulación del scclor de las telecomunicaciones en México". Rc\'isla de Derecho Privado, Número 
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El Reglamento de Telecomunlcacionos de 1990: 

Este ordenamiento(publicado en el DOF el 29 de octubre de 1990) 

manifiesta la costumbre de regular actividades económicas a través de 

reglamentos y no de leyes.95 

La normatividad que también se usó para este periodo, fue la 

Modificación al Titulo de Concesión de Teléfonos de México(DOF 10 de agosto 

de 1990) que sirvió de base legal para la reprivatización de Telmex, es decir, 

tenemos que ese Instrumento administrativo tiene mayor peso legal y polltlco 

que el Reglamento de Telecomunlcaciones(lo que evidencia una falta de 

~lstematiza.clÓn jurldlca). 

Esta modificación al tltulo conceslonal de Teléfonos de México abarca la 

definición de diversas clases de servicios, los derechos de empresas del ramo, 

las prácticas monopólicas y aspectos jurldlcos de las telecomunicaciones. 

27, Publicación Cuatrimestral, Año 9, Serie Jurídica, lnstitulo de Investigaciones Juridicas UNAM - Me. Graw Hill, 
scpticmbrc-dicicmbrc de 1998, p. 173. 
Q' Esto se ha tachado de inconstitucional dado que la rmcción XVII del numcral 73 constitucional ordena que una de 
las facuhadcs del Congreso de la Unión es dictnr leyes sobre vlas generales de comunicación. 
Micnlras la Ley de Vlas Gcm:ralcs deComunicación{vcr DOF del 19 de febrero de 1940) indicaba en su articulo Iª lo 
que consideraba como vlas generales de comunicacióp: Mares territoriales; las corrientes notables y navegables¡ 
lagos, lagunas, esteros que sean navegables; canales destinados a la navegación; los íertoc:arrilcs; los pucnles; c:I 
espacio aéreo nacional; las lineas 1elcfónicas enlrc cnlidades fcdcrali\•as, cnlrc es1ados y federación y entre entidades 
ícdcrati\'as y ouos paises: las lineas conductoras cléttricas y las rutas del servicio poslal{ésta es la ímica vigente 
actualmcnlc). 
En los articulas 394 • 399 de esa misma ordenanza, se cstablccla que los derechos de los particulares se encontraban 
limitados, por lo que ni lcjanamente prcdecla los cfcc1os de la globafü.ación. 
En los prcccplos 400 • 402 nos dccla sobre las instalaciones para servicios especiales: Que éstas servfan como 
auxiliares de las actividades industriales, ugricolas, mineras y comerciales; por lo que a las telecomunicaciones se les 
consideraba como íac1or de seguridad nacional. 
Las ms1alaciones incorporadas a la Red Nacional (articulas 392 - 393) eran definidas como aquéllas que se 
cslahlcmm a solicitud )' por cuenta de paniculares, sociedades, ayuntamientos o Gobiernos de los Es1ados1 para 
funcionar en conexión con dicha red, es decir, eonecladas a esta red para el servicio ptiblico. 
Para que se \lc\'aran a cabo las insla1acioncs adheridas a la Red Nacional, se debla lomar en cuenta que desde que se 
cslablccicran pasaban a fornm panc de h1 Nación. 

Una \'C/ desarrollados b1c,·cmcntc estos puntos, \'cmos, que el Reglamento de Telecomunicaciones de 1990 es 
111cons111uc1onal, ya que un u:glamento administratirn no puede ir más all:\ de la ley a lil que pretende rcglamcntiu1 por 
lo tanto el Congreso General es quien tiene la focuh;id para emitir eslalutos de telecomunicaciones. 

l>cnlro de las ral.Dncs oficiales para emitir el Rcglí1men10 de Telecomunicaciones: Se decla que la Ley de Vfas 
Generales de Comunicación era flexible para emitir ese reglamenlo, además de que dicha ley si prcvcla 01ros medios 
de cnnmmcaciones m;ls modernos. Ver lnformr drl C. Secretarlo de Comunicaciones y Transportes a las 
Cmnblonu Unidas de Comunicaciones y Transportts y dr J1alrlmonlo y fomrnto Industrial de la CAmara de 
Dlputatlos del 11. Congrrso de la Unión en tomo a los programas de lrabajo de la SCT y particularmente a la 
deslncor¡1oraclón de la Empresa TrlMonos de Mhlco, S.A. deC.\'.1 el 21 de dlclembrede 1990, 
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Mientras en_ el Reglamento vienen una variedad de servicios de 

telecomunicaciones:. En su. articulo 1° señala .que tie_ne por objeto regular la 

instalación, estableciITliento; ma~tenimiento, operación y explotación de redes 

de telec6munlcació~ 'que constituyan vla~ -generales de éo~unlcación y los 
·:. ".·' .:.<. · __ -. __ .... ,, '.- -. ·'· _: . . 

. servlciosqueen ellas ;e prestan~ asl.comosÍJs serviciosauxiliares y conexos._ 

Mi~nti~s '0ri< ·ti-· jí~ece~iii :_3° ;:~enCio~á - qu~_ -. las redes . de 

telecomunlcacioneS que corÍstituyííri' vlás g~nerales de c~munlcaclón, a~1 ·como 

•·~i1:~~~~íf ª~~~~~~~t~~~T¡~[~t:~~ 
' - Transportes; por. lo qúe a·qul notamos una ,gran Injerencia; del poder ejecutivo 
._federal.:<:' : <'<;· ;r,:~· . .::c-.-::_~---·.•.'!"<'·;,·;,,·:;·• __ .,; ' · 

_, .. :\._· :: > .. iT •• <'-'.:,:'t'.',·)\'.-.'. 

En el•• numel'a1:4°dlce<~ue.; iá'~ iácUltadef.de 'l~·Secretarlá de 

• Comunlc~cl~11.e~ •y. f;~n,~roFes:-s~n;·;f or~Ü1~i,Ei2~~nd~~lr ·_las pollticas y 

•• progiainás ' -para ; promover'; fi1\• de;airollii; mode'rno • y.-', eficiente de las 
- - .. _:<\ · .. -" ;.·'·: ·. >·.--.·.-. >::·. :-,«:·.-.'·:' ,•.i,"-;\¡·-:-~::> -·;,:-.,·:< .. ·.\< -..-·,<:.).' ·":;.' ':" ·: , . 

telecomunlca?iones; otorgar ~onc~slones y·-_ pernilsos para Instalar, establecer, 

-·operar y Sxpl~tar. rede's; ~sÍ~~ioné~-Y ~~~Íclos 'de· telecomunicaciones y en su 

caso,· modificar, -declarar I~ cadublcla~~ci're~~é:aclón de dichas concesiones y 

permisos; planear, ~dminl!llrar\ y:! ~~¡~~lar la utilización del espectro 

radioeléctrico y del medio en que:d: l>i~~~ganlas ondas electromagnéticas; 

emitir las normas técnicas ¡Íara · I~ Í~sí~'1fclón, establecimiento, operación y 

explotación de las. redes de i~Í~~f;i~i{1caci6nes; fijar las bases para la 
• ' . ' • - ,..- ·r·· ' 

interconexión de redes; proll)ovet~~ JiárticÚ.lar la atención a las necesidades de 

telecomunicaciones para sé~161ós' de ée~etas ·públicas y servicios a las áreas 
:; .. ·, .:. - -.:·::,'.:i"-:·>(1.;_'._, ·,.r.:::,;.<:,_:";': ._: . 

rurales y colonias P?Pular~s;'Uomentar. la Investigación y el desarrollo 
tecnológico en telec~~1Ú,nlc~clpri~? ,,.;,¡~~\·';': . -

En la división ni'une:ó :5 énéontramos: Están reservadas al gobierno 
' : :''' ., •'. "--· '.?.-< ,,. - ,· ., ·.·.,, .->_· .. -• - ., .- ;, ., . ··"' ·, 

federal o a los organismos' déscelltralÍzádosque 'éstá.blezcari para tal fin: La 

prestación del 'ser:viclo.pÚbiico• .. de telég;afos;y ei est~blecÍmlento de los 
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sistemas de satélites, su operación y control y la prestación del servicio público 

de conducción de señales por satélite, asl comó las estaciones terrenas con 

enlaces internacionales . para comu~ic"!ción por sátélite(aunque esto es 

contradictorio,·. ya qiíe . actualmente el . sector de ·· 1os satélites es un área 

prioritaria; esto.~vldenclaqueal momento de diseñar un precepto para regular 

al sector de la.s tel~c~~unlcaclohes, no IÍay técnica jurídica para elaborarlos).96 

Su promulgación dos meses antes de la venta de Telmex demostró que 

. fue mfls para establecer bases de la privatización de la Telefónica Mexicana; lo 

~ f:ncon1ramos las siguicnlcs definiciones legales en el anlculo 21 de esta ordenanza: 
Cnnmutaclóm Proceso consis1cntc en la inlcrconcxión de unidades funcionales, canales de tnmsmisión o circuitos de 
1clccomunicación por el licrnpo ncccs:irio para conducir señales. 
lted de tclecomunkacloncs: La infracstruc1urn o instalación que establece una red de canales o circuitos para 
conducir señales de \'o/, somdos, dalos, lcxtos, imágenes u otras sci\alcs de cualquier naturaleza entre dos o más 
puntos definidos por medio de un conjunto de lineas flsicas, enlaces rildiocléctricos, ópticos o de cu;ilquicr airo 1ipo1 

as! como por los dispositi\'oS o equipos de conmutación asociados para tal erecto. 
ltcd l'úbllca de Telecomunicaciones: Red de leletomunicaciones que se cxplo1a para prestar servicios de 
telecomunicaciones al público, la cual se limita a aquélla por la que se pueden conducir scftalcs: a) Entre puntos de 
conc.>.1ón 1crn11nal de la rrd; b) Entre punlos de conexión terminal de Ja red y punlos internos de servicios de la red¡ c) 
En11c puntos internos de scr\'icio de la red, sin prestar servicios a terceros¡ d) l!nlre un equipo terminal de 
rclecomumcaciones disponible p:ira el público y cualquier punto de la red. 
Una red pUbhca de telecomunicaciones no comprende los equipos terminales de leh:comunicacioncs de los usuarios, 
ni las redes de 1elecomunicac1oncs que se cncucnlran más allá del punto de conexión terminal. 
Punto dr conrdón terminal: Punto flsico o virtual donde se cancelan a una red pública de lelccomunlcaciones las 
ms1alac1oncs y equipos de los usu:irios finales o, en su caso, el pun10 donde se conectan a éstas otras redes de 
telccomumcac1ones. 
l'un10 lnlrrno de Sen-lelo: Punto dentro de una red pública de tclccomunleaeiones en la cual las seftalcs son 
d111~idas o recibidas por el propio operador de la red pClblica. 
E1111l¡m Ttrmlnal de Tckcomunkadoncs: l!s lodo el equipo de lclccomunicaciones de los usuarios que se cancele 
más allii del punto de conexión lcnninal de una red pública con el propósito de tener acceso a uno o mAs servicios de 
1clecomun1caemncs. 
l.fnca Telefónica: Enlace con capacid>td bíisica para transmitir principalmente scnafes de voz. entre un centro de 
conrnu1ac1ón público y un punto de conexión lenninal, una caseta pública leleíónlca, una insialación telcíónlca 
privada o cualquier orro lipa lcrminal que ulilice scftalcs compatibles con Ja red pública telefónica. 
Uctl Púhlira Telefónica: Red pUblica de lelccomunicaciones cuyos concesionarios deben prestar el servicio público 
de !clcíoniabasica. 
St•n Idos bhlcos de tclrcomunlcadones: Son servicios de canicler estratégico para el desarrollo nacional, que 
comprenden adem:is de los sm·icios pClblicos de telcíonfa básica, telégrafos y comunicación nncional por sa1éli1c1 In 
ms1alac1tin, cs1ablcc1m1cnto, operación y explotación de redes públicas de telecomunicaciones en el lerritorio 
nacmnal 
Sen lelos dr Tclrcomunlnclones de \'alar Agre~ado: Son Jos servicios que se prestan a terceros, utiliz.ando como 
soporte para la conducción de señales una red pública de telecomunicaciones o privadas o complementarias locales. 
Sen iclu l1i1bllco tic Tckfonla Uhlca: Servicio final de telecomunicaciones por medio del cual se proporciona la 
capacidad complc1a para l:i comunicación de \'Ol enuc usuarios, incluida la conducción de señales entre puntos 
terminales de conexión, asi como el cableado y el primer aparato telefónico 1enninal, a solici1Ud del suscriptor. Dicha 
conducmin de señales cons111uyc la que se proporciona al pUblico en general, mediante la contratación de lineas de 
.icccso a la 1cd pUb\ica rclcfónica, que utili1an las centrales pUblicas de conmutación telefónica, de tal manera que el 
susmplOr disponga de la ca¡xmdad para conducir señales de \'OZ de su punlo de conexión terminal a cualquier otro 
p111110 dc la retl pLibhca 1clcfon1ca, de acuerdo a una rcnt.i y tarifo que \'aria en función del tráfico que se curse. 
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que debió haber conformado fue un sistema de normas jurídicas armonizadas, . 

ya que todo se encuentra disperso y contradictorio. 

En esos momentos llegó a proponer la iniclati~a privada que para regular 

los servici~s de telecomunicaciones se deberla tomar en ~~e~Íá: Est~bl~cer 
procedimienÍos •sencillos, concentrar los diferentes tipo~ d~ s~rl.ii6ibs. en. un 

cuerpo legal, que tuviera flexibilidad en la medida eii que ~~oÍu~ion~n las 
"·- f... . 

telecomunicaciones coetáneamente.97 

Actualmente para regular a las telecomunicaciones, no solamente se 

.:·}ct~be considerar la liberalización, sino también, los diferentes convenios que 

íiénen las empresas en sus planes de expansión que van más allá del elemento 

geográfico del Estado Mexicano previsto por nuestra Carta Magna; ni siquiera el 

articulo 28 constitucional que nos habla de las áreas estratégicas y prioritarias, 

contempla esta situación. 98 

1.3.3 Regulaclón y reprlvatlzaclón de Telmex: 

La reprivatlzaclón de Telmex el .10 de diciembre de 1990 constituyó la 

medida central . para reestructurar. al seclor de las telecomunicaciones 

mexicanas en.los últimos veinle afies, estci ha traldo consecuencias jurídicas .y 

. l~cluslve dentro de la lógica liberalizadora, todavía no es comprensible el 

la ublcació~ de los tel~grafos y la radiotelegrafla como áreas estratégicas; el 

avance tecnológico ha subsumido en una sola a los servicios telefónicos y 

•n lbidcm. p. 230. Datos completos en la Nola(77). 
~• Aqul encontramos la competencia entre Banamcx y Tclmcx, \'cr: Diario Excclsior del J 1 de enero de 1994, articulo 
de Craig Tones, pp. l·F y 7-F. 
Por lo que uc1ualmcn1c se mantiene la preocupación acerca del desarrollo que !raerán las 1clccomunicacioncs para los 
difcrcnlcs cslados del mundo Inclusive la Unión lnlcrnacional de Tclctomunic;icioncs que es un or~ílnismo 
1n1crnacional lfcnico, se ha con\cr11do en un promolor de la libcrah1.ac1ón de cs1os servicios. Para el an:ilisis lacónico 
de cslas cucslioncs \'cr: RUELAS, Ana Luz. "Estados Unidos y México en la nueva c1apa de regulación de las 
Telecomunicaciones" en NÚNEZ GARCIA, Sih·i3 y Ana Luz Ruclas(Coordinadoras). Dilemas csladounidcnscs en 
los no\'cnla. lmpaclos sobre México. México, Ed. Facultud de Historia - Uni\•crsidad Autónom3 de Sinaloa - UNAM 
-CISAN, 19%, pp. 131·132. 
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telegráficos.99Por lo que la distinción hecha en el.articulo 28 constitucional en 

su parágrafo cuarto de áreas esfratégicas y prioritarias no queda clara. 100 

La Venta de Telmex: 

La deslncorporaclón de Teléfonos deMéxic~ fue aninclada :llor el 

entonces presidente Carlos Salinas de Gortari el 18de sepUembre de;1989 e~ 

la XIV Convención Nacional Ordinaria del Sindical~ d~ Tel~ionlstas: argum~ntó · 
. · .. . : ., ., ... ,.,· .· . ·., ' 

esa decisión diciendo que a pesar de los recursos invertidos: por el Estado, no 

se habla logrado extender lo suficiente el se;yicio t~l~fÓni6~ ~~~iéin~i. 
Por lo que se inquiria que los recurs~s ~~ble.~déis 'para la entonces 

paraestatal requerlan ser utilizados para ··~rogramas -~ ~ocÍales,101 invertlr . 

..._ RUELAS, Ana Lu1., p. 2JJ. Dalos completos en lil Nota(77). 
h"l'•1rn febrero de 1998 el gobierno habla conccsionado el 60% de sus servicios de tclccomunlcacloncs, es decir, 
scgün la Sccrclaria de Comunicaciones y Transpo11cs sólo quedaban b:ijo su operación los servicios tclcgn1ficos1 los 
tclcpucllos(para servicios de radio y televisión) y el servicio m(>\'il nacional e internacional. 
Por lo t¡uc Telecomunicaciones de México, dcbln satisínccr lil demanda del cmprcsariado, ya que este sector era su 
principalcl1cn1c. 
Una mancrn de modern1larsc era que los servicios lelcgráficos se lransformarán u cen1ros de servicios in1egrales de 
comumcacioncs y de scr\'icios financieros bhicos; por lo que Telccomm ha emprendido alianzas eSlral~glcas con 
empresas pri\'adas y públicas, p;ira ampliar y diversificar los servicios, modernizar la infracslructura de las oficinas, 
1eJecomumcacioncs e informática. 
Las ahan1as de upo comercial las ha lle\'ado con Tclmcx, lusaccll, Telcel, Weslem Union, Pahnal, Comisión Federal 
de Elt-cmcidad,etc. 
Se prenó la conexión a los sa1él11cs, ya que el Eslado conscn·aba el 25% de éstos para tareas de seguridad nacional, 
l'ducarnin )'Servicio social. 
Asumsmo buscaba actuah1ar la red de transmisión de dalos instalando eonmu1;idores de dalos a 60 ciudades, a fin de 
responder con las tareas de 1r;insmis1ón y ampliar el servicio de intemet u lu mayoria de las oficinas de tel~grafos con 
opción de mterconectar escuelas y bibliolecas ptiblicas. 
l.a mfracs11uc1ura con la que contaba Telecomunic;iciones de México era de tres telepucrtos inlemacionalcs en 
l11apalapa, Tulancmgo y llcrmos1llo; doce cslacioncs lransrcceptoras; diez eslaciones transmisoras transponablcs; 
cnueolrasrnstalacmnes · 
Todo eslo scrmía para comumcaciones 1elefónicas de larga distancia, rudiodiíusoras, e\•entos especiales y televisión 
rnllural a cargo del gobierno y ílJlO)'ar los servicios de 1elcfonla rural para zonas de diílcil acceso. 
Parn cs1c aspcclo \'cr: D1arro El Financiero del 16 de ícbrcro de 1998, anlculo de Jaime llemández. p. 32. 
'"

1 RUEl.AS. Ana l.111. p. 2J4. Dalos completos en la Nott1(77). 
Eslo Cfl con· Para 1989 en Tclmcx se buscaba iniciar una etapa de desarrollo tecnológico, financiero y de servicios, 
por In que sus ob1e1nos eran: MeJoram1cn10 de la calidad del servicio, su expansión, modernización tecnológica, 
dt\ l'rs1flcacu'm de los bienes)' scmcios que ofrccla. 
Con d fin 1lc cumphr el compromiso de modcmi1.ación, los dirccli\'OS y lrabajadorcs en el mes de abril de 1989, 
\U!.rnh1min un acuerdo de rnncenac1ón, de uqul se derivó el "Plan de 45 dlas paru el mcjoramicn10 del Servicio 
rdefóruc.:11". con esto se anah1ó la s11uac1ón 1clcíómca en las S6 ciudades más imponanles del pals que representaban 
el 1'11111<11 c1en10 de las lineas ms1aladas en la Rcpliblica Mexicana. 
Teléfonos tic Mé,ico logró en la 1clefonia rural, incorporar tctnologlas de Radios de Acceso Múltiple(RAM), se 
colocamn .\1 RAM. cs10 penmuó anexar a Ja red lekíóniea a 493 poblaciones rurales. lnfonno1clón sustralda de: 
h1111:/ln""·d1.~oh.nl\/íra111c_lnr_1cleco111.html en el Icono Era de las Telccomunlcaclones y de ahf 1 la lllslorla 
ele fu Tl'lrfonfa en Mhlcu. 
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, anualmente· 2000 millones. de dólares durante seis años para desarrollar la 

l~frae~tru~tura(~recéra una tasa anual del 12%), mejorar la calidad y diversidad 

· de lo~'ser\Ílclo~ y realizar Investigación cientlfica y tecnológica. 102 

:~ Au~q.~e 
0

Joaquln Muñoz lzquierdo(Director General de Telmex) y Alfredo 

Pérez d7.'. Mendoza(Dlrector de Planeación de Desarrollo de Telmex), 

. mencionaban en marzo de 1989, que la empresa empezaba a ser desplazada 

por .1.a competencia privada, tendencia que se acentuarla para el futuro; por lo 

que declan que la paraestatal debla transformar su estructura financiera y de 

servicios para que pudiera seguir existiendo.103 

Etapas de deslncorporaclón: 

Telmex tenla dos tipos de acciones: La serie AA que posela en 

exclusividad el gobierno en un 56% y la serle A de suscripción libre las cuales 

Pero oün con este csrucrro, las tch.-comunicocioncs se encontraban rezagadas. 
" 1 RUEl.AS, Ana Luz. pp. 242·243. Datos completos en lo No!o(ll), 
101 Diario m Financiero del 8 de marzo de 1989, primera plana. 
También se sos1uvo que cxistla una íucnc presión de Estados Unidos de América para que nuestro pafs abriera sus 
puenas al ingreso de las uansnacionalcs en el Arca de servicios; por lo que la necesidad de recursos de Inversión para 
dr..-sarrollar las tck-comunicaciones serian de im·crsionistas extranjeros y nacionales. 
Se decla que se requcrla de un marco rcgulatorio que permitiera el uso óptimo de la infraestructura de 
tclr.."tOmunicncioncs del pals. establecer claramente la competencia del gobierno y los ¡wticularcs en el sector de lu 
tclccomunicncinnes. 
Con rcspcclo n los ingresos. en 1990, el consorcio obluvo utilidades por 2.6 billones de pesos; aunque se scgula con 
un desarrollo en las telccomunicncioncs muyc.-xiguo. 
Nuc.-slro rals se enfrentaba a una baja densidad !clcfónlca(por debajo de países como Argentina. Brasil. Uruguay), ya 
que para 1989 tcnin 5.1 llnca\ por cnda 100 habitantes)' una baja lioo de crecimiento promedio en el periodo de 198().. 
1988, c\istlnn l.S millones de solicitudc.-s pendientes. 
Se mencionó que el desarrollo económico de un pnls se media por la aplicación de su tccnologia a las 
telecomunicaciones, por lo que se rcqucrla in\'Crsión en estos servicios de alrededor de cuatro a uno con respecto al 
Producto lnlcmo Bruto. 
Para 1990 se estimó que a nh·cl mundial. se invinicron en sistemas públicos de telecomunicaciones 126 mil millones 
de dólares y de estn cifra. paises como Estados Unidos. Alemania federal y Japón eran los que más hnblan erogado 
recursos. 
Se necesitaba c.-quilihrar ta situación de que en algunM pnr1es del 1cnitorio nacional se contaba con tccnologla de 
punta pam que las pcr.;ona.'i se comunicnran y en olros lugares casi no se tcnlan inslalacioncs de 
1ch:comunicncinnc~(uUn ¡mm la lclcgra0a). 

Con todo esto \'Íslo es necesario crear en el pals un plan a largo plllln para el dcsnrrollo de IM telecomunicaciones, a 
fin de que scu el motur de progreso ecrmómico y social. 
l11mlm. Uiario El nnunrlcro del 8 de marto tic 1989, 1rtlcolo de Anllno llcrnhdtt Vflez, pp. Primen Pl1n1 
)' ID: El 1:1nandm1 dtl JI de julio dt 1991, 1rtlculo de Jorge Cahrcr11 p. 43; Rt\'hl1 E1ptns16n del 10 de 
fcbrtro de 1991, articulo dr Jl\'lrr Mardntz Slaln", p. 40. 
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cotizaban . en el mercado de valores mexicano y en el de Estados Unidos a · 

través de la red d~ la Nationaf Assoclation of Securiti~s Dealers (NASDAQ), 

En' l~s cariibi<J~· ~prbbados el .15 de junio de 1990 por la Asamblea 

• E~Íraorifü1aria· d~ Accl~nl~tasse' permilió:.Oue. lá .. s~rie Afo, pudiera ·ser suscrita 

· .. por.1ñv~r~ícmls'ías·~~~1c~~~5;· ~a.sólo ~;r 01 C3~b1~rno f:edera1: la aprobación de 
, ·.' '..~ .. ·. - .'·.' _:,-:·~ "- .. ·:'.; ,_. --~- ,'':. :.--~" ,:'.· .. -.:. -· ·;: 4"•}! •. : :<- ;·.::. _,···. : .. · -~ · .. : '-··.' .. - . ; '_,· - ''-:. -~ -:· 

. un pago de .u~diJidelldo de'1'5 d~ acciones serie L,de voto'lirniÍado:por cada 

. ··=1~~~&;!'.~~!~~;~irol:~!i~f i~~f j~J:: 
· A(49% d~ la~ accícin'é~ co;u~es) y 60% :d~~~ci~~~~·s~i1~'L°(d~ vciÍ~ IÍmitad~). · .• 

. El. gobierno conser\ió ei S6% de l~s acéi6~e~'·d1st;ibt1ci{de I~ siguiente 

manera: 

20.4% en acciones serie AA. 

2.0% en acciones serle A. 

33.6% en acciones serie L. 104 

' ,. 
:: .- - .... -' ·.· . -

Quedó asignado a un grúpo d~ em~resarios;rnexlcanos asociados. con 

dos empresas exiranjeras; por laque la •dlsirÍbu~lón ci'i lasacclones quedó de la 

siguiente manera:· En ·diciembre·. de '1 g90', G~po ,caisé/adquÍrió l~s· series 

controladoras. "A" que repre~entában el 2§:4% d~1.'6apita'¡°·q~~ ~ra. el 51.% de 

votos de la empresa, por lo qu? erogó 1f57 ÍnHlorÍes de :dólares,' atíiuvo ·la 

mayar1a can e110.4% de1cap1ta1;1n1?nims'sauihWesl~íns~·u·/¡:r~~6ec~b1ee1 
Radio adquirieron un 5% cada •.u~a(mA~ Í~rde I~ p;l~;ra '~~f11,~ró:~tr~ 5o/o);,el • 

Sindicato de Telefonistas . de . Méx1ri6 :~~tu~o ·uri ''.4.4ra·'d~: '1115 i ~c~l~n~s •.·A 
mediante un fideicomiso con Nacl~nal Flnan61e~~ y ¡;6r 3w ~111~ri~~ d~ dóÍaresY 

La venta de acciones las llevó el'gobl~r~~ de l~:~lgut~rit~ hia~~rai . ' .. 

-------·-·,---- . ' .'· .. '. . . ·, . . . 

u» h1111:1/www.crt:~ob.lm:/framejnr_trl~com.~1tml srCu1~ rl lco110 Já Era de.las Trlrc~munl~aclonrs )' dr Íhf a la 
lllstorla de la Trldonht rn l\thlro. · , 

50 



El 4.4% del capital a los trabajadores afiliados al Sindicato de Telefonistas, 

representado por 186 ri:imones de a~clo.nes serle A y 280 millones de la serie 

L: 
.20:4%en acciones ~~rie'AA; alsebicir privado a.través de una subasta 
pública. · c.'.' · · · '· 

. se permiUerCJir1~'ol~~~-~e~ari~s cori5()rclo~' ¡()~ c~ale~ podlan tener hasta 

49% cie particJpá~iÓn ~~tr~ÍíJera y ün~ ~~ció~ ~or el 5: 1 % de acciones L. 
.. ·. ":. · -<~<--·'..~ ... '.~'..··'.'/~.;,,·:J~:f:·. ··-.:·:,:.7:;:·>r ... ·!> -:· ·: , 

· · ·. ·..• ... _ .• El 1:5.2°/, del~:s a¿~lci~eik~~rl~nde i~~c~lpclón libre y el 60% restante 
serian tltuiosUt~~bjéri~~ ~J~6rip~iÓffÍibrn,'para ponerse a la venta en los 

. merc~~os;fi~ancÍ~ró~·¡n\~i~a~ici~al~s: ,·· . • . 

• J ' En un's'~gÚnd~;~eiÍ~dod~·laenajenación, a mediados de junio de 1991, 

~I gCJbÍern~ ve~d'ió% \/~~i·a.~ ;;;-er~ados un paquete de acciones serie L(1500 

:•• ....• ·m111o~~s d~iltú~~¡,'~~~~r~~el15.7% del capital social de los que obtuvo 2166 
. ·.· ;~¡¡'16~\~sd~'(ig¡~~~sYGiu~~drsCJse hizo del 5.1% de esas acciones. 

1 
• ;:' En ;~y~' de'':1.?92: el. jefe de la Oficina de Desincorporaclón de la 

'secretariadeH~cleÍlday Crédito_Públlco, Jacques Rogozlnsky, a nombre del 

Gobler~() Fed~r~I r~~lbló~I che~ue correspondiente que amparaba la venta de 
5Óo m\u()~~~ d~ utJ1Ós ~~;le L, eq~ivalentes al 4.7% del capital social de la 

~ompaiiiá teleÍónic~:'· ~sl~ls'mo .obtuvo 1240 millones de dólares por otra 

colo~acló~deUt~i?~·en '¡()~ .;~·rcados fi~ancleros con lo que contaba con el 4% 
'del ~apita! soci~í'cJ~Jelme~; ··-,· :).'' 

Afin~Íes}le,1993'~~·reallzó ·¡~venta de 3.1'/o del valor de capitalización 
,. . .. . .., .· .' -~· .... . ,,. ~·- ., " . "· . ' 

de la empresa enel rnerc?do>finalinente Nacional Financiera realizó la última 
~f erta estatal de ·T~l~~x/poi I~ qu~ t~~o, ~!aneado colocar bonos convertibles 

por eoo ~lllan~s de:d~l~,r~~~~~íllblo'd~~¿b1o~es L. 
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En total .el Gobie.rno .Federal percibió por la .venta de esta paraestatal 

5500 millones d~ dólares.105
. 

Con la ~ent~ d~TeÍ;ne~~e ~edleron los se~iclos de telecomunicaciones 

nacionaÍes ·a ~n JC>ns~rcid. pri~ad()(, desde . servicios básicos, servicios 

tel~fónlcoslocal~·s,'naclo~al~s'é ln·t~rn~~lonal~s y otras actividades del sector. 

· .. · Por.ící qu~:(3~·~o·ca;~~''ad~uiiió el derecho de construir, Instalar, 

manteíleri i,J~i~~Y ~i~lót~'i ull~' ;é'J ¡)Úiínda. t~lefónlca con cobertura nacional 

.· .. pm untle~pci d-~'5¿ '~fió~.'a·~~rt1rá~197s;obtuvo los derechos_ para prestar los . 

servidos púbU~ii~ · d~-¿~~d~6~iÓl1' d~>~efi~iesde voz, soílidos, dat?s, .. textos e 

•·. imágéíles'~'~ivi101.~~:~f,Y,d,~{~rgtcJi~{~X~í~'h~~1~n?1 e lnternad~~a1:,:: ·. :•• .· .. , 

·.. Se. ~onfümó, la apertma' a la 'competencia' del mercado de·. telefonla de 

larga dlst~ílcia p~~~-~i1{~e ~~osto de 1996(sin Interconexión) y el.1' de enero 

d~ 19g7 (c6~ lnt~r~C>~~~IÓn). . 

Otro~ ·sectores . adjudicados fueron: Comercialización e instalación de . - - - ... 

equipo terminal, fabricación de equipo de telecomunicaciones, radlotelefonla 

rural, radiocomunicación con espectro radioeléctrico, radlotelefonla móvil con 

tecnologla celular, servicios de valor agregado y adjudicación de la red federal 

de mlcroo~das.106 

Desde entonces el gobierno federal se ha autodefinido como rector de 

las telecomunicaciones, aunque dentro de los textos constitucionales de los 

numerales 25, 26 y 28 constitucionales no lo establezcan.107 

'º) Passlm. IWEt.AS, Ana Luz, p¡1. 236-237(datos complclos de la fuente en la Nota 71)¡ 
hll1>:/lmrn·.dt.Gob.m1/íra1ne_lnf_lelecom.h1ml¡ Diario Excelslor drl 14 de febrero de 1994, anfculo de Maria 
de Jes1'15 ~:s¡Jlnosa J\11 s/¡1¡ l>larlo El Fin andero drl 18 de mayo de 1991, p. 14. 
El 19 de enero de 1991 se designó un nuevo Consejo de Administración, quedando el ingeniero Carlos Slim Hclú 
cumo p1CS1den1e, su eslruclura quedó fonnada de la siguien1e ma.m:ra: Nue\'e consejeros propic1arios nombrados por 
la cm1nesa mexicana, culllro por Sou1hwcstem Dcll, lres por Franee Cables et Radio, dos consejeros propietarios por 
las acciones L y uno representando al gobierno ícdera\. 
11

•· lbu.km p. 237(da1os co111plc1os del libro en la Nota 77). Y también \'er: MONTERO PASCUAL, Juan José, p. 
l 72(da1os completos de la re\•ista en la Nola 94). 
1111 En el ílr1iculo 36 de la Ley Orgánicll de la Adminis1nición Pública Federal indica que llls facultades de la Secrei:ula 
de Comunicaciones y Transpones son: Formular y conducir las politicas y programas para el desarrollo del transporte 
y las comunicaciones de acuerdo a las necesidades del pais; regular, inspeccionar y vigilar los servicios públicos de 
cm1eos )' telCgrafos y sus se"'·icios diversos; conducir la adminiS1ración de los scn·icios ícderalcs de comunicaciones 
cléc1ncus y electrónicas y su enlace con los servicios s1m1\ares püblicos conces1onados con los servicios privados de 
1cléfonos.1clCgrafos e mal:i.111bricos y con los cs1atales y ernanjeros; así como del scr\·icio püblico de proccsamien10 
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• La participación de Empresas Extranjeras: 

La .• partl~ipación de Franca Telecom y Southwestern Bell, quedó 

. ¿eslringida paia. la asésorla y el apoyo tecnológico, inclusive el ingeniero Carlos 

Sllm Helú dljo·qu~ no intervendrlan en la operación. 

. S~~thw~~tern Bell como compañia regional de telefonla básica que 

. operaba'~iira 199(11 millones de lineas en los estados de Kansas, Missouri, 

Okl~hci~~·y"réxas; logró cubrir más del 95% de los hogares que demandaban 

serVl~IÓ t~Í~fó~~~.· . . 

.C()~t~6~~ón'.ocho subsidiarias dedicadas a la investigación y desarrollo 

. de t~l~co!nunlciaclcines, v.enta de equipo, publicaciones, telefonla celular, etc; se 

' esp~~~b/q~é'cientrode Telmex Implantará algunas modalidades tecnológicas y 

. de i~fvi~l~ii~h e~Ítdades como Telcel, Teléfonos del Noroeste, etc. 

' Fr~nce ~T~l~~Ó~ estaba calificada como la corporación que contaba con 

·.•·····la tecnologfo más avanzada en Europa, ya que para finales de 1990 presentaba 

los sén;i~J6{~ás eficientes de telelnformátlca, de conducción de datos en 

. paquete y rnéi.vlles y de conducción de señales de televisión. Fue la primera en 
'. ,.· _-_, ·';,• 

• Europa é¡¡• lnfrciduclr · nuevas tecnologlas como la conmutación digital, la 

·. comunlc~'é1Ón ~la satélite y el uso de la fibra óptica para los servicios locales de 

·· Su participación se programó para la construcción de redes externas, 

canalización e instalaciones telefónicas para la empresa, larga distancia y 

actualización de inventarios de red.108 

remoto de dalos; otorgar concesiones y pcnnisos previa opinión de la Secretaria de Gobernación, para establctcr y 
cxplol:ir sistemas y servicios lclcgráílcos, telefónicos, sistemas y servicios de comunicación inaldmbrica por 
1clccomunicacioncs y salélitcs, de servicio público de proccsnmicnlo remoto de datos, estaciones de radio 
cxpcrimcnialcs, culluH1lcs y de aficionados y estaciones de radiodifusión comerciales y cuhuralcs¡ asf como vlgilílr el 
aspecto lécnico del funcionamicnlo de lílles sistemas, servicios y cslocioncs, ele. 
Aunl(uc no dice cómo se planeará esto, ni cómo llenrlo a cabo para obtener el desarrollo 
suclocconómico de diferentes reglones del pafs. 
iu~ Rcnsla fapansión del 20 de febrero de 1991, articulo de Jílvier Martlncz Slaincs, p. 44. 
lnclusi\'c como la empresa íranccsa era de participación estala!, se modificó el Titulo de Concesión de Tclmcx para 
mencionar que las cmpre!>as pan1es1atales de paises cx1ranjeros, si dichos entes están de acuerdo en considerarse como 
mc\1canas, respecto a los títulos de acciones que adquieran, a no pedir o aceplar la intm1ención diplomática de los 
paises tic origen, ni la de ningün Organismo lntemílcional, bajo la pena de perder a favor del Estado Mexicano lodos 
los lncncs y derechos íldquiridos 
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• Telmex ante la competencia:· 

Lo q~e fue motivo de preocupacÍóri por parte de los socios y directivos de 

la. empresa desd~ el priíller. año . de repriv~tizacla, fu~ elabÓrar un •. plan para 

modernlz~rla y ponerla a la vanguardia tecnológica para que pudiera 6oínpetir ª· ... 
· nivel i~lerri·~¿i~~á1.\é , "' ' 1 /. .: • : . .> ·· ',~·. · 

!~tlll!liiit. 
· ~on~eslón pre~é qu~ durá~'ie 1991; Íos periodos de ajuste serian ~ensÚal~s y . '• .. .'., .......... :., _., '·· ,·' ., - ···.· , 

de .1992 á 1996 se haria'n éte manera trimestral. 

· · Según: IÓs: funclóriarlos de la empresa. justificaron estos aumentos 

' dlcie11~~ .gJe ~¡~~t~n 'la~. bases para un sistema de tarifas que buscan . la 

pr~dJc!ivi~~d y gar~ntlzar una expansión eficiente de la red telefónica, para de 

paso. hace;I~ frente ante sus inminentes competidores; anunciaron que la 

· ~od~r~Ída~ Íel~fónlca tardarla entre tres y nueve años.109 

La Secretarla de Comunicaciones y Transportes dio a conocer el 1' de 

j~lio d~ 1994 el Plan de Interconexión de Larga Distancia a Teléfonos de México 

para que el ·resto de los interesados pudieran entrar a participar a partir de 

fi~al~s de ~nero de 1997. 

'·Es asl que los competidores de Telmex tenlan la oportunidad de enlazar 

su.s .servicios con las 60 principales cludades(como Aguascalientes, Tljüana, 

M~xicall, .ciudad Juárez, Ciudad de México, Guadalajara, Toluca, Mo~te.~rey, 
Nuev~ Lareclo, Mérida, etc; para estos detalles ver el DOF del 1' de J~Ílo da·· 

' -- ·, ''•· .. 

1994) del pals con una proyección para ampliarlos a 200 pÓblaclories •. del . 

terrilorio nacional para el año 2000. 

UIQ Rcvisla fap:msión del 20 de ícbrcro de 1991, ardculo de Javier Ma'rtfncz s1aincs, pp. J9, 41, 4344. ' 
Scgün el Phm de Tclmcx, para ílnalcs de 1994 la planln lclcfónica llcgnrfá a 8.34 millones de llncilS, por lo que la 
densidad telefónica serla de 8.6%. -
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Corno segunda etapa de este proceso de apertura de larga distancia, se 

establecerlan los line~rnlentos para qu~ .todos los interesados se convirtler~n en 

concesionarios del servicio. 

Entre los consorciosqLe se presentaron para competir ~nestos servicios 

encontrarnós: ... R~dlo B~~~; .SOS.(del~sac~ll,que'c~~forrnó unaaiiánza con Bell 

Atiarítlc); 8:~narri~x 'é:on '~C:1(~eg~nci~/e1npresa'.. de .·larga disÍan~ia más 

importante en .. Es;a~os ~~id~~);'!3~'n~~~~;G~p() Dornus; Grupo Industrial Alfa; 

Cedet~Í(cl~I :Giü~dPr~'teh); A~6aaciÓri·d~ Tru~king· (Urílón de concesionarios 

•·de. servicios d~. r~di~io~a'1iz~'61Ó/ci~ 'pe;s~~as ); Norcel y Cersa; Diez, Garza -

·• Moralei/y· Prlcia;s:c.y'ia dirp~fá~IÓn·l~terarnericana de Desarrollo(rnostró su 

interés én ÍáNi~r~~I~ -~úbii~~l:1 io_ • '·. < 

Eri noviembre dé)994, AT&T y el Grupo Alfa anunciaron una alianza 

para inv~rtir. ;~ rviéxi~ó rnil ~illo~es de dólares en un periodo de cuatro a seis 

>(años. ~> '' ;IL, 
-, ... y,. ·' .. 

··. Corno iespúesta a esto, Telrnex anunció que se unirla con la operadora 

. de l~rga cli~t~ncÍ~'ho~earnerlcana Sprint, para buscar otros mercados para 

co,íllpetir, iriéÍu~lve el de Estados Unidos de Arnérlca. 111 

. . ' · · · • P~r~ f~bie~~ d~ 1998, se pensó en aprovechar la banda de frecuencia 

·del_ esp~c!Ío iadioeléctrico para servicios Dect(lnterrnedlos entre los servicios de 

colllu'r11~á~1Óri personales y los servicios celulares); que se polemizó debido a 

que se s'~stenla que Implicarla modificar e Incluso derrumbar planes de negocio 

e, Í~versl~nes · d~ las_ cornpañlas que ya participaban en la subasta de 

freéuéncias para ofrecer servicios de comunicación personales(PCS) y servicios 

de telefonla local; también se auguró que esto provocarla interferencias, por lo 

que el servicio de PCS serla defectuoso.112 

Todíls fas poblaciones con más de 500 habitantes 1cndrlan servicio lclcfónico. 
11º Diario La Jornada del 1° de julio de 1994, p. 45. 
111 En ;igosto de 1998, aunque con condiciones pendientes de rcsol\'Cr, las au1oridadcs csladounidcnscs le concedieron 
permiso JTJnl oíreecr el servicio de la1ga dislancia en ese pals. rara ese cn1onccs Tclmcx y su aliado Sprin1 lenlan 
eomn mcreado potencial a 18 millones de hispanoparlantcs. Ver Rc\'ista Expansión del 16 de diciembre de 1998, p. 
58. 
11 ! Diario El Financiero del IOdc febrero de 1998, articulo de José de Jesús Gaudarrama JI., p. 22. 
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Ante estas situaciones tan diversas es necesario que la auioridad que 

maneja las telecomunicaciones_ tenga un plan avalado por estudios profundos 

en los que prevea los c~ntratlempos que puede plantear a la sociedad en 

general . _ Ja :·,·apertura a la · , competencia de varios servicios de 

,~.· .. ' 
-__,.,~<t::_ ,., ... 

El papel _del Estado Mexicano en esta etapa llberallzadora: 

· \:'; El gÓb·J~}~~ 'cilmo ~gente regulador tiene un panorama muy dificil, ya que 

: v~ ~'.; i~g~Íar únicamente cuestiones de mercado local, sino también 

) int~rr~la~Jd~é~ con reguladores extranjeros y grandes emporios de 
' ' . . 'J~ '_ "-,_. ,.- • 

tel~comu~Jcaclones. Por lo que será necesario establecer claramente desde la 

- .~onsÍ1tÜción el 'papel del Estado Mexicano en las telecomunicaciones y asl 

:pod~i partir para elaborar un plan a largo plazo que defina el lugar que cada 

rlÍ~dlo de telecomunicación jugará para el desarrollo económico del pals. 

También la autoridad deberá evaluar metódicamente que efectos tiene 

. en ~! pa.ls, la expansión de empresas mexicanas de telecomunicaciones para 

tener- las - suficientes bases legales para regular el mercado de 

Í~lecomunic~cl~nes nacional. 

-- . Hasia hace algunos años la red mundial de telecomunlcaclones estaba 

conformad~ el~ 600millones de lineas telefónicas y un mercado global del 

· equipo, s~rvlclos, Información, sistemas y aplicación de 535000 millones de 

dólares anuales.114 

!l.' Parn l'J99 la Secretarla de Comunicaciones y Transportes había olorgado concesión para la explotación de los 
s.c1\·icms de larga dislancia a diecisiete empresas: A\'antcl, AT&T, Midi1cl, Marcatcl, Protcl, Ocs1cl, lusatcl y RSL 
Cmn Ncl, etc: y para scr\'icios locales: A\'an1cl, Mcgacablc, Rcsctel. Unitel, Uncfon, Ma.'<Com, Ax1cl, Ex1cnsa y 
Pegaso; \·cr Alcalá MCndct, Federico. "La Necesidad de una regulación especifica del Agente Económico con Poder 
Sustancial en el Mercado Rclc\'antc de Tclccomunicac1oncs: Es1udio Critico en lomo al 11rtlculo 63 de la Ley Federal 
~l' Tdccomunicac10ncs". Mhico, 2tl00. Tcsis(Licencialura en Derecho) UNAM - facuhad de Derecho, p. 147. 
ii AltCl!O CASTRO. Jaime J. "El carácter cstratCgico de las telecomunicaciones". Quórum, NUmero 34, Publicación 

\len~ual. Mu IV. 2• Cpoca, Instituto de lm'es1igaciones Lcgislati\•as de la Ciim.ua de Diputados, Gru¡m Editorial Miguel 
-\ll!!CI Poni1a, MC\tco Ma)'O - Junio de llJtJS, p. 1(1. 
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Siendci . necesario que el regulador cuente con suficiente capacidad 

técnica y jurldica para controlar intereses económicos tan diferentes y que 

conc~rren a i~ vez en un mismo mercado.115 

.·.Aunque ante el frenesl de cambios económicos y sin contar con ningún 

plan dedes~rrollo de telecomunicaciones en nuestro pals, vimos que durante el 

sexenio de Ernesto Zedilio Ponce de León (1994 - 2000), tuvo que 

desincorporar del Estado Mexicano los satélites Morelos y Solidaridad; 

adelantando los tiempos para introducir la competencia local y de larga 

distancia en los servicios telefónicos. Es necesario que realmente el Gobierno 

Federal Imponga un marco jurídico para que las telecomunicaciones colaboren 

al desarrollo económico - social del pais, ya que de no hacerse asl, llegará el 

momento en que esta situación se vuelva incontrolable.116 

11
' Un ejemplo es que paTll 1998, MCl(A\'Mlel) llegó a emcnllZD.r de que no seguirla lnvlniendo en México en cuanto 

o S..'f\'icios locales dctclcfonla básica. aunque posterionncnlc lo dcsmintlc:ron y mencionaron que lnlclartan su trabajo 
en las ciudades de Mé:dco, Guadalajara y Montmey. 
Tan es asl. que lo empresa infonnó a la Secretarla de Comunicncioncs y Transpones, que deseaba entrar a la tclcfonla 
local y pública. Aunque lodavla amcnnznron que su plan de negocios en lclcfonla local no se ampliarla en lanlo no se 
cs1ahlccicra un marco rcgulalorio que alentara la competencia en ese renglón; ver Diario El Economista del 5 de 
mano de 1998, anlculo de Rcnato Flores CllftaS, p. 43. 
11

& El problema de la brecha digital tiene como elemento primordial la diferencia en la oportunidad de acceso a la 
cultura digilal(mucha información). n la lctnologla de In iníormación como la conocemos aciua!mente, desde la red 
h:ltíónicn hasta el World Wide Web. J:ksafonumu:lamcnle en nuesuo pals uxlavla cxlslcn grandes desigualdades ya 
que el 1rii\ntJu\o de la prosperidad. como le lh1mM, que es México - GuadaJajarn - Montmey, no es igual a regiones 
del Sur de nucslro 1crrilorio nacional( por ejemplo Chiapas). 
ES1as \'ariahks, no han pcrmililJo que lodos podamos apro\•cthar los recursos que tenemos disponibles, por lo que hay 
n:~ionL-s del pals sulKksarrolladas; para corregir estas grandL'S \'ariacioncs económicas, es necesario que el gobierno 
alcance una polltica dirigida(con una csuatcgia intcligcnle), por lo que el rcio seguirá siendo lle\'8r el crecimiento 
cli.inómico a zona.~ distantes paro que la cullura digill!.I contribuya al dL'SlUTOllo de esos puntos geogn\flcos(lo que debe 
c.i.1mcmp\11r In m;toria económica). 
Por lo que se rcqucrird cslar en un estado de derecho, basado en un sistema legal confiable para los propietarios, 
u~uarios )'en donde se desrcgulc inlcligcnlemcnle. 

E.111 ponencia fur rmtnt1da ror rl Dr. Jnlrr f.lgur1 SoUs(atlual rtclordel lnstltulo Trcnol6gko de TtlUono1 
de ~lhko) rn rl Segundo Foro lntrm1clon1l de 11 Cullura Dlgllll re1lludo en la Cludld dt Mhlco, 
01"1?.ani1Jtdo por Ttlifonos de Mhko, los dl11 19)'10 dt Jullo del 1001. 

Con 111 rucrm C\pansionisla de las fucr/M globales. Ja comraíucrza deb.: ser poli1ica. por lo que la liberación de 
nmcadus debe ser progrL-sh·a (en la préelica a las empresas telefónicas no les han interesado las necesidades locales, 
han i~nurndo la rrnlidad de la tcledcnsidad}, 
1.as autoridades Íl'lkrnlcs tadavla no comrrendcn las difcrcnl1.'S necesidades locales que cxlslcn, por ejemplo: En el 
ca..;o del 1cléfono, ~ han estudiado comunidades de lipo scmirrural, donde la prestación de una llnea adicional puede 
Sc."r recuperada con un pt.'SO de 100 pt.-sos mensuales. Sin embargo, la le~ mexicana le impide a Telmcx ofrecer ese 
¡m."Ciu en esas comunidades, si no ofrece el mismo precio en !odas las lineas residenciales del pals; homogeneidad de 
pn.'Cios que impiden el beneficio social y ni siquiera hemos cncon1rado la manera de meter el asunto en la agenda de la 
nlk!\n l.ey de Tekcomunicacioncs. 
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Para lograr esto el gobierno debe apoyar el desarrollo cientlfico -

tecnológico nacional, a fin .de crear nuestros propios Instrumentos que v~ngan 
a ~esolver nuestros problemas nacionale~'.: . 

Por lo que al .conocer Ún Plan. Gubernamental de Telecomunicaciones 

debemós ··hai:ernos• las•sig~ie~tes.;i~terioganfos:cómo; por qué, para qué, 
~ . ' " . . - ' . ' ' . . . . ' . 

dónde ycuándÓ á todo proye~tcide tele~omunicaclones nacional; en la medida 
que 

0

se c~~testenj~s ·.· a~terio~es or~bio~es
0 

tÓpicas ~n argumentos válidos 

~ntonces : Úegare~o~'i~·,;¿º.~~IÜsiohesY'satisfacÍorias .. y lograremos evitar 

. ''!"'"~:i,~~t¡¡*~;~.~;~~~tt;'¡~,~ .. ,,,,,;. ·"·'" 
materÍal~s! Íns~ítJ6iori~·/~~ ·'1n~e~ll~~cí6~. par~'.1iegar a' ~.~.·. desarr6uo ·. na~lo~al; 
asl cómo dÍ~eñ~/ pl~~~s d¿I ~h~iernb' e~qu~~lalloren la l~iclativa. privada, el . 

· · gobí~rno y 18 soc1~d~ci ~1~ií(eqGi1'illrí~'ci~ 'me;caci~ ~íílrr~e~l~6iGra);;. . 

. Nuevo~ar:o ~LL~:~ ·. \:~. :·: ;.~:1 ,·~: •• i .. (~<~ ..... · ... · ...... ,· 
", ,,_.,,'¡ ,. "' ~ e 

La legisláció~}Cl9,l•,sÍgfo\XX dafa' del siglo ;XIX; en que los ·servicios 
Íelefónicos, 

0 de'ra~l~co~unlc~~lbne~ ii~Íeinéu~s· se fusionaban en un solo 
cu~rpo d~ Íeyé~(~err~ci1c~'·ci~'Íií Lé~ de\lfa~ Generales de Comunicación de 

' ' • o' : • • • , ; ' ''> ·: " } ,". · (.," ' "'(; '. ~. ·: '. '. :;; ' .-· •:.: ' ·' ": i ' ' .::."'. " · ' ' 

1940), . ¡;;.; . ' . 

. 'Actu~Ínieñfo.se
0

b~~can cÍefiniCl?~~sr,nás precisas, que contemplen las 

necesldad~s de lós paises erí vlas de desarrollo; esto debe quedar coordinado 

< ; ~~ia ~ánte~er el acuerdo Internacional sobre la definición y aplicación de 

e
0

~tatlJtos l~ternacional~s de telecomunlcaclones.117 

Internamente debemos po1Cnciar nuesuos mercados locales, a partir de polflicas de solidaridad. 

Ponencia presenlada por Daniel Pineda Cortés(aelual conujuo del lnslllulo Ttcnológlco de TtlUonos de 
Mé\ko) en el Segundo Foro Internacional de la Cultura Dlgllal realizado tn la Ciudad de Mhlco, organizado 
¡1ur TtlHonos de Mhlco, los dfas 19 y 20 de julio drl 2001. 

11 Oesafor1un;adamen1c las autoridades nacionales no han sabido regular ante este contcitlo y ahora cncon1ramos que 
hay demasiados cstalutos, lo lJUC pro\oea un desorden. 
La norma básica ordenadora es Ja Ley federal de Tclccomunieacioncs de 199S(DOF 7/06195), por lo que el desarrollo 
rcglamcntano mcluyc el 1-1.eglamcnto del Servicio de Tclefonfa Públicn{DOFl6/12196), el Reglamento de 
Conmmcac1ón Via Sa1Chte(DOF 01108197), las reglas del servicio de Larga Dislancia(DOF 21106196), las Reglas para 
prcslar l'I Serncm de Larga Distancia lntcmacional{l l/12196), las Reglas del Scr\'icio Local{DOF 22110197); para el 
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Para dejar a un lado de paso, la dispersión de tratados internacionales en 

cuanto a las telecomunicaciones. 

procedimiento de concesiones hay acuerdos de la Secretarla de Comunicaciones y Transportes de las redes públicas de 
1clccomunicacioncs intcrcslíllalcs(DOF 04/09195), para las concesiones de las comunicaciones localcs(OOF 02/0trJ6); 
también está el Plan Técnico Fundamcnlal de Numcroción y el Plan Técnico Fundamental de Scnaliz:ición(ambos de 
OOF 21/06196); en 1999 hubo proyectos de Nonnas Oficiales Mexicanas; Reglamento del Servicio de Televisión y 
Audio Rcsuingido(OOF 29/02/00); cnuc otras disposiciones. 
t.as administrncioncs püblicas que intcr\'icncn en el sector se rigen por la Ley Orgánica de la Administración Pública 
Federal y la Ley Federal de Proccdim1cn10 Administrati\'o, el Reglamento Interior de la Secretarla de Comunicaciones 
y Transportes(OOr 24110196); la Comisión Federal de Tclecomunienciones fue creada por decreto en 1996(00F 
11911181%) y regida por su Rcglamenlo lnlcmo(09/l 2/96), 111 Comisión Federal de Competencia se rige por la Ley 
Fcdcrnl de Compctcne1a(DOF 24/12192) y su Rcglamenlo es del 98(04103198}, mienlras su Reglamento Interior (DOF 
121111/'ll). 
Para fJUlcn le lnlcrcsc profundizar en cslo, cslA la slgulcnlc dlrec:elón en lnternrl de la Comillón Federal de 
Tclcc:omunlcac:loncs (COFETEL): hnp:l/mnuí1.gob,n11/fnmt_marcjuridlco.hlml 
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CAPITULO 11 

ASPECTOS EXTERNOS RELACIONADOS CON LA LIBERALIZACIÓN 

DE LAS TELECOMUNICACIONES EN NUESTRO PAIS 

2.1 El caso de Estados Unidos de América: 
.<La'hi~to;I~ de.las telecomunicaciones en Estados Unidos se ha dado en 

etapas de Innovación tecnológica y de litigios. Ha evolucionado del monopolio a 

la c~~p~t~hci~:.~~~lta a_i monopolio para retornar a la competencia y no a 

consé~liencla~eiÓsactosdé los expertos reguladores de la industria, sino más 

bÍ~n; por Í~inn~·e~ci~·del siste111a·judlcial federal(órganos qu7 han.d~éidldo los 
· aiuntos ·m,és l~~CÍit~~te~ tjJ~ '~f~cta'.ll'~ I~ 'inci~~t'ri~ •. ha~ d·~clo ~I iu~bo ). 

· ······La .•. L~y de.T~leconiunlc~clo~.e~ •dé 1 eeá(~i l~)rimera '.Y .. · gran •• nueva· 
yer~16n,c!e·i~ .0~191n~¡·1_~~:~0+~t~ei;~Ü~ic~~6'ñe,{ci~'.'1934) .~resi~l~to·de_.·1os 
• tr13inta estaba)asad!l 'en elfínoncipoliÓ )y,la•.regufaclón, mienfras ·.la.• actual •• 

·~:t~~tzJ1'~:e11:~iiJ~:~~d~~a~p~te~~I~ 'y 1~··ci~~regula~lón.en todo~ los 

1 S. llORK, Jcffrcy(tr. de Rodrigo Dus1os Sierra), "El Servicio Telefónico en los EstadÓs Unldos"cn CREMADES, 
Javier y Pablo Mayor Mcnéndcz(CoordinDdorcs). La Libcraliución de las Telecomunicaciones en un Mundo Global. 
Madrid, f:d. La Ley- Actualidad Minislcrio de Fomcnlo, 1999(Colección Derecho de las Telecomunicaciones), pp. 
745-746. 
En cuanto a In regulación de la economla de Es1ados Unidos de América, \'cmos que durante algunos ai\os se dejó al 
juego del hbrc mercado, para p<Jsleriormcntc evolucionar a la inter\'ención decidida del gobierno nacionnl 
1mpon1endo criterios ícdcralcs. 
El Congreso empeló con ímocarrilcs, con antimonopolios(caso de AT&T}, etc; para que poco a poco íuera 
adcn1róndose en la economía como hábito legislalivo. Se impuso un poder írdcral por encima de los estados que 
es1alló en leyes nacionales que reestrucluraron toda la cconomla de Eslados Unidos( desde los comienzos del siglo XX 
hasta finales de la Segunda Guerra Mundial). 
Después tic estos años se dio una nueva inlcrvcnción de la Suprema Corle, para imponer criterios constilucionalcs en 
la economia nac1onal(pcro siguiendo el crilerio ícdcral); anles hablan complacido con nbrir paso para el Congreso 
cmuo füente de la suslancia de las leyes económicas. 
·\unquc para prmc•pms de los noventa, se lemla que el poder para lomar resoluciones en cuanto a In cconomia 
n;ic1onal pasara a manos del Poder Ejecutivo; para esto ver: UECK FURNISU, Dale. "La Toma de Occisiones 
Ernnóm1cas bajo el Sistema Conslilucmnal en los Es1ados Unidos", en FRANK SMITll, Jamcs(Coordinador). 
Dl·rccho Cons111ucmnal Comparado Mhico • Estados Unidos. T. 11. Mhico, Ed. UNAM .. lnslitulo de 
lm cstigacioncs Jurid1cas de la UNAM ·Facultad de Derecho de la Uni\'crsidad de Caliíomia en Davis, 1990, pp. 8861 

SIJO-SIJl,SIJ3y8% 
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2.1.1 Marco Histórico Referencial: 

• De Bell a'ia rupiura: 

La· historia ele las télecomunlcaclories en Estados· Unidos se remonta al 

1 o. de marzó de} 87,6,", ~ua~do Ale~~nde.r Gra~~~ . Bell ·.dirigió· sus primeras 

palabras· a un aparató telefónico para su ayudante·que se encontraba en una 
'. ' ., ' .-_ .. . ·' ...... · -" . . . ,;·· -' . .-.·. ' , .. :· ~ " . ., . . .. . ' 

habitación cóntiguá: El ,nacimlen~o'de la i,riaustriá hábla ocurrido un mes antes 

cuando. Béll; presentó;. la'.>priríiera ; de~ slis niuch~s solicitudes de patente, 

ve~ciendÓ ~br aÍgun~~ hbr~~ l~'~;¡jditúd ·d~ ()fr() a~~ráto similar Inventado por 

· Ellsha Gray(niá~['Í~rd~ GRAY éb[~nd¿'l~·fi;~a de fabricación Western Electric, 

que el sisterri~ BELL ~dqulrióerÍ 1881). 

Aunqu~ la lde~ ~riginal clJ BELL fue vender su Invento, pero nadie se 

Interesó, en 1877 la Western Únlon Telegraph Company no quiso comprar la 

patente de BELL; el sucesor de la compañia Bell la American Telephone and 

Telegraph Company (AT&T) años más tarde adquirió la Western Unlon(pronto 

el gobierno le exigió que se. desprendiera de esa participación). 

Bell constituyó la American Bell Company e implantó el servicio comercial 

en 1877, para esos año.s ya tenlan una gran visión a futuro, porque sostenla un 

alto funcionario de. esa empresa que algún dla serla considerado indispensable 

que hubiese tlfl Í;térri~~ en cada casa; tanta Influencia tuvo que presentó más 

de 600deni~~da~ por '1n1rácclones a la Ley de Patentes, por lo que en 1888 el 

Tribunal. Suprem6 A~~ricano ratificaba la validez de las patentes de Beli para 

protegeita: ele Ía ci~il'e.t~~~1a(1hc1uslve .. dijo este Tribunal Federal que la 

invención er~ de prim.~rá' ~~¡~9~[1a, el descubrimiento de una nueva ley de la 

Á1 . principio; 1o;·t~1éró11a~·rue;o1i conectados· directamente entre si, este· 

niétodb de c6re~Íón fu~-¡~~fici¡¡~t~.:es' asÍ ~uéeri 187~ se Inventaba el. primer 

~ollmutador: ce.nlral(centraÍitB : t~lefónlca: .' Tel~fonos·• .•. conectados· .. ·' al :mismo 

con~ut~dor); paif 1 !Í89 se'inv~ri1~ba
0

~1'pri:ner 'co~~utador auto~~tizad~ y en 
:.. . __ ,., :-h • r· . ~- ... - "·· ,· :· .· . . , 
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1898 eran patentadas,técnica~ de di.scado telefónico(para marcar un número 

telefónico). 

La formación de centrales telefónicaserearon la necesidad de un servicio. 

"intra - é:~ntr~lita;(Íarga ~ist~~ci~): pa~á e~la~ar ce~tralitas locales; para 1885, la 
.·-' • :, · .. :. '· '·"··,/,.,_._ .. • l .• ·,:·•_.,, ·_,·. 

compañia Béll constitula AT&~ par~ conectár las centralitas de Bell entre si. 

'. Lii~ paten'i¡;s·~;i~¡~~i~éci~'Bell éo~·~nzaron a expirar en 1890 y la 
', . :-_.' _;_, -,'. ·,··~'--<> \'\\:,'...:~.'-'·,; _\;;.,:,:,;.;·-·,,·;;·/'.:\, -" -.¡_· ·. ·.• ; 

. COrnpete~cia re~ur,gió\ifl0re?ió, pronto ~uchas localidades eran atendidas por 

. dós ,º más,c~m~~hias~·l~'j~fÓ~l~á~y'~~ 1go7 ·.las compañlas Independientes 

.atendla~,ia~t()~ teÍé
0

fci.~bs.~6~~():,9·~n. Esta cClmpetencia rebajó a la mitad las 

... ·tarifas 66br~das ·~lp~bllco; sin e~bargo, no. estaban Interconectadas entre si, 

· d~ mcido qu~\iri~ p
0

~rs6~~·~1~~8Tcl~ p~r una compañia Independiente no podla 
: : ': ; . :_ ( '.' ·\·:··:-: '·.- . -,. ;',, ~:-"·ó'.: ~ . ;: ,'.¡. ~'.--'/'• \~ :;,; -~~ .. "'> '. -:;·.; ' . :·1' 

· llamar a un cliente de ~ellYa la Inversa; < ' · · 
. . . ·.. Finalmente.~nte 1~sta'enoimé ~'i<lbie'~ét1é~ algunas de estas compañlas 

.. · .. deja ro~ eÍ n~go~lo:• rnl~~tras 
0

ofr~s fuer()n'\ntegradas a· la AT& T(como enUdad 
ho1d1~g;m~dre

0

de]~l~I~~ª áZ11i:;: j:· :·,;; · · . . . . ·~ .;· .. . ... 
En.consecu~ií.~ia;'~1 c6n~~~so ~~iobó.1a.L~y M~nri- Elklns de ·191() que 

...•. autorizabá a; la Comisión; d.e' Comercio lnteréstataÍ' 'a ampliar· sus facultades 

··d. ¡¿~~::~~;.as: .. • ···1~···•:i~d~st;i~i'·d¿'?a{Úe1tf n1u,nl~~lon~s(ln~muclón que no 

' 'E~ 1913 eUJ~part~me~to d~~J~sud~ d~ Estados Unidos presentó su 

primer~ éfem~nda ~ntlm~nopollbº p~ra ~~ ¡i~i~itir que el sistema Bell comprara 
' ·- · ·. ·' ·' ·. '. -:.e · .,.· v' ,-· '; · 0-. '-· ., 

''una pequeña' sociedad; comerclal\de·:seivlcio de larga distancia; como 

respuesÍa; el vlcepresid~nt~'dela:'r\T~r NaÍhan Kinsgbury llegó a proponer un 

arreglo al Departamenfo que UegÓ a ser: parte del Decreto de Conformidad 
- ' - '"·- ·' ···-, ; .•,,.,, 

suscrito en 1914. En esé comp.romlso .la AT&T accedió en enajenar Western 

Unlon(pero no Western Ele~tric): a detener las compras de otras independientes 

y a conectar las restantes independientes a su red de larga dlstancla.2 

'S. OORK, JeITrey(lr. de Rodrigo Oustos Siena), "El Scivicio Telcíónico en los Estados Unidos" en CREMADES, 
· Ja\'1cr y Pablo Mayor Mcnéndcz(Coordinndorcs), pp. 746-747. Para tener los datos complc1os de la obra ver la 
plimcra nola a pie de página de cslc capllulo. · 
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Para 1921 la AT&T convenció al Congreso para que dejara sin efectos el . . ' . 

compromiso KlngsbÚry mediante la . exención de AT& T de las leyes 

ariumbnopollo para la capta~lón ·cié ñue~as firmas · telefónicas(tomando en 
- ' . '.--' ··¡·· .. ·--- . -.' ; .. 

cuenta que para ese entónces manejaba ya.el90% de todo el tránsito local, 
• " - ' ,, • • ' • - .. ~ ·- ~--. • ""' - •• e-. 

aunque muchas'peqDefiás soC:iedadesmer~á~tiles Independientes gozaban de 

monopolio~e~lás io~á{~r~ie~í.\;.. ,}: •. ' . 

. Apri~éif16s :d~l~l~I~ xX'ño'1~i'Tpo;r1áiian las zonas rurales a AT&T, en el 

: asp~i:t~ b'ciy~~I~ .6. r&r Lri~~ ¿~·~~ ·~;a··01'e~cl~;ivo proveedor de larga distancia 
· _,:.: '··' .-._ ·'.· --. .'',.- .· .:_}-:;-::··.i; ._;;. ",'.·:.<._.<·ú>·~ ,i,i:·,:.;,-·:;'I,:· .. '. _ . 

. ·y la WesternEléctri~'co~pany de. f\ T&, Tsu1ninlstraba todo .. el equipo(teléfonos, 
• conmut~d~res,'é~bl;\:3 :-·· . . •...•. '.·.· , ••. , . . . . . 

·En:1922/..r&+.~;~ la,c~rpb~~~IÓ~más grande del mundo, posición que 
- •' ''•" ., ..... ·-.:.• ,,,., .. -,- ' .. ' .. "' 

disfrutó liasta su reésÍrúduraclórÍ en 1984(11egó a tener más de un millón de 
•• · •• • •. ·' ·-:---·;.- .- ... -, - " •. ••· « 

empleados,. líl,gresós''ani.Íales pifr 58 billones de dólares y activos totales por 

13B_IÍ111ones).4/' _ . . . 

·. . ·. LaLey~de cófu~~lc~clones, eÍ crecimiento del servicio telefónico y 

el segundo ¡Jí~l~-~~¡¡n{~'nopóllo por part~ del gobierno: 

' LÓ~ ayG~t;~í~'~tb~ e.n un principio intentaron regular el servicio de 

t~le!onlai1óc~Í; p~i~'.fi~aÍes del siglo XIX,.las legislaturas de los Estados 
' . ,. . . ' , , . . - •' . -. - \ .~ ., ' . .., .. - - .¡. .._ . . . ' . . . • 

• ', determinarol1ique (la regulación • local .• era l~eficierite •. y. empezaron a crear 

. Comlslo~es•d~. E~pr~s~s)úbll~as(PUCS) • pa~a:reglamentar el servicio 

tél~!Ónlco y ot~~~ ~nipre~~~ ~e ;e~l~io' pÓb¡¡¿c; ~ g,~~i 'ii'~tatal .. 
- • • •• •• ' • " ••• - - •• • - ·, ;" - • ~ .. • - •' > •• -

· : Esto a la ·1arg-á'rio.funclonó 'puesto 'Ciu:e ho.púcHeron• reducir el énorme 

poder de AT&T en su conjunto. 

Como Plan del Nuevo Trato de Franklln Delano Roosevelt, el Congreso 

aprobarla la Ley de 1934 que estableció la Comisión Federal . de .· 

J En 1920, según los reguladores de Indiana, el scclor lclcíónico que bajo adecuada regulación y por con\'cnicncia 
pública debla ser considerado como un monopolio m1tural. · 
~s. BORK, JclTrcy(tr. de Rodrigo Dustos Sierra), "El Sm·icio Tclcíónico en los Estados Unidos" en CREMADES,• 
J¡l\'icr y Pablo ~fa)'or f\lcnémJc1(Coonlinadorcs1. pp. 747-748. Para \'cr los da1os complc1os revisar el primer pie de 
página del presente capitulo. 
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Comunicaciimes(FCC) para que regulara las actividades de la Industria de las 
telecomunicaéiones;. en sÚ ~rllculo primero rezaba: Que la misión de laFCC era 

poner a· dis~osición, y en la m~didade /~ posible, d~ i~do el pu~blode !Os 
· . •Estados·•· iJ~Íd~~ /(¡;¡ is~rvi~10··.~a.clona1•. ·0.: • internacio~ai de 0 ~o;;U~1:.~clones 

. ·. • .•. radiof?nicas y. d~. cable. rápid~.i ~fiéie~te c~h lnsíéiÍacÍones adecuadas y 'a 

··. ·. ~~9e~di±~~i~:!~~r·.'ep1~·n 'ta.~1~s3ó~;lar~('.7ªttt~~ª.º~10 5~·c1~1.·.·· Aª· las 

...•.•. ' : Mi~itia~·~¡ ~rlféuíO 2(a)'Oto/yllba a 'ta FCC la' facuitad exétus/va 'sobre la 
,·: ..•. :- ::·:: _.:..;i.:_"¡'; :. >:.~;· .. :.:/;.·,··~"· ',, '.._,:(.·'· ... ; './;'·:·,; ·,-,»:,:'.- \'':·· ~'. ;\>; ·; ~: ·,>_. " .. -.- .... \. '. ,. ,·.. :·.,' · .... 

radio, cofllu~/caciones lnterestatal~s.e intern~c/onal~s. El articulo 2(b) permitla 
á los. É~iados .·;; lia'~é{ d~; /~~~ cÓ~iÍióniip'úc, 'r~g~/ar las 'comunicaciones 

lntiaest~taÍes(las llamadas que se orÍgl11~n ·y terminan en un mismo Estado). 
,- '1 .••.. ·1 •• · ... ',.,. - ,_,, .•• 

. . . .. La pfemisi{b~sicá de laLey deComunicaciones de 1934 era que el 
s~Ívi~ib'; tel,~fÓnfc~ lo~I •y de. l~~ga •distancia eran un monopolio natural, en 

ef~cto; p~r~IÚ~:a;~Ü~v~~;e~Ípresas entrar en el mercado solamente si 

dem;stráball la con~~nlenci~ pública y la necesidad requerida. La empresa que 
,· • .. " .. , .,, , " '. r.~ ... ' ' ".- ._ 

cumpliera ~E!~tej[eq~l~lfo; podiá entonces obtener la Interconexión con un 
. ()Parador Ulular 561() si la FCC determinaba que tal conexión era necesaria para 

01 i~t~rés pú1>11c¿f , 

• ' \rant:;l'í()~'/egul~dores'federales como locales crelan que la provisión del 

seNicl~ i~lefó~i'c~ '.~~~.u~ monopolio natural y consideraban que la 'Yasa de 

beneÍiclo" ···· l~s pE!rTitÍriá .: abordar amplias cuestiones de polltlca pública 
ie1'ahi~l1~c!~t·c~n·· el,Ser\iiÍ:io de telecomunlcaclones(un monopolio para la 

iiCí11uc~ ~úbudai ..... 
. ' ¡. 

"'.Lcis : regÚladOres ·;dieron un enfoque. sistemático para que se 

sbb~eprécl~;~n'(1~ m~y~n~:¿9 ·1~~<~eN.1Ci~s tales como la cuota para 

sübvénclonar los'prJclos~clel servido locál á residencias, por lo que el sistema 
Bell s~ co~virtl<Í.·~n ~~á é~tídaJ comp'~orrietld'a ~on esta polltlca de apoyo a los . 
ptí~tos, . d~I ·' ... · teriitorio •••• nort~amerlca~o . que , contaba con.·. menos· . d~nsldad 
telefónica, porqu~ el incremento de sus aborios aumentaba el valor. de sus 
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redes para todos. La estrategia de subvencionar el servicio residencial local fue 

muy buena, en 1940 un 37% de todos los propietarios de viviendas dlsponla de 

servicio telefónico, esto aumentarla a un 62% en 1950, al 78%e~ 1960y ~casi 
un 91% en 1970. 5 · 

Este e;t~tutci de 1934 regulaba. solamente lo~ s~rvlcicis de;AT~T. l~s 
~- . ' . .. ' - . . ' , ' '· ·- . : ' - :.: 

operaciones. de AT& T ·.:.. . Western . Electrl.c no se. sujetaban· ·a> este' cuerpo 

normativo;· e1';_14 de e~éro 9é · 1949. eÍ Ó~partá¡;;e~io·:~í/iG~tlcia ~re~e~tó su 
... : -. ,'. , . _: ::... <.::.;«_ • ::··<; :~· » ·:,·, ;.::J.;\·Y ... J., :::· · .. ";-.:::.: > .,,, if-./.'.:A'.~-: :,_:.' /. _( ~ ' :' ·-,:·<:. ~; 

· segund~ demand~ por leyes. a~Umonopolio; esta vezJa autoridad ·argumentó 

-·que las ~;ácti¿~~ ele ici~~lri~ ~ 1icel1é1~( pat~nt~s ~'ar part~·~é AT& r transgredla 

los ·e-staÍutcÍ;¡eder~les.Y •• · , · • 

.· ...••• Pi;~ :19s~~~ dib¡¿~!J~te~¿la d~ ~;!~ pro¿es?, o~d~naba qué ·1a AT&T 

.'con~inuara··~~-·p;opiec!~ci e~;W~s;a·rn·· El,ectrié, · pe;o.· que·.aceptara conceder 

. ·.· - ll~encla~' no ~~cl~~i~a~·d~ lcicias'ias p~t~ntes existentes y fuiuras y mantenerse 

··.al ···má~g~n .'cik;riegb~ib ·quei~o .·fuera. el ·'de•. sumlnlstr~r servicios de 
' - - O•~ ·n- " ',,., • / -·· ·' 

' ; co~unlcaclori,es de operador común. 

• 1 • .• 

El. comienzo .del fln: La reimplantación de la competencia y la 
1; ,_ .. ' 

redu~clón del monopolio Beli: 

Las· í~leco~u~lca~lones radiofónicas permitieron a la FCC limitar el radio 

de acción dé:.Ar&f, ~ya que los servicios móviles eran nuevos y estaban 

,Úblcado~ ccÍincÍ un·¿omplemento de los servicios de linea terrestre. 

' > Erórga~o: r~g~l-ador norteamericano creó el Servicio Nacional Público 

·. Jerieslre.de. Radl~MÓ~ii ~ñ 1949 y asignó bloques separados del espectro a 

•. · .•.. la~ co;JlpañÍ~s de···. tele~omunlcaclones y diversos portadores comunes; se 

~onÚnu~rl.an ~cm los n1ismosllneamlentos aún para los siguientes 30 años al 

esÍalilecer ~I s~rvl~io celular(ya que asignó un bloque móvil a las compañlas de 

telecom~nlca.clones y un bloque separa_do para operadores sin linea de cable).6 

5 lbidcm. pp. 748-749. Para rcvisár los datos complcÍosdc lil rucn'tc acudir a la Nola(I) en el primer libro citado. 
" lbidc111. pp. 749· 750. Para \'cr los datos completos de I~ ru~n~c acudir a la Nota( 1) en el primer li~ro citado. 
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Con las decisiones de las autoridades norteamericanas, el sistema Bell 

ya no suminls.traba servicio de terminal a terminal; sin embargo el monopolio 

Bell pronio se' reduclrl~ aún más, con el desposeimiento de 1ga4(como 

resulta'd~ del te~ce; juicio antimonopolio en su contra) los negocios de larga 

distancia y fabricación .fueron disociados del monopolio. 

Para:1986 la FCC desreguló Ja red de cable interior en las Instalaciones 

del cliente, por lo que poco a poco lo fueron desmembrando(desde el servicio 

de larga distancia, hasta los servicios locales). 

Se crearon las compañlas locales Bell (un acto de la empresa AT&T que 

debla ser aprobado por el Departamento de Justicia y los Tribunales). La AT&T 

reorganizó sus 22 compañlas operadoras en siete entidades regionales que 

llevarlan los nombres de Ameritech, Bell Atlantic, BellSouth, NYNEX, Pacific 

Telesis, Southwestern Bell y US WEST; este plan dividirla al pals en 164 áreas 

de transporte y a¿céso local(LATAS) y las pequeñas Bel! limitadas a llevar las 

llamadas .dentro 'd~'·1~s LATAS(tránsito lntralata) y a proporcionar acceso 
··i"' .• 

Igualitario a·operadoresde larga distancia que llevarlan información entre las 

LA TAS(tránslto ENTRELATA). . . . . 

E~ a~fq~~;k~·¡~~ p~qu~Íiás Bell fueron limitadas en cuanto a servicios y 

fabricai:ión' de riquJd.ó.7 . 

• El Servicio Universal antes de la Ley de Telecomunicaciones de 1996:8 

Durante varios años el servicio de telecomunicaciones en Estados 

Unidos habla sido financiado a través de apoyos lmpllcitos y no por apoyos 

7 lbidcm. p. 754. Esta rcorgani1.ación noncamcricana tcndrÍíl sctuclas en varios paises de Europa y América Latina. 
• El servicio unh·crsal lo podemos definir como: Pagarán por el servicio telefónico los que más lo usaran(los guindes 
usuarios como las Sccrc1arias de Eslado y los Grandes Corporativos) y a la \'CZ los reguladores vigilaban que lils 
empresas de 1clccomunicacioncs llevaran esos servicios a varias zonas. 
Aunque ac1ualmcnlc cs1c concepto se ha ampliado a que para los grandes usuarios de los. servicios de 
lclccomumcacioncs se les provea con tarifas compctitivas(sc cuida que se cxlicnda el servicio, pero lambién la 
cs1ruc1ura del mercado). , 
Desde el pun10 de vista económico se sa1isface el inlcrés pliblico abriendo las puenílS a la compc1cncia y gariin1i1..ando 
la con e:\ ión de cualquier empresa a las redes básicas de comunicaciones. 
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explicites como los recargos especiales en las. facturas telefónicas de los 

abonados. . . ...' _ _ 

Se hán dado las siguientes subvenciones: 

- 1. Subvención de zÓna urbana a rural. 

2. ApoyOs de empresas a residencias: Las empresas pagan dos o tres veces 

más por el mismo servicio local que los clientes residenciales. 
- ·- ·'' .-

3. Subsidios de iiámadas de larga distancia a local: Los servicios nacionales e 

Internacionales de larga distancia son más costosos que generar Ingresos 

adicionales que sean suficientes para surtir el servicio residencial local. 

Dentro de las subvenciones lmpllcitas tenemos los siguientes elementos 

caracierlsticos: · ·. _ . 

1 .• Está~ Ói::~li~s, .~ª que el consumidor que las paga no se da cuenta que 

subsidia a aquél que paga menos .•. < . . .-- -- -

2. En algun~~ ~a~6~ ést~sfaeller~~ m~chos gastos para el servicio universal. 

3 .. Éstas~ub~~~616nes~~~ ab~na~ a 'tód~s las personas que utilizan un servicio 

partl~ula~ ~'qJe ~~sid~~ '.~ii ~~ área geográfica determinada; algunos dicen 

que é~to sedeb~ e'~¡~~ar~ aquellos Individuos que lo requleran(para evitar 

la ge~erii616~ de g~sÍos ~~perfluÓs). 
4. Se' hall d~dÓ ;¡g5 ci;so~ que los habitantes de zonas urbanas pobres 

subsldla~-l~s s¡¡~lcl~s telefónicos que ocupan los suburbios elegantes. 

5. AIJnqGe iós ~eguÍádores estatales de este sector imponlan requisitos de 
. - .. ·· ''· ,_ -.·. 

tarifás pron:ied,IÓ; _e_s decir, los habitantes de zonas rurales de coste elevado 

~o pagab~~ más por servicio que los residentes de áreas urbanas de bajo 

.costo:-

6. Esios. apoyos Interestatales eran más marcados en los estados rurales. A 

manera de ejemplo en Wyomlng más del 80% de toda. la planta de 

Mientras la connolación subsidios cruzados o sub\·cncioncs o apoyos significan: Que los lugares donde hay alta 
densidad tclcíónica subsidien a los de baja densidad( a fin de proveer el scn•icio uni\'crsal). Por ejemplo que las zonas 
urbanas subsidien a las zonas rurales. ' · ·-. · 
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telecomunicaciones estaba para la competencia interestatal y más del 80% 

de esas instalaciones eran para llamadas de peaje locales y estatales. 

7. A principios de los ochenta la FCC elaboró dos programas dirigidos a 

consumidores de bajos Ingresos: a) Llfeline: Permitla a una compañia 

reducir sus cargos por servicio local; b) Llnkup: Que abonaba la mitad de l~s · 

primeros 60 dóláres por gastOs de instalación. ·, .. 

8. Con el desposeimiento de ~T& T\en 1984) se buscó que el subsidio recaye~a 
de modo igualitario· s;br~ tci~.~s l;s ·.operadores d~. larga dl;i~'ricla(a fin de • •. · 

evitar elevados costos· pár~'10~ us~aribsque ~i~l~~~~'.~l:ci~ri{po y no 
d t 1 ) '>'. :· ., '·>;~{., ::: ;:. · i);c '1()'i{'',•' / •·.· 
esproegeros... .·.· \':;:;.·.;;,., <;?'.):t••;:'.·,·;, ,;.:;•\éi~,~:·::/';;,·,,:.,, : 

9. Ha habido momentos en.,9~e elsubsldloha sido P?r 8:1rededor de 20 billones · 

de dólares anual~~(sU~atori~·de.lci~ l~pilcit~~ ~:16i ek~llciib~¡>>. , ..... 
' ·. ·:.:'.;/,>,.;'·?,:,:·' ;:!::/,);;;·~· .. ·~··.·:¡;:_ .::?f".·'.::J1:.:::J,' .. ':~:'.;'~);-}?.;{\<; -,, ' -

... -- - :-:,;:; 

o.entro ~e:1oiap~ycis ~xpf/c~oi·~;l~n '1bi ~igui~nt~s co~ponentes: 
1. Los aspeétos e~uhlerad~s á~i~rlorÍ11enÍe han sido muy cuestionados, por lo 

· que se ~~'1!]0\iri~·~~forrna. P~~cl~ lleg~r el dla en que un operador ya no 
r '. • ••• ,. ,·.··'·-" • 

· tenga suficientes cllentés para poder financiar el servicio universal a los 

· nive18s q~~ r~qG1~~~ e1 mercado norteamericano. 

2. Qu~ los ~ompetldores l~cales tengan reglas expresas acerca de cómo 

: proveer servicio· universal en los mercados que les corresponden, con esto 

estarán. comprometidos a llevar el servicio de telecomunicaciones a los 

lugares que más lo requieran. 

3. Ya que con las reglas lmpllcitas no hay coerción legal para que las firmas de 

comunicaciones provean sus servicios a zonas de baja densidad telefónlca.9 

'S. IJORK. JeÍÍlcy(tr. de Rodrigo Oustos Sierra), "El Servicio Tch:íónico en los Estados Unidos" en CREMADF.S, la\•ier y 
Pahlo Mayor ~lenéndel(ComJinadores). La Liberalización Je lns Telecomunicaciones en un Mundo Global. Madrid, Ed. La: 
Ley - ActuahJad Ministerio de Fomcmo. 1999(Colccción Derecho de las Tclccomunic::acioncs), J'IP· 773.777, 
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• Ley Omnibu~ de Comercio y Competitividad de 1988: 10 

Desde··• los ochenta la lilieralización del comercio internacional de 

servicio~ ~s obj~tiv~ bÍlslco de la polltica comercial estadounidense, dado que a 

partir de los setentá su balanza comercial ha observado superávit en este rubro, 

contra undérl~it e~ :¡as rnercanclas; es decir los servicios compensaban su 

defeciúcisa lial~M·z~ ri~~~~¡.;¡¿1.11 
. Á p~saÍ~e obt~n~r:sU~~rávit en la comercialización de servicios, se tenia ... ,. , ......... ,.• .. ,• 

lapreocu.paclÓn de qÚ~ esta .situación se revirtiera, debido a que para proveer 

· ~eriicl~~-ci~ tei~6o~Jni~aciones muy sofisticados, se requeria basarlos en una 

revolución teéri~lóbic¡.de aparatos de telecomunicaciones( esto manejado como 

una variabl~ d~~~ndl~~t~). 
. ·.La' bai~~zá :~6~~rcial ·de telecomunicaciones de Estados Unidos en su 

. conj~nto Jr~~~~Íó~fr:1978 un superávit de 1.1 billones de dólares; pero para 

1988 alcan~ó 'u~ défÍclt de 2.8 blllones de dólares. 

Por lo que se realizó un estudio con una muestra de 11 paises con los 

que lleva a cabo la mayor parte de ese intercambio, con este dato compilado 

representa el cómo fue perdiendo competitividad la industria de 

telecomunicaciones norteamericana.12 

• El Mercado de Equipo de Telecomunicaciones: 

Existieron dos posiciones ideológicas por parte del gobierno 

norteamericano una qu_e fue realista y la otra poiltica. 

111 No proíundizarcmos en cslo, puesto que no es un trabajo rcccpcional de Régimen Juridico de Comercio Extcrior1 
sino m:is bien relacionamos los aspectos externos que inRuycron para que se privaliznra la Industria de las 
lclccomunicacioncs en MC:i;ico. 
11 Por ello su preocupación por incluir los SCl"\'icios en el Acuerdo General de Aranceles Aduaneros y 
Comercio( O A lT, con la Ronda Uruguay en 1986)y en otros instn1men1os internacionales bilaterales. 
I? En una tabla elaborada por el Departamento de Comercio Norteamericano en la que se estudió el comercio de 
equipo de 1clccomunicac1oncs se hicieron dos grupos: 
l:n el primer gru1m se ubicaron los paises con los que lenla comercio deficitario: Japón, Canadá, Francia, Corca y 
S11ce1a. M1cnlras en el segundo grupo ubicaron a los paises con comercio supcm•ilario: halia, Alemania, MCxico, 
España, lnglalerra y Brasil. Ver RUELAS MONJARDIN1 Ana Luz. "La Industria de Telecomunicaciones en Es1ados 
Umdus y sus estrategias de negociación comercia\: Experiencias para Méxlco"1 en DRISCOLL DE ALVARAD01 

ll:i1hara y Mónica C. Gambrill(Editoras). El Tra1ado de Libre Comercio. Entre el Viejo y el Nuevo Orden, México, 
fal. UNAM -CISEUA, 11J92, pp. 83·84. 
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Dentro de la realista reconoció su retraso económico y tecnológico y 

mencio~ó como solución el seguir. avanzando en la revolución . cientlfico ~ . 
tecnológica para . qÚe . s~~ .• pr?ductos tuviera~ mayor.· competiÍividacÍ .·en el 

extranjerd.: - ·._.,,, 

. Dentro' dé la 'segunda esÍá .·:i.el fráéliclcirial argumento norteamericano de 
- -· "' , .• ·' '... • _...;.· ,,_ •• - ·-,.' -· •• • •• o - - - "_, ,,- ~ -. - • • ' - • < •• 

atribuir a sus. ccí~peÍldor~s précUcas. ·a~c¿sÍit~s' 'de proteccl~nis~cl,e'xpHca •el 

.d.éfifi} .. Pº~·10.~~fri!;:!~:i~~~·~.d;:~5~ ~ .. \~L~~~c~~~~·qi~',dé~l~~~f~c.e.a:E~Í~dos 
Unidos y ven que la soluclóii podriáéonslstlr eriUria mayor desregulaclón y libre 

c~m~r~io;i\Nb': r~~Ó~~a~ '~~~ iJi~~I~~ · i~~fl~i~~cias estructurales de la 
écon~inla):' . ;i: ·:: ,{'.. ·· ' 

. •. ··Paises con'i;os;~;Je;L:o Lm~rclo deficitario: 

Di1eiir.~"198ií:E~tados··unidos fue importador neto de equipo de 

ielecomunic~clon¿~; ~i~ntras que en esos seis años Estados Unidos exportó a 
. . ·, -.- .-·.;:·"; '";:.~·-,-.- ...... ,., "-; :· -·. ·: 

. los paises de !amuestra que Integran los dos grupos(mencionados en el ple de 

págl~anÚ~~;~·12r~·~ t~Íal 11267.1 millones de dólares. 
- • - •• 4 • --~~: -.. ·' .¡ ·, •• : ' 

Con'Jápón;'. Canadá, Francia, Corea y Suecia( conforman el grupo 1) 
mant~vo ciéfi~u·p~rrilanente que compensó con los paises del grupo 2(con los 
·que mante~laú~' sÚp~ré~iÍ). 

. ~'-¿ ·: . . , . -: e~:~-.::_<; 

·'·:,'{>, 

Paises con l~~;qJe tenl~ comercio con superávit: 

·. · . l.~'siét~o~eso~ comerciales con el Grupo 1 eran compensado~ en parte 

con seis p~isé~ que conformaban el grupo 2: Con México que de 1984 a 1989 · · 

'f~~ destino del 22.8% de las exportaciones totales de los once paises 

considerados; Gran Bretaña 15%; Brasil 11.7%; Alemania 6%; llalla 2.9% y 
España 1. 7% . 

., RUEL1\S MONJARDIN, Ana Luz. "La lnduslria de Telecomunicaciones en Es1ados Unidos y sus cslratcgias de 
negociación comercial: Experiencias para México", en ORISCOLL DE ALVARAOO, Bárbara y Mónica C. 
Gambrill(Editoras), p. 85. Los dalos complclos de la íucnlc cslán en el pie de página número (12): 
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A estos paises enajenó 6758,6 millones de dólares, el 60% del total de 

los dos grupos e lmpórtÓ 2267; además de .obtener un superávit de 4491.6 co~ 
el que tan sóio pudo comp,ens~rel 37"/o deldéficit que tuvo con Japón~ 

E.ste · gnJpo representó ~I mercado cautivo norteamericano . haciendo 

hi~capié con losq~e dependen de sus grandes consorcios Jnterna~lonalespara 
moder~lzar ~us 'telecomunlcaclones.14 

• ·Estrategia Norteamericana para abrir mercados: 

Uno de los caminos que usó Estados Unidos para tratar de revertir esta 

situación, fue a través de negociaciones bilaterales con paises seleccionados. 

Su actuación en distintos foros se ha basado en la Ley Omnibus de Comercio y 

Competitividad de 1988 y para el caso especifico de las telecomunicaciones en 

la Ley de Comercio de Telecomunicaciones de 1988; el procedimiento consiste 

en aplicar represalias en contra de los paises cuyas legislaciones considera que 

afectan o debilitan la situación competitiva y de sus empresas. 

Dentro de la Ley Omnibus hay un conjunto de mecanismos y 

procedimientos agresivos hacia paises que presentan superávit con Estados 

Unidos en comercio internacional. Es decir, en una sola ley se deblan contener 

todos los aspectos de la situación de Importaciones y exportaciones, tanto 

internos como externos.15 

En la sección 301 al hablar de reciprocidad comercial Incluye ambiguas 

definiciones como Irrazonable y discriminatorio para calificar las barreras 

u lb1dcm. p. 86. El dato completo de 13 fucnlccstácn la Nota{l2). 
Eslo ocasiona serios problcmílS para México, porque no 1cncmos una amplia experiencia para regular los servicios de 
1clcco111unicacioncs. 
u Modiíica cstatulos comerciales y de pilso legislaciones en telecomunicaciones. Lo que el Congreso Norteamericano 
buscaba al cwcdir csla ley era que la polltica comercial estadounidense necesitaba mos1rarsc más dinámica abriendo 
mercildos a los productos del paf s. 
t\um¡uc desde septiembre de 1985 ya habla una iniciati\'D comercial en la que parece que lo que hicieron fUc trasladar 
a \'arios paises los problemas que prcscnt3ba su cconomla. Ver COllEN, S!cphen D. "La Ley Comercial de los EUA: 
Um1 mu;:iali\•a que abre mc1cados". Pcrspccti\•a Económicas - Amenazas al Comercio Liberal, Nlimero 67, 
l1ubhcac1ón Tiimcstral, Olicina Editorial: Unitcd Slalcs - lníom1ation Agcncy Unilcd States oí Amcrica, Washinglon, 
1'189,pp. 211·22. 
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comerciales para . los productores norteamericanos. Por lo que al presidente 

estadounlde~se se le ofrecencierto númerode opciones d~ repre~alias, en 

caso de no lograr obtener de los otros esÍado~ medidas d~· ~pertura para equipo 

de ·telecomunl~aclones/ con lo. que ya• s~ te~fa proyect~do:a~abar con Jos· 

m~~opofÍos pÚbflc~~de tef~cómu~fcacfoges:·. :,:e ?' .·. > ·:•. ' 
- . . ' ' . - - .. -- ,,.-. ' : ' . . . . ,• '• ,,,--.1-~- .:' ' 

·. En fa -misma sección se prevé qu~ ~f repres~lltante eamerCJaf de Estados 

· Unidos, tom~ . represalias. contra• f~s 'yiofa~l~n~s·· e~r~~j~;~s¿~:fo~' a~~erdos 
comerciales, por fas que se limite el ~~~e;~ión~~é~~~ri~~~'.Aunq~e existen 

' las siguientes excepciones: SI ef citrÓ
0

g~biern~;~~n~ fi~ a Ta p;áctfca desleal u 

ofrece compensación de otra' ma~era.' '' ,>,:,;_ ;;; '/''.;:: 

Otra medida que ha sld~ ~;iticacl~ ~~-~f ·~xÍerlgr es fa referente a que el 

gobierno norteamericano fnterpieta · u'riifateraflllerite fas reglas del comercio 

fnternacionaf, por fo que deb~rL e~~r~nderse negociaciones para elfminar 

práctfcas(~edldas. aráncefari~~ Y~~ ~;a~'~ef~rias) que restrinjan al· comercio 
estadounfd~ri~~-. is· .. ' 

_,:_';--,:-,~'.-· .. :- - ·- <.r::- _- ~.\ .. -- : _.· -
.':~~;:_'. ~:: . 

Con fo que también 'pretendió ,actuar sobre hechos co~sUmados o 

feglsf.acfones \ligénÍes/ p~ra fmpui,sar Jos cambl~s ~orm~uY.os 'y(J:9:Pº:lflfcas que 

:::;{~l~Jf 1tl~f t?111;~f 11m~~ 
'sistemas de distrlÍiucióñ y redé~ d~ t~1~do~~~f~~cf~~~~·~~ 9eri~~~1i ~sf ~orno f~ 

. :!' o • -.· "·-·. --- • 

Por lo que los arlfculos 25, 26 y 28 constitucionales no contemplan todos cslos aspcclos que inn~yerl Cn nuestra 
economla Al no tener los cimien1os conslilucionalcs, es muy dificil tener elaborado un plan a largo plv.o_pa~a el 
desarrollo de las telecomunicaciones en nuestro pals. 
11

' CO!lf;N, S!cphen D. Oh. Cit. pp. 24-25. Dalos completos en Ja nota a pie de página anterior, 
Aunque este tipo de actos comerciales desagradaron a varios paises y de paso, logró des\•irtuar el coíltcrcio a nivel 
internacional. 
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liberalización progresiva para conectar redes(tener redes internacionales) entre 

. paises qüe. ya permillan competencia con los monopolios estatales.17 

Ante este proyecto de Código de Comercio Internacional, es necesario 

pr~guritarno's ~i los norteamericanos podrán regular todas las variables del 

• comer~lo i~terna'éion~I· e inclu;ive cómo los paises en vfas de desarrollo p~ed~n 
. dis~ñar s~~ . p/~~i~s proyectos nacionales para el. desarrollo • d~ las 

teleconiJni~~ci~~es. · · . 
. ' ' . , - ' . ,',{'.: · . 

. ··,· ·-""":"-'-

•.. Ley de p~~E!rcio.de Telecomunicaclo.nesde 1988;. < ·· .• ·•·• 

.""~.~~w!?Jfüw.i~;~~~~?ti~t~:Zl~~,~~::.~.:"""" 
· E~ 1á se~~ión·:~1372 ~e\rlle~c\d~~'. ~l'~bJe.Uv6 d~ lograr un sistema de 

· · ~~;ér~:nic2~J~;'. ~fdf Í~!~}~!it:1d~j Jt:·~if l:t:~º; par:· 10::~~:1~:dor:: 
de telécomuni~~Ciones de. Estados .Unido~' y stis empresas. subsidiarlas; por lo 
''.'. . • ;l.'·:'';: ... ·.'.\ .. :.·<·:-. ;;.;-::·. -;,:, -:: .;1 ~::.-··:::.' ;·.t:·:.: _,.:<.~<'i->"~- · 1Jf, .:· ,_. ' ' 

que los demás:paises~deben:abrir,su comercio de telecomunicaciones a las 

empresasllri~~~ni~;¡c~ria~? úf <:•. . 
. · · ··Dicha; 1áy : p;evé /neg6ciá~IÓnes · para acabar con este estado de 

:- :.·.· - -··· ·- ,., - .. 
lncertidumbr~ jÚrldlca para• los Intereses norteamericanos; por lo que como 

instancia ad]unta al présldente norteamericano, el representante comercial de 

los. Estados UnldÓs juega un papel trascendental en dichos procedimientos de 

negociación. En caso de que la negociación no evolucione favorablemente para 

Estados Unidos, entonces podrán terminarse los beneficios del sistema 

generalizado de preferencias o restricción en el sector de las 

telecomunicaciones. 18 

11 IHJEl.AS ~IO~Jt\KDiN, Ana Lut. "La Industria de Telecomunicaciones en Eslados Unidos y sus estrategias de 
m:gornciún comcJC1al: fapcncncias para México•, en DRISCOLL DE ALVARADO, Ddrbara y Mónica C. 
Gamlmll(fal11oras). El Tralatlo de Libre Comercio. Enlrc el Viejo y el Nuc\•o Orden, Médco1 &t. UNAM - CISEUA, 
)1JIJ1,¡lp 88°89 . , 
u IUJEl.1\S ~10NJ~Rl>iN. Ana Lut. "La Jndusuia de Telecomunicaciones en Estados Unidos y sus estrategias de 
nq!omc1ón comercml: E1pcricncias para México•, en DRISCOLL DE ALVARAD01 Odrbara y Mónica C. 
Gmobr1lll Ed11oras), Ob. cu. PP- 89-90. Ver los datos complelos de este libro en la Nola (17). 
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Aunque· no prevé ningún camino adjetivo para aplicarla del todo, ni . . . 

siquiera para que sean .encáces las sanciones; es decir, no se puede liberalizar 

completarn~nte el mercado de telec~mimlcaciones, porque habrá servicios que 

el Estado seg~írá. rna.n~jando por Interés público, seguridad nacional o en 

. coordin~clón ~n los enies particulares. 
_,_. . ~··' -. ·'' .-' 

;•·::·; ·--" 
Ai:uercl~ d~ Libre Comercio entre Estados Unidos de América y 

cahadá:.: ·.. T: .. 
L~. negCJ6ia~Íó~ d~I Acuerdo Comercial de 1989 entre. Estados. Únidos de 

· América y: Canadá, fue. muy áspera y sin ninguna e'n'.ca~i~ del E~Íatuto 
norte~mericahb de T~lecomunlcaciones de 1988. 

Ni · slq~ler~ hubo un acuerdo 
·.:•}, 

sustancial ,. en' . cuimtci >' a las 

.· telecomunlc~clones; ya que en servicios básicos no hubb ~ad~, ·rnle~ir~s para 

el cornerdo d¿. equipo. también ambos procuraron proÍeg~r' ~ui, r~sp¿ctlvos_ 
· m~~~~ci6{-::-. >.:.·_~- :_·'):., ¡:.->,·.-r:· .·'' 

l . .' ·-~~:>; >.~.'\'\;,.oc• 

En el rubro de servicios de valor agregacf()'yen serÍJlclo~·dacompuÍ~Ción. 
se lograron• alglinos · nneamlentos, pero si'rÍ ·evitar alg~;,;;'~''cri~mitos; aúll . con 

.. Intereses locales canadl~nses. 
Inclusive los canadle~~es tuvieron• Interés de organizar una red de 

telecomunicaciones básicas en , da~Ú~: d~ larga distancia, cosa que los 

, norteamericanos no aprobaron.19 

Estados Unidos le llegó a· comprar a Canadá equipos telefónicos y 

telegráficos, es por ello que los intereses norteamericanos se concentraron en 

la liberalización de equipos, dado que los productos norteamericanos ya casi no 

se vendlan dentro del territorio canadiense. 

fiara cnconuar el IC.\lO de los artlculos de la Ley Norlcamcncana para liberalizar las telecomunicaciones: 
hup://mmsla1c.googlc.contl1ranslatc1hl"'cs&slc:cn&u=http://www4.law.comcll.edu/uscodcJl9/chl9.html&prcv=/searc 
h%3fq%JD1clccommunica1ionso/,2Btradc%2Dact%20of%201988%26hl%lDcs%26sa%3DG 
•~ T. lng. del libro; ARONSON, Johnntan D. y Pcter f. Cowhey. "Bilateral Tclccommunic111ions Nego1iations", en 
lll(ESSAND, Albcn y Kalypso Nicolaidis. SlrJlcgic Trcnds in scrviccs. And inquiry in10 1hc global scn·icc economy. 
t\cw York, Ed. llarpcrand Row Publishers, 1989, pp. 214-216. 
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Las barreras que encontró Estados Unidos para ingresar al mercado 

canadiense· eran ar~néelarias y n~ . aran~elarias. E~ la~ primera~ .. Canadá 

impuso grava~~~es .• altos • a e los·.·.· prod~clos • de. teiéé:oínunicáciones 

estadounidénses, aunqué. coñ la negociación de ·este a~uerd<l. comercial· se.· 

lograron .reducÍrgraváménes.paraapa;atos Íelefó~i~os y mÓéÍems\. \·•·· ..... ·. 

·.Dentro .dé· 1~i'~~g~~~a~·¡~ relación d~ pro~e~dor .prefer~~dai y soclo~n 
· investigación y cÍ~s~;~óuci~~¿'ii~~~·· Beil c~nada eón su filial N~rthern Telec~m. 

' .... , _ .. .,-. - -·- ...... ,. ··. ·- . '' ',. ···-· - . 
. ya que Beil Ca~ádé solamente. compra eqÚipo a ·airas compañlas en caso de 

que . su. s<l~io 'nb' pÜ~da· pmve~rle el pr<lducto; los norte~merlcanos solicitaron 

. destrul; ~s~ ¡Ír~t~cclón, lo~ can~dienses ~o cedierón:2° . 

·.Ante·· este escenario, el gobierno. ·nacional. ·.debió prever durante el 

proceso de deslncofporación.de las·telecom~nicaciones, planes de desarrollo 

clentlfico..., tecnológico para que nuestro pals desarrollara su propio mercado de 

teiecomunlc~ai:iéines y le permitiera modernizarse para no depender de fuerzas 

concurrentes internacionales. 

2.1.3 Estu.dlo de la Ley Estadounidense de Telecomunicaciones de 1996: 

. • Desposeimiento de AT&T: 

Al ínomenlo de la reestructuración de AT&T/ la autoridad judicial 

norteamericana aceptó que la provisión del servi~ié> 'ci~ telefonía· 107a1 era. un 

mon~póiio local y permanecerla asl(aunque des~~·é~ u~ "drga~ii· ju~i~~l~ci<lri~I 
de alzada dejó sin efecto esa resolución) .. · 

Para seguir dando los subsidios cruzados, los empresarios ein'pezaron a 

ofrecer servicios compartidos a inquilinos en oficinas y edificios de 

apartamentos; luego expandieron estos servicios mediante la· reventa.210tras 

?O RUELAS MONJARDiN, Ana Lul. "La lndusUiil de Tclecomunic<1cioncs en Estados Unidos y sus estrategias de 
negociación comercial: fapcricncias para MCxico", en DRJSCOLL DE ALVARAOO, Oárb:ua y Mónica C. 
Gambnll(Elhloras), p. 92. Ver los datos completos de este hbro en la Nota ( 17). 
!I Hcnnla de capacidad de circuitos: Es el scn·icio que se propomom\ a terceros n1cdiantc la rc\'rnta de capacidad 
de infrnes1ructura de circuitos conua1ados de un concesionario de una red pública de telecomunic11ciones. Es10 se 
cncucnlra en: hllp://www.dl.Rob.11u,/íra111c_lnr_1e1tcom_glosarfo.h1ml1 para llegar abl Ir al Glosarlo Grnrral 
drrh·adu de las 1mhllcaclones de la Comisión Fedrral de Tt'lecomunlcacloncs. 
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sociedades como MFS y Teleport empezaron a colocar fibra óptica en zonas 

urbanas que : conectaban directamente a )as. empresas con las redes de 

operadores d~ ser\iicio dé larga distancia para evita/los cargos dé acceso de la 

conipañla Bell, todo est~ eón ~I fin de genérar Í~gré~os para apoyar el servicio 

local.· 

También cO;J;6 apoyó~ lo¿~lcis/~~ 1991 el organismo regulador de las 

telecomuriicacion~s' e~p~~ó a r~alizar una serie de normas de interconexión 

expandida. pai~. li~it~,; 1ci;·~c_t6i de la entidad monopólica( que el transporte local 

contribuyera ai ser\iiclo univéisal).22 
, · •. , ·' - .· . '. . ' >'~· •.. ·; 

• ·La Ley sobre Telecomunicaciones de 1996 ¿Un nuevo paradigma?: 

·· Est~ e~t~tuto s~ ·basa en la premisa que el interés público estará mejor 

ser.iido por · u~a competencia sin restricciones que por una regulación 

gubema~~ntalmuy estricta(esto es para todos los servicios) . 

. Esto echa por debajo los argumentos de que el servicio local es un 

monopolio nat~ral(s~gún la Ley de 1934 y la sentencia que disolvió AT& T).23 
. . . 

La Ley de 1996 prevé que todos los operadores se Interconecten entre 

todos, con esto sé di~ron liases para que nuevas entidades entraran como 

operadores en el ~arcado l~~al. A pesar de esto lo que tiene de fondo esta 

. ordenanza es que ll~gúe~~I ~6mento en que se desarrollen mercados locales 

do~de la regulación.pu~ci¿5J~tÍtuÍrse por las fuerzas del mercado.24 

:: S llORK, Jcrírcy(u. de Rodrigo lluslos Sierra), "El Scn·icio Telefónico en los Estados Unidos" en CREMADES, 
Ja\·1cr y Pablo Mayor \lcnéndc1(Coordinadorcs). La Libcrali1ación de las Tclccomunicncioncs en un Mundo Global. 
Madml. Ed La l.cy.,\c1ualidad Minismio de Fomcn10, 1999(Colccción Derecho de las Telecomunicaciones), p. 757. 
En esta clapa firmas como MCJ, Sprinl y World Com cmpc1aron a gnnar mcrcndo. 
:• Au1111uc ya deSlle prmc1pios del siglo XX cxislieron competidores locales, pero no pudieron sobrevivir debido a que 
ncCl'~1t<1ban de las ms1alncmnes de AT&T. 
!~ S llOkK, JeffreylU. de kodrigo Oustos Sierra), ''El Sm·icio Telefónico en los Estados Unidos" en CREMADES, 
Ja\·1e1 y Pablo Ma)'or .\tcm:Onde1(Coordinadares), p. 761. los datos completos de la obra están en la Nora (22}. 
A1mqut• tamb1Cn c'01s1cn hncamientos para apoyar a las empresas de zonas rurales. 
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• Los artículos centrales de la Ley de 1996: 

El servicio Universal y la necesidad de contar con un servicio telefónico a 

precios módico~ han sido un elemento muy importante' en' la polltlca de 

regulación de las telecomunicaciones en Estad~s Unidos. 'Esto promue~e el 

bienestar ya que la red pública tiene más us~~~ios y ·~br lo t~~ió ~IJ~entasU · 
valor ya que ellos la ocupan. 

Para lograr. esto los reguladores han· reque~id<ta 16s ~paradores 'que 
. '· - , ... · '· ,,',•.' ''"··:.· '"··· ,.··, .··{·--. -·, 

organicen sus tarifas a manera de que élertos usuarios subsidien' el serv,lclo a 

otros; los cobros a dientes urbanos.; empresa~ Y°~lienié~ ~de'tarifade cuota 

fueron elevados. para permitlr rl1ánt~~~r ¡-~s Í~~ifa~ de·~~~íi'u,~ldor~s ~rales y 

locales .artificlahn~nt~ -baJa~;25a'st~s'.~~11ucas:ha'n perm1~1ci~\1t~'·p~ra ;;~1!Í97 él 

g3,8%de toda~ las f~~illasnort~am~;~c~~~~ tu~ier~~¿~,~~i~igÍe1eÍó~l~o.::· · ·· 

En. las cfr~u":stanclas .C!~f~.ercados;cÓ~~etltlvo~'~e '!~~6esltall'elaborar 
apoyos expilcitos~n I~~~; 8'a 1Jlip1'1citb,~.isic6~0 ~ó'rií~~cibn bases Viables para 

'extend~r éÍ se~l~ió uíii~e;~~i.26 ;?:, :\ 

• . El Servido Ü~1Jers~I·~~ ¡~'LeydeT~lecomunlcaclones de 1996: 

' Ord~na a')a.· Co~l~íó'n:'Fede~al de Comunlcaclones(posteriormente la 

abreviaremos como i::cc) y a las entidades federativas que aseguren que el 

servicio universa/ se presta conforme a tarifas justas, razonables y pennislbles, 

. que incluya a .consumidores de bajos ingresos y aquellos residentes en áreas 

rurales y de elevado coste. 

También establece los principios que guiarán la provisión del servicio 

universa/ en mercados competitivos, incluyendo los requisitos de que las 

subvenciones sean explicitas y que las aporlaciones sean abonadas por cada 

operador de telecomunicaciones. 

11 füto es cucslionalfo ante un comcx10 de compctcnc1a, ya que es muy dificil coonlinar estas rollucas entre todas las fim1as; 
cuando exislia un agcn!c 111onopólico, le era bcncíicioso contribuir al servicio Ulll\'CISal ya que indir«lamenle ganaba 
chcntcs. 
l" S. IJORK, Jcffrc)'(lr. de Rodrigo Duslos Sierra). "El Scmc10 Telefónico en los f:.stados Unidos" en CREMA DES, Ja~ier y 
Pablo Mayor McnCm.le1(Coordmadorcs), pp. 772- 773. rara tener los datos compklos de la fuente \er la Nota (22). 
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Por lo que la FCC. contó con un plazo de 15 meses para redactar un 

programa nuevo de. apoyo encoordinación con los reguladores locales; como 

consecuencia dictó un acto el 8 de mayo de .1997 que· prevala el servicio 

universal. En aplicación de las leyes, la.FCC d~t~nnl~ó qué el paquete de 

servicios que fueran financiados medlani; ~I serv!cl~ u~'lveisal deberlan ser: La 

·señalización. y acceso a emergencia;· operadara,·aslstencla. de directorio y 

servicios de limitación de llamadas de ·larga disÍancia(para el 2001 prometió 

considerar si los servicios de Internet como·i:"- Mali deblan entrar en el subsidio 

universal, asl como mantener apoyos para zonas geográficas con baja 

densidad telefónica). 

Se han estudiado las deficiencias que mostraban los programas, por lo 

que la FCC ha previsto: 

1º Decidió que el financiamiento para subvenciones deblan Incluir a un 

_operador competitivo(un operador de Inalámbrico o nuevo entrante), por lo que 

la empresa debla proveer el paquete total de servicios básicos y obtener la 

certificación de elegible por la correspondiente comisión estatal. 

2º Los subsidios deblan ser otorgados por todas las empresas de· 

telecomunicaciones. 

3º Elaborar nuevos planes en coordinación con las entidades federativas, para 

determinar las subvenciones necesarias en diferentes regiones; Los·:~si~dos 
Insistieron que la FCC limitara sus programas de servicio universal a;¿~;;_.i~los 
interestatales para qúe pudieran ~anejar sus planes lntraestat~Í~~.< , ~· 
4 º Los recursos que se tuvÍer~n par~ el servicio'! Únlv~r~al ! deblan ser 

fiscalizados para que realmente llegaran a las zorias 'éón _b~)a densidad 

telefónica.27 

!I S. UORK, Jcffrcy(rr. de Rodrigo Bustos Sierra), "El Scr'\'icio Telefónico en l~s Est~dos Únldos" en .CREMADES, 
Javier y Pablo f\layor \lcnéndcz(Coordinadorcs), pp. 777-780. Para observar los datos completos la Nota(22). 
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Servicio Universal expandido a Colegios, Bibliotecas y Proveedores 

de Asistencia Sanitaria Rural: 

El ordenamiento de 1996 también amplio el número de beneficiarios de 

los servicios universales al ordenar que los colegios, bibliotecas públicas y 

proveedores de asistencia sanitaria rural deben comenzar a recibir servicios de 

telecomunicaciones rebajados. 

El Congreso consideró. que era necesario que estas instituciones 

dispusieran de acceso módico á modernos servicios de telecomunicaciones que 

les permita ofrecer ~e;yicios''iiiédi~os y educativos a toda la Nación. Por lo que 
·>- {:' 

la Ley faculta a la FCC pa.ra cjue determine los servicios que deben estar 

sujetos a descuento y laexte~~ió~de los mls;,,os. 

La Fcé determl~ó· ~n/1!)97 que estos servicios deberlan ser tanto 

estatales como Jni~;e~tatale~; asÍ¡;,lsmo exigió la creación de dos sociedades 

sin énimci de lucro: Cá cbiporaciÓnde Colegios y Bibliotecas y la Corporación ; 
---·- -- --'-'-------·o;.··-,·-. >,__:::·_,,_-o------·._--,_· - - - -· ,-

de:Aslste~cla Sanltariá Rúral.para que gestionaran estos programas(creaclón·.· 

, de lnstilÚci<lne~ e~'.6imt~~io ~cin los operadores y los usuarios). 

. . ; con· res~~6to,~ l~s Bl~Ílote~as y a los' Colegios, el óÍgano. legislativo 

·ordenaba que les pr~sta.r~ñ cualquiera de sus servicios a tarifas Inferiores a las 

.. ·. c~ntidades ~obradas ?poi serVÍclos ·. similares .·a otras , personas .• La FCC 
- .... '•·- - - ·" .... ·····' '" ., .. ;·. '· ' ' 

establecerla, : i~s · niveles' éJe;· descuento ... por.·. servicios.·.•· Interestatales y los 

reg~ladores 16ciai~s e~t~bl~ce;1al11bs d.escue.nfos p~rservlclci lntraestatal . 

. ·.. ••:L~~ ,coleglosty/blblioÍ~·ca~ ci~IJ~;la~-r~clblr.· d~scúentos por todos los 

servicios de ·t~1.é6~~u~1€3.c16'1l~s' 4~~ ~~ ioiréce~ comercialmente: Acceso a 

• • .. int~rnet; . éci;reo el·~arÓÁi~o; :\~~tai~·¿IÓn;:°;n~nt~~lmlento del cableado Interno y 
\' .·:. :'-_':::_-'\'.·::;·:'//.:.·y·-¡~,~</:·:::;-:::::::.:::,;,<·,),.·.~/'..':'.!/ 

conect~r lasaul~~(lncluyendo cubos; servidores y el software para operar los 

> servi~los d~ Íra~¿~l~lón);' 81~\leJ~r a ~n lacio los sectores sociales que más 

.·· .• necie~itan de e~tcís ~~oyes •. ·.. ' •. 

· P~ra lo~ pr~~eedore~ de asistencia sanitaria rural que incluye centros 

comunitários •de ~~~ldad y departamentos locales de sanidad; el Congreso 
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decidió que ellos deberlan pagar los precios por servicios de 

telecomuni~aciones necesarios que sean . razonablemente comparables a 
aqUéf/os cobrados por servicios similares en áreas urbanas. La FCC dijo que un 

. servicio necesario era cualquier servicio· comercial de telecomunicaciones 

. · disponible que ocupe una anchura de banda de )iasta 1544 Mbps(unidades 

para medir la .. cantidad. de. información Íra~smitida) y que los. proveedores 

rufa/es. de a~istencia sanitaria no debérl~~ '~aga~ más par estos servicios de lo 

que ~agar/fl un cÍiente comercial 'd~ /~ cÍud~d 'g~~~e mil~ ~erc~ni dentr; del 

estad6(cornpara6iofl~S elll~ regi6nes cercanas). . 

·.L~.F~c\8 dlct~~inacio;•que. todotí~s prov~~d~~e~ cj~éa~istencia 
sanitaria,·iric1~1'ericloT~s ~~ª e~tán'e;, zonas urÍianaste~1ande;~6ti;a ~e~iblr 
apoyo prir~cceso ~ fnter~~I (ap~yos para los usuarios de lntern~ti. 28 

2.2 Régimen J_urldl~() 9anaÍ:liense: 
• ·. Principfos Í:lél derech'o constitucional canadiense: 

~ni~~ de l~lci1i un desarrollo acerca de·'~ regulación. de estos. servicios . 
de telecomunicaciones'. es necesario comprender aunque sea de forma sucinta 
suderecho corisÍitucional. . . . . . .··.. . 

. ActualmeriÍe está regidri.és~é pals por la 'c~nstitución de 1982,29ia qué se.· 
conoce como el Ganada<Act ¡,:·~, ConstitÜtion~Acl: esun"doclmie~to ~omplejo .· 

~:rª1~;;,p;:"2:~:~~t~~iie~~!f ;s1rr~b~jf \t~1:·~~~l\f \~~1:~::d:~~:: 
en~ien~as. 

:r S. UDrtK. Jcffrc~(tr. de Rodrigo Bustos Siena), "El Scn·icio Telefónico en los f:stados Umdos" en CRl!MADES, 
Javier)' Pablo Mayor Mcnéndcl(Coordinadorcs}, Jlfl· 780-782. Para ver los datos comple1os de la íuemc Nola(22). 
Ya se pre\·cfan para finales de los no\•cn1a los montos requeridos para llevar ser\'icios de 1elecomunicaciones a 
l11blio1ecas Públicas, Escuelas y Áreas rurales. 
!~Para comprender un poco miis la estructura conslitucional canadiense se puede consultar: MORINEAU, Mar1a. Una 
Introducción al Common Law. MC~ico, Ed UNAM - lnstiiuto de lm·cstigaciones Jurld1cas, l99S, pp. 56·58. 
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Aqul su sistema de competencia federal y provincial es diferente al 

establecido en Estados Unidos de Amé!foa y al de nuestro pals; p~r un lado se 

establecen las competencias federales y por eí otro las competencias locales, la . 

fórmula. en que se bas~ s.ll sl~te~a. 'federal,,.es. quilos :rribu~ales. le dieron 

importancia a las 'Íaciiltadésrde J~~ est~d~s 'Y las réstiintes son .. para la 
. . ... . ··- ., ' ·' - .. 

federación, es decir las coinpetenci~'s f~derales vienen después de las previstas 

P
ara.··. las. P.'i.cí~in.··.c1as/. ·•.··· •.; . ..:.·:· .'. .. •,·:;:-;·.•:•,.' ·:. 

_,,';·.::/~:. ~r/: •.. 
En el tópÍc~. efe l~s telecom~nlcacl~nes, se ha decidido en la práctica . 

jurldicad~ ·~si~ pals; que son de competencia federal los efectos que tengan 

~obre la. so~iecl~d canadiense. 

2.2.1 Evolución do la Regulación de estos Servicios en Canadá: 

• ¿Por qué resulta de Interés la experiencia reguladora canadiense? 

1. Canadá tiene un sistema muy avanzado de telecomunicaciones, además de 

contar con un sistema innovador para regular estos servicios. 

2. Ha pasado los últimos veinte años de un completo monopolio hacia la 

competencia total mediante una serie de decisiones reguladoras. 

• Rasgo~ únicos de la experiencia reguladora en Canadá: 

1. La Agencia Independiente reguladora ha sido el factor más Importante. 

· 2. No existe una pormenorizada legislación en telecomunicaciones. 

· 3. Los Trib~~al~s sólo' han tenido que jugar una Influencia escasa. 

• La Regulación entonces y ahora: 

1. En el caso de tarifas de Beli de Canadá de 1968, el regulador estuvo 

preocupado por establecer una tasa de rendimiento sobre la base tarifaria y 

de protegerse frente al abuso del monopolio. 
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2. La telefonia se consideraba. como un monopolio natural(atendido por un 
proveedor). , · ' . . : · - . . 

3. En la actu~lidad t~dos losaspectos de las. t~lecomunicaclon~s están 

abiertos a la comjJetencl~.· · ·· 

4. El interés actual del regulador reside én' el acceso~ '¡~·~redes y en el abuso 
de la posición do~iíl~nt~;· .·. :. r;,,· ), .. • ,, .· . 

5. Sistemática Jurldl~a hre~~ y n;e~~sdetalli~i~.30 \> · ··. :, . •• :. 

• El desafío básico en I~ t~a~::lcló~ d~¡'~:&~ol'!i ~~~la 1~'co~currenc1a: 
' . . . ·,. >~-'.;, . >:~ ¡:¡:, ._;' ~ ........ _-:..: i>J-' l !o;¡~,>':{"'.::_-·~'-.·_:'.,:, ........ -,/'.',-,-.'/::' ,''~·-!:: : · ... : .·. <: · .. º 

1. Los subsidios. crúzadós ;entre 'el .'servidó·: locál :Y': de ·largá 'dlstanCia ,y 
. . . - .... , . --·····.- ··,! . ·' . ' • 

residencial y de empresas Incrementó fil densidad telefónica y eÍvalor de la 

red. 

2. Aunque se ha cuestionado que competencia y s~bsldi.os. crú.zados no son 

• compatibles. 

• Los Reguladores Canadienses: 

1. La Legislatura(Parlamento de Canadá). 

2. Tribunales(Tribunal Supremo de Canadá). 

3. Autoridades en materia de competencia. 

4. Departamentos Ministeriales. 

5. Órganos asesores. 

6. Agencia Reguladora Independiente. 

• La Legislatura: 

1. En 1993 el Parlamento aprueba la Ley de Telecomunicaciones. 

2. Reemplaza la Ley de Ferrocarriles de 1908. 

JO JANISCll, lludson (Ir. de Rodrigo Uustos Sierra), "El Marco Rcgulatorio de las Telecomunicaciones en Canadá" en 
CREMADES, Ja\'icr y llablo Mayor Mcnéndcz(Coordinadorcs). L<!- Libcrali1ación de las Tclccomunícacioncs rn un 
Mundo Global. Maddd. Ed. La Ley - Actualidad Ministerio de fomcnlo, 1999(Colecc1ón Derecho de: las 
Telecomunicaciones). pp. 733.73,i, 
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3. Se aplica a todos los operadores que son propietarios u operan 

instalaciones de transmisión. 

• Rasgo regulador principal de la Ley de Telecomunicaciones: 

1. •Se deja considerable discreción al regulador.· 

2. Disposiciones claves que facilitan el cambio: 

2.1 Se regulará únicamente lo necesario. ' 

2.2 El regulador debe promoverla confianza d~ las f~erz,as del mercado.31 

• Titularida.d por extranjeros y la Ley deJelecomunicaéiones: 

1. La titularidad de /losr(ape;ad!lre~·(&ifiiu~~s}de'.• teie~munlcaciones 
' canadlensés y l~s r~g~ia~i~n~~ á0:~o~tr61 ~~ h~ll' ~;~rnulgado en la ley. 

2. Ésta disp~~; .. ~~·~· i~~,6~:~f cli~~~~~·~~b~2.Pº~~er ~¡ aÓ%: d~ las acciones 
.• · cim ~erecho a voto en operadoras con instalaciones.·•· . . . .. 

3. Las emp;e~as'holdi~~~e c~n.sideriin ~anadien~es si el 66% de las acciones 

C:~n derebhb ;J~to 1e~tén'E!íl fli~nosde nacionales. 

4. Hasta Ún:46.7°1: el~ ¡~{~cci~nes con derecho a voto pueden estar bajo 

.. tituíaridad ·~~tra~jei~'. 
. • • ,1 ' .•.• 

• ·Tribunales: 

j. No sÓn grandes protagonistas. 

2 .. Desde1989 han i~t(fi~ado la competencia federal en las telecomunicaciones. 

· 3. Susian~lan las impugnaciones contra las resoluciones reguladoras. 

• . Las a~toiidades en materia ~e compete~cÍa! 
1, Persiguen penalmente a quienes Infrinjan!~ ley: 

11 Jt\NISCll, lludson (Ir. de Rodrigo Duslos Sima), "El Marco Rcgula1orio de las T~lccomunicacioncs en CanadA" en 
CREMt\llES, Jaricr y Pablo Mayor McnCndcz(Coordinadorcs), pp. 734·736, Para obsm•ar los dalos complc1os de la 
obra JL"mmmos al lec1or a la nota a pie de página nnlcrior. 
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• Departamentos Ministeriales: 

1. Están encabezados por ministros electos que responden directamente ante_ 

el parlamento.32 

2. Ahora lndustry Canada(un departamento ministerial) otorga licencias a 

operadores conforme a la Ley de Radiocomunicaciones_ y tiene · la 

responsabilidad sobre las telecomunicaciones. 

3. Heritage Canada(otro departamento gubernamental) tiene las 

responsabilidades en transmisiones por radio y televisión. 

• Órganos asesores: 

1. El Consejo Asesor de las Autopistas de la lnformaclón(IHAC) se creó en 

1994 y está compuesto de representantes de las empresas, asociaciones de 

consumidores y proveedores de contenidos. 

2. El_ Informe final.del IHAC presentado en 1995 constitula la base de la 

estr~tegia gibbal d~I G~blemo en m~yo de 1996.33 

• Ageríc\a. Reguladora Independiente: 

1. La Comisión Canadiense de Radlotelevislón y Télécomunlcaclones (CRTC). 

2 .. ·Su estf1lctura f~+a'i e~tá Integrada por anaHstas de polttlc~s. economistas, 

juristas'.;::. ap~itor~s' y r-. d~~-és\{es~i~1á.Í1si~s \en . regulación de las 

· tele~?munlcaclories. Su estructúra lnstitúcion~I y facultades se recogen en la 

Le~ de CRTC: Ley de.f¿dÍoÍeíeti~lón ~.-~~/deTelecomunlcaciones. 
3, su_- proceso de toma.de/decisiones; es __ muy abierto, maneja mucha 

docurnentación sobre telecomunicaciones. · 

4. Su autonomla la encontramos en que conoce 'de asuntos de alta 

complejidad técnica. 

'! JANISCll, lludson ¡n. de Rodrigo Bustos Sierra), "El ~hirco Rcgulatorio de lasTclccomunicadoncs en Canadá" 1 

Ob. cit. pp. 737·738. Para tener los dalos completos ver la Nota(JO). 
'·' ObsCr\'csc que esto íuc elaborado por un Organismo Espcciali1.ado y coníonnado a su vez por \'arios scc1orcs. Esto 
no sucedió para elaborar el Plan Nacional de Dcsanollo 1989 - 1994, ni en el Phm de Modernización de las 
Tclccomunicac1oncs duran1e el sexenio 1968- 1994. 
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5. Sus relaciones con el gobierno las encontramos en asuntos tarifarios.34 

• · Cronologia de las .decisiones de la autoridad regulatorla(CRTC): 

1992: Abierta competencia en larga distancia. 

1993: Acceso a interurbanas de revendedores. 

1994 - 1997: Se .establece un nuevo marco regulador(evolución de lo que se 

reguló desde 1970). 

1995: Se implanta un reequilibrio de tarifas. 

1996: Competencia en los servicios de comunicaciones pers_onales. 

• La Competencia Regulada: 

1. Para los economistas este tema es contÍadlctorio 'en si mismo. 

2. Para los reguladores es la for~a dé alc~~z~r la transición. 

• Contribución y reequillbrio de tarifas: 

1. Difundir la colaboración requiriendo a competidores de Instalaciones nuevas, 

operadores de inalámbrico que paguen para sostener tarifas locales. 
,. ·. ,. ·. 

2. Lo Ideal estener las necesarias Instalaciones para las telecomunicaciones 

para llevar a c~bci to~as las actividades productivas nacionales. 

3. Dentro. de la·' con~~rgencia los operadores de telecomunicaciones sólo 

pÜéd~~ ent:ar, ;i~ I~ ,distribución de radiotelevlsión después que la CRTC 

haya ~sl~blecldo' el.marco para la competencia local en el que las empresas 

.de c~ble puedan proporcionar servicios telefónicos. 

4. En un futuro no muy lejano se deben establecer hacia dónde van las tarifas 

·. y a qué segmentos de la sociedad beneficiarán. 

' 
'¡ JANISCll, lludson (Ir. de Rodrigo Duslos Sicrr.a), "l!I Marco Rcgula1orio de las Telecomunicaciones c:n Canadá", 
pp. 738·740. PJra datos co111111c1os de la íucntc \'cr ha Nota(30). 
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• Una nueva regulación para una etapa histórica nueva: 

1. Se hará más uso de la mediación, arbitraje y grupos de trabajo de la 

industria ~ara r~sol~er los temas en particular que no se han soluclonado.35 

. -. : 
·. . ~ -· 

2.3 lnfluen~la de I~ celebración del TLCAN en esta llberallz~~ión(' 
· • Las.Ne~oclacicí;,es con México: '': ••" 

. El:.i:oniexto que enconlramos a principios de los hoventa' era que la 

negciciaCi6n de este tema dentro del Tratado de L\'tir~ céiri;'~rd~ºse e:ri6ontrabá 

todavla no muy clara y ante la falla de. r~gul~cló·~ :: m~xlca~?· en las 

..• telecomunicaciones, nadie podla precisai ni slquf¿r~'~'~o~Ü'p1~ici, cuál serla el 

efecto que tendrla el TLCAN dentro de la lndustrta'~~~l~a~~:¡¡~·~~Íos seiviclos. 
> ': ':.· :".;;.;~ .. ''J~·;,!);·;.··."(\"::::·. -~;. . .. · 

Aunque dentro de la admlnlstraclón.del'.entonces presidente Carlos 
: .:· '.:' ;_:~_-.: -,~j:::,1:·.y, . .¡f:.::: _;_._,,..; '//:.-· ;.':- " 

Salinas de Gortari encontrábamos como ~nade los principales objetivos en el 

sector de las telecomunicaciones su n~~e#~rl,a'.~~?~~.i~akl~~¡3k. 
Ya que tanto el servicio telefónico como 'el, :deCsatélites era muy 

deficiente, la Red Federal. de· Ml~roÓ,~d¡j~37¡j~·· 1 B ~H ki1ó~dti~s se· e~tancó 
desde 1979. Por. radlocÓ~unlc~~lo~e('$~ ; ~~~1Íd1~~~:·.~ 1ooori :'. ~suarÍ~s 
cubriendo menos del 69% del territorio ~acl~nal.'.f'S " :; · )i/. • : .> 

Ante la falta cÍe : ~1~\e~éli~á:~·Jur1Jí~~ /P¡¡;~ C~1~b~r~i/~it~;~tos de · 

teleconiunlcaclones '.y' dé•. ~n ·'p;oyectó naclbnal d~ .• d~;a~Ón~'. t~cn¿lóglé:o, se 
' . ,_ .· . ,, '.«- .. ' . __ _:,. ·:~· .. , <"·-·:; ,,·,-:_.·,_ - ... ,. ... __ .··" . "· ' - .-, 

trató . sobre la prácÍica de crear' organismos qué regularan el juego de. la 

privatización de · los . diversos servicios de ·t~lecomunlcaciones en 

México(creación de Telecomunicaciones de México en 1989) y de paso dotar 

lJ lbidcm. pp. 741-744. Para \'Cf los datos completos de la obra No111(JO). 
1
• Algunos cuestionaban que iba a ser muy dificil la armonización lcgisla1iva c:nlrc Es1ados Unidos de: América y nualro 

pals. lnclusi\·c se temió 1¡uc las empresas noneamericanas llegaran a monopolizar las lccnologlas frontera, la investigación, el 
tlcsauollo y de paso redes de información. 
A eso se le dchc agregar !.lUe nuestro servicio de: lclégraíos c:slaha subsidiado en un 40%; para 1990 funcionaban 2612 
oficinas fJcnte a 2778 en l1J70. es decir, 166 mcoos. Las pohlacioncs con acceso al mismo disminuyeron de 2743 a 2297 en 
el 111151110 r~·riodo. 
Para algunos el sm·icio 1ckgnitico en lo conlcmpor~nco únicamenle se rclierc a la "f."11/regu df."/ paptl que true u11 meruaje ", 
11Hctl 1lc Mkronndas: Se uliliz:m en la radiodifusión, radiotelcgraíla, lelcvisión. satélites, clc(tcr 
http://\\\\W,dl.gob.ml.lframc_lnUclceom.hlml ugulr los Iconos Glonrlo dt 111 Trlccomunlcaclonrs, dt ahl a 
Glu\arlo Grnrnl dcrl\'lldo tic tu publlcarlonn dr la COFETEI.). 
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de instrumentos administrativos que establecieran . nuevas reglas sobre la 

Inversión ~xtranjera en los ~quipos de telefónlc_Ós y de telecomunl~aciones; esto 

asocfado a la. falla ·de u~ rllarco ~onstituclonal que previera los eiectos de las 

· • C<instrúcclón de Instalaciones para proveer del servicio telefóllico ante 

el colli~it~ de ilbr~ ~~~cacio: 
.Ante,elt~~ci·rdeqC~ Telmex no contara con capacidad para satisfacer 

las né~esldade{c!é los Usuarios a corto plazo, dentro de la polllica de 

desré~ulaclón d~I Gobierno Federal facilitaron las medidas para que empresas 

diferenies.aTelmex o a sus proveedores tradicionales tuvieran acceso'a los 

mercados de. ~Ónsfrucclón y mantenimiento de infraestructura, asl ·como de 

comeri:ializaclón y mantenimiento de equipo. Ante esta realidad se raque.ria' que 

tanto Telmex y los demás proveedores de equipos estuvieran coordin~_clos p~~a • 

evitar importantes deseconomlas de escala. 

Como complemento de las medidas anteriores 'se i~alii~;~~ las · 

modificaciones al Titulo de Concesión de Telmex para q~e se 6ii11~~r~ a l~stalar .. · 

puntos terminales de Interconexión en todas laslllleas qúe,cóiÜ~ra, dejando 

las instalaciones en los Inmuebles de los usuarios fuElra dei'é'mbito'delser\iiclo 

público conceslonado y obligando a•··.·1a· e;,;~r~~'á'~~~i~~na':ielefónl~·.··a 
interconectar cualquier equipo IÍomologadci : por " ¡~S~ s~~~~tarla .. ·.de 

Comunicaciones y Transportes y a· servir. 6~~1quler·. 'instalación 

independientemente de quien la construyó(que provea Telmex su 

infraestructura para la conexlón).39 

u Eslo íuc abordado ampliamente en el capilulo primero ol referimos a los sucesos his1óricos a panir de finales de los 
años ochenta más imponanlcs y relacionados con la dcsincorporación de las telecomunicaciones en nucsuo palS(1crccr 
r:i"'º del primer capilulo}, por lo que aqul se menciona como un rcfcrcnle histórico. 
~ \IARTINEZ, Gabriel. "Rcgulación de la lnduslria Mexicana de Telecomunicaciones" en ANDERE, Eduardo y 

Gcmgina Kcsscl(Comp1Jadorcs). México y el Tru1ado Trilateral de Libre Comercio. lmpaclo Sectorial. México, Ed. 
Me. Graw 1"11- ITAM, 1992, pp. 260·261. 
Algunos se t1uepban de que una empresa difercnlc a Tclmex no iba a arriesgar recursos económicos para dedicarse a 
111s1alar sis1cmas de 1elcconmnic01cioncs entre grandes usuarios, a darles mantenimiento y a pro\·eerlos de sus 
ncccsidíldes generales de cqmpos de comunicaciones; debido a que era necesario conectarlo a la red de Telmcx y an1c 
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• Competencia en servicios: 

El Reglamento de Telecornunica~lones del 29 de octubre de 1990, 

establecia la . cof11pete~cÍa eri' ~~rvlcio;·.· de .. valor ,agreg~clo .•. Aunque 
desafortunadarne~te nunc~· dici iui '~riteilo legal p~ra'dístlngulr. los ~ervlclos 

' "' : " '' ., ·--"¡. - .. , • .' .•· •. •.•' - ... ,· .:; •... ·~·"-'''. • ... ;., . . .. ' 

básicos de teíec~rnunicaciones'de los cié'.V,a1cirañadldo;'sl~ndoestcie1 génesis 

" "'""' .;.~;, ';'.'';, '"'~ ¡;!'ii\•~mc'po~mJ~enr~c.~i.;o; ... i.;_,'.:_: .. ' 

1

) : ; 

• ArgumenÍos\ " para p :rll~t;i~gÍr, '.el ' . , regional.. de . 

. tcleco~iJ~1ci~~1b~~~: ;j ;:' · };:0: 3 • ,{: ·;{ ;< ' .: 
1. Necesid~'a d~'t~nér un único piÓveedÓrde t~lecomunlcaclones," 

•: . . ;_· :,·~-.- ·-.,.".;':-,:';¿\~:·:-·.'.,_> ··'.···:-·.",· ... ·--·~,-·,·.~;,·- _, .. ;"i,· .. :::·:.·.».::.·.·-. :-. ' 

2, Legislación s~bre privada: ;~, >> · · °":· y c.j,' · 
3. Vulnerabllldadde'd~tos ~'lmacenados fUera del pals. :\' , ·:·' 

4. ProtéccÍÓ~ d~ i~d~~Í;i~~ n~d6riafe~ ~i~--regul~CÍ¿~ d~I acceso a las red~s y 

del pr~ceso de'¡Hb~61ó~de ~qJÍ~k.:;> ,,; ' . . . /· . : ; 

5. Espec1Íié:arneri!¿·~ri l~~;est~~ión 1de s:;v¡~¡~~ ~Ú~i~~s el ~;ntrol él~b'ee~tar 
• , • ,• • ; ,' •';,;•: •: ~-;.<1.;. ', ' _.·, <: :,·. < :•'.i, :~ .. < V:-:· .. ::- ·, . ·,,,-·,,:' ; , , . \. \)" < , : <-. 0 

en manos de mexicanos:'' '· • \; , ~F: y / 

Dentro de éste conglomerado, también recomendaron corno categorias 

para ser negociadas: Restricciones regulatorias sobre acceso de servicios a la 

el llCligro de que se componara como un monopolio para reali1ar las inlcrconcxioncs no gastarían sumas importanlcs 
de dinero en capital lijo. Para el an:ihm lacónico de cslas cues1iones \•cr: MARTfNl!Z, Gabriel. 1'Rcgulación de la 
lndus1ri<1 Mexicana de Telccomun1cac10nes", Ob. cit. pp. 261-262. Para los dalos completos de la fuente \'Cr el libro 
'!lado al pmlClpio de la rresenle nola a pie de p:igma. 
~11 Algunos estudiosos proponian que c.\1sucra un proccdim1cn10 consultivo y olro de conciliación y arbitraje; o que la 
1111sm11 Secretaria de Comumcac1ones y Transpones \'cnulara Jos problemas a algunos de los esquemas de conciliación 
~· arhi1raje que cs1iin es1ablec1dos para cuestiones come1C1alcs en general(csta Uhima propues1a denola que no se 
preven los círc1os sociales de las 1clccomunicacmnes) 
l'ma la 1elcfonia lucal surgió la pregunta sobre el posible ahara1an11ento de los serYicios de radiocomunicación gracias 
••I cmnbm ll'cnolóµ1co y cómo sus!lluirian a la 1clcfonia 1rad1c1onal; como experiench1s de grandes corporativos 
111tcmacmn;1lcs vemos t¡ue ,\lotorola proponía que su sistema "lndium" de lclecomunicación mediante salc!litcs de 
ó1h11a polar cuhnria todo el planc1a antes de que terminara el siglo XX, para poder trasmitir scn:iles de Yidco atin para 
el rcqueño usuano a un costo accesible. Toda\'ia con este plan1eam1en10 se antojaba muy diílcil llevarlo a la realidad 
~a (jue a m\"cl mtemmonal las lcg1slacmncs sob1c sa1Cl11cs es muy dispar. Para cs1as cuestiones se puede consultar: 
MARTiNEZ, Gabriel "Regulación de la lnduslna Me\icana de Telecomunicaciones", Ob. cil. pp. 263-264. Ver la 
~ulaf JIJ) para 1cncr los da1os complc1os del libro 
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red pública, prever apoyos para las zonás más alejadas del pals y restricciones 

regulatorias sobre flujos transfronterizos.41 

• . Fijación de estáhdares: 

.· Enc6~ti~m6~'dcis c;Ít~ri~s !~talmente. opuestos:·•, 

EStáOd~~es-· téc-~1eo~ ·ne6esa"ri6~.~!-~- ."-. ,:--· " -. : ~~::-:/- ·.: 
criteri6~ í~6ni¿o~'ici1~i1~b~~i1ri6s 'iÍé ¡~{"~ecl~~naciónal~~'. .... 

··• Esib'·e~ ~ira ~~u~~ ~~ ~Ü~ s:~ ~ifi,¿uli~>¡~ lnt~rccí~kxlón erÍtr~ diferentes 

.empr~sas'queprciveiirl's~r'll~iQ.s.tel~fónlc:os. ·· .• 
. A n1~k1 ~utci~torÍl~ta 's~ ·expidieron los planes de numeración y de 

:, . . ~ . ' . . . . . ·' ' ·'.'. ' ' 

~eñalizaclón, que clifÍcÚltan la' interconexión de .redes de diferentes empresas; 

· por I~ qJk '¡~~ órg~~o~ < gubernamentales deben concentrarse en la 

armonizadón . de ~stándares para acc~so a las redes básicas de 

telecomunlcaclones y procurar negociar entre todas las fuerzas del mercado los 

lineamientos técnicos para servicios de valor agregado y de telefonla celular.42 

2.3.1 Análisis del Caprtulo XIII del TLCAN referente a los servicios de 

telecomunicaciones: 

• Como elementos caracterlstlcos tiene: 

Comprende el ámbito de aplicación y extensión de las obligaciones; 

acceso a redes y servicios públicos de . telecomunicaciones y su . uso; 

condiciones para la prestación de servicios mejorados ~ de ·valor agregado; . ., ... ·'· ... · .. ... : . ·' 

medidas relativas a la normalización; monopolios;• transparéncla; relación con . 

los otros capltulos: relaciones con tratados y organizaciones intema~lonal~s: . 
cooperación técnica y otras consultas; definiciones; procedÍmlento ·· de 

u Para encontrar anotaciones más cxlcnsas sobre cslos aspcclos se puede estudiar: MARTINEZ, Gabriel. ''Regulación 
lle la lndusuia Mexicana de Telecomunicaciones", Ob. cit. pp. 266-267. Para tener los dalos complclos del libro ver la 
Noli1(39). 
'! MARTiNEZ, Gabriel. "Regulación de la Industria Mexicana de Telecomunicaciones'\ Ob. cit. pp. 268·269i Los 
d;itos completos están en la No1a(39). 
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evaluación de la conformidad y en lo conducente los anexos 1 y 11 de este 

mismo Instrumento inter~aclonal.43 · 

. • Definiciones Iniciales: . 

o~~tro clelt~ito d~I Tratado• de Übr~ ;Comercl~ se· d~finen los servicios 

·.de telecorifünlcaci§nes en •10 •• c.oncer11lente~Jodalrarísmisióny recepción de 

•.~~f~~f 1~~~~~i:~Bf~1~*1~f~~··· 
·. por. cábl~ a las'~edes y·~ i~s; s~~Íci~~' pÚb11c6~ que estando disponibles en cada 

uno d~ lo~ pal~~s sean los n~~~sarl~s p~r~ la realización de sus actividades. 

P~r otro 1.ad~ se distinguen las redes públicas de las redes privadas, 

entendiendo por las primeras que es la Infraestructura pública de 

telecomunicaciones que permite el enlace entre puntos terminales definidos de 

la red( es decir con la demarcación final de la red pública de telecomunicaciones 

en las Instalaciones del usuario). 

Las redes privadas de telecomunicaciones están constituidas por la red 

de telecomunicaciones que se utiliza únicamente para comunicaciones Internas 

de una empresa, las cuales tienen dos grandes rubros: 

1 ºLas que se realizan internamente o con las subsidiarias, sucursales o filiales 

de una empresa de conformidad con el ordenamiento legal de cada parte 

slgnante. 

2ºLas comunicaciones de una empresa de Tanera no c?merc:ial C()n todas 1.as 

entidades necesarias para que lleve a cabo sus· ~cÍi~1&~d~~. ~"J~~\11~-ntenga. 
• '.?,c'C~·:.·_,~-.,,;_~ .:,:~>e '.' • -

una relación contractual. 
'-·. 

: ·.'·": :..··.' <·. 
~ 1 l.a dlrrccl6n en l11trrnr1 donde se 11ucde ohlcncr fl le.lo complC~O d~(~~p(l~io XIII d~I TLCAN ts la 
siguiente: h11p:l/1rn w.sf cc.o:n.org/tradc/nafta_s/CArl J.as¡1 . 
Como noia aclaraloria: En ca;o di! incompatibilidad entre este capitulo y olro capllulo, este capitulo prc\'alcccrá en la 
medida de la incompatibilidad. 
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Los servicios públicos de telecomunicaciones son aquéllos que una parte 

se obliga expllcitamente o de hecho a que se ofrezcan al público en general, 

incluidos ~I telégrafo, teiéron<l; téléx y.transmisión de datos y ~úe co~lleva la 

transmisión en tiempo re~lde lnformaclónsurnin.istrád~ porel usüarlo.entredos 

. ~ más punt<ls, s
1

i~ cmnbio de punto a pullt<l en la 'í~rrii~ 'ril en el contenido d~ la ·. 

infor~acióh?el
1

~·~u~ii<l:·, .. · .. ·.· .. · .. · .·;:~.<> .. · .. :•',. ,: ; 1; .. · .... ·, 
• .•. . ·.··. .§n Jos¡~ervicfiis. mejorados: éncontr~rmis '.qu~. ,son lo~ servicios . de 
telecornu~l~aclo.~es' .'.que 'ernpl.ean · sl~tJ~·a¿' de prbéé;~riiie~t<l · computarizado 

'que. actúa~ s~b;e. el forrri~tÓ:"~<lritenidó;~ódlgo, pr6ioC<lí<l 6 áspectos. similares 

. , de ; I~, Ínf¿~~~6ión itra~~~íÚda
1 

del 'usÚa;io; ; que )ropCl;~lorian al cliente 

·i~ioin:i~clón.adlci6nai,·cifr~ren't~ o ·;~~~iiJ~tu
1

r~da1 
o Implican ·.1a Interacción del 

usuario c'on'inior~a~i~/a110~f ~~,ª~~:;>~:( \:; / ' · · ' 
En•los{éq~ipos·.de .• te

1

lecomunlcacionés··· hallamos las siguientes 

dé_rinit;iónes: Equlp~~~Üt~.~¡~aclo\~Ii~ifi.6 ter~Inal; .el equipo autorizado significa 

el etjÚlpcí ierrninal o'dá .otra ~iase'qüe lía'sldo aprobado para conectarse a la 

red ' pública 'cie: telec~munlca~iones. de acuerdo con los procedimientos de 
'\(,_,,- ''/'' 

. evaluaclóir de : cadá .,estádo nil~mbro de este documento internacional y el 

equipo terminal q~eda e~cÚadraclo como cualquier dispositivo digital o de otro 

Úpo capa~de proces~r. re~iblr, conmutar, señalizar o transmitir señales a través 

de medios eléctromagnétlcos y que se conecta a la red pública de 

telecomunicaciones, mediante conexiones de radio o cable en un punto 

terminal(éste es la frontera entre la red pública y las instalaciones de los 

cllentes).44 

u Es ncccsílrio rv.onar lo que implican los proccdimicn1os de evaluación de la conformidad. Para esto se obscr\'ar.i 
primero lo que es una medida 1clati\'a de nom1alización: 6s una nom1a, rcglamcn10 1écnico o proccdimicnlo de 
C\'aluac1ón de la conformidad. 
A su \C/ nmma: Significa un documento aprobado por una insti1ución reconocida que cslablecc para un uso común y 
rcpcudo. reglas, directrices o carnc1crls11cas para bienes o procesos y méltxlos de producción conexos, o para servicios 
o m~todos de operación cone\os, y cuya observancia no sea ob\igaloria. También puede incluir o lratar 
c\clus1\<1mcn1e de rcquisilos en materia de 1cm1inologfa, slmbolos, marcado, ctique1ado según se apliquen a un bien, 
prtlCl'SO o 111C1odo de producción u operación. . 
El pwi:cdumcnto de evaluación de la confom1idad: Ahl se rc\'isa que cumpla con la nonnatividad(lnspccción y 
\ 1_!!1l;111c1a), aunque no es aprobación de algo. 
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Los protocolos significan un conjunto de reglas y formatos que rigen el 

intercambio de información entre dos entidades pares, para efectos de la 

transmisión de señales o datos . 
., . ._ 

• Ámbito de apUc~~ió~(~rti~ul~ 1301): 

Es.ta parté ci~1Tt:c ~~~·i~: • 
-.. '. ·,e:>.'.'. ' .. :;" 

1. Para las m~didas qÚe ad°:pfon o Ínántenganlos estados·miembrosde·este 

ccímpr~miso l~tei~aci~~~1·; r~laci~~ad;s c~ri el 'acceso y ~¡ uso de. redes o 

· se~iciéís,pÚblicb{'c!et~Íéro~Ú~lc~clon~¿:~orpe~s~~as• f.is!~~~ o :impresas 

pertenecientes a algúh' pais rniembro de esÍe tratado' internaclona( inclusó el 
~.:. ··~·,,> .. ·;·~··.:~-;;;-· :'" ···'.·'·\::- -;:·-:·~ ·:---:·;'.'' _:_, -:-.~_--_;··:¡_~\-',,;:_··_',:'·-:,,;-:<·,_> :.-. 

accesoiel uso 'que ,dichas 'perscmas hagaií'_cuand°: opera11.redesprivadas. 

2. _Las rnedida;que'adoptéo'mani~ngá-klgún pa·l~,q~~'se~·~arte de este acto 

juridiccilnt~rnaci~~al sobre la p~~~t~~tón ~~ s~~ici6~ ~~Í~rados o de valor 

' agregado pÓr pérsonas(persona')islca'~ empresa) de otra parte en territorio 

de la prirne~a o a trávé~ de'~usfr~nt~;~~. Es deélr, que lo presten entidades . . ' - ' ·- ' . ' . ; . ' ' -'.; . "~ -- . " 
de la otra parte en nuestro territorio o a través de sus fronteras. 

3; Conectar equip~s a I~~ ~~de~ públl~a~ de telecomunlcaciones. 

4 .. Las personá~ que ope;en ;e~taclÓnes de· radiodifusión y sistemas de cable 
, ·- . ; ·-· '-... 

tengan acceso 'continuo•' a las rédes y a los servicios públicos de 

telecomunlcaéiones; p~Íl~\ue los estados slgnantes regulan los aspectos 

relativos a la radl~cli.fu~lón o la distribución por cable de programación de 

radio o televisión. 

5. Ninguna disposición de este capitulo se Interpretará en el sentido de: 

5.1 Obligar a ningún Estado Parte a autorizar a una persona de otro pals ligado 

jurldicamente a este tratado a que establezca, construya, adquiera, 

Rcglamcnlo TCcnico: Un documcnio en el que se cs1ableeen lns carae1erlstieas de los bienes o procesos y métodos de 
proJucción conexos, o las car;11;1eristicas de ser\'icios o sus mC1odos de operación conexos, incluidas las disposiciones 
admmistrmivas aplicables y cuya obscr\'ancia es obligatoria. También puede incluir rcquishos en .materia ·de 
terminologlas, slmbolos, marcado, etiquetado aplicables 11 un bien, proceso o método de producción u operación o 
trntare\c\usl\'amen!edeellas 
En el anexo 1J1 O se en lisian los órganos de telccomunit'aciones de cada parte. 
En resumen procuran establecer lineas que se deben seguir para lcner calidad en el servicio que se prcsle. 
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arriende, opere o suministre redes o servicios de telecomLinlcaciones. Por lo 

tanto, no hay una apertura completa en el sector de las telecomunicaciones, 

5.2 Ni los estados, ni los particulares se encuentran obligados :a establecer, 

construir, ádquirir,. arrendar, operar o suministrar redes o servicios de 
. . . . - . .'· . . . - .- ' . . :' ' . .- -. '. - :': . ., - .'. ' .. ~ ~. : . ' 

telecomunlcaclÓnes que no se ofrezcan al público en general. ,pó'r 16 qúe 

cada estado' tendrá injerencia en las redes públicas,· : '.?' ~·;. •.. . . . 
5.3 Las entidades radiodifusoras· o de<distribuclóii' P()r·;able de p;ogr~·ma~ló~ de 

. radio o de teleVi~ió~:·k .~Ú~ proporél~nen sJ'Infr~~st~~iura d~ 
0

di~trÍbucÍón 
por cable~ de radiai!f~sión co_~o r~d p~.b~Íca~e i~í~6ci[í;~~91c~~Íon~s:45, 

··,-~·-;-. . . ):·_, ··~·:·¡:;.· :'.'.·: ·~~·'.~::. '•;' '.' 

• . Acceso· •y: '.: u~o · ele:·,: ;a~ , r~de~' y · . s~~lcl~~. pÚbll~os de 

télccomullicaclories(artf~~ld{:io2¡i . ~ /:' ".: (,< 

1. Tanto Mékico; Est~ci6~ uri1d6s' y c~~adá garantizariín que· cualquier entidad 

de. la :z~na de)~ib~e\ComercIO·de.'limérÍca/del 'Norte:te~g~ acceso·· a . y 

• p~edkn ten~r tis.o.'ci~.c~a1tj¿ief red' o ~ª~\cio'públ•¡¿;;·.d~ Í~Íe¿.~inunÍc~éi~nes 
01re~1dos en su i~rrii6rid ·¿ cii/~an~i~ ii~~·~1rÜnt~n~a.1ií~1ti5iSé 10~ circuitos 

·, .: .. ' :· <. -,"~>, ~: > ·>;"." , .. :. ·.·:~ ~;.' -., ''.if;<· :t· .. ;: ~ :,~:· ... _'.···-!< -:~'_>"'-.º~/" :: _;. ::._ . ' 
privados arrendado~4~para lasacclo~es propias des.u ·negack).• 

2. Se permiten a e'ntes extr.anjeros(de la zona de liÍJre·com~rclÓ de América del 

Norte): . ,•· ·· ''' · ·:,· · 

a. Comprar o arrendar y conectár equipo te~minal ú. otro eqÚlpo que haga 

interfaz(comunlcaclón entre los slste'oias de teÍ~comunlcaci~nes) con la red 

pública de telecomunicaciones. Tener contactó· con la red pública de 

telecomunicaciones. 

0 No se llene mayor visión a fu1uro para que por medio de los 3\'anccs tecnológicos se puedan llc\'ar los servicios de 
1clccumumcacioncs al mayor nUnmo de personas 
'"'Clrcullo rs: En una Red de Tclccomunicac1oncs el 1Cm1ino .. encuito" está limitado generalmente a un circuito de 
tclccmnumcacioncs que concc1a d1rcc1amcntc dos equipos o ccnualcs de conmulación, junio con los equipos 
tcrnunalcs asociados. Con111n10 de los medios necesarios para establecer un enlace bidireccional directo cnlrc dos 
CSlilCIOIH.'S 

Conmu1aclón: Pmccso cuns1s1cntc en la m1crconc11ón de unidades funcionales, canales de uansmisi6n o circuhos de 
1clcrnmum\'.'ac1ón por el 11cmpo nrccsano para conducir srft:llcs. 
Ambas dríinlrloncs las ohlu\·lmos tle: hllfl:/lnww.rO.gob.nu:/framc_lnf_lrlrrom.hlml de aqu( se cnlra a 
t.:losario de las lrlrcomunirarlones 11ara llegar a Glosarlo General. Tomado de las publkacloncs de la Comisión 
Frdrn1I de Tckcomunicacionc!.. · 
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b. Interconectar circuitos privados, arrendados o propios, con las redes 

públicas de telecomunicaciones en territorio de algún pals perteneciente al 

TLC - NAFTA o a través de sus fronteras, incluido el acceso medlánte . . . 

marcac.ión directa a desde sus usuarios o clientes, .· o · con , circuitos 

arrendados 'propios de la entidad que realice sus a6t1vldad~s económicas. 

POr._l_~_qU-~--eS_t~amos _en c0nta6to con_un acuerdo pcr!~~d-Cf·: · ._:,:-~~--. -
c. Realizariunéiones de conmutación y proc~samiérÍto:{;; ' ·· 

d. Utlllz~r los·p;otocolos de ciperació~ que ~n~~·~lu~~ .. ··· ·,. , 
, ... ,_ . . ,• ... ,, --·· 

3; No •se Impedirán,· ~ubsidlos' cruzados(apoyos' para , el d.~sarrollo de la · 

infráestrücÍuráde. las. télecoíílunica~iones e~'~eglones menos desarroiÍadas) 

4 ~~~;2[~j~~~~;~~~t:~~.~:-:t;t~:~= . 
·emplear las ~edes;ci.sé~icl~s~úbli~éi~' d~' \e1~~~ún16~clones pará transmitir . 

ia Jnf~niiaciÓn°en'su t~rritorlo o~ través el~ sÚs fro~teras incl~~o para las 

comunlc~claries Internas de las empresas y para el acceso a la lnf~rma~lón 
contenida en bases de datos o almacenada en otra forma que sea ·legible . 

por una máquina en territorio de alguna parte.47 

5. Las tarifas de los servicios públicos deberán reflejar los costos económicos y 

los circuitos privados arrendados deberán estar disponibles sobre la báse de 

una tarifa fija. 

¡• No se entiende la rcctorla económica mexicana que se tendrá ante hechos que rompen con la cstruclura 
constitucional que señala el aspcclo geográfico del Estado Mexicano, a pesar de que el propio Tra1ado Internacional 
que anali1amos menciona que las panes celebrantes de esta cana inlemacional pueden regular lo relativo a la 
confidencialidad y scgund:id de los mensajes asl como la intimid:id de los suscriptores de las redes o de los servicios 
pUbln:os de las telecomunicaciones. 
Aunque cs1ableee los p:irümcuos que debe seguir un estado signatario para regular las responsabilidades de servicio 
público de los proveedores de redes o ser\'icios públicos de 1elccomunicaciones en particular la capacidad que tienen 
para ponerlas a d1spos1c1ón del púbhco en general; proteger la integridad 1écnica de las redes o los scr,,.icios públicos 
de 1clccurnumcmoncs: rcslrmgu el uso companido de tales ser•icios; a su rcvcnta(la revenla de capacidad de 
rnfrncmuc1ura de c1rcu11os conuatados de un concesionario de una red pública de telccomunicaciones); requisitos 
1Cc111cus para m1crcamb1ar mfonnac1ón; restringir la m1ercone:idón de circuitos privados con los servicios püblic~1s; 
promhmicntos para 01orgar hcenc1as, pcnnisos, registros o notificaciones que de adoptarse sean transparcntcs(aunque 
estos prmcipms se basan en lJUC no se pueden discriminar estando en las mismas circunstancias como clientes o 
USUi\rlOS) 
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• Condiciones para la presta~lón de ,servicios de valor· agregado_ o 

mojorados(articulo 1303): 

1. Cada parié garantizará que cualquier procedimiento qÜé adopte~ mantenga 

para otorgár licencias, p~rmli~s •. registros o ~otifiéacione~:r~ferentes a. la. 
,. - .· -.~ ' -:r ·. . . ''- '-·- . •, ., . '"-,;· .. ·-

prestación de servicios' de' valor mejorado\sea\transparerite' y _no 

discrimlnat~rio y qUe el trá~ite d~-1~s';~b11cit~de~ s1{;~s~~iv~ de ¡,,anera 
' .. ,.·. :• . .. -· ·,-~~-;· ~-~;~.-. ·,:. ' 

expedita: •.•. · .... , .· ··\ , .. •-: ·-.,:.:.•,_. ·•·-·•<\:.;-:•.·-....;.~:•.·_•y•.·.,,..,,_:·_;. 
2. La autorid~d na~ional se h~rá d~ la información n~ce~aria para acreditar que 

el sóli~il~nie tenga solve~~la fin~n-cler~ par~ l~l~l~/¡~: ~r~~i~cÍÓ~ d~I servicio 

·º que e1 eqo1pot~rmina1. cGmil1e can ¡~~"·~~;~~~-~ reg1~rl1entac1ones 
'técnicas; 

, ..... ,_:. ~'.:;,-~ .. 

3. Ninguna parie de este aéto lnternaéionalpuede obllgar'á: · 
' i . . - . . -- ' - ... · ; " . , ~ ., . -· ,: ... -

3.1 Alguna entidad para prestar estos sérviclos ái público en general. 
• . . ,. . - •1.:::, '·,~·''' - .,__ " . . ... • .. 

3.2Justificar sus tarifás de acorde a sus"ccístós.' ,.· . 
. · .. , .- -~ ··.·< -~, .. -_-< 

3.3 Registrar úna tarifa, 

3.4 Interconectar sus redes con cualquier 611~ñie o réd en partlcular.48 

::: :: : ~:,. ":_-~ -. ' 

• Medidas relativas a la'~6rmallzaclón(~~lculo 1304): 

1. ·Cada 'uno de, I~~ p~l~e~ q~t~~té~~-est~ a6G~rd~ internacional garantizará 

que sus ·~~did~s ~~Í~ti~~s ~ iá noiriiall~~clón qu~ se. ;~rieren a la conexión 

de <equi~o t~r~l~al -~· d~ otro equipo a las<red~~ públicas de 

telecomunicaciones serán para: . < . 

a. Impedir daños técnicos a las redes públicas de telecon1~~icacÍ~nes. . 

b. Impedir la interferencia técnica con los~ ~:a:~lci<:l~ . pÚiinc<:ls de 

telecomunicaciones o el deterioro de éstos. ~' . - "'{',:· 'tf. 

·;~:'.·::· . 

" A qui no se prc11ó la evolución iccnológica, ya que lo que ahora son con;i~:radoiL5CJrc;i: d~ v~l~r ngrcg;do 
con el arancc cicntifico pueden llegar a manifestarse como scr\ícios·ptiblicos.·~cgo cmonccs,·.aqul no se 
urmoni1arnn lcgalmcn1c la prestación de sm·icios de lclccomunicacioncs, simplcmcnlc se prcVén a los operadores 
como satisfactorcs de nom1as o reglamentaciones técnicas cspcclficos para la intciconcxión con una red pública de 
lclccomunicacioncs. · · ·. .-
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c. Impedir la interferencia electromagnética y asegurar la compatibilidad con 

otros usos del espectro electromagnético. 

d. Garantizar la ~eguridad del usuario ~ ~u. accéso a las red~s o servicios 

públicos de telecomunicaciones. 

e. Para la conexión de equipo terminal de telec~~Ú~lcaclcines a i~ red pública; 

2. El. Subcomité de Normas de Telecomuniéaci~ne~49podrá examinar otros 

asuntos apropiados relativos a. normall~~ciÓn .' de. servicios de 

tel~comunicaciones. 

Monopolios(arU¿ulo 1305):50 

1. Cuando Ún pals rnlemb~~ del TLC mantenga o designe un monopolio para 

proveer rede.s y. servicio~ públicos de. t~lecomunlcaclones y esa misma 

organlz~dón •o a19J'na~e ~us fiÍlales ~mpita en la prestación de servicios 

mejorados'u cítros s~rvi~los vinculados con las telecomunicaciones, quedará 

· limitado par~··'~sÍ~~. últimos servicios. Dichas prácticas pueden Incluir los 

subsidios cruz~dos.51 

2. Aunqué cada paÍs deberá emitir reglas p~ia asegurar que el monopolio 

otoigue a su~ competldore~ acceso a y Js~, de, sus redes o sus servicios 

públicos de telecomunicaciones en los términos que apoya a sus filiales. 

~~ Es1fi prc\'isto en el Anc~o 913.S.a-2 es1ará inlcgrado por representantes de cada uno de los Estados miembros del 
TLCAN. Esta cn1idad tomara en cucnla la labor pertinente que los paises desarrollen en otros foros, asl como de los 
mgamsmos no gubcrnamcnlalcs de normalit.ación. 
Es1c punto no lo estudiaremos mis, puesto que no es objeto central del presente trabajo de investigación, ni 
erorund11arcmos en los .aspectos de equipos. 

El 1r11111no monopolio significa para cícclos del capitulo XIII del TLC - NAFTA: Una entidad, incluyendo un 
Cl\lfülfCIO o agencia gubernamental, que se mantenga o sea designado como pro\•eedor exclusivo de redes o servicios 
puhhco.~ de tclccomumcac1oncs en cualquier mercado pcninente en el tc11itorio de algún cslado parttj,como único 
prm Cl'lllll de los scmcms püblicos de 1clecomunicaciones). 

\;o cs1ablecc cómo se benefieiar:i a la sociedad en general en es1a era de la información, tiene una dcsarmonla con 
In que se l'slablcce para el ser\'icio pUblico; puesto que en el último se prc\•Cn apoyos para el desarrollo de las 
1dcrornumcac10n"s en vanas regiones de nuesuo pals(no se actualiza coctáneamenle con la revolución cicntlfico • 
tct:nolt1~1ca que se \'l\'c en nucsuos diasl. 
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3. Reglas para asegurar la divulgación oportuna de los cambios técnicos de las 

redes públicasde tel~comunicaciones y sus interfases(comunlcaclón entre 

los diversos slstem~s d~ tel~comunlcaciones).52 
'·.,·_: - ::.·-:· ' 

' . 

• ·· Transparcncla(~rticulo 1J06): 

1. Cada ~st~do :~~egú;ará q~e sus leyes, reglamentos, procedimientos y 

resoÍuciones ''ici~inlstrativas de aplicación general que se refieran a 

· · ~ualq~l~r-~~Jnt8'cornprendldo en este tratado se publiquen; la brevedad o 

se pongan-~ a: dlsposlción para conocimiento de las personas flsicas y 

.em~~~-~a~'de l~~:~aites que forman parte de este pacto internacional. 

2. Ásimismo cád~ uno de los paises que forma parte de este Instrumento 

lnternaclci~al ~~be' publlcitar por adelantado cualquier medida que se 

propo~ga ·~d~pt~r y asimismo dará tiempo para que las otras partes 

, •. formUlen obse;v~cl~n~s.53 

3. Además cada pais deberá notificar al públlco las medidas relativas al acceso 

a las redes o los servicios públlcos de telecomunicaciones y a su uso. 

Asimismo se deberán dar a conocer las medidas referentes a las tarifas y 

~! No se encuentra bien limi1ado el radio de acción del I!slado y del mercado. Por lo que se debe aclarar qué papel 
tendrá cada uno de los actores. 
H Estos dos pun1os rucron cxtraldos del articulo 1802 del TI.CAN, puesto que el numeral 1306 nos remite a él. 
Aqul como formulación de una premisa nucs1ra, vemos que existe un pcqucfio intento de coordinar las legislaciones 
tanto de Mé~ ico, Estados Unidos de América y Canadá en el rubro de las lclecomunicacioncs, aunque ante un proceso 
globah1:idor tan incisivo es necesario h:iccr pcrm:incnlcmcntc cst:itutos intcm:icionalcs que se actu:iliccn coníormc al 
progreso tecnológico. 
El.p1íc11arnen1c ordena sobre la .Relación con Org:ini1.acioncs y Tralados lntcmacionales(anlculo 1308) ya que 
menciona una coordmación con las normas emilidas por los Organismos Internacionales como la Unión Internacional 
Je las Telecomunicaciones y la Organitación lntcm:icional de Normalización; a pesar de eslas oraciones es muy 
l11m1ado lo que dice para armoni1.ar este Acuerdo Internacional con otros ins1rumcn1os inlemacionalcs, miemras 
11m•.11rc1 f/lf'.U1Ú11.mbn• fo rt•g11lació11 tlt' los di1't'rsos sen•icios,/t' le/ecom11nirorio11cs sigue en el aire. 
La Commón Federal de Comunicaciones(FCC) adoptó reglas para facililar a las compañias lc:lcfónicas y de satélites 
csladoumdcnscs inre111r cn cmprcsas de comunicaciones forllncas y tener propiedades en el extranjero; esto es 
11csgoso ya que la inlcrcone\ión de líneas telefónicas entre los Ues paises tiene relación con lo que se transmite: c:n los 
~er\·1cms de 1elcbanco, 1elccompra y uansmisión de datos entre tenninalcs. Estas anotaciones son de Passim. 
11Ell1'ANDEZ llAMÍREZ. Laura. Comcrciali1ac1ón lnlem:icional de los Ser\'icios en México. Marco Jurldico. 
~1C\1co. Ed Me. liraw llill. llJIJS(Scric Jurldica), p. 146 )'DE LA GARZA T., Enrique y Javier Mc:lgoza \1," Las 
J"dcconm111cacmncs y el Tl.C", en EMMERICll, Gusl3\'o(Coordinador). El Tratado de Libre Comercio. Texto y 
Cunte\to, Mé\ico, [d. lJAM - l11apalapa, 1994, pp. 205·206. 
l':unh1én Sl' ha upmado que los acuerdos más impor1an1cs del TLC en el 1ópico de las tclccomunkacioncs son aquéllos 
dirigidos a los ser\'ic1os de \'alor agregado, ya que todos los elemenlos de los scr\'icios bisicos son costosos y de lenta 
recuperación en los recursos erogados. 
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otros términos y condiciones del serv,icio; Información sobre los órganos 

responsables de. la· elaboración y ádopclón, de medidas. relativas a 

normalización que af~cten dicho acceso y Üso; condicione~ ~plicabl~s a la 
'· . - _,- ,.-. •'' ' . ' 

conexión de: equipo terminal o de·· otra ·clase : a la -. r~d públléa . de 
·>. · .' ···;_'.,;··;_,·.,::.",el¡</;·,'--'·.:,.;_:.-.--~".; __ 1".:' ';'i\'. ·,·;; :·;·!,.' >.-· ;_~,,¿··c'·.,•',:;-.·,:. -".:'..-".. ,_ .... ."·,_ : 

telecomunl~~clonesy requisitos de notificación; pernilsoi registro o licencia; 

~~.~~~~"~i~~j~~nif r~~~~$~~~1;:;ú;~"''"•.·. 
• Cooper~cionTócllic~ y otr~s consultas(articulo 1309): 

1. Para' ~poyar el desarrollo de los instrumentos de servicios de 
., ,-- ·, 

- telecomunicaciones lnteroperabies, por lo que las partes intercambiarán 

Información técnica y en el desarrollo de programas lntergubernamentales 

de adiestramiento y otras actividades afines.54 

• Reservas(Están dentro de los Anexos 1 y 2 del TLCAN): 

ANEXO 1: 

1. Aclarando que cada reserva establece los siguientes elementos: 

a. Sector: Se refiere al sector en general en el que se ha tomado la reserva; 

b. Subsector: Se refiere al sector en especifico en que se ha ·tomado la 

reserva; 

c. Clasificación Industrial: Se refiere, cÚand~ s~a pertin~nte, a la ~cti~idad que 

abarca la reserva, de acuerd~' ;;~~ '1ri~ ~Ódigoi/~~ciionaies de' cla~ificaclón 
Industrial; · · -:.·e· e ,.. ..,. :. '· .-. 

d. Tipo de reserva: Sobre lo cual se tom~ u~a res~rva; 
e. Nivel de Gobierno: Indica el nivel de gobierno que mantiene la medida sobre 

la cual se toma la reserva; 

" Por lo que se piensa intcrnacionaliz¡¡r aUn más estos sm·icios. 
Aunque también se prevé para más adclanlc liberalizar inclusi\'C las redes y los servicios pühlicos de 
1clccomunicacioncs(articulo 1309 en su segundo párrafo), esto contradice el sentido de que los servicios públicos de 
1clecomunicacioncs lle\'an otra regulación en comparación con los ser\'icios de \'alor agrcg;1do, esto es un simlcnlc de 
íumros conniclos a nl\'el internacional. 
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f. M.edldas: ldenlifica las leyes, reglamentos u otras medidas, tal y como se , 

califica, dónde ello _se indica, con el elemento Descripción, respecto de las 

cuales se.ha to~ad~.la ieser\la. 

g. Una medida rT1~~ci~nada en el elemento Medidas significa la medida, 

modificada, continuada o renovada a partir del dla en que entró en vigor el 

TLC; incluye éualquier medida subordinada, adoptada o mantenida bajo la 

facultad de dichá medida y consecuentemente con ella. 

h. Descripción: Establece los compromisos de liberalización, cuando éstos se 

hayan tomado, a partir de la entrada en vigencia de este Acuerdo Comercial. 

Calendarió d.e'Reducción: Indica los compromisos de liberalización, cuando 

. éstos se hay~n tomado, después de la fecha de entrada en vigor de esta 

Carta Come~éiai.55 .. . 

2. México tiene , como" lista de. reservas en el . A~exo 1 las sigul~ntes 
instituciones ju;ldlca~i- ', - •• 

a. No compr~ndl~r~~ I~; au
0

t~rl~ad~sm~xlcanas 'que el desarrollo de alguna 

'acti~íÜad ec~~¿~-1~~ debe'~réi~e~Í~d~ l~s entidad~s feder~tlvas(esto es tan 

. confu¡6 c~~ó i~ ¡ed~cclóh d~ los artlcul~s 25 y 26 constitucionales). 

b. Prei~nd16/cicup·~; e1º•goblerno nacional estatutos ya muy antiguos para 

.regular el juegtide lok act~~es ·en el sector de comunicaciones tales como: 

'Ley de v1~'s ·(3~~erales de Comunicación, la antigua Ley de Inversión 

Extranj~ra,:el Reglamento·.de Telecomunlcaciones(el cual criticamos su 
.. ,. ,.,. ,,'. 

inconstitucionalidad en la nota a pie de página número 95 del. primer capitulo 

de la ~res~nte lnve~tigación) y en el Reglamento de Inversión EXtranjera de 

la década de los ochenta.56 

u Para mas dc1allcs \'Cr el ,\nc.\o 1 en su~ poirtafos 1'y2 del TLC. 
~ •• 1\ dicho cuerpo legal lambién se le criticO d~ incons1itudonal. 
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c. Los servidos de valor agregado quedan restringidos en los renglones de 

videotexto o el se~iclo mejorado de conmutación de paquetes sin necesidad 

de estabiéc;~se~~ núestrci territorio.57 

ANEX02( 
1; En ~~~ni~: a· los compromisos Internacionales mexicanos para regular 

n~cicÍ~aÍmente i~ Industria de las telecomunicaciones en un futuro; 

observ'amos q~e pélra los servicios de redes de telecomunlcaciones en 

c~ant~ a io~'sJrVici6s t~iefóniccÍs, servicios de casetas telefónicas y otros 

s~rviclos [f t~let~~unléa~io~es(excluyendo a los servicios de valor 

agregado)y ias:\mis~aiifl~talaciones de telecomunicaciones tienen las 

siguientes' car~cl~rfstiÓ~~i~ridl~as: 
'' ,;.\·'·· ·,. ":·,-,·' .-. " 

a. En cuánio'á icÍs•servlcio{•fransfronterizos van más allá del elemento 
- . :'?;·.~;··:~~\:).~~ .::.:-~_,'.\,-

' geográficode los Estados U~ldos Mexicanos. 

b. Aunq~i Mue~ti~ ~~1ise r~~~~¿ el derecho de adoptar o mantener cualquier 

medida f, eíiJ'·c~~rÍtcÍ ;'a 'la prestación de redes y servicios de 

t~leéoniu~i~~clon~s: Prir lo que esas redes incluyen las instalaciones para 

prestar. ~~~i6í6s' tales como los servicios telefónicos básicos locales, los 
. . .-. < .. , .-. •',/',-, - ". 

servicios teléfónli:os de larga distancia nacional e internacional, los servicios 

·.de telefonla furai, 
0

los servicios de telefonla celular, los servicios de casetas 

telefónicas, los s~rvicios satelitales, los servicios de telefonla de aeronaves, 

los servicios de transmisión de datos, etc. 

c. Las autoridades sé basaron también en marcos jurldlcos que'n.~·prevén··9¡ 
complejo ·mundo de las telecomunicaciones· tales .. éomo:.La••·•constitu~lón. 
Mexicana( en su articulo 32), Ley de Vlas Gene~ales de Co~"u"~c~·¿¡,ón;·e~ la 

anterior· Ley. ·dé Inversión Extr~~j~~~:·-Y:~'.~f:°:R~~l~~~[ltb !.de las . 

Telecomunlcaclones(se ha cuestionadci su ccÍnstitu~lon~IÍcl~cl).'':. 

H Para ICJ'JS esta limí1:m1c quedó sin efectos. Este anexo h.ibla. ~obre las ~~j~~;-~·¡~~-~f~~c~:~'x;~t~n;cs al momcnlo 
en que se celebró el TI.CAN y de paso los compromisos de liberalización:. Aquf se tmla de no cslablcccr nuc\'US 
restricciones al comercio de scr\'icios. · - · 
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d. En otra parte los negociadores mexicanos fusionaron ferrocarriles, correos, 

servicios _de telegrafla y radiotelegrafla y servicios satelitales; y se basaron 

en un articulo 28 constitucional muy vago y en una vetusta Ley de Vlas 

Generales de Comunicación.58 

2:3.2 Efectos del Capitulo XIII del TLC en nuestro pals:59 

Dra. Judith Marlscal(lnvestlgadora del Centro de Investigación y 

Docencia Económicas): 

1. Es necesario precisar en normaloglas sistemáticas lo que se deben 

entender por servicios básicos de. telecomunicaciones, para que sea 

factible su regulación. 
. ··., , ,. ~-- ' 

2. A pesar de que cada una de las partes; de esta reglamentación 

internacional mostraron voluntád'/ de')illtegrar _sus mercados, 'las 

transformaciones que cada pal~ reaHzó en s~ se~tor no pudieron ajustarse 

a los objetivos del tratado. 

,. Eslc uncxo es con rcspcc10 a leyes que no cxis1cn o que puedo reformar para tratar de rcgufar mejor internamente un 
sector dcmminado en cslc caso el de comunicaciones lcnicndo en cspcclnco los servicios de redes de 
1clccomunicacioncs. Es1as redes son definidas de la siguiente manera: Sistema integrado por medios de transmisión, 
1alcs como canales o circunos que utilicen bandas de írccucncias del espectro radioeléctrico, enlaces satclilalcs, 
cableados. redes de transn11sión clécuica o cualquier otro medio de transmisión, asl como, en su caso, centrales, 
d1sposi11\·os de conmu1ación o cualquier equipo necesario. 
La míruestructura o instalación que establece una red de canales o circuitos para conducir señales de voz. sonidos, 
da1os, tc\los, imágenes u otras señales de cualquier namrnlcza, enuc dos o mis puntos definidos por medio de un 
conJUnlo de lineas lisicas, enlaces radioc!Cctricos, óp1icos o de cualquier otro tipo, asf como por los dispositivos o 
c4u1r1os de conmu1ac1ón asociados para tal erecto; rsto rue obtenido de: 
h1111://\\1rn.cí1.goh.m\fíramr_lní_lelccom.hlml rn ti Icono de Glosarlo Gcnenl. Tomado de las publlcadonts 
dl' la Comisión fl'deral dl' Ttlrcomunlcaclonu. 
En c~rn cucsllón por eso es 1111ponantc que el Estado Me.\icano cuente con un marco regulalorio adecuado que prevea 
el desarrollo de las tekcomumcac10ncs en todas !:is regiones nacionales. 
En olrn p;111e de ese m1smo ane\O. también en la lista de México se previó el scttor de comunicaciones y transportes 
íummados de una manera lJUC es muy confusa para regular uno de los sectores espcclficos ahi previslos como son las 
telccomumcmones Aqui 1oda\'i3 se \'e ta c\·ocac1ón de íusion:ir lodos los sm·ic1os de telecomunicaciones con 
iran~pmtes, logrando cun esto ordenan/as que se quedan retag:id:is en la actualidad. 
•·· Las upmmncs d1íund1das ¡¡qui son de la "\'crslón EurnogrAfka del Foro de Consulla para la E\·aluaclón del 
Tl.C t'll cuanln al uclor lit· las 1elccomunkadoncs", celebrado en el Comedor General del Senado de la RcpUblica 
el día 7 ill· JUho de l1J91J . 
Los arg111ncu1os que c~unc1a1cmos brc\·cmente que se \Cnlilaron duran1c dich:i reunión están más explicados en: 
SE~ADO OE Lr\ REPlJBl.ICA{L \111 Legislatura). Anáhsis de los cícctos del Tratado de Libre Comercio de América 
del ~mle en la cconmniJ me\lcana: Una \'is1ón seclorial a cinco años de distancia. T. 11. México, 2000, pp. 191·205, 
207-.211, 21-1·215. 219·220. 22J·225. 
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3. Un Acuerdo Internacional de Comercio de Servicios Básicos de 

. Telecomunlcaclones debe .ofrecer un conjunto confiable, estructurado de 

reglas y condiciones comunes que se aplicarlan de igual forma para los 

paises, p~rtlcipant~s: ·. 
·\ .. '.-"' -

Lic. PabloGonzález(funéionarlo de Avante!): 

1. E~ cua~t~ '~1 Jl~~as• privmJas se da un acceso nacional y transfronterlzo 

s~ilsraC:t~Vi~O •é,:( ' ~~.( .. 
· 2 .. Nci estaba de áéuerdo con la compañia que provee los recursos esenciales 

para que CJtras~in~;~sa~pÚ~da~ .vender sus .•• servlcios .. fin.~les:·Ya·qué el 

mo~ópciuo ~~· ~s1~1s~o · e1 pri~c1pa1 c~~ii·euci~Ve~ 16 ~e~i~ d~ 10~ ~e~icios ·· 

finales. 
'· ,-·:'.•,'t·.f >»:,:.' 

<·-' - :'" ·~ . 
. 3. Daba a entender que Telmex es un.monopolio, lo'quid~mbién causa que 

sus servicios esenc1a18~ s~án paupé;r1~ci~: f.. ':~ .... •• · L 
4; De plano ~ue se reg~lara;~ Telme/~ '?i , • . . i; . : 

<·.;t/"• :~:'.: 

Lic. Francisco Javl~r R~nilrez Alv~r~dci(~ub~l!Elrno d~Tel~ex): 
1. Básicamente propuso v~r haci~·nueslro ri{6~~ado 

1

toé81.> · 

2. Que llegue el dla~n que cadá h~g~r t~~9~·~íl~'11rie~.t~lefÓn1~a. 
:,; . ·.;~ .. ·.:~::·:.: ( ;.·}.':_· .... 

. ·-.\ ·;.; ~~;~: ~:< \\ ¡ 
Uc. Raúl Ortega(representan!e de Alastra): , .. ;, 

1. T odavla existen varias deficiencias regulatorlas que . no permiten que se 

desarrolle plenamente el sector de las telecomunicaciones; ·. ·. 

2. Se han logrado algunos ~vanees en telecomu nlc~clones, p~ro es necesario 

regular a Telmex. 

w Jamás iocó el punto de disminuir el efecto de la brecha digil:il. 
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Lic. Mateo Legarza(del Sindicato de Telefonistas de la República 

Mexicana)i · .•. ··.·· > .· ; · .... ·· . · .... ··. ·.··· .. ·· ... · 
1. Es necesari<! hablar, de progreso colectivo, y no nada 111ás debatir sobre 

reglas de iibr~ íllercaC!ó.' .• · .. \ .. 
- . - ._ ·' , ,'' '' ,:.,,,. ·: -_ , ~~.,_: . ~ ,_ ' 

Es necesario diseñarun Proyecto Nacicinalde Telecorriullicáéiones. . 
-·.:·, ... ··':. :> --.~-:.:; .. <:",-:('. ·-:~.-->:.<'~;:- < -\\'.":' :.·: :-j~,¡¡· :-;;-~;-~:!.; ·,~-~-;~:.:·· ,·,\ ;:(.\·:<:·:.· ,_:.-;.-.';:. -·.· :.: ' 
Revisar· el texto del TLC para regular apoyos. a. las zonas. con baja densidad 

. telefórÍI~~; · · ··.. ;<. . :'.:..:/ ··· · <' '; ., x'.!: ·· .:.' •:.<·;:;.' 
Las n~~vas. pri~rldade(d~i1,'reg~laclón t~~ai1Z'n(q~~;s;,i'i~·coíllp~iencla, la 

~:~~~1i:c~j·.~1:.~e~i~·io'.§Qif~f,~~1:f ~1i··~i~~[!~11?·:~;8:f füf:~ªe.structura y la 

5. Eli ~uanto ~·Ía compeÍe'n~ia ~e d~ben establecer lineas de la obligación de 

las· emp~esá's pár~ ~ó'n el cÍ~sarrollo de infraestructura nacional, asl como 

. coíllpromiscis sodaíe~ inexistentes. 

6. Los cómprofl11so.s ~aciales serian con la educación y la Información. 

lng. Arturo D'Arbel(de la Fundación para el Desarrollo de las 

Telecomunicaciones y Tecnologlas de la Información): 

1. Como pals desarrollar infraestructura básica de telecomunicaciones para 

cumplir con compromisos Internacionales comerciales. 

2. Es necesario regular las . telecomunicaciones con otras circunstancias 

económicas. 

3. Existen pái:as lineas ' por' cleri habitantes,. con respecto a economlas 

similares a ia''núestra. 

4. Nuestros pr~cios~n los servicio~ S0fl!11UY altos; 

5. En cilléo ciudad~s de Méxli:~ esién conceniradas 50% de, las lineas, en 15 

.·. ciudades está el 60, en 'alrededor de··50 ciudades están 80% de las 

Instalaciones. 
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...... :.". - ·._ . : . 

6. Discri~inamos a úna gran parte' de la población para~~~ tengan acceso a 

los servicios més .bfÍsi~os de·t~l~com~nlé:~~ion~~. 61 

, .. -,_..· -

2.4 · AniÓ~ié~; L~iíiia ~, de~iíl~~rpor¡~¡ó~·· .de .. sus.· .. sectores de 

· Telec~m~riÍ~~ciones(breve~ con¿lderaciones): , .•... · 

A'.~a~iia ·~e antecedente: · · · · · ' · ··· ' 

~La~itüa~i(J;, Íleibs paisesen de~arroÍioCi~~ lnfluyó.~ara.privatizar las 
··-· . ,· " •. ·' '-· - .. -.... · ... , - ,_, -·· '' 

entonces empresas estatales.·· de .·· teiecomUnlcaclories;'.'especialrnente ·.en 
' - - . . . ·.· ,,,_ ' ' . ' ... , .. _._,._ ··,, .·- .- , ... 

América Latina fue la siguiente: Durante los,c)cherita la econoh1ia de esta región 

se caracterizó por un grave deterioro cie'lo~ pri~cip~i~n~6íor~s económicos; la 

Inversión y el ahorro lnterrio · se reduj~ron/í~·' Ínfladión alcanzó tasas sin 

precedentes y cayó el consumo internó. >; )·;'; "· . 
Mientras en el ámbito 'exter~<l los créditos internacionales y la Inversión 

extranjera se redujeron; losiinteres~:~'cieJ~ deuda se dispararon condensando 
e··- ·.o,;, .. ,., __ ,-.,·.· .. ,·-.. -· 

aún más los recursos nacionales 'pará tiacer' frente a las necesidades más 

básicas; el valor de l~s ~at~ri~s prlrnas declinó en los mercados Internacionales 

y el porcentaje de su~ ei[l~~~~ibnes cayó al nivel más intimo en la historia. 

Estas dos' variables dependientes afectaron a las empresas públicas de 

telecomuni~aciones, por lo que la densidad telefónica era muy baja. En 1981 

cuando ya hablan comen~ado los proce~'65 de desregulación en Gran Bretaña y 

de desintegración del monopolio estadounidense AT& T, de un total de 508 

millones de teléfonos que habla en todo 'el mundo, 4 70 se encontraban en los 

paises desarrollados, mientras que el resto se dlstribulan entre los paises 

atrasados de África, Asia y América Latina. 

Entre los paises avanzados a principios de 1981, Estados Unidos de 

América, Suecia, Suiza, Canadá, Dinamarca, Nueva Zeiandá, Australia y los 

"' Algunas reacciones por parle de los senadores ahl presentes íueron: Que nos íalta coordi0ar'.in1erescs entre las 
empresas de 1clccornurncac1ones, las au1oridades y la sociedad. . , ·. _ .··_: .;/._ .· , 
Ouus d~ plano d1Jeron que 1odas las empresas se han quedado cortllS para uumcntar la densidad teleíónlCa -nac:ional, 
pur lo lJUC es necesario que denuo de Ja Comisión federal de Telecomunicaciones se reprcscnlen_a iodos los actores 
1clac1on:idos con los scr\·icios de Jas lclccomunicacioncs. ' ' 
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Paises Bajos tenlan más de 50 teléfonos por 100 habitantes, mientras que el 

resto tenla entre 15 y 50 aparat~s telefónicos. 

Para prini:ipi~s de los ~chenta ar poréeniai~ pkra :.los ~alses . 
tercermundistas era de 2.8, es decir.el 1% de los teléfonos a nivel mundial; en 

.. Améric~ LátÍnaera de 5.5.62 

·E~ 198B e~tr~}~~ paÍses con más largas épocas de~spera ~ára
0

a~deder ·.· 
a servicio ·Íelefónicose·e~contraban ·casos.dramático.s como. losd~ Ghana,· 

Jamaica. y lirg.ehti~a:;ya •que erí el .primero la espera era hasta ele.~()· anos, . 

n;ientras én el ~~~undo y en el tercero 21.9 años. E~ Venez~~¡~ ~r~ ci'~ a.1', en 

cá1a~~~ª .d~.·~;·:r~<Ui¿~:u~y ·2.a ·años.63 ~:):·-\: .. /t:·::-;,·- · 

Esta grave situación es consecuencia de. variosfa.ctcires: 'Lá ·restringida 

. hwersló~ duránte déc~'das en' infraestructura y po~. otro lad6' 1b~. gobl~rrici~. no 

contabán con suficientes recursos para Invertir . ~n des~r~ollo cle~tlfic~ -

teé:nológico.".4 

62 En esos momentos en Áírica la consistcncia(:i excepción de Sudáfrica) era de 0.8 teléfonos por 100 habilantcs y 2.0 
en Asi:i {excluyendo Japón e Israel). Una década después los paises lalinoamcricanos toda\'ia no se recuperaban del 
bajo porccnt.ijc de máquinas telcfómcas que posclan, ya que para 1992 registraron una expansión muy Intima es decir 
de 7 tcléfonos por cada 100 personas entre un rango de 1 a 14, nUmcros que toda\'la los ubicaban hasla con un siglo de 
retraso en los casos rnfis duros, respec10 de los estados que con1aban con más desarrollo 1clef0nico. 
Para 199-' el número de lineas telefónicas por cada 100 habiiantes: Perú 2.6 lineas, Boli\'ia 3.15, Honduras 3.65, Chile 
(1.2, Colombia 1.S, Vcnc1ucla 1.S, Mé'(ico 8.6, Brasil 9, Argenlina 10.9, y Uruguay 20. 
Es1os datos fueron loculizados en: RUELAS, Ana Luz. México y Eslados Unidos en la Rc\'Olución Mundial de las 
Tclccornunicac10nes. México, Ed. Universidad Aulónoma de Sinaloa- Escuela de llis1oria- UNAM -CJSAN, 1996, 
f P· 12<" 127. 

1 En nueslro país se pcuhcron varios chen1es yu que Tclmex aducia que no habia lineas disponibles. Jnfonnación de: 
RUELAS, Ana Lu1. Mh1co y l.;s1ados Unidos en la Re,·olución Mundial de las Telecomunicaciones. México, Ed. 
Un1\'Crs1dad Aulónomadc S1naloa- Escuela de !listona- UNAM-CISAN, 19%, pp. 127·128. 
,.. Para prmc1pms de los noventa denlro de las figuras conslitucmnalcs comparudas a ni\'rl latinoamericano 
cnconu•nnos que sobre el punto de dmusión de la prolccc1ón de la ciencia y la tecnología la regulación conslitucional 
era mu~ solma. no se le daba su debida 1mportane1a. 
Corno ejemplos es1i:m los s1guien1es: F.I t'ltmlo promo1·t•r1i t•I ch·wnvf\'llmfl/fo rit•111iJico, la im-estigacidn J' 
ftl(WC1tt1c1ó11 11•rnolrigma, pr1•pcm1/rrm1/t'lllt'/l/e p11r11 la l1J/itció11 ele los ¡1mh/1•mas braJilf1ios >' para r/ 
1lr.uw·oll'lmi1•11to 1/el .m11•11w ¡1rmlur111·0 11t1r1m111/ y rfgw111il l.u ley e.Hi11111lurti a l11s empresas que im·ierton e11 
11m·s11,e11riri11, rrmrui11 dr il'C'IW/ogia mlccumla 11/ p11is y lJll<' osrg11re11 " los 111\'t'lt•gndores participociót1 en los 
J.!11111111n11\ 1•mr"'J11r111/t•J n'.u1/1111111·s 1l1• l11prml11ct11·itlml1/1• s// tmb11ju(Ccmsl/f/1c1011 Rrmde1ia e11 Sil <'lllmciado 118). 

Tamluén proclamaban el ausp1c10 a la c1cnc1a y a la lecnologia: Perú en su ariiculo 40, l'<iraguay en su disposición 89, 
l'anama en su numeral 71J, Gu:llcmala en el 80, Ecuador en su panc 26, RepUblica Donnnicana dentro del 816, Costa 
Rica lo rc1aba en el S9 y llohvrn en su apar1ado 178. 
Es1os datos fueron 5ilcados de: QUIROGA LA VIE, llumber10. Derecho Conslllucional Launoamericano. México, Ed. 
UNA~1- lns111u1ode lnves11gacmnes Jurídicas. 1991, p. 123. 
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Según analistas del Banco Mundial, tres de las Ineficiencias 

administrativas han . sido: La insuficiente autonomia de los entes 
- ._ . 'e .-_• .• ~ :·. 

administradores, él inadecuado manejo y control de las er:npresas estatales por 

operar sobre una base no comercial y los fuertes costos por la demasla en 

fragmentación o existencia paralela de Instituciones ~dmlnistrativas.65 

• Evolución de la desincorporación de las .em.presas telefónicas dentro 

de la reglón de América Latina: 

En algunos paises de América Latlria fo~· gobiernos se encontraron con 

fuertes pujanzas que retrasaron la . pri~¡uiaclón i de sus monopolios. en 
· ... -.:,·, .- . '" - -,- .... , 

telecomunicaciones. :s · •·.:•¡; .';'.'.< . 
En Uruguay la oposición ganó en noviembre de 1992 ~n plebiscito con un 

• . '· •• ' - •• ' ,_ ¡' • ·''.. 'f.:-:.' . 

71.5% de los volos,que l,e·.¡rnpldió ·a1'presÍdentet:uls A'.'.Cácallé'~rivlar a su 

órgano legislativo u~.Pr~~ec\ode.Jey.para.prl~atiza~iá~ e~presJ;públicas(entre 
.. ellas la TelefÓ~Ica :A~tel).66 : · . . . . .. .. • ~ :; .' '~t / . . . . . 

• . . . • El gobi~~nó p~ruáno para 1994 sacó a la'vent~ ~u
1

s:dó~'compañlas de 

·tel~c~~ÜrÍic~d1ónes, las adqÚirló Telefónica de. E~p~ñ~· por ~ás de 2000 .. ·: .·.. \ ,. . - . ' ····" ... ·; .. 
>millones·. d,e dólarés; para .ese. entónces tenl~ lino' de: los: peores servicios 

<tel~fónicos d.e la región con sólo 2.6 ll~e~s por~~d~ 100 habit~ntes. En algunas 

de las más ~ntlguas centr~les en Lim~ no se podla ll~mar directamente para 

comunicarse fuera de la capital y su calidad era constantemente cuestionada. 

El Comité de Privatización Peruano estimaba que habla demanda por un 

millón de lineas más como mlnimo.67 

h! RUEl.AS. Ana Lul. M~."<ico y Estados Unidoscn la Re\•olución Mundial de las Telecomunicaciones, p. 128. Para 
\l'f losllalos complclosdcl libro la Nola(6J). 
A es1n sumarle que en algunos lugares como en A1gen1ina sus monlajcs eran ya muy dccrépilos. 
'"' RllEl.AS. t\na l.u1. México y Estados Unidos en la Re\'Olución Mundial de las Tclccomunlcacioncs, p. l9J, Para 
.1¡11cc1ar los dalos complclos \'Cr la Nota(6J). 
" lknuo de la pcn¡m:m peruana encontramos a una fuerle iniciali\•a privada como primicia. 
lkrllw 1lc cs1c proceso de reeslructuración lcnia que acompañarle la definición de un marco legal que viabilizara el 
cunte\lo en los scrncius de telcc11municaciones. La promulgación de la Ley de Tclecomunlcncloncs se consliluye en 
uno dl' los modelos a seguir para 4uc c\•olucionc la dcsincorporación de la administración públicll nacional de los 
thfercmcs sen ic1os 1eleíónicos 
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En Argentina el gobierno dividió la empresa estatal en dos zonas: Norte y 

Sur para la venta que realizó en octubre de 1990, el número de lineas 

l~s asl que se promuc\'C la modernización, In in,·crsión pri\·oda y el logro de la eficacia económica en la provisión y 
usodclosscn·icios. 
l.a mencionada Ley de Tclccomunicacloncs normaliza la lrnl.a pum la concesión, autorización, permisos, licencias en 
los scr\'icins, el régimen de inímccioncs y sanciones: enuncia la clasificación general de los scr\'icios de 
1clecomunicnciom .. 'S: scnala las íunciont.'S del Ministerio de Transpones. Comunicaciones, Vi\·icnda y Conslrucción y 
el Organismo Supervisor de la ln\·crsión Privada en Telecomunicaciones( creado en 1993). 
Los requisitos ordenados por la Ley de Ti:lccomunicncioncs a !odas his empresas incluyen: 111111.0 de duración de In 
concesión, un plan mlnimo de c>.pansión, cn.ws en los que puede pcnnilirsc la subconlrntación, compnlibilidad de 
equipos lcrminalcs. larifns, procedimien1os pam la cone.\ión tfo los equipos y condiciones de calidad de los sm·icios. 
lJlleriormenle se cmílió el Rcglamenlo de la Ley de Telecomunicaciones en CU)O tc.'+ólo se moldean los principios 
siguientes: 
l. El principio de equidad, que obliga a la.o; socicdadcs de telecomunicaciones a cx1ender el servicio a toda drea de 

concesión o autorización, promoviendo la integración de los lugares m<is npanados de los centro urbanos. 
2. Las cmprL>sns opcmdoras no pueden negarle el !>Cr\·icio a ninguna persona jurfdica que cumpla con las 

condicionL'S llL"Ccsarins pam a\·iluallar del sen·icio. 
J. Asimismo pre\'é que podrán clasificarse en la Ley, aquellos smicios no considerados en el Reglamcnlo 'i los que 

surjnn en el fuluro a miz del avance cicnlifiro y IL>mológico. Incluso Jos paniculares pueden elaborar proyee1os 
raro regular los nuc\·os scn·icios. 

W ~l1rro Conul1uclon1I: 
En su conslilución de 1993 crearon instilucioncs para orientar el proycclo privalizndor(a diferencia de nosotros, que 
hasta la fecha nadie conoce la rccturla que tendrá el Estado Mexicano en la ac1ividad económica de las 
1eleoomunicncioncs). 
En el anlculo 61 de la Carta Consti1ucional Perul\na Ofdena lo slguien1e: "EJ F..ttado \•ig//a la libre competencia. 
Combare trxla prárlica mrmopólica que la limite y el abuso de posiciones dominantes monopdfkas. Ninguna ley 
purde 011/ori:ar ni establerer monopolios. 
lu prensa, la radia, Ja telel•/sldn y los demás medios de expresión)' romun/cación social; y tn general, las empresas, 
los birnes )' sen·irios relacionados ron la libertad de e.11JTes/On y de comunlrarión, tllJ pueden ser objeto de 
e.trlusMdt1d. monopolio, ni acaparamiema direrta o indirectamente, por parte del Estado ni de partlcufarts". 
Posteriormente los transitorios de ese documento cons1i1ucional mencionaban que abrlan las puertas desde el punto de 
\is ta conslilucional para seguir regulando el \'ericuelo de IM telecomunicaciones. 

W En la prlnlluclón del 1cn·ldo público de tclccomunlt1cloncs: Previa a la pri\·atización de Ja.o; 
telecomunicaciones, el Eslado Peruano llevó el proceso de rces1rucluración de las 1clccomunicaciones. Esto se llevó a 
cabo cmpc1J111do por la liberalización del St.'Clor y la prh·a1i1.ación de las principales empresas opcradoras(ENTEL y 
CP ll. (}clcgó el rol de empresario en la prL-slación del scn·icio público de lclccomunicnciones al sector pri\•ado y 
115umió su rol di= regulador eslablccierido las regla.~ dejllt!go )' \'igilando su cumplimiento. 

Los rcsult111tus paro diciembre de 1993 íucron 7990 teléfonos públicos en scn·icio, pnrajunio de 1998 se estimaron 
que e"+r;islicran 49240 (incrcmcnlu de 516%). 
Para el 2003 lienen pmnoslicruJo ulcun1.ar una tckdensidad di= 20 lineas por cada 100 habitanles(se tiene comprendido 
1anto la 1clefonla alámhrica, como la inulámbrka): incorporar a los !ICí\'ÍCÍos de telct0municacioncs 5000 nuevas 
localidl\tJes o cenuos pohlruJos: incrementar sustancialmente el acceso a intemct en el Peni: modernizar regiones; 
ucelerar liempos para la instalación de redes lclcfónicas: el nivel de acceso universa) para el periodo 1999 - 2003 
incluirá instalar 1eléfon11s públicos en SOOO ccntrus poblados rumies actualmente sin SCf\'ido(para transmitir voz, 
Íil\Cs, dalus o baja \"clocidad, emitir llamuda.~ libres de pago a los smicios de emcrgL'llcia y cuentan con un organismo 
parn linanciar L'l 11cccso a lus scn·icios bi\.~icm de 1c1L-comunic11cioncs n los que todos los peruanos deben 1cner acceso 
~ prm·is1os por los orcradmes públicos de lclccomunicacioncs). 

l:slns apuntes fueron suslraidos de: CAUVI AllADIA. Juan José)" Manuel Ángel Manlnel Siha. "La Liberalización 
di= la.'I Telecomunicaciones en el Perú" en CREM.-\OES. Ja,·icr )' Pablo Ma)or Mcnéndez(Courdinndores). La 
l.ihcrali111ción de las Tclccomunicuciun~ en un Mundo Global. Madrid. Ed. t.u Ley - Actualidad Minislcrio de 
f'umcnlo. 191J9 (Cokcción lkrechn de las Telecomunicaciones), pp. 882 - 887, 896, 898. 
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instaladas por la Telefónica en la zona Norte ha aumentado de 1.91 a 2.66 

millones, Mie.ntras ·en la· Zona Sur controlada por el emporio italiano Stet el 

número de. lineas se ha Incrementado ele 1.5 a 2.3 millones(todos los datos 
·' .. ' . ' ... , .. ., .: . 

sobre Argentina están actuaUzadÓs .hasta 1994 ). 

. . En Ve~ezu~'1a 40°i. contrÓl~do pcir la .estatal CANTV fue enajenado por 

.1880 mmcinesdeclóÍai~s"e~~~t¡en;br~ ele 1991 a un consorcio extranjero, esa 

corÍlpañla lnstalÓ ~~ 1 S93 g50:000" Hrieas, aunque ya tenla previsto instalar 4 
,,,., '· •• •••• :_ •• , -.. • •• ,·• ••••• '"'' ,•' ·\' ' < • , •• • 

millones. de. lineas adlclonalés ~rites del año 2000. Es decir, ya llevaba más de 

70% de exceso en lineas Instaladas de lo que ÓÍdenaba su llÍulci"de éonceslón • 
• ' " ,. '. '' ¡-.· .•... • •. 

Mientras en Brasil dependla de una reforma constiÍu~i~na·I favorable.(para 

principios de 1994); aunque ya se velan fu¿rt~s:'pr~~i~nll~·de,dlversos grupos 

tanlo en favor como en contra y la Co~l~lón de Cleri~ia }re~noÍogla y 

Comunicaciones se encontraba dividida al respecto,68 Tt,, <. 
~-.:-_, 

'" l!n Brasil en el :\mbi10 ícdcral, los servicios de tcfccomunicacioncs cslin regulados ci1.Su arti~UÍ~ ·ú;·~n sus 
fracciones XI y XII. Aunque la Ocxibilización para estos servicios se maniícstó con la promulgación' de la Cnmicnda . _ 
cons1i111cional número 8 de 1995, que faculla o la Unión para explotar los scn·icio.s.dc. !~!«~mun.ic~cioncs · 
dircct:imcntc o mediante autori1.ación, concesión o pcnniso. ..· ;. '·--- ·.: _ · 
En el actual Código de Telecomunicaciones Brasilcfto todavla permite una dispersión legislativn. ya "que los varios 
scr\'icios son reglamentados por innumerables dccrclos y resoluciones especificas, las que se rcneren a caracterlsticas · 
1écnicas y comerciales para la explo1ación de los mismos. 

lil La nedhlllz.acl6n del tnlo eonslltudonal: 
Desde la Carta Constilucional de 1967, con reformas en 1969, pcm1illa que lanlo el gobierno o los particulares los 
explotaran. 
El documcnlo cons1i1ucrnnal de 1988 inlrodujo nuevas reglas para aprovechar las telecomunicaciones al hacer la 
dislinción enlre sm'icios públicos ytlc r0tliodifusió11 y otros, por lo que se reservó para la Unión y a las empresas de 
conuol estatal Ja e.,plotac1ón de los primeros( servicios públicos) y los segundos los manejaran las entidiides privadas. 
En la enmienda constitucional de 1995 se introdujeron figuras legales que permitieran primero regular y luego 
desincorpornr{con esto evitaron 1mpro\•isacioncs legales como en nucsuo pals). 

tu La Ley General de Trlrcomunlcadoncs: 
Este estaluto es de 1997 y uporla directrices para la liberalización del secror y clasifica los servicios(pasa el estado a 
ser regulador y fiscuh1ador del sector, a la \'ez que busca Ja univcrsali1.aeión de los seclores). 
Por lo que aqul se ha dado una evolución legislativa que nuestro pals no ha observado; los legisladores brasileftos 
hublan tlc los sef\ 1cios ptibhcos los cuales se otorgaran mediante concesión por plazo dctcrminado(20 ai'los, con 
derecho a una sola prórroga por igual tém1ino), a empresa conslituida en Orasil, con objeto social para cxplolar el 
sen·1cm de 1clecomumcac1ón objeto de la concesión, tras un procedimienlo licitatorio. 
f\l1c111ras los sernc1os ¡mvados se otorgan mediante autorización a empresa que cumpla 1ales requisitos scilalados por 
la Ley General de Telecomumcac1oncs. 

lJna \ c1 tlescnto lo antenor, el sistema Telebrás de Telecomunicaciones fue privatizado y desmembrado¡ adcmiS de 
que el \·1gcn1e ordenarmen10 de telecomunicaciones no regula los servicios de nidiodifusión sonora y de sonidos e 
imágenes y los sef\ 1cios de T\' por cable. , 
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En el Estado Boliviano .el entonces presidente Gonzalo Sánchez de 

Lazada sugirió a principios de 1994 la privatización de la red telefónica del pais 

bajo su plaride v~~cl~~ 50% de la~ ~ompañlas a un inversionista y dividir la otra 

··mitad entre los bÓli~ia~6s: •· 

.En H6ndür~s la adml~is,traciónd~.la compañia ~statal era dirigida por las 

fueíZas arm~cl~s ~ principios' ¡{e Íos no\lénta.69 • • · . .· ·. 

Ecu~dor el) nÍ~yo)l~ .1994 'éo;n~nzó · ~I procedÍmieniC> para privatizar su 
' '; . . ::·.·". ·.• • .. ·, .. •.;''.' :·· ¡.·:.,-·.::. ·"; ·;.:·>:\:~:,7-: • . ., .·:, :•.: .'' . . ,. 

Instituto 'E~tatai de Telecomunlcaci'?~es;• e~to fue. muy_ cuestionado por la 

.Oposición pontica y si~'di~al .• P~~loq~~eigoble;nó·hizo.fren,tea dos huelgas 

nacionales~ e~ contra ele '1asp~i~~tiz~cÍoA~s:'eri'~~yo 'd? l993 y ~n ma,izo de 

1994. El, ¿obl~rnó ~ro~~Í~Ó i~ L~y'ci~' M~d~r~ii~6íó~:~·~I 'E'~t~do que permite la 

Ó 
.. ~ .. ··.::;_,,. ·; ;·'.~\ .:""·':";. \:;>70~~;.,:.:; ~·: .: 1?:: ::~.:· !.:-~-~;:~.é:' ·<.:.';,y:' . 

enajenad nd.eempres~s.estatal~s·: (' :• , .. ,;' , ,1, ., •.. ·.·- .... ·· .· <···· .... · 
El ~obie~nó' pa~~md· .. ·e_eñ.· d1'a'~ p;¡~~ipio;s d-~~1993 ·P·.~u).:ªb····b1· .. ·1···coai'ó.•.···.•-.'. ... ~ .. e1l,P.Íotoci616 de ldeey 

para desi~có'rpo~~r . acj111inlst¡~~ión ; . ln~iitúto 
TelecomunÍcaciones(lntel)ante tina Co~lsió~ de ia'A~arnblea Nacion~I; esto no 

funcionó por la reticencia del Partido Demócrata Cristiano· y del Sindicato de 

lntei.71 

lD Plan Grncral dr Ocor~amlcntos: 
Divide a Brasil en \·arias áreas, indicando el nUmero de prestadores de cada panc y el plazo para admisión de nuevas 
operadoras. 
Este instrumento íue diseñado en parte por las autoridildes brasilci\as y presentado a consulta pública~ aquf hilee 
éníasis en los ser\'icios telefónicos lijes por lo que los elasilica de interés público y es responsabilidad de la Unión 
garan1i1ar que la población renga 11cceso al scr.·icio de tclefonla fija(menciona lacónicamenle la responsabilidad del 
gobierno anlc esla nuc\•a elapa hislórit'a). 
Se prevé que para es1e año la competencia comenzará a prcslar dichos scr\'icios 1elef6nicos que sus1i1uidn 
paulaunmncntc el toda\'ia monopolio es1:11al Embratel. 
Para estos inmesantcs aspeclos rcgulatorios se puede revisar el siguienle estudio: DE CUNTO, Raph11el y Ana Paula 
Mar1111s Dtalcr. "La L1berah1.ación de las Telecomunicaciones en Brasil" en CREMADES, Javier y Pablo Mayor 
Mené11de1(Coordinadores): La L1bemli1.aci6n de las Telecomunicaciones en un Mundo Global. Madrid, Ed. La Ley -
Ac111ahdad Mims1er10 de Fo111cn10, 1999(Colecci6n Derecho de las Telecomunicaciones), pp. 867-870 y 873·874. 
«•"Una fuente que ocupamos para describir de manera muy breve las privatizaciones de las Telefónicas Estatales tanto 
de f'e1l1, Argcnuna, \'cnetucla, llrasil, Oolivia y Honduras es: Diario fücclsior del 7 de marzo de 1994, pp. 2F y IJF. 
711 D1a110 facels1or del Jo de mayo de 1994, pp. 2F y l4F. 
11 El 29 de mayo de 11N7 rcprcsen1antes del gobierno panamefto scgulan el procedimiento de licitación pública de un 
.i1J%en INTí:I. S A. El \enccdor Cable&Wirclcss de Panamá promctia pagar 652 millones de dólares por las acciones 
de INTEL y asumia la obligación de erogar otros 72.6 millones de dólares por una concesión para operar una red de 
1clCfonos móviles en Banda U en concurrencia con el sistema establecido por llellSouth. 
Esta st1uac1ón lJue paa·ccria ser una reproducción de lo ya cscrilo en otros casos la1inoamcricanos1 no lo es en 
realidad. ya 11uc ese l'Slado cenuomeneano oírccla un mercado a1ractivo, seguridad en la reglamcntatión y un sólido 
orgamsmo regulador. 
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En Costa Rica y Puerto Rico en los Inicios de los noventa también hubo 

una fuerte resistencia sindical y de varios legisladores.72 

Ac1ualmen1c la cconomia panameña se sustcnl3 con los servicios, por lo que a finales de los no\•cnta Ja Zcna del Canal 
pasó de nuc\'o a sobcranla del pals panamci\o con lo que contarla con un área muy imponantc para c,;tcndcr los 
scn·icios lclcfónicos )'coordinar todas sus ac1ividadcs y desarrollo económico nacional. 

flJ l.lncamlenlos para la prl\•atlzacllm: 
El Ministerio del Tesoro creó la Oficina de Pri\'ali1..acioncs pilra desarrollar un plan de dcsincorporacioncs a cinco 
af\os; dcnuo de los conlcnidos p:ira privatizar se encontraban las tclccomunicacioncs, acropucnos, el s«tor de la 
indusuia eléctrica, agua potable, rcíincria de azúcar y la autoridad nacional de los pucnos. 
Todos los fondos recaudados de estas priva1iuicioncs fueron hacia el fondo Fiduciario para el Desarrollo, con lo que 
se orientaban los recursos rara proyectos sociales y de desarrollo. 
Algo que también ha apoyado a la iniciativa pri\'ada panameña rue que la administración püblica digitalizó en un 
(15% sus redes telefónicas, adem~s de que ya se promella desde ese entonces una elevada densidad telefónica en 
varias regiones. 

lil La l.ry de Trlrcomunkacloncs: 
lnclusi\'e unles de que se diera la priva1iuic1ón de la Telefónica se lcnlí1 como Plan Nacional lijar nonnas básicas para 
el scc1or de las 1elecomunicacioncs, establecla como tiempo de exclusividad un tiempo mi\imo de diez años para 
ser\'icms básicos, proporcionaba garantlas de servicio uni\'crsal y diseñaba un régimen de infracciones. 
llablaban )'a de dos lipos de scr\'icios de telecomunicaciones: 
l. Los de Tipo A: Por si111ación económica o/y técnicas deblan ser prestados por una sola empresa o pocas 

organi1aciones empresariales. 
2. Los de Tipo O: Éstos serian preslados en hbre competencia. 

lU Su Organismo Regulador surgió en enero de 1996 p:ira velar por los servicios püblicos como una agencia 
gubernamental indcpcndicnle para preparar la privatización de la Empresa Nacional de Telecomunicacioncs(INTEL 
S.A.); la empresa eléctrica; la empresa de agua polable y aguas residuales. Ese organismo era responsable de la 
claborac1ón y desarrollo de un marco regulador básico para el sector de las rclecomunicaciones(sus funcionarios 
fueron escogidos por sus conocimicnlos en \'arias actividades económicas). Con todas cs1as medidas legales se 
evitarían vanos confliclos futuros en la industria de las telecomunicaciones. 
No hubo dispersión de funciones como en México, primero se es1udiaban exhaustivamcnlc los reglamentos que se 
iban a emi1ir, además de elaborar recursos procesales que se \'entilaran ante 1ribunales que conocieran de los asuntos 
de 1clccomunicaciones 

lU l.a C\lcnslón drl Scn·lclo Unl\'Crsal: 
El gobierno reconoce Ja necesidad de aumenlar más la densidad lclcíónica y su dislribución. El acuerdo de concesión 
de INTEI. S.A. ob\i~a a la empresa a duplicar el nlimcro de teléfonos de pago en el 2002 e impone estrictas 
exigencias de calidad y tiempo de reparación. 
ta nuc\'a Cable & Wirclcss de Panam:i está obligada a llevar servicio telefónico a 830 zonas rurales que están sin 
alendcr antes de que c\pirc el pla10 de exclusi .. ·idad; aunque otra empresa puede llevar servicios telefónicos a esas 
1onas reah¡¡¡ndo iodos los tr:'lmircs adminislrativos que le imponga la auloridad reguladora de 1clceomunicaclones 
panameña 
Cuhle&W1rclcss se obliga a llc\'ur !oda la carga financiera total de la extensión del servicio universal hasla el fin del 
1iempo de e\clusiv1dJd o hasla que la Legislatura Panameña es1able1ca un Código que distribuya cquita1ivamcntc ese 
n:nglón financmo entre los compclidorcs. 

b1ns lla1os JUrid1cos' 1cncn en: GUANTI, José y Vcrómca Pastor(tr. de Rodrigo Oustos Sierril), ºLa llisloria del éxito 
p:111;1111cño .. l'R CREMADES, Ja\'1cr y Pablo Mayor Mcnéndci(Coordinadores): La Liberalización de. las 
Tclccomumcac1oncs en un Mundo Global. Madrid, Ed. La Ley - Aclualidad Ministerio de Fomcnlo, 1999(Colección 
De1echo de las Telccomumcac1oncs), pp. 901·908. 
12 RUEl.AS, Ana Lut. Mé,ico y Es1ados Unidos en la Rc\'olución Mundial de las Telecomunicaciones. México, Ed. 
Umvcrs1dad Autónoma de Sinaloa - Escuela de Jlisloria - UNAM -CISAN, 1996, p. 193. 
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Un movimiento muy fuerte subversivo para la privatización de las 

telecomunicaciones.• se vino en Colombia, ya que hubo una huelga en la 

Empresa ·.·Nacional' d~ . Teleco~unicaciones que durante una semana 

Incomunicó a Colombia con el resto del mundo, esto fue del 22 al 29 de abril de 

1992.·· Pbr lo qu.e ~ió_rgano l~gislativo c~lombianci tuvo que volver a estudiar el 

. ma~co Íegali qua pe;mitiÍI~ la· ·privatización d~I conglomerado estatal de 

telecomu~ié~cion~~.73 . / 
,'.;".', 

·.··A principios de los no~enta.Telexde Chile construyó una red nacional de 

satélites. par~)ar' ~J~~iclos de b~m~~icaciÓn. de datos independiente de la red 
pi'.Jb1ii:a cie Entei.1~<· · ' ·.· · · .. ·. · ·· 

El Gr~p~ DofT1os" lnterna~lonal adquirió el 49% de la Empresa de 

Teiecorriunlca'cioneid~éuba(ETEC), por lo que la concesión será por 55 años 
' '·'' '•· ..... ,.,, "'•··'· . 'l 

con una inversión de'.14so mllkínes de dólares y tendrá el derecho de explotar 

la televisión. por cabl~(Para 1994 la densidad telefónica en Cuba era de 3 

teléfonos por cada 100 habitantes).75 

Ante· este contexto tan cambiante el Estado como autoridad nacional 

debe elaborar nuevas estrategias para que Intervenga en la actividad 

11 Diario La Jornada del 21J de abril de 1992, p. 43. 
Desde la pmpccti\'3 cons111ucmnal colombiana se luvo como premisa esencial: L4 libre asociación económica para 
llc\'ur un servicio público y no una simple concesión. Asimismo el texto conslitucional colombhmo de 1992 establece· 
claramcnlc dónde debe el Estado Jlc,·ar a cabo dircclamcntc las pr.icticas económicas y dónde los particulares¡ cada 
uno licnc su p:ipcl y responsabilidad por lo que no se pcrmilen subrogaciones arbitrarias(cso no lo mencionan ni los 
ar1ículos 25. 2í1 y 28 cuar10 par;i.grafo conslitucionales). 
Aqui se conceden fílcu\lades para los municipios en la vigilancia de esle nuevo escenario de lilS lclecomunieacioncs, 
mcluS\\ e cómo lograr progresos ,locales, cómo preservar los recursos de la órbita nilciomll y sin dejar de lado los 
derechos cons111uc10nalcs de todos los gobernados. 
Esta ficha de resumen se elaboró con base en la siguienle fuente de información: VERGARA WIESNER, Eduardo. 
"El Serncm Privado en las Comunu:aciones. Marco constitucional y proyecciones cconómicllS de los servicios de 
comun1c:1cmnes y de 1elccomumcac1ones en Colombia". Uni\'crsi1as, Número 83, Oogotá(Colombia), noviembre de 
11JIJ2,¡1p 58.\-M).t 
"RUl:l.AS. Ana Lu1. ti.lé\lco Y Es1ados Unidos en la Re\·olución Mundial de lilS Telecomunicaciones. México, Ed. 
Um,·ers1dad Autónoma de Smaloa- Escuela de llislona- UNAM -CISAN, 1996, p. 216. 
"IHJl:LAS, Ana l.u1 MC,1cu y Estados Unidos en la Revolución Mundial de las Telecomunicaciones. México, Ed. 
U111\c1s1dad Au1ónomJ de Smaloa- l~scueladc lhstoria- UNAM -CISAN, 1996, p. 268. 
P.ua Jl)1Jli Tclme\ se fos1onó con LUCA la empresa que acababa de adquirir el monopolio público de 
1eh:rn11111mcacmncs en Guatemala y en ese ~1smo rcriodo la emp1csa telefónica mexicana realizó su solicitud para 
entrar en el proceso de p11\·a111ae1ón en la Sociedad de Telecomunicaciones de el Sah·ador. 
1:,1s1c una Carta ln1enc1ón con la comp~ñia canadnmsc Stcn1or para buscar uansfcrir tráílco dircc1amcn1c entre Lada y 
J;i mi tic l'Stc ente sm tenl'f mtermcdianos. Eslas últimas lineas fueron redactadas con base en infonnación de: RC\'lsla 
[\¡1amló11 tlcl lí1 tlcdicirmhrctle 1998, ¡•. 58 y Diario El Financiero drl 3 de ítbrcro de 1998, p. 21, 
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económica, asl como tener instrumentos legales que los actuallce 

constantemente para apoyar a los sectores sociales que más lo requieran; todo 

esto dentro del esquema de que la empresa llene desfallecimientos en donde el 

gobierno debe apoyar actividades de interés social. 

El Estado Latinoamericano debe diseñar y realizar acciones generales y 

especificas sobre el funcionamiento de la economla y de la sociedad a través 

de medidas globales y sectoriales que las integren y operacionalicen; calificar y 

jerarquizar las necesidades en especifico y en general movilizar a su vez los 

medios necesarios que satisfagan esos problemas.76 

2.5lntegraclón Polltlca Económica en materia de Telecomunicaciones en 

la Unión Europea durante los noventa: 

• ¿Por quó fue necesaria la liberalización? 

Ante el avance del interne!, vemos la manera en que evolucionan las 

estructuras de mercado liberales, el primer objetivo fundamental de la 

llberalización de las telecomunicaciones es Intentar obtener la misma diversidad 

de opciones que ofrece la red de redes; mientras el subsecuente fin es la 

reducción de precios de laslla~ada~ tel~fÓnl~a~.77 . 
. '"··.'·. ::.:,. """ .,, 

.~rt:rz:,:~·r:t''. ~~,a~, ,·~~#.~Y"" ""'""m '" 
'.·.¡·:: '·. :-.>' ·.·,, <:':!/ '·;··-:.,.-":· -.'":·.·,.,·:.'-";~· '· .-·,~-<'· 

.•. Éstci éomenzócon lapubllcaclónpor pártede la Comisión Europea de un 

• Verde(u~ dcicurri~ntb:· :d~;'. cori~ulta) ;;eil ·~ 1987; formulaba 4 

recomendaciones: 

1 ;· Liberalizar totalmente el mercado de equipos de telecomunlcaclones. 

1~ Es1as palabm las cohesionamos con base en: KAPLAN, Marcos. El Estado Latinoamericano. Mhico1 UNAM, 
llJ91í(Scric E: Varios, Númc10 76}, pp. 172 y 182·183. 
11 Mencionan como ejemplo de reducciones de cuotas los casos de Estados Unidos de América y Gran Brclai\a; sin 
dcsc•lrlar Jos méritos de sus reguladores nacionales que han forzado esa baja de precios. 
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2. Desincorporar . progresivamente el mercado de servicios de 

telecomunicaciones: 

3. Separar la ;~guiaciÓn >y el funcÍon~~lento de los serviéios de 

telécomunica~iones. 
4; Requerk a losopé~~dores de t~lecomu~lcaciones para que se Interconecten 

con otr~s é~'pr~s~s.78 . 

. ·. Entré .19sa'.;'~··:i99:i 1a Comisión Europea dictó una serie de medidas 
\"··,, ... · ... ;,' ,., ' 

com~nllariasqÚe_establecieron normatividad en áreas como la armonización de 

criterÍos ~ ~~iánd~rés técnicos, la separación de la regulación y las 

operacion~s. introdué~iém del suministro abierto de redes y la desregulaclón de 

seriicios d~ valor agregado • 

. Para 1992 la Comisión hizo una revisión de las polllicas sobre 

teleco_municaclones, por lo que la competencia también se deberla dar en los 

servicios básicos de voz; para 1993 el Consejo de Ministros de todos los paises 

miembros de la Unión Europea acordó que la plena liberalización se hiciera 

efectiva para 1998.79 

• El Marco de la Liberalización de las Telecomunicaciones: 

1. Las ·comunicaciones vla satélite se liberalizaron por completo por la 

Comisión Europea a nivel de la Unión Europea por medio de una Directiva 

emitida en otoño ~e 1994; por lo que es la deslncorporaclón .totalde los 

sistemas satelitales a lo largo de toda la Unión Europea. Con esto se rompe 

con los tradicionales monopolios de las telecomunlcaé:iones ell·: ¡e) que se 

n VAN MIERT, Karcl(ir. de Ignacio de Gonzalo Arenillas), ºLa Libcralizaclóri de 1115 Tcl~~omunica~ioncs· en la 
Unión Europea" en CREMAD ES, Javier y Pablo Mayor Mcnéndcl(Coordinadorés). La: Liberalización de. las 
Telecomunicaciones en un Mundo Global. Madrid, Ed. La Ley- Actualidad Ministerio de Fomento, 1999(Colecclón 
Derecho de las T clccomunicacioncs), pp. 6·8. · · · · 
~VAN MIERT, Karcl(lr. de Ignacio de Gonzalo Arenillas), uLn Liberalización de las Telecomunicaciones en la 
Umón Europea" en CREMADES, Ja,·ier y Pablo Mayor Menéndcz(Coordinadorcs). Ob. cil. p. 8. Para ver los datos 
completos de la fuenle líl Nolíl(78). 
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refiere al acceso a los recursos del espacio y estudiando los acuerdos sobre 

las Organizaciones Internacionales de Satélites. 

2. Las c~~~nlcaclcm~s. mó~lles: La Directiva sobre Telefonla MÍivil dejó· sin 

efectos todos Icis. derechos especiales y exclusivos que subslstlari en el 

renglón d~ Ías co~unlcaclÓnes móviles para servicios de suministro~; p~r lo. 

que se hadiseAado imnuevo sistema de licencias. · •. • ·. t\< , .·· • 
3. ·. LaDire~Ú~adel C~bÍe apresta que todas las redes de televisión ~or ca~le • 

deberán' uÚlizarse' para servicios como si fueran un servicio •'público; 

telefónl~o conjunto del 1 ºde enero de 1998 en adelante. . i ' ,, '· 
4. El.1º de,jlÍlio ct'e 1996 era la fecha limite para desincorporar la lnfrae~t~ctura . ,, ·. ·- .·-... 

aliernativa(c9nstrulr una Instalación incluyendo cables y centra~es '. de 

conmutáción paf¡¡' ofrecer servicios ya liberalizados en esa red), aún para las. 

redes ptlblic~~ sü dla limite para la liberalización era el 1 ºde enero d~· 1996: 
Por. lo ~Lé ~~ d~~á la liberalización total de las telecomunicaciones en la 

Europa"co~J~itáji~.80 

• Desarrollos recle.ntes: 

. s~ ~h~n ,¿st~blecido diferentes periodos para cada pals, ya que 

actualmente . la Unión Europea tiene 15 estados81Jntegrantes que tienen 

diversas ~structLira~ ,.de ,mercadb' y situaciones de desarrollo tecnológico 

desemejante. Por lo que ~I · Ac~~rd~ de Liberalización ha permitido a algunos 

territorios miembros solicitar derogaciones o extensiones de Ja fecha limite, 

desde 1998 hasta el 2003. 82 

sa VAN MIERT. Karcl(tr. de lgn:icio de Gon1.alo ArcnillilS), "La Liberalización de las Tclccomunicacioncs en la 
Unión Europea" en CREMAOES, Ja\'icr y Pablo Ma)'or Mcnéndcz(Coordinadorcs). Ob. cit. pp. 8-9. Para dalos 
completos de la íucntc \•cr Ja Nota(78). 
ai Nos rcícrimos a Alemania, Austria, Bélgica, Dinamarca. Esp;ii\a, Finlandia, Francia, Grecia, Irlanda, IÍalia, 
Lu.\cmburgo, Paises lJaJos, Portugal, Remo Unido y Suecia. 
~~ Cinco paises íueron h:ibilitados para hacerlo y la Comisión y11 es1ablcci6 la fecha limite para cada uno de ellos: 
lrland:i, 11ollugal, Lu.\emburgo, Grecia y Espaila. 
Aunque para el tihima Esrado, decidió que rucra el JO de noviembre de 1998, los compromisos que contrajo cs1e pals 
ibérico son: 
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A. nivel comunitario planean apoyar a las regiones con menor desarrollo 

en las telecomunicaciones, viendo que las directivas de la _Comisión Europea 

sobre la liberalización han sido propaladas en virtud del numeral 9o del Trat~do 
' ', .. ., .. , ·, . 

de la Unión Europea, el Parlamento Europeo y el Consejo Europeo han hecho 

Jos lineamientos legales para armonizar el marco legal: Por lo que se aseguran 

instalaciones confiables . p~rá. el acceso. a una. serie básica de servicios de 

telecomunicaciones.a un pre~io ínÓdico.83 

• Evolució~~ela regulación de los subsidios cruzados:84 

A)Lá Rrisolu~ión Ci~1Cií~seJo d~122 de diciembre de 1994: 
' , .... ,,,, ;•,..,,,, ·" ' 

Esto. s¿ dio·: C:an' base en la Primera Parte del Libro Verde de las 

Infraestructuras, por-loqUe se previó la llberalizaclón de las infraestructuras 

•sJmuité~~~~~o~-l~~d~ Í~i~fo~ia de voz para el 1º de enero de 1998. Se estimó 
. . . : ., ~ . . . . . ' ,., ' .. ) , 

. _ qÚe ,el Consejo debla emiÜr insinm1entos para la apertura de mercados tanto en 

el séétor ener~~ti~o éo~o ene! 'cie telecomunicaciones, sin dejar de garantizar 

la consideración de la~ exÍ~enclas urbanas y rurales asi como de servicio 

público en dichos sectores,85 

Los trámites de licencia para la tclcfonla pública de voz y para el suministro de servicio uni\'crsal dcblan 
cmnunicarsc a la Ccmísión a manera de borrador nn1cs del 111 de enero de 1998 y publicarse antes de que 
1crminarn ese año. 
Ya no se podrá linutar lo hbcralm1do. 
P>1ra 1997 que los opcro1dorcs de cable proveyeran 1clcíonla \•ocal. 
Enuur su lcg1slac1ón en 1clccomunicacioncs de acorde al conlcxto de la Unión Europea. 
Elaborm en 1998 licencias para el suminisuo de teleíonla pública de \'OZ. 

Aunque estas medidas íucron d1scu11das ardu:imen1e con el gobierno espai\ol, por lo que se lomaron las providencias 
llen1ro del Consejo de Mm1s1ros de Tclecomunicac10ncs a finales de 1997 para 1ener preparada la infraestruclura 
suficiente para la elapa de hbcral11ac1ón de las tclccomumcaeiones. 
Esta nola la /11c1mos con base en VAN MIERT, Karcl(tr. de Ignacio de Gonzalo Arenillas), "La Libcralizneión de las 
Tclccmnunicac1oncs en la Uniún Europea" en CREMADES, fa\'icr y Pablo Mayor Mcnéndcz(Coordinadorcs).Ob. cit. 
r11 •J. t I Paia apreciar los da1os completos \'er la No1a(78), 
• \'AN MIERT. Karel(u de Ignacio de Gon1alo Arcrullas), "La Liberalización de las Telecomunicaciones en la 

llmún Europea" en CRE\IADES. Jancr y Pablo Mayor Mcnéndcz(Coordinadorcs). Ob. cit. p. 11. Para datos 
cnrnpklo" lk la obra \l'T la :'\111a178) 
u ParJ desa1101!ar este punio ocupamos GASPAR. Anño, t'I al: Las Tcleeomunit'aeiones por Cable. Su Regulación 
l 11c~cntc y Fu1u1a r-.fad11d. hl Mamal Pons, Ed1c1oncs Juridicas y Sociales - Universidad Autónoma de Madrid, 
\ 1J%.11p 18.:?·llJJ 
~~ Alguno~ cs1mhusos l'mopcos dccian que esta onda hberalizadora podria lraer desigualdades en cuanto al tendido de 
c;1hll'S enuc las 1onas mban:is y ru1ales o abandonar a los consumidores no rentables por lo que las autoridades 
regionales dl·bcn hacer f1eme a cs1os retos. 
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El mismo Consejo Europeo se obliga a elaborar un marco reglamentario 

en el. cual quede garantizado el suministro y la financiación del servicio 

universal; se establezca~ ·normas de interconexión; fijar procedimientos 

armonizados. para otorgar llcendas; ·dar un acceso efectivo al mercado Incluso 
. en teréeros ~als~~~ as: • . 

. -~ '..~ ~· : >~{}::. . ~ 

~)La Segu~d~ P~rte• ~~!Libro ~arde de las Infraestructuras: 

Tié~e ¿~·rhd;~~nte0r11~()c1~·~lgul~nté: 
1. La. Llbei~lf~~ciÓn ·de' Ía~' 1nrraestructuras de telecomunicaciones es el paso 

. más i~pbha~Í~en'1a'~()1it1ca de telecomunicaciones europeas. 

2. El ~erviéio u~iversal es una de las principales exigencias polltlcas en la 

U~iÓ~ E~rop~á/·: <·~ 
3. Ácceso a ia Ínfr~e~tructura para los operadores de red y proveedores de 

servl~los;'po; I~ ~u{j' todos los Estados deben contar con las Instalaciones 
. . ·~ . '' -·· 

sUficlentes ·para 'tia'nsmltlr las telecomunicaciones. 

4. Ten~~ 16~• m~c~nl~.~o~ legales para asegurar un acceso equitativo a los 

. recursos comúnes,', en particular a los derechos de paso, números y 
· ~trec~~nda~~ :??: ;i·:· · 

5. Los . campos referentes/a.· lo aúdiovlsual ··.y multimedla87 p~raexrl~tar. los 

beneficiós' de. ia ii~er~1·1~áclón cie las: Íele~mu~lcaCiones, . tamlÍléri ;debe~ 
: re9üfar los ·oon.t8nid~f{~~CJ10V1~Üaies:~/,'\·;: ,' 1 

.: •• ,,:. ·, "~~~i'.( ,·;:Y::.,>:·;:\ :~ .. , . ··;:·> ·,- , 

6. El i~pa~to s6cial: sobi~ l~~-p~¡5~~a~, y la ·~cibi¡~~d'• d~~e ~~; examinado 

pernian~nteniente, por lo. que s.e debe pr~seiYar la salud pública y la .. 

següridad. 

1.a p1cscntc inícrcnc13 no \'icnc detallada en ninguna parte del · CapllulO del .-TLCAN rcícrcnlc . a IBS 
telecomunicaciones. · '·-···. · ' ~:"~:· · · :.'.· · : .. 
111 Cues1iones no esclarecidas en el Capitulo XIII del TLC que regula lns 1elccomunicacioílcs. 
0 El \'ocablo multimedia dcno1a lo rclali\'o a diícrcntcs medios de comu~icnción o que se vale de diícrcntcs medios de 
comunicutiDn. 
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7. Preverse la evolución del entorno regulatorio para satisfacer las necesidades 

de las generaciones futuras.88 

8. Tratar de ordenar las redes de datos que se vayan entretejiendo para no 

caer en desórdenes.89 

C)Prlnclpios Básicos del Servicio Universal: 

1. Reparto equitativo de las cargas del servicio público necesar.ias para hacer 

llegar los servicios de telecomunicaciones a todos los habitantes de la Unión 

Europea con Independencia de su situación económica. y ubicación 

geográfica(por ello se impondrán reglas de contabilid.ad ~homogéneas y 

transparencia a todos los participantes del sector).' . . . 

2. Ante el contexto de libre competencia es neces~riCÍ Ir ~onstruyendo el 

conceplo de servicio universal éonforme •: se · J~n d~ndo. los. adelantos 

tecnológlcos.90 · ·· .• ;:: .. ; · 

3. Seh~n ~laborado.documentos.·a,;.nlvelf~m~nltario· para poner los 

•compore~.t~~ Cl~1.~e~161~unlv~i~~1; ~~t;s .~e;hfn~.~~~rito .asl: 

a.a. Espe;an .: qu~ Y Ías < fue~as ·.'.del., iíiercado , expandan . el servicio de 

tel~éomunicaciCÍne;, 91 
: <· . . , . < ... ·i ·J <' 

b.b. lmpo~er ei ser:vicio univ~rsal en donde n~ se~ (ent~ble.:' • 
e.e. El ser\Íiclo univ~rsal en un principio es el de telefonla vocal' IJfi~lca a precios 

poco onerosos y bajo los principios de continuidad:. 

d.d. Considerar las zonas que estén menos desarrolladas, para tratar de 

formular soluciones desde alil.92 

4. Las autoridades reguladoras nacionales deben atender: 

11 Es un requisito sf11c q11a 11011 para desincorporar lí15 construcciones de tclccomunicilcioncs, el lcncr asegurados los 
medios legales para gnran1i1ar el acceso a esos servicios aUn para las zonas con dcs:irrollo desigual. 
"

9 Los altibajos que han \'cnido son los relativos a los ritmos de hbcralización, establecer los costes de los servicios 
uni\·crsalcs de tclccomunicac1oncs, 1ntcrconcx1oncs obligalorias y hmi1ar en cienos casos los nlimeros de licencias . 
.. 

1 Opinamos que no se deben construir concep1os es1a11cos, m:ls bien use ac1uah1ando eonfonne van marchando las 
necesidades de la sociedad. 
" 1 Aunque tal parece que algunos legisladores comuni1arios no comprendieron que no lodo se ordena por legislación 
mercantil, mclusi\'e llegan a coniradecir lo que es orden pliblico . 
.. ~ Esto se debe considerar ante una negociación mtemílClonal de las telecomunicaciones. 
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a.a. Pres.tación del. servicio. de la red pública de telecomunicaciones y de 

telefonla vocal en todo su espaé:io geográfico. 
b.b. Tarifas p~~a atender,riec~sidade~ sdclal~s especlncas.93 

5. Pueden. i~clulrlas prn~taclon~~ adlciÓnales ~lg~lentés:; Gulas. telefónicas, 

. _ ~ervlcios d~ ·• l~for~a~l~n.'a~iitencla·d~/~p~radora; teiét6n~s- públicos de 

'· Eti:~~:~:~¡f ~J)1;i~:f~.,t~;·ro""'"º oo '' 

Contemplar eri -~ri;[~tu'rii 'íener' I~ red digitall~ada:• FactÜr~ción detallada, 
-llamada~ ~o-r, t~~~s'."1~~~ufi~ació~ d~-ll~~~d~-~nti~~t~;• d~svÍci :d~ Ú~~adas. 

8. , Contar éon lo~ iseivlciiÓ~/de ¡ llar{¡°ada _. gr~tulta: ,j~¡~;~~~iÓ,ri-y ·. seivléios ·.de 

operadord~ tod~s los palses.nilelTJbro~~\;.//' ·•.- ., ')/ •,'.······· ···· •<··· ,.· 
9, Ta~blén se:h~n est~bi~61Ci() c~ra~ierlsÍieas 'de los establedi'Íiientos de las 

,;lt;,;:~~~;~;~~¡~,#~~;"",i~;~~:",i~~á~~;f :.~; 
. pasar ... · < \' , , ,_,·,· • _, , ( : ') , -~~'\-·:;;t;'.{ 'A/,,,•c>::, , , ; < , 
b.b. · Red· Digital . de , servicios·• Integrados':· .• -se • detien :· u'riificiir determinadas .. 

- ._. -~-.' '.(:::._· . ~; __ ,:::-,, . ..-;:.', .. :;:'•''".::.;;:··: .:~,. '--~:.f_,._ ~ t>: ' '. ::;;: ·;.·i, •·.·-. ,· ·:\\~: .. ~;-_·:> "-- -. ',--.f 
prestaclones(llamada gratuita o contrataclóncomún):• ...• '.: : , . ·.. .•..•. .· 

e.e._ aue esta.~··re~e~ 'c,C>iñe~~1~1~f ;.5.ª~~-.P~~~·~-¡·~~~¡ic~;-~~,r~s,b.·~~.s;i~~rar~e 
' como servicio universal(aunque ·algún dla ·estas prestaclon.es' puedan llegar' a 

Serlo
,). .·,,,_ ;',_,:.:'-·• ·•-•:;·c.1<.·' 

,,,·;,,_':·.··' .·,. 
1 O. Existe una red transeuropea ofiélal que se afirma qÚii': ya' es párte del 

servicio universal(buscar el acceso de las reglones Insulares, sin llloral y 

periféricas), 

Q.\ Un mori\·o de cucs1ionarnicntos por algunos funcionarios de Tclmcx es lo que se refiere a que no se cuente con un 
s1s1c111a de tarifas mc\icano que prc\•ca cómo financiar los servicios telefónicos de las comunidades rurales. 
''~ Ston·lcin de arrcndamlt·nlo dr lfnras o circuitos dedicados: Consiste en el scrYicio de conducción de sc~alcs que 
s~· proporcmna a ciertos sumiplorcs mcdianlc el arrendamiento de l!ncas o circuitos de transmisión dedicados, entre 
puruos de conexión tcnmnal 1dcn11ficados de la Red Pliblica, para el uso exclusivo o la disponibilidad exclusiva de un 
chcnlc especial y usuarios au1on1ados dur11n1c periodos plcnamcnlc establecidos de liempo, de acuerdo a una renla 
por capacufad de 1ransn11s1ón, mdcpcndicntc de la can1idad de 1ránsi10 que se curse. Euo fue consull1do de: 
h1111://\rnw.rr1.J:oh.11nlfrarnr_lnf_telrcom.hlml Ir al Icono de Glosarlo de Telrcomunlcaclones )'de ali( oprimir 
Glosarlo tle las 11ublic11cloncs de la COH:TEL. 
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D)La Financiación de la Red Eu_ropea: 

Las posibilidades con. las que cuentan los prestadores· de, servicios: 

Contribuir a los costes añadidos de q~ierÍ 1ris ha~a(por lo qüe se deben tener • 

sistemas de contabilidad • transparent~): ~unqu~ tainbién s~ podrla _establecer 
• -. .. • •,, • •·.¡,· ,-_-•,• i e o.,"-'"•• ." 

una cuota de interconexión 'porla que erogarla lae_íll~resa algu~ós.recursos 
económicos por ~ntrar ala red ~éneral t~lefónfda:Y' ' , ; : : ~ ·, - . . 

También .. se ha própuesto •tener un Fondo< Co~ún 'al; ~1m _todas las· 
• ' • , ' ' ,. • • • • - • - • ' ' - - ' ' ~- • • • , ' • > • 

compañlas apiirtadari Uría cantidad de _dinero ·proporcional : al•·. iamaño -dei 
•-, - ' . .- . ·:~e;. ' - . -. , . . - - .-· ·,: ,\,~\ . - , . 

mercado qlJe abarquen y del que saldrlan recursos para cubrir los excesos de 

pasivos 'q~i p~ede Í~rier ~n' proveedor por cumplir co~' el·-_ co~prómiso' de 

servido unl~er~al.95 - -

El Desa~rollo del Mercado: 

-LCJ ld~al ~s q~e se vayan reduciendo las tarifas de_ todos los servicios de 
•, _ _, ____ o,· •• "·-~"'..-.··-·-•---~·--··-- ·---· --· ·-·~,·-~-- -'-~--- • ---·· 

telecolllunicáciC>nes;por ejemplo: En álgun6s paises eu_ropeos.en los que hay 

varios pr~si~clor~s de' s~;;.,l~iós; existen v~rias opciones y las firmas telefónicas_ 

llegan a regalar los aparatos de telefonla mÓvll, por lo que se dice, que con la 

liberalización •de las redes de linea fija ya no habrá ninguna distlnclón(pues 

tendrán conexiones coordinadas),96 

9
' Se debe tener dclinici6n nonnaliva de clientes no rentables, ordenar la carga del servicio uni\•crsal scgtin el mercado 

en el que se esté opcrnndo y tener a un fideicomisario neutral. 
Debemos tener el crilcrio abieno para entender que lo que hoy son prest<icioncs complementarias pueden ser muy 
pronto prestaciones ordin;iri<is en.una red tolalmente digitalizada e inclusi\'e el acceso n inlemet que se le considere 
como servicio de apoyo a las entidades con baja densidad teleíónica. 
<H> Las redes del íu1uro lendrán como caracterlstica la combinación de varias tecnologías: Teléfonos al:i.mbricos e 
inalámbricos, telecomunicación y cable, cable y satélite. 
Aunque podemos caer en un op111nismo desmedido, porque siguen existiendo d1íerencias de fondo de por medio cnue 
las en11dades que fom1;m el conglomerado de la Unión Europea y los miembros del Este Europeo; como ejemplos 
están 
a) Ausina: Scglin su Marco Hcglamcntano de las Tcleeomunicaciones, el scr\'IC10 oni\'CJsal será olorgado por un solo 
consmcm que es el lill11ar, debe cubrir todo el lmitorio austriaco 
El semcio unl\·crsal 11ene como consmoycnles el acceso a la red lija de teléfonos ptiblu:os, un sm'icto de telcfonla de 
'º' Í•J:i, suministro de sen·1cms de emergencia, operadora de ayuda, servicios de 1nfo1111ación tclefónicíl )'teléfonos 
pübl1cos de pago, aunque se podrlln ms11tmr ouos servicios a tra\·Cs de dec1S1oncs adr111nis1ra11vas. 
l3mb1Cn se establece cómo las agmpac1ones de 1elecomunic3ciones deben cuntnbuir para apoyar las partes mi\s 
re1agad:is(las auto11dadcs las pueden fiscalizar en su contabilidad) del lcrrilono de este país del cenuo europeo. El 
caso auslrlaco ntá compllrulo en: SCllMEl.Z, Christian. "l.a Llbrrallzaclón de las Telecomunlcacloncs rn 
,\ustria" en CltEMADES, Ja\·ler y Pablo Mayor Men~ndez(Coordlnatlores). La Llbenllzacl6n de las 
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2.6Principios y caracteri.sticas principales sobre l_a regulación multilateral 

de estos serviéios(OMC):97 

A pesar de que en los últimos años se han dai:to\•arios-camblos en la 

·regulación y control de.las telecomunicaciones ~-nivel na~lonai-eint~rnaclÍmal, 
todavla exi~ten disimilitudes, por lo que se necesitallfra.~sforma~ varios marcos. 
leg.ales para rehuiÍ a futuros litiglcis q~e nos ¡Íued~~ ll~var 'a"~ri ~ll~a~ de . 
desorden. . .···· .... <>;;:;";;; ¡;";::bI"'"i~'\:- .. ·•· 

_. No exlstena~aloglasen la~ormallza_ción'entrelcis paises de América 
Latina,' ni.· siqulera •. entr~-los ~ie~bros;de l~-u~ió~-. Éúrbp'ea:·~l~uého. menos 

• entre ~I ~ste ~~;op~~ én c~ITlpa~:~IÓ~ '~bri -~l~Í:~i~i'~rit~ d~I vie¡6 ~ontinente. 
A manera , d~:(<;;o~~logÍ_~ /d~-~ I~:'•• d~s~egulaclón global de las 

telecomimicáciones preséniamos' ía-slgulenle lámina: 
·,__; ::·,·· 

SUCESO 

El Departamento de Justicia de Estados 
Unidos levanta cargos contra AT&T por Intento 
de monopolizar el mercado de equipo de 
telecomunlcaclones. 

Ttlccomunkacloncs en un Mundo Global. Madrid, Ed. La Ley - Actualidad Ministerio de Fomento, 
1999(Coltccl6n Derecho de las Telrcomunkaclones), p¡1. 621·635. 

b) En Polonia: Su mercado llene un alto polcncial de crecimiento, aunque deberá mejorar en corto plazo la calidad de 
sus ser\'icios de 1clccomunic<icioncs. Aunque se deben multiplicar el número de lineas por dos p<ira que se alcance en 
menos de cinco años la densidad tclcíónica del 27%. EUA detallado en: WISNIEWSKI, Ryszard, Verilnka Pastor 
y l\lallhhls, Conratll{tr. lle llel~n Esthrz), "El lteto Polaco'\ en Ob. Cit. pp. 637-646. Los datos complelos del 
llhro eslán en la No101 Anterior. 

cllhmgria Para llJIJ7 con1aba con 28 lineas por c<ida 100 habi1an1cs, su red de larga distancia ya se encontraba 
d1g11al11ada, 2722 kms. de cable de libra Óplica, 1800 kms. de enlaces de microondas, 64% de la red fij:a ya estaba 
d1g11ah1ada y el SS% de las redes mÓ\'llcs ya tenlan insumos modernos, algunos hogares ya se encuentran conectados 
a los SCí\'ÍCIOS de 1clevmón por cable. Obsernr: n~:Ri' .... ~ENYI, Uszl6, M. Vtr6nka Pastor y Malthlas 
Conra11i(lr. de llcl~n Esthrz), "llungrfa: De Nue\'O en \'1nguardla"1 rn Ob. CU. pp. 647-656. Los datos 
romplctos los podemos enronlrar en la Nota del a) del prrsente ple de pAglna. 

1IWor1ugal· No es d;uo su ordcnam1en10 u:spccto a la competencia. \'cr: MACEOO, Joao, "El Mercado Portuguh 
tk la~ Tclm1111unkac111m·s: A¡m:dadón Jurldlca" en Ob. Cit. p¡l. 657-676. rara rnlsar sus datos completos 
~l'J!uir la Nola clrl 11) drl ¡irrscnle ¡1\e de pA~lna. 
~'Un trab.1Jo que desarrolla el aspeclo del Tl.C y la OMC cxhausuvamcntc en lomo a las 1clccomunitacioncs es el 
s1!?111en1e· l.ÓPEZ JUAtu:z. Ricardo. l.as Tclccomumcmones en la Estralcgia de Integración de México con sus 
n·rmos de AmC11ca del t\orte{llJ90 - JIJ98). Mé.uco, 2001. T"'ils (Licenciatura en Relaciones lnlcmacionalcs). 
1 INAM - f;1cul1ad de C1cnc1as Poliucas y Sociales. 
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1956 
El caso de 1949 queda resuello cuando AT&T 
acuerda mantenerse fuera del mercado de las 
computadoras. 
Una decisión de la Comisión Federal de 

1959 Comunicaciones en Estados Unidos(FCC) 
permite a las empresas proveer servicios 

1 orivados oor microondas. 
·. 

1962 AT&T reallza el lanzamiento de Telstar, primer 
. satélite de comunicaciones . 

El consorcio internacional INTELSAT lanza el 
1,965 Earlyblrd para efectuar comunicaciones 

·. Internacionales. 
. . Una decisión de la FCC de Estados Unidos, 

1968 permite que equipo terminal diverso al de 
AT&T se conecte a la red pública. 

.·• _1959; La FCC permite a la empresa MCI proveer 
i ... . servicios de microondas para llneas privadas . 

•'. .... 1971.· Resoluciones de la FCC en cuanto a servicios . oúblicos . 

1972 Se permite la competencia en los servicios . satelitales estadounidenses . 

1981 Francia realiza el lanzamiento de servicios de 
información oor Minitel. 

1983 El servicio telefónico inalémbrico empieza a 
ooerar en Estados Unidos. 

Enero de 1984 Se desintegra el monopolio AT&T y se crean 
las Babv Bells. 

1984 Se desincorporó British Telecom en el Reino 
Unido. 
Las empresas telefónicas norteamericanas no 

1984 
pueden proveer el servicio de lV por cable 
dentro de la jurisdicción que maneje la 
autoridad reguladora(Ley de Desregulaclón de 
lV oor cable). 

1990 Modificación del Titulo de Concesión de 
Telmex. 

1995 Se emitió la Ley Federal de 
Telecomunicaciones en México. 

Octubre de 1995 Se desregula a AT&T en servicios de 
interconexión doméstlca(nacional). 

1996 
Acuerdo de la Unión Europea que establece la 
desregulación de servicios telefónicos a partir 
de 1998. 

Febrero de 1996 El presidente William Clinton firma la Ley de 
Telecomunicaciones de 1996. 

Julio de 1996 Francia permite a compañlas privadas de 
telefonla construir infraestructura oropla. 

1996 Creación de la Comisión Federal de 
Telecomunicaciones en México(COFETEL). 

Agosto de 1996 Inicio de la apertura de los servicios de larga 
distancia en México. 
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1 

La FCC intenta establecer reglas de 
Agosto de 1996 Interconexión para la competencia en telefonla 

local. Esta reglamentación se suspende en 
octubre desoués de un litigio iudiclal. 
Los primeros lltulos valor de France 

Mayo de 1997 Telecomm(de Francia) salen a la venia para 
individuos e inversionistas Institucionales. 

2001 
Se hacen algunas reflexiones jurldicas en 
lomo a la naturaleza legal de la Comisión 
Federal de Telecomunicaciones de México. 

furmr: hllp:l/1rnn.d1.goh.m\/íramr_lnUrlrcom.html rn r1 Icono dt la f.n dr lu ltlrromunludonn, fl•rl rntru •Ja 
Crnnologla dr la 1Jm~ulari6n dt l11TC'lrrumunlurlunn. 

• Anexo sobre Telecomunicaciones dentro del ámbito de la OMC: 

Propiamente todavla no se ha alcanzado una liberalización total de las 

telecomunicaciones; aunque para no perder el objeto esencial de estudio en 

nuestro trabajo seguiremos observando la injerencia que. debe tener el Estado. 

Mexicano para acompasar este juego tan c~~bi~~t~:~ ~a~~ ~d·~~nÍb. '' . 
Antes de seguir la exposición de. Ideas;( p'ri~ero · hare;,,os ,algunas 

anotaciones;. en 1982, duranté la. ~e;lón~d~l·;:C3..\rr,<1 l6~· /ti~re~éntanies .de 

Estados Unidos de América . s.uglrie~on . em¡Í~z~r;:a régular;el comercio de 

servicios. 

Para 1984, ·Estados·unidos·d~,Amérl~a y 6íf6s éstailos desarrollados 

insistieron en actualizar el GATI.para ad~~ua~oa l~sc~mblos en el mercado 

de servicios; con. el lnlclodé i~ R~nci'a U~~u~~ e~ 1986 comenzaron también 

las negoCiaclones s6bie ~·~rvl~los, · pb~ lo ~~e en las propuestas se Incluyeron 

lossei\li~ios de t~lecomunlcaclones . 
. En 1993 se'iricluyó en el GATI el Anexo de Telecomunicaciones que 

comprende servicios de valor agregado, más no los servicios báslcos.98 

Coetáneamente encontramos el Anexo sobre Telecomunicaciones del 

GATS,99en el que se habla de los servicios públicos de telecomunicaciones; por 

.~ Al,!ln que contaminó esta etapa h1s1óuca íuc la insistencia de Estados Unidos de América en incluir los servicios 
básicos de tckcomunicac1oncs; por lo que se relrasaron las negociaciones de los servicios de tclccomunicaclones. 
·\lgunos paises que han 1cc1b1do apo)OS del Banco Mundial, para 1990 presentaron la siguiente dcnsid:id telefónica: 
l:ii\\;in con 21. Singapur con -U, Cos1a Rica con 14, Uruguay con 14 y Yugoslavia con IS. 
11 El 15 de febrero de l1J97 se acabti de negociar lo rclati\'O a algunos servicios de tclccomunicacioncs. 
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lo que este .documento multilateral no regula la' distribu,ción por cable o 

radiodifusión de programas de radio o de teievisión.1ºº 
Define como servicio público de transporte de telecomunicacione~ co~o 

todo servicio de transporte de telecornunicaciones que urí rnlémbro prescriba, 

expresament'e o de hecho, qu~ se ofrez~a ar públicri ~~ ge~~raL Entre ta,l~s 
' 'servici~s pueden figur~r 16s de telégráfo, telérOn~. ié,lex 'y iran~rnlSlóh de, daio~. 

, , ••• , • ,~· ' , ·' < •• - • ,· f • "· ;: • "· ••• e ' • 1' • i • " ·• t • ' 

q~e habituá,lniente entrañan la transmisión en' tiempo real: de lnforlllación 

facilitada podos cUert~s ent;e clos o más puntos sin ningún ~_a;bi~'d_e ;xtremo ' 

a extremo en. la·'forma. o .contenido de' dich'á·· lnfornia~IÓn(lo' c~nÍrario· a los 

servicios de valor ágr~gado). ·· ' · 

Se entiende por red pública de tratisporte¡de, telecomunicaciones: La 

infraestructura pública de . telei:omunicaé:iolles · . que permite las 

telecomunicaciones entre dos º·más ~unt6~ tér~i~~les definidos de una red.1º1 
,,, .. - - ..... ,. 

Cada estado debe notificar a· lo(~emás miembros, los instrumentos y 

ordenanzas admlnisfratlvas' que cÚ~eñe;• se'. seguirán como lineamientos 

esenciales para el acceso a las redes 'y servicios públicos de transporte de 

telecomunicaciones y utiliz~ciÓ~ de.los rnÍsmos el que cada pais velará para 

que se conceda a todó proveedor~e seMclos de otro miembro, en términos y 

condiciones razona.bles y nó dlsrirlml~atorios, el acceso a las redes y servicios 

públicos de telecomunicaciones y ia ~ÍÍli~áción de los mismos para el suministro 

lt•• Aunque por m:ís que se mencione de mercado, todavla cada Estado cuenta con suficientes íacuhadcs para regular 
sus renglones de 1clccomunicacioncs ya que no se encucnlra obligado intemacionalmcntc a autorizar a un pro\'ccdor 
de servicios de olro miembro a cs1ablccer, instalar, adquirir, arrendar, explotar o suministrar redes o servicios de 
transpone de telecomunicaciones distintos de los pre\•istos en su lista en la que debe limil3r el comercio de 
de1erminados servicios( por ello es imponanlc que el Gobierno Mexicano cono1ca las necesidades nacionales para que 
diseñe cuíil es el camino a seguir en el desarrollo de las lelecomunkaciones}; lambién no hay obligación in1cmacional 
para alglin pals o exigir a un micmbrn que obligue a los proveedores de servicms que se hallen bajo su JUr1sdicc1ón a 
cs1ablccer, ms1alar, adquirir, ancndar, e"plolar o suministrar redes o scmcios pUbl1cos de 1clccomunicaciones que no 
si.' of1c1can al público en general. 
El 25 di.> Junio de 1999 la OMC amó en una sesión especial de la implcmen1ac1ón de algunas negociaciones en 
malena de scr\'ÍCIOS básicos de tclecomumcaciones. 
'°1 Parn no perdernos del objeto íundamental de esla lcsis, no vamos a profund11ar en cucs11oncs mcrcanliles, ni en 
asun1os de cqmpos 
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de cualquier servicio consignado en la lista que elaboró· para limitar en algo el 

comercio internacional de servicios.102 

Cada ml~mb;o va a ·regular · lo relativo a salvaguardar las 

responsabilidades de los proveedáres de las redes y; servicios públicos de 

h~leco~unlcacio~~~(e~ cuanto .serVi~iÓs. públicos, para q~e e~t~~ fü~tal~ciones 
beneriéíen al pÚblico en general); proteger .1ª int,egridadtécnlca dé las redes o 
servicios públicos de Íelecomunlcaciones: cuidar d~ ·c¡J~ "1o~;proje~dorés de 

servicios de otros miembros no suministren servi~l~s '~l~;;c;J~h~o ·l~s esté 
---~'. •' !.:.': ; ! :~ 

permitido con base en la lista del Estado(aqul éada'pals'detíe tener.su lista de 
•¡;·ce -·-··-,. . ,- ., 

prioridades nacionales) involucrado en este caso; resfrlc~lories a la utlllz~clón 

compartida de tales servicios; preseripclón de
0 

usa~ l~t~rta2~s técnicas 

especificadas para la interconexión con tales'redes /~~~lcl~s; r~gÍ~s'par~ la . ' ' . ' . ' 

interoperabilidad de tales servicios; es decir, :se les permite a los. Estados 

menos desarrollados régÚlar,103 

H: Inclusive el que una entidad C\Uanjcra se inlcrconcctc a Ja red pjblica. 
El Es1ado regulara este Juego de las tckcomunicncioncs en lodo momcnlo en el aspcclo de scgurid:id nacional. 
1
''

1 f:s10 no lo ha asirmlado el legislador mexicano dcnuo de Ja Consti1ución Mexicana, 11 pcs:ir de que el mismo 
TLCAN es mcomplcto rn csio Ya que inclusive esto nos darla fortalc:ta para ampliar nuestras instalaciones internas 
d(' 1clccmnumcac1oncs )'su capacidad 
l)or lo que el gran re10 a mvcl mlctnacmnal seguirá siendo, el de ac1uali1..ar 1antos lineamicn1os legales mundiales 
Hlmtos que prc1cndcn 1c~ular cslc juego dcnlro de la globali:r.ación(ni siquiera se ha acabado de hacer· la 
norm:umdad mul11/atcral rara lo rckrcn1c a las Telecomunicaciones Básicas). La dirección en intcmet donde 
locah1amos los le\los com¡ilctos de la regulación multilatcrnl de fas telecomunicaciones. es la siguiente: 
h11p:l/u\\w.n10.or~/spanbh/tlocs_sll~al_s/26·Gats.11t1r 
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CAPITULO 111 

ESTUDIO DE LAS INSTITUCIONES JURIDICAS NACIONALES 

RELACIONADAS CON LOS SERVICIOS TELEFÓNICOS PÚBLICOS 

3.1 Ubicar a la Telefonla Pública como uno de los Servicios que Integran a 

las telecomunlcaclones: 1 

A continuación escribimos algunas definiciones relacionadas con el área 

de las telecomunicaciones para despegar en los servicios de telefonia pública. 

Ya que en los dos capitulos anteriores partimos de las 

telecomunicaciones en generai(método deductivo)para poder ubicarnos en .la 

esencia de la presente investigación que es la telefonia pública; a.unque como 

lo explicamos en lineas anteriores, el sector de las telecomunicaciones .es. muy 

1 A principios de los noventa cxislla el 1cmordc que si los servicios básicos de 1clccomunicacioncs qucdaba'n íucra de 
la compclcncia, los operadores los desentendieran y redujeran sus inversiones en cslos rubros y por lo lanlo se 
descuidarían las 1.onas más alejadas de las ciudades. 
flasln mediados de la dCcada pasada vemos como se fueron expandiendo consorcios internacionales de 
telecomunicaciones, como ejemplos de ello lcncmos: 
En Argentina h:m participado francc Tc:lccom, Ocll Allantic y Ocll South; en Jamaica Ja inglesa Cable & Wirclcss 
adquirió casi 101almcnte la Telefónica Jamaiquina, por lo que esta finna inglesa lambién panicipa en Hong Kong, 
Polonia, México y Paquistán; en Venezuela predomina la empresa británica GTE que compró 40% de las acciones de 
CANTV. 
Telefónica de España se ha expandido ai mercado latinoamericano a paises como Chile, Pcrti, Pucno Rico, Argenlina, 
Venc1ucla y Uruguay, en Chile es propietaria del 43.7% del capilal de CTC, el principal operador del 95% de la red 
local y 30% de Entel de Chile el principal operador de larga dislancia; en Argentina formó un consorcio con posesión 
del W% del cap11al en Tasa, uno de los dos operadores de tclcfonla básica: denlro de Venezuela es propie1aria del 
16% del consorcio que licnc 40% de las acciones controladoras en CANTV el operador lelefónico; en el mercado 
uruguayo 1icnc el 10% de las acciones en el operador celular Teeo Tasa como pane del consorcio Tasa y en Pucno 
Rico posee 79% del cap11ul de TLD, la operadora de larga dislancia. 

Mienlras los mem1dos de los paises industr1ali1.ados son muy intercsanles para extenderse, en Eslados Unidos Oritish 
Telccom ¡¡Jquirió el 20% de las aCcioncs de MCJ(MCI se ocuparla de América Launa, el Caribe y América del Nonc 
y BT del resto del mundo) 
Las compañlas estadounidenses han procurado ex1endersc a los mercados extranjeros: AT&T es propietaria del 20% 
de Un11el(Opcradora canadiense) y panicipa con numerosas operadoras públicas del Pacifico en restauración de redes; 
le enílJenaron ílccioncs en las operadoras pliblicas de Venezuela y Ucrania; también integró su red gobal de servicios 
de valor mtemacmnal que controlaba en Estados Unidos de América, Canadá, Gran Brc1ai\a, Japón 1 llong Kong y 
OlíOSflílÍSCS 
S1cntor(Som.Jad Canadiense) reali1..a operaciones de larga distancia en Nue\'a Zelanda y Australia. 

,\nlc c~tas clrcum1anrlas tan 1ru1>icheas no es íárll 11redsar qué son las redes básicas de telcromunlrarlones. 
Todos cslos datos fueron ordenados con base en: RUELAS, Ana Lut. México y Es111dos Unidos en la Rc\'olución 
Mundial de las Telecomunicaciones. México, Ed. Universidad Aulónoma de Sinaloa- Escuela de llistoria - UNAM -
CISAN, llJIJ(1, pp 141-145. 
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variable y convergen diversos servicios en uno sólo,' por lo que aqul 

especificaremos los servicios de telefonla pública sin dejar de estudiar aun_que 

s~a -de forma explorativa otros servicios que se· Je relacionen p~ra no dejar 

oquedád en la presente tesis de grado. 

Red Pública de Telecomunicaciones:_ ~s aqueHa red que s~ 'explota 

para prestar servicios de telecomunicaciones al ~úbli~b'1a:~~~l'se:lirTl;ta para 
' , , -... , •.e·',.,,.·:······,.' 

conducir señales: a) Entre puntos_ de• cone~Jón térmill'al d!l, la· 'red;··- li) ~ntre 
punt~s de conexión terminal de la red y'~untosint~rri~~,d~!s·~~i~J6i el.~ l~r~d; 
c) Entre puntos internos de servicio de I~ r~d}~Jnpréstár~s~~J~J;s a te'rcercÍs; d) 

Entre Ún equipo terminal 'cie teleco'ñiu~i¿~ci~~~~:i\sií~~bl~.,,p~;~ el público y 

cualquier punto de la red. - , -. ,. · ., - ., . 

Por lo que dentro_ de esta infraestrucÍÚra ~ó :qúedán comprendidos los 

equipos ·terminales de telecomunlcaciories d~' los~Üs~~ri~s(los ·aparatos que 

usan para comunicarse las personas flslcas \> ]Ufldlc~- :. colectivas que tienen 

acceso a algún servicio público o privado de telecomUnicaclones), ni las redes 

de telecomunicaciones que se encuentran . ~Íls allÍI del punto de conexión 

terrninal(Es decir la red pública está integrada p6r <:ablead~ aéreo, subterráne?,, 

centrales telefónicas; todo aquello que ·. no sea red· privada: de 

telecomunicaciones).2 

Red Pública Telefónica: Red públlc,a de': té!écornunlcacfones cuyos 

concesionarios prestarán el servicio públléo de télefonla báslca(~ervléló loCl)I y 

de larga distancia, por el.que se transfiere voz).3 

! llablamos de \'arios medios de 1clccomunicacioncs e inclusive cmpc1.ar a discutir sobre un juego ele lt1terese.s 
¡¡¡íli/icnsrf'ritw/os 
l.:1 definición de esle h~nnino la localilamos en: hll11:/11nm.c:f1.gob.mllfr1me_lnf_ltltcom_glosarlo,html en ti 
fcono del Glosarlo Grneral lomado dr oh ras de la Comlsl6n Fedrral dt Ttltcomunlc1doncs. 
'Es1c 1érn11no esta en· h1111:1/\rnw.d1.~oh.nu:/framr_lnf_lrkcom_glosario.hlml en el Icono del Glosarlo General 
tomado de obras tic la Comisión Fcdrr.al tic Tclrcomunkaclonrs. 
i\lirntras los Srn·icios 11a,1cos de Ttlrcomunlcacioncs: Son scn·icios de cankter cs1m1égico para el desarrollo 
nacmnal. lJUC comprenden adc:miis de los ser\licios püblicos de lclcfonla básica, lclégrafos y comunicación nacional 
por sa1Ch1e. la ms1alac1ón, establccim1cn10, operación y cxplolación de redes públicas de lclccomunlcacloncs en el 
fL'llllorm nmonal(Son sm1c10s al público). ht111://www.cr1.gob.nu./írame_lní_telecom_glosarlo.html en el fcono 
cM Clo\arlo Gcnrral lomatlo de obras de la Comisión Federal de Ttlecomunkacloncs. 

126 



Servicio Público deTelefonfa Básica: Se. proporciona la capacidad 

completa para lá comunicaciónde vo~ entre usuarios(qulenencupan los 

servicios de telecomllniéaclo~es), lncl~lda Ía conduccló~ de señales, asl como 

el cableado y el. primer aparatCl tél~fónico Jermi~al(~·parató tel~fónlcri para 

comu~lcar~~)a ,· sollciÍud ciel sÚ.script6;(usÍJa;ic)' que celebra~ u~.· cÓntráÍÓ con 
' ·' - -,,, •• , __ .,· •• - .. :., • '·-·"··· "-" .,_-.:, .,, ••• - .,_,:··· ' - h ! . • : •', 

alguna empresade'telecomunl~aclones). Dfcha rondUcdón de información es la 

. :~:e:: P:º~1rc~~a;~~~~:~~1~iJJ~~t;ª~u~~~t~ª,·lt~~if i~!f l~~~~~:~::s ·:: 
conmutación telefónica,' a mallará de que el suscriptor dlspong~ de la capacidad 

para condu~ir' séñ~le~de voz dé su punto de conexión terminal a cÚalqulerotro 

punto de IÚ~d pil~llc~ telefónica de acuerdo a una renta y tarifa c<m báse en el 

tráfico ~~e ~é curs~(h~cer una llamada telefónica). 

SerVlclo •, efe Te/efon{a Pública: Es el acceso a los servicios 

pr~p~rcl~nacios a través de redes públicas de telecomunicaciones, s~ presta al 
c. _.-·o.o,··_,--_.--- · ---.-·- .--· -

público en general por medio de la instalación, operación y explotación de 

aparatos telefónicos de uso pilblico(instalaclón, operación para el público en 

general).~ 

• Los scn·lclos adlclonalcs de lcldonfa son: Aquéllos prestados por cualquier concesionario de acorde a su 1i1ulo de 
concesión de larga dis1<mc1a, incluyendo las inslalacioncs de redes privadas de \'OZ y la prestación de ser.·1cios de 
\·alor agregado de voz u que se refiere la fracción XII del anlculo 3° de la Ley federal de TelecomunicacioneS(aunque 
uqul se habla de una manera miis e~lensa ya que se refiere a la red pública de telecomunicaciones y liene cíec10 en el 
formato, contenido, código, prolocolo, almacenaje o aspectos similares de la infonnación 1ransmi1ida por alglin 
usuario y que comercrnli73n a los usuarios infom1ación adicional, diferente o rees1ruc1urada, o que implican 
mleracc1ón del usuario con información almacenada) y que por trntarse de un contralo de servicios, en ninglin casu 
implique para las dependencias y cnlidadcs la adquisición de equipos para esos fines. 
A1¡ui no en1ran los ser\'icios de 1clefonia local, telefonía celular, televisión por cable o tele\'isión restnngida y anos 
para los cuales sea necesaria la obtención de una concesión o autorización adicional a la de larga dislancia. Este dato 
cs1a en: http://\rnw.cf1.~ob.1m:/frame_lnf_tclccom_glosarlo.html en fl Icono del Glosarlo Gcnnal tomado de 
obrus de Ja Comisión Federal de Tclccomunlcacloncs. 
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3.2 Mención do los estatutos que integran este marco juridico para analizar 

si tio~en como proyección el desarrollo nacional: 

Desarrollaiem~s los. siguientes cuerpos normativos tomando como 

esencia los serv'iclos'telefónlcos públicos, aunque en algunas notas a ple de 

página .har~~o~ ün br~ve ile~arrollo de temas relacionados con los mismo~. 
Para ':ello.· ení¡Íezaremós con el análisis grosso modo de nuestra 

constitución polllÍ~~. ~Únq~e'~n~lizaremos aspectos totalmente diferentes a los 

estudiados en el prim~r c~pllulo donde desarrollamos de manera exhaustiva los 

. articulas 25; 26 y 2a'~éríaf~ ~Üarto constitucionales en los aspectos referentes 

a las teleconÍünlc~~ione~. · · · 

. . . . ' . 
3.2.1 ConstltudÓn Mexicana: 

Las · bases constitucionales de nuestra Ley Federal de 

Telec~munlcaciones(actual sistema legal en el que giran las demás ordenanzas 
,,,- ' - . 

legales en el seétor de.las telecomunlcaclones)son: 

a. El artlcuio '73, fracción XVII de la corístituclÓn me~l~na faculta al . 

Congreso Federnl para emitir leyis ; en <materia d~ ~la~ g~n~~~les de 
- ·'· '1":.-

oomoo~~:~:~~·'· ,,;iraool;, i,¿,.~}~, !,~l,,Ji~ '.ooml 
ordena que el Congre¿~ c3iner~i t~~J;é' ::Íá6~ií¡d·¡~ ~~~a/Imponer l~s 
contribuciones sobre Ía· utlHzación y ~~plofoi:lóri ili~~p~clci'aéreó'. situado sobre 

e1 ·elemento geográfico mexic~no: /I~ 'ir~c~1ón xx1X2''F. ci1c~'que e1 órgano 
' . _, · .. · · . >.,' ~- ;.>:·.c,.1.'l~:,'::I ·> :·~:~•-; ·:· :.· : 

legislativo federal también se encuentra facultado'paraé elaborar leyes que 

regulen la promoción de la inversión mexlcani{ 1~' l~v~r~IÓn extranjera y la 
,> ~:::-~:-.·.<,:(;'.,. 

-.· ., . ·. ,' -

~ n .. ·saíonunadamcnic algunas crucrios judiciales 1oda\'Ía desarrollan la lcr· de Vlas Generales de Comunicaci6n de 
llJ-10. s1cmfo que dicho cs1a1u10 ya no es la médula espinal para regular las 1clecon1unicacloncs nacionales. Ni siquiera 
cncontrnmos un crncno Jurisprudencia\ o aish1do que explicara . la. rcclorla del estado mcldcano en las 
1clccom11n1cacmncs. 
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transferencia de tecnologla, as! como la generación .. y aplicación de 

conocimientos clentlficos y tecnológicos requeridos para el desarrollo nacional.6 

c. Los articules 25; 26 y 28 ~uárto parégrarÓ<:onstlt~é:Í~n~les mencionan 
' . . . . \ 

la rectorla económica estatal.7 • ., , ·~ :·· ;·.· .. 
·;, . ,. , . -.: ~: . . r:: : .. 

d .. El. precepto .21 .. constitucl~~al.~l··iinal .. d~·~u. ¿Jart~párr~fo. ~enclona~ · 
que la Nación Me~lcian~(EsÍad~ MexÍcan~ÍÍl~~~j~ ;propleda~; y:~1 do~lnl~ . 
directo del espado aéreo ~Uu~dd¿~b;~el tehitoria'·~~x-lc~Íl~(Ía~bién''.verlos 

::::· ;::·¿=::~;~:~ti'~:~14@i~f!~~~fü~:~;·,s:~: 
explotación y la utilizaclóndel mlsi:no por particulares' o por sociédades privadas 

"' ' .. ,• 

constituidas conforme' alas leyés·· inexlcánas; no pÜeclihacers~"a· menos que 

·• ;:d:~~i:~~ú~ªíld¡:~t~~~t~~f~±cif j~~¿:~i~t~~~-f :P,º1 ~~(· P~~_er~Jiécutivo 
e. El articulo ~2 en~u últlmo •. páLfo de. nu:~~o'.~¿dl~: P~l,ttlco dice que 

•.• ·- .. ·.• ·, ·, ' ' ,' . "': ·- ,>· .¡,,, •. , ', .. :./ . . ·.; 

los naclÓnales tendrán·. preferencia sobre' los p~riléúlares 'extranjeros. en· las 

mismas circunstancias para cualquier tipo d~ éo~~ti~l~nes.9 · .· 

11 Consideramos que cslas dcclarncioncs legales son muy escuetas, ya que al momento de que el legislador redactó los 
numerales constitucionales que. indican el derecho económico mexicano, jamas es1ableció ningún camino 
proccdimenral para que los Planes de Gobierno fueran instrumen1os que detonnnm el desanollo tctnológico mexicano. 
AUn denuo de las interpretaciones judiciales eneonlramos eri1erios muy incompletos en cuan10 al rubro de la 
1ecnologia, aqul \'emos una idea muy prlstina para proteger el inlerés mexicano aUn ante un mundo con 1an1os 
intercambios económicos 
El 01aes1ro Ignacio Burgoa Onhuela menciona dcnuo de las facuhadcs económicas del Congreso de la Umón la 
pro111oc16n de la in\'crs16n mexicana, la regulación de la inversión extranjera, la 1r.1.11sfercncia de 1ecnologia y la 
generación, d1fus1ón y uphcac16n de los conocimicnlos cientlficos y tecnológicos que requiere el desanollo nacional. 
Para cs10 \'Cr su obra de ()crecho Conslilucional Mexicano. 121 cd., México, Ed. Pornia, 1999, pp. 665-666. 
1 Aqui cnuncrnmos esto, pucslo que en el segundo punto del primer capitulo fue abordado cxhausll\'amcn1c. 
, Aunque las 1ransm1siones de telecomunicaciones rebasan las íronlcras nacionales, por lo que se necesitan estudios 
profundos de cada msuumcnto mlemac1onal celebrndo por el es1ado mexicano en cuanto al sector de las 
1c1ccoinumcaciones, para \'er qué figurns legales lenemos para armonizar intereses en11e los diversos miembros de la 
comumdad mlcmmonal. Por lo que la Jurisdicción que ejerce el gobierno sobre el e1cmen10 geográfico del Estado 
Mc\ICano puede quedar l111111ada 
'I Aspeciu de mera cnunctmón )'a que no es1Udiaremos la condición jurfdica de los cxuanjeros. 
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f. En el numeral 42 constitucional establece que el territorio nacional 

incluye el espacio aéreo con la extensión y modalidades impuestas por el 

derecho internacionai.1º 
~ ••' • - • e 

g. El articulo 48 establece que el espacio aé;~o situado sobre el territorio 

nacional dependerá del goblernÓ cÍ~ l~f:ea~;~~ión; ," · . ·. 
~ ~::~_~, i·.,'~ ~::: :" 

3.2.2 Análisis ~elPrÓgr~riiadé M~d~r~lzaclÓn de las Telecomunicaciones 

19sg '.1994• di1~. s~~;~¡~~Í~ d;' c~~u~lcaclon~s y Transportes: 11 

La R~d sá~ica·:.N~"¡;¡~~~Í ií~'·r~l~comunlcaclones: La Secretarla de 

Comu'niéáciones I' Tr~n~portes(pÓst~j¡c);;;;ente la· abreviaremos con las letras 

SCT)mántu~ci · sÜ ~res~~cl~ por la '1n'rraest~ctura básica .de larga distancia para 

garantizar 1á coriiunl~~~IÓn enlr~ las ~ri~'cipales ciudad~s y él e~érlor, por lo 

que se .trasmitlan . señales· de. las empresas de. rad,io; 'televlsló~; t~lefonla; 

telegrafla y transmisión y procesamiento de datos. 

1ºAqul está el ámbito espacial de \'alidcz del orden jurldico nacional, anlc el reto de las tclccomunicacioncs 
concomitantcmcnlc se pueden dar conmc1os cnlrc cstalutos nacionales de cslos servicios y servicios de las 
telecomunicaciones que tienen sus cfcclos en los Estados Unidos Mexicanos. 
Por lo 1an10 el ankulo 42 constilUcional nos da lmcamicnlos para seguir preceptos de Tratados lnlcmacionalcs de 
Telecomumcaciones que nos cs1ablczcan el espacio aéreo que requieren para transmisiones de información, por lo 
tanlo, ¡,Dónde es1á la rectoría nacional en las tclccomunicacioncs puesto que se dictan normatividadcs con base en 
ac1os 1ntcmac1onalcs'! 
Por lo que es un rclo 1mponan1e del gobierno elaborar lineamientos jurídicos con suficientes mceanismos para 
garanlilar algo a la somdad. Para cs1as cuestiones \'cr: Pisarcllo, Gcrardo. "Olobaliz.ación, constitucionalismo y 
derechos· Las vías del cosmopohllsmo Jurídico" en CARllONEl.L, Miguel y Rodolfo Vázqucz(Compiladorcs). 
Eslildo Cons111ucional yGlobal11ac1ón. ~té~1co. Ed Porrúa • UNAM, 2001, pp. 2S0·2Sl. 

Como puntos de referencia comparall\'OS desde la pcrspccm·a cons111uc1onal abordaremos los siguientes: 
a)En la conslnuc1ón alemana Se pre\·Cn ;ipoyos a la sociedad pani las 1elecomunicacioncs. Por lo que en 1974 se creó 
la Co1111s1ón de Tccnologia de las Comunieac1oncs para formular propucslas para un sistema de telecomunicaciones 
deseable para la Rept'Jhhca Federal de Alcmama en el aspecto social y cconómicamcnlc flexible, por lo que 
fcdernc1ón y Es1adosdec1denjun1os. 
hJEn la cons1i1uc1ón austriaca los ser\' le ros de 1elccomun1cac1ones son de competencia federal. 
cJEn el cons111ucronahsmo 11ahano 11cndl• a qur: el centro maneje muchos rubros. 
di l:n llClg1ca Se cncucnuan compclcncras para las rcg1lmcs que 1n1eg1an la Fedeiación Belga. 
c)En la Confcdcrac1ón Su11a Las tclecomu111cac10ncs son de compclcnm federal, por lo que fas tarifas deben ser fijas 
y procmando 1¡11e sean JU~las en el 1em1ono su1to 
Es1as cucs1iuncs las aborda arnpl1amcnte: C'.-\RLÓN RUIZ, Malllde. Régimen Jurídico de las Telecomunicaciones. 
Una pc1specto·a con\ crgenlc en el Eslado de las Au1onomlas Madrid, Ed. La Ley • Ac1ualidad1 2000(Colecci6n 
1Je1ccho de l;1s Tclccomun1cacmncs), pp. 2J7-1-t8. 
11 1'.1ra este punto cs1ud1atnm l.is p~gmas 4,7.'J.15-16,l IJ,14-2<1. 
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Modernizar la. estación de Hermosillo para las transmisiones con Asia y 

Oceanla y las de Tulanclngo .e lztapalapa para transmisión. de señales con 

Estados Unidos de América y el Atlántico. 

La,RedjFed~ral de Ml~roondas: ··se·.ocupó para ia·¿~nducción de 

telefonla éll c~ordl~~clón ··.con la (red; de ;Teléfonos 'de ' México(la' red¡ de ' 

•micro~ndás tr~~~pbrt~b~'e1 30o/¿ d~I tránio 'ie1~rón1do l:' Aúri ~si é'(~ defl~l~nte s~ 

·~l~~f ~f~lf~j~fª~l~Í~'\~a¡[~·t:: 
• .T~lifonlá Lóda1: Í3Gscáb~ c¡~~59·~~i~~diéra'a\i~ ·12% anual, empezar a 

,. ,.,,, .·: ,~~·::"., ·:'.,·.:,_, :.;<;: .. -: -,,_¡:_, .', _;_ ·::·,'.,'.·'''•,'-."'.>:.:_,;,~· 

dar tránsito.de datos; ·•·••• '·. .•,:."' ·;,. 

. ; S~~lcl~ :d~:· La~g~ oÍ~í~fi¿I~; Algunas· Ideas para modernizar la 

. lnfraesírü¿tilra p~f~ d~t~fde '~~tós 'servicios .. Aunque se prevé que las personas 
--·' ,_ ·--·'··'··;o.·_ . 

'flslcas ' cí: ~orales/ ériípezaran a establecer sus redes privadas de 

·•· te1ecomun1c~cióries .. · 
'., ' 

• . . 'oe~~rroÍlo Tecnológico: Cuestión no establecida por la constitución, ni 

: ~or l~s te~lsd~ los Trib~nales Federales, ni siquiera hay ilación legal para que 

. ci~er~n p;oyecto'~ de desarrollo tecnológico nacional, también se habla de 
1

nor~~~ t~9ri1~~s. aunque deberla ser muy profuso en cuanto a la formación de 

récu'.sos humanos que sepan aprovechar estas tecnologlas para todos los 

! pobl~dos del pals. 

•.i · Expansión y Modernización Tecnológica: Que creciera Telmex al 12% 

· an.ual en el periodo 1989 • 1994; ofrecer servicio telefónico a todas las 

. poblaciones con más de 5000 habitantes; ampliar el servicio al medio rural para 

cubrir el 100% de las comunidades con más de 500 habitantes al menos con 

una caseta pública o agencia de servicio de larga distancia; llevar servicios 

telefónicos en todas las poblaciones con más de 2500 habitantes en las qtie 

haya un mlnlmo de 100 solicitudes de usuarios; aumentar la densidad de 0.5 a 
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2 casetas públicas por cada 1000 habitantes en 1994 y. a 5 por cada 1000 

habitantes para 1998; avanzar en la digitalización de la red e Instalar 13 mil 

kilómetros de c~bles de fiÍirá óplica(por un h;z de rayos transníiui ~ill~nes de 

datos ).Los objetivos. ge~éricos .. de e~te • pro~rama {e eran ~odernlzar • las . 

Instalaciones .•.y s~rvicicis: de, las ·tel~~o~~nlc~cl~~~~; •empefar' •ª .'di~tar 
~ "·. . .... '. . . " ·-~ . ,. ,·, ,. ''"' ' , "'·" - . ; •-. . . . . ' ... '·· - .. 

reso.luciones paia disin~orpo;ar los servi~los de Íel~c~rnü~icaéiones del estado 

mexicano y aumentarla d~~sld~~t~l~fÓ~i~!i. 1fJ''.~'{ '·' ·''. !',;?.~: 'i• :. · ' · 
- ',~'~ ~:: - > .. ;_::;;:,·:· ":>>'- ' '·)'. .'.·" >~-.,- .. · 
·>:-->: 

·: . .,~ '. :·:->-_''..>/·'·_.·::_,'.~·;-';>.¡'~-; -··" .. •.'.' :_,:'.:.:-''.:·,'. ;:J:.:':\~~C'\/ i-<·:1-.··.·:;;:~',:··--~; ,.--; 

3.2.3 Estudio• de la Modlflcaclóii-al Trtulcí de· cónceslón ilé'Teléfonós ·de 
MÓxico s:A; de cV:h'' ···>. . .... ' }': ;.; ' 
Propiamente se ocupó para darlé normativld~d jurldlca . para la 

desincorporaclón de Teléfonos de México sin que el gobierno nacional contara 

con un estatuto nacional de las telecomunicaciones. 

i: Es1c plan sectorial está basado en: Recordando que los planes nacionalcsdcdesanolloduran (i aftos(aunquc algunas 
consideraciones pueden ir más allá de ese liempo, los planes scclorialcs deben estar armonizados con el Plan Nacional 
de Desarrollo, las entidades federativas deben asumir lo resuello por el Poder Federal. l!slo se desprende de la lct1un1 
de los anlculos 21~32 y 37-41 de la Ley de Plancaeión. 
u fate lfrulo conccslonal se puede localizar en: hUp://""'w.dt.gob.mx/frame_marcjurldlco.hlml en los THulos 
de Concesión en el (cono de 1995 y anlcrlorcs(hklmos un cxlracto )'relacionamos puntos). 
A Íln de no incurrir en confusiones durante el desarrollo del reslo de la lesis, es necesario analizar de manera breve la 
figura de la concesión administrali\'a: Esta institución legal es el aclo por el que se concede a un panicular el manejo y 
cxp101ac1ón de un sm·ic10 público o la eitplotación y aprovechamienlo de bienes del dominio del Estado; pero para la 
prcscnlc Ul\'esugación nos abocaremos al aspecto del servicio. 
Por lo que la esencia de es1a figura jurídica es el servicio público, se busca satisfacer el interés general; con las 
caractcrisucas de continuidad en razón de la pcm1anencia de la necesidad que prclendc satisfacerse, modificarlo en la 
medida que se uansfonnc la necesidad y no discriminar al panicular que sntisfüga las condiciones generales. 
Una manera de \'er el semcio pübhco es a tra\'éS de la concesión, ésta se otorga a individuos o empresas paniculares 
comu un acto mixto: Un acto rcglamentario(cómo quedara regulado), un acto condieión{limi1aciones) y un 
con1ratofpnnc1pio de segundad jurídica); en el entendido de que el concesionario cuen1e con la capacidad financiera y 
tCcmcil para pru\·ccr del scmcio(algunos autores dicen que es un acto discrecional por pane de la autoridad). 
Aunque el poder püblieo debe mantener el control sobre el objeto de la concesión{pcro llnte el mundo actual se ve 
d1rie1I sobre el tópico de las telecomunicaciones} e inclush·c que el Estado en algunas ocasiones provea de apoyos. 
Por In lJUC aqul encontramos lrcs elementos personales: Es1ado, concesionario y los usuarios del scr\'icio. 

Las bases consl11Ucionalcs para la concesión son el anlculo 28 constitucional en sus paríigrafos IOºy 11º indican: Que 
el Eslado podrá conces10nar la prcslaeión de servicios püblicos, por lo que las leyes estableceriin las modalidades y 
cond1cmncs t¡uc aseguran la eficacia de la pm1ación de Jos sm·icios; aunque desafonunadamente nueslra ley de leyes 
110 s1stcrua111a el aspcclo de las 1clecomumcacumes 

Lns llllfl'rlorrs lloras fueron oblenldas dr: ~'RAGA, Gallino. Derecho Admlnl51ralh'o. 321 rd., l\1hlco1 Ed. 
l'omi:i, 199.'lllc\·Jsada y auuallzada por Manuel Fraga), p¡i. 242-249, 253 ~· JC18. 
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Este instrumento administrativo fue del 10. de agosto de 1990(consta de 8 

capllulos), le encontramos los siguie~tes eleme-~tos: . 

Dentro de los antecedentes analizam6s que hub6 cuestiones que no 

coordinaron el desarrollo de la infraestructura de telecomunicaciones con el 
desarrollo social; nunca previóÍi~uras jurlcii!:as para asegurar la expansión del 

servicio telefónico, lmpulsárla inv?~tlgaclón cientlfica y tecnológica en materia 
de telecomunicaciones/_ '(. :. :· , · • 

Déntro del ÍÓpi~~ de'1~ cii~cesión se previó grosso modo que Telmex 
•'.'"•'-

construyera, lnstal?ra,"·'mantuviera, operara y explotara una red pública 
telefónica pof u~ ·~erÍo~~·d¡ ¿O ~;h6s contados a partir del 1 O de marzo de 1976 

con cobert~Í'a·; en' tÓd6 ~I i~irit~rio •. na~ión~I, á excepción del área conceslonada 
a Teléfon~s ~el N~;oe~Íe s.f..:·~fo. v.'1~ • . ·.. . 

. --.~' 

·.¡. ~'":;;: -. 

, _·.· Capltu\o 1.• Óeflnlcl~ne~ y. afoa~éo d~ la·. Concesión: La ~ed ~úbllca 

· .. •l~1:~;~~:;-js::b~t~~j.~ji~~~il~t~:~~jfrs~~ffi~f~i~s~ftfl.~~·~=; •• 
~·lmáge~es_por 111le~s:·¡¡sl~~{bri~~~bib:r~~ ·~1é~írÍ~~~/r~~1~~1~cfrlc1dad; ·medl~s · 
ópticos ·.·u·. otros. "slsíé~as ~é1e6ti~~agnétlco5';'()··· de: ;;~~lquÍer·.·otio: tipo( está ,, . '< _·-... ·::.:·,'. -'"._··:l ···:')~_~::re::.,; ... '.'-::.>:";:'· .-1--~.-<';- .::._-:_;·-:,:_:~ .: J'.·' .··',':/,~,:~: .. :·>"'-; -~- :;.':;;· 1; -~- ;.. '.:-><. ~- ~ i• '._" 

Integrada. d~ elementos locale~, urbanos, rurales y ~na red. d~ larg~ distancia· 
que enl~z~ :cllch~s r~de~ y ,·ésta~ a s~ 'v~f ~0:'11lterc~~~Ci~~·~~~ri • 1~~ de' otros 

'· 15· . '·'~'..,"'... ·. ':::-": ·' ":!;' . ____ .,-;, t, C:'··:'{ ·,;.; ,:-;:~. :;. ~ 

paises); ,, /'/' •· ·.: ... 

El Servicio Público de Telefonlai Báslca:'..Áq~i';s~'i¡)ióporclona la 
capa~ldad completa p

0

ara la comunicación d~ vb'z ~hlia' ~,~~~rios(a~Úéllos que 

ocupan el servicio de telecomunlcaclones), Incluid~ 1~'bo~dJcclón de las 

ACOSTA l!OMEHO, Mlguol, Toorla Gonoral del Dmcho Admlnlslrallvo. Primor Curso, 13' od,, Mhl<o, Ed. 
l'orrúo, 1997, 111•· 919,922-923,933 )' 960, 
u Actualmcnlc Teléfonos del Norocslc es el operador técnico de Tclmcx en la región del norocslc de los Estados 
Unidos Mexicanos. 
A lravCs de la red plibhcu tcleíómca Tclmcx debe prestar los siguientes scn•icios: El scr\•icio püblico de conducción 
de señales de \'Ol, sonidos, datos, lutos e imágenes o ni\'cl local y de larga distancia nacional e internacional y el 
scmcio pl1blico de tclcfonla básica. 
1 ~ Esta red no comprende las siguientes partes: Aqul no están !<is redes pri\'adas de telecomunicaciones, los sistemas 
de satélucs, las csladoncs para recibir/emitir señales sa1clilales, red nacional de telégrafos, radiolclcgraíla. 
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señales entre puntos terminales de conexión, asl como el cableado y el aparato 

telefónico terminal( equipo a través del que nos comunlcamos).16 

Tiene la obligación de pr~pmci~naÍ:e(s~rvici~ de casetas públicas 

telefónicas que constituyen. equipos· telefónicos·. que: forman. parte de la red 

pública de telecomúnlcacion~s y están' di~pbnible~ para el público en general; 
' ... · ,·_, ,,.,,·o-.·--, : '···1 

... aqul se incluyen los servicios públicÓs de radiocomunicación rural, comprenden 
• • • • • • ' "' - .\ • < • ·~.' •••• -' ". 

los que se' proporclo~án ai publico en general mediante la Instalación de equipo 

.de transníl~IÓn raci1d~1é~t~i.~aV.e~\su ca~o conducir señales de voz, datos y 

textos como s¿~ lo'i( se~iclo~ 'cie IÓcallzaclón de personas. 17 
- .. ; . " - . . .· . . -- . --.~· . 

·. Define a iías. ~casetas . públicas telefónicas como equipos de 

telecC>~ul1'1~~61~~es~cin·e~t~d~s a la red pública18que Telmex no suministra a 

una persbna cieler~in~cl~.: p~i6que están disponibles para el público apara un 

segmentó clel~I~~~;··.· 
;r--

. : ·.·.Lo~• clÍ~iÍtes'fesld~n~iales son las. personas flslcas que: utilizan algún 
- ... --· - -.----,~-·:·:-··-. ': -~-'-~-0----'-- --: ·:_º··· :-, -~- '· •· .. ,-¿_;--:-- -· ·-. · - ··-.·F ·., . :- '. -. , .. - ~ .. ''.~; -··: " --- _ :_·~ ·' ·-' . ·' .L - -· • • 

· servicio de télecomunÍca~IÓnes' desde su IÍog~r o cas~' habÍtacÍÓn: 'miéntras el 

cliente comercial iís'im ente difen{ntll al residencial;. ' 

. Áún ·.·para. d~fin(algu'nos · .. términos ·. !é.cnico~ .. nos. re~ite. a. acuerdos 

internacionaies;sin preci~~¡. é:~ále~. 1.9 

1" Como usuario dd SCí\'itio 1clcfónico podemos contratar con la compc1cncia el apílrato y el cableado nccesílrio 
dcnuo de nuestro inmueble donde estiln las instalaciones de las 1elccomunicaciones. 
17 En Ja cuesuón de fabricación de equipos de lelecomunicacioncs, compulación y clccuónica Tclmcx podrá participar 
a tra\'Cs de empresas subsidiarias o filiales con la condición de que no sean operadoras de algün servicio de 
1clccomumcac1oncs en el país y se realice en una marco de competencia c:quilativa. El mismo 11tulo de concesión 
define a la empresa filial o subsidiaria de Tclmex como cualquier organi1.ación o cnlidad con1roh1da porTclmex, en la 
cual Tclmc\ ucnc 1.lirecta o mdircclamcntc una panie1pación accionaria. 
•k Aum1ue las redes pübhcas de 1elccomunicac1ones comprenden todas aquellas redes de 1clccomunicaciones que se 
c\plolan comemalrncnte para prestar ser.•1cms públicos y parn ello utilizan vlas generales de comunicación. Eslo a 
d1fercncm de las rt't.lcs prt\'adas de telecomunicaciones que son elaboradas por un ente en panicular, para satisfacer 
sus propias necesidades. 
1 ~ Esta vagucdíld conllnliíl en el capitulo 2 del reícrido inslrumento adminis1rauvo ya que nos remite a eslatutos 
1111crm1cionalcs sm referir cuáles 
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Capitulo 2. Disposiciones Generales: Menciona que Telmex no podrá 

monopolizar el mercado mexicano(no a las ventajas a su favor),20en cuanto a 

los apoyos para zonas con baja densidad telefónica indica no operan para 

·filiales de Telmex o para servicios concesionados en competencia.21 

· Capítulo 3. Expansión, modernización y mantenimiento de la Red 

Pública Concesionada: Aqul nos desarrolla la institución del servicio 

universal(llevar los servicios telefónicos) con los siguientes componentes que 

comentaremos: 

a) Como objetivo enunciado de servicio universal: Teimex tendrá como una 

de sus metas lograr que en el menor plazo posible cualquier persona pueda 

tener acceso al servicio telefónico básico en su modalidad de caseta telefónica 

pública o de servicio domiciliario. Por lo que la Telefónica Mexicana avanzará 

hacia el objetivo de servicio universal de acuerdo a su capacidad financiera, la 

dema.nda por servicios telefónlccí~ y ~onforme a los programas que concerte 

con la SCT ... 

b) Programas d~ ~xpansióÍ'I y ~idernizaclón: Telmex queda obligado a 

reallzam progra~a Mexp~ns1óp:y ~~dernizáclón de la red pública telefónica 

nacional conforme' a la.s m'éí~s cilla s~ lndÍ~n en su . titulo conceslonal y se 

obliga a conc~rtar .. cad~'.4 éllÍos éon1~'scl" los programasde expansión de 
. telefonla rural y ca~~t~'5· públi~~s'í~1~róni~'~'.2~. . . . \ t · .. '.' . . . . . 
c) En el periodo compi~~dldo e~t[i; la'fecha d~ :~ntÍad~: en vÍgor de la 

. Modificación al Titulo 
0

de ConcesiÓn;y el ~1 d~·~lcl~~br~ d~.19e4; Telmex 

. deberá expandir su número de lineas de ~~rv'iclo · t~l~fó.nicC> . básico en 

operación, excluyendo casetas públicas a una tasa promedio minima de 12% 

!O l'unlo que no abo1Jarcmos más, puesto que el objeto esencial de nucslra lcsis es estudiar el impacto social - económico 
que han tenido la lihmliz:ición de los servicios de tch:fonla rnihlica dcnt10 de la sociedad mexicana y en divcrus regiones 
nacionales. 
ii Rctlacción que no es cl3ra del iodo, puesto que antes de desincorporar del Estado Mcilicano los scr.•icios de tc:leíonla 
ri1hlira y Otros relacionados se debió ple\'er CÓnlO llevar servicios de telecomunicaciones para las regiones mb a panadas, 
! l!ste 1irnlo de concesión JUC\'é estos mecanismos, siendo que nuesua misma Ley FcJcnil de Telecomunicaciones de 1995 

nuncaloscstahlccc. 
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anual, salvo caso fortuito o de fuerza mayor. Por lo que antes del 31 de 

diciembre de 1994 se pensó en ofrecer servicio básico telefónico con 

lransferencia de información en todas las poblaciones del pals de más de 5000 

habitantes(aqul ya se· prevalan algunos beneficios para pequeñas 

comunidades). 

d) En las ciudades que cuenten con servicio telefónico básico · con 

transferencia de infor~actÓn automática, Telmex se obligó desd~ 1995 a 

atender cua1qJ1er solicitud formal de lineas de servicio telefónico tiiÍ.sico en un 

plazo de 6 mes~s d~s~ués de recibida formalmente la solicitud y a disminuir en 

un mes el plazo ~~xlmo mencionado por cada año sucesiv~. hasta el año 2000 

a partir delcual el plazo máximo será de un mes.23 

e) Para cualqulefaño comprendido en el periodo 1995 .:,; 1999 se aplicará el 

plazo máximo que corresponda al año en que Telniex haya recibido I~ solicitud. 

f) Eri el aspecto de sanclon~s cuando Telm~xdemore más del plazo limite 

en.Instalar una linea de servicio telefónlco.liésiéci;.~1\io':ca'sofórtúito o de 

fuerza mayor. pagará las p~na~. 2gnve,·~~t~íi~ie~~n;~~i~tas en ·.el titulo 

conceslonal. . " < ,. .[t 
g) . Telrnexcon'.base enel.·numeral 8º;de.Ía.Ley de Vla~·Genllraies·de 

< .'. · . ..:.:,;,. '.,-.:·, '/.~:·.; ... ·.·'."-'". . . (·:-> ;'(;,--: :'·:.-::· __ ':_ ;'./,t','.:,_:;d~::::'_"<::.;<.: '.,:.:-·:·~ ¡); > .: ' >. 
Comunicaclón2~se obliga·. a publica.rs~·progr~~~.anu~l?·de exp~~slón, con 

Información a~ivel ~~i~\al ypiin~ipal~~ clud~d~s, indlc~·~éló'~1'~.~an~e.16gradÓ. 
en el año anterior colllci parte lnte~rante dél Progiama Ge~eral ele DesHono de 

l~s V las Ge~erales de . Comunica~IÓn(Pubn~ltai I~ ·~u~· hÍ;o''{'1ri 'q~e '.tiene · 
. . · ...... -~ ':':·?,.'·;-· • ,:;_,:.\ "'. .. :~:~ .. ·'·.·,\:o--:_,'-,·:·- .': _,·. 

proyectado). ··• · ' . .. . .. 'e•· 
h) Redes Locales Urbanas: Telrnex se obliga ainstal~r y mantener las 

redes locales urbanas conforme a los Pr~grairias -_de Expansión y 

:.• Tclmr.\ se obliga a cumplir los plazos fijados cuando la solicitud fonnal \·aya acompai\ada de un depósito .de J 
meses de rema b¡isica. 
:~ Según este es1a1u10 de 1940 en su numeral 8° en la parte de concesiones)' permisos, ahl se habl.i. de conslrucción, 
csl3blccm1icn10 y c.\plotación de vlas generales de comunicación o cualquier clase de sm•icios conexos a éstas, será 
necesarm tcncr concesión o pcm1iso del Ejecutivo federal, por conduelo de la SCT y con sujeción a los prcccplos de 
esta le)')' sus reglamentos. Aqul no vemos ninguna sis1emd1icajurldica. 
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Modernización, para ello se compromete a respetar los programas estatales y 

los de desarrollo urbano. Asimismo considera los ser\Íicios públicos municipales 

y modificará sus i~stal~clones d~ aéorde al Ínterés público cuando asl lo 

requieran los ~obiernos estatalesy ~~nlcipale~.25 . (. 
Telmex deberá tomar en cuenta la seguridacLy conveniencia del público, 

de sus bienes y de afros ~ervl~io~'públi~Ó~~··a 'ef~cto•~~ 'n'c; f~t~rl~rlr.c<ln su 

funcionamiento no,rmal• c~ando ,ill~tale '1os:~q~lpo~ d~~ti~~d~s··k'.1a ··red .. ptlblica 

telefónica( contemplar ~írós''s¿~161osp~blícós;:·~1~ii'élJ~··~·d:~¿ h~ •~r~dnlzadó 
legalmente). : ........ , ·::>:::, .·:·,::,·.···::,'? :·::>,.....:,._.,.,,.,:>~<::\••,·.:::•.:· .. :;: 'i,:/.. · 

~ ... :::·~·,.+:¿f Et~~¡::~~~ii1i~~~~~~~!,,:: 
se. considerarán ... la~ éondlclone~ ... previsibles c!e'demanda Vi ios;cóstcis para 

proporclona~'e1 's~rv1ciei'. A~t~lsm~ 1a'scr'iricii'~~·~~·¡~'rel;ió'~1~a·M¿xlcana los 

..•• ~~~:r::~aP:f:e~il~~1~)010:Jj~~J:!~~~~~ti!~.~~tl~f ?P~::~aem::~~:de~ 
concertados3 mesesantesdeque t~íf;íi~e):' !'' ·'' 

Se predijo queTelmex' p~ra elS1 d~.~lclemb;e de 1994 debla lograr que 

todas las poblaciones del pals con má;i'de' 500 habitantes tuvieran acceso al 

servicio telefónico, al menos median!~~~~ c~seta pública o agencia de servicio 

de larga distancia. ' ':. • 

Entre el 1º de enerode 1991.~/8131, de diciembre de 1994, Telmex se 

obligaba a instalar s~rvlclo 't~lefÓ~1C:O mediante agencias con conmutador 

manual o electrónico en tócta's las poblaciones con más de 2500 habitantes en 

las que hubiese un ml~lmo d~JOO solicitudes de usuarios acompañadas de un 

depósito de tres meses. de)entB básica en un plazo no mayor a 18 meses 

después de que Telniéxh~blii's~réclbldo las susodichas 100 solicitudes. 

!'Nos prcgun111mos ¡,cómo· se r.ucde seguir esto .si los_ái1icul~s 25 y 26 conslilucionalcs no parten de la premisa del 
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. Para el 1 ~ de enero de 1995 Telmex quedaba obligado a instalar servicio 

telefónico básico.con conmutación automática en todas las poblaciones en las 

que haya un 'mlnimo de 100 solicitudes, acompañadas de un depósito de tres 

meses de renta bás!ca en un plazo no mayor a 18 meses después de que la 

empresa haya'(ecibi~o el centenar de pedimentos. A partir de ese mismo año, 

Telmex deberá dar.servicio en las poblaciones que resulten comprendidas en el 

programa' de exp~ríslón de telefonla rural que incluirá aquellos sitios donde 

p~~dareC:~per~r'~l,·m~nos. ~¡ 75% de los costos de instalar y mantener 

· .·•·. operandp el ~e~1dc\'.26<i · · • .• • . 

. ·· j) Caseta~ PubÍl~H·relefónlcas: Telmex se obliga a instalar y mantener 

op~;ando ~~~,~~ ·p~bllbas telefónicas en su área de servicio, de acuerdo con 

·un pr~grani~ d~' expansión concertado cada cuatro años con la SCT y conforme 

a la densld~d d~ ap~ratos publl~os que se estableció para enero de 1999. 

.. Para el 31 de diciembre de 1994, se previó que Telmex aumentarla la 

densidad de 0.5 a 2 casetas publicas por cada 1000 habitantes y a 5 por cada 

1000 personas para el 31 de diciembre de 1998. 

Telmex consultará periódicamente con la SCT los lineamientos para 

determinar dónde deben ser instaladas nuevas casetas publicas telefónicas, 

además de que permitirá el subarriendo de lineas para casetas publicas que 

exploten terceros interesados cubriendo a Telmex las tarifas vigentes; las lineas 

subarrendadas para casetas publicas se contabilizarán para efectos del 

programa de expansión de casetas publicas siempre que se encuentren 

funcionando. 

Telmex podrá suspender el servicio en alguna caseta telefónica publica 

únicamente si ocurre alguna de las siguientes razones: Cuando no sea posible 

proveer del servicio previa consulta con la SCT; si existe al menos una caseta 

pública propiedad de Telmex o de cualquier otra persona a una distancia no 

llcsarrollo local cómo motor del crecimiento económico nacional? 
:"También prc\'é que cuando a juicío de la SCf los estudios de costos no fueran fundados, Tclmcx se obliga a instalar 
o reinstalar el servicio tclcíóni~o según el caso. 
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mayor de 500 metros de la caseta en que Telmex quiera suspender el servicio y 

ésta no tenga ingresos que cubran al menos el 75%del costo evitable y cuando 

la SCT asl lo determine. 

k) Red telefónica de larga distancia: Telmex. se obliga a Instalar, operar y 

mantener la infraestructura de t~a~sÍnl~iÓn y conmutación de la red que opera .. : .. ,-·---.~ ~· ·. . '' ,. . .. 
destinada a conducir ias señales·d·a· larga distancia. Para cumplir con los 

requerimientos del servicio,' tambiéí{p~d}á utilizar las redes públicas de otros 

operadores de larga dlstancia(q~~:;T~Í~~x .• ocupe las instalaciones de otras 
. \;~·;:'.::2 ', 

empresas).
27

' .·· .•··. /.'::.,. c'!,'i': • 
1) Planes Técnicos de,,Telecomunlcaciones: Telmex queda obligado a hacer 

públicos y disponiblessus~Ía~~s'f~~d~~é~tales de numeración, señalización, 

transmisión; co~mut~~¡Ó~(pa~~ '¡Ía~~rl~iormaclón) y sincronización. Asl como 
' . . . ·, .,. .... ' . 

los cambios· que' ariualmenie'desee ·Introducir a los mlsmos(lnstructlvos para 

proveerdel.s~~ici~,t~lefóri1~0): • . 
La · SCT deberá ·a ·solicitud especifica de los Interesados, proponer a 

Telmex ; modifi~aciones a los mlsmos(los planes quedarán vigentes 

anualmente). 

11) Construcción e instalación de la Red Pública: Telmex podrá construir obras e 

Instalar equipos de la red pública de telecomunicaciones(cableado, centrales 

telefónlcas)en forma directa o mediante empresas subsidiarias o filiales, asl 

como mediante la contratación de empresas independientes para cumplir las 

metas concertadas con la SCT. 

m) Alteraciones a la Red Pública Telefónica Concesionada: Telmex deberá 

Informar periódicamente a la SCT y otorgarle información adicional cuando sea 

requerido, acerca de cualquier propuesta de modificación en la red pública 

:
1 r\qui \Ctnos el Derecho al Uso de Vlas Generales de Comunicación, por el que la SCT pcnnitc a Tclmcx el uso de 

\'las !!Cncralcs de comunicación, incluyendo el cspccuo nidiocléctrico, de acuerdo a las nonnas y reglamentos 
\'1g,cn1cs, para la instalación de iníracstructura que Tclmcx requiera para la prestación de servicios en los términos de 
cahdad y cobc11ura scñ:ilados en el presente tilulo conccsional(pcro el ar11culo 1º de la Ley de Vlas Generales de 
Cm11umcac1ón especificaba lo que ernn \'las generales de comunicación, ya que nc1ualmcn1c está casi todo derogado). 
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telefónica que afecte el funcionamiento de Jos aparatos, equipos y otras redes 

intercónect~das ·y el acceso a los servicios que se presenten por la red. 

n) Mod~r~i~~ción e investigación tecnológica: Telmex se obliga a modernizar la 

:recLpública para los servicios conceslonados mediante la introducción de Jos 

·~~an.ces tecnológicos para diversificar Jos servicios, mejorar su calidad y 

disminuir los costos de prestación de los mismos conforme a las metas que se 

cóncerten. Asimismo, Telmex deberá realizar la Investigación tecnológica e 

Industrial que favorezca la competitividad de la empresa y del pals en materia 

de telecomunicaciones, para Jo cual mantendrá una coordinación adecuada con 

el Instituto Mexicano de Comunicaciones y otras instituciones de investigación y 

desarrollo tecnológlco.28 

Capitulo 4. Operación y calidad de los servicios: Se nos dan algunos 

linea~lentos·· respecto a la calidad del servicio mencionando las siguientes 

~~rt~~: Ll~;~scon fallas, reparación de lineas el mismo dla, reparación de 

lineas dentro de tres dlas, casetas públicas en servicio, etc. 

También se dice sobre la Prohibición de Trato Discriminatorio(Telmex no 

puede establecer privilegios o distinciones a favor o en contra de determinadas 

personas flsicas o morales en forma discrimlnatoria);dlrectorio 

telefónlco(registros de usuarios del servicio); se establece un sistema de quejas 

y reparaclones(para que no demore en esas prestaciones Telmex)29
; servicios 

de emergencia por los que Telmex se obliga a presentar un plan de acciones a 

~• Aqul se mencionan los trabajos de innovación 1ccnológica que debe hacer Tclmcx, aunque analizándolo desde el 
punlo de \'isla constitucional es muy escuelo Jo que se dice al respecto. 
Por lo 1an10,dcn1rodc este tercer capitulo del titulo conccsional: 
1° No habla de cómo cada competidor contribuirá al desarrollo nacional de las telecomunicaciones. 
2° No existe un cimiento legal para que salgan programas cuya finalidad sea el desarrollo de las telecomunicaciones. 
3° No menciona elaborar tccnologla au1óc1onil para abandonar el modelo de imitación tecnológica del que se le ha 
llldado a los Estados Unidos Mc\icanos. 
111 Viene la inlcrrupción del servicio: Estim algunas lineas para prolcgcr al público en gencral(aún para situaciones de 
íucr1a mayor o caso fo11uito); cu;mdo la inlcrrupción del servicio aíectc a más del 2% de los usuarios de las lineas de 
Tclme~ durante más de un mes en las ciudades del Distrito Federal, Guadalajara, Monlcrrey, Puebla. Chihuahua, 
Ciudad Jua1e1, Torreón, San Luis Potosi, Mérida, león, Acapulco, Cucmavaca, Toluca, Cuautitlán, Tampico, 
llc1111osillo, Aguascalicntcs, Vcracruz, Saltillo, Mm1lán, Jalapa, Morclia, Durango, Rcynosa, Culiacán, QucrCtaro, 
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seguir en ·caso de desastres que puedan afectar al servicio en forma 

generalizada(esto debe ser revisado anualmente, de paso Telmex se obliga a 

dar prioridad en la insta.lación y reparación de lineas telefónicas de poiicia, 

bomberos y organizaciones que presten servicios de emergencia y que la SCT 

determine conforme. a los programas establecidos con dichas entidades); el 

contrato de servicio(Telmex queda obligado a someter a la previa aprobación de 

la SCT el contrato tipo para lineas del servicio público de telefonia básica); 

responsabilidad frente a usuarios(por la que el gobierno responsabiliza ante la 

SCT por los servicios que preste Telmex) y queda prohibido que los 

proveedores de equipos vendan exclusivamente a Telmex. 

• Capitulo 5. Interconexión: 

a) Interconexión con equipos de telecomunicaciones y redes privadas: 

Telmex queda obligado a permitir al suscriptor la interconexión a la red pública 

de telecomunicaciones, asi como de redes privadas que cumplan con las 

normas técnicas establecidas por la SCT, asimismo se deben interconectar 

redes( bidireccional, para no interrumpir la comunicación). 

b) Telmex se obliga a celebrar contratos de Interconexión con otros 

concesionarios.; de,>redes públicas de telecomunicaciones u operador de 

cualquier oirci. tÍp~·'éie redes que no se puedan interconectar según lo que se 

dispuso en el i~~i~.~·~nierior y que se lo soliciten formalmente; las condiciones 

de dichos contratós se 'negociarán entre Telmex y los otros operadores de 

cu~Íqui~rtlpo d;r~'d'es: · .. 

SI.después. de un periodo que parezca razonable para la SCT, Telmex y 

el operador d~ ~~alq~i~r'tip~ de redes no hubieren llegado a un acuerdo de 

interconexión. a solicitud de cualquiera de las partes, la SCT determinará los 

Ccln)'a. Ciudad Ohrcgón. Villahcrmosa y MntnmOrostnunquc por lrudiclón llenen bastante uánsito tclcíónlco ciudades 
como el DF. Guadalajara )' Mnnh:rrcyl cntunc1.-s se pre\·én In elaboración de planes especiales para remediar esto. 
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términos de las . condiciones que no hubiesen podido ser convenidas entre 

Telmex y el operador de cualquier tipo de redes.30 

c) También habla de in~titÜ~iones legales que no prevé la constitución mexicana 

ya que en los é:a~os de inÍerconexión de la red pública de Telmex con redes 

exÍranjeras ~n.·q¿esea necesario contratar con algún gobierno extranjero, la 

Telefónica Mexic~~a realizará ante el gobierno federal por conducto de la SCT 
' ''j 

los trámites que seán neéesarlos para la celebración del convenio respectivo. 

Cu~·~dci'~ktr~te de una empresa extranjera, Telmex notificará a la SCT 

acer~a de I~ rii~íi~~bión del convenio de Interconexión con la red extranjera y 

preseniará copia~ de los acuerdos a realizar. 

d) T~mbié~ ~sÍ~blece que Telmex se compromete a pasar Información a sus 

competidores para proveer servicios de valor agregado(los que agregan un 

eleme~tci.~aract~ri;lico en el formato de un mensaje determinado). 

Capitulo 6. Regulación Tarifarla y equilibrio financiero: 

a) La estructura tarifaria buscará propiciar una expansión eficiente de la red 

pública telefónica y proveer las bases para una sana competencia en la 

prestación de los servicios, las tarifas aplicables buscarán fórmulas para ir 

eliminando los subsidios cruzados entre servlcios.31 

b) Tarifas de Telefonia Rural: Estará sujeto este punto a la expansión del 

servicio telefónico aún para poblaciones menores a los 500 habitantes y otras 

comunidades alejadas. 

JO TclmcK no queda obligado a celebrar conlratos de interconexión con operadores en cualquiera o cualesquiera de los 
casos siguicnlcs: Cuestiones que pongan en peligro la vida, la salud humanas: danos a la propiedad de Tclmcx; daftc la 
calidad de los servicios o si no cidstcn íundamcnlos lccnológicos. 
Aún así, se menciona que haya capacidad y cnlidad para la interconexión ya que Tclmcx queda obligado a instalar la 
capacidad suficiente para s:uisíaccr la demanda de servicios de interconcx.ión, de confonnidad a las nonnas 1knicas 
arrobadas por la SCT y de acuerdo a los 1ém1inos y condiciones de los con1ra1os que se con\'cngan. 
Asirmsrno Tclmcx se obhga a no afcclar la calidad, ni a inlcrferir en la prestación del ser\'icio de 01ras empresas de 
1clccomumcaciones intcrconcct:idas a su red pública de 1elecomunicaciones(Por Jo que 1cnla prc\'isto abrir a la 
compl'tcncia los scr\'icios de l:i1ga distancia en la cuestión de interconexiones). 
11 Supucstamenlc con el objeti\'O de que exista el inccnli\'o necesario p:ira expandir cada servicio y cs1ableccr bases 
Justas para una compclcncia cquitati\'a. 
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c) Tarifas de casetas públicas telefónicas: Las que sean operadas por 

Telmex analizando la densidad de telef~niá públicá. 

d) Publicación de tarifas: PubllcaráTelmex las'p~i~bipal~s tllrifasvigentes 

de los servicios públicos d~ telefonla bá~iba eri ~IDOF y, é'nci~~ de los diarios 

de mayor circulación en el pals}~ • ,.i: ' '·' · 
- _::·.:::., . , . , L .. -.·- -~· 

. -'-; '.~' ·:::,~;·;.-. ~--;};'. -. 

Capitulo 7; Í~spec~lón/s~p~rvlslón e lnfo~maclón: .. , .. con 

facultades de 'fiscali;~~iÓ~' en l~s. Instalaciones y servicios de Telm,ex, a~nque 
tampoco men2ióna. cómo hacer que se reduzca la brecha 'cientlfico -

tecnológica eritrel~~ diferentes reglones del pals. 

C~pltulo 8. Vigencia, terminación y caducidad: 

a) .Previene que el titulo conceslonal a Telmex sea revisable(ya que este 

Instrumento administrativo estará vigente por 50 años contados a partir del 10 
-·- _._ ------ -

de marzo d.e 1976) por acuerdo de las partes cuando fuere necesario(se puede 

modifiéar en cuanto a expansión, calidad y tarifas con la periodicidad y de 

acuerdo a los capltulos respectivos de este tltulo).33 

b) Causas de caducidad: Por la falta de las condiciones establecidas en el 

titulo concesional de acorde a los tiempos establecidos en cada capitulo del 

presente documento conceslonal previo apercibimiento que realice la SCT o por 

quiebra declarada del concesionario.34 

n Nunca establece un mélodo legal para llevar la adminislración de recursos para apoyar el progreso regional de las 
1c/ccomunicacioncs. 
Como lo describimos en el capitulo anlcrior, dentro de la Unión Europea se tienen algunos lincamicn1os legales para 
procurar uún en un dima de compclcncia que se provean por lo menos algunos servicios de \'DZ aUn para 
demarcaciones con atraso 1ccnológico. 
Mds bien en nuesuo pals primero se debe procurar tener inslalaciones bAsicas para que se puedan lle\'ar los ser\'icios 
de telecomunicaciones desde el norte hasta el sur y elaborar modelos locales para lograr inlcgrar aün a entidades 
fcdcram·as míls limuadas en infracs1ruc1ura. 
11 Pero en algunos aspectos tales como los subsidios cru1ados(apoyos a lugares con atraso en serncios lelefcinicos) 
ruede ¡!enerar eonUadicciones ya que existen partes que no están bien redactadas. 
~ La üllima expresicin eslil fuera de lugar, ya que la quiebra es otra forma de extincicin de la concesión que no tiene 

nada que \'Cr con la caducidad( Pésima 1écnicajuridica del thulo concesional de Telmex). 
Anali1.ando el an!culo 34 de la Ley de Vlas Generales de Comunicación de 1940; La cnducidad será declarada por la 
ser de acorde al procedm1ien10 siguiente: Consagra la garan1ia de audiencia, aunque nos preguntamos ¡,cómo puede 
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c) Nos habla de sanciones sin contar con. la autoridad especializada en el 

ramo d.e las. telecomunicaciones que las ejecute . 

. 3.2.4 .· Progra~a •.·· d~ ·.·~ DesarrÓll~·. del · .. Sector · de ·.Comunicaciones y 

Transportes 1!lgs::; 2óooi· · · \ : .··.··· 
TeÍetriiiia ~.\s1é~;35S~ iiie~~i~~~~o~ • 1~~· l~~~~~1dne~ hechas hasta ese 

inorrienfo por parte de Telmex, por un monto superior a los 10 mil millones de 

dÓ1·M~s<en 1á ~xpanslón y modernización de la red telefónica, por lo que las 

garan1i1ar el Es1aJo ~lc\icano a lodos los habilarucs que tengan acceso a los servicios de telecomunicaciones aunque 
sean dc\'ol! 
El mismo 1itulo conccs1onal hablu de jurisdicción adminislrJliva y judicial en la que 1rac la inícrcncia de que para lodo 
lo 1clall\'o a li1 intcrp1c1ac1ón y cumplimiento de la concesión, sal\'O lo que adminislnUi\'amcnlc le concsponda 
1csol\·cr a la SCT, Telmc\ conviene en somc1crsc a la jurisdicción de los Tribunales Federales de la Ciudad de 
MCx1co(OF), renunciando al fuero que pudiere co11cspondcrlc en razón de su domicilio presente o futuro. Eslc .simplt 
tlocumr11to udm111istrn11m no 1icnc por qué pre\•cr criterios para establecer jurisdicciones, mis bien, en todo caso debe 
seguir algUn sislcma procesal 
Desdichadamenle hay pocos cnlcrios jurisprudencia les y/o tesis aisladas para el tópico de las 1elccomunlcaciones; por 
lo tanlo ante la falta de una s1s1emati1.ac1ón jurldica, ni siquiera se 1icne un cimienlo fundamental del que emanen los 
dem:is s1s1emas de normas legales. 
Tal pmcce que csla Modificación al Titulo de Concesión de Tclmcx contraria algo indicado en una tesis aislada del 
Tribunal Colegiado de Circu110 en la que fonnula la constitucionalidad en la reglamentación de los servicios públicos, 
dcniro de su conlcnido apunta: Es claro que és1os deben estar reglamentados por el Estado a fin de que sean 
condiciones de eficiencia, seguridad y casio ra1onablcs ya que el interés público asl lo determina(y en algunas de 
par1cs de eslc titulo de concesión de Tclmex 1al parece que algunos aspectos se los quieren dejar al mercado). 
Esta fucnlc se puede locahn1r en: Séptima Época. Instancia: Tribunales Colegiados de Circuito. Fuente: Semanario 
Judicial de Ja Federación. l'ane 34 Sexta Par1e. Página: 59. fecha: 13 de octubre de 1971. 
Maleria Cons11tucmnal. En la siguiente dirección en intemet: 
h1t¡1:J/\\\\W.5Cjn.gob.m\/Co11sullu/lnlrlal_Consultausp 
·1 ~ Durnnle llJIJS se reahtaron mochficaciones al marco juridico a fin de permitir el acceso de inversiones privadas en 
ac11v1dades y ramas que m1uerian aummtar su compctmvidad modernizando las tecnologlas en el sector de las 
1c1ccomun1cac1ones(\Cf51Ón de la autoridad) 

Se adujo la ptopos1c1ón de que se estaban coordinando enue el gobierno federal, los entes gubcmamen!ales 
l'slatalcs )'municipales; eso es una íalac1a, porque Jamás se diseñó en la constitución de 1917 en sus disposiciones 251 

2<1 y 28 4° paríigiaío un dcsanollo local. 
En cuaruo a la 1nfraestrnc1ura e insumos básicos: Es necesario tenerlos para impulsar la productividad y 

compc11m·1dad de la cconomia para incorporar a 1onas alCJíldas al progreso nacional(jamás se hablan de crecimientos 
pmducU\'OS locales) 

C"omumcacmncs y Transpor1cs: Para ampliar la infraestructura básica de telecomunicaciones se debe 
consuhd:ir el papel de rccioria del Es1ado Mexicano, supuestamente descentralizando funciones y responsabilidades 
h:1r1a los esiados y rnun1c1pms(csto nos parece argueioso ya que el gobierno no debe dejar de invertir en montajes de 
com11111cuc1ones. tlcbc coordmarse con el mercado y las diferentes necesidades sociales}. 

Los allus cos1os tic equipo y su mstalac1ón en 1onas rurales han sido un obstáculo para acelerar el desarrollo 
dr l.1 tdcfnnia rural en pun1os geográficos con menos de 500 habitantes, por lo que una repuesta a este enigma era la 
1clcfoui11 cclula1 ¡wa 1ntcg1ar a .tono nuc\'as comunidades rumies en1re 100 y 500 habitantes al sistema celular en los 
p111ncws111cscsdc l'>'J6 

t:\lo lu re1lac1amus del Plan Nacional de Desarrollo 1995 - 2000. Informe de Ejecución 1995, mano de 19961 

1'11· :\5!i, 371), 380 y .l9J. 
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lineas que se instalaban contaban con tecnologla adecuada y se logró un 82% 

en la digitalización de su red. 

Asimismo la construcción de la red de fibra óptica(traspasar mucha 

Información) para proporcionar el servicio de larga distancia alcanzó en 1994 

los 16 mil kilómetros con lo que ya cubrla las 54 principales ciudades del pals, 

además de culminar la instalación del sistema de cable submarino de fibra 

óptica que une a Estados Unidos Mexicanos, Estados Unidos de América y 

Europa(la red cubrió cerca de 21300 poblaciones del pals con más de 500 

habitantes). 36 

~-· 
... _ .. , tO 

"' - <O ~ 

t?-

!,; " ' ..,.. • .... \~ ~ 

Este mismo documento sectorial indica que los servicios telefónicos 

locales y de larga distancia con el fin de eliminar subvenciones cruzadas para 

crear las condiciones efectivas para una competencia.31 

J& Poro L'SC entonces el número de llncas tclcíónicM superó los 8.S mlllone5, reconociendo el gobierno mc\lcano que 
oüncrumuybajn. 
n ¡,Cómo prclcndcr eliminar una serie de apoyos para las zonas con baja densidad tc\cfónicn1, ¿cómo apoyar a las 
1onns qué es diílcll que les instalen aparatos telefónicos?: aún en los planes de liberalizacíorM::s de lllS 
lclccomunicncioncs en In Unión l!uropea. primero se plantearon estatutos para lralar de cnc~lnar apo)'OS paro zonas 
marginada.~ del mundo de In información. 
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• Estrategias: . '· .. . .· . . . 
a) Consolidar el nuevo marco regulatorlo ·derivado de lii Ley. Federal de 

Telecomunlcaclones(aunque este tipo de iegisl~ciones deben ser 

~~nsta~~::::::rrev~::;:~· tecnologlas · q~~{. ~imlt~n ;; ~iversificar los 

serviclos(todavla se quedan con la vetusi~ ide~d~ irri'1t~éió~ t~cnoiÓgica). 
c) Incentivar·'ª evolución de la réd .• tel~fó~i~a':pará transfonmarla en la 

médula espinal de las carreter~s de';¡¡ infcÍrm~ciÓ~~n ~I pals(vlsos para tener 

un desarrollo de l_as teleconiuniéacíon~~ ~~Í?d6~1 páis). 

• Lineas de ac~lónr' ·• · · · 

. Aqul eneontrarnosclert~·evoluclón normativa. 

a) Emitir rn'á~'uri~~~l~~tós ·Í~gáies en materia de operación, Interconexión y 
·, . : "· "" '>.'~<'~ • . . 

teleforila pubiicá: · .; •: · 

b) Cre~( ef '.Registro de Telecomunicaciones para tener actualizada la 

lnformaciÓn ~obr~ ~on&islones y permisos otorgados en materia de telefonla. 

c) Adecuar los procedimientos administrativos para cumplir con lo 

establecido pór el TLCAN, mantener vincules con la Unión Internacional de 

Telecomunlcaclones(UIT), la Comisión lnteramericana de 

Telecomunlcaclones(CITEL), la Asociación Económica Asia - Paclfico(APEC), 

la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico(OCDE) y la 

Organización Mundial de'Comerclo(OMC). 

d) ·Integrar el pÍan ·fundamental de confiabilidad de las redes telefónicas 

orientado a la prevención de desastres y a la recuperación acelerada en caso 

de que se dé. 

l'ltrrafos más adelante: las au1oridades nacionales sejac1abao que la Ley federal de Telecomunicaciones constituia el 
lns1rumcn10 parn el cjctcicio efü:111. de la rcctorla dd estado, como marco propicio paro la creación de Infraestructura. 
el 1.h.-surrollo h:cnol1.\pico(nunca cslablccló c'Ohausli\·amentccl camino a seguir paro el desanollo tecnológico nacional) 
y tralnr di: nbaralar los servicios de 1clct0municaciont.-s para aumenlar el acceso a los mismos(posición ideológica de 
lo5 ncolilll!raks). 
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e) Asegurar la interconexión de 1.os nuevos . concesionarios de redes 

públicas de telecomunicaciones a partir del 1' de enero de 1997. 

f) Ocupar y administrar el espectro radioeléctrico(por el. aire se transmite 

información)para Integrar a ~omunidad~s alejadas de la información:• .•.. • 

g) Facilitar la conversión de los sistemasde televisión por cable p~ra que como· 

redes públicas(instalaciones para pro~e~r el servicio telefónico )de .~co?d'é a la 

Ley Federal de Telecomunicaciones sirvan para el ser\licio de teleforiiá iocaL : 

h) Ampliar la infraestruciuí¿ para apoyar a los sectores educativ(); de' saiud y 

promover el desarrollo r~gibn~i.38 . ' .? : 
i) Promover una·. mayor inversión en la prestación de serÍl~ios · d~ iel~fonia. 
pública que incorpornnvarias tecnologlas modernas y a precÍ~s· bajo~/ ' .. · 

j) Propiciar el desarrollo de las redes públicas de telecomunic~ciones d~ banda 
anCha(p-~ove~·r .va·~¡~·~ SerYlcios como los datos y vldeo).3~ · , ·- '..:.~··_:·:" 
k) Qu~ la red telefónica nacional brinde servicios en casos de eme;gerí.cia para 

- - - . - - - - -- ---,~ -- - . ,--,.- ·-- -- --¡ -· -

apóyar a las instituciones responsables de seguridad, salud y sciéorr~.40 " 

. ,-_ 

• Telefonla Rural: " 

a) .. · Buscar. para las. ·poblaciones ·•con baja . d'ensi~~d · demográfica . se 

comuniquen con oti~s regionesdelpalsy cíln el ~xt~;i~r. ft· :> < /' ·.·. .· ' 
b) Debido ~que e·~ ~lgu~as ci~n;~;cact~rÍiís '9eo~;áfic~s del p~is hay muy 

pocos.· habita~t~s. :~n é;~s ·~é~~í6~e's .• n~;'resultá' reclil~abl~ la i,nstalació~. de 

u neas 1~1efón1~05. · ·por .1º • qu~ ,: h1.~\óiic~~8:~1~; hafacibiitad~ . ~F ca.~ácter · 

. inminentemente social· que se ha t~~du~ld~ Fa6c16n~(d~·~oorclinaclón y 

aportación de recursos por los gobiernos f~deraÍ, ~~i~Í~íe~· y m~·~i~lpai~s.; .·'' 
·>: ~;-:·:-~/'~-: '·:~:1~·;,:' 

.:J 

:. ' -.,~. ,- -\ ' .. ' -
1
• Es10 nn dcberia cs1ar rn un Plan Sectorial, sino en la Ley Federal de Tciccomu'nicácÍo~cs.de 1995. y~·~u~ Í~,Ley de 

Tclccomumcac1ones de Es1ados Unidos de América de 1996 si pr1m: los servicios educuli\'os y de salud. 
1
'
1 f\u deben despegarse demasiado de la primieiíl, de que es necesario que primero se desarrolle· 1nfraestruc1ura 

nacional para aspirar a ser\·icios mas complejos de telecomunicaciones. , 
i•i Tal parece que reproduce lo que dice la Modificación al Titulo de Concesión de Telffiex de 1990 en cuanto a los 
sl.'1\1c1osdcc111crgcncia · 
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c} La SCT debe elaborar planes de cobertura social y rural, que podrán ser 

ejecutados por cualquier concesionario tomando en cuenta las propuestas de 

los gobiernos de las entidades federativas. 

d) Se enfocaron esfuerzos para comunidades rurales con menos de 500 

habitantes(ya que para ese entonces exisllan en el pals 27700 localidades en 

las que no se prestaba servicio alguno ).41 

3.2.5 Ley Federal do Telecomunicaciones: 

a) Se menciona que la ley es de orden público y tiene por objeto regular el 

uso, aprovechamiento y explotación del espectro radioeléctrico de las redes dé 

telecomunicaciones y de la comunicación via satélite(abarca varios medios de 

telecomunicaciones).42 No entran los servicios de radio y televisión abierta. 

u En Es1ados Unidos de .-\mCrica c;i;ls1cn auloridadcs locales en ma1cria de telecomunicaciones que 1ra1an de rcsol\·cr 
sus ptoblcmas locales, sm 1ra1ar de equipararse en algunos puntos a la federación. 
f:nconlramos paradojas en Jo que se refiere al gaslo redera( en ciencia y lccnologla 1994 - 1995, la ser no estaba 
cnuc los órganos centrales de la admmistración con más im·crsión en estos renglones, en cuanlo a proyeclos 
tecnológicos lo que hicieron fueron in\·cstigacioncs relacionadas con ingcn1crfa experimental, comunicaciones, 
infonn:itica. cte. El Es1ado en nuestra opinión debe conlribuir en asociación con la iniciati\'a prh·ada para crear 
míracs1ruc1ura para l;is 1clcconmmcacioncs. 
Para esto Hr: Plan 7"acional de Desarrollo 1995-1000 Informe de Ejecución 1995, mano de 1996, pp. 137, 140 
• 14?, 14S,H7,.1S?y.1~.t. 
~! St•glm h1 E\¡Xls1c1ún <ll' .\1o11rns de la Ley Federal de Telecomunicaciones del día 7 de junio de 19951 el gobierno 
reconoce ;iunquc Sl"J dl• 11111nc1;1 muy l'scabrosa la necesidad de la tn\'ersión pública en la infraestructura de 
1clccormmic;1cmnrs. ¡x·m unas lineas mas adelante no hay claridad en mstilucioncsjurldicas incurren en lo fosco. 
l.us cunccs1onanos Je mlcs plibhcas de 1dccomunicac10ncs pueden fijar libremenlc sus tarifas en tCnninos de prestar 
sc1\·1cms en cond1c1onrs sa11sfactor1as Je calidad y pcm1ancncia. 
En el ren~lún de la colmrnra social, la SCT \'ciará por Ja adecuada provisión de servicios de tclccmnunicacionc:s en 
1111lo el 1em1orio nai:ionJI con el pro1l0s110 de que C\IS!a acceso a las redes públicas para a1cnción de servicios 
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b) Reproduce la vaguedad de que, el Estado Mexicano mantendrá, la 

recto ria económica en el,sector de las telecomúnlcaclones, po~ lo que protegerá 

la seguridad, y la soberánla de la Nación:. En lodo momento el Estado 

mantendrá el dornlnlo sobre el espectro radioeléctrico y las posiciones orbitales 

asignadas ·al pals;431os servicios de telégrafos y la radiotelegrafla quedan 

, reservados al Estado Mexicano. 

pübhcos, sociales. unidades de producción y la población general( este párrafo de la exposición de motivos contradice 
~·n c11an1n a cómo se fijarán las larifas,jam:is dio algún lineamiento para financiar el scr\'icio universal). 
Esto es tan thspcrso que ni siquiera con el unálisis del Plan Nacional de Ocs:mollo 199S - 2000 y Plan Sectorial de 
C111mmicac1oncs 1995 - 2000, se \'C un camino legal para ascgurnr a 1oda la población el acceso a los servicios de 
1clccomumcacmncs 

En la nuc,·a Ley de las Tclccomunicacioncs en Alemania: Es1c mandato es del I' de agoslo de 1996, realizó 
la hbcrali1ación de las 1clccomunic;11:1oncs, es decir, el scc1or de la oícrta comercial de 1clctomunlcación y en 
con e' 1ón para la apcnura de las redes de telecomunicaciones. Por lo que tiene la inlcnción de asegurar la cornpclencia 
y la prcs1ación de ser\'icios de lelecomunicación para 1odo el territorio de Ja República de Alemania y lener un orden 
en las frecuencias Es un pun10 de evolución de un desarrollo en dos renglones: A un ni\·cl cornunilario e interno. 

El Sen icio Um\'ersal denuo del código alemán: Es un suminislro rnlnirno al público con servicios de 
1ekcomumcación, scf\·icms con una cicna calidad y accesibles ¡¡ lodos con independencia del domicilio o del lugar 
proícs10nal sobre líl base de precios adecuados(a11lculo 17). Esta noción se rerierc al campo de los lelCfonos y del 
sunumstro con redes de 1e1ccomunicac1ón para el püblico, es decir, la larca del gobierno alemán es ofrecer al público 
los sm·1c10s indispensables, no puede dejar ni libre mercado sino debe efcc1uarlo por si mismo o para si mismo por 
ms111ucmnes eslatalcs o íllnbuir a empresas pri\·adas cumplir esta tarea. 
í:\1stc un mecanismo para d1s1nbuirsc las cargas rinancicras enlrc empresas p¡1ra proveer el servicio universal de 
1elecomunicac1ones y no dejar a un enlc pri\'ado con una situación rinancicra paupérrima. 
Para cons1ru1r ins1almones de 1c1ccomunicacioncs, la Ley en su nnlculo 50 cslablccc el principio de que la 
Fedc1aeión pueda u111i1ar gra1uilamcn1e los caminos de tráfico para lineas de telecomunicación que sirvan a 
fmahdadcs püblicas(cs1a función no debe ser afectada continuílmcnlc). La Federación lransficre esta competencia de 
1111h1ar es1ns caminos de lráfico a aquCllos que abticncn la licencia, por lo que será necesario para la creación de 
nue\as lineas de rclecomunic;ición el conscnlimienlo de aquellas entidades públicas para la construcción de las 
c;irn111osdeuáfko 
fomlm:n se es1ablecen 1cqu1s11os en su numeral 57 sobre las condiciones a cumplir para la u1iliz.aeión de un terreno 
pJl\ado para crear y mantener una linea de lclccomunieación. Para ¡¡preciar esto se puede consultar: ARNOLD. 
Kairll'r "l.a Nue,·a Ley de la~ Teleconmnicaciones en Alemania" en CREMADf:.51 Javier y Pablo Mayor 
\1l'nl'nde1(Coordmadoresl La Liberahnción de las Tclecomunicílcioncs en un Mundo Global. Madrid, Ed. La Lcy­
Ac1uahdad Mm1S1e110 de Fomen10, J91J9(Colccción Derecho de las Telccomunic;iciones), pp. 611, 613-615 y 617. 
J' IJ cspcc1ro radmelCctnco y las microondas: Los a\'anccs de la 1elccomunicación inalámbrica están asociados al 
dc~cuhru111cn10 y e~plo1ac1ón de la radiación elccuomagnétiea, que es encrgfa radial con fonna de ondas invisibles 
!.lUl' se propagan por el espacio y l.i matcria(por el aire se 1ransm11c iníomtación). La radiación se ocupa para las 
1rn11sm1s1011es clecuón1cas(u otros usos) dentro del espcclro radioc!Cclrico(por dónde pasara lnfonnación) en 
d1fc11:111cs long11udes e 1111cns1dad(d1fcren1es carac1erlst1eas para que pasen). Pílra prever la explotación irracional del 
c~pi•ctrn se han l'Slablcmlo normas mlcmacionalcs para controlar el uso de frecuencias y ancíaetos por los 
p¡i111rularcs1pa1a C\'llar p1oblemas 1Ccn1cos). 
·\unque e\1ste el µra\'e cunílic10 de que ins111uciones cxlranjcras con 1ecnologlas modernas pasen lnfonnílción 
11;1~pJ~ando ta~ fronteras naC1onalcs sm ¡x:nniso de lus gobiernos. 
En d articulo J~ de nuesua Ley Federal de Telecomunicaciones se definen los siguicn1cs 1énninos: 
ill IJ;111da de frecuencias: f.s una porción del espectro radioelCctrico. 
hJ Es1ac1ón Terrena: l.a antena y el equipo asociado a ésta que se ocupa para lrnnsmilir o recibir seftalcs de 
rnnmmcac1ón 'ia sa1Cli1c 

149 



c) En cuanto a los conflictos judiciales, corresponde a los Tribunales 

Federales conocer de las controversias que se susciten con relación a la Ley 

• Federal de Telecomunicaciones, sin dejar a un lado la figura delarbitraje. 

e) llomolog<1ción: Acto por el que olici:ilmcntc la SCT reconoce que las especificaciones de un produc10 
dcs1inado a las tclccomunicacioncs salisfaccn las normas y requisitos cs1ablccidos, por lo que puede ser conectado ·a 
una mi pública de tclccomunicacioncs o hacer uso del cspccuo rndiocléctrico. · - · 
d) Ó1bi1a satcli1al: Traycc1or1a que recorre un satélite al girar nlrcdcdor de la Tierra. 
e) Posiciones Orbi1alcs Gcocs1acionarias: Ubic01cioncs en una órbita circular sobre el Ecuador que pcnni1cn 
que un salélilc gire a la n11sma velocidad de rotación de la Tierra, pcnnilicndo que el satélilc mantenga en form:i 
permanente la misma latitud y longitud( que se encuentre más o menos quicio). · 

Los sa1Cli1cs pueden ser ul:ucados a difercn1es distancias de la Tierra y a velocidades diferenles de las de roración, lo 
que pcrmile cobenuras locales, regionales y globales, están los siguienlcs: 
a. a) Los sa1éh1es de órbita eliplic:r Se despla.1.an a diferente velocidad de la Tierra, se alejan y acercan a ella 
en d1frrcnles momentos. 
b. b) Los satélites geoestacionarios: Se ubican sobre el Ecuador a 36 mil kilómetros de la Tierra y viajnn a su 
1msma n:locidad por lo que parecen eslar inmóviles( pueden cubrir una tercera panc de la Tierra}. Son muy utilizados 
para scn'1cms de transmisión de dalos, señales de 1cle\'isión y 1elefonla, requieren de grandes cs1aciones 1crrcn11S fijas 
)" pueden comunicarse con unidades mó\'iles. 
c. e) Los de órbita terrestre baja: Registran una \•clocidad disiinta a la de rotación de la Tierra, deben colocarse 
muchos microsalélitcs con trayectorias diversas para brindar cobenura local, regional y mundial. Neecsilan de 
eslacioncs lcrrenas sencillas, lerminales poná1i1cs, asl como antenas reducidas, por lo que su manejo es mucho más 
sencillo. Aqul se pueden encontrar soluciones locales, para zonas de nuestro pals tan alejadas. 
f) Red de Telecomunicaciones: Sistema in1cgrado por medios de transmisión, tales como canales o eircui1os 
que u1i\i1an bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico, enlaces satelitalcs, cableados, redes de 1ransmisión 
eléctrica o cualquier olro medio de lransmisión, asl como centrales, dispositivos de conmutación(para pasar 
información) o cualquier bien necesario. 
g) Red Pri\'ada de Telecomunicaciones: Es1a para satisfacer las necesidades de comunicación de 
dc1cnmnadas personas que no impliquen acli\'idades de explo1ación comercial de Ja rcd(cubrir nuestras propias 
necesidades) 
hl Red PLibhca de Telecomunicaciones: Para explolarla comcrcialmenle. 
1) Servicios de Valor Agregado: Empican una red pLiblica de 1clecomunicacioncs y tienen efecto en el formato, 
conlemdo, código, prolocolo, almacenaje o aspcclos similares de la infommción 1ransmi1ida por algún usuario y que 
comemahi'an a los usuarios infom1ación adicional, difercnle o rccstruclUrada o que implican Interacción del usuario 
con Ja infonnación almacenada 
j) Sislcma de Comunicación Vía Satélile: Pem1i1e el en\'lo de señales de microondas a tra\•Cs de una estación 
lransnusora a un satélite que las recibe, amplifica y envía de regreso a la Tierra para ser captadas por estación 
receptora 
~I Telccomunicaciunes: Toda emisión, transmisión o recepción de signos, señales, escri1os1 imágencs1 \'OZ. 
sonidos o información de cualquier na1uralc1.a que se efcclúa a través de hilos, radiocleclricidad, medios ópticos, 
fisicos u otms sistemas clcctromagnélicos. 
IJ IJenlro del numeral 31;1 dice que para cfcclos de la Ley de Telecomunicaciones son vlas generales de 
comu111cac1ón el especuo radioeléctrico, las redes de 1clccomunicnciones y los sislemas de comunicación \'la 
satéhll'(csta formulación es muy diferente a la elaborada en el articulo 11;1 de In Ley de Vlas Generales de 
Comunicac1ón de 1940). Es necesario distinguir corrcctamcnle entre redes de tclccomunic:iciones(lo que menciona 
nucs1r;1 ;1c1ual l.cy Federal de Telecomunicaciones), no está hablando de servicios; una obra que analiza estos aspcc1os 
de ll'\1cologia Jurídica es· FARAll GEBARA, ~111.uricio. "La Ley Federal de Telecomunicaciones". Anuario Jurídico 
l 1J1J5, Nuc\·a Sene. lnst1t1110 de ln\'esllgacioncs Jurídicas UNAM, México 1996, p. 56. 
Las \'ias generales de comunicación)' los sm·1c1os que en ellas se prestan son de nivel federal; más adclanlc reza una 
apro\1mac1ón sobre lo <¡uc se cons1dc1a como mlcrés pUblico: La inslalación, operación y mantenimiento de cableado 
sub1cmincn, :iéreo y equipo des1inado al ser\'ic10 de lilS redes pLiblicas de telecomunicaciones por lo que deben 
cumphrse con las disposiciones estalales y municipales en materia de desarrollo urbano y ámbitos 
amb1en1alcs(aniculo51;1} 
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d) En el apartado 7 de la L~y Federal de Telecomunicaciones menciona que 
! • .. ,.. ' - ' . . ; _-_ 

la ley tie.ne como obj~tivos: \remover un dés~r~ollo eficiente. de las 

telecomunlcaéiones; ejercer lárectorlá del Estado en la materia para garantizar 

la soberanla naclonaÍ; · i~ílle~tar~na sana . ~ºíllP~Íeii¿I~; entr~ los diferentes 

prestadores de servl~los de telecornunl~a~ibnes a fin iie'que' éstos se presten 

con. mejores precios,. diversidad. y 6alidaéf • ri~;·~éiíelÍ~ld .~~-{lbs ;UsúariÓs y 

promover una .-adecuad~ cobertura 5cic1á1.44Par~ · 109ra~ )stó·s ~bJetivos 
corr~sponde a la SCT las atrib~clone~ slg,~lenies; , . . . 

1. Planear, formular y condÚclr las polltlcas y programas, asl como regular . 

el desarrollo de las telecornunlcaciones con base en el Plan Na~lonal de' 
., ,.' -' ..... --

Desarrollo y los Planes Sectoriales correspondientes. . • '• .\ .• 

2. Promover y ~lgilarla eficiente Interconexión de los diferentes equ1p6~ y 

redes de Íelecomúnicaclon{para lograr la comunicación). 

3. ParticlpaÍenl~n~goclaclón de tratados y convenios Internacionales en 

materia de telecomü
0

~1caclones.45 

4. Adq~frir; est~blecer y operar, en su caso, por si o a iravés de terceros 

redes de telecomunicaclones.46 

5. Promover la Investigación y el desarrollo tecnológlco en materia de 

telecomunlcaciones(sln tener ningún respaldo constituclonal).47 

.u Algunos dicen que para regular las telecomunicaciones se debe tomar en cucn111 que en ciertas ocasiones generan 
monopolios na1uralcs(quc es preferible que una sola empresa los prcslc). Actualmcnlc se tiene como reto universalizar 
los ser\ mos 1cldónicos y crear certidumbre juridica para que la iniciativa privada realice las inversiones necesarias 
para el sec1or. Vrr l.ÓPEZ A YLL.ÓN, Sergio. Panorama del Derecho Mexicano. Derecho de la lnfonnación. México, 
Ed Me Graw • lhll, l1J97(Scne Jurldica UNAM), p. 33. 
'~ Esta s11u;ic1ón de la adminisuación püblica no viene contemplada en el anlculo 133 cons1ituciom1l(Jcrarqula de las 
normas legales) 
~··Para l'Su se debe tener bien anah1ada la figura de Ja requisn, cues1ión que más adclan1c detallaremos. 
,. A íaha dl' dispos1Clón e\ presa en esta ley y en sus reglamenlos o en los tratados intemncionales se oplicarán: La Ley 
Jl· \'ia!. Gcnl'ralcs de Comunicación, la Ley Federal de Procedimiento Administrali\'o, el Código de Comercio, el 
Cód1g.o CI\ 11 f'cJcral, el Código ¡:cJcral de Procedimientos Ci\'iles, la Ley General de Bienes Nacionales y la Ley 
f l'dl'ral de R:nllo )' dl' Televisión( a nucslro raciocinio es necesario annoni1ar todos estos eslalutos enlre si). 
Ln un l'Slmlio 1ocan1c a la Le)' Federal de Telecomunicaciones de 1995 se dijo que sus objclivos son: Apcnura 
l·rnntim1ca. compcut1\ 1dal1. desarrollo 1ccnológico, csllmulos a Ja in\'ersión produc11\·a, libre concurreneia{los de 
1111kn l·conóm1co\. el rrs10 son dl' orden soci3l y polltico: cobertura social, derecho 3 la mform:ación, prcscm1ción de 
l.i .. ohrnmia nacmn;1\, 1ec1proc1dad 1n1crnac1onal, rectorl3 del Es1ado y clc\•ación del ni\'cl cultural de la población. 
l1.ir.1 l·s1;1s cucs11oncs \ cr SPiNDOLA YÁÑEZ, Alejandro. "La Nue\'a Polllica Mexicana de Telecomunicaciones". El 
\krcJdo de Valores· Nacional Financiera, año LV, México oc1ubrc de 1995, p. Jl(Con algunas de las opiniones 
.in1c1wtl'S nucs1amosdcacul'rdo}. 
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e) El uso .de: 1.as bandas de frecuencias del espectro radioeléctrico se 

clasifican en: • 
1. Espectro de. uso; libre: El publico en ~e~er~i lo· puede' ocupar sin . 

. necesidad de per~lso,;~oncesión ci regi~t;o:4ª .. · 
2 ... •· E~pectrós para ú~bsd~terminadcis\ Son aqÜelÍasbandasde frecuencias 

•.. otorg~d~~.·~~·~ian~.~·cin~es~n.Y~.~.~···e~~~.~~ .• s.eii~~llÍE~~~·~'·P.a,¡~~'.1~~i~~iclos • 
que la ser permitaprest~r de'a.cúerdci aiUtuio'deconcesióncorrespondl~nte .. · 
'3: .· Esp~cir~· par~' u~~ ~fi~ial: s'~nd~s d:'f;~cÚ~~cia~,d~~Un~d~~ ~~·r~ el 'uso . · 

exciusivÓ de la ad~inist;a~IÓ~ pubÍi~a rJct~,r~I. gobl~i~ds é~Í~t~Í~~é~ ¡;;u~iélpales 
·otorgadas m~la~t¡·~~i~riadóri dir~~tél.?,\'• :', . · •. ;N: '.{., ' · . 
• 4. Especfro~ para :·u~os;~xperimenia1e~: Aquellas' baridas}de frecuencias 

·que podrá otorgar''íiiser/~~dl~nte cbnées.iÓn ~ir~~t~ •. ifí~t;~~~f~rlble, para· 

comproba~·.la viabilldacfté~nlca y econÓ~lca 'de tec~61cig1~s,en d~~~ir611o'tarito 

. :~~i~:~~~:t:~J!;~it!~n~~: ~J!s~l~¡:1~~~l1fi~~~~;P~f b~~;;ll~~f fr~~s· de.· .. 

5. . Es~ecfró re~'ériél~.o:. Aquellas . ba.ndas de·. frec.~éricia no'. asignadas, ni 
C:oncesiolladml'porlá 59'1": < .. · ••.. 
0 . De las ~óncesion,es Y permisos: .. . . < .. .. . . , > 

•; De las conc~sion~~· en gen'é~al: S~ reqÜiere conc~sió~ de I~ SCT para: 

1 • . Usa~; aprcive~há~ 6 e~plotFu~~: iiaricla :d~ fÍecu~~cias en el territorio 
~aclorial, sal~O~el ~sp~ctro d~ d~h Íibr~'y el ele u~o óri~lal; 

,. -•· ··.,, .. ,_, .. ··.; ,,•. ·.,".. ., 

2, . Instalar, operar o explotafredes publlcas"dé telecomunicaciones; 
3. ; Ocupar ' posiciones orbitales geoestacionarias y órbitas sateiitaies 

asignadas al pais y explotar sus respectivas bandas de frecuencias. 

u Por ello la necesidad de disci\ar corrcclamcntc los Planes Nacion:ilcs de Desarrollo y los Planes Sectoriales, para 
adminisuar adecuadamente los recursos naturales nacionales y construir una base operativa para que se puedan llc\•ar 
los scmcios de tch:fonia :i lugarcs marginados de nuestro pals. 
~Q Por lo que el pals requiere elaborar sus propios procedimientos )' hmamicntas paro procurar disminuir la brecha 
dig11al. 
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4. Explotar los derechos de emisión y recepción de señalesde bandas de 

frecuencias asociadas a sistemas satelitales extranjeros que c.ubran y puedan 

prestar ser\Ílcio en el territorio naclonal.5º. 
5. Las concesiones se otorgarán ª. person~s llsicas : o. J11Órales de 

nacionalidad mexicana,51por lo que la partlcipacióncle lainv~;sÍó~:extranjera no· 

podrá exceder del 49%, excepto . eni t;atándo~e; d~I :·~~rVl~i~'.·de tel~fonla · 
' , . •' .,, •.. , '·. ,, ..... ,. ···',·. ·. ·'¡. 

celular( se requerirá resolución favorable . de : la\Comls!ór1 : Nacional•· de 

Inversiones Extranjeras para que lo~ e;ct;anÍér~~<~·~rt~l~é~~~~ ~n p~rcentaje 
mayor)52

• 

~· Es necesario cs1udiar arduamente instrumentos intcmilcionalcs y otros instrumentos administrativos conexos para -
qu~ el cspcclro radmclCcuico se utilice adecuadamente y pucdíln llevarse servicios de tclccomunlcacioncs a dispares 
rumos geográficos del 1crri1orio nacional. 
• 1 Como clcmrntos de lci:,ls1ac16n extranjera respecto a las personas que pueden recibir conctsl~nes para 
e\¡Jlotar comercialmente scftalcs en materia de tclccomunkacloncs: 
a 1 ~slados Unidos de AmCrica: Ciudadilnos cs1ndounldcnscs sin antecedentes penales. 
bl Francia: Ciudadanos franceses y miembros de paises comunitarios con cienas rcstrkcioncs(hasta 20% 
duccla o indirect:imenie). - - -
e} Sud3írica: Ciudadanos sudafricanos; se admite la inversión cx1ranjera hasta el 49%. 

Como ¡motos de rdcrcncla tn los estatutos ntraftos rtfrrenlts al Organismo que otorga las concesiones: 
Mientras en los Estados Unidos Mexicanos las concesiones las otorga el Poder Ejceuti\'o Federal, a través de la SCT, 
con el concurso de la Comisión Federal de Tc\ccomunic11cioncs(Cofe1cl) en: 
a1 Estados Unidos de América: Comisión federal de las Comunicaciones(CFC). 
bl Francia: Minis1crio de Transportes y autoridad reguladora de las telecomunicaciones. 
c 1 Sudíirrica: Autoridad reguladora de las lelecomunieaciones. 

Es1a nola la oblu\'imos de: VILLANUEVA VILLANUEVA, Emeslo. Derecho Mexicano de la Información. OoctrinB., 
l.cg1slae1ón y Jurisprudencia. México, Ed. Oxford University Press, 2000 (Colección Estudios Jurldicos), pp. 92·93. 
\: .-\unquc Ja l.cy de Inversión fatranjera es contradictoria en su propio texto ya que en su anlculo 7° en la fracción 111 
en el inciso x) den1ro de las Sociedades Concesionarias en los ténninos de los aniculos 11 y 12 de Ley federal de 
Tdccornunicacmnes dice que el porcentaje de inversión extranjera es del 49%; por lo que los limiles para la 
pamc1pación de líl\Crs1ón c\ITanj~ra señalados en este articulo, no podr.in ser rebasados directamente, ni a tra\'b de 
tidc1cmmsos, comemos, pactos sociales o esta1u1arios. esquemas de piramidaeión o cualquier olro mecanismo que 
otmguc conuol o una pa111c1pac1ón mayor a la que se establece sal\'O lo dispuesto para la inversión neutra( que no tiene 
na1uralc1a1urid1cadefin1da) 
El a11kulo 18 del cs1a1uto de líl\'ers1ón ex1ranjera eonccptualiza a la in\·crsión neutra como la realizada en sociedades 
111e,1c;mas o en lidmom1sos au1om.ados y no se computara para detennmar el porcentaje de inversión extranjera en el 
cJp11al social de sociedades mexicanas. 
Con 1cspcc10 a la Conus1ón Nacional de Inversiones fütranjeras{articulos 23 • 30 de la Ley de Inversión Extranjera)¡ 
l'n nucslra op101ón esta ligura es inconsti1ucional puesto que el Congreso General al emitir la Ley de ln\·crsión 
1:,1ran1e1;11c:1l11li el acltl lcg1sla11vo(con base en el articulo73, fracción XXIX·F)en el que se dctennina la regulación 
d~· la lll\l'rs1ón c\1ranJera en nuestro pals, por lo que ninguna otra institución debe tratar de reglamentar este renglón 
pue~ltl que es facullad del Congreso Fl-deral. 
Denno de la Ley de lm·ersión Extranjera existen incompaubilidades, ya que uno de sus unlculos transitorios de 
\ IJ~JJ!numcral 8º1 señala· Que la 1n\'crsión exuanjcra podrá participar hasta el 49% del capital social de las sociedades 
me\lcanat; dL'<hcadas a las acm·1dades de prestación de los servicios de vidr:olexto y conmutación en paquetc(para 
p.i~a1 mformac1ón) t\ parur del 1° de juho de 1995 Ja inversión extranjera podrá panicipar has1a el IOO% en las 
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En las concesiones sobre redes públicas de telecomunlcaciones:53 

sociedades dedicadas a los scr\·ic1os mencionados sin necesidad de resolución favorable de la Comisión Nacional de 
ln\'crsioncs E\tranjcras. 
En las concesiones del cspcclro radmclCc1rico(las que cs1udiarcmos 1an sólo de manera enunciativa para no salimos 
del objeto íundamcnlal de nuestra 1cs1s que es la rcctorla del Esu1do Mexicano en los servicios de u:lcfonla pUblica) 
tienen los s1guicn1cs clcmcnlos caractcrisucos: 
I. Las conccs1oncs sobre bandas de írccucncias del cspcclro para usos dctcrrninados(dc acorde al tflulo de 
conccs1ón) se otorgarán mediante licitación pública. Por lo que el gobierno nacional licnc derecho a recibir una 
contrnprcslJción económica ¡>or el 01orgamicn10 de la concesión corrcspondicnle(cs10 se ha cuestionado de 
inconslitucmnal y de inseguridad jurldica ya que se puede 01orgar la concesión al que más dinero dé). 
2. l.a SCT cstableccrll y publicará un programa de bandas para usos determinados con su correspondiente 
C\Jensión geográrica. 
l Las bases de l1c11ación pUblica incluirán los programas y compromisos de inversión de cobcnura y calidad 
de los scrncios(cstos lmcamicntos deben \•cnir prcvis1os desde la Ley Federal de Telecomunicaciones, para evitar 
caer en 1hspersiones leg1sli111vas )'administrativas) . 
.i. Para la explo1ae1ón de los servicios objclo de la concesión sobre el espectro radioeléclrico requiera de una 
concesión de red pública de 1clecomunicaciones, ésta úhima se 01org:mi en el mismo acto administralivo. 

Como hllrgranlcs jurfdlcos ulranjcros para los criterios que rigen el otorgamlenlo de conccslonrs: 
:i) Eslados Unidos de América: ln1crés público, conveniencia y necesidad pública. Se otorgan por un liempo 
máximo de S años. 
b) Francia: Se requiere evaluar la naturaleza, las carnctcrfslicas, servicios de cobe11ura1 horario de operación, 
calidad y condiciones de acceso público, condiciones de confidcneiolidad y neutralidad del scrvicio{infonnación 
uansmilida), los estándares y especificaciones técnicas apropiados de acuerdo con las reglas europeas, medidas para la 
prolccc1ón de la seguridad pUblica, la conlribución del concesionario en labores de invesligación y enlrcnamienlo en el 
campo de las telecomunicaciones. Con un licmpo de IS años. 
c) Sudiifrica: Interés público, plan de negocios y se lendrá una proporción mlnima para los grupos étnicos y 
sociales nunoritarios. Dura entre IS y 25 ai\os, dependiendo de los servicios a concesionar. Estos tres incisos los 
suslrajimos de: VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto. Derecho Mexicano de la lnfonnación. Doctrina, 
Legislación y Jurisprudencia. México, &t. Oxford Univcrsily Prcss, 2000 (Colección Estudios Jurídicos), pp. 94·9S. 
H La naturalc1..a jurldica de los subsidios, en nuestro caso los apoyos a 1.onas con baja densidad telefónica. no está del 
iodo dctcnninado por el Poder Judicial Federal, menciona que en un principio es una atribución constitucional de la 
autoridad legislativa, consis1en1e en una ayuda de carácter predominantemente económico que debe revcslir las 
características de generalidad y temporalidad(csle tesis aislada no constituye jurisprudencia pues no contiene el lema 
de fondo que se rcsoh·ió). l.a locali7..ación de esta fuente de infonnación eslá en: No,·cna tpoca. Jnstanda: Stgunda 
Sala. Fucnlc: Semanario Judicial de la Federación y su Gacela. Tomo: X, Octubre de 1999. Tesis: 21

• CXXll/99, 
Pliglna: 591. J\lalcrla: Admlnlstralln. La bajamos de ta siguiente dirección en Internet: 
ht111://www.scjn.gob.mx/Co11sul1as/lnlclal_Consultas.asp 

Según un Informe de Ja Cofe1cl: 
a) A diferencia de las concesiones que cs1án reguladas en la Ley de Vlas Generales de Comunicación de 1940, 
ucnc como finalidad nucsua ac1ual Ley de Telecomunicaciones el que cualquier instalación de red pueda prestar todos 
los servicios de 1clccomunicacioncs siempre que 1écnicamen1e sean posibles. 
b) Se deben lencr bases para la interconexión obliga1oria cnlre redes públicas de 1elccomunicacioncs, 1cniendo 
diseños de arquitcclura ab1cna de red. . . , . 
Estos incisos los diseñamos con base en: Comisión Federal de Tclccomunicaclones. fnfonne de Labores 2000,.México 
2000, pp. 14·15. 

En un csludio monográfico \'Ímos: ... 
a} l.:i Ley Federal de Telecomunicaciones obliga a Jos nue\'os conceslonarioS de redes públicas de 
1ckcmnumcacmnes, para qm: pennilan la inte1eonexión e interopcrabilidad de sus redes, interconectar sus redes, para 
lo cual es necesario Ja solicllud de olro concesionario. - -· , : -. . 
b} No 1egula los serncios, esta ley se refiere a redes, a lra\•és de la inmconexión procura dar un fue11e Impulso 
al dcsarrnllo de las tclcconmmcaciones. 
e) Con nueslro ac1ual Código de Telecomunicaciones los sis1cm:as de televisión por cable pueden convertirse 
L'n redes pl1blicas de telecomunicaciones y con ello otorgar orros servicios como la lransmisión de dalos, acceso a 

154 



1. Los interesados en obtener una concesión para instalar, operar o 

explotar redes públicas de telecomunicaciones, deberán presentar a 

satisfacción de la SCT una solicitud que contenga: Los datos del solicitante, los 

servicios que desea prestar, los programas y compromisos de inversión, la 

cobertura y calidad de los servicios que se pretenden prestar y la 

documentación que acredite su capacidad financiera y técnica, lo anterior sin 

perjuicio de obtener conceslone·s para el espectro radioeléctrico.54 

2. SI los operadores de redes privadas de telecomunicaciones desean 

explotar comerciaiménte servicios, deberán obtener concesión en los términos 

de la Ley Feder.al de Telecomunicaciones, en cuyo caso se convierten en red 

pública de telecomullicacl~ries'. 
3. SI hablamos de telefonla pública no hay que perder de vista los servicios 

y demés variabi8~ éoíiex~~a e~te teina.55 . · 

·••·.Permisos: .... ·• 

.1. Nuestro actual estatuto de télecomunlcaclones tiende 'a confundir esta 

flgur~ con la de la c~nce~ión,56 

interne! y la teleíonla local. Estos datos los parafraseamos de: FARAll GEDARA, Mauricio:.:•Lá Ley Federal de•-.. 
Telecomunicaciones". Anuario Jurfdico 1995 1 Nueva Serie, Instituto de Investigaciones Jurldicas UNAM, México:', 
1996. p. 58. . . . . > : . 
S4 Par.1 el espectro radioeléctrico en la concesión no se establece un plazo de contestación por parte de la autoridad; 
pero en las concesiones para redes públicas se estipula un plazo no mayor de 120 dlas naluralcs(sc han ido limitando 
las facultades discrecionales de 13 autoridad). 

Por lo que el 11tulo de concesión para las redes públicas de 1clccomunicacioncs contcndri entre otras cosas: El objeto 
de la concesión, los dffcrcntcs servicios que pucdn prestnr el concesionnrio, los derechos y obligaciones de los 
conccs1onarios, los compronusos de cobertura geogrAfica de la red pUbliea. Las concesiones durarán 30 ai\os y podrin 
ser prorrogad3s hasl3 por plvos iguales 11. los originalmente establecidos. 
Las redes pri\'adas de tclccomunicaciones(para sa1isfaccr nues1ras propi:is necesidades} no requieren de concesión, 
r,nniso o registro para operar, al menos que usen el espectro radioeléctrico. 
' ~1cncionamos en puntos anteriores de la presente tesis la necesidad de coordinar y annonizar legalmente los 

d1fcrcntcs ser\'icios de 1clecomunicacio11es, para que a tra\'Cs de Program:is Oubcmamenlales bien disei\ados podamos 
lle\JT beneficios sociales y prcxlucll\'OS a lugares marginados del progreso lecnológico. 
~. Ya que en los permisos dice que son: Para es1ablecer y operar o Ckplo1ar una comercializadora de servicios de 
1ekcnmunicacioncs(re\'endcdorcs)sin tener el car:kter de red pública; instalar, operar o eKplotar eslaeiones tcrrrnilS 
1ransmisoms(aqul no debe 1c\·olverse la concesión sobre redes pliblicas de lelecomunicaciones con el permiso). 
Para la presl:lción de sm·1c1os de \'alar ai\adido(los que tienen efecto sobre el fom1a10 y los elementos carac1erfs1icos 
en como se presenta la mformación) baslíl1A su registro ante la SCT(algunos de estos sm·icios se pueden llegar a 
cons1dcmr como básicos y transmilirsc a través de la linea lclefónica). 

Es1a s11m1ción se pone más embrollada pueslo que nucslra ley de 1elccomunicacioncs pcnnite ceder los titulas de 
conccsión(a los ucs ai\os de haber oblenido la concesión) siempre que el cesionario siga pro\'eyendo del servicio; 
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g). Operación_ de servicios de telecomunicaciones: 

1. Operación e Interconexión de redes públicas de telecomunicaciones: Los 

¿oncesicJnaricJ~ de redes públicas deberán Interconectarse siguiendo los planes 

que elabor~ I~ SCT. . 

2. . Se . busca desarrollar nuevos servicios de telecomunicaciones, que los 

·equipos de telecomunicaciones queden enlazados, tener capacidad para cursar 

mucha lnformación(banda ancha), unas lineas para los revendedores de 

s~~icios(oc~pamÓs la capacidad que otros generaron para proveer los 

servicicis de "telecomunicaciones a un mercado determinado), no dañar las 

·: ~~lllunlcaciones y conectar redes privadas de telecomunicaclones.57 

aunque prc\'C como asunto de seguridad nacional que no se podrá transrcrir la concesión o el permiso a ningün 
gobierno o cslado cxlrnnjcro. Mientras en la Ley Española en el articulo IS, numeral 3, b) ordena sobre la 
inlransfcribilidad de las concesiones y prohibición de subconlralación de las prcslacioncs en las mismas con las 
excepciones que rcglamcntariarncnle se determinan y de acuerdo en las condiciones respectivas establecidas en los 
conlrotos. 

En cuanto a la extinción de la concesión, las principales son: 
1. Las concesiones terminan por; Vencimiento del plazo del 11tulo de concesión¡ renuncia del concesionario; 
rc\'ocación; quiebra del concesionario. 
2. Los supuestos en que operan las re\•ocacioncs: Aquf confunde con la figura administrativa de la 
caducidad(no cumplir con dclcnninadas obligaciones en un tiempo determinado)¡ interrupciones para prov«r del 
servicio; no cumplir con las obligaciones conualdas por virtud de la concesión¡ por no interconcclarse con otras 
cmprcsasdctclccomunicacioncs. 

En las causas de revocación de las concesiones, revisando elementos extranjeros vemos: 
a) Estados Unidos de América: Sólo por asuntos lécnicos no justificados o por atentar contra la seguridad 
nacional , cucslión que calificara el Congreso. 
b) Francia: Procede por fallas en cumplimienlo de especificaciones técnicns y cambios de composición de capital. 
c) Sudíifrica: Sólo por asun1os 1écnicos no justificados o por atcnlar contra la seguridad nacional que calificarA 
el Parlamento. 
Estos aparcados salieron de: \'ILLANUE\'A \'ILLANUE\'A, Ernesto. Dcrtcho Mtllcano de la Jnformad6n. 
Doclrlna, l.eglslacl6n y Jurisprudencia. Mhlco, Ed. Olford Unh·rnlly rrtss, 1000 (Coltcd6n Estudios 
Jurfdlcos), p.96, 

Los medios materiales que se ocuparon se revierten p<1ra el Estado Mexicano; el titular de una concesión que hubiere 
sido re\'ocado estará impos1b11i1ado para oblencr nucvns concesiones por un plazo de S a1'os. 
~7 Para estudiar los servicios que son para el público en general se ncccsilan leer cada uno de los tflulos de concesión 
de cada empresa de red púbhca de 1clecomunic11ciones. Es10 11 nueslro parecer deberla eslar previsto desde Ja Ley. 

Los derechos de vía de las \Üs generales de comunic<1eión: las torres de transmisión eléctrica y de radiocomunicación; 
las poslerias en que estén instalados cablr:ados de distribución eléctrica; los terrenos adyacentes a los duetos de 
petróleo y demás carburos de hidrógeno; asi corno los postes )' duetos en que estén ins111!<1dos cableados de redes 
públicas de telecomunicaciones, que se hagan disponibles a algún concesionario de redes públicas deberdn hacerse 
disponibles a olros concesionarios. Aún para prcslar servicios en el cx.1ranjero, complejidad que no está contemplada 
en el a11iculo 133 cons111ue1onal(rango de las normas jurídicas). 
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3. Los concesionarios de. redes· públicas de telecomunicaciones pueden 

inst~lar equip;sde telecomunicáciones y medios de transmisión que crucen las 

.. lrbnteras del p~ls(~ún ·i~t~rcbn~~IÓnde redes pÚbll~~~ d.e 'telecbmuril~acibnes 
con redes extr~n]era~).sa\ . . .. · .. · · · · · 

4. G SCT~~ta~lecerá .~e~i~~~ acl.ml~i~fr~Úv~s P~rª que. los· usuarios de 

t~das' las :;ede~ públicas' de Íelecomunicaciomi~ puedan• obtener acceso a 

servl~io~ de .1~1rirm~~i'ói{~cie dlr~61~;ib, de ~rii?rgencia y via operadora(art. 48 

de nuestra ley d,e telecomUnicaciones). ¡ ' 

... h). De la cob.ertura social de l~s redespúbiicas:59 

t En ~I árticulo 50 de nuesírb código de telecomunicaciones dice que la 

··SCT procuraré'1a• adecuada· provislónd~i~rvicios de telecomunicaciones en 

tbdb el territorio n~cional, con elpropósÍíci;de que exista acceso a las redes 

públicas de telecomunicaclones ·para la ~tención de servicios públicos y 

sociales de las unidades de producción y de la población en generai.&>romando 
- . - .. ----

en cuenta las propuestas de los gobiernos ele las entidades federativas, de los 

concesionarios de . redes públicas de telecomunicaciones y otras partes 

interesadas la SCT elaborará ios programas de cobertura social y rural 

correspondientes, los cuales podrán ser ejecutados por cualquier concesionario. 

" En el articulo 47 de nucslra Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995, menciona que la SCT poclrd panicipar en 
dclcnninados instrumcnlos intcmacionalcs{cs10 podrfa lrnnsgrcdir los principios constitucionales que rigen la 
celebración de tralados intcmacionalcs). 
'Q ScgUn iníorm:ición de la Co~ctcl el fondo de Servicio Universal lo estudiaron muy brcvcmcnlc diciendo lo 
siguicnlc: Al iniciarse el proceso de 11pc11ura a la compctenci11 local cxislian \'arias sub\'enciones cruzadas entre 
diíerenlcs segmentos del mereado(los usuarios de alto consumo apoyaban a los de bajo consumo, los comerciales a los 
residenciales y las grandes zonas metropolitanas a las menos pobladas). 
ror lo que coe1áneamen1e el esquema descrilo anlcrionnenle tiende a desaparecer; la propuesta rccaf:s en Ja creación 
de un rondo que apoye la provisión del servicio bajo principios de transparencia y neuualidad entre diíerentes 
compclidores. 
Aunque no cslablccc del to<lo, cómo llevar servicio lclefónico a las regiones más apanadas del pals(scgún las 
¡mtundadcs del ramo de las 1elcc01nunicaciones no deben lijar tarifas). 

J.o mencmnado en esta 1101a a pie de piigina lo podemos coníromar con la preocupación c.\hib1da por las autoridades 
de la Unión Europea por 1cner entes que coordinen a l:ss diferentes íomm para que pro\·can servicios a varias lonas. 
Esta ficha de resumen y comentario fue elaborada con base en: Comisión Federal de Telecomunicaciones. lnfonnc de 
Labores 211011, Mh1co 2000, pp. 34-35. 
111 Deberían las cntidadl'S fcdcrati\•as 1ener cienas focuhades para fiscah1ar a las compañlas telefónicas, tal como 
sucede con los órganos reguladores en Es1ados Unidos de América. 
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La SCT asegurará la disponibilidad de bandas de frecuencias en los 

casos en que un proyecto de cobertura social asl lo requlera,'a cuyo efect~ 
podrá negociar con los concesionarios la utilizáCión de las bandas de 

frecuencias que no estén aprovechando, o bien otorgar nu.evas b~'ndas de, 

f¡ec~enclas(se asoma un mlnimo lineamiento paraapoyarala~zcmas con baja. 

densidad telefónica).61 

2. En la división 51 de la Ley Federal de Telecomulllc~~l~~es,'é~ el caso,de 
' ,. 1 1 - - ·-···. - •• ·-11·- .• -·-

que no exista en una localidad determinada otro conces,lonarlo o permfsloriarlÓ 

que proporcione servicios similares, el concéslonario''de'redes, públÍcas<C!e: 
- .·-·._> ,:::: .' ·,:'.: -·-:,-..-··,/,;c·;:>.c:~---- _:/:~:,;,;·_ :·: 

telecomunicaciones que dé servicio en dicha localidad, de éónfornildad con las 
,• • • • - ' •,, • '0 ' - •' :~ T' 

condiciones que establezca su respectiva concesión, no podrá l~le.rrU111plr la 

prestación de dicho servicio, salvo causa de fuerza mayor 'o qué cuenie con ' 

autorización expresa de la SCT(no interrumpir servicios en.una lob~iidad).ª2 :•· 

1>1 En opinión de laOrgani1ación de la Cooperación para el l>csanollo Económico(OCDEf:·_-.--_ .. ,. ----.-~ - ., 
l. Se deben promo\'cr los objc1i\•os de expansión de la red y del servicio univcrsal(disponibilidad de redes : ' 
lch:fimicas propias) a lra\·és de un mecanismo lransparcntc de financiamiento y no por ~cdio .'de! r~~ucrzo en los 
lérnunos )'condiciones de l;i concesión a Tclmcx. · · · 
2. Tener mecanismos de mercado que sean adecuadamente adminislrados. 
3 Que pan1c1pen más empresas en la provisión de servicios. 
4 Que Tclmex ya no se base 1anto en su Titulo de Concesión de 1990 y se regule más por la Ley federal de 
Tclccomumcacioncs de 1995. 

l.i1 Fundación para el Desarrollo de las Telecomunicaciones y Tecnologlas de la lnfonmición dice: 
Crear la base jurídica necesaria para promover la inversión en iníracstructura básica, misma que servir! para 

el desarrollo cconóm1co y social del pals. 
2 Establecer p1ec1os ra1onablcs en las tarifas de los servicios. 

Tener orgamsnms autónomos que serian los encargados de regular la ncluación de los empresarios. 
01orgar crCd11os fiscales a las in\'ersiones en acli\'os fijos des1inados n crear infraestructura bhlca(y no 

lcm•rlos escondidos en \'arios insuumenlos adrninistrati\'oS). . 
5 Que c\isla balance enuc los J Poderes de la Unión y se abra la panicipación a la sociedad en la elaboraci~n · 
dd 111:ncuJuríd1co 
f1 Es1mhar la pos1b1hdad de la separación de Telmex en empresas de lclefonla local, telcfonfa de larga 
d1s1;111c1;1, red d1g11al m1cgrada y servicios de acceso a inlcmct. 
7 Buscar reducir tarifas y cslableccr programas especificas de subsidios para que un::a gran parte _de la 
pohlai:1ón lenga acceso a los scrncms 1cleíónicos. 
lo: Otorgar los suhs1d1os a los sectores de la población que lo rcquieran(publicilar 11Spectos legales enlre la 
soc1rdad en grncial) 

Estos daws y 0110~ más 1elmonados se pueden enconuar en: SENADO DE LA REPÚDLICA(LVll Legislalurn). 
Ant1h~1s de los cfcclos del rratado de l.1brc Comercio de América del Noric en la economla mexicana: Una \'isión 
~ec11111al a cmco ¡¡rius dcd1~1anc1a T. l. MCxico, 2000, pp. 185·219. 
"! En el caso de J.ipón se han buscado d1\•ersilicar los ser\'icios. La empresa NIT rcinvinió a mediados de los noventa 
ce1i:J del .\ti% de sus mgrl·sos anuales y ha dedicado olro 4.2% a in\'estigación y el desarrollo. Lcgalmen1e tiene aún 
líl ohhl!arnin de cmllmuar preslando scr\'icio uni\'ersal cqui1a1ivo de acuerdo con el anlculo 2 de la N1T Corporation 
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1) Operación de las comerciali~adoras de servicios: .Aqul se encuadran a los 

revendedores(aprovechan la capacidad . generada . por otros para proveer 

· servicio~ de telecomunicacioñes, por ejempl~ fwant~I), por lo que si se quiere 

. interiorizar ~ri e;t:e , ~untó s~ debe estar atento .ª las disposiciones 

.·. regl~me~tarl~{ ...... . 

. J) De las tarifas(artfculos 60 .::. 63): Los'cohcesfonarios las fijan; la SCT estará 

' facultada,. para •. estábfec~h al ; ccihcesion~rlo de ' redes públicas de 

. telecomunic~¿\on:ei; q~~ te~ga:·~oci~?;ust.~~cla1 en·· el mercado relevante de 

·· .. ~cuerdo. a.fa~L~y·f~d~f~id~C~~p;t~ri6ia'.E¿onómfca, obligaciones especificas 

•. reiaclo~ada~.~o.n;i~fifaii;~~l!,~.édcJ.e s~~l~i.6·.~·.1~16i~~ciÓn.63. 
· k) Del Registro de, Telecomunlcaclones(artlculos. 64 - 65 de nuestra ley. de 

telecomu~lcai:lones d~· 1995): Por 1i5• qÚ~ la sci registrará los lltulos de 

concesión y permisos otorgados; también podrá'~e(tonsuftada por el público 

en general.64 

Law a la manera de los monopolios públicos; cslá obligado a subsidi:ir el dCficit del servicio que sea calificado de 
u1ilidad pública. 
P<irn conocer de manera general el caso japonés revisar: RUELAS, Ana Luz. México y Estados Unidos en la 
Rc\•olución Mundial de las Telecomunicaciones. México, &t. Universidad Aulónoma de Sinaloa- l!scucla de ltistorfa 
- UNAM -CISAN, 1996, pp. 180-187. 

En la Sección IV de nuestro Código de Tclccomunicacioncs(artlcu\o SS) se con1emplí1.11 que la ser debe garantiz.ar la 
capacidad sate\i1al suficienle para preslar los servicios de carácler social(nunca dice cómo). 
t.J Aqul reafüaremos una exposición muy pequeña, puesto que ya existe una 1esis profesional que dcsanolló 
exhaustivamente eslos aspcclos, ver: Alcalá MCndez, Federico. "La Necesidad de una regulación especifica del 
Agente Económico con Poder Sustancial en el Mercado Relevante de Telecomunicaciones: Estudio Crllico en tomo al 
aniculo <13 de la Ley Federal de Telecomunicaciones". México, 2000. Tesis(Licenciatura en Derecho} UNAM -
Facul1ad de Derecho. 
Por lo que el operador que fu~ en su momento un monopolio legal, era necesario declararlo como un agenlc 
cconómu:o con poder suslancial en los mercados en los cuales pan1cipaba, es necesario regularlo para procurar una 
sana compc1cnc1a enue los d1\'ersos concesionarios de es1os servicios y conmbuir a un cqu1hbno de fuerzas( no ahogar 
a la eompc1enc1a). 
1>1 Aunque seguimos con la dispersión legislati\':a. 
En cuan10 a la requisa: En caso de desastre natural, de guerra, de gra\·e aheración del orden público o cuando se 
prevea algún peligro immncnle para la seguridad n:acmnal, la paz inlcrior del pals o para la economla nacional, el 
Gobierno Federal por conduelo de la ser podrá hacer la requisa de las \'las generales de comunicación a que se 
refiere cs1a ley y de los bienes muebles e inmuebles necesarios para operar dichas vías y disponer de lodo ello como lo 
JU7guc convf:num1e. El Gobierno Federal podrá igualrnen1e u11h111r d p~·rsonal que estu\'iere al servicio de la \'la 
requisada cuando lo considere necesario. La requisa se nrnnicndrá nucnuas submtan las condiciones que la 
mol1\'aron. 
El Gobierno Federal, salrn en el caso de gucna, indcmniwrá a los interesados, pagando los daños y perjuicios a su 
valor real. Si no hubiere acuerdo sobre el mon10 de la indemni1ac1ón, los daños se íiJarán por peritos nombrados por 
ambas parles.)' en el caso de los perjuicios, se lomará como base el promedio del ingreso ne10 en el año anterior a la 
requisa. Cada una de las parles cubrirá la milad de los gastos que se origmcn por el peritaje. 
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1) En los articules transitorios: 

1. Dejó sin efecto la regulación de las comunicaciones eléctricas . en las 

instalaciones en general previsÍa en la Ley de Vla~. Generales de ComunlcaclÓn 

de 1940; asimismo modificó las siguientes figuras jurldlcas: Instalaciones 

incorporadas a la Red Nacional, Instalaciones telefónicas y 'las Instala clones 

Una p1cocupac1ón que se rcnia. era ;,qué p:isarla con las inst:ilacioncs lclcfónicas si las dejaban abandonadas las 
cmp1csas·.1. ¡,Qu1Cn las cuidará en caso de un caso fonui10 o de fuerza mayor'/; repasemos en unas cuantas píllabras 
cómo opera la requisa " ... dcmand:i imperiosa hecha por el gobierno, para poner a su disposición las personas o las 
cosas que se ncccsncn con urgencia para un servicio público ... "; es el uso forLoso de muebles o inmuebles e incluso 
la mcorporac1ón transitoriu de l:is personas en los servicios para rcali1.ar algo de inmediato asegurando el orden 
ptibhco y con fundamento en la legislación 11plicablc(cxpropiación de dctcnninados bienes de propiedad pa11icular 
apios para las ncccsidildcs plibhcas). La cila 1cx1ual la sustrajimos de: SCllROEDER CORDERO, Francisco Ar1uro y 
BARAJAS MONTES DE OCA, Santiago en Diccionario Jurldico Me.~icano. lnstilulo de lnvesligacioncs Jurídicas. V. 
l'·Z. l)'cd, Ed Porrúa- UNAM, México 1999, p. 2808. 
"Aunque no dcJa de llamar Ja atención, la u11li1.ación de una íónnula lan vaga e imprecisa para rcíerirse a la forma en 
que la ser podría u11li1ar las \'Ías y los bienes requisados y disponer de todo ello como lo juzgue conveniente", ya 
que se busca par11r del principio de seguridadjurfd1ca, por Jo que se debió prc\'er que debcrlíl de coníonnarse todo este 
ac10 de amoridad de acorde a la situación de emergencia, es decir para superar ese problema. Esto Jo elaboramos con 
base en: CASTRO VILLAl.OUOS, Jase! Humbcno. "La Ley Federal de Telecomunicaciones y la Comunicación 
Sa1el11al" llole1in Me~icano de Derecho Comparado - Nueva Seric(Boletfn del lnstitulo de Investigaciones Jurldicas 
de la UNAM), Númcro91, Año XXXI, México Enero- Abril de 1998, pp. 288·289. 
En cuanto a la verificación e infomtación señala el anlculo 67 de nuestra ley de lelccomunicaciones que la ser 
venlicará el cumplimiemo de cs1a ley, sus reglamentos y demás disposiciones aplicables. Para lal efecto, los 
conccsmnanos y pcnmsmnanos es1arán obligados a pcnnitir a los verificadores de la SCT el acceso a sus 
ms1alac1ones y a olmgar/cs todas las facilidades para que realicen la verificación en Jos lérrninos de nues1ro estatuto 
de 1clecomumcacmnes de 1995(1os pcnnisionarios y concesionarios que sean objelo de estos aclos de veriíicación 
cubrirán las cos1as 11roced1mcn1alcs que se originen por cslo). 
Por lu lJUe los concesionarios de redes pliblicas de telecomunicaciones deberán( articulo 68}proporcionar información 
contable rar scr\'ic10, región, función y componentes de sus redes, de acuerdo a la melodologla y periodicidad que 
para tal cfcclo cstablc1ca la SCT. así como aquélla que pcnnila conocer la operación y explolación de los servicios de 
tclccomumcacioncs 
La srT ng1lará que los conccs1onanos y pcrmismnarios proporcionen al público infonnación comple1a y \'eral sobre 
los st•r\·1cms de 1clccomumcac1oncs que presten; asimismo establecerá los mecanismos necesarios para lle\•ar a cabo la 
comprohac1ón de las enusioncs radioelCctncas, la 1dcnlificación de inlerfercncias pcrjudieinles y demás perturbaciones 
a los s1s1emas y mvicius tic 1elecomumcac10ncs, con el objclo de asegurar el mejor íuncionamienlo de los servicios y 
la u11h1ac1ón elirn:ntc del especlro{numeral 70). 
lnfraccmncs y sanc1oncs(ar1irnlos 71 - 74): Se trata de proteger la inlcrconexión, aunque hay un pcquci\o precepto 
que procura pmlegcr a las comumdades con baja densidad lclefónica ya que una empresa no puede inlerrumpir sin 
causa Jnslllicada n sin auton1ac1ón de Ja SCT la preslación lolal de servicios en poblaciones en que el concesionario 
~ca t•l lm1co prcstJdor de ellos. 1amb1én comc1er errores en la información de base de datos de usuarios, de direciorios 
y en el cobro dl' los ~cn1t·ms de concesionarios de redes públicas~ no cumplir con las obligaciones o condiciones 
cstahll'Cldos en los titulos de concesión; incurrir en \•iolaciones en materia de registros; las personas que pres1en 
.,cn·1c111s dl' 1elcco111un1cac1onl·s sm conlar con la concesión o el pcmtiso a que se refiere lo relath·o al cspcclro 
rad111cléctnco. redes ptibhcJs, pos1cmncs orb1!11les, es1acioncs tcnenas o que por cualquier airo medio invadan u 
uhs1rur•m lils \'ias generalc~ de comumcac1ón rcspcc1ivas, perderán en bcnelicio de la Nación los bienes, instalaciones 
y ct1111pos empicados en lil com1s1ón de dichas míraccioncs; las sanciones que se señalan en esle capitulo se aplicarán 
sm pcr1111cm d~ la rcsponsab1'1d.1d CI\ 11 o penal que rcsut1e o de que, cuando proceda, la SCT revoque la concesión. 
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para. servicios especiales(hasta en esto se encuentra dispersión legislativa, lo 

qUe puede dejar en estado de Inseguridad )urldica).65 

2. · DerbgaciÓn tácita pafa varias disposiciones administrativas. 

3. En el\rtlcuio .4º transitorio señala que Telecomunicaciones de México 

~ontlnuará operando .los servicios de comunicación vla satélite y las redes 

públi~a~:~u~· ~'~té~ á su cargo, en el entendido de que en la prestación de los 

• · .. se~lcios'de':lel~~omunicación deberá ajustarse a lo dispuesto. por la Ley 

' Fed~ral de .:r~le~munlcaciones de 1995. Aunque la SCT p~drá. bt~rg~r • 
co~c~s16nes'Y'lier~l.~os a terceras personas respecto de las redes y serVl~i6~ a 
car~~ de Tel~~o~unicaciones de México(no se entiende la reclorla estat~fÍ.' : .· 

4. . , Sl~Úe~ envlgericia los tllulos de concesión otorgados con anteriorldada 

. la e~Írad~ en ~lgo; ele la Ley de Telecomunicaciones de 1995. . 

5. . Ef1 > ~1.:. pre¿~plo 7º de los transitorios de nuestro Estatuto. Íle 

Telecomunicaciones Íle 1995 ordena que las concesiones que se otorguen 

p~r~ red~~ ~Úbllc~:s de telecomunicaciones sólo podrán Iniciar la prestación de 

los se¡,;icios ~Úbucris cf~ telefonía básica de larga distancia, después del 10 de 

agosto . de 1996, ex~epto cuando los concesionarios actuales no hayan 

cumplido con las condiciones de expansión y eficiencia de los servicios 

contenidos en su tltulo de concesión. 
. ' . ~ . 

6. Mientras en la división 9ª de los mismos transitorios reza que los 

concesion'arios de redes públicas de telecomunicaciones deblan negociar para 

Interconexión de sus respectivas redes públlcas.66 

7. Ya se prevala la creación de la Comisión Federal de 

Telecomunicaclones(Cofetel). 

e:.' El articulo 390 de la Ley de Vlas Generales de Comunicación de 1940 cstablccla la institúci6n de la -,cd 
nacional(ins1alacioncs para pro\•ccr los servidos de 1clccomunicacioncs) u fa\'or de scclorcs sociales susceptibles de 
ser subvcncionadoscon ayudas tales como el académico y el cullural. . . . . · . '· · ·, 
bll En cuanto a tclcfonla local se buscaban duplicar los ID millones de lineas que hablan para finales de 1998. 
l.a pasada legislillurn pensó que los efectos de la Ley Federal de Telecomunicaciones fueron eonlrarios a sus 
objeli\'os: . ..\\'antel esperaba que la Cofe1cl le entregara el lhulo de concesión que hablan sollcilado en marzo de 1998 
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3.2.6 Reglamento del Servicio de Telefonia Públlca:67 

Fue publicado en el DOF el dla 16 de diciembre de 1996 y a la cabeza de 

este o;dena'mle~to ad~inistrativo vemos que se b~sa en l~s num~;~les31, 32, 

41, 4B; 52, 53 y,54 de la Ley Federal de Telecomunicaclones.68 
.. ·, . ·:.' :.·,-'. .-, 

a). Disposiciones Génerales(capitulo 1): 

1. E:s1~ reg1~;J;e~t~ tiene por obJeto regular el est~ii1ec1m1~ríto, operación y 
.. , ... '·" , _., - ' - . 

explotación de empresas comercializadoras de telefonla pública, asi como la 

pre~taciÓ~ del s~rvlclo que se realiza a través de aparatos telefónicos de uso 

público(artlculo 1 º).69 

para ofrecer servicios de lclcíonla local y tclcíonla püblica para lo que ocuparla las frecuencias que h:ibia ganado. Para 
cs1os detalles se puede leer: Rcvis1a füpansión del 4 de noviembre de 1998, ar11culo de Claudia Vilh:gas, pp. 86-IOJ. 
fil Es necesario que anolcmos muy brc\•cmcntc la facullad rcglamcniaria del presidente de la república, ya que puede 
emitir actos rcglamcnlarios n fin de que se cumplan y ejecuten las leyes elaboradas por el Congreso de In 
Unión(nnlculo 89 fracción 1 de la constitución). Para la au1orid11d adminis1ra1iv¡¡ surge su facultad rcglamenlllria en el 
momento en que se da o enira en vigor una ley, por lo que se debe eslllr a la vigencia de la ley o a sus disposiciones. 
Por 1écnica reglamentílria: Oesafor1unlldamenlc no existe en si una regulación pa.ra la creación de reglamentos, todo 
queda a discreción del 1i1ular, aunque no se pueden reglamentar dos o más leyes, ni tampoco se pueden regular 
ma1erias en las que no exista una ley, debe seguirse la sistemálica del instrumenlo legal(libros, titules y capitules 
deben ser los mismos del cuerpo reglamentado y en la misma secuencia), se puede dispensar de la obligación de 
hacerlo el que cier1os tltulos o capitulas no ameriten ser reglamentados( aunque se debe observar el plan general que se 
desprende de la ley), no pueden modificar a la ley que reglamentan, ni ir más allá del estatuto al que pretenden 
especificar, en cnso de que quede sin vigcncin la ordenanza que reglamenta el documento reglamcnlario, los 
rcglamen1os regirán en tanto no sean abrogados por la auloridad que los emitió{aunque también se puede emitir otro 
es su subs1i1ución), lambiCn se puede derogar por la autoridad emisora(se debe seguir el mismo procedimiento de 
emisión) 
Desafortunadamente en el campo de los servicios de telefonla pública es necesario tener un adecuado orden tanto de 
reglamentos de telecomunicaciones e instrumentos administrath·os, para conocer a ciencia cier1a qué supuesto jurfdico 
se''ª a aplicar a una situación en concreto. 

P1mlm. Aln~:AGA NAVA, Ellsur. Derecho Constlluclonal. 2' rd., Mhlco, Ed. 01íord Unh·rrslly Press:, 1999 
(Colección Tellos Jurldlcos Unh·ersltarlos), ¡1¡1. 68~-693¡ Diario El Sol dr Mhlco del 1° de junio de 1989, 
articulo del maestro de la Facultad de Drrrcho dr la UNAM Raúl Cen·antes Ahumada, p. S¡ ACOSTA 
ltOT\U:HO, Ml~ucl. Teorla Grneral del Drrrcho Admlnlslratl\·o. l'rlmrr Curso, 13' ed. Acluallzada, Mhlco, 
Ed Porrúa, 1997, 1111. 989-1026 )'los crllerlos rsludlados de los Tribunales Fedrnles que cstin guardados rn: 
CU del l'odrr Judicial de la .-rdrraclón -SCJN, La Constlluclón y su lntrrprttaclón por rl Podrr Judicial dr la 
Federación, 2• \'enlón, Mhlco agosto del 2000. 
"

1 liaremos un extracto de este Reglamenlo. 
A manera de reeordalono en los articulo5 31 y 32 de la Ley federal de Telecomunicaciones se regula lo relativo a los 
penmsos(desafor1unadarnen1c en nueslro código de telecomunicaciones se confunde en \•arias parles enlre la figura 
del pcnmso con la concesión); en Jos numerales 41 y 48 se regula la operación e interconexión de redes públicas de 
1clecomumcacioncs(scr\'1c10s de infonnación, de direclorio, de emergencia, \'la opcrndora) y los ar11culos 52, 53 y 54 
se 1cliercn a las 1;omcrc1ah1adoras de servicios(re\'endedores}. Estos pun1os se esludiaron en la pane refcrenlc <il 
amihsis de la l.cy Federal de Telecomumcacioncs, por lo que aqul nada más se mencionan. 
('~ Dcnuo del Informe de Labores del 2000 de la Comisión fcdernl de Telecomunicaciones, vimos que el objetivo de 
cs1e reglamento es " ... n·gul:ir el estahlccimiento, operación y explotación de empresas comercializ.adoras de tclefonla 
pública. asi como la 111cs1ac1ón del servicio que se realila a través de aparatos leleíónicos de uso público"(p. 21 de 
dicho documento). 
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2. 

término~ que ~e ~~pi~~íl en e~.t~ .. d~~u~
1

8íll~ ~d~:fnl:slr~Ú·~~·::'. \.~· .. 
. - ·. ·- . . . ·- • '·' ' ~ ' ·.-.. '. :· - - ; ," . - . - ': . L.. -;__ . -

Servicio. de TelefOnÍaPública:'C coñsisie eri'el.accesoa·'íos.servlcios 

proporcionados. a través. de;~.red~s, públlca~:de: ielecomunl~~~lones,;y;que 
deberá· prest~rseal. pÚbllco,~n ge~eral por ~edio:d~ Í~:i~stalaciÓn, dperaci?n y · 

;;l~i(~J~~Yf ~ii!llt~~:: 
telecomimlcaclones··cónectádo en forma alámbrica olnáiáníbrica;a una··red• 

pública Ce tel~c~munlcacÍones, para prestar el servlcÍo d~t~l~frinia ~Ú~ll~a;'que 
incorpora cualquier mecanismo de cobro o tasación, y q~~·i~·rmlte .. i~a.li~~r o 
recibir llamadas telefónicas( equipo para llevar a cabo este s~&1é10); <. .. 

Concesionario de servicio local: Persona flslca o moral que cuenta con 

una concesión para Instalar, operar o explotar una red pública de 

telecomunicaciones autorizada para prestar el servicio local; 

Concesionario de larga distancia: Persona flslca o moral que cuenta con 

un tltulo de concesión que le autoriza a prestar el servicio de larga distancia; 

- Operador del servicio de telefonía pública: Serán indistintamente, los 

concesionarios de servicio local autorizados para prestar el servicio de telefonía 

TumbiCn adujeron que acorde cori el objetivo de aumentar la penetración del SCí''icio 1clcfónico en todo el tcrrilorio 
nnc1onal, se planteó que existiesen comcrcialitadoras de lclcfonfa pública que usando infraestructura de red pública de 
telecomunicaciones suministran servicios de 1clcfonla a través de casetas lcleíónica.s o aparatos públicos. 
F.n el DOF del dla 14 de íebrcro de 1995 apareció publicado el Acuerdo por el que se crea el Comité Consultivo para 
Ja Apenura de los Ser\'icios de Tclefonla Básica(antes de que cll.istiese la Ley Federal de Telecomunicaciones); 
encontramos en sus considerandos que la lelcfonla básica incluye la 1clcíonla local y de larga distancia nacional e 
mlcmacmnal(csto no lo dice en ninguna panela Ley Federal de Telecomunicaciones). 
Pero desafor1um1damente 1ambién tralan de improvisar a una cn1idad(Comi1é Consulli\"o para la Apcnura de los 
Scf\·1c1os de Tclcfonia Básica) para la apenura de los SCl'\'icios de telefonía bisica, por lo que era conveniente 
cuns111mr un cuc11m colcg1:ido para efccluar las recomendilciones correspondientes 11n1e la autoridad competente 
rcspccw de los crucnos y ducctrices que habrlan de regir el 1noccso de apenura de es1os servicios. 
El IJ lle Juho de llJIJS apareció en el DOF el A\'iSo a los interesados en oblcncr concesiones para la instalación, 
operación o e\plotac1ón de redes públicas de 1clecomunicaciones al amparo de la Ley Federal de Telecomunicaciones, 
toda\ i.1 no hay una s1stcmát1cajurldicJ en cuanlo a cs1a1utos de tclccomunic:iciones en nuestro pals, ni pone en orden 
los sm icios de 1clcfonia púbhca 
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pública y las comercializadoras de telefonla pública(tanto concesionarios como 

revendedores); 

SerVicio de Íarga dlstanéla: Por el que se cursa tráfico conmutado entre 

centrales defÍnidas com~· de Íarga dist~ncla, q~e no forman parte del mismo 

grupo de centrales de servicio ioca1,y q¿~)eq~ie~~ ~e la marcación de un 

prefijo de acceso;. ai ~llrvicio: de la'rga . dlstariciá/pára su • enrufa1111~nt6(ias 
celltia1es telefÓnic~~: 1oe:aíés no n~s blrílu~ic~ni:'.//:;{ ·L .. ;· .. · · · 

Servicio locai: P~r el qué se ~nducé iffific() corÍmutadoeniill usUarios de 

•una misma ~ent~al,oenlr~u~¿~rio~· de:cie~t~raÍes ~~efor111a~parte de un mismo· 

. grupo de centrale~ de se~i~i~ Í~~aÍ, q~~~nbie~uier~: Ía marcación de un prefijo 

de acceso al servicio de l~rga d'1s\a~Cía, l~dependientemente de que dicho 

tráfico se origine o termine ~n una red pÚbli~a de telecomunicaciones ahlmbrica 

o inalámbrica, y por elque se '.cobÍa una tarifa independientemente de la 

distancia(por las cenirales telefónicas 1r:iba1es nos comunicamos y no ocupamos 

un prefijo de número. t~lefÓnico predeterminado; tal como sucede con las 

llamadas de larga distanciá); .... 

Presus~ripclón: Selec~lón que hace un operador del servicio de telefonla · 

pública, mediante .el mecanismo general previsto en las Reglas del Servicio de 

Larga Distancia, para que· un determinado concesionario de larga distancia, 

curse. el tráficdde\:~alqúlera de sus aparatos sin necesidad de que el usuario 

marque un ~Ó~Hg~ _de identificación de operador de larga distancia(nosotros 

como clientes deddimos quién nos factura nuestras llamadas de larga 

distancia); 

Ley: Ley Federal de Telecomunicaciones; 

Secretarla: Secretaria de Comunicaciones y Transportes, y 

Coml~ión: Comisión Federal d~Telecorilunicáciones. 
3. . En la divl~ión 3 de nu.~stro reglame~tb reza que para la prestación del 

servicio de teiefonla pÚbllca s~ requiere:' . . . . . 
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a. a Concesión parn Instalar, operar o explotar una red. pública de 

telecomunicaciones con autorización para. prestar·. el., servicio, de telefonla 
pública, o· 

. b. b Permiso para ~stablec~;; operario"''e~plot~r' ~·na~ c6rnerciallz~~~ra de 

telefcínla . públÍ~a(tod~vi{ .~n~oritíani;s 1~·,: t~ridéncla/ ~Tcb'llruÍldir las 

.• connota.cio~et~e .·~.~~?.~~l~n ·~~~¡~~!ráÍ~~~ y ~~[~IJ~s,·,~.~~~~f ¡f~~l~nes).7°. 
4. · .·La', Cofetel expedirá las disposlclone~, a~mlnl~lratlvas .necésarias ·para 
establ~cerlás. ~;ndl~l~ne~ 'y ~·raéi~i1sÍ1~as: té~'nic~sy. ()~~r~liva~• qu~ permitan 

:~c.:::~~f ti;;~'::'t~~~~1~~~}Í1~i~~fa~~~f~·,;.:~:: 
. admlnÍstraUvos y~ ~eces''tíerid,~n ~'.1;9~\'~rc~~~j(s~·¡~~t~r~nde leyes, por lo 
que se pu~de transgredir~¡ prlnclpl¿'de·s~g~ri~~ci'í~rldic~)\''.r;• , .• · ' ' 

b) En el capitulo 11 relativo a 1~ ~r~si~éiÓn d~ IÓ~ se,;;lcl~s: ·. '. 

1. En el articulo fi° se m~nciona: i:(s~rvlclo ele tel~fonfa públic~ deberá , 
prestarse, exéluslvamente, '~edl~~te la conexlón(unlórÍ eléctrl~ e~ Ías .. 

estaciones de la red o en la terminal del usuario para recibir o entregar las 

señales) de aparatos telefónicos de uso público a redes públicas de 

111 Eslo es diferente a Jo que dice el articulo Iº del mismo documento que est:unos estudiando. 
Un ejemplo que podemos agregar pílra ver como se llevan a cabo las concesiones es el siguiente: En el DOF se 
publicó el 2(1 de ubril de 1996 el Extracto del Título de Concesión para instalar, operar y cxplolar una red pública de 
1clcco111unicacioncs, en di\•crsas poblaciones de la República Mexicana, otorgado a fa\'or de Mldilel S.A. de C.V. 
El concesionario se obligó a prestar los servicios comprendidos en esta concesión en forma continua y eficiente de 
coníonmdad con la legislación aplicable y las caraclerlsticas técnicas establecidas en el presente titulo y sus a.nexos~ 
por lo 1¡ue el concesionario debe instrumentar los mecanismos necesarios para poder llevar a cabo las reparaciones de 
la red o las fallas en los servicios dentro de las 8 horas hábiles siguienles a la rctepción del repone. 
Mensualmente el concesmnano debcr.i elaborar un reporte que incluirá la incidencia de fallas por tipo, las acciones 
correcll\'as adoptadas y las bonificaciones realizadas. 

Semeios de Emergencia: El concesionario debe poner a disposición de la SCT un plan de acciones para 
pre\'erur la in1errupc1ón de los ser\'icios asl como para proporcionar servicios de emergencia en casos fortui1os o de 
fuer/a mayor 

Es1Jn comp1end1dos los servicios de emisión, transmisión o recepción de signos, seftílles, escritos, imágenes, 
'01, surmlos o mformmón de cualquier na1uralc1..a a tra\'és de su red; capacidad de Ja red para la emisión, transmisión 
u 1rccpc1ón de signos. señales, escrilos, imtigenes, \'OZ, sonidos o infonnación de cualquier naluralcza y 1clcfonla 
bás1ca1scr,·1c1os lucaks, de larga d1slancia nacional e internacional). 

En los comprmmsos de cobenura de la red: El concesionario se obliga a enlazar con infracs1ructura propia 
las cmdadcs que señala el litulo de conccsión(nos menciona esto, sin que la propia Ley Federal de 
Tckcornumcacmnes nos señale como se \'an a extender los servicios 1elcfónicos para \'arias zonas de baja densidad 
telcfóruca dcnueslropais). 
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telecomunlcaciones{centrales · telefónicas, cableado aéreo, cableado 

sÚbterráneo). 

2. En la ,parte sexta de este reglamento se prevé: l.os operadores del 

servicio de -telefonia • pública podrán realizar ·- las · . ~l~uientes 
ti(leracion~~(~o~ceslonirios y ~merclallzadoras): '· .. · 

. l. Ofreceu,trávés<de ~us aparatos telefónicos de uso .público, .~;~lelos . 

prop<lr~lonaclos ~edl~~te las redes públicas de telecomunlcaclon~~ a l~s 'que ·. 

están . c~íiécÍacl~s dlbhos aparatos, salvo disposición expr~~a ·:~;,, ~o~tiari<l 
previ~ta en· este Re91~mento, en· 1as disposiciones técn1~0~· y 0ciriiin1strauvas • . . ,.,. :, .. , ,_ ' 

aplicables, o en el UtÚlo de concesión o permiso correspÓndlentes(s'e pueden·. 
, .. , ·11, - .· 

proporcionar, varios servicios de telecomunicaciones a Ja \Íez/pÓr 'ioº'que se , 
;'.; 

debe rSvisar cada Ululo de concesión); ··:.J:.:; .··<.·'.- ''·. '·· ,-~ 
11. Presuscribir las lineas telefónicas de sus aparatostelefónfoosde ~so público · 

con_ el operador de larga distancia de su pref~rencla,:d~c;;·nf~r~ldád con:las 

-. disposiciones técnicas y administrativas cohespÜn~dl~rÍt~~(ie1~~~j()ii~r (¡iMn .. 

facturará las llamadas de larga distancia); 
··:--/_(·i/;;:,-,;»•/,:': .. <..\ ¡• 

·'u'.;. "··t:<>··; '><" 
111. Operar o comercializar la utillzaclón de sus:~par~t()~'ieÍ~fÓ~lco{de uso·.· 

público con cualquier mecanismo de cobrdo ta¿~16'i{'yN }/ .· .> .· :··· ·. , '_· 

IV. Las demás que la ·Comisión·, auto;i~e;: ~;~~ll~i;~d, d~ los op~r~doie~ ••del 
., .. · -,_:--,, 

serviclodetelefonlapúblicá. ;\ ;'. • •. :;.; -''~!/······ 

3'. ·En el articulo 7º ordena tanto_· para IOs concesionario~' y coni_ercializadores: 

Los operadores ·del servlc16' de , tel~ió~ia' públl~a ·.· tendré'n las:· slgüientes .·· 

obligaciones: •'::_<'. ;' :_· ,;'.~, • '. · > i-
1. Prestar el servicio de telefonla pública ~c,n:calldad, eficiencia, C:olllpeUlividad, 

:::~:::::;;permanencia_· v'. en :~ndl~lon~.s' n
1

0: di~ci1~1ri~i~ria,s(~er:anenda y . • 

11. Ajustar sus aparatos telefónicos ele uso púbHco para qÚe e~l~i~ ~orÍlunicai::ión · .. 
gratuita a los servicios de emergenclaJie conformidad ccin Ías disposiciones 
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técnicas y administrativas aplicables(gratuidad, por lo que manifiesta una parte 

del articulo 4a de nuestro código de telecomunlcaclones de 1995); 

111. Oar·acceso a los númerÓs•no geci~ráfic~s delos.operadores de larga 

distancia; traié~dose d~ apa~~t?i~~ u~ó pll;blico a ~ra~és de, los cuales se 

proporcione_ e1 se¡y.1c10 de 1arga d1~ta:n.cia:. X ···• .·:: .· 
1v. R~spetar, llll tócioéaso,losPlalles récl11cgs Fúnéla~eriiales(lln.eas.ª. seguir. 

···para prov~er d~I ~~¡;¡¡~1~í:'.• .. :.;:!;•!\~:\ \. :'.•;:·y;/i:·~;;~:;'·',','.T ·\ i .···.•·.· 

• .... v. preselltar.anualménteá la· coinlsiórÍ;: durante'.~¡ lllesde'eóéro, ~n~ relación._ .• 

\~:~~~~;~;R:?i*'F~~~~~~:e;~~¡~~~~;~~d· 
'.· · · ·. deb~rá in~lcar.~I número de: mln~tos deJlamadasde servicio local y de larga 

:::~~~:;:~r±~i~~dif ~:~~ó~r~~:~tºJ~~~~~i~~~1~f~!~(:t:;t~f1~·::·;~~~e; 
.. . dist~nciii; esícíiés·iJífer~nte ;en parte éri' ío' que ~stableció' Ía. Modificación al 

-_,_ ,-~'--'- -~--,....,.-'.:-,-: ,,.;' ~·:;L;-.'-=~ ;';~.:;,.¡-".;-, ·:-:':¿·>·.''_:_0,";°."'¡•.-=,":l.-,,o •. '.';-':.>~~:\'.,.~·= .. •:¡ . ..:::-~ >--0• _::: ... ,;.~::.~.~:~,O::•';.'.··.,- ~ 

Titulo de Conce~lón'deTelmex dé 1990 én cüantci a las casetas telefónicas);71 

v1:;Prop~r~ioh~r;l~il":for~a616n:~~~~k.ai1á~ue l~s sea requerida por la 
co~i~ló~/e;:¡-~· Í6i~;;y'téi~1~~~·~ú~ Í~:.;n1sma determine, para el mejor 

'" • '• •: • >'e • ••',• •,"' l '•. 

conodmiento/Úe, la operación•.• dél··· se(\llcio~ Dicha información podrá ser 
con~ull~da p~r el ~Úbncri;~n··~en~;~\/ ialvoaquélla que por sus caracteristicas 

.· se consideré l~galrii~nte'cle 'cará~ter ~~llfidenclal, y( demás información relativa 
a la'. ope~~ció~ clei'~e~ició¡; ' ,, j ! ' ' .. 

VII. l~scri~lr ~11. el ~e~Isfro}~der~I d~T~l~c~munlcaclones, los contratos que 
se-celebrenentrelo~~c~nceslonarios dllservlcio local y los operadores del 

·~erviclod~ tel~fonl~~(Jb\)?á.),• ;····· .' '· ·;· 
4.De conformidad conlo'establei:ldri en ialéy Federal deJelecomunicaclones 

. ' ' •. •·;¡_,··-,.;e• ··'•"· ' 

de •·.1995, las : tarifas•· apllcables}ai .servicio, de tel~fonia pública •se .. fijarán 
libremente. prir parte d~ 1Cit~per~do;~g'. cl'~1 ·. s~~Íclri ~é t~l~fo~la pú.bllca, en .. 

. . ' '. -- , ' -~-- ,:-.... ,.,. '• .. ' ' ....... -~~- ':' \ ', 

:-:;.'-.· 

-------.-.. -' .:- .. ::--:r .. ,,:· ··-.. -. <· .. -- ·--,-,'-. : ·-. 
11

. El lector puede coníron13r csla friicción con ~odo,lo qU~:~sl~d_iam~s cn __ cl pu'nto d~ la Modificación al Thulo de 
ConccsióndcTclmcxdc_l?~O. ' ·' · ' · · · 
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términos que permitan la prestación del seivlclo en condiciones satisfactorias de 

calidad, eficiencia, competitividad, seguridad y permanencia. 

De Igual manera, las tarifas deberán registrarse ante la Comisión, 

pr~viamente a su entrada en vigor, conforme al procedimiento administrativo 

· apí16able(las' Íarifas determinadas por las firmas telefónlcas).72 

e)'·. En el capitulo 111 que nos habla de los aparatos telefónicos de uso público: 

1. Artlcuio. 9º: Los aparatos telefónicos de uso público y equipos de 

. telecom~nÍca~lones que se utilicen para la prestación del seivicio de telefonla 

pública; deb~rán. cumplir con las disposiciones legales en materia de 

norrnaHzaciÓ~. certificación y homologación en forma previa a su operación.73 

2. Nume~ai 1 Ó:. La ubicación de los aparatos telefónicos de uso público será ,· ». '", ., .·· 
definida llbremeni~. por los operadores del seivlclo de telefonla públlca(ellos 

eligen).· 
. . . . 

Los operadores del seivlclo de telefonla pública deberán gestionar por su 

cuenta ante . las autoridades correspondientes o los particulares, las 

autorizaciones,. permisos o convenios necesarios para la Instalación de los 

aparatos •telefónicos de uso público. Para el caso de Instalaciones en vlas 

públicas, deberán además, cumplir con las disposiciones en materia de 

desarrollo urbano y protección al amblente(llegar a un acuerdo para lnstalartos). 

3. En la división 11: En todo caso, las dependencias y entidades de la 

administración pública propiciarán que en las Instalaciones de seivlcios públicos 

a cargo del Esíadci'o conceslonados por éste, se proporcione el seivlcio de 

telefonla públl~a de rn~'~éra efi~lente, suficiente y con calidad . 

.4. Los·. ope;adore~ 'Cíé1 servicio• de t~lefonla • .. púbHea(~onceslonarios y 

· co~erclaHzado~es) 'deb~ián col~car .·e~•.un'lugar visible •en. ei;sltlo
0

do.nde •. se 

~::~:t:: .·aparato . teiéfónkÓ ~d~j:u~~· pú.bll~g; c~'.a~~~,~~~6f ·:1a•1.~for~a~ión 

11 Ni siquiera se asofna una sombra que nos ·cs1ablezca cómo a¡X;"~~r' a las zonas ~~~ b~j~, dc~Si~~d tcÍ~íónlca. 
n Aqul se habla de no_m1as 1Ccnícas(d~ aquf podrfa salir otras tesis). .. ·· · ' 
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l. Las instrucciones de uso y los· códigos de marcación para el acceso· a los 

diferentes servibles: ofrecidos a través de sus aparatos telefónicos de uso 

pÚbÍi~cí; ,' 

11; LOsdatósgeneralesdel operador del servicio. de· telefonla pública,· que 
., .- ,,, .. ,: :; .e;, ·.,; - •. ,,·-_;._,---·--.;· . ·::·· -' -; .. •,·;• .. - -'.-.• -__ - . ' 

·•.Incluyan súriornbre o.razón sócial,'doml~Hlo, ldenUf1cacló~·j!e. la .•. conceslón o 

··· p~rmiso. ~i~r1~'.d~' ~oí; 1~· Secre\arl~o'>rió~eib~·1e'1~í Óriic¿~· pa~~ :aclaraciones y 

queJ;s ciu'e debe.~áh!:a!'end~rs~ iá~ ~elnticuatro horas del dla, las tarifas 
t •,~ '"" ;_ .,. - ~: -•.. ··,·:·e:; - . '" "; ', ... · ' . :- - -

aplicables réglStradás ante· 1a ·.Comisión, asl como,. en su caso, el nombre del 

op:erado;:de l~;g:a df~ta~ci~ · c6n el que se encuentre presuscrita(reglstrada)la 

11riea telefóniéa'correspondiente; 

111.Lo~ nú'~'~rosd~i~~ teléfon~s de emergencia disponibles en la localldad, y 

IV. Los: da't~s _que permita~ el acceso a los números no geográficos de los 

operadores' de larga . distancia, tratándose de aparatos telefónicos de uso 

público. a : través de los cuales se proporcione el servicio de larga 

distancia(artlculo 12). 

d) En el capitulo IV que regula a las comerclalizadoras de telefonla pública. 

1. Articulo 13: Para obtener el permiso(siguen con la confusión de términos en 

cuanto a la distinción entre permisos y concesiones)para establecer, operar o 

explotar una comerclalizadora de telefonla públlca será necesario cumpllr con 

los requisitos siguientes: 

l. Ser persona flsica o moral de naclonalldad mexicana, y 

11. Presentar ante la Secretarla solicitud por escrito, que deberá contener la 

siguiente información: 

a) Datos generalesdel ~ollcitante;. . . '.> · · . . ( : 
b) . Documentación . que.· acredlie : la· .. capacidad · j~rldicao· técnica, financiera y 
administrativa del soll~itantei , "z'. · ' ...• ' . . ·' 

e) comprobante de pago de Íos dérech~s apllcables, de conformidad con la Ley 

. Federal de Derechos; 
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d) Descripción.de los servicios que pretende ofrecer y de los equipos que se 
utilizarán en la pre'stación del seivlclo de telefonla pública; 
e) Désc;ipción,téc~lca y Óperati~~ del proyecto; . 

'o P~ograma~ de cobertura, Instalación y ma~tenlmlento que abarquen un plazo 
· :de t~és ~ños, y// ·. ;c .. ·. 

g)~lan t~'.rirar!o: :·. '· 
La Secr~t~ria an~llzará y evaluará la documentación correspondiente a la 

·' ,. ' • .1 n(~, • ~· '' • • ' 

. ·.·. . solicitud de permiso a que se refiere este articulo, en un plazo no mayor de 90 

· · :¿dlas, natJial~~;''J~~t~ci' del cual podrá requerir a los interesados Información 
· / ad1cionaiTen •. c:w~·;;i:áso se. suspenderá e1 plazo para em1ur 1a resolución 

_; ...... ·,,· ____ ,., -·, _ .. 
: corr~spOnd·fe'nte: ·;. ·_,;, ·--.:-t:.. . 

• , Un~ ~ci~ curii[Jlido~ s~tlsfactorlamente los requl~ltos a que se r~fiere e.ste 
articulo; ,'pr~iJ¡¡¡' opÍ~i~~:, d~ la Comisión, la Secretarla otorgará el ~~rml~o, 

~· "~orre~pri11cii~Íit~. ~.:' : ., .. , ... • · · · · ·· ·· .. ,~., :+ '<> . 
. e)' En ~i ~p1f~16§~u~ hábia sobre los C:~nceslonarios Mser\iiclo local: 0 ' 

. . .•.•... ;Ls~bii~~cf :~,;f :{¡;i~º~¡l::vl~:nj:/~s'.;;,;~~~~1~na.rio.!··d;;;s~.rv¡;~(º1.;~1.t~~-drári 
... • ,<J, otorgar, a.las comeri:l~llzadora~ de. telefcinla JlÚbllca el;1111smo trató que· se .· ' 

. 'dan ª.si rnlsmos,'~sus'subsldláriásy'aslJsfülales'pará la provisión del.servicio 
·· Íéi~fd~1a pÚblic~_\ :{· ~ .•. ;.:: ' -~~: · · .. :· · H: \• • ;;: · .· · ·· ····. · · 

·:>-, ;i< '•"\> . ···...;;,' 

....• :·····.·, Dlcho:trafo'co~.sldera,rá,:entre otros,'.10S'•arreglos· técnicos especiales 

.:.requerid6s ~~.rfiH~~~!r,1,ª~~ª~~1i~·.~~-u~~:~ct.~~ por cobrar. asl como para la 
•. • tasa_cióp' de, llamadas/ t~l~s 'como la señal de.· supervisión de respuesta del 

_·. ~boriad611~~ª~ºo'ci0 ~2úer~6 cdA 1~~ sist~mas º proced1m1entos existentes en 
•·· · 1ared de 1~~-~ohce~lon:rfos;d~·~ef;1'~101~~~1 y con la normatividad aplicable. 

11. Aplléar ·tarifas'" río'idl~crimln~iciii~r;T~ '.ias comercializadoras de telefonla 
públÍéa. . .. · . "'"~. "> ·'. ' . 

Dichas tarifas d~berá~ est~r i~~lstr~d~s en forma desagregada o, en su 
caso, autorizad~~ por i~ con;isión; .. · · .· '· 
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111. Cursar gratuitamente, a través de sus redes, las llamadas de servicios de 

emergencia cuando éstas se. originen desde aparatos telefónicos de uso 

público, dé do~for,;id~d con las disposiciones que en la materia establezca la 

Comisión; 

· IV,' Pro~e~r a .Ja~ comercl~lizadoras de telefonla pública, sobre bases no -.. · .. ·- .. ,_,.,,,. -·' 

discriminatorias, los entaces o las lineas telefónicas que les soliciten en las 

'áreasde"serVicio' local que ·cuenten con servicio básico con conmutación 

auto~áti~~;.~~ io;·.pl~zri~ establecidos en sus tltulos de concesión o, en su 

·•. éleredo, dentro,cfe. lo~ treinta dlas naturales siguientes contados a partir de la 

. f~chá dé la s61i~it~~ f¿rfria1(no perder la comunicación); 
- .. - ¡,'"····· .. , .. -,\,,_·: ( -

·V .. Abst~nerse dé •• otorgar ·subsidios cruzados a la operación de. aparatos 

telefónic<Js d~ ~.so JóblÍco(rio hay subvenciones cruzadas); · 

. VI. Llevar contabilidad se~arada para el sérviclo de telefonla pública que.preste 

por su p~o~la' C.u~nia:a~lcomo par~ los .servicios que preste ª·otros. operadores·· 

d~l ·~e~1~io ~e t~l~f<lhif!JÚÍi1íc~: ~~~ioin\e' ~:las~ dl~p~sÍ~lon.es que emita la 
':,-;• '.;/'.~.- ,/;:·t'· ,.,.;' • ·:- .. ··'.<_::.:·~>\:·,'.::·:·,~_:_!¡"."!"e";·. 

~omi.sióri:,... •.·\<'·· .. ..- ,·::.:•·: .... ··¡;.;•, ':•>'·· ··:;.(· ';'''•·· ·.~\ • .. • ... , .. 
VII. Proporcionar los servicios ~ueJa te7nologla de su Infraestructura de red 

··.pueda. proveer• y,qJe·°'~s·.;'6p~r~d6r~;'.\ciéi·~erVlclo ·de telefonla pública le 

•• reqJi~ia~;' apli<~~rid~ t~rif~s ·~() dl~~~imi~aici'~1~s(p~ra proveer otros servicios); 

'.vúC. oai ~ I~~ rip~rk'ci~r~s 'd~¡".~~~1~16'\1~ · telefonla pública, servicios de 

. mantenimiento y rep~raclón. cié las llné~~·'ielefónlcas sobre las bases pactadas 

en \os cg~trat6s • r~specÍlv~s y d{~6u~rclri con· los estándares de calidad con 

que se piestarí dich~~ 
0

se~l~l~s ~ si ml~mos, a sus subsidiarias y fillales(para 

operaciones de m~nteni1Tl1e;,t~),y/ 
IX. Presentar la lnfor1Tla61óii'::tju~ le solicite la Secretarla, en los medios y 

formatos que ésta lndlq~J. r~l~t·I~~'~ ~Üs operaciones de servicio de telefonla 

públiéa. 

f) De los artlculos transil~rl~~ losq~enos Interesan: 

171 



SEGUNDO. Se derogan todas las disposiciones reglamentarias y 

administrativas que se opongan al presente Reglamento?4 

TERCERO. Las personas qué con anterioridad a la entrada ell vigor del 

presente. Reglamento, haya~ formulado solicÍtud ante la Secret~rla a fin. de 

obtener permiso para prestar ~I servicio de telefonla públlcá, contarán con un 

plazo de trein\~ dl~s natÚrales, a partir del inicio de vigencia de este 

Reglamento,' para ratificar y complementar, en su caso, su solicitud de acuerdo 

a las disposiciones del presente ordenamiento. 

Transcurrido el plazo a que se refiere el párrafo anterior sin que se ratifique y 

complemente la solicitud respectiva, se entenderá como abandonado el trámite 

y se pondrá a disposición del interesado la documentación correspondiente. 

CUARTO. La obligación de ofrecer el servicio de selección por presuscripclón 

del operador de larga distancia deberá cumplirse de acuerdo al calendario de 

presuscripción establecido en las Reglas Transitorias Sexta y Séptima de las 

Reglas del Servicio de Larga Distancia publicadas el 21 de junio de 1996 en el 

DOF.75 

14 Este es un ejemplo de derogación tácita, por la que puede dejar en inseguridad juridica a los gobernados. 
Ahora debemos recordar de manera breve la Modificación al Titulo de Concesión de Tclmcx en donde indica de 
manera general en dónde se deben ubicar las casetas lclcfónicas y cómo aumentar la densidad telefónica en cuanlo 11 

11para1os públicos: este rcglamcnlo contradice esas disposicioncs(sin olvidar que ese titulo conccsional lo usaron en 
forma indebida como marcojurldico para el juego de los servicios lelcfónicos en nuestro pafs). 
n l.o que podemos deducir de esos prcccplos 1ransi1orios es que nunca desarrollan lo de la cobcrlura sotial(arllculos 
SO y SI de la Ley Federal de Tclccomunicacioncsdc 1995). 
Como sinopsis de otros puntos rclaeion11dos eslfm: La Resolución sobre el Plan de Interconexión con Redes Públicas 
de Lurga Distuncia{DOF 1° de julio de 1994} de aqui nos rcmilen a los titulas de concesión otorgados a Tcléíonos de 
México S.A. de C.V. y TclCíonos del Noroes1e S.A. de C.V. y la propucsla de estos empresas sobre el plan de 
interconexión con redes públicas de larga distancia (al que deberán ajustarse los operadores de redes públicas de larga 
distancia). 
Los lmcam1cn1os son para que obliguen a TELMEXffELNOR a intcrconeclar a sus redes las de los operadores 
debidamente au1or11.ados por la SCT y pcnnilir a los operadores autorizados por la SCT ofrecer el servicio público 
lelcíónico de larga dis1ancia a cualquier usuario de las redes pú.blicas de TELMEXfrELNOR(También esta la 
Achm1ción de ese instrumento adminislrali\'o en el DOF del 14 de julio de 1994). 

Se ha mencionado que los servicios digilales son una oporlunidad de explotar por Tclmcx1 por lo que 
ma.\1mi1an el uso de las líneas telefónieas(scmcios extras), se dice que el precio de estos servicios es a bajo 
cost11(111cluswe autofinaneiables) y se pretende generar interés por el uso de esta tecnologla. La explicación de csla 
nota se puede ampliaren el Dhuio El Financiero del 17 de marzo de 1998, anlculo de Araceli Muñoz Valencia, p. 33. 

También se hablan de nue\'as lccnologias, por lo que dcnuo de nuestro sistema jurídico es necesario 
contemplar dentro de la Ley Federal de Telecomunicaciones el avance tecnológico que hace que se incorporen nuc\'OS 
servicms adheridos a los de telcfonla pú.blica. Un anlculo que describe pcrfeclamcntc esta si1uación es el que cs1á en: 
Hc\'lst11 E~¡>anslón dtl 4 de no\·lcmbre de 1998, anlculo de Anlonlo rucr1:U1 p. 99. 
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3.3 Funciones de la Comisión Federal de 

Telecomunicaciones(COFETEL)como Órgano Regulador:76 

A)Empezaremos el estudio de esta institución por el Decreto por el que se crea 

la Cofetel publicado en el DOF el 9 de agosto de 1996. 

A la cabeza indica que está basado en la facultad del articulo 89 fracción 

1 de nuestra carta magna(de aqul se derivan los decretos) y con base en los , 

artlculos 17, 31, 36 y 37 de la Ley Orgánica de la Administración Pública 

Federal y 7º y 11 º transitorio de la Ley Federal de Telecomunicaciones de 

1995.77 

Asimismo el lector puede confronm cslo con lo que escribimos en el segundo caphulo de nucs1ra tesis sobre el caso 
de la Unión Europc:i. 
1" Por lo que csludiarcmos a cs1c órgano desde el pu010 de vista de la densidad telefónica y sobre los scrvicíos 
telefónicos para el público en general. Sin dcsc<1nar que haremos conexión con tópicos relacionados y algunos 
instrumcnlos administra1ivos(r111rarc111os a 1majut1glaj1¡r[dica), a fin de conocer Ja rafz de nuestro objclo principal de 
in\'cstigacíón que es la tch:fonla pública y sus cfcc1os en la sociedad mexicana. 
11 A pesar de que a nuestro trabajo rcccpcional no le hemos dado un loque administra1ivis1a es necesario tener bien 
presentes algunos concep1os de esa asignatura. 
Por lo pronto aclaramos que cuando desarrollamos Ja Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995 explicamos algunas 
de las foculu1des de la SCT, ahora que empezamos a analizar el Dctrelo por el que se crea Ja Cofetel, se acabaron 
uansfiricndo algunas facultades de la SCT a la Cofe1el(cucslión a desarrollar conforme a\'ancemos en esta pane}. 

En cuan10 a la Ley Org:inica de la Administración Pública Federal: 
a. En el aniculo 17 de es1e estatuto viene la figura de los órganos desconcentrados(cnlidades subordinadas a 
una de1cm1inada secretarla de estado) para que sus funciones sean mis eficaces y ágiles; por lo que tendrán un radio 
de compclencias determinado. 
b. Anlculo 31 \'iene la compc1encia de Ja Secretarla de llacienda y Crédito Púb\ico(recordando que esta 
entidad de la administración püblica debe eslar coordinada en materia de telecomunicaciones). 
c. En el anlculo 36 de la Ley Orgilnica de Ja Administración Pübliea Federal indica que las facultades de la 
SCT son: Formular y conducir las politicas y programas para el desarrollo del transpone y las comunicaciones de 
acuerdo a las necesidades del pals; regular, inspeccionar y vigilar los servicios públicos de correos y telégrafos y sus 
ser\'icios diversos; conducir la administración de los servicios federales de comunicaciones eléctricas y electrónicas y 
su enlace con los servicios similares públicos conccsionados con los servicios privados de teléfonos, lclégrafos e 
inalámbricos y con los estatales .Y extranjeros; asl como del servicio plib\ico de procesamiento remolo de datos; 
otorgar concesiones y pcnnisos previa opinión de la Sctrctaria de Gobernación, para cs1ableccr y explotar sistemas y 
ser\·1c1os tclcgrfificos, 1elcfónicos, sistemas y sm·icios de comunicación inalfimbrica por telctomunicaciones y 
sa1Ch1cs, de scf\'icio püblico de procesamiento remoto de datos, estaciones de radio e:\pcrimenlales, culturales y de 
ufic1onaJos y eslaciones de radiodifusión comerciales y culturales; asl como vigilar el aspecto técnico del 
funcionamiento de tales sislcmas, servicios y cslaciones, cte. 
Aunque no dice cómo se ¡1lancar.6 esto, ni cómo llc\'arlo a cabo para obtener el desarrollo sodocconómlco de 
dlfcrcnlu reglones del 11afs. 
En el numeral 37 \·ienen las facultades de la Secretarla de la Conlralorla y Desarrollo Ad111inistrati\'o. 

Scgtin la l.ey Federal de Telecomunicaciones: 
a. Numeral 7: Tiene como obJel1\·os promo\'cr un desarrollo eficiente de las telecomunicaciones; ejercer Ja rcclorla 
Jcl Estado en la materia para garantizar la sobcranla nacional; fon1en1ar una sana con1pc1cncia entre los diferentes 
prestadmcs de ser,·1cms <le telecomunicaciones a fin de que és1os se presten con mejores pr«ios, di\·crsidad y calidad 
en bcnelicio de los usuarios y prorno\'cr una adecuada cobenu1a social. Para lograr estos objetivos corresponde a la 
ser las atribuciones s1gu1cn1es: 
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: Si .estudiamos la base legal de este decreto, veremos que va 

acompañado de Úna serie de actos pararreglamentarlos que pueden causar 

vicios de· 1nconstituclonalidad en actos de autoridad; por lo que es necesario 

ten~r codilicad~s tÓdos esos instrumentos administrativos.78 

. En el considerando(un extracto y algunos comentarios que vamos i/ando) 

encontramos lo siguiente: 

La necesidad de mejorar la calidad, acceso, eficiencia e integración de 

los diferentes servicios de telecomunicaciones,·. incorporando ·el uso . de 

tecnologla de punta, a fin de apoyar la competitividad y productividad de la 

economla. 

Que corresponde al Estado mantener el dominio sobre el espectro 

radioeléctrico y las posiciones orbitales asignadas al pals, y promover su uso 

eficiente. 

Que resulta indispensable establecer las condiciones que permitan la 

concurrencia de la iniciativa e Inversión de los particulares para el desarrollo de 

los sistemas de comunicaciones, bajo un marco regulatorio claro y 

t. Planear, formular )' conducir las pollticas y programas. asl como regular el dcslll'Tollo de las 
lclecomunlcacioncs con base en el Plan Nacional de Desarrollo y los Planes Scc1oriales correspondientes. 
2. Promm·cr y \•igilar la clicicnle intcrcone\ión de los diferentes equipos y rcdcs de lc:lccomunicación. 
J. Panicipar en la negociación de trillados y com cnios Internacionales en malCria de lclccomunicacloncs. 
4, Adquirir. cslablcccr y operar, en su caso. p<lr si o a tran~s de terceros r1.oJcs de 1elccomunicncioncs. 
5. Promm·cr la invcs1igación y el d1.-sarrt1lto tecnológico en materia de tclccomunicacioncs(sin 1cnc:r ningún 
res(lllldo conslitucional). 
b. Anlculo 11° transitorio ya se prc\·cla la creación de la Coíc1el a mas 1nrdar para el 10 de agosto de 1996. 
11 Oesnfortunadamenle el término dc desconcemración administrath·a no es preciso del todo e inclusive es comün que 
se creen órganos descnncenlrados lanto por le)~. decretos, reglamentos y acuerdos. Algunos csludiosos del derecho 
administrativo como el Or. Miguel Acosla Romero menciona quc el nacimiento de estos órganos con lendencias de 
auloridíid deberla pa.w ror un pn)(..'Cdimicnto IL't?islatin1, es decir creados por IC)' )' no por ac1os administrativos 
dispersos. Para <.."Sto se put.-dc consultar su ohm de TLwia Oencrnl del IJerecho Adminislralh·o. Primer Curso, 131 cd,. 
Méxkn. Ed. Porrüa. 1997. pp. -IS0·459. Asimismo no dchcmos u\\·idar que los decretos son para acios concretos, 
crcru1 si1uacioncsjurídicas dctcrminad;Lo;, es decir. l{1S dccrcios del cjccutiHI Íl'dcrnl. son decisiones que se Cll:prcsan en 
un ocio administmlirn roro > simple 4uc o;c dic1a con ha<ie en una ley )' que crea siluacioncs jurldicas 
individuales{t..~to lo sacmnos de l1L~ páJ.!ina.o; 1056-ltlh 1 de la misma uhra citada). 
Y ~¡ hahlamos de delegación de facultades lemlrlamos que basamos en una ley dclerminada. que el órgano que 
delegue pt1l'1fa 1mnslCrir sus poderes. que el mm cn1c pueda lcgalmcnlc recibir esas fucu\tadcs y que los poderes 
tmnsmi1iJos sean objeto de dclcgacitin(un (lrl!nno 1rammi1e a olro parte de sus íaculuulcs. relación cn1rc autoridad 
delcgan1c y delegada). falo) olríl'\ rclle\iuncs juridica~ que \'M mas allll de la prcscnle in\·estigación las podemos 
encontrar en: NAVA NEGRETE. Alfonso en Diccionario Jurldico ~le\icano. lnstiluto de lmesligacioncs Jurldicas. 
V. O· 11, 131 cd., Ed. Ponúa-UNAM. Mé.\ico llJ91J, pp. 862-863. 
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seguro(aunque desafortunadamente se sigue deslindando el Estado de su 

responsabilidad para proveer de infraestructura en varias regiones del pals); 

Que para el logro de estos objetivos, la Ley Federal de 

Telecomunicaciones, publicada en el DOF del 7 de junio de 1995, prevé la 

.. constitución de un órgano desconcentrado de la SCT, con autonomla técnica y 

operativa, ·.tendrá la organización y facultades necesarias para regular y 

promover el . desarrollo eficiente de las telecomunicaciones en el p~ls(muy · 

· limÍlado el radio de acción del Estado). 

Que con el propósito de promover la competencia en el sector, dar 

seguridad jurldlca a la inversión y formar recursos humanos especializados, 

resulta conveniente que, en materia de telecomunicaciones, parte . de las 

atribuciones que la Ley Federal de Telecomunicaciones confiere a la SCT, sean 

ejercidas a través del. citado órgano desconcentrado, a fin de logr~r una 

adecuada regulación y promoción para su eficiente desarrollo(clertas facultades 

se le transfieren aíá C:oretel).79 

En el cuerpo él~ los art/culos(un extracto y lo que vamos coriie/ltando) 
' '. ,,.'. ,.. - . '. ·, .. '. ~·;~ '¡<" . ,1 

dice: ;.?i, .. · -• 
Artlcut~ 1•.· se C:realaGomislón .Federal deTelec~murilca~JÓ~es''c:O;nc> órgano 

· ·· admlnlstrauJ,ocie~cori~e~trlldo' de la SCT; c~n ~uto~orl11.~ íé~nl~~ ~ Ópér~Úv~. el 

~~:~ó~Úrád:s.·· ~~~~ti.ºn;s :~~¡~j~~;ej.1!1.cir~1tti~~:It:~~~~t~ª~·~:~n1z~ _.· . 

t~le~·amuñic~clo(i~S-; ·: -·. \-:~::-~- )~·~~· .. -.-J~, · ~'.~{ -~,-: .. ~-~~~~ •. :~; ti,~-!}~~<~~~-~~X:l)~º~~: L~'.-.·~~ · 
Arl/cu/o • 2~.'.co~ · suj~ción'a .'.C:rii~rÍ~s···d~"~o~'p~t~~~I~? ~fici1~hd~/ s~gurldad 
j~rldlca y acc~so no cil~crilllinafri;i~~-IÜs ~~~Ícl~s~brp~~e éÍ~jQ~-usúari~s, la 

, . ,. - , ,_ ,. - ;:_-".;; -· './- í. ·. '.-,>'~;:~:-.. ~-: ·'.·: '. .. ~'''.·_:;;';:;/:'_"; .. '.;'. -:i'·,<;-/·:, ;v·tr/~)-1<·_.',~'.-'.:f-,·'.·~ ·."· . . : ' .. '. .; .'. ,', . : . 
Comisión a. que ·se refiere el articulo anterior tendrá. a su cargo el ejercicio de 

1as siguientes atriti~c1~~es: . . , ; :::,: N ~ · r~- : ; , 
111 .Yá que lns íncu\l~dc~ PrCYistás crl la'~c~· f;d~·~~{d~·.~~l~~~~ú~Í~·~~l~~:~s ~~·~:la··~:uÍo~i~·;w:·~~ ·~·~ti,~n~c~ .qúe son 
parJfaSCT. ' · - ' · ' ·•· ' ·. · 
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l. Expedir disposiciones administrativas, elaborar y administrar los planes 

técnicos fÚndamentales y expedir las normas oficiales mexicanas en materia de 

telecómunicac:ionés; · 

11. Realizar estudios e investlgaclones en 'materia de telecomunicaciones, asl 

como elaborar ~nÍ~proy~ctbi de· adecua6Jó~, modificaé:ión y actualización de las 

disp6siciones leg~Í~s 'y r~gi¿in~nÍarias qú~ r~súné'~ p~rtinentes(sln tener bases 

. consmJ~ionale~. niJlirisprudenéi~ies); 
111. Promo~er en coordinación con las dependencias y entidades competentes, 

: . ,,. .-.--.. : -r--.:: -- - -. . 

asl como cori las instituciones académicas y los particulares, el desarrollo de las 

.· ~cilvidad~s encamlnad~s a la formación de recursos humanos en materia de 
. ·, ' : . ' . 

t,elecomunicaclones, asl como el desarrollo tecnológico en el sector(este camino 

deberla venir previsto desde la Ley Federal deTelecomunicaclones); 

IV. Opinar respecto de las solicitudes para el otorgamiento, modificación, " ,_ . ' . ' , ·-.. -

prórroga y cesión de con~eslones >y .. permlsc¡s en materia de 

•. telecomÜnicaciones; asl éomo de sli r~Jo'~aclón(permlsos y concesiones opinar, 

confunde concesiónypermlso); 

v. Someter a la aprob~clón d.e .la .• sci6retarfa, el prog;alll~ •.sobre bandas de 

frecuencias d~I espectro radlo~léctri~(¡· ¡i~(~ iU~Ó~~d~t~~~ln~dos; con sus 

q~rrespondientes mod~ll.dade~ de· uso y ¿~b~rt~m~Jg~éi\¡~éfica~ qúe serán 

materia ·de licitación públi~a; ·a~I· co~o.·é'o6~din~/¡~~·~¡:6~é~'~sÚ licitación 

correspondientes(depende de la ser, algo qu~·~enó~'~ace kafklano); 
" ' ' '. ' '. '•"T· ''fo :·:,¿_--/_,,.,,(,,,_¡' 

VI. Coordinar los procesos de licitación ~ª[8, ócÚpar .y(ífxP,lotár posiciones 

orbitales geoestacionarias. y. órbitas.·. satétilaies"'ási~~aci~'5:.·a1; pals, con ·.sus 
. "':< ',·: __ '"'J'.>; > .. ,,_'.·'·, v·"_)' ;,¡5-:,·:-.:~· :";._, 

respectivas bandas de. frecuencias. y\ dereéhos. de .'·efl1lslóri·j~ recepción de 

señales; •.• ~ ./; q:¡;;, !'.~«'•!.?:-~··: e"·• · • 

VII. Establecer los procedimientos para la adec~ada, hom~i~gaclón de equipos, 

asl como otorgar la certific~ciÓ~:co~ré~p~n.di~·nte'.~·a~i~rl~~~a_i~i~~r~~ para que 

En el mismo considerando en las UltiÍnas.nneas cae en. \'agUedadcs ya QUé dice qÜc .la Coíctcl requiere rc~lliar las 
acli\•itladcs de investigación y capacil~ción in.hcrcntcs Cn. la malcria de tclccomunic.acioncs: 
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emitan dicha certificación y acreditar peritos y unidades de verificación en 

materia de telecomunicaciones; 

VIII. Administrar el espectro radioeléctrico y promove( ~u u~o eficiente;·· 

IX. Llevar el registro de telecomunicaciones, pre\/isto en e'I Capitulo VI de 

nuestro código de telecomunicaciones de .1995: )\ : ' ·. 
··~';. : ¡:·;, 

X. Promover y vigilar la eficiente intercónéxió.n de los equip?s y redes públicas 

de teiecomuni~aciones, Jncluy~ndo laque s~ r~auce'''C:on redes extranjeras y 

determinár lascondicÍones q'u·e. ·0n m~~te';iªE~1~~c~~e~ión, no hayan podido 

convenirse •• entre.·.··•. í()~ • c<J~'riésio·~~rids·. )d~" .: redes públicas de 

· telecomunicaCí~ne~(algb;no 'pr~yisto:~n'!el~rtlculo 133 constitucional, en 
·,·' ' . ··' '-;~ .. '._'./:-:''.e• 

· Xl.RegistrarJastarÍfas d.~ lo~ s~rvic.ios de telecomunicaciones; 

XllÍ,·VigH~r la d~bicl~ ob~~~~~b1~ ~ lo dispuesto en los Utulos de concesión y 

per111iso~:otorgad?,s anda ina,ieria y ejercer las facultades de supervisión y 

verificadón, •a fin de-/asegÚrar que la prestación de los servicios de 

:'· telecomunlc~~~n~s'''s~)re~lii:im •. con apego a las disposiciones legales, 

··.; reglamé~t~rias y acilTI1~1str~tlvas apllcables(algunas de las facultades que le 
- ~ • . , ., ' ,_. , • ,.,.,,: ;. - ' ' . . '1¡· ' • 

~orrespondlan dlrectaníente a la SCT); 

· Artlc~lo':~·::i~ CÓmi~IÓn. contará con cuatro comisionados, incluido a su 

• p~~;id~~Íe, deslg~~dos}por el titular del Ejecutivo Federal, a través del 
' ••'' , •• '· ., ••• >' • •• _., 

·····:. • secr:tario de comunicaciones y transportes. 

·. ·L~s-con1isionádos deli~erarán en forma colegiada y decidirán los asuntos por 

émayoriadé \lotos, te'~1e'nlio sú presidente voto de calidad. 

Articulo; 6·. La colTiisló_n cÓntará conunGonsejo 'con~ultivo como órgano . 

propósitlvo y de opl~ióri, que tendrá p~~ ~bjet~ er~ctu~~ éstüci'i~s ~~ ;;;~t~ria de -
• • • •'e ;- ' ' ' '' •'••' .. ••••·-•-"•• --- • ,T 

· telecomunicaciones y coadyuvar al eficient~ desempeño de las'atiibuciones de' 

Ja Comlslón,(~_r~poslcion,~s Y .~_Pl-~!~~:~~)~.c· ·. . :; ,; /,~·". ;,- .. ~···, ·.~~r~~'.-~ e 

En el Consejo Co.nsultlvo podrán partlclpar, a Invitación del secretario de 

comunicaciones y transp'ortes y oyendo laopl~lón d~i pr~sldente de la comisión, 
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representantes . de instituciones académicas, asl . como de las cámaras de 

industria y personas 'de reconocido préstlgio en el ramo de las 

telecomunicaciones .. 

Trans1tllr1os: 

. 3º. Los asúntos que se encuentren en trámite a la entrada en/ylg?rdel presente 

DecrelÓ, serán r~su~Ítos por la Ciíf~tel e~·~i'á~blf~ cii/~ú'h()ir;µ~¡~~cia.80 . 
" ' . ... . . ' .. ·::.<<:·y' .. ;·;~::;_~.-:{:· 

B) Reglam~nta.·lntemCJ d~ la éofetel(PÜ~llc~dCJ eri~1 o6f:· 011:9 '•dii'dicl~rnbrede 
1996, con rerOrinas d~i 21 áe julio 'cÍe 1gg9'Y'22d~,f~b;~ió:ci~'2o02):81' ' . '. 

1. . Menciona que la Cofetel es un ór~a.llo ~cimÍni~Ífali¡j; ·~e~~on~enirad~ ·de· 

· la SCT, con autCJnomla técnica y operatiJ~.82 > .· •• : ·• e:>:·' ' 
2. Nos remite al Reglamento lnterio;cle la SCTyaqÚI ve~os qúe la Cofetel. 

-·· . ' '" ·"'·' • . ' " º• •• ~·, : _- •" ;, . - '. • 

debe realizar estudios e investigaciones en.~ateria'de folecomunlcaclones y 

elaborar anteproyectos de. adecuación, m~dlflc~g1Ón~.~Y.~,;i~~1iz~·clón de ·las 

disposiciones legales y reglamentarias que ~~a'n ¡Í~rtin~'ni~s.~~ /:; .. · •. ·. 

3. Promover en coordinación conl~~;nticl~des'CteÍ~~clri,,1r11~Ír~clón pública, 

asl como con las entidades acadé~lcas;\; p~rtic~i~r~~ el d~sarrollo de 

actividades encaminadas al desarr~il; el~ las teÍ~c~niü~1~áC:1ónes.84 
4. Vigilar que se cumpla lo dispuesto en los titules de concesión, realizar las 

actividades de supervisión y verificaclón.85 

MI Según el lníonnc del 2000 de 'íl Coíclcl(p.15), la Coíctcl ha sido concebida " ... para regular y píomovcr el 
desarrollo eficiente de las 1clccomunicacioncs en el p<ils con el propósilo de fomentar la competencia en el seclor. dar 
seguridad jurldica n In invmión y fomtar recursos humanos cspcci:ilizados". Desafonunadamcnte nunca habla de los 
servicios comunitarios de lclcfonla. 
11 En la práctica es necesario desglosar el fenómeno pararreglnmentario. 
El mismo Reglamento ln1erior de la SCT faculta a la Coíetel para expedir su propio rcglamcn10 inlcmo. 
I! Ver también el Decrc10 de creación de la Coíetcl y el Reglamenlo Interior de la ser. 
La SCT le 1cvisa, coníim1a, modifica o revoca en su caso las resoluciones dictadas por la Cofetel. 
~ 1 No dice cómo"ª a beneficiar a l:i población en general. 
u f:slo dcbcria \'enir desde nuestro Código de Telecomunicaciones de 1995. 
~~ Scglm el articulo 9 del Rcgl:unento lnlerno de la Coíctel el pleno es el órgano supremo de decisión de la Coíetel y 
se integra por 4 com1S1onados El presidente de la Coíctel fungirá además como presidente del pleno. 
l.os conusionados dchbernríin c11 forma colegiada y dmdnfln los asunlos por mayorla de vo1os, lcnlendo el presidente 
\olotlccalidad. 
En el numeral 15 menciona como facultades del Pleno: Emitir disposiciones ndministralivns en materia de 
1clccornuiucac1ones; cm111r opmión 1espcc10 de las solknudcs para el otorgamicnlo, modificación, prórroga y cesión 
de concesiones, asignaciones y pcrrmsos en malcría de telecomunicaciones que le 1umc la SCT sustenlada en los 
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5. Habla de la Dirección General de Estudios Económicos y Regulatorios y 

una de sus facultades es proponer al. pleno esquemas para fomentar el 

aumento en la cobertura y densidad de los servicios de te.lecomunicaciones.86 

6. Corresponde a la Dirección General de EstÚdi~s Técnicos, Investigación 

y Desarrollo conducir proyectos de Investigación y.· desarrollo de nuevas 

opciones tecnológicas y de sus aplicaciones.87 

7. La Dirección General de Servicio Local y Radiocomunicación vigilará la 

interconexión de los equipos y redes públicas •de telecomunlcaclones 

autorizadas para prestar servicio local de teleco~unlcaciones.88 
. s: . Está facultada la Dirección General, de Larga.Distancia y Valor Agregado 

para vigilar la Interconexión de los . equipos . y .redes públicas de 

. Íelecomunlcaclones autorizadas para pr~star el servicio de larga distancia. 

9. Corresponde a la C~ordlna~lónd~Ase~ores: Elaborar recomendaciones 

al presidente de la Cofetel en relación_ con el desarrollo e Implantación de 

polllicas de telecomunicaciones en todas las áreas de autoridad y 

responsabilidad de la Cofetel.89 

diclíimcncs técnicos, económico - financieros y legales¡ opinar sobre los anteproyectos de adecuación, modificación y 
ac1uah1ac1ón de las d1sposic1oncs legales y reglamentarias y de permisos o de titulas de concesión en materia de 
1clccomumcaciones; opmar rcspcclo del otorgílmicnto de permisos o autorizaciones para el uso de los derechos de vla 
de las \'fas generales de comunicación a concesionarios o pcnnislonarios de servicios de 
1clccomumcac1oncs(corrcspondc a la Dirección General de Asuntos Contenciosos dictaminar cuando le sea solicitada 
la re\ uc:món de conccs1oncs. 
'~ l.a mst11uc1ón de dt'ns1dad telefónica deberla venir previsla cxhausli\·amente desde la Ley Federal de 
Tclmunumcacioncs dt' 1995 
'' Es111s lineas deberían\ cn1r previstas desde nuestro Código de Telecomunic;1ciones de 1995. 
~~ ~une a mencmna lugares con bap densidad tcleíónica. 
~,,Nos 1cm1tc a m:is d1spernón lcg1sla11va. 
T11l ¡mrcc1cra que la m1s11111 ~lodificación al Titulo de Concesión de Telmex de 1990 es m3s clara en cu:mto a la 
C\lcns1ón y cobertura de los sen·1c1os de lelefonia püb\ica. 
Es10 nos m\'lla a un11 rcíle\1ón, dcsafonunadamanle existe el fenómeno pararreglamcntario, y son un conjunto de 
msuumentos adn11111s1rat1\os que"ª" desde los reglamentos, circul:ues, decrclos, instructivos y memoranda, en los 
cu111cs tal ¡mmera en algunos casos que tratan de ser nonnas jurldicas generales • abstractas(crcando facultades de 
p11so 1 Es1n ocasmna llesónlcncs para los gobernados y de paso se cae e11 u11a j1111gla jurWca puesto que ya no se sabe 
h:iJu <111C normas 1urid1cJs nos vamos a regir e inclusi\'e da la impresión que tratan de ser más imponantcs que las 
ll')C\ 1k las 11uc su11ucs1amcnte cnmgen. Esta ficha de resumen la elaboramos con base en todo el estudio elaborado 
l'll l.111hw ACOSTA RO~tERO. Miguel. Teoría General del Derecho Adminislrati\'O. Primer Curso, 13' cd., MCxico, 
i·d Po11ü<1, l'J4J7. pp IOJ 1·11156 

b1e Rci:laml'nlll Interno de la Cofc1el lo podemos coníronlar con el Reglamento lnlerior de la 
S< "TI pub! 1cado en el DOF el 21 de junio de 1995 y reíonnildo por decretos publicados el 29 de oclubre de 1996 y el 8 
lk 'i:1111cmh1cdc llJ4)4)1 
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Se necesita tener " ... un órgano regulador autónomo y activo que 

supervise el cambio de ·un estado al otro ... "90y apoyado en un marco jurldlco 

sistematizado. 

A manera de enunciación par3 comparar :molamos lo siguiente: 
1. La SCT conducirá sus 3ctividadcs con base en las prioridades de la plancación m1cional. 
2. Algunas de las facul1adcs del sccrclario de comunicaciones y 1ransponcs son fijar, conducir y con1rol11r la 
polilica de la SCT y de las entidades del sector, asl como planear, coordinar, evaluar y aprobar sus programas. 
Somc1cr al acuerdo del prcs1dcn1c de la república los asuntos confiados a la SCT y al sector correspondiente. 
3. El sccrclario de comunicaciones debe dar cuenta al Congreso General en el periodo ordinario de sesiones del 
estado que gu:irda su ramo y el scclor cormpondicnlc e mfomm siempre que sea requerido por cualquiera de las 
cámaras que lo inlcgran, cuando se discula una ley o se cs1Udie un asunlo conccmicnle a sus activid:ides(hay un 
pequeño conlrol legislali\'O sobre las acli\'idades de esla dependencia del poder ejecutivo feder:il). 
4. La Dirección General de Asuntos Juridicos una de las faeuhadcs que licne es la de asesorar en m:ileri:i 
Jurídica a la SCT; actuar como órgano de consuha, asi como fijar y sistemati1ar los criteriosjurldicos para la adecuada 
aphcación de las d1spos1c1oncs legales y reglamentarias competencia de la ser. Fijar y revisar l:is bases de las 
concesiones, permisos y dcmis actos que emita la SCT y dictaminar sobre su inlcrprciación, caducidad, revocación, 
requisa y demis eíeclos jurídicos. 
Asmusmo compilará y difundirá la obser\'ancia de la jurisprudencia y resoluciones adminis1ra1ivas que se cs111blezcan 
en malcría de vias generales de comunicación. 
5. Corresponde a la Dirección General de Plancación intervenir en el dmbilo de compclencia del sector en la 
formulación y re\•isión de los inslrumcntos nacionales de plancación: efecluar los estudios requeridos para la 
plancac1ón de las comunicaciones, así como los necesarios para conocer el impaclo del sector en el enlomo 
económico del pals 
(1. La Dirección General de Evaluación evaluará la efcclividad de las acciones derivadas de los programas del 
scclor. 
7. l.a Dirección General de Políticas de Telecomunicaciones: Fom1ula y propone las polhicas y programas 
para el cslilblecimicn10, uso, nprovcchamien10 y desarrollo de los servicios de telccomunicnciones¡ previa opinión de 
líl Cofc1el anali1.ará las solicnudes de olorgamicn10 y modificación de las concesiones¡ elaborar lomando en cuenla las 
propucslas de los gobiernos de las entidades federativas, de los concesionarios de redes públicas de 
tclccomumcaciones, de la Cofctel y de otras panes interesadas, los programas de cobcnura social y rural 
eoncspondicntcs(esto debería \'Cnir prc\'isto en la l.cy Federal de Telecomunicaciones de 1995, en lo que concierne a 
la cobcnurn social de las telecomunicaciones). 
8. El litular de la SCT o quiénes éste designe, podrán revisar, confinnar, modificar o revocar en su caso, las 
resoluciones dictadas por los órganos dcsconccntrados. 
9 Menciona algunas de las facultades de la Cofe1cl como son la de realizar cs1udios e investigaciones en 
lllíllcria de 1elcconmnicacioncs y elaborar anleproyectos de adecuación, modificación y aclUalización de las 
d1spos1cmnes legales y reglamentarias; promover en coordinación con las dependencias y entidades compclcnles, asf 
como con las instilucioncs académicas y los paniculares el desarrollo de las actividades encaminadas a la fonnación 
de recursos humanos en materia de las lelccomunicaciones(esto deberla venir estipulado en nueslra ordenanza de 
telecomunicaciones de 1995); llevar las cstadlslicas de las lelccomunicaciones; administrar el cspcclro 
radmeléctrieo(aqul se debe pre\•er cómo llevar sm·icios 1clcfónicos pUblicos a comunidades alejadas)¡ vigilar el 
cumphnucnlo de los lilulos concesionalcs y ejercer las facultades de super\'isión D fin de ascgurane que los servicios 
de 1elccmnunicac1ones se proveen de acorde a nuestro marco legal. 

Por lo 1¡uc podemos obscl"\ ur de lo resumido, nunca se hace el sino para salir del laberinto de nonnas legales y no 
c\l~tc una rcglamcnlación dctílllada acerca de cómo llc\'ar los servicios de lelefonla pUblica; ni la SCT, ni la Cofelcl 
tienen lmcatmentos para aumcnlar la densidad lclcfónica. 
Tmlu esto ocurre a pesar de que el aniculo 28 cons1i1uc1onal en su cuano p{mafo scftala que el estado debe tener un 
eicquc1'0 lllílrgcn de rcsponsab1\idad sobre las \'Ías de comunicación. 

ARCEO CASTRO, Jam1e J. "El car:ícler estratégico de las telecomunicaciones". Quórum, Número 341 Publicación 
Mcnsuíll: Año IV, 2• éroca, Instituto de ln\'esugaciones Legislativas de la Cámara de Diputados, Grupo &lilorial 
Miguel Angel Porrila, Mé\1co Mayo-Junio de llJ95, p. 20. 
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3.3.1 ·AnÍillsis de esta Institución con respecto a la rectoria económica del 

Estado Mexicano: - - - . 
Dentro de la SCT hay dos órganos muy relevantes, por una parte la 

Dirección General de Polltlca de .. Teiecomunicaciones(artfculo:•: 23 del 

Reglamento Interior de la SCT) y la CofeteÍ(tlene su Reglamento Interno y su 

decreto de creación y de paso disposi~iones dispersas en el Regla~ento · 
Interior de la SCT). 

La Dirección General ·ti~ne: co~o responsabilidad la formulación·· y 

proposición de l~s pollii~~:s y P,rogramas para el desarrollo de los servicios de 

telecomuniciaciones y el ~io~g'amlento de las concesiones y permisos de ácceso 

al mercado, p~~vi~ i,plniÓn de la Cofetel; la Imposición de sanciones; la 
. . ~ ,•, .. 

aprobación de los programas relativos a fas frecuencias, posiciones orbitales y 

tefefonfa sociBI y rurai.91 

Di1ccli\'OS de empresas del sector lclcfónico mencionaron que uno de los problemas de la Coíctcl es la falta de 
conlinuidad, por lo que han dicho que a esta dcpcndcnci:J. le h11cc falta una reforma a fondo. Ya se mencionaba una 
reforma a la Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995 para rcsol\'Cr los conílic1os medulares que vive el sector 
1clcíónico. Ver Diilrio Rcfonna del 26 de noviembre del 2001, o.nlculo de José Manuel Lópcz. p. l8°A. 
~ 1 a) En Es1ados Unidos de América: La Comisión Federal de lílS Comunicaciones es un organismo au1ónomo1 

financiera y 1Ccnicamcnle, creado por ley. Está compuesto por 5 comisionados, que nombra el presidente y confirma 
el senado; se requiere 1ener una amplia experiencia en el campo de las telecomunicaciones probada con publicaciones, 
conferencias o lrabajo e\ccpcional, ajuicio del senado. 
bJfrancrn: La auloridad reguladora de las telecomunicaciones es un organismo au1ónomo1 creado por ley y es!! 
compuesta por 5 miembros elegidos por un periodo de 6 IU1os; el dir«tor y 2 miembros de la autoridad son designados 
por decrelo del gobierno, de acuerdo con el perfil académico, técnico y económico de los nombrados. Los otros 2 
m1cgran1cs son electos, uno por la Asamblea Nacional y el otro por el senado; el nombramiento no es revocable. 
e) SudMrica· La 11u1oridad reguladora de las 1elc:comunicaciones se creó por ley y posee autonomfa financiera. 
Es1c en1c es dirigido por 1 consejo, constituido por un direclor y no menos de 3 ni más de S consejeros, Jos consejeros 
} d d11cc1or son nombra1los por el presidente de entre una tema presentada por el parlamento. 
111 Alemania. Su Ley de Comunicae1ones pre\'é lineamien1os de su Organismo Regulador de las 
Tclcc11111u111rmones, es una auiondad federal y pcncncce al Minislerio de Economfa. 
Algunas de las facultades del órgano regulador es solicitar cienas n1cdidas para la realización de las nnalidadcs de 
1c~ulac1ó11 y para asegurar el sum1111s1ro básico universal de servicios de telecomunicaeión(aunque la autorid3d 
reguladora 11ene la obhgac1ón de responder a esas solicitudes dcnlro de 6 semanas sin ser obligada a seguirlas). 
l.a automlad reguladora cs1a obligada a prescn1ar íl los órganos legislati\'os un iníonne sobre su actividad1 la situación 
,. d desauollo del campo d~· la 1elcconiunicación. 
~I España· Si \ClllOS la Conus1ón de Mercado de las Telecomunicaciones alguna de l:is rocullades que le 
cncnn1r;1mos es resolver las consullas que puedan fonnularle los operadores de redes y servicios de telecomunicación 
~ las as11crnc:mnes de consum1dmcs y usuarios de es1os ser\·ic1os; el seguimiento y análisis de los diíercnles lipos de 
\Cn 1cu1s de 1clcc<1nu1111cammcs r su 1mplanlac1ón social~ entre olrJs. 
n lloh\·1a· Algunas lineas que podemos elaborar para la descripción del proceso rcgulador(lo que maneja la 
Supl'rmtcndcncia de Tclccomumcaciones)cs que los con1ra1os mcorporan cláusulas acerca de instalaciones, lipos y 
jri:a~ 1k scmcms 111es1ados. 1cqucr11111cn1os de modemi1-<1ción, e."1;.pansión y desarrollo de red, obligaciones respecto a 
\ef\ 1~·111s rurall's, cte. 
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Para principios d.el presente año se han elaborad.o algunas opiniones ccin 

respecto· a la reestructuración de la Cofetel: Sé debe. buscar la expansión; la 
- -· ·-·· .. ·- .- .. . 

diversificación y ei mejoramiento de los seiViclós; por lo que el Órgano en voz de 

su presidente el i~gé~i~~o Jorg~ Arredo~do Martln~~ dio ~ con6c~r el ·i~lcl~ de 

Un pmc~so el~ r~~rle~t~61óri 'para regul~i / promo\/~/eÍ des~i~ollo efi~ie~ie de. 
····las tel~comú.iíléaclon·e~ erÍríueslro p~ls .•.•. ¡e; :: ') ·, •.. ~ •.•. . ( ;. ,é.i'.: ...•.• 

Poi lo • que·. partlremós'•de Una '. le~l~lációíí téiri~~iada ~}la~ ~et~~ 
. riaclon~le~. ~sÍi~ular .·.·. é1 •.•• de~~~rollo ci~ / 1~i'Y~J'¡;~rii~~ \ ~~ctor~s >'d~ ' 1as 

telecomúnlcaclon~s y la lnfbrm~~lón ~~ ~en~fi~l~:á~',1~'~6bi~d~d\ há,bló d~ 3 .·. 

ejes fundamentaÍes: 
·. ;;· ·'- '\;;" .. (:- " '-·"- :_-;•::;:.·~-·:; _,> 

: . _:·;·.''" !~·;~,~-~-~-, -,-~';:_:~~:~:,::.:>.:':'.,. ~;··:·-
1. Expansión.ele la lnfraestructurabásica en telecOrnunlcá~ione~; viendo.las 

disparidades naclonales(partiÍde~del6s ~~~lcl~sí~1~rÓní¿ri5):'.;·· :'.; '· ' 

2. Fomentar la innciva~lóntec~ol~gli:~. • • •' "
7 

;, ./'.'• :' "' ' \ 

3. Mejorar la calidad d~ los se~l~los: 
Una alÍern;tivaó~ar~~IÍo'~s elFo~do de Cobertura Social considerado en 

el presupuesto de' egresos de ¡~ federación para este año y que tiene como 

objeto lncrementa.r la: c0bertura, penetración y diversidad de servicios de 

telecomunlcai:lones. entre 1á población de escasos recursos del medio rural y 

urbano.92 

De esta manera el presidente de la Cofetel sostuvo en la sesión plenaria 

en la Conferencia Mundial para el Desarrollo de las 

Telecomunlcaciones(Estambul, Turqula en marzo del 2002), que es normal que 

Todos estos datos fueron obtenidos de: VILLANUEVA VILLANUEVA, Ernesto. Derctho Mexicano de la 
Información. Doclrina, Legislación y Jurisprudencia. México, Ed. Oxford University rress, 2000 (Colección Esludios 
Jurldicos), pp. 93-94; ARNOLD, Rainer. "La Nueva Ley de las Telecomunicaciones en Alemania" en CREMADES, 
Ja\•icr y Pablo Mayor Mcnéndc1(Coordinadores). La Liberali1..ación de las Telecomunicaciones en un Mundo Global. 
Madnd, Ed. La Ley - Aclualidad Ministerio de Fomento, 1999(Colección Derecho de las Telecomunicaciones), pp. 
f117·íi19; TEROL GÓMEZ, Ramón. El Conlrol Ptiblico de las Telecomunicaciones. Autoridades Reguladoras. 
Valencia, Ed Tnant lo Bl:mch, 2000(Colección Administrativo), p. 106¡ 
ht11rllwww.cfl gob.mvframc_ac1ualidadcs.htm1{para llegar a la información entrar 111 Icono Publicaciones, de ahl 
acudir a Regulación en Amá1ca Latina, luego a Tablas Comparativas B3sicas para llegar a caracterlslicas de la 
enlltfad reguladora de Tckcomunicacmncs). 
~:Nos parece mas claro esto que Jos Planes Nacionales de Desarrollo e instrumentos sectoriales que hemos analizado 
hasla esta p:utc de la 1csis. 
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los paises con una baja densidad telefónica careciesen de una amplia 
:- _- . -

conectividad digital, por lo que se debe tener un sóHdomontaje para evolucionar 
hacia· servicios más avanzados: 

Reconoció que hasta la fecha el mercado no ha llévado servicios de - .. - ' -- _, - .. _,_ ._,_-;_· - ·.· - ,, . 
telecomunlcaclones a toda la población en forma 'r,ápida. y Cinaslvá, por lo que 

- ' .- - -- . ---· ,., -. --··"'·"",: _,-, _____ ,--··. . . 

debemos. redactar un·. marco jurldicopára; desarroll~~:i~stalácJ.cmes.· de 
telecomunicaciones. para acortar I~ b'.ech.~ dlgital>.·}'~:;;-:;X·(, d -·• · · -

. . ·. Por.10· tanto se d~ben ;enerar:e~tiát~~j~'s·~~,-r~g¿l·á'éiÓÍl diferenciadas 

tendientes . a .. resolver pr~biemás ••. t~n ~ciiiÍl~t~~; ~t~r.''Íri ·q~é:¡~~< Indispensable 
.. -· . .. /• ··-f.·,«_;·-~.:-.:::.:~ .. -~--: . .-,}>·.--.'.·-''-:-!;.;-.~· -

alinear a las. compañlas telefó~icas; fabricantes de efedos y tódos los actores 

de_ esta·. indústd~ con· 1~$ méÍ~~ ~~~lop~lés'}é~l~~·~"1~ ve; con los objetivos 
· globales(suma de ~01'úni~é!~~:~ue•¡;'~.s~diÍuy~~/M~~ciÜpliquen).93 

. ·::·- _·, ':'.. :::-,···:•:,r·.-:~·, >.~~:.: :::::..«:·>:/''..:,'. }.:.::-'-:·>---·-. _· .. 
:>:_ ,--~x -:~,:~·-; (: :!_i· ..... ¡ .. -_:'.:/ _ 

;,Para los paises én vlasde desari'olló'la tarea esdoble .. Debemos por un 

;::guªr:;~~ :~r;if ~:º~r:f~:f~¡J~irf i~~lf r~t!~~~~~:º:~~:~1!:s.~!º 
'E1.'s~ct6r d~•'¡~~ Í~Í~~oriili~lé~cl~~es·;:1~s· t~cnologlas .de la Información 

.. sonun ni~élio p~r~}~gr~tel d-es~~~~IÍ~·
1

d~ Ía· ~ocl~dad;." ... será el equilibrio entre 

una clara p'olltlca nacional con visión de largó plazo y una regulación adecuada 

. d~ la oferta• de servicios, lo ~ue permita consolidar nuestros mercados 
'J~t~rnos;(si~),y de esta manera avanzar rápidamente a lograr nuestros objetivos 

de desarrollo soclal".95 

El mticulo de donde rc:dacramos estas lineas está en: hllp://""'v.dt.Jl,ob.mx/írame_saladeprrnsa.html en donde 
\'lrnrn las anolaclonrs sobrr la :\1archa drl proyeclo de rrnlructuraclón de la Cofclcl. 
•u Por ello Ir: necesidad de lcncr planes n::icionalcs bien disc"ados. 
~' cua 1cxiual pro\'cmc111c de: h11p://www.cO.gob.mx/íramc_ac1ualidadcs.hlml en el Icono de marzo del 20021 ver el 
Discurso del Ingeniero AnL'llondo con motivo de la sesión plenaria en la Conferencia Mundial para el Desarrollo de 
las Tckcomumcacmncs(Turquia. Estambul 2002). 
'
11 

\'L't lns datos cumrlclus de la anterior nota a pie de p3gina. 
A 111.mc1;i dL' mención de la Resolución admimstrati\•a por la que la SCT, por conducto de la Cofc1el, cslablece a 
TEL\IEX S A de C.\', ohhµac1oncs especificas relacionadas con tarifas, calidad de servicio e información, en su 
cariicicr de conccs1onano lle una tcd pública de 1clecomunicacioncs con poder sustancial en cinco mercados 
1dl'\;lllll'~. de acuerdo con d ariículo <iJ de la Ley Federal de Telecomunicaciones: 
í1IScl\1Cm llnt\crsal En una parte se argumentó que le s:ilc c:iro a Tclrncx el manlcninlicnlo de su red para tener 
co1mm1c;1das a 210110 poblaciones 
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b}Subvcncioncs cruzadas: En \·arias partes del documcnlo desglosa la Modificación al Tilulo de Concesión de Telmex 
de l990(cslo lo comen1amos en el punto rcfcrcnrc a ese tflulo conccsional en el prcscnlc capitulo). 
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CAPITULO IV 

ANÁLISIS DE LAS CONSECUENCIAS ECONÓMICAS DE LA 

LIBERALIZACIÓN DEL SERVICIO DE TELEFONIA PÚBLICA EN NUESTRO 

PAIS 

4.1 Construcción de infraestructura en nuestro pais para proveer de este 

servicio a partir de la liberalización y su distribución: 

Industrias, actividades bancarias, servicios médicos, Información y varios 

renglones de la educación dependen de una adecuada infraestructura de 

telecornunlcaciones; para el caso de la teiefonla pública es necesario tener 

coordinadcis todos estos servicios para que puedan ayudar en la expansión de 

vario~ renglonesde la econornla nacional. 

·Para:_ désarrollar infraestructura telefónica en nuestro pals se deben 

tornar . en/cuenta: R_ecursos económicos, tecnologia de vanguardia, la 

rentábilldad y lasegu,ridad juridlca que se ofrece a los Inversionistas. A veces 

se ha s~ste~1d6_i¡u0s·~r1I,r:r1eJor segú1r con e1 monopolio para proporcionar 1os 

servidos rural~s .• : ' 

E~ 199oÍá d¿~sldad telefónica por cada 100 habitantes era de 6.5 llneas, 

lae~t¡dlsti.~~ p~r~ t~l~fonla· pública era 0.5 por cada 1000 personas, el 

' poré~~t~Je'.'ideii redet 'dÍgitá,lizadas(para proveer de varios servicios de 

t~lec'~~unl¿ácl¿nes)~ra 'd~I 29o/. y el periodo de espera para la instalación de 

·Ú~a íi~e~ t~Í~r6~1~;é~a de 2 ~ii~s; frente a esta situación prevé la Modificación 
: :.,: i.\'.'' . ·. '.<.:!·.)~::~· . . _·.:.;·. -::-::.;<> ', . _. 
a[ Titulo _:de <c.orc~si_~n .:.d~ )elrnex(que corno dijimos anteriormente fue el 

lnstrunientocon''el 'que sé regulóla prestación de los servicios telefónicos)un 

rnec~~ls~o.de,reg~l~ciÓn·Í~rifá;i~ que. se aplica a una canasta de servicios 

telefÓnic~s ~j tj'ue ~~l~--~d;pt~;t; ~Íindice nacional de precios al consumidor. 

· ÁslrnisrnCi;0 •~~e '¡íi~trllíll~nto administrativo suprimió los subsidios 

cruzados y' estable~ió .~biig~Cio~e~. en cuanto a calidad del servicio y con 

respecto a la é6b?rtuní: social: por lo que se estableció la obligación del 



mejoramiento de la .calidad de las prestaciones, el . aumento. de la densidad 

. telefónica hasta 'alcanzar. la cifra de .. 5 teléf~nos públicos. por. cada 1000 

habitantes en' cll~lerilbr~de 1998 y redu,~ir el tlemp~ de esper~ para instalar una 

linea telefónica~ ~n mes;1. 

E~· térrilin~s: d~'ill~~rsióiÍ:pa,fa la ~t~p~ ele 1990 - 1994 los recursos . ' ., , . ; '·, .. '. . . '" -. " .. ~. . , .,, " ' .. 
erogados fúerori'su¡ieriéíres a' los. '1 ó mii •.millones dé dólares y para 1997 

, • q- -- '. '<'. . " , . ' - . ·- '.~· ••. ":.-,. ·, ··~.;- - • - -

aumentó• lac.ifra'a r13,.mil ':millones/se ocuparán para la modernización y 

·expansiÓ~ d~ l~'red t~lefó~ic~ n~~Íó~~i.E~~~19go y 1997 el número de lineas 

en se~i~io 'il.J~ ci~ ~~~'cj~' 9\1~1Í1~~~~ 25~ mÍI, los lugares atendidos eran de 

24261, l~digit~lii~~j¿~Je i~ f¿~t'~í 9ó~/. y i~"ci~nsldad alcanzó las 9.6 lineas por 

c~cÍa100h~bit~~i~~.~\'.~ .;/_·:'., •. ~<', ,:,:.;;._; .: 
i•~ r 

En ~riá versión : est~nográfica que localizamos en el senado, un 

run~lo~~rio cie're1m~x'ci1jcí, éiue e~ rieces~rió tener establecidas 1as metas para 
- '. ' ·. . .. _,·"·· - ... ,·:·· --·(····: 

el éreélmiento de acéeso a ios servicios telefónicos, ya que para 1999 se 

e;Íableció el prog~ama de teléfo~o compartido para unidades habitacionales 

lipa vivienda de interés social en donde el efecto telefónico se pone sin cargos 

1 En 1992 en la reunión regional llamada Tclccom de las Américas, los Estados Unidos Mexicanos se comprometieron 
ante la Unión Internacional de Telecomunicaciones a incrcmcnt11r las lineas en servicio hasta llegar al 20 por cada 100 
habi1antes para el ano 2000. 
Toda\•la algunos tildan que el servicio de telefonla ha lransilado de un monopolio público a un monopolio privado. 
La siluación intcmacio~al relacionada con el conlcx10 mexicano tcleíónico está bien explicada en la siguiente obra: 
SENADO DE LA REPUDLICA(LVll Legislatura), Anólisis de losc[cctos del Tratado de Libre Comercio de Am!rica 
del Nor1e en la economía mexicana: Una visión sectorial a cinco años de distancia. T. l. México, 2000, pp. 185-188. 
1 SENADO DE LA REPÚDLICA(LVJI Legislatura). Ob. cit. pp. 189·190. Esto lo podemos contrastarcon la situación 
de otros paises con desarrollo similar al nueslro como el caso de Casia Rica que registró para el 2000 1.003 miles de 
lineas telefónicas, con un crecimiento anual en el periodo 1995-1999 del 13.8%; una 1elcdensidad en el 2000 de 24.94; 
con una digi1ali1.ación de la red en 1998 del 67% ; en 1998 7. 9 miles de teléfonos pUblicos; una demanda satisfctha en 
llJ98dcl IJ-1.2%. 
Mien1m en Colombia la tclefonl:a fij:a alc:anzó p:ara el 2000 7.158 miles de lineas; crecimiento anual en las fechas de 
11>95-1999 del 14.5%; lelcdensidad en el 2000 de 16.92 1eléfonos por cada 100 habitantes; digitalización de la red en 
el 2000 de 99.5%; leléíonos pUblicos en 1998 de S0.5 miles: un:a demanda satisfech:a del 80% durante 1998. 
Los :argcnlmos en el 2000 con 7.97 miles delincas 1elcfónicas; un crecimiento anual 1995-2000 del 7.2Y1; alcanzando 
una 1clcdensidad en 1999 del 20.11 aparatos telefónicos; la digitalización de la red y:a es del IDO%; 192.7 miles de 
lelCfonos pUblicos en el 2000; con una demanda sa1isfech:a en 1998 del 99.2%. 
Esta información la elaboró la Unión Internacional de Telecomunicaciones y se puede bajar del siguiente sitio de 
mtcrnct: Para el caso de la situación de las telecomunicaciones en Casia Rica: 
h11p·//www.ahcict.net/1nd1cadmcs J>0r _paislindie:adorcs.asp'!iden1=6&telcco"' 1. 
El caso colombiano está esquematizado en: 
h11p.//www.ahciet.nctlmd1cadorcs_por_pais/indie:adores.asp?idcn1=S&tclcco= 1 
La s1tumón argentina: l111p:lfwww.ahcirt.net/indic:adores_por_paislindicadores.asp7idcnt= 1&1clcco=1 
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de Instalación, sin renta y el consumidor hace uso de esa tecnologla con una 

tarjeta de prepago. 

C:on programas como estos, se busc~ que la mayorla de la ~ocled~d ~sté 
en dlsposÍ~lón de réciblrlla~adas y mante.nerse cornunlc~do; ~sto junto con la < 

llriea virtual que."esJn buzón ci;~~z p~ra ~¡ pioíl1ero,•e1 ~arpiÍÍterriUotro oti610 

;:~12·~~i:í~Q~1i:~~l~~~~~~~~~~E. 
consu~o d~. i~Íefori1a' pÚbi¡¿~ ~ktod~ ei ~u~d~(ya 'que. ~~cha~· p~rsonas no 

ueri~n 11!1~~:r~·~i~~~~[~1J.ªS5;· > 3: !,;.:r·: .:··: { ·· .·····•. · 
Mlentiasen esa rnisniareunlónsostuvo_el Ingeniero Arturo D'Arbei de la 

. Fundacl~~ p'~'ia.~I: D~~arroud de l~s. Telecomunicaciones y Tecnologlas de la 

lnformaclón(Funtel)cÓÍno premisa de su argumentación que se cuenta dentro 
,·. ·.• '· "• .·. . . 

del· território naCi~nal con ~xcelentes instalaciones telefónicas pero se deben 

distribuir a lo largo de todo el elemento geográfico nacional y es caro ocuparlas. 

SI se sabe distribuir todo esto, serla bastante aceptable llegar a cada una de las 

pobiaclones que tiene registradas el INEGl.4 

Una especialista del Centro de Investigación y Docencia 

Económicas{CIDE)puso como ejemplo el caso de Nueva Zelanda en que se 

dejó toda la regulación del secto,r telefónico al mercado{sln contar con un ente 

regulador), por lo que si queremos regular adecuadamente el sector de los 

servicios telefónicos no copiar elementos legales extranjeros sin depurar 

nuestras propias figuras legales; verbigracia, en cuanto a la cobertura telefónica 

se debe definir su naturaleza jurldica ya que actualmente no se sabe si es un 

' l.os argumcnios que uqui agrupamos los clabor:imos con base en: SENADO DE LA REPÚBLICA(LVJJ 
Lc1!1sl;11um). Anfllis1s de los cíceros del Tratado de Libre Comercio de América del Nene en la cconomfa mexicana: 
Un~\ isrón sccioual u cinco años de d1s1arma. T. JI. México, 2000, pp. 226·234. 
' l';ira cfcc1os pr.Jc11cus en c<ida una de esas poblaciones con culturas lan difcrcnlcs les scrfa cxcclcnrc facilitar varias 
de sus actividades co111l1anas como no11ficar il la policfa, lencr infonnación sobre el tiempo melcorológico. 
Como un cmncntilrio, uno de los imcs1igi1dores del lnsliluto Tecnológico de Tclmcx dccfa que es lmponan1c la 
dcns1di1d telefónica, pc10 desafo11unadi1mcn1c la orogrnfia nacional es muy irregular y en algunos lugares basta con 
1encr ob1c1us 1defómcos celulares para no dcjílflos incomunicados. 
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fondo, si es un programa(verlo esto n.o como si fueran excluyentes el mercado y 

la regulación). 5 

· Luego uno de los sllbalterllos deAT&T in~ridonó como propuesta que se 

convino con la Cofet~l'r~rmárúíi grupo de 'in,dustria - autoridad para desglosar a 

.qué•secto;esde-ia'población's~ debe.~ar sub~Ídio para .que tengan aparato 

telefó¡iicÓ.~Ver:éie~s'~iir~ln~~ás'~- p~r~9n~s c~n menores lngresos.6De aqul 

· uegána 1~ idea d~cilse~ar un r~'nclo éle s~iVlcio universal que sea transparente 
' ', '" ' ' , ' ' ':... 

. para los sér\.iclos d~ competencia/ si rec;J(dámos el caso de la lnterconexlón(a 

fin d~ que no h~ya problem~s pa;a ias ~;;~Jnicaclones)ver el costo de proveer 

el servicio tel~fónlco(de ·.la , é~o\a' q~e'.'p~g'a. cada empresa telefónica por 

interconectarse) y una vez establecldo;'ío que quede se pueda aprovechar para 

apoyar a las zonas pobres(para 1997 Úl38 lugares rurales ya contaban con 

servicio telefónlco).7 

!<Apostó por una competencia inteligente que lograse como cíetlo el aumcnlo de la lclcdcnsidad. 
c. Una preocupación parecida la observamos en el caso de Es1ados Unidos de AmCrica, para esto el lector lo puede 
comparar con lo cscrilo en su ponlo respectivo del segundo capimlo de este lrabajo rcccpcional. 
7 Los siguientes renglones los resumimos de: SENADO DE LA REPÚBLICA(LVll Legislatura). AnAlisis de los 
erectos del Tratado de Libre Comercio de América del Nor1c en la cconomla mexicana: Una visión scc1orial a cinco 
a~os de distancia. T. l. México, 2000, pp. 199-210. 
Para íinales de 1999 se calculaba que para duplicar la infraestructura necesaria para los servicios 1elefónicos eran 
necesarias in,·crsiones de 12 mil millones de dólares, esto sin contar las erogaciones para lecnologla de punta. 
Lu Cofctcl anle la situación de las tarifas de interconexiones dijo, que de lo que cobra Telmcx1 se hace una 
transferencia de recursos que conlribuyen al desarrollo del servicio universal. 
En llJ\16 aparecieron publicadas en el DOF tarifas de los scr.·1cios de 1elefonla pública para llamadas locales; larga 
d1s1ancia nac1on:il; larga dis1anc1:i de fronlera a fronlcra México • Estados Unidos de América; larga distancia 
mternaciona\ resto Es1ados Unidos de América, Canad;i y Centro América; larga distancia resto del mundo; acceso a 
mhncms no geogriificos llpo 800: acceso a nUmcros no geogr.ificos tipo 800 para poblaciones menores de SOOO 
hab11a11tcs; llamadas por operadora larg:i distancia nacional e mtcmacional; llamadas de emergencia ca.sos forcuitos{sin 
costo al usm1rio, sin limile de tiempo, esto de acorde a lo que ordena el Reglamento de Servicio de Telcfonla Pública 
de llJIJ6); llamadas de urgencia casos de fuma mayor(sin costo, 1ambién de acorde al Reglamenlo del Servicio de 
Tcleíonia Pública de 1996); llamadas a teléfonos celulares. 
Aim asl algunas personas apucs1an que con los planes d1spomblcs hasta mediados de 1999, en S años se duplicarla el 
nUmcro de lineas telefónicas en nuestro pals y la reducción de miras para pro\'ccr sus servicios. 
Por In lJUe relJUcnmos que nuestros servicios telefónicos estén respaldados por adecuados montajes, para cumplir con 
los tratados m1emt1C1onales suscruos y ser conipcliti\'os en la producción(si se ocupan recursos públicos se debe 
e\'illuarsu a1llicación). 
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• Etapas de construcción de Infraestructura para prÓveer, ~erviclos d~ teiefonla 

pública: 
Desde que Telm~x fue desincor~mac!~; su ~~~va ~dminlstra~iÓn ha dado 

mucha importancia al cumplimlento de Í~~ dblig~éi~~~s rel~Úv~s ~ la e~pansÍón 
' - ... ' ... ' </··' ; ~·¡,·. ..,·:;·: ./,.-,,"- ,• . :". 

e inversión en infraestrÜctura,~ · . ·. + ). ,, ; .. ;;:'.'.;< X> 'H: ;, 
SI tocamos el puhto de'i~a~pilaqiÓrÍ de laré"d'pú"i:ilicateiéfÓnÍcá, Telm.ex 

en su primer añ~.d~ repriv~tízad~·a1c:~nzóuri'.12:~·1~·<i0·1R¿;~;,,0~10·.0n·11neasa1 
incorporar 670. mil,. in;talÓ de.paso d'Gr~nte'199r.fa·~u·2?0'1~1éíorio~·pÚb1icos;· 
incorporó 2 ~il G48 poblaclone; ruraié;~¡·~~~¡~ldt~l~fÓni¿ó:'A~i~ls,~o~~on la. 

·. _ ·-·::·:::·; ·.·:J•::\·-... ·,_,··.:> .<.'t',f:·:·,:-•:?i·:·~·::-¡:,_'·s.:;:···~~' __ :··',. ,_.-.-:·. 
apertura de 14. nuevos centros de lnstalaélón'y repáraciones,iel inicio d~ la. 
construcción de 13500 kilómetrosd~ reci' d~ rib~a :¿p¡i~~: éÍ~ '1~;~·~ 'bY;t~Íi~Íaí la 

modernización de 1300 posiciones dlgitaÍ~s de o'p~r~iio/a:i·;a'é~i~nsión' de. su 

red digital a 17 ciudades de1. pa1s •. réém~laz6':d~.·~qG\fi;ó·~·flrífrae;tructura 
obsoleta y además la telefónica mexlcana:1~1~16 \6~·~¿¡~;·¡,·~~~sarlos para 

Instalar en forma conjunta con otras ciimpañiás teieión'1a'~~ inter~aclonales el 

cable submarino de fibra óptica Columbus 11, con ~I ri~'~i ;~ p;eÍendla comunicar 

a los Estados Unidos Mexicanos, con . E~t~ctÓi~ Únlclos de América y 

Europa(para que entrara en operación en:~.,·~g~"}.~~:;.~:·,~)~'.~ ·-: :<< 
En diciembre de 1992 habla 6545880 llne~il.'seinstalaron 545855, por 1() 

''' ... ·;· .. <·: -, ·;··,:-, 

que crecieron al 12%; para el año siguiente exlsUall 823060 estrenos de lineas 

para totalizar 7368940;10en el prim~r' sé;n~st;;~ d~ 1994 habla 328723 más; 

para tener en la sumatoria 7082445 llneas en servicio a nivel naclonal(11.5% de 

~ Princi11io'i que se cncu1.TI1lan en la ~lod1ficación al Thulo de Concesión de Tclmcx de 1990. 
" Es1c d.ito de 11Umcn1s lo encontramos en el Di ano m Financiero del 22 de abril de 1992, p. 1 S. 
10 De enero de l1J1JI a d1c1cmb1c de l'J9~ Tclmcx puso en scr\•icio 22(16380 nucvas llncas(crccimicnto de 42.3% en 3 
anos). 1:s1c dalo esta en: IWEl.AS, Ana Lu1. Mhico y Es1ados Unidos en la Revolución Mundial de las 
Tc:lccomunicacioncs t-.tCx1cll, Ed Uni,·crsidad Autónoma de Sinaloa - l!scucla de llisloria- UNAM -CISAN, 1996, . 
p. 25J. 
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aumento hasta ese momento). 11Se Uegó a decir que Telmex Integraba a 

.· coniunidadesrurales aun .ritmo d8: Bpoblados por dla.12
. 

. .·.•·A fin~les.de 1990 ~e emcontraban Ú~ total de BEÍB29 artefactos telefónicos 

púbÍi~os+tre ~as~t~s~6nv~nclo~al~~yagincias'iurales:en ei_á~o dé1991 s~ 
·. · pu~ieron~n f~n6iC>na·~·i~~toJ 32a81nCi.uyenci616s.mo~Í~ies ~el p~ograma ponga· 

. sus Ílneas'~ trobaJ~?p~~~ totali~a; 103111; ciJrant~ 1992 ~~1.·~~ cumplieron los 

cof11pr6m1sos;de'i~x·p~nsió~ 'al e'xisíir ª.iniv~1·•·n~cÍon~I_.· 12B564 casetas 

tele,fóni~as(1.~;i/~ ci:cr~cim'1~nto ~n de~sidad i~lefóni~~ pública por cada 1000 

. habitante~); en':1993 s~gún reportes de Teilriex .177995 aparatos telefónicos 

públi~o~~~ fu~~ionába~. 
P~r lci .tanto, en telefonia pública se aumentó la densidad de 0.5 a 2 

. caseias públié~s por cáda 1000 habitantes para diciembre de 1994(con un año 

de antl~ip~ción se cumplió con la obligación).13 

El is d~ febr~ro de 1994 se informó que concluyó la modernización de 

todas las ce~lr~ies telefónicas electromecánicas y aumentaba la digitalización 

de la red telefónica.14 

11 lmpllcitamcntc en algunas par1cs del pals Tclmcx ya habla superado sus metas de productividad. 
i: RUELAS, Ana Luz. México y Eslítdos Unidos en la Revolución Mundial de las Telecomunicaciones. México1 Ed. 
l:nivcrsidad Autónoma de Sinaloa - Escuela de llistoria - UNAM - CISAN, 1996, pp. 252-253. También puede 
leerse el Diario L3 Jornada del 23 de julio de 1993, p. 12. 
Aunque a pesar de conlar con esla es1upenda evolución, desaíortunadamcnlc en el 2000 no se alcanzó la meta de 20 
lineas 1cleíónicas por cada 100 habilantcs. 
'-

1 
R UELAS, p. 253. Para consullar tos datos completos de la obra ver la anterior nota a pie de página. 

la misma SCT tocó el pu1110 de la 1clefonla rural, se dijo el menester de comunicnr a todas las poblaciones de SOO 
habitantes; de los 22 mil poblados de menos de SOO habitantes que e:dstlan en ese entonces en el pals, IO mil ya 
contab;m con ser\'icio telcfünico. 
En cuanto al a\'ancc tecnológico Tclmcx dccla que c~islirian 30 mil tcléíonos públicos de tarjcla(Ladatcl)¡ por lo que 
de cs1e tipo de efec1os 1clcfónicos estaban a prueba 2 mil de ellos en las entidades fcderalivas de Puebla, Qucr~taro, 
Guadalaj:ir:i, Nue\'O León y Zacatcc:is. 
Eslos datos los s:icamos del Diario La Jornada del 7 de oc1ubrc de 1993, p. 47. 
1
' En un3 llne:i tcleíómca digu:il se utili1a el sistema de teclado, rc1cncr una llamada en espera y realizar una de 

consulta n11cnuas se auende otrn linca y la correspondiente miniaturiz.ación de piezas. Este dato descriplivo est! en el 
Diar10 E'ícclsiordel 28 de febrero de 1994, nnlculode Federico Ortiz Medina, pp. SA y4SA. 
Para que los renglones anteriores no parezcan la~os cfr. con lo mencionado por la Compai\fa Teleíónico Ericsson que 
c\p1csaba lJUC los ser,•1e1os tclcíónicos deblan crecer a un ISo/t, se citó el proyecto de la SCT para el desarrollo de la 
1elefonia rur;i\ para dar semcio a 1500(){) comunidades rurales con menos de SOO habil;intes; esta información estA en 
el D1arm E\ccls1or del 28 de ícbrcro de 1994, pp. SF y l<íF. AelUalmenlc la digi1ali1.ación está en un 100% de la red 
1k 1clccomumcac1oncs 
Para principios de 191JS se cruicó la b;ija densidad lelefónica fija, por lo que se aludió mucho la utiliuición de 
fl·tnologia celular para compensar en panc ese retraso. Por lo que el empresario Ricardo Salinas Pliego dijo que el 
mfrnor cos10 de la tecnología celular pcmitird ofrecer aparatos telefónicos por lnlimos prccios(ocupar su cadena de 
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El 22 de mayo de 1998 anunció la SCT que en los siguientes 5 .años las 

empresas que bom¡Íitleron en una licitación para. servicios telefónicos' locales 

ÍnvertirÍari' 12500 millones de dólaresy I~ i~stalaciÓ~ de.9 mill~ri~~ d~ lineas 
•' ,, ' . _., ·.· ·. · .... , ,. .· . -

adicionales; se mencionó de uri esquemá de zonificación para beneficiar a más 
. " • . - . . . - . . • - . - . _,. - " . ' ¡ , '. ; ' . - ; . ' . ' - ' . • ~ . • ' 

de •2 mil.municipios del' pals, esto sin que se dejar1rae:reccínocer la todavla 

Imperiosa riecesidad··.de ampliarla• c~b~rtuia'd~Íelefonl~ públic~'eritodo·el • 
territorio ná~lonal',15 ·.·, .. '· .• >·'\ '.\···'.,;',·)¡.' '¡t,\};·:~;:}~,d):.·j·"<X~>.·· .· 

Duran!: el •. 2001 la Cofetel16hablaba d~, 1~~ realización de .. estudios y 

consultas necesarl~s ~ár~lade'ÍinlciÓ~ de ~ebant~0ós'cl~'~b~~ur~.soclal y el 

establecimlent~ ele. u~ fonci~;'" ék~~~i616 :·Gni~~;sa11i ;~~ ¡~;-·tel~ronla ·. rur~I se 

'continuarán eón los' ~~tos' d~ve~lfic~~ióll ,en I¿ ()p~;~cÍón, y ~antenlmlenlo de 

los equipos lelefó,nicos Instalad~; en'~1· p~riodo '1995 - 2000 para asegurar la .. ., .,. ,: ... , '. 

comunicación; se promoverá ante las'empresas proveedoras de servicios y de 

dispositivos telefónicos el e~lablecimÍe~I~ de centros de atención y 

mantenimiento regionales p~;;;: ap~yar '·el servicio telefónico rural; la 
' ' 

comunicación vla ·satélite fortalecerá la Infraestructura de la telefonla rural 

satelital para apoyar el sistema e-mexlco(en el siguiente capitulo lo 

explicaremos)y expandir la cobertura de comunicación rural y los servicios para 

la seguridad pública.18 

11cndas Elck1ra para promo\'crlos). Es10 cs1á en el Diario Reforma del 14 de m:iyo de 1998, articulo de Jonathan 
Fricdland. p. 11 ·A. 
•~Con el ancJo reto de que para 1998 se instalaran al menos 200 mil aparatos en zonas apanadas de México, por lo 
que la cobertura debía mchur a comunidades con entre 100 y SOO personas. 
1" Para la real11t1c1ón de esto ocupilmos: Progrnma de Trabajo de laSCT. Julio 2001, pp. 84·87, 89, 92, 97, 100·101. 
11 1:s10 jmnás \•1ene pre\'ISlo en nues1ra ac1ual Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995, ni en el Reglamento del 
Sen·1c10 de Telefonía Ptihlrca de 1996 
1 ~ En unos renglones m:is adclame se podtá apreciar un desglose que elaboramos del sislema satelital mexicano en 
cuanto su u11h1ac1ón para semc1os de 1elecomunicac1ones en los Uhimos anos(cnconlramos irregularidad de 
porccn1a.1c:s) 
Tamhu:n c:n c:I m1glón del serv1c10 1elcfómco ptibltco se seguirán adicionando en las oficinas de tc!Cgraíos casetas 
telefónicas Parad apoyo de estas !arcas es nc:cesano con1ar con suficicme inírnestructura de base, un ejemplo de ello 
es el cable submamm M<1ya llsc termmo de construir a mediados del 2000, por la zona de Cnneün), por el que 
1ranspor1an m.ls de 24 nul cun\ersac1ones s1muh:ineas por cada par de fibra; enlva a Norte, Centro y Sudam~rica con 
el 111undo Esiu lo cnco111ramos en Red Telme\ Meuopohtano. n. 11, Publicación Cuatrimestral, Ano 3, Epoca 1, 
Telme.\ S 1\. de C.V., n0\·1cmhrc del 2000 - enero del 2001, pp. 9·10. 
El Lic. llfc1or Shrn Scadc(Dircc1or de Soponc a la Operación Tclmcx) dijo que Telmex tenla instalados mis de 68 
11111 k1ILimctros de fibra óp11ca; esto cs1á en: Red Tclme~ Mc1ropolitano. n. 13, Publicación Cua1rimcs1ral, Afta 4, 
Epoca l,Tclmc\ S A dcC \'.,11111yo-1ulmdc2001,pp 5°6. 
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El lng. Jaime Chico Pardo(Director General de Telmex)ha sostenido 

últimamenie que más que hablarde una ley de telecomunicaciones urge una 

polltica que 'prevea resolver nuestras propias necesidades sociales, por lo que 

es necésario construir níás lnfraéstructura; mientras que operadores de redes 

.· públi6as :de t~11?6om~nléa~lo~es co~o Alestra(AT&T), Avantel, Maxcom, 

·.Pegaso; Béstei; Mefro ~Ú y. S~ytel(agrupados en la Cámara Nacional de 

· lndusi~I~ Ele~Í;Ónlé~ d~;.:T~l~~oínunlcaclones e lnformátlca)exhortaron a los 

legisl~dbres·p~i~:~~e'~~;~p¿reri én reformar nuestra actual Ley Federal de 
Tel~comu~ic~~i~ri~¿ci~1'~95~;9; : .· . 

:_,''¡,':· 

Distribución d~ 165 ~Óntaj~~ para s~rvlc.los de telefo~la pública exlste~tes en 

.:·el 'terÍiloíió pacio'ii-al: ·: ·· 'Y·· :::·:~:-;·, S.:;·r:~ -"'..,~1.,·;; ~.·· :::{-~;:: .. ·/ .,,_, . 

. · Segúnun fnforrn~ . d~· la :tofetel . es} ~ecesarlO que' lo~ servicio~ de · 

telefonla pública s~ prestar~rí e~ ~Íl arnbÍent~ a~· co~~É!Í'e~cl~; por Ío que las 
:ce· - , ,-,·-.:_.,; .'. :_ ~ : ,. -~-"; ···:·º,.:··.- -~-,_-. :;-··· ~-,~: -~."_ --_óo-;:">~<~-i-:0_-;:;-~<~i~.-o::::..T~"':""';·:.""~_;-~~--"':-'··,·.~-:: ~ ·. --~ · -'-," --

. nuevas firmas . telefónicas . se.• ci>mprometleio~: a'. Invertir' para. el 2000 

aproximadamente 1025 millones.de ~és~~ y ~~i pla~~·s:d~ ~~~'bd1¿5 \;r~vleron 
la instalación de 150 mil ~parato~í1i1efÓn·l~os'~~-5~i\Üs.2.~ ·~ .;:<:,: .·· ·' · 

Las organizaciones actualmente a~torizad·~~ para pre~tar lo~ servició~ de 

telefonla pública son: Mexpe S.A. de c.v.'. BBG Com.unlcaclón S.A. de c .. v., 
José Bernabé Martlnez Guangorena; Paytel S.A. d~ c.v., Usatel s.A: de c.v., 
Comunicaciones y Sistemas del Pacifico S.A. de C.V., Mexlcom 

t\:;1mismo el Ingeniero Carlos Slim itchi crilicaba que los competidores de Tclmcx casi no invierten en infraestructura 
d~ 1clccomunicacioncs y que prácticamcnlc para sus íuncioncs ocupan mucho la estructura de Tclmcx. La ampliación 
di!' cslo cslá en: Diario Rcfomia del 26 de noviembre del 2001. articulo de Maria Ostcrroth y Rafael Acevcs, pp. 
Primera Plana y 18 A. 
Para el prcscnlc año Tclmcx se comprometió a mantener 13.s mismas tarifílS por un convenio quinquenal de los 
t~haJadorcs para mcrcmcntar al doble los 12 millones de lineas lclcíónicas uctuales. Esto lo sustrajimos del Diario El 
Fmanc1cro del 22 de enero del 2002, aniculo de Ismael Gómcz Gordillo, p. 20. 
1 
• El us1lCclo de la reforma a nucsuo actual código de telecomunicaciones lo abordaremos para el siguiente capilulo. 
E~tas Ultimas declaraciones es1íin en d Diario Unom:isuno del 10 de mayo del 2002, articulo de Hcidi Rangel 
P1ñim{n:portcra), pp lí1 y corllrnporlada. 
JI .lra l 1J1JS según mformac1ón de la Cofc1cl habla a ni\' el nacional 316596 aparatos alámbricos en ser\'icio de lc:leíonia 
pUblic:1 
·· Se hablaron de com·cnms de la Cofetcl para el desarrollo tecnológico a fin de conlar con aplicaciones para la 
l'l1ucac1ón, la scgund11d ptiblica. la salud y estudios del impacto de las tecnologlas en la socicdad(Estos renglones no 
c~ün cn nucsua 1.C)' Federal de Telecomunicaciones de 1995). 
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' ' 

Telecomunicaciones. S.A. de C.V., Globetel S.A. de c.v .•• 3C Communlcalions 

(México)S.A de C.V., Adilel S.A. de C.V .. American)eiesource lnternational.de - ,_' . - -_· ' - ·- -, '-. - -... , ·-· .- _- -_ - .. - . ., 

'Méxlco'S.Ade C.V.;,EkofonS.A.de C~V., Helix Comunlcaciones·s:A de C.V:, 

L!Ígi~a 'hidu~trial> s.A•• ·de; e.V .. , pptel Mexlc~~a 's . .A de c'.v.,';sa~o 
..• · ··1nte~americm1~ s'.A.d~· c.v.;sdnic M~x16a·~~s:A d~ C.v:; T~le~munlcadones 

.··~~~:~~l~'¡!'~l':g~~f ~~~~~;~~~:~~1::1~/· 
Teléfonos Públicos de México' S. de RL'de C.V.;!,Telefonla Pública S.A. de 

c.v., s~·rvic1'6s··1~í~1ig~~1~s ·T ~1eióni~~~ :~,A!dJ §JS'c1§:é~·~~~,¿~~í~ii~~·s,A: · 
de c.v;,; Instrumentos y He~ramlenías re.lefónlcas'is . .A.:;de c.y:;\·1nt!lrnat1cínal 

••. C~mmunicaiions. Services ··~A. de c.I/,, ?º~~~lf~G~~~~~';d~\:'~.ª;~b~; ·~ .. :~: ,de 
C.V., José. Luis Alvarado, Tapia; . Modutél C~muniéaciones : S.A;'de C.V., 

Radlocel de México S.A de C.V., TeleÍónl~·~ y S~rvÍbi'6~ Íhte~~~·,¿~,.s./{ d~ C.V .. 

y Telmex.21 e~. .···. :. ;~¿'.'/ ~'- ··.:;¡~ :~~"'l. \ .. 
Estos datos con los que. parecerla mi decir ri~da;·esnecesarloque los 

relacionemos c¿n las ~stadlsticas qú~·;n~~eja h~~!~·¡,;~ja''cciíet~i y algun~s 
• ' . ,. ' ' • . - . . '"~ • ' " .. ,,_ '. - •, -· - "!~ '" ~- .. ·. .· -· • ' -

porcenta]es qUe Sacamos ·a fin· da_·que·na· 8'88 ·1ntorní8C16n:·e·ngo-rra·sa:'.~'· ,. ,, , .-:;,· -
. ',' .· -_.' .: :' ': ',' .... ~·.:'. '::. .,.;-:'. '¡··::e:'";:.-,~, '.:·-. ~·'. -./~. '/'( ~~>.:·:·,·, :':" ;'/· -: é.:;: : .... ~~~~-;·_.=;,,·-. ',' ·:·. ·~": ·.· (' ·' .. · ..... ' ' . 

a. Partiremos .de manera ~·~y'c°cndensadasobre :~.l·.p~rcentajede·.vlviendas 

::2:t~:~~lg:~~~~·~;~~~~~I~~~ 
San Luis Potosi, Puebla, Veracruz, Tlaxcala, Campeche, Guerrero,' Hidalgo, 

Zacatecas, Tabasco, Oaxaca y Chiapas que están por debajo de I~ media 

nacional según la muestra que aqul incorporamos.22 

Toda esta infonnación esl:i en: El lnfonnc del 2000 de dicho órgano dcsconcentrado de la SCT en sus pp. 61·62 y 82 .. 
:i Esto se puede consullar en: h11p://www.cf1.gob.m~1rrame_~ladeprcnsa.h1ml, nqul se encuentra la lista. de 
concesionarios)' pemm1onanos en los scrnc10s de telccomumcaciom:s. 
En agoslo de 1998 se dieron a conocer los acuerdos y resoluciones en m:ucria de m1crconcxión e interopcrabilidad de 
las redes püblicas de 1clccomun1cac1oncs ' 
El sm·1cio de acceso inalimbnco fijo has1a l IJIJIJ lo pro\·cian J compañias: Sislemas Proícsionales de Comunicación 
S.A. de C.V.: Tclmcx y 1\\lcl S.A.dc C.V. . , · 
!! Cofc1cl con base en mformac1ón de las cifras definill\'ilS del XII Censo General de Población y Vi\'icnda 2000, 
INEGI. 
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.b. El aumento en ·1os porc~ntajes de aparatos alambricos en servicio de 

. telefonlapúbÍlca por estado en_ 1.990 - 1998 son: Aguascalientes al 537.0%; 

Baja California Norte al 397.5%; Baja California Sur 606.8%; Campeche 

.500.3%; Co~huila:34Ó;4%;'_ Colima 444.4%; Chiapas 685.1%; Chihuahua 

456.8%;. Dist~iÍb F~d~:r~Í.: 1~2~!Jo/~: Durango 808.0%; Guanajuato 452.7%; 

Guerr~rCÍ 385:7%; HÍd~lgo071iÚo/o: Jalisco 359.8%; Estado de México 1178.3%; 

. Micho~cé~ á_6E:4°1~;.: M~rei¿~'.489:6%; N~yarit 834.5%; Nuevo. León 294.3%; 

Oax~~a fo~B:6%; P~~bi~'373:33; aÚerétaro 583.9%; Quintana Roo 934.6%; 

· S~n ·Lul~- Pót6s1 568.9%; Sinaloa S25.0%; Sonora 614.2%; Tabasco 748.0%; 

Ta~á~lipas 3é3.1%; TÍaxcala 692.3%; Veracruz 454.6%; Yucatán 277.9% y 

Zacatecas 1582.3%.23 

Es1os datos \'S el porccnlajc de digi1a\i1.ación(digi1al entiéndase como aquello en telecomunicaciones que reduce las 
follas en los mcns3jcs y que es posible que se emitan otros scrvicios)dc la Pl:inla Telefónica que en el 2001 alcanzó el 
IOllºó(con base en infommión proporcionada por los conccsionarios)y la red de fibra óptica en 98.1 miles de 
kilómetros( Con base en infom1ación de las empresas de 1clccomunicaciones). 
En cuanto a la coordinación del sistema satcli1al nacional para los servicios telefónicos al público vemos que 
prop1amen1e no hay una estadlslica especifica en cuanto a servicios telefónicos rumies, ni públicos, m;\s bien a la 
operación de ser\'icios de telecomunicaciones en general: 
1. En 1995 los satCliles Morelos 11, Solidaridad 1 y Solidaridad 11 de la capacidad total de ambos objelos se dedicaba 
úmcamcnlc el 6.05%; en 19% el 24.74%; en 1997 se redujo a 18.21%; en 1998 fue un frenes! ya que se disparó al 
í1I 54%; en 1999 estaban en órbila Solidaridad 1y11 y Satmcx 5 de su capacidad total se ocupaba el 57.88%; en 2000 
di! los 3 bienes espaciales el 73.99% para ser\'icios de 1c\ccomunicaciones y en 2001 estaban en el espacio exterior el 
Sohdandad 2(usaba el 6176%) y Satme:( 5(67.36% lo utilizaba). Estas anotaciones son cifras al mes de diciembre de 
cada año. como podemos obser\'ar ha sido irregular la administración de recursos. 
Aquí \'amos a hacer algunas aclaraciones: El satClilc Marcios 11 dejó de operar en el mes de julio de 1998, el s:uClite 
Satme" 5 inició funciones en febrero de 1999 y se IU\'O la pérdida total del sat~litc Solidaridad 1 el 27 de agosto del 
2000 
SI al lector le Interesa ob1cner otros datos anexos puede apreciar: 
h11¡1://\\nw.crt.gob.nu:/economko estadhtkas.htm 
:i Esta mfom1ac1ón la podemos conl'Parar con los estados de la república mexicana con Intimo porcentaje de viviendas 
pamculaies habitadas que dispone de leléfono(hasta febrero del 2000, en el entendido de que la media nacional se 
ulni:aenJfr2}: 
Qu~1Ct11ru en cambm cuenta con un aumenlo de aparatos telefónicos públicos alámbricos de 583.9%; micnlras 
Dmango 808.0%; Guanajuato 452.7~~; Quintana Roo 934.6%; Nayaril 834.5%; Vuca1dn 277.9%; Michoac8n 
8611 4%; S;m Luis 1'01osl 568.9%; Puebla 373.3%; Verncruz 454.6%; Tla.\cala 692.3%; Campeche 500.3%; Gucnero 
J~5 7%; llid.:ilgo 715.7%; Zacatccas 1582.3%; Tabasco 748.0%; Oaxaca 1066.6% y Chiapas 685.1%. 
llul'io un aumento del Jl7.S% a nivel nacional combinando los \'alares de lelcfonfa pública y aparatos tclcíónicos 
rnr.!les durante los años l1J9tl- 1998. · 
El pom•n1>1Je de aumento de aparatos en scr\'icio de telefonía pública por entidad federativa se puede confrontar con 
el J11111cn1u de lineas lelcíómcas fijas en servicio por estado en la época de 1990- 2001: La nacional en promedio íuc 
lkl 2S7.\%; 1mcn1ras en Aguascalientes 3110%, Baja California None 320.7%, Daja California Sur 287.3%, 
C.unpcchl! 21J5J1%, Ct1.1hu1la 237.6%, Cohma 260.7%, Chiapas 291.7%, Chihuahua 2410%, Distrito Federal 
l'IS .i2%, Durangu 257.1%, Guanajuato 21JS.5%, Guerrero 274.0%, llidalgo 300%,Jalisco 275.3'11, Estado de MCxico 
.~f1S 1%. M1choac;in 2<15 í1%, Marcios 270.6%, Nayant 287.2%, Nue\'o León 247.5%, Oaxaca 324.8%, Puebla 
.'llJ 5%. QucrCtaro 141.8%, Quintana Roo 491.6%, San Luis Polos! 241.6%, Sinaloa 236.6%, Sonora 244.1%, 
TJP:.1sco 2-Ui.2%, Tamaulipas 2JJ.2%, Tla\cala 490.7%, Vcracruz 216.7%, Yucauin 242.4% y Zacateca.s 365.7%. 
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Telmex cuando tenla todavla la naturaleza jurldica de ser entidad 
- . . - . 

paraestatal tuvo el programa d~ teletcinla rural parió que durante finales de los 

ochenta se ,ded,icóe1 B%deL presu~uesto 'de inversión y cÓn. ello ~e. logró 1~ 
incor~ciraciÓn deJ959 poblacicinesdel campó, pci; lo que para finales d~ 1969 

se terÍlán. qUe ~tend~r 51 :Í9. t~b,ladcis d~ menos :d"e 10.000. habit~ntes.24Aún 
para . zonas)abitaciónal~s cciii' bájos' recüisos económicos;'para 'ofrecer. el . 

servlcid tel~fónicb a tiá)o cdsto, duran!~ el sexenio de 1982 - 19á8 ~e pusieron 

. erl.servi~io'.13800 aparatos públicos de alcancla(crecimlentó de un 6% en 

p;oinedio ~llual durante el periodo).25 

4.2 Desarrollo económico - social que ha traldo a la sociedad mexicana la 

liberalización de estos servlclos:26 

Para analizar esto detalladamente debemos considerar que se deben 

tomar en cuenta varios aspectos y variables; primero debemos contestarnos 

¿qué es la tecnologla?, " ... todas aquellas soluciones de tipo mecánico y/o 

automatizado, de información y/o de conocimiento que sean parte de la 

Infraestructura flslca de la que dispone un Individuo, una organización o 

sociedad para cumplir con una tarea productiva, la cual, a su vez, representa 

Como se puede observar en varias panes in1cgmn1cs de l:i federación mexicana crecieron porcentualmente mis los 
aparatos telefónicos públicos en servicio que las lineas telefónicas fijas: con lodo y que las muestras varian en cuanto 
a épocas. 
La densidad telefónica nacional 1ma diciembre del 2001 es de 13.7 llncas por cada 100 habilanlcs. 
Todos estos nümcrns 1ranscri1os s~n muy criticados ya que si relacionamos el tamaño de la cconomla nacional con la 
densidad telefónico se \'C que 1odavla es pobre, además la infraestructura está muy concentrada ya que en S ciudades 
está la mi1ad y así hasta llegar a 60 poblados en el que se localiza el 80% de la estructura. 
~~ Muy ínfimo en comparación de las obligaciones de Telmcx en cuanto a la instalación de montajes telefónicos 
rúbhcos. 
1 ser - Desmcorporación de Telmex. Lic. AndrCs Caso(Secrelario de Comunicaciones y Transpones), el 20 de 

septiembre de 1989, pp. 24·25. 
Ni remotamcnle se hablaba de la digitah1ación de la red lclcfómca. 
26 Cnmo primera impresión asociamos el desarrollo económico y las tclccomumcaciones(en este caso servicios de 
telefonía plibhca), de que s1 una de es1as \'anablcs falla la otra 1amb1Cn fracasara. 
Se dice que en este nuevo siglo los recursos estra1Cg1cos son las ideas y la infonnac1ón que somos capaces de generar 
en nues1ras cabl'/as, por lo que debemos tener los atributos de manejar mfonnación muy \'ariada. Para hallar 
esquemas de manejo de mformación es necesario llegar a Ua\'Cs de la im·esllgación y desarrollo. Esta cila de 
comprensión de lectura la sacamos de: ELGUEA, Ja\'ier, "Telecomunicaciones y desarrollo humano" en ELGUEA, 
Jav1cr(Comp1lador). Tclccomumcac1ones y Desarrollo. México, í:.d. lnsllluto Tecnológico de Teléfonos de MCxico -
Impreso MUl11plc, 1994 
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una manera de enfrentar un problema de sobrevivencia o calidad de vida en su 

medio arnbienle".27 

A través de ella· se buscan resolver problemas, no es urffin.en si misma, 

es decir, apoya para el cambio S?Clal ~á.S no hac~ porlentos; el hecho de que 

existan 'telÉlfÓnos 'para varias '~cÚvldades 'eco
0

nórnlca~~pÚede significar .. una 

mejerá en ia efiCienciá. Ele;tar' en 6onÍ~cto cori lnstr'umenÍ<>'s d~ comuríl~aclón . 
• nos permite enirentar urio 6 más~ pi~b1enias h.u.mari?s e¡G~· involucra cúalqúler 

a~tividadhéchaporelhombre .. '.. i' , •...• :.:_,··;:' ': . .;.'•; 

Primero se busca satisfacer una necesÍdad y después la inutaciÓn tíacla 
, .. - ·:. > ,,,, .:'. ·~···.>::: _.'. .. ::'' -~: ./0 ',;. '_,; :.~·,~j ~,;_:~f;:·,~:- 1 ;.·,_A;-._ '.·.~ -~·. -~, :-

los satisfactores de nuestra vida en comunidad;por lo que noespereniosque la 

tecnologla /o haga todo por si sola si.no va. ~co~p~~~da ~e
0

otrol~~~:sÍit~yentes 
corno el saber que el conocimiento se pueda reprodÚ~lr y se' pueda .dlfu~dlr a 
más capas sociales.28 

" NOSNIK OSTROWIAK. Abraham, "Impacto social de la tccnologla: ~n c~r~uc\:olutivo;,' ;n ELO~~A. 
J;wicrfCompilador). Telecomunicaciones y Desarrollo. México, Ed. lnstiluto Tecnológico de TclUonos de Méxlco-
lmprcso Mlilliplc, 1994, p. 31. _ .. -·. >;::":, ·'. _·-';'.:, <'..:;·:~·,- .-: 
!J Aqui contiene ouo cambio más extensivo, ya que se procuran lcner mejores teCnologfas ~en. la 8eneración1 

1ransmis1ón, nn31isis, reproducción y almacenilJTlienlo de iníonnación que se pueden convertir cn.lníonna~ión para 
;1c11v1dadcs mas complejas para la sociedad y sobtclodo que quede asimilado por una organii.ación humana. 
detcm1mada. . ·, :.:.·'.· ,·, <··~·:· .,i,_. . .::,. '.·, 
Es10 lo hemos mlcrprclado de NOSNIK OSTROWIAK, Abraham, "lmpaclo social de.la lecnol08ia:·un"cní~ue 
c\'olu11rn" cn ELGUEA, Javicr(Compilador). Telecomunicaciones y Oesartollo. México, Ed,. lnstiluto Tecnológico de 
Teléfonos de Méiuco - Impreso Mühiple, 1994, pp. 31°36. " 

El e' prcs1dcn1c de España el Sr. Felipe González sosiuvo lo siguiente sobre el apoyo de los servicios de 
1clcconmnicacioncs para el desarrollo: 
1 !.as 1clecomumcac1oncs con la red pueden ser decisivas en el desarrollo del reparto del bienestar. 
:? C;ipiamus un dclermmado problema en lal región y resoh·crlo en concrelo . 
. 1 Es necesario saberlas usar 
4 En cuanlo a la rcc1oria del l'Slado ante es1a si1uación dijo: Lo imponan1e es ver detenidamente si genera igualdad o 
desigualdad en cuanto a lJ cobertura y el acceso al servicio. 
~ El EM:ulo debe piocurar una r.ip1da cxlcnsión del ser\'icio y generar oponunidades en cuanto al disírute del 
1111s1110( lo llllC quiere decir que el es1ado no pierde su responsabilidad), que lleguen al mayor número de personas. 
Es1os reni:lones que concebnnos salieron de: GONZÁLEZ, Felipc(ex presidente de Espai\a}. PIAtica a becarios de 
Fundación UNAM(Casscue) Aclo grabado por Azar Lópcz Bernardo Anwar, México, 17 de enero de 2002, 2 hrs., 
llm;1n0" IO Jtl A M . Lugar: l'alac10 de Minerla de la UNAM y también de la prescnlación de su libro: El futuro no 
l'~ lo que l'ra Una co11\'mac1ón(Casse11c). Acto grabado por A1..ar Lópcl Bernardo Anwar, México, 28 de enero de 
:?tltl:?. :? tus. l lora110 1J .\O,\ ~1., Lugar: Casa de los Azulejos de Sanboms . 

.-\clualmente e\1ste el Centro de Cultura Digiia\ de Tclmex como un lugar de invcsligación que se crea dentro del 
lns11111m Tccnológ1co de Tclmc' con un con\'cnio con el lnsliluto Tecnológico de MassachuscUs¡ la finalidad de es1e 
centro es mlum la brecha cnue los que 1ienen acceso a scr\'icio telefónico y los que no, además de saber usar las 
1m10logias. Se habla de Centros Comumtanos. Eslc resumen salió de: GÁSDARA, Manuel(lnvcstigador del Instituto 
Trrnoló!!ICtl de Trlme\I Los usos educam·os de la compu1adora e intcmclfCassettc). Conferencia grabada por Azar 
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• La inversión en tecnologla: 

Se requiere de un plan yadministración adecuada para invertir recursos 

en construcciones para los'serviciosde teleÍonla pública.29Ccin la conciencia de 

que . ha Y. indiiidUo~ -~--- ~rcle~aciones. humá~~s ·que han ·logrado entender los . 

. apoyos qu~danlo~ ~~~iCÍo~t~lefÓ~ic~sen·~~s actividades, frente a otros que 

nohan logrado Satisfacer VarJa~CJe SUS neéesJdades más básJcas.3º 
-~ ·:. '' _: .. 'l:. 

· Los s~rvicloste\Jfónlcos pÓblico~ y'e1 de~arroUo económico: 

Ver ~lié n~cesidades se d~be~ cubrir(definldas por cada grupo humano , . . 

según el tiempo y el lugar); se dice que existe una alta correlación entre 

servicios telefónicos, el desarrollo económico y el bienestar social de un pals.31 

López Ocrnardo Anwar, ~léxico, 9 de abril de 2002, 2.18 hrs,. llorario: 5:07 P.M., Lugar: lnstilulo Tctnológico de 
Tclmcx. 

Se ha dicho que no cxis1c infraestructura en algunas panes de nuestro pafs porque en varios lugares no ven para 
quC sirve; por lo que se c.lcbcn buscar los mecanismos para que la iniciilliva pri\•ada y el gobierno puedan proveer de 
instalaciones para hacerlo empresarialmente exitoso. Esto lo desprendimos de: VÉLEZ ANDRADE, 
CCsar(lnvcstigador del lnstitulo Tecnológico de Tclmcx). La integración de las lccnologfas en las 
comunidades(Casscnc). Conferencia grabada por AZilr lópcz Bcm.irdo Anwar, Méidco, 11 de abril de 2002, 1.20 hrs¡ 
llorario: 5:00 hrs., Lugar: Instituto Tecnológico de Telmex. 
2'I Estas palabras 1an bre\'es no las hemos encontrado en ningún plan nacional de desarrollo o documcnlo scc1orial 
hasta ahora abordados en nueslra tesis. 
'º Esle gran dilema no está prc\•isto en Ja c\posic1ón de moli\•os de la Ley Federal de Tclctomunicacioncs de 1995, ni 
en el texto del Reglamento del Ser\'icio de Telcfonla Pública de 1996. 
Más bien se deben coordinar instrumentos admin1suat1\·os y leyes y la vigilancia conslanlc del gobierno para que poco 
a poco fluyan los aspectos positivos y se minimicen los negath·os. 
Esto sm descuidar el proceso de aprendi1a1e por el que debe pilsar cuillquier comunidad de nucslro pafs para que 
comprendan que aspcclos de su vida pueden cambiar, cómo manejarla, para qué. 
Tanto las oficmas locales de la SCT y lil Cofctel deben lener estudios para divisar los cambios que traen los servicios 
telefónicos púbhcos en asuntos como la educación, la salud y la actividlld económica y un;¡ vez que lengan cslas 
\'ariablcs puedan confron1arlas al momento de elaborar un mstrumen10 lcgal(cs10 para e\'itar que sean con1radic1orios 
~·se \'ucl\'an con el paso tic los años antiguos) 
11.o que ocuparemos corno esquema para argumentar esta panc estiÍ en el examen elaborado por. RAMfREZ 

Al.VARADO, Franmco Ja\'ll:r(repa·scnlantc de Telmcx ante el TLCAN), "Las Telecomunicaciones y el Desarrollo 
Econónuco" en El.GUEA, Ja\'lcr(Comp1lador). Telecomunicaciones 'i Ocsarro11o. México, Ecl. lnslilUto Tecnológico 
de Teléfonos de MC\1Co- Impreso Múlllplc, 1994, pp. 117-IJJ. 
Cfr. con que se mencmnaha a principms de los no\'enta que los servicios 1elefónicos representan una de las áreas 
es1ra1ég1cas en la ,dma1111ca productwa del pais, son la médula espinal de la aclividad ctonómica, esto salió de: 
ZORRILl.A COSIO. f{3ú\ "Tclccomumcac1oncs y desarrollo económico" en Secretarla de Comunicaciones y 
Transpone~ - Col~·gm Nacional de Econonus1as A.C. (Ponencias prescmadas en el Seminario Internacional: Las 
Tclecomun1cac10nes corno fJclor dcdcsilnollo y modem11ac1ón econónuca). México, 199J1 pp. Jl-37. 

Es asi que el desarrollo rcomin11co y soc1al puede quedar definido como mejoramiento en la calidad de vida de la 
soc1cdad(hah11ac1ón, salud. educación y alimcnlo), pero si no cxislc información nada 1icnc sentido. Esta rcncxión está 
en· MEZA, Eloy. "Vinculu entre las 1clccomun1cacioncs, la modcmiLación y el desarrollo económico" en Secretarla 
de Comunicaciones y T1anspor1es - Colegio Nacmnal de Economistas A.C. (Ponencias presentadas en el Seminario 
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Es dificil determinar si el desarmllo de los servicios telefónicos es causa 

del desarrollo. económico • ó a. la ·inversa; peroéncontramos .dos cosas· muy 

reiáclonadas: El desarroll~ ec~nórnico yliis tefecom~nl~clones.32 . 

Se iequi~re d~ un nl~~Í m1f11~0 ele Ingreso para que una neceslda~ sea 

hecha d•emanda é~~riómlca(dlstrilluclón del Ingreso), hace algunos años se hizo 

.·.·un¡ re1aaón· entre e1 1ng;e~b'~0r éapitN e1 aumento de 1a densidad telefónica; 

·.es ks1 q~·é esí6'aqul la~·~firrn~c'16ii he~ha ~n el párrafo anterior . 
. , - . .,. '· . ·«.,. - ... •' . ' .. , ><• •• -.,: ~-·' 

. ..• Una maner~:de. reparti(eficazmente los recursos está en buscar un 

· ·. ~aybr ~~uilibri~j~: ~¡ ''des-~iroÍÍo réglonal mediante polltlcas que doten de 

. lnfr~~s;rubtu~á '<l~ t~·¡~~;i~u~lc~~l~~es con sus correspondientes lineamientos 

pái~ 1~s llre~i~~- t~;~ró'n16~~:33/ ·. 
· · En ~(blené~tár social Influyen los servicios telefónicos públicos, para 

. t~a~rotros serVlclos que ayuden a satisfacer varias necesidades colecllvas.34 

ln1crn:u:ional: Las Tckcomunicacioncs como íactor de dcsanollo y modcmiz.ación económica). México, 19931 pp. 
213·215. 
n También los paises desarrollados le han dado importancia al progreso de sus servicios tclcíónicos para resolver el 
atraso económico y en infraestructura( el lector puede revisar los casos que cKpusimos en el segundo capitulo en donde 
describimos los advenimientos de Estndos Unidos, Cannd&, Brasil, Perú, Colombia, Espai'la, la Unión Europea.. 
ranami\ cnue otros), por lo que varios gobiernos a nivel mundial han crcldo en las tc:lc:comunicaciones. 
l lay una doble hip61esis gubemamenlal " ... c:I desarrollo económico puede: propiciar en un principio el desarrollo de las 
telccumunicacionc:s, y a la vez, que: éstas últimas favorecen una mayor expansión de la economla y nsl sucesivamente: 
en una espiral virtuosa". 
u rara la metamorfosis de los servicios biisicos(los que se circunscriben al puro transporte de la scftal) a los de valor 
aftadido(modilka dicha señal y la c:nuega modificada al receptor), evolucionamos a un abanico llamado 1clemática. 
u Parn ello se: debe contar con c:s1ablc:cimicn1os tc:lefónicos que: sirvan de apoyo para todas las regiones del pals. 
Por lo que: las telecomunicaciones han iníluido mucho en c:1 proceso de globali1..aci6n, se ha afirmado que en c:s1a c:lapa 
lustónca no impor1an algunas partes de nuesuo tc:rrilorio nacional, se da una dinámica económica difcrente(cuesliones 
1¡m: deben lomar en cuenta nuestras auloridadcs naciunalcs). Es10 fue muy comentado en el Seminario; Globaliwci6n 
y sus 1t1anifcstaciones en América del Norte, organi1.ado por la UNAM y el Ccnlro de Investigaciones sobre América 
del Norte en la Ciudild de Mé,ico los días J, 4 y S de noviembre: de 1999; unn obra que explica brevemente la 
1111po111mcrn que se le cmpc1ó a dar a la infonnación desde Ja década de los 70 es: PERROUX, Francois. Las 
Empmas Transnacionalcs y el Nuevo Orden Económico del Mundo. Tr. de llugo Rnngcl Couto. México, Ed. 
UNAM-lnsllluto de ln\'es1igacioncs Jurldicas, 1982(Serie 1: Es1udios de Derecho Ecun6mico, número IO) y SOL, 
Juho. Esuatcg1a Web com. Cómo crear y mantener una cslrategia de negocios en interne!. México, Ed. Océano de 
Mé~1cu. 2001; un libm que explica el aspcctu de la relación enlrc globalización y telecomunicaciones y sus nexos con 
la políuca. la economía, la cuhura y el derecho es: Fondo de Cullura Económica. Ln Globalizaci6n y las Opciones 
Nacmnalcs(Mcrnoria)con presentación de Miguel de la M:idrid llurtado. Mé.\ico, Ed. FCE, 2000(Sccción de obras de 
poliuca ~ derecho) 

En olla parle se c.,pone que en las opciones regionales de vigencia de los derechos humanos que puedan aparecer anlc 
esta clilpa de liln \'ertigmoso desarrollo tecnológico y la rc:l:ición entre derechos humanus con el desarrullo cientllico • 
11:cnoltlg1co(de aqul Silldria una c.\celsa tesis de grado)cs necesario obser\'ar la Conferencia de Tchcrán en 1968 en la 
lJUe se 1econoc1ó la mponsabilidad colecllva de la comunidad internacional para asegurar los eslindarcs mlnimos 
para 11ue los paises desarrollados faciliten la transferencia de 1ecnologla; inclusive la Universidad de las Naciones 
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En cuanto a comunidades pequeñas se mencionó a finales del sexenio 

anterior, que aprovechando las nuevas tecnologlas, se llevará servicio 

telefónico a 32 mil comunidades rurales de 100 a 500 habitantes.35Si queremos 

repartir todos estos recursos en la esfera de la administración pública, es 

necesario saber integrar varios servicios públicos que sean accesibles y 

expeditos(interconexiones de redes ·. de telecomunicaciones de las 

administraciones e instituciones públicas de éstas con .los particulares .y las 

empresas).36 

Unidas realizó cursos y seminarios sobre el derecho al acceso o la iníonruición como cosa cscncinl p:na el desarrollo y 
el bicncs1ar(una manera de beneficiamos todos del progreso cicn11fico). Para estas cucs1ioncs se puede leer: DIAZ 
MÜLLER, Luis T. Derecho de la Ciencia yla Tccnologladcl Dmnollo. México, Ed. Pomia, 1995, pp. 179, 191·192 
y 195. 

A pcs:ir de todo lo dicho, encontramos una decisión aberrante por panc de las autoridades locales del D.F. para cobrar 
contribuciones por la instalación de casetas tclcí6nicas en la vla pública e inclusive se advirtió a Tclmcx que si se 
niega a pagar está en la libcr1ad de acudir a instalaciones privadas como hoteles o restaurantes para colocar sus 
teléfonos públicos; esto quiere decir que 1odavfa no comprenden varios servidores sobre la equilibrada distribución de 
efectos telefónicos püblicos que provean de infonnación; ni siquiera pcns:iron en las panes marginadílS de la Ciudad 
de México. Es1a nota de divulgación se puede encontrar en Diario Refonna del 22 de enero del 2002, anlculo de 
Claudia Salazar y Maria Ostcrroth, s/p. 

Un argumento ocupado durante la desincorporación de Tclmex fue modificar su régimen tarifario, asl como el marco 
uibulario: para garanlitllr la viabilidad financiera y una expansión acelerada del sistema tclefónlco(reestructurar las 
rnrifas y adecuar el sislcma fiscal de la empresa). Todo esto lrajo como consecuencia la supresión de los subsidios 
cru1ados cnuc servicios y conciliar los obje1ivos de caplación fiscal con los planes de in\'crsión en la planla telefónica 
~ la preparación del mercado para la competencia. 
' ZEDILLO PONCE DE LEÓN, Ernesto. "Los mexicanos seguiremos promoviendo la lransfonnación de )ílS 

telecomunicaciones, para que las familias de México y las empresas puedan rencr cada dla mejores lnslrumenlos para 
su progreso". Presidencia de l<J Repüblica, Dirección General de Comunicación Social, Cancún 24 de mayo del 2000, 
p. 12. 
En este estadio en que nos cnc~ntramos en el desarrollo de nueslra tesis, lambién debemos ver que no bas1a con que 
haya una alla dens1d:id 1elefón1ca en delcnninados lugam(aunquc no deja de ser aspcclo básico); sino que, se debe 
a\·antar para que una \'el asimiladas las tecnologlas en tal lugar, determinados conlenidos con carácter de 
muhunedio(incluyen imágenes, datos, voz)desarrollen nue\'OS servicios que se distribuyan por banda ancha(con 
capacidad para distribuir muchísima infonnación). Se prelende que todas esas prestaciones se convienan en 
universales. Esto lo desarrolla en un esludio completo: REVUELTA DEL PERAL, Javier, "Impacto de las 
Telecomunicaciones en la sociedad" en CREMADES, Javier y Pablo Mayor Menéndez(Coordinadores). La 
Liberalización de las Telecomunicaciones en un Mundo Global. Madrid, Ed. La ley - Aclualidad Ministerio de 
fomenlo, 1991J(Colección Derecho de las Telecomunicaciones), pp. 1IS·l18. 
lb Un ejemplo de coordinación enlre sociedad )' gobierno, son los impactos que tienen en ténninos de eficiencia 
cconórnica y cobertura lcrritorial. 
ram tener di\'ersas células comunicadas, Telefónica de España ha hecho recientemente lnfoadmón, que es una 
plalaforma que penmte a los Ayuntamientos, a las Comunidades Autónomas o a la Administración Central avonz.ar al 
conccp10 de facililar la integración med1an1e comunicaciones de diferentes implicaciones(se gesliona información 
sobre la población, el lerritorio y con centros pro\'cedores de infom1ación para los habi1antes). Eslo se puede ubicar 
en: REVUELTA DEL PERAL. Ja\'icr, ~Impacto de las Telecomunicaciones en la sociedad" en CREMADES, Javier y 
Pablo Mayor Menéndez(Coordinadorcs). La Liberali1.ación de las Tclecom1.1nicaciones en un Mundo Global. Madrid, 
Ed. La l.cy - Actualidad Mimslerio de Fomento, l 91J9(Colccción Derecho de las Telecomunicaciones), pp. 119·123. 
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Para reducir al mln.imo los Impactos negativos. es necesaria la 

actuación . coordinada y oportuna de todos los agentes 

implicados, ; . qÜe' . d~ben reflexionar previamente sobre el 

estableci~lento de un conjunto de principios comunes para el 

desárrollo de· una; s~cledad de la Información basada en las 

telecom~nlc,aclones. Entre todos esos agentes van a ocupar un 

lugar prÓtágÓnisÍa los agentes regionales, puesto que ellos están 

' . · mádJC:'erca? e!~· la ·problemática asociada a las ·carencias y 

. desiguali:Í~des:: Las ·telecomunicaciones abren a las reglones, 

~obr~; íó~()::~ ¡~·~ más desfavorecidas, múltiples· opcirtímldades 
, , .. ,, ',< ;'-,· . . . . ,·. - '. -· . 

para.comp~ns~r anteriores desventajas de loCal'iz~clÓn, para 

:cori'strulr;{t~Íldos ; productivos moder~os.< : ~~petltlvos e 

Integrados, y: para generar . por si .. mismas; crecimientos en 
·,. ',.,e-,¡ '., • ,;_,-, •'' • • •• .. •''-' ' ' ·.,, •·•" 

·. térml~·ós ;;: ecohÓmicos,.;dé '.,nuevo; tejidó ; empresarial y de 

<lJ)orl~~ldad~~,;:ci~'JeHp~o';\~~~~ci"!·;,i'á~~.''adaptado · · a las 

éára°bi~ri.~ticá¿ ·~~~16~~o~Ó~fo~~X:1~;rit6r1ái~~ y .• de. población 
. local~·s'..37,, -~. ~,-

Competencia y función soclal:38 

La competencia es un objetivo con alcance limitado, se dice que para 

evitar una visión mercantillsta el estado ha de intervenir,39ante esto,· cómo 

Ni la Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995, ni el Rcglamcn10 del Scr\'icio de Tclcfonla rliblica de 1996, ni los 
insuumcntos adminis1ra1ivos que dan facultades a la Coíclcl mencionan cómo administrar recursos materiales con 
base en 1:1. 1nfracs1ruc1ura lclcfónica, ni aniculan esfuerzos de los p:nticulares y la 11.u1oridad para llevar los bcncfü:ios 
de los scr\'lcios lcleíónicos públicos. 
JJ IU~\'UEL TA DEL PERAL, Ja\·ier, "lmpaclo de las Telecomunicaciones en la sociedad" en CREMAOES, Javier y 
Pablo Mayor Menénde1(Coordinadores). La Liberalización de las Telecomunicaciones en un Mundo Globnl. Madrid, 
Ed. l.a Ley - Ac1ualidad Ministerio de Fomento, 1999(Colección Derecho de las Telecomunicaciones), p.125. 
Ningún Plan Nacional de Desarrollo, Plan Sec1onal, ni los inslrumcntos administrativos que hemos visto hasta ahora 
van en duccc1ón hacm esa premisa íonnulada 
•• Aqui dcs!!los;ucmos punlos de: DiAZ DE RAllAGO MAZÓN, Pablo, "El Ser\'lcto Universal, la inlcrconexión y el 
desarrollo de la sociedad de la mformac1ón en CREMADES, Ja,•1er y l'ablo Mayor Menéndc1(Coordinadorcs). La 
l.1berah1ac1ón de las Te1ccomun1cac1ones en un Mundo Glob:il. Madrid, Ed. La Ley - Ac1ualidad Minislcrio de 
Fomento, llJIJIJ(Colección Derecho de las Telecomunicaciones), pp. 283·289. 
•~ Esla idea se puede coníronlar con que el asunto de la regulación era relali\•amcntc uniforme en el mundo 
desarroll:ido: Una firma monopohsta generalmente propiedad del es1ado que negociaba :mualmcnt~ tarifas, inversión y 
centraba su scn·1c10 social en amphar la cobcnura de la 1clcfonla básica. 
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conseguir desde la posición de regulador mantener la competencia y a la vez 

impulsar un desarrollo social de Jos servicios telefónicos. 

Históricamente el servicio universal era contar con coberturas 

marginales(llevar teléfono hasta el más remoto poblado)tuvo su desarrollo lento 

y seguro en casi todos las· paises de primer mundo; esto requirió de enormes 

sumas de dinero por lo q~e act~almente no es vi~ble del todo. Ahora la cuestión 

radica en administrar recursos para reducir sus costos de instalación y 

maximizar su extensión, el concepto de desarrollo de los servicios telefónicos 

gira en torno a las autopistas de la información(varios servicios y variados). 

En muchas situaciones existe un operador dominante en casi todos los 

paises desarrollados, además de que dicho ente es el propietario de la red 

básica de telecomunicaclones(monopolio natural), por lo que se dice que es 

necesario que sea abierta para permitir la efectiva competencia(para ello se 

deben establecer procedimientos legales). Lo que no se puede dejar a un lado 

es que tampoco se trata de invertir irrisoriamente en montajes, ya que la 

tecnologla se centra en mejorar la capacidad y utilizar redes telefónicas ya 

establecidas;40por lo que se· pueden dar las bases financieras para permitir el 

nuevo servicio unlversal(no duplicar el esfuerzo Inversor y dedicar esos 

recursos al apoyo telefónico para otros puntos más rezagados). 

Esto ·quiere decir no construir estructuras ya redundantes, la regla 

práctica es que una vez determinado el valor económico, no se debe duplicar la 

~0 Resulta inlcrcsanlc el caso de las inversiones rcali~as en nuestro pals por AT&T, Avante( y Tclmcx: 
a. La red de AT&T aumcnló su capacidad de transmisión hasta 16 veces para conducir simult!ncamcnte, 
500,000 llamadas 1clcfónicas1 con lo que se tiene acceso a la red inlcligenlc mundial AT&T que opera en 280 paises; 
tiene invertidos más de 1100 millones de dólnrcs, por lo que cuenta con un millón de !Incas y una cobcnura de 159 
ciudades, con cableado de 4997 kms. de fibra óptica para larga distancia. 
b. Avante! con una inversión superior a los 1000 millones de dólares, participa en el mercado de la 1clcíonla 
con una red de 6300 kms. de fibra óplica que pcrmire comunicarse a cualquier punto de México y a más de 280 paises 
del mundo. Es1a red estó diseñada para proleger la transmisión, permite restaurar el servicio en caso de eones de )3 

íibra óptica sin afeclar el mismo. ·. 
c. Telmcx ha in\·c11ido más de 20 mil millones de dólares en su modernización y crccimiento1· al-cierre del 
cuano trimestre del 2001 lcnia más de 13 millones de llneas(un crecimicnlo del 10.8%}; de octubre a diciembre del 
2001 el 1rUlico de llamadas locales fue de 6365 millones( J. !%superior al mismo trimestre del 2000). 
Con una cobcnura de más de 1 OS mil poblaciones, sus redes están 100% digitalizadas1 su red de fibra óp1ic8 superior a 
Jos (17 mil kms.(sc res1ablece la comunicación en cuestión de microsegundos por desastres naturales, ~uc no son 
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Inversión en infraestructuras si la totalidad. de la información se puede 

transportar a través de ellas. 

El conseguir qu~ no se· dupliquen lnneces~riame~te las.· instal~cione~, 
permitiré que los re~ursos aho;rados sean destinados a· mej~rar I~ calidad de 

las redes(prove~r a nue~trns actividad~s de valor añ~d.ld~ nacional).41 

Evitarido el d~s~ilf~rro de: r~é:ursos: con, ~·n~ b~en~ administración y 

c~ordin~ción de nuevos ~~e~t~s, es p~sible invertir en la promoción del 

desarrollo. de .la. ·~oci~dad de la información.42 

percibidos por el usuario). Es1os da1os cs13n en: REYES URRUTIA, Adriana. "Tccnotclcíonla". Lideres Mexicanos. t. 
511, uño 11, ~léxico, mayo del 2002, pp. 72.74 
'
1EI regulador debe conccnlrarsc en la uniíonnidad y en la \'Clocidad de servicio de las redes, evitar que la arqui1cctura 

de las redes impriman diíc1cncias imponantcs derivadas de la si1uación gcogr.ifica de los usuarios(igualar dichas 
dis1incioncs1 
'? Esperamos que el Congreso General de Jos Es1ados Unidos Mexicanos esté 1omando en cucnla cslo, ahora que 
cslamos en la clapa de uabajos legislativos que licndcn a rcfonnar nuestra Le)· Federal de Telecomunicaciones de 
1995 
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CAPITULO V 

TENDENCIAS DE LA ACTUAL ADMINISTRACIÓN PARA REGULAR 

LOS SERVICIOS DE TELEFONÍA PÚBLICA 1 

5.1 Plan Nacional de Desarrollo 2001 - 2006:2 

Algo inleresanle que encontramos aqul, es la previsión de crear un 

sistema de seguimiento y control, cuyo elemento central es el Sistema Nacional 

de indicadores que medirá el avance del Plan Nacional de Desarrollo en cada 

uno de sus objetivos y estrateglas(evaluará constantemente la actuación del 

gobiernoycorregirse e~~u ~aso).t }. , , , . ·. ·. · .· ·. .· 

· ........ Se m~nclo~~" q~e"~~ t;J~~·~ ·~~i~bl~cer aHanz~s y compromls~s co~ los 

grupos sÓcial~~.~¿~nÓ;;lco~··•y'p~11'ilc~s/c¿~··1o~g~biéos iócales(de .• nue.vo no 

se parte cie1 sllpue~Í~d.e Gn ci~~~r~ci116·16~~1i:~ /:.'. Y>' · ·. . · . 
Se habÍa'd~· lat~6no16g'ia:dil~ i~rórrÍlaciÓ~. po~ lo que. se puede tener 

·. acceso a~~~i~lo~'de ;alud·7~~~c~b16~t~6~~;cio-y gÓbierno a través de la red 

de ... · .. te1edórnu~l~a~i~~es ; ;~ra '){~s6ar • la·. integración y el desarrollo 

. naclonal(~ed~~i; .'1X; bre~ha)~l.~ntifico ~ dlgitai).4Se prevé proporcionar 

infraestru~t~i~ "pú~li~~ § ~~r..:icÍÓs para apoyar la incorporación de las micro, 

·. pequeñas y m7dián~s empr~~a~ ~ la globallzaclón y buscar al mismo tiempo un 

des~rroll~ regÍonal mejorando la estructura(agua potable, drenaje, electricidad y 

camlnos).5 

1 Con la aclaración que aqul clabOrarcmos un cs1udio cxplorati\'o, ya que has1a principios de junio del presente ai\o 
toda\'la no se concretan las reformas a la Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995, ni se asoma claramente el 
próximo marcojurldico. 
• De este punto elaboraremos una slnlcsis. Para hacer estas lineas nos basamos en las páginas siguientes: Su Indice, JI, 
12-ll, 28-29, 32, J7, l4-l6, SI, 83, 86·88, 97-98, 109-111, 113-114, 117-118, 120-122, 141 y 157. Para obtener el 
1ex10 Integro: hnp://pnd.presidcncia.gob.mx/pndlcím!ListaPdf.cfm 
J Atin con esto, no deja de reconocerse oficialmente que ante este mundo de globalización, para que se lleven a cabo 
de1ermmados efectos económicos se requiere de 1iempo{ya que es1amos en presencia de lo que algunos llaman 
"Flibnca Mundial"). 
Este plan toda\'la sigue la tendencia de la confusa redacción de los numerales 2l·J2 y 37-41 de la Ley de Plancación. 
~ Por mas que hemos reílexionado, de Ja ICC1ura e in1erpre1ación de los ardculos 25, 26 y 28 euano párrafo 
constllucionales nunca se dan ni los m:i.s mínimos de1alles de lineas que sirvan de base para regular diversos servicios 
de tclcconmnicuciones. 
' Tienen una mínima idea del desarrollo regional; por lo que se plantea aunque sea \'agamcntc ampliar los monlajes 
d1g1rnles para llegar hasta a los grupos mas rezagados del desarrollo(yn no cen1rali1.ar la cxistcnlc). 
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Algo que también nos pareció atrayente es el planteamiento de promover 
. . 

que las actividades cientlficas y tecnológicas se orienten en mayor medida a 

atender las necesidades básicas de la soéiedad:: incorporar las actividades 

cientlficas a los temas de interés regional {ioc~I y difundir el conocimiento 

clentlfico - tecnológlco(una Idea de' tener: s~iú'cioiÍ~s en los aposentos 

regionales).6 

Reconoce el gobierno fedeml que desempeña un papel importante en la 

adopción generalizada de tecnoÍogÍ~ digitl!fdel pals, por lo que desarrollará un 

sistema nacional para que la mayor parte de la población pueda tener acceso a 

las nuevas tecnologlas de la Información para que tanto sociedad y gobierno 

queden Intercomunicados( sin olvidarse de las zonas más alejadas y poner valor 

añadido a sus actividades económlcas).7 

.Para ·completar este cuadro algunas de las prioridades nacionales no 

dejan· de ser el desarrollo en las reglones sur - sureste, centro pals, centro -

· ~C:~icle.llt~.· noreste, noroeste, los programas Puebla - Panamá, Frontera Norte y 

Frontera Sur, Infraestructura, ciencia y tecnologla, comunicaciones y desarrollo 

soclal.8 

b Aunque no deja de reconocerse que 1oda\•la es incipiente en la mayorfil de la iniciali\'a pri\'ada el apoyo a la creación 
de nucsua propia 1ccnologia. · 
Algo mfis que deberla \'cnir previsto en nuestra actual legislación de telecomunicaciones de 1995 es fonalcccr la 
m\·csligación cicnlifica y la innovación tecnológica para crear recursos hum:mos de alta calificación, por lo que se 
deben crear mecanismos e inccnli\'os que propicien la contribución del sector pri\'ado al dcsanollo cicntlfico; lcncr 
proycclos mull1scc1orialcs en los que panicipcn las instituciones educativas, las empresas y las industrias y con1ar con 
un gasto pübhco adminislrado que pro\'ea de estructura aneja a los servicios lclefómcos. 
Es10 sm quitar que los servicios ágiles de comunicación y un buen sistema de transpone permiten la inlcgración de 
mercados y las cadt'nas de \'alor(supcrar nuestras ineficiencias estructurales). 
7 Se hace mención del sistema e - mCxico, éste contiene los rubros de educación, salud, cconomla y gobicmo{cn unos 
punlos míis adclantl' seril cxphcado). 
;\lgo que no deja de preocupar es la c:mtenc1a de 11950 poblacmnes de 50 a 100 habitantes que no 11enen servicio de 
telefonia y ha~ p1e1as \'etustas 1clcfónicas en 4476 local1datks mayores de 100 pobladores. 
Aum1ue 111 este msuumcnlo admmistrali\'o, ni la Ley Federal de Telccomunicmoncs de 1995 dan un cimicnlo legal 
rara el SCf\'lCIO Unl\1~1531 

Aün con lo que cscnbmms an1cnom1ente, vemos que este plan liene un poco mas de profusión en cuanto a la 
mfracsuuctura para 1clecomunicacioncs que los dos de las anteriores adminisuac1ones. 
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5.2 Plan Sectorial de Telecomunicaciones 2001 - 2006:9 

, __ · '·.' 
· • Télefónla local· y pública: Se han otorgado 23 concesiones de redes 

públicasde telecormmicaciones, de las cuales 21 son para proveer los servicios 

·.· .. por'medf~s alámbri~os e Inalámbricos y 2 para transmisión de datos. 10 
_._ .c··-'-··-·-·;-';'.'.c:_-, .. _-_·-,-

.. se·menclonaque con respecto a los aparatos públicos, hasta septiembre 

. del 2óó1 ~~ otorgaron 54 permisos para operar comerciaiizadoras de telefonla 

. .PÚ'iiiic~(;~v¿~~~dores, que aprovechan la infraestructura telefónica de otra 

·. ··• e~·tida~); pÓrloqJé sé deben multiplicar el número de lineas, incrementando la 

p~neiraéión y co~~rtuia del servicio, alcanzar una mejor cobertura geográfica, 

· se debe· bus~a;(¡~ J~ter~¿nexlón; asimismo actualizar la Ley Federal de 

TélecorñÜnicádonés de'i1995 para Incorporar supuestos jurldicos acordes con 

·• el '~ciesar;oll~ ·.Í~cnb)ó9l~o. · ei nuevo entorno derivado de la convergencia, las 

redés de. teleconiu~ldaclones globales y eliminar el by - pass(pasar tránsito 
J '"''•''-"' .-.-

.'telefónico deún'pal~~'otro, sin querer pagar nada por ocupar los montajes de 

I~ firma ÍelefÓ~i~ ~~¡ páÍs receptor de la comunicación). 

ln~lus~·· ~~''se da la definición de lo que es servicio universal11y en 

. o~slori~s ~e pierden en el planteamiento del problema; sigue sin dar la 

naturaleza jurldica de la cobertura; profiere seguir desarrollando programas de 

cobertura social y rural; 12se propone que la densidad en telefonla fija sea para 

el 2006 de 25.0 lineas por cada 100 habltantes;13procurar mejorar la 

9 Se puede hallar en: h1tp://www.cft.goh.mx/framc_accualidadcs.html 
10 l;n julio de 1999 comenzó el programa de consolidación de áreas de scn·icio load consistente en la agrupación del 
scr\'icio telefónico de comunidades vecinas. 
11 Aunque también prc\'é hacer mecanismos que promuc\'Bn el acceso unh·crsal )' asegurar la disponibilidad de bandas 
de írl'CUcncia(pam trnnsmilir por \'fa inalWnbrica datos}para los proyectos de cobertura social a zonas 
alcjndas(rccordcmos que nuestra Ley fo.lera! de Telecomunicaciones de 199S es muy frugal en esa figurajurfdica}. 
•?Algo que 1ampoco no entendemos del todo: ya que hasta cslc estado del presente trabajo rccepcional no hemos 
cnrnntrndo un solo documento de la Cufctcl, ni de la StT que detallen lntegramcntc lodos los pasos a seguir para los 
~r\'icios tclcfónicos mralcs e incurren en mucha divagación. 
11 L1l~ palahras que rescatamos a este resJll-clo, es la mención de disenar en coordinación con la induslria un programa 
pum ampliar In cobcr1ura en 1ona~ de poco dcsarmlto, usl como mecanismos de apo)o para inccnlivar In preslación de 
!>Crvicíos lclcfónicos en 11mus de altos coslos ~/o de: haja rcntahilidad para [!W1llllizar el financiamiento necesario rara 
los pru)celos de cohcr1ura y cun1..-cth·iJad social de: la lclefonlíl(que se llegue para finales del presente sexenio al 
52.6% de: porcentaje de lineas residenciales). 
Estas linl!'JS \kncn u contradecir u la misma Ley Federal de Telecomunicaciones de 199S(nunca habla de apoyos para 
n:ducir la brecha cien11fico-digi1al), al mismo Tilulo de Conct.'Sión de Telmcx de 1990(que elimina complctamcnle 
los subsidios cnu..ados) )'a ouos documenlos administrali\·os que comentamos ampliamente en cl lcrcer capitulo. 
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explotación del espectro radioeléctrico y de las redes de 

telecomunicación; 14promover la adecuada Interconexión entre las redes 

públicas(para no perder la ccimunicación);se habla de convergencia de nuevos 

servicios; abaratar los servicios; 15.hacer · modificaciones legales para la 

operación de los revendedore~(s~ aprovechan de la estructura de otra firma 

telefónica); introducir alta tecnologla; 16rectorla económica del estado; 17celebrar 

actos internacionales en · mai~ria. de telecomunicaciones; modificaciones al 

actual marco legal en materi~ de' teleco~~nlcaclones; 18desarrollo tecnológico 19y 

formar recursos tiunianos para que se aprovechen estas tecnologlas. 
·-'.' _;·,.¡ 

. Telef~nla Rural:Ue~ar~ste ;e~lcio a lugares con poca rentabilidad no 

es una fuente ~~· ln~;;~¿~;~ar~·¡; SCT o lucro para los concesionarios, por lo -·-·- ,· ... ,., -· -., ;,.,-,. ' 

qüe es una funi:JlÍ~ ·de carácte:.soi:lal que la SCT viene realizando desde los 

~aventa, Todo ~sto para qÚe~o·¿e dejen Incomunicadas a esas partes; todavla 
··- -'-- -·-- -'.-•.-.-·e· ··--oci- · "'·- --:-~_:,-_~, -·-•--.:'- 1-~--- ,,-- o-:- e-

se recuerda que· 1.os i~lsfofuas'lnaltÍríÍbrlcos de telefonla celular y satelitales 

trajeron lá opb~u~ldaá ci~' ~bort~r la' ¡,;~cha digital;20en el periodo 1995 • 2000 
· ', · - .. -· , , - ,_ · · . .- --- '"'~ ,'( - ;.e:· 

fueron. éomu'nicadas 29 m1(11Jpoblacionésrurales en el rango de 100 a 500 

habitante~ y par~'é1 primtir s~~~~lr~ dél·~~~ pasado fueron puestas en servicio 

2117 terminale~ ~á~(p~r lo que se '10°gr~;on' comunicar en total a 35 mll 706 

poblacionés, con más de 10.4 millones ele habitantes),se ubican principalmente 
. . 

en las regiones del sur sureste del pals donde se concentran alrededor del 60% 

de los teléfonos rurales por satélite; se habla de la· supeNisión de la. red de 

•t De aqul podrlan sahr bases para elaborar Nonnas Oíicialcs Mexicanas. 
Ocn1ro de los md1cadom descritos se llene la pro\•idcncia sobre el tiempo de instalación de lineas locales de 
acccso(dÍils) para que el plvo mayor para dentro de 4 años sen de 10 dfas y a su \'CZ el tiempo de reparación de lineas 
locales de acceso íuesc de 1 dia. . .> 

A \'eees pareciese que aqui procuran dar conceplos que en ninguna parte de nuestra actual Ley· federal de 
Tekcomumcaetonestlc \99S aparecen 
•~Se h1c1e1on conJeluras de lanfas. 
lb [s1odcsde la ~lod1fieae1ón al Titulo de Concesión de Tclmex de 1990. 
''Se siguen perdiendo en el planteamiento del problema y re\'oh·iendo ddiniciones legales. 
1
' En la ae1ual1dad lal parece que ya estamos en un pa111a1wj11rMco. 

IG Sm cun1m desde la constnuc1ón con una sistcma1i1ac1ón. 
:u Con hase en estadislu:as de la Coíclcl del 101al de la capacidad salclital meJdcana, encontramos una incgularidad 
para asignar recursos a los ser\·1c1os de 1clccomunicacioncs. 
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telefonla rural en términos de operación y mantenimiento de forma que se 

garantice el servicio; reporta Importantes beneficios a las localidades en 

m.aterias de aseguramiento de abasto y .atención de emergencias tanto médicas 

o generadas por desastres naturales y para esos pequeños núcleos de 

población se ha vuelt~ uná n~cesidad;21 se diseñarán programas para ampliar la 

·cobertura en.zon~~ 'depododesarrollo mediante la instalación de terminal~s 
·. satelil~Íes;22a~qui;i; . 'equipo~· telefónicos adecuados para estos· servicio~;. 
pro;r;over el fortaleclmle'nto del sistema para resolver fallas; se . aspira a 

evolucionar:~, 18' Caz· a servicios· más acabados de telecomunlcacibne.s(para 
'. ' .. . "~. , ... ' ' , . . . .. . . . ;_· . . ' " 

reducir: p~r .. eJem~lo costos de producción); se destaca. la .• lrnp~rt~n?la. de 

manterie; una'éstrecha coordinación con la Secretarla de Desarrolló SÓclál y la 
. . - . . ' ' . - . '. . ',... .. ~- ., 

Oficina de Desarrollo de los Pueblos. lndlgenas para ~ie~der :nécesldades de 

comunl~ació~ telefónl~a rural satelital; promover. una amplia partlclp~~lón de las 

co~unlcaclones s~telitales. par~ •. otros.•. progr~rna~ _; p;i~~it~riós .•del . gobierno 

. federai corrio el .sistema nacional e - méxlco/el Pian Puebla - Panamá, el 

Pr~gram~ · Sur S~réste y ~I de Cornb~Í~ :·F;~~tal . a I~ Pobreza;23tener 

disponibilidad de capacidad. suficlent~ p~rá ·.las redes dé carácter nacional y 

cobertura social y una muy l~ve Idea para administrar los recursos satelitales.24 

11 Aunque unos renglones mis adclimlc tal pareciera que el gobierno federal se dcslind;1ra de su responsabilidad para 
rro\'ccr servicios de comunicaciones a las 1onas más apanadils del pals. 
: En el mismo instrumcnlo seclo~i;il dice que el estado se reservó el 7% de l:i capacidad 1otal del sistema para prestar 

scr\'icios sociales y de seguridad nacional, para comunicaciones mó\'ilcs y rurales salclilalcs. En el periodo 1997 -
2000 Telecomunicaciones de México apoyó el desarrollo del Programa de Tcleíonla Rural a cargo de la SCT 
mediante la inslalación de más de 11 mil 600 lerminales con lecnologla satelilal en poblaciones de entre 100 y SOO 
habi1an1es en lugares de dificil acceso. 
H Cada una de es1as Ultimas enunciaciones son lemas de 1es1s profesional. 
También locah1amos una idea muy pristma para coordinar varios servicios a la \'Cl, apoyar los scn·icios de seguridad 
y pro1ecc1ón cinl, 111odem11ar y expandir las redes de l'tJucación a dis1ancia y lelemedicina, apro\'echar la tccnologfa 
salehlal para llevar la telcíonia rural y la conecli\'1dad del sistema nacional e - mé~1co(esto quedará ampliamente 
dcswollado para el s1gu1en1e pun1o)a las comunidades rurales(esto deberla \'Cmr s1s1cmalizado desde la Ley Federal 
de Tclecomun1cacmncsdc 191JS) 
?i El<1borar ntccamsmos de apoyo paia la cobertura en 1onas de allos costos y/o de baja rcn1ab1hdad con Ja finalidad 
tic garan111ar el linanc1anuemo neccsano para las amones .Je coberturn )' conecli\'1dad social para los servicios 
1m1li11nbricos, hay un parangón de eslo en el derecho comunitario, a fin de conlar con recursos para financiar 
progrnmas de conec1h·1dad social(vcr el punto rcspcctirn de la Unión Europea del segundo capllulo de nucslra 
in\cs11gac1ónl 
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Otros servicios comunitarios(servicio telegráfico le denomina este plan 

sectorial): Para principios del 2001 el sistema telegráfico constituye una unidad 

de servicios integrada por 181g oficinas y agencias distribuidas en todo el pals, 

se encuentran enlazadas por una red Interna de telecomunlcaclones y más de 

9000 telegrafistas informáticos distribuidos en 32 gerencias estatales con 

atención a 29 millones de personas al año en el 50% de los municipios del pals. 

Los servicios que dan estos .centros son: Telefonla pública, acceso a 

internet;25ios establecimientos de .Telecomunicaciones de México26además 

proveen la recepciÓnde rei:lbos tel~fóriiéos y fax. 

5.3 Plan e;mé~lco:27 • 
Proyecto instrumentado' y coordinado por la SCT cuyo propósito esque . 

la revolu~ión ·· d~ .· l~i/ t~l~~o~u~l~~~lori~~ y la . inf~r~átic~ ·tenga.'~~ · ~arácter. 
nacional y que todos losm~xlcanos puedan disfrutar d~ él. ,~ • "' . 

s~ dij~ oficial~ente que "e-México es un proyecto que lnvol~c~~\todos; 
es un proyecto de Integración; integración de gente; Integración de tecllologfas; 

integración de contenidos; integración de voluntádes";, por jo ./qu'~ lo 

desglosaremos conforme avancemos en este punto. 

~~ Resalla la impor1anc1a de C\'olucionar n ccnuos comunitarios digitales con acceso a intcmct1 para lograr la 
conccti\'idad digital y la prestación de servicios financieros básicos con especial atención al medio rural y popular 
urbano 
Un ejemplo prác11co de esto, es que Grupo Financiero lnbursa a través de tnrjctas de débito busca que se mueva el 
dmcro de manera nrtual a lra\'és de los servicios tclcíónicos públicos. 
:•, Es1c organismo plibl1co dcsccnua1i1..ado debe aumentar el número de oficinas y agencias tclcgráfü;as en puntos 
rcmolos, ofrecer sm·1cws en linea y unh'crsalcs de cumunieación, asl como financieros básicos. 
Par<• apoyar el funcmnarmcnlo del plan e - méxico se busca instalar en las oficinas de telégrafos centros comunitarios 
d1g11alcs e mcrcmcntar los ingresos mcdi:mle un mayor \'olumen y diversiricación parJ reforzar la comcrcialii.ación y 
pwmocu.in y 1c\·1sar las tanfos para que cub1un los cos~os eficientes de los servicios para autofinanciarsc . 
• ) Unil ÍUCIUC que nos JCSUITIC este documento admimsuativo es el Programa de Trabajo de la ser. Julio 2001, pp. 
102-IOJ 
P¡ira cunsullar la fucml' or1gmal ocupamos la siguiente dirección en intcmct: 148.2JJ.4.74{en nuestra opinión tiene 
p111:uco1111.•n1du) 
ljn antl'C1..'tle111c de In que aqui abordaremos es el Comilé Técnico en el que han panicipado di\'crsos operadores de 
rcdl'"' publicas en el pais y el ü·n1ro de Desarrollo Municipal de la Sccrel<irfa de Gobernación¡ por lo que el sistema e 
• 1m'\1rn :mancó formalmente el 22 de ícbrero del 2001 con la puesta en m:ucha del Telccentro de la población el 
Sallo. Durangu 
Sl· lle\ t'i a cabo el foro de Consulta Ciudadana sobre el Desarrollo del Sistema e - mé.'<ico al que asis1ieron cerca de 
•mo pc1sonas y se rcc1h1cron l·Hl propuestas de empresas o personas vinculadas en ;ilguna fonna a las l«nologfas de 
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Un ,intento d,e definición de este proyecto: Se dice que es algo integrador, 

para articu,larlos, intereses de los diferentes niveles de gobierno, de diferen.tes 

entes de la administración pública, de las firmas de telecomunlcaclories,, asl 
' ' · .. ··· - ... . ' .... 

como de las cámaras y asociaciones vinculadas a estos servicios; para ampliar 

, la.coberturade servicios como educación, salud, economla, gobierno ~·é:iencl~, 
tecnologia e lndusirla. 28

. 

Para ello se constituirá una megared a través de la' lnteréónexión de 
.. -· . .· .... \<;'. ;·. '~ '·,'~·' •' ,. 

todas las redes de telecomunicaciones en operación, se ~leneéo~o,méta'lnlcial · 

tener conectividad en 2428 cabeceras municipales ~~dÍ~~ie I~ ~n¿tn;~ción de 
· .. ,. < .. -.-. - -,·- ... _.-.,.: ';.,\:·'"'· ··,- _,-:'-: .,· .. 

Centros Comunitarios Digitales; fT10dernizaTlas oficinas Ci~éorreos y telégrafos, 

aprovechar los centr~s ed~c~tivos v: de :~alud p~~a ;q~Éi>a(fi~~i. ~~,~~eximio 
10000 lugares estén interconé~tadcis p~r~ be~~ndar a rriM ~~1 ·a5%de ·la 

población. T~mbÍén,~rn~~éi~n~ñ~ ia c6grdlna~i-Ó~ Cí~ I~~ 3 nlv~l~s ,de gobierno 
:,--··,-

Objetivos: 

1. Reducir la bre~h~ digital.· 

2. Ver contenidos que emiten estos servicios. 

3. 'coordinar esfuerzos entre Instituciones públicas y privadas en el desarrollo, 

adr'nlnistraclón,30operación, mantenimiento, control y financiamiento.31 

4. Aspectos de comercio. 

5. Tópicos culturales. 

Ja iníom1ac1ón o al desarrollo de scrl'icios de e . gobierno. e • salud, e · rducación y e • comercio, al igual se 
conlcm¡ilarun as¡lCctos JUrid1cos y tCcnicos. 
!K L1 s11lud, educación y aspcclos económicos son lomados como una de las primicias de la actual legislación 
nortcamcncana(pucdc verse el punto relalivo a los Estados Unidos de América ubicado en el segundo capitulo de la 
lnescntctcs1sdc l1ccnc1a1ura). - . . 
·" Sl· hablJn de arcas cspcci:ihtadas en lccnologla, con1cn1dos y planeación cslrnlégica1 además de inslitucioncs 
acadC1111c¡1s )' asoc1acmnesc1\1lcs · 
Al nusmo tiempo 1nomm·cr el acceso de las micro, pequeñas y medianas empresas 11 los ~creados nacionales e 
llllCfllJCIU/Hlles 
De wdo cslo dcs:inudamos que llenen una idea uccrca del desanollo regional, pero siguen sin partir del desanollo 
local 
1º T1L'l1C una idea de admm1strac1ón pero \'aga. " . : 
11 JJrn;is encontramos esta enunc1ac1ón en la Modificación al Titulo de Concesión de Tclmcx de 1990." · 
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6. Marco jurldico eficaz. 

Visión: 

1. C~mo si fuese una base p~ra que el pals despegue tecnológlcamente.32 
·' ',. ·.,._ 

: > Módulos'en que ésÍá ~eparado: 
A) e - aprendizaje: Educación en linea y virtual, para ayudar en el 

aprendizaje(capacitación)33
• 

Tendrá como alcances la Inclusión de espacios en educación básica, 

media y superior, educación para el trabajo y educación continua. 

B) e - salud: Modernizar el sector salud y poner sus beneficios al alcance de 

lodos los mexicanos(satisfacer necesidades de los enfermos y los médicos), 

elaborar un sistema con componentes tecnológicos y sociales, contar con 

información para administrar recursos económicos. 

C) e - economia: Disminuir el casio y la complejidad de los trámites 

burocráticos, fomentar el uso generalizado de tas tecnotoglas de 

comunicaciones en lodos tos ámbitos de ta economta, divulgación entre ta 

sociedad de ta cullura lecnológlca, fomentar ta tecnologta local y desarrollar 

nuestra propia industria de insumos de tetecamunlcaciones.:M 

Para Incrementar ta renla por todas estas actividades, contar con valor 

añadido nacional en todas nuestras acciones, para et año 2025 equiparar 

nuestras condiciones para tener acceso a lodos los servicios de 

telecomunicaciones tal como sucede con nuestros socios comerciales.35 

O) e - gobierno: Buscar ta eficiencia y eficacia en ta administración pública, un 

gobierno que dé más acceso sobre sus actividades al ciudadano común y 

mejora en los servicios públicos para reducir costos. 

IJ En ese mismo plan vienen los íuncionogramus que cs1Wl concebidos como organigramas para llc\'ar a cabo 
determinada..¡ turcas rclacionnda.i con la aplicación de este documento. 
11 Valor cs1raté~ico que ndqulcrcn el conocimiento}' la infonnaclón p:uu lograr oontcnidosdc calidad. 
i~ Esto no está en nues1m actual cstntulo de teli:ct1munh:acioncs. ni se dr.'Sprcndc de su exposición de molivos. 
1 ~ Se inclu) e la m:tuali1ación de planr.'S de es ludio para preparar capital humano. 
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Para los órganos gubernamentales estatales y municipales, se está en 

colaboración con la Secretarla de .·Gobernación en los proyectos de 

Implantación municipal pará la gestión' d~ la cél~la de la federación(2428 

lugares), a fin de agilizar su propia ádmi~lstraclón pública. 

E) e - ciencia: Mejo¡ar ~¡ éstado cientlfico, tecnológico e industrial(buscar 

nuestras soluciones iocaies)( g(Ínerar sinergias bajo la organización de la 

Oficina de PoiÍÚca;~Púbiica's<de la Presidencia para dar el cimiento de la 

sociedad de la: inf~;m'aclÓn(trabajos conjuntos con el Conacyt, Bancomext y 

otras organlz~ci_o~~~'na~ionales).36 

111 Una redacción menos fosca que los Planes Nacionales de Desarrollo 1989- 1994 y 1995 - 2000 y sus respectivos 
documentos sectoriales. 

Oiros trabajos que hablan de este plan son: 
a. MARGAIN Y COMPEÁN, Julio César. "Si51cma e - méxico: Convergencia Tecnológica con equidad". El 
Mercado de Valores. Publicación Mcnsu.il, Año LXI, Nacional Financiera, mayo de 2001, pp. 3·13. En este articulo 
se manejan muchas csladislicas nacionales que dan el al:um:mlc parámclro de que para principios del 2001 habla más 
de J millones de usuarios de inlcmct{por lo que si en scr\'icios 1clcíónicos falta mucho por av311zar, para servicios de 
1clcmá1ica loda\'ia seguimos muy estancados) 
b. SOTELO NA VA, Abraham. "El e - gobierno: Estrategia para la innovación en el Gobierno Federal". El Mercado 
de Valores. Publicación Mensual, Año LXI, Nacional Financiera. mayo de 2001, pp. 14-18. 
c. Mi:NDEZ SEGURA. Raúl. "MC,ico )'el e - gobicmoH. El ~tercado de Valores. Publicación Mensual, Año LXI, 
Nacional Financiera, mayo de 2001, pp. 19-25. Hace una brc\'e relación de dalos estadls1icos y habla sobre que la 
pcne1r>1c1ón de compuradoras en MCxico es de 6.3 re por cada 100 habitantes, inferior a la de Belicc(l6) y 
Uruguay( 11.4) 
Elaboró un cuadro comparatl\·o de la snuación de Smgapuf1 posicionarse como el eje de infonnación de Asia), 
Japón( ligar al mterne1 con la fibra óp1ica), Finlandia( el gobierno garantizará la mejora continua de la estructura de los 
scn·1cios de 1elccomumcacmnes), Es1ados Unidos de América(hacer la conexión a intcmct 1an comUn como la 
1elcfónica )' centros de 1ecnologia que allendan a jó\'encs )' ndullos), Aus1ralia(incrcmcn1ar el intercambio de 
información cnuc co111un1dadcs y scn·1c10 um\'ersal). 
d. Para hacer una confrontación entre es1a plan y las ace1ones seguidas en el sexenio anterior: LOZANO ALARCÓN, 
Javier. "Las Tclccomun1cac1Uncs, fundamenlales para el Desarrollo". El Mercado de Valores. Publicación Mensual, 
1\i\o LVIII, Nacional F111anc1cra,Julio de llJ98, pp. 11·l8 
e Um1 monografia que cri11ca la falla de un:i planeac1ón económicn, de pcmmncncia en programas gubernamentales y 
la ausencia de 111antcn11111cn10 a 01ros seomos .anexos n los 1elef011icos 1alcs como las carreteras, puentes, presas y los 
sistemas ludralihcos, es· ,\IORENO fERNANDEZ, AndrCs. "lnfracslrucrura, Globalización y Planeación". El 
Mercado de Valores 1'ubhcac1ón Mensual, Año LVIII, Nacional Financiera, julio de 1998, pp. 19·21. 
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5.4 Proyecto de Reformas a la Ley Federal de Telecomunlcaclones:31 

1: Elaborar un esquema de linanciamicnlll mh:10 dc infmes1ruc1Um(invienun iniciativa privada y gobierno), ver: 
RODldGl!EZ MONTERO. Jesús. "l:inanciamicnlo de Infraestructura". El Mercado de Valores. Publicación Mensual, 
1\1)0 LVIII, Nacional Finru1ckm.juliu de 1998, pp, 27-J.t. 
n Enconlrnmos los siguientes apuntes que n:lncinnarcmos asf: 
1. Como urguml.'ntos ocupados haMn hace algunos rulos (li1tn considerar los servicios telefónicos como 
monopolios públicos fueron: Por la dimensión de las in\crsioncs ncccsarias(can1idad y pln.zos de rccupcmción), en 
u1ru momento gcncrali1ar Ja cobertura de dichos ~m icios a toda la población o como una fuente Importante de 
recursos fiscales pam los gohit.'fnos o de conuolar 1arifas: además de contar con una regulación legal muy poco 
prccisu de esos muno(lOlios. 
2. El mercado genera rc.-cursos, por lo que el regulador no debe perder el control ante csla siluación y asumir la 
posición legal de delcnninar cic:fl!IS obligaciones de SCf\ icio ptibliro. 
J. Cons1ruir nuc\ os princirios legales y un c:nlc de regulación que persiga .. como fin primordial la 
ma,irni1ación de la utilidad de los usuarios de las tclccomunicacioncs(cn el CMO noneamcricano con la emisión de su 
m:urnl le)' de telecomunicaciones dis('ll.mC de rcgimcncs transitorios para la cn1rnda en vigor de sus principios¡ por lo 
que In regulución de A T& T fue reconocida por normalh a cspc..-clfica Constn/ Dtcrees). 
4. l.n apertura de mercados tkhc ser !ola\ y limhnrsc tinicnmcntc en cucslión de rccursos(cspcctro 
radiocléclrico y dlgitos). el órgano regulador lendrA que \'igilar que la apcrturn legal se convierta en una competencia 
de focltl. 
5. Se transrorta actualmente información a tm\és de redes con cienas cnracterlstica 1i!cnicas, por lo que la 
cons1rucción de éstas debe estar ud1.-cuadamcnte planeado pnra no perderse recursos económicos de manera 
innecesaria. 
Pam no rcrmitir esta duplicidad, el regulador debe establecer una obligación de acceso de terceros a redes para que un 
cumpc1idor ocupe las rt.-Jcs exislcntes. por lo que 1ambic!n se deberá vigilar la Interconexión y que no sea demasiado 
onerosa. 
t.n solución habitual es la de establecer una apmximación a tfO\•és de los costes( esto en varias ocasiones es muy dificil 
precisnrlo), ('11.lr lo que~ requiere de la intervención de un órgano regulador o arbhral y generalmcnlc ocupan como 
ba...c de la íónnula malemática los costes del principal operador. 
6. El actual scr.·icio unh·crsal debe prever lo coordinación con otros servicios públicos( esta Idea se desprende 
de ulgunas interpretaciones hechas B la ordcnan1.a cspai'lola de tclccomunlcacioncs) y ampliarlos a los servicios de 
banda ancha(rro,·c.-cr \·arias preslaciones de telccomunkaciom .. -s). 
7. Algunos n:nglones de 1B legislación estadounidense de 1996 como la medicina. educación, alguna.s labores 
de la administración püblica cstAn previstas en nuestro pals B lravés del inslrumento adminis1ra1h·o e- mc!xico(~e ya 
lo comentamos). Toda\la algunos estudiosos lildan la folla de regulación o de códigos dcontológicos en los 
contenidos. 
8. Es nect."Sario tksarrollar normas especificas como en el modelo de competencia a seguir. 
q, l.a evolución del concepto in1erés püblico(compctencla pero regulada). 
10. Es1ablt.-cer un fondo de servicio uni\crsal(esto se puede confrontar con lo ya escrito en el punto d: la Unión 
Europea dentro dd segundo ca('lllulo). 
11. Arbitnu n'tpillamcnte las diferencias que surjan cnlre las diícrcntes empresas lclefónicas. 
12. Dentro del sis1ema jurldico mexicano atin se crilica la baja densidad telefónica, a esto respondió el lng. 
Curios Slim llehi durante una cnue,·ista: Esto es rc:sultado del bajo poder adqulsilivo de \'DJ'ios sectores de la 
socit.•tfod; de paso cnlilkó que socicdadt.-s como A\·M1el. AT&T y A:ii;tcl no han reducido sus tarifas de larga distancia 
en la medida en que la tclcíónica mexicana aminoró sus precios de lnlerconexlón; recordó que las Inversiones 
planteada.~ para l"Ste al'lo por parte de su cmprt.'Síl son de más de 3500 millones de dólarcs(}·a que nuestros 
compc1idorcs im il:ncn ['11.K:O y desean la ¡x-chu~a del mercado); para finales de noviembre del afio pMado Telmcx 
teniil un millón 200 mil clientes que eslaban en susp.:nsión porque no pagaban y el S4% de Jos usuarios eubrlan 
únicamente la renla(sin ~r.·icio mt.-dido); por lo que el estaluto de lclccomunicucioncs no debe enfocarse a regular a 
una !>ola empresa: tnrifos de interconc\ión ror 1.25 ccma\'OS de dólar por minulo(hasla noviembre del 2001); Avantel 
> Ale!olru trirtii:arnn la cstmclura de manera innecesaria y debieron in\'t.'flir en olros lados((>Or ejemplo las zonas 
ruralc\) y c\umint'l que \arias corporaciones )'a quieren salirse de América Lalina porque eslán quebrando. 
P•t.,i.im. l'OMHO. Femando ... La Rc~ulación de las Tclccomunicaciunes: Una pcnpcctl\·a a medio plazo .. en 
CIU:MAllES. Ja\·ier ) Pablo Mayor Mcnéndel{Coordinadorcs}. La Liberalización de las Telcromunicacioncs en un 
Mundo Ulohal. Madrid. Ed. La Le) • Actualidad Ministt."rio de Fomento, 1999(Colccción Derecho de las 
rclecomunicacionl"S). pp. 229·234; ()E TORRES Sl~IÓ. Pedro. ''la nuC\'U regulación de las tclecomunlcacioncs", 
Nlil!\'11 Re,·istu de Politica. Cultura y Ane. n. 56, Madrid, abril 1998. Ed. Raycar S. A. Matilde Hemándcz, pp. 92-99; 
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Solamente haremos un estudio muy breve, porque hasta mediados del 

año 2002, no. se sabe a ciencia cierta cómo quedará nuestro ordenamiento de 

telecomunicaciones.?.' 

. Dentro dél cri~greso General. se ha nominado como Revisión Integral 

del Maic() Le~~,~~ Te/ecomuni~ac/ones'. 36conel fin de actualizar nuestro 

.· mar~o legal y 6b~ervad~; 1~i 'c~mbios a nivel internacional la Comisión de 

. Con1Únl~acione~' y>T~~hsp~~es~ºdel ·s~nadri:; de la. República y la de 

Com~nl~a~lo~~s 'd~,I~ cé;,;ara de DiplJtadris· de~ldiero~ en marzo del 2001 

trati~Íar ·~~· r~i~~ gó~j~'nta · ~ lr~vé!{ ~~ ¡~ Co~f e;r~~~¡~ Parlarrientaria en materia 

de Telecomu~i~acióne;(CPT, ¡'~t~~rada por5 diputados y 5 senadores). 

A; partir de ~~ybdel 2001', ~El.lnt;gr~ á lo~ \;abajó~ de la CPT el Poder 

E]eculivri • FederalO po/.~br1h&cto , de .. la Secre~arla .de . Comunicaciones y 

·rran~porteis(SCr( ' 

cómo antecedente de ;esto, r~e la reunión organizada en el mes de 

marzo d~Í 2000 por el Cong~eso de la Unión, en San Juan del Rlo(Querétaro ), 

en donde legfslad'()r~s,· serVldores públicos y representantes de empresas de 

telecomunicadon~s'.élcord~r()~un~o6~mento.lnlitulado "Gran Visión", en el que 

se escribl~ion 4 eÍem~~t~~ funda'rri~nÍal~s para este sector: 
' .. . '.. ~ . ·' -" . . . . . . . - .... 

a. Contar con una infraesfrücturá moderna para ofrecer muchas opciones 

en el ac~eso y serJici¿s ~ toda .la p~bi~6ión con precios competitivos a nivel 
mundial. ::J . ·:'( ":; 

' ' 

b. Alcanzar lcis mayores niveles de teledensidad en América Latina, para 

hacer una sociedad más informada, educada, Integrada y participativa para el 

desarrollo económico, sostenible y equitativo del pals. 

MIRA, Carlos. "l:I escenario actual de la hbcrali1.ac1ón de las 1clccornunicacioncs". Nueva Revista de Polltica, 
Cultura y Arle. n. 5(1, Madrid, abnl 1998. l~d. Raycar S. A. ~l:uildc llcmimdcz. pp. IOO·lOS: Diario Reforma del 26 
de nm'iembrc del 2001, aniculode Maria Os1crro1h y Rafat'I Acc\cs, pp. Pnmera Plana y 18 A(una relcctura). 
u l1ara esta narración \'cr: Revisión Integral del Marco Legal de Telecomunicaciones. A\·ances en los Trabajos de Ja 
Conícrencia Parlamenlana en m:ueria de Telccomunicac1oncs y la Sccrclarla de Comunicaciones y Transpor1cs. 
C:imara de Dipu1ados l.\'lll l.cg1sla1ura, SCT, Senado de la RcpUbhca LVIII Legislatura, México 2001-2002(liene2 
p3gmas). 
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c. Promover la capacitación y desarrollo tecnológico, asl como fomentar 

una industria· productiva y competitiva a través· de nuevas tecnologlas de. 
comuni;cac-iones 'y en p~rticular cl~I Internet.: • · 

. d: · Gont~r d~f ~n' óf~·a~h r~g~ladór au~ón~~~ '.·~. ln~m~Ción~I con 
mecanismos eficace~ •' qu~\reconozcan :las :necesidades d.e'• nuestro · pals, 
promu;v~ 1~~an~~~g~llete~6ra'ybíinciedert1ét~rn~r~i~ga(ii!)' .. J:··· .-, 

'"{:;. ,~!, '¡:' . ;_: ,'.! ~:~·· .. - ··~t·.'·. ·~::-.::::·:~ .' ;\, '.·',,~ -'~, -~ ~; ~::··~: '· .. ~;,:\ :: ... .:::·, 
··~'.:'¡ :~>,:: ' -<·~··.·J.:>:'~·';,~ :·-'.Jll:?>~';,-:: ''-:.: ._ ~;)'.'': .. ,•, 

.Para·. principios ~el_ 2ó01 (al~ ~;~'.~;rse i~ '?PTÍuna de '1as prlri1eras tareas 

· ~.::~:1d~·:i,í:~~~f ~1~~1J'S~j~,~~1j~,~~·i;t'·%:···¡• 
.. · 1. _··,· Densidad telefónlc~; cobertura a 1.a pobla?ión rural y urbana con menores 

·.~gr~s2i0~i~il~~~jJ:.~11CTirt:\füi~~~~~c{~f~Ji~~¡:f~~J,;t~·'.·~;~lratis d~1. 
fomento 39 ·> '(.\;, '\;: ' ·•,{ ' ~· :·'•{ ' :;;/+ ..•. · ·--·~.'. .... •.~-.. ".· ~\F , 

..o:.'.. i __ - ; ' - ... ;_ ··-----'- ~:;_ '-, -- . ·-= 

3: .. ·--~poyar·e1pi~~r[?n~:.~~J.~átíi~:·~~I~'¡)~~í~~,16~.~.ª:~-;~~-~0,~~1:~~~ain1tari~ 
conectividad·ª la infraestructura· educativa del pals.40 /! :'; ;::,:,: ;:,'L · · · · · · 
4. sa1~ct~ci1~t~~c'1~.4 1 Je:''/'·''.; ''· -~/. . \\·~/, .:¡.~.··. 

' ' ' " " ' ' 
5. Incentivar la Investigación' y 1el, dés'arrollo tecnológicos en materia de 

teleco~u~1d~d6~f~;~~~i'.?~)s'~42r,;. :; ::r'· •':'.'. )":, · .. : 
6.. convergencia tecnológica. L ••.. \ .·. · 

: :~i~:~~~t:~t.~r~:ff :.:~ ... ,,,~ . ~"''" _,. 
, informa~ión y pred~s ~~mpetilivos.-

9. Corregir la técnica legislativa de nuestra actual Ley Federal de 
Telecomunicaciones de 1995. 

'" Una experiencia mu~ rica en este 11spcc10 es el marco lcg¡¡J cstodounidcnsc(\'cr el punto rcspcc1i\·o en el segundo 
capi1ulodcnucs1ra1cs1s1. 
Ju La ley de 1clccomunicacioncs de 1996 de Eslados Unidos de América ya contempla esto. 
'
1 lnílucncia del derecho csiadounidcnsc y de la prdc1icajurlJica cspai'tola 

J~ Esla política la 1mplan1ó Estados Unidos de América desde finales de los ochenta. 
'' El dc1ccho noncamc11cano )'3 ha lransitada por esto. 
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1 O. Revisar la ubicación legal de la . Comisión Federal de 

Telecomunicaciones(CofeteÍ) . 

. • · . • En s~ptle~bre ~el 2()()1, •.se·creó un .Grupo ·.Técnico. integrado por 

represe~ta~te~ l~nt~'éfe.la ~~T~~m~ d~fa séT, que tiene por objeto: Preparar 

los asuntos tji.fe seian. desahogados por la CPT e Instrumentar los acuerdos 
,:":', 

respecllvos;'re\lisáry preparar los borradores que seran presentados a la CPT y 

i:oad~u\l~r~'agili~arlCJs. lr~b~jos de la CPT.44 

Melodologla del procedlmlenlo: Consulta institucional, analisls de la 

consulta, presentaciones de expertos, canales de comunicación hacia el 

exterior, presentaciones de interlocutores, seminario internacional y redacción 

de borradores. 

Como interlocutores Invitados estuvieron asociaciones, gobierno, 

colegios profesionales, empresas e Institutos. 

Temas cpnsultadÓs:. Principios. y objetivos, definiciones, concesiones y 

¡:>ermiscis, .. convergenCi!I; •. !~versión ... ·extranjera, espectro radioeléctrico, 

comunl~aclón·.~1.a· ~aÍ~iÍé!.lnte{c~ne~lón; dominancia, practicas antlcompetitivas, 

derechos de vla, comerclalizaclóri de servicios, servicios de valor agregado, 
.-:. ;· ···:;·1:, . . ·::...:: -.·/;·.; ,,,({?.:: ~,··. s:,·.~ .. :~·-~;":·· ··::".·· .. ::-: : ·. 
información, homologa~i~.n;;:~ ~.~l~clón •i de controversias, derechos del 

~onsumldor,· ,lnspi~ción,•. ?infracciones,· sanciones, registro de 

telecomunicacia~·es: ¿~berÍura socl~I, órgano regulador y radiodifusión. 
·. ·.··, . '' . 

. .' ,.· ' . : 

Presentación de expertos: Como parte del procedimiento, se eligieron 8 

lemas en materia de telecomunicaciones sobre los cuales se llevaron a cabo 

actividades de actualización mediante exposiciones de doctos: 

u Sct?Ün información oficial di\'crsos legisladores han participado en foros, seminarios y conferencias en los que se ha 
hecho una ampha difusión de los 1r:ib;ijos rcalizndos, se h:m a1cndido los múltiples solici1udcs de cn1rcvis1a por parte 
de la 1mlustria y los dcm:is agentes que participan en este sector de la cconomla. 
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7 de noviembre del 2001: Administración del espectro radioeléctrico. 

14 de noviemb;e del 2001: Procedimientos para el otorgamiento de 

conceslon~sy.períllisÓs. 
21 de noviembre del 2001:Acceso e l~terconexlón. 
28 de noviembre del200,1: Convergencia; 

5 de diciembre'del 2001:ooin1na'ncla; • . . . . ·--- ... ·.,. 
12 de diciembredel 2001: Sei\licio y acceso universal . 

. · 16 de en~r~'¿j~[ 2002; lnv~;slÓ~ ext~~nj~r~.45 
23 d~El~~r~dei 2002: Órg~noregulaclcir. 

• . Canal~s de comunicación hacia el exterior: 

Para qUe la CPT cú.énte con Información de temas especificas, obtener 

documentación actualizada• de organizaciones Internacionales y cono.car su 

enfoque sobre determinados tóploos, los asesores generales de la_ Cf'T 

sostuvle.ron diversas. reuniones de. trabajo en:. La Unión Internacional de 

Telecomunlcaclones(Uír), la'OrganlzacÍc'.m para I~ Cooper~ciÓ~ /~1 D~~arrollo 
Eco~ómlcos(ÓCDE) i¡ oirosorganl~~os lntem~clo~aleso: >··· ·.;;, ' :: 

Proyecto .de· exposición de . ~~tiv~s de la lnlclati~~ ~~ L~y Federal de 

•Jelecomunlcaclones(cicuparemos la aserción de mediados de junio del 

2002):46 

0 Se llegó a decir que cambiarlan esquemas de inversión en tclccomunicacioncs y de paso se habló de crear un órgano 
regulador para los medios clccirónicos. 
También se adujo que los legisladores buscan íórmulas que permitan ampliar la panicipación de inversión extranjera 
dirccta(cn mstalacioncs)cn el scclor de las lclccomunicacioncs; por lo que es ncccs;:irio abandonar la inversión 
ncutra(nunca qued:i. clara segUn nueslra ac1ual Ley de Inversión Extranjera). Esto lo escribimos del Diario El 
Financiem del 22 de enero del 2002, articulo de José de JcsUs Guadarrama JI., p. 17. 
~" Anll'S de entrar a nuestro estudio exploratorio \'eremos algunas propuesras para cambiar el marco juridico de las 
1clecomumcacmnes en nuesuo pals· 
a Sc~Un la OCDE: E\pandcr la red)' el scr\•icio universal a Ua\'és de un mecanismo neutral y 1ransparen1c de 
financ1Jmie1110 y no por modificar el tilulo de concesión de Tclmex de 1990; que más empresas provean de los 
scr\'mus; que Telmc\ quede supcdi1ada complc1amcn1e a la l.ey de Tclccomunicaciones(rcvisar su 11tulo 
conccsiunal); la Cofrlcl como órgano regulador de precios; promo\'cr una rendición de cuentas e independencia 
rcgnlatoua; separar funcmnes de la Cofctcl y de la SCT; fiscalizar a la Cofctcl y lcner un marco legal que obligue a 
mlum 11uifas de m1crconc.\1Ón. 
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Elaboramos el siguiente esquema: 

a. En el titulo primero: Contiene el marco de referencia básico de la ley,47su . 

objeto, objetivos(impulsar el crecimiento de la teledensldad, la penetración y la 

conectividad de los servicios básicos de telecomunicaciones para la población 

rural y a las comunidades lndlgenas), definiciones, legislación supletoria y la 

naturaleza jurldica de las telecomunicaciones, vienen algunas de las facultades 

más importantes del estado mexicano en esta materia y se prevé la 

convergencia de varios servicios de telecomunicaciones. 

b. Titulo segundo: La naturaleza jurldlca, atribuciones y organización del órgano 

regulador de las te.lecomunlcaciones. Se le concibe como un órgano 

admini~trativo desconcentrado de la scr48con autonomla técnica, operativa, de 

gasto / de g~stlón para promover el desarrollo eficiente de las 

telecomunlcai:Iones. en;el pals; ,gozará de .autonomla para dictar sus propios 

. actos de autoridad y C:ontár con determinadas. facultades de revisión sobre el 
; ,., . 

cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas; asl 

como imponer las sanciones por Infracciones a tales disposiciones. 

Según la Fundación para el Desarrollo de las Telecomunicaciones y Tccnologlas de la Información: Para 
otorgar conccs1oncs mcdi:mtc la creación de organismos outónomos que serian los encargados de regular a las 
empresas; olorgar inccnli\'os fiscales para que las firmas invicnan en montajes: balance entre los lrcs poderes de la 
C món: que la sociedad pueda participar en la elaboración y el csu1blccimicn10 del marco rcguln1orio; In superYisión de 
dcmmncs sera a lra\'és de un mecanismo de rendición de cucn1as medianlc reportes periódicos al Poder Legislativo; 
promulgar la Ley Orgánica de la Coíclcl bajo la modalidad de organismo autónomo; cmilir un eslatuto de fomento ni 
desarrollo de las lelceomunicacif!ncs y tccnologlas de la información; escindir a Telmcx; fortalecer los servicios 
hás1cos de 1clccomumcac1ones para desarrollar más avanzados(otros dicen que esla mcjoria debe ser paralela); 
pub1ic11ar a la sociedad en general el dcslino de los recursos para apoyar a los seclores que no tienen servicio 
1elefó111co; acceso a la información en lugares püblicos; equilibrar Jos principios jurldicos de los diferenles 1itulos de 
cunccs10n olurgados y crear un documcnlo maeslro que concenlre todas las disposiciones administrativas que regulen 
JI \CCIU1(ac1uahnr las d1spos1c1ones legales). 
:\ quien le mterese mtenon1ar en el concepto de Jos organismos autónomos ver: CADANELLAS, Guillermo. 
(l1ccmnarm Enmlopé<l1codc Derecho Usual. T. V, 20'cd. Buenos Aires, Ed. lleliasla, 1986, p. 707; ORTIZ REYES, 
<i11hr1cl "l.os Organismos Constitucionales Autónomos". PCMCXLEX. Re\'ista Jurldica Petróleos Mexicanos. n. 145 

l-1h. Puhl1cac1ón Buncsua1, Mhico. JUho ~ agoslo 2000. Publicación realizada en la Gerencia Corpor.uiva de 
l omumcJcuin Social de Pcuóleos f\kmanos, pp. 18-22. 
,. E~1mamus que no incurran en la derogación 1ác11a. 
i· Sl'!!uimos con Ja amb1gúl'tlad del 1Cnnino de órganos dcsconcen1rados. Lo que es más conruso es el Manual de 
01gan11•1c1ón General de la SCT en lo rcfrrente a laCoíclel{DOF 12 de octubre de 1998). ' 
11111· 1.il 1m1/1111clw d1• rnml11os 11111• sr m·t·ci11a11, hasta el mes de junio del 2002 toda\·fa nos debemos regir por la 

11111¡.:/41 Jt•rid1rn Puede apreciarse: Cofelcl. Reesuuctura y enfoque de Cofetcl 1 febrero del 2002. 
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c. Tltulo tercero:, Plan'eaclón y administración del espectro radioeléctrico(para 

las comunicaciones inalámbricas) y garantizar la disponibilidad de bandas de 

frecuencias del espectro radioeléctrico para seivicios de conectividad social. 

d. Titulo cuarto: Se refiere al otorgamiento y terminación de concesiones~9y al 

registro de los servicios de valor agregado. 

Por lo que se requiere concesión para usar, aprovechar o explotar una 

· banda· de frecuencias del espectro radioeléctrico para uso comercial; prestar 

s~iviclos de telecomunicaciones mediante la operación o explotación de redes 

públicas de telecomunicaciones; ocupar posiciones orbitales geoestacionarias y 

órbitas satelitales asignadas al pals y explotar sus respectivas bandas de 

frecuencias y aprovechar los derechos de emisión y recepción de señales de 

bandas de frecuencias asociadas a sistemas satelitales extranjeros que cubran 

y puedan prestar servicios en el territorio naclonal(que el estado mexicano 

tenga una reseiva satelital). 

Y los permisos operen para las firmas revendedoras de 

telecomunlcaclones,50operar determinados electos para la comunicación 

satelltal y prestar servicios de acceso a internet.51 

e. Titulo quinto: Para regular la operación y explotación de redes públicas de 

. Íelecomunlcaclones(cableado aéreo, subterráneo, etc), la prestación de los 

~erviétos de telecomunlcaclones,52cobertura social .. de las 

telecomunlcaclones(reduclr la brecha existente en el acceso a los servicios de 

telecomunicaciones para tener más conocimiento, información, cultura y 

49 Esperamos que se des\·anczca la confusión que c.\lslc en nuestra ac1ual Ley FcJcral de Telecomunicaciones de 199$ 
cnuc las figuras de concesión » permisos. 
~Ocupan la capacidad de un operador telefónico para que ellos pro\·ean scr\'icios a un sector determinado, 
si En cuanlo a que cnlren \'arios scr\·lclos a la \'CZ. una preocupación que se ha dado es el establecimiento de un 
rroccdimicnto para prestar scn·icios odiciomllcs a los originalmente pna·istos en los t11ulos de concesión. 
·: Uno 1.k los comentarios hL-chos rcsp!.'Clo a nuestra actm!.I ordenanza de telecomunicaciones de 1995, es que no habla 
de regular sen·icios, sino mt\s bien ordena sobre los montajes. 
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entretenimiento¡; atención a las zonas urbanas y rurales marginadas, asl como 

a comunidad~s indlgenas.53 
. 

. . ta •.. cobertura ~ohial(asuílto 
- '< -- - -

M . lnierés 'público, con· responsabilidad 

ce~tralizad~ dei e~·i~dó )54q~iere decir pon~r~ disponibilidad d~ la. póblaclÓn en 

generál, conindépend-encia de su localización geográfica •• un~onjunto mlnimo 

. ···-·· d~ ~~rvíc¡o~· hii~ ~t~rif~~:;~~eqÚlbl~s y u-;,~ calidad d~te~mÍn~d~_;;IJotlo. ~~~· ~e .. 
. •· d~be partir de e~iti( y recUÍir telefonla local, .de• larga'• distancia r\a'ciÓnal e 

·. int~rriacÍ~n~1: p~:rn't;~~s~itlr y :en~iar posteriorme~t~ vo~; d~to~ 'y_vid~Ó. 55sa··· 
- .-..... '. - ·- • ;. "'.:· ; -·-- '· . --· •.. ,_ . ,· ,:._ '! '. . . : ' ' . - ' _',',-';'.>'-'-~··- - '. - •' '« '.. ' 

alienta el papel de urí estado su~sidiario. al reconocer que el Ubre mercado ria · 
··es sufici~riÍe par~ log~ár ~1' ~ervicio: Ünivers~I · t~i~16~i~o(Ób~~rV~/1a fi~ura -del . 

fondo iiá seriiclo:~nivJr~al).56 ·•·. i' e;,;. .. : .-' 
:.··· . :·.:·:-:·.~: .. :_·· '""( __ ,·,.: .·':· . 

. :·--> - ._· _:_ .. : _:-· .. ·· .... ' 
!. ·. Jltulo <sexió: • RegÚlar: ~I acceso e lntérccmexiÓri' de/rede¿(paia ·.·permitir la 

. comulilcadó~a .• Íodos'los'puntos deÍ 'ts"rrlt~rio ~ai1ci~~í);:'1ineaml~nios. Íegales 
':_,--.!:'.-"-..:.. ~ ;-~-E:·'!'C-·· ,,~; -~>~,'.~-::;·· 

···: :··>:.~·-~:. ··.·. <·: '' 
. . . . . :·'.··:~~?~'-,,'. ' ~; '-'.. ~ 

·::· .. ·.-,;·. <,t''' t'.·,· (,~ .;:·{';'1 ·>:l ':\::\. ~ 

~épu~b: • Coníurilcaé:lón: . vla ··•· s~téilt~ ·. c~nsiderada como sector 
., ~;::;··' r< .·:.· ··::·,_'.. 

hiTltulo octavo: Concepto de dominancia en télecoíllúnicacl¿~es(no entorpecer 
la labor de las demás empresas telefónicas). 

Ac1ualmente se deben obser\'ar orígenes y destinos de tráfico de información y combatir el by· pass( que se Inicie una 
lla1m1da en ouo pais, con desuno en otro es1ado y no se le quiera pagar a la firma telefónica del lugar a donde lleguen 
los dalos lo que le concspondc porque han necesitado de su esuuclura). 
~-' Para un futuro uabaJo dc mvestigadón seria bastanle inlcresante confrontar la modificación que quede de la Ley 
rcdcral dl' Tckcomumeac1uncs con la dirección del phm e - méxico. 
1

' Faha 1ener el csque111;1 adnmusuam·o V manu:ncr como premisa básica la problcmá1ica de despegar a panir de un 
dc!.a11ol10 local 
" \'et l'l lk1ccho cs1adoumdcnsc y la legislación comunitaria en los pun1os rcspcclh·os del segundo capl!ulo de la 
ICS\~ 

·~ '\o L'\1~1c unaJumpmdcnc1a que dclina lo que ha de enlcndcrse por subsidios( esto has1a mediados del 2000). 
•• S111 una reforma conm1ucmnal del aniculo 28 párrafo cuano{su rcdaccíón es muy fosca),que dé los suficientes 
1:1m1cn1us para s1stema111;1r preceptos legales 
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i. Titulo noveno: Relacionado con barreras técnicas al comerclo(se trata de 

eliminar.la homolÓg~ción de productos).58 

' -, :", ·., ,.·- -

J. Tltul~ décimo: Registro_ de las t~l~cornunicaclones .. 

k. Tllulouncté6i~¿; lnf~i~~¿i6n,l/eiificación, Infracciones y sanciones. 

Por. lo iani~ nada más anotamos las tendencias que hay, puesto que 

hasta despÚés se sabrá como quedará la Ley Federal de 

·· Telecomunlcaciones.59 

"Ver el an!culo Jº, íracción V de la Ley Federal de Telecomunicaciones de 1995, donde dcíinc la homologación. 
""Como nolicias que se han gcs1ado durante los meses de mayo y junio del 2002 elaboramos lo siguiente: 
1. Varios in\•crsionistas han amenazado deque no habrá erogación de recursos sin ley de tc\ccomunicacioncs. 
1. El gobierno de Campeche introducir.i este año el scr\'icio de 1clcíonla rural en 27 comunidades de campo de los 
once municipios de la entidad. 
J. La idea de 1cncr dcnuo del organigrama de la Cofetcl un ente para detectar nuevas oportunidades y servicios para el 
desarrollo del pals . 
.i. México ocupa el segundo lugar en el mercado la1inoamcricano, después de Brasil, debido al crecimiento explosivo 
de la tclefonla celular( aunque sigamos con baja densidad 1elefónica). 
5. Sobre la 1elefonla pUblica se dice que hay muchas esperanzas y pocns realidades; ya que ante la baja densidad 
1elefónica en México, la lelefonia pliblica es una allemativa para cubrir lns necesidades de comunicación de diversas 
capas de la población. Dcsgrac1adamcnte en nuestro pals también hay poca densidad lelefónica püblica(se requieren 
de muchas im·crsiones y largos periodos de espera para recuperarlas). Esto frente al dalo de que mcnsualmenle se 
ena1enan 22 millones de larjelas telefónicas Lada1cl, por lo que hay IS mil teléfonos públicos que funcionan con 
monedas(cifra muy raquhica para compensar la baja densidad telefónica nacional, haciendo caros es1os servicios aún 
en comparación con una llamada local residencial con tiempo ilimilado). 
(1. Listas las licitaciones para e - rnéxico, para que empresas de 1elccomunicacioncs doten de montajes de concctivid3d 
a los Cenlros Comunilanos D1g11alcs del sistema e- mCxii:o. 
7. La Limón lnlemacmnal de Telecomunicaciones esgrime que la independencia del regulador no deben\ de verse 
como un fin en si mismo, smo como un medio para poner en prác1ica una regulación efectiva porque ésta propicia 
mayores m\'ersioncs y c1ec11men10 del sector. Por lo que las competencias del ente regulador deben prever el 
01orga111icn10 de licencias y concesiones; la adminislración del cspecuo; la polltica de comunicamos entre todos; la 
regulación de precios; la calidad en el servicio; la protección de los usuarios y de los programas del servicio y acceso 
Ulll\'ersal 
8. E\'1lar duplicidades de facultades entre la SCT y la Cofetel. 
9. Ampllan capacidad sa1cl11al para e - mCxico(espcremos que no se caiga en despilfarto de m:ursos). 
111 El Plan Puebla· l)anamá conlempla la inicialiva de integración de los servicios de telecomunicaciones entre 
~1C\1co, 1Jel1ce, Cosla Rica, El Salvador, Gualemala, llonduras, Nicaragua y Panamá; para ello será necesario instalar 
45110 ~ms de libra óp11ca para conectar a más de 40 ciudades cenlroamericanas, incluidas las capitales, principales 
llUcrtos y aeropucr1os(cs1as snuacioncs con repercusión internacional no vienen con1cmpladas desde nuestra 
cons11111c1ón federal). 
11 Se crea una Or}la1111ac1ón No Gubcmamcn1al que es el lnsllluto del Derecho de las Telecomunicaciones, 
para anah1ai polilicas lJUe a1ai\en al sector. 
12 lJltnnamcnte se ha dicho que las empresas uansnacionales presionan por una apertura tola! en las 
1elcconm111c;1cmncs; ¡mcslo que se sostiene que hay dos posiciones ideológicas dentro del Congreso de la Unión: 
Abm más el scclur a la 111\ers1ón cwanjcra y el otro que plantea man1ener en manos mexicanas el control accionario 
lle lasconcesmneS>'PClll\ISos 
l.' A\'antcl es una de las principales deftnsoras de la apertura total, ilimitada, irrcs1ricta y a bajo precio de las 
redes de lelccomumcacmncs del pais(Citig1oup csl:\ dctr:\s de esto). 
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14. J lay re1agos en infraestructura de comunicaciones y transpones por lo que se requieren erogaciones anuales 
por 5000 millones de dólares; en el plano internacional, México ocupa el lugar 42 en lo que se refiere a infraestructura 
general según lo pubheaJo en el anuario de compditivid3d mundial 2001. 
15. Tclmcx anunció recientemente que habr~ de reducir en poco más de 1200 nu\lones de dólares su in\'trsión 
101al para cslc año en \'irlud de la inccnidumbrc que le genera el contenido de la iniciati\'a para modificar nuestra 
11ctual l.ey fl'<lcral de Telecomunicaciones de 1995. 
lí1. Conclusión del Programa de Consolidación de Áreas de Scn·icio Local, el cual pcnniuni pasar de 1.460 :t lan 
sólo JIJS áreas de sm'iclo local en 1odo el país, por lo que reducirán las ranfas de ser\·icios telefónicos. 
Esta\ notas y airas 1¡ue se ac1ualllan casi a diario tas encontramos rn el siguiente silfo en Internet: 
h1111:/J\rnw.d1.~01J.1m;/frarnc_salade¡1rcnsa.h1ml(\·lcnen utratlos de \'arios diarios con renglones relaclonados 
con la lcmiUlca de los scn·lclos lcldónlcos). l'ambltn sr puede consultar: La Jornada del 24 dt junio del 2002 
l'll su ¡1rlmcra 11lana, 11á~lnas 8 y 10 y rl f.lnanclero 11Aglnas JO, 46_.7. 
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ANEXO: 

¡._'A.}.. 



Glosario de los principales t~rmln0s técnicos empleados en la.tesis:' 

U Arrandamlanto da //ne~~: Referido a una linea telefónica en la que se p~ga una renta 
por tener en funcionamiento un aparato telefónico. Existen los. servicios residenciales y los 
servicios comerciales. ' · · 

Banda an~/1a: se tiene capacidad para pasar mucha lnformaciÓn.•·· 

Ul . Banda de Fracuanclas: Una porción del espectro. radloeléclrlco 'que se . ocupa para 
transmitir Información, con la previa concesión respectiva. , •.-:; .•.·:·· 

(!) Brecha Dlg/lal o brecha c/a~;/f/c~ • d/;/1~1:'e/kci1fe0r~~~;~i entre '16s que llenen 
acceso a los servicios de telecomunicaciones y los que. ~~:.O.bl~n •• s\ ~~ .uene~cceso a ~llos y .. 
no se saben ocupar. . . • .- ._. • • ........ ,.,~ ·•" .,.•;:: .. .-,:;:. ... •.. ·., • ,. . •. . 

W By pass: Pasar una llamada telefónica d~uii' paÍs co~ destino' a ~tr¿ ~slad~ ~/no querer 
pagar a la firma local por ocupar sus cables telefónicos .e lnst.alaclones para ·que terminara el 
curso de esa llamada. · · · · · ·. ·. · · · 

W Central Telefónica: Existe equipo donde se ~lslribuyeny repart~n ·l~s s~nates, hasta 
encontrar su punto final. · 

CJ Circuito: Es un camino. 

l.D Comerclallzadoras de servicios da lelecomunlcac/ones: También. se· les conoce 
como revendedores de servicios telefónicos, son empresas que se sirven de las Instalaciones 
de telecomunlcaclones de otra entidad para que provean de servicios de telecomunicaciones a· 
un determinado mercado. 

W Conexión: Acto flslco o virtual para juntar dos elementos flslcame~te;· Por ejem~Ío: 
Conectar una computadora a la red eléctrica. · · · 

Ol Conmutación: Para no perder el paso de Información, 

!Il ·Digital: Operaclón.blnarla(0,1), no tan susceptible a fallas, permite-que la¿ piezas de 
comunicación sean muy. pequenas e Inclusive permite proveer · de·. otros : servicios de 
telecomunicaciones: Esto.a diferencia de las redes analógicas, · · ·· · 

f1I .• Enrut~mlallto: Para dar organización al paso de la lnform~clón; . ,· ); 

Ol ; Equipo tarmÍnal: Efecto donde acaba el transporte de lnf~r~~ctÓn. p~; ~jempto: Un .· 
·:aparato,lelefónlco. • - '·c:i':>':i' 

r1) Espectro radioeléctrico: Por el aire se va transmitiendo lnfoníiaclón; El ejemplo más 
clarodeelloeslatelefonlacelular. · ,.· :- -_¡.;:·. ·< ·.-;· ·.. ' 

' Pertinente acl¡uación: Se procuró durante el desarrollo d~:·;a Í~\'csti~~~;Ó~. ~~~-~ada \'OCD~;,~ lknico empicado 
quedara con si~nificado sinlílctico. · · · · 
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CJ Fibra óptica: Son gulas de luz con un grosor del !amano de un cabello humano, 
poseen capacidad de transmisión a grandes distancias con poca pérdida de Intensidad en la 
senal y transportan senales impresas en un haz de luz dirigida, en vez de utilizar senates 
eléctricas por cables metálicos. Su capacidad muillplica la del cable de cobre, pues para una 
llamada telefónica se necesitan dos cables de cobre, pero un par de fibras ópticas pueden 
realizar casi 2 mil llamadas simultáneamente; su alla capacidad de conducción no se pierde por 
curvas o distorsiones, por lo que se utiliza para tender desde redes Interurbanas hasta 
transocéanlcas. 

Los costos de obtener el cobre son Infinitamente mayores que la obtención de la fibra 
óptica, cuya materia prima es muy abundante, pues el silicio se obtiene de la arena y su peso 
es de apenas 30 gramos por kilómetro. 

QJ Frecuencias: Son ondas y ver las partes que las componen. 

QJ Interconexión: Es bidireccional, para que si se quiere realizar una llarr{ada' telefónica 
desde cualquier lugar se pueda acabar en el punto donde. se· desea(para¡no ·perder la 
comunicación). \~\··~ :/-~_~,~'.·~·,~1 ·p: ~ '-.:> 
QJ /nfernet: Es la red de redes; se pasan a la ve~ dato~. i~xtds;l~écierie~; ~~~j~~s. voces 
y videos. "' " ·,. ,·:.· 

ffi Linea telefónica: Tener Ún aparato telefó~léo ~~ f~;~lo~~~;~~t~};.~; ; ; ' :\ 

m Numeración: Son los dlgllós ~~é integr~~ I~¿ dÍfe~~~i~s n~;;,'erabiciñ;i t~Í~fÓ~i~s: 
ffi ·.. Plan Técnico ;u~dá~~~~al: Un lnsti~ctivo para~r~~t~i~~·sen:l~~~ ;eÍefónléos, para 
calldadd.~lservlclo,~umeraclón,etc, ·· · ,\ ,;;'.: ... ·.·.~:-\;>:' · 

·.al . Presuscrlpc/6n: El cliente escoge previamente quién.administrará lasUamadas de 
larga distancia, para que las facture. · · , , '. :.::,;::.1\{(.;["')1':Cy•''• '} ,._. 

·. . . : . . . ' ' ·. :·.j ~:·· -~« , . "•... ··. '" ' ; . . " ' 
m Procesamiento remoto de datos: En un sitio diferente de la ubicación del usuario se 
pueden trabajar con datos, tales como: Acceso a .báse d(datos y correr un programa de 
cómputo. " ; . ., :.• · 

: .. :. 

cil Protocolo: Secuencia de pasos lógicos para lograr un determinado efecto. 

m Punto terminal de conexión: Punto nslco o virtual que sirve de tlmlle entre el usuario y 
la red de telecomunicaciones. 

QJ Red de Microondas: Ondas con determinadas caracterlstlcas que se pueden usar 
como apoyos para las transmisiones telefónicas, con la ventaja de que no se tiende cable. 

ffi Red pública te/afónica: Toda la red de telefonla(la estructura), centrales telefónicas, 
cableado aéreo, cable subterráneo; Integran una telarana conectada. Es todo aquello que no 
sea para pasar Información de manera privada. 

Ll Servicios básicos de telecomunicaciones: Es entregar la senal de comunicación de 
manera bruta. Por ejemplo: El servicio de voz telefónico. · 
Con la aclaración que este concepto se va alterando conforme aparecen más servicios de 
comunicaciones que se convierten en una necesidad, por lo que servicios de valor agregado se 
pueden transformar en servicios básicos de telecomunicaciones. 
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lil Servicio de Larga Distancia: Para pasar comunicación a otra parte que no sea local. 
Por ejemplo: Hay un determinado número para hacer llamadas lelefónlcas a Puebla, por lo que 
las centrales existentes en la ciudad de México no transmiten esa Información, entonces se 
requieren llevar esos datos al lugar a donde va dirigida. · · · · · 

l.U Servicios do valor agregado o do valor añadido: ·Tienen· efectós ··sobre. la 
presentación o formato de una Información determinada. Por ejemplo: El correo electrónico, · 

1:1 Sorv/c/o Local: Para hacer llamadas· telefónicas a.• otrbs;J~~i~~j~~ :ÍÍn Jugar . 
determinado. 

111 Servicios persona/as: Un teléfono para Ún; lndl~lduri,:;p~~de 1.~~~ri;é nues.tras 
necesidades personales de comunicación. · .. .-.!. '.'.:.','.':/·. 

fil .Telecomunlcáclones: Transmisión de voz, datos, video, lmég~~;j, textós y'dl~ujos a ' 
través de medios alémbrlcos o lnalémbrlcos. ..._,. :·:; .. •; \•·'' "·· 

);.:~-: '' ·;:._··!: ';~: ,:·: '' 

ll1 Te/ocomun/cac/ón privada: Pasar datos dentro de una deternilnada·organlzaclón o: · 
para individuos sin ocupar la red pública telefónica, · .•:·:' ,;.,,)'.."·· · 

G1 · Telofon/a públlca: Ocupamos este término para ref~rirnós tanto ~¡ ·~~~rat~ ,: pÚiiÍlco, 
como a los servicios de voz que presta generalmente; sin dejar a un lado otros servicios anejos 
como la comunicación lnalémbrlca, correo electrónico, transmisión de datos.e Internet. .. · 

al To/éfonos del Noroeste: Operador de Telmex en el n;róe~Í~ d~,la r~~Ób
0

ll~~ inexlcana. 

CD V/deolexlo: Transmisión de Información. como titulares de noticias, iesenas de 
pellculas, etc; a través de un sistema de televisión por cable. 

225 



CONCLUSIONES: 

Una vez que abordamos nuestro tema de tesis, aqul contrastaremos la 

hipótesis que dejamos •sentada en la Introducción del presente trabajo de 

ln~estlgaclón; por lo qlle en esta parte haremos la confrontación de hipótesis y 

concluslonés co~ susrespecllvas propuestas . 
. ; .. · ·. ''•'"'.·:' ... ,; ;.'.. .. 

:_:", 

Se hlio i/a . ~~evér~élón' de la• falla . de e~peri~ncla que tienen las 
autorld~des mex/ca~~~·~n~1a:r~gula~Íón.de iá~ teté~omunlcaclones y en este 

.·caso ~n10~ ~e~1c1ri{J~l~1~rorll~ ,;óiJuca·,;º~íº i,u;:~~rios conceptos jurldicos y 

~é~nó"m1c6¡·;son f~~gci~.'.j·p~~¡~·Í~g¡¿·'í~',;i~ioíl~ económica del Estado es 
' ••• , ; •e .".:.~,·-·... '/ •• ",'j-.·::'' .• '.·¡/:-•·c ·¡,:>·.:.·, ·"'' '" 

. confusá. : '·.· .•.. ····· ' . (;:;; ·····••·· . ' / ;,j' . ··,~y as/1111smo, Siesta b~g~¡é jurídico y de conceptos económicos afecta en 
·. · 1a reg~lac1Ónde'es~1'rn~tó'fia qJe tiene el Estado en las telecomunicaciones en 

este c~so ~~ /a,'t-e1efo~ia pública. 

F~r~lo~ ~u~ s~gulremos el orden de las conjeturas elaboradas en la 

. Jntrod~cciÓ~,con.su respectiva verificación: 

No <hay sistemática legal{sln unidad, ni preclslón)desde la 

constiluclón(rectorla económica del Estado en las tetecomunicaciones)para 
· ·regular los servicios telefónicos públicos. Nuestra actual Ley Federal de 

Telecomunicaciones de 1995 no tiene cimientos para seguir un orden, ni los 

Instrumentos administrativos que derivan de ella. 
a. El mercado genera recursos, pero el regulador no debe perder el control 

de esta situación y debe asumir la posición legal de determinar ciertas 

obllgaclones de servicio públlco para las firmas telefónicas. 

b. Proponemos modificaciones a los articulas 28 párrafo cuarto, 25 y 26 

consllluclonales para definir qué rectorla llene el Estado Mexicano en las 
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telecomunicaciones. Y asimismo se establezcan_ las -bases para sistematizar 

_ leyes que -s~· deriven, para evitar a posterio~i dispersiones administrativas( orden 

desde la 6on~tilución para que se vierta en la ley de telecomunicaciones y sus 

. reglamentos e instrum~ntos administrativos respectivos). 

_ · reniendo sistematizado desde la constitución se creará orden y armenia 

y por lo tanto se podrán elaborar lineamientos que eviten el despilfarro de 

recursos económicos. 

c. Concebir la rectorla económica del Estado en las telecomunicaciones 

partiendo de desarrollos locales y generación de tecnologla autóctona. 

d. Contar con un esquema tanto en la administración pública federal como 

en la esfera local, que coordine los servicios de teiefonia pública con otros 

como energia eléctrica, agua potable, servicios de salud, carreteras y estructura 

educativa. 

___ f>or lo que si se hace una reforma fiscal, se deben elaborar rubros para la 

construcción •y desarrollo de infraestructura tanto telefónica, de carreteras, 

'e energla eléctrica, salud, educación y agua potable; estos recursos se 

·administrarán bajo una !3Structura organizada de planeaclón nacional y 

partiendo_ de _desarrollos locales( evitar esfuerzos aislados de los diferentes 

niveles de gobierno y de la Iniciativa privada). 

e. · Control de ambas cámaras en los tratados internacionales celebrados en 

materia de servicios telefónicos(con su respectiva reforma constitucional en 

·cuanto a la celebración de acuerdos internacionaies)para evitar derogaciones a 

- instrumentos legáles nacionales. 

T~mbién' r~guiar los acuerdos entre empresas mexicanas y sociedades 

extranje~~s sdbr~ paso de ~omunicaciones de un pais a otro. 

f. -Aún _• asúmiéndo~~ compromisos -- internacionales en materia de servicios 

telefónicos y cont~llcid -~6n ·p;l~cipi6s constitucionales referentes a la rectorla 

económica -que no parten -de désarrollos locales, es dificil que los cumplan 

algunas entidades federativas atrasadas y municipios rezagados. 
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2. La falta de un plan mexicano de desarrollo tecnológico autóctono, por Jo 

que es una de /as razones del retraso digital de varias zonas en nuestro pa/s. 

a. Compaginar!~~ objetivos empresarlale~ con los de desarrollo social. 

. b: . Recientemente se expidió la Ley de Ciencia y Tecnologla y la Ley 

. Orgánica del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnoiogla(DOF 5 de junio del 

2002 y fe de. erratas DOF 2 de julio del 2002). En aquélla se establece que es 

reglamentaria del articulo 3º constitucional en lo que se refiere al apoyo a la 

ciencia y tecnologla que debe dar el Estado; por lo que prevé la elaboración de 

pollticas de desarrollo cientlfico - tecnológico(incrementar capacidad cientlfica y 

tecnológlca)pero sin partir de un desarrollo iocal(se tiene Idea de una 

descentralización); con algunas Ideas prlstinas para convertir a la ciencia y la 

lecnologla en un elemento fundamental de la cultura general de la sociedad y 

aplicarlas para la mejorla económica; algunas previsiones de incentivos fiscales 

y otros mecanismos de fomento para que el sector privado realice inversiones 

crecientes para la Innovación y el desarrollo tecnológicos; se prevé evaluar las 

polltlcas de apoyo al desarrollo cientlfico y tecnológico por lo que deberán ser 

periódicamente revisadas y actualizadas; que el avance cientlfico apoye a la 

pequeña y mediana empresa y para administrar los recursos públicos erogados 

para el desarrollo tecnológico, tendrá injerencia la Secretarla de Hacienda y 

Crédito Público. 

En la segunda ordenanza dice, que uno de los objetivos del Consejo 

Nacional de Ciencia y Tecnologla(Conacyt)es ser la entidad asesora del 

Ejecutivo Federal y especializada para articular las pollticas públicas del 

gobiernofedér~i y'pro~o~e?~1.desarrollo de la Investigación cientlfica y 

técn~IÓ91cii; ¡lb~ ló:'~J~·.'f~rril'~l~rá y propondrá las pollticas nacionales en 
•' "' _. • • ' • >.- • ' • ,, ' - ' ~ -. ~<;. • ';; 

materia de'cienéia {tecnologla y se prevén que existan programas estatales de 

. c1eríc1a y 1ecr101ciii1a:C :/ /+>.: 

. c. No deja de ser Interesante lo· escrito anteriormente, pero se sigue con lo 

fosco en la rectorla e~~nó~lca del Estado en las telecomunicaciones; por lo que 
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no. puede existir una armenia entre principios constitucionales para consagrar 

jur.ldicamente la polltica económica que deberá aplicar el gobierno para 

garantizar coherencia y continuar con el desarrollo de los servicios 

telefónlcos(pollticas públicas con una planeación metódica y a largo plazo). 

Lo que apenas en México es un embrión jurldico, en Canadá se viene 

realizando desde.hace 60 años con las redes de innovación tecnológica. 

d. Elaborar pollticas que mantengan el control sobre el desarrollo de los 

servicios telefónicos y prevengan los eventuales fracasos del mercado." 

3. Desafortunadamente ante la falta de sistemática jurldica y adecuada 

técnica legislativa , se pusieron como bases de negociación para el capitulo XIII 

del TLCAN(que habla sobre las telecomunicaciones)ordenanzas muy antiguas 

que no prevén la globa/ización(Ley de V/as Generales de Comunicación de 

1940) y algunas de ellas se les tilda de inconstituciona/es(como el Reglamento 

de Telecomunicaciones de 1990). Lo anterior. sin contar con la paupérrima 

ubicación de las figuras legales mexicanas en los anexos 1 y 2 del TLC en lo 

relativo a los servicios de telecomunicaciones. 

a. Tener la adecuada técnica legislativa para consagrar dentro de la Ley 

Federal de Telecomunlcaciones(véase el articulo Bº)instituclones que prevean 

la convergencia de normas mercantiles, administrativas, civiles, penales, de 

Inversión extranjera y hasta de preceptos internacionales; ya que la fórmula de 

supletorledad que ocupa la ley no es clara, ni precisa. 

b. La falta de naturaleza jurldlca de la in~ersión neutra y la critica de 

lnconstituclonalidad de la Comisión Nacional de Inversiones Extranjeras. 

4. La necesidad de revisar cada parte de los tratados internacionales 

suscri/os por nuestro pals en materia de servicios telefónicos, para hacer 

0
lof'df!llClll¡WllUllKIUlll'OIM""'la llaiNdi"cn11ttlokl6tlnlcic...-ieac1111>C1",t1t111n•prrwll- Ílllll!C-."1tltdtflbnunladc.ipDtlCid'0111COlCllmll 

la""f'lc:i.llllft(ftlÁlultl.D•rl bA1o011.~Mlrtdc¡1111ooddlOOlcomo1ldc\IC"l·Woll4C'C1111Jll~IMl'llllClllOl&lque1cncruvnluillllld..,;1atlhUtlldds 
•lflltlD'I dt""d1r..:1nut. 4 í1l11 dt bneuM!rfgnQI"' 1lpNi ptnctdc la 1rpulll"" mt\oun&.1ldrhol1111r1-tfl lcii 1!tilnotd1ucle la('1111111(C•11111111'ac-' de la 
111<1.,..tnar.l«trÓlln, lt'--•'"-'l""'""'iiuJ 
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trabajos profundos a manera de adecuar nuestras figuras legales y no haya 

desarmonlá entre estatutos Internacionales, constitución, leyes provenientes del 

. Congr~so d~ Ía Unión y demás Instrumentos administrativos. 

a. . En ca~o de ÍÍocdnocer las obligaciones Internacionales contraldas por el 
e, o· .. 

_ Estado Mexicano, es dificil tener un marco jurldlco que no sea contradictorio 

5. Estamos en. vaguedad de conceptos jur/dicos y nunca se despega en 

uha sistemáúc~. . . 

. ··.·a. Én nue~iio piÍ·I~ no hubo un régimen transitorio que regulase la situación de 

Telmex ·~om'o mo~6p6110 natural para la entrada en vigor de nuestro actual 

marcri'1~g~1"áe 1~is~rvÍc:I?~ telefónl~cÍs. 
b. La aUforldaci(co:TilsiÓn Federal de Telecomunlcaclones)no cuenta con un 

. lnstrum~~to" leg~I .·sistematizado para administrar los recursos del espectro 

- \áai~~1é~tri~d; para que se provean de manera continua y sin Interrupción los 

servicios telefónicos públicos y rurales de manera lnalámbrlca. 

c. No podemos pretender regular o desarrollar servicios avanzados de 

telecomunlcaclones(convergencla de voz, video y datos), sin contar con una 

adecuada base legal y económica para los servicios básicos telefónlcos(voz y 

algunos servicios digitales). 

d. Nuestra ley de telecomunlcaclones debe distinguir claramente entre 

concesión y per111lsos) darles su tratamiento legal respectivo. Ya que esta 

misma Imprecisión se sigue en el Reglamento del Servicio de Telefonla Pública 

del 1 a éte diclemllre de 1 ~96. 
e. Form.ular.unJondÓ de financiamiento de servicio universal que sea 

fiscaliz~do, por ~¡' c6~g;eso -de la Unión y coordinado por la Secretarla de 

Hacienda y Crédlt~. Público .. 

f. . Confeccídnar I~ n~t~raleza jurldlca de los subsidios telefónicos para 

sectores ~arglnados y ruiáles, para dejar de fundarnos en lo que señala la 
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. . 
Modificación al Titulo de Concesión de Telmex del 10 de agosto de 1990 o en 

otros i:tocuinentos administrativos difusos. ·• . " . ./ 

g. Elaborar la naturaléia ju~ldi~a de la cobertura teiéfónica ... ·.· 

6. La ¡iréseric~ dét~fenó;~n~ para~i~~t~:~ritarloocasloíia qüe vivamos en una . 
··• '. juri~18)J;~'lli~~ ¡¡~~1d~:~~~idio~"l~i~ró~1c~;;;i;; . i/\ i ' ·< : : ... 

•:,Elaborar linéámleritos dentro de la Ley Federal de Telecomunicaciones 

:'del 7 dé'j~~¡~:d~'1g95 que enmarquen los principios de desarrollo de los 

se~idos\'~i~íóh1cos ta~to públicos como rurales. Ya que nuestra actual Ley 

. .··. : de Téiec~munlcaclones de 1995 sigue más el Plan Sectorial de 

' . TeÍ~comunicaclones de 1995 • 2000, que algún principio constitucional o legal. 

b. . Acabar con la derogación tácita para regular los servicios telefónicos 

públicos, ya que no es fácil estudiar un caso en concreto por la existencia de 

· lnstrumeptos administrativos para servicios de larga distancia, el Reglamento de 

Telecomunicaciones de octubre de 1990, el mismo Reglamento del Servicio de 

.Telefonla Pública y disposiciones administrativas para que entrara la 

competencia para llamadas de larga distancia. 

Elpoder legislativo federal a través de leyes, engendre autoridades que 

reglilen : er• juego de las telecomunicaciones electrónicas. Acabar con la 

cost~mbré de ~rlginar Instituciones a través de instrumentos administrativos. 

d .. i . Ante la ~xlstencla del fenómeno pararreglamentarlo en los servicios 

teÍefÓnico'~j~ decir,. frente a este pantano jurídico, creamos Inseguridad 

'•' jurl~lca 'Y. e~to .ai,su vez frena inversiones en el sector( se requiere una 

slste~aiizacióri le.gali .. · 

··•· ó;rle ~l~terT1éucii a la regulación de tarifas de los servicios telefónicos 

· públi~ot en. >; corripara.éión · con otros servicios anejos de 

· · ie1~6omunicacÍones(local~s. l~rga distancia, Internet). 
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7. En algunos puntos del territorio nacional se cuenta con infraestructura para 

los servicios telefónicos públicos y otros servicios anexos; pero es necesario 

sabe~/a .· oc~pá·; para éontribuir a· Ía activld~d económica. Entonces· como 

varlab/e depend1é~te sostén~;,;bs /~ existencia de derroch~ d~ v~rios recursos 

materláles\i ecohó,;lcos. ; '' . ' ! -~ . ; ' . 

. · a. Teri~; fi~ura's legales dentro de la Ley Federal de Telecórriúllicaclónes 
,., ·. :·' _,-_ ., .. · ' ' 

que llós .~.eñalen .. loscamlnos para Invertir tarifas én estrúcturas,a fin .de· 

· d~~c:~trallzar: Í~ ~~tru~Íura telefónica actual(tener se~lclo ·,~nl~e~sal '.Y. d~rt~ .. . ',•· .- . ;;- .· . ' ' - - . - . ,·' ' ..... ~- ... 

vlablildadfinariclera, no concentrar recursos en determinados puntos). 

b~ Que laCo~lslón F~deral de Telecomunlc~clo~es ~rilada erÍ 1996 

garantice su Independencia para emitir actos de autoridad; por lo q~e una 

opción es con~ertlrse en Organismo Autónomo. 

Dentro ·de su organigrama no se aprecia claramente un ente que 

. establezca los lineamientos sociales - económicos para reducir la brecha digital. 

B. Es necesario administrar adecuadamente recursos económicos para no 

poner estructuras sobre estructuras, sin prevenir los costos. Por lo que otra 

variable dependiente que colocamos aqul, es contar con estudios exhaustivos 

sobre el Impacto social de los servicios telefónicos de acorde a la reglón de la 

que se trate; es decir, no generalizar juicios de valor como si todo el elemento 

humano en el territorio nacional fuese Idéntico. 

Con una mala administración es imposible garantizar servicio universa/, 

por ello, .es necesario contar. con Instituciones que desarrollen un sistema 
' ' 

permanente que fiscalice. las acciones de. la Iniciativa privada y la autoridad. 

a. . NI la Coietel,' ni la ser:!n¡ alguna autoridad ha establecido lineamientos 

para darie'runÍbo ~·l~s l~~~r;l~~¿~·que s~ han hecho en Instalaciones de fibra 

óptica, lo \ que''•. h~ : provocado construir Infraestructura sobre 

lnfraestructura(d~rrohh~ d~: r~c.ursos económicos en lugares como el D.F., 

Mont~;rey y GLÍ~dalaíáia). , . . 
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Delimitar en la Ley Federal de Telecomunicaciones( no en reglamentos . . .. - . - ·-

internos,· ni interiores)las f acuitad es tanto de la Cofetel,. como de la SCT(con su 

respectiva reforma al numeral 36 de la ley Orgánica de la Administración 

Públid~ · Federal)~"l cua~to a l~s· .s~rvicio~ t~1éió~icos(evilar duplicidad de 

funciones)., , • . · 1 - • '· 

-- -·--,. 
·.• 

9.Hasta mediados del 2002 graviiamos en quién. sabe qué mundo jur/dlco, por 
lo que l~s tende~Slas'rí~ Í~ a~tu~/ad'milll~tr~clón sexenal deben enfocarse en 
hacér Ía reClsiÓ~ a caéÚ'ba~é del ~~r~Ó ¡Jríciidi de los servicios telefónicos. 
~.: ErÍ lb~últi~os·~~~~~:;¡¡~~·~~~~s ~~bre quién sabe qué mundo juridlco; 

ya que no se s~bé si ~e réi~r~'~ ia consiitÚción o nada más nuestra actual Ley 

. ·.·•· .• F~d~ral déJr~1el:on;G~i~c1ciri~~. ·-~ refÓrmar qué o para qué o en beneficio de 
. q~ién; > : ·: :' . . . . . . 

b. s('s~'. lag~~ ha~er. ~na armenia constitucional - económica, tanto los 

servicios: teleÍónicos como las telecomunicaciones en general serán parte 

fu~da~E!nt~l-del l:recimiento y desarrollo económico; y a su vez, coordinarlos 

con. otros servicios públicos como agua potable, energla eléctrica y obras 

públl~as, sin olvidar la educación. 
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Estudios Legislativos, Número 95). 

;. La'constlluclón del Pueblo Mexicano, México, Ed. MiguetAngel'Porrúa·..: Cémara de . 
. Diputados LVIII Legislatura; agosto del 2001. . ·.... · 

;. LegislacÍÓn d~ laAd~lnlstr~clón Pública Fed~ral'. 27• ~L M~~l~ó. Ed. D~lma, j~nio de 1998. . . . . . •.. . . .. .. . '' . ·.·. .,. .. . .. . 

,. . Legislación en Cóm~~lciiciónes, Méx1cá','i:d~ Colma: a!lo~lo deÍ 2001: 
' " .. ':. , ·~ - . 

;. Le(de Vlas Generales·dé i::omUnlcaélón y' Disposiciones· Complementarlas, 30' ed., 
México, Ed. Porrúa, abril del 2001(Colecclón Porrúa). ·.: • -<.- '-• - ~· :• ·, • · 

> .:-. >·: .\::.:( ~,·:." . '·j> " ., 
-~(' 

• Otras Fuó'ntes: 
:;r. ·':· 

• Apuntes de clase: '· 
., · .. ·. -·'. 

· PllAR LÓPEZ: Bemaido. Anwar. Apuntes de clase de la asignatura TLCAN. Diciembre del 2001 
• abril del 2002.. · · · · 

• Dl~ec~lones ~e l~lem~t{d~scriblmos al lado de cada ~lr~cc16n cómo llega~ a la Información): 
.':¡ 

hti~:Ítwww.scjn.gÓb.mX!ccirísu1táS!1n1c1a1~ corÍsullas:asp., ·• Para·· jurisprudencias y . tesis 
• aisladas actualizadas en actualización de Base de Datos desde diciembre de 1996 hasta la 
fecha. .···.L_c · .·.-.·,,,._. ·ce,>•-· :--;:·.: ;¡::-:·. -; ···"¡~ ;1. 

;. hllp:/nnfo4.jurldlcas.unañi.mxlijurellcfed/152.hlm?s= Ahl ·.esté la Ley Orgénlca de la 
Administración Pública Federal actualizada.. '. ·.• .,':>. · · · ~ . ·· 

;. · hltp:ÍlwwW.cft:goli.riíXiíráme~~f~t~~~~Óm.htmÍ.·. I~~~~·: · • ·de. Apuntes · sobre 
. Telecomunicaciones; Cursos y Diplomados, la Historia de las Telecomunicaciones, Enlaces 
. de Interés y Glosarlo de Telecomunicaciones. · 

;. . hllp://~.cft.gob.m~frame_lnr_telecom_glosarlo.hlml.· Estén los Iconos de Glosario de 
Internet, Glosarlo General de Publicaciones de la Comisión Federal de Telecomunicaciones, 
Acrónimos y Siglas y Términos Técnicos de Telecomunicaciones. 
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l> http://www.cft.gob.mx/frame_marcjurldfco.html.· Ahl vienen Acuerdos, Decretos, Diarios 
Oficiales de la Federación, Leyes, Manual General de Organización de la Secretarla de 
Comunicaciones y Transportes, Metodologla de Separación Contable, Normas, Planes, 
Protocolos, Procedimientos, Reglamentos, Resoluciones y Titules de Concesión. 

l> http://www.cft.gob.mx/frame_saladeprensa.htmf.. Ahl viene el articulo en Marcha la 
reestructuración de la Comisión Federal de Telecomunlcaclones(en el Icono de 
comunicados, buscar articules de febrero del 2002). 

l> http://www.wto.orglspanlsh/docs_s/legal_s/26-gats.pdf.· Aqul esté el Acuerdo Multilateral 
sobre la Regulación de los Servicios de Telecomunicaciones. Esto del portal: 
www.wto.org(de la Organización Mundial del Comercio). 

l> http://translate.google.comltranslate?hl=es&sl=en&u=http://www4.law.cornell.eduluscodel19 
/ch19.html&prev=lsearch%3Fq%3Dtelecommunlcatlons%2Btrade%2Bact%2Bof%2B1988% 
26hl%3Des%26sa%3DG.· Ahl esté la Ley de Telecomunicaciones Norteamericana de 1986 
con la que pretendió Estados Unidos de América regular esos servicios a nivel mundial. 

¡. http://www.cft.gob.mx/frame_lnf_telecom.html.· En el Icono de la Era de las 
Telecomunicaciones, para entrar a la Cronologla de la Desregulaclón Mundial de las 
Telecomunicaciones. 

l> http://www.cft.gob.mx/frame_lnlernaclonales.html.· Primero el Icono de enlaces de Interés, 
luego se va al Icono de perfiles reglamentarios de los paises y se encuentra la regulación 
en América Latina, en otras reglones del mundo y en varios paises y su respectiva Entidad -
Reguladora de las Telecomunicaciones. ·- · _ · 
Asimismo tiene nexo en linea con la Unión Internacional de Telecomunicaciones.-. · 

l> httpt/www.slce.oas.orgltradelnafla_s/CAP13.asp.· Ahl esté el Capliulo '.XIII del TLC. 
referente a los servicios de telecomunicaciones. -::: · 

l> http://www.slce.oas.orgltrade/nafta_s/Anexo1a.asp.· Ahl esté· el-_ ~-~é'xó i{· de;:-RCAN --
referente a Reservas en relación con medidas existentes y compromisos de liberalización •. 

l> http://www.slce.oas.orgltrade/nafta_s/Anexo2a.asp.- Ahl esté el Anexó 2 del TLC reiátlvo a 
Reservas en relación con medidas futuras. , _. _ •:_,·_ ;·,·,-,.' 

l> http://www.ahcfef.neUfndfcadores.JJOr.Jlafsflndfcadores.asp?fd~~t;6gÍ~l~~~1.· p;;a ~f caso 
de la situación de las telecomunicaciones en Casia Rica •. , ( _ ;: ·" _- "-'' · ._,. ,:. , ... 

l> http://www.ahclef.neUfndlcadores.JJor.JJafs/lndlcadores.as·p?ldent~'s&teieCó~1/ Aqul esté 
esquematizado el caso colombiano. -,._.;"''"·' '-· ·' · 

- ~" .: ., ·.,, -~" : :. 

l> http://www.ahclef.neUfndicadores.Jlor.Jlafs/lndlcadores.asp?lderÍt=1&Íeleco~1.:Esifl ::•. . fa 
situación argentina. -- ·,_ ,,Je·-

. -"--'""~--:7 o --

l> www.cft.gob.mx.· En el Icono servicios de leleco~uiiÍca~í~ri¿s'(lu~!ló ~e'~pJ~e el Icono de 
concesionarios y permlslonarlos) ahl eslé la lista de concesionarios y permlslonarios en los 
servicios de lelecomunlcaclones. <:./~·;, ~>;> --;·~- · 

l> http://www.cft.gob.mx/economlco_ estadistlcas.htm.- Estadlstlc~s ·~obre' d~nsldad telefónica 
y demás números relativos a las telecomunicaciones. · · 
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' :'., .... ' 

;. 148.233.4.74.· Ahl está el Plan e-mexlco. 

;. http://mw.cft.gob.~~fra~·e_~~tu:lidad~s.html,· En el icono de presidencia nos lleva al Plan 
Sectorial de Comunicaciones 2001 • 2006. · · · · · · 

~· ;., . . . ' " . · .. 

¡. hll¡Í://wÍVw.cft.gob.mxlframe_saladeprensa.html.· En el Icono resumen Informativo descarga 
extractos de diferentes diarios con notas relacionadas con los servicios telefónicos: 

;. http://pnd.presldencla.gob.mx/pnd/cfm/LlstaPdf.cfm.· Plan' Naclonal d~ · D~~á;;c.11~ 2001 • 
2006. ·;-,.,··'"" 

;. http://wWW.Jurtdlcas.unam.mx/inf¡ur/leg/dof/,; Están los Indices dé' 1os Diarios Oficiales de la 
Federación del 2000 • 2002, para eslar actualizados en todos los Instrumentos legales que 
ocupamos para elaborar la tesis. · · .: . " · · · 

;. www.segob.gob.mx.· Para revisar los Diarios ori~l~!~s de l~Ú~era~ón i:teÍ:ano ;cio2 • 

• Discos Compactos: "· · • " ., . 

¡. CD del PoderJudlclal de la F~J~;:cló,j.:.'scJN. La Constitución y su Interpretación por el 
Poder Judicial de la Federación; 2' versión, México agosto del 2000(ahl están varios de los 
criterios en que nos basamos para e.ntender los articules constitucionales estudiados en la 
pr~sente,t~sls).7 "' · - i >·• ' ·· · 

:, . : .... ~ .... · •. : ... ' .. : .· "' : ' 

;. CofeÍel. Reestructura y' ~nfoque de Cofelel, febrero 2002 . 
. '' ... · .. ·. . 

;. Proyecto ;ie exposición de motivos de la Iniciativa de Ley Federal de Telecomunicaciones y 
primer borrador para discusión, 30 de mayo del 2002. 

;. Revisión lnlegral del Marco Legal de Telecomunicaciones. Avances en los Trabajos de la 
Conferencia Parlamentaria en materia de Telecomunicaciones y la Secretarla . de 
Comunicaciones y Transportes. Cámara de Diputados LVIII Legislatura, SCT, Senado de la 
Republlca LVIII Leglsla~ura, México 2001 - 2002 • 

• Ficha Audlográfica: 

¡. GÁNDARA; Manuel(lnvesligador del lnsllluto TecnolÓgico de T~Í~e~).· Lcis us~s ~ducatlvos 
de la .computadora e lnternel(Cassette). Conferencia grabada por Azar López Bernardo 
Anwar, México, 9 de abril del 2002, 2.18 hrs., Horario: 5:07, P.M.,: Lugar: Instituto 
Tecnológico de Telmex: · · · 

;. GONZÁLEZ, Felipe( ex presld~~;e d~ '. Ei~~n~). • P;á;I~ a beca~os de" Fundac1Ón 
UNAM(Cassette), Plática Grabada por Azar López Bernardo Anwar, México, 17 de enero 
del 2002, 2 hrs., Horario: 10:30 A,M,, Lugar: Palacio de Mlnerla de la UNAM. 
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,,'. 

:> .Pres~ntacló~ d~I libro: El Mundo ya no · 
es lo que era: Una Conversaclón(Casselle). Acto grabado por A7.ar (ópez Bernardo Anwar, 
México; 28 de enero del 2002, 2 hrs., Horario: 9:30 A.M.; Lugar: Casa de los A7.ulejos de 
Sanborns. ,,. '"· .' ·:">. ·:.,, .. ''· ;:: 

. )> véLEZ ANDRADE, César(lnvesiigadordel lnsUtÍitci Tecnológico de ré1"1ex): La integr~élón · 
de. las tecnologlas en las comunldades(Casselle): Conferencia grabada por A7.ar López 
Bernardo Anwar, México, 11 de abril del 2002, 1.20 hrs; Horario: 5:00 hrs:, Lugar: Instituto 
Tecnológico de Telmex. · · · · . >:.j: ·· 

• Foros Internacionales: 

)> Primer Foro /nlemac/onal de la Cultura Digital, organizado por la Empresa Telmax en la 
Ciudad da México los dlas 23 y 24 de noviembre da 1999. · · 
Aqul encontramos los siguientes puntos: 

1. Desregulaclón, competitividad y desarrollo da infraestructura. . 
2. La Nueva Regulación en un entorno da competencia y globalizaclón: Esto fue desarrollado 
por el Sr. William Hamy, conocedor de tas lacnologlas modernas. . · 
3. Globa//zación y equilibrio para el desarrollo da las talecomunlcaclonas: Esto fue obtenido da 
la ponencia del Dr. Sam Pi/roda presidente y director ejecutivo da WorldTal Lld.(Empresa que 
nació da la Iniciativa da la Unión Internacional de Talacomunicaclonas). 
4. Los electos de ta educación básica y la cultura digital en nuestro pals. 

l> Segundo Foro lnlemacional de la Cultura Digital realizado en ta Ciudad de México, 
organizado por Teléfonos de México, los dlas 19 y 20 de julio del 2001. 
Sustrallmos los ountos relativos a: 

1. La desigualdad en el acceso a los diferantes medios de le/acomunlcaclones, asto se deriva 
da ta ponencia del Dr. Javier Elguea So//s(actua/ rector efe/ Instituto Tecnológico da Teléfonos 
de México). 
2. Aspectos ralacionados con la Rector/a Estatal en las Telecomunicaciones, esto se deriva da 
la ponencia del lng. Daniel Pineda Corlés(actua/ consejero del Instituto Tecnológico da 
Teléfonos da México). 

·Informes: 

l> Comisión Federal de Telecomunlcacloncs. Informe de Labores 2000. México 2000. 

l> Informe del C. Secretarlo de Comunicaciones y Transportes a las Comisiones Unidas de 
Comunicaciones y Transportes y de Patrimonio y Fomento Industrial de la Cémara de 
Diputados del H. Congreso de la Unión en tomo a los programas de trabajo de la Secretarla 
de Comunicaciones y Transportes y particularmente a la deslncorporaclón de ta Empresa 
Teléfonos de México, S.A. de C.V., el 21 de diciembre de 1990. · 

)> SCT - D~sln~r~o~cl¿n de Telmex. Lic. Andrés Caso(Secretarlo de Comunlca~l6nes y 
Transporte~), el 20 de septiembre de 1989. 

l> SCT. Ley Federal de Telecomunicaciones. Exposición de Motivos. México septiembre de 
1995. 
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- Planes de Gobierno: 

l> Plan Naclo~a·I de Des~rrollo - anexo, 1990 - 1.994. Glosa del Plan Nacional de Desarrollo, 
1989-1994, septiembre de 1989, 

l> Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000. Informe ~e Ejeéuclón 1995, ~arzo de 1996. 

l> Programa de Desarrollo del Sector Comunicaciones y.Tr~n~píirte~ .1995 ., 200~. Poder 
Ejecutivo Federal, febrero de 1996. . e • . . 

l> Programa de Trabajo. Secretarla de Comunlcacl~n~s·~ Vra~~~.?rt~s'.Julfo del 2001. 

l> Programa Nacional de Modernización de Jás Tele~~~~1'c.i~f~~es 1990 - 1994. SCT, 
noviembre de 1990. · · · 

• Seminarios: 

l> Globallzaclón y sus manifestaciones· en América del Norte, organizado por la UNAM y el 
Centro de Investigaciones sobre América del Norte en Ja Ciudad de México los dlas 3, 4 y 5 
de noviembre de 1999. · ·· · 

-Tesis: 

l> ALCALÁ MÉND'Ez/ Fe<Íertco: 'Lá Necesidad de una regulación especifica del Agente 
'Económico con Poder Sustancial en el Mercado Relevante de Telecomunicaciones: Estudio 
Crllico en tomo al articulo 63 de la Ley Federal de Telecomunicaciones', México, 2000. 
Tesls(Llcenclalur~ en Der~cho) UNAM - Facultad de Derecho. 

l> LÓPEZ JUÁREZ, Ricardo. 'Las Telecomunicaciones en Ja Estrategia de Integración de 
México con sus vecinos de América del Norte(1990 - 1998). México, 2001. 
Tesls(Llcenclatura en Relaciones Internacionales). UNAM- Facullad de Ciencias Polltlcas y 
Sociales. 

l> LÓPEZ VELARDE, Ricardo Chacon. 'Las Telecomunicaciones y su Regulación en México', 
México, 1998. Tesls(Llcenclalura en Derecho). Universidad Panamericana. 

)> SILVA GUERRERO, Luclla. 'Régimen Jurldlco de los Servicios Telefónicos en 
Méxlco(Problemas de' la Competencia)'. México, 1998. Tesis (Doctorado en Derecho) 
UNAM - Facultad de Derecho. 
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