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INTROBUCCION

En el discurso leido ante la Asamblea General de la Sociedad Interamericana de
Prensa llevada a cabo el 5 de octubre de 1996, Gabriel Garcia Marquez considerd al
periodismo como el mejor oficio del mundo, ahi también hizo afioranza de aqueilos afios en
los que éste se aprendia en las salas de redaccion de los diaros ¢ en las parrandas de los
viernes cuando aiin no se ensefiaba en las escuelas. '

Mas de cincuenta afios han pasado desde aquel 1951 cuando en la Facoltad de
Ciencias Politicas de la Universidad Nacional Autonoma de México se estructurd el primer
plan de estudios de nivel licenciatura cuyo cometido era enseftar periodismo.

Afios mis tarde, en la década de los setenta, la Universidad Nacional Auténoma de
México fundo la Escuela Nacional de Estudios Profesionales con unidades multidisciplinarias
situadas en 1os puntos cardinales de la zona metropolitana de ese entonces.

En 1973, se inaugurd la Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acatldn y de
entre las carreras que desde entonces impartidas estd la de Periodismo y Comunicacion
Colectiva, hoy simplemente Comunicacion. En estos 26 afios, tres han sido los planes de
estudio cursados en esta licenciatura. Los dos primeros tenian como columna veriebral la
ensefianza del periodismo v contemplaban el ejercicio profesional exclusivamente en los
medios masivos. El plan actual se puso en vigencia en septiembre de 1999 y gira en torno del
estudio de la comunicacién.

Este plan de estudios esta dividido en dos ciclos: el basico v ¢f de preespecializacion,
El basico lo conforman los seis primeros semestres de la carrera, mientras que de séptimo a
noveno se cursa &l de preespecialidad. '

El alumno puede elegir una de las siguientes preespecializaciones: Comunicacion

Organizacional, Investigacion y Docencia, Medios Electronicos y Periodismo Escrito,
Con la idea de formar profesionales del periodismo, en el ciclo basico hay tres asignaturas
refacionadas con el discurso periodistico: Nota Informativa, Entrevista y Reportaje,
mientras que €n el ciclo de presspecializacién se cursan dos materias mas gue abordan los
diversos géneros de opinion.

En el caso particular de Entrevista, asignatura que es el objeto de estudio de este

trabajo de tesis y de 1a cual se hace una evaluacion con la finalidad de ofrecer una propuesta



para optimizar su ensefianza, en el Plan de Estudios se establecen los siguientes lineamientos

generales;

Nombre de la asignatura: Entrevista.

Antecedente: Nota Informativa.
Consecuente: Reportaje.
Seriada con: Nota Informativa,

Clave; 1323.
Créditos: Seis.

Carécter: Obligatorio

Area: Téenico-Instrumental
S. Didactica: T.

§. Evaluacion: T.

Ubicacion: Tercer Semestre.

-

Horas Semanal Semestral
Practicas 2 32
Teoricas 2 32
Totales 4 64

Objetivo (s) General (es). Bl alumno serd capaz de redactar enirevisias acordes a las
caracteristicas de los diferentes tipos de publicaciones periédicas y las respectivas fuentes y

" I secciones de esas publicaciones.




La asignatura pertenece al Area Técnico Instrumental y ésta “se configura por las
explicaciones y aplicaciones de técnicas ¢ mstrumentos propios de la produccion-
reproduccion de procesos comunicativos, o bien por aquellos conocimientos ¢ informaciones
especificos para aplicar-realizar las practicas y ejercicios profesionales de la comunicacidn”.
(Pian de Estudios de Comunicacién; 1999; 113) '

Como se ve lineas arriba, el programa de la materia ubica a Entrevista en el tercer
semesire de la carrera y le destina cuatro horas semanales para su ensefianza. Dos tienen
caracter tedrico v las otras dos practico, para estas dos tltimas se tiene asignado un taller en
el cual, en general, se trabaja como se haria en una mesa de redaccion. Al tnicio, al designar
las tareas, el profesor funge como fefe de Informacién en tanto que al té]‘III]'J;IO de ésta, al
revisar se cumple Ta funcion de Jefe de Redaccion.

Dos horas para trabajar en un taller con un grupo de 30 personas y con al menos una
computadora por cada una de ¢llas es, viéndolo optimismo, laborar bajo presion como se
harfa en cualquier érgano periodistico.

La asignatura tiene como objetivo 1z ensefianza de la entrevista periodistica como
género, sin ignorar y muche menos menospreciar la importancia de ésta como técnica de
investigacion, pues apotta ef material de novedad para la nota, la viveza de la charla en la
semblanza y las confesiones off the record que dan razén de ser a la columna. Ademéas
dentro de ia logica constructivista con que estd elaborado en Plan de Estudios, la entrevista
periodistica es el paso intermedio entre lo instantédneo de la nota y lo reposado del reportaje.

Hasta ahora la Jefatura de Programa de Comunicacién ha puesto en marcha dos

mecanismas para garantizar que se cumpla €l objetivo general de la asignatura:

# Al planificar el curso, el docente se encuentra ante la tarea de pensar en cdntenidos,
técnicas didacticas, lecturas v actividades a desarrollar. Lo'primem es consaltar &l
programa. de la asignatura para estudiarlo y analizarlo con el fin de elaborar una
propuesta, pues al inicio del semestre la Jefatura solicita un desglose de dicho
programa, ¢n donde se enumeren contenidos, actividades, tiempos y criterios de
evaluacion,

» Una vez iniciado el semestre, son frecuentes también, las juntas de materia, las cuales
se convierten en espacios y tiempos para la discusidn y reflexién académicas en tormo
a un saber especifico v determinado ademds de compartir e intercambiar las

novedades sobre éste.



La elaboracién del desglose y las juntas de materia se realizan, como se dijo antes, a
peticidén y bajo Ia coordinacion de la Jefatura del Programa, sobre todo, a raiz de la puesta en-
marcha del Plan de Estudios de Comunicacion. Ambas acciones funcionan como una especie
de diagnostico sobre la actualizacién de ltos profesores, y a la vez, constituyen un buen
mecanismo de cohesién y construccion de objetivos conjuntos.

De estas acciones y de la experiéncia acumulada surge el disefio de ciertas estrategias de

. ensefianza para una materia que destina la mitad de sus horas semanales al trabajo en taller,
una asignatura que demanda que se haga buen uso de aquéllas y éste, respectivamente.

Quien ensefia una materia como ésta debe dar reépuesta a tres interrogantes:

e Qué es la entrevista?

¢ ;Como es la entrevista?

+ ;Como se hace la entrevista?

Preguntas que pueden resumirse en una sola: } Como ensefiar a realizar una entrevista?
Cada profesor tiene su respuesta y sin embargo:

e ;Fsta se ajusta alo estipulado en ¢l programa de la materia?

e (Hay congruencia entre el objetivo general de [a materia v sus contenidos?

s ;Hay congruencia entre el contenido de la materia y el ciclo al que pertenece?

= ;Hay congruencia entre el objetivo general de la materia el objetivo general de la

carrera?

s ;Es vigente el plan de estudios y por ende la materia?

Interrogantes cuya respuesta se puede dar $0lo si se hace una evaluacién carricular. Una
evaluacion de cardcter istitucional que de acuerdo con Casarini (1997; 185), contemple la
revision de los curriculos: formal, real y oculto, aunque para el caso del plan de estudios de
Comumnicacion de la ENEP Acatlan, ésta no puede realizarse todavia, pues ain no ha
concluido la generacién que inicié con éste.

Entonces solo queda la opeion de realizar una evaluacién interna tal y como los propone
Raquel Glazman (1998); evaluacion cuya caracteristica fundamental estd en que solamente se
tevisa una asignatura de todo el plan. Y aunque se le ubica y vincula dentro del mapa
curricular, se le evalda nada més en su estructura formal, es decir, objetivos, contenidos y
bibliografia sin tomar en cuenta otros elementos como los curricuios real y oculto.

Este ejercicio permite ir ensayando para cuando sea el momento de evaluar el plan de

estudios en general, por ahora, la tnica pretensién es estudiar una asignatura para hacer una



propuesta que optimice la ensefianza de ésta, aunque mas adelante serd necesario evaluar con
el fin de recomendar modificaciones al plan de estudios de la carrera. '

Evaluacion y propﬁesta son dos conceptos que conforman el objeto de estudio del
presente trabajo, y el segundo dependera de los resultados como de la experiencia docente de
quien evaliia, porque definitivamente, ésta influye a la hora de la toma de decisiones.

Por supuesto, la evalunacién debe tomar en cuenta el enfoque constructivista con que
estd elaborado el Plan de Estudios, pues éste manifiesta un complejo tejido en donde hay
cruces y entrecruces de los dos ejes que dan sustento y fundamento al mapa curricular de la
carrera,

Por un lado esta el eje de la complejidad, el cual evidencia como se¢ construye el saber
con base en una 16gica de lo facil a lo dificil, es decir, de materias con contenidos simples a
otras con mayores exigencias tanto porque demandan de mas esfiuerzos de comprension y/o
porque las tareas resultan mas elaboradas.

Por otro lado estd el eje de !a teoria y la practica. En este sentido ¢l Plan debe tener, y
tiene, un justo equilibrio en cada semestre entre asignaturas con eminente sentido tedrico y
otras con un marcado espiritu practico.

El plan se sustenta en el hecho que la concepeién constructivista del aprendizaje y la
ensefianza se organiza en torno a tres ideas fundamentales: .

* El alumno tiene un rol activo en la adquisicién del conocimiento el cnal se manifiesta

no sélo cuando manipula, explora, inventa o descubre, sino también cuando lee o
escucha las explicaciones del profesor.

¢ La actividad mental constructiva del alumno se aplica a contenidos que poseen ya un

grado considerable de elaboracion, es decir, que son resultado de un cierto proceso de
construccion de nivel social.

¢ El profesor no puede limitarse Gnicamente a crear las condiciones dptimas para que el

alumno desplicgue una actividad mental constructive rica y diversa, sino ha de
intentar adem4s orientar y guiar esta actividad para que la construccion del alumno se
acerque de forma progresiva a lo que significan y representan los contenidos como
saberes culturales. '

El eje de [a complejidad de conocimiento, funciona bajo la 1égica de ir de lo simple a lo
complejo, entonces Entrevista tiene como antecedente a Nota Informativa y como
consecuente con Reportaje, esto permite establecer andamiajes entre conocimientos previos y

contenidos de aprendizaje nueves. En esta situacién el profesor funge como mediador v
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coadyuvante en el engarce de los procesos de construccion del alummo, pues seglin el
constructivismo exisien actividades que aparecen como un reto abordable al poner en juego
1as competencias actuales, permitiendo avanzar con 1a ayuda necesaria; en tanto que en oiras,

"~ las actividades provocan en el alumno un conflicto cognoscitivo y promueven su actividad
menial de manera que establezca relaciones entre los contenidos previos v los nuevos,

La evalnacidn que se hace se apoya en el modelo impuesto por Glazman (1998), y ésta
revela congruencia y continuidad entre el objetivo general de la asignaiura, los contenidos
de ésta con respecto de los propésitos del 4rea, del perfil de egresado y del objetivo general
de la carrera; es evidente iambién Ia vigencia del Plan de Estudios y por ende de la materia,
es sbio en la bibliografia en donde se encuentra vn clerto desfase, derivandose de aqui la
propuesta de un manual que contenga informacion actualizada, pero que ademas aborde
preferentemente los temas que conforman el contenido planteado en ¢l programa oficial de la
asignatura. '

Del resultado de la evaluacion se deriva una propussta diddctica cuya finalidad es
optimizar la ensefianza de la entrevista 'pen'odistica. La iﬁtenci()n es dar respuesta al como
ensefiar, es decir, conocer y aplicar técmicas que permitan que €l alumno se apropie mas
facilmente de los contenidos, que los conozca, los manipule, aprenda y aprehenda.

En este caso mas que el uso de tébm'cas de ensefianza, la propuesta se queda en el nivel
del material didjctico y dentro de la amplia gama de posibilidades de las cuales puede echar
mano el profesor, especificamente un manual.

La propuesta esta findamentada cn el eje de Ia ensefianza en el cual se conjugan,
complementan, relacionan, interrelacionan, actian e interactian el profesor, los contenidos y
1as estrategias o téenicas diddcticas.

La propuesta s6lo da respucstas a las cuestiones tedricas de la entrevista periodistica y
toca a cada profesor disefiar las pricticas para las clases de taller.

Vale la pena hacer énfasis en qﬁe aunque la planta docente de géneros periodisticos esta
conformada por profesionales del periodismo (reporteros y redactores), en las juntas de

materia el consenso ha sido que en la ensefianza de estas materias se aborden solamente
cuestiones tedrico-practicas propias del saber aglico, porque serd en la practica profesional
del egresado en donde éste aprenderd y bard suyas la misién y la filosofia de la empresa,
traducidas éstas en la linea editorial del medio.

Hay muchos textos que ensefian a realizar una entrevista, pero cada uno de ellos enfatiza

en un asynto en particular y no tocan todos los puntos establecidos en un programa de la
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materia, tan particular como el de la ENEP Acatlan. Unos se quedan en las definiciones
ejemplos; otros, en estructuras y tipos; algunos, se constinlyen como un recetario para usarse
en caso de emergencia, “maletas de foco”, dice Halperin (1995), miscelanea y botica donde
se encuentra la formula para resolver un “encuentro a cara de perro”, o los consejos para salir
airoso ante una confesion inesperada.

Luego entonces, como se dijo antes, el manual estd disefiade bajo la logica
constructivista del programa de la materia: va de menos a més y es quizd esa su principal
virtud, ¥ por supuesto, también su “Talon de Aquiles”, pues responde solo a la necesidad de
ensefiar & redactar entrevistas pericdisticas para la carrera- de Comunicacion de la ENEP
Acatlén, con todas las caracteristicas derivadas de objetivos, contenidos y modalidad de la
materia, como de las condiciones de los espacios y tiempos destinados para trabajar en los
talleres v de Ia tecnologia de éstos.

Este marmal tiene cardcter didéctico y en él se enumeran y explican las diversas fases de
realizacidn de una enfrevista periodistica.

» En la primera fase se enfatiza en el conocimiento que se debe tener antes de realizar
una entrevista. La tarea consiste en dimensionar y definir a ésta como género del
periodismo v hasta hacer una clasificacion, pues es claro que cuando se busca la
declaracion, €l reportero lleva de antemano un propdsito que va desde recabar datos e
mformaciones pasando por las opiniones hasta la sana intencién de bacer un retrato
escrito.

+ Fn una segunda fase se abordan, también, dos asuntos, Primero, la importancia de la
planeacion de la eﬁtrevista, es decir, la eleccion del personaje v la investigacion sobre
la vida y obra de éste para preparar el cuestionario que se aplicar en ¢l momento del
didloge; v segundo, la conversacién con todo lo que el término conlleva; preguntas,
respuestas y los apuntes del periodista sobre Ia actitudes asumidas por el entrevistado
durante la conversacion, asi como la descripcion del vestuario, la mimica y la
decoracion del lugar donde ésta se realizd; impresiones que penmitirdn dar una vision
panoramica del personaje y su entorno.

* Y una tercera fase en donde se aborda Ia redaccion: entrada, el desarrollo y el remate,
Estructuras v elementos conjugados para relatar la conversacion, su esencia, la
manera en qué se llevo a cabo y en caso de la semblanza, la impresion que dejo en el

dnimo la personatidad del sujeto de la entrevista.
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La propucsta en si abarca en tres puntos, las unidades temdticas del programa de la
materia y la respuesta a las interrogantes relacionadas con la elaboracion de la enfrevista
periodistica, sin descartar la consulta de Ia bibliografia sugerida en el programa oficial y de
otras lecturas relacionadas con el tema.

(Por qué Entrevista?, la razones son las siguientes:

+ La materia se ubica en ¢l ciclo basico del plan de estudios y ateniéndose al gje de la
complejidad de conocimientos, queda justo después de Nota Informativa que es el
primer acercamtiento al hecho noticioso y es antecedente de Reportaje, el cnal, a deciz
de los tedricos del periodismo es el género mayor del periodismo.

* Como un género del periodismo tiene ciertas caracteristicas que le son propias, es
decir, cbedece a ciertas estructuras, tipologias y estructyras bien definidas, y...

e Tal vez lo mas trascendente, como técnica de investigacion periodistica, la entrevisia
da material que se usard en los. diversos géneros, desde la modesta nota hasta el
complejisimo reportaje. Ademas de aquellos pasajes dialogados que refrescan y dan
agilidad a la crénica, '

En una sociedad de masas, el hombre promedio mantiene una relacién muy estrecha con
los medios, pues de esta forma, “alo largo del dia,... recoge v concentra de vez en cuando sus
energias en un esfuerzo para entrar en contacto y quizd en comumion con la realidad”.
(Gomis; 1991; 13)

La lectura del diario, 1a escucha del noticiario radiofénico en el coche mientras avanza
lentamente el convoy vehicular matutino v la costumbre de recapitular con el noficiario
televisivo de la noche, son las formas actuales de entrar en contacto con el entorno social y es
gue “gracias a los medios percibimos la realidad no con la fugacidad de un instante aqui
mismo, sino como un periodo consistente y objetivado, como algo que es posible percibir y
comentar, como una referencia general”. (Gomis; 1991; 14)

La plana del periédico o el contenido del noticiario funcionan como una especie de
mosaico en donde las noticias estdn arriba, abajo o al lado de otras, sin que esta vecindad
signifique alguna relacién. Este mosaico de hechos es disefiado por la gente que trabaja en los
medios, quienes se rigen por convenciones e impresiones, especie de métodos para interpretar
lateatidad social. -

Estas convenciones se manifiestan como géneros b dentro de éstos se destaca la
entrevista, pues al hacerse del conocimiento publico un hecho, también es necesario

escuchar a algnien que de viva voz opine o aporte los datos hasta entonces desconocidos.
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La entrevista, como género periodistico, tiene como cualidad principal el restituir ia voz
al personaje, de modo que sea ¢l quien en sus propias paiabras, gestos y ademanes explique el
hecho y lo haga “tangible” ante el piblico, llamese lector, radioescucha o televidente.

Al hojear el diatio, el lector reconoce los textos que de acuerdo a las convenciones se
presentan como ung conversacion, de hecho, durante su gjecucion funciona con las reglas de
cualquier charla, aungue en ésta ambos inteﬂocutores adoptan un rol bien predeterminado:
uno pregunta y el otro, se concentra en dar respuestas verosimiles, opiniones y muchos datos
que penmitan conocerle como persona o como alguien representativo de alguna actividad. El
personaje sabe que cuanto diga se publicard v sera tema de conversacion de sus colegas,
amigos, familiares v hasta de sus detractores.

Estas convenciones otorgan a la entrevista el cardcter de i género periodistico, y como
tal, para su reatizacion se deben cumplir varias fases como la planeacién y la gjecucion para
posteriormente darle forma siguiendo la estructura propia del propésito previamente fijado
por ¢l periodista.

La entrevista es tambi¢n una técnica de imvestigacién que el socidlogo, el psicologo
mndustral, el pedagogo y hasta el cura Ta usan para obtener la informacion que les permitira
tomar una decision o brindar 1a ayuda solicitada. No ¢s que como género tenga mds valor, es
s6lo que unos didlogos permaneceran en la intimidad del secreto de confesion, y los otros
quedaran bajo grandes titufares, ésta itima es la que es objeto de estudio del programa de fa

materia con la que aqui se trabaja.



14

1. LA ENTREVISTA PERIODISTICA EN LA CARRERA DE
COMUNICACION DE LA ESCUELA NACIONAL DE
ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN



15

1.1 PERIODISMO COMO CARRERA UNIVERSITARIA

El mejor oficio del mundo, asi calificd Garcia Marquez al periodismo en el texto leido el 7
de octubre de 1996, en la Asamblea General de la Sociedad Interamericana de Prensa v recalcd:
"hace unos 50 afios no estaban de moda las escuelas de Periodismo. Se aprendia en las salas de
redaccidn, en los talleres de imprenta, en el cafetin de enfrente, en las parrandas de los viemes. Todo
el peribdico era una fibrica que formaba e informaba sin equivocos, v generaba opinion dentro de
un ambiente de participacién que mantenia la meral en su puesto”. (La Crénica de Hoy, 060197)

Y si bien no hay una definicion, sino una adjetivacidn, el comentario es importante por venir
de quien viene y por el énfasis puesto, primero en la formacion prictica del periodista, y después
en la profesionalizacion académica de un oficio al conformarsele una curricula con los saberes
tedricos y practicos para ejercerio. '

Un oficio se convierte en profesién cuande la practica educativa deviene de una practica
soctal determinada, es decir, un confunto de acciones realizadas sistematicamente por un sujeto
individual o colectivo. La finatidad de una practica educativa es preparar a una persona o grupo para
realizar una tarea, ya sea fisica o infelectual. Antes de la creacion de 1as universidades, las practicas
educativas se realizaban informalmente. (Orozco; 1990; 26) '

El oficio periodistico surgi6 antes que las escuelas se dedicaran a su ensefianza y de que se
diera el estudio cientifico de la comunicacién come disciplina. La profesién, como tal, nacié con las
industrias de la informacion, la propaganda y el entretenimiento. Fl desarrollo de éstas demandé de
especialistas, los primeros fueron los periodistas (Mier; 1990; 35), después vinieron otros como
guiomistas, publicistas, etc.

Durante varios afios la perspectiva dominante consistic en adecuar la formacién de los
estudiantes a los requerimientos del mercado de trabajo delimitado per los medios v las necesidades
cormunicativas de las empresas, por lo tanto, los planes de estudio se ajustaban a los requerimientos
de funcicnamiento de los medios, las tecnologias de informacion y las empresas privadas.

Las primeras escuelas que organizaron una curricula para hacer estudios de periodismo de
nivel universitario aparecieron en Estados Unidos alrededor de la primera década del siglo XX
(Andion, 1990, 20), mientras que en América Latina esto se dio alld por 1930, de manera casi

simultnea en Argentina y Brasil, paises en donde los procesos de industrializacion v urbanizacion
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fuercn el marco propicio para que se dieran las primeras experiencias educativas sobre periodismo.
Estos proyectos universitarios estaban inspirados en el modelo norteamericano.

A partir de 1940, las experiencias mgenﬁna y brasilefia se reprodujeron en ofros paises
latinoamericanos como Cuba, Colombia, Ecuador, México y Venezuela, en donde se elaboraron y
difundieron cursos de periodismo. El objetivo de éstos era promover la profesionalizacién de esta
actividad.

El México de mediados def siglo XX estaba insertado en un modelo econdmico que
permifié un gran auge fnanciero. La industrializacion permiti6 el crecimiento de lag ciudades y las
industrias de la cultura cobraron trascendencia dentro del espectro social. La prens:i y la radio se
encargaron de la difusion del modelo economico y de la cultura en general.

"En el caso de la prensa, durante el periodo de 1960 a 1985, este campo crecio
considerablemente, de 197 periddicos aumentd a 348, de los cuales el 40 por ciento se concentraba
en la ciudad de México; por su lado el sistema de radiodifusién fue fomentado por el Estado durante
los afios 20 y 30, por lo que entre 1950 y 1980 se expandio este tipe de servicios y para 1985 se
calculaban alrededor de 900 estaciones de radio... Algo similar ocurrid con la television con la
creacion de los canales que dieron pawta al consorcio Televisa, Ia monopolizacién de este sistema de
difusién también se consolide™. (Andidn; 1991; 57) |

En este marco se dio la escolarizacién de la ensefianza del periodismo. Primero fiieron
cursos de actealizacion y capacitacion, como los que se. impartian en la escuela Carlos Septién
Garcia, desde 1949.

En 1951, La Universidad Nacional Auténoma de México creé la licenciatura en Periodismo
en la Facultad de Ciencias Politicas y Socialss. La practica periodistica se legitimo académicamente
¥ se constituy6 en ejercicio obligado de los medios y éste en campo auténtico y natural de los
egresados de la carrera, a esto contribuyd decisivamente el desarrollo y crecimiento de la industria
de los medios. ,

" En 1954, en la Universidad Veracruzana se cred una carrera con caracteristicas semejantes a
la impartida en la UNAM. 7

Para los afios sesenta la Universidad Tberoamericana instituyd la primer licenciatura en

comunicacion, aunque el campo natural para su prictica profesional eran todavia los medios,

fenémeno tipico durante muchos afios en toda Latinoamérica.
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El caso de Ia UIA marc6 la pauta y otras escuelas privadas comenzaron a ofecer la carrera

de ciencias de la comunicacién, entre ellas;
e Universidad del Valle de Atemajac. 1962,
» Instituto Tecnoldgico de Fstudios Superiores de Occidente. 1967,
» Universidad Auténoma de Guadalajara. 1969,

Los medios electronicos crectan rapidamente y se volvian populares, haciendo necesaria la
presencia de una disciplina que hiciera teorfa de los complejos fenémenos comunicativos que se
estaban dando. A esto habria que agregarle que en ese momento se daba una revolucion cultural
inspirada e impuisada por los jévenes, la cual tuvo su momento climdtico en 1968 y en las
universidades se incorpord una reflexion critica sobre la sociedad v los medios. En las universidades
privadas como la Iberoamericana, se enfocaron al estudio de la funcidn de los medios en la
sociedad, ademds del papel de los intelectuales y los profesionales de la comunicacién en ellos.

Para 1975 el pais contaba ya con 21 escuelas superiores de conmmicacién entre plblicas y
privadas; este fendmeno continué en crecimiente, a tal grado que, aunque existe una fuente oficial
que es el catdlogo de CONEICC, el crecimiento ha sido tan explosivo que rebasa cualquier
estimacion que se sustente en informacion obtenida de 1a investigacion (Andidry; 1991; 56)

Para 1991 segin datos de la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Supenor (ANUIES), la carrera alcanzo el décimo lugar entre las mas pobladas en el
pafs, Por primera vez s¢ convirtié en una de las diez mis demandadas, con mas de 16 mil
estudiantes inscritos. (Fuentes; 1994; 111)

Las tablas siguientes expresan la situacién de la carrera en 1957

Instituciones v campus donde se imparte la carrera de comunicacion:

Instituciones en donde se imparte la| Campus en donde se imparte la carrera

carrera de Comunicacion de Comunicacion
Plblicas 22 29
Privadas 86 115

Total 108 144
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Nivel de estudios, planes y programas de estudios de las escuelas en donde se imparte la carrera de

comumicacion:
Numero Escuelas Tipos de programas
Licenciatura 142
Posgrado 19 14 17
Especialidad 8 12
Doctorado : 1 2
Total 161 - 23 31

Al repasar la histodia y la evolucidn de la enseffanza de la comunicacidn en México, se
aprecia que en los afios 50 la intencion de las escuelas era formar a los profesionales que
demandaban las industrias culturales. Las practicas periodisticas en los medios impresos como &l
los electronicos  se constituyeron en ejercicio obligado de los egresados de las escuelas de
comunicacion.

A partir de 1960, la carrera dejo de abrevar exclusivamente en las aguas del periodismo para
buscar un nuevo objeto de estudio: las ciencias de la comunicacién A mds 50 afios de su
surgimiento como carrera universitaria el nimero de instituciones donde se imparte, rebasa

faciimente el centenar y de la ensefianza del periodismo se ha devenido en la de la comunicacion.

1.2 DEL PERIODISMO A LA COMUNICACION, TRES PLANES DE ESTUDIO EN LA
ENEP ACATLAN

Después de esta panoramica sobre la génesis de la carrera de periodismo y su evelucion
hacia la comunicacion, de resefiar algunos acontecimientos decisivos qué inciden en el perfil que
hoy tiene, se puede afirmar que en términos generales hay cuatro momentos en la historia de esta

- carrera, fres de los cuales se manifiestan en Ios planes de estudio de la ENEP Acatlan,
- El pdmere comrespende al nacimiento y consolidacion en. un curriculo formal en el nivel
licenciatura. En México va de 1949 a 1960, en este periodo la oferta principal es el periodismo.
Este, por supuesto, no tuvo aplicacion para el caso particular de la Escuela Nacional de Estudios

Profesionales Acatlan, pues ésta se inaugurd hasta 1975.



16

1.2.1 Segundo periodo: el Comunicador Polivalente

El segundo periodo abarco de 1960 a 1970 aproximadamente. La principal caracteristica es

que la carrera se enfoct a las ciencias de la informacion. Fl periodismo dominaba atin la escena,
- pero s¢ enfatizaba en otras pricticas de la comunicacion, aunque todavia predominaba la idea de
considerar a los medios como el campo natural para la practica de esta profesidn.

Durante este periodo continué la influencia de la hegemonia norteamericana a través del
Centro Internacional de Estudios Superiores de Cormunicacion para América Latina (CIHSPAL),
organo creado en Quito Ecuador, bajo los auspicios de la UNESCQ, la OEA y fundaciones
internacionales como la Ford y Iz Priederich Ebert. Esto se manifesto ¢n la difusién de un tipo de
escucla.de ciencias de la informacién colectiva cuya finalidad era subsanar fa brecha existente
entre las escuelas tradicionales de periodismo y las necesidades tedricas y practicas, derivadas de 1a
emergencia de la radio v la television. |

' La pretensidn era crear un profesional con una formacion imtegral, un comunicador
polivalente, con todas las habilidades y destrezas requeridas por los medios, ademas de los
conocimientos tedricos y metodologicos fundamentados en las corrientes positivistas del proceso de
comunicacion predominante en esa época, los cuales, se concretaban y se hacian presentes dentro de
los planes de estudio en asignaturas como sociologia, psicologia, ciencia politica, etc.

El CIESPAL y ¢l fenémeno que de ahi devino, la "ciespalizacién", jugaron un papel
decisive, porque a partir de la difusién de esta propuesta, ¢l plan del comunicador polivalente se
adopt6 en las diversas universidades de América Lating, los planes de estudio dotaban al alumno de
conecimientos para ejercer el periodismo v otras actividades profesionales, garantizando con ello un
-campo de accién miltiple.

La mayoria de las escuelas surgidas en esta época adoptaron el modelo de comunicacion de
masas "ciespalino”, sin embargo, no fue aplicado bajo su enfoque original y cada universidad lo
adaptd a su filogofla, ya que mientras la propuesta original otorgaba autonomia a los nuevos campos
como la publicidad, las relaciones publicas, la radio y la television en convivencia con el
periodismo, en realidad se desarrollaba una carrera unificada "comunicacién polivalente” en donde
persistia el enfoque periodistico.

En la ENEP Acatlén, este modelo se manifesté en el Plan de estudios 1976, el cual tenia las

siguientes caracteristicas:
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»  DATOS GENERALES

Nombre de la carrera; Periodismo y Comunicacién Colectiva

Nivel: Licenciatura

Grado que se obiiene: Licenciado con una formacién tedrico-practica que pone énfasis en
periodismo, radio y television,

Duracibn: 9 .semestres

Nimero de materias: 51

Total de eréditos: 380

e OBJETIVOS GENERALES DE LA CARRERA

El Profesional de Periodismo y Comunicacion Colectiva:

Manejara los medios y las técnicas de la comumnicacion colectiva.

Aplicara los métedos de 1a investigacion en comunicacién colectiva, _

Juzgard la sociedad actual dentro de un marco de referencia sobre la teoria y el cambio politico,
- social y econémico, y valorara el papel que desempefia en efla la comunicacion colectiva.

Examinard los fendmenos sociales expresados cuantitativa y cualitativamente.

Evaluard los acontecimientos y los transmitird con veracidad a la seciedad, participando

activamente en el cambio.

Podra organizar v dirigir grupos Inumanos dedicados a la comunicacidn colectiva.

+ ESTRUCTURA GENERAL DE LA CARRERA
El plan obedece a una estructura por asignatwra, Este proyecto estd organizado por dreas
interdisciplinarias, intimamente relacionadas. Las cinco dreas que conforman al plan de estudios son
las. siguientes; Metodoldgica, Redaccién Periodistica, Psicolégica, Tedrica, Econémice, Politico y

Social.

¢ PERVIL PROFESIONAL DEL EGRESADO

E1 profesional de esta disciplina debe estar capacitado para producir y emitir mensajes a través
de los medios de comunicacion y/o analizar tales mensajes y tales medios.

Como productor y emisor de mensajés indaga los hechos, establece su importancia social, y los

comunica al gran pablico, tal como los aprecia, a la luz de su preparacién profesional. Como
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responsable de oficinas de prensa o de relaciones piblicas, provee de informes a los medios,
que a su vez los difunden.

Como productor v emisor de mensajes, los comunica por medio de agencias informativas,
diarios y revistas, libros sobre la actuatidad, radio, cine y television.

Como analista de los hechos, ¢l profesional de esta disciplina busca desentrafiar su significado
en términos sociales, procurande ubicarlos en el contexto del tiempo, de la comunidad,
{ademas) les atribuye valor social y los califica.

El profesional de esta disciplina debe estar también capacitade para conocer ¢l sentido y
significacion de Jos mensajes y de los medios, como proceso y estructuras de socializacion.
[gualmente deberd estar en capacidad de orgamizar y dirigir la produccién y emisién de

mensajes o su analisis y el de los medios.

+ CAMPO DE TRABAJO

Medtos informativos como diarios, revistas, noticteros radiofonicos, de television y de cine.
Agencias informativas nacionales ¢ internacionales, tanto del sector pablico como del pn'ffado.
Agencias de publicidad y propaganda.

Oficinas de prensa y propaganda de los partidos politicos v de los sindicatos.

Agrepados de prensa del servicio exterior:

Realizar actividades de redactor, articulista, corrector de estilo, editor, asesor, etc.

Realizar actividades de docencia ¢ investigacion en los centros de ensefianza superior.
1,22 Terecer periodo: Comunicacion Para

El tercer momento corresponde a la década de los 80. Durante ésta, la carrera se extendit
por casi todo el ferritorio nacional. Para 1980, segim el informe McBrde de Ia UNESCO, la
perspectiva laboral proponia un "nuevo perfil del comunicador" con ciertas caracteristicas de los
afios 70, pero lo definia con una especificidad técnica que garantizaba la figura del periodista en el
terreno profesional,

Durante esa década surgio una nueva propuesta; comanicacion para... ésta se generd en el
marce de las relaciones laborales de los alumnos. Asf, si alguien se encontraba trabajando en un

programa de alfabetizacion o-de salud, entonces enfocaba su tesis a comunicacion para la
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educacién, comunicacion para la salud, efcétera, pues toda la sociedad requeria y requiere de apoyos
comunicacionales. (Soga; 1997, 27)

Con este nueve enfoque se revaloraron las pricticas comunicativas, es decir, se encontraron
nuevas formas de aplicacion social, comenzando con la desmitificacion de que los Unicos campes
de la comunicacion eran el periodismo y los medios masivos. S¢ comprobd que los medios no
satisfacian todas las demandas comunicacionales de la sociedad, por o que era necesario dirigirse a
espacios como la comunicacidn grupal, institecional, organizacional, etc. Se reconocid la amplitud
del quehacer profesional y que éste no se limitaba ni se agotaba en los medios. Esta propuesta se
manifestd en los p]anés de estudio al dividirse éstos en dos ciclos; une basico y otro de
preespecialidad. '

Para el caso concreto de la ENEP Acatlén, estas exigencias se materializaron en el Plan de
Estudios d_é Periodismo Comunicacién Colectiva de 1983, ¢l cual, en su ciclo basico enfatizaba
en el estudio del periodismo, mientras que como opcion terminal el alumno optaba por las
preespecializaciones en: Comunicacion Persuasiva, Perniodismo Electronico, Periodismo Escrito e

Investigacién y Docencia.

¢ DATOS GENERALES _

Noembre de Ia carrera; Pertodismo y Comumicacion Colectiva,

Nivel: Licenciatura,

Grado que se obtiene: Licenciado en Periodismo y Comunicacién Colectiva con
preespecializaciones en; Periodismo Escrito, Periodismo Electronico, Investigacion v Docencia
y Comumicacion Persuasiva.

Duracion: 9 semestres

Nomero de materias; 47

Total de créditos: 346

* OBJETIVOS GENERALES DE LA CARRERA

Evaluard las teorias, los métodos del periodismo y la comunicacion colectiva en general, con el
fin de coadyuvar el desarollo de estas disciplinas.'

Propondra métodos de investigacion en la comunicacidn colectiva, asi como técnicas

periodisticas acordes con la realidad nacional.
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Disefiara técnicas alternativas a las formas de comunicacién colectiva existentes.

Valoraré la importancia de la lengua como instrumento fundamental del acto comunicativo, y la
emﬁlearé. con precisidn al elaborar mensajes, atendiendo a las caracteristicas de los diversos
medios de comunicacion que utilice.

Evaluara acontecimientos y transmitird informaciones a través de los medios de comunicacion,

asamiendo la responsabilidad social que ello implica.

¢ ESTRUCTURA GENFERAL DE LA CARRERA

El plan esta compuesto por dos ciclos: el basico y el de preespecializacion.

El ciclo basico del Plan de Estudios esta organizado en cuatro dreas interdisciplinarias que se
complementan mutuamente: Metodologia, Lenguaje periodistico, Tebrica, Econdémico, politico
v social.

Se pretende 'que ¢l estudiante obtenga el qué, el como y ¢l porqué comunicar. Las amteriores
 dreas integran al ciclo basico que abarca los primeros seis semestres completos, tres materias
del séptimo, una de octavo y una de noveno.

A partir de] séptimo semestre los alumnos tendrén la oportunidad de escoger una de las cuatro
preespecialidades, con lo cual completardn los créditos de la carrera: Periodismo escrito,

Periodismo electromico, Investigacion y docencia, y Comunicacion persuasiva.

* PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO

Valorar los procesos de la Comurﬂéacic’m, para lo cual analizard en forma sistematica y
permanente las diversas teorias de la comunicacion, asi como las circunstancias sociales en que
éstas se producen y aplican,

A través del andlisis de los acontecintientos cotidianos, desentrafiard la realidad social v dara a
conocer tales sucesos dentro del contexio historico v social de México.

En la elaboracién de mensajes asumira una postura critica por encima de las limitaciones que
tratan de imponerle en lo personal o en lo institucional, quienes detentan €l peder econdmico o
politico.

Ey_gaminaré los mensajes y los medios de comunicacién a la luz de su sentido y significacion

como estructuras econdmicas, politicas y soctales.



24

Come productor y emisor de mensajes, establecerd la importancia social de los mismos y los
comumicard al piblico a través de diarios y revistas, agencias informativas, libros, peliculas,
radio y televisidn,

Poseerd la formacion necesaria para la investigacion y podra iniciar su desarrollo como docente.
Estara capacitado para ejercer actividades dentro de la comunicacién colectiva, como
publicidad, propaganda y relaciones publicas.

Participara en la planeacion, organizacién y direccion de instituciones de comunicacion
colectiva,

Contara con un conocimiento suficiente de la lengua que le permitird expresarse con propiedad,

claridad y precision.

»  CAMPO DE TRABAJO

Diarios y revistas.

Radiodifusoras, canales de televisién, organismos cinematogréﬁcos.

Agencias informativas nacionales e infernacionales.

Agencias de publicidad y propaganda.

Editoras de libros.

Oficinas de prensa y propaganda de organismos piiblicos, de partidos politicos, de sindicatos y
de empresas de la iniciativa privada.

Centros de ensefianza superior, instituciones de investigacion.

Actividades de reportero, redactor, articulista, corrector de estilo, editor, asesor.

Conductor de programas de radio y televisidén, guionista, investigador, analista de textos,
agregado de prensa, comentarista, corresponsal, publicista, agente de relaciones publicas,

profesor, etc.
1.2.3 Cuarto periedo: la necesidad de la especializacidén
Para los 1990, segimn Radl Fuentes Navarro la expansion de las escuclas de comunicacién

fue un hecho contundente, pues habia cerca de 224 escuelas y departamentos de cornunicacion en

América Latina, con 5 mil profesores universitarios y cerca de cien mil estudiantes.
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- Como parte de la configuracién de esta década se dio la expansion y consolidacion de las
nuevas tecnologias, que avasalladoramente se incorporaron al contexto social, y especialmente a los
medios masivos, por 10 que el caricter de especializacion, especificamente téenica, se hizo més que
necesario para competir en el campo laboral.

En este marco se reconocid el caracter de especializacibn en torne a los estudios de
comunicacion debido a la naturaleza interdisciplinaria de la carrera, por esta razén, se hizo
necesario que los egresados de comunmicacién dominasen comtemidos y comocimientos
especializados para decodificar mensajes y actuar sobre problemas concretos de la realidad.

la commﬁcaciéﬁ organizacional, el fenomeno multimedia v el marqueting politico son
algunas de las novedades propuestas en los planes de estudio de esta fase, como se manifiesta en el

Flan de Estadios de Comunicacidon de 1999,

¢ DATOS GENERALES

Nombre de la carrera: Comunicacion.

Nivel: Licenciatura.

Grado que se obtiene: Licenciado Comunicacién con preespecializacion en; Periodismo
Eserito, nvestigacion y Docencia, Medios Electronicos, y Cornunicacién Organizacional.
Duracion; 9 semestres

Nimero de materias: 43

Total de créditos: 324

» OBJETIVOS GENERALES DE LA CARRERA.

Los objetivos generales de este Plan de Estudios son fos siguientes:

Preparar profesionales en Comunicacidn con una sélida formacién tedrica, metodologica y
técnica, caracterizada por su compromiso con la preservacion de la cultura y los valores
nacionales, previa reflexion ética.

Formar profesionales en el campo de la comunicacién social que desde perspectivas inter y/o
-“multidisciplinarias sean capaces de conocer, explicar, operar y evaluar, los procesos
comunicativos de la actividad social bumana, asl como desarroflar un grado de

preespecializacion (tedrica, metodoldgica vy técnica) en las disciplinas que constituyen el saber
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comunicativo, asumiendo posturas criticas y reflexivas (episternoldgica, ética y politicamente

fundamentadas) sobre la realidad mexicana y su entomo regional ¢ internacional.

* ESTRUCTURA GENERALDE LA CARRERA

Fl disefio del Plan de Estudios esta pensado para mantener un adecuado equilibrio en cuanto a la
coherencia, la secuenciatidad y peso teoria-practica. Para tal efecto se articularon cuatro 4reas de
conocimiento: Metedolégica, Técnico-Tnstrumental, Tedrica y Contextual

De acuerdo con las necesidades para vincular la formacién. universitaria con los dmbitos de
desarrollo y practica profesional el Plan de Estudios estd conformado por dos ciclos: el basico
que aporta al alumno los conocimientos generales indispensables del saber comunicativo y el
ciclo de preespecializacion que permite al alumno ¢l conocimiento y habilidades especializadas
sobre pricticas profesionales especificas.

El ¢iclo bésico estd constituido por 30 asignaturas distribuidas en seis semestres con un total de
218 créditos.

Por su parte, ¢l de preespecializacién ofrece cuatro posibilidades: Periodismo Escrito, Medios
Flectrémicos, Investigacién v Docencia y Comunicacién Organizacional.

Cada preespecialidad consta de 15 asignaturas, 12 obligatorias y 3 optativas que se refleren a la

aplicacion del saber comunicativo en ambitos especificos de la practica profesional.

= PERFIL PROFESIONAL DEL EGRESADO

El profesional estara capacitado para analizar y aplicar criticamente los conocimientos acerca de
las principales teorias y corrientes de la comunicacion,

Investigar los fendmenos de la comumicacién y proponer alternativas viables para su
mejoramiento.

Posee los conocimientos y capacidades para efectuar examenes rgurosos de los factores
sociales, politicos, econdmicos, legales, ideolégicos, historicos y culturales que inciden en las
practicas comunicativas y que a su vez son repercutidas por éstas,

Tiene los conocimientos, las habilidades, las aptitudes y actitudes para disefiar, producir, evaluar
y emitir mensajes, con distintas intencionalidades, a través de diversos medios de.comunicacién;
estara éapacitado para observar, analizar, interpretar y comumicar oportunamente los sucesos de

la realidad a diferentes tipos de piblico.
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+ CAMPO DE TRABAJO

Una de las practicas en la cual se capacita al egresado es la Comunicacion Grganizacional
. Esta ofrece la posibilidad ‘de laborar como asesor en comunicaciones internas, capacitador
publirtelacionista, auditor en comunicacion, coordinador de campafias publicitarias. El
comunicador organizacional sera capaz de investigar, diagnosticar, propener, producir y evaluar
acciones - comunicativas de diversos tipos de organizaciones tales como: despachos, empresas,
grupos religiosos, agrupaciones vecinales, partidos politicos y tedos aquellos que deseen
CONOCET y mejorar su comunicacion interna y externa.

Otro campo profesional en el que puede ejercer el egresado de esta licenciatura es el de la
Investigacién y Ia Docencia, donde estd capabitado para efectuar investigaciones tedricas o de
teorfa aplicada a diversos procesos comunicativos, como los estudios de opinion, de audiencia,
de impacte, de mercado, eteétera. En ellos aplica métodos y téenicas de probado rigor cientifico.
Asimismo puede participar en la redaccién, correccion y edicion de publicaciones cientificas,
En el gjercicio profesional de la docencia, el egresado puede planear, prodﬁcir, administrar y
evaluar productos de tecnologia educativa, aplicados a presentaciones; asesorias, conferencias y
cursos de capacitacion. También podré desempefiarse como docente en instituciones educativas,
especialmente en aquéllas en las que se imparten estudios de comunicacién o licenciaturas
afines. |
La preespecialidad de Medios Flectrémicos fortalece la capacitacién en el conocimiento,
mangjo e investigacioén de los lenguajes y medios audiovisuales. Ademas, prepara al egresado
para dese'mpeﬁarse como guionista, productor, redactor, asistente, programador, comentarista,
reportero y analista de empresas de comunicacion electronica, piblicas y privadas. Asimismo,
puede trabajar como disefiador y ejecutor de comunicacién electrénica. '

Los egresados de la preespecialidad de Periodismo Eserito pueden investigar, planear, disefiar,
administrar y producir proyectos editoriales. Fstan capacitados para desempefiarse como
reporteros, comentaristas y ediiores de empresas periodisticas, También pueden trabajar como
reporteros y analistas y participar en el disefio y administracion de proyectos en las unidades de
comunicacion social en el sector pablico. De Ja misma manera, pueden desempefiarse como

reporteros, redactores y correctores en medios electrénicos.
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PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE COMUNICACION DE LA ENEP
ACATLAN

Uno de los objetivos del Plan de Estudios vigente dice que el “egresado tiene los

conocimientos, las habilidades, las aptitudes y actitudes para disefiar, producir, evaluar y emitir

mensajes, con distintas intencionalidades, a través de diversos medios de comunicacidn”. (Plan

de Estudios de Cormunicacion; 1999; 50)

Para lograr este proposito, el Plan de Hstudios estd organizado en dos cicles. En el basico hay

cierto equilibrio en cuanto z la ensefianza del saber comunicativo, formando profesionales aptos

y cada vez mds especializados en précticas especificas, con una formacién académica solida en

diversos areas del quehacer comunicativo, sin enfatizar en alguna préctica en detrimento de las

demaés. Para el particular del periodismo es necesario decir que:

El ciclo basico estd conformado por asignaturas que proporcionan el conocintiento para
adentrarse en el ambito del periodismo desde el punto de vista de la administracion.
Conocer la organizacion y el funcionamiento de las empresas comunicativas, las partes
del organigrama y las tareas propias de cada drea dan al alumno las herramientas para
comprender la complejidad de institiiciones como periddicos o agencias informativas, que
en esencia, cumplen con el proposito de 1a difesion de la informacion,

También se hace necesario conocer la historia de los medios en México. Para esto el
Plan de Estudios asigna dos semestres al estudio de la historia de la prensa en México,
con la intencién que el alumno conozca el contexto sociopolitico en que surge ¢l
periodismo, ia evolucién experimentada por éste a través de 500 afios y por qué no, fincar
hipétesis sobre el devenir de esta practica profesional.

El periodismo como toda practica profesional debe responder a un compromiso social y
debe apegarse a la ética, por lo cual, es necesario conocer ¢l marco legal que regula el
foncionamiento de los medios. La base estd en los articulos sexto y séptimo
constitucionales, ademdas de las leyes y reglamentos derivados de éstos,

Estudiar las t#écnicas y estrategias para realizar los diversos programas informatives
propios de los medios electrénicos como la radio ¥y la televisién, son conocimientos

propios del periodismo y en el Plan de Estudios existe una articulacion entre todas las
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materias con la finalidad de “formar profesionales con bases ciemtificas que analicen,
propongan y operen procesos comunicativos en cualquier ambito social o cultural y que
con una conciencia informada y critica busquen solucion a los procesos comunicativos,
con apego a la ética y al compromiso social. (Plan de Estudios de Comunicacidn; 1999;
18)

Dentro del ciclo basico estan otras materias que proporcionan el saber relacionado con ¢l
lenguaje periodistico. En este ciclo se contempla ¢l estudio de tres géneros periodisticos,
cuyo objetivo es que el estudiante sea capaz de redactar notas, entrevistas y reportajes
acordes con las caracteristicas de los diversos tipos de publicaciones.

Tres asignaturas que aportan el referente del discurso periodistico y que estan
estructuradas siguiendo una doble articulacién:

La primera estd constituida por el eje de complejidad del conocimienio, la logica es ir de
materias sencillas a complejas.

La Nota Informativa es el primer acercamiento al lenguaje periodistico, ésta implica
trabajar con una estructura que regula un discurso apegado a la objetividad. Una vez
captado el estilo periodistico, €l alumno tiene 1a posibilidad de ir mds all4 al ensayar en la
realizaciéon de la Entrevista. El estudio de estructuras acordes con las diferentes
entrevistas dan al estudiante la oportunidad de planear la conversacion periodistica,
Uevarla a cabo y redactarla.

El Reportaje es el género con el que concluye este eje en el ciclo basico. El reportaje es
considerado como el género mayor dentro del periodismo, porgue en ¢l caben la brevedad
de la nota, Ia agilidad de la entrevista, la contundencia de la columna ¥ la fuerza
descriptiva de la cronica. (Lefiero; 1999; 185)

Este género tiene también sus propias estructuras, ademés exige la exhaustividad en el
tratamiento del tema, y permite hacer uso de téenicas periodisticas de investigacién y de
fuentes informativas como hemerotecas, enciclopedias, libros, archivos y documentos que
para la nota o la entrevista su uso serfa meramente el de un marco contextual y partir de
ahi hacia unz buena investigacion.

La segunda articulacién obedece a la logica del eje teorfa-practica. Para el particular de
estas asignaturas, al tener la modalidad de taller se les asignan dos horas practicas y dos

tedricas. Dos horas en las cuales se discuten los asuntos relacionados con la teoria, como
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por ejemplo definiciones, estructuras v estifo para despuds concretizarlas en hotas,
entrevistas y reportajes, pues como materias del Area Técnico Tnstrumental, éstas se “se
configura(n) por las explicaciones y aplicaciones de técnicas ¢ instrumentos propios de la
produccion-reproduccion de procesos comunicativos, ¢ bien por aquellos conoci_mientos €
informaciones especificos para aplicar-realizar las practicas v jercicios profesionales de

la comunicacion™, (Plan de Bstudios Comunicacién; 1999; 113)

Graficamente la relacion més directa de las materias propias del lengunaje periodistice

con otras del ciclo basico seria la siguiente:

CICLO BASICO
Primer Segundo Tercer Cuario Quinto Sexto
semestre semestre semestre semestre semestre Semestre
Teoria de las
Organizaciones
Computacion Legislacion
para de la
Comunicadores Comunicacion
en México j
Redaccion Nota Entrevista |Reportaje |Produccion | Produccion
Informativa Radiofdnica | Televisiva
Estructura y|Estructura vy
Desarrollo de | Desarrollo de
los Medios I |los Medios TI
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La intencitn del ciclo de preespecialidad es aportar al alumno los conocimientos propios
del saber comunicativo por él elegido. En su decision, el estudiante optara alguna de las cuatro
preespecialidades contenidas en el plan de estudios.

Relacionar a las materias propias del le.nguaje periodistico del cicle basico, donde se
encuentra la Entrevista, con las del ciclo de preespecializacion, siguiendo los ejes de
complejidad de conocimientos y de teorfa-practica es tarea facil, pues todas las asignaturas de
esta opcion terminal manifiestan una estrecha coherencia. Graficamente esta relacion quedaria

como se¢ gjemplifica aqui:

PREESPECIALIDAD DE PERIODISMO ESCRITO

Séptimo Octavo Noveno
semestre semestre semestre
Practicas
Profesionales
en
Periodismo
Escrito
Edicidn Edicion Administracion
Periodistica I | PeriodisticaTf |de Proyectos
Editoriales
Nota Critica, Cronica, Seminario de
Informativa | Entrevista | Reportaje Articulo y Columna y Periodismo
Editorial Ensayo Especializado
Instituciones | Seminario de la
de Informacion | Prensa Actual de
Meéxico

De acuerdo con cl Plan de estudios el ciclo de preespecializacién

“dota al alumno de

conocimientos y habilidades sobre las practicas profesionales de la comunicacidén que é] elija



32

estudiar, como la Comunicacion Organizacional, la Investigacion y la Docencia, los Medios
Electronicos o el Periodismo Escrito”. (Plan de Estudios Comunicacién; 1999, 5)

- Por lo tanto los alumnos que opten por la preespecializacion de Periodismo Escrito, dice
el Plan de Estudios, tendrén una formacion en “La préctica del periodismo escrito, no solo
impreso, sino también en sus aplicaciones a los medios informativos electrénicos, radio v
television. Ademds, serdn capaces de investigar, planear, disefiar, administrar y producir
provectos de produccién editorial, y conocerdn y manejaran el disefio por computadora”. (Plan
de Estudios de Comunicacién; 1999; 19}

En cuanto al ciclo de preespecializacion, dicho documento sefiala que se han introducido
las innovaciones tecnologicas que las practicas profesionales demandan del egresado, porque “El
nueve perfil del periodista propone una preespecializacion y una adaptacion a las
transformaciones derivadas del uso de nuevas tecnologias en la confeccion periodistica™. (Plan

de Estudios de Comunicacion: 1999; 121)
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2. EVALUACION DEL PROGRAMA OFICIAL DE
ENTREVISTA, ASIGNATURA DE LA CARRERA DE
COMUNICACION DE LA ENEP ACATLAN Y LA
PROPUESTA CON ENFOQUE CONSTRUCTIVISTA PARA
| SU ENSENANZA
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2.1 LA ENSENANZA DE LA ENTREVISTA DESDE LA PERSPECTIVA DEL
PROGRAMA OFICIAL DE LA MATERIA

Durante él ciclo basico de la carrera de Comunicacion de la ENEP Acatldn, se cursan tres
asignaturas relacionadas con el lenguaje periodistico; Nota Informativa, Entrevista y Reportaje.
Para el caso patticular de la entrevista, en las péginas 155 y 156, del Plan de Estudios de

Comunicacién se establecen los siguientes lineamientos generales:

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN
DIVISION DE HUMANIDADES
JEFATURA DEL PROGRAMA DE COMUNICACION
CARRERA: LICENCIATURA EN COMUNICACION

[ PROGRAMA DE A ASIGNATURA: ENTREVISTA H

Clave: 2323

Créditos; SEIS

) Ubicacion; 3ER

SERIACION: NOTA INFORMATIVA Cardcter; OBLIGATORIO
' Area: TEC-INSTR.

S. Didactica: T

8. Evaleacion: T

HORAS | SEMANAL | SEMESTRAL

Practicas 2 32
Tedricas 2 32
Totales 2 64

OBJETIVO GENERAL. E! alomno serd capaz de redactar entrevistas acordes 2 las caracteristicas de los
diferentes tipos de publicaciones periddicas y las respectivas fuentes y secciones de esas publicaciones,

.
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CONTENIDOS MINIMOS

BIBLIOGRAFIA

1. Caractetizacion de la entrevista periodistica

2. La inferaccion entrevistador-entrevisiado

3. Los tipes de entrevistas periodisticas

4. Métodos y téenicas de la entrevista periodistica

5. El estilo en 1a entrevista

Basica:

IBARROLA, Javier. La entrevista. México. Ed.
Gernika. 1986,

PERDOMO Orellana, José Luis. En el surco que
traza el ofro. Teoria y practica de la entrevista,
Meéxico. BEd. CONEICC Edicom, 1987.
QUESADA, Montse. La entrevista: obra creativa.
Barcelona. Ed. Mitre. 1984,

SHERWOOD, Hugh. La entrevista. Barcelona. Ed,
ATE. 1976.

TREVINO, Jorge. La entrevista. México. Ed
CECSA. 1991.

Complementaria:

ALSINA, Miguel Rodrigo. La construccidn de la
noticia. Barcelona, Ed. Paidds. 1989.

BAENA Paz, Guillermina. Géneros periodisticos
informatives. México. Fd. Pax. 1992,

FALLACI, Oriana, Entrevista con la historia.
Bogota. Ed. Noguer. Traduccién Marfa Cruz Poug y
Antonio Samons. 1980,

FERGUSON, L. Donald. El periodismo en la
actualidad. México. Ed. Edomex. 1989,

FRASER, Bond. Imtroduccion al periodismo.
Meéxico, Ed. Limusa/Noriega. Traduccidn José
Silva. 1992.

GARZT, Margarita. El ABC del periodismo,
México. Ed. Concepto. 1988,

LEOBARDOQ, Irma. De la opinidn a la noticia.
Meéxico. Ed. Kiosko. 1992,

TREJO Delarbre, Rail, Ver, pero también leer.
Institmto Nacional del Consumidor. México,
Editorial Gemika. 1991.

TUCHMAN, C. La produccién de la noticia.
Barcelona. Editorial Gilli. 1985.

o

Una vez realizada esta descripeién del programa de la materia, se hace necesario hacer un

andlisis de éste, Innegablemente, las condiciones econémicas, politicas y sociales han cambiado

en la ultima década, proponiendo situaciones y retos nuevos al conocimiento cientifico y a la

formacion técnica y profesional.

Esta evolucién en las pricticas comunicativas debe manifestarse en el disefio curricular, el

cual ademds de su caricter normativo es un proyecto educativo vinculado directamente al
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desarrollo historico, adaptable, por tanto, a las continuas modificaciones de la realidad en que se
inserta.

Para cumplir con la finalidad de ubicar curricularmente a Ia asignatura, debe tomarse en
cuenta lo sigutente:

e La entrevista es una materia del ciclo basico, se cursa en el tercer semestre y se ubica

dentro del Area Técnico-Instrumental,

» Las materias con las que comparte sermestre éon las siguientes:

Teoria de 12 comunicacion 1

Tnvestigacion en comunicacion IT

Legislacion de [a comunicacion en México

Sociedad y politica del México actual.

s Materias con las que se relaciona directamente:

Primer | Segundo Tercer

semestre' semestre semestre

Computacion
para
Comunicadores

.

Redaccion informativa / Entrevista

]

Legislacién de la
‘[comunmicacién  en
México




Pensar que la entrevista periodistica sélo tiene refacién con estas cuatro asighaturas €s
descabellado, es pensar en vaclos o en desvinculacion, sin érﬁbargo, baste con retomar
nuevamente ¢l espiritu de! Plan de Estudios que explica que ¢l ciclo basico tiene la finalidad de
construir solidos cimientos para el estudio de la comunicacion, buscando y manteniendo un
equilibrio del saber comunicativo sin menoscabo de alguno en particular.

Visto asi, la relacién mds estrecha es con Nota Informativa, pues en ésta se sientan las
bases de las técnicas de investigacion periodistica, el estudio de las estructuras a los que debe
apegase este discurso y por supuesto los lineamientos de estilo y redaccion propios del lenguaje
periodistico.

‘Buen manejo ortografico, fluidez, claridad v propiedad son condiciones indispensables en
la redaccion de cualquier texto, y son ademds responsabilidad-obligacion de quien produce un
mensaje masivo. De ahi la trascendencia de una asignatura como Redaeeién

Los medios impresos regularmente estan al dia tecnoldgicamente, la computadora s una
herramienta indispensable en la produccion de un diario. E1 manejo de ¢sta es necesario, ante
ese, la escuela facilita a su alumno el acceso a la tecnologia, que si bien no es de punta, si
permite entender la logica v funcionamiento de la méquina. De ahi, el considerar la relacion
Entrevista y Computacién para comunicadores. ‘

Finalmente, el estudiante debe estar conciente de la responsabilidad propia de emitir
mensajes de cardcter plblico, pues una nota periodistica puede convertir a alguien en héroe, y en
otros casos puede acarrear odio, oprobio y rechazo (Wamren; 1975; 234), por lo tanto, debe
conocer ¢l marco legal que regula esta actividad, pues a todo desvio, intencional o involuntario,
corresponde una sancion.

Otra materia con la cual Entrevista tiene una relacion directa es Reportaje, por ser
también una asignatura del area del lenguaje periedistico. Este género se constituye por si mismo
en un ejercicio més complejo, tanto por la exhaustividad que demanda como por las
posibilidades derivadas de su tipologia. En él, caben la Nota Informativa y Ia Entrevista, ésta
como técnica de investigacién y como género en cuanto al aporte de su estructura.,

Conocer el funcionamiento interno de una institucién periodistica para responder al

como, cudndo y donde se publicaron los primeros trabajos periodisticos en nuestro pais, la
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naturaleza de los medios y su organizacién interna son también materia que debe dominar el

estudioso de la comunicacién.

En cuanto a las materias del ciclo basice de semestres consecuentes con quiencs

Entrevista tiene una relacion directa estan:

Tercer Cuarto "Quinto Sexto
semestre semestre semestre semestre
]
Entrevista Reportaje Produccién Produccion
Radiofonica ‘i Televisiva
.
Estructura Estructura Teoria de las
Desarrollo de Desarrollo de los Organizaciones
los Medios [ Medios II
|

La relacion de Entrevista con materias del ciclo de Preespecializacién se da en dos
niveles:

El primero es el establecido con aquellas asignaturas cuyo objetivo es hacer capaz al
aluinno para redactar: cronicas, articulos, editoriales, columnas, criticas y ensayos;
mientras que el segundo, lo constituyen aqueltas materias que ensefian un saber
periodistico.

Evidentemente, el ciclo de preespecialidad culmina la intencion. de que el alumno
profundice en el estudio del periodisme, por lo cual, la relacién directa con Entrevista
resulta mas que evidente.

Entrevista se relaciona con varias materias del ciclo de preespecializacion, de esta
relacion se derivan también su importancia, pues aunque se ubica en los primeros
semestres de la carrera, cuando el alumno inicia su formacion profesional, resulta un buen

antecedente para cursar exitosamente todos los otros géneros petiodisticos,
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En cuanto a la modalidad didactica de la materia, Entrevista es un curso disefiado para
trabajarse en taller, con un equilibrio entre horas tedricas y practicas. Etimoldgicamente,
taller proviene del latin asteflarim, astillero, astilla; lugar donde se efectda un trabajo
manual. El taller es entonces una modalidad de ensefianza y estudio caracterizado por el
activismo, la investigacion operativa, el descubrimiento cientifico y el trabajo en equipo y
que, en su aspecto externo, se distingue por el acopio, sistematizacion y uso de material

acorde al tema,

El Objetivo general de la asignatura dice textualmente: “ef w/umno serd capaz de
redactar entrevistas acordes a las caracteristicas de los diferentes tipos de publicaciones

periddicas y las respectivas fuentes y secciones de esas publicaciones”.

El programaz estd constituido por cinco unidades tematicas que van desde la
conceptualizacion de la entrevista periodistica, los tipos, las estructuras hasta los métodos

¥y técnicas para llevar a buen término la conversacion.

El ditimo elemento a describir es el de la bibliografia. La bésica la constituyen las
siguientes obras: '

IBARROLA, Javier. La entrevista. México. Ed. Gernika. 1986,

PERDOMO Orellana, José Luis, En el surco que traza el otro, Teoria y prictica de la
entrevista. México. Ed. CONEICC Edicom. 1987.

QUESADA, Montse. La entrevista: obra ereativa. Barcelona. Ed. Mitre. 1984.
SHERWOOD, Hugh. La entrevista. Barcelona. Ed, ATE. 1976.

TREVINO, Jorge. La entrevista. México. Ed. CECSA. 1991.

En la bibliografia complementaria se citan otros textos que abordan asuntos relacionados
con los géneros periodisticos, inclusive, algunos de estos libros son un compendio de

entrevistas.
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2.2 LA EVALUACION CURRICULAR Y SU IMPORTANCIA EN LA TOMA DE
DECISIONES EN MATERIA EDUCATIVA

Hasta aqui la tarea se ha reducido a describir asuntos tales como que el periodismo fue un
oficio que se profesionalizé cuando en las universidades se le conformé en un plan de estudios;
después, se ha enfatizado en la ensefianza del periodismo en la ENEP Acatlan y cémo los planes
de estudio de esta carrera en esta escuela han devenido en la comunicacion; mds adelante, la
atencidn se ha puesto en Entrevista, asignatura que conforma una de las dreas de conocimjento
de la carrera. Se le ha relacionado con otras materias de los ciclos basico y de preespecializacion
v se le ha ubicado como objeto de estudio de este trabajo.

Asi, para comenzar conviene explicar que ta evaluacién segiin Glazman (1998; 313), es
un proceso objetivo y continuo que consiste en comparar la realidad con un modelo, en el cual,
los juicios de valor actian como informacion retroalimentadora que permitird mejorar la
realidad.

En el disefio y desarrollo curriculares, la evaluacién es hoy una de las fases
fundamentales, aunque no siempre fue asi. El desarrollo en cuanto a la evaluacion curricular,
dice Casarini (1997, 183), se ha dado en los fltimos 30 afios, pues hasta antes la atencion la
habian acaparado los objetivos, los contenidos y la metodologia mientras que las finalidades
sociales, culturales y educativas se jugaban su suerte en el tratamiento que se fe diera a la
evaluacion.

Actualmente la evaluacion curricular ha experimentado profundas modificaciones tanto
en su funcion como en los procedimientos con que se realiza y con menos frecuencia se hace de
manera intuitiva y centrada en la medicion de resultados finales realizada por cada profesor, pues
los educadores han asumido su responsabilidad al desarrollar un discurso auténticamente
didactico y educativo de la evaluacion, a tal grado que ésta constituye, hoy dia, una tarea del
mayor interés pedagdgico. '

Es en los ¢timos 30 afios cuando se ha dado forma a todos los intentos de evaluacion
curricular que ya desde antes reconocian la necesidad de evaluar metas, analizar el
perfeccionamiento de servicios educativos y determinar los resultados. en un programa. En el

reconocimiento de esta necesidad contribuyeron decisivamente los movimientos filosofico-
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politicos que se produjeron en todo el mundo en la década de los sesenta y que tuvieron su punto
climatico en 1968.

Estos movimientos fueron muy criticos del papel social y cultural de la escuela.
Intelectuales, profesores y los mismos estudiantes enjuiciaron los procesos educativos, el
curriculum, los modelos de aprendizaje y ensefianza en ese momento vigentes. Estos
movimientos repercutieron en las concepeiones sobre qué evaluar y come hacerlo. '

A partir de la década de los sesenta se han construido distintos modelos de evaluacion
curficular que tienden hacia el perfeccionamiento de los métodos y las técnicas con la finalidad
de obtener informes que promuevan la comprension de como estd funcionando el plan que se
evaliia, '

La evaluacién otorga ‘informacién para la toma de decisiones o para el
perfeccionantiento, ésta se basa en informes responsables - y promoverd el aumento en la
comprension de los fendnienos investigados.

La evaluacion es entonces el procese de disefiar, obtener y proporcionar informacion Gtif para
Juzgar alternativas de decision por parte de quienes elaboran curriculos o revisan la pertinencia
de actualizar un plan de estudios. Los datos obtenidos a través de la evaluacion permitird tomar

las mejores decisiones:

s Sobre ¢l mejoramiento del cutso para pensar en qué material de instruccién y qué
m¢étodos son satisfactorios y en cuales es necesario un cambio.

e Acerca de los individuos y para identificar las necesidades del alumno, planificar su
instruccion, juzgar sus méritos con fines de seleccién y agrupacion.

¢ Para la regularizacién administrativa pues es necesario juzgar la calidad del sistema
escolar y la de los profesores individualmente considerados.

« De planificacién porque se debe tener especificidad en las metas y los objetivos.

o De estructuracién para que ¢l proposito se adecue a la especificacion de los medios para
adquirir los fines establecidos como resultado de la planificacién. '

+ Para la aplicacién de las medidas en el proceso real de desarrollo del programa.

* De reciclaje, o sea, la constatacion de la congruencia entre resultados v propositos,
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Es evidente que para obiener la informacién suficiente que permita tomar una decision,

quienes diseftan curricularmente un plan, evaltan distintos agpectos de éste, como por ejemplo:

» La evaluacion del contexto la cual sirve a las decisiones de planificacion, porque

proporciona informacion relevante para la especificacién de objetivos del programa.

* La evaluacién del disefio proporciona informacion sobre los medios y estrategias mas

adecuadas para desarrollar los objetivos del programa en un contexto peculiar de

desarrollo.

¢ La evaluacidn de procesos proporciona informacion para ¢l desarrollo eficaz del

“programa.

» Lagvaluacién de productos proporciona informacion sobre el valor del programa al:

Definir operacionalmente los objetivos del programa, v

elaborar criterios de medida asociados con los objetivos,

medir los resuftados del programa,

comparar  las mediciones con estindares predeterminados, interpretar los

resultados.

Las aportaciones de los estudiosos del disefio curricular han enriquecide-los 4mbitos

sobre los que se extiende la evalvacion. Casarini (1997, 185), esquematiza en el sigitiente cuadro

los diferentes aspectos susceptibles de evaluar:



Curriculum Formal
Coherencia interna

Contexto institucional

Evaluacion del Curriculum Real o
curricutum procesos educativos
vigente
Coherencia interna
Contexto institucional
Curricutum Oculto
Evaluacion -Coherencia externa

Post-terminal -Ambito social y laboral

[“Perfil académico
| Perfil profesional

-Evaluacion del perfil de egresado

-

-Evaluacion de las estructuras del Objetivos

Plan de estudios Contenidos
Metodologia
Evaluacidn

e

-Evaluacion de ias estrategias aplicadas por los maestros

-Evaluacion de los procesos de aprendizaje
-Bvaluacidn de los productos del aprendizaje
-Evaluacidn de las copdiciones materiales, espaciales, humanas, etc.

-Evaluacion de los valores, modelos, actitudes de maestros y
alumnos

-Evaluacion de los procesos de socializacion en ¢l aula
-Evaluacion de los “modelos”que proporciona el maestro

-
-Seguimiento de egresados Sectores, actitudes,
1 ’ practicas diversas, etc.
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2.2.1 Evaluaci6n del programa de Entrevista

La evaluacion, se dijo lineas antes, es un proceso que consiste en disefiar, obtener y
proporcionar informacion que servira para tomar alternativas de decisién por parte de quienes
elaboran curriculos, de quienes se plantean la pertinencia de actualizar un plan de estudios o
como en el particular, de quien pretende optimizar el proceso de ensefianza-aprendizaje de una
asignatura.

La evaluacion, de acuerdo con Glazman (1998), debe tomar en consideracién al menos en

tres aspectos:

» Evaluar el grado de congruencia entre los diversos objetivoé de un plan de estudios y

analizar la correspondencia entre éstos.

‘e Enfocar la tarea en hacer una evaluacién de la continuidad y de la integracion, con la
finalidad de percibir la relacién de la asignatura que se pretende evaluar con otras. que
aporten el mismo tipo de conocimientos, aunque en ofros niveles, de esta manera se

puede observar también, el grade de integracion y coherencia en el plan de estudios.

¢ Hacer una evaluacidn de la vigencia del plan de estudios y del programa de la asignatura
enfatizando en el panorama de actualidad propio de la préctica profesional en que se

enmarca ésta,

Para llevar a cabo esto, se parte de un plan y se establecen ciertos criterios de evaluacion, los

cuales, se esquematizan en las dos siguientes tablas:



PLAN DE EVALUACION

Institucidn Nivel Area a evaluar
Escuela Nacional de Estudios Profesionales Acattan Licenciatura Entrevista
CONCEPTO TIPODE | OBJETIVOS ASPECTOS A CRITERIOS DATOSE PRODUCTG
EVALUACION EVALUAR INFORMACION | DESTINATARIO
_ NECESARIA
S .
Proceso objetive | Evaluacion que  |a. Evaluar el a. Relacion entre | a. Cbngruencia 1.Plande Dirigido a

y continuo que se
desarrolla en
forma espiral y
consiste en
comparar la
realidad con un
madelo en donde
los juicios de
valor actiian
COMmo
informacion
retroalimentadora
que permitird
mejorar la
realidad.
{Glazman; 1998)

servird para
tomar decisiones
para optimizar la
enseflanza de la
Entrevista como
asignatura del
Plan de Estudios
de 1a licenciatura
de
Comunicacidn,

programa oficial
de Entrevista,
materia de la
licenciatura de
Comunicacion.

b. Obtener
informacidn para
tomar decisiones
que permitan
proponer
estrategias y/o
materiales para -
optimizar fa

-l ensefianza de

Entrevista,

los diferentes
elementos que
integran el
programa de Ia
materia de
Entrevista. Datos
generales:
seriacion,
ubicacion, horas
tedricas y
practicas,
evaluacion, etc.
Objetivo general,
contenidos y
bibliografia.

b. Ubicacidn y
vinculacion de
Entrevista en el
conjunte del Plan
de Estudios.

entre objetivos y
contenidos.

b, Continuidad e
integracion
{(relacion con
otras materias)

¢. Vigencia (con
refacion con los
fundamentos que
le dan origen, los
objetivos y 1a
bibliografia
propuesta)

Estudios de la
licenciatura de
Comunicacion.

2. Mapa
curricular de la
carrera.

3. Programa de
Enirevista.

funcionarios de la
carrera.

Ubicacion de
problemas que
presenta la
materia.
Formulacion de
una propuesta
para optimizar la
ensefianza de
Entrevista. -

#s




CRITERIOS DE EVALUACION

Criterio tomado del modelo de
evaluacion de Glazman

L

entre los objetivos o entre los
objetivos y contenidos,

CRITERIO DESCRIPCION APLICADOS A FORMA EN QUE FUERCN
: APLICADOS
EVALUACION DE LA Consiste en evaluar la . Coherencia interna: Contrastar los objetives de:
CONGRUENCIA correspondencia y proporcion

Evaluacion de los objetivos.

-la asignatura (Entrevista),
-¢l Area técnico-Instrumental, J

-gl perfil de egresado,
-la licengiatura.

CRITERIO DESCRIPCION APLICADOS A FORMA EN QUE FUERON

APLICADOS

EVALUACION DE LA Analizar las relaciones ) Coherencia inferna: Se evalua la relacion entre

CONTINUIDAD YDE LA horizontales y verticales de los materias antecedentes y

INTEGRACION conienidos, la secuencia y Evaluacion de los objetivos v | consecuentes, la seriacion e

Criterio tomado del modelo de | temporalidad de éstos. contenidos. integracion de las mistnas.

evaluacidn de Glazman. '

L

|

Criterio tomado del modelo de
evaluacion de Glazman.

relacion a los cambios
presentados en el &mbito
laboral.

| Evaluacion de los objetivos.

r CRITERIO DESCRIPCION APLICADGS A FORMA EN QUE FUERON
APLICADQOS

EVALUACION DELA Valorar ia actualidad de los Coherencia interna; IEonl.“ras.tar los ohjetivos de:

VIGENCIA . objetivos y contenidos con -la asignatura (Entrevista),

-¢l area técnico-Instrumental,
-el perfil de egresado,
-la licenciatura.
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a. Ewvaluacién de la congrueneia entre objetivos

En ¢l modelo de evaluacién de Glazman (1998), se enfatiza en la tarea de evaluar la
congruencia entre objetivos, para lograr esto es necesario trabajar en tres distintas jerarquias de

éstos:

» FEn la primera se compara para encontrar fa congruencia en aquellos de cardcter muy
general como lo son los generales de la carrera y los perfiles del egresado, éstos, tanto en
su drea de conocimiento como el que estd acorde con la preespecialidad, en este caso la

refacion es directa con la preespecializacién de Periodismo Escrito.

. " En la segunda la delimitacién en cuanto a objetivos es menor y mas especifica que en el
punto anterior, pues se comparan los objetivos generales de la carrera con los propositos
estiputados en el Area Técnico-Instrumental a la que pertenece Entrevista, y por
supuesto, el objetivo general de esta (ltima a fin de evaluar la congruencia entre estos tres

niveles.
» Para que en fa tercera, la congruencia se evalie en dos niveles. Estos son ya los propios

de Entrevista. Por un lado ¢l general de la materia con los contenidos minimos sefialados

en ¢l programa de la materia,

La tarea se resume en los tres cuadros que aparecen en las pginas siguientes:



EVALUACION DE LA CONGRUENCIA ENTRE OBIETIVOS

Objetivos generales de la carrera

¥ Preparar profesionales en comuhicacién
con una soOlida formacién tedrica,
metodoligica v técnica, caracterizada por
Su compromiso con la preservacién de la
cultura y los valores naciomales, previa
reflexion ética.

¥ Formar profesiongles en el campo de o
comunicacion social que desde
perspectivas infer -y/o multidisciplinarias
sean capaces de conocer, explicar, aperar
¥y evaluar los procesos comunicativos de la
aclividad social  humana, asi  como
desarrollar un grado de preespecializacién
{tedrica, melodolégica y técnica) en las
discipiinas  que  constituyen el saber
conrunicativo, asumiende posturas criticas
¥y reflexivas  (epistemoldgico, élica y
pattricamernte  fandamentadas) sobre la
realidad mexicana y su entorno regional ¢
internacional,

L

Perfil del egresado de acuerdo con el 4rea de

congcintiento

Perfil del egresado de la preespecialidad de
Periodismo Escrito

El egresado de esta carrera esta capacitado
para analizar vy aplicar ecrificamente los
conocimientos acerca de las principales
teorias y corrientes de la comunicacién.

El  epresado  puede investigar los
fendmenos de la comunicacién y puede
proponer alternativas viables para su
mejoramiento.

El  egresado posee conocimientos
capacidades para efectuar  exdmenes
rigurosos de los factores sociales, politicos,
econémicos, legales, ideologicos, histdricos

'y culturales que inciden en las pricticas

comunicativas y que, a Su vez, son
repercutidas por ésias.

El egresado tiene los conocimientos, fas
habilidades, las aptitudes y gctitudes para
diseftar,  producir,  evaluar emitir
mensajes,- con distintas intencionalidades:
estd capacitado para observar, anafizar,
inlerprelar y comunicar oporfunamente los
sucesos de lg realidad a diferentes tipos de
piiblico,

¥ Los egresados de la preespecialidad ern

Periodismo  Escrifo puedent  investigar,
planear, disefiar, administrar y producir
provecios editoriales. Estdn capacitados
para  desempefiarse  CoOmMoO  reporteros,
comentarisias, redactores v edifores en
empresas periodisticas. También pueden
trabajar como reporteros ¥ analistas y
participar en el disefio v administracidn de
proyecies en las unidades de comunicacion
social del sector piblico. De la misma
manera, pueden  desempefiarse  como
reporteros, redactores y correciores en
medios elecirdnicos.

e




EVALUACION DE LA CONGRUENCIA ENTRE OBIETIVOS

Objetivos generales de la carrera

Propositos del Area Téenico-Instrumental

Objetivo general de Entrevista

»

v

Preparar profesionales en comunicacién
con una solida formacién tedrica,
metodologica vy técnica, caracterizada
por su compromiso con la preservacion
de la cultura v los valores nacionales,
previa reflexidn ética.

Formar profesionales en el campo de la
comunicacidn  social  que  desde
perspectivas inter Vo
multidisciplinarias  sean capaces de
conocer, expiicar, operar ¥ evaluar los
procesos comunicativos de la actividad
social humana, ast como desarrollar un
grado de preespecializacion (tedrica,
metodoldgica ¥  téenica) en las
disciplinas que constituyen el saber
comunicativo, ~ asumiendo  posturas
criticas 'y reflexivas (epistemoldgica,
ética y politicamente fundamentadas)
sobre la realidad mexicana y su
entorno regional e internacional.

> Se configura por las explicaciones y
aplicaciones de técnicas e instrumentos
propios de la produccién-reproduccion
de procesos comunicativos, o bien por
aquellos conocimientos e informaciones
sobre procedimientos especificos para
aplicar-realizar  las  practicas v
gjercicios  profesionales de  la
CORTLRICACIon, ’

¥ El alumno serd capaz de redactar

entrevistas acordes a las caracteristicas
de los diferentes tipos de publicaciones
periodicas y las respectivas fuentes y
secciones de esas publicaciones.




EVALUACION DE LA CONGRUENCIA ENTRE OBJETIVOS

Objetivos generales de Entrevista Unidades tematicas

# El alumno serd capaz de redactar engrevistas acordes a las| % Caracterizacion de la entrevista periodistica.
caracteristicas de los diferentes tipos de publicaciones
periddicas y las respectivas fiientes y secciones de esas
publicaciones.

¥ La interaccidn entrevistador entrevistada,

¥ Los tipos de entrevistas periodisticas.,
¥ Meétodos y téenicas de ln entrevista periodistica.

¥ Elestilo en la entrevista.

=Y}
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b. Evaluacién de la continuidad y la integracién

En este punto la tarea consiste en ubicar a la asignatura en el marco general del Plan de
Estudios. ' .

En este caso, Entrevista es una materia del Area Técnico-Instrumental; se imparte en el tercer
sernestre del ciclo basico y esta seriada solamente con Nota Informativa.

Después, se observa que su relacion mas directa con otras materias es con dos del ciclo
basico y tres del ciclo de preespecializacion.

Esta relacion se da precisamente en el gje de la complejidad de conocimientos a propdsito de
esto el Plan de Estudios dice que “las materias ilevan una logica constructivista: de menor a
mayor complejidad, es decir, en los semestres iniciales, se dota al alumne de un conocimiento
basico que sirve como herramienta para adquirir otro més denso y complejo que se articula
diacronicamente a 1o largo del curriculo”. (Pan de Estudios de Comunicacion; 1999, 55-56)

Una segunda tarea consiste en relacionar a la materia con otras, que dentro de los ciclos
basico y de preespecializacion aporten conocimientos referentes al pe'riodismo, pues no hay que
perder de vista que la carrera forma profesionales en Comunicacion, por lo gue el periodismo es
sélo. una practica profesional de ésta,

El ejercicio de evaluacion se resume en la siguientes lineas:

e Evaluacién de la contix_luidad de Entrevista con otras materias que dentro del ciclo

basico proporcionan conocimientos de redaccion periodistica:

Semestre Primero Segundo Tercero Cuarto

Area Técnico- | Redaccién | NotaInformativa |  Entrevista Reportaje
Instrumental i

o Evaluacion de la continuidad de Entrevista con otras materias que dentro del ciclo de

preespectalizacion proporcionan conocimientos de redaccidn periodistica.

Semestre Séptimo Octavo Noveno
Area Técnico- Critica, Articulo y | Crénica, Columna y Seminario de
Instrumental Editonial Ensayo Periodismo

Especializado
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# FEvaluacion de la integracién de Entrevista con otras, que dentro del ciclo bésico,

proporcionan conocimientos relacionados con el periodismo:

Primer Segundo Tercer Cuarto Quinto Sexto
semesite semestre semestre semestre semestre semesire
Teoria de las
/ Organizaciones
e

/

-

Entrevisf ﬁ\

Legistacion | Estructuray | Estructuray

deia Pesarrollo de | Desarrollo de
Comunicacién | los Medios I | los Medios I
en México

* Evaluacion de la integracion de Entrevista con otras, que dentro del ciclo de

preespecializacion, proporcionan conocimientos relacionados con el periodismo:

Séptimo Octavo Novene
Semestre ' semestre Semestre

Periodismo y Literatura

Practicas Profesionales en

Periodismo Escrito
Edicidén Periodistica I Edicion Periodistica II | Administracién de Proyectos
Editoriales
Seminario de Periodismo
Especializado

Ftica del comunicador Ingtituciones de Informacion Seminario de la Prensa
Actual en México

¢. Evaluacion de la vigencia

En cuanto a la vigencia, vale la pena sefialar que para el 17 de septiembre de 2002, dia en

que d¢ inicio el ciclo escolar 2003-1, la generacidn que ingresdé a la licenciatura de
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Comunicacion, comenzarad a cursar ¢l noveno semestre, lo cual quiere decir que aiin no hay
egresados de esta carrera.

Visto con esta aparente simpleza, ¢l Plan de Estudios cumple con el requisito de vigencia,
pues apenas son cuatro las generaciones gue o han cursado, ademas, paraz ponerlo en
funcionamiento se investigd, se analizé y se compard con las ofertas curricylares de otras
instituciones, tanio piblicas como privadas, asimismo, se estudio el campo laboral de la
profesion.

Mostrar algunos argumentos para la modificacion de este plan, pueden servir también para

corroborar su vigencia:

+ La modificacion del Plan de Estudios dio cumplimiento a uno de los acuerdos tomados
por el Congreso Universitario consistente en acelerar los procesos de revision de los
planes y programas de estudios de las distintas licenciaturas impartidas en la Maxima

Casa de Estudios.

¢ El ajuste curricular de la licenciatura a las condiciones actuales, hace indispensable que la
modificacién del Plan de Estudios se oriente a formar profesionales que con bases
cientificas analicen, propongan y operen procesos comunicativos en cualquier ambito
social o cultural. “Fs necesaria una oferta curricular que, en torno a la investigacion de
los fendmenos de comunicacién en México, vincule explicaciones teoricas,
metodologicas y técnicas que tomen en cuenta los aportes de las ciencias fisicas,
biologicas ¥ del comportamiento y de las ciencias sociales y de la cultura, y busque -
explicaciones que puedan contribuir a la comprension de las relaciones entre el orden

social y cuttural”. (Plan de Estudios de Comunicacion; 1999; 17)

» Al modificar el Plan de Estudios se hizo también un cambic en el nombre de la
licenciatura con el propésito de:
- Adecuar el titulo de la licenciatura a los objetivos, el perfil, los contenidos y las
preespecialidades.
- Equilibrar la ensefianza de las diversas préicticas profesionales de la

comunicacidn, sin enfatizar o subordinar algin area de la disciplina.
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Posibilitar la introduccidn de practicas emergentes, que enriquezean la formacién

v den mayor oportunidad de empleo sin forzar el nombre de la carrera.

o Lamodificacién del Plan de Estudios se fundamentd en las siguientes investigaciones:

Revision de los planes de estudio de otras escuelas en donde se imparte esta
carrera.

Situacién del mercado laboral para los egresados.

Seguimiehto de egresadbs de la carrera de Petiodismo y Comunicacion Colectiva .
de la ENEP Acatlan,

Caracteristicas de la licenciatura impartida en la ENEP Acatlan.

Material obtenido en los diversos foros locales, en el Congreso Universitario yen
asambleas y talleres organizados por el Consejo Nacional para la Ensefianza y 1a

Investigacién de las Clencias de la Comunicacién.

* Enla actualidad la situacion laboral esta regida por:

La complejidad social y el desarrollo vertiginoso de las tecnologias de la
comunicacion.

Una alia diferenciacién y especializacion en la composicion del campo de la
comunicacion, pues, “existen més de una treintena de practicas profesionales que
tienen alguna presencia en el mercado laboral de los comunicadores”. (Plan de

Estudios de Comunicacion; 1999; 21)

Luis Javier Mier en sus “Notas sobre la profesién comunicativa”, clasifica a las practicas
p

profesionales de la comunicacion en recesivas, emergentes v dominantes. (En Andidn; 1990; 38)

En el Plan de Estudios de Comunicacion se modifica la clasificacion realizada por ¢l profesor de

la Universidad Iberoamericana denominandolas: estables, emergentes y dominantes,

Las estables son aquellas que permanecen en el mercado laboral durante periodos mds o

menos largos sin incrementar o disminuir su oferta o su demanda notoriamente.

Las emergentes remiten hacia dreas nuevas en donde el egresado de comunicacion pone

practica sus conocimientos. Son ejemplo la comunicacién organizacional, la auditoria

comunicativa o la produccion en multimedios.
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Las dominantes cubren mayoritariamente el mercado y muestran una tendencia a

imponer una oferta educativa, es el caso del periodismo o el de la produccion en medios

electronicos. .

2.2.2 Resultados de la evaluacién del programa de Entrevista

Al realizar la evaluaeibn curricular del programa oficial de una asignatura, invariablemente

deben tomarse en cuenta dos consideraciones:

» Percibir a la materia dentro del Plan de Estudios, visto éste como el todo, analizando

congruencia, continuidad y vigencia.

® Analizar las partes de la materia, evaluando también la congruencia, la continuidad y la

vigencia.

Al ubicar a Entrevista como materia del Plan de Estudios de Comunicacidn, se l¢ percibe

como parte de un todo y dentro de un mapa cuiricular que funciona armonicamente por las

siguientes razones;

+ Hay una absoluta congruencia entre los objetivos trazados a lo largo del plan, pues:

Uno de los ebjetivos generales de la carrera es formar profesionales en el campo
de la comunicacion social capaces de conocer, explicar, operar v evaluar los
procesos comunicativos de la actividad social humana.

El perfil del egresado acorde con el 4rea de conocimiento sefiala que ¢ste tiene la
capacidad para observar, analizar, interpretar y comunicar oportunamente los
sucesbs de la realidad a diferentes tipos de pablico.

El perfil del egresado de la preespecialidad de Periodismo Escrito dice que éste
puede disefiar, administrar y producir proyectos editoriales. Estd capacitado para
desempefiarse como reportero, redactor, comentarista y analista de informacion en
empresas privadas o en organismos publicos, tanto en la modalidad de medios
impresos como en la de electronicos.

El objetivo general de Entrevista expresa que el alumno .seré, capaz de redactar

entrevistas para todo tipo de publicaciones.
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s Dentro de este Plan, Entrevista se ubica en el tercer semestre del ciclo basico, Este ciclo
tiene la finalidad de aportar una solida formacién tedrica, metodoldgica y contextual y €5
un primer acercamiento a las pricticas comunicativas profesionales.

s El mapa curricular estd estructurado bajo la logica de una doble articulacién: por una
parte, siguiendo ¢l eje de complejidad de conocimientos; y por otra, por el vector
teoria-prictica, el cual logra mantener en cada semestre una distribucion equitativa entre
las cargas teoricas, metodoldgicas, téenico-instrumentales y contextuales. Esto manifiesta
la continuidad y la integracién de la materia con respecto del Plan de Estudios.

¢ Continuidad e integracién también se manifiestan en el ciclo de preespecializacion de
Periodismo Escrito, el cual, dota al alumno de conocimientos y habilidades
especializados sobre pricticas profesionales especificas como el ejercicio del
“peripdismo escrito, no solo tradicional, sino también en sus aplicaciones a los medios
informativos electrénicos, radio y television, v sera capaz de investigar, planear, disefiar,
administrar y realizar proyectos de produccion editorial, y conocer y mangjar el disefio
por computado'ra”. (Plan de Estudios de Comunicacion; 1999; 121)

Para darle logica a la valoracion de la congruencia, la continuidad y la vigencia del
programa de Entrevista, es necesario explicar que esta valoracion se realiza en torno de los
diversos puntos que. debe contener dicho programa. Al abordar cada uno de dichos puntos, se
propondran elementos, que a juicio del evalyador deben considerarse. '

¢ Los datos de Iz asignatura como el nombre de ésta, su nimero de créditos, caracter, etc.,
estén contenidos en un primer cuadro. Lo tinico por agregar ¢s Ja clave de fa materia.

* In el segundo punto se enuncia el objetivo general: “el alumno serd capaz de redactar

entrevistas acordes con las caracteristicas a los diferentes tipos de publicaciones
peritdicas y las respectivas fuentes y seceiones de esas publicaciones™.
El objetive general se encuenira en congruencia con la estructura cognoscitiva del
alumno, pues se parte de un nivel de conocimiento y comprensién hasta legar al de
aplicacion, en el que el estudiante debe elaborar un texto con diversos elementos
(declaraciones, observaciones, etc.) para combinarlos e integrarlos en un esquema o plan
(estrﬁcturas de la entrevista periodistica).

e Al programa de la materia le bace falta un punto en donde se haga una presentacién o

introduceion al curso, un enunciado donde se exprese la utilidad, valor, sentido, etc., de la
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asignatura con relacion a las otras con las cuales se vincula directamente, donde se den
~ antecedentes y consecuentes, y se considere el perfil de egreso establecido en el Plan de
Estudios, |

» El siguiente punto corresponde a las unidades temditicas o contenidos minimos como se
denominan en el programa de la materia. El orden establecido para los temas refleja
bastante congruencia, puecs se parte de definiciones acerca del objeto de estudio para
después ilustrar la logistica de la conversacion, tipificar a la entrevista y rematar con ¢l
estudio de estructuras y estilo para la redaccion del género.

Lo ideal es que estos contenidos minimos se presenten desglosados, es decir, organizados
por subtemas. _

Asimismo, para cada tema se debe establecer un obj'etivo especifico, siempre en un nivel
de compleyidad menor al general, pues en el plan no se presentan éstos.

¢ Habrd que agregar el punto referente a las “estrategias de ensefianza-aprendizaje”, en
¢l debe explicarse cdmo se manejardn y presentaran los contenidos, asi como las
actividades de aprendizaje que llevara a cabo el estudiante.

¢ Otro punto que debe incluirse es el de los materiales didacticos, es decir, los apoyos de
caracter técnico que se emplearan durante el semestre pﬁra facilitar la consecucion del
objetivo de la asignatura,

s [s recomendable también, precisar los elementos de evaknacién del aprendizaje,
espetificando los procedimientos e instrumentos con los cuales se verificard su
cumplimiento.

s Por ultimo estd el espacio destinado a la bibliografia, la cual se divide en basica y
complementaria. '

S1i bien es cierto que hay congruencia entre los textos sugeridos, el objetivo de la asignatura

v los contenidos mfm'mos, hay dos situaciones que vale la pena comentar:
La primera tiene que ver con la vigencia, pues las obras tienen alrededor de dos décadas de

haberse publicado, se ejemplifica esto con el siguiente cuadro.
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Autor Titulo Afio de edicion |
Ibarrola Jiménez, Javier La entrevista 1986
Perdomo Orellana, José Luis | En ef surco que traza el ... 1987
Quesada, Montse La entrevista: obra creativa 1984
Sherwood, Hugh Carl La entrevista 1976
| Trevifio, Jorge La entrevista 1991

Logicamente, es dificil conseguir estos textos en las librerfas porque no han sido
reeditados recientemente. Esta situacion obliga a la consulta en la biblioteca, pues aunque los

catalogos de la ENEP Acatlan aportan los siguientes datos;

Autor Titulo ENEP Acatlan
Nitmero de ejemplares
Tbarrola Jiménez, Javier La entrevista 12
Perdomo Orellana, José Luis | En el surco que traza el ... 8
Quesada, Montse La entrevista: obra creativa 4
rSherwood, Hugh Carl La entrevista 0
| Trevifio, Jorge La entrevista 0

Al buscar en la estanteria, es dificil encontrar algin ejemplar. Bl siguiente paso consiste
en visitar las bibliotecas de la ENEP Aragn y de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociales,

dado que en estas instituciones se imparten carreras cuyo objeto de estudio es Ia comunicacion.

El “Catalogo de libros: LIBRUNAM”, expresa los siguientes datos:

Autor Titulo ENEP Aragén | FCPyS
Ejemplares | Ejemplares
Ibarrola Jiménez, Javier La entrevista 10 10
Perdomo Orellana, José Luis ; En el surco que traza el ... 0 8
Quesada, Montse La entrevista: obra creativa 0 3
Sherwood, Hugh Carl La entrevista 0 0
Trevifio, Jorge La entrevista 0 0

El altimo recurso dentro de la UNAM es la Biblioteca Central, el citado “Catalogo de

libros: LIBRUNAM” proporciona estos datos:



3%

Biblioteca Central

Autor Titulo
Numero de ejemplares
Ibarrola Jiménez, Javier La entrevista ' 0
Perdome Orellana, José Luis | En el surco que traza el ... 0
Quesada, Montse La entrevista: obra creativa 0
Sherwood, Hugh Carl La entrevista 3
Trevifio, Jorge La entrevista 0

Del texto de Quesada hay un ejemplar en la biblioteca de la Escuela de Periodismo Carlos
Septién Garcia y del de Sherwood, hay también uno en la Biblicteca de la Ciudad de México.

Finalmente, la evaluacion refleja congraencia, iniegracién y vigencia en el Plan de
Estudios con  relacion al Area Técnico-Instrumental, con el objetivo de la materia, solo se
incumple el requisito de la vigencia en lo referente a la bibliografia, ante este panorama, como

tarea primera se hace una propuesta de programa para Entrevista, el cual a continuacion se

detalla:

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
* ESCUELA NACIONAL DE ESTUDIOS PROFESIONALES ACATLAN
DIVISION DE HUMANIDADES
JEFATURA DEL PROGRAMA DE COMUNICACION
CARRERA: LICENCIATURA EN COMUNICACION

L PROGRAMA DE LA ASIGNATURA: ENTREVISTA

SERIACION: NOTA INFORMATIVA

| Ubicacidn: 3ER

Clave: 2323
Créditos: SEIS

Carécter: OBLIGATORIO
Area; TEC-INSTR.

S. Didéctica: T

S. Evaluacion; T

HORAS SEMANAL SEMESTRAL
Practicas 2 32
Tedricas 2 32
Totales 2 64
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| OBIETIVO GENERAL. El alumno sera capaz de redactar entrevistas acordes a las caracteristicas de los
difarentes tipos de publicaciones periddicas y 1a5 respectivas fuentes y secciones de esas publicaciones.

INTRODUCCION AL PROGRAMA:

La entrevista, como género y como técnica, merece un tratamiento exhaustivo. Como técnica para
obtener informacién v opinidn es la conversacidn sostenida con la fuente para obtener datos, tips vy
nortes que después se desarrollaran en una nota informativa, en un reporta]e o bien como datos de
respaido ¥ contexto en los géneros de opinion.

Como género, la entrevista contiene caracteristicas propias que le distinguen de otros discursos
periodisticos, ademds, de acuerdo con el objetivo trazado ésta puede presentar variantes. En algunos
casos la intencicn es meramente informativa, en otros, resalta la opinion, y en el mejor de los casos, se
trata de hacer un retrato de una persona.

En el Plan de Estudios de la licenciatura de Comunicacion, la entrevista se constituye como el segundo de
los géneros, huen predmbulo para el reportaje, pues la libertad objetiva de la entravista marca la pauta
para compenetrarse mas en el estilo periodistico, ademas de romper con el hielo y el nerviosismo de
charlar con especialistas de todo quehacer humano.

- —
CONTENIDOS MINIMOS OBIETIVOS ESPECIFICOS

Bl alumno:
1. Caracterizacidn de la entrevista periodistica. » Definid a la entrevista periodistica,

diferenciandcla de otras entrevistas y la
caracterizara como técnica de investigacion y
como género periodistico.

2. La interaccién entrevistador entrevistado ¥ Describird los pasos ¥gicos para la realizacidn
de la entrevista, proporcionande “tips” para
guiar la conversacidn y lograr los cobjetivos

planeados.

3. Los tipos de entrevistas periodisticas > Analizard las caracteristicas de las diversas
entrevistas  periodisticas, elaborando  unz
tipologia de éstas.

4. Métodos v técnicas de la entrevista periodistica | >  Analizara las caracteristicas de la estructura vy
L redaccion de las_entrevistas en los diversos
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medios escritos.

5. El estilo de la entrevista E » Analizard y explicara las diversas posibilidades
estilisticas para la redaccidn de la entrevista,
ponderando ventajas y desventajas de cada
una, recomendando los usos preferenciales
para cada una.

BIBLIOGRAFIA BASICA
Balsebre Armand Et, Al. La entrevista en radio, televisidn y prensa. Ed. Catedra. Madrid, 1998.
Bauducco, Gabriel. Secretos de la entrevista. Manual para periodistas. Ed. Trillas. Méxica. 2001,

Halperin, Jorge. La entrevista. Intimidades de Ja conversacion piblica. Ed. Paidds. Buenos Aires. 1995.
Ibarrola, Javier. La entrevista. México. Ed. Gernika, 1986

Lefiero, Vicente. Manual de periodismo. Ed. Grijalbo. México. 2000.
Quesada, Montse. La entrevista: obra creativa. Ed. Mitre. Barcelona. 1984.

N

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTARIA

Baena Paz, Guillermina. Géneros periodisticos informativos. Ed. Pax. México. 1993,
Ciechanower, Mauricio. Entrevistas entrevidas. Ed. Gernika. México. 1988,

Fallaci, Oriana. Entrevista con Ia historia. Ed. Noguer. Bogota. 1980.

Gonzélez Reyna, Susana. Periodismo de_opinidn y discursg. Géneros periodisticos. Ed. Trillas. México.
1998,

Lefiero, Vicente. La talacha periodistica. Ed. Diana, México. 1983,

Poniatowska, Elena, Todo México. Tomo 1. Ed. Diana. México. 1990.
Poniatowska, Elena. Todo México. Tomo I1. Ed. Diana. México. 1993,
Poniatowska, Elena. Todo México. Tomo V. Ed. Diana. México. 1998.
Poniatowska, Elena. Tado México. Tomo V. Ed. Diana. México. 1999.

TECNICAS DIDACTICAS ACTIVIDADES
Exposicion oral El profesor:
Exposicién (audiovisual) _ Expondra el contenido tedrico del tema.
Interrogacion {dirigida) Asignard tiempo para una ronda de preguntas y
-| Demostracidn: ejercicios en clase y fuera del aula | respuestas. '
Tutoria Elaborard una guia de preguntas que sinteticen el
Lecturas obligatorias (reporte escrito) | tema y con base en ésta llevard el orden y control
de 1a exposicion. '

Propondrd maneras de para redactar los diversosJ
elementos que conforman las estructuras de la
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entrevista periodistica.

Organizard ruedas de prensa y con base en ellas el
alumno redactara las distintas posibilidades de
entrada, desarrotio y remate,

Asignard lecturas cuyo tema se refiera a. la
entrevista para que el alumno elabore un reporte
escrito bajo [a modalidad de resumen.

MATERIALES DIDACTICOS

Pizarrdn

Gis

Periddicos

Revistas

Acetatos con esquemas de las estructuras de la entrevista
Acetatos ton ejemplos de entradas de la entrevista

Acetatos con ejemplos del cuerpo o desarroilo de la entrevista
Libros

CRITERIOS DE EVALUACION Y ACREDITACION

10% - Participacidn en clase.

20% - Controles de las lecturas asngnadas

35% - Entrevistas con base en la informacidn obtenida en las ruedas de prensa reahzadas en la clase de
tafler.

35% - Entrevistas realizadas fuera del aula (tareas).

La propuesta anterior se reduce a completar algunos vacios que resultado de la evaluacién
deben incluirse en todo programa de materia, es decir, se aftadieron objetivos especificos, se
Sugirieron técnicas y materiales didacticos y se enfatizd en la bibliografia, puntb en el cual la
evaluacion refleja una cierta disfuncion con el conéepto vigencia, _

De ahi se deriva una segunda propuesta. La tarea consiste en proponer un texto en el
cual se aborden la totalidad de los puntos planteados en el programa de la materia, sin embargo,
para darle forma a esta propuesta es necesario esbozar los fundamentos del constructivismo, pues
éste da fundamento tedrico al Plan de Estudios para de ahi enfatizar en la didéctica y de ésta

derivar en la concepcidn que se ticne de los materiales didacticos.
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2.3 EL ENFOQUE CONSTRUCTIVISTA EN LA ENSENANZA DE ENTREVISTA

El mapa curricular de la carrera de Comunicacion pone énfasis en la interrelacion e
integracién de los conocimientos, por lo cual la distribucion de materias, como se dijo antes,
obedece a una doble articulacion: complejidad y teoria-practica.

“En el eje de la complejidad se signié un critetio constructivista, de lo simple a lo
complejo, esto es en el gje diacrénico, de conocimientos menos complejos a conocimientos mas.
complejos. Por lo que se refiere al eje sincronico de la teoria-practica se buscd mantener una
distribucién equitativa en- cada semestre entre cargas tedricas, metodoldgicas, técmico-
instrumentales y contextyales™. (Plan de Estudios de Comunicaci6n; 1999; 113)

Para mostrar el criterio constructivista con que esta estructurado el plan de estudios
basta con observar el orden en el que se cursan las materias referentes al discurso periodistico
dentro del cicle bésico. Inclusive la seriaéic’m manifiesta esta logica de ir de lo simple a lo
complejo.

Este mismo criterio sc hace patente también en la organizacién de los contenidos
minimos en et programa de Entrevista, en donde se parie de una Caracterizacién de la
entrevista periodistica para culminar con un punto donde se tratan los asuntos relacionados con '
Ia redaccion y estilo de este género. Es decir, se parte de generalidades como 105 conceptos y
definiciones y se concretiza en particularidades propias de la redaccion.

La principal caracteristica del constractivismo es esa, que el alummo vaya formando su
conocimiento a través de un proceso de acumulacion de saberes, siempre atendiendo a la logica
de ir de lo simple a lo complejo, de manera que el antecedente sirva como base de articulacion ¢
integracién del consecuente. El constructivismo, también pugna por una participacion mas
activa del alumno en la apropiacién de los contenidos de la materia, por lo cual, el profesor debe
aprender a ser un orientador, guia y motivador. . _ .

El que la materia destine el 50 por ciento del tiempo a la teoria y la otra mitad a la
practica manifiesta esta logica constructivista, pues esto posibilita que el alumno experimente
casi inmediatamente la teorfa para que del ensayo, del error y el acierto construya su saber

sobre el género.
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El constractivismo es una corriente pedagdgica que critica a la escuela tradicional, pues
en ésta dicen los constructivistas el verticalismo y autoritarismo impide {a participacion activa
del alumno en la construccién de su propio conocimiento.

El constryctivismo tiene sus bases en la teoria evolutiva de Jean Piaget, la cual, “se
refiere al andlisis de la génesis de lds procesos v mecanismos involucrados en la adquisicién de
conocimientos v su relacién con el desarrollo del individuo. Es decir, desde una perspectiva
genética, Piaget estudia las nociones vy estructuras operatorias elementales que se constituyen a
lo largo del desarrollo del individuo y que propician la transformacién de un estado de
conocimiento general inferior a uno superior”. (Ruiz; 1983; 40)

Con un fuerte apoyo empirico, Piaget desarrolla una teoria referente a Ia explicacién y
descripéién de las operéciones mentales que construyen la constante transformacion del
conocimiento individual en cada fase de desarrollo del individuo. ‘

Asi se observa como es que el individuo, a partir de ciertas estructuras organicas
preestablecidas, v en su interaccion con el medio, comienza-a configurar ciertos mecanismos
operativos a nivel cognitivo, que conducen a la conformacién de nuevas estructuras mentales
cada vez més complejas, '

En la psicologia se observa que son los mecanismos biolégicos los que hacen posible la
aparicién de las funciones cognoscitivas en el sujeto. Las prinieras manifestaciones de la
actividad cognoscitiva parten de ciertos sistemas de reflejos o de estructuras orgénicas
hereditarias. Los procesos de asimitacibn y acomodacién destacan como elementos
imprescindibles en la explicacion de la construccion gradual de los esquemas cognoscitivos y de
los estados en que se encuentran en cada fase del desarroflo humano.

La nocién de esquemas cognoscitivos hace referencia a la presentacion de una forma de
actividad cognoscitiva cen relacién de un contenido. El esquema es un conjunto estructurado de
acciones, que perrhiten a! individuo repetirlas en una situacion dada y aim mas, aplicarlas en
nuevas situaciones.

El esquema es individual y existe una estrecha relacién entre una experiencia pasada y la
ejecucion de una actividad mental actual. La ejecucion de una serie de acciones ante un objeto o
una situacién dada, en forma regular, indica la presencia de un esquema, Para cada patron de
acciones que comparten caracteristicas similares, se posee un esquema, ademds el esquema

exhibe un estado de conocimiento.
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A partir de la totalidad de las acciones y reacciones del individuo frente al objeto o una
situacién dada, se observa que asimila los objetos del medio exterior al mismo tiempo que se
acomoda a él. '

En forma general se puede decir que la asimilacién es la modificacion de las
observaciones para ajustarlas a modelos internos (esquemas) y la acomodacién permite la
modificacion de esos modelos internos para adecuarlos a las observaciones. Al combinarse la
asimilacién y la acomodacion se propicia la construccién de esquemas.

Si bien estos procesos, tomados de la biologia, son centrales para explicar la evolucion de
los esquemas cognoscitivos, Piaget no incurre en el biologismb al sefialar que dichos procesos
serian inftiles si no se tomase en cuenta la interaccién del sujeto con el objeto, tanto ast que al
objeto se le conoce a través de las actividades realizadas por el sujeto con la finalidad de -
aproximarse al objeto.

. E objeto no es dato inmediato que puede alcanzarse en forma espontanea, al contrario,
es el constante acercamiento al objeto el que permite la construccion de esquemas cognoscitivos
més complejos que se originan en las estructuras biolégicas més primitivas.

Como consccuencia de esta interaccion el sujeto adquiere experiencias, las cuales asumen
un papel esencial en la formacion de las estructuras 1ogicas.

“La construccién del conocimiento constituye un proceso continuo, iniciado a partir de
las estructuras organicas predeterminadas que a lo largo del desarrollo del individuo conforman
las estructuras coperacionales, las cuales, en la interaccién constante del sujéto con e} objeto
cambian de un estado inferior de conocimiento a uno superior”. (Ruiz; 1983; 42)

Esta aportacién'de Piaget a la psicologia, llevd a otros estudiosos a sugerir un nuevo
modelo educativo en donde el alumno fuese et resﬁonsabie de su conocimiento.

Todo este mévimiento puede explicarse a partir de la critica que se hizo a dos concepciones
de la educacién escolar:
¢ la pﬁmera dice que el desarrollo personal se logra facilitando a los alumnos el acceso a
los saberes y formas culturales del grupo social al que pertenecen, es decir, promueve la
realizacion de aprendizajes especiﬁcos.
* La segunda afirma que la educacién escolar debe cumplir con la funcidén de promover el

desarrollo personal de los individuos a los que se dirige.
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Los criticos dicen, entonces, que la educacion escolar en tanto instrumento de transmision de
cultura a las nuevas generaciones, tiene un papel enormemente conservador pues contribuye al
mantenimiento del orden social que impide f cambio. Bstos criticos cuestionan la concepeion de
alumno como mero recepior de los saberes culturales y rechazan la concepeion del desarrollo
entendido como pura acumulacidn de aprendizajes especificos.

Estas criticas contribuyeron a perfilar nuevas ideas a partir de los avances en la psicologia
evolutiva, sobre todo, dando entrada a la actividad constructiva del alumne como unos de los
clementos determinantes en el aprendizaje escolar. ( Coll ; 1990; 439)

. Aungue en realidad como sefiala Coll {1990; 440), no existe tal antagonismo, ni siquiera
incompatibilidad, pues por una parte, la educacién como fendmeno esencialmente social y
socializador puede’ estar en consonancia con la actitud constructiva del alumno, de hecho
numerosas investigaciones y elaboraciones tedricas realizadas durante estos Gltimos afios indican
que la asociacidn entre ambas ideas es particularmente 0til para explicar el desarrollo y el
comportam{ento de los seres humanes,

Los grupos humanos promueven ¢l desarrollo de los estudiantes al hacerlos participar en
diferentes tipos de actividades educativas y facilitdndoles, a través de esta participacion, el
acceso a la experjencia colectiva organizada. La asimilacién de la experiencia colectiva y el
aprendizaje de los sab.eres culturales no consiste en tna mera transmision por parte de los adultos
y una simple recepei6n por parte de los alumnoes, sino que implica wn verdadero proceso de
construccidn y reconstruceion de esos conocimientos. '

La concepeidn constructivista del aprendizaje v de la ensefianza se organiza en torno de tres
ideas fondamentales:

¢ [l alummo es el responsable Giltimo de su propio.proceso de aprendizaje. El estudiante es

active cuando manipula, explora; descubre o inventa, pero también cuando lee o escucha
las explicaciones del profesor.

¢ La actividad mental constructiva. del alumno se aplica a contenidos que ya poseen un

grado considerable de elaboracion. La totalidad de los contenidos que constituyen el

nicleo de los aprendizajes escolares son conocimientos y formas culturales que se

encuentran ya elaborados y definidos. .
+ Tl profesor no se limita a crear condiciones optimas para que el estudiante despliegue una

actividad mental constructiva y rica; el profesor ha de intentar ademds guiar y orientar
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con el fin de que la construccién se acerque de forma progresiva a lo que significan y
representan los contenidos como saberes culturales.
Visto asi, el profesor es un guia y orientador cuya tarea consiste en engarzar los procesos de
construcci(')h det alumno con el saber colectivo culturalmente organizado.
Desde el punto de vista de 1a psicologia cognitiva, aprender un contenido implica atribuirle
un significado, construir una representacion o un modelo mental del mismo. El alunno construye
significados, representaciones o modelos mentales de los contenidos a aprender. La construccion
del conocimiento en la escuela supone ast un verdadero proceso de elaboracion en el sentido de
que el alumno selecciona y organiza las informaciones que le llegan por diferentes canales, el
profesor entre otros, estableciendo relaciones entre fas mismas. En esta seleccion y organizacion
de los datos hay un elemento que ocupa un luém privilegiado: el conocimiento previo que posee
en el momento de iniciar el aprendizaje.
Cuando el alumno se enfrenta a un nuevo contenido, lo hace siempre con una serie de
conceptos, concepciones, representaciones y conocimientos adquiridos en sus experiencias
previas. Si el alumno consigue establecer relaciones entre el nuevo maierial de aprendizaje v sus
conocimientos previos, serd capaz de atribuirle unos significados, de construirse una
representacién o modelo mental del mismo, vy en consecuencia, habrd Hevade a cabe un
aprendizaje significativo,
Para que un aprendizaje sea significativo deben curaplirse dos requisitos:
* El material de aprendizaje debe ser relevante y tener una organizacion clara, ademds se
requiere la existencia, en la estructura cognoscitiva del alumno, de elementos pertinentes
y relacionables con el material de aprendizaje.

¢ El alumno debe tener una disposicién favorable para aprender, debe estar motivado para
relacionar el nueve material de aprendizaje con lo que ya sabe. Aunque el material de
aprendizaje sea potencialente significativo, el mayor o menor grado de significatividad
del aprendizaje dependera de la intenci6n de aprender.

Un material pot'encialrneﬁte significativo y una disposicién favorable hacen un aprendizaje
significativo, pues el alumno establece relaciones enire el nuevo material v sus conocimientos
previos y entre mayor sea el nimero de relaciones, su aprendizaje serd mas significativo.

Si bien, pareciera que toda la responsabilidad recae en el alumno, vale la pena aclarar que

éste contribuye con sus experiencias previas, pero también son importantes los contenidos
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preestablecidos y el profesor, éste Gltimo, tiene la responsabilidad de ayudar con su intervencion
al establecimiento de relaciones entre el conocimiento previ'o y el nuevo material de aprendizaje.

Es decir, es imposible entender el proceso de construccion al margen de las caracteristicas
propias del contenido a aprender y de los esfuerzos del profesor por conseguir que ¢l alumno
construya significados relacionados con dicho contenido.

1.0 que un alumno es capaz de aprender depende de su nivel de competencia cognitiva como
de sus experiencias previas. Obviamente, en la medida en que la ensefianza consiga su obietivo y
los esquemas de conocimiento del alumno se enriquezean y diversifiquen, se¢ producird un efecto
de progreso en la competencia cognitiva general,

Lo importante, desde el punto de vista de la construccion del conocimiente en la escuela, es
que este progreso se 'manifieste en la elaboracion de significados mds precisos, més ricos v mas
articutados en torno al contenido del aprendizaje. La idea clave es que haya una memorizacion
comprensiva, antes que una IMemoTizacion mecanica y repetitiva. La idea es comstruir
significados que modiﬁquén los esquemas iniciales introdpciendo nuevos elementos y
estableciendo nuevas relaciones. La memorizacion es comprensiva cuando los significados
construidos se incorporan a los esquemas ‘de conocimiento anteriores, modificandolos y
enriqueciéndolos. Aprender significativamente un contenido implica un cierto grado de
memorizacién comprensiva. _

Cuanto mayores sean la asimilacion y memorizacién comprensiva, el impacto sobre la
estructura cognoscitiva del alumno, mayor serd la probabilidad de que los significados
construidos puedan ser usados en la realizacion de nuevos aprendizajes. Por lo tanto, la
aportacion del alumno al proceso de aprendizaje no se limita a un conjuhto de conocimientos
previos y a la capacidad de relacionarlos con el material nuevo, sino que se incluyen también
actitudes, motivaciones, expectativas, atribuciones, etc. cuyo origen hay que buscar, también, en
las experiencias que jalonan su propia historia. _ )

El aprendizaje significative es resultado de juntar las aportaciones del alumno en la
construccion de su propio conocimiento y las del profesor para establecer relaciones entre los
conocimientos previos y los nuevos, y las caracteristicas propias del contenido. Lo anterior se

puede esquematizar como sigue:



Tridngule del conocimiento desde el enfoque constructivista

Contenidos escolares: saberes
preestablecidos, socialmente
construidos y culturalmente
organizados.

Profesor: guia y orienta la actividad
" mental constructiva del alumno hacia
asimilacion de contenidos escolares.

Aportaciones del alumno: capacidad de interrelacionar
los conocimientos previos con los de nueva adquisicidn,
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En el transcurso de estas interrelaciones, se explicitan, toran forma y eventualmente se
modifican los conocimientos previos de los alumnos, ademas de sus actitudes, expectativas y .
motivaciones frente al aprendizaje. En estas interacciones el profesor lleva a cabo su funcibn
mediadora entre la actividad constructiva del alumno y el saber colectivo culturalmente
organjzado. '

- La caracterizacion del aprendizaje escolar como un proceso de construccion de significados
ligado a la revisién, modificacién, diversificacién, coordinacién y construccién de esquemas de
conocimiento lleva de forma natural a plantearse una serie de cuestiones que se pueden agrupar
en tres apartados:

e La dindmica interna de los esquemas de conocimiento, los elementos que. configuran
estos esquemas, su organizacién e interconexion, los factores y elementos que intervienen
en su génesis y su evolugion.

s Las relaciones internas entre los esquemas de conocimiento y otros procesos de
naturaleza afectiva y motivacional cuya incidencia sobre el aiprendizaje escolar es

“evidente,

# Los mecanismos de influencia educativa que completan la concepeién constructivista del
aprendizaje analizando el proceso de construccidn del conocimiento en la escuela desde
el punto de vista de la ensefianza, (Coil; 1990; 447)

La influencia edueativa puede entenderse como la ayuda prestada a la actividad constructiva

del alumno. El concepto de ayuda pedagégica tiene un doble sentido:

* Es solo una ayuda porque el verdadero artifice del proceso de aprendizaje es el alurmno.
El construird los significados, el profesor le ayudara en ese cometido.

¢ La ayuda pedagdgica es necesaria para que se produzca la aproximacion entre los
significados construides por el alumno y los significados propios de los contenidos
escolares.

La ayuda prestada a la actividad constructiva del alumno dependera del nivel previo de
conocimiento: si éste es elevado, la necesidad de ayuda serd menor; y si el nivel previo de
conocimiento es poco, la necesidad de ayuda sera mayor. El concepto de ajuste de la ayuda del
profesor incide en la polémica de la bondad relativa de los métodos de ensefianza bajo la

perspectiva del grado de estructuracion de Jas actividades de aprendizaje v ¢l grado de autonomia
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'otorgado al alumno en el desarrollo de las mismas. Por un lado los métodos cenirados en la
participacién abierta y activa del alumno, v por otro, los tradicionales, expositives, cerrados,
centrados en ¢l profesor y Jos contenidos, La confrontacién no puede hacerse sélo en términos de
mayor o menor estructuracion de las actividades de aprendizaje, de mayor o menor directividad
del profesor, sino en analizar c.émo y hasta qué punto las diferentes metodologias permiten
ajustar la ayuda pedagdgica al proceso de construccion de significados del alumne,

En la medida en que la construecién del conocimiento Hevada a cabo por ¢l alumno es un
proceso en e} que Iés avances se entremezctan con dificultades, blogueos y retrocesos, la ayuda
requerida en cada uno de estos momentos serd variable en forma y calidad. A veces el ajuste se
lograra proporcionando una informacion organizada y estrucmrada_; otras, aportando modelos de
accion a imitar, otras, sugiriendo o indicando como abordar las tareas; o bien, permitiendo al
alumno que elija y desarrolle de manera auténoma sus actividades de aprendizaje

Bajo este panorama, profesor y alumno gestionan conjuntamente la ensefianza y el
aprendizaje en un proceso de participacién guiada. Para esto es necesario fomar en cuenta las
interrelaciones entre los aportes del profesor, los conocimientos previes del alummno v Ia
naturaleza de los contenidos nuevos.

Esta gestion conjunta no implica una relacién simétrica de las aportaciones, pués profesor y
alumno desempefian papeles distintos. El primero, gradia la’ dificultad de las tarcas y
proporciona al estudiante los apoyos para afrontarlas, esto es posible porque el alumno con sus
reacciones indica sus necesidades y el grado de comprension que ha adquirido de los contenidos.

En esta interaccion educativa hay una asistencia del profesor al aprendizaje del alumno y una
asistencia del alumno a las intervenciones del profesor.

Cinco son los principios generales que -caracterizan las sifuaciones de ensefianza y
aprendizaje en las que se da un proceso de parﬁcipacién guiada:

e La participacion guiada proporciona al alumno un puente entre la informacion disponible

y el conocimiento nuevo necesario para afrontar la tarea.

* A través de ésta se ofrece una estructura de conjunto para el desarrotlo de la actividad o

la realizacion de la tarea.

¢ Enla participaciéri guiada hay un traspaso progresivo del control del profesor al alumno.

* Se da una intervencidn activa profesor-alumno,
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e Las participaciones puiadas aparecen implicita y explicitamente en las interacciones
habituales v en diferentes contextos,

En el proceso de construccién del conocimiento se puede hacer uso del modelo de ensefianza
reciproca. Generalmente, éste funciona cuando se busca la comprension de textos, pero puede
usarse para adquirir y reforzar otros conocimientos. La caracteristica principal es que el profesor
y los alumnos se turman para dirigir 1a discusién sobre una parte del texto que tratan de
comprender conjuntamente. '

El profesor asume el papel de experto, é1 dirige la discusién, hace uso de estrategias de
ensefianza y sus intervenciones tienen un propésito instruccional: mantener la discusion centrada
en ¢l tema. En la ensefianza reciproca la participacion no es derriocrética, el profesor es el actor
principal, el experto. ' _

Con base en estas propuestas s¢ piensa, con una perspectiva constructivista, que el disefio y
planificaciéon de la ensefianza deberia prestar atencion, simultingamente a cuatro dimensiones:

¢ Los contenidos a ensefiar. Un ambiente de aprendizaje deberfa contemplar no sélo el
conocimiento factual, conceptual y procedimental, sino las estratégias de control y
aprendizaje que caracterizan el conocimiento de los expertos en este dmbito.

¢ Los métodos de ensefanza se deben clegir pensaﬁdo en ofrecer’ a los alumnos la
oportunidad de adquirir el conocimiento y de practicarlo en un contexto lo més realista
posible.

* En cuanto a la secuencializacion de los contenidos, la propuesta consiste en comenzar
por tos elementos mas generales y simples e ir introduciendo progresivamente los mas
detallados y complejos.

e la organizacién social de las actividades de aprendizaje consiste en explotar
adecuadamente los efectos positivos que pueélen tener las relaciones entre los alumnos
sobre 12 construccion del conocimiento, especialmente las de cooperacion y colaboracion,
(Cell; 1990; 451)

" 2.3.1 La diddctica y sus técnicas en la ensebanza de la entrevista

“Toda propuesta didactica estd apoyada en una teoria pedagogica particular, es decir, que

a toda propuesta metodologica le subyacen una teoria psicoldgica, una nocion del hombre,
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una concepeion particular de la educacion y su exﬁresién a diversos niveles” (Garcia; 1984;
4}, entonces, al hacerse uso de una teoria pedagdgica como el constructivismo, el cual pugna
- por una participacion activa del alumno en el proceso de ensefianza-aprendizaje, el profesor
debe planear y disefiar una propueﬁta didactica que fomente en el estudiante esa conciencia

de coparticipacion y que se conciba a st mismo como un agente de cambio activo y

responsable en la produccidn y adquisicién de su propio conocimiento.

Es en la ensefianza universitaria en donde existen mas condiciones para involucrar al
estudiante en la adquisicién de su conocimiento, auﬁque_ es necesario que el profesor tenga
presente que “la diddctica muestra como ver a la materia de ensefianza y también como ver al
alumno. Aquella, no como un fin en si mismo, sino como un medio educativo; éste, no como
un adulto ya realizado, sino como un ser en formacion, lleno de di_ﬁcultades y dudas™ (Nérici;
1977, 62), pero con una trayectoria escolar que avala y justifica su estancia en la
Universidad. _

La educacion es el proceso de transmisién de la cultura, en éste, cumple cuatro funciones:
¢ La funcion conservadora reproduce Ia normativa de la actividad posible, garantizando

con ello la continuidad de la especie humana.

o La funcién socializante expresa la sujecion a la legalidad, la cual permite al individuo
erigirse como sujeto social.

s la funcidn represiva en tanto que el aparato educative se constituye en instrumento de
control y reserva de lo cognoscible, con el objeto de conocer, conservar y reproducir las
limitaciones que el poder asigna a cada clase social.

e La funcién transformadora puesto que la educacion reproduce las contradicciones
sociales, fas cuales producen movilizacienes en el sujeto, primariamente emotivas las
cuales asumidas grupalmente determinan su concientizacién.

Educacion y escuela son un binomio indisoluble ¥ a la segunda le corresponde resolver el
problema que implica dejar en los hijos el legado cultural. La escuela es entonces, una exigencia
derivada de la complejidad de la vida social, la cual no permite a la familia habilitar a los hijos
para que se integren en las actividades normales de la sociedad.

Educar es convencer al alumno de que sé es capaz de realizar algo 1l para si y para sus
semejantes, “Es mostrar que ¢l egoismo no tiene sentido en una vida que nos toca vivir junto con

los otros, ayudando y siendo ayudados. Instruir y educar, son dos finalidades de la escuela y
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como instruir y educar de manera eficienie es una pregunta que se hace frecuentemente el
profesor. La respuesta debe ser dada por la diddetica. (Nérici; 1977; 59)

Por diddctica sz entiende al conjﬁnto de téonicas destinadas a dirigir la ensefianza,
procurando una mayor eficiencia y un mejor ajuste a las realidades humana y social del
educando. La didactica es la orientacién segura del aprendizaje; la que dice como se debe
proceder a fin de hacer la ensefianza més provechosa pam el educando; cémo proceder para que
la escuela no se transforme en una camisa de fuerza, sino en indicadora de caminos que den
libertad a la personalidad.

Para alcanzar los propésitos de la educacion, la didictica considera scis elementos
fundamentales: el alumno, los objetivos, la materia, las técnicas de ensefianza vy ¢l medio
educativo.

Aplicaf los principios generales de la didédctica en el campo de una disciplina lleva al

estudioso a plantearse varias preocupaciones; entre las que destacan las signientes:

» F] estudio de problemas especiales planteados por la ensefianza de cada disciplina como:
contenidos, técnicas para ensefiar, dificultades para ensefiar, etc.

* El analisis de los programas de las diversas disciplinas y su reestructuracién teniendo en
cuenta a los alumnos y su medio.

» Bl determinar los objetivos de cada disciplina, considerando los objetivos de cada nivel
de ensefianza.

¢ Elestudio de los planes de clase adecuados a cada disciplina y a cada fase de aprendizaje.

e El estudio de pruebas para elegir las mas eficientes a fin de verificar el aprendizaje.

¢ La investigacidn de medios pafa resolver las dificuliades de la ensefianza en el campo de

cada disciplina.

Es entonces en el plano institucional educativo en donde se articulan el proceso de
aprer.idizaje y el de ensefianza, v es en este ultimo en donde cobra importancia la didéctica.

Una manera de visualizar la direccion y el cruce de ambos procesos es la siguiente:
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Eje de ensefianza

profesor

_Eje de aprendizaje

alumno Contenido ' objetivos

Estrategias

(nfint

{Garcia; 1998; 199)

La tarea fundamental de la institucién educativa es promover el aprendizaje del contenido
curricular. Es en el profesor en quien recae directamente la funcién de ensefiar, por eso planea,
disefia, réaliza y evalia las acciones que permiten al alumno operar con los contenidos propios
del nivel marcado por los objetivos. A él le corresponde elegir la técnica mas adecuada en
funcidn dei contenido que désea ensefiar. '

* Las estrategias dependen de la estructura conceptual de la disciplina de la cual se
desprende el contenido; ademds de la relacion con los objetivos, pues éstos delimitan el nivel, el
contenido ¥ la modalidad de accién de la actividad de aprendizaje, dandole sentido a la tarea
docente.

Las estrategias contemplan cuatro elementos:
¢ Actividades de aprendizaje. Se diseflardn en concordancia con el contenido. A éstas

tamblén se les llama técnicas didacticas.
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e Los recursos constituyen la representacion y sostén de los contenidos. Son necesarios
para la operatividad did4ctica y van desde el uso de la palabra hablada hasta 1a utilizacién
de las nuevas tecnologias.

¢ Las interacciones son las formas de organizacion del grupo en funcién de Ia complejidad
del contenido,

» La sistematizacién equivale a la sincronia de todos los eclementos de la estructura
didctica a nivel de cursos, unidades, sesiones. |

La planeacidn de las estrategias y las actividades que se realizaran es fundamental para que el
alumno se apropie del contenido. La planeacion es determinante sobre todo circunscrita en el eje
de 1a ensefianza, pues el profesor debe determinar qué, por qué, a quién y cémo ensefiar. El
tener respuesta a estas interrogantes garantiza mejores resultados en el aprendizaje.

Los objetivos de 1a planeacién didéctica son:

o  Aumentar la eficiencia de la ensefianza.

e Asegurar el buen conirol de la ensefianza,

¢ Evitar improvisaciones.

+ Proporcionar secuencia y progreso en los contenidos.

» Proporcionar atencidn a los aspectos esenciales de la materia.

s Posibilitar la concentracion de recursos didécticos.

¢ Proponer tareas adecuadas al tiempo disponible.

¢  Proponer tareas adecuadas a las posibilidades de los élumnos. '

Planear {leva a pensar en métodos y técnicas, y en la ensefianza, ambos, bien uysados, se
constituyen como Buenos instrumentos.

Cada profesor podréd orientar la ensefianza a sus propdsitos y en concordancia con las
caracteristicas de sus alumnos, conducta profesional que para el caso de la Universidad Nacional
Auténoma de México estd prevista en el articulo dos de la Ley Organica, el cual dice que la
institucion tiene derecho para:

L Organizarse como lo estime mejor, dentro de los lineamientos generales sefialados

' por la presente ley,

IN. Impartir sus ensefianzas y desarrollar sus investigaciones de acuerdo con el principio

de libertad de cdtedray de investigacion. -
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Si reglamentariamenie se .tiene libertad para ensefiar, €s menester que el profesor tenga
presenies los contenidos del programa de materia y disefie un plan para ensefiar su curso. Un
plan fundamentado en un método, en donde se marque fa importancia de las técnicas de
ensefianza, pues es deber del profesor:

* Propiciar la reflexion y el esfuerzo.

»  Propiciar la accién v reaccion del alumno ante los estimulos. Reflexionar, realizar y

participar son formas de actividad.

* Orientar la ensefianza de manera que se articule con los intereses del alumno.

e Ver al alumno en su realidad humana, con todas sus posibilidades y limitaciones.

¢ Llevar al alymno a dar todo de si de acuerdo a sus posibilidades, a competir consigo

mismo, empefidndose en la solucién de tareas que exijan planeacién y ejecucion
individuales, pero también fomentar la accion grupal. (Nérici; 1977; 325)

En cuanto al método de ensefianza, ésfe es el conjunto de momentos y técnicas légicamente
coordinados para dirigir el aprendizaje del alumno hacia determinados objetivos. El método es
quien da sentido de unidad a todos 1os pasos de la ensefianza y del aprendizaje, principalments
en lo que atafic a la presentaéién de la materia y a la elaboracién de la misma, pero cuando la
intencién es planear como ensefiar un contenide, s¢ hace uso.del método didéctico: conjunto -
légico y unitario de los procedimientos tendientes a dirigir ei aprendizaje desde la presentacion
hasta el contenido, s decir, la estrategia que permitird al alumno adquirir un conocimiento de
una manera mds efectiva. '

Los métodos de un modo general y segin la naturaleza de los fines que procuran alcanzar
pueden ser de tres tipos: investigacién, organizacién y transmision.

Investigar, organizar y transmitir son tres fases en la tarea de ensefiar que se traducen en
planear y rea]izalr. Las tres fases son importantes, aunque el momento de transmision por ser mas
vivencial es el que acapara la atencién, ademas de las criticas al profesor, pues:

e (Conoce la materia, pero no sabe ensefiar,

* . Deja mucho material para la clase, pero no se ajusta a ésta.

* Los exdmenes parecen hechos para que el alumno repruebe.

s Las lecciones son fAciles para gue el alumno apruebe.

* No se interesa por el alumno.,
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Transmitir conocimientos, actitudes o ideales organizados en el programa de una materia o
en el plan de una clase para conducir hacia objetivos desconocidos por el alumno es
responsabilidad del profesor. Los métedos de transmision o de ensefianza son intermediarios
entre el docente y el alumno. . _

Son varios los aspectos tomados en cuenta cuando se trata de ensefiar. Unas veces importa la
forma de razonamiento; otras, la coordinacion de la materia; en algunos casos se busca la
concretizacion de la ensefianza; otras, una sistematizacion de 1a materia; hay ocasiones en donde
trascienden las actividades del alumno; otras, la relacidén maestro-estudiante; se puede pretender
una aceptacién de lo que es ensefiade; también, el trabajo'del alumno o la globalizacién de los
conocimientos. Son estos aspectos los que permiten hacer una clasificacion de los métodos de
ensefianza.

En cuanto a la forma de razonamiento los métodos se dividen 'en: deductivo, inductivo y
analégico, _ ' _ '

En el método deductive se procede de lo general a lo particular. El profcsor presenta
conceptos o principios, definiciones o afirmaciones de los cuales van siendo extraidas
conclusiones y consecuencias.

En ¢l método inductivo ¢l asunto estudiado se presenta a través de casos particulares,
sugiriéndose que se descubra el principio general que los rige. Su aceptacion estd en que ofrecen
al alumno los elementos que originan las generalizaciones y se¢ le lleva a inducir. Con la
participacion de los alumnos el método inductivo es activo.

El método analégico o comparativo se da cuando los datos permiten establecer
comparaciones que llevan a una conclusién por semejanza. El pensamiento va de lo particular a
lo particular. Se procede por analogias. )

En cuanto a las actividades de los alumnos, se puede hablar de métedos activo y pasivo,
respectivamente.

El método pasivo acentiia la actividad del profesor, los alumnos reciben los conocimientos a
través de los dictados, de las lecciones marcadas en el libro de texto y el posterior resumen, de
las pregmtas ¥y Tespuestas para aﬁrender de memoria las lecciones y la exposicién dogmatica.

El método activo fomenta la participacion det alumno en el desarroilo de la clasc. El método

se convierte en un recurso de activacidn e incentivo para que el alamno actie. El profesor es un
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orientador, guia y motivador, Las técnicas que favorecen este método son el interrogétoﬁo, la
argumentacion, el redescubrimiento, el trabajo en grupos y el estudio diﬁgido entre otros.

Las técnicas son actividades que llevan a la realizacion efectiva del proceso de ensefianza-
aprendizaje, éstas permiten al alumno apropiarse del contenido de una manera més efectiva. El
profesor puede usarlas para presentar una informacion nueva, para organizar el trabajo del grupo,
para invitar a la reflexién o para evaluar. _

Las técnicas didécticas posibilitan optar por esquemas de accién probados en varias
circunstancias de aprendizaje, aunque es la habilidad del docente quien garantiza el éxito en su
aplicacion.

Las técnicas son actividades tipo. Cada profesor. les hace las adecuaciones pertinentes
acordes a la modalidad de! contenido, a las caracteristicas del grupo y a la infraestructura, es
decir, se debe ser capaz de variar el plan trazado, cuando sea necesario, para resolver las
sitnaciones que se presenten en la interaccién del grupo con el contenido. '

Generalmente las técnicas didfcticas obedecen a la logica de cualquier exposicion:
introduccién, desarroflo y sintesis.

La forma y sentido con que se plantean las técnicas didécticas estd relacionada con el
planteamiento curricular. Las actividades incluidas en ¢l programa deben atender a los 51gu1entes
cinco principios:

o Estar diversificadas.

+  Ser vivibles.

s Ser posibles.

o Ser satisfactorias.

s . Ser prodlilctivas.

© Ademds es necesario tener en mente que las técnicas: ‘

e Son modos de hacer mejor las cosas. Su valor esti en fincién de su uso y el &xito

depende de 1a habilidad con que se hayan ins’;mmentado.

» Son patrones de procedimiento, pero permiten ser adaptadas a situaciones diversas.

e Debe existir un alﬁbiente lo suficientemente flexible para el éxito. Sin él, se vuelven

tediosas, improductivas o incontrolables.




TRSIS CON
. FALLA DE ORIGEN

El profesor debe planear, conocer ¢l conmtenido y escuchar opiniones. Su imagen, su
comportamicnto v las expectativas son factores que influyen en el proceso de ensefianza -
aprendizaje, y él es quien aparece como responsable directo de éste.

Las técnicas diddcticas son el recurso al cual se acude para concretar un momento de la
eleccion y representan la manera de hacer efectivo un propésito de ensefianza bien definido.

Todas son validas siempre y cuando generen una conducta activa propicien la reflexién y al
reconocer las diversas naturalezas de los contenidos a trabajar resulta necesario diversificarlas.

De acuerdo con la metodologia de ensefianza 'y considerando las actividades del maestro, del
alumne, el uso de Tecursos especificos y las modalidades de interaccién y sistematizacion, las
técnicas se pueden clasificar en; expositivas, interrogativas, grupales y de estudio dirigido.

Las técnicas expositivas tienen las siguientes caracteristicas: _

e Ustan centradas en ¢l desarrollo légico del contehido: introduccion, desarrollo v sintesis.

o El profesor organiza un discurso méas o menos formal y adecuado a los miembros del

grupo.

¢ El manejo de los recursos esta centrado en el profesor.

s Por medio de estas técnicas se puede introducir o sintetizar un contenido mds 0 menos

complejo en un tiempo relativamente corto.

Drentro de estas tdonicas se encuentran la expesicion, 1o demosiracidn y Ia conlevencis,

En las técnicas interrogativas ¢l contenido s trabaja a través de preguntas hechas por el
profesor. Las preguntas estdn relacionadas con el contenido v con la estructura cognoscitiva del
alumno. Hstas técnicas implican:

+ Tener conocimientos amplios sobre &l contenido.

¢ Orientar a los alumnos sobre actividades complementarias, tales como lecturas previas o

posteriores.

e Ll manejo de recursos estd centrado en el profesor.

Son ejemplo de estas técnicas la exposicion con preguntas y el interrogatorio.

En las técnicas grupales las actividades se comparten con todos los integranies del grupo.

En férminos generales se pueden reconocer seis caracteristicas de éstas:;

e El profesor da las indicaciones metodologicas: qué papel desempefiard cada uno de los

integrantes, formara equipos, definird tiempos, nombraré cargos y roles, etc.

¢ Las indicaciones para trabajar los contenidos estén a cargo del profesor.
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o Enel desarrollo de las actividades participan profesor y alumnos.

= Los alumnos redactan un reporte sobre el contenido trabajado.

o Maesiro y alumnos redactan una sintesis final aéerca de la teoria y la metodologia.

Las técnicas grupales exigen del maestro un mejor manejo de los contenidos. La actividad se
desplaza del profesor para ser compartida por tode el grupo. Es el profesor quien aclara dudas,
orienta sobre contenidos, hace precisiones, maneja los recursos, planifica, disefia y supervisa.

Listas técnicas se utilizan en funcion del nivel de trabajo a realizar, pues no se pueden usar
para cualquier nivel de contenidos. Son ejemplo de éstas las siguientes: Corrillos, Phillips 66,
Rejilla, Lluvia de ideas, Mesa redonda, Panel, Debate, Simposio y Seminario.

Las técnicas de estudio dirigido implican centrar el trabajo en el alumno, el profesor debe
reunir estas caracteristicas: :

e Poseer un amplio dominio del contenido.

e Vigilar el trabajo conceptual desarrollado paulatinamente por los alurnos.

* Recomendara la bibliografia. -

o Planificaré el trabajo antes de iniciar el curso. _

Estas técnicas son apropiadas para trabajar contenidos que por su nivel de complejidad
necesiten de tratamiento mds minucioso y especializado. Las indicaciones metodoldgicas son
también complejes, pues suponen el conocimientt y mangjo de téenicas de investigacién
documental, social, experimental, estadistica, etc. - |

Son cjemplo de estas técnicas las siguientes: lectura comentada, tutoria, investigacion
documental, investigacidn testimonial objetiva, estudio dirigido y estudio de casos.

1na asignatura como Entrevista que contefnpla cuatro horas semanales: dos para trabajar la
teoriz v laz restantes con marnade carhoter mréction v & desarollarse en taller, demanda del
profesor una planeacién del curso v Ie'legir de entre las técnicas didacticas las mas acordes con la
dinarmica del grupo y cot el contenido a ensefiar. |

A simple vista, para la clase te6rica basta con la exposicién v Ia interrogacién; miemiras que
¢l trabajo del taller podria llevarse a cabo con una técnica demostrativa. '

La carta descriptiva de una clase tedrica puede ser un buen ejemplo para mostrar la
planeacion, pues ahi se describen: tema, objetivos, tiempos, técnicas diddcticas, actividades,

recursos y tiempos.



_ Carta descriptiva
Carrera: Comunicacion
Asignatura: Entrevista

-

TIEMPO

UNIDAD TEMATICA

OBIETIVOS

ACTIVIDADES DE INSTRUCCION

% Definicion de
entrevista
periodistica.

El alumno elaborard sul Técpica didactica:

definicion  de
periodistica comparando v

entrevista | Exposicion y ronda de preguntas.

analizando las de diversos! Actividades:

autores.

>
>

>

El profesor expondra el contenido
tedrico del tema.

Asignara un tiempo para una ronda
de preguntas y respuestas.
Propondrd  una  definicién  de
entrevista periodistica con la
finatidad de hacerle adecuaciones
con base en las intervenciones de
los alumnos.

30 min.

TEORIA

PRACTICA

&2
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Para esta clase donde se trata de analizar y comparar definiciones para hacerse de una propia

conviene usar la exposicién como técnica didéctica, pues ésta consiste en:

e Fluso del lenguaje oral para explicar un tema, una actividad a desarrollar, un coneepto.

¢ Puede estar a cargo del profesor, algunos alumnos o una persona invitada.

Se recomienda usarla cuando:

¢ Hay conceptos, teorias, leyes de dificil comprensidn,

* Se cuenta con un tiempo limitado.

e Se quicre dar informacién necesaria para iniciar una actividad intelectual, para concluir
algun trabajo o para hacer aclaraciones sobre temas poco precisos. o

La técnica ofrece las siguientes ventajas:

» Seadapta a cualquier contenido.

» Permite presentar mucha informacion en un tiempo corto.

+ Es itil con grupos numerosos. '

Se debe tener cuidado con:

* Creer que los conceptos son tan claros 'para el profesor o conferencista, como para el
resto del grupo,

s Prescindir de una estructura y secuencia logicas,

Cémo usarla;

e Introduccién: presentacion general def tema; planteamiento del problema; narracién de
experiencias; anécdotas, etc.

» Desarrollo: con un lenguaje claro y adecuado 2 las caracteristicas del auditorio; de ser
posible, siguiendo una secyencia inductiva (de lo particular a lo general), propiciando la
elaboracién de pregunfas para establecer un clima de_. comunicacién y promover la
participacion  del grupo; utilizar ilustraciones verbales (anéedotas, experiencias,
ejemplos), y otros recursos no verbales. '

e Verificacidn mediante la formulacion de preguntas; elaboracién de restmenes y
conclusiones; aplicacion de ejercicios, etc.

Variaciones de la técnica: |

¢ Puede combinarse con el interrogatorio, sobre todo cuando dure més de treinta minutos.
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¢ Puede invitarse a un alumno o a varios a la exposicién del tema o parte de €l. En este
caso, tendra asesoria directa del profesor.

» Puede usarse material didactico en lugar de o ademds del profesor.

Recomendaciones: |

» Utilicela como técnica, pero de manera activa.

e Consigne en el pizarrén los elementos relevantes de su exposicion.

¢ No la reduzca a un verbalismo acompafiado de memorizacion.

¢ No utilizarla en forma dogmatica (sélo prevalece lo que dice el profesor)

¢ Eviic la opinativa,

¢ No la utilice como unica técnica en el curso.

¢ Ayuldese con recursos didacticos.

o Permanezca apegado al pensamiento original del contenido.

e Haté atento a las preguntas, observaciones, criticas, etc.

s No prolongue la clase, cansa al auditorio.

¢ Hable con ritino y voz adecuada; haga inflexiones de voz que realce lo que estd siendo
expuesto. (Garcia; 1998; 253-255)

Para una clase de taller se puede usar otra técnica didéctica, para ello, lo primero es realizar

la carla descriptiva, ésta revela la planeacion previa del profesor y su intencidn de ensefianza.



Carta descriptiva
Carrera: Comunicacion
Asignatura: Entrevista

.

UNIDAD TEMATICA

> la enrada de la
entrevista de opinién

fincada en el
personaje.

TIEMPO
OBJETIVOS ACTIVIDADES DE INSTRUCCION | TEORIA | PRACTICA
30 min. 90 min.
El alimno redactnrd  1a) Técenica didactica:
entrada de una entrevista de | Demostracion
opinion  fincada
Actividades:

personaje.

» El profesor expondra ¢l contenido
tedrico del tema.

¥ Asignard un tiempo para una ronda
de pregunfas y respuestas.

% Ejemplificard por medio de un
acetato los diversos elementos gque
conforman a la entrada de una
entrevista de opinién fincada en el
personaje.

¥ El alumno revisard en sus apuntes
sobre la entrevista realizada ex
profeso, los datos que le permitan
redactar la entrada de una entrevisia
de opinion fincada en el personaje.

)

g5

NADIE0 A0 ¥ 114
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La demostracién como técnica didictica es propia para usarse en una clase de taller en
donde se busca que el alumno elabore un texto.

La demostracion como técnica didictica consiste en:

» Mostrar practicamenie el manejo de un instrumento, la elaboracion de un trazo, la
realizacion de un experimento. .

Se recomienda usarla cuando:

e Es necesario apreciar en “camara lenta” la secuencia de un proceso, la manipulacion de
un aparato, ete.

e Se cuenia con los recursos necesarios.

» Por primera vez se va a mangjar un instrumento; hacer un trazo; en ocasiones, en la
resoluci6n de un problema.

Pueden participar en esta técnica::

¢ Exclusivamente el profesor.

e [l profesor y algunos alumnos,

¢ El profesor y el grupo.

Como usarla:

* Explicacién general de la actividad a realizar.

¢  Explicacién paso a paso, aclarando las dudas que puedan surgir.

o Realizacion de la actividad por los alumnos.

Recomendaciones:

* Procure que las explicaciones sean claras,

e Busque la l6gica inherente a la actividad y sigala en su explicacion.

+ Procure que todo el grupo pueda observar lo que hace.

« Recurra a los conocimientos anteriores de los alumnos. {(Garcia; 1998; 256, 257)

Por supuesto, en la variedad y la combinacion estd el éxito, recordando siempre que es en la
planeacién de la clase en donde se puede vishmmbrar qué técnica se adecua a cada uno de los
contenidos, aunque es en la creatividad del profesor v en la decisién de éste en donde radica la

trascendencia que se le pueda dar al ¢6mo ensefiar.
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2.3.2 El uso de los materiales didActicos en la ensefianza de entrevista

El docente en su tarea de ensefiar hace uso de técnicas destinadas a posibilitar el
aprendizaje de manera més eficiente, es asi que su trabajo estd enfocado a que el alummo haga

suyos los contenidos. El eje de la ensefanza ilustra integraliente esta tarea:

Profesor Contenido - Estrategias

Su rol es ensefiar - Lo que el alumno Las formas de trabajo
aprende y sus condiciones

Al ponerse énfasis en las estrategias se pone atencién al momento de la realizacion de la
ensefianza, aunque es obligado reflexionar en que el éxito 0 fracaso en la aplicacion de éstas
dependera fundamentatmente de Ia seriedad y profesionalismo de la planeacion, fase en la cual,
con base en ¢l contenido, los objetivos vy ta conformacion del grupo se disefian las éstrategias
mas adecuadas para que el alumno se apropie del conocimiento o modifique una conducta.

El profesor elige la técnica de ensefianza mds adecuada al contenido que se desea
epsefiar, inclusive, su aplicacién dependerd también de las caracteristicas del grupo y de la
infraestructura de ia escuela.

Las técnicas diddcticas se auxilian de material y equipo. En una conferencia, por
ejernplo, el ponente usa desde fotografias, diapositivas y graficos hasta videos, por lo tanto, debe
contar con proyectores, pantallas, monitores, etc.

Algim material didactico se puede comprar, verbigracia, las peliculas; otro en cambio
debe ser elaborado por el profesor, quien debe tener presente el contenido a ensefiar, la
naiuraleza y conformacion del grupo y las caracteristicas del lugar en donde se lievard a cabo la
clase: salon, taller, auditorio, etc.

Visto asi, el material diddctico tiene la finalidad de levar al alumno a trabajar,
investigar, descubrir y constryir. La ¢lase adquiere un agpecto funcional y dindmico, propiciando
la oportunidad de enriquecer la experiencia del alumno, aproximandolo a la realidad y

ofreciéndole la ocasion para actuar. (Nérici; 1977; 331)
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Por supuesto, la capacidad para disefiar una clase, usar una técnica didictica y organizar

los materiales dependera de la formacidn, la cxpériencia, la'creatividad y el interés del profesor,

ademds de la medida en que sepa estructurar el contenido.

El material didéctico es en la ensefianza el nexo entre las palabras v la realidad. Lo ideat

seria que todo aprendizaje se Ilevase a cabo dentro de una situacion real de vida. Como esto no

s posible, por la naturaleza misma de la escuela, ¢l material diddctico sustituye a la realidad,

representindola de la mejor forma posible de modo que se facilite su objetivacion por parte del

alumno.

El material didactico es una exigencia que permite apropiarse de manera mds 6ptima de

cuanio estd siendo estudiade por medio de palabras, pues puede hacerlo concreto € intuitivo.

El profesor da vida y anima a su material didactico, ademas siempre tiene presente que éste:

[

Aproxima al alumno a la realidad que se quierc ensefiar ofreciendo una nocidn mas

‘exacta de los hechos o fendémenos estudiados.

Es motivador para los alumnos.

Facilita la percepcion y comprension de los hechos.

Concreta ¢ ilustra lo que se expone verbalmente.

Economiza esfuerzos para conducir a fos alummnos a la comprensién de hechos y
conceptos. _

Contribuye 2 la fijacién del aprendizaje a través de una impresion mas viva y sugestiva.
Da oportunidad para que se manifiesten las aptitudes y el desarrollo de habilidades
especificas, como el manejo de aparatos o la construccion de material por parte del

alumno.

Un material didactico realmente eficaz debe:

Adecuarse al asunto de la clase.
Manejarse y aprehenderse facilmente,
Estar en perfectas condiciones de funcionamiento para no dispersar la atencién de las

demostraciones.

Hay muchos materiales que pueden auxiliar en la ensefianza, y por supuesto, muchas

clasificaciones, como por gjemplo la siguiente:

Material permanente de trabajo: pizarron, gis, borrador, cuadernos, lapices, reglas, etc.
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e Material informativo: mapas, libros, diccionarios, enciclopedias, periddicos, revistas,
discos, peliculas, ctc.

o Material ilustrativo visual o audiovisual: esquemas, cuadros sindpticos, dibujos, carteles,
planos, discos, peliculas, etc.

* Material experimental: aparatos y materiales que se prestan para la realizacién de
experimentos o practicas. Ddiscos, peliculas, consolas, proyectores, reproductoras de
video,'monitores, ete.

Para redactar, (Baena; 1989; 93, no hay cursos magicos ¢ férmulas maravillosas. En este
camino se requicre de constancia, voluntad, interés,.. y una materia cuyo objetivo general es
ensefiar a redactar entrevistas, exige estudiar algumos temas previos, por efemplo, que el alumno
sepa distinguir a la entrevista de otros géneros periodisticos, que pueda diferenciar entre los
diversos tipos de entrevista, que pueda preparar toda la logistica previa para entrevistarse con el
personaje, que llegado el momento, tenga los recursos suficientes para conversar, pama
finalmente, echando mano de su conocimiento de las diversas estructuras ¥ cumpliendo con las
exigencias de estilo redacte Ia platica realizada, dandole un tratamiento a los datos de manera que
el producto final resulte atractivo al lector,

Entrevistas publicadas en revistas y peritdicos, graficas que muestren las formas adoptadas
por las estructuras, acetatos con gjemplos de diversas posibilidades de redaccién del primer
parrafo, esquemas que ilustren los diversos recursos de los que se puede auxiliar el periodista al
redactar, como valoraciones del personaje, descripeiones de los ambientes fisico y psicologico, el
anecdotario y hasta la imagen que tienen los amigos y/o enemigos del personaje son ejemplos de
los distintos materiales didacticos de los cuales se puede echar mano cuando se ensefia como
hacer entrevistas périodisticas, sin olvidar por supuesio, pizarrén y gis pama la clase tedrica;
impresoras, computadoras y los programas de éstas cuando la clase tiene cardcter prictico y se
realiza en el taller.

Dentro de los materiales didacticos informativos esta el libro, y dentro de éste, uno que
funciona como un manual, pues se constituye en una guia para la resolucién de un problema o
para apropiarse de un conocimiento en particular.

La propuesta que se deriva de la evaluacion es precisamente un texto que sirva como base
para ensefiar v aprender a claborar entrevistas periodisticas. Un texto que aborde el tema desde

su conceptualizacion hasta la redaccion, “pues la adopeién de un libro de textio no implics,
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ciertamente, ni el sometimiento al mismo ni tampoco la mera repeticion, en clase, de sus paginas,
ya que, de ser asi, podria prescindirse del profesor”. (Nérict, 1977; 331)
Mas bien, el libro debe servir como instrumento orientador, auxiliar didactico en las pricticas
y ejercicios. Es indispensable, continiia Nérici, la adopcién de un libro, que resulte util para la
orientacion de los estudios del alumno y también, para la planeacion de la clase.
El uso de un libro de texto contribuye a la adquisicién de los siguientes habitos:
¢ Estudiar con un fin previsto.
e Estudiar la materia de manera que se le pueda relacionar con unidades temdticas cada vez
mas complejas.
" & Pensar en las aplicaciones del tema ¢ temas leidos.
+ Registrar las informaciones obtenidas durante la lectura.
Un libro de texto debe permitir el avance en los estudios de un alumno que se interese mas
que otros én la asignatura, ademas de constituirse en su respaldo, pues tiene donde estudiar,
Por ultimo, el libro ofrece la ventaja de que al iniciar al estudiante en el trabajo intelectual,
éste ensaya su liberacion cultural ya que va aprendiendo a consultar otros libros y ofras
* bibliografias.
Un libro de texto debe reunir Ias sigmientes cualidades:
o Esar aciualizado y ser ecléctico, de manera que permita un panofama amplio v exento de
sectarismo.
¢ Fstar redactade en un lenguaje acorde con el nivel intelectual del alumne a quien va
dirigido.
» Ofrecer resimenes, lecturas, ejercicios e indicaciones bibliogrificas relativas a los
asuntos estudiados. ' |
Y si bien, se puede usar un libro de texto para ensefla una materia, se debe fomentar la
consulta de otras fuentes: bibliograficas, hemerograficas ¥ las conversaciones de primera mano

para tener una visién mas integral de los temas que el alumno debera aprender.
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‘3. UNMANUAL COMO PROPUESTA
DIDACTICA EN TRES FASES PARA
OPTIMIZAR LA ENSENANZA DE LA
ENTREVISTA PERIODISTICA EN LA
CARRERA DE COMUNICACION DE LA ENEP
| | ACATLAN



92

3.1 PRIMERA FASE: MARCO CONCEPTUAL DE LA
ENTREVISTA. TODO LO QUE HAY QUE SABER ACERCA
| DE LA ENTREVISTA PERIODISTICA
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3.1.1 LA ENTREVISTA COMO TECNICA DE INVESTIGACION

. La entrevista, como técnica de investigacion, ¢s una herramienta que permite obtener
mnformacion, opintones o retratar actitudes de una persona que adopta un rol protagdnico y
cuyas declaraciones despiertan interés en el pblico

Generalmente, la entrevista es usada como técnica de investigacion por aquelios
profesionates que trabajan asuntos humanos y que a través del contacto con otros individuos
buscan vender, curar, orientar, psicoanalizar, seleccionar, informar, estudiar, etc.

De acuerdo con estos propositos se distingue dos grupos de profesionales que hacen
uso de la entrevista como técnica de investigacion. (Nahoum; 1976; 3)

Tl primero 1a usa para persvadir y obtener el méximo de informacion con la finalidad
de curar, juzgar, vender, gestionar tramites, hacer relatos piblicos, investigar formas de vida,
cultura v costumbres. Al realizarla pone atencién en las situaciones del momento. Son
representativos de éste médicos, jueces, abogados, vendedores, gestores, representantes de
firmas comerciales, agentes de bolsas de trabajo, socidlogos, antropodlogos y periodistas.

El segundo grupo usa la entrevista para obiener datos que le servirdn para la seleccion
v orientacion profesionales, la investigacion psicoldgica v de personalidad. La entrevista es
para este grupo una técnica de estudio y observacion del comportamiento humano y se le
utiliza con la intencion de orientar, sanar, seleccionar, psicoanalizar y educar. Es entonces
und herracdenta que permite obtener datos para solucionar problemas que ataflen a Iz
psicologia o a la medicina mental. Los profesionales representativos son los psicologos en
todas sus especialidades, los psiquiatras y los pedagogos. '

A la enirevista se le usa para reunir datos, tanto en consultas privadas o en reumones
grupales, La dindmica es la siguiente; una persona se dirige al entrevistador, le cuenta su
historia, le .da su version de los hechos o responde a las pregunias relacionadas con el
problema estudiado o con la encuesta emprendida. Ademds de las respuestas verbales, el
cientifico social hace uso de otras técnicas conexas que le periniten obtener una visidn mds
integral del problema a que se enfrentan. Son gjemplo de estas técnicas conexas la
observacion, muesﬁeo, rating y los cuestionarios escritos, (Nahoum; 1976; 7)

La trascendencia de la entrevista esta en la posibilidad de trasponer los limites de la

apariencia para penetrar en la intimidad del sujeto y conocer datos novedosos, opiniones e

TESIS COX
FALLA DE ORIGEN
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interpretaciones, ademas de las otras informaciones derivadas de la observacion y
codificacion de las actitudes del entrevistado.

Las diversas ciencias seciales hacen uso de la entrevista, pues ésta aporta una imagen
profinda de las ideas, sentimienios y pasiones que mueven a las personas y los hechos que
¢€stas realizan.

En este sentido, !a entrevista no es propiedad exclusiva del periodismo, pues desde el
surgintiento mismo del lenguaie se har dado incontabies diglogos que han permitido conocer
puntos de vista ajenos, compartirlos o polemizar sobre ellos, sin embargo, es a paitir del uso
que fe dio Platén cuando se cobrd conciencia de su utilidad como técnica de investigacion.
(Perdomo; 1987; 5}

La entrevista es una conversacién en la cual hay un intercambio de informaciones,
opiniones, hechos o actitudes. Por medio de ella, cada especialista logra el objetivo trazado,
por esto, no es recomendable dar reglas para todos los que la usan porque los ambitos de
trabajo son distintos. Ademds, siempre hay posibilidad de auxiliarse de otras técnicas propias
de cada profesién las cuales proveen, junto con la enirevista, de toda la informacién
necesaria. .

Por lo tanto, no hay un sélo método de entrevista para todas las situaciones: cada
profesional seguira fas reglas y las convenciones para conversar y estudiar ¢l comportamiento
durante el desarrollo de la charla, echando mano, ademas de ofras técnicas que le permitan

Vtener una vision mas integral def caso.

Una de estas técnicas es la observacién. Para observar bien se requiere contar con
vivacidad para efectuar comparaciones, hacer distingos y tener la suficiente capacidad para
advertir los cambios de situacién durante fa conversacion.

Observar, es mirar fijandose en lo que se ve; es concentrar la atencion. Al observar el
individuo hace uso de los cinco sentidos corporales: la vista, el olfato, el eido, el gusto y el
tacto. Se describird mejor aquello que se conoce totalmente, pues entran en juego todas las
sensaciones: gustativas, olfatorias v tactiles. (Martin; 1973; 298)

El muestreo s otra técnica conexa a la entrevista. Fste consiste en la anotacion e
interpretacion de datos. Es una valoracion o balance de las informaciones recogidas y de las
apreciaciones consignadas. El muestreo exige el dominio de la estadistica. De la exactitud de
los mimeros se deriva una decision para la formulacion de un producto, para la venta de una
idea politica o para lanzar una campafia. Una ventaja de esta técnica es que se trabaja dentro

de un marco preciso ¢l cual evita las pérdidas de tiempo y las digresiongs. Su desventaja
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principal es que restringe la iniciativa del aplicador e impide el registro de situaciones
inesperadas.

Otra técnica conexa a la entrevista ¢s ¢f cuestionario escrito, éste permite un buen
control de la conversacion, aunque también se cae en la rigidez derivada de seguir al pie dela
letra su aplicacién, lo cual impide salirse del terna, ademés de imposibilitar ¢l registro de
asuntos no contenidos en éste. El cuestionario implica un arduo trabajo de planeacion, el cual,
como toda tnvestigacion de cardcter social es gniado por una hipotesis que apunta hacia el
objetivo perseguido, El objetivo nunca debe perderse de vista. Entonces, las preguntas se
hacen con la intencion de motivar respuestas 2 un problema planteado por el investigador.

La naturaleza de la entrevista varia de acuerdo con el propdsito predeterminado, pero
en rigor consiste en recoger declaraciones, observaciones sobre hechos, actitudes v aptitudes,
informacion que después se usara para curar, orientar, vender, juzgar, gestionar, y en el caso

del periodista, para elaborar relatos.

3.1.2 CONCEPTUALIZACICGN DE LA ENTREVISTA PERIODISTICA

Definir a la entrevista periodistica ha sido tarea de muchos tedricos y empiricos del
periodismo. Algumos investigadores y académicos recogen en sus obras diversas definiciones
de este género con la finalidad de analizar y comparar para proponer la suya propia.

Desentenderse de éstas es labor dificil, porque ademas, las definiciones son un primer

acercamiento al objeto de estudio, asi, a continuacion se transcriben algunas:

La entrevista es la fuente principal de noticias de indole individual, Es tan variada y
llena de colorido coma lo es la persona que la concede y el éxito depende de la habilidad

periodistica del reportero. (Hohenberg; 1970; 311)

La entrevista es la mejor fuente noticiosa y de opiniones, es la gente en forma
directa... es la piedra angular del periodismo y tiene valor por ef personaje, por ¢l tema « por
ambos, Puede abordar asuntos de actualidad o de interés permanente. Lo ideal es tener un

buen tema y un personaje atractivo para el pablico. (Guajardo; 1970; 51)
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Para Marfa Julia Sierra, la entrevista ya sea de informacion, de opinién o de
semblanza, hace sentir al lector que es ¢l mismo quien charla personal y amigablemente con
quien puede informarle, orientarle y aiin revelarle la intimidad de su vida. (En Baena; 1973;
122}

“La entrevista moderna a la que estamos acostumbrados, consiste en .un contacto
personal entre dos personas: el reportero- v el entrevistado. Mezcla de impresiones v la
descripcion del reportero, con los comentarios hechos por el entrevistado, en respuesta a las
preguntas que le hace el periodista. A causa del interés intenso que siente el lector en los
dichos y hechos de sus congéneres, la entrevista se ha popularizado tante gue todos los
directores de periodico Ia consideran ahora como una de las columnas del periodismo. Se
emplea como noticia del dia y fambién como supiemento dominical; es la columna vertebral
de las revistas de los fanaticos; v, en su forma mds pulida, adoma los niimeros de las revistas
elegantes”. (Fraser; 1992; 132)

“Desde el primero hasta el filtimo dia de su carrera, el reportero es un sujeto gque hace
preguntas, que escucha y apunta las respuestas. Como Didgenes con su lampara, el reportero
busca infatigablemente a personas que expongan las opiniones y los hechos que a éf le
interesan”, Las entrevistas, son articulos especializados basados en didlogos con personas
notorias cuyos nombres, actividades y opiniones merecen [a atencién piiblica. (Warren; 1975;
215) '

La doctora Guillermina Baena Paz, en su obra _Géneros Periodisticos
Informativos, cita las siguientes definiciones de gente que hace del periodismo su quehacer

cotidiano:

Asi, Manuet Mejido ia define como la modalidad del periodismo en la cual el
reportero trata de obiener mformacion directa, de primera mano, de un detenminado
personaje. Las preguntas hurgan en temas que le interesan a la opinion piblica. El
entrevistador estd obligado a describir con fidelidad, la personalidad del entrevistado y del
medio que le rodea. En la fortaleza de la descripcién de estos elementos, muchas veces se
encuentra la importancia de la entrevista que debiera estar basicamente en Ia informacion, los

puntos de vista, los elogios, las criticas o las censuras que haga ¢l entrevistado.
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Eduardo Deschamps dice que es el encuentro de un reportero con otra persona. El
reportero busca describir y desenmascarar a la persona que habla. Es 4til porque ofrece una
tmagen que ninguna camara podria captar: vision, sonide, tacto, olfato, juntos, porque el

gusto que puede dar una publicacion siempre es de tinta,

Es un didlogo llevado de tal manera, dice Luis Gutiérrez, que en cada vocablo, en
cada creacion, en cada frase surge limpido, macizo, con caracter el personaje. El reportere es
la antena de] periddico y fundamentalmente, el puente de comumicacién entre el lector y et

personaje.

Para Rodolfo Rejas es el cuestionamiento que se hace a un personaje, con quien el
reportero dialoga para obtener de &), la declaracién periodistica gue defina, de algin modo, la
actualidad politica del tiempo que vive. Es ademas la sujecion de un tema a la discusién viva

de las ideas o [os hechos, a la luz de 1a informacidn piblica realizada con un criterio social,

Fernando Meraz la define como el género basico del periodisme, como la actividad
primaria y cotidiana del reportero, y también la que permite el acceso a la informacion de
primera mano. La considera como un género aparte, que busca convertirse en retrato, que
busca en el personaje entrevistado toda la profundidad posible. El entrevistador necesita de
una gran capacidad de andlisis, asi como recurses para describir v evaluar los datos
obtenidos. Es necesario contar con recursos para describir al personaje, al ambiente y una
gran habilidad narrativa y de didlogo a fin de mantener el ritmo para manejar todos los
elementos obtenidos en una forma que pueda llevar al lector a un conocimiento del personaje,

st mensaje y la informacién. (En Baena; 1973; 123-125)

En la tarea de pergeiiar definiciones, la de Julio Del Rio Reynaga scfiala que en un
sentido muy amplio, la entrevista es [a conversacion entre un interrogador y un interrogado,
CON un proposito expresd. Para que haya entrevista estos dos personajes deben encontrarse
efectivamente en un tiempo v espacio determinados, reales. Por lo tanto, se desecha a la

enfrevista imaginaria, pues en ésta no se celebra ninguna conversacion. {Del Rio; 1992; 151)
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Para Montse Quesada, la entrevista es el método mediante el cual un profesional de
la mformacion entra en contacto con un personaje piblico del que se ha presupuesto un
interés periodistico, bien por sus declaraciones, por su cargo pitblico o por su persopalidad.

{Quesada; 1984; 119)

Es una conversacion flevada a la letra impresa, sefiala David Vidal, su aprendizaje
deriva del ensayo y el error, es decir, se aprende a entrevistar conversando, bajo Ia logica que
es una platica y que todos los dias conversamos. Sin embargo, no €5 una conversagion
normal, es un didlogo severamente afectado, modalado por su caracteristica de celebrarse
para ser pfiblico. (En Balsebre; 1998; 246)

Sobre esta afectacién, Jorge Halperin sefiala que la entrevista no es utt didlogo libre
enire dos sujetos, pues, aunque se presentan las mismas condiciones de cualquier charla como
la proximidad fisica, el intercambio de ideas, las interrupciones en la exposicion discursiva y
una marcada atmosfera de mtimidad, estd construida para el dmbito de. lo pablico y esto Io
sabe el entrevistado, quien es consciente de que todo cuande él dice serd expuesto a la
opinion publica: habla para el periodista y piensa en su ambiente, en sus colegas y en el

impacto de sus declaraciones. (Halperin; 1995; 13)

Con Ia idea de profindizar en esta afectacién de que es objeto 1a entrevista, vale la pena

hacer dos o tres reflexiones mds:

e [a afectacién obedece también a que la conversacion estd centrada en el personaje.
Este es el protagonista, a &1 apuntan los reflectores, en tanto que el rol del periodista
¢s fungir como apoderado del piblico, como tal su tarea consiste en facilitar el
contacto entre los lectores y el personaje.

» La voz del entrevistado es la mds importante, él es el ceniro de gravedad de la
conversacion. Sin embargo, para su lucimiento es necesario que el periodista haga
preguntas inteligentes, las cuales, serviran como detonadoras de temas y contfesiones.

¢ La subjetividad del perodista aporta a la entrevista una mejor aproximacion, un
acercamiento sin interferencias tanto al sujeto como a sus ideas. El sujeto esta a

disposicion del reportero para ser guiado, interrumpidoe, criticado y derivade hacia
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otros temas, pero él v sus opiniones son lo que importan al publico. (Halperin; 1995;
14)

En si, el didloge periodistico da la oportunidad de tener un personaje pabiico a la

disposicién del entrevistador, por 1o tanto, de la habilidad de éste para construir un vinculo

que permita cobtener la informacion, la opinién, lo voluntario, lo involuntaric y hasta trabajar

con medias palabras, dependera el éxito de la entrevista,

Una vez estudiadas estas definiciones se puede concluir que Ja entrevista periodistica

tiene las siguientes caracteristicas:

Es la fuente principal de noticias y opiniones.

Hace sentir al lector que es él quien charla con una persona que puede informarle y
orientarle. '

Es un texto especializado basado en didlogos con personas notorias.

Contiene una descripcién fiel del personaje y del medio que le rodea.

Hay un didlogo para obtener del personaje una declaracion de actialidad.

Es un dialogo en donde los protagonistas adoptan un rol determinado: uno pregunta y
¢l otro responde.

El centrd de gravedad estd en el entrevistado al cual habra que Cconocer por sus
palabras y por las descripciones que de €1 se bacen.

El reportero es el puente de comunicacion entre el personaje y el lector, éste filtimo es
el verdadero destinatario del mensaje resultante de la charla.

La conversacion tiene un marcado caricter pablico.

En sintesis, Ia enirevista periodistica es una conversacién que se realiza con la finalidad

de obtener informaciones y opiniones sobre asuntos de interés para la opinién piblica.

En el mejor de los casos, estas informaciones y opimones al ser aderezadas con las

descripciones de las atmésfér_as fisica y psicologica conforman el refrato de un personaje,

quien dicho sea de paso, reguiarmente es alguien con notoriedad pablica, por le que sus

declaraciones son autorizadas.
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3. 1.3 LA ENTREVISTA PERIODISTICA O LA RESTITUCION DE LA VOZ DEL
PERSONAJE '

Al reflexionar en torno de la entrevista pericdistica invarisblemente debe enfatizarse
en que 1o es un didlogo cualquiera, pues estd profundamente afectado o modalizado por su
cardcter publico. Es una Incha simbdlica en la cual uno quiere descubrir y el otro mosirarse -
de manera sefectiva para reconstruirse ante la andiencia de acuerdo a sus intereses.

La entrevista periodistica, dice Vidal, es un trabajo de construccion de un personaje al
que ¢l repoﬁero le restituye la voz. En este esfuerzo hay una mediacion técnica que se da con
la conversion de un encuentro oral en un texto escrito, una suerte de narracion, cosa que hace
que ¢l entrevistado se convierta en personaje, su casa o despacho en decorado y sus palabras
en texto literario. (En Balsebre; 1998; 248)

E! texto construye y reconstruye al personaje sobre un pufiado de hipétesis articuladas
al hilo de un encuentro momentdneo, Se elabora un retrato, especie de ambicién totalizadora,
con ambiente y descripcion para decir: asi €s esta persona.

Resultado del encuentro oral se redacta un texto en el cual se escuchan las palabras
del entrevistado en una especie de sensacion de directo, oralidad construida-restituida que es
solo una simulacién. Estrategia retorica que legitima e impone la especificidad de su variante
discursiva para persuadir y convencer, para atraer la atencion del lector y hacerle ver que
asiste al encuentro con el personaje, como si participara en €, en directo. .

Este gusto por el directo se observa desde la mimesis usada en la literatura y teatro
griegos, que ponen en boca de los personajes: declaraciones, confesiones y castigos. El
periodismo se beneficia con esta simulacion de oralidad y gana en objetividad y veracidad,
pues se cita textualmente. Se reproducen las palabras y el contexto en que fueron dichas,
inseribiendose en el texto, cobrando cietta presencia. Todo esto es sélo una virtualidad, es
decir, hay una existencia aparente, pero no real.

Esto explica la proliferacion de entrevistas, las cuales, fingen ser un cara a cara entre
el publico y el personaje; una conversacion en directo y mirando a los cjos, aunque sea cl
reportero quien realice la conversacion y la redacte de tal manera que parezca que en lugar de
leer se esté escuchando la voz del entrevistado.

La entrevista establece un juego de presencias y relaciones directas, juego de
presencias virtuales, de corporeidades fingidas, de voces restituidas que intentan superar la

frialdad de la escritura. Textos que proporcionan proximidad, familiaridad, colorido y
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emotividad v que con el uso de expresiones coloquiales otorga um poder connotativo al relato
periodistico, para muestra estd un fragmento de la entrevista realizada a Ava Gardner por Rex
Reed: '

¢Duerme usted desnuda?

AVA: VIDA AL ANCCHECER
Ella estd ahi, de pie, en una habitacidn que se derrite bajo & calor de sofds anaranjados, paredes
color lavanda vy sillas da estrallas de cine a ravas crema y menta, perdida en medio de este hotel
de cupidos y cipulas, con tantos dorados como un pastel de cumpleafios, que se llama Regency.
No hay guidn, ni un Minelli que ajuste los objetivos del CinemaScope. La lluvia helada golpea las
ventanas y acribilla Park Avenue mientras Ava Gardner anda majestuosamente en su rosada jaula
lechemaita cual elegante leapardo. Lieva un suéter azul de cachemir de cuello alto, arremangado
hasta sus codos de Ava, y un2 minifalda de tartan y enormes gafas de montura negra y estd
gloriosa, divinamente descalza.
‘Abriéndose pase a codazes entre un tumulto de cazadores de autdgrafos y dvidos de emociones,
arracimados en el vestibulo, durante el trayecto del ascensor de incrustaciones doradas, el agente
de prensa de la Twentieth Century-Fox no ha parado en repetirme entre murmullos:
-Elia no ve 2 nadie, ¢sabe? Es usted muy afortunado, es el énico por quien ha preguntado.
Por su expresidn parece recordar la (ltima vez que vino a Nueva York desde su escondite en
Espaiia para el lanzamiento de L3 Noche de I3 Iguana y le trastornd tanto [a prensa que se fue de
la fiesta y termind en el Birdland. Y, nerviosamente, moviéndome bajo mi chaqueta de polo a los
Brooks Brothers, recuerdo también a los fotdgrafos, contra los que —segiin se dice- elfa arrojé
copas de champan (icorre el rumor de que precipitd a un periodista por la barandillal), y -équién
podria olvidarlo, Charlie?- |z trifulca que se armé al presentarse Joe Hyams con un casete oculto
en ia manga.
Ahora, dentro de fa jaula de leopardo, sin un latigo y temblando con un pajaro nenrroso, el agente
de prensa dice algo en castellano a [a criada espafiola.
-Diablos, he pasado diez afios alli v aln no soy capaz de hablar ese dichoso idioma -grufie Ava,
daspidiéndate con un movimianto de los largos brazos de porcelana de Ava.
-tFueral No necesito agenies de prensa.
Las cejas dibujan bajo las gafas los dos ojos deslumbrantes, acequinados, interrogantes,
-{Puedo confiar en &7 —pregunta, sonriendo manifiestamente con esa irresistible sonrisa de Ava y
sefialdndome.
El 'agente hace un gesto afirmativo con la cabeza mienfras se dirige hacia fa puerta:
~¢Podemos hacer algo mas por usted mientras permanece en Ja ciudad?
-56t0 sacarme de 1a ciudad, pequefio. Slo sacarme de aqui.,
El agente se alefa silenciosamente, caminando por la aifombra como si pisara rosas de cristal con
zapatos de clagué. La criada espaficla (Ava insiste en que es una perla ~Me sigue por doquier
porque me adora-) cierra fa puerta y se marcha hadia [a otra habitacidn.
-Bebes éverdad, pequefio? Ei tltimo maricon que ving a verme tenfa gota y no quiso probar trago.
Suelta un rugido de leopardo que suena sospechosamente igual que Geraldine Page en el papel de
Alexandra del Lago y mezcia bebidas de su bar portdtil; scotch y soda para mi y para ella una copa
de champdn llena de cofiac y otra de Don Perignon, que bebe sucesivamente, vuelve a llenar y
sorbe despacio como jarabe a través de una paja. Las piernas de Ava cuelgan blandamente de una
silla color lavanda mientras su cuello, pélido y largo como un vaso de leche, se alza sobre la
habitacion como un terrateniente sudista inspeccionado una plantacidn de algododn. A sus cuarenta
y cuatro afios, aln es. una de las mujeres mds hermosas del mundo,
-No me mires. Estuve despierta hasta las cuatro de la madrugada en ese maldito estrenc de L2
Bibfia, iEstrenos! iMataré perscnalmente a ese John Huston si vuelve a meterme en otro lio como
ese!, Debia haber al menos diez mil personas agarrandome. La multitud me produce claustrofobia
y no podia respirar. Por Dios, empezaron a apuntarme Con ura cdmara de TV, gritando: “iDi algo,
Aval”, En e intermedio me perdi y después de apagarse las luces no pude encontrar mi maldita
butaca y no paré de dedr a aguellas chiguillas de rizados cabellos y linternas. “voy con John
Huston”, y ellas no pararon de responderme: “No conocemos a ningln Mr. Huston, ées de fa
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Fox?". Iba a tientas por los pasillos a oscuras y cuando finalmente encontré mi butaca, estaba
ocupada y hubo una gran escena para conseguir que ese tipo me dejara sentar.

Déjame decirtelo, pequefio, la Mefro solia montar los circos mucho mejor, Para colmo perdi mi
maldita mantilla en la limousine. Diablos, no era un souvenir, esa mantilla, Nunca encontraré otra
igual. Entonces John Huston me lleva a esa fiesta donde teniamos que ir de un lado para otro ¥
sonreir a Artie Shaw, con quien estuve casada, pequefio, por el amor de Dios, y su esposa Evelyn
Keyes, con quien John Huston estuve casado hace tiempo, por el amor de Dios. Y cuando todo ha
terminado, équé es fo que has conseguido? El mayor dolor de cabeza de la ciudad. A nadie le
importa quién diablos estaba alli. éPiensas por uh momento que Ava Gardner expuesta en ese
circo venderd la pelicula? Por Dios, &lo viste? Tomé parte en tode aquel infierno sdlo para que esta
mafiana Bosley Crowter pudiera escribir que parecia como si posara para un monumento. Todo el
tiempo estuve pellizcando a Johnny del brazo y diciéndole: “Por Dios, icomo puedes dejarme
hacer esto?”. De todas formas, a nadie fe importa lo que levaba puesto o lo que dife. Todo lo que
querian saber es si estaba bebida y si me mantenia derecha. Este es £ (itimo circo. iNp S0y una
putal iNo soy temperamental! Estoy asustada, pequefio. Asustada, ¢Es posible que puedas
entendar lo que es sentirse asustada?.

Se subig las mangas por encima de los codos y se sirvid otras dos copas. De cerca, nada de su
aspecto sugiere la vida que ha llevado: conferencias de prensa con acompafiamiento de luces
opacas y orquesta; toreros publicando en la prensa poemas sobre ellg; fricciones de vaselina entre
sus pachos para realzar el escote; recomiendo incansablemente toda Europa como una mujer sin
pairia, una Pandora con sus maletas enas de cofiac y barras Hershey ("para rapida reposicidn de
energias™. Ninguno de los asolados, ruinosos rasgos color de uva sugieren los amorios o las
reyertas que atraen a ia poficia en medio de ia noche en tablados de Madrid hasta el amanecer.
Suena el timbre de la puena y un chico de cara granujienta y peinado a lo Beatle entrega una
docena de perros calientes traidos de Coney Island en limousine.

-Come —dice Ava, sentdndose con las piernas cruzadas en et suelo, mordiendo una ceboila cruda.
-iMe estds mirando otra vez! —dice timidamente, echdndose cortos mechones juveniles de pefo
detras de los Idbulos de las orejas de Ava. Sefialo el hecho de que parece una estudiante de
Vassar con su minifalda.

-iVassar? —pregunta con suspicacia-, ZNo son las que se meten en todos los los?

- EsG g5 Radcliffe.

Ruge. e nueve Alexandra del Lago

-*4e Vi en [3 Biblia y sali ssta maiiana y me hice cortar &f pefo. Esta es la forma en que solia
Lr e, 20ué es eso?

Los D]US se encogen, partlendo a su huésped por la mitad, perforando mi cuaderno de hotas.

-No me digas que eres una de esas personas que siempre van por ahi garabateando todo en
pequefips pedazos de papel. Librate de eso. No tomes notas. Tampoco hagas preguntas porgue
probablemente no contestaré ninguna. Peja que mamd lo diga tode. Mamd conoce mejor &l
tinglado. Ta quieres preguntar algo, yo puedo responder, pregunta.

- Pregunto st odia todas sus peliculas tanto como La Bibla.

-Por Dios, ¢qué consegui con nunca hablar? Cada vez que intenté interpretar, se echaron sobre mi.
Es una completa vergilenza, he sido estrefla de cine durante veinticinco afics y no he logrado
nada, nada tangible a cambio. Todo lo que he conseguido son tres asquerosoas ex maridos, fo cual
me recuerda que tengo que llamar a Artie y preguntarle cudndo es su cumpleadios. No puedo
recordar los cumpleafios de mi propia familia. La lnica razén de saber el mio es porque naci el
mismo dia que Cristo, Bueno casi, Nachebuena, en 1922, Soy Capricornio, lo que significa una vida
de infierno, pequefio. De todas formas, necesito saber la fecha de nacimiento de Artie porgue
estoy tratando de conseguir un pasaporte nuwevo, Vagabunded por Europa, pero no voy a
abandonar mi ciudadania pequefio, por nadie. {Intentaste alguna vez vivir en Europa y renovar tu
pasaporte? Te tratan como si fueras una maldita comunista o algo asi. Diablos, esa es fa dnica
razon por fa que me largo del inflerno de Espafia, porque Je odio y odio también a los comunistas.
Ahora gquieren una lista de todos mis divorcios, asi que les dije diablos, llamen al New York Times:
isaben de mi mas que yo mismal.

~Pero todos eses afies en la Metra, “no fueron divertidas”

-Por Dios, después de diecisiete afios de esclavitud, épuedes hacerme esta pregunta? Lo odié,
carifio. Quierc dedr que no soy precisamente una estiipida ni me falta sensibilidad, y el!os trataron
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de venderme como una bestia premiada en una feria de ganado. También trataron de convertirme
an algo que no era y nunca hublera podido ser. El estudio solia escribir en mis biografias que yo
era hija de un plantador de algodon de Grabtown. éQué tal suena? Grabtown, Carglina del Norte.
Y parece exactamente tal como suena. Debi haberme quedado alli, Los que nunca se van de casa
no tienen dénde caerse de muertos pero son felices. Yo mirame. 4Qué me ha reportado?.

Apura otra ronda de cofiac y se sirve una nueva.

-S6lo soy feliz cuando no hago absolutamente nada. Cuando trabajo no parg de vomitar. No sé
nada sobre interpretacion, asi que tengo una regla: confiar en el director y entregarme con el alma
y la vida, Y nada mds. (Otro rugido leoparding). Tengo la mar de dinero, asi que puedo permitirme
gandulear mucho. No conflo en mucha gente, asi que ahora sélo trabajo con Huston. Solia confiar
en Joe Mankiewicz, pero un dia en el plaid de The Barefoor Coniessa hizo lo imperdonable: me
insultd. Dijo “Eres la actriz mds condenadamente afectada”, y desde entonces nunca me gustd. Lo
que realmente quiero hacer es voivenme a casar, Adelants, riete, todo el mundo se rie, pero gue
maravilloso debe ser trajinar descalza y cocinar para un grandioso y maldito hijo de puta que te
quiera por & resto de tu vida, Nunca he tenido un buen marido.

-¢Y Mickey Rooney? -¢Sinatra? Sin comentarios —le dice a sk copa.

Cuento lentamente hasta diez. Mientras sorbe su bebida. Entonces -¢Y Mia Farrow? ~lgs ojos de
Ava se avivan hasta un suave verde césped. La respuesta llega como si cantidad de gatos
lamiesen muchos platillos de crema.

-... iAh! Siempre supe que Frank acabarfa en l2 cama con un chico... (En Riva Palacio; 1998; 154~
166)

3. 1. 4 EL ESCANDAI’JO Y EL OPROBIO: UN POCO DE HISTORIA DE LA
ENTREVISTA PERIODISTICA

La entrevista, dice Perdomo Orellana, es tan vigja como el mismo ser humano en la
Tierra, pues desde el surgimiento del lengnaje los hombres se encontraron cerca de sostener
sus primeras entrevistas. En la historia de la humanidad se han dado un sinfin de
conversaciones, pero es en la Grecia ¢lasica con los Didlogos de Platén, que a la entrevista
se le puede situar con alguna certeza, cobrindose cierta conciencia de su utilidad. (Perdomo,
1987; 5)

En los siglos XVI y XVII, se le contemplé como un medio para entablar negocios,
pero es “en los albores del capitalismo, época del surgimiento del periodismo, (en que)
aparece la entrevista como mero instrumento recolector de datos,' cuando el primitivo
reportero preguntaba al peregrino, al mercader, al vigjero, al banquero y al militar sobre las
novedades de sus propios quehaceres”. (Del Rio; 1992; 161)

El despertar de las ideas liberales que otorgaban al sujeto garantias individuales, como
Iz libertad de expresitn, cre¢ un ambiente propicio para la ap'an'cién de la entrevista dentro
del periodismo. Esta coyuntura politica, més la gestacion de las sociedades mercantiles,
provocaron el advenimiento del periodismo modemo,

Desde el punio de vista de los estudiosos del periodismo es dificil saber exactamente

quién realizé y publicéd un texto periodistico con la estructura, redaccion y estile propios de la
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entrevista contempordnea, sin embargo, expresa Vidal, es a los porteamericanos James
Gordon Bennétt v Horace Greeley a quienes se les ubica como los pioneros en la redaccién
de textos periodisticos que recogian encuentros del reportero con la fuente, realizados con un
estiio dialogal. (En Balsebre, 1998; 267)

La fecha sefialada es el 16 de abril de 1836, dia en que el New York Herald publicé Ia
entrevista de James Gordon Bennett con Rosina Townsed, ama de Haves para unos,
administradora para otros, de un burdel de Nueva York, quien fue testigo de un homicidio
cometido en ese lugar, picza periodistica que si bien tiene poco didlogo, si manifiesta una
clara intencién de restitnir el encuentro con el personaje. Como dato anecdético, se dice que
¢l presunto homicida pudo- probar su inocencia gracias a la publicacién de las informaciones
de Gordon Bennett.

Para 1839, el mismo Gordon Bennett publicé una conversacion con el presidente
estadunidense Martin Van Beuren, en la -cual, describe la reunién, hace un resumen
aproximado de la charla, ademds de algunas observaciones sobre el aspecto fisico de su
interlocutor. ]

La narracién estd redactada para dar la impresion que Gordon Bennett estuvo en ¢l
lugar de los hechos y hacer constar que conversé con la fuente, dice Vidal, “y que este
camino de mimesis escrita se ve severamente rmodalizado por la tradicion literaria, sobre todo
el realismo del XIX, v dentro de él, por el uso del didlogo y retrato como técnica de
presentacion y caracterizacion del personaje”, (En Balsebre; 1998, 269)

Los teoricos del periodismo coinciden en sefialar la deuda de las primeras entrevistas
‘periodisticas escritas con los interrogatorios judiciales y policiales, esto se debe a que en esos
aftos se interrogd a los testigos de una manera muy parecida a como lo hicieron los jueces.

Las piezas periodisticaé de Horace Greeley, como la entrevista con el Tider mormén
Brigham Young, en 1859, muestran un pénero ya consolidado, abunda Vidal. En el texto
publicado en el New York Tribune se hace un retrato completo del personaje, se recoge su
manera e hablar, se hace una descripcidn detallada de la casa y se escribe el intercambio
dialogado, siguiendo un orden cronoldgico, claramente puntualizado desde las primeras
lineas cuando Greeley manifiesta: “La conversacion discurrié como sigue”.  (En Balscbre;
1998; 270) '

Es entonces en Estados Unidos donde hay evidencias sobre el surgimiento del género
y su desarrollo se da entre 1830 y 1850. El ejemplo se difundié pracias al ejercicio

profesional de los periodistas norteamericanos, la entrevista se puso de moda, los periédicos
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la cultivaban con esmero ante el creciente interés de los lectores por conocer 1z opinién de los
protagonistas y testigos de los hechos, en el caso de México, el ejemplo obligado es la
conversacion sostenida entre Porfirio Diaz y Jamts Creelman en 1908, charla que se difundio
profusamente, en la cual, Diaz afirmaba que los mexicanos estaban preparados para elegir a
sus gobernantes, declaracion que fue decisiva para que afios mas tarde estallara el
movintento armado revolucionario.

8i bien es cierto que la enirevista vino a enriquecer la practica profesional del
periodismo, también lo es que al relaciondrsele en sus ipictos con el crimen, los tribunales v '
el escéndalo, le trajo el rechazo de las clases acomodadas, de los intelectuales v de algunos
periodistas.

La Pall Mall Gazete, por gfemplo, expresé su rechazo v la consideré degradante para
¢l periodista que Ja hacia, odiosa para el entrevistado y cansada para el piblico, mientras
Nation, en 1869, expresaba que la entrevista era unt producte combinado de dos farsantes: un
policastro y un repertero. {Charnley; 1971; 324)

La tendencia a relacionar a la entrevista con el tratamiento sensacionalista de los
hechos fue el elemento que le acarred la animadversion de ciertos sectores sociales, pero
también es clerto que el género se popularizd debido a las condiciones histérico-sociales
propias del desarrollo de la educacion de masas y el crecimiento de la atfabetizacion, lo cual
se manifesto en la existencia de un gran sector de la poblacién interesado en asuntos péblicos.

Otro factor decisivo fue gue los incipientes medios magivos crearon sus espectaculos
y sus estrellas, a los que el pablico queria conocer y enterarse de minucias como: gué opina,
qué piensa, qué come, dénde vive, como vive, coino es su familia y otros datos que permitian
conoceﬂo, al mismo tiempo estas celebridades deseaban entablar contacto con su piiblico, por
lo cual, buscaron a los medios para acercarse a la gente.

Dentro de los personajes que se oponian a la entrevista estd gente como Rudyard
Kipling, quien la consideraba una inmoralidad y una violacién 2 su derecho a la intimidad,
decia que el entrevistador era una especie de salteador de caminos; que la intromision a la
privacidad adquiriaz, y adquiere, un caracter piblico al ser tratada por los medios, y dice
Vidal, Kipling “no estd en desacuerdo en charlar con cualquiera, pero lo estd si luego esa
persona que ha entrado a su casa, a fa que ha abierto su vida, decide explicar su version de la
conversacion, de la casa y del mobiliario a cuarenta y tantos estados de la Union”. (En
Balsebre; 1998; 273)
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Més recientemente ef checo Milan Kumdera en un capitulo det “El arte de 1a literatura”
manifiesta su rechazo a la entrevista porque, dice, el periodista al reproducir los comentarios
del escritor propicia la desaparicion de éste, el cual ya no serd responsable de sus palabras.

La queja de éste y otros hombres de letras es porgue alguien coge las palabras det
personaje vy las manipula extrafiamente. Parece que habla el personaje; pero los vocablos no
estan dispuestos como él Jos pronuncid, no ha escogido él ese titular, esas articulaciones, el
entrevistador usa solo las partes que le convienen y las traduce a su vocabulario vy a su
manera de pensar. El que alguien se apropie de la voz del personaje y que luego la presente al
mundo con la méxima apariencia de rigor v seriedad es lo que molesta a gente como
Kundera, olvidandose por completo de las convenciones sociales implicadas en ¢l género,

Gabriel Garcia Méarquez, por su parte enfatiza en la preparacion previa del reportero la
cual garatizard una buena conversacion, el nobel colombiano dice; “Cuando se tiene que
conceder un promedio de una entrevista mensual durante doce aftos, uno termina por
desarrollar otra clase de imaginacion especial para que tedas no sean la misma entrevista
repetida.

“En realidad, el género de la entrevista abandond hace mucho tiempo los predios
rigurosos del periodisimo para internarse con patente de corso en los manglares de fa ficcion.
Lo malo es que la mayoria de los entrevistadores lo ignoran, y muchos entrevistados candidos
todavia no lo saben. Unos y otres, por otra parte, no han aprendido atin que las entrevistas son
como el amor. se necesitan por lo menos dos personas para hacerlas, y sélo salen bien si esas
dos peronas se quieren. De lo contrario, el resultado serd un sartal de preguntas y respuestas
de las cuales puede salir un hijo en el peor de los casos, pero jamds saldrd un buen recuerdo.

“En dos de cada tres casos, el resultado es ¢f mismo: 0o resulta una entrevista distinta,
porque las preguntas son las de siempre. Incluso la ltima: <<;Quisiera decirme una pregunta
que nunca le hayan hecho y que quisiera contestar?>> La respuesta es siempre desoladora:
<<Ninguna>>. Tal vez los entrevistadores no se den cuenta de hasta qué punto nos duele su
fracaso a los entrevistados, pues en realidad no es un fracaso de ellos selos, sino sobre todo
un fracaso nmestro. Siempre me quedo con la impresion sobrecogedora de que el domingo
proximo, cuatdo los lectores abran el periddico, se dirdn con un gran desencanto, ¥ quizas
con una rabiz jusia, que alli estd otra vez la misma emrevista de siempre del escritor de
siempre que ya se encueniran hasta en la sopa, y pasaran con toda razén y con todo derecho a

"la pagina providencial de las historietas comicas. Tengo la esperanza de que un diz ne muy
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lejano, nadie volvera a comprar los peric')-dicos' donde se publiquen entrevistas conmigo”. (En
Lefiero; 1999, 119-120)

Pese al rechazé que ha sufrido desde siempre, la entrevista como técnica y como
género periodistico es actualmente muy cultivaba en los diversos medios de comunicacion.
Hoy, se penetra en la intimidad del personaje publico para retratarlo, para traer sus latidos,
sus penas, sus alegrias, para mostrarlo en su ambiente, en su casa, verbigracia, el siguiente

fragmento de la entrevista sostenida entre Vicente Lefiero v Marfa Félix:

MARIA FELDX: YO SOY MI CASA

Se oye un timbrazo largo, Inacabable, y Reina, la cuftada de Maria Félix, dice: ahf estd. En ia
residencia de Polanco, donde una gran fachada de piedra gris limita y defiende 1a vida privada de
la Deita. Reina es algo asi como su gerente, su administradora, su ama de llaves y consejera ¥
secretaria ejecutiva. Todo al misme tiempo. Reina es quien contestz el teléfono para informar a
qué horas se podra hablar con la Dofia, quien vigila el trabajo de los aperarios que han ido a
colocar un toldo en el patio, quien vuelve a contestar ef teléfono (“En esta casa llaman a todas
~ horas —sonrie-, pareca comisania”), quien finalmente me dice: espere un momento ya no tarda en

llegar. Ahi estd. El profongado timbrazo -tercera ltamada en el foro de teatro, voz de “camarz-
accién” en un estudio de cine- anundia la definitiva aparicién. Son ias cince y media de la tarde, ia
hora exacta que fijd para la cita |z sefiora Marfa Félix. Hasta entonces todo ha sido silencio.
Pronunciadas en voz baja, las palabras amortiguan su sonido sobre la alfombra que se derrama sin
interrupciones por la estancia, Cuadios de Marla en 4sta v en aquella otra pared. Marfa pintada por
Leonora Carrington en un triptico milagroso. Marfa amazona y Marla con una serpiente enroflada
en el brazo izquierde por Leonor Fini. Maria con un corazén en llamas ardiendo segin Sofia Bassi.
Una madre mexicana enrebozada (Diego Rivera 1948) amamanta a su hijo en la pared principal de
ta safa: Ltavrbién Maria?. Y un poco mas alld, en € comedor provenzal, los pinceles de 1964 de
Legel rasformaron a Marfa en ov, on manzoss, ea pistilo vegetal que se asoma a un jardin
alucinante. :
Ahf esta la Dofta, vuelve a decir Reina cuando ya se escuchan los pasos, la voz, el levisimo chirrido
de una puerta. Y aqui esta efectivamente la Dofia; al fin. (Lefiero; 1983; 13)

El rechazs a la entrevista viene también porque al calor de la conversacién se
hacen declaraciones poco pensadas y hasta temerarias: “... los entrevistados sin experiencia
con la prensa frecuentemente son ingenuos, balbuceantes al principio pero mas tarde muy
proclives a confundir la sitvacion con la charla confidencial, Pierden la nocién de que
aquello que dicen tiene la importancia de una declaracién, y por €so pueden sorprenderse
mucho de ciertas frases que ellos olvidan haber formulado y que el periodista capturo
como una mosca durante la conversacion y puso en letras de molde. Tampoco calculan la
gravedad que cobra un comentario cuando ¢s publicado. Con este tipo de personajes
inexpertos la situacion para el periodista se asemeja un poco a lidiar con un chico. A veces
fengo reacciones infanfiles, me pongo a hablar con los periodistas y no mido las

consecuencias, confesd el arrepentido futbolista argentino Diego Latorre lunego de haber

desatado una ruidosa polémica con Diego Maradona al dar a entender que ¢l ex entrenador

TESIS CON
FALLA DE CRIGEN |
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Alfio Basile no lo convocaba a integrar el seleccionado porque el idolo estaba celoso de
é1”. (Halperin; 1995; 28) _
Estas declaraciones temerarias vy descalificaciones hacia otros personajes
piblicos, imperdonables olvidos de nombre, pecados que una vez publicada la charla se
tratan de expiar culpando al periodista de la imprecision, negando las informaciones
vertidas o simplemente, argumentando que esa no es lo que se querla decir; que s¢ hizo
una mala interpretacion de las respuestas se ejemplifican en el siguiente fragmento de la

entrevista entre Elena Poniatowska y la actriz Inna Serrano:

CONTRAHECHURA

-Para mi el patriotismo es tenerle un poco de amor al mexicano, sobre todo al inculto, al
campesing, al obrero, al que engafian los cabrones politicos. Yo sola puedo hacer poco, no puedo
ponerme en el desierto de Sonora a gritar como loca porque me quema y perazco; sin embargo,
sé que si yo estuviera en la polftica, seria muchisimo mas eficaz que la mayoria de los politicos.
Ahora no estoy dedicada sino al teatro, pero quién sabe, la vida da vueltas y a lo mejor acabo en
la polftica, porque el problema de la pobre mujer mexicana me interesa y yo, en un puesto clave,
podria ayudarla mucho mas que cualquier cochino gobernador. Por o pronto, las mujeres dejarfan
de ser huecos sexuales, fabricas para producir nifios. He hablado mucho con Monsivdis, con mi
compadre José Luis Cuevas; si, con mi compadrito Cuevas, 50y madrina de su hija, la més chica;
bueno, no sé de cual, de alguna de sus hijas, con Salvador Novo, que fue muy mi amigo, de la
ineficacia y la corrupcidn de los politicos, desde el presidente para abajo, cualquier gente con
razén podria hacer una labor superior a ta que elios han hecho. A otra gente a quien admiro €s
Emnesto Alonso.

CONTRACCION

-£Y la diputada Maria Elena Marqués?

-Yo no sé que haya hecho ella en politica, no estoy enterada. Tampoco $é lo que ha hecho en
cine. Miré, yo empacéd mi carrera cantando, hice una carrera rapidisima, yo soy un producto de
discos, se puede decir, canté rancherd; el primer disco mio pegd vy de alli he triunfado en todo.
Claro que al principio fui atacada ferozmente porque cantaba de minifalda y porque mi voz es
ronca: ipobre mujer, no canta, atllal. Que si las piemnas las tiene de cers, que si los 0jos son de
vidrio, que si la nariz se la operd...

CONTRATAQUE .

... Bueno, pregdnteme qué carajos no han dicho de mf. Han dicho de tode. Triunfé en provincia y
los pesiddicos me destruyeron. Bueno, lo pretendieron. iSegin elios todo tenfa yo operado! Yo me
refa, no le tengo miedo a la gente débil porque es chiquita, pichicata y sus ataques apenas si
llegan a rasgufios. Muchos periodistas de espectaculos asi son: diminutos, enanitos. Ninguno ha
tenido la fortaleza de llevar adelante una campafia lo suficientemente inteligente para acabar
conmige: un pinchazo agui, un arafiazo alld. A mif ellos no me hieren, hieren a los pendejos igual
que ellos. Los considero como a unas cuantas hommiguitas, muy poquitas tratando de comer un
elefante. :

-éUsted es el elefante?

-Claro que lo soy.

-éNo que una tigresa?

-También, el apodo de Tigresa me lo pusieron en Comitdn desde que era nifia, porque siempre fui
brava.

-£Y los tigres no atacan por detras?

-Yo ataco de frente, ahora mismo podria hacetla cisco, pero no se me da la chingada gana; la
aguardo, 12 acecho para ver a qué horas cae {se carcajea). Me decfan la Tigresa en la escuela por
agresiva, por hosca, por solitatia, por mis ojos, por &l color verde (se chupa los dedos). Otros me
decian Pantera por el pefo negro, pero se me quedd la Tigresa, y sigo siendo La Tigresa. Yo puedo
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ser una mujer muy hiriente, usted parece no darse cuenta de ello, sefiorita. Sé tratar a la gente ¥
raras veces me equivoco. Tengo olfato,

CONTRA ENVIDIA Y CARIDAD

-5i a usted la enfrentaran en un didlogo con Maria Félix ésentirfa miedo?

-No. Maria es muy bella, yo también lo soy.

-{Tan bella como ella?

-Si. Tengo muchos menos afios que alla, tenge mas obras por delante de ella; ella es muy
inteligente, pero no tiene ia clase de inteligencia que yo tengo, y 50y mds verdad, a pesar de mi
admiracién por Maria.

-Pero mds verdad den qué sentido? {es usted mas verdad porque declara cualquier cosa, hasta lo
que no?

CONTRAPESO

-Maria es una estrella podriamos decir, yo soy més vida, soy mds mujer. Ella conserva un sitio, lo
cuida con habilidad y ya; a mi eso na me importa, no me importa et sitio que tengo ni lo que he
conquistado. Ella si cuida todo. No quiere que le arrebaten nada. A mf no me impaortaria perder
esta casa, que se hubiera inundado totatmente con las luvias, que todo flotara en el jardin, las
sillas de oro, mi cama de piel de tigre, las mufiecas, nada, nada, las sabanas rojas... Yo nact
encueradita y tengo la suficiente audacia para rehacer una fortuna diez veces.

-¢Una fortuna tan grande como ésta?

-Si, Y mas grande. £n cambio Mara, Dolores del Rfo, Silvia Pinal, cuidan su sitio, su posicign, su
salud, su reputadidn, su prestigio; calculan cada uno de sus pasos. Yo no, ¥ en €50 y por eso SoY
muy superior a eflas porque me fa juego. (Poniatowska; 1993; 101-104)

3.1.5 PROPOSITOS DE LA ENTREVISTA PERIODISTICA

“El propdsito de la entrevista es dar a conocer, mediante la reproduccion de la
imagen, una situacién, un hecho o una personalidad”. (Gonzélez; 1999; 30)

A partir de o anterior, la entrevisia da al lector la posibilidad de enterarse de
novedades, opiniones y personajes.

En un primer momento, €l reportero busca en la fuente las declaraciones sobre las
novedades informativas, los datos de nltimo momento que se constituyen en las noticias
Tecientes y que en cuanto a la estructura se redactan como notas informativas.

Una segunda posibilidad consiste en buscar la valoracion de los lideres de opinién
acerca de los aconteceres sociales ocurridos en su drea de influencia. Conocer para
divulgar sus opiniones sobre los hechos recién ocurridos o de interés permanente,
ponderando siempre su caricter de voces autorizadas para interpretar Ja realidad social.

El punto mas alto se logra cuando el objetivo es traspasar las apariencias de una
persona, penetrar en sus entraftas v descubrir los motivos de sus acciones, acﬁiudes y
opiniones. (Del Rio; 1992; 151) . |

Cualquiera que sea el propésito, el periedista aplicara la técnica del interrogatorio,

pues su interés es conoder los hechos, recoger opiniones, asi como retratar al personaje ent



110

sy ambiente social, describirto en sus sentimientos v deseos v las razones gue esgrime para
sostener sus <reencias. Retrato escrito del interlocutor a quien por sus paiabrés se
conocerd. | _
~ La entrevista es entonces un género que se justifica por el interés del piblico de
enterarse de los actos, las interpretaciones y la personalidad de la gente influyente:
politicos, empresarios, artistas, deportistas, funcionarios, etc.
A través de la entrevista ¢l personaje tiene la oportunidad de informar, orientar y
convencer a la opinién piblica sobre su obra v pensamiento para mostrarse con sus propias
palabras, con sus actos, sirva de ejemplo, este otro fragmento de la conversacion sostenida

entre Marfa Félix y Vicente Lefiero;

“Cuando era nifia, me acuerdo tenfa unas postales de Ia Capifla Sixtina: me fascinaban los murales
de Miguel Angel. Y ta primem vez que fui a Roma corrl & admirar aquellas mavavillas. No pude
decir nada. Me quedé asi, sin moverme, y de pronto empecé a sentir que me estaban escurriendo
las ldgrimas... tamafios lagrimones y yo sin, poder decir nada. éUsted conoce la Galeria Deght
Uffizi, en Florencia? Pues ahi hay un Tiziano, un retrato de un cardenal joven, con su uniforme o
como se diga, al que voy a saludar cada que llego a Florencia. Tiene una expresion, una majestad,
un sefioric...; 85 guapisimo, es un cuadro fabuloso. No qué va, YO que voy a aburrizme habiendo
tanto que admirar en el munde. Y me gustaria que la gente supiera eso de mi. Su reportaje se
podrfa llamar Por qué no se aburre Maria Félix. éNo fe parece un buen titulo? éverdad que sf? Por
qué no se aburre Marfa Félix, y usted podria hablar de todo lo que tengo aqui en mi casa. Venga,
venga para aca. Pase.

Y conducido por Marfa, antes de dar comienzo Ia platica fonnal penetro en las habitaciones
exclamando oh, oh, oh, ante [0 que mis cjos descubren. En todo se refleja ella: sus gustos, su
sentido del orden, su secreta femineidad. La sefiora Félix, La Dofia, estd siempre ahi, expresada en
el ambiente ¥ en los detalles de cada habitacidn. Al grado de gque podria hacer suya, mejor que
nadie, aquella frase de Pita Amor: Yo say mi casa”, (Lefiero; 1983; 20)

La entrevista de semblanza da al periodista la oportunidad de hacer una creacién
personal, de entrar en un &cto individual en el cual informa algo nueve de alguien
sobresaliente. Ademas de reflejar un alto grado de calor humano al esbezar la personalidad
del sujeto, aporta mucho a la credibilidad pues ¢l protagonista se presenta ante su priblico a
sl mismo, hace propicia, amena y variada la transmision de datos. Aunque no debe tomarse
como dogma de fe, si conviene sefialar que €l mejor resultado se logra cuando se conjuntan
personaje y tema, amén de la creatividad del periodista.

Los propésitos de la entrevista pueden resumirse de la siguiente manera: sirve
como una técnica de recoleccion de informacion que puede encontrar otras formas de
expresion periodistica como la nota. Como género, vierte las opiniones de voces

antorizadas y los retratos de personajes destacados.
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Ademas, es el interés del publico en conocer datos, valoraciones, anécdotas ¢ -

intimidades de los famosos el elemento que le justifica plenamente.

3. 1.6 TIPOLOGIA DE LA ENTREVISTA PERIODISTICA

St el trabaje de los tedricos del periodismo ha dado respuesta a la definicién y
propdsitos de la entrevista, también ha sido su preocupacion establecer una tipdlogia que
permita distinguir las diversas variantes de este género, La clasificacion por el propésito-es
la que permite vislumbrar mejor las caracteristicas de cada tipo de entrevista.

El resultado es simple: la entrevista noticiosa o informativa aporta datos nuevos
acerca de una actividad humana, es decir, da al lector la posibilidad de estar al dia, por lo
tanto, se busca a un informante que proporcione las novedades.

El reportero hace preguntas que desencadenan respuestas, las cuales son ordenadas
siguiendo la estructura de la piramide invertida. En esta entrevista se centra toda la
atencidn e interés en las declaraciones de determinados personajes publicos, pues son ésios
los que aportan el indispensable item de actualidad y justifican la oportunidad de su
publicacién. Agota su finalidad en recabar &l maximo de informacion para ofrecerla literal
a los lectores, sin tratarla con artificios lingiifsticos o estéticos. El lengnaje se cifie a las
nommas de claridad, sencillez y concisién que rigen a todo texto informativo.

En la entrevista informativa se opta por el método impresionista, dice Gonzalo
Martin Vivaldi, pues ofrece una visién instantinea que reco.ge rasgos y- detalles mas
Hamativos, los que destacan del conjunto. Esto la acerca mas a fa pretendida objetividad,
va que no intenta tergiversar las declaraciones y ofrece una vision univoca y homogénea
de la informacién obtenida. (Martin; 1973; 357)

Al igual que la nota informativa, estd sometida # las normas de actualidad y valor
periodistico. No es el personaje el que cautiva el interés del lector, sino sus pal#bras en
relacion con un hecho recién acontecido,

El valor opertunidad s conviertc en una sujecion a lo efimero, por lo tanto, el
interés muere en cuanto deja de ser novedoso €l hecho que proporcioné su actualidad.

.a enftrevista informativa busca hechos v da respuesta a las preguntas productoras

de noticias; la rigidez y seriedad de la informacion se conjuntan con el uso de un lenguaje
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desprovisto de adjetivaciones v usos superfluos que tienden a negar los enunciados
sorpresivos, (Fraser; 1992; 135)

La entrevista mformativa centra su atencion en la oportunidad y Ia literalidad de las
declaraciones del entrevistado, se limita al empleo de formas poco imaginativas
formalmente y repetitivas, sujetas el criterio de actualidad. (Quesada; 1984; 15)

Acompafiando a la enirevista informativa se puede incluir un sondeo, 1a cual
consiste en buscar la opinidn del hombre de la calle con respecto a sucesos de interés
actual. Su forma de presentacidn es como de encuesta, aungue la mayoria de las veces el
intento queda muy por debajo de las pretensiones ante la falta de rigidez metodoldgica.
(Leftero; 1999; 107)

Sirva como gjemplo de la entrevista informativa y del sondeo que en algunos casos
se publica en los medios, el siguiente texto:

., Apremian comerciantes de autopartes de Iztapalapa a una reunién con Del Villar
Angel Bolafics Sanchez. Propletarios de deshuesaderos y refaccionarias de la delegacidn
Iztapalapa, agrupados en la Federacion de Comerciantes de Autopartes, pidieron una reunidn con
. el procurador capitalino Samuel Del Villar, con el fin de hacerle conocer las irregularidades en Ia
forma como agentes judiciales de la dependéncia llevan a cabo operatives en sus negodios, y el
nivel de corrupcién existente,
"No es justo que al acercarnos a las autoridades para hablar de estos problemas no nos den
soluciones y nos traten como si todos fuéramos delincuantes®, sefiald Marcelo Franco Frias, vocero
de la Federacion de Comerciantes de Autopartes de Iztapalapa, que agrupa a organizaciones de
tres mercadoes de la zona.
Indicd que tampoco se trata de que &l coordinador de Investigacién de Robo a Autcs, Arturo
Gutidrrez, mantenga una actitud defensiva de gente como el comandante Mario Gonzdlez Gomez.
“La siembra de pruebas no es una invencién de nosotros, pero ni siquiera & beneficio de la duda
nes conceden®, i
La Federacion integra a tres organizaciones: la Ascciacion de Comerciantes en Autopartes Nuevas
Y Usadas Desviacidn Emnita Iztapalapa, que preside el mismo Franco Fiias; Comerciantes en
Refacciones Automotrices Usada, S.C., encabezada por Eloy Cervantes Pérez, y la Asociacion de
Comerdantes de Autopartes Nuevas y Usadas Santa Maria Aztahuacan, que dirige Leonardo Pérez
Rivera.
Se cred con el fin de “defender los derechos de tados aquetlos que han sufrido atropellos por parte
de las autoridades, que se han acercado a nosotros y que sabemos son inocentes; para impedir
que convierta a comerciantes honestos eh delincuentes, y para la superacion de nuestros
establecimientos como pequefios industriates”, explicd Franco Frias.
Asimismo, destacd la importancia de colaborar con las autoridades para “extirpar” a los malos
comerciantes asociados con las bandas dedicadas al robo de vehiculos, pero aclard “tampoco
somos delatores, ¥ si la policia quiere detener a los delincuentes que investigue, ése es su
trabajo”.
Agrego: “si la defincuencia en este tipo de negociaciones existe es porque las mismas autoridades
no han investigado y han permitido su crecimiento”,
Dijo que tienen pruebas contundentes e irrefutables de fa deshonestidad de varios funcionarios de
la dependencia, “peroc noc se han hecho las denuncias porque no tenemos confianza en el
Ministerio Piblico”, afiadid.
Es de extrafiar, sefiald, que hace unos dias se realizd un operativo en ¢ mercado de la Desviacidn
Ermita [ztapalapa, donde detuvieron a cuatro (personas) desmantelando un vehiculo robade, pero
a ninguno de los propietarios, y el aseguramiento de los locales no durd méas de dos semanas.
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"os sellos de la PGIDF ya fueron retirados, asi como la vigitancia permanente de 1a Policia
Judicial”.

El vocero de la Federacidn dijo que no buscan una confrontacidn con la PGIDF, “nos intereca
trabajar con ella y que Del Villar nos escuche, perg estamos reacios a creer que con el frato que
nos han dado funcionarios menores fa situacion pueda mejorar”.

EN SU PROPIA VOZ

Operativo

Antonio Roberto Sudrez Gomez, refaccionaria Suar-Gom, calzada Emita Iztapalapa 3452, “se
presentaron a mi negocio, a borde de dos unidades con las siglas de la Policia Judicial (una
patrulla con ndmero RV11148 & RV11184, y una Suburban blanca 1992 con un golpe en ia
salpicadera derecha de enfrente) 12 6 14 sujetos con actitud prepotente, se introdujeron al frente
un sujeto como de 1.60 metros, obeso, al que Hamaban licenciado.

“Entraron gritando que me identificara y que venian a revisar la negociacion les dije que adelante,
que revisaran lo gque quisieran. Al ver que se distribuian en parejas de manera sospechosa por
todo el focal les dije que iba a mi ¢asa, ubicada en el mismo predio, al fondo del negocio, y no
permiti que ninguno de elios entrara, sdlo les entregué una credencial de elector, e
inmediatamente cerré la puerta.

“Gritaban que saliera para que los acompafiara y nos arragldramos, v yo les dedia que si querfan
revisar la mercancia que lo hicieran, v también la documentacicn que quisieran”, -

Algunos camenzaron a quntar algunos vidrios de una de las ventanas, y & les insistia qué era lo
que reaimente buscaban, "porque todos los vehiculos que tengo son comprados !ega!mente al
Yapet de Puebla, y la documentacion se {as padia mastrar en mi oficina”.

Los policias se retiraron hasta después que su secretaria les mostrd los documentos para que los
revisaran, pero al ver que el propietario no salia y que pidié auxilio por teléfono a la Procuraduria
General de la Repdblica optaron por retirarse. De este caso se presentd denuncia de hechos ante
la misma PGIDF y una queja en la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

La fama de Linares

En un taller mecanico: “un cuate me trajo un Camaro 97, de los nuevos. Ese Camaro lo sacd de
Provincial, o sea el carmro era derecho, con el carre no habia pedo. Pero agarra y me trae las
refactiones y le digo: oye, giley, estas pinches piezas son calientes; trdeme factura, porque asl no
predo trabajar”. Perg las facturas nunca legaron, ¥ € cree que quien se las trajo “fue & preguntar
donde podiz encontrar piezas para un Camaro, y ahf faci lo conectaron”

Comio i trzfa nzda duid o trabajo, v le pidid que se llevara sus plezas, y en el primer viaje “que lo
atora Ef Japonés” . Regresaron los dos a taller mecanico, sigue relatando, v luego de discutir
Linares le pidid al propietario det Camaro que lo llevara con la persona que le habia vendido las
refacciones, desde igjos vio a Linares y le gritd: “No seas culero, giiey, écomo quieres chingar al
chavo?, Me contestd: Lirgate, hijo de la... aqui no te quiero, y hasta me sacd la fusca”. (La
Jornada; 130999; 60)

La entrevista de opinién, coinciden varios autores, es el relato periodistico cuyo
proposito es dar & conocer los juicios o valoraciones que hace una fuente autorizada sobre
un asunto que refne con ciertas condiciones noticiosas: actuatidad, interés y notoriedad.

Regularmente una entrevista de opinion estd sustentada en ¢l tema o en el
personaje, En ocasiones, el pretexto lo da un suceso trascendente para la opinion publica,
por gjemplo, la secuela de comentarios a favor o en conira de una declaracién del
presidente de la Repablica. El periodista se da a la tarea de conseguir las opiniones de los
politdlogos v de otras voces autorizadas. '

Otro ¢jemplo es cuando un personaje pablico hace su aparicién en un tiempo y

espacio determinados; la visita a México de José Saramago, por gjemplo, marco la pauta
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para que los medios mandaran a sus reporteros a indagar sobf
literatura,

En cuanto al criterio de temporalidad, Vicente Lefiero, reconoce dos tipos de
entrevista de opinién. (Lefiero; 1999; 94)

En el primero, la entrevista aborda un sucese de interés actual. El acontecimiento
del dia demanda del comentario autorizado, por lo cual, el reportero busca a un personaje
que pueda hablar sobre el tema para que dé sus puntos de vista. En cuanto a la estructura se

usa la de la piramide invertida, ejemplo:

_ Legal, el superconsejo en Yucatan, dice la magistrada Aifonsina Navarro
La magistrada del Tribunal Electoral del Poder Judicial de la Federacidn, Alfonsina Navarro Hidalgo,
sefialé respecto al caso Yucatdn, que quedd sin funciones & Consejo Electoral insaculado por el
Trife, después de que seis de sus integrantes, tres propietarios y tres suplentes se incorporaron al
denominado “stiper consejo” creado con la aprobacion de la reforma constitucional que promovi6 -
el gobernador Victor Cervera Pacheco ante el Congreso Local.
Abundd que por esta causa en este momento puede actuar con toda legalidad el nuevo organismo
nombrado por fa legislatura, por la mayoria priista de esa legislatura; sin embargo, recordd que ef
PAN y el PRD tienen previsto realizar sendas impugnaciones porque consideran que la maodificacion
e$ inconstitucional por lo que la resolucién sélo podria ser emitida por la Suprema Corte de Justicia
de [a Nacion. .
Entrevistada en Puebla, indicé que si bien el Trife es la maxima instancia en materia electoral, los
casos de inconstitucionalidad sofo pueden resolverse en la Suprema Corte de Justicia de la Nacién,
conforme & lo establecido en 1z fraccidn 11 del articulo 105 de la Carta Magna.
Cabe regordar que los 15 diputados priistas del Congreso yucateco, la mavyoria, reformaron la
Constitucion local y ampliaron a 4 el nlimero de integrantes del Consejo Electoral para unir los dos
organismos, que duplicaban funciones, este acto fue rechazado por las demds fracciones
parlamentarias v la situacion se complicod cuando ayer tres consejeros del organismo nombrado
por ef Trife renunciaron a este consejo y se quedd solamente con cuatro integrantes, estas tres
personas, se incorporaron ak Stper Consejo.
La magistrada recordd que para resolver las impugnaciones por inconstitucionalidad solamente la
sala superior de la Suprema Corte es |a encargada de emitir un fallo ¥ para esto se sclicitara la
opinién de los magistrados y serd quien emita el resolutivo final. (Unomasuno; 160301; 10)

En el segundo caso, el periodista se da a la tarea de conseguir la opinién autorizada
sobre wounbos de fnerds permuinende con ol objetive de difumdir lo mas awerizado y
actualizado sobre temas que siempre interesan, buscando por supuesto, las interpretaciones
o valoraciones de fos lideres de opinién, cuyos comentarios son bien apreciados por el
auditorio.

Cualquiera que sea el propésito, el periodista debe prepararse para realizar este
trabajo. Se sugiere que conezea algunos datos curriculares del entrevistado, tales como su
actividad profesional, sus declaraciones anteriores, y sobre todo, ¢l tema que se abordara,

Para esta entrevista es recomendable optar por un método expresionista gue a decir

de Martin Vivaldi, ofrece una vision reposada, reflejo del alma de las cosas, de su mas
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pura esencia, lo que perdura en la memoria, es decir, se apela a la descripcidn del
ambiente, de la persona, ademas de aportar algunos parrafos con informacién obtenida de
entrevistas anteriores o datos recogidos en oiras fuentes para lograr una mejor
contextualizacion del tema o entender cabalmente ese halo de autoridad que rodea al
personaje. (Martin; 1973; 357)

Un ejemplo de una entrevista de opinidn sobre un hecho de interés permanente

puede ser éste:

Con el table dance, el espectaculo nocturno se acabd en México
El amor no se acaba; sblo se transforma: Anel

Arturo Cruz Barcenas. Ya no vive ahi, en esa casa, pero el recuerdo de José-José se anida en
cada rincdn: en fotos. Por eso, & 1a pregunta: “Anel (nacié el 10 de octubre de 1944), éel amor se
acaba?”, abre al maximo sus grandes ojos, cuyas pestafias hacen recordar a la Tencha, de los
Polivoces, y dice: "No-no-no... bueno, se transforma”. Imégenes mil pasan por su mente, lo mismo
" que a la letra de ese éxito del Principa de la cancién: El amor acaba. “Porque llega ser rutina
la sonrisa mas divina... ef amor acaba (...) Si hasta ia belleza cansa™.
£Quién es Anel? Dice que es un personaje de los aflos sesenta, empezd su carrera en 1967, con
Filar Candel en Revista Femenina, con Varela... Por ese entonces hizo su primera telenavela,
Los Desarraigados, que le abrid las puertas de este género en series de época como Los
Caudillos, La Tormenta, “Chiquitos pero Persistentes”. En ese inter llegd Juan Calderén, quien le
ofrecié participar en Mujeres, Mujeres y Algo Mas. De ahi siguieron el programa musicat Hoy,
El Hotel del Gailo Giro, El Amor Tiene cara de Mujer, La Cosquilla; con Maria Elena
Marqués e Ignacio Lopez Tarso...” ise me olvida el nombre de la telenovelal”. Se casd. De ahf
pasaron 17 afios. Regresa en Afcanzar una Estreila, parte 2.
De aquefla época se recuerdan portadas donde luce su beileza, en algunas revistas de poca monta
y otras de regular calidad. Destaca su rostro, que un periddico premia, y sus ojos y cuerpazo.
“Antes se atendia mds al piblico local; estdbamos més para divertir, y shora la televisién ha
descubierto que su negocio esta en las telenovelas. Antes estdbamos tan bien atendidos en México
que tenfamos siiper series musicales. Todas las noches te podias dormir con un programa musical,
como Mescalé, Max Factor. Pero, ahora... la television esta pobre. No tiene lo que teniamas”,
Angl ahora es cristiana y dedica gran parte de su tiempo a la lectura de La Biblia, con algunas de
sus amigas, también del rumbo del Pedregal de San Angel, como Maria Sorté y Maria del Sol. “Mi
casa es un lugar de encuentro, de trabajo, es mi sitic favorito. Pero mi casa puede ser donde esté
Jesis conmiga™.
Dice que se ha desarrollado bien como mama. “Ellos —sus dos hijos- van hien”. Lo que pasa es
que el matrimonic hoy en dia es desechable. Cjald que los que se casan duren mucho y sepan lo
que estan haciendo. E! matrimonio o utilizan como una ilusion, pero realmente es un medio para
crear seres humanos maraviliosos”.
Agistid 20 afios con el psicoanalista, “por esto y aquello”, Hasta que llegué un dia y e pregunté:
icudt es el sentido de mi vida?. Después de 20 afios se sorprendio y me preguntd si realmente no
lo sabia. iSi lo sabfa, pero no o sential. Con Dios se acabaron las preguntas”.
-éFue por una rectificacion, por un arrepentimiento?
-Esa es fa Gnica clave para que Dics pueda hablarte a través de la palabra (de La Biblia). Todo el
mundo le dice al novio, al galdn, le dice mi rey, papi, pero no, s6lo hay un rey, que es Jests.
-De qué sa arrepiente Anef?
-De todos mis pecados; de los que me acuerdo y de los que no me acuerdo.
-Ahora ya no estds en el ambiente, en los espectdculos, de manera plena.
«No, porque yo siento como que estaba jugando a la television. Tengo un representante y aspero
hacer las cosas méas en serio. Mis hijos ya estdn mds grandes. Si, he hecho cositas esporadicas.
Vamos a ver qué pasa este aiio. Porgue nunca me he ido, éeh? se retira alguien quizd por haber
fracasado, pero no es mi caso.
-Ha cambiado &l mundo de las vedettes, ¢Crees que regrese?
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-Mira, mi amor, el especticulo nocturno en México se murié. Llegd el table dance ysefuea la
goma toda la produccion de especticulos de variedad. Predomina fa pomografia, €l deshudo.
£Quién quiere ir 3 Una revista con mujeres preciosas, con piumas, si llegan las chicas, éstas, las
americanas, y te bajan la clientela ahi mismo?. El borracho quiere ir a ver vigjas encueradas. No le
importan las revistas. Y ahorita con 1a inseguridad, quien quiere ir. Se acahé ia vida nocturma.

T luciste tu ser en una ravista, Eros, creo que se Hamaba...

-¢De veras? iNo ma acuerdo, ho me acuerdo! Pudo haber sido Bellezas. Una vez al terminar la
filmacidn, me tomaron una foto. Estaba en una hamaca; yo tengo un bikini rojo, pero no se ve
nada. Yo tengo la portada. A ver si la publican ustedes; es una foto muy linda. Claro, para esos
afios era una imagen muy atrevida. Respondia a la medida del atrevimiento de aquel entonces,
Hoy sf no respetan nada.

~¢En qué televisora te gustaria trabajar?

-En fa que sea. A mi lo que me interesa es ef trabajo. No puedes estar casado con nadie,

-¢Qué con &l problema que tuvo Lucita Mariscal con la liposuccion? Se dice que ti le recomendaste
al médico y que ella te responsabiliza.

Una risa picara, traviesa, precede a la respuesta: “La liposuccion es algo maravilloso... iella no se
cuidé! No hizo lo que el doctor le pidid”.

-{Temes al paso del tiempo y dejar de ser bella?

-No. Si al final de tu vida no tienes I3 paz espiritual, vas a extrafiar lo que fuiste. Esa &5 una bonita
manera de perder el tiempo... porque éste no regresa.

A Anel no le qustan los deportes, ve los problemas de la cludad “desde mi cama” y se divierte
viendo peliculas. "Dios llegd a mi en un momento muy dolorose porque me acababa de divorciar.
Ademds, por todo lo de la terapia, el psicoanélisis, tuvimos que pagar 25 millones de pesos. Sale
caro contratar a alguien para que te arregle tu vida",

-¢Te gusia el disco Tribute en el que varios rockeros interpretan las canciones de José-José?

-iMe encanta! iOyelo tres veces! La primera vez lo criticas, a la sequnda dudas y a la tercera t
fascina,

-¢Cudl es fa cancidn que mas te gusta de José-José?

-iTodas!. Pero el disco que mds me gusta es Romantico. Los boleros son preciosos. La
mancuerna maravilla de Ariola fue la de Rafael Pérez Botija y José-José. Era un éxito tras otro.
-{Te volverias a casar?

-No sé. No tengo ganas. Péro si llegara (alguien), pues seria Una relac;on totalmente diferente. Sin
la amargura de haber querido fanto a una persona.

-¢El amor acaba?

-Se transforma.

-Et actual es el afio de reencuentro con Anel, asegura ella misma. (La Jomada; 080599; 30)

La entrevista de semblanza o personatidad, hace hincapié en la forma céme se
dice. S¢ proyecta la persenalidad del entrevistado, haciendo notar sus caracteristicas, su
manera de hablar, su aspecto, sus rasgos personales, su idiosincrasia y otras cosas. (Fraser;
1992; 136} .

La pretensién es lograr un retrato fisico-psicoldgico-biogrifico del personaje. Su
popularidad se debe a que orienta al interés humano, a que parece fincada en trivialidades,
y sin embargo, permite conocer al entrevistado en sus gustos o fobias. (Figueros, 1997,
224) '

En cuanto a la genealogia de la entrevista, Vidal sefiala que juegan un papel muy

importante en la evolucion del género el interés por la literatura, por lo humano, por su
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psicologia, por lo que le envuelve. Desde el interés por la Aumaine condition mvocada por
Mountaigne hasta la curiosidad por escrutar la conciencia humana, manifestada por los
novelistas como James Joyce en su Ulises o los encuentros, como los de James Bogswell
con Roussean y Voltaire. (En Balsebre; 1998; 284)

Las declaraciones intimas nacidas de los encuemtros con celebridades que
estuvieron de moda el siglo XIX, son testimonios que ayudan a entender la vida cotidiana
de ese tiempo. _

La entrevista tiene en sus origenes interés por conoger al hombre, “Preguntamos a-
alguien y en clerto modo nos preguntamos a nosotros sobre la vida, la muerte, el éxito, el
fracaso. Escuchamos sus respuestas v buscamos en ellas la solucién a nuestras
mterrogantes”, (En Balsebre; 1998; 286) '

La pretension es situar ¢l intercambio verbal, recoger el ambiente, describir el lugar
y &l momento. Han de reflejarse las palabras del personaje, pero no como una mera
trascripcion, sino sefialando el gesto, subrayando la intencion, detallando 2 medalidad con
que fueron dichas y dejande constancia de la pregmlta, pues la audiencia podria no
entender €] verdadero significado de la respuesta. Inclusive, como la eutrevista de
semblanza tiene el propdsito de retratar, a menundo se realiza con individuos cuyo tipo,
caricter o historia se prestan a un tratamiento literario, por lo cual, su redaccién difiere de
la periodistica,

Alodv SAbIG Sy LR SGUevisla 48 cardcer Dlografico que refraia a uma persona
en los diversos aspectos de su actividad diaria y de sus relaciones con los otros. En una
semblanza se engarzan declaraciones del propio personaje, de sus amigos, de sus
enemigos, datos biograficos y anécdotas.

El resuitado final es fruto de varias platicas, de ir recogiendo de aqui y alla, del
contacto con varias fuentes, con descripciones de genie que conoce al personaje y su
entomo, es decir, de todos los dalos necesarios para retratar a alguien con palabras. De
una entrevista que se adecus a este tipo es el siguiente fragmento:

MANUEL BENITEZ: EL CORDOBES
Son la once y veinte da la maffana y o matador estd en bata. —Bien decia Cagancho que un
regocio que no da para levantarse a Ja una de la tarde, no es negocio-. Por lo visto, este otro
andaluz ptensa lo misma. De espaldas a la puertz, el Cordobés estd sentado en una sillitz. A pesar
det pelo largo -si no, écémo se prenderfa la coleta?- veo su nuca, fragil, cast infantil, A su lado, su
banderillera Pace Ruiz la hace de peluquero. Tiene una secadora en la mano —de esas que usamos
las mujeres- y un peine y unas tijeras en la otra, pero no le ha cortado nada, porgue el famoso

mechdn penmanece en su puesto, intacto, fijo hasta la eternidad. El cuarto del hotel estd lleno de
gente; dos sefiores gordos vestidos de gabardina gris o verde olivo o rata, en fin, ese color que no
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importa, salen en el momento que yo entro. Miguel lLaguna, el mozo de espadas, recoge
rapidamente !a ropa interior del torero, tirada en &l tapete. —Asi se acuestan los jévenes de hoy;
nunca dobian su ropa antes de dormis-. Miguel Laguna, con un “pitille” en la esquina de la boca,
se ha puesto a planchar camisas blancas frente a tocador, Junto a nosotros se sienta un picador,
al menos eso parece, alto y flaco como una lanza, con un bigote también flaco: Radl Otero Garcia,
El Cordobés sonrie y me desarma. Desarma toda su figura. “iEs un nifio!”, pienso, “ivaigame Dios,
si es un nifio!”. Bajo & fleco, miran dos ojos risuefios que en cierto modo embisten.

-iAja matador!

Delgado y nemoso, bier bragado, el Cordobés es un torerc noble. Trae en la sangre la bravura de
su raza, Es un torero para una faena, pero una faena repartida a lo largo de quince, veinte,
cincuenta, cien, quinientas, mil corridas. Mira con los ojos fijos, y se come mansamente las “s”

Habla con voz baja, diria yo, duice, uniforme. Y sobre todo se queda quieto. Quieto, quieto. No
. mueve ni las manos. Quieto. Detenido frente al toro que se le arranca desde la puerta de toriles, e
Cordobés espera.

-¢Y usted? ¢Es valiente o es torero?

-Yo soy de ias dos cosas poquito.

-Es que los expertos en eso de los toros dicen que usted al que torea es al piblico. dUsted qué
opina?

-Bueno no veo yo por qué voy a torear al pablico. &Y los toros qué? iA ver que le echen vivo unc
pa'dentrol

-iQué?

-iQué le echen los toros vivos pa'dentro!

-Y también se dice que es usted un gran especticulo, no un gran torero; gue usted sdlo les gusta
a fos villamelones (los que no saben de tores). Usted équé dice?

-No. Yo soy un Charlot ~pronuncia “charlg”.

-éUn que?

-Un cbmico vama'.

-Pero, épor qué es usted un cdmico?

-Po’que no soy torero,

-iClaro que es usted torero!

-£Ah si? —se rie- Entonce’ écdmo me hizo usted antes esas preguntas’ A ver, {como declan antes
esa’preguntitas?

YO DOMINO LA MULETA

-¢Usted se siente mds seguro con el capote o con la muleta?

-Con la muleta.

-LY por qué?

-Porgue la doming mejo’.

-é50la por eso o porque los criticos taurinos afiman que usted lo hace mejor con la muleta?

-No. Eso es 1o que yo sienta, la muleta. Yo siento todo el toreo. Pero la muleta, la muleta me la
domino mad’,

-Qiga, £y es cierto que en las corridas de provincia usted le besa el cuerno al toro?

-£Yo? ¢El cuerno al toro? éQuién ha dicho eso?

-Dicen...

-iAh! iQuien dice eso ‘ta loco!

UN BICHO CON DOS CUERNOS

-Bueno, &y qué cosa es un toro?

-¢Un toro? —abre los 0jos come si se le fueran a reventar,

-Si un toro.

-Un bicho con dos cuernos.

-4Y qué cosa es un torerp?

-El torero, pues como cualquiera, torear.

-¢Y qué cosa es una chicuelina? éY una veronica? &Y un pase naturat'? &Y una gagnera?

-Bueno uno cita... —se interrumpe abruptamente-. Qiga, {ute’po’que no va a lo'toro?

Todos sus acompafiantes se rfen y me miran con infinita conmiseracian.

-Se dice que algunos toreros presienten cuando los va a agarar el toro. éUsted presiente las
comadas?
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-Ese tendrfa que ser un sabio, v yo no lo say.

-Perg cuando lo cornaron en Granada y en Valencia, écdmo estuvo eso?

~Toreando.

-Si ya sé que toreando, pero icdmo lo agarraron?

-En un par de banderila'me agarraron.

-éLas dos veces?

-No, una vez toreando con una muleta y otra vez poniendo un par de banderilla’,

-Cordohés, éle tenfa usted miedo al pdblico mexicano?

-No. Yo no tenga miedo ma‘que a lo'toro.

-¢Mucho miedo?

~iMucho!

-¢Desde cudndo? éDesde gue empezd a torear? (Desde que era novillero puntero?

-Claro.

-¢Qué no dicen que al principio los novilleros no tienen conciencia del peligro?

-Yo tengo miedo de'de antes de ve'timme de torero. .

-Antes de vestirse de torero...

-Ya tengo miedo, clarg.

-Qiga Cordobés, y cuando todavia no era torero, équé hacia?

-Yo trabajaba en &l campo.

-Usted, ahora écudntos afios tene?

-Tengo veinticinco.

Parece un muchachito de diecisiete afios, un chamaco simplon y vulnerabfe.

-Y, icuando empezd a torear?

-Llevo trefafio’ya. |

-¥, éencuentra usted exigente al piblico mexicano?

~Sacude su cabeza mechuda. Hace un mohin con fa boca, algo as{ como un puchero.

-Bueno, regular, como en to's sitios.

<Y, équé es fo que a usted més le gusta del pdblico?

-La'nifia, fa'nifia para bailar con efla’j y que rme acompafien.

DE PCLITICA YO NO SE NAY

-Cordabés, écree usted que despueés de Franco, Bon Juan —al chico- dirigird a Espaiia?

-De eso no entiendo. Yo de toro’y malamente,

~¢De politica no?

-De eso no entiendo na’,

-&Y es usted mondrquico?

-éQué es eso? .

-éLe gustan a usted los reyes, 10s que tiene corona? e gustaria que hubiera un rey en Espafia?
-Yo de eso no entiendo. Yo estoy muy bien como estoy.

-éle gustan a usted los reyes o los revolucionarios?

De repente me dov cuenta que detras de mi, el sefior Radl Otero Garcia le ha hecho toda clase de
sefias al Cordobés, Lo pesco agitando su pluma atémica dorada, en sefial negativa vy me vuelvo
hacia él,

-Y usted, sefior, épor qué le estd aconsejando que no conteste?

-Son mi nervio'sefiorita, mi nervio’...Ya soy muy nervigso.

En este momento me gustarfa que a Radl Otero Garcia fe diera un vértigo ¥ se quedara atorzonado
hasta el final de |a entrevista. Ya de por si tengo que saaarle al Cordobés las respuestas con
tirabuzdn, ¥ luego estd su censor, Con razdn el sefior Radl Otero Garcia, flaco ¥ seco, me parecid
salir de las tinieblas de la Santa Inquisicion... (Poniatowska; 1990; 101-111)
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3.1.7 LOS PROBLEMAS GENERADGS POR LAS ACTITUDES DEL
ENTREVISTADO Y DEL ENTREVISTADOR

Saber preguntar es un arte o una tarea dificil, segin se le quiera ver. Para eflo es
Hecesario contar con dotes personales, ademés de experiencia. No se trata de abrumar al
personaje, sino de levar la conversacion hacia puntos de interés, o sea, hacia los temas que
atraen la atencién det pablico.

La informacién que proporciona el entrevistado, sus puntos de vista y sus
valoraciones son 1o realmente importante, _

La voz del entrevistado es fa que debe oirse, el periodista solo debe hablar lo
suficiente para que brote ] didlogo noticioso, para crear el clima de confianza
caracteristico de una charla natural, atejada de la sospecha, del ternor y la artificialidad.

El entrevistador debe cultivar ciertas habilidades, Julic Del Rio, sefiala las siguientes:

+ Serun habil interrogador sobre la conducta del entrevistado.

= (Cuidar la apariencia del entrevistado y sus reacciones durante la conversacion.

s Expresarse fluida y cotrectamente, una expresion lena de tonalidades que connoten
interés por la persona y por el asunto. El lenguaje ha de ser llano, preciso y conciso

a fin de que se entienda la pregunta.

e Dejar claro que detrds del periodista estd un medio que hay una funcidn ética en
beneficio del publico.

s No mostrar sus emociones ante los hechos que le son revelados.

* No tomar partido, ain cuando el personaje sea autipitico o no se compartan sus

idess, L

Ademds es necesario que;

¢ El periodista estudie, que se prepare para ta entrevista.

* Ejercite su memoria y su percepcion para captar mejor los conceptos vertidos
durante la conversacian. '

+ Se concentre ¢n las respuestas para hacer preguntas intelipentes.

* Cuente con Ia tecnologia suficiente para el registro de la charla,

* Posea un buen bagaje cultural y conocimiento de fa sociedad para situar las

respuestas en su real dimension, (Del Rio; 1992; 165)
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A pesar de que ¢! periodista sabe gue su oficio es hacer hablar a otros, en muchas
ocasiones hace mal usc de su funcién social y asume actitudes negativas, de éstas, s¢ ha
elaborado un amplio catdlogo, sirvan de ejemplo las siguientes:

* El emtrevistador asustade puede ser demasiado agresivo o muy complaciente.

= Elentrevistador narcisista se deleita con su voz y hace preguntas Jarguisimas.

s El entrevistador con fama muadial se da el lujo de no ser grato a nadie.

e No oir las respuestas, pues parecen no importarle y creer que la grabadora lo

registra todo son caracteristicas det entrevistador desalmado.

e El entrevistador omnisapiente cree saberlo todo, hace preguntas largas, las cuales

va daﬁ la respuesta y obligan al personaje a contestar con un monosflabo. -

Aunque como se ha dicho, el éxito en la realizacion de la emtrevista depende de las
habilidades, aptitudes v actitudes del periodista, es conveniente dedicar unas lineas para
hablar de las actitades que asume el entrevistaﬁo. '

Se parte del ideal de que es la persona adecuada, debido a su caracter de experto en el
terna, & su representatividad, al respaldo institucional, la autoridad v 1a jerarquia adquiridos
en su actividad profesional, sin embargo, durante la entrevista puede adoptar actitndes que
dan al traste con la charla. La mayoria de éstas son reflejo de timidez e inseguridad, por lo
cual, al periodista e corresponde crear un clima de seguridad v confianza.

El conocimiento de los diversos tipos de entrevistado previ'ene y puede evitar que la
conversacitn terming en el mds absoluto fracaso.

Uno de los enemigos mds terribles para el periodista es ¢l entrevistade con fobia
hacia ias entrevistas. Siempre rehuye a las camaras y micréfonos. Para ganarse su
confianza el reportero debe mostrarse como un experto en ¢l tema. En el gjemplo siguiente
se conjugan dos situaciones, por un lado, la resistencia del entrevistado para conversar con
la periodista, por el otro, la ignorancia manifiesta de ésta; ambas traen como consecuencia
un intento fallido de enirevista:

Frangois Maurfac

-éHa leido usted algunas obras mias?

-No, sefior Mauriac. Apenas voy a comenzar. Ayer compré Nido de viboras... Pero, digame usted,
écudl es su mejor fibro?

-De nada serviria que le conteste, sefiorita, usted no conoce mi pensamienta. No hay conversacion
posible.

Y Frangois Mauriac, alto y flaco, se frotaba las manos con impaciencia, bajo el pretexto de que
estaba haciendo mucho frio en su biblicteca. Sus respuestas, y hasta sus eventuales preguntas, se
fueron haciendo cada vez mas breves y mas frias, dichas con esa voz suya, “las cenizas de una -
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voz", impresionante y destruida. Palabra, es la primera vez que me ocuire. He entrevistado 2 unas
doscientas personas, muchas de ellas escritores famosos, y nadie me habla preguntado asi a
guemarropa: “¢Ha leido mis libros?”, No sé como no se me ocurrié decifle que si, y que eran finos
y sutiles, elogio que suele dar en México muy buenos resuitados. Pero no, la figura larga y reseca,
ef aspecto de fraile descalcificado y amenazante que tenia Mauriac en ese momento, y las docenas
y docenas de libros que apoyaban frente a mi su gran figura de inmortal, me hicieron termblar,
ponerme mas boba que de costumbre ¥ echar mano de cualquier cosa,

-¢Qué le pasa a usted en [a garganta? éTiene anginas? éte operaron las amigdalas?

-Por amor de Dios, sefiorita, st no se le ocurre a usted nada mejor que preguntanme. ..

Mauriac hizo un leve, casi incansciente, movimiento hacia la puerta como para invitarme a salir, Yo
me di cuenta entoncas, creo que por primera vez, ko que significa la palabra fracaso. Y comprendi
también lg que puede haber de irresponsabilidad y de insolencia en un entravistador bisofio que le
pide a una persona algo de su tiernpo valioso, ¥ que luego lo desperdicia, minuto a minuto, como
quien hace bolitas de papel.

-Por favor, hableme usted de sus libros, {Cudl es el mas bonito?

-Pero, ¢como quiere usted discutir conmige acerca de libros que no ha lefdo?

-Si yo no quiero discutir con usted, jamas me atreveria. Solo quiero escucharle, pedirle que me
hable de sus personajes, esos seres vivientes que ha creado su genic de escritor.

-iAh vamos! Usted quiere que le cuente mis novelas, para no tomarse gl trabajo de leerlas...

-Pero si ya las. estoy leyendo. Anoche, nada mengs, me lef veinte paginas de un tirdn, y es0 que
tenia mucho suefio. No, sefior Mauriac, no discutiré con usted, pero si quiero dedirle que usted
leva en sus manos el gran tema de la vida humana y que en cada una de sus paginas lucha usted
con el dngel. Su estilo equivale a la grandeza del tema. Apenas he empezado a leerlo y siento ya
Que sus perschajes me rodean, gue son mis préjimos, gue me atraen y me asustan. Seguiré
leyéndolo para llevar adelante el andlisis de un mundo que desconozco, pero & que no debo dejar
de asistir,

iY pensar que un poco antes, cuando llegué a su casa, Frangois Mauriac era tado gentileza y
amabilidad! Hablamos sobre el mal tiempo, el servicio de taxis y otras cosas por el estilo. Todo iba
sobre rieles, hasta el momento en que se le ocurrié hacerme esa mialvada pregunta acerca de sus
libros. El autor de Teresa de Desqueyroux vive en el nlmero 38 de la calle Tedfilo Gautier, aquel
hombre que se hizo famoso por sus versos y sus chalecos de colores, Sélo tuve gue esperarlo un
momento en unpa sala muy clara, donde habia un inmenso tapete blance y unos cuadros que
parecian de Dyfy. El piano en un rincdn me dio tranquilidad y confianza, porque me imaging a
Maurlac repasando en el teclado antiguas canciones provenzales, y esto me lo hizo grato y
simpatica. Luego llegd él, frotandose las manos huescsas y largas, diciendo que hacia mucho frio,
con su voz que mas bien es cuchicheo, y que se parecia a la lluvia mondtona y glacial que
repasaha las calles de Parfs. Me hizo sentar en un canapé liso y frio, se sentd frente a mi, siempre
fratandose las manos y me pidié las primeras preguntas de la nefasta entrevista. (Poniatowska;
1998; 37-41)

El entrevistado cen falsedad intencionmal no tiene interés en responder comn
sinceridad y ante cualquier oportunidad desvia la conversacién hacia temas de su
conveniencia e interés. Fn este ejemplo se hace patente que el periodista hace un gran
trabajo- de investigacion, pues entre lineas se leen valoraciones y prejuicios que le llevan a
hacer preguntas directas y agudas, cuestionamientos sobre el racismo y el espiritu bélico
del personaje. Este por supuesto, se muestra como un experto'en su trato con los medios y
miente de una manera deliberada, pero la autora le sitia en su lugar gracias a los parrafos

explicativos:
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GOLDWATER

LA PALABRA MAS USADA: YO

Barry Goldwater niega todos los cargos. Dice una gran cantidad de chistes que &l mismo festeja,
pronuncia bien &l espafiol sin acento norteamericano, vy si su polftica es detestable y su actitud
ante ka vida también, el hombre en cambio no lo es, 40 serd cinico? En todo caso, itorea bien las
preguntas! Lo escucho azorada de que no sea el monstruo esperado, ¥ transcribo sin malicia las
respuestas. Aparece como una blanca paloma vy no soy ko suficientemente aguerrida para
oponerme a sus bafios de pureza,

~Por qué vino a México, sefior Goldwater’ {Para echarle a perder el viagje al presidente Lyndon
Johnson?

-iYo llegué primerol

-éA denigrarlo a & y a su politica?

-No. Yo vine de vacaciones y me salid el tiro por la culata, porque no he dejado de hablar.

-Parece gue en la cena gue le ofrecid la Camara Americana de Comerdio de México usted hizo refr
a carcajada limpia a mii hombres de negocios que festejaran sus gracejadas y al final lo
ovacionaron. Todo eso a costa de la politica de Johnson.

-Lyndon Johnson es mi presidente; yo iré a rendirle mis respetos, tanto a él como a su esposa. Yo
estaré en et descubrimiento del monumento a Abraham Lincoin. Me parece estupendo que
Johnson venga a México y le dedique mayor atencidn a América Latina, Persoralmente me
interesa mucho mas América Latina que Europa, v el viaje que hizo su presidente Gustavo Diaz
Ordaz a Centroamérica refleja una actitud politica muy inteligente, con la cual estoy totalmente de
acuerdo.

-iUsted ird a abrazar a Johnson?

«Claro que sf. Yo lo saludaré de mano. Entre nosotros no hay hard feefings... No hard feelings at
all. iNinglin resentimiento!

-5é que es usted un hombre de muy buen humor. Al menos es0 es lo que todo el mundo dice. No
cref que iba a ser simpatico, y resulka que s o es, lo cual me molesta bastante. Se rie,

-¢Por qué?

CRUZADO DE SI MISMO _

-iPor su actitud politica? Por sus declaraciones; usted odia a Cuba, odia a vietnam, quiere arreglar
las cosas aventando bombas atémicas, usted es racista...

-Cémo voy a ser racista, st soy mitad judio. Mi nombre fue Goldwasser, o Gilwasser, no lo sabfa
usted? Mi abuelito era judio polaco, y st nombre fue Hauptman Goldwasser -creo que Hauptman
significa bartender (cantinerg)- y tuvo 22 hijos, El (inico otro miembro de 13 familia gue he pedido
reencontrar en los Estados Unidos fue mi tio abuelo y sus papeles decfan que habia nacido en
Rusia. La ciudad es Kronian, sobre Ia frontera, justo en medio de Ja frontera. Cerca de 1830, 1835,
dejé Polonia o Rusia, segin la guerra, porque segdn la guerra Kronian pasaba a ser de Polonia o
de Rusia.

-&Y qué opina usted de los judios?

-A mi me gustan mucho. Soy mitad judio yo mismo. Yo tengo un gran respeto por los judios, los
guiero, admito su inteligencia ¥ no veo por qué se deba hacer una diferencia entre 165 judios y
cualquier otro pueblo. Yo los trato como a toda la gente.

-¢Pero usted practica la religion judia? )

-Soy de la fe Episcopal. Mi madre fue gentile, cristiana, y cuando mi padre ving a vivir a Arizona no
habia sinagagas. No tengo recuerdo que haya practicado fa fe de los judios, ipero jamas renuncid
a ellat De esto hace cien afios. £Sabe usted? No habia templos ni oratorios, aunque muchos judfos
vivian en Arizona.

-¢Y lo negros? Usted declard que no habfa un soio negro capacitado para ser presidente de los
Estados Unidos, y esa parece asombroso cuando se han dado negros como Richard Wright, James
Baldwin, Lerci Jones, Langston Hughes, que son escritores maravillosos, sin hablar del consabido
jazz, los negro spirituals, Martin Luther King, Angela Davis, iUsted estd en contra de jos negrost
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-iNunca he estado en contra de los negros en toda mi vida! De hecho, las primeras personas con
las que yo jugué de nifio fueron mexicanos y negros. iFodos crecimos juntos! Y nunca. tuvimos el
menor sentimiento de segregacion o que hubiera diferencia alguna.

-Pero usted voté,

Yo voté en contra de un solo derecho civil porque me parecid que no estaba dentro de Auestra
Constitucién. 1a Qrganizacién Negra en los Estados Unidos, la N.A.A.C.P. (National Assodiation for
the Advancement of Colored People, Asociacion Nacional para el Desarroilo de 1a Gente de Color),
mas (ue una organizacién que hace el bien es una organizacion politica que desorienta, y por ese
voto me converti en un enamigo politico. Ahora, si usted tes habla a Jos negros de mi estada, le
contaran una historia muy distinka. Mi primer acto como consejero de la ciudad fue integrar a los
blancos y negras en los comedores piblicos del aeropuerto. También integré a blancos y negros
en la guardia nacional, y di la mayor suma de dinero para ayudar & que la Corte integrara la Unica
escuela que tenemos en ka que blancos y negros estaban separados. Finalmenta pudimos acabar
¢on la discriminacion racial gracias a 1a accion de la Corte. Mire, le voy a decir mas: creo que soy
el hombre en los Estados Unidos que mds ha vivido con los discriminados. iSigmpre me he
opuesto abiertamente a la discriminacidn negra en los Estados Unidos!

-Yo mismo 0y un hombre de negocios. No tengo por gué negarlo. Pero tengo seguidores de todos
tipos... .

YA DIJE QUE NO DIIE LO QUE DIJERON QUE DLJE

-Sefior Goldwater, iusted dijo algo que a todos nos parecio horrible!l: que todo se arreglaria si los
Estados Unidos echaran bombas atémicas en los puntos neurdlgicos: Vietnam, Cuba.

-iNunca he dicho nada semejante! .

~iPero i se publico!

~-Lo dnico que dije a ese respecto fue una respuesta a una pregunta téenica durante una discusidn
técnica de como detener al Vietcong en Ia selva. Yo he estado en junglas y sé que alld adentro
ung esta totalmente a salvo, No se ve nada a ¢Inco o sais metros de distancia. Los militares de los
Estados Unides discutian lo que llamamos defofiation, s decir "deshojamiento”, quitar las hajas, la
hojarasca, como lo hacemos en los Estados Unidas con el algodén, y estos militares hablaban de
productos quimicos, incendios o un artefacto atémico que produce calor y quermna las hojas y los
arbustos. Menciond este artefacto atdmico, pero afiadi: “Esto nunca lo usaremos”, Y ta prensa salié
diciendo que yo abogaba por el uso de una afomic device en Vietnam, que jamds recomende. En
fa misma tarde los periddicos se disculparon por haber tergiversado mis palabras, pero ya me
habian hecho ¢ dafio que usted se imagina. He declarado muchas veces que dudo que las bombas
nucteares se usen jamas en la guerra, ¥ si se usan, los Estados Unidos nunca seran los primeros
en ianzarlas. En mi humilde opinidn, no hay necesidad para ello. Los Estados Unidos hicieron mas
dafio at Japdn con sus bombas convencionales que con la bomba atémica. No creo gue un solo
pais en el mundo sea tan loco como para usar armamentos nudeares, Y yo soy un militar,
sefiorita. Soy un general mayor {major general) en la Reserva Aérea. iVolé durante toda la
Segunda Guerra Mundial ¥ sigo volando!...

-&Y México? ¢Como ve usted nuestras elecciones?

~Creo que los mexicanos han sabido luchar contra el comunismo; el gobiermo mexicano tiene un
sentido muy perspicaz y una habilidad poco comin para detener el comunismo.

-5f, claro, imetiendo a la gente a la circell’

-Fso estd muy bien.

-éComo va a estar bien eso, sefior Goldwater?

-iClara que sil iDebemos controlarlos! 5& que México tiene problemas de comunistas, asi como los
tiene Estados Unidos, porque es0s grupos trabajan y luchan contra todos fos obstaculos; brotan en
todas partes, brotan como cucarachas. Ustedes han tenido un probiemilla en Chihuahua y
sabemos que uno de los grandes agitadores comunistas trabaja en la frontera mexicana pero
sabemos también que el gobierno mexicano conserva los ojos muy abiertos.

-Pero en Chihuahua el problema no era de corunismo sing de campesings que se mueren de
hambre. Ustedes a todos los que se mueren de hambre los llaman comunistas. Eran campesings
con hambre, sefigr Goldwater, hombres que reclaman tierras que [es pertenecen.

-No creo que sea verdad sefiorita... (Poniatowska; 1993; 145-159)
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Al entrevistado con mala memoria como al entrevistado con poca informacién
les caracteriza su olvido de datos y cifras, su negativé ante preguntas dificiles arguyendo
ignorancia v el uso de frases hechas, de lugares comunes con el objetivo de desviar la
conversacion por caminos que les resulten poce peligrosos ante las criticas que podrian

imponerles sus enemigos, para ilustrar esta categoria he aqui este gjemplo:

La termenta no me dobld y para mi ya esta saliendo el sol: Campos

Marlene Santos A. Mas serio que de costumbra, Jorge Campos asegura haber resistido 1o gue
sus técnicos de Atlante vy del 777 calificaron coma “gigantesca campaita” en su contra.

Tras un arduo entrenamiento ¢on Potros, ayer en el Centro Pegaso, al Brody hay que sacarle
frases con tirabuzén, Por momentos parece un poco molesto, a ratos se ve tranquilo y afima:
“Después de la tempestad viene la calma, las cosas se aclaran... Para mi ya esta safiendo ¢ sol™.
Las criticas contra & dos veces mundialista Jorge Campos se acentuaron durante febrero y marzo,
paralelamente a las malas actuaciones de la seleccién con Enrique Meza. Sobre el Tricolor no
quiere escuchar preguntas. Sin embargo, la crisis del acapulguefio comenzé tiempo atrds,

En Cruz Azul arregld un convenio extrafioc mientras militaba en fa MLS, con € Galaxy de Los
Angeles, y finalmente jugd muy poco can La Méquina que resulté campeona en invierno 97. En el
equipo angefino perdid la titularidad v paso a 1a UANL, donde su estrella siguid extinguiéndose, Ahi
recibid los més fuertes abucheos de su trayectoria.

La aficidn regiomontana lo repudié a los primeros yerros; exigla el regreso de uruguayo Dante
Siboldi. Sin embargo, el millcnario equipe ha sido incapaz de clasificar con Ricarde Ferreti.

La senda de aitibajos _

Pero si a los Tigres no les fue bien sin €1, Campos siguid un camino de altibajos tras Francia 98.
Uegd la paradoja: para el entonces seleccionador nacional Manuel Lapuente, Campos era el titular
indiscutible; sin embargo, el Srady no tenia equipo. Fue Alejandro Burillo quien lo acogié con
Atlante, a donde después Negaria también Lapuente. Con Potros tuvo también otro extrafio
contrato, Jorge se desprendié de sus multicolores trajes para vestirse de naranja, éparte del
contrato? .

“Alejandro Burillo es mi amigo y no soy su socio. El es una persona ¢on mucho dinero y yo
simplemente me considero uno de sus amigos”, explica.

Hace unos dias, Oscar Pérez, su compafiero de ia seleccidn, dijo que Campos se veia taciturmo tras
los partidos contra Brasil y Jamaica, donde el titular fue Oswaldo Sanchez. “El es un gran portero,
sigue siendo alegre, pero no tanto como antes”, dijo & Conejo.

“Después de todo lo que pasé estoy excelente animicamente, futbolisticamente. En todo me
siento excelente... No hay problemas —dice Campos agrandando sus cjos café claro- llovid de todo,
rayos y centellas, y yo estuve callado, con la boca cerrada. En esos momentos tuve junto a mf lo
mas importante de mi vida: mi papd, mi mamad y mis hermanos, Ahora estoy como si nada,
iniciando...”.

-Tu salida de la seleccién...

-¥a dije que no voy a hablar de eso...

-¢Perdiste confianza en algunas personas, en t mismo?

-No, simplemente cref que tenfa méds amigos, muchos amiges, ¥ me di cuenta gue no. Yo que
siempre he sido muy amiguero y que doy todo de mi, no creia en eso que dice la gente: los
amigos se cuentan ¢on una mano... Ahora lo creo, Mi papa Y mi mama son los primeros; bueno, al
revés (rie), las damas primero: mi mama y mi papa...

Lo dicho, dicho estd

-Lag criticas..,

-Yo no digo nada. Estd bien. Cada quien escribe y comenta lo que considera; yo respeto muchg en
lo protesional, por eso ya no quiero hablar, ya no quiero decir nada, porgue ya esta hecho y no
hay remedio. Todo lo que se dijo, se escribid y se hizo ya esta. Si no hablé en los momentos mas
dificiles menos ahorita que ya salié el sol. La tormenta no me dobld. Poco a poco llega la caima y
se aclaran las cosas,

-¢Piensas qQue se ensafiaron contigo?
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<Ya no puedo decir nada mds, Le agradezco al profe Lapuente, al sefior Meza todo lo que
hablaron, eso nunca se me va a olvidar, entonces no tengo nada que decir. Eflos dijeron mucho y
es0 es lo mas importante porque son mis entrenadores, A pesar de todo o que pasé no tengo
nada contra nadie. De veras, estoy tranquilo, no creas gue siento rencores, no soy de esa gente,
Todo vuelve a su normalidad, solo habia gue tener paciencia e inteligencia.

-Ya ng eres el glegido, no estas jugando fa eliminatoria...

-No quiero hablar de eso. Lo he dicho mil veces, (La Jornada; 040401; 25a)

Todo lo anterior aporta datos para vistumbrar que en la realizacion de la entrevista
se pueden encontrar varios problemas, 10s cuales, en la mayoria de los casos, son por
actitudes del periodista o del entrevistado.

La percepcion del mundo, 1a ideologia, las creencias religiosas y hasta la condicion
sexval inciden en la entrevista, pues atribuyen valores y significados a un mismo
fendimeno social.

Se corre el riesgo de que el personaje mienta de manera deliberada por proteger sus
intereses o porque dird 1o que quiere ser, 1o que cree ser y lo que quisiera ser, planteandose
asi un problema de verdad.

En si, ¢l problema es de actitud y es al periodista a quien le corresponde olvidarse
de antipatias o animadversiones, de concordar o no con la postura del otro. No se frata de
limitarse a ser un mero registrador de cnanto acontece y se dice, sino de participar con el
personaje en una conversacién fuida, reproducida en su esencia, pero no en la literalidad
de la grabacion.

En cuanto a las exigéncias de tedaccion y estilo es de tenerse en cuenta que “para
cualquier forma de entrevista existe una constante estilistica: el lector debe sentir que es él
quien pregunta y es &l a quien se le responde: el periodista es un intermediario que obtiene
Ia informacion de una persona para transmitirla a otras; y quien establece el vinculo entre
el piblico y el lector ¥ las perscnalidades que ticnen algo que decir, algo que seiialar”
{Gonzélez; 1999; 31), aun cuando el personaje mienta, no sea del agrado del periodista o

éste sienta una gran admiracién por éL.



127

3.2 SEGUNDA FASE: PLANEACION Y EJECUCION DE LA
ENTREVISTA PERIODISTICA. LA LOGISTICA PARA SU
REALIZACION



128

3.2.1 LA PREPARACION DE LA ENTREVISTA PERIODISTICA

Una vez estudiadas la definicidn, historia ¥ tipos de la enfrevista periodistica,
entendida ésta como un género que rtesponde a clertas caracteristicas, es conveniente
enumerar y explicar una a una las fases para su realizacion.

El éxito esta relacionado con la seriedad con que se lleve a cabo la planeacion, aunque
en algunos sucesos como sefiala Sherwood es imposible la preparacion, la mision se cumple
gracias a la rapidez y seguridad con que & reportero realiza la tarea encomendada.
(Sherwood; 1976; 47) '

Cuando el periodista labora en un érgano con un [apso mayor entre nimero y nimero
tiene tiempo suficiente para preparar bien la entrevista, para investigar sobre e! personaje v el
tema. '

Desde ¢t momento en que se gesta la idea periodistica se debe comenzar con la
indagacién. Lo primero es partir de una hipotesis: una idea previa, un indicio, un rumor, una
informacién o fa lectura del diario para de ah elegir a la persona con quient se conversard.
(Campbell; 1995; 26)

De acuerde con el momento y las circunstancias, toda persona puede ser entrevistada.
Tratindose de entrevistas informativas o de opinidn, el periodista puede optar por tres tipos
de entrevistados:

» [l especialista o experto.

+ Elrepresentante legal.

e Ellider de opinion.

Cuando la entrevista tiene como propdsito hacer un retrato es mejor buscar a un individuo
que ha destacado en su quehacer profesional. La eleccion también estard en funcién de Ia
tendencia editorial del 6rgano periodistico, por 1o ¢ual, existen ciertos filtros, generalmente
éstos se basan en dos criterios:

El primero es resultado del arribo de un nuevo rostro al escenario del poder, es deéir, s
la presentacion de un personaje en el restringido espacio de los medios masivos. La entrevista
se convierte asi en el acto de exposicién de una cara nueva en los espacios informativos de
los diversos medios de cormunicacion, Gracias a las entrevistas de que es objeto el personaje,

el pablico le conocerd e interpretara el sentido de su actuacion.
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El segundo criterio es proplamente un ritual de consagracién y la entrevista es el
escaparate donde se escenifica —de cara al priblico- el rostro del poder. Es en si una muestra
selectiva de ciertos entrevistados, de voces autorizadas y oficiales que vierten
interpretaciones y opiniones o cuya obra debe ser conocida por el piblico.

En términos gencrales, los antecedentes, la trayectoria, el conocimiento del tema y el
aporte a la opinidén piblica conjugados con estos rituales de presentacion y consagracion del
rostro del poder son los criterios autorizados para elegir al entrevistado.

Ast, ¢l periodista se entrevista con alguien porque es:

e Un personaje famoso,

¢  {Un individuo curioso.

* Representativo de algo.

e (lave para una circunstancia.

» Testigo 0 protagonista de una noticia.

@ Portavoz de un saber valioso.

El periodista espera de esta entrevista:

e DUna revelacion inédita.

*  Una denuncia.

¢ Un angulo desconocido.

e Profundidad en una declaracion.

e La exposicion exhaustiva sobre un tema.

& Obtener un retrato.

La primera etapa es la de investigacidn, en ésta se deben tener claros los motivos de la
efeccion del personaje ¥ lo qué se espera lograr. Esto da rumbo inieligente al cuestionario y
por consiguiente a la conversacion, por 1o tanto, es mejor acudir a ella conociendo datos
acerca de la persona y de los temas a tratar. El haber estudiado datos biograficos, de la obra o
quehacer cotidiano de sujeto' garantizatd preguntas adecuadas y oportunas, ademds, evitard
tentaciones y omisiones deliberadas. (Riva Palacio; 1998, 149)

En ésta etapa- de la entrevista, el reportero debe hacerse de datos, tips y nortes
preguntando a los amigos, la familia, los subalternos, los crﬁicos y los enemigos para conocer
gustos, cardcter, cualidades y defectos de su personalidad, postura .politico~religiosa, vida

familiar, honores recibidos y proyectos en mente.



- 130

Cuando se trata de un personaje célebre que ya ha conversado con gente de los medios se
debe acudir a la hemeroteca para ponerse al tanto de los temas abordados. (Benavides; 1997,
180)

El tener antecedentes del personaje v conocer &l terna otorgan al reportero al menos dos
ventgjas: podra conducirse correctamente durante la entrevista y redactard un buen texio
gracias a su dominio de la informacidn,

Al mismo tiempo que se hace la investigacion, el periodista debe ponerse en contacto con
¢l personaje para solicitarle la entrevista, en muchas ocasiones habrd que presentarte un
provecto que establezca los asuntos a tratar y €l tiempo aproximado para la realizacién de a
charla. (Sherwood; 1976; 31)

Es indispensable hacer de su conocimiento para qué medio se trabaja y la importancia del
tema a tratar, esto nltimo resulta trascendente pues el entrevistado preparard sus respuestas,
€stas serdn mas precisas y mejor pensadas.

El entrevistado podria solicitar, por anticipado, el cuestionario o gufa, el acceder a tal
peticion otorga puntos a favor del periodista, pues serd indicio de la seriedad con que &ste
asumne su trabajo. _

El tiempo para la realizacién de la entrevista estd relacionado con la naturaleza del tema y
con la profindidad deseada. Para el caso de las entrevistas de semblanza, éstas pueden
hacerse en varios dias; para otras, como la informativas o la de opinidn bastard un solo
encuentro,

El sitio en donde se realizara la charla debe reunir fas siguientes condiciones:

* Ser el lugar patural en donde desarrolla sus actividades el enirevistado: 1z oficina, el

estudio, la instalacion deportiva u ofro escenario que refleje su personatidad.

»  Otorgar comodidad al entrevistade,

« Garantizar intjmidad para evitar las interrupciones.

3.2.2 LA IMPORTANCIA DEL CUESTIONARIO O GUIA

Si bien es cierto que la entrevista funciona con las mismas reglas del dizlogo privado
como la proximidad, el intercambio de expresiones, las interrupciones, la posibilidad de
digresiones, la espontaneidad y la atmosfera de intimidad, también es verdad que el

entrevistado se sabe en el centro del escenaric aswniendo el papel de protagonista, Es a él a
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quien apuntan fas luces pues es el ceniro de gravedad de la conversacién. El rol del
periodista consiste en facilitr el contacto con el pablico. Sus preguntas sirven como
detonador de las respuestas del entrevistado.

La conversacion incide en el entrevistado, pues aumentz o consolida su presencia
pliblica, esa es la razon por la cual acepta el interrogatorio, y si el éxito esta en fimcidn de las
respuestas, éstas son consecuencia de las interrogantes planteadas por el periodista. En
términos simples: a una pregunta inteligente corresponde unta respuesta en el mismo tenor.

Es responsabilidad del periodista Hevar la conmversacion a buen término, de ahi la
importancia de un buen plan para guiar la charla por los topicos que a ¢l le interesan y que,
por supuesto, son los del interés pablico. (Garcia Camargo; 1980; 339)

A pesar de la flexibilidad que implica cualquier conversacion, al realizar una
entrevista lo mejor es llevar un guidn de preguntas o de temas para abordar durante la charla,
con esto habra més posibilidades de darle seguimiento a todos los asuntos. Esto no significa
que el periodista deba limitarse a las preguntas del guion, éste serd sdlo una ayuda para la
memoria, uha base para la redaccion, porque no basta el interrogatorio para descubrir & una
persona: hay que dejarla hablar, saber preguntar en el momento adecuado y también, callar.

La investigacion previa proporciona al periedista los elementos para elaborar el
cuestionario que se usara durante la entrevista. A propésito de las preguntas, los estudiosos
del periodismo hacen un sinnimero de recomendaciones.

Hugh Sherwood, dice que mientras se investiga sobre el personaje v el tema, se anoten
las preguntas que vayan surgiendo, y para cuando el cuestionario tome forma, éstas deben
tener un orden l6gico. Previene sobre la forma de redactarlas, pues en algunos casos o
provocan incomodidad o el entrevistado puede sentirse forzado a contestar de tal o cual
forma. Se considera una buena pregunta # aquetla que:

¢ Provoca informacion.

= (Observa una demanda colectiva.

+ Expresa las dudas de la genie.

* Permite la explicacion.

¢ Da lugar a oposiciones.

+ Busca lo mievo,

s Atrae anécdotas. _

o Obliga af personaje a usar imdgenes y fantasias.

» Hxige al entrevistado a seleccionar lo importante,
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s Demanda al sujeto a pensar en lo global v en los detalles. (Sherwood,; 1976; 48-53)

Una pregunta es portadora de conjeturas, hipotesis, inquietudes y perspectivas del mundo,
por lo tanto, debe ser tan clara como sea posible y abierta para permitir la creacién de un
ambiente distendido de manera que el personaje se wmuestre en sus palabras, aunque en el
desarrollo de la conversacion habrd la necesidad de hacer precisiones que ejemplifiquen la

respuesta dada.

s Lo ideal es reducir la pregunta a lo mds esencial, sin embargo, en ocasiones es
necesario hacer un preAmbulo con un recomido explicativo para contextualizar y
cobrar sentido, para después hacer una pausa y formular la interroganie de manera
muy sintética y sin dejar lugar a dudas sobre lo que se inquiere. Por ejemplo:

-El #iltimo libro de Max Aub, (Quién vive?, es una afirmacién de vida y de optimismo, una
vibrante exaltacion de la naturaleza y de los sentidos del hombre: Yo vivo. ¢Y por qué ese

titulo?

+ Se debe hacer una pregunta a la vez, de lo contrario el entrevistado enloquecerd o
contestara s6lo la diltima dejando un vacio en las precedentes: Un ejemplo de este
vicio es el siguiente:

-Conciente de los problemas energéticos por los que pasa el pals, ;qué medidas cree usted
que deban aplicarse para salir de la crisis?, jcudles de éstas son factibles de llevarse a la
prdctica en este momento, cudles van a mediano y lafgo plazos? jcomo espera la reqccicn

de la gente ante el incremento en los precios de la electricidad y el gas?

» Una pregunta mal hecha es aquella que lleva un prejuicio o una valoracién, por
ejemplo: _ '

-¢Cudles son las ventajas que otorga el plan que usied propone?
Se parte del supuesto que €l plan ofrece ventajas, es decir, s¢ hace un juicio a priori, la
pregunta da pauta para que el entrevistado hable acerca de las bondades o ventajas de su plan.
Esto es como hacer una tirada con lfos dados cargados, pues el entrevistado hard todo lo
posible por construir un discurso que responda favorablemente al prejuicio adelantado. Serfa
mejor hacerla asi:

-Describa usted su plan para solucionar la crisis energética.
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Un buen nimero de preguntas garantiza wna mejor esgrima verbal, sin embargo, el
periodista debe escuchar atento las respuestas, pues en ellas se pueden tocar asuntos
inesperados v con cllo dar un giro a la conversacion. Cuando aparecen temas nuevoes,
¢l periodista debe olvidarse momentinea o definitivamente, segin sea el caso, del

cuestionario y prestar atencion a las confidencias o novedades que le estan haciendo.

Se debe tener en mente que la mayoria de las conversaciones son dispersas, o sea, s¢
va de un tema a otro, esto garantiza un clima de serenidad, el cual predispone al
entrevistado para que entre en confesiones, aungue cuando sienta que la conversacion
pierde el rumbo prefijado se debe volver al puidn trazado para cumplir asi con los
objetivos originales. En el caso de la entrevistas para un medio informativo impreso,

no debe perderse de vista que al redactarla se le dard un tratamiento a la informacion.

En ciertas secciones del periddico en donde las entrevistas resultan incomprensibles
para el lector promedio, dade el alto grado de especializacion, es frecuente encontrar
preguntas cuya intencion es impresionar al entrevistado, el reportero se olvida asi de
su compromiso con el lector, por lo cual, una vez més es preferible hacer preguntas

claras y al iranscribir las respuestas no abusar de los sobreentenrdidos.

El tema, es el modo de ir encadenando las preguntas de tal forma que propicien

respuestas fluidas, ademés de panar, de paso, en la organizacion de la exposicion.

El periodista debe tener en mente un cierto orden en la manera de preguntar para
evitar que el personaje se disperse y la entrevista termine en un caos. En toda
conversacion periodistica, dice Halperin, el sujeto no tiene las mejores ideas a flor de
labigs. Las va calentando en el curso de sus respuestas, y ciertas reflexiones o
anécdotas 1o llevan a otras. La conversacion avanza como ufl rio v tiende a deslizarse
hacia distintos afluentes. Un didlogo muy interrumpido o con preguntas lanzadas a
destiempo probablemente lo sacardn de los temas antes de que su mente recupere las
mejores anéedotas o consiga proveerle de las frases mas licidas. Esto significa que el
periodista que sabe conducir la conversacion otorga confianza al entrevistado, y que
al ceftirse al cuestionario se corre el riesgo de quedar atrapado en un corsé metélico.
(Halperin; 1995; 72)
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Un entrevistado con experiencia sabe que las preguntas tienen un propésito, por eso
piensa: gpor qué quiere saber esto?, EI no tener claro €l proposito inhibird las
respuestas, esto se¢ asemeja 2l ajedrez, pues cuando se mueve una pieza se hace

pensando en la reaccion del adversario.

La gente que concede muchas entrevistas liega a cansarse de las mismas preguntas,
esto explica su aversion a los medios. Esto lleva a plantear nuevamente la necesidad y
obligacion de investigar previamente todo en cuanto al tema y al personaje para legar
a tener mas probabilidades de lograr una conversacion fluida, lena de topicos
interesantes. La investigacion dejard més claro el objetivo trazado, ese es realmente el
meollo, pues cuando estd bien definido el proposito, la entrevista transitard por
caminos seguros. Ademas, como ¢t personaje s ya una celebridad y muchos medios
acuden a él, el periodista debe diferenciar su interrogatorio, para tocar el mismo

asunto pero desde otras opticas, para buscar y encontrar ¢l dngulo de novedad.

Para ¢l periodista novato, conversar con una personalidad reconocida es un reto a

vencer, asi que ademas de la tarea de investigar sobre el tema y el personaje, conviene saber

que hay diversos tipos de preguntas. Guillermina Baena Paz (1993; 148-151), hace la

siguiente clasificacion:

Pregunta literal. Demanda una respuesta formal v precisa, por ejemplo:

En cifras, jcudl fue el crecimientio de nuestro pais el afio pasado?

Pregunta abierta. El entrevistado se explaya cuanto desea, por ejemplo:

(Como ve el futuro econdmico de México durante el presente sexenio?

Pregunta parcialmente estructurada. Establece alternativas fijas para su registro. No

se mencionan salidas posibles. Se contesta con si, no, no sé. Por gjemplo:

(México crecid econdmicamente durante el sexenio pasado?

Si No No sé

Pregunta cerrada. Generalmente se presentan dos opciones de respuesta. Ejemplo;

¢Lis correcto el rumbo econdmico impuesto por la administracion actual?

Si No
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e  Pregunta de seleccién mulfiple. Es una variante de la pregunta cerrada, aunque se dan
al entrevistado varias opciones para que él seleccione. Ejemplo:
El crecimiento econdmico de México durante el afio pasado fue?

Muy bueno Bueno Regular Malo Muy malo

En el caso especifico del periodismo lo que importa es la voz del entrevistado, por lo
tanto, las preguatas abiertas son las mds recomendables, aunque en las entrevistas de
personalidad es frecuente que el reportero eche mano de cuestionarios de férmulas
establecidas, de completar enunctados y otros recursos que sirven para hacer mds tangible la
imagen del entrevistado. Un ejemplo, es el cuestionario Proust, el cual tiene las siguientes

caracteristicas;

¢ Recibe este nombre porque Proust fue el primero en contestarlo.

¢ EsmAis o menos invariable y todo hace pensar que eraun pasatiempb de la época,

e Su aplicacion al periodismo obedecié a una moda impuesta por la revistas francesas
de finales del siglo XIX.

*  Algunos tedricos del periodismo lo consideran como una especie de test psicolgico
que puede, en algo, revelar la personalidad de guien lo contesta, sobre todo, si se
respeta todo el bloque de preguntas, pues éstas actian como um sistema completo y
cerrado en si mismo.

¢ No permiten descripcion ni narracion per parte del periodista, pero las respuesias si
contribuyen a construir un perfil que puede ser muy revelador: Ademas siempre que
se usan ﬁa!abras, el ser humano se muestra ante los demds, annque en ese momento
no sean conciente de ello. .

Del cuestionario Proust se ha dado variantes, en estos juegos dialogales se espera que el
entrevistado dé: “no amplias y profindas respuestas, sino la gracia, la intencionalidad,
rapidez, concisidn y agudeza de quien improvisa las contestaciones y es capaz de definirse
con un adjetivo certero”. (En Balsebre; 1998; 312)

Este es el primer cuestionario Proust de la historia, contestado por el escritor francés:

= (El principal rasgo de mi caracter?

-La necesidad de ser amado y, para precisar, la necesidad de ser acariciado y mimado mds que la necesidad de

ser admirado.
» ;Lacualidad que desec en un hombre?



-Encantos femeninos.
s ;Lacualidad que prefiero en una mujer?
-Virtudes masculinas v la frangueza dentro de la camaraderia.
e ;Lo qué més aprecio de mis gmigos?
-Que sean tiernos conmigo, si su persona es lo suffcienfemente exquisita como para que su fernura fenga gran
valor,
e Mi principal defecto?
-No saber ni poder “querer”.
«  ;iMi ocupacion preferida?
-Amar.
e ;Misuefio de dicha?
-Temo que no sea demasiado noble; no me atrevo a decirlo por temor a destruirlo si Io digo.
¢ ;Cudl seria mi mayor desgracia?
-No haber conocido ri @ mi madre ni a mi abuela.
*  ;Qué desearia ser?
-Tal comn me desearian agqueflos a quienes admiro.
+ ;Ddnde desearia vivir?
-Alli donde ciertas cosas que yo quisiera se realizaran como por arte de magia y allf donde todos los encantos
siempre fueran compartidos (el subrayado de esta respuesta es de Proust)}
+ - ;Ef color que prefiero?
-Lo belleza no esté en los colores, sino en su armonia.
» ;Laflor que prefiero?
-La suya, y lnego todas.
¢ 1El pajaro que prefiero?
-Lit golondrinc.
s ;Mis auteres preferidos en prosa?
-Actualmente Anatole France y Pierre Loti.
e  ;Mis poetas preferidos?
-Baudelaire y Alfred de Vigny.
* ;Mis héroes de ficcion?
-Hamiet.
*  ;Mis heroinas de ficcién?
-Fedra (tachade por Proust), Bérénice.
a  ;Mis composttores prefesidos?
-Beethoven, Wagner, Schuhmann (escrito ast por Proust)
*  ;Mis pintores predilectos?
-Leonardo da Vinci, Rembrand!.
* 1 Mis héroes de la vida real?
-Monsieur Darfu, Monsienr Bowtrowx.
+  ;Mig heroinas historicas?
-Cleopatra.
= ;Mis nombres favoritos?
-No {engo mds gue uno o la vez.
*  ;Qué detesto mis que nada?
-Lo malo gue hay en mii.
«  (Qué caracteres histdricos desprecio mis?
-No say bastante culto.
* ;i Qué hecho militar admiro mas?
~iHaberme presentado volumtariol.
s ;Qué reflorma admiro mAs?
{Pregunta no contestada)
*  ;Queé dones naturales quisiera tener?
~La voluntad y seducciones.
s ;Como me gusiaria morir?
Mejor y amado. '
*  ;Estado presente de mi espiritu?
-Hustiado por haber pensado en mi para responder a todas estas preguntas.




137

s ;Hechos que me inspiran més indulgencia?
-Lus que comprende {subrayada por Proust}
»  Milema?
-Tengo demasiodo miedo a que me traigan mala suerte. (En Balsebre:1998;305,306)

Indudablemente, la conversacion periodistica se rige por el ohjetivo que se ha
planteada el reportero, en ésta, su papel se reduce a preguntar y escuchar, por eso es de gran
utilidad la guia o cuestionario v en muchas casos estos cuestionarios de formulas establecidas

resultan utiles para conocer aspectos muy personales del entrevistada.
3.2.3 LA CONVERSACION, EL MOMENTOQ CRUCIAL DE LA ENTREVISTA

La conversacion es el medio mds rico para obtener la informacidn que servird de
materia prima para redactar otros géneros o para estructurar los datos obtenidos siguiendo los
canones de la entrevista.

Por lo tanto, el reportero no se conforma con las respuestas, sino que va mas alld y
hace una descripcidn del personaje, del lugar y del ambiente en que se celebra el didlogo,
incluso puede pravocar un debate frontal, todo dependerd del estile cultivado por el
periodista, ejemplo de una entrevista en la cual se observa el choque de caracteres es la

siguienie:

Mohamed Reza Pahlevi

Su maiestad esperaba de pie, en medio def fastuoso salén que le sirve de despacho, Ne respondio al
discursito con que le agradecia que me hubiera concedido la entrevista, y en silencio y con extrema
ftialdad, me tendié Iz mano derecha. Fue un apretdn descortés, rigido. Y la invitacidn a sentarme fue
todavia mds rigida. Y todo sucedid sin palabras, sin sanrisas: sus labios se mantenian apretades como
una puerta cerrada, y sus ojos eran gélidos como viento de invierno, Se hubiera dicho que queria
reprocharme alguna cosa, y no sabia cual. Q, tal vez, le frenaba la timidez, [a preocupacién de no
perder su tono real.

Cuando me senté, también se sentd él; con las piernas juntas, los brazos cuzados y el torso
astiradisimo (sin duda, supongo, a causa del chaleco antibalas, que ileva siempre, como Hailé
Selassié). Y asi, rigido, no dejaba de mirarme fija, remotamente, mientras le contaba o incidente
ocurride en |3 verja de entrada donde la guardia de corps me habia detenido y habia estado a punto
de hacerme perder la dita. Y por fin of su vaz, cuando replicd que lo sentfa mucho, pero que ciertos
- grrores se cometfan por exceso de cefo. Era una voz triste, cansada. Casi una falta de voz. De hecho
tamhién su rostro era triste, cansado. Bajo sus cabellos blancos, lanosos como un gorra de piel, se
destacaba sOlo una inmensa nariz. En cuanto al cuerpo, parecia muy fragil bajo el traje gris. Tan
delgado que de repente pregunté si se encontraba bien. Muy bien, contestd, nunca me habia sentido
tan bien. Las noticias segfin las cuales su salud estaba en peligro no tenfan fundamento vy fa
disminucién de peso era debido a su propia voluntad porque estaba engordardo un pogo...

ORIANA FALLACT.- Ante toda, majestad, e gustana Rablar de usted y de su oficio de rey. Quedan
tan pocos reves gue no se me va de 13 cabeza una frase que usted promundid en ofra entrevista:
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<<5 pudicra volver atrds, seria violinista o cirujano o aruediogo o jugador de polo... Tode menos
rey>>,

MOHAMED REZA PAHLEVI.- No recuerdo haber dicho estas palabras, pero, si las he dicho, me referia
al heche de que ¢ ofido de rey es un continuo quebradero de cabeza. Y por jo tanto, sucede
bastante a menudo que un rey esté saturado de hacer de rey. A mi también me sucede esto. Pero no
significa que vaya a renunciar; creo demasiade en o que soy ¥ en lo que haga. Mire..., cuando usted
dice que guedan -muy-pocosreyes, hace una pregunta a la cual puedo dar una sola respuesta.
Cuando no hay monarquia, hay anarquia, oligarquia o dictadura. Y la monarquia es la Gnica forma
posible de gobernar Iran. Si he pedido hacer algo, o mucho, por el Irdn, se debe al pequefio detalle
de que soy su rey. Para hacer las cosas se necesita el poder, y para mantener el poder no s
necesario ¢ pammisc o conseio de nadie. No hay que discutir las decisiones con nadie y...
Maturaimente, también yo puedo haber cometido errores. Tambign yo soy humano. Perg creo que
tengo una misicn que cumplir e intente cumplida hasta < final sin renunciar a mi trono. No se puede
prever el futuro, desde luego, pero estoy convencido de que Ja monarqguia en el Irdn durard mucho
mas tiempo que los regimenes de ustedes, {0 tendria que decir que sus regimenes no duraran y
mio 57 ...

iGielos! Debe ser muy fastidiosp. Quiero decir que uno debe sentirse muy solo hadlendo de rey en
lugar de hacer de hombre.

No niege mi soledad. Es profunda. Un rey, que no debe dar cuentas a nadie de lo que hace 0 lo que
dice, inevitablemente estd muy solo. Pero no estoy completamente solo porque me acompafia una
fuerza que los demas no ven. M fuerza mistica. Y, ademds, recibo mensajes. Mensajes religiosos. Yo
soy muy, muy religioso.. Creo en Dios y he dicho siempre que si Dios no existiese habria que
inventarlo. iMe dan tanta pena esos pobrecillos que no tienen Dios! Yo vivo con Dios desde que tenfa
cinco afios. Es decir, desde el momento en que Dios empezd a concederme aqueflas visiones.

¢ Visiones Majestad?

visionas, si. Apariciones.

éDe que? éDe quidn?

De los profetas. Me extrafia que usted no lo sepa. Todas saben que he tenido apariciones. Incluso lo
he escrito en mi autobiografia. De nifio tuve dos visiones, una cuando tenfa cinco afios y otra cuando
tenia seis. La primera vez vi a nuestro profeta Ali, el que, segin nuestra refigion, desaparecio para
volver el dia en que salvaré & mundo. Tuve un accidente: cal sobre una roca. ¥ él me salvd: se
interpuso entre la roca y yo. L0 58 porque lo vi. Y no en suefios, en realidad. La realidad material,
éme explico? Yo io vi. La persona que me acompanaba no vio nada, pero ningin otro debia verlo
excepto yo, porgue... Oh, temo que usted no me comprende.

No, majestad. No le comprendo en absoluto. Habiamos empezado tan bien y ahiora en cambio... esta
historia de /as visiones, de las apariciones.,, No fa veo clara, isaba?

Porque usted no cree. Ni en Dios ni en mi. Hay muchos que no creen. Tampoco mi padre creia. No
creyd nunca, siempre se burié de ello. Algunos, aunque respetuosamente, me han preguntado si
nunca se me oeurrd que pudiera ser una fantasia. Una fantasla de nifio, Yo contesto: no. No, porque
creo en Dios, en el hecho de haber sido elegido por Dios para cumplir una misién. Mis apariciones
fueron milagros que salvaron al pais. Mi reinado ha salvado al pais v lo ha salvado porque a mi lado
estaba Dios. Quiero decir que no es justo que yo mie atribuya todo el mérito de las grandes cosas que
he hecho por el Irdn. Entenddmonos: podria hacerlo. Pero no quiero porque sé que detrds de mi hay
alguien mas: Dios. éMe explico?

N, Ma]&‘i!?d En resumen..., cestas apariciones las tuvo sdlo de mifio o tarmbién despuds, de adulto?
Sélo de nifio, ya se lo he dicho...

Hefemos €l 6356 de 3 princesa Fawzia, Majestad, y tormemos &f caso de Iz princesa Soraya. Fue usted
quien 12 efigic como mujer éNo significs para usted un dolor abandonarla?

Bier... Si... Durante un tiempo, si. Puedo decirle que, durante cierto tiempo, aquél fue uno de fos
disgustos ras grandes de mi vida. Pero pronto se impuso la razén y me hice la siguiente pregunta:
iqué debo hacer por mi pais? Y la respuesta fug: encontrar ofra esposa con quien compartir mi
destino y a quien pedir un heredero al trono. En ofras palabras, mi sensibilidad no se localiza nunca
en los asuntos privados sing en los deberes reales. Siempre me he educado a mi mismo para no
preocuparme de mi mismo, sino de mi pais y de mi trono. Pero no hablemos de estas cosas: de mis
divorcios, etcétera, Yo estoy muy por encima, demasiado por encima de ciertas cosas.
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Naturalmente, Majestad. Pero hay una cosa que no puede impedinme porque creo que hay que
aclararla. Es cierto que ha tomado usted otra mujer? Desde ef dia en que ia prensa alemana publico
/2 noticia...
_La calumnia, no la neticia, fue difundida por la agencia de prensa francesa después de haber sido
publicada en e periddico palestino <<Al Mohar>>, con evidentes fines polfticos. Es una calumnia
tonta, vil, desagradable. Sélo le diré que la fotografiz de mi supuesta cuarta esposa es la fotografia
de mi sobring, 1a hija de mi hermana gemela. Mi sobrina, que, aparte de tado, esta casada y tiene un
nifio. Si, cieta prensa haria cualgquier cosa para desacreditarme; estd dirigida por gente sin
escripulos, sin moral. Pero écomo pueden decir que yo, precisamente yo, que he deseado la ley
segdin 1a cual estd prohibido casarme con mds de una mujer, he vuelto a casarme secretamente? Es
inconcebible, es intolerable, es vergonzoso. )

Pero Majestad, usted es musuiman. Su refigion fe pemite tomar a otra mujer sin repodiar a 1a
amperatriz Faralht Diba.

Si, es cierto. Segitn mi religidn podria hacerlo a condicidn de que Ia reina diera su consentimiento, Y
para ser honrados hay que admitir que existen casos en los Cuales... Por ejemplo, cuando fa esposa
estd enferma 0 no quiere respetar sus deberes de esposa y causa por ello la infeficidad del marido...
Hay que ser hipdcritas o ingenuos para creer que el marido soporte semejante cosa. En la sociedad
de ustedes, cuando sucede esto, éno toma el hombre una amante o varias amantes? Pues bien: en
nuestra sociedad, un hombre puede tomar ofra mujer. A condicidén de que Ja primera esposa
consienta y el tribunal acepte. Sin estos dos consentimientos en los que he basado mi ley, no puede
haber otro matrimonio. ¢Y creen que yo, precisamente yo, quebrantaria la ley caséndome a
escondidas? éCon quién? {Con mi sobrina? ¢Con la hija de mi hermana? No quiero hablar y menos
discutir de una cosa tan vulgar. No guiero hablar de esto ni un instante mas.

Bien. No hablemos mds de ello. Digamos que usted fo desmiente todo, Majestad, y...

Yo no desrniento nada. Ni siquiera me tomo la moiestia de desmentir nada. Ni siquiera quiero que cite
que yo lo he desmentido.

Pero si usted no lo desmiente, se seguird diciendo que ese matrimonio es una realidad.

Ya lo he hecho desmentir por mis embajadoras.

Y nadie le ha creido. De manera que es necesario que seéa sy Majestad en persona quien o
desmienta.

El hecho de desmentir me rebaja, me ofende, porque este asunto no tiene para mi ninguna
importancia. iLe parece licito que un soberano de mi altura, un soberano con mis problemas, se
rebaje a desmentir su matrimenio con una sobrina? iDesagradable! iDesagradable! {Le parece digno
que un rey, que ef emperador de Persia, pierda el tiempo hablando de ciertas cosas? éHablando de
esposas, de mujeres?

Majestad, si hay un monarca de quicn siempre se haya hablado an relacion con Jas mujeres ha sido
précisamente de usted. Y ahora me viene Ja duda de que las mujeres hayan significado algo en su
vida...

Una obsarvacién justa. Porgue las cosas que han contado en mi vida, las cosas que han dejado hueila
en mi, han sido muy otras. No precisamente mis matrimonios, no precisamente fas mujeres. las
mujeres, sabe... Dejémoslo asi, Yo no las subvalaro y, de hecho, son las mas beneficiadas por mi
Revolucidn Blanca. He peleado hasts el agotamiento para gue tuvieran igualdad de derechos y de
responsabilidades. Hasta las he incorporado al gjércita donde son adiestradas miltarmente durante
seis meses y luego enviadas a los pueblos para combatir en la batalla contra el analfabetismo. Y no
alvidemos que soy hijo del hombre que, en el Irdn, hizo quitar el velo a las mujeres. Pero no seria
sincero si afirmase que habia side influido por una sola de ellas. Nadie puede influir en mi: nadia. Y
menos una mujer. En fa vida de un hombre, fas mujeres solo cuentan sin son bellas y graciosas y
conservan su feminidad v... Esta historia del feminismo, por gjempio. ¢Qué quieren estas feministas?
iQué quieren? La igualdad, dicen... iQh! No quisiera parecer incorrecto, perc... Son ustedes iguales
por ley, discllpeme, pero no por capacidad,

éNo, Mafestad? .

No. Nunca ha habido entre ustedes un Miguel Angel 0 un Bach. Ni siquiera ha habido entre ustedes
una gran cocinera. Y si me habla de oportunidades, le contesto. {Vamos a bromear? éLes ha faltado
acaso la oportunidad de darle a 1a historia una gran cocinera? iNunca han dado nada grande, nuncal
‘Digame: icugntas mujeres capaces de gobernar ha conocido usted en el curso de astas entrevistas?
For Io menos dos, Majestad, Golda Meir e Indira Gandhi.
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Bueno... Todo lo que puedo decir es que las mujeres, cuando gobiernan, son mucho mas duras que
los hombres. Mucho mas crueles. Mucho mas sedientas de sangre. Me refiero a hechos, no a

opiniones. No tienen ustedes corazon cuando estan en el poder. Piense en Catalina de Médicis, en

Catalina de Rusia, en Isabet de Inglaterra. Por no citar a su Lucrecdia Borgia y sus venenos, sus
intrigas... Son ustedes intrigantes, y malas. Todas.

Estoy sorprendida, Majestad, porque usted ha nombrado a 12 emperatriz Farah Diba regente, en ef
casp de gue ef principe heredero sublese al trono menor de edad.

Hum... Ya... Si, si mi hijo llegase a ser rey antes de la edad requerida, 1a reina Farah Diba se
convertiria en regente. Pero habria también un consejo con el que tendria que consultar. Yo, en
cambio, no tengo |a obligacidn de consuitar con nadie y no consulto a nadie. (Ve la diferencia?

L3 veo. Pero subsiste ef hecho de que 5u esposa seria regenie, Y si usted ha tomado esta decision es
porgue 13 cree capaz de gobernar.

Hum... En todo case, esto es lo que crefa al tomar [a decisién, Y... supongo que no estamos aqui para
hablar sdlo de esto, éverdad?

Claro que no. Ademds, atn no he empezado a pregumarle lo gue mds me interesa, Majestad. Por
giemplo: cuando intento hablar de usted, aquf en Teherdn, la gente se encierra en un silencio fero
de tamor. Ni siguiera se atreven a prontnciar su nombre, Majestad. ZComo es eso?

Por exceso de respeto, supongo. Conmigoe no se comportan asi, ni mucho menos, Cuando volvi de
América crucé la ciudad en automdvil abierto v, desde el aeropuerto hasta el palacio, he sido
localmente aplaudido por medio milldon de personas presas de delirante entusiasmo. Lanzaban vivas,
gritaban eslogans polfticos y, desde luego, no se encerraban en ese silencio que usted dice, No ha
cambiado nada desde el dia en que me convertf en rey, y mi automdvil fue llevado a hombros por el
pueblo durante cinco kildmetros. Si, habla cinco kildmetros desde |a casa en que vivia hasta et edificio
en que habfa de jurar fidelidad a la ‘Constitucién. Y yo iba en aquel automdvil. Despuéds de haber
recorrido algunos metros, el pueblo levanto el coche como se levanta una silla de mano, ¥ o llevd a
hombros durante los cinco kildmetros. éQué pretendia decir con su pregunta? (Qué todos estan en mi
contra?

IDios me libre, majestad! Sdlo queria decir lo gue he dicho: que en Teherdn [z gente tiene tanto
fmigdo de usted que nf siguiera 0sa pronunciar su nombre.

&Y por qué tendrian que habiar de mi con un extranjero? No entiendo a lo que usted quiere referirse.

Me refiero al hecho, Majestad, de que muchos le consideran a usted un dictador.

Esto 10 escribié <<Le Monde>>. Y a mi équé me importa? Yo trabajo para mi pueblo, no para <<Le
Monde>>.

ST, s pero negana que es usted muy autoritario?

No, no lo negaria porque, en cierto sentido, lo soy. Sin embargo, para hacer avanzar las reformas no
hay otro camino que ser autoritario. Especiaimente cuando las reformas se llevan a cabo en un pais
como el Irdn, donde sélo el veinticince par ciento de los habitantes sabe leer v escribir. No hay que
olvidar que aqui el analfabetismo es dramatico, que se necesitan por lo menos diez afios para
suprimirlo. Y no digo suprimirio para todos, sino sdlo para los que hoy estan por debajo de los
cincuenta afios. Créame, cuando las tres cuartas partes de una nacidn no saben leer ni escribir, las
- reformas se conseguirdn sélo a través del autoritarismo mas rigido; de lo contrario no se logra nada.
Si no hublera sido duro, no habria podido hacer ni siquiera la reforma agraria y todo mi programa de
reformas se hubiera atascado. Y una vez liquidado el programa, la extrema izquierda habria liquidado
a la extremna derecha en pocas horas y no solo la Revolucidon Blanca habria terminado. Tenia que
hacer lo que he hecho. Por ejemplo, ordenar a las tropas que disparasen contra los que se opusieran
a la distribucién de tierras. De manera que afirmar que en el Irdn no hay democracia...

éLa hay, majestad?

Le aseguro que si, le aseguro que, en muchos sentidos, el Irdn es mds democrdtico que cuanto
puedan serlo sus paises de Europa. Aparte de que los campesinos son los duefios de la tierra, de que
los obreros participan en la gestién de las fabricas, de que los grandes complejos industriales son
propiedad de! Estado en lugar de ser privados, debe saber que las elecciones se inician en las aldeas
y se desarroilan a nivel de consejos locales, municipales y provindiales.., (Fallaci; 1980; 363-375)

Al entrevistado, una pregunta puede causarle incomodidad o no estar preparado para

dar la respuesta, este escollo se salva si hay una conversacién previa, la cual sirve para
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preparar el clima y rbmper el hielo, para evitar la confrontacién, sumque para el casc de
Oriana Faliaci, ella misma eligid ¢l camino del enfrentamiento como una manera de hacer
periodismo, pues como dice oifa misma: “... Yo no me siento, ni lograré jamas sentirme, un
frio registrador de lo que escucho y veo. Sobre toda experiencia profesional dejo jirones del
alma, participo con aguel a quien escucho y veo como si la cosa me afectarse personalmente
0 hubiese de tomar posicién (y, en efecto, la tomo, siempre, a base de tna precisa seleccion
moral), vy ante los veintiséis personajes.. me comporto oprimida por mil rabias y mil
interrogantes que antes de acometerlos a eflos me acometieron a mi, y con la esperanza de
conprender de qué moedo, estando en el poder u oponiéndose a él, ellos determinan nuestro
destino”. (Fallaci; 1980;7) '

El periodista esta obligado a hacer todo lo razonable para que su interfocutor se sienita
comodo desde el principio, esio significa, ser agradable y amistoso, aunque sin caer en el
servilismo. Se deben evitar los prejuicios, y actuar con toda neuralidad y naturalidad,
buscando siempre, que ¢l entrevistado se muestre en sus respuestas. (Sherwood; 1976: 85)
Aunque &5 conveniente el rapport o introduccion, tampoco hay que perderse en éste, pues el
personaje puede tomario a mal, molestarse o distraerse. Para comenzar, habré que recordarle
el tema central y los otros asuntos que se abordaran,

L.a preparacién previa resultard importante durante el didlogo, pues pueden surgir
ternas muevos y pasar inadvertidos al periodista que no se dio a la tarea de hacer una
investigacidn previa, escapandosele de paso, lanota,

El periodista debe tener siempre el control de la entrevista, por tanto, debe impedir
que ¢l personaje se salga del tema, que se meta en descripciones maratonicas ajenas al asunto
y cuyo objetivo es el lucimiento personal, Ia omisién de asuntos que impliquen conflicto y la
mentira. Cuando se descubre una falsedad en alguna declaracion lo recomendable es pasar a
otro tema y después con datos hacerle ver su error. El sentirse descubierto a las primeras de

cambio le pondra a la defensiva v la charla se volvers tensa, dificil e improductiva.
3.2.3.1 La pertinencia del “rapport”
El periodista debe tener siempre presente que trabaja para ym medio v que éste tiene

reglas concretas, por lo cual, es necesario estructurar su didlogo pensando en los lectores. Es

asi que debe desplegar una buena estrategia que propicie una rica conversacion



142

Atenuar la ansiedad v la angustia del enirevistado es una de las primeras tareas del
reportero, 1o cual a la postre le convierte en una persona confiable. Al entrevistador le
compete manipular la simaciéﬁ para evitar alteraciones en el comportamiento del sujeto,
quien en algin momento de la charla, puede desplegar un juego de seduccion y derivar la
conversacion hacia temas que a € le interesan tratar,

Para romper el hielo, la angustia y la ansiedad del entrevistado, autores como Jorge
Halperin, hablan de la pertinencia de crear un rapport, pues si bien el entrevistado no hablard
hasta que Ie dé la gana es ideal despertar su predisposicién, pues no basta con hacerlo sentir
comode para que se muestre deseoso de confesar alguna intimidad. (Halperin; 1995; 65)

La entrevista periodistica se caracteriza por ser una conversacion entre dos personas
que no se conocen ¥ sin embargo, ocurre que el sujeto, en muchas ocasiones, necesita hacer
publicas sus opiniones aunque no sienta la menor simpatia por &l periodista o por el medio
para el cual trabaja éste, conviene entonces, dejar bien claro que el reportero no es un amigo,
mucho menos un enemigo, sino un profesional cuyo cometido es informar.

Es necesario que el personaje consiga relajarse y dialogar sin presiones, teniendo
siempre en mente sa responsabilidad por lo que dice; debe ser conciente que habla para un
medio de circulacion publica por lo cual no es recomendable hacer declaraciones cuando
sienta paranoia. Un buen rappert asegurard éxito en la conversacion.

La entrevista periodistica es una lucha entre el protagonismo de dos individuos,
encuentro en el cual la iltima palabra la tiene el periodista, Fste hecho incrementa fa angustia
del entrevistado, quien naturalmente, desconfia de alguien que pregunte, v que ademas, est4
bien informzado acerca de su vida y obra.

Al periodista le corresponde suavizar la situacién que implica tener ante si a un
hombre que le somete a un interrogatorio péblico, enel cual, 1o qué dice, cdmo lo dice, lo qué
calla, por qué lo calla es expuesto ante miles de personas.

Obrar de buena fe, crear un clima de confianza para que la conversacidn fluya sin
inhibiciones es responsabilidad del entrevistador, para esto basta con actuar con honesiidad,
con la idea de tranquilizar al sujeto. En la mente del personaje estd presente el juicio
inmediato del periodista, del medio que representa; la impresion de las autoridades de su
actividad profesional, sus colegas, sus subordinados y el piblico en general: él carga con
bastantes fantasmas.

'Para lograr una conversacion fluida y agil, llena de espontaneidad, el periodista debe

desplegar sus habilidades para vencer todos esos factores de control social.
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La conversacion periodistica incide en el entrevistade porque aumenta o consolida su
presencia publica, esa es la razon por la coal permite este interrogatoric publico. Ante este
panorama, al periodista le concieme la tarea de anestesiar la conciencia de su entrevistado
para que deseche los temores normales de saberse sujeto de una conversacién que después se
hara piblica. La tarea del periodista ¢s que el entrevistado se relaje y dialogue sin presiones,
pero sin perder de vista que habla para un medio de circulacion piblica.

Hablar del clima, del trafico, de alguna circunstancia de actualidad, las observaciones
que pueda hacer et periodista o los halagos sobre la casa, la oficina o el estadio son elementos

del rapport, para romper ¢l hielo y después inictar formalmente la charla.
3.2.3.2 Elir y venir en el didlogo

Las primeras cuatro preguntas deben ser faciles y poco comprometedoras para ganar
la confianza v después tratar los asuntos dificiles. (Ibarrola; 1986; 39)

Con €l coincide Benavides (1997;188), quien recomienda nunca comenzar con
preguntas duras. Mejor romper el hielo, presentarse, decir a qué medio representa, la
finalidad de la conversacion y justificar por qué es importante la opinidn del sujeto.
{Benavides; 1995; 65)

La pregunta micial dsber ser abierta, para que el entrevistado hable de lo que miés le
pusta. Lo ideal es crear un ambiente de plética, pero cbservando para ver sus reacciones y a
partir de ahi decidir el estilo que se adoptara duranie la conversacién;

+ Cuando se tiene tiempo sobrado para hacer la entrevista se puede iniciar con

preguntas tranquilas y agradables. |

* Cuando el tiempo apremia al personaje, o mejor es ir directo al tratamiento del

asunto, aunque siempre con la meta de causar buena impresidn.

¢ Toda entrevista trae consigo una confrontacion verbal, debido a los asuntos que ahi se

abordan. EI personaje muestra su muy personal manera de pensar, ensefia sus razones

ocuhias, sus debilidades, sus obsesiones y contradicciones, Sin embargo, en toda
entrevista se busca el didlogo y la cooperacidn, sdlo en casos aislados se trata de
enfrentar al sujeto en aquello que no muestra voluntariamente o que desea ocultar.

. Lo'mejor de una entrevista aparece cuando el periodista ha hecho una pregunta en ¢l

.momenio oportuno. Esto tiene mucho que ver con la atencidén prestada a las

respuestas,
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Toda conversacion tiene grietas, caidas, tensiones, rechazos, soliloquios, sorderas y
distracciones, la entrevista no es la excepcion, para encontrar la nota espectacular es
necesario escuchar y observar con enorme atencion, teniendo en cuenta que el factor
esencial de una charla periodistica es la atmosfera que se crea entre el personaje y el
pertodista, -

La responsabilidad del entrevistador consiste en lievar el hilo conductor de didlogo. A
veces sera necesario crear un clima de dispersion, sobre todo cuando el personaje no
se sale de su discurso, de sus clichés, entonces el divagar v ofrecer cierta libertad
aporta algo de espontaneidad a la platica. La conveniencia de esta flexibilidad esta en
funcitn del entrevistade v de las circunstancias de la conversacion, de ahi el recurso
de usar algunas preguntas de los cuestionarios de férmulas establecidas para romper la
monctonia del interrogatorio.

Otras veces, ante la cantidad de lugares comunes, al periodista le conviene tomar la
iniciativa v pedir un relato ¢ierto, esto se convierte en un aviso para el entrevistado de
que frente a él estd um individuo gue no confia ingenuamente en sus palabras, si es
inteligente, se asegurars de decir cosas creibles,

Con los entrevistados hay que saber mucho, pero dar la impresion que se ignoran las
explicaciones de las cosas, no hasta ¢l punto de parecer tonto porque el sujeto se
molestard por conversar con un periodista ignorante, desconocedor de su trayectoria o
del tema. Aunque tampoco da resultado dar la impresién de sabelotodo, pues también
fastidia. Sin embargo, no hay que tener miedo a pedir explicaciones, siempre que
éstas sean oportunas. '

Se dice que ante la negacién conviene la insistencia, dejar la pregunta para después,
para ¢l momento propicio. Conviene también insinuar qué el silencio dard pie al
rumor y que la respuesta se buscar4 con la gente del medio.

Ante una negativa, el periodista puede dar muestras de qué tanto sabe, un método
recomendable es hacer un predmbulo amplio antes de la pregunta, con la idea de
contextualizar y mostrar la informacion con que se ha acudido a la cita. Inclusive,
cuando los datos son erroneos, el periodista puede ofrecer la informacion correcta.

Un entrevistado con experiencia es capaz de percibir los puntos ciegos o las
provocaciones v no cae ficilmente en declaraciones sensacionalistas, por eso se
negara a hablar de ciertos temas, algunos por carecer de importancia, segin él, otros

por peligrosos para su desempefio profesional.
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En la entrevista periodistica la palabra que necesita ser oida es Iz del personaje, aunque en
muchas ocasibnes el periodista no resiste la tentacion de monopolizar la conversacién. Esto
se debe a su necesidad de impresionar al personaje con preguntas ingeniosas, pero sobre todo,
por un deseo de mostrarse como alguien agudo v capaz de poner en predicamento al
entrevistado, quien es la estrella del momento. ‘

Cuando ia entrevista cae en baches de monoctenia v el periodista lo percibe, es momento
de olvidarse del cuestionario y buscar fa espontaneidad, Halperin (1995; 96), sugiere que el
reportero puede contar uma anéedota, lo cual funciona como un desafio para que el personaje
ofrezca ima mejor. .

En una entrevista de semblanza hay que reparar en pequefias anécdotas, las cuales
permiten transcribir impresiones del personaje v son momentos que le dan vida al relato ¢
instalan al personaje mas alla de sus palabras v més cerca de los mortales. Fernando Schwartz
conto un dia en television de la conversacion que sostuvo glguna vez con Edson Aranmtes,
“Pelé”, en la cual, se le descompuso la grabadora, era tal su nerviosismo gque la estrella del

futbel, le pidio ef aparato y lo arreglo.

En unta entrevista de semblanza los lectores, continfia Halperin, quieren leer cuentitos y
las anécdotas son momentos intensos de la conversacién, son picos de narracion. Hacen que
el personaje sea familiar para el pablico. Alex Haley en su intenio por mostrar el lado
humano del personaje relata fo siguiente: “Podria mencionar, entre muchos casos, el incidente
que tuve con Miles Davis. Miles Davis tiene fama de no hablar con la prensa, pero yo tenia
que hacerlo hablar a como diera lugar, pues me habian encargado una entrevista. Al principio
se negd. Cnande me enteré que es un deportista entusiasta y que asistia diariamente a un
pimnasio de Harlem (parece que es muy buen boxeador) fui a una tienda y me compré el
equipo necesario para entrar al gimnasio. Me inscribi y pagué mis cuotas; de esa manera,
Miles no podia correrme de ahi, Cuando Miles entrd yo estaba tirando guante y haciendo
sombra. Parece que esto le cayd muy bien y se puso a enseflarme como pegar!é correctamente
al costal. Me invitd a subir al ring ¥ nos propinamos tres agitadbs rounds. Después de esto
pasamos 2 la regadera y, como sucede generalmente cuando uno estd en la regadera, las
formatidades salieron sobrando. En esta forma iniciamos muestra amistad y asi comenzé fa
entrevista”, (En Campbell; 1981;13) _

La anécdota da color vy hace interesante ¢l texto, pues aporta material para lograr una

mejor impresion de la personalidad del sujeto de 1a entrevista.
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La escenificacion de los rituales de arribo ¥ la consagracion del rostro del poder que
envuelven a la entrevista periodistica explican el porqué es casi siempre Ia misma gente a la
que s¢ interroga en nombre del piblico. En alpunos casos, tas agencias de relaciones piblicas
de los personajes famosos se encargan de buscar espacios para sus clientes,. ademds, al medio
le resulta airactiva la posibilidad de platicar con alguien destacado, aungue se repitan las
preguntas y respuestas.

Ambos argumentos permiten una recreacion de lo conocido, el diario perdura porque
tiene una estructura uniforme, una politica editorial definida, es decir, una postura ideoldgica
para tratar la informacion y para interpretar el acontecer, ademas, 1a subsistencia del medio
estd en funcién de la repeticion de los rituales.

La construccion de audiencias masivas obligan al enirevistador a pensar su tarea en
términos de un gran pablico, meta casi garantizada si se pone en letras de molde la
conversacion con una estrella bien reconocida en su quehacer profesional.

Alguien que ba sido entrevistado muchas veces, seguramente estard cansado de las
mismas preguntas, ademds de esiar conciente del efecto de sus palabras en el publico. Sabe
que gran parte del juego de la entrevista es esconder y derivar la conversacion hacia cauces
menos peligrosos e impresionar gratamente al auditorio.

Pe entrada el periodista se encuentra con un cierto fastidio de estos personajes que
ignoran la pregunta y platican de aqueflo que elfos consideran importante para el piblico.
Ante estos éasos, mas vale mostrar el cuestionario, pues éste denota que ¢l periodista esta
bien preparado. Ademas se debe cultivar Ja amabilidad y disimular la impresion que causa
estar ante una figura piblica; actuar con firmeza transmitiendo de un modo svave y técito,
pero con claridad que el periodista y el medio que representa son importantes.

Cuando la entrevista se realiza con un politico, por ejemplo, éste se centra en
declaraciones o en hechos y pocas veces en reflexiones. Se trabaja con un interlocutor que
estd muy encorsetado, que no puede dejar de peusar en ¢l efecto de sus palabras, y que a
menudo apela al off the record, creando de paso un compromiso que inhibe los comentarios
y las preguntas criticas. Muchas veces el periedista confia el resultado de la entrevista en la
personalidad del personaje. Escoge individuos destacados y dotados de prestigio. Unas veces
la nota saldra bien; en otras, fracasa pues el periodista 10 supo constituirse como un
verdadero interlocutor, pues en realidad todo fue un mondlogo. 7

Una mala planeacion sumada a la indiferencia obligan al monélogo, pues se va al

encuentro con la esperanza de que ¢l personaje se explaye y €l solo dé la nota.
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El entrevistador debe sorprender al personaje con un buen planteamiento, buscando el
éxito en la conversacion, partiendo de una buena hipdtesis, derivando de ahi las interrogantes
que dan logica a la conversacion.

Un didglogo verdadero estd lleno de interrupeiones, el periodista sabe que éstas son
validas cuando se tiene la sensacion que la idea ha concluido, pues una interrupeion en un
momento inadecuado puede cambiar la direccion del pensamiento del entrevistado. Escuchar
las respuestas es accidn y no un acto pasivo, porque el buen periodista trabaja mentaimente
los datos proporcionados, los jerarquiza y es capaz de captar al vuelo las novedades, ademas
de poseer cierta sensibilidad para interrumpir o dejar que el otro de rienda suelta a su
expresion,

El problema no est4 en hacer hablar af entrevistado, sine en escuchar atentamente las
respuestas v estar al pendiente de la atmosfera que circunda el acto. Partiendo de que ol
entrevistado y ¢l entrevistador se sﬁben involucrados en una charla para los medios, lo que se
dice ahi debe ser tomado como una declaraciéon publicable, a menos que el personaje
explicitamente no autorice ciertas partes de la conversacion.

La capacidad para discernir entre lo publicable y lo que no debe conocer ¢l lector lo
da el conocimiento de la fuente, el cual permite ver el rasfondo de las cosas y fimge como un
freno ante la imprudencia e impetu propios de la ignorancia de la trascendencia de la
informacion que se trae entre manos.

Habré casos en que exista una buena razon para callar, si estd de acuerdo con la ética
profesional del periodista y con la politica editorial del medio, este acto no hace mas malo al
comunicador. En cambio si el callar altera o hace perder el interés de la entrevista, habra que
nggociar con la fuente a fin de conseguir su autorizacidn, ademas, el conacer el valor de la
revelacion ofrece la ventaja para negociar sobre lo que se puede decir v lo que no.

Es deber del reportero el publicar las declaraciones obtenidas en la conversacién, sin
embargo, si a éste Ie consta que el personaje no estaba en sus cabales o no se sabia mmerso
en una entrevista, lo ético es pedirle que confirme sus declaraciones.

Entrevistado y entrevistador deben hacerse responsables por lo que se dice en la
conversacion, pero el periodista debe tener en mente los privilegios ¢ incomodidades de su
trabajo, pues a unas personas se les puede hacer famosos; a otros, crearles mala fama.

Cuando una persona es famosa, dice Halperin, la entrevista puede ir bien, pues cuida

sus declaraciones. Un entrevistado novato ignora el impacto de cuanto dice, al periodista
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compete pensar mas de una vez en la pertinencia de publicar tal o cual frase sin
confinnar con una o més fuentes. (Halperin, 1993; 90) '

Toda conversacion periodistica puede derivar en una situacion dificil para el
reportero, sobre todo cuando se abordan asuntos complicados ¢ penosos, Lo primero es tratar
de verlos como si no lo fueran.

Otras veces la dificultad estriba en que el sujeto resulta desagradable al periodista éste
no debe convertirse en juez o prejuiciarse, sobre este asunto Haley dice: “Hay un caso, el del
comandante nazi Lincoln Rockwell. No quiero decir que o destruf, aunque tampoco le hice
mucho favor. £l mismo mostr6 el cobre. La mejor manera de preseatarlo fue poner entre
comillas lo que me dijo. Le solt¢ la rienda y se puso a decir todas esas cosas de las que estaba
orgutloso. No hubo necesidad de describirlo. El lector se dio cuenta perfectamente”. (En
Campbell;1981;15)

El trabajo del periodista consiste en conseguir respuestas independientemente del
rechazo que éste pueda sentir por el entrevistado. Es tarea del comunicador hacer un balance
eénfre las preguntas amistosas y las duras, cada quien debe hacerse de un método, el cual usard
segin cada caso particular. Para sortear la dificultad de un entrevistado desagradable hay
varios consejos. EI mas usual consiste en adormilarle v una vez seducide hacerle uma
pregunta dura. Alex Haley recomienda suavizar al sujeto mientras llega ¢f momento de hacer
Ia pregunta dura, oir la grabacion pues alf se descubriran las preguntas que traen respuestas
més abundantes. Para hacer una prepunta dura sugiere: “Deje de lado lo que esté usando para
registrar la entrevista. Hagalo visible, que el sujeto lo advierta. El le dira que no desea hablar
de eso. Luego volvera sobre el tema y dird més de fo que usted esperaba oir. Depende de
¢6mo lo haga sentir”. (En Halperin; 1995;119)

Otro consejo es cambiar de tema cuando se ba recibido el rechézo, luego de un rato
volver, sucede que después de un tiempo para pensar el tema critico, el sujeto puede estar
mads dispuesto a contestar lo dificil.

Pero lo més importante sigue siendo la investigacion previa, la cual aun en las
entrevistas mas dificiles puede sacar avante al periodista como se muestra este fragmento de
la entrevista sostenida entre Oriana Fallaci y Henry Kissinger;

Henry Kissinger

Este hombre tan fameso, tan importante, tan afortunado, a quien llamaban Superman, Superstar,
Superkraut, que lograba paraddjicas alianzas y consegufa acuerdos imposibles, tenia al mundo con el
alma en vilo, como si el mundo fuese su alumnado de Harvard. Este personaje increible, inescrutable,
absurdo en el fondo, que se encontraba con Mac Tse-tung cuando quera, entraba en el Kremlin
cuando le parecia, despertaba al presidente de los Estados Unidos y entraba en su habitacion cuando
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lo crefa oportuno, este cuarenton con gafas ante ¢ cual James Bond queda convertido en una ficcién
sin alicientes, que no dispara, no da pufietazos, no salta del automovil en marcha como James Bond,
pero aconsejaba guerras, terminaba guerras, pretendia cambiar nuestro destino e incluso io
cambiaba. En resumen, équién es Henry Kissinger?.

Se han escrito fibros sobre él como Se escribe sobre las grandes figuras absorbidas ya por la historia.
Libros como el que ifustra sobre su formacion politico-cultural: Kissinger y el uso def poder, debido a
la admiracién de un colega de la universidad; libros como el que canta sus dotes de seductor:
Querido Kissinger, debido al amor no correspondido de una periodista francesa. Con su colega de la
universidad no ha querido habiar nunca. Con la periodista francesa no ha querido acostarse jamas.
Alude a ambos con una mueca de desprecio y liquida a los dos con un despectivo ademan de su
gruesa mano: <<No comprende nada>>. <<No es cierto nada>>. Su biografiz es objeto de
investigaciones rayanas en el culto. Se sabe tedo: que nacid en Furth, en Alemania, en 1923, hijo de
Luis Kissinger, profesor de una escuela secundaria, v de Paula Kissinger, ama de casa. Se sabe que
su familia es hebrea, que catorce de sus parientes murieron en campos de concentracion, que con su
padre, su madre y su hermano Walter, huyd a Londres en 1938 y después a Nueva York; que tenia
en aquel tiempo quince afios y se llamaba Heinz, no Henry, y no sabia una palabra de inglés. Pero lo
aprendié muy pronto. Mientras el padre trabajaba en una oficing postal y la madre abria un negocio
de pasteleria, estudié lo bastante para ser admitido en Harvard y obtener la licenciatura por
unanimidad con una tesis sobre Spengler, Toynbee y Kant, y convertirse en profesor. Se sabe que a
los veintitn afios fue soldado el Alemania, donde estuvo en un grupo de GI sefeccionados por un test,
considerados inteligentes hasta rozar el genio. Que por esto, y a pesar de su juventud, fe encargaron
{2 organizacion del gobierno de Krefeld, una ciudad alemana que habfa quedado sin gobernantes. De
hecho, en Krefeld aflora su pasitn por la politica, pasién que apagaria convirtiéndose en consejerc de
Kennedy, de Johnson y, después, asistente de Nixon. No por azar se ke consideraba el segundo
hombre mas poderoso de América, aunque algunos sostienen que era bastante mas, como lo
" demostraba el chiste gue circulaba por Washington en la época de mi entrevista: <<Imagina lo que
sucederia si muriese Henry Kissinger: Richard Nixon se convertiria en presidente de los Estados
Unidos>>,

Le llamaban la nodriza mental de Nixon. Para &l y para Nixon habian acufiado un apellido malicioso ¥
revelador: Nixinger. El presidente no podia prescindir de él. Lo queria siempre cerca, en cada vigje,
en cada ceremonia, en cada cena oficial, en cada periodo de descanse. Y scbre todo, en cada
decisién, Si Nixon decidia ir a Pekin, Nlenando de estupor 2 1a derecha y a la izquierda, era Kissinger
que le habla metido en la cabeza la idea de ir a Pekin. Si Nixon decidia trasladarse a Moscl,
confundiendo a Oriente y & Occidente, era Kissinger quien le habifa sugerido el viaje a Moscl. Si Nixon
decidia pactar con Hanol y abandonar a Thieu, era Kissinger quien o habfa llevado a dar ese paso. Su
casa e la Casa Blanca. Cuando no estaba de viaje haciendo de embajador, de agente secreto, de |
ministro del Exterior, el negociante entraba en la Casa Blanca al amanecer y salia ya de noche. A la
Casa Blanca Hlevaba a lavar sus mudas, envueltas despreocupadamente en paquetes de papel que no
sabia dénde iban a parar. (A la lavanderfa privada del presidente?) £n la casa Blanca comifa a
menudo. No dormia allf porque no hubiera podido llevar mujeres. Divorciado desde hacia nueve afios,
habia hecho de sus aventuras galantes un mito que afimentaba con cuidado, aungue muchos no
crean ni la mitad. Actrices, figurantas, cantantes, modelos, periodistas, ballarinas, millonarias. Se
decfa que todas le gustaban. Pero los escépticos replicaban que no le gustaba ninguna, se
comportaba asi por juego, conciente de que eso muitiplicaba su encanto, su popularidad y sus
fotografias en los semanarios. En ese sentido era también el hombre mas comentado en América, ¥ el
que estaba mas de moda. Eran moda sus gafas de miope, sus rizos de hebreo, sus trajes con corbata
azul, su falso caminar de ingenuc que hz descubierto el placer... (Fallaci;1984; 13-18)

Por ultimo, vale la pena resaltar que resulta estéril hacer un plan de entrevista y
seguirla al pie de letra, Conviene planear, investigar v tener un cuestionario, pero ¢s en ¢l
momento de la conversacién cuando el instrumento se usa o se guarda. Es en el didlogo

cuando se puede medir reahmente al adversario, para esto es necesario poner todos los
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sentidos en la conversacién y seguir lo planeado o explotar alguna de las vetas que han
- surgido de improviso.

La entrevista no es sdlo instinto v confianza en el sexto sentido. Habra a quien le haya
funcionado su simpatia, su audacia y hasta su imprudencia, pero sin preparacion previa se

corren mas riegos de que el trabajo sea del monton.
3.2.4 EL REGISTRO Y LA TRANSCRIPCION DEL DIALOGO

Tomar notas ¢ no depende del momento, del interlocutor, del peﬁodista. Lo ideal es el
justo medio: ni anotarlo todo, ni confiarle a la memorta. Por muy buena capacidad de
retencion lo mejor serd tomar una nota rédpida que permita recordar un gesto, una frase o un
detalte de Ia charla, el cual pudiera tener bastante valor descriptivo, sobre todo, cuando la
pretension es hacer un retrato del personaje.

Para determinar la pertinencia de fomar notas o no, el repertera debe percibir las
reacciones del entrevistado, Unos inmediatamente adoptarin un tono doctoral o afectado,
ajeno a toda naturalidad. Otros, hablaran con mucho aplomo y seguridad, evitando toda
posibﬂidd& de error en sus declaraciones, sin embargo, s¢ pierde toda la naturalidad en la
expresion, 1a cual es muy meditada ¢ impide el retrato.

La amenaza del tiempo es el acicate para preferir tomar notas en lugar de grabar y
transcribir la conversacion de manéra integra. Tomar notas y resaltar los asuntos que puedan
dar la entrada o los temas desarroliados son la mejor guia para la redaccion final. Estas notas
penmnitirdn tocalizar y sacar los citas textuales que sinteticen mejor el decir del entrevistado.

El conocimiento del personaje y del tema, con todo lo que esto significa: la
mvestigacion, la realizacidn del cnestionario, garantizan una conversacion fluida y con ello,
abundante material para redactar ¢l texto final.

Para tomar notas de la entrevista hay que tomar en cuenta lo siguiente:

» Lleve siempre una libieta. Asegiirese que tiene bastantes hojas Gtiles. Deseche el uso
de papeles sueltos, pueden extraviarse, ro estar nunerados y perder asi la secuencia
de la charla.

e En la primera hoja anote estos datos: fecha de la entrevista, nombre del entrevistado,
cargo ¢ posicidn y direccion del lugar donde se realizo la conversacion.

¢ Conduzca la entrevista de mavera inteligente para que le den respuestas concretas ¢

impida la verborrea.
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No tire las .lib'retas, el tema puede recobrar actuatidad v en ¢l peor de los casos son un
documento para probar que la declaracién realmente se dio.

Si nota que su entrevistado se pone DErvioso ante la libreta, mejar preste atencién a las
respuestas ¢ inmediatamente después de terminada Ia charla, con los datos frescos,
redacte el texto. .

Escriba lo mas rapido posible, pero con claridad. Lo ideal es que usted elabore su
propia taquigrafia, es decir, desarroflar un sistema de marcas para resaltar los puntos
climaticos o las anécdotas, esto simplificars la tarea de discriminar la informacion.
(Sherwood; 1976; 57}

Ventajas gue se obtienen de la toma de notas:

Mayor rapidez para encontrar los temas de interés.

Facilidad para escribir a partir de las marcas o discriminacion de los datos.

Incremento en las posibilidades de que ¢l entrevistador se abra y aporte confidencias y
anécdotas al notar el profesionalismo asumido por el reportero. El lapiz en
movimiento halaga . '

Reponer una libreta o un beligrafo siempre serd menos complicado que cambiar una
cinta o 1as pilas de una grabadora, ademas, resulta mucho mas barato.

Mayor concentracion en la charla y sus devenires, a la vez qﬁe aumenta la capacidad
para descubrir nuevas vetas y permite recordar los puntos fundamentales, desechando
lo intrascendente.

Tomar de manera textual una declaracién leva tiempo, no hay que preocuparse por
los lapsos entre pregunta y preguata, el entrevistado lo entenderd.

Antes de dar por terminada la entrevista, revise sus notas y pregunte ante cualquier
duda.

La tnica desventaja derivada de la toma de notas es que diﬁcihnente puede anotarse

todo.

Un segundo método para registrar iz entrevista es la grabacién. El aparato permite

reproducir la conversacion tal come sucedio. El uso de la grabadoera dependeri del

entrevistado, a &1 habra que solicitar su consentimiento para registrar la conversacién. Dentro

de las bondades que suponé el uso de la grabadora estan las siguientes:

Permite un registro exhaustivo de las declaraciones, sobre todo aquellas que merecen

un tratamiento textual.
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Es il en un desmentido, Scbre todo cumdo el personaje se queja de que se
tergiversan sus declaraciones.

La prabacion facilita el trabajo cuando en la conversacién se msan muchos
tecnicismos, ademas, se puede capturar el color del lenguaje.

Permite un buen registro cuando el entrevistado habla muy répido.

Posibilita una mayor concentracion en las respuestas, pues no hay que tomar notas.

Se capta mejor la conversacién, aun en los ambientes bulliciosos, ademas, permite
analizar la forma en que se hacen las preguntas.

Es muy Giil en una entrevista que se redactard siguiendo un esquema dialogado:

pregunta-respuesta.

A proposito de las desventajas del uso de la grabadora estan las siguientes:

Habra un exceso de informacion.

Demanda de una transcripeion de la charla.

Se mezclan ruidos externos que dificultan la transcripcion.

El aparato puede fallar: tragarse la cinta, faltar la fiente de energia: pilas, electricidad,

efe.

‘El personaje puede poners¢ nervioso ante la grabadora v la conversacion pierde

naturalidad, pues el entrevistado se dirige al aparato antes que &l periodista.

Habid un exceso de informacion. Al transcribir y analizar el texto se verdn datos
irrelevantes.

Se puede dar un abuso en la cita textual, quedando de lado la labor de interpretacion
al momento de la redaccion.

Grabar, transcribir v redactar triplica el trabajo. Esto resulta agobiante, sobre todo
porque en el periédico se labora contra reloj.

En las entrevistas de grupe la transcripeion resulta dificil por mas que se identifique la
voz de cada uno de los personajes.

Pero quiza la mds importante es la que sefiala Garcia Mérquez quien a proposito del
registro de la entrevista dice; “Un buen entrevistador, a mi modo de ver, debe ser
capaz de sostener una conversacion fluida, y de reproducir luego la esencia de ella a
partir de unas notas muy breves, El resultado no serd literal, por supuesto, pero creo
que serd mas fiel, v sobre todo mas humano, como 1o fue durante tantos afios de buen

periodismo antes de ese invento luciferino que lleva el nombre abominable de
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magnetofén. Ahora en cambio, uno tiene la impresion de que el entrevistador no esta
oyendo 1o que se dice, ni le importa, porque cree que la grabadora lo oye todo. Y se

equivoca: no oye los latidos del corazon, que es lo que mds vale en una entrevista. (En

Lefiero; 1999; 121)

Un buen regisiro es aquel en el que se usa la grabadora y se toman notas. Para un mejor

uso de este aparato tome en cuenta estos CoNsejos:

L

L

Conozea y familaricese con su grabadora.

Pida permiso para realizar la grabacion de la charla.

Grabe una “pizarra” antes de comenzar la conversacion con estos datos: nombre del
entrevistado, temas que se abordarin y fecha de realizacion. '
Tenga a la mano mas casetes de los que cree podra usar.

Lleve pilas de repuesto.

Pruebe la grabadora antes de 1a entrevista.

Para concluir {a entrevista se recomienda esto:

No sobrepase del tiempo convenido, hacerlo denota una mala planeacién. Si han
quedado temas sin tratar, lo mejor es negociar una nueva cita. Para esto habré que
ajustarse al tiempo disponible del entrevistado.

D¢ las gracias por el tiempo y la ayuda prestadas.

Asegirele cudndo se publicara la enirevista y prométale varios ejemplares de nimero
en donde aparezca el texto.

Tl personaje puede convertirse en una fuente habitual, por lo cual, es mejor dejar una
buena impresion y una puerta abierta.

Al término de la entrevista el personaje puede hacer algimas acotaciones, escuche y
recuerde lo que le dicen, escribalo tan proato como sea posible, pero analice la

pertinencia de usar estos datos. {(Sherwood; 1976; 101)

De acuerdo con el tipo de entrevista, del tema y del tiempo disponible, el periodista

pondré en juego sus habilidades para darle una légica a la narracién de la charla Hevada a

cabo con el personaje.

La transcripcion es recomendable cuando €l asunto contiene aristas que exigen de un

tratamiento objetivo y literal de la declaracion. Alex Haley dice: “No. Ne escribo todo lo que
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él dice, porque en realidad se puede escribir mejor de lo que habla una persona. Salvando
algunos giros coloquiales que en cierta forma retratan al sujeto, ordeno ¢l material y trato de
transmitir la idea que el entrevistado quiere comunicar. Algunas veces mcluyo las frases
literalmente, cuando es necesario hacer resaltar algtn dato o una afirmacion muy personal”.
{En Campbel; 1981; 13)

T.a transcripcion total permiie conocer los pasajes mds inportantes de la conversacion,
reconocer los puntos climéticos ¥ los momentos en que baja la intensidad, para usarlos de
acuerdo con el propésito fijado por el periodista, teniendo en consideracion que en la mayoria
de tas charlas hay momentos de balbuceos, de diépersién, de caos. Fl transcribir posibilita

una seleccion y jerarquizacion de los datos por importancia ¢ por temdtica.

3.2.5 LAS DECLARACIONES FUERA DE GRABACION

También denominada off the record, la declaracién fuera de grabacion son los datos
obtenidos durante la charla que no se pueden publicar, es decir, es fa parte anonima de la
entrevista, pues el personaje pone como condicion su penmanencia en el anonimato o que
algunos pasajes de la entrevista queden como datos para contextualizar, para futuras notas
cuando la fuente esté en condiciones de hacerse responsabie por sus declaraciones o son
simples trampas para que el reportero indague en otras fuentes. '

El off the record es de gran utilidad en el periodismo, pues permite conocer asuntos
que de otra manera permanecerian en las sombras, dan sentido a la informacion y permiten
comprender muchos enredos. Por supuesto, para entenderlo el reportero debe haber hecho
un# mvestigacion exhaustiva para comprender el verdadero significade de la declaracion
fuera de grabacion.

Es tan importante este recurso gue: “El 65 por ciento del periodismo politico es
bésicamente material obtenido off the record. Los hechos, las acciones y las declaraciones
son sin duda, materia prima de la informacion politica, pero toda la carga de anticipacion y el
examen de las tendencias, asi como la informacion de columnistas que es vital para analizar
las tendencias e interpretar Ios hechos, son productos del off the record”. (Halperin; 1995,
128)

Lo conveniente es que tanto el periodista como el entrevistado entiendan lo mismo

por off the record, por lo cual, ambos deben ponerse de acuerdo desde el principio v dejar
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bien claro cual informacion puede publicarse y qué otra quedar en las sombras v cuando se
usard sin atribuirse a la fuente quedando en la categorfa de rumor o trascendido.

Es conveniente que sea el entrevistado quien solicite que cierta informacion sea
tomada como off the record, al alentarlo, el periodista le estimulard para que hable sin
temores, conflando en su discrecion y ética.

Cuando el entrevistado requiere del anonimate, el periodista puede usar la
informacion, pero sin atribuirla asumiendo €l la responsabilidad por lo dicho v hasta usar el
recurso de decir gue Jos datos fueron otorgados por una fuente confiable.

La informacion filera de grabacidn trae consigo varios problemas:
e La parantia de anonimato invita al entrevistado a manipular la informacion de acuerdo

a sus intereses.

« Lainformacién publicada no es responsabilidad de nadie, salvo del periodista.
» El entrevistador apela a su conciencia para determinar qué informacién debe hacerse
priblica v cudl no, _
Pese a todo, la informacion fuera de grabacidn resulta trascendente en el ejercicio
periodistico, pues permite conocer de asuntos. que de otra manera no podrian abordarse,
ademds marca pautas para entender mejor el tema o los condlictos ético morales que atafien a

ia fuente informativa,
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3.3 ESTRUCTURA Y REDACCION DE LA ENTREVISTA
PERIODISTICA
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3.3.1 ESTRUCTURA DE LA ENTREVISTA INFORMATIVA

La estructura de la entrevista, sto es: la entrada, ¢l desarroflo v ¢l remate, dependen
del tipo de entrevista. Asi, la estructura de 1a entrevista informativa es la de uyna pirdmide
invertida en donde en el primer parrafo estd lo méas importante. En el cuerpo o desarrollo se
encuentran los datos proporcionados por la fuente que redondean la entrada, los cuales,
permiten ung visién integral del suceso relatado, dejando para el cieme o remate lo casi
intrascendente, pues este parrafo final tiene la intencion de cerrar el discurso, por lo cual,
debe ser concluyente y definitivo.

En este texto periodistico ¢l reportero da respuesta a las sigﬁientes inferrogantes:
quién dijo qué, donde, cudndo, cémo y por qué. (Generalmente, en ¢l caso de la entrevista
informativa el qué y ¢l quién concentran todoe el mterés, por lo tanto, la declaracién del
personaje ¥ ¢l prestigio de éste son puntales del texto, pues concentran dos elementos que
aportan valor e interés periodisticos: oportunidad ¥ notoriedad.

La competencia entre los medios por hacer del conocimiento del piblico lo reciente
los lleva a cubrir exhaustivamente todas las fuentes informativas y sus reporteros estan a la
caza de las declaraciones de todo lo que suene a nuevo. Al igual que la nota, 1a entrevista
informativa va dirigida a un puablico 4vido de conocer sobre los sucesos mas nuevos vy
muchas de sus decisiones las tomard en funcién de fas informaciones disponibles.

La entreviéta informativa es el primer acercamiento al hecho, para después buscar las
opiniones de otros actores, porque el publico también desea conocer las valoraciones de los
personajes piiblicos.

La notoriedad esta relacionada con el rol, el cargo o &l estatus del entrevistado. La
declaracion de un personaje pablico tiene gran valor pericdistico, por eso, los reporteros estin
en busca de sus palabras y de las novedades que él preda proporcionar,

La estructura de la entrevista informativa es la de una piramide invertida, como se

gjemplifica en fa pégina siguiente:
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Entrada

Cuerpo ¢ desarrollo

Remate

3.3.1.1 L.a entrada de la entrevista informativa

La entrada de la entrevista, como se dijo lineas antes, es el parrafo mas importante.
Escribir la entrada exige jerarquizar los datos y colocar en esta posicién de privilegio los que
resulten més interesantes, generalmente éstos son los que tienen més valor noticioso.

Al redactar 1a entrada el periodista debe usar €l dato mas atractivo. Es en el.ejercicio
profesional en donde se aprende a valorar las informaciones para darle a cada una de éstas el

- sitio que le cotresponde, pues “no existe formula mégica a que pueda recurrir ¢f aprendiz para
detectar el pamafo inicial de su articulo (entrevisia). De no presentarse el problema de la
seleccion, el descubrimiento de las noticias careceria de afractivo y de valor humano”,
(Warren; 1975; 102) '

Si en el caso de la nota informativa, los teéricos del periodismo insisten en que en el
primer pérrafo debe darse respuesta al qué, quién, cémo, cuando, dénde y por qué, en la
entrevista, una buena entrada puede sustentarse contestando el qué y el guién,

Inclusive, para gente como Vicente Lefiero {1999; 125), comenzar con una cita textual

da fuerza y legitima a este tipo de entrevista. Vea usted el siguiente ejemplo:
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Roberto Zermefio y su postura

“Hasta fa dltimas consecuencias”
“Tengo las pruebas sufidentes aomo para demostrar que Trotta fue indebidamante alinesdo por of
Atfants, ef sdbade pasado, porque ef jugador fue amonestado como lo comprueba ef video en la
fecha cinco, aungue & drbitro Gilberto Alcald, haya reportado a otro jugador”, son las palabras de
Roberto Zermefio, presidente del equipo Ledn.
“Me apego directamente al articulo 34 del Reglamento de Sanciones, que determina que la cédula
arbitral puede ser ratificada si hay un elemento -video- para comprobar €l error y esg esta muy claro,
en la facha cinco es Trotta el amonestado”.
Al parecer, Zermefio no conoce la opinidn de Giberto Alcald, quien seria el 1nico que podria
determinar si en ese juego amenests a Trotta 0 @ Carmona, que tembién se encuentra en la misma
jugada.
¢Por qué hacer Ia protesta ahora y no cuando eran los tiempos?
“Porque el jugador alined contra nosotros el sdbado, y para nosotros tenia cinco amonestaciones,
pues se ve muy claro en el video que s a Trotta a quien amonesta™.
Segin propias palabras de Zermefio, su intencion es defender a su equlpo y que se aplique el
reglamento... (Esto; 040401; 12)

En otros casos ¢l mombre de la persona y el cargo som el clemento de més
frascendencia, por lo cual, la recomendacion es usarlos como ventana de Ia entrada como

sucede en el gjemplo signiente:

No nos va a doblar las presiones de lideres, afirma la titular de Setravi
S cancelatd la concesion a quienes paralizaron deliberadamente 2l servicio de
transporte: Saltiel
La dependencia comisiond personal para supervisar dénde hacen falta vehicuios

13 secretaria de Transporte y Vislidad, Jenny Saltiel, sefiald que las presiones de lideres microbuseros
no la van “doblar”, y establecid que !as rutes que deliberadamente no hayan acudido a pasar l2
revista y paralizaron con eflo el transporte urbane el lunes, seran canceladas.

En entrevista con este diario, dijo que e! Jefe de Gobiemo, Andrés Manuel Lépez Obrador, le autorizd
la renta de 300 autobuses que comenzaran a operar para cubrir el servicio de transporte plblico
concesionado, que... (La Jornada; 040401; 41)

Por supuesto que limitarse a dos posibilidades para la redaccidn de la entrada es ir
contra la creatividad del periodista, el cual, debe tener claro que su propésito es publicar las
declaraciones de la fuente informativa y en este afén redacta la entrada, buscando capturar la

atencién del lector.
3.3.1.2 E! cuerpo o desarrollo de la entrevista informativa

El propésito de la entrevista y la necesidad del lector por enterarse de las novedades
informativas con rapidez, son dos elementos que inciden en la estructura y redaccion de este

género periodistico,
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En cuato a la estructura, se dijo lineas antes, s la de la piramide imvertida.
Estructura que consta de un primer parrafo atractivo y contundente, en el cual, se mforma al
lector de los datos més relevantes del hecho, Se trata, pues, de captar la atencion del publico,
de aprehenderlo desde la primera palabra, de proporcionarle todos los datos, de darle
respuesta a todas sus interrogantes. Ir de lo trascendente a lo intrascendente, pero con la
consigna de informarle también de los pormenores del suceso,

Evidentemente, ¢l peso recae en la entrada, €sta finge come una especie de sefiuelo
para atraer la atencion det lector y de su eficacia dependerd que se continde o no ia lectura.
Pero ésta necesita de otros parrafos que la refuercen, 1a completen o la expliguen, siendo
éstas las funciones def cuerpo o desarrollo. )

E! segundo pamrafo puede reforzar la entrada con una cita textual como 1o ilustra el
siguiente texto:

Emprenderan una cruzada contra el “oscurantismo”

Militantes priistas exigirén que el titufar de la STPS renuncie a su cargo
Enrique Meléndez, En contra del oscurantismo, la ginecofobia y ahora la bibliofobfa del secretario del
Trabajo, Carlos Abascal Carranza, el Organismo Nacional de Mujeres dal PRI iniciard un movimiento
en todo el pais para exigir que el funcionario renuncie a su cargo.
“Vamos a emprender una cruzada para que estos personajes def Santo Oficio no puedan estar frente
al gobierno de Iz Republica, y mucho menos en una secretana tan deficada como I3 del Trabajo”,
afirmd la presidenta de esa agrupacion, Martha Palafox.
Dijo que los escritores Gabriel Garcla Marquez y Carlos Fuentes “deben sentirse muy molestos,
ofendidos y lastimados™ por “un acto hostil contra fa cultura” como &l que cometid Abascal Carranza
at prohibirle a su hija de 15 afios leer Doce cuentos peregrinos y Aura.
Ademas, afiadid, la accidn en contra de la maestra Georgina Rabago Pérez es un signo omingso de
intolerancia y que “habla de esquemas fascistas”™. ¥ cuestiond: “iQué nos quiere decir Abascal con
esto? Pues que viva la ignorancia y muera la inteligencia”.
Luego se burlg del funcionario ... (La Jomada; 180401; 16}

El cuerpo o desarrollo cumple al snenos tres funciones:

a. Reforzar la entrada con un dato documental a través del recurse de la cita textual.
b. Hacer una recapitulacion de lo expuesto en la entrada.
¢. Explicar alpuna de las respuestas dadas en la entrada.

Como ejemplo de las funciones del cuerpo o desarrollo esta la siguiente nota:



161

Va para largoe la reforma fiscal: Garcia Cervantes
“Fox debe aprender a consensuar politicas”

l..'_

QObservaciones

Entrada que
resume los asuntos
que se abordaran
en &l texto,

Segundo parafo
que refuerza la
entrada, la explica
y da pauta para
enlazarse con el
siguiente,

La cita textual es
contundente y
refuerza y explica
al parrafo anterior.

En estos parrafos
se retoman
asunatos tocadas en
la entrada, aqui se
desarrollan,
haciendo uso de
las frases
entrecomilladas.

Remate con datos
irrelevantes.

Por Lucero Ramos

Convencido de que su papel s defender la institucionalidad de la Camara
de Diputados mds alla de lo que quiera su partido, el PAN, 0 de lo que
opine el Presidente de la Replblica, Ricardo Garcia Cervantes advirtio que
el Poder Ejecutive debe aprender que las politicas de Estado no se
imponen, deben conseguir el consenso legisiativo.

Por ello, el presidentz de la Mesa Directiva de la Camara de Diputados
aseverd que la Nueva Hacienda Plblica Distributiva del presidente Fox va
2 requerir muchisime tiempe para su discusion, si en verdad se busca la
justicia social en México porque la iniciativa es compleja, muy amplia, de
un procesamiento legislative complicade que necesariamente tendrd que | .
ventilarse en un periodo extracrdinario de sesiones en el Congreso de Ja
Unidn.

“Las condiciones que tenemos que construir para una reforma integral o
para & disefio de una politica econdmica con vision de Estado requieran
de un clima de respeto, de comunicacidn, de didlogo abierto, sin
prejuicios, de disposicitn, todos lievando a la mesa alternativas y luego
tratando de construir en conjunto la atternativa, pero, por lo pronto, todes
deben tener un espacio”, dejd en claro el legislador panista en entrevista
can Milenio Diario.

También se refirid a un “gran inconveniente” en esta etapa de transicién
politica del pafs, la presidn que desde los medios hace e presidente Fox
para influir en la decision del Poder Legislativo, “Es una gran inconvenienta
esa presidn mediatica que solo se ejerce desde el Fjecutivo, estd en la
realidad, son datos objetivos, pero no es algo que se pueda culpar o
recriminar, sino gue nesotros tenemos que trabajar en nuestra vertiente
de otra manera”.

"El Congreso no puede competir con el Ejecutivo porque no puede
soportar si imagen, su credibilidad y su confiabilidad en una campafia
medidtica como la hace el Ejecutivo que es aislada de slogans y de ideas
cortas, que a través de una frase pretenda dar a conocer la realidad
cuando en ef fonde hay que discutir las ideas”, asegurd.

Garcla Cervantes rechazd que ef llamado que hizo en dfas pasados al
Presidente, para que respetara las posiciones contrarias a su iniciativa
fiscal, signifique un enfrentamiento con el Ejecutivo Federal o pretenda
craar conflictos con el Partido Accidn Nacional,

Se trata, reiterd, de una lucha por la confizhilidad v el respeto del
Congreso, en donde 1o mds importante es la diversidad v la pluralidad,
elementos que justifican la democradia. (Milenio; 100401; 4)
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En el cuerpo o desarrollo de la entrevista antericr ¢l reportero plasmd las
declaraciones dadas por el entrevistado, siguiende la estructura de interés decreciente, pero
consciente de que: “Las lineas de la pirdmide invertida son demasiado rectas y su forma
demasiado regular para describif {as diversas variantes posibles”, por lo cual, la estructura se
puede flexibilizar. (Wartren; 1975; 12)

La siguiente entrevista curnple el cometido de informar y sin embargo no se sujeta

exactamente a la rigidez de la piramide invertida:

Con el interés del Valladolid
Luna no se ilusiona

Brauho Luna sabe del interés que tiene en él el Real Valladolid.
Incluso, sabia que un directivo del club vendria a Méxdco para verlo en accidn...

Es mas, fa idea de volver a jugar al lado de su gran amigo Cuauhtémoc Blanco le emociona.

™a verdad, no me ilusiono: si me da gusto, pero nada mds, sobre todo porque hasta el momento no
hay nada oficial”.

Por ello prefiere pensar en Amenca, el juego del jueves frente al Atlante y en la liguilfa.
“Estamos metidos pensando en e Atlante, equipo que se jugard todo ante nosotros ¥ que nos puede
complicar, por eso debemos seguir con la misma actitud con 1a cual fuimoes a enfrentar a Tecos, con
esa entrega, Con esa garra, con esa lucha, con esa hambre de triunfo”,

LAPUENTE

Se le recordd que fue Manuel Lapuente, actual técnico del Atlante quien le dio proyeccion en la
seleccién nacional y respondié: ™A Manolo le guardo un gran aprecio, €s mi amigo, pero en la cancha,
porque asi es el futhol, cada quien defiende sus intereses y los mios son con el América”. (Esto;
180401; 10)

3.3.1.3 El remate de 12 entrevista informativa

Del remate o coletilla, Jos tedricos del periodismo coinciden en que es la parte mas

angosta de la pirimide, por lo cual, es pertinente hacer las consideraciones siguientes:

e Es la parte de la pirdmide invertida en donde se¢ dan cita los datos casi
intrascendentes, 10s de menos valor periodistico, por lo cual, se usan para el final del
texto.

+ El remate tiene la funcién de cerrar el texto, por eso, debe ser concluyente, es decir,
denotar que ahi termina la entrevista. ' _

« En el gjercicio profesional, el poco espacio fisico en las planas, impide que ¢] texto se
presente completo y. prescindir del dltimo parrafo es practica comin, aunque para este

caso s mas recomendable suprimir alguno de los parrafos intermedios y no el remate.
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Ante esto, el periodista debe seleccionar el date para cerrar, aquel cuyo contenido sea
secundario, pero concluyente.

« FElremate o coletilla tiene mas una funcién estilistica o psicolégica que informativa.

En el ejemplo siguiente, el remate tiene Ia virtud de contener datos secundarios, propios

de 1a parte mds angosta de la pirdmide invertida.

No se perdera competitividad, dice Navarro Ochoa

1a reforma hacendaria no perjudicaria la captacién turistica
Victor Cardoso. La reforma hacendaria "no tendrd un impacto sustancial” en las proyecciones de
captacidn turistica del pais y, por el contrario, posibilitaré uria economia mas sana, & control de la
inflacién y haré mas atractivo a México para la inversién extranjera, afimé fa secretaria de Turlsmo,
leticia Navarro Ochoa.
Asimisme, rechazd que [a generalizacion del IVA en afimentos pueda acarrear efectos nocivos para fa
industria turistica, ya que todos los servicios del ramo estdn incluidos en ese gravamen y “no tendra
un impacto sustancial como para hacer que la gente deje de viajar o hacer un gasto™.
Al presentar datos preliminares del 27 Tianguis Turistico México 2001, que comenzara e! domingo en
Acapuice, fa funcionaria insistié en que no se tiene previsto que el pais pueda perder competitividad
con la reforma hacendatia,
Por el contrario, afirmd, se mantienen las expectativas de captacion de inversidn fordnea en el sactor
por més de mit 500 millones de dolares anuaies (alrededor de 10 mil millones de ddlares a lo largo
del sexenio), lo mismo que los ingrescs por el gasto de visitankes extranjeros y la derrama econdmica
por turisme nacional.
Aclarg que dentro de la reformma Bacendaria, en la parte del sector a su cargo, no s¢ preveén
modificaciones i fa eliminacion del impuesto al hospedaje de 2 por ciento ni el derecho de no
Inmigrantes (17 ddlares por persona), ya que repressntan una importante fuente de recursos, (La
Jornada; 100401,25)

En la entrevista siguiente en remate es una frase texinal, lapidaria y concluyente que
da por cerrada la charla:

A Zermefio s6lo e faltd dar e resultado
“Attante no le gana al América

“Vamos a pensar en nosotres, en I ciudad y desde luego en el presidente de fa Repiiblica, a quien no
queremos fallarle”, comentd Roberto Zermedo, presidente del Ledn.
De ninguna forma se clvidé de 12 gran aficién que tiene su equipo: “merece tener equipo de primera
divisién y lo seguira teniendo ya sea con promodidn o sin promagion”,
El directive no olvida muchas cosas, como aquel juego “antirreglamentario”, que segtin dija, entre el
Necaxa y el Atlante, cuando los Rayos aceptaron ir a jugar ai Estadio Azul. Pero agregd que el
América na es el Necaxa, ni el Puebla ni el Irapuato.
“Que me disculpen, pero el Atlante no le gana al América. Y si a aiguien incomodo, ni modo. No hay
que oividar que Rail Arias y Maric Carrilio fueran auxiliares de Lapuente, y esto se paga; hasta tienen
el mismo promotor. La propia aficién poblana se 1a pasd mentandole el <10 de mayo> a los vendidos
del Pyebla. Pero eso no lo digo yo: las inconformidades las lei en los medios de comunicadidn”.
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Roberto Zermefio habld con mucha seguridad, estd muy canfiado. Piensa que logrard |a salvacion y si
no, estd dispuesto a dar los cinco millones de ddlares. Lo que no sabe es que todo puede pasar,
tncluso gue para la préxima temporada ef cuadro felino tenga una nueva directiva.

ALUMBRADO .

Una vez mas, Roberto Zermefio descartd que vayan a existr apagones misteriosos que puedan
retrasar el partide en el Nou Camp para saber como va el Atlante.

"Wo habrd apagones, mi amige, salvo que haya algo lejos de ¥ alcance”. (Esto; 180401,7)

En la entrevista siguiente, el remate ¢s concluyenrte, pero ademds toca un asunto

abordado et la entrada, lo cual hace adn mas definitoria la declaracion del personaje:

La opinidn del funcionario es 1a de “un improvisado y de amateur”, afinma

Monsivais pide al secretario del trabajo que se abstenga de hacer juicios sobre literatura
José Antonio Roman, Para Carlos Abascal Ja literatura “no es su fuerte”, por tanto su juicio sobre
Aura, de Carlos Fuentes, y Poce cuentos peregrinos, de Gabriel Garcia Mérquez, es de un
“improvisade y de amateur”, afirmé el escritor Carlos Monsivais, quien pidid al secretario del Trabajo
¥ Prevision Social que se abstenga, en adelante, de formular mediante prejuicios una visidn de la
literatura.

Entrevistado poco antes de participar con una conferencia magistral en el Seminario Internacional
sobre Tolerancia, organizado por la Comisién Nacional de Derechos Humanos (CND), calificd de
“totalmente injusto” ef despido de la profesora Luz Maria Georgina Rabago por recomendar este tipo
de lecturas a sus alumnas.

*Creo que 1a profesora tiene toda 1a razén de pensar que los jovenes de esa edad ~15 afios- tienen la
capacidad, imaginacidn y ta posibilidad de desarrallar el gusto para leer autores de la importancia de
Carlos Fuentes y Gabriel Garcia Mgrquez, A todos enriquece la buena literatura, a todos empobrece la
aplicacién de prejuicios”, puntualizd,

Sefiald gue la profesora Rabago ha hecho una buena defensa de lo que es la funcidn magisterial, lo
cuai fa habilita para seguir dando clases de espafiol, porque “recomendar buenos libros es ef principio
de Ia formacion de los estudiantes, y también es 1g primera tarea de un maestro de literatura”.
Monsivais sefialé que aun cuando a Abascal le asiste “todo el derecho del mundo” para proponer fa
educacijn de sus hijos que juzgue pertinente, también sabe que siendo secretario de Estado su
opinién tiene un peso y una importancia determinantes para que su juicio como padre de familia
pueda transformarse en I autorizacion de un despido. :
“Me parece que la literatura no es su fuerte, y que por tanto su juicio sobre Awra y Doce cuentos
peregrinos, de Garcia Marquez, es un juido de improvisado y de amateur. Le pediria al secretario de
Estado que diera juicins estrictamente profesionales sobre cuestiones laborales y se abstuviera, en
adelante, de formular, a través de sus prejuicios, una visidn de la literatura”.
-¢No es preocupante ef nivel intelectual de los funcionarios pablicos?

-Buena, ahi si creo que por desgracia la preguntz llega tarde: s preccupante desde hace muchos’
afios.
Aunque no pidié la renuncia de Abascai a su cargo de secretario del Trabajo, Monsivéiis
sefialé que “seria muy recomendabie” que se abstuviera de hacer juicios de literatura. (La
Jornada; 180401; 11)

- En el ejemplo siguiente, et remate se redacta con informacion de otra fuente, pero que
tiene relacion con 1a vertida en la entrevista y es concluyente:

Castigo a policfas agresores
Rosario Marfa Salas. El secretario de Seguridad Publica, Leonel Godoy, asegurd que varios
uniformados serdn suspendidos temporalmente como presuntos responsables de los hechos
registrados el jueves en el Zécalo, Adelantd que hoy o mafiana se dard a conocer 1a lista de los
responsables.
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“Esa medida nos permitird iniciar los procedimientos que conforme a la ley se tienen que realizar,
para que las sanciones sean muy sélidas juridicamente, porgue de lo contrario se ampararan y [0s
tenemos que reinstalar”’, dijo. '

Después de la reunidn del Gahinete de Seguridad y Gobierno en el Ayuntamiento, el titular de la SSP
sefiald que estdn concluyendo ef procedimiento, y seguramente maiiana o el lunes, a mas tardar,
“tendremos identificados los nombres de los responsables”.

Parque, explicd, *los responsables van a ser suspendidos temporalmente. No queremos decir cuantos,
pero va a haber suspensiones temporales para que el procedimiento continde y no estén ellos
trabajando, y que se vea desde un principio que hay sanciones”.

Sobre los altos mandos presuntamente involucrados en los hechos del pasade jueves, Godoy
manifestd que todo se esta revisando conforme a la fey, porgue si no, nos ganan el amparo ¥ nadie
se debe quedar exento.

Sefialé que es necesario aclarar que la suspension es de cardcter temporal, que la sancidn o
resolucién definitiva puede ser dar de baja por infracciones que cometieron a las disposiciones legales
de la Secretarfa. :

Explico que el Consejo de Honor y Justicia, dictaminard las suspensiones temporales. “Muchos
seguramente van a ser sancionados con una medida mayor, que puede ser la separacion en algunos
casos”.

Por su parte, ef procurador de justicia Capitaline, Bernardo Batiz indicd que ef Ministerio Publico estd
integrando la averiguacion previa con base en folografias y declaraciones de l3s personas agredidas,
{La Cronica; 220401 11)

3.3.1.4Redaccién y estilo de la entrevista informativa

El proposiio de la entrevista informativa es dar a conocer un acontecimiento que el
publico desconoce. Para §u redaccion, ¢l periodista se basa en dos elementos noticiosos que
dan valor ¥ aceptacion.

. El primero es la oportunidad, es decir, que ¢l suceso recién haya acontecido., El
segundo, es la noetoriedad o reconocimiento piblico de que es objeto el protagonista del
hecho.

La intencién de comunicar un hecho hasta entonces desconocido trae consigo una
caracteristica: la objetividad.

Para cumplir ¢on ééta, ¢l pedodista debe redactar un texto que dé cuenta del
acontecimiento segin la version de la fuente: sin juicios o interpretaciones.

Los juicios, valoraciones ¢ interpretaciones se hacen visibles a través del uso de
adjetivos vy adverbios cuya funcion es calificar o modificar a sustantivos y verbos,
respectivamente.

La objetividad s¢ manifiesta en un estilo escueto, impersonal, que relata sin
entrometerse, ateniéndose sélo al decir del personaje, pues es su voz la que desea “oir” el

publico.
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La sencillez es otra cualidad que debe cuitivar el reportero en la redaccién de
cualquier texto periodistico, pues éste va dirigido a todo pablico. Sencillez que se logra al
usar un lenguaje comprensible ¥ al alcance de los receptores, v al evitar sindnimos ¢ursis y
chocantes como: galeno en vez de médico; vital liquido por agua, tragahumo como
equivalente de bombero. {Lefiero; 1999; 5 5)

Es conveniente que el periodista ponga atencion en las siguientes reglas de redaccién y

estilo:

¢ Redactar una entrada atractiva.

* Deben evitarse los términos técnicos, cuando su uso es inevitable, lo mejor es explicar
s significado. '

» El nombre, el cargo, actividad o profesion deben citarse pues justifican y dan validez
a la declaracion.

e Fl estilo informafivo exige una buena . sintaxis, ésta se logra si se evitan las
construcciones gramaticales complicadas. Son mejores los parrafos breves, los
enunciados simp!es,. directos y concisos.

* El texto debe estar al alcance de todos, por lo cual, se usan conceptos precisos,

asequibles y enmarcados en una sintaxis correcta.

La entrevista informativa generalmente se redacta en forma concisa, entonces, cada
palabra, cada enunciado tienen sentido y significacion. Es ir a lo fundamental, a Ia esencia del
Irecho, pues “el lector del periddico no tiene tiempo de leer todas las noticias. Necesitaria mas
de un dia hasta leer la Gltima linea de un diario nacional; ni siquiera tiene tiempo de leer
completas las noticias que le interesan. Exige que se le informe en pocas lineas, que con leer
los primeros parrafos quede suficientemente informado”. (Léﬁero; 1999; 57)

En un afin por hacer tangible el estilo de la entrevista informativa, los teéricos del

periodismo recomiendan:

¢ Escribir una entrada atractiva que conste de uno o dos enunciados que informen con
claridad de lo Gnicamente necesario.
e Ll nombre, el cargo, actividad o profesion deben citarse pues justifican y dan validez

a la declaracion.
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* (Cuando se cite a una nstitucion, por muy conocida que parezca, la primera vez que se
le mencione debe hacerse completa, sin abreviaturas ni siglas. En el cuerpe o
desarrollo se podra hacer uso de siglas o abreviaturas.

e Usar verbos en pasado es otra condicién del estilo informativo, en vez de los
participios que surgen de formar compuestos con el verbo haber. _

s Se debe evitar ¢l comienzo de parrafos con las mismas palabras porque muestran una
redaccion pobre y mondtona. '

« La cacofonfa es otro vicio a desterrar en la redaccion de este género periodistico.

¢ Es recomendable, también, agregar descripciones para darle colorido v un toque
humano al texto.

* Poner las cifras al alcance del legtor, esto es, buscar una representacion mdas

facilmente asimilable.

Agregar descripciones da el toque humano que hace mas fresco el texto, por ejemplo:

Con el rostro sucio de jabén ¢ nifio narrd que viajd en un autobis durante 19 horas desde & Valle de
Bravo, Michoacén al centro de la ciudad con I finalidad de ayudar a su hermano en el trabajc ¥
“ganar mucho dinero en la gran capitat”, )

Por lavar un coche, el menor cobra 18 pesos y la mitad es de él. Para que sus ingresos sean de 100
pesos diarios Zefering debe lavar cerca de 11 autos. Viste pantalén azul marino y camisa rosa, en el
centro, [as manchas ocasionadas por el jabon y ef agua no se pueden esconder.

Con [a vista siempre perdida, el nifio, dice mientras dibuja una sonrisa: “No gano mucho dinero pero
me gusta lavar carros, ademdas es mejor que robar”, (La crénica de hoy; 220401; 10)

El Pérrafo siguiente muestra el recurso de poner las cifras mds al alcance del lector:

Si un bibliotecario tiene presupuesto para comprar cien libros de cien pesos, su preferencia ndmero
une, dos, tres no va a cambiar porque tenga que pagar quince por ciento mas. Por lo tanto, comprard
titulos hasta que se le acabe el presupuesto. Es decir: cornprara 87 titulos (a 115 pesos), en vez de
cien (de 100 pesos), dejando de comprar los trece menos preferidos.

~Ahora bien, al redactar la enmtrevista informativa, el reportero asume distintas
actitudes. En algunos casos el protagonismo le hace escribir siguiendo una forma dialogada y
en primera persona del singular, la cual, definitivamente, ¢s impropia para la entrevista
informativa, pues al usar este recurso, se pierde mucho en objetividad, se alarga la
conversacion, se resta concision y sobriedad, y el reportero tenmina convirtiéndose en

personaje de la noticia, por ejemplo:

-Maestro, el show continda, équé mas hard “Cachirufo™
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-Aqui estoy, siquiendo con mi carrera; estoy en el teatro def que me gustarfa salir por Ia puerta
ancha, cuando llegue el momento de partir —me dijo Enrique Alonso “Cachirulo”; en el marco del
homenaje organizado por la delegacién Coyoacén para el creador del Teatro Fantastico-.

Acompaniié con la vista sus pasos lentos, que parecen cargar todos los recuerdos, triunfos y
sinsabores que le han dado el teatro, Iz zarzuela y la television, Enrique Alonso, el actor que se hizo
famoso por su personaje “Cachirulo”, jala a cuerda que devela la placa que Heva su nombre, en el
foro de la casa de la cultura “Radl Anguiano” y me arranca un estruendoso aplauso a [a vez que se
me hace un enorme nudo en [a garganta.

Pregunto a “Cachirulo” —el gigante de cabello rizado, con camiseta & rayas y corbatin de mofio
grande- si tiene planes para regresar a los escenarios.

-Por supuesto que me gustaria regresar para hacer una temporada de teatro y recuperar el génerg de
las tandas, ademas, ahi he dejado mi vida.

La redaccion mejora cuando el periodista se inclina por una forma narrativa, con la
presencia del reportero en primera persona del plural, que aungue suaviza el foque de
vanidad, resta objetividad ¢ imparcialidad al texto. Se tiene la impresion de que el personaje

habla para el periodista y su plblico, sin embarge, sizue entrometiéndose, por ejemplo:

“Aqui estoy, siguiendo con mi carrera; estoy en el teatro del que me gustaria salir por la

puerta ancha cuanda llegue el momento de partir”, mos dijo, Enrique Alonso “Cachirulo”, durante el
homenaje organizado por la delegacion Coyoacan para el creador def Teatro Fantastico.
Acompaifamos sus pasos lentos, que parecen cargar todos los recuerdos, triunfos y sinsabores que
le han dado el teatro, {a zarzuela y la television. Enrique Alonso, ef actor que se hizo famoso por su
personaje “Cachirulo”, jala la cuerda que devela la placa que lleva su nombre, en el forc de la casa de
la cultura “Rati Anguiano” y nos arranca un estruendoso aplauso a la vez que se nos face un
enorme nudo en la garganta.

Praguniames a “Cachirulo” —el gigante de cabello rizado, con camiseta a rayas y corbatin de mofio
grande que de nifios nos hize soffar - si tiene planes para regresar a los escenarios.

-Por supuesto que me gustaria regresar para hacer una temporada de teatro y recuperar el género de
las tandas, ademas, ahi he dejado mi vida.

Redactar signiendo un estilo impersonal apegéndose a una forha narrativa, se dijo
lineas antes, es la mejor opcion cuando se escribe una entrevista noticiosa. Las razones son
simples: se gana en 'objetividad por el tono impersonal en que se escribe, como por la
.. ausencia del reporiero. Se recurre a verbos simples y en paéado para verter las declaraciones

del sujeto, por ejemplo:

“Aqui estoy, siguiendo con mi carrera; estoy en ef teatro del que me gustaria salir por la puerta ancha
cuando ltegue el momento de partir’, dijfo, Enrique Alonsg “Cachirulo”, durante el homenaje
organizado por la delegacién Coyoacdn para el creador del Teatro Fantastico.

Con pasos lentos, que parecen cargar todos los recuerdos, triunfos y sinsabores que le han dado &
teatro, la zarzuela y la tefevision, Enrigue Alonso, e actor que se hizo famoso por su personaje
*Cachirulo”, jala [a cuerda que devela la placa que llava su nombre, en el foro de la casa de la cultura -
“Raul Anguiano”.

*Cachirulo”, el gigante de cabello rizado, con camiseta a rayas y corbatin de mofto grande, que hizo
sofiar a nifios y grandes, pretende regresar & los escenarios donde ha dejado toda su vida, para
hacer una temporada de teatro y recuperar el género de las tandas.
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Si la voz del entrevistado es la que desea oir €l lector, la tarea se cumple al redactar la
informacién siguiendo un estilo directo, es decir, apoyandose en frases vy expresiones
textuales entrecomilladas. “El uso de frases entrecomilladas es el procedimiento mas
recomendable —el méas vivo- en la redaccion de enirevistas noticiosas”. (Lefiero; 1999; 129)

Vea usted, como en el ¢jemplo siguiente las declaraciones del personaje le dan viveza a la
entrevista:

Qlvida su tarea de gobernar bien el DF, afirma

Obsesidn enfermiza de Lépez Obrador contra Fox y el Fobaproa: Bravo Mena
Georgina Saldierna y José Galan. Para el dirigente nacional del PAN, Luis Felipe Bravo Mena, el
jefe de Gobhierno de la ciudad de México tiene una “obsesion enfermiza” con el Fobaproa y contra
todo lo que hace el presidente Vicente Fox,
&l mundo es mds amplio v 2 realidad politica mucho mds compleia que &f Fobaproa”™ agregd el
dirigente del panismo al salir al paso de las criticas que ha hecho Andrés Manuel Lpez Obrador en
contra de la reforma fiscal v el presunto destino ~pagar la deuda del IPAB- que tendria la recaudacidn
fiscal, en caso de aprobarse el IVA en medicinas v alimentos.
Para descalificar los sefialamientos del gobernante capitalino, Bravo Mena sefialkd que Ldpez Obrador
se ha
ranifestado en contra de todo cuanto haga y diga el Ejecutivo: "Parece que no tene mds mision que
esa, olvidando su tarea de gobernar bien para el DF”, puntuaiizo.
Entrevistado en a sede nacional de su partido agregd gue hay muchos problemas en la capital, pero
“parece no importarle demasiado af sefior 1dpez Obrador, quien ocupa todo su tempo y sus
preocupacionss en como confrontarse con ef Prasidente”,
"Me parece, continud, que no es el mejor papel del jefe de Gobierno el estarse metiendo en tareas
legislativas. 5§ tiene aspiraciones de legisiador, hublera definido su vocadon antes de entrar 3 las
elecciones”; resaitd el dirigente del PAN.
Sobre las criticas puntuales de Lopez Obrador en relacién a que 1a recaudacion fiscal se destinard al
pago de la deuda generada por el rescate de ia banca, manifesté que todas las dudas y
sefialamientos serdn debidamente aclarados o desvanecidos en el trabajo legislativo, que s el
espacio y la oportunidad para mejorar, enriquecer o quitarle aspectos a “un proyecto de gran
envergadura y justicia social”, como es la iniciativa presidencial en materia de hacienda pablica.
En sus planteamientos en contra del perredista, Bravo Mena no dudd en calificar su crftica como
pueblerina y de una visicn “absolutamente miope” de las cosas que se estan discutiendo en el pais, y
que son de "mayor trascendenciz que simplemente estarse fijando si hay una remedelacion a una
officina presidencial”.
“Me parece que ef pais merece mds serjedad en Ias opiniones y mds profundidad en el andlisis’,
sostuvo, al referirse a las declaraciones def jefe de Gobierno en torno a que Fox deberia dejar de
remaodelar Ia residencia oficial de Los Pinos. (La Jornada; 040401; 16)

8i durante la entrevista el periodista no ha registrado literalmente las declaraciones del
personaje ¥ 30lo cuenta con fragmentos, recurre al estilo indirecto. En éste no se oye hablar
directamente al entrevistado, sino Gnicamente lo que el personaje informo, por ejemplo:

Pérdida en la capacidad adqguisitiva del 10 por ciento en la poblacién més pobre
Mas devastador que la crisis de 95, eliminar exenciones y la tasa cero, asegura Boltvinik
- Roberto Gonzalez Amador, El efecto de eliminar |as exenciones y tasa cero en el cobro del
Impuesto al Valor Agregado (IVA), propuesto en la refarma fiscal del gobierno del presidente Vicente
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Fox Quesada, serd dos veces mas devastador que el provocado por la crisis de 1995 en el ingreso y
nivel de vida de la poblacidn, especialmente de los 7! millones de pobres el pafs, asegurd Julio
Boltvinik Kafinka, investigador del Colegic de México.

Explicd que anllcar el IVA en €l consumo de todos los productos y servicios, como plantea el
Ejecutivo, significard para.el 10 por ciento de fa poblacién mds pobre una pérdida del 12 por ciento
en la capacidad adquisitiva de su ingresa. Incluso, apuntd, para la décima parte de la poblacién mas
acaudalada la pérdida sera de 7 por ciento en su ingreso per capita.

Mas alld de las cifras, & efecto medible del impacto del cobro del IVA como propone el actual
gobierno, duplica al causado en el poder de compra de |z poblacion durante la crisis de 1995, sefialé
Boltvinik, uno de los méds reconocidos expertos mexicanos en temas de pobreza y distribucion del
ingreso,

En entrevista con este diario, puntualiz: “Con base en informacion del sistema de cuentas
nacionales, sabemos ahora que el ingreso promedio per | capita nacional cayd 6.5 por ciento en 1995,
como consacuencia de la severa crisis economica. Ese afio, el consumo privado per capita se contrajo
12.5 por ciento™.

Asi, sefialé la pérdida def 12 por ciento en la capacidad de compra de los estratos més pobres, que se
daria con la homologacion de la tasa del 1VA, es practicamente el dobie de 1a pérdida que se dio
durante la crisis de 1995, Incluso, seftalé, si la poblacion mds rica ve memmado su ingreso en 7 por
ciento como resuitado de la reforma, también estarfa perdiendo mds que con la crisis de 1995. (La
Jornada; 040401; 23}

3.3.2 ESTRUCTURA Y REDACCIGN DE LA ENTREVISTA DE OPINION

La entrevista de opinién tiene como propasito recoger y publicar los juicios ¢
interpretaciones de los asunios importantes para los lectores.

Vista asf en la entrevista de opinion se conjugan, también, dos elsmentos que la
jJustifican y legitiman: Ja notoriedad del personaje v 12 temporalidad.

Notoriedad, pues el reportero busca la opinién de alguien con autoridad para hablar de
up asunto por si mismo interesante, recién acontecido, o bien, que tenga un interds
permanente,

Cuando se trata de obtener la opinidn sobre asuntos del dia, 1a gran trascendencia de
éstos es el movil que lleva a reportero a buscar a las personas autorizadas péra que den sus
valoraciones. El entrevistado da opiniones o hace juicios sobre algo sucedido recientemente y
del dominio de la opinién pablica.

Sobre este topico Leflero (1999; 94) dice que el criterio para estructurar la entrevista,
estard en funcion de la perodicidad del medio para ef cual se labore. Entonces, tratandose de
un diario, el texto adoptara 1a forma de la entrevista informativa: la pirdmide invertida,

Si se trabaja para un setmanario, por gjemplo, se puede elaborar una estructura mas
libre, mas literaria, mds personal que se refleja en [a redaccion tanto de la entrada como del

Cuerpo.
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La enirevista siguiente, por ¢jemplo, comienza con una apreciacion contundente, la
cual, resume el asunto que se aborda. El cuerpo se redactd siguiendo un estilo narrativo y
directo, con citas entrecomilladas que dan voz al entrevistado, inclusive, con un pérrafo
documentado, como el segundo, elaborade no con base en las declaraciones, sino con el
conocimiento ¢ investigacion del reportero:

Para Mario Ayala

£} futbol es honesto
Y volvio ...
Después de un paso fugaz por fa Primera Division la temporada pasada, en ka que dirigid los tres
liittimos partidos de! Ledn, Mario el “Capi” Ayala voivid.
No le teme a nada, ni al rival ni a los arbitrajes, ni a los imponderables que pueda presentar el futbol,
Mario Ayala legd con buen animo al entrenamiento de su equipo. Esta vez la responsabilidad es
mayor que la campafia pasada, aunque se trate de solo un partido.que lo vale todo; es de vida o
muerte.
Dio algunas instrucciones al personal del estadio y después platicd con Esto.
“Es un reto muy importante, e cual tomo con carifio porque siento los colores de este equipo, en el
que jugué. La misidn es deiar al Ledn en Primera Divisidn. Hoy, el triunfo es de vital importancia”™.
Reconocié que animicamente e aguipo estd golpeado; “una goleada afecta a cualquiera y no es facil
de olvidar. Pero tenemos gue ponemos a trabajar con los cinco sentidos”.
Sobre la tactica para recibir al Toluca, sdélo se limitd a decir que deberdn mostrarse como un equipo
equilibrado. “No podemos ir alegremente al atague. Desde luego que este equipo tiene hambre de
triunfo pero tampoco podemos jugar confiados”,
De la Gnica confianza que hablé Ayala, fue de la que tiene en el futbol mexicano. “Es honesto y esa
honestidad también involucra al arbitraje”.
Sobre la posibilidad de ser ahora si el técnico del Ledn para la préxima temporada si logra salvarlo,
Ayala menciond que no levantard la mano porque “no hay necesidad de eso; la directiva sabe que
siempre he estado presente”. (Esto; 100401; 4)

Sin embargo a la opinién publica también le importan los juicios y valoraciones sobre
asuntos que tienen un interés permanente. Problemas nacionales o internacionales, por
gjemplo, que no necesariamente tienen un caricter de inmediatez, pero de los cuales, se
necesita conocer la interpretacién de las voces autorizadas. El periodista se da a la tarea de
buscar a las personas enteradas o a los especialistas para que den su punto de vista.

Ejemplo de ello es la siguiente, acotando desde ya que estas entrevistas no siguen yna

estructura decreciente.

Es posible abrigar la certificacién
México tendra que ser policia fronterizo de EU: Jorge Castaiieda
La policta bilateral s un carnbatache desgarrador, sefiala
Rechaza intromision en Cuba, “a menos que alguien lo pida”
Blanche Petrich, Pragmatico, el nuevo candiller Jorge G. Castafieda sefiala que la politica se tiene
que hacer a partir de un diagndstico descarnado de la realidad: “hay una superpotencia y no hay
mds”. Bajo esta premisa reconoce que si México quiere un nuevo acuerdo migratorio con Estados
Unidos, tendrd a cambio que ser policia de la frontera comiin; que si quiere sellar Ja frontera sur al
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paso de fa drogas tiene que optar: o invierte grandes sumas en equipo militar o acepta la injerencia

estadunidense. Es, define, “un #rade off, un cambalache desgarrador”,

Critico de la revolucién cubana en su muy reciente pasado académico, autor de una biografia del Che

Guevara desautorizada par Fidel Castro, dispuesto hasta hace poco a invitar a personeros de fa

disidencia de Cuba a la toma de posesion dal presidente Vicente Fox, el hombre que en pocos dias

asumird la Secretarfa de Relaciones Exteriores rectifica. “Rumores. Solo Castro estd invitado”,

Abunda sobre “el carific” entre ambos paises y [a “buena quimica”que hay entre Fox vy Fidel. Asegura

que México "no se va a comprometer” en los asuntos internos cubanos “a menos que alguien o pida”.

Pero sostiene que el nuevo gobierno tendrd relaciones con la disidencia cubana, asi como con
- representantes de oposicidn de todos los demas gobiernos. “No va & haber una politica de exclusidn

de cubanas ... yo creo que Cuba no lo pedirfa”.

Y mientras habla en el estudio de su casa de las futuras relaciones con Cuba, fundenarios de Ja

embajada y enviados de Cuba lo esperan en la sala. “iAhi estan tus amigos, preglntales a ellos!”,

bromea. Terminando la entravista uitimara detalles de la visita de Fidel a México, v en particular la

posibilidad de que acompafie al flamante mandatario el dia dos de diciembre a Caxaca.

UNA BUENA RESERVA DE BUENA VOLUNTAD

-5e dice que entre el prasidente Zedillo y Fidel Castro la relacién esta en su puntoc mas bajo.

-No es apropiado que funcionarios del nuevo gobierno opinen sobre la relacidn personal del

presidente con tal 0 cual personaje. Pero puedo decir que la quimica personal entre Fox y Castro es

muy buena, se cagn bien, tienen rmuchas cosas en comin. México puede capitalizar la enorme

voluntad de Cuba para con México a rafz de los (ltimos 40 afios de politica exterior mexicana.

-¢Hay buena quimica entre Jorge Castafieda y la cpula cubana?

-No importa si la hay ¢ no la hay. La polftica exterior del pais fa define el presidente. Mis diferencias

personales, prejuicios o inngvacionas no son pertinentes.

-Algunos pafses de Iberocamérica tienen una militancia muy activa en promover cambios Internos en

Cuba.

-Nosotros, si podemos ser tiles, si alguien nos lo pide, lo haremos porque cumplimos muchos

requisitos que podrian plantearse h:potetucamente para una funcion de este tipo. Pero no vamos a

entrometernos donde no nos importa,

-¢Qué tipo de interfocucion se va a tener con los grupos disidentes internos de Cuba?

-El nuevo gobierno va a tener relaciones e interlocucion con todos los sectores de la sociedad de los

paises con los que se relaciona. Es premisa de una politica internacional que quiere ser sofisticada y

polifacética, En &l caso de Cuba trataremos de tener interfocucidn con los distintos grupos, internos y

externos. Prefeririamos internos porgue son mas influyentes, mds serios. México no va a aceptar una

politica de exclusion de cubanos. ‘

-El caso de Cuba es singular por la agresividad y fa polarizacién del grupo de Miami ...

y por tanto requiere de mayor tacto. Pero no podemos hacer lo que hacfa el PRI con los
opositores, que presicnaban a otros gobiernos para que no los recibieran, iVaya si lo sabré yo!
Nomids falta que un gobierno que proviena de Ia oposncron aceptara ese trato de cualquier pais, por
amigo que sea. Yo creo que Cuba no lo pediria.

DEL LOBBY INTELECTUAL A LA TORRE DE TLALTELOLCO

-{Cémo enfrentar e poder unipolar en las relaciones internacionales, Iz falta absoluta de un
contrapeso a Estados Unidos?

-Si no partes de un diagndstico preciso, descarnado de la realidad, no vas a poder hacer politica
internacional en serio. Obviamente [a politica se hace con tesis, sueiios, aspfraciones, principios. Pero
si no se parte de la realidad no tiene menor sentido. En el mundo hay una superpotencia y no hay
mds. México tiene que definir su politica en esa realidad. Una vez hecho este diagnéstico los
margenes de accién son mucho mas amplios de lo que se puede pensar, No estamos condenados a la
subordinacion ni a la confrontacidn.

-En relacién con Estados Unidos, el futuro ha definido tres prioridades: revisar el Tratado de Libre
Comercio, negociar un acuerdo migratorio ¥ buscar un nueve enfoque en el combate a las drogas,
tres temas dificiles. Se parte de un largo periado en el que la preccupacién de México frente a
Washington fue evitar irritarlos a toda costa, conceder todo. éCudles son los limites y los mérgenes
para lograrlo?

-Esta caracterizacién de [0 que ha hecho México en ef pasade reciente es tuya, no la acepto tal cual.
No me corresponde en este momento hacer un andlisis de cudl ha sido la postura de México. Sobre
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el TLC Vicente Fox ha hablado de ampliar el tratado, complementario. Sobre el tema migratorio. éHay
margenes? Los hay. Dimitrl Papadimiri, el principal experto norteamericano en materia migratoria y
funcionario del INS en Iz administracion de George Bush ha opinado sobre [a ventana de oportunidad
que se abre a México y a Estados Unidos en materfa migratoria. La posicién de Alan Greenspan sobre
&l tema de la insuficiencia de k& oferta de mano de obra no aftamente calificada en Estados Unidos ha
evolucionado.

-Estados Unidos impondria un costo muy alto para México a camblo de un acuerdo migratorio: que
aqui se frene el flujo migratorio del sur al norte. éNo es jugar € papel de la frontera norteamericana?
-Bueno, si. Pero los mecanismos mas eficaces van a ser los meaanismos de mercado, no los
coercitivos. Premios y castigos. Premios por quedarse; fondos de desarrollo regional, proyectos
regionales, remesas, subsidios, becas. Castigos de mercado, si te vas pierdes tu Jugar en la cola.
Pademos disuadir la partida en comunidades que tienen una alta propensién; a cambio, contar con
mejores condiciones para los que si se van.

-En cuestién de drogas, plantean negodar un nuevo enfoque, abrogar Ia certificacion; incluso hablan
de la legaiizacién de las drogas, que para Estados Unidos es un hueso muy duro de reer.

-Esto ditimo lo expuse en foros estadunidenses, incluso con persenalidades muy conservadoras como
Milton Friedman, George Soros: hay que ver internamente estos elementos de manera mas flaxible,
moderna y actualizada. Esto no pertenece al dmbito de la negociacion bilateral. Sobre fa certificacion,
fa abrogacidn de la certificacion no es imposible. En 1997 se perdid en el congreso una iniciativa por
12 votos, De éstos, 10 congresistas ya cembiaron de posicién. Y el senado nuevo, si bien estd
empatado, es mucho mas liberal gue el anterior.

INJERENCIA O AHORRO, UN DILEMA

-Después de la Guerra Fria, Estados Unidos ha recurrido al expediente del combate a las drogas como
uR mecanisma de intervencién en América Latina, ¢Cémo lo vive México?

-Es un tema bilateral muy sensible, seria absurdo negarle, en el que hay un frade off, un cambalache,
entre lo que los actores externos se proponen hacer y 1o que nosotros podemos hacer. Méxice podria
tomar la decisidn de seflar fa frontera sur. Pero es algo que cuesta muchisimo dinero: lanchas,
radares, aviones, plataformas terrestres muy ¢ostosas. Si bien hay opciones, dinero due viene atado
a todo tipo de condiciones. Son decisiones de sociedad. Gastamos o na? 40 se acepta una mayor
intervencion estranjera, que tiene un costo de injerencia nacional pero representa un ahorro de
recursos?

-El problera es cuando €l combate a las drogas se ha convertido en un problema de intervencidn en
asuntos interncs de un pais.

-En un mundo ideal yo preferiria tener los recurses suficientes para llevar la lucha contra el
narcotrafico conforme a nuestros intereses y sin ninguna injerencia externa. Pero en el mundo real,
hay que escoger. Predicar ino, jamas permitiremos que nadie se meta en la lucha contra el
narcotrafico! No es una tesis sensata,

-Y la politica internacional, iqué papel se va a jugar? Pregunto porque en 103 foros regionales
actuales, las cumbres de las Américas, fa Ibercamericana, la de Rio, los temas econdmicos sobre todo
los comerciales, ha hecho a un lado la politica.

-No sé& si ha sido 0 no. Lo que s Creo es que en las relaciones internacionales lo econdmico es
central. Ser cada vez mads activos se traduce en hacer presencia en el mdximo drgano politico
multilateral que existe en &l mundo: el Consejo de Seguridad. Podemos optar a nuestro tume come
pais no permanente. Para un pals de las dimensiones que tiene México, por l0S intereses que tiene
que defender, no podemos aspirar a ser -no por ahora, es parte de la negodacidn de la reforma
estructural de la ONU- miembre permanente del Consejo. Podemnos ser miembro no permanente con
una derta regularidad. Lo hicimos con Luis Padilla Nervg, en 1948, lo hicimos con mi padre (el
supercancifler Jorge Castafieda) en 1980, me parece perfectamente [dgico que esto se haga también
ahora. "Hay ahora otro tema fundamental: derechos humanes y democracia. En el pasado no fuimos
respetuosos ni de los derechos humanos ni de la democracia externa. Ahora va a ser al revés, el
gobierno va a ser un luchador a favor de los derechos humanos y en materia democrética hay un
enorme avance. En lo externo también vamos a ser defensores de los derechos humanos y de la
democracia representativa”,

-En estos dos temas, democracia y derechos humanos hay un mayor escrutinio de la comunidad
internacional y hay lo que se conoce como cesidn de soberanfa: éMéxica lo asurne asi?
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-No comparto la idea. México ha firmado compromisos internacionales explicitos y debe pronunciarse
sobre los derechos humanos y la democracia de otros paises, como per cierto o ha hecho en ef
pasado: en 1973, ante el golpe de Estado de Chile; la ruptura de relaciones con Somoza en
Nicaragua, en 1973; 1a declaracidn francomexicana de El Salvador en 1981, Anteriormente eran
hechos puntuales, esporadicos, aislados, Ahora va a ser una tendendia, una politica acorde con los
tiempos que vive México.

-Hablar de demacracia y de derechos humanos en algunos foros internacionales en boca de algunos
gobiernos parece tener dedicatoria: presionar a Cuba para que haga cambios internos,

-Aqui no hay pame caffing, no tiene destinatario. (La Jornada; 281100; 10}

En la prictica profesional del periodismo hay una prioridad: publicar asuntos que
cumplan con el requisite de actualidad, sin embargo, también interesan los puntos de vista
sobre sucesos que cuentan con un marcado interés permanente. Temas siempre interesantes
para la opinién piiblica, que de manera ciclica recobran actualidad, en los cuales se busca un
nuevo punto de vista, una mirada desde otro dngulo, o simplemente, una opinion que muestre
como ha evolucionado 1a concepcion del asunto. -

La publicacion de estas entrevistas realzan y reactivan historias ya contadas; se les
relata nuevamente, pero ahora con la nitidez de usar el pasado para interpretar el presente. En
todo caso, se trata de difundir lo m4s autorizado sobre asuntos que siempre inferesan.

Cuando la entrevista trata un asunto de interés permanente la estructura adquiere libertad ya
que no se cifie a la rigidez de la piramide invertida, ni a los seftalamientos propios del estilo
informativo.

La entrevista de opinién tiene dos elementos que la fundamentan, los cuales, a la
postre, también son decisivos para la redaccion, éstos son: el tema y €l personaje.

Una entrevista de opinién fundamentada en el fema offece una vision fresca y
oportuna de un asunto que 2s de interés para el lector, de un tépico al que las circunstancias
lo ponen de nuevo en la discusién pablica, pues han surgido nuevas interpretaciones o el
calendario civico le sitfia nuevamente en el debate y la polémicd.

Por gjemplo, cada 8 de marzo de celebra en Dia Internacional de fa Mujer. La fecha
sirve para hacer un recuento de los logros y retrocesos obtenidos. El reportero busca las
opiniones autorizadas y actualizadas sobre el acontecer femenino o los juicios de los diversos
especialistas, ademas de las prospectivas que puedan hacer los distintos actores sociales. En
este caso se tiene el tema para después buscar al personaje que pueda ofrecer el comentario.

Cuando la entrevista de opinién se fundamenta en ¢! personaje, el asunto parece
simple a primera vista: la presencia de una celebridad es el pretexto para entrevistarle y que el

puiblico le escuche hablar de aquellos asuntos en los que es considerado una autoridad.
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La visita al ﬁais de una personalidad destacada; un jefe de gobiemo, un escritor
famoso, un lider politico, un deportista consumado o una estrelfa de la farindula, atraen los
reflectores, microfonos v grabadoras de los periodistas, quienes van a la entrevista en busca

de opiniones que sobre el asunto de su especialidad verterd el personaje.
3.3.2.1 La entrada de Ia entrevista de opinién

La entrada de una entrevista de opinién tiene la finalidad de situar al lector en el
clemento que haya marcado la pauta para su realizacion.

Si el tema dio origen a la entrevista, en la entrada se le justiﬁcaré, se le ponderard, se
le situard ante el lector en toda su importancia. En uma enfrevista fundamentada en el
persongje la entrada sirve para presentarle, haciendo un recuento de sus logros a fin de
mostrar la autoridad que posee en su especialidad.

~ Vicente Lefiera, sefiala que cuando la enu"evista.de opinion estd fundamentada en el
tenia, para la redaccion de la entrada puede optarse por dos sistemas: por un prélogo 0 por un
gancho. (Lefiero; 1999; 133)

En la entrada de prélogo, el reportero se da 2 la tarea de justificar el tema, valorando
su importancia y actualidad, haciendo un recuento de éste para situar al lector, es decir, se
toca brevemente su génesis y desarvollo de manera que pueda entenderse por qué ha cobrado
trascendencia, a la vez que se argumenta por qué debe ser valorado por un especialista, como

en el texto siguiente:

El realizador estrena hoy su largometraje Lz vendedora de rosas
Colombia es un pais “demente” que no tiene experiencia de civilizacién, dice Victor
Gaviria
Se trata de una cinta dura, pero matizada por ia vivacidad de los infantes, sefiafa
“El ltamado de atencidn no sdlo es por los nifios, sino por toda la sodedad”
Monica Mategs. 13 vida sin maquiliaie, apenas con I3 Juz y 13 poesia necesarias para transformase
en cipe de ficcion, es la materia que alimenta ef trabajo del cineasta colombiano Victor Gaviria
(Medellin, 195%),
For eso, los personagjes de sus historias no son interpretados por actores profesionales, sino por
nifios y jovenes “sin fituro”, protagonistas del drama social que tene convertido a Colombia en “un
_ pafs demente”, de acuerde con [3s palabras del reslizador.
En La vendedora de rosas, cinta que se astrena hoy en México, actuan nifios de la calle con todo y
su bote de cemento en la mano, mostrando su fragiidad y su dureza sin ensayos, asi como una
estremecedora capacidad para ‘improvisar” frases como! "Para qué queremos zapatos s no hay
casa”.
PRESENTE TOTAL, SIN FUTURO Y SIN PASADO
En la pelicula se narran las titimas 24 horas de vida de Monica, una nifia de trece affos que ap:end.ra
a convivir con la violendia, fas drogas y Ja orfandad en las cafles de Medelifn. Su historia casi es
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idéntica a la de Leydy Tabares, la adolescente que fue convertida en actniz de esta ania y que
Gaviria conocic en un internado de monjas.

“Antes de hacer La vendedora de rosas, ya conocia ese mundo, €l no futuro, pues realicéd varios
cortometrajes ¥ documentales en torno del tema hasta fifmar, en 1992, mi primera cinta de ficcion
titulada Rodrigo D, con jovenes de barrios donde se crearon los sicarios colombianos que tanto ke
sirvieron al cartef de Medellin. Por tal razdn, hay acerca del presenta trabajo mucho conocimiento. Y
mucho amor a estos jovenes... (La Jornada; 021299; 31)

Una entrada de ganche esta redactada pensando en capturar la atencién def lector a
través de una frase contundente, de un enunciado atractivo, convincente, de una anécdota que

condense fa importancia del tema o que explote lo coloquial o lo cotidiano, por ejemplo:

La declaracién del canclller islefio, "probablemente para fines internos”, comenta
Las imputaciones cubanas “me tienen sin el menor cuidado”, asegura Jorge Castaiieda
En opinidn del funcionario, el gobierno de aquel pais estd “sentido, ardido, molesto”
Juan Manuel Venegas y Georgina Saldierna. £l cancifler mexicano Jorge German Castalieda,
sefalé en Québec que e gobierno de Cuba estd "un poquito sentido, ardido, molesto ... pero no hay
gue darle mayor importancia, lo importante es ver hacia delante y seguir la construccion de 135
relaciones economicas y comerciales” con 13 jsia.
En respuesta a los sefialamientos de su homdlogo cubano, Felipe Pérez Roque, que lo acust
directamente de haber promovido el voto condenatorio de la comunidad internacional al régimen de
Fidel Castro en materia de derechos humanos, Castafieda Gutman sefiald que esos comentarios “ime
tienen sin el menor cuidade! Y no hay que darles mayor importancia”™
El secretario de Relaciones Exteriores se mostrd... (La Jornada; 220401; 5)

Cuando la entrevista de opinién estd fandamentada en el personaje, €l reportere
puede redactar [a entrada siguiendo dos formas también: presentacion y ganche.
Si el periodista se decide por escribir una entrada de presentacién, tal vez sea la via mds
facil. Esta consiste en una sintesis biografica que resafta los logros del personaje en la
actividad que desempefia ¢ del tema que regird la conversacion. El proposito es justificar su
autoridad para opinar del asunto, ademéis de explotar la notoriedad del personaje, quien se
convierte en ¢l centro de interés, pues el publico tiene curiosidad por conocer sus juicios,

niterpretaciones y valoraciones, un ejemplo de este tipo de enirada es el siguiente:

Habla Sara Baras, quien escribe su historfa dentro del arte andaiuz
Ser payo o gitano es irrelevante, pues lo flamenco sa trae en la sangre

Thelma Gomez Duran, especial para La Jomada. La nueva figura del flamenco se llama Sara Baras,
baifaors de 28 affos que ya cormnenzo a escribir su propia historia dentro def arte andaluz y que hace
urt par-de afios se convirtid en ef iitimo fendmeno famening de baile, gracias a su axcelente t8cnica,
su expresividad y su forma personal de sentir el género.

Originaria de C3diz, Baras se ha distinguido por dejar a un lado las peinetas, los vestidos de fiolanes ¥
lunares, las formas tradicionales de abordar el Famenco y se lanza al rvedo para mostrar su baile
glegante, juvenl], sin arrebatos, basado en la experimentacion ritmica, pero sobre todo apostandole a
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Al igual que Peco de Lucfs, Sara Baras no es gitana, pero eso no es impedimento para gue esta
baiaora se haya erigido en una digna representante del arfe flamenco,

DESCREER DE UNA MODA

Con estas cartas de presentacidn, Sara Baras llega a la ciudad de México, como parte de una gira
internacional que incluye actuaciones en escenarios de Estados Unidos y Espafia. En el teatro
Metropdlitan se presentara esta noche con un aspectdculo basado en e flamenco tradicional... {La

Jornada; 210922; 30)

Cuzando el periodista captura una declaracion que sintetiza el contenido de la charla
habré encontrado un buen pretexto para comenzar. Lo mismo sucede si hay una anéedota con
suficiente fuerza o tiene un punto de vista lo suficientemente interesante como para captar la
atencion del lector. A este recurso se le conoce como entrada de gancho, veamos el gjemplo
siguiente: '

El resplandor de la madera, “el mejor libro que yo podia escribir”.
Aguilar Camin: el poder, 13 literatura, Ia prensa

Sanjuana Martinez, Madrid.- Hace tres afios, Héctor Aguilar Marrufo Hamd a 13 oficina de Nexos para
preguritar por su hijo Hector Aguilar Camin, después de 40 affos de ausencia inexplicable.

"Hijo, ho te he Hamado porque en ef terremoto del 85 en I Cludad de México se me ayd un
escritorio encima y me lastimg la espalda. (Qué tal estds ti?”,

El escritor mexicano esboza una sontisa cuando recuerda la primera conversacidon telefonica que
sostuve con su padre: "Le dife que era una buena razdn para no famarme. Y asi quedd”.

Aguilar Camin estd tomando café en of Hotel Palace. Son las 10 de ja mafiana del midreoles 24 de
noviembre y acaba de levantarse, ... {Proceso; 051299; 72)

Si bien es clerto que éstas no son las finicas formas de iniciar la redaccidn de una
entrevisia de opinidn, si son las mas usuales, las que mejor se adecuan al propdsito de esta
conversacion, que aunque se rige con las mismas reglas de cumlauier platica, tiene 1 cardcter
publico.

Cada caso marcara la pauta para dar con las maneras de comenzar el texto, eso si, sin
perder de vista el objetivo final: situar al lector en ¢l tema o legitimar la autoridad de la

persona con quien se conversd,
3.3.2.2 El cuerpo o desarrollo de la entrevista de opinién

Un texto periodistico, como la entrevista, debe presentarse al lector ateniéndose a lo
verdaderamente importante, resaltando los momentos climéticos, agrupando las declaraciones
y evitando las digresiones, las explicaciones inittles ¢ las reiteraciones que se dan en

cualquier conversacion.
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Por supuesto, se pueden seffalar las omisiones y las negativas del entrevistado al tocar
un asunto que le resulte inedmodo o del cual no quiere hablar,

Para la ¢ntrada, el periodisia selecciona el material mds atractivo y en el cuerpo usara
aquel otro que le da unidad al decir de la fuente, es decir, toma de las palabras de su
entrevistado las que le convienen.

Come en toda conversacion, la entrevisia periodistica estd fincada en un principio de
cooperacion y su devenir en gjercicio ético al construirla y redactarla signiendo modos o
estructuras preestablecidas.

Los lingitistas pragmaticos, dicen que una conversacion es una situacion en l1a cual
hay cooperacion, colaboracidn, un proposito comin y una meta que puede ser explicita o no.
En Ia charla cada hablanie aporta, en cada etapa, tanto como le exija la finalidad o la
direccidn del intercambio verbal aceptado por ambas partes.

En la redaccion del texto, se manifiesta, ticitamente, este principio de cooperacion al
ponerse de acuerdo sobre los temas y la meta de la conversacion. Cuandoe no existe acuerdo,
las respuestas son escuetas, prolijas o falsas, satiéndose del proposito de la entrevista, dando
al traste con cualquier intento de charla.

Este principio de cooperacion estd compuesto por cuatro maximas: calidad, cantidad,
tnanera y pertinencia.

La méxima de calidad se cumple cuando ambos actores contribuyen cou verdades, sin
mentiras y hablan de temas que odnocen. '

1.a mdxima de cantidad exige que cada contribucion sea sélo la adecuada a los
propositos de intercambio: ni escueta ni prolija en demasia.

Cuando se cultiva la claridad en la expresion ¥ se desecha la ambigitedad se cumple
con la mixima de manera.

Para cumplir con la méxima de pertinencia, cada interlocutor debe hacer
contribuciones relevantes dentro de la conversacion. Para el caso de fa entrevista periodistica
el cumplimiento de esta maxima se da en la etapa de redaccion, pues en ella el reportero
discrimina las declaraciones y jerarquiza las utiles, es decir, aunque no se respeta el orden en
que se dio la conversacion, pues puede cambiar, cortar, restaurar, inclusive, interpretar, con la
licita intencion de resumir o redondear las opiniones det personaje para que queden claras, no
debe faltar a la verdad. (En Balsebre; 1998; 364}
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El principio de cooperacidn se observa en el texto final. Este tienc una entrada

atractiva, seguida de otros parrafos cuya finalidad es dar una visién integral de los asuntos

abordados durante la conversacion.

El cuerpo o desarrollo de la entrevista de opinién puede adoptar distintas estructoras.

a. La estructura de interés decreciente no tiene la rigidez de Ia piramide invertida,

" pero si la intencién de ordenar los datos obtenidos siguiendo un orden de importancia,

dejando para el inicio ‘lo trascendente 'y buscando en el cuerpo destacar las

declaraciones. Esta estructura funciona bien en una entrevista de opinidn sobre un

asunto actual y monotematico, en donde la charla se centra en un punto y no hay

posibilidad e intencién de platicér de otros topicos. Veamos un gjemplo de esto:

Entrada fundamentada en el
personaje.

Segundo parrafo que sitia el
fugar de fa entrevista.

Este pamrafo muestra una idea
- qua concluye en &) Gitimo.

Se eshoza una declaracion que
serd finiquitada en el octave
parrafo,

Declaracion que marca la pauta

para cabecear ia entrevista.

Pamafo que muestra un rumor,
o mejor hubiera sido insertar la
pregunta, de lo contrario se
tiene que apelar al conocimiento
que de! tema tenga el lector,

Aungue Carbajal desea que el Ledn se salve
“zZermefio es un vividor; y Ayala un pelele
Aungue diga que estd retirado que no va mds a los

estadios, Antonio iz "Tota” Carbajal es hombre de futbol.

Recibid a Esto en su vidrieria en la plaza de San Juan de
Dios, famosa por sus ricos helados de curiosos sabores y
por esa tranquililad que se respira en provincia.

El dificil momento que vive el Ledn fue &l tema principal de
nuestra charla: “Lo que me molesta es la actitud de los
jugadores que escudan sus errores en el entrenador, porgue
finalmente los futbolistas son los que va a intentar marcar
los goles. 1a salvacion del Ladén estd en lo que puedan hacer
sus jugadores”,

Carbajal no esta muy convencido con el rendimiento de fos
brastiefios que llegaron en esta temporada, como fampoco
estuvo de acuerdo con &l técnico Pablo Centrone.

“Lamentabiemente hay gente que no tiene la capacidad,
empezando por los directivos porgue Zermefio.(Roberto) es
un vividor y un sinvergiienza; Ayala (Mario) es un pelele,
Acepta que un directivo le imponga la alineacidn y le diga
cbmo debe jugar, El sistama lo imponen los jugadores. Pese
a todo, deseo que &f Ledn se salve porque su aficdon es
noble y apasionada. Merece tener un equipo de Primera
Divisién”,

Sobre las cosas “sucias” que pueden darse en una jornada
tan importante, esta fue la respuesta de Carbajal: “Es algo
tidiculo, écomo un entrenador le puede decir @ sus
jugadores que vamos a salir a perder? Al menos que pasara
algo como o hizo Comizzo en la final contra Cruz Azul. Y del
arbitraje no pienso mal, y eso que fui de los técnicos més

expulsados. No siento que [as decisiones de los sitbantes
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Parrafo que tiene como
antecedente al cuarto.

Remate concluyente. Explota la
idea expresada en el tercer
parrafo.

hayan influido™

Respecto a la decision de Roberto Zermefio, quien designd
como auxifiares a los jugadores Jaime Ordiales y Luis
Alberto Islas, considerd que ahora cualquier entrenador
estard bajo las condiciones del equipo. éQué peso puede
tener el téecnico?, preguntd Carbajal.

Criticd a los extranjeros del plantel, pero sobre todo a la
directiva porque si ya tenia conocimiento de o que era Istas
con el Toluca, para qué lo contratan. “Cria cuervos y te
sacardn os ojos. El dia que un directivo prefiera correr a los
jugadores problema, en fugar de ir por el camino facil v
correr al técnico, estoy seguro de que muchas figuritas se
acabaran”,

Y a manera de mensaje para los jugadores del Ledn,
Antonio Carbajal recordé que una vez en una final su equipo
perdia 2-0, y él habia cometido sendos errores. "Me disculpé
al medio tiempo con todo el equipo; el técnico no tenian
ninguna culpa. Pero uno de mis compafieros me respondid
en forma endrgica: “Aqui somos un equipe: todos ganamos
y todos perdemes’. Salimos al segundo tiempo y quedamos
campeones al ganar 3-2". (Esto; 180401; 3)

_ b. La estructura por agrupacién de temas obedece al siguiente razonamiento: como

toda conversacion, la entrevista tiene momentos en los cuales el interés decae; otros

en los que el entrevistado se pierde en la prolijidad de Jos detalles; las més de las

veces se va de un asunto a otro en un ir y venir constante, Redactar la conversacion tal

cual, es un atentado contra el principio de cooperacién del que se hablo antes y contra

el lector quien es el verdadero destinatario. La opcion mis viable es ordenar la

informacién por temas, proporcionando asf, el panorama del asunto abordado por el

personaje en sus diversos planos y detalles. El uso de cabezas intermedias es el

recurse que anuncia la agrupacién y €l llamado al lector para centrar su atencion.

Como muestra de este desarroilo tenemos la signiente entrevista;

La miusica es medicina, esencia, regalo divino
Unién de artistas latinos ante clichés de EU, sugiere Santana
Destaca el espiritu internacional de Mand, su grupe alternarite
Fabricio Ledn Diez. La musica es un pellizco de luz, es el poder de dar a la gente alas, es un ente
diving, una esencia invaluable, una medicing, un regalo que se debe honrar. Dios es la misica y yo

sélo una cuerda: soy Carlos Santana.

Es el musico de Autlan, Jalisco, uno de los mégcimos guitarristas del orbe que hoy dio su segunda
funcidn junto con sus paisancs del grupo Mand en Monterrey y que el 10 de diclembre, junto con
ellos, culminara su gira en la ciudad de México, en un pais adonde, dice, “Es un honor regresar”,
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Aclara que no viene a vender discos, porque eso lo hizo de joven, ¥ ahora busca llamar la atencidn
hacia lo espiritual, hacia un cambio sin violencia, guitande el techo del binomio politica-religién, “que
nos ponen para qué la gente se apendeje”, para despertar con justicia y dignidad, para tocar el
corazon, junto con Mand, y demostrar que su obra conjunta no es de un solo pals ni es show
businees.

Primero en conferencia de prensa y luego en entrevista con La Jomada, previa a una prueba de
sonido en el foro, el guitarrista navega en su propio espirtu. Cierra los ojos para pensar algunas
respuestas, sobre todo cuando habla de los suefios, las drogas y los indigenas.

También caen sus parpados cuando en sus manos se posa la lird roja ¥ estalia e seflo Santana, sin
mas ofdos que unos pocos, porgue el escenario del foro neolecnés esta semivacio. Es una prueba de
sonido vy ésta fa primera parte de la entrevista.

LA GUITARRA

Cuando yo comencé en Autlan y luego en Tijuana, la primera vez que vi la guitarra eléctrica fue como
var un platillo volador, en persona, ¥ me dije: "no me importa &l dlgebra ni el inglés ni el espafiol,
s6lo quiero articular el lenguaje de la miisica, porque trasciende ef tiempa”. La misica no tiene moda.
Es divino y lo divino no pasa de moda, es una cosa muy fenomenal regresar con fa guitarra, ver ojos
nuevos. Todos venimos de fa luz Y vamos a regresar a la luz, aqui sélo venimos de visita,

LA RELIGION

La mujer snempre va dos pasos atras y cuando ella pueda compartir el centro de la arena entonces se
acaba la corrupcion. La politica y Ia religién estdn en la misma cama, y hay que hacer ésta 3 un lado.
Yo soy catdlico... bueno, creci catdlico, pero reconozco que esa religion vale tres trilfones de dolares,
y con la mitad de eso podemos alimentar al mundo por cien afios. Es importante que la gente, en
lugar de dar limosnas a la Iglesia, mejor comparta con los otros, porgue la Iglesia va lo tiene todo. La
cornrupddn es cosa de valores mentales, y ésta es una oportunidad pare poder entrar al afio 2 mil con
otro ritmo, con otro corazon.

MANA

Estoy orgulloso de Mand por su espiritu internacional. Yo dije en 1985 que las bandas mexicanas fa
podfan hacer internacionalmente, sin copiar como changos a Estados Unidos, y ahora ya hay huellas
digitales como Mand. Son como la estrella arriba del drbol, su misica levanta muchos espiritus. Me
gustarfa ahora tocar con Café Tacuba, Rage Against the Machine, que tienen mucha energia.

EL BOOM LATINO -

Antes que yo empezara ya estaba Pérez Prada, con eI mambo de a de veras, y Ray Barreto y José
Feliciano. Nosotros agarramos los huevos y los batimos diferente. Todos los latinos tocamos miisica
africana, todo viene de Africa. La misica de Latinoameérica era precolombina y tiene mucha esencia
africana.

Yo no me canso de decir que en California se gasta el gobierno 4 mil 500 délares por estudiante y
gasta 35 mil ddlares para los prisiongros, Por eso quiers que Mana, Santana, Ricky Martin, Jennifar
Lépez y todos podamos unificamos para poner mas luz a la gente latina en todas las partes de
Estados Unidos, para que nos presenten con una luz diferente en fa pelicula, una vez que la mayoria
de fatinos sfempre aparecen como ladrones, prostitutas o padrotes y drogadictos. Es mi meta cambiar
el rostro de como nos pintan, y es asl porque nos dejamos. Cambiar &f destino, €50 quiero con mi
misica.

EL EZLN

El Ejército Zapatista de Liberacian Nadional es lo mismo que Nelson Mandela. A los indios de aqui y
fos de Africa, que es la primera gente de la tierra, los creen invisibles y se las quitan para hacer
condominios y los tratan como perros. Es importante poner @ esas personas luz y atencidn para que
iengan derechos y una oportunidad, porque Ios estan exterminando: a los aborigenes de Australia y a
otros grupos como los comanches.

El que estd mas prieto siempre va a la cola de 13 linea, el que estd blanco siempre enfrente, el
mestizo en medio. Queremos darles oportunidad y los misicos tenemos que ayudar. Dios hizo al
mundo para que todos estemos en medio de la arena.

LA VIRGEN DE GUADALUPE Y DIOS

Para mf el centro y corazon de México es la virgen de Guadalupe. Cuando yo esté en la capitat iré a
darle gracias por la fuerza que me da. Es una poderosa, es un centro det corazén, hay que tratar de
. comportarnos bien con ella. Yo creo en lo gue decia el tenista Arthur Ash: “Lo que no puedas hacer
frente a tu madre con la luz prendida, no lo hagas”. Yo creo en la voz de la madre, no soy
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homosexual ¥ no le tengo miede a la mujer, no hay que temerle, es la voz de la sabiduria y el
equilibric. Es fa virgen Marfa un fendmeno de luz. Yo creo que Dios es la misica y yo soy una cuerda.
MARIGUANA ) .

La madre naturaleza hace ta medicina y ef hombre hace las drogas; el hombre hace fa cocaing, la
heraina y Dios hace la mariguana, perc éi no hace drogas. {a mariguana es una medicina. La
droga te pone en una prision, mds la medicina, la marguana te libera. Hay huasca, mezcalina,
peyole, pero eso no es droga, y si sabes como usarla te puede aliviar el cuerpo. La cocaina, la
heroina y el crack son ofra cosa. Nadie puede hacer esas drogas sin el apoyo del gobierno de Estados
Unidos porgue de ahi sale el quimico base para hacer la cocaina. (La Jomada; 021299; 48)

c. Desarrello cronoldgico. En los casos en los que se cumpien las méximas de
cooperacion, ¢s decir, cuando la conversacion fluye sin accidentes el periodista pone

en prictica el cuestionario que prepardé y ¢l personaje da tespuestas concretas y

concisas. La “técnica para la redacci(m de la entrevista consiste en transcribir las

preguntas y respuestas en el orden en que se levaron a cabo, o bien escoger la opinion
que se considere mas importante, empezar con efla, v luego seguir el orden de

preguntas y respuestas”. (Gonzélez; 1999; 30)

Parece un recurso facil, pero no lo es, pues exige una preparacidn meticulosa,

exhaustiva y mmcha atencion a las respuestas. EI desarmollo cronoldgico comienza.

después de los parrafos de enirada, a partir de ahi se impone un estilo dialogado,
donde las preguntas sittan y obligan a una respuesta precisa, '

Al igual que para la redaccién de la entrada, los tedricos proponen formas para
trabajar el desarrollo y recomiendan el use de los tres esquemas vistos aqui, interés
decrecients, iﬁgfu;}&ciﬁn por temas ¥y desarrello cronoldgico, la practica del perdodismo
supera en mucho estas consideraciones. Para ilustrar mejor este asunto, veamos la entrevista
siguiente; ' '

Un paraguayo ambicioso, un extranjero rentable como pocos en el futbol mexicano

"Quiero ser bicampedn, dejar huella, cosas importantes en la ciudad, eso nadie te lo
. quita”: José Saturnino Cardozo

Entrada de gancho basada en Angel Soto. Un sorbo de agua. E! liquido escurre por su
descripciones fisicas del barbilla de candado antes de, con el brazo, ser retirada de
entrevistado y una dedlaracion su rostro. Su sudadera estz empapada. Nubes de vapor
de éste. emergen de entre sus ropas. El frio ya no penetra por los

poros del goleador, “En Toluca no sabemos o que significa
eso de campeonitis, Eso lo inventan los periodistas. A
nGsotros nos pagan para jugar futbol, para entrenar bien y
rendir al méximo en todos [os partidos”, El que habla es el
demonio de las dreas y los porteros rivales: José Saturnino
Cardozo.
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Parrafo donde se hace una
valoracion del personaje que
marca la pauta par@ una
redaccion dialogada.

Parrafo redactado en estilo
narrativo, propio de la nota
informativa.

Descripcidn del ambiente y del
fisico del personaje.

Parrafo  que muestre el
“background” del periodista para
enlazar la declaraddén del
entrevistado,

De nacionalidad paraguaya, este goleador es de esos tipos
de expresion sencilla. Alejado de poses, su prosa resulta
lineal, sin palabras de sobra

~¢Por qué afirma que Ia llamada “campeonitis” es un invento
del perfodismo?

-"Sucede que cuando un equipo sale campetn y pierde un
partido, todos estan a la expectativa de eso, de una derrota
para fratar de citicar. Pero nosotros siempre hemos
permanecido tranquilos, desarrollamos un trabajo basado en
[& humildad y hemos logrado conformar un gran grupo.
Gracias a esto, el equipo responde al ciento por ciento”.

De nueva cuenta la Bormbonera esta en lfamas para, con su
calor de gol, cobijar los suefios de aficionados y jugadores;
un bicampeonato.

“Nuestra meta es clara; ser los primeros, Todos los equipos
quieren estar en lo mds alto, la diferencia estd en logrario,
pero unc debe hacer lo mejor para alcanzar las alturas.
Toiuca estd en muy buen paso para volver a coronarnos,
queremos el bicampeonato”. .

La misién no es facil ~Cardozo lo sabe-, y por eso afirma

que tanto jugadores como cuerpo tecnico y directivos han
multiplicado sus esfuerzos. “Es muy dificl, pero no
imposible, Si un equipo trabaja, lucha y forma un buen
grupo, entonces podemos conseguir ¢osas importanies”,
afade.

Hace fric en Toluca. Las nubes envuelven el campo de fa
Bombonera y fa humedad se respira, moja por dentro.
Cardozo se rasca la nariz, pareciea querer estornudar...
sélo fue un reflejo, de pronto el goleador paraguayo retoma
su posicion erguida, de estatua. Un paipadeo y comenta...
“Toluca tiene todo, sin embargo, no podemos confiarnos.
Otros equipos también se preparan el maximo. De igual
forma quieren ser protagonistas, por eso debemos ser
honestos, humildes y demostrar cardcter en nuestro
trabaia”.

-iQué es mds importante, tener condacnones de juego o
caracter?

-“Sin condiciones no podrias jugar. Pero el aspecto mental
es lo mds importante. En mi caso he atravesado por rachas
muy dificiles, me ha tocado sumar varios partidos sin hacer
goles, pero igual continuaba mi trabajo, ro debes dejarte
caer. Hay que ser fuerte mentalmente y prepararse bien
fisicamente; asf es muy dificil que te puedan vencar”.

El delantero intenta pregonar con &l ejermplo. Mundialista en
Francia 98, formd parte de aquel equipo comandado por el
portero 3osé Luis Chilavert, una seleccion capaz de tener a
toda Francia en silencio, detras de un televisor y sin aliento.
Paraguay perdié 1-0 ante los anfitriones, campeones a la
postre, pero esa gallardia y su deseo de sahr adelante
dieron la vuelta al mundo.

“La mentalidad te da mucha fuerza —agrega el jugador-.
Chilavert es un tipo que apoya muchisimo vy esto abre fa
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Forma dialogada propia de la
entrevista on desarrotio
cronolégico.

Otro parrafo donde se muestra
el conocimiento del tema por
parte del reportero.

En éste parrafo se recurre
nuevamente al recurso  del
“background” para enlazar la
pregunta.

posibilidad de entrar a la cancha muy mentalizado para
hacer un gran partide. Paraguay fue un equipo muy dificil y |-
duro para los rivales, Todos quedamos muy tranquifos, creo
que dejamos una buena imagen”.

-iSe sufre en et futhol?

~Si seguro, Cuando un jugador anda mal o sufre lesiones
no vive como cree la gente. Los dias son de tremenda
preocupacidn y angustia. Sdlo se piensa en volver a jugar y
eso te hace sufrir muchisimo. Pero debemos disfrutar 1o que
hacemos, de jugar y entrenar bien en todos los partidos”.

1 -¢H futbol es parte de su vida o es una vida paralela?

-"Es parie de mi vida. Si no entreno y no juego me aburro.
Bl futbol me ayuda muchisimo. Lo tomo como trabajo y
como parte de mi. Esto me da la posibilidad de rendir bien y
querer lo que haces”.

Cardozo comenzd su carrera profesional a los 16 afios.
Ahora, once afios después, recuerda los sacrificios
realizados por cotrer en busca del balén, por anotar goles y
gritar igol! Hasta desfallecer,

"A los 18 afios me fui a Europa, dejé a mi familia y a mis
amigos; sufres mucho, pero a la vez sientes una emocion
indescriptibfe porque finalmente estds haciendo lo que
quieres, lo que te gusta”.

-éNunca te has arrepentido por alguna decisidn tomada?
“No de ninguna manera. Siempre trato de ser un
profesional, de trabajar mucho porque me encanta este
deporte. Por eso intento darle todo de mi al futbol, para que
el futbol me pueda responder también”,

Cardozo ha vivido de todo en Toluca. Su llegada a México
fue en medio de un nubarrdn. Apenas tocd suelo
mexiquense, el paraguayo se lesiond. Los Diablos eran un
equipo débil, luchaban por no descender y sus expectativas
de una temporada exitosa no rebasaban la mitad de la tabla
general.

“A mi llegada nadie iba al estadio -recuerda-, Eso era
terrible, yo a los seis meses busqué regresarme a Paraguay.
Yo venia de un equipo grande como el Olimpia, con
expectativas de campedn, y aqui peleabamos el descenso,
no se aparecia nadie en la tribuna, y, como profesional, uno
sufre por esg”. i

Cardozo expfica que esa pesadilla la tomd como un reto mas
en su carrera. Todo el equipo lo asumid asf v al final la
factura fue a su favor...

“Pero el momento en que un equipo comienza a trabajar
bien, con honestidad y con respeto, la gente se da cuenta y
empieza a agistir al estadio. Desde que se empezd a formar |
un grupo nuevo, con un buen técnico (Enrique Meza), la
gente se dio cuenta y ahi estd el resultado”.

Toluca es el actual campedn del futbol mexicang. Los
Diablos conguistaren el titulo del Tomeo de Verano de una
manera dramatica. Tras perder 2-1 en el primer encuentro
con Necaxa, Toluca recibié otros dos tantos en 10s primeros
diez minutos de juego en su casa, El diablo parecia pudrirse
en e infiermo, pero un alarido surgid: el llamado de mas de
30 mil almas en pena: “iSi se puede!, iS{ se puedet”,
comenzd a gritar ka aficidn. Toluca ardid, y tras cinco goles
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Preguntas aparentemente fuera
det tema, pero que permiten
conocer al personaje.

fundié at rival para levantar la copa.

~"En 1998 consiguid un triunfo increfbie con Toluca, para
posteriormente asistir al Mundial; ies éste su mejor afio
como profesional?

-"sin duda el campeonato tiene un sabor especial
Estabamos perdlendo y sacar esos partidos es muy dificil,
mds en una final y contra un equipo muy fuerte como
Necaxa, pero el equipo trabajd, tiene mentalidad y cardcter.
£l mundial... eso es aparte. Jugar una Copa del Mundo es lo
maximo que le puede ocurrir a un futholista, uno suefia con
estar ahi”,

-iQué fue mds difich, hacerse a la idea de haber fegado a
un equipo perdedor o adaptarse a una nueva ciudad?

-*A mi lo que mas me preocupé fue la lesion que sufria & mi
llegada, no la situacién def equipo. Yo sabia que estando
bien podia hacer cabalmente mi trabajo, pero flegué y me
lesioné muy rapido ¥y eso saca de ritho, no te permite
acoplarte bien al equipo y eso te cuesta muchisimo”.

Estar lejos de su tierra natal, alejado de la familia, fue lo
mds duro para Cardozo quien agradece € apoyo de sus
compaiieros, del médico del club, de la directiva y de ia
aficién; personajes . fundamentales para haber salide
adelante.

-£Qué i el chorizo y la crema de Toluca?

-“Me gusta Toluca en general. La gente me ha tratade de lo
s bien. Jamds se metieron tonmigo, siempre confiaron
en mi y eso es muy dificil de encontrar, mas como
extraniero”.

-¢Come picante?

-"Mds o menos ~vacila en paraguayo-. No tanto”,

-iEs bueno para la cocina, sabe guisar?

<"No, no sé hacer nada. Ni café”.

~{Vive solo?

-*No, estoy casado”.

-ETiene hijos? .

-*No, todavia no. Si me gustaria, quiza el afio préxdmo y
puede ser mexicang”,

-éSU esposa no se queja de su profesion, de que en
ocasiones, un Mundial por gjemplo, no se les permita tener
refaciones sexuales ni wver a su familia por estar
concentrados?

-*No, en Paraguay daban fibre. Yo estuve concentrado tres
meses, pero vefa a mi sefiora. Nos daban tres o cuatro
horas para que pudiéramos estar con nuestras famnilias. No
se queja casi nunca porgue ella sabia dénde estaba yo
metido. Siempre he dicho que quiero muchisimo al futbol y
quien me ame debe aguantar”.

~¢En realidad, merma tener relaciones sexuales antes de un
partide?

-'Yo creo que si tiene que mermar porque es muy dificit que
uno pueda aguantar. El esfuerzo realizado dentro del campo
de juego es muy alta, por eso debemos cuidamos en todos
los sentidos, saber cudndo hacer lo que quieres hacer, Uno
se debe al futhol y tenemos que cumnpliv bien. Es muy fadl
ser futholista; no asi mantenerse”,

-¢Su sefiora no lo regafia tras un encuentio en el cual fafié
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un gol o cometio algdin error?
. -“Algunas vecas 5i". .
Para cerrar, €l periodista recurre Lla humedad, duefla de! ambiente mexiquense, se ha

al mismo recurso de la entrada: cristalizado. Pequefias gotas de agua comienzan a
la descripcion y la declaracién. descender. La entrada a ‘los vestuarios estd préxima.
Esta es lapidaria y concluyente. Cardozo voltea al cielo, recome con su vista las vacias

gradas de la Bombopera y comienza su camino a las
regaderas, no sin antes afiadiv ... “mi Unico deseo es
continuar con mi trabajo diario, no quedarme ahf. Quiero
mantener mi mentalidad positiva, continuar la cosecha de
triunfos, Quiero salir, nuevamente, campedn con Toluca,
dejar huella, dejar cosas importantes en el club, en la
ciudad. Eso nadie te lo quita y eso lo tengo bien grabado en
mi mente”, (La cronica de hoy; 271098; 28-29)

En Ja entrgvista anterior, hay varios parrafos documentados en donde la informacién
no se obtuvo durante la conversacion con Cardozo, sino que forman parte del “Background”
con que el reportero se presenté a la cita. Hay un parrafo donde se habla de su participacion
en el mumdial de Francia; mas adelante, otro, de sus inicios en el futbol de paga; después, de
su Hegada a México, de su lesion, y finalmente, se da cuenta de como Toluca superé un
marcador adverse para ganar el partido y el campeonato local.

A lo largo de la entrevista el reportero intercala parrafos en los cuales describe la

' atmdsfera, 1os gestos y 1a mimica del personaje: Un sorbo de agua. El liquido escurre por su
barbilla..., hace frio en Toluca... Las nubes envuelven el campo de la Bombonera...”.

Y por iltimo, algunas preguntas que aparentemente se salen del tema, que si bien
rayan en lo intrascendente, fortalecen la opinién del personaje y su concepcién de su
actividad,

En cuanto al estilo del género, la presencia del reportero se tolera por eso se admite la
primera persona del plural: nos dijo, nos seftald, etc. (Lefiero;, 1999; 136)

La forma dialogada es muy usual en esta entrevista, con ello, ésta adquiere agilidad, sabor
y viveza. _

En sintesis, la mejor estructura es aquella donde se usa el estilo dialogado y el narrativo
indistintamente, en donde se hacen descripciones del ambiente y se echa mano de los pérrafos
documentados.

Agrupar por temas o redactar siguiendo la secuencia de la conversacién sers decisién que
tomara el periodista al rhomento de hacer ¢l examen de los datos obtenidos durante el

didlogo.
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3.3.3 ESTRUCTURA DE LA ENTREVISTA DE SEMBLANZA

La entrevista periodistica permite el contacto entre un representante de los medios y un
personaje publico con un propésito bien definido, ef cual, incide en la forma que adoptaré la
conversacion.

En unos casos la finalidad es obtener novedades mformativas. Otras veces, la
conversacién se realizard para obtener opiniones o valoraciones de bechos que trascienden la .
opinion pablica. En la mejor de las situaciones la intencion es hacer un retrato escrito de ese
persongje, valordndolo, matizindolo, presentindolo en su intimidad, en su guehacer,
Enfatizando en sus relaciones familiares, en su interpretacién de la realidad. Tomando su
casa, oficina o estudio como parte de la atmosfera que permite describitlo y mostrarlo en su
cotidianeidad. Hurgando en su pasado, inquiriendo en su presente y buscando su prondstico
para el mafiana, su devenir, sus planes, metas y suefios.

A diferencia de una conversacion cualquiera, la entrevista periodistica tiene un
objetivo prefijado, pues el reportero tiene en menie obtener cierta informacién, la cual, le
penmitira redactarla. En la entrevista periodistica se conjugan los intereses del periodista con
los del entrevistado.

Del interés del personaje dependerd en mucho el éxito, pues su colaboracion incidira
en e! producto final. Ambos intereses se reflejan en el texto final que debera responder a las
expectativas del publico, verdadero destinatario del mensaje, cuya participacion en el juego
periodistico es vifal por la simple razdn econdmica. La entrevista tiene .la finalidad concreta
de trascender la efimera satisfaccion del momento conversacional. (Quesada; 1984; 120)

En el universo semantico de la entrevista de semblanza se responde al quién, qué,
codmo y donde. El interés se centra en conocer al personaje tanto en su biografia como en su
apariencia fisica, ademds de Jas descripciones de la atmdsfera en que se realiza la charla; por
un lado, la percepcion de la personalidad con la intencién de hacer un retrato psicolégico y
por otro, dar cuenta del ugar, pues éste refleja su modo de ser.

Ia respuesta a estas cuatro preguntas penmite hacer un retrato escrito del entrevistado,
dar una imagen global de quién es, qué es, como es y donde se le sitla cotidianamente, datos
que permiten conocerlo y hasta entenderlo.

La entrevista de semblanza concentra su interés periodistico en cumplir dos objetivos:

el informativo y el estético.
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El primero se cumple, como todo texto periodistico, al proporcionar informacion
sobre un tema o personaje determinados. Se difunden las declaraciones y se intenta retratar al
entrevistado en su personalidad tomdndole 2 €l como objetivo informativo,

En cuanto a lo estético, éste se logra con el uso de un texto mas creativo, una
combinacion entre los datos estrictamente informativos con un lenguaje narrativo. En su
realizacién intervienen las dotes personales de quien la haga, desde su capacidad para
observar al personaje y su medio ambiente hasta la creacién y recreacién de! mundo, sus
resomancias y sugestiones.

Esta entrevista s prosa propia, en la cual, se pone énfasis en fa enunciacién que da la
forma. .

Ofrecer una dimensién que dote de sentido global al texto como obra es finalidad
estética de la entrevista de semblanza, cuya narracion Ileva implicita una mayor capacidad
creativa o literaria. Este acercamiento 2 la literatura oftece al piblico una nmultiplicidad de
interpretaciones, una pluralidad de lecturas de manera que deja de ser un ente pasivo.
{Quesada; 1984; 15)

En la entrevista de semblanza el periodismo y la literatura se conjugan
armoniosamente para offecer una narracion en la que el entrevistador y su estilo marcan las
claves de interpretacién y comprenéic’m del personaje entrevistado.

Se hace una caracterizacion personal del entrevistade, se hacen publicos sus habitos v
toda otra informacion que le particularice. El tema es fundamentalmente humano. En esta
tarea de hacer un retrato v una aproximacién al individuo se deben tomar en cuenta las
vivencias y anécdotas relatadas en la coﬁversacién, las opiniones de la gente que le es cercana
v en algunos casos lo que dicen sus criticos y enemigos, ademds, de las descripciones fisicas
que sean necesarias. (Benavides; 1997 ; 165}

De entre las caracteristicas de la entrevista de semblanza se destacan las siguientes:

« F} Interés periodistico es atemporal, pues no estd limitado a la actmalidad al no tener
conexiones determinantes ni con coordenadas en el tiempo. Tal vez pueda encontrarse
alguna pregunta que apunte a la actualidad, pero no sou el pretexto principal.

= FEl pericdista controla el contenido, esto se logra con una buena investigacién para no
perder las rendas de la conversacion y darle una forma atractiva al texto final.

e La enirevista dc semblanza es interpretativa, en ella el periodista muestra su
capacidad critica de observacion. Se otorga una vision personal del entrevistado, esta

interpretacion es recurso y responsabilidad a la vez. La interpretacién se logra cuando
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el reportero investiga; pregunta y hurga, por cjemplo, si el entrevistado tienc una obra
pitblica, debe conocerla. .

* Esta enfrevista amplia el universo de personas de interés periodistico. Al tener a un
personaje en su contexto s¢ le ve en su medio ambiente, esto permite entender a
muchas personas gque comparten ese mismo espacio en la sociedad.

.Las personas conoctdas por el lector en razén de su posicién, su riqueza y sus relaciones
conceden un fuerte y persistente interés periodistico, el cual, es suficiente para atraer la
andiencia cada vez que hablan con la prensa. (Warren; 1975; 30)

En la entrevista de semblanza se enfatiza en el lado humano de los personajes,
presentando al lector un retrato continuado y homogéneo del entrevistado. Se muestra al
hombre en sus creaciones, emociones, apetitos, opiniones e ideas. Las descripciones aportan
una imagen proxima donde resaltan por st mismos los aspectos mas familiares y cotidianos
del entrevistado. '

La situacion comunicacional derivada de la entrevista de semblanza pc)sibilita al
entrevistador mostrar una actited abierta, una cierta libertad trasgresora de las normas
tradicionales de la objetividad informativa. Subjetividad afiadida que deja ver al autor en sus
preguntas y hasta en los sentintientos enconirados cuando conversa con alguien que tiene una
vision distinta o antagonica a la suya, '

Es asi como en la entrevista de semblanza hay una cierta distancia afectiva, la cual, puede
entenderse como la situacion comunicacional entre pertodista v entrevistado. Un recibimiento
fiio, por ejemplo, un desplante o un clima cdlido influirdn en la predisposicion del
entrevistador y ésta puede verse reflejada en el texto. (Quesada; 1984; 77)

E_sta distancia afectiva también es resultado de la investigacion, pucs la documentacion
permite formarse una imagen previa; prejuicios que influyen en la aceptacion o rechazo
publicos. .

En la entrevista de semblanza ambos interlocutores aportan sus cualidades, visiones
y percepciones de la realidad y su personalidad. No se puede ver a ambos como
entidades separadas, debe vérseles relacionados e influenciados reciprocamente. Las
preguntas de uno traen puntos de vista, precisiones, aclaraciones, quejas y denuncias del
oiro. Se escarba en los recuerdos en busca de daios para conocerlo, entenderlo y hasta
comprender su postura ante la vida. _

Aunque ¢l prejuicio puede modificarse tras la conversacion, la idea previa es muchas

veces determinante en el resultado final de la entrevista. El conocimiento previo del personaje
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y &l grado de disposicién para aceptar, remodelar o rechazar la imagen proyectada son
componentes decisivos de ta distancia afectiva. (Quesada; 1984; 124)

Si bien es cierto que en la enfrevista de semblanza el personaje es la estrella del reparto,
también debe reconocerse el toque literario de ésta. Quesada (1984; 71}, la considera una
obrz de autor. La participacion del periodista es activa, de efla depende 1a calidad estética del
texto vy la recreacién del entrevistado en tanto persona. En su discurso el aator induce al lector
a comprender al enfrevistado de una manera y no de otra. El autor pone en juego su
creatividad para plasmar en un texto periodistico una visién peculiar.

La entrevista de semblanza es entonces, un texto que informna sobre el modo de ser de vin
hombre, de su personalidad, de su vida. Hay en ella, una intencionalidad literaria que refleja
la voluntad de rebasar los limites de la informacion y de incursionar en la creacién sea por el
uso de un lenguaje estético o por la idea de enfatizar los aspectos méis humanos del
entrevistado.

Esta intencionalidad estética dard a cada una de estas entrevistas un caracter individual
La recreacion personal del autor, dada por su uso del lenguaje, incide en determinados
aspectos del enfrevistado para acabar configurando una imagen distinta en cada caso, pero,

por supuesto, veraz, pues el valor estético no va contra la verdad.
3.3.3.1 Redaccién de la entrevista de semblanza

“Cuando las entrevistas son de semblanza permiten mayor flexibilidad; en ellas se
combina el lenguaje impersonal e informativo con frases llenas de colorido e inclusive
salpicadas de comentarios personales, tanto del periodista como del entrevistado. Con este
tipo de entrevista se busca reproducir una imagen”. (Gonzalez; 1999; 31)

Para lograr el refrato se deben incluir los siguienies aspectos:

+ Hacer una descripeién fisica del personaje en donde se incluyan figura, compiexion,
tez y rasgos particulares. Describir ¢l tamafio de las manos, si son pequerdas o grandes;
cuidadas o desalifiadas; si hay huellas en ellas de trabajos rudos; si estdn alhajadas: la
joyeria es auténtica o bisuteria. Si son manos de mujer y usa barniz, jes éste de buen
gusto?, es decir, ademas de describir se puede hacer una valoracion, ;las manos estan
en consonancia con el atuendo?, ;¢! manifiesta buen gusto y la pertenencia a un

estrato socioecondmico?, estd ad hoc con fos devenires de la moda?.
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Se debe hacer una descripeion psicolégica def entrevistado en la cual se destaque su
caracter, temperamento, formas de actuar, manera de ser y pensar. Por gjemplo, ¢omo
se conduce durante la charla, tal en algunos momentos es solicito y en otros hosco;
posiblemente, habra temas que abordard con mucho entusiasmo y en otros, mostrard
desagrado, rabia, consternacion o (risteza, -

Intentar un retrato.exige valorar al persomaje. Emitir opiniones y juicios cuyo
proposito es mostrar las cualidades o defectos personales como de [a obra. La
pretendida objetividad se logrard si los elogios son mesurados y si las criticas son
razonadas. “No se (rata necesariamente de <<hablar bien>>, como tampoco,
necesariamente, de <<hablar mal>> de nuesiro entrevistado, sino de mostrarlo, de
darlo a conocer en sus distintas facetas™. (Lefiero; 1999; 140)

Una semblanza contiene datos biogrdficos como la vida profesional y Ia privada.
Datos decisivos en la conformacién de la personalidad cuya influencia se percibe
durante la conversacion y muestran la importancia de pertenecer a un grupo, clase o
estrato social; destacar el lugar donde se pasé la infancia y adolescencia; el estado
civil, Ia vida familiar y las relaciones con otras personas.

Las anécdotas ayudan a lograr un buen retrato al dar cuenta de aventuras -y
experiencias dramaticas o festivas que hacen amena la exposicién. Estas vivencias,
momentos y situaciones, chuscas o crudas fe han marcado y se¢ constituyen en uma
buena forma de exponer al piblico el caricter y temperamento del entrevistado.

Las costumbres, las manias, las aficiones v las rutinas dan material de interés
humano para la semblanza. De hecho, en muchas ocasiones ¢l entrevistador se
regocija al contar las intimidades de la gente pablica, pues son atractivas y
reveladoras de la personalidad. El coleccionista y su obsesion; el artista v su desorden;
el politico y su pulcritud, etc. '

Ellugar clegido parallevar acabola conversacion también debe describirse, sobre

todo cuando ésta se realiza en Ja casa, oficina o estudio, los cuales manifiestan la
personalidad de quien ahi habita o trabaja. La descripcién del lugar es sy

importante, revela muchos rasgos def modo de ser del entrevistado.
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3.3.32 La entrada de la entrevista de semblanza

Como todo género periodistico el primer reto es introducir y capturar, lamar la
atencion y motivar a proseguir; aprehender y soltar una vez que se ha concluido.

La entrada es fundamental, porque desde ahi se gana la atencién del lector, se excita su
curiosidad, se le interesa y se le invita a seguir todo el camino.

El uso de un lenguaje creativo, aunque paradojicamente informativo, es imperativo en
la redaccién de la entrada debido a que es en ella donde se condensa gran parte del contenido
seméntico de 1a entrevista, (Quesada; 1984; 61)

Cualquiera de los aspectos antes tratados pueden usarse para entrar, basta con elegir aquel

que tenga suficiente fuerza para atrapar la atencion.

* Se puede optar por una frase que resuma ¢f contenido de la conversacion, especie de
" cépsula que de manera contundente muestra y presenta al entrevistado. Puede ser una
declaracion o una pregunta del periodista que hurga en un aspecto relevante de la

personalidad, por gjemplo:

(abriel Garcia Marquez. Escritor.

“Llegué a México con veinte dolaves y sall de aqui con Cien aiflos de seledad”. (Poniatowska; 1990; 193).
Maria Félix. Aciriz.

"¢ s clerto que tiene voz de sargento?”

{(Poniatowska; 1990; 155),

» La declaracién puede ser una o varias clausulas en donde se manifiesien varios

aspectos del entrevistado, por gjemplo:

Costa Gavras. Cineasta.

“Sali de Grecia cuando cumpll 20 aflos de edad, pues vivir aki para mi era un problema. Mi padre habia sido
Sfimcionario publico de la localidad y habia luchado al lado de la resistencia contra los alemanes. Esto hacia
que las personas que participaron en esa lucha fuesen consideradas comunistas, y que los hijos de éstos
quedaran marginados y sufvieran las consecuencias. Ast que mi vida y mis estudios eran irvegulares por todas
estas circurstancias, me vine o vivir a Paris”.

¢ Avila Camacho; 1975; 35.
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* Bien redactada, una descripcion fisica captura {a atencion desde la primera palabra,

por gjemplo:

Irma Serrang. Actriz,

“Fone su manita entre lgs mias y resulta que no es mucho mayor que la de mi hija Paulita quien tene seis
afios. Su cara tampoce es grande, al contrario, es dulce, amufiecada. Ella es ln que la brutaliza; los ojos se
vielven enormisimos delineados con rayotas aerodindmicas, espaciales, como de formula uno, y la boca se
ensancha, pintada con brocha gorda”.

(Poniatowska; 1993; 85).

- » Los aspectos psicoldgicos que revelan la personalidad del entrevistado resultan un

pretexto para iniciar:

Roberto Montenegro. Pintor,

“Alto, alttsimo, delgado, pulcramente vestido, fino, Roberto Montenegro parece un roble que el viento respeta.
Es igualito a esa foto que le tomé Sergei Risenstein en 1934 con su cachucha, sus piernas separadas, sobre el
telbn del fonde del Intaccihuatl y el Popocatépet!, una pierna para cada veledn. En esa folo parece un hombre
de campo, un proletario, en realidad es un dandy a quien le gustan los salones, los paisajes exuberanies, los
horizontes atiborrados, las lanuras repletas de arabescos, los muros cubiertos hasta el ultimo milimetro con
Jlores, frutos y odaliscas, Jos gritos tapattos de: “jdy, Jalisco no te rajes! ¥ la convivencia con jaliscienses
como él: Jorge Enciso, el Dr. Atl, y de lefecitos José Clemente Grozco™.

(Poniatowska; 1993; 121),

s TUna valoracién del personaje o de su obra, ambas mesuradas, se constituyen como

una buena entrada, por ejemplo:

José Saramago. Escritor.

“Ménica Matéos. Dende un tema y moverd corazones. Es el aforismo que José Saramago, ¢l Nobel de lteratura
portuguds. Convierte en una experiencia para recordar foda la vida cuando se le invita a charlar. Ayer, en su
primer dia de visita a la ciudad de México, sus palabras fueron escuchadas por cientos de jovenes que
saborearon €30 GUE Ya §é congce como la <<saramagia>>, es decir, el poder que tiene el escrifor para
transformar el alma de quien se acerca a conversar con éf o con sus libros. Por la mafiana, Saramago se reunié
con la cormunidad estudiantil y académica del Instituto Tecnoldgico de Estudios Superiores de Monterrey
(ITESM), en el coniexto de la citedra Alfonso Reyes que imparte dicha instencia de educacién superor. Un par
de preguntas bastaron para desencadenar en el narrador lusitano un manantial de pardbolas que desarmaron
la solemnidad y rimbombancia con que se pretendio gutar el encuentro. La sencillez y la profindidad de las
respuestas de Saramago conirastaron con la petulancia de algunas preguntas. El resultado fite que el piiblico
presente de pronto se convirtio en un nifio que en las radillas del abuelo sabio aprende que las cosas esenciales
de la vida son las que estdn mds alefudas del oropel”. (La Jomada; 021299; 30).

«  Captar las anécdotas durante la conversacion es ficil cuando el periodista esta atento

al devenir de la charla y éstas resultan atractivas para iniciar:
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Sergio Méndez Arceo (gepd). Obispo catdlico.

“Harg cosa de un par de afios, durante una homilia dominical en la catedral de Cuernavaca, el obispo Sergio
Meéndez Arceo hablo sobre las moscas: Se refirio a aquello de que en boca cerrada no entran mosqas, y dijo —
siguiendo el juego a la metdfora popular que trata de elogiar a los prudentes o definir a los cobardes- gque 5,
que sl era cierto gue en boca cerrada no entran moascas, pero gue él, sabiéndolo, preferia hablar, seguir
hablando, y correr y aceptar el riesgo de que una que otrg mosca melaforica se introdujera hasia su garganta.
A diferencia de muchos obispos mexicanos ¥ muchos ofros clérigos y sacerdotes que excedidos de prudencia,
evilan tocar temas actuales —porque no saben qué decir, porque temen equivocarse ¢ comprometer a su Iglesia-
don Sergio es, definitivamente, un hombre-palabra”. ’

(Leitero; 1983; 59).

o FElrecuento de algunos datos biogrdficos del enirevistado, bien elegidos y mejor

redactados dan material para un buen comienzo, por gjemplo:

Rodrigo Ruiz. Futbolista.

“Graciela Reséndiy Un jugador argentine (Mario Lucca), compafiero suyo en Union Espafiola, le puso el
apoda de ‘Pony’, por chiquito, por veloz. '

De aquel tiempa (1992} a acd, Rodrigo Ruiz ha recorrido mucho camino, con mds altas que bajas, en una
carrera gue ha sido mads extensa en México que en Chile,

Jamds imaging el jugador de Santos que ‘Pony’ seria tan papular y tan reconocido fuera de su pais.

En el fithol de aqui ha hecho el cartel que tiene, y ello le pone orgulloso. Ha aprendido a madurar, 4
Jortalecerse por las criticas favorables que ha recibido y también por las malas.

Ha aprendido a madurar af lado de su esposa Eliana, de sus hijos Christian (de 15 afios; juega en las fuerzas
basicas de Santos), Andrea (14), Karla (seis) e Ivanna (tres). A partir de hace once afios pasé por estos
equipos: Union Espafiola, Atacama (Segunda Division), Puebla y Toros Neza.

Hoy por hoy es lagunero. Con Santos lleva tres semifinales consecutivas, contando la actual. “En la primera
liegamos a la final, que perdimos con Toluca. Lastimosamente no pude jugar. Ef aflo pasado, cuando nos
eliming Morelia no llegué al cien por ciento, pues a la final del torneo regular habia sufrido nn desgarro™,

(Esto; 150501; 11)

» En el gjemplo siguiente, la periodista hace énfasis en el retrato de una ciudad de
México. Recuerdos de épocas idas, imagenes y nostalgias de espacios transitados y

posefdos.

Federico Silva. Pintor y escultor.

“El México de los aflos Ireinta, las céntricas calles de Ia ciudad con sus puestos de tacos, tortas y elotes; los
cafés de chinos, el Nacional Monte de Piedad, el rastro, los billares, el mercado, la iglesia. Los camiones

 urbanos color amarillo que iransitaban por la calzada Méxice-Tacuba, A bordo de éstus, vigiaba Federico
Sitva; los dias de infancia, cuande habitaba con sus padres una casa de dos pisos, pintada de color naranju
sobre la calle de Cinco de mayo, sin pavimemiar y semideshabitada, “Cuando nos cambiamos de casa, de
Bocanegra a Cinco de Mayo, en Claverfa, dejé de tirarles piedras a los tranvias y subirme de mosca en el
Jerrocarril. Empecé a leer a Omar Khayyam, mi dudosa credwlidad catdlica ne fiee valuarte de fe y era facil
sucumbir ante los contundentes argumentos del poeta... “;Qué tiempos aguelios!, un siglo ya pasado, cuando
viajar en camion signijicaba la qventura; en franvia, la elegancia”.

(La Jornada; 020501; 5%)

¢ La descripcion de Iugar en donde se realizd la entrevista, sobre todo, si tiene algo de
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particular puede ser un buen comienzo;

Fidel Velazquez. Lider de la CTM.

“Quicn sube por qué, pero siempre imaginé la sede de la Confederacion de-Trabajadores de México (CTM)

. como wn gran lienzo charro. Al lado dé lg casita de brujas que alberga la revista Siempre! Me topo con una
enorme construccion de mdrmol, un mausoleo en la calle de Vallarta 8 capaz de humillar ahi junto al
mismisimo monumento a la Revolucion, donde descansan los restos de los proceres que sustentan I exisiencia
de la CTM. S6lo lo calenturiento de lay ‘grillas’ politicas logra revertir lo gélida que seria esta mole gris y
bianco donde lo blanco se permite unicamente para adornar —y esto en parte- los muros. Noda de sindicatos
blancos. Preferibies negros, rajos, rosas incluso, pero Mancos jamds. £2n los elevadores, en las escaleras, en los
pasiflos, cruzando el patio o reunidos en grupites sospechosos -jEsa bola es pa’robar!- se observan como un
solo clan multiplicade cientos de sefiores gordos con bigete y lentes. Todos son un solo honmtbre con el mismo
pisacorbata. Sus pliticas parecen tambien ser la misma: ‘el partido’, ‘la central’, 'mi gente’, ‘tu gente’, ‘las
Juerzas vivas', ‘la convencion’, ‘el disirito’, ‘el bueno es’, ‘mi galio es’. Lucy Amador, mi hijo Felipe y yo
Hegamos puntuales a Ia cita fijada a las diez y media por Fidel Veldzquez, el ferarca,...”

(Poniatowska; 1998; 61)

3.3.3.3 Desarrollo y remate de 1a entrevista de semblanza

S$i para la entrada de la entrevista de semblanza basta, y tal vez ahf esté la dificultad,
con enganchar -la atencidon del lector, no habiendo necesidad de recurrir a formulas
establecidas, especie de recetario que enmnera ingredientes, mezclas, tiempos, consistencias,
apariencias y formas de presentacion, para el desammole bastard la congruencia con la
aseveracion de Montse Quesada, quien asegura que la entrevista de semblanza es una obra de
autor, una creacion cuyo interés es recrear la imagen de una persona con todo lo que esto
implica.

Alm asi, los tedricos recomiendan al menos tres maneras de estructurar los datos
obtenidos en ia conversacion, de hecho, son los mismos esquemas abordados en la entrevista

de opinién, por 1o cual, basta con un abordaje casi a manera de enumeracion.

a. Uz desarrcllo en orden al aspecio predominanie exige jerarquizar fos datos y slegir
¢l més importante de manera que sirva de ¢je al relato y gobierne el desarrolio.
En este desarrollo se deja para el inicio lo m4s sobresaliente y para el remate lo casi

intrascendente. Gréaficamente, la estructura es como se ilustra a continuacion:
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Aspecto predominante

Segundo aspecto de la personalidad que
se relaciona con el predominante

Tercer aspecto de la personalidad
que se relaciona con el predominante

Otros aspectos de la
personalidad
que se relacionan con el
predominante

La tarea .consiste ¢n agropar, ordenar y jerarquizar por o predominante, puede ser por
gjemplo, la obra del personaje. “T periodista ird desenvolviendo este aspecto de
principio a fin salpicando, con los demé4s aspectos, los parrafos de su fexto”. (Lefiero;
1999; 152)

b. Otra manera de construir el desarollo se logra agrupando por temas los datos
obtenidos. La tarea consiste de discriminar las declaraciones, datos e informes y
agruparlos bajo un comin denominador: el tema.

A la hora de redactar, todos tienen el mismo valor periodistico. Piezas intercambiables
" con ynidad propia y partes de un todo. El recurso de las cabezas intermedias posibilita
esta agrupacién y hasta agiliza la lectura, pues se puede saltar de un tema a otro y no
se piérde ¢l sentido general del mensajé. Graficamente, a estructura se compone de
tahtos rectangulos como temas se manejen. La siguiente entrevista es un buen gjemplo

para esta estructura, pongase mucha atencion en la funcién de la cabezas intermedias;

MANUEL PUIG

Nacié el 28 de diciembre de 1932, en General Villegas, provinda de Buenos Aires, Argenting; regitn
de pampa Seca, Zona dura; lugar donde predominan la ausencia del paisaje, llanura eterna,
desconocimiento del mar, lejanfa olvidada, Manuel Puig nos recibe en la sala de una pequefia casa,
sentado en una chaise-fongue de terciopelo color ving tinto, envuelto en las humaredas de su
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cigarrillo, recorddndonos su imagen alguna escena cinematografica de Charles Boyer. Ante una faza
de café, humeante también, Manuel nos empieza a refatar:
Las sombras que a fa pista trajo el tango/
me obligan 2 evocar a mi también/
baiiemos que me duele estar pensando/
mientras brilla mi vestido de satén/
-Mi puebic era atroz. Mis estudios primarios los cursé alli, pues mi padre, hijo de espafioles,
comerciante, ahora industrial del aluminio; y mi madre, hija de italianos, con estudios en quimica,
decidieron establecarse y vivir alli. La vida del pueblo era terrible; rutina y desolacién. Mi madre me
llevaba al cine, el Gnico lugar de diversion, y desde el primer dia me servi de él para huir de la
realidad que conodia; huia hacia la ficcién que me daban sus imdgenes. Al paso del tiempo llequé
hasta a pensar que la ciudad serfa una superproduccion de la Metro-Goldwin-Mayer, y que mi pueblo
era un western de segunda categoria. Mi vida transcurria de 1a escuela al cine y del cine a I3 escuela,
pues no me gustaba convivir con el ambiente de agresividad que se respira en pueblos asi,
-Rechazo a las gentes que se empefian en humillar y someter a otros come, por ejemplo, las clases
obreras que eran explotadas impunemente (antes de Perdn), “cuando no se tenian las leyes
laborales” y se podia echar a la calie a un empleado caprichosamente. Pero la primera explotacion
estaba en los hogares, era la de la mujer por el hombre. Las mujeres eran objetos de trabajo o
 sexuales, y no tenfan ni voz ni voto. Y esto era, en efecto, en un sentido real y figurado (fue Evita
. quien dio oportunidad a la mujer de votar). Yo soy vargn y me tocaba et papel de explotador. Sufria
porgue desde nifio no me ha gustado la desiguaidad; creo que el hombre y la mujer deben ser o
~ estar en actitud de igualdad.
-Luego, ese vicio se llevé al campo de trabajo. Ald se trabajaban 24 horas al dia y eso no conducia
sino a la enajenacién. Al padre de familia le resultaba pesado llevar todo €l tiempo la mascara de
autoridad; en muchos hogares esto producia indiferencia, rencor. La mujer se sometia, pero se
vengaba vy lo hacia con astucia e hipocresia bajo su maxima forma, que era ia de la Infidelidad v, la
otra, la mas comiln, gue es la de hablarles mal del padre a los hijos a espaldas de aquél, quejarse
con ellos y hacer que éstos se alejent de €l y se acerquen z ella. Este era el fendmeno més comin.
-Saliendo de mi pueblo, nifio, me fui a vivir a Buenos Aires, la gran dudad. Pero ioh desilusion! La
ciudad resultaba tan agresiva como mi pueblo. Asi pasé mis estudios secundarios y mi vida en la
ciudad: de la escuela al dne y del cine a la escuela. Perp se aproximaba el momento en que tenfa que
decidir qué iba a hacer de mi y razonadamente decidi por ser direcior de cine, queria ser creador (era
1947-1949). Mis /dolos de vida era Norma Shearer, Greer Garzon y algunas otras esireflas, de las
comedias musicales (1o eran porque este género rasulta mas irreal que todos).
Perg en ese momento, que era el momento de 18 post-guerra, surgieron los pnmems dsrectors—
estreila. Fue cuando me di cuenta (pues antes no lo habia descubierto) que-existia detrds de todo
esto el director. Asf que mi primer idolo al respecto fue Henri Georges Clouzot, con sus peliculas
Manon, Quisi del Orfebres con titulo en espaiiol de “Crimen en Paris”, Esta Ghima gand un premio
en el festival de Venecia, para su director. Los actores eran Louis Jouvet, Suzy Delaire, Después de
ver estos filmes, mi interés por ser director de cine se acrecentd y como el mundo de la Metro-
Goldwin-Mayer no. estaba en Buenos Alres, pues supuse gue estaba en Europa. Asi que todos mis
esfuerzos tendieron a salir de Buenos Aires y me dediqué a estudiar idiomas de importancia en el
mundo cinematografico; el inglés, &l francés, el italiano. Estudié tambidn fa literatura de esta (iitima
lengua, para obtener una beca. Estudiaba a Bocaccio y a Ariosto. Gané la beca para seguir
estudiando Ia literatura en Roma, pero en lugar de hacerlo entré a estudiar al Centro Experimental de
Cine.
Sentir/
que veinte anos no es nada/

que febril Ia mirada/

errante en la sombra/

te busca y te nombra/
-Al llegar a la escuela tuve una cruel desilusion, porque en esa €poca, ahi v en el cine italiano,
imperaba el dogma zavattiano del neo-realismo. Elios pretendian estar contra ef cine de autor.
Originalmente esta corriente era bien intencionada, era de izquierda; querian hacer un cine de
investigacién social, un anti-espectaculo inspirado en pelicutas como “Roma, Ciudad Ablerta"y “Ladrdn
de Bicicletas”, pero el resultado de la aplicacidn de estas normas tan estrictas fue un cine intelectual
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que & pueblo no veia y, por lo tanto, fallido. Los tedricos quisieron extraer dogmas de libres
expresiones, como las de Rosallini y Vittorio de Sica. Pero en arte las formulas huelgan; ademds, yo
me sentia doblemente oprimido. Por un lade, esta compulsién de analizar 1a realidad y, por €! otro, la
compuision de estos tedricos de imponer su autoridad. Desilusionado me fui a Paris, donde me
empecé a recuperar. Era el principic de Cabier du Ginema, que defendia, por supuesto, el cine de
autor, y empezaba el rescate del cine de Hollywood, mds repudiado. Ya en Paris hice practicas de
filmacién, trabajé con Stanfey Donan, con René Clement. La experiencia era mi pago, pues trabajaba
fuera del sindicato y, como al mismo tiempo tenia que vivir y comer, pues trabajaba de limpia vidrics,
de mozo de oficinas y en carmiones de mudanzas.
-Permaneci en Paris un afio. De ahi segui a Londres, donde era mds imposible adn traba}ar, por ia
rigidez de los sindicatos. Jamas pisé ahf un set y fue en 1958 que escribi mi primeer guidn de cine en
ingtés, ¥ en &l verti inmediatamente escenas de las peliculas que mas me hablan impresionado, tales
como “Rebeca”, “Cumbres Bomascosas”, “El Amor Nunca Muere”. Mientras lo escribia, sentia un gran
entusiasmo; lo llamé Baffe Cancelado, pero al ver el resultado final me descorazoné. Lo que a mi me
entusiasmaba al escribir para ef dne en ese momento era copiar y no crear, pero no lo tenia
concientizade. A mi, al final, no me gustaba el guién y cuando lo mostraba lo hacta con enfado y a
regafiadientes. Estaba escrito en un pésimo inglés. La accién ocurria en Sussex, lugar donde jamds
habia estado, asi que aquello era un disparate,
-Después de un afio de vivir en Londres me fui a Estocolmo, y mientras lavaba platos ascribi mi
segundo guion. Esta vez era una comedia sofisticada llamada Veraro entre Paredes y era un refrito
de las comedias de Irene Dunne y Gary Grant, a quienes adoraba de nifio. El resultado fue similar al
primero. Asi que, andando, andando, regresé a Argentina. Era ef afio de 1960, Trabajé en tres
producciones nacionales y pude entrar al sdper rigido sindicato argentino, porque se trataba de co-
producciones y necesitaban gentes trilingiies,
-Después de estar en Argentina durante casi un afio, regresé a Roma, llamado por un director que
queria que o asistiera; pero una vez ahi no se concretd nada y entonces me dediqué a hacer
traducciones, En ese momento tenia treinta afios y habia descubierto que ademds de esto y de estar
muy pobre, no poseia ningdn ttwlo universitario, Mi vocacion por el cine se me iba revelando como
falsa, porque en los sets no me sentia comoado. El trabajo en equipo se realiza a base de golpes de
autoridad y en el mismo set se repraducian los problemas que yo habia tenido con 12 agresividad. Por
ctra parte, al escribir para cing no lograba més que copiar, todo se me revelaba como un problema
de neurosis. Lo que yo queria s:mpiemente era prolongar tal vez mis horas de espectador infantil,
pero de esto me di cuenta muchos meses mas tarde.
Yo adivino el parpades/
de ia luces que a lo lejos/
van marcando mi retorno/
son ias mismas que alumbraban/
con su palido reflejo/
hondas horas de dolor...
-Empezaba a escribir un nuevo guidn, pero esta vez en espafiol y en base a hechos realmente
conocidos por mi. Se iba a tratar de la historia de los amores de un adolescente, de un primo mio, en
aquel puebio de la pampa. Pero al revisar la estructins idh, Sste resultaba tan autobiografico
gue me-di cuenta que lo que tenia era la necesidad de explayarme, que ol personaje central no era
mi prime, sino yo misma, porque por primera vez en mi vida habian encontrado ! valor de
enfrentarme con mi verdadera reafidad. La novela era la historia de mi infancia y al escribitla buscaba
las razones que me habian lievado al fracaso en que me hallaba. Yo no tenia experiencia literaria v,
mds ain, le temia al idioma espafiol, porque despuds de tantos afios de vivir en paises de otra lengua
tenia olvidada la gramdtica. Por eso solamente me atrevi a expresarme por medio de {as voces de los
personajes, nunca en tercera persona, pues la tercera persona implica un tono seguro cdmo habian
sido aquellas gentes que me rodeaban; era més efectivo dejar que ellos mismos, con sus voces,
entregaran [2 clave, fa esencia de su verdadera realidad. Af ver que el trabajo adefantaba, decidi ime
a vivir a Nueva York, donde podia tomar un trabajo fijo mas constante para seguir escribiendo en el
tiempo libre.
Al cabo de tres aftos termin€ la novela. Fue una época maravillosa, porgue al fin habia encontrado
una actividad de acuerdo con mi cardcter; podia rescribir y descartar tode lo que me parecia. Come
SOy muy inseguro, avanzo al tanteo. En algunos capitulos tengo hasta siete versiones; aunque tenga
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clara mi meta, no siempre sé cdmo alcanzarla. A la novela la llemé La traidon de Rita Hayworth, Al
terminaria pasaron tres afios y medio para encentrarle editor; quien por fin la edité en Argenting,
quebré fraudulentamente y no me pagd ni un centavo de las tres ediciones vendidas en 1968.
(Actualmentea esta novela estd traducida a catorce idiomas Manuel la tituld asi en recuerdo de una
énica ocasidn en que su padie lo acompaiid al cine a ver "Sangre y arena”, con Rita Hayworth. A su
padre le gustd Rita en el rol de la cruel dofia Sol; ke gustd la pelicula y prometid volver con € al cine.
A Manuel-nifio, que tenfa asociada la belleza con la bondad, ie perturbd que su padre definiera a Rita
como bedla, asi como que su padre no cumpliera la promesa de valver con &l al cine. La traicidn de su
padre y la de la vampiresa Rita se funden en ta trama de la novela...)
deliciosas criaturas perfumadas/
quiero el beso de sus boquitas pintadas/
-Mi segunda novela, escrita totalmente a mi regreso a Buenos Aires en 1967, se llama Boguitas
Pintadas. En ella doy una vision complementaria de la primera novela, donde me ocupaba de algunos
personajes inadaptados de aquel pueblo de mi infancia; es decir, en ésta muestro a los adaptados al
medio social, al ambiente, Muestro a 12 gente que me habia llenado de admiracién y asombro cuando
riifio, a la cual reencontraba a mi regreso a Buenos Aires con una trayectoria ya cumplida. A todos
ellos invariablemente los encontré defraudados. En base a un punto de arribo, pude intentar una
interpretacion de aquellos hechos det pasado, puesto que en aquellos afios lejanos no me habian
dado acceso a su intimidad. Boguiizs pintadas contrasta con La Traicidn de Rita Hayworth, por que, 2
diferencia de los personajes de aquella, a los de ésta los pude reconstruir en su mayorfa, por ser
inadaptados sociales que en sus momentos de hastio habian tenido tempo de conversar conmigo, de
escuchar mis delirfios de nifiez. (El titulo de esta noveta estd tomado de una cancidn de Carlos
Gardel.)
Volvié una noche/
no la esperaba/
habfa en su rostro tanta ansledad/
que tuve pena de recordarie/
su felonia y su maldad/
-La apariddn de La Hraicion de Rita Hayworth fue una gran decepcidn para mi. Si la critica fue tibia,
todavia me esperaba algo mds. Después de una larga expectacion de tres afios medio (eso fue en
1968), a las pocas semanas volé a Paris a revisar la traduccion francesa hecha por Gallimard de esta
novela, Al sentir la distancia con Buenos Aires {adonde habia vivido un afio desde mi dldmo regreso;
un afio de angustias, dificultades con la censura, intrigas pubiicitarias e indiferendia de la ritica)
experimenté un gran alivio. La distancia me permitidé una visidn particular del Buenos Alrgs que
acababa de dejar, ¥ esa vision la doy a mi tercera novela llamada Buerios Alres a/¥ain E5 la de una
violencia originada principaliments en la represién sexual, con todos sus derivados; fa de una opresidn
de aquellos personajes educados en la rigidez de los afios 40, que al final de su juventud se
enfrentan con una época de descongelamiento y que no logran ponerse a tono con los nuevos
tiempos. Es decir, mi novela denuncia el nefasto y perdurable efecto de una educacion errada.
. Tu cancién/
tiene af frio dei (iltime encuentro/
tu cancidn/
se hace amarga con [a hiel del recuerdo/
-Hasta ahora mi (nica obra llevada al cine es Boguilas pintadas. Varios productores se habian
interesado en ella ¥ o no querfa venderla, pues preferfa hacer un guldn original de otro tema que
adaptar a fornas cinematograficas las exigencias literarias de {a novela. Eso se lo dije a Leopoldo
Torre-Nilson, guien, un afio después de esta respuesta, me dijo que seguia con el interés de hacerfa.
Pero ahora tenia la idea de experimentar justamente con Ia estructura de la novela, por considerarla
cinematografica. Convinimos que en esa forma yo harfa el guion. En pocas semanas estuvo todo fsto;
ahora esta por concursar en ef Festival de San Sebastian, Espafia, y lleva catorce semanas en una
sala de estreno en Argentina; pero esta pelfcula es totalmente del director, yo no 1z he visto.

Bajo el ala del sombraro/
cuintas vecas embozada/
una lagrima asomada/
Yo no pude contener/
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Manue! Puig es un hombre lleno de anécdotas. Recuerda a Jennifer Jones con horror por & modo que
ésta ejercia su autorided en el set de la pelicula "Adids 2 fas Armas”, donde Manuel sirvié de técnico.
Recuerda a Rita Hayworth; con tristeza dice que la vio aqui en México, que Rita conocfa la novela;
que cuando la llamd por teléfono, Rita parecia muy contenta, pero que al reclbirlo personaimente se
mostrd cohibida; que €l cree gue es porque le apena mostrarse ante sus admiradores en su estado
actual, Dice también que no es buen lector, porque no tiene tiempo; que admira como escritores a
Cabrera Infante, José Lezama, Octavio Paz y a Severo Sarduy; que si omite a otros valiosos es por
desconocimiento.

Dice también que su permanencia en México serd por una larga temporada, porque quiere ver
peliculas mexicanas de ios afios 30 y 40. Sus {dolos del cine mexicano son la maravillosa Dolores det
Rio y la increfble Maria Félix, adjetivadas verbalmente en esa forma. De las peliculas mexicanas, de
las que guarda recuerdo espléndido es “Enamorada”, de Emilio (*Indio™) Ferndndez, Del cine actual
mexicano nos responde con evasivas, no queriendo comprometerse, ¥ solamente nos responde que
esta intrigado por Isela Vega, de quien le han hablado mucho, pero que no ha visto nada. Sus idolos
extranjeros son Josef von Sternbery, Greta Garbo y Louise Rainier. Trabaja todas las tardes en su
actual novela. Su deporte favorito s la natacién y al acompaiiarnes a k2 puerta hablamos de diversos
temas, entre elflos, def amor, en e cual cree adn en sus formas mds precarias, Nos parece escuchar
ecos de vigjos tangos inolvidables. (Avila Camacho; 1975; 57-63)

¢. Para redactar el desarrolle de la entrevista hay todavia un recurso mds. Quizi sea el
més simple, pues el periodista se limita & transcribir la conversacién ateniéndose al
orden en que ésta se efectud,

El vicio més comim es que algunos entrevistadores relatan desde el mismo momento

en que llegan, saludan, preparan sus utensilios y comienzan en didlogo. El texto gana

en calidad, fuerza v consistencia cuando a las respuestas se les agrega una descripcién
del ambiente percibido, de los gestos, de la mimica y de ciertos datos biograficos que |
haya necesidad de resaltar.

En cuanto al remate, lo 1ogico es que se adecue al desarrollo. Debe ser “concluyente
¥ sugestivo: puede ser una valoracién noticiosa o pintoresca, una frase que repita alguno de
los elementos de la entrada, para que a la manera de una trayectora circular se dé la
impresion de que se vuelve al punto de partida”. (Lefiero; 1999; 153)

Por altima, si la entrevista de semblanza es una obra de autor, ¢s ilégico pensar en an
estilo predeterminado, pues éste es reflejo de la i)&rsonah'dad de quien Ia realiza, ademads,
obedece a las circunstancias de cada entrevistado.

En esta entrevista es recomendable el equilibrio en el uso de los estilos dialogado ¥
narrativo. Momentos en los que el personaje se muestre en sus palabras, y otros, en los cuales
el periodista con un estilo narrativo e impersonal aporte datos ¢ informes, fas acciones y la

obra del entrevistado.
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Otro aspecto a tomarse en cuenta es el de la objetividad del lenguaje, a propésito de
esto, Montse Quesada (1984; 19), séfala que se trata de un lenguajé desprovisto de
interpretaciones personales, pues si el entrevistador opina, priva a los lectores de su libertad
interpretativa. '

A esta pretendida objetividéd se suma el recurso de la descripcion, para la cual, el
autor hard uso de la figuras retoricas, para describir las apariencias fisica v psicoldgica, del
entorno v ambiente. Las descripciones suelen ser minuciosas pinceladas que dan color & la
imagen. .

Al estilo del periodista se agrega el del personaje, con sus expresiones cotidianas y
coloquiales. Lenguaje que privilegia los enunciados sorpresivos v novedosos por encima de
las formulas repetitivas y arcaicas.

El tono narrativo hilvana las continuas descripciones y roza, muchas veces, con ¢l
Hrismo propio del lenguaje literario, sin perder de vista ia objetividad. Estas escenificaciones
consiguen efectos casi visuales, Jiterarios en su esencia, que permiten aprehender el conjunio
de cada entrevista como una forma global, con un principio y un fin wrepetibles. (Quesada;
1999; 25) '

La siguiente enirevista puede considerarse como modelo a seguir, pues en ella estin
presentes todas las recomendaciones hechas a lo largo del presente texto, por eso, en un afin
meramente  didactico se hacen acotaciones para sefialar descripciones, declaraciones,

valoraciones, anécdotas, etcétera

“EL SANTO" A DOS QUE TRES CAIDAS

Entrada de gancho que capta la ~[Sefiora, sefiora, ya llegd y viene enmascarado! Lo pasé a la
atencién de inmediato, biblioteca. iSon dos! Lo acompaiia un sefior peldn,

-éDe verds estd enmascarado?

-Si, de veritas.
Descripcion fisica y del modo de iLAstima que los nifios estén en fa escuelal Fn la biblioteca, de
vestir del entrevistado. pie en medio de la alfombra, un hombre de porte atiético,

vestido de claro, tiende su mano con gran cordialidad. A su
lado, Carlos Sudrez se quita el sombrero. El hombre de ropa
sport beige esta enmascarado; una mascara de tela de plata
ajustada por medio de un cierre en la pare trasera, no
permite ver ni el color de sus ojos. Su mano es fuerte; en
realidad se trata de un hombre fornido. Es el Santo. No he
sacado ni la grabadora cuando baja Chabelita.

-Sefiora, équé los sefiores no van a querer café?

-Sefiores, {quieren ustedes café, agua de limén, un refresco,
una copita?

-Café.



Descripcién a manera de crénica
del ambiente en que da inicio la
conversacion.

Valoracion que hacela
pericdista de ias cualidades
humanas de su entrevistado.

Las respuestas del entrevistado
sirven para completar ia
vatoracian,

Recuente biografico en voz del
entrevistado que permite-
congcerle mejor.
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TODAS LA MUCHACHAS DE LA CUADRA

Clnco minutos después, con una eficaciz inaudita -ne he
iniciado aln la entrevista- entra Chabelita con la azucarera;
Josefina con una cuchara; Petra con otra; Tere con una
servilleta de papel; Meche con otra, Tomasita con una jarrita
de leche; Magda con la charola; Berta, cafetera en mano, se
tropieza con Luz; Cata brae un mantel, jun mantet, haganme
el favor!, y Lupe otra tetera, épara qué Dios mio?, y todas se
arremolinan en tomo al Santo para servirle su cafecito. ¢ComMo
lo toma? iCon 0 sin azicar? éCon crama? éMuy negro? ile
echamos agua caliente? éCémo lo tomard? éSe quitard la
mascara? Una le tiende el platito, otra le pone la taza en €
plato, otra vierte ¢l café, otra ofrece & azicar, todo el barrio
se ha reunido para ver al Santo. iY sigue Hegando gentel:
“Dile a Inds, la sefiora del § que se asome, y td vete a |2
esguina a avisarle a Pominga; no sé te olvide tocarle a Sara,
creo que todavia no va al siiper; que Lola sa dé una vuelta
para acd, dile que no se va & arrepentir, que va a2 ver la
sorpresoba que se va a llevar, perc picale, cdrrele, drale, ya”.
El timbre de la puerta repiquetea, un ejército de mujeres que
se secan las manos en el delantal entra y se detiene en
semicirculo respetuoso y risuefio. 1Ya quisiera un politico tener
el pegue del Santo! En menos que canta un gaflo la casa se
ha alborotado como un gallinero. Ahora, en la calle, la
campana advierte que va a pasar el camién de la basura.
Ninguna se mueve, Digs mio, esto si que es popularidad.
Durante el curso de fa entrevista se asomaran, anhelantes, ¢l
afflador de cuchillos que viene cada quince dias, Memito el
cartero, don Antonio vy don Carlos, dos pepenadores del
Pedregal de Santo Domingo, el sefior del medidor del agua,
cinco monjas de la residencia de San Vicente de Paul, &l
duefio de la miscelanea que siempre esta de mal humeor y que
de ahora en adelante, icapaz que hasta nos fia!, vy tres
sefioritas que a eso de las doce salzn a tomer el sol con todo
v sus sillitas. Azorada contemplo el vaivén, El Santo, en
cambio, esta acostumbrade 2 que lo quieran. Es un hombre
amabie v bueno; lo es por naturaleza, pocos entrevistados he
conocido con tan buena disposicidn. iEn cinco minutos ha
cambiado mi vida! Y es que el Santo, ademds del misterio de
su mdscara, es nuestro Supermdn, el que se aparece .en el
momento crucial para correr a los malos, despojar a los ricos
y darle a los pobres, hacer justicia, vencer a la naturaleza, Por
es0 Ao puedo sino preguntarle con admiracion.

~éLe satisface el carifio que le demuestra la gente?

-5f, ¢dmo no —le da un sorbito a su café, que toma con la
mdascara puesta- y es muy bonita la popularidad, es bonito
gue se me acerguen los chiquillos: me piden que les dé la

. mano, s& me suben encima a ver si de verdad soy de carmne y

hueso, a ver si & Santo s el Santo; y si, o Santo es un
personaje que logré crear a. base de muchos sacrificios,
porgque yo fui un nifio pobre y me costd mucho trabajo hacer
mi carrera deportiva.

Todo lo dice en un tono de voz muy agradable, muy sendcillo,
to cual me hace sentir por €1 una viva simpatia. Ahora si
puedo verle los ojos: los tiene cafés.

~eQué sacrificios le costd?



El entrevistado describe su
actividad profesicnal.
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-Bueno, hasta hambre, Al principio viajé en malos transportes
por pésimos caminos, en camionres ya no de segunda sing de
cuarta, de quinta, en trenes de tablitas para luchar en arenas
malisimas, y llegaba yo a subir al ring —dice rin-, mal
alimentado, porque a veces comfa ¥ a veces no; en varias
ocasionies tuve que salir del hotel sin pagar la cuenta porque
no tenia ni un quinto, aunque después le cobraban al
promotor. ’

-ilsted viajaba con &7

-Si, y dormia en hoteles que tenian cucarachas, sin sdbanas,
sin bario. Bueno la vedad fue muy duro. A veces ni hoteles, a
veces en casas de huéspedes en donde la cama no estaba en
condicicnes precisamente para descansar,

-Entonces, éusted conoce fa chinches, los pigjos, las pulgas v
las cucarachas?

-¢Cucarachas? iUn montdn!; las puigas no porgue yo crep que
nada mas en los parritos. En la época en que me inicié, me
hospedaba en cuartos bien malos, desvencijados, de paredes
sucias. En Orizaba, en Cérdoba, en VeraCruz, cudntos muros
hiimedos y descascarados vi. En esa €poca no pagaba mas de
cincuenta, setenta y cnco centavos por uma noche, y las
comidas también eran baratas, pero iqué de incomodidades!
éUsted sabe, sefiora, cudnto haciamos de aqui a Puebla?

-Una hora y cuarenta y cinoo minutos,

-No, ieso es ahora, sefioral En aquella época, cuando bien
nos iba, cuatro horas de México a Puebla, porque a veces
eran ¢inco: el camién se iba paranda como en cincuenta mil
pueblitos; llegabamos a Rio Frio y alli nos bajabamos a comer
tacos de carnitas, y a seguirla. iY el viaje a Veracruz!, ése si
era una verdadera aventura: mas de doce horas, Lusted se
imagina lo qué es eso? _

-Pero ahora usted ha de viajar en camiones de primera o en
avion, éverdad? )

-Ahora si, porque ha progresado mucho fa lucha fibre.

YO ERA UN JUGADOR COMPLETAMENTE RUDO

-Creo que nosotros, los luchadores, 3 base de nuestro granito
de arena, de nuestro esfuerzo cotidiano, hemos hecho det
deporte gue amamos una cosa mas grande.

-¢Usted ama mucho ia lucha libre?

-Es mi vida, sefiora.

-Pero, équé es eso del Santo? éisted hace milagros?

-Claro que los hago... Mire, [o del Santo es porque yo me
inicié a los dieciséis afios como un luchador completamente
rudo, o sea, un luchador que hacia cosas prohibidas.

-¢Qué cosas prohibidas?

-Pues lo que no estd permitido en la tucha fibre: rodillazos,
golpes en el estdmago, todo lo que no se vale: veguas, llaves
de rendicién, golpes bajos, pero bien bajos. Qiga, sefiora,
‘usted conoce los términos de la lucha libre?

-No.

-Bueno, pues yo era un jugador totaimente rudo.

=¢5ucio?

-Eso, sucio, Hasta liegué a sentir el odio popular porque di
goipes muy terribles,

-ile rompid usted algo a alguien?

-ily, sefiora!, los luchadores nos rompemos brazos, piernas,
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cabeza; lo- que intentamos es sacarnos a patadas del
cuadrildtero, darnos un descontén que dure varios aflos, si es
nosible toda fa vida. Yo fui extraordinariamente rudo y en no
pocas ocasiones sentf el edic de [a aficidn.

-Pero, équé |a aficidn no pide. iSangre! i1Sangre!?, égué no es
lo suyo un deporte de brutos?

-Sefiora, dusted ha visto alguna lucha libre?

-Jamas.

-La invito el domingo con sus hijitos, con su marido, venga a
la plaza que esta cerca del Toreo de Cuatro Camings. A mi se
me hace que usted no concee nada de la lucha libre, Pues
como le decia, yo hacia cosas que no deben hacerse.

-Como? ¢Picaba ojos? Yo sé que algunos luchadores han
logrado hastz sacarse 0s ojos, eso si lo 8.

-Pues algo asi, picaba los ojos, pero no a sacarios, sefiora, eso
si no; hacfa cosas fuera de lo comin; entonces, para que
hubiera un contraste, ¥ como ofa yo a la gente decir: “IVaya
pa’ santito!” o0 “iMiren nomds que angelito!”, le dije yo al
“machamaca” —matchmaker-, que iba a ponerme el nombre
del Santo.

HAY SANTOS QUE SON MUY MALOS

-iPero un “Santo” tan male! éNo deben ser buenos los
santos?; mire usted nada mas a San Antonio. Conozco a
muchas mujeres que después de casadas reniegan del milagro
que les hizo.

-Pero usted se volvid buenc, es decir, ése convirtid en
luchador limpio?

-5, porque me di cuenta de que yo podia ser un buen
luchador, y mi mayor anhelo era tener un campecnato
nacional de peso welter, en el que yo luchaba; y, cuando gané
ese campecnato, ma di cuenta que habfa lograda mi meta;
ronte, poicue después quise llegar a otra, Ya ve que
2si es {a vida, la mia y creo que la de la mayoria de los
hombres, que después de alcanzar una, ahi viene la otra, v
luego ofra, y nunca se llega a lo que netamente viene a ser la
mera netg, que, por otro lado, quién sabe cudl sea, Ahora
tengo mas de treinta afios de luchador profesional y he
conquistado —a lo mejor no estd bien que yo io diga, pero
como veo gue usted no estd muy enterada del asunto-,
muchos trofeos, quiza mas que ning(in luchador mexicano.
MASCARA CONTRA CABELLERA

-¢Y. no ha sido, sefior Santo, un gran triunfo mantenerse
durante tantos afios en el anonimato? '
-Ya lo creo que si, porque muchas veces, en incontables
acasiones, sefiora, expuse mi mascara contra otra mascara y
algunas veces contra una cabellera. éExpuse mi mascara
contra la cabellera del Murcigtago?

-LQué es esp?

-¢Exponer la mascara? Significa que si pierdo, el luchador que
gane puede desenmascaranme en pibiico.

-¢Y eso nunca le ha sucedido?

-Nunca. 1a Jucha més dura que he tenido exponiendo la
mascara ha sido contra Black Shadow.

Pern, ées posible que @l que pierda una pelea lo
desenmascaren?

-Bueno, mire, yo he perdide muchas peleas y no me han

fatiios e il
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desenmascarado, aunque vo si he desenmascarado a varios.
Una de las luchas que yo recuerdo con mas carifio, porque el
pliblico pudo verla completita por television, fue con “La
Sombra Negra, Black Shadow, contra el Santo”. Yo gané y él
se tuvo que quitar la mdscara, porque tmbién luchaba
enmascarado. Fue una lucha muy dura, todos esperaban la
tercera cafda, pero me ayudé mi condicion fisica, siempre me
he entrenado y perdié Black Shadow. También luché contra el
Espanto 1, otro luchador muy famoso en México, que en paz
descanse.

-éUsted fue et que lo mandd a descansar en paz?

=No, sefiora, por Dios, iDios nos libret Con Espanto I huché
mdscara contra mascara, le gané y él se ia quitd. Luché
también contra otro compafiero —que en paz descanse...
Caray, ipuros muertitost, ya todos se han muerto-, que se
llamé El Gladiador, un tipo de una musculatura pero asi de
fabulosa, éverdad?, mascara contra mascara; le gané y se la
quité, Otro fue el Halcdn Quintana, en realidad el Halcon
Negro, exponiendo ia méscara, también le gané y se fa quitd.
La mascara no se la quita un lichador cuando pierde, sino
nada mas cuando la expone.

NUNCA ME HAN DESENMASCARADO

~Y a usted, (cudndo se la han quitado?

-No, nunca.

-Pero, écdmo es posible? ¢Jamds?

-iJamds, sefioral Hasta la fecha no ha habido quien me la
quite,

-Pero énunca han intentado arrancarsela a la fuerza?

-A la fuerza no, porgue en el rin hay comisiones de lucha
libre, que van a ver el encuentro y estdn como sinodales,
drbitros, ¢no? Viendo que se cumplan las reglas.

DE PACHLICA AL MUNDO

Hace muchos afios, en la arena Aficién de Pachuca, el Santo
conquisté su primer trofeo. Derroté al moreliano Bobby
Bonales, especialista en topes. .

-Recuerdo esa iucha contra Bobby Bonmales como si hubiera
sido ayer. Gané la primera caida moliéndole a golpes y
rodillazos en el estdmago —yo era entonces rudo-, y para la
segunda cafda quise sorprenderio en su esquina, porque yo
creia que Bonales no se habfa repuesto de la tunda que
acababa de darle, pero el sorprendido ful yo, ya que
contraatacé con una serie de topes impulsandose con las
cuerdas que me sacaron e aire. No sé si los calculd o fueron
de chiripa, pero me hidieron impacto en la boca def estémago.
Para la caida decisiva, Bobby y yo echamos ef resto v la cosa
estaba dura que, entonces, dentro del fragor de la contienda,
tracd un plan: hacer que repitiera los golpes con que me
habia ganado y buratlo en uno para hacerloe caer fuera del
rin; de lograrlo, quedaba ahi fuera de combate o retornaba
todo maltrecho, listo para rematarlo. En el momento en que
Bonales me flageld contra f@ {oma con una yegua, fingl
atolondramiento y &, confiade, se lanzé con los mismos
topes; vy justo cuando engolosinado venfa hacia mi con
fmpetu, me hice a un lado y salié disparado por entre Ia
segunda y la tercera cuerda, para ir a estrellarse contra las
butacas de tercera fila, de donde no pudo retomar antes de
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que ¢l réfert llegara a veinte,
-Sefior Santo, équé tipo de golpes entran en la lucha libre?
-Bueno, pues entra el box, lucha greco-romana, porque se
utilizan sus llaves; el judo, porque en ia lucha libre hay caidas
japonesas... asi as que todo cabe, todo |o habide y por haber.
-éSe dan pufietazos como en ef box’
-Si.
-Pero, cuando se juega sucio, équé cosas hacen los
luchadores? émorder?
-Pues morder, no se acostumbra casi nunca, pero si, de
repente picar los ofos, no sacarlos porque entonces serfa un
acto criminal, sino nada mads a perder la vista. Frotandose los
ojos momentaneamente usted pierde [a vista; mire, inténtelo,
froteselos v va a ver como al abrirlos no puede usted ver,
Pues de eso se trata, de que el contrincante pierda la vista
por un mamento para peder seguir golpeandolo. Los golpes a
mano cerrada estan prohibidos y hay muchas llaves que
sanciona la Comisién de Lucha Libre del Distrito Federal. Una
de las reglas que tenemos es no bajarse del rin, no pelear
entre butacas, por proteccion del mismo luchador y del
piblico que muchas veces se mete; no acalorarse o perder la
razén a tal grado que fe vaya a dar uno un golpe al piblico;
en otras arenas estan los comisionados viendo los encuentros
para sancionarlos. Arriba del rin lo que se va a admirar as la
condicidn fisica de Iz persona, del luchador.
-Y usted, sefior Santo, me decia que esta en muy buena
condicidn fisica.
AUN NO HAY QUIEN ME MANDE A LA LONA
-Pues yo creo que si, porque si no ya me hubieran echado
abajo. Hay luchadores muy jévenes que han querido
derrocarme y desracar mar;ﬂandome ala lona ¥ a pasar de
e et : i 1“,:‘” K
: : e da lucha libre duran muy
pocos afios porque Ie; dan unos golpes tan tremendos que los
dejan como pitos locos?
-No, no, no; solo an & box y eso era antiguamente. En fa
actuzlidad, el hoxeador ya se cuida mas; boxea menas y tiene
mayores atenciones médicas.
-Y, éno es cierto gue en Ia lucha libre se matan entre si?
-Bueno, ha habido varios muertos, muchos diria yo, pero
también los hay en el futbol americano, en el box, en el toreo:
iCuantos no han muerto a consecuencia de una cornada! En
cualquier deporte asti uno expuesto a una lesién, a cualquier
percance incluso mortal.
EN MI CASA HAGO MIS EJERCICIOS
<Y usted, Santito, éen donde se entrena?
-En la actualidad, en la casa de usted; bueno, en mi casa, no
vaya a creer que de ahora en adefante voy a venir a practicar
a su ¢asa, en la mia, nada mas. En el rin me entrené durante
muchos afios, pero en la- actualidad nada mas trato de
conservar el cuerpo, la condicion fisica, para no ir al gimnasio,
porgue en 1a casa suya —en la mfa, que es la de usted-, yo
hago mis ejercicios.
-Ah, éentonces en su propia casa tiene usted un ring?
-No, no lo tengo, nada mas practico, hago gimnasia.
-¢Pera? Hace poco lei que Rubdn Ofivares, el Plas, como le
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" dicen, hacia mucha pera.
"-No, pera no, ésa es para ios boxeadores, yo nada mas hago

pura gimnasia, Corre ¥ conserve mi condicion fisica.

-éUsted no usa agua de colonia como otros luchadores que
suben al cuadrilatero con su atomizador y echan oleadas de
perfurme frente a la aficién?

-Bueno, esos se llaman luchadores exdticos. La locidn... Le
contaré un chiste que me platicaron el otro dia: dicen que at
sefior Luis Spota anda comentado que: “yo —o sea é- me
echo locién y formol para conservarme bien”, Ya sabe usted,
sefiora, que el formol es el que le pone a los muertos para
embalsamarlos; asi, el sefior Spota se pone mitad ¥ mitad,
locién y formol quesque para conservarse. éUsted cree?

-Oiga, vy las luchas son arregladas, dverdad? Muchos
tuchadores fingen que los estdn medio matando y Simulan
horribles dolores,

-No, no; fa lucha libre profesional es auténiica, y el luchador
profesional tiene que darlo todo; entonces, si uno va a hacer
payasadas artiba del fin, como ponerse perfume, etcétera,
tiene también que responder a fo que sea, tiene que saber
luchar. Los que se perfuman salen a hacer exotismo, a tratar
de demostrar que son del otro bando, medic maricones ¥
medio, pero en realidad no lo son, I6 hacen para llamar la
atencidn del plblico; son en realidad hombres normales, no
tienen esas mafias, todo entra dentro del especticulo.
PATADAS ARRIBA DEL AIRE

-Entonces, élo que se pretende es expiotar &l morbo del
piblico?

-Bueno, no, el luchador va a iuchar como profesional arriba de
un rin. Yo no sé siquiera lo que voy a hacer en todas las
fuchas, sungue ‘s liaves sean las mismes, siempre son
difavenras Por eiempln, 2 mi me vealan en of rin eon patadas
arriba del aire, es cosa de segundos en los que engo que
pensar ~en iay! Asi, en un instante-como voy a caer; ¥
cuando voy cayendo tengo ya que saber fo que voy a intentar
al levantarme después de tocar Ja lona. Cuando un torero ve
al toro, ya sabe cOmo va a hacer su pase y cuando el toro va
pasando, piensa en c¢émo va a lograr el siguiente. Los reflejos,
en cualquier deportista, deben ser fabulosos. En la lucha libre
no se explota precisamente e morbo del plblico porgue en
cada luchader hay una lucha por destacar por encima de los
otros, ¥ el que triunfa, de verdad tiena que ser bueno; el que
no o es, no destaca jamas.

TANTAS PLEGARIAS QUE DIGO ANTES DE SUBIR AL RIN

-Y a usted, énunca lo han lastimado en el ring?
-Afortunadamente no, gracias a Dios, serd por la fe tan
grande que tengo en Dics y tantas plegarias que rezo antes
de subir al rin. Hasta la fecha sdlo he tenido una fractura en
un ojo, nada mas.

~COmo una fractura en un ofo? éComo se fractura uno Un
ojo?

-Si, Wolf Rubinskys me dio una patada en un ojo y me lo
fracturd; andaba yo perdiéndolo, y, sin embargo, éste fue &
inico accidente de famentar que he sufrido. Como es natural
en mi profesion, he tenido dislocaciones, desgarramientos, un
sinnimerc de accidentes, pero sin mavores consecuencias,



Autovaloracion.

Las autodescripciones de los
parrafos siguientes exhiben la
psicosis de El Santo en su afan
por conservar el anonimato.

208

Wolf Rubinskys fue un gran luchador, ving de Argentina y
traia bastante fama de luchador de greco romana y supo
demostrar que lo era, ahora ya se ha retirado. De luchador
paso a actor, Y todavia sale en las pantallas de vez en cuando,
-Y usted, Santito, éno le guarda rencor por esa patada que
por poco v lo deja tuerto?

-No, no, no. Arriba del rin somos todos enemigos, pero
terminando fa lucha todos somos amigos y nos hablamos con
respeto v hasta con cierto carifio, porque el deporte lo
convierte a uno en una gran familia, como un futbolista que
puede darse patadas con otro en el césped y sin embargo,
cuando termina el partide: “ihombre, mano, se acalora uno
alla adentrol”, y tan cuates, {no?, tan magnificos amigos, &si?
Para eso sé es profesional, para no guardar rencor; al
contrarto, a €50 vamos. Tode deportista estd propenso a un
accidente, si no, ipues hubiéramos escogido otro oficio!
MUCHAS VECES CAE UNO DE CABEZA

~iSon muchos los luchadores que han muerto en un rin! En
México, Blue Demon fuvo un accidente fatal, vive de milagro,
sin embargo sigue luchando. Yo he tenido miditiples
lastimaduras. Una vez, filmando, se me rompid una cuerda y
boté en el aire —~cuando pasa eso, sefiora, es para romperse
de verdad el cerebro, porque muchas veces cae uno de
cabeza-~; por fortuna, en el aire tuve presencia de espiritu
para controlarme y caf de pie, y un muchacho domador de los
estudios Churubusco, siempre se acuerda de esto y se pudo
maravillar en serio de la habilidad que demostré para caer
parado iQué se rompa una cuerda del cuadrilatero es lo mas
fatal para un luchador! Uno no espera la caida, se pierde el
control, y las caidas desde arriba del rin hasta las butacas, son
tas mds pefigrosas, fas mds peligrosisimas. Sin embargo, pues
uno esta dispuesto a todo.

Y en la calie,

RECHAZAR PLETTOS CALLEIEROS

-En |z calle, sefiora, siempre le rehuyo a las broncas, porque
se puede llegar a los golpes y si uno golpea a una persona y
saben gue uno &s luchador, el deportista es castigado en 1a
delegacidn por abuso de fuerza. Uno sale perdiendo siempre y
por aso hay que rehuir cualquier pleito caliejero.

Bueno, sefior Santo, pero, ésiempre anda usted
enmascarado?

-No, no siempre. £n mi casa sk me conocen.

-Pero ¢l sefior Carlos Sudrez, aqui a su lado, élo ha visto sin
mascara?

-Por supuesto. Ahora, para venir agui, me puse la mascara en
el coche.

-¢Y a quién le va mejor? (Al epmascarado de plata o ai
hombre cormin y corriente?

-A los dos. Pero también hay muchas cosas que no puedo
hacer. Por ejemplo, yo quise mucho al cantante Javier Solfs;
tengo todos sus discos dedicados a mi y a mi sefiora, y sin
mascara “pasié” mucho con él, anduvimes por Nueva Yor —ng
dice York-, por Centroamérica, hicimos muchisimas giras, era
yo chamaguito, me cafa muy bien, le tuve mucho aprecio y
cuando murid quise ir a su sepelio, pero finalmente no pude,
porque si iba sin mdscara corria el riesgo de gue alguien me
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reconociera ¥ me tomara fotografias, ¥ en ese momento
terminaba el Santo; y si iba con mascara, mucha gente
concluiria que era un exhibicionista; entonces me abstuve de
ir. Asi me ha pasado con las bodas a las que me invitan de
padring, no me puedo arriesgar a que Clertas gentes me
reconozean, ni puedo ser padrino de quince afios, ni de
bautizo, porque el Santo no debe ir a I2 iglesia enmascarado
por eso def respeto éno? Es un poco triste en este sentido,
porque vida social casi no puedo tener,

&Y usted de ddnde es, Santito?

-De la ciudad de México.

-Pero énacid usted en algln barrio popular, en Tepito, en la
Bondojo, en la colonia Sifén?

-No, eso ne se lo voy a decir para darle pistas,

-Pues en el periddico ha salido su nombre: Rodolfo Guzman
Huerta.

UN SOLO ADUANERO COMPRUEBA QUE MI CARA ES LA DEL
PASAPORTE

-5i, pero yo nunca he diche que ese sea mi verdadero nombre
y sélo un juez puede abligarme a hacerlo. Mirg, he vigjado —y
he ido a Espafia y todo América del Sur y a2 los Estados
Unidos-, lo he hecho enmascarado, y a la hora de cruzar la
aduana los aduaneros muy atentos conmigo me hacen pasar
a una ofidna chiquita y alli, ante un agente —sdlo uno-, me
quito la mascara para que él pueda identificarme con la
fotografia de mi pasaporte, pero si no, inadie me pide que me
quite lg mascara!

-Es que todos los hombres se sienten Superman y quieren
colaborar con sus buenas acciones, na impedir la misién que
tiene usted sobre la tierra.

-Alge hay de eco, porque en todas fas pelicules, en las
revistas de las soy el protagonista principal, siempre castigo a
los malos y premic a los buenos. Por ejemplo, ahora tengo
una demanda contra el editor José G. Cruz, quien ha
explotado mi personaje, y voy a presentarme al Deédimo
Juzgado de lo Civil. Podré quitarme la méscara ante el juez,
pero no tengo por qué hacerlo a la vista de todos.

<Y éno le da mucho calor en la cara esa mascara plateada tan
adherida a su cabeza? ¢Como le hace usted para sonarse?
iHasta se me hace que se le dificulta respirar!

-Pues no, fliese que no, al contrario, yo he filmado en lugares
muy calurosos, como Cuba, Puerto Rico, Colombia; he filmado
en la playe, bajo los rayos del sol, en [a jungla con un calor
espantoso. Recuerde usted que los arabes, en & desierto, se

~ tapan ia cara y la cabeza para no sentir el sol; asi es que yo

siempre siento menos calor que los que si estan descubiertos.
DETRAS DE LA MASCARA DE PLATA

-Bueno, pero, équé usted no tiene la cara quemada como El
Fantasma de la Opera? éno hay sobre su rostro una cicatriz
ast horribilisima?

-iAy sefiora, nada tengo que escondert No soy deforme; no
escogi la mdscara por defectos fisicos, ni tengo problemas con
la justicia.

-Es que los ladrones suelen enmascararse.

-Si, pera st yo fuera asesino o ladrén o sinvergiienza, la
mdscara no me protegeria, al contrario. Escogi la méscara
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porque crei que me llevatia al triunfo;, después me di a
conocer en el cine, y luego a través de los episodios de una
revista de aventuras para los cuales yo posaba, unos
fotometrajes.

-iCuantas mascaras tiene usted? _

-Tengo muchas, todas plateadas. Mi perscnaje es €l de
“Enmascarado de Plata”, y todo mi atuendo es plateado:
capds, mallas, cinturdn, todo.

-Y, éno se le cae @l pelo con la mdscara?

-Pues no, porque lo recojo en un guardapelo para que no se
me caiga al suelo. Es guasa éeh? Ya en serio, creo que ia
mascara ayuda & conservarfo. Mire, a México vinieron dos
luchadores enmascarados gue me produjeron una gran
admiracidn, sobre todo uno de ellos que se llamé El Fantasma
Daorado; y cuando, a los dieciséis afios, me di cuenta que yo
no destacaba, se me ccurrid compramme —con 10s siete pesos
de mi primera paga, porgue eso me pagaron, siete pesotes
contantes y sonantes, de esgs de plata, ademds de mi comida
de toda la semana- comprarme una méascara, pensando para
mis adentros: “Yo también voy a luchar enmascarado”. A los
tres meses de haber debutado como luchador profesional en
la Arena México, ya desaparecida, era campedn nacional de
peso welter, y a los quince dias tenfa el campeonato de peso
medio.

UNA TARDE EN EL CUATRO CAMINGS

- Estamos en el Toreon de Cuatro Caminos en la inauguracién de

la Gran Temporada 1977 de la Lucha Libre. Presenciaremos 1a
Lucha Siiper Estrelia en relevos australianos: Santo, Huracin
Ramirez y Hamada contra César Valentino, Sunny War Cloud y
Dorrel Dixon, el negro que fue Mister Universo por tener el
cueme mas hermoso del mundo. Afuera, atravesamos una
cantidad inaudita de puestos de fritangas, una cantidad
también muy respetable de policias, patrullas, y hasta un
camion de esos sin costados de la Policia de Naucalpan de
Judrez Estado de México. Con nosotros, entran
enchamarrados, encamisados, pelos largos, envaselinados y
muchias mujeres rechoncniias y de peio pintade. Es el feino
del poliéster y del dacron. Toda la gante se encamina sin prisa
hacia unos grandes letreros negiros: Ring Side 12, A 52, Fila,
Ring Side 63. A 113, Fila, Ring General, Barrera General,
Primer Tendido, Segundo Tendido, Lumbreras. Estamos en
primera fita en el Ring Side -gracias a Cados Sudrez, el
apoderado de el Santo, que en la mafiana llevd cuatro boletos
a la casa y asegurd que si pedifan ir los nifics-, y ocupamos
unos asientos anaranjados, unas sillas metdlicas numeradas
de esas cerveceras que se alquilan para banguetes. Crefamos
que la lucha era a las cuatro, resulta que es a las cinco. De
cuando en cuando sale de los tendidos la Gnica porra:
-San-to, San-to.

Tras nosotros me preocupan unos sefiores porque se pasan
una bolsa de plastico a 2 que le estd saliendo un liquido café.
“iQué es?, pregunto sospechosa. “Es refresco”. Me preacupo
mas: "Ha de ser ron con coca. Esto se va a poner feo, Y yo
aqui sola con los nifios”. Los sefiores -con quienas despugs
hicimos la mejor amistad-, vacian el refresco en otra bolsa de
plastico. A nuestro alrededor todo mundo bebe cervezas,
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sobre todo claras; hasta las mujeres se empinan sus vasos de
plastico, muy desinhibidas las gorditas. De cuando en cuando
salen oleadas de chiflidos que atraviesan los fendidos. De
pronto, cerca de las ¢inoo, todos los del segundo tendido y los
de lumbreras se bajan al primer tendido y hasta e ring
general, que no se ha llenado. Los policias hacen como que fa
virgen les habla porque no se mueven. Rapidamente Paula —
de seis afios-, se ha hecho amiga del sefior de al lado que
parece boxeador, quien le cuenta que es sobrino del Huracdn
Ramirez, el que va a luchar con el Santo.

-Ayer estos mismos asientos, éstos donde estamos ahora
sentados, costaban mil pesos.

-¢Mil pesos?

-Si, v la decepcién que nos Hevarmos. iEste Zarate!

Los de atrds se acaloran, los de los costados también; todos
participan en la conversacidn, habfan de la pelea de anoche
en esta misma arena, del cabezazo. Felipe y Paula escuchan,
comen cacahuates piden refrescos, chupan pastillas y
preguntan incansablemente: “y t, écdmo te llamas?”, auno y
otto lado y todos responden: “yo Paco”, “yo Juan”, “yo
Manuel” a tal grado, que al final nos despedimos de abrazo,
nos dijimos que nos volveriamos a ver en la préxima y
nuestros acompaitantes empezaron darme toda clase- de
informes: “iuy, si este es un negocie redondo! Al Santo por
pelear hoy -y como él jala mucha gente-, le han de dar sus
clen mil pesotes... N'hombre, si esa es mucha luz... Pues,
écuanto cree que le daban a Rubén Qlivares?...No, ps ése estd
miflonariazo, nomas que todo se lo bota en mujeres y en
chinguere, Mira, éste de camisa floreada y del copete, ése
dizque giiero, ése fue manager de Rubén, N'homine, si todo
esta arregiado, todo, y2 se sabe que una caida —en 13 lucha
fibre son “caidas” y no “rounds™ 'a gana uno, la que sigue la
gana el otro.. todavia no ilega fa abuelita, por eso no
comienza. La abuelita es una ancianita que siempre estd aila
arriba, todos '3 conocen v le gritan, iMire aquel de camisa
fosforecente es el Cacatizo, todo el mundo lo conoce, ies
vaciado!. No, si en esto hay mucha luz, pero casi todo sa le
queda a los managers, v los luchadores aqui déndose en Ia
madre. Si esta vida es dura...”

Una  saludable rechifla hace que entten [os primeros
luchadores, son dos chaparritos muy feos: Reyes Oliva en
contra de Tony Sugar. Uno de ellos tiere el pelo como erizo;
puras puas hacia arriba, negras y brillosas; €l otro tiene
pelo gierinche ralo y enfermizo; los dos estdn apunto de Ger
en la adiposidad, fa celuitis, los musles fofos que tiemblan.
Uno lleva una chamarra brillosa de piel de tigre, oo, un
sarape de Saitillo. Luchan; se tiran a fa lona; nada mds se
oven los costalazos. Hacen las mas espantosas muecas de
dolor. Felipe y Paula se han sentado encima de mi. Felipe se
ve blanco, tiene las mancs heladas, Atrds se oyen gritos:
“imatalol imdtlo! Imatalp!” Felipe aprieta mi mano. ¢Para
gue los traje? Mejor nos vamos. El del pelo de plas azota al

. del calzdn verde contra la lona, le saca sangre de la frente, se

la saca de la nariz, le escurre por la cara y & publico sigue
gritando: “isangre! isangre!”. Felipe ya no tiene color.
Y ahora iqué hago?, me da pena con & Santo, con Carios
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Sudrez que nos invitd, pero yo me vay. Una voz infantil adila:
“idale, dale pa'su choco mikk!” y se oye un rugido, un
graznido como de sapos: “isangre!, isangre!”, Entonces
Felipe, sin que ko pueda detener, corre al ring, se acerca y
grita con sus Gltimas fuerzas: “iparen esto!” “iparen, lo va a
matar!”. Voy por él. El boxeador a su lado, mejor dicho el
sobrino del Huracdn Ramirez, le asegura que todo es de
chiste, que son trucos; viene en bolsitas y se la dan a los
luchadores, porque la sangre es pintura roja, salsa de
jitomate, que traen escondida para que la revienten en la
frente v se les escuima escarlata a la hora de la verdad. Los
dos luchadores sudan a mares, estan sucios de polvo, sus
cuerpos ‘enrojecidos por los golpes, siguen luchando, <aen
fuera del ring, se hacen las llaves mas aterradoras, uno de
ellos vomita, poquitc pero vomita, y atrds sigue un grito
infantil por encima de la unidad del coro: “isangre! isangre!
isangre! isdcale el molel”.

Entonces Paula, de seis afitos, voltea y adlla ante mi gran
asombro; “iqué se la saque a tu abuelal”, Estoy descubriendo
el cardcter de mis hijos. IMadre de los apachurrados! Esto es
como un espectaculo circense; estamos en un circo de
romanos, las mds violentas pasiones se desfogan aqui v Se
dan el encontronazo. Todo el mundo grita, patea, me dan un
elotazo en la espalda a pesar de la nota en el programa: "La
empresa no quiere que el publico sufra las molestias de un
arresto 0 una multa. Se suplica a todos los aficionados se
abstengan de arrojar proyectiles”. Pero.pues, i{quién va a
arrestar a quién? Los policias acudillados no despegan los
ojos del ring; nada ven salvo el espectdculo, Ademids, équé
podrian hacer contra esta turba enloquecida?

SIGUE EL CIRCO

La segunda “lucha estrella” es igual de sanguinolenta que [fa
primera. El Quimico, con su uniforme blanco, que mds tarde
sa fuita para quedar enmascaradc de rosa, mallas rosas,
calzén rosa, todo rosa, lo cual motiva que fo llamen “La
Pantera Rosa”, contra Rudy Valentino , que no es nada
papular. Luego e evento especial: Nahur Kaliff contra Bengala
1. Arriba de nosotros pasa un jet haciendo retumbar los cielos
¥ plenso: “miren nada més, alld esta pasando uno de los mds
belios inventos del hombre, y nosotros aqui dandonos de
catorrazos, medio matandonos como trucut(is en la época de
las cavernas”, En efecto, los gritos ensordecedores son medio

_cavernarios, y cavernarias también las bocazas que se abren,

ya sea para engullir cervezas —una tras otra-, o aullar como
Tarzan de |a selva: “isangre! isangrel. La lucha semifinal es
entre el Doctor Wagner, todo vestido de blanco, junto a
Tinieblas, un hombre de casi dos metros, muy popular entre
el plblico, en contra de la pareja unisex el Bello Greca y
Sergio el Hermoso.

Los dos luchadores tiene el pelo pintado color zanahoria,
calzones brillantes, botas como las de los griegos, caladitas, y
batas de mujer de gasa lisa transparente. Hacen muchos
aspavientos, fingen ser afeminados, se menean toditos,
levantan la patita, se les cae la manita, se abrazan, se besan
en los cachetes y Paula me pregunta sorprendida: ¥y ésos
épara qué son?”. En realidad son unos uchadores feroces que
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por poco provocan un zafarrancho en el plblico y acaban con
el réferi —los réferis se visten comoc mesercs- . Sergio del
Hermoso, por un pefito, deja sin mascara al Doctor Wagner.
Tinieblas protestd ante el réferi, y el Bello Greco acabd
cublerto de sangre, enfurecido contra el pubiico y pidiendo la
revaricha. Abajo, impasibles, los de la Comisién. Al llegar,
habia vo preguntado quiénes eran esos sefiores de ajustados
pantalones, trajes a grandes rayas negras y cafés, zapatos de
tacén alto que los hacian parecer gangsters de Chicago, y me
respondieron los de Iz fila de atrds: son los de la Comisian.
Otros jueces son pelilargos, grefia brava, pantalones de
poliéster  pegadisimos al cuerpo, camisas de nylon muy
vistosas, suéteres de cuello de tortuga, zapatos blancos,
cadenas y adormos al cuello. Los de la Comisidn {no tedos)
anuncian la proxima lucha y cada vex que suben al ring son
recibidos con una pavorosa rechifla, aungue ellos, micréfono
en mano, traten af pablico de respetable. A ellos, en cambio,
fos tratan muy mal. Sera que algo deben. -

iSANTO, SANTO, SANTO!

Por fin, ya casi a las siete de la noche, con I3 z eectrica
porque ha oscurecido, entré Huracdn Ramirez y Hamada, un
luchador chaparrito montado en zancos, y todo el publico se
levanté: “ISanta, Santo, Santo, Santo, Santo, Sante, Santo!”.
Era una porra catedralicia. Unos minutos antes habla subido al
ring Suny War Cloud, vestido de apache con un inmenso
tocado de plumas. Dorrel Dixon -todavia muy guapo- de
calzén blanco, y César Valentino, con un traje de mezclilla que
llevaba detrds un letrero: Ef Guerrillerp. Al hacer su entrada
surge la avacion, los aplausos atronadores y otra vez la porra:
“iSan-to, San-to, San-to!”. En el ring, Santo se quita la capa
de plata y terciopelo rojo ¥ tengo a conciencia de que ya no
&5 un luchador joven como los demds, cuyos miisculos les
rebotan de tan duros. Aungue el pecho ¥ los brazos del Santo
estan muy bien y aln son poderosos, sus musculos
pectorales, la espalda se le ha aftojadoe a la altura de la cintura
y es alli donde se le notan ios afios. Sin embargo, su
constancia, su valentia, su figura legendaria, le han ganado el
respeto, el carifio de todos. Su aurecla es muy grande. Los
demds luchadores se inclinan v el Santo le devuelve a la
aficién y a sus seguidores, tanto entre el piblico como sobre
el ring, el amor que le profesan. Se avienta fuera del ring
encima de un luchador, se tira desde la esquina dejandose ir,
como Tarzén desde una liana, encima de Dorrel Dixon;
haciéndolo retorcerse de dolor, manda a César Valentino a
morder la lona, ¥ a2 Sunn War Cloud lo acaba en tres patadas.
Después de descontdrselos a todos, €l publico corea: “Santo”,
“Santo”, “Santo” . El no escatima esfuerzes. Lo que si puedo
observar es que lucha con sentido del humor, se le ocurre
salir del ring y jalarie fa pata a uno, subirse agilmente, y
patear a otro; el plblico celebra sus puntadas, se ve a leguas
que les gusta sp presencia de espiritu, sus alegatos con el
réferi, su ir y venir incansable junto a Hamada, ese chaparrito
bien valiente y el Huracdn Ramirez, quien me parecid un
fuchador de primera.

ME INICIE COMG IDOLO

-Yo le pude como condicidon a Jesls Lomeli, el "Machamaca”
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de la Arena México, que iria yo enmascarado, y asi debuté
como luchador profesional. No le digo los afics, para qué,
pero de eso han pasado muchos, muchisimos. Entré al cine en
1952, cuando yo era ya famoso; fui campedn de peso welter,
campedn nacional de peso medio, campadn nacional de peso
semicompleto, campedn mundial de peso welter, campedn
mundial de peso medio y campedn de parejas de Ia ciudad de
México. Fsta es, a grandes rasgos, mi carrera deportiva
porgue en ese afic, 1952, me inicié an el cing, en |3 televisidn
y como idolo en una revista que se popularizd en toda
América Latina.

-éUna revista de monitos?

-Bueno, no soy tan mono, ie, je. No era de menitos, sino de
fotomontaje con un personaje principal. El Santo, el
Enmascarado de Plata. Empezaron a llamarme del cing: René
Cardona, Rodolfo Rosas Pliego, Pedro Galindo, pero yo no
pensé que podria ser un bugn actor, hasta que en 1958, un ex
luchador, Fernando Osés, me pidid que yo filmara dos
peliculas en Cuba, com muy €scasos recursos y que son
francamente malas: Cerebro del Mal y Hombres Infernales,
pero resultaron un éxito de taquilla. iMasta ka fecha siguen
dejando dinero, imaginese nada mas! Viendo esto me llamd
Alberto Lopez, quien en paz descanse, para que hiciera en
exclusiva Los Zombies y El Museo de Cera, y asf, sin
planeario, entré al cine mexicano. Pensaba: “pues a ver qué
pasa”, y pas6é mucho. Por Los Zombies gané 18 mil pesos y
por El Museo de Cera, 20. Luego Las Mujeres del Vampirg, 25
mil pesos; cada pelicula era iin taquillazo ¥ yo era mal actor,
no pretendo nunca haber sido bueno; pero eso si, le ponia
mucha fibra, y &l piblico tal vez le daba lastima o dolor
verme, no sé, o se compadecia de mi, pera asistia a todas 1as
peliculas y mi taguilla fue aumentando hasta que mi mayor
paga ha sido de 250 mil pesos por pelicula, pero eso, claro,
después de mucho tiempo, y mi éxito de taguilla me ilevd a
producir mis propias peliculas. La mejor la hice en San
Sebastian, Espafia, ya que participd. en el concurso de las
peliculas de terror: Las Mujeres del Vampiro. A esa pelicula si
le tengo mucho carifio de verdad, y todavia la quiero; s6lo
gané 18 mit pesgs, pero el productor se hizo rico. La pelicula
se filmd con mucho dinero, nada se escatimd, una produccion
fabulosa, la mejor que yo he visto. Otras de las que considero
buenas son Operacién 67 y E! Tesoro de Moctezuma, Después
de esas me gustan tres (sic) gue filmd ol sefior Jesls
Sotomayor: El Mundo de los Muertos, Los Monstruos y
finalmente yo produje: Los Jinetes del Terror y otra muy
buena con Sasha Montenegro y Blue Demen: Las Hijas de
Frankestein, luego El Santo y Blue Demon, asi como Drdcula y
el Hombre Loha, La Venganza de la Momia, v 1a Yenganza de

- la Uorona, ¢Qué usted nunca ha visto una pelicula mia,

sefiora? :

-Mo, sefior Santo, y créame que lo siento. Voy a remediar esta
falta mafiana mismo,

SANTO: UN IDOLO EJEMPLAR

-Entonces, ¢todavia hay Santo para rato?

-5, todavia puedo dar guerra.

-Pero @ muchas personas se les hace imposible que un
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luchador como usted permanezea activo durante tantos afios.
-Bueno, no soy ef (nico. Ed Lewis, el Estrangulador, campedn
mundial en los afios de 1920, 1922 y 1928, luchd durante 44
afios 2 lo fargo de los cuales librd seis mil doscientos
encLentros.

-Y usted, éCudntos ha librado?

-Puedo decirle sin temor a equivocarme, gue han sido mas de
cinco mil,

-éPar est es usted un idolo popular? épor la continuidad de su
esfuerzo?

-Es que lo dificl, sefiora, no es tanto triunfar como
mantenerse en las primeras filas de la popularidad.
Sostenerse en la preferencia del plblico a través de lps aiios,
iése es ¢l chiste!

Yo creo que 'a popularidad y e triunfo son muy buenas
cremas de belleza, sefior Santo, porque he platicado con
Tongolele y con Marfa Victoria, quienes se hicieron famosas
an los cincuentas, y a veinticinco, a treinta arios de distancia
se mantienen intactas. Hasta fisicamente parecen
imperecederas. Maria Victoria no tiene una sola arruga, y
Tongolele conserva los labios frescos, rojos y sanos de una
quinceafiera, amén de su cuerpo espléndido. iSegin 1a
opinién piblica las dos vedetes han de andar en los cincuental
-5i, es muy bonita fa popularidad, pero yo gozo también de la
tranquilidad cuando en mi casa me quito fa mascara.

-Oiga, Santo, y ialgunas mujeres han tratado de enamorarlo
para arancarle la mascara?

-Ah, mejor de mujeres no hablamos, porque la mia me va a...
iNo, no, mejor de mujeres no hablamos!

-¢Lo va a matar?

-Si, me va a matar.

-¢No se ha acostumbrado?

-5i, ya se acostumbrd, pero elfa no sabe nada de idilios ¢ de
aventuras, nada, nada ime entiende?

-Pero las actrices, éno se han enamorado de usted?

-Le damos la vuelta, éno? Bueno, 1o que sf le puedo contar es
que he trabajado con actrices muy bonitas; precisamente en
el periddicc de hoy aparezco con Sasha Montenegro,
preciosisima, y Maria Eugenia San Martin, Ivonne Govea,
bueno, he filmado con mujeres lindisimas de verdad: lo mejor
de cine mexicano ha trabajado conmigo.

-Y usted, ése ha enamorado de ellas?

-¢Dice usted que si me he enamorado de mi mujer? Ah, claro,
de ella siempre he estado enamorado, la quiero mucho, la
pruehba estd que despuds de trainta afios de magrimonio,
todavia somos felices. La quiero como &l primer dia, ¢ tal vez
mas. Vea usted, yo debo tener una conducta irreprochable,
porque los nifios creen én mi. En mis pelicutas siempre los
defiendo del mal, siempre hago justicia, arreglo entuertos; en
la vida real debo responder a los ideales que vivo en la
pantaila; han hecho de mi un fdolo, v los nifios y los
adolescentes de veras creen que soy un defensor de Ip bueno;
por eso, incluso, s voy enmascarado por la calle y se

‘presenta un €aso en que tengo la oportunidad de defender a

alguien o de hacer un bien, lo hago épor qué no? Siempre
trato a todos con gran cortesia, porque ademas es mi modo
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de ser; creo que, a lo largo de mi vida, nunca he ofendido a
nadie, al contrario. Y la gente siempre me ha respondido, no
s6lo en México sino en toda América Latina, en el Caribe, en
todos los paises en donde he estado. En Haitf, por ejemplo,
filmamos la caremonia del vud( con parsonajes reales, porque
todos querian participar en mi pelicula; en Venezuela,
instalamos nuestras camaras en un hotel creyendo que
teniamos permiso para hacerlo, y a pesar de que nadie 1o
hahia gestionado, el gerente nos dijo: “MNo Santo, no me han
pedidoe autorizacion, pero si mi hotel ke sirve a usted, se lo
ofrezco con mucho gusto; tratandose del Santo, lo gue
quiera”. Lo mismo sucedid en un hospital, en & que el médico
director del sanatorio no solo nos lo prestd, sino que actud de
zombie en (a peliculz al igual que sus enfermeras, sus
internistas, y sus laboratoristas con todo y laboratorio, Asi es
que toda la gente siempre me responde fabulosamente. Mis
peficulas no serdn obras de arte, ipero divierten!
DEBO TENER ALGQ DISTINTO
-Desde los siete afios de edad, he sido un deportista y nunca
fui e mejor en la escuela. Sin embargo, como luchador
profesional, debo tener algo distinto a los demas, porque la
gente asiste a veme mas que a los otros ¥ siempre acude
cuando ve mi nombre en la cartelera. Y lo mismo sucede en ¢
extranjerg, en Venezuela, en Nueva York, en Los Angeles, en
Chicago y hasta en Medio Oriente. Incitso muchos han
querido suplantarme en Espafia, en las Antillas, en Puerto
Rico, en Colombia, en Venezuela, en Perd, en Guatemala, en
San Salvador, en casi todo el continente, pero la gente se da
cuenta que no soy vo, y por medio de los periddicos y del
Consulado de México se acaba con & fraude. En Espafia me
suplantd un luchador argentino, Marcos Brando, y poce a
poco la gente se dio cuenta que no era yo. La revista Bl
Santo, el Enmascarado de Plata de fotomontajes, llegd a tirar
900 mit ejemplares semanarios; una popularidad barbara, y
circuld en tada 12 Unién Americana, porque la llegué a ver en
los puestos de periddicos de Los Angeles, de Chicago, de
Texas, en todos los sitios en que hay gente que habla
espafiol.
EL MAS TAQUILLERO
Tras su mascara frato de imaginar como es ef Santo. Padre de
una familia numerosa: diez. hijos, cinco mujeres y cinco
hombres. El Santo oscila entre sus dos personalidades: ia del
enmascarado de plata y la del hombre qgue en alguna esquina,
en la oscuridad, antes de llegar al evento piblico, se pone
rapidamente la mascara, atento a que nadie lo vea. Sdlo un
nifio lo vio vy to siguié como un verdadero Sherlock Holmes.,
Pero era de provincia y el Santo para gandrselo, finalmente le
dio un pase para todas sus funciones de hucha libre, Si resulta
ser el actor mas taguillero del cdne mexicano, es, sin duda
alguna porque todos necesitarnos de la magia y de que se
‘produzcan milagros; que un hombre con alas imumpa de
pronto por [a ventana y nos saive ia vida. El Santo responde
también a nuestro afdn de ser otro; un hombre que
destumbre, un hombre mejor, mas santo, mascara contra
cabeflera, mascara sobre mascara, las mdscaras de Qctavio
-Paz, una encima de otra, hasta alcanzar la calidad de
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semidids, de superhombre, que os nifios miran con asombro
en todos fos barrios pobres del mundo entero: iSanto, Santo,
Santo!. {(Poniatowska; 1990; 255-282) i
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CONCLUSIONES

Quien gjerce la docencia se encuentra semestre a semestre v dia a dia con el reto de
ensefiar. Mucho se ha discutido acerca de si basta coﬁ el domin_io de la materia para convertirse
en profesor y plantarse frente a un grupo.

Por supuesto que es importante conocer sobre el tema que se expondra, v en el mejor de
los casos se discutira en clase, pero eso no basta, hay mucho més alla.

Los estudiosos. de la Pedagogia han reflexionado bastante el asunto y van desde aparentes
superficialidades como el cuidado de la apariencia fisica hasta tratados que aconsejan como
preparar una clase, un curso o el plan curricular de una carrera.

Sus reflexiones enfatizan en la ensefianza y el aprendizaje COMO Un Proceso continuo
donde la planeacion va desde la presentacion del curso hasta la evaluacién; donde los programas,
contenidos, métodos v téonicas diddcticas sean disefiadas con base en los intereses del alumno,
tomando en cuenta la influencia del medio social y las exigencias historicas del momernto,
puestas en consonancia con las ﬁloséﬁas educativas impuestas por la institucién.

Todavia hoy resulta penose que en instancias académicas de la ENEP Acétle’m, como ¢l
Comité de Programa de Comunicacion, al analizar las propuestas de candidatos a profesores pese
mas un curriculum que nuestre y demuestre una amplia experiencia laboral en los medios que
otro cuyo mérito es tener una formacién docente.

Y vaya que la UNAM en general ha realizado, desde siempre, esfuerzos titinicos por
promover la capacitacion y actualizacion de sus cuadros docentes. Cada escuela de ésta, cuenta

con departamentos o areas especializadas en pedagogia y formacion docente cuva razon de ser es
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precisamente apoyar con cursos, seminarios y talleres encaminados a discutir y reﬂexioﬁar sobre
el papel del profesor frente al grupo

La administracién universitaria ha forﬁentado tarbién la estabilizacion de su personal -
docente de asignatura, por ello, se han efectuado una gran cantidad de concursos de oposicién
para obtener la definitividad en una o varias asignaturas. El resultado de estos concursos es una -
planta sohda y estable; ademds la institucién tendrd la seguridad que cuenta con los mejores
elementos en la materia o 4rea de especializacion.

Para el caso concreto de la ensefianza de materias relacionadas con el discurso
periodistico, el Plan de Estudios de la licenciatura de Comunicacion aborda el asunto del perfil
del docente por 4reas de conocimiento v con respecto de la Técnico-Instrumental, sefiala que
seria preferible contar con profesores que se desempefien profesionalmente en una actividad
acorde con la materia que ensefian.

Ese es el criterio que predomina y la mayorfa de los profesores de géneros periodisticos
laboran en algin medio informativo como reporteros, redactores o colaboradores. T.a gran
mayoria son también egresados de la ENEP Acatlén, lo cual garantiza una cierta identificacion
con la escuela y sus procesos de cambio,

La actividad docente trae consigo una serie de beneficios en cuanto a la formacién. Por lo
regular, el profesor planea su curso, pues tiene la obligacion de entregar a las autoridades de la
escuela su desglose, ademds de participar en ].as juntas de materia, esto le lleva a investigar y
actualizar sus conocimientos sobre la asignatura, ademds, a menudo transforma el salén de clases
en un espacio de discusion, critica y reflexion.

El marcado carzicfer ético y el compromiso social son valores que justifica y pondera el

Plan de Estudios, por lo tanto es evidente que las reflexiones producidas en el saldn de clases
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tiene como finalidad que el alumno se comprometa ¥ haga suyos esos valores, tantoe es asi que las
materias referentes a los géneros periodisticos tienen como objetivo general que el alummo
aprenda a redactar éstos, es decir, a construir estos discursos para un medio impreso, pero sin
reproducir el medio.

Si el profesor ha trabajado en algin medio tiene la experiencia y los conocimientos que le
permiten dominar los contenidos de la materia, pero esto no garantiza que sepa enseiiar, por eso,
para la institucion es tan importanie que tome los cursos de formacidén docente.que le dan las
herramientas bésicas pai'a desénvoivcrée frente al grupo.

Cémo ensefiar es materia de la didactica, ésta enfatiza sobre todo en el eje de ensefianza
en donde se conjugan tres elementos: profesor-conténido-estrategias.

El éxito o fracaso de la ensefianza depende bastante de las estrategias usadas para
abordar los contenidos del programa. Pof supuesto al planear se deben tener en cuenta factores
como: los intereses del aluinno, la conformacion del grupo y la influencia del medio.

S¢ es experto on una materia, es decir, hay dominie de los contenidus; la siguiente tarea
consiste en disefiar las estrategias que permitan compartir ese saber con éxito.

Coémo ensefiar a realizar yna entrevista periodistica con todo lo que ello implica:
planeacion, investigacion, conversacion, registro y redaccion, es una tarea docente tan parecida v
tan diferente a otras donde el objetive es que el alumno se apropie de conocimientos.

Parecida en el sentido que todo se limita a ensefiar, diferente, por la naturaleza misma de
la asignatura.

El hacer una propuesta para optimizar la ensefianza de una materia come lo es Entrevista
€ un ejercicio en el cual se hace necesaria la contextualizacién de ésta y su evaluacion en el

marco general del plan de estudios de la carrera.
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La contextualizacién permite ver a la materia como un género periodistico dentro del
amplio espectro del discurso periodistico, aunque s necesario ir mas alla.

La entrevista es una técnica de investigaci(')ny un género periodistico, como tal, forma '
parte de una carrera que ha mostrado una incesante evolucion desde su estructuracion como
curricula universitaria.

En sus inicios, alla per la décadg de los cincuenta, los planes de estudio tenian como
finalidad formar periodistas, sin embargo, ante ¢l crecimiento de la industria de la cultura y el
entretenimiento hubo la necesidad de hacer un ajuste hacia los medios, constituyéndose éstos en
el campo natural de los egresados de esas escuelas.

En la ENEP Acailan se ha experimentado esta evelucién del periodismo a la
comunicacion. El primer plan de estudios data de 1976 y estaba acorde con la politica educativa
auspiciada por Estados Unidos a través del Centro Internacional de Estudios Superiores de
Comﬁnicacién para América Latina (CIESPAL) , pues tenia como objetivo crear un
comunicador paolivalente. Se intentaba subsanar la brecha existente enfre las escuelas
tradicionales del periodismo v las necesidades propias de los medios electranicos como la radio y
la television,

Nuevamente los medios obligaron a los te_éricos de la comunicacién a estudiar los
fendmenos emergentes derivados de ésta v los planes de estudio se tuvieron que ajustar a esas
necesidades. Si antes la intencién era crear un comunicador polivalente, las exigencias de
mediados de los ochenta obligaban a peusar en la especializacién y la escuela sesgaba sus
objetivos hacia la formacidn de profesionales expertos en comunicacion persuasiva, en la

produccion en medios electronicos, ademas de periodistas.
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La década de los noventa trajo consigo el fendmeno de las nuevas tecnologias, las cuales
se convirtieron en herramientas que posibilitaron ta comunicacion en otros niveles de velocidad,
capactdad y usos.

El cambio en la telacién Estado-medios, la crisis econdmica y el giro de un Estado rector
de 1a economia a la privatizacién de empresas han traido consigo ei cierre de algunas industrias
de médios, los despidos masivos y el estanicamiento en ese sector.

Como. consecuencia de estas circunstancias, los planes de estudios han evolucionado
hacia nuwevas pricticas como la comunicacion organizacional, empresarial, politica y la
produccidon en multimedios. En el campo de la investigacién, los especialistas discuten sobre los
usos, potencialidades y repercusiones sociales de las nuevas tecnologias como el internet.

En este marco, hay escuelas, como la ENEP Acatlin, en donde ¢l Plan de Estudios de
Comunicacién tiene como una de sus preespecialidades al periodismo para medios escritos atn
cuando dia con dia en el ciberespacio casi como generacidn espontinea se crean revistas y
diarios electrénicos.

El Plan de Estudios de la licenciatura de Comunicacion su puso en funcionamiento en
1999, es decir, serd en €] 2003, cuando egrese la pdinera generacion de dicho plan.

Asi que afin no se puede hacer una evaluacion de éste, sin embargo, desde la Jefatura de
Programa hay interés por diagnosticar con el fin de perfeccionar las herramientas metodologicas
que mdés adelante permitan llevar a caﬁo una evaluacion integral. |

Asimismo, el profesor tiene la obligacién de estar al dia con las exigencias del campo
laboral, ademds de preocuparse, ocuparse y asegurarse que los alumnos adquicran los

conocimientos de la materia.
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Esa es la razon que les lleva a disefiar esirategias de ensefianza para hacer asequibles los
contenidos de la materia v éste es también el movil que da sustento a la propuesta de un manual
que optimice la ensefianza de la entrevista periedistica.

La entrevista periodistica como asignatura del Plan de Estudios de Comunicacion se cursa
en el tercer semestre de la carrera. Tiene como antecedente a Nota Informativa y como
consecuente con Reportaje. Estas tres materias se cursan dentro del ciclo bisico v se constituyen
como -los géneros periodisticos informativos. El  interesado el abundar sobre el discurso
periodistico tendrd que elegir la preespecialidad de Periodismo Escrito y en ésta enconirard las
asignaturas que le daran domirﬁo sobre los géneros de opinion: articulo, editorial, columna,
critica, cronica y ensayo.

Hacer una propuesta para optimizar la ensefianza de Entrevista debe ser producto de una
evaluacion, en este caso, con base en el modelo de Glazman, se evalud la congruencia, Ia
continuidad y la vigencia.

Los resultados sefialan que hay congruencia entre todos los objetivos esto se puede

cjemplificar mejor con este diagrama a manera de mapa conceptusal:
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En cuanto a la continuidad, la logica constructivista en que se basa el Plan la asegura ,
pues ésta propicia que se vaya de conocimientos sencillos a complejos. Esto se manifiesta en el
orden de las tres asignaturas dentro del ciclo basico. Nota Informativa es el primer acercamiento
al hecho noticioso, inclusive, como impera el esquema de la pirdmide mveﬁida €s
monoestructural. La Entrevista tiene al igual que el Repo.ltaje una tipologia y a cada tipo,
generalmente le corresponde una estructura. El Reportaje a decir de los tedricos del periodismo
es el género mayor y en él caben todos: las revelaciones de la nota, las descripciqnes de la

. cronica, el estilo dialogado de la ehtrevista vy hasta la estructura del cuento corto. |

Aungque la continuidad parece cortarse, pues los géneros de opinidén son materias de la
preespecializacion, en realidad no hay tal corte, pues la carrera se llama Comunicacion y el
periodismo es solamente una practica profesional de ésta, asi que la organizacion de la curricula
en dos ciclos garantiza esta continuidad.

En cuanto a la vigencia, hay muy poco que decir, baste con la simpleza de que se trata de
un plan recién puesto en prictica, del cual, como se mencioné lineas antes, ain no egresa
generacion alguna. Es en la 'bibliograﬁa propuesta en donde el programa muésﬁa cierta
debilidad. Esta es poco reciente y en la biblioteca hay pocos ejemplares. Evidentemente S_e hace
una propuesta de programa de materia en donde se abordan los puntos sin tocar como la
introduccion, lds objetivos especificos, los criterios de evaluacion y se hace la propuesta de una

* bibliografia mas actualizada, pero se va mas alld ¥ en un afin por optimﬁm la ensefianza se
propone un manual, el cual contiene la informacion ﬁue permitird abordar los temas marcados en

el contenido del programa de la materia.
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St el plan estd estructurado bajo-la logica construetivista, la propuesta debe apegarse a
este espiritu, en el andamiaje que resulta de conocimientos previos a conocimientos nuevos, de
saberes simples a complejos.

Fl constructivismo tiene sus bases en la teorfa evolutiva de Piaget, éste expresa que las
nociones y estructuras elementales que se forman a lo largo del desarrollo del individuo
propician la evolucion de un estado de conocimiento inferior a une superior.

El individuo a partir de ciertas estructuras orgdnicas preestablecidas y de su interaccién
con ¢l medio, transforma y conforma estructuras mentales cada vez mas complejas.

El individuo como ser social hace suyos los conocimientos generales del grupo al que
pertenece, su participacion en las diversas actividades educativas y culturales le permiten el
acceso 2 la experiencia colectiva organizada.

La asimilacién de dicha experiencia colectiva no €s una mera transmision por parte del
profesor, ni una simple recepeitén, més bien, significa un verdadero proceso de construccion-
reconstruccién del conocimiento.

Asi, el profesor debe tener presente que bajo una ldgica constructivista el proceso de
ensefianza-aprendizaje se organiza en torno de tres ideas fundamentales:
# Es preferible un proceso de aprendizaje activo en el cual el alummo explore, manipule,
descubra ¢ invente.
# Los conocimientos y formas culturales ya se encuentran elaborados, el alumno los agrega
-a los previos.
» El profesor es guia y orientador, su tarea conmsiste en engarzar los procesos de

construccion del alumno con el saber colective culturaimente organizado.
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Ir de lo simple a lo complejo y otorgar al alumno un papel activo en la adquisicion de su
conocimiento son dos caracieristicas del constructivismo, v es menester partir de ahi para
plantearse como ensefiar.

4 Como ensefiar a realizar una entrevista periodistica?. Lo primero seria pensar en una légica
constructivista donde se vaya de lo simple a lo complejo y se propicie el rol activo del alumno en
la adquisicién de su conocimiento. Esto implica también pensar en las téenicas didacticas v
elegir de éstas la que mas se adecue al contenido, al objetivb de la clase y a la dinamica del
grupo.

En cuanto a las técnicas diddcticas al haber una variedad tan grande, siempre se tiene la
posibilidad de elegir, de no repetir o de hacerle ajustes a alguna de acuerdo cen la intencidn que
se use.

Cada técnica necesita de un material para su funcionamiento. Unas veces pizarron y gis
seran suficientes; otras, se usardn aparat0s como retroproyectores, monitores o computadoras. En
este punto tarmbién es muy ne.cesan'a la planeacion, pues el éxito estd en que el alumno aprenda
el contenido y no en el show en que puede convertirse la clase,

Ahora bien, si después de haber evaluado la congruencia, la continnidad y la vigencia del
programa de la materia en concordancia con el Plan de Estudios y de ahi se concluye que la
bibliografia es el dnico punto, por el momento, a modificar, entonces, retomando esta logica
constructivista que ademas se manifiesta en el orden de las unidades teméticas del programa, es
que se propone un mé.nuél para optimizar la ensefianza.

De ahi se deriva el calificativo de manual de “caricter diddctico”, pues la finalidad de éste es
que sirva para epsefiar y en este caso para optimizar el proceso de ensefianza, por eso, si en

alguna etapa de éste hay que situar a la propuesta seria en las estrategias:



Profesor Contenido Estrategias
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La ldgica comstructivista del mamual se encuentra desde la éecuencia en que estan
ordenadas las materias cuyo objetivo es ensefiar a redactar textos periodisticos. Entrevista tiene
el antecedente de Noia Informativa, por lo tanto, el alumno tiene (_:onocimientos previos del estilo
y la redaccién periodisticos, hay entonces una base sobre la cual se sentaran los nuevos
contenidos.

Ya en la particularidad del programa de la materia, el orden en que estan los contenidos

- minimos manifiesta esa légica constructivista, inclusive se va de los general a lo particular.
En la caracterizacion de la enirevista sc aborda la problemdtica de situar a la entrevista
periodistica con respecto de otras, diferenciarla y definirla. El segundo punto trata sobre la
interaccion entrevistador-entrevista. Es el momento del didlogo, del ir y venir en la con§ersaci6n
donde se hacen necesarios consejos y tips para mantener una charla periodistica de buen ritﬁ]o en

donde ademas el personaje se muestre y haga revelaciones
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El siguiente punto enfatiza en la tipologia de la entrevista periodistica. Informativa, de
opinién v semblanza es la clasificacién general, de ahi, se derivan también estructuras. Tipo y
estructura adetnds, estdn en funcion del proposito.

A cada tipo entonces, corresponde una estruc’rura ¥ por supuesto, .uha redaccion y estilo;
la informativa es escueta, se ajusta al esquema de la pirémjde invertida, por lo tanto, su estilo es
semejante al de la nota; la de semblanza abunda en todos los elementos (ue permiten conocer y
retratar a un personaje, es mas libre en cuanto a la redaccién y esiilo, es una creacién personal
como manifiesta Monts.e Quesada.

En esta misma ldgica se encuentra estructurado el manual: como material diddctico para
apoyar en la ensefianza de la entrevista, El manual contempla los contenidos marcados por el
programa de la asignatura y en tres fases pretende dar respuesta a Jas interrogantes que pudiera
tener al alumne con respecto al género,

Se comienza por una fase de contextualizacién del género. En ésta se abordan temas
como la definicion del concepio, lo cual permite diferenciar el género y la téonica, ademas de
marcar limites con otros textos periodisticos.

En este pﬁnto es también importante tocar, aunque sea brevemente, ¢} origen y desarrollo
de la entrevista, ademss de los tipos de ésta y las dificultades que podra encontrarse tanto quien
la realiza como quien la concede.

TLa segunda fase establece el marco metodoldgico en el cual se lleva a cabo 1a
- conversacion periodistica; se pondera la trascendencia de la planeacion, la investigacion y la
realizacion.

Investigar sobre el tema y ¢l personaje con quien se dialogard, realizar una guia de

preguntas o un temario para lievar por buen camino la charla y llevar al entrevistado hacia temas



230

trascendentes, dejando de lado las banalidades, pero “con un ojo al gato v otro al garabato™, para
que en el momento de la revelacion inesperada se esté tan alerta que se pueda explotar esa veta,

En el terreno de la ejecucion debe contemplarse tambidn el asunte de la grabacion, es
decir, se discute.sobre la importancia de la toma de notas, de la grabacién o de otras técnicas que
permitan registrar la conversacion.

Una vez que se tienen todos los datos, las declaraciones y las descripciones de las
atmosferas tanto fisica como psicologica, la siguiente tarea es la redaccion, es decir, la
concretizacion de la charla.

Es entonces tiempo de tocar el tema de las estructuras. Si el propésito fue conseguir
juicios y valoraciones sobre un tema actual y de interés para la opinién pablica, la conversacion
debe apegarse a una estructura dada; en cambio, si se trata de retratar a un personaje, con sus
virtudes y defectos, abordar su obra, describirlo en su eniorno y hasta valorarlo, evidentemente el
texto abordara ofra estructura.

La tarea del docente es principalmente ensefiar y para cumplir con esta tarea es que surge
esta propuesta. Por ahora, no hay grandes aportes producto del andlisis, como por ejemplo, ver
qué tanto ha evolucionado la entrevista desde que vio la luz piblica hasta la actualidad. Tampoco
hay, por el momento, ninguna intencién por analizar qué y d:')mo han influido las nuevas
tecnblogias en la confeccidon del discurso periodistico. Ni siquiera se menciona cémo es el
género en la radio y la television, basta aqui ha dominado y predominado la responsabilidad
como docente y el apego al objetivo de una asignatura; enmsefiar a redactar entrevistas

periodisticas para un medio impreso.
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