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INTRODUCCION

El presente trabajo tiene como finalidad exponer en forma general los principales conceptos
basicos de los Seguros de Darios que operan en el sector Asegurador Mexicano, que pueden
ser de consulta para los estudiantes de la carrera de Actuaria que se interesen por este
campo y que no cuenten con las poélizas de cada uno de los seguros de dafios asi como para
aquellas personas que quieran dedicarse a las ventas de estos seguros.

El enfoque se da principalmente en los Seguros de Incendio y Automoviles, por ser los
seguros mas comerciales y mas difundidos entre el publico usuario, debido a las
necesidades cotidianas., ademas, son los que actuariaimente estan mas estructurados, por lo
que una vez que se entienden, los demas seguros de dafos se comprenderan.

El Actuario, por sus conocimientos de matematicas es el profesionista indicado para emplear
y desarrollar Notas Técnicas y Tarifas de los Seguros de Dafos, basados en el conocimiento
de las coberturas basicas que los componen.

Ademas, dentro del sector asegurador el Actuario también se encarga de cuidar que las
primas que se cobran a los asegurados, cumplan con los requerimientos la seguridad y
solvencia de la Institucidon Aseguradora.

Por tanto, es nuestra responsabilidad estar debidamente preparados para ser competitivos
respecto a cualquier asegurador extranjero, en cuanto a tecnologia, productos y servicios, en
virtud de la apertura al mercado extranjero.

En la actualidad el mercado asegurador ha sufrido cambios radicales y repentinos, originados
por la creciente competitividad, ejerciendo presiones muy fuertes, obligandolos a reducir
costos a niveles peligrosos, respecto a tarifas adecuadas y/o técnicamente correctas.

Es por esto, que el Actuario debe sustentar sus decisiones mediante conocimientos y bases
técnicas firmes que les permitan adoptar criterios uniformes en cuanto a la suscripcién y
aceptacidn de los riesgos asumidos.

El trabajo se elaboro con el fin de que los estudiantes de la carrera de Actuaria que se
quieran introducir de lleno a los Seguros de Daiios, cuenten con los conocimientos basicos y
la informacion necesaria de la operacion de los mismos.

El esquema del presente trabajo se enfoca principalmente a despejar las incognitas que se
tienen al pensar en un seguro como son :

- Que se cubre.
- Contra que se cubre, y

- Que no se cubre.
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Razdn por la cual el trabajb se encuentra estructurado de la siguiente manera:

> Breve introduccién de los principales objetivos de cada uno de los seguros.

Bienes ' Cubiertos que corresponden a la descripcion de todas las pertenencias
(patrimonio) de los asegurados en los cuales recae la cobertura del seguro.

Y

Especificacion de los Riesgos Cubiertos que corresponden a las coberturas basicas del
seguro de que se trate y que se otorgan automaticamente con la contratacién del seguro.

Descripcién de las Exclusiones de las coberturas basicas y adicionales del seguro. Es
muy importante que los riesgos cubiertos y las exclusiones, tanto de las coberturas
basicas como de los riesgos adicionales, se comprendan correctamente, para estar en
condiciones de determinar los alcances y las limitaciones de cada tipo de seguro.

‘1

> Especificacion de los Riesgos y Bienes No Amparados Que Pueden Cubrirse Mediante
Convenio Expreso y que corresponden a los bienes y riesgos amparados mediante una
prima adicional, ya que por no contar con un sustento estadistico o por su naturaleza, se
excluyen de las estadisticas que sirven de base para los riesgos normales y por los
cuales los aseguradores tienen o no la facultad de aceptarlos, previo el anadlisis de la
informacion adicional que presenten los asegurados.

> Al final del trabajo se incluyen un apéndice que muestra en forma esquematica, cada uno
de los seguros que se analizaron en el trabajo, para una mayor visualizacion.

Y por ultimo las conclusiones y bibliografia que sirvieron de base para el desarrolio del
trabajo, el cual espero que sea util, tanto a los estudiosos de este ramo como del sector
asegurador y marque la pauta para el desarrollo de nuevos y mejores trabajos.

Es importante aclarar, que no se incluyen los seguros de dafos denominados Agricola y
Ganadero y de Crédito, debido a que éstos no son negocios directos que emiten las
aseguradoras comerciales, por lo que éstas los operan bajo el esquema de Reaseguro
Tomado, los primeros por una institucion Aseguradora Oficial, conjuntamente con los
denominados "Fondos Agropecuarios" a través del subsidio que otorga el Gobierno Federal
para ayuda del campo.

Los de Crédito, por ser operados por una compafiia autorizada para emitir este tipo de
polizas, cuyas caracteristicas principales son el de garantizar el patrimonio del asegurado,
como consecuencia de obligaciones surgidas por riesgos que causen perjuicios a los
intereses del terceros como son:

= Seguro de Crédito de Exportacion.- Garantiza la indemnizacién que corresponda, por la
falta de pago de créditos que conceden los exportadores nacionales a compradores
privados del extranjero, el cual se considera como complemento de los sistemas de
exportacion y programas financieros.

= Seguro de Crédito Interno.- Garantiza la indemnizacion que corresponda, por la falta de
pago de créditos que conceden los vendedores a compradores privados del pais. En este




caso,  se’ pretehde crear un ambiente de seguridad que estimule la participacion de
empresanos en el mercado nacional.

Debldo alo extenso que es el mundo del seguro, pretendo que el trabajo aqui desarrollado,
swva de herramlenta basica para llevar a cabo las siguientes tareas:

Asesorla e interpretacion de los seguros contratados por familiares y amigos
Venta de Seguros

Administracion de Riesgos

Suscripcidon y Tarificaciéon de Poélizas de Seguros

Inspeccién Técnica de Riesgos

Implementacion de Politicas de Suscripcién y Aceptaciéon de Riesgos

Contratacion y Administracion de las poélizas con las coberturas que realmente se
necesiten asegurar

Determinacion de Nuevos Esquemas de Seguros, (Combinacion de Riesgos Bajo
Una Sola Pdliza)

Transferencias de Riesgos
Control de Estadisticas
Calculo de Reservas Técnicas
Desarrollo de Notas Técnicas

Auditorias Actuariales

En fin como se observa, existe un sinnumero de trabajos que tienen como base principal el
conocimiento de los riesgos y coberturas que componen los Seguros de Dafios.




CAPITULO }
1.1. CONDICIONES GENERALES
CARATULA DE LA POLIZA
La presentacion de las pdlizas de los seguros de dafios, asi como su redaccion, difieren de
acuerdo con las compaiiias aseguradoras, pero todas las pdlizas, clausulas y endosos son
los mismos, porque todos se derivan de la Ley Sobre el Contrato del Seguro.
En el articulo 20 de la Ley antes mencionada se establece que “La empresa aseguradora
estarad obligada a entregar al contratante del seguro, una pdliza en la que consten los
derechos y obligaciones de las partes, la cual debera contener:
I. Los nombres, domicilios de los contratantes y firma de la empresa aseguradora;
ll. La designacion de la cosa o de la persona asegurada;
lll. La naturaleza de los riesgos garantizados:
V. E! momento a partir del cual se garantizan el riesgo y la duracion de esta garantia;
V. El monto de Ia'garantia;
V1. La cuota o prima del seguro, y

Vii. 'Las demas clausulas que deban figurar en la pdliza de acuerdo con las disposiciones
legales. asi camo, las convemdas licntamente por los contratantes”.

Los reqmsnos a que se ref‘eren los primeros seis incisos, se consignan en la caratula de la
poliza; en tanto que en el séptimo son Ias que forman el texto impreso de la pdliza o de sus
endosos. :

CLAUSULAS GENERALES

En los Seguros de Dafios, existen clausulas o normas que son aplicables en forma general a
todos los seguros que componen la Operacién de Dafos, razén por la cual, iniciaremos el
presente trabajo con ta definicion o descripcion de cada una de ellas, a fin de conocer y
comprender el alcance de estos seguros, a saber: -

OBJETO DEL CONTRATO DE SEGURO CONTRA LOS DANOS.- Es todo interés
econdmico que una persona tiene, para que no se produzca un siniestro. (Articulo 85 ).

Es la facilidad con la cual los objetos asegurados pueden ser convertidos en dinero.




RESPONSABILIDAD DE PAGO.- En los seguros de daiios, solamente se responde por el
daiio causado hasta el limite de la suma asegurada y del valor real asegurado. La
aseguradora respondera de la pérdida del provecho o interés que se obtenga de la cosa
asegurada, si asi se conviene expresamente. (Articulo 86).

BIENES CUBIERTOS.- Especifica los bienes o pertenencias del asegurado que son objeto
del seguro o sobre los cuales recae dicho seguro.

RIESGOS CUBIERTOS.- Es la parte mas importante de todas las pélizas de seguros, ya que
es ia que indica los riesgos que se estan cubriendo. Esta clausula es el alma de la péliza, ya
que el seguro se define como "El Traspaso de un Riesgo", del usuario o consumidor que no
quiere correr ese riesgo, a una compaiila de seguros que para eso existe, para aceptar o
asumir los riesgos econdmicos de sus asegurados.

Es por esto que dicha clausula debe especificarse con toda claridad y precisién en la poliza:
"Compafia de Seguros, S. A., acepto proteger contra los dahos econdmicos que sufra el
asegurado, si se realizan este o estos riesgos especificos". Los riesgos adicionales se hacen
constar por separado mediante endosos.

EXCLUSIONES DE LA POLIZA.- Esta clausula no es otra cosa que las limitaciones

indispensables y necesarias en el traspaso de los riesgos. En ella se establecen todas las
exclusiones de la cobertura basica del seguro.

Es muy importante que los riesgos cubiertos y las exclusiones, tanto de la cobertura basica
como de los riesgos adicionales, se comprendan correctamente, para poder determinar los
alcances y limitaciones de cada tipo de seguro. E ;

En algunas pdlizas, las exclusiones se dividen en dos:
a) Riesgos excluidos que no pueden ser cubiertos, y

b) Riesgos excluidos normalmente pero que se pueden cubrir mediante convenio
expreso si asi lo pactan expresamente el asegurado y la aseguradora.

La primera se refiere a todos los riesgos que, por su naturaleza, no estan inciuidos en los
seguros normales y que no fueron técnicamente considerados en la determinacion de su
prima de riesgo, y la segunda corresponde a los riesgos que no fueron considerados en la
prima de riesgo normal, pero que, mediante el pago de una extraprima por parte del
asegurado, pueden cubrirse algunos riesgos que de ordinario estan excluidos por agravar el
riesgo normal.

OTROS SEGUROS.- Los seguros de dailios no se disefaron para lucrar con la contratacion
de varios seguros sobre el mismo bien y contra los mismos riesgos, esta clausula establece
como obligacion el hecho de que, si una persona tiene contratados otros seguros sobre los
mismos bienes, debera declararlos a fin de que la aseguradora lo haga constar en la pdliza,
y en caso de siniestro, cada aseguradora participe con la proporciéon que le corresponda.
(Articulos 100, 101, 102 y 103).




El hecho de asegurar un mismo bien o conjunto de bienes en dos o mas compaiiias, es una
practica perfectamente licita y se le conoce con el nombre de COASEGURO, pero las
diferentes pdlizas del mismo tipo sobre ese bien o conjunto de bienes, deben amparar (en
total) una sunid asegurada igual al valor real de dichos bienes.

AGRAVACION DEL RIESGO.- La cuota aplicable a cada riesgo, se determina en base a las
caracteristicas fisicas del riesgo, vigentes en la fecha de la contratacién del seguro, mismas
que se hacen constar en la pdliza. Si se efectian modificaciones que agraven el riesgo,
debera comunicario de inmediato a la aseguradora para establecer las nuevas condiciones
que regiran a partir de tal modificacién; si no lo hiciera asi o si él provoca una agravacion
esencial, las obligaciones de la aseguradora cesaran de pleno derecho a partir de la fecha
de tal agravacion. (Articulos 52, 53, 54, 55, 56, 57 y 58 ).

PROCEDIMIENTO EN CASO DE PERDIDA.- En esta clausula se fijan las medidas que el
asegurado debera tomar al ocurrir un siniestro como son: salvaguardar y proteger los bienes
de un peligro mayor, dar aviso del siniestro a las autoridades correspondientes, dar aviso por
escrito a la o a las aseguradoras, proporcionando toda la documentaciéon, datos e informes
en apoyo a su reclamacioén. (Articulos 113, 114y 115 ).

MEDIDAS QUE PUEDE TOMAR LA ASEGURADORA EN CASO DE SINIESTRO.-
Especifica que cuando no haya sido determinado el monto de la reclamacion, la aseguradora
podra:

- Penetrar en el local donde ocurrié e! siniestro para determinar la causa y extensién
del dafio.

- . Hacer examinar, clasificar y valorar los bienes donde quiera que se encuentren.

LA INDEMNIZACION.- Esta clausula es otra de las mas importantes de un seguro, ya que se
refiere al pago de las reclamaciones y es el importe (suma asegurada) que esta
contractualmente obligada a pagar la aseguradora en caso de producirse la eventualidad
prevista en el contrato del seguro (pdliza), esto es, la contraprestacion que corresponde a la
aseguradora frente a la obligacion del pago de la prima que tiene el asegurado. (Articulo 1°).

Siendo el seguro de dafios un contrato de indemnizacién, es conveniente explicar las bases
de este principio.

El principio de indemnizacion establece que, una persona no puede percibir mas de lo que
realmente haya perdido en caso de siniestro; la finalidad de este principio es, colocar al
asegurado en la misma situacién en que se encontraba inmediatamente antes de producirse
el siniestro, evitando que obtenga un provecho o un enriquecimiento injusto, ya que de otra
forma, el propio asegurado podria llegar a tener interés en que el siniestro se realice para
obtener con ello un beneficio.

Se comprende entonces que la indemnizacion tenga una doble limitaciéon: por un lado, no
puede ser superior a la Suma Asegurada y por otro no puede exceder del precio (Valor Real)
que tiene el objeto dafado inmediatamente antes de que se produzca el dafio.




De acuerdo con nuestra legislacion en materia de seguros, la aseguradora puede cumpllr
con su obligacién de indemnizar de tres formas:

a) Pagar al asegurado o al reclamante el importe de los dafios cuantificados de comun
acuerdo, o

b) Reparar los danos, o

c) En caso de destruccidn total, reponer los bienes dafados con otros de igual calidad y -
caracteristicas.

En la mayoria de los casos, las aseguradoras optan por pagar en efectivo el monto de los
dafios sufridos y cubiertos por la pdliza, ya que deja mas satisfechos a los asegurados y es
mas facil y conveniente desde el punto de vista administrativo y de costos.

Sin embargo, en el seguro de automoviles la costumbre sigue siendo en general cuando se
trata de pérdidas parciales, que las propias aseguradoras se encarguen de la reparacion de
los dafios.

Cuando haya salvamento y por convenio entre las partes, podra aceptarse que el asegurado
conserve dicho salvamento, en cuyo caso la aseguradora sélo indemnizara el importe de la
pérdida menos el valor del salvamento.

Una vez que se ha efectuado el ajuste del siniestro y se ha convenido con el asegurado el
importe de la indemnizacion, éste debe firmar el "Finiquito” correspondiente, en el que
reconoce que las obligaciones de la aseguradora han quedado completamente liquidadas y
a su entera satisfaccion.

En dicho documento, el asegurado puede ceder sus derechos a la aseguradora para que
ésta ejerza las acciones necesarias para recuperar de los terceros causantes del siniestro el
importe por ella indemnizado, (Clausula de Subrogacion).

Una vez que la aseguradora cuente con los documentos e informacién necesaria que le
permita estar en condiciones de efectuar la indemnizacidn, tiene un periodo de 30 dias para
efectuarla.

VALOR REAL.- Es el que tienen los bienes en el momento del siniestro, y sera el que se
liquide al ocurrir la pérdida total del bien asegurado. En otras palabras es el Valor de los
bienes menos la Depreciacion, a saber:

a) En Edificios: Es la cantidad que seria necesaria erogar para reconstruir o reponer el
bien dafado, deduciendo la depreciacion fisica por uso.

b) En Magquinaria, Equipo, Mobiliario y Utensilios: Es la cantidad que seria necesaria
erogar para reparar o reponer el bien dafado o destruido por otro de igual clase,
calidad, tamafio o capacidad de produccion, deduciendo la depreciacion fisica por
uso.




c) En Mercancias e Inventarios: El precio corriente en plaza para el asegurado.

VALOR DE REPOSICION.- Es la suma que se requiere para la construccién y/o reparacion,
cuando se trate de bienes inmuebles y/o adquisicion, instalacién o reparacion; cuando se
trate de maquinaria y/o equipo de igual clase, calidad, tamafio y/o capacidad de produccién
de los bienes asegurados, sin considerar deduccién alguna por depreciacion fisica, pero
incluyendo el costo de fletes, derechos aduanales y gastos de montaje, si los hubiere.

Para que esta condicién opere, es necesario hacer la valuacion de los bienes por asegurar, o
en su caso la aplicacion del sistema de actualizacidn de valores que tienen las
aseguradoras. .

PROPORCION INDEMNIZABLE.- La suma asegurada la fija el asegurado y no es prueba ni
de la existencia, ni dei valor de los bienes asegurados, dnicamente representa la base para
limitar la responsabilidad maxima de la aseguradora.

Si en el momento de ocurrir un siniestro, los bienes asegurados tienen en conjunto un valor
superior a la cantidad asegurada, la aseguradora solamente responderd de manera
proporcional al dafo sufrido. (Articulos 91, 92, 93y 95 ).

Si no se asegura el 100% del valor de los bienes expuestos a riesgo, el seguro sélo paga en
forma proporcional, esto es, si en el momento de ocurrir un siniestro, la suma asegurada es
menor al % del valor de los bienes, se indemnizara sélo la proporcién de la pérdida que
resulte de dividir la suma asegurada entre el % del valor de los bienes asegurados, por lo
que el asegurado sera considerado su propio asegurador por la diferencia y, por tanto,
asumira su parte proporcional de fa pérdida.

DISMINUCION Y REINTEGRACION DE SUMA ASEGURADA - Establece que la suma
asegurada originalmente contratada, se vera reducida en las cantidades que se hubieren
pagado por concepto de siniestros; sin embargo, previo analisis y aceptacion se podra
reintegrar el monto original, quedando a cargo del asegurado el pago de la prima
correspondiente.

DOLO O MALA FE.- El seguro se conoce como un contrato de buena fe, y en esta clausula
se establece que si en un siniestro, el asegurado con el fin de hacer incurrir a la aseguradora
en errores, disimula o declara inexactamente hechos que excluyan o restrinjan sus
obligaciones, o si con igual propésito no entrega a tiempo la documentacidn correspondiente
al siniestro o si hubiere dolo, mala fe o culpa grave, en la reclamacion, las obligaciones de la
aseguradora quedaran extinguidas. (Articulo 70).

SUBROGACION DE DERECHOS.- Estipula que cuando el asegurado reciba una
indemnizacién, cedera sus derechos a la aseguradora sobre los bienes dafados o en las
acciones contra los autores o responsables del siniestro, hasta el monto de dicha
indemnizacion. A peticidon de la aseguradora, el asegurado hara constar la subrogacion en
escritura publica. Si por hechos u omisiones del asegurado se impide la subrogacion, la
aseguradora quedara liberada de sus obligaciones. (Articulo 111).




LUGAR DE PAGO DE INDEMNIZACIdNES.— En esta clausula se establece el lugar para el
pago de las indemnizaciones a que hubiere lugar, mismo que generalmente es el domicilio
de la aseguradora.

TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.- Establece que no obstante la vigencia de
la péliza, ésta se puede cancelar a peticidn de cualquiera de las partes contratantes, en
cualquier tiempo. Si el asegurado la solicita, la devolucién de la prima se haréd a corto plazo.
Cuando la aseguradora la dé por cancelada, devolvera la prima a prorrata. (Articulos 63 y
64).

PRIMA.- Estipula que las primas del seguro vencen al inicio de la vigencia de la pdliza y que
el asegurado tiene un periodo de 30 dias para el pago de la misma, si no se cubre a las 12
horas del ultimo dia, el seguro se considerara cancelado. (Articulos 33, 34, 36, 37, 38 y 40)

REHABILITACION.- Establece que toda poliza si no es pagada dentro de los primeros treinta
dias de su vigencia se cancelara automaticamente y que a solicitud del asegurado dentro de
los siguientes 30 dias a la fecha de cancelacién, se podra rehabilitar el seguro mediante el
pago de la prima correspondiente.

Existen otros tipos de endosos que, segun las politicas de la institucion aseguradora, se
pueden agregar a las pdlizas a fin de hacerlas mas claras y precisas, sin embargo, considero
que éstas son las mas importantes, ya que como todo seguro éste descansa en que se
refleje con la exactitud posible el traspaso de los riesgos, de manera que la base para fijar el
costo del mismo (prima) sea lo mas realista y acorde a las necesidades de los asegurados, y
asf tenemos:

1. 2. TIPOS DE ENDOSOS QUE SE AGREGAN A LAS POLIZAS DE DANOS

Estos documentos se utilizan para efectuar movimientos en las pdélizas vigentes, ya sea en
sumas aseguradas, cuotas, coberturas, altas y bajas de asegurados, vehiculos, etc.
existiendo para ta! efecto tres tipos:

ENDOSO "A".- Se tiliza para efectuar movimientos de aumento de sumas aseguradas,
cuotas o coberturas. Por lo tanto, causan movimientos de cobro de primas al asegurado.

ENDOSO "D".- Funciona exactamente al contrario del endoso A, es decir, efectia
movimientos de disminucién de suma asegurada, de cuotas, asi como de cancelacion
definitiva de la pdliza o de alguna de sus coberturas adicionales. Obviamente estos
movimientos originan prima a favor del asegurado.

ENDOSO "B".- Este endoso se usa exclusivamente para efectuar aclaraciones a las pdlizas,
en lo que respecta a cambio de nombre del asegurado, cambio de domicilio de la propiedad
asegurada y otros similares, y en ningin caso causa movimientos de primas.

ENDOSO “INFLACIONARIO™.- Que también se conoce como el endoso de aumento
mensual automatico por inflacion, es un documento que expide la aseguradora para
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contrarrestar el incremento que por efectos del alza general de precios, sufra el valor
monetario de los bienes materia del seguro. '

La suma asegurada limite que se fije en este endoso sera la que determine el asegurado, sin
que se exceda de la suma principal.

Para los efectos de indemnizacion, se considerara la suma asegurada estipulada en la poliza
mas la correspondiente al incremento porcentual registrado en el indice Nacional de Precios
al Consumidor, desde el inicio de esta cobertura de inflacién hasta el mes inmediato anterior

a la fecha del siniestro, sin exceder del porcentaje maximo establecido en el Endoso
Inflacionario.

Es importante hacer notar que las Pdlizas de Dafos que aqui se analizaran corresponden a
poélizas que en la practica se denominan pdlizas estandar, por no llevar condiciones
especiales y que denominaremos Contratos de Adhesion.

Los Contratos de Adhesion, son aquellos en que se formalizan las operaciones de seguro
que se ofrecen al publico en general, entendidos como tales, aquellos contratos elaborados
unilateralmente en formatos, por una Instituciéon de Seguros y en los que se establecen los
términos y condiciones aplicables a la contratacién de un seguro, asi como los modelos de
clausulas establecidos para ser incorporados mediante endosos adicionales a esos
contratos, los cuales deben estar registrados ante la Comisidon Nacional de Seguros y
Fianzas. (Articulo 36-B de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de
Seguros).

Lo anterior, tiene como objeto vigilar que dicha documentacién no contenga estipulaciones
que se opongan a las disposiciones legales que les sean aplicables y que no establezcan
obligaciones o condiciones inequitativas o lesivas en proteccion de los intereses de los
contratantes, asegurados o beneficiarios de los seguros,

En caso de divergencia entre las partes, debe cumplirse el requisito de sustentar piaticas
conciliatorias ante la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros, si ésta subsiste, se puede nombrar como arbitro de la discrepancia a

esta ultima y esperar su resolucién o Laudo, o bien, acudir ante los tribunales competentes,
a fin de que un juez emita su Fallo.

E! unico recurso contra el Laudo o el Fallo es; el Amparo ante la Suprema Corte de Justicia
de la Nacion.

Por lo que se refiere a los Contratos de No Adhesion, éstos toman como base los contratos
anteriores, pero su clausulado se ajusta a las necesidades del contratante y las acepta la
aseguradora, por lo que éste tipo de arreglos no tienen que ser registrados ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas y en su lugar se inserta al pie de la caratula de la pdliza, que
se trata de un "Contrato de No Adhesion” y no se apega a lo estipulado en el articulo 25 de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

En caso de divergencia entre las partes, se debe recurrir ante los Juzgados Civiles
Correspondientes.




CAPITULO Il
Il.1. SEGURO DE INCENDIO

Cuando el hombre primitivo descubrié que podia usar fuego para calentarse, y luego para
cocinar sus alimentos, la civilizacion dio un paso gigante hacia adelante. Hoy en dia son
miles los usos que le damos al fuego.

Todo esta muy bien mientras el fuego esta bajo control, en su cauce normal. Pero cuando e}
hombre pierde control sobre el fuego, sobreviene lo que conocemos como incendio.

Los incendios pueden ser pequefios, en cuyo caso se les denomina conatos de incendio, o
pueden ser devastadores y destruir toda una casa, dejando solo unos cuantos ladrillos y
muchas cenizas.

El incendio, para efectos de la pdliza, es aquel fuego que ha salido fuera de contro! del ser
humano, fuego que produce flama.

Las Pdlizas de Seguros, cubren el incendio por cualquier causa; siempre que éste sea
fortuito y agregan al texto de la pdliza el incendio provocado por el rayo. No obstante puede
darse el caso de un acto incendiario que no es fortuito y ser pagado.

Para efectos del seguro se entendera como:

INCENDIO: el fuego accidental y fortuito en:su origen, manifestado por la combustion, y
carbonizacién del objeto o de los bienes. asegurados,' quedando excluidas las pérdidas o
dahos causados por la sola accnon del calor. esto es, | fuego que abrasa o quema lo que no
esta destinado a arder.

FUEGO: el calory la qu producidos conjuntamente por.la combustion.

COMBUSTION: todo proceso (qulmlco) de o | vque se produce luz y calor.
OXIDACION: fenémeno (quimico) conmstent

en la combinacién de una sustancia con el
oxigeno. A

RAYO: descarga eléctrica de eI vado:potencial producida entre una nube y la tierra, se
caracteriza por la chispa lntensa y-extremadamente rapida con que se realiza, ademas de ir
generaimente acompanada del trueno.:Si la descarga se efectia entre nube y nube se llama
relampago.

Los incendios para -efectos del seguro ‘se clasxfcan por la materia combustible que los
producen, como S|gue

de materias carbonosas, tales como papel,
textiles, trapos Y en general combustibles
Para combatir esta clase de incendios es

Clase “A"




de suma _importancia el .uso’ - de ‘grandes cantidades de
- agua o de soluciones que la contengan en un gran porcentaje.

Clase “B” lncendio en acelte, grasas IIqundos inflamables, incendios
superficiales en que es esenclal un efecto de recubrimiento para su
extincion.

Clase “C" Incendio en materiales Yy equrlpo:' eléctnéd en que el uso de un agente
o extinguidor no conductor de: electncndad es de primera importancia
para su extincion. .

Los dafios se clasifican en:

' No Estructural Dafios Unicamente - en . elementos 'no" ‘estructurales’ . (muros -
- . divisionales, acabados) : Do L S

_Estructural Ligero . ~Grietas de menos de 5mm de ancho en elementos deA oncreto.

Gnetas de menos de 3mm de ‘ancho en muros,de mamposteria. :

Estructural Fuerte - Gﬁétés'dé 5mm a 1mm de ancl

.Grietas de 3mm a 10mm de'ancho en muros de.mamposteria. ', 1 :

. . Estructural Grave - Grietas de mas de 1mm de ancho en elementos de concreto.
Aberturas en muros de mamposteria.
Desprendimiento de recubrimiento en columnas.

Aplastamiento del concreto, rotura de estibas y pandeo del refuerzo
en vigas columnas y muros.

Agrietamiento de capiteles.
Desplome del edificio de mas de 1% de su altura.
Hundimiento de mas de 40 cm. -

Bastara que !a estructura cumpla con una de las caracteristicas de cualquiera de los
diferentes niveles de dafio, para que se clasifique dentro de dicho nivel.




En el seguro de incendio, existen una gran variedad de especificaciones que pueden resultar
abrumadoras e inconexas, y que una vez que se entiendan se podra decir, que se conocen
los seguros de danos, por lo que es necesario tener presente la estructura conceptual del
Seguro de Incendio la cual esta formada por: “una cobertura base, nueve coberturas
adicionales y siete pdlizas especificas”.

La Cobertura Base, abarca los riesgos de incendio, rayo y medidas de salvamento, sin
embargo, resulta insuficiente para cubrir un buen nimero de riesgos a los que se exponen
los bienes asegurados, por lo que se hace necesaria la combinacién de los llamados riesgos
adicionales, ya que las coberturas sélo amparan pérdidas econémicas tasables en dinero y
directamente resultantes de los riesgos amparados, ya sea que el dafio del bien asegurado
sea total o parcial.

Los riesgos adicionales, se agrupan en coberturas, y de ahi que éstas tomen el nombre de
coberturas adicionales, las cuales casi siempre estan formadas por varios riesgos diferentes.

Il. 2. COBERTURA BASE DE INCENDIO

RIESGOS CUBIERTOS

Este seguro cubre los dafios materiales causados directamente a los edificios y contenidos
por Incendio y/o Rayo.

La aseguradora indemniié Ids dafios y pérdidas causados, ya sea por incendio, explosién,
fulminacién o acctdente de naturaleza semejante (Articulo 122 de la Ley Sobre el Contrato
de Seguro). .

RIESGOS EXCLUIDOS

Es importante hacer notar, en términos 'generales. lo que queda fuera de la garantia de
proteccidn, esto es, lo que no esta garantlzado por los riesgos especificados en la cobertura
base o en las coberturas adicionales: .

a) Los dafos ocasionados por Ia simple acc:én del calor o de una sustancia
incandescente.

b) EI vapor o el humo que provoquen aparatos de calefaccion, a menos que los humos
producidos, siempre consecuenciales al incendio, estén cubiertos en la pdliza como
riesgos adicionales. )

c) Los dafos por fermentacion, vicio propio o por cualquier procedimiento de calefaccién
al que hubiesen sido sometidos los bienes, a menos que el dafo sea causado por
cualquiera de los riesgos amparados en la podliza, en los dos ultimos casos
(calefaccion o desecacion).
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d) Daiios por riesgo eléctrico en maquinas, aparatos o accesorios que se emplean para
producir, transformar o utilizar corrientes eléctricas, si éstos son causados
directamente en tales maquinas, aparatos o accesorios por las mismas corrientes, ya
sean naturales o artificiales. (estos se cubren en una pdliza de “Rotura de Maquinaria”
o “Equipo Electrénico”, segin sea el caso).

€) Robo de bienes ocurrido durante el siniestro.

f) Titulos, obligaciones o documentos de cualquier clase; timbres postales o fiscales;
monedas, billetes de banco, cheques, letras, pagarés, libros de contabilidad u otros
libros de comercio. En el caso de dinero en efectivo o documentos negociables, bajo
el “Seguro de Dinero en Efectivo y Valores”, se puede cubrir el riesgo de Incendio y
Explosién.

g) Por destrucciéon de los bienes amparados por actos de autoridad, legalmente
reconocida con motivo de sus funciones, salvo en el caso de que sean tendientes a
evitar una conflagracién o en cumplimiento de un deber de humanidad.

h) Por hostilidades, actividades u operaciones de guerra declaradas o no, invasion de
enemigo extranjero, guerra intestina, rebelidn, insurreccion, suspension de garantias o
acontecimientos que originan esas situaciones de hecho o de derecho.

BIENES Y RIESGOS NO AMPARADOS PERO QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO.

Daiios por cambio de temperatura a mercancias contenidas en plantas de refrigeracion,
combustién espontanea, lingotes de oro y plata, alhajas, joyas y pedrerias que no estén
montadas, objetos raros o de arte o de dificil o imposible reposicion, cuyo valor unitario o por
juego sea superior al equivalente de 300 dias de salario minimo vigente en el Distrito
Federal, manuscritos, planos, croquis, dibujos, patrones, modelos y moldes y remocion de
escombros.

El concepto de “CONVENIO EXPRESOQ" incluye a los riesgos que llevan condiciones
especiales, bienes que por sus caracteristicas requieren de un andlisis especial e incluso
una inspeccion fisica en cuanto a condiciones de instalacion u operacion o a limitaciones de
suma asegurada de los bienes antes de ser aceptados y mediante el pago de la prima
adicional.
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Il. 3. COBERTURAS ADICIONALES

EXPLOSION
RIESGOS CUBIERTOS
Los bienes amparados bajo este endoso, quedan cubiertos contra las pérdidas ocasionadas
por dafios materiales causados directamente por explosion, ya sea que ésta ocurra en el
predio ocupado por el asegurado, o fuera de él, y que dafie las propiedades aseguradas.
RIESGOS EXCLUIDOS
Las pérdidas ocasionadas por dafios que por su propia explosion sufran calderas, tanques,

aparatos o cualquier otro recipiente que esté sujeto usualmente a presidn (estos quedan
cubiertos en el seguro de Calderas y Rotura de Maquinaria).

HURACAN, GRANIZO, CICLON O VIENTOS TEMPESTUOSOS

RIESGOS CUBIERTOS

Esta cobertura ampara los dafios materiales 'caUsados directamente por granizo, ciclén,
huracan o vientos tempestuosos. :

BIENES Y RIESGOS EXCLUIDOS PERO QUE SE PUEDEN AMPARAR MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO

Se amparan los dafios directos causados por Nieve y por Agua, siempre y cuando sean por
rotura accidental de tuberia o sistemas de abastecimiento de agua o de vapor de agua;
daios causados directamente por obstrucciones en las bajadas de aguas pluviales a causa
de acumulacion del granizo.

También pueden cubrirse antenas, torres, molinos de viento, chimeneas, anuncios, bombas
de viento y en general toda clase de instalaciones que por su naturaleza deban estar a la
intemperie.

RIESGOS EXCLUIDOS
Se excluyen los dafios causados a edificios y/o sus contenidos que carezcan de techos o de
una o mas de sus paredes, o que tengan cualquiera otra abertura que no esté protegida
contra los elementos de la naturaleza.

Asi mismo, no quedan cubiertos los dafios por marejada o inundacién, aunque éstos fueren
originados por alguno de los riesgos amparados.

12




~Explosidon, Huracan y Granizo.

HUELGAS, ALBOROTOS POPULARES, CONMOCION CIVIL, VANDALISMO Y DANOS
POR ACTOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS

RIESGOS CUBIERTOS
Se amparan los dafos ocasionados por huelguistas o personas que tomen parte en paros,
disturbios de caracter obrero, motines o alborotos populares, o por personas mal
intencionadas durante la realizacién de tales actos, o bien ocasionados por las medidas de
represidon de los mismos, tomadas por las autoridades, vandalismos y dafios por actos
ejecutados por personas fuera de los casos de huelgas, alborotos populares, o de
conmocién civil, que intencionadamente causen dafios fisicos a los bienes asegurados.
RIESGOS EXCLUIDOS
Esta cldusula no cubre:

a) Raterias, hurto o saqueo, cometido por el personal del asegurado o por terceras
personas durante la realizacién de Ios actos mencionados.

b) Depreclaclén demora [] pérdlda de mercado
c) Camblo de temperatura o humedad

d) Carencia, escasez o reduccién de energia, de combustible o de trabajo de cualquier
clase o naturaleza.

e) Darfios de cristales que formen parte del edificio (estos se cubren en el seguro de
. rotura de cristales), explosion, rotura o reventamiento de calderas de vapor, tuberias

de vapor, maquinas de vapor o dafios a partes rotativas de maquinas o maquinaria
(estos riesgos pueden cubrirse en el seguro de Calderas y de Rotura de Maquinaria).

NAVES AEREAS, VEHICULOS Y HUMO

RIESGOS CUBIERTOS

Cubre los dafios materiales causados directamente por aviones u objetos caidos de ellos,
impacto o colision de vehiculos y humo o tizne.

Esta cobertura se otorga sin costo alguno ‘si se contratan conjuntamente las coberturas de

Mediante convenio expreso, se pueden a ar. ehiculos o naves aéreas propiedad del
asegurado o a su servicio o al servicio de inquilinos
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RIESGOS EXCLUIDOS

Se excluyen las pérdidas o dafios causados por humo o tizne a chimeneas o aparatos
industriales, asi como humo o tizne que emane de chimeneas o aparatos industriales que se
encuentren dentro del predio asegurado, cuando dichos aparatos carezcan de conductos
para humo o chimeneas.

EXTENSION DE CUBIERTA

Esta Cobertura estd formada por los riesgos de: Explosion, Huracan y Granizo, Aviones,
Vehiculos y Humo, mismos que se comentaron con anterioridad

La ventaja que ofrece al asegurado, la contratacion de este endoso, es que ampara la
cobertura de Aviones, Vehiculos y Humo sin cargo extra de prima.

Cuando se trata de casas habitacidon y sus contenidos, incluyen ademas los riesgos de:
Descargas accidentales o filtraciones provenientes de demasias del sistema de agua, caida
de arboles, huelgas y alborotos populares; dafios a la ropa del asegurado cuando se
encuentre en tintorerias, lavanderias, sastrerias o talleres de reparacion dentro de la
Republica Mexicana a consecuencia de los riesgos amparados, con un limite para cada
prenda o juego del 5% de la suma asegurada.

RIESGOS EXCLUIDOS
A esta cobertura de Extension de Cubierta le son aplicables las exclusiones de los riesgos
de Explosién, Huracan y Granizo, Aviones, Vehiculos y Humo.
CAIDA DE ARBOLES Y ANTENAS.
RIESGOS CUBIERTOS

Esta cobertura amkpa'ra los dafios ocasionados por talas o podas de arboles o cortes de sus
ramas efectuadas por el asegurado, asi como la caida de antenas parabélicas y de radio de

© uso no.comercial.

INUNDACION
RIESGOS CUBIERTOS

Los bienes amparados quedan cubiertos por el 80% de la suma asegurada, contra pérdidas
o dafios materiales causados directamente por: INUNDACION, entendiendo como tal, el
cubrimiento temporal accidental del suelo por aguas, a consecuencia de desviacion,
desbordamiento o rotura de los muros de contencion de rios, canales, lagos, presas,
estanques y demas corrientes o depdsitos de aguas naturales o artificiales.




Los bienes amparados, quedan u

Los dafos por agua, son aquellos que sean provocados por roturas o filtraciones
accidentales de las tuberias o sistemas de abastecimiento de agua o de vapor de agua,
incluyendo los provenientes de equipo o sistemas de refrigeraciéon, acondicionamiento de
aire o calefaccion.

RIESGOS EXCLUIDOS

Siembras o cultivos en pie,(estos riesgos pueden cubrirse en el seguro agricola), bienes a la
intemperie, sistema de desaglies, bardas, banquetas, jardines y postes, instalaciones
subterraneas, bienes o partes de edificios que se encuentren total o parcialmente bajo el
nivel natural del terreno, edificios y contenidos que se encuentren construidos total o
parcialmente sobre el agua.

Ademads, se excluyen los siguientes riesgos: lluvia, nieve y granizo a menos que causen
inundacion, obstrucciones, insuficiencias, deficiencias en los sistemas de desaglie o por falta
de dichos desaglies, hundimientos, derrumbes a menos que sean originados por inundacion,
derrame de los sistemas de protecciones contra incendio, aguas subterraneas o freaticas
que ocasionen filtraciones a traves de la cimentacidén de los pisos o de los muros de
contencién.

BIENES QUE PUEDEN CUBRIRSE MEDIANTE CONVENIO EXPRESO
Instalaciones industriales que se encuentren a la intemperie o bajo sotechados o cobertizos
no construidos para resistir la accién de los elementos de la naturaleza.

TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA

RIESGOS CUBIERTOS

d ﬁos materiales causados directamente
por Terremoto y/o Erupcion Volcénlca

Mediante convenio expreso. se pueden amparar albercas bardas y cualesquiera otras
construcciones separadas del edificio.

RIESGOS EXCLUIDOS

Cimientos y muros de contencién debajo del nivel del piso mas bajo, cualquier clase de
frescos o murales que con motivo de decoracidon o de ormmamentacién estén pintados en o
formen parte del edificio, marejada o inundacidn aunque estas fueran originadas por el
riesgo de Terremoto o Erupciéon Volcanica, asi como también los dafos ocasionados por
vibraciones o© movimientos naturales del subsuelo ajeno al terremoto, tales como
hundimientos, desplazamientos y asentamientos normales, no repentinos.




BIENES QUE SE PUEDEN CUBRIR POR CONVENIO EXPRESO
Albercas, bardas, patios exteriores, escaleras exteriores y cualquier otra construccion
separada del edificio.

DANOS POR AGUA

BIENES CUBIERTOS

Los bienes asegurados quedan. cubiertos contra los “Dafos Materiales” causados
directamente “Por Agua” contra:

RIESGOS CUBIERTOS

Danos provocados por: roturas o fltracnones accidentales de las tuberias o sistemas de
abastecimiento de agua, vapor de agua,:calefaccién por agua caliente o vapor colocados
fijamente o localizados dentro de los limites de los predios mencionados en la poliza.

RIESGOS EXCLUIDOS = -

En ningtin caso se cubren las pérdidas o dafios causados por:

a) Aguas subterrdneas o fredticas que ocasionen filtraciones a través de la cimentacién
de los muros de contencién o bien fracturas de dicha cimentacion y de los muros de
contencion.

b) Obstrucciones, roturas o cualquier otra causa de los sistemas de desagiie o por falta
de dichos desagles, inundacién aunque ésta fuere originada por alguno de los
riesgos amparados, corrosion o falta de mantenimiento de las instalaciones dafadas,
hundimiento del terreno, estancamiento de precipitaciones atmosféricas que se
produzcan por fallas en el drenaje publico, errores u omisiones, disefioc o mano de
obra, ampliaciones, reducciones, limpieza o remodelacién y formacion de moho.

BIENES EXCLUIDOS

Esta cldusula no cubre la pérdida o dafio a materiales impermeabilizantes que al momento
del siniestro no tengan vigente la garantia otorgada por el fabricante, cosechas o bienes
muebles que se encuentren a la intemperie, interiores de edificios o sus contenidos por
mojadura o filtraciones de agua de luvia, granizo o nieve, ocasionada por deficiencias en la
construccion o falta de mantenimiento del mismo, a cultivos en pie y animales.




DERRAME DE EQUIPO DE PROTECCIONES CONTRA INCENDIO
RIESGOS CUBIERTOS

Cubre los dafios causados por derrame accidental de sistemas o equipos contra incendio,

tales como: extinguidores portatiles o sobre ruedas, hidrantes, rociadores, tanques, tuberias
de agua y cualquier otro equipo que forme parte de los sistemas de protecciones contra
incendio.

RIESGOS EXCLUIDOS

Los dafios ocasionados por sistemas contra incendio en proceso de instalaciéon o reparacién
o debido a desgaste por su uso, asi como dafios causados por tanques y tuberias
destinados a otros usos, dafios del agente extintor y/o del propio sistema de extincién.

COMBUSTION ESPONTANEA

RIESGOS CUBIERTOS

Pérdidas o dafios materiales causados por la carbonizacion producida por el riesgo de
combustién espontanea al cual estidn expuestas ciertas mercancias, tales como: semillas,
pastas, fertilizantes, alimentos para ganado, harinas, etc.

RIESGOS EXCLUIDOS

Las pérdidas o dafios resultantes de la naturaleza perecedera de los bienes asegurados o
vicio propio, cuyo resujtado final no sea la combustién espontanea que se manifiesta por la
presencia de brasas y/o de materiales carbonizados exteriormente que finalmente genere o
puedan generar un incendio, tales como: descomposicion, fermentacién o enranciamiento.

REMOCION DE ESCOMBROS

RIESGOS CUBIERTOS

Cubre los gastos que sea necesario erogar para remover los escombros de los bienes
afectados tanto por incendio como por terremoto y/o erupcién volcanica como son:
desmontaje, demolicién, limpieza o acarreos y los que necesariamente tengan que llevarse a
cabo para que los bienes asegurados o dafados queden en condiciones de reparacién o
reconstruccion.

RIESGOS EXCLUIDOS

Esta cobertura no surte efecto, cuando la remocién de escombros sea a consecuencia de
que los bienes asegurados hayan sido dafiados por riesgos diferentes a los contratados,
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cuando sean por orden de autoridad competente, no quedan comprendidos los gastos que
efectie el asegurado para disminuir o evitar el dafo, con excepciéon de los gastos que no
sean manifiestamente improcedentes y cuando el dafo se realice por alguna de las
exclusiones citadas en las condiciones generales de la pdéliza de incendio y/o clausulas
adicionales.

SEGUROS CONSECUENCIALES

Como ya hemos visto, el efecto de la realizacién de las eventualidades anteriores pueden no
ser solamente los dafos materiales mismos, sino que en la gran mayoria de casos se
prolonga mas alla, produciéndose pérdidas econamicas derivadas de la interrupcion total o
parcial de las operaciones del negocio afectado como consecuencia de dichas
eventualidades.

Estas pérdidas econdOmicas afectan tanto el Patrimonio Familiar como el Patrimonio
Empresarial y se presentan en una o mas de las siguientes formas:

- Reduccién de Ingresos

- Reduccion de Ganancias Brutas
PERDIDAS CONSECUENCIALES

El concepto de Pérdida Consecuencial es el de "Reponer al asegurado de la pérdida que
resulta de la necesidad de efectuar una serie de egresos y ademas garantizar la utilidad que
se tenia proyectado obtener, siempre y cuando los ingresos asegurables sean suficientes"”,
debidos a un acontecimiento espontaneo o accidental, como puede ser: incendio, rayo,
explosion, huracan, granizo, huelgas, vandalismo, terremoto e inundacion, etc.

Estas pérdidas traen consigo gastos ordinarios, extraordinarios o pérdidas de ingresos que
impactan, economicamente, en forma directa tanto a instalaciones industriales, como
comerciales, incluyéndose, las ocupadas por casa habitacion.

Cualquier negocio tiene como objetivo permanente producir Utilidades, Ingresos, asi como
realizar una serie de Egresos, tales como: sueldos, compras, gastos de transporte, renta,
agua, luz, etc., lo cual se refleja en lo que se conoce contablemente como el ESTADO DE
PERDIDAS Y GANANCIAS, esto es:

[NGRESOS = EGRESOS_ + UTILIDADES]

De lo anterior se deduce que, los ingresos deberan ser suficientes para pagar todos los
- egresos y generar las utilidades que esperan recibir los accionistas.
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~De los ingresos hay algunos que se continian generando, independientemente de que
suceda un siniestro o no, como es el caso de las inversiones en bonos financieros, o algtn
equipo rentado, etc., Este tipo de ingresos no son asegurables.

Lo mismo sucede con los Egresos, que se contindan generando, como son sueldos, agua,
luz, etc. Este tipo de egresos que continuardn aun cuando suceda un siniestro, si son
asegurables, y es precisamente de lo que se ocupan este tipo de seguros.

Resumiendo: De los Ingresos, al seguro sélo le interesan aquellos que no continuarian en
caso de un siniestro, y de los Egresos, aquellos que si continuarian en caso de un siniestro.

El otorgamiento de los Seguros Consecuenciales, se condiciona a que exista un Seguro de
Danos Materiales en Incendio, amparando todos los Activos Fijos e Inventarios, en su caso,
de las instalaciones aseguradas; los riesgos adicionales son los otorgados en el ramo y que
amparan dafios materiales de muebles e inmuebles. A continuacion se definen los tipos de
coberturas en particular.

PATRIMONIO FAMILIAR
GASTOS EXTRAORDINARIOS PARA CASA HABITACION
RIESGOS CUBIERTOS

Se cubren los gastos erogados por el asegurado por concepto de: renta de casa o
departamento, casa de huéspedes u hotel, asi como, los gastos de mudanza, seguro de
transporte del menaje de casa y almacenaje del mismo, necesarios y que permitan al
asegurado continuar con el nivel de vida que llevaba al momento de ocurrir el siniestro y
durante el tiempo necesario para reparar o reconstruir ios bienes danados.

Se reembolsan los gastos de arrendamiento, en que incurra el asegurado durante el tiempo
necesario, que para efectos de esta cobertura se denominara "Periodo de Restauracién”,
para reconstruir, reparar o acondicionar los bienes dafiados.

El Periodo de Restauracion se considera desde la fecha de la ocurrencia del siniestro, hasta
el restablecimiento de los bienes dafiados.

Vivienda Asegurada.- Es la construccién material de la finca o fincas que se levantan dentro
del predio sefialado en la poliza, asi como todos sus anexos, adiciones y aditamentos fijos a
dicha construccion.

Tratandose de edificios en Condominio, se entiende, la parte del edificio ocupada por el
asegurado como habitaciones.

Los riesgos amparados seran aquellos que el asegurado tenga contratados, al momento de
ocurrir el siniestro en los riesgos de incendio o rayo y riesgos adicionales.




RIESGOS EXCLUIDOS

No se cubren los gastos o desembolsos a consecuencia de la rescision del contrato de renta,
servicio telefénico, suspension, vencimiento o cancelacion de permisos, licencias, contratos
de arrendamiento, suspension por falta de capital del asegurado para reconstruir, reparar o
acondicionar la vivienda, etc.

PERDIDA DE RENTAS

RIESGOS CUBIERTOS

Se cubre ia pérdida real pecuniaria sufrida por el asegurado, resultante de las rentas que
dejare de percibir respecto del loca! o locales arrendados, a consecuencia de la realizacion
de los riesgos amparados en la podliza, a la cual se adhiere esta clausula, con excepcion de
la cobertura de Terremoto.

Se entiende como "RENTAS", las cantidades que el asegurado perciba por el alquiler del
local o locales del edificio asegurado, sin incluir:

Salarios del! conserje o administrador, si sus servicios son innecesarios después del
siniestro, comisiones por cobranza de rentas o administracion del edificio, impuestos
cancelados, costo de calefaccion, agua y alumbrado o cualquier otro gasto que cese como
consecuencia del dano y que estuviesen incluidos en la renta.

RIESGOS EXCLUIDOS

La imposibilidad econédmica del asegurado para hacer frente al gasto de reconstruccién o
reparacion del edificio cuyas rentas se amparan, huelguistas o personas que interrumpan la
reconstruccion o reparacion del edificio cuyas rentas se amparan, fallas resultantes, de la
reconstruccion o reparacion del edificio.

Es condicion indispensable que el asegurado cuente con contratos de arrendamiento para
cada local o locales arrendados, los cuales deberan estar debidamente manifestados ante

las autoridades correspondientes.

PATRIMONIO EMPRESARIAL

SEGURO PARA MERCANCIAS Y/O PRODUCTOS TERMINADOS A PRECIO NETO DE
VENTA.

RIESGOS CUBIERTOS

Se paga la suma asegurada de las mercanclas y/o productos terminados, en caso de que
fueren destruidos o dafados por incendio o rayo o los riesgos adicionales contratados a
precio neto de venta.
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Se entiende como "PRECIO NETO DE VENTA™

a) Para el Fabricante: El precio neto de venta a! distribuidor de mayoreo, es decir,
comprende la utilidad por la venta del producto.

b) Para el Distribuidor de mayoreo: El precio neto de venta al detallista, es decir,
comprende la utilidad por la venta del producto.

¢) Para el Detallista: El precio de venta al publico consumidor, es decir, comprende la
utilidad esperada por 1a venta del producto.

En los tres casos se deberan descontar: impuestos, fletes, acarreos, descuentos, comisiones
y todo otro gasto no erogado por el asegurado por no realizarse la venta de la mercancia y/o
producto terminado a causa del siniestro.

MERCANCIAS: Existencias de bienes no manufacturados por el asegurado que conserva
para su venta.

PRODUCTOS TERMINADOS: Existencia de bienes manufacturados por el asegurado, tal
como deban quedar para ser empacados, embarcados o vendidos.

VALORIZACION: Queda entendido que el asegurado debera fijar el precio neto de venta
para todas las mercancias amparadas bajo esta cobertura, mediante el mismo método de
valorizacién.

RIESGOS EXCLUIDOS

Clausura del negocio durante un periodo consecutivo de 20 6 mas dias sin que se haya
realizado un siniestro, si se hace cualquier alteracién al negocio, mediante el cual se
aumente el peligro de incendio u otros riesgos contratados y no se avise a la aseguradora, o
si hubiere discrepancias notorias, no justificadas por la marcha normal del negocio, entre las
cifras declaradas y las que se obtengan de un analisis de su contabilidad.

GASTOS EXTRAORDINARIOS

RIESGOS CUBIERTOS

Se cubren los gastos extraordinarios necesarios en que incurra el asegurado con el fin de
continuar, en caso de siniestro, con las operaciones normales de la empresa asegurada, en
el caso de haber sido dafados los edificios y/o contenidos asegurados en la péliza de daifios
materiales directos.

Se entiende como "GASTOS EXTRAORDINARIOS": la diferencia entre, el costo total en que
incurra el asegurado para, mantener en operacién su negocio, menos el costo total en gue
normalmente se hubiere incurrido para operar el negocio durante el mismo periodo si el
siniestro no hubiera ocurrido, esto es, son los gastos extraordinarios necesarios para la
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continuacion ‘del _negocio, por el término que se necesite, para reconstruir, reparar o
reemplazar con la prontitud y diligencia debidas, los bienes perdidos o dafados, para
reanudar en lo posible las operaciones del asegurado hasta establecer con fa misma calidad
de servicio que existia antes del siniestro.

RIESGOS EXCLUIDOS

No se paga el importe de la aplicacion de cualquier ley que prohiba la construccion o
reparacion del edificio o estructuras, suspension, vencimiento o cancelacion de cualquier
permiso o licencia de contrato de arrendamiento, cualquier costo para reemplazar o restaurar
libros de contabilidad, dibujos, planos, mapas o archivos dafados o destruidos por un
siniestro, etc.

REDUCCION DE INGRESOS POR INTERRUPCION DE ACTIVIDADES COMERCIALES

RIESGOS CUBIERTOS

La pérdida real sufrida por el asegurado a causa de la interrupcion necesaria de sus
actividades comerciales como consecuencia directa de la destruccidon o dafio del edificio,
muebles, utiles, enseres o equipo contenido en la negociacidn asegurada, por los riesgos
contratados en la poliza, que ampara los dafios directos, con excepcion de la cobertura de
Terremoto, y sin exceder de la "Reduccion de Ingresos", cubriendo ademas, los gastos en
que sea necesario incurrir por reducir la pérdida.

Se entiende como "INGRESOS": las ventas netas totales mas cualquier otra percepcion
derivada de la operacién normal del comercio, menos:

a) El costo de la mercancia vendida, incluyendo el costo de empaque;

b) El costo de materiales y abastecimientos usados en servicios prestados a la clientela,
y

<) : El costo de servicios contratados con terceros (salvo empleados del asegurado).

En caso de siniestro, los ingresos se determinaran tomando en cuenta la experiencia pasada
del comercio antes del siniestro y la experiencia futura previsible de no haber ocurrido el
siniestro. .

'RIESGOS EXCLUIDOS

No se cubre el aumento a la cantidad que se deba indemnizar a causa de la suspension,
terminacién o cancelacién de cualquier contrato o autorizacién por la aplicacion de aiguna ley
o disposicion de las autoridades que regulen la construccion o reparacion de edificios,
tampoco se cubre el aumento en la pérdida pecuniaria debida a que huelguistas o personas
que tomen parte en paros, disturbios de caracter obrero, motines o alborotos populares

22




interrumpan la reconstruccion, reparacion o reposicion de las cosas dafiadas o destruidas o
- que interrumpan la reanudacién o continuacién de las actividades comerciales.

PERDIDA DE UTILIDADES, SALARIOS Y GASTOS FIJOS

RIESGOS CUBIERTOS

Se cubre la pérdida de utilidades netas, salarios y gastos fijos provenientes de la operacion
de los edificios, estructuras, maquinaria, equipo y materias primas contenidas en ellos, a
consecuencia de la realizacién de los riesgos de incendio, rayo o los riesgos adicionales
contratados en la poéliza que ampara los dafios directos con excepcion de terremoto.

Este seguro se expide en la inteligencia de que la suma asegurada representa el importe
anual de los conceptos de utilidades y gastos en ella asegurados.

RIESGOS EXCLUIDOS
Los danos o destruccién de productos terminados, asi como las pérdidas resultantes por el

tiempo que fuera necesario para reproducirlos, ni por la suspensiéon de contrato, pedido y
orden, ni por cualquiera otra pérdida consecuencial.

GANANCIAS BRUTAS NO REALIZADAS EN PLANTAS INDUSTRIALES

RIESGOS CUBIERTOS

Cubre la pérdida real sufrida, resultante de la paralizacion o entorpecimiento de las
operaciones de su negocio, a consecuencia de la realizacién de los riesgos contratados.
Dentro de los gastos amparados se encuentran: sueldos y salarios, gastos permanentes de
operacién tales como energia eléctrica, agua, teléfonos, pago de pasivos, intereses,
amortizaciones, renta, etc., ademas de estos gastos, se cubre la utilidad que la empresa deja
de recibir durante la paralizacion o entorpecimiento de sus operaciones.

Para los efectos de este seguro se entiende como "GANANCIAS BRUTAS", la diferencia
entre todos los ingresos de la empresa, menos el costo de materias primas y materiales,
como sigue:
INGRESOS:

a) Valor total de la Produccioén a precio neto de venta.

“b). Valor total de fa Mercancia a precio neto de venta.

¢) Valor de servicios proporcionados a terceros por el asegurado.
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d) Otros ingresos derivados de la operacién del asegurado.
EGRESOS:

a) Costo de materias primas y materiales utilizados en la manufactura de los productos a
que se refiere el inciso a) de ingresos.

b) Costo de la Mercancia incluyendo material de empacque correspondiente.

c) Costo de materias primas y materiales utilizados en los servicios proporcionados a
terceros por el asegurado.

d) Valor de servicios proporcionados a terceros por el asegurado que continden.

e) Valor de servicios proporcionados por terceros al asegurado que no continten bajo
contrato.

RIESGOS EXCLUIDOS

Darfios o destrucciéon de articulos terminados, ni por el tiempo necesario para reproducir tales
productos terminados, asi como ninguna pérdida resultante de aumento en las pérdidas, que
se ocasionen por cualquier orden federal, estatal o local o legislacién relativa a construccion
o reparacion de edificios o por suspension o cancelacién de cualquier convenio, etc.

SEGURO CONTINGENTE

RIESGOS CUBIERTOS

La pérdida real resuitante de la interrupcion obligada de las operaciones de su negocio, a
consecuencia de la falta de entrega de materiales al asegurado por parte de sus
proveedores, debido a la realizacion de los riesgos amparados en la péliza y que dafien las
"Negociaciones Contribuyentes”, adelante especificadas, que no son operadas ni
controladas por el asegurado, sin exceder la indemnizacién de la reduccidn en sus
"Ganancias Brutas", como adelante se establecen, menos gastos y cargos que no
necesariamente contintien durante la paralizacion o entorpecimiento del negocio.

Para la determinacion de la indemnizacion se considerara la experiencia anterior a la fecha
del siniestro y la probable experiencia posterior que se hubiere obtenido de no acontecer el
siniestro.

Se entiende como “NEGOCIACIONES CONTRIBUYENTES", aquellos fabricantes,

abastecedores, comerciantes o proveedores, de quiénes el asegurado depende para obtener
materiales, productos y servicios para llevar a cabo su negocio.
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RIESGOS EXCLUIDOS

Leyes o Reglamentos que regulen la construccion, la reparacion o demolicion de edificios y/o
estructuras, asl como, la suspensién, vencimiento o cancelacibn de contratos de
arrendamiento, licencias, contratos, o6rdenes o pedidos, saivo que la suspension,
vencimiento o cancelacién resultare directamente de la interrupcion del negocio, en cuyo
caso la aseguradora sera responsable unicamente por dicha pérdida.

Asli como se dieron al principio de este trabajo, una serie de clausulas comunes a todos los
seguros de Danos, ahora procederé a definir algunos conceptos o términos que son
comunes encontrarlos en las pdlizas de dafios y que son basicos en el seguro de incendio,
denominados “Formas de Aseguramiento” y se operan mediante endosos o clausulas.

Las clausulas y pdlizas especificas son aquelias que establecen una serie de condiciones
especiales que se enfocan a resolver problemas de orden practico, segin el bien o negocio
asegurado y asi tenemos:

1.4 FORMAS DE ASEGURAMIENTO

DEDUCIBLE CONVENIDO PARA LAS COBERTURAS DE INCENDIO, RAYO Y
EXPLOSION

Conforme a esta clausula, el seguro de incendio puede ser contratado con deducible o sin €l,
entendiéndose como tal, la cantidad que en caso de pérdida o dafio indemnizable, siempre
queda a cargo del asegurado, y se aplica en funcion de la suma asegurada en vigor al
momento del siniestro, el cual aparece en la caratula de la poliza.

Esta forma de aseguramiento puede ser contratada por areas de fuego, las cuales se
precisaran en especificacion adjunta a la pdliza, por “AREA DE FUEGO": se entiende que
son aquellas instalaciones que perteneciendo al mismo predio asegurado, se encuentren
separadas entre si por una distancia mayor a quince metros, siendo de construccion maciza
o de materiales incombustibles, o treinta metros en caso de construccién no maciza y de
materiales combustibles o que tengan, manejen, procesen o almacenen sustancias
inflamables.

En cada reclamacion por dafios materiales, causados a los bienes asegurados por la péliza
a la que se adiciona la clausula como consecuencia de incendio y/o explosion, se aplicara el
deducible pactado sobre la suma asegurada del area de fuego en que haya ocurrido el
siniestro.

Para evitar que se paguen bajo este sistema, dos o mas deducibles, si como consecuencia
de un solo siniestro se afectan dos o mas areas de fuego, el deducible total que debe pagar
el asegurado, no podra exceder del deducible, en términos absolutos mas alto, que se haya
contratado para un area de fuego dentro del mismo predio, atn cuando no haya sido
afectada por el siniestro.
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COASEGURO CONVENIDO

1.- Este esquema opera Unicamente para las pélizas que amparan dafios materiales directos
y permite cubrir los bienes en una proporcion menor a su valor real.

En el coaseguro convenido se fija la suma asegurada y a su vez la responsabilidad maxima
de la aseguradora, de acuerdo a proporcion del valor del bien que se haya elegido y
solamente en caso de que el monto del siniestro exceda de dicha suma asegurada, la
diferencia corre a cargo del asegurado.

Si en el momento de ocurrir un siniestro, el valor real de los bienes fuere superior a la suma
asegurada mas el coaseguro a cargo del asegurado del area o areas de fuego afectadas, se
aplica la clausula de proporcion indemnizable.

2.- Ei asegurado tiene la opcion de elegir las areas de fuego a las que desee se aplique el
sistema de Coaseguro Convenido, asi como sus porcentajes correspondientes, pudiendo
ser todos ellos diferentes, excepto cuando se trate de areas de fuego comprendidas en un
mismo proceso de produccién y determinados con las misma cuota; es este ultimo caso, a
todas las areas de fuego se les aplicara el mismo porcentaje de coaseguro.

Este sistemma debe aplicarse por cada area de fuego a todos los bienes propiedad del
asegurado, sean edificios y/o maquinaria y equipo y/o existencias.

3.- Para que el coaseguro opere, el asegurado se obliga a determinar la suma asegurada por
cada area de fuego al momento de la contrataciéon.

4.- Cuando se contraten los sistemas de Deducibles y Coaseguro Convenido
simultdneamente, en todo siniestro se calculard el monto del deducible a cargo del
asegurado, multiplicando la suma asegurada de Coaseguro Convenido del area de fuego
afectada por el porcentaje de deducible contratado, independientemente de que se aplique o
no la clausuia de proporcion indemnizable.

5.- Este sistema de coaseguro convenido no es aplicable a la Cobertura de Terremoto y
Erupcidén Volcanica, a los seguros de Pérdidas Consecuenciales en cualesquiera de sus
variantes y a los Riesgos Algodoneros y Petroleros.

AJUSTE AUTOMATICO DE SUMA SEGURADA PARA BIENES DE ORIGEN NACIONAL

Bajo esta cobertura la Suma Asegurada se fija por avaltio o de acuerdo al método de
aceptacion que cada aseguradora establezca, para determinar el monto de las sumas
aseguradas a valor real.

En esta clausula se conviene en aumentar de manera automatica la suma asegurada
contratada, siendo el limite maximo de responsabilidad de la compaiiia, el porcentaje
determinado por el asegurado.




Para efectos de una indemnizacion en caso de siniestro, se toma como base la cantidad
originalimente contratada mas la correspondiente a los incrementos sufridos en el valor real
de los bienes, a partir del inicio de vigencia hasta la fecha de ocurrencia del siniestro.

Ef monto asi’determinado, es el que sirve de base para los efectos de la clausula de
proporcién indemnizable.

AJUSTE AUTOMATICO DE SUMA ASEGURADA PARA BIENES DE PROCEDENCIA
EXTRANJERA

Mediante esta clausula, se conviene en incrementar automaticamente la suma asegurada en
la misma proporcién en que pueda verse incrementado el valor de los bienes de origen
extranjero, a consecuencia de las variaciones en la cotizacion de la moneda elegida en el
mercado libre o controlado, seleccionado por el asegurado en el momento de la contratacién
por efectos de la variacién de dicha moneda.

Es requisito para la contratacion de esta clausula, la realizacion de una valuaciéon o en su
defecto la aplicacién de un mecanismo de actualizacion de valores, para el establecimiento
de sumas aseguradas a Valor Real.

Asi mismo, es necesario que la suma asegurada de los bienes de procedencia extranjera
asegurados, quedan especificados por separado en un anexo a la pdéliza.

Para efectos de una indemnizacién en caso de siniestro, se toma como base la cantidad
originalmente asegurada, mas la correspondiente a los incrementos reales sufridos en el
valor de los bienes, a partir del inicio de vigencia hasta la ocurrencia del siniestro.

PROTECCION MULTIPLE PARA BIENES DE ORIGEN NACIONAL
VARIACION EN EL VALOR DE LOS BIENES

Bajo este esquema, la suma asegurada debera fijarse por avalto o de acuerdo a las politicas
que implemente la aseguradora para ia aceptacién de los riesgos, y se conviene en
aumentar de manera automatica la suma asegurada contratada.

El limite maximo de responsabilidad de la aseguradora, es el porcentaje determinado por el
asegurado y que se estipula en la caratula de la pdliza. Previo acuerdo con la aseguradora,
se puede contratar durante la vigencia de la misma, otro porcentaje adicional sobre fas
mismas bases, pagando la prima correspondiente adicional.

ADQUISICION DE BIENES CONTENIDOS EN LOS PREDIOS DEL ASEGURADO.
En esta clausula la aseguradora, conviene en cubrir de manera automatica los aumentos de
suma asegurada generados por la adquisicion de otros bienes iguales o similares a los

cubiertos por la poéliza, comprados o alquilados y por los cuales el asegurado sea legalmente
responsable, cuando dichos bienes se ubiquen en los predios del mismo.
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El limite maximo de responsabilidad de la aseguradora, sera igual al 5% de la suma
asegurada por ubicaciéon, amparando asi de manera automatica los nuevos bienes.

. En caso'de que el aumento a que se hace referencia supere dicho porcentaje, se puede
solicitar el aumento de la suma asegurada que ampare los nuevos bienes, mediante el pago
de prima correspondiente.

'ADQUISICION DE BIENES CONTENIDOS EN UBICACIONES NO DESCRITAS EN LA
"POLIZA PROPIEDAD O BAJO CONTROL DEL ASEGURADO

Si durante la vigencia de la poliza se adquieren bienes relacionados con la operacién de su
negocio ya sean de su propiedad o bajo su custodia, ubicados en predios propiedad o bajo
control del asegurado no descritos en la pdliza, se aseguran dichos bienes de manera

automatica.

El limite maximo de responsabilidad, es equivalente a un 5% de la suma asegurada total,
como maximo de una cierta cantidad que es fijada por la aseguradora en dijas de salario
minimo general en el Distrito Federal, por una o mas ubicaciones.

Exclusion.- Esta clausula no cubre bienes amparados en la poliza de “existencias en
declaracion”.

Para efectos de una indemnizacién en caso de siniestro, se tomara como base la cantidad
originaimente asegurada, mas la correspondiente a los incrementos sufridos en el valor real
de los bienes, a partir del inicio de vigencia y hasta la fecha de ocurrencia del siniestro. Para
efectos de la clausula de proporcion indemnizable, el monto asi determinado servira como

base.
PROTECCION MULTIPLE PARA BIENES DE ORIGEN EXTRANJERO

VARIACION EN EL VALOR DE LOS BIENES

La aseguradora conviene en incrementar automaticamente la suma asegurada, en la misma
proporcion en que pueda verse incrementado el valor de los bienes de origen extranjero, a
consecuencia de las variaciones en la cotizacion de ia moneda elegida en el mercado libre o
controlado, seleccionado por el asegurado en el momento de la contratacion, por efectos de
la variacién de dicha moneda.

Es requisito para la contratacién de esta clausula, la realizacion de una valuacién o en su
defecto la aplicacion de un sistema implementado por la aseguradora para el
establecimiento de sumas aseguradas a Valor Real.

Los bienes de procedencia extranjera amparados por esta clausula, deben quedar
especificados por separado en la poliza respectiva.
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ADQUISICION DE BIENES CONTENIDOS EN LOS PREDIOS DEL ASEGURADO

La aseguradora acepta cubrir de manera automatica, los aumentos de suma asegurada

generados por la adquisicion de otros bienes iguales o similares a los cubiertos

SEGURO FLOTANTE

Es aquel cuya suma asegurada cubre indistintamente, mercancias contenidas en dos o mas
locales separados.

En caso de siniestro en cualquiera de los locales amparados bajo esta clausula, se tomara
en cuenta el valor de las mercancias contenidas en todos los locales mencionados
previamente en la podliza, para los efectos de la aplicacion de la clausula de Proporcion
Indemnizable de las Condiciones Generales de la Poliza.

EXISTENCIAS EN DECLARACION

Se amparan exclusivamente existencias de mercancias depositadas, en bodegas y/o
almacenes de mayoreo, mercancias en expendio, asf como existencias de materias primas,
mercancias en curso de elaboracion o elaboradas y en general, existencias propias del giro
del negocio.

La suma asegurada minima para que opere esta clausula es el equivalente a 2,500 dias de
salario minimo general vigente en el D. F.

La declaracién del importe del seguro es mensual y segun el caso sobre:

" -a) El promedio de saldos diario, o
b) Las existencias en una misma fecha predeterminada.
Si la poliza consta de varios incisos, la declaracion se hara para cada inciso separadamente.

Es obligacién del asegurado declarar mensualmente las existencias, de lo contrario, si no se
efectua dentro de los 60 dias siguientes al mes respectivo, se toma para el ajuste de primas,
la responsabilidad maxima de la pdliza o de cualesquiera de sus incisos como declaracion
para ese mes.

Al final del periodo contratado, el ajuste de la pdliza por las declaraciones rendidas, se
promedian y al resultado se le aplica la cuota u cuotas establecidas, las cuales corren a
cuenta del asegurado.

La pdliza se emite con una prima minima que devengara la aseduradora, la cual se

determina con el 37.5% de la prima anual calculada sobre la responsabilidad maxima
amparada.
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OBJETOS DE DIFICIL O IMPOSIBLE REPOSICION

Mediante esta clausula se cubren: Obras de arte, antigledades, colecciones y otros objetos -
de dificil o imposible reposicion, siempre y cuando se hagan sobre un avalio certificado por
un perito costeado por el asegurado, mismo que se anexa a la péliza.

En las condiciones generales de la pdliza, se inserta la siguiente clausula, cuando no sea un
establecimiento dedicado a la compra venta de estos articulos:

‘Queda entendido y convenido, que para la valoracién de los objetos de dificil o imposible
reposicion, se ha tomado como base el inventario anexo a la pdliza, el cual es copia fiet del
avaltGo practicado previamente sobre cada objeto por el perito contratado por el asegurado”.

Para los establecimientos dedicados a la compra venta de estos articulos se toma como
base el valor de adquisicién por el asegurado para cada objeto, mismo que servird de base
para el pago de cualquier reclamacion procedente; por tanto, debera llevar un registro de
existencias que muestre el valor de adquisicion de cada objeto, cuyo inventario debera
conservarse en caja fuerte contra incendio.

AUMENTOS O DISMINUCIONES A PRORRATA

Mediante esta clausula, se amparan productos agricolas de temporada y que sean
almacenados en bodegas por términos menores de un afio, asi como todas aquellas
mercancias que se encuentren en almacenes generales de depésito que operen de acuerdo
con la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito.

Los aumentos, disminuciones o cancelaciones que se hagan durante la vigencia de la poliza,
se calcularan a prorrata, esto es, dividiendo la suma asegurada total entre los dias de
vigencia de la poliza.

BIENES EN CUARTOS O APARATOS REFRIGERADORES
El seguro sobre bienes contenidos en cuartos o aparatos refrigeradores, podra extenderse a
cubrir los dafios que provengan del cambio de temperatura, siempre que tal cambio se
produzca por un dafo originado por cualquiera de los riesgos cubiertos por la péliza y que
eviten el funcionamiento de los propios aparatos de refrigeracién.

-Esta cobertura se otorga aplicando el recargo que proceda, a saber:
a) Existiendo sistema de refrigeracion de emergencia, el 50%.

b) No existiendo sistema de refrigeracion de emergencia, el 100%.
Esta cobertura se ofrece a todos los negocios que cuenten con camaras de refrigeracion

como pueden ser. Rastros, empacadoras de alimentos, fabricas de embutidos, quesos,
leches y sus derivados, tiendas de autoservicio, etc.
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BIENES EN INCUBADORAS
Este seguro podra extenderse a cubrir los daifios que provengan por la paralizacion de las
incubadoras, siempre que tal paralizacién se produzca por cualquiera de los riesgos
amparados por la pdliza, mediante los siguientes incrementos en la cuota:
a) Existiendo planta de fuerza motriz de emergencia: el 50%.

b) No existiendo planta de fuerza motriz de emergencia: el 100%.

COBERTURAS AUTOMATICA PARA INCISOS CONTRATADOS

Esta clausula permite cubrir en forma automatica, cualquier aumento de suma asegurada
cuando tal aumento se produzca por adquisicion de otros bienes, siempre y cuando dichos
bienes se encuentren contenidos en los predios mencionados en la pdliza.

Efl asegurado se compromete a dar aviso a la aseguradora dentro de los 30 dias siguientes a
la fecha en que se produzcan tales aumentos de suma asegurada, asi como a pagar la
prima respectiva.

Esta cobertura no surtird efecto cuando entre la fecha de ocurrencia de un siniestro y el
momento en que se produzcan los aumentos, exista un lapso de mas de 30 dias.

Esta cobertura automadtica, no es aplicable para pdlizas o incisos sujetos a “Existencias en
Declaracion™.= -

:,CQBERTURA AUTOMATICA PARA INCISOS NUEVOS O NO CONTRATADOS

[ Esté"éléusul:a'bermite cubrir en forma automatica todas aquellas adquisiciones de bienes,

hechas .por el asegurado, en relacion con la operacién del negocio y localizadas en

: ubicaciones no descritas en la pdliza, hasta por una cantidad igual al 5% de la cantidad
‘equivalente a 10,000 mil dias de salario minimo general vigente en e! Distrito Federal.

"' El asegurado se compromete a dar aviso a la aseguradora dentro de los 30 dias siguientes a

“'la fecha en que se produzcan tales aumentos de suma asegurada.

Esta cobertura automatica no surte efecto cuando, entre las fechas de ocurrencia de un
siniestro y el momento en que se produzcan los aumentos de suma asegurada, exista un
lapso de mas de 30 dias.
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I1.5. SEGURO TODO RIESGO PRIMER RIESGO

Hasta aqui, se ha definido el Seguro de Incendio como se establecia tradicionalmente, esto
es, a través de exclusiones. A partir del afio de 1990, el mercado asegurador mexicano,
efectud modificaciones en las polizas de Incendio, tales como la introducciéon de los Seguros
a “Todo Riesgo” y “Primer Riesgo”.

El seguro a Todo Riesgo, cubre “toda pérdida o dafio material directo por causa externa de
origen stibito e imprevisto”, y protege dentro del predio asegurado los bienes propios y bajo
custodia o responsabilidad del mismo, excepto las exclusiones y coberturas adicionales no
contratadas.

El término “TODO RIESGO" puede resuitar engafioso si no es explicado o entendido
correctamente, ya que puede generar expectativas irreales de cobertura “ilimitada”.

El verdadero concepto de *Todo Riesgo” es aquel que se opone al concepto de riesgos
nombrados. Por lo tanto, la mejor forma de definir o explicar un “Todo Riesgo”, es
comparandolo contra un “Riesgo Nombrado™.

POLIZA DE RIESGOS NOMBRADOS

POLIZA DE TODO RIESGO

Se nombran o especifican todos los riesgos
que cubre la poliza.

Se especifican todos los riesgos que no cubre
la pdliza.

Se puede hacer una lista de

cubiertos.

los riesgos

Es imposible definir todos los riesgos
cubiertos, ya que las eventualidades
dependen de cada actividad.

La parte mas importante de la pdliza, es la
que se refiere a “coberturas”.

La unica parte importante de la poliza, es la
que se refiere a “exclusiones”, ya que se
cubre todo aquello que no esta
especificamente excluido.

Mientras mas genérica es la descripcion del
riesgo cubierto, mas amplia es la cobertura.

Mientras mas genérica es la descripcion de
una exclusién, la cobertura resultante es
menos amplia.

La “carga de la prueba” casi siempre recae
en el asegurado, el cual tiene que demostrar
que el siniestro es consecuencia de un riesgo
cubierto, para ser indemnizado.

La *“carga de la prueba” recae en el
asegurador, quien tiene que demostrar que la
ocurrencia estd especificamente excluida
para rechazar el reclamo de un siniestro.

La suscripcion y tarificacion es mas sencilla y
objetiva.

La suscripcibn es mas delicada, pues se
pueden estar cubriendo riesgos “ocultos” o no
identificables, cuyo costo, ademas, es dificil
de cuantificar.

En virtud de lo anterior, la practica ha llevado al mercado asegurador a operar el seguro
como un “Seguro a Todo Riesgo Primer Riesgo”, el cual consiste en asegurar una cantidad
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determinada, hasta la cual queda cubierto el riesgo, con independencia del valor totai de los
bienes que lo constituyen, sin que por tanto haya aplicacién de la regla proporcional.

Seguro a Primer Riesgo significa “lo mas que se puede pagar en un sélo evento”, es como la
primer pérdida.

El primer riesgo el la transferencia de la primera parte o porcién inicial de un riesgo. Por
tanto, el asegurador asume la primera pérdida hasta el limite de la poliza. Sélo cuando la
pérdida supera dicho limite, el asegurado participa de la misma.

E! seguro de incendio tradicional, contempla el uso de primeros riesgos at 80%, 85% y 95%
bajo el nombre genérico de “Coaseguro Convenido”, el cual se sustituye por el primer riesgo.

El manejo de primeros riesgos puede realizarse en cobertura a "Riesgos Nombrados” o en
“Cobertura Amplia”, y también pueden aplicar deducibles voluntarios.

En este seguro el porcentaje de la suma establecida a Primer Riesgo puede convenirse de 3
formas:

a) Como un porcentaje del valor total del riesgo o conjunto de riesgos.

b) Como un porcentaje de la suma considerada como Valor Maximo Expuesto,
entendiéndose como tal, la cantidad maxima tedrica sujeta a destruccion bajo un peligro
determinado, en las condiciones mas adversas, respecto a un bien o conjunto de bienes
asegurados, (el bien de mayor suma asegurada expuesta).

c) Como un porcentaje de la suma considerada como Pérdida Maxima Probable,
entendiéndose como tal, la pérdida que cabe esperar ante un peligro determinado, una
vez tomadas en consideracion todas las caracteristicas que contribuyen a disminuir el
peligro potencial de dafo, respecto a un bien o conjunto de bienes asegurados, (el bien
asegurado expuesto a sufrir una pérdida total).

ENDOSO A PRIMER RIESGO.- En este endoso tanto el asegurado como la aseguradora
convienen que en caso de pérdida indemnizable, ésta se pagara hasta el limite de la suma
asegurada a primer riesgo contratada, que se indica en la caratula de la pdliza. En
consecuencia la clausula de Proporcién Indemnizable se modifica a saber:

El valor total, real o de reposicion de los bienes cubiertos y la suma asegurada a primer
riesgo contratada que se indica en la péliza, han sido declarados y fijados por el asegurado y
no son prueba ni de la existencia ni del valor de los bienes, Unicamente representan la base
para determinar la responsabilidad maxima de la aseguradora.

Por lo tanto, si en el momento de ocurrir un siniestro los bienes tienen en conjunto, un valor
total real de reposicion segun se indica en la pdliza, superior al valor declarado por el
asegurado, la aseguradora solamente respondera de manera proporcional al dafio causado.
Lo anterjor, s6lo se aplicara si la diferencia resultante es mayor al 10%.

Si la pdliza comprende varios incisos, éste endoso sera aplicable a cada uno de ellos por
separado. Este endoso no opera para la cobertura de Terremoto y/o Erupcién Volcanica.
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11.6. GRANDES RIESGOS
En el seguro de incendio, se denomina Gran Riesgo, a la ubicacién o ubicaciones
pertenecientes a:
a) Una empresa, o

b) Un grupo de empresas legalmente constituidas bajo una sola razén social y por tanto,
con un interés econémico asegurable, o

c) Un grupo de empresas legalmente constituidas bajo una administracion comun, la
cual en todos los casos debe demostrar un interés econémico asegurable.

Siempre y cuando:

i. La Suma Asegurada del conjunto de ubicaciones sea mayor o igual a 50 millones de
ddlares, independientemente de la suma asegurada de cada una de ellas; o

-La Suma Asegurada de al menos una de las ubicaciones sea mayor o igual a 30
millones de doélares, sin importar la suma asegurada del conjunto de ubicaciones.

» Es importante aclarar, que en este tipo de pdlizas la suma asegurada minima que se
establece en los incisos anteriores, se forma exclusivamente con la cobertura de dafo fisico,
por lo que no se consideran las sumas aseguradas de las pérdidas consecuenciales.

En la practica se ha demostrado que los grandes riesgos para efectos del mercado mexicano
son aquellos negocios que requieren colocacion del reaseguro internacional bajo condiciones
totalmente diferentes a las que se manejan para el resto de los seguros, porque exceden la
capacidad automatica de los contratos de reaseguro automaticos. Las causas principales de
este fendmeno son:

Este tipo de pdlizas con objeto de beneficiar a industrias que teniendo protecciones contra
incendio adecuadas, por el hecho de tener un monto menor en sumas aseguradas, no se le
puede catalogar como gran riesgo y por ello quedan fuera de los beneficios del mercado de
reaseguro de los mismos.

También se observd que se aplican tratamientos diferenciales a riesgos con peligrosidad
equivalente debido al giro y protecciones que tienen, sin embargo, por el hecho de que
algunos de ellos pueden ser clasificados como grandes riesgos, obtienen condiciones
especiales del mercado internacional de reaseguro (cuotas de riesgo menores), mientras
que otros de menor monto en sumas aseguradas o mayor dispersién no pueden llegar a esa
clasificacién.

Aun en el caso de estos riesgos de menor cuantia, los reaseguradores (siempre

seleccionando reaseguradores de primera linea), encuentran econdémicamente variable
ofrecer cuotas diferenciales se los riegos cuentan con una aversion al riesgo y lo demuestran
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“con acciones tales como la limpieza, protecciones contra incendio, tipo de construccién,
mantenimiento, vigilancia, etc.

Por otro lado, la agrupacion bajo una sola razén social de las empresas genera conflictos
con la autoridad, puesto que razones sociales que tienen la administracion de un grupo de
empresas con distinta denominacién y que demuestran un interés econdomico asegurable
solicitaban en el pasado el seguro por medio de una sola pdliza, hoy dia la solicitud se
realiza también en bloque pero la emisidn por razones fiscales se hace en pélizas distintas.
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CAPITULO IlI

IIl.1. SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL

El progreso econdmico y toda la complejidad de la vida social han contribuido para que cada
vez estemos todos mas en relaciéon con la vida de los demas, y por lo tanto, cada vez mas
expuestos a perjudicar a nuestros semejantes y a ser responsables de esos perjuicios.

Las civilizaciones modernas se caracterizan en general por respetar el derecho ajeno, el cual
fue evolucionando y perfeccionandose a través de siglos y siglos, por medio de leyes,
primero verbales y luego escritas, que indicaban lo que los ciudadanos podian hacer y lo que
no, sefialando castigos para el que desobedeciera esas leyes.

A veces los castigos eran econémicos, cuando las infracciones a las leyes eran menores en
grado, aunque su cuantia podia ser muy importante, otras veces, cuando la violacién era
grave, no solo habia castigos econémicos, sino penas corporales; primitivamente la horca y
hoy en dia la prision, el encarcelamiento.

En México tenemos dos Codigos o grupos de leyes: el Cddigo Civil, que trata de los
derechos, obligaciones y castigos de caracter econémico, y el Cédigo Penal, que trata de los
mismos derechos y obligaciones, pero con penas corporales para el transgresor, por la
gravedad del delito o crimen cometidos. Para efectos del seguro soélo nos interesan los
derechos, obligaciones y castigos econdmicos o patrimoniales, y no los penales.

E! Articulo 1910, del Cdédigo Civil, dice "El que obrando ilicitamente o contra las buenas
costumbres cause dafio a otro, esta obligado a repararlo, a menos que demuestre que el
dafno se produjo, como consecuencia de culpa o negligencia inexcusable de la victima"

Responsabilidad Civil (Concepto).

Es la obligacion, legalmente impuesta o voluntariamente asumida, de reparar un dafo.
Responsabilidad es una palabra que deriva del verbo responder y significa estar obligado. En
el campo juridico se debe interpretar en el sentido de reparar un daio.

El Marco Legal de la Responsabilidad Civii en Meéxico, sefala dos tipos de
responsabilidades: con culpa(Subjetiva) y sin culpa(Objetiva)

Responsabilidad Con Culpa(subjetiva): Es la derivada de la accion o conducta humana y en
la que incurre aquél que, obrando ilicitamente o contra las buenas costumbres cause dano a
otro, asi como por el ejercicio de un derecho.

Si alguien causa dafios a las personas o a las propiedades de estas y esa accién o conducta
es calificada por las autoridades como un delito, el infractor estara expuesto a sufrir penas
publicas, tales como privacién de la libertad, multas, etc.,, y ademas a reparar el dafio
material y moral causado a la victima del delito o a su familia.
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Por obrar ilicito o contrario a las buenas costumbres, podemos entender la acciéon o
conducta humana, a saber:

- Culposa: Que origina responsabilidad.

- Negligente: Descuidada, que no pone todo el cuidado y aplicaciéon que debiera.
- Imprudente: Faita de prudencia, es decir no prever y evitar las fallas y peligros.
- Falta de Cuidado: Ausencia de atencion y observacion.

- Impericia: Carecer de experiencia practica en una cosa.

- Y la omisién de lo que es necesario hacer y no se hace.

Responsabilidad Sin Culpa(objetiva): Es la derivada de la propiedad o uso de objetos, es en
la que incurre aquél que haciendo uso de mecanismos, instrumentos, aparatos o substancias
peligrosas por si mismas, por la velocidad que desarrollen, por su naturaleza explosiva o
inflamable, por la energia de corriente eléctrica que conduzcan, o por otras causas analogas
(semejantes, no citadas anteriormente) esta obligada a responder del dafio que cause,
aunqgque no obre ilicitamente, (Articulo 1913).

REPARACION DEL DANO

EN LAS COSAS O BIENES:

De acuerdo a las leyes, la reparacion del dafio debe consistir en el restablecimiento de la
situacion anterior a él, es decir dejar las cosas como estaban antes de presentarse el dafio, y
cuando ello sea imposible, en el pago de dafos y perjuicios. (Articulo 1915).

EN EL CASO DE PERSONAS:

En indemnizar al dafiado, si a consecuencia del riesgo ocurrido se le causaren lesiones que
le produzcan incapacidad total, parcial, temporal, y en indemnizar a los deudos en caso de
muerte.

Se entiende por:

3 DANO: La pérdida, menoscabo o deterioro que sufre una persona en su patrimonio (totalidad
“de los bienes de una persona).

‘P‘ERJ‘U'ICIO: La privacion de cualquier ganancia licita, que debiera haberse obtenido con ese
patrimonio en caso de no haberse producido el dafio.

TRESTABLECIMIENTO: Rehabilitar, rehacer, reintegrar, reinstalar y/o reponer las cosas al
- estado en que se encontraban en el instante anterior a la ocurrencia del dafio.

! "DANQ MORAL: Es la afectacion que padecen las personas en sus sentimientos o creencias,
configuracion y aspectos fisicos, como consecuencia del daio principal.

:Las’ indemnizaciones principales que marca la Ley para los dafos ocasionados a las
personas son:
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En caso de fallecimiento, el equivalente al cuadruplo del salario minimo mas alto de la zona
econdmica del lugar, multiplicado por 790 (dias de salario).

En el caso de incapacidad total y permanente, la indemnizacién es por el equivalente al
cuadruplo del salario minimo mas alto de la zona econémica del lugar multiplicado por 1,095
(dias de salario).

Una vez que hemos visto todos los alcances de la legislacion civil, y como protege al
ciudadano de los dafios que pudiera causarle una persona ajena, ya sea en sus propiedades
o0 en su persona, ahora estamos en posibilidad de entrar de lleno a nuestro objetivo que es el
de analizar el Seguro de Responsabilidad Civil y su objetivo.

El seguro que nos ocupa, es un seguro contra el nacimiento de una deuda que va a nacer en
el patrimonio del asegurado, y tiene como objetivo liberar del dafio al asegurado de cuanto
deba satisfacer a un Tercero, como consecuencia de las responsabilidades previstas en la
pdliza, y que pueden ser exigidas al asegurado por un Tercero, ya que éste ha sufrido un
dafio por accion u omision del asegurado. (Articulo 145 de la Ley Sobre el Contrato del
Seguro), graficando lo anterior tenemos :

ORIGEN DE LA RESPONSABILIDAD
ASEGURADQ] —» [TERCERO)|

RELACION ENTRE LAS PARTES INTEGRANTES DE CUALQUIER SEGURO

[ASEGURADO ff4*—f%FASEGURADo-
RELACION EN EL SEGURO DE RESF’ONSABILIDAD civiL
ASEGURA Do-————————> ERGERO|

' ASEGURADOR

Los seguros que componén el Ramo de Responsabilidad Civil son, RESPONSABILIDAD
CIVIL GENERAL, RESPONSABILIDAD CIVIL DEL VIAJERO Y RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL S
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111.2. RESPONSABILIDAD CIVIL GENERAL

RIESGOS CUBIERTOS
Se amparan los dafios, asi como los perjuicios y dafio moral consecuencial que el asegurado
cause a terceros, por lo que éste deba responder, conforme a la legislacion vigente, por
hechos y omisiones, no dolosos, ocurridos durante la vigencia de la pdliza, y que causen la
muerte o el menoscabo de la salud, y/o deterioro o destruccién total o parcial de bienes a
terceros.

OBLIGACIONES DE LA ASEGURADORA

- Pago de los dafios, perjuicios y dafio moral consecuencial.

- Pago de los gastos de defensa: Importe de las primas por fianzas judiciales, en
garantia de pago, (fianzas por caucion no penal, libertad preparatoria, provisional o
condicional).

- Gastos, costos e interés legal y por resolucién judicial o arbitral ejecutoria.

- ' Gastos por motivo de tramitacién y liquidacion de reclamaciones.

RESPONSABILIDADES CUBIERTAS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO

Responsabilidades ajenas o asumidas por convenio o contrato, por siniestros en el

. extranjero, conforme a la legislacion extranjera, por productos fabricados, entregados o

suministrados o trabajos ejecutados, por contaminacion de aguas, atmoésfera, suelos,
subsuelos y ruidos, por dafios causados con motivo de obras, construcciones, ampliaciones
o demoliciones y por dafos a terceros en sus bienes en poder del asegurado por
arrendamiento, comodato, depédsito o por disposicion de autoridad, o cuando éstos sean
entregados al asegurado para su transformacion, elaboracién, manipulacién, reparacién o
examen.

RIESGOS EXCLUIDOS

Responsabilidades que no tengan como consecuencia la muerte, menoscabo de la salud a
terceros, deterioro o destruccion de los bienes, las provenientes del incumplimiento de
contratos o convenios, contaminacion paulatina, danos intencionalmente causados por la no
observacioén de las disposiciones legales o reglamentarias, propiedad o uso de automdviles,
aviones o embarcaciones de motor, salvo que esos uitimos estén destinados a su empleo
dentro del predio del asegurado y no requieran de placa en lugares publicos, dafios a
familiares del asegurado, a miembros del consejo de administracion o de la direccion de la
empresa asegurada, dafios a cosas ajenas bajo depésito, custodia y uso, dafos por
inconsistencia, hundimiento o asentamiento de suelos, reaccion o radiacién nuclear o
contaminacion radioactiva, por dafios ocasionados por guerra u otros actos bélicos, motines,
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" huelgas .y actos de autoridad, responsabilidades de acuerdo a la Ley Federal del Trabajo,

Ley del ,Seguro Social y Responsabilidades Profesionales.
COBERTURAS BASICAS

INMUEBLES Y ACTIVIDADES

" A esta cobertura se le conoce con el nombre de predios y operaciones: predios o inmuebles

se refiere a las instalaciones y operaciones o actividades que realizan los trabajadores y

- ‘empleados dentro de sus funciones.

Esta cobertura ampara la responsabilidad, en que incurra el asegurado por dafios no
intencionales causados a terceros, que sean consecuencia directa de la propiedad,
posesién, mantenimiento o uso de inmuebles, comprendiendo todas las actividades
necesarias e incidentales a ello, asi como durante todas las actividades normales, inherentes

'y necesarias a! desarrollo de los trabajos del asegurado en la prosecucién de los fines

relativos a su negocio.

PRODUCTOS Y/O TRABAJOS TERMINADOS

Se asegura la Responsabilidad Civil en que incurriere el asegurado a consecuencia de
danos a Terceros por los productos fabricados, entregados, suministrados, o bien por los
trabajos ejecutados durante la vigencia del seguro, siempre que los dafos se produzcan
dentro de la vigencia de la péliza y las reclamaciones se presenten a la aseguradora hasta
los dos afios siguientes a la ocurrencia del siniestro.

" ARRENDATARIO

Se cubren los dafios que por incendio o explosién, se causen al inmueble o inmuebles
tomados en arrendamiento por el asegurado, siempre y cuando dichos darfios le sean
imputables.

‘Dentro del Ramo de Responsabilidad Civil encontramos los siguientes grandes grupos de

riesgos:
- Responsabilidad Civil para la Industria.
- Responsabilidad Civil para Comercios.
- Responsabilidad Civil para Hoteles.
- Responsabilidad Civil para la Construccion.

- Responsabilidad Civil Privada y Familiar.
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CONDICIONES PARTICULARES

RESPONSABILIDAD CIVIL PARA LA INDUSTRIA
Cubre la responsabilidad civil en que incurra el asegurado por dafios a terceros, derivada de
las actividades propias de la industria asegurada, considerando entre otros, los siguientes
supuestos:
RIESGOS CUBIERTOS

a) Tenencia y uso de las instalaciones de carga y descarga, asi como de maquinas de
trabajo;

b) Posesion y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones
reconocidas por la ciencia médica en caso de contar con consultorio de empresa;

c) Posesion y mantenimiento de instalaciones sociales (comedores, comercios, casas
hogar, guarderias, escuelas, bibliotecas y similares);

d) De instalaciones de seguridad, (contra incendio, sistemas de alarmas y similares);

e) La responsabilidad derivada del permiso de uso o asignacién de lugares y aparatos para
la practica de deportes para su personal,(no se cubre la responsabilidad civil personal de
los participantes en las actividades deportivas);

f) Excursiones y actos festivos organizados para su personal;

g) Participacién en ferias y exposiciones;

h) Uso de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas,

i) Posesidon, mantenimiento y uso de material ferroviario de carga fijo o rodante, dentro de
sus inmuebles;

j): La responsabilidad legal de sus empleados y trabajadores frente a terceros.
k) Posesion y mantenimiento de lugares de estacionamiento y gasolineras a su servicio;

" 1) Propiedad o mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles u otras),
dentro o fuera de sus inmuebles; y

m) Como propietario o arrendatario de terrenos, edificios o locales, que sean utilizados para
la industria asegurada

Mediante convenio expreso se pueden asegurar: explosivos (fabricacién, uso y
almacenamiento), dafios a vehiculos ajenos durante maniobras de carga y descarga, dentro
del predio de la industria asegurada, ocasionada por graas, cabrias y montacargas,
implosion, durante la descarga a tanques, cisternas y contenedores, productos y trabajos
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terminados, contaminacion del medio ambiente, dafios en el extranjero, exportacion, trabajos
en el extranjero y viajes al extranjero, responsabilidad civii asumida y contratistas
independientes.

RESPONSABILIDAD CIVIL PARA EL COMERCIO

RIESGOS CUBIERTOS

Los mismos de la cobertura de Responsabilidad Civil para la industria, exceptuando la
responsabilidad derivada de la posesion, mantenimiento y uso de materiales ferroviarios de
carga, fijo o rodante dentro de sus inmuebles.

Mediante convenio expreso también se pueden asegurar explosivos, almacenamiento y
venta de materias explosivas, dafios a vehiculos ajenos, durante las operaciones de carga y
descarga, ocasionados por gruas, cabrias o montacargas u otros equipos similares siempre
que fueran utilizados en las maniobras de carga y descarga, dafios a tanques, cisternas o
contenedores durante la operacion de descarga a consecuencia de implosién, productos y
trabajos terminados.

RESPONSABILIDAD CIVIL PARA HOTELERIA

RIESGOS CUBIERTOS

Cubre la responsabilidad civil legal en que incurriera el asegurado por dafios a terceros,
derivada de las actividades propias de la hoteleria:

a) Inmuebles; como propietario, arrendatario o usufructuario de terrenos, edificios o locales
que sean utilizados para la actividad citada.

b) ‘Instalaciones; como propietario, arrendatario o usufructuario de las instalaciones
comprendidas en los terrenos, edificios o locales mencionados.

- Mobiliario y objetos de ornamentacion.

- Cocinas, cafeterias, restaurantes, bares, centros nocturnos, salones de recreo,
juegos y similares.

- Instalaciones higiénicas, eléctricas, antenas de television y radio, ascensores y
montacargas.

- Instalaciones de seguridad (sistemas de protecciones contra incendio, de alarmas,
perros guardianes y similares).

- Piscinas, bafios, instalaciones deportivas, parques y jardines.
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- Depésito de combustibles, instalaciones para climas artificiales.

- Instalaciones de propaganda (anuncios, carteles publicitarios u otras), dentro o
fuera de sus inmuebles.

- Instalaciones de sanidad, asi como aparatos y otras instalaciones reconocidas por
la ciencia médica, en caso de contar con consultorio para huéspedes.

~c) . Servicio de Alimentos; por ef suministro de comidas y bebidas dentro y fuera (banquetes
y otros servicios "a domicilio") de los predios del asegurado.

_d) Servicios Suplementarios; por la prestacion a huéspedes o clientes de servicios como:
- Bar.
- Restaurante.
- Centro Nocturno.
- Peluqueria.
- . Saunao baﬁoé de vapor.
- Boutique;‘ v

-, Juegos de salén.:

~ = :Vehiculos »
- Aﬁi;nélg'; dqn{ésficos.
g Valet Parking.

Siempre que estos servicios se realicen sin que su explotacién sea cedida o concesionada a
_otras personas fisicas o morales.

:e) y»'la responsabilidad legal del personal frente a terceros, de sus empleados vy
trabajadores, derivada de la actividad materia de este seguro.

: MEDIANTE CONVENIO EXPRESO SE PUEDEN ASEGURAR:
a) Guardarropa; falta de entrega por confusién, robo o daino a prendas de vestir que los
huéspedes o clientes hubieran entregado en un guardarropa permanentemente vigilado y
con acceso Unicamente para el personal encargado.

Exclusiones; Responsabilidad por falta de entrega de dinero, objetos de valor y otros bienes
que se encuentren dentro de las prendas entregadas, cuando el cliente o huésped hubiera
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extraviado la ficha o contrasefa del guardarropa y no fuera posible demostrar el depdsito por
otros medios.

b) Lavado y Planchado; falta de entrega por confusién, robo o dafo a prendas de vestir que
los huéspedes o clientes hubieran entregado mediante constancia escrita para e! servicio
de lavado y planchado.

Exclusiones; Responsabilidad por faita de entrega de dinero, objetos de valor y otros bienes
que se encuentren dentro de las prendas entregadas.

c) Equipaje y efectos de huéspedes: dafio o desaparicion de los equipajes y efectos
introducidos al establecimiento de hospedaje por los huéspedes, sus familiares y
acompanantes, excepto animales y vehiculos motorizados incluyendo sus accesorios o
contenidos, También formaran parte de esta cobertura los equipajes y efectos recibidos
para custodia en la recepciéon o en la conserjeria, excluyéndose la responsabilidad por
dafio o desaparicién de joyas, objetos de alto precio, manuscritos, planos, disefos,
documentos, promesas de pago y objetos de valor puramente estimativo.

d) Recepcion de dinero y valores: recepcion o custodia de dinero, valores, joyas y objetos
de alto precio, entregados por los huéspedes, cuando sean guardadas en lugares
seguros Unicamente a consecuencia de robo con violencia, asalto, abuso de confianza,
incendio y expiosion, excepto cualquier objeto con valor estimativo.

e) Estacionamiento de automéviles; ampara la responsabilidad civil en que incurra el
asegurado por danos a automoviles propiedad de terceros, recibidos para su guarda
dentro del estacionamiento del hotel a consecuencia de:

- Incendio o explosién.
- Robo total.

-, Colisiones y vuelcos (con acomodadores).

RESPONSABILIDAD CIVIL PARA LA CONSTRUCCION
RIESGOS CUBIERTOS
Cubre la responsabilidad civil legal en que incurriera el asegurado por dafios causados a
terceros (excluyéndose los dafios que puedan sufrir las obras misma llevadas a cabo por él),

derivada de sus actividades atribuibles a la o las obras, considerando entre otros, los
siguientes supuestos:

a) Como propietario de terrenos, edificios o locales que sean utilizados para llevar a cabo la
obra o como vivienda temporal para sus empleados.

b) Tenencia y uso de instalaciones de carga y descarga, asi como maquinas de trabajo.
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©)

)

e)

~

g

a)

b)

c)

d)

e)

a)

Posesién y mantenimiento de lugares de estacionamiento y gasolineras a su servicio para
asegurar la responsabilidad civil por dafios a vehiculos ajenos.

Posesién y mantenimiento de instalaciones sanitarias y de aparatos e instalaciones
reconocidas por la ciencia médica en caso de contar con consultorio de empresa.

Tenencia o mantenimiento de instalaciones de propaganda (anuncios, carteles

publicitarios u otras).

Uso y mantenimiento de ascensores, escaleras eléctricas y montacargas.

Responsabilidad civil legal personal de sus empleados y trabajadores frente a terceros,
derivada de la actividad propia de la construccion.

Derivada de la posesién y mantenimiento de instalaciones sociales como (comedores,
comercios, casa-hogar, guarderias y similares).

Derivada de la posesién y mantenimiento de instalaciones de seguridad (equipo contra
incendio, perros guardianes, sistemas de alarma y similares).

RIESGOS EXCLUIDOS

Dafios a la obra misma de construccién, instalacion o montaje, ni a los aparatos, equipos
y materiales o maquinaria de construccién, empleados para la ejecucion de la obra.

Dafios a inmuebles, derivados de los trabajos del derribo y demoliciéon, que produzcan en
un radio maximo equivalente a la altura de la construccion a demoler o derribar.

Dafios materiales derivados del trabajo con explosivos, ocasionados a inmuebles dentro
de un radio de 150 metros con respecto al lugar de la explosion.

Dafios ocasionados a los terrenos, edificios, parte de edificios o instalaciones a apuntalar,
socalzar o recalzar, asi como los dafios por no realizar estas actividades cuando debieran

hacerse.

Responsabilidad civil derivada de perjuicios, por dafios a lineas eléctricas, telegraficas o
a otras conducciones exteriores o aéreas.

Reclamaciones de los miembros de un consorcio de trabajo entre si, ni reclamaciones del
consorcio frente a sus miembros o viceversa.

COBERTURAS ADICIONALES

Instalaciones subterraneas: dafos ocasionados a tuberias, cables, canales y otras
instalaciones subterraneas, sélo cuando el asegurado se hubiera informado en las
oficinas competentes sobre la situacién y caracteristicas de las instalaciones, antes del
inicio de los trabajos.
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b) Trabajos de soidadura; derivados de trabajos de soldadura que ocasionen dafios
materiales a causa de incendio y explosion cuando estos trabajos hubieran sido
realizados por personal experimentado y calificado en técnicas de soldadura.

c) Carga y descarga; dafios a vehiculos terrestres ajenos durante las operaciones de carga
y descarga ocasionados por gruas, cabrias, montacargas u otros equipos similares,
siempre y cuando sean utilizados en las maniobras de carga y descarga, cubriendo
también, dafios a tanques, cisternas o contenedores durante la operacion de descarga a
consecuencia de implosion.

d) Demolicion; procedente de trabajos de derribo o demolicion de inmuebles.
e) Explosivos; derivada del almacenamiento y la utilizacion de sustancias explosivas.

f) Maquinas de trabajo; derivada de proporcionar a terceros magquinaria de trabajo
autopropulsada y de suministrar fuerza eléctrica o neumatica.

g) Apuntalamiento; dafnos causados por apuntalamiento, socalzados y recalzados.

h) Otras obras especiales; por dafios causados durante obras de cimentacion, construccion
de galerias, tineles, trenes metropolitanos, puentes, diques, muros de contencién y
torres.

CONSORCIOS DE TRABAJO

Cuando el asegurado participe en un consorcio donde los cometidos de los miembros se
encuentren repartidos segin especialidades, servicios parciales o tramos de construccion, la
aseguradora sera responsable, dentro del marco de las condiciones de la pdliza, unicamente
de los dafios que hubiere ocasionado el asegurado. En caso contrario, cuando no se
encuentren repartidos, la aseguradora unicamente sera responsable de la parte del dafio
que corresponda a la participacion porcentual o numeérica del asegurado en el consorcio.

Cuando el consorcio tuviere que responder de un dafo y no sea posible descubrir a su
causante, la aseguradora sera responsable dentro del marco de las condiciones de la péliza,
unicamente de la parte de! dafio que le corresponda a la participacién porcentual o numeérica
del asegurado en el consorcio.

RESPONSABILIDAD CIViL PRIVADA Y FAMILIAR
RIESGOS CUBIERTOS
Cubre la responsabilidad civil legal en que incurriere el asegurado por dafios a terceros,
derivada de las actividades personales, familiares, sociales, culturales, recreativas y

deportivas del asegurado, siempre y cuando estas actividades se realicen fuera de trabajos,
labores profesionales o de cualquier actividad o con fines lucrativos en general como:
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Propietario.
Arrendatario de casa habitacion

Condominio.

. RIESGOS CUBIERTOS

Como Propietario de Casa Habitacién:

Como jefe de famitia.

Propietario de una o varias casas (incluyendo las habitadas los fines de semana y
en vacaciones) y sus estacionamientos, jardines, piscinas, antenas, instalaciones
de seguridad y demas pertenencias o accesorios.

Danfos por incendio o explosion de la vivienda.

Daiios por un derrame de agua accidental e imprevisto.

Practica de deportes como aficionado.

Uso de bicicletas, patines, vehiculos no motorizados y lanchas de remo.

Por la tenencia o uso de armas: blancas, de aire, de fuego, cuando esté
autorizado.

Como propietario de animales domeésticos, de caza y guardianes.

Durante viajes de estudio, vacaciones o de placer, dentro de la Republica
Mexicana.

La responsabilidad derivada de siniestros ocurridos durante viajes de estudio, de
vacaciones o de placer, fuera de la Republica Mexicana de conformidad con la
Legislacién Extranjera aplicable, excluyéndose toda indemnizacion por conceptos
de multa, pena, castigo o similares.

Como Arrendatario de Casa Habitacion

Los mismos riesgos de la cobertura anterior, y ademas, la responsabilidad legal a
consecuencia de dafos por incendio o explosién a inmuebles arrendados total o
parcialmente para ser usado como habitacion por el asegurado.

Como Condominio

Los mismos riesgos de la cobertura del propietario de casa habitacion; ademas, la
responsabilidad legal por dafios a &areas comunes del condominio. A la
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indemnizacion por pagar, se le descontara un porcentaje equivalente a la
proporcion que tenga el asegurado como propietario de dichas areas comunes.

RIESGOS EXCLUIDOS
Este seguro en ninglin caso ampara, ni se refiere a:

a) Dafos por participacién en apuestas, carreras, concursos o competencias deportivas de
cualquier clase o de sus pruebas preparatorias.

b) Darios derivados de la explotacién de una industria o negocio, del ejercicio de un oficio,
profesiéon o servicio retribuido o de un cargo o actividad de cualquier tipo, aun cuando
sean honorificos.

PERSONAS ASEGURADAS

Tiene la condicion de asegurado, la persona cuyo nombre y domicilio se indican en la pdliza,
Con Respecto a Su Responsabilidad Civil Por:

-~ Actos propios o de su cényuge.

- Actos de los hijos, sujetos a la patria potestad del asegurado.

- Actos de los incapacitados, sujetos a la tutela del asegurado.

- Actos de los trabajadores domeésticos derivados del ejercicio de su trabajo, asi
como la de aquellas personas que efectien labores de mantenimiento en la
vivienda del el asegurado y los animales domeésticos, por los que el asegurado
deba responder frente a terceros.

- Actos de los padres de &! o del conyuge que vivan con €l permanentemente y con
dependencia econémica.

- Actos de hijos mayores de edad y con dependencia econémica.

Las personas citadas anteriormente, en ningin caso podran ser consideradas como
terceros, para los efectos de la poliza.

RIEGOS EXCLUIDOS QUE SE CUBREN POR CONVENIO EXPRESO

a) Responsabilidades por dafios causados con motivo de obras, construcciones,
ampliaciones o demoliciones.

b) Responsabilidades por dafios ocasionado a bienes propiedad de terceros, que estén en
poder del! asegurado por arrendamiento, comodato, depoésito o por disposicion de
autoridad.
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COBERTURAS ADICIONALES

RESPONSABILIDAD CIVIL POR CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE

RIESGOS CUBIERTOS
Ampara la responsabilidad en que incurra el asegurado a consecuencia de darios a terceros,
ocasionados por variaciones perjudiciales de agua, atmésfera, suelos, subsuelos, o bien, por
ruido, siempre y cuando sean a consecuencia de un acontecimiento que ocurra dentro de
sus inmuebles en forma repentina, accidental e imprevista.

RIESGOS EXCLUIDOS
a) Dafos por falta de cumplimiento de instrucciones o recomendaciones escritas para la
inspecciéon, control o mantenimiento indicadas por los fabricantes de artefactos o
instalaciones y por las autoridades relacionadas con la prevencion o el control de la
contaminaciéon del medio ambiente.

b) Daiios por la omisién de las reparaciones necesariamente inmediatas a los artefactos o
instalaciones antes mencionadas.

c) Danos genéticos a personas o animales.

d) Darnos ocasionado por aguas negras, basura o sustancias residuales.

RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS EN EL EXTRANJERO

RIESGOS CUBIERTOS

a) Por Viajes: La responsabilidad civil legal en que incurriere el asegurado a consecuencia
de siniestros ocurridos en el extranjero, con motivo de viajes, participaciones en ferias o
exposiciones.

b) Por Trabajos: La responsabilidad civil legal por siniestros ocurridos con motivo de
trabajos de construccion o montaje en el extranjero.

c¢) Por Exportacion de Productos: La responsabilidad civil legal a consecuencia de siniestros
ocurridos por sus productos exportados.

RIESGOS EXCLUIDOS
a) Indemnizaciones que tengan o representen el caracter de multa, castigo por ejemplo,

como las denominadas "por dafios punitivos”, "dafos por venganza", "dafios ejemplares”
u otras con terminologia parecida.
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b) Reclamaciones a consecuencia de accidentes o de enfermedades de trabajo del
personal empleado por el asegurado o de otras personas que ejecuten trabajos para él.

c) La responsabilidad del asegurado derivada de centros de produccién, depdsitos,
sucursales, filiales, o similares, domiciliadas en el extranjero.

RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL DEL ARRENDATARIO
RIESGOS CUBIERTOS

Ampara la responsabilidad civil fegal por dafios que por incendio o explosién, se causen al
inmueble o inmuebles tomados (totalmente o en parte) en arrendamiento por el asegurado,
para el uso convenido en el contrato de seguro, siempre que dichos dafios le sean
imputables.

RESPONSABILIDAD CIVIL ASUMIDA
RIESGOS CUBIERTOS

Esta cobertura ampara la responsabilidad civil en que incurriera el asegurado cuando asuma
responsabilidades ajenas, por convenio o contrato, donde se compromete a la sustituciéon del
obligado original, para reparar, reponer o indemnizar eventuales y futuros dafos a terceros
en sus personas o propiedades. Es condicién basica para que este seguro surta efecto, que
la aseguradora por escrito, manifieste cuales son los convenios o contratos asegurados;
para lo anterior, el asegurado debera proporcionarie copia fiel de dichos convenios o
contratos que desee queden asegurados, a fin de que la compania determine si acepta el
riesgo y extienda la constancia correspondiente.

Esta cobertura no tiene la naturaleza de una garantia a favor de los obligados originales y no
puede, en consecuencia, ser asimilada a una fianza, prenda, aval o a cualquier garantia
personal o real, por el incumplimiento de los contratos o convenios celebrados por el
obligado original.

RESPONSABILIDAD CIVIL DE CONTRATISTAS INDEPENDIENTES

a) Esta cobertura ampara la responsabilidad legal por dafios a terceros en que incurriere el
asegurado cuando, como duefio de obras de construccion lievadas a cabo por
contratistas independientes, realice labores de inspeccion, control de avance o recepcién
de dichas obras.

b) Cubre la responsabilidad civil en que incurra el asegurado por convenio o contrato, donde
se estipule la sustitucion del obligado original por concepto de responsabilidad civil para
reparar eventuales y futuros dafos, no intencionales, a terceros en sus personas o
propiedades, de los cuales seria responsable el contratista como obligado original.
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Por ser ésta una cobertura de responsabilidad asumida, los demas términos se conservan
como se indicaron en la cobertura ya sefalada.

RESPONSABILIDAD C\VIL DE GARAJE, PENSION O ESTACIONAMIENTO DE
AUTOMOVILES

RIESGOS CUBIERTOS
Se ampara la responsabilidad civil legal cuando el servicio esté ubicado en un local cerrado y
bardeado, de acceso controlado con registro e identificacion de entrada y salida de cada
vehiculo, quedando sin efecto si no se cumple lo anterior.

Si el estacionamiento opera bajo sistema de empleados acomodadores, solo quedan
asegurados los dafios que sufran los vehiculos por:

a) Incendio y/o explosion.
b) Robo total del vehiculo o pérdida del mismo por abuso de confianza.
c) Colisiones y vuelcos, si el acomodador cuenta con licencia para conducir.

Si el estacionamiento opera bajo sistema sin acomodadores (autoservicio), sélo quedan
asegurados los vehiculos por:

a) Incendio y explosion.
b) Robo total del vehiculo o pérdida del mismo por abuso de confianza.

Estas coberturas pueden ser agregadas, a solicitud del asegurado para una mayor
proteccion a los siguientes seguros:

- Responsabilidad Civil para el Comercio.
- Responsabilidad Civil para Constructores
- Responsabilidad Civil para la Hoteleria

- Responsabilidad Civil para la Industria

RESPONSABILIDAD CIVIL PARA TALLER AUTOMOTRIZ

RIESGOS CUBIERTOS

Esta cobertura ampara los dafios que sufran los vehjculos propiedad de terceros, que hayan
sido recibidos exclusivamente para su reparacion o mantenimiento en el o los locales
descritos en ia péliza a consecuencia de:
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- - Incendio y/o explosién.
- Robo total o pérdida del mismo por abuso de confianza.
" - Colisiones y vuelcos.
Al igu?l que la cobertura anterior (garaje, estacionamiento), debe operar el establecimiento
en un local que cumpla con las mismas caracteristicas.
H1.3 RESPONSABILIDAD CIVIL PARA VIAJEROS
COBERTURA BASICA
De conformidad con el regilamento del articulo 127 de la Ley de Vias Generales de
Comunicacion, este seguro garantiza las indemnizaciones a cargo del asegurado por los
accidentes que ocurran a los viajeros, que en calidad de pasajeros hagan uso de un
autotransporte o embarcacién y de propiedad de la empresa asegurada, debidamente
autorizados para transportar pasajeros en las vias generales de comunicacion, mediante
concesion o permiso de la Secretaria de Comunicaciones y Transportes.
RIESGOS CUBIERTOS
- Muerte.
- Gastos Médicos.
- Incapacidades (Cualquier clase).
- Equipaje, bulto o atado.
RIESGOS EXCLUIDOS
- Choferes y sus auxiliares (éstos se cubren conforme a la Ley Federal de! Trabajo).
- Accidentes sufridos al subir o bajar del vehiculo, ya sea que se encuentre parado o
en marcha, cuando dichos accidentes se deban a notoria imprudencia o temerldad

del pasajero, o a infraccion a los reglamentos de seguridad.

- Gastos que haga la empresa asegurada para poner al accidentado en condiciones
de ser atendido debidamente.

OBSERVACIONES
Las indemnizaciones a que se tenga derecho, se haran conforme al Capitulo It del

reglamento del Articulo 127 de la Ley de Vias Generales de Comunicacion y el limite sera en
dias de salario minimo general vigente en el Distrito Federal, a saber:
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a) Para el caso de muerte, incapacidad total e incapacidad parcial y para gastos médicos
serd el equivalente a 730 dias.

b) Para pérdidas organicas se indemnizara de conformidad con lo dispuesto en el articulo
514 de la Ley Federal del Trabajo.

c) Para pérdidas o dafios a equipajes registrados al abordar el transporte, con limite del
equivalente a 20 dias por cada pieza registrada.
1I1.4. RESPONSABILIDAD CIVIL PROFESIONAL
El que preste servicios profesionales sera responsable hacia las personas a quienes sirve,
por negligencia, impericia o dolo, sin perjuicio de las penas que merezca en caso de delito
(articulo 2615 Codigo Civil D.F.).
COBERTURA BASICA

Ampara la Responsabilidad Civil en que pudiere incurrir el asegurado a consecuencia de
dafios ocasionados por negligencia o impericia en el ejercicio de una profesion, si el dafio es
causado dentro de la vigencia de la poliza.

RIESGOS CUBIERTOS

a) Como propietario, arrendatario o usufructuario (usar con provecho), de los edificios o
locales en que se desarrollen las actividades propias de la profesion.

b) Por los actos u omisiones cometidos por el asegurado o por personal bajo relacion
laboral con €l, en el ejercicio de sus respectivas funciones al servicio del mismo.

c) En el caso de médicos y hospitales: por la posesion y uso de aparatos y tratamientos
médicos reconocidos por la ciencia meédica, con fines de diagnostico y terapéutica.

d) Por el suministro de alimentos dentro del establecimiento descrito en la psliza.

e) Por la aplicacion, distribucion o venta de productos farmaceéuticos registrados ante la
autoridad competente, excluyendo la fabricaciéon. Y

f) Los productos preparados en la farmacia del establecimiento siempre que se haya
procedido segun receta médica oficial.

COBERTURAS ADICIONALES

Se encuentra asegurada la responsabilidad civil del asegurado derivada de la posesion, uso

o aplicacion de:
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- 'Aparatos generadores de rayos "X", por aceleracién de particulas, rayos de onda
corta, rayos corpusculares enriquecidos; rayos laser.

- Materias radioactivas, naturales o artificiales.
RIESGOS EXCLUIDOS
a) Darios genéticos, meédicos o personal auxiliar externo, cirugia plastica.

b) Reclamaciones derivadas de servicios profesionales proporcionados bajo la influencia de
intoxicantes o narcoéticos.

c) En consultorios dentales, los dafios por aplicacion de anestesia general, si el
establecimiento carece de las instalaciones adecuadas a dicho fin.

d) Reclamaciones de dafios o perjuicios que no sean consecuencia directa de un dafio
personal, por ejemplo: perjuicios derivados de tratamientos innecesarios.
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CAPITULO IV

IV.1. SEGURO DE DIVERSOS

Este seguro como su nombre lo indica, incluye todas las indemnizaciones por dafos y
perjuicios ocasionados a personas o cosas por cualquier otra eventualidad (articulo 8
fraccién IX de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros).

Estos seguros también se les conoce como seguros "Sobre las Cosas", ya que todas las
cosas que nos rodean estan expuestas a ser destruidas constantemente por un sin numero
de peligros.

Entendemos para fines del seguro la expresion "Riesgo”, como un peligro o bien, algo que
pueda pasar sujeto al azar y que al realizarse forzosamente nos va a provocar un dafio.
Consecuentemente cuando tratamos de prevenir a alguien le decimos: "no tomes riesgo”,
"no corras riesgos"”, o "no te arriesgues demasiado”. Dicho sea entonces, la expresion
"riesgo” ligada a los peligros podemos interpretarla en el lenguaje del seguro en distintas
formas.

El riesgo en la aceptacién usual de la palabra, constituye un elemento de pérdida, pues
implica una transferencia de los efectos perjudiciales del riesgo, que toma el asegurador
mediante un contrato a costo parcial y que viene a ser la pdliza de seguro.

Consecuentemente y en teoria pura, el unico dafo que puede afectar al asegurado es el
desembolso del precio de la contribuciéon o prima, que resulta infimo en cada unidad de
tiempo, comparado con el valor de los bienes cubiertos, con lo que queda demostrado que el
seguro resulta el anico medio idéneo, para mantener la integridad patrimonial amenazada
por los innumerables riesgos que nos circundan.

De la forma elemental de explicar el riesgo, al hablar de las cosas podemos clasificarlas de
acuerdo con su naturaleza en ef siguiente orden:

- Bienes Permanentes.
- Bienes Moviles.
Bienes en Transito.

Para los efectos del seguro de Diversos, solo nos ocuparemos de los bienes permanentes,
ya que los bienes moviles y en transito se abordaran en los Ramos de Automoéviles y de
Transportes respectivamente.

Dentro de los bienes permanentes, es importante establecer las siguientes divisiones que
dan nacimiento a los ramos de seguros sobre las cosas.

a) Por su naturaleza inmovil o estatica, como son los bienes inmuebles, los edificios.

b) Por su naturaleza de bienes muebles, pero destinados a permanecer en un solo lugar
para una funcion industrial determinada, tales como maquinaria, motores, calderas e
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instalaciones y objetos de tipo permanente que son accionados por una dinamica motriz,
s6lo en cuanto a su proceso industrial de fabricacién a la que especificamente estan
designados y para los que fueron construidos dentro del tipo de industria donde son usados.

c) Por su naturaleza de bienes muebles propios al comercio, oficinas o al uso de una casa
habitacién y cuya permanencia esta destinada a los lugares para los que fueron
expresamente fabricados.

Toda esta gama de cosas permanentes contemplan una exposicion constante y maltiple de
riesgos por actos fortuitos provocados por los hombres o bien por los artefactos,
implementos 0 maquinaria que estos fabrican.

Lo anterior nos introduce a una clasificacién de peligros que las compafiias de seguros han
dividido para su control en subramos, siempre en atencién a la naturaleza del riesgo que se
trate, interpretando la palabra "RIESGO como cosa a cubrir y RIESGO como peligro
cubierto”.

Dentro def Ramo de Diversos, tenemos los siguientes subramos:

- Robo con Violencia en Domicilio.
- Robo de Mercancias.
- Objetos Personales.
- Dinero y Valores.
- Rotura de Cristales.
- Anuncios.
- Ramos Técnicos:
- Equipo Electrénico.
- Rotura y Montaje de Maquinaria.
- Calderas y Aparatos Sujetos a Presion.
- Equipo de Contratistas.
- Obras en Construccion.
- Pdlizas Multiples:
- Famitiar.
- Empresarial.

A continuacién se describe cada uno de los seguros:

IV.2. ROBO CON VIOLENCIA

RIESGOS CUBIERTOS

En el seguro contra robo con violencia se cubren las pérdidas o los dafios de los bienes
asegurados y los dafios a las casas, edificios o locales que alberguen dichos bienes. EI
término "con violencia" se refiere principalmente a que debe haber rastro fisico de la
intromision al lugar donde se encuentran los bienes asegurados; como por ejemplo, dafios
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en las puertas o en la cerradura de las mismas, rotura de ventanas. Sin embargo, esta
cobertura se puede ampliar para cubrir las pérdidas o dafios a consecuencia de robo por
asalto o intento de asalto mediante el uso de violencia moral o fisica sobre las personas.

Existen dos tipos de seguros contra robo con violencia: “en domicilio" (o para casas-
habitaciéon) y "de mercancias” (o para locales comerciales). En ambos casos, para obtener
una mejor apreciacién del riesgo, es importante analizar ciertos factores que influyen de
manera directa en la ocurrencia de los siniestros, a saber:

a) Las "caracteristicas de los bienes" que se desean asegurar, tales como su convertibilidad
a efectivo, ya que los bienes de facil conversidon son mas susceptibles al robo. Asi
también, la relacion existente entre su tamafio y el valor de los mismos, proporciona un
mejor enfoque de la exposicion al riesgo.

b) Los "materiales, el disefio y la ubicacién del inmueble" son determinantes al momento de
ocurrir un siniestro. Un edificio o local de construccion maciza y que en su disefio cuente
con protecciones y sistemas de seguridad, presentara una menor exposicion al riesgo.
Ademas, existe mayor peligro cuando las construcciones se encuentran en zonas
altamente expuestas, ya sea por la vigilancia en dicha zona o por el tipo de
establecimientos vecinos.

c) La "situaciéon moral o financiera del asegurado”, sobre todo en el caso de robo de
mercancias, puede orientar a la aseguradora sobre la probabilidad de que el seguro haya
sido contratado con objetivos fraudulentos. De esta manera, la ocurrencia de siniestros
podria ser no del todo fortuita.

Ademas, es importante mencionar que en este tipo de seguros el aumento de la pobiacion y
el crecimiento de las ciudades, impacta considerablemente en la tasa de siniestralidad.

Mediante convenio expreso se pueden cubrir los bienes asegurados contra pérdidas o dafios
a consecuencia de robo por asalto o intento de asalto, perpetrado dentro dei inmueble,

mediante el uso de violencia sobre las personas, sea moral o fisica. A continuacion se
mencionan las caracteristicas generales de estos seguros.

SEGURO CONTRA ROBO CON VIOLENCIA EN DOMICILIO

BIENES QUE SE ASEGURAN
Dentro del término "bienes" se entenderd que se incluyen todas las pertenencias del
asegurado o de cualquier miembro permanente de su familia, sirviente o huésped que no
pague manutencién o alojamiento.

ESPECIFICACION DE BIENES ASEGURADOS

L os bienes asegurados se clasifican en tres diferentes tipos:
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TIPO I: Menaje de casa, como son muebles, enseres de casa-habitacién, cuadros, pinturas,
objetos de uso personal y profesional, ropa y efectos personales, articulos deportivos y
electrénicos cuyo valor sea menor a 150 dias de Salario Minimo General Vigente para el

. Distrito Federal (S. M. G. V. D. F).

TIPO 1l: Objetos artisticos, deportivos, electronicos o de dificil reposicion, cuyo vator unitario
o por juego sea hasta el equivalente de 150 dias del S. M. G., V. D. F., al momento de la
contratacién.

TIPO 1il: Dinero y Valores negociables, joyas, alhajas, relojes, articulos de piel, armas,
colecciones de cualquier clase y piedras preciosas cualquiera que sea su valor.

Es condicién indispensable para los TIPOS | y Il que se enumeren en forma unitaria, asi
como que se adjunte a la podliza el avaluo respectivo.

RIESGOS Y BIENES EXCLUIDOS QUE SE PUEDEN CUBRIR MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO

a) PERDIDAS que provengan de robos de lingotes de oro y plata, alhajas, pedrerias que no
estén montadas, titulos, obligaciones o documentos de cualquier clase no negociables,
timbres postales o fiscales, cheques, letras, pagarés, libros de contabilidad y otros libros
de comercio.

b) BIENES CONTENIDOS en cajas fuertes, bévedas o cajas registradoras.

c) ASALTO se podra extender a cubrir las pérdidas o dafios causados a los bienes
asegurados por robo, por asalto o intento de robo perpetrado dentro del local, mediante el
‘uso de fuerza o violencia, sea moral o fisica.

d) ROBO SIN VIOLENCIA se pueden cubrir las pérdidas o dafios causados por robo sin
violencia.

‘RIESGOS EXCLUIDOS

a) Robo en que intervienen personas por las cuales el asegurado fuere civimente
responsable.

b) Robo causado por los beneficiarios o causahabientes del asegurado o de los apoderados
de cualquiera de ellos.

c) Pérdidas que provengan de robos causados por fraude, dolo, mala fe o culpa del
asegurado, beneficiario o representantes de uno u otro.

d) Pérdida o dafios a bienes que se encuentren en patios, azoteas, jardines o en otros
lugares al aire libre.

e

~—

Actos de huelguistas o personas que tomen parte en paros, disturbios de caracter obrero,
motines, alborotos populares, vandalismo o actos de personas mal intencionadas,
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durante la relajacion de tales actos; hostilidades, actividades y operaciones de guerra,
declarada o no, invasion de enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelidn,
suspensién de garantias o acontecimientos que originen esas situaciones de hecho o de
derecho.

f) Expropiacién, requisicion, confiscacién, incautacién o detencidon de los bienes por las
autoridades legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones, o destruccién de los
bienes por actos de autoridad.

IV.3. ROBO DE MERCANCIAS

RIESGOS CUBIERTOS

La pérdida de los Bienes Asegurados, a consecuencia de robo perpetrado por cualquier
persona o personas que haciendo uso de violencia del exterior al interior del local en que se
encuentren, dejen senales de violencia en e! {ugar por donde se penetrd.

" Los Dafos Materiales que sufran los bienes muebles o inmuebles causados con motivo de
" robo o intento de robo a que se refiere el inciso anterior.

Para que sean indemnizables fas pérdidas o dafios, deben existir sefales visibles de
violencia del exterior al interior del local asegurado, en el lugar donde penetraron.

Por bienes asegurables se entendera: la mercancia contenida en el local, propiedad de!
asegurado en depodsito, garantia, comisién o consignhacion, o vendida pero no entregada, o
por la cual sea responsable, asi como los muebles, utiles, accesorios, propios y necesarios a
la indole del negocio asegurado.

Por local se entendera: aquella parte del interior del locat descrito, ocupado por el asegurado
en conexiéon con su negocio, quedando excluidos:

a) Los aparadores o vitrinas que no tengan comunicacion directa al interior del local; y
b) Los vestibulos, pasillos, entradas, escaleras y demas lugares de servicio ptblico del
interior del edificio.

ESPECIFICACION DE BIENES ASEGURADOS

Inciso 1 Este seguro cubre las mercancias, materias
primas, productos en proceso, productos
terminados, maquinaria, mobiliario, utiles,
accesorios y demas equipo propio vy
necesario a la indole del negocio asegurado.
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a)

b)

)

d)

Inciso 2 Articulos raros o de arte y, en general,
aquellos que no sean necesarios a la indole
del negocio asegurado y que expresamente
se enumeran y se especifican en la presente
pdliza, cuyo valor unitario o por juego sea
hasta el equivalente de 150 dias de salario
minimo general vigente en e! Distrito Federal.

RIESGOS Y BIENES EXCLUIDOS QUE SE PUEDEN CUBRIR MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO

PERDIDAS que provengan de robos de lingotes de oro y plata, alhajas y pedrerias que
no estén montadas, titulos, obligaciones o documentos de cualquier clase, timbres
postales o fiscales, monedas, billetes de banco, cheques, letras, pagarés, libros de
contabilidad u otros libros de comercio.

BIENES CONTENIDOS en cajas fuertes, bovedas, cajas registradoras, o cajas de
seguridad.

ASALTO cubre las pérdidas o dafios causados a los bienes asegurados por robo, por
asalto o intento de robo perpetrado dentro del local, mediante el uso de fuerza o
violencia, sea moral o fisica, en comercios, expendios o fabricas.

ROBO SIN VIOLENCIA se podran cubrir las pérdidas o darios causados por robo sin
violencia, exclusivamente en seguros sobre equipos de oficinas.

RIESGOS EXCLUIDOS

Las mismas exclusiones del seguro de robo con violencia en domicilio, pero ademas:’

a)

b)

)

d)

Pérdidas directamente causadas por huelguistas o por personas que tomen parte en
disturbios de caracter obrero, en aiborotos populares, motines, o vandalismo o personas
mal intencionadas durante fa realizacién de tales actos.

Pérdidas directamente causadas por saqueos que se realicen durante o después de la
ocurrencia de algun fendmeno meteorologico o sismico, reaccion nuclear, radiacion
nuclear o contaminacién radioactiva, que propicie que dicho acto se cometa en perjuicio
de! asegurado.

Si el robo o conato ocurre durante el tiempo en que el local permanezca abierto al
publico, salvo cuando se contrate la cobertura adicional de asalto.

Si el asegurado mantiene una contabilidad de su negocio en forma de poder determinar
con exactitud el monto de la pérdida o dafio.

LLas mercancias se clasifican en cuatro grupos, cada uno de ellos contiene las mercancias
de menor riesgo, como se especifica a continuaciéon
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GRUPO MERCANCIA

Grupo 1 |[Abonos y Fertilizantes
Aceites
Acumuladores

Café y Restaurantes

Grupo 1l |Abarrotes

Alfombras y Tapetes
Boliches y Billares
Bicicletas y Motocicletas

Grupo {il Antigledades
Boutiques
Tiendas de Discos
Hoteles
Grupo IV Mueblerias

Galerias de Arte
Perfumerias
Tiendas Departamentales

En estos seguros de robo en domicilio y en mercancias existen dos formas de contratacion
de la Suma Asegurada:

SEGUROS A PRIMER RIESGO

Bajo esta forma de contratacién no es necesario asegurar el valor real de todos los bienes
contenidos en el local asegurado, ya que es dificil que roben todos los bienes contenidos,
sino que se debera fijar como suma asegurada la cantidad que se considere que pueden
sustraer en un solo evento, siempre y cuando esta cantidad sea igual o mayor a la
denominada Suma Minima Asegurable a primer riesgo, determinada por el asegurado.

En caso de siniestro, se indemniza hasta el monto especificado como suma minima
asegurable a primer riesgo. Cualquier pérdida ocasionada por robo en exceso, sera a cuenta
del asegurado.

Se debera presentar para comprobar el robo, las facturas, notas y documentos que avalen la
existencia y valor de los bienes substraidos, o bien, un avaluo firmado por perito autorizado,
esta medida también se debera observar en los seguros proporcionales.

SEGUROS PROPORCIONALES

Este seguro se ofrece cuando la suma asegurada constituye el valor real de todos los bienes

existentes en el local asegurado y sea menor que la cantidad conocida como suma minima
asegurable a primer riesgo.
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En caso de siniestro, [a suma asegurada como [a fija el asegurado, no es prueba del valor
real, ni de la existencia de los bienes, Unicamente representa la base para limitar la
responsabilidad de la aseguradora.

Si los bienes en conjunto tienen un valor superior a la cantidad asegurada, la indemnizaciéon

se efectuara en base a la misma proporcién. Por ejemplo, si el valor real de los bienes es de
100 y se asegura en 80 la indemnizacion cubrira anicamente el 80% de todo el dafio o

pérdida.
IV.4. OBJETOS PERSONALES

La finalidad de este seguro es amparar los objetos de uso personal del asegurado o de
cualquier miembro de su familia, como joyas, pieles, armas de fuego, equipos de golf,
equipos fotograficos, instrumentos musicales y otros, por cualquier causa, con alcances de
cobertura en todo el mundo, listados en la péliza con sus caracteristicas y valores.

Los bienes que se aseguran son:

a) Dinero en Efectivo.

b) Mobiliario y equipo propio de casa habitacién: bienes de uso y efecto personal,
Instrumentos ‘musicales, profesionales, equipos de fotografia y cinematografia, equipo
electronico y eléctrico, asi como: Mobiliario, aparatos, equipo, utiles y enseres de casa
habitacion.

RIESGOS CUBIERTOS

Se cubren los bienes asegurados respecto a pérdida o dafios materiales, causados
directamente por:

a) Incendio, rayo, explosion, huracan, ciclon, temblor y erupcion volcanica.
b) Calida de aviones y objetos de los mismos, caidos accidentalmente.
c) Impacto de vehiculos, no propiedad del asegurado, o bajo su servicio o control.

d) Demasias de! sistema de agua o tanque de almacenamiento o aparatos de calefaccién o
refrigeracion.

e) Robo cometido exclusivamente por personas ajenas al asegurado.

f) Huelguistas, personas mal intencionadas en disturbios o paros de organizaciones
politicas, medidas de represion de autoridades para estos actos.

g) Humo.

h) Caida de arboles.
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BIENES EXCLUIDOS QUE SE PUEDEN CUBRIR MEDIANTE CONVENIO EXPRESO

La totalidad o parte de los bienes asegurados, quedaran cubiertos contra los riesgos
detallados como riesgos cubiertos “fuera del domicilio del asegurado” y previa solicitud del
mismo aprobada por la aseguradora por escrito, por medio del endoso respectivo, ya que la
contratacion de estos seguros en muy rigurosa y estan sujetos a sus propias excepciones
que vienen por impreso en la respectiva péliza. A continuacion se enumeran los bienes
cubiertos mediante su endoso correspondiente.

- Endoso de Pérdida o Dafo a joyas y pieles, en el domicilio del asegurado.

- Endoso de Pérdida o Darfio a joyas y pieles, dentro de los limites de ia Republica
Mexicana, Estados Unidos de Norteamérica y el Canada.

- Endoso de Peérdida o Daro a joyas y pieles, en cualquier parte del mundo.
- Endoso para amparar camaras cinematograficas.

- Endoso para amparar equipo de Golf.

- Endoso para amparar armas.

RIESGOS EXCLUIDOS

a) Las pérdidas o dafios que directa o indirectamente procedan de robo o incendiarismo,
dolo o mala fe del asegurado, miembros de su familia, apoderados, sirvientes,
beneficiarios o personas por la cuales sea civiimente responsable.

b) Los dafios causados por quemaduras producidas por pipas, puros, cigarros, fosforos,
encendedores o empleo de planchas.

c) Pérdidas o dafios a titulos, colecciones de timbres postales y monedas, obligaciones o
documentos de cualquier clase, joyas y metales preciosos, timbres fiscales, cheques,
letras, libros de comercio y otras colecciones.

d) Darfios materiales que sufran las calderas o aparatos que normalmente trabajen a presion
O SUS accesorios.

La Suma Asegurada se fija en base al Valor Real de los bienes, y en caso de indemnizacién
se determina de acuerdo al valor real, tomando en consideraciéon la depreciaciéon a que
hubiere lugar, dicha indemnizacion no excedera de la suma que importaria reparar o reponer
el bien dafiado o perdido con materiales de igual clase o calidad.

En caso de siniestro, se debe presentar a la aseguradora, el avalio de los bienes por perito
autorizado, asi como todo tipo de documentos que comprueben el valor y la existencia de los
bienes robado o dafados.
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IV.5. DINERO Y VAL.ORES

BIENES ASEGURADOS

Se cubre dinero en efectivo, en metalico o billetes de banco, valores y otros documentos
negociables y no negociables como son, pero no limitados a: letras de cambio, pagarés,
cheques, acciones, bonos financieros, hipotecarios o de ahorro y cédulas hipotecarias, toda
propiedad del asegurado o bajo su custodia, hasta la suma asegurada que para cada inciso
de los riesgos cubiertos se establece, sin exceder del interés asegurable que tenga sobre
dichos bienes.

RIESGOS CUBIERTOS

Inciso 1. Dentro del local: en cajas fuertes o bovedas, en cajas registradoras o colectoras o
en poder y bajo custodia de sus cajeros, pagadores, cobradores o cualquier empleado o
funcionario:

a) Robo con Violencia, Cubre el robo de los bienes asegurados, siempre que sea
perpetrado por cualquier persona o personas que, haciendo uso de violencia del exterior
al interior del local en que se encuentren los bienes, dejen sefales visibles de la violencia
en el lugar por donde se penetrd, asimismo, siempre que las puertas de las cajas fuertes
o bévedas permanezcan perfectamente cerradas con cerradura de combinacion y que
para la apertura o sustraccién de las mismas se haga uso de violencia.

b) Robo por Asalto, Cubre las pérdidas o dafios a los bienes asegurados, mientras se
encuentren dentro o fuera de cajas fuertes o bovedas, cajas registradoras o colectoras
que los contengan, a consecuencia de robo por asaito o intento del mismo,
entendiéndose por este el perpetrado dentro del local, mediante el uso de fuerza o
violencia, sea moral o fisica, sobre las personas.

c) Dariios Materiales, Se cubren igualmente las pérdidas o dafios materiales a las cajas
fuertes, bévedas, cajas registradoras o colectoras, causados por robo o intento de robo o
asalto, siempre que tales hechos se efectien en la forma que se describen
anteriormente.

d) Incendio y Explosion, Cubre las pérdidas o dafios mencionados en el inciso 1, mientras

se encuentren contenidos en cajas fuertes, bovedas, cajas registradoras o colectoras o

en cualquier lugar dentro del local asegurado, causados directamente por incendio o

explosion.

~

Inciso 2. Fuera del local: en transito fisicamente en poder de cajeros, pagadores, cobradores
o de cualquier otro empleado o funcionario, con autorizacién para efectuar cualquier
operacion propia del negocio del asegurado.

a) Robo con Violencia o Asalto, Cubre las pérdidas o daiios causados por robo, intento de
robo o asalto, entendiéndose por tales, los perpetrados sobre la o las personas
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b)

c)

a)

b}

c)

d)

e)

encargadas del manejo de los bienes, ejerciendo sobre ellas fuerza o violencia, ya sea
fisica o moral, mientras que dichos bienes se encuentren en su poder.

Incapacidad Fisica de la Persona Portadora, Cubre las pérdidas, dafios o robo de los
bienes asegurados, atribuibles directamente a incapacidad fisica de la persona
encargada de su traslado, provocada por enfermedad repentina o causada por accidente
que le produzca pérdida del conocimiento, lesiones o la muerte.

Accidentes del vehiculo que transporta a las personas responsables del manejo de los
bienes asegurados, Cubre las pérdidas, dafios o robo que sufran los bienes asegurados,
a consecuencia de que el vehiculo que conduzca a la o las personas que llevan consigo
fisicamente dichos bienes, sufra dafios por incendio, explosion, colision, volcadura, caida,
descarrilamiento, asi como por hundimiento o rotura de puentes.

RIESGOS EXCLUIDOS -

Fraude o abuso de confianza cometido por los funcionarios, socios o empleados del
asegurado, sea que actuen por si solos o de acuerdo con otras personas.

En caso de robo con violencia, cuando los bienes asegurados no se encuentren
contenidos en caja fuerte o boveda debidamente cerradas, mientras el local permanezca
cerrado al publico.

Por pérdidas directamente causadas por saqueos que se realicen durante o después de
la ocurrencia de algun fendmeno meteorologico o sismico que propicie que dichos actos
se cometan en perjuicio del asegurado.

Por pérdidas como consecuencia de robo sin violencia, extravio o desaparicion
misteriosa.

Por pérdidas o dafos causados por hostilidades, actividades u operaciones de guerra
declarada o no, invasion de enemigo extranjero, guerra intestina, revolucién, rebelion,
insurreccion, suspension de garantias o acontecimientos que originen esas situaciones
de hecho o de derecho.

IV.6. ROTURA DE CRISTALES

Existe una gran variedad de cristales que estan expuestos al riesgo de rotura, sin embargo,
la probabilidad de ocurrencia de un siniestro varia de acuerdo al tipo de cristal, como son:

a)

b)

Vidrio de ventanas que generalmente se fabrica en 3 diferentes espesores: espeso
simple (0.6 - 2 mm.), espesor mediano (2.8 mm.) y espeso doble (3.8mm.).

Cristal de espejo.
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c) Vidrio aislante, el cual usado en ventanas, proporciona alta proteccién calorifica, un
elevado aislamiento antiactstico o proteccion contra la formacion de agua condensada,
generalmente se compone de dos laminas herméticamente soldadas o pegadas
guardando un espacio de 10 mm. aproximadamente entre si, el cual se rellena de aire
seco o de otros gases aislantes.

d) Cristal compuesto de varias laminas, que muy similar al anterior, aminora el peligro de
robo y de lesiones debido a su alta resistencia.

Con este seguro se protegen principalmente los edificios que cuentan con gran cantidad de
cristales y que la rotura de los mismos pueden ocasionar dafos severos a la infraestructura y
a las actividades de ias empresas, provocandole un gasto.
Esta cobertura también incluye aquellos cristales con caracter de coleccidén o que tienen un
valor especial por su antigiedad o disefio (vitrales) y que por su exclusividad es dificil y
costosa la reposicion de los mismos.

RIESGOS CUBIERTOS
Se cubren las pérdidas y dafios materiales de los cristales asegurados y su instalacion,
causados por la rotura accidental subita e imprevista o por actos vandalicos, mientras éstos
se encuentren debidamente instalados en el inmueble descrito en la péliza.

RIESGOS Y BIENES EXCLUIDOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO

a) Por remocion del cristal o cristales asegurados y mientras no quede(n) debidamente
colocado(s)

b) Al decorado del cristal o cristales asegurados (tales como plateado, dorado, tefiido,
pintado, grabado, corte, rétulos, realces y analogos) o a sus marcos.

c) Por reparaciones, alteraciones, mejora y/o pintura del inmueble aqui descrito y/o del
cristal o cristales asegurados.

RIESGOS EXCLUIDOS :
LLa péliza no cubre las pérdidas o dafios causados:

a) Por darios a cristales de cualquier espesor, por raspaduras, ralladuras u otros defectos
superficiales.

b) Por destrucciéon de actos de Autoridad.
c) Por actividades de guerra y similares.

d) Por siniestros causados por dolo, mala fe, o culpa grave del asegurado.
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e) Cristales instalados en edificios deshabitados o que no estén completamente terminados.
SEGURO A PRIMER RIESGO

La Aseguradora paga el importe de los dafios sufridos, hasta el monto de la suma
asegurada, sin exceder del valor de reposicion que tengan los cristales al acaecer-el
siniestro, teniendo como condicién, mantener siempre en vigor, como minimo de suma
asegurada, la cantidad que se estipula en la caratula de la poéliza (primer riesgo) y en caso
de que no se mantenga dicha suma, el seguro operara en forma proporcional.

Para efectos de este seguro se entiende como "Valor de Reposicion”, el precio de un cristal
nuevo, incluyendo los costos de instalacién, fletes y demas gastos, en caso de haberlos.

Al igual que los seguros de robo con violencia, este seguro contempla cinco grupos,
determinados de acuerdo a las caracteristicas de los mismos, como son: Tipo de cristal
(cristal plano, curvo, biselado, vidrio medio doble, lunas fijas, etc.), el lugar donde esta
colocado, si el cristal esta unido con grapas o no y las dimensiones del cristal.

Grupo 1 Casa Habitacion, Condominios y los
Consultorios Médicos.

Grupo 2 Hospitales, Clinicas, Oficinas,
Bancos, Centros Deportivos,

Comercios Fuera de Centros
Comerciales y Hoteles hasta de tres
estrellas.

Grupo 3 Museos, galerias, Agencias de
Automodviles, Salas Cinematogra-
ficas, Teatros, Auditorios, Hoteles de
mas de tres estrellas, Centros de
Ensenanza, Tiendas Departamen-
tales y Centros Comerciales.

Grupo 4 Embajadas, Sindicatos, Oficinas de
Partidos Politicos, Radiodifusoras y
Televisoras.

Grupo 5 Incluye los cristales que tienen valor
’ de coleccion o de un valor especial,
como vitrales antiguos, cristales
curvos o esculturales.

" Nota: El. vidrio sencillo no se asegura, ni los cristales de los automoéviles ya que se
encuentran incluidos en el seguro respectivo.
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IV.7. ANUNCIOS LUMINOSOS

RIESGOS CUBIERTOS
Este seguro ampara contra "Todo Riesgo” los anuncios luminosos y rétulos debidamente
instaiados y fijos en el edificio de la negociacion asegurada o fuera de ella, contra pérdidas o
daios materiales ocasionados por:
Incendio, rayo, explosién, terremoto, erupcidn volcanica, ciclon, huracan, granizo, vientos
tempestuosos, huelgas, alborotos populares, vandalismo, aviones u objetos caldos de ellos,
impacto de vehiculos no propiedad del asegurado, robo e intento del mismo.
BIENES ASEGURADOS
- Roétulos de Gas Nedn
- Rotulos 0 Anuncios Luminosos
- Rotulos o Anuncios en General
 RIESGOS EXCLUIDOS
a) Pérdidas o dafos resultantes del uso, desgaste o depreciacion normal o cuando por vicio
-~ . propio o por cualquier obra de renovacion o mientras se esté trabajando en dicha
propiedad asegurada.
b) Corto circuito y otros desarreglos eléctricos internos de cualquier clase, a menos que
dichos desarreglos ocasionen un incendio y entonces unicamente por la pérdida o dafio
causados por el fuego a la propiedad asegurada.

c) Pérdida o dafio resultante de trabajos de operarios ocupados en la construccion,
demolicion, modificaciones o reparacion del edificio en el que esté colocado el anuncio.

d) Actividades de guerra y similares.
e) Destruccion por actos de Autoridad.
La suma asegurada se fija de acuerdo al valor real de los bienes cubiertos y la

responsabilidad civil por dafios a bienes de terceros o a sus personas, se cubre en el seguro
del mismo nombre, bajo la cobertura de "anuncios".

RAMOS TECNICOS

Los seguros de Ramos Técnicos, se denominan también Seguros de Ingenieria, debido
principalmente a la intervencion constante de ingenieros en la suscripcién y manejo de los
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mismos. Estos seguros se clasifican en dos grupos de acuerdo a {a funcién y finalidad de
cada cobertura, siendo la diferencia precisamente la duracion de dicha cobertura, ya que en
el primero, se trata de pdlizas anuales y renovables y en el segundo por las caracteristicas
de cada seguro, la cobertura termina con la entrega de la obra.

Su esquema de coberturas prevé seguros en tres ramales, dos que amparan dafio directo y
uno que ampara dafo indirecto, como se observa en la Figura 1. (Pag. 170).

La amplitud de cobertura estriba basicamente en que determinados seguros son de riesgos
nombrados u otros son contra "todo riesgo”. Figura 2. (Pag. 171).

Por riesgos nombrados se entenderd, que el seguro cubre las pérdidas o dafios materiales
directamente causados a los bienes asegurados por los riesgos enumerados como
cubiertos, en las condiciones generales o bien por los riesgos cubiertos mediante convenio
expreso, esto es, riesgos no enumerados son riesgos excluidos.

Los seguros de ramos técnicos de riesgos nombrados son: Calderas y Aparatos Sujetos a
Presion, Equipo de Contratistas y Maquinaria Pesada Movil.

Contra "TODO RIESGO", significa que los bienes asegurados en cualquier parte de los
mismos dque sufran una pérdida o dario fisico subito e imprevisto por cualquier causa que
sea y que no esté especificamente excluida, seran indemnizados.

Seguros contra todo riesgo son: Obra Civil, Montaje y Rotura de Maquinaria y Equipo
Electrénico.

Por su Vigencia de Contratacion, tenemos Seguros Temporales y Seguros Renovables o de
Operacion.

LLos Seguros Temporales son aquellos cuya vigencia corresponde a la duracion que tengan
los trabajos de la obra o montaje a realizar, esta vigencia esta en funcion del tipo de proyecto
(edificio, presa, carretera, etc.), y se maneja de acuerdo con estandares a nivel mundial. Los
seguros clasificados como tal son: Obra Civil y Montaje.

Seguros Renovables, llamados también seguros de operacion debido a que su vigencia es
anual y pueden ser renovados a su vencimiento. En esta clasificacion caen los seguros de
Rotura de Maquinaria, Equipo Electrénico, Equipo de Contratistas, Calderas y Aparatos
Sujetos a Presion.

En lo concerniente a los seguros de dafo indirecto, es condicion fundamentat contar con el
seguro respectivo de dafio directo.

Estos seguros se clasifican de igual forma que los de dafio directo y son Pérdida de

Beneficios a Consecuencia de Rotura de Maquinaria y de Explosion de Calderas, Deterioro
de Bienes Refrigerados y Pérdida de Beneficios Anticipados en Obra Civil y Montaje.
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Un aspecto importante de la contratacion de estos seguros, es la condicién de que la suma
asegurada contratada debera corresponder al valor de reposicién de los bienes objeto del
seguro.

ESTRUCTURA DE ASEGURAMIENTO

La correcta estructura de aseguramiento dentro de los seguros de Ramos Téchnicos debe dar
principio con la contratacién de los seguros temporales de darno directo de Obra Civil y
Montaje, cuando proceda la contratacion de los mismos.

La vigencia de estos seguros inicia una vez que los materiales, maquinaria o equipo, son
descargados en el sitio de la obra o montaje y concluye con la terminacién y entrega de los
mismos. En ese momento, debera contarse con el amparo de los seguros renovables o de
operacion de dafio directo para Rotura de Maquinaria, Equipo Electronico, Calderas y
Aparatos Sujetos a Presién y Equipo de Contratistas, pudiendo contratar adicionalmente,
amparo para dafio indirecto de estas coberturas. Lo anterior puede observarse claramente
en la Figura 3. (Pag. 172).

A continuacion se presenta cada uno de éstos seguros.
IV.8. EQUIPO ELECTRONICO

Es indudable que !a electronica ha transformado nuestra civilizacion, lo demuestran sus
diversas aplicaciones en fos mas importantes campos de la actividad humana, la
investigacion cientifica, la medicina, la comunicacién, la medicién, control y en é€poca
relativamente reciente ampliando su campo de accion a cuestiones practicas como el
procesamiento electrénico de datos e informacién para actividades empresariales y
comerciales.

La importancia que han tomado este tipo de equipos de aplicacion comercial, principalmente
las de computacion electrénica de datos, convertidas en "el corazén" de muchas empresas,
por la concentracién elevada de valores en espacios reducidos, los requerimientos
necesarios para manejarse aparte por personal experto, lo preciso y delicado de su
operacioén, hacen necesario un seguro para protegerlas.

El término Equipo Electronico comprende, para efectos del seguro, todos los sistemas
eléctricos que generalmente requieren de energia moderada. De esta manera, la cobertura
basica se enfoca a los dafios materiales que puedan sufrir los equipos mencionados y el
seguro va dirigido a:

a) Propietario de los bienes.

b) Usuario, arrendador o prestador de servicios.

c) El arrendatario contra los dafios fisicos por los que tendra que responder legalimente
conforme al contrato de alquiler.
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d) La institucion financiera que aporta el capital para la adquisicidn de los bienes, o
acreedor.

Este seguro esta disefiado para toda clase de equipos e instalaciones electrénicas y
electromagnéticos de aplicacion en comunicaciones, medicina, television, telex, telefonia,
radio, microondas, técnicas de medicion, regulacién y control, de manera especial las
instalaciones para procesamiento electronico de datos.

Debido a la gran variedad de aparatos, equipos e instalaciones existentes, se enlistan
algunos ejemplos representativos de éstos.

COMPUTADORAS DE TODOS LOS TAMANOS
Computadoras "MINI", "MEDIUM" Y "LARGE", usadas en:

Empresas, oficinas y dependencias gubernamentales para fines administrativos (néminas,
contabilidad, estadistica), comerciales (andlisis de mercado, tendencias de ventas) e
industriales (cerebro electronico para mando de maquinas, herramientas, hasta control y
operacion de plantas de proceso).

. vEQUlPOS ELECTRONICOS

En empresas y oficinas:

Central o conmutador telefénico, maquinas calculadoras, de escribir, eléctricas, circuito
- cerrado - de - television, equipo de sonido para intercomunicacion, teleimpresores,
- fotocopiadoras, relojes registradores de acceso de personal, fax, etc.

En comercios:

. Cajas registradoras y balanzas electronicas, instalaciones de sonido para localizacién de
- personal e instalaciones de alarma contra robo.

En hospitales y laboratorios de analisis clinicos:
Equipo de radiografia para diagnosticos, equipo de rayos X y gama, instalaciones para
vigilancia de pacientes en cama y sala de operaciones, instalaciones electroacusticas,

equipos de electromedicina y reproduccion fotografica, equipos dentales, equipos eléctricos
de laboratorio, equipos de dptica analizadores de visién, tomdgrafos computarizados, etc.

Para instalaciones de Procesamiento de Datos:

Portadores externos de datos, cintas, disquetes, discos, etc. En estos casos, no se ampara
la extension de cobertura de robo sin violencia.
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RIESGOS CUBIERTOS

Los bienes que se amparan en esta cobertura y que se especifican en la péliza, quedan
cubjertos contra dafios o pérdidas materiales que sufran en forma subita e imprevista, que
hagan necesaria su reparacién o reemplazo a fin de dejarlos en condiciones similares a las
existentes inmediatamente antes de ocurrir el siniestro, a consecuencia de los riesgos que
enseguida se citan y unicamente dentro del predio consignado en la caratula de la pdliza,
una vez terminadas las pruebas de operacion iniciales, ya sea que estén en operacion,
revision, mantenimiento o inactivos.

a) Incendio, impacto directo de rayo, implosion, explosién, extincion de incendios.

b) Humo, hollin, gases, liquidos o polvos corrosivos, accion del agua o humedad que no
provenga de las condiciones atmosféricas comunes en la regién.

c) Corto circuito, arco voltaico, perturbaciones por campos magnéticos, sobretensiones
causadas por rayo, tostadura de aislamientos.

d) Defectos de fabricacién, de material, de disefic o de instalacion.

-~

e) Errores de manejo, descuido, negligencia, impericia o mala intencion del personal del
asegurado.

f) Actos mal intencionados y dolo de terceros.
'g) -Pérdida o dafios materiales causados por robo con violencia, tentativa de robo y/o asalto.

h) Hundimiento del terreno, deslizamiento de tierra, caida de rocas, aludes que no sean
causados por terremoto o erupcidn volcanica, granizo y helada.

i) Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes asegurados.

Mediante convenio expreso se puede amparar: terremoto y/o erupcién volcanica, granizo,
ciclon, huracan o vientos tempestuosos, inundacién, huelgas, alborotos populares,
conmocién civil, vandalismo y dafios por actos de personas mal intencionadas, robo sin
violencia, gastos adicionales por concepto de flete exprés no aéreo, trabajos en dias festivos
y horas extras, siempre que tales gastos sean erogados con motivo de la reparacion de un
dafio cubierto, dafios que sobrevengan en el equipo electrénico asegurado a consecuencia
de dafio material en el equipo de climatizacion, gastos por albafileria, andamios y escaleras.

RIESGOS EXCLUIDOS
a) Fallas o defectos de los bienes asegurados, existentes al inicio de vigencia del seguro.

b) Pérdidas o dafos que sean consecuencia directa del funcionamiento prolongado o
deterioro gradual debido a condiciones atmosféricas o ambientales imperantes en el
predio, tales como desgaste, erosién, corrosién, incrustacién, agrietamiento, cavitacion
(formacién de cavidades llenas de aire).
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c)

d)

e)

9)

h)

Cualquier gasto efectuado con objeto de corregir deficiencias de capacidad u operacion
del equipo asegurado, asi como cualquier gasto erogado con respecto al mantenimiento
que efectuen terceros, mediante un contrato.

Pérdidas o dafios a equipos tomados en arrendamiento o alquiler, cuando la
responsabilidad recaiga en el arrendador ya sea legalmente o segln convenio de
arrendamiento y/o mantenimiento.

Pérdidas o daios de los que sean legal o contractualmente responsables el fabricante o
el proveedor de l0s bienes asegurados.

Dafos y responsabilidad por reduccion de ingresos y/o cualquier otra pérdida
consecuencial.

Pérdidas o dafios que sufran por uso de las partes desgastables, tales como bulbos,
valvulas, tubos, bandas, fusibles, sellos, cinta, muelles, resortes, cadenas, herramientas
recambiables, rodillos, grabados, objetos de vidrio, porcelana o ceramica, éstos quedan
cubiertos cuando sean a consecuencia de un riesgo cubierto.

Pérdidas o dafos que sufra cualquier elemento o medio de operacion, tales como:
lubricantes, combustibles, agentes quimicos, a excepcidén del mercurio utilizado en
rectificadores de corriente y los aisladores de ceramica que si quedan amparados
mediante un riesgo cubierto.

Defectos estéticos, tales como raspaduras de superficies pintadas, pulidas o barnizadas,
cuando no sean como consecuencia de un siniestro.

IV.9. MONTAJE DE MAQUINARIA

El Seguro de Montaje tiene como finalidad, ofrecer una cobertura contra los riesgos que son
tipicos del montaje y desmontaje de maquinas, aparatos, equipos, estructuras metalicas,
instalaciones y plantas industriales en general.

Los asegurados son: el fabricante o proveedor de las maquinas, aparatos y demas objetos
del montaje, (siempre y cuando sea efectuado por él o bajo su responsabilidad), las
empresas encargadas de montajes industriales (contratistas y sub-contratistas), el
propietario de las maquinas y el acreedor que financia un montaje.

BIENES ASEGURADOS
- Construcciones de acero con o sin equipo mecanico y/o eléctrico.
- Toda clase de maquinaria, calderas, tuberias, etc.

- Instalaciones completas de plantas industriales.
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- Los gastos de desmontaje y remociéon de escombros en caso de siniestro.

- La responsabilidad civil extra contractual por dafios a terceros, tanto en sus bienes
COmo en sus personas.

- El desmontaje y montaje de maquinaria.
Pueden ampararse conjuntamente las obras civiles y trabajos de edificacién relativos a las
instalaciones a montar, siempre y cuando aquellas no excedan el 50% de la suma
asegurada total, esto es, que el valor de los equipos a montar sea superior al valor de los
trabajos de obra civil.

RIESGOS CUBIERTOS
El seguro de montaje ofrece una cobertura sumamente extensa, ya que ampara fiesgos
internos, riesgos inherentes al proceso constructivo, riesgos externos, riesgos que afectan a
la obra desde el exterior y riesgos emitidos por el montaje hacia el exterior. Esto es, el
peligro que el montaje y las actividades que en él se encuentran en su inmediata cercania o
que sin pertenecer a ella se encuentran dentro del predio.

Cobertura Basica "A"
Darfios materiales que sufran los bienes asegurados por:
a) Errores durante el montaje.
b) impericia, descuido y sabotaje.
c) Caida de partes del objeto que se monta.

Cn d) Robo con violencia y destruccion de la propiedad por intento de él.

e) lncendlo rayo y explosion.

—'.f) Hundlmlentos de tierra, desprendimiento de tierra o de rocas.

o g) Helada y granlzo.

‘h) Cortos c:rcunos arcos voltaicos, electricidad atmosférica.

i) v,CaIdvab de aviones o partes de ellos.

) Otros accidentes durante el montaje y, en su caso durante las pruebas de resistencia o
de operacion.
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COBERTURAS ADICIONALES
Darios Materiales causados directamente por:
Cobertura B: Terremoto, temblor, erupcién volcanica.

Cobertura C: Ciclén, huracan, tempestad, vientos, inundacién, desbordamiento, alza del nivel
de aguas y enfangamiento.

Cobertura D: Dailos causados por errores de disefio, defectos de construccion, fundicion,
uso de materiales y defectos de mano de obra, cuando el fabricante del equipo o su
representante sean los asegurados y participen en el montaje.

No se cubren gastos que el fabricante asegurado tenga que hacer para corregir los errores o
los defectos que originaron los darfios.

Esta cobertura unicamente opera para maquinaria y equipo no siendo asi para obra civil o
edificios.

COBERTURAS ADICIONALES PARA LAS CUALES HAY QUE ASIGNAR
SUMAS ASEGURADAS POR SEPARADO:

Coberturas E y F: Responsabilidad civil extra contractual para bienes y personas
respectivamente.

Cuando el importe de la reclamaciéon exceda de la suma asegurada respectiva en estas
coberturas, la aseguradora pagara los gastos de defensa de litigio en forma proporcional.

Cobertura G: Cubre aquellos gastos por concepto de desmontaje y remocion de escombros
que sean necesarios después de ocurrir un siniestro cubierto.

Cobertura de gastos extras de envios por exprés: Cubre los gastos por envio expreso y
tiempo extra para acelerar la reparacion de los bienes siniestrados, los gastos extra por
transporte aéreo no son asegurables.

‘Cobertura de desmontaje: Ampara el desmontaje de ia maquinaria, si se asegura
simultaneamente el remontaje de la misma.

El funcionamiento es igual al de montaje:

o a) duedando excluidas las partes de la maquinaria que no sean de metal.

b) Daiios por el uso que haya tenido la maquina.

Otros riesgos que pueden ampararse mediante convenio expreso: huelgas, motin y

conmocién civil, responsabilidad civil cruzada, gastos adicionales por horas extra, trabajo
nocturno, trabajo en dlas feriados, flete expreso y fiete aéreo.
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RIESGOS EXCLUIDOS

a) Actos delictuosos intencionales del asegurado o de su representante responsable del
montaje, siempre y cuando éstos sean atribuibles a dichas personas directamente.

b) Actividades u operaciones de guerra declarada o no, hostilidades, invasion de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucidn, rebelién, insurreccion, suspension de garantias,
tumultos, conmocién civil, motines, conspiraciones, poder militar usurpado, confiscacion,
requisicion o destruccién de bienes por orden de cualquier gobierno de jure o de facto, de
cualquier autoridad federal o municipal, huelgas, disturbios politicos y sabotaje directo
con explosivos.

c) Explosiones nucleares y contaminacion radiactiva.

d) Corrosiones, herrumbres, incrustaciones, asi como raspaduras de superficies pintadas o
pulidas que no sean por un siniestro.

e) Danfos sufridos durante el transporte de los bienes al sitio de montaje aun cuando tales
dafios sean descubiertos posteriormente.

f) Sanciones impuestas al asegurado por incumplimiento de los contratos de compra-venta
y montaje de los bienes asegurados, asi como por defectos de estética y deficiencias de
capacidad y/o de rendimiento.

g) Faltantes que se descubran al efectuar inventarios fisicos o revisiones ocasionales de
control.

h) Danos o defectos de bienes usados asegurados, existentes al iniciarse el montaje.
BIENES EXCLUIDOS

a) Equipos y herramientas, maquinarias auxiliares, gruas, embarcaciones y otro equipo
flotante, vehiculos de todas clases, oficinas y bodegas provisionales, los artefactos y
bienes utilizados en la operacién de montaje sean o no propiedad del asegurado o en
arrendamiento y bienes propiedad de obreros o empleados del| asegurado.

b) Dinero, valores y documentos.
iV.10. ROTURA DE MAQUINARIA

Este seguro tiene como objeto garantizar al asegurado contra una serie de acontecimientos
subitos e imprevistos durante el periodo que sea necesario para instalar, montar y probar la
distinta clase de maquinaria que requiera el tipo de industria de que se trate y por cuyos
valores de reposicion indemnizable quede en posibilidad de hacer frente a una nueva
reinstalacion de bienes iddneos sin lesionar su peculio, es decir dejando dicha
responsabilidad protegida bajo el contrato de seguro.
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El seguro ofrece a las partes econoémicamente involucradas (propietario, arrendatario e
instituciones financieras), la tranquilidad de que su capital invertido goza de la mejor
proteccion, ya que la aseguradora asume los riesgos imprevistos a que estan expuestos los
bienes asegurados.

No se trata de establecimientos fabriles con maquinaria compleja e instalaciones
automatizadas, sino que tiene importancia decisiva, en la pequefna y mediana industria, a las
cuales un dafio en la maquinaria puede ocasionar fuertes pérdidas tanto de indole financiero
como econémico, ya que frecuentemente el costo de reparacidn de una maquina no es
comparable con la elevada pérdida de utilidades que trae aparejada su descompostura.

Pueden asegurarse todas las maquinas estacionarias y moviles, equipos mecanicos y
aparatos empleados en la industria y el comercio tales como:

- Maquinas Generadoras de Energia:

Turbinas, generadores, plantas de luz y fuerza de emergencia, alternadores, maquinas de
combustién interna y turbogeneradores.

- Maquinas e Instalaciones de Energia Eléctrica:

Transformadores, tableros de control, interruptores, reguladores de voltaje y rectificadores de
corriente.

- Maquinas de Produccién y Equipos Auxiliares:

Prensas y troqueladoras, soldadoras eléctricas, telares, hiladoras, cardas, trenes de
laminacién, maquinas de ftrituracion y molienda, maquinas para moldear a inyeccion y
maquinas de impresion.

- Medios de Elevacién y Transporte:

. Griaas de torre y viajeras, elevadores (de personas y carga), transportadores de bandas y de
cangilones, funiculares, montacargas y malacates

- Maquinas Diversas:

-:Bombas, compresores, torre de enfriamiento, centrifugas, equipos de aire acondicionado,
" aparatos de medicina, maquinas de laboratorios y tanques.

= Las causas mas comunes que ocasionan dafios en maquinaria e instalaciones técnicas
durante su funcionamiento son:

- Falla Humana:

Impericia, negligencia, actos de mala fe (sabotaje) y descuidos.

- Defectos Funcionales:
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Explosiéon fisica, desgarre por fuerza centrifuga, cortocircuito, arco voltaico y otros dafios
eléctricos, vientos huracanados, helada y deshielo, fallas en el equipo de medicion de

regulacion o de seguridad.

- Defectos de productos:

Errores en disefio, defectos en construccién, errores en montaje y cuerpos extrafos.
- Impericia y negligencia en la operacion o mantenimiento de la maquinaria:

Los siniestros ocasionados por fallas humanas dan lugar a la mayor parte de las
indemnizaciones que pagan los aseguradores de maquinaria. Lamentablemente se constata
en casi todos los paises en que la industrializacion creciente, el aumento del nivel de vida y
el retroceso del desempleo disminuyen el esmero y la eficacia del trabajador. En la
actualidad las maquinas son cada vez mas complicadas, y por otro lado el manejo de las
mismas resulta mas simple y monétono, ejemplos: sobre-carga de magquinaria por eleccién
involuntaria de velocidades de trabajo excesivas, olvido de herramientas que luego se
quedan en el interior de las mismas, descuido en la observacion de los instrumentos
indicadores de peligro, cuidado insuficiente de los instrumentos de medicién, etc.

- Actos de Mala Fe:

Los realizados por trabajadores que creen haber sido tratados injustamente y se desquitan
dafando las partes del equipo mecanico o haciéndolo completamente inutilizable.

Estos se pueden evitar controlando permanentemente al personal y haciendo esfuerzos
eficaces para mantener un agradable ambiente de trabajo y cerrando ia planta industrial a
toda persona ajena a la empresa.

- Corto Circuito, Sobre tensién, Formacién de Arco Voltaico:

Estas son las principales fuentes de peligro para maquinas eléctricas.

El aislamiento es, en la mayoria de los casos, el punto mas débil de estas maquinas, tanto
mas cuanto que hoy dia el material ya esta sometido a un esfuerzo maximo durante el

funcionamiento normal, la destruccion del bobinado de un motor eléctrico, de un generador o
de un transformador es a menudo un siniestro demasiado caro.

- Influencias atmosféricas "normales":

Bajo este concepto se entienden fendmenos de la naturaleza que no produzcan catastrofes,
pero que en muchos casos ocasionan dafios en maquinaria, como por ejemplo: heladas y
deshielo, los dafios que originan las tempestades a las gruas giratorias de torre y los dafios
que provocan las heladas de invierno a maquinas refrigerantes por agua.

- Fuerza Centrifuga:
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En los afios en que todavia las maquinas de vapor con sus enormes volantes predominaron
en el campo de las maquinas de fuerza, fueron muy importantes los dafnos ocasionados por
la fuerza centrifuga. Cuando estos volantes alcanzaron un exceso de velocidad y se
rompieron, erroneamente se habldé de una "explosion de volante”. Hoy dia estos volantes
grandes son raros, pero cuando una de las turbinas modernas hidraulicas o de vapor se
aceleran mucho por falla del equipo regulador, también pueden surgir serios dafios a
consecuencia de la fuerza centrifuga.

- Errores en diseno, defectos de construccién, de fundicién y uso de material defectuoso:

Los dafos por productos defectuosos se registran con mayor frecuencia tanto en maquinas
como en instalaciones, aqui se hace sentir en forma notoria la influencia de la evolucién
técnica hacia maquinas cada vez mas grandes y de una potencia mas elevada, en
proporcién creciente vienen instalandose elementos constructivos de reciente desarrollo sin
haberios probado previamente por un periodo suficiente, los defectos de construccion
tampoco se manifiestan siempre durante el periodo de garantia del fabricante o proveedor
de las maquinas, asi por ejemplo, un motor eléctrico insuficientemente protegido contra
humedad no sufrira dafios hasta que se moje efectivamente, lo que lleva algo de tiempo.

RIESGOS CUBIERTOS

a) Impericia, descuido o sabotaje.

b) Darios ocasionados por cortos circuitos, arcos voltaicos y otros efectos similares.

c) Daifios por la accion indirecta de electricidad atmosférica.

d) Errores de disefio, defectos de construccion, fundicién y uso de materiales defectuosos.

e) Defectos de mano de obra y montaje incorrecto.

f) Rotura debida a fuerza centrifuga.

g) Cuerpos extrafios que se introduzcan en los bienes.
MEDIANTE CONVENIO EXPRESO SE PUEDE AMPARAR

a) Explosion fisica, entendiéndose como tal, el aumento subito de volumen de un gas
{(puede ser liquido sobre calentado o vapor) que provoca la rotura de las paredes del
recipiente, igualando su presién mayor con la del medio ambiente, sin que tenga lugar un
cambio de sustancias o un cambio molecular. (No se considera como tal una explosién
provocada o acompafada por una reaccién quimica, la cual generalmente se ampara en
el seguro de incendio).

b) Fuerza centrifuga.

c) Gastos adicionales para envios por expreso y tiempo extra.
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a)

b)

c)

d

-~

e)

9)

RIESGOS EXCLUIDOS

Actos intencionados o culpa grave del asegurado o de sus administradores o personas
responsables de la direccién técnica. .

Defectos existentes al iniciarse el seguro, conocidos por las personas mencionadas en el
inciso anterior.

Incendio y su extincién, derrumbes o remocion de escombros después de un incendio,
impacto directo de rayo, explosiones fisicas, quimicas o nucleares, contaminacién
radioactiva y robos de todas clases.

Terremoto, temblor, erupcion volcanica, huracan, cicléon, granizo, tempestad, vientos,
helada, inundacién, enfangamiento, hundimientos y desprendimientos de tierra o rocas.

Desgaste y deterioro paulatino por uso, cavitaciones, erosiones, corrosiones, herrumbres
o incrustaciones.

Pérdidas o dafos de los cuales sea responsable legal o contractualmente el fabricante o
el vendedor.

Guerras, hostilidades, invasion, revolucién, rebelion, huelgas, conmocién civil, sabotaje
con explosivos.

BIENES NO ASEGURABLES

- Maquinaria que ha sido soldada o parchada en cualquier otra forma o reparada
provisionalmente. ’

- Maquinaria de edad superior a 20 afios.

- Maquinas agricolas y tractores utilizados en la agricultura.

- 'Maquinaria bajo tierra.

- Combustibles, lubricantes, medios refrigerantes y otros medios de operacion (a
excepcion del aceite usado en transformadores, interruptores eléctricos y el
mercurio utilizado en rectificadores de corriente).

- Herramientas o utiles intercambiables de todo tipo.

- Filtros o cedazos, cilindros grabados, troqueles, matrices, cables, cadenas, correas
y cuerdas, bandas de transmisién y bandas transportadoras.

- Piezas de vidrio, ceramica, refractarios, madera, neumaticos o llantas de caucho.
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iV.11. CALDERAS Y RECIPIENTES SUJETOS A PRESION

De los seguros de "RAMOS TECNICOS" éste es el mas antiguo y el mas popular en todo
tipo de industria sin importar la magnitud y clase de éstas, situacién que seguramente
obedece a lo severo que se vuelven los dafios que origina una explosion de dichos equipos.

El seguro de incendio con extension a cubrir los darios por explosion, no ampara los que por
su propia explosion sufran las calderas o los recipientes que estén sujetos a una presion
superior a la atmosférica.

La finalidad de este seguro es reponer, reparar o indemnizar los dafos materiales que
sucedan en forma subita, violenta o imprevista a Calderas, Equipo Sujeto a Presidén Con
Fogdn, Equipo Sujeto a Presion Sin Fogoén y Tuberias, mientras se encuentren
completamente instalados para ser usados, o bien se encuentren en pleno uso para la
realizacion del trabajo de la industria de que se trate, como a continuacién se observa.

Agua, Soluciones o Aceites.
(’ Se fabrican de placas de acero
Para Calentar Liquidos dulce, unidas por medio de
soldadura, incorporandoseles en
algunos casos tubos.

/Tubo de Humo; son aquellas en que
el agua se encuentra en recipiente
Calderas : cilindrico atravesado por tubos, por
1 SR : los que circulan gases calientes de
la combustidn. Son conocidas como
calderas de gran volumen de agua.

" Para Generar Vapor <
N Tubos de Agua (acuotubulares); son
aquellas en las que el agua esta
contenida en los tubos, siendo
calentada la superficie de éstos
exteriormente por los gases de la
combustion.

Las calderas de tubos de humo generalmente se utilizan en industrias con requerimientos
modernos, tanto de volumen como de presion de vapor, por ejemplo: calderas de 3 pasos y
calderas de circulacién forzada.

Las de tubo de agua, se usan en industrias donde se requiere grandes cantidades de vapor
o altas presiones y temperaturas.
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De manera general, la cobertura incluye dos aspectos importantes; los Dafios Materiales que
sufran las calderas y los recipientes sujetos a presion, u otra propiedad del mismo asegurado
y la Responsabilidad Civil por dafios a terceros en sus propiedades o en sus personas,
siempre y cuando todos estos dafos sean a consecuencia de la explosion de la instalacion

asegurada.

Es importante mencionar que este seguro no se practica en todo el mundo. Se mantiene en
los mercados clasicos como Inglaterra, Estados Unidos y algunos otros palises
latinoamericanos como México. Sin embargo, en la mayoria de los lugares donde no existe
como seguro aparte, se contrata mediante una cobertura del seguro de incendio, incluyendo
los dafnos causados por explosion de cualquier tipo.

Los objetos mas comunes cubiertos bajo esta poliza son todo tipo de calderas y recipientes
que hayan sido disefados para trabajar sujetos a una presidon superior (alta presion) o
inferior (al vacio) a la presion atmosférica, tales como las calderas a vapor, calentadores,
tuberias de vapor y de agua, receptores de aire, receptores de vapor y otros recipientes
sujetos a la presion de aire o de vapor; asi como las tuberias auxiliares.

Las sumas aseguradas son muy elevadas, ya que éstas se componen de la cantidad
destinada propiamente para los equipos, la cual sera la correspondiente al monto necesario
para una nueva adquisicion de la misma clase y capacidad, incluyendo el costo del
transporte, montaje y en caso de haberlos, los derecho aduanales; y por la suma asegurada
correspondiente a los contenidos de las calderas, que en caso de contratar esta cobertura,
el asegurado debera solicitar un monto igual al maximo valor de reposicion de los fluidos que

contenga.

Las exclusiones tipicas de este seguro como se veran mas adelante, se componen por actos
mal intencionados del asegurado o sus representantes y por defectos existentes de los
equipos asegurados.

RECIPIENTES SUJETOS A PRESION CON FOGON

Son aparatos en los cuales se calienta agua u otro liquido, por la aplicacion directa a estos
aparatos del fuego o gases calientes por ejemplo: economizadores, esterilizadores,
generadores de gas o de vapor, radiadores y sobrecalentadores, alambiques y gasdégenos,

etc.
RECIPIENTES SUJETOS A PRESION SIN FOGON

Son aparatos sujetos a presion o al vacio, que no son calentados directamente por el fuego
o gases calientes provenientes de alguna fuente de calor, sin incluir las tuberias de entrada o
salida, ni empaques, valvulas o guarniciones de la misma, por ejemplo: tanques de
almacenamiento de gas LP, de Acetileno o de almacenamiento de Oxigeno, columna de
destilacion, reactores quimicos, etc.
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TUBERIAS AUXILIARES

Red o circuito de tuberias metalicas que conducen el fluido a presién entre la caldera o
recipiente a presion y los equipos que la utiticen, incluyendo conexiones, soportes y valvulas,
pero excluyendo aislamientos. En caso de redes de vapor, se consideran como parte
integrante los separadores y trampas de vapor, sin considerar tanques, radiadores y
serpentines.

RIESGOS CUBIERTOS

En Calderas:

a) Rotura subita y violenta de cualquier parte de la caldera, causada por presiéon de vapor,
agua u otro liquido dentro de la misma.

'b) Explosién de gas stbita y violenta dentro del horno de la caldera y conductos de gases
desde el horno hasta la chimenea, pero sélo cuando el horno de la caldera este utilizando
el combustible que se declard para ser usado en dicha caldera.

¢) La deformacion subita, violenta o instantanea de cualquier parte de la caldera, provocada
por presién de agua o de vapor dentro de la misma caldera y que inmediatamente evite o
haga inseguro su uso.

d) El agrietamiento de cualquier parte de fierro fundido, cobre o bronce, en calderas de baja
presion, o sea, presion maxima de trabajo de 1.05 kilogramos por centimetro cuadrado
de vapor y de 2.10 kilogramos por centimetro cuadrado de agua.

e) La quemadura por insuficiencia de vapor o agua en el interior de la caldera y que
inmediatamente evite o haga inseguro el uso de la misma.

Recipientes Sujetos a Presion Con y Sin Fogon

a) La rotura o deformacién subita, violenta e instantanea, ocasionada por la presién del
vapor, aire, gas o liquidos contenidos en el recipiente.

b) El agrietamiento provocado en forma stbita, violenta e instantanea, en cualquier parte
que sea de fierro fundido, si tal agrietamiento permite fugas del fluido contenido.

Tuberias Auxiliares

La rotura o deformaciéon en forma subita, violenta o instantanea, por la presion del aire o
vapor, gas o liquido que contenga la tuberia.

RIESGOS CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO

a) En aparatos sujetos a presion con fogon, las quemaduras por falta de agua o vapor
dentro de dichos aparatos y en general, los gastos por concepto de tiempo extra o sea de
salarios extraordinarios y gastos de transporte, de partes y repuestos necesarios para
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apresurar la reparacion definitiva de los bienes asegurados que resulten dariados por
algin siniestro.

b) La responsabilidad civil en que incurra el asegurado por dafios causados a terceros en
sus bienes o a personas.

RIESGOS EXCLUIDOS
Dafnos causados por:

a) Incendio, ya sea que ocurra antes, al momento o después de la realizacion de algunos de
los riesgos cubiertos o uso de agua y otros medios para extinguir el fuego.

b) Explosion originada de combustion fuera de las calderas o de los recipientes sujetos a
presion, ya sea simultaneamente o posterior a la realizacion del riesgo.

c) Huelgas, alborotos populares, hostilidades, actividades u operaciones de guerra
declarada o no, invasion de enemigo extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelion,
insurreccién, actos de autoridad o acontecimientos que originen estas situaciones de
hecho o de derecho.

d) Dolo, mala fe o culpa grave del asegurado, representante o responsable técnico.

e) Fugas, deformaciones graduales, evolucidén de ampollas y otras imperfecciones del
material de que estén construidos, a menos que tales defectos sean causa de la
realizacion de cualquiera o cualesquiera de los riesgos amparados.

f) Rotura, falla mecanica o falta de resistencia de cualquiera de sus partes por desgaste
como consecuencia de uso o de ralladuras, corrosion, oxidacién © incrustaciones a
menos que originen la realizacion de uno o mas riesgos de los amparados.

g) Cambios estructurales o de disefrio, ampliaciones, reducciones, cambios en sus equipos
auxiliares de operacion o uso de un combustible diferente del declarado.

h) Caida de chimeneas que no estén directamente soportadas a la estructura de la caldera.
i) Reparaciones de cardcter provisional.
j) Someter los aparatos a presién superior a la maxima autorizada, o someterlos a prueba.

k) Uso de energia atomica o fuerza radioactiva, cualquiera que sea su procedencia o
reaccién nuclear o contaminacion radioactiva ya sea controlada o no.

I) Pérdidas o dafios a otros bienes del asegurado, de sus familiares o dependientes,
empleados y obreros o que estén bajo la custodia de cualquiera de ellos.

m) Danos a contenidos de los aparatos.
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n)
o)

P}

Q)

n

s)

t

u)

v)

Defectos preexistentes del equipo.
Fallas electromecdanicos en equipos auxiliares.

Explosion del horno cuando no se utilice el combustible mencionado en la caratula de la
poliza.

Terremoto, erupcién volcanica, huracan, ciclén, tempestad, vientos, heladas, granizo,
inundacion, hundimiento o desprendimiento de tierra o de rocas.

Las pérdidas resultantes, directa o indirectamente de:
- Paralizacion o interrupcién de negocios o de procesos de manufactura.
- Falta de fuerza motriz, luz, calor, vapor o refrigeracion.
- Pérdida de uso de bienes de terceros.

- Cualquier otra consecuencia indirecta del riesgo realizado.

Las responsabilidades legales o contractuales imputables al fabricante de los bienes

asegurados.

El desgarramiento, quemadura, deformacion o el agrietamiento de cualquier disco de
seguridad, del diafragma de ruptura, tapon fusible, fugas en valvulas, junta o conexiones.

Los gastos erogados por el asegurado, como consecuencia de la realizacion de un riesgo
cubierto por esta poéliza, por concepto de gratificaciones o prestaciones extraordinarias
concedidas a sus empleados y obreros, o de honorarios a técnicos cuyos servicios no
hayan sido autorizados por la aseguradora.

Pérdidas ocurridas en las partes o equipos como son:

- Chimeneas que no estén directamente soportadas por la estructura de las
calderas.

- Ventiladores de tipo inducido o tiro forzado que no se encuentren integrados al
cuerpo o a la estructura de las calderas.

- Transportadores alimentadores de combustible.

- Bombas alimentadoras de agua o combustibles y cualquier otro equipo que no se
encuentre sobre la estructura del equipo asegurado.

- Pulverizadores de carbon.

- Recipientes o equipos que no sean metalicos.
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- Compresores (reciprocos o alternativos, rotativos o centrifugos y de cualquier otro
tipo).

IV.12. EQUIPO DE CONTRATISTAS

- El patrimonio de los contratistas constructores, ya sea que se trate de pequefnos, medianos o

grandes, lo constituye la maquinaria utilizada en la realizacion de las obras a su cargo. Para

‘cualquiera de ellos la pérdida inesperada o prematura de una parte o de la totalidad de su
‘patrimonio representa la diferencia entre pérdida y utilidad.

Dentro del ambito de la construccion se involucran dos entidades que también pueden
resultar afectadas por la ocurrencia de dahos o pérdidas de maquinaria de construccion,
dichas entidades son el arrendador del equipo y la institucién que financia la compra del
mismo.

Este seguro tiene como objeto amparar dafios materiales directos sufridos en los bienes
asegurados (maquinaria y equipo utilizados en la construcciéon de obras civiles de todo tipo y
montaje de plantas industriales) que concretamente se especifican en la pdliza y que
resulten a consecuencia de los riesgos cubiertos, amparando el dafio accidental externo, sin
considerar la rotura de maquinaria, (por separado se puede contratar el seguro contra rotura
de maquinaria).

Como aigunos otros de los seguro del ramo de diversos y en general, de los ramos técnicos,
la cobertura de éste se determina por las exclusiones. De esta manera se excluyen los
vehiculos autorizados para circular en carreteras, las partes cambiables y los materiales que
no puedan cuantificarse en el momento del siniestro, tales como refrigerantes, lubricantes y
carburantes. Asi también se excluyen las averias mecanicas o eléctricas.

El riesgo para las aseguradoras varia en funcién de las caracteristicas geoldgicas de la
region donde las maquinas trabajen.

BIENES ASEGURADOS
a) Maquinaria Autopropulsada o Remolcada:
- Compresores, plantas de fuerza y soldadoras.
- Excavadoras, niveladoras, apisonadoras y cargadores.
- Palas mecanicas, tractores sobre orugas o neumaticos.
- Motescrepas (trillas), apisonadoras.
- Aplanadoras, pavimentadoras, acabadoras de carpeta asfaltica.

b) Maquinaria Semifija:
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- Mezcladores de concreto sobre plataformas.

- Instalaciones quebradoras, cribadoras, sobre plataformas.

- Cabrestantes (Winch) y aparejos.
¢) ‘Maquinaria y Equipos Fijos:
- Elevadores a cangilones.
- Transportadores.
- [Instalaciones quebradoras, cribadoras de piedra.
- Instalaciones clasificadoras o pesadoras de piedra.
- Plataformas alza camiones.
d) Graas en General:

- Gruas derriks bgn]as trepadoras.

- ‘Gruas auto ropul adas sobre orugas o neumétlcos

- Gruas de pértico, gravas puente (gruas V|ajeras)

- Dragas errestres

- ‘f,_‘Gruas estacmnanas
e) Mlnerla a Clelo Abierto:
'~ Palas mecanicas.
- Camiones pesados de mas de 20 toneladas.
- ' Taladradoras moéviles.
. f)  Mineria Subterranea y Tuneleo:
- Perforadoras rotativas y tipo escudo.
- Perforadoras de galerias con transportador.

- Transformadores.
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Es conveniente aclarar que las herramientas y demas equipo normalmente utilizado, como
palas, picos, etc., no son asegurables por su escaso valor y desgaste acelerado.

RIESGOS CUBIERTOS

Cobertura Basica:

a

~

b)

<)

d

~

“e)

Q)

h)

a)

b)

Incendio y/o rayo.

Explosion, excepto los dafios que por su propia explosién sufran calderas y aparatos que
normalmente estén sujetos a presion.

Ciclén, tornado, vendaval, huracan, granizo, inundacién, temblor y/o erupciéon volcanica.
Derrumbe, deslave, hundimiento, deslizamiento del terreno y alud.

Hundimiento o rotura de alcantarillas, puentes para vehiculos, muelles o plataformas de
carga.

Colision con objetos en movimiento o estacionarios, volcadura, caida y enfangamiento.

Incendio, rayo y explosion, colision, descarrilamiento o volcadura del medio de transporte
terrestre en que los bienes asegurados fueren transportados, incluyendo caida de
aviones, hundimiento o rotura de puentes, asi como las maniobras de carga y descarga.

Incendio, rayo y explosion, varada, hundimiento o colision de la embarcacién de
transbordo fluvial de servicio regular en que los bienes asegurados fueren transportados,
incluyendo las caidas y colisiones durante las maniobras de carga y descarga,
comprendiendo la contribucidon por averia gruesa o por cargos de salvamento, que sera
pagada segun las disposiciones del Cddigo de Comercio Mexicano y de la Ley de
Navegacion y Comercio Maritimo.

Robo total de cada unidad, asi como las pérdidas o dafios materiales que sufran a
consecuencia de dicho robo.

MEDIANTE CONVENIO EXPRESO, SE AMPARAN LAS SIGUIENTES COBERTURAS
ADICIONALES

Dafos o pérdidas materiales causadas directamente por actos de huelguistas o personas
que tomen parte en paros, disturbios de caracter obrero, motines o alborotos populares,
sabotaje o actos de personas mal intencionadas durante la realizacion de tales actos o
bien, ocasionados por las medidas de represion de los mismos tomadas por las
autoridades legalmente reconocidas, con motivo de sus funciones.

Pérdidas o dafios materiales ocasionados a los bienes asegurados por encontrarse en
operacion bajo tierra.
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c)

d)

a)

b

~

)
d)

e)

Q)

h)

i)
k)

a

Gastos extraordinarios erogados con motivo de siniestro indemnizable, para acelerar la
reparacion de los bienes asegurados, por concepto de horas extras de trabajo.

Contra toda pérdida o dario fisico ocurrido a los bienes asegurados por causas externas,
con excepcion de los errores de operacion, mantenimiento o instalacion, que solo
produzcan averia mecanica o eléctrica interna.

RIESGOS EXCLUIDOS
La sobrecarga de los vehiculos terrestres o embarcaciones fluviales en que se
transporten los bienes asegurados y/o por utilizar vehiculos o embarcaciones que no
fueren los adecuados para transportarlos.
Sobrecarga o traccion que exceda a la capacidad autorizada por el fabricante para
cualquier operaciéon o cuando sean utilizados en trabajos para los cuales no fueron
construidos.
Darios o pérdidas debidas a fallas o defectos existentes antes de la contratacién.
Deterioro, desgaste gradual, corrosion, herrumbres, acciones del medio ambiente.
Suspensién de labores, demoras, dafos indirectos y consecuenciales.

Danos a dinamos, excitadores, lamparas, motores y otros aditamentos eléctricos,
causados por corrientes eléctricas, naturales o artificiales.

Riesgos de guerra, decomiso, requisicién, confiscacion, contrabando, actos de terrorismo,
destruccion de las autoridades para reprimir dichos actos.

Dafios por reacciones nucleares o contaminaciones radioactivas.

Culpa grave, dolo o mala fe del asegurado o sus representantes, infidelidad de
empleados.

Dafios a calderas y equipo sujeto a presion.

Faltantes o dafios por inmersién total o parcial de agua.

Daﬁosé bieﬁes que hayan llegado a ser parte permanente de una estructura.
BIENES::NO ASEGURABLES

Combustibles. lubricantes, medios de refrigeracion, materiales de construccion.

) “Carga que sea transportada por los bienes asegurados.

que transiten en vias publicas y requieran de placas, licencia o permiso para
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IV.13. OBRAS EN CONSTRUCCION

Este seguro también se le conoce como "SEGURO DE TODO RIESGO DEL
CONTRATISTA", y esta disefiado para cubrir imprevistos a las obras civiles en construccion,
ya que proporciona amplia proteccién tanto contra dafios por la obra, incluyendo el equipo de
construccion del contratista y/o la maquinaria de construccion, como los reclamos de
terceros por dafos a sus bienes o a sus personas, cuando estos ocurran como
consecuencia de los trabajos de construccion mencionados.

Se entiende por OBRA CIVIL todos los trabajos ejecutados en la obra por el contratista y
subcontratista, incluyendo las operaciones para la preparacién del predio, tales como
excavaciones, nivelaciones, construcciones adicionales, asi como todos los materiales
almacenados en la obra, destinados a la construccion.

El montaje de la maquinaria, instalaciones y estructura de acero se incluyen en este seguro,
cuando predomina al valor de la parte civil.

BIENES ASEGURABLES
a) Toda clase de obras civiles en construccion:
- Edificios para viviendas, oficinas, hospitales, escuelas, teatros, hoteles.
- Edificios industriales, bodegas y almacenes.
- Carreteras, vias férreas, aeropuertos.
- Puentes, presas, compuertas, tuneles, obras de riego, drenaje y canales.
b) Las instalaciones indispensables para ejecutar los trabajos:
- Campamentos, oficinas y bodegas.
- Obras auxiliares.
c) El equipo de construccién usado en la obra:
- Andamiajes y cimbras.
< Instalaciones de abastecimiento (corriente eléctrica, agua)
d) La maduiha;ia_ de construccion empleada en el lugar de la obra:
' - ‘«‘C-j-quba#."‘kcdmprésgrek’sy‘.' -

-. Bombas, palas mecanicas,

90




- -Transformadores.
- Excavadoras, niveladoras.
- Vibradores, mezciadoras. ’
e) El equipo y la maquinaria qué forman pané del proyecto:
- Aire"acondicionadé. k
- .. Elevadores y montacargas.
- Escaleras eléctricas, bombas de agua, conmutadores telefénicos.
f) Oftras prépiedades del asegurado:
“ - Cohstrucciones o instalaciones ya existentes.
RIESGOS CUBIERTOS
Cobertura Basica:

El seguro de Obra Civil esta disefiado para amparar dafios a consecuencia de la realizacion
.. de riesgos internos, externos y riesgos emitidos por la obra hacia el exterior.

.~ Riesgos Internos: Riesgos inherentes al proceso constructivo.
- RieSgos Externos: Riesgos que afectan a la obra desde el exterior, es decir, el
- peligro que la obra y las actividades que en ella se realizan, supone para las
“personas y objetos que se encuentran en su inmediata cercania o que sin
~ pertenecer a ella se encuentran dentro del predio.
. Coberturas Adicionales:
a): Te;remotb. temblor y/o erupcién volcanica.

" 'b) Ciclén,  huracan, ventisca, inundacién, mareas, lluvia, nieve, aludes, hundimiento del
... terreno, deslizamiento de tierras y caida de rocas.

- ©) . Resbonsabilidad civil, dafios materiales y personales.

2d) Huélgas, motin y conmocion civil.
e) Remocién de escombros.

f) Responsabilidad civil cruzada.
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g

h

=

~

b

~

c)

d)

e)

~.

g

k)

Gastos extraordinarios por horas extras, trabajo nocturno, trabajo en dias feriados, flete
aéreo y expreso.

Estructuras existentes y/o propiedad adyacente.
RIESGOS EXCLUIDOS

Actividades u operaciones de guerra declarada o no, hostilidades, invasion de enemigo
extranjero, guerra intestina, revolucion, rebelién, insurreccion, asonadas, ley marcial,
conmocion civil, motines, conspiraciones, poder militar o usurpado.

Confiscacion, requisicion o destruccion de bienes por orden de cualquier autoridad
nacional, departamental o municipal, huelgas, disturbios politicos y actos mal
intencionados de personas o grupos de personas que actien por orden de o en conexiéon
con organizaciones politicas.

Actos mal intencionados o culpa grave de! asegurado o de sus representantes
responsables de la obra o del montaje, que vayan contra reglas reconocidas de la
ingenieria o de cualquier reglamento o disposicion dictada por las autoridades
competentes.

Deterioro debido a la falta de uso, condiciones atmosféricas normales, obsolescencia,
corrosion, oxidacion o desgaste.

Fallas mecanicas o eléctricas a la maquinaria y equipo de construccién, sin embargo esta
exclusion no es aplicable a otros bienes expresamente asegurados que resulten dafados
como consecuencia de dichas fallas.

Interrupcion parcial, total o demora en la terminacién de la obra, péerdida del contrato y
cualquier otra pérdida consecuencial, asi como multas, sanciones e infracciones.

Errores de calculo y disefio.

Pérdidas, destruccion o dafios de archivos y planos, cuentas, facturas, valores,
estampillas, escrituras, comprobantes de deudas, dinero, letras, documentos por cobrar,
acciones y obligaciones.

Faltantes que se descubran al efectuar inventarios fisicos o revisiones ocasionales de
control.

Robo en el cual intervengan directa o indirectamente, empleados, familiares y demas
personas por las que fuere civilmente responsable el asegurado.

Robo cometido durante actos de vandalismo o por huelguistas o por personas que tomen
parte en paros, motines o alborotos populares o bien ocasionados por las medidas de
represion de los mismos tomadas por las autoridades; salvo los dafos que sufran los
bienes asegurados por la péliza, como consecuencia de actos destructivos por orden de
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autoridad legalmente constituida, para evitar una conflagracién o en cumplimiento de un

' deber de humanidad.

Darfios a las obras que hayan sido entregadas y aceptadas por el propietario de la obra o
su representante legal, o puestas en servicio.

m) Dafios sufridos durante el transporte de los bienes al sitio de montaje aun cuando tales

n)

o)

P)

Q)

n

s)

)

i

darios sean descubiertos posteriormente.

Dafos originados por material y mano de obra defectuosa, sin embargo, esta exclusion
no es aplicable a otros bienes que resulten dafados como consecuencia de dichos
defectos.

Dafios por vibraciones o movimientos del suelo o subsuelo, tales como hundimientos,
desplazamientos y asentamiento.

Cualquier contrato o convenio celebrado por el asegurado o sus representantes cedentes
o causantes, ya dque este seguro cubre unicamente la responsabilidad civil
extracontractual.

Dafios a bienes propiedad del asegurado o de terceros que usare o tuviere a su cargo,
custodia o bajo su control; asi como la propiedad, posesién, mantenimiento y uso de
automoviles, aviones y embarcaciones.

Accidentes o enfermedades profesionales y en general, por las responsabilidades que
resulten imputables al asegurado de acuerdo con la Legislacion del Trabajo o de
cualquier otra disposicion legal complementaria o reglamentaria de dicha legislacién, por
enfermedad, lesion o muerte de cualquier trabajador del asegurado.

Los perjuicios o cualquier menoscabo en el patrimonio de las victimas que provengan de
la imposibilidad de utilizacion de los bienes dafados por el fin a que estan destinados.

Dafos a cualquier edificio, estructura o terreno causados por hundimiento por vibraciones
o por el retiro o debilitamiento de soportes debidos a operaciones del asegurado o de
cualquier persona que actite en su nombre y representacion.

Dafios que sufran bienes propiedad de terceros, como consecuencia de accidentes

- producidos por el uso de explosivos, para los fines de las operaciones en cuestion.

IV.14. POLIZAS MULTIPLES

.- Son seguros denominados "PAQUETES", constituidos por todos los seguros de Diversos
IVn’dividuales. con excepcién de los Ramos Técnicos.
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El objetivo de este tipo de pdlizas es el de otorgar una cobertura integral a los bienes que
constituyen el patrimonio del asegurado, en contra de los riesgos que se describen en cada
una de las "SECCIONES" que integran este tipo de pdlizas.

Mediante estas pdlizas se satisfacen las necesidades integrales basicas de aseguramiento,

pues se puede observar que los bienes objeto del seguro son ia base del patrimonio de las
mismas, y al resarcir las pérdidas o dafos que los afectan, permiten su estabilidad

econdémica.

Estos seguros se emiten exclusivamente en dos modalidades:
-  MULTIPLE FAMILIAR
- MULTIPLE EMPRESARIAL

Los bienes que constituyen su patrimonio son, entre otros, Ios siguientes:

~ MULTIPLE FAMILIAR

'dlf'cavlén como son; salas, recémaras comedores. equlpo

3 sponsabmdad cuwl famlllar |mputable al asegurado y/o a sus dependientes
econémzcos .

MULTIPLE EMPRESARIAL
La o Ias edlf'caclones que constltuyen la sede de cualquier tipo de negociacién.

,’:b) . La maquinaria, el equipo y las demas instalaciones contenidas en las edificaciones de
. cualquier negociacion.

' . c) _Materias primas y productos en proceso de fabricacion, contenidos en las edificaciones.

d) Productos terminados en exhibicion para su venta, en bodega o en areas de fabricacion,
contenidos dentro de las edificaciones de las negociaciones correspondientes.

~e) E!dinero en efectivo o los documentos negociables utilizados en las operaciones de todo
tipo de negociaciones.

"f) Los anuncios de las negociaciones, ya sea que estén instalados en las edificaciones de
dichas negociaciones o fuera de ellas.

g) Los cristales que formen parte de las edificaciones o de los contenidos de las mismas.
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h) La responsabilidad civil imputable al asegurado, ya sea como arrendataric o como
propietario.

Los beneficios que se obtienen al contratar estos seguros son:

PARA EL ASEGURADO:

a) Proteccion integral de su patrimonio al contar con un programa completo de seguros.
b) Elimina la posibilidad de que por olvido, alguna pdliza individual no se renueve.

c). Facilidad en la revisién de las coberturas.

d) Mery'_no’res’c’os_tors'ev relacion con pdlizas individuales.
e)‘fiuﬁiﬁc‘a 'ia'i}igehcia “forma vde';pvagq de todos los seguros que comprende la pdliza.

ejor cor ondmico al pagar un solo documento en vez de varias pdlizas.

‘AGENTE DE SEGUROS:

) * Facilidad para cerrar la venta al ofrecer una proteccion integral.
Rapidez en la emision.

c) Facilidad de control.

d)  Mayores ingresos, pues en una sola pdliza se venden varias coberturas.
e) Se maneja un solo documento.
f) Permite una renovacién completa de un programa de seguros en una sola operacion.
Para la expedicién de una pdliza paquete de seguros, se requiere la contratacion de al
menos tres secciones que la integren, siendo requisito indispensable para los propietarios
de inmuebles contratar las secciones de Edificios, Contenidos y Responsabilidad Civil
General, como basicas, y para los arrendatarios las secciones de Contenidos y

Responsabilidad Civil General y cualquiera de las otras, las demas coberturas son
opcionales.

Las Secciones que componen las Pélizas Mdltiples son:
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En las Empresariales

BIENES ASEGURADOS .~ .COBERTURAS

SECCION
| ‘Edificio . - Incendio y Coberturas Adicionales.
1] R cb_hteriidqs‘ Incendio y Coberturas Adicionales.
i ) Péfdidas . Pérdidas econémicas por la
- Consecuenciales interrupcién de las actividades, a

' consecuencia de incendio.

v Responsabilidad Responsabilidad civil por las
Civil General actividades de ia empresa.

\" Cristales Rotura Accidental de los cristales.
Vi Anuncios Incendio y Coberturas Adicionales.
Vil Robo con Violencia Robo con Violencia y Asalto.
Vil Dinero y Valores Dentro y Fuera de Oficinas, Robo

Con Violencia y Asalto.

En las Familiares:

" SECCION

COBERTURAS

BIENES ASEGURADOS
S Edificios Incendio y Coberturas Adicionales.

[{I Contenidos Incendio y Coberturas Adicionales.
n. Cristales Edificio Rotura Accidental.
v Robo con Violencia Robo con Violencia y Asalto.

de los Contenidos
\" Responsabilidad Civil Coberturas Adicionales.

Familiar.

Y Accidentes Personales  Pérdidas Organicas o Muerte del

asegurado o de los miembros de
su Familia.
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Las condiciones de operacion de estas Pdlizas Muitiples, son las mismas que se contemplan

. en cada uno de los seguros que la integran, con excepcién de la Seccion V! Accidentes
Personales de las poélizas multiples familiares, la que se define a continuacién.

Esta seccion cubre al asegurado y demas personas familiares que dependen
econdémicamente de é! y declarados especificamente para este seguro, contra pérdidas
organicas o muerte, a consecuencia de un accidente, siempre que el accidente ocurra
durante la vigencia de la misma y no esté especificamente excluido.

Se entiende por Accidente, toda lesion corporal sufrida por el asegurado, en forma subita y
violenta, proveniente de una causa externa, no se consideran accidentes las lesiones

intencionalmente causadas por el asegurado.

COBERTURAS

‘Quedan comprendidas, dentro de esta Seccion, las siguientes:

a) Muerte Accidental.- Si como consecuencia del accidente sufrido por el asegurado y

dentro de los 90 dias siguientes a la fecha del mismo sobreviniere la muerte, se pagara a
los beneficiarios designados o a falta de éstos, a la sucesion del asegurado, el importe de
la suma asegurada establecida en la caratula de la poliza para esta seccion, deduciendo
cualquier cantidad pagada con anterioridad al asegurado por prestaciones cubiertas en la
Escala de Indemnizaciones, cuando éstas hayan sido producidas por el mismo accidente

que provoco la muerte.

b) Pérdidas Organicas.- Si como consecuencia del accidente sufrido por el asegurado y
dentro de los 90 dias siguientes a la fecha del mismo, la lesion produjera cualquiera de
las pérdidas enumeradas en la siguiente escala de indemnizaciones, se pagaran los
siguientes porcentajes de la suma asegurada:

ESCALA DE INDEMNIZACIONES %

Ambas manos o ambos pies o la vista de ambos ojos 100
Una mano y un pie 100
Una mano o un pie y la vista de un ojo 100
Una mano o un pie 50
La vista de un ojo 30
El pulgar de cualquier mano 16
El indice de cualquier mano 10

Se entiende por pérdida de la mano, su separacion completa desde la articulacion del pufio
o arriba de ella; por pérdida del pie, su separacion completa desde la articulacién del tobiflo o
arriba de él; por pérdida de la vista de un ojo, la desaparicién completa e irreparable de esta
funcion en ese ojo; por pérdida del pulgar o indice, la separacién de dos falanges completas

en cada dedo.
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ACUMULACIONES DE LA SUMA ASEGURADA

En cada renovacion anual completa y consecutiva, sin incremento en la prima, las sumas
- aseguradas ‘para dichos beneficios' aumentardn en un 10% de la cobertura inicial, hasta
Alegar a un 50% de la cantidad original.

DOBLE INDEMNIZACION

Las indemnizaciones pagaderas por  las coberturas de muerte accidental o pérdidas
organicas por accidentes, se duplicaran si Ias lesiones corporales que resultaren hubieren
sido causadas por un accidente:

a) Mientras viajare como pasajero en cualquier vehiculo publico que no sea aéreo,
impulsado mecanicamente y operado regularmente por una empresa de transportes
publicos, sobre una ruta establecida normalmente para servicio de pasajeros y sujeta a
itinerarios regulares; o }

b) Mientras viajare como pasajero.en un ascensor que opere para servicio publico (con
exclusidon de los ascensores en Ias mlnas), i

c) A causa de incendio en cualquier® teatro, hotel u otro edificio publico, en el cual se
encontrare el asegurado al manifestarse’el incendio.

BENEFICIARIOS

El asegurado podra, en cualqdier tiempo, hacer nueva designacion de beneficiarios, siempre
que la poliza esté en vigor y no exista restriccion legal en contrario para este efecto.

En caso de que la notificacién no la haga oportunamente, se paga el importe del seguro al
altimo beneficiario de que haya tenido conocimiento la aseguradora, sin responsabilidad

alguna para elia.

Es importante aclarar que los beneficiarios se deben designar en forma clara y precisa para
evitar cualquier incertidumbre sobre el particular, ya que la designacion de los mismos
atribuye a la persona en cuyo favor se hace, un derecho propio al crédito derivado del

seguro, de manera que son ineficaces las designaciones para que una persona cobre {a
suma asegurada y la entregue a otras, por ejemplo "a los hijos menores del asegurado”.

RIESGOS EXCLUIDOS
a) Accidentes en servicio militar de cualquier clase.

b) Homicidio, rifias y actos delictuosos en gque participe el asegurado.

c)  Suicidio, o cualquier conato del mismo o mutilaciéon voluntaria, bien sea que se cometa en
estado de enajenaciéon mental o libre de ella.
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d) Si el asegurado se encuentra en funciones de piloto, mecanico en vuelo o miembro de la
tripulacién de cualquier aeronave.

e) Envenenamiento o intoxicacién de cualquier origen o naturaleza, excepto que resulten de
un accidente. .

f) Accidentes ocurridos cuando el asegurado se encuentre en taxis aéreos o aeronaves que
no pertenezcan a una linea comercial legalmente establecida y concesionada para el
servicio de transporte regular de pasajeros.

g) Accidentes sufridos mientras se encuentren como ocupantes de algun automoévil o de
cualquier otro vehiculo en carreras, pruebas o contiendas de seguridad, resistencia o

velocidad.
h) Accidentes sufridos en motocicletas, motonetas y otros vehiculos similares de motor.

i) Enfermedades ya sea corporales o mentales, infecciones, con excepcidon de las que
resulten por alguna lesién accidental amparada por esta seccion.

j) Accidentes que el asegurado sufra mientras se encuentre en el ejercicio de las
actividades propias de su profesion u oficio como operador de madquinaria pesada,
instalador de torre o estructuras metalicas, cirquero, torero, boxeador, buzo, minero,
paracaidista, alpinista o electricista.

k) Inhalacion de gases o humo, excepto si se demuestra que fue accidental.

) Padecimientos mentales o corporales.

m) Abortos, cualquiera que sea la causa, excepto si son a consecuencia de un accidente.

n) -Hernias o eventraciones, excepto si se demuestra que fue accidental.

o) Radiaciones atémicas,

p)i Lesiones sufridas estando el asegurado bajo los efectos de algun enervante, estimulante
o similar, excepto si fue prescrito por un médico.

q) Envenenamientos de cualquier naturaleza, excepto que se demuestre que fue accidental.
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CAPITULO V
V.1. TRANSPORTES DE CARGA

El hombre por naturaleza ha sido comerciante y ya entre las tribus que poblaban nuestro
continente, se realizaban transacciones comerciales denominadas "TRUEQUES", que eran
intercambios de productos que cada uno poseia. Asi como en el viejo continente,
especialmente en el Mar Mediterraneo también se realizaba el comercio utilizando para tales
negociaciones medios terrestres y especialmente los acuaticos.

Lo anterior nos muastra que desde hace varios siglos, la figura de la compra-venta existe
como base de toda transaccién econémica, lo que ademas origina la necesidad de que los
intereses comerciados por la operacion, sean trasladados del lugar de almacenamiento del
vendedor al lugar de almacenamiento del comprador, de esta accion podemos establecer la
antigledad de la actividad del transporte.

En esa época, la actividad del transporte era realizada por el mismo comprador, con sus
propios medios y por lo tanto, los riesgos de pérdidas o0 dafios de las mercancias compradas

estaban a su cargo.

El desarrollo de la ciencia y la tecnologia hizo que en el siglo XVII| se iniciara la actividad del
Transporte Maritimo como el camino mas corto para efectuar el transporte de mercancias.

Pero no fue hasta el siglo XIX, cuando estas actividades comerciales en base a contratos de
compra-venta vinieron a aparecer en relaciéon con la venta de mercancias de un pais a ofro y
de un continente a otro.

El desarrollo de la industria y el comercio en las ciudades, paises y/o continentes, generé un
alto desarrollo de las actividades de compra-venta entre las entidades que obligaron al
transporte a desarrollarse como una actividad independiente.

Esta actividad da origen a la negociacion entre el vendedor y comprador, a través de una
entidad natural o juridica denominada "Transportista”.

La transportacion de mercancias, se efectiia de acuerdo al tipo de transporte utilizado para
- que el producto llegue a su destino y asi tenemos:

TRANSPORTE MARITIMO

'Este seguro entra en vigbr desde el momento en que los bienes queden a cargo de los

= porteadores para su transporte, continia durante el curso norma! de su viaje y termina con la
. descarga de los mismos, en el puerto de destino, existen dos tipos:

’ Transito de Altura.- Que se refiere al traslado de mercancias entre puertos de diferentes
paises.

Transito de Cabotaje.- Que se refiere a las operaciones de traslado en los litorales del mismo
pals.
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Este tipo de transporte maritimo es el mas usado para transportar grandes cargas de
productos mediante el uso de buques especializados.

TRANSPORTE TERRESTRE Y AEREO

Este seguro entra en vigor desde el momento en que los bienes queden a cargo de los
porteadores para su transporte, continlla durante el curso normal de su viaje y cesa cuarenta
y ocho horas de dias habiles después de la llegada de los bienes al punto de destino
estipulado, o con su entrega al consignatario, si esto ocurre primero, en este transporte se
incluyen todos los envios realizados por medio de automéoéviles, camiones y ferrocarriles; en
el aéreo, todos los envios efectuados en avion, también incluye los medios de transporte
necesarios para la conexién de la linea aérea.

TRANSPORTE FLUVIAL O LACUSTRE

Este tipo de transporte se efectila comunmente para el traslado de pequefios volumenes de
mercancias entre las ciudades interiores de los paises, utilizando para ello los rios
navegables cercanos. Aqui se hace uso de embarcaciones pequefas, barcazas e incluso
remolcadores con bodegas especializadas. Estos viajes son de corta duracién y por lo
general la carga se estiba sobre cubienrta, originando una mayor exposicion de riesgo.

TRANSPORTE COMBINADO O MULTIMODAL

Con esta modalidad se entiende que la transportacion de la mercancia, en un solo viaje se
realiza por medio de barcos, barcazas, remolcadores, automoéviles, camiones, ferrocarriles o
aviones, lo que lo hace de suma importancia. Estos tipos de transportes se veran mas

adelante,

Envios Postales

En este seguro la vigencia se inicia desde el momento en que los bienes sean recibidos por
las oficinas postales y termina quince dias habiles después de la notificacién al asegurado
por parte de la oficina postal respectiva o al ser entregados al destinatario, segun lo que
ocurra primero.

El transportista al adquirir por medio de un contrato de transporte, la responsabilidad de los
dafios o pérdidas de las mercancias que recibe normalmente del vendedor, con quien
celebra el contrato de transporte, se ve obligado a protegerse contra los riesgos de pérdidas
o dafios mientras la mercancia permanezca en su poder.

Como se observa, la actividad del transporte de mercancias esta intimamente ligada a la

- actividad comercial de compra-venta y los diferentes problemas presentados al inicio de sus

actividades, originé la necesidad de crear acuerdos, tanto nacionales como internacionales.
Es de hacer notar las relaciones entre comprador y vendedor, titular de la carga y

transportista, mismas que estan legisladas o reglamentadas, por consiguiente la operacion
del transporte, se debe llevar a cabo cumpliendo tales reglamentaciones usadas para
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alcanzar los arreglos de responsabilidad, cuando existe rotura del contrato, por alguna de las
partes, tal como lo sefialan los reglamentos y leyes.

En México, la actividad de la Compra-Venta esta legislada por el Cédigo de Comercio, que
indica hasta donde y en que puerto terminan los riesgos y costos del vendedor y se ajusta a
los cédigos internacionales que indican cuando se inician los del comprador.

. Por lo anterior considero necesario incluir algunas de las principales siglas internacionales,
que es comun encontrar en los contratos de transportes.

SIGLAF INTERNACIONAL Y SU
. SIGNIFICADO

. EX WORKS (E.W) -
‘.Fuera de la fabrica, fuera
. del'almacén....

“FREE CARRIER (F.C.) -
Libre‘kentrega:a transportador.

FREE ON RAILROAD (F.O.R.)

RESPONSABILIDADES

El riesgo es transferido cuando las
mercancias son puestas a disposicién
del comprador de acuerdo con los
términos del contrato.

Seguros cubiertos por el comprador.

El riesgo es transferido cuando {as
mercancias son tomadas en custodia
por el transportador en el momento
y lugar acordado en el contrato.

Seguros cubiertos por el comprador
desde el punto donde lo recibe el
transportador,

Seguros cubiertos por el vendedor
hasta el lugar indicado en el contrato,

El riesgo es transferido cuando las
mercancias han sido puestas a la
custodia del ferrocarril, o del camion.

Seguros cubiertos por el comprador
desde el punto donde lo recibe el
transportador.

Seguros cubiertos por el vendedor
hasta el ferrocarril o camion.
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FREE ON BOARD AIRPORT
(F.O0.B. AEROPUERTO)
Libre en el aeropuerto.

FREE ALONG SIDE SHIP (F.A.8.)

‘Libre al lado del buque.

FREE ON BOARD (F O B.)
lere a bordo. :

- COST AND FREIGHT (C.F.)

Costos y Fletes.

COST, INSURANCE AND FREIGHT
(C.LF)

Costos, Seguros y Fletes

El riesgo es transferido cuando las

‘mercancias son entregadas a la custodia

del transportista aéreo u otra persona
nombrada por el comprador.

Seguros cubiertos por el comprador
desde el punto donde lo recibe el
transportador.

Seguros a ser cubiertos por el vendedor
hasta ‘el momento que transfiere el riesgo.

E! riesgo es transferido cuando las
mercancias son entregadas efectiva--
mente al lado del buque en el puerto
indicado de embarque.

Seguros cubiertos por el comprador
desde el punto donde lo recibe el
transportador.

Seguros a ser cubiertos por el vendedor
hasta el buque.

El riesgo es transferido cuando las
mercancias hayan pasado efectivamente

la borda del buque en el puerto de embarque.

Seguros cubiertos por el comprador desde
el punto donde lo recibe el transportador.

Seguros cubiertos por el vendedor hasta
la borda del buque.

El riesgo es transferido cuando las
mercancias hayan pasado efectivamente
la borda del buque en el puerto de
embarque.

Seguros cubiertos por el comprador desde
el punto donde lo recibe el transportador.

' Seguros a ser cubiertos por el vendedor

hasta la borda del buque.

El riesgo es transferido cuando la carga
ha pasado efectivamente la borda del
buque en el puerto de embarque.
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Seguro cubierto por el vendedor (en
representacion del comprador), hasta
el puerto nombrado de destino.

DELIVERY COST PAID (D.C.P.) El riesgo es transferido cuando la carga
Flete o Transporte Pagado es tomada en custodia por el primer
e T ) transportador, quien ha aceptado la
transportacion desde el lugar de salida.

o e Seguro cubierto por el comprador.

COST INSURANCE PAID (C.I.P.) El riesgo es transferido cuando la carga

'Flete transporte y seguro pagado. es tomada bajo custodia por el primer
cand i : Transportista.

Seguros a ser cubiertos por el vendedor
(en representacion de!l comprador).

TEX SHIP(EXS). ..« - El riesgo es transferido cuando la carga

“ Fuera del buque ; ha sido efectivamente puesta a disposicién
o T del comprador a bordo del bugque en el

puerto de destino.

Seguro cubierto por el vendedor.

EX QUAIL (EXQ): .~ El riesgo es transferido cuando la carga

. -Fuera del terminal ' ha sido efectivamente puesta a disposicion
R R L del comprador, sobre el muelie en el

puerto de destino.

Seguro cubierto por el vendedor
. DELIVERY AT FRONTIER (D.A.F.) El riesgo es transferido cuando la carga
Entregado en la frontera es puesta a la disposiciéon del comprador
en el lugar de la frontera.

Seguro a ser cubierto por el vendedor desde
El punto donde lo recibe el transportador.

Seguro cubierto por el comprador desde
el lugar nombrado en ia frontera.

; Las dlscrepancias a nlvel mternacnonal con los transportistas, trajeron consigo la celebracion

“de’.Convenios’: Internaclonales a fin de regular sus responsabilidades, patrocinados por

i Nacuones Umdas. con el fin de alcanzar un convenio o convencién entre los usuarios del
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transporte (Vendedor, Comprador. Compafnias de Seguros y Transportistas). En 1971 se
llevé a cabo la Convenciéon de Hamburgo, donde se establecieron las Reglas de Hamburgo.

Para la actividad del transporte de importaciéon y exportacién en paises desarroliados existen
otros tipos de reglas, segun los paises a donde se transportara la mercancia, como son:

- " El Acuerdo de Harter (U.S.A) de 1893.

Acuerdo para el transporte de carga por mar:

- El Acuerdo del Canada 1936
- El Acuerdo Australiano 1924
- . El Acuerdo Britanico 1921
- . Reglas de Hague & Visby 1968
- " Regtlas de Hamburgo 1971

- Reglas de Himalaya
Legislacion Mexicana sobre el transporte:

- Libro 30. Cédigo de Comercio Maritimo.

- Ley de Navegacion y Comercio Maritimo.

V.2. ASPECTOS TECNICOS DEL RAMO
Tomando en cuenta que el transportista es el responsable por las pérdidas o dafios de las
mercancias, es necesario conocer ampliamente las principales causas que originan la rotura
de un contrato de transporte:
1. Preparacién de la mercancia (Embalaje).

. Cuidados y manejos de Ia carga (Estiba).

Estado de Ios medlos del transporte (Navegabilidad, Aeronavegabilidad).

Pellgros del mar.

Danos por mojadura

,Defect escondldo y vicio propio, ¥

‘~j‘9’ oA LN

: 7 £l conocnmlento de embarque.

- EMBALAJE

: De acuerdo con los convenios internacionales el embalaje debe de efectuarse de tres
‘maneras:
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a) En unidades separadas o bultos o paquetes.
b) Pallet o paletizada, y
c) Conteinerizada

La manera de preparar o embalar Ia mercancia para ‘su transporte debera cumplir los
siguientes requisitos: :

"Acolchonamiento, reciedumbre, resistencia al agua, facilidad de manejo y estiba, y marcas

- de orientacién. Soportando los siguientes efectos:

yﬁ Ténsién vibracion, compresion, rozaduras y golpes.
'ESTIBA

v"k ) Dependlendo detl tipo de contrato de transporte, el transportista iniciard su responsabilidad
veooen:

v “a) ' La bodega del vendedor, o

b) Al momento que la carga esté al lado del buque, tren, avién o camién.

Y termina su responsabilidad en:

a) La bodega del comprador, o

b) Al momento que la carga esté fuera al lado del buque, tren, avién o camion, o

c) Al momento que la carga pase la borda en la descarga.

ESTADOS DE £t OS MEDIOS DE TRANSPORTE

Tanto las reglas de la Haya y las de Hamburgo, establecen como obligacion del transportista,
utilizar medios de transporte en buenas condiciones y de acuerdo a requerimientos o
necesidades de las cargas o mercancias a transportar, especialmente en el transporte
marfitimo, donde se realiza mas del 80% del volumen de toneladas transportadas.
estableciendo el término de NAVEGABILIDAD, que se refiere a las buenas condiciones del
buque antes de salir del puerto y con relacién a:

a) El casco-estructura, forro exterior y mamparos.

b) Maquinas propulsoras principales y auxiliares.

c) Tapas de bodegas, escotillas y escotillones.

d) Hermeticidad, puertas de acceso a espacios debajo de la cubierta principal.
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e) Buen estado operatlvo de su slstema eléctrlco de potencla y alumbrado

f) Buen estado operatlvo del equnp‘ Aau '1ar de naveg V ‘én (radar sonda radio, etc.).

g) Uso del combustlble y aceltes adecuados para las méqumas en calidad y cantidad.

h) Buen estado de las or

i} .Buena estlba y segurldad de Ia carga en bodegas

j) Tnpulacuén sufmente y competente de acuerdo a Ia ruta y area de operaciones

PELIGROS DEL MAR

La importancia de mencionar los peligros del mar, conocidos como aquellas situaciones de
dafios originados durante la travesia o navegacion del buque transportador, por mal tiempo,
encallamiento, varada, rayo, incendio, explosién, no originados por mal estado o in-
navegabilidad del buque al salir del puerto, radica en que las reglas de La Haya & Visby y las
de Hamburgo, exoneran de responsabilidad al transportista por los dafios y pérdidas en la
carga originadas por tal causa.

CONOCIMIENTO DEL EMBARQUE

Este documento también conocido como Bill of Lading es de gran importancia, ya que nace
por las reglas o convenciones y tiene las siguientes funciones:

a) Es un recibo de las mercancias que extiende el transportista.

b) Es una evidencia escrita de que exuste un Contrato de Transporte entre el titular de la
carga y el transportlsta . .

c). Funge como documento que idéhtiﬁéa al titdlaij o propietario de las mercancias, y

d) Es un documento éndosable, C o 6on esto fa titularidad de las mercancias.

Es importante mencionar algunos de los térmlnos mas utilizados en los clausulados de este
tipo de pdlizas: A

GARANTIAS

La Legislacion de Seguros, define las garantias como una promesa del asegurado y el
asegurador, por lo que se comprometen a mantener o mejorar las condiciones del riesgo que
se amparan, reconociendo dos tipos de clases:

a) Garantias Explicitas. Son aquellas expresadas por escrito y se establecen como una
condicién particular a la péliza.
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- SOBRE-TRANSPORTACION

b) Garantias Implicitas. Son aquellas que no apérecen expresadas en la pdliza, pero por
Ley, son tacitas y extendidas como obl:gatonas para ambas partes, especialmente para
el asegurado

VALOR DE LAS MERCANCIAS

"~ La :Legislacién y - especialmente " la - préctlca rﬁarltlma, establece como valor de las
mercanclas, la composumén de los snguuentes valores

va) Los costos proplos facturados de Ia mercan > a.

: b) Costos del ﬂete de transportacnén

‘ c) Cualqurer costo dlrectamente Ilgado con el transporte i

L d ' El valor por ganancna esperada o el de Ia carga en bpuerto de destlno

y Se presenta cuando una carga, por cualquier razén o motlvo no es descargada en su puerto
' - de destino, en cumplimiento al itinerario del buque, sino que es descargada mas tarde en su

R - viaje de regreso, siendo el transportista el responsable de los darios y/o pérdidas que sufra

" dicha carga.
AVERIA GRUESA

Es un acto voluntario que conlleva a sacrificios o gastos extraordinarios razonablemente
incurridos ante situaciones que ponen en peligro la seguridad comun del buque. Para que
exista la averia gruesa el dano deben sufrirlo todos los interesados en la aventura maritima.

- En Mexico, la averia gruesa es reconocida, a través de! Articulo 886 del Libro Tercero, Titulo
Cuarto, Capitulo Primero del Codigo de Comercio Maritimo.

DANOS O SACRIFICIOS ADMITIDOS COMO AVERIA GRUESA

a) Las pérdidas causada por la echazén del cargamento con el fin de salvar el barco y su
carga restante del peligro, por ejemplo, para aligerar un barco encallado, rebotarlo y
evitar asi una perdida total segura, tanto del buque como de su cargamento.

b) Dafios causados al barco o al cargamento restante para poder efectuar una echazoén, por

ejemplo, dafios por el agua que penetre, por abrir las escotillas o por otra abertura

practicada con el fin de efectuar la echazon.

~

c) Dafios causados al cargamento por agua o vapor, por ejemplo, o al buque al encallario
intencionadamente o al abrir una via de facil acceso, con objeto de apagar un incendio a
bordo.

d) Los dafios causados a un buque encallado al aligerario.
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e) Los darios causados al encallar un buque intencionadamente en el interés comun,
aligerarlo.

f) Los darfios causados a las maquinas del buque por forzarlas, con el intento de reflotar un
buque embarrancado o de salir aprisa de otra situacién peligrosa.

g) Los dafios causados o la pérdida sufrida por el cargamento en las operaciones de
manipulacion, descarga, almacenaje y reembarque, si dichas operaciones constituyen un
acto de averia gruesa.

GASTOS TIPICOS ADMITIDOS COMO AVERIA GRUESA

a) Todos los gastos incurridos para reflotar un buque embarrancado, como son, alquiler de
remolcadores, gastos de desembarque de cargamento para aligerar el buque, etc.

b) Los gastos de remolque de un buque inmovilizado en alta mar por defecto en las
maquinas.

c) Los gastos incurridos en puertos de refugio.

d) Salarios y manutencion de la tripulacion y otros gastos ocasionados por ganar puerto de
refugio y en dicho puerto.. -

e) Costos de reparaciones provisionales en el buque para poder seguir el viaje.

AVERIA PARTICULAR

Son averias paniculares, todas aquellas pérdidas parciales de la cosa asegurada, causadas
por un peligro asegurado y que no sean pérdidas causadas por averia gruesa. Esto es, para
que exista averia particular,” es condicién que el dafio lo sufra exclusivamente la persona
interesada en el embarque. . -

En el caso.de los transportes terrestres y/o aéreos, como no esta condicionada la
reglamentacion de averia gruesa o comun, se entiende que los dafios a resentir por la carga
-en dichos medios de conduccién se consideran en todos los casos como averia particular.

VALORES ASEGURABLES

En transportes, el Valor Asegurable es el valor real de los bienes, el cual corresponde al
valor de factura de las cosas, mas los gastos inherentes a su transporte, como son: fletes
maritimos y terrestres, derechos de importacién y exportacion, gastos adicionales, etc., y
todas aquellas partidas que integran el costo real que representa el interés econdémico
transportado.

En las pélizas de transportes se clasifican las garantias implicitas en dos coberturas que

funcionan de acuerdo a la naturaleza del medio de conduccion utilizado para el traslado de la
carga.
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La primera cobertura corresponde a Ios transpoﬂes marltlmos y se denomina "Riesgos
Ordinarios de Transito Maritimo".

Esta cobertura se ajusta a los pellgros que resienta la carga, inherentes a la aventura
maritima (riesgos del mar). que guardan estrecha relacién consecuencial a un accidente al

barco transportador.

La segunda cobertura corresponde a los transportes terrestres y/o aéreos y se denomina
"Riesgos Ordinarios de Transito Terrestre y/o Aéreos".

‘Esta cobertura se refiere a la proteccién por dafios que resienten las mercancias aseguradas
como consecuencia de un accidente al vehiculo que la transporta como pueden ser el
ferrocarril, el camién y/o el avidn.

V.3. RIESGOS CUBIERTOS

Los Riesgos Ordinarios de Transito, se refieren siempre al dafo o pérdida de la carga o
mercancia ocasionada por un accidente al medio de conduccién utilizado para su transporte,
esto es, en el transporte maritimo se extiende en su cubierta a proteger los bienes por
incendio, rayo o explosion y caidas de bultos durante las maniobras de carga, transbordo o
descarga, en el transporte terrestre o aéreo, se extiende ademas de los dafos por accidente
al medio de conduccion, a proteger los bienes directamente por incendio, rayo y explosion.

A) COBERTURAS BASICAS

Las clausulas de riesgos ordinarios de transito maritimo y terrestre que forman parte
integrante de las condiciones generales de la pdliza de transportes y que constituyen las
cubiertas basicas en este ramo son:

RIESGOS ORDINARIOS DE TRANSITO MARITIMO

a) Las pérdidas o dafios materiales causados a los bienes directamente por incendio,
rayo o explosién, por varadura, hundimiento o colision del barco.

b) La destruccion total de bultos caidos durante las maniobras de carga, transbordo y
descarga.

c) La contribucion que resultare al embarque asegurado por averia gruesa o general o
por cargos de salvamentos que deban pagarse segun las disposiciones de la Ley de
Navegacion y Comercio Maritimo del Codigo de Comercio Mexicano, o conforme a las
Reglas de York-Amberes o a las Leyes extranjeras aplicables, de acuerdo con lo que
estipula el conocimiento de embarque, la carga de porte o el contrato de fletamiento.

RIESGOS ORDINARIOS DE TRANSITO

' Las perdidas o dainos materiales causados a los bienes directamente por incendio, rayo o
explosion, asi como por caidas de avion, descarrilamiento de carros de ferrocarril, colisién o
volcadura del vehiculo de transporte empleado, incluyendo rotura de puentes o hundimiento
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de éstos o de embarcaciones cuyo empleo sea indispensable para realizar el transito
terrestre.

- B) COBERTURAS DE AVERIA PARTICULAR

Como riesgos adicionales, se encuentran todos aquellos que han sido calificados
técnicamente y por via de su propia definicion para amparar los peligros asegurables a que
estan expuestas las mercancias frente al ambiente externo y el particular manejo de la carga
por el elemento humano, riesgos que integran junto con la cubierta basica de riesgos
ordinarios de transito, la denominada proteccion de carga a "todo riesgo" que dicho sea, es
la cubierta mas generalizada o de mas uso en el seguro de transportes, y son los siguientes:

ROBO DE BULTO POR ENTERO.- Cubre los bienes asegurados contra falta de entrega de
bulto por entero, por extravio o robo. Se estipula que no habra responsabilidad para la
compafiia por la falta de contenido en los bultos, ni por robo en el que interviene directa o
indirectamente un enviado o dependiente del asegurado.

ROBO - Cubre la falta de entrega, extravio o robo con la misma exclusion que sefala el
parrafo anterior.

MOJADURA.- Ampara los dafios materiales causados a los bienes asegurados por mojadura
de agua dulce o salada o ambas, pero no los danos causados por humedad del medio
ambiente o por condensacion del aire dentro del embalaje o de la bodega donde haya sido
estibada la mercancia, no queda cubierto este riesgo cuando la mercancia viaje estibada
sobre cubierta.

OXIDACION.- Cubre a los bienes asegurados contra los dafios materiales causados
directamente por oxidacion, aclarando que no quedan cubiertos los bienes que carezcan de
empaque.

CONTACTO CON OTRAS CARGAS O MANCHAS.- Ampara los dafos materiales causados
a los bienes, por contacto con otras cargas o contaminacién o manchas, cuando éstas
afecten sus propiedades o caracteristicas originales, quedando especificamente excluidos
los dafios que provengan de rotura, rajadura, raspadura, abolladura, dobladura o
desportilladura y los bienes que carezcan de empaque.

ROTURA.- Cubre los bienes asegurados contra rotura o rajadura, quedando
especificamente excluida la raspadura, abolladura o desportilladura.

MERMA POR ROTURA DE ENVASES Y/O DERRAME.- Cubre la falta de contenido de los
bultos asegurados causada directamente por derrames, pero Unicamente cuando éstos sean
motivados por la rotura del envase, empaque o contenedor en que estan siendo
trasportados.

ECHAZON O BARREDURA.- Cubre los bienes asegurados contra los riesgos de echazén o
de barredura de sobre cubierta por las olas.
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- C) CLAUSULAS ADICIONALES

BODEGA A BODEGA.- Ampara los bienes desde que salen de la bodega u oficina del
remitente hasta su llegada a la bodega del consignatario, en los puntos de origen y destino
inqicados en la poliza.

El principio basico de esta clausula en extender la vigencia del seguro a partir de que las
mercancias salen de la bodega o sitio de almacenaje (fabrica, patio, etc.), lugar estipulado
en la péliza, continuando durante el curso ordinario del viaje y termina de acuerdo a lo
pactado con el asegurado:

- A la entrega en el almacén o la bodega del consignatario y otro fugar final indicado
en la péliza. :

- Ala entrega en cualquier otro almacén o bodega, ya sea en el destino o antes de
llegar al mismo, el cual decida el asegurado para un almacenaje fuera del curso
ordinario del! transito o para ia distribucién de la mercancia.

Es decir, la cobertura termina en el momento en que la mercancia queda bajo el control del

‘asegurado o de otra persona que represente sus intereses, pero a mas tardar a la expiracion
de 60 dias después de finalizar la descarga de las mismas al costado del buque, en el
puerto final de su descarga.

RIESGOS DE GUERRA.- Mediante esta clausufa se cubren los dafios que sufran los bienes
asegurados a consecuencia de:

a) Los riesgos de guerra (riesgos sociales o politicos), como pueden ser ataque de otras
naves, captura, embargo, restricciones o detenciones, por parte de autoridades de
cualquier nacién.

b) Hostilidades, operaciones de guerra, guerra civil, revolucion, rebelién, insurreccién o
lucha civil.

c) Minas, torpedos, bombas u otros arefactos de guerra.

De acuerdo a los riesgos cubiertos, se puede determinar que la cobertura ampara dos
grupos diferentes de riesgos:

- El primero, comprende riesgos que pueden tener como consecuencia el
desposeimiento de los objetos asegurados, y

- El segundo, los riesgos que pueden tener como consecuencia dafios materiales o
la destruccion de los objetos asegurados.

RIESGOS DE HUELGA,- Cubren solamente los dafos y pérdidas materiales causados

directamente: por’ los huelguistas o personas que tomen parte en motines, alborotos
_populares, etc., incluyendo el robo y la rateria por tales personas.
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Es importante sefialar, que no se cubren perjuicios indirectos de ninguna naturaleza, asi
mismo, la cobertura deja de surtir efecto, cuando los acontecimientos dejan de ser meros
motines o alborotos populares, para tomar un caracter de una revolucién, rebelion o hasta
guerra civil, toda vez que estos riesgos se cubren mediante {a clausula de riesgos de guerra.

BARATERIA DEL CAPITAN O DE LA TRIPULACION.- Esta cobertura ampara al asegurado
contra "la falta de entrega” de los bienes asegurados, es decir que "desaparecieron" en el
trayecto del viaje, en consecuencia se supone que los responsables de esta desaparicion
son los transportistas (capitan y/o tripulacion), de ahi su nombre, por lo que se supone que
éstos dispusieron de la mercancia durante el trayecto, con el objeto de venderla y obtener un

beneficio propio.
C) COBERTURA DE TODO RIESGO

La cobertura de "TODO RIESGO", comprende el pago de toda pérdida o dafo fisico que por
causas externas sufra la: mercancia asegurada durante su transporte normal, con las
excepciones siguientes:

a) El Vicio Propio.- Ninguna péliza de transportes chbre la naturaleza perecedera de las
cosas. - i U P

b) EI dafio que se origina porvla demora en la éﬁtx“éga ‘d‘e mercancias o pérdida de mercado.

-e) El robo en el que intervenga du’ecta o indirectamente un enviado, empleado o
dependlente del asegurado.

‘d) Los dafios por huelgas y alborotos populares y los riesgos de guerra (a menos que se
pacte por convenio expreso).

En el Seguro de Transportes existen tres formas de operacion de las pdélizas que son:

" POLIZA ESPECIFICA.— También conocida como pdliza por viaje, tiene origen y destino por
una sola vez, y es utilizada para amparar un viaje determinado de ciertas mercancias, por
. ejemplo. una péliza amparando maquinaria nueva de Espafha a México, una mudanza, etc.

-POLIZAS ANUALES.- Pdliza anual fija, durante un afio, y se usan para muchos viajes, se
_otorga a aquelilas empresas que transportan sus mercancias en vehiculos propios y a fin de
facilitar el manejo administrativo de estas coberturas, se fija una cuota unica anual, aplicada
sobre el limite de responsabilidad de cada uno de los vehiculos.

POLIZA ABIERTA.- También conocida como Pdliza de Declaracion, son pélizas con principio
de vigencia y sin terminacion, sujetas a declaraciones mensuales, con cuota fija anual,
revisable cada aio, se utilizan para proteger en cualquier tiempo que esté en vigor, el
transporte de las mercancias aseguradas sin necesidad de que previamente el asegurado
notifique a la compania aseguradora sus compromisos de importaciéon, exportaciéon o de
traslados locales, segun el caso.
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La aseguradora expide una podliza en forma "abierta® en donde se registran ias
caracteristicas principales de los bienes asegurados, los medios de conduccién que seran
utilizados para su transporte, los puntos de origen y destino, los nombres de remitentes y
consignatarios, los riesgos cubiertos, las cuotas de seguro por aplicarse para distintas clases
de mercancias y el limite de responsabilidad maxima a cargo de la compaiiia aseguradora
por viaje y por medio de transporte.

En este tipo de polizas, el asegurado tiene la obligacidn de declarar los embarques
efectuados dentro de los 30 dias posteriores al ultimo dia del mes a declarar. En caso de
que el asegurado no efectué la declaracion dentro del término antes mencionado se
cancelara el seguro y la compaiiia tendra derecho a disponer de la prima minima y de
deposito.
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CAPITULO VI

Vi.1. SEGURO DE CASCO BUQUES

Por no existir en nuestro pais la trayectoria ni 1a experiencia requerida, la mayoria de las
podlizas que se vienen manejando en estos seguros, son tomadas con algunas
modificaciones de forma mas no de fondo, de las pdlizas que se manejan en los mercados
internacionales, las cuales son difundidas y vendidas a todo el mundo, por lo que los
clausulados de las mismas se revisan y ajustan de acuerdo a las legislaciones y necesidades
de nuestro pais, bajo ese entendido se tratarda de dar un esquema general del
funcionamiento de estos seguros.

El seguro de "CASCO BUQUES", es uno de los seguros de mayor complejidad en su
administracion y manejo, su problematica proviene de la forma tan diversa como se
presenta, ya sea por los diferentes tipos de artefactos clasificados por el servicio a que se
dedican o por los diferentes tipos de interés bajo la misma cobertura.

Esta complejidad se acentda por la intervencion que ejercen los Estados a través de las
reglamentaciones provenientes de los convenios internacionales, que de una u otra forma
obligan a los interesados, en la explotacion de la industria maritima y en la diversidad de sus
actividades, a garantizar mediante polizas de seguros la cobertura de posibles dafios a
terceros que puedan causar sus embarcaciones a personas, instalaciones en tierra o al
medio ambiente.

Lo anterior conlleva a dificultades en su analisis, en relacion con los riesgos que se solicitan
amparar, por el desconocimiento en México de este tipo de seguros, por lo que su manejo y
su operacién depende en mucho de la experiencia internacional, en tal virtud, se dara un
esquema muy general de las principales caracteristicas y coberturas que se manejan en
nuestro pais.

En los negocios relacionados con el seguro maritimo, se involucran una serie de términos
técnicos que al no entenderlos, dificultan el manejo adecuado de los mismos y en ocasiones
nos llevan a cometer errores en la suscripcion, ya que dichos términos estan relacionados
especialmente con la identificacion del riesgo y por tanto, conllevan a una clasificacién
errénea en la asignhacion de las clausulas o condiciones que regiran el contrato del seguro.

En atencién a lo anterior, y con el fin de que nos familiaricemos con dichos términos para
que en un futuro lleguemos a manejarlos con facilidad, a continuacion se mencionan algunos
elementos y términos mas comunes que se utilizan en estos seguros:

IDENTIFICACION DEL RIESGO
Para identificar el riesgo que se presenta, es necesario conocer la informacion que permitira

la correcta identificacion del interés a asegurar y que por lo general esta implicita en la
factura, o cuando no se tiene se toma la que proporcione el reaseguro internacional:
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La eslora del buque, manga o ancho, puntal o alto desde ia quilla hasta la cubierta principal,
calado de Verano, tonelaje de registro bruto, capacidad de carga o peso muerto (D.W.T.),
afio de construccion, lugar de construccion, clasificacion (Entidad o registro a que
pertenece), debe verificarse si la clasificacion esta vigente (para buques comerciales), puerto
de registro y bandera.

La clasificacion de los riesgos maritimo/casco se basa en la clase de servicio o actividad a
que se dedica como son:

a) TRANSPORTE

- Servicio Liners (trafico regular).- Se caracteriza por identificarse con las compariias
navieras que normalmente tienen establecidos traficos con itinerarios fijos y sus
flotas gozan por lo general de aceptable mantenimiento y tripulacién de escuela
académica, lo cual incide positivamente en la seguridad del buque.

- Servicio Tramp (trafico irregular).- Se identifica porque los buques se dedican a
una actividad sin itinerarios fijos, los Armadores y/u Operadores, tienen siempre los
buques dispuestos para cubrir cualquier trafico y tomar cualquier clase de carga.
Por lo general tienen mantenimiento minimo que es necesario sobrevigilar y sus
tripulaciones no son de las mas ortodoxas.

CLASE DE CARGA.- En relacién con la carga, existen factores que pueden agravar el
riesgo:

- Carga en general

- Carga a granel (granos en general) o "Bulk"

- . Liquidos a granel (petroleros, con alto o bajo punto de inflamacioén)
- _Gases

- Pasajeros (trafico de lineas)

b) PESQUEROS
- Arrastre o ‘C‘VamarVon‘er,os.

- Pesca blanca o Atuneros. -
~ -~ Factorias o Nodrizas.” ™"

1.- Remolcadores .
.- Servicio Bahia o Puerto
- Servicio'Oceanico
- Servicio en Rio:
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"2.- Lanchas o Barcazas

- Servicio a buques en el puerto

- Ferries

- Servicio a plataformas de perforacién
- Muelles flotantes

- Gruas flotantes

d) DRAGAS

- De corte servicio aguas abiertas

- De corte servicio aguas interiores

- De succion servicio aguas abiertas
- De succion servicio aguas interiores

e) PLACER
- - }Velyérobs
- = Lanchas rapidas
= Yates

' Privado
.~ Servicio . -
" T~Renta

AVERIA PARTICULAR

La cobertura de averia particular, especialmente aplicable a buques dedicados a transporte
de carga "Liners"” o "Tramps", ha sido siempre uno de los factores que complican el seguro y
que hacen que este ramo no sea muy llamativo para muchas aseguradoras.

El comportamiento del valor del bugue asegurado que inicia desde un ciento por ciento al
cabo de 20 afios su valor sélo alcanza a mantenerse en lo que podemos denominar valor de
salvamento que es en forma aproximada del 30%, el cual se compara con el costo de
reparaciéon de las averias particulares, que se obtiene de la diferencia entre el valor de la
reparacion contra el valor comercial del buque.

Lo anterior, se resume en que:

- La depreciacién normal del bien asegurado, a medida que pasan los afos, el costo
que se pagan por las averias particulares es inversamente proporcional a la prima
que se paga.

- Que esta situacién se hace mas gravosa a partir del décimo afo de vida del
buque.
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Para nivelar lo anteriormente expuesto se usan las siguientes alternativas:

a) Para nivelar la péliza:

A los buques con edad de construccion superior a 12 afios se les debe aplicar una
deduccién de nuevo por viejo iniciando en 30% del valor de reparacion e
incrementando 4% por afio adicional hasta llegar a un maximo de descuento de
50%.

No se extiende amparo de averia particular a buques que inicien la cobertura con
edad superior a 20 afios.

En caso de que por causas de negocios sea necesario extender la cobertura, se
hace en base a un descuento de nuevo por viejo de 60%.

b) Para favorecer al asegurado:

Si el buque inicia cobertura con la aseguradora desde nuevo o por lo menos a los
5 afos de edad, y continia con el seguro en la misma empresa, no se aplican
deducciones de nuevo por viejo a ninguna edad.

Con inicio de cobertura a partir de los 12 afios, a la tarifa de averia particular se le
aplica el mismo descuento en % que se le aplica al deducible de nuevo por viejo.

Vi.2. ASPECTOS RELEVANTES DE LOS CLAUSULADOS DE LAS POLIZAS MAS

- CL-7:

USADAS
CLAUSULA BIENES EXCLUSIONES
Casco Todo Riesgo Buques cargueros CLB1 Americana CL-286
oceanicos y de incluye la cobertura
cabotaje. de Polucién.
CL-4, CL-B1 y CL-286 Buques servicio
. : N Portuario.
Casco Ltbre Averia Buques Cargueros Excluye cobertura de
Pamcular B oceanicos y dafios por averia par-
g Cabotaje. ticular, excepto en -

algunas areas del cas-
co por averia general.

Buques servicio
: ; ] Portuario.
‘, Rlesgos de Puerto Buques servicios Incluye cobertura de
: CL-92 portuarios exclu- P & | simple.
sivamente.

‘F_‘érkdldaA Total ’ Buques cargueros Excluye S & LK, R.D.C
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-Solamente ocedanicos y de gastos de salvamento
: S cabotaje. y averia general.
CL-93 Buque servicios

: Rerﬁolcadores
.CL-230

Para Buques

portuario.

Buques remolcadores
oceanicos.

Bugques remolcadores
Portuarios.

Buques atuneros.

Modifica la clausula
R.D.C.

Incluye clausula de

Pesqueros coaseguro maquinaria.
CL-60 Buques rastreros.

Buques pesca blanca. Excluye productos de
pesca, equipo de pesca
incluye P & | simple.

Para Yates Para Veleros. CL incluye P &I simple.
CL-97 iﬁglesa Para Lanchas. CL exciuye P & I.
. CL—235 ‘Americana Para Yates. Incluye embarcaciones
L e : de placer.
NOMENCLATURA

INSTITUTO INGLES

“- CL-4 POLIZA TODO RIESGO
CL-7 POLIZA LIBRE AVERIA PARTICULAR
CL-92 POLIZA RIESGOS DE PUERTO
CL-60 POLIZA BUQUES PESQUEROS
. CL-93 POLIZA PERDIDA TOTAL SOLAMENTE
- . CL-97 POLIZA EMBARCACIONES DE PLACER
: CL-286 POLIZA NUEVA

INSTITUTO AMERICANO
- CB-1 POLIZA TODO RIESGO
- CL-230 POLIZA PARA REMOLCADORES
- -.CL-231 POLIZA EMBARCACIONES DE PLACER

P &1 COBERTURA DE PROTECCION E INDEMNIZACION




S & L COBERTURA DE GASTOS DE SALVAMENTO (SUE & LABOR)
R.D.C. CLAUSULA DE GASTOS LEGALES POR COLISION (RUNNING DOWN CLAUSE)
RIESGOS CUBIERTOS

Existen diversos tipos kde P&I y elio depende de la necesidad de proteccién que requiere el
asegurado, los mas comunes son:

P. & |.. SIMPLE: Ampara solamente los dafiocs a la propiedad de terceros, lesiones
. personales, muerte y costos legales; se aplica para buques de placer y pesqueros (que en
: algunos casos viene incorporada a la péliza de casco).

o P & I ‘COMPLEJA Tiene una cobertura mas amplia y cubre lo siguiente:
Para buques de transportes de linea o tramp:

: ‘CLASE, I.- ‘Dafios a la propiedad de terceros, pérdida de la vida y lesiones personales,
“gastos médicos y hospitalarios, gastos de repatriacion, dafios por colision, dafios no
- causados por colision, remocion de restos, carga y efectos personales pasajeros, multas
.por autoridades, motines y mala conducta, gastos por cuarentena, desviacion de ruta,
participacion en averia general y costos de defensa.

CLASE Il.- Ademas de los riesgos anteriores, incluye: pérdida de fletes, demoras, gastos
de estadia, incumplimiento de contratos, suministro de combustible inferior o de mala
clase, provisiones, dafios por mala estiba, multas por sobrecargas, servicios de remolque,
gastos legales o de investigacién, reclamos por la construccion o compra del buque,
reclamaciones contra autoridades fiscales o aduaneras y reclamaciones por
contaminacioén.

De lo anterior, nuevamente se observa que la clausula de P.& I. que se solicita por el
asegurado, es amplia y se requiere de los conocimientos necesarios.

La P. & I. Simple, utilizada por embarcaciones de servicio que se denominan doméstico no
implica grandes complicaciones, ni requiere amparos de altos valores asegurados y por tal
motivo, se trabajan estos negocios a través de podlizas similares a las de casco.

Sin embargo, la P. & I. Compleja, que se utiliza normalmente por buques dedicados al
servicio de linea a “"Liners” o “Tramp" o sin itinerario fijo, pero que en su recorrido tocan o
hacen escala en puertos internacionales, conllevan a amplias responsabilidades y en
consecuencia hacen mas aconsejable la utilizacién de seguros mutuales tales como los
"Clubes de P.& I", los cuales tienen los medios a su alcance para atender amplias coberturas
en todo el mundo.

Los Clubes de P. & I. nacieron de la necesidad de los armadores de contar con una amplia
proteccién para los buques transporte de tipo internacional y especialmente aquellos con
rutas en diferentes continentes. Su conformacion esta basada en socios propietarios de
buques que ingresan a! club en forma directa o a través de corredores o comparfiias de
seguros que hacen el "Fronting”, ya que normalmente tienen a su cargo la podliza de Casco y
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Maquinaria 'y de ésta forma pueden darle un servicio completo a su cliente con cuotas de
Jingreso o salida del club, dictadas por un Comité de Directores.

Por lo anterior, las comparilas aseguradoras, s6lo se comprometen con la P.& I. para buques

transporte de la clase I. y para los de la Clase |l se ajustan a lo que dicta el reaseguro
internacional.

VL3. EMBARCACIONES DE PLACER

Deh_trp de los negocios del ramo Marltimo/Casco, existe una seccién especial dedicada a los
-"denominados "Buques de Placer" o "Pleasure Crafts", las cuales tienen diferencias basicas y

S ;’ide fondo de las de la linea comercial.

~."Los aspectos fundamentales que caracterizan a este tipo de embarcaciones son:
7 construccién, modelos y tipos, maquinaria y equipo usado, tripulacién, uso o servicio,
; ‘almacenamlento y transporte.

. Se utllrzan reglas basicas de construccuén naval pero no se les exigen procedimientos ni
~célculos especiales ya que regularmente obedecen a modelos preestablecidos por los
" fabricantes. 3

Los modelos o tipos de botes que se utl lzan son: Cabxna tipo crucero, tipo abierto, bote de
vela, bote con caseta y con motor central o fuera. ’

Los botes de placer utilizan motores centrales motores de cola (denominados In - Out) o
motores fuera de borda.

Por el tipo de motor utiliza;io 'en relacién con la potencia y la velocidad se subdividen en:

a) Lanchas rapidas, que: son utihzadas para practicar Ski acuatico o arrastre de
paracaidistas y se construyen con motores a gasolina.

b) Lanchas de crucero o yates, se usan para paseos y pesca o cruceros cortos, utilizan
motores a diesel de gran potencia.

La tripulacion de estas embarcaciones implica un riesgo muy especial, ya que ésta puede
ser  normalmente el mismo propietario aunque en algunos casos utilizan timoneles
especiales y/o en ocasiones se rentan con o sin timonel o patron.

El uso o servicio de estas embarcaciones es el placer y su area de operaciones esta limitada
‘a su tipo.

El almacenamiento de estas embarcaciones se efecttia en radas o slip privados fuera del
agua, en radas o Slip publicos en clubes, a flote en areas cerradas o defendidas y en garajes
o residencias a distancia del mar o rio; muchas de ellas son llevadas por sus propietarios de
un lugar a otro en trailers.
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RIESGOS CUBIERTOS
PARA CASCO
a) Se ampara el equipo . de la embarcacién cuando sea llevado a tierra para reparacion,

mediante la aplicacién de'un % de vcoas"eguro,kcon el fin de minimizar los cuidados que
debe tener el asegurado ST e

b) Pérdida totaly pérdlda total constructlva

Gastos por Sue & Labo

,Aunque omun esta cobertura, se extiende siempre que sea solicitada, estableciéndose la
Chsuma’ asegurada méxlma de responsabilidad por persona y por evento.

AMPARO DEL TRAILER

A sollcntud del asegurado también puede incluirse en la cobertura los darios del trailer usado
.. para el transporte del bote.

122




CAPITULO VI

VIil.1. SEGURO DE AVIACION

En México, este seguro opera a través de un "POOL DE AVIACION", (formado por todas las
comparnias de seguros que operan el ramo de Maritimo y Transportes y su administracion la
ejerce una reaseguradora mexicana), sin embargo, considero conveniente conocer su
operacion en forma general y tal como se maneja en el mercado internacional.

El Seguro de Aviacién se puede considerar como una especialidad muy reciente. Ya que su
dinamismo se debe al desarrollo enorme de la Aviacion en el curso de los ultimos afos, asi
como a los esfuerzos mancomunados de los diferentes mercados especializados del seguro,
con el fin de cubrir riesgos siempre nuevos, riesgos cuya variedad y peligrosidad requieren
un personal especializado en la materia para manejar este tipo de seguros y no depender
tanto del mercado internacional.

Haciendo un poco de historia encontramos que Leonardo Da Vinci a comienzos de! siglo
XVI, fue el primer hombre que realmente aplicé ciertos conocimientos matematicos al
problema del vuelo. Los hermanos Montgolifier, en el afioc de 1782, inventaron el globo. EI
sabio aleman Otto Lilienthal construyo en 1896 un aparato que demostré que la fuerza
humana no bastaba para mantenerse en aire. El 17 de diciembre de 1903, los hermanos
Orwille y Wilbur Wright, en un aparato hecho con cafias y telas y movido por un motor de
explosion, lograron volar 260 metros en 59 segundos. Y asi se continuaron diferentes
hechos mundiales que han dado el desarrollo de la aviacidn que actualmente conocemos
hasta llegar al afio de 1922, cuando se dieron los primeros pasos del desarrollo de la
aviacion comercial en Europa, principalmente inglaterra, Italia y Francia, donde se comenzo
la construcciéon de aeronaves en serie.

Los aviones dia a dia fueron cobrando mas seguridad, potencia y velocidad, lo cual dio
motivo para que aparatos de multiples motores comenzaran a efectuar vuelos
intercontinentales, transportando en conjunto millones de pasajeros y toneladas de
mercancias y correspondencia. También los records de altura, velocidad y capacidad de
pasajeros se vienen superando de una manera vertiginosa, figurando en nuestra "era
supersonica" aviones como los majestuosos 747 cuyo costo es de setenta millones de
délares aproximadamente, con capacidad para 360 pasajeros (pudiéndose elevar este
numero a 490) y de 18 a 22 toneladas de carga; el modelo Anglo - Francés "Concord" que
vuela a 2,250 kilometros por hora y el esperado supersonico "SST" (norteamericano) que
voiara a 2,897 kilometros por hora.

La aviacidon comercial, eminentemente internacional, precisa para su adecuado
desenvolvimiento, la existencia de una serie de normas y procedimientos que aseguren, por
un lado la necesaria libertad y derecho de trafico y, por otro, una uniformidad susceptible de
ser aplicada con una total independencia de sistemas y nacionalidades, surgiendo varias
Organizaciones como a continuacion se mencionan y que son las mas importantes.
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LA LAT.A

Este Organismo denominado primeramente International Air Traffic Association, es una
organizacion internacional voluntaria, se constituyé en la Haya en 1919 por un grupo de
empresas europeas de transporte aéreo, cuyo principal objetivo fue unificar la explotacién de
las empresas afiliadas que tenian un interés internacional.

En el afio de 1945, en la reunion de La Habana (Cuba), se acordo afiliar a todas las
empresas de transporte aéreo de todos los continentes, incluso aquellas que no realizaban
vuelos internacionales. El nombre de la organizacién es hoy dia International Air Transport
Association y persigue los siguientes fines:

a) Fomentar, para beneficio de todos los pueblos del mundo, el transporte aéreo en forma
segura, regular y econdémica, estudiando el comercio aéreo y los problemas relacionados
con dichas actividades.

b) Crear medios de colaboraciéon entre las empresas aéreas.

c) Cooperar con la Organizacion de la Aviaciéon Civil Internacional (O.A.C.I}) y demas
organismos internacionales.

Ademas, cuenta con cinco comités especializados, cuyas funciones son las siguientes:

Econémico, Se ocupa del estudio y solucion de los problemas que se puedan presentar en el
transporte aéreo internacional, estudios y comprobacion de documentos monetarios
internacionales, trabajos y estudios estadisticos, seguros y otros asuntos.

Juridico, Se encarga de los problemas juridicos normales que afectan a los miembros,
establece principios y condiciones del transporte aéreo y tiene a su cargo la preparacion de
convenios.

Técnico, Esta especializado en todos los trabajos de aspectos técnicos, especificamente en
la unificacion de operaciones de vuelo, mejoramiento de la seguridad y condiciones de los
mismos, unificacién de los equipos de operacién y ayuda a la navegacion, aeropuertos,
meteorologia, etc.

Trafico, Atiende todo lo relacionado con las tasas precios y condiciones de transporte.

Médico. Su principal actividad consiste en establecer normas sobre la seguridad y las
.. buenas condiciones fisicas, fisiolégicas e higiénicas de los tripulantes y los pasajeros, bien
- en vuelo, en tierra o en los aeropuertos.

LA O.A.C.L

- Este Organismo de caracter consultivo, fundado el 7 de diciembre de 1944 en Chicago, cuya
misién principal es la de coordinar la accion de las compaidias integrantes para una mejor
. explotacion sana y econdmica del transporte aéreo, con el nombre de "Normas
Internacionales y Métodos Recomendados" y con el caracter de anexos al Convenio
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Internacional sobre Aviacién Civil de Chicago en 1944, el citado organismo elaboré y publicéd
una serie de textos con la consiguiente uniformidad, de los paises que forir nn parte de dicha
organizacién y que abarcan todos los problemas de la navegacion aérea.

Ademas de los aspectos legales aprobados en los convenios internacionales, la regulaciéon
legal de la aviacion nacional es una facultad de cada pais, no obstante es importante
conocer determinados principios y normas que son casi universalmente aplicados.

Certificado de Aeronavegabilidad. Es el documento que hace constar que dicho aparato
pasd todas las pruebas que le acreditan estar en condiciones de seguridad técnica, asi como
también, especifica la categoria de vuelo que en opinién de las autoridades competentes es

la apropiada para dicho aparato.

Las principales categorias son: Transporte de pasajeros y/o carga, Exhibiciones,
Propaganda, Turismo, Instruccion, Deporte, Otros fines comerciales, Agricola y Cientifico.

Registro Nacional de Aparatos. Es el registro de todos los vehiculos capaces de elevarse,
sostenerse y transitar en el aire, inclusive las aeronaves anfibias. Con la obligacién de que,
cuando haya un cambio de propietario debe hacerse del conocimiento del Departamento de
Registro, antes de proceder el nuevo propietario a hacer uso de él.

Todo aparato debe llevar en un sitio muy visible del casco, las siglas exigidas por las leyes
de cada pais. La sigla inicial (Matricula) de los aparatos registrados en México es la "X".

Aerdodromo. Es el area definida de tierra o de agua destinada total o parcialmente a las
operaciones de llegada, salida o estacionamiento de aeronaves. .

Todo aeropuerto que se considere como apto para operaciones de aviones debe contar con
edificaciones, equipos auxiliares, torre de control, sistemas sanitarios, talleres y otros
servicios que se requieran para atender debidamente a los aparatos y a las personas.

Aeropuerto Internacional. Es aquel que se usa para la entrada de pasajeros y carga con
servicios de inmigracion, aduana y sanidad.

Aeropuerto Nacional. Corresponde al que se utiliza para operaciones nacionales.
Las aeronaves se clasifican de acuerdo con las actividades o utilizaciéon de las mismas:

- Comercial.- Matricula XA Aeronaves usadas para el transporte de
ERR : pasajeros o mercancias con animo de lucro.

: ;Privada o Turismo.- Matricula XB Aeronaves cuyos propietarios solamente las
R usan para recreo.

_“Industrial o de Negocios.- Matricula XB Aeronaves utilizadas por sus propietarios para

o el transporte de miembros de la direcciéon de la
empresa, de empleados o invitados, asuntos
de negocios o para vuelos privados.
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Aero-Clubs.- Matricula X8 - Aeronaves adquiridas por individuos
) e B e agrupados en una asociacion; para vuelos de
ensefianza y practica de los alumnos del club

'Especial.< Matricila XB . Aeronaves tilizadas para vuelo o trabajos
L e : especiales de fumigacion, pulverizacion,
fotografia, publicidad, etc.

Servicio del Estado.- Matricula XC Aeronaves al servicio de funcionarios,
’ inspeccion, vigilancia, auxilio y operaciones
auxiliares.
Militar.- Matricula XC Aeronaves del ejército del aire para servicios
Militares.

Experiencia del Piloto. Es el elemento de mayor importancia para el asegurador de riesgos
de aviacion, ya que la calidad del riesgo depende decisivamente de este aspecto; antes de
aceptar un riesgo hay que analizar las horas de vuelo que el piloto tiene para el tipo de avién
que va a volar. A continuacién se expone la escala de horas minimas de vuelo en cada
categoria de aviones, que se aplica en México.

TIPO DE AVION HORAS DE VUELO
Avion ligero monomotor 200
Avidn pesado monomotor (con mas de 4 asientos) 500
Avion monomotor con tren de aterrizaje retractable:
Para aviones de este tipo 25 a 100
En general 300 a 500
Avién bimotor ligero: R 5
En este tipo de aparato 200
Experiencia en general 750
Avién bimotor pesado:
En este tipo de aparato 1,000
Experiencia en general 2,000
Avién bimotor con motores turbohélice y turborreactores: '
Experiencia en este tipo de aparato 2,000
Experiencia en general 4,000
Helicopteros v 1,060‘
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'El seguro ‘de aviacién se agrupa en dos grandes y bien definidas areas que en ningun
momento deben o pueden confundirse:

-- - CASCO

- RESPONSABILIDADES

VIL.2. SEGURO DE CASCO

RIESGOS CUBIERTOS

En este seguro los riesgos en relacién con el casco y que son los que cubre la péliza basica
son:

a) Vuelo
- Darios al fuselaje mayores por colision.
- Pérdida total por falla de los motores o mecanismos a! despegue o al aterrizaje.

Darios a los motores por ingestion (los dafios que son causados a los motores por
el ingreso de materias extranas).

b) Taxeo
- . Darfios menores al fuselaje por colisién.
--. Dafios a los motores por ingestion.

- Dafos a los trenes de aterrizaje y fuselaje por defectos en las pistas y zonas de
"~ estacionamiento.

c) Tierra o Amarras
- Darios menores al fuselaje por golpes con otros aviones.
- Darfos por mal tiempo.
'Como todos los seguros que cubren maquinaria, es practica comun excluir el costo de dafios

causados por desgaste, deterioro gradual, defectos estructurales y rotura mecanica o
eléctrica, sin embargo, los daios al avion a consecuencia de estos peligros estan cubiertos.

Cuando se contrata la péliza, se establece que se cubren los dafios que sufra el avién en
sus ciclos operacionales incluyendo su desaparicion, por mas de 60 dias después de haber
salido en vuelo.
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: EXCLUSIONES
La kp‘;’>l’iza éféndard de aviacién - casco contiene las siguientes exclusiohes:
a) Rbturé de Garantia.
bj Pérdida dve Uso.
c) Pérdida de Ganancia.
d) Guerras, Huelgas, Asonada, Conmocion Civil.
e) Secuestro, Detencion.
f) Ruidos.
g) Contaminacion Radioactiva.
h) Uso y Desgaste.
iy Darios por Ingestion.

Sin embargo, algunas de estas exclusiones pueden ser amparadas por convenio expreso.
VIL.3. SEGURO DE RESPONSABILIDADES

La Ley de Transportes y Comunicaciones establece la obligacion de los operadores de
aviones, dedicados al transporte publico de amparar mediante péliza de seguro o garantia
bancaria, su responsabilidad por dafos a terceros en superficie, pasajeros que utilizan las
aeronaves, asi como sus pertenencias, incluyéndose la carga que transportan.

La cobertura de responsabilidades legales contra terceras personas y pasajeros, ampara al
asegurado por todas las sumas de las cuales venga a ser responsable a pagar como
compensacion, pero solo hasta el monto que se determina en la misma. Esta pdliza también
se puede denominar contrato de indemnizacion.

- Seguros de Responsabilidad Legal (Dafios en Superficie)

Esta cobertura ampara al asegurado hasta las sumas por las cuales venga a ser legalmente
responsable a pagar, como compensacion con respecto de lesiones o muerte de personas o
danos a la propiedad por accidente, siempre que tales lesiones, muerte o dafios sean
causados directamente por el avion o por objetos que se deriven del mismo.

Los reclamos por dafos, ruidos y contaminacion estan normalmente excluidos, a menos que
provengan de un accidente ocurrido al avién. La responsabilidad de la aseguradora esta
limitada por la suma establecida en la pdliza y siempre es con respecto a un accidente.
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Los limites de responsabilidad, para terceras personas, son usualmente expresados como
una cantidad fija por cualquier accidente en particular y por el cual, las reclamaciones
pueden ser pagadas durante el periodo anual de la péliza.

La Ley de Vias Generales de Comunicacion, establece una suma obligatoria de 12, 500 dias
de Salario Minimo General Vigente para el Distrito Federal.

Seguro de Responsabilidad Legal para Pasajeros

La mayoria de los seguros hacen efectiva la cobertura de indemnizar contra las sumas que
el asegurado pueda ser legalmente responsable a pagar, con respecto a lesiones corporales
o muerte de pasajeros causados por accidente, mientras estén entrando al aviéon, siendo
transportados (a cargo del operador del avién) o saliendo del mismo.

El limite de responsabilidad se fija de acuerdo a lo que indique la legislacién del pais o a los
convenios internacionales que haya firmado el pais o la aerolinea.

A continuacidon se mencionan los distintos limites existentes y sus modificaciones mas
importantes, con los cuales se opera en el mundo:

Convenio de Varsovia del 12 de octubre de 1929 Limite de 10,000 délares.
Protocolo de la Haya del 28 de septiembre de 1955 Limite 20,000 doélares, firmado

por México para vuelos
internacionales.

Acﬁéfdb de Montreal 1966 Limite 75,000 ddlares incluyendo
L ; s costos legales o 58,000 sin
: 2 : : incluirlos.

P}otocdldld'e"Guate’mala1971 Limite 120,000 dolares,

exclusivamente cuando entre los
puntos de origen y destino exista
una escala convenida en los
Estados Unidos de
Norteameérica.

Tod'os los Convenios y Protocolos mencionados, cubren los darfios o la muerte sufridos por el
pasajero, incluyendo los dafios por retardos. En los dos ultimos se estableci6 como
sublimite, para retardos 5,000 dolares aproximadamente.

La LEY DE VIAS GENERALES DE COMUNICACION en su articulo 127, establece los
limites que se deben pagar a los pasajeros bajo Responsabilidad lLegal, cuando éstos sean
transportados y que hayan adquirido un boleto para ello y que el dafo ocurra al abordar,
mientras sea transportado o descienda de la aeronave.
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Por muerte o incapacidad total permanente: 6,780 dias de salario minimo general vigente en
el Distrito Federal, por pasajero.

Por lesiones que ocasionen incapacidad parcial permanente: 2,712 dias de salario minimo
general vigente en el Distrito Federal, sujeto a las tablas de valuacion de incapacidades
permanentes del articulo 514 de la LEY FEDERAL DEL TRABAJO en vigor.

Por lesiones que ocasionen incapacidad total temporal: 1,500 dias de salario minimo general

vigente en el Distrito Federal.
Por lesiones que ocasionen incapacidad parcial temporal: 1,356 dias de salario minimo

general vigente en el Distrito Federal.

Con respecto a la carga y el equipaje de aeronave de uso comercial y aerotaxis, el mismo
articulo 127 de la mencionada Ley, establece en base a salarlos minimos vigentes en el
Distrito Federal lo snguiente

‘Equipaje de mano 20 dias’":
Equipaje facturado 35dias’.
Carga - 10 dias

‘lr_os distintos Cngenios y Protocolos estipulan los siguientes limites:

CONVENIO DE VARSOVIA 1929 Y PROTOCOLO DE LA HAYA: Limite de 20 ddlares por
,‘kilogramo

:,qulpa;e facturado y otros objetos; Limite de 400 dolares por pasajero.

: :’_..'PROTOCOLOS DE GUATEMALA 1971 y DE MONTREAL 1975, Limite de 1,200 ddlares por
: »pasajero para equipaje facturado y otros objetos.

_’Los limites antes indicados son los que se estipulan en la Ley y los Convenios, pero el limite
'y la responsabilidad del transportista puede ser mayor, siempre y cuando antes de abordar ia

;- aeronave el pasajero acuerde un valor mayor, por lo que tendra que pagar la prima
‘correspondiente y en caso de un siniestro, ia aerolinea tendra que pagar el valor convenido.

VIil.4. COBERTURAS ADICIONALES PARA EL SEGURO DE CASCO
Como anteriormente habiamos visto, dentro de las exclusiones hay riesgos que se pueden
contratar mediante convenio expreso y que vienen a ser coberturas adicionales, debido a las

necesidades de los propietarios de los aviones, con respecto a la cobertura basica, entre
ellas encontramos las siguientes:
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ROTURA DE GARANTIA.- Esta clausula ampara el crédito otorgado por una institucion
financiera para la adquisicién de los aviones, exigiendo éstos una pdéliza en la cual se sefala
la suma asegurada (que corresponde al 80% del valor del avién) y el nombre de la entidad
crediticia a que debe pagarse en caso de accidente.

COBERTURA DE GUERRA, HUELGAS, SECUESTRO, ETC.- Dependiendo del area
geografica de operacion del avion, algunos propietarios tienen ta necesidad de contratar esta
clausula, ya que normalmente esta excluida, pagando la tarifa de esta cobertura, la cual
depende del area donde va a operar la aeronave y el clima politico que se viva
esencialmente. Normalmente los aseguradores se guardan el derecho de cancelar la
cobertura en caso de agravarse la situacion, en un maximo de siete dias y en algunos casos
de 48 horas.

DANOS POR INGESTION.- Las pdlizas normales en su cobertura basica, establecen el
amparo de la aeronave por todos los dafios que sufra en vuelo y en tierra, sin embargo, es
uno de los dafios mas graves y mas costosos que sufren especialmente los aviones
equipados con turbinas de propela o a chorro, debido a la facilidad con que pueden entrar
objetos extrafios tales como piedras, polvo, pdjaros, trapos, tornillos, herramientas de los
trabajadores, inclusive hielo, etc.

Regularmente se establece el siguiente Endoso:

" Los dafios de ingestién por piedras, polvo, tierra, hielo y objetos similares, los cuales
resultan en la deterioracion normal y progresiva de la maquina, seran considerados como
"Uso y Desgaste” y de "Deterioracion”, y por tanto, estaran excluidos. Pero los dafios por
ingestion causados de repente por un accidente registrado estaran cubiertos; cada
ocurrencia, cada motor, serd una reclamacién por separado, a menos que tal dafio sea
causado por aterrizaje forzoso o colision al aterrizar”.

SECUESTRO.- EIl riesgo de secuestro es sin duda el mas discutido, inciuido bajo los
términos de los riesgos de guerra. Algunas de las grandes reclamaciones de los Gltimos afios
han procedido de esta cobertura. Las medidas de prevencion que han tomado las
compariiias de transporte y los gobiernos han reducido considerablemente el riesgo de
secuestro. Pero sin embargo, existen ciertas zonas geograficas en que las situaciones
politicas lo hacen muy grande. Por consiguiente, las compafiias aseguradoras y
reaseguradoras no expiden tan faciimente esta cobertura. Sin embargo, el riesgo de
secuestro puede ser amparado por endoso especial AVN-50 dentro de la cobertura de
guerra.

GUERRA.- Normalmente la poéliza AVN-1 y AV-16 (USA), excluye la cobertura de guerra y
peligros asociados usando la clausula (AVN-48), denominada clausula de exclusion de
guerra, huelga, asonada y conmocion civil, asi como confiscacion y detencién ilegal y armas
nucleares. Sin embargo, estos riesgos pueden ser asegurados mediante condicion
separada, la cual se divide en:

1) Cobertura de guerra, invasion y huelga

2) Endoso de cobertura por confiscacidon
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CONFISCACION.- La confiscacion puede ser incluida como cobertura, pagando primas
adicionales y sujeto al endoso de confiscacion (RJM) de septiembre de 1970. La
confiscacion efectuada por el pais de registro del avion no esta cubierta.

COBERTURA POR RUIDOS.- La responsabilidad del asegurado por los dafios que pueda
causar por ruidos producidos por el avién pueden ser amparados con un endoso a la péliza

denominado AVN-47,

VII.5. COBERTURAS ADICIONALES PARA RESPONSABILIDADES

PAGOS VOLUNTARIOS A PASAJEROS.- Conocida en algunos paises como "Accidentes
Personales a Pasajeros", es una cobertura similar a las que venden los Departamentos de
Vida, pero solamente se contratan para amparar al pasajero por los accidentes que puedan
sufrir durante su transporte, que le puedan causar muerte o lesiones corporales, también se
maneja aplicando la tabla de compensaciones para desmembracién o incapacidad
permanente o temporal y se conoce como AV-34. Esta cobertura no ampara gastos médicos.

Esta es una cobertura automatica mas que normal. Voluntariamente la establecen algunas
compafnias como una extensiéon a su responsabilidad legal, por tanto, los pagos son
efectuados sin que medie ninguna responsabilidad legal por el accidente, sujeto solamente a
una forma en la cual el pasajero acuerda no efectuar ningun proceso legal contra el

operador.

GASTOS MEDICOS.- Es otra cobertura normalmente voluntaria que establece el amparo de
los gastos meédicos al pasajero, como otra extensiéon a su responsabilidad legal que da el
asegurado a sus usuarios, por tanto, igual que la anterior, los pagos son efectuados sin que
exista ninguna responsabilidad legal por tales gastos. A solicitud del asegurado esta
cobertura se puede extender a la tripulacién.

PAGOS VOLUNTARIOS A TRIPULANTES.- Conocida también en algunos paises como
accidentes personales’a tripulantes, es una cobertura similar a la de accidentes personales a
pasajeros y se maneja en la misma forma, empleando las condiciones AVN-34 y la tabla de
beneficios.

PAGO VOLUNTARIO PILOTOS Y TRIPULACION .- Dentro de los clausulados de Lloyd's, no
existen condiciones especiales para la cobertura "Pago voluntario a pilotos y tripulacion”,

.~ sino que se utiliza la misma de pagos voluntarios a pasajeros AV-34 incluyendo la tabla de

. beneficios.

Nota: Las condiciones y clausulas denominadas AVN Y AV, son las mismas que se manejan
en todas las polizas de aviacion y corresponden a las que dicta el mercado internacionat.
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EXCLUSIONES

Para todas las coberturas:

a)

b)

)

d)

e)

g)

h)

»
k)
D)

Por detonacién hostil de cualquier arma de guerra, que emplee fisién atémica o nuclear o
cualquier otra reaccion similar o fuerza radioactiva.

Por radiaciones ionizantes o contaminacién por radioactividad.

Por pérdida indirecta que sufra el asegurado incluyendo la privacion de uso de la
aeronave asegurada o por el perjuicio o menoscabo en el patrimonio de las victimas que
provengan de la imposibilidad de utilizacion de los bienes dafados para el fin a que
estaban destinados.

Cuando la aeronave asegurada sea operada por piloto(s), que no tengan en vigor la
licencia reglamentaria.
Cuando la aeronave asegurada sea operada por piloto(s), que no cumplan cuando

menos con el nimero de horas de vuelo establecidas en ia caratula de la péliza, siempre
y cuando esta circunstancia haya influido en la realizacién del siniestro.

Cuando la aeronave asegurada se encuentre fuera de los limites geograficos de
operacion delimitado en la caratula de la pdéliza, salvo casos de emergencia.

Cuando la aeronave asegurada sea destinada para usos distintos a los especificados en
la caratula de la podliza o que siendo sus usos conforme a los especificados se emplee

con propdositos ilegales.

Por violacidén de cuaiquier Ley, disposicidn o reglamento expedidos por la Direccion
General de Aeronautica Civil o cualquier otra autoridad competente, siempre que influyan
en la realizacién del siniestro.

Por ruido (ya sea éste perceptible o no por el oildo humano), vibracién, estampido,
choque sénico (sonic boom) o cualqu:er otros fendmenos asociados con estos

acontecimientos.
Por contaminacion de cualquier clase.
Por interferencia eléctrica y/o electromagnética.

Los dafios que sufra el avién cuando sea transportado a bordo de cualquier vehiculo.

m) Los dafios que sufra el avibSn cuando no tenga en vigor la constancia de

aeronavegabilidad expedida por la Direccion General de Aeronautica Civil o cualquier otra
autoridad competente.
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Sobre las coberturas del Casco:

a) Danos que sufra |la aeronave asegurada por uso, desgaste, deterioro gradual,
descomposturas o falias mecanicas o del sistema eléctrico.

b) Danos que sufran las llantas, a menos que estos darios se deban a que la aeronave sufra
un accidente cubierto por la poliza.

c) Pérdida o dafos de los que fuera responsable legal o contractualmente el fabricante de la
aeronave asegurada.

En las coberturas de Responsabilidad:

a) Cualgquier contrato o convenio celebrado por el asegurado o sus representantes, no
aprobado por escrito por la aseguradora.

b) Riesgos profesionales y en general responsabilidades que le resulten imputables al
asegurado de acuerdo con la legislacion del trabajo o cualquier otra disposicién legal
complementaria o reglamentaria de tal legislacion por enfermedad, lesién y/o muerte de
cualquier trabajador del asegurado. Esta exclusion no es aplicable a la cobertura de
pagos voluntarios, ni gastos médicos segun clausulas establecidas anteriormente.

c) Cualquier pérdida o dafio a los bienes propiedad del asegurado bajo cualquier
circunstancia, de terceros, cuando éstos ultimos no queden bajo su custodia.

RIESGOS EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO
EXPRESO

Salvo convenio expreso, la poliza no cubre reclamaciones que resulten de:
a) Huelgas, alborotos populares, conmocion civil o disturbios populares.
;. b) Cualquier acto doloso o de sabotaje, que provengan de terceras personas.

c) Secuestro o cualquier apresamiento o ejercicio ilegal del control de 1a aeronave o de su
tripulacién cuando dicha aeronave se encuentre en vuelo (incluyendo cuaiquier intento de
dicho apresamiento o control), efectuado por cualquier persona o personas.

d) Guerra (ya sea si se ha declarado o no), invasion, actos de enemigos extranjeros,
hostilidades, guerra civil, rebelién, revolucion, insurreccion, Ley Marcial, usurpaciéon de
poder ya sea militar o de otra indole o cualquier tentativa de usurpacién de poder.

e) Cualquier acto de una o mas personas ya sean o no agentes de un poder soberano, con
propositos politicos o terroristas, ya sea que la pérdida o daiio resuitante de lo anterior
fuesen accidentales o intencionales.
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f) Confiscacién, nacionalizacién, apresamiento, destruccién, detencién, apropiacion,
requisicién a titulo o uso o bajo ordenes de cualquier gobierno (ya sea civil, militar o de
facto) o autoridad publica.

g) Los dafos y peérdidas de equipo especial que no sea con el que normalmente viene
equipado el avion, a menos de que este equipo esté comprendido dentro del seguro y se
originen como consecuencia de un accidente del avién asegurado cubierto por la pdliza.

Ademas, no se cubren reclamaciones que resulten mientras la aeronave se encuentre fuera
del control del asegurado.
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CAPITULO Vil
VII.1 SEGURO DE AUTOMOVILES

Todos sabemos que el seguro mas conocido es el de Automdviles, esto se debe a que es
uno de los mas conocidos y difundidos, ya que el uso de este bien se encuentra
generalizado y representa en la actualidad, por su alto precio, una adquisicion de
importancia, ademas, de que diariamente suceden siniestros de esta indole y por lo tanto las
personas estan conscientes de los riesgos que corren al manejar un automovil.

El Seguro de Automéviles desempena un importante papel en el proceso econdmico y
social, propiciando la seguridad patrimonial individual y colectiva por la posesion de
vehiculos automotores, estabilidad que se ve amenazada por la exposicién a riesgos
personales y patrimoniales tanto directos como indirectos, derivados del uso de los mismos,
que indudablemente afectarian los niveles de su economia, si no hubiese instrumentos
efectivos de proteccion y seguridad, como es este seguro.

Que es el Seguro de Automoviles?.- Es el contrato que ampara los riesgos inherentes a la
posesién o uso de vehiculos automotores terrestres, que para transitar requieren de placas.

Las diversas clases de vehiculos automotores terrestres son:

AUTOMOVIL.- Vehiculo disefiado para el transporte de pasajeros con un numero de
asientos que varia normalmente de dos a nueve, esta clase de vehiculos incluye diferentes
tipos de carrocerias como son: Sedan, Hart top (sin poste), Guayin, Vagoneta, Combi,
Hatchback, Limusine, etc. ’

CAMION.- Vehiculo disefiado para el transporte de carga o de pasajeros en un numero
mayor al del automovil, en caso de camiones de pasajeros los tipos principales son:
Omnibus, Autobus y Microbus, etc.

Por lo que se refiere a los camiones de carga, constan basicamente de una cabina con dos a
cinco asientos destinados al conductor y de uno a cuatro pasajeros, ademas, constan de una
plataforma sobre la que se construyen diversidad de carrocerias segiin el uso al que se
destine, como son: Pick-Up sencilla, Pick-Up con doble cabina, Panel, Estaquitas, Cajas
Refrigeradoras, Volteo, Revolvedoras, Pipas, Remolque o Trailer para carga o para
habitacion, Casas Rodantes, que cuentan con su propia plataforma automotora, Tractor para
Arrastre de Carga, algunos de ellos se conocen como "Tractor Quinta Rueda", es frecuente
que cuenten con camarote de descanso para el conductor o acompanante.

VEHICULOS ANTIGUOS.- Son los automoéviles de mas de 15 afios de antigiedad que
siguen en circulacion y gue tienen un uso similar a los automdaviles residentes.

VEHICULOS CLASICOS.- Son aquellos vehiculos de uso particular con placas de circulacion
nacionales, cuyo tipo de version o por su aifio de produccién los hace especiales, como
pertenecer a una produccion limitada o a un modelo especifico y que se conservan a través
de los afios con sus partes originales (genuinas) en buen estado mecanico y que llegan a
alcanzar altos precios dentro del mercado de los automadviles.
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',VEHICULOS- 'IMPORTADOS.— Vehiculos de fabricacién extranjera, importados por un
- particular y que ya han sido debidamente legalizados, circulan con placas particulares.

'v-'VEHkIC‘ULOS . FRONTERIZOS .- Vehiculos de fabricacién extranjera, cuya circulacion se
. restringe a las franjas fronterizas del pais. deben tener una antigtiedad mayor a 5 afios sobre
::los vehfculos dltimo modelo y deben circular con placas fronterizas.

~ MOTOCICLETA .~ Ademas de la unidad automotora de dos ruedas, se incluyen unidades del
,tipq. triciclo, side‘-car.

: REMOLQUES.—‘ - Lbs,utilizados para traslado de bicicletas o motocicletas o tipo Casa
- Habitacion.- - -0

b"~k|‘_ka‘ blasificacién de Vehiculos en el Ramo de Automéviles, se divide en los siguientes grupos,

- siempre en atencion al uso o destino para los que fueron expresamente fabricados, puesto

.que de este factor dependera principalmente que el riesgo (el automdvil) sea mas o menos
~'grave combinado con el modelo del afio y marca, capacidad, etc.

Los principales servicios o usos a los que se destinan las unidades son:

a) Transporte particular de pasajeros, (uso personal o particular).

b) Residentes (de personas que residen o viven en el pais permanentemente).

c) Transporte publico federal de pasajeros, urbano o foraneo.

d) Alquiler: de sitio, turismo y ruleteo.

e) Rentado.

f) Transporte escolar.

g) Transporte de carga particular (propio del negocio o de la persona).

h) Transporte de carga comercial o transporte de servicio publico por los que se cobra flete.

i) Transporte de carga panticular (pipas y trailer con o sin remolque).

j) Servicios de emergencia (patrullas, ambulancia, auxilios viales o turisticos, etc.).

k) Traslado de! vehiculo por su propio impulso (placas de traslado).

1) Demostracion para su venta (placas demostradoras).

m) Autoescuela.

n) Carreras.

-.0) Traslado bOr su propié impulso o en camiones nodriza o demostracién y exhibicion (plan
- de piso).
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p) Transportes para usos agricolas (tractores).

Los bienes asegurados se clasifican en vehiculos residentes, turistas y de agencias
automotrices, entendiéndose como:

AUTOMOVILES RESIDENTES
- Vehiculos fabricados en México
- Vehiculos fabricados en el extranjero con registro definitivo en México,
considerando como equipo especial todo lo que tenga adicional al modelo austero
de México.
- Vehiculos con placas fronterizas

AUTOS TURISTAS

Son todos aquellos automoviles que tengan placas de circulacién vigentes pertenecientes a
otros palises y que por lo tanto carezcan del Registro de Vehiculos Nacional definitivo.

AUTOMOVILES DE AGENCIAS AUTOMOTRICES

Se consideran dentro este grupo, los vehiculos automotores (automoviles y/o camiones)
nuevos, que reciban las agencias para su venta, ya sean de su propiedad o sobre los cuales
tengan un interés econémico asegurable.

El seguro de automdéviles se compone de dos ramas denominadas: "Automoéviles Residentes
y Autos Turistas".

Automoviles Residentes comprende los automoviles particulares, camiones, autobuses y
otros{motocicletas, triciclos).

Dentro de los seguros de automoviles particulares quedan incluidos los riesgos de
automéviles antiguos y cldsicos, remolques (equipaje y habitacion), placas demostradoras,
traslado por carreteras, automdviles de competencia de alta velocidad y resistencia y
automoviles importados y fronterizos.

Los ;segurosi de Camiones se dividen en tres grupos: camiones hasta 3.5 toneladas,
camiones de mas de 3.5 y hasta 7.5 toneladas y camiones de mas de 7.5 toneladas.

Ljdys‘féeAAutbsus'es comprenden dos grupos: Autobuses Urbanos y Autobuses Foraneos.

w Por ﬁl‘t'irhlb; vél grupo_de otros comprende los seguros de Motocicletas y muy recientemente
© ., -los triciclos y unidades eléctricas y el SUVA.

7Lé"s‘f_'cober1uras mas comunes que operan normalmente dentro de este ramo son:
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BASICAS S sl : ; e ACCESORIAS

1 - DAROS MATERIALES ‘ S e 17 EQUIPO ESPECIAL

2: ROBO TOTAL R ' 8.~ AUTOMOVIL SUSTITUTO POR
ROBO TOTAL -

3. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS . . 9. ACCIDENTES AUTOMOVILISTI-

" A TERCEROS EN SUS BIENES COS DEL CONDUCTOR

4- RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS 10.- DEFENSA Y ASESORIA

A TERCEROS EN SUS PERSONAS - JURIDICA
5.- RESPONSABILIDAD CIVIL CATASTROFICA -~ 11.- ASISTENCIA EN VIAJES

6.- GASTOS MEDICOS A OCUPANTES . 12.- AJUSTE AUTOMATICO DE
SUMA ASEGURADA

Cada una de las coberturas basicas se puede contratar en forma independiente, a excepcion
de las coberturas 3 y 4, que forzosamente deben contratarse juntas.

Las coberturas adicionales si el asegurado asi lo desea podrad hacerlo indistintamente
siempre que haya contratado alguna de las coberturas basicas, sin embargo las
aseguradoras forman combinaciones de elilas y las ofrecen por paquetes denominados
Cobertura Amplia y Cobertura Limitada.

La cobertura amplia comprende las seis coberturas basicas mas la diez y once de las
adicionales.

La cobertura limitada esta formada por las basicas sin Dafios Materiales y sin accesorias,
mismas que mas adelante se analizan por separado, y asi tenemos:

VIiil.2 AUTOMOVILES RESIDENTES

En el Seguro de Automaviles se conjugan una gran variabilidad de riesgos combinados y que
vienen a ligar, por asi decirlo, una cadena de identificacion con la mayoria de las coberturas
cuyo analisis hemos visto en el desarrollo del presente trabajo.

Asli, éste seguro cubre en cuanto al casco, los riesgos de incendio, rayo y explosion, ciclon,
huracan y granizo, terremoto y erupcion volcanica, como riesgos tipicos del ramo de incendio
y riesgos aleatorios; cubre ademas, por su naturaleza movil, los riesgos de transportes
(varadura, hundimiento, colisiones, vuelcos, descarrilamientos o caida del medio de
transporte en que el vehiculo sea conducido por agua, tierra o aire; caida del vehiculo
durante maniobras de carga, transporte o descarga y la contribucion que le resultare por
averia gruesa general o por cargas de salvamento), riesgos clasicos del ramo de transportes.
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También protege contra aludes o derrumbes de tierra o piedras, caidas de arboles o sus
ramas, derrumbe de construcciones, edificios, estructuras u otros objetos similares e
inundacién, riesgos que se contempian en las podlizas de equipo de contratistas. igualmente
los ampara contra rotura de cristales, riesgo que corresponde a un subramo especifico de
seguros que asi se denomina.

Asi mismo, existe en Automoéviles la cobertura del Robo Total del vehiculo con violencia,
cuyas caracteristicas se identifican con la poéliza especifica de Robo.

En cuanto a Accidentes Personales, la pdliza de Automoviles protege a los ocupantes del
vehiculo con la cobertura de Gastos Médicos y al conductor de los accidentes personales.

En materia de Responsabilidad Civil, cubre los dafios a terceros en sus bienes y/o en sus
personas por danos o lesiones que ocasione el vehiculo incluyendo en cuanto a personas,
siempre que asi se contrate, la responsabilidad que le pudiera ser imputable por lesiones a
terceros ocupantes del automovil asegurado.

Es pues notoria en esta poliza de Automoviles la necesidad de agrupar los distintos peligros
implicitos en la mecanica de su configuracion que tienen que ser vistos por el asegurado
simultaneamente dentro de un contrato que usualmente se denomina paquete.

En automéviles al igual que en Vida se expiden tres tipos de seguros:

INDIVIDUALES.- Son aquellos contratos para amparar un solo vehiculo (automovil o
camion).

FLOTILLA.- Cuando se amparan bajo una sola podliza 10 6 mas unidades de la misma clase
(automodviles o camiones), sobre los cuales el contratante tenga interés asegurable por ser
propietario o existe un crédito o un financiamiento respecto a las mismas.

COLECTIVIDAD.- Cuando se amparan agrupaciones de 10 6 mas propietarios de unidades
de la misma clase (automdviles o camiones), que tengan un mismo vinculo laboral o gremial
con el contratante y se cumplan los siguientes requisitos:

- El contratante del seguro debe ser persona moral, con obligacion de administrario
y cobrar las primas, asi como efectuar los pagos de las mismas.

- Expedir la poliza a favor de un solo titular.
- Los incisos deben tener un mismo vencimiento que coincida con el de la poliza.

Se entiende por “inciso" las unidades que se dan de alta después de haberse
emitido {a pdliza respectiva.

- Se expide una sola pdéliza y un recibo global por el total de las primas.
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VIIL3 COBERTURAS BASICAS

Los peligros mas comunes a los que nos enfrentamos al manejar un automovil basicamente
son los dafios fisicos al propio automovil y los dafios a terceros en sus bienes o en sus
personas.

DANOS FISICOS AL PROPIO AUTOMOVIL
Dentro de este ramo,'el mercado mexicano establece dos tipos de coberturas para los
automdviles particulares llamados de "Residentes”, para diferenciarlos de los automoviles
propiedad de "Turistas" que estan sujetos a tarifas especiales por su misma naturaleza de
tipo temporal o de cortas estadias.
" a) COBERTURA AMPLIA
Esta cobertura es la mas completa puesto que en ella esta cubierto el Riesgo Principal de
Colisiones y Vuelcos, que es la proteccion total al casco del vehiculo cuando por
circunstancias fortuitas o accidentales se vea repentinamente dafnado en parte o en toda la
unidad por el acaecimiento de peligros externos ocurridos por el desempefio de su funcién
movil, o bien, por actos de personas que lo destruyan o por fenébmenos de la naturaleza. Los
riesgos cubiertos bajo esta cobertura son:
- Colisiones y vuelcos.
- Incendio, rayo y explosidn.
- Ciclén, huracan, granizo, terremoto y erupcion volcanica.
- Huelgas y alborotos populares.
- Darios producidos por aludes, derrumbes, caida de arboles e inundacion.
* = "'Rotura de cristales del vehiculo.
‘- Parabrisas, laterales, aletas y medalién.
- Transportacién.

Se complementa esta Cobertura Amplia de Darios Materiales con el Robo Total del vehiculo
y los dafios materiales que resienta la unidad a consecuencia del robo.

El espiritu del seguro de Automoéviles es precisamente el de proteger la unidad automotriz
descrita en ia pdliza con todas sus caracteristicas de identificacion contra los darios
materiales o la pérdida total por el robo al verificarse el accidente previsto en la podliza y de
cuyo resultado el asegurado se ve lesionado en su patrimonio al desaparecer parcial o
totalmente el interés econémico que esta integrado por dicha propiedad.
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b) COBERTURA LIMITADA

Esta cobertura es idéntica en todas sus caracteristicas a 1a amplia con dos excepciones:

- No cubré el riesgo de Colisiones y Vuelcos.
- Tampbco cubre el riesgo de la Rotura de Cristales.

- Robos parciales no se cubren.

Es importante sefialar que el seguro de automoéviles en la actualidad ha eliminado de la
caratula de 1a poliza el concepto de Suma Asegurada para el automovil, sustituyéndola para
efectos indemnizables o el de sus partes, por el “Valor Comercial” que tenga el vehiculo
asegurado en la fecha del siniestro, medida con la cual el asegurado repone en su justo
valor sus bienes fisicos al momento del siniestro.

A.

VALOR COMERCIAL.- Valor de venta del automovil al publico consumidor en el mercado
automovilistico con las mismas caracteristicas y equipamiento el cual puede obtenerse de
entre otras fuentes de las guias denominadas "EBC Y AMIS" vigentes al momento de
ocurrir el siniestro.

. Para vehiculos de fabricacion nacional o importados que sean vendidos por armadoras

reconocidas y cuya marca, tipo, descripcion y modelo se incluyen en las tarifas que emite
la aseguradora, 1a Suma Asegurada correspondera al VALOR COMERCIAL a la fecha del
siniestro.

. Para vehiculos legaimente importados y para vehiculos fronterizos, la Suma Asegurada

correspondera al valor mayoreo (wholesale) del "KELLEY BLUE BOOK, AUTO MARKET
REPORT" publicado por el Kelley Blue Book Co. de Estados Unidos de Norteamérica,
para el resto de la Republica, se podra aplicar a la condicion anterior, el valor "AUTO
TRADER" o guia N.A.D.A (Official Older Used Car Guide) correspondiente a la region,
vigente a la fecha del siniestro.

. Para vehiculos que se encuentren mencionados en el punto B) que sean ultimo modelo,

de fabricacion nacional o importados que sean vendidos por armadoras reconacidas, la
Suma Asegurada correspondera al VALOR COMERCIAL del mismo, entendiéndose por
éste el valor de nuevo menos la depreciacion que por el uso le corresponda entre la
fecha de compra del vehiculo y la fecha del siniestro. Los porcentajes de depreciacion
que se aplicaran seran un 10% inicial mas un 1.25% por cada mes de uso adicional al
primero.

. Para aquellos vehiculos que de acuerdo a sus caracteristicas o antigiledad se consideran

como "Antiguos y Clasicos” o "Descontinuados", la Suma Asegurada tanto en la
contratacion como en caso de siniestro, estara determinada por avaluo realizado a través
de peritos valuadores.

DANOS FISICOS A TERCEROS EN SUS BIENES O EN SUS PERSONAS

El riesgo de Responsabilidad Civil en que pueden incurrir los usuarios de automoviles, esto
es, el riesgo consecuencial de su manejo es de dos tipos:
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a) Por dafios a terceros en sus bienes: Cuando se afecta de alguna manera al
patrimonio de un tercero, los bienes afectados deben ser reparados, reconstruidos
hasta lograr la misma forma que tenian antes de! dafio. Ampara la responsabilidad
civil del asegurado o de cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito
use el vehiculo y que a consecuencia de un accidente, cause dafios materiales a
bienes de terceros.

b) Por dafos a terceros en sus personas: Ampara la responsabilidad civil del asegurado
o de cualquier persona que con su consentimiento expreso o tacito use el vehiculo y
que a consecuencia de un accidente, cause a terceras personas cualesquiera de los
darios siguientes, incluyendo la indemnizacién por dafoc moral:

-  Muerte.- Ampara la indemnizaciéon legal resultante por la muerte de terceras
personas.

- Invalidez Permanente.- Ampara la indemnizacién legal resultante por los estados
de invalidez total o parcial, que se ocasionen a terceras personas.

- Invalidez Temporal.- Cubre la indemnizacion legal diaria resultante por el estado
de invalidez temporal que se ocasione a terceras personas, limitandose la
indemnizacion legal diaria por un periodo de 365 dias.

Responsabilidad Civil Catastrofica.- Esta cobertura opera en exceso de los montos
contratados por el asegurado en las coberturas de Responsabilidad Civil por Dafos a
Terceros en sus Bienes o en sus Personas.

Es importante aclarar que en el caso de los tractocamiones, solamente se cubre la
responsabilidad civil del primer remolque, siempre y cuando sea arrastrado por éste, salvo
pacto en contrario no queda amparado el segundo remolque.

Gastos Médicos.- Ampara la responsabilidad civil del asegurado por concepto de gastos
médicos de terceras personas lesionadas a consecuencia de un accidente.

GASTOS MEDICOS OCUPANTES

Como cobertura complementaria al riesgo del Casco y a los riesgos de Responsabilidad Civil
del conductor del vehiculo, la pdliza de automdviles otorga la cobertura de Gastos Médicos
para sus ocupantes incluyendo al conductor, o sea, la reposicion o el pago de los gastos
médicos originados por lesiones corporales que sufran los ocupantes en accidentes
ocurridos mientras se encuentren dentro del compartimiento destinado al transporte de
personas (en caso de automoviles particulares su interior y en el caso de transportes de
carga la caseta o cabina).

Los conceptos de gastos médicos cubiertos por el seguro de automoviles son:

a) Hospitalizacion.- Alimentos y cuarto en el hospital, fisioterapia, gastos inherentes a la
hospitalizacién y en general drogas y medicinas que sean prescritas por un médico.

b) Atencion Medica.- Los servicios de médicos, cirujanos, anestesistas, ostedpatas o
fisioterapistas legalmente autorizados para ejercer sus respectivas profesiones.

143




c) - Enfermeros.-: El costo de los servicios de enfermeros o enfermeras titulados o que
tengan licencia para ejercer.

-d) -Servicios de ambulancia.- Los gastos erogados por servicios de ambulancia, cuando
sea indispensable.

e) Gastos de entierro.- Los gastos de entierro se consideran hasta por un maximo del
50% del limite de responsabilidad bajo esta seccion, que seran reembolsados
mediante la presentacion de los comprobantes respectivos.

En caso de que al momento de ocurrir el accidente, el nimero de ocupantes lesionados
exceda el nimero maximo de personas aseguradas, conforme a la capacidad del vehiculo,
la suma por persona se reducira en forma proporcional.

El limite maximo de responsabilidad de la aseguradora en esta cobertura se establece en la
caratula de la podliza.

Viil.4. COBERTURAS ADICIONALES

EQUIPO ESPECIAL

Se considera equipo especial cualquier parte, accesorio o rétulo, instalado a peticion expresa
del comprador o propietario del vehiculo, en adicion a las partes o accesorios con los que el
fabricante adapta originalmente cada modelo y tipo especifico que presenta al mercado.

Los riesgos amparados por esta cobertura se dividen en las siguientes secciones:

a) Los dafos materiales que sufra el equipo especial instalado en el vehiculo a
consecuencia de los riegos descritos en la cobertura de dafos materiales.

b) El robo, dafios o pérdida del equipo especial, a consecuencia del robo total del

vehiculo y de los dafos o pérdidas materiales amparados en la cobertura de robo
total.

La descripcion del equipo especial, asi como el limite de responsabilidad para cada una de

las partes aseguradas, debera estipularse mediante anexo y en ningan caso, las

indemnizaciones excederan a la suma asegurada de los bienes a la fecha del siniestro.
ADAPTACIONES Y CONVERSIONES

Tratandose de seguros sobre camiones, se considerara adaptacion o conversion toda

modificacién y/o adicion en carroceria, estructura, recubrimientos, mecanismos y/o aparatos

que requiera para el funcionamiento para el cual fue disefiado.

Los riesgos amparados por esta cobertura, se dividen en las siguientes secciones:
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~a). Los dafios materiales que sufran las adaptaciones y conversiones instaladas en el
vehiculo a consecuencua de los riesgos descritos en la cobertura de dafios materiales.

v b) EI robo daﬁo o pérdida de las adaptaciones y conversiones, a consecuencia del robo
il total del 'vehiculo y de los dafos o pérdidas materiales amparados en la cobertura de
’ obo total

ACCIDENTES AUTOMOVILISTICOS DEL CONDUCTOR

: ,Es : cobertura opera solamente cuando el conductor tenga entre 18 y 69 afios de edad.

Se entlende por accidente automovilistico, toda lesion corporal que sufra involuntariamente
el ‘conductor del vehiculo, por la accion de una fuerza externa, mientras se encuentre
conduciendo el vehiculo asegurado.

Quedan amparados e! conductor o conductores que por escrito hayan otorgado su
consentimiento a la aseguradora. Si no hubiere otorgado consentimiento alguno, esta
cobertura sera nula y la compariia devolvera {a prima respectiva.

Si durante la vigencia de este seguro y como resultado directo del accidente automovilistico
sufrido por el conductor, dentro de los 90 dias siguientes a la fecha del mismo, la lesion
produjera cualesquiera de las pérdidas enseguida enumeradas, la aseguradora paga los
siguientes porcentajes de la suma asegurada:

POR PERDIDA DE: % DE SUMA ASEGURADA
La vida 100
Ambas manos o ambos pies o la vista de ambos ojos 100
Una mano y un pie 100
B ‘qn—i mano 6;dn pi‘e y la vista de un ojo ’ 100
e : : ‘ vso
éiﬁﬁl}gar’de ‘ ualqﬁiér mano 15
CE Hndlce de cdalquier mano 10

Se entiende por pérdida de la mano su separacion completa desde la articulacion del puio o
arriba de ella; por pérdida del pie su separacion completa desde la articulacion del tobiilo o
arriba de ella; por pérdida de la vista de un ojo, ia desaparicion completa e irreparable de
esta funcion en ese ojo; por pérdida del puigar o indice, la separaciéon de sus falanges
completas de cada dedo.
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AJUSTE AUTOMATICO DE LA SUMA ASEGURADA

Bajo esta clausula se conviene que si durante la vigencia de la péliza, el valor asegurado del
vehiculo y/o su equipo especial se vieran incrementados por el efecto del alza de precios, la
aseguradora aumentara mensuaimente en forma automatica dicha suma.

Lo anterior se llevara a cabo de conformidad con el porcentaje de aumento que sefiale el
“Indice General” del Indice Nacional de Precios al Consumidor, publicado por el Banco de
Meéxico.

Dicho aumento mensual acumulado no podra exceder de la cantidad que resulte de aplicar a
las sumas aseguradas, el porcentaje que corresponde a la tasa de ajuste automatico que se
describe en la caratula de la péliza.

En caso de siniestro y para efectos de indemnizacion, se consideraran las sumas
aseguradas originales amparadas, mas la correspondiente al incremento porcentual
registrado en el indice anteriormente mencionado, desde el inicio de vigencia de la pdliza
hasta la fecha del siniestro, sin exceder del porcentaje maximo contratado.

DEFENSA JURIDICA

Esta cobertura junto con la de asistencia en viajes, nacieron en la época de los 90's, primero
como un servicio independiente y después como consecuencia del crecimiento de las
ciudades y con eflo el del parque vehicular, en la que todos podemos encontrarnos en
alguno de los extremos, el de victima o el de involuntario ofensor, como una cobertura en la
que se garantizan los derechos fundamentales de los ciudadanos, como el derecho a su
seguridad, proteccion y el derecho a su libertad.

Es un servicio integral que reune los beneficios de una caucién en su modalidad de fianza,
un seguro de responsabilidad civil y la defensa juridica durante todo el proceso.

- La fianza garantiza la libertad provisional del conductor y la devolucion de su
vehiculo.

- El seguro garantiza la reparacion de dafios a terceros en sus bienes y en sus
personas, asi como los dafios causados a las vias generales de comunicacion
hasta el limite de la suma asegurada contratada.

- La asesoria juridica garantiza la defensa legal del conductor hasta el término det
proceso.

Las coberturas que ofrecen las aseguradoras comprenden:

1.1 El servicio de defensa penal del asegurado o conductor hasta la terminacion del
procedimiento, incluyendo la asesoria y gestién ante el Ministerio Publico o la autoridad
judicial correspondiente, para que se otorgue la fianza o caucién pagando el importe de
las mismas que se fije al asegurado o conductor con el fin de garantizar su libertad
provisional o la condena condicional en su caso.
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1.2

1.3

1.4

De encontrarse en el momento del accidente el conductor o el asegurado bajo los
efectos de drogas no prescritas por un médico o en estado de ebriedad, los costos de
las flanzas no seran cubiertas por las aseguradoras.

Cuando el dafo material causado sea mayor a la cantidad fijada en la caratula de la
péliza, la aseguradora ejercera las acciones judiciales o extrajudiciales en contra del
tercero responsable del accidente vial, tendientes a obtener el pago de los dafios
ocasionados al vehiculo asegurado y a su conductor.

Defensa legal y asesoria juridica, en caso de demanda civil en contra del asegurado.

Asesoria al asegurado, a su representante o al conductor en la presentacion de
denuncias de robo total del vehiculo asegurado.

1.5 Asesoria y gestiéon para la liberacion del vehiculo asegurado, cuando éste haya sido

retenido por las autoridades, debido a un percance vial o robo total.

En caso de que el asegurado designe o contrate por su cuenta un abogado que otorgue el
servicio- que se describid anteriormente, se reembolisara al asegurado los honorarios

- profesionales justificados y en su caso las primeras fianzas, cauciones y los gastos legales
comprobados.

- Vial

.~ ASISTENCIA EN VIAJES

_Esta_cobertura adicional ampara los servicios de asistencia Personal, Médica, Mecanica y

| que requiera el asegurado o su familia, mientras se encuentren de viaje.

Los beneficios incluyen servicios de grua, paso de corriente o venta de gasolina, incluso en
la misma ciudad de residencia del Asegurado.

Asi

a)

b)

stencia a las Personas

Transporte o repatriacion en caso de lesiones corporales o enfermedad.- Se cubren los
gastos de traslado, en ambulancia o en el medio que considere mas idéneo el médico

que designe la aseguradora hasta el centro hospitalario adecuado o bien, segun las
circunstancias, al domicilio habitual.

Cuando sea absolutamente imprescindible el servicio de ambulancia aérea, éste se
proporciona unicamente desde Estados Unidos de Norteamérica y Canada. Cuando sea
de otros paises, el traslado aéreo se efectia en avion de linea comercial.

Transporte o repatriacién de los asegurados acompafiantes.- Cuando la lesidén o
enfermedad de cualquiera de ellos impida la continuacién del viaje, se pagan los gastos
de traslado de los acompaiantes asegurados hasta su domicilio habitual o hasta el lugar
donde la persona se encuentre hospitalizada, siempre y cuando dicho traslado no pueda
efectuarse en el medio de transporte previsto con motivo del viaje.

Si alguna de dichas personas trasladadas o repatriadas fuera menor de quince aflos y no
tuviese quien le acomparie, la aseguradora a solicitud de cualquiera de los asegurados,
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c)

d)

e)

~

]

h)

proporcionara una persona idonea para que le atienda durante el viaje hasta su domicilio
o al lugar de hospitalizacion.

Desplazamiento y estancia de un pariente del asegurado.- En caso de que la
hospitalizacion fuese superior a cinco dias, la aseguradora satisfara los siguientes gastos:

En territorio mexicano, el importe del viaje de ida y vuelta de un pariente al lugar de
hospitalizacion en el medio de transporte que resulte mas agil, asi como gastos de
estancia a razén de 10 dias de salario minimo por cada dia, con maximo de

cuarenta dias de salario minimo. En el extranjero, el importe del viaje de ida y
vuelta.

Desplazamiento del asegurado por interrupcion del viaje debido a fallecimiento de un
pariente.- Se cubren los gastos de desplazamiento del asegurado cuando deba
interrumpir el viaje por fallecimiento en territorio mexicano de su conyuge, padres, hijos o
hermanos, hasta el lugar de inhumacion, siempre y cuandeo dicho traslado no pueda
efectuarse en el medio de transporte previsto con motivo del viaje.

Asistencia médica por lesién o enfermedad del asegurado en el extranjero.- En caso de
lesion o enfermedad del asegurado en el extranjero, se cubren los gastos de

hospitalizacion, intervenciones quirdrgicas, honorarios médicos y medicamentos
prescritos por el médico que lo atienda.

Asistencia dental de emergencia en el extranjero.- En caso de una emergencia dental
que sufra el asegurado en el extranjero, fa aseguradora sufragara los gastos de
tratamiento dental, hasta por la cantidad contratada por cada asegurado.

Prolongacion de la estancia del asegurado en el extranjero por lesion o enfermedad.- La
aseguradora liquidara los gastos del hotel del asegurado cuando por lesidon o
enfermedad, y por prescripcion meédica, sea necesario prolongar la estancia en el

extranjero para asistencia médica. Dichos gastos tendran un limite minimo diario y un
maximo contratado.

Transporte o repatriacion del asegurado fallecido y de los acompafantes asegurados,-
En caso de fallecimiento de uno de los asegurados durante el viaje, se realizaran los
tramites necesarios para el transporte o repatriacion del cadaver y se cubriran los gastos
de traslado hasta su inhumacion, siempre que la misma ocurra en territorio mexicano.

También se pagaran los gastos de traslado de los acompanantes asegurados hasta su
respectivo domicilio o al lugar de inhumacion, siempre y cuando dicho trasiado no pueda
efectuarse en el medio de transporte previsto con motivo de!l viaje.

Si alguno de dichos acomparantes asegurados fuese menor de quince afios y no tuviese
quien le acompanie, la aseguradora a solicitud de cualquier asegurado, proporcionara una
persona idénea para que le atienda durante el traslado.

Transmision de mensajes urgentes,- La aseguradora se encargara de transmitir, por su
cuenta, los mensajes urgentes o justificados de los asegurados, relativos a cualquiera de
los acontecimientos objetos de las prestaciones a que se refiere ia poéliza.
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Por lo que se refiere a las coberturas relativas al vehiculo descrito en la péliza, son las que a
continuacion se indican:

A.

o

a)

b)

c)

Remolque o transporte del vehiculo.- En caso de que el vehiculo no pudiera circular por
averia o accidentes, la aseguradora se hace cargo de su remolque o transporte hasta el
taller que elija el asegurado.

. Auxilio vial basico.- En caso de averias menores, la aseguradora podra enviar un

prestador de servicios para atender eventualidades como cambio de llanta, paso de
corriente y envio de gasolina (este ultimo con costo para el asegurado).

Estancia y desplazamiento de los asegurados por la inmovilizacion del vehiculo.- En caso
de averia o accidente del vehiculo, la aseguradora sufragara los siguientes gastos:

Cuando la reparacion del vehiculo no pueda ser efectuada el mismo dia de su
inmovilizacién, seguan el criterio del responsable del taller elegido por el asegurado, la
estancia en un hotel a razén de hasta 10 dias de salario minimo por dia y asegurado, con
un maximo de 30 dias de salario minimo por asegurado.

Los que amerite el desplazamiento de los asegurados a su domicilio habitual, cuando la
reparacion del vehiculo no pueda ser efectuada en las 72 horas siguientes a la
inmovilizacién, segun el criterio del responsable del taller elegido por el asegurado.

Si los asegurados optan por la continuacion del viaje, la aseguradora sufragara los gastos
de desplazamiento hasta el lugar de destino previsto, siempre que el costo no supere la
prestacion a que se refiere el apartado a).

En el caso del apartado (b), si el nUmero de personas aseguradas fuera de tres o mas y
siempre que exista una compafia dedicada al alquiler de automoédviles en la zona de
inmovilizacién del vehiculo, dichos asegurados podran optar por el alquiler de otro
vehiculo de caracteristicas similares al de que se trate, del que podran disponer por un
periodo maximo de 48 horas y con un costo maximo de 80 dias de salario minimo de
facturacion total.

. Estancia y desplazamiento de los asegurados por robo del vehiculo.- En caso de robo del

vehiculo, y una vez cumplidos los tramites de denuncia a las autoridades competentes,
se pagan las prestaciones consignadas en los incisos (b) y (c) del parrafo (C).

. Transporte, depdsito o custodia del vehiculo reparado o recuperado.- Si la reparacion del

vehiculo requiere un tiempo de inmovilizacion superior a 96 horas, o si, en caso de robo,
dicho vehiculo es recuperado después del siniestro, la aseguradora sufragara los
siguientes gastos:

a) Eldepédsito y custodia del vehiculo reparado o recuperado, con maximo de 25 dias de
salario minimo.

b) EIl desplazamiento del asegurado o persona que €l mismo designe, hasta el lugar
donde el vehiculo haya sido recuperado o reparado.
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F.

La aseguradora so6lo pagara dichos gastos, cuando el costo de reparacion del vehiculo
no supere el de su Valor Comercial en ese momento.

Servicios de conductor.- En caso de imposibilidad del asegurado para conducir el
vehiculo por enfermedad, accidente o fallecimiento, y si ninguno de los acompafiantes
pudiera asumir la operacién del vehiculo, la aseguradora cubrira los gastos de traslado de
un conductor designado por cualquiera de los asegurados para trasladar el vehiculo con
sus ocupantes hasta el domicilio habitual en territorio mexicano, o hasta el punto de
destino previsto en el viaje.

Es importante aclarar que las condiciones anteriormente previstas se otorgan si: el evento
que origine la solicitud de asistencia ocurre dentro de la misma ciudad de residencia del
asegurado, s6lo se cubren las prestaciones de los incisos (A) y (B), si el evento ocurre en
carretera o ciudad distinta a la residencia del asegurado, se aplican todos los incisos.

Las coberturas relativas a los equipajes y efectos personales extraviados, pertenecientes a
los asegurados son :

a)

b)

Localizacion y transporte de los equipajes y efectos personales.- La aseguradora
asesorard al asegurado en la denuncia del robo o extravio de su equipaje o efectos
personales y colaborara en las gestiones para su localizacién.

En caso de recuperacion de dichos bienes, se pagaran los gastos de expedicion hasta el
lugar de destino del viaje previsto por el asegurado o hasta su domicilio habitual a
eleccidn del mismo.

Extravio del equipaje documentado en vuelo regular.- En caso de que el equipaje
documentado del asegurado se extraviara durante el viaje en vuelo regular y no fuese
recuperado dentro de las 48 horas siguientes a su llegada, la aseguradora abonara al
asegurado la cantidad equivalente a 20 dias de salario minimo por pieza documentada.
Si el equipaje fuese posteriormente recuperado, el asegurado debera recibirlo y devolver
el mencionado importe a la aseguradora.

RIESGOS NO CUBIERTOS EN LAS POLIZAS DE AUTOMOVILES

a) E! dafo que sufra o cause el vehiculo, cuando éste sea conducido por persona que
carezca de licencia para conducir el vehiculo, expedida por autoridad competente,
siempre que este hecho haya influido directamente en la realizacion del riesgo. Los
permisos para conducir, para efecto de este seguro, se consideraran como licencias.

b) Las pérdidas o dafos que sufra o cause el vehiculo, como consecuencia de
operaciones belicas, ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil,
insurreccion, subversion, rebelion, expropiacion, requisicion, confiscacion, incautacion
o detencion por parte de las autoridades legalmente reconocidas, con motivo de sus
funciones, que intervengan en dichos actos; tampoco ampara pérdidas o dafios que
sufra o cause el vehiculo cuando sea usado para cualquier servicio militar, con o sin
consentimiento del asegurado.

c) Cualquier perjuicio, gasto, pérdida o dafo indirecto que sufra el asegurado,
comprendiendo la privacion del uso del vehiculo.
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d)

e)

Q)

h)

k)

La rotura, descompostura mecanica o la falta de resistencia de cualquier pieza del
vehiculo como consecuencia de su uso, a menos que fuere causado por alguno de los
riesgos amparados.

Las peérdidas o dafios debidos a desgaste natural del vehiculo o de sus partes, la
depreciacion que sufra su valor, asf como los dafios materiales que sufra el vehficulo y
que sean ocasionados por su propia carga, a menos que fueren causados por alguno
de los riesgos amparados.

Las pérdidas o dafios causados por la accién normal de la marea, aun cuando
provoque inundacion.

Los dafos que sufra o cause el vehiculo por sobrecargaric o someterlo a tracciéon
excesiva con relacion a su resistencia o capacidad, en estos casos, la aseguradora
tampoco sera responsable por dafos causados a viaductos, puentes, basculas,
cualquier via publica y objetos o instalaciones subterraneas, ya sea por vibracién o por
el peso del vehiculo o de su carga.

La responsabilidad civil del asegurado por dafios materiales a:
- Bienes que se encuentren bajo su custodia o responsabilidad.

- Bienes que sean propiedad de empleados, agentes o representantes del
asegurado, mientras se encuentren dentro de los predios de éste.

- Bienes que sean propiedad de personas que dependan civilmente del
asegurado.

La responsabilidad civil por dafios a terceros en sus personas cuando dependan
civiimente del asegurado o cuando estén a su servicio en el momento del siniestro, o
bien, cuando sean ocupantes del vehiculo.

Los gastos de defensa juridica del conductor del vehiculo con motivo de los
procedimientos penales originados por cualquier accidente y el costo de fianzas o
cauciones de cualquier clase, asi como las sanciones, perjuicios © cualesquiera otras
obligaciones distintas de la reparacion del dafio material que resulte a cargo del
asegurado con motivo de su responsabilidad civil, siempre y cuando no se contrate la
cobertura adicional.

Las pérdidas o dafios causados a las partes bajas del vehiculo al transitar fuera de
caminos o cuando éstos se encuentren en condiciones intransitables.

Las prestaciones que deba solventar el asegurado por accidentes que sufran las
personas ocupantes del vehiculo de los que resulten obligaciones en materia de
responsabilidad civil, penal o de riesgos profesionales.

m) El dafio que sufra o cause ei vehiculo, cuando sea conducido por persona que en ese

momento se encuentre en estado de ebriedad o bajo la influencia de drogas, si estas
circunstancias influyeron en forma directa en el accidente causa del dafio.
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En México, esta exclusion opera unicamente para vehiculos de tipo comercial, tales
como: Camionetas Pick Up's, panel, campers, autobuses de pasajeros y en general
todo tipo de vehiculos destinados al transporte de mercancias.

n) La responsabilidad civil del asegurado a consecuencia de dafos causados por la
carga, en accidentes ocurridos cuando el vehiculo se encuentre fuera de servicio o
efectuando maniobras de carga y descarga.

Para la Cobertura de Defensa Juridica

a) Gastos a titulo de responsabilidad civil, por reparacion de darios o perjuicios, multas,
sanciones o infracciones administrativas, asi como servicios de gritas o almacenaje.

b) Ei importe de primas de fianzas o cualquier otra forma de caucion que sean fijadas
por las autoridades para garantizar perjuicios.

c) El importe de primas de fianzas o cualquier otra forma de caucion cuando el
conductor se encuentre al momento del accidente bajo el influjo de drogas no
prescritas por un medico o en estado de ebriedad o para los casos de delitos cuya
pena a aplicar excede de 5 afos en su término medio aritmético.

d) Primas de fianzas, cauciones, gastos y honorarios profesionales erogados en la
atencion de delitos diferentes de los que se pudieran cometer, con motivo del transito
de vehiculos.

e) Cuando el asegurado o el conductor:

- Provoque el accidente en forma intencionada a juicio de las autoridades
judiciales o administrativas en su caso.

- Oeculten cualquier informacién escrita o verbal relacionada con el percance.

- No se presenten a algun citatorio o comparecencia, hecha u ordenada por las
autoridades relacionadas con el accidente, salvo casos de fuerza mayor a juicio
de las mismas.

- Por perjuicios, gastos u honorarios distintos a los sefialados en esta cobertura.
Para la Cobertura de Asistencia en Viajes
a) Los gastos causados por mala fe del asegurado o del conductor.

b) Los fenédmenos de la naturaleza de caracter extraordinario, tales como inundaciones,
terremotos, erupciones volcanicas y tempestades ciclénicas.

c)' Hechos y actos de fuerzas armadas, fuerzas o cuerpos de seguridad en tiempos de
paz: ‘

d)' L os derivados de la energia nuclear radiactiva.
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e)r

9

Los que se produzcan con ocasion de robo, abuso de confianza y, en general, empleo
de vehlculo‘sln'consentimiento dei asegurado. Sin embargo, las coberturas previstas
en los'incisos (b) y (c) del parrafo C), asi como las mencionadas en el parrafo D) de la
cléusula qumta se prestaran en los términos que en los mismos se indican.

i Hechos y actos derivados de terrorismo, motin o tumulto popular.

Los servu:los que el asegurado haya contratado sin el previo consentimiento de la
aseguradora, salvo en caso de comprobada fuerza mayor que le impida comunicarse

< con la. misma o con los terceros encargados de prestar dichos servicios.

h

j)

k)

m)

n)

o)

P)

a)

Los gastos meédicos y hospitalarios dentro del territorio mexicano.

Las enfermedades o lesiones derivadas de padecimientos crénicos y de las
diagnosticadas con anterioridad a la iniciacion del viaje.

La muerte producida por suicidio y las lesiones o secuelas que ocasione la tentativa
del mismo.

La muerte o lesiones originadas, directa o indirectamente, de actos realizados por el
asegurado con dolo o mala fe.

La asistencia y gastos por enfermedad o estados patoldgicos producidos por la
ingestién voluntaria de alcohol, drogas, sustancias toxicas, narcoéticos o
medicamentos sin prescripcion meédica y tampoco la asistencia y gastos derivados de
enfermedades mentales.

Los relacionados con la adquisicion y uso de prétesis, anteojos y asistencia por
embarazo.

Las asistencias y gastos derivados de practicas deportivas en competencias.

La asistencia y gastos de ocupantes del vehiculo transportados gratuitamente como
consecuencia de los llamados aventones, rides o "auto-stop".

Los alimentds. bebidés llamadas telefonicas y otros gastos adicionales a los de cargo
de habltaclén en el caso de hospedaje.

RIESGOS NO. AMPARADOS PERO QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE
CONVENIO EXPRESO.

Los dafios que sufra o cause el vehiculo a consecuencia de:

- Destinarlo a un uso o servicio diferente al indicado en la pdliza que implique
una agravacion del riesgo.

- Arrastrar remolques.

- Utilizarlo para fines de ensefanza o de instruccion de su manejo o
funcionamiento.
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- Participar directa o indirectamente con el vehiculo, en carreras o pruebas de
seguridad, resistencia o velocidad.

b) La responsabilidad civil del asegurado por dafios a terceros en sus bienes o personas,
causados con la carga que trasporta el vehiculo, cuando ésta tenga caracteristicas de
peligrosa tales como: maquinaria pesada, vehiculos a bordo de camiones, troncos o
trozos de madera, rollos de papel, cable o alambre para uso industrial, postes, varillas,
viguetas de acero, materiales, partes o moédulos para la industria de la construccién,
ganado en pie; o de mercancias aitamente peligrosas, tales como: sustancias y/o
productos toxicos y/o corrosivos, inflamables y/o explosivos, o cualquier otro tipo de
carga similar a las enunciadas.

VIiI.6. AUTOS TURISTAS

El Seguro de Autos Turistas ampara los vehiculos con placas de circulacion vigentes
pertenecientes a otros paises, durante su permanencia en el Territorio Nacional.

COBERTURAS
SECCION 1
a) COLISIONES, VUELCOS Y ROTURA DE CRISTALES.

Ampara los dafios o pérdidas que sufra el vehiculo asegurado a consecuencia de colisiones
o vuelcos y/o la rotura de cristales, al amparo de este inciso la aseguradora sélo paga los
dafios que excedan de la suma deducible que se menciona en la caratula de la poliza,
misma que siempre queda a cargo del asegurado, la suma deducible Se aplica por cada
accidente.

b) TRANSPORTACION

Los dafios materiales ocasionados al vehiculo asegurado por: varadura, hundimiento,
incendio, explosion, colisidn, vuelco o descarrilamiento del medio de transporte en que sea
conducido por tierra, aire o agua; caida de! vehiculo al mar durante maniobras de carga,
transbordo o descarga y la contribucién del asegurado a la averia gruesa o general y a los
cargos de salvamento por los cuales fuera responsable.

¢) GASTOS DE TRASLADO

En caso de siniestro que amerite indemnizacion en los términos de la péliza, la aseguradora
se hara cargo de los gastos de remolque necesarios para el trastado del vehiculo asegurado,
dentro de los limites de la Republica Mexicana, hasta el lugar en Gue a juicio de ia compafiia
deba ser reparado, asi como de los gastos correspondientes a las maniobras necesarias
para ponerlo en condiciones de traslado.




SECCION 2
a) ROBO TOTAL DEL VEHICULO

El robo total del vehiculo asegurado, asi como las pérdidas o dafios que sufra a
consecuencia de dicho robo total, robos parciales no quedan amparados.

b) INCENDIO, RAYO Y/O EXPLOSION

Los dafios materiales que sufra el vehiculo asegurado a causa de incendio, rayo y/o
explosién. .

c) HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES

Los dafios materiales que sufra el vehiculo asegurado por actos de personas que tomen
parte en paros, huelgas, disturbios de caracter obrero, mitines, motines o alborotos
populares o de personas mal intencionadas durante la realizacién de tales actos, o bien,
ocasionados por las medidas de represion tomadas por las autoridades, legalmente
reconocidas con motivo de sus funciones; quedan expresamente excluidos los dafios por
vandalismo.

d) FENOMENOS NATURALES

Los dafios materiales causados al vehiculo asegurado por cicldn, huracan, granizo,
terremoto, erupcion volcanica, alud, inundacién, (por desbordamiento de rios, lagos o
esteros, a excepcidon de agua de mar), derrumbe de tierras o piedras, caida o derrumbe de
construcciones, edificaciones, estructuras y otros objetos similares, y caida de arboles o sus
ramas.

Tratandose de las Secciones 1 y 2, queda cubierto también el equipo especial con que se
encuentra dotado el vehiculo asegurado, agregando el importe del mencionado equipo
especial al valor del vehiculo, constituyendo asi la suma asegurada.

Por equipo especial se entiende para el seguro, el que consiste en rétulos, anuncios, radio,
reloj, faro de niebla y buscadores, espejos exteriores, viseras y otros accesorios
extraordinarios.

SECCION 3
RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A BIENES DE TERCEROS

Quedan cubiertos los dafios materiales conforme a la legislacién aplicable en materia de
responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos, sin exceder de los limites
sefialados en la caratula de la poliza por la responsabilidad civil del asegurado o de quien
maneje el vehiculo asegurado con su consentimiento, proveniente del uso del mismo y que,
a consecuencia de dicho uso, cause dafios materiales a bienes que no sean propiedad de!
asegurado, del conductor o de sus familiares, ni estén bajo su custodia o de la de sus
empleados o representantes o se encuentren dentro del vehicuio. Quedan expresamente
excluidos los perjuicios.
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_ SECCION 4

RESPONSABILIDAD CIVIL POR DANOS A TERCEROS EN SUS PERSONAS,
-EXCLUYENDO A OCUPANTES DEL VEHICULO ASEGURADO

Se cubren los dafios materiales, conforme a la legislacion aplicable en materia de
responsabilidad civil vigente en los Estados Unidos Mexicanos, por la responsabilidad civil
del asegurado o de quien maneje el vehiculo asegurado con su consentimiento, que a
consecuencia del uso del mismo, cause lesiones corporales o la muerte a terceras personas,
excluyendo a los ocupantes del mismo vehiculo.

Sin exceder de los limites de suma asegurada indicados en la caratula de la pdliza para esta
seccion, los pagos que la aseguradora efectuara seran:

a) Gastos médicos erogados por concepto de primeros auxilios.

b) Los gastos de curacién y/o entierro en su caso, de las terceras personas lesionadas por
el vehiculo asegurado.

c) La indemnizacién legal que deba pagarse por muerte o incapacidad total o parcial,
permanente o temporal.

d) Los gastos y costas a que fuere condenado el asegurado o el conductor, en caso de

- Juicio seguido con motivo de su responsabilidad civil. Quedan expresamente excluidos los

perjuicios.
. SECCION S5
GASTOS MEDICOS PARA OCUPANTES

El pago de los gastos médicos erogados por concepto de hospitalizacion, atencion medica,
enfermeras, servicio de ambulancia y gastos de entierro, originados por lesiones corporales
que sufra el asegurado o cualquier persona ocupante del vehiculo asegurado, en accidentes
sufridos por el vehiculo mientras se encuentren dentro del compartimiento, caseta o cabina
destinados al transporte de personas.
Los conceptos de gastos médicos cubiertos por la poliza son:
a) Hospitalizacion:

Alimentos y cuarto en el hospital, fisioterapia, gastos inherentes a la hospitalizacion y en
general drogas y medicinas que sean prescritas por un meédico.

b) Atencion Médica:

Los servicios médicos indispensables proporcionados por profesionistas legalmente
autorizados para ejercer sus respectivas profesiones.

c) Enfermeras:
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“El costo de los servicios de enfermeros o enfermeras titulados o que tengan licencia para
ejercer.

d) Servicio de Ambulancia:
L os gastos erogados por el uso de ambulancia, cuando sea indispensable.
e) Gastos de Entierro:
Los gastos erogados por este concepto, considerando un maximo del 25% de la suma
asegurada por ocupante, que seran reembolsados mediante la presentacidon de los
comprobantes respectivos.
En caso de que al momento de ocurrir el accidente, el nimero de ocupantes lesionados
exceda al nimero maximo de personas aseguradas, el limite de responsabilidad por persona
se reducira en forma proporcional.
La aseguradora pagara los gastos mencionados hasta agotarse la suma asegurada para
cada ocupante, estipulandose que la obligacién de la compafnia cesa automaticamente al
desaparecer los efectos de la lesion, por haberse curado el enfermo o por muerte del mismo
o bien, después de transcurrido un plazo maximo de un afio a partir de la fecha del
accidente.
DEFENSA JURIDICA
Es importante aclarar que debido a la necesidad de proteccion de los turistas que se internan
en el territorio nacional por la via carretera, el sector asegurador ha introducido el servicio de
Defensa Juridica para este tipo de seguros.

Este servicio opera a través de una tarjeta de acreditaciéon al vehiculo: automévil/ con trailer/
casa movil, amparando al conductor mismo como en el seguro de automaoviles residentes.

Se complementa con una pdéliza de seguro contratada a favor de! vehiculo con el fin de
garantizar la libertad y el patrimonio del turista extranjero, en caso de verse involucrado en
un accidente de transito y le garantiza:

¢ Su libertad.

e La devolucién de su vehiculo.

* Asistencia legal y defensa juridica durante todo el proceso.

e Un seguro de responsabilidad civil.

RIESGOS EXCLUIDOS

Este seguro en ningn caso ampara:
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a)

b)

)

d

~

e)

9)

h)

La responsabilidad civil por muerte o lesiones corporales que sufra el conductor del
vehiculo asegurado o cualquier otro ocupante del mismo, salvo los gastos meédicos que
estuvieren cubiertos en la seccién de gastos médicos para ocupantes. Asi como tampoco
la responsabilidad proveniente de delitos intencionales que resulten para el propietario o
el conductor del vehiculo.

La responsabilidad civil por atropello de personas que sean familiares del asegurado o
que estén a su servicio.

Los gastos y honorarios por la defensa juridica del conductor, del asegurado o del
propietario del vehiculo descrito, con motivo de los procedimientos civiles o penales
originados por cualquier accidente, ni el costo de fianzas, multas o cauciones de
cualquier clase, asi como tampoco las sanciones o cualesquiera otras obligaciones
diferentes a la reparacién del dafio, (a menos que se contrate dicha cobertura).

Las pérdidas o dafios materiales sufridos por el vehiculo asegurado por transitar fuera de
caminos convencionales para vehiculos o cuando éstos se encuentren en condiciones
intransitables.

Cuando el vehiculo participe en competencias o pruebas de seguridad, resistencia o
velocidad.

Los dafios que sufra o cause el vehiculo asegurado cuando se utilice para fines de
ensefanza o instrucciéon de su manejo o funcionamiento.

Los darfios que sufra o cause el vehiculo asegurado como consecuencia de destinarlo a
arrastrar remolques o botes, salvo convenio expreso o que estuviera cubierto el remolque
o bote.

Los dafios que sufra o cause el vehiculo asegurado cuando sea conducido por persona
carente de licencia para manejar, expedida por ia autoridad correspondiente conforme a
la Ley o cuando sea conducido por una persona que se encuentre en estado de ebriedad
o bajo la influencia de drogas, si estas circunstancias influyeron en forma directa en el
accidente causa del dafo.

El robo de partes o accesorios, a menos que sea a consecuencia directa del robo total
del vehiculo asegurado.

La pérdida indirecta que sufra el asegurado y/o cualquier ocupante del vehiculo, asi como
los gastos que se originen a consecuencia del siniestro, tales como hospedaje,
alimentacion, transporte, llamadas telefonicas, rentas de auto o la privacién del vehiculo
asegurado u otros gastos similares.

Los dafios materiales que sufra el vehiculo asegurado por falta o pérdida de aceite en el
motor, transmision, caja de velocidades, etc., o por falta o pérdida de agua en el radiador.

La rotura o descompostura mecanica o la falta de resistencia de cualquier pieza del

vehiculo asegurado, como consecuencia de su uso, a menos que fueren causadas
directamente por la realizacion de alguno de los riesgos amparados por esta péliza.
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m) Las pérdidas o darios debidos al desgaste natural del vehiculo asegurado o de sus
partes, asl como la depreciacién que sufran en su valor.

n) Las pérdidas o dafos causados al vehiculo asegurado como consecuencia de
operaciones bélicas ya fueren provenientes de guerra extranjera o de guerra civil,
insurreccion, rebelion, expropiacion, requisicion, confiscacion, incautacion o detencion por
las autoridades legalmente reconocidas con motivo de sus funciones o por cualquier otra
causa semejante. Tampoco se cubrirdn las pérdidas o dafios causados al vehiculo
asegurado cuando éste sea usado para cualquier servicio militar, con e! consentimiento
del asegurado o sin él.

0) Las pérdidas o dafos causados por la accidn normal de la marea, aun cuando provoque
inundacion, a consecuencia de la exposicion del vehiculo asegurado a la marea.

p) Los dafios que sufra o cause el vehiculo asegurado por sobrecargarlo o someterilo a
traccién excesiva con relacion a su resistencia o capacidad. En estos casos, la
aseguradora tampoco es responsable por dafios causados a viaductos, puentes,
basculas, o cualquier via publica y objetos o instalaciones subterraneas, ya sea por
vibracion o por el peso del vehiculo o de su carga.

DEFENSA JURIDICA

q) No se garantiza la libertad del conductor del vehiculo, cuando en el momento del
accidente, éste conduzca en estado de ebriedad o bajo el influjo de estupefacientes o
sustancias sicotropicas.

) No se garantiza la libertad si el conductor del vehiculo abandona a las victimas o
lesionados.

s) No se garantiza la devolucion del vehiculo, cuando éste haya sido introducido ilegalmente
al pais, haya sido robado, o se encuentre involucrado en la comisién de un delito
diferente al de transito vehicular.

t) No dar aviso dentro de las 24 horas siguiente al accidente, ya sea a través de la
aseguradora o del servicio juridico, salvo caso fortuito o de fuerza mayor.

u) Cuando el conductor del vehiculo rehuse presentarse ante el Ministerio Publico.

v) No sera reembolsada ninguna erogacion o gratificacion que el conductor realice sin
autorizacién del ajustador o del abogado.

w) Para el Seguro, las clausulas descritas y convenidas en los términos y condiciones de la
poliza del seguro.

REMOLQUES Y BOTES

Los remolques y botes quedan asegurados si expresamente se incluyen en la pdliza las
caracteristicas de los mismos, como son sumas aseguradas y primas correspondientes.

159




Por "Remolque” se entiende el Tipo de Casa, que comprende el equipo fijo con que viene
: qo_tagio digho remolque, exciuyendo el menaje de casa y los articulos de uso personal.

Por "Bote" se entiende la embarcacion especificada en la péliza asi como la plataforma o
remolque sobre la cual va montada la embarcacion, que es considerada como una sola

- unidad.

Los remolques quedan protegidos por los mismos riesgos y tiempos contratados en {a podliza
del automoévil que los arrastra, aun cuando el remolque se encuentre desenganchado del
vehiculo motriz o estacionado, este seguro no cubre gastos meédicos para ocupantes por
lesiones sufridas dentro del remolque o bote.
El bote se cubre unicamente mientras permanezca en tierra, por los mismos riesgos y
tiempos contratados en la poliza, cesando la responsabilidad de la aseguradora en el
momento en que el mismo sea separado del vehiculo, asi como los dafios que sufra o cause
la embarcacién en maniobras de carga y descarga en remolque y plataforma.
Por lo que respecta a la responsabilidad civil (secciones 3 y 4) no significa aumento en las
sumas aseguradas, sino solamente la extension de las amparadas por la péliza.
VIil.6. SEGURO PARA AGENCIAS AUTOMOTRICES

Dentro de los Seguros de Automoviles también operan polizas disehnadas para agencias
distribuidoras:

- Seguro de Placas Demostradoras.

- Seguro de Traslado de Vehiculos por su Propio Impulso.

- Seguro de Plan de Piso.
SEGURO DE PLACAS DEMOSTRADORAS

Este seguro ampara especificamente una placa demostradora, cuyo nimero se sefiala en la
pdliza, extendiéndose la proteccidn a amparar cualquier vehiculo que tenga colocada la
misma.
Las coberturas que normalmente se otorgan en este tipo de seguro son:

- Darnos Materiales

- Robo Total

- Responsabilidad Civil Bienes y Personas

- Gastos Médicos Ocupantes, limitada a dos personas
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Considerando que una placa demostradora puede ser colocada a vehiculos de distintas
caracteristicas, en la podliza se sefiala un limite maximo de responsabilidad para las
coberturas de dafios materiales y robo total, el cual debe corresponder al de! vehiculo de
mayor valor que se le puede colocar la placa.

SEGURO DE TRASLADO

El traslado de unidades automotrices desde las plantas armadoras hasta las agencias
distribuidoras se efectiia en vehiculos "MADRINAS", en cuyo caso el riesgo es asegurable
dentro del Ramo de Transportes, o bien, por su propio impulso y en este caso es asegurable
dentro del Ramo de Automoviles.
Este seguro opera generalmente como una péliza abierta del Ramo de Transportes, es decir,
el asegurado reporta mensualmente el numero de unidades trasladadas y sobre ésta base
se cobra la prima correspondiente, estableciéndose una prima minima de depésito.
Usualmente se amparan las coberturas de:

- Dafios Materiales

- Robo Total

- - Responsabilidad Civil
Cuando se cubre el riesgo de traslado de unidades automotrices por su propio impulso, se
realiza una negociacion especial, desde iuego dentro del ramo de automoviles, pero con un
clausulado como si se tratara de una poliza abierta de transportes, con los siguientes datos:

- . Tipo de Unidades Asegurables.

- Trayecto.

- Riesgos Cubiertos.

- Limites Maximos de Responsabilidad (sumas aseguradas).

- Deducibles.

- Cuotas o Primas aplicables a cada traslado.

- Bases para Determinar Pérdidas Totales.

- Primas de Depésito.
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SEGURO DE PLAN DE PISO

Este seguro ampara los vehiculos propiedad de la agencia distribuidora destinados para su
venta, bajo las siguientes condiciones:

a) Traslado desde las plantas armadoras hasta el o los predios del asegurado (esta
cobertura es opcional ya que en muchos casos el riesgo de traslado es responsabilidad
de la armadora) .

b) Exhibicién o estadia dentro de los predios del asegurado.
c) Demostracién de los vehiculos.

El seguro de Plan de Piso ofrece una proteccion mucho mas completa que la de los dos
tipos de seguro anteriormente sefalados, toda vez que involucra a ambos y ademas incluye
la proteccién para las unidades dentro del predio del asegurado.

En el ramo de incendio, es factible amparar vehiculos automotores como "CONTENIDOS"
. de un cierto predio, sin embargo, las variaciones de suma asegurada pueden ser de
.- consideracién y no es factible otorgar seguros de DECLARACION ya que se trata de riesgos
. comerciales.

e Por otra parte, el Seguro de Robo contempla la posibilidad de amparar CONTENIDOS de

:agencias de distribucion de automdviles, pero excluye especificamente las unidades
- automotrices.

Es por todo esto que el seguro de Plan de Piso se considera como el mas adecuado para la
proteccidn de estas empresas.

Este seguro opera dentro del ramo de automodviles, anexando a la pdéliza un clausulado
especial que detalla las condiciones particuiares de la cobertura:

- Alcance del Seguro.- Es decir, cuales de los conceptos basicos de cobertura
anteriormente mencionados, estan asegurados (traslado, exhibiciéon y/o
demostracion).

- Riesgos Cubiertos.- Las coberturas que usualmente se amparan son: darnos
materiales, robo total, responsabilidad civil y gastos médicos ocupantes, limitados
a dos personas.

- Limites de Responsabilidad.- Por vehiculo, por predio y por riesgo cubierto.
- Deducibles. B
- Bases de Cotizacion.
En términos generéles puede considerarse que también el Seguro de Plan de Piso opera

--.como -una- péliza- abierta del Seguro de Transportes, ya que el asegurado se obliga a
presentar mensuaimente un reporte de las unidades expuestas a riesgo.
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En dicho reporte, el asegurado declara las caracteristicas y valores de los vehiculos
trasladados desde la planta armadora hasta sus predios, ademas las caracteristicas y
valores de las unidades en exhibicion o almacenamiento dentro de sus predios, sefialando
cuales fueron los dias en que éstos estuvieron bajo su responsabilidad.

Las primas se determinan en base a los reportes del asegurado, aplicando cuota o cuotas
obtenidas en funcidén al alcance del seguro y de los riesgos cubiertos.

La vigencia del seguro es por un afo, con objeto de que en cada renovacion se puedan
efectuar los ajustes necesarios, tanto por cambio de tarifa como por experiencia obtenida.
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[' COBERTURA
BASICA

* COBERTURAS
ADICIONALES

* SEGUROS

ESQUEMA DEL SEGURO DE INCENDIO TRADICIONAL

** INCENDIO Y/O
RAYO

** EXPLOSION
** HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES EXTENSION
** HURACAN Y GRANIZO DE CUBIERTA
** NAVES AEREAS, VEHICULOS Y HUMO
** CAIDA DE ARBOLES Y ANTENAS
** INUNDACION
** TERREMOTO Y/O ERUPCION VOLCANICA
** DERRAME DE EQUIPO DE PROTECCIONES
CONTRA INCENDIO
* COMBUSTION EXPONTANEA

** PERDIDA DE UTILIDADES
** GANANCIAS BRUTAS
** GASTOS FIJOS Y SALARIOS

CONSECUENCIALES ** PERDIDA DE RENTAS

** COBERTURA CONTINGENTE
“* REMOSION DE ESCOMBROS
** GASTOS EXTRAS



ESQUEMA DEL

SEGURO DE INCENDIO

SEGUN DEMANDA

NOMBRE DE LA COBERTURA

RIESGO QUE LA CONSTITUYE

INCENDIO
COBERTURA INCENDIO RAYO
BASE DANOS POR LAS MEDIDAS DE SALVAMENTO
SEGURO DE INCENDIO
COBERTURAS

R
ADICIONALES NOMBRE DE LA COBERTURA

RIESGOS QUE LA CONSTITUYEN

1a. EXPLOSION EXPLOSION
2a. ' TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA [ TERREMOTO Y ERUPCION VOLCANICA
3a. HURACAN Y GRANIZO GRANIZO, CICLON, HURACAN Y VIENTOS TEMPESTUOSOS
4a. HUELGAS, ALBOROTOS POPULARES HUELGAS, ALBOROTOS POPULARES, PAROS, MOTINES
CONMOCION CIVIL, VANDALISMO Y DANOS VANDALISMO
POR ACTOS DE PERSONAS MAL INTENCIONADAS
(lo que en la practica se abrevia como:
HUELGAS Y ALBOROTOS POPULARES)
Sa. AVIONES VEHICULOS Y HUMO IMPACTO DE AVIONES Y VEHICULOS Y HUMO
EXPLOSION, HURACAN Y GRANIZO, IMPACTO
DE AVIONES Y VEHICULOS Y HUMO, HUELGAS
Y ALBOROTOS POPULARES, DESCARGAS
1. Sl los blanes ACCIDENTALES DE AGUA O DE VAPOR DEL
s0n conte- SISTEMA HIDRAULICA O DE REFRIGERACION O
nidos de casa CALEFACCION DEL EDIFICIO, CAIDA DE ARBOLES,
habitacién: DANOS EN TINTORERIAS, LAVANDERIAS O
TALLERES DE REPARACION A ROPA DEL
ASEGURADO O DE LAS PERSONAS QUE
HABITAN CON EL
6a. EXTENSION DE CUBIERTA
; . L 2. Si el bien
asegurado es EXPLOSION, HURACAN Y GRANIZO, IMPACTO DE
- edificio de casa AVIONES Y VEHICULOS Y HUMO, HUELGAS Y
habitacién parti- ALBOROTOS POPULARES, DESCARGAS
cular (se axcluyen ACCIDENTALES DE AGUA O VAPOR DEL
|edificio de SISTEMA HIDRAULICO O DE REFRIGERACION O
departamentos): CALEFACCION DEL EDIFICIO, CAIDA DE ARBOLES
3. S} el bien e3 cuil-
quiera (excepto o EXPLOSION, HURACAN Y GRANIZO, IMPACTO DE
|especificado en AVIONES Y VEHICULOS Y HUMO
1y2)
Ta, DERRAME OE EQUIPO DE PROTECCION CONTRA|DERRAME DE EQUIPO DE PROTECCION CONTRA INCENDIO
INCENDIO
Ba. COMBUSTION ESPONTANEA COMBUSTION ESPONTANEA
Sa. PARALIZACION DE PLANTAS REFRIGERADORAS |CAMBIO DE TEMPERATURA EN REFRIGERACION O INCUBADORAS
© INCUBADORAS
10a, DANOS INDIRECTOS A ANIMALES DOMESTICOS [MUERTE DE ANIMALES DOMESTICOS POR ASFIXIA O CALOR

NOTA: Las coberturas de ests cuadro estin

segun la

yla que se ha observado en ia prictica,
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PERDIDAS
CONSECUENCIALES

RIESGOS RIESGOS
ASEGURABLES ASEGURABLES
* INCENDIO Y/0 RAYO
* EXPLOSION LOS CUBIERTOS
* HURACAN, GRANIZO, NEVADA
* TERREMOTO Y ERUPCION ENLAPOLIZA OE
VOLCANICA
* HUELGAS Y VANDALISMOS DANOS MATERIALES
* NAVES AEREAS, VEH. Y HUMO
* DERAME DEEQ.P.C.L.
* COMBUSTION ESPONTANEA
* INUNDACION
* REMOCION DE ESCOMBROS
]
| I ] [
ACTVOS | | CONDICIONES ESPECIALES MERCANCIAS PATRIMONIO PATRIONIO
FUOS FAMILIAR EMPRESARIAL
* OBRAS DE ARTE |
| * PRECIOS DE CONTRATO VALOR REAL r
* POLIZAS FLOTANTES
VALORREAL |  |* COBERTURA AUTOMATICA PRECIO NETO COBERTURA: COBERTURAS:
* EDIFICIOS EN CONSTRUCCION DEVENTA
VALOR DE * POLIZAS DE DECLARACION * GANANCIAS BRUTAS
REPOSICION * FILMACION O PELICULAS GASTOS DE * INTERRUPCION DE ACTI-
* CULTIVOS EN PIE ARRENDAMIENTO VIDADES COMERCIALES
ENDOSO * PARALIZACION DE PLANTAS * PERDIDA DE UTILIDADES
{NFLACIONARIO REFRIGERADORAS * PERDIDA DE RENTAS

* GASTOS EXTRAORDINARIOS
* SEGURO CONTINGENTE
* SEGURO FLOTANTE




SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL'GENERAL
.{ . DAROS CORPORALES A PERSONAS
b
INDEMNIZACION:
DAROS Y PERJUICIOS
A
COBERTURAS AMPARADAS l
Wi AL
| )
BAS OPCIONALES:
* * ACTIVIDADES E IRMUEBLES - . PRODUCTOS
SRR I - ARRENDATARIO
- CONTAMINACION
- SINIESTROS EN EL EXTRANJERO
- ASUMIDA BCONTRACTUAL)
- CONTRATISTAS INDEPENDIENTES
- ESTACIONAMIENTO DE AUTONOVILES
SECTORES ASEGURABLES
L
] 1 I ]
PRIVADA Y FAMILIAR COMERCIO O LA INDUSTRIA HOTELERIA CONSTRUCTORES
RESPONSABILIDAD CIVIL RESPONSABILIDAD CIVIL
PROFESIONAL OBLIGATORIA DEL VIAJERG
MEDICOS Y HOSPITALES
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SEGURO

RESPONSABILIDAD
CIVIL GENERAL

DE RESPONSABILIDAD CIVIL

RESPONSABILIDAD
CIVIL FAMILIAR

RESPONSABILIDAD
CIVIL VIAJERO

o7 BIENES
ASEGURABLES

PATRIMONIO DEL ASEGURADO AL
EVITAR DESEMBOLS0S POR DANOS
CAUSADOS POR SUS ACTIVIDADES
COMERCIALES E INDUSTRIALES

PATRIMONIO DEL ASEGURADO AL
EVITAR DESEMBOLSOS POR DAROS
DE SUS ACTIVIDADES FAMILIARES

COBERTURA
BASICA

DANOS A TERCEROS EN SUS BIENES
¥ PERSONAS POR ACTIVIDADES E
INMUEBLES EN LA REPUBLICA MEXI-
CANA

PATRIMONIO DEL TRANSPORTISTA
PUBLICO O PRIVADO, AL EVITAR

[: DLSOS POR DANOS CAU-
SADOS A LOS VIAJEROS DE
VEHICULOS TERRESTRES, FLU-
VIALES O MARITIMOS

DANOS A TERCEROS A SUS BIENES ¥
PERSONAS, INCLUYENDO LESIONES
POR ACCIDENTES DE LA SERVIDUM-
BRE Y DANOS POR INCENDIO Y EX-
PLOSION AL INMUEBLE ARRENDADO,
DE LA REPUBLICA MEXICANA Y EN
EL EXTRANJERO

OBLIGACIONES IMPUESTAS POR
LA SECRETARIA DE COMUNICA-
CIONES A TRAVES DE LA LEY
DE VIAS GENERALES DE COMU-
NICACION

COBERTURA
OPCIONAL

- CONTRATOS O CORVENICS

- DAROS EN EL EXTRANJERO

- PRODUCTOS Y TRABAJOS
TERMINADOS

- CONTAMINACION

- BIENES EN CUSTODIA (TALLERES
Y ESTACIONAMIENTOS)

- DANOS ENTRE LOS MISMOS
ASEGURADOS

- OBRAS, CONSTRUCCION, AMPLIA-
CIONES, DEMOLICION

- EXTRAVIO DE BIENES (HOTELES)
- EXPLOSIVOS

- CARGA Y DESCARGA

- CONTRATISTAS INDEPENDIENTES
- ARRENDATARIO DE INMUEBLES

- RESPONSABILIDADES CONTRAC-
TUALES

- OBRAS, CONSTRUCCIONES
AMPLIACIONES O DEMOLICION

EXCLUSIONES

-« EMBARCACIONES, AERONAVES
VEHICULOS CON PLACAS

- INCONSISTENCIA, HUNDIMIENTO
O ASENTAMIENTO DEL SUELO
O SUBSUELO

- FALTA O INSUFICIENCIA DE
OBRAS DE CONSOLIDACION

- APLICACION DE LEY FEDERAL
DE TRABAJO, DELIMSS Y
DISPOSICIONES COMPLEMEN-
TARIAS

- RESPONSABILIDADES

PROFESIONALES

- LAS PROPIAS A CADA UNA

DE LAS COBERTURAS OPCIO-

NALES

- APUESTAS, CARRERAS, CONCUR-
S0S, COMPETENCIAS Y SUS
PRUEBAS

- EXPLOTACION DE INDUSTRIA O
NEGOCIO, EJECUCION DE OFICIO,
PROFESION O SERVICIO RETRIBUI-
DO, O DE UN CARGO O ACTIVIDAD
AUN CUANDO SEA HONORIFICA

- DAROS A PERSONAS QUE HABI-
TAN PERMANENTEMENTE CON EL
ASEGURADO

- ENFERMEDAD CORPORAL O MEN-
TAL, SUICIDIO

- TRATAMIENTO MEDICOS QuI-
RURGICOS (EXCEPTO POR ACCI-
DENTES ASEGURADOS)

- ASCENSO Y DESCENSO

- TRIPULACION DEL VEHICULO

- GASTOS POR DEMANDAS

- GASTOS DE TRASLADO

SUMA
ASEGURADA

A ELECCION DEL ASEGURADO

A ELECCION DEL ASEGURADO

LA SUFICIENTE PARA CUBRIR LA
RESPONSABILIDAD OBJETIVA DEL
TRANSPORTISTA, CON MINIMO DE
730 VECES EL SALARIO MINIMO
'VIGENTE EN EL DISTRITO FEDERAL
POR PASAJERO
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SEGURO DE DILVER

INCAPACIDAD FISICA DEL PORTEADOR
Y ACCIDENTES DEL MED!O DE TRANSPORTE
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: i
"' SEGURO DE ROBO SEGURO DE DINERO Y VALORES ~~ * SEGURO DE CRISTALES - SEGURO DE ANUNCIOS
SEL - SE ™ LUMINOSOS
BIENES ASEGURABLES BIENES ASEGURABLES BIENES ASEGURABLES BIENES ASEGURABLES
CONTENIDOS DE CASA DINERO EN EFECTIVO, EN MONEDA TODA CLASE DE CRISTALES TODA CLASE DE ANUNCIOS Y
HABITACION, MERCANCIAS NACIONAL O EXTRANJERAY TODA DE ESPESOR MINIMO DE 5 mm ROTULOS
EN GENERAL - CLASE DE DOCUMENTOS NEGOCIABLES
COBERTURA COBERTURA COBERTURA COBERTURA
 ROBO CON VIOLENGIA DENTRO DEL LOCAL: ROTURA ACCIDENTAL INCENDIO, RAYO Y EXPLOSION,
© Y ASALTO TERREMOTO, CICLON, HURACAN
ROBO CON VIOLENCIA, ASALTO VIENTOS, GRANIZO, HUELGAS
INCENDIO Y EXPLOSION VANDALISMO Y ROBO
FUERA DEL LOCAL:
ROBO CON VIOLENCIA, ASALTO




RAMOS TECNLICOS
ESQUEMADECOBERTURAS
[ |
L DANO DIRECTO ] [ DANOINDRECTO |
| ! |

MAQUINARIA ‘CONSTRUCCIONJ PERDIDA DE BENEFICIOS

| ROTURADE
MAQUINARIA OBRA PERDIDA DE BENEFICIOS
CIvIL ANTICIPADOS EN OBRA

CIVIL Y MONTAJE

CALDERAS Y

APARATOS
SUJETOS A MONTAJE PERDIDA DE BENEFICIOS
PRESION A CONSECUENCIA DE
ROTURA DE MAQUINARIA

L] Y DE EXPLOSION DE
EQUPO | | CALDERAS
ELECTRONICO
DETERIORO DE

EQUIPODE | | BIENES REFRIGERADOS

| CONTRATISTAS

FIGURA1.
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ESQUEMA DE LOS RAMOS TECNICOS POR SU FUNCION

CONTRA TODO
RIESGO
PORSU
AMPLITUD
DE
COBERTURA
RIESGOS
NOMBRADOS
TEMPORALES
POR SU
VIGENCIA DE
CONTRATACION
RENOVABLES
ODE
OPERACION
\

Figura2,

ﬁ)BRA CIVIL EN CONSTRUCCION O
TODO RIESGO DEL CONTRATISTA

< MONTAJE

ROTURA DE MAQUINARIA

EQUIPO ELECTRONICO
\

CALDERAS Y APARATOS
SUJETOS A PRESION

EQUIPO DE CONTRATISTAS
MAQUINARIA PESADA MOVIL

-

OBRA CIVIL EN CONSTRUCCION O
4 TODO RIESGO DEL CONTRATISTA

MONTAJE

~
(ROTURA DE MAQUINARIA
EQUIPO ELECTRONICO

{ CALDERAS Y APARATOS
SUJETOS A PRESION

EQUIPO DE CONTRATISTAS Y
UVIAQUINARIA PESADA MOVIL
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ESTRUCTURA DE ASEGURAMIENTO DE LOS SEGUROS DE RAMOS TECNICOS

POR SU VIGENCIA
DANO DIRECTO DANO INDIRECTO
PERDIDA DE
INCENDIO BENEFICIOS
OBRA CIVIL CALDERAS Y APARATOS PERDIDA DE
TEMPORALIDAD SUJETOS A PRESION BENEFICIOS
— EQUIPO ELECTRONICO PERDIDADE
BENEFICIOS
ROTURA DE MAQUINARIA SETERIORD
DE BIENES
REFRIGERADOS
Figura 3.
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POLIZA MULTIPLE DE SEGURO FAMILIAR

POLIZA MULTIPLE
DE
SEGURO FAMILIAR

SEGURO

INCENDIO

BIENES
ASEGURABLES

COBERTURAS

EDIFICIO
Y
CONTENIDOS

L-T

GASTOS DE
ARRENDAMIENTO

-INCENDIO

- EXPLOSION

-HURACAN, GRANIZO
Y NEVADA

|” |- COLISION DE AVIONES,

VEHICULOS Y HUMO
-HUELGAS Y
VANDALISMO
- TERREMOTO

GASTOS DE RENTA HABI-
TACIONAL COMO CONSE-
CUENCIA DE UN DANO AL

EDIFICIO O A LOS CONTE-
NIDOS POR LOS RIESGOS
AMPARADOS EN INCENDIO

—i

CRISTALES

CRISTALES

ROTURA ACCIDENTAL

- ROBO"

ROBO CON VIOLENCIA
S0

ALTO

RESPONSABI
= CaVIL

ACCIDENTES
PERSONALES

RESPONSABILIDAD
CIVIL Y FAMILIAR

PERDIDAS ORGANICAS O
MUERTE DEL ASEGURADO 0O}
DE LOS MIEMBROS DE SU

FAMILIA
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[ consecuenciaLes

SEGURO BIENES
ASEGURABLES
EDIFICIO
INCENDIO ’_‘ Y
CONTENIDOS
PERDIDAS

POLIZA PAQUETE DE SEGURO EMPRESARIAL

COBERTURAS

- INCENDLO, RAYO

- EXPLOSION

» HURACAN, GRANIZO Y NEVADA
[« AVIONES, VEHICULOS Y HUMO

"—‘ - HUELGAS Y VANDALISMO

- TERREMOTO

- DERRAME DE EQUIPO DE P.C.1.
- COMBUSTION ESPONTANEA

|+ INUNDACION

|- REMOCION DE ESCOMBROS

PERDIDAS ECONOMICAS POR
LA INTERRUPCION DE LAS

RESPONSABILIDAD

ACTIVIDADES, A CONSECUEN-
[CIA DE INCENDIO

RESPONSABILIDAD CIVIL POR
LAS ACTIVIDADES DE LA

cwviL

POLIZA PAQUETE
DE

SEGURO EMPRESARIAL | |

EMPRESA

crisTALES |

CRISTALES

ROTURA ACCIDENTAL

ANUNCIOS

ANUNCIOS

- INCENDIO

- EXPLOSION

- HURACAN, GRANIZO ¥ NEVADA
- AVIONES, VEHICULOS ¥ HUMO
+ HUELGAS ¥ VANDALISMO

- TERREMOTO

- ROBO

ROBO .

CONTENIDOS

ROBO CON VIOLENCIA
Y ASALTO

DINERO
Y
VALORES

OINERO EN EFEC-
TIVO, DOCUMENTOS

[ NecociaeLes ¥

NO NEGOCIABLES

DENTRO DE OFICINAS:

ROBO CON VIOLENCIA
'DENTRO DE CAJA FUERTE:
ASALTO, INCENDIO ¥
EXPLOSION
FUERA DE OFICINAS:

ROBO CON VIOLENCIA
ASALTO, ROBO POR INCAPA-
CIDAD FISICA DEL PORTA-
DOR Y PERDIDA DE L.OS
BIENES POR ACCIDENTE DEL
VEHICULO DE TRANSPORTE

1
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. SEGURO DE
- TRANSPORTES

L BIENES CUBIERTOS , i MEDIOS DE TRANSPORTE J

| VALORES ASEGURABLES l l BASES DE COTIZACION ]

{- MATERIAS PRIMAS

- MAQUINARIA

« REFACCIONES

- PRODUCTO TERMINADO
SUBPRODUCTOS

- MERCANCIAS EN GENERAL

- COMBINADOS

BASICOS
- RIESGOS ORDINARIOS
DE TRANSITO
+ MARITIMO
- TERRESTRE
« AEREQ

ADICIONALES
GENERALES
- ROBO BULTO POR ENTERO
-ROBO
+ MOJADURA

. MANCHAS

- OXIDACION

. ROTURA

- MERMAS Y DERRANES

- ECHAZON Y BARREDURA

- BARATERIA DEL CAPITAN

O TRIPULACION
ESPECIALES

. HUELGAS Y ALBOROTOS

POPULARES

- GUERRA A FLOTE

- INTERRUPCIONES EN £L

TRANSITO (ESTADIAS EN

BODEGAS)

- CONTACTO CON OTRAS CARGAS
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- VALOR FACTURA

- FLETES

- DERECHOS DE IMPORTACION

+ OTROS GASTOS INHERENTES
AL TRANSPORTE

+ ORIGEN Y DESTINO

«TIPO DE MERCANCIAS

- MEDIOS DE CONDUCCION

- ENPAQUES

- VALOR DE LA MERCANCIA

- TRANSPORTADOR MARITINO

- NOMBRE Y CLASIFICACION
DEL BYQUE

- CONTRATO DE COMPRAVENTA




| SEGURO DE CASCOS EMBARCACIONES

[

DANOS DIRECTOS

1

| RESPONSABILIDADES |

1
I | [
I VALORES ASEGURABLES I [ BIENES CUBIERTOS J l RIESGOS CUBIERTOS 1 L SUMAS ASEGURADAS ] l

ELEMENTOS BASICOS
PARA COTIZAR

- COPIA CERTIFICADO DE
INSPECCION Y AVALUO

- NOMBRE DE LA EMBAR-
CACION

- ARO Y LUGAR DE CONS-
TRUCCION

- LIMITES DE NAVEGACION

COBERTURAS
- VALOR REAL - EMBARCACIONES DE PLACER - PERDIDA REAL O IMPLI- ESTABLECIDAS EN CONVENIOS - ABORDAJES
- VALOR CONVENIDO - EMBARCACIONES PESQUERAS CITA Y REGLAMENTOS QUE REGULAN | |- RESPONSABILIDAD CIVIL
{SUJETO A AVALUD) - EMBARCACIONES DE CARGA - AVERIA PARTICULAR LA NAVEGACION DE LA EMBAR- POR DANOS A TERCEROS
GENERAL - GASTOS DE SALVAMENTO CACION DE ACUERDO ALOS -RESPONSABILIDAD CIVIL LEGAL
- ERBARCACIONES DE CARGA - AVERIA GENERAL LIMITES DE OPERACION POR DAROS A PASAJEROS
A GRANEL - ABORDAJES - RESPONSABILIDAD CONTRAC-
- EMBARCACIONES PETROLERAS - GUERRA TUAL HACIA TRIPULANTES
- EMBARCACIONES GASERAS - RESPONSABILIDAD POR LA
- EMBARCACIONES CONTE- CARGA
NEDORES
- EMBARCACIONES REFRIGE-
RADORES

- CLASIFICACION

- CARACTERISTICAS
GENERALES DE LA EMBAR
CION
*ESLORA
* MANGA
* PUNTAL
* TONELAJE
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SEGURO DE AVIACION |

l

DANOS DIRECTOS

VALORES ASEGURABLES

(MANUALES INTERNACIONALES)

BIENES CUBIERTOS

- AVIONES PARTICULARES
- AVIONES COMERCIALES
- AVIONES GUBERNAMENTALES

RESPONSABILIDADES

RIESGOS CUBIERTOS SUMAS ASEGURADAS COBERTURAS
-T0DO RIESGO EN VUELO - ESTABLECIDAS POR LA - DANOS CORPORALES A
YIO TAXEO DIRECCION GENERAL DE TERCEROS (SUPERFICIE)
- TODO RIESGO EN TIERRA AERONAUTICA CIVIL - DANOS O LESIONES
COBERTURAS ESPECIALES CORPORALES A PASAJEROS
. GUERRA Y SECUESTRO Y SUS EQUIPAJES (CONVENIOS
- QUEBRANTAMIENTO INTERNACIONALES Y LEY DE
DE GARANTIAS VIAS GENERALES DE
- HUELGAS COMUNICACION)
- DAROS A LA MERCANCIA
CARGA O CORREO
- LESIONES CORPORALES A
LA TRIPULACION
- GASTOS MEDICOS A PASA-
JEROS Y TRIPULANTES
ELEMENTOS PARA COTIZAR
- MARCA Y MODELO DEL AVION
-ARODE CONSTRUCCION
- NUMERO DE SERIE
- MATRICULA
CAPACIDAD CARGA TRIPULAN-
TES PASAJEROS
-USO DEL AVION
- EXPERIENCIA PILOTOS Y
TIPO DE LICENCIA
- LIMITES GEOGRAFICOS
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SEGURO DE AUTOMOVILES I

{ . 1
AUTOMOVILES RESIDENTES : l r AUTOMOVILESJ’U»RISTAS} —|
I l ~
[ il i
COBERTURAS | I PAQUETES DE COBERTURAS —I | RIESGOS CUBIERTOS —l
1.- DANOS MATERIALES PAQUETE No, 1 (COB. AMPLIA) 1.- DANOS MATERIALES
2. ROBO TOTAL 1,2358Y9. 2.- ROBOTOTAL
3.- RESPONSABILIDAD CIVIL PAQUETE No. 2 (COB. LIMITADA) 3.- RESPONSABILIDAD CIVIL BIENES
4.. RESPONSABILIDAD CIVIL CATASTROF. 2358Y9. 4.- RESPONSABILIDAD CIVIL PERSONAS
5.- GASTOQS MEDICOS OCUP. PAQUETE No. 3 (BASICO) 5. GASTOS MEDICOS OCUPANTES
6.- EQUIPO ESPECIAL 358Y9, 6. PROLIBER (ASISTENCIA LEGAL)
7. ACCIDENTES DEL CONDUCTOR OPCIONALES:
8. PROLIBER (ASISTENCIA LEGAL) 46Y7.
9. ASISTENCIA EN VIAJE
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CONCLUSIONES

El presente trabajo se desarrollé con el fin de que los estudiantes de la carrera de Actuaria,
asi como otras personas que les interese conocer los conceptos basicos de los Seguros de
Dafos, cuenten con una herramienta basica para el conocimiento y manejo de los mismos,
ya sea como una obra de consulta o para iniciar una capacitacion en el area de Danos dentro
de una compainiia de seguros o el curso de Introduccidon a los Seguros de Dafios.

El campo de los seguros es ilimitado por las distintas circunstancias de riesgos que
concurren en cada uno de ellos, por lo que se vuelve complejo cada seguro en particular y si
a esto le sumamos una escasa bibliografia que nos sefiale los conceptos basicos, el alcance
de las coberturas, los riesgos principales y las exclusiones de cada uno de ellos, los hace
mas dificiles de comprender.

En algunos ramos, como son los de Diversos (Ramos Técnicos), Transportes y
Responsabilidad Civil se depende mucho de la experiencia internacional, la cual es tomada
como una guia o puntos de partida que se van ajustando a nuestras propias necesidades,
razén por la cual, el seguro en México requiere de personas especializadas y mejor
capacitadas como son los Actuarios a fin de establecer las experiencias de cada uno de
ellos, a través de las estadisticas respectivas propias del pais y asi lograr las metas ya
trazadas del creciente Seguro Mexicano y todavia superarlas.

Es por esto que en el presente trabajo se analizaron las principales coberturas que
componen los seguros de Dafos en nuestro pais, excluyendo las de los Seguros Agricola y
Ganadero, las cuales, estan establecidas por e! Gobierno Federal, debido al subsidio que se
les otorga a los Campesinos.

Con el desarrollo de la tecnologia aplicada en todo el mundo, asf como el progreso y la
situacion cambiante de nuestro tiempo, traera mejoras o nuevos conocimientos en la
aplicacion de las coberturas, eliminando unas y ampliando otras, sin embargo considero que
lo basico es lo mas importante y que con el tiempo dichas coberturas no sufriran cambios, en
todo caso se ampliaran o se actualizaran.

Por ejemplo este trabajo es susceptible de superarse en toda su extension, pero considero
que es una base inicial para el desarrollo de cualquier trabajo en los seguros de danos,
principaimente en lo que se denomina "Suscripcion de Riesgos" y en ia "Administracién de
Riesgos".

Otro de los motivos que me impulso a desarrollar el presente trabajo es como anteriormente
se menciond, la escasa bibliografia que existe sobre la materia fuera de las Compafias
Aseguradoras, por lo que ambiciosamente considero que dicho trabajo sirva como un
"Manual de Introduccidn a los Seguros de Dafios".
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