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- Introduccion

La participacion ciudadana es aquel esfuerzo colectivo y articulado que promueve y
patencia el desarrollo de los sujetos sociales en tanto actores ‘que toman en sus manos
su presente y su futuro. La participacién ciudadana ‘es- unejercicio colectivo que
permite a los seres humanos identificar, reconocer y e}ercer los derechos que tienen,
para de esa manera elevar sus condiciones de vlda y en este senndo la participacion
ciudadana es también un proceso, medio, camlno 0. puente que permite
vincular/generar procesos para la construccion de ciudadania.

Por eso, la participacién ciudadana y la construccion de. ciudadania son procesos que
se interceptan, se articulan y marcan pautas, actitudes, habilidades y horizontes en los
que se conectan espacios, instituciones, autoridades, organizaciones y redes sociales
que coinciden en sus propositos generales y pueden llegar a acordar procedimientos
para perseguir objetivos vinculados con la elevacidn sistematica de la calidad de vida.
En tal caso, el fortalecimiento de la participacion ciudadana y la promocion de procesos
orientados a la construccion de ciudadania siempre redunda en amplios niveles de
legitimidad social, en la capacidad para reconocer temas, dimensionar problemas,
procesar demandas y generar respuestas a intereses soclales mayorltanos por parte
de los sujetos involucrados en esos procesos.

En ese sentido, esta tesis tiene como objetivo prioritario definir una posicion y una
argumentacion desde Trabajo Social: la paﬂiclpacién'ciudadéna' se-debe entender
como un proceso o medio fundamental para la construccién de ciudadania. No se
puede hablar de construccion de ciudadania sl no ‘se tiene claro que Ia participacion
ciudadana es el camino que desemboca en ella, pero ala vei es un proceso quke corre
paralelo y se intercepta a la misma, lo que permite que se potencien mutuamente
ambos procesos sociales. )




Para encuadrar el andlisis de la paricipacion ciudadania y la construccion de
ciudadania se analiza el Programa por la Ciudadania Infantil “Tu También Cuentas”
disefiado por el gobierno de! Distrito Federal.

Dicho andlisis se centra en estudiar el tema de la participacion ciudadana y la -
construccién de ciudadania en el marco de! mencionado programa, para lo cual el
estudio se estructurd en las diferentes dimensiones:

a La dimensidn tedrico-conceptual, donde se busco realizar una aproximacion y

una discusion sobre los conceptos de participacion ciudadana y de construccion de
ciudadania.

o La dimension contextual, ‘en la que se caracteriza de una manera general y
panoramlca la pamCIpaclon mudadana y la construccion de ciudadania en México y
especfhcamente en el Dlslnto Federal ‘

‘g La dimension metodoléglca que se ‘traduce en el andlisis del programa
mencionado, ‘desde una perspectiva de Trabajo Social, conociendo antecedentes,

objetivos, - procedimientos,  dinamicas, procesos, fortalezas, - debilidades,
oportunidades, amenazas, resultados y logros del programa indicado. ' '

a La dimensién propositiva que implica la construccién de una propuesta alternativa
para el trabajo con nifios y nifias, lo cua! se traduce en un modelo de intervencion
para la construccién de ciudadania en la infancia.

14




Finalmente, es preciso mencionar que el présente estudio en un primer momento es
relevante por la conexién entre practica profesional, aportes académicos y trabajo de
base con nifios y nifas; no sélo es un estudio basado en ideas, lineamientos o
aportaciones tedricas, sino que en realidad tienen que ver con un procesos de
sistematizacién de una experiencia de Trabajo Saocial, ligando el ciclo de vida de un
programa social: investigacion-diagndstico-desarrollo-analisis-nueva propuesta. Por lo
que creo que este documento es verdaderamente un aporte desde una perspectiva de
Trabajo Social que me permitié encontrar diferentes elementos metodoldgicos para el
analisis y reformulacion de distintos programas sociales, que considero es una de las
areas de proyeccion laboral de mayor actualidad e importancia para el Trabajo Social
en el México de hoy.



CAPITULO |

ENFOQUES TEORICOS SOBRE LA PARTICIPACION CIUDADANA Y
LA CONSTRUCCION DE CIUDADANI{A




1.1 Ciudadania.

Para referiros al concepto de ciudadania es indispensable conocer los términos de lo
publico, de lo privado asi como el concepto de ciudadano. En ese sentido, el término de
lo publico hace referencia a los actos que involucran a un amplio sector o sectores de la
sociedad inmiscuidos en asuntos politicos. Lo Publico es considerado el ambito de las
relaciones sociales en el que se articulan, enfrentan, complementan o se conflictian
ideas, posturas, intereses, practicas y estilos de los diversos grupos, clases, estratos,
expresiones y sectores de la sociedad. (Pradilla, 1997:95)

Lo publico tiene relacion con el campo social en el que se generan una serie
actuaciones que principalmente el Estado y los distintos grupos y estratos mayoritarios
de la sociedad construyen y que son orientadas a conducir a la misma sociedad hacia
niveles de mayor bienestar y desarrollo econémico, social, politico y cultural. Lo publico
siempre combina y articula las esferas privadas y/o individuales, pero siempre las
supera, las desborda y las rebasa, llegando a lo colectivo. (Pradila, 1997,95)

Esta relacion contradictoria entre lo colectivo y publico versus lo individual y privado,
siempre liene un referente social y politico, en tanto que lo publico es resultante de
practicas diversas de muitiples agentes, y sobre todo. de organismos e instituciones
sociales que tienen diferentes proyectos de sociedad. Por o que el fortalecimiento de lo
publico siempre redunda en amplios niveles de legitimidad social, en la capacidad para
reconocer temas, dimensionar problemas, procesar demandas y generar respuestas a
intereses sociales mayoritarios, lo que implica el reconocimiento de actores y su
relacion con el Estado. Lo publico casi siempre constituye una matriz o estructura
institucional con posibilidad de permear profundos niveles de la capilaridad social,

vinculandose profundamente con la vida cotidiana de la gente. (Gurza, 1996; 49)
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A|gunoskutiliz‘an el término de la politica y el Estado como sinénimos cuando hablan de
lo publico, sin 'Ver’nlbalfgo existe una diferencia entre lo politico y el terreno del Estado,
entendiendo a’ éste. dltimo como “la organizacion de los ciudadanos para la
ad_mlnistraclén de Iogv'intereses compartidos entre sus miembros” (Gonzalbo Escalante, 1992;
35) y a-la politica ’éomo menciona Fernando Savater “No es mas que le conjunto de
razones que tienen los individuos para cbedecer o para sublevarse". (Savater, 1992;)

El término del espacio publico segin el modelo civico adoptado por la mayor parte de
regimenes democraticos lo define como "los mecanismos para atender los problemas
colectivos y por ende evitar conflictos entre los particulares y la administracion del
Estado” En cambio, lo privado tienen que ver con el conjunto de actos de particulares
que no trascienden mas que a un determinado numero de personas que tienen un
objetivo en comun, y atin cuando la relacién pueda ser directa con la administracién del
Estado, no es mas que en términos de obtener un beneficio paricular. En este caso,
Gonzalbo cita a John Dewey afirmando que “la distincion entre lo publico y lo privado se
funda en la diferente extension y finalidad de las consecuencias de los actos”

El espacio publico surge como resultado del crecimiento del Estado en su
administracion, para satisfacer las necesidades de los intereses privados, es decir lo
publico nace a partir de lo privado. Por eso, podemos afirmar que a partir del momento
que existe un espacio publico surge la figura del ciudadano.

Segun las miradas mas tradicionales de lo sacial, la construccién de ciudadania se
limita a cumplir una serie de condiciones minimas, en el caso de México, tales
condiciones se encuentran plasmadas en la Constitucion Politica y se reconoce como
ciudadano de la Republica a los varones y mujeres que, teniendo la calidad de
mexicanos, reunan, ademas los requisitos de haber cumplido 18 aios, y tener un modo
honesto de vivir.

Sin embargo es necesario entender la nocion de ciudadania desde una mirada mas
amplia. incluyente y profunda, en donde el concepto de ciudadania no solo tiene que

ver con lograr mayoria de edad o condiciones minimas de obligaciones y
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responsabilidades, sino que esta mirada se involucra con la amculacion de su;etos de
una sociedad que tienen identificados ciertos derechos sociales y polmcos que les
permiten incidir en algunas instituciones del estado, en la toma de declslones. o en la ;
realizacion de determinadas politicas". (Castilo Fernando. 1996)

En ese sentido, podemos afirmar que existen tres grandes tendencias para enfender la
ciudadania, una tendencia que limita la ciudadania a respetar obligaciones ciudadanas
y a sejercer derechos ciudadanos, esto adscrito especiticamente a los mayores de 18
anos, lo que habla de una concepcion limitada del concepto.

Otra tendencia se relaciona con la valoracion de la ciudadania en relacion a los
derechos sociales, y que en concreto tiene relacion con las primeras luchas de los
movimientos grupales, se comenzé por luchar por los derechos sociales, pero hay
evolucion hacia los derechos civiles. Recientemente existe un consenso en que parte
esencial de la ciudadania, es el reconocimiento de los derechos sociales para todos los
sectores de |a poblacidn, haciendo a este segundo enfoque el mas amplio e integral.

La dltima tendencia que tiene que ver con la ciudadania a partir no solo de la
capacidad social para lograr el reconocimiento de los derechos sociales, sino
principalmente con la posibilidad de ejercerlos, por lo que esta postura implica
diversificacion, ya que no se plantea la ciudadania solo como un derecho a que se
respete el voto, sino que también hay otros criterios como e! ejercicio ciudadano, la
autogestlion, la interlocucion con gobernantes, la construccion de redes, la fiscalizacion
a la autoridad, mandar a los gobernantes, intervenir en planes de desarrollo, incidir a la
operacion de la politica social, la posibilidad de critica y de generar propuestas

alternativas.



1.2 Democracia.
El término democracia puede entenderse como una simple definicion o puede adquirir
un valor de andlisis, pero para efectos de este apartado nos interesa conocer a la
democracia en términos de explicitar su significado y las partes que la conforman.
Ademas haremos una confrontacicn entre la definicion sobre democracia y la teoria que
sustenta el concepto de democracia, lo que nos permitira vincular posteriormente la
democracia con la panticipacion y la construccion de ciudadania.

Democracia proviene de las raices griegas “"demos” que significa pueblo y “cratos” que
signlﬂca gobierno; esto quiere decir “gobierno del pueblo” (Andre.A1974:17). Pero, en
sentido amplio se plantean diferentes tipos de democracia como por ejemplo
democracia electoral y democracia liberal; democracia directa y democracia
representativa, o democracia politica y democracia econémica. En ese sentido, la
democracia es multidimensional porque entonces podemos hablar de democracia
laboral, social, empresarial y econémica, y por eso debemos marcar una constante para
cualquier perspectiva que radica en mirar a la democracia como eje rector de la
voluntad colectiva, aiin cuando puedan existir numerosas expresiones o apellidos de la
democracia. Podemos reconocer que existen diversas tipologias de democracia,
mismas que a continuacion mencionaremos y explicaremos brevemente:

a) Democracia Directa. Este tipo de democracia fue practicada por los griegos y
consistia basicamente en que todos los ciudadanos proponian y tomaban
decisiones a través de asambleas, en aquellos tiempos era mas sencillo hacerlo,
debido a que el nimero de ciudadanos que participaban en dichos eventos era
muy reducido, no existia la representacion, los ciudadanos se autogobernaban, y
tampoco habia necesidad de realizar elecciones para ocupar los diversos cargos
ya que todos los que gozaban de la condicion de ciudadanos eran considerados

como iguales.



b) Democracia Representativa, Este tipo de democracia se refiere a la

c

d)

e
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representacion que hace una persona elegida por la sociedad para que sea su™:~
voz y su voto en la toma de decisiones dentro de la administracion del Estado.
En este caso, los representantes existen por que seria imposible que todas las
personas de una sociedad se pudieran reunir en un mismo sitio y en un mismo
lugar para tomar decisiones o para realizar propuestas. Los dos tipos de
democracia que acabamos de mencionar tienen un contraste muy importante, la
democracia directa fue ta primera forma de democracia y significaba todo lo
contrario a la democracia representativa que es la que hoy por hoy da vida a la
mayor parte de regimenes que se denominan democraticos (Merino Mauricio, 1995;17)

Democracia Electoral o Formal. Este tipo de democracia es citada por Reyes
Heroles y se refiere a las “elecciones libres de los ciudadanos, para elegir
candidatos a la administracion del Estado”. (Reyes Heroles, 1998; 37)

Democracia Liberal. Aligual que en la democracia electoral el punto de partida
son las elecciones libres, sin embargo para alcanzar la categoria de liberal es
importante tomar en cuenta otros aspectos como son” un poder judicial
independiente, restricciones al ejecutivo, proteccion a los derechos individuales y
a la libetad de expresion, de asociacion. creencias y de participacion;
consideracion a los derechos de las minorias, limites a la capacidad del partido
en le poder para desviar un proceso electoral, garantias contra el arresto
arbitrario y la brutalidad policiaca, la eliminacion de censuras y un minimo de
control por parte del gobierno sobre los medios de comunicacidn, etc la lista

pudiera ser interminable sin embargo se mencionan las prioritarias”
(Reyes Heroles, 1998, 37)

Democracia Politica. “La democracia politica se manifiesta en la importancia y
supremacia de las mayorias libres sobre la autoridad de los menos; en la manera
que hacen uso de la estructura democratica: asi como en la actividad que

despliegan los dirigentes en el comportamiento de sus responsabilidades; en el
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fégi'rﬁén de-partidos y en la sociedad plural”, (Moya Palencia,1982:128). Las principales
“caracterfsticas de la democracia politica son:
‘Libertades csvules
_*Soberania
'Hepresentacion ‘popular
*Sistemas y mecanismos para realizar Ia consulta ciudadana,

f) Democracia Social.,  Esla constituida por la democracia politica y la
demaocracia econdmica estas forman un matrimonio indisoluble por la siguiente
razdn “la democracia tiene que ganar la batalla del bienestar, de la satisfaccion
material, del acceso a los bienes fisicos e intangibles” (Moya Palencia, 1982; 129) En
este sentido, esta aportacion o categorizacion tiene que ver basicamente con dos
fundamentos, satisfaccion material y bienes fisicos intangibles son el fundamento
para entender el objetivo de la democracia, es decir en un régimen democratico
se busca mejor calidad de vida para sus habilantes ya se han materiales y/o
accesos a verdaderas formas de una cultura politica. Solo viendo a la
democracia desde una perspectiva social, podemos hablar que el voto, la
representacion y los valores, son instrumentos de la democracia, pero desde
esta tipologia toman una connotacion diferente, porque es necesario que existan

otros ingredientes vinculados a una mejor calidad de vida.

La exposicion anterior de las lipologias sobre la democracia nos permite identificar la

relacion entre éstas y Ja connotacién de ciudadania, que debieran convivir dentro de un

régimen democratico. Asi surge la necesidad de abordar el tema de la ciudadania.




1.3 Participacion

De acuerdo al diccionario el término participar hace referencia a una serie de sindnimos
como notificar, comunicar, intervenir y compartir. El término participacion nos"hace
pensar en una serie de actos posibles a realizar en diferentes ambitos de la Viﬁa, sin
embargo para efectos de la presente tesis, revisaremos el significado de'paniclpér.»en:él’
terreno de lo publico, L ‘

.
i

Algunos autores coinciden que la participacion es un acto que les permite a las
personas desarrollarse, en la medida que estos pueden satisfacer las neéesidades de
los grupos a los que pertenecen. “La participacién suele ligarse con prbpésltos
transparentes -publicos en el sentido mas amplio del términa- 'y vcasi“ siempre
favorables...". (Merino, 1995; 9)

La participacion es un acto que no se puede dar de forma individual o aislada se
necesitan por lo menos dos personas para interactuar en un proceso de
corresponsabilidad, por lo tanto es un acto social que implica una decisién, determinada
por una serie de factores que estimulen la participacion.

La participacion segun Irarrazabal es la forma “como el ciudadano medio puede influir

en las decisiones publicas de manera que éstas lo representan mas adecuadamente”..
{lrarrazaval, 1998; 100).




partlclpaclon temendo en cuenta que por. lo

le organlzaclon para cumpllr con un fin comun.
‘Los mveles se smtellzan en lo mguiente.’_

1.- La Informacién que constituye un primer nivel en el proceso participativo; sin un
conocimiento previo sobre las institucionas o los fenémenos es imposible participar.

2.~ La Opinion es el segundo nivel posible en el proceso de participacion, y considera
la posibilidad de establecer un dialogo entre las partes. La opinion constituye acceso y
uso de los mecanismos de participacion.

3.~ Accidn, que es un tercer nivel de participacion referente al Involucramiento de las
personas en los procesos o situaciones que los llevaron a participar. En otras palabras,
las personas u organizaciones ya no son meros entes que se informan o emiten
opiniones, si no que buscan hacerse parte de ellas.

4.- Toma de decisiones, es el cuarto nivel que tiene una relacién con la concurrencia
en la toma de decisiones, por lo que en este nivel las personas u organizaciones
participantes se convierten en gestores del proceso. (rarrazaval. 1998)

Estos niveles nos permiten entender que en los diferentes tipos de participacion, la
informacién, la opinion, el Involucramiento y la toma de decisiones son indispensables
para alcanzar procesos democraticos de mayor envergadura.

Asimismo, podemos, afirmar que existen ciertas condiciones, elementos o aspectos
que favorecen la toma de decisiones y ia puesta en marcha de acciones sobre un
contexto, mismos que se presentan a continuacion:

= Las personas, organizaciones y entidades sociales participan cuando tienen un
interés legitimo en un tema, demanda, proyecto gue lo sientan como propio.




« Las personas, organizaciones y enfidades sociales participan cuando la

accion/decision ofrezca beneficios evidentes a la sociedad y a los individuos.

+ Las personas, organizaciones y entidades sociales participan cuando reconacen
objetivos y metas en comun y que sus beneficios sean compartidos.

+ Las personas, organizaciones y entidades sociales participan cuando los
posibles conflictos entre las partes interesadas hagan referencia a los medios y
no a los objetivos centrales o sustantivos que se persiguen,

« Las personas, organizaciones y entidades sociales participan cuando por lo
menos una de las partes interesadas tenga experiencia en los procesos saociales
y/o el organismo promotor esté comprometido con la misma.

Pero también existen obstdculos o impedimentos que inhiben la participacion, que

incluyen lo siguiente:

» - Las personas, organizaciones y entidades sociales no participan cuando existe

descontianza o temor de perder el poder o el control de la toma de decisiones y

acciones sociales.

= Las personas, organizaciones y entidades sociales no participan cuando es
notoria la falta de experiencia, interés, articulacion entre los actores que
promueven las iniciativas, proyectos o procesos sociales.

+ Las personas, organizaciones y entidades sociales no participan cuando no
existen practicas democraticas en el contexto donde se desenvuelven y cuando
existe animadversion de las autoridades hacia la participacion.

« Las personas, organizaciones y enlidades sociales no participan cuando existen
procedimientos burocraticos inflexibles y/o centralizados por pante del gobierno
y/o diferentes organismos socio-civiles y privados.

» Las personas, organizaciones y entidades sociales no participan cuando se usa
la retérica participativa solo para obtener fondos, recurso o beneficios del
beneliciario de un proceso social.




Las personas, organizaciones y entidades sociales no participan cuando se hace o

evidents la falta de capacidad de los actores, gobiernos y otras entidades
interesadas para realizar importantes procesos participativos.

Las personas, organizaciones y entidades sociales no participan en la existencia
de conflictos sociales o divisionss irreconciliables entre aspectos religiosos,
étnicos, linglisticos o de otra naturaleza dentro de la comunidad y entre las
personas o entidades que tienen un interés legitimo en el proceso social.

Las personas, organizaciones y entidades sociales no participan cuando existe
un nivel alto de resistencia a comprometer recursos que incidan positivamente en
el proceso sacial.

Las personas, organizaciones y entidades sociales no participan cuando se
Identifican intereses ilegitimos, principalmente a personas de escasa prestancia
soclal y/o desajuste en la aplicacidn de los mecanismos participativos adecuados
a las diferentes fases del proceso social.




1.4 Participacion ciudadana

La participacion ciudadana es una condicion, proceso o posibilidad de la cual gozan los
ciudadanos de los regimenes democraticos, que les permite alcanzar el
RECONOCIMIENTO pero principalmente el EJERCICIO de los derechos politicos y
sociales, en relacion con el Estado y otros actores sociales.

Diferentes autores coinciden en que es complejo y dificil dilucidar el significado de la
participacion ciudadana, porque lo tinico que queda como manifiesto claramente es la
relacion que se debe establecer entre la ciudadania y el Estado para que se pueda
hablar de participacion ciudadana, pero es necesario profundizar tal tematica.

Pero algunos autores como Nuria Cunill proponen toda una serie de elementos que son
necesarios para poder referirse al término participacion ciudadana, entre ellos
argumenta que la padicipacion ciudadana es un medio de socializacion de la politica,
nacida ésta de un planteamiento inicial referido a la afirmacion sobre la mala
Administracion Publica por parte del Estado. Cuando la autora refiere, socializacion de
la politica se entiende como "una practica social que supone la intervencion expresa
entre Edo. y actores de la sociedad civil, a parir de la cual estos ultimos penetran en el
Estado”. ( Cunill Nuria, 1996)

Asi surge una definicion. “El término participar implica asumir que se esta ‘tomando
parte’. En el caso de la participacion ciudadana se supone que los individuos en tanto
‘ciudadanos' toman parte en alguna actividad publica™. (Cunill Nuria. 1996)

Sin embargo, es importante mencionar que no cualquier tipo de participacion en la
drbita publica es expresiva de la participacion ciudadana, la condicion para que asi lo
sea es “que todos los individuos al participar en actividades publicas lo deberan hacer

siempre y cuando sean portadores de intereses sociales”. (Cuniit Nuria, 1996)
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La autora hace enfasls en segu:r descarta do prccesos socia!es de pamclpaclon para
no confundlrlos con la partlmpac:on c1udadan, por e]empIO' la partlcnpamon social, la
pamcipaclon comunltarta, y las expenencias autonomas de la sociedad civil no-entran
.en dicha categorla 2

Este planteamiento nos aclara una cuestion: la participacion social se refiere a
" fendmenos de agrupacion de los individuos en organizaciones a nivel de la sociedad
civil o de otras inslituciones sociales, comunitarias o vecinales, con el objetive de la
defensa de sus intereses sociales. Por su parte, la participacion ciudadana tiene que
ver con la articulacion de los individuos colectivos con el Estado y con sus instituciones,
para reconocer y principalmente para ejercer los derechos ciudadanos.

Asimismo, existe otro tipo de paricipacion: la participacion comunitaria, en la cual se
toma accion social desde un espacio comunitario, pudiendo tener una relacién con el
Estado o con otros actores socio-civiles, pero la diferencia es que en contraposicion a la
participaciéon social o ciudadana, esta tiene un sentido de corto plazo, un impulso
asistencial, sus acciones son ejecutadas por los ciudadanos mismos y estan vinculadas
a su vida mas inmediata; es decir la diferencia esta marcada por una funcion protectora
de individuos y que por ende expresa basicamente términos asistenciales e
integradores por parte del Estado.

Dentro de las experiencias auténomas de la sociedad civil, tenemos que una de las
caracteristicas basicas tienen que ver con la autonomia, que por definicion implica la
intervencion de un solo sujeto social a diferencia de la participacion que implica a lo

menos la intervencion de dos sujetos o actores de entornos o esferas diferentes”.
(Menno, 1998,70)

La serie de elementos que propone Nuria Cunill para poder referirse a la participacion
entran en el terreno de un andlisis mds profundo y complejo a nivel conceptual de la
participacion ciudadana, sin embargo otros autores no coinciden con los planteamientos
de ésta autora.

Merino cita a Sydney Verba, que utiliza como sinénimos la participacion politica y la

participacion ciudadana, a ambas les otorga cuatro formas, tipos o caracteristicas:
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o La primera es el ejercicio del voto;

o La segunda tienen que ver con las actividades que realizan los ciudadanos en las
campanas politicas emprendidas por los partidos o a favor de algin candidato en’
particular;

a La tercera es la practica de actividades comunitarias o de acciones colectivas
dirigidas a alcanzar un bien especifico

o La cuarta son las que se derivan de algin conflicto en particular”, (Merino, 1998)

Otros autores que se consultaron para armar esta aproximacion tedrica a la
participacion ciudadana, fueron los que participaron en el Primer Seminario Conceptual
sobre Participacion Ciudadana y Evaluacion de Politicas Publicas organizado por la
Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales, sede Chile, que se llevé a cabo en
Santiago entre 1996 y 1998, evento que se ha convirtié en el espacio mas reconocido
sobre el debate de participacion ciudadana y construccion de ciudadania en América
Latina,

Una caracteristica interesante de los elementos que aportan los ponentes
sudamericanos es la base en que se fundamentan, es decir a partir de experiencias
practicas que han ido recogiendo a través de su ambito como funcionarios de
dependencias del Estado y como catedraticos de diferentes instituciones académicas y

como asesores de diversos organismos no gubernamentales.

Por ejemplo, Rodrigo Bano, coincide con Nutia Cunill, en el sentido de marcar una
diferencia entre la participacion politica, la participacion social y la participacion
ciudadana, ya que parte de la idea de participacion ciudadana como la intervencion de
particulares en actividades publicas en tanto portadores de intereses sociales, y

sintetiza algunos aspectos que son cruciales para entender la participacion ciudadana:

« La participacion social no se considera participacion ciudadana sino en tantoy en
cuanto se relaciona con actividades publicas.
+ La participacion ciudadana no altera la representacion politica de quien detenta

el poder publico, puesto que mas bien supone su existencia.




s La participacion cludadana corresponde a intereses pnvados (aunque sean
colectivos) de la sociedad civil y reconoce smereses pubhcos. pomlcos ante los

que apela. : ‘

+ La participacion ciudadana pide precnsamente el reconocimlento del caracter
publico que tiene su interés privado, pero ese interés privado no se transforma.
en publico, sino que se puede hacer publica la consideracion de ese interés”
(Rodrigo Baiio, 1996).

Ahora bien la aporacién que hace Rodrigo Baio es precisamente hablar de los
intereses privados, que son diferentes a los intereses publicos, pero que no por ello
dejan de pertenecer a la competencia de la administracion del Estado, procurando asi
el beneficio y la real participaciéon de sus administrados y no sélo en una relacion de
stbditos.

Otro participante en tal debale es Vladimiro Sdez éste aborda el tema ‘de la
participacion ciudadana desde el ambito de la gestion publica, nos parece importante
abordar asi este tema debido al cardcter indivisible de la participacion ciudadana con la
administracion del Estado,

El ponente plantea la participacion ciudadana y la geslion publica a través de la
finalidad de las instituciones estatales. La primera finalidad es ‘“satisfacer las
necesidades de la poblacion, la que se vincula con la actividad administrativa; la
segunda es representar los intereses, prioridades e identidades de la ciudadania, y ésta
se relaciona con la funcién de Gobierno”. {Sacz, 1996).

Podemos hablar de los alcances de la participacion ciudadana en la gestion publica y
esto implica dos planteamientos importantes.




“La pariicipacion ciudadana como democratizacion del Estado y del sistema politico y la
participacién ‘ciudadana como elemento de descentralizacion, entendida como la
transferencia de competencias (funciones), atribuciones o capacidades de decision
sobre diferentes materias, asi como de los recursos para hacer realidad dichas
decisiones y responsabilidades”. (Saez. 1996).

“La descentralizacion con participacion ciudadana nos lleva a alcanzar una sociedad
autorregulada, que necesita de una sociedad civii mas fuerte que asuma su

responsabilidad en la utilizacion de espacios institucionales de participacion.

La participacion produce autodesarrollo en las personas y también puede ser entendida
como una finalidad que se debe alcanzar, como un valor. Desde esta optica la
participacion también es vista como proceso de aprendizaje, proceso educativo. En
esta linea la participacion puede ser entendida como una posibilidad de acceso al

Estado, patrimonio comun de todos los ciudadanos y control de su gestion”. (Saez, 1996).

El autor coincide en sus planteamientos con otros autores ya mencionados, sin
embargo la aportacion de Vladimiro Saez radica en su concepcion sobre la participacion
ciudadana como un proceso de aprendizaje y como un proceso educativo. Proceso que
desdichadamente es ignorado y poco enfatizado en la prdctica por las formas de
gobierno que se hacen llamar democraticas. Creo que este aporte es fundamental para
dejar de mirar a la participacion ciudadana sélo como un proceso instrumental, aséptico
o inducido, y ubicarla en los horizontes de la construccion colectiva, voluntaria,

reflexiva y principalmente solidaria-comprometida.

Natacha Molina es otra de las ponentes sobre participacion ciudadana, ella aborda el
lema desde la perspecliva de genero y su aportacion consiste en afirmar a la
participacion ciudadana como una propuesta de igualdad asociada a los procesos de

construccion de demaocracia y fortalecimiento de la sociedad civil..." {Molina,1996)




Si nos damos cuenta en su argumento encontramos elementos comunes que ya hemos
‘venido 'mencionando como son construccién de democracia y fortalecimiento de la
socledad civil, mas su aportacién se manifiesta en lo que llama ciudadania
diversificada, esto es la paricipacién ciudadana en diferentes espacios publicos
ubicados fuera del sistema de partidos, localizados en diferentes ambitos como pudiera
ser la demanda de nuevos derechos de igualdad de genero, reproductivos,
ambientales, de diferencias, etcétera.

Desde otros espacios de debate, especiticamente en México, retomaremos a otro autor
que no podriamos dejar de mencionar: Mauricio Merino. Su aportacion es interesante y
entiende a la participacion ciudadana en el marco de una fusion, conexién y
combinacion entre un ambiente politico democratico y una voluntad individual de
participar siempre con forme a derecho. Por eso, al referirse a la paricipacion
ciudadana lo hace mezclando las aportaciones de algunos autores que ya
mencionamos, solo que él logra hacer una conjuncion de elementos entrefazados que

llevan a una definicion integral de términos como la siguiente:

“La condicion basica de la vida democratica es que el poder dimana del pueblo y la
unica forma de asegurar esta condicion es el derecho al sufragio y para poder ejercer
este derecho es necesario gozar de la condicion de ciudadano, cuando esta condicién
se cumple entonces se podra participar en la eleccion de gobernantes y de influir en sus '
decisiones y de estas dos condiciones surgen los criterios para identificar la verdadera

participacion ciudadana”. (Merino, 1995; 32)




A continuacion se presenta un cuadro donde se mencionan las ideas, que diferentes

" autores manejan sobre el concepto de participacion ciudadana.

particulares en
aclividades publicas e
-Intereses sociales.

Autor Elementos de Ia Funcion Alcances

participacion
ciudadana.

Cunill Nuria. Socializacion de la|Para que los actores{Obtener una mejor
politica. de la sociedad civil| administracion del

penetren en el Estado. | Estado.
Tomar parte en Los intereses por los
actividades publicas. que se participa
deberan ser sociales.

Sydney Verba Acciones  ejecutadas [ Obtencion  de  algun | Micro o macro
por ciudadanos en los | tipo de bien. dependiendo de las
siguientes ambitos: acciones de los
votaciongs, campanas ciudadanos.
politicas,  actividades
comunitaras y
procesos de
participacion denvados
de aigun conflicto.

Rodrigo Bafo -Intervencion de La participacion

ciudadana no altera la
representacion politica.
La participacion
ciudadana recenoce la
representacion politica
de quien detenta el
poder publico.

Vladimir Sdez

-Participacion
ciudadana y gestion
publica.

Satistacer las
necesidades  dc  fa
pablacton a través de

Demacratizacion del
Estado y del sistema
politico.

Descertrahzacion

Entendida como fa
translerencia de
funcrones, atribuciones,
¥ capacidad de
decistones.

"Autodesarroilo

Natacha Molina

Ciudadania
diversificada

fuera  del

ciudacdana
sistema de partides

_{de participacio

la achvidad
administrativa. j
Representar los

intereses, priondades e
daentdades e ]
cudadania.
Una soctedad
autorregulada, con una

sociedad  civit  fuerte
Tque asuma lit
responsabilidad de

aspacios institucionales

Es un  procese dc |
aprendizaje, un
proceso ect Qs
Lograr el
reconocimiento de

intereses sociales para
ser lratados en asuntos

publcos.




et terssree s m o e <

Mauricio Merino

Eleccion de
obernantes

Derecho de sufragio.

Lograr un ambiente
politico demaocratico

Influir en las decisiones
de los gobernantes

Voluntad individual de
participar en un estado
de derecho.

Lograr que el poder
dimane del pueblo.

Fuente: racopilacion de los diferentes autores que abordan el tema de participacion ciudadana
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Los siguientes cuadros nos permitira hacer una diferenciacion sobre la participacion
cludadana'y otras formas de participar, A
Cuadro 1

|
PARTICIPACION SOCIAL PARTICIPACION COMUNITARIA i EXPERIENCIAS AUTONOMAS DE LA
i SOCIEDAD CIVIL.
Organizacion  de tndividuos  da  1a [ Orgamzacion de grupos vecinales. con [Este tipo de orgamzacton s producto

civil para muy If qua se|da la necesidad de la soctedad civit

socialas. refacionan con el Estada para obtengr ! para defenderse de I agresion estatal,

La relacion de estos grupos s da con | recursos e unphca que no se ratacionan,
otras instituciones sociales tmas bien la ralacion surge como

La refacien por parte del Estado hacia : agomza.

este Lipo de participacion comuntana !
as da caracter asistencial a integrador

Fuente: Cunill Nuna, 1999,

Cuadro 2

Diferentos tipos de participacion ciudadana

Ejercicio del voto Actividades a favor de algin Aclividades comun.: Par on d de

candidito algun conflicto.

Fuente: Menne Maurncio, 1995,

La informacion que aparece en el anterior cuadro, es proporcionada por Sydney Berva,
contenido en Merino 1995, el autor no hace ninguna diferenciacion cuando habla de
participacion politica, de participacion social o participacion comunitaria todo lo enmarca

dentro del término de participacion ciudadana.

La revision de los diferentes autores que explican el tema de la paricipacion ciudadana
me permiten coincidir con Mauricio merino, no existe una diferencia sustancial entre la
participacion ciudadana y la participacion politica lo rescatable en la revision de los
autores es la interesante y rica posibilidad de entender las formas cde participacion
ciudadana, por lo que podemos afirmar que la participacion ciudadana tiene que ver con

los procesos mediante los cuales los individuos y la larilia asumen responsabilidades



en cuanto a su bienestar y al de la colectividad para mejorar la capacidad de contribuir
a su proplo desarrollo econdmico y comunitario.

Las personas llegan a conocer mejor su propia situacion y a encontrar incentivos para
resolver sus problemas comunes. Esto les permite ser agentes de su propio desarrollo.
Para ello, han de comprender que no tienen por qué aceptar soluciones convencionales
inadecuadas, sino que pueden improvisar e innovar para hallar soluciones
convenientes. Han de adquirir la amplitud necesaria para evaluar una situacidn,
ponderar las diversas posibilidacdes y calcular cudl puede ser su propia aportacion.

Finalmente, podemos afirmar que la participacion es una situacion o proceso que surge
(o que puede surgir) en el encuentro de dos dinamicas. Una es la capacidad de
participar; apuntando a las actitudes y a las habilidades que los sectores, llamados a
incorporarse en una iniciativa comun, han desarrollado a través de las practicas y de la
reflexion sobre éstas que han acumulado con anterioridad, y que ellos traen, como
aporte a la realizacion de esta iniciativa. Asi, una politica o una red de base que
busque enfrentar, en forma participativa, el cuidado de nifos pequenos cuando las
madres, por razones de trabajo o de tramites, deben salir de la localidad, no puede sino
considerar e incorporar las capacidacdes desarrolladas por todas las mujeres, en la

experiencia y en la socializacion de género, para atender y tratar con niilos pequefos.

La otra dinamica tienen que ver con la oportunidad de participar, que se incorpora e
inscribe en el disefo de las politicas publicas e iniciativas sociales, que permite el
adecuado ejercicio de la capacidad de participacion que aponta el grupo concreto que
se incorpora en esa accion colectiva. Por ejemplo, la forma de funcionar de la
organizacion panticipativa de mujeres debera ser distinta si quienes estan incorporadas
son mujeres solteras, amas de casa o mujeres de tercera edad: sus habilidades, su
paciencia, sus necesidades de capacitacion son diversas y eso debe ser asumido por la

forma participativa de funcionar.




En tal sentido, podemos hablar de participacion cuando se ha provocado una
adecuacién entre las dos dindmicas, o sea que las capacidades de participar del grupo
incorporado se ajustan a las oportunidades que abre la forma de funcionamiento de la
rad o politica. Cuando no se intenta abrir oportunidades a la participacion, entonces
estamos enfrentados a procesos sociales “asistencialistas"; se diagnostican sélo
necesidades (no capacidades ni potencialidades) y Ia politica asume el encargo de

responder a esas carencias.

[*
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1.5 Pariicipacién ciudadana y educacién civica.

Dentro de un ‘régimen democrético no se puede concebir una plena democracia sino
hay ciudadanos educados para la vida democratica. Uno de los graves problemas al
que se enfrentan los paises democraticos, es que no existe educacién en las escuelas
~ para formar ciudadanos.

Ahora bien el autor Gémez Sacristan retoma un planteamiento sobre las causas
posibles por las cuales no existe una educacion para formar ciudadanos, esta se
plantea de la siguiente forma, si bien es cierto que en las escuelas se tiene una
educacion clvica esta ha sido mal interpretada, confundiéndola con el espiritu civico lo
que es incorrecto.

Pero no sdlo este término ha sido mal interpretado también se ha caido en una
conlusién cuando se menciona a la educacion social y la educacién politica. En ese
sentido, el error en el que mas se ha incurrido ha sido entender la educacion politica
como un adoctrinamiento ideoldgico o politico.

Pero para tener mas elementos sobre esta postura a continuacién citaremos las
definiciones conceptuales sobre los tres términos de educacion social, educacion civica

y educacion politica.

“Por educacion social entendemos la educacion de la natural tendencia del hombre a

relacionarse con los demas". (Gamez Sacristan y Menoyo Murga, 1994)

“Por educacion civica entendemos, a tenor de su etimologia fatina ( ‘civis’ ciudadano ),
la educacion de la dimensién social del hombre en relacién con sus obligaciones

y derechos como ciudadano” (Gomez Sacristin y Menoyo Murga, 1994)



“L.a.educacion politica la entendemos como la especifica dimension de la educacién
social que se relaciona con la necesidad de que el hombre no sdlo conozca sus
obligaciones en cuanto ciudadano y actie conforme a ellas (agente pasivo), sino que se
refiere a la necesidad de que sea un actor y un autentico gestor de la accidén

politica.

La educacion politica incluiria, pues, sobre la educacion civica, el conocimiento de la
justificaciéon del ordenamiento politico-social y, sobre todo en contextos
democraticos, la capacitacién para la participacion en la gestién y en las

decisiones politicas. (Gomez Sacristan y Menoyo Murga, 1994)

Las anteriores definiciones sobre educacion social, educacion civica y educacion
politica nos han permitido lanzar una premisa “la formacion civica deberia ser una de
las mejores vias para el logro de una educacion politica” siempre y cuando quede

entendida bajo los siguientes parametros.

Educacion civica la formacion:

« En el entendimiento (instruccion),

» Enla aceptacion (razones morales) y

» Enla practica habitual,
Tanto de fas obligaciones, como de los valores civicos- sociales,
que lleva consigo la convivencia democratica.

Educacion politica no solo:

« Elconocimiento y

« La aceptacion de la estructura organizativa del Estado
democratico,

Sino también la formacion encaminada a:

« La conciencia critica de la estructura de la
vida colectiva en general y,

« Del enjuiciamiento critico de su desarrollo
concreto, en particular.

Fuente: Gomez Sacnstan y Menoyo Murga, 1994,




Ramirez S&iz también aborda el tema de la educacion civica y la entiende como la
transmision de conocimientos y de valores que repercuten en la cultura politica, aunque
las graves deficiencias de fa educacién incidan en las fallas para la apreciacion
escolarizada de una educacion civica; esta se adquiere mas bien extraescolarmente en

la vida cotidiana”. (Alonso Jorge. 1993)

La educacion politica se genera en la practica, por lo general a través de
organizaciones que “educan colectivamente a través de asambleas, congresos foros,
capacitacion politica, decisiones democraticas, movilizacion, presién, negociacion,
concertacion con el gobierno, como las méas comunes” (Saiz Ramirez, 361)

Quiza esta no sea la mejor forma de crear ciudadania, pero es de las mas frecuentes
por lo menos, hasta que no surjan nuevas ideas de como rescatar y transmitir de forma
sistematica las experiencias de participacion y construccion de ciudadania. Si la
participacion ciudadana se fundamenta en la oportunidad de incidir, de proponer y
demandar los intereses particulares de la sociedad estos debieran ser considerados

entre la esfera de lo publico, no sélo por derecho, sino en los hechos de la vida diaria.

Este planteamiento permite demandar una formacion civica que, estaria muy acorde
con el principio del régimen democratico mismo que plantea, la inclusion y el derecho
de ejercer el poder politico por el pueblo, a través de una cultura de participacion

politica, lo que se complementaria con una participacion de tipo ciudadana.




1.6 Participacion Ciudadana y Construccion de Ciudadania

Por fin llegamos al momento de vincular la participacién ciudadana con otro concepto
central en nuestro estudio, la construccién de ciudadania. Como lo dijimos
anteriormente, es claro que el concepto de ciudadania no es algo dado y permanente, a
lo que solo corresponde que analicemos en qué medida cada pais, region o grupo
social lo ha conseguido o qué tanto le falta para conseguirlo. Se trata
fundamentaimente de algo en construccion, de un espacio en el que las diferentes
necesidades y deseos de los distintos actores sociales confrontan, negocian y realizan
transacciones, dicho de otra manera, a partir de la confrontacion desconstruyen
significados y construyen significados nuevos que realimentan los diferentes procesos

sociales.

Entender la ciudadania de esta manera nos evita quedar empantanados en una
discusion que no da cuenta de la complejidad de los dife