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ANEL CAMARGO HERNANDEZ OBJETIVOS

OBJETIVOS,

1. Establecer la importancia y utilidad del Departamento de Tesoreria dentro de la

Empresa Mexicana.

2. Fundamentar la existencia del Departamento de Tesoreria en la Empresa
Mexicana, como uno de los elementos basicos para el optimo desempeiio,

operacién y consecucién de los objetivos y resultados de 1a Empresa.

3, Auxiliar al Administrador Financiero en el desarrollo e implementacion del

Departamento de Tesoreria.



ANEL CAMARGO HERNANDEZ INTRODUCCION
INTRODUCCION

Desde siempre las empresas mexicanas han necesitado una mejor forma de poder llevar
acabo el manejo de efectivo, vislumbrando la necesidad y la creacion de un

departamento de Tesorerfa que se encargue del mejor control del mismo.

El presente trabajo nos muestra en su primer capitulo los antecedentes de las finanzas
como punto de partida para el conocimiento global de esta rama; m encionando las
funciones financieras que rigen la misma y a su vez complementando con las areas de
accién de las Finanzas, para posteriormente sefialar el conocimiento y desenvolvimiento
que el Ejecutivo de Finanzas tendra que cubrir. Aqui las finanzas son mostradas como
uno de los elementos o factor esencial para la maximizacion de recursos y resultados,
buscando asf la aplicaci6n de proyectos mas productivos y disminuyendo al minimo el

riesgo en su aplicacion.

En la segunda parte se contempla la empresa y los objetivos que son perseguidos, la
clasificacién que existe de ellas y sus dreas, para con ello alcanzar las metas deseadas por

dicho ente y dependiendo siempre del giro de la misma.

El Departamento de Finanzas que se encuentra en la tercera parte de este escrito nos
muestra que para lograr las metas y objetivos establecidos, se tendra que contar con
herramientas que ayuden a mantener un equilibrio entre rendimiento y liquidez para
con ello mantener una productividad las cuales son Contraloria y Tesoreria,

El ultimo capitulo nos muestra la importancia del Departamento de Tesoreria dentro de
la empresa mexicana y con ello su integracién del mismo como son los Presupuestos,
Crédito y Cobranzas, por ultimo Caja, sin menospreciar a ninguno y tomando como

parte medular la Administracién de Efectivo.

Para finalizar, se presenta un caso practico en el cual, se aplicaran los conocimientos

adquiridos con la elaboracién del presente trabajo de Tesis.



CAPITULO

- FINANZAS
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1.1 CONCEPTO DE FINANZAS,

En sus comienzos las Finanzas, solian ensefiarse como tema econbmico,
subrayando vigorosamente el criterio social méas que privado, En ese marco, los asuntos
preocupantes eran la banca de inversion, las funciones y consolidaciones y los
reglamentos pablicos. También se asigno especial importancia a los mercados
financieros y los cursos de Finanzas incluyeron mucho material descriptivo sobre las
acciones, los bonos, las bolsas de valores y las reglas y normas generales deducidas de la

experiencia practica.

Durante los primeros 40 afios del siglo XX, las Finanzas de empresas transitaron
sin poder conseguir una linea tebrica basica y de permanencia. Los temas que por
entonces promovian anélisis, discusion y divulgacién variaban de época a época

conforme a los vaivenes del proceso econ6mico - social del mundo industrializado.

A lo largo de la década de los afios veinte se verifica una notable expansion de l1a
actividad industrial, con especial florecimiento de la industria del automévil, de Ia
radio, del acero y de ciertas manufacturas quimicas. En ese contexto de prosperidad,

légicamente los problemas financieros no podian ser de menos importancia.

Hacia fines de 1929 acaeci6 ¢l celebre "CRAK" de la Bolsa de Valores de Nueva
York, punto de arranque de una severa depresién econémica de alcance mundial;
entonces los estudios sobre quiebras, suspencién de pagos, liquidaciones y mercados

financieros se pusieron a la orden del dia,

Los problemas propios de una economia de tiempos de guerra ocuparon el primer
lustro de los aiios cuarenta. En la segunda mitad de la década del '40, una vez concluida
Ia Segunda Guerra Mundial, las empresas del mundo occidental volvieron a enfrentarse
con grandes dificultades financieras, debido a la gran cantidad de recursos que

requerfan para la reconversién de una industria de guerra en otra de paz.
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Las Finanzas de Ia cmpresa estuvicron concentradas en la necesidad de scleccionar

estructuras financicras que pudicron soportar las tensiones de los ajustes de Ia posgucrra.

4 1 " K :

A fines de los aiios ci ¢l estudio analitico de las

y €S 1
Finanzas; este dcsarrollo snalitico fue favorecido por la disponibilidad de medios

$ 1 1 1

utilizar bascs

computacionales a gran escala, que permiticron a g

masivas dc datos para cnsayar técnicas tales como modelos para la seleecién de inversioncs,

Taetd

programacién matemdtica y sim

En grado creciente, cf punto de vista sobre la Administracién Financicra se desplaza

del cxterior al interior, fo las decisi fi icras dentro de la empresa fucron

reconocidas como las cuestiones criticas en las Finanzas de la firma; esta nucva manera de ver
las cosas s responsable del cambio en cl juicio de la dircccién sobre In importancia, jerarquia

y ubicacién del dirca de Finanzas dentro de la cstructura organizativa de la empresa.

Hoy dia Ias Finanzas trafan de cdmo los individuos dividen su ingreso entre consumo
(comida, vestido, ete.) ¢ inversién. (Acciones, bonos, propicdad, raiz, ctc.) como escogen entre
oportunidades de inversién disponibles, y como consiguen ¢l dinero para ascgurarse un

consumo o inversién aumentados.

El hablar de Finanzas, implica dincro, crédito, i , bonos ¢ hi

I , pero cn
términos generales ¢s definido como el sistema que incluye la circulacién de dinero, el
otorgamicnto de crédito, la realizacién de inversiones y Ia existencin de instituciones

bancarias,

&tod ']

"' Finanzas, ¢s ¢l medio para obtener fondos y los istrar y

para

B

cstos fondes. Sc¢ pucden estudiar las Finanzas al nivel de individuo, de compaiiia y de

Py " s PR TY anlatl

gobicrno; bien en q que implique una

acerca de In obtencién y

utilizacién de dinero"'.
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Las Finanzas son un cucrpo de hechos, principios y tcoria relacionadas con la bisq

(dc prestamos) y la utilizacién del dinero por individuos, negocios y gobiernos,

Las Finanzas ticne por objetivo, la maximizacién de los recursos de la empresa
entendiendo por maximizacién, la consecucién de los recursos de las fuentes mas baratas
disponibles y su aplicacién cn los proycctos mis productivos o rentables y tratando de

disminuir al minimo el riesgo cn su aplicacién.

Las Finanzas en In empresa, es Ia Planeacion de los recursos eccondmicos para definir y
determinar cuales son las fucntes de dinero més convenicntes (mas baratas) para que dichos
recursos sean aplicados en forma optima, y asi poder hacer frente a todos los compromisos
cconémicos, presentes y futuros, cicrtos ¢ imprevistos, que tenga la empresa reduciendo
riesgos ¢ incrementando la rentabilidad (utilidades) de Ia empresa. Las Finanzas tienen

relacidn con el acto de fi iami fi iar algo cs obt los medios para pagarlo.

Las Finanzas identifican las oportunidades, los riesgos, fortalezas y debilidades de una
empresa, para con ello definir estrategias que prevengan problemas y toma medidas para

solucionar los mismos,

Con lo anteriormente mencionado, también ayuda al proceso de Plancacion estratégica

1 1éhi1

de la empresa, definiendo sus ¢ identificando sus fortalezas,

Resumiendo con las Finanzas se puede:

1 1a problemiitica fi fera de la empresa,

1) Preveniry
2

3) Define In estructura financicra optima a seguir

-

Optimizar ¢l uso de los recursos econdémicos

4) Identifica, analiza y sclecciona las fuentes de recursos mas convenientes para la

empresa

' A. STEVENSON, RICHARD. “FUNDAMENTOS DE FINANZAS", MEEXICO, EDITORIAL MCGRAW HILL,
PRIMERA EDICION, 1983,
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§) Como también identifica previene y cvita, en lo posible los riesgos y debilidades
de la empresa, asi como incrementar y aprovechar las fortalezas y
oportunidades de la misma,

6) Colabora cn la Pl ion estratégica de la empresa definiendo la cstrategia
fi A mds conv t

T) Apoya las decisiones financieras de 1a aita direccién.

8) Evaliia la actividad financiera de la Empresa,

Finalmente las Finanzas, buscan aquellos instrumentos y herramicntas financieras que

Heven a la obtencién de soluciones creativas a los probl fi icros de la entidad,

encaminados a los mejores proyectos de inversibn que maximicen In inversién

asignada, asi como las fuentes de consecucién de recursos 6ptimos que financien dicho

proyccto.
1.2 FUNCION FINANCIERA.
La condicién real y la importancia dc Ia Funcién Fi iera, dependen en gran parte
del tamaifio de una compaiiia; en empresas pequedias 1a Funcién Fi icra, normalmente la

lleva acabo ¢l departamento de Contabilidad, a medida que crece la organizacién, la
importancin dc dicha funcién permite la creacién de un departamento de Finanzas

especializado,

Las funciones especificns de las Finanzas se dividen por lo general cntre dos
funcionarios: el Tesorero y ¢l Contralor, los cuales informan al vicepresidente de Finanzas,
quien también recibe ¢l Dircctor Financicro. El Tesorero se cncarga de la adquisicion y de Ia
custodia dc los fondos, incluyendo la administracién del fondo corporativo para pensiones; las
y ¢l tenimiento del

catalogo de cuentas, la preparacion de reportes internos y externos, y el Contrel presupuestal,

fireas de responsabilidad del Contralor incluyen el establ

Funci principales relacionadas con las Finanzas de una empresa:
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"1, Fi iamicnto ¢ Inversi supervisién de la caja de la cmpresa y otros activos

lquidos, biisqueda de fond licional do fucren i08, ¢ inversién de fondos en

proyectos.

2. Contabilidad y Control: mantenimiento de registros financicros; Control de

actividades Fi icras; identificacién de desviaci de lo pl lo y ejecucién eficiente; y
administracién de ina, cucstiones de impuestos, inventarios, activos fijos y operaciones de
computador.

3. Prondstico y Plancacién a largo plazo: pronéstico de Costos, cambios tecnolégicos,
condiciones del mercado de eapital, fondos necesarios para inversién, retornos cn proyectos de
inversion propuestos, y demanda del producto de Ia empresa; y utilizacién de pronésticos y

datos histéricos para plancar futuras operaciones, por cjemplo, Pl i6n de servicios y usos

il }

de efectivo.

4. Fijacién de Precios: determinacién del impacto de politicas de precios en la
rentabilidad.

5. Otras Funciones: Crédito y Cobranzas, Scguros y Planeacién de incentivos

(pensiones, planes de opcién, c(c.)"’.

La Funcion Financicra recac, propiamente, cn ¢l Director Financiero de la

Organizacién como responsable dirccto dentro de la Empresa.

a) Planear la cstrategia financicra de la organizacién en cuanto a:
1) Tasas de interés,
2) Administracién de excedentes de Tesoreria,

3) Fucntes de fi iamicnto convenient

4) Politicas de reinversion de utilidadcs,

5) Politicas de desinversién.
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Plantcar posibilidadcs de nucvas oportunidades de inversién.

Plantear las posibilidades dc reestructuracién de pasives sea por renegociacion,
capitalizacién o sustitucién de pasivos.

Identificar y jerarquizar la problemdtica del medio financicro y proponer

soluciones.

Ejecutar y aplicar las politicas y cestrategias definidas en to a estructura

financiera.

Evaluar const el rend

to dc la empresa, por medio del andlisis de:
s Costos.
o Utilidades.
o  Flujos de Efcctivo,
s Rentabilidad,
Administrar excedentes financicros.
Evaluar y Valuar, monctariamentc las empresas.
Plantear ¢l financiamiento institucional y corporativo,
Administrar y plancar adecuadamente, los pasivos de la empresa,
Identificar nucvos posibles negocios.

Recstructuracién financicra de las empresas.

m) Planes y programas de desinversion.

n)
0)
)

q)
r)

Disciio de portafolios de inversién de excedentes.

Wi,

Adquisicién de coberturas

fas para reduccién de riesgos.

Anilisis y toma de decisiones para 1a fusién, escisién, adquisicién y liquidacié

y SNH

de empresas.
Conversiones y cambios de deuda por capital,

Valuacién de empresas,

Para poder logear 1a funcién financicra, ¢s importante llevar a cabo una Plancacién

estr

B

. Esta propi te cs lograda tomando decisiones a futuro si ¢l resultado de esta

f. Vapield 1.8

no cs cony

sc pucde , logrando con ello un futuro deseado.

! LAWRENCE J. GITMAN, "FUNDAMENTOS DE ADMINSTRACION FINANCIERA", MEXICO, EDITORIAL
HARLA, PRIMERA EDICION, 1978,
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La metodologfa nos conlleva al establecimiento de metas creando con esto 1a definicién de

estrategias y politicas para lograr las mismas,

La funcién financiera nos lleva a crear Planes Operativos, Presupucstos a Corto Plazo,
Programas a Mcdiano Plazo y Plancs Estratégicos para con cllo establecer metas, objetivos
politicas y estrategias para identificar los medios de alcanzar y lograr la consccucién de las

politicas y estrategias disciiadas, fuente de logro de los objetivos y metas de la organizacién,

¢ ALCANCE DE LA FUNCION FINANCIERA.

La Funcién Financiera, se¢ ha desarrollado hasta el punto de convertirse en
coordinadora de las aportaciones que hacen los funcionarios de operacién de todos los

departamentos de la Empresa.

e ELPUNTO DE VISTA TRADICIONAL.

Desde cl punto de vista tradicional, la Funcién Fi jera s¢ limita a la obtencién de

recursos para financiar los proyectos propucstos por otros miembros de la organi

Estc punto de vista tradicional, hace pensar que cl itnico adicstramicnto que requiere ¢l
Ejecutivo Financiero consiste en una descripeién de los mercados financicros, sus instituciones
y los valores que forman los mercados financicros continua siendo necesario, el punto de vista
contemporineo ha ampliade 1a funcién del encargade de Finanzas mas afld de la simple

epes

descripci6n, hasta los dominios del

s ELPUNTO DE VISTA CONTEMPORANEO.

Este punto dc vista asigna, a la Funcién Financiera un papel mas activo; ¢l de
coordinar las inversiones y financiamicntos de la empresa; este cambio ocurrié debido a In
necesidad cada vez mayor de distribuir adecundamente los recursos de la empresa para hacer

frente a la competencia; fue preciso desarrollar téenicas para distribuir con mas cficiencia los

1. :

recursos y reducir al minimo los que per , 12 mayoria dc las empresas
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buscaron la r ta a la Funci6n Fi icra y su proceso de Evaluacién de Proycctos de

Inversibn.

En ¢l futuro, la Funcién Financicra parcce cstar destinada a mayor actividad y

ex ién; lns oport de invertir capital aumentan, pero los costos son cada vez mds

altos, la competencia més fucrte y el capital esta mds cscaso. Estos factores exigen téenicas ain

mas complejas para scparar los proyectos ineficientes aunque solo lo sean de manera

&od e

menos t para

marginal, y para cucontrar capital; la Funcién

Financicra del futuro serd una mezcla de ciencia y arte de las Finanzas.

1.3 AREAS DE ACCION DE LAS FINANZAS.

1) ANALISIS.
2) PLANEACION.

3) CONTROL.

4) TOMA DE DECISIONES.

ANALISIS,
Es cl estudio y evaluacién del pasad 6mico - fi iero de la empresa, cncausado a
tomar decisiones.
"...Herramicnta o técnica profesional que aplica el decisor o grupo de decisiones, para
estudiar y evaluar cl pasad émico - fi icro de una empresa o grupo de empresas para
tomar decisiones y alcanzar objetivos propucstos...",

20 n t&ent focinmal

1) Es una herr i 0 pr

2) Quec aplica ¢l decisor (inversionista, gerente, cte.)
3) O grupo de decisi (comité de decisién)

4) Estudia o Evalia cl pasado (cifras reales-historicas)
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5) Econémico - Financicro.
6) De una empresa o grupo de empresas emisoras de valores,
7) Tomar decisiones acertadasy

8) Alcanzar los objetivos propuestos.

PLANEACION.

1 d

Implica hacer la cleccién de las decisi mis acerea de lo que se habra de

realizar en ¢l futuro; la Planeacién establece las bases para determinar ¢l clemento ricsgo y
minimizarlo, la eficiencia en la cjecucién depende en gran parte de una adecuada Planeacion;

Agustin Reyes Ponce la concibe asf:

"La Planeacién consiste en fijar ¢} curso concreto de accién que ha de seguirse

estableciendo los principios que habrin de oricntarlo, In in de operaci para

realizarlo, y la determinacién de tiempo y niimeros necesarios para su realizacion."

1 tefinir Ia Pl ih

Con lo anterior como:

“La determinacién de los objetos y eleccion de los cursos de accién para lograrlos, con

base cn la investigacién y claboracién de un esquema dcetallade que habra de realizarse en un
futuro™.

La Plancacion observa diferentes puntos clave para su realizacion, los cuales son:

1) El aspecto fundamental al plancar es determinar los resultados deseados o sea
tener un objetivo,

2) Al plancar es nccesario determinar diversos caminos, formas de accién o
estrategias para conscguir los objetivos,

3) LaPl ién implica la determinacion, el andlisis y la seleccion de I decision

mis adecuada,

? PERDOMO MORENO, ABRAHAM. "ADMINISTRACION FINANCIERA DE INVERSIONES 1*, MEXICO,
EDITORIAL ECASA, PRIMERA EDICION, SEGUNDA REIMPRESION, 1991.

9
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4) La Plancacitn trata de prever situaciones futuras y de anteponer hechos

inciertos prepararse para contingencias y trazar actividades futuras,

] i

} LaPl ién debe adaptarse a la realidad y a las condi en ¢l medio

que

ambientc; lo planeado deberd ser realizable ya que es inoperante claborar planes demasiado

ambici u optimi que sean imposibles de lograrse.

Al planear, es necesario basarse en datos reales, razonamientos precisos con la ayuda
de cstadisticas, estudios de mercadco, estudios de factibilidad, cdlculos probabilisticos,
modclos mateméticos y datos numéricos, Ia Plancacién serg mas confiable en cuanto pucda ser
cuantificada, expresada cn tiempo, dincro, cantidades y cspecificaciones (porcentajes,
unidades, volumen, etc). Es convenicnte ecstablecer mirgenes de holgura que permitan

cnfrentar situaciones imprevistas y que proporcionen nuevos cursos de accién que se ajusten

facilmente a las dici

Todos los plancs cspecificos de la empresa deben integrarse a un plan gencral, y

dirigirse al logro de los propésitos y objetivos generales.

Cuando un plan sc extiende con relacién al ticmpo (largo plazo), serd neccsario

rehacerlo completamente, esto no quiere decir que se aband los propdsitos sino que la

empresa tendrd que modificar los cursos de accién (estrategias), y consecuentemente las

politicas, programas, procedimi y presuy , para lograrios, esto solo sc aplica en

casos de fuerza mayor,

CONTROL.

La Planeacién y el Contro} cstdn relacionados a tal grado que, en muchas ocasiones ¢l
administrador dificilmente pucde delimitar si csta plancando o controlando; ¢ Control forma
parte de Ia Plancacién misma, de hecho, 1a informacién obtenida a través del Controf es hisica

para reiniciar el proceso de Planeacién.
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El Control ¢s una ctapa primordial en la administracién, pucs aunque una empresa
cuentc con magnificos planes, una cstructura organizacional adccuada y una direccién
cficiente, ¢l cjecutive no podra verificar cual cs 1a situacion real de Ia organizacién si no existe
un meeanismo que sc cercioré e informe si los hechos van de acuerdo con los objctivos,

Tradicionalmente, s¢ ha ¢ ¢l Control como una scric de procedimicntos

complicados que se utilizan para corregir defectos o desviaciones en la ejecucién de los plancs,
una vez que han sucedido; csta etapa se percibe como un método que reprime y presiona a los

franth tahl Bimit

individuos de la org y que C arbitrarios para la actuacién y que

comprende sol te heel los o historicos,

El Control bicn aplicado es dindmico, promucve las patencialidades de los individuos y
mis que histérico su caricter ¢s prondstico ya que sirve para medir Ia temperatura presente y
futura de la actuacién de todos los recursos de la empresa, siendo su principal propdsito

prever y corregir errores, y no simplemente registrarlos.

Scgin Burt. R. Scanlan dice: "El Control ticne como objeto cerciorarse de que los

hechos vayan de acucerdo con los plancs establecidos”.

Scgitn Henry Fayol: " Consiste en verificar si todo ecurre de conformidad con ¢l plan
adoptado, con las instrucciones emitidas y con los principios establecidos. Tienc como fin
sciialar las debilidades y errores a fin de rectificarlos e impedir que se¢ produzean

nucvamente",

Con lo anteriormente mencionado podemos definir que en ¢l Control:

1) Existe para verificar ¢l logro dec los objetivos que se cstablezean en la
Plancacién.

2) Para controlar es indispensable medir y cuantificar los resultados.

3) Una dec las funciones del Control, es descubrir las diferencias que se presentan

entre la ejecucion y la Pl {6
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4) Basicamente cl objcto del Control es prever y corregir los errores.

El Control es la cvaluacién y dicién de la cjecucion de los planes con ¢l fin de

detectar y prever desviaci para cstabl las medidas concretas necesarias,

TOMA DE DECISIONES.

"Una decisién cs la cleccién de un curso de accién entre varins alternativas™, La

responsabilidad mas importante del administrador es 1a Toma de Decisiones, de la ad |

seleccidn de alternativas depende en gran parte ¢l éxito de cualquicr organizacién.

El tomar decisiones cra algo aleatorio, pero su importancia es fal que para tomar

decisiones en los altos niveles se han desarrollade numerosas téeni fund talmente,

basandose cn herramicntas matemati de investigacién de oper:
4 p

Al tomar decisiones es necesario:

1) Definir ¢l problema: Para tomar una decisién cs basico definir perfect te cual

es cl problema que hay que resolver y no confundirlo con los colaterales. En esta

ctapa es posible auxiliarse de diversas fuentes de informacién, asf como de la

Observacién.

2

Analizar ¢l Problema: Una vez determinado el probl cs io desgl sus

8
componentes, asf como los componentes del sistema en que se desarrolla a fin de

poder determinar posibles alternativas de solucién,

2
=

Evaluar las altcrnativas: Consiste en determinar ¢l mayor nimero posible de

alternativas de solucién, estudiar las ventajas y desventajas que implican, asf como

Ja factibilidad de su implementacion y los recursos necesarios para llevarlas a cabo

* GARCIA MARTINEZ, MUONCH GALINDO. "FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION, MEXICO,
EDITORIAL TRILLAS, PRIMERA REIMPRESION, 1986,

12
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de acuerdo con ¢l marco cspecifico de a organizacién. La cvaluacién sc leva a cabo

a través de:

a) Andlisis de factores tangibles o intangibles
b) Andlisis marginal
¢) Andlisis corto efectividad,

4) Elegir cntre alternativas una vez cvaluadas las diversas alternativas, clegir la mdis
jdénca para las nccesidades del sistema y la que reditie msximos beneficios;
seleccionar, ademads, dos o tres mds para contar con estrategins laterales para casos

fortuitos; las bases para clegir alternativas pucden ser:

a) Expericncia
b) Experimentacion

¢) Investigacién

5) Aplicar la Decisién: Consiste ¢n poner en prictica la decisidn clegida, por lo que se

debe contar con un plan para ¢l desarrollo de la misma.

Dicho plan comprenderd: los recursos, los procedimientos y los programas nccesarios

Jecision; existen al herramicntas que puede utilizar ¢l

para la implantacién de Ia

Administrado para In toma de decisiones racional,

Hablando fi i te, ¢l analista fi iero tendrd que basarse a cualquicra de los

Tontd

de los probl que

procesos anteriores para tomar decisiones a cordes a la r
presentan las entidadces, (andlisis, plancacién y control financicros) quicnes otorgan los

clementos no necesarios para tomar decisiones idéneas.
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1.4 EL EJECUTIVO FINANCIERO.

El objetivo principal del Ejecutive Financicro serd aleanzar los objetivos de los duciios

de la empresa,

Los dcberes del Administrador Fi icro incluyen presupuesto biisqueda de fondos cn
los mercados de capital, scleccién y cvaluacién de proyectos de inversidn, Plancacion de las

estrategias dc mercado y fijacién de precios de Ia compaiifa.

El Administrador Financiero se ocupa de los flujos de caja, presta atencién al andlisis

de datos y 2 la toma de dccisiones.

Las tres funciones del Administrador Financiero son, el anilisis de datos financicros, y
Ia determinacién de las estructuras de activos y capital de Ia empresa; analiza datos para

regular ¢l crecimicnto de la empresa, al determinar Ias estructuras de Activos y Capital el

Administrador Fi icro toma decisi que afect iderab) te el estado de Ia

empresa tal como sc reflcja en cl Balance General, el Ad icro dcbe

desempeiiar sus funciones desde el punto de vista que tenga encuenta In meta primordial de

rador Fi

maximizar Ia riqueza del duciio, que ¢s una cstrategia a mas largo plazo que la maximizacion
de utilidades, sc cuenta con que su criterio sca a largo plazo, que tenga cn cuenta las

Py

alternativas de riesgo - I

en sus decisi y que tome medidas que aumenten el precio

en cl mercado de las accioues de la empresa.

Dado que una cmpresa moderna debe funcionar dentro de un ambiente

microeconomico, s imporlante que ¢l Administrador Financiere cste enterado del sistema

Lig

institucional en ¢l que sc mueve, T: debe per alerta a las consecucncias de los

diferentes niveles de la actividad cconémica y a los cambios en la politica ccondmica,

Asl mismo, debe ¢ las ias de las politicas monctaria y fiscal mas
restrictivas sobre Ia capacidad de la empresa para allegarse fondos y generar ingresos.

Igualmente debe tener conocimicnto de las diferentes Instituciones Financieras y sus formas
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de operacién para poder cvaluar asi las fuentes de financiamicnto ¢ inversién potencinles de su

cmpresa.

El Funcionario de Finanzas cvalia los informes del Contador, produce datos

les y toma decisi L las cn anilisis sul tes. El papel del contador cs

suministrar datos congruentes y de ficil interprefacién acerca de las operacioncs de Ia
empresa en el pasn'do. ¢l presente y el futuro, el Administrador Financicro utiliza estos datos
en la forma en que los recibe o después de haber hecho ciertos ajustes y modificaciones, como
un insumo importante cn cl proceso de toma de decisiones financicras, Las actividades de este
funcionario ¢n una empresa pucden cvaluarse con basc en los Estados Financicros bisicos de

Ia misma.

Sus cuatro funciones primarias son:

—

. Analisis financicro.

~

. Plancacién.
3. Decterminacidn de la estructura de Activos.
4. Mancjo de la cstructura financicra.

1) Anilisis Financiero.

Sc reficre al estudio y cvaluacién del pasado cconémico fi icro de la empresa para

con cllo poder tomar decisiones futuras y alcanzar los objetivos sciialados.

2) Plancacién de Actividades Financieras.

Sc reficre al previo estudio de las Finanzas, determinando las fallas y I

transformacién de datos de Finanzas de modo que pucdan utilizarse para vigilar la posicién

2

financicra de la empresa, cvaluar 1a J de incr tar {a capacidad productiva y

determinar el financinmicnto adicional que se requicra,
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3) Determinacién de la estructura de Activos de una empresa.

El Administrador Fi icro, determina Ia composicion y el tipo de activos que sc
seifialan en el balance general de la empresa, el termino composicién se refiere al importe
monetario del active circulante y ¢f activo fijo,

Una vez que se determina la I ion, ¢l Administrador Fi icro dcbe

determinar y tratar de mantener cicrtos niveles ""dptimos" para cada tipo de active circulante,

asi mismo debe determinar cuales son los mejores activos fijos que deben adquirirse, y saber

cn que momento sc hacen obsolctos para asi reemplazarlos o modificarlos.

4) Mancjo de la Estructura Financicra de Ia Empresa.

Esta funcién sc ocupa del pasivo y del capital, dehen tomarse, por tanto, dos decisiones

fundamentales accrca de la estructura fi iera dela paiii

e

a) Determinar Ia ¥ mas ad 1a de financiamicnto a corto y a largo

plazo esta cs una decisién importante pues afecta Ia rentabilidad y In liquidez

general de la empresa,

b) Determinar cuales fucntes de financiamicnto a corto o a largo plazo son

10

mejores para la org enun to dado.

El objetivo del Administrador Financicro, dcbe ser alcanzar las metas dc fos
propictarios (accionistas) de la cmpresa o incrementar lo mas ampliamente posible los
beneficios de los propictarios. Y a su vez el objetive de un empresario es la maximizacion de la

riqueza, logrando con cllo:

1) Ei rendimiento realizable para el propictario,
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Esto cs que el propictario reciba su beneficio cn forma periddica (pagos peribdicos de

ufilidades en efectivo) la meta del Administrador Financiero, serd maximizar csta riqueza.

Se refiere a que Ia maximizacion de utilidades cs una tentativa a corto plazo cn tanto
que hablar de 1a riqueza engloba un plazo mas Iargo ya que aquf entra cf estado de la

maquinaria y el impacto del producto causado al consumidor.
2) La Organizacién de los rendimientos a través del tiempo,

Nos muestra bisicamente ¢l valor de las acciones a través de los afios si sc considera [a

ord id poral de fos rendimientos creando a su vez ¢l impacto sobre el precio de las

ncciones.

3) Los ricsgos,

Establece Ia relacién entre ¢ riesgo y los rendimientos.

El Administrador considerara los riesgos cuando s evaliien inversiones potenciales,
4) Reparto de Utilidades,
Esta pucde llevarse acabo con ¢l reparto de la totalidad de los dividendos

periddicamente o en su defecto solo una parte proporcional y el resto, reinvertirlo en mas

activos para que con cllo a largo plazo, las ganancias scan mayores.
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2.1 CONCEPTO DE EMPRESA.,

“La Actividad humana, al cnfrentarse al mundo se ecncuentran con que tienc gran

cantidad de necesidades y escasos “recursos” que ofrece la naturaleza”®,
q

A medida que ¢l hombre empieza a tener sus propias necesidades ¢l mismo se convierte
cn un ente dinfimico ya que requicre coordinar recursos y necesidades para poder satisfacer

cstas ultimas,

Es preciso pensar que ¢! hombre al satisfacer sus propias nccesidades tiene que

relacionarse con ¢l medio ambicnte y obviamente con mds gente que al igual que él desee

cubrir sus y actiien conjunt te por la accién comiin que los une, cs aqui donde

nace la empresa.

Scgitn “Guzmdn Valdivia. “La empresa ¢s [a unidad cconomico-social, en la que ¢l

2 n

que resy a los

capital ¢l trabajo y la direccién se coordinan para lograr una pr

requerimicntos del medio h en ¢l que la propia empresa actiia”®,

Simplificando propiamente la empresa o cnte ccondmico, esta constituido basicamente
por un grupo social, cn ¢l que a través de la administracion del Capital y ¢l Trabajo, s¢

dicntes a la satisfaccién de idades de la comunidad y su

producen bienes y/o servicios t

bencficio.

Toda empresa cxiste para producir biencs (productos o mercancias) o servicios
(actividades especializadas), las empresas que producen bienes se denominan empresas

industriales, mientras que las cmpresas que producen o prestan servicios sc conocen como

$ RODRIGUEZ VALENCIA, JOAQUIN,"ORGANIZACION CONTABLE Y ADMINISTRATIVA DE LAS
EMPRESAS", EDITORIAL, ECASA, MEXICO, 1990.

° FERNANDEZ ARENA, JOSE ANTONIO, "EL PROCESO ADMINISTRATIVO", EDITORIAL, DIANA,
TERCERA IMPRESION, MEXICO, 1996.
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empresas prestadoras de servicios, producidos los bicnes o scrvicios, las empresas necesitan

colocar sus productos o servicios en ¢l mercado,

Ah{ comicnza la comercializacién, para producir y comercializar sus bicnes o servicios,
las empresas necesitan recursos, estos son los medios de que disponcn las empresas para poder
funcionar, mientras mds recursos fenga a su disposicién las cmpresas fanto mcjor su
funcionamicnto, cuanto menos recursos, mayores las dificultades para alcanzar los objetivos.
Sin embargo, cl exceso de recursos significa casi siempre aplicacién poco rentable de los
mismos, La administracién busca la aplicacién rentable de los recursos necesarios para la

obtencidn de los objetivos existen diversos recursos empresariales.

La Empresa csta formada por cuatro Recursos Bésicos:

1) Recursos Materiales,
2) Recursos Humanos.
3) Sistemas.

4) Recursos Financicros.

1. Bienes Materiales: Se refiere a las cosas que se procesan y combinan para producir
¢l servicio, Ia informacién o ¢l producto final. Aqucllos en donde se realiza la Iabor

productiva, como edificios, Ia

Juinaria que propi te multiplica In capacidad

productiva del trabajo humano y aquellos equipos, instr tos o herramicnta

que complementan la accién de la maquinaria.

Aqui también cntran Ias materias primas; las mismas que sc transforman en productos
terminados, las materias auxiliares; aquellas que no son parte del producto, pero si necesarias
para la produccién y finalmente el producto terminado; el cunl es la culminacién de todo un

proceso de claboracién.
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2. Recursos Humanos: Son los recursos vivos ¢ inteligentes, es decir, las personas que

trabajan cn la empresa, desde el presidente hasta ¢l mas humilde de los operarios.

La Empresa cucnta con diferentes rubros para cada funcién desempeiiada dentro de la

misma, ¢l trabajo predomi t 1 ¢s para los obreros y ellos a su vez pueden ser
calificados y no calificados d diendo del imicnto que t al ingresar al puesto que

y ! T 4 q
ocuparan.

Al trabajador cuya categorin es mds intclectual y de servicio sc les conoce comio

cmpleados pudicndo ser también calificados y no calificados.

Para poder vigilar y darle cumplimicnto a los plancs y ordenes seiialadas existe ¢l

supervisor.

Las personas que con reglas o principios crean nuevos discfios de prod ist

]

administrativos, métodos, controles, son los técnicos.

P~

Los Ejccutivos aquellos, qui pr n la funcié

administrativa sobre Ia técnica.

Y finalmente los Dircctores quicnes fijan objetivos y politicas a scguir revisando los

resultados finales.

3. Sistemas: Dentro de Ia Empresa podriamos decir que son los bienes inmateriales

tales como sist de produccién; férmulas, patentes, métodos, cte., sist de

Ventas, asi como ¢l autoservicio, la venta a domicilio o a crédito, etc., sistemas de
Finanzas, Ia mejor combinacién de capital propio y prestado, ctc., sistemas de

Administracién y de Organizacién; cstos sc ocupan b4 te en la separacidn de

funciones, niveles jerdrquicos, grade de centralizacién o descentralizacién, cte.

20
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La interaccién de cstos elementos nos permite considerar a la Empresa como una
unidad dc produccién de bicnes y servicios con un fin comiin, que a la vez les permite

coordinarse para la produccién de bienes determinados o en servicios.

4. Recursos Financicros: Son los recursos monctarios como capital, ¢l dinero en cajas

o cn bancos, los créditos, Ias cucntas a cobrar, cte,

El dinero parte importante en cualquier empresa para pagos inmediatos pero aparte
del dinero [a empresa cuenta con un capital que representa ¢l valor de todos los bicnes
mencionados y constituido por valores, acciones, obligaciones, etc. Son los que dan a In

empresa la posibilidad de contratar personas, adquirir instalaci s y y cquipos,

comprar materias primas ¢ invertir cn la produccién de bicnes o servicios, Los recursos
financicros son los que llevan a la empresa a poscer y a disponer de los demds recursos

cmpresariales.

2.2 OBJETIVOS.

tahl o

4

Es importante u organizacién cl o los objetivos a

cn org;

lograr ya que estos ayudan a determinar ¢l mimero de actividades que deberdn llevarse a
cabo, su importancia relativa, ¢l tipo de personas que sc incluirdn, los grupos sociales que

n

pucden formarse, el ticmpo preciso para establecer la estructura organizacional, propi

podriamos pensar como objetives de 1a organizacién los signientes:

Como primer término el poder lograr dar orden a csas ideas creando asi la estructura
adecunda y las actividades necesarias para alcanzar los objetivos para los cuales fuc creada

una empresa.

En scgundo lugar hablaremos de la planeacién que requicren los objetivos trazados, asi

sond 2 Tiracih

como cl establ de las oper: y seguimicnto del buen desarrollo de

y SU T

los mismos.

2]
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En tercer termino, la creacién de operaciones nuevas, que sean Gtiles a la cmpresa y al

mejoramiento de las estructuras, su adaptacién a los cambios y a los proyectos, la modificacién

de los equipos y grupos h para apoyar la realizacién de lo plancado.

Los empleados cn la empresa son de mucha importancia ya que estos dehen cstar
plenamente satisfechos para que con cllo queden conciliados los propésitos de cada uno con

los de la empresa hasta donde sea factible. Y por ultimo In reduccién de los costos y optimar In

calidad para petir ad te con las demds empresas y obtener un mercado firme y

cn constante crecimiento, P to ¢n los objetivos inmediatos tendriamos que mencionar ¢l

H | (3
pr pal: “la pr

1 Te

de bicnes y servicios para un mereado”. Sin embargo ol hablar de
objetives nos permite pensar que son las condiciones que determinan sus prioridades, politicas
y procedimicntos de la Empresa; cs por ello que la ecmpresa formula sus decisiones de

inversion y fi to cn funcién de los objetivos trazados.

Los objctivos varian de una cmpresa a otra no son lo mismo los dc una empresa ¢
institucién no Jucrativa a los de la empresa que busca utilidades. Es por cHo que los objetivos
de In empresa constituyen por lo general un modclo con el cual se pucden comparar los

resultados de las operaciones,

“Los objctivos o metas de una paiiia se defi Imente cn términos de clevar al

miximo ¢l valor de los intercses de los duciios cn In empresa (maximizar cl valor de Ias

acciones de la Empresa)™’,

Si sc busca cl interés de los duciios o accionistas para maximizar ¢l valor de sus

acciones, paralclamente habl de la produccién de bi o servicios para un mereado
ciertamente sc traza un objetivo a alcanzar el cual requicre estrategias como politicas que se

implementan en la cmpresa para cl logro de las metas fijadas.

7D, SCHALL, LAWRENCE, W, HALEY, CHARLES, “ADMINISTRACION FINANCIERA", EDITORIAL, MC
GRAW HILL, SEGUNDA EDICION, MEXICO, 1983,
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Los objetives de la Empresa, s¢ basan principalmente en prefercncias de los
propictarios y en ¢l medio ambicnte legal y cconémico, sin embargo, los objetivos buscados por

la Empresa pucden scr afectados por las actividades de 1a direccién.

Las Politicas para lograr los objetivos s¢ desarrollan por la direccién y estan influidos

por factores legales y econémicos.

OBJETIVOS DE LA EMPRESA,

GrT——
PREFERENCIAS

DEL
DUENO

ACTIVIDADES Y AK Wy SOCIEDAD: MEDIO
DECISIONES AMBIENTE LEGAL
DELA Al Y ECONOMICO
DIRECCION

POLITICAS PARA
ALCANZAR
OBJETIVOS

En el recuadro anterior se mucstra la interaccién que cxiste entre ol duciio, Ia
administracién de In cmpresa y Ia sociedad que 1a rodea para crear las politicas y con cllo

nleanzar los objetivos sciialados, Este es un cjemplo de las interaccei para ¢l logro de

objetivos pero es obvio que cada empresa cs diferente, y dichas interacciones pueden variar,

23
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Aun as{ podriamos hablar de tres objetivos bisicos:

1.

1. Servicios.
2, Social,

3. Econémico.

Uno de los objetives, organizaciones, s el de servicio que consiste en hacer llegar a
los consumidores productos y a los usuarios scrvicios, todos tenemos necesidades
que requicren satisfacerse por medio de productos y servicios, Ins organizaciones, al

operar dan un servicio y con ello togran la satisfaccién de necesidades,

Para dar un servicio éptimo al consumidor o usuario, los scrvicios deben ser de bucna

calidad, ofrccerse a precio equitativo y estar disponibles en cl tiempo oportuno los buenos

productos y scrvicios garantizan el auge de la organizacién y contribuyen al desarrollo

econémico y social de la comunidad.

2.

El Objctivo Social; se enfoca bisicamente a los grupos que trabajan dentro de una
cmpresa, a las autoridades oficiales y, en general a la comunidad todos los esfuerzos
del organismo apuntan a a interrclacion de los objetivos y en cumplimiento de uno

ne debe resultar en detrimento de los otros, pro lo que tampoco ¢s valido que los

| i sean tan

colaboradores abusen cn la parte que les corr y 0 los

desorbitados que cancelen ¢l negocio.

Objetivo Econémico: sc reficre a que la organizacion tiene que ser fuente creadorn

de riqueza en ¢l ambiente en que se desenvuclve,

24
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2.3 CLASIFICACION DE LA EMPRESA.

EXTRACTIVAS {mecunsos RENOVABLES
*RECURSOS NO RENOV.

*INDUSTRIALES AGROPECUARIAS
MANUFACTURERAS *BIENES DE 'ROD.
*ACTIVIDAD *BIENES DE CONSUMO
GIRO *FINAL

MAYORISTAS
*COMERCIALES {MINORISTAS
COMISIONISTAS
(  TRANSPORTE
TURISMO
INSTITUCIONES FINANCIERAS
EDUCACION
SERVICIOS *COMUNICACIONES
*SERVICIO < PUBLICOS VARIOS  { *ENERGIA
*AGUA
SERVICIOS *ASESORIA Y ADMINISTRACION
PRIVADOS VARIOS  { *PROMOCION Y VENTAS
“PUBLICIDAD, ETC.

SALUBRIDAD
FIANZAS Y SEGUROS

BASICAS
SEMIBASICAS
*ECONOMICO SECUNDARIAS
NUEVAS
NECESARIAS
*OTROS SOCIEDAD ANONIMA
CRITERIOS SOCIEDAD COOPERATIVA
EMPRESA *REGIMEN | SOCIEDAD DE RESPONSABILIDAD LIMITADA
JURIDICO ¢  SOCIEDAD DE CAPITAL VARIADLE
SOCIEDAD EN COMANDITA SIMPLE
SOCIEDAD EN COMANDITA POR ACCIONES
SOCIEDAD EN NOMBRE COLECTIVO
*DURACION -[TEMI’ORALES
PERMANENTES
*OTROS { MERCADOTECNIA
PRODUCTO
NACIONALES
“PRIVADAS < EXTRANJERAS
TRANSNACIONALES

*ORIGEN DEL CENTRALIZADAS
CAPITAL DESCONCENTRADAS
*PUBLICAS ESTATALES
PARAESTATALES

DESCENTRALIZADAS
CRITERIO DF, NACIONAL FINANCIERA

*PEQUERAS *LOCAL
TEDIANAS | VENTAS *NACIONAL
*MAGNITUD o *INTERNACIONAL
TAMANO GRANDES FINANZAS *ARTESANAL
{ *MECANIZADA

PRODUCCION *ALTAMENTE MECANIZADA
*AUTOMATIZADA
PERSONAL
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Segin Garcia Martinez y Miinch Galindo Lourdes, la clasificacién de las empresas ¢s
de la siguiente forma:

A. Actividad o Giro.

=

. Constitucién Patrimonial.

o]

. Magnitud de la empresa,

*D. Funcién Econémica,

A) Actividad o Giro,

Aqui nos referimos a la actividad propia que desarrollan y estas pueden ser:

1. Industriales: Aquellas en donde la actividad bdsica ¢s la produccion de hienes
mediante la transformacion y/o extraccién de materias primas, aquf mencionaremos
otra subclasificacion:

1) Extractivas. A que se

Tod,

a la extraccion y explotaciin de
recursos naturales, sin modificar su cstado original,

2) Manufacturcras. Aquellas que adquicren materia prima para someterln a un

proceso de transformacion,

Pucden ser de dos tipos:

a) Empresas que producen bienes de co final. Prod bicnes

que satisfacen dircctamente fa necesidad del consumidor.

b) Empresas que producen bienes de produccion. Estas empresas

satisfi prefer la de Ias industrias de bicnes de
E

consumo final,

3) Agropecuarias. Aquellas cuya funcién basicn cs !a explotacion de la

agricultura y la ganaderia,
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ANEL CAMARGO HERNANDEZ CAI’{TULO 10 LA EMPRESA

2. Comerciales: Son aquellas las cuales adquicren cierta clase de bicnes o productos,
para venderlos posteriormente en ¢l mismo estado fisico ¢n que fucron adquiridos

Tniadnlf

aumentando su precio de adq para obt un porcentaje denominado

“margen de utilidad”, y también sc subclasifican en:

1) Mayoristas. Aquellas que venden productos a gran escala a otras empresas
(minoristas), que a su vez distribuyen ¢l producto al mercado de consumo.

2) Minoristas o Detallistas, Aqucllas que venden productos al “menudeo”, o ¢n
pequeiia cantidad directamente al consumidor.

3) Comisionistas. Aquellas que venden articulos que los fabricantes les dan a

consignacién percibicndo con cllo una comision,

3. De Servicio: Aquellas en donde el esfucrzo del hombre produce un servicio, sin que
¢l producto objcto del servicio tenga naturaleza corpbrea y csta también sc

subclasifica en:

1) Sin concesién: Aquellas que no requicren mas quc en algunos casos licencia
de funcionamiento pro partc de las autoridades. Ejem: Escuelas,
Universidades, Hoteles, Empresas de Especticules, Centros Deportivos,
Ascsoria, ctc...

2) Concesionadas por ¢l Estado: Aqucllas cuya fndole es de cardcter financicro.

Ejem: Compaiifas de Scguros, Afianzadoras, Casas de Bolsa, ctc...

3) C ionadas no fi icras: Aquellas que son autorizadas por ¢l Estado

sin quec sus scrvicios sean dec cardcter financicro, cjem: Empresas de
Transporte Terrestre, Empresas para cl suministro de gas y gasolina,

Empresas para el suministro de agua,

B) Constitucién Patrimonial,
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Estas son aquellas que se forman de acuerdo al origen de las aportaciones del capital y

del cardcter a quicnes vayan dirigidas sus actividades y sc clasifican cn:

1. Publicas: Aquellas que pert al Estado cuyo objetivo cs satisfacer necesidades

de cardcter social y se subcelasifican cn:

1) Centralizadas: Cuande los organismos de la cmpresa sc integran en una

jerarquia que cncabeza directamente ¢l Presidente de Ia Repiblica, con cl objcto

de unificar Ias decisi cl lo y la cjecucion. Las Sceretarins de Estado

caen dentro de esta clasificacién,

2

-~

Desconcentradas: Aquellas que cuentan con determinadas facultades de decision

limitadas, quc jan su aut in y su presupuesto. Eje; Comisién Nacional

Bancaria, Instituto Nacional de Bellas Artes.
3

ferd

Descentralizadas: Aquellas en donde sc desarrollan actividades que competen al

con per ]

Estado y que son de interés general, pero que
patrimonio y régimen juridicos propios, Ejem; Pctréleos Mexicanos,

4

=

Estatales: Son totalmente del Estado, tan con per lidad juridica propia

y s¢ dedican a una actividad cconémica, Ejem; Ferrocarriles Nucionales de
Meéxico.
5

~

Mixtas o Paracstatales: Aquellas en donde participan Estado y Particulares para

producir bienes y servicios.

2. Privadas: Aquellas que son costituidas por capitales particulares, organizadas y
dirigidas por los mismos y dirigidas por sus propictarios y cuya finalidad es

lucrativa mercantil o no lucrativa.

La Empresa lucrativa, puede ser individual, csto ¢s que sea dirigida por un solo

empresario y socicdades (esto ¢s que pertenczea a varios socios).
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La Empresa no lucrativa, s aquella que satisface necesidades materiales o fisicas de sus

componentes, Ejem; cooperativas y aseciaciones civiles.

C) Magnitud de la Empresa.

Esto ¢s dc acucrdo al tamafio de la empresa, pudiendo ser Pequeiin, Mcdiana, o

Grande, pero aun asi es dificil establecer pardmetros especificos por los limites & que puede

llegar cada conceplo,

Para poder establecer la magnitud de Ia Empresa seria conveniente observar en cllas; los

Capitales Invertidos, Giro de Operaciones (Ventas), Personal Empleado, Maquinarin

Instalada.

1, Caracteristicas de la Pequeiia Mediana y Grande Empresa: A pesar de csto, existen

varios criterios para clasificar la Empresa,

1
2

3

4

-~

=

-

De acucrdo al monto de su capital.

De acuerdo a la gente que labora dentro de la misma una empresa pequeiia cs

aquella en la que laboran menos de 250 ; una linna, aquella, que
tiene entre 250 y 1000 trabajadores; y una grande es aquclla que se componce de
mas de 1000 cmpleados.

De acuerdo a In Produccion; se reficre al grado de maquinizacion que cxiste cn
el proceso de produccién; Ia empresa pequeiia cs aquella en la que el trabajo del
hombre es decisivo; o sea que su produccién cs artesanal aunque pucde estar
mecanizada, Una cmpresa mediana puede estar mecanizada como en ¢l caso

anterior pero cucnta con mas magquinaria y menos mano de obra, La Empresa

Grande es aquella ¢s aquella que esta alt | izada ylo sist tizada,

Nacional Financicra sc refiere a Ia Empresa grande como 1a mas importante
dentro del grupo correspondicnte a su mismo giro. La empresa chica cs la de

mener importancia dentro de su ramo y Ia medinna cs aquella en donde existe
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una interpolacién entre la grande y 1a pequeiia. Cabe fonar que
criterios son cambiantes de acucrdo a la situacién cspecifica de cada una de las

cmpresas.

D) Funcién Econémica.

Es otra forma de poder clasificar a las Empresas y esta es:

—

Primarias: Aquellas que sc dedican a actividades extractivas o constructivas. Ejem:

Empresas mincras, agropecuarias, petroliferas, ete...

b

Sccundarias: Aquellas que transforman la materia prima, cjem; industria papelera,

plantas cléctricas, etc...

3. De Servicios: Aqucllas que vnicamente dan servicio, cjem; transportes, seguros,
hoteles, ctc...

4. Dcacuerdo con Dicgo Lépez Rosado:

5, Nuevas: Sc dedican a la manufactura o fabricacién de mercancias que no sc

producen cn ¢l pais, y quc contribuyen en forma importante al desarrollo

cconémico del mismo.

6. Nccesarias: Su objeto ¢s la manufactura o fabricacién de mercancias que se¢

produccen cn el pais en cantidad tisfs las necesidades del

insuficicent: para

consume nacional, siempre y lo el déficit ionado sea iderable y no
tengn su origen cn causas transitorias,
7. Bésicas: Las industrias consideradas primordiales para una o mas actividades de

importancia para el desarrollo agricola o industrial del pais.

destinadas a  satisfs direct te las

Ll

Scmibasicas: Producen mer ’
necesidades vitales de la poblacién.

9. Secundarias: Fabrican articulos no comprendidos en los grupos anteriores.

Socicdad Anéni

y

Basdndose ¢n ¢l criterio de Constitucién Legal, se i :

Socicdad Anénima de Capital Variable, Sociedad de Resy bilidad Limitada, Sacicdad
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Cooperativa, Sociedad en C Jita Simple, Socicdad en Comandita por Acciones y Sociedad

en Nombre Colectivo.

3l
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Las Areas de actividad de Ia empresa, conocidas como #reas de responsabilidad,

departamentos o divisiones, sc tran en relacion directa con las funciones bdsicas que
realiza 1a empresa a fin de lograr sus objetivos estas drcas comprenden actividades, funciones
y labores homogéneas cntre si, las mds usuales y comuncs a cualquicr empresa, son:

“Produceién, Mcrcadotecnia, Recursos Humanos y Finanzas”®,

Habrd que dejar claro que, la empresa es un sistema que comprende cuatro funciones, y
las cuatro funcioncs tienen las misma importancia cada una de cllas ya que la cfectividad de la
Administracién de la empresa no depende del éxito de una drea funcional especifica, sino que

requicre la coordinacién de las mismas.
1. PRODUCCION:

Formula y desarrolla los métodos mas adecuados para Ia claboracién de productos, al
suministrar y coordinar; mano de obra, equipo, instalaciones, matcriales y herramientas

requeridas.
Sus funciones, segin Garcia Martinezy Minch Galindo son:

1. Ingenierfa del Producto:
a) Disefio del producto.
b) Prucbas de ingenicria.

c) Asistencia a mercadotecnia

2. Ingenieria de la Planta:

r

a) Discito de instalaci y sus esp

b) Mantenimiento y control del equipo.

*GARCIA MARTINEZ, MUNCH GALINDO, LOURDES, “FUNDAMENTOS DE ADMINISTRACION", MEXICO,
EDITORIAL TRILLAS, PRIMERA REIMPRESION, 1986.
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3. Ingenicria Industrial:
a) Esdudio de métodos.
b) Medida dcl trabajo.
¢) Distribucién de la planta.

4, Plancacién y control de la produccion:

a) Programacién,

b) Informes de avances de la produccion.

¢) Estindares.

5. Abastccimientos:
a) Trafico,
b) Embarque,
¢) Compras locales ¢ internacionales.
d) Control dc inversionistas.

¢) Almacén.

6. Fabricacién:
a) Manufacturas.

b) Scrvicios.

7. Control de Calidad:
a) Normasy especificacioncs.
b) Inspeecién de prucha.
¢) Registros de Inspecciones.

d) Métodos de recuperacién,

34
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2. MERCADQTECNIA:

Ticene como finalidad reunir factores y hechos que influyen en cl mercado para crear lo
que ¢l consumidor desea y necesita, distribuyéndolo de 1a mecjor forma para que estc a la

disposicién del idor cn ¢l to oportuno, cn ¢l lugar preciso y al precio adecuado.

Sus funciones segiin Garefa Martinez y Miinch Galindo, son:

1. Investigacién de mercados,

2. Plancacién y desarrollo del producto:
a) Empaque.
b) Marca,

3. Precio,

4. Distribucién y logfstica.

5. Administracién de ventas.

6. Comunicacién:
a) Promocién de ventas,
b) Publicidad.
¢) Relaciones publicas.

7. Estrategias de mercadeo

3. FINANZAS:

Esta drcea tienc como consigna la obtencitn de fondos y del inistro del capital que se

1 Amid

utiliza cn ¢l funcionamicnto de la empresa, procurando disg con los

necesarios para cada uno de los departamentos, con cl objeto de que pucdan funcionar

debidamente.

En cl dren de finanzas tiene como ohjetivo el mdximo aprovechamicento y la

administracién de los recursos financieros de 1a empresa y sus funciones segin
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Garcia Martinez y Miinch Galindo, son:

1. Financiamiento:
a) Plancacién Financiera,
b) Relaciones Financieras,
.¢) Tesoreria,
d) Obtencién de Recursos.

¢) Inversiones.

2, Contraloria:
a) Contabilidad General,
b) Contabilidad de Costos,

-~

c) Presupucstos.
d
¢) Estadistica,

Auditoria Interna,

~

f) Crédito y Cobranzas,
g) Impuestos.

4. ADMINISTRACION DL RECURSOS HUMANOS:

Su objetive primordial es conseguir y conservar un grupo humano de trabajo cuyas
caracteristicas vayan de acucrdo con los objetives de la cmpresa a través de programas

adccuados de reclutamiento, de seleccién, de capacitacién y desarrollo,

Sus funciones segin Garcia Martinez y Miinch Galindo, son:

1, Contrataciény Empleo:
a) Rcclutamicnto.
b) Scleccién,

¢) Contratacién.
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d) Introduccién o induccién,

¢) Promocién, transferencias y ascensos,

2, Capacitacién y desarrollo:
a) Entrenamiento.
b) Capacitacién,

¢) Desarrollo.

3. Sucldos y Salarios:
a) Andlisis y valuacién de puestos,
b) Calificacién de méritos.

¢) Remuneracién y vacaciones.

4. Relaciones Laborales:
a) Comunicacién,
b) Contratos colectivos de trabajo.
¢) Disciplina.
d) Investigacién de personal.

¢) Relaciones de Trabajo.

5, Servicios y Prestacioncs:
a) Actividades recreativas,
b) Actividades culturales.

¢) DPrestacioncs.

6. Higicne y Seguridad Industrial:
a) Servicio medico.
b) Campaiias de higicne y seguridad.

¢) Auscntismo y accidentes,
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7. Planeacién de Recursos Humanos:
a) Inventario de Recursos Humanos.
b) Rotacién,

¢) Auditoria de personal,

Las funciones de cada drca de actividad, asf como su numero y denominacién, estardin

en relacion con ¢l tamaiio, cl giro y las politicas de cada empresa,
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3.1 DEFINICION DEL DEPARTAMENTO DE FINANZAS.

Este Departamento se encarga de la obtencién de fondos y del suministro del capital
que se utiliza cn el funcionamiento de la empresa, procurandoe disponer con los medios
cconémicos nccesarios para cada uno de los departamentos, con cl objeto de que puedan
funcionar debidamente. El departamento de Finanzas tienc implicito cl objetivo del méximo

aprovechamicnto y administracién de los Recursos Financieros.

Los Departamentos de Finanzas estdn organizados de igual mancra a las necesidades de
cada empresa, es por ello que s¢ pucden encontrar difercntes cargos y funciones dentro del

propio departamento.

El Departamento de Finanzas, aunque no se ocupa particularmente de las operaciones

diarias ni de la creacién de nuevos productos, es a su modo ¢l corazén de la cmpresa,

ptando ideas originales, cvaludndolas y haciendo que las mejoras se lleven acabo. Asf

mismo es ¢l resy ble de 1a Administracién de los Recursos Financicros de la cmpresa,

participa cn 1a definicién de objetivos y politicas gencrales de Ia empresa, a fin de lograr que la
asignacion de los recursos sea a aquellos proycctos o segmentos de la misma, que ofrezcan la

mejor la de rendimiento y liquidez promoviendo el uso cficicnte de estos recursos para

mantener su productividad.

La rentabilidad se alcanza en la medida en que el negocio de In empresa proporciona la
maximizacion de los rendimientos de las inversiones realizadas por los propictarios o

ioni No obstante la rentabilidad méxima puede comprometer Ia solvencia de la

empresa, pucs los rendimicntos cstdn sometidos a diferentes periodos. No ¢s posible conseguir

la maximizacion de lucratividad y liq al mi tiempo, cs por cllo que Ia productividad

debe tener prioridad sobre ¢l efectivo, Se debe aplicar bucna parte de los fondos disponibles y
mantener inactiva otra parte como proteccién o defensa contra riesgos al no conseguir pagar

3 dimient,

alguna deuda, Esos fondos inactivos no pri Y a los inversi

N
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Es por cllo que la maximizacion de la rentabilidad y de Ia liquidez al mismo ticmpo no

es posible para alcanzar Rentabilidad y Liquidcz, ¢l departamento de Finanzas procura

bt recursos fi ieros del mercado y utilizar y aplicar los recursos financieros cn su

negocio o en actividades paralelas.

El Departamento de Finanzas, sc centraliza en la matriz de Ia empresa para ¢l mejor
control financicro y la obtencién de cconomias de escala ¢n la bisqueda y aplicacién de

Recursos Financicros.

La Centralizacién del Departamento de Finanzas sc basa también cn ¢l hecho de que
casi todns las decisiones vitales de la empresa sc toman hacicndo hincapié, al aspecto
Financicro, por cllo que casi sicmpre ¢s una direccién subordinada dircctamente del Director
General de Ia Empresa, El Departamento de Finanzas tiene tres funciones principales las

cuales son:

a) Obtener Recursos Financicros para que la empresa pucda funcionar o expandir sus
actividades la obtencién de los Recursos Financicros puede lograrse en ¢l mercado

de itales ( to de ital. fi iamicntos o Jici de pago a los

proveedores, prestamos bancarios, etc.)

b) Utilizar Recursos Financieros para Ias operacioncs de la empresa, en varios sectores

y fireas de actividad (compras de¢ materias primas, adquisicién de maqui y

equipos, pago de salarios, cte.)

¢) Aplicar Recursos Fi icros excedentes (aplicaci en ¢} mercado de capitales o

en el mercado monetario, adquisicién de inmucbles o terrenos, cte.)
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ANEL CAMARGO HERNANDEZ CAPITULO [11 DEPARTAMENTO DE FINANZAS

La estructura organizaciona! anteriormentc ilustrada desempeiia miltiples funciones

que ven desde 1a planeacion y el control financiero hasta la obtencion, utilizacion y aplicacién

de Recursos Fi icros. EI Depart to de Fi requicre de una Contraloria capaz de
proporcionar controles ¢ informaciones, como la contabilidad, el control presupucstario y la

auditoria.

Y también requiere de una Tesoreria que le provea de medios para obtener y utilizar
los Recursos Financicros, como las Relaciones Bancarias, cuentas par pagar, caja y crédito y

cobranzas.

3.2 CONTRALORIA,

La Contralorin ¢s el organismo que le ascgura al Departamento de Finanzas
proporcionarle control ¢ informacién bédsica para su funcionamiento representa ¢l sector que
efcctiia los controles contables y proporciona los medios de informacién para la toma de

decisiones.

Ahora bien la Contraloria cs la actividad encargada de la planeacién para c! control,
informacién financiera, valuacién y deliberacién, administracion de Impuestos, informes al
gobicrno, coordinacién de la auditoria externa, proteccion de los activos de ln empresa y la

evaluacién cconémica.

Algunas dc sus funciones son:

1) Establece, coordina y manticne por medio de Ia gerencia autorizada, un plan

integrado para ¢l control de las operacioncs, dicho plan debe proveer hasta el grado

requerido cn los negocios, los costos estiindar, presupucstos de gastos, prondsticos
de ventas, plancacién de las utilidades y programas para la inversién de capital y

financiamicnto, junto con los procedimientos necesarios para clectuar el plan.
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2) Medir Ia realizacié pardndola con los plancs de operacién estindar aprobados,

¢ informar ¢ interpretar los resultados de las operaciones a todos los niveles de la

gerencia. Aqui se incluye el disefio, instalacién y tenimicnto de los sist de

costos, contabilidad y registros, la determinacién de la politica contable y la

compilacién de los registros cstadisticos scgiin se requicran,

3

=

Evaluar ¢ informar sobre la validez de los objetives de la empresa y de la

cfectividad de sus normas, Ia estructura de la organizacién, y los procedimicntos

para alcanzar csos objetivos. Incluye la consulta con todos los segmentos de la
gerencia responsable de la politica o accién concerniente a cualquier fase de la

operacién del negocio.

4

=

Informar a las autoridades gubernamentales segun se requicra y supervisar todos

n i, . "

los concer a 1

5

-

Interpretar ¢ informar sobre cl cfecto de las influcncias externas en la consccucién
de los objetivos del negocio. Esta funcién incluyc la apreciacién continua de las
fucrzas ccondmicas y sociales, asi como de las influencins gubernamentales, cn

cuanto afecten las operaciones de In empresa.

6) Proveer la adecuada proteccitn de los activos del negocio.

Incluye el establecimicnto y ¢l mantenimicnto de un adccuado control interno y

auditoria; asi como Ia cfectiva proteccion por medio de pélizas de Seguros y Fianzas.

A) Contabilidad:

La Contabilidad, se cncarga de proporcionar los datos y controles para cvaluar ¢l

desempeiio de Ia empresa y guiar las actividades del Departamento de Finanzas,
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El Contador Publico utiliza principios cstdndar para preparar los Estados Financicros
y ¢l Balance micntras que ¢l Administrador Financicro analiza los ingresos y egresos como

cntradas y salidas de cajas.

La finalidad dc la Contabilidad, es registrar hechos ya ocurridos para orientar las
decisiones financicras que se proyectan hacia el futuro la importancia de la contabilidad csta

en el hecho de servir de base para las decisiones financieras que debe tomar 1a empresa.

B) Control Presupucstario:

Estc organismo coordina con los demds organismos de fa empresa la claboracién de los

respectivos presupucstos de gastos y su acompafiamicnto y control a lo largo del cjercicio

40 ) D 1 1 4

anual, para verificar si los gastos pr scr

Su finalidad s ascsorar a todos los organismos de la empresa para claborar los

73 & land,

pr tos depart tales y controlar su las  desvi

principalmente cuando los gastos realizados exceden de lo presupucstado. Y su importancia
radica cn Ia plancacién de todos los gastos departamentales y en cl control de su cjecucién, lo

cual permite correcciones a lo largo de su cjercicio anual,
C) Auditoria:
Este es un organismo de control y verificacién de los procedimientos contables,

cjecutados no solo para la contabilidad, sino para todos los organismos de la empresa que

intervienen en estos procedimicntos todos los organismos de la empresa realizan operaciones

que son clasificadas y pucstas ¢n practica por a contabilidad: Adquisicion de materia prima,

su recepeion, Ias requisici por cl organi de pr In del organismo de

fiahilidad

personal, cteétera, Las anteriores operaciones requicren de c , y corresponde a Ia

7y Fy—

Auditoria In revision y verifi de las infor i sobre operaci Y pr

cjecutados por todos los organismos que intervienen cn cf proceso de contabilizacion.
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Su finalidad por un lado, impone confiabilidad a los procedimientos contables y a las
informaciones obicnidas y por ofro lado, presta un servicio de cnseitanza y de formacién
profesional, al indicar la forma cn que deben cjecutarse los procedimientos, a fin de cvitar,
errores 0 engafios y su importancia radica en cl hecho de que funciona como vigilante siempre
alerta ante los posibles crrores o distorsiones que pucden ocurrir en los procedimicntos

contables de la empresa.
3.3 TESORERIA.

La Tesoreria es ¢l organismo que obticne y utiliza los recursos Financicros, a través de
Ia tesoreria los recursos financicros ingresan, sc utilizan cuando se pagan las cucntas y sc

aplican en inversiones intcrnas o externas,

La Tesoreria engloba las actividades que comprenden ol uso de dinero, su mancjo y Ia
posesién cfectiva de fondos. Para proceder a estas actividades, Ia tesorerin manticne contacto

con ¢l publico: Ias empresas proveedoras de materiales, las empresas proveedoras de servicios,

los clicntes, bancos y entidades financieras, organi guber tales, cte. Dentro de los
objetivos generales del Administrador Fi icro, que cs de maximizar cl patrimonio dc los
accionistas, sc cita a los objetivos principales de tesoreria basados cen dos pt

fundamentales que son de Liquidez y Rentabilidad,

1
2
3
4
§) Presupucstar las idadcs diarias de financiacién, (Flujo dc Fondos).
6

7

~

Administrar en forma directa ¢f cfectivo y los valores negociables.

-

Plancar la cstructura de Capital de la empresa.

-~

Maximizar la disponibilidad diaria de fondos,

Eficientar ¢l recurso al erédito, (Financiamicnto).

-

-~

Optimizar la rentabilidad de los fondos ociosos, (Inversitn),

~

Optimizar la formula liquidez-rentabilidad de fondos.
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A) Relaciones Bancarias:

Esta drca ticne como funcién bésica la relacién con b ¢ instituci financicras,
tanto para la obtencién de prest o fi jamicntos externos, como para I utilizacién de
las cuentas bancarias, ¢ inclusive para la aplicacion de excedentes fi icros para obt

rentabilidad y liquidez en fondos que podrian permanceer inactivos. La finalidad del

organi de Relaci B ias s, por lo tanto, t un intereambio con los bancos ¢

instituciones financieras capaz de proporcionar una relacién que garantice a la empresa la

captacién de recursos financicros a corto, mediano y largo plazos,

La importancia del organismo de Relaciones Bancarias radica en ¢l mantenimicnto de
un nivel de aplicaciones de excedentes de caja, por un Iado, y por otro, cn la captacién de
financiamientos bancarios de corto plazo para cobertura de insuficiencias de caja y en la toma

de recursos financicros a mediano y largo plazo para las operaciones de la empresa.

B) Cuentas por Pagar:

Es cl sirea de la empresa a la que le incumbe Ia planeacion y cjecucion de todas las
cucntas por pagar a corto, mediano y largo plazo cl organismo de cucntas por pagar prepara
1a agenda de todas Ias cuentas por pagar por la ecmpresa y cstablece su importancia y fechas de
pago. En muchos casos consulta los contratos firmados para confirmar las condiciones de

pago, verifica los posi « por pago pado, c3 los indices de correccion

monetaris, para que las cuentas sec pagucn en forma correcta o adecuada conforme los

intereses de In empresa.

La finalidad del firca de cucntas por pagar cs garantizar Ia cjecucion del pago de las
cucntas y deudas de la empresa, dentro de los plazos y condiciones previamente establecidas.
La importancia de esta drca cs evidente; las deudas, cucntas ¢ impucstos de la empresa deben

pagarsc puntualmente y en Ias condiciones acordadas para que la empresa no sufra perjuicios,
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C) Caja:

Es la parte de la estructura del Departamento de Tesoreria dedicada a hacer efectivos
los pagos y a liquidar las deudas, asi como a recibir los ingresos de la empresa, Tanto 1a salida
como la entrada de dincre de la empresa sc cfectian a través de In caja. Esto significa que
gastos ¢ ingresos se efectiian a través de esta, En otros términos, la caja paga los gastos y

recibe los ingresos de Ia empresa.

La finalidad de la caja cs, por lo tanto, procesar las entradas y salidas de dincre
mediante recepeion de los ingresos y del pago de los gastos. Para evitar que Ia cantidad de
dinero en caja sea muy clevada (que cl dinero detenido provoque perdidas) o muy baja (lo cual
imposibilite ¢l pago puntual de gastos), se turna necesario una plancacién de caja que permita
un volumen minimo de dincro capaz de cumplir con los compromisos de-la empresa en las

fechas de vencimicnto.

La importancia de caja reside en ¢l hecho de que alli se procesan las entradas y pagos

de la empresa. La caja cs ¢l punto de transito de todo ¢l dinero que entra y sale de la empresa,
D) Crédito y Cobranzas:

Dirigir cl otorgamicnto de crédito y Ia cobranza de las cucntas a favor de la empresa,
incluyendo Ia supervisién de los convenios especiales requeridos para el financiamiento de las
ventas.

Al cstablecer las politicas de Crédito y Cobranzas estara contribuyendo a completar la

funcién realizada por ¢l drea de ventas. Debido a que realizando éstas, sc podrd conservar a

los clientes.

Una politicn de crédito demasindo cstricta quitard clientes # la cmpresa y una

demasiado complacicnte hari que ¢l dincro se quede en Ia calle y todo ¢l esfuerzo productivo y
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de ventas sea en vano; debido a que nunca se recuperard el valor de los bienes o servicios
vendidos. El conocimiento que cf tesorero tenga del producto y de las condiciones de mercado,
hara que establezean las politicas de crédito mds cficicntes para ascgurar la cobrabilidad de

los créditos y facititar asf las campafias més agresivas de ventas minimizando los ricsgos.

La cmpresa debe considerar, que su departamento de cobranza tendred que realizar
cobros oportunos y al menor costo posible, empleando para cllo los medios mas ndccuados y
conservando al clicnte, de otra forma no solo se corre cl riesgo de perder al cliente sino

también Ia deformacién por confinnza, de la imagen de Ia empresa ante terceros,
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En las empresas mexicanas, hoy dia, cs importante contar con un Departamento de
Finanzas, aunque dicha funcién no es bien cstipulada en empresas pequeiias, si debe ser

considerada en empresas de mediano y gran tamaiio,

Conforme las empresas van progresando se hace necesario buscar instrumentos que
regulen cl crecimicnto paulatino y benéfico cncontrando alternativas que les permitan

seleccionar los mejores proyectos de inversién.

En cste momento es cuando se crea el Departamente de Finanzas, que regula la

obtencién y administracion de fondos.

Ahora bicn al crear csc Departamento sc hace indi ble impl tar politicas que

controlen cl funci i del

Estas politicas pueden conceptulizarse como los criterios generales que tienen por

decisi que les corr ferd

objeto oricntar a la accién, dejando campo a los jefes para las

tomar, por ello sirven para formular, interpretar o suplir las normas concretas.

Para la creacién de este departamento cs importante pensar en dos conceptos; la

Contraloria y Ia Tesorerfa,

Pues bien la Contraloria como tal, cstablece los registros y sistemas que permitan

.

, veraz y oport te, la informacié a sobre los resultados de operacion y
posicidn financiera de Ia empresa, de tal manera que ¢l proceso de toma de decisiones pueda

ser llevado a cabo contando con informacién confiable y itil se ascgura de la oportuna y

correeta pr tacion de los cstados fi ieros y de su corrceta interpretacion implementa

programas de la auditoria fi icra, inistrativa y opcracional para evaluar I vigencia,

viabilidad y cumplimicnto de las politicas, normas, sistemas y procedimicntos, asi como

salvaguardar y proteger la integridad de los activos propicdad dc la empresa.
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Coordina c¢ integra los presupucstos de 1a empresa en todo lo referente a ingresos,
costos, gastos ¢ inversiones, con base en la definicién y objetivos de Ia plancacién y necesidades
de control presupuestal. Comparando los resultados y la situacién financiera con los
presupucstos de operacién, financicros y programas de inversiones, analizando desviaciones y
desarrollando prondsticos y estimados, con base en las acciones correctivas y supucstos del

ambito socioccondmico.

Estableciendo, desarrollando ¢ impl tando los sist y procedimientos de

registro y control de las operaciones financicras que salvaguarden los activos de la empresa,
implantando programas permanentes de revisién de cstos sistemas a fin de adaptarlos a las
condicioncs cambiantes del crecimicnto, expansién y diversificacién de In empresa, para cllo
requicre ayuda de la contabilidad general, contabilidad de impucstos y contabilidad de costos.
Si bicn Ia Tesoreria, proponc objetivos y politicas financicras sobre inversiones permancntes,
de capital de trabajo, de administracién de fondos y de fucntes de obtencién de recursos.
Analiza y sugicre el nivel de apalancamicnto de Ia empresa cn funcién de los riesgos de

operacién y financicro,

Coordina e integra, con base cn los planes, los requerimicntos de recursos financicros

de acucrdo con los objetivos de rendimiento, liquidez, ricsgo y nivel de apalancamicnto.

Mantiene relaci per tes con tas, banqueros, inversionistas, casas de

bolsa y, en general, los intermediarios financicros a fin de facilitar In obtencién del capital

requerido (capital de riesgo y deuda), en los tos y plazos ios para In cjecucién y

cumplicndo de los plancs en operacién y programas de expansién,

Negocin In obtencidn de los recursos financieros necesarios en los mereados financicros
o dircctamente con los inversionistas, celebrando los convenios, contratos y programas
correspondientes y para cllo sc manticne informado sobre las condiciones que rigen la

cconomia nctual para un mejor desarrollo empresarial,
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' hle imnl 4.
it I

Ahora bicn al crear cste Departamento, sc hace i politicas

que controlen el funci iento del mi Estas politicas pucden conceptualizarse como los

criterios gencrales que tiencn por objeto orientar a la accién, dejando campo a los jefes para

Ias deelsi uc les corr ferd tomar, por cllo sirven para formular, interpretar o suplir
I

las normas concretas,

Las politicas son ¢l objeto de accién, es decir, asf como ¢l objetivo fija Ias metas, Ias

politicas son las que dan la orden para lanzarse a scguirlas. Su importancia en administracién

i 1 1o el

cs decisiva, porque son indisp: para la gacién, de funci dentro del

departamento.

Norma: ¢s todo sciialamicnto imperativo de algo quc ha de realizarse sea genérico o
especifico, Ias normas genéricas son precisamente las politicas, en tanfo que Ias normas

especificas son las reglas.

La Regla, no deja po de decisién o eleccidn al jefe a quicn se delega responsabilidad
y autoridad; tan solo permite analizar si el caso concreto que debe resolver se encuentra o no
comprendido dentro de Ia regla que sc impone. La Politica en cambio, busca sefialarte

solnmente los criterios generales que han de orientar la accién en cl mismo sentido, pero no

son

bles por si mi micntras que ¢l jefe subordinado no tome una decision dentro

del campo que esa politiea dejo a su criterio.

Por otra partc independient te de las funci especificas de una tesoreria, se

deben implementar politicas para ¢l mejor control y funcionamicnto de la misma, sin olvidar

que cada organizacién deberd ilevarlas a cabo de acucrdo a sus posibilidades y necesidades,

1) Determinar las condiciones de cobranza: al contado, a crédito de 30, 60 y 90 dias.

2) Determinar el monto de ventas para aplicar los descuentos.

52



ANEL CAMARGO HERNANDEZ CAI‘iTULO wv
EL DEPTO. DE TESORERIA EN LA EMPRESA

()
=

Determinar ¢l flujo de efectivo por lo menos cada 15 dias.

4

=

Formular semanalmente ¢l pronostico de deuda de Ia empresa,

4. Bractd

5) Formulacion de un Comité Presug Ay T de reuni les para

~

determinar carcncias y cxcesos.

6) Establecimientos de cuentas en distintas instituciones bancarias,

~

7

-

Realizacién de pagos en fechas determinadas, no anfes ni después.

8) Aprovechamicento ded por pronto pago.

9) Andlisis de saldos por antigiicdad.

f—g

Para cllo cs importante fonar sus funci de la Tesoreria en cada empresn

varian de acuerdo a las nceesidades de estas. Sin cmbargo se deben implementar 3 funciones

bidsicas y primordiales para satisfacer Ins necesidades de las empresas.
Esas tres funciones bisicas son:
a) PRESUPUESTOS.
b) CREDITO Y COBRANZAS.
c) CAJA,

4.2 PRESUPUESTOS.

El Presupucsto es una herramicnta vital dentro del departamento de Finanzas ya que

funge como un plan fi icro cste

fondos se asignan a algin proyccto y comn
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scrdn obtenidos dichos fondos son utilizades para cjercer control sobre las operacioncs de los

departamentos de la empresa los Presupuestos son un csfuerzo continuo para definir lo que se

debe hacer para cumplir con un trabajo de la mejor forma.

El uso de los Presupucstos, nos proporciona ciertas ventajas dentro del funcionamiento

de la empresa, csas ventajas pucden sers

Conocer anticipadamente los hechos.

Iy ¢

Tomard ad fas oport

Evitar inversiones innecesarias o gastos intitifes.

Permitir una mejor disponibilidad de sus recursos.

Coordinar sus principales operaciones de venta con la produccion
Controlar sus desembolsos, y ’

Establecer pardmetros que sirvan para cl future presupuesto.

Asf como existen ventajas utilizando los Presupucstos también hablamos de desventajas

Y cstas son:

2.
3.

El cstar basado en cstimacioncs, no soportadas por la cxpericncia y estudios
debidamente fundados.
El esperar de los presupuestos mas de lo que cstos pueden ofrecer.

No estudiar y controlar sus desviaciones.

Para poder implantar un presupucsto dentro de una empresa debemos tomar encuenta

los tipos o varicdades de presupucestos que existen, para que de acucrdo a sus caracteristieas

podamos implementar el mas jante a las necesidades de Ia misma, Es por cllo que a

cont

daré una introduccidn de Ia clasificacion de pr tos que existen.
b { I 1

1) La Empresa que los use:

Publicos; aquellos que son utilizados por empresas gubernamentales
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Privados; aqucllos que son utilizados por empresas Industriales o Comerciales

2) Sucontenido:

-

Macestros, Principales 0 Generales; en este easo, presentan un resumen de todas las

operaciones departamentales que integren su organizacién.

Auxiliares, Sccundarios o Detallados; son los que presentan cn forma analitica

algunos de los renglones que conforman los departamentos,

3) Presupucsto Base Cero:
Es el que parte de cero al claborar un presupucesto, ya que en lugar de basarse en Ia
experiencia del afio anterior para caleular ¢l presupuesto de un departamente en el aito actual,

¢l Gerente justifica su funcién y operacion.

4) SuForma:
Rigidos o Fijos; son aquellos guc obligan a la empresa a acatarlos
Flexibles o Variables; son aquellos que permiten Ia modificacién anticipada eu
funcién a los cambios detectados en las ventas y que logicamente afcctara su costo
de produccion y distribucion en una proporcién semejante.

§) SuDuracién:

-~

Cortos; gencralmente, de un aiio o por periodos menores.
Largos; cuando sobrepasan el aiio hasta 3,4 o 5 afios.
Aqui s convenicnte mencionar que cn épocas de inflacién no es muy conveniente Ja

claboracién de presupucstos largos, por la incstabilidad que produce el aspecto inflacionario,

6) Su reflejo en los Estados Financicros:

Situacién_Financicra; Muestra las cifras presupucsto a una fecha futura dada,

considerando los movimicntos previstos,
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Resultado; El reflejo de un periodo estimado que muestre las posibles ventas

presuy , con sus correspondicntes costos y gastos a la meta a aleanzar para

obtcner utilidad.
Costos; El anlisis del Estado de Resultados, con relacién » su costo, pudiendo ser
este; estimado si es en funcién a datos histéricos o Estdndar si s prepara tomando

como base principios establecidos y bases cientificas en su predeterminacion.

7) Sus objetivos:
Solicitud de Créditos; presentar el panorama hacia el future para demostrar que
ademss de solvencia, tendra estabilidad para el pago de sus obligaciones.

Promocién de Inversién; d trar a través del presupuesto, cl resultado de una

Proycecion Fi iera, lizada por una pr i6n de inversién,

8) Sus finalidadcs:

Dc_Fusion; Conocerd los resultados anticipados de In fusibn de una o varias

empresas a determinado momento.

De  programas  a_ realizar; son utilizados por cmpresas de  gobierno,

d tralizadas, instituci o patronatos, pr fo los costos y gastos de cada

dependencia con relacién a los objetivos que de acuerde a los programas les

corresponde realizar,

9) Su aplicacidn sistemdtica:

Plancacidn: periodo de preparacion y de convencimicnto del beneficio gue reportan

los presupucstos.

Formulacion; su aplicacién puede ser sistemitica, partiendo de;
a) Presupucstos parciales: se reficre a alguno de los departamentos de Ia
cmpresa
b) Presupuestos previos: aquel que redna todas las caracteristicas necesarias

para ser aprobadas y quedar como definitivas,
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Aprobacién: esta quedara a cargo del Director del Presupuesto o de In Comisid

ie

encargada del mismo, el cstudio y aprol de dicho presupucsto,

Definitivo: cs b presupucsto aprobado.

10) Su divisién empresarial:
Ventas; cuando son empresas Industriales o Comerciales, serd ¢l presupuesto hasce
para todas las demds cstimaciones que se hagan. EI éxito de los presupucstos estari
pricticamente basado en ¢l que se clabore dc las ventas.

Produccién; s¢ tomara encucntra ¢l presupucsto de Ventas, para poder satisfacer
todas sus nccesidades y adquirir los productos y materins primas indispensables.
Distribucién; los gastos que se originen para la distribucién de Jas mercancias o
productos, cn ¢l periodo presupuestado.

Financiamicnto; por medio dc este se podrd prever si la empresa necesita de
recursos ajenos, que evite en un momento dado ¢l que la empresa no pucda

y oblig

Caja; cs Ia estimacién de las entradas de dincro a la empresa a través de un cobro

PP fl

satisfacer oport te sus

prok a sus clicntes y de posibles fi de fi iamicnto, en contra de los

en presupucstos de compras y gastos,

A pesar de que son varios los Presupucstos que cxisten, dependers del tamaidio de la

cmpresa y de las idades de 1a Administracién, ver que presupucsto sc ajusta mejor a sus

necesidades, es por clo que cs importante los principios bisicos de claboracion de los

pr T t0s. Dichos |u‘ ‘.. son:

a) Principio de In precisién: Cuantificar lo mds cxacto posible cada partida del
presupuesto
b) Principio de la participacién: Involucrar a los participantes del presupuesto, tanto en

su claboracién como cn su control, esto dard mejores resultados,
¢) Principio de Ia unidad: La empresa deberd ser considerada como un todo integral,

como una unidad funcional.
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d) Principio de la Contabilidad: Tener bicn definidas las dreas o departamentos de Ia

°)

4

=

=

cmpresa y cstablecer un sistema contable congruente, tanto para claborar el
presupuesto como para su control,

Principio de la Costeabilidad: Tratar de que los presupucstos estén bien estipulados,
para tratar de no gastar mas de lo debido.

Principio dc_ Ia Flexibilidad: Tratar de que los presupucestos no sean rigidos para poder

adaptarlos a la realidad.

Principto de la Confianza; Elemental para las personas que elaboran y controlan los
presupucstos.

Principio de Ia predictibilidad: Ya que los presupuestos son estimaciones, cs importante
tomar ta la época cambiante en I cunl vivimos.

Principio de la determinacién Cuantitativa: Todas las estimaciones de los presupucstos
s¢ deberdn de traducir a nimeros, unidades y valores, para que‘el presupuesto sea

cvaluable, controlable y qtil.

j) Principio de la comunicacion cfectiva en todos sentidos: La comunicacion es vital, ya
que todos los involucrados deben tener amplia y efectiva comunicacion, tanto del jefe
hacia los subordinadoes como a la inversa.

k) Principio de autoridad y responsabilidad: La persona coordinadora del presupuesto
deberd tener la autoridad formal y moral para cjecutarlo y al mismo tiempo serd ¢}
res| ble del funci i del mismo.

1) Principio de la coordinacién de Intercses: El responsable del presupuesto también
fungira como conciliador entre las distintas dreas.

m) Principio de reconocimicnto: El dar valor a los empleados por of peiio de sus

Iabores ayudara para el éxito del presupucsto,

n) Principio dec cxcepeciones: Ya que nada es absoluto, Las excer hay que
considerarlas como tales y no derrumbar ¢l proyecto por cllas,
0) Principio de Ias normas: Primero hay que establecerlas, después las y por

ultimo explicarlas y aceptarlas, Ya que micntras mejor sc conozean, funcionaran

mejor.
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de los presuy €5 convi ¢ hablar de Ia

Habicndo sciialado ya los pri

formulacion del plan financiere que se debe de realizar antes de implementar estos,

f

b

c

d

c,

=

-~

-

-

o

El Plan Financicro deberd contemplar:

¢

Estudio Preliminar o Previo; Serd r prefer te por un Comité formado
por los Gerentes de los diferentes Departamentos, coordinados por un Director que
tenga probadas cualidades como Ejecutivo de experiencia, en  especial, sobre

presupucstos y control presuf al

Periodo; El comité establecerd el tiempe que abarcara o Plan Financiero que se
pretenda Jlevar a cabo. Generalmente, se plancan presupuestos tanto a corto, como 2

Y

trimestres, pero fijando metas por periodos que van de tres a cinco aiios, estos

n los corresy i

Iargo plazo; cs decir, se ites a un aiio divididos cn

pr L) sc Ly

gar como de tipo Macestro, Principal o General,

Coordinacién Educativa; El Director del Presupuesto, entre sus funci tiene la de
realizar una Iabor indirccta cducativa hacia los integrantes del Comité, o inyectar el
cntusinsmo nceesario a través de moderadas relaciones humanas, para obtener cl nicjor
logro cn la Coordinacién,

Elementos Contables y Estadisticos; Son los clementos que ya existen dentro de In
empresa y sobre los cuales recacra gran parte de Ia labor de cada uno de los Gerentes
quec de cllos se auxilien,

Informacidn Extcrna; También deberd allegarse informacion ded exterior accrea de Ias
operaciones similares a las que la empresa realiza, como pucden ser estudios de
mercados, informacién de competidores que cn nuestro medio pucde proceder de las
Camaras a las que esta afiliade el negocio, nombres de provecdores con domicilios y

precios de sus productos o servicios.
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4.3 CREDITO Y COBRANZAS.

Los diversos métodos de tacion y d bol. diante los cuales una compaiiia

pucde mejorar su cficicncia cn la administracién de fondos constituyen 2 lados de In misma
moneda, Ejercen un impacto conjunto sobre la cficiencia global cn ¢l manejo del efectivo. La
iden cs cobrar las cuentas por cobrar tan pronto como sca posible pero pagar las cucntas por
pagar lo mas tarde que sc pueda, siempre que scan compatibles con mantener Ia posicion de
cridito de la empresa con los proveedores, Hoy en dia, la mayor parte de las organizaciones de
un tamaiio razonable utilizan técnicas avanzadas para acclerar la cobranza y controlar

estrictamente los desembolsos,

El objetivo de 1a empresa con respecto a las cuentas por cobrar no solo deberia consistir
en estimular a los clientes para que paguc lo mas pronto posible, sino también en destinar los

pagos de estos a inversiones lo mas rdpidamente posible.

La cmpresa determina su politica global de cobranza mediante fa combinacién de
procedimientos de cobro que emprende estos procedimientos incluyen una llamada (elefénica
al cliente, ¢l envio de una carta, el envio de una nucva factura, a veces hacer una visita a una

persona y Ia accifn legal después de un tiempo determinado a to 90 dias después del

vencimiento, muchas empresas pasan la cucnta a una agencia de cobranzas en cste punto los
honorarios suben hasta 50% de Ia eantidad cobrada. En las cobranzas, una de las principales
variables en al politica s la cantidad quc se gasta cn los procedimicntos de cobranza. Dentro
de ciertos limites, micntras mayor sca In cantidad relativa gastads, menor serd {a proporcién
de perdidas por cuentas incobrables y mds corto ¢l periodo promedio de cobranza, si las

demis cosas permanceen constantes.
Una reduccién en cl tiempo requerido de cobranza permite a la empresa disponer de los

fondos con mas rapidez. La aceleracidn en al recepeion de fondos para que estos pucdan

destinarse al pago de deudas, reduce los requerimientos de cfectivo operacional y los costos,
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Una disminucién de unos cuantos dias en el proceso de cobranza puede proporcionarle

ahorros signifieativos a la empresa.

El objetivo de Ia empresa con respecto a las cuentas por pagar no debe consistir

a

solamente cn pagarlas Jo mas tarde y y sino también en disminuir la posibilidad de fondos

para provecdores y empleados una vez enviado ¢l pago.

Dado quc una empresa a decidido pagar ciertas abligaciones importantes (como Ias
cucntas por pagar y la nomina de sucldos y salarios), s¢ dispone de algunas técnicas para

reducir I rapidez del retiro de los fondos de 1a cuenta de 1a empresa,

Tales téenicas se basan generalmente en largar ¢l tiempo de envio o el tiempo de cobro
asociado al proceso dc pago, 0 ambas cosas. El empleo de téenicas para alargar el cnvio es

mucho menos comin que cl de alargar ef tiempo de cobro las laci proporei un

mecanismo que permite a la empresa retrasar los pagos » ciertos provecdores de bicnes ¥
servicios, Existen dos aspectos importantes parn lograr alargar ¢ pago a proveedores los

cuales serian?

El ticmpo que necesita una compaiiia para procesar los cheques en forma interna.

Este intervalo sc exticnde desde ¢l momento en que se recibe un cheque hasta cl
momento en que se deposita en un banco para acreditarse a Ia cucnta de la empresa,

El ticmpo consumido en liberar ¢l cheque por conducto del sist io un cheque

se convierte en fondos recabados cuando se presenta al banco girado y este paga realmente el
cheque. Una compailia generalmente no pucde retirar fondos de un deposito sine hasta que se

cobran los cheques en dicho deposito.

Al cstablecer las politicas de Crédite y Cobranzas cl tesarero estard contribuyendo a

completar la funcién realizada por cl drea de ventas. Debido a que realizando estas, se podra
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conscrvar a los clientes. Una politica de crédito demasinda cstricta quitara clientes a la
empresa y una demasindo complaciente hard que el dincro se quede en la ealle y todo ¢l
esfuerzo productivo y de ventas sca en vano; debido a que nunca se recupera ¢l valor de los

biencs o servicios vendidos.

El conocimicnto que ¢l tesorcro tenga del producto y de las condiciones de mercado,
hard que establezean las politicas de crédito mis cficientes para ascgurar la cobrabilidad de

los créditos y facilitar asia las campaiins mis agresivas de ventas minimizando los ricsgos.

La empresa debe considerar, que su departamento de cobranzas tendrd que realizar
cobros eportunos y al menor costo posible, empleando para cllo los medios mds adecuados y
conservando al cliente, de otra forma no solo se corre ¢l riesgo de perder al cliente sino

también Ia deformacion por confianza, de la imagen de empresa ante terceras.

44 CAJA,

Ya que la caja cs ¢l punto de transito de todo el dincro que entra y sale de 1a empresa,
cs indispensable tener una estimacién del efective disponible cn 1a misma, csto facilita ol

control de los recursos de cfectivo, en una base semanal y también diaria con cllo se ticne cl

propésito de mantener Ia lig , prevé los quilibrios pasajeros del cfectivoy planifica los

remedios, que podrian incluir;
1) Cubrir las cucntas por pagar lo mas tarde posible sin daiiar ln posicion crediticin dela
empresa, pero aprovechando cualesquicra descuentos en cfectivo que resulten

favorables.

2) Utilizar ¢l inventario lo mds répido posible, a fin de evitar existencias gue podrian

resultar en cl cierre de la linea de produccitn o en una perdida de ventas.
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3) Cobrar las cucntas pendientes lo mds rapido posible, sin perder ventas futuras debido a
proccdimicntos de cobranza demasiado apremiantes. Pucden emplearse los descuentos
por pronto pago, de ser ccondémicamente justificables, para alcanzar este objetivo. El
conocer cl efectivo que tenemos nos ayuda a aleanzar la generacién de ganancias, ¢s por
cllo que es importante cnumerar algunos objctivos que se perseguirdn conaciendo dicho

pronostico de cfectivo.

—

Determinar Ia probable situacion de la empresa en cuanto al movimiento de efectivo

comeo resultado de las operaciones plancadas,

2. Prever financiamicntos para cubrir faltantes de dincro, en cuanto a magnitud y época,
o bicn estimar la posibilidad de cfectivo inactivo susceptible de invertirse

reditualmente,

w

Planear 1a coordinacién def cfectivo cn relacion con cl capital de trabajo, las veatas, 1a

inversién, el pasivo.

>

Estructurar una base sélida para cl crédito y para cl control de la situacion del cfectivo.

Como un complemento de los Estados Financicro, las empresas elaboran los estados de
movimicntos de fondos que financicramente son de gran importancin ya que muestran la

forma cn la que circulan los fondos en 1a empresa,

La funcién principal de los flujos es, pr tar dindmi te ¢f movimicnto de los
recursos de tesoreria y sus posibilidades de responder a los compromisos, al igual, que nos
previenen de una situacién de liquidez favorable o desfavorable.

La toma de decisiones, ticne como antecedente el andlisis ¢ interpretacion de los Estados

Financieros y sus complementos, como los siguicntes:
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1) Estado de Resultados: Es ¢l documento que resume los ingresos y los gastos de una
empresa a lo largo de un periodo contable, gencralmente de un mes, trimestre o de un

ado,

2) Estado de Situacidn Financiera: I's ¢l documento contable que mucstea la posicién

financiera de una cmpresa a una fecha determinada,
Al hablar de sus complementos como tal (flujo de efeetive), tendremos que considerar
que no todas las empresas claboran su flujo de fondos exactamente del mismo modo, para

poder claborarlo hay que analizar:

-

El monto de los pagos que reciben,
b) La época y cantidad de los pagos.
¢} La volatilidad de las ventas,

d

¢) Los tipos de actividad de la administracién de efective ¢que se Heva a eabo

-

El nivel de saldos que se mantienen en las cuentas hancarias de In empresa.

centralmente o en las distintas dependencias o plantas operativas, si es que las

hay.

Los principales renglones de un lujo podrian ser:

1. FUENTES DE EFECTIVO:

1} Cobranza de ventas,
2) Aumento de eapital social.
3} Anticipo a clientes.

4) Prestamos a corto plazo y largo plazo de instituciones de crédito, dividendos, cte,

n
= =

Venta de desperdicios y activos fijos.

Producios financicros.

=
-

[
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2. DISPOSICIONES DE EFECTIVO:

Inversiones en costo de produccién (pago a proveedores, compra de materiales,
mano de obra, cargos indirectos fabrilcs, cte.)

Costos de distribucién, administracién y financismiento.

Pago dc pasivos,

Inversiones en valores de renta fija o en acciones.

Pago de dividendos, regalfas, anticipos y liquidaciones de impucestos.
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ANEL CAMARGO HERNANDEZ CASO PRACTICO:
EL MOLINO S.A. DE C.V.

La empresa El Molino, S.A. de C.V, tiene como ncgocio la claboracién dc harinas,
hubicado en 1a Ciudad de México. Produce y comercializa varios tipos de estas y productos

derivados que son utilizados en 1a fabricacién de pancs, galletas, pastas, cereales y tortillinas,

Este molino ha cstado cn operacién por mas de § aiios, Ia Compaiifa ha ido
expandiendo su capacidad de produccién este afio, con lo que tendrd una capacidad instalada

para moler aproximadamente 100 toncladas de trigo por un aiio.

El mereado geogrifico al que atiende la empresa es principalmente Ia Ciudad de

México y drca metropolitana, Cucnta con cerca de 100 clicntes.

La empresa ¢l Molino, planca tener un crecimiento anual del 2%, cste crecimiento

=t

I do por la se lograr incrementando su participacién cn ¢l mercado mediante

productos de alta calidad, variedad, servicio y reconocimicnte de marca, El Molino S.A. de
C.V. cmplea en total 30 empleados, incluyendo las drcas de ventas, contabilidad, almacén y
distribucién, Existen plancs, de aumentar ¢l personal para mcjorar ¢l incremento en el

volumen de ventas que se dard con la expansién de In planta.

Estc aumento en actividad de la empresa sc debe a que empezara a vender harinas a
una de las empresas mas grandes que ¢l Bimbo, es por cllo que al incremento de actividad

dentro de la cmpresa se tendrd que llevar un adecuado control en cada departamento.
v

1 1 "

La pr ftica que se vi bra act es que compras realiza cotizaciones de
los requerimicntos que en la mayoria de los casos no son respetados y pide la expedicidn de
cheques por cantidades que no estdn seguros sca la que realmente cubra cl total del pedido
realizado, o bien, lo piden por el total de la cotizacion realizada y terminan comprando en otro

lugar, ocasionando con cllo, Ia falta de comprobantes que amparen cl total de Ia péliza cheque.

4

En vista que la empresa se tra en cr , 10 desee incurrir ¢n riesgos al

momento de expander su mercado logrando los mejores resultados para cllo cs conveniente,
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Implementar un control interno, principaimente en ¢l Departamento de Tesorerfa que
propicic el equilibrio organizacional; por lo que se pide determinar las politicas que ayuden al
eficiente desarrollo del Departamento. Asi mismo, y tomando como basc la balanza de saldos

de un mes a otro, Elaborar ¢l Flujo de Fondos en basc a Efectivo para el mes correspondicnte.

Es importante iderar, que al establ Ias politicas de tesoreria propiciaria cl

establecimicnto de las mi para cada departamento, a fin de lograr una coordinacién y,

por lo tanto una mejora en eada uno de cllos.

Lo que a su vez, ocasionara un impacto favorable para la empresa, pere no selo ¢l
hecho de establecer las herramicntas que permitan mejorar ¢l desempeiio de las actividades, ¢s
primordial ¢l compromiso de llevarlos a cabo tal y como son establecidos por escrito; n través
de Ia formacién de un comité que gire el funcionamicnto y actualizacién de cada politica

realizada,

67



——

095059 TVLIAVD SVIN OAISVd YINNS 09€°089'C OALLDV 3@ TVL1OL VINNS
0ze'T
0T8T SOALLDV SOULO
00R'6TFT IVLIAVD VINAS 075'z88 Orid OALLDV VIS
09086 SVYA¥ISIY 06 15C (013N 0dINDI A VIIVNINOVIN
080°0¥9 0101433 130 S3AVArTLN 085059 STTEINNNI
009'1€ SVAVINWADV SIAVArIn ‘orid
090'099°1 TVID0S TYLIdVD
AVIIAVD | 0Z0°59L'T AINVINIYUID OALLDY VIKNS
00t°ezl WVHE0D YO SVININD SVILO
095'07'1 FINVINIYID OAISYd VIRNS 005651 ORIV.INIANI
oTy'is WVOVd H0d SVINAND SYEL0 or8'ezT’l SALNATTD
ovI'691°1 SOONVE 08585 vIvd
SFINVINOUID SAINVINDELD
oAISVE | . 157 OALLDY

1002 T3 THAWIIDIQ IA 1€ TV TVHINID IDNVIVE
A" 3A V'S ONI'TOI 13 VHINRIVH

€8



[INET sLi'ie8
090'8S
080°0v9

0v8°26¢

089'6L

ovL'sz

osv'vL
08€'z
ozt

ovs'sgl
ovZ'LLL

006'Ly
0802y
022'LS
ovL'y8e
ov9'ozs
NOIOVOITdY N3ONOo

000°0%

ovy'e8t
090°099°L
OO0L'LEL
ovL'se
osy'vL
092'991°L
ov6'z
00¥'eL
028°25L
002'S2
085°10¥'L
0zL'ls
00.°6€6
oze'6Lt
s
000z

69

090'86
080°0¥9
009°1€
090'099°t
0Zv'LS

00L'€Ct
005°65€'L
0v8'eze’t
085'8S
s
1002

A
TR

2STA TESIS NO SALK
DE LA BIRLIOTEC

~
1
B

SYAYISTI

0O101244r3 73a S3AVAITLLN
SYavINnNIV S3avariiLn
TVIDO0S TVLIdVD

VDV ¥0d SVININD SVHLO

(N.Ld A US1) ¥4¥DVd ¥0d SOLSINIINI
SOLNIWND0A SOULO

SOONV8

SOALLDV SOY.LO

(0L3N) 0dIND3I

A VIIVNINOVIN
SATEINWNI

YVHE0D Y04 SYLD SVHL0

ORIVLNIANI

YVLIQFIIDV JOd SOLSINdNI

OLd3IDNOD

0002 A 1007 SONY SOT 3Q TITGIWIIDIA A 1€ TV OALLVEVJIWOD IONVIVE

“A™D 3d V'S ONI'TON T3 VHIANIIVH

STLNIITD
SOONVE - V[VD

—
9




08
144
L4t
£0-
90
I't
6cl
99
0T
9'6L
0°001
%

080°0v9
009°LSE
089°L66
099°CC-
ovv'is
08506
OPO°LIIY
088°LTS
0Z6'pp9°L
ov0v0¥9
096'8+0°8
$

o

VLAN (vaiaydad) avariiLn
SOLSANdNI

SOLSANJI 9d SALNV AvdaI1LLN
SOSYIAIA (SOSTIONI) SOLSVD
SOYIIONVNIAI SOLSVD
NOIDVIDTIJId

NQIDVYIJO A AVaAITLLN
VINIA A NOIDVILSININAY 90 SOLSVD
vindd avariin

SVINAA 3d O1S0D

SVIAN SVINIA

1002 T3A TADNIIDI JA 1€ TV OUINT Id 01 TIA SOAVLTINSTT Id OAV.LST

"A™D 3d V'S ONI'TOIN T3 VHINIYVH

0



oo} 09€°0S9°¢ TVLIIVD SVIN OAISVd TVLOL

0oL 008‘sev'c TV.LIAVD TVLOL
€ ¥ 090'86 SYAYASTY
8l 9z 080'0¥9 0I212¥3rd 19d SAAVAITLLA
3 L 009'LE SVAvINANDY SIAVAIiLLN
St 89 0390'099'L IVIDO0S TVLIdVD
- TVLIAVD
095'022'L TVLOL OAISVd _
oot 095'022°L FLNVINDUID OAISVd TVLOL [
3 v 0zv'Ls AVOVd 40d SV.LD SVILO
F43 96 opL'69L’L SOONVE
OAISVd
0oL 09£'059°c SATVLOL SOAILLDY
(] ozs'z SOAILDV SO¥LO
025'zZ88 Of1d DALLDV TV.LOL
L 0v8°'LYT (013N) 0dIND3 A YRIVNINOVIN
8l 085'099 SATFINWNI
ool 020'592°C FLNVINIUID OALLIV TV.LOL
£ 14 00L'€21 YVYE0D YOd SV.LD SVILO
18 (14 005'65€'L OIIVINIANI
ve 24 ove'eze’t SALNAITD
4 z 085'85 SOJONVE - VIV
TVLOL 1VIDUVd OALLDV
% % s
1002 OLJdIDINOD

F00T TAAd FYGINIIDIA da LE TV ADNVIVE
‘A’D 4d V'S ONITON Td VHIANIHVH



——— ———

TEFOT 4311 aa—
008'2EE
085°00S ozt SOALLDV SO¥L0 ¥0d
O¥S8O1 0dInd3 A VIIVNINOVIN ovz'LIl SATEINWNI NI
006°LY AVEE0D ¥Od SYININD 0s0'Ty ORIVINIANI NI
[11497:14 SALNIITO NI 0zL'LS WVLIGITUIV YO SOLSANIWI NI
or9'ozi SOJONVA VIVD NI
OAILOV 3@ OLNTNNY(D
006°6L1 - SOALLDV 3d NOIDNNIWSIA O
OvLST YYOVJ 40Od SOLSINIWI 08E'T
08y'vL SOININNO0A SOYL0 08€T SOONVE
089°6L YVOVJ Y04 SVII SVELO
SOAISVd 3a NOLINNIWSIA(E SOAISYd 30 OINTWNY (d
0r1'869
090'8S TVLIdVD 3d VAYISTH
orELSE 0v8'LSE SYAVINWNIVY STAVArLn 080'0v9 0IDID¥Ifd 13 SIAVAITLLN
FTEV.LNOD TVLIAVD IA NOIDANIWSIA(Y FTEVINOD TYLIdVD 3d OINTWNVIV
SANOIDVOITdV SINIDNO

1002 T3A TATAITIDIA AA 1€ TV OUANT Jd 01 TAA SOSUNITY A NQIDVII'TdV A NIDIHO A 0avisd
‘A'D A V'S ONI'TQIN T3 VHANTIVH

A



085'85

0ZLYrES OIS
001608
08L°66Z
089°6L
ObE‘ERE
08bvL
09£86%
obSTSH'9

080'%ZT'8  08LC

090°LvY
0zL'Ls
0Z6'91L°L

ozz'6Ll §

SOONVA VIVD 34 TVNIJ OQ'TVS

saatauRuLy s08ed
SEJUaA A UOWIPY 3P SOISED) Ip oFed
sopepinn 9p owedny
$310p3a1dY & 0Fed
soisandwsj p ofeq
soymoumaog 3p 03ed
vueumbepy 3p exdwo)
S210peaAQld & 08ed

Svarivs
SOMEdURG SOWRIS3I]
$3[qaNWU] 3P BIUIA
sosanduty 3p UCLEIPAY
EpEZI[E21 EZURIQOD)

SVavuiNg

SOONVE- VIVO 3d TVIOINI 0QTVS

1007 T3A TYIWIIDIA 34 1€ TV O4INT A 01 "TIA SOANOI 3d Orntd
‘A’D A4 V'S ONI'TOI Td VIINIYVH

13



CAJA BANCOS
s) 179,220] 6,452,540 (4a
2) 7716920 168,540 (8
3) 57,720 74,480 (11
7 117,240 383,340 (13
10) 2,380 79,680 (14
299,780 (17
505,100 (18
51,440 (19
8,073,480 8,014,900
58,580
PROVEDORES
48) 6452,540] 6,452,540 (4
L7
A

CTAS POR COBRAR

) 75,200)
6 47,900
123,100
OTROS ACTIVOS
s) 2.940) 120 (9
2,820

IMP. X PAGAR ISR, PTU
13) 383,340 25,740 (S

357,600 (12

383,340 383,340

7

\

o CLIENTES ____
5) 939,700 47900 (6
1)___8,048960| 7716920 (2
8,988,660 7,764,820
11223!40
INVENTARIOS
S)”  1401,580] 6,408,040 5)
4)__ 6,361,960
7,763,540] 6,404,040
INMUEBLES
5) 757,820 117,240, 7)
640,580|
BANCOS
1,166,760 (S
2,380 (10

1,169,140

OTRAS CTAS 'OR PAGAR
14) 79,680 131,100 (S
51,420

7

IMP.POR ACREDITAR

5) 57,120 57,720 3
DEPRECIACION
4 90,580]

MAQ. Y EQUIPOMNETO!

s) 73,400
8) 168,540
241,940
OTROS DOCUMENTOS
m 74,480 74,480 (5
L7
A
CAPITAL SOCIAL
1,660,060 (S




UTILIDADES ACUM. RESERVAS
58,060 389,440 (S 40,000 S)
299,780, 58,060 (15
357,840 389,440 98,060
31,600
VENTAS . COSTO DE VENTAS
8,048,960 (1 5) 6,404,040
GASTOS FINANCIEROS IMPUESTOS
51,440 12)

)
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RAZONES FINANCIERAS

¢ Solvencia,

» Activo Circulante = Solvencia Circulante

Pasivo Circulante
2,765,020 = 2.2654
1,220,560

Por cada peso que se debe se tiene para pagar 2.27.

» Activo Circulante - Inventarios = Prueba del Acido

Pasivo Circulante

2,765,020 - 1,359,500 = 1.1515
1,220,560

CASO PRACTICO:
ELMOLINO SA.DEC.V,

La empresa cuenta con 1.15 pesos para realizar sus operaciones

227-115=112 ———  Inventarios

» Activoe Disponible = Solvencia Inmediata

Pasivo Circulante

58,580 =0.048
1,220,560

Nos muestra la disponibilidad por cada peso

Actividad.
» Ventas Netas = Rotacién de Ctas. por Cobrar

Prom. Ctas. Por Cobrar

8,048,960 = 65.3855
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EL MOLINO S.A. DE C.V,

123,100

Las Ctas. Por Cobrar tienen una rotacién de 65 veces.
360 = 5.5058

65.3855

Cada 5 dfas se recupera el Efectivo de las Ctas. por Cobrar.

> Compras Netas = Rotacion de Ctas, por Pagar

Prom. Ctas. Por Pagar

498,360 = 9.6919

51,420
Las Ctas por Pagar representan el 9.69% de las Compras netas
360 =37.1444
9.6919

Cada 37 dias se paga el efectivo de las Ctas. por Pagar.

» Costo de lo Vendido = Rotacién de Inventarios.

Inventarios

6,404,040 =4.7106

1359500
Los inventarios representan el 4.71% del Costo de lo Vendido.
360 =76.4234
4.7106

-n



ANEL CAMARGO HERNANDEZ CASO PRACTICO;
ELMOLINOS.A. DEC.V,

Nuestras Razones Financieras aunque muestran una Solvencia Circulante y rapida,
bastante alta (2.27) y (1.15) nos muestran también que de inventarios y cuentas por
cobrar existe 1.12 y 1.10 por cada peso que debemos mostrando si, qhe no existe una
liquidez aceptable (0.05) por tener el dinero distraido tanto en inventarios como

cuentas por cobrar.

Esta situaci6n se refleja en las Rotaciones de Cuentas por Cobrar, Cuentas por
Pagar e Inventarios arrojandonos un ciclo econémico de 44 dias situacién que es muy
engafiosa considerando que en producir y vender los articulos de la empresa nos
tardamos 76 dias mas 5 dfas que nos tardamos en cobrar y 37 en pagar, no es

congruente la relacién que existe entre ellos.
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CONCLUSIONES

La Funcién de la Tesorcria cs vital dentro del Departamento de Finanzas y 1a Empresa

misma, ya que comprende la obtencién y utilizacién de los Recursos Financicros, Esta funcifn

fiada con r to a la financiacidn, supervisién y control de los Recursos

puede ser

ie

Fi icros de la Organizacién, ya que la fi no pucde ser aislada sc tendrad que conocer y

comprender la estructura de la organizacidn.

Dentro del presente trabajo, se mencionan las funciones del Ejecutivo Financiero las
cuales son; la administracién del cfectivo, mantener relaciones con instituciones de erédito,
mancjo del crédito y cobranza, cvalia las inversiones tomando en cuenta las condiciones de

mercado y de iderar en toda decisién cl aspecto de riesgo en cuanto:

La obtencién de Recursos Financieros a través de prestamos bancarios; aqui se deben

tomar ta cl to y disminucién de lIas tasas de interés ya que si aumentan serd
benéfico para nucstras inversiones y perjudicial para nucstros prest y si di yen serd
ala inversa.

1. Tomar ta cl riesgo émico que representan las oscilaciones de los tipos de

cambio,

2. El riesgo del tiempo que surge cuando los ingresos y los gastos no estin armaonizados

3. Existe cl riesgo bancario, ¢s de vital importancia verificar cn donde s¢ depositan los

fondos, t ) ta ol to de rentabilidad de 1a empresa y las necesidades

de la misma,

Debido a las funciones ¢l Departamento de Tesoreria, desempeiia un papel clave en toda la

organizacién, por lo tanto ¢s convenicnte implantar controles sobre su actividad, como cs ¢l
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caso de las politicas, que ayudan a ascgurar que Ia funcion sc desarrolle dentro de los objetivos

generales de la organizacién y de los pardmetros cstablecidos para cl propio departamento,

Estas politicas sc incorporan a un ! de procedimicntos del departamento, el cual

sc actualizara de acucrdo a Ias necesidades de In empresa,

El manual ayudara a que exista una uniformidad para llevar acabo todas y eada una de
las funciones del departamento, lo que permitird tencr un mayor contrel y eficiencia del

aspecto monctario de la empresa, que repercute cn el éxito gencral de la organizacion,

Para determinar las politicas a seguir, es necesario tener conciencia de las necesidades

bk slad

de las

no solo del departamento a tratar sino t y proyecci de todos los
departamentos que forman la organizacién, para cllo se requicre de una comunicacién cnire
toda la organizacién asi como informacién actual sobre los movimicntos internos ¢
informacién procedente del exterior sobre las condiciones del mercado de capital y sobre las
futuras tendencias ccondémicas. Hay que considerar quc los mercados cstin cambiando
constantemente, como respucstn a nucvas informaciones que dcben ser asimiladas y

comprendidas en ¢l contexto de Ia posicion de la empresa,

La informacién que se suministre a Ia empresa tanto interna como cxterna tendri que

ser bicn examinada para con cllo poder prevenir o bien poder implantar cambios.

Las fuentes internas de informacién a considerar bien serian 1a informacion contable
yn sen de mancra mensual, semestral o anual, asi como los presupuestos y los plancs

estratégicos de proycccidn a futuro,
Lns fuentes externas; cs importante contar con los beletines especializados en cuanto a

cambios financicros y tipos de cambio emitidos por bances y algunas instituciones

gubernamentales,
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Ya dclimitando los riesgos

n

0s y probl generales de la cmpresa la

compaiiia pucde establecer claramente politicas que operen dentro de Tesoreria como pueden

ser:

—

2

1

8

Analizar, supervisar y gestionar ¢l flujo de fondos

Py

Obtener prest: de fondos fos al costo para o grupo

Invertiv el superdvit de fondos, de acucrdo con los criterios de seguridad
rendimiento y plazo convenidos,

Analizar, supervisar y gestionar cl riesgo de los cambios a nivel de grupo

Mantener los sistcmas bancarios en proporcién a las necesidades

Gestionar o dirigir las rclaciones dia a dia con 1a banca, otros prestamistas y bancos
potenciales.

En conjuncién con otros departamentos, conseguir financiacién a largo plazo de
prestamistas o accionistas,

Supervisar ¢l cumy de las idades fi icras de ln empresa ya sea

puestas cxterna o inter .

Gestionar el sist, de informacién requerido, para asegurar un funcionamicnto

sin probl del depar to y su interfasc con otros departamentos.

Tomando cn cuenta lo anterior, serd la cultura de 1a empresa la que dictara cuales son

las politicas que guiaran y controlaran el departamento de Tesorerin, a través de Ia intuicién y

experiencia del Administrador Financicro,
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