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Jil( Señor mi <Dios 

)1 'Ti Señora quún pueáo ver en caáa maña11a, 
a[ a6rir mis ojos, a[ contempCar toáo (o que me roáea 

y que reconozco como mi Señor; 

<Porque me pem1ites cu[minar, ésta meta y me fías 
<Daáo gracia, sa6iáuria y )l!M~ para Cograrfo, 

Sin '1i, no sería posi6{e, ya que eres mi roca fuerte, 
P.[ que sustenta mi ca6eza, e[ que me fiace 'VÍ1Jir confiaáo, 

a t~ que me fías enseñaáo a no amar a[ munáo, 
ni Cas cosas que están en é( porque e[ munáo pasa 
y sus áeseos; pero e[ que fiace Ca vo[untaá áe <Dios 

<Permanece para súmpre en él 

'Toáos mis Cogros son por Ca qracia áe mi Señor Jesucristo. 

)I[ <Dios y <Paáre nuestro, sea Ca qCoria 
<Desáe afiora y por Cos sig(os áe Cos sigCos. 



)1 mimamita 

'Eres una <Benaición muy 9ranáe e11 mi viáa, 
<Dios me p1uo en fas marros áe una gran maáre, 

La cua( aámiro y respeto, por que me lía enseilaáo 
Lo que es e{ entusiasmo áe vivir intensamente, 
'Tra6ajanáo y fuclianáo por fu que u110 quiere, 

J(asta co11Seguirfo. 

)1 mi<Papi 

qracias por estar conmigo en toáo momento, 
por ser un ejempló en mi viáa, 

'Eres e( mejor <Papá y por eso estoy orgulfusa áe que <Dios 
9rle permita ser tu liija. 

íBená'rgo e( nom6re áe ©ios por e( privifegio áe tenerfos como paáres 
)lsl; ta( cua( como son, me gozo áe tenerfus, porque 'É{ nos perfecciona 
)1 caáa uno y fus cincefazos áuefen pero fe áan una forma preciosa a 

7'{uestra viáa para liacer, fa o6ra perfecta. 

LOS;t:M.O 



)1 ti mi quen'áo liennano 

Carfos, te amo y 6enáigo a <Dios por tú viáa, 
}lliora quiero compartir contigo esto, 
Q.ue sa6es es importante en mi viáa. 

<;racias, por ser mi liennano. 

~cueráa áe6emos ser vafrentes y esforzarnos, 
en toáo momento, no apartanáonos áe fa (uz, 

que es Jesucristo, nuestro Señor. 



)1 Crisita 

Con toáo mi corazón, te a9raáezco que toáos fos áfas 
<Desáe muy pequeña, te fias áesvefaáo y me lías apoyaáo 

<Para fo9rar toáo fo que líe lieclio, me lías oúÍo /Torar 
y liaz lieclio esfuerzos por liacerme sonrefr. 

gracias a <Dios 
:J{oy fo liemos fograáo ju11tas. 



gracias a toáa lá 'Famiúa :J(urtaáo Safáaiia. 
gracias a toáa (a fami(ia go11zá(ez. 

}f mis aminas 

<J{jcaráo, 'llictor, 'l(pger, )l.racefi, Osear Oráoriez, <Paquito, 
Jorge Licona, !Memito, Janet !Muro, Laura Lanáeros, 

Cliar(y, )l.(ma gómez, Jesús gómez 'Farias. 

gracias porque caáa uno áe usteáes áeja en mi corazón una gran enseñanza. 
<Dios 6ená'l[Ja y prospere sus viáas por effo. 

Osear O(vera 

!Muclias pero muclias gracias, porque te esforzaste 
Conmigo y tra6ajamos en esto juntos con muclias ganas, 
<Para que saliera 6ien, gracias por tu tiempo y áeáicación 

'Eres u11 gran amigo y áe fos 6uenos. 

Samue( 'llallJas 

<Por e( apoyo y con.fía nza que me 6rináas 
por ser tan 6uen amigo, te quiero muclio. 

Safvaáor <}Wáríauez 

gracias por estar conmigo, 
'Eres una 6enáición muy granáe en mi viáa. 



ji mi amaáo fl'astor 'Feáerico ji.quino 

qracias <Pastor por sus oraciones, 
Consejos y enseñanzas que (ian 

siáo áe eaificación para mi 'IJiáa 'E.spirituar. 

}lliora pueáo entenáer que <Dios no es (])ios 
áe muertos, sino áe vivos y que muclios son ({amaáos 

pero pocos Cos escogiáos, por {o que 6uscare primeramente 
e{ C}(§ino áe Cos cieCos para que toáo venoa por añaaiáura, 

procuranáo entrar por {a puerta estreclia. 

Jeliová (])ios es mi <Pastor y naáa me ja(tará. 
Sa(mo 23.1 

)lméll 



)1 mi asesor <}uiffermo )lguiCar <Doran tes 

!En (a escueCa se pueáe tener muclios profesores áe awersas materias, 
<Pero usteá me apoyó y enseñó áesáe que entre a (a 'Facu{taá y lia siáo 

Vna persona fanáamenta{ en mi carrera profesionaf. 

<Profesor como usteá creo que son pocos. 

!Es una gran 6endición e{ áar sin esperar o peáir naáa 
a cam6io que reci6iry usteá áesáe que {o conozco tiene eso. 

<Dios conoce fos corazones áe caáa uno y é{ es e[ que áa (a paga 
<Benáigo a <Dios por su viáa y que (e prospere en toso {o que 

áesee liacer, afigua{ que a su famifia. 

<}<R.JICJJIS 



<Porque es fa ~I~ OISJI <DIE 'FS'IV<DIOS y me áio 
fa oportuniáaá áe pertenecer a e{ú¡, por fo cua{ siempre 
estaré or9uffosa áe ser• VNJ<µE'R,SJ'TJlrJUJI •. 

JI fa 'F'ES-Cuautit(án 

<Por permitirme ser parte tÚ effa y áanne fa oportuniáaá áe 
estuaUlr esta carrera fo9ranáo ser una prefesionista. 

JI miJuraáo 

L. )l. Cecifia <Brito <Bar6a 
L. )l. qui{(enno Jl9uifar <Dorantes 
L. )l. quaáa(upe )lyvar Cer6ero 
!M. )l. <Da11ie{:J{errera (jarcia 
L. )l. Jose Sa11ta11a 'Rjvcra 

(jracias por e{ tiempo que {e invirtierón a este tra6ajo 
y estar prese11tes e11 este e.:(ámen tan importante en mi 
·viáa profesional 



L.}I l~<jP.N, P.}IC'TO~ I!M.~ P.~ 

VNJf P.~'VISfJ)I <JYE 'ER}lfB)f.JO. 



La imagen, factor importante en una entrevista de trabajo 

OBJETIVO GENERAL 

Conocer la importancia que tiene la imagen personal que proyectamos y 

los conocimientos adquiridos, para asegurar en la entrevista de trabajo. un 

empleo o posición laboral de éxito. 

11 



La imagen. factor importante en una entrevista de trabajo 

HIPÓTESIS 

Si la imagen personal es importante, entonces deberó conocer la imagen 

adecuada a su personalidad y área de trabajo, creando asi una ventaja 

diferencial ante la competencia y un empleo o posición laboral de éxito. 

111 



La Imagen. factor importante en una entrevista de trabajo 

JUSTIFICACIÓN DEL TRABAJO DE INVESTIGACIÓN 

El estudio planteado ayudara a conocer la importancia que tiene la 

imagen que reflejamos a las personas que nos rodean, básicamente al 

solicitar empleo, proporcionara información que será de gran utilidad, para 

el profesional adecuándola a cada área laboral. 

Hoy en día existe una gran competencia en el mercado laboral, puesto 

que no solo depende de los conocimientos adquiridos en la universidad o 

la experiencia con la que se cuente, sino que para destacar en el ámbito 

profesional es de suma importancia tener una imagen adecuada a la 

carrera de administración para lograr un desarrollo exitoso. 

IV 
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Introducción 

INTRODUCCION 

En estos tiempos cuando escuchamos hablar o tocamos el temo de 

imagen, inmediatamente se nos viene a lo mente oigo superficial yo que 

así nos lo dejo ver el mundo que nos rodeo, pero no es así, tonto hombres 

como mujeres están incluidos en este tema, y no es superficial sino oigo 

básico y elemental en nuestra vida ya que reflejamos como somos, y no 

tan solo nos interesa vestir bien o vernos bien en una sola ocasión, sino que 

en todo momento debemos vernos bien, pero ¿Cómo logramos vernos 

bien? Eso es lo que se mostrará en el siguiente estudio, puesto que influyen 

muchas cosos para lograr el éxito que toda persona busca en cualquier 

actividad o área de trabajo en que se desarrolle, en este coso en una 

entrevista de trabajo. 

Paro lograr una imagen externa primeramente debemos estor bien 

internamente, aquí debe haber un equilibrio entre ambas partes y se lleva 

a cabo por medio de la imagen física, verbal, escrita y poniéndolo en 

práctica. 

Dentro de la imagen físico, es necesario conocer que formo y proporciones 

del cuerpo tenemos para saber que tipo de ropo y color son los que 

resaltan nuestro cuerpo y nos hacen ver mejor. 

El lenguaje corporal es una forma de comunicar con todo nuestro cuerpo, 

desde el cabello. hasta los pies. de igual forma ya que conocemos esto no 

nos va a servir de mucho si no hablamos con propiedad y seguridad. 

Para tener una imagen personal completa, también la reflejamos al escribir 

en eso es donde los entrevistadores se dan cuenta de nuestro 

\1 \\ \ 



Introducción 

personalidad, tanto en lo escrito en manuscrita como a máquina por 

ejemplo: al presentar un currículum, se fijan en el orden y presentación que 

éste tenga, ya que ahí es donde reflejamos que tan ordenados somos y las 

cualidades o defectos que se tienen. hasta se puede observar y darse 

cuenta si se mandó a hacer o lo hizo la misma persona, por eso es 

importante saber hacerlo correctamente. en el capitulo 4 se muestran 

algunos tipos de currículum. 

Cuando llegamos a una entrevista a veces no sabemos que nos van a 

preguntar. que proceso se lleva a cabo o que pruebas nos van a hacer y 

en el capitulo 4 se muestran algunos test que pueden ser muy útiles. 

Esto lo podemos aterrizar específicamente en este estudio, a los 

Licenciados en administración ya que en la mayoría de los casos no se 

cuenta con información de los requisitos para presentarse a una entrevista 

de trabajo. 

El objetivo en la realización de este trabajo consiste en dar a conocer la 

importancia que tiene la imagen personal que proyectamos y los 

conocimientos adquiridos. para asegurar en la entrevista de trabajo, un 

empleo o posición laboral de éxito. 

Estimo que a los Administradores en relación con esta materia, dará 

oportunidad de proyectar una imagen diferente. en todo lugar a donde 

queramos y logremos llegar. 

1)\. 
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" Una Imagen Vale más que mil palabras • 



Capitulo 1 La Imagen 

LA IMAGEN 

No podemos negar que cada día la competencia crece mós y mós. Lo 

que preocupa es que ya no se da a ni veles locales sino con el proceso de 

la globalización ha derribado las fronteras. Ya no competimos tan sólo por 

un puesto ejecutivo o un mercado específico contra otras personas o 

empresas mexicanas, ahora competimos contra miembros de la 

comunidad internacional que la mayoría de las veces estón mós 

preparados que nosotros. 

En el libro que escribe Víctor Gordoa cita un ejemplo de lo antes 

mencionado como sigue: "Un amigo mexicano reside en Canadó y 

representa a compañías mexicanas en aquel país. me contaba la tragedia 

que significaba el que excelentes productos mexicanos afanosamente 

intentaran venderse alló. pero que por problemas de imagen no pudieran 

abrirse paso exitosamente. Al preguntarle yo a ¿qué problemas de imagen 

se refería?. la respuesta simplemente fue: a todo; al ser comparados les 

faltaba desde la presentación del producto o la calidad de los católogos. 

hasta la conducta y presencia física de los empresarios y eso hacia que no 

fueran percibidos como eficientes". (1) 

11 Atención!! Ahí estó la primera clave. una buena imagen es asociada con 

eficiencia y ésta se relaciona automóticamente con calidad, seriedad y 

poder. 

La imagen es tan importante que demuestra en poco tiempo por medio 

de la visión cualquier efecto que se desea causar. 

(1) El Poder de lo Imagen Público. Gordoa Viciar. ECAMEX S.A. DE C. V. 1999. 2 



Capitulo 1 La Imagen 

1.1. ¿Qué significa Imagen? 

Si buscamos el significado en el Diccionario Enciclopédico encontramos 

que Imagen es "Figura, representación, semejanza y apariencia de una 

cosa". (2) 

Este significado está ligado con lo visual y tal es su importancia, que tiene 

el riesgo de no comunicar la totalidad de la realidad. 

La imagen seró la manera como somos percibidos y a su vez los demás nos 

la otorgarán basados en el sentido que haya sido su percepción. 

La imagen es un resultado y por lo tanto esta provocada por algo; dicho 

de otra manera. es el efecto de una o varias causas. Estas causas siempre 

serán externas. ajenas al individuo y el efecto será interno, ya que se 

produce dentro del mismo individuo, en su mente. El efecto producido 

dependerá de la coherencia de las causas. 

1.2. Tipos de Imagen 

Podemos clasificar de distintas formas los tipos de imagen pero en este 

punto vamos a dividir en dos grandes grupos de imógenes: 

•:• Imagen Institucional 

•:• Imagen Personal. 

(21 Diccionario enclclopedico Hachelte Costell. Tomo 6. Ediciones Costell t 981 3 



Capitulo 1 La Imagen 

1.2.1. Imagen Institucional 

La imagen institucional será la percepción que sobre una persona moral 

tenga su grupo objetivo, mediante la cual éste le otorgará una identidad, 

por Ejemplo: 

La imagen de las empresas en México y en el mundo, de una asociación, 

o de un restaurante, cada uno se da a conocer por su imagen y así la 

gente las diferencia según la percepción que tienen de ellas. (3) 

1.2.2. Imagen Personal 

La Imagen personal es la percepción que sobre un individuo tenga su 

grupo objetivo mediante la cual éste le otorgará una identidad. 

Por Ejemplo: La imagen del Presidente de la República. la imagen del 

director general de una empresa, de nuestros amigos, y la propia. 

La imagen personal a su vez la podemos dividir en dos partes en: 

1.2.2.1 Imagen externa 

Cuando tenemos una entrevista con alguien la calle, en un evento, en un 

restaurante, ¿qué es lo primero que llama nuestra atención?: 

;.. Lo que trae puesto: Como viste. sus zapatos, su ropa, la higiene, si su 

aspecto es sucio o desalineado, pulcro e implacable. El cabello: si es 

largo, corto, peinado o despeinado. etc. 

;.. Los accesorios: son el toque de distinción personal. El tipo de reloj, la 

corbata. el portafolio, los aretes. el collar. etc. 

(3) El Poder de lo Imagen Pública. Gordoa Viciar. ECAMEX S.A. de C.V. 1999 4 



Capitulo 1 Lo Imagen 

¡;.. Su imagen corporal: Como se mueve, se paro, se sienta, etc. 

Jo- Sensorial: Como huele. si suda, el contacto de su piel. 

1.2.2.2 Imagen interna 

¡;.. Las actitudes: Como se comporta 

¡;.. Verbal: Como se expresa. de qué y como habla. Ya que lo tenemos 

dentro es lo que hablamos. 

¡;.. El lenguaje corporal: Sigue mostrando nuestra personalidad, lo que 

expresamos con los ademanes es el reflejo de nuestro estado de 

animo. 

¡;.. La postura: De seguridad, cansancio, al sentarnos. si tenemos una 

sonrisa o mola coro. con el saludo reflejamos seguridad o 

nerviosismo. (4) 

Con lo anterior podemos establecer que existe una íntima y reciproca 

relación que se establece entre imagen personal e imagen institucional, de 

tal manera que lo existencia de una institución que no estuviera 

encabezada, compuesta o dirigida por personas no tendría razón de ser. 

por lo que es necesario que entre ambas partes exista cohesión. 

1.3. Sustento de la Imagen 

En el caso de lo construcción de un edificio, antes de poner paredes y 

ventanas primero hay que establecer sólidamente los cimientos: En el 

terreno de la creación de una imagen. de nada sirve ponernos a trabajar 

sobre la imagen profesional sin antes haber dado sustento a la imagen 

14) Imagen y Eliquelo. Gal ndo de Fernández Rosario. Ed. Panorama. 2001 5 



Capitula 1 La Imagen 

personal; de lo que se trata al tener una buena imagen es de comunicar 

eficientemente nuestro mensaje, de tal manera que lodos entiendan 

quienes somos, qué hacemos y cómo lo hacemos para que se forje en su 

mente la idea de que nosotros somos los mejores para hacerlo. 

1.3.1. Esencia Personal 

Para reforzar una imagen debemos reconocer íntimamente la esencia de 

la persona, adentrándonos a descubrir cuál es la autoevaluación corporal 

y añadiendo cuales son nuestros pensamientos, la perspectiva que 

tenemos de nosotros mismos, lo que sentimos en el corazón, esto influye 

para nuestro desenvolvimiento ante los demás. 

Una guía para la definición de esencia debe incluir lo siguiente: 

./ Antecedentes familiares: La relación que se tiene con los padres y la 

ubicación dentro del plano familiar . 

./ Antecedentes escolares: Relación con los maestros, con las primeras 

amistades, trayectoria y eficiencia escolar . 

./ Características conductuales 

./ Alimento intelectual 

./ Primeros contactos con el sexo opuesto . 

./ Reacciones sentimentales a estímulos positivos y negativos 

./ Principios rectores de vida: Valores humanos, creencias, Alimento 

espiritual. 

6 



Capitulo 1 La Imagen 

Detenernos a hacer un autoanálisis en estos aspectos nos sirve para 

establecer un marco de referencia que nos permita conocernos, así se 

tendrá una visión más clara de lo que hemos hecho, lo que queremos 

hacer, y como lo vamos a hacer. 

1.4. Personalidad 

Lo primero que se nota de alguien con personalidad. es el hecho de que 

esa persona se siente cómoda con ella misma, se gusta, se cae bien, siente 

orgullo por su persona y lo proyecta en su caminar, en su forma de hablar, 

en el brillo de los ojos, su porte y en el estilo que adopta al vestir. 

Cuando se habla de vestir, nunca se ve como si esa persona hubiera 

tomado horas para arreglarse, o como si quisiera impresionar a propósito: 

la personalidad no viene simplemente de vestir bien o arreglarse mucho, 

sino que es algo surgido del interior, que todos podemos alcanzar. 

¿ Porqué es tan fácil que un bebé capture el cariño de los demás? 

Seguramente no es por lo que hace, sabe o tiene, simplemente nos atrae 

por lo que es. Porque en él no encontramos ninguna superficialidad, 

hipocresía o falsedad. 

Nos comunica sus verdaderos sentimientos a través de su propio lenguaje 

como el llorar o sonrelr, que es transparente y puro. 

Esta es la clave el que " SEAMOS NOSOTROS MISMOS ", sin caretas, sin 

miedos ni pensamientos negativos como el " ... y si no le caigo bien ". 

" ... y si piensan mal de mi ... "; los bebés son como son y por eso nos 

ganan tan fácilmente. 
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El ser yo mismo no debe de ser difícil, pero 1 Corno tendernos a cerrar 

nuestro personalidad bajo llave 1 lo lograrnos, debiendo ser expresando lo 

que pensamos, cuando no tenernos miedo de mostrar tal corno 

verdaderamente es nuestra forma de ser, así es corno vamos a dejar salir 

esa personalidad que llevamos dentro, dejando de preocuparnos por la 

impresión que estarnos causando, cuando dejemos de tratar de caer bien 

, y ya no seamos como alguien que en realidad no somos. 

Creer en nosotros mismos, conocernos y reconocer nuestras cualidades y 

defectos, sin duda es la base para conocer nuestra propia personalidad. 

La personalidad surge del interior, y si la complementamos y aprendernos a 

sacarle brillo en nuestro exterior, a • conocernos físicamente •. paro hacer 

del vestir una continuación de nuestra personalidad más que una 

contradicción, hará sentirnos y vernos más atractivos. (5) 

Personalidad es el equilibrio entre el espíritu, la mente y el cuerpo. Con ésta 

se nace y a través de los años la vamos formando, encauzando y 

modificando. 

1.5. Estilo 

El estilo es la expresión de la individualidad. Es el modo, la manera o la 

forma como una persona da a conocer su calidad particular o se señala 

individualmente. El estilo se conforma por el conjunto de elementos 

internos y externos que moldearán en el individuo su forma personal de 

comunicarse verbal y no verbalmente con los demás. (6) 

El tener estilo es una de las características que una persona puede tener. 

ya que se puede ser feo o guapo, alto o chaparro, joven o maduro, si se 

tiene estilo, lodo está bien, aunque eso es lo más difícil de obtener. 

(5) La Imagen del ~xilo. Vargas Gobrtelo. Mc-Graw Hill. 1998 8 
(6) El Poder de la Imagen Pública. Gordoo Viclor. ECAMEX S.A. de C.V. 1999 
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Nadie nace con estilo; es algo que vamos adquiriendo en la medida que 

vamos conociéndonos a nosotros mismos. 

Es lo que te diferencia de los demás y se aprende en el camino de la vida 

con los siguientes factores: 

Gusto: 

Calidad: 

Se adquiere a través de la observación ( viendo a los padres, 

las revistas, modelos, televisión, cursos, etc.) 

La calidad es el pilar del estilo; ya que no se tiene estilo si no se 

tiene calidad. Las telas de fibra natura, los cortes clásicos y los 

buenos acabados darán siempre el toque de elegancia. 

Busca que el corte sea al cuerpo, sin ajustar, que las costuras 

"empaten" si el estampado es de cuadros o de rayas, que el 

forro sea invisible, etc. 

Propiedad: 1 Es muy importante 1 vestir de manera apropiada de acuerdo 

con esto: 

• La edad : Es bueno vestir juvenil, pero siempre adecuadamente. 

• La ocasión: Tener la sensibilidad de vestirse de acuerdo con la 

ocasión. No llegar demasiado elegante a una cita, como tampoco 

llegar a la oficina con ropa sport. Ser el más elegante en una noche 

de gala y el más sport en un día de campo. Eso es tener sensibilidad 

y estilo. 

• La época del año: No mezclar climas, como calcetín con huarache, 

camisa de lino con pantalón de lana, según la textura, colores y 

combinaciones. 

• La figura: Si se es delgado o gordito, alto o bajo, etc.(7) 

17) Imagen y Etiqueta. Galindo de Fernóndez Rosario. Ed. Panorama. 2001 9 



1.5.1. Clasificación de Estilos 

1.5.1.1. Mujer 

Capitulo 1 La Imagen 

Primeramente se presentan los tipos de estilos en la mujer como sigue: 

•:• Estilo Natural 

La mujer natural es muy informal. Algunas personas las llaman casual, 

normalmente tiene un aire juvenil. es muy deportista, camina con aire 

enérgico y sus modales son amistosos. 

Proyecta una imagen de accesibilidad y amistad. Su mensaje es de 

alegría. amabilidad, entusiasmo. optimismo. energía, sencillez. Sus 

fortalezas consisten en: atraer amigos y diversión. Proporciona una 

apariencia abordable y de estar orientada hacia la gente. Posee una 

personalidad abierta. 

•:• Estilo Elegante 

Proyecta una imagen de refinamiento y alto status. Su mensaje es de tener 

éxito y seguridad en sí mismo. Serenidad y reserva, cultura y gran 

autoridad. Sus fortalezas consisten en otorgar prestigio, distinción. elevar la 

posición social, provocar admiración. deseo de ser imitado y generar 

confianza. Paradójicamente ahorra dinero, ya que la elegancia requiere 

del uso de prendas de más calidad que por lo mismo duran más tiempo. 

•:• Estilo Romántico 

Este estilo proyecta una imagen cálida y bondadosa. Su mensaje es de 

gentileza, encanto. calma, paz. comprensión y consideración por los 

10 
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demás así como el ser poseedora de una gran sensibilidad. Sus fortalezas 

son: facilitar las relaciones con el sexo opuesto, inspirar confianza, 

favorecer la interacción personal, comunicar frescura jovialidad. 

El maquillaje lo usa realzando mucho los ojos y enmarca los labios. El 

cabello normalmente es largo, con rizos cerca del rostro o quizá solo lacio. 

•!• Estilo Sofisticado 

Tiene una imagen espontánea y original. Su mensaje transmite una 

personalidad innovadora, aventurera, ingeniosa y libre. Sus fortalezas son: 

individualidad ante la vida, tener creatividad, talento, capacidad de 

expresión e independencia. 

Es la mujer que en cualquier estilo, pone un toque especial y diferente en 

su arreglo, tiene algo distinto que la hace llamar la atención. 

Podría definir que la mujer sofisticada es la que tiene la audacia de verse 

diferente pero en su propio estilo, lomando en cuenta siempre su edad y la 

ocasión. 

•!• Estilo Dramático 

Proyecta una imagen dominante y sofisticada. Su mensaje transmite 

poseer una personalidad agresiva, segura de sí misma. intensa, exigente, 

cosmopolita y atrevida. 

Sus fortalezas son: añadir experiencia y llamar la atención por un estilo 

exagerado, agregar modernidad, dando fuerza y protección. 

La mujer de estilo dramático regularmente es delgada y alta, de 

apariencia llamativa, tiene hombros anchos, inclusive huesudos. Tiene un 

aire exótico. 
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•!• Estilo clásico 

Proyecta una imagen conservadora de lealtad y fidelidad. Su mensaje es 

de responsabilidad, confianza. organizada, eficiente, constante y honesta. 

Sus fortalezas consisten en generar respeto , credibilidad, lucir con 

capacidad para el trabajo, poseer madurez y conocimientos. 

Es normal en ella tener un buen porte y cierta formalidad, utiliza mucho el 

traje sastre. La mujer de estilo clásico siempre está actualizada en un estilo 

conservador, el largo de la falda casi siempre es el mismo, pues solo 

acepta los cambios una vez que han sido totalmente establecidos. El 

maquillaje es ligero y discreto aunque impecable. (8) 

Casi siempre todo con la edad se vuelve clásico. 

Como ya se mencionó anteriormente nadie nace con estilo; es algo que 

vamos adquiriendo, en la medida que vamos conociéndonos a nosotros 

mismos. 

1.5.1.2. Hombre 

Según en la revista Voge for men, un director y representante de una de 

las marcas de ropa para hombre más fuertes en la industria, menciona que 

existen tres clasificaciones de hombres: 

•!• El Innovador 

Es al que le gusta ir a lugares originales. no los que están de moda, siempre 

sabe de algún restaurante donde se come muy bien, que es atendido por 

la familia, etc. 

18) Imagen y Etiqueta. Galindo de Fernóndez Rosario. Ed. Panorama. 200t 12 
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La ropa es parte de un estilo de vida donde destaca lo informal, lo 

cómodo, un poco el tipo universitario que viste con jeans, playeras y saco. 

Le quedan las texturas mates, las panas, el lino y el algodón. 

Es el tipo buena gente , que siempre cae bien, que no es amenazante y es 

fácil de llevarse. 

Eligen su ropa por un proceso de eliminación, pero aún así les guata 

proyectar esa apariencia desalineada, que aparente mente puede 

tomarse como descuido, pero que puede ser un arte lograrlo. 

Los colores que más les gustan son los apegados a los colores de la 

naturaleza, como el café, verdes y azules. 

Su cabello por la general es ondulado, con apariencia casual, más que 

muy controlado y siempre de apariencia seca. 

•!• Estilo Elegante 

Proyecta éxito con solo verlo, le gusta asistir a los sitios de moda, es un 

hombre que ama los retos es inquieto, en constante actividad y con una 

enorme seguridad en sí mismo. En los negocios es un hombre de éxito, así 

como en cualquier profesión que escoja, por lo tanto se viste para ganar. 

pero siempre con sello individual. 

Es un hombre que por naturaleza exige perfección en los demás, lodo 

tiene que estar en el momento y resuelto. Es respetado y admirado por 

toda la gente que tiene contacto con él. 

13 
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•:• Estilo Clásico 

El hombre de estilo clásico proyecta seguridad, no le gusta ser innovador, 

prefiere esa imagen conservadora, genera respeto. credibilidad, 

confianza. 

Con relación a la ropa prefiere comprar en los mismos lugares de siempre. 

no cambiando para nada el tipo de ropa que ha comprado, de 

referencia el mismo color. en cuanto a los materiales usa el algodón, lino, 

lana. piel y gamuza. 

Por supuesto que ésta clasificación de estilos no es rígida de tal manera 

que pueden darse combinaciones diversas entre ellos. 

Cabe mencionar que la importancia de conocer el estilo radica en que 

será el factor determinante para establecer el tipo de imagen que se va a 

proyectar ante los demás. 

1.6. Autoimagen 

Nuestra imagen afecta la manera en que las personas nos perciben, pero 

lo más importante aún es cómo nos percibimos nosotros mismos. No 

podemos dar lo que no tenemos. Cuando nos sentimos bien nos vemos 

bien. 

Por ejemplo. cuando vamos caminando por la calle y pasamos por un 

espejo o nos reflejamos en algún lado y nos sale decir desde dentro ¡Que 

bien me veo!. he adelgazado un poco. la ropa que traigo se me ve bien. 

me siento atractivo (a). 

Son esos momentos. en donde quisiéramos atraparlos y que se nos 

escapan de los dedos. 

14 
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Cuando se tienen ganas de relacionarse con la gente o con ganas de 

platicar, de sonreír, o bien hasta el tono de voz al contestar el teléfono 

cambia. 

Sin embargo cuando se tiene un día, que cuando al ver nuestra imagen 

reflejada nos sale decir: " Hoy no es mi día " t me siento gordo ! ¡los 

pantalones me aprietan! • aquí de igual forma vamos a actuar de la 

manera en que nos sentimos. 

Pero cuando tenemos autoimagen positiva, nos gusta lo que vemos, se 

produce un efecto multiplicador. ya que si uno se gusta a sí mismo, crece 

la autoestima, proyectamos una mayor confianza y por lo tanto hay un 

mejor desempeño; lo cual nos motiva a seguir mejorándonos. 

Cuando la persona proyecta una mala imagen en su vestir o físicamente 

no ésta en forma, asume un comportamiento no muy confiado, lo que de 

hecho afecta su desempeño. 

Las demás personas perciben ésta imagen negativa y de pronto se ve 

involucrado en un circulo vicioso, porque nos damos cuenta de que no 

estamos siendo aceptados y esto deteriora aún más nuestra imagen. 

La autoimagen está en nuestras manos. Necesitamos esforzarnos en 

nuestro exterior , de manera que al ver nuestra imagen reflejada en un 

espejo, se vea un reflejo de una imagen impactante a uno mismo. 

Por ejemplo: ¿ Qué crees que sea lo primero que ve un hombre en una 

mujer y viceversa? 

15 
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En orden de importancia: 

---------------------------·-------

Lo que la 111.Jjer ve primero en un horrbre 

Cara y sonrisa Conw> viste 

---·----~----.-- --· ·---------- --------·------··----

Lo que el hombre ve primero en el hombre 

Lo que trae puesto Cara 

42% 

23% 
Cuerpo (estatura) 

16 
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Cara Cuerpo 

43"º 

Cómo viste 26,.o 

Lo que un Hombre ve primero en una mujer 

El cabello 
Cómo viste 

43% 

28% 
Cara (cutis) 

Lo que una m.i.ier ve pri~ro en una 1rujer 

Como se puede ver, en lo primero que nos fijamos es en qué traemos 

puesto. La forma en que vestimos está constantemente comunicando 

quiénes somos. 

17 
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" Como te ven te tratan » 
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IMAGEN FÍSICA 

Podemos definir Ja imagen física como Ja percepción que se tiene de uno 

persono por porte de sus grupos objetivo, como consecuencia de su 

apariencia o de su lenguaje corporal. 

" La primera impresión es lo que cuento"," como te ven te tratan ",son 

refranes, producto de Jo sabiduría popular que se escucha en todo Jugar 

en donde se hace acto de presencio físico. 

Lo imagen físico como código de comunicación no verbal, incluye no 

solamente las prendas de vestir sino también el peinado, el maquillaje, Jos 

accesorios, no solamente accesorios femeninos como aretes, collares, 

pulseras, bolso, también el cinturón, los zapatos, el reloj, los anteojos y el 

portafolios masculinos, por sólo mencionar de formo general alguno de 

ellos. 

2.1. Forma y proporciones del cuerpo 

Como se mencionó en el punto anterior es importante la indumentaria de 

una persona para el logro de una correcta imagen física. Ahora vamos a 

desarrollar el punto de lo determinante que son las formas y proporción del 

cuerpo para saber que tipo de ropa es la adecuado a la persona. 

De acuerdo con el diccionario, Proporción significa: " la relación armónica 

entre los partes de un todo o de cada una de ellas con respecto al lodo, 

balance ". (9) 

(9) El Poder de la Imagen Pública. Gordoa Víctor. ECAMEX S.A. de C.V. 19 
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Basándonos en la definición podemos decir que precisamente para lograr 

esa armonio y ese balance es que debemos de conocer cuáles son las 

formas y proporciones del cuerpo. 

Para lograr las proporciones correctas que mantengan puntos de foco 

interesantes, deberemos tomar medidas de los segmentos corporales 

dominantes que paro el coso de lo mujer son cinco: 

1. Del tope de la cabezo a lo barbilla. 

2. De la barbilla a la cintura 

3. De la cintura al punto superior de la entrepierna 

4. Del punto superior de la entrepierna a las corvas de las 

rodillas 

S. De las corvas de las rodillas o las plantas de los pies 

En el caso del hombre se simplifica o cuatro segmentos que 

son: 

1. Del tope de lo cabeza o las axilas 

2. De las axilas al inicio de las piernas 

3. Del inicio de las piernas o las corvas de los rodillos 

4. De las corvas de las rodillos a lo planto de los pies 
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2.1.1. Forma del cuerpo de la Mujer 

El tipo de prendas a usar, sus formas y medidas, líneas internas y externas, 

estarán determinadas no solamente por las medidas y proporción del 

cuerpo señaladas anteriormente sino también por la forma de los cuerpos. 

La forma del cuerpo femenino se clasifica básicamente en siete tipos que 

son: 

La rectangular o 11 H 11 

Carece de cintura. 

Existe balance entre hombros y caderas. 

Como el dibujo lo muestra, este cuerpo 

Tiene balance, pero le falla cintura. 

Podemos encontrar gorditos en la parte 

del talle, por lo tanto se tratara de: 

Usar vestidos que no sean muy entallados; 

con cinturones obscuros pero no muy 

ajustados y siempre aflojando un poco el 

talle. Los blusones de talle largo ayudan mucho 

Evitar: sacos cortos, blusas entalladas, telas 

con textura. 

La oval u 11 O 11 

Existe amplitud de volumen en el busto, 

la cintura, el vientre y las caderas. 
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La redondeada u 11 8 11 

La forma de los hombros, caderas 

y busto es muy Redondeada. 

La cintura esta claramente marcada. 

La reloj de arena o 11 X 11 

Existe equilibrio entre los hombros y 

las caderas que son dimensiones 

bien proporcionadas, la cintura está 

claramente marcada. 

Algunas veces es un problema tener 

Mucho busto y la cintura muy marcada 

Pero lo puedes camuflagear usando 

vestidos no muy ajustados ni demasiado 

amplios, evita cinturones obscuros o muy 

anchos. Usa faldas con pliegues. nunca 

muy estrechos. pueden ser rectas. 

La hombreras están permitidas, sobre todo si tienes hombros caídos. 

Usa un buen brassiere que sostenga el busto sin marcarlo demasiado. 

22 



La rectilínea o 11 1 11 

Tiene estrechos los hombros, 

la cintura y las caderas, sin curvas obvias. 

La triangular o 11 A 11 

Tiene los hombros más estrechos 

que las caderas. Esta figura 

también se le conoce como forma 

de pera y predomina en la mujer latina. 

Encontrara el equilibrio de la siguiente forma: 

En la parte superior: blusas con hombreras, 

Cuellos mariposa o solapas anchas, mangas 

Con pliegues y un poco fuera del hombro. 

Capitulo 2 Imagen física 

Telas con textura y estampadas. Las faldas y los 

pantalones serán con pocos pliegues, con pinzas y terminado recto, nunca 

muy anchos ni entubados, igual que las faldas. 

Evita: blusas con manga ranglán, hombros sin cuerpo, falda con mucho 

pliegue o demasiado llamativas. 

23 



La triangular invertida o " V " 

Tiene los hombros anchos y las caderas 

estrechas. Muy común en las deportistas, 

sobre todo las nadadoras. 

Normalmente las piernas son delgadas y no 

hay caderas. 

Para equilibrar la silueta: 

No se usan hombreras, cuellos demasiado anchos y 

en ojal. collares demasiado llamativos, telas gruesas 

con muchos pliegues o textura en las mangas. 

Capitula 2 Imagen Física 

Las faldas serán con pliegues, pinzas o terminados en línea A. o 

acampanadas, nunca entubadas; pantalones siempre con pliegues, 

rectos. 

Las telas podrán ser gruesas y con estampado. 
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2.1.2. Forma del cuerpo del hombre 

En el caso de los hombres la clasificación nuevamente se simplifica a 

cuatro tipos que son: 

u V" 

u H" 

.. A" 

u o 11 

Es decir que van desde el tipo atlético hasta el obeso pasando por las 

variaciones intermedias. (10) 

( 1 O) Color con Estilo. Fujil Donno. Ed. Everbesl H.K. Ud. Hong Kong. 1996 25 

·-··----------------------------



Capitulo 2 Imagen Fisica 

En cuanto al tipo de ropa que se debe usar esteró determinada por el 

estilo, las características del cuerpo, de manera que no se use la ropa 

como otros sugieren. porque estó de moda, porque responde a gustos o 

caprichos personales, sino porque es lo que se debe poner de acuerdo 

con su naturaleza corporal, personalidad, actividades profesionales y 

sociales. 

2.2. La Ropa 

2.2.1. La ropa en cuanto a proporciones del cuerpo de la mujer. 

•:• Cuello 

Si el cuello es demasiado largo, evita los escotes en " V ", en " U " y los 

pronunciados. Los collares y adornos largos. Usa escotes redondos, cuellos 

de tortuga, las mascadas anudadas. 

Si es corto seró lo contrario y si también es grueso se deberón evitar las 

hombreras y el pelo sobre el mismo. 

•!• Hombros 

Si estos son caídos hay que usar hombreras. tomando en cuenta el grueso 

del cuello. Si por el contrario son anchos, hay que usar escotes en V. evitar 

hombreras. 

•:• Brazos 

Si los brazos son gruesos. gorditos, nunca usar una manga con pliegues. ni 

demasiado corta o pegada, tampoco que tenga puño o adorno al 

dobladillo. Seró lisa y dos dedos arriba del codo. 

Si los brazos son delgados se haró justo lo contrario. 
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•:• Busto 

El busto debe estar exactamente a la mitad del hombro y la cintura. Si es 

demasiado se sugiere usar un brassiere que lo abarque todo y de buena 

forma. No se usarán bolsas en la blusa. 

Si es poco se hará lo contrario. 

·:· Cintura 

Si es gruesa no debe usar cinturón. mejor blusones o blusas por fuera. nada 

que llame la atención hacia ella. Si es angosta puedes usar cinturones más 

anchos y de colores vivos. al igual que ropa ajustada. 

•:• Caderas 

Si es prominente evita los privilegios o la falta muy ajustada. Las faldas sin 

pretina son favorecedoras al igual que algunas pinzas. Debe ser recta y no 

entubada. 

Si es ancha evita también pliegues y talles largos. nada que llame la 

atención hacia ellas. 

Las faldas con costura al centro adelgazan. 

•:• Estómago prominente 

Evita las faldas y los pantalones ajustados o con demasiados pliegues. Las 

faldas circulares son buenas pues alisan el estómago y al terminar en 

circulo lo disimulan. 

La pretina muy apretada hará que siempre se note el estómago aunque 

sea delgada. Debe quedar flojita para que se pueda respirar. 
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·:• Talle 

La medida de la cintura debe estar a la mitad, entre la axila y la ingle. Si 

pasa de dos centímetros hacia abajo, el talle es largo, si es menor la 

medida hacia el busto, es un talle corto. 

Si el talle es largo, la pretina de faldas y pantalones debe ser alta. Los 

cinturones al color de los mismos. no se utilizarán blusones no blusas 

"desfajadas". el color oscuro irá en la falda. los claros y estampados de 

preferencia en blusa. 

Si es corto se usará la blusa por fuera, el cinturón al color de ésta. blusones 

y talles bajos. 

•:• Piernas. 

Los colores obscuros en las medias adelgazan y las claras las engordan. El 

natural neutro es clásico. 

El largo del dobladillo va con la moda, pero si las piernas son muy cortas 

evita la falda a media pierna y si son muy largas evita la minifalda al igual 

que si son muy gruesas. El tacón no debe ser ancho si son muy gruesas. sino 

de un ancho regular. 

Esto es en cuanto a la ropa para mujer según la proporción de su cuerpo. 

Los puntos siguientes son básicos del buen vestir: 

•:• El maquillaje debe ser natural. de acuerdo a la edad. ocasión y época. 

•:• Las manos son el toque elegante de una mujer. siempre deben estar 

bien arregladas. 

•:• El cabello es el marco del rostro. Se debe cuidar y cortar cada seis u 

ocho semanas y cepíllarlo todos los días. 
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•:• Las medias deben usarse en cualquier ocasión (salvo en lugares de 

mucho calor y fuera del trabajo)con faldas o pantalones, delgadas en el 

verano, más gruesas para el invierno. Deben ser más claras o al color de los 

zapatos," negras solo con zapatos negros". 

•:• Los zapatos de charol son de invierno y época de lluvia. Para fiestas de 

noche: en verano de raso y en invierno de ante o terciopelo. Se deben 

revisar y enviar al zapatero si es necesario. 

•:• La bolsa de asa larga debe llegar al doblez de la pierna (la ingle) y no 

ser más grande que la proporción, del cuerpo. 

•:• El accesorio primordial, el que le da la esencia a lo que se trae puesto y 

marcara una gran diferencia entre las demás personas es una sencilla y 

verdadera SONRISA. 

2.2.1. La ropa en cuanto a proporciones del cuerpo del hombre. 

De igual forma es importante tener en cuenta las proporciones del cuerpo 

del hombre. 

Una vez que ya se conozca puede hacerse que el corle, el estilo y la talla 

trabajen para que el cuerpo se vea balanceado. 

Lo primero que se recomienda aunque el precio no es lo que distingue 

necesariamente la Ropa son las tres cosas a considerar antes de ponerse 

un traje: 
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l . Que la talla sea la adecuada. No importa que tan maravillosa sea la 

marca o el material, si el traje no le queda perfectamente, éste se va 

a ver de la mitad del precio que pagó. 

• Primero pruébese el saco y véaselo en un espejo de tres lados. 

Con el saco abrochado, verifique que no se le hagan arrugas. 

• Si en la espalda se hacen arrugas horizontales. es que le 

queda chico, si se le hacen arrugas verticales es que le queda 

grande. No hay que dejarse llevar por la talla de hace algún 

tiempo. 

• El largo del saco debe llegar a la primera falange del dedo 

pulgar. tapando la cadera. 

• El largo de la manga debe quedar l. l /2 cm arriba del puño 

de la camisa. 

• Si le quedó bien el saco, entonces pruébese el pantalón. pero 

cuando le vayan a tomar la medida de la bastilla. póngaselo 

a la altura de la cintura donde siempre lo usa ( que no sea 

muy bajo. porque se le notará más el abdomen) y verifique 

que las pinzas caigan bien en su lugar. 

El largo del pantalón debe quedar haciendo un quiebre sobre 

el zapato. quedando más corlo de adelante y más largo de 

atrás. Pero si tiene valenciana. la bastilla es recta. 

• Aunque el traje le haya quedado muy bien al comprarlo. no 

sirve de nada si se ponen cosas en las bolsas, ya que deforman 

el traje. 
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Abrochado el traje, las solapas deben caer suavemente sobre el pecho, 

no se debe ver jalado ningún botón, y le debe permitir doblar y estirar 

hacia arriba los brazos cómodamente. Las pinzas de los pantalones deben 

caer suavemente, así como las bolsas laterales. 

2. El material. El mejor material es 1003 pura lana virgen, si sólo dice 

lana ya ha pasado por varios procesos y es de menos calidad. 

Verifique que el forro esté cocido y no fusionado (pegado), para 

que le dure más tiempo. 

Quizá pague un poco más al comprarlo, pero vale la pena, porque la 

duración es mucho mayor ya que no le saldrán burbujas en el frente con el 

calor , y esas ya no desaparecen. 

3. El color. Es el ingrediente más poderoso del traje. Es sencillamente la 

razón por la cual un hombre se ve profesional o no. 

Colores oscuros. 

Los tonos de azul marino y gris carbón transmiten autoridad y respeto, son 

la mejor opción para la primera cita importante. Sin embargo, el negro, 

siendo muy elegante. llega a ser tan severo que sólo hay que usarlo 

después de las 5 de la larde, ya que es de media ceremonia. 

Colores medianos 

Como el verde militar, el azul medio, el tono camello, en general lo hacen 

verse más abordable, y se pueden usar cuando se tienen juntas con 

miembros de su equipo, o cuando se busca lograr una atmósfera más 

casual y amistosa. 
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Colores claros 

El gris muy claro o el beige sólo se ven bien en plena época de calor, o en 

una ciudad de clima caliente. En cuanto al color café, es el color que 

tiene menos presencia, autoridad y credibilidad. Además no va nada con 

el color de tez del latino. 

La elección del corte del traje 

Los cuatro tipos básicos de trajes son: 

• El corte Ingles 

Este corte en general sigue la línea del cuerpo, sin exagerar ninguna área 

en los hombros o en la cintura. Su línea es un poco rígida por muchas 

capas de entretela, cuenta con tres botones, la solapa es moderada, y 

tiene dos aberturas en la parte de atrás (las cuales son favorecedoras para 

quienes son un poco anchos de cadera), las bolsas laterales están 

cortadas un poco en diagonal, los muy tradicionales tienen una tercera 

bolsa. 
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• El corte italiano 

En 1980, este traje revolucionó lo tradicional. Los italianos deciden 

ensanchar los hombros al estilo de 1930, y hacer su construcción más 

ligera para darle más comodidad: se alargan los sacos y los pantalones. 

dándoles más volumen, las bolsas se esconden (lo cual es más 

favorecedor para los que tienen un poco de volumen en la cadera). 

Por lo general, son trajes cruzados de dos o seis botones que se encuentran 

bajos para dar la impresión de que la parte de arriba es más larga que la 

de abajo. Carecen de abertura por atrás y sus solapas son más anchas. lo 

cual requiere siempre de una corbata más ancha. Este estilo es muy 

favorecedor en las personas de estatura promedio a altas. 
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• El corte europeo 

Este sigue la línea del italiano, pero es menos exagerado en sus líneas y 

muy elegante; las hombreras son un poco más discretas y es un poco 

marcado en la cintura. Por lo general es cruzado de seis botones y se 

abotona de en medio para destacar la cintura. Esta silueta es muy 

favorecedora, especialmente para los de estatura promedio a baja. Hay 

un modelo de traje abierto y éste tiene una abertura en el centro y los 

pantalones tienen menos volumen. 
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• El corte americano 

Este estilo sigue mucho la tendencia del sitio americano, de buscar lo 

comodidad antes que el estilo. Casi no llevo hombreras. el look es un poco 

como una caja, es más corto que el europeo, las solapos son tamaño 

mediano, son redondeadas las orillos para darle un aspecto menos formal. 

Las bolsas siempre van fuera y tienen una abertura por detrás. 

TESIS CON 
FALLA DE ORIGEN 
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La Camisa 

La camisa es uno de los detalles que al vestir influye más en la presentación 

de un hombre. 

Esta debe ser impecable, perfectamente bien planchada y limpia para 

que nos ayude a transmitir ese efecto de credibilidad. Hay varios detalles 

que son muy importantes. 

La talla 

Al comprar la camisa, la comodidad es lo más importante. Sin embargo, 

no le debe quedar tan holgada que le arruine la línea del traje, pero 

tampoco que se vea como si la trajera pintada con aerosol. El largo de la 

manga debe asomarse '/:z pulgada de puño fuera del saco. En cuanto al 

cuello, es imperdonable un hombre con el cuello de la camisa arrugado. 

Tipos de cuellos y puños 

El cuello y los puños marcan el grado de formalidad de una camisa. Como 

regla general, entre más tieso sea un cuello, es más formal. 

El tipo del cuello debe estar de acuerdo con la forma de la cara. En el 

mercado existen varios tipos de cuellos. pero los más usuales son cuatro: 

• El tipo Francés, que tiene una separación regular entre los 

picos, que en general la va a todo el mundo. 
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• El cuello Windsor, con los picos muy separados, que favorecen 

a las personas de cara alargada. 

El cuello con poca separación y picos largos, mejor para 

balancear una cara ancha. 

• El cuello de botones, que es menos formal y sólo se debe 

acompañar con una combinación de blazer y pantalón, 

nunca un traje completo. 

Si se tiene cara ancha y redonda, evite los cuellos muy separados y las 

corbatas de nudos anchos. Si tiene cara alargada, evite los cuellos de 

poca separación y largos,. Si se tiene la cara angulosa. absténgase por 

completo de los cuellos redondos. Ya no se usan los yugos de metal. Los 

puños de mancuernas son lo más elegante que hay. Entre más bolsas tiene 

una camisa, menos formal es. 
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El material 

Entre más fibra natural contenga, es mejor por la cuestión de la 

transpiración. 

Los estampados 

Las camisas lisas han sido por tradición las más formales, pero ahora puede 

ser igualmente formal una con raya muy fina. 

El color 

La camisa blanca seguirá siendo la formal por excelencia, hace ver un 

hombre muy distinguido y le da formalidad instantánea. La que le sigue al 

blanco en formalidad sería la azul clara durante el dfa, pero no es 

apropiada paro la noche. En la noche no hay como la camisa blanca. 

Se están usando las camisas de colores, y están bien; nada más no se 

deben usar muy oscuras, ya que tienen una connotación gangsteril. 

La corbata 

Una corbata es la firma de cado hombre que la usa. 

Los jóvenes traen corbatas de colores y diseños vanguardistas. Los hombres 

mayores, por lo general, tienen el mismo repertorio de corbatas de hace 

cinco o diez años. Esto puede verse en el estampado y en el ancho de 

estas prendas, que hablan del tiempo que tienen habitando en su 

guardarropa. 

La calidad de la corbata nos puede decir si se trata de una persona de 

altos mandos, mandos medios o subordinados. 
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Por la textura sabemos mucho de los gustos. Por el estampado sabemos 

mucho de su sofisticamiento, las corbatas lisas reflejan falta del mismo , son 

seguras pero aburridas y reflejan de alguna manera las mismas 

características en un usuario. 

Para saber qué tan cuidadosa es una persona de los detalles, hay que 

fijarnos en dos cosa: el largo y la limpieza de la corbata, y si el nudo esta 

derecho. Tradicionalmente, el largo se usa exactamente debajo del 

cinturón, aunque puede cambiar según la temporada o bien la moda que 

este en ese momento. 

El nudo de la corbata clásico, es de una vuelta y con un pliegue que sale 

del nudo. 
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La forma en que un hombre combine su ropa dice mucho de su 

personalidad. Combinaciones atrevidas, hombre atrevido. Combinaciones 

conservadoras. Combinaciones aburridos, etc. 

Si estamos bien vestidos, esto nos ayudará a sentirnos más seguros de 

nosotros mismos y así comportarnos de manera diferente. 

2.3. El Color 

Todos nacemos con uno preferencia natural hacia ciertos colores. El color 

encierra un misterio del que suponemos, y se ha demostrado que rebaso lo 

simple experiencia estética. Desde que abrimos los ojos al despertar 

estamos rodeados de colores y éstos influyen en nosotros. Los colores, al 

igual que el clima, nos afectan no sólo emocional sino físicamente. 

El ojo humano puede captor diez millones de colores que surgen 

solamente de tres colores primarios: amarillo, rojo y azul. Éstos, combinados 

entre si, forman los colores secundarios, y si combinamos los secundarios 

surgen los terciarios, hasta formar lo que se conoce como el círculo 

cromático. 

Si se agrega blanco y negro o esto gama de colores se llega o obtener los 

diez millones de tonos que el ojo del ser humano puede captar. 

2.3.1. Características 

• El azul: El color del cielo y del océano se asocia con lealtad, 

sabiduría y espiritualidad. El azul es el color preferido de lo mayoría 

de la gente. Es la antítesis del rojo. Este color reduce la presión 

cardiaca, el pulso, la temperatura, la aclividad hormonal y la tensión 

muscular. 
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• Azul marino: Do uno apariencia confiable, reflejo solidez y respeto, es 

muy recomendable poro uno entrevisto de trabajo. Hará que 

emane un sentimiento de autoridad. 

• El rojo: Reflejo uno persono dinámica, apasionada. que le gusta 

llamar la atención. Eleva la temperatura del cuerpo, acelera nuestro 

ritmo cardiaco e incrementa la actividad hormonal. Por eso se usa 

en el semáforo para marcar el alto, porque ocasiona una respuesta 

de cuatro décimos de segundo más rápida que otros colores. 

El rojo es ideal para estimular las ideas; hoce que nuestra atención 

salga de nosotros mismos y se dirija al mundo. 

• El Negro: Elegante, liderazgo, es duro y retador. no es conveniente 

para entrevistas o juntas de trabajo. 

El Gris: serenidad. eficacia, madurez. 

• El rosa: Es el color de intuición y sus poderes son transformadores, los 

amantes del rosa tienden a amar lo vida. son tiernos y cariñosos. Pero 

disminuyen lo imagen profesional al usarlo demasiado 

• El morado: Ostentación. intimidante. alejamiento, un tonto teatral o 

artificial. 

• El blanco: Refinamiento, pureza. luz. 
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El 903 del cuerpo está cubierto con ropa y accesorios por eso es 

importante poner atención al elegir los colores de la ropa. 

2.4. El olfato y su influencia 

El olfato es uno de los cinco sentidos, por el cual recibimos y enviamos 

importantes mensajes para nuestras relaciones. De acuerdo con el aroma 

que una persona escoja se nos revelan datos de su personalidad como: 

Si el aroma es muy fresco, se trata de una persona que gusta de estar en el 

exterior y que probablemente sea muy activo, 

Pero si es muy seco, con olor a maderas tanto el hombre como la mujer 

reflejará una persona sofisticada, calculadora, práctica. 

Los aromas pueden influir en el pensar, el sentir y en la forma de 

comportarnos. Y el aroma de alguien puede ser un factor determinante 

para establecer una buena relación. 

Muchas veces no sabemos porque nos agrada o porque rechazamos a 

alguien y frecuentemente es por su olor . Desde luego que se debe 

perfumar pero sin exagerar. 

El olfato es un sentido, del cual se ha demostrado que tiene enorme 

influencia en nosotros, así que debemos procurar oler agradablemente 

todos los días y así sentirse bien y las demás personas de igual forma. 
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2.5. Lenguaje corporal 

Se ha hablado acerca de la importancia que tiene proyectar una buena 

imagen. para lograr tener seguridad en uno mismo y a partir de ella 

conseguir comunicar confianza. para provocar la credibilidad en nuestra 

persona y nuestros actos. Se hace por lo tanto necesario adquirir cierto tipo 

de conocimiento especializado que nos permita adquirir seguridad en 

nosotros mismos para poder incrementar la eficiencia de nuestra 

actuación ante los demás. 

En distintas medidas. todos dependemos de nuestra imagen para 

conseguir objetivos. antes de que abramos la boca, los demás ya habrán 

percibido toda una serie de señales no verbales que les inducirán en un 

primer momento a crearse un juicio sobre nosotros. 

Está demostrado el impacto total del mensaje verbal (sólo palabras) es 

solamente de un 73; el tono de voz y los matices del habla responden de 

un 383 y finalmente. las señales no verbales conforman el 553 del total de 

la comunicación. 

mionsaje no verbal 

7% 

38% 

señales no verbales 
el tono de voz 
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Esto refleja la importancia que tiene la comunicación no verbal en las 

relaciones interpersonales. De hecho, existe hoy en día una gran demanda 

de expertos en comunicación no verbal, por parte tanto de 

departamentos de recursos humanos de empresas, como por parte de 

asesores políticos y de imágenes. 

2.5.1. El rostro y sus gestos 

La mímica facial engloba todo el repertorio de gestos que realiza un 

individuo para expresar emociones y estados de ánimo. Dejando a un lado 

los rasgos físicos que las personas tenemos por herencia genética, lo cierto 

es que a lo largo de la vida los gestos que más se han utilizado pueden 

llegar a marcar determinadas arrugas y surcos en la fisonomía. 

Los ojos junto con la boca , el recurso no verbal más expresivo que tiene el 

ser humano. 

En la expresividad de los ojos interviene además la combinación de toda 

una serie de elementos de la fisonomía y del 

repertorio gestual de las personas: la mirada, 

las pupilas, los párpados y las cejas. Dada la 

importancia del sentido de la vista, los seres 

humanos tenemos un gran número de gestos 
(-..-) 

como cerrar los párpados. bajar las cejas o colocarnos las manos sobre los 

ojos, causados por el intento de proteger nuestros ojos de posibles golpes, 

del efecto deslumbrador del sol o de la visión de algo que nos causa 

temor, asco o vergüenza. 
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• La mirada directa puede expresar sinceridad, desafío o interés. 

• Los ojos muy abiertos, cejas arqueadas y frente fruncida expresan 

sorpresa. 

• Una mirada de reojo, expresa desconfianza, incredulidad y crítica. 

Un buen comunicador debe saber utilizar el recurso de la mirada para 

añadir valor y autenticidad a su mensaje verbal. es importante saber leer 

en la mirada del interlocutor. Un dato significativo para creer o para dudar 

de lo que la persona nos dice es si, cuando habla, nos mira a los ojos o no. 

Cuando una persona recibe un estímulo positivo, 

su pupila tiende a dilatarse. Las modificaciones 

de la abertura de las pupilas se produce de una 

forma totalmente involuntaria. 

Las pupilas se contraen al recibir un estímulo 

negativo. 
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cuando estón 

acentuación 

bien 

de 

determinadas expresiones del ojo. El movimiento de 

cejas mós ampliamente utilizado es el de elevarlas en señal de sorpresa, 

pero al bajarlas es señal de enojo o molestia. 

Hay personas que tienen la habilidad de levantar una sola ceja, con lo que 

producen un gesto asimétrico en sus ojos. Levantar una ceja expresa 

combinación de varios sentimientos contradictorios. como interés y 

hostilidad o incredulidad y curiosidad, ante el mensaje que transmite el que 

habla. 

La boca 

La boca especialmente los labios. constituyen todo un juego de 

expresividad, cuyos protagonistas mós populares y queridos son la sonrisa y 

el beso. Es básico que este aseada. con los dientes en buen estado para 

que así al hablar tenga un aliento agradable y los dientes se muestren 

aseados. 

2.5.2. Los mensajes del cuerpo 

Todos mandamos mensajes a través de nuestro lenguaje corporal. pero 

especialmente con las manos; sólo se analizarán cuando las manos van 

del cuello para arriba: 

46 



Capitulo 2 Imagen físico 

:¡;;. Frente 

Cuando nos llevamos la mano a la frente. es porque de pronto nos dimos 

cuenta de que cometimos algún error o se nos olvidó algo. 

:¡;;. Nariz 

Cuando las manos se llevan a la nariz y se acompañan de un cerrar de 

ojos, comunica que está en contacto consigo mismo, pensando 

seriamente un asunto o preocupación acerca de la decisión que está 

lomando. 

Cuando bajamos" la cabeza y nos pe11izcamos el puente de la nariz, es que 

estamos seriamente preocupados. 

Cuando se ve que alguien hace ese gesto. hay que callarse y esperar a 

que exprese sus sentimientos. 

Cuando sólo se toca o se talla ligeramente la nariz. es un signo de duda o 

de rechazo. 

Otra variación de duda es cuando ponemos el dedo atrás de la oreja, 

estamos diciendo de alguna manera que no vemos claramente las cosas. 

Boca 

Cuando una persona se lleva la mano a la boca al hablar denota que 

quizá está mintiendo o está insegura de lo que dice o bien de su persona. 

Mejilla 

Cuando ponemos la mano en la mejilla. ésta posición nos habla de que la 

persona está pensando o está en algún tipo de meditación. 

Si el dedo índice está en la sien es señal de que está analizando. 
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Mentón 

Cuando nos frotamos el mentón es una pose que indica que se va a 

considerar lo que se ha dicho. 

Cuello 

Cuando se experimenta un conflicto interior, frustración o enojo, solemos 

tallamos la parte posterior del cuello. Y de hecho es un gesto reprimido, ya 

que la tendencia es levantar la mano para golpear un objeto, una pared o 

a alguien. 

2.5.3. Postura corporal 

La palabra importante viene de dentro, o bien lo que llevamos dentro; así 

que para vernos importantes, tenemos que llevarnos, conducirnos, y 

portarnos de manera importante. 

• Lo primero y lo más importante que tenemos que hacer es sentirnos 

mentalmente muy atractivos, contraer el estomago constantemente, 

se debe alargar el talle ya que eso da por lo menos 2 cm más de 

altura y nos vemos 3 kilos más delgados. 

• Nunca caminar con la cabeza hacia abajo, nos da un aire de 

tristeza o de inseguridad. Al caminar no es necesario ver el suelo, a 

menos que esté en un terreno lleno de piedras, pero se cuenta con 

una mirada periférica, donde al ir viendo de frente estamos también 

viendo el suelo. 
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• Al dar un paso, se debe dar con toda Ja pierna, desde Ja cadera, ya 

que Ja mayoría de la gente tiende a dar el paso sólo moviendo de Ja 

rodilla hacia abajo y esto no es elegante. 

Lo que nos dice la forma de sentarse de una persona 

La postura estando parados o sentados también se convierte en código 

de comunicación. 

Se ha observado que una persona, cuando se recorre a la orilla de Ja silla, 

esló lista para la acción, ya sea positiva o negativa. O estó mostrando 

mucho interés, quiere comprometerse, aceptar y cooperar, o simplemente 

esló nerviosa, tensa y ansiosa de irse. 

Tampoco hay que sentarse lodo tieso como si estuviera a punto de entrar 

al dentista. con los brazos pegados al cuerpo, las manos sobre los muslos y 

las piernas juntas. Si no todo Jo contrario con las piernas cruzadas o 

recargando un brazo en el sillón, separando Jos brazos del cuerpo nos 

hace vernos seguros. 

Cuando se haga antesala no se siente rígido, nervioso, ni tampoco tan 

descansadamente que cause mala imagen. Se debe sentar derecho y sin 

cruzar Jos brazos. 

El secreto del lenguaje de Jos brazos y las manos es que envían mensajes 

de una forma consciente bien leídos. que los podemos descifrar en una 

forma consciente. 
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-· 

La mayoría de las veces cuando estamos haciendo ante sala, no nos 

damos cuenta de cómo nos sentamos. a veces por los nervios nos 

encorvamos o se paraliza completamente el cuerpo, ahí es donde 

debemos relajarnos tomando una postura correcta como se muestra del 

lado derecho. 
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Recuerda no sólo decir lo correcto 
En el lugar adecuado sino que, todavía 

Mucho más dificil, no digas 
Lo incorrecto en el momento tentador. 

Benjamín Franklin 
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3.1. Comunicación verbal 

Podemos definir la imagen verbal como la percepción que se tiene de una 

persona como consecuencia del uso de la palabra oral o escrita. 

La imagen verbal es una de las imágenes que más peso tienen en la 

conformación debido a que los estímulos que la conforman son las 

palabras en su forma oral o escrita. Regularmente nos encontramos que el 

primer gran impacto producido por una imagen física o profesional se vea 

demeritado en el momento en que la persona tuvo que hablar o escribir 

algo, afectando el resultado final. 

Tener una buena imagen verbal es requisito indispensable para triunfar en 

la vida. Alguien que sabe expresarse correctamente, independientemente 

de los estudios profesionales que haya cursado. siempre tendrá ventaja 

sobre los demás, ya que será percibido como mós capaz, de ahí que, para 

adquirir la habilidad, siempre será aconsejable tener el deseo de 

prepararse, la voluntad de atreverse y la disciplina paro practicar, pues se 

trota de un oficio que entre más se hace mejores resultados arroja. 

3.2. El poder de la voz 

Ahora vamos a referirnos a una herramienta que lodos usamos la mayor 

parte del día, cuya repercusión no estamos conscientes, ni del grado en 

que afecta la percepción que los demás tienen de nosotros. 

La imagen vocal que proyecta una persona puede hacer una enorme 

diferencia en el éxito que obtenga en su vida profesional y personal. 
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Hay personas de quienes algo nos incomoda, sin saber qué es. hasta que 

nos damos cuenta de que es su tono de voz o su forma de hablar. 

Las investigaciones han demostrado que al conocer a una persona influye 

en nosotros 553 su imagen, 383 su tono e inflexión de voz y sólo 73 

atendemos al contenido de sus palabras. 

El Poder de la Voz 

Contenido de las palabras 
7% 

38% 55% 

Tono de voz Su Imagen 

Dado que la imagen vocal tiene una enorme influencia, vamos a ahondar 

un poco más en el tema. La voz es un importante termómetro de cómo se 

siente una persona. En un momento de tensión. podemos aparentar 

mucha seguridad. pero en el tono de voz es difícil ocultar el nerviosismo. 

53 



Capitulo 3 Imagen verbal y escrito 

La organización Gallup realizó un estudio acerca de la importancia de la 

voz. en el cual se preguntó a hombres y mujeres si creían que la forma en 

que hablaba una persona podía afectar sus oportunidades de trabajo e 

inclusive su vida sentimental. La respuesta fue unánime a las dos 

preguntas:" Sí". También se les preguntó qué era lo que más les irritaba al 

escuchar a alguien. Los resultados fueron los siguientes: 

• Que una persona hable en tono bajo. Hay gente que piensa que 

llama la atención al hablar en un tono bajo, y en realidad es muy 

irritante. 

• Que una persona hable muy fuerte. Con esto se quiere hacer notar, 

por supuesto llamar la atención, pero en una forma negativa. 

• Escuchar una voz monótona. Es un somnífero, no se percibe 

emoción, no convicción, aunque a lo mejor la tenga. 

• Los estribillos que se usan indiscriminadamente como: este ...• si. ...• 

emm ...• etc. No deben de estar en nuestro vocabulario. 

3.3. El mensaje 

El objetivo de cualquier comunicación es transmitir. Cuando nos dirigimos a 

alguien. está esperando recibir de nosotros un mensaje claro que al ser 

entregado de manera sincera y apasionada le motive a actuar. Para 

poder cumplir con la transmisión eficiente de nuestro mensaje debemos de 
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poner cuidado que nuestra participación cubra una serie de requisitos que 

a continuación se describen: 

3.3.1. Sencillo 

Cuando se va a transmitir algo se debe hacer de la manera mas sencilla 

posible, de otra forma solo nos vamos a revolver en lo que queremos decir 

y no diremos nada. Esto sucede cuando confundimos la importancia del 

momento con el uso del lenguaje culto y elevado que logrará que en 

pocos minutos perdamos la atención de la gente y que el resultado final 

sea que no entiendan lo que decimos. 

" Aristóteles aconsejaba pensar como sabio pero hablar como el vulgo ", 

es decir como la mayoría de la gente. 

3.3.2. Breve 

Cuando estamos frente a una persona que habla de manera precisa y no 

toma más del tiempo necesario para darnos a conocer su mensaje, 

siempre pensaremos que es mejor que el que se tomó el doble de tiempo 

y además le agradecemos por siempre el no haber abusado de nuestro 

tiempo. 

Cada vez que se valla a hablar recuerden las siguientes recomendaciones: 

•:• En comunicación lo meno es más. 

•:• Al componer un mensaje lo más dificil será saber qué quitar y no qué 

agregar. 

•:• Para hacer un mensaje inmortal, no necesitamos hacerlo eterno. 
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3.3.3. Dominio 

No existe algo más fuera de lugar que escuchar a alguien que no sabe 

acerca de lo que está hablando y que todavía intente convencernos de 

que si sabe. 

La clave maestra para que casi siempre se pueda hablar acerca de algo 

es sólo referirse a lo que dominan o saben. lo que sienten. lo que piensan o 

las experiencias vividas. 

3.3.4. Orden 

El orden es un requisito indispensable que se debe cumplir para facilitarle a 

la gente el seguimiento se nuestras ideas y se cumple si procuramos seguir 

un esquema de estructura similar al de una construcción: primero ponemos 

los cimientos, luego levantamos el edificio y después le ponemos los 

recubrimientos para de ahí proceder a plantear los antecedentes que 

sustenten el cuerpo de la conversación . entonces concluir con un motivo 

lo suficientemente fuerte que mueva a la acción. Porque no tiene caso 

que se empiece a hablar de un punto y se pierdo la dirección de lo que se 

dice. 

De nada sirve tener conocimientos. sencillez de lenguaje y brevedad si 

nadie es capaz de seguir la secuencia de nuestra conversación. 

3.3.5. Convicción 

Cuando hablamos acerca de algo en lo que no creemos o no nos gusta. 

nuestra actitud corporal. tono de voz y sentimiento des delatan y con 

quien estamos conversando lo detecta de inmediato. es por ello necesario 
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que al hablar • tengamos dominio del tema y creamos lo que decimos 

para así transmitir sinceridad y entusiasmo auténticos. de manera que se 

convenza la persona de lo que nos escucha decir. 

3.4. Autoconfianza 

Estamos viviendo en una época de cambios en todos los planos: político. 

económico y social. Esto ha obligado a mucha gente a ajustarse a nuevos 

estilos de vida. Ha tenido que adquirir nuevas habilidades para conservar 

sus empleos. Ha recurrido a la imaginación para hacer más con menos. 

Esto, sin duda. ejerce mucha presión. y para hacerle frente a esa presión 

todos necesitamos de una fuerte dosis de autoconfianza. 

¿Cómo podemos obtener la autoconfianza? Muchas veces en la televisión 

y revistas, nos hacen creer que se obtiene de las dietas. las pastillas para el 

aliento. la última moda. un aparato para hacer ejercicios. un auto. etc. 

Solo que no es tan sencillo. de lo que si podemos estar seguros es de que 

se trata de un activo muy valioso que todos podemos tener y que hay 

muchos caminos para lograrlo. 

La palabra confianza viene del latín confidere. que quiere decir creer. 

Hay tres puntos sencillos para lograr una confianza en nosotros: 

l . Creer en nosotros mismos 

Hay que eliminar por completo esa voz que nos dice: "Está muy difícil. 

no vas a poder. eres malisimo para eso" entre otras. 
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Cuando la mente no cree o duda, atrae todas las razones para sustentar el 

fracaso. 

¿ Cuál es la definición de mediocre ? Es aquella persona que " medio 

cree" en si mismo. En el momento en que yo cambio mis creencias, el 

mundo cambia inmediatamente. 

Cada se descubra a sí mismo pensando en algo negativo sobre su 

persona, deténgase de manera tajante. Piense en frases como "Hoy no 

salieron las cosas como quería, pero algo aprendí ", " Esto me está 

costando un poco de trabajo, pero lo voy a lograr ". 

Lo que decimos y pensamos son ordenes para nuestro cerebro. 

2. Disciplina 

En la medida en que uno se disciplina en las pequeñas cosas que le 

cuestan trabajo, uno se respeta más. En esa misma proporción crece 

la autoconfianza. Cuando posponemos el placer inmediato, éste se 

acrecienta y se transforma en seguridad. La disciplina da seguridad, 

nos hace sentir que tenemos el control de nosotros mismos. 

3. Asumir las actitudes que anhelamos 

Cuando nos preguntan ¿Cómo estás? Y no andas muy bien, lo mejor 

que puedes hacer es contestar: " De maravilla, y ¿tú? " El solo hecho 

de decir esto te hace sentir de maravilla. Jamás, jamás contestes 

como personas que pertenecen al " club de la lágrima perpetua " 

que se la pasan queja en queja. A ellas aplícales la ley de la glorieta: 

dales la vuelta. Porque una actitud negativa es muy contagiosa. 
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Cuando te sientas nervioso, actúa como si te sintieras tranquilo. 

El comportamiento cambia el pensamiento. 

Por ejemplo: " el pájaro no canta porque sea feliz, sino que es feliz 

porque canta" . 

3.4.1. La Sonrisa 

Hay algo envidiable en algunas personas, la cima de la expresión 

humana, que hace a quien la posee una persona de quien los demás 

fácilmente se enamoran: una sonrisa cautivadora. 

Mientras algunos sonrisas son francas y contagiosas, hay otras coquetas o 

enigmáticas, o pueden ser irónicas, despectivas y sarcásticas ya que, 

como decía Shakespeare, " se puede matar con una sonrisa ". 

La sonrisa es ineludible. pero existen varios tipos de sonrisa. y cada una 

revela un claro mensaje: Una supersonrisa es aquella que surge del 

corazón, que cuando la vemos nos contagia y no podemos resistir a 

corresponderla. 

Además que la sonrisa es el mejor regalo que podemos dar a alguien, es 

también un regalo para quien sonríe, ya que es como un perfume delicioso 

que no podemos rociar a los demás sin que nos toque a nosotros también. 

Hay que construirla paciente y laboriosamente, con equilibrio y paz interior. 

así como un sincero amor por los demás. Cuando sonríes le estás diciendo 

a la otra persona que estás haciendo un esfuerzo por hacerla sentir mejor, 

ya que cuando sonríes transmites confianza, aceptación y estimulo. 
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No olvidemos que la gente no nos ama por lo que somos; sino que nos 

ama por cómo la hacemos sentir. 

3.4.2. La respiración 

Un punto fundamental en el ser humano son los nervios, en donde aunque 

se tiene ya todo controlado, se sigue sintiendo y esto no se quita solo se 

controla. 

Resulta que ante cualquier situación de emergencia, nuestro cuerpo 

genera una droga natural llamada adrenalina, cuyo efecto es el de 

hacernos más capaces para enfrentar el peligro. 

Ante una situación así, la adrenalina nos añade fuerza, resistencia al dolor, 

valentía y muchas otras cualidades que nos permitirán hacer cosas que 

normalmente no podríamos y que después de pasada la situación de 

tensión nos sorprenderá por haber podido hacer lo que hicimos. 

No me voy a meter en un estudio biológico que trate exhaustivamente que 

puede haber o que influye para segregarla, solo nos interesa saber que la 

producimos cuando nos enfrentamos a una situación que nos da miedo o 

angustia, como es el caso de hablar en público. 

Un punto no muy agradable, es que tiene efectos físicos secundarios 

como: producir sudoración excesiva, movimientos corporales 

incontrolables como temblor de piernas y monos. parálisis total o parcial y 

sensación de asfixia. 
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Esto puede contrarrestarse con uno bueno respiración yo que es lo base 

de un buen funcionamiento orgánico y su práctico correcta mejoro 

nuestro rendimiento físico, mentol y espiritual. 

3.4.2. El coraje 

En este mundo hoy tres clases de personas: 

./ Los que ven posar lo vida . 

./ Los que planean 

./ Los que lo realizan 

Lo que se necesito paro realizar todos los piones que tenemos, solo en lo 

mente, es coraje. El coraje es lo combinación de orgullo, autoconfionzo, 

convicción, fuerzo de carácter y persistencia. 

Es muy fácil deprimirse, dejarse llevar por esa tendencia humana o pensar 

negativamente. Hoy que caminar, ser creativos: si se nos cierra una puerto, 

hoy que abrir otras. 

La gente que tiene coraje arriesgo todas los probabilidades de fracaso por 

una sola oportunidad de éxito, aunque no están libres de sentir miedo. Lo 

que separa a uno persono con coraje de una persono que no lo tiene, no 

es la fallo de miedo, sino lo voluntad para lidiar con ese miedo. 
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Debemos quitar los obstáculos que están en la mente y poner a prueba 

nuestra capacidad para crear nuevas opciones, para ser realizadores y no 

de los que sólo planean o ven pasar la vida. 

3.4.4. Visión 

Como seres humanos, sentimos y nos desempeñamos de acuerdo con lo 

que pensamos o visualizamos que somos. Nuestro sistema nervioso no 

puede diferenciar entre experiencia imaginada y una real. En las dos 

reacciona automáticamente a la información que le da nuestra mente, a 

lo que pensamos o visualizamos que es verdad. Entonces actuamos y 

sentimos, no de acuerdo a como las cosas son de verdad, sino de 

conformidad con la imagen que la mente crea de cómo son las cosas. 

El darnos cuenta que nuestras acciones, sentimientos y conducta son el 

resultado de nuestras propias imágenes creadas y de que nuestro sistema 

nervioso no puede distinguir entre una experiencia actual y una 

vívidamente imaginada, nos abre una puerta valiosa. 

Imagínate actuando, sintiendo y siendo lo que quieres ser. Si vas a solicitar 

un trabajo, imagínate dando la mejor entrevista y lo más importante. 

consiguiéndolo. 

Así mismo todo lo que se quiere hacer, ¡ Hay que creérsela! 
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3.5. Imagen Escrita 

Cado vez que escribimos nuestro nombre estamos registrando una imagen 

en tinta de nuestro personalidad. 

En la escritura se pueden ver. además rasgos del carácter y lo 

personalidad, lodo clase de talentos y aptitudes, pero sobre lodo cómo 

nos encontramos en la escala de madurez. 

Es importante que pongamos más atención en la forma de escribir y 

redactar. ya que eso demuestra a la gente como somos. 

3.5.1. La Grafología 

La grafología es lo ciencia que estudia el significado de las diferentes 

formas que escribe la gente, descubriendo así su carácter y personalidad. 

Si se pudiera comparar las distintas formas de firmar que hemos tenido 

desde que aprendimos a escribir con la firma estilizada que tenemos 

ahora, tendríamos un retrato escrito de los cambios que hemos posado 

desde la niñez hasta el día de hoy. Por lo tanto. algo muy revelador es 

nuestro firma. 

Roberl Holder nos revela en su libro You can analyze handwriling, cosas 

como: 

Nuestro firmo proyecta cómo nos gustaría ser vistos por los demás. 

Por ejemplo: 

Cuando subraya su firma, denoto una fuerte personalidad y sana 

autoestima. 
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Cuando la firma es mós grande en proporción al cuerpo de la carta, habla 

de alguien que posee una personalidad dominante. 

En cambio, si la firma es muy chiquita en proporción al cuerpo de la carta, 

es una persona reservada encerrada en si misma. 

Una firma muy garigoleada denota a una persona dotada para vender 

sus ideas a los demós, muy promotora. 

Cuando la primera letra mayúscula es tres veces mayor que el resto de la 

firma, es una persona muy orgullosa de si misma, un poco egoísta. Un 

punto o un rayón firme al terminar ésta denota una persona acostumbrada 

a terminar lo que empieza. 

Estos son algunos rasgos en cuanto a la firma. En cuanto a la forma de 

escribir de cada quien, es tan personal como la huellas digitales. 

En la escritura se pueden ver, ademós de rasgos de carácter y la 

personalidad. toda clase de talentos y aptitudes. como : musicales, 

científicas. matemóticas y artísticas, pero sobre todo cómo nos 

encontramos en la escala de la madurez. 
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áeempfeo 
Se obtiene valor y confianza de 

cada experiencia en la que uno realmente 
se detiene a mirar cara a cara el miedo. 

Uno puede decirse: "He sobrevivido 
a este horror, puedo enfrentarme a lo que sigue''. 

Debes hacer aquello que crees que no puedes hacer. 

Eleanor Roosevelt 
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4.1. TÉCNICAS DE BÚSQUEDA DE EMPLEO 

"CUALQUIER COSA" 

Laura entró en una cafetería a eso de las nueve de la mañana. La barra 

estaba llena de clientes a esa hora y no se vela ninguna mesa libre. El 

personal de servicio de la cafetería trabajaba con alegría. "Uno sooolo. un 

cortado con leche natural", "ofiiiidooo". Laura esperó unos instantes cerca 

de la puerta de entrada, dudando qué hacer. En ese momento, dos 

ejecutivos se levantaron de los taburetes de la barra y siguieron hablando 

de fútbol mientras salían a la calle. Laura tomó uno de los asientos libres y 

esperó a que le atendiesen. Realmente no tenia prisa, as! que no hizo 

ningún ademán para llamar la atención de algún camarero. Laura estaba 

en esa cafetería como podía haber estado sentada en un banco del 

parque o comprando el pan. Por eso no le importó esperar. Al cabo de 

unos minutos, un camarero se le acercó. 

"¿Usted ya ha pedido?" 

"Pues no, esperaba mi turno·: dijo Laura. 

El camarero la escrutó con la mirada un instante y en vista de que Laura no 

decia nada, insistió. 

• "Pues dígame, ¿qué quiere tomar?" 

Laura dudó unos segundos. El camarero aguardaba. Finalmente, habló 

Laura. 

'Tráigame cualquier cosa". 
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Los dedos del camarero tamborilearon un momento sobre la barra y 

añadió: 

'Tenemos desayunos completos, café con leche, tostados, bocadillos 

del dfo de atún con aceitunos o tortillas variadas. Infusiones, 

refrescos ... ¿ Qué le apetece?" 

"Pues ... no sé, tróigome cualquier coso". 

"Óigame, señorito, en este momento yo ve que tenemos mucho 

trabajo, asf que, cuando se decida, me avisa y le serviré encantado". 

Dicho lo cual, se dio media vuelta con cara de pocos amigos y siguió 

sirviendo a los clientes que abarrotaban la cafetería. 

1. ¿Por qué no le lleva nada el camarero a Laura? 

2. ¿Qué relación guarda esta historia con la búsqueda de empleo? 

Lo primero que hay que hacer es organizar y establecer con eficacia una 

estrategia a seguir, para lograr tener el trabajo que deseamos. 

Esto es, deberíamos empezar por preguntarnos: 

¿Qué busco? 

¿Dónde buscarlo? 

¿Cómo buscarlo? 
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4.2. Como planificar tu proyecto de inserción laboral 

4.2.1. Conocimiento de sí mismo 

En una primera fase deberemos analizar nuestro perfil personal y 

profesional para encaminar y preparar nuestra estrategia de búsqueda de 

empleo. 

La actividad a realizar está condicionada por el análisis de dos planos 

diferentes y a la vez interrelacionados. El primero, que genéricamente 

podríamos denominar inventario personal es subjetivo y analiza lo que le 

ofrecemos al mercado como consecuencia del aprendizaje: son las 

características personales tales como hábitos, aptitudes, cualidades y 

limitaciones. El segundo .. el inventario profesional es más objetivo y trata de 

poner de manifiesto el perfil profesional. valorando la experiencia y la 

formación. 

4. 2. 1.1. Inventario personal 

Con la finalidad de que la persona se conozco a sí misma, considere un 

conjunto de rasgos personales y reflexione sobre la incidencia, que sus 

características personales tienen a la hora de buscar empleo. Se va a tener 

en cuenta: 

Hábitos: son mecanismos automáticos de la conducto. 

Aptitudes: son nuestras habilidades y capacidades. 
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Actitudes: creencias. motivos y hábitos que nos predisponen a 

percibir, pensar y sentir de un a formo determinada. 

Limitaciones. Se refiere a nuestras carencias. 

Utilizando el siguiente cuadro establece qué condiciones de trabajo 

estarías dispuesto a aceptar: 

NIVEL: 

JORNADA: .. 
HORARIO: 

SUELDO: 

ÁMBITO GEOGRÁFICO: 

OBSERVACIONES: 

Una vez. hemos reflexionado sobre las condiciones que estamos dispuestos 

a aceptar, el siguiente paso es evaluar las características especificas del 

trabajo en sí. evaluando la importancia que tienen para tí. (muy 

importante, importante. suficiente, nado importante}: 
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·- . ··-- ··- ---

c:~DDEi CARACTERISTICAS 

- ·---- ---- J --······ 
'AUTONOMÍA 

1 ·I il il 
1 ESTABILIDAD 1 

1 1 :1 1 -
1 RESPONSABILIDAD J[ 1 :I il ---· 
1 DESPLAZAMIENTO 

11 il 11 11 1 

¡PROMOCIÓN 
11 11 11 11 J 

1 TIPO DE ACTIVIDAD _ji 11 11 11 
! 

!INNOVACIÓN 
11 11 :1 11 

~ONDICIONES FÍS_IC~~ . 
- JL L ___ --'L ____ JI ____ ... 

1 PARTICIPACIÓN EN RESULTADOS 1¡ :I íl 11 

!¡INICIATIVA : 
1 :¡ 11 

! 

1 ESPECIALIZACIÓN JL ___ L __ 1l __ JL ____ ---· 
1 CONTACTO CON OTROS L [ ![ _____ .. _ 
1 il CONTACTO CON EL EXTERIOR .1 .1 .1 :1 1 ... ·-------·--. 

L ____ _¡__ --·· _J[ ___ -·· !!TRABAJO EN EQUIPO ___ [ 
:¡;;;~~º~;, rÚ~llc~·· .·.~~·. 

----- -·····-

_L_ 1 _! _JI__ -- ·-·· 

!1 FOR~!'CIÓN Y RECICLAJE .1 .1 .1 ~ 1 

[vACACIONES J_ . -J_ __ .! .1 :---------------·-·. - . -

ifTRA~AJO l".'IDIVIDUAL .1 _[ .! .1-: 
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4.2.1.2. Inventario profesional 

En este apartado la persona deberá describir los conocimientos 

aprendidos y conocer lo que es capaz de hacer en función de 

experiencias anteriores de trabajo o tareas realizadas. 

FORMACION FORMACION 
EXPERIENCIA LABORAL 

OTRAS 
ACADEMICA COMPLEMENTARIA ACTIVIDADES 

EMPRESA 

OCUPACIÓN 

FUNCIONES 

DURACIÓN 

EMPRESA 

1 OCUPACIÓN 

FUNCIONES 

: 

DURACIÓN 

EMPRESA 

'OCUPACIÓN ; 

FUNCIONES ; 
1 

DURACIÓN l 
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Ahora que tenemos una imagen clara de nuestra formación y experiencia 

profesional, vamos a conocer que directrices guían la empresa actual asi 

como la tradicional, haciendo un recorrido por cuales son las 

características más valoradas por las empresas. 

Ha llegado al momento de que evalúes en conjunto tanto su formación y 

experiencia. como sus habilidades e intereses, la valoración en conjunto 

de su persona con el objeto de saber cuál es el camino más directo que le 

llevará al éxito. 

AUTOVALORACIÓN 

INTERESES: LO QUE PREFIERES HACER 

Resumen: 

HABILIDADES: LO QUE SABES HACER 

Resumen: 

CONOCIMIENTOS: LO QUE PUEDES HACER 

Resumen: 
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4.2.2. Conocimiento del entorno 

Una de las variables que predice el grado de éxito en la búsqueda es el 

patrón de búsqueda de empleo. es decir. la forma en que se busca el 

trabajo. 

Analicemos los distintos métodos que disponemos: 

CONTACTAR CON AMIGOS Y CONOCIDOS: Es una forma de estar 

informado/ a sobre trabajos, vacantes .... 

RESPUESTA A LOS ANUNCIOS DE PRENSA: Modo de enterarse de las 

ofertas disponibles. Es muy importante saber leer el anuncio. leer 

"entre lineas". 

ANUNCIARSE UNO MISMO: Presenta un índice bajo de oportunidades 

ya que las empresas. por lo general, no leen las ofertas de empleo. 

LAS OFICINAS DE EMPLEO: Es conveniente que te inscribas solicitando 

mós de un puesto de trabajo. 

ASOCIACIONES Y ESCUELAS PROFESIONALES: Algunos tienen bolsas 

de trabajo y tablones a la vista donde aparecen ofertas de empleo. 

EMPRESAS DE SELECCIÓN DE PERSONAL: La mayoría tienen bolsas de 

trabajo. 

LA AUTOCANDIDATURA: Presentarte a una empresa sin que ésta 

anuncie una vacante. Supone un paso previo de búsqueda de 

información de empresas, direcciones .... Para ello puedes recurrir a: 

Bibliotecas públicas 

Cómaras de comercio 

Sección amarilla de la Guía Telefónica 

Revistas especializadas 
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EL TELÉFONO: El teléfono nos permite una interacción personal 

inmediata y puede abrirnos las puertas para una entrevista cara a 

cara. Las entrevistas telefónicas pueden ser aquellas que tú inicias 

por tu cuenta. y aquellas que son el resultado de una respuesta a 

una carta. 

4.2.3. Opciones de empleo 

Haz una lista de tus POSIBLES OPCIONES DE EMPLEO EN TU ENTORNO 

LABORAL. teniendo en cuenta tus OBJETIVOS PROFESIONALES. 

Elabora una serie de OPCIONES. en función de tus RECURSOS y tu 

ENTORNO LABORAL. con el objetivo de facilitarte tu inserción laboral 

a corto y/o medio plazo. 

• Valora las CONDICIONES de cada una de las OPCIONES 

(disponibilidad de tiempo a corto plazo, etc .. ) 

• Establece PRIORIDADES entre las distintas OPCIONES. 

• PLANIFICA TU PROPIO PROYECTO DE INSERCIÓN LABORAL , donde 

recogerás todas las ACTIVIDADES PROFESIONALES que realizarás para 

alcanzar tus objetivos profesionales. 

• TU PROYECTO DE INSERCIÓN LABORAL es la llave para conseguir TU 

META FINAL: EL EMPLEO. 

A través de distintas ACTIVIDADES que son pequeñas METAS para 

acercarse AL EMPLEO. 
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4.3. Las herramientas principales 

En virtud de emplear estas diversas herramientas en el proceso de inferir la 

probabilidad de éxito en el trabajo, también s e les denomina predoctores. 

4.3.1. Solicitud 

Consiste en un formato en el cual se piden diversos datos demográficos: 

nombre, domicilio, teléfono, escolaridad, empleos anteriores, etc. Existen 

formatos estándar vendidos en las papelerías. 

(ANEXO 1) 

4.3.2. El currículum vitae 

Qué debemos incluir: 

. Nombre y apellidos . Domicilio 
1. Datos . RFC . Teléfono 

personales . Fecha de nacimiento 

. Formación académica: . Formación 
complementaria: . Título alcanzado y 

especialidad . Cursos realizados, 

2. Tu formación: 
. Centro donde cursaste jornadas, ... 

los estudios . Centro donde se . Fecha de comienzo y realizaron 
final . Fecha de 

comienzo y final 
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. Idiomas: lnformótica . 
Nivel 

. Paqueterías que . . Centro donde se cursó 
conoces y 
dominas . Fecha 

Indica una por una desde las de aprendizaje o prócticas 
hasta los mós recientes. 

3. Experiencia 
. Puesto o nivel que tenías . 

profesional: 
. Empresa, organismo . . Funciones mós importantes . . Fecha de comienzo y final de la actividad . . Otras ... si guardan relación con el puesto de trabajo . 

4.Actividades 
Toda actividad que realce a nuestro nivel cultural y 

culturales: 
educativo. Aficiones, "hobbies", actividades culturales y 
deportivas. asociaciones a las que perteneces .... 

5. Datos de 
interés 

Sólo en el coso de estar seguro que el informe va a ser 
6.lnformes o positivo. Debe ser de gente profesional, no de familiares. 
referencias Es aconsejable no incluirlo en el historial, mejor poner "se 

facilitarán o petición". 

1 1 
¿Qué tipo de trabajo buscamos?. Nómbrolo brevemente 

?.Objetivo (máximo 2 líneos) y sólo en el caso de coincidir con el 

profesional: 
puesto al que aspiramos. En el caso de que nos 
decidamos o escribirlo lo haremos de formo cloro y 
conciso, pudiendo aparecer en minúsculos y negrito. 
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¿Cómo debes hacerlo? 

Claro, breve y sistemótico. De un golpe visual. debe permitir al lector 

diferenciar las partes de un todo. 

El texto debe estar centrado para ello utilizaremos los siguientes 

mórgenes: 

Margen superior: 2'5 cm. 

Margen inferior: 4 cm. 

Margen derecho: 2 cm. 

Margen izquierdo: 3 cm. 

La redacción debe de ser cuidada, empleando términos correctos 

pero de uso cotidiano. no frases superfluas o rebuscadas. 

Debe estar estructurado, fócil de leer y escribiendo las ideas por 

orden de importancia. 

Adaptado a las características de la empresa y del puesto al que se 

aspira. 

La extensión debe ser de una hoja; dos a lo sumo en caso de una 

experiencia laboral amplia. 

Evitar la imprecisión, la ambigüedad. La empresa puede pensar que 

ocultamos algo. 
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El tipo de letra a utilizar debe ser acorde con nuestra intención. esto 

es, diferenciar los apartados y resaltar los elementos más 

importantes. 

mayúsculas: encabezamiento de los apartados y para resaltar las 

licenciaturas y titulos académicos de relevancia. 

Subrayado: podemos subrayar las mayúsculas en el caso de los 

encabezamientos. 

Cursiva y negrita: las utilizaremos para resaltar elementos que tengan 

un interés especial. 

Lo que no debes hacer: 

Indicar la fecha en el currículum (ya lo haces en le carta de 

presentación que lo acompaña). 

Nunca se debe firmar. 

Combinar los apartados de cualquier manera. 

Indicar el estado civil a no ser que interese. 

Hacer referencia al salario. Si te lo piden. es conveniente recurrir a 

respuestas como: '1o que marque el convenio", "sueldo medio", "se 

estudiará la oferta" ... 

No indicar asociaciones de carácter político a no ser que interese. 
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4.3.2.1. Tipos de currículum 

Existen diversas formas de redactar un currículum vitae. El hecho de elegir 

un modelo u otro dependeró del balance personal en cuanto a 

conocimientos. habilidades y experiencias profesionales que uno posea y 

puesto y empresa a la que te presentas. 

CURRICULUM CRONOLÓGICO: En este modelo, empiezas por lo mós 

antiguo y terminas por lo mós reciente. Su ventaja es que permitir ir 

viendo toda tu evolución desde el principio hasta hoy. Es un modelo 

muy claro y sencillo. 

CURRICULUM INVERSO: Al revés que el anterior, empiezas por lo 

último que hiciste y te vas remontando hasta el comienzo. Su ventaja 

es que permite destacar lo último si es muy interesante y tiene que 

ver con el puesto al que aspiras ahora. 

CURRICULUM FUNCIONAL: En este modelo vas agrupando las 

actividades o funciones desarrolladas en bloques independientes a 

los que pones un título. Su ventaja es que ofrece una mayor claridad 

para la persona que lo lee ya que de un sólo golpe de vista puede 

comprobar tu experiencia o preparación en un órea dada. Es 

aconsejable en caso de tener una amplia experiencia laboral. 

;:: ::, ·:~·i'i. TESIS NO SAI.J.! 
• 'i;-_ LA BlBLlOTEC/1 
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CURRICULUM FORMATO ESPECIFICO: Este formato de currículum se 

utiliza cuando accedas a un puesto de trabajo muy especifico. La 

principal ventaja es que demuestra una gran capacidad y 

conocimientos en el campo seleccionado. 

Úsalo si: 

» Tienes un objetivo de empleo muy claro 

» Cuando puedas adaptar tu formación y experiencia al puesto 

» Si deseas enfatizar tus aptitudes determinadas para ese puesto. 

CURRICULUM ALTERNATIVO: Si careces de experiencia es interesante 

utilizar este formato. Se trata de una carla personal dirigida a un 

puesto concreto, debes facilitar suficiente información sobre tus 

capacidades y evitar tener que mandar un currículum tradicional. 

CURRUCULUM LIBRE: Cómo su nombre indica, no tiene formato. Es 

utilizado en aquellos sectores donde se valora la creatividad 

(escritores, artistas, diseñadores, etc.). 

O si. contamos con estudios y no se tiene experiencia laboral y viceversa: 

CURRÍCULUM CON ESTUDIOS Y SIN EXPERIENCIA: Ideal si acabamos 

de terminar los estudios o estamos a punto de hacerlo. Parece que 

"no tenemos nada", ¿ la hoja en blanco?. Si es el caso, éste es 

nuestro formato. Primeramente debemos indagar en nuestro historial, 

seguro que hay cosas a las que no prestamos atención, pero sí nos 

sirve: prácticas, hobbies, que no son practicas pero si dan cuenta de 

nuestra formación. Cursos, seminarios, asistencias, actos organizados, 

trabajos esporádicos, etc. 



Capitulo 4 Técnicas de búsqueda de empleo 

• CURRÍCULUM CON EXPERIENCIA LABORAL Y SIN ESTUDIOS: Si nuestro 

caso es tener mucha experiencia laboral pero no estudios, debemos 

empezar por lo que si podemos ofrecer: la experiencia laboral. 

Podemos hacerlo por orden cronológico - si no hay patrones - o 

elegir el formato funcional, organizando por bloques la experiencia. 

•:• MODELO DE CURRICULUM VITAE CRONOLÓGICO 

DATOS PERSONALES 

NOMBRE Y APELLIDOS: Antonio Rueda Sónchez 

LUGAR y FECHA DE NACIMIENTO: México, D. F .• 8/06/67 

SERVICIO MILITAR: Cumplido 

ESTADO CIVIL: Soltero 

DOMICILIO: Nicaragua 234, 3° izquierda, 08018 México D. F. 

TELÉFONO: (55) 302 25 31 

FORMACIÓN ACADÉMICA 

• 1987-1990: Ingeniero Mecónico Industrial. Universidad Nacional Autónoma 
de México. 

OTROS ESTUDIOS 

Tratamiento energético de productos y sistemas. Centro de Diseño 
Industrial. 1991-1992. 

INFORMÁTICA 

• Conocimientos de informótica a nivel de usuario (MS DOS, Word perfect, 
EXEL). 
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IDIOMAS 

• Francés: Nivel Medio 

• Inglés: Conocimientos bósicos 

DATOS DE INTERÉS: 

• Disponibilidad poro viajar, Vehículo propio, Licencio de conducir 

•:O MODELO DE CURRICULUM VITAE INVERSO 

CURRICULUM VITAE DE ROSARIO FERNÁNDEZ PASCUAL 

FORMACIÓN ACADÉMICA 

• Master en Asesoría Jurídico, Madrid 1987 

• Licenciado en Derecho. Universidad Complutense de Madrid. 1986. 

OTROS CURSOS 

• Letrado Asesor de Empresa. Especialidad en Marketing y Planes. 1986. 

• Curso de Dirección de Ventas organizado por Mercuri Internacional con 
una duración de seis meses. 1990. 

IDIOMAS 

• Inglés: Nivel alto 

* Francés: Nivel bajo 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

* 1988: Actualidad: Mors Electronis. Directora Comercial y de Marketing. 

* 1987: Colaboré en un estudio jurídico empresarial durante un año. 

• Especializada en Derecho Mercantil y de los Sociedades. 
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AFICIONES 

• Afición por los viajes, música y literatura. 

• Practico tenis y natación. 

DATOS PERSONALES 

NOMBRE Y APELLIDOS: Rosario Fernández Pascual. 

LUGAR y FECHA DE NACIMIENTO: Madrid. 15/05/62 

DOMICILIO: Lagosta, 54.5° D 

28001 Madrid (Casa) 

Castellana. 193 

28046 Madrid (Oficina) 

TELÉFONOS: (91) 575 28 33 (Casa) 

(91) 577 2833 (Oficina) 

•:• MODELO DE CURRICULUM VITAE FUNCIONAL 

ISABEL MARTÍNEZ VEGA 

Ferraz, 85 1 º izquierda Lomas Boulevares, 

Tlalnepanlla,C.P. 45850 

R.F.C.: MAVl570525 

Nacida el 25 de mayo 1957 
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OBJETIVO PROFESIONAL 

Dirección del área técnica l+D en empresa especializada en telemática
telecomunicación con implantación y/o multinacional. 

FORMACIÓN 

•Ingeniería superior en Telecomunicación por la Universidad politécnica de 
Madrid (1976). 

•Becaria del INI en Ensidesa, Gijón (1977). 

• Especialización en circuitos integrados en la Universidad de Lille, Francia 
(enero a marzo de 1977). 

EXPERIENCIA PROFESIONAL 

• Técnica de mantenimiento de terminales Eurónica S.A (1977-1979): Me 
encargaba de verificar el diagnóstico propuesto por los operadores de la 
sala de cálculo: 

• Comprobación de diagnósticos 

• Supervisión de las tareas de conservación y reparación de ordenadores. 

Programadora de aplicaciones en EMA ibérica (1986-1988). Era 
responsable de la adaptación y desarrollo de programas de gestión y 
administración comercial (programas de base y aplicaciones). Funciones: 

• Adaptaciones de funciones de control y programas de base; Univac 
1100/20, sobres lenguaje Cobol/ Ascii y otros (IMB;MVS/JES 2 etcétera). 

• Diseño de aplicaciones: planificación de programas: desarrollo de 
gráficas, diagramas de bloque/flujo e instrucciones: presentación de 
resultados. 

IDIOMAS 

Inglés y francés (hablados y escritos); alemán (traducción técnica). 
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•:• MODELO DE CURRfCULUM VITAE CON ESTUDIOS Y SIN EXPERIENCIA 

fi='=----
1 CURRICULUM VITAE 

. DATOS PERSONALES 
; Jesús Marfínez Troya 
C/ Mayor 33, l 0 • 1140 l Col. Juárez 

: Nacido el 12 de marzo de 197 4 
, Teléfono: (956) 00 00 00 
\E-mail: Jesús@mail.com 

\FORMACIÓN ACADEMICA 

Fotografía 

i Licenciado en Psicología por la Universidad " X "en Junio de 
11998. 

: FORMACIÓN COMPLEMENTARIA 
i- Título de Monitor de tiempo libre ( 1995) 
! -Curso de ofimática por la Junta de Andalucía en el Centro 

1 
de Formación El Zagal (septiembre 95-enero 96). 300 horas. 
- Curso de atención a la tercera edad. México. (junio 96-

1 septiembre 97). 600 horas. 
i - XX Congreso internacional de Psicología para la tercera 
'edad. 

: EXPERIENCIA LABORAL 
- 1994-98 Monitor en el club de tiempo libre de personas con 

•síndrome de down. Txolarte. Acciones: salidas al monte. 
'campamentos. excursiones y juegos. 
i-1997 Prácticas en el geriátrico Virgen de la Cruz de Deusto. 
•Funciones: Organizar actividades de tiempo libre, acompañar 
en los paseos. 
- Verano de 1999. Animador sociocultural en el Hotel Blanca 
de Chiclana. 

INFORMÁTICA 
Tratamiento de textos: Word Perfecl 

·Hoja de cálculo: Excel 
; Base de dalos: Access 
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IDIOMAS 
Francés: hablado y escrito 

OTROS DATOS DE INTER~S 
- Voluntario de la Cruz Roja 
- Socio de la ONG. Psicólogos Sin Fronteras 
- Licencia de conducir y coche propio. 
- Disponible para incorporación inmedidata. 

•:• CURR(CULUM VITAE CON EXPERIENCIA LABORAL Y SIN ESTUDIOS 

DATOS PERSONALES 
Ana Marlínez Moscoso 
C/ Mayor 33, 1 º. 11401 Col. Juárez 
Nacida el 12 de marzo de 197 4 

. eléfono: (956) 00 00 00 
¡E-mail: ana@mail.com 

l
. EXPERIENCIA LABORAL 

1990 Camarera en el restaurante UNE en 

1 
Londres 
Camarera en el Hotel San Marcos. 

i Oct.91- Benidorm 
'. Jun.92 Funciones: servicio habitaciones y 

comedor 
! Jul.92-
i Feb.93 
1 

1 Marza
l Dic'94 
; 

Camarera y ayudante de cocina en el 
Restaurante Ugarte de Madrid. 
Camarera en la discoteca KU de 
Madrid 
Bar LUISMA de la plaza Mayor, servicio 
de terraza 

1 



Enero'95-
96 

1996-97 
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Alquilo el bar - restaurante Soles en 
Toledo. Funciones: encargada del 
comedor 
Recepcionista en el hotel Blue de 
Mallorca. Funciones: recepción de clientes, 
reserva y cancelación de habitaciones. 

ESTUDIOS REALIZADOS 
1988 Graduado escolar en el Colegio Público La Granja de 
Jerez. 
1989 Curso de hostelería por el lnem en el Centro de 
Formación el Zagal de Jerez. 600 horas 

IDIOMAS 
Ingles: hablado y escrito 
Francés: hablado 
Alemán: Conocimientos básicos 

OTROS DATOS 
Licencia de conducir B 1 . Coche Propio. 
Disponibilidad para viajar. 

4.4. Pruebas de selección 

Una prueba de selección es una medición objetiva y estandarizada de 

una muestra de comportamiento que se utiliza para evaluar el 

conocimiento. las capacidades, habilidades y otras caracteristicas de un 

individuo en relación con otros. 

Es un auxiliar valioso en el conocimiento de la personalidad. 

temperamento. aptitudes y habilidades. son los Test. 

Un test no es más que un experimento en donde se procura que las 

condiciones de tiempo. lugar y estimulas del ambiente, no varien; mientras 
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lo único que cambia son las respuestas, la conducta de los sujetos, 

colocados en estas condiciones. 

El fin que persiguen estas pruebas psicológicas es el de permitir seleccionar 

al mejor candidato entre un número determinado y de ser posible 

acomodarlo el puesto mós adecuado para él. 

Las pruebas pueden clasificarse de distintas formas. Por lo general. se 

consideran como mediciones de aptitudes o conocimientos. Las pruebas 

de a"ptitudes miden la capacidad de una persono poro aprender o 

adquirir habilidades; los pruebas de rendimiento, lo que el individuo sabe o 

puede hacer en este momento. 

4.4.1. Profesionales o de aptitudes 

Instrumento que mide lo capacidad de una persona para aprender o 

adquirir un conocimiento. 

a) Exómen de conocimientos técnicos. 

Son pruebas elaboradas normalmente para evaluar aspectos técnicos y 

próclicos del puesto que deberós desempeñar. 

b) Supuestos. 

Son ejercicios prácticos que simulan situaciones reales de trabajo. 

No hay que identificar lo inteligencia con solucionar bien unos tests. Sin 

embargo, es cierto que en lo mayoría de las pruebas para acceder a un 

puesto de trabajo se incluyen psicotécnicos. A través de estos test se 
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determinan algunas habilidades importantes: habilidad con los números, 

con las palabras. con las figuras geométricas ... 

Estas habilidades pueden adquirirse con un buen entrenamiento. 

4.4.2. Psicotécnicas o de rendimiento 

Son un conjunto de tests destinados a medir tu capacidad intelectual, tus 

aptitudes y las cualidades de tu personalidad. 

Con ellos se pretende encontrar a la persona mós adecuada para un 

puesto de trabajo en el marco de una empresa determinada. 

4.4.2.1. Clases de Test 

Todo cuanto existe puede ser objeto de medición. La mayoría de los rasgos 

humanos no son sencillos, lo cual supone que no es fácil encontrar una 

evaluación precisa de ellos. Pero. a través de la investigación se han 

desarrollado elementos de medida bajo la forma de test y los mismos son 

objeto de perfeccionamiento constante. Estos elementos arrojan luz sobre 

la naturaleza de los rasgos y la forma en que podemos llevar a cabo su 

evaluación para elegir el hombre adecuado a cada puesto. 

Test psicológicos: Los test psicológicos pueden ser de varios tipos: de 

inteligencia, de personalidad. proyectivos, grafológicos, de habilidades 

sensoriales. 
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Test de inteligencia: Evalúan factores como la inteligencia 

personal o las aptitudes verbales. Son muy frecuentes en las 

selecciones de personal. especialmente en aquellos trabajos que 

exigen una cierta capacidad de razonamiento abstracto y de 

síntesis. 

Ejemplos: Dominó, Matrices progresivas, DAT. PMA, ARMY BETA. OTIS. 

RAYEN, 1.33 DE MENSA, DANDOSA. BARSIT, MOSS. T-G, etc. 

Evalúan capacidad intelectual general. es una prueba colectiva, 

dirigida básicamente al razonamiento lógico. Es exigente y sólo sirve 

para determinar si el sujeto tiene la capacidad adecuada para el 

cargo que va a ocupar. 

ARMY BETA (ANEXO 2) 

Esta prueba de inteligencia general está compuesta por 6 subtests, 

dando al examinado, determinados tiempos en cada uno para 

contestarlos. 

DOMINO (ANEXO 3) 

Edgordo Anstey, psicólogo inglés. fue el creador de esta prueba. que 

es similor a la de las matrices progresivas de Raven. Su aplicación 

puede limitarse a 30 minutos y esta compuesto por un conjunto de 

fichas de dominó, que le son presentados al examinado, en orden 

de dificultad creciente. en un cuadernillo de prueba, debiendo 

anotar. en otra hoja aporte los números que correspondan a las 

fichas que en cada serie aparecen en blanco. 
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El cuadernillo de prueba contiene 48 diversos grupos de fichas, en 

cada página. con 6 grupos. se presenta un principio de 

organización: simetría. alternancia y progresión simple, asimetría, 

progresión circular, compleja. combinación de principios previos, 

adición y sustracción. 

RAYEN 

Es un tipo de prueba mental que procede por el método de 

completar. el que esencialmente, consiste en colocar al examinado 

en presencia de un dibujo mutilado, cuya parte omitida es señalar. 

La prueba de matrices consiste en cinco series de problemas cada 

una. En un dibujo superior hay un vacio que hay que resolver 

mediante una solución que se encuentra en la parte inferior y pide al 

examinado que escoja la que más crea conveniente. la inferior para 

completar la superior. 

Tiene ciertas ventajas como la de tener instrucciones muy sencillas. la 

de no importar ni cultura ni idioma. mide en realidad la capacidad 

de la persona para establecer relaciones entre su experiencia 

pasada y las nuevas exigencias a las que está sometida. 

1.33 DE MENSA (ANEXO 4) 

Esta prueba consta de 33 preguntas a resolver en un tiempo máximo 

de 40 minutos en donde se va evaluar el razonamiento lógico 

secuencial. pensamiento coherente númerico. atención, 

concentración. trabajo bajo presión, manejo de stress y tolerancia a 

la frustración. 



DANDOSA (ANEXO 5) 

BARSIT (ANEXO 6) 

MOSS (ANEXO 7) 

T-G (ANEXO 8) 
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Estas pruebas son para ver el grado de liderazgo según el puesto es 

para supervisores o puestos con gente a su cargo. 

SERIES DE PRUEBAS OTIS (ANEXO 9) 

Compuestas por cuatro formas equivalentes a un solo exómen, uso y 

aplicación son muy frecuentes en los negocios, tiendas comerciales 

y de auto-servicio, para calificar la capacidad mental, sobre todo 

del personal dedicado a ventas. 

Dichas pruebas contienen razonamientos, planteamientos y 

problemas de lógica y aritmética. 

Test de personalidad: En este caso se exploran variables como el 

autocontrol, la emoción o la introversión y extroversión. Son muy 

habituales en la selección de puestos de mando y directivos. En 

estas pruebas se incluye la llamada Escala de Sinceridad. donde se 

intenta controlar la veracidad de las respuestas aportadas por la 

persona que completa el test. 

Ejemplos: MPI, 16 PF de Catteli, EPI (Eysenck), Bernreuter, LUSCHER 1, 

T.A.T, Allport, Mc.Clelland, MMPI, etc. 



Capitulo 4 Técnicas de búsqueda de empleo 

INVENTARIO DE LA PERSONALIDAD DE BERNREUTER 

Compuesta por 125 preguntas, relacionadas a temas indicativos a 

los diversos valores y características de la personalidad. 

LUSCHER 1 (ANEXO 10) 

Test de colores, consta de tomar los colores que mas le gusta, 

haciendo combinaciones, pero no se deben de asociar con la ropa 

ni autos, etc. 

TEST DE APERCEPCION TEMATICA (T. A. T.) 

El test comprende 20 lóminas con diversas fotografías de personajes, 

situaciones y paisajes, ademós de una lómina en blanco 

denominada estímulo shock. 

La prueba se aplica presentando sucesivamente al examinado. las 

láminas durante dos seciones sucesivas. una para la primera serie y 

otra para la segunda, pidiendole previamente que formule un 

historio relativa a los personajes de la lómina. La de color blanco 

permite al examinado proyector su fantasía con entera libertad. 

INVENTARIO MULTIFASETICO DE LA PERSONALIDAD DEL MINNESOTA 

(M.M.P.I.) 

Es una técnica objetiva que se utiliza para evaluar la personalidad 

por medio de escalas o perfiles. Compuesta por 566 frases y estón 

formuladas en oraciones declaratorias de la primera persona del 

singular, presentóndose en frases afirmativas y negativas. 
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ALLPORT (ANEXO 11) 

Es una prueba de valores, está dividido en dos series, en la primera 

tiene afirmaciones o preguntas a las que se le puede dar dos 

contestaciones, se da un puntaje en donde se toma según la de 

mejor preferencia. En la segunda parte tiene cuatro actitudes o 

contestaciones posibles, se debe ordenar de igual forma conforme 

a la presencia de las opciones. 

Test proyectivos: En este caso te piden que interpretes una 

situación o unas láminas de manchas, y también que dibujes un 

árbol, una casa o un elemento similar. 

Ejemplos: Test de Koch, H.T.P., Rorschach, Machover, BENDER. T.A.T .• 

Mc.Clelland, del animal, etc. 

KOCH 

El test del dibujo de un árbol, esta prueba sirve para el diagnostico 

del carácter y el desarrollo de las personas, se utiliza como prueba 

de represiones del desarrollo de la inteligencia y de la personalidad 

total. Se pide dibujar tres árboles, cada uno en hojas separadas, en 

el primero indica que se dibuje uno que no sea pino, después uno 

frutal, el tercero un frondoso, pero en muchos casos es suficiente con 

el primero. Para la interpretación del test se toman en cuenta varias 

significaciones, tales como: el tronco, ramaje, la copa, los frutos, el 

paisaje y el esquema total. 
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H. T. P. CASA- ARBOL-PERSONA 

Tiende a observas la imagen interna que el examinado tiene de si 

mismo y del ambiente que lo rodea, no se dice el tipo, tamaño o 

presentación de la casa, ni del arbol, y tampoco de la persona a 

dibujar. Los dibujos ponen de manifiesto las cualidades inconscientes 

que existen en lo profundo de la personalidad del examinado. 

RORSCHACH 

Contiene l O láminas que presentan manchas de tinta, unas negras y 

otras policromadas. Las láminas se le van pasando al examinado. 

siguiendo un orden determinado. Se solicita que diga lo que puede 

ser o representar para él, cada una de ellas. 

Se toma en cuenta la aprehensión. la apreciación del determinante, 

del contenido y el criterio accesorio. Las respuestas son objeto de 

una minuciosa clasificación. según su extensión motivación y 

contenido. 

MACHOVER 

Es una prueba de proyección de la personalidad. mediante el dibujo 

por parte del examinado de la figura humana. Para su aplicación se 

le pide al examinado que dibuje una figura humana. sin indicar el 

sexo. ni tamaño, pero si que sea completa. Se toman en cuenta casi 

todas las partes del cuerpo. Se analizan detenidamente: la cabeza. 

la cara. los brazos, manos, pies y los adornos. 

TEST DEL ANIMAL (ANEXO 12) 
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MC CLELLAND 

Evalúa la motivación de logro o superación en los participantes, 

tiene 6 láminas y una hoja de la realización de una historia por 

lámina. 

Tiene una duración de 30 minutos, 5 minutos por cada lámina. 

Grafología: Se utiliza en algunas selecciones de personal, pero no 

está comprobada su utilidad. 

Ejemplo: Test de KOCH , etc. 

KOCH: Permite el análisis e interpretación de la simbólica del espacio 

y de los objetos contenidos en el dibujo: flor, hoja, fruto, ramaje, 

paisaje, raíces, etc. 

• Test de habilidades: Evalúa las habilidades mecánicas, manuales 

y digitales, así como la coordinación visomotora. 

Ejemplos: McQuarry. punteado, trazados, laberintos. BETA 11-R. etc. 

BETA 11-R (ANEXO 13) 

• Test de cultura general: Tratan de medir la amplitud de tus 

conocimientos. y se suelen usar para puestos de trabajo que 

requieren el manejo de información de actualidad o en los que 

existe un trato directo con el público. 

Para prepararlos adecuadamente, hay una estrategia a largo plazo 

que consiste en leer de modo habitual diarios y revistas. A corto 

plazo se pueden preparar en academias. 
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4.4.3. Grupales 

A. DINÁMICAS DE GRUPO 

Se juntan en una sala a un grupo de 8 o 1 O personas para que discutan 

sobre un tema que se les ha planteado. 

Lo utilizan grandes empresas y multinacionales. Se valoran los rasgos de la 

personalidad de los participantes: iniciativa, liderazgo, persuasión, etc. 

B. GRUPOS DE DISCUSIÓN. 

Es una dinómica de grupo en la que el tema a debatir está referido a "una 

situación problemática" relacionada con las funciones del puesto a cubrir. 

En este tipo de predicfores se observa el comportamiento de los aspirantes 

en uno o varios ejercicios grupales diseñados específicamente para tal fin. 

Se trata de observar sus comportamientos ante diversas situaciones. 

Cada candidato es evaluado por uno o varios observadores, 

especialmente entrenados al efecto, en varias dimensiones. El ejercicio 

puede durar algunas horas o varios días. Las dimensiones mencionadas 

pueden ser, a manera de ejemplo: planeación y organización, toma de 

decisiones: habilidades interpersonales, comunicación, motivación, 

liderazgo, etc.; solución de problemas y así sucesivamente. 

CÓMO AFRONTAR LOS TESTS? 

A los test no hay que tenerles miedo. Son muy frecuentes en las selecciones 

de personal y conviene que no te pillen por sorpresa. 

Para resolver con éxito esta situación, recuerda: 
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• Conserva la calma. 

• Atiende las instrucciones y pregunta lo que no entiendas. 

• Trabaja rápidamente. No te preocupes si dejas alguna pregunta sin 

contestar. porque las pruebas han sido previstas de esta manera. 

• No contestes sin ton ni son. A veces los errores se restan de los aciertos. 

Ten cuidado con la llamada "Escala de Sinceridad". Conviene prestar 

atención a las preguntas que se formulan varias veces con distinto 

enunciado. 

Interrogatorios de Personalidad 

Los interrogatorios de personalidad están constituidos por una serie de 

preguntas sobre las actitudes, los comportamientos, los sentimientos 

significativos y el carácter. 

Te pide que respondas a una serie de preguntas eligiendo entre varias 

respuestas, diciendo "sí o no" o dando una respuesta libre y espontánea. 

Por ejemplo: 

- El inventario de la personalidad de Bernreuter tiene por objeto ayudar a 

descubrir las posibles tendencias neuróticas, pero también evaluar un 

factor "introversión-extraversión" y un factor "dominación- sumisión". 
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- El cuestionario de Cattell, llamado también 16 P.F es un test que se 

propone medir, a través de ciento ochenta y siete preguntas, dieciséis 

factores del carácter, para establecer de este modo un perfil de la 

personalidad. 

- El cuestionario del temperamento de Guilford-Zimerman, compuesto de 

trescientas preguntas y llamado también G Z test, se propone igualmente 

dibujar un perfil de la personalidad, explorando mas particularmente la 

productividad, la sociabilidad. las relaciones interpersonales y las 

relaciones con el otro sexo. 

Algunos ejemplos de las preguntas que se plantean 

Las veinte preguntas siguientes, suelen ser las que se hacen en test como 

los anteriormente nombrados y otros por el estilo: 

- Qué prefiere, el día o la noche? 

- Disfruta más cuando hace un regalo o cuando se lo hacen a usted? 

- Suele sentirse deprimido en las estaciones frias? 

- Tiene a menudo pesadillas? 

- Puede expresar por lo general con facilidad sus pensamientos y 

sentimientos, cuando ha de hacerlo ante un grupo numeroso de personas. 

- Experimenta a veces la impresión de ser incomprendido? 

- Si fuera domador, que preferiría domar: leones o perros? 

-Piensa que es mejor hacer las cosas por sí mismo que explicarlas? 

- Qué piensa que es mejor: hacer una demostración o un buen discurso 

sobre el mismo tema? 

- Que prefiere desperlar en sus semejantes: la envidia o la compasión? 

- Suele fiarse de sus primeras impresiones? 
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- De que Ministerio preferiría ser funcionario: del de Cultura y 

Bienestar o del de Industria y Comercio? 

- Suele informarse sobre las personas antes de otorgarle su confianza? 

- Tiene usted buena suerte? 

- Le consideran sus amigos rencoroso? 

- Le gusta subir en avión? 

- Se avergüenza a veces de su conducta pasada? 

- Como prefiere pasar las vacaciones: viajando o todo el mes en una 

playa o en el campo? 

- En caso de tener que elegir a dónde iría con mas gusto: a un museo 

o a un concierto? 

La mejor manera de responder a estas preguntas: 

Como se ha visto por el ejemplo anterior, las preguntas no se pueden 

agrupar por temas. 

Por que ser sincero 

No puede el candidato sospechar que rasgos del carácter o que áreas de 

intereses intenta poner al descubierto el interrogatorio. Algunas veces, las 

instrucciones que suelen ir ante puestas a los test aclaran que no existen 

buenas ni malas respuestas y que, por supuesto, los resultados de los test 

serón en todo caso guardados confidencialmente. 

A pesar de esto, parece que esta comprobado que la mayoría de las 

personas no suelen ser sinceras; que casi todos responden lo que creen 

que es mas conveniente responder para dar la sensación de ser bueno, 

listo. culto. etc. Esta es una mala práctica, por las razones que vamos a ver. 
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Las preguntas-cepo 

Algunos test. como el de Me Kiney y Hathway (inventario multifásico de 

personalidad de Minnessota (MMPI) va a la caza de las falsas respuestas. 

Quince de las quinientas cincuenta respuestas que comporta el MMPI son. 

por ejemplo. preguntas-cepo. y se hallan dispersas por el cuestionario, 

entremezcladas con las preguntas normales. 

Se pregunta. por ejemplo, si se sufren con frecuencia ataques de ira o si se 

es colérico. si se tienen malas ideas de vez en cuando, si se siente a veces 

envidia de un compañero de trabajo que lleva mejor carrera, si se es mal 

perdedor y una serie mas de preguntas que exigirán respuestas sinceras 

que serían difíciles de reconocer delante de un desconocido. 

Ha quedado establecido que menos de diez respuestas afirmativas a esta 

serie de preguntas-cepo bastan para situar al aspirante en la categoría de 

los mentirosos, farsantes, simuladores. presuntuosos, insinceros, etc. 

Las preguntas ambiguas 

Algunas instrucciones preliminares precisan que ninguna respuesta debe 

llevar más de diez segundos. 

Hay que decir que la sinceridad no es mala siempre y cuando una res 

puesta no resulte clara y realmente perjudicial. Responder enmascarando 

los sentimientos reales. los propios sentimientos y opiniones. en el sentido 

que se supone mas favorables para uno, no deja de encarar dificultades. 
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Poro lograr responder satisfactorio y absolutamente todos los preguntas. no 

bastaría siquiera con un estudio previo en profundidad de todo el 

cuestionario. No hoy que engañarse. No es posible entrenarse poro 

responder, ni prepárolos respuestos como se preparara un exornen 

ordinario. 

Eso en el coso de que se tuviera acceso al cuestionarlo que le van o 

plantear a uno, que formo parle de un material que generalmente solo 

manejan los personas autorizados. Nuestro consejo es, pues que lo mejor 

es abordar francamente este tipo de pruebas, respondiendo espontáneo 

y sinceramente sin pensarlo demasiado, a coda pregunta. Es preferible no 

acumular cierto tipo de respuestos que pudieron conducir a clasificarle 

dentro de un perfil. Sin embargo, no siempre debe ser así. 

El Perfil neurótico 

No digas tener frecuentes 

Dolores de cabezo. palpitaciones cardíacos, crisis diarreicos, nervios en el 

vientre. nudos en lo garganta, insomnios.. pesadillas, sueños agitados, 

sensación de ser víctima de lo moldad. manía persecutoria, ele. 

No confieses nunca tener miedo: 

De los grandes espacios, de los espacios cerrados, de posar bojo uno 

escalera. de atravesar lo calle, de montar en avión. de subir o un ascensor, 

de posar un túnel. de bojar a uno mino. de lo moldad de los demás. 

Tampoco confiese nunca estar muy preocupado: 

Por su salud. Por sus nervios. Por los cuestiones morales. Por los contagios. 
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El perfil caracterial 

Resume un menosprecio de los códigos sociales y de los desequilibrios 

emocionales. Para no ser sospechoso de uno de estos desequilibrios 

reconozca como verdaderas las siguientes afirmaciones: 

- Ud. lleva una vida familiar satisfactoria -Nunca ha abusado del consumo 

de tabaco. de alcohol y mucho menos se le ha ocurrido probar un 

estupefaciente -Ni siquiera de joven ha sentido la menor tentación por las 

drogas-Su sexualidad es perfectamente normal. 

Si tú estós profundamente afectado en una de estas óreas no lo escondas. 

Luego sería peor. 

El perfil paranoico 

Supone una falla de espontaneidad, relaciones de desconfianza con el 

entorno, sobreestimación de las capacidades personales y, de las 

tendencias reivindicativas, juicios y métodos muy estereotipados. muy 

rígidos, una cierta manera de llevarlo todo hacia sí, de atribuírselo lodo. 

Jamás debes decir: 

Qué tienes mala suerte. y que mereces un mejor destino -Que eres 

demasiado sensible -Que por lo general no le comprenden quienes 

conviven contigo -Que eres objeto de críticas muy numerosas y, a tu 

juicio, inmerecidas-Que la gente no se suele interesar por tus actividades

Que la gente no le quiere- Que no crees merecer los reproches que le 

hacen 
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Y no olvides jamás: 

Dejar de dar la respuesta más sencilla, ordinaria y convencional. 

Jamás dejes de decir : 

Que quieres mucho a tu madre -Qué las cosas están bien como están

Que no experimentas ante la vida especiales preocupaciones- Que, a 

pesar de lo anterior, nunca dejas interferir a tu familia en las cuestiones 

profesionales. 

4. 5. La entrevista 

Consiste en un conversación en la que se trata de evaluar o determinar la 

adecuación de la persona candidata a un determinado puesto de 

trabajo, con el objeto de complementar la información obtenida 

mediante el currículum. 

En ella, el entrevistador analizará cuestiones relacionadas con tu 

formación. tu experiencia laboral y tu personalidad. con la finalidad de ver 

un aspecto que interesa mucho a las empresas. tu capacidad de 

integración y adaptación, a la empresa, a los compañeros y al puesto de 

trabajo. 

La entrevista va a permitirte: 

l. Demostrar que tu candidatura es la más adecuada para desempeñar el 

puesto de trabajo. 

11. Obtener información acerca de la empresa, el puesto de trabajo y las 

funciones o tareas a desarrollar en él. 

111. Conseguir el puesto solicitado. 
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4.5.1. Tipos de entrevista 

No existe un modelo estándar de entrevista. En función de su estructura, 

podremos diferenciar entre los siguientes tipos: 

a) De tensión: pretende conocer el comportamiento del entrevistado en 

una situación en la cual es difícil mantener el control de sí mismo. Las 

situaciones se crean artificialmente, alternando situaciones amistosas y 

hostiles, discutiendo y criticando las aportaciones del entrevistado o bien 

tratando de confundirle e inducirle a error. 

b) Directiva: el esquema de interacción para conversar con el entrevistado 

es muy rígido; depende de un plan preciso y se emplea en entrevistas 

estructuradas, con preguntas directas y tiempo controlado. 

c) Mixta: En ella se mezclan las dos anteriores. Es la más frecuente. 

ATENDIENDO AL NUMERO DE ENTREVISTADORES 

CARACTER,STICAS ACTITUD DESEABLE 

Intercambio de información Es la más frecuente y en ella 
SIMPLE entre entrevistador y podremos seguir los consejos 

entrevistado generales. 

Los entrevistadores son dos Dirigirse a todos los presente 

DE JURADO o más personas y uno de por igual. Cuidando el 
ellos actúa como mero lenguaje corporal. 
observador. 
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Sucesión de entrevistas Autoevaluar cada entrevista 

SUCESIVA individuales con personas realizada y preparar la 
de diferentes siguiente. 
departamentos. 

Discusión en grupo en la No monopolizar la charla, no 
que 5-1 O candidatos polemizar, no criticar, razonar, 

DE GRUPO discuten un tema en no salirse del tema, apoyar, 
presencia de varios hablar clara. concisa y 
ejecutivos de la empresa. brevemente. 

ATENDIENDO A LA ACTITUD DEL ENTREVISTADOR 

CARACTERfSTICAS ACTITUD DESEABLE 

El entrevistador dirige la 
conversación basóndose en Contestar concretamente a 

DIRIGIDA un guión de preguntas. cada pregunta sin salirse de 

Se asemeja a un cada cuestión. 

interrogatorio. 

Organizar mentalmente los 

Pocas preguntas y muy temas y las respuestas. 

LIBRE generales. Buena fluidez verbal. 

Es muy peligrosa. Cuidado con las 
contradicciones. 
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El entrevistador realiza una 
Es la mas frecuente. serie ordenada de preguntas 

MIXTA propiciando la Responder concretamente a 
espontaneidad del las cuestiones aportando la 
entrevistado. información añadida que sea 

interesante. 

Se crean situaciones violentas 
tratando de confundir al No alterarse. 

DE TENSIÓN candidato para conocer su 
capacidad de trabajar y de Autocontrol y actitud positiva 
reaccionar positivamente en y madura. 
un clima de presión. 

CONSEJOS PREVIOS A LA ENTREVISTA 

Acude a la entrevista solo/ a. 

• Cuida tu aspecto personal, tu imagen. Aspecto discreto y armónico. 

• Comodidad con la ropa que llevas, evitando las estridencias. 

Llega puntual y relajado 

• No lleves paquetes de compra. 
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ELEMENTOS A PARTIR DE LOS CUALES SE HACE UN BALANCE PERSONAL 

BUENA PRESENCIA EN EL Forma de vestirse, ademanes, tu sonrisa, tu 
ASPECTO PERSONAL cortesía, tu apretón de manos, tu pulcritud .. 

MADUREZ EMOCIONAL 
Confianza en ti mismo, control sobre tus actos, la 
autodisciplina ... 

CAPACIDAD PARA Facilidad para los contactos, no tener problemas 

RELACIONARTE CON de comunicación, respetuoso, modales correctos, 

LOS DEMÁS espontáneo, capacidad para escuchar a la 
gente .. 

Rápido en tomar decisiones, ideas originales e 
INICIATIVA inteligentes. capaz de actuar sin necesidad de 

contar con el consentimiento de los demás. 

SENTIDO DE LA Asumir espontáneamente las obligaciones que te 

RESPONSABILIDAD corresponden, no dejar para mañana lo que 
puedas hacer hoy, seriedad en el trabajo ... 

Te organizas tu mismo las tareas, sabes siempre 
CAPACIDAD PARA donde has guardado las cosas, delegas funciones 
ORGANIZARSE y trabajo, planificas las acciones antes de 

iniciarlas ... 

Emprendes con decisión y agrado tareas nuevas, 
ENTUSIASMO no pierdes el interés rápidamente de una cosa a 

otra, tienes afán de superación. 
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COOPERACIÓN 
Te gusta el trabajo en equipo, tus críticas 
acostumbran a ser constructivas, no ves el 
compañero como un enemigo .. 

POSIBILIDAD REAL DE Potencial y facilidad para aprender y adaptarse a 
ASUMIR NUEVOS 
CONOCIMIENTOS los cambios tecnológicos. 

Reflexión. no tomar decisiones precipitantes. 
SENTIDO COMUN flexible a las diferentes situaciones e individuos, 

objetividad. 

4.5.2 Fases de la entrevista 

PRESENTACIÓN 

Tu saludo será firme. Muéstrate amable, es la toma de 
contacto. Un buen inicio puede asegurar en porte el éxito 
de una entrevisto. 

~
e_lrQ.!a a.igui de "rom¡:ier el hielo". f:! entrevistador hará uno~ 

CHARLA-! ~!Í.E;t_de pregl)nto~ introscendentes_c(!y_p_Ql2.jetiv~~s_ ___ . : 
~NFORMAL-~-:-J L_stci.t:>.le_cer _u11_a_.rajo_cLó_n_cl_e¡ coofionza y_disip.sJrJE;!!Q().!_es. .. . . 

;~~t-1:~¿~ro- I ~Lentrevistado~ fe d.eitJnirÓ. aunque no d_e mónera detallada.; 
,__ ___ _ -· ___ ¡<;:_l)_ol_~e!_o_l::ljeJ9cl_eJc;i_ ~-ritre_vl~Jo. _ ------~ . 



.PREGUNTAS Y 
RESPUESTAS 

--

FINAL DE LA 
ENTREVISTA 
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El entrevistador emcezará cor una creaunta general 
-omo ... ffe. aué has estudiado? o ffe.cual es tu exceriencia? ... 
casando ooco a ooco a oreauntas cada vez mós 
concretas. Puedes encontrar tres niveles de preguntas: 

Referentes a tu formación: 
-1 

---------- -----------
- ___________ _¡ 

~signaturas preferidas ¡ 

1 

esultados en los estudios 

¡cursos de especialización 

1 
1Referentes a la experiencia laboral: 

1 rebajos anteriores 
----------

1 

nivel de satisfacción en estos trabajos 

-

·Referencias a factores personales: i 
f-------- ----- -------------------- --· ------------ . Lé es lo que haces mejor y peor 

------- - - ----- --------------------
\"ªlores y opiniones en general 

i 
1 

r--- -- - - - - - --------- -------------1 
1
actividades fuera del trabajo 

~¡estás dlspuesto/a a viajar-
-- ---·-----------

i 
~-u estado civil 

El entrevistador te detallará más cosas sobre el puesto. la 
empresa, condiciones de trabajo. sueldo ... 

1 
1 
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IAnui debes comorobar gue todas las conclu~iones y datQL} 
"'Xtraidos son correctos v deiar la RUerta siemore abierta 
nora un encuentro nosterior, aungue la entrevista havo sido 
aparentemente negativa. 

CIERRE Y l 
1
DESPEDIDA 

-1 . Aclara las oosibles dudas 

[ 
. Infórmate de cu_gl será_l_a_~igl)i~.nt~.tas_~~-cuóndo_ te_ , 

avisarán --- - - - -·-

1 
. Despídete con-sfmp-aÚa~ --

1 ---· ----·- ·---------·· ----·· ·---

SUGERENCIAS DURANTE LA ENTREVISTA 

Sé positivo a la hora de dar tus respuestas. 

Evita plantearte las entrevistas como el juego de "quien es el más 

fuerte". 

Piensa antes de contestar. 

Muéstrate interesado por la empresa y demuestra que la conoces. 

No insistas sobre el sueldo. 

Las respuestas del tipo "si" o "no" no son suficientes. Deben ser 

concisas pero completas. 

Evita hablar mal de anteriores jefes o trabajos. 

Si se mencionan temas políticos procura ser imparcial. 

Muestra la utilidad de tus servicios para la empresa. 

Escucha hasta el final sin interrumpir. 
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No te tomes las preguntas como temas personales. 

Es mejor no fumar aunque te inviten. 

Cuida la comunicación no verbal, es uno de los elementos m6s 

importantes de la entrevista: 

El contacto visual: procura mirar al entrevistador a los ojos cuando le 

hablas y transmitir seguridad. 

La voz: cuida la pronunciación, el tono, la velocidad y el volumen. 

La postura: adopta una postura formal pero relajada, que denote 

interés. Evita los brazos cruzados, la espalda encorvada. 

Los movimientos y los gestos: no des golpecitos en la mesa, no 

muevas excesivamente las manos. 

4.5.3. Entrevista de selección 

Si la entrevista es una conversación y tiene un objetivo, habr6 de 

considerarse que esto implica un relación de dos individuos, quienes van a 

ejercer una acción recíproca, a la fecha es un instrumento clave en el 

proceso de selección, lo cual implica el conocimiento de las 

características del entrevistado y del nivel para el cual se está 

seleccionando. 
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4.5.3.1. Preguntas clave en una entrevista 

A continuación aparecen 100 posibles preguntas que le pueden plantear 

en una entrevista: 

PERSONALIDAD 

1. Háblame de ti mismo 

2. Cuéntame una anécdota de tu vida en la que resolvieras con éxito 

una situación problemática. 

3. ¿Qué gana la empresa si te contrata a ti en lugar de a otro 

candidato? ¿Qué elemento diferencia] aportas? 

4. Si fueras tú el encargado de realizar esta selección y yo fuera el 

candidato, ¿qué cualidades te gustaría que yo reuniera? 

5. ¿Prefieres trabajar con gente o te gusta más trabajar solo? 

6. Te consideras como un líder o como un seguidor? ¿Por qué? 

7. ¿Cuál fue la decisión más importante que adoptaste en el pasado? 

8. Defínete a ti mismo con cinco adjetivos calificativos. Justifícalos. 

9. ¿Que has aprendido de tus errores 

10.Si tuvieras que compararte con un animal. ¿con cuál o harías? ¿Por 

qué? 

11. ¿Acabas lo que empiezas? 

12.Piensa en.(un profesor, un amigo, tu novio/a}. Si yo le preguntara 

cómo eres tu, ¿qué crees que me contestaría 

13.Si lodos los trabajos tuvieran la misma remuneración y la misma 

consideración social, ¿qué es lo que realmente te gustaría hacer? 

14. Describe tu escala de valores 
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15. ¿Qué personas te sacan de quicio? 

16. ¿Duermes bien? 

17 .Si fueros Presidente del Gobierno (Alcalde o Ministro de Educación ... 

¿qué político diseñarías? 

18.Cuéntome un chiste 

19.¿Cómo reaccionas habitualmente frente o lo jerarquía? 

20. ¿Cómo te insertos en un equipo de trabajo? 

21. ¿Te aburres o veces? 

22. ¿Qué impresión crees que he sacado de ti tras esto entrevisto? 

FORMACION 

1. ¿Por qué estudiaste Administración de empresas (Derecho. o 

Telecomunicaciones ... )? 

2. Cuando decidiste estudiar ¿qué otros carreros te atraían 

igualmente? 

3. Quién influyó más en ti a la hora de elección de carrero? 

4. Háblame de tus calificaciones durante tus estudios. ¿Qué asignaturas 

te gustaban más, menos, y en cuáles sacabas mejores notos, peores 

notas? 

5. En qué medida tus calificaciones se deben a tu esfuerzo personal y 

en qué medida a tu inteligencia? 

6. ¿Porqué abandonaste los estudios? 

7. Cómo estudiabas, que sistema seguíos? 

8. ¿Preparabas los temas en equipo, o preferías trabajar solo? 

9. ¿Dónde aprendiste a hablar inglés? 
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10.¿Qué cambios hubieras introducido en el plan de estudios de tu 

Facultad (o Escuela) si hubieras podido? 

11. ¿Cuól fue la experiencia mós gratificante durante tu vida como 

estudiante? 

12. ¿Piensas proseguir o ampliar tus estudios de alguna manera? 

13.Si volvieras a empezar tus estudios. ¿qué harfas de forma diferente? 

14. En tu formación complementaria. ¿qué seminarios o cursos de corta 

duración has realizado? ¿Qué te motivó a realizarlos? 

15. ¿Tuviste algún puesto representativo durante tu tiempo de 

estudiante (Delegado de curso, miembro de la Tuna, viaje de paso 

del Ecuador .... 

TRABAJOS ANTERIORES 

1. Háblame de tus actividades al margen de tus estudios? 

2. ¿Realizaste algún trabajo de estudiante (clases. trabajos de verano, 

de prócticas ... ) 

3. ¿Qué aprendiste de tus trabajos de verano? 

4. ¿Qué funciones tenías en ese trabajo? 

5. ¿Cuánto te pagaban? 

6. ¿Debías supervisar el trabajo de alguien>, ¿cómo te las arreglaste? 

7. ¿Cuál de tus trabajos previos te gustó más. menos? ¿Por qué? 

8. ¿Cuál fue tu proyecto a solución más creativa? 

9. Cómo te llevabas con tus compañeros con tus jefes, con tus 

subordinados? 

10.¿Cuól fue la situación más desagradable en la que te viste?, ¿cómo 

le hiciste frente? 

11. Describe el mejor jefe que hayas tenido. Y el peor. 
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12. Descríbeme un día típico en tu anterior trabajo. 

13.¿Cómo conseguiste ese trabajo esa próctica? 

EMPLEO 

1. ¿Qué sabes acerca de nuestro Empresa. 

2. ¿Qué te atrae de ella? 

3. ¿Qué ambiente de trabajo prefieres? 

4. ¿Prefieres un trabajo previsible o un trabajo cambiante? 

5. Según tu opinión, ¿qué relaciones deben existir entre un jefe y 

colaborador inmediato? 

6. ¿Estarías dispuesto a trasladarte a vivir a otra ciudad, a otro país, a 

viajar con frecuencia? 

7. ¿Tienes alguna preferencia geogrófica? 

8. ¿Cuól crees que puede ser para ti la mayor dificultad al pasar de la 

vida de estudiante a la vida del trabajo? 

9. ¿Qué departamento (marketing, financiero. producción ... ) te atrae 

mós? 

1 O. ¿Cuóles son tus puntos fuertes y tus punto s débiles para este puesto? 

11. ¿Que te ves haciendo dentro de cinco años. de diez años? 

12. ¿Cuóles son tus objetivos a largo plazo? ¿Cómo crees que podrós 

lograrlo? 

13. ¿Cómo te enteraste de la existencia de este puesto? 

14. ¿Puedes resumirme el texto del anuncio? 

15. ¿Porqué piensas que vas a tener éxito en esta función? 

16. ¿Con qué tipo de jefe te gustaría trabajar.? 

17. ¿Y con qué tipo de jefe crees que acabarlas por chocar? 
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18. ¿Estarías dispuesto a dedicar seis meses realizando un curso de 

formación a cargo de la empresa, antes de ser contratado? 

19. ¿Cuánto quieres ganar ahora (y dentro de cinco años)? 

20. ¿Prefieres trabajar en una empresa grande, mediana, pequeña, 

pública, 

21. privada, ? ¿Por qué? 

22. ¿Te gusta la previsibilidad de un trabajo cuya hora de comienzo 

conoces, así como la hora de su finalización, o prefieres un trabajo 

en el que hoy no sabes exactamente lo que harás mañana? 

VIDA PRIVADA 

1 . ¿Vives con tus padres? 

2. ¿Con quién vives? 

3. ¿Por qué decidiste salir del domicilio de tus padres? 

4. ¿A qué se dedican tu padre, tu madre, tus hermanos? 

S. Háblame de tu vida como hijo de familia mientras viviste con tus 

padres. 

6. ¿Con cuál de tus padres, tu padre o tu madre, te llevas mejor.? ¿Por 

qué? 

7. ¿Quiénes son tus mejores amigos?. ¿qué valoras más de estas 

personas? 

8. ¿Tienes novia/o? ¿Qué opina tu novia/o de este trabajo? 

9. ¿Qué haces en tu tiempo libre? 

10. ¿Que haces los fines de semana, en vacaciones? 

11. ¿Cuáles son tus aficiones favoritas? 

12. ¿Has visto (nombre de una película)?, ¿qué te pareció? Resúmela. 

13. ¿Cuál es el último libro que has leído?, ¿qué te pareció? 
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14. ¿Qué te aporta la próctica de (nombre de un deporte)? 

VARIOS 

1. ¿Cuál es tu situación militar? 

2. ¿Donde hiciste el Servicio Militar? 

3. ¿Qué te aportó el Servicio Militar? 

4. ¿Qué te gustó más, menos. del Servicio Militar? 

5. ¿Cuándo podrías incorporarte al trabajo? 

6. ¿Qué tiempo necesitas para despedirte de tu actual empresa? 

7. ¿Qué personas de las empresas en que has trabajado anteriormente 

pueden damos referencias de ti? 

8. ¿Participas en otros procesos de selección? 

9. ¿Qué opinas de (la unión monetaria. el terrorismo. el feminismo. los 

políticos. los sindicatos? 

1 O. ¿Quieres hacerme alguna pregunta? 

11. Define qué es para ti la cooperación (o libertad, o autoridad ... ) 

12. Dime el nombre de tres personajes históricos a los que admires. de 

tres personas con las que le gustaría trabajar, de tres inventos de los 

que te hubiera gustado haber sido tú el descubridor. 

13. ¿Comentas con tus padres (o novia o esposa) las incidencias de tu 

trabajo? 

14.¿Te ayudan tus padres (o novia o esposa) con sus consejos a resolver 

los problemas diarios que se te presentan? 

15. ¿Qué opinión crees que tengo de ti después de esta entrevista? 
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Nunca busques un empleo en donde 

tengas que realizar actividades 

que no te gustan, ya que 

si eres feliz en lo que haces, te agradarós a ti mismo. 

tendrós paz interna. 

Y si tienes eso, junto con tu salud física, 

habrós tenido mós éxito del que te hayas podido imaginar. 
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ANEXO 2 

ARMYBETAII 

TIEMPO: 
fil licmpo purJ cada larca delx: ser lomailo con mucha precisión (por segundo). con el lin de que se observen 
con prci:isión los limllcs de 1iempo, el examinador deberá conlar con un cronomclro o con un reloj con 
segundero exacto. el liempo exaclo pcrmi1ido par• cada larca (sin con1ar el licmpo necesario para las 
instrucciones y para la ejecución de los ejercicios de prac1ica) es de: 

TAREAl 
TAREA2 
TARU3 
TAREA4 
TAllEAS 
TAREA& 

INSTRUCCIONES: 

(LABERINTOS) 
(CLAVES) 
(FIGURAS GEOMETRICAS) 
(FIGURAS INCOMPLETAS) 
(PARES IGUALES VS. DESIGUALES) 
(OllJno5 EQUIVOCADOS) 

1MIN305EG. 
2MIN. 
4MIN305EG. 
2MIN30SEG. 
2MIN. 
3MIN •. 

DislribúyJl>c los folletos de tareas y a!iCgúrcsc que cada examinado cucnle con un 13pi,. con goma. enseguida 
diga: 

Escriban su nombre, edad y la íccha de hoy en los espacios indicados en la portada del folle10. no habrán el 
folleto hasta que yo se los indique. ·,. 
Una vez que lodos los examinados hayan terminado de poner 1111 datos en el folleto de tareas. pida la 
atención del grupo y diga: 

En este apanado encontrara seis !arcas. Cada tarea mide lo bien que Ul&edes pueden resolver determinados 
problemas. no se pn:ocupcn si no las lerminan !odas. ya que algunas son dificilcs. no empiece ninguna de las 
tareas hasta que yo se los indique. Cuando yo diga: 'Paren". quiero que lodos dejen de irabajar 
inmcdi31amcnle. aunque hayan resuello solamente la mitad. Recuerden. no hagan nada hasta que yo se los 
indique". 

•Antes de cada tarea hay algunos ejercicios de praclica. Estos ejercicios aclaran como hacer las siguientes 
tarcus•. 

INTERPRETACION DE CADA TAREA 

1.- LABERINTOS 
Capacidad para anticipar los hechos. planear y organi1.ar las actividades 
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2.-CLAVES 
Capacidad de aprcnd11.aje y pana rcalílar larcus que impliquen la t.:oordinación \'isual y motnz. c;1pac1dad de 
mc111ona a corto pla/o ;.· a1cnci611 e 11nitaci611 

3.- FIGURAS GEOMETRICAS 
('<1pacid:1J potra discriminar \isualmcntc detalle.., csp..x:ífü:os. capo1cidad de ohM:rvación. 

4.- FIGURAS INCOMPLETAS 
( aJlm;11J;1d p;1r<1 d1M.:r11111nar v1~ualn~n1c Jctalh.:!<i \.!~P.,.'t:ilit.:11.,,. c1p¡.c1t.lad cJc o~rvac10n 

S.- PARES IGUALES Y PARES DESIGUALES 
Mu.Je ~u:acm.ia. 1cn<1cuiad. hah1lidaJ pma tro1haJar t:on c.Jctallc.' ;.· pma rcali1.ar 1rntxljo ruunano o m111uc10~0. 

6.- OBJETOS EQUIVOCADOS 
C"apuc1d1d d~ JU1c10, pcnsa1111cn10 lógico. habilidad cJc obSCr\ac1ón. puede <l1stmguir l.!n íom1a precisa ;. 
mmuc10\:1 wrcas smularcs 

PUNT. 
NORMAL TAREA l 

u 11 

CONVERSION DE PUNTUACJON NATURAL 
A PUNTUACION NORMAUZADA 

PUNTUACJON NATURAL 

TAREA l TARP3 TARP4 TARPS TAllAA5 

11-2 U-7 0-1 
1-12 11 K 2 

PUNT. -11 

__ l_ll ___ _I K __ __l~o.'·..:7"-r'-+--'l-"2-'·l:..:3:,__-l---'-17,__+---"2"-l--l--l:..:K:___.__~l"-11--JI 
__ l_l ___ r-- 77-K2 14 IK 22 l'J 11 
_1121 IJ X1-Kh 1.5 l'J 21 .. 2-l 20 12 

K7-KK I<• 25 11 

:==E= .!!1._ ___ .!l._ ·-·--'2"11'---l--"'2~=-'---t--'2'-'1--1---1:.4~--t 
1.-; 111 l}I) 27 15 

t----- - . -.............. --1--- -- ---,.---+-----t--~2~K--t---·--t---,l""c.--;¡ 

--:-~- .. t-- -----+---l'-'K'---1-----1---=2"-''l--lr-----+--'l-'-7--< 

120 
110 
90 
80 
79 

ó 

CALWl(',\CION 

MAS 
119 
109 
89 

MENOS 

SUP. 
PROM.ALTO 
NORMAL 
PROM.8Al0 
Off. 
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ANEXO 4 

EL TEST 1.33 DE MENSA 

Tiene como mdximo 40 minutos para responder las 33 cuestiones, anote el tiempo 
empleado, pues lo puntuación final depende de lo rapidez con que lo complete. Las 
respuestas erróneas no restan puntos. 

l. Todos los neumñticos son de gonu,. Todo lo de gomH es ne:lible. Algunn goma r1 ncgr21. St>g1ín 
e-sto, ¿,cm\I o cuRlrs de liu siguientes afirmRcionf"!' son cirrtas? 

.!V Todos los ncum;lticos son flexibles y negros. 
b) Todos los ncumBticos son negros. 
e) Sólo ala,unos m:um8ticos son de goma. 
d) Todos los neumáticos son nexibles. 
e) Todos los ncumitticos son flexibles y algunos negros 

2. Escriba rn1re parintirsis una'p•labra dr S letr1u qur. si va prect"dida de las letras a la 
izquierda drl parfontesi! o srsuid11 de la1 lrtra1 dr la drrrcha. fomta ~n cada caso un11 p1dabra 
dr 7 Jrlnu. 

GA(ll.(J.t~)CA 

J. ¿Cuál dt• lns cuatro figuras inferiorr1 contplraa mejor la serir df' a1rrihA~ 

~~¡¡m~ 

AMIB~C~V~ 

-1. ¿Cuñl de hu pnr·cjas de números C'J la continuación más lógica de la srrie propuesta? 
2837561!5 __ 

A) R 6 }Y 11 4 C) 12 4 V) 12 6 

5. F.11l"lll"ntrt' uuu palubra que flUt'llM significar lo mismo c.1ue las dos qui.' se i11c.lkJ1n: 
l'Of:>.IA Pll'.llR,\ 
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6. ¿Quf figura de entre las marcada• con una lttra compltta mejor la analo&ia siguiente? 

A* 8*C •, ___ ! \ y 
7. A es más jonn O: Ces más viejo que A; D u más viejo qu• C. ¿Cuál de las siguitntes 
anrmacioes ('5 c:iertft? 

•) e es mas ,·iejo que n 
b) B es más viejo que C 
e) A es más viejo que D 
d) D es mas viejo que A ---8,lndiquc la palabra que (alta en la slguienlt analogía: 

ESTRELLA u-w CONSTELACIÓN 
comc-#.TALO ES A_ 3 1.0_11 __ 

9. ¿Cui\I de lns cuairo primeras figuras puede obtentrsc por simple rotación dr In figura de la 
drrecha? 

A[2] El B[S] El C0 rn º[SJ rn 
DJ[SJ 80 80 [[][2] 

IU. ¿Qué nl1111crn multiplicado por J ••los J/4 de 120? ::;t. 

rn tsJ 
0 rn 

11. Escrihn en cada uno de los dos rspacios de tres letras que presentan las dos palabras 
indicadas. uua trrrrra palabra capaz dr darles un srntido cornplrto a ambas palabras: 

A ___ VEAR MA ___ IA 

12. Escoja de enlr< las palabras propu••tas la que mejor complete la •iguirntr annlogía: 
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DÉCIMO es a MÉDICO como RETINA es a __ ~ __ 

•)blanda b) tierna e) galeno d) niebla -IJ. De entre Jas runlro figuras indicadas <'On una lelra, ¡.cuál correspondf' a la siguiente 
analogla? 

... 

14.SI 
• 1 111 V = BAO 
• IV 111 VI = VAS 
• VI 111 11 ~ SAR 
¿quts es 1 11 111 I\' \'? a:,;•, Á 5 O 

IS. Jorge tiene 1an1os hermanos como hcnnans: sin embargo una hermana tiene el dohlc de 
hermanos que dr hrrmanas. ¿Cuántos ch iros y chicas hay en la ramilia? 

'2 ·~ .... o ..... ~··'..\.,.,.t'! y 1 ""'ujf"11 
16. Todas las ostras son conchas.)' todos los conchas son azulrs; ademi:1 algunas conchas son In 
morada de animalitoi pequ•ños. Srgím los dalos suministradot, ¿tuál df' lis siguientas 
anrmHCÍOHli rs cierta? 

a) toda~ la?> ostras son a.rules 
b) Todas las rnnradas de animalito~ pequeños son oseras 

.-'cln> v b) no son cienas 
llj a) .y bl 'ºn cierta• las dos 

17. Todos los números de la primera tabla han sido colocados sf'gún una rrala; si sr ha nguido 
In mh;n1a rrght para componrr la srgunda tabla, ¿cuál es rl n1'1mt'ro qnr falta? 

6 2 3 
3 3 
2 2 
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• 6 
2 3 
2 2 

18. ¿Cuál de I•• tres lrtra1 indicadas •on una letra complrta por lóak• la siauirnle analogla! 

B-·Q ·-C§-· 
"O •17 e~ 

19. Un cubo de madera de 30 cm. de lado se pinta complrtamente de rojo; lurio 1e sierra en 27 
cubitos de 10 cm de lado •ada 11110. ¿CuAn101 serio 101 cubitos sr"ados que pnsentarin sólo 
·do1 caras pintadas? 

20. Completar la 1i1uie11te analogia rscoaiendo rnlre la• palabras propuestas: 

CAPITALISMO es a EMPRESARIO 
cotno FEUDALISMO es a 

a) caballo b) sei'lor c) siervo de la gleba d) feudo 

21. ¿Qué terna dr letras rtprrsenta la •onlinua•ió11 más lógka dr la serie? (presdndase de la ñ) 

ZYXlJVWTSR 

a) OPQ b) l'OQ <) OQ~ d) NOP 

22. A lo largo dr uno carretera hay •uatro purblos seguidos: los Rojos vi.-.n al lado dr los 
Vtrdes 1>ero no dt los c.;riJL.o,.; los Alc~no vivtn al lado dr 101 Gel~\..-. ¿Quiine1 son purs los 
n~cinos dt lo~ Gri'JL".>~ 

a) Los Rojo~ 
b) Los V~rd.!~ 
<) Los flojcs y h" Ycr<k'> 

1
t..I) no puede dctcrmimu~c 

23. Carmen pulsa 50 cnractrrts cada 10 segundos micnlrMs Rosa no puha más qur 40 rn ti 
mismo tiempo. ¿<:uñuto lienpo tmplrarán entre las dos para pulsar 360 carnctrrr~ en total? 

(' /~· 

2-1. Aqu[ tem.•mos cuntro ,·iuas distintas drl mismo cubo. i:sroja, enlrr las cuntro propurshu. d 
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dibujo que corrrsponde a la cara opuesta a la que está en blanco en I• cuarta ngura. 

25. Sonia tiene un número de- ,·rs1ídos igual 11 los que pouf" Alicia div1did11s poi· los que tiene 
Ann. Alicia posee 42, pe1·0 l~mfría 8 \'tt'e) lus quf' tit'ne Ana~¡ lu\·icra 1_. mñs. ¿Cuántos 
vestidos tiene Sonia? 

26. ¿Cuil dr las tres ngura1 indicadas con una lrtra complrta 16gicamrntr la siguientr 
analogía? 

DDD-·D 
·~º000"" o•oco 

27. Compra ustrd un rlrfantr por !150.000 prsrtu y lo rrnndr a un circu por 500.000 prsrlas. 
Drspues dt la l•mporada se lo rnompra al dr<o por 450.000 prsrtas y m's tarde lo rrvrndt a 
un zoo por 600,000 pesetas. ¿Cuánto ha ganado o perdid9 r-11 pesetas~ 

160 •-! -:~-: ' : 7 .- ···~··. --~, ·. 

?8. Si TR.\SPlf. valt 3, ENVlJi.:LTA valt 9 y SIESTA 6, ~cuánto mir Dl'FÓS? 1 "L 

29. Si.-\+ n = 18 ~·A• O= 72, ¿cuál será 1 resultado dt 2 •(,\+O)+ 2 •A •O o, lo qur rs lo 
mismo 2 '(A+ 0) + 2 x A x B . .. - ·:: . . ~ 

Escoja ent1 e los sug.uicntes posibles resultados· 
a) l~·I h) 160 ~)-~ -~) 25:?. 

JO. Aqui tenemos cuatro \'i!ltas distinto~ dtl mismo dado, ¿cuál debe ser la letra• inscribir rn la 
figura D? 

J 1. ¿Cuñl de los dos n·íranes ~iguirnh·~ lient:" un sentido nu\s pró,imo lll df ht frase El hábito 
no hace al monje'! 



•) El que tiene 1ejado de vidrio, no tire piedras a su vecino. 
b) Ojos que no ven. corazón que no sicn1c. 
e) Donde fuego se hace, humo sale. 
d) );o es oro lodo lo que reluce, ni harina lo que blanquea 
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32. l!strd tirnr JO monedas, se •putsta todo y rircupl"rR la apuesta más 60 monedas, st gasta un 
tercio del total "'' un reglao, 10 en un ra:ai y el dil':t. por ciento del rC'sto lo da dr propina. 
¿Cuánto Je quedn? 1 .... ~ 

JJ, ¿Cuál de las cuatro primeras nguras puede obtc-nersc girando e inviertirndo la ü1tima 
figura de la drrcrha? 

oi •• • • •• + 



EL TEST 1.33 
( Rl!~pul!sta:> > 

1.D.E 
2. BAIUL"" 
3. B 
... C Se ua1a de dos proy.resiones. una ucend.:nte ' 01ra de!">Cendente 
!!'.CA-.;TQ . . 
6. A Las hncas son las apotemas de la tl!JUra 
7. D 
11. COROL .... 
9. B 
10. 30 
11. L .... R 
12. B "ucrna· e~ una anay.rama de .. retina" como ""medico" lo es de 00decimo .. 
l.l. C En cada analo~1a el primer reloJ "ªadelantado media hora respecto al segi.ando 
1-l, BRAVO 
1 !. 4 chicos y 3 hicas 
16. A 
17. :.i 
t 9. B Se trata del arca comun a las ues th.r:uras 
19. 1: . -
20. B 
21 ..... 
22. B 
2.J. ~o se-v. 
24. -\ -
2~. b 

26. B La bolita del dibujo suelto es \a que aparece en los ouos ues dibujos 
27. H ~ana<lo usted 100 000 ptas 
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28. L":"O Es el unico nUmero que se puede formar con las letras de BUFÓN. por analogia con los 
casos presen1ados 
29. C Los dos numeras son 6 y l l 
30 ..... 
31 D 
J:: ...\:\ 
33. D 

PUNTUACIONES Y CAL:IFICACION 

Anóte.se º"punto por coda re:spucsto corre:cto. A.Aoda 3 puntos si f~minó el test en ZO minutos o 
menos. 2 puntos si empicó entre 20 y 25 minutos: t punto :;1 1n ... 1r"t1ó entre 25 y 30 minutos y rt.Stf 3 
P1Jnto~ 11 nc.c~s1tó mds de cuarenta minutos pot"o completar el test. Entre 30 y 4'0 m1nuto1 no hay 
bonif1car.1ón n1 pcnahzac1ón. Co"'pruaba ohorO su cohf1coc1ón. 

De 27 a !lt. pufttoe: iE•cclcntc.1 Es usted un candidato perfecto 
De .19 .a 26 pufttos: 181enl Es pa11b'9 que esté uncd entre él 2,. md1 intahgent& et. la pobaoci.éft. 

más o fondo que con eS1e test de pruebo. . 
Menos de 12 puntos: Quizá hoyo tenido hoy un mal día, pero no le dé mós 1mpo"rtonc10 o un test 
como ést~ que. no'pue.dc mcd11· la crcat1V1dad. la p~rscveronc10 n1 otros factores que contr1buycr, ul 

É.)1(1to 
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ANEXO 5 

TEST DE HABIUDAD MENTAL (DANDOSA) 

La prueba H.M. mide la eficiencia en oposicion a pruebas de penonalidad y que cae en el campo de las 
llamad:ls p111ebu de l•lell1cacla. 

Como prueba de eficiencia cxlp el maximo rendimiento en la tarea tanto en la que "puede" hacer como en 
lo que mide en el momento del ~n. 

Como piuetla de Inteligencia ea lnclilpluablc tener presente que no mide directamente dic;ba faculUd, sino 
que nos sirve pera eval....- al lndMcbl trente a tareas que requiere razonamientos, juicio y toliicion de 
problemas. 

Es decir, descllbn:n una actlllCion c:Oilformc a lineamientos que se consldetan como intcUacntea. 

Los princlpa._ ~ qH lntlenrlenen en el rmult8do de a. pruelM de H. M. 

a ) Una habilidad innal8 ª C8IMCid8d potencial. 
b ) Una babilidad adquirida - ejercicio y entrenamiento mediante 

el aprendizaje (inlelaCclon con el medio ambiellle). 
e ) Moth·acion o disponibilidad en el momento de efectuar la prueba. 

CONSTITUCION INTERNA DE LA H.M.( DANDOSA ) 

A) Esta lnteg~ por 8 subtest. 
B ) Dichos Sülltest estan divididos en 2 grandes areas: 

EJecutori• 
Verbel 

(1,2,3,8) 
(4,5,6,7} 

C ) Cada subtest tiene un numero propio de reactivos 
1 = 12; 2 = 12; 3 = 7; 4 e 20; S = 12; 6 = 25; 7 = 15; 8 = 96, 

D ) cada subtest se aplica con tiempo. 

E ) cada subtest va aumentando en su grado de dificultad 
progresivamente. 
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ASPECTOS QUE MIDE LA PRUl!llA H,M, (DANDOSA) 

A ) La H.M. en su fonna global nos Indica el rango flClUel en que se encuenn una persona de 
manejar sus diferentes habilldlldes lntelectualeS •nte 5ltuadones que e>djen se pongan en juego 
aspectDS propios de la lnte11Qencl11. 

B > En su aspecto ejecutorio nos Indica el nivel de cwilldldes que estan lntlmamente ligadas a la 
experiencia practica. 

Estas cualidades, su desarrollo no esta vinculado a una pttparaclon academlca, sino a una 
actuadon con el medio ambiente practico. capacidad para llevar a la practica. 

e ) En su aspecto verbal nos indica el nivel de cualidades que estan vinculados con el aprendizaje 
academtco, de tal forma que nos habla del exlto de una persona en sus estudios; ast como tamblen 
nos indica la capacidad para expresar Ideas en forma vezbal v escrita. 

D ) Parte Ejecutoria : 
1.- Errores: 

Nos mide capacidad de concentraclon visual, atenclOn 1 detllles, 
capacidld de realizar trabajOS mtnuclOSos. Nos m1niflesta tlmbien 
la capacidad de con\paraclon v seleccton. 
Este ejercido exige una buena dosts de slstemattacton, percepclon o 
ldentlficacion de objetos o formas conoci<Hld v de los amceptos Implicados 
en el reconocimiento del objeto. 

2.- Rdaclonet Eopadalea: 
Nos mide la capacidad de Ofgllnlzacton vlSUll, habilldild Plnl visualizar 
la forma de los objetivos, capacidad p;1ra determinar lo que hay en un 
espacio determinado. 
Requiere capacidad de anallsts para ver las fom\IS e inteQrarias en un todo o vtceversa. 

J.- Arrq¡lo de Figuru: 
Nos determina la capacidad de organizar y planear ante una sltua<lon de tipo social 
antlclpand~ a la conducta de otras per.;onas. 
Exige capacidad de comprenslon v evaluaclOn de una sttuaclon que permita 
captar lo escenclal de las figuras y relacion con los <lemas, lo cual e>dge atenclon, 
memoria y juicio. 

8.· Simbolo1 de Di&btos. 
Este subtest va enfocado a medir la actividad lmbtlva, velocidad motriz. exige una 
capacidad de asociaclon de slmbolos con sombolos. 



Exige tamblen agudeza visual y coordlnaclon motora un buen resultado 
depenclera de la rapidez de acclon, o de la capacidad del Individuo. 

E) Porte Vcrbol: 
4.-Aritml'llc:a: 

Nos Indica la habilidad para trabajar con dlgltos en las opreraclones requiere 
concentracion mental y atendon especlftca. 
Pone en juego la abstracclon, en re!Klon a formaclon de conceptos, exige 
capacidad de atenclon Inmediata v automatlca. 

s .• Proverbios: 
Este subtest esta enfocado a determinar la habilidad en el razonamiento verbal, 
el manejo de Ideas y conceptos, asl como tlmblen la habilidad para comprender 
y asimilar ordenes. es decir, nos lndiea la apeldad para deSCUbrir autom11t1camente 
lo que es apropiado y pertinente en una situaclon. 
Tamblen nos lndlea el sentido comun que posee una person;1, asl como la 
habilidad para evaluar y utlllZ<lr las ecpeñenctas y el aprendlUje pasados. 

6.- Vocobalorio: 
Nos indiea la habilidad que se tiene para manejar los procesos propios 
en la dinamica de las Ideas, Indica la habilidad para aprender, la amplitud 
general de las Ideas, el reconoctmlento de las palabras, exige memoria y 
capacidad de forrnacion de conceptos. 

7 ... Semejanzas: 
Mide la habilidad para hacer abstracclon y havar slmllltud entre las cosas 
para generalizar v pensar en forma ordenada. 
Exige capacidad para razonar partiendo de lo concreto ti.da lo funcional abstracto. 
En esta prueba sé evalua la capacidad de formaclon de conceptos analizando 1115 
relaciones existentes entre ellos v capacidad de expresarlos verbalmente. 

COMO SE EVALUA EL RESULTADO OBTENIDO: 

A ) cada subtest se aplica con un limite de tiempo. 

Anexos 

11 ) La finalidad estriba en dar el mayor rendimiento positivo (aciertos) dentro de ese determinado 
tiempo. 
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C ) Lo que baslcamente se toma en cuenta son loS acieftos, 

D ) cac1a subtest tiene una evaluadon diferentes de acuerdo al numero de reactivos y al grado de 
dincultad, asl como al tiempo propio de cada subtest. 

E ) Una vez obtenido él numero de aciertos de cada prueba se busca su evaluaclo cO«eSpondlente 
en la tabla de hablllclades mental por ejemplo: 

V.G. 1) 9-14 2) ... 14 J) S-13 4) IS-14 5) ... 15 6) 12•13 
7) S-11 8) 52-H 

F ) Obtenida la evaluaclon particular, se suman 1, 2, 3, y 8 para obtener las ejecutorias; 
4, 5, 6, y 7 para las verbaleS, asl como en el ejemplo a nterlor. 

Ejecutoriu • 55 Verblllu•53 

SUMA TOTAL- IOI SE VA A LA TABLA Dlt DAlllLIDAD MENTAL U Y SU CALHlCACION 
FINAL ES ALTO. 

EL TIEMPO DE APLICACJON ES DE 35 MINIJTOS APROXIMADAMENTE. 

El tiempo de aplicaclon para cada subtest, de~ ser tomado con mucha predslón utlllzandO él 
cronometro. 

1) 
2) 
3) 
8) 

"> 5) 
6) 
7) 

Instrucciones: 

Errores 
Rel•clones l!spacl•les 
Arniglo de Figuras 
Slmbolos de Dlglstos 
ArlbMtlQ 
Proverbios 
Voc.bu .. rio 
SemeJ•nus 

3Mln. 
3Mln. 
5Mln. 
1 Mln. 30 Seg. 

10Mln. 
3Mln. 
3Mln. 
4Mln. 

APUCACION: 

Distrlbúyanse los cuadernillos y hojas de respuestas, asegurese que cada examinado cuente con 2 
lapices con goma. Enseguida diga "escriban los datoo que se les piden en la hoja de respuesta, en 
los espacios Indicados (muestre las hojas de respuestas). 
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Debe evitarse a toda costa que alguno de los eumlMdas habri el cuadernlllo antes de que se le 
Indique. en este cuademlllo encontra,. 8 tareas.no h•br.i el cuadernillo hasta que yo se los 
Indique. 

cada tarea mide lo bien que usted pueda resolver determinados problemas, no se preocupe si no 
puede resolver todos, ya que algunos son difíciles, no empiece ninguna de IH t.rus h.stll 
que se los lndlqu& 

Cuando yo les mencione que paren, quiero que todos dejen de trabajar aunque no hayan 
terminado. 

Antes de cada tars hay algunos ~lelos de practlci. Estos ejerdclOS adaman como hlCel' las 
siguientes tareas. 

51 ustlld no entiende bien como se debe resolver las tareas, yo les podli ayudar y eipllcar 
solamente durante los ejercidos de prKtiQ no ya en el eiamen. 

SI alguien tiene alguna pregunta o duda, hágala du,.nte este tiempo de practica. 



Anexos 

TABLAI 
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TABLAll 

HABIUDAD MENTAL (DANDOSA) 

TOTAL De pUNTUACJONES 

164 

156 

l-l4 

136 
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128 
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112 
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96 
88 
114 

72 
64 
56 
52 
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IV 

ARITMETICA 

EJE'4PLOS: 

X.- CUANTOS SON DOS MAS DOS? 
Y.- CUANTOS SON DOS MAS CUATRO? 
z.- CUANTOS SON TRES POR TRES? 

Anexos 

~O VOLTF.E ESTA P.-\Gl'.'i.-\ HASTA Ql'E SE LE l:"IOIQt:F: 



ARITM ETICA 

1,- Cuantos son$ 3.00 mas$ 9.00?. 

2.- Cuantos son S 12.00 mas S 11.001. 

J.- Cuantos .son 3 por 4?. 

4.- Un hombre reparte S 20.00. entre sus hijos. Cuánto le toca a cada uno si son cuatro hijos?. 

!1,- Cuánto se le tiene que de\'Ol\'er a una oellora que"°"""" S . 70 de harina y paga con $ 1.001 

6,- Un hombre compra 7 manLanas de$ .20 c:ad!I una. Cuinto tiene que pagar?. 

Anexos 

7.- Una seftora compra 9 huevo• a$ .40 c:ida uno y paga con un billete de S 5.00. cuanto han de devolverle 
de cambio?. 

8.- Cuantas naranjas se pueden comprar con S 5.tlO si cada~ cuesta S .50?. 

9.- Cuanto tiempo tardara un nifto en recorrer 18 Km a la velocidad de 3 Km por hora. 

10.- Si un nifto comprn 3 112 doeenade canlcaaa S 1.50 la docena. Cuánto tiene que .-sar?. 

11.- Si 9 lapices pueden comprane con S .25. cuantos sé pueden comprar con S 1.25?. 

12,- Un ciclista corre u razón de 20 Km por hora. Cuantos Km rccorrerá en 1 hora con 45 minutos?. 

13.- Un hombre compro una maquina de C>Cribir usadll en 4/6 de su \-alor )'pago$ 800.00. cuanto le 
Hubiera costado nueva?. 

14.- Si un avión recorre 3,000 Km en .5 horas. Cuantos Km recorrerá en 1/.5 de hora?. 

IS.- Si 6 hombres pueden terminar un trabajo en 8 dlas. cuantos hombres se necesitan para efectuar 
Ese mismo trabajo en 112 dla?. 

16.- Un n1uchacho compro un outomÓ\11 usado y dio 4/6 como pago inicial. le resta pagar S 3.000. cuanto 
Fue el costo total?, 

17,- Con $2.25 se pueden con1prar 9 docenas de punlillns de lapicero. cuanto se tiene que pagar por 
72 puntillas?. 

18.- Cuando Jorge lenia 11 anos, media 1 metro con 20 cm. A los 16 allos media J melro 60 cm. cual 
Habla sido su promedio anual de desarrollo?. 

19.- Manuel compr• una maquina de escribir a precio de li51a de $2,000. le dan un descuento del 20%. 
Entonces paga t/~ del to1nl al contado y el rc..io en pagos mcrmwles con el 1 ~%de inten!s. cuanto 

Habrá pagado Manuel en lotal por su maquina de escribir?. 

20.- Hay 25 Km de ce senada a punta banda, si uno va en carro a caballo. hay. 15 Km si uno va en lancha 
o nadando. sergio monta su caballo a una velocidad promedio de .5 Km por hora y Raid Mda eso 
distancia a una velocidad promedio de la milad de la del caballo de Sergio. cuanto tiempo hay 
de diferencia!. 
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V 

PROVERBIOS 

EJEMPLO X: 

X. MAS VALE TARDE QUE NUNCA. 

A. MEJOR NO IR A UN LUGAR SI SE HA DE LLEGAR TARDE. 

B. ES MEJOR LLEGAR DESPUES QUE NO LLEGAR. 

C. LOS QUE LLEGAN TARDE SON POR LO GENERAL 1 
IMPORTANTES. 

D. ES MEJOR LLEGAR DESPUES QUE HECER LAS COSAS 
DEMASIADO PRONTO. 

NO VOLTEE ESTA PAGINA HASTA QUE SE LE INDIQUE. 



V 

PROVERBIOS 

1.- Mlls vale p6jaro en mano q11t1 Ciento volado. 
a) los suellos son mis v1llosos que 11 rulldad. 
b ) la rslldad aunque pequella es mis vallOsl que los suellos. 
e ) los pajares que vuel1n son mas vallosoS que los que caml1111n. 
d ) Un ~jaro cautivo es mis triste que uno que huye. 

2.- C:.mar6n que se dlltlnne se lo lleva .. com.nte. 
e) Dormir es tan bueno para el ~como para los ca1111rones. 
b) la corriente propold0n1 u1111 gran ayuda 11 e11111rón. 
e ) las personas que toman con fac:llldld el tnbljo es m6s eficiente, 
d ) Mis v1le estilr 11e!ta que clesf;xeocupado. 

3.- 11 q11t1 e.Ha otorga. 
a) El silencio supone el consecutivo. 
b ) El silencio requiere respeto. 
e ) El silencio es oro. 
d ) Existe siempre tiempo para habllr. 

4.- A lo hecho pecho, 
a) lD que se hll hecho no debe set' olvtdldo. 
b ) Lo que ya no podemos ambllr lo debemos sostener. 
e ) Lo que cambia es lo iinlco que es cierto. 
d ) Los errores pasados se deben IO!nlr en cuenta. 

5.- La necaldad tiene cara de hereje. 
a ) Los que no creen en dios siempre tienen necesidades. 
b ) La necesidad es la madre de la Invención. 
e ) La religión no sabe de la necesidad. 
d ) La necesidad no sabe de moral. 

6.- Al hlet'ro caliente batir de repente. 
a ) El hierro caliente hace mejor acero. 
b ) El hierro es un metal que requiere aprecio. 
e ) Hay que enfrentarw con decisión a las sltu1Clones dlfldles. 
d } Es más fácil moldear el hierro cuando esta Clllente. 

7.- En boal cerrada no entran mase.a. 
a ) Es de sabios guardar silencio. 
b ) Las moscas son JIM!CeS del carácter. 
e ) Las moscas hacen callar a la gente 
d ) Es de inteligentes hablar cuando se nos pregunta. 

Anexos 



... !n .... - ........ •Ddcln de ... lo. 
•> Lcl hefTWOS - lnslrumentos de .-a. 
b ) Lcl uadones clll pAlo son m$rel. 
e) - In.,.... para otros y olvldomos hKer1n pAra .-.... mlSmOS. 
d ) Se haCl!n las .,.... para unos y otros. 

!l.- A abllllo Udo no u,. w colmlllo. 
• ) No debemos~ algo sin antes n¡amos. 
b) Las cosas revalidas no se deben -.er. 
e ) No hay DIJstjc\ilo que no se pueda vencer. 
d ) Las lnll!liventes salen bien hosta do los problemas dilldles. 

10.- !nlnl 111t11noe no h•r -...-,.. 
•) No•.,.-~• Qillln - el miSmO C1Q11odmle111D - nosotros. 
b) Lcl gbnm ""'tan menllnllos que no se llene ccnllanza ni - otlaa rnlSmae. 
e) UI suorte es lg~I para todu 115 pesonos. 
d ) a -no no surte efecto entre loo gltlnoS. 

lL• llque•- ...... helt8 enel•l19 ....... 
• ) Lcl ..-nos d!llciles loo .......... n fkll- lol loallgentes. 
b) Toclol loo patos - "°"'' tamblen como.-. 
e ) No llar obsliculo que no se pueda vencer. 
d ) Los lnll!llgentes solerl bien ,_ de los~ dllldl& 

12.-c:u.- mllCho .. .,.. el .,.rro oabl poreoar-re. 
•) UI pasiStencll en IOG """" lleva al l!JdtD. 
b ) UI dui.cton l!IXC.eSlv• resulta perjudldal para el alabado. 
e ) Los penos se deben conl'ormlr con lo que logren -· 
d) La sumisión es perjudicial para 115 _.. 

Anexos 
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VI 

VOCABULARIO 

EJEMPLO: 

X.- UN INSTRUMENTO CORTANTE ES: 

A ) Llave B ) Tijeras C ) M•rtlllo D ) Tenedor . 

Y.- UN ESCRITORIO ES: 

A) Maquln• B ) Anlm•I C ) Ropa D) Mueble 

NO VOLTEE ESTA PAGINA HASTA QUE SE LE INDIQUE 



VI 

VOCABULARIO 

1.- Una frubl es: 
a ) rábano b ) tocino c ) naranja d ) cebolla 

2.- Un anlrmil domMtlco es: 
a ) jgulla b ) coyote c ) dinosaurio d ) perro 

3. - Una cou gigantesca •• 
a ) sucia b ) fria c ) grande d ) cuadrada 

4.- Un pent.6gono es: 
a ) redonda b ) largo e ) tiene puntos d ) tiene s lados 

s.- un eclipse es: 
a ) una dolnza b ) un mitO c ) una enfennedad d ) un evento astronómico 

6.- La ... - producto: 
a ) animal b ) vegetal e ) mineral d ) gaseoso 

7 .- Cou que no .. puede ..Urmir por 1u mucho,,...,,. o mhito: 
a ) Inalterable b ) Imposible c ) Intermitente d ) Inapreciable 

a.- umltrofa es: 
a ) limitación b ) espacio e ) lejanla d ) cortante 

9.- Prollflco •: 
a ) penoso b ) fecundo e ) Impertinente d ) numeroso 

10.- Penumbra es: 
a ) escondido b ) umbrlo e ) transigente d ) cubierta 

11.- Un fllintropo es una persona: 
a ) miope b ) caritativa e ) Inteligente d ) hostil 

12,- Acrom6tko .,,., 
a ) tajante b ) sin color c ) rosado d ) perfumado 

13.- Solar es: 
a ) luz b ) solitario e ) un terreno d ) insolación 

Anexos 



14,• q.,. obra o ti- fuern 90bre el pasado: 
a ) reecciCnarlD b ) rechazo e ) retino d ) retr~ 

15.-~vo•: 
a ) plano b ) hueco e ) unión d ) c:onstrucd6n 

11L-1119f-rlo•: 
a ) que 1utor1H b ) que se puede refrenar e ) rebelde d ) queb<adlzO 

17.• lntlmlld6n -· 
a ) ICllración b ) noción e ) moci6n d ) notificación 

1&.· ..... c11gm. -· 
a ) palJenl b ) glosa e ) ejemplo d ) patina 

19.· Gurllmo •: 
1 ) slmbolo b ) ea..cl6n e ) cantidad d ) cifra 

H.·SIHral: 
• )~b)~c) lugwd )astql 

:11.- Qulm8re -· a ) lmpndso b ) mltologf1 e ) Ilusión d ) cam 

u.-eom....,.., 
a ) encubrir b ) obligar e ) luchar d ) resignarse 

ll.- s.r lt8bll •: 
a ) suawo b ) listo e ) ca~ble d ) oscuro 

24.· Un11 PNmlN •: 
a ) proposlcl6n b ) dlc:Ur e ) apuntar d ) permitir 

25,· Un slloebmo •: 
a ) pnMlbio b ) a111umen1o e ) drenaje d ) rellgi6n 

Ane)(OS 



YU 

SEMEJANZAS 

EJEMPLOS: 

Ejemplo w 3 e1 a madre como hijo e1 a1 a 
1 l hermano 2 ) tia 3 ) podre -4 ) lobrino 
a)hlja b)nleto c)tlo d)~na 

Ejemplo " 4 n a aqro como b-o ea a1 a 
1 l claro 2 l nieve 3 ) amarillo 4) blan<O 
a) malo b) d6bil e) aensato d) lm.crvible 

AHORA PRACTIQUE CON LAS SIGUIENTES: 

Ejemplo y •• a brazo como pie u a: 
1 l codo 2 l mano 3 ) dedo 4 ) vellido 
a J tobillo b) z:apalo el caminar d) pierna 

Ejemplo z n hombre como piel ea a: 
1 l coche 2 ) zapato 3 J casa ~ ) abri&O 
a ) zapotero b ) pala e ) oso d ) mujer 

NO VOLTEE ESTA PAGINA HASTA QUE SE LE INDIQUE 

Anexos 



SEMEJANZAS 

l.-__ cd:•t11do• Unidos como pari1 u a: __ 
1 1 Montreal ? 1 T~.,us .l > Oklaho1na " > Wa~lungton 
a > Toulousc b J Ni1:1 e ) Fmncl3 d 1 L~on 

2.- __ e.• 11 martillo como desarmador e1 11: __ 
1 > gr.ipa 2 l cla,·o '.I 1 madera -' 1 purcd 
a ) cincel b ) tuerca e J tomillo d l :>lan1bn: 

J.-__ rs a colon como flc111la11 n a 11: __ 
1 J Continente 2 J Mé.xico 3 1 Espu'la " l Améric:i 
a 1 antibiótico b 1 pcnidlina e > quimie:> d l porarroyos 

4.-__ u a jardln co1110 árbol "" a: __ 
1 > ,·crde ? l comida 3 ) nor " l pasto 
:i 1 madero b 1 muebles e l bonilo d J bosque 

... ~.-__ es a pa~I cnmo pi•tura '" a: __ 
1 1 at.ul 2 l grueso .1 > lin1:1 -4 1 antiguo 
a l linna b 1 colorido e ) cuadro d ) propietario 

6.- __ ,., a ccrc:anJa corno ancho c1 •: __ 
1 l medida ? > metro .l 1 lcJama -4 1 crunino 
a 1 pun1ia¡¡udo b l dclg:ldo e ) prolongado d) amplio 

7.- __ e" :1 mac~tro como biJturi a a: __ 
1 1 hombre l J mecánico J 1 hbro -4 l bueno 
u > cnfcm10 b 1 conar e ) mujer d ) medico 

8.- __ e, u cat.rro como corazón C!I a: __ 
1 ) imcnsidad 2 l íucr1a ~ ) n10' inijento .t J motor 
a 1 pie b l cuerpo e l la1ido d 1 br37o 

9.-__ es a circulo como dado e1 a: __ _ 
1 1 lri:i.ngulo 2 ¡circular '.I ¡ csfcr.1 -4 ) rcgu1lc1c 
a l cuadrado b) rcculngulo e 1 ~•p1r.11 d l po:loia 

IU.· __ e• a carldMd como noche e• a: __ _ 
1 > lu¿ 2 l día :i > clccuicidad " 1 foco 
a , negro b) liis1blc e) rcaldad d) obscuridad 

Anexos 



11.• __ e1 • ucritun como foaflica u a: __ 
1 ) vocales 2 ) signo 3 ) abocedario 4 ) letra 
a ) sonido b ) lenguaje e ) nolU d ) pwrtuación 

n.-__ e1 a aire como pn a: __ 
1 ) pluma 2 ) ilbol 3 ) pijaro 4 ) boja 
a)a111:uelo b)borco c)cscama d)agua 

13.-__ u a dblrlbucl6• como pu n ••--
1 ) choque 2 ) animal 3 ) avión 4 ) a-na 
a ) construcción b) maquina c ) -- d) estabilidad 

14 ... __ a a metro como aAo a a: __ 
1 ) numero 2 ) lllCldida 3 ) centlmcuo 4 ) dlllancia 
a) dla b J siglo e J hora d) cronometro 

15.-__ e1 a rect6qulu como circulo a a: __ 
1 ) recto 2 ) trüngulo 3 ) cuadrado 4 ) llnauJo 
a J mixta b J aro e J redondo d) elipse 

AL TO, ESPERE NUEVAS INSTRUCCIONES 
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ANEXO 6 

r,1&0111!.Q.WMJJIJ!Ql~HABIVIOAOll)jj~~nl!fil!. 

BARSIT 

Usted tendrá que ir rcsol\'iendo cuestiones parecidas a estas. No escriba palabras: en su hoja de respuestas 
escriba la !eua que considere la respuesta correcta 

Ejemplos 

1.- Que palabra nos dice lo que es uno manzana 

a) l.ibro b) piedra C) casa d)fruto e) animal 

2.- Que palabra nos dice lo c;-onllario de bueno? 

a) anterior b) mejor e) malo d) simpático e) deseable 

3.- De estas cinco palabras una pcnencc:c a unn clase diferente. Cuál es? 

a) galo b) perro c) zapato d) caballo e) vaca 

4.- El agua es una bebida y el arroz es un: 

a) objeto b) alimento e) juego d) cosa e) mineral 

.5.- Escriba los dos números que fallan a esta serie: 

2 6 8 10 14 18 20 

6.·Los peces \i\'cn en: 

a) el agua b) la tierra e) el aire d)cl monte e) el subsuelo 

7) Lo contrario de nue,·o es: 

a) moderno b) \iCJO c) bello d) elegante cJ caro 

8.· De estas 5 palabras una pertenece a una dasc diferente. Cuál es'! 

a) enero b) febrero e) marto d)año e) abril 

•J.-Lu cama sir\'c para dormir y la silla sif\e porn: 

a) comer b)JUgar e) sentarse dJ baihu e) saluu-

10.- Escriba los dos nümcros que fultan a esta serie: 

50 .JS 40 35 30 25 15 



BARSIT 

A .:onunuu.;1ón c..~ ..:nc.ucnlr.Ul <ro pregunta\ p.m .. •.;1da\ ;1..:\ias 
Par.i hai;cr cs1c CJcn:1c10 se le daron lll minu1os. qui: us1cd W:be apro,cch3r lo mc.:1or que pucd.1 

R.:1.:ucrdc que e\ mc1ur h.ac.cr las co1>as bien <¡uc dcpn\41. p.:rn si no !>.,h.! como rcsoh..:r una prc~uma. no se 
cnllc1cng;,1 muchu c:n ello p:is.c a la siguiente 

PrO\;urc que 1:1 r;ip1Jc1 no le luga comc1cr cm.n.:s 

No pregunte n01da al cumin:sdor. N'l se dlstrJ1g;ti mir.indo a los dcntaS. 

1. - El queso se fohrtca de 

a) las norcs e) la leche di las uvas C) el 37.Ücat 

2 - Lo contr.lrio de abicno es 

3) hso C) delante dl claro e) despejado 

3.- De estas cinco palabras W\3 pcncncce a un.a clase Wfcrcmc. Cual cs'.l 

:11 roJO bl amanUo el morado d) b.'Uldcra C) \Ctdc 

-4 .. El pijaro canta. !to el perro· 

a) habla b> rcbta.na e) cacarea d>maülla l.!) ladra 

~ - Escnba los dos 1üuncro~ qu1! (,11tan a c\t;1 'cm:· 

10 1.< "' 
l> - P-.ml medir la 1.:mp;ratur.1 ~ .:mplca ..:t 

a) htro h1 y;1mo el tcmtómctro d) mclro 

7 • Lo conllano Je dornudo 

oo noche b)lu.t e} am.-i1u."\;'.cr d) c.k~pu:rto C) i.;laridad 

K • lX l!\US cm~o ~,.1tabra.c. un.1 p:ncnecc a un.l .;bsc J1fi:rc11h:: Cu¡¡I ..:'!>'
1 

h1 plauno C) C.JÍC 

1J - FI 1.1pato protcg..:- .11 pac. ~ \:I !.Vmbrcro prQh.'~C :1 

;11 l.1 cal)l!/a h11.1 mano ... , el d..:J<J d) d bfa/O el 1¡¡ rodilla 
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BARSIT 

10.- Escnba los dos nUmerosqut ralt:an a esta. serie: 

6 12 18 21 JO 

11.- El lriangulo es una figur.i formada por: 

o) 4 lados b) 613dos C) 5 lados d) J lados e) 9 lados 

12.- Lo controno de negro es: 

a) oscuro b) sombra e) opaco d) rucio e) blanco 

13.-Dc e1tru; cinco palabras UllA pcncncce a una clalc diferellle. Cuál es? 

a) Pedro b) Enrique C) Ana d) José e) Carlos 

14.- El naranjo es un ilrbol, y el peno es: 

a) unobjelo b) un animal e) unacou d) un~ e) un vegetal 

IS.- EJcrlba los dos números que fa.han •es1'1 serie 

7 9 11 13 17 21 23 

16.-EI galo es un: 

a) insecto b) maml!ero e:) ave d)pa e) reptil 

17.• Lo i;ontrario de triste es: 

o) alegre b) preocupado e) dolorido d) desgraciado e) enfermo 

18.- Oc cstns cinco palabras una pertenece a WlO dasc cbíercntc. Cwil ca? 

o) Bogol:I bJL1ma C) Alpes dJ Carocas eJQuno 

19 ·La piel cubre ni honibrc. y las plumas cubren a: 

a) la vaca b) el perro e) el gato dt lu gallina e) el caballo 

20.- Escnba los dos números que faltan o esta sctie: 

14 21 28 42 49 63 70 

21.· Treinta es el triple de· 

a) qtaincc b) lr~s C) diez d) doce C) l:lnCO 

22 .. Lo contrano de calor es 

a) sudor bl rauga e) blonco d) frio e) hu; 



Anexos 

B.\RSIT 

23.· Oc estas c1™=0 palabrns Wl.1 pertenece a una clase diferente. Cu:il es'' 

a) cuchara b> phno e) tenedor d) cuclullo e> cuchariu 

24.- Pa.r.i coser se cmple.:1 la aguja. y pum dibujar se empica: 

•l lápiz b) bnstón e) 11n1cro d) pie e) ojo 

2S.- Escriba los dos números que fahat1 a estol serie: 

40 36 32 28 20 16 12 

26.- La cordillera de los Andes CSla en: 

aJEwopa b) Asia e) América d) Austraha C) Africa 

27.- Lo contrario de amba es: 

a) dentro bJ abajo e) cerca d) comp\010 e) lejos 

28 ... De estas cinco palabras una pertenece o W111 cla.sc diferente. Cuál es? 

a) General bJ Teruenle c) Capilán d) Presidente e) Africa 

29.-Con el cuero se fabnca el calado. y con la tela: 

o) piel bJlonn e) algodón d)scdo e) \"Cstidos 

30.- Escriba Jos dos números que faltan a esta serie, 

58 52 34 28 16 10 

11.-Roma es la copiuil de: 

a) Nicoraguo e) Grecia d) lta~a el Paraguay 

32.- Lo contra.no de sl es: 

a) antes b¡ afirmar C) dudo d) luego cJ no 

33.- De estas cinco palabras una pertenece a W'l3 clase diferente. Cuál es? 

a) Y3SO bl copa C) agua d) jarra e) no 

3-1.- Lu nanz su·\"c para oler.~ los OJOS stf\·en ~a: 

aJ oir b) \Cí e:) gust;u d) l0<ur e) andar 

35.- EscriOO los do\ números que faltan a esta sene. 

10 20 80 160 640 12KU 
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36 ... El idJom;1 ofict:il de Ha11i es él: 

n) ingles bl francCs e) cspa11ol d) holandés e) ponugu6 

37.- Lo con11iUlO de despacio cs. 

a)dc pnso b) lento e) pausado d)dóbll C) CJUCSO 

38.- De estas cinco paJab!'a.5 Wl3 pcrtcnocc a WUI clase difcrcn&c. Cw\I c17 

3) Carpintero b) hcm:ro e) medico d) alblllll e)zap¡tcro 

39.- Al lw1cs sigue el mmes. y a enero sigue: 

a) junio b),ic:mcs e) mes d)fcbmo c)llilo 

40.- E.scnba los dos números que faltan a esta serie: 

16 32 

~ 1. - Femando de Mngallancs fue un ramoso: 

a)miliw b):1nador e) na\·cg.omte dl sabio e) sacerdote 

42 ... Lo contrario de blando es: 

O) S\13\"C: b) duro C) liso d)¡ruao c)~il 

43.- De estas cinco pollabrus una pcrtcncc:c 3 una clase difcn:nte. Cual e1? 

a)'\"Ct bJoir e) liso d)&r\IOOO c)dfbil 

-'"' .. El codo articuL1 el brnr.o. y la rodilla llfticula: 

aJ el corwon bJ los dedos e) los pulmones dl el cerebro e) la pierna 

4~.- EscnbJ los dos numeras que faltan a Cflta serie; 
~ b 8 11 1~ 20 J) 41 60 

46.- CristObal Calon descubnó . .\.ménca en CI: 

a) .,g10 XIII b¡ Siglo XVIII CJ Siglo IV d>sigloXV C) siglo XIV 

4 7 - Lo Cllntrano de fuera es 

al hbrc b) leJOS C) distmto d>malo e) dentro 

.JS - De estas cinco palabras una pertenccl! a una clase diferente. Cuál es'? 

il) Venus b) JUpncr e) Saléhtc d)Urano e) Scptuno 
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49.· Octubre es wllcrior ól OO\'icmbrc. >. juc,·c¡ es nnlcrior a: 

il) diciembre b)\.iCmcs e) scpcicmbrc d) mJCr~ICI e) dlo 

SO.· Escnba los dos mimcros que faltan a esta serie· 

90 so 71 63 50 38 36 

SI.• los primeros ferrocaniles Cmpcl'.ar<>n a funcionar hacia: 

>) 1909 b) 1800 C) 1825 d) 17SO •> 1710 

52.- Lo contrario de empezar es: 

a) iniciar b)adcl:mUU' e¡ ob51t\1Ír d) lemlinar e)bwc:at 

53.- De estas cinco palabras una pencnecc a Wl'1 clale difereme. Cuil es? 

a) ícli.t b)lristc e) .salisfcc::ho d) alqre e) contento 

, ...... La paz viene después de la guerra, y la calm.3 'iene dHputs de: 

a) la tonncnta b) el crepúsculo e) el bicneslm' d) la íelicidad e) el O<aSO 

55.- Escriba 101 dos números que f'altan a cslll serie: 

120 100 82 66 30 16 12 

j6,•La bil.Acora es de uso i.ndisp:nsablc en. 

a) música b) biologla e) navegac16n d) te:1tro d) qulmica 

57.- Lo contrano de homogéneo es: 

u) compacto b) hctcrogCnco e) abstracto d) sutil d) neutro 

,8.- De estas cim:a palabras una pencnccc: i.\ Wkl cla~ diferente. cual es? 

a) Slrllwinski b) B•ch c) Mo1.an d) Ne"'º" d) Chopin 

SIJ ... Ln b1bliottca es para guardar libros. y la pnaco1eca pora guardar. 

a) periódicos b) discos el películas di monedas d) cu:idros 

61) - Escnba los do!. uUmeros qui: faJIJ\ll a e.ita stn~: 

6561 2187 729 81 
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PROTOCOLO 
TEST DEL BARSIT 

l·a( lb( lcl Jd( le( l 21 ·• ( ) b\ 1 C( 1 dt 1 e' 1 41 •• ( 1 b1 1 e f l d\ 1 e f 1 

2•a()b( )C()d( le() 22 •• ( ) b( 1 C( 1 di t \."I ' .&2 ·a< 1 bl le l ) d( ) . ( ) 

3.· a ( l b ( ¡ e ( J d ( l e C l 2~ .. a ( 1 bl l el 1d1 1 e 1 1 41 ·a ( lb( 1 e ( l d( ) • ( ) 

4.- al ¡ b ( ¡ e ( 1 d ( l • ( ) H·a( 1 bl 1 C'( 1 dt 1 CI 1 ~~-a()b()C()d()C() 

5. 2s ... ~5. 

6- al lb( ) C( ) d( J • ( ) 26·•< ) b( 1e1 1 d1 1 e 1 1 "" .. ( ) b() C( ) d() C( 

7 .• a(¡ b( l e'( J d( ) . ( ) 27 ·a< ) bl 1 et 1d1 1 et 1 ~7-a( ) b() C( l d( l. ( 

8 .• •U b( ) C() d(,) e() 28 •3 ( 1 bl )'C( 1 J1 10.::t ' 48 •• ( 1 b( ¡ e e ) d( ) •< 

9.- •( ) b( ) C( ) d( ) . ( ) 29 ·at ) bl J .::1 1 J1 1 .: 1 ' -'"·al 1 b( J e ( ¡ d( ) e( ) 

10. JO· 'º· 
11.-a( lb( le ( 1 d( 1 e( 31-a( 1 bl 1.::1 1 J1 1.:1 1 ~l·>(lb()C()d()O(I 

12 .. a t 1 b( ) C( 1 d( le( 32 •• ( ) bl 1 e 1 'di :'.?·al ) b\ ) C\ l d( le( l 

1J. a< ) b( ) C( ) d( ) . ( )3.·. ( 1 b( 1 et 1 d1 1 .:• ' ='' .. a ( lb() e( ) d( ) O() 

I~ ·a ( ) b( l C( 1 d ( 1 et H.·a( ) b( 1 e 1 1 di 1 e 1 1 :'-l '"ª ( 1 b( ) C( 1 d( l • ( ) 

IS· 3S. :\~. 

16 ·•I 1 b1 l C( 1 d\ 1 e( l 36 ·a ( 1 bl 1 ti 1 d 1 1 e 1 1 ;o-a11b¡1 e\ 1 d( 1 • ( ) 

17. 3 \ ) b¡ 1 C( 1 d( l •• ) 37-a( ) b\ l ti l d 1 11!\ 1 ~7. a e ) b( ) C( ) d( ) •( ) 

IR· al ) b( ) C( 1 d( ) C( ) 38·a1 lb( 1 e 1 1 di 1 Q l 1 ~8 ·al ) b( > e\ ) d( ) C( ) 

19 ·al 1 b( 1 el ) dl l e( 1 19 ·al lb( 1 e 1 1 di 1 el 1 ~9 ·al 1 b¡ ¡e( ¡ d\ l e( 

:!O .. ~o. loU· 
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ANEXO 7 

CUADERNILLO DE APLICACION 

AQUÍ TIENE USTED UNA SERIE DE 30 PROBLEMAS, LOS 
CUALES CONTIENEN CUATRO RESPUESTAS POSIBLES EN 
CADA UNO DE ELLOS. USTED TENDRA QUE SELECCIONAR 
LA QUE CONSIDERE QUE ES LA MAS ACERTADA Y COLOCAR 
LA LETRA EN EL PARENTESIS CORRESPONDIENTE A CADA 
PREGUNTA EN SU HOJA DE RESPUESTAS. 

RECUERDE, NO HAGA NINGUNA ANOTACIÓN EN ESTE 
CUADERNILLO. 

PARA ESTE EJERCICIO NO TIENE TIEMPO LIMITE PERO 
TRATE DE HACERLO LO MAS RAPIDO POSIBLE. 
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J • Se le ha asignado un puesto en una gr1n empresa. la mejor forma de 
establecer relaclones amistosas y conlales con sus nuevos compañeros 
será: 

A) Evitando tomar nota de los errores en que elos incurren. 
B) Hablando bien de ellos al jefe. 
C) Mostrando Interés en el trabajo de ellos. 
D) Pidiéndoles le permitan hacer los trabajos~ usted puede hacer mejor. 

2. Tiene usted un empleado muy eficiente pso que constantemente se queja del 
trabajo ; sus quejas producen mal efecto en los demás empleados, lo mejor 
será: 

A) Pedir a los demás empleados que traten de no hacer caso. 
B) Averiguar la causa de esa actitud y procurar su modificación. 
C) Cambiarlo de departamento donde quede a cargo de otro jefe. 
D) Permitirle planear lo más posible su trabajo. 

3. Un empleado de SO años de edad que ha sido leal a la empresa durante 25 
años se queja del exceso de trabajo, lo m'ÍIH' será : 

A) Decirle que vuelva a su trabajo so pena de cese. 
B) Despedirlo sustituyéndolo por alguien más jowen. 
C) Darle un aumento de sueldo que evite que coatinúe quejándose. 
D) Aminorar su trabajo. 

-1. Uno de sus socios sin autoridad sobre usted le ordena haga algo en forma 
distinta de la que planeaba. ¿Que haría usted? 

A) Acatar la orden y no armar mayor revuelo. 
B) Ignorar las indicaciones y hacer según usted laque había planeado. 
C) Decirle que esto es asunto que no le interesa y que hará las cosas a su modo. 
D) Decirle que lo haga él mismo. 

S. Usted visita a un amigo intimo que ha eslldo enfermo por algún tiempo, lo 
mejor seria: 

A) Platicarle de sus diversiones recientes. 
13) Platicarle nuevas referentes a amigos mutuos. 
C) Comentar su enfermedad. 
D) Enfatizar lo mucho que le apena verle enfermo. 
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6. Trabaja usted en una Industria y n Jefe quiere que tome un cargo relacionado 

con su trabajo pero es Incompatible con el horario noctumo de su carrera, lo 
mejor seria : 

A) Continua normalmente su carrera e informa a su jefe si le pregunta. 
B) Expllcatle la situación y obtener su opinión en cuanto a la importancia relativa de 

ambas situaciones. 
C) Dejar la escuela en atención a los inlereses del trabajo. 
O) Asistir en forma alterna y no hacer comentarios. 

7. Un agente viajero de 15 años de antigüedad decide, presionado por su 
familiar sentar l'llcH, u le cambl11 l11 ollcin11 ganeral11, H de esperar: 

A) Guste de los descansos del trabajo de oftclna. 
B) Se sienta inquieto por la rutina de oficina. 
C) Busque otro trabajo. 
D) Resulte muy ineficiente en el trabajo de oficina. 

8. Tiene dos Invitados a cenar, uno 11 radical y el otro conservador. surge una 
acalorada di1cu1l6n respecto de política, lo mejor •tria : 

A) Tornar partido 
B) Intentar cambiar de tema. 
C) Intervenir dando los propios puntos de vista y mostrar dónde ambos pecan de 

exlremosos. 
D) Pedir cambien de tema para evitar mayor discusión. 

9. Un joven Invita a una dama al teatro: al llegar se percata de que ha olvidado 
la cartera, seria mejor: 

A) Trata de obtener los boletos dejando el reloj en prenda. 
B) Buscar a un amigo a quien pedirle prestado. 
C) Decidir de acuerdo con ella lo procedente. 
D) Dar una excusa posible para ir a casa por dinero. 

10. Usted ha tenido experiencia como vendedor y acaba de conseguir otro 
trabajo en una tienda grande, la mejor forma de relacionarse con los empleados 
del departamento seria : 
A) Permitirles hacer la mayoria de las ventas durante unos dias en tanto observa sus 

métodos. 
B) Tratar de instituir los métodos que anteriormente le fueron útiles . 
C) Adaptarse a las condiciones y acepta consejos de sus compañeros. 
D) Pedir al jefe todo el consejo necesario. 
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11 . Es usted un joven empleado que va a comer con una maestra a quién 

conoce 1uperflcialmente, lo mejor Mri• iniciar 11 conversación acerca de : 
A) Algún tópico de actualidad en Interés general. 
8) Algim aspecto interesante de su propio lrab*. 
C) Las tendencias actuales en el terreno docente. 
O) Las sociedades de padres de familia 

12. Un1111lora de 11peclal11 mérito• que por largo tiempo ha dirigido ttab1Jo1 
beniflcoe, dejando la• laborft d• la cau 1 cargo de la 11rvldumbre, H 

c1mbl1 1 otr1 poblacl6n, " de "'*"''que tll1 : 
A) Se siente insatisfecha en su nuevo hogar. 
B) Se Interese más en los trabajo& domésticos. 
C) Intervenga poco a poco en la vida de la comunidad 
D) Adopte nuevos intereses en la nueva comunidad. 

13. Qui•• pedirte un favor 1 un conocido con quien tiene poc1 conllanu , la 
mejor fomul de logr1rto Hl'f1 : 

A) Haciéndole creer que él será quien se beneficiara más. 
B) Enfatice la Importancia que para usted tiene que se lo conceda. 
C) Ofrecer algo en relribuclón 
O) Decir lo que desea en forma breve explicando los motivos. 

14. Un joven de 24 11lo1 gasta bastante tiempo y dinero en diversiones, 11 le ha 
hecho ver que 111 no logrará el bito en el trabajo, probablemente cambie sus 
costumbres si : 

A) Sus hábitos nocturnos lesionan su salud. 
B) Sus amigos enfatizan el dano que se hace a si mismo. 
C) Su jefe se da cuenta y lo previene. 
D) Se interesa en el desarrollo de alguna fase de su trabajo. 

15. Tras haber hecho un buen número dt f1vorn a un amigo, éste empltu a 
dar por hecho que será usted quien le resuelva todae 1u1 pequ~11 
dificultades, la mejor forma de readaptar la situación sin ofenderlo serl1 : 

A) Explicar el daño q~e se está causando. 
8) Pedir a un amigo mutuo que trate de éll'JBQiar las cosas. 
C) Ayudarle una ve7. más, pero de tal manera que sienta que mejor hubiera sido no 

haberlo solicitado. 
D) Darle una excusa para no seguir ayudándole. 
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16. Una persona recién ascendida a un puesto de autoridad logr1ría mejor sus 

metas y la buena voluntad de 101 empleado• : 
A) Tratando que cada empleado entienda que es la verdadera eficiencia. 
B) Ascendiendo cuando antes a quienes considera que lo merezcan. 
C) Preguntando confidencialmente a cada empleado en cuanto los cambios que 

estima necesarios. 
D) Seguir el sistema del anterior jefe y gradualmente hacer los cambios necesarios. 

17. Vive a 15 km. Del centro y se ha ofrecido llevar de regrno a un vecino a las 
4 p.m. 61 lo espera desde las 3 p.m. y a 1111 4 p.m. 11 entera usted que no 
podrá 11llr antes de las 5 :30, seria mejor : 

A) Pedirle un taxi. 
B) Explicarle y dejar que el decida. 
C) Pedirle que espere 
D) Proponerle que se lleve su auto. 

18. Es usted un ejecutivo y dos de sus empleados se llevan mal, ambos son 
eficientes, lo mejor serla : 

A) Despedir al menos eficiente. 
B) Darles trabajo en comi.ln que a ambos les interese. 
C) Hacerle ver el daño que se hacen. 
D) Darles trabajo distinto 

i 9. Ballesteros ha conservado su puesto subordinado por 10 años, desempeña 
su trabajo callada y confiablemente y se le extrañará cuando se vaya ; de 
obtener trabajo en otra empresa muy probablemente : 

A) Asuma fácilmente responsabilidad como supervisor. 
13) Haga ver de inmediato su valer. 
C) Sea lento para abrirse las oportunidades necesarias 
D) Renuncie ante la más ligera critica de su trabajo. 

20. Va usted a ser maestro de ceremonias en una cena el próximo sábado, día 
en que por la mailana y debido 1 enfermedad en 11 familia, se ve 
Imposibilitado para asistir, lo Indicado serla : 

A} Cancelar la cena. 
B) Encontrar quien lo susliluya. 
C) Detallar los planes que lenia y enviarlos. 
D) Enviar una nota explicando la causa de su ausencia. 
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21. En Igualdad de circunstancias, el empleado que mejor 11 adapta a un nuevo 
puesto, es aquel que : 

A) Ha sido bueno en puestos anleriores. 
B) Ha tenido éxito durante 1 O a/los en su puesto. 
C) Tiene sus propias ideas e invariablemente se rige por ellas. 
D) Cuenta con una buena recomendación de su jefe anterior. 

22. Un conocido le platica acerca de una afición que él tiene, su conversación le 
aburre lo mejor seria : 

A) Escuchar de manera cortés pero aburrida. 
B) Escuchar como fingiendo interés. 
C) Decirte francamente que el tema no le interesa 
D) Mirar el reloj con impaciencia. 

23. Es usted un empleado ordinario en una oficina grande, el jefe entra cuando 
usted lee en vu de trabajar, lo mejor seria : 

A) Doblar el periódico y volver al trabajo. 
B) Pretender que obtiene recortes necesarios al trabajo. 
C) Tratando de interesar al jefe, leyendo un encabezado interesante. 
D) Seguir leyendo sin mostrar embarazo. 

2-t. Es usted maestra de primaria; camina a la escuela tras la primera nevada, 
algunos de sus alumnos le lanzan bolas de nieve; desde el punto de vista de 
la buena administración escolar, usted debería : 

A) Castigar ahi mismo por su indisciplina. 
13) Decirles que de volverlo a hacer los castigará 
C) Pasar la queja a sus padres. 
D) Tomarlo como broma y no hacer nada al respecto. 

25. Preside el comitó de mejoras materiales en su colonia, las últimas reuniones 
han sido de escasas asistencia, esta mejoraría : 

A) Visitando vecinos orominentes, explicándoles el problema. 
B) Avisar de su programa interesante para la reunión. 
C) Poner avisos en lugares públicos. 
D) Enviar avisos person:i'.es. 
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26. Zaldlvar es eficiente, pero de esos que lodos lo saben, critica a Montoya, ti 

jefe opina que la idea de Montoya ahorra tiempo, probablemente Zaldlvar : 
A) Pida otro trabajo al jefe. 
B) Lo haga a su modo sin comentarios. 
C) Lo haga como Montoya, pero siga criticándolo. 
D) Lo haga como Montoya, pero mal a propósito. 

27. Un hombre de 65 ailos tuvo algún éxito cuando joven como politlco; sus 
modos directos le han impedido descollar los últimos 20 ailos, lo mis 
probable 11 que : 

A) Persista en su forma de ser . 
. B) Cambie para lograr éxito. 
C) Forme un nuevo partido político. 
D) Abandone la política por inmoral. 

28. Es usted un joven que encuentra en la calle a una mujer de más edad, 1 
quién apenas conoce y parece haber estado llorando, lo mejor serla : 
A) Preguntarle porqué está triste. 
B) Pasarte el brazo consoladoramente. 
C) Simular no advertir su pena. 
D) Simular no haberla visto 

29. Un compañero flojea de tal manera, que a usted le toca más de los que le 
corr11ponde, la mejor forma de conservar las buenas relaciones es : 

1\) Explicar el caso al jefe. 
B) Cortésmente indicarle que debe hacer lo que le corresponde o que usted se 

quejará con el jefe. 
C) Hacer tanto como pueda eficientemente y no decir nada del caso al jefe. 
D) Hacer lo suyo y dejar pendiente to que el compañero no haga. 

30. Se le ha asignado un puesto ejec:utlvo en 11 organización, para ganar el 
respeto y ta admiración de sus subordinados sin perjuicio de su1 planes, 
habrla que: 

A) Ceder en todos los pequeños puntos posibles. 
B) Tratar de convencerlos de todas sus ideas. 
C) Ceder parcialrr.:nte en todas las cuestiones importantes. 
D) Abogar por muchas reformas. 



Hoja de respuestas 
MOSS 

NOMBRE: ______________ EDAD: __ _ 
PUESTO:. _________ FECHA:, _______ _ 
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-: .. ·.;: . 

. --7 -~-

;·_· ~--. -
·-12 ·''. 
13 -· .-. •21 
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15 

TOTAL. ____ RANGO ___ VALOR'--------

HABILIDAD %DE EFECTMDAD 

Habilidad en supervisión-----,----------

Capacidad de decisión en 111 rel1clont1 humuas ______ _ 

Capacidad de evaluación de problemas interpnonaln. ____ _ 

Habilidad para est::b!ccer relaciones lnterptn .. altL. _____ _ 

Sentido común y tacto en las relaclonn interpnonaln •. ____ _ 
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ANEXO 8 

CUESTIONARIO T - G SOBRE LIDERAZGO 

NOMBRE:~------------------------------FECHA::.~--------~ 

INSTRUCCIONES: 

A contlnua<:l6n encontflll8 una serle de preguntas que le sollcll811lOS responde de ecuerdo • la 
meneni en I• que usted actúe o ectuaña encerredo •n un circulo I• letre seleccioneda y la que 
mas se epegue • su forme de ser de ecuenlo • laa alguientas enematlvaa: 

S:SIEMPRE 
F:FRECUENTEMl!NTE 
O: OCASIONALMENTE 
R: RARAS VECES 
N:NUNCA 

s ,f:) o R N 1.- Actuerla corno lnlertocUor del grupo. 

s ¡ F\ o R N 2.- Alenlarl• el 11'11- de llora extru. 

2)s .f) o R N 3.· Permitirla que loe mlembroe del grupo twlerllll completa 
llbelted ... N.itzar ... lnlbllfc>. 

s F tj R N 4.· Alentarla el ueo de pll09dlmienl0• uniformes 

s F o°) R N 5.· P•rmilirf• que IOa rNelllblo9 del grupo hecer uso de su 
-~ propio Juicio en la aoluct6n de problemas. 

S,i F o R N 11.· Aceplerfa el ntar aiefl1PIW -lante del grupos 

' compelklores 
s p· o R N 7 .• Hebl•rf• corno repNHntant• del grupo 

s· F o R N (li) lmpulurle a los miembn>s del grupo pera reeMzar un 
·· un meyor elfuerzo 

s" F o R N 9.· Somelerl• • prueme mis Ideas con el grupo. 

s F 5!) R N 10.· Permltlria •loa mlembroe del grupo reeMur su trabajo de 
la manare que ellos pensaran fuere mejor. 

',s) F o R N 11.· Trebejar!• durO pm11 lograr une promoción 

s F o R N !~Y Tolerarle el •plaUmlento y la lnc:ertldumbre. 

s F o R~: N 13.· Hebl•rf• con el grupo si hNlera vlsilentes presenles. 

s . F) o R N 14.· Mentendri• el tratie)o reellz4ndose • pesos r~oa. 

)s F o R N 15.- MOllverl• a los miembro• del grupo a reelizar un trebejo y 
les darle libertad• de haceito. 

s F o R N 16.· Solucionarle los connlctos cuenda se present•r•n dentro 
del grupo. 
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s F ':. . ' Q.../ R N @Me ebrumarlan los delaHes . 

s . F o R N ~} Representarla el grupo en junto externas . 

s F ~ ºJ R N (e:=)Estarle rwnuente a permlllr a los miembros del grupo 
···- cualquier~ de acelón. 

s F o R N 20.· Decidirle que y como deberle ,..lzarM el trebejo. 

-~Si F o R N 21.· Empujarla pera aumentar le producción. 

<i>I F o R N 22.· Permillrl• • algunos mlembn>S del grupo tener autortcl9d. 

s F /~ R N 23.· Las cosu • menudo ocurren 181 y como IH ha Pf*lldlo. 

:;_) F o R N 24.· Pennlllrl• al grupo un alo gl'8do de lnlcldv•. 

s F·· o R N 25.· Asignarte a los miembros del grupo tareas especillea. 

i)s .f.' o R N 29.· Es1arl• deseoso de hacer cambloa. 

s' F o R N 27.- Pennlllrla a los miembros del grupo ,,.bajar ma 
arduamanle. 

~) s < ~:-: o R N 28.· Conllalf• en que los miembros del grupo ejtlrcilarlan un 
buen juicio. 

s F) o R N 29.· Programarle el trebll)o • rHllzarsa. 

s F o R N ·!@ Rehuurla dar axpHceclonN por mis actos. 

s ~j o R N 31.-Convencarfa a otros que mis Ideas les convienen. 

\~> s (F. o R N 32.· Pennillrla al grupo establecer su propio ritmo da trabajo, 

s F o R N 33.· Urgir!• al grupo • SObrepasar el ultimo rtcord. 

s F o -~(i)N cW Actuarla sin consuKer al grupo. 

F. --, 
s o R N. 35.J Pedirle • los miembros del grupo que siguieran las reglas 

•. y autortzaciolles. 

T: \ l G: '1 
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INTERPRETACION: 

1. Enderre en un circulo et número de los llems a. 12. 17. 1a. 111. 30, 34 y 35. 
2. EKrtm el númen> •1 • enfrente del número de un llem encerredo en un cirCulO en cuo de 

htlller respondido (R) rara vez. o (N) nunce a dicho. 
3. TMlllNn naa. el núrMro •1• enfrwnl• de loa nílmeros de loa ltema que no hllYM sido 

•ncetndo en un Cln:ulo en caeo de heber respondido (8) .i.npre, o (P) frecuenl-nle. 
4. Endene en un clrculo cllCla nílmero •1• que hl!Ya lldo HCltlo de los siguiente• 11-: 3, 5, ª· 10, 15, 11, 11, 22, 24, 21,21, 30, 32, 34 y 35. 
5. ""°"8,.QMFlle los n6meros •1· •ncerNdae en un clrallo. La suma totel de esta. n la 

C9llllcllcl6n en lo que reapeda el lnlMfl "' 11 QlllM . Anote este pontaje en la letra "G" 
que ellt• en et upRlo ulllclldo el tlnel del cuestlonMo. 

e. Cuente los números ·1 • que no heyen sido enoernidcls en un circulo. La suma total de 
eatoa • la callllcecl6n en lo que lftl*lla a !nW'91!1 por la IMH Anote el pont!je en la 
letra .,. en et espado ubicado el llnel del cuestionarlo. 

Para ablelW el 1*11 del 11c*az110 "tarea - gante • y del lklerazgo compartklo hey que marcar 
loa PllllUiM en " QIMca lo! de .,. en " lleclh1 1zqu1en1a y lo! de •o• en la lleclla deredle. 
T,_ - "'- IWCUque ~los dos puntajn y el pontllJe en que la linea CIRWI la lledla 
de en medlO lndlc9rl " e111111Cad6n "Lld!rlzgQ cgn!!Altl!!o" en la eutl n olll1nld0 del eq..-c.to 
entre el lnt.- por la -.a y la gante. 

t>..~t>.\...-ro 
M•MBDIO 
B•BAJO 

LIDERAZGO 
AUTOCRÁTICO 

ALTA PRODUCTIVIDAD 

20 

LIDERAZGO 
COMPARTIDO 

ALTA MORAL Y 
ALTA PRODUCTIVIDAD 

LIDERAZGO 
LAISSEZ·FAIRE 
AL TA MORAL 

., 
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ANEXO 9 

PRUEllA_ DE VENTAS 

INSTRUCCIONES 

En las paginas siguientes hay un númer1> de preguntas sobre ventas. Cada pregunta va 
seguida de cuatro posibles respuestas. Usted debe escoger la respuesta que, en su opinión 
es la mejor de las cuatro. Puede ser que usted no este completamente de acuerdo con 
ninguna de las respuestu dadas o que más de una le parezcan correcta.~. Sin embargo, 
usted debe escoger la que le parezca mejor de las respuestas ofrecidas y marcando en su 
hoja de respuestas, con una x el numero correspondiente. (Si no esta seguro, adivine. No 
deje ninguna respuesta sin contestar). 



PICUEJJA DE VENTAS 

i-;,Cuál de los siguientes rnediot A)'Udan\ mejor a un vendedor 1 concluir Wlll \'CPUl't 

1. ·DcmOSU11t y explicar el uoo oomplcso del proWclo. 
2.·Dctcmúmr ll lct clientes com¡ndllfu-i.o el produ<to. 
3.-0l'r"""' el produc:to. 
J.-l'crmltlr a los clientes com)lf11dorco uur • .,..- el producto. 

Anexos 

1-A tlD vendedor de maquinaria pe59dl le han lntonnado en unu convcnaci6n con et gerente de producción 
que la compaftla no puede pcmútlnc .. c:ocn¡n dd producto El mejor paso del Hnd<dor CS' 

1.-Haccr , . ., al gerc,.. que a larp el CGllO • .. maquinaria m>dirla pnancias. 
2.-Eicplk:m' al&ORftlC"'°pucdeco_.,la"'*tllino•pla¡oo. 
3.·l!xplicar al sacnt• quc el lllUl1lo - -or comldClación qua la nx:ibl<lll......, el momento. 
•.·Marcbonc y mú - man<lar al JICl<lllC de poclucci6n mmcrial ilustrati•o de 1 .. virtudes del producto. 

3-Una ICllora ba poclido UDll firma do rq>uación do ta¡liclorla que le mando a uno de sus vendcdol'es. C.
llep el vcndcdor la lcftora ha oambiadodo pucccr ... 
¿~es lo mejor que dobcrla hacer el .-ior'I 

1.-Expll<;ar conésnicntc que C&tj oblipda a •v lal lllllCIUaS. 
2.·Pn:gunllll o la scllora "¿Ha c:om¡ndo u-a1...- ya?". 
3.-Dccirle que esta oomcticndo un error lltrio. 
4.·Dccirlc: •y a estoy aqul. p:nnlwno --111 muesttu. 

'-Un comerciante ha oom¡ndo un - númen> de cAonaras de .. ¡uncia mano, coo la esp:nuua de vcndcrlu 
pronto con una pnancia dcccnlc. 
¿Cuál de loo llplcnaeo- scni polloblcmcnte el mejor mcn:ado? 

l.·Ticndoa de cámaras que VCtMlon equipo de ocgun<b mano. 
2.-Escuclas que ofrecen cunoo de orto. 
3.-0cputamont06 de foto¡ralla do loo periódlcot. 
4.-Clubs de estudiante. de roto~afia 

5-¿Cuál de los artJcutos silo'Uientcs se \'c"ndcn mejor en áreas rurates que en las ciudades? 

l -Guardapolvos. 
2.-Artlculos de deportes. 
3.-Libros sobre la crta de anhnaJcs. 
4.-Materiales de construcción. 

6-Un probable clicn1c lle¡a ~ deputamcn&o de papelcria de una tienda bu.q:ando atcnorins de c1erilorio1 
ammciado1 en Jos periódicos. 
Después de ,·cr l<M arllcu1os, asi como otros no wtunciados, la persona se marchas.in compr.u nada. ¿cuál es 
la ra;r.ón más proba.ble de cs107 

1.-El vendedor no logro hacer parecer 101 aniculos ta11 atracti\"Os t:omo tos presentó el ¡mun~io. 
2.-Los artículos no estaban bic-n expuestOI, haciéndoles de esta fonna nada auactivos. 
J -El cliente potcn<:lal uo pudo dcdudrquc: comprar 
4 -El ,-endedor no pidió al cUcn1e probable que comprara uJgo. 



PllUEllA DIE VENTAS 

7-La mayoria del pononal do \'C- de una compallla de un jabón especial "'1á ··endiendo mas que ante&; 
pero un_, eslll \'Cncliendo n>enoa. 
Este vendedor probablemente podlla mejorar mlla 

! .-Conociendo mejor el producto. 
2.-Ptdiendo cambio de territorio. 
l.-Dcsnnollando rusgo< de una pcrsonalid:ld mal placeniera. 
4.-fü.1udiando los mélodos de los .. ·endedorcs con éxito. 

111-¿Bajo cual de los tituJos siguientes se vende.ria mejor d Ubro? 

1.-.. cantar para comer". 
2.- •cantar por di.ncro"'. 
l .-"Scre11111a pe< dinero". 
4. -•MamJal de educación de la vcu•. 

9-¿cuál de los slguimtes puntos ayudarla a mejorar el m¡ocio de un \'Cndodor. 

1.-Jmitar a cenar a probabla cliena. 
2.-Lccr P1blicoci.ones recientes de ventas. 
3 .-Tomar cuuos de paicologla 
4.-Lccr sobre t.codas ccon6micas. 

111-D\lranto una dilCUSlón entre un compndor do la compúlla y un ••ododor, el comprador tic.., que partir 
para una cita previamente concertada. En este caso ¿qoa6 - hacer el vendedor? 

1.-Espcrar cp: regrese al comprador. 
2. -Marchanc, )' mas tarde pedir una cita. 
3.-Solicitar poder acompu1ar al compwlor paro conllnuar la cJwla. 
4.-Solicitar otra entrevista. 

11-Pam persuadir a W1 cliente a que aumente el seguro de su casa contnl el fuego ¿cuál de las siguicn1cs 
dcmosuaciones de \'CJltas Je a)Udar.i mcJOr'! 

1 .-Dcmostl'ill que el seguro contra el fuego e.o; hoy 1Ms bGjo que nunca. 
2 .·Hacerle notfU' que el seguro no cubre el valor actual ele la casa. 
3.-Haccrlc nolar que el ai\o pasado las vJctimas del fue¡o cobraron millonu por los dai\os. 
4 .-Hacerle notar las casas sen~jantes de lól \'OCindad que estén aseguradas por más 
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12- E1 mucrial ihlSlnldo con frecuencia R.)'uda a \'cndcr un producto. En una enUC'\-·ista mkíul ¿en cu4I de IOI 
caM>s siguientes 11yudani a lo1rar el prop»ilo'! 

1.-Dado al cliente al inicio de la enucvistas. 
2.-Conscr\'ado por el \Cndcdor y mostrado ocasioNllmente aJ co1nprador. 
3 .-Usado para conclwr la "·cnUt 
4. -Dado al chcntc al final de la entrc,·ista pum que 61 lo consulte a placer 

1.J-c:,Cuál de! los métodos siguientes de sclel."ción de población sir\'e mcjot al \"t:ndcJor pita \'~nder 
enc1clopcdias de puerta en puerta'' 

1 -V1c;1tar a la\ ¡xrM.11t<tS 111\Critas en el d1reclorio de telt!fonos 
2 -V1sn.ar a los nucmbros del '"dub Ud hbro mcn11ual" 
3.-V1s1tru casas inJ1scri11unadamcntc 
4 -Visitar las casas de los estudiantes un.i\CrSi\arios. 

-2-



PRUEBA VI! .-1!/llJ:AS 

l.t-1!1 '"'cndcdor que toma pedidos de los c:Uen1e1 nonnalmcnce Ocno otra tarea. ¡.Cuil de la Aipente es'!. 

l .•FamilNarizar al cUcn&e con lu nonnu de dcic111:nlo. 
2 .• Pro\-eer mQalru &Jlllil puD dimibución a los COPioum.ldofcs. 
] .. -loo produclOI pora hacerlos mA1 _.,..i,ies. 
4.·Pl<-lumueuru de _pudo 

15--¿Cujl de las o.aalidadc\ slgwmtcs es la MAS imponantc para ... cndcr cepillo. de puerta en puc:rta'1 

1.-Simpltla. 
l.·Ap;lricncla. 
J .• J>tnincncia. 
4.-Pcnonalidod. 

16--La objeción m:i1 frc;uca1c conua comprar un \Cauro de \.ida es 

1.-·No 1o ...aito•. 
2.·"Ml IJobojo no es p:lllJOIO". 
3.·"NccallO llemp: pam p:aurlo". 
V'No ..- pmnitlrmclo". 

17· Pola--1po de oficina. el mejor grupo de-a 

1 • ..()fic:inu con crecicnlel facilidldcs crediticias. 
2.·T- lao ollclmo del ediíicio. 
3.-Com~ amerion:s. 
4.-00dna ~ p:ll' lDI comprador«. 

l•¿CwU di loe lipllmtes et d. mejor atp¡mcnto para comprar una caa7 

l.·Es un puo bicia 1a independencia económica. 
2.-EI mcjortcncrbicnesralces que una cuenta de ahorros. 
J.-EI propidario de u.na ca.a tiene facilidildcs crod:itlcla1 en el mundo de los negocios. 
4,-Una casa es waa buena i.m·crsión. 
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19-Ustcd esta \'endimck> un s.:rvicio que, de IC1' aceptado por su probable c:licntc, significarla un camblo en 
Jiuemas estabkcldo1 hace mvcho tiempo. Un mpuvisor de vcnw de la comp&i\ia le dice a usted que C11á 
imp'caionado fa\-Orablemcnlc, pero debe discutir el ll5l1n10 con et r,meruc die vcnw.s. ¿Cual deberla ser 1u 
próximo paso? 

1.-Pedi.r ser informado de 1o que ocum1 y nwchanc. 
2.-lnsistir en un compronUw ya que la reacción inicial ha sido ra .. ·orablo. 
1.-Repctir bre'o-ctnenle la charla ..OOre la venta para que el di\·isional sc:pe ctnno ~entada "-on propcdad. 
4.·Pcdir ver al gerente de \entas Je modo que usted -pueda presentarle a di, el plan p::rsonahncnlc. 

20-Todo lo sapiente molil-n a la gr..11tc a cnuar en el cu.mbio de \"cntas. ¿Cual es lo más fuerte'! 

l . ..()portuuldnd de ganar más dinero 
2,·Dcscos de gcr uno su propio jefe. 
l.-Dcscos de conocer gente. 
4.-Dcscontcnto con el trabajo de C5(.Tilono. 



PRUEBA DIE J'lINJ"AS 

21-Su •UpcrvillOT le hace nouor qua 1unen1as han llqjado. U11ed-.ta 

1.-Co.....,.rte de que hice lo mejor que puede. 
2.-Hoa:rle DOiar que le hoa alpdo cllClda malilunol. 
3.·Pedir 111-coa.)oo-mejorar. 
4.-Expllcar que no'" ha •DlklD bien, pero pron10 mojorará. 

lJ-¿CUAl cs el rcqul1i10 m.ta lmportar«c pena un ln¡¡cniao de \'Cllln7 

1.-Conocimienlo del produclo. 
2.-Ptnon:illdod placcntcni. 
3.-Capactdad invcnlin. 
4.-Capacidad para resolver lol problcmu induslrialca 

23-Mucbos factores innuycn en el precio de la propiedad ¿Cuil de los 1lpaientes es el mis importante? 

1.-Ccrcan1a a facilidades do recreo. 
2.-l>Uponlbilldadde medio< de-""· 
3.-Rcaricclonco que orreccn p<11ección. 
4.-Númcro de pcnonu que requieren oomprar la propcdad. 

24-&iolcn muchas JV.OllCS por la que la gente se rc&lllC • com- las ac:ciarcs r=mcndad;u por &u •¡cnle 
de ncpcloe. Lo más común es: 

1.·La siw.clón act..i del mercado. 
2AA experiencia prcvil con Ju rec:omcndM:iones. 
J.-La faJta de fe en c1 apnle di nqocios. 
4.-EI pn:cio actual de lu a<:cionco. 

25-¿Cuál de los modol 1iguiente1 deberla mar un \'cndcdor al ver px pimera \>'CZ A un comprador que tiene 
fama de ser un cliente dáficil? 

1.-Contar algnna1 buenot chi•ea al comprador. 
2.-Discutir el pl"Oducto como si el comprador fuera un buen clicrU. 
3.-Haccr saber .al comprador que hay servicios disponiblCI aun en el caso de no haber compras. 
4.-Di&cutir 101 ~ritos y fa11u de 101 productos de los competidores. 

26- Su firma fibrica lodo clase de re<.ipicntcs de p1pcl. El ICftor ~. propietario de w111 pcqucl\a planta 
de re!rcacM. ha pedido la \1sita de un repcscntan\c de su conlpCAla. ¿~ harta ullcd al CJ1trar en J;a oficina 
del Sr. Rabona'! 

1. ·Presentarse a si mismo y esperar a que él dig.;1 porqu~ pidió la visita de un Rpretientanlc. 
2.·Docirlc que Jos recipicntt'S de papel reducirán sus gastos de envio puesto que pesan 111.c:nos y SCln más 
compaclos que Jas botellas. 
3.-Dccir: "Nosotros fabri.QUTI~ rcc:ipicnles para todas 1aa necc1idades. Tenernos el tit111pu perfecto para 
cubrir sus necesidades ... 
..i.-Dccir: •Ante~ de comenznr, Sr Rahonn, me gustarla \i6itarsu plan101 De esta rom\fl &9brl! cómo podremos 
servirla mejor". 
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27-U-• vlwii.ndo a un.,.-eclion1eqoc .._op¡- l\JelUI -· lol lllndi<atoo. l>osplMa le 
pide m oplnl6n. Loo ....,..,. do villa de ti no concuerdo oon I• deUSIOd.¿Qu6 ___ ? 

1.-EIW' de .:ucrdo con tl: y dmrle molivoa adicionat. pua - puntOI de ,;saa. 
2.·Dacide rume p:ru ca>"6lnMIAte qa.- no esta di K"'81do con fl; dapuú cambiar el u:ma de com"erudón. 
J.-Tro1Ude1-rlc-loolilllaadel-mo. 
4..l>ecirtc qge ul&lld no habla pr:nudo mudto &Obre el H\11\lo. 

:za-U11odalA lralando devendel" un 111 ... maamplir.-..,1um deuaa-ca. Dapoés de-
l\llo -amnentol pa111 la ventl. el cu.mte 1e mucstn re5p:divo. pmv DO Clli ODD~-enctdo l.lcl todo. ¿QD6 dcbcria 
haccr......rl 

1.-l'dllrdllroeyee\'larcuno1111C11it--clprodoclo. 
2.-MmcMrw y repesu WoV1IO ar1&e1oonun"cspot:ialls&as"peni1eguir UMWdo de c:om-c1.c:er al cticmc. 
J.-Quedane Y r<p:tlr lol arsummtos 
4.~ y decir 11 cliftll& cp: no puedo comprendco p>< cp no so hl <Oftw:ncido del valor del pruducto. 

29--Ulled e. un vCNkdar ftlla'O y mdi en m primera c:aaa'ta c:aa Juani1a a.reta. \ft3 hdibil y uperimenladll 
com~ Elb 1-o ,..Jft.....,. soln su P'°""°'º--Cllatotalmcatc '-l>ocitado..,. ........ 

¿Qu/J -· --
1.-lln'eallr ... .._.,..que <111 no au c¡11C ·-no -el ............ 
2.--1ain..,...-ouaro ..... detnr1rct-. 
J.-Doc:lr - •Ell",. la._... p>< ser•-•· pero P-*-Womtlción ponláldol< en_,., con 
IUjc(c. 
4.-Doc:lrlequeoocsmuylmpo.rWOoyc:oati-ccmoua~deWonmd6ndnclproducto. 

30.¿CllAI de los slgW..... dn<:nllo mtjor el anc de \endcr? 

l. 00Visi&ara lupcnonu que IOll cUcnaea lóa,ioos. 
2.·Penuodlr 1 la ple a - compre el produ<1u. 
J. ·Sabe< cónio Devane bien con 11...,... 
4 . ..COnvcnocr a ha gente de que necesita suA productoi. 

FIN DE LA PRUEBA 
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PRUEBA<>E VENTAS 
HOJA DE RESPUESTA 

...,_, 

......... 
CD 1 2 3 4 o @1 2 3 4 o 
©1 2 3 4 o @1 2 3 4 o 
@1 2 3 4 o @1 2 3 4 o 
@1 2 3 4 o @1 2 3 4 o 
@1 2 3 4 o ®1 2 3 4 o 
@1 2 3 4 o ®1 2 3 4 o 
(!) 1 2 3 4 o ~1 2 3 4 o 
~1 2 3 4 o @1 2 3 4 o 
~1 2 3 4 o @1 2 3 4 o 
@1 2 3 4 o @1 2 3 4 o 
g 2 3 4 o @1 2 3 4 o 
@1 2 3 4 o @1 2 3 4 o 
@: 1 2 3 4 o @1 2 3 4 o 
€ , 2 3 4 o @1 2 3 4 D 

@ 2 .3 4 o @1 2 3 4 D 



PIWEBA DE VENTAS 

HOJA DE CALIFICACION PARA VENTAS 
PUNTUACION 

1-2 
2-1 
3-4 
4-1 
5-4 
6-2 
7-1 
8-4 
9-1 
10-4 
11-3 
12-4 
13-3 
14-1 
15-2 

RANGOS 

INF. 0-10 
T.M.B 11-17 
T.M 18-22 
T.MA. 23-27 
Sup 28-30 

20 min. DE TIEMPO 

16-1 
17-1 
18-4 
19-4 
20-1 
21-3 
22-4 
23-4 
24-2 
25-4 
26-4 
27-2 
28-2 
29-3 
30-4 
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Apllcaci6n 

ANEXO 10 

TEST· DI LOS 1111 
f) 
1\ 1 

Extr.úga las ocho brjctas de colores del sobre 

2 Mct.clc las brjcCa5 y <."Olóquclos en un semicirculo frente a u.saed. con c1 color haCJa amhl. 

ObsCrvc los ocho colores y dctcnninc cual le gusta mú tntc de no asociar Jos colores con otras 
cosas, como ropa de \'estir, aUlomóvilcs, cte. pocurc en IU cleccióa l&cnene nclu1i\111nctU al color 
que la 1U11a mh en si mismo do los ocho que tiene lddmc. 

4 Tome fa b1rjcu que ha scloccion8do, con el color hacia abajo, y ubl'quela ambu y a b Uquicr<kl de las 
otras siete. 

S Obscn-c los colores ratanlcs, clij<l. entre los que qucd.ln, el que ahora le gusta mil. y coloque aa 
l:lrjcta con el color hacio abajo, a tut lado y a la derecha de la ~ cli&ió antes. 

6 Repita las indk:a...-iaucs que 1c: scf\alan en el acnpi.ntc -'• has1ll 'J>C tu ocho larjcliU se ~!len con el 
color huc:ia biljo íonnando una fi111 que oomicwa a la J izCfJicrdl con et color cr..c Je ha gusudo mis)" 
tcnnina a la derecha con el color que le ha gust:ldo menos. 

7 l.ca de IT.quierda a dctech:t los numero, que fi&ur.m dclr.ls de las larjctaa y anotclos en ese mismo 
orden en una hoja de papel 

8 Recoja las ocho t&UJC1as méLclclas de nuevo y \1Jch-u a colocarlu rren1c a usted. con el ha.ci:I ambo. 

9 Repita lns indtcacloncs que lliC sc:ñalan en los ocAJ'ltcs 1 a 6 para esta seguncb '-uelta con Jos .xho 
colores no trole de recordar o ri:pchr lt sclCCC"16n de colorea qnc hi7o antes (tampoco haga esfuer1.os 
con&eicnlcs p.11'3 (no repetirlas) aténi~'"t<;C cxc1u!'iin1mcruc a los colores cama si fuera la primera \"F.!I 

que los esta \'leudo. 

1 O CwmJo tennmc esto scgu11d1 ,·uelta lc;1 <k vquierda a dcrcch3 loi n6meros '! anotelos en lo mi!ima 
hoJn de ptpcl que uso antes, dcbu10 d.; I~ otros que ~·a tenia registrados. 
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GRIS (0) 

El gri1 de csh: tcsl no es un color 01e11ro ni un color claro. y cg ctcnamente independiente de cualquier 
csainwlo o Ccndcnci1 p1icológica es nalural con respccto a sujeto y objeto. sea ialcrno o exiemo con tcruiOn o 
con n:lajmniento. 

Qu1enquic:n que escoja el t:ri• en primer '- - cnc:cnanc en 11 mluno para man1encr1c lllxc de 
compromi90 e Jntpllfcial de modo tal que puc<kl protcaenc de cualquier iaflococia o estimulo exterior, 
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El pi¡ con su especial caracterisOca de ausencia de compromilO de .. no lCDCr nada que \"CI' con nada" aLIDdo 
el gJis se opuu con ouo color, y ocupo el primer lupr llipüllca que el delco prhM<dial y n.U impm.-. es 
de no compomeu:ne, ocompollando de un anhelo l....,..,._ y bUa qul,j 1_.de -llo quo -ota 
el e.olor que ocupa et segundo lupr. 

Por otro lodo la pcnona que-• d gris en ullimo (OCUVO) lupr ..UUC Mw-"' lodo tcchlza la .... na. 
de compromiSOI y si-.. que tiene el deRcho de ¡mticipua en IOdo lo que ocurre o su alrededor con el 
resultado de que los dcmM la consideran cnUOmctidíJ e indilCl'Cla. 

LO> colores que aparecen primero dclanle y dclputa dcUM del gris con rcs¡'CCU> de la primera a la segunda 
sdcc:eión al rcpctU el tc!it, indica que aisle un estado de tensión. 

MORADO AZULADO ( 1 ) 

El...,,_ osauo de cale 1n1 reprcseru la om:nidllll obloluta. La~ do CllC colar U- un cfocto 
tralKfli.limdor en el dilema ncrvi.OIO central. 

Cuando se escoge el - m primer'- hay una nccalmd do tr-- emocional, pa annonlD y 
fcllcidad o una necesidad Daiol6gic. de deacaaao, aoslcao y poolbil_ de,_. 

Sin embargo, cuando una pcrt0na ha escogido el mondo en ICXlO, Kptirno u octa~o lugar. e&a necesidad de 
ecuanimidad y de confianza reciproca no es satisfactoria y origlna una ansiedad que awncnta en a. mcdicU en 
que este color va slcndO popuesto por otros. 

VERDE (2) 

El \•crdc de este test es un color que conucni: mucho de 17.ul y representa la condición fitioló&ica de "tensión 
constant.c". Se expresa psicol6glcamcnte como 11 voluntad en IClividadn como pencvcrancia y &emcidad el 
\'erdc azulado, por lo tanto, es una manifestación da fumeza de perle'Velancill y sobre todo de railADcia • 
cambiar. 

El que escoge el verde en primer lug¡u dc5cu impresionar. necesita ICI' rec:onoddo, a.atine con la suya contra 
cualquier oposición y resistencia la persona ~ lo escoge en texto, Kptimo u octavo lupr daea las mismas 
cosas pero 1u deseo se ha debihtado ante 111 r.:s1Mcncia eru:ontrudll y dente dlsminuklil su imagen. 

Por falta de rcconocm1icnlo. Esto h: lleva a lcnsloncs y angustias debido o la lndolc impemcth-n de esos 
deseos y po~iblcmcnlc tumbién a su debilidad ílsica oclual. 

El rccluv.o del \'crde se comp:nsa a menudo colocando eJ at.ul en primer lugar asi se e&p.."1'8 estar en paz y 
hbre de tensión 



ROJO (J) 

El rojo de cae tat. coa su muci. de amarillo que le da un tono anarmtjado, rcpretCnta ima condición 
orpnica de exceso de encrala d palso ,. aceleno, llUIDClllll la palón -~ y el ritmo rn¡Jinmorio cn:cc. 

La penona que escogió el rojo en primera posición quien - 1111 popiu actividodeo le proporcionen 
lntensldod, experiencia y plc:ni1ud vital. El coloT que , .. junio al rojo oeftalo, por lo pneral la modalidld que 
toman 1u1 actividades empresas en cobboraci6n. ticknzp. batallu ori¡inllea. dclarrollo y e.xp1n116n. 

Al posponer el rojo a los luprct SCllto. tdpümo u cx.uvo 1C Cllll seftalando que w lntcnalcbl estimulante se 
mira con hostiUdad , el que C"\'ilc el rojo esta en un estado de tobrc c11.lmulación. f6cilmenta irril3blc. ya sea 
porque sufro de fa.Ita de vitalidad (por ejemplo, par debilidad filica o por intuficic:nc:ia c:ardiaca) o por que se 
1iicntc acosado por problcft\35 casi insolubles. 

AMARILLO ( 4 ) 
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El amarillo a el color mas claro del &cst y ll&& dcdOI IOft de lw. y aleada. el TOjo ca es&lm.ulantc y aparece 
,_denlo y pesado que el omarillo. El onwillo - la .,...ióa .....,_ y d ritmo del pulso y de lo 
rapinlclcln de un modo porc:cido al del rojo, cmpc10 ca mucho rnenoo - la fomlO en que lo hace lu 
principales canacr111icas del ....nllo oon clllridod, rtJlcdano, brillo y alepla. 

Aquel que c:ocogió el amarillo en primer lupr - m - de li-6n y la espcmwl de una mayor 
felicidad lncbaye alpin conflicto de menor o IM)'Of bnporlanc:ia del cual e1 menester liberane, el amarillo 
compele hacia delante. hacia lo nuevo, o lo moderno, lo que .... por fonnane. 

SI m:ha7.a el amarillo y ea coloca en IDI luprca 11:xto. Kptlmo u octavo, loe idNlle& se han desvanecido, la 
per10na JC cnl'rcnta con un vaclo y so dente aisllldo o tc¡Mrado de los dcmk 

VIOLETA (!!) 

Bl violeta es UD4 mezcla de rojo y oz.ul y, awx¡uc forma ouo color dd'crcnlC. El vlolcttl qujcrc decir 
identificación en una unión intima y C1'Ólica. 

Una persona juiciosa en general. prefiere uno de los colores búicoa en "'Cl del violeta. una adolescente, por lo 
contrurio, puede ~gcr el violeta. 

CUando el \'iolcta se halla en primer lugar la persona lcndn\ a ser poco realista y lcncr dit\cultadcl en 
distinguir los hechos concretos de tns rontaslas. 

Es sen.sable y sabe aptcciar, pero no quiere que sus relacionai; lo compro1netan en una responsabilidad 
excesiva. 

Cuando el violeta se encuentra en el lugar oct;n:o, el deseo de una intimidad mfsüca. m otras palabras la 
reloclón profunda ya sea personal o pufcsional, se convict\c en una reser\'a critica y en una renuncia absoluta 
de comprometerse en cualquier relación. 
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MARRON (6) 

El manón rcp-clCt\la lo sensitivo es decir lo que hace referencia a los 11CDlldol c:orporales es llCllSUal, se 
relaciona dircctamcnle con el cuerpo ftlico y 1us poslcl6n en Ja fila dlll.un lndic:acl6n ele la condición ICRIOrial 
de cate. 

SI el marrón se cncucn- ai la primera milad de Ja fila y en especial en loo dol primeros lugares. es porque 
hny una necesidad en aumen1o do blCtlCllar flsico y IU salisfacci6n sensual, este eslado puede ser de 
lnscguridad o enfermedad orpnica real, tamblm puede ser el rcsultado de una aunósfera connlcti\•• o de una 
vida colnudi de problemas que la persona se slcnlC incapaz de rcoolver. 

Cuando el manón se coloca en el octavo pue5IO, esa necesidad de reposo la.'<o se rechaza comple1amcn1c. 

La persona que rechaza el marrón conslder• que esta echa de llClCnJ y desea desanollar como un 
individualista. 

NEGRO (7) 

El negro como la misma ncpción rqxeMlllla renunciamiento, Ja ultima cnlrcga o abandono y Uenc un cfeclo 
muy intcmo en cualquier color que este en el mismo piapo, accnl-tdo las caractcristicas de ese color. 

Si el negro se halla en la primcm mitad del test y en especial en los uea primeros lusa-, se manifiesta en una 
conducta compensatoria de nawraler.i extrema quien C9CO&e al neoo en primer lupr qulae renunciar a todo 
como una p-otcsta inflexible copita la csuuctwa actual en lo cual siente que nada es como do:beria 9CT. 

Asignar el puesto octavo al ncl!J'O es lo mas frccucntc cstadlstlcamcntc rcprcsenla un deseo mas o menos 
nonnal de no dejar nad."t y de estar en contrOI de las propias acciones y decisiones 
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ANEXO 11 

PRIMERA PARTE 

l!'STRt:CTl\'0: 

SE PRESE!-oTA EN ESTE ESTI.'010 DE VALORES l,'N BUEN NL'MERO DE AFIRMACIONES O 
PREGU!-o"TAS A LAS Ql.;E SE LE PUEDE DAR UNA DE DOS COl'--rESTACIONES. INDIQUE SUS 
PREFERENCIAS PERSONALES COLOCA.'IDO LOS NIJl\IEROS APROPIADOS EN LOS CUADROS 
QtiE SE El'CUENTil.AN A LA DERECHA DE CADA PREGUNTA. ALGv'NAS DE LAS 
Al..TcRACIOl'ES PUEDEN PARECER IGUALMENTE ATRACTIVAS O DESAGRADABLES SIN 
EMBARGO. ESCOJA SIEMPRE DE ELLAS AUN QUE SOLO LE PAREZCA RELATIVAME:-ITE ~IAS 
ACEPTABLE. QUE LA OTRA POR CADA UNA DE LAS PREGt;NTAS TIENE USTED ; PUNTOS 
QUE PUEDE DISTRIBL'IR EN CUALQUIERA DE LAS SIGUIENTES COMBINACIONES 

SI 1:$ l"A Df. ACUl·.RíXJ l.'ON LA A.l.TERNATIVA (A} Y 
rn DlS,\CUF.R.00C.'ON1.A <ll). rt:>NOA), [N Et. 
PRIMl::R C1JADRO Y <.:ERO F.N EL Sl:.OUNOO COMO 
lO lNOICA LA ORAFJCA. 

SI F.STA UE AUIJF.R!Xl CllN IJ\ (ll) Y 1-.N 
UhS.\CUElUX> CON L\ <A), PONGA: 

SI 11E~1:: IJNA 1.IOERA l'KEl-"F.Rf.NCIA POR(/\) 
SOllKf. tR). PON<iA' 

SI ru:-.'F. IJNA LIGERA PREl'l'JU,NCIJ\ POR m¡ 
se >Ollli <A), 110t-0GA. 

" [] 

.. 
(3] 

... 
m 

o 
[E 

• m 
.. • 
Q [I] 

B 

fI 

1'0 HAGA N1NGIJNA COMBINACION DE NUMEROS QUE NO SEA DE ESTAS CUATRO. NO HA\' 
Ll!\llTE DE TIE!\rPo. PERO' NO PIERDA MUCHO TIE~tPO EN Nlt-:GUNA PREGl.!NTA O 
AFIR."IACION 1'0 DEJE DE CONTESTAR NINGUNA DE LAS PREGtiNTAS A MENOS QUE SI'. 
ENCt;EN1llE IMPO~IDILITADO PARA DECIDIRSE 
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SEGUlliDA PARTE 

l;';STKUCTIV01 
CADA UNA DE LAS SITUACIONES SIGUIEmES O PREGUNTAS ESTA SEGUIDA DE CUATRO 
ACTITUDES O CONTESTACIOl'<'ES POSIBLES. ARREGLE LAS RESP\JEST AS EN EL ORDEN DE SU 
PREFERENCIA PERSONAL. ESCRmlENDO EN EL CUADRO APROPIADO DE LA DERECHA LA 
CALIFICACION '· l. 2. l. PONGA' A LA AFIRMACION Qll'E PREFIERA EN PRIMER LUGAR; 3 A 
LA QUE PREFIERA EN SEGUNDO LUGAR. ETC. 

EJEl'IPLO: 
SI EN ESTE LUGAR HUBIESE UNA PREGUNTA Y LAS SIGUIENTES AFIRMACIONES FUESEN 
ALTERNATIVAS SOBRE LAS QUE SE NECESITARA EXPRESAR LA PREFERENCIA, USTED 
CALIFICARJA COMO SIGUE: 

f'()NDRIA ~EN LA LINEA. SI PREFIERE USTED ESTA AFIRMACION EN PRIMER LUGAR. 

l'ONDRIA' EN IL CUADRO, 51 Pllfl&RI usno ~ ISTA APIRMACION 1.N PlllMH WGAJL 

l ll:N IL CUADRO, SI A ESTA APUIMACION LA rn PRUORI. EN SEGUNDO LUGAR. 

2 EN EL CUADllO, 51 A ESTA AFIRMACION LA ¡;¡;¡ 
PREFIERE IN THCER LUGAR. 

1 EN EL CUADRO, SI A ESTA AFIRMACION LA m PRl.FIEU EN ULTIMO LUGAR. 

USTED PUEDE PENSAR RESPUESTAS QUE DESDE SU PUNTO DE VISTA SERIA MEJOR QUE LAS 
QUE ESTAN EN LA PRUEBA. PERO ES NECESARIO QL'E ESCOJA UNA DE ESTAS UL TL"dAS Y 
ORDENE LAS CUATRO COMO SE INDICA ARRWA. AUNQUE ALGUNAS VECES LE SEA DIFICIL 
DECID!Rh'E. EN CASO DE QUE LE SEA COMPLETAMENTE IMPOSIBLE TOMAR UNA DECISION. 
OMITA LA PREGUNTA. roR NINGUN MOTIVO CALIFIQUE USTED ALGUNA DE LAS 
ALTERNATIVAS CON MAS DE'· J, 2. l. 
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CVADRO 1 
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ANEXO 12 

TESI' DEL ANIMAL 

EL CAMELl.01 
Se criaen-lu<*J!Ucll Alia~1....i1a-ólil ..,.c1.,__dollCcanclM .. -
giudos porlalUilleaciaal-. a IM _de _y a lafal11c11a-. 

Es noble y malUO. Se deja condudr )' - Ita - ial-; "' opdla ..,-.. do rodillal y IC 
levanla a 1Ddicaci6n d<J amo. Y IOdo lla pujlir malll-. Se ddicne _.__ cuondo la carp 
que U- encima --.a con cacr. 

TOUIUNCIA, TIU&UO, MANS/IDUMllJU!, /ISnIEIUO Y SOIJ/Ul!IMD. 

ELKOALA: 
La rulina ladea,__ di e-.. dt, la Yida. T-~ • ammidad)' • - C- M ve,peronollempele--.1a-,.1a-...---am11e __ _ 
mumbanpar1<>&ic1-.,.. Yliea_,...,,..,_.,....._ 
PAZ,AUTONOMIA,AUTOIUIMDPASIYA, TAMll./A YC:ONYWl!NCIA. 

EL HIPOPOTAM01 
Buen-.~penaanocermucboliempo~1'9>el--C1Mr-•lle
o evaporado. 

Sibicndhi~--m-coe ........... do .. _.__ ... ..-.-...ea 

las chan:u - - el dla. 

Cuando abre su enorme boca y - "' --....i - • pa \1a - - • • -c<tn:macllmcnic fcrm, pero no, la....-.. muy dillilua: oe tr111a cllUD ...m.I pacifico-..,. may bica 
la JICsencia .de otrot animales en su clerredllr. 

PAZ, TOLERANCIA, M4 TERNIDAD Y AsnlclA. 

LA PALOMA: 
Dtni alguno ¿por 4"' la ¡:aloma ea limbolo de la -? Porque suele '1>1vcr siempre al nido do- loa realizado 
la puesto y hai ciadQ a sus picboaa. Por que convive en pe y armonia oon la gcnle. 

Hay una clase de palomas, las rncnu;ee.. con alto contenido humano. han sido utiliz.MI tiempo aldl pma 
llc:vor mensajes poaquc licnc:u la flcilidaddo oncnlane muy bien 

LIHERTAO, PAZ, /HXº/LIDAD, CUIDADO, OIUENTAC:/ON Y FIDELIDAD. 
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LA VACA: 
Lo ..... Uama&iw .. cómo ~ coa .... - animalca UD milllllO ¡ndo. Cllilndo - QCa .... CD ... 
medio ..iural, ~. a ......... y pKillca, ..,llllG& pelea coa 1111 oonq:allcRll do puao. 

En loo corralol c:onvi\'Ca mue cUu y coa """" animllco rcÍpcwldo .... 4lli:mldu liD al...., • 
comporwmcnlO. El una lucnaOilllqldaa y - convivir._- lu difcrc- El loro tnw COlll&i!UJC 
una cxc:cp:icln: u:i6 s-n .,._ el ¡alujo y lu plliaa con ru - do poder y pllMla. 

PAZ, DOCILIDAD, SElfJ'ICIO, FOltT.4LEL4 f MATERNIDAD. 

ELGORRION: 
Es -calltjcro por exa:lenci1, sakarln, • .- y JllOYocador; ami10 dol ufallO, do lu - y del ¡aisaje 
ud>eno y rural. Deoconfiado, le·~ domina su oenilorlo con vuelos"""" y sallilOI .-y COlllnlladoa. 

El gonilln es llOClabJc y CJrpaa 1U --de vivir CD pupo. dillcilmmle oe .... UD ejemplar aolilario, rÍft 
otros con&i'nera a su alredDdor. 

Para prolCIOr a INI crfu llcp lmla a ltriCSp IU vida, 11.iando de Qcrvi&r la alenCiÓll del depedidor lcjm 
cid nido. 

PAZ LIBEltTAD. 10UMNCIA, SOCIAlllLIDAD, PROTJECCION, SD'ICIUU r 
ADAPTABILIDAD. 

EL OSO PANDA. 
Es adorable por su viSIOIO ~ blanco y ncpo. e- hay un pelipo, anlCI de -· prcllcic huir 
lleg;indo alcanzar la vcloc:idad de 25 Kllllh. y, corno es muy lilil y pooee - habl.-_ • -
subitndose a loo Ubola. Por lo - d ¡mida es pocilico, ooli&arlo por nalUl\1leza, ~y jupetbn. 

PAZ. SE.RE/V/DAD, HABILIDAD, MATEltNIDAD, DIVEllSION JE INGENUIDAD. 

EL RINOCERONTE: 
El nnoc:.cronlc impcsiona por m mole: ca un animal macizo y de considerable lamat\o. Su ecnüdo mil 
desarrollado es el oido y el olfato. Sl embargo es un animal pacifico. no suele tcner enemip. 

Hay algunos animales con IOI que vcrdadr:nuncnte congenian bien. con ellos forman sociedades y connven 
complementándole. Los rinoceronlea se apupon por parejas ""' pasan a ser cslables. El amor puecc serio y 
se maruficsta fieles. 

PACIFICO.V, FIDEUDAD, PROTECCION, ~YJLEDAD, ,\'ENT/IHJ Y PllACTICU. 

2 
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EL GRILLO: 
Tl'lll pe...- cpctoe dunnle el dlll, ulm por la noclle • "'- u¡--. ~ el invicnlo 
¡ricli- - o~ de ellos porque vhell ocal1ae. CumdD Uep el buca tiempo.., el calor del \'CdDO 
no1 dolcilm con - camm. Son loe,_,.._ llabitualcs del_.., del buCll lielllpO. 

VITAUIMD, ESCUCHA. DJ!F/6NS.4 DI! U VUM, ALEGIUA. NATUIUl.l!Zlf Y COllUNIClfCION. 

LA MARIPOSA: 
Alegre, viva y 'Vislosa. Animal aiU dalil, cal impolible. Sía cmmrio. como deulla el pelipo de 111 
di:¡ndiidor, 'buca ~de ddenM ewio-.., dlcxa: como la i-llldod, limul8l:i6n do la IDllCl1C 
y ocul111Ci6a. Se establece ui clllle IM llora.., la~ - larol de Ulli6a y collbond6n. Dlftdl
IO tosn m la vim compqimf, como la mmipou, la mavilldlld, la c:realiYldld, la bcllcza.., clspnciL 

DEFENSA DI! U l'IDA, TllANSTOllMACION, COUJJOllACION, l'ITALIDAD, AGILIDAD Y 
AUDACU 

EL OSO GRISLl1. 
Time lm IODlidol dll olclll.7 del otr.lo 11111)' deumllladDL Suele vivir d9 .,._ lilladia. Ti.. - __,.. 
apalva, y a lcnible, aamdo 1C nla de IU ailOdd'- El mo • WllbWn ICrritari.i, cPae conaoW .. 
territorio. 

SENTIDO, VALOJt, DEFl!NSA DIE U 1'1DAI, COllAJI! Y~ l!SCUCHAllC. 

LA TORTUGA: 
Es pesada, sin gracia. De IOdoa loe replilcl, es ~ .,. !cato: .. ~ como l'orWeza .,.... ..... la 
defiende. Y se ha delllOllndo ..- ti- ... ...- incxpicablc. Si 1e le piv9 ci. .i--. 1Q1101U1a 
perfccwncnlc el ll)'1lllO dunuite l'llÚ de doce -

DEFENSA DE U l'IDA, SUPERl'IVIINC/A, TllANQUILIDAD Y lll!S/STENCIA. 

EL PULPO: 
Se •garra como pulpo, abarca más""' un pulpo, se dice de alguien pensando sicmiwe m loo teiáculos. las 
g:inas de domlmr y cnwlver al CllCmlllJ, de cazarlo en las redes que con mil arlCI i. flbricedo. El ane, la 
astucia. la acatividad. el imlinto están siempre al ..mcio de la ~ 

DEFENSA DE LA VIDA, INTlfOVIIRTIDO, SUl'ERVIVIINC:IA Y PACIFICO. 

LA ARDILLA: 
Extn:madamcnle acli\'O y vi,·aracha. corre por los troncos o salla de un árbol a otro álbol, para hallar alimento 
y n:fugio. En sus acrobi1c1as aéreas. I• cola le sirve de poracaldas, y bolancln y timón. Tiene muy desarrollada 
la ,·ista, el oldo y el olfato. Siente una vcrdcanl obsesión por el aseo y son cautelosas y úmld9s. 



El rnccanlsmo do dolcnsa ...Ucfectlvo di .. lldillll • ...._ - lu r.111111 o-COJricndo y IJqllll' a 
los árboles. 

LIBERTAD, TR.4&4JO, Ll/llPl6ZA, TVISM Y TUI/DAS. 

LA RANA Y LOS SAPOS: 
La nna tiene ax:anlO, - la,_...... ulla ca.,. pnipioo pico, oe tdu¡ia en 1U medio natunl. el •&UL 
Es W\ l*ifko Sllbnwino. Ea di piel Jiu y......, al - C- cu1 a IOdol 1,. animala .. lftÚ íllcil oirlo 
quo-lo. y e1aquo ticne-c~yllri--OIJOI .---IUdeadoplar el ailor cid amb;c:n1e. -nlC\'erde ____ ........... __ 

Por aua parle lol - muc:l>o mú-.-, .. _._y 111 estilo. IOD sin........., anlmalea di 
gran utilidad para la vida cid -.ya..,.-...,...-.... nocivm. Ea inoíClllM>, sólo ataoa C...-a 
agredido y cuando no • lime _.., o a ·-· adopla un upocto tcnlblc di globo. Para Impresionar y 
atemorizar al apaor. Cambia de piel variaa - al alo y trap la rmoda antigua.~ do 5alir de cUa. 

ADAPTACION AL AMBIENTE, l'ACl'1CO Y SOC/AllLE. 

ELDELtlN: 
El ddllaa ..... c1a los-ain mayor• po<• inldi-'8. quo al- aiDlidtnacn allO 
pado, aimo po< "'capa<iclod da n:laoi6ol y - -d 1-nln. 

En - do dolflna DllDOll ao - a - ........ CD apiroo. Tocino 1C ~y a)11daa 
mu-. CUMcloimddllnClli.,.,.._o-.i..-• po-• •ladn, leayudan aaadlr, a pnar 
la superficie. micnlral larwut ·p¡.,.· - -..-... 
COOl'IE/lAC:ION, ALTRUISTA, SOLIDAIUDAD, SABE ESCUCHAR. R!ELACIONES HU/llANAS Y 
DISPONIBILIDAD. 

EL GALLO: 
El gallo. sioc a su familia <:amo centinela y.,,,_. di alanM y -n es el quien les buoca 1 .. lupn:s 
mas adi:cuadoo para caoondenc, alirncnlanO y -· c ..... canlO atne hacia e1 la aiención del enemigo y 
le cnsclla. 1>'12 alc:jarto osi do sus he- y ... po1-. 

A YUDA, CQOPERACION, SOLIDAlllDAD, CUHVN#CACIÓN Y COHUNIDAD. 

EL ELEFANTE: 
El mundo animal s1bruc lleno de nustef1DS a pesar de los adelantos c1cnttficos ¿Cómo :a lr.l\.Ú de sonidos 
(infrJson1dos) apenas pcrc1b1dos por las pcnona1 son capaces de escuchar a ,·anos K116mctJos. 
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Gracias a suscolmilloo y a su 110f11111, _,...,._ele""""'"""'" pofWldoaca lm leolooo ele lm lloa - y 

el - que van - -1a- 1imo ele - ·--1!•- mmmdo, el.- -ancianoeaelquc-. EndicM-calilicmpnlalhanlnl-par1111-y ... ...-..,.-. 

COOPEJIAC/ON, AYUJM, UN/ON, llSCUCHA, l!XPIIIUIINC/11, SIJPIIIO'IVVK:/11 Y llESPII1'0. 

EL LOBO: 
El lobo es un gran comxlor. habita tamo en terrmoa llenos. como moldal\olo&. Durante el buen tiempo vive 
aislado, pero en la emc:ión -orablcs M reüne m -- Son aniJnalm quc ,. ayud¡ul mulUa..-IC y 
sobo vivtr en comunidad. u .. .....-c11 ._..,. licm¡n dirii;lm par cljcfo llUiA 

m lobo polCO unoo aentidos muy 1Clllibles a todoo. SOio ....., ea caoo ...._n.i.. o do bambn:. 

COOPERACION, GRIJPO, IJNJDAD, l'llÁ'IEllNIDAD, SIENSIJJIUDAD, AGILIDAD Y llELLU4 

EL PAVO REAL: 
Esiácnlaodaddel-.milacomo1e_,,_,11,....-,..-...-.,._.Soe_..,._cn 
la cultun do la c:olle. Cali - ea acpaho. - pavo:...- q111 -olcPncia y~ o(endo:., 
caminar ~. ,. colorido. lo cola lllllltiallor .,.._ aRXliril en feria. ¿Envidia? QuizM lo -
orgullooo, narcisista y delpccliw. 

Cuando se acaca un animal, el .. vo real a el pnn..o m dar la ablma, ¡royocando, do eSla manera, la huida 
y salvación de tac animala.. 

COOPE/fAC/ON, AYIJDA. COLECTIVIDAD II IMAGEN. 

LOSl\IONOS: 
Se car>cterizan por 1<r. rui-._ mollOIOI y llborotadora, IC - d clajupllllo y col~ de rama a 
rama. Prefieren la vida en pup:t y ea raro ver a tm moeo eolii.rio. Man;:an - &onterm y ckjan fuera • su 
:cnitono 1 lodoo aqudloo que no patcncrcan al pupo do sus fida .-..,.. Suelen esw siempe lllerw, 
para que no les pille dospewnidol nin&ún memiao. 

A los monos les cuesta acepa.ar en el ~ a nuevos nucmbros, son muy cerrados y no se abren a cualqwcra. 

C:OOPERACION, SOCIEDAD, COMUNIDAD, DIYERSION Y VITALID;tD. 

LAS HORMIGAS: 
Vi\·cn en sociedad. La mayor parte de la colonia csti\ compuesta por hcmbnl llamadal obn:r.u. Las homúgas 
se ayudan mutua.mente cuando llenen que transpOrw otlimcnlos o malerialcs de construcción a sus 
honn1gucros. Pilr.a guiarse las unas a las otras ). saber por dónde p¡.sar segregan un liquido oloroco por el 
5uclo 
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Las homlip.1 - ums apacnu ...,. ICllllbla en la cabcz.11 pon ¡ml¡w, rocu o - loo objCloo. Todoa 
.-..,.-~· T-talaaulilizan¡mra.W.o,_dotu---

SOUDAJUDAD, TIUllAJO DV 16(JUIPO, IA/IO/UOSllMD, COlfUNllMD r AIJlllNl!ITllWCIÓN.. ) 

LAS AllEJAS: 
SI - do equipo, pi- que en un oolmcnor ~vivir - .....noa mil obcju. peco, clan> alU la 
vldl - .....,. bien.....,- dmln> do la c:olmcra Cada una - bica lo que lleno - ....,, y su ...,... 
coordinadil es muy eficaz, 

Laa lbcju eoa lllimalcl muy mcilblca. vive a junta y se a)'Udan mUftWDe:mc. La orpnizacióa a la colmena 
co semcjomc o lo do Wll llOci- laborol bien 01pnl7.adl, y c:on sentido de ••p>, --y -..ctwa. 

EQUIPO, LA/IO/UOSIDAD, SOCIEDAD, ArUIM E INTEUGIINCIA. 

LA GAVIOTA: 
Su forma • \idm bmbi.tual es aa P\IP>. en illrllenlOI pupm. a waa. 1011 aves ....,,,,,.,.. c:oloaiala 1 

-'1eaon - c:omporlOlnienlO ea IOdoo .. -· lol ocantilodoo. lla --lol umuorial. 
son lupia """'sidol por lao ,,_,_. pviolu quo ¡udilan d plonda. Y - por lo-. lopr di vim di 
pinlo ..... íalllpolOI y poelOI po._ la pviou hupra. lrllOlllilldod. bellcza, libenod, 1-• 111 vuelo. EIC. 
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COOHRACION, G/11/PO, PROTECCION, AurDDETENSA. 

EL ESCORPION: 
El CICOlpión. aniinol tcmido en los ..-..... ...,,....._y rurala, que lieaqn ... olalo: - d cumpo 
aconzadD y un o¡uij6a li!lo pon ..,., Ell6 _.., piua ulir - - cuolqllilr pela. lol 
cscorplo- paeda1 -·sin~ - - 1- palodoo di..._, Saa o..-.. y 
resi-lel. capaces de superar lao ~ mU diftcila y .-..... ¡....,.,._ a rrio y ol color. Soli&oriol de 
la noche dur.mte la mayor &Wtc dd do. • wdvcn anwbla, SOQ.t>ia en primavera. 

FAMllJA, ATENC/tJN, PtlEOC:UPACION, /IESISTENC/.4 Y HAlllLIDAD. 

LA JIRAFA: 
No es 3grcli\-·a. y si alguien la a1aca. tan grande como cs. esca.-. 1icne buena carrera. su carKlcr apcaablc: 
hace de cll&s una bueN compaftcn.. es comían cnconlral sobre de ella a unos p6jaro1 ganapalaol, que 1irnn 
de lajtraf'a pwa encontrar en su piel su propio alimento. 

Las hembras son sociables e inqWcW. los machos son 10htanos )º ''an tn bu5ca de la hcmba liplendola. Las 
hcnOU se rcpancn los trabaJos como vtgilar la prc1Cocia da? tucnu y leona pero c:adll Wll 8lftllnalMa a su 
crfa. 

FAMll.IA, PACIENC/-4, .wx:IARll./11AD, .WJl.El1Al1. ('rJNTROI. ,\'08/IE su AM/11/ENTI!. 
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ELCASTOR1 
e. OllllDOida .. - o -di - - _ a,.illclal ___ di•.,.., y ........... di 
--......-........... -.. ................ _dl_,_,,Qllcllr• 
All llijoo. ..... -..-ablavlr•lal ~ ........ - ---------y ... el - di"" podrca. Pln:ja - y--"'·, .... - .-....... y - ... - i--. 
oomputir """"· ayuda y 111 Cllkacl6a do loo lújol. 

FAMILIA, PATIUfNIDAD, UJIJCACION, APIUNDIZAJ/6 J' SUPl6llt'IVl!NCIA. 

EL CAJIALLO: 
Elcabolloes de la1..._ - ~--Y..,._ -a..-...a. Ellpma, 6111, 
uqoyllidlclol-.i. QuiUallrpaClllO ...... ..,.~-· .. cwlucl6lldlllw-IL 

A--ol-11ablea..,_ol-.Siaq111Mlo __ ............ ....... 

o - .. - ICuliw .._ 1111.-.. cieNa Clballol, - ¡mc:la-, pcro 11 ...... - di 
llllline • cllol q111 no - - ........ - porcllnillarlo. 

llMJSTAD, RDIELIDAD, DOCIUDAD, OIUENTACION J' /Ultt'ICIO. 

EL PERRO: 
Ua .._ ~--ol -el--~·-....._ Del peno._.. di una 
1-paúlM. Sccoab.-coaclC81i1DJ..,....la .... lll-.iclldll-riMla& c-_,blea 
... _, lo clilliapa. lo 8-, lo - - o ............ ..,.. - - .. cWIDlla, .......... ficlollclld _ ll _. 

llMIS1'AD, COMl'A/Í//A, nvnuGllNCLf, D~ CO#UNICM:ldN I' UltlllCIO. 

ELLEON: 
Si lo conocemos mejor, ~ podomo1 decir uunbiál - .., es .., r...., d 1..i. oomo lo piola, es Wl animal 
majcsluoso, uanquilo y f\lcne, las homllru..,. mMqilcsy vdO<a. 

Son un cllCllllO di vida do íamilla: ... - ~pila a ... viejol, ... - lllrpCa, cali ciop; iacl.., 
cuan pan el ... y Uep el cuo"" ... _..,., -'- i. .,._ - y~ IM i.-u de loo <ac;honos. Pvacazuli_lllllehu_...._..,lo6noone-la..- ... ___ _ 
C$00ndidos deiaru. 

Mientru lu leo-.,.._.,._...., Wldldenl iftllinlo: - ...-. 1M divierte ......... a .._,llWcMa 
el a<OIO do la presa y lu técnicu de dllle muena. 

16DUCACION, FAMILIA, COOPUIACION, UllElfTAD r TllAN(lUILIDAD. 



Anexos 

LA RATA: 
Pocos animalcl - 1a11 IOCiablm e intdl .... CIOlllO lu-. V"iwa ca """'WI, - tnllul ;ennp.- '1 
diri&ldol. 

Las raw jáv.- ayudan a laa mis delvalidla """'° WMil ... '1 cuando aip micmt.o oo ba --
comienza 1 emitir un olcw apccial, el olor cid miedo, "'" llw)'cllll al .- del - y avi• de cpt a lo que 
oo debe comcnc. 

INTELIGl!NC/A, SOCIEDAD Y AYUDA. 

IELGATO: 
Se le c:omklota aritco, poco c:arillolo. -....- y m de fiar. Siempre m ~ oonscnw una c:iata 
apmicacla, composlllla y dipoa.ia: al la falllllla""" la que vive lo 1n1a bien y le dodican ·~ -
distiD¡uir loo odullOI clD ... nMloa, loa - de ... extrdoa, - aa afecto, .-u de c:ari8o y 
lidclldod hacia el ...-1e da .afecto, en cambio, ai lo -..lona, ~I hma OCIO -· 

El plD a paciOID, limpio '1 sims*ioo. Su forma de camimr a silcncioaa. Es naq '&11 .._..io .... lo C1llll 
lija sus w\u 1 1.-. llllÜcnlel de la panldico. 

Al'llENDIZAJE, AMISTAD, SIMPATIA, G/llATITUD Y Ll/111'1/EZ.4. 
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ANEXO 13 

BETA 11-R 

C. E. Kellogg - N. W. Morton 

FOLLETO DE TAREAS 

Nombre: ______________ Fecha: ____ _ 

Fecha de nacimiento: Edad: _____ _ 

Sexo: _________ Est8do civil: ________ _ 

Ocupación: Escol•ridad: _______ _ 

E>caminador: ___________________ _ 

No abra ftte folleto h•tm que M I• Indique 

Traducción: Psic. Sandra Lvof1 

~ manual moderno 
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TAREA 5 
Haga una marca sot,,• la 1 fnea punteada si los dibujos o números de cada pareja no son 

Iguales. Trabaje con rapidez. 

1. o .......... 0 24. 1076718 1076918 

215. 59021354 59012534 

:z. o ........... 6. 26. JK8 l 721J02 JM 1872902 

~ ~ 27. 63102H94 631027594 3. ··········· q q 28. 2499901354 2499901534 
4, ··········· 29. l261U!S9310 2261659310 

~ ~ 30. 2911038227 2911038227 
5. . .......... 

~ ~ 
31. 313377752 313377752 

6. ··········· 32. 1012938567 IOl 2938567 

~ ~ 33. 716622098R . . . . . . . . . . . 7162220988 
7. ··········· 
~ o 34. J 177628449 3177682449 

B. ······ .... . 315. 46R672663 468672663 

~ ~ 39. 9104529003 ........... 9194~29003 
9. ··········· 37. 34R46'7120 ........... 34846'7210 

10. O:== ~ 38. KS8Rl72SS6 K5Kl722556 . .......... 

11, ~ ~ 39, ]120166671 3120166671 

~ 
40. 761134887'} 76111345879 

12. O== 41. '.!655723'1164 26~~72:\9164 

@ @ 42. KR 19002341 KK 19002341 
13. 

43. 4~:?991'141Y -IK2lJ'Jl9149 

14. () rlJ 44. 6571018034 h~7IOl8034 

CZJ CZJ 45. 314779762, t.S 38779765214 
1!5. 

46. :woml 1265 ~ 7 J9UOR l 2665 7 

16. ® © 47, ll2'J46K56972 lf?ll41í8~fi'l7:? 

48. ti7)-44782lJ7h í17J-1-l7it27'Jh 
17. 06 06. 49. Sf1Kll.14lhl-I XhKllJ416l-' 

18. 03l7 03D 50. J 7lJ.\ll:?4t'o-'~ 179.\02.if>-'t) 

51. :°'JX 1J'J76Jo!OI 7lJH'J'l67HO 1 

19. 6\70 6.WISJ s:z . h0,:U75~f1illl (111.'7-'526701 

~o. .l2X 1 .12K 1 53. 7!'ió~MIOll.WH 7~fi!'i>Clll0'.\ 11X 

21. 551'11) 55102 54. 1'.Í 1}h.lllfill IXH l .'ilJ6U)f1'J IHX 

22. '.?lJ5:!h '19526 55. .) 118 !1Jt}(J7:!fl -l l ISIQll07.!h 

23. -l~:!l)lJ 1 ...11'(,!l)IJI 56. "'·L\IJ~ll:t 1 7 11:11-1 \t1:11s11 

1·111d··l1 1 l.-.:1o·11• º1\l•'V•I? 1111!•1 .lt:lilll!'" 
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TAREA 6 
En cada problema tache la figura que est• incorrect1 o que no tenp Mntido. 

MUESTRA 

EJERCICIOS DE PRACTICA 

Deténgase. No-voltee la página hasta que se le 1ndiqut! 
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TAREA 6 
En cad• prob'9ma tacha I• tlgur1que11t• lncorrgtl o que no t•nge •ntldo. Tr1b1j1 con rapidez. 

ContinUe en la página siguiente. 
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TAREA 6 
(Cont.). En cad• problema tacM la figura que est6 incorrect• o que no tenga Mntido. 

. Trebaje con rapidez. 
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Edad: _____________ Fech•:-----------

SUMAR 1 O ·-
Puntueciclnm Pun"*'-a 

n•tur•ln nor.,..llud• 

Tare11 

Tarea2 

TarH3 

TarH4 

Tareas 

Tarea 6 

Sum1 da puntuacionn normalizadu 

CI Beta 

Percentil 
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La Imagen, factor importante en uno entrevista de trabajo 

CONCLUSIONES 

La forma en que los demós nos perciban puede abrirnos o cerrarnos 

muchas puertas. El arreglo personal es la puerta que abrimos para mostrar 

quienes somos. Para proyectarnos con profesionalismo. es indispensable 

tener la capacidad de transmitir con nuestro lenguaje verbal y no verbal lo 

que realmente somos y los que queremos ser. 

Alcanzar el éxito comienza con la voluntad. es por ello que pretendo poner 

de manifiesto. la importancia que tiene la imagen que proyectamos en 

todo momento y el impacto que causa la seguridad en si mismos al 

desenvolvernos en una entrevista. 

En base a lo expuesto. en este estudio, hemos recorrido distintos aspectos 

mediante los cuales podemos mejorar interna y externamente en nuestras 

relaciones con la gente, en donde se muestran técnicas valiosas para 

lograr una entrevista de trabajo con eficiencia así obteniendo el 

conocimiento del proceso de una entrevista de trabajo. 

En resumen considero que la imagen es el factor importante y necesario en 

una entrevista de trabajo; no tan solo imagen exterior sino interior. como se 

a mostrado en el trabajo de investigación. cada uno de los temas que se 

trataron son para que lodo aquel que lo lea lo considere en su persona y lo 

ponga en practica, conforme a la perspectiva que lenga de su futuro 

empleo. ya que como Administradores que somos. debemos mostrar una 

imagen adecuada a nuestro estilo. personalidad. forma y proporciones del 

cuerpo, para lograr vestirnos con la ropa adecuada y sentirnos bien con 

217 



La Imagen. factor Importante en una entrevista de trabajo 

nosotros mismos y lograr una percepción favorable con la gente que nos 

rodea o simplemente nos observa, de igual forma esto es aplicable a cada 

persona en su vida cotidiana. 

La Imagen es el valor agregado de cada uno, es la calidad personal. que 

nos hace diferentes a las demás personas. siendo originales. mostrando lo 

que tenemos dentro y explotando en cada momento nuestros atributos, 

sintiendonos bien con nosotros mismos. logrando así una ventaja diferencial 

ante la competencia. 
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