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RESUMEN

El objetivo dc la presente investigacion fue analizar las diferencias existentes en los
rasgos de personalidad de niftos que residen en el Albergue Temporal, Casas de Proteccion Social
y con sus familias. Se seleccion6 una muestra de 150 sujetos de 6 a 8 afos de edad; (50 Albergue
Temporal; 50 Proteccion Social, 50 que vivian con su familia). Se aplico el Cuestionario de
personalidad para niflos (6-8) de Raymond Cattell. Los datos se analizaron a través de una
ANOVA para conocer diferencias significativas en cuanto a medias y varianzas;, un Tukey para
determinar el grupo que establecia la diferencia. Las hipdtesis proponian que los factores de
personalidad medidos por el cuestionario eran diferentes entre los grupos de nifos, en cuanto a
institucion, sexo y edad. Los factores de personalidad que hicieron la diferencia por Institucién
fucron: inteligencia baja - alta, afectado - estable, cohibido - emprendedor, sensibilidad dura -
blanda, seguro - dubitativo y screno - aprensivo. Los factores de la personalidad que hicieron la
diferencia por genero 6 sexo, en el grupo de familias fueron: sumiso - dominante, sensibilidad
dura - blanda, sencillo - astuto, y sereno - aprensivo. En Proteccion Social los factores que
hicieron la diferencia por sexo fueron: calmoso - excitable, sumiso - dominante, despreocupado —
consciente, seguro - dubitativo y sereno aprensivo. No existen diferencias entre los factores de

personahidad v la edad de los niftos.
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INTRODUCCION

En México, como en muchos otros paises del mundo en vias de desarrollo, existen
diversos problemas de indole econémica, politica, social y cultural que afectan el nucleo familiar
y su relacién con la sociedad. Estos problemas suclen provocar consecuencias negativas que

pueden ocasionar la separaciéon familiar y por ende la disfuncion social

La niflez es la parte mas desprotegida y un blanco vulnerable tanto en la familia como en
la sociedad; y debido a su importancia se han desarrollado y creado en el mundo instituciones,
asociaciones, patronatos y fundaciones que hacen énfasis y procuran los derechos del niflo. A
través de los aftos dicho problema ha adquirido magnitudes importantes, segun datos de la Umited
Nations Children’s Fund UNICEF (Fondo de las Naciones Umidas para la Infancia), cada dia
mueren en el mundo alrededor de 21 mil mios por motivos de salud. Grant James E. en su
Informe sobre la Infancia menciona: 1981 ha sido otro afo de emergencia silenciosa, 40 000
(cuarenta mil) niflos han muerto silenciosamente cada dia,.... 100 000 000 (cien millones) de
nifios sc han acostado ¢n silencio v hambrientos todas las noches, 10 000 000 (diez millones) de
niffos se¢ han convertido silenciosamente cn deficientes fisicos o mentales; 200 000 000
(doscientos millones) de nifos entre los 6 y 11 anos de edad. han contemplado en silencio como
otros niflos 1ban a la escuela, en fin, un quinto de la poblacion mundtal ha luchado en silencio por
la mera supervivencia™ '

Un éptimo desarrollo de la infancia es de suma importancia, ya que en clla se determina la
formacién de la personalidad y la estabilidad emocional de la vida adulta; donde el contexto
cultural, social y familiar, contiene los factores directamente relacionados con la salud mental de

los individuos.

Existen diversos factores psicosociales que revelan ser causales de que algun menor e
vea involucrado en una situacion de peligro, es decir, en circunstancias que atentan contra su

integridad fisica y/o emocional.

I Rodnguez, laos Vamooiogia 59 162 y 163




Entre estos factores psicosociales que se presentan solos o interrelacionados, se
mencionan los de menores en situacién de abandono 6 negligencia; nifios victimas de abuso
sexual, de violacién, niflos fugados del hogar, menores de la calle, chicos victimas de! maltrato
fisico en situaciones de peligro; o bien victimas de la inadaptaciéon familiar, de familias

desintegradas, etc.

En la Convencidn sobre Jos Derechos del Nifio de 1989 se estipulaba en el articulo 39:
“Los Estados Partes adoptarin todas Jas medidas apropiadas para promover la recuperacion fisica
y psicolégica y la reintegracion social de todo nifio victima de: cualquier forma de abandono,
explotacion o abuso, tortura u otra forma de tratos o penas crueles, inhumanos o degradantes; o
conflictos armados. Esa recuperacion o reintegracion se llevard a cabo en un ambiente que

fomente la salud, ¢l respeto de si mismo y la dignidad del nifo™. *

Como se menciond en diversos paises del mundo surge la  necesidad de crear
instituciones de tipo gubernamental que han establecido leyes a favor de los menores, cen el fin
de darles proteccion y un lugar dentro de la sociedad, estas instituciones forman parte de los
organismos de asistencia social generales que tiene como objetivo procurar la justicia y fomentar

el progreso social de un pais

En México existen dependencias de asistencia social para la proteccion del desvalido con
servicios especializados; instituciones como internados para niftos y adolescentes, asilos, casas de
cuna, casas hogar v albergues que pertenecen al sistema gubemamental, ademads de que existen

también organismos de asistencia social de indole pnivada.

La dependencia que atiende los asuntos relacionados con la infancia a nivel federal,
estatal y munmicipal es el DIF (Sistema para ¢l Desarrollo Integral de la Famihia), que es un
organismo publico y descentralizado con personahdad juridica y patrimonios proptos, que ticnen
como objetivo 1a promocion de la asistencia social, la prestacion de servicios en el campo, la
promocion de la interrelacion sistematica de acciones que en la matena lleven a cabo las
instituciones pubhicas, ast como la reahizacion de las demas acciones que establezcan las

disposiciones legales aplicables.

2 Radngues, op ot p 178




En el pdrrafo IV del articulo 2 del Estatuto Orgdnico del DIF estipula que uno de sus objetivos

principales es promover e impulsar el sano crecimiento fisico, mental, y social de la nifiez.’

En cuanto los organismos privados que brindan asistencia social a la miez en México
existen fundaciones internacionales como Casa Alianza que pertenece a UNICEF, otros que
dependen de instituciones religiosas como Vision Mundial de Carntas de México, y
organizaciones nacionales independientes como Fundacion Renacimiento, Casa Hogar Paco y

Casa Hogar Eudes entre otras en la Ciudad de México.

El Poder Ejecutivo a nivel federal y estatal es el encargado de nombrar al Titular de la
Procuraduria General de Justicia, siendo en ¢l caso especifico del Distrito Federal, el Presidente
quien hace este nombramiento del Procurador, ¢l cual a su vez tiene a su cargo la organizacion de
todas las Agencias del Ministerio Publico (AMP) y entre estas se encuentra la Direccion General
de Investigacion pam Menores ¢ Incapaces quien tienen la facultad de tratar los asuntos generales

relacionados con los menores de edad.*

Otras instituciones como las Casas Hogar de la Direccion General de Proteccion Social -
dependencia del Departamento del Distrito Federal-, asi como el Albergue Temporal de la
Procuraduria General de Justicia, se encargan de los asuntos del menor pero en situaciones

especialmente dificiles.

Gracias a la denuncia oportuna de la ciudadania, muchos casos de famihas con nifios en
situaciones de conflicto llegan al conocimiento de la Procuraduria General de Justicia del Distnito
Federal, a través de la Agencia de! Mimsteno Publico Especializada en Asuntos de Menores e

Incapaces, que pertenece a la Direccion General de Investigacidon para Menores ¢ Incapaces

En el caso de que un menor sea victima de algun delito v exista una denuncia crudadana,
se¢ da inicio a una avenguacidn previa, estos menores victimados, abandonados o lesionados se
ponen a dispostcion de la Direccion General de Investigacion para Menores ¢ Incapaces, de la

PGJDF, en tanto se determina si ¢s posible la reintegracion a sus respectivas familias o si es

3 Fuente DIF E AL ¢’

4
Nots En of afo 2007 e o Gobernahor del Distmio Faderal como Jefe dad Epecutivo kooml asen nombna of Prosursdur General de Jusbicas Jel
Dustmio Fedenat
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necesario que permanczcan en instituciones de asistencia social en forma mas o menos
permanente. *

A partir de los diferentes conceptos previos sobre el desarrollo del niflo, |a respuesta y la
adaptacion de éste al medio, y por lo tanto la formacidn de su personalidad, pueden variar y esto

depende del contexto en el que se desarrolle.

Los niflos se desarrollan en ambientes muy diversos, quizas el mas importante o el de
mayor influencia es la familia, pero, existen contextos como la escuela, grupos de amigos,
lugares de entretenimiento, etc. que también aportan elementos que modificaran la formacion de

su personalidad.

Desafortunadamente no todos los nifios pueden vivir y desarrollarse en ambientes sanos;
como se menciond anteriormente los problemas sociales crean familias disfuncionales ¥ los nifios
se convicrten en victimas directas. “La menor edad pone al individuo en una situacion de
inferioridad; su menor fortaleza fisica, la natural falta de experiencia, su dependencta econémica,
la subordinacion social, la inmadurez psicolégica, lo ponen en desventaja y lo hacen facilmente

victimizable '

El motivo principal para la planeacion de esta investigacion, ia constituye el afirmar que
anto la familia como las instituciones de asistencia social v la sociedad en general juegan un
papel importante para el desarrollo fisico, social y psicologico, sobre todo cuando los nifios
enfrentan situaciones adversas como ¢l tener que habitar en residencias altermnas a su propio
hogar.

El presente estudio investiga si existen diferencias signtficativas entre los factores de
personalidad de grupos de niflos que tienen por pnmera vez contacto con la institucion { Albergue
Temporal), en los niflos que viven permanentemente dentro de una institucion (casa de proteccion
social) y un grupo control de nifos que viven con su familia. Tambien se investiga si existen
diferencias significativas entre los factores de personalidad respecto al genero de los nifos de los
tres grupos antes mencionados Por ulumo se indagé s1 exasten diferencias sigmficativas, entre los

factores de personalidad respecto a la edad de los nmitos

] .
Nots En o afo 2002 se donavnuna Foacalia Coneral pars Meoves
6 Rendnngwer. vp k. p |41




El objetivo principal de esta investigacion es analizar las caracteristicas de la personalidad
de nifios mexicanos del Distrito Federal de entre 6 ¥ 8 aflos de edad. inmersos en diferentes
medios de interrelacion personal; investigando los diferentes factores psicologicos que interfieren
en su desarrollo; observando las posibles diferencias de caracteristicas entre diferentes grupos de
niftos. Esto permitird identificar las caracteristicas mas relevantes de éste tipo de poblacion, para
poder adaptar la actividad instructiva y disciplinania, asi mismo, facihitar el conocimiento de los

problemas de adaptacion que inevitablemente surgen en estos pequedios.

El fin es el de obtener datos que coadyuven a implementar adecuados programas
psicolégicos; bien sea dentro de lus instituciones, o bien modificando los programas existentes a
fin de que se mejore la salud mental de los nidos intenos, se optimice la atencién que se les
brinda y que se cleve su calidad de vida dentro de las instituciones al proporcionarles un

desarrollo adecuado.

Debido a que en las instituciones de asistencia social tienen una funcién esencial en el
desarrollo fisico y psicologico de los menores que se encuentran bajo su custodia y que asumen
un papel primordial en la vida de estos menores, existe la importancia de conocer las necesidades
y problemas que pueden presentar estos nifios y niflas. “<<Cuando la prevencion falla, y un
menor ha sido victimizado, debe protegérsele de la manera mas amplia>>, <<el problema no es
exclusivamente de reparacion del dafio, sino de apoyo y terapia cuando sea necesaria>>, <<no

. . . - (24
hay legislacion ni instalaciones adecuadas para el tratamiento>>".

También es importante que estas instituciones de asistencia social cuenten con personal
debidamente capacitado para ofrecer un mejor servicto v un buen trato a los menores ingresados.
Regularmente el personal asignado para estas tareas de atencién a los nifos no cuentan con los
preparacion adecuada ni fueron seleccionados previamente. Consideramos que para ocupar un
cargo de estos, es necesano promover la induccidn al puesto, realizar la debida seleccion del
personal a través de la aplicacion de test especializados, v establecer una verdadera capacitacion

para la ocupacion de dichos puestos

Los servicios psicologicos constutuyen parte fundamental para la atencion de estos
menores institucionalizados Creemos entonces que deberia existir un mayor interes de estos

profesionales por la investigacion seria, profunda, sistematizada y valida al respecto

7 Radnguez, op cit,p 172
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Para la claboracion del presente trabajo, se recopilé y analizé una amplia informacion
acerca del desarrollo de la personalidad; especificamente de los 6 a los 8 aflos de edad. con el fin
de comprender la dinamica y las pautas principales en términos de desarrollo que acontecen en
esta etapa.

Se consideré importante revisar las aportaciones sobre la personalidad de los infantes
derivadas de las Teorias del desarrollo humano y de la conducta infanul de los 6 a los 8 afos de
edad.

Se recabé informacion proveniente de las instituciones de asistencia social en el Distrito
Federal como el Albergue Temporal de la P. G. J. D. F. y las Casas de Proteccion Social del D.
D. F., sobre todo lo relativo a los datos que indican las consecuencias emoctonales que sufren los

menores que han sido separados de su familia al ingresar a este tipo de Instituciones.

Los grupos de niflos que participaron como sujctos de muestra de investigacion fueron
menores que se encuentran en: a) ¢l Albergue Temporal de la P G. J. D. F., b) en las Casas

Hogardela D. G. P. S. D. D. F. y ¢) menores que viven con sus familias.
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ANTECEDENTES

Cualquier ser humano en su individualidad o en grupo se convierte en victima cuando
padece o sufre un dafio por accién u omision propia o ajena o por causa fortuita. La palabra
victima proviene del latin vicrima que quiere decir persona o animal sacrificado o que se destina
al sacrificio. En 1985 la O.N.U. (Organizacion de las Naciones Unidas), llevo a cabo en Milan,
Italia, el VII Congreso que tenia por objeto defimir el concepto intemacional de vicuma, y
establecen un articulo primero qQue dice: “Se entendera por -victimas- las personas que individual
o colectivamente, hayan sufrido dafdos, incluidos lesiones fisicas o mentales, sufrimiento
emocional, perdida financiera 0 menoscabo sustancial de sus derechos fundamentales, como
consecuencias de acciones u omisiones que violen la legislaciéon penal vigente en los Estados
Miembros, incluida la que proscribe el abuso del poder™

Un nifio puede llegar a ser victima al adquirir las propiedades antes mencionadas, v adn

dentro de su propia familia, por lo que en ocasiones es necesario apartarlo de ¢lla

Situaciones como maltrato (en la casa por los mismos famtliares o en la escuela por
compariieros o maestros), abuso sexual, violacién, incesto, corrupcion, exhibicionismo,
prostitucion, atentados al pudor, estupro. accidentes de transito, explotacion laboral, rifas, grupos
de practicas de droga, lenocinmio (tratante de blanca), abandono, neghgencia, ¢tc , son delitos que
son sancionados por ¢! Codigo Penal para el Distrnito Federal

En esos casos en que algun menor se ve separado del seno familiar y existe la necesidad
de albergarlo en alguna institucion de asistencia social, ocurren cambios en su personalidad que
posiblemente no se presentarian de no haber ocurndo la separacién. Dichos cambios han sido

investigados en diferentes épocas por diversos autores como los que se mencionan a

continuacion.

i2




Boutonier® sefiala que dependiendo de la edad en la que el nifio queda huérfano o es
abandonado es que sufre cambios transcendentales. Este autor agrupd -las reacciones del niflo
ante tales sucesos- en periodos diferentes.

Si pierde a sus padres antes de los siete aflos, y si los sustitutos parentales resultan
valiosos, las reacciones serdn practicamente nulas. No sucede asi, si esta pérdida le procura al

niito una carencia afectiva prolongada en caso de que no haya quienes remplacen a sus padres.

Si la pérdida ocurre cuando tienen de los sicte a los diez aflos de edad, el nifto reaccionard
deficientemente ante su desdicha. El cardcter irremediable de esta separacion agobia mucho al
menor; quien por su edad no puede reaccionar con eficacia ante su situacion de desamparo. Una
de las consecuencias mas graves de esta separacion, reside en la tendencia a huir de la realidad
mediante sueflos de una infancia feliz y quizas mas tarde y muy probablemente; este sujeto
adquirird un comportamiento inadaptado

Si el abandono o perdida ocurre después de los diez afos de edad, ¢s muy probable que el
niflo tenga reacciones cercanas o parecidas a las reacciones de un adulto ante una situacion de
pérdida

Pertejo” menciona que los nifos abandonados sufren una falta de amor y que su
inseguridad interior les obliga a desconfiar v a evitar nuevas situaciones de abandono. por lo que
no se vinculan afectisamente con otros nifios por temor a perderlos.

Piguer y Jover'' investigaron en Espafda con 1400 nmitos delincuentes vy abandonados,
encontrando - en relacién con el grupo control,- que el Cocticiente Intelectual (C. 1) de estos
menores indicaba estar enre 20 v 40 puntos menos al Coeficiente Intelectual (C. 1) promedio al
registrado por el grupo control Ademas revelaban aspectos de 1nestabnlidad, falta de atencién y
escaso espintu critico

Lavery y Stone'' relatan que entre los niflos que radican en hogares residenciales, son

frecuentes los estallidos agresis os, enuresis noctumna, ¢l hurto v las fugas.
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Ademas, los niflos gravemente desamparados suclen manifestar comportamiento de tipo obsesivo

o pueden entregarse a la masturbacion compulsiva.

Ugalde y Rios'* en México levaron a cabo una investigacion en una instituciéon nacional
acerca de la privacion matema y sus implicaciones revelan daflos emocionales e intelectuales y
encontraron que ¢l dafo que sufre el nifo institucionalizado estda en estrecha relaciéon con las
expectativas de la sociedad a la que pertenece v a la coherencia que exista en el funcionamiento
de las instituciones creadas para albergar a estos nifos. Ademas mencionan que en condiciones
de institucionalizacién, el afecto no llega a establecerse como reforzador social en ¢l mifio. Los
niflos criados cn instituciones, a diferencia de los de famihias u hogares adoptivos, son mas
dependientes de los adultos, muestran bajo rendimiento en los tests de inteligencia v lenguaje,
una pobre adaptacion emocional, mayor susceptibilidad para contraer enfermedades, un confuso

sentido de identidad, inseguridad vy una fuerte tendencia a efectuar conductas antisociales

Pereira'? concluyo en su investigacién sobre la percepeion famihar del mifio abandonado,
que cstos nifos viven con un escaso sentido de la reahidad, pues superada o empobrecida de
acuerdo con su fantasia, la familia v la vida carecen de sentido, o la equiparan cn su unaginacion,
con su vivencia en la institucion. Lo relativo a la familia le produce ansiedad v confusion, la
scparacion del hogar no se olvida, por lo que se resisten a la 1dea del abandono También indica
que los roles de los micmbros de la familia les resultan desconocidos y que las figuras fraternas
toman un lugar secundano. El nifio abandonado enfrenta senas desventajas con respecto a su
grupo de pares, que crecieron ¢n un ambiente familiar, va que el intemamento fes ofrece un

conjunto de practicas regulares que jes privan de estimulo e interes

Por otra parte, Oruz v cols " realizaron una investigacion onentada hacia la deteccion de
los procesos psicologicos que quedan mas atectados en los nidos que sufren abandono famihar,
realizada con niftos institucionalizados pertenccientes a famihas desintegradas v con hogares
inestables, que cursaban sus estudios de educacion basica en escuelas estatales Utthzando el
inventano de depresion de Kovacs (C D 1) con un disefio de dos grupos, control v experimental,
en los cuales fueron homogeneizadas v controladas las vanables de intehigencta (W 1 S ChH y

retraso escolar, concluyeron que existen problemas psicologicos por la situacion  de
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desvinculacion familiar. De estos procesos, el mas afectado fue el de integracion social.
Encontraron diferencias entre nifios y niflas; los varones padecieron mas sentimientos de tristeza
que las nifias, mientras que éstas presentaron como sentimiento mas destacado, el de soledad,
incidiendo también en una baja sociabilidad. Se observo que la edad es una vaniable diferenciada
de estos procesos. Los nilos mas pequeiios (de 8 a 10 afos) tienen mas baja autoirmdgen, asi
como una autopercepcion de incompetencia e ineficacia y se ven mas afectados por sentimientos
de desamparo y soledad.

Saxena y cols;'® condujeron una investigacion en Estados Umdos que estudia las
caracteristicas psicologicas de los hijos de 60 madres; de las cuales 30 estaban empleadas y 30
desempleadas. Se utilizo el cuestionanio Early School Personality Questionnaire, desarrollado por
R. W. Coan y Cattell (1966) para nilos de 6 a 8 afos de edad y el cuestionanio Childrens

Personality Questionnaire; desarrollado por Porter y Cattell (1963) para niftos de 8 a 12 afos.

Las madres fueron interrogadas sobre problemas de nivalidad entre madres v educadoras;
el analisis se hizo mediante la escala T de Student; Desviaciones Standard ¥ Chi cuadrada Los
resultados mostraron que las madres que tenian un empleo, ante la consecuente separacion de sus
hijos, manifestaban una actitud matemal deficiente; la cual afecta al desarrollo de los nifios; en
tanto que las reiaciones entre los nifos y sus educadoras no se vieron afectados por la separacion

que tienen las madres con sus hijos a causa del trabajo

Susana R. Ramirez'® llevo a cabo una mvestigacion con nifios institucionalizados, acerca
de la frustracion ¥ agresion, encontré que el mido que vive bajo custodia en una institucion y que
pasa su infancia y adolescencia entre muluples curdadoras, con graves carencias afectivas; sufrird
de imporantes dificultades para alcanzar un adecuado desarrollo fisico, intelectual, social y

emoctonal; ademas de que mostrara una menor tolerancia ante la frustracion y en consecuencia

expresara una mayor agresividad
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Gémez y cols'” investigaron comportamiento de nifios educados en un medio familiar y
nifios educados en instituciones, hicieron un estudio observacional con una metodologia etolégica
entre nifios de 4 a 5§ afios. Evaluaron a un grupo de cinco sujetos procedentes de unacasacunaya

otro grupo de siete sujetos procedentes de un ambiente familiar.

Las observaciones sc¢ llevaron a cabo dentro de un medio comun para ambos grupos: el

recreo de un centro preescolar, en condiciones de juego hibre, aunque controlado por adultos.

Los resultados sugicren la existencia de diferencias entre ambos grupos; lo que podria imphicar
una manera diferente de integracion social de los nifos cuyo medio ambiente primano no es la
casa familiar.

Pérez 1.'"* en Venczuela tratd de determinar los factores psicosociales que motivaron el
ingreso de niftas a Casas Hogar. En su investigacion trabajo con 20 niflas recluidas en Casa Hogar
INAM de Ciudad Bolivar, Venezucla, con edades comprendidas entre los 7 a 14 aftos. Hizo una
recoleccion de datos de las historias de las ingresadas, que incluyen datos personales, de los que
realizé un analisis. Los resultados obtenidos fueron que un alto porcentaje de las nifias, a pesar de
que provenian de uniones legitimas; no convivian con su padre, lo que hace pensar que sdlo eran
reconocidas y luego abandonadas por éste.

La fuga del hogar v el maltrato fisico, quizas condicionado por la falta de figura patema y
las constantes uniones libres de la madre, conllevaron a que estas dos conductas fueran los
motivos de ingreso mas frecuentes. El grupo comprendido de entre los 9 alos 11 afos 40%a v de

6 a 8 aflos 35% ocupaban los mayores porcentajes de ingreso en la Casa Hogar del INAM

Esto se explica por las uniones hibres v la falta de figuras paterna y materna que guiaran
adecuadamente a sus hijas La mavona de las niflas que ingresaron no tenian cursada la pnmana
completa; 1o que demuestra que la educacion va unida a otros factores sociales La gran mayoria
de estas nilas procedian de estratos socioeconomicos muy bajos, pudiendose observar esto por el
tipo de vivienda v su ubicacion. Los indicadores directos ¢ indirectos encontrados en este trabajo
demuestran que los factores psicosociales v economicos son condicionantes para los ingresos de

estas nifas a los Hogares del INAM.
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Goldfarb'? comparé un grupo de niflos criados desde la infancia en hogares adoptivos con
nifios que los tres primeros afios de su vida habian vivido en instituciones y lucgo se colocaron en
hogares adoptivos. También se hizo con niflos de seis afios y se siguio ¢l estudio hasta los doce
afios. Se vio que el C.1. de los primeros fue término medio y el C.1. de los segundos fue inferior al
término medio. También se notaron diferencias en el test de aptitudes, rendimiento escolar y

caracteristicas emocionales y sociales, similares a las diferencias de inteligencia.

Ribble y Spitz™ han informado trastornos psiquidtricos entre los nifios que establecieron
contactos inadecuados con los adultos, Spitz denominé “Hospitalismo™ a un sindrome
caracterizado por la depresion y el retraimiento. gran retraso en el desarrollo de la conducta y
aumento en la susceptibilidad para contraer enfermedades. Segun Spitz si al niflo se le restaura el
contacto con la madre o con otro adulto sustituto, estos sintomas y problemas pueden ser

aligerados. Por eso es importante que exista una relacion afectuosa entre un nifio y un adulto.

Segun estudios realizados por Anna Freud®' concluye que la necesidad de un lazo afectivo
con la madre, es una necesidad insuntiva importante, y como en los niffos institucionalizados ésta
no es satisfecha, el miflo se vuclve brusco, vy después de un tiempo cesa de buscar una madre
sustituta fallando entonces en desarrollar una forma mas elevada de afecto que se modelara a
partir de éste patron. La nsansfaccion también puede tener el efecto contrano; el nifo
insatisfecho v desilusionado, sobrecarga su deseo de encontrar una madre y permanece
continuamente en la bisqueda de nuevas figuras maternas de las que pueda ganar su afecto Estos
son los nifos que cambian continuamente su lealtad v estan siempre dispuestos a ligarse a
cualquier gente nucva, al mismo tiempo son exigentes, demandantes, aparentemente apasionados,

pero stempre desilusionados de cualquier liga afectiva que lleguen a formar

En los siguientes capitulos de esta tesis se expone con mas detalle la informacion acerca
del desarrollo del nino, las caractensticas de las tnstituciones de asistencia social v de la famiha
de donde provienen los participantes de este estudio y el procedimiento utihzado para investigar

acerca de las caracteristicas de personalidad de los nifdos en las diferentes instituciones.
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CAPITULO 1

POSTULADOS TEORICOS ACERCA DEL DESARROLLO HUMANO

El desarrollo humano podria describirse como un proceso o evolucién en los cambios
fisicos y psicologicos 1anto cualitativos como cuantitativos, que tienc que ver con la maduracion,
crecimiento y comportamiento que se dan a través del tiempo desde la concepcion hasta la
muerte. Mussen dice “El termino desarrollo designa las alteraciones de la conducta o de rasgos
que parecen surgir de manera ordenada, al menos durante un razonable espacio de tempo Por lo
comun, estos cambios dan a maneras nuevas y mcjoradas de reaccionar, ¢s decir a una conducta
que es mas adaptativa, mas sana, mas compleja, que esta mas altamente organizada o que ¢s mas
estable, competente o eficiente. Formulamos un juicio de valor cuando calificamos de desarrollo

a un determinado cambio™ *?

Para su estudio, diversos investigadores han creado teonas al respecto. Estas teorias del
desarrollo se pueden clasificar en dos dreas segin Sarafino *; la primera explica los aspectos del
desarrollo humano, la segunda, alude a la importancia de la madumacion. Estas dos areas se
combinan y se dividen a su vez en otras dos dimensiones, los tedricos que estudian el desarrollo
intelectual y el desarrollo social y de la personalidad, y los teoncos ambientalitas v los
cpigendticos.

En términos generales ¢l desarrollo intelectual se refiere al conttnuo aumento de la
capacidad de una persona para aprender, recordar y pensar. Por un lado teoncos Jde la comente
ambientalista como Watson, Skinner y Gagné, crean las teonas del aprendizaje que se ocupan de
la naturaleza misma de éste y las condiciones en las que se da El desarollo social ¥ de la
personahidad es estudiado por teoncos como Miller y Dollar, Sears y Bandura con las teonas del
aprendizaje social, que intentan exphicar el desarrollo con base en los factores ambientales y se

fundamentan en los procesos del condicionamiento basico v en el aprendizage por obseracion

Por otro lado los epigenetcos (vocablo que alude a los procesos del desarrollo basados en
los factores geneticos que interactian con ¢l medio ambiente del mifo) como Praget v Bruner
aportan las teonas cognoscitivas donde afirman que las bases de la maduracion del nito se

combinan con la expenencia para producir el desarrollo intelectual ¥ en esta misma denvacion
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surgen aportaciones tedricas sobre el desarrollo social y de la personalidad de autores como
Freud, Sullivan y Enkson con las teorias psicoanaliticas que suponen que las personas poseen
determinados instintos innatos y energias que lo impulsan a buscar la autosatisfaccion y el placer,

esto se desarrolla a través de una secucncia de etapas de manera cronologica.

Las teorias antes mencionadas sentaron las bases para constituir las teorias actuales
inherentes al estudio de la personalidad, que es el concepto central del presente trabajo. <<Ya que
el estudio de la personalidad constituye un importante campo dentro de la Psicologia porque
permite comprender en forma aproximada los motivos que llevan al ser humano a actuar, opinar,
sentir, y ser de determinada manera; integra también en un solo concepto los conocimientos que
se pueden adquinr por separado de manera expenmental o aprendida v aumenta la probabilidad

de predecir con mayor exactitud la conducta del individuo>>**

Por otro lado las diversas teorias de la conducta social y del desarrollo de la personalidad
contribuyen también al conoctmiento actual del crecimiento psicolégico de los nifios. Es sabido
que los adultos tienden a caracterizar a los bebés desde que nacen: “Es un niflo caprichoso™, “Es
una nifa de muy buen caracter”™. Se trata de caracteristicas descriptivas o rasgos que los adultos
infieren de la conducta de los miflos. Sin embargo, el proceso que integra las amphas
caracCteristicas conductuales es la personalidad. Los adjetivos tales como honesto, terco,
dependiente, jovial, agresivo v colaborador se aplican para especificar ciertos componentes de la
personalidad. Los mntentos de explicacion de la conducta social v de la personalidad se¢ pueden
clasiticar con base en la importancia que se conceden a los factores de maduracion Muchas
explicaciones se enfocan casi exclusivamente en los factores ambrentales, pero que mimimizan las
influencias biologicas, se denominan teonas del aprendizaje social

Uno de los origenes de las teorias del aprendizaje social esta en el conductismo  Esta
teoria intenta explicar ¢l desarrollo con base en los factores ambientales v se tfundamenta en los
procesos del condicionamicnto basico v en el aprendizaje por ebservacion, mediante ¢l cual las
personas observan y pueden imutar las acciones de otros a su alrededor

Segun la teonia conducusta del aprendizaje social, las caracteristicas que se consideran
como rasgos de la personalidad son simplemente modos regulares o estables de conducta que han

sido aprendidos
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Ocurre una escision entre los tedricos del aprendizaje social con respecto al conductismo y
consiste en su disposicién a emplear y definir conceptos no observables como el *‘sentimiento™,
las “imagenes”, “expectativas” y la “inconsciencia™.**

La teoria del aprendizaje social considera al desarrollo como un fenémeno continuo y de
caricter dependiente, en parte, de las condiciones concretas del aprendizaje. Alli donde la
conducta parece proceder por ctapas, la teoria del aprendizaje social no acepta la adaptacion del
nifio al medio como altima explicacion, sino que busca, como factor decisivo, las condiciones de
refuerzo e imitacion en edades determinadas. Los tedricos del aprendizaje social sostienen que si
muchos nifios s¢ comporntan de igual modo a cualquier nivel de edad, todos e¢llos han de haber

estado expuestos a condiciones similares de aprendizaje en la edad considerada **

A Sears sc¢ le considera como uno de los pioneros de la teoria social. Este autor estudio el
desarrollo de la dependencia v de los vinculos afectivos de los nidos con respecto a sus padres;
propuso que la dependencia es producto del cuidado paterno mediante el cual, al niflo se le
alimenta, abriga, seca, acomodada, se alivia su sed. sus dolores v sus molestias Debido a que
Sears considero que la dependencia era una caractenstica aprendida a través de la interaccion
entre padres e hijos, propuso que los padres tienen la responsabilidad principal y formativa de

ayudar a que los movimientos del niftio pasen de la dependencia a la independencia.

Otros dos teoncos, John Dollar v Neal Miller, iniciaron el estudio del aprendizaje por
observacton. A traves de su trabajo con amimales v mifos, propusieron que los niilos pueden

aprender mediante reforzar su igualacion o imitacion de la conducta de otra persona °’

La teona de Miller v Doliard sobre la personalidad es considerada como “integradora™.
Muller se ha hecho famoso por sus trabajos en el area del aprendizaje en la psicologia
expenmental, en tanto que la expenencia de Dollard se desarrollo dentro del campo de las
ciencias soctales modernas En una senie de trabajos, ambos autores integran estas dos lineas de
pensamiento dentro de una teona coherente de la personalidad, fundada en los pnncipios basicos
del aprendizaje dentro de un contexto de “las condiciones sociales bajo las que el hombre

comienza a aprender™ La contnibucion de estos dos teoncos de la personalidad se centra en tres
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dreas de problemas donde su influencia es considerable: Imitacion, conflicto y frustracion -
agresion. Su andlisis del aprendizaje se apoya en cuatro constructos basicos: impulso, estimulo,
respuesta y refuerzo. Los impulsos proporcionan el “empuje” o motivacion para la respuesta, los
estimulos dirigen la conducta, y el refuerzo fonalece el vinculo entre el estimulo v la respuesta.
Este vinculo podria ser considerado como un quinto constructo basico, ya que precisamente el
vinculo es “lo aprendido™ y la fuerza del vinculo indica el grado de aprendizaje que ha tenido
lugar.®®

En la revision sobre las teorias de la personalidad nos encontramos con estimulos
complejos, tales como: los modelos espaciales o temporales de estimulos. El lenguaje humano
facilita la tarea asignando nombres determinados y claros a estos modelos complejos. La
respuesta es también un termino complejo tal como se utiliza en ¢l estudio de la personalidad.
Miller y Dollard utilizan el vocablo “respuesta jerarquica™ para indicar que un estimulo esta
tipicamente unido (atado). no con una, sino con vanas respuestas diferentes que, en si mismas,
pueden ser de considerable complejidad En un momento dado, un estimulo provocara que sea
mayor la respuesta, esto es, que la persona se comporte de una manera que indica un notable
aprendizaje. Esic ha de considerarse no tanto como aprendizaje de una unica respuesta, sino mas
bien como un cambio en la jerarquia de respuestas Dollard v Miller afirman que “el lugar que la
agresion ocupe en la jerarquia inicial de respuestas, ante cualquier situacion, es en gran parte una
consecuencia del aprendizaje™ v parece que la agresion es una respuesta con aptiud para ser

aprendida porque es conforme con la naturaleza de las personas o de la soctedad ™’

Albert Bandura uno de los pnncipales defensores de la teoria del aprendizaje socral, ha
insistido en destacar la funcion del aprendizaje observacional v segun ¢l el acto de obsenar la
conducta de otra persona, sin reforzadores externos, puede ser suficiente para que ocurra el
aprendizaje. Por aprendizaje social Bandura se refiere a algo mas que [a mera imitacion mimica
de otras personas; pues concibe que el obsenvador llega a actuar v a ser simular a determinados
modelos especiales El nifo estd predispuesto a adoptar la conducta s los valores que son

similares a la conducta v valores de individuos imporntantes, particularmente sus padres
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En algunos escritos ha explicado la perspectiva de la teoria del aprendizaje social y mediante el
empleo de una fundamentacion conceptual claramente cognoscitiva, ha argumentado que el
condicionamiento no sélo es un proceso asociativo sino que también desempeiia una funcién
predictiva a través de los procesos del pensamiento.*’

La teoria del aprendizaje social de la personalidad de Bandura y Walters, subraya la
experimentacion que concretamente se refiere a sujetos humanos y a 1os procesos que aparecen y
se constatan frecuentemente en ¢l marco interpersonal. El contemido de la teoria principaimente

se deriva de los principios del aprendizaje, del rendimiento y de la modificacion de conducta.

La tworia del aprendizaje social, segun Bandura, subraya tres clases diferentes de
mecanismos: La 1* la constituyen los mecanismos o “controles de estimulo externo™, que afectan
a cientas conductas, especialmente a las emocionales. La 2* clase son los mecanismos de
retroalimentacion: recompensas, castigos, mas en general, informacion acerca del “resultado™ La
3* clase la forman los “procesos centrales mediacionales™, que se refieren a una estimulacion

autogenerada que es relativamente independiente de los acontecimientos ambientales

Es dificil distinguir entre la teoria de Bandura y Walters v la teoria de Miller y Dollard. La
aportacion de Bandura y Walters es que no podemos trasladar los principios de las teorias del
aprendizaje animal y no social, creando a partir de ellos una teona viable de la personalidad. Los
principios aceptables son los que emergen de pruebas empiricas, referentes a la interaccion

humana social *'

Las teorius psicoanaliticas emplean la aproximacion epigenéuca para exphicar el
desarrollo de la personalidad. El desarrollo de la prnimera teoria psicoanalica fue creada por
Sigmund Freud, la teoria del desarrollo destaca dos grandes factores innatos: Primero, el
psicoanahista considera que las personas poseen determinados nstintos innatos v energias que lo
impulsan a buscar la autosatisfaccion y ¢l placer Segundo, el psicoanalista tiene un concepto de
determinados objetivos de la madurez, tales como el de las zonas eroticas que sean sexuales v

emocionalmente satisfactorias.
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Los psicoanalistas creen que todas las personas pasan a través de una secuencia de etapas
cronolégicas, cada una de las cuales evoluciona a partir del resultado de la interaccion de la
persona con su medio ambiente en etapas anteriores, y cada una de las cuales es también influida
por ese resultado. Entre mas apropiadas y satisfactorias sean las expenencias, mas eficaz sera el

progreso hacia los objetivos de madurez.

Puesto que los psicoanalistas consideran que ¢l desarrollo de la personalidad es ¢! pasar a
través de una serie de ctapas que se erigen unas sobre otras, cllos destacan la funcidn de las
primeras experiencias en las caracteristicas de la personalidad del adulto Se considera que los
afos de la nifez constituyen un periodo formativo crucial que determina el fundamento de la
maduracion de la personalidad. Segun Freud, la personalidad se compone de tres partes: el id, el
ego y el superego. Los recién nacidos vienen al mundo solamente con los impulsos mas basicos,
varios de los cuales son “animales™ La funcion de la soctedad a través de los padres, los maestros
y otras personas, es reprimir la libre manifestacion de estos impulsos y dingirlos hacia la
realizacion de actividades aceptables. Muchos de los instintos de la libido (energia psiquica
derivada de la actividad sexual humana) estan asociados con las regiones del cuerpo sexualmente
excitables, o zonas erogenas. La estimulacion de las zonas erdgenas produce placer que satisface

los impulsos del id. **

Freud sostuvo que todos los nifos nacen con un plan de maduracion que les exige pasar
por una secuencia de cinco etapas psicosexuales que son: La etapa oral, la etapa anal, la etapa
falica, la etapa de latencia v la etapa genital.

Después surgen aportaciones teoricas psicoanaliticas sobre el desarrollo social v de la
personalidad en donde destacan los trabajos de Enk Enkson quien tuvo gran influencia de las
ideas psicoanaliticas v fue considerado como ¢l pnimer analista infantil. Sus investigaciones se
inclinaron hacia las condictones ambientales deales para el desarrollo normal de la personalidad.
Su postura se¢ centra en una educacion infantul fundamentada en un chima de confianza y
reciprocidad en el trato Consideraba que la personahidad se forma al ir avanzando el individuo a
través de diversas etapas psicoseciales durante toda la vida En cada nueva etapa, el individuo
descubre que hay un conflicto que tiene que enfrentar y resolver. Cada dilema tiene una solucion

posItiva ¥ una negativa

12 Sanafinoop at.pp Hindls
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Segun la teoria de Ernkson, todos los conflictos ya estin presentes en el momento de
nacer, pero destacan de una manera predominante en momentos especificos del ciclo vital de la
persona. La solucién positiva produce salud mental, mientras que la negativa conduce a la
inadaptacién.

Durante el primer aflo de vida los bebés afrontan el problema entre la "confianza basica™ y
la "desconfianza™. Durante el segundo afo de vida los nidos afrontan el segundo reto:
"autonomia” vs. "vergilenza y duda”. Los nifos entre los tres y cinco aios de edad ticnen que
hacer frente a otro conflicto: "iniciativa™ vs, "culpa”. Entre los seis v los once afios de edad, el
problema que tiene que ser resuelto es la “labonosidad™ vs “infenondad™. La quinta etapa ocurre
de los doce a los dieciocho afos de edad, durantc éste periodo el adolescente tiene que resolver la
crisis de la “identidad del ego™ vs, “confusion del rol”. Durante los primeros afos de la edad
adulta las cualidades opuestas del ego son la “intimidad™ vs. “aislamiento™ En los aflos medios
de la vida, la crisis se compone de las cualidades de la “generatividad™ vs. “la autoabsorcion™ y
finalmente la octava ctapa, que ocurre en los aftos de la vejez, consiste en resolver las cualidades

alternas del ego de la “integndad™ vs. “'la desesperanza™.

Otro de los teoricos que aportaron a la teoria psicoanalitica fue el psiquiatra
norteamencano Harry Stack Sullivan quien recalco la imponancia de las relaciones sociales
Sostenia que tanto las conductas aceptables como las desviadas estaban determinadas por las
interacciones con los padres durante el proceso de socializacion en la mifiez Propuso la hipotesis
de que las personas se guian por dos clases de necesidades: las que tienen por objeto la propa
segundad y las biologicas Sulhivan estaba convencido de que una sociedad imperfecta genera
seres humanos imperfectos Los seres humanos pueden mejorar, solo si se mejora la cultura en
que viven. El nacleo de las ideas de Sullivan son las relaciones personales, sobre todo las que

conforman la vida inicial del nifio.

Sullivan establecio minuciosamente la secuencia de situaciones interpersonales a que esta
expuesta la persona al pasar de la infancia a la edad adulta y los modos en que aquellas
contribuyen a la formacion de la personalidad Distingue seis estadios antenores al periodo final
de madurez: 1) infancia, 2) nifez, 3) etapa juvenil, 4) pre-adelescencia, §) adolescencia temprana

y 6) adolescencia tardia.
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Karen Homey -psiquiatra y psicoanalista estadounidense de origen aleman. Fundo el
Instituto Norteamericano de Psicoanalisis-. Dice que el nifio rechazado o desestimado, o que se
haya en un hogar desecho u hostil, siente que esta siendo aislado y abandonado en un mundo
parcialmente hostil. Homey dice que le desarrollo del nific depende del trato que este recibe, éste
desarrollo depende del resultado de las personalidades y las conductas de los padres. Todo
depende de la cultura y el ambiente. Afirma también que los modos que tiene el niflo de
reaccionar ante el ambiente combinan, interrelacionan y forman la estructura de su

personalidad.®

También dentro los tedricos epigenéticos que estudian ¢n desarrollo de la personahidad,
destacan Buss y Plomin con la teoria temperamental, plantean que determinados niveles de
caracteristicas basicas de la personalidad -disposiciones- son heredadas y luego modificadas por
la interaccion con el medio ambiente; estas caracteristicas basicas se  denominan

temperamentos.>*

Las teorias disposicionales formales pretenden describir y clasificar a las personas segin
sus rasgos y tipos. Cattell dice que para representar o caractenizar a las personas en la vida diana,
por lo general se tipifican o se enumeran sus rasgos. En ambos casos se procura seialar atributos
o disposiciones que parecen estables v permanentes Por “rasgos” los psicologos entienden
caracteristicas separadas. {Jn rasgo e¢s una dimension continua, es decir, que admite grados ¥ que
se¢ puede concebir como algo que une dos caracteristicas opuestas Los rasgos suelen connotar
diversos aspectos de la personalidad, por e¢jemplo. temperamento, mouvacion, adaptacion,
habilidades y valores “Tipificar™ a la persona, es decir, situaria en determinada categoria de la
personalidad, es otro modo muy comun de descnibir las disposiciones de la personahdad. Los
rasgos tienden a refenrse a determinados aspectos muy reducidos de la personalidad, mientras
que los tipos explican toda la personalidad de un sujeto

Raymond Cattell”® con su “teoria de rasgos™ pretende definir v medir los pnincipales

componentes de la personalidad. Crea prucbas que aplica al estudio de las influencias genéticas y

culturales en la personalidad Al principio ¢l ¥ sus colaboradores integraron una hista de 17,953

n
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palabras inglesas que se aplican para describir a las personas. Omitiendo las palabras raras y

sinénimos, reduciendo la lista a 171 vocablos.

Para reducir ain mds esta lista, ¢l equipo de investigadores de Cattell pidié a diversos
grupos de personas que emplearan estas palabras para describirse a si mismos y a sus amigos; las
expresiones usadas se analizaron después mediante una técnica matemaitica conocida como
andlisis factonal; de este modo se redujo una vez mas la lista, quedando integrada por las 16

caracteristicas mds importantes; de esta forma es como ¢l crea cada uno de sus cuecstionarios.
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CAPITULO 1

ASPECTOS DEL DESARROLLO DE LA CONDUCTA DEL NINO DE SEIS A OCHO ANOS DE EDAD

El estudio del desarrollo del nifio es un tema muy amplio dentro de la Psicologia, pero en
el presente trabajo y debido al tipo de poblacién que investigamos fue fundamental el tomar
unicamente, las consideraciones teoricas que han formulado diversos autores sobre el desarrollo
infantil de los 6 a los 8 aflos de edad, periodo considerado dentro de la nifiez intermedia v que
trae consigo cambios fundamentales para la vida del individuo. El objetivo es el de contar con un
marco de referencia adecuado para comprender mejor a la poblacion infantil considerada en ¢l
presente trabajo. Se consideran aponaciones de diversos autores que exploran el desarrollo de la

conducta de los nifios de 6 a 8 aflos de edad, en las dreas emocional, famihar vy social

El estudio del desarrolio del nifio se centra en describir para deducir normas de cada edad.
También se centra en explicar ¢l comportamiento basado en factores que influven en el
desarrollo, tratan de predecir el mismo v en algunos casos trata de modificar u optimizar el
desarrollo mediante el entrenamiento o terapia.

En la actualidad una forma de abordar, el estudio del desarrolio de la personalidad se

centra en las formas cualitativas v cuantitativas en que las personas cambian a traves del tiempo.

El cambio cuantitativo ¢s bastante evidente y relativamente facil de medir, son cambios
cuantitativos, por cjemplo. el crecimiento de un nifio en términos de estatura v peso, el
esparcimiento del vocabulano, Ia prohferacion de destrezas fisicas, et¢c El estudio del cambio
cualitativo es mas complejo ya que considera, aquellos cambios en calidad que diferencian a un
nifo capaz de hablar, de un tebé en ¢l peniodo no verbal, por e¢jemplo Estos cambios seftalan el
crecimiento de la intehigencia, la creatividad, la sociabihdad v la moralidad Tanto cuantitatinvo

como cualitativamente, ¢l desarrollo humano es un proceso continuo, rreversible y completo

Freud denomina elapa de latencia al penodo que transcurre entre los seis afos de edad v fa
pubertad, porque la hibido esta adormecida o latente Puesto que en esta etapa los miftos no estan
interesados en sensacitones eroticas, tenen la disposicion de adquinr muluples aptitudes

culturales y también ticnen una vida relativamente hibre de curdados
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Sullivan designa a la etapa de latencia de Freud con el nombre de “era juvenil”. Esta ema
comienza con el desarrollo de la necesidad de entrar en accion con otros niftos de la misma edad.
Se pasa de la satisfaccion de un ambiente de adultos autoritarios y juguetones y animales mas o
menos personalizados, a un ambiente de personas parecidas al nifio mismo, si encuentra
comparfieros de juego, su integracion con ellos tiene una nueva significacion; si no los encuentra,
¢l fantaseo del nifio crea compaeros imaginarios. Aparece una nueva tendencia a la cooperacion,
y junto con esa capacidad de jugar con otros se produce el aprendizaje de la competicion v la
transigencia. Las expericncias de la escuela adquieren una gran importancia. El hecho de que
cobren o no proporciones dolorosas depende de la educacion previa. El nifio que esta habituado a
recurrir a procedimicntos magicos inadecuados - como las lagnmas, rabictas o “contarle™ a su
mama -, lo pasara muy mal, pues sus compafieritos no son aun capaces de comprenderlo La
escuela también significa nuevas experiencias de adecuacion a la autondad. Las técnicas
utilizadas previamente con los padres resultan a menudo impropias para tratar con [10s maestros.
Las relaciones interpersonales entre maestro v alumno pusden afectar ¢l desarrollo de la
personalidad, en un sentido bueno o malo. Cuando los padres han sido excesivamente rigidos y
puritanos, las experiencias escolares pueden expandir la “persona™ (selt) de modo muy positivo
Por ¢l contrano, el nifio de un hogar feliz puede reaccionar negativamente al ser sometido a la
autoridad de un maestro duro y cruel. La situacion escolar desagradable puede empujarlo a
ensucnos regresivos acerca de la antenor felicidad en el hogar En la era juvenil es muy
importante ¢l miedo a ser segregado Ademas, la personificacion del self depende mucho de la
reputacion. Los niflos tienden a clasificarse en populares, comunes ¢ impopulares. Otro fendmeno
nuevo es la apancion del camarada, una persona muy deseable que de alguna manera sausface las
necesidades v evita la angustia **

En resumen, la ctapa juvenil abarca la mayor parte de los afios escolares, que va de los 50
6 ados hasta los 11; es ¢l peniodo de socializacion en el que ¢l individuo adquicre expenencias de
subordinacion social a las figuras de autondad ajenas a la famba, se torna competiivo v
cooperativo, descubre el sigmificado del ostracismo, el desprecio y el sentimiento de pertenencia a
un grupo, aprende a soslasar las circunstancias externas que carecen de interes para ¢l al
supervisar su propia conducta por medio de controles internos, a  elaborar  actitudes

estereotipadas, a desarrollar nuevas v mas efectivas formas de sublimacion, v a discermir con
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mayor precision entre fantasia y recalidad. La orientacidn en la vida constituye uno de los
acontecimientos importantes de este periodo.”’

Erikson dice que el nifio entre seis y once afios entra en un mundo nuevo: escuela, con sus
metas, imitaciones, fracasos y triunfos. En la escuela los nifios advierten lo que significa ser
trabajadores y previsores al encontrarse ante el cuarto reto trascendental, “labonosidad™ contra
“inferioridad”. Cuando los nifios se sienten menos capaces que sus compaferos, en cuanto a
logros, aptitudes y habilidades contraen un sentido de inferioridad. En cambio los nifos que
tienen éxito sobresalen con un sentimiento de competencia y gusto por ¢l trabajo, con un sentido
de laboriosidad y empuje.

En esta ctapa de 1a vida escolar ¢l niflo se ve obligado a olvidar las esperanzas y descos
pasados, al tiempo que su desbordada imaginacion se ve sometida a las leyes de las cosas
impersonales. <<Pues antes de que ¢l nifo, que ya es psicolégicamente un progenitor
rudimentario, pueda convertirse en un progenitor biologico, debe comenzar por ser un trabajador
y un proveedor potencial. Con ¢l periodo de latencia que se inicia, ¢l niio de desarrollo normal
olvida, o mas bien sublima, la necesidad de conquistar a las personas mediante ¢l ataque directo,
o dec convertirse en papd o mama en forma apresurada: ahora aprende a obtener reconocimiento
mediante la produccion de cosas»> <<Ha experimentado un senuimiento de finahidad con
respecto al hecho de que no hay un futuro practicable dentro del vientre de su famiha, v esta
dispuesto a aplicarse a nuevas habilidades v tareas, que van mucho mas alla de la mera expresion
Jugucetona de sus modos organicos o ¢l placer que le perrmuiten el tuncionamiento de sus
miembros. Desarrolla un sentido de la industnia, esto ¢s, se adapta a las leyes inorgamcas del
mundo de las herramientas Puede converurse en una unidad ansiosa v absona en una situacton
productiva. Completar una condicion productiva constituye una finalidad que gradualmente
reemplaza a los caprichos v los descos del juegos << En esta etapa los mios de todas las
culturas pueden recibir alguna instruceion sistematica>> **

<<El peligro de esta ctapa radica ¢n un sentimiento de 1nadecuacion ¢ infenondad. Si se

desespera de sus herramicntas v habitlidades o de su estatus entre compasieros, puede renunciar a

la identificacion con ellos v con un sector del mundo de las herramientas El hecho de perder toda
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esperanza de tal asociacién industrial puede hacerlo regresar a la rivalidad familiar mas aislada,
menos centrada en las herramientas, de la época edipica. El niflo desespera de sus dotes en el
mundo de las herramientas y en la anatomia, y se siente condenado a la mediocridad o a la
inadecuacién>>, <<Es en ese momento cuando la sociedad, mas amplia que ¢l ambiente familiar,
se vuelve significativa en cuanto a sus maneras de admitir al nifio a una comprension de los roles
vitales con su tecnologia y economia. El desarrollo de mas de un infante se ve impedido cuando
el ambiente familiar no ha logrado prepararlo para la vida escolar, o cuando ésta no alcanza a
cumplir las promesas de las etapas previas>>. <<Por otro lado, se trata de una etapa muy decisiva
desde cl punto de vista social: puesto que la industria implica hacer cosas junto a los demas y con
ellos>>.""

Para Howar Lanc el niflo, antes de asistir a la escuela, empicza a desarrollar su conciencia
por medio de la identificacion con sus padres. Este proceso continua v se vuelve mas
diferenciado durante los primeros afos de escucla. Hasta la edad de cinco o seis aitos, los
objetivos de un nifio y sus formas basicas de lograrlos parecen etemos y universales, pero a partir

de esta edad cada cultura empieza a producir diferencias entre sus infantes

A los cinco afos, ¢l nifio es todavia esencialmente un miembro de la familia de ongen.
Aproximadamente a los ocho afos, en torma irrevocable, se convierte en miembro de grupos
mayores’ de su grupo en la escucla, de la palomiila de amigos de su vecindano, del equipo de
Jjuego, de la comunidad. etc. Ha saltado fuera del regazo matermo. Esta es la ¢poca en que se es
demasiado grande para ser tratado como un bebé v demasiado pequedlo para converurse en un
ser de alma libre y vagabunda, tal como lo desea, es la fase comprendida entre los cinco v los

ocho aftos. A esta edad nccesita que los lazos familiares sean sumamente elasticos, pero firmes

Como indica Paul Henry Mussen el niflo se encuentra dentro de lo que se denomina la
infancia media, o nifez intermedia, que abarca de los seis a los doce afos, penodo en donde

ocurren cambios notables en cuanto al crecimiento, desarrolio fisico y desarrollo intelectual del

nifo.
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Los diversos procesos cognoscitivos cambian a medida que el niflo se desarrolla. Los
padres y la familia son los factores mas significativos en el desarrollo de la personalidad durante
esta ctapa; pero también es cierto que el niflo se hace mas independiente de la familia y mas

sujeto a la influencia de las fuerzas externas gracias a la escuela.

A pesar de esto, las relaciones entre padre ¢ hijo, la situacion familiar y la interaccion con
los hermanos, todavia desempeiian el papel principal en lo que toca a moldear la personalidad del
infante.

En cuanto a esto Havighurst describe en esta etapa los tres grandes impulsos hacia el
exterior: el impulso que hace salir del hogar al nifio para reunirse con un grupo de companeros; el
impulso fisico, que lo introduce en ¢l mundo de juegos y trabajo que requicren acuvidades
neuromusculares; y el impulso mental que lo lleva al mundo adulto de los conceptos, la légica. el

simbolismo y la comunicacién.*®
CARACTERISTICAS DE 1.4 CONDUCTA DE L.OS NINQGS DE SEIS ANOS DE EDAD

Amold Gesell, —destacado Psicdlogo y Pediatra Estadounidense, reconocido
principalmente por sus aportaciones a la psicologia genética y al estudio del desarrollo infantil-
considera que durante ¢l periodo que abarca desde los cinco anos y medio hasta los seis, el nifio
se halla en un estado mas o menos constante de tension ¢ incluso de fomento emocional Sus
reacciones emocionales retlejan tanto el estado de su organismo como la seasibihdad de este al
ambiente que lo rodea. Afortunadamente, hacia los sets aftos, v mas aun hacia los seis v medto, la
conducta del niflo empieza a perder su nigidez. El desplazamiento que sufren las emociones entre
los cinco afos y medio, v los seis ¥ medio es casi como st el miAo estuviera recormiendo un
aspecto emocional desde ¢l extremo mas oscuro hasta el mas luminoso E! nuevo senudo de la
personalidad que surge a los cinco aflos v medio trabaja fundamentalmente en l2 oscundad
Gradualmente, con una mayor orgamzacion se¢ produce un verdadero desplazamiento desde las

emociones mds negativas hacia una zona positiva

El sexto afio de vida. por lo tanto, trac consigo cambios fundamentales somaticos v
psicolégicos. Es una edad de transicion; surgen nuevas propens:ones, nuevos impulsos, nuesos

sentimientos; nuevas acciones acuden hiteralmente a la superticie debido a un profundo desarrollo
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del sistema nervioso subyacente. A esta edad el nifio tiende a los extremos. a menudo se
encuentra bajo la compulsién de manifestar primeramente uno de los extremos de dos conductas
alternativas, y poco después, ¢l extremo exactamente opuesto, decisiones que eran faciles a los
cinco aflos ahora se ven complicadas por nuevos factores emocionales, pues el nifio esta

creciendo. La complicacién significa incremento de madurez.

Lo relativo a las relaciones interpersonales ningun otro periodo de la infancia plantea
mayores exigencias en torno al sentido de la perspectiva y al sentido del humor. Si la madre
reconoce el cardcter transicional de esta conducta tan intensa, el nifio se vuelve mucho mas docil

y mucho menos irritable.

La mejor manera de manejar la conducta dificil, rigidamente explosiva, que la madre
encuentra desde los cinco aflos y medio, es el empleo de métodos preventivos; va sea accediendo
o bien sugiriendo lo opuesto al comportamiento deseado. Hacer de manera o junto con ¢l nifio lo
que el progenitor o maestro le pide que haga, esto permite que aflore su latente sentido de
cooperacion. A esta cdad a los niflos les gustan algunas tareas sociales rutinanias tales como
mostrar inchinacién por los rituales v los convencionalismos que se repiten con seguridad todos
los dias; desea vehementemente conservar algunos puntos fijos dentro de su universo mental,
quizd porque hace constantemente nuevos descubnmientos. A menudo se olvida que este joven
descubridor debe adaptarse a dos mundos: el mundo de su casa y el mundo de la escuela
Inexperto como ¢s en modulaciones emocionales, el nifio de primer grado de pnimana no siempre
se desplaza con facilidad dentro de ambas esferas. Cuentan  las diferencias individuales: los que

mas sufren son 1os mAos sensibles ¢ inmaduros

En el nino de seis aftos se deben desalentar sus irresponsabifidades, v sin embargo, hay
que reconocer que esta intensidad v estos impulsos trresponsables son para ¢l nuevas
expenencias. Por cierto, el nifo es tan tnexperto en ¢l mancjo Jde relactones humanas complejas
como lo fue en otra época para tlevarse la cuchara a la boca. Nos hallamos aqui frente a una

dinamica general de la conducta que implica vacilacion y falta de integracion

Otra caracteristica sobresaliente, -segun Gesell- a los sers aftos es la escasa capacidad de
modulacion, pero esa capacidad mejorari con asuda de la cultura v el nempo Su dificultad para
distinguir entre posibilidades opuestas no se hmita a situaciones de naturaleza emocional o éuca.
En este momento ¢l nilo de seis afos se encuentra en una fase del desarrollo en la cual estas

alternativas le acosan en forma abrumadora No esta plenamente onentado, se halla en un
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territorio nuevo, no tiene dominio de sus impulsos motores ni de sus relaciones sociales. A esta
edad el niflo percibe muchas mas cosas de las que en realidad puede manejar, sus
diferenciaciones son a menudo excesivas, o bien, insuficientes. Cuando se habla de la
personalidad, ¢l nifio de seis aitos es el centro de su propio universo. Quiere y necesita ser el
primero, ¢l mas quendo, quiere ser elogiado, quiere ganar. Es su propia persona, unilateral e
imperiosa. A los seis afios el nifo comicnza a interesarse por su propia estructura anatoémica, pero
aunquec pueda vislumbrar una nocion de si mismo como persona, no se comporta como una

persona completa. (Gesell, 1963).

Mussen (1984) explica que antes de la pubertad, los varones tienen una frecuencia de
problemas psicologicos mucho mas elevada. Por ¢jemplo: durante el primer afo de primana los
niflos son remitidos a la asistencia clinica con una frecuencia once veces mayor que las nidas, por
problemas relacionados con tasas c¢levadas de ausentismo, incapacidad para concentrarse o seguir
instrucciones, timidez y lento aprendizaje

También hay diferencias en la forma en que los niflos y las nifas manifiestan sus
dificultades emoctonales: las niflas muestran con mas frecuencia sintomas de ansiedad, temor v
timidez; en contraste, los niflos con dificultades emocionales se vuelven agresivos, destructivos y
carecen de autocontrol. Mussen continua refinendo, que st el funcionamiento neurofisiologico del
nifio es normal v si1 el infante no estd sujeto a traumas de intensidad anormal, entonces sera
menos propenso a enfrentarse con mas problemas psicoldgicos graves. Por otro lado; los padres
deben constituirse en bucnos modelos para los nidos. Si los padres son constantemente afectuosos
y aceptadores, consistentes aunque flexibles en la disciplina ¥ no demasiado dominantes,
entonces -en la mayoria de los casos- ¢l nio se convertira ¢n un individuo con confianza en si

mismo ¥ COn una conciencia pOdCl’OS.‘A

El mito de 6 aftos, (aunque no sea en verdad un bebé, es sin lugar a duda un mido), es un
ingenuo en primer afo de pnimana que todavia tiene mucho por aprender v expenimentar Los
nitos de 6 afos saben poco sobre ¢l rango que ocupan entre sus compaferos, no son tan
propensos como los chicos de doce afos a considerar la intencion de otras personas (Mussen,
1984}

Los juegos de los mifios que asisten a ia escucla pnimana, se vuelven cada vez mas
ceremoniosos. UJna parte de los juegos que comienza entre 10s ¢inco v 10s ocho aftos » continuan

durante la nifez, involucra ¢l empleo de un 1dioma secrete Durante esta fase de la evolucion
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social del niflo, las actitudes que surgen hacia las personas suelen prevalecer toda la vida. Si el
nifio aprende a ser muy exigente o muy liberal en la eleccion de amigos y compaieros es
probable que continte haciéndolo como adulto. En este momento aprende a ponerse en el lugar
de otras personas y a menudo se vuelve muy amigo de alguien que llega a ser su compailero

inseparable.

Algunos psicologos consideran que esta relaciéon de compafiensmo es la base para los pnmeros

sentimientos de ternura que posteriormente s¢ canalizan hacia formas heterosexuales

Lane (1964) concluye que el nifo de seis aflos generalmente asume una conducta
extremosa. Rie y llora facilmente; se muestra carifoso en un momento, y agresivo v hostl al
minuto siguiente. Es rapido, activo y siempre esta depnsa para lograr lo que quiere. Es voluble y
tiene propension a los estallidos violentos lo mismo que al espintu de contradiccion. Parece que

esta madurando hacia un nuevo nivel de independencia.

Lane, refiere que muchos niflos que han sutfrido senos desajustes de personalidad debido a
su ambiente, alguna enfermedad o su falla de capacidad, los han colocado en un lugar

desventajoso, con relacion a sus compaferos, para practicar los juegos comunmente aceptados
CARACTERISTICAS DE 1A CONDUCTA DE LOS NINOS DE SIETE ANOS DE EDAD

Lo mas caracteristico de la personalidad en un mfio de siete afos es que permanezca
sentado tranquilamente a solas, levendo, escuchando la radio o proyvectando lo que hara luego
Este nifio de 7 afos es muy susceptible a lo que puedan pensar los demas acerca de el v se cuida
mucho de no exponerse a criticas. Una manera de protegerse constste en apartarse de toda escena
de accién que no le agrade Los siete ados son una edad agradable, a condicion de que se respeten
los sentimientos del ntdo, sus sentimientos necesitan una nueva v sutil consideracion, va que es
propenso a sumirse en estados contemplativos durante los cuales ordena sus impresiones
subjetivas Esta tendencia a la meditacion es un mecanismo psicoloyico mediante ef cual absorbe,

revive y organiza sus experiencias. Se trata de un proceso de crecimento

La expresion emocional de los mifos entre los seis y medio a tos siete aftos, asume un tonov
mas seno, mas pensativo. El niflo realiza sus adaptaciones tanto en su vida intenor como en su
comportamiento externo  Ast se explican sus ocasionales periodos de cavilacion, sus ocasionales
descuidos, sus periodos secundanos de tnisteza y lamentacion, el ceflo truncido v el refunfufiar.

Dentro de un afto sera relativamente expansino v se proyectara sobre el ambiente, pero a los siete
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aflos su actividad mental es mucho mas intensa y activa de lo que pudicra parecer
superficialmente.

El niilo; a los siete aflos, no solo estda adquiriendo conciencia acerca de si mismo, sino
sobre los demas. El niflo se muestra mas inhibido, mas controlado v esta mas consciente de los

demas y de sus relaciones con ellos.

Comienza a adquirir la capacidad de ponerse en el lugar de la otra persona. mas

exactamente, de incorporar en si mismo la experiencia de la otra persona.

Aumenta considerablemente su sensibilidad frente a las actitudes de los demas. Empieza a
ver a su madre desde una nueva perspectiva. Conquista cierto grado de scparacion con respecto
de ella y desarroila nuevas adhesiones o vinculos a otras personas. Se adapta mejor a las tareas
breves y necesita del apoyo repetido del lenguaje amistoso. Sin embargo, es natural que a los
siete afos el nifo sea docil en algunas ocasiones e imperioso en otras. En realidad, su
organizacion no es tan cstable como para ser capaz de poder funcionar en un nivel sostenido
(Gesell, 1963).

Por lo general, el nifo de sicte afios se desempeila mejor que el de seis afos Comienza a
sentir una gran inclinacién por conocer gente extraiia; ahora puede saludar cortésmente; A estos

chicos les agrada escuchar las conversaciones de un grupo de mavores v les agrada hacer visitas

Un niflo poco adaptado ¢ inmaduro tendri mayor desconfianza de los extrafos v se
mostrara incapaz de saludarlos tranquilamente El nifio de siete afos esta desarrollando un
sentido ctico, comienza a discriminar entre lo bueno y lo malo en otros nifios ¢ incluso en si
mismo, ya tiende a compontarse mejor cuando no esta en casa, lo que significard que procura
ganarse de los demas una buena opinion hacia él

En estos mios de 7 afos su sentido de la propiedad es anilogamente inmaduro, se
apropiaran de lapices o de gomas de borrar con una indiferencia que resultaria sorprendente st no
comprendiéramos bien lo complejo de la honestidad ética. A esta edad resulta demasiado
prematuro el calificar como robos a estas acciones

St ¢l mido no comprende esto, se debe a Que se encuentra demasiado absorto en buscar la
satisfaccion de tenerlo todo para si mismo Tambidn a esta edad, el chico ¢s mas cunoso y tiene
una nociéon mas inteligente acerca del sol, la luna, las nubes, el calor, ¢l fuego v sobre 1a corteza

terrestre
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En este periodo, ¢l niflo esta en proceso de conquistar su orientacién en tiempo y espacio. El
misterio que representa la muerte no le abruma, aunque demuestre un seflalado interés por sus
causas posibles (Gesell, 1963).

CARACTERISTICAS DE 1A CONDUCTA DE LOS NINOS DE OCHO ANOS DE EDAD

Existe la creencia extendida de que a los seis ailos se esta en una edad de depresion, a los
siete, de reflexion; los ocho aflos vuelven a ser una edad expansiva, en un mivel de madurez
superior. Si esta edad (ocho aflos) se compara con los rasgos de los siete afios se comprenden
mejor las deficiencias. A los ocho aflos, el niflo empieza a hacer conclusiones, a comprender

contextos y a descifrar las consecuencias cuando anteriormente solo habia percibido una parte.

A los ocho afos el universo del nifie se hace menos discontinuo; csta menos abrumado
por su mundo en continua expansion. Comienza a hacer distinciones entre las personas y las
cosas, entre las fuerzas impersonales de la naturaleza y las fuerzas psicologicas de los nifos v de
los hombres; sobre todo, este pequefio comienza a percibirse a si mismo mas claramente’ como

una persona entre personas; que esta obrando, parucipando y gozando de la vida.

A esta edad, se alcanza un nivel de madurez en la cual los dos sexos empiezan a
separarse. la segregacion espontanea no es consecuente cn dicha separacion, m prolongada, pero
¢s sintomdtica de las fuerzas evolutivas que conducen firmemente a varones v mujeres hacia la
adolescencia y la cdad adulta. Durante este periodo toman forma las diferenciaciones
psicologicas en el campo del sexo: varoncitos y mujercitas adquieren plena vivida conciencia de
las diferencias que los separan, sin embargo, las tendencias expansivas pueden conducir a la
expenimentacion heterosexual u homosexual

Asi pues, estas tendencias hacia la diferenciacion sexual o de geénero conducen a la
retraccion y a la precaucion exagerada de no tocarse mutuamente, ni siquiera cn ¢l juego
comente. El nifo puede tener intensos sentimientos familiares y al mismo tiempo abngar temores
de no pertenecer a su famiha, de haber sido adoptado

Entre los siete y los ocho aflos se empieza a ser un verdadero miembro del grupo famihar,
se esta listo para aceptar algunas responsabilidades domesticas A veces esta avuda doméstica no
es uniforme; el nifto puede cansarse rapidamente de realizar una tarea y deseana cambiar a otra

labor, con todo se plantea su perturbacion pnincipal cuando se interrumpe lo que este haciendo
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De acuerdo con la investigacion de Gesell las madres informan que a los ocho ailos los
nifios exigen vorazmente la atencién maternal. Anteriormente; ¢l nifio solo queria la presencia

fisica de la madre, ahora requiere de una comunicacién mas intima.

El nifio de ocho afios es ya una persona, de acuerdo con las normas adultas y en funcidn
de las relaciones adulto—nifio. Este niflo regido por, las presiones del crecimiento que le impulsan
a establecer contactos positivos con su ambicnte. Inclusive es menos cavilador y menos retraido
con sus mayores que los niftos de sicte afos; ¢s mas centrifugo. también es mas ripido en sus
propias reacciones y comprende mejor las reacciones de los demas. Es capaz de reconocer el
abismo existente entre ¢l mundo del adulto y su propio mundo, al cual se adapta. Los infantes
varones ¥ mujeres igualmente demuestran gran admiracién por sus padres, la que expresan como

afecto mediante palabras y hechos

El mio va construvyendo su sentido ético, consistente en un complejo de actitudes
crecicndo su aversion hacia la falsedad, ya tiene un sentido embrionano acerca de la Justicia,
basado en la consideracion hacia las leyes y reglas Despliega una capacidad mayor para formular

y aceptar las criticas entre sus iguales. Ha aprendido a perder (Gesell, 1963).

Para Lane (1964) en ésta edad se establece definitivamente el rol que asurmira el pequedio
segin su sexo. Durante estos afios aprende en forma bastante definida que nuestra cultura espera
que los varones sean fuertes, protectores v estoicos. Las lagrimas son para los amancrados y las

nintas.

La mayoria de los padres todavia dan un trato distinto a los midos y a las miAas durante los
aflos de la miflez intermedia. Especificamente, los padres hacen mayor hincapié en el logro, la
competencia, la independencia, 1a aceptacion de responsabilidad v el control de la expresion de
emociones en sus hijos varones Con las miflas se da menos importancia al logro, y mas a la
integndad v la veracidad A las mifas se les estimula para que “mediten v prensen sobre fa vida™,
mientras que a los niftos se les ahienta presummblemente para que sean cunosos, para que exploren
Vv expenmenten activamente con la vida

Entre los sicte » los ocho afios aparecen los juegos de grupo Esta tase se designa como
"cooperana” Debido a que cada uno de los milos que juegan desean yanar, estaran
temporalmente de acuerdo sobre reglas mutuas, aunque ¢stas puedan cambiarse mediante el
consenumicnto general En las comumdades de clase baja por lo regular el nifo tiene que pelear y
comportarse como ostensiblemente agresivo Si el nifio pertenece a la clase media, ¢on frecuencia
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debe pelear en defensa propia, pero no debe iniciar un pleito, ni debe mostrar temura ni debilidad.
La nifia suele aprender que los adultos esperan de ¢lla que no sea tan ruidosa, activa o fuerte

como lo es su hermano. La pulcritud y la dulzura son virtudes altamente valoradas entre las nifas.

Se espera que cllas pasen mads tiempo en su casa, que se interesen por las actividades
domésticas y que ayuden a su madre en las labores del hogar. La cultura impone una pesada
carga al niflo varon, ya que éste crece casi exclusivamente dentro de una sociedad femenina, v a

menudo carece de los modelos masculinos satisfactorios (Lane, 1964).

En las investigaciones de Mussen, los padres de estos niflos cn edad escolar se enfrentan a
un nuevo conjunto de conductas agresivas, ya que dentro de nuestra cuitura las formas de la
expresion agresiva de los niftos - por lo general - cambian con la edad. Excluir a un nifio de un

grupo, club o equipo constituye otra forma de expresar agresion.

Los niflos entre los 6 a los 10 aflos que relativamente se comportan como mas agresivos
que sus compailcros, estdn mas propensos que los otros a enfurecerse con facihidad
consecuentemente manifiestan su agresion en la cdad adulta. La relacion entre padre ¢ hijo, que
es tan importante para determinar la personalidad y el desarrollo social del nifio, se caractenza en
dos dimensiones: afecto - hostilidad, y restriccion - tolerancia. Los conceptos globales de si
mismos que havan de tener los nifjos, reciben una gran influencia de su relacion con los padres y
con otros familiares Ademds, ¢l afecto y la aceptacion paterna tienden a fomentar la autoestima

elevada en el niflo.

A los ocho ailos ¢l niflo se encuentra basicamente en la ctapa de asimilacion, en la que
desarrolla un activo equilibrio entre sus inclinaciones interiores y las exigencias de su cultura. Sin
embargo, surgen nuevos indicios de capacidad cntica y de razonamiento. Ef nido ahora utiliza su
lenguaje con mayor hbertad y adaptacidon. La perseverancia es va parte integrante de esta
madurez, asi como la tendencia a continuar v a repetir conductas que brindan satisfacciones. El

nifto a los 8 aflos tiende a satistacerse de las cosas, no a cambiarlas ( Mussen, 1984)
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CAPITULO 111

LA INFLUENCIA DE LA FAMILIA Y LAS INSTITUCIONES EN EL COMPORTAMIENTO DEL
NINO.

Segun el Diccionario de Psicologia y Pedagogia define a la familia como un grupo
humano considerado como nucleo esencial para la reproduccién v preservacion de la sociedad.
La psicologia la considera como un grupo de personas intimamente unidas, que conforma
profundamente la personalidad de sus miembros. Analiza los elementos que la integran y las
relaciones que se establecen entre ellos. La familia ¢jerce una influencia decisiva en la formacion
y desarrollo de la personalidad de los hijos, por la importancia de las expeniencias infantiles en
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los primeros afios de vida las cuales influirdn en sus futuras relaciones sociales

Pereira (1981), describe a este pequeno grupo social, tan concreto. come la coexistencia
de dos grupos de seres humanos, padres e hijjos, entre los cuales existen relaciones de creadores a
descendientes. Estas relaciones, vienen a ser la caracteristica pnmana cn que se apovan todos los
otros tipos de relaciones. De estos se deriva a su vez el intrincado haz de influencia en que los
padres proyvectan a sus hijos, quienes -poco a poco- van perfilando una manera de componarse,
de decidir, de ser, que es en lo que evoluciona, en definitiva, su personalidad. Las relaciones

afectivas de la infancia, condicionan la vida amorosa del adulto. De ahi que los padres tengan una

responsabilidad psicolégica profunda

Entre las definiciones del concepto de familia Pereira expone la de Littre “Es un conjunto
de personas, que viven bajo un mismo techo, particularmente padre, madre e hijos™. Este autor
seflala como caractensticas basicas del vinculo famihar: la identidad de sangre por un lado v un
techo comun por ¢l otro Pero estos dos componentes basicos no basta para unir a sus miembros,
sino que ¢l autentico cimento de toda la celula famihiar es el amor reciproco de los Hamados a
vivir juntos. Y este amor, esta umidad conquistada, transformara a la pareja en hogar Solo en este
hogar donde el nifio encuentra normalmente amor, aceptacion v estabthdad, hallara ¢l maximo de
segundad. Asi como la convivencia con sus hermanos le llesara a comprender lo que es la

nivalidad, 1a union de sus padres tendra como objeto ensefarle la sohidandad

4
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El amor de los padres debe unirse en un acorde arménico. El contacto espinitual entre
ellos y el hijo ahondari y creard aquella atmosfera familiar que constituye el clima sano y el
terreno fecundo para el desarrollo de los hijos.*’

Intimidad, autoridad y educacién son los factores fundamentales para que una familia
pueda influir en el aspecto psicologico sobre sus hijos. La imponancia de la familia se articula
sobre dos goznes: La presencia de la madre y la presencia del padre. El nifio fundamentalmente
espera amor de su madre, aunque cste no debe estar desprovisto de autoridad. Del padre espera

autoridad, que de ningun modo debe estar vacia de un profundo amor (Pereira, 1981).

En la vida familiar del miilo; la madre scra para ¢l la garantia de permanencia y seguridad
emocional y hallard en el padre el estimulo y guia seguro para realizar el proyvecto de la pequeiia
y personal aventura cotidiana. Por otra parte, la coexistencia entre iguales, es decir, entre los

hermanos, constituird para el nifdo su pnmer aprendizaje de convivencia social

A partir del séptimo ano de edad, los padres del niflo serin de 1gual importancia, v
contribuyen paralelamente para la perfecta armonia del nifo, objetivo que debe aicanzarse Esto
le permite sustituir las relaciones infantiles con sus padres, por relaciones de adulto a adulto. El
ejemplo del padre - ya sea hacia el bien o hacia el mal - se transforma en el nifio en autondad,
mandato tacito, porque ¢l niflo, aparte de la bondad o maldad moral, descubre en el padre el
ejemplo que debera seguir

Sin embargo, esto no ocurre cuando la cualidad “padre”™ esta contrarrestada v superada
por la aversion que despienta el padre en el nifo, es decir. cuando estos no se llevan bien.
Entonces, a pesar de la relacion legal y circunstancial. padre - hijo, se rompe toda refacion vital y
ejemplar. Cuando esta relacién vital entre padres ¢ hyos es positiva, el desarrollo de los hijos
transcurre en una normahidad tranquila y fecunda. Los hermanos ¥ demas personas que viven en
¢l seno de la familia, desempeiian también una funcion importante en el desarrollo del migo Las
relactones aqui se convierten en honizontales  esto es, - de igual a 1gual - v son muluples, como
también lo son las interacciones en el intenor de este grupo natural Esta convivencia entre
hermanos es de suma importancia, pues son entre st los mejores y cas) necesanos auxthares de un
proceso educativo se educan unos a otros Cada uno de los hermanos cutdara de que sus propios

intereses no sean rebasados por lo demas, surgiran nvahidades

famciat Jel ne ahank 4o
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El grupo de iguales también llamado grupo de referencia, proporciona al niflo
oportunidades de aprender a relacionarse con nifios de su misma edad, como manecjar la
hostilidad y la dominacién, como relacionarse con el lider y como dingir. Estos grupos ayudan al
niflo a desarrollar su auto concepto, las formas en que los otros niflos reacctonen hacia él y las

bases, sobre las cuales es aceptado o rechazado, le aclarardan mas sus puntos fuertes v débiles.

Dentro del hogar ¢l nifio encuentra un espacio seguro y con sus compaiieros de juego éste
debe de ganarse el respeto gracias a su competencia, habilidad, destreza y amistad, el fallar en
ésta tarea puede significar el rechazo, el ridiculo v la humillacién. En general el nifio que es
popular entre sus companeros muestra dotes de liderazgo es entusiasta v participa con decision en
las actividades de grupo, por el contrano un niflo ansioso, inseguro ¢ indiferente a las actividades
del grupo, que se aisla y es hostil, demasiado ofensivo agresivo tendra una posicion baja en su

grupo y puede incluso ser rechazado (Pereira, 1981)

La presencia de la madre es fundamental para cimentar el sentimiento de segundad, es la
piedra angular para construir un yo maduro y apto. Sin este clima de segundad, no es posible una
maduracién correcta. Para asegurar la salud mental de los niflos futuros importa ante todo,
desarrollar y reforzar en ¢l nifo ¢l senuimiento de seguridad, de ser stempre quendo y aceptado
por la madre. Y para que exista esta segunidad son necesanos tres elementos ¢l amor, la
aceptacion v la estabilidad

La ausencia vy la insuficiencia afectiva de la madre representan para el nifto una auténtica
catastrofe debido a fa carencia de que es vicuma “Pero el exceso de amor maternal (del que
hablan muchos autores v que mas bien deberia Hamarse “desorden”, pues el amor nunca es
excesivo), trasforma a las madres en abustvas, lo cual es algo no menos penjudicial La

. Y . 43
desviacidn del amor matermal puede llegar en casos menos comunes incluso al odio

Segun Papalia; La mayor pante de las teorias sobre ¢l desarrollo socioemocional de los
nifos, se basan en la premisa de que los midos crecen en un nucleo famihiar, con la madre v el
padre, sostienen que la madre asume, en pnncipio, casi todo el cuidado dei mio v que el factor

mas importante ¢s la relacion madre - nifio.
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Se deduce que ¢l saludable desarrollo emocional es fomentado gracias al buen cuidado
materno. Esta insistencia en la importancia de la madre se debe a la influencia de nuestros

patrones sociales y a su vez es reforzado por fos mismos (Papalia, 1985).

Este mismo autor revela la importancia que tiene la privacion materna, la cual se relaciona
con las causas por las que ¢l nifo y su madre estén separados, ¢! tipo de cuidados que este nifio
reciba de otras personas; asi como también con la clase de relaciones existentes en la familia

antes y despuds de la separacion.

El sindrome de privacion materna se caracteriza por el estancamiento o falla evolutiva en
¢l progreso, del desarrollo del infante, que se atribuye basicamente a la inadecuada estimulacion
ambiental. Cuando s¢ acentia este sindrome, los niflos presentan un retraso incrementado en la

maduracidn fisica, mental y en el desarrollo social y de su personalidad.

En ¢l fondo de numerosos trastormos afectivos infantiles, con frecuencia se halla un
mundo familiar en el que algunos de sus componentes, descuida, exagera o desconoce el papel
esencial que le ha tocado desempeftar La armonia de la familia, si es presionada por los
acontecimientos externos, puede quedar turbada por la falta de autondad del padre, por el
desamor de la madre, por la tirania o la injusticia de los hermanos, por un hogar disgregado en ¢l
que prevalece un odio abierto o un odio larvado, ¢l cual resulta -en la mayona de los casos- mas
pernicioso. A menudo bastaria con que cada integrante conociera v ¢jerciera mejor la funcion que
debe desempefiar ¢n la famihia para que se estableciera un racional funcionamiento entre estas

relaciones y surgiera el equilibno que beneficiaria a todos v en pnmer lugar, al nido

Pereira cita una clastficacion que hace Maurice Porot de los hogares “anormales™, que se
agrupan cn tres categonas hogares inexistentes, hogares inestables v hogares destruidos. Los
hogares inestables suclen ser los mas perjudiciales para ¢l mifio, pues el especticuio de la
hostilidad paternal puede henr definiivamente al mio, preduciéndole sentimientos de hostihidad
que corren el nesgo de ser transferidos mas tarde al ambito social. Esta inestabilidad puede darse
como consecuencta de diversos factores v en distinta intensidad Unas veces se debera a
desacuerdos agudos entre los conyuges, aunque a menudo scan FANsitonos v - ¢n este caso - los
choques afectivos violentos son menos perjudiciales al nifo que el sordo malestar que capta
confusamente, cuyo origen no acaba de comprender ¥ que le crea conthictos de insegundad

permanente.
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En otros casos; la causa estd en los desacuerdos latentes - mas o menos visibles - cuyas
manifestaciones directas ocurren con frecuencia menor, pero cuyo efecto es mas pemicioso,
puesto que desde muy temprana edad existe - en el nido - ¢l conocimiento intuitivo de la

situacion real, lo cual no deja de trastornar su afectividad y comportamiento.

Considerando al hogar esencialmente como la unién del padre y de la madre, basta la
desaparicion de cualquiera de los dos para definir su destruccion. Las ausencias demasiado
prolongadas representan un papel analogo al de la muerte, abandono o divorcio, que son las
causas principales de disgregacion definitiva del hogar. Cuando ¢l miflo carece de un hogar,
frecuentemente se¢ vuelve apatico, indolente, no se esfuerza por estudiar, retrocede ¢n todos los
planos, sufre sin estar enfermo y a veces, en los casos mas extremos, busca un refumo en la
enfermedad que hace despertar la inquictud de sus padres, atrae asi su solicitud ¥ cuidado, el
afecto que creia perdido Esto no quiere decir que a todo miflo en estas circunstancias le pase lo
mismo, ni con las mismas caracteristicas. Su propia personalidad influira, asi como la edad y el
nivel de evolucion afectiva en que se encontraba cuando se produjo la separacion. Tanto en el
caso positivo como en ¢l negativo, es evidente que del hogar que los padres hayan sabido ofrecer
a sus hijos, se seguiri en gran parte la opinion que éstos se vayan formando de su propia familia
(fruto de una constitucion psiquica fraguada entre el ambiente de los suyos) al Hegar a una edad
mas avanzada **

El nifio cuya infancia se desarrolla en un hogar sano y normal esta mucho mas capacitado
en todos los drdenes, que aquel que no hava podido correr la misma suerte. No olvidemos el
influjo de la personalidad concreta de cada mifo, pero las consecuencias de haber vivido en un
ambiente de hogar famihar, frente una orfandad o abandono, son evidentemente muy dispares

independientermnente de las caracteristicas personales de cada uno

Al igual que los mios son atectados por su propia familia, esta también es afectada por
condiciones externas dentro de la sociedad En paises como ¢l nuestro una de las consecuencias
mas visibles del subdesarroilo socio economico son las llamadas zonas marginadas,

asentamientos que aparecen en las grandes ciudades con caracteristicas especiales.
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La poblaciéon que habita en estas zonas carece, en la mayoria de los casos, de servicios
béasicos asi como de otros satisfactores, cuya ausencia total o parcial, tiende a acentuar los
problemas caracteristicos del subdesarrollo: desempleo, desnutricién, analfabetismo, elevada tasa
de natalidad, insalubridad, enfermedades infectocontagiosas, pobreza y otros mas Problemas

sociales que repercuten directamente en la familia.

El ambiente en que se desarrolla ¢l niflo es de suma importancia, y si la famiha cumple
con las caracteristicas antes mencionadas se convertird en disfuncional, desintegrada, inexistente
o en anormal como menciona Porot; situacion que provoca que los nifios salgan de sus hogares de
manera obligada, convirtiéndose asi en un niflo victima del delito que s1 corre con suerte llegara a

una institucién de asistencia social.

Cabe mencionar que en la presente investigacion la mayoria de los mitos ingresados a la
institucién que fucron estudiados, sufricron condiciones adversas por haber vivido una situacién
dificil en su nicleo familiar. Fueron victimas de algun delito, fucron abandonados, maltratados
por sus padres o familiares cercanos, por abuso sexual, violacion, por descuido o negligencia de

los familiares, ¢ic.

La anmoniosa y normal evolucion de la vida infanul queda a veces trastormada o alterada
por un acontecimiento dramatico: la irregularidad o carencia de hogar. Se plantea entonces, de
manera radical, la mas aguda nccesidad que puede afectar a la infancia, o sea, la de sustituir
artificialmente ¢l ambiente familiar procurando reducir al mimmimo el riesgo de inadaptacion o
desequilibno por parte del mifo. Esta labor, de por si dificil, le compete a la sociedad
Prescindiendo de situaciones intermedias, en el nido pnvado de vida familiar normal pueden
apreciarse dos grandes grupos: Aquellos cuyo vinculo famihar se encuentra temporalmente roto o
simplemente resquebrajado v amenazado de ruptura. Y aquel cuyo nexo famihar no existe, o se
encuentra total v definitvamente roto En ambos casos, la intenencion publica esta justificada
para completar o suplir fa vida famihar deficiente o inexistente, pero las medidas a adoptar

difieren segun se trate de menores comprendidos en uno u otro caso (Peretra, 1981)

Ante esta situacion, se trata de proteger vy educar al mfio huérfano maltratado o
abandonado. Para esto el Estado promucve la creacion de instituctones pablicas o pnvadas que se

aboquen al cuidado y educacién del menor desamparado
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Generalmente los nifios que ingresan a estos centros de asistencia social son niftos que
sufren de maltrato que se define como “los actos y carencias que turban gravemente al nifio,
atenta contra su integridad corporal, su desarrollo fisico, afectivo, intelectual y moral, y cuyas
manifestaciones son el descuido y las lesiones de orden fisico psiquico y sexual, por parte de un

familiar u otras personas que cuidan al nido™.**

Por lo tanto los casos de matitrato Infantil en la familia se pueden clasificar en: maltrato
fisico por el que ¢! menor es objeto de agresiones por parte de los familiares con consecuencias
fisicas (como lesiones cutineas, oculares o viscerales, fracturas, quemaduras, lesiones
permanentes, muerte), abuso sexual, por el que el menor se ve envuelto por parte de los
familiares en actos sexuales que presuponen violéencia o a los cuales no es capaz de consentir
conscientemente, grave descuido, por el que el menor sufre los efectos de las omisiones o
carencias de los familiares con respecto a las necesidades fisicas  y/o psiquicas (vestimenta
inadecuada con frecuencia a las condiciones climaticas, negligencia higiénica - sanitanas o
alimentana, incumplimiento escolar, desnutnicion, ctc.), maltrato psicologico, por ¢l que el menor
es victima de una reiterada violencia verbal o de una presion psicologica tal que lo perjudica.
Entran en esta ultima categoria todas aquellas situaciones de separacion conflictiva donde los
menores son abiertamente utilizados por los padres en su reciproca disputa, con evidentes y

graves efectos en el equlibno emotivo del mito (Cirillo, 1991)

El maltrato es una de las subcategonias que emplea la UNICEF denvada de la categoria
Niftos en Situaciones Especialmente Dificiles, en la que quedan comprendidos los hendos. los
huérfanos, los desplazados, los refumados, los repatnados, los hijos de los desmovilizados, los
niios maltratados o abandonados, los miftos trabajadores, los mos de la calle v los nifos
recluidos en insutuciones publicas o prnivadas, listado que a fin de cuentas, habla de un solo nifto
el nido maltratado Los menores insutucionahizados son 1os niftos 0 jovenes que se encuentran
internos e¢n alguna instalacion de proteccion o de rehabilitacion social Se dividen en dos grupos
a) los residentes en instituciones de proteccion en razon de su condicton de desamparo, v b) los

niftos que son atendidos en los consejos Tutelares para menores infractores (Rodniguez, 1993)
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Cabe resaltar que dos de los tres grupos utilizados en la muestra de esta investigacion,
pertenecen al primer grupo que menciona Rodriguez, es decir, nifios pertenecientes a casas hogar
¥ un albergue.

Ahora bien, en el momento en que los niflos ingresan a la institucion, estos son
considerados como motivo de proteccion, a grado tal, de imponerles una situacion de invalidez
social. A partir de esta imposicion de homogeneidad, todos los individuos pasan a vivir bajo las
mismas normas y rcalizar las mismas actividades, regularmente bajo la vigilancia de un
supervisor, con ¢l proposito de mantener orden y uniformidad a costa, muchas veces, de la
individualidad de cada uno de los internos. De esta manera, s¢ logra controlar con pocos

empleados, a grandes grupos de individuos ( Dominguez, 1982).

Pereira coincide con Benjamin Dominguez en el sentido de que el nifio deja de ser un ser
concreto para convertirse ¢n un numero, ¥ como tal actuard, sin sentirse llamado a una
responsabilidad e intervencion personal, anulando, por otra parte, su iniciativa. No hay que
olvidar que cada niflo es su yo v su circunstancia y si un grupo de niflos o jovenes viven una
misma circunstancia, seran todos iguales en tcora: seran masa, unos mismos vestidos, unos

mismos sustitutos de padres para todos, una misma disciplina. (Pereira, 1981)

Dominguez considera que las politicas gubernamentales son en gran medida las causantes
de la organizacion al interior de las insutuciones sociales que deriva en una atencion de baja
calidad. “"Las instituciones reflejan en mayor o menor medida las caracteristicas del contexto
social, sus contradicciones v ¢l upo de conuingencias de reforzamiento que estan en vigencia. En
este sentido, un anahisis descriptivo de las técnicas de gobiemo propias de las instituciones,
reflejara las de un grupo social en su comjunto Es posible descnbir dos modalidades que han
caractenzado al manejo de los grupos en instituciones por un lado lo que llamaremos
genencamente, ¢l manejo totahitano v, por otro, a lo que nos refenmos como manejo paternalista.
En la pnmera modahidad, los argumentos fundamentales de este tipo de manejo sefalan que la
poblacién toda se estandanza, es decir, se vuelve homogénea en ¢l momento de cruzar el umbral

o df

de las instituciones™.
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Proveer de ropa, comida y atenciones a un nifio dentro del seno de una familia, es un
problema de humanitarismo, de organizacién familiar y aun de amor; hacer lo mismo con 400
niflos en el seno de una institucion, es un problema de tecnologia del cuidado infantil, a los niftos
a que nos estamos refiriendo, no solo carecen de padres total o temporalmente, sino que
comparten también las deficiencias del grupo al que los socidlogos y politicos se han referido

como poblaciones marginadas.

La vida del niflo en el Intemado no serda una situacién accidental que el mismo pueda
abordar, algo que l¢ afecte poco. Supone todo lo contrario® desarrollar su vida con arreglo dentro
de un marco especifico, de un ambiente que le envuelve todas sus manifestaciones lo cual incide
en la interaccion como una fuente de estimulos que se adentran por niveles mas o menos
conscientes de su persona y de sus defensas. Sus impactos pueden ir desde las capas mas
profundas y equilibradas del ser (centralizacién de problemas y ponderacion de ello, creacién de
conflictos) hasta las esferas relativamente externas (mimetismo de conducta ¥ lenguaje), ademas
como se trata de casos en que la ausencia de la familia es prolongada y desde largo tiempo, es
esta clase de intemado con internamiento mas completo y por tanto el que mas afecta el

desarrollo del nifio (Pereira, 1981)

El desarrollo fisico de los nifos es deficiente Se les diferencia enseguida de los demas
por su constitucion débil, porte, expresion o mejor dicho inexpresion de la cara, desaliftio
Presentan dificultades en ¢l desarrollo ling0istico dando en muchos tartamudez, tardan en andar v
cuando lo hacen e¢s un andar inseguro. Presentan en general mas propension a enfermedades de
tipo infeccioso. El niflo a la edad de 6 a 7 afos alcanza lo que s¢ llama uso de razdon Con ello
sufre una crisis ¢n su desarrollo psiquico intelectual De aqui en adelante comienza su integracion
en la vida social, tiene ideas v adquiere conceptos. empieza a ser un individuo en la sociedad,
pero en la formacion de la estructura psiquica ntluyen pnncaipalmente los sentimientos, tanto
cuanto mas profundos » ¢l nmifo abandonado seguira manifestando un deficit muy diticil de
reparar. Presentan una figura psicologica peculiar v respecto a las funciones que intervienen en el
aprendizaje se caractenzan por un bajo nnvel antelectual y una debthdad de la memona,
acompanada de cierta hipersensibihdad afectiva que distrae su atencion haciendoles muy
inestables. El sentimiento de abandono lastima al nifio produciendo un fuerte desnivel en la
evolucion de ciertos elementos del yo v del funcionamiento del psiquismo Todos estos niffos
acusan una falta de amor. por lo que lo apetecen sobre manera, hene sed de afecto » son los que

frecuentemente, cuando pasamos junto a ellos, se acercan v te toman de la mano
u?



Sin embargo su inseguridad interior les obliga a desconfiar y a evitar nuevas situaciones
de abandono por lo que no se ligan afectivamente a nadie por miedo de perderle de nuevo, 0 mas
bien, lo hacen de manera superficial. No ama por no ser amado o porque tiene una incapacidad de
amar de otra manera que no sea la infantil a la que ha quedado regresado. Este deéficit afectivo,

tan difictl de reparar, lo seguiran arrastrando durante toda su vida.

En el intemado viven pendientes de las caricias y regalos que les puedan hacer, pero sobre
todo adquieren para ellos un valor incalculable las visitas. Quienes no las tiene envidian a los
otros y se muestran irritables y rebeldes. La insegundad e insatisfaccion afectiva que han sufrido,
va regir toda su cxistencia, mostrandose apaticos o demasiado juiciosos y la regresion a formas
primitivas de conducta constituyen medio mas comodo de evasion para su carencia afectiva
stendo muy frecuente el hurto de compensacion afectuiva. Generalmente ¢l nifio abandonado
adopta dos actitudes hacia la familia, desinterés que se contradice con su ansiedad v hostilidad
que se traduce en oposicion y agresividad. Estas actitudes obedecen a despecho mas que a
carencia absoluta de amor, como lo demuestra el hecho de que suelen imtarse y dolerse cuando
se habla mal de sus padres, pruecba evidente de que les aman. Salvo en los casos muy
excepcionales vive pendiente de las visitas de sus padres y familiares (expresion extemna de esa
afectividad y amor que necesitan) Pero su nueva situacion le produce desapego ¢ indiferencia,
explicindose asi esa ambivalencia- desinteres - ansiedad. El nifio sin tamiha maltrata en general
las cosas o bienes matenales “porque si”, sin darse cuenta, por los malos modales “Es bien
sabido que los niffos de orfanato demuestran una gran indiferencia por sus €s€asas posesiones no
cuidan su ropa, por cjemplo v despliegan escasos estfuerzos si se les propone un cambio para
mejorarlas o aumentarlas. Igual que la disciplina y ¢l trabajo escolar, lo que tienen lo reciben
pasivamente”™ Nada les ha costado v la institucion se encarga de todo lo necesanio No han
presenciado en sus causas la lucha para conseguir ¢l bienestar matenal No les importa nada v su
apatia los hace inmunes al qué diran Todo les da igual porque carecen de estimulo, de lailusion
de mostrar a alguien ¢l estuerzo de su trabajo En su amistad con los demas se muestran egoistas,

pero s un egoismo que se explica en la busqueda de su propra segundad (Percira, 1981)

Los nifos cnados en instituciones durante tempo prolongado tropiezan con dificultades

para progresar; su tasa de crecimiento sufre un retraso, tienden a ser lentos e impasibles v en

ocasiones no responden afectivamente a las personas.
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En ocasiones, estos niflos desarrollan lo que se conoce como una depresion anaclitica; el
niflo que la padece es apatico, retraido y lloron, posteriormente presenta una conducta tensa,
rigida y de agresion a la gente, cn ocasiones sé rehisan a comer o dormir, lo que en exceso puede

llevarlos a la desnutricion y debilitamiento (Papalia, 1985).

El Intemado implica ciertos peligros como el exceso de adaptaciéon. El nilo debe
adaptarse tan bien a la vida “dirigida™ y al ritmo del internado, es decir a unas condiciones de
existencia en que las iniciativas y responsabilidades se incuban en invernadero, que se
encontraran desamparados al tomar de nuevo contacto con la vida real, pues han adquindo

reflejos de pensionados o de ciudadanos de un mundo cerrado y hecho a la medida

El nifto no se adapta a ambientes como la familia, el bamo, etc., pues atn son fragiles en
su nueva libenad, sobre todo porque carecen de una expericncia vivida que no han podido
encontrar durante su estancia ¢n el centro acogedor. Ademas ahi han encontrado todo hecho ¥
resuelto y generalmente gozan de comodidades que faltan a fa mayoria fuera del centro. Esta
mala adecuacion del muchacho a sus necesidades le “producira un estado de espera en la
sociedad; que ésta le siga dando como lo ha venido haciendo hasta ahora sin pedirle nada a
cambio. El intermado crea, en el nifio, el habito de dar sin pedir, ehminando asi la vivencia

. . . aed
emocional del esfuerzo v por consiguiente, la valoracion del objeto conseguido™ .

Todos estos aspectos negativos en'el internado parecen ser asi, cuando se comparan con la
educacion en cl seno de la famiha o alternando la vida familiar con una institucién. Pero esto
supone que la familia existe v que cumple su funcion educativa Lo que por diferentes causas no
siempre ocurre asi. Por tanto, lo que habra que procurar ¢s acercar lo mas posible estos centros a
un ambiente famibar cuyva finahidad no acabe en cubnr las necesidades elementales de alimento,
techo v abngo. Debe 1r mas lejos a sausfacer las necesidades psicologicas (afectivas), las
sociales (contacto con el medio externo, de relacion v juego) v las famibares (sustituyendo las

figuras parentales v la dinamica de un hogar compieto tanto cuanto sea posible) en el sentido mas

amphlio (Peretra, 1981).
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CAPITULO IV

INSTTITUCIONES DE ASISTENCIA SOCIAL

El térmmino de institucién social se aplica tanto a las organizaciones, asociaciones y, en
términos generales, a todo grupo organizado que persigue alguna meta especifica como a las
reglas y procedimientos que caracterizan la actividad de los grupos. Estas instituciones, en su
caricter regulador del comportamiento humano, trazan una sene de pautas por las que se pretende
que fluya la accion social.

Las instituciones de asistencia social son el conjunto de instituciones publicas, sociales v
privadas encargadas del desarrolio de la familia, de la proteccion de la infancia, de la prestacion
de servicios de asistencia social. Estos organismos contribuyen a la integracion famihiar de
menores, ancianos, y personas con discapacidad en estado de abandono, orfandad o desventaja

social; a través de la onentacidn, asesoria y apoyo de los servicios de la comunidad

La asistencia social surge entonces como una necesidad, tanto por cuestiones politicas
como por aspectos socioeconomicos La asistencia social es una necesidad basica para poder
hablar de justicia v progreso social en un pais. Para tal propdsito los gobiernos crean casas cuna,

intermados para mifios y adolescentes, casas hogar y asilos para ancianos

Existen instituciones totales que constituven un lugar de residencia y de trabajo en el que
un gran numero de individuos de 1gual situacion, separados del resto de la sociedad por un

espacio aprectable de nempo, desarrollan en comun una forma de wvida enclaustrada ¥

administrada de manera formal Al respecto Ening Goffman*® investigador argenuno menciona

“En las instituciones totales hay una escision basica entre un gran grupo mancjado, que
adecuadamente se llama de intermos, v un pequeo grupo de personal supenvisor Los internos
viven dentro de la mstitucion v tienen limitados contactos con el mundo mas alla de sus cuatro
paredes; el personal cumple gencralmente una jomada de 8 horas v esta sociaimente integrado
con el mundo extenor Cada grupo tiende a representarse al otro con rigidos estercotipos hostiles

el personal sucle juzgar a los internos como cruceles, taimados ¢ indignos de confianza, los

internos suelen considerar al personal petulante, despotico y mezquino

1 \
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El personal tiende a sentirse superior y justo, los intemos a sentirse inferiores, débiles,
censurables y culpables. La movilidad social entre ambos estratos es sumamente restringida: la
distancia social, grande casi siempre, esta a menudo formalmente prescrita. Poco a poco se van
formando dos mundos sociales y culturalmente distintos, que tienen ciertos puntos formales de

. 1 v 49
tangencia, pero muy €scasa penetracion mutua .4

El internado en general, 2 pesar de sus graves inconvenientes, sera Sicmpre necesario
como férmula protectora de la infancia desvalida e inadaptada Constituve una reahidad con la
que hay que conar de manera especial para tratar de conseguir que ademas de un centro
educativo y protector, sea también un centro de vida, por otra parte. La proteccion al huérfano o
al niflo abandonado ha sido una de las formas clasicas de la beneficencia publica en todo tiempo;,
pero las condiciones y modo de cumplir esta mision ha tenido una profunda evolucion en los
ultimos afios. En la actualidad, se admite ¢l régimen de internado, dado que existen muchos
motivos por los cuales el niio no puede permanecer con sus progenitores, pero se tiende a dar a
las instituciones que han de acogerlo, un caracter lo mas familiar posible, buscando atenuar los
inconvenientes y multiplicar las condiciones favorables dentro del régimen a que es sometido ¢l
niflo.

Podriamos reducir a tres las funciones primordiales de estos centros: A) cultivar la
personalidad del interno. B) prepararlo para su mision trascendente. Y C) Suplir, en lo posible, la

carencia de hogar.

La caracteristica mas sobresaliente de las instituciones de custodia, es el hecho de que son
lugares que alojan a grupos de individuos que han sido clasificados o rotulados por algunos
especialistas como personas deficientes en algun sentido, ¢n el caso de los midos son deficientes
porque no se pueden cuidar a si mismos y requicren de un adulto o de muchos adultos,
supuestamente preparados o especializados para atenderlos v en ¢l caso de adultos a quienes
atender o cuidar, se supone que son invalhidos Al ingresar un individuo a una instutucion de
custodia es comun que se le imponga enfrentarse a una sene de estudios de personahdad, con el

proposito fundamental de predecir su conducta postenor, dentro de la insutucion
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Este enfoque ha prevalecido en el trabajo de los especialistas en conducta humana,
encargados de instituciones de custodia y es precisamente el mds difundido. sin embargo, no
representa la Gnica posibilidad que los especialistas en conducta humana pueden desarrollar al

enfrentar el terreno de las instituciones de custodia (Dominguez, 1982).

LA ASISTENCIA SOCIAL EN MEXICO

Las primeras instituciones de asistencia social surgen en todo ¢! mundo, debido a que un
numero considerable de pobladores no poseen los medios necesanos para cubrir sus necesidades
basicas. Existen personas que s¢ encuentran imposibilitadas para solventar sus carencias
materiales o de asistencia médica, presentindose también, casos en los que la carencia no solo es
material sino también afectiva, como ocurre con los mecnores abandonados o quienes se
encuentran en total orfandad.

La asistencia social surge como una necesidad de incidir favorablemente en ¢l crecimiento
y desarrollo de la humanidad. No sc pucde hablar de progreso social en una sociedad donde
existan personas que carecen de los sausfactores indispensables para cubnr sus necesidades
basicas.

México cuenta con una Direccion General de Proteccion y Defensa del Menor, con leyes
que lo protegen v con servicios especializados para ¢l manejo de casos. En nuestro pais existen
instituciones de asistencia social como. Casas de cuna, Internados para mifies v adolescentes,
Asilos para ancianos, Casas hogar v Hogares sustitutos, que proporcionan albergue temporal o
permanente a los individuos que padecen abandono por diferentes motivos (Ortiz Patncia, 1994)

A continuacién se cnumera de formma cronologica un conjunto de instituciones
relacionadas con la proteccion al menor

1929 - Durante la gestion del presidente Plutarco Elias Calles, se constutuyd la Asociacion
de Proteccion a la Infancia como una forma de proteccién civil para prestar asistencia, brindar
proteccion y amor a los nios de escasos recursos.

1937 - Fl Presidente Lazaro Cardenas, establecid la Secretana de Asistencia Publica la
cual incorpord todos los establecimientos que correspondian a la beneficencia publica

1961.- Se cred por decreto presidencial él (INP1) Instituto Nacional de Proteccion a la

Infancia A. C.

se




1968.- Se constituyd el Instituto Mexicano de Asistencia a la Nifiez (IMAN) cuyas

responsabilidades eran las de proteger al menor abandonado y darle asistencia médica.

Entre los objetivos de la nueva Institucion estaban: el de crear casas de cuna que tuvieran
bajo su custodia la guarda temporal de nifos abandonados hasta los cuatro afos de edad, el
establecimiento, operacion, vigilancia y patrocinio de casas - hogar, intemados, asilos, hogares

sustitutos y en general instituciones dedicadas a la proteccion del menor abandonado

1973.- El Instituto Nacional de Proteccton a la Infancia (INPI) dio un nuevo enfoque a sus
objetivos y programas, procurando ¢l desarrollo integral v efectivo de la nitez, llevando a cabo
labores de promocién de bienestar social en aspectos tales como: el cultural, nutricional, médico,
social y econdmico; considerando al nifto dentro del nucleo familiar v formando parte de la
comunidad. Con tal enfoque es como se creo la Direccion del Instituto Mexicano para la Infancia
v la Familia. Ahora bien, paralelamente a esta Institucion, habia un problema que no se habia
tratado y que requeria pronta ¢ inmediata solucion. Era el problema del creciente nimero de
menores abandonados por sus progenitores, va sea por alguna conducta anusocial, enfermedad,
prision preventiva u orfandad de los mismos (Reunion de Directores de Instituciones de

Proteccién a la Infancia, 1977).

1977.- 13 de encro. Se crea <l DIF Nacional (Sistema Nacional para el Desarrollo Integral
de la Familia) que es un Organismo publico, descentralizado, con personalidad juridica v
patnmonio propios, creado por decreto en esta fecha y que, de acuerdo al articulo 13 de la ley
Nacional de Asistencia Social de 1986, es ¢l promotor de la asistencia social v la promocion de la
interrelacion sistematica de las acciones por lo que es el rector del campo de la asistencia social y
coordinador del sistema compuesto por los organos estatales v municipales En diciembre de
1982 éste se integra como organismo descentraiizado del sector que corresponde ala$§ S A

El Sistema Nacional para el Desarrollo Integral de la Famiha se identifica con la sene de
instituciones que por ley deben apoysar ¢l desarrollo de la famibia v de la comunidad,
especialmente de aquellas que presentan mayor riesgo de desintegracion, violencia o de presentar
alguna situacion adversa v no tener capacidad para enfrentarla

El DIF esta integrado por un orgamismo central, ¢l DIF Nactonal, que debe coordinar las
actividades en la materia, asi como por 32 Sistemas Estatales DIF v los Sistemas Municipales

DIF que existen en alrededor de 1,500 de los 2, 414 municipios mexicanos
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1979 — 1989.- Mediante diversas Investigaciones realizadas por el Instituto Nacional de
Salud Mental del DIF., se revisaron 302 casos de maltrato infantil y los clasificaron de la
siguiente manera: 183 casos correspondieron a maltrato ecmocional, 77 casos se agruparon en

abuso sexual, 38 en maltrato fisico, 4 en maltrato por abandono o negligencia (Rodriguez, 1993).

La Proteccion Juridica al Menor, a través de una red de Procuradurias que cubren el
Distrito Federal y que trata, en la medida de lo posible, de encauzar, asesorar v auxiliar a la
familia y al menor en todo ¢l engranaje legal que lo cubre y asiste. De nada sirve el derecho si la
persona sujeta a estos beneficios no los conoce, de alli la necesidad de tener una red completa de
Procuradurias que cubran ¢l Distrito Federal con el objeto de asesorar, asistir v auxibar a las
familias para que conozcan sus derechos y obligaciones en lo que se refiere al derecho familiar

(Reunidn de Directores de Instituciones de Proteccion a la Infancia, 1977)
LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL DISTRITO FEDERAL

En la GACETA de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal (PGJ.DF).
(noviembre, 1983) sc dice que: *la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, es la
dependencia del Poder Ejecutivo Federal en la que se integra la tnstitucion del Ministerio Publico
del Distrito Federal y sus érganos auxiliares directos™. Asimusmo, que en el ejercicio de sus
funciones, el personal de la Procuraduria observara las obligaciones inherentes a su calidad de
servidores publicos, de acuerdo con sus atnbuciones especificas, v actuara con la diligencia

necesana para una pronta v eficaz procuracion ¥ administracion de Justicia

En primera instancia, pensando en la proteccion que los menores vicumas de delito
merecen, ¢l C. Procurador General de Justicia del Distnto Federal, por medio del Acuerdo
A/24/89, da instrucciones a los servidores publicos. con objeto de proteger inmediatamente que
sea necesano a los menores o incapacitados que se encuentren relactonados en avenguaciones
previas v se les ongine una situacton de contlicto, dafto o pehigro Que por su trascendencia
humanitaria v tratarse de la observancia de una disposicion constitucional a la que la PGJ) D F
csta obligada a cumplimentar, la actividad asistencial que desarrolla esta Dependencia con los
menores de edad o incapacitados, de conforrmidad con sus atnbuciones, debe concebirse y
realizarse independiente de la funcion persecutona de los delitos de orden comun (Diano Oficial

de la Federacion, abnil 1989)
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Posteriormente, gracias al acuerdo A/032/89, dictado por el C. Procurador General de
Justicia del Distrito Federal, se crea la primera Agencia Especial del Ministerio Pablico para la
atencion de asuntos relacionados con menores de edad, en virtud de que uno de los mas graves
problemas a que se enfrenta la Capital del Pais son el crecimiento de menores victimas del delito,
asi como menores infractores a las leyes penales y a los Reglamentos de Policia y Buen

Gobiemo, todo ello en perjuicio del normal desarrolio de nuestra sociedad en su conjunto.

En el mismo Acuerdo se menciona, que tratindose de menores que se encuentren
relacionados en averiguaciones previas v se les origine una situaciéon de conflicto, de daflo o
peligro, y que requieran una atencidon y cuidados especiales, por ser victimas de delito, agn
cuando ya se definid su situacién por medio del Acuerdo A’024/89, publicado ¢l 26 de abni de
1989 ¢n el Diario Oficial de la Federacidn, se juzga indispensable dar a estos menores, dentro del
proceso de averiguacion, una atencion especializada, que les proporcione la mas ampha
proteccién que cn derecho proceda. Mas adelante, indica el citado acuerdo, que tratindose de
menores victimas de delito, el C. Agente del Ministerio Publico podra canalizarlo al Albergue

Temporal de 1a PGJ D.F.
De las 66 Agencias del ministerio Pablico que existen en el D.F. sdlo 4 (57, 58°, 59 Y

69*) son especializadas en asuntos de menores, éstas inician averiguaciones previas directas y
relacionadas con menores, victimas ¢ incapacitados, por alguno de los siguientes posibles

delitos:*

Lesiones.- Segun el articulo 288 capitulo I del Codigo Penal del Distnito Federal referente
a Lesiones, dice: Bajo el nombre de lesion se comprenden no solamente las hendas,
escoriaciones, contusiones, fracturas, dislocaciones, quemaduras, sino toda alteracion a la salud y
cualquier otro dafio que deje huella mental en el cuerpo humano, st esos efectos son producidos
por una causa externa. Rodriguez Manzanera menciona “que la forma de agresion mas comun
son los golpes, utilizando manos, pies y objetos contundentes (reatas, cuerdas, varas, palos,
fuetes, etc). Las lesiones predominan en la cabeza v cara Hay una alta incidencia de quemaduras

(cigarrillos, planchas, hierros, etc ™'

swcads en la Calle Dr Carmanne
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Una vez que llega ¢l nifio maltratado a una Agencia del Ministerio Publico se canaliza
primeramente con el médico legista que determinard la condicion del menor. Cuando éste
presenta lesiones que corresponden a las antes mencionadas el médico lo clasifica comin menor
que padece el Sindrome del Nifo Maltratado, “que es un cuadro clinico causado por una
patologia mental familiar que hace victima al nifio en la época de su vida en que se encuentra mas
indefenso, aprovechiandose de su incapacidad de comunicacion, para canalizar hacia ¢! una
agresion largamente rcpn'mida"”.

Cuando en una Averiguacién Previa se deduce que existe sindrome del nifo maltratado, ¢l
Agente del Ministerio Publico solicita la intervencion del Departamento del Distrito Federal con
la finalidad de que se proteja de inmediato a dicho menor, derivindolo a una institucion
asistencial o en su defecto al Albergue Temporal de la Procuraduria General de Justicia del D. F.

Posteriormente se efectia un estudio social que presenta alternativas para la solucion del caso.

Abandono de persona.- Segun el articulo 335 del Codigo Penal del D.F dice que el que

abandone a un nifo o adulto incapaz de cuidarse a si mismo, teniendo la obligacién de cuidarlos
sera sancionado por el delito de abandono, ¢s decir, una agresion pasiva, en la que s¢ omiten
cutdados esenciales para la salud del menor, ésta accidon puede ser delibera v afecua fisica y
psicologica.

Al iniciarse en una agencia investigadora del Ministerio Publico una avenguacion previa
por este delito, se solicita la intervencion del Depantamento Distrito Federal para la canalizacion
inmediata de la vicuma del delito, va sea a las casas cuna, a hospitales infantiles de zona,
hospitales psiquiatricos, hospitales gencerales, intemados o casas hogar, etc, o ¢n su defecto al
albergue de esta institucion en el cual permancce hasta su canahzacion. Una vez atendidas las
necestdades primanas de la vicima del delito, que en la mavoria de los casos se trata de un
menor, se informa por escrito al Mimisterio Pablico, de la insutucion que atiende y protege a

dicho menor.

32 Rioges Ubakio, ct. pos. Rodeiguer Manzaners op ¢l
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Una vez localizados los familiares, y si estos solicitan la reintegracion del mismo al
ntcleo familiar, el Ministerio Publico (de Mesa de Tramite) solicita por escrito un estudio social
de la familia, el cual incluye: entrevistas de gabinete, visitas domiciliarias, diagnostico de trabajo
social, plan y tratamiento sociales, en ¢l que se incluye la opinion del Trabajador Social la cual
sirve de base para que el Agente del Ministerio Publico norme su determinacion que encuadrada

en Derecho.

Abuso Sexual.- En el articulo 260 del Cédigo Penal del D F. Se entiende por abuso sexual
al que sin consentimiento de una persona y sin el propdsito de llegar a 1a copula ejecute en ella un

acto sexual, la obligue a observarlo o ]a haga ejecutar dicho acto.

Violagiéon.- En el articulo 265 del Coédigo Penal del D.F. dice el que por medio de la
violencia fisica o moral realice copula con persona de cualquier sexo entendiendo por esta a la
introduccion de miembro vinl en el cuerpo de la vicima por via vaginal, oral o anal
independientemente de su sexo.

Al llegar un menor victima de actos sexuales como incesto, violacion, estupro o abuso
deshonesto interviene la procuraduria por medio del Ministerio Pablico, a peticion de la victima
cuando ésta carece de padres ¢ tutores que se responsabilicen de ella, 6 cuando son aquellos los
victimarios, ¢ bien en caso de existir problemas familiares y que se requicra separar a la victima

del nticleo familiar

Denuncia _de Hechos.- Es comun que el Agente del Ministerio Pablico inicie una

averiguacion previa con este concepto, que se refiere a algin menor que requiera proteccion
inmediata, por lo que su tratamiento cs similar al de menores abandonados En estos casos por
regla general se trata de locahizar familiares a través de LOCATEL, de CAPEA (centro de
atencion a personas extraviadas o ausentes), de la Television, llevandolos a locahzar su

domicilio, etc (Abreu, 1984)

La creacién de la oficina de onentacion social, ticne como finalidad la de ayvudar a las
victimas del delito v a la ciudadania en general Para cumphir con este objeuvo fue necesano
empezar a crear relaciones con instituciones que permuticran canahzar los casos que se iban
presentando en agencias investigadoras del Ministeno Publico Fue ast como s¢ empezaron a
entablar relaciones con ¢l DDF Al presentarse personas que carecian de hogar, o extraviados que
requerian proteccion, se cntablaron relaciones con la Direccion General de Proteccion Social v se
canahzaron estas personas a diferentes albergues
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Con la finalidad de que fueran atendidos los menores abandonados. maltratados, extraviados, etc.,

se establecio relacion con hospitales infantiles de zona, servicios médicos, etc. (Abreu, 1984).
EL ALBERGUE TEMPORALDELAP. G. J. D. F.

El Albergue Temporal de la P.G.J.D.F. es un lugar destinado para los menores que han
sido victimas de algin delito, como la exclusién o el abuso. Tiene como funcidn proporcionar el
mas amplio amparo que en derecho proceda, cuidando celosamente que su situacion juridica se
resuelva en definitiva, hasta su total reintegracion al entomo familiar y social mas adecuado. En
donde los niflos abandonados y desamparados son acogidos en tanto se les busca un destino

permanente.

Sus actividades son coordinadas por la P.G.J.D.F., a través de la Direccion General de
Asuntos del Menor e Incapaz®’. Es un organo desconcentrado, con autonomia técnica y operativa,
subordinado jerirquicamente al Procurador, la que tendra a su cargo el ¢jercicio de las facultades
que se le delegan en el acuerdo. Su objetivo es acoger a los menores e incapaces que le canaliza
el Ministerio Publico. Es un lugar de estancia que en forma solicita v profesional, recibe a los
pequefios que son victimas de la exclusion vy el abuso. Una institucion donde los nidos

desamparados o en abandono, son acogidos mientras se les busca un destino permanente.

Los origenes del Albergue Temporal se remontan al ado de 1971 siendo Procurador el Dr.
Sergio Garcia Ramirez, quien crea por pnmera vez una Oficina de Onentacion Social, cuyo
objetivo primordial era auxiliar de forma inmediata a las victimas de algun delito, con un
proposito tutelar v preventivo Desde septiembre de 1990 el Albergue de la Procuraduria, queda

ubicado en la calle Dr. Lavista N° 78 de la colonia Doctores en la Delegacion Cuauhtemoc

Los menores que son atendidos por el Albergue Temporal, son mifos que han sido
presentados a las diversas agencias del Ministenio publico Pequefios que estan involucrados, casi
siempre, en hechos donde el menor es objeto de delitos gue lo convierten en victima Ante esta
situac1on de peligro, daftio o conflicto, el nmifo ¢s trasladado a la Agencia Especializada pama
Menores Esta instancia creada en agosto de 1989 es responsable de calificar la situacion, v en su

caso, trasladar al pequeiio al Albergue Temporal.

S’Nau En o afio 2002, s dencwnsna Frscalia Ceantrul pars menorcs
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El Albergue Temporal recibié procedentes de la $7* Agencia del Ministerio Publico, tan
so6lo durante el afio de 1995 aproximadamente 332 menores victimas de los cuales algunos fueron
canalizados posteriormente a las casas de Proteccién Social.* Siendo las causas principales:
denuncia de hechos, ¢l abandono, las lesiones y los delitos sexuales. En algunos casos, sobre todo
tratandose de niflos atipicos o impedidos. podriamos decir que aproximadamente la mitad de
estos menores suelen irse a vivir con una familia ajena a quien lo agravid v ofendid (no impona
que esto sea fuera de la ciudad de México, puesto que existe una eficiente coordinacion con los
DIF foraneos, estatales o municipales que nos ayudan a buscar, analizar v decidir sobre el destino
del niflo bajo la proteccion familiar). Una cuana parte de los que hospeda el Albergue, es recibida
por organmismos del sector publico de estancia permanente. El resto, acude a la instancia de
pequedas instituciones privadas (generalmente atendidas por religiosas).

Otros pequefios van a vivir con sus madres detenidas a los reclusonos, s1 son extranjeros
regresan a sus paises de origen, o son ubicados con famihas recomendables (tras un proceso de

autorizacion para convivencta, que concluye con la sentencia del juez que legitima la adopcion)

En su parrafo décimo dice El Albergue Temporal tendra funciones en matena
psicopedagogica, trabajo social, servicios nutricionales, asistencia médica y servicios generales,
de conformidad con el manual de organizacion que lo nja.

FUNCIONES DEL ALBERGUE TEMPORAL.

1.- Otorgar proteccién a los menores de edad que se encuentran en situacion de abandono,
conflicto, dafo o peligro, relacionados con averiguaciones previas o procesos penales, familiares
y civiles;

2.- Otorgar proteccion a menores discapacitados sujetos de asistencia social, que se
encuentren en situacion de abandono , conthcto, daffo o peligro,

3.- Bnndar atencidon psicopedagogica que incluye actividades culturales, sociales v
recreativas, para lograr un desarrollo integral de los menores Que estén bajo su guarda Por lo que

se reficre a los menores discapacitados, la atencion pedagogica debera ser acorde con los

padecimicentos y disminuciones fisica o mentales de cada uno,

$4 Fuente Litwro Jde Guobwemo del afio 1995 Ageoaa 37 del Mumsumno Publica
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4.- Realizar trabajos de investigacion social para establecer las causas que originan la
recepcion de menores en el Albergue;

5.- Formular recomendaciones, motivadas en investigaciones socioeconémicas y de las
caracteristicas propias de cada menor, respecto de las solicitudes de adopcion respectivas;

6.- Elaborar y desarrollar programas gencrales de medicina preventiva, asi como
especificos de alimentacion para los menores con problemas nutricionales;

7.- Atender de inmediato a los menores que padezcan alguna enfermedad y en su caso,
canalizarlos a las instituciones médicas respectivas,

8.- Promover la participaciéon y concertacion social en actividades asistenciales para los
menores del Albergue,;

9.- Organizar y llevar a cabo eventos sociales, culturales, recreativos y deportivos
destinados a recabar fondos para cumplir con sus funciones; ¥

10.- Las demds que le confieren las disposiciones aplicables y las que determine el
Procurador.**

FUNCIONES Y OBLIGACIONES DEL PERSONAL DEL AREA DE PSICOLOGLIA DEPENDIENTE
DEL DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION PSICOSOCIAL DEL ALBERGUE TEMPORAL:

1.- Apovar al Ministenno Publico en lo familiar cuando lo solicite Brindar elementos de
juicio a través de valoraciones psicolégicas de los menores o incapacitados que se encuentran

dentro del Albergue temporal o de aquellos que aunque no ingresen, dependan legalmente de la

Procuraduria General de Justicia del Distnto Federal Todo esto con ¢l fin de ayudar a resolver su
situacion legal.

2.- Valorar Psicologicamente a los Padres o tutores de los menores albergados, con el fin

de emitir perfiles conductuales para apoyar al Ministenio Pablico en la toma de decisiones de su
situacion legal.
3.- Bnndar terapias de apoyo conductuales a los menores del Albergue Temporal, tratando

de disminuir su problematica, durante su estancia en ¢l mismo

35 Fuente Manual de Organizacatn Expecifico del Albergue Tampues! dol Destnto baderal p 16
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4.- Capacitar al personal que atiende a los menores o incapacitados, brindando técnicas

para el cuidado y manejo de la poblacion del Albergue.

5.- Control y manejo del sistema computarizado, como apoyo administrativo del Albergue
Temporal, capturar y procesar informacién a la entrada y salida de los menores, sus

canalizaciones, los estudios que se realizan y todo el manejo durante su paso por el Albergue.
6.- Elaborar los informes semanales de las actividades realizadas.
7.- Elaborar los proyectos de actividades semanales para su autorizacion y desarrollo.

8.- Realizar aquellas otras funciones que le sean encomendadas por la superioridad y las

que scan afines a las anteriores.

A continuaciéon presentamos una breve descripcion fisica del Albergue Temporal. En la
planta alta del Albergue Temporal se encuentra la recepcion con trabajadoras sociales que reciben
a los menores con su averiguacion previa, hacia la derecha, esti la oficina de 1a Directora y un
drea de fotocopiado, a la izquierda el cubiculo del psicologo, hacia el fondo el consultorio del
médico y después los dormitonos que son amplios aproximadamente de 25 mts. cuadrados con
literas chicas y espacio para jugar, hay en los anaqueles juguetes y mas al fondo un area aislada

para los menores Que tenian enfermedades varales.

A los niftos estudiados generalmente los encontraibamos en el comedor situado en la planta
baja, en donde nos permitian verlos, tiene un panio trasero con pasto antificial, en donde juegan
con juguetes de plastico, (castillo, resbaladilla, etc.), al lado dzl comedor se encuentra la cocina
con personal capacitado quienes se presentan vestidos higiénicamente ¥ sinven el alimento a los
menores, todos comian a una hora, por lo general cada miflo comia solo ¥ otros eran asistidos, es
decir, solo en casos especificos sc les daba de comer en la boca, por ser milos pequedios, por estar
ansiosos o depnmidos

Al otro lado se encontraba un espacio que ocupaban pam realizar tareas y acuvidades
vanadas como contar cuentos v ver peliculas, habia mesas y sillas de madera, todo ¢l mobihano
estaba hecho a la medida y acondicionado para trabajar con los nifos, en donde se les permitia
participar y s¢ les esumulaba para jugar, tenian matenales diversos para trabajar Lo que pudimos
notar ¢s que ¢l juego vy la distraccion es su prnondad para mantener a los mios distraidos v

ocupados.
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Los nifios se encontraban vestidos casi del mismo color, camisa o blusa blanca y pantalén o
shorts color azul fuerte. Con respecto a la higiene, era muy estricta ya que la mayoria de los niflos
llegaban sucios y desaliffados; las asistentes los baifiaban, los cambiaban, los vestian y en
ocasiones los rapaban para evitar parasitos.

En todo el Albergue se sentia un ambiente agradable, estaba limpio, con luz, temperatura v
ventilacion adecuadas. La alimentacién de los niftos era servida en platos y vasos limpios con

alimentos que tenia buen aspecto y comida balanceada

Los niflos tienen en todo momento actividades organizadas por sus cuidadoras y se
realizan dentro de un horario especifico, tienen tiempo para comer, para jugar, para trabajar

manualmente, para ver la television, para badarse, arreglarse, para hacer tareas, etc.

Cada nifio en su grupo, compartia ¢l tiempo y la atencion de las asistentes con siete o nueve

niflos en el mismo rango de edad y tenian contacto con ellas todo ¢l tiempo.

Habia personal capacitado para trabajar con los menores que se encontraban ansiosos, les
daban terapia de masajes pama relajarlos. Era muy importante y de especial cuidado el no permitir
que fos familiares vieran a los niflos porque los inquietaban y era cuando pasaban largo tiempo
deprimidos y llorando.

En realidad los niflos jugaban poco porque estaban casi siempre pegados a la asistente
tratando de llamar su atencién, cuando jugaban algunos lo hacian de forma brusca, chocando y
ficilmente se enojaban, otros aunque habia juegos, no les interesaba participar v tenian un
semblante de tnsteza.

Los niflos sc la pasaban casi todo ¢! tiempo juntos, entre el comedor v los dormitonos,
realizando sus actividades o tarcas, anicamente salian de esta area para pasar con ¢l psicologo o

cuando tenian revision medica, sin tener contacto con el exienor

Unos milos corrian, gritaban y sus conductas eran para llamar la atencion, sin embargo, al
momento de pedirles que pariciparan con nosotras mostraban un total desinteres y apatia para
trabajar, esto sucedia al momento de realizar cualquier tipo de tarea. Pedian atencion pero faltaba

termura en sus lazos emocionales, existia marcado empebrecimiento de las expresiones afectivas
Su forma de manipular los juguetes es brusca v en realidad se distraen poco, no muestran
signos de diversién, algunos aun con ¢l jugucte mas senallo pasan largo tempo aislados del
grupo sin querer participar
=



La aplicacién del Cuestionario en el Albergue Temporal fue distinta por la conducta que
los niflos y niflas presentaban por ejemplo: tuvimos un caso en donde la aplicacién de la prueba
con dos nifios gemelos fue dificil, los nifios eran victimas de maltrato v se logro su participacion
de forma diferente; con el primero la examinadora recurné a la persecucion del mismo ya corria,
trepaba y jugaba, sin mantenerse quicto, de esta manera se tuvieron que realizar las preguntas. El
otro se escondia de la examinadora y no fue posible que por propia voluntad respondieran al
cuestionario, sino hasta que se tuvo contacto fisico con ¢l y accedio a dar las respuestas mientras
se le tenia en brazos. Como antecedente se sabia que la madre de los mifos, era la agresora, y le
diagnosticaron Psicosis Maniaco Depresiva. Este ¢jemplo nos muestra como los nifios v nifias,
reaccionan de manera diferente, ante una misma situacion, grosso modo este era el

funcionamiento al intenor del Albergue.

La Procuraduria General de Justicia, en ocasiones se apoya en otras dependencias como la
Direccion General de Proteccion Social, la cual tiene bajo su mando Casas Hogar de asistencia

social, para brindar cuidados a personas necesitadas, como se describe en el siguiente apartado.
CASAS HOGAR DE 14 DIRECCION GENERAL DE PROTECCION SOCIAL

En las Casas Hogar de la Direccion General de Proteccion Social ¢l Departamento del
Distrito Federal tiene como una de sus funciones fomentar la integracion de grupos de servicio
social voluntario y vigilar la proteccion social de todos los habitantes, para lo cual ha esuablecido
en diferentes puntos de la Ciudad Instituciones de Asistencia Social, mismas que estan regidas
por la Direccion General de Proteccion Social, quien fundamenta sus acciones en la Ley Organica
del Departamento del Distnto Federal Proteccion Social puede definirse como una Institucion
dedicada a salvaguardar v amparar a los nmios v jovenes abandonados, la mayona de las veces
por circunstancias ajenas a su voluntad en donde el Estado debe intervenur para lograr el alto
propdsito de jusucia social. La Direccion General de Proteccion Social se encarga de proteger a
los indigentes adultos, a los miftos desvahdos, a los damnificados por desastres colectivos, a los
inmigrantes que desean regresar a su lugar de ongen v a las fumilias de escasos recursos en
situacion de nesgo Jde supenvivencia Y para desarrollar sus actividades la Institucion cuenta
actualmente con cuatro casas de Proteccion Social, un modulo de recepcion para adultos v dos

villas infantiles

Las Memonas de Gestion de la Direccion General de Proteccion Social (1994) indican en

su apartado de antecedentes historicos, que la asistencia social en México comenzo formalmente
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cuando ¢l Gobiermno Federal a través del Depantamento del Distrito Federal, cred instituciones
especificas encargadas de ayudar a solucionar diversas problematicas y rehabilitar 2 un sector
particular de la sociedad capitalina, los niftos y adultos desvalidos socialmente. Por ello, haciendo
evidente su interés por proteger a los débiles sociales emite en el decreto social del 20 de abril de
1964, el establecimicnto de centros de proteccion social, albergues infantiles, albergues para
ancianos, hospitales y centros de ensefianza y capacitacion. Con esta responsabilidad estuvieron

funcionando la Direccién de Accion Social y Cultural v la Direccion de Servicios Sociales.

Hasta el ano de 1977, y gracias al interés de coordinar la atencion a personas necesitadas,
el C. Jefe del Departamento del Distrito Federal, dicto el acuerdo 962 del 20 de septiembre de
1977, con el que se cred la Direccidon de Proteccién Social y Servicio Voluntario, adscrita a la

v

Secretaria General de Gobierno “A

El sustento juridico de esta Direccion, se encuentra en los articulos 30, 40 y 730. fraccion
VI, de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos: “El Estado adquiere la
responsabilidad de establecer la ley que determine el apovo de proteccion a los menores
desvalidos y adultos indigentes™. Actualmente, esta basada en la Ley sobre el Sistema Nacional
de Asistencia Social, contenida en el decreto presidencial el 20 de diciembre de 1985 y publicada
en el Diario Oficial de la Federacion del 9 de enero de 1986 (Memonas de Gestion de Proteccion

Social, 1994).

Hasta el afio de 1989, Proteccion Social era una Direccién de Area. Por acuerdo expreso
de la Secretaria General de Desarrollo Social, quien para tal efecto consultéd a la Oficialia Mavor,
se autonizo el funcionamiento del organo como Direccion General, dependiendo directamente de
la Secretaria General de Desarrollo Social. De la Direccion General se desprenden tres
direcciones de area. Direccion de Control ¥ Normatividad, Direccion de Control Operativo v
Direccién de Senvicios de Apovo. La Direccidn de Control Operativo tiene scis subdirecciones v
una unidad departamental, que controlan las Casas de Proteccion Social, las Villas v el Modulo
de Recepeion.

Las casas de Proteccion Social son: Casa Hogar para ancianos “l.a Corufia™ Casa Hogar
para adultos “Albergue de Invierno™, Villa Juvenil-Infanul “Marganta Maza de Juarez™ y Villa
Juvenil-Intantil “Estrella™ Estas dos ultimas son los lugares de donde obtuvimos parte de la

poblacidon de la muestra para la investigacion.

by




Se juzga conveniente implementar y consolidar mejores sistemas de apoyo para
proteccidon de los menores en el Distrito Federal, especialmente respecto a los menores de edad
que en muchos casos se encuentran en estado de indefension porque su entomo familiar y social
se ha visto afectado en detnimento de sus condiciones normales de desarrollo, no existiendo
persona alguna que les otorguc la proteccion que éstos requicren para obtener condiciones
adecuadas de supervivencia, las cuales propician situaciones de injusticia soctal que no es posible

seguir tolerando.

La emigracién de grupos que sin seguridad econdmica y habitacional deambulan por el D.
F., alcohdlicos sin famihia ni recursos, infantes de ambos sexos que huyeron de condiciones
insuperables de pobreza y maltrato, o que fucron abandonados o expulsados de la familia, asi
como niftos y adultos que cayeron en desgracia por causa de siniestros, constituyc en su mayor

parte ¢l ejercito de indigentes que hacen de la vagancia y la mendicidad su forma de vida.

Por tal motivo la Direccion de Proteccion Social brinda atencion a un promedio anual de
50,000 adultos cuyas edades fluctuan entre los 30 v 60 afios, y a una poblacion infanti! y juvenil
de aproximadamente 20,000 menores anualmente; sin embargo, la dispersion social de la
demanda en los limites de la Ciudad y en las delegaciones politicas con mayores rezagos sociales

y altas concentraciones de poblacion dificultan su atencion oportuna ¢ inmediata *

Respecto a los menores, la Direccidn General de Proteccion Social se obliga a satisfacer
no solo sus necesidades de alojamiento, vestido, alimentacion y salud fisica, sino a garantizar su
educacion en el mas amplio sentido del término. Es decir, velar por su salud mental, instruccion
fisica, capacitacion para ¢! trabajo, recreacion v parucularmente implementar las normas y

principios ¢ticos v de convivencia

El marco normativo se sustenta en la Ley General de Salud, en el Titulo Primero, Articulo
20 Fraccion V; que dice que el derecho a la proteccion de la salud tiene como finahdad el disfrute
de servicios de salud v de asistencia social que satisfagan eficaz v oportunamente las necesidades
de la poblacion En el Titulo Segundo, Sistema Nacional de Salud, en el Capitulo |
“Disposiciones Comunes™, el articulo 60, Fraccion 11 indica "Colaborar al bienestar social de la
poblacion mediante el senicio de asistencia social, pnncipalmente para menores en estado de

abandono, ancianos desamparados y munusvahdos, para fomentar su bienestar y propiciar su

54 Fuenie Memonas de Gostara de Prteccaon Saxaal, 1944
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incorporacién a una vida equilibrada en lo econémico y social™. La ley sobre el Sistema Nacional
de Asistencia Social, en el Capitulo I “Disposiciones Generales”, Articulo 40, Fraccion [, Indica:
“Son sujetos a la recepcitn de los servicios de Asistencia Social, preferentemente los menores en
estado de abandono, desamparo, desnutricion o sujetos a maltrato™; y en la Fracciéon IX:

“Victimas de la comision de delitos, en estado de abandono™*’

El Manual de Organizacion de la Comunidad Infantil Villa Estrella, nos dice en su parte
introductonia que la asistencia social persigue la finalidad de incorporar a los individuos que lo
requicran, a una vida digna y equilibrada en lo economico y social, principalmente menores en

estado de abandono y en general a menores desamparados y minusvalidos

En una breve descripcion se puede decir que la Villa Infantl v Juveni! Marganta Maza de
Juirez, que Unicamente reciben niflos varones, tiene una extension muy grande, hay espacios con
juegos tubulares, cuentan con una alberca que no utilizan por no contar con caldera para calentar
cl agua; tienen una bonita cancha techada con pisos de madera que casi no utihizan pues carecen
de balones; hay un edificio en donde se impanen clases va que cuentan con su propia escuela,
aunque cs dificil que los maestro duren todo ¢l anfo, ya que los menores son violentos y tienen
problemas de conducta.

Los niflo se separan por grupos en edades v son acomodados en distintos edificios. Nos
dingimos al edificio de los niflos en edad escolar. Este edificio era casi en su totalidad
dormitonos con espacios amphios pero sucios, s nota la falta de personal de limpieza, ya que el
lugar es muy grande Para trabajar con ellos nos dejaron en el cubiculo del psicologo, todos
comen a una hora en un comedor general, sin embargo los menores se quejan de que la comida es
mala porque no tiene buen sabor, situacion que no pudimos constatar porque no teniamos acceso
al comedor.

En la planta baja del edifico hay dos cubiculos, uno del psicologo v otro donde trabaja una
asistente ayudando a los mfos en sus tareas; hay una sala de television, esta sc encuentra
empotrada en la pared v las bancas son de plistico El espacio es muy amphio pero tno, sucio ¥
con poca luz, las instalaciones se veian detenoradas No cuentan con muchos juguetes, el matenal

de todo tipo es escaso, ellos prefieren jugar en la tierma.
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Los niilos se encontraban vestidos con ropa sucia en la mayoria de los casos, su higiene era
mala ya que se bafaban solos sin supervisién y hacian como que sc badaban mojandose
tnicamente la cara para ir a comer. Cada nifio en su grupo, compartia e! tiempo y la atencion de
una sola asiste con 25 o 30 ntilos en el mismo rango de edad y tenian poco o ningun contacto con
ella ya que se la pasaba regaiando y gritando a los niflos que no terminaban su tarea, pudimos
notar que la atencidn que reciben es de baja calidad ya que son demasiados niftos para una sola
cuidadora, lo que la ponia malhumorada y sc¢ enojaba facilmente. Se notaba la carencia de
personal capacitado para atender a estos menores.

Los niflos casi no juegan en conjunto, se dispersan por toda el area y mas bien juegan
solos. A nuestra llegada se amontonaron al ver gente distinta a la que llega todos dias, gritaban
mis de lo nonmmal y pedian parucipar con nosotras. Su forma de actuar es brusca, violenta v se
enojan con facilidad por lo que las niflas son frecuentes, sin embargo, al momento de pedirles que
colaboraran con nostras mostraban un total desinterés y apatia para trabajar, es decir, cuando se
les ponia atencion tenian una actitud de enojo y descontento si no se les daba los que ellos pedian,
por ejemplo paletas. Pedian atencién pero faltaba temura en sus lazos emocionales, existia
marcado empobrecimiento de las expresiones afectivas

En Villa Infantil y Juvenil Estrella, -en donde reciben Gnicamente niflas-, las condiciones
son muy similares a la Villa Marganta Maza de Judrez, en cuanto a estructura, construccion,
organizacion y hasta en el comportamiento de las nifas. Quizas la unica diferencia es que alli no

cuentan con alberca ni canchas.

En el recuadro se aprecia el numero de menores canalizados desde la 57°. Agencia en

1995.
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Grafica 1. Mumero de menares canalizados al Alberyue Temporal Villa Fsirella v Villa AMorgariua AMaza

de Judres. desde la Agencia $7° del Monsterio Publico Especializada en Menores, durante de 1995,
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CAPITULO V

TEORIA DE RASGOS DE RAYMOND CATTELL

Consideramos conveniente hacer referencia detallada de la Teoria de Rasgos de Raymond
Cattell ya que el instrumento que se utilizo para la presente investigacion fue realizado por dste
autor. Creimos prudente colocar este apartado justo antes de la metodologia —v no dentro del

marco tedrico- para facilitar la comprension del cuestionano segin la teoria.

Para el estudio de la personalidad se han seyguido diversas vias que van desde la
utilizacion de técnicas provectivas, en donde se pretende demostrar que los resultados obtenidos
son un reflejo de la personalidad, hasta el uso de métodos factoniales que conllevan un andlisis
matematico de las correlaciones entre grupos de datos Comentes psicologicas como el
psicoanalisis v ¢l conductismo han aportado sus teorias sobre la personalidad pero no siempre
contando con una base expenimental ¥ comprobable para avalar sus resultados o dejan de lado
algo tan importante como lo es la naturaleza del propio sujeto, es decir, que se trata de un

organismo vivo, cambiante, afectado por factores ambientales, herencia, aprendizaje, etc

Asi tenemos que cl estudio de la personalidad, la motvacion y sus determinantes
culturales v hereditanos, desde una perspectiva cuantitativa, que toma en cuenta la
experimentacion, la estadistica, la comprobacion y la sistemauzacion para llevar a cabo sus
investigaciones, sin dejar de lado la naturaleza del individuo v de esta manera aportar datos mas
sohdos sobre el estudio de la personalidad, lo tenemos en las investigaciones realizadas por
Raymond Bemard Cartell destacado psicologo norteamencano, quien se dio a la tarea de intentar

descubrir la constelacion especifica de rasgos que conforman la personalidad de un individuo

Para Cattell la personalidad puede defimirse como aquello que nos dice lo que una persona
hara cuando se encuentre en una situacion determuinada  En donde descnbe v mude la
personahidad por un comunto de rasgos, y tal vez tambien por los estados de animo en ese
momento, piensa que la personalidad es o que determina la conducta en una situacion definida y
un estado de ammo defimido, asi se puede partir de la conducta para infenr la personalidad, al
tiempo que si se conocen ya los rasgos de personahidad se puede infenr, con un cierto grado de

exactitud, la respuesta probable (conducta)
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Por lo tanto, si un rasgo designa un aspecto o una cualidad de la personalidad percibido
directamente se le llama “‘rasgo primario”, que resulta de una experiencia subjetiva. Es decir, el
rasgo se¢ designa como las reacciones o comportamientos del individuo ante ciertas situaciones,
con lo que se intenta sustituir las percepciones subjetivas por datos objetivos a través del analisis
factorial que pecrmite aislar objetivamente las vanables fundamentales de la personalidad vy las
variables resultantes de este analisis se les llama factores. De lo anterior se desprende que los
factores son “rasgos fundamentales™ que subyacen en los “rasgos superficiales™ En sus trabajos,
Cattell intenta partir de una base lo mas amplia posible, por lo que estudia inicialmente todos los
términos del vocabulario que reflejan aspectos de la personalidad y llega a establecer 42 grupos
de rasgos ligados estrechamente entre si y que definen los rasgos superficiales (Cattell RB,,

1972).

Se entiende como rasgo “una tendencia a reaccionar, relativamente permanente y amplia.
Por lo gencral los rasgos se dividen en tres modalidades: habilidades, rasgos temperamentales y
rasgos dinamicos. La habilidad se manifiesta en la forma de responder a la complejidad de una
situacion, cuando el individuo ve claramente qué objetivo quiere alcanzar en esa situacion. Un
rasgo temperamental o general de la personalidad es normalmente estilistico, en el sentido de que
se refiere al ritmo, forma, persistencia, etc.;, ¥ abarca una gran vanedad de respuestas especificas
Por ¢jemplo, una persona puede ser temperamentalmente lenta, o descuidada, o imitable, o
atrevida™ *” El rasgo dinamico se refiere a las motivaciones o intereses, como cuando se describe
a un individuo como enamoradizo o ambicioso o interesado por el atletismo o manitestando una
actitud autontana Tambi¢n deben mencionarse los rasgos comunes, que s¢ presentan en torma

muy parccida en todo el mundo ¥ los rasgos unicos que son los dotes especiticos de un individuo

Una forma de cuannficar la personahidad sena la de asignar una puntuacion a un espectro
de rasgos. Cattell explica ¢l desarrollo de los rasgos por medio del aprendizaje v ¢s imporante
tomar en cuenta ¢l entorno que se refiere, tanto al fisico como al mental v que empreza en el seno
matemo. Una gran pane de la formacion basica de {a personahidad tiene lugar antes de los seis o
siete aftos Al igual que ¢l aprendizaje cognoscitivo, en el aprendizaje emocional el
condicionamiento juega un importante papel Las leyes clasicas det condictonamiento, exphican

en particular ¢l origen de algunos de los temores y prejuicios irmacionales

39 Caneil Raymand, £l Analias C fsvade fa Peoocalaiad p 18
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Las modificaciones de la personalidad también se producen mediante el condicionamiento
operante o aprendizaje por recompensa. Mediante las interminables aplicaciones de recompensas
y castigos (privaciones) en la familia, el colegio, y el grupo de amigos, se van formando
gradualmente ciertos modelos de respuesta de la personalidad “rasgos™ adaptados a la cultura
social. Una parte de este aprendizaje supone un tercer principio distinto del condicionamiento y
de las recompensas a la conducta, en el camino hacia las sausfacciones finales de un impulso
determinado. Se trata del aprendizaje de integracion, el aprendizaje de una jerarquia o
combinacion de respuestas qQue reportara una satisfaccion mayor a la personalidad total y no solo
a una tendencia aislada.

Una gran parte de nuestro aprendizaje de los rasgos es inconsciente. Todo es debido en
partc a la herencia (en su origen) v al ambiente; el problema es s6lo de caricter cuantitativo:

cuanto contribuye cada factor.

Como en realidad observamos una personalidad que se desarrolla, suele ser dificil
distinguir un proceso de aprendizaje iniciado externamente, de un proceso de madurez
determinado internamente, sin embargo, existen formas para poder decir cuanto se debe al
aprendizaje y a la madurez, respectivamente, en un cambto o diferencia total.

Los genetistas intentan reducir a dos formas los fenomenos y relaciones de la herencia (1)
Basdndose en las leyes de Mendel afirman que tal v tal rasgo vienen determinados por uno, dos o
mads genes y que en un par de caracteres contrastantes, uno domina al otro, siendo éste recesivo,
etc. (2) Basdandose en lo que los estadisticos llaman anabisis de vananza, destinado a hallar la
fraccion de la vanabilidad observada (en ngor, ¢l cuadrado de la desviacion standard), producida
respectivamente por la herencia y el ambiente

El conocimiento de que cualquier caracteristica psicologica cumple una ley simple de
Mendel v un mecanismo unitano, nos capacita para predecir cuindo un rasgo puede estar ausente
en una generacion

Cuando los rasgos vanan de un modo graduado. probablemente a causa de los efectos
acumulativos de muchos genes, también descubnmos por lo gencral que una parte de la vanacion

observada se debe al ambiente y posiblemente a muchos cambios en el mismo
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Sin embargo, no sabemos todavia la forma detallada en la que se entrelazan la herencia 'y
el ambiente, pero la constitucion central hereditaria éptima puede variar de una cultura a otra, con
base en esto el hombre puede mejorar su vida en dos formas: mejorando el entorno y mejorando
su constitucién genética y para demostrar esto existen investigaciones como las realizadas por
Burt que presento algunas tcorias psicologicas realistas, especialmente la que dice que tanto una

. . . - Lo . - - )
inteligencia reducida como una estabilidad emocional escasa poseen una herencia apreciable”

Ahora bien el psicologo ve la formacién de la personalidad partiendo de la materia prima
hereditaria, que se entrelaza con los procesos de aprendizaje impuestos por ¢l ambiente, el
inconveniente de medir los rasgos es, sin embargo, que existen demasiados y la respuesta a éste

problema, es el método estadistico llamado analisis factonal.

El analisis factorial, cree que existen estructuras naturales y unitanas en la personalidad y
qQue es en esos rasgos donde debemos concentramos vy no en los interminables nombres del
diccionario. Es decir, st existen elementos naturales en forma de unidades funcionales,
légicamente equivalentes a un clemento del mundo fisico, entonces seria mucho mejor que se

empezaran los estudios midiendo tales rasgos (Cattell, 1972).

El analisis factonal, implica la intercorrelacion de gran numero de observaciones, con el
fin de averiguar qué factor o factores lo controla. Un factor, como Ja “angustia™, se puede definir
y medir en términos de las vanables que son sus mantifestaciones mas obvias. El analista factonal
emplea el coeficiente de correlacion para calcular el grado exacto en que dos vanables medidas
covarian o se mueven juntas El coeficiente puede abarcar de + 1.0, pasando por 0, a -1.0, lo cual

-indica respectivamente: una correlacion completamente posttiva; que no existe correlacion
alguna; o que la correlacion es completamente negativa o inversa La correlacion se puede
demostrar visualmente mediante una “grafica de dispersion”™. Cuando esas distintas mediciones se
reducen a “puntuactones estandar” v se plasman en dos coordenadas, su patron indica el grado de
correlacion. Tal relacion se puede interpretar en el sentido de implicar que una vanable “a™
nfluye en “b™ v que “b” influye en “a™, 0 que hay alguna entidad todavia no medida que influye

en ambas (Lindzey, 1978)

60 Burt, cit. pas Cauell, Op. Cut p 32
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El enfoque del analisis factonal representa un “modelo matematico™, o sea, un conjunto
de reglas precisas para mancjar y combinar las mediciones de que se trate. Tal modelo constituye
un nucleo de una teoria cientifica; mediante él la teoria se puede comprobar cuantitativamente, y
segun sea el “acoplamiento™ de los resultados expenmentales con las cantidades vaticinadas, la

teoria se mantienc o cae. Esta prueba la soporta muy bien la teoria factonal de la personalidad.

Los resultados de las pruebas de personalidad no solo permiten a los psicologos descrnibir
a un miembro tipico de un grupo determinado, los datos les permiten también explicar y predecir
su conducta. Para predecir como respondera un individuo determinado en un contexto concreto,
Cattell recurre a lo que é1 llama una “ecuacton de especificacion™ en donde se pesan o ponderan

los rasgos scgun su importancia en la situacion que interesa (Lindzey, 1978)

La integracion de rasgos mediante los tres rasgos fundamentales, introducicndo estos
“pesos’ de correlacion, obtendremos un calculo mas exacto. Estos valores reciben también el
nombre de saturaciones, y muestran el grado de involucracion de cada rasgo fundamental en la
actuacion dada, y se pueden obtener también por el procedimiento alternauvo del propio proceso
de andlisis factorial. Los rasgos A, B y C reciben ¢! nombre de rasgos comunes porque
intervienen y son comunes a muchas otras cosas, pero T recibe el nombre de especifico porque es

un conjunto de destrezas muy especificas de la practica de una sola cosa

Esta ecuacién es muy importante y tiene muchas implicaciones en las prucbas de
personalidad. Se la llama ecuacion de especificacion porque especifica la forma en que debe
combinarse los rasgos para predecir y comprender cualquier actuacion o respuesta en particular
También estin los valores matematicos llamados psicologicamente indices de situacion de
conducta, porque muestran cuanto interviene de cada factor de la personahdad en una situacion
dada. Si integramos las “puntuactones standard™ (que es un sistema para reductr todos los
factores a la misma unidad) de sus rasgos, se pueden obtener de hecho buenas predicciones de sus

actos.

Los psicologos de la personalidad stempre se han preocupado mucho vy con razon, por el
desarrollo de la personalidad, porque es muy tmportante tanto en la chnica como en la escuela
Pero, la verdadera investigacion sobre ¢l desarrollo solo se puede continuar cuando se pueden
trazar graficas de unidades funcionales “organicas™ medibles a lo largo de distintos niveles de

edad.
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CAPITULO VI
METODOLOGIA

Esta es una investigacién correlacional de grupos contrastados en cuanto a sexo, edad e
institucion a la que pertenccen los participantes, se llevd a cabo mediantc la evaluacién
transversal de los rasgos de personalidad de nifios, medidas por el Cuestionario de Personalidad
de Cattell, conformando un disefio cuasiexperimental de grupos intactos en donde se traté de
conocer las caracteristicas de personalidad planteando la posible existencia de diferencias entre
los factores de personalidad de los nifos que se encuentran especificamente en el Albergue
Temporal de la Procuraduria General de Justicia del Distrito Federal, de los que se encuentran en
las Casas Hogar de la Direccidon General de Proteccion Social y de aquellos que viven con sus

familias

Familias integradas
(grupo control)

——» | Rasgod dela ;
! Personalidad

‘Alhcrgut Evaluacién
Temporal

\ Edad
/

Grafica 2 Dwugrama del diseno de investgacion,

IZsta investigacion responde a las caractensticas de investigacion que menciona Kelinger:
es un estudio ex post tacto, va que es una busqueda sistematica empirica en la cual ¢l cientifico
no tiene control  directo sobre las vanables independientes porque ya acontecieron  sus
manifestaciones, O por ser intrinsecamente, no mamnipulables Se hace inferencras sobr las
relactones de cllas, sin intervencion directa a partir de la vanacion concomitante de las vanables
independientes vy dependientes Es un estudio exploratorio porque tiene como objetiv os descubnir
las vanables signiticativas en la situacion de campo, detectar las relaciones de las vanables y

poner los cimientos para una demostracion mas sistematica y ngurosa de las hipotesis
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Es también un estudio de campo, porque es una investigacion cientifica ex post facto va que
tiende a descubrir las relaciones e interacciones entre variables de caricter psicologico y
pedagdgico en las estructuras sociales reales. En este upo de estudio el investigador observa la
situacidn institucional y luego examina las relaciones entre las conductas de los individuos y
grupos. (Kelinger,1988).

En adicion, a pantir de las diferentes conceptualizaciones sobre ¢l desarrollo del nifo,
tenemos presente que las respuestas y adaptacion de los nifios pueden variar, dependiendo del
contexto en el que se desarrolla, por lo que sus caracteristicas de personalidad pueden ser
diferentes, dependiendo de si el niflo pertenece a una familia, radica en una Institucion de
proteccion social o en el albergue temponl, dependiendo también de su sexo o de su edad.

Por tal motivo en este estudio se trata de investigar si existen diferencias significativas
entre los factores de personalidad de grupos de nilos que tienen por primera vez contacto con la
institucion (Albergue Temporal), en los mos que viven permanentemente dentro de una
Institucion (Casas de Proteccidon Social), v un grupo control de nifos que viven con su familia.

También se investigd si existen diferencias significativas entre los factores de
personalidad respecto al género de los mifjos de los tres grupos mencionados De 1gual forma se
indagé si existen diferencias significativas, entre los factores de personalidad respecte a la edad
de los niftos.

Para lievar a cabo estas indagaciones se aplico el Cuestionario de Personalidad para Nifios
de 6 a 8 aios de edad de Richard W. Coan y Raymond B. Cattell a nifos que se encuentran en ef
Albergue Temporal de la Procuraduria General de Justcia del D F, Casas Hogar de Proteccion
Social y niflos pertenecientes a sus famihas, contrastando sus respuestas por sexo, edad e
institucion a la que pentenecen

En este estudio se tuvieron vanas constderaciones

- En pnmer lugar, las camactensticas de la personalidad de los niftos fueron detimdas
como las respuestas dadas al Cuestionano de Personalidad de los Nifios de 6 a § aftos de edad vy
que al converur a puntajes o al cahificar la prueba, se obiene un perfil de personalidad que se

descnbe mediante 13 factores la personalidad de cada nifto.
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- En segundo lugar, que ¢l Albergue Temporal de la P.G.J.D.F. es el lugar que se encarga
del cuidado provisional de los menores que han sido victimas de algtin delito hasta resolverse su

situacién juridica. Este tiempo no puede exceder de 3 meses de estancia ni pueden ingresar
menores que ya hayan estado ahi por cualquier motivo.

- En tercer lugar, que las Casas Hogar de la Direccidon General de Proteccion Social, se
refiere a la Casa Hogar para varones “Marganta Maza de Juirez” y a la Comunidad Infantl y
Juvenil “Villa Estrella™, para nifias.

- En cuarto lugar que como familia se considero unicamente a la que estuvo integrada por
el padre, la madre y el menor cuestionado, conviviendo en el mismo domicilio, sin importar si
existian mas miembros de la familia viviendo en el mismo lugar. Por lo anterior, no importo que
tan grande o chica fucra la familia, sino que contara con los padres.

Respecto a la edad de los nifios, solo se tuvieron en cuenta aquellos que tuviceran entre los

6 aftos cumplidos y los 8 aios con |1 meses

SUJETOS

Se seleccionaron 150 niflos y niflas cuyas edades fluctuaban entre los seis afos y los ocho
ailos once meses de edad.

De esta seleccion se registraron a S0 niflas y niflos de aquellos que ingresaron por primera
vez al Albergue Temporal de la P.G.J. D F.

50 que viven permanentemente en las Casas Hogar de Proteccion Social y otros 50 que
pertenccian a famihas que viven en las zonas norte y sur del D F.

Se utilizo una muestra no probabilistica, por cuota, en la cual, el conocimiento de los
estratos de la poblacion sexo, edad ¢ instituciones de procedencia es utilizado para seleccionar a
los miembros de la muestra que sean representativos o ““tipicos™ acordes con los propositos de {a
investigacion (Kerhinger, 1988)

De los 150 mitos y mifas en total, 31 mias y 19 nidos que residen en el Albergue
Temporal de la P.G J.D F | ubicado en Calle Dr. Lavista N° 76, Col. Doctores, en la Delegacion

Cuauhtemoc.
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De las Casas Hogar de Proteccion Social, de los cuales 25 fueron niflos que vivian en la
Casa Hogar para varones “Margarita Maza de Juirez”, ubicada en Avenida Maza de Juirez N°
150, Col. Vallejo, Delegacién Gustavo A. Madero. Y 25 niflas que residen en la Comunidad
Infantil y Juvenil *Villa Estrella”, ubicada en la Calle camino al Cerro de la Estrella, en la

Delegacion Iztapalapa.

Finalmentc, existe una seleccion de 14 niftos y 11 niflas provenientes de una escuela
primaria de Gobiermno. Escuela Primana “Turquia”, ubicada en Plaza 1 de la primera seccion de
la Unidad San Juan Aragdn, en la Delegacion Gustavo A. Madero, mis 11 niflos vy 14 niflas,
inscritas en la Escuela Primaria de gobiemo “Luxemburgo™, ubicada en la seccion F de la Col.

Lomas de Plateros en la Delegacion Alvaro Obregon.

GRUPO FRECUENCIAS PORCENTAJE
FAMILIAS 1 50 33.3%
ALBERGUE TEMPORAL 2 50 33.3%
PROTECCION SOCIAL 3 50 33.3%
TOTAL 150 100 %
Tabla 1. Nistos segun lu institucion de procedencia.
SEXO GRUPO i FRECUENCIAS PORCENTAJE
MASCULINO 1 | 66 44 %
FEMENINO 2 I 84 56 %
TOTAL ] 150 100 %5
Tabla 2. Numero de minos segun of género.
EDAD 1 FRECUENCIA PORCENTAJE
6 30 20 %
7 60 10 %
S 60 40 %
TOTAL 150 ! 100 %

Tabla 3. Numcro de mifos segun la edad.
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INSTRUMENTO

Se utilizé el Cuestionario de Personalidad para Niflos de 6 a 8 afios de edad de R.W. Coan
y R.B. Cattell (Coan y Cattell, 1990) el cual consta de dos secciones.

La duracion de la aplicacién fluctia entre 30 y 40 minutos cada seccion (Al o A2). Es un
cuestionario diseflado para el examen colecuvo de niffos de seis a ocho afdos de edad, sin
embargo, la administracion también puede ser individual. Atendiendo a la exploracion de la
personalidad del nifo y de sus posibles problemas. Este test permite obtener puntuaciones en
trece dimensiones de la personalidad, incluyendo la intelectual, en un tiempo mimimo de

aplicacion segun el grado de maduracion de los sujctos.

Cada una de las secciones del cuestionario contiene 80 elementos: Seis para cada uno de

los doce rasgos de personalidad y ocho para el aspecto intelectual.

En ¢l caso del Cuestionano de Personalidad para nifios de 6 a 8 afos de edad de Coan y
Cattell se requicre de la aplicacion de las dos partes (Al y A2) y si es posible, mediando una

pausa de uno o dos dias entre ambas aplicaciones (Coan y Cattell, 1990).

En este cuestionario, no existen respuestas buenas ni malas. Se caracteriza por las
respuestas cerradas, es decir, que esta estructurado de manera que solo se ofrecen dos altemativas
de respuesta. Esta redactado en tal forma que el sujeto solo tiene dos opciones para contestar:

correcto o incorrecto, de acuerdo o en desacuerdo, st o no™

El Cuestionano de Personalidad para niflos de 6 a 8 afios de edad, consta de un manual de
aplicacién, un cuestionano de preguntas, una hoja de respuestas, una plantilla de cahificacion y
una hoja de perfil. Esta diseflado para obiener un perfil de la personalidad en niftos de 6 a 8 afos

de edad, mismo que esta sustentado en la Teoria de Jos Rasgos de Raymond Cattell

El perfil cuenta con 13 escalas refendas a vanables psicologicas aisladas factonalmente
Cada factor representa una dimension estadisticamente separable en ¢l conjunto de respuestas al
cuestionano. En cada escala o factor existen dos polos, el que aparece a la 1zquierda corresponde

a las puntuaciones bajas ¢n el mismo
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A continuacién se encuentra una descripcién de los factores de personalidad que mide
este Cuestionario:

FACTOR A

RESERVADO-ABIERTO

El nifio que alcance un puntaje alto, se caracteriza gencralmente por ser abierto y social.

El niflo que obtiene un puntaje bajo se caracteriza por ser mas frio y alejado.

En el nivel medio de la infancia, la diferencia entre ambos s¢ pone de manifiesto en el
grado en que el nifo responda favorablemente a la actuacion de los profesores y en general, a
toda la situacion escolar.

FACTOR B

INTELIGENCIA BAJA-INTELIGENCIA ALTA

Una puntuacion alta indica un niflo “bnillante”, rapido en su comprension y aprendizaje de
ideas, mientras que en ¢l otro polo esta el niffo mas “corto™ v de lento aprendizaje y comprension.
Este factor es una medida muy simple de los aspectos intelectuales v nunca debe reemplazar a
una medida mas estable de cociente intelectual obtenida con otro test mas apropiado

FACTOR C

AFECTADO POR LOS SENTIMIENTOS-EMOCIONALMENTE-ESTABLE

El nifo con puntuacién alta se muestra con una relativa calma. parece estable y

socialmente maduro y estd mejor preparado para relacionarse con los demas, mientras que en el

otro polo e nifio tiene menos tolerancia a la frustracion v es mas propenso a perder el control
emocional.

FACTOR D

CALMOSO-EXCITABLE

Esta escala parece descnbir la tendencia a exhibir a una pequefla provocacion, o una

hiperreaccion a diferentes tipos de estimulos. La puntuacion baja parece descnbir al mito

emocionalmente placido.
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FACTOR E

SUMISO-DOMINANTE

El nifio con un factor E + es relativamente activo, dogmitico vy agresivo, mientras que en
¢l polo opuesto el nifio es mas décil. En esta época de la infancia la probable expresion de este
factor es mas la conducta agresiva que una dominancia que tenga éxito, puesto que ios mifos no
han aprendido todavia las técnicas de mamipulacion social. Un sujeto con un factor E ~ nene a
menudo problemas de conducta, pero si su dogmatismo es manejado de modo que desarrolle una

expresion mas constructiva, la adaptacion posterior del nifio puede tener mas éxito
FACTOR F
SOBRIO-ENTUSIASTA

El nifio que puntua alto en F es bastante entusiasta optimista ¥ seguro de si mismo. El bajo
en F es mas scrio y sé autodesaprueba. Los estudios realizados parecen mostrar que el mifo F +
proviene en mayor proporcion de un medio familiar relativamente seguro y canfloso, mientras
que el ambiente familiar del nifo desurgente F - esta mds caracterizado por una privacién de

afectos.
FACTOR G
DESPREOCUPADO-CONSCIENTE

La escala parece reflejar el grado en que ¢l nifio ha incorporado los valores del mundo de
los adultos. En esta época del nifio tiene especial importancia la valoracién que da a su
rendimiento en la situacion escolar.

FACTOR H

COHIBIDO-EMPRENDEDOR

Junto con la escala A, este Factor es un componente de la extroversion - introversion v s¢
expresa en diferentes grados de sociabtlidad Mientras que el factor A - es sociable ¢n el sentido
de que muestra una respucsta emocional positiva a las personas, ¢l tactor H- lo es en el sentido
de que se relaciona libre y atrevidamente con los demas. El factor H ¢s mas sensible, se
amedrenta facilmente y mediante ¢l alojamiento, ntenta evitar la amenaza v excesiva

estimulacion social.
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FACTOR 1
SENSIBILIDAD DURA-SENSIBILIDAD BLANDA

Los resultados de los estudios seflalan que ¢l modelo de personalidad asociado con el polo
alto de esta escala es un tipo de sensibilidad fomentada por la superproteccién
Consecuentemente, un niflo con un factor [+ tiende a mostrar una mayor dependencia (temerosa
evitacion de la amenaza fisica y simpatia por las necesidades de los demas). que la que muestra el

niflo con un factor I - que es mas independiente y de “piel dura™
FACTOR J

SEGURO-DUBITATIVO

E! nifio con puntuacién alta tiende a ser individualista, motrizmente reprimido, critico con

los demds, y despreciativo, mientras que el nifio con un factor J- es mas libremente expresivo y
activo y poco critico.

FACTOR N

SENCILLO-ASTUTO

Entre los adultos, ¢l sujeto con un factor N+ se descnibe como socialmente receptivo y
habilidoso, realista y oportunista, mientras que el factor N- es mas llano, sentimental torpe
socialmente. La expresién especifica de este factor en los nifios parece menor claramente
definida. Sin embargo, la puntuacion alta sefiala ese sujeto que ha captado mejor los modos de los
adultos v de sus compafieros y, consecucntemente persigue sus propios intereses mejor que ¢l

nifo N, aunque eflo no quiere decir que resulte mas maduro en otros aspectos
FACTOR O

SERENO-APRENSIVO

Es la escala mas directamente relacionada con una zozobra subjetiva manifiesta, y entre
los adultos es el factor que mejor diferencia a los neurdticos de los nommales La reaccion de
aprensividad del sujeto O+ se podria caractenizar de diferentes modos: imitabilidad, ansiedad o

depresion, segun las situaciones.
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- FACTOR Q

RELAJADO-TENSO

Entre los adultos esta escala se relaciona con diferentes conductas sintomaticas que
generalmente podrian explicarse en términos de “tension nerviosa™ o impulso no descargado.
Pero en la presente escala no esta claro que conductas especificas estdn asociadas con el polo
alto. La parte baja o polo relajado de la misma parece reflejar un tipo de conducta que hace facil

la sociabilidad. (Coan y Cattell, 1990).
CONFIABILIDAD Y VALIDEZ

En cuanto a la confiabilidad y validez de cuestionario, Gémez Femdndez realizé un
analisis con datos obtenidos en una muestra de 695 nifios gallegos de 1° a 3° de E.G.B. Obtuvo
indices de equivalencia correlacionando Al con A2 (corregidos con la férmula de Spearman-
Brown), indices de equivalencia correlacionando el Cuestionano de Personalidad con la otra
version paralela experimental y de investigacion que habia elaborado el I.C.C.E., e indices de
homogeneidad (formula 21 de Kuder Richardson) sobre los 160 primeros elementos, version de
los originales, del Cuestionano de Personalidad. Realizé un analisis similar al antenor con todos
los 186 elementos del Cuestionano de personalidad expenmental obteniendo indices de validez
predictiva de las puntuaciones del Cuestionario con criternios extermnos; en seis grupos de alumnos
(un total de 111 nifos), sus profesores cvaluaron en una de las escalas simples y disefadas
bipolarmente como las trece escalas del ESPQ; dada la diversidad de los jueces, se calculo
(mediante la 2" de Fisher) ¢! promedio de los seis rxy obtenidos para cada factor (Coan v
Cattell, 1990)

Los indices de fiabilidad (excepto en las escalas B y E) tueron bastante bajos; no obstante,
no hay que olvidar que han sido obtemdos sobre unas escalas de 12 clementos (excepto B, que
tiene 16 cuestiones), v que en esta edad de maduracion de los sujetos sus rasgos deben presentar
bastante inestabilidad. En cuanto a los indices de vahdez del analisis E, todos c¢llos, excepto el de
la escala B (inteligencia), fueron nulos o no significativos. Parece como st los jueces (profesores
de los alumnos) no hubieran captado la significacion de las escalas de personahidad y sus juicios

no tuvieran nada que ver con {o medido por el ESPQ (Cita Coan v Cattell, 1990)
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Los estudios de clasificaciéon de maestros, padres y otros, han sido realizados con todo
cuidado por Peterson y Quay en Illinois; Norman y Tupes, en Michigan, v Eysenck en Londres,
en una amplia gama de edades, y a excepeion de algunas diferencias en cuestiones técnicas muy
sutiles, han obtenido ampliamente el mismo resultado. Se han llevado a cabo factorizaciones por
medio de cuestionarios a lo largo de toda la gama de edades, de 4 a 70 afos, de tal manera que ¢l
16 P.F., para adultos, ha sido seguido por el H.S.P.Q., para adolescentes (14 factores), v el CP.Q.
(12 factores), para edades de 8~12 aflos, preparado por el Dr. Rutherford Porter, y el ES P.Q,, de
6 a 8 afos, conformado en conjuncion con las investigaciones de los profesores Richard Coan ¥
Warner Schaie; cuestionario utilizado en la presente investigacion. En el aliimo, como e¢s natural,
las preguntas son leidas al nifio, como también ¢s el caso con ¢l P.S P.Q, para edades de 4 a 6

aflos, que ahora estan investigando Dreger en E.EE.U.U. v Choynowski en Polonia (Cattell, 1972).

PROCEDIMIENTO

Se explicé a los nifios que en el Cuestionario no existian respuestas buenas ni malas sino
que todas eran buenas si se respondian con la verdad y que en el caso de que tuviera alguna duda

preguntaran a la examinadora.

Se procuré motivar a los nidos para que pusicran el maximo interés en responder,
atrayendo su atencidn hacia los dibujos que tienc la hoja de respuestas de! Cuestionano cuando se
aplico en las escuelas Pnimanas; al estar en el Albergue Temporal y en Proteccion Social la
aplicacion fue individual, ya que se observo que estos mifos demandan mayor atencion con la
gente ajena a la institucion. Utilizamos una pronunciacion clara v pausada, tratamos de establecer
"rapport” con cada uno de cllos, ofreciéndoles dulces, preguntandoles acerca de sus mejores
amigos, gustos v preferencias a cada uno de ellos Se hace la aclaracion, de que ¢n la aplicacion
del Cuestionano, las examinadoras intentamos mantener un buen clima de armonia social v asi
alcanzar una efectiva comunicacion;, nos aseguramos cn todos los casos que los nifios
comprendicran lo que tenian que hacer, ¥y no que intenten seguir rigidamente las instrucciones

verbales.

La aplicacion se llevo a cabo de manera individual en dos sesiones, aphcando la parte A2
al dia siguiente de que aplicamos la pante Al, en Proteccion Social tue ast ya que los mifios no
tenian problemas con el tiempo. En el Albergue Temporal podiamos verlos siempre » cuando no

fuera a la hora de la comida,
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En las escueclas primarias la aplicacién se llevd a cabo de manera colectiva ya que existia un
horario que respetar y se nos permitia trabajar con grupos de 10 nifios hasta terminar con 25 niflos
y nifas de cada escucla. La aplicacion de cada parte del cuestionario requirié entre 50 y 60
minutos como promedio, la mejor comprension de la tarea, facilité y agilizo la aplicacion. entre

los nifos mayores, es decir, los de 8 aflos.

En el caso de los niflos analfabetas, leiamos cada cuestion en voz alta y anotabamos la
respuesta dada por cada nilo. Se utilizo una hoja de respuestas impresa por ambas caras (una para
cada parte, Al y A2) las examinadoras estabamos famihanzadas con el impreso y la forma de

anotar las respuestas, aunque teniamos una a la mano para aludir las explicaciones

En cada parte del formato impreso hay 80 casillas o elementos; dispuestos en columnas de
izquierda a derecha para que el nilo contestara un formato vertical hasta terminar cada columna.
En cada casilla se encuentran dos alternativas de respucsta; las letras A y B con unos pequeios
ovalos debajo, uno de los cuales debié ser tachado o rellenado. Entre ambas letras se encuentra el
dibujo o simbolo de identificacidon que se utilizdo para que cada milo sefalara el elemento en
cuestion a que se refiere la pregunta. Todos los dibujos de la columna son diferentes: estrella, sol,
drbol, casa, pajaro, flor, silla, gato, carro, elefante, sombrero, bicicleta, coche, taza, avién y barco,

estan repetidos en distinto orden en las columnas.

Las aplicaciones en el Albergue Temporal se realizaron en un cubiculo de 2 x 3 metros de
superficie, es un sitio hibre de ruido v otros distractores, con un escritono, dos sillas, un archivero,

un librero pequedio, buena iluminacion v ventilacion y otras veces en ¢l comedor.

La aplicacion del Cuestionano se llevo a cabo de manem individual. A cada mifio sc le
proporcionaba un lipiz con goma, sacapuntas v la hoja de respucstas, una vez repartido este
matenal pediamos a los mitos que anotaran e¢n la parte superior de la hoja de respuestas su
nombre, apellido y edad. En el caso de los niflos pequefios, que aun no dominaban la lectura ni la

escritura, se les entregaba la hoja de respuestas con su nombre v edad ya anotados

Procediamos luego a precisar las instrucciones para que cada nmifo Henara su hoja de
respuestas de la siguiente manera: -"Esta ¢s la letra A y esta la letra B tlas cuales se les seialaron
en la hoja de respuestas), en la hoja que tu tienes hay recuadros como este (se seflalaba), todos
tienen las letras A ¥y B ¥ un dibujo entre las letras (se seftalaba) Yo vos a preguntar algo s tu vas
a contestar rellenando sobre ¢l circulo que hay debajo de la letra que te havas escomdo (se
sefalaba).
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Yo voy a hacer las preguntas en voz alta, para que ti contestes en tu hoja lo que mas te gusta o
cémo piensas sobre lo que yo pregunto”. Antes de que el nifio comenzara a responder, sc ponia
un ejemplo para aclarar las dudas.

Una vez terminada la aplicacion a los 50 nifios y nifias del Albergue Temporal dimos paso
a la aplicacién de otros 50 cuestionarios en las Casas Hogar de Proteccion Social, aplicamos 25
cuestionarios a nifios varones de la Casa Hogar “Margarita Maza de Juirez”. Los otros 25
cuestionarios los aplicamos a las nifas residentes en la Comunidad Infantil y Juvenil “Villa
Estrella™.

En cada sitio; los psicélogos adscritos a dichas instituciones fueron quienes seleccionaron
a los niflos v niflas que cubnan los requisitos de aplicacion que fueron tener entre 6 y 8 afos de
edad, radicar en las instituciones mencionadas y no padecer de retrazo mental; basandose en el
expediente de cada uno de cllos. Las aplicaciones se llevaron a cabo de manera individual por el
expernimentador y brindamos las mismas instrucciones dadas a los niflos en el Albergue
Temporal.

En la Casa Hogar “Margarita Maza de Judrez”, se condujo al nifio al cubiculo de
Psicologia, de aproximadamente 2.5 x 2.5 metros de superficie, en donde habia un escritonio, dos
sillas, un archivero y una caja de juguetes.

En la Comunidad Infantil ¥ juvenil *Villa Estrella™, se aplicaron los cuestionarios en un
salon de usos multiples, de aproximadamente 7 X 5 metros de superficie, el cual contaba con
varias mesas y sillas, un escnitorio y un estante

El tercer grupo, al cual se le aphico el cuestionario ESPQ, lo conformaron 50 niftos y niflas
de las Escuelas Primanas oficiales Se aplicaron 25 cuestionanos en una Escuecla Primana situada
en el norte de la Ciudad de México Otros 25 cuestionanos fueron aplicados en una Escuela
Primarna situada al sur de la Ciudad de Meéxico

Los profesores encargados de los grupos de lro, 2do vy 3er ado de pnmana, fueron
quienes seleccionaron a los nifos que cubneran los requisitos mencionados.

En estas escuelas la aphcacion del ESPQ se llevo a cabo en forma colecuva lLas
instrucctones impartdas fueron las mismas que otreciamos en los grupos antenores del Albergue
Temporal de la PGJDF v Casas Hogar de Proteccion Social del DDF  La aplicacion en ambas

escuelas se efectud dentro de un saldn de clases desocupado, en horano de estudio
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Una vez que tuvimos contestados los 150 cuestionarios del ESPQ, procedimos a lograr la
obtencion de las puntuaciones directas, ¢en donde las contestaciones anotadas en la hoja de
respuesta se calificaron con la ayuda de una plantilla construida sobre matenal transparente y
valido para las dos partes, Al y A2, de la hoja de respuestas. Para obtener las puntuaciones en las
escalas o factores de la A al Q, se concedio un punto a cada respuesta del sujeto que aparecio
debajo de los circulos transparentes y la suma dentro de cada escala sc anoté en el espacio
comrespondiente, a su misma altura, del margen derecho de la hoja. Una vez que se realizo este
proceso, con ambas caras de la hoja del ESPQ, los resultados se trasladaron al recuadro existente
debajo de los datos de identificacion, en el cual se hizo la suma de Al +~ A2 y es asi como se
obtuvieron las puntuaciones directas en las 13 escalas del ESPQ para cada nifia v nifto

cuestionado.
ANALISIS ESTADISTICO

Se realizd un computo de frecuencias de los rasgos de personalidad autorrefenidas por fos
sujetos de las distintas instituciones. Para cfecto de conocer las caracteristicas de la personalidad
de los nifos; sc analizaron los puntajes obtenidos separadamente en cuanto & institucion, edad y

Sexo.

Se aplico un andlisis de vananza unidireccional en virtud de que explica si mas de dos
grupos difieren significativamente en cuanto a sus medias ¥ varianzas, esto con ¢l fin de probar la
hipotesis donde se propone que los rasgos de la personalidad medidos por el cuestionanio, son

diferentes entre las submuestras en cuanto a su edad. sexo ¢ Institucion de procedencia

Se realizé un andlisis de contraste "a Postenon”, Prueba de Tukey, para determinar el
grupo que tiene la diferencia establecida por el anahisis de vananza

Se llevo acabo un anahisis de diferencia de grupos con la prucbha T de student para los
grupos con el fin de determunar si existian diferencias significativas entre grupos de mdos v miflas
de las diferentes nstituciones en cuanto a factores de personalidad. Se aplico esta prueba

estadistica en virtud que nos indica si dos grupos provienen de la misma poblacion
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CAPITULO VII

RESULTADOS

1.- Se analizaron las frecuencias de los puntajes obtenidos en cada uno de uno de los
factores de la personalidad medidos por el cuestionario. En la tabla 4 se muestran las medias y

desviaciones estindar en cada uno de los factores y por cada una de las instituciones.

No Institucional Institucional

{Factores ] Familias i Albergue Temporal |  Proteccion Social
X | STD | X | STD X i STD

FA reservado—abierto 7.24 | 1.73 | 716 1.28 7.18 1.84
FB inteligencia baja-alta 1084 | 272 | 946 | 1.85 10.18 1.99
FC afectado—cestable i 832 i 1.64 | 702 | 246 724 2.16
:FD calmoso—excitable L 384 | 18F | 854 2.41 548 254
'FE surmiso-dominante T 522 1 299 324 207 4,94 228
i FF sobno—entusiasta i 6.82 203 « 646 207 6.76 2.02
FG despreocupado-consc. | 7.02 214 0 74 1.66 7.86 1.78
{FH cohibido—emprendedor :  7.08 2.10 ¢ 59 2.35 6.64 2.21
{Fl sensibilidad dura-blanda ! 6.2 199 | 7.42 | 1.64 696 | 1.65
1FJ seguro - dubitativo i 536 169 | 632 1.62 574 1 218
{FN sencillo — astuto . 4.48 2.05 388 § 22 402 1 173
{FO sereno — aprensivo o412 1 211 546 | 262 i 546 | 2582
[FQ relajado — tenso ' 38 | 193 438 ' 228 436 | 179

Tabla 3. Media vy desviacion esténdar de los puntajes obtentdos segun la instiucion de

procedencia para cada uno de los fuctores medidos por el cuestionario.

A partir de estos resultados, se observan los valores mas grandes para el grupo de las
familias en el factor B (inteligencia baja - inteligencia alta) con una media X = 1054 v una
desviacion estandar DS = 2 72, ¢n el factor C (afectado - estable) con una media X = 8 32 v una
desviacion estandar DS = 1 64, en el factor E (sumiso - domtnante¢) con una media X = 5 22 v una
desviacion estandar DS = 2 99, en el factor H (cohibido - emprendedor) con una media X = 7.08
v una desviacion estandar DS = 2.10 vy en el factor N (sencillo - astuto), con una media X = 4 48
v una desviacion estandar DS = 205

El grupo de Albergue Temporal dela P G J D. F. obtuvo los valores mas grandes en el
factor D (calmoso - excitable), con una media X = 5 §3 v una desviacton estandar DS = 2 41, en
el factor I (sensibilidad dura - sensibilidad blanda), con una media X = 742 v una desviacion

estandar DS = 1.64, en el factor J (seguro - dubitativo), con una media X - 6 32y una desviacion
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estandar DS = 1.62, en ¢l factor O (sereno - aprensivo), con una media X = 5.46 y una desviacion
estindar DS = 2.62 y en ¢l factor Q (relajado - tenso), mostrando una media X = 4.38 y una
desviacién estandar DS = 2.25.

2.- Se aplicé un andlisis de vanianza unidireccional con el fin de saber si los rasgos de la

personalidad medidos por el cuestionario son diferentes en los nifios dependiendo de la

institucién de procedencia. Los resultados se muestran en la tabla S.

FACTORES T FAMILIAS ALBERGUE PROTECCION

| TEMPORAL SOCIAL

¢ X DSi X DS X DS |F SIGNIF.
Reservado - 7.24 173§ 7.16 128 {718 1.84 { 0.0322 0.9683
Abierto
Inteligencia baja —alta .+ 10.54 2721 946 1.85 110.18 1.99 | 3.0522 0.0503
Afectado - Estable | 832 1.64 ] 7.02 246 [7.24 2.161 53938 0.0055
Zalmoso — Excitable 4.84 1.84] 554 241 1548 2.541 14339 02417
Sumiso — Domtinante 522 2991 424 2.07 1494 228120614 0.1309
sobrio - Entusiasta 1682 203! 646 207 [6.76 202104446 0.6419
despreocupado - 7.02 2041 744 1.66 |7.86 1.78 ] 2.5063 0.0851
Jonsciente
“ohibido - Emprendedor | 7.08 210! 590 235 16.64 221135917 0.0300
«ensibilidad dura — 6.20 199 7.42 163 1696 1.65 | 6.0640 0.0029
landa : ’
‘eguro - Dubitativo 536 169! 632 162 {574 2.18 ! 3.4085 0.0357
encillo - Astuto 448 2051 588 221 {1402 17312177 0.2989
‘ereno — Aprensivo 412 211¢ 550 2.62 1546 2.5 5.2228 0.0064
‘elajado - Tenso 13.86 1.93° 438 225 1436 179110789 0.3426

Tabla 5. Mediu, desviacion estdndar, valor £y valor de significancia para cada

uno de los facrores por instiructon.

En estos

resultados

se  observa que

los

factores

que obtuvieron diferencias

estadisticamente significativas fueron el factor B (inteligencia baja - inteligencia alta), con una F
= 3 05 y una significancia P = 0503 El factor C (afectado - estable), con una F= $36 y una
significancia P = 0055 Factor H (cohibido - emprendedor), con una F ~ 3 59 y una significancia
P = .0300. Factor I (sensibilidad dura - sensibihidad blanda), conuna F = 6 06 v una significancia
P = .0029. Factor J (seguro - dubitativo), con una F = 3 40 y una significancia P = 0357 Factor

O (sereno - aprensivo), conuna F = 5 22 v una significancia P = 0064

En la grafica 3 sc muestran todos los factores de personalidad que mide la prucba de
Cattell con respecto a las tres diferentes Instituciones Se pucde apreciar claramente la
diferenciacion (significancia supenor al .0%) de 6 factores entre el total de 13 factores
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Griéfica 3. Perfil de los fuctores de la personalidad en las diferentes instituciones.

3.- Posteriormente s¢ aplico un anahsis de contraste apostenion, prueba de Tuhkey, para

determinar en favor de qué grupo cra la diferencia establecida por el anahsis de vananza Los

resuftados se muestran en la tabla 6

CTORES " FAMILIAS ALB TEM P SOCIAL TUKEY
GRUPO 1 GRUPO2 GRUPO 3

X DS X Dbs X DS
su\ado _Abierio 724 173 716 128 718 184
-'lxhcncra baja - alta 10.54 2.72 . 9.46 1.8 - 10.18 1.99 ¢ GRUPO1*
sctado - Estable 8.32 1.64 - 7.02 2,46 ' 7.24 2.16:. GRUPO 1**
imoso - Excitable 184 184 5354 J41 548 253
miso - Dominante s22 299 . 424 207 494 228
ono - Entusiasta 68 203 646 207 676 2024 |
spreocupado - 702 214 744 166 786 178
nsciente B ] N ,
Subido - mertndedor 7.08 2.10 . 8.90 238 6.64 2. 21 i _GRUPO 1*
naibihidad dura - blanda _© 6.20 199 7.42 164 696 1 §_5_i____(;_llUPO 2+
suro -~ Dubitative 5.36 1.69 | 6.32 1.62 '5.74 2.18¢ GRUPO 2*
n¢illo -~ Astuto 448 205. 388 221 1402 173
reno - Aprensivo (4.2 2.11 . 5.50 2.62 | 5.46 2.52! GRUPO2Y 3+
lajado - Tenso i386 193 438 228 1436 1.79

Tabla 6. Prucba de Tukey paru cadu uno de loes factores por institucion.
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Como se observa en los resultados mostrados en la tabla 6, los grupos que marcan la
diferencia son los siguientes: en el Factor B (inteligencia baja - inteligencia alta), Factor C
(afectado - estable), y Factor H (cohibido - emprendedor) en el grupo de familias. En el Factor |
(sensibilidad dura - sensibilidad blanda) y Factor J (seguro - dubitativo), en ¢l grupo del Albergue
Temporal. En el Factor O (sereno - aprehensivo) ¢l grupo 2 del Albergue Temporal v ¢l en el

grupo 3 de Proteccidn Social.

Las diferencias entre los grupos de mflos por institucion se pueden observar claramente en

la Gréfica 4 respecto al grupo y ¢l factor de personalidad en el cual se dio la diferencia.

Drterencias entre Instiluciones

BIANLAS WTEGRADAS BALBERGUE TEMPORAL OPROTEC

mecenm3cy

Grdfica 4. Difcrencia entre Instituciones por grupo de diferencia.

Se puede notar que en factor de intehigencia baja-alta, los mfos de familia son mas
rapidos en su comprension v aprendizaje que los niffos de proteccion social y aun un poco mas
que los de! Albergue Temporal

En el factor afectado-cstable Los mifios de familia se relacionan mas facilmente con los
demas y se muestran estables en comparacion con los nmiffos institucionalizados, mismos que

presentan diferencia minima entre si
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En cuanto al factor cohibido—emprendedor se puede notar que los nifios de familia son

ligeramente mas extrovertidos que los niflos de Proteccion Social; a comparacién de los niflos del

Albergue Temporal que son cohibidos, ¢s decir se amedrentan facilmente

Los nifos de familias se mostraron mas independientes y de caricter fuerte en el factor

sensibilidad dura-blanda, en comparacion con los nifios del Albergue Temporal que son aun mas

sensibles que los niflos de Proteccion Social.

Se puede apreciar que los nifios del Albergue Temporal se muestran inseguros, reprimidos

y hurafos; los de Proteccion Social un poco menos que éstos. Los nifios de familia denotan

expresividad, actividad y seguridad. Todo esto dentro del factor seguro-dubitativo.

Se vislumbra que en el factor sereno-aprensivo los nifflos de familia son mas apacibles,

sociables y templados; en relacion con los nifios institucionalizados que se comportan de forma

irritable y en ocasiones ansiosos.

4.- Se aplico un analisis de t de student con el propdsito de observar si los rasgos de la

personalidad medidos por ¢l cuestionano son diferentes en cuanto a sexo. Los resultados por

institucion famsliar se muestran en la tabla 7 y grafica 5.

T FAMILIAS
{FACTORES SEXO ]
; MASCULINO | FEMENINO |
: X | DS ¢ X | DS | VALORT |SIGNIFICANC
! i : ; : 1A
{ Reservado — Abterto 682 | 165 | 757 175 | 1.55 i 126
i Inteligencia baja - ala 11105 279 1014 ¢ 266 116 ! 252
. Afectado — Estable i B6S8 i 163 . 804 | 162 | 138 i 172
i Calmoso — Excitable 7 s 166 471 ¢ 2 055 ! 584
i Sumiso — Dominante 741 | 263 350 199 578 .000
{Sobno - Entusiasta 705 . 215 . 664 ' 197 0.68 499
t Despreocupado-Consciente . 695 ¢ 201 707 @ 228 019 i 848
Cohibido - Emprendedor 764 | 179 - 664 . 226 | 173 i 089
‘Sensibilidad dura - blanda » 536 ¢ 226 ° 686 ; 148 2.68 i 011
! Seruro - Dubitativo i S0S i 1.73 ; S6] 1.66 1.1§ i 253
i Sencitlo - Astuto S18 0 168 . 393 | 218 229 J 026
' Sereno ~ Aprensivo 332 0 191 ¢ 475 1 208 | 252 ! 015
{ Relajado - Tenso i 4 1 180 ' 3758 v 207 i 045 } 630

Tabla 7. AMedia, desviacion estandir,

Sacrores de personalidad respecto al sexo de niitos de familias.
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Dentro del grupo de Familias los factores que hicicron la diferencia fueron: /) Sumiso -

Dominante, 2) Sensibilidad dura - blanda, 3) Sencillo - astuto v 4) Sereno - aprensivo.

Dtferanciss on personsiidsd por género (Famifias integracas)

WFAMILIAS

©

)

|
|

e
d

“e—pa~3cyw

Reservease - Atecindc — Sumred - Despreocupacso Sensbdiced Bencio - Retmedo —
Abertc Entatue Domnerte - Consceme owe - trends Astro Tenso
Factores oe parsonaiidad

Griéfica 8. Duterencias en los factores de personalidad de fos nifos segun su género en el
grupo de familias.

1) Factor sumiso - donunante: Las mifias que viven con su familia obtuvieron
puntuaciones visiblemente a la baja, mientras tanto, los varones obtuvieron puntuaciones
notonamente a la alta

2) Factor sensibilidad dura - blanda. Los resultados mostraron que los nifios obtuvieron
puntuaciones a la baja v 1as niflas, por su parte, obtuvieron puntuaciones altas

3) Factor sencillo - astuto. En donde se pudo apreciar que 1anto los mos como las nifias
obtuvieron puntuaciones bajas

4) Factor sereno — aprensivo. En donde nuevamente los mifos v las niflas obtuvieron
puntuaciones a la baja

Los resultados que hacen la diferencia por género en el Albergue Temporal se muestran a

continuacion en la tabla 8 v en la grafica 6
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[ ALBERGUE TEMPORAL
'FACTORES [ SEXO
; . MASCULINO | FEMENINO
! X I DS X T DS VALORT | SIGNIFIC.
i Reservado —= Abiento 1 679 . 136 . 739 . 120 1 57 ! 124
!Intehigenciabaja—alta ' 958 & 214 939 1.69 0.33 i 742 ]
‘Afectado - Estable 716 . 236 694 . 250 030 ‘ 759
_Calmoso - Excitable 547 244 0 558 . 245 01s 881
Sumiso - Dominante 458 209 403 207 090 : 374
_Sobrio — Entusiasta 647 198 645 216 003 . 971
Despreocupado-Consciente . 721 - 118 7.58 1.91] 0 84 : 402
Cohlbido - Emprendedor . §.79 238 §97 . 239 025 : .797
Sensibihidad dura - blanda | 737 : 219 745 ¢ 123 015 : 881
Seguro - Dubitativo 629 147 01s 879
_Sencillo -~ Astuto 406 222 074 460
Sereno - Aprensivo, S50 273 0.28 780
Relajado - Tenso 439 229 002 ' 978

Tabla 8. Media, desviaciaon estandar, valor 1y sigmificancia por cada uno de lus

Jactores de personalidad respecto al sexo de mnos del Albergue Temporal.

Diferancias de personasiided por género [Albergus Temporsl}

BALBERGUE TEMPORAL SEAD MASCULING SALBERGUE TEMPORAL SEXO FEMENING

- 0 ws-0epR

.0

o -w-3cCcu

Ateciaar - Swmws - Tespreccupsas Senspdaad Sencino - Reiempdo ~
Evtate Damees - Conscave dure - Dlsnce Asrto Yeorso
Factores de personandad

Grafica 6 /uferencias enlos tactores de personalidad Jde los midos que radican en ef

Alhergue Temporal segun su género
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Los resultados denotan que no existen diferencias en los factores de personalidad de los

nifios y nifias que viven en el Albergue Temporal con relacién al sexo.

A continuacién la tabla 9 y 1a grafica 7 muestran las diferencias por gencro entre tos nifios
de las Casas de Protecciéon Social.

PROTECCION SOCIAL
FACTORES SEXO ]
MASCULINO | FEMENINO
X DS X | Ds VALOR T SIGNIFIC.

Reservado — Abieno | 7.64 1.63 672 1 197 1.80 .078
Inteligencia baja — alta 10.24 1.81 (10127 220 0.21 .834
Afectado — Estable 748 2.20 7 214 0.78 438
{ Calmoso ~ Excitable 4.72 2.13 624 | 274 2,18 034
"Sumiso — Dominante | 572 221 416 @ 213 2.54 014
"Sobrio - Entusiasta {712 1 169 | 640 | 229 1.26 213
Despreocupado—Consciente : 844 | 187 | 728 | 15] 240 .020
! Cohibido ~ Emprendedor ! 6.80 1.96 648 | 247 0.50 614
‘ Sensibilidad dura — blanda__ 7.28 1.43 664 | 182 1.38 174
Seguro — Dubitativo i 480 1.63 668 | 229 3.34 .002
Sencillo — Astuto i 392 1.93 412 | 1.54 0.40 688
! Sereno — Aprensivo ! 440 2.06 652 2.54 3.24 .002
[ Relajado - Tenso ! 388 183 | 484 1.65 1.94 B .058

Tabla 9. Media, desviacion estdndar, valor ¢ v significancia por cada uno de ios

Jaciores Jde personalidad respecto al sexo de nifos en proteccion social.

Los factores de personalidad que hicieron diferencia en los niftos y miflas que se viven en

las Casas de Proteccidén Social, son: 1) Calmoso - excitable, 2) Sumiso - dominante, 3)

Despreocupado - consciente, 4) Seguro - dubitativo, 5) Sereno - aprensivo v 6) Relajado - tenso
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Grafica 7. /uferencias en los fuctores de personalidad de los midos que radican en las
Casas de P'roteccuin Nocial, segiin su geénero.

1) Factor Calmoso - excitable. Los nmidos se muestran mas tranqulos v apacibles a
comparacién de las niflas.

2) Factor Sumiso - dominante Los niffos son mas impenosos ¥ exigentes, las nifas por su
parte son mas dociles

3) Factor Despreocupado - consciente. Los niffos se muestran mas juiciosos v sensatos
que las nitas

4) Factor Seguro — dubitauivo. Las nilas son mas inseyuras Que los niffos

5) Factor Sereno - aprensivo Las midas son mas dehicadas v temerosas que los niflos

6) Factor Relajado - tenso Los minos siguen mostrandosc aun mas tranquilos que las

nifdas.
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5.- Se aplicéd un andlisis de varianza unidireccional con el fin de conocer si los rasgos de

Ia personalidad medidos por el cuestionario son diferentes en cuanto a las edades de 6, 7 y 8 aflos.

Los resultados se muestran en las tablas 10 para ¢l total de la muestra y en la gréfica 8.

FACTORES EDAD
6 ANOS 7 ANOS 8 ANOS Valor F Signific.
X DS | X DS | X DS
Reservado ~ Abierto 7.13 135§ 7.26 1.93 17.15 1.42] .1011 .9034
Inteligencia baja — alta 9.80 1.93/10.03 22311021 2.44 | .3450 .7088
Afectado — Estable 7.00 2.18,7.18 2.2517.50 2.0711.4203 .2449
Calmoso — Excitable __|5:26 2.391491 2351566 2.16|1.6127 .2029 |
{ Sumiso - Dominante 4.60 2.0115.28 2751441 2.4111.9412 1472 |
Sobrio - Entusiasta 6.96 204|700 1.99 16.21 2.02 | 2.6451 0744 :
Despreocupado-Consciente [ 7.13 201)745 1.9317.58 1.80 | .5621 S712 |
Cohibido — Emprendedor  [6.30 2.13/6.58 248661 211 2118 .8094 |
. Sensibilidad dura - blanda [7.40 177[6.60 1.8716.85 1.78 | 1.9403 1473 ¢
;_Sgguro - Dubitativo 5.90 1761591 1.62:565 2.16 | .3444 .7092
i Sencillo - Astuto 3.56 1.9914 56 2061396 1.9112.8489 0611
"Screno - Aprensivo 573 25514 76 2.6014.93 23211.5793 .2096
i Relajado — Tenso 4.40 2.17]4.26 185{4.03 2.08 | 3858 .6806 |

Tabla 10. Aedha, desviacidn estdndar, valor [y significancia por cada uno de los

Jactores de personalidad respecto a iu edad de los nifios, en el total de la muestra.

ONiyroncias Se pot bonalided por $dad B¢ 106 MAce
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Grifica 8. Diferencias en los factores de personalidad de los nifos segun su edad.
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Segun los resultados obtenidos que se observan en la grafica 8 ninguno de los factores

obtuvieron diferencias estadisticamente significativas a nivel de .05 con respecto a la edad.

En la tabla siguiente se muestra a los factores que obtuvicron diferencias estadisticamente
significativas al nivel de .05 con respecto a la edad dentro de cada institucion. Los resultados
indicaron que no existen diferencias significativas entre los factores de personalidad por edad y
por institucion.

Analisis de vananza por edades de los nifios en las instituciones

r
{
|
1

FACTORES Familias ! Albergue temporal | Proteccidn social
! Valor F | Signific. | ValorF . Signific. | Valor F | _Signific.
! Reservado — Abierto 0.84 | 435 1 309 | 0ss ¢ 013 .876
. Inteligencia baja — ala 103 .365 | 002 1 979 | 0.58 .560
i Afectado — Estable {171 1 16911 069 . 505 | 0.17 .84
"Calmoso - Excitable | 077 | 3466 | 000 | 1000 | 097 386
: Sumiso - Dominante ! 1.26 291 i 016 i 845 023 .795
i Sobrio — Entusiasta S48 1 007 | 0S54 ' 581 | 063 535
| Despreocupado—Consciente 260 | 085 . 049 615 | 008 815
. Cohibido - Emprendedor 1.34 | 269 o127 ¢ .288 0.46 629
i Sensibihidad dura —- blanda 094 | 354 i 041 662 1.55 222
i Seguro — Dubitativo 437 | .018 052 | .595 082 | .446
i Sencillo - Astuto ] 122 ¢ .303 147 240 {052 .593
! Sereno - Aprensivo 096 388 032 ! 723 423 657
{ Relajado - Tenso ! 076 i 471 P 238 | 104 133 1 274

Tabla 11. Andlisis de varianza. Valores de F vy su nivel de significancia por cada
uno de los factores de personalidad respecto a la edud de los nifios en familias, Albergue

Temporal v Proteccion Social.
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CAPITULO VIII

DISCUSION ¥ CONCLUSIONES
DISCUSION

Debido a que el desarrollo y comportamiento adaptativo de los niitos variaria dependiendo
del contexto familiar o institucional en el cual se desarrolla su vida. Las caracteristicas de
personalidad podrian ser diferentes por lo que se analizé cada una de las respuestas dadas al
Cuestionario de personalidad de Raymund Cattell y las contrastamos con las respuestas
provenientes del grupo de niflos insertos en determinada institucion de acuerdo con su
procedencia, sexo y edad

Asi, con base en los resultados de este estudio que se llevo a cabo a través de un analisis
de vananza se acepta la hipdtesis altemna que dice: 8¢ existen diferencias estadisticamente
significativas de los factores de personalidad entre los grupos de nifios que por primera ve:
entran en contacto con una institucion, en este caso, el Albergue Temporal de la P.G.J.D.F. y
en los nifios que viven permanentemente dentro de otra Institucion como las Casas de
Proteccion Social del D.F., asi como también hay diferencias en los nifios que viven con sus
Samilias.

A continuacién se explican los resultados obtenidos en nuestro trabajo. en donde
encontramos que los factores de personalidad - sefalados por Cattell - que marcan las diferencias
por Institucion fucron los sigwientes: 1) inteligencia baja - aha, 2) afectado - estable, 3) cohibido

emprendedor, 4) sensibilidad dura - blanda | §) seguro - dubitativo v 6) sereno -aprensivo

1) Factor: inteligencia baja - inteligencia alta. Los niftos ¥ nidas que viven en el Albergue
Temporal son de inteligencia un poco mas baja, en comparacion con los mos que residen en las
Casas de Proteccion Social, v aun mas con los que viven con sus famihas

Es probable que se deba a que en el Albergue de la P G J. D F carece de un sisterna
escolanzado v que gran parte de los menores que tlegan a esta Institucion nunca habian asistido a
la escuela o que tienen un mvel escolar muy bajo, por otro lado estos nmifios acaban de sufrir una
situacion de dafto o peligro dentro de la famibia v aunado a la separacion de la misma, se
encuentran emocionalmente afectados por lo que no sc pueden desempefiar en el area intelectual

como los demas nifjos de su edad.
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Es posible que los niflos de {as Casas de Proteccion Social sean un poco mds inteligentes
que los nifios del Albergue Temporal porque en su mayoria si asisten a la escuela o reciben
educacién escolar en la misma Instituciédn, sin embargo, la continuidad de los maestros es
irregular y por tanto la enseflanza es deficiente. Por otro lado, los menores va han pasado por un
periodo de adaptacion y el vivir ahi les permite contextualizar en términos cognitivos el ambiente

en que se encuentran para poder desarrollarse un poco mejor en el area intelectual.

Segun los resultados los niflos que viven con sus familias son mas inteligentes que los
nifios institucionalizados; debido quizis a que la familia lo provee de lo necesario para vivir, le
brinda la educacion escolar, es decir, una instrucciéon formal; ademas de la seguridad, ¢l confort y
el amor.

Algunos autores que mencionamos a continuacioén ya habian aportado datos similares a
{os obtenidos por nosotras con respecto a los niffos que viven con su familia, con relacion al
rendimiento intelectual.

Raymund Cattell menciona que con relacion a los nifios que presentan una inteligencia
baja, son mas lentos en su aprendizaje v comprensidon de ideas. En efecto, con los niftos del
Albergue Temporal todavia fue mas dificil llamar su atencién pam que participaran al contestar ¢l
cuestionario que los de Proteccion Soctal, sin embargo, los nifios que viven con su familia asisten
a la escuela y estin acostumbrados aunque muy pequeilitos a contestar un examen, situacion que
nos facilito la aplicacion

Sullivan setala que en la etapa juvenil que abarca de los 5 ¢ 6 ados hasta los 11, las
experiencias cognoscitivas de los milos son predominantemente sinticticas ¥ se sienten
fascinados por los simbolos. Descubnimos que aunque los niftos pasan por situaciones adversas

son capaces de asimilar ¢l mundo que les rodea

Al respecto Sara Alboukrek cita en su investigacion un estudio que reahizo Goldfarb en el
que comparo a un grupo de mos cnados desde la infancia en hogares adoptivos con nidos que
los tres primeros aftos de su vida habian vivido en instituciones ¥ luego se colocaron en hogares

adoptivos. Este estudio también s¢ realizo con nilos de seis afos v se siguio el estudio hasta los

doce aios

19



Se vio que el C. L. de los primeros fue termino medio y el C.1. de los segundos fue inferior
al término medio. También se notaron diferencias en el test de aptitudes, rendimiento escolar y

caracteristicas emocionales y sociales, similares a las diferencias de inteligencia.®'

Pereira menciona que Piquer y Jover realizaron una investigaron en Espaila con 1,400
niflos delincuentes y abandonados, y encontraron que ~con relacion al grupo control-, el C.1. de
estos menores indicaba estar entre 20 y 40 puntos menos al C.I. promedio al registrado por el

grupo control, Ademas, revelaban aspectos de inestabilidad, falta de atencion y espiritu critico®

Ugalde y Rios (1976) aportan al respecto que los nifios criados en instituciones a
diferencia de los de familias u hogares adoptivos, muestran bajo rendimiento en los tests de
inteligencia y de lenguaje. Al igual que en la investigacién de Goldfarb, de Pique y Jover, y de
Ugalde y Rios, encontramos que los niflos al pasar por una institucién de forma tempornal o

permanente son afectados en su nivel intelectual por esta transicion.

2) Factor afectado - estable. Tanto los niflos que viven en ¢l Albergue Temporal v en las
Casas de Proteccidon Social estan afectados emocionalmente, en comparacion con los nifios que
viven con sus familias. Es muy probable que la separacién de la familia afecte emocionalmente al
niffo, por lo que -en algunos de estos casos- las nitas ¥y los mfos muestran una menor tolerancia a

la frustracion y sean mas propensos a perder el control emocional

Sin embargo, algunos nidos residentes en el Albergue Temporal v en las Casas de
Proteccion Social han sufnido lesiones o han sido maltratados. En cllos, se puede obsenvar que
tienden a mostrarse soctalmente maduros, estables v juiciosos, mclusive los de poca edad Esta
relativa calma emocional puede deberse a que antenormente estos niflos estaban dentro de
famihias en las que se daba la violencia, famihias disfuncionales, incluso algunos pudieron haber
recibido agresion sexual o estuvieron expuestos al abandono y a la negligencia. Al cambiar de
ambiente al irse a vivir alguna de dichas Insuituciones, el mifio reacciona con una calma aparente v

muestran mas seguridad que si estuvieran viviendo con su enfermante famiha

L.os mifos estudiados que viven con sus familias revelaron estar emocionalmente mas

estables, aunque s¢ desconoce exactamente como es la situacion farmbar en cada menor, pero al

st Goldfand, cit pos Albuukrek. Aspesion pincdogisoadel 0afto stbascoalicai:
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menos creemos que alli se desarrollan sentimientos positivos, como el afecto, sentimiento de

pertenencia a un grupo, la seguridad en si mismo, que favorecen en la estabilidad emocional.

Cuando Cattell se referia a los niflos emocionalmente estables, como aquellos que se
muestran con una relativa calma, parecen socialmente maduros y estin preparados para
relacionarse con los demas.

Sullivan menciona que las relaciones interpersonales caracteristicas de ésta etapa son las
de socializacion, que sc reflejan en la cooperacion y competencia. Es este periodo de
socializacién, el individuo adquiere expenencias de subordinacion social a las figuras de
autoridad ajenas a la familia y descubre ¢l sentimiento de pertenencia a un grupo. Para Enkson
(1983) la cuarta edad es la nificz media, “etapa de la industnia™, es en donde el niflo desarrolla
capacidades sociales. Segun Ana Freud en el periodo de latencia, ¢l niflo se vuelve hacia sus
compaileros y se caracteriza por la apariciéon de nuevos intereses v actividades y actitudes. Por
otro lado, Lane (1964) nos dice que el niflo, a los ocho afos, en forma irrevocable. se convierte
en miembro de grupos mayores: de su grupo en la escuela, de la palomilla de amigos, de su
vecindario, del equipo de jucgo de la comunidad, etc

Por otra parte Ortiz y Cols. (1986) Cloncluyeron que existen problemas psicologicos por
la situacién de desvinculacion familiar. De estos procesos, el mas afectado fue el de integracion
social. Gomez y Cols Confirman este supuesto cuando sugieren la existencia de diferencias entre
grupos de niftos institucionalizados y los que viven en famibia. Que implica una integracion social
diferente de los nifios cuyo ambiente primario no es la casa famihar.

Efectivamente, pudimos constatar en la presente investigacion que los niftos
institucionalizados se aislan ¥ son menos propensos a la socializacion

3) Factor cohibido ~ emprendedor Segun los resultados de la prucba los milos del
Albergue Temporal, mostraron una tendencia a ser mas cohibidos, muy sensibles a las amenazas
v son timidos. Esto s¢ debe tal vez a la separacion de sus famtlias, aun cuando se trate de familias
disfuncionales no dejan de ser "su propta famiha®™ con la que habia convivido v en la que se
sentia adaptado, en ¢l Albergue, el nido se enfrenta a un ambiente desconoctdo para el

Raymund Cattell, en su exploracion con respecto a los miftos que son cohibidos indica que

pueden ser sensibles y que se pueden amedrentar facimente
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Erick Enikson (1983) menciona que en la escucla; los nifos, cuando sc sienten menos
capaces quc sus compafieros, en cuanto a logros, apttudes y habilidades, desarrollan un
sentimiento de inferioridad; inferionidad que se refiere a los habitos de trabajo deficientes; evitan
competencias fuertes; los nifios se sienten condenados a la mediocridad. conservan la serenidad
ante las tormentas de la pubertad; pueden conformarse a una conducta esclavizada; adoptan el

sentido de la futilidad.

Cirillo (1991) habla de las relaciones con los comparieros v menciona que dentro del
hogar el nifio encuentra un espacio seguro y con sus compaiieros de juego éste debe de ganarse el
respeto gracias a su competencia. su habilidad, destreza y amistad; en general el milo popular
entre sus compaiieros mucstra dotes de hderazgo, es entusiasta v participa con decision en las
actividades de grupo.

El grupo de niffios de familia se mostro mas emprendedor, seguido por el grupo de
menores residentes en las Casas de Proteccién Soctal. Esto significa que estos chicos suelen ser
emprendedores, socialmente atrevidos, no inhibidos v, en algunos casos, hasta insensibles Podna
deberse, al hecho de que al pertenccer a una familia, favorece estas actitudes. En los nifos que
viven en las Casas de Proteccion Social probablemente han encontrado una forma de adaptacion
a “su nueva familia”, que ticne con sentimientos similares a los tradicionalmente vistos como
familiares: sentido de pertenencia, lazos afectivos y la adaptacion a un grupo relativamente

estable de personas.

4) Factor sensibilidad dura - blanda. El grupo tiende a presentar una sensibilidad blanda
fue el de los nifios ¥ niflas que residen en el Albergue Temporal, segurdo por el grupo niffos que
viven las Casas de Proteccion Social. Lo que podria interpretarse como gue son niftos que tienden
a ser dependientes a experimentar temor, ast musmo tendencia a evitar la amenaza fisica y
probablemente se mantiencn atentos por las necesidades de los demas  Los nimlos que se
encuentran viviendo dentro de estas dos [nstituciones tienden a ser imprestonables, dependientes,
v sobreprotegidos En el Albergue Temporal se cubren todas las necesidades basicas de los nitos
por lo que no tienen que esforzarse para recibir atencion v se hacen dependientes de este sistemna,
los cuidan con excesivo esmero, debido a que acaban de pasar por una situacion Gue

posiblemente les afecto emocionalmente
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Esto mismo no ocurre en Proteccion Social ya que son grupos de nifios v nifilas muy grandes, con
muy pocas personas que estin a su cuidado, por lo mismo todos tratan de llamar su atencion, es
decir, son nifios y niflas con sensibilidad blanda pero sin las atenciones excesivas que les dan por

ejemplo en el Albergue Temporal

Raymund Cattell cuando hablaba de los nifios que tienen sensibilidad blanda, se referia a
aquellos que son sobreprotegidos, que tienden a mostrarse dependientes, existe una temerosa

evitacion de la amenaza fisica y sienten simpatia por las necesidades de los demas

Autores como Ugalde y Rios (1976) opinan; en su investigacion acerca de la privacion
materna, pucde tener implicaciones en cuanto a dafios emocionales ¢ intelectuales, por lo que
estos nifios son mas dependientes de los aduitos. Pereira (1981) menciona que los niftos que se
encuentran institucionalizados han adquindo reflcjos de pensionados o de ciudadanos de un
mundo cerrado o hecho a la medida, ahi han encontrado todo hecho v resuclto v generalmente

gozan de comodidades que faltan a la mayoria fuera del centro

Esta mala adecuacion le producira al nifto institucionalizado un estado de espera en la
sociedad; que ésta le siga dando como lo ha venido haciendo sin pedirle nada a cambio El
internado crea -en ¢l nifto- ¢l habito de pedir sin dar, eliminando asi la vivencia emocional del

esfuerzo y por consiguiente, la valoracion del objeto conseguido

Los niffos que viven con sus famihias son de sensibilidad mas dura, es decir, niflos mas
independientes. Mussen (1984) opina que los padres y la farmihia son los factores mas
significativos en el desarrollo de la personalidad durante ésta etapa. También es cierto que el nido
se hace mas independiente de la famiba v esta mas suyjeto a la influencia de las fuerzas externas

gracias a la escuela

$) Factor seguro - dubitativo El grupo de niftos que reside en el Albergue Temporal son
los mas inseguros, es decir, tienden a preocuparse por si MISMOs, mostrarse reservados,
individualistas o reprimirse interiormente, stendo precavides para convivir Lo cual sigmifica que
los nifios que viven en este lugar, al haber pasado por una situacion de contlicto v separacion de
su familia, posiblemente ticnden a mostrarse reservados y a preocuparse por s1 mismos ya que
dentro de este lugar ninguna persona les es familiar v es posible que se repnman interiormente,
no dando ningun tipo de manifestacion conductual e incluso son precavidos con la gente con la

que conviven y con sus Mismos compafieros
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Son niflos que pueden no relacionarse facilmente con los demas por temor a ser nuevamente

abandonados o lastimados, haciendo sus relaciones muy superficiales.

Papalia (1985) menciona que los niflos criados en instituciones durante un tiempo
prolongado tropiezan con dificultades para progresar, su tasa de crecimiento sufre un retraso,
tiecnden a ser lentos ¢ impasibles y en ocasiones no responden afectivamente a las personas.
Goffman (1970) indica que en las instituciones los intemos tienden a senurse infenores, debiles,
censurables v culpables. Por otro lado Pereira (1981) menciona que ¢l desarrollo fisico de los
nifios institucionalizados es deficiente, se les diferencia enseguida de los demas niftos por su
constitucién débil, su porte, la expresion; o mejor dicho, 1a inexpresion de su rostro, el desalifto,
tardan en caminar y cuando lo hacen es un andar inseguro. Presentan mas propension a contraer
enfermedades de tipo infeccioso. Este nifio en gencral maltrata las cosas o los bienes matenales
"porque si”, sin darse cuenta, muestra malos modales En su amistad con los demas se muestran

egoistas, pero €s un egoismo que se explica por la bisqueda de su propia segundad

Los nifdos de familia por su parte se mostraron mas seguros, ¢s decir, se trata de menores
que tienen relativamente mas gusto por actividades en grupo, son mas activos y tienen mayor
vigor. Es posible que los nidos que viven con su familia muestran este comportamiento porque

ésta en si fomenta estas actitudes.

Por otro lado, el grupo de Proteccion Social se coloco en medie de los dos urupos en
cuestion de segundad; esto puede ser debido a que estos menores ya se adaptaron a vivir en su

nuevo ambiente de famiha colectiva.

Erikson (1983) menciona que en la etapa de la vida escolar los miftos desarrollan un
sentido de la industna se adaptan a las leves inorganicas del mundo de las hermmientas Pueden
convertirse en una umdad ansiosa y absorta en una situacion productiva Completar una
condicion productiva constituye una finalidad que gradualmente reemplaza a los caprichos y los
desceos del juego Ahora los nifdos aprenden a obtener reconocimiento mediante la produccion de
cosas Se trata de la llamada 1industna en donde los niffos ttenen sentido del deber v de fogro,
intentan tarcas verdaderas, situan la fantasia y el juego en mejor perspectiva, aprenden a mancjar
herramientas ¥ se identifica con las tareas. Estos midos sobresalen con un senumiento de

competencia y gusto por ¢l trabajo, con un sentido de laboriosidad y empuje
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Segiin Ana Freud en la etapa de la latencia aparecen nuevos intereses, actividades y
actitudes. El niflo se arma de un “yo™ fortalecido y de un “super yo™ en creciente desarrolio. Para
Pereira (1981) sélo es en el hogar en donde el nifio encuentra normalmente amor, aceptacion y
estabilidad, y en donde hallara el maximo de seguridad. El sentimiento de seguridad es la piedra
angular para construir un “yo™ maduro y apto. Ortiz y Cols. (1986) aseguran que los niflos
institucionalizados presentan baja sociabilidad se ven afectados por sentimientos de desamparo y
soledad.

6) Factor screno ~ aprensivo. El grupo de nifos que viven con sus familias son mas
apacibles, confiados y sociables. Para estos niflos ¢l vivir con su familia posiblemente brinde
sentimientos de segundad, estabilidad y bienestar. Los nifos institucionalizados presentaron por
igual signos de irnitabilidad y angustia.

Autores como Bowlby (1972), estudiaron los danos que ocasionaba en los infantes la
carencia o ausencia temporal o defimitiva de la figura materma o su sustituto ¥ encontro que la
condicién de pnivacion familiar deja al mdo en desventaja con los demas, manifestandose en
reacciones agudas de estrés, trastornos de conducta, depresion y necesidad afectiva. Lavery y
Stone (1965) descubrieron que los milos que se encuentran en hogares residenciales, son
frecuentes los estallidos agresivos, el mojar la cama, el hurto y las fugas Para Karen Homey esta
condicion de abandono produce una situacion de miedo v angustia v las diferencia una de otra
deduciendo que el miedo es una reaccion emocional ante un peligro real, mientras que la angustia
¢S una reaccion ante una situacion que subjetivamente es considerada peligrosa La falta de

.. . 3
aceptacion durante la infancia crea la angustia basica ©

Pereira (1981) con respecto a los niflos que viven en ¢l Intemado, opino que lo que es
relativo a la familia, les produce ansiedad v confusion La separacion de su hogar no se olvida,
por lo que se resisten a la tdea del abandono. En el Internado viven pendientes de las cancias v
regalos que les puedan hacer, pero sobre todo las visitas adquieren entonces un valor incalculable
en estos nifos, quienes no reciben visitas envidian a los otros y entonces se muestran rmitables y
rebeldes Por lo general ¢l mito abandonado adopta dos actitudes hacia la famiba 1) desinteres
que se contradice por su ansiedad v 2) hosulidad que se traduce en oposicion y agresividad Estas

actitudes obedecen al despecho mas que a la carencia absoluta de amor, como lo demuestra el
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hecho de que suelen imitarse y dolerse cuando se habla mal de sus padres lo que es pruecba
evidente de que aun, les aman. Salvo en los casos excepcionales los internados viven pendientes
de las visitas de sus padres y familiares: Expresion externa de esa afectividad y amor que tanto
necesitan. Su nueva situacién de intemamiento le produce desapego ¢ indiferencia, explicandose

asi esa ambivalencia: desinterés - ansiedad.

Cirillo (1991) al hablar sobre las relaciones con los compaiieros, opina que el nifio que es
incapaz de competir con los compaificros de su clase es porque tienc una pobre opinién unica de si
mismo. Este nifio es facilmente desalentado v siente ansiedad y depresion por la experiencia
escolar, presentando conducta agresiva, payasezca, servil o distante, lo que constituyen intentos
infantiles para negar o compensar sus limitaciones personales

Retomando los hallazgos en el presente estudio, al aplicar una prueba de contrastacién
para grupos independientes se acepta la hipotesis alterna que dice: Si existen diferencias
estadisticamente significativas entre los factores de personalidad de los nifios de las
diferentes instituciones al compararlos respecto al sexo.

En el grupo de niffos y nifias que viven con sus familias, los factores gue hicieron la
diferencia en cuanto a géncro son: 1) sumiso - dominante, 2) sensibilidad dura - blanda, 3)
sencillo — astuto y 4) sereno - aprensivo

1) Factor sumiso ~ dominante. Las nifas que viven con su famitha obtuvicron
puntuaciones visiblemente a la baja, lo que significa que probablemente tienden a ser sumisas
debido a que en la cultura v tradiciones mexicanas todavia se educa a las niftas para ser mas
dociles, obedientes; que ceden factimente Mientras que los varones obtuvieron puntuaciones
notorniamente a la alta, lo que significa que tienden a ser dominantes, debido a que, de 1gual
modo, en la cultura mexicana se les educa para actuar de esa manera, ¢s decir, a ser dominantes,
dogmaticos, agresivos v hasta obstinados

Para Cattell los nidos que son domunantes, son relativamente activos, dogmaticos y
agresivos. Para Lane (1964) durante estos anos ¢! mio aprende en forma bastante definida que

nuestra cultura espera Que los varones sean fueries, protectores y estocos

En cuanto a las nilas, Lane (1964) opina que a ellas se les esumula para que mediten y
piensen sobre la vida. La pulentud v la dulzura son virtudes altamente valoradas en las midas. Se

espera que¢ pasen mas tiempo en €asa. que se interesen en las actividades domesticas y que
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ayuden a su madre en las labores del hogar. Menciona que, con las nifias se da menos imponancia
al logro y mas a la integridad y veracidad. Una nifia aprende que los adultos esperan que no sea
tan ruidosa, activa o fuerte como su hermano

2) Factor sensibilidad dura ~ blanda: Los resultados mostraron que los varones obtuvieron
puntuaciones a la baja, es decir, que tienden hacia la “sensibilidad dura™ o tienden a ser mas
independientes debido probablemente a que en la famihia el nifio aprende y se le fomenta para ser
menos dependiente de los padres, para ser mas activos v hibres. Las niflas por su parte, obtuvieron
puntuaciones altas, es decir que tienden hacia la “sensibilidad blanda™, mostrandose mas
impresionables, imaginativas, dependientes v sobreprotegidas. Probablemente tienden a mostrar
estos comportamientos ya que dentro de la familia y de la sociedad mexicana, las niftas aprenden
estas conductas como ser mas débiles, fragiles, delicadas y dependientes a diferencia de sus
hermanos varones.

Lane (1964) menciona que los padres hacen mayor hincapié en que los niftos deben
controlar sus expresiones de emociones en sus hijos varones, dado que el nifio nunca debe
mostrar temura o debilidad.

3) Factor sencillo — astuto: Se puede apreciar que las nifias son mas senctllas v se
comportan de manera natural, franca ¥ hasta sentimental; los nifios por su parte se muestran mas
calculadores, prudentes v perspicaces.

4) factor sereno — aprensivo: En este factor los niflos aparccen como mas serenos,

apacibles, confiados ¥ sociables que las nifias, ellas presentaron signos de imtabilidad y angustia.

Con respecto a los nilos Que son serenos Cattell se reficre aquellos nifos que controlan
su ansiedad. Al hablar de las nidas que son aprensivas, se refiere aquellas que son imtables,
ansiosas 0 depresivas segun las situactones Mussen (1984) menciona que la forma er que las
niflas manifiestan sus dificultades emocionales es con sintomas de ansiedad, temor y tmidez

Continuando con los resultados del presente trabajo, se pudo observar que no evisticron
diferencias en los factores de personahdad de los niflas y milas que viven en el Albergue
Temporal con relacion al sexo Es decir, miflos ¥ midas aparentemente se componan de rgual
manera, posiblemente debido a que al ser separados de la familia, estar entre personas extraias,
en un ambiente extrafto (aunque amable) v algunos, por ser victimas de algun dehto trac como

consecuencia que tanto nifios y niflas se encuentren desorganizados emocionalmente o ¢a ensis y
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por lo tanto no presenten diferencias en estas caracteristicas de personalidad en ambos casos. Por
otro lado, se procura que a los menores que han sido ingresados al Albergue Temporal se les trate
por igual, sin hacer ninguna diferencia entre ellos por su género, 1o que puede contribuir a que los
niflos y niflas se expresen y se¢ comporten libremente, en forma natural, ayuddndoles a aliviar en

la medida de lo posible su situacién de crisis.

Con respecto a las diferencias en los factores de personalidad de los niflos y nifias que se
encuentran viviendo en las Casas de Proteccion Social, (niflos Villa Margarita Maza de Juarez,
nifias Villa Estrella) sc observé que los factores que hicieron la diferencia son: 1) calmoso -
excitable, 2) sumiso - dominante, 3) despreocupado — consiente, 4) seguro - dubitativo, 5) sereno

— aprensivo y 6) relajado - tenso.

1) Factor calmoso — excitable: Los niflos obtuvieron una puntuacion a la baja y por tanto
tendiente hacia lo ““calmoso”, interpretandose como que son niflos Poco expresivos, poco activos,
cautos, apaticos vy desinteresados; las niflas reaccionan en forma excitable, mostrandose
impacientes, exigentes o que exhiban excitacion a una pequeila provocacion, probablemente
debido a la permisividad de que se ha hablado anteriormente con relacion a los sentimientos de
las niflas y hay que tomar en cuenta que el convivir dianamente entre niftas hace que se

establezca un vinculo de confianza que da como resultado que entre ellas sea permitido expresar

sus sentimientos sin dificultad

2) Factor sumiso - dominante: Las niflas son obedientes, dociles y ceden facilmente;
mientras que los varones son dominantes, agresivos, obstinados y dogmaticos. Probablemente
estos comportamientos se presentan porque ¢l hecho de vivir en una casa hogar unicamente de
nifias o de varones provoca reafirmacion de los valores culturales, es decir, en la casa de miflas los
encargados insisten en exigir componamientos clasicos y en la de varones s¢ asientan tambien

roles establecidos

Con relacion a esto Mussen (1984) menciona que los mlos con dificultades emocionales

se vuelven agresivos, destructivos v carecen de autocontrod

3) Factor despreocupado -~ consciente Se observé que los varones son mas conscientes,
perseverantes v sujetos a las normas, en ¢l sentido en que se incorperan a los valores del mundo
de los adultos. Lo antenor puede ser ocasionado por ¢l hecho de vivir en una Institucion de este
tipo, los niftos, se ven obligados a seguir normas » reglas de manera mas ngida v menos flexible
que como lo seria dentro de una famihia. Las mifas se mucstran indiferentes y desenfadadas
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Las nifas de Villa Estrella por lo regular muestran una gran indiferencia por sus escasas
posesiones; no cuidan de su ropa y despliegan escasos esfuerzos si se les propone un cambio para
mejorarias. Igual que la disciplina y el trabajo escolar, lo que tienen, lo reciben pasivamente.
Nada les ha costado y la institucion se encarga de aportar todo lo necesario. No les importa nada

y su apatia los hace inmunes al qué diran.

Pereira (1981) concluyo que los niflos abandonados viven con un escaso sentido de la
realidad, pues superada o empobrecida de acuerdo con su fantasia, la familia y la vida carece de

sentido, o la equiparan en su imaginacion, con su vivencia en la institucion.

4) Factor seguro - dubitativo: Se observo que los niflos obtuvieron puntuaciones a la baja,
lo que significa que probablemente se comporten en forma mas libremente expresiva, poco
critico y activo, mientras que las nifias obtuvieron puntuaciones a la alta, tendientes a ser
individualistas, motrizmente reprimidas, criticas con los demas y hasta despectivas Lo que
comprueba que las niftas al wvivir dentro de una institucion generalmente ies provocard

sentimientos de insegunidad.

Al hablar Cattell de los nifios que son seguros, se refiere aquellos que son mas ibremente
expresivos, activos y poco criticos. Con relacién a este punto Lane (1964) opina que los padres
hacen mayor hincapié en el logro, la competencia, la independencia y la aceptacion de
responsabilidades. A los niflos se les alienta presumiblemente para que sean curiosos, para que
exploren y experimenten con la vida

5) Factor sereno — aprensivo. Se observo que las mifias obtuvieron puntuaciones elevadas,
es dectr, tendientes a ser inseguras, preocupadas, turbables, con autorreproches v con sensacion
de culpabilidad; también se podria interpretar como ansiedad o depresion segun las situaciones
En este mismo factor, los miflos mostraron puntuaciones visiblemente a la baja ¢n comparacion
con las niftas, lo que podria interpretarse como que tienden a ser apacibles, contiables v seguros
de si mismos Nuevamente, creemos que probablemente en la educacion tradicional a la nifia se e
ensedla a adquinr las actitudes de delicadeza, sunleza v debihdad v a mostrar indetension ante los
problemas o adversidades de la vida, dependiendo de otras personas para solucionarlos, por lo
que al vivir dentro de una institucion les genera mayor insegundad en si mismas, vohviendose

mayormente aprensivas en comparacion con los nifios.

6) Factor relajado - tenso: Los nidio son tranquilos y apacibles a comparacion de las niflas

que son ansiosas.
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Y por altimo en los resultados de nuestra investigacion se acepta la hipotesis nula que
dice: No existen diferencias estadisticamente significativas en fo concerniente a los factores
de la personalidad entre niitos con edades que abarcan de los seis, siete y ocho ailos que se
encuentran viviendo en el Albergue Temporal, en las Casas de Proteccién Social y los que
viven con su familia.

En un analisis mas fino, pero no significativo se encontré que entre los nifdos de estas
edades que viven con sus familias, hubo dos factores con diferencias, ¢l factor sobrio - entusiasta
y el factor seguro - dubitativo, los que, con respecto a su Media indica que los niflos de 8 afos

son entusiastas y seguros.

Esto se corrobora con los resultados obtenidos por otros investigadores como los de
Gesell quién refirid que a los 8 afos, el nifo vuelve a una edad expansiva, pero en un nivel
superior de madurez. El niflo de ocho ailos ¢s una persona; segin las normas adultas y en funcién
de las relaciones: adulto ~ nifo. Este chico ain se rige por las presiones del crecimiento que le
impulsan a entablar contactos positivos con ¢l ambiente. Es mas centrifugo, también es mis
ripido en cuanto a sus propias reacciones y comprende mejor las reacciones de los demas. El
nifio en esta edad construve su sentido ético, va creciendo su aversion contra la falsedad y
comienza a tener un sentido de la justicia, en consideracion a las reglas. Despliega una capacidad

mayor para formular y aceptar criticas entre sus i1guales, esta aprendiendo a perder.

Mussen (1984) opina que excluir a un nido de un grupo, club o equipo constituye una
forma de expresar agresion que es mas comun entre los nidos mayores que entre los mas
pequerios. El niflo se encuentra cn una etapa de asinulacion, en la cual desarroila un equilibno
activo entre sus inclinaciones intenores v las exigencias de la cultura, se aprecian nuevos indicios
de capacidad critica v de razonamiento El nmlo uuhiza el lenguaje con masor libertad y
adaptacion. En esta edad se vuelve mas comphlicado el uso que hace de las unidades de cognicion,
estas incluyen la percepeion, la memona, ¢l razonamiento, la reflexion v el discermmmiento Todo
esto hace que el mito parucipe dentro de su entormo con masor entustasmo v segundad Este
autor afirma que el nifto en la infancia media le ocurren cambios importantes en ¢l progreso v en
el uso que hace ¢l mismo de los conceptos Con 1a edad se vuelve mas complicado el uso que

hace de las unidades de la cognicion, como la percepcion, memona, razonamiento, retlexion y

discermnimiento.
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En esta investigacion no sec encontraron diferencias estadisticamente significativas entre
las caracteristicas de personalidad y la edad. Esto se puede confirmar con lo mencionado por
Singer (1971) en el sentido de que algunos psicologos del desarrollo suponen que éste tiene lugar
en un determinado orden fijo. Observando que la conducta cambia, en su tipo o caricter, tanto
cualitativa como cuantitativamente, por ello algunos psicélogos dividen el curso del desarrollo en
periodos o etapas. Se supone que cada periodo o etapa representa una nueva vy distinta manera de
pensar o de conducirse. Por lo que cada ctapa depende de la antenior, o sea, que esti en cierto
modo biolégicamente predeterminada; se supone que cada niflo pasa por las mismas ctapas en ¢l

mismo orden, aunque no exactamente en la misma edad.
CONCLUSIONES
Por todo lo antenor se concluye que:

Primero.- Si existen difercncias en los factores de personalidad que presentan nifos de
seis a ocho anos de edad influenciada directamente por el ambiente en que se desarrollan en este
caso grupos de nifios de instituciones de asistencia social y un grupo control que vive con su
familia.

Se deduce que los nifios que viven con su familia presentan las siguientes caracteristicas
de personalidad: Mayormente sociables, mas rapidos en su comprension vy aprendizaje, mas
extrovertidos, mas independientes ¥ de caracter mas sélido, mas expresivos, activos ¥ seguros,
mas apacibles, sociables v templados

Ahora bien, los nidos que viven en las Casas de Proteccion Social presentan las siguientes
caracteristicas de personalidad: son poco comunicativos, menos entendidos y asimilan su entomo
con mas dificultad, son mas cohibidos, son sensibles v emotivos, son 1nseguros y dependientes,
rebeldes, inquictos ¢ imprudentes

Los mios del Albergue Temporal son aun menos tratables v poco accesibles, aun menos
perspicaces ¥y talentosos en la compresion de ideas, son aun mas temerosos ¥ preocupados, son
aun mas susceptibles, sensitivos ¥ sentimentales, son repnmidos, huraffos v aun mas inseguros,
son aun mas mitables, ansi0s0s v aprensivos

Segundo.- Se determina que Si existen diferencias estadisticamente significauvas entre

los factores de personahidad por género segun la institucion de residencia
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Las nifias que viven con su familia son sumisas, de sensibilidad blanda, sencillas y

aprensivas a diferencia de los nifios que son dominantes, de sensibilidad dura, astutos y serenos.
Los niflos de Proteccién Social son calmosos, dominantes, consientes, seguros, serenos y
relajados. Las niflas son excitables, sumisas, despreocupadas, dubitativas, aprensivas vy tensas.
No existen diferencias entre los factores de personalidad segun su género en los nifos que
residen en el Albergue Temporal.

Tercero.- Por tltimo se concluye que no existen diferencias significativas en los factores
de personalidad entre nifios con edades que abarcan de los 6 a los 8 afos de edad, que viven ¢n el

Albergue temporal, en las casas de proteccién social y con su familia.
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CAPITULO IX
LIMITACIONES Y SUGERENCIAS

LIMITACIONES

Subrayamos aqui las diferentes limitaciones en la realizacidn de éste estudio y ofrecemos
también algunas sugerencias para investigaciones postenores.

En lo concemiente a las limitaciones, en ocasiones nos vimos limitadas en el lugar de la
aplicacion, ya que por ejemplo en las Casas Hogar de Proteccion Social era muy dificil evitar los
ruidos fuertes y distracciones como gritos de los demas niffos, también irrumpen los deseos
fervientes de los mismos niflos por obtener nuestra atencién v poder intervenir en la elaboraciéon
del Cuestionano, hubo momentos plenos de interrupciones frecuentes va que la supervision que

tienen estas instituciones es muy limitada.

En contraste, en estas mismas instituciones, habia niflos que se mostraban apancos ante la
idea de responder el Cuestionario, bien fuera porque se les demandaba mucha atencion y
concentracion o porque preferian desarrollar otras actividades que se realizaban en ¢se mismo
momento en la Casa Hogar. Tuvimos que hacer verdaderos prodigios para lograr la participacion
de varios de estos menores.

SUGERENCIAS

Hay que tomar en cuenta que muchos de los niftos y miflas que se encuentran tanto en ¢l
Albergue Temporal de la P. G. J. D F. como algunos de las Casas de Proteccion Social det D F
han sido victimas de algan delito, abandono, maltrato, abuso, etc, pero para algunas
investigaciones a futuro, sugenmos que se investiguen y se¢ consideren los delitos que
ocasionaron que cstos menores se encuentren en dichas snstituciones relacionandolo con su
personalidad.  Se podrian realizar comparaciones  entre  estos  grupos  para  posteriores
investigaciones

Otro factor que debe tomarse en cuenta es ¢l del upo de famihia a la que pertencee el
menor, la funcionalidad famihar, el mivel socioeconomico al que se inserta, etc , Podna tratarse

de una familia nuclear o amalgamada, familia funcional o disfuncional, con un mvel
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socioecondémico alto, medio o bajo, todo lo cual tiene relacion con los resultados y es susceptible
de investigacion.

Proponemos que deben de crearse programas altemnativos de apoyo escolar, los cuales
podrian basarse en ¢l juego a fin de atraer la atencion del infante, tomando en cuenta su nivel de
desarrollo y su edad. Existen albergues, casas hogar y hogares sustitutos que con diferentes
sistemas atienden este problema. Sin embargo, no todos cuentan con programas y sistemas que
eduquen al menor, ademas de que son insuficientes para cubrir las necesidades del pais: por las
caracteristicas antes mencionadas son utilizados para abandonar a los hijos como una necesidad

para su propia subsistencia (Sevilla, 1994)

Se sugicre impartir cursos de escucla para padres de menores que se encuentren
institucionalizados, asi como tratamientos psicoterapéutico, técnicas de relajacion para el control
de ln agresion asi como implementar juegos en los cuales se fomenten la competencia y la
cooperacion. Es necesario la creacion de espacios para trabajar psicologicamente con los padres
de éstos menores, en donde se deberd fomentar la reeducacién y conscicntizacion para la atencion

psicoterapéutica, e implementar cursos acerca de como evitar la violencia familiar.

Es muy imporntante que la atencion de los menores sea una atencion profesional, por lo
que sc aconseja hacer una ngurosa seleccidon y capacitacion del personal que labora con los nifios

realizandoles un estudio psicologico completo.

Conscientizar y sensibilizar a los profesionales para trabajar y cooperar de manera
interdisciplinana ¢ intennstitucional (P.GJ, PSDF, DI1F, Sector Salud, ¢t¢c.) en programas
comunes de prevencion, diagndstico v tratamiento, hay que buscar 1a forma en que se pueda tener
acceso a los menores alojados en las casas, residencias, o albergues, a fin de poder realizar

estudios de casos y seguimientos que sean apoyados por las propias tnstituciones

Se sugiere que en lugar de utthzar grandes espacios para ellos, seria mejor que sean vanos
lugares con pocos menores que cuenten con una aternkion personahzada - A la proteccion de
aspecto tutelar colectivo siempre le faltaran los esplendidos e¢lementos que posce el ambiente
farmliar para la formacion integra del mifo, y tal solucion debe ser constderada siempre como mal
menor E! internado es algo necesario pam un porcentaje considerable de midos, 1o que no quiere
decir que haya de considerarse como 1deal. sino como un senvicro indispensable para resolver el
problema. Por consiguiente, se¢ ha de procurar dar a dichas insutuciones una sene de yarantias

desde el punto de vista psicologico ¥ social, enfocado su reyimen interno del modo mas humano
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posible para que el nifio se sienta tranquilo y seguro y no un “nimero mas, un ser
despersonalizado, como desgraciadamente sucle ocurrir™. El ideal seria una familia para cada
nifio, pero como la realidad no es ésta, hay que constituir para esos nifios una familia lo mas
proxima a la suya, donde se fomente su individualidad. Este espiritu de familia es una exigencia
evidente, pues la vida en comun fuera del hogar natural, bajo el imperio de un reglamento rigido

que no sepa distinguir entre personas v masa, presenta sus peligros>> (Pereira, 1981).

Deben de irse instaurando evaluaciones constantes para conseguir elementos de tiltro,
utilizando herramientas confiables como algunos tests y adaptarlos a la reahidad mexicana; se
analizaran los perfiles individuales, aplicando test ¥ postest, después de tres meses en el Albergue
Temporal o después de seis meses de vivir en las Casas de Proteccion Social, a fin de observar su
desarrollo v constatar que ¢l niflo se¢ encuentra bien como esta y en donde esta o si requiere de
apoyo psicoterapéutico y de acercamiento con su familia de haberla y ademas, aplicar una serie
de estudios v pruebas paralclas, que sirvan para corroborar los resultados y lograr un estudio
completo de 1a personalidad

Deberan de crearse cursos para el personal que trabaja en el Ministerio Pablico tales como
abogados, médicos, psicologos y trabajadores sociales teniendo por finalidad el bnndarles
informacion cahficada v procurar sensibihizarlos acerca de cémo son los problemas generales de
estos nifos ¥ de que manera se les puede ayudar, modificando asi, su sevendad al decidir acerca

del destino de estas criaturas v propiciar juictos certeros al integrar una avenguacion previa.

Sugenmos pues con base en este trabajo desarrollar programas de  prevencion,
diagnostico, intervencion v tratamiento, que opttmucen la salud fisica ¥y mental de estos nifios
internados, mejorar la atencion que se les bnnda » elevar su calidad de vida dentro de estas

instituctones al insistir en que se les provea de un adecuado desarrollo.

La palabra progreso no tiene ningin sentido mientras haya niflos infelices.
Albert Einstein

FIN
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