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Introduccion

Acontecer, Por un periédico profesional, fundado en noviembre de
1985 por cstudiantes del octavo semestre de la carrera de Periodismo y
Comunicacion Colectiva de la Escuela Nacional de Estudios
Profesionales (ENEP) Acatlan y también por reporteros empiricos.

Al igual que miles de periddicos del estado de México Acontecer es
un medio en ¢l que laboran *“periodistas empiricos” —o “autodidactas™- y
“emanados de una carrera universitaria” referente al periodismo -o
“reporteros profesionales”-, eso lo hace parecerse a los demis medios
regionales, pero por sus caracteristicas y virtudes distintas al resto lo
hacen un periddico de mayor prestigio y profesionalismo destacado.

Las principales caracteristicas que fortalecen a Acontecer son: contar
con su propia editorial, donde se maquilan decenas de periddicos y
revistas incluido el propio medio, lo que le permite conocer a la
competencia y aminorar los gastos de maquila; un Consejo Editorial
conformado por comunicadores con formacién universitaria; y una
distribucién y tiraje superior a la mayoria de los medios de su area de
influencia.

Los reporteros empiricos o colaboradores de Acontecer han prestado
sus servicios desde la creacion de éste y continian hasta la fecha por
varias razones, entre ellas: estar muy enterados de la situacion politica de
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los municipios que tienen como fuentes informativas, lo que les permite
ser expertos y conocedores de los sucesos que sc¢ originan en esas
demarcaciones; ademas de ser una fuente de ingresos para el periddico
por la venta de publicidad politica, pues ademis es de ahi de donde se
generan los honorarios de los reporteros empiricos, de comisiones.

Para ellos, trabajar en Acontecer significa tener una fuente de
ingresos por las comisiones que obtienen a través de la venta de
publicidad, ademas de existir como periodistas.

Para el periddico, tener en su plantilla de reporteros o autodidactas —
como diria el maestro Manuel Buendia- le beneficia sélo en que estan
bien enterados de lo que sucede en los municipios que tienen por fuentes
informativas, por lo que si sucede algtin hecho relevante la Mesa de
Redaccion tiene la seguridad de que esa nota informativa llegue a la
redaccion independientemente de ello se les puede asignar ordenes de
trabajo y también se tiene la certeza de que las realizarin.

Cabe sefialar que la remuneracion de los reporteros empiricos y los
universitarios es distinta, pues los segundos desempefian otras actividades
adicionales, como es el caso de reportear en demarcaciones distintas a sus
fuentes informativas, coordinar ediciones especiales o desempeifiar alguna
otra labor en la Mesa de Redaccion o en la editorial, por lo que ademas de
recibir comisién por la venta de publicidad, se les proporciona un salario.

Los integrantes de la Mesa de Redaccion se han desempeifiado cada
uno con una especialidad, pero ha sido a través de la practica y los
conocimientos adquiridos en las aulas universitarias como se han
capacitado, también ellos carecen de una formacion especializada en las
tareas que deben realizar como son la correccion estilo y diagramacion de
paginas para el semanario, entre otras actividades, por cllo se propone una
doble capacitacion.

La informacién y publicidad juegan un papel muy importante en
Acontecer y el manejo que se les da es muy caracteristico de este
semanario, se tienen que tomar decisiones muy importantes en cuanto al
contenido para publicar cada edicion.

Pero hasta el momento Acontecer se ha caracterizado por tener
lectores que cada semana lo buscan, para dar seguimiento a un hecho o
para realizar denuncias ciudadanas.

El tiraje, la distribucién y cobertura han sido determinantes para
posicionar al semanario como uno de los mas serios en el mercado estatal
y tener una penetracién entre la sociedad, mayor y mas firme que la
mayoria de los medios que circulan en dicha entidad.
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. “'Como opcion - publicitaria  también ha  demostrado tener varios
aspectos a favor, pero siempre entre anunciantes locales y pocas veces
nacionales.

Sin embargo, el aspecto que no deja que Acontecer sea ciento por
ciento profesional se encuentra con los reporteros empiricos
precisamente, por ello lo mis viable que considera el autor es que la Mesa
de Redaccion reciba capacitacion de alguna institucidn especializada en
preparar a comunicadores con estas necesidades, para realizar su
especialidad dentro del periddico y sea ésta misma la que ensefie y
actualice a los reporteros empiricos.

Los comunicadores de formacion universitaria de Acontecer conocen
los aciertos y problemas mas comunes entre los reporteros empiricos del
mismo semanario, por ser ellos quienes revisan todo el material
informativo que llega a la redaccion para su publicacidn, aunque ninguno
de los casos entre los autodidactas es igual o similar a otro. De hecho la
propuesta es mantenerlos en capacitacion permanente.

No seria una tarea sencilla por lo que también se debe pensar en
estimulos que inciten a los reporteros empiricos a tomar los cursos de
capacitacidn.

El método de estudio para esta propuesta fue la observacion dentro
de un periodo de actuacion, debido a que el entonces jefe de redaccion,
Vicente Javier Gutiérrez Calzada, fue el que tuvo mayor vinculo con los
reporteros empiricos de marzo de 1998 a marzo de 2001 .por ser quien
interactuaba con los autodidactas y su material informativo; ademas de ser
los ultimos tres afios de su estancia en Acontecer.

Pricticamente es esa la propuesta que se realiza en el presente
trabajo, pero cada punto que se ha mencionado en esta introduccion es
desglosado de manera minuciosa en los cinco capitulos siguientes.

En el primer capitulo se expone la manera en la que se dio la
conformacién del semanario y una minuciosa descripcion de las
caracteristicas de su distribucién, cobertura, tiraje, personal, tanto del drea
administrativa, técnica y de la informativa donde se destaca a los
reporteros empiricos, tema de estudio, entre los profesionales, Mesa de
Redaccidn, asi también, se enumeran y explica el contenido de cada una
de las secciones que han existido en la historia del semanario.

Este primer apartado da algunos breves panoramas que se
desprenden de la necesidad de capacitacién para los reporteros empiricos
y la Mesa de Redaccion, por ello este capitulo lleva el nombre y eslogan
del semanario: Acontecer, Por un periédico profesional.
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Sin duda después de la descripcién de la historia de Acontecer, la
manera en que se integré y actualmente opera, se despliega un segundo
capitulo, Noticias contra publicidad y tratamiento de informacidn, en el
que la intencion es exponer el manejo de la informacién, y los problemas
a los que estan sujetos los integrantes de la plantilla de reporteros y la
Mesa de Redaccion, como son:

Diferencia entre reporteros empiricos y profesionales; la publicidad
contra noticias en aspectos de espacio y prioridad, asimismo la
informacién de primera mano y los boletines de informacion; la relacién y
exigencias de las fuentes de informacién como clientes de publicidad
politica; los retrasos en la publicacién del semanario por publicidad o
informacion; el trabajo que desempeiian los reporteros en general de
recoleccion de informacion y reporteo; y el trabajo que se realiza previo a
la publicacién del medio, en pre cierre y cierre de edicion.

Una vez publicado Acontecer la distribucién entre la sociedad en
general es el siguiente paso, por lo que el tercer capitulo toma vida con el
tema: Acontecer en la sociedad.

El contenido de este apartado incluye la influencia de Acontecer en
la clase politica, como utiliza ésta al semanario para sus fines electorales
y de difusion para su gobicrno. Pero también se expone el sentido
informativo visto desde otro punto de vista, pues describe las ocasiones
en las que ha sido objeto de cartas aclaratorias, como medio informativo,
la informacién publicada y que es dirigida a la poblacion en general, el
espacio para la ciudadania: Buzén Ciudadano, cartas a la redaccion, los
reconocimientos que ha recibido y la actualidad de Acontecer en manos
de sus lectores, en cuanto a: tiraje, distribucion y cobertura.

Expuestos los contextos y problemas en los tres primeros capitulos,
que se han considerado importantes de describir, se recurre a un cuarto
capitulo con el nombre de: De reportero empirico a técnico.

Ahi sc expone una propuesta al problema de la necesidad de
capacitacion que se empezé a vislumbrar desde el primer apartado y se
reforzd y se justificé con los capitulos siguientes.

En este segmento de la propuesta se pretende mostrar al lector la:
propuesta de cursos de capacitacion para la Mesa de Redaccién, primero,
pues se les podria capacitar de manera profesional para que se especialice
cada integrante suyo dentro de las tareas que realizan como correctores de
estilo, diagramadores y redactores, para a su vez, por ser ellos quienes
mejor conocen los errores de los reporteros empiricos para. realizar su
trabajo, dar capacitacion a los autodidactas de acuerdo a las carencias de
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‘cada uno'y los puntos en los que se debe ahondar mas con cada uno de
“ellos.-

- Asi se muestran sugerencias sobre las técnicas para dar capacitacion
a’los reporteros empiricos, bonos e invitaciones a los mismos para
‘motivar su desempefio en los cursos y que se vea reflejado en el
tratamiento correcto que deben darle los autodidactas a la informacién de
acuerdo a su interés o importancia y desembocar en un sentido
informativo como lo marca Ja Mision y Visién de Acontecer.

Finalmente se refuerza la propuesta con algunos autores
especializados en el tema, asi como un respaldo legal que obliga y da el
derecho a la capacitacion tanto a la empresa como a sus integrantes, asi
como un pequeiio diagrama en ¢l cual se sugieren los temas y la atencién
en cada uno, que requiere cada reportero empirico.

Después de expuesto el problema y una propuesta para darle
solucion, se procede a concluir que si bien los medios regionales han
carecido, en su-mayoria, de independencia ccondémica y una forma ética-
profesional-laboral de conducirse por las limitantes de que son objeto. Asi
como el maestro Manuel Buendia sefialaba que existen profesionales sin
titulo y titulos sin profesionales, los medios nacionales no garantizan esa
cobertura nacional, profesionalismo ni la cobertura de todos esos
acontecimientos que se originan de manera local, y no por ello carentes de
importancia o interés, del que hacen alarde.

La propuesta esta hecha y justificada con cl problema expuesto a lo
largo de los tres primeros capitulos, pero el temario lo tendrd que
presentar la Mesa de Redaccién una vez capacitada, pues son sus
integrantes los que mejor conocen las virtudes y problemas de cada uno
de los reporteros empiricos.
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1. Acontecer, por un periédico profesional

Fundacion de Acontecer

Recursos materiales y humanos en su fundacién

Antecedentes de tiraje, distribucién y penodxcxdad

Limitaciones de reporteros empiricos

Secciones que integran Acontecer

Caracteristicas del personal que integra.al semanario y la edltorlal
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“Los periodi. corto el comb sin

‘relevo, vivimos y morimos con el uniforme de
campania puesto y el fusil humeante entre las
manos.

“Dicho de un modo menos melodramatico:
los militantes del periodismo —por vocacion y
por destino- tenemos que ser, aqui y ahora, y
para nosotros scr significa publicar, hacernos
oir, ya sea desde una gran cadena de
periddicos, o en una modestisima revista
provinciana y hasta en una simple hoja
volandera ™.

Manuel Buendia

1.1, Historia de la conformacion del semanario

El periédico Acontecer nacid, a diferencia de la mayor parte de los
medios regionales o locales, en las aulas de la ENEP Acatlan, cuando un
grupo de alumnos de la Licenciatura de Periodismo y Comunicacién
Colectiva cursaba el octavo semestre de la carrera, entre los que
destacaban: José Mario Flores Gutiérrez, Odilon Alvarado Montiel
(Q.E.P.D. actualmente todavia aparece en el directorio como articulista),
Juan Pablo Garcia Vallejo, Reyes Morales Rico, Jaime Eduardo Garcia
Cruz, Maria de los Angeles Noriega, Carlos Sergio Rivera Valles, Eulalio
Victoria Reyes, Roberto Romero Aguilar y Addn Alejandro Atayde
Sanchez.

Surgido de un proyecto universitario y apoyado por la infraestructura
que poseia el padre del hoy director general del semanario, José Mario
Flores Gutiérrez, Acontecer inicié su actividad periodistica con apenas
ocho péginas y un millar de ejemplares, lo que provocaba se
caracterizaran como ¢l resto de los medios locales o regionales, “pocas
paginas y bajo tiraje”. Pero aun cuando no pagaban maquila se dieron
cuenta de que al periédico *“s6lo lo conocian sus parientes”. En un

' BUENDIA, Manuel. Bjercicio periodistico. Fundacién Manuel Buendia, México 1996, 25,
26 p.p. '
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principio el interés de los integrantes del proyecto no era el de obtener
publicidad.
‘Ademis, recuerda el ex subdirector Carlos Rivera:

-“Las circ ias de la creacién del proyecto son: la escascz de
trabafo’ en los dios de ¢ icacton y la posibilidad de que este
semanario coadyuvara a lograr una experiencia profesional que se
requiere como requisito para ingresar a un periédico de prestigio y con
remuneracion econdmica*”.

Fue cuando comenzaron a sumar esfuerzos para aumentar su interés
en el medio y convertirlo de un hobby a un trabajo del cual pudieran.
subsistir.

Con apenas unas cuantas computadoras con programas basados en
MS-DOS como son Word y Corel Ventura, una impresora, una mesa de
armado, una imprenta offset cuatro cartas con oficinas en la esquina de
calle Pisco y Montevideo en la colonia Lindavista, delegacion Gustavo A..
Madero cn el Distrito Federal y los talleres en avenida Central mimero 26,
colonia Cuauhtémoc Xalostoc en Ecatepec, estado de México, arrancé el
proyecto.

1.1.1. Antecedentes de su periodicidad

La falta de recursos y el interés de sus fundadores en su inicio obligd
a Acontecer a aparecer entre las manos de sus amigos, compaifieros de
generacion y familiares aproximadamente cada dos meses, pero fue el
valorarlo como el medio profesional que era para buscar apoyo de los
gobiernos municipales y estatales como son los ayuntamientos, el
gobierno del estado de México y del Distrito Federal.

Con ello, poco a poco el bimestral agilizé el tiempo para publicarse
con una periodicidad mds corta: mensual, quincenal, semanal y
bisemanal®,

Sin embargo, después de haberse situado como un bisemanario,
afectado por el incremento en el costo del papel en la. Productora e
Importadora de Papel S. A. (PIPSA) tuvieron que reg,resar a semanarios,

? RIVERA Valles, Carlos Sergio. Un umverslmno en ln prensn rcgmnal del municipio de
Ecatepec, estado de México. p. 21,
3 Infra. Anexo 1
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para publicarlo los martes, que mas tarde se recorrid para aparecer los
miércoles por decision de su director general debido al retraso con el que
llegaban los reporteros con su informacién.

Hasta la fecha se ha mantenido como un semanario que se publica
los miércoles y no contempla la posibilidad de acortar su periodicidad
debido a que su director general asegura que se puede hacer un buen
periodismo de investigacion sin la necesidad de caer en la simple noticia y
presentarla diaria a sus lectores, lo que implica un mayor esfuerzo de los
reporteros por llegar al fondo en los hechos noticiosos que se traten en
cada edicion del semanario.

Empero ha contemplado aumentar paulatinamente el nimero de
paginas de acuerdo con el incremento de la publicidad para que sea esta
misma la que sostenga los gastos de cada edicion.

1.1.2. Antecedentes de su tiraje

Una de las ventajas del semanario Acontecer para conservar su
periodicidad y tiraje es contar con su propia editorial, ahi, en Editorial
Acontecer, no solo se imprime el periddico de la casa, sino que ademis se
maquilan decenas de cllos ya sea del estado de México, Distrito Federal,
Puebla, Morelos o Hidalgo, principalmente, lo que reduce por mucho el
costo de impresidn, pues se necesitaria una inversién mucho mis fuerte,
como lo sefiala Frank Fraser Bond.

“dhora, cualquiera estdi en libertad de publicar un periddico, pero si
desea hacerlo en una ciudad de cierta importancia, necesita disponer de
un capital de varios millones de ddlares. Es indispensable que tenga una
cantidad tan grande porque han cambiado los tiempos desde la época de
Bennett. (...) Los directores y los redactores quizd hablen con carinio de la
profesion del periodismo, pero el duefio del periédico sabe que publicarlo
es un negocio, un negocio grande'”,

En los inicios de Acontecer, los fundadores se vieron apretados
econémicamente para difundirlo con un tiraje grande, sefiala, Carlos
Rivera en su trabajo de titulacion:

* FRASER Bond, Frank. Introduccién al Penodlsmo Estudlu del cuarto poder en todas sus
formas. Ed. Limusa. Mexxco 1986 189p k
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“La publicacion mensual constaba de mil ejemplares (hasta 1996
aumenté 500 ejemplares mds, para fines comerciales se manejaba
artificiosanente la cantidad de cinca mil), que sc distribuian -contimia
la misma ténica- gratuitamente de mano en mano en las oficinas de
gobivrno de los municipios y dependencias oficiales de la Zona
Metropolitana del estado de México .

En la actualidad el tiraje de Acontecer es de cinco mil ejemplares
con 28 piginas en promedio a la semana, lo que tendria un costo de 15
mil 540 pesos; sin embargo, con la ventaja de tener su propia editorial,
ese costo se reduce a no mas de la mitad, ahorro considerable para su
director general.

Por ello, a pesar de las caracteristicas de los periddicos regionales o

locales -reducido tiraje y paginas-, Acontecer se presenta como una buena
opcion gracias a su tiraje, periodicidad y distribucién®,

De hecho, su tiraje aunque no es muy grande si se puede comparar
con el real de algunos “diarios nacionales”, tal es el caso de El Dia, el
cual es de cinco mil ejemplares, cuya distribucion se hace por ‘diez
ejemplares en oficinas de comunicacion social y un mimero muy reducido
de reproducciones es puesto a la venta.

1.1.3. Antccedentes de su distribucién

La distribucién de Acontecer se ha caracterizado por hacerse en su
totalidad el mismo dia que se publica, los miércoles, a diferencia de casi
todos los medios locales o regionales, sin importar su periodicidad, salvo
los diarios, puesto que por ser bimestrales, mensuales, quincenales o
incluso semanales los distribuyen a lo largo de su periodicidad con lo que
pierden vigencia las notas informativas, principal género periodistico
incluido en dichos medios.

Acontecer por su parte, es distribuido por su mismo equipo de
reparto e incluso por los mismos integrantes de su plantilla de reporteros.
Entre ellos se puede contar al director general, quien se traslada la noche
del martes a la ciudad de Toluca para llevar los ejemplares para los
municipios de aquel valle mexiquense.

* RIVERA Valies, Carlos Sergio. Un universitario en la prensu regional del mumcnplo de
Ecatepcc. estado de México. p. 27.
® Infra. Capitulos 3.2.5.1., 3.2.5.2. y 3.2.5.3.
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El miércoles por la mafana llegan todos los colaboradores a las
instalaciones de Editorial Acontecer a recoger la cantidad de periédico
que les ha sido asignada, de tal manera se distribuyen cien ejemplares por
municipio, pocos si consideramos cuéantos habitantes hay en cada
demarcacion. :

Ya en cada ayuntamiento, se reparten cien ejemplares, uno por cada
regidor, sindico, secretario del ayuntamiento y particular; en Presidencia
Municipal y Comunicacién Social se entregan cinco por oficina, esto con
la finalidad de no descuidar la publicidad que compran los mismos
gobiernos y el resto para completar el ciento de periédicos por
ayuntamiento, es distribuido de manera gratuita en una colonia al azar,
distinta por semana.

Asi ha funcionado a partir de noviembre del afio 2000, anterior a ello
se utilizaba cl método de regalar los cien ejemplares en el ayuntamiento
fuera a funcionarios o publico en general.

Pero sin duda la mejor forma de distribucion fue cuando por cerca de
seis meses se llevaban tres mil ejemplares en la madrugada del miércoles
a la Unién de Voceadores del Valle de México para que en la zona de
influencia de Acontecer se distribuyera por el costo de tres pesos o se
regalara, eso bajo criterio de los voceadores, a ellos se les obsequiaban los
tres millares del semanario, el resto se distribuia entre la poblacién en
general,

Ese proceso de distribucién por medio de la Unidon de Voceadores
del Valle de México duré aproximadamente seis meses, anterior a este
método se distribuy6 sélo en los ayuntamientos a los servidores piiblicos
sin importar el publico en general.

Cabe sefialar que de cualquiera de esas maneras de distribucion el
reparto esta garantizado, porque es el mismo personal de Acontecer el que
se encarga de hacerlo, ya sean los reporteros o empleados con esa
encomienda en especifico, en el caso de la Union de Voceadores no se
podia comprobar de manera directa la distribucion, pero era la gente quien
llamaba a las oficinas del periddico para hacer alguna denuncia o queja
ciudadana, asi como los servidores piiblicos quienes comentaban que
desde temprana hora aparecia el semanario *“colgado en los puestos de
revistas™.
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1.2. Personal : v

El personal de Acontecer esta compuesto, por alrededor de 35
personas, desde los que apenas tienen como escolaridad la primaria o
incluso hasta por pasantes .de licenciatura, en cualquiera de las dreas
laborales, ya sea en la plantilla de reporteros o en la técnica.

También hay algunos integrantes que trabajan exclusivamente para
Acontecer, ya sea en la cuestion informativa o en las labores de la
editorial, esto es constante en la vida del semanario. Y conforman una
larga lista las personas que han pasado por las filas del periédico. '

1.2.1. Reporteros profesionales

Los reporteros empiricos han predominado en mimero sobre los de
profesién a lo largo de la historia de Acontecer, entre estos tltimos se
encuentran:

José Mario Flores Gutiérrez (director), Eulalio Victoria Reyes (ex
subdirector), Carlos Sergio Rivera Valles (ex subdirector), Odilén
Alvarado Montiel (columnista, q.e.p.d.), Vicente Javier Gutiérrez Calzada
(Jefe de redaccién), Adin Alejandro Atayde Sanchez (reportero), Jests
Gonzilez Femnandez (reportero), Enrique Salazar (colummista), Omar
Tapia (columnista), Juan Pablo Garcia Vallejo (jefe de cultura y
coordinador de La Tinta Sueclta), Fausto Vizquez Herrera (analista
politico), Elvia Abundis Dominguez (reportera y redactora), Emilio
Fernindez Romin (corrector y reportero), Monica Noble Sianchez
(correctora y reportera), Virginia de los Santos (reportera) y Roberto
Acevedo Martinez (reportero y redactor),’ entre otros.

Los reporteros de profesion aqui mencionados han demostrado su
formacién académica al interesarse primero por buscar la noticia y
después la publicidad, pues asi se ha evidenciado cuando surgen notas que
hablan en contra de aquella autoridad o individuo que compra publicidad
al periddico, ya sea comercial o politica.

Entre otras cosas han buscado desarrollar el periodismo de
investigacion y aprovechar la periodicidad de Acontecer para presentar a
los lectores una nota o reportaje mis completo y trabajado, incluso a

7 Infra. Anexo 2. cfr. Acontecer, Por un peri6dico Profesional. No. 612. Miércoles 28 de
marzo de 2001. Directorio. p. 2. .
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veces como exclusiva de importancia o interés que no tienen siquiera los
“diarios nacionales”.

Ademas, se han relacionado con politicos para atrapar denuncias, en
su mayoria y de ahi realizar investigaciones a fondo para obtener algunas
exclusivas.

José Mario Flores Gutlerrez, pasante egresado de la ENEP Acatlén,
director general y fundador de Acontecer, ha ocupado cargos publicos
como la Direccion de Comunicaciéon Social en el H. Ayuntamiento de
Ecatepec de Morelos en la administracion 96-2000, presidente de la
Coordinadora de Asociaciones de Periodistas del Estado de México
(CAPEM), presidente de la Unidn de Periodistas y Editores del Estado de
México (UPEEM); en Acontecer cubre eventos del Comité Directivo
Estatal del Partido Accién Nacional (CDE PAN) y del PRI (CDE PRI),
asi como algunos otros eventos en coordinacion con la Mesa de
Redaccién. Autor de la columna “Internet Politico”, donde aborda temas
de caricter estatal ya sea de las dirigencias partidistas, acontecimientos
municipales, y del gobierno del estado, principalmente.

Eulalio Victoria Reyes, pasante egresado de la ENEP Acatlan,
fundador y ex subdirector de Acontecer, actualmente director de
Comunicacion Social del H. Ayuntamiento de Huixquilucan 2000-2003,
cubria el Comité Ejecutivo Estatal del Partido de la Revolucién
Democritica (CEE PRD), asi como autoridades emanadas de elecciones
populares del mismo instituto politico en distintos municipios, como
Naucalpan, Ecatepec, Tlalnepantla y Huixquilucan. Especialista en buscar
exclusivas.

Adin Alejandro Atayde Sdnchez, pasante egresado de la ENEP
Acatlan, reportero de Acontecer, cubre municipios mexiquenses al norte
del Distrito Federal, como Naucalpan, Tlalnepantla, Huixquilucan y-
Atizapin de Zaragoza, actualmente también envia informacion para
medios como Cuestion y Cambio.

Vicente Javier Gutiérrez Calzada, pasante egresado de la ENEP
Acatlédn, jefe de redaccién de Acontecer de febrero de 1995 a marzo de
2001, sus fuentes eran Nezahualcéyotl, Tultepec, Cuautitlén México y
Tultitldn, ademés de cubrir eventos especiales y coordinar ediciones
especiales.

Jestis Gonzalez Fernandez, pasante egresado de la ENEP Acatlan,
reportero, cuya fuente era el municipio de Ecatepec y cubria eventos
especiales bajo orden de trabajo en cualquier otra demarcamén, estuvo de
agosto de 2000 a febrero de 2001 ‘
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Enrique Salazar y Omar Tapia, pasantes egresados de la ENEP
Acatlan, columnistas autores de “Linea Politica” y “Al Aire”,
respectivamente, la primera dedicada a los hechos que involucran al .

gobierno del estado de México principalmente, y como su opinién no es -

muy benéfica para dicha autoridad, actualmente su linea telefonica esta:
intervenida y tiene un “marcaje personal” como él lo seiiala. N

Por su parte, “A/ Aire” es un relato informal (mas para radio que para :
prensa escrita) de los hechos y chismes que involucran principalmente a ..
las autoridades panistas de los municipios al norte del Distrito l'ederal~
como Cuautitlian Izcalli y Tultitlan. S

Juan Pablo Garcia Vallejo, pasante egresado de la ENEP Acatlan de” -
la carrera de Sociologia, gané un premio nacional en Conasida. Es-
especialista y conferencista en asuntos sobre el SIDA. Coordinador del -
tnico suplemento cultural en periddicos rcgionales o locales en el estado -
de México y que para muchos es el corazén de Acontecer, “La Tmta f
Sucelta”. o
Fausto Vazquez Herrera, pasante egresado de la facultad de Ciencias
Politicas y Sociales de la UNAM, encargado de la seccién “La Hoja
Municipal”’, el cual es un apartado de anilisis municipal, estatal y
nacional.

Elvia Abundis Dominguez, licenciada egresada de la ENEP Aragon,
reportera y redactora. Como reportera estaba encargada de la informacién
generada en el municipio de Coacalco. Salié de Acontecer en noviembre -
de 2000.

Roberto Acevedo Martinez, pasante y reportero que cubre los
municipios de Ecatepec, Coacalco y Tultepec. Al salir Elvia Abundis
como redactora, é1 tom6 su lugar.

1.2.2. Reporteros empiricos

A diferencia de los reporteros profesionales, los empiricos han
sobresalido en niimero y debido a su ignorancia o falta de capacidad para
obtener la informacion y tratarla en el género periodistico mas adecuado a
" la. situacién, ha hecho que lleven los datos obtenidos a la Mesa de
Redaccioén en bruto y le dejan a ésta su labor.
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Por ello se determiné que hay una necesidad de capacitacién® tanto a
la Mesa de Redaccién y, por su puesto, a los reporteros empiricos, de
acuerdo a la capacidad de cada uno de ellos sin tratar de igualar el
conocimiento que podrian obtener a través de una carrera universitaria.

Ademis, en el futuro si es que la Secretarfa de Educacién Publica
(SEP) amplia su nuevo programa de titulacién para personas que de
alguna manera se han desarrollado en alguna actividad, como empiricos o
autodidactas a carreras como la de periodismo o comunicacién, se les
podria impulsar para obtener este titulo; aunque es evidente que hay
quienes tienen problemas mayores o menores para desarrollar sus
actividades de la manera mas profesional de acuerdo a sus habilidades.

Es justamente donde se ha detectado en el caso de Acontecer el
problema al que se enfrenta la Mesa de Redaccion no sélo al tratar con los
reporteros empiricos, sino con la manera en que erréneamente o
simplemente no tratan la informacion.

Hay quienes tienen graves problemas de redaccxon u ortografia por
lo que no se animan a intentar siquiera redactar una nota periodistica, pero
también hay quien hasta le hace una entrevista a algun servidor publico,
atin no con las bases periodisticas necesarias, 'y por supuesto intenta
redactarla.

Sin embargo, al momento de hacer la nota se les dificulta abordar los
discursos oficiales, las respuestas a los cuestionamientos o simplemente
escriben con el higado en la mano, porque les cae mal la fuente de
informacion o por algiin interés personal.

No obstante, para dichos integrantes de Acontecer a quien se ha da
dado mas por llamarles “colaboradores”, se pretende realizar talleres o
cursos para darles técnicas o conocimientos con los que realicen un mejor -
trabajo en beneficio no s6lo del periédico para mejorar la- calidad
informativa, sino de los propios lectores, fuentes de informacién y de
ellos mismos, para ofrecer informacion objetiva, veraz, precisa, concisa y
oportuna. .

Entre los reporteros empiricos se encuentran: Martha Lilia Martinez
Sarabia, Raquel Caballero Ramirez, Margarita Caballero Ramirez, José

8 Ne idad de capacitacién, de acuerdo a Alejandro Mendoza Nitiiez en Manual para
Determinar N idades de Capacitacidn en la p-‘lgma 29: concepto en dos niveles “/ Falta
de conocimientos, habilidades lesy les del trabajador rel dos con su

puesto actual o futuro. 2 erencia entre los conocimientos, habilidades manuales y
actitudes que posee el trabajador y los que exigen su puesto actual o futuro™,
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Lizarraga Tmjillo, Luis Hemandez, Sergio Jiménez, Mario Loépez
Martinez y Juan Pérez Ramirez.

Martha Lilia Martinez Sarabia es una sefiora de 56 afios de edad.
Cubre asuntos politicos de municipios como Huehuetoca, Coyotepec,
Teoloyucan y Tepotzotlin. Su escolaridad es apenas basica por lo que
tiene graves problemas de redaccion, ortografia, gramatica, sintaxis,
etcétera. Asimismo carece de los conocimientos minimos para realizar
una entrevista o estructurar alguna nota informativa. Su principal funcién
dentro del periodico es conseguir publicidad politica a través de boletines
o pacetillas que los mismos ayuntamientos le entregan para su
publicacion, sin embargo se busca mejorar su redaccion y darle
herramientas basicas para realizar una entrevista o una nota informativa
con el asesoramiento de la Mesa de Redaccion. :

Raquel Caballero Ramirez, sefiora de 38 afios de edad. Cubre .
eventos sociales celebrados principalmente en la catedral de Ecatepec, -
donde publica pies nota del acto religioso que se llevé a cabo; por lo’ "
regular son bautizos, bodas o quince aiios. El texto incluye un pérrafo -
grande o dos pequeiios, lo suficiente como para mencionar lo mas
destacado de la celebracién: nombre del templo, del festejado, qué se le

festeja, nombre de los padres y padrinos, lugar donde se realizara el .+ 'k

convivio y las felicitaciones del periédico.

Margarita Caballero Ramirez, sefiora de 43 afios de edad. Cubre los
asuntos politicos de los municipios: Texcoco, Chiautla, Papalotla,
Tepetlaoxtoc, Chiconcuac, San salvador Atenco, Tezoyuca,
Chimalhuacin, San Vicente Chicoloapan, La Paz e Ixtapaluca. Tiene mas
experiencia para reportear, estructurar sus notas informativas y redactar,
en si le falla un poco jerarquizar la informacién de sus notas, no siempre
le entra por la noticia, pero los problemas para realizar su trabajo de
manera optima no son muy graves en comparacion con Martha Lilia, por
ejemplo. Ademas de dedicarse a obtener publicidad politica de los
municipios que cubre, busca también darle un toque noticioso a la
informaciéon. A ella, se le han asignado algunas d6rdenes de trabajo,
mismas que ha desarrollado sin problema alguno.

José Lizarraga Trujillo, sefior de 60 aiios de edad, cubre los asuntos
politicos de los municipios de Huixquilucan y Nicolds Romero. Sabe por
donde entrarle a la nota, pero tiene problemas de ortografia, sintaxis y
redaccién. Busca atraer publicidad politica al periédico y no se concreta
sélo a publicar lo que va pagado sino también busca hechos relevantes o
entrevistas a algin politico de peso.
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Luis Herndndez, seiior de 55 afios de edad, cubre asuntos politicos de
municipios del nororiente del estado de México tales como: Tecamac, San
Martin de las Piramides, San Juan Teotihuacan, Acolman, Nopaltepec,
Axapusco, Temascalapa y Otumba. Aunque no tiene mucha habilidad
para dcsarrollar su trabajo, en Acontecer destaca por su habilidad para
atraer publicidad, pero se dedica a eso solamente, no busca cubrir hechos
noticiosos que no sean pagados. Luis Hernidndez se esfuerza por hacer una

-buena entrada y salida para su nota, pero tiene problemas para desarrollar

el cuerpo de la nota, ya que si se trata de un discurso siempre mete la
version tal cual. Tienc ligeros problemas de ortografia, pero mas
acentuados en la redaccion y sintaxis.

Sergio Jiménez, seiior de 45 ajios de edad, por el contrario a los
demads reporteros empiricos tiene mayor habilidad para desarrollar su-
trabajo en el campo, mids no asi en la redaccion, donde tiene graves
problemas de ortografia y sintaxis. Dice ser licenciado en derecho, pero
su ética profesional deja demasiado qué desear, de él se han quejado
servidores publicos por la prepotencia con la que se dirige para con los
demas, incluso ha llegado a amcnazar a los integrantes de la Mesa de
Redaccién. Cubre los actos politicos de municipios como: Melchor -
Ocampo, Zumpango, Nextlalpan, Jaltenco, Hueypoxtla, Tequixquiac y
Apaxco, ya sean como publicidad o sin ella, se presume que atrae notas -
supuestamente sélo por su importancia, pero va incluido un apoyo
econdmico personal.

Mario Lopez Martinez, seiior de 58 afios de edad. Cubre eventos
politicos de municipios como: Santiago Tianguistenco, Tenancingo,
Malinalco, Tenango del Valle e Ixtapan de la Sal. Tiene graves problemas
para redactar, ortogrificos y de sintaxis. Sélo atrae informacién que viene
con pago de publicidad, pero por un tiempo quiso cubrir eventos de lucha
libre en la Arena Coliseo por el simple hecho de cubrirlos, sin embargo en
la redaccién al no tener una seccion deportiva no se le dio espacio para su
publicacion, lo que le originé un descontento y dejo ‘de cubrir esos
eventos.

Juan Pérez Ramirez, sefior de 49 afios de edad. Coordina la edicién
de Acontecer Toluca y a la vez cubre municipios como: Metepec,
Calimaya, Toluca, Almoloya de Juarez, Lerma, Temoaya, Ocoyoacac,
Joquicingo, Morelos, Jocotitlin, Atlacomulco, Ixtlahuaca, Zinacantepec,
San Mateo Atenco, Mexicalcingo, Chapultepec, Santa Maria Rayén, San
Antonio la Isla, Capulhuac, Almoloya del Rio, Atizapan y Texcalyacac; y
dependencias gubernamentales como: palacio legislativo, palacio de




36  Propuesta De CAPACITACION PARA LoS REPORTEROS EMPIRICOS DE ACONTECER {1998-2001)

gobierno estatal y Universidad Auténoma del Estado de México
(UAEM). A él le ayudan a recabar los boletines sus hijos, sin desarrollar
ninguna actividad periodistica, s6lo recolectar las gacetillas y distribuir el
periédico. Tiene problemas para redactar, de ortografia y sintaxis. Sélo
publica informacion de instituciones con las que tiene convenio el
periddico.

Ante la situacién de los reporteros empiricos que llevan afios en el
medio y obtienen de esta profesién un modo de vida, como los de
Acontecer, Manuel Buendia seiiala al respecto: : )

“..nos quedan dos caminos para huir de algo que es peor que la
corrupcién misma, es decir, la mediocridad.

“Esos ¢ i son ¢l autadidactismo y la

“Por fortuna ya estd lejano el tiempo en que periodistas rupestres,
pero verdaderos caciques en las redacciones, decian: ‘a mucha honra’ no
haber pasado jamds por una escucla, ni siquiera por enfrente de ella.

*"Con el rdpido avance tecnoligico y profesional de los periddicos,
bien pronto se descubri que en la selva periodistica hay una brutal
seleccion si no por el mas fuerte fisicamente, si por el mds capaz. Esaes la
ley de la sobrevivencia en nuestro medio.

“De ahi que los periodistas improvisados en el oficio, pero con
verdadera vocacion y respeto por lo que esto significa, nos hallamos
entregado a la formacion autodidacta*”.

= 14

Ya el maestro Manuel Buendia planteaba la posibilidad de que
aquellos periodistas empiricos como €l tenian que entregarse al
autodidactismo para mejorar la calidad de su trabajo, sobre ellos refiere la
siguiente cita, extraida de su obra Ejercicio Periodistico.

“De un modo cierto ln ruta del mejor periodista es el antodidactismo.
Esto es vdlido aiin para aquellos, repito, que ostentan por ahi un diploma
universitario. En ninguna actividad profesional como la nuestra es exacto
quello de hay profesionales sin titulo y titulos sin profesionales.
“Hablo de un autodidactismo inteligente y disciplinado, una
autoensefianza guiada no sélo por una férrea voluntad, sino también por
!/ rigur trazados. No pod. desperdiciar energias ni
perder tiempo, nadie tienc tiempo ya, pnrn darse el lujo de perderlo. Cada
dia que se nos escape sin haberlo hecho, por lo menos un honrado intento
por avanzar, es una concesion que hacemos, un paso que desandamos y un

? Buendta, Manuel. Ejercicio Periodistico. p. 105.
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o ricsgo dc dar mscn:lble media vuclm y enfilar de nuevo hacia el limbo
donde se mecen Ios mediocres ",

,".2.3.’ Mesa de Redaccion

i sLa: Mesa dc Redaccién es la encargada de corregir, reestrucmrar y
g cabecear el material que llevan los reporteros en su totalidad, ademas de
‘revisar.y corregir los textos ya capturados y los pliegos ya dlsenados, para
pasar al siguiente paso del proceso de edicion.
De esa labor que se realiza a diario en las computadoras de una
_redaccion seiiala Fraser Bond:

“Aunque su trabajo es anonimo, el corrector de originales, cuando
compone un buen titular o encabezado, ingresa en las filas de los artistas
creadores. Con palabras breves que forman una frase concisa, puede dnr
toda la noticia. Sabe que el encabezado debe satisfi dos req
atraer la atencion hacia la noticia y anunciar los hechos principales de ln
mi:ma.l;s‘c esfiterzan porque todas las cabezas que prepara logren ambas
cosas”"

La Mesa de Redaccion estuvo integrada por tres personas: José
Mario Flores Gutiérrez, Roberto Acevedo Martinez y Vicente Javier
Gutiérrez Calzada. ‘

Roberto Acevedo Martinez se encarga en los dias de pre cierre y
cierre de edicion de rehacer aquellas notas que por el mal estado en el que
son presentadas no se soluciona su problema con sélo una revisién
superficial y correccion en el mismo original, por lo que tiene que darle la
vuelta a dichos textos y cuando estd presente el autor de dicha nota, se le
pide que no se vaya y observe cémo se redactaria la misma nota pero de
una manera correcta,

Vicente Javier Gutiérrez Calzada era el encargado de revisar la
redaccion, ortografia y sintaxis de cada nota, antes de capturarse y
después. En el primer caso, a su juicio decidia si se capturaba tal cual y se
podia corregir en pantalla o por su mal estado era mejor turnarla. con
Roberto Acevedo para que se reestructurara, y ya fuera cualquiera de los
dos casos €l se encargaba-de revisarla en pantalla, cabecearla 'y

1° bid. p. 123.
" FRASER Bond, Frank. Imroduccxén al penodxsmo Estudio del cuarto podcr en (odns sus
formas. Ed. Limusa. México 1986. 212 P g
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seleccionar el material para cada pagina del semanario, una vez is;ﬁdda -
cada pégina la revisaba de manera rapida, cabezas, sumarios, balazos,"
fotos y pies de foto, para autorlzar que pasara al 51gu1ente paso’ del
proceso de edicién. ’

José Mario Flores Gutiérrez era el elemento de la Mesn de'
Redaccidn encargado de auxiliar a cualquiera de los otros dos integrantes.
No tenia una tarea fija debido a que por ser el director no tenia un horario
definido para laborar en el pre cierre o cierre de edicion.

Se considera que por la periodicidad de Acontecer, semanario, no es
necesario tener mas gente en la Mesa de Redaccion, aunque la labor es de
un dia y medio, sin embargo, en caso de incrementarse la informacion y
por consiguiente el mimero de pdginas de la edicién seria imperante
contar con otra persona mas para que realice las mismas labores que
Vicente Javier Gutlcrrez Calzada, pues es con quien mas se cargaba el
trabajo.

1.2.4. Técnico

En el area técnica se encontraban tres personas para capturar el
material que llegaba para su publicacion, previa valoracion del jefe de
redaccién para saber si se capturaba tal cual o se rehacia la.nota. Cabe
seiialar que el material se capturaba desde el dia en que llegaba a la
redaccién. Los capturistas no tenian mas tarea que la de pasar el texto a
archivos en computadora y corregir la ortografia en algunos casos.

Posterior a ello, de acuerdo al proceso de edicién, toca el turno al
equipo de disefiadores, conformado por tres personas que son las
encargadas de armar cada pagina partiendo de las centrales a las
exteriores. Ellos deben verificar que el material que les asigné la Mesa de
Redaccidén para cada péagina sea el suficiente para cada una, ni menos, ni
mis. El estilo del disefio del periddico es en Arial de ocho puntos para los
boletines y nueve.para las notas reporteadas; las cabezas entre 24 y 30
puntos en Times New Roman; los balazos y sumarios entre 14 y 18
puntos, misma tipografia que las cabezas, s6lo que éstos iiltimos
antecedidos cada uno por un asterisco o marca especial; los pies de foto
en Arial, ocho puntos y cursivas; y finalmente los anuncios, éstos no
tienen un formato designado, pues contienen tipografia, puntaje e
imdgenes distintas y muy variables, a excepcién de los tamafios que si
estin ya previamente designados, salvo los que llevan medidas especiales.




‘Aconte'cer. por un periédico profesional 39

En caso de ser poco material para la pigina, se debe solicitar mas a
la Mesa de Redaccidn, ya sea texto con o sin foto, anuncios, edictos o pies
nota. Si fuera excesivo el material, el que sobre se devuelve para ser
contemplado en otra pagina.

El siguiente paso es el fotolito o fotomecanica, donde laboran cuatro
personas. El responsable o jefe de esta drea es el encargado de forografiar
las paginas que hacen pliegos junto con sus fotos de acuerdo al orden
inicial, una vez obtenidos los negativos se los turna a los “transportistas”,
quienes con pinceles y una substancia llamada rojo opaco tapan las
pequefias imperfecciones del fotografiado, ademds de armar cada
negativo de los pliegos con sus fotografias, en el lugar asignado para cada
una. En este paso, la ultima actividad que se realiza es con el encargado
de “quemar” las laminas, una vez concluido el proceso de los negativos se
entrega la placa a los prensistas.

Ya con los prensistas, dos en su departamento, las placas o laminas
terminadas se montan en las impresoras offset donde se imprimen los
pliegos del periddico. Y aunque parece sencillo no lo es.

El peniltimo paso es el de doblado, que se hace a mano. Impresos
los pliegos del periddico se turnan a los dobladores quienes doblan los
pliegos por la mitad para integrarlos uno a uno hasta formar el periddico
completo. En esta drea el nimero de integrantes es muy variable y oscila
entre dos y cinco personas.

Finalmente, una vez doblado el penodlco y contado se turna al
departamento de empaquetado, donde se le'da la cantidad previamente
establecida de periédicos a cada persona.- :

1.25.  Administrativo

.Un periddico aunque es un trabajo intelectual, también es un negoéio
para su dueiio y fuente de empleo para todos los que ahi laboran como
sefiala Frank Fraser Bond: 0

“¢Cémo funciona una empresa comercial? La compaiiia
manufacturera ordinaria tiene personal encargado del diseiio de su
producto, un departamento de produccidn, que se ocupa de la fabricacion
del articulo, un organismo de ventas que lo coloca en el mercado y
oficinas que coordinan los diversos procedimientos y que llevan la
contabilidad. También el periédico tiene sus disefiadores, su prod,
manufacturado, a base de noticias, material especial y anuncios, que
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aparecen cn el papel impreso, su organismo de ventas, encargado de
distribuir el producto y vender espacio a los anunciantes, y oficinas
) ativas y de bilidad.

“La naturaleza misma de la empresa periodistica demanda una
organizacion muy general, que se le puedan hacer has variaciones
¥ aunque sc puedan introducir en clla pequeiias diferencias. La
organizacion del peridico necesita tener dos “lados el editorial y el
administrativo-. En una empresa pequeiia, esas dos divisiones pueden
JSuncionar con mucha scncillez; en una empresa grande, inmediatamente
se complican ",

Para el drea administrativa se cuenta con dos contadores, en este caso
auxiliares de contabilidad, el director general y la gerente general, quien
es esposa del director general.

Los auxiliares de contabilidad se encargan de las finanzas, compras y
seguimiento a los pagos de facturas por la venta de espacios publicitarios
comerciales o politicos.

El director general en su caricter de ejecutivo, auxilia a los
reporteros para realizar convenios publicitarios con los ayuntamientos
ademais de representar al medio en cualquier caso, ya sea juridico, social o
periodistico. A ¢l se le entregan cuentas de todas las areas.

Gerente general, encargada de verificar que cada integrante de
Acontecer realice sus actividades de la mejor manera, también a ella le
entregan cuentas de las actividades de cada integrante.

1.2.6. Consejo Editorial

El Consejo Editorial fue de reciente creacion, apenas a finales del
afio 2000. Su tarea era la de elaborar drdenes de trabajo asi como decidir
el tema de la nota principal para los siguientes niimeros.

Los integrantes eran: José Mario Flores Gutiérrez, director general y
presidente del Consejo; Juan Pablo Garcia Vallejo, jefe de cultura y
coordinador de La Tinta Suelta; Fausto Vazquez Herrera, coordinador de
la seccion de anilisis politico; y Vicente Javier Gutiérrez Calzada, jefe de
redaccién.

Otras de las funciones del Consejo Editorial seria tomar las
determinaciones necesarias para programar investigaciones especiales y

2 Ibidem 190 p.
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‘coordinar a'la gente que pudiera contribuir a las mismas, de acuerdo al
tema.:

El objetivo en si era que cualquier decisién que tuviera que tomarse
no fuera autoritaria e individual, aun cuando fuera el director general,
para hacerlo mis democritico. Para tomar esas decisiones se reunirian
una vez al dia todos los martes y bastaba que por lo menos estuvieran dos
integrantes para contemplarlo como quérum suficiente. '

1.3. Secciones

Las secciones que integran a Acontecer a lo largo de su historia han
sido muy variadas y abundantes, la mayoria han desaparecido a las -
semanas de su debut, otras més se han mantenido por algunos meses y
solo unas cuantas atin se publican. Las hay desde espectaculares hasta de
anilisis politico. En su mayoria han desaparecido por carecer de un plan
que las autofinancie'®,

1.3.1. Acontecer politico

Esta es la seccion mas vieja, mis grande y principal, aqui es donde
se incluye toda la informacién de politica, notas informativas, reportajes, :
articulos y columnas.

Desde la creacién de Acontecer ha existido esta secmén y hasta la
fecha es la principal, pues de aqui se sostiene el penodlco, por la venta de
publicidad politica.

Aproximadamente el 80 por ciento de la mformacwn publicada
pertenece a esta seccién y es ahi donde colaboran:la mayoria de los
integrantes de Acontecer, sobre todo los reporteros empiricos.

Al respecto, Manuel Buendia comenta sobre la informacién politica:

"Toda el periodismo perlenccc ala poluu:a

el e pto  ‘peri litico' para muchas personas
prncucnnles o no de esta clasc dc literatura, connota, mds bien las
actividades especificas de los articulistas, de los col istas que desti)

sus espacios en los periédicos a informar sobre vida y milagros de esos
seres conocidos con el nombre genérico de ‘los politicos"; o bien, se

Y Infra. Anexo 1.
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especializan en el andlisis critico de Io: hechos > conduclns rlcl golnerno X
sus funcionarios "'’

13.2.  Tinta Suelta .

La Tinta Suelta, cuyo eslogan es: La Cultura es un Arma Caliente, es
quizé el \inico suplemento mas completo, mejor coordinado y elaborado
de los publicados en Acontecer. Una seccién superior en diseiio al resto
del peridédico. Ademads de ser la que destaca al medio quiza como el tinico
periddico local o regional del estado de México que da espacio a la
cultura con una calidad digna de comparar, es sin duda un ejemplo a
seguir entre los de su tipo.

Justamente, es Carlos Rivera, quien en su trabajo de titulacidn seiala
como fue propuesta La Tinta Suelta en un concurso sobre suplementos
culturales a escala nacional:

“En l995 se propuso La Tinta Suelta a la convocatoria

Reconoci) al Periodi. Cultural Regional, promovido por la IX
Feria Internacional del Libro de Guadalajara, donde participaron 19
proyectos culturales a nivel ional, quedando el supl cultural de

Acontecer en el tercer lugar™"’.

En 1992, “La Tinta’ aparecié dentro de Acontecer la seccién
cultural, tuvo un tiraje de mil 500 ejemplares, con un formato tabloide,
aparecia en la edicion de los martes, posteriormente:los miércoles, con
cuatro paginas e impresién offset. Tiene ademis Mencién Honorifica en
el IV Premio Nacional de Periodismo Cultural Regxonal “Fernando
Benitez” en 1998.

Su coordinador, Juan Pablo Garcia Vallejo, tiene un corresponsal en
Sidney, Australia, y ademis lo integran: Coordinador de - Fotografia,
Guillermo H. Vera (q.e.p.d.); Disefio, Esmeralda  Cabrera; y
Colaboradores, Daniel Gutiérrez Pedreiro, Juan Carlos H. Vera, Eduardo
Cerecedo, Edy Koe, Francisco Zapata, Mario Cruz, Felipe Vizquez
Badillo, Margarito Mendoza Gonzalez y Adén Atayde Sanchez'® .

'* BUENDIA, Manuel. Ejercicio Periodistico, Fundacién Manuel Buendi Méxlco 1996.
39, 40 p.p. ‘ Do
' RIVERA Valles, Carlos Sergio. Un universitario en Ia prcnsa rcglonnl dcl mumcnplo de
Ecatepec, estado de México. p. 51. . .

'® Supra. Capitulo 1.2.1.
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Al suplemento cultural lo integran una investigacion o reportaje cada
semana que aparece como /a de ocho; Noti/SIDA con lo ltimo sobre
temas referentes a la pandemia; Libros de recomendacion; y Poemas. La
Tinta Suelta también publica colaboraciones de sus lectores.

1.3.3. Suplemento Acontecer

Este suplemento tuvo una vida muy corta, coordinado por Maria
Esther -Beltran y Juan Carlos Martinez, gracias a esta seccién Acontecer
se_integrd -a la lxst - de “los- medios* que patrocinan la publicidad del

.(Teleton. . -

Lpagmas con el mismo tiraje 'de'Acontecer politico.

'(V'V."olbu:mnas

Las columnas son junto con Acontecer politico y el drea de opinién y
Analisis las secciones que mas tiempo tienen, sin embargo las columnas
solo ofrecen al lector un punto de vxsta u opinién sobre un tema en
especifico de acuerdo a su autor.

Los columnistas no estin regidos bajo’ la linea editorial del periédico
ni reciben influencia por la publicidad existente; ello con la intencién de
hacer de Acontecer un medio mas plural.

Sin embargo Fraser Bond hace un comentario sobre esto con toda la
razén, que se ajusta al caso especifico de este semanario:

“Los periddicos de ahora se eaf uerzan en escoger columnistas que
P de vista di P a la politica editorial,
Lo hacen porque piensan que el lector, al ver que se exponen los criterios

opuestos, juzgard sus periddicos como imparciales y de amplio criterio ",

7

Internet Politico. Autor: José Mario Flores Gutiérrez. Pagina de
publicacion: dos. Tema: Politica de los ayuntamientos, partidos politicos,
funcionarios piblicos, gobierno del estado y en ocasiones nacional.

7 FRASER Bond, Frank. Introduccién al Periodismo. Estudio del cuarto poder en todas sus
formas. Ed. Limusa. México 1986. 279 p.
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Linea Politica. Autor: Enrique Salazar. Pagina de publicacidn: cinco,
aunque ha sufrido cambios. Tema: Acontecimientos que normalmente no
se deberian saber, pero debido a los contactos de este columnista varios
sucesos se han dado a conocer, lo que ha ocasionado el disgusto de
algunos politicos. Es esta la columna con mejor contenido de todo el
periddico, la mejor redactada y que da a conocer més informacién inédita.

Al Aire. Autor: Omar Tapia. Pagina de publicacion: siete. Tema:
chismes de los acontecimientos politicos que se suscitan en los
ayuntamientos de¢ Cuautitlin Izcalli, Cuautitlan México y Tultitlan,
principalmente; estd hecha al momento con un lenguaje radiofénico y la
mayor parte de lo que se comenta carece de trascendencia.

1.3.5. Area de opinién y anilisis

Situada en la pagina niimero dos, esta seccion contiene el Editorial,
la columna Internet Politico, el directorio y un espacio para pases de
. portada, una nota relevante o algiin mensaje a la comunidad.

1.3.6. Acontecer Comercial

Aparecié en enero de 1993, cuando se publicé el nimero 153 de
Acontecer, como un suplemento comercial, editado por separado y con-
contenido meramente comercial, anuncios publicitarios.

Su tiraje llegé a ser de 14 mil ejemplares semanales, cantidad que
por nada ha alcanzado su hermano mayor, Acontecer politico. Impreso
con un color adicional en portada y contraportada, rojo. Sostenido de la
misma publicidad y que quebrd por una mala planeacidn, por lo que se
tuvo que fusionar con Acontecer politico en julio de 1996, desde entonces
la publicidad comercial estd mezclada con la informacién politica,

1.3.7. Acontecer Social
Seccién dedicada a los eventos sociales que gustan de comprar.un

espacio para dar a conocer un acontecimiento relevante, ta]es commo bodas,
quince afios, primera comunién o bautizos. .
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1.3.8. Acontecer Espectacular

Es este segmento el que ha cambiado de autor y de perfil pero
siempre con informacion de la farandula.

Por varios afios apareci6 en la antepeniltima pdgina de Acontecer,
bajo la autoria dc Abel Espino y se trataban especticulos o temas sobre
personajes mexicanos principalmente de los afios 70 y 80.

Posteriormente se han hecho cargo de la seccién Javier Gutiérrez
Calzada, quien por tres meses cubrié eventos del Centro Internacional de
Especticulos (CIE), con miras a obtener publicidad de dicho grupo. No lo
consiguio. .

Lo mas reciente son las colaboraciones que enviaba Jesis Alfonso
Barrios, quien tenia un programa radiofénico ¢n ABC Radio, de
especliculos y actualmente tiene uno en Radio Ecatepec, de nombre “La
Charla”.

La fundacion del semanario Acontecer se dio con la finalidad de que
sus creadores adquirieran experiencia profesional, misma que les serviria
de trampolin para ingresar a medios de cobertura nacional, sin embargo,
nunca pensaron que esa creacion fructificaria y seria fuente de ingresos
para algunos de ellos.

Eso origind que iniciaran con recursos materiales y humanos
reducidos, de hecho muy limitados. Fue la unién de un medio hecho por
universitarios con una calidad profesional y una editorial que ofrecia
costos atractivos de maquila, lo que hizo que Acontecer creciera y se
olvidara la finalidad de su creacion.

Asi, las necesidades del semanario crecieron y obligaron a sus
directivos a expandir el negocio en infraestructura material y humana.
Actualmente las secciones que integran al semanario se han incrementado .
de acuerdo a los temas que interesan mas a sus lectores al igual que se ha
tenido que cficientar su tiraje, periodicidad, distribucién, contenido y
numero de paginas.

Cada reportero empirico y universitario es poseedor de
caracteristicas distintas a los demds y con fuentes informativas
estratégicas.

El siguiente capitulo trata sobre el problema econémico al que se
sujetan periddicos de periodicidad discontinua, tiraje limitado y cobertura
limitada; los problemas por no tener personal universitario capaz de tratar
la informacién generada con veracidad 'y objetividad; asimismo los
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compromisos no escritos que se-hacen con los anunciantes politicos o
comerciales; y finalmente el - trabajo de correccion del material
informativo que se hace en los cierres y pre cierres de edicion.
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2. Noticias contra publicidad y tratamiento de informacién

Dependencia econémica de los medios regionales o locales
Diferencias entre reporteros empiricos y profesxonales de Acontecer
Compromisos publicitarios contra informacién reponeada

Manejo de informacién reporteada y gacetlllas

Revision y correccion de material .

Cierre y pre cierre de edicioén
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“Radicales de jévenes,
' conservadores de grandes "'

Autor desconocido

Acontecer, como casi todos los peridédicos regionales o locales del
estado de México no se sostienen de la venta del mismo medio entre la
poblacion, porque se regalan sus ejemplares y en muy reducidos casos se
venden; ademis, la publicidad comercial para aquéllos medios que se
dedican a explotarla no es suficiente para sufragar todos los gastos de la
edicidon, némina y utilidades.

Por ¢llo, los miles de periodicos que circulan en el estado de México,
se ven en la necesidad de buscar el apoyo publicitario o publicidad
politica con algunos de los 124 ayuntamientos que conforman dicha
entidad, o en las mismas dependencias gubernamentales.

Asimismo, los ayuntamientos buscan las mejores opciones para
publicar las actividades del presndeme municipal en turno o del mismo
cuerpo colegiado.

Pero si se recurre a esta opcion la prensa deja de ser independiente y
con ello se comprometen otras cosas, como seiiala Fraser Bond:
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“Para ser independi it se por si misma, obtener

utilidades sin subsidios. No puede servir bien al piiblico que la apoya si
tiene ‘cola que le pisen’"'".

2.1.  Reporteros profesionales y empiricos de Acontecer

Los reporteros empiricos de Acontecer se han caracterizado por
realizar mis un esfuerzo por obtener ingresos economicos que informar a
la poblacion veraz y objetivamente.

Incluso en las reuniones de los directivos se les ha llamado
colaboradores, pues dependiendo de quién se trate, tienen diferentes
actitudes y aptitudes para cumplir una orden de trabajo asignada.

En los casos mas dificiles o cuando el prospecto a entrevistar lo
amerita por el cargo que ocupe se le pide al reportero empirico que enlace
al servidor publico con alguno de los reporteros mejor preparados del
mismo medio para que sean ellos quienes realicen la orden de trabajo.

En su conjunto, los reporteros empiricos de Acontecer no han‘
logrado por mucho siquiera acercarse al nivel periodistico y laboral que
poseen los que cuentan con una trayectoria académica.

Sin embargo, ellos conocen la zona que les ha sido asxgnada y estan
enterados de la situacién politica que vive cada municipio, lo que los hace
expertos en la comunidad de Acontecer. .

También ocurre que en su material periodistico como se particularizé
con cada uno de los reporteros profesionales y empiricos en los capitulos
1.2.1. y 1.2.2. respectivamente, son los segundos los que tienen problemas
para obtener la informacion, darle el trato necesario y correcto antes de su
publicacion.

En la contra parte, los profesionales siempre estin en busca de la
noticia aun cuando sea un espacio pagado, es decir, si “X" autoridad ha
pagado un espacio para publicar alguna informacidn el reportero de
formacidn académica busca entrarle a la nota por la parte noticiosa, de tal
manera que cuando el lector la lea se sienta atraido por ella y termine de
leerla, lo que ademds provocara que no se vea como informacion pagada,
sino de importancia o interés.

De hecho se ha demostrado al interior del mismo periédico que a los
reporteros universitarios de Acontecer, los ayuntamientos que pagan un
espacio para la publicacién de alguna actividad piden que sea reporteada

'8 FRASER Bond, Frank. Introduccién al Periodismo. Pag. 19
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y no publiquen el boletin, salvo casos muy especificos, lo cual no ocurre
con los empiricos, pues no tienen garantizado que éstos- publiquen
correctamente la informacién requerida.

Es esta una de las situaciones que diferencian a unos y otros. Aunque
también podria citarse el trato, ética y opiniones que se intercambian con
las autoridades en cualquier parte.

Un ejemplo de ello son los premios que ha ganado el coordinador de
cultura de Acontecer, Juan Pablo Garcia Vallejo"’, y las conferencias a las
que ha sido invitado como ponente al igual que el director general del
semanario, José Mario Flores Gutiérrez. '

Este tltimo ademds ha sido invitado a participar con sus comentarios
y opiniones en programas radiofénicos como “La Hora del Valle de
Meéxico”, trasmitido los sabados a las once de la maiiana por Radio
Chapultepec; junto con Javier Gutiérrez en “Asi lo dice Lamont” que se
trasmite de lunes a viernes de seis a nueve de la mafiana por ABC Radio;
y en Radio Ecatepec, donde ocupa un espacio noticioso Hamado
“Aecontecer Informativo” realizado en vivo de lunes a viernes de las 15:00
a las 15:30 horas.

Al proponer capacitacién® a los reporteros empiricos no se hace con
la intencidén de igualar sus conocimientos con los profesionales, pues seria
algo casi imposible, ya que habria que abarcar varios aspectos como la
ética, matematicas, historia universal, de México, derecho constitucional,
los géneros periodisticos informativos y de opinion, entre otras
disciplinas. Ademis de haber algunas diferencias de fondo como lo marca
Mauro Rodriguez Estrada y Patricia Ramirez-Buendia en su libro
Administracion de la Capacitacion:

ENSENANZA ESCOLAR CAPACITACION
Tiende a ser tedrica Es prictica

Es humanista o técnica Es humanista o téenica
Es general o especifica Es general o especifica

' Supra. Capitulo 1.2.1.

20 De acuerdo con la definicién de Capacitacicn propuesta por Mauro Rodriguez Estrada y -
Patricia Ramirez-Buendia en su Ilbro Administracién de la Capacitacién en la pigina 1: “es
el conji de actividad las a proporcionar conacimientos, desarrollar
habilidades y modificar actitudes del personal de todos los niveles para que desempeiien
mejor su trabajo .

2 Ibidem. p. 2.
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Los periodistas profesxonales de Acontecer tienen prmcnpalmente las
siguientes ventajas sobre los empiricos: :
&5 Formacién tedrica-ética universitaria : . :
&5 Conocimiento de la diversidad de los generos perlodfstlcos de-
opinién e informativos, asi como la vanedad de’ estruc as o tlpos de"
cada uno 5
Facilidad para realizar juicios en géneros penodlstlcos de oplmon i
Capacidad de comprender los problemas polmcos, " economlcos, -
nacionales, internacionales y fmancxeros, entre otros a los que se-
enfrenta la sociedad
Amplio criterio para tratar cualquler tema -
Facilidad para buscar fuentes informativas
Dominio sobre redaccion y reglas ortograficas: | L
Vision distinta con la que se conducen, en - cuanto a enca, .
aspiraciones y empeiio
Conocimiento para usar nuevas tecnologias que facnhtan su trabajo
como Internet y paqueteria en general

R &

& RRRR

Aunque el programa de periodismo de la ENEP Acatlin vxgente-/

hasta el afio 2001 no incluia ninguna materia especifica que abordara los -
medios de comunicacién internacionales como SKY o Direc Tv, tampoco
lo hacia con los regionales, estatales o locales, esos temas los abordaron
algunos profesores como tema adicional al temario de la materia y no de
manera minuciosa.

Y por su parte, los periodistas empiricos de Acontecer, salvo que
alguno que otro posea alguna de las caracteristicas antes mencionadas o
parte de ellas, la mayoria se ha distinguido entre otras cosas por:

. Facilidad para negociar espacios publicitarios

W™ Conocimiento de los hechos noticiosos que ocurren en las
demarcaciones que tienen asignadas como fuentes informativas

. Contactos que les proporcionan informacién de primera mano,
aunque no los explotan lo suficiente en algunos de los casos

W Se crearon en medios locales, regionales o estatales

La manera en la que perciben su remuneracion econdmica los
reporteros profesionales y los empiricos es distinta, pues los primeros, en
su mayoria desempeiian otras actividades adicionales al reporteo, ya sea
en la Mesa de Redaccion, en cierre de edicidn o alguna orden de trabajo
especial, por ello se les favorece con un salario variable entre uno y otro
ademas de la comision que reciben por la venta de publicidad, este dltimo
concepto es al unico que tienen acceso los autodidactas.




T T e e e e e e, L

Noticias contra publicidad y tratamiento de informaci6n 55

Con esta cantidad de reporteros empiricos, Acontecer se diferencia
de la mayoria de los medios regionales, porque se equilibra con el mimero
de los comunicadores que trabajan en el mismo medio y quienes cuentan
con formacion universitaria.

Asi, los reporteros empiricos en Acontecer se han visto desplazados
por los que cuentan con una trayectoria académica, quienes se muestran
mas habiles en el manejo de la informacion.

2.2, Publicidad contra noticias

Cualquiera podria pensar que por lo expuesto en el punto anterior
siempre deberia predominar la informacion noticiosa en el periddico, o
bien, tener los espacios preferentes en las paginas de Acontecer, sin
embargo no siempre es asi, pues suele ocurrir que algin cliente pide que
se destaque con un lugar preferente o especifico la publicacién de la nota
por la que paga. : )

Asi se han dado casos en los que se ha publicado alguna nota’
informativa pagada o boletin en la portada o contraportada, siempre como
la dltima nota de importancia con pase a interiores O bien se publican
fotografias como llamada para una nota de interiores??

También se publican notas, reportajes, convocatonas, mvntacxones,'
etcétera, en lugares que los clientes consideran estratégicos por algin
motivo.

Esos son sélo los casos de preferencia de espacio en el periddico,:
pero hay otros mas drasticos como son el que a veces, cuando llega un
boletin con orden de insercién para publicarse con caricter de urgente se
tenga que decidir entre una nota informativa reporteada y aquél.

La decisién que se toma sobre este problema no ha sido la mejor
para algunos reporteros del periddico, puesto que se le ha ‘dado -
preferencia a esos boletines o espacios que han sido solicitados de ultlma'~
hora por algtn cliente. :

2 Infra. Ancxo 3. e. g. En el No. 558 del 16 de febrero de 2000 cn la contraportada aparece -
un boletin de Naucalpan con pase a la pagina 13. En el No. 561 del 8 de marzo de 2000 en la
contraportada aparece un boletin de Zumpango con pase a la pagina 11, En el No. 565 del 5
de abril de 2000 en la contraportada aparece un boletin de Naucalpan con pase a la pigina
11. En el No. 612 del 28 de marzo de 2001 en la contraportada aparcce un boletin de
Coacalco con pase a la pigina 11.
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Podria decirse que casi siempre el numero de paginas de cada
edicién de Acontecer o la jerarquizacién de la informacién en sus paginas
depende de la publicidad politica o comercial que llegue.

Aunque no sea la publicidad la que interesa en este capitulo cabe
sefialar que cuando esto ocurre y son espacios significativos que ponen en
juego un contrato hecho por los agentes de ventas se debe decidir entre
sacar algunas notas que a juicio del director o jefe de redaccion no daiien
los convenios con los ayuntamientos, no sean de mucha trascendencia —en
caso de ser reporteadas- o hasta aumentar ¢l niimero de pdginas con una
tripa o hasta un pliego.

2.2.1. Boletines e informacion de primera mano

Los boletines que llegan a Acontecer de cualquier municipio tienen
que ser evaluados para decidir si es de manera integra como se ha de
publicar o bien se le debe “dar la vuelta” por el redactor para cambiar su
estructura, redaccidn, sintaxis, evitar que sea tendencioso y hasta corregir
la ortografia.

Regularmente si un boletin pasa por las manos del redactor es porque
se debe cambiar la estructura para evitar que sea tendencioso, corregir el
estilo con el que se redacto, enriquecer la informacion con otra que lo
pueda complementar y, por supuesto, que no fue incluida en el texto.

En los boletines casi siempre hay que hacer correcciones, por ejemlo
en cuanto a:

v Titulos de alguna persona que son incluidos (Licenciado, Ingemero, .

Maestro, etcétera), cuando ni siquiera deben incluirse
v Mayisculas empleadas para referirse al Palacio Mumcnpal B

Presidente Municipal, Ayuntamiento, Colonia, Calle, en lugar de,,

escribir en mindsculas
v' Cantidades: $5, 867, 893.60 pesos, cuando debe ser: cinco millones

867 mil 893 pesos con 60 centavos
v Siglas: PROBOSQUE, pues cuando no sélo son las primeras letras de
las palabras debe decir: Probosque.

Jerarquizacion

Estructura que trata de destacar un hecho o versién que no
precisamente es lo mas importante del texto, pero lo hacen con
alguna intencién.

AR
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Algunas veces la informacion debe corroborarse cuando es dudosa y
sobre todo si se emite una opinion que contravenga los intereses de alguna
otra persona como suele ocurrir con las versiones de algin ayuntamiento
en contra de alguna otra autoridad, los diputados o los mismos regidores
de oposicion. :

Esto se hace con la finalidad de evitar alguna demanda por
difamacion.

En si, ningin texto esta libre de ser revisado, corregido y cambiado,
como lo sefiala Leon Sigal:

“Aunque el resultado pucde variar de historia a historia, ninguna
persona individual en ¢l periddico ¢jerce un control completo sobre el
proceso de la claboracion de las noticias. Ningiin reportero puede ignorar
persistentemente las preferencias de sus editores sin que su original sea
alterado, recortado o retenido. Ningun jefe de agencia, editor nacional o
extranjero, puede rehusarse a apoyar a su personal sin disminuir la
moral, e incluso pero avin, sin unir a los reporteros en su contra. En forma
similar, ningtin corrector, aun con el respaldo de sus superiores, puede
alterar significativamente historias dia tras dia sin incurrir en rencores,
quefas ante los jefes, y otras represalias. Aun los editores administrativos
3 ¢jecutivos encuentran que la imposicion autocrdtica de politicas
directivas son dificiles de mantener y condenadas a la frustracion. Cada
hombre debe negociar y buscar el persuadir a los demds que lo que 6
quiere hacer serd lo mejor para ellos también *=*,

La informacion de primera mano también debe ser comprobada, pues
no basta con las declaraciones que le dé un servidor piblico al reportero,
por ejemplo, conminmente se dan circunstancias con diputados o regidores
de un partido de oposicion al de presidentes municipales, donde declaran
que estos han hecho mal uso de las arcas del pueblo para irse a viajar a un
lugar de vacaciones®'.

Por ese lado, uno y otro texto deben ser estudiados con detenimiento
para evitar por lo menos una carta aclaratoria enviada a [a redaccién del
periddico. Ya sea que se cuente con pruebas que avalen lo que esta escrito
o que se edite bajo criterio del director o jefe de redaccidn.

** SIGAL, Leon V. Reporteros y Funcionarios. La organizacion y las normas de elaboracién
de noticias. Ed. Gernika. México 1991. 74 p.

* Infra. Anexo 4. Portada del No. 542 de Acontecer con fecha del 13 de octubre de 1999,
donde se comprobé algo similar con la copia de una factura, hecho que aceptd el alcalde.
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Pero en cuanto a la manera en la que viene redactada y estructurada
una nota o reportaje por un reportero que no tiene problemas para esas
labores sélo queda revisar la veracidad de la informacién.

Aprobado este punto, en la mayoria de los casos, se procede a
corregir ortografia, nombres, siglas, etcétera.

2.2.2. “El que paga manda”® o fuentes de
informacién

Muy a menudo los reporteros de Acontecer deben tomar una
decisién entre publicar lo que ha acontecido o ha declarado alguna fuente
de informacion y lo que quiere publicar la misma por un espacio pagado.

Esto se da principalmente con aquéllos reporteros que se han
formado a lo largo de la practica, los empiricos.

Sin embargo, en muchos de los casos, cuando un ayuntamiento, por
ejemplo, hace la invitacién al reportero para cubrir una conferencia de
prensa que dara el presidente municipal sobre un tema especifico o algin . .
evento civico que se llevara cabo; al término del mismo, el director de . ©
comunicacion social les da a los reporteros el boletin del evento, versién
que quieren que se publique en un espacio pagado. :

Esto se da en algunas ocasiones con los reporteros de Acontecer, ya;,
que al dar ellos el boletin y pedir que se publique tal cual, bajo una orden
de insercién o convenio publicitario evitan que el reportero escriba ma
alla de lo que sélo le interesa al ayuntamiento que se pubhque por evita
informacidn que no les conviene.

En estos casos a veces se toma la decxsxon de’ publxcar lo u ‘a
cliente le interesa, en otras se publican ambas notas.” Esto" S muy ariat
y aunque no con todos los ayuntamxentos ocurre sn es c !
ellos.

Simplemente, como en cualquier empresa lucranva se de
también por las utilidades y en el caso de Acontecer, cuando se fundé por-
ejemplo, las cuotas de recuperacién eran insignificantes y hubo’'la
necesidad de conseguir publicidad, a pesar de que en- aquel entonces
Mario Flores gracias a la solvencia econémica de su padre podia financiar -
el tiraje de mil ejemplares y 12 péginas, como comenta Carlos Sergio-
Rivera Valles en su memoria de desempeifio profesional. R
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De ahi la insistencia del director por dar a conocer el semanario en el
ayuntamiento de Ecatepec, eso obedecia a intereses mercantiles, segin
Rivera Valles.

" Asi, para la edicién del niimero nueve con fecha de septlembre de
1986 en la pagina seis se publicé el primer boletin pagado “Con
austeridad y alegria se conmemoran las fiestas patrias en Ecatepec™.

Para el periodo administrativo 93-96 de los gobiernos municipales ya
habia convenios publicitarios con los ayuntamientos de Ecatepec,
Nezahualcoyotl, Tecamac, Tlalnepantla, Coacalco, Toluca, Cuautitlan
Izcalli y Tultitlin

Sin embargo, recuerda el ex subdirector de Acontecer sobre los
inicios del semanario: : .

"En su primera etapa Acontecer es diferente de los demds periddicos
locales en lo siguiente: su -linca  editorial no es comercial ni
propagandistica; no se trasmite o exaltn la imagen de politicos, es

¢jercicio periodistico sin ningiin interés comercial "

12.2.3. ;Publicidad o informacién retrasan la
edicién?

La edicién se ha retrasado cuando hay que esperar una insercion
pagada que debe salir publicada en el siguiente nimero, algunos ejemplos
de eso, son tomas -de. protesta, cierre de campafias, informes de
actividades o cualquier otro desplegado que ademds de ser una peticién
del cliente perderia v1genc1a si se publlcara para la edlcnon de la siguiente
semana. )

Esto' aunque es poco comtin suele ocurrir 'y predomina con los
informes de los presidentes municipales, del gobierno estatal u alguna
otra instancia gubernamental,

Pero también se ha dado el caso de que la edicién debe imprimirse
antes de lo programado, como ocurrié previo a las pasadas elecciones del
2 de’ julio de 2000 cuando la delegacién regional del Partido
Revolucionario Institucional pagd seis paginas de publicidad y un
incremento en el tiraje para alcanzar éste una cantidad de 20 mil
ejemplares extra para, ademds, ser distribuidos por ellos mismos.

2 RIVERA Valles, Carlos Sergio. Un universitario en la prensa regional del municipio de
Ecatcpec, estado de México. 30 p.
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Asi, algunas notas reporteadas tuvieron que ser desplazadas, porque
su espacio tuvo que ser ocupado por publicidad comercial o politica que
llegd de dltimo momento, por la pérdida de vigencia de la informacion
que se iba a tratar o hasta porque sali6 la edicion un dia u horas antes de
lo acostumbrado para que no alcanzara a entrar una nota que a lo mejor ya
hasta se esperaba.

Sélo en casos muy especificos la importancia de la informacién
también determina si se retrasa la edicién, previo consenso de los
directivos.

2.3. Tratamiento previo a la publicacion

Toda la informacion que llega a Acontecer para su publicacion como
en cualquier otro periddico es evaluada para decidir si se publica o no.

Sélo que en el caso de este semanario se decide entre los boletines
que llegan a la redaccion por los reporteros o via fax, de acuerdo a los
municipios con los que se tiene convenio.

El material reportcado no debe haber perdido vigencia, por tratarse
de un semanario, debe ser veridico y relevante.

En ese tenor Carlos Rivera sefiald en su trabajo de titulacion que:

“El reto de los periodisias de esta generacion es romper de tajo con
el baletin de prensa, desechar la didiva oficial y no caer en la tentacion
de creer al piublico un retrasado mental y ofrecerle ya digerida la
informacion, de esta manera se contribuirt a una sociedad mdas sana...

“Asimismo es necesario comenzar en la prensa local un periodismo
de investigacion para tener mejor informada a la sociedad, y de esta
manera los integrantes de la comunidad vuelvan a tener confianza en los
comunicadores "

2.3.1. Reporteo o recoleccién de informacién

Los reporteros empirxcos se dedlcan a ‘recoger la informacion,
 boletines o fotograf' as que quieren los ayuntamrentos publicar bajo orden
de msercxon o convemo publncmmo

2 Ibidem. 122p.
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Asi, con los municipios donde existe una oficina de comunicacién
social que le provee del material a publicar, el reportero ya no se ve en la
necesidad de reportear la nota que ha de publicarse, independientememe
si haya o no otra informacién que se tenga que publicar del mismo
ayuntamiento.

En caso de publicar el boletin sC pone en riesgo que no precisamente
esté bien estructurado como podria ser si se publicara una nota reporteada.

Sin embargo, en ¢l caso de los reporteros de Acontecer, cuando se
recurre al reporteo se asegura mas la calidad de la informacidn, pues se
trata con imparcialidad y hasta se pueden obtener datos que no contienen
las versiones oficiales.

Ademas de que aquellas personas que acostumbran leer mas de un
medio local o regional pueden encontrar la misma nota en dos medios por
lo menos sin saber que se trata de un boletin, lo que pondria en juego el
profesionalismo, la reputacion y seriedad del medio.

Por ecllo, Acontecer es muy cuidadoso cuando se debe elegir entre la
publicacién de un boletin en lugar de 1a nota reporteada del mismo hecho.

23.2.  Pre cierre de edicién

El pre cierre de edicién se hace los dias sibado y aunque no es el dia
principal para disefiar el periddico en su totalidad ocurre que se revisan
textos y cabecean, para, si es posible, cerrar pliegos y se proceda a
adelantar el trabajo de cierre de edicidn.

En ocasiones, desde ese dia ya se sabe cuintas paginas contemplara
la siguiente edicion del periédico.

El sabado como el lunes, dia de cierre de edicidn, se le da el mismo
trato a la informacion y se turna la cantidad de material que sea posible a
los disenadores, ya sea escrito, grifico o de anuncios comerciales, previa
esquematizacion, y de ahi hasta donde sea posible en el proceso de
edicion. ]

Esto se hace con la finalidad de adelantar trabajo y garantizar que la
edicion salga a tiempo.

Cominmente esto se hace con la mfon‘nacmn que no pierde
vigencia, tales como cartas ciudadanas, anuncxos pubhcntanos, reportajes
y algunas notas informativas, entre otros. :

De no ser posible dejar pllegos armados, se - deJa el material
diagramado por péginas para  que ‘sea,, lo. primero que hagan los
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dxseﬂndores el lunes, mientras la Mesa de Redaccién se dedica’ a agnhzar '
mas material para su disefio y no detener o retrasar el proceso de cierre de "
edlcnon ) : .

R 2.3.3. Cierre de edicién

El cierre de edicion en Acontecer no deja de ser el dia en que se
decide todo, cantidad de paginas, informacion a publicarse, dia de
publicacién y material que ha de publicarse.

Ese dia llegan las columnas Al Aire y Linea Politica, mas del 50 por
ciento de las notas reporteadas o reportajes y en todo caso los boletines.
Ese mismo dia debe saberse con exactitud cual sera la nota de ocho y el
resto del material a publicarse en portada y contraportada.

También se dan cita el jefe de redaccion, redactor, director general y
coordinador de La Tinta Suelta. L

Los tres primeros se encargan de agilizar la revisién del material en
general para su disefio, pedir la informacién que debe publicarse, y.no ha
llegado, a las oficinas de Comunicacién Social o reporteros y turnar el
material previamente tratado al area de disefio, ademas de estar al tanto def‘ )
cualquier error en los siguientes pasos del proceso. :

Para el final del lunes debe quedar pendiente solamente la pagma -
uno, dos, contraportada y anterior a ésta. ey

Esto debe ser por si hubiese un hecho de extrema relevancxa que no 7.
podria dejar de publicarse, sin embargo estas paginas forman un pliego y
es el ultimo que ha de utilizarse en cada departamento, lo cual no retrasa
la edicién.

Ahi se contiene la informacién de portada, la mas 1mportante pégina
dos, donde se incluye el editorial, la columna de Mario Flores, el
directorio y pases de portada.

En la contraportada, informacidn relevante, y la anterior a ésta donde
se publican pases de contraportada, algunos anuncios y edictos.

Cabe seiialar que toda esa informacién ya estd asignada desde el
lunes, dia de cierre de edicién y se disefia el martes, alrededor del
mediodia como maximo para tumarse a cada departamento y no retrasar
la edicién.

Acontecer es un medio que tiene entradas econdmicas adicionales a
las publicitarias, tal es el caso de la maquila que se realiza en su editorial,
sin embargo la primera no deja de poner en jaque al semanario sobre las
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decisiones que se deben tomar cuando hay que decidir entre publicar
informacion que es pagada o en su lugar incluir una nota reporteada,
principalmente por la carencia de espacio.

Por otra parte, los reporteros empiricos tienen problemas extras a los
comunicadores que cuentan con una formacion universitaria, lo cual no
les permite realizar su trabajo con la misma habilidad y profesionalismo
que sus compafieros, ello ha obligado a los profesionales a ser muy
minuciosos en la revisién y correccion del material que se presenta a la
Mesa de Redaccion para su publicacion.

De hecho es un factor muy importante para agilizar el cierre o pre
cierre de edicion pues es ahi donde se decide desde el material que ha de
incluirse en cada edicion, correcciones, jerarquizacion y hasta el nimero
de paginas que integrara cada niimero.

Asi pues en el siguiente apartado se informa sobre la influencia que
tiene el semanario sujeto a estudio en la clase politica y en la sociedad, la -
manera en la que responden los servidores piblicos ante una nota que no
es de su agrado ya sea con cartas aclaratorias o actos ilicitos, pero también
en ¢cdmo se apoyan para hacerse promocién ante una campaiia politica o
en su caso publicar propaganda de las administraciones para las que
trabajan. En cuanto a la poblacién en general, la manera en la que se
apoyan para dirigirse a las autoridades que las gobiernan y asmusmo
coémo va dirigida a ellos la informacién publicada.
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3.  Acontecer en la sociedad -

Penetracion en la clase polmca y la soc1edad
Represalias contra reporteros - :
Campaiias publicitarias

Propaganda para adrmmstrac:ones

Cartas aclaratorias .

Acontecer en las manos de sus lectores :
Informacién para la poblacién







ACONTECER EN LA SOCIEDAD 6§

“Pocas prafesioncs influyen mds en esta
sociedad, para su mal o para su bien. De la
clase de periodismo que tenga un pais
(Icpcmlerﬁ en mayor medida su éxito o

rell aso en la bu:quedn llc la ju.rllr:m yia

1201

acia; su indep
econdmica; el desarrollo y la mnsolidachm
de sus instituciones nacionales ",

Manuel Buendia

Sin lugar a dudas, la sociedad es el ambito en el que muchos
periédicos se han olvidado de incursionar o simplemente se han olvidado
que existe. En el pais hay miles sino es que millones de periddicos que
van desde los diarios nacionales hasta los mensuales o que aiin no tienen
una periodicidad definida al igual que el tiraje, pero de nada sirve la
existencia de tantas publicaciones ni su contenido y mucho menos su
circulacion si no tienen lectores.

Esto es confirmado por Manuel Buendia en su libro Ejercicio
Periodistico, donde sefiala:

“He aqui algunos de los datos que conforman lo que padrmmo.r
Hamar la realidad periodistica del pais:

“a) Comparativamente a su poblacién y a su desarrollo en otros
drdenes, México tiene un muy bajo indice de compradores y lectores de
periédicos.

“b) Los principales periddicos existentes -con varios lustros de vida-
han hecho tipos especiales de lectores y, lo que es mejor para iales
publicacionc.\', cada una tiene un nicleo de fieles, que dificilmente se
arnesgaran a dejar su periodico para irse con otro*?,

"2 BUENDIA, Manuel. Ejercicio Periodistico. 48 p.
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) De hecho, aun con esas: caractenstlcas se dxce que la prensa es el
cuarto poder yal respecto Trejo Delarbre seﬁala- : ‘

. .se du'c que ‘la prensa es el cuarto podcr soz‘ml cuando z'n :
: rmlulnd es s6lo un instrumento del gobierno o de los grupos ‘de presion.
Los medios de comunicacion no tienen alma o esplritu propio ni son
incontrolables; v iten lo que conviene a sus dueiios’ s :

Con los comentarios de estos autores se puede comprobar un poco la
realidad en la que se encuentran no solamente los periédicos de
circulacién controlada y diaria, sino cualquier otro, por supuesto
Acontecer no queda fuera,

Acontecer por consiguiente tiene establecidas las siguientes:

Misién: Proporcionar a la sociedad un medio de informacién periodistica,
regional, profesional, objetiva, plural, honesta y comprometida
con los intereses de sus lectores y la sociedad en general. .
Semanario que sea ecjemplo de calidad, equilibrio informativo,
editorial y vehiculo o interlocutor de la opinién publica para los
sectores publico, gubernamental y social.
Visién: Lograr que el periodico Acontecer sea una organizacién
conocida, reconocida, admirada y citada como ejemplo a segulr
. como una opcién informativa, )

- 3.1, Influencia del semanario en la clasc polftiéa

La mayoria de los medios regxonalcs o locales se dmgen solo a los
servidores pubhcos con la finalidad de obtener mgresos de este sector por
publicidad o inserciones politicas. o

Acontecer no esta exento de esas medldas, pero se ha cuxdado de.no
hacer compromisos de alguna especie con autoridades, aunque contraten
publicidad, se les recuerda que no es la linea editorial la que compran, la
noticia es la noticia.

Es en ese tenor cuando algunos funcionarios se sienten aludidos
deciden tomar represalias contra los comunicadores, como ocurri6 el 7 de
diciembre de 2000 en contra del jefe de redaccién, Javier Gutiérrez,
apenas cuando habian transcurrido alrededor de tres meses y medio de la
administracién piblica municipal del alcalde José Antonio Rios Granados

# TREJO Delarbre, Ralil. La Prensa Marginal. 14 p.
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g 'y s6lo una semana del mandato presidencial. Los hechos quedaron
descritos en la portada de la publicacién del miércoles 13 de diciembre de

2000%°, donde se lce:

La administracién piblica de:

Jos¢ Antonio Rios quebranta la Libertad de Expresion
*Contradicen la politica de Vicente Fox, de que “cada quién podra decir lo

que piense” sin temor a represalias

*La delegada de 1a zona oriente de Tultitlin operé la detencién de 12 unidad

y personal de Acontecer

*Acontecer denuncié los hechos ante el ministerio piblico, en la averiguacién

CUA/IN/6388/00/12

JOSE MARIO FLORES GUTIERREZ
TULTITLAN, Méx.- Micntras que ¢l
secretario de Gobernacign, Santiago Creel
Miranda, refrendé el compromiso dcl
gobiemo foxista al respeto de la libertad de
expresion, al sedalar que cstard garantizada
durante cste sexenio: *cada quicn podra decir
lo que piense” sin temor a represalias;
subalternos  de! presidente  municipal  de
Tultilan, José Antonio Rios Granados,
atentan contra la libertad de expresion, al
detener cl vehiculo y personal de Acontecer
por distribuir nuestro medio informativo,
donde se sefalan anomalias y denuncias ¢n
contra de la actual administracion municipal.
Los hechos sucedieron el pasado jueves 7
de diciembre, cuando Javier Gutiérmrez, jefe
de redaceion, acompafaba al personal de
distribucion de Acontecer, fue detenido y
trasladado a un mddulo de seguridad pblica,
ubicado entre Ias calles de Encino y Roble de
la Unidad La Isla, del municipio de Tultitlin,
por parte del comandante J. Ordaz P. quien

sefialo que cumplia las drdenes dadas por
parte de Rocio Flores Larios, delegada de la
Zona Oriente, quien se cncontraba presente
en ¢l momento de la detencion.

El susodicho J. Ordaz, trasladé a nuestro
compaiicro, cscoltado por dos patrullas, dc
seguridad publica Ia 801 y la 7003 de
trinsito a las instalaciones municipales para
aclarar la “propaganda subversiva” que
segn ¢l uniformado, se estaba repartiendo,
ademas de la informacion donde vecinos de
Tultitldn  denuncian  anomalfas de la
administracion presidida por José Antonio
Rios Granados.

Razon por la cual, nuestros companeros
de Acontecer, permanccicron por mas de dos
horas en las instalaciones de la policia
municipal y al no existir argumcntos
juridicos para que siguieran *“aclarando”, ¢l
juez  conciliador y calificador, Moisés
Estrada, lo dejo ir.

Ademis, al hostigamiento, estuvo la
presion del oficial de trinsito, quicn dijo ser

2 Infra. Anexo S. Acontecer. Por un periédico profesional. 13 de diciembre de 2000. No.

600. Pag. 1.
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Mario Diaz, en contra de nuestros
compaiieros, para ver qué motivo encontraba
en el vehiculo estacionado, propicdad de
Acontecer, para levantar una infraccion de
trinsito.

Lo anterior, ¢fue por drdenes del propio
presidente  muwnicipal, Rios Granados? o
simplemente fucron acciones servilistas y
rastreras de  los empleados municipales,
quienes violando el articulo 7°
Constitucional tomaron estas represiones,
pero cso lo tendrin que aclarar en la mesa de
responsabilidades, los servidores publicos
implicados, ya que los hechos quedaron
denunciados  en  la  averiguacion  previa
CUA/111/6388/00/12.

Cabe mencionar que este hostigamiento
en contra  de  Acontecer, también  se
manitestd el sibado 2 de diciembre del
presente aftlo, precisamente en el ostentoso
informe de los ciecn dias de gobiemo
municipal, de Rios Granados, pucs de igual
forma, al personal que labora en Acontecer
cn la distribucion, les quitaron los periddicos
y fucron amenazados ¢ intimidados para que
no siguicran reparticndo ¢l periddico, por
parte de empleados incondicionales de la
directora  de  Gobernacion, Delia  Flores
Larios, quienes también estuvieron presentes
cn los hechos del dia 7 de diciembre.

PROPUESTA DE CAPACITACION PARA LOS REPORTEROS EMPIRICOS DE ACONTECER {1998-2001)

La actitud de las hermanas Delia y Rocio
Flores Larios, de impedir ¢l libre ejercicio de
la libertad de expresion se debe a su
ignorancia, porque gozan del respaldo
irrestricto  del  presidente  municipal, o
simplemente porque quieren implantar un
clima de represion y tertor en Tultitlin, al
pretender censurar a los periddicos criticos
de la administracion municipal.

Por lo cual, hacemos un atento y enérgico
llamado a las autoridades comespondientes
para que tomen cartas en ¢l asunto, pues en
primera, los integrantes de Acontecer no
cesaremos  en  seguir  denunciando  las
irregularidades que cometa cl propio edil,
José Antonio Rios Granados y sus
subalternos, a pesar de las intimidacionzs de
las que hemos sido objcto; y, en segunda,
porque cste derecho constitucional es un
logro de la sociedad civil.

Asimismo, hacemos del conocimicento
publico de¢ cualquier atentado hacia los
integrantes de  Acontecer, sobre todo en
contra de Javier Gutiérrez Calzada, pues su
credencial que contiene  informacién
confidencial, de fue quitada por el
comandante de la policia municipal, J. Ordaz
P. quien no se la quiso regresar.

Asimismo Manuel Buendia confirma y da su punto de vista sobre las
acciones que toman los gobiernos en esas situaciones:

‘“...en términos generales, el gobierno es respetuoso de esa libertad;
pero con frecuencia la deja expuesta al caciquismo regional. Un
gobernador, un presidente municipal, un comandante de policia, un lider
sindical, pueden ejecutar designios contra el periodista que los disgusta, y
no siempre se ha visto actuar a jefes de gobicrno con la prontitud y la

claridad requeridas **".

* BUENDIA, Manuel. Ejercicio Periodistico. 90 p.
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3.1.1. Campaiias politicas

Asi como los servidores piiblicos han optado por tomar acciones

*“encaminadas a la represién de la libertad de expresién cuando no les:

conviene lo que publican los medios, también han recurrido a éstos para-
promover su imagen como autoridades o como candidatos a ocupar algtin
cargo de eleccién popular, ejemplo de ello es el mismo alcalde de™
Tultitlan, José Antonio Rios Granados, quien contratd publicidad para su
campaiia en Acontecer o también la delegacion del PRI en Ecatepec, que -
contratd espacios publicitarios en tres mimeros de Acontecer, ademas de
la impresién extra de 20 mil ejemplares completos, la tltima publicacién -
registrada con estas caracteristicas fue la correspondiente al nimero de:
edicién 576 donde se le vendieron seis paginas con la informacién
distribuida a lo largo de las 20 paginas® .

Es también durante las campaifias politicas cuando nacen muchos
periddicos locales, motivados por la derrama de inversion en publicidad
para promover la imagen de los candidatos y otros mas se fortalecen.

Ademas, en el sentido informativo, casi todos los candidatos
pretenden opacar la imagen de su adversario con el tnico fin de restarle
adeptos, informacién que acusa directamente a un adversario o servidor
publico de un partido politico ajeno al suyo.

Al respecto seiiala Leon Sigal:

“El empleo tictico de las noticias para influir resultados, puede crear
o destruir reputaciones, afectando el poder de los actores en el gobierno.
No obstante, el proceso de elaboracion de noticias, coloca a algunos
actores en desventaja en comparacién con otros "

Lo anterior engloba lo explicado en el caso especifico de Acontecer,
mientras que para el autor de Cien puntos sobre comunicacion en México,
la publicidad en las campafias electorales es lo ideal para acaparar el
mayor niimero de votantes al puro estilo marketing:

“Los 'consejeros en camparias electorales® se lanzan a la caza de
) . s

vot . aung ientes de que la ap ion de-sus s-no-
siempre basta para ganar las elecciones por —'niolivo;\' dgscanocirlo.r

3 Infra: Ancxo 6. Acontecer. Por un periédico profcsm nl Mnércol
4,8,3-A,10,12, 13,15 y 16. No. 576. o :
7 SIGAL, Lcon V. Reporteros y Funcionarios. La orgnmzaclbn y las normas dc Ia
elabomcnén de noticias. 222 p. )

Y 28 chumo de 2000 1,
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todavia'. Los partidos politicos y candidatos confian sus campaiias
electorales a las agencias de publicidad, ejerciendo iinicamente un control
exterior a los proyectos que los publicistas les presentan, como cualquicr
otro cliente, o bien contratan especialistas que sean a la vez militantes o
simpatizantes de su causa**,

3.1.2, Publicidad para las administraciones

Las administraciones publicas municipales, estatales o federales
recurren a los medios para publicar convocatorias, avisos, anuncios,
solicitudes, demandas, pero principalmente para hacer publicas sus
actividades o elevar su imagen. :

Hechos que confirma Leon Sigal:

o

“Los funci ios que an mds habilidad y discrecidn para
usar la prensa, pueden realzar reputaciones y obtencr . prestigio y
concontil incr su capacidad para persuadiraotrosenla: - - -+
capital a unirse a ellos**, : TR

Con publicaciones (pagadas a menos que sean importantes las notas)
en favor de las administraciones en turno, las autoridades dan a conocer a
la poblacion las actividades que desarrollan a la vez que promueven su
imagen, con la intencion de hacerle creer a la poblacion que algin
servidor piblico seria buena opcién para ocupar un cargo mas alto en las
proximas elecciones, o sea, hacen campaiia no sélo para un individuo en
especial, sino que ademas le promueven la imagen a un partido politico. *

Con la época que empieza a vivir México, de democracia, no tardan
en hacer declaraciones las nuevas autoridades en contra de otros
servidores publicos de un talle mayor a €l, por el simple hecho de ser de
otro partido politico, al respecto Trejo Delarbre sefiala:

“La forma en que los medios de c icacion se ipan de las
acciones de la izquierda es un cjemplo del uso de esos medios como
instrumentos de control politico ™.

3* GODED, Jaime. Cien puntos sobre la comunicacién en México. 103 p.

** SIGAL, Leon V. Reporteras y Funcionarios. La organizacién y las normas de la
claboracién de noticias. 223 p. !
3TREJO Delarbre, Rail. La Prensa Marginal, 14 p.
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Las autoridades buscan un solo fin con el pago de publicidad politica -
o propaganda y es ganar, cada vez mas, adeptos en su favor o el de su "
partido, con la tnica intencion de que el agrado de aquellos seguidores o
simpatizantes que lo llevaron a ocupar un cargo publico no se pierda para -
que esos votos se¢ sumen y lo lleven a ocupar otros cargos de elecciéon
popular; y si es posible contimie la misma institucién politica como
gobierno del mismo pueblo.

Son ticticas de Comunicacion Social las que utilizan los goblemosx
de cualquier nivel, pero siempre tratan de recurrir a aquellos medios que -
ticnen mayor penetracién en un ptiblico determinado y con ello garantizar :
que cl mensaje llegue a su verdadero destinatario. L

En cuanto a dicho sector, el de la Comunicacion Social, se dice que."«

“La comunicacidn social del Estado de México se basa en el secreto,
elemento inherente al discurso oficial y pieza de justificacion (‘no hay que
revelar al adversario informaciones inoportunas que pudieran utilizarse
en contra nuestra’)*¥s,

3.1.3. Medio de informacién

Por otra parte, son las mismas autoridades las que utilizan los .
medios, como Acontecer que en muchas ocasiones ha obtenido -
exclusivas, para hacer declaraciones y es a través de los mismos medios"
donde los funcionarios se enteran de lo que se dice sobre ellos, sobre otras
personas o asuntos, en pocas palabras, consultan los medios para saber :
cudl es la opinidn piiblica. -

Y como todos o casi todos los servidores piblicos hacen’’
declaraciones en contra de otros, Leon Sigal sefiala atinadamente: :

"Los funcionarios vigilan la prensa para informarse acerca de su
ambiente externo, particularmente acerca del lo y la opinidn piibli
Su dependencin en la prensa proporciona a otros fincionarios un interés
en manipular la informacion que obtienen a través de las noticias.

“...Jos funci ios dependen de las opiniones de los istas y
editorialistas para un ‘ripido vistazo a la opinion ptiblica’. Como
consecuencia, la prensa no solamente conforma y representa la opinin
piiblica, sino que también es la opinién piblica los ajos de los
Sunci ios. El estimular la reaccion piblica, el revelar resultados de

36 GODED, Jaime. Cien puntos sobre la comunicacion en Mexico. 66.p.
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encuestas y tratar de persuadir a los creadores de opinidn en la prensa,
son factores comunes del esfucrzo por impresi a otros funciy ios en
el sentido de que el piiblico favorece un curso de accion determinado
durante los estados formativos del desarrollo de politicas "

Saben los servidores puiblicos que los medios de mayor penetracién,
sean locales, regionales o nacionales, son los indicados para dictar
declaraciones, ya sea por ellos mismos o por otros funcionarios, por ello
recurren a los mismos medios para enterarse de lo que sucede en el
mundo politico; y suele ocurrir que los mismos funcionarios se enteran
primero de alguna declaracién o acontecimiento por los medios que por el
mismo ambiente politico en que viven y se encuentran.

Cuando ocurre que algtin funcionario no esti conforme con lo que ha
leido o de lo que se ha enterado de su persona o de la institucién para la
que trabaja en algin medio, suele hacer contestaciones, pero en otras
ocasiones se quejan de ellos, bajo la version de que lo expuesto es
mentira, bajo una carta aclaratoria que es enviada al reportero para que se -
publique por derecho de acuerdo a lo expuesto en la Ley de Imprenta
vigente. :

3.14. Cartas Aclaratorias

En La Ley de Imprenta, vigente desde 1927, indica el amculo 27
acerca de las cartas aclaratorias que:

**Los periédicos tendran la obligacion de publicar gratuitamente las
rectificaciones o resp que las autoridades, empleados o particulares
quieran dar a las alusiones quc se hagan en articulos, editoriales, .
parrafos, reportazgo o entrevistas, siempre que la respuesia se dé dentro
de los acho dias siguientes a la publicacion que no sea mayor su extension
del triple del pdrrafo o articulo en que se contenga la alusion que se
contesta, tratindose de autoridades, o del doble, tratindose de
particulares; que no se usen injurias o expresiones contrarias al decoro
del periodista que no haya ataques a terceras personas y que no se comela
alguna infraccion de la presente ley.

*Si la rectificacion tuviere mayor extension que la seialada, el
periddico tendrad obligacion de publicarla integra; pero cobrara el exceso

37 SIGAL, Leon V. Reporteros y Funcionarios. La organizacién y las normas de la
elaboracién de noticias. 166, 168 p.p. : S
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al precio que fije en su tarifa de anuncios, cuyo pagoe se efectuard o
asegurard previamente.

“La publicacion de la respuesta, se hard en el mismo lugar y con la
misma clase de letra y demas particularidades con que se hizo la
publicacién del articulo, prirrnfa o entrevista a que la rectificacion o
v respuesta se refiere.

“La rectificacién o Ie.\'pm.'sla se publicard al dia siguiente de aqucl
en que se reciba, si se tratare de publicacion diaria o en el nimero
inmediato, si se tratare de otras publicaciones periodicas.

“Si la respuesta o rectificacion se recibiere cuando por estar ya
arreglado el tiro no pudiere publicarse en los términos indicados, se ham
enel HIIIII(.'I'G Slglll(,‘l"(‘

"La infraccion de esta disposicion se castigard con una pena, que
no baje de un mes ni exceda de once, sin perjuicio de exigir al culpable la -
publicacidn correspondiente, aplicando en caso de desobediencia la pena
del articulo 904 del cédigo penal del distrito federal ™",

A Acontecer han llegado cinco cartas aclaratorias® del 1 de rﬁarzo"-f
de 1998 al 31 de marzo de 2001, mismas a las que se les ha dado
contestacién por parte del reportero autor de la nota o reportajé en
cuestion.

Los servidores piiblicos o particulares se sienten aludxdos cuand
resumen el texto contiene una, por lo menos, de las trcs categori
palabras que pueden dar lugar a libelo:

I3 “'Toda palabra que implique la comisién de algin delito,
como sécucxlrmlar, plaginrio, procurador de aboritos, bigamo.
extor i diario, criminal, abigeo, espia, traidor.

2. "Toda palabra que produzca la impresidn de que una

persona es culpable de conducta inmoral o infame, como adiltero,
degenerado, drogadicto, borracho, vapuleador, tratante de blancas.

3. "Toda pnlnbm que impute falta de castidad a una mujer, Ial
como alcahueta, ¢ prostituta, ramera*"",

Sin embargo, no en todos los casos que se ha enviado una carta
aclaratoria ha sido porque el ofendido siempre tenga la razén o porque el '
reportero haya tenido un error que ofenda a alguien, por ello e]
comunicador recurre a dar una respuesta de dicho documento

% Ley de imprenta. Articulo 27. ) . S

* Infra, Anexo 7. : ! '
** FRASER Bond, Frank. Introduccion al Pcnodlsmo Esludlo del cuarto podcr en todas sus
formas. Ed. Limusa. México 1986. 340 pp.
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Ejemplo de ello, es la Ginica carta aclaratoria que recibid a lo largo de
su trayectoria profesional Vicente Javier Gutiérrez Calzada por una nota
que fue publicada el 17 de enero de 2001 con numero de edicién 602, en

la primera pigina. A la cual, por cierto, se le dio contestacién en el i

ntimero siguiente.

Carta Aclaratoria
Cd. Tultitkin, Méx. 17 de enero det 2001
Atencién -
Mario Flores Gutiérrez
Director del Semanario Acontecer

De acuerdo a la nota publicada en su semanario con nimero de edicion 602. Fechado el
mic¢reoles 17 de encro del 2001. donde su reportero Javier Gutiérrez Calzada hace suponer
una entrevista con cl defegado del barrio Santiaguito, de la cabecera municipal, ante esto es
necesario sefialar la serie de aberraciones que desde el principio de sus reportajes han sido
con una tendencia hostil desde hace varias semanas hacia el inicio de este gobierno.

Me permito, con todo respeto indicarle a usted que su reportero ha estado pavegando en
la_luna, a través de mentiras v falacias inventadas con supuestas entrevistas.

Sobre la nota de obras inconclusas, dice el pic de foto de la primera plana, que el puente
vehicular sc construye con inversion estatal, cuandeo, ¢l gobiemo municipal ha puesto mas
del 50 por ciento del costo de la obra, y asi sc ha expresado durante los tltimos meses, para
sustentar esto se tiene la documentacion necesaria.

Asimismo, en la entrada de la nota se indica que los trabajos de la via mexiquense no se
han iniciado, cuando el amranque de ellos, en el tramo que comprende a Tultitldn, se
iniciaron precisamente ¢l dia 2 de diciembre, en el marco de una gira de trabajo antes del
informe de los 100 dias de gobiemo.

Posteriormente, en ¢l segundo pirrafo sefala su presunto entrevistado que el palacio de
gobierno fue vestido al estilo medicval con antorchas en lo alto. Quicro hacer de su
conocimiento que precisamente ¢l dia 2 de diciembre, despucs del informe del alcalde, el
director de Educacion de la localidad, acompaiiado por autoridades del municipio de
Dolores Hidalgo, Hegaron de aquel lugar con ¢l Fuego de 1a libertad, otorgado a Tultitlan,
¢l reconocimiento a sus aportaciones a la democracia y el espiritu de servicio; La Direccidn
de Proteccion Civil repartid la Ilama en cuatro pebeteros para que fuera apreciada desde los
cuatro puntos diferentes; lamentamos que ¢l entrevistado, presumiblemente delegado,
carezca o tengan una gran ignorancia acerca de los sucesos historicos de nuestra nacion, al
no saber como se identifica el fuego de la libertad.

Un parrafo después sciiala que el alcalde “en afin protagénico™ participé el 20 de
noviembre en un caballo de buena raza y con botonadura de plata; una falacia mds, pues, el
desfile de ese dia lo gcerraron la Asociacidén de Charros de Tultitlin, quienes invitaron a
montar un caballo prestado al alcalde, quien en ese momento vestia, un pantalén de
mezclilla negro, una camisa y una tcjana; nunca, y las fotografias de los compaiicros
reporteros asi lo demuestran, nunca fue protagonista ni se vistié con botonadura de plata;
como lo marca su reportero, o su entrevistado, le sugerimos investigar esos detalles que sélo
a ustedes les interesan con un fin oculto.

Cada uno dc las pirrafos fue derivado del mal uso de la retérica, pucs en la parte
siguiente se seilala que el alcalde dijo que la obra del puente se encontraba al 95 por ciento
terminada, cuando ¢l sefalé que la fase A, o 1a primera fase del puente, se encontraba con un
avance del 95 por ciento.

Sefialar cada uno de los errores en los que reincide el reportero Javier Guti¢rrez Calzada
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¢s hasta cierto grado molesto, sélo por titimo, la deuda que dejé Héctor Fragoso Perete es de
246 millones de pesos, lo cual desde €] comienzo se manejo asi, y si en la Camara de
Diputados no se¢ ha dado scguimiento, continuaremos insistiendo para que no le den
carpetazo e investiguen a fondo sin hacer perdedizos los documentos que se ancxaron como
prucbas.

Por ora parte, jamas, ¢l presidente se ha reunido, ni se reunira con personas que actuaron
en perjuicio del pueblo, en cambio exigen todo ¢} peso de la ley para quicnes aprovecharon
¢l puesto piblico para enriquecerse a costillas de los tultitlenses.

Por eso, una vez mis, pedimos responsabilidad y objetividad en la difusién de la
informacién pues ¢l pucblo no merece que se le tome el pelo y lo engaden con informacion
confusa y tendenciosa.

Recuerde, que un medio de comunicacion es para informar, no para generar acciones
vicerales, carentes de toda ética, solicito de la mancra mas atenta csta carta aclaratoria sca
publicada en ¢l mismo espacio y dimension, que 1a nota de Javier Gutiérrez calzada, con el
derechio a réplica que marca la ley de imprenta.

sin mds quedo de usted sabedor de su profesionalismo.

Lic. Antonio Quintero Espinosa
Director de Camunicacién Social de Cd. Tultithin. Méx.

Por supuesto, no sc¢ publicé como el aludido queria: como lo marca
el articulo 27 de la Ley de Imprenta en cuanto al mismo lugar, espacio,
tipo de letra y tamafio de la misma, por una simple razén y que no se
indicé en la contestacion: se utilizaron injurias y expresiones contrarias al
decoro del periodista: “navegando en la luna”. Sin embargo se publicé su
carta aclaratoria como una simple atencion y con la misma exhibicién del
mismo documento se auto evidenciaba su falta de ética y profesionalismo,
basado en la contestacién que le dio el reportero.

Respuesta al Director de Comunicacién Social de Tultitlan

Licenciado, con todo respeto me permito recordarle que a nuestra redaccién llegan
diversas denuncias por las inconformidades del gobiemo de José Antonio Rios Granados; si
usted duda de la existencia de dicho delegado no me extraiaria, porque ¢l mismo ha
sefialado que la mayoria de los directores de drea no son de Tultitlin, por lo que desconocen
los prablemas del municipio, y para evitar suposiciones, como las que usted sciiala,
publicamos la fotografia de nuestro entrevistado.

No obstante, con sus ataques viscerales que manificsta en su carta aclaratoria: “su
reportero ha estado navegando en la luna”, no afecta mi profesionalismo y ética forjados en
las aulas universitarias, a nadic se le ofende con respeto y en ningtin momento he adoptado
una postura personal como usted lo ha hecho.

En cuanto a su contrapunto de la fecha de finalizacion del citado puente vehicular, de
igual forma anexo foto, en la que por cicrto no se menciona la inversion del gobicrno estatal.

En general, su carta aclaratoria sc reficre a una parte de la informacién que
proporcionaron ¢l delegado del barrio Santiaguito, Arturo Bustos y Gerardo Horteales,
integrante del Frente Ciudadano de Tultitldn, si como dice usted no estén bien informados de

ey
I A

FUSTRCN
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las actividades que realiza el H. Ayun(nmicnlo es seguramente por una mala difusién social,
¢l resto de los datos que no menciona se entiende que los reconoce.

Finalmente, le indico que su carta aclaratoria fue publicada con las mismas faltas
ortograficas, de redaccidn y sintaxis como el original; y de igual manera le pido
profesionalismo y ética. . '

Atentamente:
Javier Gutiérrez Calzada
Jefe de Redaccién

Este es s6lo un claro ejemplo de lo que se indica, también hay otras
Cartas Aclaratorias, una dirigida al autor de una columna, junto a la cual
se publicaron los documentos de aclaracién y contestacidn; otra que
circulé dentro de la misma redaccién por tratarse del jefe de cultura y el
entonces subdirector, pero aun asi se publicé; otra mis con contestacién
sin mayor problema y por 1ltimo una sin contestacion, de manera que se
admitié el error®!

Pero cuidar lo que se publica en los medios informativos no es sélo
menester de los periodistas, sino también de los que dan la version a los
comunicadores, pues al respecto, acertadamente se lee en Cien puntos
sobre la comunicacion en México:

“De la misma mancra en que se exige a los periodistas
responsabilidad de sus juicios y a los periddicos responsabilidad en su
informacion, debe exigirse al Estado responsabilidad en sus mensajes. Y
la resp bilidad en la icacion se refiere al control del mensqje,

esto es, a hablar con pleno conocimiento de causa, a no hablar de mds ni
de menos, a hablar con claridad y en el momento adecuado ™.

3.2, Como medio informativo

Acontecer no ha pasado desapercibido por la sociedad, toda vez'que
a lo largo de su trayectoria han llegado a su redaccién reconocimientos
felicitaciones, cartas aclaratorias, solicitudes para contratar pub cida
comercial y politica, cartas de lectores y demis.

Sin embargo también se le ha mencionado en llbl’OS, un, ¢ Jemplo d
ello es en la publicacién “Panorama de la prensa local en: rifo
Federal” donde se menciona a Acontecer junto ‘con’ otros:59 medxosf
catalogados como prensa pequefia. : Y

‘! nfra. Anexo 7. ;
2 GODED, Jaime. Cicn puntos sobre la comunicacién en Méxlco 69
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No obstante, la mencién que hace el autor sobre Acontecer no es
satisfactoria para la editorial y es erronea a la vez, pues lo tacha de ser un
periddico pertencciente a la prensa pequeiia, caracterizada segtin el autor
por ser: ’

“..publicaci de periodicidad l, i lo | que
aspiran a reproducir los vicios y virtudes (Ie la gran prensa; son
periddicos pequeiios en io y en ido; su infor Sn pretende

ser amplia y variada aunque resulta repetitiva de lo que publican los
Grganos nacionales.

wdas guber les como la Comision Calificadora de
Publicaciones y Revistas llustradas (Secretaria de Gobernacion), la
Direccion General de Derechos de Autor (Secretaria de Educacion
Piblica), la Direccién General de Correos y la Productora e importadora
de Papel S. A. (PIPSA) reconocen su existencia pero no tienen datos, ni
hacen nada por obtenerlos ™.

Pero el autor no investigé mas alla de leer el directorio de Acontecer;
primero, porque de hecho si cuenta con todos los permisos y registros
necesarios para ser una publicacién legal, se leen en el directorio; vy,
segundo, porque Acontecer si ha llegado al Distrito Federal es porque los
mismos lectores lo llevan fuera del estado de México o porque lo vio en
alguna oficina de Comunicacion Social de alguna dependencia
gubernamental, de las ocho a las que llega en la capital. )

En si el drea de influencia de Acontecer es por ningtin motivo el
Distrito Federal, pues es totalmente reconocido en el estado de México,
donde se concentran casi la totalidad de sus lectores, hecho que se-
comprueba con cartas y llamadas de la poblacién para hacer alguna
denuncia en contra de alguna autoridad.

3.2.1. Informacién para la poblacion

Acontecer se caracteriza por su contenido, en mayor parte politico
sin -~ descuidar  la cultura, sociales, anuncios comerciales, avisds,
convocatonas y denuncias ciudadanas, pnnctpalmente ‘

- Lo mismo da encontrar en sus paginas informacién reporteada en
i alguna conferencxa de prensa o a través de las denuncias hechas por los )

“.TAPIA Cruz, Laurentino. Panorama de la prensa local en ¢l Distrito Federal. Capitulo 4.

na TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
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lectores a las oficinas del semanario a través de -fax, telefono. correo
electrénico, servicio postal, dircctamente a las oficinas. o -con »'los
reporteros. - :
De hecho se trata de que la informacion mclulda sea de mteres 0
trascendencia para la poblacion. :

También se ha recibido apoyo incondicional de’ algunos nsurutos
politicos cuando algun' reportero recibe una carta aclaratorla y es’
publicada. :

3.2.2. “Buzén Ciudadano”

Esta seccién no tiene mucho tiempo en el periédico, pero’es una
prueba fehaciente de la penetracién que tiene Acontecer en la sociedad,
puesto que la gente manda un correo electronico, fax o hace una llamada
telefénica a la redaccién, lo mismo para manifestar’ su ‘opinién sobre
alguna nota publicada o principalmente para reahzar una rdenuncm en,
contra de algin servidor piiblico. .

Ademis, Buzdn Ciudadano es un espacio abxeno para Ia poblacxon
en general, en el que se pretende que el lector; exprese : cualquier
comentario que quiera hacer; por lo regular se le da seguimiento a esas
denuncias hechas, a través de un reportero, con la intencién de. dar una
respuesta al comentario de ese lector.

En ocasiones los mismos lectores  encolerizados por el
comportamiento de las autoridades se expresan en sus cartas al buzén con
palabras altisonantes, lo que provoca que la redaccidon sdlo en esas
ocasiones censure dichas acotaciones*,

3.2.3. Cartas a la redaccion

Las cartas a la redaccion llegan por correo electromco o serv1c10 ;
postal y tienen la intencién de solicitar algin’ dato’ _mas pllo que
aparecio en una nota o reportaje.

También suele ocurrir que felicitan al perlodlco pot la informacién
publicada e incluso se ha dado el caso de que llegan sobres .anoénimos
dirigidos a un reportero o columnista en especial, en los que se mcluye

“ Infra. Anexo 8.
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informacién: confidencial y sustentada que pone en evidencia a algin
servidor puiblico en un acto corrupto o mal manejo del erario publico.

3.24,. 'Reconocimientos

Autoridades o instituciones piblicas han enviado reconocimientos o
felicitaciones al peridédico con motivo de su aniversario, de la informacién
publicada, en apoyo* o por algtin premio obtenido.

Dentro de las felicitaciones se encuentran las que emiten presidentes
municipales y gobernadores en el mes de noviembre de cada afio con
motivo del aniversario de Acontecer™

O bien, son reconocimientos por la labor informativa que realiza el
semanario, como es ¢l caso de la Mencién Honorifica que emitié la
Universidad de Guadalajara 'y la Feria Internacional del Libro de
Guadalajara por ¢l Suplemento Cultural “La Tinta Suelta’’, entre otros.

Esos reconocimicntos son los que recibe Acontecer, sin contar el
premio que gand Juan Pablo Garcia Vallejo en Conasida o los que reciben
los directivos cuando dan alguna ponencia en una universidad como es el
caso del Centro Universitario de Cuautitlan Izcalli.

3.2.5. Acontecer ¢n las manos de sus lectores

Acontecer, cada vez estd mas preocupado porque sea al ama de casa,
al obrero, al chofer de combi o microbus, al barrendero, al profesor, al
comerciante, al prestador de un servicio, etcétera, a quien sus ejemplares
lleguen y, por supuesto, sean leidos.

Para ello el semanario trabaja en su tiraje y distribucidn, pero
principalmente en su contenido, por ello la intencién de dar capacntacnon a
su plantilla de reporteros.

* Infra. Anexo 9.
“¢ Infra, Anexo 10.
* Infra. Ancxo 11.
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3.2.5.1. Tlraje

Actualmente el tiraje de Acontecer no es muy grande, cinco mil
ejemplares rcales. pero lo destaca de entre los regionales o locales, los
cuales manifiestan por lo menos un tiraje similar, pero realmente no
editan mas alla de un millar, es informacién que le consta a cada uno de
los reporteros del semanario, puesto que en la misma casa editorial se
imprimen decenas de otros medios, los cuales aseguran en su directorio
que tienen un tiraje de dos, tres, cinco o hasta diez mil ejemplares, pero
realmente sdélo sacan mil copias que hacen circular en oficinas de
comunicacion social.

Para Acontecer, el contar con su propia editorial es una gran ventaja
como ya se habia mencionado anteriormente, pues la maquila de su
propio medio es mucho mas barata que si se mandara a imprimir a otro
lugar. .

Con ello se puede 1mprmur en determinado momento un mayor
nimero de ejemplares.

3.2.5.2, Distribucién

La distribucién de Acontecer actualmente es realizada por los
mismos reporteros y su propio equipo de reparto, lo que garantiza que
cada ejemplar llegue a su destino programado, sin desvio alguno.

Como ya se menciond en el capitulo 1.1.3. el reparto se hace en las
principales areas de los ayuntamientos y el resto para completar 100
ejemplares por municipio se distribuye entre la poblacion.

- Quiza sea un nimero reducido el que va encaminado a la poblacién,
pero lo cierto es que la gente lo lee y eso se puede comprobar con las
llamadas, faxes o correos electrénicos que envia para hacer un
comentario, sin embargo es necesario incrementar el nimero de lectores.

3.2.5.3. Periodicidad

La periodicidad es un factor importante en los periddicos estatales,
regionales e incluso en los locales, pues dentro del mismo gremio se ha
dado en llamar catdlicos a aquellas publicaciones que manifiestan una
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fecha exacta de publicacién, pero que son impresas sin saber cuando sera
la siguiente publicacidn, “salen cada que Dios quiere”.

Acontecer no tiene problema alguno en cuanto a la periodicidad,
pues sin falta cada miércoles ya esta en circulacion, entre la poblacién y
los mismos servidores publicos.

Sin embargo hay excepciones para su publicacién, como es semana
santa, y fin de afio, porque son fechas en las que administrativamente en
el area que compete a la editorial no conviene por tratarse de vacaciones.

La manera en la que la sociedad y la clase politica ha visto el
desempefio de Acontecer ha sido muy variado, pues algunos lo felicitan
por su labor y otros mads hacen reclamos y envian cartas aclaratorias, sin
embargo como diria Don Quijote a su fiel escudero: “ladran Sancho
porque andamos”, asi ocurre con el semanario.

Hay comentarios encontrados pero los mismos que opinan estin
pendientes de lo que se publica en Acontecer y hasta el momento no han
pasado a denuncias penales las inconformidades sélo se han quedado en
cartas aclaratorias o intentar amedrentar a los mismos comunicadores.
Atn con ello, los mismos politicos y poblacién en general compran
espacios publicitarios.

Acontecer también ofrece un espacio abierto en su buzdn ciudadano
para la poblacién en general pues su distribucion, tiraje y periodicidad han
sido caracteristicos para que la gente lea el periddico y se interese por
hacer llegar sus comentarios.

Por otra parte y en otro orden de ideas el Capitulo 4 plantea una
propuesta para el problema de la incapacidad profesional de los reporteros
empiricos para tratar la informacién con la mejor calidad, asi como la
capacitacion a la Mesa de Redaccioén y a los mismos comunicadores que
carecen de una preparacion universitaria, pero también cémo iria
encaminada dicha ensefianza a cada integrante y qué se haria para
motivarlos o invitarlos a no renunciar a dichos cursos, para finalmente ver
plasmados esos avances en su trabajo cotidiano.
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4.. De reportero empirico a técnico

Deteccién del problema principal para un ripido y. mejor mane_]o de
la informacidn por los reporteros empiricos : >
Propuesta para solucionar el problema de raiz i
Capacitacién a la Mesa de Redaccién y reporteros. empmcos -
Capacitacion especifica para cada reportero - : )
Invitaciones y motivaciones por desempefio
Aplicacién de conocimientos adquiridos
Capacitacion: concepto, caracteristicas, dmgnostxco y propuesta
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“Un periédico es un organismo viviente,
JSormado con la vida de muchos hombres y
muferes, inspirado por su espiritu, animado
por sus ideales y su pensamicnto, expresion
viviente de la aventura de su vida ",

Frank Fraser Bond

La propuesta para mejorar la calidad de informacién en Acontecer,
que se detalla en este capitulo, asi como hacer un trabajo mas agil desde
la recopilacién de informacidon por los reporteros hasta la puesta en
circulacion de los ejemplares, a través de todos los pasos que el proceso
implica, se basa en darles mis herramientas a los reporteros empiricos.

Con ello se lograria dar un mejor contenido al lector y al interior
permitiria agilizar todo el proceso, principalmente el que se hace en la
Mesa de Redaccion, pues es el drea donde hay mas labores que hacer y es
el mas tardado.

La propucsta fue hecha en el periddico por el mismo autor tras un
andlisis empresarial donde se solicitd a los integrantes de la Mesa de
Redaccion y administrativos propuestas, via proyectos, para corregir los
problemas en las drcas especificas de cada quien. El presente fue
considerado por los analistas empresariales como el mejor y mis viable
para realizarse.

Sin embargo, el proponer dar capacitacion a los reporteros empiricos
no significa en ningtin momento que al término de tal, ellos tengan los
mismos conocimientos que los universitarios, seria erréneo pensar que se
podrian igualar los niveles de conocimientos adquiridos entre unos y
otros.
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Asimismo no se pretende sustituir la ensefianza que se podria
adquirir’ al interior de las aulas universitarias,” porque también seria
imposible.

Pero lo que si se puede hacer es darles capacitacion, cada uno a su
nivel, para que se haga un mejor trabajo reporteril y, por consiguiente, sea
una mejor informacién en cuanto a objetividad, veracidad y
profesionalismo, que se le presente al lector, ademds de facilitar el trabajo
a la Mesa de Redaccion y esta no se vea presionada a corregir un exceso
de errores o hasta volver a redactar las notas que llegan.

En general, este proyecto fue expuesto tras el analisis empresarial al
que fue sujeto Acontecer por una empresa de consultores empresariales,
quienes pidieron a los directivos e integrantes de la Mesa de Redaccién
propuestas para mejorar los problemas del drea en la que se encontraba
cada uno. Esta la calificaron sus solicitantes como la mejor y mas viable.

Al inicio de la consultoria, se hicieron juntas con todo el personal de
Acontecer, ya fuera de la editorial o del periddico, ahi después de pedir la
cooperacién, para los trabajos de analisis empresarial, de todos los
empleados se hizo la descripcion de cada empleado de la manera en la
que desarrollaba su trabajo y los problemas a los que se exponia.

Después tuvo lugar un curso otorgado por los consultores a todos los
empleados con la finalidad de mostrar lIa manera en la que una empresa
debe funcionar via eliminacion de obsticulos, como tramites innecesarios
o faltantes, ordenes especificas, supervisidn, sistematizacion de los
procesos de produccidn, eliminacién de pérdidas en materiales, etcétera.

Posterior a ello se procedié a realizar cuestionarios a todos y cada
uno de los integrantes de Acontecer, donde se abordaban varios temas,
por ejemplo:

Describir las labores personales, cdmo veia cada quien sus labor, la
de los demds, donde creia cada uno que habia fallas, obsticulos y
problemas que afectaban la produccion, sobre el salario y prestaciones,
propuestas para soluciones a las fallas localizadas.

Luego hubo una reunién con los jefes de drea para exponer los
resultados, de manera anoénima, y buscar posibles soluciones a los
problemas, esta de sobra decir que varios de los reunidos se sorprendieron
de los resultados pues revelaban hechos que por nada se les hubieran
ocurrido.

Expuestas las observaciones, se procedié a solicitar a los jefes de
irea, via proyectos, propuestas para dar solucién a los obsticulos y
problemas a los que se enfrentaba cada uno. Ahi naci6 esta propuesta. El
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analisis no fue tan sencillo como se indica en esta breve descripcién, pero
se enumeran los principales puntos, .

‘ 41 Cursos de capncita‘cién a la Mesa'de Redaccién ™.

Las personas que darian la capacitacién a los reporteros empiricos -
deben ser personas que trabajen en el mismo periédico, de hecho se
pretende que sean los mismos integrantes de la Mesa de-Redaccién Ios
que ejerzan esa labor.

Hasta marzo de 2001 los integrantes de la Mesa de Redaccxon eran
José Mario Flores Gutiérrez, Roberto Acevedo Martinez y Vicente Javier
Gutiérrez Calzada, sin duda ha habido cambios, por ejemplo, el jefe de
redaccion ya no es el mismo, pero las personas que ocupen ese u otro
lugar serian las mds indicadas, debido a que son ellos los que mejor
conocen los problemas de cada reportero empirico para desarrollar su
trabajo de la mejor manera.

Pero para que ello suceda debe darse capacitacion a los integrantes
de la Mesa de Redaccidn, cursos que no solamente les ayuden a ellos a
desarrollar mejor su trabajo como correctores de estilo, redactores o
diagramadores sino que ademis les den bases para proporcionarles
conocimientos a su vez a los reporteros empiricos.

Las opciones de cursos de capacitacion para la Mesa de Redaccién
son muy variadas, las puede haber en la Fundacién Manuel Buendia, la
Fundacién UNAM o en cualquier otra universidad que ofrezca cursos o
talleres especializados sobre periodismo.

Algunas opciones, ahora se exponen:

. En la Fundacion Manuel Buendia, extraido de la pigina:
http://www.cem.itesm.mx/dacs/buendia/

TALLER DE ANALISIS DE CONTENIDO EN COMUNICACION
POLITICA

Este taller esta dirigido a egresados de la carrera de comunicacién
nivel licenciatura o técnico, asi como al personal involucrado en la
-elaboraciéon de mensajes para los medios masivos, con contenidos de
caracter social y politico.

Su objetivo general es proporcionar  a los participantes
conocimientos tedrico-practicos de la técnica de investigacion del anilisis
de contenido como herramienta cuantitativa y cualitativa imprescindible
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enla elaboracxon de estrategias de comunicacién pohtlca El eje central es-
‘la téenica de anilisis de contenido aplicada al estudio de: la cobenura
informativa que realizan los medlos de comunicacion, E

‘Duracién Lo
El taller consta de cinco modulos que se puede dividir en 10 sesiones
de tres horas cada una, con duracién total de 30 horas. El cupo , éstd

limitado a 25 personas,

Temario

1. Introduccién al Anailisis de Contenido

1.1 Antecedentes histdricos

1.2 Definicion inicial de analisis de contenido

2. Etapas del Anilisis de Contenido

2.1 Proyecto de investigacion

2.2 El manual de cédigo

2.3 Codificacion de las notas informativas

2.4 Procesamiento de la informacién

2.5 Elaboracién del informe final

3. Diseiio de un Instrumento de Analisis

3.1 Contexto de los medios de comunicacién en el marco del derecho
a la informacién :

3.2 Disefio de una propuesta de anilisis de contenido

3.3 Ejercicio practico de analisis de contenido

3.4 Bases para la realizacion del informe final

4. Resultados de Analisis Realizados

4.1 Cobertura informativa en los procesos electorales

4.2 Analisis de la propaganda politica en televisién

4.3 Evaluacion de experiencias en la aplicacion del anilisis de
contenido

5. Una Propuesta Tedrico-Metodolégica de Anilisis de Contenido

5.1 Consideraciones finales

REDACCION Y ESTILO EN EL PERIODISMO

El presente taller estd dirigido a egresados de la carrera de
comunicacidn, nivel técnico y licenciatura, interesados en el proceso de
edicion de libros, periddicos y revistas; a personas que laboran en los
medios impresos: editores, periodistas, formadores, etcétera. Asi como a



- De REPORTERD Ewlmco A thmto 95

e AL e PR

todas aquellas. personas interesadas en redactar y corregir textos de
manera profesional,

Objetivo general :
Dotar a los participantes de las herramientas necesarias para'
e Manejar correctamente el idioma Lo

Pl Desarrollar y pulir un buen estilo perlodistlco

~:Duracién - )
< El taller consta de 30 horas, que se pueden dxvndxr en 10 sesxones de

tres horas cada una. El cupo estd limitado a 15 personas,

e Temano
. 1. Redaccién y Gramatica

1.1 Elementos de la oracién: articulo, sustantivo, verbo, ad_)etlvo,
adverbio, preposiciones, complemento dlrecto, complemento»
indirecto, complemento circunstancial .

1.2 Construccidn logica

1.3 Gerundios y pronombres

1.4 Puntuacion y acentuacion

2. Estilo en el Periodismo

2.1 ;Qué es el estilo?

2.2 Definiciones y componentes del cstilo

2.3 Estilo y lenguaje periodisticos S _

2.4 Cualidades del lenguaje periodistico: claridad, brevedad,

concision, propiedad, etcétera : o
3. Correccidn y Elegancia del Estilo Periodistico :
3.1 Vicios: cacofonia, monotonia, repeticiones, - asonancias,
consonancias . T

3.2 Lenguaje cientifico, tecnocrdtico y totalitario -

3.3 Metiforas, figuras retéricas, comparaciones...’,

4. Precision en el Empleo del Lenguaje Penodlsnco

4.1 Errores e imprecisiones

4.2 Tecnicismos

4.3 Voz pasiva y voz activa

4.4 Estilo directo y estilo indirecto

4.5 Verbos faciles

4.6 Idioma y responsabilidad

5. Géneros Informativos
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5.1 Norma informativa, crénica, reportaje, entrevista, perfil
5.2 Estructuras y lenguajes
5.3 Critica y autocritica

TALLER DE CORRECCION DE ESTILO

Este taller esta dirigido a egresados de la carrera de comunicacidn,
nivel técnico y licenciatura, interesados en el proceso de edicion de libros,
periddicos y revistas; a personas que laboran en los medios impresos:
editores, periodistas, formadores, etcétera. Asi como a todas aquellas
personas interesadas en corregir textos de manera profcsnonal

Objetivo general
Proporcionar a los alumnos los. elememos, los pasos y los txps

necesanos en el proceso de correccnén de estilo:

Duracién : :
El taller consta de siete modulos que se. lmpzmen en 13 sesmnes, con

duracion total de 40 horas, el cupo estd lu'mtado a 20 personas g

Temario

1. Lengua y Estilo

1.1 Lengua espaifiola ayer y hoy
1.2 Lenguaje oral y lenguaje escrito: mveles

1.3 El estilo

1.4 La correccidn: tipos

1.5 La correccion de estilo

2. El Corrector de Estilo

2.1 Perfil

2.2 Tareas

2.3 Materiales de apoyo

3. Escritura y Gramatica

3.1 Estructura de la oracién

3.2 Sustantivos, verbos, adjetivos, adverblos y pronombres
3.3 Voz activa y voz pasiva = :
4, Marcaje

4.1 Originales

4.2 Signos de correccién
5. Puntuacién y Acentuacion: Armoma del Mensaje i
5.1 Punto y aparte, punto y segmdo, comn, dos puntos
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5.2 Signos auxiliares

'5.3 Palabras agudas, graves, esdrijulas y sobreesdnijulas
5.4 Conjugacion

6. Erratas y Traspiés

6.1 Concordancias y abusos
6.2 Vicios del lenguaje

6.3 Pobreza lingiiistica

6.4 Uso dc preposiciones

7. Convenciones Editoriales
7.1 Unificacién de criterios
7.2 Estilo editorial

7.3 Cuidado de edicion

« Enla Universidad Nacional Autonoma ‘de México
Facultad de Ciencias Politlcas y Socmles

EXPRESION ESCRITA EN EL MEDIO PERIODISTICO
Imparte Claudla Ramlrez, lunes a viernes de 12:00 a 15:00 horas,
‘lntensnvo 30 horas TEAeYT

o Casa Umversxtaria'del Libro

_ CORRECCION DE ESTILO
_Ponente: Ana Lilia Arias .
Fecha: martes y jueves del 22 de ocmbre al 28 de novxembre, de
18:00 a 20:00 horas S

CORRECCION DE ESTILO
Tematica: Administracién y mercadotecma edltorlal
Ponente; Refugio Puente -
.. Fecha: 13 de mayo, a las 18:00 horas
~* Fecha limite de inscripcion: segin cupo

'+ De estos cursos y otros que expongan los interesados, se debera -
“buscar uno"que sea el mis adecuado para la Mesa de Redaccidn, pues
debe contener, redaccidn periodistica, sintaxis, ortografia y correccién de
estilo . principalmente; y no es que a los integrantes de la Mesa de
Redaccioén les fallen estos campos ni se pretende decir con ello que son’




98  PRoPUESTA DE CAPACITACION PARA Los REPORTEROS EMPIRICOS DE ACONTECER (1998-2001)

unos expertos y no son susceptibles a errores, pero les proporcionaria
técnicas para a su vez ayudar a sus compaiieros de trabajo.

También reforzarian sus conocimientos y obtendrian otros métodos y
técnicas para desarrollar su trabajo, lo que ademas le daria a la Mesa de
Redaccién mayores herramientas para dar la capacitacion a los reporteros
empiricos.

Si se lograra dar la capacitacion a la Mesa de Redaccién se
reforzaria, ademas, la calidad para corregir y revisar el material
informativo y se ahorraria la empresa la capacitacion de los reporteros
empiricos, pues serian los universitarios los que brindaran la capacitacién
a sus homologos.

4.2,  Cursos de capacitacion a los reporteros

Curiosamente son los reporteros empiricos los que por edad son
mayores que los integrantes de la Mesa de Redaccidn, carecen de
formacién universitaria y quizd no por ganas, pero si carecen de
herramientas para desarrollar su trabajo aunque no del entusiasmo para
llevarlo a cabo, puesto que es un trabajo del cual sobreviven y obtienen
ingresos para la manutencion de sus necesidades.

Al respecto, Leon Sigal sefiala:

“Entre los reporteros jovenes, es endémico el descontento con las
antiguas pradcticas. El periodismo de defensa, la oposicidn organizada a la

politica editorial, di das por promocidn de mujeres y negros, todo esto

ifi el surgimiento de una nueva generacion e reporteros como
una clase ocupacional aut i que presiona por cambios dentro y
Suera de la industria. Si el movimi llegase a ganar imporiancia,

podria obligar a una revision de las actuales pricticas... "™,

Acontecer de conseguir capacitacion para sus reporteros empiricos y
Mesa de Redaccidén continuaria a la vanguardia dentro de los medios
regionales o locales del estado de México, pues buscaria dar lo mejor .
posible la informacion al lector y por consiguiente se elevaria el prestigio
del mismo periddico, pues son estos mismos medios los mis susceptibles

“* SIGAL, Leon V. Reporteros y Funcionarios. La orgnmzacnén y las normas de ]a
clz\bommén de noticias. 235 p.
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de menosprecio, debido a lo que sefiala Laurentino Tapia Cruz sobre los
periodistas de la prensa pequeiia:

“Directores, reporteros y fotografos ostentan en todas partes sus
credenciales; no pocos directivos y la mayoria de los reporteros son
‘toddlogos’ que lo mismo recogen boletines de prensa -que publican
integros y con su firma- que toman fotografias, reparten ¢jemplares en las
oficinas y buscan publicidad. En los directorios figuran todos los
JSuncionarios y colaboradores (algunos familiares de los ducrios), sin faltar
en la mayoria los asesores juridicos. Algunos avisan a los lectores que
quicn no aparezca en el directorio no puede hacer arreglos a nombre del
periddico y debe ser denunciado. No faltan los que de vez en cuando
publican los nombres de quienes dejan de colaborar y advierten que nadie
se deje sorprender con las credenciales que portan '™,

Y aunque e! escritor hace un analisis de la prensa en el Distrito
Federal ese asunto que se cita como ejemplo no es privativo de aquella
demarcacion, puesto que también se presenta y muy a menudo en el
estado de México.

Pero también hay periddicos fantasma que a lo tinico que se dedican
es a vender charolas a cualquier persona y son precisamente comerciantes
de materiales para construccidn, carniceria, entre otras cosas; o
prestadores de servicios como choferes de taxis, combis y microbuses,
quienes “amparados” por una identificacién carente de valor polarizan los
vidrios de los vehiculos, los rotulan con la leyenda de “PRENSA” y en
algunos casos hasta quitan las placas de circulacion.

Esas acciones han degradado la labor periodistica en la sociedad y
autoridades de cualquier nivel, sobre todo de aquellos periddicos
pequeiios, que no por ser regionales o locales signifique que desarrollan
las mismas actividades que los fantasma o dejen de ser profesionales:

“Menosprecian la utilidad de los periédicos locales, que no estd en
contradiccion con el proyecto de crear un periédico nacional. Los
drganos de prensa locales deberian ser complemento del periddico
central, ya que pueden abordar problemas particulares de la localidad
donde se editan, sin detrimento de la discusion sobre cuestiones
Sund les y nacionales que debe propiciar el periédico nacional. Tan
lmporlanm son unos como el otro y, dialécticamente, no se puede concebir
el éxito del periddico central sin el de las publicaciones locales, y
viceversa™.

¥ TAPIA Cruz, Laurentino. Panorama de la prensa local en el Distrito federal. 30 p.
9 TREJO Delarbre, Ratl. La prensa marginal. 40 p.
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- Finalmente, los reporteros involucrados como prospectos para recibir
. ; £ -
la capacitacion son todos los que se sefialan en el inciso 1.2.2.

4.2.1. Técnicas para darles capacitacion

Las técnicas de capacitacion para los reporteros empiricos de
Acontecer habrd de determinarlas la Mesa de Redaccién, en cuanto sus
integrantes reciban actualizacion, para que, ademds de conocer los temas
que mas se les dificulta a cada periodista y saber en cuiles debera recibir
mayor atencidn, también realicen una evaluacién de cada prospecto a
capacitacioén con los conocimientos y técnicas recién adquiridas.

Con ello se lograria que cada uno reciba una atencién especifica en
los problemas que tiene para desarrollar su trabajo, lo cual significa que
no a todos se les dé la misma capacitacién, en unos puede ser desde lo
mas elemental y en otros no tanto, pero lo que seria fundamental es
incitarlos a leer lo mas posible como sefiala Manuel Buendia:

“...la lectura abundante sucle dar 1an generosos resultados que hasta
cura la mala ortografia, causa de tanto desempleo de periodistas cn la
actualidad.

"Deleitosa pero también critica lectura, Nada que legue a nuestras
manos debe salir de ellas sin un andlisis, sin una reflexion. Tomemos cada
texto para llenarlo de subrayados y de anotaciones al margen. Dcjemos
marcas multiples en los libros para volver a paginas selectas. Recortemos
Y archivemos todo lo que nos Hame la atencion en periodicos y revistas.

“St hacemos esto habremos emprendido un camino sesgado pero
eficaz para construir el estilo: la imitacion.

“No sé si parezca herejia a algunos, pero se pucde comenzar
imitando. De hecho, aun los grandes escritores, en un momento de su
obra, imitan c 7 o inc s Lucgo los criticos literarios
encuentran que Fulano 'tiene influencia’ de Zutano.

“Para un redactor en busca de estilo pucde resultar interesante esta
experiencia de imitar a otro con deliberacion’’,

De hecho, se tendra que dejar ejercicios de tarea para que los hagan
en su casa, ademas de ponerlos a redactar en la oficina que seria el lugar
donde se impartiria el curso debido a que es donde se encuentran todas las
herramientas y materiales para que desarrollen sus précticas.

.3 BUENDiA. Manuel. Ejercicio periodistico. 166 p.
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Los ejercicios que deberan hacer seran distintos, como cuentos, de
ortografia, rehacer notas informativas, entre otros, pero siempre con la
mira de hacerlos escribir de una manera correcta, tanto como sea posible,
pues es muy valido el consejo que da Manuel Buendia para mejorar su
redaccion:

., ing red do todo el dia. Se puede redactar en suerios,
o durante las faenas del asco personal. Cuando uno va prisionero en el
taxi, el autobus o el Metro, se pueden hacer preciosos ejercicios de
redaccion. En la pizarra de la imaginacién se intentan descripciones de
objetos y personas que nos rodean; la gi 7 ! no tiene limites. En
esos instantes, por ejemplo, es cuando vamos a resolver la estructura de
una frase que se nos habla estado negando, y que tan importante es para
afinar el pirrafo principal del articulo que ya tenemos avanzado ",

Sin lugar a dudas serd una tarea nada ficil por tratarse de una
capacitacion especializada a cada uno de los reporteros empiricos, ademas
de que su forma de trabajo estd muy arraigada, de tal manera que también
se les tendra que dar cursos de ética.

Como se sefiala en el libro Cien puntos sobre la comunicacion en
Meéxico, en la pagina 67 donde habla en particular sobre el estado de
México, asegura que “Los funcionarios se debaten entre el deseo de que
se les vea y se les escuche y el temor de ser vistos y escuchados™,
refiriéndose precisamente al sentido con el que se dice el mensaje y con el
que lo trasmite el reportero a la poblacion, por ello es menester de cada
comunicador el que trasmita el mensaje como un mero observador, no
como un juez, pues ese es el papel del periodista en la sociedad:

“En ln c idad de las icias predomina la ion del
periodista como el de un obserwrdar neutral, desligado de Ios eventos y
reluctante a pr (! per les explicitos sobre ellos por
escrito. Segun esta mncepcwn, su labor es reportar las noticias e
informar a su publico. Asume que su imp en los resultados de
controversias politicas, es inexistente'”,

Al menos esa es la vision que se pretende plasmar a través de
capacitacion a los reporteros empiricos de Acontecer

*2 Ihidem. 169 p.
*3SIGAL, Leon V. Reporteros y Funcmnanos Lns normas y las normas de la elaboracién de
noticias, 100 p. ;
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4.2.2. Bonos personales pdr buen desempeiio

A los reporteros se les debe motivar- para que no desesperen y
conserven o acrecienten los dnimos para continuar con el curso. Lo cual
serd otra de las tareas de las personas que impartan el curso.

No sera una tarea ficil, ni para los reporteros sujetos a capncxtacnon,
ni para la Mesa de Redaccion, principalmente por el tiempo, pero se
debera hacer un compromiso sin posibilidad a incumplimiento.

“Esta no es una tarea que admita inc ia ni le

caprichosas. Sc trata en verdad de una forja gque pone a prueba a veces la
clasc de reservas espirituales que tiene el individuo. Debe trazarse un
proyecto pcr:anal Jrecucntemente con el auxilio de otros mdas sabios y
experi 7 y adoptarse la decision irreversible de levarlo adelante,
porque a fin de cuentas el principal deber de cada uno es la construccion
de si mismo. Esto es algo cn lo que nadie nos pucde sustituir. Ayudar, si,

pero no al extremo de que nos omitan lo mds pesado del trabajo ™.

El curso debera delimitarse por tema y dividirse para impartirse a los
reporteros empiricos, con un tiempo de descanso entre uno y otro modulo
con la intencién de que no decaigan en lo aprendido y se especialicen
cada vez mis, ademds de que eliminen todas aquellas dudas que tengan
para realizar su trabajo, también se podran tratar asuntos scbre el trabajo,
referentes a la cobertura de la informacidn, es decir, si algin reportero
tendrd una entrevista con algin servidor publico se le den
recomendaciones para realizarla.

Ademis, los cursos se podrian realizar una vez a la semana con la
duracién en horas que la Mesa de Redaccién considere adecuada. De
preferencia deberia ser el martes a partir de las 15:00 6 16:00 horas, con
la finalidad de ocupar el equipo del periédico sin obstaculizar el trabajo
de la editorial, pues a partir de esa hora los trabajadores se comienzan a
retirar.

Sin embargo, para motivar la permanencia y el interés de los
reporteros en el curso se deberan aplicar medidas como:

a) Realizar rifas en cada sesion del curso a los reporteros que lleguen en
punto de la cita acordada y cumplan con las préicticas que se les dejen
de tarea, los elementos que se sugieren rifar, bien pueden ser:

* BUENDIA, Manuel. Ejercicio periodistico. 106 p.
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1.- camaras fotograficas convencionales
2.- grabadoras de audio para reportero
3.- despensas por tratarse de padres y cabezas de hogar

Estos articulos deberdn ser fi nancxados por pane de Ia empresa como
un estimulo para los reporteros: y motxvarlos : conunuamente pnra que )
lleguen a la hora acordada. .

b) El porcentaje de comision que recnben por la pubhcxdad contratada y
pagada en los municipios que: cubren puede ser incrementada hasta
en un cinco por ciento, de tal manera que si reciben actualmente el
30, 35 o 40 por ciento, reciban 35,400 45 por ciento de conusxon,
respectivamente.

c) Ese horario resulta satisfactorio para los prospectos a capacitacién
porque ademds evitaria que se trasladaran el miércoles por la mafiana
a las instalaciones para arreglar documentacién de facturacion con los
contadores o a recoger su periddico, todo eso lo podrian hacer el
mismo martes, antes o al término del curso.

Sobre las medidas anteriormente enumeradas se tendra que decidir si
se aplican por su presencia con puntualidad a los cursos o por el
desempefio que realice cada reportero, y la resolucién estara a cargo de la
Mesa de Redaccion o el Consejo Editorial,

4.2.3. Invitaciones para mejorar su desempeiio

Sin duda los reporteros deberdn poner mucho empefio en los cursos,
pues de ahi no solamente mejorardn la calidad de su trabajo, para
superarse como comunicadores, sino que ademds serd la calidad
informativa con la que llegara el periddico a las manos de sus lectores.

Hay estimulos contemplados para motivar a los reporteros para que
sigan y muestren su interés basado en un buen desempefio en los cursos
que impartird la Mesa de Redaccidn, pero de igual manera deberd haber
invitaciones para que lo hagan.

Entre las medidas contempladas se encuentran desde no ser invitados
al sorteo que se celebrara en cada sesion del curso por puntualidad,
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asistencia- o desempefio, hasta en caso de ser necesario, restarles
porcentaje de comision en la publicidad vendida. -

En lugar de incrementarles el porcentaje como se ejemplificé en el’
apartado anterior, se les disminuird hasta en un cinco por ciento por no
participar en los cursos, y serd la Mesa de Redaccién o:el Consejo
Editorial quienes decidan si esa medida también se aphca por un’ mal
desempeiio o por retardos. ;

Deberan comprender que no es un capricho de alguna persona el que
tengan que tomnar el curso, pues es una medida que les ayudara en lo
personal y profesional, el camino es sinuoso y dlf'cﬂ

“El autodidactismo es la dificil ruta que muclws escogemos para
llegar a ocupar un sitio. Y no es mala la idea, siempre que no
emprend. el ino para al una meta inamovible en el corto o

liano plazo y ap nos en ella, como quien construye su castillo
con el fin de quedarse en él para siempre. Un castillo asi ¢s de naipes y la
manera mds torpe de entender el periodismo "™, .

La experiencia del autor en Acontecer y su conocimiento en todas las
areas de dicha empresa aseguran que es posible llevar a cabo la propuesta
que hace, pero esta consciente de que habra resistencia en mayor o menor
escala entre algunos reporteros empiricos, pues es normal cuando hay
cambios que incluyen al personal.

La resistencia se tendrd que combatir con ayuda del resto de los
reporteros profesionales, personal administrativo y principalmente con el
apoyo del director general, '

Las principales caracteristicas que debe reumr un reportero en
Acontecer son: -
e Estar enterado cien por ciento de todos los. acontecmucntos que

ocurran en sus fuentes informativas
e Tener contactos en sus fuentes mfo
filtracién de informacion :
e Tener capacidad de buscar la mformacxon requerida para ‘manejar
versiones completas y cumplir conyorden
Habilidad para entrevistar i
Redactar con habilidad y sin’ caer en incorrecciones penodlstlcas =
Responsabilidad y : :
Etica profesional

%5 tbidem. 130 p. R T T




De Repon‘mn EmplRico A Técnico 105

4.3 Tratamicnto a la publicidad como informacién de
" interés o importancia

.. - Una “vez que los reporteros hayan adquirido herramientas
profesionales para desarrollar su trabajo de la mancra mis 6ptima se
podra hablar de una mejor calidad en la informacidén y por consiguiente
los pasos en el proceso para publicar el periddico se facilitardn.

Esos resultados no solo beneficiaran al area técnica e informativa del
periddico, sino a ellos cono personas, comunicadores y principalmente a
los lectores, quienes finalmente reciben el trabajo terminado y se
informarin de una manera veraz y sobre todo objetiva.

Los reporteros ya no tendrin que esperar el boletin, llevar la
informacién grabada o las versiones estenogrificas, sino que ademis
contarin con las bases minimas para realizar entrevistas a cualquier
servidor piblico y abordar la informacion o el tema del que se hable de
una mancra mds completa.

Pues con una entrevista en la que el servidor piiblico aborde algin
dato o declaracién que no fue tocada en el evento servirda, por ejemplo,
para usarse como entrada en la nota y entonces la gente buscard mis a
Acontecer, al cual se catalogara cien por ciento profesional por hecho y
no por su eslogan, para enterarse de los acontecimientos o para anunciar
su producto, establecimiento o hasta las actividades de su administracién.

4.4. Sentido informativo

El sentido informativo es lo que se busca rescatar, para que en lugar
de ser boletines los que prevalezcan en cada edicién del semanario sea
informacién exclusiva, reporteada por comunicadores de Acontecer.

Entonces se podra buscar el desarrollo de secciones como la de
buzon ciudadano, cuya finalidad es ofrecer un espacio abierto para la
poblacion y visto desde otro angulo es dar cabida a cada reportero
ciudadano como se hace en otros medios, donde es la misma gente la que
se encarga de hacer denuncias y es ella misma la que proporciona
informacion sobre algun ilicito o simple denuncia.

De lograrse esos fines, se podria conseguir una comunicacién plena
entre el periodico y los lectores, con un modelo como el que cita Rail
Trejo Delarbre:



“Una mmummcmn quc prc!endc ser poplll(lr no pa{Im cmplenr el N
mismo tipo de comunicacion quc los leorlcas /ulu. han disesiado
[mrn los mcrhos comerc' les, o se ST

emisor

era
mismos priblicos p

'y que cada secto
nuevos mcnmjcs 8

o : ) ) a otros
emisor . receptor entisores-
receplores™®

Darle importancia a la informacién que se publique en Acontecer no
es cualquier cosa, pues como se ha mencionado a lo largo de este trabajo,
el periodismo es una profesion que influye en la sociedad de acuerdo alo
escrito, como sefiala Manuel Buendia:

“El periodista es un ser social activo. Puede decirse que en alguna
medida ¢jerce un liderazgo social. Aun no proponiéndoselo, el periodist
influye sobre las circunstancias, los hechos, las conductas politicas,
sociales, econdmicas de su pais. Esto es tan real, que ocurre hasta en los

casos de error involuntario .

“Pocas profesiones influyen mds que ésta en la sociedad, para su mal
o para su bien, De la clase de periodismo que tenga un pais dependerd en
mayor medida su éxito o retraso en la bu:qucrla de la justicia y la
democracia; su independencia politica y ec : ol desarrolio y la
lidacion de sus insti . naci les ™.

% TREJO Delarbre, Radl. La prensa marginal. 176 p.
"3 BUENDIA, Manuel. EJCI’CICIO penodisllco 97p.
-8 lbxdem 132 p - S !
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4 5. Capacltaclon, una mlrada tcorlca y jurldlCﬂ

Para empczar este apartado €s pemneme recordar lo que el concepto
capacitacion significa:

“Es ¢l conjunta de actividades. encaminadas 'a proporcionar
" conocimicentos, desarrollar habilidades y modificar actitudes del persannl
de todos los niveles para que desemperien mejor su trabajo ™,

Desarrollo Organizacional por su parte:

*“...consiste en una estrategia de intervencion que utiliza el proceso de
grupo para modificar la cultura de la organizacion, con el objeto de hacer’
que ocurra el cambio plancado. Se propone cambiar creencias, actitudes,
valores, estrategias y practicas para que la organizacion pueda adaptarse
mejor a su tecnologia y al rapido ritmo del cambio '™,

Definiciones que reflejan la falta de conocimientos en los reporteros
empiricos de Acontecer para desarrollar sus actividades de manera
profesional, explicado ya en los capitulos 1 y 2, pero mas especifico en
los apartados 1.2.1,,1.2.2. y 2.1.

Hasta ahora sélo se habia tratado la posibilidad de dar capacnacmn y
aqui se abordé ya un nuevo concepto, el de Desarrollo Organizacional
(DO), cuya finalidad es:

“El proceso del DO trata de integrar en una sola unidad eficiente los
cuatro elementos: personas, estructura, tecnologla y ambiente. (..) El .
resultado deberd ser un mejor di pefio de la organizacion ™, .

Por los problemas y carencias que presentan los reporteros empiricos
y que también desembocan en el proceso de edicidn. explicados
anteriormente se determiné que hay una necesidad de capacitacion® para
estos integrantes de Acontecer y para los de la Mesa de Redaccion.

* Supra. 2.1. RODRIGUEZ Estrada, Mauro, et al. Administracién de la Capacitacion. p 1.
* DAVIS, Keith ct al. El comportamiento humano en el trabajo: comportamiento
organizacional. p. 269.

' Ibidem. p. 272.

*? Supra. Concepto de Necesidad de capacitacion en dos niveles: “/ Falta de conocimientos,
habilidades manuales y actitudes del trabajador relacionados con su puesto actual o futuro.
2 Diferencia entre los conocimientos, habilidades manuales y actitudes que posce ¢l
trabajador y los que exigen su puesto actual o fituro*'. MENDOZA Niifiez, Alejandro.
Manual para Determinar Necesidades de Capacitacion. p. 29. '
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__Asi se desprenden entre otras caracteristicas las siguientes con la que
_debe cumplir la capacitacion:

“La capacitacion y el desarrollo del personal debe servir para
incrementar la productividad de las empresas y elevar el nivel de

bi sociocconémico de los trabajadores.
“Elevar el nivel de cf cuncm » mu:fnccwn del personal a través de la
actualizacion y perfecci de los conocimi y habilidades, asi

como el desarrollo de actitudes necesarias para el buen desemperio del
respectivo trabajo. Esto redundard en una clevacion de la cantidad y
calidad del trabajo, asi como en la superacion personal y en el
mejoramicnto del nivel socioecondmico de los individuos que integran la

organizacion.
“En este contexto los esfuerzos de capacitacion deben dirigirse a
disminuir, hasta eliminar, los probl s de fulta de conocimientos,

habilidades o actitudes del personal, y que interfieren en el logro de la
maxima eficiencia. De este modo se podran di. ir las inasi ias y
los retardos, los errores, la cantidad y costo de desperdicios, los
accidentes v las  enfermedades  profesionales, los  conflictos
interpersonales, ctcétera ™

“La capacitacion no es en ninguna de sus etapas una actividad
mecdnica, rigida; por el contrario, es un evenlo eminentemente humano
que exige cooperacion y compromiso de todos los involucrados en ella,
dado que busca generar o modificar el comportamiento del personal
(aprendizajes) "™

Mientras que el Desarrollo Organizacional toma el asunto con mayor
detenimiento, descrito en las siguientes caracteristicas: .

. Orientacion sistémica: se refiere al involucramiento de todas las
dreas afectadas entre si, asi como las actxtudes del personal, el
proceso y la estructura.

e La utilizacion de un agente de cambio: su funcién es impulsar y
coordinar el cambio dentro del grupo. La existencia de un agente de
cambio generalmente es externo, no estd sometido a las politicas de
la empresa, pero en caso de ser interno puede ser realxzado por el
director de personal.

% RODRIGUEZ Estrada, Mauro, et al. Administracién de la Cnpncttncnén p.51y52.
* MENDOZA Ntiiiez, Alejandro. Manual pam De\ermmnr idades de Capacitacion. p.
35. SO : e
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. Solucion de problemas: su atencion se centra ¢n la solucion de
‘prob]emas. mediante la capacitacién de los involucrados, para ser
- estos mismos los que identifiquen y solucionen los problemas, es
decir, se les da las herramientas a los empleados para que aprendan
de sus experiencias y logren solucionar problemas futuros.

. Retroalimentacion: ayuda a los empleados a sustentar decisiones al
entender como los ven a ellos los demds compafieros de trabajo para
tomar decisiones autocorrectivas.

. Orientacion de contingencia: Hace del DO una forma flexible,
pragmitica y adopta formas de accién adecuadas a necesidades
particulares, no es como en la capacitacion simple que adopta sélo
una férmula para mejorar el grupo.

o Aprendizaje vital o experiencial: se refiere a que los empleados
identifiquen, mediante su experiencia laboral, los problemas de la
empresa a los que pueden exponerse, luego analizan y discuten sus
vivencias para aprender de ellas.

. Valores humanos: por tener el DO como base a los valores
hananistas, mismos que representan la intencién positiva de
superacion por los empleados, pues las organizaciones requieren
empleados deseosos de incrementar sus aportaciones y sus
habilidades laborales. El fomento a la creacion de oportunidades de
crecimiento, colaboracién, comunicacién abierta, confianza
interpersonal, poder compartido y la confrontacién constructiva
refuerzan esta caracteristica,

. Formacion de equipos: tiene la intencion de formar mejores equipos
de trabajo, organizados al interior y entre si, pues de la eliminacién
de asperezas, la relacion y la cooperacion, depende el éxito.

Y una vez realizado el DO Keith Davis y John W. Newstrom
aseguran que puede llevar a la organizacién a:

2,

“..las icas de confi , bi de apoyo, compromiso con
las metas y otras condiciones del clima de organizacion, se mejoran
notablemente. En cuanto a la conducta de los supervisores, mejora su
Sorma de escuchar, de manejar el conflicto en sus relaciones con los
demds, su deseo de cambio y otras si Con resp al
desempenio, hubo cambio en el nivel de calidad y wtilidades, que se
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consideraron mmbu-n consecuencia del progrmrm de DO Claramcnlc se
extendio el efecto del programa en lo{ln la orgnnuacron . :

Pero lo que mejor se considera para brmdar actuahzacxon y mejora

ohn

acuerdo 2 los beneficios y limitaciones® que explica Keith Daws
W. Newstrom en su obra:

Beneficios | Limitaciones

s Cambios en todu la orgunizacion s Consume mucho tiempo

o Alayor motivacion e Costoso

o Mayor productividad o Demora en la recuperacion de la
inversion

o Mejor calidad de vida en el trabajo e Posibilidad de invasién de la privacidad

® Mayor satisfaccion en el empleo ® _Posibilidad de fracaso )

* Mejor trabajo de equipo o Posibilidad de dafios psicoldgicos

* Mejor resolucion de conflictos e Conformismo potencial

o Compromiso con los objetivos o Enfasis en el proceso grupal mds que en

e _Incremento del deseo de cambio el desempeiio )

® Reduccion del ausentismo ® Posible ambigiiedad ¢ ntual

e Menor rotacion * Dificil de evaluar

Es decir, el origen de este proyecto, como se ha mencionado
anteriormente, tuvo lugar a partir del trabajo realizado por un grupo de
consultores empresariales, quienes llevaron a cabo el DO y de ahi, el
autor de este trabajo de titulacién como jefe de redaccién en ese entonces,
emitié la presente propuesta como posible solucion a los problemas que
tenian lugar en torno a la Mesa de Redaccién. :

Ademas, los capacitadores no podrian ser personas externas. al
semanario por dos razones muy importantes:

La primera: no se trata de un problema orgamzacnonal sino de
carencia de conocimientos para realizar un trabajo intelectual-
especializado, lo cual necesariamente tendria que ser lmpamdo por otro -
periodista. el

% DAVIS, Keith et al. El comportamicnto humano en cl tmbnjo. componnmlcnto
organizacional. p. 283 y 284. . :
% Ibidem. p. 284. o
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La segunda: los integrantes de la Mesa de Redaccion son los mas
indicados, segin el autor de la propuesta, para dar la capacitacioén a los
reporteros empiricos, por ser quienes conocen a detalle los errores y
virtudes de todos y cada uno de los autodidactas.

Sin embargo, otra de las razones importantes para determinar la
necesidad de capacitacién que hay en Acontecer para los reporteros
empiricos y la Mesa de Redaccion, que se suma a las mencionadas en los
capitulos antcriores es que nunca se ha dado actualizacion a algin
trabajador del semanario.

Pues aunado a cllo hay leyes que obligan a cualquier empresa a dar_
capacitacidn a su personal y a su vez a los empleados a tomar ésta, como
lo expone Mauro Rodriguez Estrada y Patricia Ramirez-Buendia en su
libro Administracién de la capacitacion.

“En 1977 se adiciona a la fraccion Xl al Articulo 123 de nuestra
Constitucion, a fin de convertir la capacitacién para ¢l trabajo en un
derecha obrero, y en 1978 se reglamenta la forma en que debe impartirse,
reformando la Ley Federal del Trabajo y dando origen al Sistema
Nacional de Capacitacion y Adiestramiento

“De lo anteriormente dicho, resulta obvio que el marco legal sobre el
cual se encuadra la capacitacion de nuestro pais, esti contenido en:

“La Constitucion Politica de las Estados Unidos Mexicanos

“La Ley Federal del Trabajo "

e Articulo 123 Constitucional, en el Apartado A:

e Fraccién XIII, establece que:

“Las empresas, cualesquiera que sea su actividad, estaran obligadas
a proporcionar a sus trabajadores capacitacion o adiestramicento para el
trabajo. La Ley reglamentaria determinard los sistemas, métodos y
procedimientos conforme a los cuales los patrones deberdn cumplir con

dicha obligacion .

e Fraccion XXXI
La Ley Federal de! Trabajo por su parte define lo siguiente:

e Articulo 3

57 RODRIGUEZ Estrada, Mauro, ct al. Administracién de la Cnpncnncnén P17
** Constitucién Politica de los Estados Unidos Mcxlcanos o
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wes de interds social prumover ¥y wgilnr In mpncuaclan y elv .
mln..: { de los trabajadores '™, :

Articulo 7 e
Articulo 25, fraccién VIII L
“La indicacion de que el trabajador serd capacitado o adiestrado en

los términos de los planes y programas blecidos o que sc bl
en la empresa, conforme a lo dispuesto en esta Ley "™,

Articulo 132, fraccién XI y XXVIII

“Puner en c i del sindi titsular del contrato colectivo y
de los trabajadores de la categoria inmediata inferior, los puestos de
nueva creacion, las vacantes definitivas y las temporales que deban
cubrirse;

“Participar en la integracion y funcit iento de las C i que
deban formarse en cada centro de trabajo, de acuerdo con lo establecido
por esta Ley"”’.

Articulo 153-A

“Todo trabajador tiene el derecho a que su patrén le proporcione
capacitacion o adiestramiento en su trabajo que le permita elevar su nivel
de vida y productividad, conforme a los planes y programas formulados,
de comiin acuerdo, por el patron y el sindicato o sus trabajadores y
aprobados por la Sccretaria del Trabajo y Previsién Social "7,

Articulo 153-B
“Para dar plimi a la obligacion que, conforme al articulo
anterior les corresponde, los patrones podrin convenir con los
trabajadores cn que la capacitacién o adiestramiento, se proporcione a

éstos dentro de la misma empresa o fuera de ella, por conducto de
personal propio, instructores especialmente contratados, instituciones,

! ializados, o bien f dh a los
sistemas gencmle.f que se csmblczmn ¥ que se registren en la Secretaria

u org

e Lzy Federal del Trabajo
™ Ibidem.
™ hidem.
.7 Ibidem.
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del Trabajo y Prevision Sacial. En caso de tal adhesion, quedard a cargo
de los patrones cubriv las cuotas respectivas™™.

Articulo 153-C
Articulo 153-D
Articulo 153-E
Articulo 153-F

“La capacitacion y el adi f deberdn tener por obfeto: I
Actualizar y perfeccionar los ¢ i ¥ habilidades del trabajad.

en su actividad; asi como proporcionarle informacion sobre la aplicacién
de nueva tecnologia en ella; I Preparar al trabajador para ocupar una
vacante o puesto de nueva creacidn; lll. Prevenir riesgos de trabajo; IV.

Incrementar la productividad; y, V. En general, mejorar las aptitudes del

trabajador ™™,
e Articulo 153-G
s Articulo 153-H

“Los trabajadores a 7 se imparta capacitacion o
adiestramiento estan abl:gnrla: a: I Asistir puntualmente a los cursos,
sesmne: de grupo y demds acnwdadcs que formen parte del proceso de
cap o s Il Atender las indicaciones de las
personas que impartan la capacitacion o adiestramiento, y iplir con los
programas respectivos; y, lll. Presentar los examenes de evaluacién de

conocimientos y de aptitud que sean requeridos ™.

e Articulo 153-1
e Articulo 153-J

El siguiente cuadro pretende dar al lector una idea de los temas en .
los que se sugiere la capacitacion a cada uno de los reporteros empiricos
de Acontecer, asi como el nivel en el que se encuentran y por -
consiguiente donde se tiene que poner mas atencidn por tema; de tal
manera que se sefiala con el mimero “1” donde al reportero sélo se le
podrian hacer algunas recomendaciones, para mejorar de manera éptima 'y
hasta con un “5”, donde hay severos problemas y se txene que trabajar a
detalle.

" lbidem.
™ Ibidem.
” bidem.
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Una vez detectado el problema que retrasa todos los pasos del
proceso de edicion, el cual radica en la falta de habilidad de los reporteros
empiricos para dar el tratamiento adecuado a la informacién y desemboca
en que la Mesa de Redaccién dedique mas tiempo al mejoramiento del
material informativo del semanario Acontecer, se 'propuso dar
capacitacion a la Mesa de Redaccién para que esta misma cumpla con dos
funciones, la primera, mejorar su trabajo como correctores o redactores; y
la segunda, dar capacitacion a los reporteros empiricos, puesto que ellos
conocen mejor las debilidades de todos y cada uno de los comunicadores
del semanario. :

De antemano se sabe que algunos de los prospectos a capacitacién
pondréan resistencia al cambio, en este caso, como ocurre en cualquier
empresa que adopta una alternativa para la mejora del proceso de
produccion, se ha pensado en una especie de candados para invitarlos a
integrarse a la capacitacién y mostrar un desempeifio positivo y de ser asf,
motivarlos con gratificaciones adicionales.

Por consiguiente en el siguiente capitulo y ultimo se plantean las
conclusiones finales, las cuales indican las diferencias a grandes rasgos
entre los periddicos de periodicidad discontinua y los diarios nacionales,
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pues el trabajo que se hace en los primeros y quienes lo realizan pueden
ser o son mas profesionales que algunos de los que escriben para los
primeros, por lo cual no se debe demeritar el trabajo de los que escriben
para periddicos, locales, regionales o estatales, incluido Acontecer.
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5. Conclusiones

En México y mas concretamente en el estado de México existen
miles de periddicos, tanto diarios, bisemanarios, semanarios, catorcenales,
quincenales, mensuales, bimestrales, etcétera, los cuales albergan a miles
de periodistas quienes carecen de estudios profesionales, estin truncados,
son pasantes o en el mejor de los casos son licenciados ya sea de
periodismo o de alguna otra carrera.

No hay que ir muy lejos para citar un ejemplo, el caso especifico de
Acontecer permite observar que los periodistas empiricos no por carecer
de estudios profesionales o los conocimientos minimos para desarrollar su
trabajo, lo hagan con la intencién de desprestigiar al gremio periodistico.

Son padres de familia y fuentes de manutencién, lo cual impide que
se les separe de su fuente de trabajo por no haber cursado una carrera
universitaria, son expertos en el sentido de que conocen muy bien sus
fuentes informativas y los lugares que tienen asignados para realizar una
cobertura informativa. -

En otras palabras, no es viable decir que un periodista que escrlbe en
un medio local, regional o estatal sea un pasquinboy o pasquinero por el
simple hecho de trabajar para un medio de periodicidad no diaria, como
comiinmente lo nombran sus homodlogos quienes tienen la fortuna de
trabajar en un diario nacional, porque eso no demerita su trabajo.
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Mucho menos se debe tratar a un periodista por carecer de estudios
profesionales en periodismo o comunicacién como un pasquinero, porque
entonces también se pondria en duda el trabajo que ha realizado el
maestro Manuel Buendia, quien, es necesario recordar, se hizo en el oficio
y tiene trabajos muy importantes, al igual que ocupé cargos muy
destacables.

Cabe recordar que existen profesionistas que escriben para algiin
periddico y atin asi son empiricos en el periodismo, este caso se da mucho
en las columnas o anilisis financieros o economistas, cuando el lector ni
siquiera sabe que el autor es un economista, abogado o de otra
preparacién universitaria, profesionista si, pero no del periodismo y por
qué, pues porque atin no hay los suficientes periodistas profesionales
especializados en economia, finanzas y asuntos internacionales, entre
otras disciplinas.

Hay incluso compaiieros de diarios nacionales quienes tienen el
cargo de corresponsales, aun con estudios universitarios, y ganan menos
que algunos reporteros empiricos o también emanados de las
universidades, quienes trabajan en medios de circulacion regional, local o
estatal, quienes pueden ser ejemplo de honestidad y profesionalismo.

En ese tenor habria también que realizar una investigacién sobre la
cobertura de los diarios nacionales y es que por ahi hay un refrin que
dice: “el que mucho abarca, poco aprieta”, y en este caso se ajusta muy
bien, pues cualquier medio que se adjudique esa caracteristica se le podria
cuestionar si se hace llamar asi por enviar cien o mil periédicos a cada
estado donde la poblacién rebasa ese nimero por mucho y pocos son sus
lectores o por tener una seccion que se ilama Estado(s) donde no se
incluyen mas de cien notas de todos los estados del pais.

Ante esta situacién, son los mismos medios locales que deben
explotar esos grandes huecos que quedan sin una cobertura informativa
por parte de los diarios nacionales.

Cierto es que hay quienes ostentan una credencial para esquilmar a
cualquier individuo y mas si es a un servidor piblico, como alcalde o
director de Comunicacion Social.

Mas no por ellos se debe desprestigiar al gremio. A los que salimos
recientemente de las aulas universitarias nos corresponde hacer nuestro
trabajo para ayudar a los periodistas que no tuvieron la misma fortuna,
porque de algunos de ellos también podemos aprender mucho, pues tienen
mas prictica que nosotros; por ello es necesario desarrollar una relacién
de mutuo apoyo entre los reporteros empiricos y universitarios.
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Finalmente, cabe sefialar que hay periodistas empiricos o
universitarios que hacen un trabajo profesional y ético impecable, pero.
también hay algunos que dejan mucho que desear, tengan o no ',
preparacion universitaria. :

La longevidad de Acontecer (desde noviembre de 1985) y los malos
augurios truncados por las personas que lo vieron nacer y/o crecer”
demucstran que este semanario es digno de ejemplo no sélo de los.
periédicos que circulan de manera local, regional o estatal sino de.
profesionalismo mismo. b

S5.1. _Proyecto de capacitacién para reporteros y Mesa de .
Redaccién.

.. El proyecto en si deberd ser disefiado después de evaluar a cada
" reportero y haber concluido los cursos de actualizacién para la Mesa de:
Redaccion y seran los integrantes de ésta los encargados de reallzar esa
“labor. B
. En-cuanto a la aprobacion del mismo proyecto correspondera al
! COMSE_]O Editorial hacerlo. :
Lo expuesto en este trabajo es s6lo una propuesta para  dar
capacitacion y no realizar otra vez Desarrollo Organizacional con los’
reporteros empiricos de Acontecer, correspondera a la Mesa de Redaccion -
y al Consejo Editorial llevarlo a la realidad. .
Pero es una propuesta que no se limita solamente a la situacion -
laboral-profesional de Acontecer, sino que cualquier otro medio desde
circulacion local o hasta “nacional” puede llevarlo a cabo, el primer
escalon estd puesto, el segundo y el resto le correspondera a cada medio.
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Anexo 1
La manera en la que estaba dmgxdo Acontecer, su periodicidad, el
upo de'i lmpresmn y los sup]ememos que habla hastajuho de 1996.

Anexo 2

Integrames del semanario.

Acontecer, Por un periédico Profesxonal No. 612, Miércoles 28 de
© marzo de 2001. Directorio. p. 2.

Anexo 3

En el No. 558 del 16 de febrero de 2000 cn la contraportada aparece
un boletin de Naucalpan con pase a la pagina 13. En el No. 561 del 8 de
marzo de 2000 en la contraportada aparece un boletin de Zumpango con
pase a la pagina 11. En el No. 565 del 5§ de abril de 2000 en la
contraportada aparece un boletin de Naucalpan con pase a la pagina 11.
En el No. 612 del 28 de marzo de 2001 en la contraportada aparece un
boletin de Coacalco con pase a la pagina 11.

Anexo 4

Portada del No. 542 de Acomecer con fecha del 13 de octubre de
1999, donde se sustentd la mformac:on con la copxa ‘de una factur'\. hecho
que aceptd el alcalde en cuestion. )

_Anexo 5
) " Portada de edicién No. 600 con fecha del 13 de dxcnembre de 2000
EJemplo de represalias tomadas en contra_ de un integrante de Acontecer.

Anevo 6
Edicién No. 576 con fecha del miércoles 28 de j Jjunio de 2000. P{lgs i
' 1,3-A,4, 8,10,12, 13, 15 y 16. Ejemplo de pubhcldad comprada por el
PRI a Acontecer,

Anexo 7

A la redaccién de Acontecer han llegado cinco cartas aclaratonas del -«
1 de marzo de 1998 al 31 de marzo de 2001 con la fecha y numero de
publicacion de cada una: :

10 de marzo de 1999, No. 513, pag. 10

30 de junio de 1999, No. 528, pag. 14

8 de marzo de 2000, No. 561, pig. §



128 ProPUESTA De CAPACITACIGN PARA Los Rsrommus EMPlnlcos DE Acomzcm ( 1 998 2001)

22 de noviembre de 2000, No. 597, pag 4 -
24 de enero de 2001, No. 603 pag 7:

Tres contestadas por Ios rcport 08, una hecha por e] coordmador de
cultura y respondida por ‘el subdlrector alme

respondida, de manera que s

Anexo 8 : Fhiie
Carta a buzén c1udadano < le: febrero de
2001, No. 607ypag 13 ’ e

Anexo 9

500 y pag. 3.

Anexo 11 S

Mencién Honorifica que emmo la
Feria Internacional del Libro de Guadalajara por ‘el Suplemento Cultural
“La Tinta Suelta®. S .
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edicion impresion
1 No. 86 1? Mensual Caliente Experimental
87 12 Mensual Caliente Unipersonal
88 1 Mensual Caliente Unipersonal
89 12 Quincenal Offset Unipersonal
90 1 Quincenal Offset Unipersonal
91 22 Semanal Offset Unipersonal
118 Abrfl 92 22 Semanal | Computarizado | Unipersonal | La Tinta Suelta
153 Enero 93 2* Semanal | Computarizado | Jaime Eduardo Supleme.n to
: FEs B comercial
9: o2 Bisemanal | Computarizado | Carlos Rivera
S Desaparece la
321 95 2 Semanal | Computarizado | Carlos Rivera | edicion del
viemes
Desaparece el
Julio96 | 2° Semanal | Computarizado | Carlos Rivera | suplemento
comercial
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Anexo 3

con ‘ec err JORGE TORRES ENTREGO CQSIAHBII

Por un Periddico Profesional

El geberaador en ¢l campus de In UAE
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Nextlalpan, Edo. de México a 6 de marzo de 1999
C.JOSE MARIO FLORES GUTIERREZ
DIRECTOR DEL PERIODICO AOCNTECER
PRESENTE

Por este conducto, le envio un cordial saludo y le sefalo a usted que en la nota
informativabajo el titulo “Pretende Jaitenco apoederarse de territorios de Nextialpan®
publicada el 3 de marzo, se sefialan datos incorrectos.

En primer término, no concedi ninguna entrevista de prensa al reportero‘Sergio
Jimenez y en el cuerpo de la nota se senala "a falta de interés del gobierno estatal
que encabeza César Camacho Quiroz para resolver los conflictos territoriales a fin de
regularizar esos terrenos”, cuando el gobierno que encabeza ha recibido un total
apoyo del Gobernador del Estado de México, no solo en este asunto, sino en general.

En otro parrafo se indica que los terrenos de la ex Hacienda de Santa Inés son
propiedad del municipio, y es preciso aclarar que pertenecen a la jurisdiccion del
municipio de Nextialpan de F.S.S.

Me despido de usted esperando corresponder con su atencion a la presente,
solicitando su aclaracidn a la opinidn pdbica.

ATENTAMENTE
Gil Arenas Sanchez
Presidente municipal

Respuesta del reportero:

Conrelacion ala primera aclaracion citada
por el presidentg, municipa! de Nextialpan.
debo decir que realmente no fue una
entrevista exclusiva a este medio, sin
embargo, las declaraciones hechas por el
alcalde y publicadas en relacion a los
conflictos territoriales con Jaltenco se
grabaron cuando Gil Arenas hablaba con
la comision integrada para el caso en esa
locatidad.

Ademas, en la nota no se acusa al
gobernador del Estado de México, César
Camacho Quiroz, sino se hace referencia
al gobierno estatal que él encabeza, pues
ha sido el papel de la dependencia de
Gobernacién estatal, la que ha dejado
plantados a los funcionarios municipales.
Sobre la precision del Gil Arenas deltercer
parrafo de su misiva, dice: “se indica que
los terrenos de la ex Hacienda de Santa
Inés son propiedad del municipio y es
preciso aclarar que pertenecen a fa
jurisdiccién de Nextialpan® {sic).

£ OXauy
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Ecatepec de Morelos, 17 de junio de 1999.

Aclaracion al subdirector de ACONTECER, Eulalio Victoria Reyes

La presente es para sefialarle al subdirector, Eulalio Victoria Reyes, que la
informacion respecto al problema de salud que :epresenta el VIH/SIDA, no fiene
que ser usada como “informacion de relleno”, pues ademas que sus reporteros
carecen de la capacitacién profesional de cubrir estas notas, no dan por Io tanto,
informacion precisa. En la nota del 16 de junio de 1999, pagina 11, se reproduce
una informacion de un supuesto investigador del cual no sabemos si es hombre,
mujer, o con la moda del género, es transgenérico. Y lo mds lamentable es que
quien firma la nota, desconoce que el VIH y todos los demds virus no se
“reproducen”, como las células, sino que se "replican”, y esto se repite varias veces:
“reproduccion del viius”, "este continde reproduciéndose..” etc. Por dltimo, ese
pseudo optimismo periodistico de una supuesta cura, sélo es informacion
superficial, pues a esa nota le falta mencionar la substancia que inhibe la replicacién
del VIH y en qué fase de ésta, para que se diga que es un medicamento, tiene que
ser aprobado por a FDA de los Estados Unidos u organismos similares en otros
paises. Ya en ofras ocasiones, le he sefialado los garrafales errores de notas
publicadas por sus reporteros inexpertos en el VIH y no toma en cuenta que Ia
desinformacion producida por los periodistas, 56l0 perjudica a sus lectores.

Atentamente
Juan Pablo Garcia Vallejo
Coordinador de La Tinta Suelta
y exegeta de la epidemia del VIH.

CONTESTACION

JUAN PABLO GARCIA VALLEJD

.- Coordinador de la seccidn

cultural del semanrio
Acontecey La Tinta Suelta
Presente:

Querido Juan Pable, pondré mas
atencion en revisar el trabajo, que
se supone, a ti te corresponde. No
olvides que dicha notaa tuviste en
tus manos y nunca la cancelaste.

Sin mas por el momento, y
esperando te encuentres bien de
salud, tu amigo.

EULALIO VICTORIA REYES
Subdirector General del
Semanario Acontecer

soxauy
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Carta Aclaratoria

Coacalco de Berrlozéhal, Estado de México s 21 de fabrero del 2009

Ue. Mario Flores Gutlérrez
Oirector Semanario
"ACONTECER*
PRESENTE

En la edicitn del midrcoles 16 del presente mes del rotativo que usted dirige, en la pigina
5se publicd una cotaboracién hrmada por el sefor Enrlque Salazar, la cual lleva varias "bajadas*
con titulos Que suponen una gestidn lrreguiar on la administeacion de Coacatea.

Al respecto me permito sedatar lo siguients: o que se mencion; ese espacio parte de

Y do otro fun i de "afto nivei®, s8gun su colaboradoar), y
58 con s tan como dolosas que indican que es el redactor, y
no el i de agua potable y aicantariltado, como
8 sunlum quien puso el pnow nmomatlcoy alegiemente 3o puso a “volar®, como ss dice on
la jerigonza periodistica.

Simplements e! “aeropusrto”® estd en otso lado.

No vamos a extendernos demasiado (hay que tensite respeto sl espacio y atos leciorss) ni
alincutrir, como lo hizo el también jate de prensa de| de 3
perredista, en supuestos.

En et seg! phtrafo dela de marras te lee que "la fusnte comenia que los
datos que proporcionard a continuacién qQuiza ya estén desaparecidos de los archivos de
SAPASAC” {organismo de agua} "o quizd se manejan ya en otra Area de 1a administracién® para,
segan e! vacera aficial def Ayuntamiento de Zumpango, no hacer ruldo en (a prensa, etc., eic.

Ese es todo el Ni 'a pi p ni ol redactor ofracen otra
coss, mis que una i marafia de datos fajsas y tergiversados,
compo ef de asasgurar que no ha hacho obra publica (mis dc 620 obras en tres aflos, por 500 de
la admml:uucnbn pnudn en al m-tmo lapso, fe parecen no poco, sino nadp) durants la

Gamifio 3

Aclarar cuda unu de los dlchos svrll tanto como desperdicias el espacio, pero e comento
sefior director, apenas el J de fabrero, ol presidente municipal, Alejandro Gamifo Palacios
inauguré en Bosques de) Valle, el puente peatonal para discapactados, Que segun su
cotaberador no existe.

Ademds, hachos en : *aln cobran {cobraban)®, los presuntos
aviadores, y peor aun, asegura ternerasiamente situaciones que no estaria pur demAs que
revisara la ley, esto en el caso de la de los det Hamo 33, los
cualos el gobierno central entrega para utill
especificos, pero el redacior sostiene que u manqln de manera discrecional, rcpnnlindose
8l pastel entie © malale, c ambas cosas?

Desalartunadamente, et Sr. Enrique Salnx se dejb llevar poruna fuente "funcionarle de alto
nivel®, que rige tus actos Movido por tesentimients, porgue lusge de ocupal un cargo
importante en el organismo del agua (SAPASAC) es removido del misma por mansjos
enuna penal que sigue su curso.

ATENTAMENTE
C. ALEJANDRA GUDINO RAMIREZ
DIRECTORA DE COMUNICACION SOCIAL
H. AYUNTAMIENTO DE COACALCO DE BERRIOZABAL

Respuesta del autor de Linea Politica

81, Mario Flores Gutidrier
Director del Semanatio
"ACONTECER™

Laei con atencidn las “aciaraciones” da ta dueciom do comunicacon social del ayuntamientio de Coacaleo,
sefors, Alsjundia Gudino Ramiaz, respecio 8 la pasada columna Lines Polifica on donde we da a conooer &
carrupcién do e3s municipio, por lo cuai esie (ecloador procede @ contestar; La Contadutia General de Glosa
siinv ﬂbn dolvb da recursos an ot organmo de agus polable de Coscako, 23/ lo informd Carlos Berirand
Infan asunto se dio a conucer en el folalivo “E) Unversat of unes 7 de fabrero de ssts afto, nata
que fue Iilulaﬂa Reabren audorias contra cinco alcaidias® "Se investigan entre 10 y 12 cases de comupdon®,
enite atios Coacalca. En ol cuerpo de @ nola, al diputado Cartos Torres Ojeda presentd pruebas del deavio ds
recursos en agua potable y @ soliciud de los habdankos pidid auditar et DIF y i preaudencia mumicipal.
Declatacion que no desmintié como ahors ko hace.

Por lo que loca & mis fuentes longo el derecho da reservirmelas, aunque coinciden con ka Invesligacién de
Glosa. Tengo los que se

Atentamante
G. Enrique Salazar C.

)
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SR.JOSE MARIO FLORES GUTIERREZ
DIRECTOR GENERALDEL PERIODICO ACONTECER

PRESENTE:

Me dinjo a usted en fonma respeluosa para solicitirte de ta manery nEis alenta 1a pubhca-
cian de esta cara, que bena el propdsit de aclarar i Mormacinn pubhcada el pasado ines
13 de los cornentes en li conlrapanaga de su penodmico, y cuyas cabnza adice “Protostan
vecmnos de Coacalco pur ka mirnducCrdn Jde enpresa gasera”

Congran sorprPsa y preacupacion revisa el Contemido Ao Aieha miaracion, ausn, gue
M siquiera esta irada por tun reporery, comao es el Casw U alras nolas Quf: JPirecen pn
el peribdico

Es necesano que usled sepa que yo nunca me he entrevistado con nmgunis persona que
Irabaje en sumedio de COMUMNCatian y INUcho MENoS IMIs VECINNS 0 su Servidora acusamos
al presidente mumcipal, Alejantro Sanchee, de sostener negocins lurbios con alguien por-
que na nos consta, y mucho menos utilizamos adietivos cahhicativos para refenmos Al
alcatde y su adrminustracion

Lo unico cierto de 13 nota es que un grupo de veonos de 1a uindad hatracional Rancho
La Palma vermmos 0rganizandones ¢n contra det senicio que olrece la compama “Maxigas”,
por el pehgro que reireserta Para nuestras famias, por Itatarse ce un sunsie de gos
que se franspona por tuberias msiatadas en el subsuelo. que en st regon del Valle de
Meéxico es lacustre

Paro en ningun momento heinas buscaaa ia conlrontac:on con las aulcndades municipa.
tes que encabeza el alcalde de Coacaleo. Algiandro Sancnes Antes bicn, heimos sitentado
un acercanuento para Jar lugar 3 un AiIalogo resPeoso con Ia autondad pard procurar ia
tranquiidad y sequndad de auestras farmihas

Sr Director. 10 Que han pubicado y puesto en mi voz corresponde a una verdad parcial,
por 1o cuat imucho agradecare 13 publicacidn de esta cana para dejar en ciaro i pestura
sobre el asunia

Atentamenta
ivonne Dalgado de Nolasco

Vecina de Rancho La Palma
Casa 15, Palma Paraiso
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Carta Actaratorts
Co. Tuleian, ez 17 de snero del 7001

Aspncitn
Sario Floren Gusrmas
Dirwctor dol Semanario Acomecsr
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Anexo 8

b

Nombre: Rosa Marla Pérez

Colonia: Laguna de Chiconaulla
Denuncia: Resulla svu- 4
aungue no por ¢i'c 2-, . de ser cieible
1a forma tan abrunta + ~hsuda 2 o
-

tencrar ia wmageit publica de un Muni-

. s e wpiw lan lleno de posibilidades como

. 3 3 '." ;,‘,a: l @ N lo es Ecatepec, y digo esto porgue al
S §/i = \.4“ cabo de ya casi 6 moses de gobierno
}LI / a ’!L .Q def C. Agustin Herndndez Pastrana no

3 ‘q-'é‘ & s \‘.L’ hemos visto olra cosa mas clara que Ila

incompetencia de muchos de los inte-
grantes de este gran equipo, iniciando
con el ya mencionado Pastrana.

No cabe duda que la actitud huma-
nista del gobierno municipal estd de-
jando mucho qué desear a tan corfo tiempo, no entiendo como se puede solapar
la actitud nefasta de un Coordinador como Eduardo Ugalde Gonzdlez (Desarrolio
Social) quien ademas de ser corruplo cuenta ya en su haber con acusaciones tan
fuertes como la de “acoso sexual”, asunto en el que no se han lomado las medidas
pertinentes y, sin embargo, personal mas que capacitado de dicha 3rea se ha visto
en la lerrible siluacién de ser relirados de sus cargos sin que al Sr. Ugalde lo toque
la juslicia o tendria yo que decir Ia honestidad de este gobierno.

£ Qué detiene al C. Presidente Municipal para deslituir a un lipo como esle?,
¢Serd que Ugalde Gonzalez guarda algun secreto importante del alcalde? Vién-
dolo de este modo podria pensarse que se lrala de un asunto que solo podrlan
resolver los protagonistas de los “X FILES"

En fin, al parecer a més de uno de los actuales inlegrantes de la administracién
les quedd grande el puesto, a tal grado que se dejan de lado asuntos tan importantes
como este o bien se abusa de los puestos para realizar actos ilicitos como el caso de
SAPASE, el de Gobernacién o el de Adminislracién por mencionar algunos.

Como habitante de este Municipio, creo que es hora de que se lomen cartas en
cada uno de esfos asuntos, no basta con pensar en el cambio de un Municipio o de
una Nacidn; se debe trabajar para ello, hacer a un lado los compromisos “politi-
cos” adquiridos por el Presidente en su periodo de campana y dejar que la gente
que realmente quiere trabajar lo haga; tomar conciencia de lo que significa el
“Servicio Publico”, sin encubrir a personajes como Ugalde Gonzdlez, Carmona
Rivero o Torres Torres, efc.

Sé que hay gente mas que dispuesta a trabajar, y lo se porque justamente a
quien se ha relirado de Desarrollo Soclal, es la gente que se acercé a mi comuni-
dad para ayudarnos, sin mds pretensiones que las de hacer su trabajo y poner en
afto lo que es un verdadero Servidor Puablico.

Ojald pudiera verlos otra vez, ya que no luve tiempo de agradeceries lo mucho
que hicieron por mi comunidad, pero si no lo pudiera hacer, quiero dejar aqui sus
nombres a modo de que se enleren un dla que para mi comunidad ellos fueron y
son muy importantes; gracias a Luz Marla Lopez, la Lic. Angeles (no sé su apeliido)
a Diana Jiménez. al Lic. Armenta y a Mdnica (lampoco sé su apellido), sé que en el
lugar que decidan o les den la oportunidad de lrabajar, lo haran de la mejor manera.

Ojala ustedes realmente cumplan con publicar los comentarios que como ciuda-
danos hacemos, ya que esfamos cansados de promesas incumplidas y de fanta
corrupcién y falta de dureza de nuestro Presidente Municipal, mi teléfono es 044,

Redacclon: La carta fue publicada textualmente y el teéfono de ta inconforme quedt
en resguardo de esta redaccion, por si les in'eresa a las autoridades comespondientes
cscuchar ampliamente las demandas que se realizan por parte de 1a afectada.
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Anexo 9

PARTIDO
ACCION
NACIONAL vm:%‘::“mg':’:umw. £00. DF WX,

Valle de Chalco Soliduridad a § de abril de 1998

PERIODICO ACONTECER
PRESENTE

Pur este conducto, munifestamos la mis enérgica de Ias protestas por tos infundios vertidos en conirs
det C. Juan Lizaro en xigunos medios de comunicacidn, en relacidn s sy actividad periodistica, ya que de
todos las actores polliicos de 12 regidn, es conoclda su trayectoria imparrial y siempre pravectando con
veracidad y profesionalismo su trabajo.

Refrendamos una vez mis nuestro xpayo por st labar, i ialidad y by ided en el buen

desempeno de su sctividad, 4

ATENTAMENTE

POR UNA PATRIA ORDENADA Y GENEROSA

C.P, Leone] Menes Fuentes
Presidente del Comité Directivo Municipal
Pastido Accidn Nacional
Valle de Chlco Solidaridad
(Rubrica)
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Anexo 10
Ccésar Camacho Quiroz
Gobernador del Esiodo de Mexico
= *

Toluca de Lerdo, Estado de México,
a 11 de noviembre de 1968.

SENOR LICENCIADO DON

JOSE MARIO FLQRES GUTIERREZ
DIRECTOR GENERAL DE
“ACONTECER"

PRESENTE

Estimado Mario:

Sirva la presente para enviarte un cordia! saludo y
mi felicitacion por el déci ani io de “Acontecer”,
importante medio que, desde una de las regiones de mayor relevancia
y significado para nuestro Estado, es una muestra significativa de!
esfuerzo informativo que se lleva a cabo en la entidad,

Te pido compartas mis parabienes con los
colaboradores, rcporteros, fotdégrafos y articulistas que participan en
este proyecto editarial.

C nte
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Ancxo 11

Acontecer recibe Mencion Honorifica al Premio
Nacional de Periodismo Cultural "Fernando Benitez"

DE PERIOODISMO CULTURAL

. SEPTING FORO, PREMIO ¥ HONENAIE
I: FEARNANODC BENITEZ 19938

La Unversidad de Guadalajara y fa Feria Internacional def Libro de Guadalajara,
olorga la presente

MENCION HONORIFICA

on 3 modaioas ve

PERIODISMO REGIONAL

: ¥
Suptemento Cutural del Periddico Acontecer *LA TINTA SUELTA®, conrdinada por fuan PablaGarcéi Valejo

REMIU NACIONZL DE PERIODISMO CLLTURAL
FERNANDO BENTTEZ®

el
> D‘ 6 71-2% k. Mvicnren Commine Ylﬂ;’::-uhn ° ’uf_f'{té/.

a-._'

L=

§ G B
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