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INTRODUCCION.

Uno de los problemas importantes que padece el Sistema
Educativo Nacional, en lo que toca a la Orientacién Vocacional, es la
falta de integracion de los factores que intervienen en el proceso de
decisién vocacional. Generalmente, el proceso se limita a la revisién de
los factores psicolégicos, aplicando tests destinados a la revision de
intereses, aptitudes y habilidades; no tomando en cuenta otros dos
factores, que considero son de suma importancia. Estos son, el factor
biolégico y los factores externos.

La Orientacidén Vocacional, tiene la funcién de prestar una atencién
especial a los adolescentes y apoyarios para que puedan tomar
decisiones adecuadas con respecto a su futuro profesional.

Lamentablemente la Orientacion Vocacional, es generalmente
entendida como una medida de emergencia ante una situacién urgente,
es decir, no es raro que los adolescentes o los padres de éstos recurran
al profesional de la orientacion solamente en el momento en que se
debe decidir por escoger area o carrera.

Los efectos de una falta de Orientacién Vocacional, son palpables
en nuestra sociedad. La alta desercion en los niveles de Educacion
Superior, la insatisfaccion en ia vida laboral y un bajo rendimiento tanto
en las aulas como en el desemperio profesional son algunos ejemplos.

Es importante resaltar que generaimente el periodo en el cual se
realiza la eleccién vocacional es durante la adolescencia, un periodo de
cambios en el que al adolescente se le presenta el problema del
autodescubrirse como la persona que decidira su propia vida y esta
decisién no es sencilla, por 1o que la adolescencia significa per se.

En el momento de la eleccidn vocacional, debe estar presente el
orientador vocacional para contribuir con el proceso de
autodescubrimiento del joven; a medida que el adolescente se conozca,
y sepa quién es, podra definir lo que desea y asi tener una concordancia
al actuar entre el querer y el poder, para alcanzar el logro de sus metas.

Por lo tanto, resulta indispensable, que los orientandos elijan su
carrera ayudados por una buena asesoria, que tome en cuenta todos los
factores que inciden en el proceso de Orientacién Vocacional, para que
se logre una decisiéon coherente y madura.




Partiendo de l|o anterior, en el presente trabajo realizaré una
revision de aquellos factores que considero, muchas veces no son
tomados en cuenta en el Proceso de Orientacidon Vocacional. Estos
factores son los internos (bioldgico y psicoldgico) y los factores extemos
(familia, sociocultura, amigos, género, valores, medios de comunicacion,
condiciones econémicas, oportunidades e influencia de profesores)

La importancia de retomar estos factores, radica en la idea de que
el hombre es un ser biopsicosocial. Considero no puede darse un
proceso de Orientacién Vocacional que se diga integrai, si no se toman
en cuenta los anteriores factores.

Para el desarrolio de este trabajo he divido su contenido en cuatro
capitulos. En el primero, presento algunas aproximaciones a la
Orientacién Vocacional, con la finalidad de esclarecer conceptos
importantes en dicho campo.

En los siguientes dos capitulos, expongo los principales factores
que intervienen en el proceso de Orientacién Vocacional. Para abordar
este tema, he dividido a los factores en internos y externos dependiendo
de su influencia en el orientando.

El cuarto capitulo es una recopilacién de los instrumentos que
considero son ttiles para la exploracién de los factores que intervienen
en el proceso de Orientacidon Vocacional.

A lo largo del presente trabajo, hago varias conclusiones respecto
al tema. Finalmente en el apartado destinado a ellas, reitero la
importancia que tiene tomar en cuenta los factores que intervienen
durante el proceso de Orientacién Vocacional y la toma de decision
profesional. Eif punto de vista pedagdgico que da origen al titulo del
presente trabajo es que, el objeto de estudio que elegi es parte dei
fendmeno educativo y que el presente trabajo tiene la intencién de servir
como apoyo en la iabor de Orientacidn Vocacional, la cual considero, es
una en la cual, los pedagogos tenemos mucho que dar.




CAPITULOI. APROXIMACIONES A LA ORIENTACION VOCACIONAL.

En el presente, para fines practicos y académicos, el conocimiento se divide
en dos grandes grupos, las Ciencias Naturales y las Ciencias Sociales. Cada una
de ellas contienen en si diversas areas. Por ejemplo, dentro de las Ciencias
Naturales, estan las areas biologicas, las quimicas y las fisicas. Con las Ciencias
Sociales la diferenciacion de areas es mas compleja; existe el area econémico —
administrativa, el area de humanidades (Pedagogia, Psicologia, Sociologia,
Derecho, etc.) y el area artistica.

Conforme en cada campo se definen los diferentes objetos de estudio, las
ciencias se ramifican en disciplinas y cada una de ellas se entrelaza con otras
mas, ya sea con las Ciencias Naturales o con las Ciencias Sociales, como por
ejemplo la Psicopedagogia.

Ahora bien, tras la divisién del conocimiento en dos grandes areas, las
Ciencias Sociales se ven ante un problema constante, que no se traduce en
estancamiento, el problema a decir es, que las Ciencias Sociales trabajan con
asuntos como cultura, sociedad, educacion; siendo todo esto construcciéon del ser
humano.

En otras palabras, las Ciencias Naturales tienen construcciones teéricas y
demostraciones practicas o principios, mientras que las Ciencias Sociales tienen
construcciones tedricas, descriptivas y analiticas, que si bien ayudan a entender la
relacion que tiene el hombre consigo mismo, es decir, con su objeto de estudio; el
cual esta en constante movimiento y evolucioén.

La Pedagogia es una interdisciplina que tiene por objeto de estudio, al
fendbmeno educativo. Hablando del tema central del presente trabajo, la
Orientaciéon Vocacional como actividad desarrollada dentro y fuera de las
instituciones formales e informales, entendiendo a las primeras como las escuelas
y a las segundas, como a todas aquellas que estan fuera de ella (familia clubes,
amigos etc.) —pero al mismo tiempo dentro de un sistema social, no pueden
entenderse sin tomar en cuenta su origen. “"El origen de la Orientacién Vocacional
se encuentra en ia fusién de dos disciplinas sociales, a decir, la Pedagogia y la
Psicologia.!

En el presente capitulo, desarrollaré los conceptos de Pedagogia,
Psicologla y Psicologia de la Educaciéon, que me parecen fundamentales para
aterrizar posteriormente, alde Orientacién Vocacional; tras el cual hablaré sobre la
Toma de Decision Vocacional, el Punto de Vista Pedagégico de la Orientacion
Vocacional y el concepto de Factor.

1 Enclclopedia General de la Educacién. Tomo |. Océano, Barcelona, Espana, 1999, p. 247




1.1. CONCEPTO DE PEDAGOGIA.

El concepto de Pedagogia es uno de los mas discutidos, puesto que no hay
ni habra una definicidon concreta o universalmente aceptada, porque este hecho
es parte del caracter polémico e inacabable del conocimiento educativo.

El término Pedagogia literalmente significa gufa del nifio, puede tener un
significado mas extenso y abarcar, algunas ciencias y disciplinas o sectores de
algunas de éstas, indispensables para el proceso educativo.

La Pedagogia es un arte, una accién personal y directa, en donde el
educador trata de moldear una personalidad; al pedagogo le inspira un objetivo, un
ideal de formacién para lo que dispone de su inteligencia, gracia, destreza,
conocimientos cientificos y tedricos, la capacidad de improvisar, de responder a
ciertas situaciones nuevas, asi como ser capaz de provocar interés y entusiasmo.

Durante mas de 2000 afios de historia de la civilizacién, los principales
fildsofos, estadistas, revolucionarios, escritores, historiadores, lideres religiosos,
cientificos, y reformadores sociales de muchos paises, han dedicado sus vidas a
la causa de la educacién. Sus historias de wda antecedentes y trayectorias
personales iluminan ricamente a la Pedagogia.?

Los egipcios, los babilonios, los hindles y los ChanS entre otros pueblos
elaboraron complejas y eficientes formas de educacion;?® pero por lo comun, el
inicio de la historia de la Pedagogia empieza por el pensamiento educativo de la
antigua Grecia; “"a los sofistas se debe la ampliacién del concepto griego de
paideia, que de simple (sic) educacion de los nifios liega a significar cultura en
general, puesto que la educacidon del hombre continda bien pasada la
adolescencia en tanto haya interés y deseo de aprender y perfeccionarse, es
decir, sin limites de tiempo™ a los griegos se les considera Ios fundadores de casi
todas las materias de estudio de la actual escuela secundaria®.

Posteriormente el pueblo romano puso en practica las ideas educativas del
pueblo griego incorporando importantes contribuciones; en Grecia se desarrollaron
ricamente |a musica, la poesia y la gimnasia; en Roma se retoman estas areas
pero le dieron mas peso a la familia, al derecho y la milicia, es decir, se trataba de
una formacion esencialmente moral y practica.

2 cfr. smith, Samuel. /deas de los grandes educadores. Tr. Vasseur Walls, Alfonso. CECSA
México 1981.
3 Idern.
* Abbagnano N. Y A. Visalberghi. Historia de la pedagogia. Tr. J. Hemandez Campos. FCE,
15 reimp. México, 2001.
3 [dem.



En el siglo | se propagan velozmente los conceptos y los nuevos cuitos del
Cristianismo en todos los ambitos incluyendo por supuesto el educativo. Se
proponia un ideal pedagdgico especifico: formar al hombre nuevo y espiritual, al.
miembro del reino de Dios. La accion educativa estaba directamente fundada
sobre los evangelios. -

La filosofia de San Agustin es una filosofia religiosa que educa.® Dudary
resolver dudas, iluminar la fe con la razén y la razén con la fe, haciendo hablara la
Verdad misma que es Dios, es ya un proceso de formacién humana y por tanto de
educacién.

Las actividades de ensefianza han precedido notoriamente a la
conformaciéon de la Pedagogia. “En el periodo medieval surgieron varias
reflexiones sobre la educacién como un problema de enserianza™™

En la Edad Media, se constituyeron escuelas en las instituciones religiosas,
es decir, al amparo de monasterios, parroquias y catedrales,; se dio origen a una
institucion muy importante, la Universidad. Las escuelas deblan servir
principalmente para el mejor entendimiento de Ia fe cristiana.

En el siglo Xlll la forma en como se educaba estaba basada en las
relaciones entre fe y razén, siendo el principal representante de dicha postura
(conocida como tomismo) Santo Tomas de Aquino.

Posteriormente se dieron grandes cambios asociados a la plena conciencia
y @ una actitud altamente critica, dicha época es conocida como el Renacimiento.

Una contribucion fundamental a la formacion de la mentalidad moderna fue
la reforma religiosa de Juan Calvino y Martin Lutero, (siglo XV) los cuales
plantearon por primera vez el problema de la instruccién universal, puesto que
todo cristiano debia ser capaz de leer tas Sagradas Escrituras; a esta etapa se le
conoce como Reforma.

Como respuesta a dicho movimiento surge la denominada Contrarreforma y
con ello la fundacion de la Orden de los Jesuitas por Ignacio de Loyola (1543), se
ocuparon de la ensefianza desarrollando una disciplina y una habilidad didactica
sin medios violentos.

8 L os trece libros de mis Confesiones alaban al Dios justo y bueno asl por mis buenas como por
mis malas acciones... cantando esta alabanza®, San Agustin deseaba edificar a sus lectores... En
San Agustin. Confesiones. Editorial Porrda. México, 1970.

7 Cfr.. Abbagnano. op cit.

8 Diaz Barriga Angel. Concepcion pedagégica y su expresidn en los planes de estudio de
pedagogia. En. Ducoing Watty Patricia, Azucena Rodriguez Qusset. Formacion de profesionales
de la educacién. UNAM, UNESCO, ANUIES. México, 1998, p. 54.



“La Pedagogia es una disciplina que se estructura a partir del siglo XVIi a/
siglo XIX. Forma parte del programa de modernidad social y cientifico-técnica que
se instaurd a partir de la Revolucion Francesa y la conformacion del estado nacional.
Nace como una disciplina que trata de resolver en el ambito de la escuela los
problemas de un nuevo orden social. Evidentemente que esta resolucion implica la
implantacién de un nuevo orden escolar, que apunta hacia la institucién escolar que
tenemos en nuestros dias".

“Se puede observar el intento de construcciéon de una ciencia pedagdgica a
partir de un planteamiento amplio sobre la educacion escolarizada y al mismo
tiempo la subsuncién'® de los problemas didacticos, en esta ciencia pedagaégica.™"’

Las diversas interpretaciones que se han dado a la Pedagogla dependen
de las necesidades y e! momento histérico que viva cada autor.

Varios pensadores (Newton, Galileo Kepier, Copérnico, Bacon y Descartes
entre otros) se enfocaron al estudio del método cientifico.'? Esta exigencia de
nuevos métodos fue retomada en términos educativos por Juan Amos Comenio.
La constitucién cientifica de la Pedagogia inicialmente se realizé como Didactica.
El fundamento de la pedagogfa comeniana es esencialmente religioso aunque
retoma elementos aristotélicos, medievales de los jesuitas y de la Reforma;"
parte del concepto de hombre como un microcosmos, con el postulado de
educacioén para todos.

“La Didactica Magna de Comenio transformé a la Pedagogia en la
Ciencia de la Educacion e hizo que los pedagogos, se constituyeran en
profesionales forjadores de ciudadanos. Colocé al nifio como centro del
fendmeno educativo haciendo que todo concurriera a su servicio: maestros,
textos, aulas y métodos. A él se debe la creacion de la escuela popular en la
que todos tienen acceso a la educacion. Aqui se implanta el método activo
(aprender haciendo) por el que el alumno crea su propio canocimiento con la
memoria de la experiencia antes que con la memoria de la palabra.""

A partir del siglo XVIII se produjo en la historia un cambio muy importante,
la llustracién, en la cual prevalece la ilimitada posibilidad de la razén, es el Siglo
de /las Luces, el cual se enriquece gracias a las ideas de Voltaire, Montesquieu,
Locke y otros.

Comienzan a perder auge las ideas de la Escuela Tradicional, que
significaban sobre todo método y orden. En ésta, “la tarea del maestro es ser

° Diaz Barmriga Angel. Concepcién pedagégica y su expresion en los planes de estudio de
pedagogia. En Ducoing Watty Patricia y Azucena Rodriguez Ouset. op cit. p. 52. Las cursivas son
mias.

° subsuncién. razonamiento deductivo gque va de lo general a lo particular o bien de los hechos a
{as leyes.

"' Diaz Barriga Angel. op cit. p. 55.

2 1dem.

': Ctr. idem

" De la Mora, Gabriel."Prélogo” En: Did4ctica Magna de Juan Amds Comenio. Editorial Porrtia.
Madrid 1922.
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modelo 'y gula, ser la base y la condicion del éxito en la educacién, a él le
corresponde trazar el camino y llevar por &l a sus alumnos™

Como consecuencia de lo anterior se dieron una serie de reformas en la
educacién, las cuales son conocidas como la Escuela Nueva, en la que se
proponen métodos activos en lugar de Ia pasividad que la Pedagogia Tradicional
habfa instaurado. Se toman como punto de partida los intereses del nifio, y con
base en éstos se adaptan los contenidos y los métodos. Se defiende a la libertad
como principio, medio y fin. Y para fines del presente trabajo retomaré algunas
consideraciones de la misma, ya que:

“el inicio de la Pedagogia contemporanea en el siglo XVIll supuso una serie
de cambios en la concepcion de la educacion que necesariamente han
repercutido en la concepcion de la Orientacidon Vocacional. La literatura
especializada se refiere a las aportaciones de J. J. Rousseau, J. Pestalozzi y
F. Frdebel como elementos clave en el desarrollo de la psicopedagogia
seﬁalandolos como precursores de los movimientos de - renovacion
pedagoglca

Lo considero de gran relevancia, pero como no es el objetivo central del
presente trabajo, inicamente describiré las directrices mas importantes que dieron
cuerpo a dicho movimiento para asl, poder llegar a un concepto de Pedagogia.

La escuela Nueva, habitualmente divide su historia en tres etapas:

a) La primera etapa es “individualista, idealista y lirica, es la etapa romantica de la
Escuela Nueva. J. J. Rousseau, Pestalozzi y Froebel, entre otros, son
nombres que van asociados a esta primera etapa de reforma”.

J. J. Rousseau. En su obra, Emilio o de la educacién manifiesta la idea de
formar un nuevo hombre para una nueva sociedad, realiza un planteamiento del
problema educativo, de los problemas de aprendizaje y de la relacion maestro-
alumno. Rousseau es el gran descubridor del nifio como ser socialmente distinto al
adulto, sujeto a sus propias leyes de evolucion; propone conocer al nifio para
poder educario. Considera que | Ia educacién debe partir del interés y del esfuerzo,
respetando la libertad de! nifo.’

Pestalozzi es discipulo de Rousseau, y es precursor de nuevos métodos,
propone llevar la teoria de la educacion a la practica en la escuela. Descubre que
la escuela es una verdadera sociedad de la que los nifios aprenden, de la que hay
que servirse para educarlos, de tal modo que niega el individualismo que proponia
Rousseau.

" Cfr. Palacios, Jesius. La cuestién escolar. Criticas y alternativas. Barcelona, Espafa. Editorial
Laia, S. A., 2% 1989 p. 18
" vélaz de Medrano Urieta Consuelo. Orientacién e intervencién psicopedagdgica. Concepto,
godelos programas y evaluacion. Granada Espana. Ediciones Aljibe, 1998, p. 1.

Idem p. 35.
1 Rousseau, Juan Jacobo. Emilio o de la educacién. México. Editorial Porrua S. A. 1993. p.385.
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_ Froebel es disctpulo de Pestalozz], résalté la import’a.hcia dela actividad, del
Juego y de la actividad sensomotora. R

b) La segunda etapa de la Escuela Activa (o Escuela Nueva como se le conocié

: en Estados Unidos) es la de "los grandes sistemas, es la que proporciond mas
-autores, obras y experiencias, Dewey, Claparéde, Montessori, Freinet, Declory
y Ferriére son representantes de esta etapa.”

A. Ferriére consideré que el fin de la educacién era acrecentar el potencial
del nifio asi como su capacidad de trabajo, el camino para llegar a esto seria,
estimular al nifio para que actie ajustandose a sus intereses, a su iniciativa en un
ambiente de respeto y libertad. Ferriére afirmé que no debe haber imposiciones,
sino fomentar situaciones de descubrimiento y creacién de! conocimiento.

John Dewey fue uno de los grandes iniciadores de la nueva Pedagogla.
Se centrd en los intereses y las necesidades de cada edad del nifio. Interesado
por la educacion intelectual adecuada, una formaciéon moral para la autonomlayla
democracia. La finalidad de la educacion para Dewey era ayudar al nifio para que
solucionara los problemas que se le pudieran suscitar al contacto con los
ambientes fisico y social, logrando el desarrollo de la cooperacidn mutua y el
trabajo en sociedad en un ambiente de democracia.

Maria Montessori defendid ante todo ia libertad del nifio, le permite a éste
ser espontaneo. Considerd que los intereses y las necesidades del nifio van
surgiendo libremente. La educacidn en la libertad a través de |la accién adecuada
a la evolucién del nifio es una gran aportacion de la doctora Montessori.

Decroly concede gran importancia a la observacién y analisis de la realidad,
acentyda la libre actividad del nifio con el permanente contacto de la vida. El
objetivo de Declory fue formar hombres para el mundo de hoy y dei mafana con
sus exigencias, sus deberes y su trabajo.

c) En la tercera etapa se realizé una fundamentacién en la ensefianza en la
Pedagogia y la Psicologla, gracias a las aportaciones de J. Piaget, C. Freinety
H. Wallon entre otros.

J. Piaget manifesté que educar es “adaptar al nifio al medio social adulto, es
decir, transformar la constitucidon psicobiolégica del individuo en funcién del
conjunto de aquellas realidades colectivas a las que la conciencia comun atribuye
un cierto valor."® E fin principal de la educacion para Piaget es formar la razon
intelectual y moral mediante la presentacion de las materias de ensefianza en
formas asimilables a sus estructuras internas y a las diferentes fases del
desarrollo. Propone fomentar los intereses y las motivaciones del nifio, formando
investigadores y no eruditos.

'? palacios Jesus. op. cit. p. 35,
X 1dem p.72.
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C. Freinet. En su Pedagogia renovadora propone ligar al niio con la vida,
con su medio social, con-los-problemas: que lo atafien a él y a su entorno.
Considera que la escuela es una continuacion de la vida familiar, del medio social,
el maestro es un auxiliar y armonizador dedicado a dejar vivir preparando para la
vida.

H. Wallon consideré que el medio vital y primordial del nifio es el medio
social mas que el fisico; una de las caracteristicas fundamentales del nifio es la de
ser una personalidad en desarrollo. Wallon es uno de los padres de la Psicologia
Geneética. Resaltd los siguientes principios generales: |a justicia, la dignidad, el
desarrollo completo y la orientacidén tanto escolar como profesional, recomendo
poner a cada ciudadano en el puesto mejor adaptado a sus posibilidades; confiere
tres finalidades complementarias: primero, desarrollar las aptitudes de cada nifio;
en segundo lugar preparar al nifio para las tareas profesionales y la tercera,
elevar todo lo posible su nivel cultural.®’

Con el paso del tiempo y, al ampliarse las posibilidades de las practicas
educativas, se comenzaron a utilizar todos estos métodos, técnicas y
procedimientos para la ensefianza, cada uno con sus aciertos y errores.

Estimo que, en ocasiones estos métodos se aplican indiscriminadamente a
todos los educandos;? considero ademas que, no importando el método que se
utilice, se debe tener en cuenta que al educar se tiene la mision de resolver
problemas individuales, porque el método no se aplica a un organismo simple,
sino se dirige a un ser humano que razona y tiene metas. “La técnica es ante todo
aplicacion, mientras que la educacion es sobre todo creacion, formacion™®

A la par del desarrollo de la cuitura, se ha hecho necesario lo mismo para la
Pedagogia; ya no es suficiente contar con el arte, |la técnica y la teorla para las
necesidades de un mundo tan complejo, por lo tanto fue necesario retomar a la
Pedagogia, sin dejar de lado sus anteriores atributos y procedimientos, porque la
educacion es un hecho histérico que varia segln las circunstancias del lugary del
momento.

La Filosofia y la Pedagogia tienen una conexién estrecha. La Filosofia de
la educacidén es vital en la Pedagogia, porque contempla un cierto ideal de
formacién humana, aunque no lo considera definitivo ni perfecto. No olvidemos
que el educador es ejemplo de sus alumnos.

Existe hasta el momento la constante pregunta de ;es la Pedagoglia una
ciencia? Para el estudio del fenémeno educativo nos valemos en Pedagogia de

2 cfr. Idem p. 146-147.

Esto no niega el papel socializador de la escuela, pero si hablamos de Orientacién Vocacional,
ésta si es de cardcter individual. La colectividad en la que el individuo se inserta cuando es adulto,
%s tan apreciada tanto como la pertenencia que sienta en ella.

Luzuriaga, Lorenzo. op. cit p. 17.
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disciplinas como la Psicologia, Soclologia Antropologla Filosofia, Historia,
Derecho y Economia entre otras; esto nos ha permitido analizar, describir y
sistematizar los elementos que intervienen en nuestro objeto de estudio, y al
mismo tiempo han dado a la Pedagogia una estructura propia. La Pedagogia tiene
caracteristicas artisticas, técnicas, tedricas, cientificas, practicas, filosoficas, que la
convierten en una disciplina.

Tomando en cuenta que la Pedagoglia tiene como objeto de estudio no a la
educacion sino al fendmeno educativo, podria afirmar que la Pedagoglia si es una
ciencia, una Ciencia Social. Sin embargo, no hay leyes que sean aplicables a
dicho fenémeno. “La Pedagogia estd en camino de convertirse en ciencia en un
sentido pleno, aunque el camino puede ser largo y plagado de dificultades, pero se
esta andando en éL." %

En México es hasta los afios setenta del siglo pasado Zcuando empieza a
emerger una concepcion cientifica de la Pedagogia, asi pues, como mencioné
previamente la Pedagogla se conforma inicialmente a partir del siglo XVIl mientras
que su concepcién cientifica se conforma hasta el siglo XX.

‘La Pedagogia se estd construyendo en ciencia, tiene un desarrollo
progresivo, va incorporando un cuerpo sistematizado de conocimientos
demostrados, con limitaciones, eso si propia de las ciencias emplrlcas como
resultado de la aplicacion del método y de procedimientos cientificos."

Tras las consideraciones anteriores, definiré a la Pedagogia, dentro del
contexto del presente escrito de la siguiente manera:

La Pedagogia es un arte, una técnica, una teoria cientifica y una filosofia,
pero esencialmente es una interdisciplina tedrico — préctica con carécter auténomo
que posee un conjunto organizado y sistemnatico de conocimientos que le dan una
estructura propia, cuyo objeto de estudio es el fenémeno educativo como proceso
de perfeccionamiento humano individual y social.

El pedagogo trabaja con un ser vivo sociocultural por lo que nunca puede
estar seguro del resultado de su labor, pues ésta es inacabable y Unica en cada
caso.

Ahora bien, dentro del fendmeno educativo existe lo que conocemos como
Orientacién Vocacional. Antes de hablar de ella, considero pertinente definir
primero a la Psicologia y a la Psicologia Educativa, ésta ultima, resultado de la
fusion de la Pedagogia y la Psicologia y punto de referencia principal de la
Orientacién Vocacional.

» Lopez — Barajas, Emilio Zagas; Eduardo Lopez Lépez y Ramén Pérez Juste. Pedagogia

experimental I. Educacién. Madrid, Esparia. Universidad Nacional de Educaciéon a Distancia 6
1897.p. 39.

“ cfr. Diaz Barriga Angel. op cit. P. 58.
* Ibid. p.40.
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12, CONCEPTO DE PSICOLOGIA.

“El. objeto pnncnpal de la Psicologia es el comportamiento humano,
entendlendo éste como “el conjunto de acciones tanto externas como internas que
ejecuta una personal[...JE! campo de estudio de la Psicologia es, pues muy ampllo
abarca todos los actos y conductas que el hombre puede llegar a generar, adn
‘cuando estos actos no se manifiestan al exterior."?’

El objeto formal de la Psicologia es el proceso mental del comportamiento
humano, es decir, todo un fenémeno que atafie a la conciencia. Los procesos
mentales que estudia la Psicologia son principalmente; “las emociones, el
aprendizaje, la motivacion, los diversos tipos de conocimientos, los conflictos
internos, las neurosis, las psicosis, las terapias y todos aquellos que de alguna
forma explican la conducta, como es el inconsciente, la represion, las
programaciones mentales, el autoconcepto, la culpabilidad, las pasiones, etc.”

Por lo tanto la Psicologia es la ciencia que estudia el comportamiento
humano desde el punto de vista del proceso mental que lo origina, lo acompaiia o
lo explica.

Considero muy importante el estudio de la Psicologia para los pedagogos,
por las siguientes razones:

e La Psicologia proporciona al sujeto que la estudia un conocimiento y
comprension mas claros y profundos acerca de mecanismos mentales, y de
fenémenos intermos tanto de él. mismo como de las personas que le rodean.

* La Psicologia también se ocupa del séhtidb de la vida humana, mismo que es
vital en el proceso de Orientacién Vocacional

« La Psicologia ayuda a resolver Ios confllctos humanos y padecumientos que
a menudo afectan al sujeto. - o :

Las Principales ramas de Ia sucologla son

a) Psicologfa Clinica ~ Su objetw
desajustes mentales.

snste en: promover la eliminacion de

b) Psicologia de la Educacion = Eétudia el proceso educativo, los factores que lo
promueven o lo dificultan, los estimulos que favorecen el cambio de conductay
el aprendizaje en general, elaboracion y validacion de tests.

¥ Raul Gutiérrez Sdenz Psicologla 3% ed. Editorial Esfinge México 1994. p. 17.
8 Ibid. p. 20.



Psicologia Industrial -

Es una apllcacmn de os

de una persona.

g) Psicologla Diferencial — Se aplica al estudio de distintos tibds de individuos 'p:ory
lo que concierne al sexo, la raza, la situacién econdmica, el tipo de ciudad que
habita, etc.

La Pedagogia se ha valido de la Psicologla para ampliar la perspectiva de
la Orientacién Vocacional y esto es con razén, pues son las pruebas psicométricas
y psicologicas, tests y demas elementos que aporta la Psicologia Educativa de los
que se vale el orientador para guiar el proceso de Orientaciéon Vocacional. La
Psicologia Educativa, es como mencioné en parrafos anteriores la fusién de la
Pedagogiay la Pswologia (vid supra) El orientador, que a mi consideracién, debe
ser un pedagogo,® es quien interpreta, sistematiza y analiza la mformacnon para
hacerla util, que dentro del proceso de Orientacién Vocacional no debe ser la
Unica, existe otra informacién, contenida en otros factores intervinientes, de los
que hablaré mas adelante.

1.3. CONCEPTO DE PSICOLOGIA DE LA EDUCACION.

La Psicologia de la Educacién o Psicologia Educativa, constituye una
disciplina distinta a la Psicologia, con sus propias teorias, métodos -de
investigacién tematicas y técnicas de estudio. “La Psicologia Educativa es una
ciencia social relativamente joven, tiene menos de cien afios de existencia. Su
objetivo principal es la mejora de la educacién. "% Se concibe como una disciplina
puente entre la psicologia y la educaciéon e integra, por tanto, elementos de la
pedagogia y la psicologia.

Los origenes de la Psicologia Educativa estan en las contribuciones de
psicélogos, filosofos y educadores, entre los mas importantes estan Wilhelm

? Considero a los psicélogos como especialistas de su campo, pero esa misma especializacion
puede limitar la Orientacion Vocacional, a la aplicacion de pruebas psicolégicas, dejando de lado
factores externos a su campo, como los socioecondmicos, Y los académicos, estos Ultimos propios
de la Pedagogia

EnCIC/OpedIa de la Psicopedagogia. Océano/Centrum, Barcelona, Espafia, 1988. p. 13



Wundt (1832-1920), William James (1832-1910), John Dewey (1859-1952) y -~
" Edward Thordnlke (1 874-1 949) al cual se le conoce como padre de la Psncologia e
n Educatlva : -

La Psicologia de la Educacion se propone explicar los cambios relativos al
comportamiento que se dan en procesos de enseflanza — aprendizaje, elaborar
procedimientos, disefiar estrategias de intervencion y llevarlas a la practica con la
finalidad de mejorar el sistema educativo.

La Psicologia de la Educacidn se constituye como una ciencia
interdisciplinaria, que desde sus origenes se ha ido constituyendo paralelamente a
otras como las psicologias evolutiva, diferencial, delaprendizaje la psicometria, la
orientacién, etc., disciplinas que han compamdo preocupamones tematicas de
estudio, metodologias de investigacién y estudios relevantes.®

Considero existente un vinculo muy importante entre la Psicologla
Educativa y la Orientaciéon Vocacional, pues han tenido un desarrollo histérico
paralelo e interrelacionado, comparten generalmente las mismas tematicas de
interés tedrico, de metodologia de investigacién y de intervencidon profesional. A
continuacién hablaré sobre el Concepto de Orientacion Vocacional.

1.4. CONCEPTO DE ORIENTACION VOCACIONAL.

La Orientacién Vocacional nace en 1908, con la fundacién en Boston del
Vocational Bureau y con la publicacidén de Choosmg a Vocation, obra péstuma de
F. Parsons (1909),3 donde aparece por primera vez el término Orientacién
Vocacional. Su método se dividia en tres pasos:

e Autoanalisis (conocer al sujeto)
* Informacién profesional (conocer el mundo de!l trabajo) y
* Ajuste de la persona a la tarea mas apropiada.

Para F. Parsons, tanto el individuo como la sociedad salen ganando si la
persona consigue un trabaJo adecuado a sus caracteristicas.3

Encn:lopedla General de la Educacion. Tomo . op. cit. p. 231.

2 crr. Enciclopedia General de la Educacién. Tomo I. p. 224.
¥ F. Parsons (1854 — 1908), ingeniero y asistente social. Se proponia mediante la Orientacién
Vocacional detener los efectos negativos que producia la industrializacién entre los jévenes de las
clases mds desfavorecidas. Abrié una residencia en Boston para jévenes llamada Vocational
Bureau (Despacho de Orientacién Vocacional), se trataba de un servicio publico para ayudar a los
jovenes a buscar trabajo, y que intentaba facilitarles su autoconocimiento, a partir de lo cual
pudieran encontrar el trabajo mas adecuado. Dicha actividad orientadora se situaba fuera del
contexto escolar.
* Enciclopedia general de la Educacién. Tomo I. op cit. p. 392.
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Asl, |a orientacion, surge entendida como una ayuda en la transicion entre
la escuela y el trabajo; Orientacién Vocacional {Vocational Guidance). Y muy
pronto se vio la necesidad de que se integrara en el sistema educativo;
Orientacion Educativa (Educational Guidance). En principio era una funcién de los
profesores, pero progresivamente se fue especializando hasta desembocar a
principios de la década de 1930, en el asesoramiento (counseling), que a
diferencia de la orientacion, que se dirigia al grupo — clase ya era impartida por el .
profesorado, surgi6 como una entrevista a profundidad entre el alumno y un
especialista con formacién psicolégica.®

Paralelamente surge en Europa ia Orientacion Profesional, cuyo desarrollo
histérico es paralelo al de la Psicologia Escolar, llegandose a confundir con ella en
muchos aspectos.®®

Al término orientacién se le han atribuido diversos significados y cada obra
que es consultada acerca de este tema, tiene una definicién peculiar dada en
funcion de lo que el autor pretende expresar. Por lo tanto para fines del presente
trabajo utilizaré el siguiente concepto:

Considero que la Orientaciéon Vocacional es un conjunto de servicios que
forman parte del proceso educativo, encargados de facilitar el descubrimiento y
desarrollo de potencialidades, ayudando a utilizar talentos y habilidades,
concientizando al individuo de su capacidad, libertad y dignidad, encaminando a
éste a tomar sus propias decisiones, logrando asf un paso mas hacia la madurez.

La Orientacion Vocacional debe contribuir a que las decisiones se tomen
de manera, responsable y prudente, pues de ellas depende el perfeccionamiento
ulterior del sujeto. Es posible llevar a cabo la Orientacién Vocacional de diversas
formas.

“...para algunas personas la orientacién sdlo se limita a proporcionar
informacidén profesiografica (analisis de las influencias sociales sobre la
eleccién laboral), para otras, es la encargada de aplicar e interpretar diversos
tipos de tests (inteligencia, aptitudes, personalidad, etc.), sin embargo otras
mas, creen que su labor esta en esclarecer las dudas del alumno y ayudario a
ubicarse, en forma real entre las ocupaciones y los retos que cada tipo de
profesion plantea. Pero idealmente considero que, la funcion del orientador es
determinar los intereses, capacidades y necesidades prevalecientes en cada
sujeto, con el fin de que éste las conozca, comprenda y desarroile dentro de
las oportunidades educativas que se le presenten en un futuro no muy lejano.

3 Ibidem. p. 387

En Espafia, desde la Ley General de Educacion de 1970, se ha prestado especial interés a los
servicios de orientacidn o tutorias con el objetivo de ayudar al alumnado a que reconozca sus
habilidades y potencialidades para estudios posteriores que les encaminaran a la eleccidn
profesional méas adecuada. Cfr. Orientacién Educativa. En: Enciclopedia Encarta 98.
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El enfoque de Ia onentac:on independientemente det nlvel al que 'se imparta
(escolar, vocacional o profesional) es formativo — integral. 3

Considero al orientador como un profesional del sistema educativo que se
debe centrar en problemas formativos y vocacionales tomando en cuenta los
factores individuales del sujeto en proceso de eleccién, pues al momento de optar
por una profesion, el sujeto sera producto de lo fisico, fisiologico, psicolégico y
socioldgico, producldo y moldeado por la herencia, el ambiente o la unién de todo
esto.

Maria Luisa Rodriguez en su libro Orientacién educativa destaca siete
principios que deben estar presentes en todo proceso orientador, y son:

1. "La orientacién se preocupa sistematicamente de! desarrollo de las personas,
intentando conseguir el funcionamiento maximo de las potencialidades del
estudiante o del adulito,

2. Los procedimientos de la orientacion descansan en procesos de |la conducta
individual;, enseflan a la persona a conocerse a si misma, a desarrollarse
direccionalmente; se centra en las posibilidades, tratando de resolver
carencias, flaquezas o debilidades.

3. La orientacion se centra en un proceso continuo de encuentro y confrontacion
consigo mismo, con la propia responsabilidad y con la toma de decisiones
personal, en un ensayo hacia la accidn progresiva, hacia adelante, hacia la
reintegracion y el futuro.

4. La orientacién es primordialmente, estimuiante, alentadora, animadora e
incentivadora, centrada en el objetc o propésito e incidente en la forma de
decisiones responsable, ensefiando a usar y procesar la informacién y a
clarificar las propias experiencias.

5. Es cooperativa, nunca aislada ni obligatoria. El orientador es otro colaborador
del sistema educativo, especialista e incluso consultor — asesor - de la plantilla
docente. {...] |a tarea docente y orientadora se complementan.

6. La orientacién es un proceso de ayuda en estudios criticos y momentos clave
del desarrollo, pero también continua y progresiva tratando de asesorar
periddica e intermitentemente.

7. Reconoce la dignidad y valia de las personas y su derecho a elegir. incluye a
todos los nifios [sic] y aduitos con su problematica especnflca y que tengan
deseos de acrecentar su desarrollo escolar y / o laboral™®

¥ Delgado Eissa, lia. Estudio de caso sobre autoconcepto, actitudes hacia la camera y
Orientacién Vocacional en los estudiantes del Colegio de Pedagogia, UNAM. UNAM, México,
1992 p. 8. Las cursivas son mias.

3 Cfr. Cueliy Reidl. Teorias de la Personalidad, México, Trillas. Cap. XI.

Rodrtguez Ma. Luisa. Orientacién educativa, Barcelona, Espafia Ediciones CEAC. 1991. p. 15.
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Para que dichos principios se lleven a cabo en su totalidad, es
indispensable que el orientador sea un verdadero profesional de la ayuda; con
dominio de una serie de teorlas, pues, como apunta Bohoslavsky, la orientacion
“constituye un amplio orden de tareas que incluyen lo pedagdgico, y lo psicolégico
en el nivel de diagnéstico, la investigacion, la prevencion y resolucion de la
problematica vocacional™*®

Considero de gran significacién que el orientador utilice el mayor nimero de
técnicas que existen, para que su labor se torne dinamica y compileta. Entre ellas
estan, la entrevista al inicio y al final del proceso, los tests, las fichas acumulativas,
los cuestionarios y las encuestas. Estas técnicas las abordaré en el capitulo cuatro
del presente trabajo.

En el campo de la orientacidn como en todo lo educativo hay que estar
alerta y trabajando con entrega, ya que por un momento esta en nuestras manos
el éxito o el fracaso del proyecto de vida de una persona, y aungque, no es
totalmente predecible el éxito, es cierto que entre mejor preparados y dispuestos
estemos, mas podremos contribuir al logro de la felicidad del otro.

1.5. LA TOMA DE DECISION VOCACIONAL.

La tarea del orientador en el area especifica de la eleccién vocacionali tiene
como objetivo central, ayudar a quienes necesitan resolver el problema de la toma
de decisién vocacional.

La eleccién vocacional es un hecho pedagégico y psicosocial; el primer
paso para este proceso debe ser un adecuado sistema comunicacional entre el
orientador y el orientando, basado en el profesionalismo y la confianza.

Las situaciones de caos constituyen una amenaza para el hombre y la
mujer porque los ubican en los limites de su capacidad analitica, de su resistencia
y de su visién moral.

Hay muchos motivos por los cuales aparecen todas las dudas en el
orientando, entre éstos encontramos: la imagen que la persona tiene de si misma,
es decir, el autoconcepto; su historia de aprendizaje; las expectativas que supone
tienen acerca de si sus padres, amigos y pareja; una posible imagen ideal de la
universidad u otros centros de educacion profesional, sus temores acerca de
pérdidas afectivas reales o virtuales, provocarian la decisiéon de estudiar, de qué
estudiar y, en qué medida contara con el apoyo para hacerio.

“w Bohoslavsky, Rodolfo. Orientacién vocacional, la estrategia clinica. Buenos Aires, Argentina,
Nueva Visién, 1984. p. 13,
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Laresolucién de problemas y la torna de decus:ones han sido caracterizadas
como procesos complejos en los cuales los mdlwduos |dent|t”can y evallan cursos
de accidn alternativos y ehgen uno de ellos

*Jepen y Diley, proponen un- modelo para el analisis de la toma de
decisiones. .

Se asume que hay alguien que debe elegir.

Esa accidén supone una situacién de decision,

Se opera con informacion relevante referida al propio sujeto y a su entorno;

La informacién se ordena en distintos conceptos de acuerdo con la funcién

a la que supuestamente sirve;

Debe haber dos o mas acciones alternativas posibles;

Diferentes logros o consecuencias se anticipan en relaciéon con tales

acciones; :

Cada consecuencia tiene dos caracteristicas:

- Probabilidad de ocurrencia futura y
- Una referencia valorativa para quien tiene que decidir;

8. La informacion se acomoda segtn distintas estrategias, de manera que el
que tenga que tomar una decisién pueda reconocer el curso de accién mas
conveniente,;

9. Esimportante el sentido de compromisoc con la accién.**!

N o soNa

Cabe destacar que existen maneras Unicas y propias en las que cada
individuo aborda, se comporta y responde en una situacién que debe decidirse.

"Petz y Harmren analizan la manera en como los seres humanos
procesan la informacién para efectuar su eleccién vocacional. La Teoria de la
Decisién se ha presentado tradicionalmente de dos formas: normativa (o
prescriptiva) y descriptiva (o comportamental).

Los tedricos normativos se ocupan del desarrollo de distintos
procedimientos que garanticen decisiones optimas para lograr determinado
criterio. Los descriptivos se ocupan de analizar el propio proceso de decidir.

Las teorlas relativas a la toma de decisidn, en general contienen ciertos
elementos:

* Objetivos: Los que se pretenden alcanzar y cuéles le permitiran obtener los
logros deseados.

e _Elecciones: Determinar cuales son posibles o bien, los cursos aiternativos
de acciones entre las que se tiene que elegir.

4 Casulo, Ma. Martina. et. al. Proyecto de Vida Y decisién vocacional. Argentina, Paidos, serie
Fz'aldés Psicometria y diagnéstico. 1994, pp. 38 -39,
2 Ibidem. p. 42,
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. Logros Asocnados con cada opmon temendo en cuenta Ios sucesos R
impredecibles del entorno: en el que cada persona vive, es decir, son
aconteclmlentos futuros que ‘pueden o no ocurrir debido a factores
externos

. Atnbutos Identmcar las vias posmles para el Iogro de metas alcanzables
‘de acuerdo a los objetivos deseados.

‘Dicha estructura es jerarquica y es importante tomar en cuenta los valores,
las creencias y el contexto cultural de cada individuo, pues estos son guias de
orientacién con un gran significado en cada caso.

Para el orientador es muy importante saber si el orientando logra desarrollar
la habilidad para tomar una decisién sana. Dicha habilidad incluye capacidad para:

« Buscar y obtener informacion; lo cual supone una gran inversién en tiempo,
dinero y esfuerzo. Es muy importante que el buscador de informacién sea
paciente y pueda controlar el ser impulsivo, ansioso y que desee
comprometerse con realizar una eleccion.

» Plantear el rango de opciones; cuanto mayor sea el abanico de posibilidades
que se conocen sera mas amplia la probabilidad de tomar una decision
correcta, cuidando que la informacidn que se posee no sea dispersa y logre
confundir o detener la linea de accidn de éste.

e Conocer las alternativas; es decir, utilizar en forma adecuada la informacién de
la'que se dispone, pues nos da un panorama muy diferente. Por ejemplo,
conocer el plan de estudios de tal o cual carrera, tener una entrevista con un
estudiante o un profesionista que ejerza su profesion, o bien observar las
practicas profesionales de los estudiantes.

e Formular las opciones en términos racionales y consistentes; una decision
optima es mas coherente si a la informacion que se tiene se le suman los
valores y las creencias de quién decide. En este punto hay que reflexionar que
no nos es posible poder controlar totalmente el logro de una meta o de una
decisién, lo cual crea conflicto y ansiedad.

Es importante ser muy cauteloso al construir representaciones sobre la
informacion que se tiene porque éstas pueden caer en la simpleza y el
determinismo para facilitar el procesamiento de datos, pero asi no estaran claras
las dificultades y contradicciones existentes.

“El analisis de los factores intervinientes en la toma de decisiones es muy
valioso en toda tarea de asesoramiento vocacional. Brinda a los sujetos elementos

“* Algunos autores de la toma de decisién que consideran los anteriores elementos son Jepen y
Diley Petz y Harren. Cfr. Casulo, Ma. Martina. op. cit.



que Ies permlten venfcar cuan consustentes son sus planteamlentos sobre el
futuro vocamonal " . :

S No poseemos mmumdad a formular lnferencxas mcorrectas ante lo cual
: ,debemos desarrollar nuestra capacidad para retomar la objetividad y la accién
_positiva en los momentos de fracaso.

“La eleccién vocacional, esta determinada por la interaccion entre las
caracteristicas personales, transmitidas en forma relativamente independiente
de la cultura, con los factores sociales. Entonces, los valores del hogar, los
modelos adultos (padres o maestros) y la identificacién con ellos asi como el
éxito académico y los estimulos del trabajo son algunos de los factores que
contribuyen en la formacién del sujeto y por lo tanto, en el patrén de la carrera.
La eleccion se encuentra limitada o influenciada por muchas presiones
ambientales (factores) ambientales"*®

1.6.. EI PUNTO DE VISTA PEDAGOGICO DE LA ORIENTACION
VOCACIONAL.

La Orientacién Vocacional como disciplina y como espacio profesional es
producto de una larga y compleja trayectoria. Las disciplinas que alimentan su
cuerpo tedrico son la Pedagogia, la Psicologia Educativa, la Sociologia de la
Educacion, entre otras, unidas a reformas que han tenido lugar en los sistemas
sociales y educativos formales.?

Debido a la interdisciplinariedad que existe entre dichas ciencias, y a la
importancia de cada una de ellas en la construccion de la Orientacion Vocacional;
a continuacioén presentaré una aproximacion de algunos elementos que retoma la
Orientacion Vocacional de las practicas de Pedagogia, Psicologia Educativa y
Sociologia de la Educacion.

En términos de lo educativo, La Pedagogia se ocupa del como se ensefia;
la Psicologia del como se aprende y la Sociologia se ocupa del por qué o para que
se aprende.

Por mencionar algunos ejemplos de las aportaciones de la Pedagdgia ja
Psicologla y la Sociologia a la educacion y por consecuencta a Ia Onentaclén T

Vocacional son los siguientes:

La forma en como la Pedagogia ha dividido a ia escu'e‘lév(tiad'iéional )
nueva) no se ha dado sin la participacion de numerosos autores. Asl, la postura

“ fdem. p. 50.
48 < Delgado Eissa, llia. op. cit. pp. 23 —24.
“ Cfr. . Vélaz de Medrano Urieta Consuelo. op. cit
*7 Sobre el término interdisciplinariedad refiérase a: APOSTEL Leo, et. al. Interdisciplinariedad.
Problemas de la ensefianza y la investigacién en las universidades, ANUIES. México, 1975.



,Jesuuta de cdmo se le ensefiaria a los niflos, con premios al buen desempeﬁo y"‘ o
- castigos al malo; no es la misma que la de Montessori donde.el maestro es
-guiador y el nifio constructor de su conocimiento. Y ambas han contribuido a io™
Cque es Ia escuela actual.

: De la misma manera, la Psicologia vista desde lo educativo, ha dado
_Tautores como Paviov o Skinner, ambos conductistas; y sus teorias de cémo
“aprende el individuo no deja de ser ttil para los pedagogos.

La Sociologla con Freire, ha tocado al tema de la educacion en términos de
“extensidn o comunicacién® y ha acufiado términos como el de la “educacién
bancaria”, donde Freire dice que “aprender no es depositar en el alumno para
después retirar s6lo lo que se ha depositado”. Durkheim podria estar en contra de
Freire si se toma al pie de la letra su postura de lo que es educar "perpetuar cierto
sistema de valores, necesarios para el desarrollo social” Asi se ve que, si bien,
éstos términos son socioldgicos, no se puede negar su impacto en lo educativo.

Ahora bien, hablando de la Orientacién Vocacional como parte de un
proceso educativo. Las aportaciones antes mencionadas y muchas mas, son
insumos de los cuales el Orientador vocacional hace uso para el desarrollo de su
practica profesional. Esto se refleja en actividades como las siguientes:

Actividades de la Orientacién Vocacional basadas en la Pedagogila:

—~ ldentificacion y valoracién de necesidades educativas (Por ejemplo. formacién
de habitos de estudio),

— Seguimiento del proceso ensefianza — aprendizaje;

— Investigacién del rendimiento escolar;

— Analisis de situaciones educativas que han precedido al momento de la
eleccion vocacional;

—~ Reconocimiento de la historia académica para retomar habilidades e intereses
desde lo escolar;

— Concientizacion del orientando sobre sus propias posibilidades y limitaciones;

— Prevenir situaciones que favorezcan el fracaso escolar;

- Conocimiento profesiografico (planes y programas) para la elaboraciéon y
evaluacién de los mismos.

Actividades de la Orientacion Vocacional basadas en la Psicologia Educativa:

- Empleo de tests para investigar capacidades, inteligencia, habilidades,
aptitudes (Psicometria y diagnostico),

— Exploracién y valoracién de actitudes, aptitudes, rendimiento y satisfaccién en
la produccion y la vida social;

— Entrevista personal, humana y confidencial;

- Favorecer los procesos de madurez personal;

— Autoconocimiento y autoestima;

— Deteccion de momentos claves que exigen una mayor intensidad orientadora;

— Proceso de toma de decision.



Actnvndades de’ Ia Onentacuén Vocacional basadas en la Socmlogla de ‘la
Educacxén
'—' El estudio de Ia interaccién y socializacion; i
— ldentificacién de necesidades sociales del individuo (Por ejemplo. Aceptamon
: social);
.— Relaciones interpersonales y valores de convivencia (familia, escuela y
sociedad);
— Andlisis de procesos de socializacion e mtegracnén‘
— Disefio de dinamica de grupos con fines integradores;
— Analisis de los valores sociales que se ensefian;
— Conocer las ofertas educativas a nivel medio superior y superlor y darlos a
conocer;
— Analisis de necesidades en el desarrollo profesional;
- ldentificaciéon de necesidades de la demanda laboral a nivel local, estatal,
nacional y mundial.

Basandome en lo anterior seria posible retomar la Orientacion Vocacional
desde diversas perspectivas, pero considero importante retomarla desde el punto
de vista de mi formacion profesional, la Pedagogia, puesto que tras haber
adquirido saberes especificos me es posible analizar e intervenir en problemas y
situaciones del campo educativo como lo es la Orientacién Vocacional.

Retomar a la Orientacién Vocaciona! desde el Punto de vista pedagdégico
(que debe verse por el contenido del presente apartado como un proceso no
aislado) se refiere a contribuir a que el orientando logre concretar e individualizar
sus esfuerzos académicos en una actividad profesional que le sea agradable y le
remunere en todos los aspectos de su vida para contribuir a su felicidad y
autorealizacion.

Aunado a esto, considero importante resaltar que la Orientacion Vocacional
se lleva a cabo generalmente dentro de las instituciones escolares, en las cuales
es muy importante tomar en cuenta los elementos posibles que estén al alcance
del orientador para enriquecer su practica profesional, algunos ejemplos podrian
ser:

* La historia académica.-que dara una importante pauta para el conocimiento de
habilidades e intereses;

* La interaccidon y socializacion del educando.- para retomar aspectos de
personalidad, intereses, valores, autoestima y grupo de pares;

* Las actividades extra curriculares en las que se desempefa el orientando.-
para conocer sus intereses e interaccién con los otros,

* La asistencia y participacién de sus padres a juntas y eventos.- para tener una
idea de sus relaciones familiares, etc.

En la practica educativa diaria, el pedagogo, desempefiandose como
Orientador Vocacional debe identificar, retomar y reflexionar sobre la gran
variedad de informacién que ahi se genera y que se torna indispensable para su
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labor orientadora. Asi mismo, es importante que proponga soluciones viables a su
juicio, utilizando las herramientas tedrico metodolégicas que su formaciéon le ha
brindado, para ampliar y mejorar las metas educativas de los orientandos. Todo lo
anterior aceptando la colaboracion de padres de familia, médicos, psicélogos,
trabajadores sociales y profesores para lograr una orientacién integral y dinamica,
formando un equipo que sera organizado por el pedagogo.

Afirmo lo anterior porque considero que el pedagogo egresado de la
Facultad de Filosofia y Letras cuenta con las bases necesarias para desarrollarse
como Orientador Vocacional (sin que lo anterior signifique que no nos podemos
desarrollar en otras areas de la Pedagogia, como la Didactica, la Planeacidn, la
Evaluacion o ia Capacitacion entre otras), gracias a que se cursan materias como:
Iniciacidn a la Investigacidon Pedagogica, Teoria Pedagédgica, Sociologia de la
Educaciéon, Psicotécnica Pedagdgica, Conocimiento de Ia Adolescencia,
Orlentamon Educativa y Vocacional, Taller de Orientacion, etc.® que son bases
tedricas importantes para los pedagogos que quieran hacer de la Orientacion
Vocacional su practica profesional. Es relevante resaltar que la actualizacion debe
ser constante.

La importancia de los elementos que retomo en este apartado, radica en
que sus justificaciones son algunos de los que llamo factores intervinientes en el
proceso de Orientacién Vocacional.

En el siguiente punto conceptualizaré el término factory, después enunciaré
y describiré los factores que considero relevantes en el proceso de Orientacion
Vocacional, destacando su importancia e integracion en dicho proceso.

1.7. CONCEPTO DE FACTOR.

Primero hay que considerar que el término factor no es utilizado Gnicamente =
en las Ciencias Sociales. En matematicas en general, también se defme factor:
como “cada uno de los términos que intervienen en un producto™?

Muchos psicélogos se han ocupado por estudiar la estructura de Ia
personalidad. Un autor que ha contribuido con estudios coherentes \
comprobables en este campo es Raymond B. Cattell.®®

Las aportaciones de Catell tienen una fase cualitativa y experimental; utilizé
el Método del Anédlisis Factorial para elaborar sus resultados. Con dicho
procedimiento presenta elementos basicos de la estructura de la personalidad
para poder predecir en una forma aproximada las conductas del individuo.

“ plan de estudios de la Licenciatura en Pedagogia. Coordinacion de la Licenciatura en
Pedagogia FFyL. UNAM. Generacién 1996 al 99.

° “Factor” Enciclopedia Microsoft® Encarta® 98 ® 1993-1997 Microsoft Corporation.
% cueli, op. cit, p. 324.
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“Los factores son construcciones hipotéticas o variables interventoras que
se pueden relacionar tanto al estimulo (reactivos de una prueba, situaciones, etc.)
como a las respuestas (contestaciones de conducta de los examinados)*'

-Ahora bien, el analisis factorial consiste en “un conjunto de variables o
~factores cuidadosamente especificados que se toman como subyacentes y
explicativos de la compleja conducta humana.”

Como se trata de un proceso muy complejo, el analisis factorial sélo se
generalizé después de la intervencién de las computadoras; pero su logica es
sencilla y consta de cinco pasos:

“1e Decidir los datos que se incluiran.
2° Determinar la correlacidén de cada dato con los demas.
3° La extraccion de factores, es decir, trabajar inicamente con los datos
més importantes. i
4° La correlacion entre las caracteristicas de! individuo y los datos con los que
se cuenta, y
5°  Denominar los factores.®
E! analisis factorial puede serde gran utilidad para el orientador vocacional,
pero tiene una deficiencia importante y es que “solamente brinda informacién
sobre los elementos que se ha decidido sean examinados, por lo que la decisiéon
de qué datos deben obtenerse y analizarse ejerce un impacto considerable sobre
los rasgos de personalidad que surgen en el analisis factorial.”* Es decir,
interviene la subjetividad de! orientador.

La primera prueba que disefié R. Cattell para el estudio de la personalidad
es el Dieciséis Factores de la Personalidad (16 FP), y fue creada en 1946. Esta
prueba es muy utilizada para Orientacién Vocacional, en estudios prenupciales de
compatibilidad y é')ara autoconocimiento. Se han elaborado varias formas para
aplicar el 16 FP,%® 1a mas utilizada en orientacién vocacional es la llamada Forma
Industrial, que consta de 102 items, la cual fue adaptada al medio universitario
mexicano en la UNAM,

Tomé a Catell como ejemplo de lo que la Psicologla ha aportado a la
Pedagogia para el proceso de Orientaciéon Vocacional y porque basada en lo que

* |bidem. p. 288,

52 bidem. p. 285.

B ctr. Cattell, Raymond. E/ Andlisis cientifico de la personalidad. tr. Cemi, R. Fontanela S. A.
Barcelona, Espana, 1972. p. 15

* Ruch Floyd y Cimbrado Philip G. Psicologia y vida. 2* tr. Brach J. México, Trillas. 1982, p. 64,

% En México se han hecho adaptaciones cortas y completas para aplicar el 16 FP, algunas de ellas
han sido trabajadas por: el Departamento de [nvestigaciones antropométricas del INHA, por la
psicdloga Matilde Lemberger, por el Dr. Jorge Derbéz y el Profesor Gabriel Galvis en el
departamento de Psicopedagogia de la UNAM.
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Catell denominé como analisis factorial, existe la posibilidad de que el orientador
decida qué factores son importantes y cuales no, para la eleccién vocacional.

Asi, estoy en la posibilidad de enumerar los factores que considero
importantes dentro de! proceso de Orientacidn Vocacional, aun cuando aclaro, no
utilizaré el analisis factorial. Para lograr mi propuesta de los factores que
intervienen en la toma de decisidn vocacional realicé una revisién de los factores
que han considerado algunos expertos de la orientacién vocacional.

E. L. Toibert afirma que los factores del desarrollo vocacional abarcan la

totalidad de la vida del individuo; y enumera los siguientes:

a) Aptitudes.

b) Intereses.

c) Personalidad.

d) Realizacién (abarca el progreso en cursos escolares, aptitud social y
aprovechamiento vocacional entendido este como las muestras de
trabajo y oficios que ha desarroliado el orientando)

e) Hogar y familia.

f) Condiciones econémicas.

g) Impedimentos y

h) Educacion.®®

Maria Luisa Rodriguez menciona los factores que desde principios del siglo
pasado han influido en el desarrollo de la orientacién educativa y vocacional; los
sintetiza en cuatro grandes grupos:

a) Factores de tipo socioecondmicos y técnicos.

b) Factores socioculturales y sociopollticos.

¢) Factores de progreso cientifico y

d) Factores propios del desarrolio de las profesiones de ayuda.®’

R. Bohoslavsky propone que para resolver los problemas de orientacién
vocacional se debe tener una visién amplia y comprensiva de éstos. Lo que pase
en el proceso de orientacién vocacional tendra que ver basicamente con la
interaccion de tres factores:

a) Persona.

b) Futuroy

c) Otro.

Mismos que se pueden vincular con:
a) sistemas de valores,
b) educacién,
c) posicién social,
d)} economia,
e) contexto familiar,

* cf. Tolbert, E. L. Técnicas de asesoramiento en orientacién profesional. Tr. Rovira J. OIKOS-
TAU, S.A. Ediciones. Barcelona, Espaiia, 1982.
5 ¢t Rodriguez, Ma. Lulsa. op cit.
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f) grupo de pares,

g) pareja,

h) rol social de realizacién (llegar a ser),
i) motivaciény

j) vocacién, entre otros.%®

Marfa D. Bordas menciona que el problema de la eleccién de profesién
requiere un conocimiento lo mas exacto posible del individuo que ha de orientarse,
para lo cual retoma los siguientes factores:

a) La ensefianza proporcionada en los centros docentes.

b) La suerte o la casualidad.

¢) La familia y los condicionamientos sociales.

d) El medio ambiente

e) Los medios econémicos y

f} Las necesidades del mercado de trabajo.59

Partiendo de todo lo anterior y tomando en cuenta que el ser humano es
biopsicosocial, los factores que considero relevantes en el proceso integrai de la
Orientacién Vocacional, los he dividido como se aprecia en siguiente esquema.

* Biolégicos [ e Salud.

Personalidad
Autoestima
Motivaciéon
Aptitudes
Habilidades
Intereses

Factores
Intemos

Principales factores
que intervienen en
la toma de

decisién vocacional

L e Psicolégicos

Familia

Sociocultura

Amigos

Género

Valores

Medios de comunicacién
Condiciones Econémicas
Oportunidades

Lo escolar

Necesidades del mercado
laboral.

Factores
Externos e Sociales

: Cfr. Bohoslavsky Rodolfo. op cit.
Cfr. Bordas Ma. D. Eleccién de carrera y profesién. Guia para la orientacién profesional y
nomenciator de ensefianzas. Barcelona, Espafia, OIKOS-TAU, SA: ediciones, 32 . Ed. 1980.
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En los siguientes dos capltulos desarrollaré cada uno de ellos, resaltando
su importancia en el proceso de Orientacion Vocacional; asi como en la toma de
decision vocacional.
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CAPITULO i1 FACTORES INTERNOS QUE INTERVIENEN EN LA
TOMA DE DECISION VOCACIONAL.

El origen de las especies, obra de Carlos Darwin da cuenta de cémo el
hombre ha evolucionado hasta nuestros dias. Taxonémicamente el hombre u
homo sapiens, es un organismo, que biolégicamente cuenta con caracteristicas
propias que lo hacen diferente del resto de los seres vivos. Por ejemplo, se
desplaza en dos miembros, que son sus pies, y el mas significativo es que ha sido
capaz de adaptarse a su medio natural, mediante la asimilacién de su entorno;
creando otro medio, conocido como cultura.

Esto se traduce en dos cuestiones. La primera, es que el hombre ha
sobrevivido tanto tiempo dentro del mundo porque es naturalmente mas apto que
otras especies; es decir, el factor natural o biolégico de su especie le ha sido
indispensable para tener el lugar que ocupa hoy en la escala evolutiva. El factor
biolégico con que cuenta el ser humano es lo que denomino como un factor
interno. Esto es, son aquellas caracteristicas con las que el ser humano nace, Por
ejemplo, el sexo, el color de |a piel segun la raza proveniente, |a estatura, el largo
de las extremidades, etc.

En lo general estas caracteristicas se pueden apreciar flsicamente en un
ser humano saludable o enfermo. Para esto, la medicina juega un papel
importante para el desarrollo pleno del factor biolégico (en el caso de presencia de
enfermedad) y de su preservacion (en el caso de la salud)

Otro factor interno, que considero muy importante para la toma de decisién
vocacional es el factor psicoldgico. Este factor se ha ido esciareciendo e
identificando a lo largo de la historia gracias a investigaciones de autores como:

W. Wundt. Es representante de la Escuela Estructuralista, fisidlogo que
quiere hacer de la Psicologia una ciencia que se pueda medir con aparatos
similares a los utilizados en Fisiologla. Crea el primer Laboratorio de Psicologia
en 1879 en Leipzig, Alemania. La toma de decisién para Wundt est4 en |la reunion
de todas las sensaciones y experiencias.

ivan P. Pavlov. Es iniciador del Conductismo en Rusia, descubridor de los
reflejos condicionados, trabajé inicialmente con perros. El mérito de este Fisidlogo-
Psicdlogo fue el de encontrar un tipo de aprendizaje que se le llamé
Condicionamiento Clasico. Y desde luego es el iniciador de muchos estudios
sobre la Psicologla fisioldgica.

S. Freud. Pone énfasis en la intervencién de los procesos inconscientes en
todo proceso de motivacién y aprendizaje y considera a |a psicoterapia como una
reeducacién del sujeto con alteraciones mentales. Para €l |a terapia es reeducar.
La toma de decision esta en funcién de sus conflictos internos.



30

B. F..Skinner. Es otro de los pioneros del Conductismo en Estados Unidos,
que es una rama de la Psicologia que lleva a ésta a la experimentacién mas fina
de su tiempo. Todo lo midid y lo registrd. Descubre el tipo de aprendizaje llamado
Condicionamiento Operante. En Pedagogia es un cientifico ineludible en el
estudio de los principios del aprendizaje. Para Skinner la toma de decisidén esta en
funcién de factores intervinientes del medio externc como amigos, maestros,
lecturas, etc.

A continuacidn desglosaré los factores bioldgico y psicolégico, enfatizando
su relacidn con el proceso de Orientacién Vocacional.

2.1. FACTOR BIOLOGICO.

Ei factor biologico, encierra varios aspectos estos son:

- 2.1.1. SALUD.

- Como mencione anteriormente, el ser humano es considerado como un ser
biopsicosocial; estd constituido por un cuerpo, un organismo bioldégico que,
ademas, piensa, siente e interactia con otros seres humanos, es decir, se
desenvuelve en un medio social.

La salud es "una condicién en la que el individuo puede dedicar todos sus
recursos intelectuales, emocionales o fisicos a llevar una vida éptima,“6° esta
definicién la ofrece la Comisién Mixta sobre problemas de Salud en Educacién, de
la Asociacion Educativa de los Estados Unidos y la Asociacidn Médica Americana.

Me parece muy adecuada esta definicién porque se refiere a la manera de
sacar mayor ventaja a nuestras posibilidades; y esto es valido para la mayoria de
los individuos que tienen un desarrollo fisico y mental promedio, aunque cabe
destacar que hay individuos que pese a serias deficiencias de salud, han
conseguido salir adelante y en algunos casos, sobresalir.

En la eleccidn vocacional, las caracteristicas fisicas del orientando
repercuten de sobremanera, ya que en muchas ocasiones son absolutamente
determinantes para la eleccién de carrera; como por ejemplo los requisitos que se
deben cumplir para entrar a alguna carrera militar.

Cuando existen deficiencias fisicas o salud deteriorada es necesario
realizar un mayor esfuerzo para compensar las carencias, y en muchas ocasiones
para lograr los resultados deseados.

i Enciclopedia de las ciencias. Vol. 8. Editorial cumbre, S. A. México, 1981. p. 268.



Practicamente no- existen imposibles para el ser humano; pero es muy

razonable y justo aprovechar los recursos y las cualidades con las que contamos,
antes de invertir tiempo y esfuerzo en proyectos espectaculares que no siempre
corresponden al logro de metas y dan como consecuencia resultados mediocres y
frustracion. :

“La frustracidn se produce en la gran mayoria de las veces por la
inadecuacion del querer con el poder, y en la eleccion vocacional, es evidente la
importancia de saber adecuar lo que queremos lograr, con lo que podemos hacer,
es decir, reconocer nuestras posibilidades y limitaciones de acuerdo con nuestras
caracteristicas flsicas."®’

Los impedimentos fisicos y mentales pueden influir en el desarrollo
vocacional mas como resultado de actitudes publicas, que de las limitaciones de
las mismas profesiones.

Las actitudes hacia el desarrollo profesional son muy importantes para no
formar una barrera que impida la evolucién vocacional propia de cada individuo y
especialmente de los sujetos que tienen alguna deficiencia de salud.

Los efectos que tienen “Los impedimentos fisicos y mentales sobre el
desarrollo vocacional van de lo benigno a lo radical. Por ejemplo el parapléjico
puede asegirar s6lo a un campo muy limitado de profesiones entre las que
escoger.”

Abordaré el factor psicoldgico, en el siguiente punto.

2.2. FACTOR PSICOLOGICO

Este factor interno encierra varios puntos a considerar, los cuales son la
personalidad, la autoestima, la motivacion, las habilidades, las aptitudes y los
intereses.

Al tomarse en cuenta el factor psicolégico en el proceso de Orientacion
Vocacional se contribuye al autoconocimiento del orientando, porque
posiblemente, reafirmara sus preferencias, entendera que tiene impulsos,
conocera sus aptitudes innatas y reafirmara sus habilidades adquiridas; y
principalmente, desarrollara su autoconfianza y autorespeto e identificara y
defendera su individualidad.

A continuacién hablaré de los puntos que encierra este factor.

® Francisco d"Egrmy A. Cémo descubrir tu vocacion, México, 1989, Distribuidora Anamex S.A., 5°
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Tolbert. op. cit. p. 104. Las cursivas son mlas.




2.2.1. PERSONALIDAD.

El término personalidad se utiliza en  Psicologia para designar la
individualidad de cada persona.

Desde el punto de vista etimoldgico el término procede del vocablo latino -
medieval personalitas o Latin Clasico “persona” y originariamente era empleado
para designar la mascara o careta que los actores romanos usaban en las
representaciones teatrales, con la finalidad de intensificar las emociones, la vozy
los rasgos de la persona.®®

La revisién de literatura cientifica para encontrar un concepto de
personalidad presenta una amplia gama de definiciones, pues cada tedrico
representa su propio modelo conceptual como marco de referencia para definirla.
“No obstante es posible llegar a una definicién concienzuda del concepto: la
personalidad es el patron organizado y distintivo del comportamiento que
caracteriza la adaptacion individual a determinado ambiente y que dura toda la
vida”

El estudio de la personalidad tiene relacién con ideas, motivos, actitudes,
emociones, crisis vitales; asi mismo con los procesos mediante los cuales las
personas tratan de entender su propio comportamiento, el de otros y el del mundo.

Debido a que cada individuo es uUnico, la descripcién cientifica de la
personalidad es una tarea ardua, porque es necesario comprender tanto los
rasgos constitucionales de la conducta de una persona a medida que se
desarrolla, como los fines y problemas de la vida real a que se enfrenta.

En este sentido, la personalidad del individuo es “la expresion de la
integracion dinamica de caracteristicas biopsicosociales y el modo idiosincrasico o
peculiar en que estos aspectos se integran, nos muestra la profunda unidad que
constituye la estructura de la personalidad.”

Las caracteristicas psiquicas y fisicas que configuran la personalidad de los
individuos son:

* Constitucion y temperamento, El concepto constitucion hace referencia a las
caracteristicas fisicas del individuo, se trata de aspectos externos como la
complexion flsica que definen a la persona y permiten diferenciar a unos
individuos de otros. E! término temperamento hace referencia a las
caracteristicas fisiolégicas del individuo, a los aspectos emocionales del
mismo, a las respuestas del individuo, a sus manifestaciones emocionales, es

= samaniego Araujo, Maricruz. Antologia de Psicologia de la educacidn 1. UNAM, 1996.

Lior. Bartolomé Esteban, et al. Ciencias psicosociales aplicadas a la salud. Espana, 2%
Relmpresion, 1998, Editorial. Interamericana Mc Graw-Hill, p. 95.
% )dem. p. 97.
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decir, el temperamento describe aquellas caracteristicas psicologicas
derivadas de los procesos fisiologicos heredados.

« Dimensiones cognitivas. Son los modos coherentes en los que los individuos
organizan sus experiencias y el ambiente, cumplen la importante funcién de
ayudar al individuo a formarse un concepto o representacidon mental de su
entorno social y de sl mismo, a la vez que gulan el comportamiento
permitiendo predecir cual debe ser éste en las diversas situaciones o con las
personas con las cuales interactua.

e Autoconcepto. Es untema central en la personalidad, pues es el nucleode la
vida subjetiva del individuo que determina no sélo el nivel de interacciones del
ser humano, sus expectativas de iogro y el sentido de competencia en las
multiples areas de la vida, sino la calidad de comunicacién y relaciones que
establece con las demas personas significativas en su medio social, ejerciendo
un papel importante en el compromiso y siendo un factor de salud mental.

« Mapa motivacional. Segun Abraham Maslow, la base de la motivacion, esta
en la idea de que las personas poseemos necesidades basicas siempre
presentes, que son fuerzas que modelan la motivacidn humana de forma
discreta pero segura. Propuso que hay una necesidad maestra, la tendencia al
crecimiento, que gobierna y organiza todas las demas necesidades, basandose
en una jerarquia de cinco partes que van desde las necesidades fisiologicas,
de proteccion, de amor, de pertenencia, de valoracién y hasta las necesidades
de autorealizacion.

e Aptitudes. Estas son cualidades particulares y predominantemente innatas de
cada individuo. Lo que se adquiere y se afina son las habilidades. Hay tres
dimensiones de las aptitudes: percepcion (modalidades sensoriales, habilidad y
lucidez para la solucion de problemas), psicomotricidad (fuerza, velocidad,
exactitud, coordinacién de movimientos, etc.) e inteligencia (se divide en
memoria y pensamiento).

La personalidad, abarca aspectos tanto biolégicos como psicoldgicos y
sociales dei individuo.

Raymond B. Cattell define la personalidad como “lo que una persona hara
cuando se encuentre en una situacion determinada.
Se representa con la funcién:
R=f(sxp)
Donde:

R: representa la respuesta del individuo.
s: situacion estimulante.
p: naturaleza de su personalidad

f: rasgos que generan tipos de respuesta.*®®

% Ctr. www.udec.cl. consultada en Septiembre de 2000.
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Para Cattell la estructura de la personalidad esta formada por 16 factores ‘
basicos clasificados de la siguiente manera:

1. Introvertido Extrovertido

2. Imprudente (Tonto) Reflexivo

3. Inestable (Emocional) Estable

4. Sumiso (Obediente) Dominante

5. Serio (Triste, pesimista) Bromista (Alegre, optimista)
6. Perseverante (Responsable) Inconstante (Irresponsable)
7. Timido (Temeroso) Audaz (Atrevido)

8. Insensible (Frio) Sensible (Sentimental)

9. Confiado Desconfiado (Receloso)
10. | Realista (Practico) ldealista (Imaginativo)

11. |Honrado {Ingenuo) Tramposo (Astuto)

12. | Seguro de si Inseguro

13. | Liberal (Libre pensador) Conservador (Tradicionalista)
14. | Autosuficiente (Independiente) Dependiente (Seguidor)

15. | Controlado impulsivo

16. {Relajado (Tranquilo) Tenso (Agitado)

Durante la década de 1980 a 1990 se suscitaron una gran variedad de
estudios nuevos sobre el tema. Los datos de investigaciones anteriores se
sometieron a nuevos anélisis, concluyendo que la personalidad esta formada por
cinco factores, siendo hasta hoy el principal problema la interpretacion de éstos.

Asi los cinco factores mas importantes de la personalidad son:

Factor 1. Sociabilidad.

Factor 2. Cordialidad.

Factor 3. Persistencia.

Factor 4. Emocionalidad.

Factor 5. Intelectualidad (Apertura a la experiencia)

“Los factores de la personalidad parecen ser particularmente importantes en
el desarrollo profesional de las mujeres, los desaventajados y los grupos
minoritarios Las actitudes individuales acerca del yo, los roles profesionales y
las expectativas de los demas tienen un efecto sobre el desarrollo profesionat
y eventual opcion.” &

Dentro de la personalidad, podemos enumerar valores, necesidades
clasificaciones de prestigio, concepto de si mismo y nivel de aspiracidn. Los
valores van relacionados con las necesidades y los intereses y a los tres los
encontramos ligados para realizar una toma de decisiones sobre vocacion.

o Rodriguez Ma. Luisa. op. cit. p. 102,



El concepto de sI mismo, :va entroncado con.- Ia opmén profesmnal
realizacién cultural y otros aspectos de la vida, y todo esto se traduce ‘en.un
concepto de sl mismo profesional, para satisfacer {a autorrealizacion, presnones
sociales y prestigio profesional.

La posibilidad de optar por correr riesgos, de atreverse y lograr la
satisfaccidn personal y vocacional pueden ser rasgos caracteristicos de la
personalidad.

2.2.2. AUTOESTIMA.

El autoafecto estd relacionado con la salud mental y el bienestar
psicolégico, y su carencia se relaciona con ciertos fenédmenos negativos, como las
enfermedades mentales, sentimientos de inadecuacidn, falta de valia, ansiedad,
depresion, suicidio y relaciones tortuosas entre otras.

La autoestima es la clave de la conducta saludable o anormal.®® Rosenberg
sefiala que la autoestima implica el desarrollo de patrones, el establecimiento de
comparaciones con ellos y la comprension de quién se es como persona basado
en el resultado. Para éste autor la autoestima es un fenémeno personal,
psicolégico y social.

Para Nathanien Branden la autoestima “cuenta con dos aspectos
interrelacionados: vincula un sentido de eficacia personal y un sentido de
merecimiento personal. Constituye la suma integrada de autoconfianza y
autorespeto. Es el convencnmlento de que uno es competente para viviry merece
vivir (1969, p. 110)®

Bednard y otros autores han realizado uno de los trabajos mas actuales
sobre la autoestima y la definen como: “un sentido subjetivo y duradero de
autoaprobacién realista. Refleja como percibe y valora el individuo el seif de sus
niveles mas fundamentales de experiencia psicolégica [...] fundamentalmente,
pues la autoestima es un sentido duradero y afectivo del valor personal basado en
autopercepciones exactas."”®

Los componentes basicos de la autoestima son la competencia y el
merecimiento. La competencia es el componente mas observable porque implica
accidn y sus resultados pueden ser vistos y evaluados en términos de su
efectividad. El merecimiento implica un juicio de valor vinculado al ejecutor mas
que a sus acciones.

% La conducta es la manera de comportarse de un sujeto. Constituye una respuesta a una
motivaciéon que pone en juego componentes psicolégicos motores y fisiologicos. Enciclopedia de la
Pslcopedagogia opcit. p. 772

% Murk Chris. Auto — estima, investigacién, teoria y prdctica. tr, Jasone Aldeoca. Espana. Editorial
Desclée De Brouwer. S. A. 1998. pp. 23 - 24.
™ |dem, p.28
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La autoestima tiene dos cualidades muy importantes: la cognitiva y la ‘
afectiva.. La primera implica los procesos de juicio y autoconciencia y la Gltima
incluye una relacién emocional con el consecuente poder motivacional.

~Dos caracteristicas propias de la autoestima son la estabilidad y la apertura,
es decir, es realmente estable y con posibilidad de cambio.

La autoestima motiva a la persona de modo que la empuja hacia la accién
-protectora o defensiva, pero también la impulsa a ir mas alla de las limitaciones
corrientes y a explorar nuevos territorios psicosociales.

‘Las fuerzas sociales que influyen sobre la autoestima son entre otras, ia
familia, la cultura, la escuela, la raza, el género, la religion, la posicién econdmica,
etc.

Cuando se tiene una autoestima alta hay una ilusién positiva sobre las
propias caracteristicas y habilidades, se enfoca la vida de una manera mas
espontanea y facil; hay efectividad en el manejo de diferentes tareas y retos de la
vida. Hay un gran vinculo entre autoestima alta y éxito, porque los individuos con
autoestima alta presentan un mejor manejo de los retos que la vida les presenta,
son independientes, autodirigidos, mas autdnomos y defienden sus propios
derechos.

Es fundamental el factor autoestima en el proceso de eleccion vocacional,
pues cuando ésta es alta, los individuos hacen elecciones mas correctas o buscan
ayuda y por lo tanto tienen mas probabilidades de realizar ésta tarea
satisfactoriamente,”’ as{ mismo se da la autoconfianza para llevar a cabo
empresas que impliquen algan riesgo teniendo la certeza de salir adelante
facilmente.

2.2.3. MOTIVACION.

Cuando nos preguntamos qué es lo que nos mueve a hacer algo, nos
estamos planteando una pregunta acerca de la motivacién.

“Motivacion es, en el sentido mas didacticamente funcional, todo impulso
que origina, sostiene y dirige la accion"’?

Al darnos a la tarea de explicar algo sobre la conducta humana, esto
supone el descubrimiento de todo un sistema de relaciones causales, de las
cuales sélo podemos ver algunas cuantas. Es decir, observamos las situaciones,
los incentivos y las respuestas, pero sé6lo nos es posible inferir los procesos

7 Cfr. Murk Chris. op. cit. p. 82
7 Francisco d' Egrmy A. op. cit p. 20
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psicolégicos que median entre ellos. Con base en lo anterior la motivacién es'un
concepto hipotético, y no un acontecimiento explicito y observable.

Los motivos se infieren de los pensamientos, emociones y acciones de los
individuos. Los pensamientos corresponden a las categorias de las metas que
resultan deseables o indeseables, y por ende poseen un tono afectivo. A la larga,
la motivacion se ve reflejada en acciones.

Las teorias motivacionales sugieren que cuando las necesidades y los
motivos son fuertes, se reflejan en el tipo de conducta que suele considerarse
relacionada con la personalidad.

En 1942, W. S. Sheldon efectud una primera tentativa de medicion de los
motivos humanos basandose en las caracteristicas fisicas de los individuos.”™

Cattell realizé investigaciones en el campo de la motivacién basandose en
las siguientes ideas: el hombre hereda ciertas porciones basicas que proveen los
resortes principales originales para la accion; cierto conjunto de habitos y
actitudes, se aprenden a través de la escuela y la vida en sociedad en forma
coordinada que podemos reconocer en actitudes o sentimientos.

Para este autor, un motivo es “algo que existe aqui y ahora en el momento
de actuar, toda conducta es motivada” (Cattell, 1957 y 1965).7“

Para medir y encontrar los factores motivacionales Catteil reflexiond lo
siguiente: primero se tienen que hacer estudios de actividades secuenciales para
lograr metas o incentivos finales, reconocidos como puntos en los que largos
patrones de actividad cesan, repentinamente.

Ademas, se deberan correlacionar diferencias en la medida de |la intensidad
de la respuesta consumatoria de varios aspectos.

Los niveles de motivaciéon que presentan los individuos al realizar una
eleccion vocacional tendrd que ver directamente con el éxito o el fracaso que se
experimente. Las actitudes de una persona cambian cuando se enfrenta a ideas
que entran en conflicto al igual que cuando es necesario enfrentarse a una tarea
cuyo resultado sera cierto nivel de éxito o de fracaso.

Abraham Masiow (1908-1970), fue un psicélogo estadounidense y maximo
exponente de la psicologia humanistica, nacido en Nueva York, y formado en la
Universidad de Wisconsin.73 En 1954 realizd una importante aportaciéon a los
estudios de la motivacion, clasifico las necesidades humanas en una jerarquia que

™ Mc. Clelland David. £/ estudio de la motivacién humana, Tr. Solana. Narcea, S. A., Madrid,
Espana, 1989, p. 62.

™ Cueliy Reidl. op. cit. p. 326.

75 "Maslow, Abraham Harold", Enciclopedia Microsoft® Encarta® 98 © 1993-1997 Microsoft
Corporation.
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se extiende desde las necesidades fisioldgicas béasicas a las necesidades de -
autorrealizacion. Maslow afirmd que las necesidades superiores solo pueden
emerger cuando se hallen satisfechas las necesidades inferiores.”

Maslow establecid una jerarquia de necesidades en una piramide.

Auto realizacién

Estima, valfa o auto respeto

Amor afectivo o pertenencia

Seguridad o proteccién

La piramide de Maslow se explica como sigue:

1. Necesidades fisioldgicas (alimento, agua y sexo).

2. Necesidades de seguridad (necesidades de defensa y proteccion de! dolor,
del miedo de la ansiedad y del desorden);, necesidad de orden, legalidad y
disciplina.

Necesidad de pertenencia y de amor (necesidad de amor, ternura y compaiila)
Necesidades de estimacion (necesidad de logro, respeto y aprobacion)
Necesidades de autorrealizacién (necesidad de plenitud, de realizacién del
potencial propio, de comprensién y de penetracion)”’

abw

Es necesario atender las necesidades de nuestra naturaleza interior,
potencialidades, capacidades, talentos, recursos latentes, impulsos creativos, auto
conocimiento y estar integrados para poder darse cuenta de lo que realmente se
quiere, lo que es la vocacién de cada cual.

La ausencia de motivacion en el estudio como en otros ambitos puede
deberse a la falta de satisfaccidn de dichas necesidades y pueden ser el principal
obstaculo para el desarrolio de los alumnos y |la autorealizacion.

Por lo tanto para llevar a cabo una buena decisidon vocacional y tener un
buen desempefio en la vida, es necesario estar al tanto de la satisfaccién de
dichas necesidades.

% Mc. Clelland David. op. cit. p. 62.
7 Idem. p. 59.



cesarlo medlr los motlvos de Ios

Para detectar la moktlvacxénk es

~ ‘acciones del individuo y son faciles C
. que no’se mamfestan de manera ablerta pero que Sl exnsten y-son las que
verdaderamente quieren conocerse :

2.2.4. APTITUDES.

“Las aptitudes, son las capacidades intelectuales o psicomotrices naturales
para desarrollar determinadas tareas intelectuales y manuales.”® Las aptitudes
son cualidades particulares e innatas de cada individuo, y por lo tanto noc pueden
adquirirse. Lo que se adquiere y se afina son las habilidades

Las aptitudes siendo innatas, son determinantes en la eleccién vocacional y
debe, por consiguiente, hacerse un verdadero analisis para descubrir cuales son
las aptitudes sobresalientes de cada orientando y en funcién de las mismas y de
los demas factores que intervienen en la Orientacién Vocacional, determinar las
mismas.

Las aptitudes se pueden clasificar de la siguiente manera:

* Por su origen: innatas: son aquellas que el individuo posee desde
que nace; adquiridas: son aquellas que se
desarrollan a través de la vida; y mixtas: son la
combinacion de las aptitudes innatas vy
adquiridas.

* Porsu conformacién: simples y complejas: Las aptitudes complejas
se componen de varias simples. Por ejemplo, la
aptitud musical consta de destreza manual, buen
gusto, oido, etc..

A las aptitudes simples se les puede clasificar en cuatro grupos:

* Aptltudes sensoriales; vista, tacto, audicion, equilibrio, es decir, son
aquellas que se basan en los érganos de los
sentidos.

*  Aptitudes motrices: consisten en la firmeza, rapidez y seguridad
para realizar movimientos.

* Aptitudes psicoldgicas: atencidon, memoria e imaginacion, entre otras.

* Aptitudes afectivas: se refieren a la capacidad para sentir lo bello,
lo feo, lo agradable y lo desagradable también
se refieren al control emocional.”®

» *Aptitud” En: Enciclopedia de la Psicopedagogfia. op. cit. p. 740. Las cursivas son mias,
* cfr, Fingermann, Gregorio. Psicotécnica y orientacién profesional, 5*. Ed. El Ateneo. Buenos
Aires, Argentina, 1954, p. 224,
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El motivo por el cual la Orientacion Vocacional se dedica al estudio de las
aptitudes, es que se ha visto que cuando una persona tiene aptitud para
determinado trabajo, puede aprender con mayor facilidad los conocimientos y las
técnicas que le permiten realizarlo y por ende obtlene mayor rendimiento en el
desempeifio de su labor. e

La inteligencia o la aptitud académica, probablemente tienen el efecto mas
pronunciado sobre e nivel de educacién o profesional alcanzado.

Para lograr éxito en el estudio y desemperio de una profesion es necesario
que el individuo tenga mucho interés, una personalidad especial para ella y
también aptitudes necesarias, de lo contrario no tendra el mismo éxito que para
aquello para lo que es apto. Cada profesiéon supone un desarrolio especial de
capacidades en el ejercicio profesional.

Han sido establecidos niveles de aptitud para una variedad de profesiones
(U. S. Departament of Labor 1965, Vol. 2) estos niveles estan basados en el
Dictionary of Occupational Titles (DOT). Las investigaciones a largo plazo han
demostrado que pueden emplearse las aptitudes para predecir una afiliacion
profesional.®®

Es muy importante que los orientadores ayuden a los alumnos a realizar un
empleo efectivo de los datos de aptitud, que resuiten de los tests y las técnicas,
para poder apreciar las contribuciones y limitaciones que tenga el individuo para
tal o cual profesion.

2.2.5. HABILIDADES.

Las habilidades facilitan al individuo su trato mas efectivo con el mundo
social y fisico. Estas tienen que constituir la base de todas sus realizaciones. “La
ensefianza de habilidades humanas constituye el objetlvo primordial de la
educacién y su realizaciéon depende de muchos afos.”

Cronbach en 1970, expresd que las habilidades tienen cinco atributos que
las caracterizan® y son:

1. Son producto de la maduracion y el aprendizaje; por ejemplo, hablar algin
idioma extranjero.

2. Se han desarrollado durante el periodo de formacién y persisten hasta la edad
adulta; por ejemplo destreza manual.

% Tolbert, E. L. op. cit. p. 97.

Klausmeier Herbert y Wiliam Goodwin. Psicologla educativa. Habilidades humanas y
Jrendlzale tr. Villamizar J. Editorial TEC - CIEN. México, 1997. p. 52.

ldem. p. 54.



3 Las habilidades presentes en el individuo afectan la proporcion en que aprende'*'
‘nuevas tareas; por ejemplo si hay una habilidad aritmética hay un buen
rendimiento en la materia de Fisica. v
4. Una habilidad puede conducir al aprendizaje de mayor variedad de tareas :
especificas que otra; ejemplo, el calculo facilita la mgenler[a o

5. Las habilidades son mas amplias que las destrezas; 8 ejemplo, escnbnr a
maquina es igual a destreza con los dedos, igual a habilidad psicomotora -
basica y habilidad cognitiva.

Las habilidades se desarrollan a través de muchos arios por medio del
estudio y la practica. Las habilidades son la base de los logros mas especificos y
-destrezas de todo tipo en el dominio cognoscitivo y psicomotor.
2.2.5.1. HABILIDADES PSICOMOTORAS.

El ejercicio apropiado para mantener y desarroliar las habilidades
psicomotoras contribuye a mejorar la aptitud fisica y a desarrollar en forma
excelente gran variedad de actividades vocacionales y de esparcimiento.

Las ocho habilidades que constituyen la base de la habilidad fisica son:

-

. Fuerza estatica. Por ejemplo un apretdn de manos o arrastrar un cuerpo
pesado.

Fuerza dinamica. Por ejemplo realizar series de abdominales.

Fuerza del tronco. Por ejemplo cargar un cuerpo pesado.

Flexibilidad y extension. Por ejemplo pararse de puntas y estirar los brazos
para alcanzar algun objeto.

Flexibilidad dinamica. Por ejemplo realizar series de sentadillas.

Equilibrio corporal bruto. Por ejemplo caminar sobre una viga.

Coordinacidén corporal bruta. Por ejemplo lanzar una pelota con las manos
mientras se corre.

Tenacidad. Por ejemplo trotar.®

@ NG AWM

2,2.5.2. HABILIDADES INTELECTUALES.

Una habilidad intelectual general es la inteligencia. A contlnuamén citaré
algunos autores que han hecho consideraciones al respecto 8

Terman: inteligencia es pensar abstractamente.

Thorndike (1926) considerd que, la inteligencia es una habilidad para dar
buenas respuestas desde el punto de vista de la verdad o de los hechos.

8 «Destreza “se refiere al nivel de eficiencia de una tarea voluntaria o configuracion de tareas.
8 Cfr. Klausmeier Herbert y William Goodwin. op. ctt. p, 76.
85 Cfr. Klausemier Herbert y William Goodwin. op. cit. p. 57.



Weschler (1 958) desarrollé un test de inteligencia deétinédo ‘avm’e’dir la
capacidad conjunta o global de un individuo para actuar con propésitos definidos.

Hant (1961) considerdé que la inteligencia esta determinadé casi-en su
totalidad por las condiciones ambientales.

Las cinco habilidades mas prominentes son:

« Habilidad verbal: Entender o escribir las ideas expresadas con palabras.

+ Habilidad numérica: Es la facilidad para trabajar con nimeros, para
manejar problemas cuantitativos, entender y reconocer
las diferencias cuantitativas.

e Razonamiento: Habilidad para resolver problemas l6gicos.

 Habilidad perceptual: Es la rapidez para reconocer las semejanzas y
diferencias entre los objetos y simbolos de forma rapida
y precisa.

*» Relaciones espaciales: Habilidad para visualizar objetos y figuras que
giran en el espacio y las relaciones que existen entre
ellos.

Los determinantes de las habilidades intelectuales son:

El papel de la herencia.
Marco socioeconémico.
Deterioro ambiental.
Deterioro fisico.

Clima emocional.

Los nifios y los jovenes de bajo rendimiento académico generaimente
tienen menos aceptacidon en el salén de clases que aquellos que tienen
habilidades psicomotoras sobresalientes. Debido a las relaciones desfavorables
por parte de los demas y la menor habilidad para manejar el aprendizaje
simbolico, los individuos con pocas habilidades cognoscitivas pueden tener
problemas de ajuste relativamente graves.

Pueden tener dificultad para aceptarse a si mismos, especialmente si se
dan cuenta de que su profesor o comparieros no los aceptan. Por esto, no es de
sorprender que la angustia y la perturbacion emocional sean superiores en los
individuos con pocas habilidades promedio que en aqueilos que tienen
importantes habilidades.
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2.2.5.3. HABILIDADES ARTISTICAS.

El arte es una parte esencial del ser humano, indispensable tanto para e!
individuo como para las sociedades y que se ha impuesto a ellos como un anhelo
desde los origenes prehistéricos. El arte y el hombre son indisociables. No hay
arte sin hombre, y quiza tampoco hombre sin arte. Por él, se expresa el hombre
mas completamente, se comprende y desenvuelve mejor. Es el medio de un
perpetuo intercambio que nos rodea.

“La primera facultad del hombre es el conocimiento ludico, a este se
afiade el sentido de la calidad, el deseo de mejorarse y de mejorar el mundo
que le rodea. Se fundan a la vez que la moral, el arte, la ética y la estética. La
moral manda sobre todo en nuestras acciones, el arte se aplica a nuestras
creaciones.

El arte es reflejo tanto del hombre colectivo como del individual. Al

crear su obra el artista pone en juego muchas facultades diferentes; recurre a

su inteligencia, a sus conocimientos, a sus tradiciones, a sus sentimientos

familiares, a su manera peculiar de vibrar, que depende a la vez de su

temperamento y de sus experiencias pasadas; pero, ademas, recurre a su
cuerpo, que se convierte en un instrumento habil o indémito de su ejecucion.

El objetivo de la ensefanza artistica es educar a los futuros artistas para que
adquieran la destreza necesaria y apreciacion estética, para expresar sus
inquietudes a través del dibujo, la musica, la pintura, la escultura, la danza, el
teatro y la arquitectura.

Las caracteristicas principales que se requieren para desarrollar las
habilidades artisticas son las siguientes:
e Creatividad e inventiva.
¢ Sensibilidad para la apreciacion de los colores, los sonidos, el movimiento
corporal, de las formas, las lineas, las texturas y los espacios.
Observacion y contemplacién, que se traducen en
La retencién de imagenes o sonidos para posteriormente
Reproducir composiciones escritas en forma oral o
Para representar objetos tridimensionales en un plano bldlmenswnal sin
necesidad de mirarlas.
o Destreza para elaborar coreografias.

2.2.6. INTERESES.

Los intereses son una parte medular de la Orientacién Vocacional. Son
aquellas preferencias hacia materias, relaciones, actividades, cosas y tareas por
las que nos hemos inclinado o hemos preferido en nuestra vida. Estan solo
ligeramente ligados con las aptitudes y relacnonados a la opcién profesional,
satisfaccion en los empleos y posesién del empleo

“HUYGHE René. El arte y el hombre, 5* Ed. Planeta. Barcelona, Espafa. 1972. Vol. 1. p. 12
87 Cfr. Tolbert, E. L. op. cit. p. 100




~‘Los pnnmpales motlvos por los que la Onentacnén Vocaclonal se ocupa de
los intereses: ocupacnonales son las repercuswnes que causan en el estudio y el
trabajo : : =

Una pauta para poder identificar el ihtefés del joVen puede ser la siguiente:

" Disposicion para las actividades en espacios abiertos.

-~ Agrado por maquinas, herramientas o manufactura de cosas.
Preferencia para las matemaéticas, rompecabezas y célculos mentales.
Gusto por la investigacién, la observacién de fenédmenos naturales, visitar
exposiciones cientificas.
e Desenvoltura en el trato con la gente.
+ Sensibilidad para las artes plasticas, trabajos creativos.
* Predileccién por la literatura, ya sea en forma oral, escrita o sélo receptiva.
+ Predileccion por la musica, ya sea tocar un instrumento, cantar, bailar, leer

sobre musica, asistir a conciertos.

e Altruismo, gusto en ayudar a los demas.

* Atraccién por el trabajo de oficina o de administracién,
Facilidad para preparar alimentos.®

Si una persona tiene interés en alguna actividad, hace que sienta agrado en
realizarla, y si esto sucede o mas seguro es que quiera seguir realizandola; por lo
tanto si su eleccién esta basada en los mas altos intereses ocupacionales, el
individuo conservara la ocupacién elegida y, por consiguiente, tendra mayor
estabilidad profesional y emocional, ventajas que llevan consigo seguridad,
adaptabilidad y ganancias.

Considero que cuando los intereses son fuertes, la persona realizaré un
trabajo constante para satisfacerlos, puede llegar no solo a la eficiencia, sino que
lo pueden hacer creador y con ello alcanzar cada vez mas altos niveles de
conocimiento y creatividad.

Para elegir una carrera no es suficiente tener interés por las diversas
actividades, también es importante tener muy en cuenta la personalidad y las
habilidades adecuadas. Mas vale dedicarse a una actividad en la que se tienen
muchas posibilidades de triunfar a que se escoja una carrera en la que se sufrira
por no tener el caracter necesario.

Independientemente de la forma en que los intereses sean identificados,
tienden a ser bastante variables en la infancia y a hacerse mas estables en la
juventud y la adultez.

8 «|a reorientacién de las Practicas Vocacionales en Educacién Media Superior. En: Educar.
Revista de educacién, Editan: Sistema Educativo Jaliscience - Secretaria de Educacién. Nueva
Epoca, Guadalajara, Jalisco. No. Il Octubre — Diciembre, 1999. p. 61



" Las mediciones de intereses han sido una de las areas mas investigadas en
psicometria’y al igual que otros aspectos de la medicién, han causado mucha
controversia.,

Todos estos conceptos estan vinculados entre si porque todos ellos estan
intrinsecos en el orientando. Pero considero imposible pensar en un proceso de
. ‘Orientaciéon Vocacional donde el orientador se base en estos conceptos sin tomar

~en cuenta aquellos factores ajenos al sujeto.

- Si tuviéramos a un orientando proveniente de una familia de bajos recursos
¢, Como se le motiva? ; COmo se eleva su autoestima? —la cual cabe decir que es
colectivo — social.

Es por argumentos como éste que el proceso de Orientacién Vocacional es
tan complejo. En el siguiente capitulo hablaré de los factores externos que influyen
en este proceso.
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CAPITULOIIl. ~ FACTORES EXTERNOS QUE INTERVIENEN EN LA
' TOMA DE DECISION VOCACIONAL.

En el capitulo anterior, hablé los factores internos que intervienen en el
proceso de Orientacién Vocacional, estos son el bioldégico y el psicolégico. Pero
dentro del proceso hay que considerar uno mas, éste es el factor social. El ser
humano es social desde que es concebido. Cuando nace, crece y se desarrolla en
nucleos sociales diversos como la familia, la escuela, los amigos, y después el
trabajo. Es indiscutible que el factor social influye de manera directa en el proceso
de Orientacién Vocacional. En el presente capitulo reflexiono en torno a este factor
y a los elementos que encierra y hago notar como es que éstos influyen en la toma
de decision del orientando.

3.1. FAMILIA,

Dentro del factor social, el elemento familia es e! primero tomando en
cuenta que la familia es la base de la sociedad. Los recién nacidos necesitan para
sobrevivir, del contacto y del apoyo de los adultos de su especie, generaimente
son los padres bioldgicos. Estos sucesos ocurren en lo que conocemos como
instituciones familiares.

Uno de los factores que influyen con mayor intensidad en los jovenes al
momento de hacer una eleccién vocacional, es la familia. “La estrecha relacién
que existe entre crecer como persona y vivir en una familia, explica por si misma
la influencia que el ambiente familiar tiene sobre el comportamiento actual y futuro
de cada uno de los hijos."®

La familia, se concibe como un sistema compuesto por elementos (abuelos,
padres, hijos, etc.) que interactGan entre si y que desempefan funciones
determinadas que tienen como finalidad, que sus integrantes se desarroilen como
individuos pero simultaneamente se promueve el desarrollo integral del sistema
familiar.

La familia estd inmersa en una sociedad en donde se ve incluida por las
costumbres, los ideales, los sentimientos, etc.

La familia es nuestro grupo de referencia dentro de la sociedad; en este
sentido, la familia puede actuar como filtro de creencias y normas, asi como
nucleo comparativo para construir otras realidades sociales.

8 Cfr. Castillo, Gerardo. Los padres y la orientacién vocacional de sus hijos. Eunsa. Espafia, 1983,
p. 210. do




a7
La familia se encarga de la sal sfacc 6n, el su nto'y desarrollo de las

" necesidades primarias tanto blologlcas como afectlvas del |nd|V|duo ademas dela
. transmisién de la cultura. . [ e s

Principales aportaciones de la familia al individuo:®

Aprendizajes

L Valores y normas J s bésicos.
\A ) /
L Comunicacién. I o ' Individuo. Referencias
sociales.

J4__.__
/V A V’\

Proteccion
emocional.

El cuadro anterior se explica de la manera siguiente:

La familia idealmente, realiza importantes aportaciones a los individuos,
entre las mas importantes estan, brindarle afecto y proteccion emocional,
transmitirle valores y normas heredados moral y éticamente, ejercer un control
sobre las conductas apropiadas e inapropiadas segun el contexto social en el que
se desenvuelve la familia, dotarle de los aprendizajes basicos entendiendo por
estos, los habitos de limpieza, las formas de alimentacion, habilidades para su
autocuidado; proporcionarie referencias sociales, como los usos y costumbres de
la zona donde vive, por ejemplo, la lengua, etc., todo lo anterior basado en un
sistema de comunicacién.

Las principales funciones de fa familia son:

> Perpetuacion de la especie con responsabilidad, puesto que tener hijos es una
decision delicada, que la pareja debe tomar con plena conciencia de lo que
significa.

» Transmisidn de valores y actitudes positivas ante la vida que permitan un
desarrollo ético y arménico dentro y fuera de la familia.

» Obtener informacién sobre el desarroilo, cuidado y crianza de los hijos.

% Clemente Esteban, Rosa Ana y Hernandez Blasi, Carlos. Contextos de desarrollo psicolégico y
educacion. Ed. Aljibe, Granada, Espafia. 1996, p. 118
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Corresponde a la familia satisfacer adecuadamente las necesidades basicas
de sus miembros como son: habitacién, alimento, vestido, salud, etc.

Los padres son los principales educadores, esta funcién debe ir acompaniada
de disciplina, afecto y comprension.

La familia proporciona la oportunidad para que el nifilo se desarrolle con las
demas personas, es decir, las relaciones familiares nos dan la pauta para el
establecimiento de relaciones con otros.

La familia a través de las relaciones afectivas entre sus integrantes tiene una
gran influencia en el desarrollo y la formacidén de la personalidad.

vy

\Y
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Dichas funciones contribuyen a que todos los miembros de la familia
puedan desarrollarse adecuadamente en todos los aspectos. Los problemas que
se presentan en la familia, afectan el rendimiento escolar, el aspecto emocional, el
concepto de si mismo y las relaciones tanto familiares como extra familiares.

La familia guarda una estrecha relacién con la toma de decisién vocacional.
Considero que, la profesién que desempefian los abuelos, padres, tios y primos,
tanto consanguineos como politicos tiene una importante influencia sobre el
orientando, pues en la familia, el orientando puede percibir claramente el ingreso,
la realizacion de cada uno de sus consanguineos, asi como las relaciones,
amigos, problemas, obligaciones y satisfacciones que de su profesion se
desprenden.

También considero que existen elementos significativos que se dan dentro
de la familia, como la ocupacion de los padres, el nivel educativo de éstos, el
orden de nacimiento del orientando y el nimero de miembros de los que se
compone la familia. Asi mismo, son interesantes las actitudes y los valores de los
padres. Todos estos elementos ejercen una fuerte influencia sobre las
caracteristicas personales de los hijos y como consecuencia de dicha influencia,
es el ambiente vocacional que seleccionan estos uitimos.

Ademas, es muy enriquecedor contar con la opinién de un familiar que sera
un colega, por ejemplo; al realizar un trabajo en la escuela, el familiar que ya
ejerce una profesion, puede facilitar algunos libros, brindar buenas ideas,
intercambiar puntos de vista.

El ejercer la profesion de los padres y en algunas ocasiones de los
familiares mas cercanos ofrece una serie de ventajas tanto en los estudios como
en el desempefio profesional. En el desemperio profesional es una tradicién que
los pacientes de!l padre médico o dentista los atienda su hijo cuando éste se retira,
los clientes de un abogado pueden ser en un futuro de un familiar, o quiza pueda
trabajar en un despacho de arquitectos o contadores con un cierto prestigio.

Sin embargo, muchas veces estas ventajas lo son sélo en apariencia, pues
el futuro profesional tiene que aprender a vivir a la sombra del antecesor o bien,
tiene que ser lo suficientemente bueno en su profesién para mejorar al maestro.
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3.2. SOCIOCULTURA.

Existen varios elementos para determinar la ocupacion de una persona, por
una parte, la ocupacién del padre o madre que implica un estilo de vida, lo cual
sugiere muchas limitaciones en la variedad de carreras que se puedan elegir; por
la otra, esta la sociedad en la cual la eleccion vocacional es el resultado de las
caracteristicas personales y la oferta de carreras entre otras.

Considero que la sociedad influye en la conducta vocacional del individuo
de una manera que no esta directamente bajo su control, esto se basa en las
normas y/o los prejuicios sociales, Por ejemplo, en una familia, que por dos
generaciones ha sido de ingenieros, la posibilidad para elegir del primer varén de
la tercera generacién, se ve presionada familiarmente por padres y abuelos vy,
fuera del nucleo familiar por los conocidos y colegas.

Por otro lado también considero que, el grado de libertad que tiene una
persona para elegir su ocupacién esta delimitado por la cultura donde se
desenvuelve. La eleccion vocacional esta determinada por la interaccion entre las
caracteristicas personales transmitidas por la cultura y los factores sociales. Los
valores del hogar, los modelos de adultos disponibles y la identificacion con ellos,
asl como el éxito académico y los estimulos de trabajo contribuyen a la formacion
del individuo y a su patrén de la carrera.

Existen muchas investigaciones®' en las que se concluye que “la clase
social contribuye a la conducta social [sic] de muchas maneras. Al trabajo al que
un hombre ingresa se correlaciona muy alto con la ocupacion de su padre. Los
valores que eillos adquieren estan estimulados por el contexto social en el cuai
crecen, y es considerablemente diferente de una sociedad a otra. La educacién y
el entrenamiento de los sujetos, varia de acuerdo a ésta.”

La edad en la que se da la eleccién vocacional es un reflejo de |la cultura.
Blau y sus asociados han disefiado un esquema muy completo y complejo para
conceptuar la eleccién de ocupacion en un marco de referencia de la cultura. 3 De
acuerdo con estas investigaciones, la estructura social ejerce influencia en la
eleccidén vocacional a través del papel que desempefia en el desarrollo de la
personalidad y de la influencia en las condiciones sociales y econdémicas que
prescriben dicha eleccion.

La sociedad determina la forma en como se desarroila el individuo
vocacionalmente. Por ejemplo, en una sociedad de escasos recursos, un
adolescente tiene que trabajar a mas temprana edad mientras que, en una
sociedad de altos recursos, el adolescente tiene la oportunidad de tomarse el
tiempo de elegir su vocacién. Considero pues que, el sistema social conlleva

9! Cfr. Osipow, Samuel. H. Teorias sobre la eleccién de carreras. tr. Benjamin Alvarez. 22, Trillas,
México. 1997. p. 289,

% [dem. p. 235.

= ldem.




50
implicitamente la presién de la cultura y de varias subculturas o nucleos sociales

como la comunidad, la familia, la escuela. De tal forma que el individuo debe hacer
una eleccion que refleje el compromiso entre él y su sistema social.

Para realizar una eleccidn vocacional, las presiones sociales como la
economia familiar, que hasta cierto punto marca el nivel de la profesién en
personas limitadas; el estatus social incide en la eleccidén de carreras para que los
orientandos elijan carreras que se consideran de élite como negocios, finanzas,
relaciones internacionales, ingenieria, contaduria, derecho y medicina entre otras;
el grupo de pares, que impulsa al orientando a tomar decisiones afines a las de
sus iguales; son parte de los factores sociales externos que intervienen en el
proceso de eleccidn vocacional.

3.3. AMIGOS

‘Las relaciones de amistad se pueden definir como la relacién didactica,
reciproca y voluntaria que se mantiene en el tiempo y conlleva afecto, interés y
sensibilidad por lo que le sucede a otra persona.”® Por lo tanto, lo que caracteriza
los sentimientos de amistad son la reciprocidad entendida como la forma de
intercambio o el compartir; la cooperacion y la comunidad de intereses.

Las necesidades sociales del ser humano son fuertes, y cada uno
selecciona o acepta a sus amigos en un intento de satisfacerlas. Los iguales
empiezan a desempenar un papel fundamental en el desarrolio mucho antes de
que sean compafieros de clase, y con los afos la influencia de los amigos o
grupos de pares se hace mas intensa e identificable.

Los amigos o grupos de pares son un factor social externo, cuyas funciones
fundamentales son la asociacién y la identificacién. Brinda al adolescente la
oportunidad de unirse y de identificarse con otros que tienen la misma edad y los
mismos intereses, ofrece pues, independencia y seguridad, el adolescente acepta
esta propuesta a causa de la distancia cada vez mayor entre las generaciones y
porque necesita de pautas orientadoras en una era de rapidos cambios sociales. %

Otra funcién de los grupos de pares consiste en socializar al adolescente
preparandolo para desempenar ciertos roles. El grupo brinda explicaciones e
informacidén acerca de las expectativas de los pares, cosa que la mayoria
considera fundamental para su vida de relacion diaria.%®

El conflicto entre iguales y padres toma gran importancia sobre todo en la
adolescencia, y la comunicacidn padre — hijo tiende a debilitarse o bien a

% Clemente Esteban, Rosa Ana y Hemandez Blasi Carlos, op. cit. p. 118.

s Weinberg, Carl. et. al. Orientacién educacional; sus fundamentos sociales. Paidés, Buenos Aires,
1972.p. 44

% [dem. p. 45
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romperse del todo. La pertenencia al grupo de pares es algo que debe ser

respetado por el orientador y tomado en cuenta en e! proceso de Onentamén
Vocamonal

“El estudiante que se ha fijado altos objetivos profesionales puede dejarse
influir mas por sus iguales de nivel socioeconémico mas alto que el suyo propio,
alun cuando dichos objetivos tengan un significado a largo plazo."97

En la adolescencia los objetivos profesionales ejercen mayor importancia,
aunque cabe destacar que la eleccion vocacional es posible que se presente en
adultos y en otros paises también entre personas de la tercera edad, podria
parecer algo disparado de nuestro entorno leer esto, pero es una situacion
cultural®

Los amigos constituyen un importante grupo social de influencia en la
decision vocacional, puesto que el orientando, al pensar en sus estudios y
ocupacion futura lo hace en gran medida en funcién de los lazos afectivos de
dicho grupo; de tal manera que elegiran una profesion u oficio, que por una parte
satisfaga sus aspiraciones personales y por la otra le permita integrarse como un
miembro mas util a su grupo social de referencia.

Los valores del grupc de amigos llegan a ser mucho mas imperativos para
los adolescentes que los del grupo familiar lo que indica “una disociacioén de su
propia 1dent|dad de identificaciones con los dos grupos que &l no puede
integrar."®

3.4. GENERO.

] La diferencia de género en el terreno educativo se instaurd en la mayoria de
sistemas educativos occidentales, a partir de la segunda mitad del siglo XIX.'® La
presencia de dos modelos educativos, unoc masculino y uno femenino, ha servido
para reproducir normas culturales y transmitir un sistema de valores individuales y
sociales que han perpetuado una estructura jerarquica y discriminatoria hacia las
mujeres.

97 «Desarrollo Social. Los Iguales como modelos” £n: Enciclopedia de la Psicopedagogia.

op. cit p. 220.

En una visita que realicé a ta Universidad de Riverside en California, Estados Unidos, observe
que hay mas adultos en las aulas que lo que ocurre por ejemplo, en el Colegio de Pedagogia de la
FFylL. Esto se explica socioculturaimente. En los Estados Unidos existe la cultura (interviene
también el factor econdmico) de que un adulto asista a la Universidad a iniciar sus estudios
superiores si no lo pudo hacer de joven.

Bohoslavsky Rodolfo. Orientacién Vocacional. La estrategia clinica Buenos Aires Argentina.
Nueva Visidn, 1984. p. 49.

% “Temas transversales; educacién no sexista. El género en la educacién” En: Enciclopedia
General de la Educacién. Tomo lll. Océano, Barcelona, Espaia, 1999. p. 1400.
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Considero asi que, la sociedad impone sus modelos de género sobre la

base de la distincion fisiolégica que registra la naturaleza, construyendo

diferencias sociales y culturales sobre las que descansan los comportamientos

adquiridos de cada sexo; esto se traduce en valores y actitudes colectivas que

usualmente limitan la libetad de pensamiento, accién, deseo, sentimiento,

relaciones sociales, educacion y orientacién vocacional. Por lo anterior, el género
se define como “la construccion social de la relacion entre los sexos"'?

Es un hecho que en ninguna sociedad se educa de la misma forma a
hombres y mujeres, pues se desarrolian un conjunto de atributos reconocidos
como propios a partir de!l sexo, es decir, los atributos son creados socialmente e
impuestos a los sujetos (el hombre, los hombres; la mujer, las mujeres).

El conjunto de estos atributos, forman estereotipos como el de ser hombre y
ser mujer, y la mayoria de los adolescentes los cumplen por inercia; el mundo en
el que nos desarrollamos se encarga de esto; los medios, la escuela, los amigos,
la familia y las ocupaciones.

Los hombres y las mujeres no nacen, se hacen; y gran parte de esta obra
es perpetuada por las instituciones sociales.

Desde el momento del nacimiento hay un poder que se nos da; el hombre lo
tiene en la vida publica y la mujer en el ambito privado, todo esto es producto de la
vida social y el error esta en pensar que todo esto es natural.’

Por lo tanto, la asignacién de género que se hace en el momento del
nacimiento y se conserva a lo largo de la vida, se convierte en un factor mas en la
lista que influye para la toma de decision vocacional, pues vivimos en una
sociedad patriarcal que lucha por dejar de serio pero atn no lo consigue, por lo
tanto, hay asignaciones ocupacionales que se dan derivadas del género.

Para lograr una objetividad e igualdad profesional es necesario dejar de
lado los prejuicios que suponen verdades y limitaciones irrefutables, que causan la
falta de decisién y accién. Esto debe empezar en la persona que realizara una
toma de decisién vocacional, seguir en la familia y cristalizarse en las instituciones
educativas y laborales.

Nacemos y crecemos con limitantes sociales, que tienen sus bases en las
diferencias sexuales del hombre y la mujer, mismas que nos acompanan a lo largo
de nuestra vida y en nuestros actos. Por lo tanto, es fundamental que el orientador
sea quien ayude al orientando para analizar sus talentos, desarrollar los atributos
que le ha dado la sociedad en términos de género y lograr asi, una eleccién
vocacional y una vida, resignificando la realidad y las relaciones que le rodean.

o1 tem.
102 Lagarde, Bernardo. Taller de Orientacién Il. 1999. Apuntes de trabajo.
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Son muchos los prejuicios a vencer si hablamos en el campo profesional
vinculandolo al género. Hay ocupaciones y carreras que se dicen exclusivas de tal
o cual género, entre las profesiones tradicionaimente desempefiadas por mujeres
se encuentran: maestra de jardin de nifios o primaria, trabajadora social,
enfermera, secretaria y nifiera entre otras. Y viceversa, entre las profesiones que
por prejuicio son para varones estan: ingeniero, piloto aviador o corredor de autos,
taxista, plomero, pintor, agricuitor, controlador de vuelos, caricaturista, etc.

Aunado a esto encontramos buenas o malas opiniones de un profesional
dependiendo Unicamente del prejuicio del género, ejemplos de esto son
estereotipos como: una normalista es mas dulce, un estilista varon tiene mejor
mano, las enfermeras son méas pacientes, un chef tiene muy buen sazén, las
decoradoras tienen buen gusto, el modista es muy creativo; son frases que
posiblemente hemos dicho o escuchado en alguna ocasién y son solamente
prejuicios, que vienen de los atributos de género.

3.5. VALORES

Los valores son normas de origen social a partir de los cuales cada
individuo rige su vida. La palabra valor tiene distintas acepciones, una casa, un
libro, una pieza musical o una persona no tienen el mismo valor; una casa o un
automovil tienen un valor util, un libro puede tener un valor cientifico o intelectual,
el dinero un valor material y una pieza musical posee un valor estético. Sin
embargo, cuando se hace alusion al valor del trabajo, la ayuda a los demas, la
tolerancia o la justicia social, se habla especificamente de valores humanos.

Para adquirir una conciencia personal de nuestros actos, una adecuada
interpretacion de la conducta de los demas y una visién clara del hombre frente a
todos los demas seres que lo circundan, es importante que el orientador
identifique los valores que rigen la vida del orientando.

Los valores son un “conjunto de cualidades o aptitudes que permiten elegir
aquellos aspectos de la realidad que son o parecen mas optimos para dar un
sentido a la existencia. Regulan, guian y ordenan la vida de las personas.”'® Son
conceptos de los cuales tenemos que partir para cada una de nuestras
actividades; son la causa y el fin de todas ellas y de la misma vida humana.

“Las metas educativas estan en funcién de! conjunto de experiencias a las
cuales el joven ha estado expuesto. Sus valores surgen al menos en parte de la
creencia de los padres, de los vecinos, de los comparieros, etc."'%

® “Temas transversales. Educacién en valores”. En: Enciclopedia General de la Educacién Tomo
Il op. cit. p. 1524
124 Osipow H. op. cit. p. 230
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En el caso de la Orientacién Vocacional, el valor se relaciona
especificamente a cualidades que poseen las personas al realizar actividades,

mismas que se ponen al descubierto a través de ia actividad social y cultural de la
persona.

La Orientacion Vocacional debe ser ante todo una actividad axiolégica que
esté orientada a prevenir equivocaciones, a mostrar, y ayudar a tomar en cuenta
los valores propios del individuo para hacerlos acciones, con las cuales se pueda
ascender y lograr una adecuada eleccidn vocacional y un proyecto profesional
grandioso.

Gracias a la libertad el hombre es capaz de apreciar, escoger y captar los
valores que permaneceran para toda su vida, pues es una realidad que hoy en dia
hay algunos que se han convertido en antivalores.'® Muchos de los valores
aceptados como positivos o importantes los obtenemos de la familia, los amigos y
los medios de comunicacion.

Los valores personales sirven de fundamento a la eleccidén vocacional, por
ejemplo, un individuo que considera a la solidaridad el principal valor de su vida se
comportara diferente a otro individuo cuyo principal valor sea lo econdmico en
términos de remuneracion, y posiblemente no elegiran la misma profesion. O bien
si el valor mas importante es la belleza posiblemente exista una inclinacién por las
profesiones artisticas como el Disefio, la Arquitectura, o las Artes Plasticas. Del
mismo modo, de la mano con el valor verdad estan, la fisica, quimica o biologifa. Al
valor bondad le corresponden las carreras asistenciales, como la Medicina, la
Enfermeria o la Odontologia y al! valor justicia, las carreras como Derecho o
Trabajo Social. Aunque es preciso recordar que el hombre es el Gnico olmo que da
peras, como bien decia Octavio Paz. En otras palabras, el ser humano es
impredecible y aunque un individuo tenga como importante “x" valor, su eleccién
vocacional, no necesariamente depende de ese valor, puesto que existen otros
factores sociales que intervienen en el proceso

Toca al orientador identificar aquellos valores que son importantes en la
vida del orientando, con el fin de establecer posibilidades de eleccién del futuro
profesional.

3.6. MEDIOS DE COMUNICACION.

Otro factor social que interviene en el proceso de Orientacién Vocacional
son los medios de comunicacién. Através de ellos, se nos presentan“maneras de
comportarnos, de hablar, de vestirnos, de vivir, ligados a ideas como la felicidad, el

S Un antivalor es todo aquello que interfiere en lo que Nietzche define como superhombre. La
humildad por ejemplo, para Nietzche es un antivalor, pues ser humilde implica aceptar con
surmision situaciones injustas. Cfr. Nietzche F. As/ hablaba Zaratustra. Alianza Editorial.




desarrollo personal y el éxito.”'* Dichos modelos son observados una y otra vez y
se intenta asemejarse a ellos. ) )

) Una de las caracteristicas de los medios de comunicacién es su transmision

“a la velocidad de la luz pudiendo llegar practicamente a la mayorfa de los
individuos, por lc que los modelos que nos presentan se pueden convertir en ideas
mundiales.

. Los medios de comunicacidon ofrecen basicamente informacién y modelos
‘para poder influir en la manera de pensar de la sociedad.

La influencia de los medios masivos en la toma de decisién vocacional es
‘'muy fuerte, pues nos presentan la posibilidad de llevar vidas diferentes, una vida
de fantaslas, de promesas, de seguridad, de éxito y de vivir mejor.

: _ g Ejémplos de los medios de comunicacién son los siguientes:

3.6.1. RADIO.

La educacion de tipo informal contribuye a la formacion integral de los
individuos y de aiguna forma es aprendida a través de los medios masivos de
comunicacion, aunque no en su totalidad, porque las instituciones como la
escuela, la familia, los amigos y las relaciones interpersonales también
contribuyen al aprendizaje de las personas.

La radio sirve como orientador a todos los escuchas sobre temas que
pueden ser de interés para cada sector.

Las transmisiones de radio se pueden dividir en tres tipos de discursos: el
estatal, el cultural y el comercial. De éstos, el que sin duda alguna ha contribuido
en mayor medida a la educacién radiofénica son la radio estatal y la cultural.

La radio comercial también ha tenido cierta participacion en este rubro, .

aunque en menor medida. La mayoria de las realizaciones en este sentido son
para publico infantil y son muy esporadicas.

Las transmisiones estatales y culturales son las que participan mas
activamente dentro de la orientacion social y de los medios como servicio publico,
pero no han respondido de manera realmente efectiva para proporcionar cultura,

educacién y orientacién a la poblacidn porque sus emisiones no son atractivas'®,

%8 Corominas Agusti. Modelos y medios de comunicacion de masas. Propuestas educativas_en
educacion en valores. Espana. Desclée de Brouwer, S. A. 1999. p. 9

7 Desde mi punto de vista, la atraccién por un programa de radio estd marcada por lo que la
estacion “vende" en sus emisiones. Eso que la estacién vende son los comerciales de productos,
los artistas y lugares de moda, incluso las estaciones “premian” a sus radicescuchas por su
preferencia con promociones, afiliaciones a clubes, o dinero. Las estaciones estatales y culturales
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por lo cual el pubhco generalmente 0 se i eresa por ellas. Ante esto es muy’
poca la gente que escucha este tipo de 'emisoras aun cuando la programacion
puede ser interesante. : :

La radio comerc1a| es el medio' mas viable para'la mtroduccuén de capsulas
para informacién sobre todo para Jévenes por el enorme alcance y cobertura de la
poblacién.

Al referirme a la radio es necesario retomar una consideracion mas “el
cuadrante de Amplitud Modulada ha dedicado mayores espacios a la radio
hablada y de alguna forma a la radio de orientacién social. Sin embargo, resultade
menor raiting para un publico joven que encuentra en la banda de Frecuencia
Modulada la total identificacion, musicalmente hablando”'®®

Es dificil encontrar en la radio orientacién social de calidad que sea
desinteresada, pues para que alguna informacién llegue a nosotros es necesario
que se encuentre un patrocinador. Por lo tanto, en cuanto a su influencia en lo que
a desarrollo vocacional se refiere, considero que es un asunto informativo que
presenta varias opciones y regala ideales.

Entre las emisoras interesadas en brindar educacion y orientacion social en
el D. F. estan, Radio Universidad, Radio Educacién, ABC Radio, y XEB entre
otras; a nivel nacional existe desde hace mucho el programa “La Hora Nacional®

3.6.2. TELEVISION.

La televisidén es un punto de referencia muy importante en nuestras vidas
porque “esta siempre disponible, ofrece su compafiia a todas las horasdeldiay la
nochel...]Jes el refugio en los momentos de frustracion, de tristeza, de angustia, y
como una madre blanda, nunca exige nada a cambio.”

La television influye decisivamente en la opinidn, actitudes y conductas que
se tienen sobre la realidad, dicha influencia esta basada en estereotipos que utiliza
para presentar la realidad, es un recurso muy eficaz para la manipulacion. % Dicha
influencia estd basada en estereotipos que se refieren a roles de género, raza,
saociales, econdmicos y profesionales.

*En la década de los afios sesenta se empezaron a plantear los primeros
estudios empmcos sobre {a incidencia sobre la television en la infancia y la
juventud.”

no premian en especie al radioescucha a no ser con una programacién diferente y amena
dependiendo del gusto de quien la oiga.
‘”Corominas Agusti, opcit p.55
% Clemente Esteban, Rosa Ana y Hernandez, Carlos Blas. op. cit. p, 284
“°/bfdemp 291y292.
" ibidem p. 284,
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Dichos estudios han continuado hasta hoy en dia gracias a los cuales
Ferrés realiza la siguiente afirmacion: “la televisién se ha convertido en un medio
de penetracidon cultural, de socializacién, de formacién de ideologias de
pensamientos, incluso valores, en definitiva es un medio de colonizacién y de
socializacion.”'"? Es la fuente de informacién cuantitativamente hablando, mas
importante con la que se cuenta, pues es una actividad simple y la oferta influye
en el consumo e ideologia de los receptores. .

En un estudio realizado por el periddico USA Today se realizé un analisis
exhaustivo de noventa y cuatro programas de maxima audiencia pertenecientes a
distintas cadenas de televisién, se encontraron entre otros, los siguientes datos:
“en el campo laboral, s6lo aparecen representados colectivos de profesiones
liberales como periodistas, ejecutivos, detectives, pero casi nunca obreros o
trabajadores del sector servicios,""

Entre los canales que proporcionan entretenimiento y educaciéon no formal
mencionaré a Canal 11, Canal 22, Canal 34 y por sistema de cable estan,
Discovery Channel y Discovery Kids entre otros. Por otro lado, existen en México
proyectos de educacién formal via sefial televisiva como el de Telesecundaria.

Considero que, como Orientacibn Vocacional explicita, la television
unicamente ofrece informacion profesiografica expresada en spots publicitarios de
ofertas educativas en instituciones ptblicas, privadas y tecnoldgicas (UNAM.
CNCI, Centro Cultural ICEL)

3.6.3. INTERNET.

La World Wide Web (La telarafia mundial) constituye una fuente casi
itimitada de informacion, entre otras aplicaciones actualmente tiene la “realizacion
de programas asistidos por ordenador con la supervisiéon de un orientador a
distancia. En este sentido algunas universidades ya estan aplicando Programas
por Internet para desarrollar entre otras cosas, la toma de decisiones”!’*

El correo electronico o e-mail, facilita el intercambio entre los profesionales
de la orientacién, facilitando el acceso por horario o dificultad fisica y tiene el
potencial de llegar a mas personas.

Las universidades disponen de paginas WEB para proporcionar una gran
cantidad de informacién sobre las carreras que imparten.

En el uso del Internet hay que ser conscientes de los posibles riesgos. Uno
de los cuales reside en su principal caracteristica, la enorme cantidad de

2 1ptdem p. 285.

13 bidem p. 294,

" Bisquerra Alzina, Rafael. Modelos de orientacién e intervencién pedagdgica. Editorial. Praxis. S.
A. Serie Préxis Universidad. Barcelona, Espaiia, 1998. p. 368
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informacién a la que se puede acceder de forma casi inmediata. Si bien estar
.informado es esencial para la toma de decisiones satisfactoria, demasiada

~informacion puede obstaculizar el proceso de la toma de decisiones, sobre todo si
‘no esta clasificada de forma adecuada o si carece de la calidad necesaria.

- Actualmente una persona que necesita ayuda frente a la eleccion vocacional
- puede sentarse a buscar informacion en la red para:

* “Informarse sobre las distintas ocupaciones posibles.

* Comparar programas educativos.

* Recabar informacién sobre becas y otras ayudas para la formacién.
~» Explorar el campo de las opciones profesionales.

* Averiguar que ocupaciones se ajustan a sus intereses, estilo de vida, etc.
*e

Aprender estrategias de busqueda de empleo.”""®

Existe también, dentro de los medios de comunicacion, e! medio escrito
(revistas, periodicos, folletos o volantes) Sin embargo, y exceptuando algunos
casos aislados los medios masivos de comunicacién no orientan vocacionalmente,
lo Unico que hacen es transmitir valores, modos de vida y principalmente venden
diferentes ofertas educativas. Si consideramos al orientando como un consumidor,
toca al orientador vocacional ayudar al orientando a hacer su mejor eleccion.
Sobre todo si se trata de su proyecto de vida.

3.7. CONDICIONES ECONOMICAS.

Las condiciones econdmicas son un factor social que también influye dentro
del proceso de orientaciéon vocacional y en la toma de decision. El factor
econdmico puede verse desde dos puntos: uno es el estrato econémico — social
del cual proviene el orientando y otro, es lo que econémicamente representa
costear una carrera. Ambos puntos de vista estan relacionados entre si como se
vera a continuacion.

Los ambientes de organizacidon social junto con sus implicaciones
econdmicas constituyen una poderosa influencia sobre la eleccion de carrera y el
comportamiento ocupacional subsecuente.

£n los factores socioecondémicos existe una estrecha relacién entre las
aspiraciones de prestigio, logro econémico y profesion a elegir.

Los marcos de referencia econdmica (entiéndanse estos como estratos
econdémico — sociales) en los que se desarrolla el orientando son determinantes en
la dinamica de su conducta, en la fijacidon de sus metas, nivel de aspiracionesy las
necesidades de logro que constituiran el motor de su vida.

Y5 Vélaz de Medrano Urieta Consuelo. op cit. p. 153.
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El factor econémico es un determinante en la eleccién vocacional. Hay
muchos deseos propios que intervienen en esta decisiéon, como una buena
remuneracidon que permita la posesion de bienes econdémicos, de prestigio y de
categorfa que, como he menclonado anteriormente, son estereotipos de personas
felices que poseen una desahogada posicién econdmica, es decir, la eleccion
vocacional en algunos casos esta influenciada principalmente por la posibilidad de
mantener una forma desahogada de existencia y, en otros es la esperanza del
cambio tan deseado, necesario y, a veces, tan indispensable.

‘Indudablemente y dependiendo de la formacion académica, politica,
moral, religiosa y social, las personas tienen una escala de valores muy
personal que si bien se adecua en términos generales, a la de las sociedades
en las que se vive, se estructura mas especificamente de acuerdo a la
jerarquizacion que cada persona hace de los valores.

En consecuencia y dependiendo del lugar que los bienes econamicos
ocupan en la escala de valores del individuo, asi sera la influencia que tendra
en el proceso de seleccién vocacional.”'®

La economia familiar es un factor muy importante, pues si ésta es buena
nos abre un abanico de posibilidades al momento de elegir. Pero si resuita ser
todo lo contrario, hay muchas limitantes, que van desde la institucidn educativa
que se desea, hasta elegir carreras que no exijan tiempo completo de estudio para
poder estudiar y trabajar.

Las becas son una excelente posibilidad que se brinda para que la
economia no sea un problema, pero en muchas ocasiones, aunque la colegiatura
sea cubierta por una beca, es necesarioc comprar libros Y materiales como
calculadoras o computadoras para estudiar adecuadamente.''’

Es muy importante que dentro del proceso de Orientacidon Vocacional, el
orientador junto con el orientando, tomen en cuenta las inversiones necesarias
propias que se requieren para cursar una carrera, y también identificar el campo
laboral y las retribuciones econdmicas posibles en cada profesion. Sobre todo, si
lo que se busca es recuperar la inversién econémica que representd la carrera.
Corresponde al orientando tomar su decisién tomando en cuenta este punto junto
con todos los anteriores.

"8 Francisco d° Egrmy A. Cémo descubrir tu vocacién. 5* Distribuidora Anamex, S. A. México. 1989

. 67.
Bir Actualmente, el ITESM, pide como requisito para estudiar cualquier Licenciatura el tener una
computadora personatl para envio y recepcién de mensajes entre alumnos y profesores.



3.8. - OPORTUNIDADES.

- Existe también el factor social entendido como oportunidades. Que son
todos aquellos factores que ayudan al sujeto a realizar sus proyectos.

Las oportunidades pueden llegar a ser un factor determinante para la
decision de un joven, pues estan directamente vinculadas con el factor tiempo que
es muy importante. Por ejemplo, si no hay cupo en una carrera para el ciclo
escolar préximo, hay por lo menos un semestre o quiza un ario de retraso en la
educacién del joven o adulto. En dichas circunstancias es usual que el orientando
desesperado realice un cambio en su opcién de carrera o bien en otros casos, se
acepta la segunda opcidn para ingresar de inmediato, lo cual no llenara
plenamente las expectativas profesionales que ya se habian formulado para la
primera opcion.

Dentro del proceso de toma de decision y el de Orientacién Vocacional el
orientando ayudado por el orientador debe tomar en cuenta varios puntos como
son, la saturacién de las carreras a las que aspira, el contenido de los planes y
programas, la oferta laboral al concluir, etc.

Las oportunidades se pueden presentar sibitamente y ahl es donde se
debe tener el talento y la decision para aprovecharlas, pero lo mas importante es
buscarlas incansablemente, por ejemplo:

e Con maestros y compafieros que los recomienden en ciertas empresas.

e Por anuncios de radio, periddico o television.

* En avisos de Internet.

e Una beca para entrar a una determinada escuela, Las donaciones y becas son
fuentes de ayuda que son un poco dificiles de conseguir, con frecuencia se
basan en la exhibicién de talentos excepcionales, proporcionan a las finanzas
grandes beneficios, porque no requieren de pago alguno. Es importante
buscarlas por parte de la propia universidad, del gobierno del pais, fondos de
becas independientes, organizaciones como el Club de Rotarios o fundaciones
de ayuda privadas, sindicatos y compariias que ofrecen becas a los hijos de
sus empleados, etc. Cuesta trabajo ubicar fuentes de financiamiento porque
muchas veces, las becas y los programas de estudio no son objeto de
publicidad.'*® Actualmente hay otro tipo de becas, las llamadas becas a crédito.
Esto soélo se da en escuelas privadas y forman parte que se resumen con la
frase estudie ahora y pague después.

* Ayudas de Servicios Bancarios. Algunos bancos cuentan con programas de
crédito disefados especialmente para cubrir las colegiaturas de una carrera
universitaria, y se comienza a pagar cuando se han concluidos los estudios. En
México estan por ejemplo los Programas de Financiamiento Educativo de
Bancrecery Bital.

* Porque hubo familiares que lo apoyen.

18 Carter Carol y Sarah Lyman Kravits. Orientacién Vocacional. Cémo alcanzar tus metas. tr.

Parres Cardenas. Pertinence Hall Hispanocamericana, S. A. México, 1997, pp. 232 - 233.
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3.9. © LO ESCOLAR.

El factor escolar es de gran importancia para la toma de decision
vocacional. El Estado es sobre el que recae el principal esfuerzo para asegurar la
enseilanza a los individuos, ayudado por instituciones privadas.

La estructura y principios de un sistema educativo son reflejo de la sociedad
en la que se desarrolla, y por tanto el educando esta influido por ella, por los
valores que predominan y que son aceptados entre sus miembros.

Las decisiones educacionales que se toman en las instituciones escolares
tienen muchas veces un valor decisivo para el futuro profesional. La escuela
actila sobre la decision vocacional tanto en el nivel profesional como en el campo
educacional.

Las instituciones educativas se crearon originariamente para responder a
necesidades sociales y como las necesidades sociales van transformandose asi
como la forma de resolverlas, igual las instituciones educativas evolucionan,
articulandose o anulandose para seguir respondiendo a dichas necesidades.

Las necesidades econdmicas y sociales de la actualidad demandan un alto
grado de especializacion y divisién del trabajo, para lograr lo anterior se hace
necesario que las instituciones educativas cuenten con planes y programas que
aseguren la transmision de saberes acumulados de cada especialidad.

La principal preocupacion de las instituciones escolares debe ser brindar
servicios de calidad para los estudiantes y para esto la administracién escolar
debe estar atenta al mejor uso de sus recursos para la garantia de un buen
servicio. :

Considero que en la actualidad demandamos instituciones, planes y
programas que ensefien los saberes necesarios para el mundo de el trabajo, pero
también para un buen desarrolio social, que transmitan valores y que creen
condiciones para la produccion de otros saberes para el desarrollo y el progreso
tanto laboral, como social y personal

Para lograr lo anterior es fundamental una continua revisioén de planes y
programas, de las practicas docentes, de las propuestas editoriales asi como de
los distintos recursos didacticos y tecnologicos.

Asi una agradable vida académica, tanto en lo social como en lo curricular
es un impulso para seguir adelante en cualquier etapa escolar y sobre todo al
elegir e iniciar los estudios superiores.

Es importante que las instituciones educativas sean sitios que ofrezcan
calidad y calidez, y que el factor escolar sea tomado en cuenta durante la vida
académica del individuo y se contemple retomarlo durante la vida profesional para
actualizacion y superacién.
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3.9.1. INFLUENCIA DE LOS PROFESORES.

Explicar el trabajo de los maestros requiere introducirse en la vida cotidiana
de las escuelas, el ambito donde dicho trabajo adquiere formas, modalidades y
expresiones concretas. Aunque a primera vista la escuela aparezca como un
mundo dado y el trabajo de los maestros una reiteracién de la normalidad escolar,
ése es el territorio en el cual el trabajo de los maestros se construye y se realiza.

El maestro es un agente muy importante en la educacién “es el eje en el
que descansa la actividad practica de todo el aparato escolar, es el mediador de
todo proceso y como atinadamente sefialara Vasconcelos, desempena una
funcion dirigente” 9 sin embargo, “el trabajo de los maestros es un producto de la
relacién sujeto — institucion, donde ambas instancias lo modifican y son
modificadas por éste. En cada escuelal... Jel trabajo de los maestros adquiere un
contenido especifico” '2°

El maestro, debe ser una persona que al momento de ingresar en el
ambiente aulico, se convierta en el transmisor del conocimiento o en el agente
impersonal del proceso de socializacion.

La creatividad debe estar presente en cada profesor, asi como el
entusiasmo y la habilidad para dirigir simultaneamente varias actividades; debe ser
capaz de mantener el control de si mismo en medio de las exigencias del grupo,
debe utilizar los medios masivos de comunicacién en su practica docente por
tratarse estos de una parte importante de los factores formadores de los
estudiantes. De ahl que deba ser creativo para sacar provecho de la influencia de
dichos recursos.

El maestro de la escuela de hoy debe tener el compromiso de: respetar a su
propia persona, a la de sus alumnos y alumnas, a la de sus colegas y tener
permanente perfeccionamiento de su nivel académico.

La actualizacion del docente debe estar de acuerdo a los modelos que
demanda la sociedad, pero sobre todo capacitandolo para encontrar nuevas
soluciones en el ambito del trabajo, para crear sus propias estrategias, y ser activo
y participativo del espacio aulico.

Un profesor interactia con los estudiantes por medio de la palabra, de la
escritura y otros movimientos fisicos. El profesor es un lider que debe ser eficiente
y poseer la habilidad de utilizar la autoridad en forma benéfica.

119 Gémez Loza, Elizabeth. et al. *jA propdsito de educacién!” En: E/ Sistema Educativo Nacional.
Un examen analitico, Escuela Normal Superior de Jalisco. Curso intensivo 1999. Ciudad Guzman
Jalisco, México. Grafica Picazo, 1999. p. 12.

120 Aguilar, Citlali. “La definicién cotidiana del trabajo de los maestros® Citado por: Rockwell, Elsie,
En: Ser maestro, estudios sobre el trabajo docente. El Caballito, México, 1985. p .88.
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La autoridad es la potestad de tomar decisiones que afectan a otras
personas. El maestro o profesor tiene la autoridad de tomar decisiones que
afectan (o benefician) a los estudiantes. La forma en que el profesor demuestre el
.podery la autoridad produce diferentes resultados y debe contribuir a incrementar
su eficiencia en la clase.

La forma cémo se comporta, las normas que establece, los castigos y
recompensas que distribuye, sus pautas de comunicacion, sus procedimientos
didacticos y las tareas que asigna estan determinados por sus concepciones y
valores sociales, que a su vez influyen en la conducta social y vocacional de los
estudiantes.

Las expectativas del profesor hacia el alumno determinan en buena medida
la autoimagen del estudiante y en ultima instancia el éxito o el fracaso académico.

El profesor influye de manera muy importante en la toma de decision
vocacional al hablar de las bondades de su profesion, tanto en lo econémico como
en lo moral, al formar ciertas expectativas acerca de tal o cual alumno, lo etiqueta
y lo trata de acuerdo a esta, lo devalta o censura, por el contrario, si esta etiqueta
es positiva es un incentivo y compromiso para el estudiante con el profesor y con
la asignatura.

3.10. NECESIDADES DEL MERCADO LABORAL.

Otro de los factores importantes en la eleccion de la profesion es el de las
necesidades del mercado laboral. Es evidente que son mas importantes las
aptitudes de! individuo cuando se trata de escoger el tipo de profesion mas
adecuado para €l mismo, pero, dado que unos mismos estudios o un mismo tipo
de preparacién profesional pueden tener diversas salidas, no es de extrafiar que la
demanda pueda condicionar en parte, la direccion a seguir. 2

Un licenciado en Filosofia y Letras puede dedicarse a la ensefianza, a
escribir, a 1a investigacion, etc.; segun sean las condiciones prevalecientes en el
momento de decidir su actividad profesional, escogera una opcion y otra.

Sitomamos en cuenta el salario, no es de extrafiar que se de una desercién
en masa de algunas profesiones. El salario es también la causa del pluriempleo,
ya que no todos resistimos abandonar una profesién para la que nos sentimos
llamados.

Al decidir qué profesiéon se va a seguir es necesario tomar en cuenta que la
preparacién necesaria tomara algunos anos, y que el panorama puede haber
cambiado en el curso de los mismos, por lo tanto no esta de mas dar una ojeada
rapida al panorama que los expertos pronostican para el futuro.

21 Cfr. Bordas Ma. D. op cit
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Puede ocurrir que actualmente cierta profesién tenga un campo laboral
muy extenso y una gran demanda de profesionistas mientras que dentro de unos
anos esté saturada o haya evolucionado, presentando diferentes exigencias.

Como se ve, tanto los factores internos como los externos son influyentes
durante el proceso de Orientaciéon Vocacional y la toma de decisiéon. Todos los
elementos que se contienen en esos factores se ligan entre si de manera que, no
se les puede tratar de manera aislada en un proceso de Orientacién Vocacional
que presuma de ser integral. Todo ello porque como dije en un principio, el
orientando es un ser biopsicosocial. Es una construccion de todo esto, y depende
de ello.

En el siguiente capitulo haré un recuento de los instrumentos que considero
importantes para la exploracion de los factores antes mencionados.
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' CAPITULOIV.  IMPORTANCIA DE LA IDENTIFICACION DE LOS

PRINCIPALES FACTORES QUE INTERVIENEN EN LA TOMA DE
DECISION VOCACIONAL. LOS INSTRUMENTOS.

Ya he dicho que, tanto los factores internos como los externos son
influyentes durante el proceso de Orientacidon Vocacional y la toma de decision.
Esto por la manera en como se ligan entre si. Ahora bien, si no se les puede tratar
de manera aislada en un proceso de Orientacibn Vocacional. Si existen
instrumentos propios para la exploracién de cada uno de ellos.

En el presente capitulo haré un recuento de los instrumentos que considero
importantes para la exploraciéon de los factores que intervienen en el proceso de
Orientaciéon Vocacional.

4.1. IMPORTANCIA DE LA IDENTIFICACION DE LOS FACTORES QUE
INTERVIENEN EN LA TOMA DE DECISION VOCACIONAL.

En épocas anteriores, las profesiones, solian pasar de padres a hijos, hoy
en dia hay una amplia gama de factores que condicionan dicha eleccion. (vid
supra).

El orientador, al auxiliar en la eleccidn vocacional, debe ayudar al
orientando a situarse en una circunstancia real de su momento econémico, social,
. psicoldgico y pedagdgico. Para ello es hecesario conocer todos los elementos que
componen dichos factores.

Los factores que intervienen en la toma de decisién vocacional deben
cualificarse y cuantificarse, con el fin de ser datos enriquecedores, obtenidos
mediante métodos varios como mencionaré en el presente capitulo.

La informacién obtenida debe ser amplia, integra! y significativa para poder
formar juicios y tomar decisiones; gracias a lo anterior erradicaremos el azar en la
toma de decision y podremos comprender al orientando como un sujeto individual.

El método mas utilizado para obtener datos cualitativos es sin duda la
entrevista, gracias a ella, tenemos la oportunidad de conocer factores
socioecondmicos, psicolégicos y pedagdgicos de quien es entrevistado.

Para cuantificar los datos obtenidos del orientando las herramientas a
utilizar son los tests.

Los cuestionarios los podemos utilizar para reforzar la entrevista, o bien
para evaluar factores que no fueron mencionados en la misma.
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Los registros anecddticos nos brindan la oportunidad de conocer otros
aspectos de los factores que han sido mostrados en el ambito escolar y que son
también muy importantes para el proceso de toma de decisién vocacional.

Gracias a todas estas herramientas, el orientador obtendra informacion
confiable de los factores mas importantes que intervienen en la Orientacion
Vocacional y el orientando logrard ampliar su autoconocimiento para una toma de
decisién madura y positiva. Todos estos instrumentos los describo individuaimente
a lo largo del capitulo.

4.2. ENTREVISTA.

En Orientacién Vocacional, la entrevista es considerada como una de las
herramientas de trabajo mas importantes en el trabajo cotidiano; es una poderosa
fuente de exploracion e informacion para generar ideas e hipétesis sobre la toma
de decision del orientando.

En la entrevista se da “una relacion directa entre dos o mas personas, que
entrafia una via de comunicacion simbélica, objetivos prefijados y conocidos, al
menos por el entrevistador, asl como una asignacion de roles que significa (al
menos idealmente) un control de la situacion por parte de aquel. Fijacién de
objetivos y control son los fundamentos para que se hable en la entrevista de una
relacion interpersonal asistematica” 122

Bleger en 1917 postuld que la regla basica de toda buena entrevista
consiste en obtener datos completos del comportamiento del orientado durante la
entrevista, el cual incluye lo que se recoja aplicando la funcidén de escuchar, de
vivenciar y de observar.

Existen tres tipos de entrevista:

« Entrevista libre o abierta: el entrevistador asume un rol no participante,
dando al sujeto, la consigna de que hable de lo que
desee sin limitarlo.

« Entrevista dirigida: se compone de preguntas preestablecidas a través
de las cuales el entrevistador, en un rol francamente
directivo busca obtener determinada informacion de su
interés guiando al entrevistado.

+ Entrevista semidirigida: esta opcién cuenta con un tiempo para que el
entrevistado hable sobre €l o los temas que desee, y un
tiempo adicional en el que el entrevistador repasa con él
los puntos que han quedado confusos o poco claros e
interroga sobre los que son de su interés y no han sido
referidos por el entrevistado.

2 Casulo. op. cit p. 144.
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Todas las clases de entrevista son utiles en algin momento de Orientacién
Vocacional. La entrevista semidirigida es la opcién mas adecuada, dado que
permite que el entrevistado se exprese libremente y que el entrevistador lo guie
para que no se aleje del tema principal: la eleccién vocacional. El entrevistador
participa activamente y puede realizar todas las intervenciones que considere
necesarias.

Ulloa (1986) distingue diferentes momentos en el curso de la entrevista y
son:

a) Preentrevista: Es el primer contacto con la persona que pide iniciar un
proceso de Orientacidn Vocacional. Este contacto puede ser
personal o telefonico, pero en todos los casos debe ser breve
y tiene la finalidad de recabar la mayor cantidad de datos
como su nombre, edad y escolaridad hasta observaciones tan
sutiles como su actitud corporal, vestimenta, tono de voz,
deben ser tomados en consideracion. Estas referencias
preliminares permiten dar al trabajo de orientacién un minimo
de conocimiento del sujeto.

b) Apertura: Incluye dos elementos fundamentales: el establecimiento del

encuadre y la instalacién del rapport.

—

Establecimiento del encuadre: en el caso de la Orientacién
Vocacional la introduccién de un encuadre es fundamental. Las
variables que deben ser mantenidas constantes y forman parte del
proceso de Orientacidon Vocacional son:

— Ellugar de las sesiones,

- Un tiempo maximo aproximado,
— Duracién de cada encuentro,

— Fijacién de honorarios,

— Rol del profesional y

- Rol del consultante.

En dicho proceso formal, tanto el orientador como el orientando deben
trabajar en forma conjunta y reflexionaran sobre diversas situaciones en cuanto a
la eleccidn de carrera. Es importante aclarar, que no necesariamente se tomara
una decisién al final del proceso y puede ser posible que exista una mayor
confusién que al inicio del mismo, esto gracias a que se han analizado diferentes
circunstancias, a que hay un mayor autoconocimiento y a que con base en la
informacion obtenida se ha abierto un gran abanico de posibilidades.

Es muy importante dejar claro que el orientando es el Unico que puede y
debe tomar una decisidon, y que ésta debe ser tomada olvidandose de
precipitaciones para lograr una eleccién madura.



Estable’cimiento:dél rapport. Esto significa el logro de un adecuado clima de
trabajo, calido, amable, ameno y respetando los estilos personales de ambos.

La gran mayoria de los orientandos son adolescentes, por lo cual es
importante mantener la actualidad en cuanto a modas y modismos, costumbres y
preferencias, es decir, estar ad hoc en la mayoria de los elementos que
-constituyen el mundo del adolescente; por el orientador que debe ser capaz de
entenderlo, ponerse en su lugar pero manteniendo una postura que implique cierta
experiencia, mucha especializacion e idoneidad.

c) Acontecer propiamente dicho o nudo: Se intenta revelar datos que
. permitan dar cuenta de la problematica
vocacional del orientando, para lo cual se le pide
que comience a brindar esa informacion por
medio de preguntas.

d) Cierre: Se llevara a cabo, dependiendo como se haya desarrollado la
entrevista. Es una buena opcién dejar abjertos aigunos temas en
relacion con la conflictiva vocacional expuesta por el orientando,
indicandole que seguiremos conversando acerca de ellos para que
continlen operando como puntos clave para ser analizados aun
fuera de la sesién. Es conveniente dejar algunas tareas y puntos
para reflexionar.

e) Postentrevista: Es el momento en el que el orientador organiza el analisis
del material obtenido durante al entrevista, prestando atencion
en las areas verbal y paraverbal de {a conducta.

Una vez realizada la elaboracién de los datos recabados durante el curso
de la primera entrevista, estamos en condiciones de tomar una decision acercadel
plan de trabajo que se instrumentara. Debemos pensar cuidadosamente el camino
a seguir, sobre la base de como se configure la problematica vocacional del sujeto
y podemos continuar realizando algunas entrevistas mas o introducir la aplicacion
de técnicas psicomeétricas, didacticas, proyectivas y ludicas.

Tras la entrevista, es muy importante destinar un tiempo para dar a conocer
al interesado las conclusiones obtenidas; esto también tiene {a finalidad de aclarar
al orientando las partes de su personalidad y de su historia personal que fueron
compartidas con el orientador durante la técnica y a lo largo de las sesiones que
se tuvieron. Por otro lado la entrevista final opera como el cierre del proceso,
permitiendo a las partes despedirse y concluir formalmente con la tarea. Sin
embargo, hay que dejar la puerta abierta para futuros seguimientos de nuestra
labor.
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4.3. TESTS.

La Psicotécnia es una de las ramas de la Psicologla aplicada. Su desarrollo
fue rapido y brillante, y tan rico en resultados practicos, que ha llegado a constituir
toda una disciplina cientifica.

Siendo la Pedagogia una actividad eminentemente humana, cuya
apreciacion es por excelencia en lo social, la Psicologia aplicada encuentra en
ésta una magnifica extension. Surge asi la Psicotécnia Pedagoégica, alaquesele
puede llamar también Psicologia aplicada a la educacion. Es en esta actividad,
donde la Psicologia aplicada encuentra un ambiente éptimo para determinar las
relaciones que existen entre los conocimientos psicolégicos y la Pedagogia en
aspectos tales como: la realidad educativa, las diferencias individuales y sus
repercusiones en el proceso del aprendizaje y las capacidades fisicas y mentales.

La tarea de la Psicotécnia Pedagogica es aplicar al campo de la educacion
los conocimientos de la Psicologia general, referidos a individuos concretos.

Se precisan, dos cuestiones que ha de resolver la Psicotécnia en el campo
de la educacién:
1. Elconocimiento de los sujetos en particular y
2. Elconocimiento de la accidn educativa concreta.

Gracias a la Psicotécnia pedagoégica e! orientador vocacional cuenta con
valiosas herramientas para poder conocer y encauzar aptitudes, habilidades,
deseos e intereses del orientando para una mejor decisidén vocacional. Para ello es
muy importante que e! orientador se familiarice con las técnicas psicoldgicas para
aplicarlas satisfactoriamente y asi poder conocer la individualidad de cada
orientando.

Por ello, la Pedagogia necesita conocer la individualidad de los educandos
para buscar el mejor acoplamiento entre la naturaleza de éstos y los caracteres de
la accion formadora.'?

Las pruebas o tests psicologicos son de gran ayuda en el proceso de
Orientacién Vocacional; pueden clasificarse en dos grandes grupos:
= Los tests: fueron los primeros que existieron; con ellos se miden el nivel
intelectual o las aptitudes especificas con que cuenta el sujeto; o
ciertos aspectos de personalidad.
» las pruebas pedagdgicas: Surgieron después, inspirados en los
anteriores. Con estas pruebas se mide lo que el
sujeto ha sido capaz de adquirir y elaborar con el
aprendizaje de una materia, porque comprueban
el aprovechamiento de la enseflanza por medio
de ejercicios variados.

123 Cfr, Peraita Soriano, Alicia. Los tests auxiliares en la educacién. UNAM, México, 1996.
pp. 23-24.
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Tanto los primeros como los segundos, resuitan de gran utilidad para el -
orientador vocacional, pues éste siempre debe tratar de conocer lo mas posible al
orientando para que juntos logren su objetivo, que es una toma- de decision

~madura y que contribuya al perfeccionamiento de éste.

Para que un test sea realmente eficaz debe cubrir con ciertas cualidades,
por ello deben contar con las siguientes caracteristicas principales:

Validez:

Confiabilidad:

Valor practico:

Adecuacion:

Objetividad:

Es el grado en que un test mide lo que queremos medir
realmente.

Se refiere al valor de un test como base para conocer a los
examinados. La validez presenta dos aspectos principales: la
fiabilidad y la relevancia. Para que un test sea valido es
preciso que mida algo con una fiabilidad razonable; y ese algo
ha de ser, o bien una muestra de comportamiento que
deseamos medir, o bien otro factor que sea probablemente
relevante para dicho comportamiento.

Es la exactitud y la precision de un procedimiento de
medicién. Los indices de confiabilidad nos sefialan el grado en
que una medicién determinada es adecuada y reproducible.
Tiene que ver con una amplia gama de factores de
economia, rapidez, conveniencia y posibilidad de
interpretacion, que determinan si un test tiene valor practico
para su uso amplio.

Un test no esta disefiado para evaluar todo el conocimiento o
todas las habilidades de |la persona.

Esto es, cuando las puntuaciones de la prueba no estan
afectados por preJmcuos o estados de animo del corrector o
juicio personal.'?

Entre los tests mas utilizados en orientacién vocacional estan:

Registro de preferencias de Kuder.

Test de Frases incompletas de J. Sacks.
Test 16 FP de Raymnod W. Cattell.
Test de Matrices progresivas de Raven.

Los tests son instrumentos, recursos y un medio importante porque facilitan
la labor de! orientador vocacional. Se deben utilizar como auxiliares en el trabajo
pedagégico porque permiten conocer al orientando en una forma especifica,
explorar areas especiales y obtener una informacién mas precisa y completa. No
se deben tomar como algo absoluto o Gnico en el proceso de Orientacién
Vocacional ya que durante su aplicacién pueden presentarse factores externos,
los cuales tienen influencia en el resultado final.

124 peralta Soriano Alicia. op. ¢it. pp. 10 - 11,
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4.4, CUESTIONARIOS.

El cuestionario consiste en un conjunto de reactivos estructurados acerca
de un tema, habituaimente se aplica por escrito a un determinado nimero de
sujetos. Es el instrumento adecuado para recoger la informacion de grupos, donde
el cuestionario recibe el nombre de encuesta.

Ef cuestionario puede ser utilizado para recabar informaciéon o bien, de
control de procesos y resultados de aprendizaje.

El cuestionario para encuesta es muy 0til en Orientacidn Vocacional cuando
se trabaja con grupos que estan compuestos por un numero considerable de
sujetos pues nos permitird recoger informacién en un tiempo limitado,
circunstancia que haria poco viable la obtencién de informacién mediante otra
técnica como la entrevista, que desde mi punto de vista es mas enriquecedora que
el cuestionario.

Al elaborar un cuestionario debemos ser muy cuidadosos al formular cada
pregunta para que sean coherentes en orden y contenido y asi se logren obtener
datos valiosos en el proceso de Orientacidn Vocacional.

Algunos requisitos para lograr lo anterior son:

e |lenguaje claro tomando en cuenta, la poblacién a la que va dirigido, para que
pueda ser respondido con facilidad.

e Utilizacion de términos bien definidos, sin ambigledad, de manera que ninguna
pregunta se preste a interpretaciones dudosas.

e Preguntas Unicas en cada cuestion planteada, es decir, evitar las preguntas
dobles porque se oscurecera o impedira la respuesta, ya que sélo seria posible
responderla si se coincidiera en ambas partes de la misma pregunta, En otras
palabras, las preguntas deben ser sencillas y cortas.

« Planteamiento no directivo de la pregunta sin utilizar dobles negaciones que las
obscurezcan como por ejemplo jNo es verdad que no deseas...?

e« El texto de las preguntas no debe tener suposiciones implicitas que pueden
corresponder o no a la realidad del sujeto que contesta.

+ Las preguntas deben recoger toda la informacion relevante para el tema que sé
esta tratando.

e El formato debe ser sencillo, diferenciando cada pregunta, con espacio
suficiente par responder, redaccion correcta, letra legible, etc.

« Hacer hincapié desde las instrucciones sobre la confidencialidad de las
respuestas para garantizar su veracidad, pues usuaimente se tocaran temas
familiares y personales que nos merecen respeto y discrecion.

De acuerdo con el tipo de respuesta que se solicita, [os cuestionarios se
clasifican en abiertos, cerrados y mixtos.




Los cuestionarios cerrados incluyen las opciones de las respuestas, es-
decir, éstas ya estan previstas, lo que permite un llenado rép|do y un tratamlento
" expedito de los datos. L

Los cuestionarios abiertos plantean las preguntas sin sugerlr nlngun ,poi :
predeterminado de respuesta, sino que simplemente se deja espa parak
contestar lo que se considere oportuno.

Con este modelo es posible obtener una informacién mas rica tanto en’
datos personales como familiares, de grupos de pares, etc.

Los cuestionarios mixtos estdn compuestos por preguntas tanto cerradas . .

como abiertas, de modo que hay informacidn facilmente codificable en Ias
cerradas y otra clasificada que sera interpretada en las abiertas.

Tanto el cuestionario como la encuesta resultan muy Utiles en diversos
momentos del proceso de Orientacion Vocacional.

E! cuestionario de control de procesos y resuitados de aprendizaje contiene
preguntas acerca de unidades didacticas que se llevan a cabo en el aula y por lo
tanto, de los aprendizajes de los alumnos y las alumnas, también son muy
utilizados en los examenes de diagndstico o exploratorios al inicio de los cursos.

Dichos cuestionarios son utiles en Orientacién Vocacional para conocer las
habilidades del sujetos y el manejo y desempafio en areas especificas y asi poder
tener una coherencia entre los intereses que exprese el individue y sus
habilidades escolares.

4.5. FICHA ACUMULATIVA,

La ficha acumulativa es un registro que se ocupa en Orientacion Vocacional
en el cual se anotan los sucesos mas relevantes del orientando en cuanto a su
desempefio académico se refiere, como por ejemplo:

-~ Actividades deportivas.
- Comisiones o cargos dentro de la escuela.
- Escolta.

— Teatro.

- Estudiantina.

- Coro.

- Banda de musica.

- Cuadro de honor.

- Oratoria.

- Poesfa.

- Retardos.
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- Inasistencias.

—-. Expulsiones de clases.

- Examenes extraordinarios.

~ .. Conflictos con maestros, comparieros o demés personal de la escuela.
—- Asistencia de padres a eventos escolares etc

Estos registros tienen la finalidad de tomar en cuenta una gran variedad de
aspectos que nos enriqueceran sobre el conocimiento del orientando, pues aqui
quedan plasmados tanto aspectos de conducta, como habilidades, intereses y
aspectos motivacionales de éste.

Estos son en general, los instrumentos que a juicio personal son los
indispensables para la exploracion de los factores que intervienen en el Proceso
de Orientacién Vocacional y la toma de decisidon vocacional. Esto no quiere decir
que no haya otros que puedan servir para este fin después de todo y como
menciono en el presente trabajo, el maestro (y también el orientador) es producto
de la relacion sujeto — institucion y, de la relacion individuo — medio ambiente. Por
lo tanto, el orientador tiene la capacidad de decidir aquellos instrumentos de
exploracién que se acomoden a las circunstancias en que desarrolla su practica
profesional.

Finalmente diré, para concluir este trabajo que, el conjunto de todos estos
elementos: los factores intervinientes en el proceso de Orientacion Vocacional, su
exploracion y, la guia para la toma de decisidn de! orientando es eminentemente
una actividad pedagoégica. Lo es porque se dan en las instituciones de ensefianza;
una mayoria de los orientadores son pedagogos o psicologos; una de sus partes
importantes son el mejorar los habitos de estudio; el desarrollo escolar que se va
teniendo es fundamento para la eleccién futura; tiene que ver con los padres de
familia y los profesores. Es una actividad pedagégica porque es parte del
fenémeno educativo, que es el objeto propio de estudio de la Pedagogia.
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CONCLUSIONES.

La Orientacién Vocacional es un aspecto de |a educacidn, puede darse en las .

instituciones educativas o de forma privada. En ambos casos debe considerar
al orientando en su totalidad, teniendo en cuanta los factores internos'y -

extermnos que lo conforman. Estos factores abarcan lo bioldgico lo psicolégicoy
o social : e

Se debe considerar a la Orientacion Vocacional como un procedimiento til,
necesario y permanente para la formacion de hombres y mujeres de cualquier
sociedad y no como un incidente ocasional o efimero en la vida de las
personas.

La Orientacién Vocaciona! debe contribuir a desarrollar armdnicamente las
potencialidades intelectuales, fisicas, artisticas y sociales ya sean innatas o
aprendidas, asi como contribuir a que el orientando tome conciencia sobre su
realidad y su compromiso social como persona.

La eleccidon vocacional esta influida por factores bioldgicos, sociales y -
psicolégicos. La exploracion de estos factores dara los parametros al
orientador para guiar el proceso de Orientaciéon Vocacional y la toma de
decisién vocacional, esté proceso es eminentemente una actividad
pedagégica.

Una de las principales funciones del proceso de Orientacién Vocacional debe
ser el fomentar el autoconocimiento del orientando, pues esta es una de las
herramientas mas poderosos con las que cada uno cuenta para elaborar su
plan de vida.

Los procesos cognoscitivos que intervienen para hacer una buena eleccion
vocacional se refieren a la cantidad y calidad de informacién que el joven tiene
sobre los factores que intervienen en el proceso de eleccidén vocacional.

La eleccidon vocacional tiene un gran impacto en el sentido de identidad de
hombres y mujeres. Elitrabajo que se desemperie determinara la forma en que
pasen gran parte de su tiempo, sus ingresos, dénde y con quién conviviran.

La decision vocacional debe ser tomada por el orientando; el orientador sera
compafiero en este proceso; debe resaltar los aspectos importantes y, dar sus
puntos de vista segln su experiencia y 10 que ha logrado discernir gracias a la
evaluacién de factores pero nunca debe ser él (el orientador) quien le diga al
orientando el camino a seguir.




9.

E! momento de la toma de decisidn vocacional, constituye el momento clave
dentro del proceso de Orientacién Vocacional, ya que es el punto en el cual el
orientando acompanado del orientador, ya han identificado y analizado todos
los factores, tanto internos como internos, que le permitiran al orientando
decidir, con el minimo margen de error, sobre su futuro profesional.

10.Considero de gran importancia tener en cuenta que todo proceso de

1.

Orientacion Educativa y Vocacional tiene un margen de error, del cual se le
debe habilar al sujeto ai final del proceso. Por eso se debe alentar al orientando
para que, de enfrentarse a un error por su decision vocacional, sea capaz de
corregir y cambiar de profesiéon. Porque mas vale cambiar de carrera a tiempo
que ser un profesionista frustrado por no querer dar marcha atras.

Es fundamental tomar en cuenta las posibilidades y limitaciones del orientando
para que él perciba las alternativas; es decir, analizar los factores internos y
externos de éste para que las opciones presentadas estén de acuerdo a su
contexto y posibilidades reales.

12. El orientador vocacional debe ser pedagogo de carrera, esto por tratarse de un

especialista con una formacidon universitaria que le permite ver en forma
holistica al ser humano.

13.El pedagogo como orientador vocacional desempefia un papel muy importante

dentro del fendmeno educativo ya que al realizar una practica eminentemente
sustentada en valores pedagdgicos y sociales se convierte en un agente
transformador de la sociedad.

14.La carrera de Pedagogia me proporciond los conocimientos y herramientas

tedrico - metodoldgicas necesarias para ser una profesional del fené6meno
educativo capaz de identificar y analizar problemas; y de proponer soluciones a
los mismos; asi como atender a los diversos sectores de la poblacién que
requieran asesoria como; estudiantes, profesores, orientadores, psicélogos,
directivos ya sean del gobierno o de la iniciativa privada.
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