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INTRODUCCIÓN 

Por los años noventa el Sistema Educativo Nacional sufrió una reestructuración sumamente 

importante la cual trajo cambios relevantes a la educación básica regular as{ como a la educación 

especial. A través de los catorce años que tengo trabajando en educación especial, me ha tocado 

presenciar estos cambios, por lo que he tenido interés en. realizar un informe· académico· de 

actividad profesional. En él, menciono cómo ha sido mi participación en la función de maestra de 

apoyo en la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educación Regular (USAERv..:10) de la Escuela 

Primaria Oficial "21 de Agosto de 1944", puesto que esta modalidad fue una propuesta para el 

inicio de la reorganización de educación especial en dicha institución. 
- .· .. : . ' 

El objetivo de este informe es dar a conocer de manera general las experiencias ~~tenidas en la 
'.. . ·_,: .. ·:";-· 

tarea de dar orientación a padres de familia de hijos que presenten .necesidades educativas 
" ' • ¡ 

especiales; esta intervención constituye parte fundamental para que _los.'. padres acepten la 

problemática, asl como para involucrarlos de manera profunda en el procesé; educativo de sus 

hijos. 
' · .... 

Mi labor de docente desempeñada en dicha escuela, ubicada en la coloni~·co~iico el bajo, me ha 
: - . : - ._-_ :. : ' :- -:.~·:· " _--.. _-, 

llevado a detectar, a través de la observación, que los alumnos q~e'ti~;¡en;néc~~iclacles educativas 

especiales no son apoyadas por sus padres ·y, por tanto, presentan un rendimiento académico 

pobre. 

Esta situación se agrava debido a que la mayoría de los padres presentan un nivel cultural bajo; 

en algunos casos son analfabetas. Sus actividades laborales se ubican en tomo al comercio -otros, 

son obreros-, pocos son los que se desempeñan en una actividad profesional. En general, carecen 

de información sobre cómo se e~cuentra la situación académica de sus hijos. En este contexto, 

resulta necesario una orientación a padres con dichas características para aceptar, sin temor, la 

problemática y se involucren en el contexto escolar del infante. 



, . .' : ·, ; ' / 
El presente trabajo aborda en el. primer capítulo, un marco de referencia sobre cómo ha sido la 

.evolución de Ja.educación cispe'cial, ~eitcion~ndo un encuadre general de la política tanto en los 

niveles intcrnacionaicy: na~ioÜal, 'así como el surgimiento del concepto de "Necesidades 

Educativas Especiales", donde se dio un giro a la educación especial; esto, a su vez, sustentado 

por las diversas leyes que se reformaron en ese entonces, como el Artículo 3° constitucional; el 

Articulo 41, de la Ley General de Educación, y Ja conferencia de Salamanca. 

En el scgu~do capitulo se describe la organización de las Unidades de Servicio. de j\poyoa la· 

Educación Regular, sus propósitos y funciones. 

El tercer capitulo aborda las bases teóricas que sustentan la orientación a padres de .familia con 

hijos que presentan n.ecesidadcs educativas especiales. Se mencionan. algunas actividades 

realizadas para esta orientación. Se citan, de igual forma, los antecedentes de la institución donde 

desempeño mi práctica profesional. 

En el último capítulo, se hace una valoración crítica con respecto a la actividad profesional, 

desempeñada en la escuela primaria "21 de Agosto de 1944". Se hace mención de los elementos 

obtenidos en Ja carrera de Pedagogía, y que tanto han dado soporte a mi práctica profesional. 

Por último, el informe cuenta con las debidas conclusiones, mismas que énfatizan Ja importancia 

para orientar a los padres de familia con hijos que tienen necesidades édu~áti~as especiales, 

primordialmente de la Escuela Primaria,· pues la familia es esencial en el desarrollo del proceso 

educativo y social del menor, para una total y aceptable integración. 
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CAPITULO 1 

RESEÑA HISTÓRICA DE LA EDUCACIÓN ESPECIAL 

1.1- Antecedentes Mundiales (Generales) 

El nacimiento de la Educación Especial se ubica hacia finales del siglo XVIII. Las acciones 

educativas que se emprenden al respecto se caracterizan por la ignorancia y rechazo a los sujetos 
. . 

excepcionales. En las sociedades antiguas, poricjemplo, existía el infanticidio era una práctica 
.. . \ 

recurrente cuando los niños nacían con an~nnalid~d-es: El papel de la iglesia condicionaba este 

fenómeno a algo sobrenatural que padecfán I~ perso~as. 

Durante los siglos XVII y XVIII, las iJ~so~ 'que padecían alguna deficiencia mental eran 

encerradas en orfanatos, manicomios, prisiori~~-y~t~o Üpo de instituciones encargadas de cuidar a -

ancianos, pobres, delincuentes, entre otro.s. 

Sin embargo, a mediados del siglo XVI, ya existían algunas experiencias positivas en cúanto a 

atenciones especiales. El fraile Pedro Ponce de León (1509-1584), llevó a cabo e~ el monasterio 

de Ofla la educación de doce niflos sordomudos; Ponce de León, a su ve:z, :e5cribió,:~I libro 

Doctrina para los mudos-sordos, y es a este último, a quien se reconoce colllO ~l iniciádor de la 

enseflanza para los sordomudos y el creador del método oral. Para 1620, Juan Pllbl~ Bonet (1579-

1633), publicó Reducción de letras y arte de enseñar a hablar a los mudos. 

La escuela pública para sordomudos creada por el abad Charles Michel de Lepéc (1712-1789), se 

convirtió, aflos después, en el Instituto Nacional de Sordomudos, en París. 

Por su parte, Valentfn Havy (1745-1822) crea en París, en 1784 un Instituto para niflos ciegos. 

Entre sus alumnos se encontraba Louis Braille (1806-1852), quien inventaría ante su necesidad 

de comunicación lo que se conoce como el Sistema de la Lecto-escritura Braille. 
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A fines del. siglo XVIII y principiÍ>s del XIX se inicia la institucionalización especializada de las 

. perno nas ccin deficiéncia; y a partir de aquí se considera ·el inieio de la Educación Especial, ya que 

la sociecl_ad'fomil conciencia de la necesidad de atender a estos sujetos excepcionales. 

'En centros creados fuera de las poblaciones, se inicia con carácter asistencial más que educativo, 

ya que . Ja prioridad es proteger las actitudes de dichas personas de las que son normales o 

viceversa. Sin embargo, el resultado de estas dos concepciones (normal y anormal) era el mismo. 

Al incapacitado se le segregaba y discriminaba. 

Rafael Bautista, en su articulo "Necesidades educativas especiales", (1993:25) menciona a García 

García, E. ( 1989), quien indica algunas razones para que la institucionalización de personas 

especiales se prolongara hasta mediados del presente siglo: 

a) Las actitudes negativas hacia los deficientes estaban muy arraigadas. 

b) El uso y abuso de la psicometría desde comienzos del presente siglo. 

e) La alarma eugenésica. El deficiente es considerado un elemento perturbador y antisocial y, 

además, particularmente fecundo por su sexualidad incontrolada. 

d) Muchos profesionales destacados, que en determinado momento se habían comprometido con 

planteamientos renovadores, abandonaron el campo de la deficiencia. 

e) Las dos Guerras Mundiales y la Gran Depresión de los años 30 paralizaron el desarrollo de los 

servicios sociales, al desviar recursos a otros sectores. (BAUTISTA JJMÉNEZ 

,RAFAEL, 1993 :25) 

Sin embargo, este periodo es considerado como una época de progreso, ya que a lo largo del siglo 

XIX se crearon escuelas especiales para ciegos y sordos y a finales de este siglo se atienden a 

deficientes mentales en instituciones especiales. 

Algunas figuras destacadas de esta época institucional son · Philippe Pinel ( 1745-1826), quien 

inició el tratamiento médico de los retrasados mentales; Esquirol, Jean Etienne (1722-1840) 

establece la diferencia entre idiocia y demencia en el Diccionario de las Ciencias Médicas. 
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Itardi Jean,Marc Gaspard (1774-1836), por su parte, trabájó durante seis años en el caso de "El 

niño salvaje de Avcyron"; Voisin, mientras, ·plantea un tipo de educación para niños con r~traso 

mental; Seguin, Edward (1812-1880), elaboró un método para la educación de niños "idiotas'', 

llamado Método Fisiológico, además de ser el primero en crear una pedagogía auténtica y ser el 

fundador de la Escuela de Redacción en París, lo cual fue ejemplo para Europa y América. 

María Montessori (1870-1952), por su parte, interesada por la educación de los niños anormales, 

pone en experimentación su método de auto educación, el cual consiste en un aprendizaje 

autodidacta a través del juego. 

Ovidc Decroly ( 1871-1932), también se hizo presente al estudiar a Jos niños retrasados y realizar 

una clasificación de infantes deficientes. Elabora métodos globales-ideográficos para la 

enseñanza de la lecto-escritura; Clapáredc, Edouard (1873-1940), en tanto, introduce en las 

escuelas públicas las clases especiales para niños con retraso. 

Ya para 1907, los hermanos Francisco y Amador Pcrcira inauguran en Madrid, el Instituto 

Psiquiátrico Pedagógico para retrasados mentales; en 1911 se crea una sección de niños 

deficientes; a nivel Estatal, en 1914, el Patronato Nacional de Anormales. 

Con el desarrollo científico y técnico se pudo disponer de métodos .confiables de evaluación y 

tratamiento y el siglo XX, el que se caracteriza por el inicio de la obligatoriedad y la expansión 

de la escolarización elemental. Se detecta, en este nivel, que diversos alumnos presentaban 

dificultades para seguir el ritmo normal de la clase y tener el mismo rendimiento que el resto de 

los niños. 

Entonces, nace ·una educación especial institucionalizada, que se basa en los niveles de capacidad 

intelectual, propia para los niños con deficiencia mental. Cada vez se abren más centros y son 

clasificados en función de las distintas etiologías: sordos, deficientes mentales, parálisis cerebral, 

dificultades de aprendizaje, entre otros. Estos centros especializados estaban segregados de los 

centros ordinarios, ya que contaban con sus propios programas técnicos y especiales. 
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:~~;~~'.'..: ·. -.~:>' :~·:_: /. 

Const\.t~ye~_ruií, un-: subsistema de educación especial diferenciado del sistema educativo general, 

,- _ -~'pe_s~ a~Jepertenecen a este._ 
. . . ' ' - : 

<un ejelllpl~ palpable se dio en 1959, cuando Dinamarca otorgó apoyo administrativo a las 

escuelas segregadas e incorporó a su legislación el concepto de "Normalización. El cual se 

entiende como la posibilidad de que el deficiente mental desarrolle un tipo de vida tan normal 

como sea posible" (BAUTISTA JIMÉNEZ, RAFAEL, 1993:26). Desde entonces este concepto 

se ha expandido por toda Europa y América del Norte. 

Este principio, con respecto al medio educativo, trajo como consecuencia un cambió de las 

prácticas segregadas a prácticas y experiencias integradoras. Se consideró importante Ja 

integración de Jos deficientes al mismo ambiente escolar y laboral al que asisten los sujetos 

normales. 
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1.2. Antecedentes de la Educación Especial en México -

De igual forma, con respecto a la Ed~caÍ:ión Especial en México, se dieron muchos cambios. 

Desde antes de que existiera dicha· educación se manifestaron diversas y variadas prácticas 

profesionales orientadas a la atención de los menores que padecían alguna discapacidad. 

Este hecho se puede observar desde el gobierno de Benito Juárez, el cual promulga el decreto que 

da origen a la Escuela Nacional para Sordos y a la Escuela Nacional de Ciegos, entre 1867 y 

1870 (SEP, Perspectivas Siglo XXI; 1998:1 !). 

En 1914, c:il doctor José de Jesús González precursor de la Educación Especial para deficientes 

mentales, comenzó a organizar una escuela para débiles mentales en la ciudad de León, 

Guanajuato. 

Entre los años de 1919 y 1927, en el Distrito Federal (D.F.), se fundó la Escuela de Orientación 

para Varones y Mujeres, respectivamente, y comenzaron a funcionar grupos de capacitación y 

experimentación pedagógica para atención a deficientes mentales en la Universidad Nacional 

Autónoma de México (UNAM). 

En 1932, el doctor José de Jesús González, inauguró la escuela que lleva su nombre, fundada por 

el doctor Santamarina en el local anexo a la Policlínica No. 2, del D.F. 

Santamarina, junto con el maestro Lauro Aguirre implantaron en México técnicas educativas 

actualizadas. Reorganizaron la sección de Higiene Escolar, la cual depende de la Educación 

Pública, hasta convertirla en el Departamento de Psicopedagogía e Higiene Escolar, el cual se 

dedicaba al estudio del desarrollo fisico y mental de los infantes; de igual forma, demostraron que 

una parte importante de los alumnos de escuelas primarias en el D.F., sufrían desnutrición lo cual 

influye en el aprovechamiento escolar. 
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·-\·, < .. ~·:·. ',:, ·,,• :·. '. ;·:/o·:<<' <:· ·;-.~ ::~ :;;~~~·.,'. -~~~·.:;· .. ·:;< 

El. proble~~ .. :j1~·.~~1~~trif ;ó~;~;:;:ntL'.':e'.t;gu;~·.:rt~~i·~ni1\n. IÓs ·aspe~tos psicopedagógicos y 
· · .: .· '·/··, ;,_-ú;:·:~ t»~~Y:,::~?;·,:\~:·::;}H~:~ ·.«}.~:-~~~~. \i~: :.·.~ --~- ·:~·:'-<...;.··_, .. _ . · ·:·;~!:··~- ·.:~'.:~.: · .. ~),. ·, :·: ·. · ~ -5.:: ... • · . -'::. • 

sociales, .1(.)_qtÍ_c~ociil;ióiló;c¡ué.se·cr:cara .un centro dcinvestigacionés; qtiediocomo consecuencia -

•. la' ape~ur: d~·~~a~~~Efad','.d~~;'i{eth~e~~ión Física, misma que fünciÓnó en un anexo de la 
- <··. ~--~~";.._::-. ;.·., - >.'.'j:::--

Policlínica 1; a partir de agosto de 1932. 
- -:_,·, .· ... -,,··-·' ' . 

"En ¡'935 ~¡ ~dct~; Il~berto Solís Quiroga, quien fuera promotor de la Educación Especial en 

México y América, planteó al ministro de Educación Pública, Licenciado Ignacio García Téllez, 

la necesidad de institucionalizar la Educación Especial en México". (SEP, DEE, 1985:8) 

Dicho planteamiento trajo como respuesta que en la Ley Orgánica de la Educación se agregara un 

apartado referente a la protección de los deficientes mentales por parte del Estado. 

En este mismo año, se creó el Instituto Médico Pedagógico ubicado en la actualidad en Parque 

Lira, para atender a nifios deficientes mentales, el cual fue dirigido. por el doctor SÓlís Quiroga. 

En 1937, se fundaron las clínicas de la Conducta y Ortolalía,~las cuales ·r~ncionaron durante 

veinte afios. 

Para 1941, el ministro de educación en turno, Octavio Vejar Vázquez, propuso la creación de una 

Escuela de Especialización de maestros en dicha área. Por lo tanto se tenía que modificar Ja Ley 

Orgánica de Educación. Misma que fue aprobada el 29 de diciembre por la Cámara de Diputados 

y el 31 del mismo mes por la Cámara de Senadores hasta entrar en vigencia el siguiente afio. 

Así, el 7 de junio de 1943, se fundó la Escuela de Formación Docente para maestros en 

Educación Especial. Ésta, quedó a cargo del doctor Solís Quiroga, quien inauguró las carreras de 

maestros especialistas en Educación de Deficientes Mentales y menores infractores. Para 1945, se 

crearon las licenciaturas en educación de ciegos y sordomudos. 

Afios más tarde, en 1954, se creó la Dirección de Rehabilitación y en 1955 se agregó a la escuela 

de especialización la carrera en Tratamiento de Lesionados del Aparato Locomotor. Pero fue 

hasta 1958 cuando se fundó una escuela de Educación Especial en Oaxaca, mientras que en 

Córdoba, Veracruz se inauguró en 1962. 

8 



~/:,~ ~3_\:r:·\:~~;:'"' .. :;~<~·:. !<·; ;:~< 

Un áiio ~á~ 'i;.iciÚ·~~·f~i~~Ji;~í'~~c;¿; ~b~crto 
;;-,e ·:o.: :' - ;-~·.. - ~:-.·. 

s.?lís:Qu;Jo;ri•~d~¡;;;clr~o ~~ · 1a Dirección de la 
"." -· . _·7,:,:: '•:;:::.>',: ,-:, - ~-:h -·· 

Escuela .Normal 'cle·E~~ecÍilnitiéióri, • ~iltoricC:s~l. ófl~iaí' ~ayord~ l~'sEP,: p~ÓfC:sor •Manuel López 
-.---=~o-- -:=ce-o-=-=-·-''--;-· - -' ";;"---,----,- _ ----.-.;.-y-.--':"·;~;---.-'_';':;.~·._--,-_---, ._ - - '. ,- _ ·. . . , . ' ·::_;.',· ', .. ', . ;¡: '.• ,"', . . '·. 

Dávila, se interesó por el pr~bÍ~Jii~ de la .EdÜeaC:Íón Éspé~iá(y ci~Ó i{ofiCina de Coordinación 

de Educación Especial, dependient~ cÍ~ l~ Direc:ión/~~Íler:;: de Éducación Superior e 

Investigaciones Científicas, quedando a cargo la profesoragd,~Imi~~:Mayagoitia. Dicha oficina se 

encargó de atender a los niños con deficiencias mentales. 

Durante los siete años de administración de la profesora MayagoiÍia. se logró la apertura de diez 

escuelas en el D.F., y dos en el interior del país. 

Asimismo, la consolidación de un sistema educativ·o:p~r¡' .. h1s.persimas con requerimientos de 

educación especial alcanzó su culminación con el.#ec;eio del -:Í8de diciembre de 1970, fecha en 

la que se crea la Dirección General de Educación Esp~cia'l.. 

Cabe destacar que más que un cambio administrativo fue un cambio de actitud hacia la atención 

de este tipo de infantes los cuales se encontraban marginados. De igual fonna fue una respuesta a 

las demandas de los maestros mexicanos que a través de su práctica diaria comprobaban la 

necesidad de un tratamiento especial para dicho sector. 

A la Dirección General de Educación Especial, dependiente de la Subsecretaría de Educación 

Básica le corresponde organizar, dirigir, desarrollar, administrar y vigilar el sistema federal de 

educación de estas personas y la formación de maestros especialistas. 

Durante el año de 1976, concluye el cargo de la profesora Mayagoitia en la Dirección General de 

Educación Especial, y en este mismo se inician los grupos integrados y los Centros de 

Rehabilitación y Educación Especial (CREE) así como las Coordinaciones de Educación Especial 

en diversas entidades. 

Pero fue entre 1976 y 1978 cuando se consolidaron los Grupos Integrados y los CREE al mando 

de la Directora General, la profesora Guadalupe Méndez Gracida. 
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En dici¿mbre dé este últimci.año temió cargo dela Dire~ción General de'ECiucaciÓn Especial la . . .. : "·' ' ~ - : ' .--- ' .. ' .. - .:- ' . ··. '-~:-:.· .. - . , .... ; ,.' ' .. : .. . . . 

•.. doctora M~garit~ Gólll~i p~Jiici~~. q~ien ex~¿~dió )'creo fu~~ Coordináciones en los esiados; 

En noviembre cÍe 1980.:.~d~;~c~efd~-a. ;á~ .. ~~lít1~~~ 
0

de' i~ ;if~ré!llría 0de ÉcÍucación Pública se 
--- ~ '.' ' " -

desconcentra en las del~gacÍoné~gen~ralcs la~operación de los serviciÓs; las Coordinaciones de 
- ., • ·_~:- -~ - • , • '.> • > '' ·' -. ~-.,._~. '.,- : :: 

Educación Espe¿ial se réesirudu'ran' convirtiéndose en Jefaturas de Departamento (SEP, DEE, 

1985:10). 

Sin embargo, durante la década de los 80 se destaca el área de problemas de aprendizaje con los 

grupos integrados llegando a constituir para 1990 el 74% de todos los servicios de educación 

especial. 

Con dichos cambios la reconceptualización de educación especial se manejó con un enfoque 

educativo más que terapéutico y/o rehabilitatorio-asistencial y se enfatiza el interés en el carácter 

activo del niño durante su proceso de aprendizaje. 

Es hasta 1993 cuando la educación especial dejaba de ser considerada como una educación 

distinta, particular, especial, que iba dirigida a alumnos diferentes con problemas de aprendizaje, 

discapacitados especiales. Entonces, se reorientaron los medios institucionales para la disposición 

del sistema de educación básica, cuya finalidad es responder a las necesidades educativas 

especiales de los alumnos. 

Ya que como señala Federico Mayor -en el artículo de Esteban Sánchez Manzano, en 1994- en la 

actualidad se ha dado difusión a la atención de individuos con problemas de aprendizaje: "Desde 

los años cuarenta hasta hoy, se ha extendido considerablemente la atención a los sujetos 

excepcionales y se está configurando la Educación Especial como una disciplina con objeto 

propio y con un amplio desarrollo teórico y práctico." (SÁNCHEZ MANZANO, ESTEBAN, 

1994:26). 

En la actualidad se está trabajando por superar la segregación de estos niños, y a su vez, se 

intenta la integración social del marginado. 
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Es il11portá~te ~eft~lar i:¡Üe ~l térif1i~'¡i'"e~eepcioilal'; ~e refiere también a los ~iños con facultades 
: ... - .. \.·~.·._ ,;:.,:. ':·Y:f:.-:.-~··-~,:fi·:-:~~~:~::~~-.:~:-~f·/~;·:r;:.:.~~:-,:~:r~~--~:·.·>> .,'.:~~·~.--~:·~:}·; ~ .. /~?.;·::\.;_, .:~:.:.·- j, :·,:, .. :~· . 

que_:están más allá dela'ncirina;_es decir, los.niños sobredotados, ,y no. sólo a los deficientes. 
~ - --- - - --· -:,__ •. ;_, .,, ... '\;,~:,~_·_:···;·.··· . ;c._;:_ .• ~ -,, .. --

A través del tiempOhansurgido vaHas definiCiones.~éeré_a d_e).a J!dticaciÓn Especial. La mayoría 
': _., .. _, 

de estas se refiere a la atenció_n de niños 'e~cepcionale~'d~rüro'de la escuela. Por ejemplo, la 

UNESCO definió en 1983, a la Ed~cac'ión Especial como "una forma de educación destinada a 

aquellos que no alcanzan a través de acciones educativas· normales los niveles educativos, 

sociales y otros apropiados a su edad y que tienen por objeto promover el progreso hacia otros 

niveles" (SÁNCHEZ MANZANO, ESTEBAN, 1994:32). 

El objeto de la Educación Especial es el desarrollo favorable de las posibilidades de los sujetos 

excepcionales, es decir, nifios con necesidades especiales cuyas deficiencias no sori relativas, 'ya 

que existen de acuerdo al entorno en que viven. 

Las necesidades Educativas Especiales van a depender, por lo tanto, de las deficiencias propias 

del niño como de las deficiencias de su medio ambiente. 

Los sujetos con necesidades especiales si se les estimula tendrán un mayor grado de rendimiento 

así como un ambiente más positivo, el cual, les ayudará a una mejor interacción con su entorno. 

Esteban Sánchez Manzano indica, de acuerdo a la Organización Mundial de la Salud, las 

deficiencias son "las anormalidades de la estructura corporal y de la apariencia y de la función de 

un órgano o sistema cualquiera que sea su causa: en principio, las deficiencias representan 

trastornos en el ámbito de órgano y podrían clasificarse en: deficiencias cognitivas, afectivo-

motrices, de lenguaje, de visión, de audición, vicerales, músculo-esqueléticas y generalizadas. 

"Las discapacidades son consecuencias de las deficiencias y estas pueden ser: discapacidades de 

la conducta, discapacidades de la comunicación, discapacidades del cuidado personal, de la 

locomoción, de la destreza, sensoriales y aptitudinales." (SÁNCHEZ MANZANO, ESTEBAN, 

1994:54). 
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. Sin embargo, 'es \h~~~~it'n'.t~ )'d~st~c~r .•·que.· t~mbién .. los niño~·. sobr~dotados son niños con 

- -neccsida_dés_esp'ecl~ies y~q~e, e* éo'nsecuericia, necesitan de una educación individualizada y una 
:.:,·,.;_: .'<-. 

orientación) especific~;::'<:J[í .·. Únc c~rríéÚlurn . esp~eial, -c.n algu~os casos, ya que tiene una 
'. . . .-;·;, . -'. .. ···:, -~ ,--,:;." :. . .- '-~: 

inteligencia superior a la normal. 
- - -- ···' -.-· ., 

. Por I~ tanto, la educacÍón especial ha de . ir encaminada a que los sujetos excepcionales 

desarrollen su actividad en un ambiente natu~I. Es decir, un ambiente familiar y social donde el 

niño se desenvuelva, con naturalidad y cordialidad, así como un ambiente escolar de integración 

en que el niño aprenda de su entorno. 

El movimiento de la institucionalización se encuentra a favor de la integración y normalización. 

Es decir, la creación de más centros especiales para integrar a los niños excepcionales en el 

mismo ambiente escolar experimental y laboral que el resto de los otros niños. 

Integrar a todos los niños con necesidades educativas especiales que sean capaces de seguir el 

currículum básico con ayuda e institucionalizar aquellos que por lo severo de su condición o 

deficiencia no puedan con el currículum normal. 

Es por eso que de acuerdo a la refomrn que vive el sistema educativo mexicano es realizada a 

través de un contexto de política nacional e internacional que se encuentra orientada a los 

cambios de tipo organizativo y técnico. 

La UNESCO, por su parte, ha recomendado medidas a los países que la conforma que reordenen 

sus sistemas educativos, para lograr una educación para todos, atienda la diversidad de la 

población y esta cuente con calidad. 

Dicho contexto obliga, en mayo de 1992, firmar un acuerdo entre la Secretaria de Educación 

Pública, los gobiernos estatales y el Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educación (SNTE). 

El Acuerdo Nacional para la Modernización de la Educación Pública, el cual puntualiza la 

reestructuración del Sistema Educativo Nacional, donde se establecen tres acciones políticas: La 
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reorganización del Sistem~ Educativo' Na~ional, la Reformulación de los contenidos y materiales 

educativos, y la Revaloración social de la función magisterial. 
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.1.3. Ley General de Educación; Artículo 3ºy,41 

En 1993, se ~edifica la C~nstitu~lón PolitiCa, donde se reforma el artículo 3ro. Constitucional, 
" ~ .. ~~ 

as! como la'nue\fll·~~~-cl~.\~cÍ~~a~Í~ll ~iJ·¡~ que se ~stablece eÍ marco para ht proyección de la 

edücación (!n M:~xi~~. ~i~nd,b' eiÜ 1~·fe1~~1l11cia del ar11cu10 41. 

La importaneia al ~o~ifi: b}~7~;:ulo. 3ro;, radica que toma ~n cuenta . el•· desarrollo de las 

facultades del ser humano ya (¡~(! todo 5er hwnano con necesidades educati~as especiales tiene 

derecho a evitar la ignoranci~ y ~~a'mejor calidad de vida. 

También menciona qu~'i~do ind~vid~~ tiene derecho a la educadón y eÍ Estado se encargará de 

brindarles educación ~r<!~s~:;ar, ~r~ia y secundaria.· Siendo obli~atorias estas últUnas. 
'. .. . . . .~. ' . ". "· "' .·.. ; . 

Por lo tanto, la edu~6Íó:n impartida por el estado tl~~e .~º~~ tJ.~t desarrollar. todas las 

facultades del ser humano y a su vez fomentar el amor a l~'~a~'ria; I~ con~ieri~ill de la solidaridad 

internacional en la independencia y la justicia. 

La educación será laica y gratuita, por lo que se tÍ'abaj~·;p~ evit~ la ignorancia y sus efectos. 

La democracia será parte fundamental para un mejoramiento económico, social y c_ultural. 

También será nacional, porque atenderá los problemas, el aprovechamiento de nuestros recursos, 

independencia política y a la evolución de la cultura. 

De igual forma, se contribuirá a la convivencia hwnana para que el individuo tenga una dignidad 

individual y una integridad familiar. 

Por otro lado, c:I Ejecutivo Federal determinará los planes y programas de estudio de la educación 

primaria, secundaria y normal, esto para toda la República y se atenderán todos los tipos y 

modalidades educativas que ayuden al desarrollo de la Nación. 

También la investigación cientffica y tecnológica serán apoyadas por el Estado, así como la 

difusión de la cultura. 
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¡~ ·"'-: ··~:/:· '>·~7 • ':j:· ,'.·~.~ .. '."'.~\'::· .. ;,;··· 'r ·~:~' - :·.': .·,-.• '. 

El árticulo ~;·~:tá:r1;~~~~º.~:~:-~\'.n~gi~~~s:~~n;,~';:~:~a~;dades y, por primerav:~ Ja eduéación 
. .. ·:· .'.:- .;:::·~· ·.~:~:~~/" .:;~:·~:'·;·~:·:;:~.~?.:·:-~-~:~./~ .::I?::-:: ·_.:'.;~;>;-/.'./:i::''.<E?:.;.:: .:).~·: ~:·· ~\:.:>: ,:~~~-: ·:~~:' ... ~-'.:>.-··< ::~~) _: · ~(,~:·>< .. ,.. .. _ : ·.·:··.·.· , 

.t:special_ es tomada en~c.úcmta:.se:habla acerca.de.la atención educativa especial dela·población 

naci~na~; Agrega. tjJe ;/edu¿a~~Ó~·,~·sp~~ial · tien~ coni~ pr~;~~ito :~tender' a individuos con 
... , •• "._ •• 1 ~~ ' -· ' • • - ·- • - • • • 

discapacidades ; transito~iits 'o definitivas en conjunto y con Ío~. que presentan actitudes 

sobresalientes; es dedr, sU}etos que· tienen todo el derecho a recibir una atención educativa, 

respetando a su vez el proceso de aprendizaje. Ya que toda persona con discapacidad tiene el 

derecho de ser tomada en cuenta para que pueda acceder a currículo básico educativo. 

Tomando en cuenta que las necesidades educativas especiales varían de acuerdo al contexto en 

que se desarrolla el individuo, es importante realizar una adecuación de acuerdo a las condiciones 

de discapacidad, con el objeto de que accedan al currículum del grado en que cursan, evitando a 

su vez la segregación. 

Visto el panorama anterior, la escuela regular tiene un papel importante. Debe ser flexible y 

realizar las adecuaciones pertinentes para que tengan acceso los alumnos con necesidades 

educativas especiales y su trato sea con equidad y no de exclusión. 

La educación se encargará de propiciar la integración de los menores que tienen discapacidades a 

la escuela básica regular, ésta puede ser a través de diferentes modalidades como el grado de 

dificultad y desempeño del menor, compromiso del maestro de grupo para aceptar alumnos con 

necesidades educativas especiales, apoyos extra y especiales, la asesoría al maestro y el consenso 

de aceptación de los padres y comunidad para aceptar a alumnos con necesidades educativas 

especiales en la escuela regular. 

No obstante, si el infante lograra su integración es necesario que reciba educación en escuelas 

especiales de educación básica, lo que ocasionara que tenga una convivencia sana y productiva. 

Con respecto a la orientación de los padres, esta es muy importante,· así como para maestros y 

personal de escuelas regulares, pues la vinculación entre padres y maestros es una necesidad para 

el apoyo de sus hijos con necesidades educativas especiales. 
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•.•.• ;~ • ' 1' .• : . ,. . :· t·" .- .. : '~ 
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~·-.·:o;.~~,·-·-'o'¡l ·,;; ·-:'~;~.-::;·;.e·_~--''·-,': ·r~-:<- ~-'.~i·>"-

Con estas pÓiiÚéas hlin s~r~idCI y si{ hail'''cl~sárroÚadCI éc>nécpci6nes teóricas con respecto a la 
; i'· ''.',· .; .• ~. '~:(·,.:. • , i. ' 1.-.. ; ,.; 

educ:ació,rí b~~ic;a, 'a,1'1s ncccsidad~s educativas; sobrC los procesos de inte~cnción y la gestión en 

las escuclás y so~r~ la fünéión social de la misrría: 

Dichas ~,oricepcioncs; scñ~Ian ~I , inierés para la renovación de la ·escuela pública para que 

responda de manera efectiva ri las necesidades básicas de aprendizaje de los alumnos, las cuales 

deben ser con equidad social, calidad y atendiendo la diversidad cultural y económica, entre otros 

aspectos. 
-J' 

Con esta nueva reestructuración, se dan cambios en la planeación y administración educativa, así 

como con los procesos de atención en los alumnos maestros y padres de familia. 
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1.4 Conccpte. de,?i::1CC(!S_id_:tdcs EducativasEspccialcs 

. ' 

Las modiflcaciou'es ant~s mencion~dás dan un.giro a la educación espe,cial en nuestro país, en 

donde a .través de la nueva Ley de. Educación, se define su ámbito de acción así como de. su 

participación con la educación básica. 

Con este cambio de educación especial se realizó una vasta cantidad de modificaciones en cuanlo 

a la orientación de los alumnos, surgiendo un concepto que se refiere a la educación especial. 

Mismo que adquiere una gran significación para el sistema educativo. El concepto de 

Necesidades Educativas Especiales (NEE). 

Es decir, "cuando el alumno en relación a sus compañeros de grupo, enfrenta dificul!ades para 

desarrollar el aprendizaje de los contenidos establecidos en el currículo escolar, requiere que en 

su proceso educativo se incorporen mayores recursos y/o recursos diferentes a fin de que logre 

los fines y objetivos curriculares" (SEP, DEE, 1994, no.4:4). 

Es decir. es necesario tomar en cuenta las condiciones particulares del alumno y las de su 

entorno; pues cuando estás son muy complejas es poco probable que cuente con un ambiente 

favorable. es decir, no presentará necesidades educativas especiales, incluso presentando alguna 

discapacidad. 

Algunos factores que pueden estar asociados a las necesidades educativas especiales son: 

"a) Ambiente social y familiar en donde se desenvuelve el niño; ya sea familias, con padres o 

madres ausentes, pobreza extrema, descuido hacia la escolarización, etc., ésto repercutirá en su 

aprendizaje y propiciará la aparición de necesidades educalivas especiales. 

b) Ambiente escolar en que se educa el niño. Si la escuela a la que asiste el niño está poco 

interesada en promover el aprendizaje, y las relaciones de los profesores están deterioradas o si el 

maestro no tiene la preparación adecuada. 
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•··•e) ci:mdicio..;es individuales del niño: Eiéisti:n a1~liria's condici~nes; propiás del sujeto, que pueden 
.. <' . '" · .. :.- :>. ··::;---." :.~·· ·.~;-,_·. >:.:,;:, ,:_<:"· ;:,.;' ·<;<"· ·.1~~·-·:: .::, :·· ·-. : ... 

. infl~ir _en . su aprendi~j~, .d~ •. t~I. fdrma que requiere de. recursos adicionales para acceder· al 

-cu~ícul~; ~lgunas de estas p~Cd~n ~er; 
• Discapacidad 

Problemas emocionales 

• Problemas de comunicación 

Otras condiciones de tipo médico (Epilepsia y Artritis, por ejemplo)" {GARCÍA CEDILLO, 

ISMAEL Y OTROS, 2000:53) 

Cabe destacar que actualmente la forma de organizar la atención de los alumnos de educación 

especial se realiza desde la concepción d~ las ne~esidades educativas especiales. Esto implica, 

intervención al currículum de la educación básica y la escuela regular se responsabiliza de la 

atención de todos los alumnos sin importar sus características. 

Sin embargo, el trabajo y la atención a las necesidades educativas especiales, ocasionan una 

transformación en la estructura y funcionamiento a la educación regular y de la educación 

especial; a su vez, implica modificaciones de ajuste y adecuaciones en el Sistema Educativo 

Nacional. 

Es decir, la educación especial deja de ser una educación distinta para alumnos diferentes, y se 

transforma en un conjunto de medios personales y materiales a disposición al sistema educativo 

para responder satisfactoriamente a las necesidades particulares de los alumnos. 

Aceptarlos como son con todas y sus deficiencias y a su vez reconocer y no hacer distinción en 

cuanto a sus derechos de acuerdo a los demás, hace favorable una integración a la escuela 

ordinaria. 

Ya que la integración educativa se da cuando el niño con necesidades educativas especiales está 

participando de un modelo educativo único y general, y son adaptadas las características de cada 
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alumno al currfcuitm:'be igual f ornÍa ~ompartir espacios comunes en la esc~ela ordinaria, pero a 
¡~.'' -~!'>:'· ,. , :(::: •., 

... su yezde ácuerdq itlas'necésidades del alumno se les brindará U:n óptimo 'apoyo dentro e de ésta. 
"~·,:: 

El dis~i!ci ~u;,_icula~ débe'ser<tlexible y abierto que permita las oportu¡.;idacf~~ para realizar 
«· ~ ,'. 

. adaptaciori~i; en ben.eficié> clel alumno. 

Dest~~a;.;do. eri este .contexto la información haci~ los padres d~ famllia, tanto de los niilos con 

necesidades educativas especiales como del resto en cuanto a. la participación activa de éstos 

durante el proceso educativo. 

Así, la integración educativa es una modalidad que se da para los niños con necesidades 

educativas especiales, una buena planificación y· programas adecuados beneficiará en su 

desarrollo intelectual mejorando su aprendizaje, además de fortalecer los conocimientos del resto 

del grupo. 

Pues la integración educativa es un derecho de cada alumno con el que se busca la igualdad de 

oportunidades para ingresar a la escuela. 

Participando en todos los ámbitos (familiar, social, escolar y laboral) y por lo tanto eliminar la 

marginación. Implica un cambio en el trabajo de Educación Especial, ya que estará mas orientado 

al diseño de estrategias que permitan al niño con necesidades educativas especiales superar sus 

limitaciones para aprender y que, además beneficien el aprendizaje de todo el grupo. 

También incluye un cambio en el trabajo del maestro regular quien tendrá que diversificar sus 

prácticas; pues el trabajo educativo de los niños con necesidades educativas especiales tiene que 

ver con la realización de adecuaciones para que tengan acceso al currículo regular. 

La integración educativa abarca tres factores importantes: 

"I) La posibilidad de que los niños con necesidades educativas especiales aprendan en la misma 

escuela y en la misma aula que los demás niños. 

2) La necesidad de ofrecerle todo el apoyo que requieran, lo cual implica realizar adecuaciones 

curriculares para que las necesidades especificas de cada niilo puedan ser satisfechas. 
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J)Lá importancia dé qué el niño.y/o elmáestró reciban el apoyo y la orientación del personal de 
, ., • - J ·:~; •••• •• : • ,. • 'l'.'.-'.'' .. ;_ : . -·. "··\. ; . ; . . , ',< - -. 

):ducación ~especial, siempre que sea necesario'." (a/;.RclA CEDILLO, ISMAEL Y· OTROS. 

2000:55) 

Por lo tanto, el profesor de apoyo a la integración es el. que presta la atención a los alumnos con 

necesidades educativas especiales y que están integrados en aulas ordinarias, cuyo propósito es 

proporcionar a estos alumnos un refuerzo pedagógico que les nyude a concluir su proceso 

educativo con más facilidad. 

Dicha nctividad puede ser dentro y fuera del aula ordinaria, relacionarse directamente con el 

alumno y maestro para un mejor aprendiznje significativo pues la presencia de niños con 

necesidades educativas especiales en aulas ordinarias aumentará la interacción social así como la 

aceptación de éstas. Llevando a cnbo algunas actitudes y comportnmientos de sus compañeros, 

dichas relaciones y contacto con ellos, ayudará a tener un mejor autoestima. 
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1.5 _Dc~lar_ación de Salamanca pará las Necesidades Educativas Especiales 

Dada -la- r~Iev~ncia -de la Conferencia Mundial_ Sobre Necesidades Educativas Especiales, 

rcali7.ada en s!liarnanca.-:-España; en 1994, es necesario destacar que durante ésta se da un~ visión 

amplia con respecto a las escuelas integradoras; se reflejó el consenso mundial sobre las 

orientaciones acerca de los cambios e innovaciones de la integración y de una escuela para todos, 

donde se imparta enseñanza a todos los niños, jóvenes y adultos con necesidades educativas 

especiales dentro del sistema común de educación. 

Los 92 gobiernos y 25 organizaciones internacionales invitadas estuvieron a favor de apoyar el 

Marco de Acción para las Necesidades Educativas Especiales. De igual forma, se abordaron 

algunas consideraciones relevantes. 

Esta conferencia fue un punto de partida para millones de niños que carecen de educación, 

situando las necesidades especiales educativas para una educación para todos. 

Su objetivo: "la integración en escuelas de todos los niños, y la reforma del sistema educativo 

para que esto sea posible, exigiendo a su vez una modificación esencial de las políticas y de la 

asignación de recursos en la mayor parte de los países del mundo, el establecimiento de objetivos 

nacionales y una asociación entre todos los organismos nacionales e internacionales interesados" 

(UNESCO, MINISTERIO DE EDUCACIÓN Y CIENCA, 1994: 15). 

Cabe recordar que 200 millones de niños no tienen acceso a la educación en el mundo y un gran 

número presenta necesidades educativas especiales, quienes se ven privados de aprender y 

adquirir conocimientos y actitudes a los que tienen derecho; infantes donde su medio ambiente 

en el que viven tiene que ver mucho. 

Por lo tanto, es necesario establecer objetivos claros para el aumento de niños escolarizados. 

Crear medidas para que permanezcan en la escuela durante un tiempo suficiente de manera que 
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obtengan un graí1 benéficio: Que los programas de estudio y maestros correspondan a todas las 

necesid~d~s d~tod()!' los alumnds, p~drés y comunidad. 

- La confcrenCiÍLdi:' Salamanca da un; oportunidad internacional de intentar que los niños con 

_necesidades educativas especiales ·queden integrados en los planes nacionales y locales, y_ que 

todas las escuelas se encuentren abiertas a todos los niños con o sin deficiencias intelectuales, y 

que a su vez sean medios de cstimulación. 

Los puntos discutidos durante. los seminarios de dicha conferencia destacaron la creación de 

escuelas integradoras que se ocupen de las necesidades de sus alumnos, formación de personal 

docente para fomentar la educación integradora y, así. facilitar la colaboración entre docentes del 

sistema general y el sistema educativo especial, así como la creación de proyectos piloto basados 

en la educación integradora y evaluarlos para orientar las políticas y la práctica docente. 

La UNESCO es, realmente, una organización que ha contribuido bastante para alentar a otros 

paises para adoptar nuevas políticas así como introducir nuevas prácticas en cuanto a necesidades 

educativas especiales de la población infantil mundial. 

Dos grandes preocupaciones de dicha conferencia son "garantizar a todos los niños, en particular 

a los niños con necesidades especiales, el acceso a las oportunidades de educación, y actuar para 

conseguir que estas oportunidades estén constituidas por una educación de calidad" (UNESCO, 

MINISTERIO DE EDUCACIÓN Y CIENCIA. 1994:21). 

Los objetivos principales de dicha conferencia fueron: 

• La presentación de ideas innovadoras sobre las dificultades de aprendizaje y las 

discapacidades, así como la relación que hay entre los servicios de educación especial y el 

sistema educativo. 

Examinar los servicios para niños y jóvenes con necesidades educativas especiales. 
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Rendir informe de los avances que se ha~ te,i:iid~' ~n rna!eri~ de legislación, los programas de 
,,.'. ,· .. ·. 

estudio, .la pedagogía, organización . csccilark-rcirmacfón de·.· personal docente y la 

participación de la comunidad. 
,.. > 

• Intercambio de experiencias en lo interriacio_naL.y regional, y brindar una oportunidad de 

colaboración. 

···-,o::··.· 
''"·' 

Se manejaron cuatro temas principales: poHticay l~gi~lacióri, perspectivas escolares, perspectivas 

comunitarias, y asociaciones y redes. 

El discurso de apertura de la confere~cia fu~le:ícl~ po~_Vkt()r Ordóñcz, Director de la División de 

Educación Básica, quien fue en repre.sentación; déf, Federico ·Mayor. Director General de la 

UNESCO. Dicho dis~~rso s~ñalaque· pese a c¡ue la educación para todos es 

un derecho, este no ha tenido la suficiente importancia para los niños y adultos con necesidades 

educativas especiales, quienes, además, son marginados. 

Por lo que realizó una invitación a todos los integrantes de la citada conferencia a pensar en lo 

que se podría hacer para evitar la distancia entre política y la práctica, ya que es preciso fomentar 

las capacidades de los impedidos por medio de la educación y la formación. 

Puesto que la educación para las necesidades educativas especiales es una pedagogía con aras de 

mejorar la educación de la mayoría de los niños con discapacidades, además de aprovechar los 

recursos de la familia creando, a su vez, vínculos en el hogar y la escuela. 

Otro punto relevante que se destacó fue el que hace referencia a las necesidades educativas 

especiales: 

Entre los niños con necesidades educativas especiales hay niños matriculados en la enseñanza 

primaria pero por algún motivo no logran progresos; niños que no están matriculados y que 

podrían estarlo si las escuelas tuvieran una mayor apertura, y niños que presentan deficiencias 

físicas mentales o múltiples y que tienen necesidades educativas especiales y no son atendidos. 
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··. ·. ':<_. '.;'· '0'0-g· / ' .< 
:Pd;\¿~~(! i~vit¿ ~'.'i6?.~~ii~~/:y~;q~:c;dich~ problema afecta por igual a todos los países en 

' ... ~cuant()_iil, cri;r~c!c 1~;~1iica;;iói;~~r~'to~Ó~ .. e _. • 

Para que haya uná v~rdadcra'~i~~i~si~~ ,en el sistema se tienen que hacer verdaderos cambios en la 

educación tradicional. Pues· los '.niños yjóvcnes. con· necesidades educativas especiales deben 

alcanzar un nivel aceptable de conocimientos, intereses,' capacidades y necesidades de 

aprendizaje. 

También, es necesario diseñar programas educativos donde.se _consideren las características de 

los niños con necesidades educativas especiales. 

Los nifios y nifias con estas necesidades educativas deben alcanzar un nivel aceptable de 
. -·· - ' 

conocimientos, intereses, capacidades y necesidades de llprendi~aje: La Ofi~ritación cie las 

escuelas regulares es el medio eficaz para combatir la discriminaclón de Íos niños logrando de 

esta manera una educación para todos. 

Si se llevan a cabo dichas observaciones, se dará prioridad al p~csupuesto, políticas y legislación, 

las cuales favorecerán los procesos de atención e integración educativa, social y laboral de las 

personas con necesidades educativas especiales. 

Las escuelas integradoras son importantes ya que con éstas se logra igualdad de oportunidades y 

participación de profesores, personal de escuela, padres de familia y voluntarios. Pues la 

escolarización integradora es un medio para fomentar la solidaridad entre los niños con 

necesidades educativas especiales y sus demás compañeros. 

Cabe mencionar que la UNESCO realizó un estudio sobre la legislación de la educación especial 

donde se menciona: 

En general hace falta una legislación para garantizar los derechos de los discapacitados, muchos 

países tienen el problema para aplicar la legislación de modo que influya en la vida cotidiana de 

las personas a cuyo servicio está. Pues la legislación se debe considerar un medio para inducir 

las modificaciones en el comportamiento humano. Es decir, reconocer a los discapacitados como 
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· personas ~o~eri¿;a¡~~ ~ue 
11

pÚéd~n contribuir en la economía de un país, y no sólo como 
.'·.:-.·', , -.. ~···· ·;xi'~ .. - , 

. destinntari~;i'paÚ~ó~ d~ s6~ii:i6iespeciales. ~ .. 

En:estos úl1tiirtdsdi:~~Á·~~ .. ~~ 11~n prdducido muchos cambios en In legislación, especialmente en 

relación con la ~~s:
1

¿~.~za.·
1 

~~;.i~atoria. :Aún existen países donde se excluyen a niños con 

discapacidad en las escuelas ordinarias por lo cual son atendidos por diversas formas de 

educación especial. 

Los países manejan sus diversas políticas en relación con el programa de estudio, algunos 

adoptan un programa general para que todos los alumnos se adapten en función a las necesidades 

de determinados niños, sin hacer una clasificación por grupos. 

Por lo cual, los países deben de tomar en cuenta ciertas acciones para organizar y elaborar la 

política de sus sistemas de educación; acciones como: 

Reconocer el principio de igualdad de oportunidades de los niños, jóvenes y adultos con 

discapacidades en la enseñanza primaria, secundaria y superior. 

Adoptar medidas legislativas paralelas y complementarias en sanidad, bienestar social, 

formación profesional y empleo. 

Estipular que un niño o niña con discapacidad asistan a la escuela mas cercana a su casa. 

La integración de niños con discapacidades deberá formar parte de los planes nacionales 

de educación para todos. 

• Prestar particular atención a las necesidades de los niños y jóvenes con discapacidades 

graves o múltiples. 

Las políticas y acuerdos de financiación deben fomentar y propiciar la creación de 

escuelas integradoras. 

Los progresos de In integración deben ser evaluados por medio de la estadística y de 

encuestas, donde se comprueba el número de alumnos con discapacidades que son 
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beneficiados, así como alumnos con necesidades educativas especiales que son 

matriculados en las escuelas regulares. 

A grandes rasgos estas son algunas acciones que deben de tomar en cuenta los países, para el 

aspecto de su Política y Legislación en cuanto a la educación. 

En cuanto a las perspectivas escolares se menciona que para integrar a los niños con necesidades 

educativas especiales a escuelas integradoras se ha tomado en cuenta lo siguiente: 

1. Flexibilidad del programa de estudios: éstos deben adaptarse a los niños con necesidades 

educativas especiales. Deben ofrecer opciones curriculares que se adapten a los niños con 

capacidades e intereses diferentes. La evaluación informativa deberá integrarse en el proceso 

educativo ordinario. Esto, para observarse e informar al alumno y profesor sobre los avances 

del aprendizaje, y a su vez, determinar las dificultades y poder ayudarlo. 

2. Gestión escolar: darle autoridad y capacitación al personal de administración y directivo de 

los centros escolares, con el fin de que atiendan a los alumnos con necesidades educativas 

especiales. 

3. También dependerá de la participación activa y creativa de los profesores y resto del personal, 

es decir, que se vea el trabajo de equipo para satisfacer las necesidades de los alumnos. 

4. Información e investigación: Difusión de prácticas con éxito que puedan contribuir a mejorar 

la enseñanza y el aprendizaje, así como investigaciones recientes, y mejorar y facilitar el 

acceso a las fuentes de información (SEP, DEE. no.3, 1994:21 ). 

También se menciona que la integración de niños y jóvenes con necesidades educativas 

especiales sería más eficaz si los planes educativos tomaran en cuenta la educación preescolar de 

todos los niños, así como la transición de la escuela a la vida laboral activa. Ya que una mayor 

parte de éxito de las escuelas integradoras depende, en gran medida, de la oportuna 

identificación, evaluación y estimulación de los niños muy pequcfios con necesidades educativas 

especiales. 
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. . 
Así mismo, se deberá ayudar a los jóvenes con necesidades educativas especiales ha que vivan 

una buena transición de la escuela a la vida adulta. 

Por otro lado, el caso de las niñas con necesidades educativas especiales resulta mayor esfuerzo 

capacitarlas; se debe orientar, dar modelos que les ayude a escoger acciones realistas 

preparándolas para la vida adulta. 

También se deberá diseñar y aplicar programas educativos que respondan a las necesidades y 

condiciones de los diferentes grupos de adultos con discapacidades. 

Es fundamental contar con Jos conocimientos, capacidades y la comprensión de los maestros de 

todas las escuelas para el logro de una educación integradora, por lo cual es importante la 

capacitación del personal docente. 

Pues para alcanzar la equidad de la educación es necesario aplicar mejor los conocimientos 

actuales sobre una enseñanza eficaz y un buen rendimiento escolar. 

Se tiene que realizar cambios en la práctica educativa tradicional. esto con el fin de lograr una 

verdadera inclusión. Para lograr con esto, se tiene que definir los resultados positivos establecer 

una buena coordinación y dirección y desarrollar programas y procedimientos de apoyo. 

La inclusión en el ámbito de la enseñanza, significa "tomar inicialmente a los niños tal como 

son, en toda su diversidad y diseñar luego un sistema cuya flexibilidad permita responder a las 

diferencias individuales" (UNESCO, MINISTERIO DE EDUCACIÓN Y CIENCIA, 1994:40). 

Con el apoyo de la UNESCO debe establecerse el intercambio internacional de ideas y 

experiencias sobre la integración y organización escolar, entre países. para aprender unos de 

otros. 

Las perspectivas comunitarias son también parte importante en esta integración. Ya que la 

participación positiva de los padres propicia la integración escolar y social. Los padres de un niño 

con necesidades educativas especiales necesitan apoyo para que pueda asumir sus 

responsabilidades. Esta ayuda deberá ser clara y precisa para mejorar la función de las familias. 
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Puesto que In educación de lns personas con ncccsidndes X<lucativas especiales no está nislada, se 

encuentra inr:ucr~~ el d~sa~ollo del co!1texto dé la ~omuriidnd. • 
: - ;:" .-·. · .. --- - '-.-- ,·_';:... .- :--:~- . . - :: :' ·._; - . --~ . . -

Esta comprende ·a los padres~ el bnrrio ·donde se· encucnira la escuela y las actividades de la gente 

del lugnr así.como la.escuela lócal. 

Una rehábilitaciÓn b_asada en Ja comunidad y en la educación para todos se basan en un 

compromiso para colaborar y garantizar 'el acceso a los derechos humanos básicos, ya sea de 

educación o salud. 

El papel de los padres ocupa un lugar esencial en la rehabilitación basada en la comunidad. Los 

" padres y profesionales deben trabajar conjuntamente para que se den progresos significativos en 

sus hijos. 

Los padres que tienen un hijo con necesidades educativas especiales, se les deben dar una 

información honesta y precisa, que contenga propuestas positivas de acción. Al principio las 

seguirán y conforme pase el tiempo adquirirán confianza para hacer sus propias observaciones y 

tomar así decisiones sobre la enseñanza de sus hijos. 

Los padres son los principales asociados con respecto a las necesidades educativas de sus hijos y 

Je corresponde en cierta medida elegir el tipo de educación que se imparta para ellos. 

Así mismo deberán estrechar relaciones de cooperación y de apoyo entre los administradores de 

la escuela, los profesores y los padres. Procurando que estos últimos participen en actividades 

educativas en el hogar y en la escuela, así como la supervisión y apoyo del aprendizaje de sus 

hijos. 

También se ten_drá que consultar a las organizaciones de personas con discapacidades a In hora de 

diseñar y aplicar los programas, 

Por otro lado, con respecto a la colaboración para establecer nuevas redes de información se 

deben considerar como un medio y no un fin. Pues su objetivo "es promover y fortalecer el 
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principio de integración en la educación" (UNESCO, MINISTERIO DE EDUCACIÓN Y 

CIENCIA, 1994:53). 

Estas redes están destinadas a compartir infomiacióri, utilizada para proyectos específicos en un 

contexto concreto y a corto plazo. Las escuelas, autoridades locales y el plano nacional deben de 

estar incluidas en las redes y asociaciones, pues son un medio de progreso; donde deben 

participar los medios de comunicación, rep_resentantes de la comunidad y de las autoridades 

locales, así como representantes acreditados de organizaciones de personas discapacitadas. 

Estos son algunos aspectos que se hablaron en dicha conferencia con el propósito de aceptar el 

reto y actuar para una educación para todos. 

Actualmente la integración educativa en México ha tenido más apertura, ya que ha habido cierta 

información y a la vez sensibilización por maestros. padres de familia y comunidad en general. 

Sin embargo, aún falta mucho por hacer por estos niños, pues no todas las escuelas aceptan los 

retos para total integración de los alumnos con necesidades educativas especiales. 

Es por eso que uno como maestro de apoyo en la escuela primaria, tiene la labor de continuar con 

esta sensibilización de la integración educativa, pues aún existen profesores que no aceptan en su 

totalidad a estos niños con necesidades educativas especiales, los cuales son rechazados sin 

brindarles una oportunidad para su educación. 

Los principios que marca dicha conferencia son de gran relevancia, porque a uno como maestro 

de apoyo, nos dan un panorama amplio sobre lo que se pretende con la integración. No sólo 

tomarlos como mera información sino llevarlos a la práctica para beneficio de estos alumnos y así 

colaborar en el aprovechamiento educativo que necesitan. 

Pues son individuos que también tienen derecho a estar integrados en la sociedad en que se 

desarrollan y que a pesar de sus limitaciones, pueden aportar algo de sus aptitudes para beneficio 

de ellos y de los que le rodean. 
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CAPITULO 2 

UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA EDUCACIÓN REGULAR 

(USAER) 

2.1 Organización 

La integración educativa, fundamento de las acciones de la UNIDAD DE SERVICIOS DE 

APOYO A LA EDUCACIÓN REGULAR (USAER), implica a la Educación Especial una 

transformación de ser un sistema paralelo con respecto a la educación básica. 

Innovación educativa contemplada en la refonna, cuyo objetivo es el mejoramiento y calidad de 

la enseilanza, principalmente de personas con necesidades educativas especiales con o sin 

discapacidad. 

Pues la presencia de estos niflos con necesidades educativas especiales, en aulas ordinarias 

incrementará la interacción social y a su vez la aceptación de la sociedad, ya que la interacción 

que se tenga con sus compafleros, les ayudará para un mejoramiento en su autoestima, y, además, 

se les ofrecerán programas en función a sus necesidades. 

La integración "no es sólo un grupo de profesionales de un centro sino que tiene sentido cuando 

todos sus profesionales se implican en un proyecto educativo" (LOPEZ MELERO, MIGUEL, 

1993: 38). 

La educación especial y general, al fusionarse, forman una modalidad de educación que da 

respuesta a las necesidades educativas y sociales de todas las personas. 

Al aceptar esta diversidad estamos favoreciendo los distintos modos y ritmos de aprendizaje de 

cada niflo o nifla en función de su particular modo de ser, ya sea como de los bien dotados o 

como de los menos dotados intelectualmente. 
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Además, la integración va a réo~fanizar el espacio esc~lar y la vida en el aula para que se dé un 

aprendizaje signific~tivo. Es por eso que, de acuerdo a la reestructuración del Sistema Educativo 

Nacional, se ha creado la Unidad de Servicios de Apoyo a la Educación Regular (USAER) lo que 

constituye una propuesta y modalidad para el inicio de la reorganización de la educación especial. 

Las Unidades de Servicio de Apoyo a la Educación Regular (USAER) se originaron a partir de la 

organización de diversos grupos conformados, para proporcionar atención a los alumnos con 

Capacidades y Aptitudes Sobresalientes (CAS), así como de los Grupos Integrados y Centros 

Psicopedagógicos. 

En los primeros, se impulsaban actividades de enriquecimiento curricular para los alumnos que 

mostraran un rendimiento académico de excelencia, en los grupos integrados se realizaban 

actividades con los alumnos de primer grado, mientras que en los centros psicopedagógicos se 

brindaba atención y apoyo psicopedagógico a los menores que siendo alumnos de la escuela 

regular cursaban de segµndo a sexto grado y que presentaban problemas de aprendizaje, de 

conducta o de lenguaje. 

La atención que se ofrecía en los centros psicopedagógicos era de carácter clinico-terapeútico-

asistencial, donde los menores asistían, por lo menos dos veces por semana, a terapia de 

aprendizaje, conducta o lenguaje; ésta era dada por un especialista, por espacio de no más de una 

hora, sin que esta atención tuviese una relación con la dinámica escolar. 

La concepción de la problemática que se pretendía resolver a través de los grupos integrados o de 

Jos centros psicopedagógicos, implicaba que el único responsable de las dificultades que se 

presentaban en la dinámica escolar era el alumno. 

Por tales razones era necesario recuperar Ja misión educativa del trabajo en los servicios 

educativos de la Dirección de Educación Especial; era imprescindible rescatar el proceso de 

aprendizaje y erradicar el modelo de atención clínico. Así en 1993 surgen las unidades de 

servicios de apoyo a la educación regular (USAER). 

31 



La USAER ~s' la· éstancia'técnico:é>péiátivá )• admiríistrativá de la educación especial, creada para 
._· "? >;: ; . : -i·.-,. • ... :" ·"7' • • • • • ~ 

fayoreccr los~ ~poyos 'Jcóricos ;y~iTictodolÓgic¿s. en la. atención de aÍ Umnos . con~ necesidades 

cd~c~~ivas cspcci~Í~s. dc~t~o de lácscucla r~glllar,favorcCic'ndoá su vez fa lntcgraci~n de di~l10s 
. - - . 

1 - • • ' 

alumnos y elevando la calidad de cducacióncn cst~s. 

Con respecto a lo técnico-operativa se realiza con dos estrategias generales: La atención a. los 

alumnos y la orientación al personal de la escuela y a los padres de familia. 

En el desarrollo técnico pedagógico se consideran cinco acciones: 

1.- Evaluación inicial 

2.- Planeación de la intervención 

3.- Intervención 

4.- Evaluación continua 

5.- Seguimiento 

También se ·toman en cuenta otras acciones realizadas como la sensibilización inicial y 

· permanente de la comunidad escolar y de padres de familia, asi como la gestión escolar de la 

escuela (O.E.E., DOCUMENTO-USAER, 1994:6). 

La estructura organizativa de la USAER, está constituida por un director, maestro de apoyo, el 

equipo de apoyo técnico y una secretaria, así como la zona supervisión. 

Los maestros de apoyo serán maestros de educación especial o que tengan experiencia de trabajo 

en Grupo Integrado o Centro Psicopedagógico. 

En cuanto al equipo de apoyo técnico estará constituido por un psicólogo, un maestro de lenguaje 

y un trabajador.social, con la opción de que podrá incluirse otros especialistas como en trastornos 

ncuromotores, deficiencia mental, en ciegos y débiles visuales, etc.; esto cuando las necesidades 

educativas especiales de los alumnos lo requieran. 

El lugar de desempeño y funcionamiento del personal de USAER son las escuelas regulares, la 

USAER se encargará de tener a su cargo cinco escuelas donde se apoyará a todos los alumnos 
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que presenten necesidades educativas especiales, así como Ja orientación a los padres de familia y 

a los maestros de la escuela regular. 

En cada una de las escuelas se acondicionará un aula que sea el aula de apoyo para poder reali7.ar 

la atención de los alumnos con necesidades educativas especiales, y la orientación al personal 
.. 

docente y padres de familia. 

Así mismo, cada escuela ubicará a maestros de apoyo de· educación especial de manera 

permanente para proporcionar apoyo en la atención a las .necesidades educativas especiales, a 

partir de la intervención directa con los alumnos, y a su vez con orientación a personal docente y 

padres de familia. 

En cada escuela existirán dos maestros de apoyo; aunque esto está sujeto a la demanda que se 

tenga a la atención de las necesidades educativas cspeciale~. Por lo regular, cada USAER tiene un 

promedio de cinco escuelas. 

El director (a) de la unidad establecerá su ~ede en alguna de las cinco escuelas y coordinará las 

acciones para la atención de los ~lumnos y la orientación-al personal de la escuela y padres de 

familia de estas cinco escuelas. 

La secretaria y equipo de apoyo (parad~cente) tarribiénfijaran su sede en el mis.mo lugar que el 

director. 

En seguida se muestra cómo está.estructurado el diagrama de puestos de la USAER, así como el 

diagrama de la unidad A-V-JO donde desempeño mi función. 
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DIAGRAMA DE PUESTOS DE USAER 

-

SUPERVISIÓN DE ZONA 
SUPERVISOR DE ZONA 
ASESORES TÉCNICOS 

DIRECCIÓN 
DIRECTOR 

MECANÓGRAFA 

CONSEJO TÉCNICO CONSULTIVO 
PRESIDENTE 
SECRETARIO 

VOCALES 

EQUIPO DOCENTE EQUIPO PARADOCENTE 
MAESTROS DE APOYO MAESTRO ESPECIALISTA 

34 

PSICÓLOGO 
TRABAJADOR SOCIAL 



ORGANIGRAMA DE USAER V-10 

USAER-V-10 

1 
DIRECTORA 

SECRETARIA 

~ 
EQUIPO TECNICO 

EN FORMA ITINERANTE 
(PSICOLOCA. TRABAJO 

SOCIAL Y LENGUAJE) 

.--------,-----
----------.-------~ 

ESC PRJM 
71 DE AGOSTO DE 1944• 

SEOE 

•cacia escueta CU8'11• ccn 
2 pn'.lfeSOfes de apoyo 

ESC PRIM 
EJERCITO NACIONAL 

ESC PRIM ESC PRIM 
REINO DE JORDANIA nAMACHTICALIL 
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_ 2.2 Objetivos y Propósitos 

La Unidad de Servicios de Apoyo a la Educación Regular (USAER), establece en esencia dos 

objetivos por cumplir a favor a la calidad educativa los cuales son: 

"Atender a los alumnos que presentan necesidades educativas especiales en el ámbito de la propia 

escuela y de educación básica, acordando con el docente de grupo regular las estrategias, 

actividades y materiales didácticos que favorezcan el aprendizaje de los alumnos en general y en 

particular con los que presentan necesidades educativas especiales, así como para evaluación de 

sus avances conforme a su propia evolución escolar. 

Orientar. a los padres de familia de la comunidad educativa acerca de los apoyos que requieren 

los alumnos con necesidades educativas especiales." (SEP, D.E.E., 1997:7). 

De dichos objetivos, se desprenden propósitos específicos de cada integrante que conforma la 

Unidad y son los siguientes: 

Supervisor de Zona: verificar que las actividades técnico-pedagógicas y administrativas, sean 

realizadas con calidad y eficiencia, establecer relaciones de enlace entre la escuela y autoridades 

educativas. 

Director de la USAER: propiciar la integración educativa y escolar de la población con 

necesidades educativas especiales, a través de un servicio educativo con calidad, pertinencia y 

equidad de la USAER; administrar los recursos humanos, materiales y financieros destinados 

para su operación. 

Maestra de Apoyo: atender a la población con necesidades educativas especiales, participando en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje para facilitar su integración educativa y escolar. 

Maestro Especialista: Participar en el proceso de atención a la población con necesidades 

educativas especiales, propiciando su integración escolar. 
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~sicólogo: Participar en el proceso. de atención ~ducativa. orientar y asesorar al personal doc~nte 
• ' - ••• < .' «' ' . .· .. ' ,·. : ' ·_:_·_··. ··. 

_ _ y padres de familia en los aspéctos psicolÓgicos y emocionales de la pobl~éión con· ~ecesidades 

educativas especiales. 

Trabajadora Social: Colaborar en el proceso de atención educativa. é integración para la 

población, atendiendo aspectos sociofamiliares que incidan en el desarrollo del alumno. 

Mecanógrafa: Realizar las actividades y servicios secretariales, en apoyo al funcionamiento de la 

USAER. 

Como puede observarse todos estos propósitos están relacionados para obtener un fin común que 

es la atención a alumnos con necesidades educativas especiales con o sin discapacidad. 
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2.3 Funciones 

Las acciones a desarrollar son parte fundamental dentro de la. Unidad, ya que sin éstas no se daría . . . 

una organización y funcionamiento adecuado al servicio que se ofrece, algunas de las funciones 

desempeñadas por cada integrante de la USAER son las siguientes:· 

Supervisor de Zona: 

Elaborar proyecto escolar de la zona en reunión de consejo técnico con base en el diagnostico 

de los servicios asignados. 

Orientar al persónal directivo para la elaboración de proyecto escolar planes y programa de 

trabajo. 

Asesorar al personal directivo y docente sobre aspectos técnico-pedagógicos y 

administrativos. 

Realizar acciones para elevar la calidad educativa de los plantel~s a su cargo." 

Establecer contacto con los directores de la USAER, con el fin de captar la realidad de las 

escuelas de educación básica. 

Organizar visitas a la USAER y hacer conciencia de la problemática detectada con el fin de 

plantear soluciones. 

Verificar documentación oficial. 

Elaborar análisis de resultados de los servicios en relación a los objetivos propuestos en los 

planes y programas de estudio. 

Detectar necesidades de actualización y capacitación del personal directivo y docente, y 

participar en el desarrollo de los cursos. 
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Director de la USAER: 

Organizar y desarrollar los programas de detección de la población con necesidades 

educativas especiales. 

Programar y desarrollar actividades para la evalúación. inicial de la población detectada. 

Organizar y dirigir los programas de atención para los alumnos. 

Elaborar con el personal a su cargo el proyecto escolar de la unidad .. 

Prever las necesidades anuales de recursos humanos, financieros y materiales de la unida.d. 

Organizar el proceso de atención del alumno. 

Revisar y autorizar programas de trabajo para la intervención pedagógica. 

Programar las reuniones técnicas, y organizar el trabajo del consejo técnico consultivo de la 

Unidad. 

Mantener actualizada la documentación técnico-administrativa. 

Tener comunicación con la comunidad escolar y civil, para propiciar sensibilidad y 

aceptación de la población con necesidades educativas especiales. 

Orientar a padres de familia para que apoyen a sus hijos. 

Elaborar plantilla de personal. 

Mantener actualizado los inventarios de los bienes muebles de la Unidad. 

Expedir los créditos escalafonarios del personal. 

Entregar documentación técnico-administrativa al supervisor de zona. 

Organizar y promover la participación del personal en actividades extracurriculares cívicas y 

socioculturales en apoyo al desarrollo integral del alumnado. 

Elaborar estadísticas educativas. 
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Maestro de Apoyo: 

Participar en la elaboración del proyecto escolar de la Unidad. 

Elaborar programas de trabajo y presentarlos al director para su aprobación. 

Participar en el consejo técnico consultivo de la Unidad. 

Participar en actividades extracurriculares en la escuela regular. 

Colaborar y participar en las actividades cívicas y socio-culturales en la educación básica. 

Participar en la elaboración de las adecuaciones curriculares para la población atendida. 

Apoyar al maestro de grupo regular en el proceso de enseñanza aprendizaje. 

Participar en la infom1ación y orientación que se dé a los padres de familia. 

Tener actualizados los resguardos de los bienes y muebles que estén en su poder. 

Maestro Espcci:tlista: 

Participar en el proyecto escolar, y en actividades de detección de la. población con 

necesidades educativas especiales. 

Elaborar su programa de trabajo con base en las necesidades de atención para la po~lación 

escolar. 

Colaborar en la orientación y asesoría para los m~estro~ y padres d~ familia. 

Participar en el consejo técnico consultivo de la Unidi{d. · 

Colaborar en la elaboración de las adecuaciones curriculares para la población atendida. 

Diseñar y proponer los auxiliares didácticos. 

Orientar y apoyar al maestro. 

Mantener actualizada toda la documentación técnica y administrativa, que genera su función. 

Participar en las actividades extracurriculares, cívicas y socio-culturales que se promuevan en 

el servicio. 
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Psicólogo: 

Colaborar_ en el proyecto escolar de la USAER. 
. . - . . .'' ~- : 

Realizar, áccionefde d~t~cción de la población con necesidades educativas especiales. 

Participar en la evaluación inicial de la población con necesidades educativas especiales. 

Participar en la elaboración del programa de atención para la población atendida. 

• _ Orientar a los maestros de la escuela y padres de familia. 

Proponer alternativas de solución a problemas psicológicos específicos· que presenten los 

alumnos atendidos. 

Participar en el consejo técnico consultivo. 

Participar en actividades de difusión de la USAER. 

Entregar documentación técnico administrativa. 

Solicitar el material necesario para el desempeño de sus funciones. 

Mantener actualizado el inventario de los bienes muebles. 

Trabajadora Social: 

Participar en el proyecto escolar. 

Colaborar en actividades de detección de la población con necesidades educativas especiales. 

Elaborar su programa de trabajo y presentarlo al director de la USAER. 

Detectar los problemas que inciden en el proceso de enseñanza-aprendizaje con base en 

estudios sociofamiliares y observaciones realizadas. 

Mantener la información actualizada de los alumnos. 

Participar en el desarrollo de actividades cívicas y socio-culturales del plantel. 

Orientar a los padres de familia sobre los apoyos requeridos para sus hijos. 

Participar en actividades extracurriculares de la educación básica. 

Colaborar en el consejo técnico consultivo de la Unidad. 
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Colaborar en actividades de seguimiento propuestas por USAER, para la población escolar 

integrada. 

Mecanógrafa: 

Mecanografiar la información dada por el director. 

Contestar y despachar correctamente la correspondencia de la unidad. 

Organizar y mantener actualizado el archivo de la Unidad. 

Solicitar la papelería y material de oficina. 

Cumplir con demás funciones que el director de la Unidad le asigne y que sean afines a las 

anteriores. 

Como puede observarse con esta organización y funcionamiento se pretende que a partir de un 

equipo colegiado y multiprofesional de la USAER, se tenga la finalidad de integrar un grupo que 

al aportar estrategias propias de su disciplina de formación y se de la oportunidad de construir 

formas de detección, intervención y evaluación de los alumnos con necesidades educativas 

especiales, y con la colaboración de los maestros de grupo y padres de familia se establezcan 

acciones de integración educativa y escolar de estos alumnos con o sin discapacidad. 

Pues es importante que cada integrante del servicio de la USAER tenga una visión clara de cual 

es su función y meta al trabajar con estos alumnos, y que aun en nuestra sociedad todavía existe 

la no aceptación a ellos, por lo cual tenemos que trabajar y hacer mucha labor para la aceptación 

total y tengan una escuela para todos. 
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CAPITUL03 · 

LA ORIENTACIÓN A PADRES DE HJ,JOS QUE PRESENTAN NECESIDADES 

EDUCATI.VAS ESPECIALES EN LA ESCUELA PRIMARIA 

"21 DE AGOSTO DE 1944" 

3.1 Características del escenario institucional: 

La cscueia P~ima.ria "21 de Agosto de 1944" 

. : ' .'·. -

La esc~ela p~a d~nde desempefto mi actividad profesional se llama "21 DE AGOSTO DE 

1944", con élave: 51-2040-300-40-X-014; C.C.T. 09DPR1941M, se encuentra ubicada en la calle 

de Victoria no. 17, colonia Copilco el Bajo en la Delegación de Coyoacán. 

Limita al. Norte con la colonia Chimalistac, al Sur con la Universidad Nacional Autónoma de 

México (UNAM), al Este con Copilco Universidad y al Oeste con San Angel; esta rodeada de 

zonas residenciales, pero la colonia parece una ciudad perdida de casi cuatro manzanas. 

Es una escuela pequefta, con nueve grupos, en algún tiempo fue la mejor de la Zona Escolar, pero 

por problemas internos entre maestros y directores, bajó su nivel académico. 

Aproximadamente hace diez aftos, se dio el cambio de dos directores, los cuales no cumplían su 

función en la escuela repercutiendo en la labor docente, por lo cual, optaron algunos profesores 

por pedir su cambio o por tener otra actitud que favoreciera su motivación hacia su trabajo. Pues 

el directivo presentaba una inadecuada organización y poco apoyo a los profesores. 

Todo ello, motivó para que la población escolar disminuyera considerablemente, ya que los 

padres de familia buscaran escuelas donde los profesores no faltaran o llegaran tarde y, 

principalmente, que su trabajo se reflejara en el aprovechamiento de sus hijos. 
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giro al trabajo, tomando en cuenta las opiniones 'd~ tddo~ y aprov~charido las sugeréncias de los 
. ' . . '' . ' . " - : ~'' .. . -

padres de familia. En la actualidad se han visto resulÍaddsoptiifios. 

La institución escolar cuenta con una población escolar de 230 alumnos, co'ri'grupos que varían 
' - . . . : ;, ~ ..... 

entre l S y 34 alumnos como máximo, de un nivel socioeconómico medio bajo. 

Los. padres tienen diversas ocupaciones que van desde trabajadoras domésticas, albañiles, 
' ,·:,. ·~: ---: ··.~· . . . . . . 

·secretarias, hasta psicólogos, bibliotecarios, contadores, entre otros. Trabajadores en su mayoría 

de 1~' uNAM o de la Dirección General de Profesiones. 

Una tercera parte de los alumnos no vive dentro de la comunidad, sino en zonas alejadas de .la 

escuela como Xochimilco, Iztapalapa, o en la Magdalena Contrcras, la otra parte es de las 

colonias vecinas: Santo Domingo Coyoacán, Copilco el Alto o de la Unidad Habitacional que se 

encuentra a un costado de la escuela. 

Algunos alumnos provienen de familias desintegradas donde la fuent.e principal . de recursos 

económicos la genera la madre;. en otros casos, el padre, o ambos; mientras trabajan dejan 

encargados con alguna sirvienta o un familiar, a sus hijos. 

Son escasos los casos donde sólo trabaja el padre y la madre atiende de Üempo'co~plet,o·a sus 

hijos. 

Cabe destacar que para que el hombre pudiera vivir en sociedad, fue imprescindible que se 

comunicara con los demás miembros del grupo, lo que se logró por medio del uso de un lenguaje 

común, que dio origen al proceso de comunicación, y que a su vez, permitió la interacción social 

del grupo y el. establecimiento de los lineamientos bajo los cuales se desenvolvería el grupo 

social. Sin duda, una de las capacidades más importantes del ser humano es el poder de 

comunicarse. 
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' ' 

En -este éontex'tA;~ ::: • reciba uri~ Ó~~iili~ cd~ca~ión radica en la 

_--.•-- C~paéidad /de ~C~ITI~nic:aci~n,:t~locCOrl )a familia con en )~ es~~ela: pricipales C~Otros de 

convivencia. --
. ' . . 

- Mi experiencia en dicha institución que ha dejado que las muestras de afecto que se brindan entre 

sí los integrantes de una familia generan, en gran medida, la satisfacción plena en la vida adulta y 

gran parte de ésta el infante la proyecta en el campo escolar o educativo. Pero cuando los padres 

trabajan las muestras de cariño y atención disminuyen. 

Sin embargo, existen lugares donde a los infantes se les brinda la misma cantidad de atención y 

afecto, donde se cubren todas las necesidades físicas y psicológicas, rodeados de valores para que 

puedan forjar en la madurez una personalidad sana y feliz. 

La escuela primaria donde desempeño mi actividad profesional surge como respuesta a la 

inquietud por solidificar y desarrollar integralmente las aptitudes y potencialidades de los niños. 

Aquí, se plantean objetivos, se asignan funciones y se establecen políticas sobre los cuidados 

infantiles para establecer una mejor organización del servicio, pese a que algunos padres no 

puedan o no deseen colaborar. 

Es un hecho que en dichos lugares se garantiza el cuidado infantil a través de un ambiente sano y 

cálido, sin embargo, el apoyo, la dedicación y el amor que la familia pueda proyectar en el 

infante es de suma importancia. 

El personal docente y manual adscrito a este centro de trabajo lo conforman nueve profesores 

frente a grupo; dos hombres y siete mujeres, dos profesoras adjuntas que por problemas de salud 

(epilepsia y problemas emocionales) tuvieron cambio de actividad, siendo ahora auxiliares de la 

directora. Dos profesores de educación fisica y dos apoyos del servicio de USAER, un conserje y 

una trabajadora manual así como la directora. 

La preparación académica de la planta docente comprende a una profesora con licenciatura en 

contabilidad, dos con la nomrnl superior (Español y Biología), dos profesores cursando la 
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licenciaÍ.ur~ de Ped~gogía ehlaUPN: cinco con la Normal Básica, y una docente que es Médico 
'.i -• ,- ' -. ·; .,,,;. ~- ':· - ~· .; ;-( '':':f 

__ Cir~j~~o.__Óos ~rof~~~i~~ con la Normal .BáSica que son adjuntas . . --:;-.--.·--:. _,-._, -- .--'- ,·_, - -, - - '';'; :._'·.- ' . :. : ··.- . · . 

. : ;c()i;bo';~~:'~d~·lllá~~ u~ cori~erje cciri e¿tudios d6 prlriiaria y la trabajadora al servicio del plantel 

con un nivel de s~cuildaria. 

Los docentes,. en general, están preocupados por mejorar a diario su práctica, y se destaca el 

interés por continuar preparándose. 

La relación que tiene USAER con maestros de primaria es de respeto y cooperación. Está 

integrado a través de la colaboración de actividades curriculares, participación dentro del grupo, 

en actividades cívicas, en juntas de Consejo Técnico, participando con algún tema de relevancia o 

exposiciones de casos de los alumnos con necesidades educativas especiales. 

Se trata de establecer una comunicación, e informar con respecto a los alumnos que están siendo 

atendidos en el servicio. Esto con el propósito de que tengan pleno conocimiento y 

sensibilización, así como participar en la colaboración de adecuaciones curriculares y de acceso 

a los alumnos con necesidades educativas especiales, dentro de sus programas de cada grado. 

El plantel educativo está constituido con diez aulas para los grupos, contando con un primero, un 

segundo, dos grupos de tercero, dos de cuarto, un quinto, y dos sextos, también existe un espacio 

para la biblioteca, la ludoteca, y el aula del personal de USAER, además de una bodega para 

educación fisica; en ésta se guarda el material deportivo y didáctico que utiliza el profesor con 

los alumnos en el patio. 

El plantel fue construido en 1963 y al inicio funcionó con aulas improvisadas. Actualmente 

cuenta con aulas cómodas y con suficiente ventilación. El patio del recreo es pequeño, la entrada 

del edificio cuenta con un vestíbulo techado, donde se coloca el periódico mural y los 

comunicados dirigidos a los padres de familia. 

En el inmueble hace falta la construcción de rampas y la adecuación de los baños, esto para los 

alumnos que presentan discapacidades motoras. Todavía no se ha dado el caso de tener alumnos 
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con esas necesidades, pero ·~ún ~sí, se hará labor. con los padres .de familia y la Delegación de la 

zona, con la finalidad de que se realice.n estas adecuaci~nes fisicas a la escuela. 
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3.2. La importancia de la familia en la atención de 

necesidades educativas especiales, una visión teórica 

Las relaciones entre padres e hijos han sido de gran interés para estudiarlas, tales como la 

Pedagogía la Psicología y otras Ciencias Sociales que han participado en auxiliar a educadores, 

padres de familia y en especial a alumnos. 

De los tres campos donde se desarrolla la educación del hómbre (familia, escuela y calle), la 

familia es el más importante, pues determina en el individuo los procesos de su constitución 

personal y de su adaptación en la sociedad (Socialización) y· todo lo que corresponde a la 

educación, si ésta tiene éxito dependerá al ambiente familiar en el que se desarrolle. 

Las buenas condiciones que se den en el proceso de socialización dentro del ámbito familiar son 

fundamentales para que el niilo desarrolle la confianza básica y optimismo social, así como un 

buen progreso en su comportamiento. 

Es por eso que la educación familiar es considerada primaria, mientras el resto de la educación es 

complementaria. La familia es una Institución Educativa cuyos miembros no han recibido una 

preparación específica para esta función. 

En la educación de niilos con necesidades especiales se obtienen mejores resultados cuando en la 

intervención educativa se implica la participación de los hermanos, ya que si los hijos se 

identifican con los padres también éstos se identificaran con ellos. 

Durante el transcurso del tiempo siempre se ha reconocido a los padres el derecho de decidir lo 

que va a ser de sus hijos, a pesar de que esto queda mitigado por los derechos de los hijos, se 

sigue dejando a los padres la toma de decisiones que afectan directamente a los hijos, como en el 

estilo y tipo de educación, en la elección de los ambientes en que crece el niilo, en la orientación 

religiosa, valores, entre otros. 
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En la familia todos los miembros aprenden de todos día con día; es decir, la familia funge como 

una escuela de autoperfcccionamiento.,_ <-

Salvador Peiró, investigador sobre pe_dagogía familiar menciona que: "Una de las variables en el 

rendimiento escolar de los alumnos y causante de fracaso escolar, es la _baja preocupación de los 

padres por todo lo referente al ámbito académico que a su vez origina un bajo nivel de hábitos y 

actitudes en los alumnos" (Quintana, José María, 1993: 27.) 

Puede decirse que los padres representan un papel importante en la educación de sus hijos. Ya 

que los padres ofrecen al niño el alimento de una cultura con pautas específicas y el estímulo de 

unos modos concretos de interacción. 

Se considera a la familia como la agencia primordial de socialización y por su carácter cualitativo 

sobre la influencia que tiene. 

Cada uno de los que "componen a este grupo es a la vez socializadores y socializados, pues cada 

uno de ellos ejerce y recibe una acción socializadora en relación con los demás" (Quintana, José 

María, 1993:33.); es decir, el esposo influye sobre la esposa y viceversa, la madre y el padre 

sobre los hijos, los hijos sobre los padres y los hermanos entre sí. 

Sin embargo, es importante mencionar que la socialización implica la interiorización_ de los 

elementos culturales, convirtiéndolos, de alguna manera, en la sustancia de la propia 

personalidad. 

Los padres no pueden educar como quieran, sino que han de educar como deben, como lo 

requiere el infante. Pues en lo que los hijos llegan a una madurez, los padres tienen el deber de 

inculcarles tres.funciones: "elegir el tipo de educación, procurar que ésta no los marque hasta tal 

punto, que llegando a la madurez puedan por sí mismos elegir sus valores personales, y educar su 

capacidad crítica." (QUINTANA, JOSÉ MARÍA, 1993:79) 

Funciones que deben de ser estudiadas durante el desarrollo del niño hasta llegar a su madurez 

en donde por sí sólo pueda elegir y tener control de sus actos. 
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El que los padres manden 'ii sus hÍjos; ~s éoncÚ propÓsl_to ~e 'oí-ientarles y corregir sus actitudes. 

esto representa un deber-que todos los padres tii:rl~'ny,debcn cumplir hacia sus hijos, Los padres ,.,, .. , ·-, ' , '. . 

han de ejercer la autoridad, pero evitando el n~torit~ri~íno;y los hijos practicar la sumisión pero 
;,.::..;_, __ o, •. -.-. . .. -·;. . -

no el servilismo. Pues los mandatos úllicameni~.\1~11 conforme a lo razonable y convellient~; una 

orden bien dada es una indicación ·del sentido _común, la obediencia es un comportamiento 

razonable. Ya que los niños disponen de pautas 'que les sirven de punto de partida para poder 

establecer sus propios criterios. 

El objetivo principal de la familia "es fa~ilitar el crecimiento de los hijos preparándolos para 

poder, con autonomía y seguridad;enfreni~rse con el mundo que los rodea. La f~milia dispone de 

unos años y puede hacerlo mediante las situaciones que se crean a lo largo de cada día" 

(QUfNTANA, JOSÉ MARÍA, 1993:87). 

Ante ello, surge la orientación familiar. Esta es un factor importante en el ámbito de la 

orientación educativa, pues es un conjunto de técnicas, métodos y elementos que sirven para 

fortalecer las capacidades evidentes y latentes y cuyo objetivo es reforzar los vínculos que unen a 

los miembros de un sistema familiar. Esta orientación familiar debe llevar a la estimulación del 

crecimiento del sistema familiar. 

Se debe de tomar en cuenta todo lo que le afecta, sus funciones, su desarrollo, ámbitos en los que 

se tiene que intervenir para realizar una verdadera orientación familiar, entre otros. 

Como es bien sabido la educación es un proceso que nunca se puede dar por concluido, por lo 

cual la ayuda que la orientación presta debe ser referida a las distintas circunstancias y etapas de 

la vida, sin limitarse al período escolar. 

Algunas de las funciones de la orientación familiar que hay que tomar en cuenta son las 

siguientes: 

• Contribuir al establecimiento de relaciones con los padres y que se facilite la comunicación 

entre el centro escolar y las familias. 
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Que los padres coláborcn en'acíi~iclades'de,apoyo al aprendizaje y orientación a sus hijos. 

·. Dar infoi~~ri~Í¿~;~.ur::~a~:i:~7á~ ¡o~o~;lo:a~~~tÓs qu~ est~ll rircct~~do·~ I~ educación de sus 
' >:~~:.; _'.:·~;:·.:~,~-:t~ ~~~~:1~~ :-~.\:-·;·.,:.e ~:"~/_:. -~=~·~·- ,•,:':~. °',° -'.','• 

hijos. . . •· •·· L>· . :L :. • 
- ' I "':., '• ~.' r;! 

En este márc6; r~sultÜ ~éíci~~htc la iht~'l-Vchción a través de uná orientaéión a padres'en el ámbito . . ' ... - - ----:: .--.-, .. --"' __ .,, __ ...... ,. . - . . . ·' 

educativo, sin embargo, illivez nÓsea i.ma respuesta total a ladiversidÚd de problemáticas que 

surjan dentro de la familia, pero si una alternativa como apoyo al poder encontrar una solución. 

En la actualidad, la participación y vinculación que tienen los padres de familia con la escuela 

son de un carácter muy importante, ya que todo gira en beneficio del aprovechamiento escolar y 

comportamiento de sus hijos, y más aún, cuando se trata de alumnos con Necesidades Educativas 

Especiales (NEE). 

Padres de familia que por tener un hijo con necesidades especiales requiere de más atención y 

orientación, la cual debe ser proporcionada por la escuela. Sin embargo, esto no es tan fácil ya 

que existen familias que presentan diferentes problemáticas en cuestión de estructuración. 

No obstante, independientemente del grupo social y del período histórico en que esté la familia, 

ésta es Ja intermediaria entre el individuo y la sociedad. Es el lugar donde se desarrolla el niño, 

donde experimenta las primeras relaciones interpersonales y afectivas, es un ambiente familiar 

donde el individuo adquiere los elementos que confommn su personalidad. 

Sin embargo, cuando se presenta el caso de que un miembro de la familia requiere de educación 

especial, la dinámica familiar sufre alteraciones (roles, comunicación, expresión de afectos, 

normas, etc.), y de no ser superadas repercuten en la educación y socialización. 

El aceptar Jos cambios en la dinámica familiar y la búsqueda de alternativas educativas, va ha 

depender de la información que se tenga, de las creencias, mitos y costumbres, así como valores, 

perjuicios, actitudes, entre otros. La familia en esto puede encontrar obstáculos o elementos 

necesarios para tener una actitud positiva que favorezca el desarrollo integral del niño. 
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.· , •·;a"'.;I~fh:ri'.~~cl ~lño que p~~scnta. ;g~csidridc{ cd~cativ~s ·especiales se manifiestan 
. . .·. - ' . ~ ·.- . ', - " ,_. :. " . _· , ~- . . : .. , ·.· _· -·, -:·. . . .- "'. - .. : : .. _:·.: . -.. ·. : - : ... ·. 
_cec:..actitucÍ~~ dc,in~~tividad,· decep~ión,.autorrecriminaciÓn :.quc.·v'an·vinculados con sentimientos de 

. ; tcf11~~. dolor~ d~ce~ción, duda, culp~bilidad, contusión ~·ele u~a sensación de incapacidad e 

impotencia, que están relacionadas con las expectativas en cuanto al nacimiento de su hijo, . 

relación con su pareja y demás miembros de la familia" (SEP, DG EE, 1988: 15). 

Pero cuando estas situaciones no son superadas se ve obstaculizado el proceso socioadaptativo . 

del niño, ya que no se le está dando la oportunidad para encontrar un lugar en la familia y en la 

comunidad. 

Es por eso que la escuela es una parte importante asi como una alternativa pa~~ la intcigración del 

niño a la sociedad, pero a su vez es necesario que los padres estén conv.cn·6ido·~·:d.;·l~importancia 

de la participación conjunta: familia, escuela y comunidad en el proceso;:cducativo de las 
· .. ----·(,. ; .. _. 

personas con necesidades educativas especiales con o sin discapacidad.·:. 

Es decir, los padres deben comprender el papel que juega la escuela en el proceso educativo de su 

hijo, y no sólo tomarlo como un servicio de educación. 

Si el maestro se mantiene en estrecho contacto con la familia puede conseguir mucho, si "la 

escuela y familia trabajan juntas sobre la base de un entendimiento y respeto mutuo se hará más 

fácil el encontrar soluciones para las dificultades con las que se enfrenta el niño" (HANKO, 

GERDA, 1993: 109). 

Cabe recordar que los padres de los niños con necesidades educativas especiales requieren de un 

apoyo profesional pero pueden mostrarse vulnerables si el profesional define a su hijo 

exclusivamente en termino de dificultad, atribuyéndoles la culpa a ellos. 

Cuando los maestros carecen de capacidades necesarias para abordar con confianza el problema, 

se sentirán con una fuente de tensiones. Pues a menudo los maestros no se dan cuenta de que 

también se aprende de los padres. 
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Trabajar con los padres reconociendo, estimulando sus fuerzas potenciales facilita que los 

padres apoyen el desarrollo de sus hijos. 

En tanto, los maestros deben darse cuenta de que los . padres necesitan oportunidades para 

expresar sus sentimientos y que son aceptados por alguien que quiere ayudarlos sin juzgarles y de 

la importancia de las necesidades que tiene su hijo. 

Ya que una de las funciones de los profesionales es aportar objetividad tratando de actuar de la 

manera más racional y meditando con cuidado lo que hay que hacer, pues como es sabido, los 

padres son responsables de sus hijos; en ocasiones, lo tratan como alguien especial, mientras los 

profesionales son responsables de muchos niños y deben evitar la parcialidad. 

Si se escucha a los padres puede apreciarse la frecuencia con que expresan sus explicaciones todo 

lo que hacen y dicen es una manifestación de sus constructos (interpretaciones.) 

"Los padres de niños con necesidades educativas especiales tienen que afrontar una crisis, que 

puede alterar su capacidad de prever el comportamiento y desarrollo de su hijo" 

(CUNNINGl-IAM, CLIFF, HIL TON, DA VIS, 1988: 36). 

Al trabajar con la familia sobre la crisis de su hijo, escuchamos como se refiere y cuestiona sobre 

su propia capacidad para su desenvolvimiento individual o la solidez de su relación matrimonial 

así como los efectos de sus otros hijos; sin embargo, el comprender que son capaces de iniciar un 

proceso de adaptación, les permite volver a realizar sus actividades cotidianas y en esta medida 

saber o investigar cómo ayudar a su hijo. 

Ya que son "seres humanos que elaboran una serie de constructos que los ayuda a entender los 

acontecimientos y a preverlos" (CUNNINGHAM, CLIFF, I-IILTON, DA VIS, 1988:39). Se 

esfuerzan y tratan de comprender lo que existe y hay en su entorno en que se desenvuelven. 

Los profesionales que orientan a los padres deberán intentar siempre no perder de vista sus 

percepciones y emociones en la interacción con éstos, para poder comportarse apropiadamente. 
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C•bc d•"- • q"'· ,; Ini. ¡iioí"°~. ~;,f inoolj¡ _;~O,on y ,¿;,,,,;..don In qno ¡,, "'' 
afectando y el por q~é e~tárÍ 'a la d~f~11si~a; pueden dÓ~~in¿r sus se~timie11tos e incluso utilizarlos 

con efectosposit~vo~'. 
, ·: • • , ·¡· ··,, ,· -·.-, -

.Tanto padres. como profesionales necesitan con fre~uencia reajustar su sistema de valores en 
' .'. ' ' .. · -. 1 ._, ; 

cuanto al niño con riecesidades educativas especiales y hacerlo sentir que puede participar y no 

sólo ser un· receptor. Ya que la libertad o grado de control· que los padres den al niño con NEE, 

puede ser necesario y apropiado para que explore las reglas y sienta un beneficio. 

La interacción que tengan los padres con sus hijos es de gran importancia, pues la relación activa 

en cuanto a las actividades como es el juego, la conversación y la lectura están asociados al 

desarrollo, siendo importante en esto la calidad más no la cantidad, es decir, pueden realizar 

muchas actividades, pero sin tener ningún propósito en beneficio al aprendizaje del niño. 

En estos casos, a los padres hay que llamarlos para informarles cosas buenas que están pasando 

con sus hijos para hacerlos sentir bien y que se den cuenta de que no todo es negativo. 

Las familias de niños con necesidades educativas especiales son familias normales antes de que 

el niño no formara parte de ella, posteriormente siguen siendo semejantes a otras familias, 

considerando sus reacciones normales, a pesar de que están sometidas a un mayor estrés debido a 

la demanda de necesidades de atención que requieren estos niños. 

Como anteriormente se menciona, la propia identidad del niño se desarrolla inicialmente en la 

familia. Los niños aprenden cosas de sí mismos normas sociales y atributos que son valorados o 

desalentados por la familia. 

La adaptación del niño a su propia deficiencia y formas de enfrentar a estas personas dependerá 

del modelo familiar. En la medida en que el niño adquiera independencia social y emocional los 

padres deberán delegar gradualmente sus responsabilidades. 
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La. estructura de -la, familia es uno de l~s fact~res- que influye en el niño con necesidades 

edu~atl;~s¡especiales y a su vez é~te influye en ésta. Alg~nos factores de.esta estructuración 

pu~den~e~: ,- , 

a) El n~merCl, I~ edad y el sexo de sus miem~ros. 
b) ~os foles :que_ éstos asumen en la fa~ili~,tales como los de cuidar y tomar decisiones, y el 

modo en que se comunican y trabajan conjuntamente. (CUNNINGHAM, CLIFF, HILTON, 

DA VIS, 1988:83) 

En la medida que el niño crece, aumenta la tensión y el nivel de ~atisfacción,pues se requiere de 

más movilidad e independencia, hay una exigencia de mas libert~d para sus actividades. 

Esto implica mayor tiempo para la supervisión y el grado de libertad que necesite, así como 

espacios más amplios. 

Es necesario decir que la atención fisica y los problemas médicos a los que la familia se enfrenta 

con un niño con necesidades educativas especiales, hace que sus tiempos para realizar otras 

actividades quede reducidas, y a su vez también puede repercutir en la situación económica. 

Por lo tanto, si los padres no aprenden a prever la conducta o las necesidades del niño, esto hará 

que se muestren ansiosos y serán incapaces de establecer rutinas y organizar sus tiempos así 

como su dinámica familiar. 

Según el escritor, Cunningham Cliff las necesidades son recursos esperados en relación con el 

funcionamiento de la familia, y existen dos categorías: 1) Asistencia práctica; 2) Ayuda 

psicológica. 

En la asistencia práctica se encuentran las necesidades utilitarias y las instrumentales, mientras 

que las utilitarias son aquellas que se refieren al tiempo y la energía donde la familia emplea en 

sus funciones familiares o personales. 

Las necesidades instrumentales se relacionan con la infomtación y la orientación en áreas como: 

organización del tiempo, desarrollo y adquisición de técnicas del niño, como afrontar los 
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problemas de conducta, informaCiÓ~' a~~reli''éié1ió~:~~~~Í~~ sociales, instalaciones educativas y 

. recreativas, orientación y prep;~ci~n e~;~~~?j~,d~~G*~:,~6~ción para obtener ayuda. 

En las familias donde hay un · niñcl':;cón.; iu.~ce~id!Ídes.: 'educativas especiales, necesitan de 
•\·,·.. .:..·5}:' (z,1, ;'~-

información y orientación precisa y práétiea'.· Paia'queJcs'ayude a comprender la conducta del 
r;:7_.:··{•" "'-.;··,.·, • 

niño así como reflexionar y cuestionar.su pro.~lá. actitÜd ante esta situación. 

La mayoría Cle ellas necesitan algún tip~.d~·apoyopsicológico, por lo tanto, es imprescindible 

contar con acceso a servicios regulares, flexibles y competentes. 

Como sabemos, la orientación se refiere .ª cualquier situación entre dos pers0nas, : en la que una 

de ellas construye y tiene la competencia y disposición necesaria para ayudlÍr, mÍentra5 que la 

otra tiene, la intención de contrihuir para hacerlo. 

Existen tres objetivos generales para este asesoramiento, según. Curm~ngham:'. · 

• Utilidad: Ser útil a la familia, en función a las necesld~des:ial ~~mo la familia lo percibe; 

estar conscientes de lo que los padres quieren y evaluar si eipr6;ceso, de ayuda satisface sus 
'" ,. . . 

necesidades. El profesional debe comprobar si los p~cl;es~~~~ideran útil el asesoramiento, si 

es necesario mediante una pregunta explicita y cl~ecta, >por . ejemplo ¿Era eso lo qué 

esperaban? o ¿Eso les ha ayudado?, es esencial replantear esto, para minimizar incorrectas 

interpretaciones. 

• Adaptación: Facilitar la adaptación de la familia de tal manera que todos sus miembros 

funcionen con eficacia. El profesional debe ser consciente de que es necesario una interacción 

diestra y sensible para facilitar la adaptación; ayudar a sus miembros a comprender su 

situación y iJdaptarse a ella sacando el mayor provecho de las circunstancias. 

• Desarrollo de constructos, forma de entender lo que ocurre en nuestro entorno. La adaptación 

depende del sistema de constructos con que cuenten los padres; es decir, el marco que poseen 
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para ente'11<l~r loq~e le~ pasa y ocurre a su alrededor. (CUNNINGHAM, CLIFF, HILTON, 

.... DA VIS, 1988:104) .. 

El apoyo qlle ·se da ·a la familia implica· respeto y tolerancia aunque a su vez ésta espera ser 

rechazada. La función del apoyo permite que los padres exploren su situación de tal modo que 

puedan conocer a lo que se enfrentan y poderlo abordar. 

La culminación de una sesión de apoyo debe ser que los padres se sientan que han recibido la 

ayuda, y verificar qué han comprendido acerca de la información proporcionada. 

Esto se puede hacer en sesiones posteriores. Pues es necesario que los padres sean capaces de 

abordar los problemas inmediatos por sí mismos y de resolver los problemas futuros a medida 

que se presentan. 

Los señalamientos acerca del papel que juega la familia en la educación formal permite derivar 

una serie de puntualizaciones en tomo a la colaboración que los padres pueden dar en la atención 

a las necesidades educativas especiales para que se involucren en el mejoramiento del proceso 

educativo de sus hijos. Algunas son: 

• Sensibilizarse ante los cambios que se van dando en la escuela regular. 

Los padres de familia deben participar en favorecer los procesos educativos de sus hijos. 

Deben tomar en cuenta el ámbito del aula, la escuela, el hogar y la comunidad. 

• Colaborar en forrna activa y con interés. 

Participación en juntas y pláticas a padres. 

• Mantener una comunicación con maestros y comunidad. 

Colaborar con las autoridades escolares para la superación de los educandos y en el 

mejoramiento de los establecimientos educativos. 

• Formar parte de las asociaciones de padres de familia. 
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Si todos los padres cori J;.; hijo- que'. presenta necesidades educativas. especiales, estuvieran 
- " ' :: . : . : -~. . _.· ;-~.:. \· . . "' 

____ coñscientes,y .. aceptáran~su;situáción familiar, sería más fácil el proceso_ educativo del menor, 

porque la cÓoperáción ~ue--ellos den, ayudaría mucho a la integración educátiva y escolar del 

niño. 

Además del compromiso que ~e dé con el personal que lo apoya, sería más productivo p~ra sus 

avances. 

be acuerdo a mi experfonciá profesional, he tenido la oportunidad de trabajar con padres que sí 
·-."·. • ' • :'_ • >, -·'·· •• - : ,.· ···-/ • 

aceptan comprometerse con re~pecto al trabajo conjJñto; y-~'. Ia·-vc2: aportan parte de su 

ex~eriencia educativa como padres; obte'n;~ndo ~º~? resultado~ positi~os los logros y avances 
,.·· 

propios ~e sus hijos y la de ellos mismos; 

Sin embargo, también se da la otra parte negativa, donde existe poca colaboración y, además. 

rechazo de la familia ante tal situación. Y es ahí donde uno. como maestro de apoyo se enfrenta a 

una situación realmente dificil, porque prácticamente se tiene que hacer mucha labor para que los 

padres acepten las características especiales de sus- hijos; y de que se den cuenta de la gran 

importancia que tiene su cooperación y participación conjunta, para el mejoramiento de éste, 

tanto en el aspecto social educativo, laboral y emocional. 

Es necesario que durante los primeros años del infante, éste reciba un buen número de 

enseñanzas. De los tres a los ocho años, por ejemplo, la atención adquiere un papel de primera 

importancia para el niño. Casi todas las experiencias para él son nuevas y, las atenciones que le 

preste el adulto son oportunidades para aportarle información y vocabulario cuando todavía no 

sabe leer, cuando su horizonte, en suma, es todavía estrecho. 

La intuición y la afectividad entran en juego antes de que las instancias de control de la 

personalidad hayan llegado siquiera a estar en condiciones de captar los mensajes intencionales. -
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Los valores que se ~e,sprcndcn de dichos aspc~t~s ap~nÍan a cstablc~cr Ínod~los idc~tificados 
fundados:cn ~asgas como. el ingenio y la i.ntcligcncia, 1~ apelación a recursos ITiágicos entendidos 

-' . - - ... , . - ;" . . - - - ~ . - ~--' ' ·. '.: '. 

como logro y rasgos individuales, así como lajcrarquización de las rclacion_cs dcl~ordcn social. 

A todo ello puede añadirse que existe una cstcrcotipación de actitudes, conductas:y relaciones 

sociales, que en términos generales, corresponden al conjunto de rasgos y valores de la realidad y 

tradición cultural de las naciones desarrolladas. La historia, la cultura y la realidad propias casi no 

aparecen. 

En la educación formal el maestro y los alumnos estructuran y expresan su pensamiento a través 

del lenguaje. Se vinculan y se integran de manera grupal, practican la c_omunicación cara a cara, 

rica en significaciones y se involucran en una realidad compartida ... Mie.rÍtra5quc en la educación 

informal. la expresión de socialización del medio ayuda a intc
0

grar al individuo a su comunidad, . . . 

donde.también cólllpartc su experiencia co~ los .otros y nace en él un sentido de pe.rmanencia, a 

través del compromiso que acepta y asume. 

Podemos decir entonces que el lenguaje oral es prácticamente irremplazable. En este sentido 

Adam SchafT asevera, "en todas las civilizaciones conocidas el lenguaje fónico fue y es, no sólo 

el principal medio de comunicación humana, sino también el medio sin el cual serían imposibles 

los progresos de la ciencia, la cultura y la tccnología".1 

El lenguaje oral interactúa y se complementa con otros lenguajes. Sebastían Serrano sefiala que 

"el lenguaje verbal va siempre acompaiiado de signos no verbales: la expresión de la cara, el 

gesto de la mano, la proximid.ad fisica o la posesión de un objeto son elementos que contienen la 

información necesaria para iniciar un acto comunicativo, continuarlo o terminarlo"2
• 

1 Adam Schaff. Introducción a la semántica. México. F.C.E. 1974, p. 198-199. 
2 Sebastfan Serrano. La semiótica. Barcelona, Montesinos Editor. 
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Sin embi!'r~~; hi ~~~e'h~n:J obligatoria (leer; escribir y contar) ha hecho v~riar el ~ivel de la 
•' ;,:':···.-_··:-~'~<< ·_.::·~~·--· ··',.;· :' . : ' . '. .·. ··>·· ' . 

- instrucción, con ello Ji~ creado. una efervescencia en el sistema educativ6::creci1Tlicintocde-1as · 

escuelas medias, c~~eci~lizadas; de las universidades y de la instrucción e~tr.i~scÓJ~~: 

Estas caract~rísticas indican un cambio, y ha sido considerado como un~i~t~~a'd~;un~ nueva 

.• revolución cultural, vinculada con los procesos de la técnica. 

Lo anterior ha transformado las condiciones de la vida humana, porque hn'nodificado el papel de 

la educación en la vida del hombre y de la sociedad. 

La influencia de la revolución científica técnica ha hecho q~c la c-é!~c~ción tenga un carácter 
'· - ' ... 

dinámico por sus fines, su contenido, sus métodos, por su di~ácti~~ y ~~rsu base institucional. 

El aumento visible del número de estudiantes, las_ transfo'rmacionCs venideras producto del 

desarrollo científico y técnico requieren de una nueva concepción de la educación. En este 

sentido, Radovan Richta, señala, "en tanto que la educación no se convierta en componente 

directo del trabajo humano, deberá, ser completado el sistema de educación escolar mediante un 

ciclo de estudio prolongado, de escuela, de empresa, de universidades populares y "académicas", 

utilizando los medios de comunicación, de modo tal que esta variada y multilateral gama de 

sistema de instrucción complete al sistema general de educación de adultos.3 

Los resultados del desarrollo científico-técnico no se limitan a las modificaciones de la enseñanza 

escolar, sino que abarcan las exigencias que surgen de la nueva función de la educación en la 

vida del hombre y la sociedad. Para ellos se requieren cambios, señala Radovan Richta:4 

• Democratización de la enseñanza. 

• Educación constante, donde el alumno actual deberá durante toda su vida adaptarse a las 

transformarse en el conocimiento humano, en el trabajo, en el medio y en todo el contenido 

3 Varios autores. Problemas leóricos de la educación. Radovan Richta. "Educación y revolución cientlfico-técnica". 
México. Ed. Movirnienlo. p. 19. 

4 Varios autores, Q¡i. Cit. Radovan Richta, p. 133-137. 
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d~ suconocimiénto'a I~ altllra del desarrollo de su época ... 
< ' • ., '' ~, ~. '. •• • '" • •• 

Por las. t;;~sformacioncs y la ~ápidá cad~¿idad de Íos ¿~no¿imicntos científicos; el hombre se 
''· . . - . ' 

ve obligado a aprcnd~r du~arit¿ su vid~. 
Sobre esta base .surge la ~eccsidad de modificar la técnica didáctica, así como los más diversos 

instrumentos de enseñanza para infantes con ncccsaidadcs especiales de aprcndiwjc. 

Esta manera de concebir la enseñanza puede liberar al maestro del trabajo monótono y rutinario, 

permitirle la elección de diversos programas de enseñanza y de los medios de información más 

adecuados, lo que permitirá al maestro y al alumno poner en juego todos los sentidos humanos en 

el proceso de enseñanza-aprendizaje. 

61 



3.3 Actividades que comprende la intervención profesional 

Según el objetivo de la nueva reestructuración de los servicios de Educación Especial en México 

( 1993) es proporcionar una integración 'educativa a todos los niños sin distinción alguna. 

En estos servicios se da un papel importante en lo. que respecta al ámbito educativo, 

principalmente en el nivel básico. 

Pues con la integración educativa se abre una gama de posibilidades en donde se aceptan las 

diferencias de las personas, así como brindar oportunidades de desarrollo para una vida normal. 

Surgen así, los Centros de Atención Múltiple {CAM), Unidades de Orientación al Público (UOP), 

y las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educación Regular (USAER). Ya que una persona con 

discapacidad, al igual que los que no padecen alguna, tiene derecho a una educación de calidad. 

Es decir, los tipos de personas tienen derecho al mismo modelo de experiencia que el resto de su 

comunidad, participando en todos los ámbitos como el familiar, social, escolar, laboral, y así, 

eliminar la marginación y segregación, integrar a estas personas en forma dinámica y 

panicipativa, aceptando limitaciones y valorando sus capacidades. 

Ya que los alumnos que requieren de un mayor apoyo en su proceso educativo, con relación a sus 

compañeros de grupo, presentan dificultades para el desarrollo de su aprendizaje con respecto al 

contenido establecidos en la currícula escolar, y que requieren de un esfuerzo e incorporando 

mayores recursos para el logro de los objetivos curriculares. 

Ante ello, es importante el papel de la familia dentro de la integración educativa para el apoyo 

durante el proceso educativo del niño. Porque sin su ayuda no se podría dar un ambiente 

favorable para cubrir las demandas y necesidades que requiere. 
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Con Ja nueva,_in3~r~ci~:-,:~J~aH~tlos'.padres de familia representan un papel trascendental en 
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p.:¡estó ~~e al

0

dafl.es'i~ ciport~nicÍád de q~e sus hijos con necesidades educativas especiales 

-sean aceptado~ ~~'.~s~~~id/~eg~)Ü~~s e~ tin; gra~ logro, ya que se les está evitando la segregación 
.· - .. -· ·._. __ , ; -~,,. ·' ~ - . .' ' ·. . - ' .. · .. -_.-;'. ,··--.. - ... ·,. · .. -. ' 

y a su vez se les permite su participación y colaboración en el proceso educativo de su hijo, al 

aceptarlo con todas sus limitaciones para integrarse en la comunidad corno un sujeto activo, y así 

poder tener un modo de vida lo más normal posible. 

Como sabernos, una escuela para todos es aquella donde se asegura que todos los niños aprendan 

sin importar sus características; se preocupa por el progreso individual de los alumnos; cuenta 

con un curriculo flexible que responda a sus diferentes necesidades. Por ello, es necesario que la 

escuela cuente con los apoyos necesarios y favorezca una formación o actualización completa del 

personal docente. 

Además, los padres deben de comprender el papel que desempeña Ja escuela al enfrentarse ante 

este tipo de alumnos y que no resultaría fácil sin la colaboración y concientización que deben 

tener ante esta situación. Deben estar convencidos de que deben trabajar juntos, tanto escuela, 

familia y comunidad. 

Cabe destacar que una de mis funciones como maestra de apoyo que determina Ja USAER, es la 

de participar en la orientación a padres de familia con hijos que presentan necesidades educativas 

especiales, así como realizar una detección inicial del alumno con necesidades educativas 

especiales, y proporcionar apoyo y orientación a maestros de grupo. 

En este contexto, es necesario destacar la orientación a padres de familia es una estrategia para Ja 

atención a las necesidades educativas especiales de los alumnos, teniendo por objeto proporcionar 

elementos que les pem1itan participar en la atención a los alumnos. Por lo cual, en Ja escuela "21 

de Agosto de 1944" el propósito de la orientación a padres de familia es que se involucre a éstos 

en el proceso escolar de su hijo y a su vez participen en la integración educativa. 
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Para poder lograr este objetivo de orientación a padres de familia en dicha escuela se 

: Jeconsideran cinco acciones para la determinación de. las -necesidades educativas especiales, 

incluyendo en éstas, actividades realizadas con los padres de fanúlia: 

1. Evaluación inicial 

2. Planeación de la intervención 

3. Intervención 

· 4. EvaÍuación ~~ntlnua 
s . . Seguimi~nt~ 
Se comienza con la evaluación inicial. donde se consideran dos momentos la detección de 

alumnos y la determinación de sus. ne~sidades educativas especiales. Mcdúinte la detección se 

identifican .los alumnos qu.e con respecto a su grupo presentan dific~ltades ~te los contenidos 

escolares y que requieren de mayor apoyo. Algunas estrategias de esta evaluación inicial son: 

* Los alumnos son detectados por los maestros de grupo a inicio del siglo escolar, teniendo todo 

el mes de septiembre para observarlos y posteriormente canalizarlos a USAER. 

* Se revisa la prueba de diagnóstico inicial y se realiza un perfil grupal para tener un panorama 

general de cómo está el grupo en cuanto a la currícula del grado; la prueba de diagnóstico inicial 

es realizada con el propósito de que se detecte como el menor maneja los conocimientos básicos 

de la curricula con respecto al grado que culminó. En esta evaluación son incluidas las 

asignaturas básicas como: español, matemáticas, ciencias naturales e historia. 

* Se efectúa un horario para realizar observaciones al grupo en cuanto al desempeño y entorno 

escolar del me~or. Ya que con estas primeras estrategias nos podemos apoyar para determinar si 

es un niño que presenta necesidades educativas especiales. 

La determinación de las necesidades educativas especiales tiene como alternativas: La 

intervención psicopedagógica, la canalización, o la solicitud de un servicio complementario. 
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3.4 Cuando por primera ocasión se aplica una entrevista 

Una vez detectado el menor con necesidades educativas especiales (ver anexo 1) y de observar 

su problemática, se cita, a los padres de familia o tutor, según el caso, ya que algunos menores 

viven con sus abuelos o tíos. Se trata de sensibilizarlos y explicarles el motivo de su presencia la 

cual está relacionada con la educación de su hijo. 
,,, ... 

En cuanto a la orientación que se proporciona a los padres se abo~cará a orie~tarlos en el trabajo 

que desempeña .el personal de la USAER en la escuela prim~ri~;;::~;.:ca'~o .en lo referente a la 

atención que recibirán sus hijos, ya sea en su grupo regular o en el aula de apoyo y de la 

evaluación que presenten en su aprendizaje as! como recibir estrategias o acciones sobre 

actividades educativas a desarrollarse en el hogar. Reitero que es de gran importancia su 

participación junto con la escuela para mejorar la educación de sus hijos. 

En esta entrevista se toman los datos personales del menor y de los padres, así como su evolución 

en el aspecto biológico y escolar. Posteriormente se les explica lo que se ha observado en cuanto 

al menor dentro de su grupo (observaciones registradas en un cuaderno como bitácora) de lo 

importante que es su colaboración y participación en apoyar al niño en su proceso educativo. 

Dicha entrevista se puede hacer en conjunto con un integrante del equipo técnico o por separado 

según la necesidad del caso. 

Es decir, la psicóloga, la trabajadora social, la terapista de lenguaje o maestra de apoyo, pueden 

realizar la entrevista, y a su vez, según su área, proporcionar las sugerencias u orientaciones 

pertinentes, con el objetivo de que los padres pongan empeño para realizarlas en beneficio del 

menor. 
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En·cua~to•¡¡•1~·ori6ntiici~l1\:s~Üg~rid~~ en ~l.aspe~t~·p~dagógico (maestra de apoyo) se les hace 

saber, a l~s ~id~~~·<lcÍ;~~ilia ~~ ;~s dih~ullad~~ ~or las q~e atraviesa el infante en cuanto a sú 
- .~·_;;;·· :.;_··::'·~:- :=:,_ : ; - r~- -- <:~· . 

competericia c'Urriii'ulár;'ru;¡' como a iOs hábitós de estudio dentro de la escuela. 
,:- - '~~ .'.· _;<.._, .• ·. '-~ --- o.::-'- -. . . ' -- - ' .- ' - -

ell~ontrar j~lli~~l~.~~ri~~~~;~()derdar una respuesta favorable a dicho problema. 

La pl~ne;~ióll:'cl~· i; intervención, es en ésta donde se definen las adecuaciones curriculares que 
- . . . 

deberán realizarse para el trabajo del menor. 

Para esto se toma en cuenta la currícula del grado en que esta el alumno ·así como los materiales 

de apoyo (libros de ºgrado, avances y plan) también el programar citas y reuniones grupales si se 

requiere con padres de familia para que también se involucren en el proceso de aprendizaje de su 

hijo, a través de actividades pedagógicas. 

Por otra parte, la intervención psicopcdagógica son los apoyos específicos que determinan un 

conjunto de acciones encaminadas a modificar las condiciones de desadaptación que se tiene ante 

los contenidos escolares atendiendo sus necesidades especiales. 

Se realizan horarios para la atención de los alumnos ya sea de manera individual y dentro del 

grupo. Donde se le informa a su vez a los maestros la manera de cómo se va a intervenir 

conjuntamente con el trabajo del menor tanto fuera y dentro del aula regular. 

En el aula regular se apoya de manera directa al niño con respecto a lo que está realizando la 

maestra de grupo, y, en ocasiones, se trabaja en actividades grupales donde favorezcan el 

aprendizaje del alumno con necesidades educativas especiales. 

Después de haber pasado un tiempo considerable trabajando con el menor y de observar los 

logros en su aprendizaje, se programan citas para solicitar la presencia de los padres con la 

finalidad de sugerirles actividades de trabajo para realizarlas en casa con el menor, 

especialmente español y matemáticas, ya que en estas asignaturas es donde más problemática 

tienen los alumnos con necesidades educativas especiales. 
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Ade~~ el~ 'h~c~;¡~i;\;~r~~d~ll~i·d~b~n de participar en el fortalecimiento y la autoestima de su 

hijo, para qu(U~~~ri~ ~r{~ 'se~urid~d en si mismos, y así poder enfrentarse a los problemas que . . ,, . . 
__ -··_.,,.: ·-.. - - .< 

vaya itehicndo a lo largo de su desarrollo escolar. Actividad realizada a través de pláticas 

conjuntas con los padres de familia y que con ayuda de ellos y con sus comentarios y opiniones, 

comunican el manejo que tienen con sus hijos y de la actitud que ellos toman con respecto a éste. 

Según las necesidades prioritarias se realizan pequeñas sesiones con padres de familia donde se 

aportan sugerencias de trabajo en tareas y reforzamiento de contenidos curriculares. Esto es, 

citando a los padres de acuerdo al grado en que se encuentre los alumnos. 

Dichas actividades son apoyadas con material didáctico y trabajadas directamente con ellos. Con 

el propósito de que tengan elementos y que puedan ponerlos en práctica con sus hijos. 

Para estas orientaciones grupales pedagógicas con los padres de familia, también es tomada en 

cuenta la experiencia con la que ellos cuentan al utilizar sus propias estrategias en casa para el 

apoyo de su hijo. 

Como no existe un programa especifico (en la escuela) con respecto a la orientación en tareas 

para padres con hijos de necesidades especiales, en este año se estructuro un pequeño programa 

(siendo opcional) tomando en cuenta las necesidades más prioritarias que se presentan~ 

Es un programa muy sencillo que consta de cuatro a cinco sesiones esparciadas, es decir, cada 

viernes asistían los padres por una o dos horas, según el manejo de la actividad y grado. 

En este programa se plantea el objetivo asignatura actividades y resultados, tomando en cuenta 

contenidos de la curricula. 

Con previo tiempo se citan a los padres de familia de acuerdo al grado y hora determinada, 

avisando e informando al maestro de grupo el motivo de dicha cita. 

A inicio de la primera sesión, cuando ya están reunidos los padres de familia, se hace una 

presentación de grupo para que se conozcan. se les explica el objetivo de lo que se pretende en 
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- .·.~:~:: :''{;' 
estas sesiones 'de trabajo; cada padre de familia se presenta y expresa cual es la problemática que 

. - . ·;,:,,rl~>-,' ·.¡Ú: 

tierie su hÜo y cL;J_bjeii\fo de su asistencia. 
-- -. - ' - :.:., ' .. 

En esta p!irté'itlgunos padres se sienten identificados con los comentarios que se van dando, 

mostrando a su vez apertura y confianza ante el grupo. 

Al término de esta presentación se les muestra el material didáctico y de papelería con el cual se 

trabajará de acuerdo a la actividad planeada. También se les informa que no sólo van a ser 

simples espectadores, sino que tienen la total libertad de expresar sus opiniones y sugerencias, 

que es un trabajo donde todos podemos aportar y ayudar, pues todo es para beneficio del niño. 

Los padres se muestran atentos a las indicaciones de la actividad dándose la colaboración e 

intercambio de ideas entre ellos, así como la confianza de continuar con el trabajo y de llevarlo a 

casa para ponerlo en practica con sus hijos. 

Todas estas actividades son registradas en la carpeta del menor para tener una secuencia a lo 

largo de todo el año, esto dependiendo de la frecuencia de cómo se citen a los padres, como 

puede ser cada quince días o cada mes o según las necesidades que se vayan requiriendo del 

alumno. 

Por otro lado, es importante mencionar que cuando está fuera de nuestro alcance el apoyo al 

menor y que a través de las orientaciones, aún así, no hay solución para la problemática de éste, 

se le sugiere a los padres otro tipo de ayuda profesional, como el Hospital de Psiquiatría Infantil o 

el Instituto de Comunicación Humana (INCH), entre otras instituciones. 

De acuerdo a un tiempo determinado y tras observar si el alumno tuvo progreso en su proceso de 

aprendizaje y haciendo una recapitulación de su evaluación inicial hasta su evaluación continua 

se determinará la terminación de la atención del menor y sólo se continuará con el seguimiento 

del proceso escolar que se vaya efectuando en la escuela. 
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.·.········' ·:_, '' 
.·;.· 

-- _._:.) 

En la. int~rvenCió~ pslcop~dagÓgiéa se realiZil Íambién la ~valÜación continua como una acción 
'i' ,,,,, <~·~ ,;·~· 

" que ~bs pcrlTlitc de;niancr~pcrm~~cntcirevisnr las acciones ~(ancadas en función de los logros de 

aprendi?~j~y del d~semp~,j¡~ ~~(Ü(~Jri~~ é~'su grupo, y ~~í realizar ajustes a la intervención. 

Así a ,través de estas evaluaci~~~~. conÚnuas, se pueden constatar los avances logrados por el 

alumno. También nos ayuda a señalar la necesidad de un servicio complementario, de la 

canalización del alumno o al término de la atención. 

Los padres de familia en casa deben de estar atentos a los avances que el menor tiene a través de 

la observación en los resultados de sus exámenes y en la revisión de cuadernos y tareas. 

Según el caso, es necesario una intervención, es decir, retirar apoyos otorgados al alumno, 

maestra y/o padres de familia, se iniciará el proceso de seguimiento donde se permitirá reconocer 

el desempeño del alumno dentro del contexto escolar y actuar según las necesidades que se 

vayan presentando. 

Así mismo, con los padres de familia no se perderá la éomunicación y se estará en contacto por 

algún cambio que observen en su hijo. 

La evaluación es una tarea compleja que implica la determinación para saber qué información 

resulta más útil, es decir, aquella que sea relevante y significativa para la toma de decisiones en la 

elaboración del plan de intervención y las adecuaciones curriculares, esto, con el fin de que 

responda a las necesidades educativas del alumno. 

Por lo tanto, al recopilar esta información se maneja un formato llamado Determinación de 

Necesidades Educativas Especiales (\'Cr anexo 2) que a su vez, se toma en cuenta al recabar 

información durante la entrevista con los padres de familia. 

En dicho formato, la información es agrupada en dos grandes bloques: 
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INFORMACIÓN SOBRE EL ALUMNO EN GENERAL 

. 1.- Aspecto de su desarrollo ..•• 

2> Nivel de colTlpete'~Ciácu:.ricular. 

3.- Estilo de apréndi_zajé y motivación paraaprender. 

INFORMACIÓN RELATIVA AL ENTORNO DEL ALUMNO 

1.- Información sobre contexto escolar 

2.- Información sobre contexto sociofamilfar. 

En la información sobre el alumno, se encuentran los aspectos biológicos, intelectuales, 

desarrollo motor, comunicativos-linguísticos, de adaptación e inserción social, y aspectos 

emocionales, mientras que en el de nivel de competencia curricular, se busca determinar lo que es 

capaz de hacer el alumno con relación a los objetivos y contenidos de las diferentes áreas de 

currículo ordinario, evaluando su nivel real de competencia respecto a su grupo y objetivos de su 

grado. En caso necesario, se recurrirá a los ciclos anteriores del continuo curricular. 

Es necesario saber con precisión lo que el alumno tiene bien aprendido, lo que le falta por 

aprender y sus dificultades específicas con ciertas áreas de aprendizaje, así como el contexto 

escolar y familiar que facilitan o entorpecen el aprendizaje del alumno. 

Para esto se toman en cuenta los siguientes puntos: 

• Áreas donde se tiene más dificultad, y los contenidos específicos para acceder a ellos. 

• De estos contenidos como se encuentra en cuanto al manejo de nociones, representaciones y 

convencionalidad. 

• Detectar el tipo de procedimientos utilizados para resolver diversas situaciones. 
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Cómo esta comprendiendo los contenidos curriculares que el profesor regular esta 

impartiendo al grupo. 

Cómo se encuentra con relación a su grupo·; 

Qué conocimientos no ha comprendido y que sólo ha memorizado. 

El estilo de aprendizaje y motivación para aprender es un conjunto de aspectos que conforman la 
.. 

manera de aprender. En. este rubro se toman las siguientes acciones: 

• En que condiciones fisico-ambientales trabaja con mayor comodidad. 

Cómo responde al trabajo en grupo, en pequeños equipos o en forma individual, o cual de 

estos prefiere. 

En qué áreas, con qué contenidos y en que tipo de actividades está más interesado y 

demuestra mayor participación. 

Cuál es su nivel de atención, momentos del día en que esta más atento, tiempo en que 

permanece centrado en una actividad. 

Estrategias que empican para la resolución de tareas, reflexivo impulsivo, recursos que 

utiliza, tipos de errores más frecuentes, ritmo de aprendizaje. 

• Materiales didácticos que favorecen, entorpecen o motivan su aprendizaje. 

• Qué tareas están acordes a sus conocimientos previos y que le impulsan a actuar y pensar. 

• Tareas que ya ha hecho y conoce pero que no lo motivan. 

En el bloque con respecto al entorno del alumno, se abarca el contexto escolar y el contexto 

sociofamiliar. 

En el contexto escolar se encuentran los aspectos del contexto próximo al aula. Se busca 

información referente a las características y tipos de interacción que vive en el grupo y sobre la 

práctica del profesor: 
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• :.: •• ,·~; • 7! "' •• 

Metodo16;'Úa ~~l ~r:fesÓr. 
F_orma de~~valuaciÓri utiliZllda~ por.el maestro. 

• -Interaccidi{friJpai~~rofos, liderazgo, etc.) 

• Recu~sos iTiateriaics y didácticÓs del aula. 

c;.;ridi~i;.;ries fisic~~ y materiales del aula. En cuanto al contexto amplio en el centro escolar 

· (escuéÍ~) ~~ b~sca información relativa a la organización y funcionamiento de la escuela, sus 

. ; recürs6~ y condiciones fisicas: 

• .- Estrategias de la escuela para la atención de las necesidades educativas especiales, 

consideradas en el proyecto escolar 

• Adecuaciones técnico-pedagógicas de la escuela a las necesidades educativas a los alumnos. 

• Condiciones fisicas de la escuela. 

• Recursos didácticos de la escuela. 

Y para finalizar se tiene el contexto sociofamiliar del segundo bloque. 

En este contexto sociofamiliar se recogerá la información sobre aspectos del entorno familiar 

considerando los siguientes indicadores: 

Autonomía del alumno en su hogar. 

Formas de comunicación que utiliza, interacciones que se establecen en los distintos 

miembros de In familia. 

• Hábitos, pautas de educación y disciplina que la familia ha establecido. 

• Actitud y expectativas de los padres hacia el alumno. 

• Colaboración que se puede esperar de los padres para la atención del alumno-con necesidades 

educativas especiales. 

• Con qué recursos cuenta la vivienda, si existen adaptaciones a las posibilidades motoras del 

niño. 

72 



._ .. _·" . 

• c.· :_.~:::-~(~-; o 

Es importante mencionar que toda esta info~a~iÓÍi\cc'~p,ilada ~ara el llenado' del formato de la 
-_¡.,·: 

Determinación de Necesidades Educativas Es~;eial~s. se il>~a- en cuenta la participación de los 
~- '.·--- -'-- ' :· _·,.).•- -e~-.:·~, :·:-'o ~'. .; ... ·.- .• •-- .. ; 

especialistas del equipo técnico; así como parte' de· la iriforrl1aCión que ha sido dada por los padres 

de familia en la primera entrevista que se realiza. 

Cabe mencionar que en la escuela "21 de Agosto de 1944", la colaboración de los padres es con 

una mínima participación, debido a que son gente que trabaja todo el día y sus tiempos realmente 

los dedican al trabajo, a la atención del resto de su familia o a las labores del hogar, sin tomar 

importancia a la disposición de tiempos para el niño quien necesita una atención especifica y real. 

Detectando a los padres de familia con una actitud de poco apoyo y tolerancia para la 

colaboración en el proceso educativo de sus hijos, sin querer tener un compromiso y a su vez 

delegando la responsabilidad al maestro de grupo y maestro de apoyo. 

Pero en sí, no todo es negativo en este aspecto, existen padres comprometidos aportando lo que 

más pueden de ellos y rescatando respuestas que sirven para el mejoramiento y logros en el 

proceso de aprendizaje de sus hijos. 
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4. VALORACIÓN CRÍTICA -

A través de este Informe Académico de Actividad Profosional dirigido a padres de familia con 

hijos que presentan necesidadc~ 'ed~cativas especiales en la escuela primaria "21 de Agosto de 

1944", se me da la oportunidad de plasmar cómo han sido los cambios que han sufrido la 

educación especial en México aproximadamente en los últimos 20 años, cambios ya abordados 

en el primer capítulo. De igual forma el papel del pedagogo ha sido de suma relevancia en esta 

transición, y en la realización de diversas actividades dentro de la escuela regular. 

Actividades que son desempeñadas a través de la relación y trabajo con los alumnos con 

necesidades educativas especiales, así como padres de familia y profesores que se ven 

involucrados a su vez en este cambio educativo. 

Este hecho me permite hacer una reflexión y valoración de la importancia que tiene la orientación 

a padres de familia con respecto a niños que presentan necesidades educativas, pues la mayoría 

de mis compañeros profesores no disponen del tiempo necesario para la comunicación y atención 

hacia los padres, acercándose a ellos solo para informar el nivel de aprovechamiento, más no para 

atender las causas que originan, en ocasiones, el bajo rendimiento de sus alumnos. 

Viéndome en la necesidad de dar más tiempo e interés al trabajo con padres as! como 

involucrarlos más en el proceso de aprendizaje de sus hijos; con la finalidad de un mejor 

aprovechamiento escolar. 

La educación especial, por lo regular, ha dado prioridad a contratar a maestros especialistas que 

son egresados de la Escuela Normal de Especialización, pues es gente que se fomrn en un área 

determinada de especialización: débiles visuales, lenguaje, problemas del aprendizaje, 

neuromotores, menores infractores, siendo poco los pedagogos contratados para estas áreas. Pues 

no se cuenta con una base sólida de conocimientos acerca de la educación especial, ya que debido 
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al perfil que pide la Secretarla de Educa~ió~ P;[l.ica(SEP), no\~ cubre con la ;ormación 

·~ especialistas, puesto que dicha institución Íierie el cb~promiso de a~sorber'. a sus egresados 

dándole más prioridad en su contratación. 
-; <·- ,. - ::·:.. --

Sin tomar en cuenta que los pedagogos contamos con una formación universitaria, donde se 

incluyen aspectos de ~ducación, capacidad de analizar, evaluar, pr~p~ne.r;,diseñar, p.lanear en 

tomo a JOs procesos de enseñanza-aprendizaje, y también de .in~olu~ramos en l~ revisión de 

programas y planes de educación básica. 
' ' .. ; 

Dicha reestructuración abrió la posibilidad para ingresar al sistema de educación básica. Ya que 

una de las innovaciones fue el de la integración educativa. 

El servicio de los grupos integrados tuvo sus inicios· en Ja· d~ci~da ·de. los. años setenta, y fue 

destinado a niños con retraso escolar cuyos niveles de desarr~llo pcmlitían en uno o máx.imo dos 

años su canali7..ación a la escuela regular. 

Estando aún en los años ochenta ( 1987) tuve la oportunidad de trabajar en este s!!rvicio de grupos 

integrados, y para entonces el papel del pedagogo no era tomado en cuenta; se le daba prioridad a 

los maestros especialistas. 

El trabajo se llevó a cabo a lo largo de siete afias, hasta que se vino .el cambio que a su vez fue 

lento. por lo cual tuve la experiencia de ver poco a poco como iba retomándose el papel del 

pedagogo, sin embargo, aun se encuentra en proceso de que forme parte en el área de educación 

especial. 

Actualmente en las escuelas regulares y con relación a la educación especial los pedagogos tienen 

la función de maestros de apoyo, ya que así lo delimita el nombramiento, sin embargo, en 

ocasiones parece que se está realizando una simple función comparada con un practicante ante el 

grupo. Debido a que en ocasiones es lento el proceso de los resultados esperados en los alumnos 

y por lo regular no van a la par de la programación de profesor. 
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J>cro pienso ¿¡;e :~'i1:J[p¿;'t~b·~J'~·~~ •~(~ii>t~~id~~1)ta :~ué' ~ra~ias a las• capacidades con que 

_contamos dc~a~~~rdo.·;·rúi~irl1'irriJ:~i'ÓK~~~~~~~~~cr.dcsdc otro punto de ~istaia situación de -

.·la p~oblcmátic;~ c~i¡; Jf/q~~ esiiunbs;tr~b;~J:n~~- ~sto~ 'a pesar de que no contemos cori- la 
,_ ... '_ ,.,·-;-

especialidad· reque~i-da; ¿in' cmbá~go; sí se cuenta con los elementos necesarios, que nos ayudan a 
----- . - ·-( -- _,- . . . -

comprender y manejar estos cambi'()~ en cuanto al ámbito educativo. 

A lo largo de mis catorce años de experiencia laboral he adquirido conocimientos que han 

ayudado a mi formación como pedagoga, además de ponerlos en práctica en mis actividades 

profesionales. Sin embargo, aún pienso que todavía falta por aprender más, tomar cursos de 

actualización, asesorías de material bibliográfico, entre otros. 

Considero esto porque en todas las actividades en que he participado se ha enriquecido mi 

formación profesional y pedagógica al vincular la teoría con la práctica. Como pedagoga me vi 

más involucrada en el área de la docencia y de la orientación (familia y profesores), influyendo 

en la solución de problemas con bajo rendimiento escolar y falta de comunicación y apoyo de los 

padres e hijos. 

Por otra parte, se consideró pertinente propiciar en los profesores una mejor atención hacia los 

padres, abriendo espacios en sus planeaciones, pues es importante que se acerquen más a ellos ya 

que permanecen un buen tiempo del día con sus hijos. 

Abierto el diálogo a la participación e integración en el trabajo, se fomentará la reflexión entre los 

padres de familia para profundizar su realidad familiar. 

Por lo que he visto en esta escuela durante estos dos años considero que es importante la 

estructuración de un programa a padres donde se involucre al profesor del grupo y personal para 

docente; esto con la finalidad de dar una mejor respuesta a los padres de familia y obtener un 

buen rendimiento escolar con los alumnos que presentan necesidades educativas especiales. 

En esta transición educativa que se ha venido dando se han implementado cursos referente a lo 

que es la integración educativa y todo lo que ello implica, pero se requiere de mayor 
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capacitación, ya q~e·~~s'~~~~bnta~o~·a'éiiversas necesidad~s educativas es¡:iéciales; así como a la 
;:/:,; ' .. ~. 

orientación de, padr~~ d~ farriili~;,YAnaestfos, y. si no. hacemos ·un adecuado ·manejo de éstos 
.. 

nuestra labor quedaráincÓnciusa'y'posiblémcnte poco favorable para la respuesta' que se quiere 

dar que es una escuela para todos;·' 

En estos tres últimos años de acuerdo a las necesidades del servicio se ha dado prioridad al 

impartir cursos (neuromotores, débiles visuales, aprendizaje) pero se han dado . de forma 

esporádica, además, son insuficientes y de no mucha calidad, ya que qui.enes los im¡:iarten son los 

asesores de zona y no realmente los especialistas en la materia. 

Puede decirse que aún la integración educativa se encuentra en proceso dé culminar su objetivo 

que es el de proporcionar una escuela de calidad para todos y que todavía hace falta pon~r mucho 

de nuestra parte tanto de especialistas, maestros de grupo, famiHÍí, comunid;d yautoridades de la 

SEP. 

Creo conveniente que al pedagogo se le abra un espacio al. conocimiento de la atención de las 

necesidades educativas especiales, para contar con más herramientas teórico-metodológicas que 

le permitan enfrentarse con más facilidad a dichos problemas. 
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· CONCLUSIONES 

Con la evolución que ha tenido la educación especial en estos últimos años, el Sistema Educativo 

se ha visto favorecido en cierta· manera con esta reestructuración, ya que anteriormente la 

educación especial era terapéutica, lo que paso a ser modelo educativo. 

Surge asl una integración educativa para todos los alumnos, es decir, se integran a la educación 

regular todos los niños (as) que presentan necesidades educativas especiales con o sin 

discapacidad ya que el acceso a la educación es un derecho de cualquier individuo. 

Con la reorientación de los servicios de educación especiales surge el servicio de la USAER 

incorporándose directamente a la escuela regular para atender a todos los alumnos que presentan 

necesidades educativas especiales con o sin discapacidad, así como brindar orientación a padres 

de familia y maestros del plantel. 

Pero al cabo del tiempo se puede percatar de que no es tan fácil, porque se enfrentan a una 

sociedad la cual tiene que scnsibiliz.arse para aceptar estos cambios; surge también, cada año, una 

cuestión administrativa (documentos y formatos técnicos operativos) en general, como del 

personal de apoyo que labora en diferentes escuelas alterando los procesos de atención, en 

especial de los padres de familia, ya sea porque ellos no asisten o por que al pedagogo se le han 

asignado otras funciones las cuales no nos da tiempo de su atención, dichas situaciones retardan 

el tiempo para el mejoramiento de la atención del menor. 

Otro obstáculo al que se enfrenta el pedagogo es la escasa participación y asistencia del equipo 

técnico en las escuelas, lo cual provoca falta de comunicación ya que se presentan un día a la 

semana y en ocasiones cada quince días y no da tiempo para realizar comentarios con respecto al 

proceso de atención del nifio, así como de lo que esta pasando en la familia. Son tiempos cortos 

impidiendo que se aborden con profundidad los casos, por ser tan espaciados. 
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Sin embargo, lo rescatable con paclres-_de'familla se ha visto de una inanera favorecida para el 

niño, reflejándose en su proceso de'aprendizaje.--

La colaboración y partiCipaciÓn .de lo~ padres de familia con hijos que tienen necesidades 

educativas especiales en :e~uelas.;reg~lares va a depender mucho de ellos para ver logros 

positivos. Pues bien, no es fiícil trabajar con padres, ya que algunos tienen la disponibilidad y 

aceptación a lo que se les 'sugiere, sin embargo, algunos se muestran indiferentes y con mínima 

participación para llevarlas a cabo. Toniando la asistencia como mero reqUisito . 
. ·~\ 

Por lo que en ocasion~s nuestro trabajo se coarta y en cierta medida 5e- fhi5¡;:1i'al no poder dar un 

seguimiento adecuado por la escasa colaboración de ellos. Ya que laf~Üi,r~epresenta un papel 
.~. :. '• . . . 

importante y determinante en la educación del nifio. 

Especialmente en la escuela ''21 de Agosto de 1944" a pesar de ser una e5cuela pequeña, se 

podría hacer más labor, sin embargo, por la existencia de una población donde hay padres de 

familia con escasos recursos económicos y culturales, además, alguños son padres alcohólicos, 

drogadictos y existe el maltrato al menor, desgraciadamente no hay una total respuesta para 

involucrarse al mejoramiento del proceso educativo del menor. 

Pero a pesar de estos obstáculos, se han obtenido logros positivos con los niños, padres y la 

escuela. 

De los niños canalizados al servicio de USAER un buen porcentaje logra cubrir con los objetivos 

de trabajo viéndose reflejado en su nivel de aprendizaje; avances positivos en sus calificaciones 

de exámenes adquieren mas seguridad en sus participaciones de clases tanto individual como en 

equipo. 

De cierta manera su autoestima mejora al conocer que puede por si mismo aportar y trabajar en 

conjunto con sus otros compafieros de clase, y cuenta con habilidades y actitudes para poder 

resolver situaciones que se le presenten en su vida diaria. Dando lugar con esto a la "no 

reprobación", pues los profesores de grupo se les trata de sensibilizar para que tomen en cuenta 
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todos los esfueraos del 'men~r'cor'i nece'sldades ed;:Ícativas éspecialés,' pues rio será un alumno con 

. - .: : .,: . ' -:·:'-:. - '·; .. _:--.. :~;:y:~\'~5-;~'.~~;_;?'.~f~> ... 0~~\.:~-:i.f}~1
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calificación_de.diez; i:>ero'sí uh.alumno.que cubra,·cónlas.basés mínimas.dé·Ia curricula al grado 

. . que este cu;sadc1Ú . • ~t' . _;:·~ , ~-· .. ··· )t~~ /E f:~:c~:fa., . <V · ~:· .:2 
.'';~-. -. ·.:;,;··.<- :~~-~:::~-~::{;;~ --- . 

Sin embargo, la importanCia qué~ tierién l~s ~a~rcs de familia en el apoyo de sus hijos nos permite 

detectar que es. de gran re~elanci~;·; ~~ ·p¡¡~kipación para el mejoramiento del proceso de 

aprendizaje del menor. Con el· trabajo realÍ:Zado a través de orientaciones y sugerencias a los 

padres de familia, especialmente con niños con necesidades educativas especiales, se notó 

avances positivos en ellos como: mayor aceptación a la problemática de su hijo, así como la 

sensibilización y participación a las actividades pedagógicas en conjunto con otros padres. 

También se dio más apertura a la comunicación e interés hacia el trabajo de sus hijos tanto con la 

profesora de grupo y maestra de apoyo. Puede decirse que, de este trabajo que se realiza a través 

del servicio de USAER, la escuela se ha visto más involucrada y favorecida en cuanto a sus 

alumnos; se nos ha tomado más en cuenta para solución de algunos problemas que surgen con 

respecto a los menores y padres de familia, donde se da la oportunidad de intervenir. 

Existe aceptación a dicho servicio por parte de todo el personal de la escuela e incluso, se nos 

toma en cuenta para colaborar en la estructuración de exámenes de los alumnos revisión de 

avances programáticos y participación en juntas bimestrales de padres de familia. 

No es que uno quiera adoptar la actitud de experto o de especialista para la so!Ución del 

problema, sino de ser un colaborador y participar en trabajo conjunto con maestra de grupo, 

directora, equipo técnico, familia y comunidad, proporcionando algunos conocimientos, recursos 

y orientaciones. a través de alternativas para la resolución del problema, dando una respuesta 

favorable al proceso educativo del menor, ya que lo que se pretende es una educación productiva. 

Sin embargo conforme pasa el tiempo en lo personal me percato de que cada año se da más la 

apertura en cuanto a educación especial y la educación básica, ya se nos incluye en los cursos de 
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actual izaci¿n ~:a . ~aesl~()S; a'inlcio .. escolar; cosa que antes no de daba, esto era por 

separado, cricl~ q~i~~ ~n su centro ele t;abaJ~ al.cual pertenecía. 

Existe más infonriación'para,la atcncfoi1 de l~s niños con necesidades educati.vas especiales, así 

como el interés y aceptación dentro de la escuela para su· atención. 

Pienso que en general los avances del servicio de· la USAER han sido lentos, pero ·que ha dejado 

resultados favorables y satisfactorios en mi práctica durante estos años; además porqu~·~e me ha 

dado la oportunidad de estar en diferentes escuelas, donde he visto cambios productivos, tanto ha 

nivel de escuela, autoridades y comunidad escolar. 
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ANEXO 1 

El siguiente anexo contempla una entrevista a padres de familia y se empica tras haber detectado 

al menor con necesidades. educativas especiales y de observar su problemática. Su función es 

citar a los padres de familia o tutores, según el caso. Se trata de sensibilizarlos y explicarles el 

motivo de su presencia la cual está relacionada con la educación de su hijo. Cabe destacar que la 

aplicación de dicho documento en los padres debe realizarse, primero, bajo las normas apropiadas 

y un lugar óptimo, de lo contrario, se corre el riesgo de que los padres o tutores se sientan 

molestos, o simplemente, rechacen contestar la entrevista. De igual forma, es necesario intentar 

hacerles crear consciencia de que las respuestas que den durante la entrevista serán de suma 

relevancia para la educación de su hijo, y por lo tanto es necesario que contesten con toda la 

honestidad posible. 
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UNIDAD DE SERVICIOS EN APOY() A LA EDUCACIÓN REGULAR 

USAER V"l.O ;T; MAT 

ENTREVIS~TÁ A PADRES . . . . . 

ESCUELA PRIMARIA "itDEAGOSTO DE 1944'' 

FECHA: ___ _ 

NOMBRE DEL ALUMNO: _________ _ GDO/GPO. _____ _ 

SEXO: _____ _ FECHA DE NACIMIENTO: ________ _ 

NOMBRE DEL PROFESOR (A): ___________________ _ 

PADRES: 

NOMBRE DEL PADRE: ____________ _ EDAD: __ _ 

OCUPACIÓN: ____________ _ 

NOMBRE DE LA MADRE: ___________ _ EDAD: __ _ 

OCUPACIÓN: _____________ _ 

DOMICILIO: ---------------
TELÉF O N 0: _____________ _ 

1) ¿ALGUN FAMILIAR HA PADECIDO TRASTORNOS EN EL LENGUAJE Y/O 

APRENDIZAJE? _________________________ _ 

¿RECIBIO TRATAMIENTO? _____________________ _ 

¿DÓNDE Y CUÁNTO TIEMPO?--------------------

¿CÓMO FUE SU EMBARAZO Y SU PARTO?----------------

2) ¿QUE ENFERMEDADES HA PADECIDO EL NIÑO? 

EDAD-------

DURACIÓN ___ _ 

TRATAMIENTO-----------

¿HA OBSERVADO DURANTE EL DESARROLLO MOVIMIENTOS TORPES? ___ _ 
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¿CUÁL ES EL DESARROLLO PSICOMOTOR QUE SU HIJO HA PRESENTADO? 

4) ¿HA SUFRIDO ALGÚN ACCIDENTE O COMPLICACION? 

5) ¿HA TENIDO TRATAMIENTO NEUROLÓGICO? 

SI NO __ 

¿CAUSAS?.---'------------------------

TRA TAMIENTO _________________________ _ 

6) ¿CUÁNDO ACUDID POR PRIMERA VEZ A LA ESCUELA? _________ _ 

¿CUÁL FUE SU REACCIÓN? _____________________ _ 

7) ¿HA SIDO NECESARIO PRESIONAR AL NIÑO PARA IR A LA ESCUELA? ___ _ 

8) ¿DÓNDE Y CUÁNDO HACE LA TAREA? ________________ _ 

¿QUIÉN LE AYUDA A HACER LA TAREA? _______________ _ 

9) ¿DE QUE MANERA PARTICIPAN USTEDES COMO PADRES EN LAS ACTIVIDADES 

ESCOLARES? ___________________________ _ 

10) ¿QUE INTERESES MUESTRA EL NIÑO POR LAS ACTIVIDADES ESCOLARES? 

11) ¿QUE FACTORES CONSIDERA USTED ESTEN AFECTANDO EN EL APRENDIZAJE 

DEL NIÑO? ___________________________ _ 

12) ¿CUAL HA" SIDO SU APROVECHAMIENTO EN LOS DIFERENTES GRADOS? 

87 



13) ¿QUE H~c:k usTED PARA MEJORAR LA sffuÁc1ÓN ESCOLAR DE su HIJO? 

ES SU REACCIÓN ANTE EL NIÑO CUANDO OBTIENE BUENAS Y/O 

BAJAS CALIFICACIONES? 

15) ¿QUÉ ESPERA USTED DE SU HIJO EN EL ÁMBITO ESCOLAR Y DE MANERA 

GENERAL? 

16) DESCRÍBA A SU HIJO: 

17) ¿ESTA CONSCIENTE DE LA SITUACIÓN DE SU HIJO? 

SI __ _ NO ___ _ 

¿PORQUÉ? ___________________________ _ 

18) ¿QUÉ PROPONE PARA MEJORAR ESTA SITUACIÓN? ___________ _ 

OBSERVACIONES: 

APLICO: ___________ _ 
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ANEX02 

El presente anexo se llama "Determinación de Necesidades Educativas Especiales", el cual 

contiene información recabada durante la entrevista con. los padres de familia o tutores. Como 

podrá apreciarse, la estructura se agrupa en informaciones sobre el alumno general y su entorno. 

Esto con la finalidad de determinar las capacidades intelectuales del infante y evaluar su contexto 

de desarrollo. Dicha entrevista se realizará, por supuesto, cuando los padres o tutores la autoricen 

y tras haber contestado con honestidad "la entrevista a padres", (anexo 1), de lo contrario, quien 

resultará perjudicado podría ser el infante, ya que la educación que reciba desde este momento 

no será la apropiada según su coeficiente intelectual. 
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DETÉRMINACIÓN DE NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES 

NOMBRE DEL.ALUMNO---------------

GRADO YGRUPO 

EDAD 

CICLO ESCOLAR __________________ _ 

MOTIVO DE LA ATENCIÓN: --------------------

DESARROLLO DEL ALUMNO 

BIOLÓGICO 

EMOCIONAL _________________________ _ 

MOTOR ----------------------------

COMUNICATIVO LINGÜÍSTICO------------------

INSERCIÓN Y ADAPTACIÓN SOCIAL ----------------

NIVEL DE COMPETENCIA CURRICULAR:----------------

90 



ESTILO DE APRENDIZA.JE 

MOTIVACIÓN PARA APRENDER 

CONTEXTO ASPECTOS QUE ASPECTOS QUE 
FAVORECEN DIFICULTAN 

PROXIMO 
AL AULA 

AMPLIO 
ESCUELA 

SOCIO 
FAMILIAR 

APLICO: ___________ _ 
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