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INTRODUCCION

La Direccion General de Comunicacion Social y Relaciones Publicas del
municipio de Naucalpan de Juarez tiene como funcion principal de difundir a ta
ciudadania las actividades que realiza el presidente municipal, asi como también
los actos que encabeza su esposa y los integrantes del cabildo y directores que
componen la administracion.

Por tal motivo, esta dependencia envia a los diarios los boletines de prensa
quedan a dan a conocer dichas actividades sobresalientes, las cuales se veran
publicadas en los peri6dicos de circulacion nacional o local.

Es ahi donde el area de Sintesis y Analisis realiza todos los dias del aio la
busqueda de la informacion en los periddicos, para recortar y pegar, y de esta
manera conformar la sintesis informativa. Dicha sintesis lleva como objetivo el
apoyo noticioso a los funcionarios para que estén enterados de lo que sucede en
su ambito.

La importancia que tiene la informacién y que presenta en cada sintesis es
de gran importancia, pues los funcionarios podran tomar decisiones en tiempo y el
momento adecuado, por lo que las notas informativas seran elegidas de acuerdo a
la importancia y trascendencia de los hechos ocurridos a nivel municipal o
nacional, y hasta internacional.

De esta manera se escogié la opcién de memoria profesional para que la
experiencia sea aprovechada, por lo que la propuesta del manual para crear una
sintesis informativa, puede utilizar los elementos estructurales y coyunturales que
se presentan dentro de la direccion de Comunicacion Social y Relaciones
Puablicas. Esta memoria es de propuesta, dado que ofrece un producto informativo
que presenta datos sistematizados, para realizar una carpeta que contiene la
informacion de los diarios matutinos, vespertinos y locales.

Por otro lado, el presente trabajo esta constituido por cuatro capitulos, los
cuales estan desarroliados de la siguiente manera:

£ primero capitulo; se refiere a la historia y desarrollo del municipio, asi
como la estructura en que esta constituido el Ayuntamiento, algunas areas de
trabajo en las que incluye la Direccién de Comunicacién Social y Relaciones
Publicas y dentro de ella el area de Sintesis y Analisis.



El segundo capitulo; se refiere al diagnodstico, el cual permite detectar los
problemas que se encuentran en la area ya mencionada, con base en entrevista-
cuestionario con personajes que laboran en la sintesis informativa interno y
externo asf como consumidores de la misma.

La necesidad primero es describir y conocer los problemas que aquejan al
departamento de Sintesis y Analisis, para que con ello posteriormente se dé una
sugerencia de solucion.

E! tercer capitulo; lleva como objetivo principal proponer el manual para
crear la sintesis informativa, donde se sugiere el sistema de trabajo y la
diferenciacion de los géneros periodisticos al personal que labora en la area de
recorte.

Al manual lo podemos definir como: “que se efectha con las manos. Libro
en que se resume lo mas sustancial de una materia. O el instrumento que va
guiar a un operador el orden adecuado para formar una carpeta informativa, con
conceptos y ejemplos, para mejorar el desemperio laboral" .

Y finalmente, en el cuarto capitulo se hace una reflexion y analisis acerca
del vinculo entre la formacién profesional y la actividad profesional, dado que van
de la mano una con la otra, pues de esta manera se demuestra que los
conocimientos adquiridos en la carrera fueron de gran utilidad, para el desempefio
profesional.

Como conclusion podemos decir que la propuesta de manual que se
presenta en esta memoria de desemperfio profesional es un testimonio que
aprovecho la experiencia en un organismo de gobierno, la cual puede servir a
futuras generaciones que desean trabajar en un area de sintesis informativa.

. ' LAROUSSE,, Dicciopario, Ed. Larousse, 4ta. Reimpresion, 1994, p.418




CAPITULO 1 CONTEXTO

Este capitulo tiene el objetivo de conocer los antecedentes y la
evolucion historica del municipio de Naucalpan, desde sus inicios hasta la
época actual, asimismo las caracteristicas de la organizacion como la
estructura, infraestructura y la superestructura.

Finalmente se ubica y se detalla a profundidad la actividad profesional
como coordinador de sintesis informativa, para indicar las necesidades de
contar con un producto que eficiente la labor cotidiana.

1.1 Antecedentes Histéricos

Para iniciar empecemos a definir lo que significa la palabra Naucalpan
€es un nuevo vocablo nahuatl que se compone de “nahui”, (cuatro), “calli”,
casa, y “pan”, en, sobre; que significa“En las cuatro casas”.

Existen vestigios de presencia humana que se remontan a 3,000 afios
antes de nuestra era, y los poblados de Tlatilco y Atoto florecieron en el
periodo preclasico superior (800 a 1,000 afios a. C.) El territorio municipal
fue un barrio de Tlacopan (Tacuba) y desde el principio de la Independencia
dependi6 de Tlalnepantla. Adquirié el rango de villa en 1874, con el apeilido
de Judrez, pero es hasta la década de los cuarenta de este siglo cuando
cobra realmente relevancia con la creacibn de la zona industrial
abastecedora de Estados Unidos durante la Segunda Guerra Mundial.

1.2 Desarrollo, evolucién y particularidades del municipio de
Naucalpan en el siglo XX.

En la época porfirista ademas de la fabrica de Hilados de Rio Hondo,
se contaba con el Molino de Trigo que molia hasta 120 cargas diarias y la
fabrica de hilazas la Abeja, en el pueblo de Atoto, el cual contaba ya con
maquinaria hidraulica.

Para 1902, el Congreso del Estado de México otorgd licencias y
concesiones como un medio para promover el establecimientos de fabricas.
E! 10 de agosto de 1908, siendo presidente municipal Manuel Ramirez se
establecid el alumbrado eléctrico, hecho que dio un gran impulso al
desarrollo de Naucalpan.



Por la cercania de Naucalpan a la ciudad de México, en la Revolucion
Mexicana se dieron una serie de episodios en el territorio municipal.
Después del Plan de Ayala, el 25 de noviembre de 1914 se dio a conocer un
decreto que afectaba a Naucalpan en el que se prohibia a las tropas y
vecinos el ingreso con violencia a las casas habitadas.

A partir de la década de los cuarenta, los gobernadores Isidro Fabela,
Alfredo del Mazo Veles y Salvador Sanchez Colin, sentaron las bases para
lo que seria el desarrollo urbano e industrial de Naucalpan de Juarez. Las
razones principales para que se diera dicho desarrollo fueron: las
necesidades industriales generadas por la Segunda Guerra Mundial.

En 1957, durante la gestion del gobernador Salvador Sanchez Colin y
del presidente municipal J. Guadalupe Navarro Montes de Oca, se inici6 la
construccion de Ciudad Satélite, con el nuevo criterio de entidad urbana
auténoma organizada en estructura autosuficiente y con limites maximos de
crecimiento.

El desarrollo industrial y habitacional de Naucalpan trajo aparejado el
crecimiento de los sectores comercial y de servicios, que consolidé atin mas
su estructura urbana. Asi, para 1955 el municipio ya era una de las
entidades mas pobladas e industrializadas del pais.

En 1957 se inici6 el proyecto para construir un centro comercial que
cubriera las necesidades primarias de la poblacién focal. Fue en 1963,
cuando un grupo de arquitectos mexicanos realizaron un completo estudio
sobre las posibilidades de éxito, que culmind con la inauguracién en los
anos setenta del centro Comercial Plaza Satélite, convirtiéndose tiempo
después en uno de los principales centros comerciales del pais.

A partir de 1972, se firma el primer convenio de ciudades hermanas
de Naucalpan de Juarez con la ciudad de Des Méines, del Estado de lowa
de los Estados Unidos. A los que prosiguieron la suscripcion de los
convenios en 1987 con la ciudad de Alepo, Republica Arabe de Siria; en
1991 con la ciudad de Goicochea, Costa Rica, en 1994 con la ciudad de
Calgary, provincia de Alberta, Canada y en 1997 Anyang, provincia de
Kyonnggi, Repuiblica de Corea. A través de estas relaciones de hermandad
se han llevado a cabo intercambios culturales, se ha fomentado la relacion
de diversos sectores de la economia y se ha realizado un intercambio de
experiencias con fas autoridades de las ciudades sobre aspectos de
administracion publica.



Aspectos geograficos

Naucalpan de Juarez es un municipio pequefio del Estado de México
que se ubica en {a parte meridional del Valle de México, con una extension
149.86 kilobmetros cuadrados. Colinda al norte con el municipio de Atizapan
de Zaragoza, al noroeste con Tlalnepantia, al este y al sureste con las
delegaciones Azcapotzalco y Miguel Hidalgo del Distrito Federal, al sur con
Huixquilucan, al suroeste con Lerma, Xonacatlan y Otzolotepec y al oeste
con Jilotzingo.

Aspectos sociodemograficos

De acuerdo con el Censo de Poblacién y Vivienda 1990, la poblacion
de! municipio era de 786,551 habitantes, de los cuales 387,272 eran
hombres y 399,279, mujeres®.

La poblacién de 12 afios y mas era de 576,554 personas, de las
cuales 275,198 constituian la poblacion econdmicamente activa. De éstas,
268,488 estaban ocupadas y 6,710 desocupadas. .

2 INEGI, Cuademo EstadisticoMunicipal, Naucalpan Estado de México, Edicion 1995.



Economia

La agricultura es cada vez mas una actividad residual. La ganaderia
también es raquitica. El sector industrial es la actividad econémica mas
importante, con 1465 establecimientos (los cuales estan catalogados dentro
de las 500 empresas mas grandes del pais), con lo que Naucalpan de
Juarez ocupa el lugar de mayor significacién en este aspecto, después del
Distrito Federal.

Relaciones con la Sociedad Civil

A Naucalpan de Juarez lo han llamado la cuna del ciudadanismo por
ser el lugar de nacimiento de importantes movimientos sociales y por contar
con una participacion ciudadana activa y permanente que pocos municipios,
no solo mexiquenses sino del pais, tienen en un nivel comparable.

La participacion ciudadana en Naucalpan de Juarez puede
observarse en dos direcciones distintas, que no son antagénicas sino
complementarias: por un lado las asociaciones de colonos
(aproximadamente 150, de las cuales 50 tienen presencia real) y otras
organizaciones (empresariales, estudiantiles, etc.), y por el otro, los
consejos de participacion ciudadana, las autoridades municipales auxiliares
y consejos municipales (de seguridad publica, de proteccion civil, etc.).

El 4 de octubre de 1960 se fundé la Asociacién de Colonos de Ciudad
Satélite, la que cinco afos mas tarde y durante 15 afios, establecid un
convenio con autoridades municipales para controlar y auto-administrar los
servicios de la ciudad.

En 1972 se formo la Asociacion de Fraccionamientos del Estado de
México (AFEM) la que, entre otras cosas, consiguié que el ejido San Cruz
del Oro se convirtiera en el actual Parque Naucalli en vez de una unidad
habitacional gigantesca, que hubiera agravado los problemas de escasez de
agua y de transporte hacia la ciudad de México.

En la otra via, la de la participacion oficial, existe una infraestructura
completa de autoridades municipales auxiliares. Los delegados y
subdelegados son electos por asamblea, mientras que los jefes de seccion
y de manzana son nombrados por el Ayuntamiento. Los cargos son
honorificos. Entre sus funciones estan las de vigilar el cumplimiento del
Bando Municipal, cooperar en la elaboracion y ejecucion del plan de



desarrollo municipal y elaborar programas de prevencion de delitos e
infracciones.

Los consejos de participacion ciudadana se integran en un minimo de
tres funcionarios (presidente, secretario y tesorero), asi como el nimero de
vocalias que se estimen pertinente; para ocuparlos seran preferidos los
representantes de las organizaciones sociales. Entre sus atribuciones estan
las de proponer acciones para modificar los programas municipales,
promover obras de beneficio social, participar en el mejoramiento o gestion
de los servicios municipales, coordinar la ejecucion de las obras publicas en
las que la comunidad aporta la mano de obra, recabar la opinién de la
comunidad en cambios de uso de suelo o planes parciales de desarrollo
urbano y, participar en las acciones de equilibrio ecolégico y conservacion
del ambiente, asi como en las de proteccion.

Estructura del Cabildo

La composicién del Cabildo estd determinada por el namero de
habitantes en el municipio. El articulo 16, fraccion IV, de la Ley Organica
Municipal del Estado de México, (LOMEM) prevé esa estructura para los
municipios con mas de un milldbn de habitantes. Para aquéllos que tengan
de 500 mil hasta un millén de habitantes. El cual esta integrado por el
Presidente Municipal, Secretario del Ayuntamiento, 19 regidores y tres
sindicos.

1.3 Caracteristicas del H. Ayuntamiento de Naucalpan
1.3.1 Estructura

La estructura se refiere a la composicion formal del municipio
configurada por areas y departamentos que definen las acciones y
funciones concretas.

El H. Ayuntamiento de Naucalpan esta conformado en forma vertical,
la primera autoridad es el Cabildo que se conforma por el Presidente
Municipal, secretario del Ayuntamiento, 19 regidores y tres sindicos. EIl
cuerpo edilicio recibira las propuestas del Presidente Municipal, asi como la
de sus Sindicos y Regidores que lo componen, para analizar, revocar o en
su caso aprobar.



La Presidencia Municipal donde el edil realiza su trabajo para el que
fue encomendado por la comunidad naucalpense via el voto popular.

Las siguientes subdivisiones donde se encuentra la Contraloria
Interna que esta a cargo de supervisar, modernizar y proyectar las acciones
del municipio,

Coordinacién Técnica de la Presidencia, se encarga de crear
proyectos de supervision de la obra publica que realiza el ayuntamiento;

Secretarfa del Ayuntamiento, su labor es la de cuidar en orden judicial
del ayuntamiento, por medio del marco juridico que es el Bando Municipal,

Vocalia de Asentamientos Humanos, su labor es la de establecer y
mantener un programa continuo de regutarizacién de las construcciones y
usos de suelo que no cuentan con la autorizacion correspondiente,

La Comision de Planeacion para el Desarrollo Municipal, propone
mecanismos de instrumentacién o acciones para consolidar el Plan de
Desarrollo Municipal;

De la anterior subdivision se encuentra otro nivel donde se ubican las
siguientes Direcciones Generales:

De Juridico y de Gobierno, crear la instrumentacion de mecanismos y
acciones que conlleven a un menor nimero demandas contra el municipio,

De Seguridad Publica y Transito municipal, fue creada con la
finalidad de brindar las condiciones de seguridad pablica que garanticen el
bienestar de la comunidad,

De Servicios Publicos, su propésito es de mejorar la cobertura,
calidad y eficiencia de los servicios publicos, de manera integral, por medio
de programas como el llamado “servicios ptiblicos va a tu casa“;

De Desarrollo Urbano y Ecologia, crea planes con diversos abjetivos,
metas y actividades, cuya finalidad estriba en recobrar la imagen urbana y
ecolégica de Naucalpan, ademas de mejorar la infraestructura y el
equipamiento urbano,

De Obras Publicas, su funcidn es la de cumplir los planes y proyectos
del desarrollo municipal,
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De Desarrollo Social, la direccion esta destinada a mejorar y dignificar
las condiciones de bienestar social, mediante obras y acciones de apoyo a
las comunidades, asistencia social y salud publica,

Tesoreria municipal, se encarga del procedimiento para evaluar y
cumplir el pago por prestaciones legales y contractuales, a los servidores
publicos, asimismo aplicar las normas de trabajo, establecidas en las
condiciones generales de Trabajo, Estatuto Juridico, Ley Federal de Trabajo
y Auxiliares,

De Desarrollo y Fomento Econémico, su finalidad consiste en, crear
las condiciones econoémicas favorables, que sirvan de apoyo al
mejoramiento social, mediante la conservacion y creacion de fuentes de
trabajo merced a {a inversion privada en el municipio, y

De Administracién, consiste en politicas, lineamientos y acciones,
tendientes a dar mayor fortaleza administrativa, econémico - financiera, de
organizacién y patrimonial a la administracién publica de manera que esté
en mejores condiciones de afrontar sus obligaciones hacia la comunidad.

Cabe destacar que el organigrama de como esta constituido el
ayuntamiento se presentarad en la parte de los anexos en el namero uno
para su consuita.

La Direccion General de Comunicacién Social esta conformada por
distintas jefaturas se relacionan en forma directa o indirectamente y el
vinculo con el area de Sintesis y Andlisis es la siguiente:

La Direccion General donde el titular girara 6rdenes necesarias para
tener mas atencion en la informacion especial, asi como la evaluacion del
trabajo desempefiado individualmente o en equipo.

La Subdireccion General supervisara la Sintesis Informativa y en caso
necesario dara érdenes para revisar nuevamente los periédicos en caso que
se haya pasado una nota que debi6 haber sido publicada.

ta Coordinacion Administrativa informarda sobre las o6rdenes de
insercion que se publicaran en diversos periédicos, asi como el control de
las asistencias y el pago de quincenas y de las horas extras al personal
operativo de la sintesis.

1



La Jefatura de Audio y Video proporcionara la informacién captada
dentro de los medios electrénicos, para estar pendientes en los diarios en
caso de que salga alguna nota informativa.

La Jefatura de Informacion proporcionara los boletines generados en
el diay enviarlos a los medios impresos, para que éstos sean publicados en
los periédicos que se tiene el convenio.

La Jefatura de Comunicacién alterna informara sobre los insertos
especiales que se publicaran en los suplementos especiales de los diarios o
semanales.

Cabe mencionar que el organigrama de como esta constituida la
direccién de Comunicacion Social y Relaciones Publicas se presentara en la
parte de los anexos al final de documento.

1.3.2 Superestructura

La superestructura es el nivel que define las lineas e ideas generales
para actuar y pensar del municipio. Es decir, significa los conceptos,
principios y objetivos que definen los planes a seguir.

La vision® del municipio se estableci6 a corto, mediano y largo plazo,
englobados todo por la vision Naucalpan 2030, principalmente por su vision
a futuro. Con el antecedente de una planeacion erratica demostrada en una
evaluacion general sobre la situacion actual del municipio, se establecieron
varias caracteristicas que conforman la vision de futuro del municipio,
estableciéndolo como modelo para un desarroffo préspero, moderno,
ordenado y lider en la inclusion del ciudadano en la toma de decisiones que
afecten a su localidad.

Las principales caracteristicas de la vision del municipio son las siguientes:

0O Tener una sociedad libre, informada, critica, progresista, consciente del
papel insustituible de cada persona y grupo de la gestion del desarrollo
humano y comunitario; ser participativa y comprometida con el bien comun.

0O Ser agente del cambio, ejemplo de laboriosidad, generador de riqueza y
bienestar para todos, integrado y coordinado con sus vecinos politicos.

3 Vease Capitulo 4: * Vision, mision y Valores del municipio y su ayuntamientd”. En: Plan de
Desanollo Municipal 1997-200, Naucalpan, Estado de México, abril 1997, 37-41pp.
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0O Gozar de un ambiente politico democratico, sano, donde las diferentes
corrientes de opinidn tengan oportunidad de expresarse y ser escuchadas,
en un marco de respeto, con una sociedad vertebrada, vigorosa y
propositiva, comprometida en la participacién decidida.

0 Tener una permanente comunicacion entre el gobiemo y la sociedad:
veraz, transparente, oportuna, respetuosa y digna; generadora de confianza
y apoyo mutuos. Es decir, consolida una nueva alianza entre sociedad y
gobierno.

{0 Contar con una administracion honesta, eficaz, modema, profesional y
visionaria, con espiritu de servicio, humana y de calidad, previsora,
orientada hacia el logro de resultados en busqueda constante de la
excelencia, en un marco de desarrollo organizacional y de mejoramiento
continuo.

0O Tener un gran sentido de responsabilidad y eficiencia, comprometido y
promotor del bien comun, con un ailto grado de espiritu de servicio y de
trabajo en equipo, con capacidad y preparacion profesional, de acuerdo al
reto.

O Ser respetuoso de los derechos humanos; firme, digno y mantenerse
congruente en su gestion.

0 Como gobiemo de cambio, se establecieron también varias misiones*
para cumplir, al menos durante los 44 meses que dure la administracion
municipal. Entre ellas, estan la siguientes:

O Servir de manera atenta, eficiente, comprometida y honrada con la
comunidad.

0O Promover y coordinar la participacion comunitaria, tendiente a lograr el
bien comun, el fortalecimiento de la conciencia ciudadana, a través de una
relacién digna y respetuosa, en un marco de comunicacion, colaboracion y
confianza entre la sociedad y el gobierno.

O Propiciar y mantener las condiciones de convivencia anménica; que haya
justicia y progreso individual, familiar y social.

Congruente a la vision de gobierno municipal diferente a los
anteriores y con el propésito de marcar el desarrolio de la administracion, el

* Ibidem.

13



Ayuntamiento determind su filosofia en valores con los cuales se cuenta
para el desarrollo de las funciones.

La filosofia® esta basada en la responsabilidad, compromiso y lealtad
con la comunidad, integridad, honradez y transparencia en la administracion
municipal, inteligencia en el desarrollo de creatividad, participacion
subsidiaria y solidaria para el bien comun.

De igual forma, se retoma el trabajo en equipo para el desarrollo de
actividades con la conciencia del trabajo y el éxito compartido; el respeto a
la dignidad de la persona, la congruencia y la justicia permanentes vy,
finalmente, el liderazgo participativo y la democracia, tomando en cuenta a
la ciudadania y a sus representantes en la toma de decisiones y
promoviendo su participacion en los actos y acciones de gobierno.

Luego de conocer la estructura, las limitantes y alcances del H.
ayuntamiento de Naucalpan, es necesario conocer la direcciéon de
Comunicacion Social y Relaciones Publicas.

1.4 La Direccién de Comunicacién Social y el origen del drea de
Sintesis Informativa.

En 1970, en la administracién del Presidente Municipal de
Naucalpan de Juarez, Dr. Manuel Mateos Candano, se instauré la Direccion
de Prensa y Difusion, con el objetivo de informar a la ciudadania las
acciones gubernamentales a través de los diferentes medios de
comunicacion.

Esta dependencia a cambiado de nombre en varias ocasiones, por
eso se le ha conocido en diferentes tiempos como:

1976 — 1978 en la administracién del Profesor Alfredo Moreno Ruiz se
llamo Oficina de Prensa y Difusion.

1979-1984 en las administraciones del C. Roberto Soto Prieto y del
Lic. Sergio Mancilla Guzman se le denomin6 Jefatura de Prensa.

1985-1987 en la Administracion del Lic. René Martinez Souverville se
le lamo6 Departamento de Prensa.

5 Ibidem.
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1988-1992 en las administraciones del C. Agustin Lefiero Bores y del
C. Roberto Soto Prieto, se le lam6 Direccion General de Comunicacion
Social.

1992-1996 durante las administraciones del Lic. Mario Ruiz de
Chavez y del Lic. Enrique Jacob Rocha se le denominé Direccion General
de Comunicacidén Social y Relaciones Publicas, y a partir de este tiempo
se le nombra asl.

Conforme pasaron las administraciones, la Direccion General de
Comunicacién Social fue integrandose por diferentes departamentos para
cumplir de manera profesional con el objetivo de informar a ta poblacién las
actividades del gobierno.

En el afio de 1970 se cre6 el area de sintesis en ella se realiza la
carpeta informativa, la cual se llava a cabo con dos juegos de peri6dicos,
locales y estatales para hacer el mismo nuimero de compendios
infformativos, el pegado se realizaba con resistol. Uno era para el
presidente municipal y el otro era para archivo. La carpeta comprendia
portada, donde se podia leer Sintesis Matutina del H. Ayuntamiento, asl
como la publicacion de las notas donde se mencionaba al municipio y
municipios del Estado de México, tales como: Tlalnepantla, Atizapan,
Coacaico y Toluca. Cabe sefialar que no se hacia sintesis vespertina.

Para 1979, en la direccién del C. Roberto Soto Prieto instalan copiado
con papel tipo revolucion y se comienzan a sacar copias; una para el
presidente, secretario particular y secretario del Ayuntamiento. La sintesis
en su contenido era de notas que mencionaban al municipio y columnas
politicas uUnicamente. Asimismo se efectia un resumen de las notas y
columnas politicas en caso de que el presidente municipal no tenga tiempo
de leer la sintesis y con ésta se daba idea del contenido de la misma.

En 1988 se mejora el equipo técnico y comienza la distribucién de
sintesis a funcionarios del ayuntamiento, y se crea la carpeta informativa
vespertina. El contenido de compendio informativo es de: notas donde
mencionan al municipio o el ayuntamiento, se agregan los articulos y
columnas politicas.

Para 1992, en la administracién de! presidente municipal Mario Ruiz
de Chavez se crea una portada mas formal incluyendo logotipos del
municipio y pequefio resumen de las notas del municipio. Hasta hoy se
continia con el mismo esquema de contenido de notas.
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En la administracién de Enrique Jacob Rocha, se incluyen notas de
los municipios mas cercanos al municipio de Naucalpan, editoriales,
columnas politicas y cartones. Cabe destacar que se entregaban 35
carpetas informativas.

Para 1996 se da un giro total a la carpeta informativa a donde se
incluye una portada con las notas mas relevantes que contiene la misma, un
indice, notas que mencionan al Ayuntamiento o al municipio, Demandas
Ciudadanas, Gobierno del Estado, Congreso Local, otros municipios, donde
se encontraran los sucesos mas relevantes de municipios que integran el
Estado de México, Presidente de la Republica, Partidos Politicos, Camara
de Diputados, Camara de Senadores, Balance Econdémico, Indices
Econdémicos, Vision Interpacional, ocho columnas, Columnas Politicas,
Articulos de Opinidn y Cartones. Se reparten 54 carpetas, a igual numero de
funcionarios, asi como 24 sintesis vespertinas.

1.5 La actividad profesional

Actualmente el area de sintesis y andlisis comienza a funcionar a las
seis de la mafiana con la revision de los periddicos, pegado y conformacion
de la carpeta informativa, fotocopiado asi como la reparticion de la misma.

Cada uno de los elementos que integran el equipo de sintesis, tiene
ya designados sus respectivos periodicos para su revision, de esta manera
se mantiene una comunicacién continua, para no repetir alguna nota y asi
poder realizar un trabajo eficiente y con rapidez, para que el funcionario
tenga su carpeta informativa en su escritorio a mas tardar a las diez de la
marana.

El inicio de las labores comienza con el fotocopiado de las primeras
planas, luego se distribuyen los diarios donde son recortados en sus dos
formas con regla y otra con cutter, pero el objetivo es el mismo, de que el
trabajo se realice con agilidad manual. Asimismo el equipo de recorte se
divide de la siguiente manera los diarios: Asuncion Rodriguez con El
Reforma, El Universal, El Financiero, La Jornada; José Abel Ruiz Cruz, con
El Excélsior, Novedades, y El Heraldo de México; Manuel Gallegos, El Dia,
Uno mas Uno, y La Prensa; y Javier A. Rodriguez Dominguez, La Cronica
de Hoy, Diario de México, Milenio Diario, México Hoy, Sol de México, Metro
y El Economista.

Cada quien en su respectivo escritorio y sus formatos para el pegado,
para ello se tiene hasta a las 8:00 de la mafiana como hora fija para el
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terminado del pegado y distribucion en los siguientes rubros que
comprenden la carpeta informativa: Informacién de Naucalpan, Demandas
de la Ciudadania, Informacién sobre el Proceso Electoral en el Estado de
México, Gobierno del Estado, Congreso Local, otros municipios, Presidente
de la Republica, Partidos Politicos, Camara de Diputados, Camara de
Senadores, Economia, indices Financieros, Panorama Internacional, ocho
columnas, Columnas Politicas, Articulos Politicos y Cartones.

Mientras se fotocopian las primeras 14 sintesis, se termina de
capturar la portada, que comprendera la informacion mas importante que
esta incluida dentro de la carpeta informativa.

Posteriormente se reparten las primeras carpetas al Presidente y
secretario particular y a las direcciones mas lejanas al Palacio Municipal,
para que las 54 carpetas estén realizadas a mas tardar a las 9:30 horas, y
se distribuyan a las 10:00 en cuanto llegan a las secretarias a las
respectivas direcciones o departamentos, esta labor se termina a las 11:00
de la manana.

Luego del reparto, cada miembro del equipo tiene una tarea ya
designada para Hevar a cabo en el transcurso de la mafana y tarde, para
algunos su horario sera hasta las 15:00 horas. En el caso que el director
decida que habra reparto de boletin conforme al rol, se designara quién se
queda a realizar 1a sintesis vespertina y quién se va al reparto; asimismo la
distribucion se divide en dos: locales y nacionales, o simplemente
semanales y diarios locales. Para ello deben de hacer los respectivos
folders para incluir el boletin o boletines e invitaciones de algun evento que
se realizara en el municipio.

Durante el dia el equipo se distribuye el trabajo de la siguiente
manera: Asuncién Rodriguez efectuara la contabilidad de las notas de los
funcionarios del ayuntamiento que se publicaron en los medios impresos, lo
que al final dard como resultado las graficas del andlisis mensual. José Abel
Ruiz Cruz realizara la segunda revisién a los periédicos con el objetivo de
detectar alguna nota que se fue. Manuel Gallegos checara los diarios
locales y estatales para incluidos en la sintesis vespertina, y Javier A.
Rodriguez Dominguez realizara la lectura de las notas que fueron incluidas
en la carpeta informativa, para poder designar el tema de la misma y asi
poder calificar de positiva, objetiva o negativa con mayor facilidad.

Para la tarde, 16:00 horas se realizara la lectura de los periédicos

meridianos, Sol de Medio Dia; y vespertinos, Ulitimas Noticias del Excélsior,
El Grafico, 2da. De Ovaciones y El Cuestidn. Ya revisados los diarios se
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integra la carpeta informativa vespertina junto con las notas de los
periodicos locales y estatales, asi como la realizacién de la portada.

Marco juridico

Para el ayuntamiento de Naucalpan es importante que esté cubierto
juridicamente en las cuestiones de “los derechos de Autor”, puesto que
puede llegar una demanda por el uso del material para integrar la sintesis
informativa.

La “Ley Federal de Derechos de Autor suscribe lo siguiente: en el
capitulo |1, de la Limitacion de los Derechos patrimoniales.

Articulo 148.- Las obras literarias y artisticas ya divulgadas podran
utilizarse, siempre que no se afecte la explotacion normal de la obra, sin
autorizacion del titular del derecho patrimonial y sin remuneracion, citando
invariablemente ta fuente y sin alterar la obra, sélo en los siguientes casos:

l. Cita de textos, siempre que la cantidad tomada no pueda
considerarse como una reproduccién simulada y sustancial del
contenido de la obra;

. Reproduccién de articulos fotograficos, ilustraciones vy
comentarios referentes a acontecimientos de actualidad,
publicados por la prensa o difundidos por la radio o la television
o cualquier otro medio de difusion, si esto hubiera sido
expresamente prohibido por el titular del derecho.

Este es el marco que reglamenta el uso que hace alguan texto durante
el desarrollo de la practica.

A propésito de esta actividad que se realiza en los turnos matutinos y
vespertinos, se ha detectado una serie de problemas que impiden el disefio
y la elaboracion de una adecuada sintesis informativa como: el diferenciar
entre una nota informativa y una crénica de un hecho relevante, o
determinar qué es un articulo y un editorial, o simplemente detectar la nota
de “ocho” columnas.

La importancia de contar con un manual de sintesis informativa radica
en el hecho de que puede ser un documento de consuilta y aplicacion del
trabajo cotidiano con él no solamente, se puede realizar una labor oportuna
y de calidad, sino de legitimar la practica profesional que se realiza en la
jefatura de Sintesis y Andlisis.
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Durante la practica profesional se detectaron deficiencias debido a
que el personal que laboral en el area se formoé en la practica y no saben
distinguir y mucho menos conocer las definiciones de cada uno de los
géneros periodisticos y por ello no diferencian entre una nota o una croénica,
o un articulo y una columna-critica por eso es necesario contar con un
manual para realizar una sintesis informativa.

El manual, entonces, servira como capacitacion preliminar para los
empleados y conforme a la practica se van a ir aclarando las carencias
para corregirlas y actuar en el tiempo preciso.

Por lo anterior, es necesario contar con un producto informativo
(Manual) para que al menos tengan fa nocion de la estructura del periédico
y las diferentes secciones que lo componen, de ahi partird la propuesta,
para gue sea consultado no solamente por el equipo actual sino para todos
aquellos que ingresen a laborar a la Direccion General de Comunicacion
Social y Relaciones Publicas.

Una vez presentada la informacién sobre el contexto, se procedera a

detectar los principales problemas que existen en la actividad de la sintesis
informativa.
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CAPITULO 2 DIAGNOSTICO

El objetivo de este capitulo es detectar la problematica que existe en
la actividad profesional por no contar con una adecuada sintesis informativa,
para ello se seleccionarda a una muestra de personas a quienes se les
aplicara la técnica de entrevista-cuestionario. Los datos obtenidos seran
ordenados para poder presemtar los resultados preliminares.

2.1 Problemas axiales

A continuacion se presenta el problema que se detectd en el area de
sintesis, y el cual se pretende resolver, a través de ia creacién de un
producto informativo que permita eficientar el trabajo.

Coyunturales

Los integrantes del equipo de recorte no distinguen entre lo que es un
articulo o un editorial. Asi también como la nota de “ocho” o la importancia
de ciertas informaciones que en algin momento pueda dar el “tip” para
tomar una decisién dentro de la institucion.

Al no tener el personal especializado en el conocimiento periodistico,
se llega a realizar una sintesis informativa poco profesional, lo que
repercute en la imagen del departamento de trabajo.

Estructurales

Al percatarse de que haga falta material de uso comun se pedira con
anticipaciéon para poder realizar con efectividad el trabajo encomendado y
evitar que se tenga una llamada de atencién por parte de los jefes
superiores.

2.2 Técnica a emplear
Para llevar a cabo el diagnostico de problemas en el area, se haran
una serie de entrevistas al personal que trabaja en la sintesis informativa a

individuos quienes la consumen y a la gente que labora en otros municipios
y que también conoce sobre la actividad profesional.
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Para saber quiénes se entrevista y qué se les preguntara se presenta

el siguiente cuadro:

Director de Comunicacién Social
del ayuntamiento de Naucalpan.

La entrevista se llevara a cabo el
3 de junio del 2000 en su lugar
de trabajo

Técnica Personaje y cargo que Qué se les preguntara:
desempefia:
Entrevista-cuestionario {Luis Alfredo Andrade de Leodn,|- (Habia revisado alguna sintesis

informativa aqui o en otro lugar?

¢ Qué informacion periodistica requiere
para mejorar su desempefio
profesional?

¢ Considera suficiente la informacion de
su area contenida en Ja sintesis
informativa?

LE|l resumen de la informacién en la
portada es el adecuado?

LA su consideracién, cree usted que la
sintesis esta completa en la informacion
que presenta?

LQué le disgusta de
informativa?

LLa reduccidn de fas notas es la
adecuada?

¢Qué propone para completar la
sintesis en los rubros que la componen?
¢El horario de entrega es el adecuado?

la sintesis

 Entrevista-cuestionario

Saudl Villegas, Subdirector de
Comunicacion Social del
ayuntamiento de Naucalpan.

La entrevista se llevara a cabo el
4 de junio del 2000 en su lugar
de trabajo

¢Habia revisado alguna  sintesis
informativa aqui o en otro lugar?

¢ Qué informacion periodistica requiere
para mejorar su desempefio
profesional?

¢Considera suficiente la informacién de
su area contenida en {a sintesis
informativa?

¢El resumen de la informacién en la
portada es el adecuado?

LA su consideracion, cree usted que la
sintesis esta completa en la informacion
que presenta?

LQué le disgusta de
informativa?

Lla reduccion de las notas es fa
adecuada?

¢Qué propone para completar (a
sintesis en los rubros que ta componen?
¢El horario de entrega es el adecuado.

la sintesis
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Entrevista-cuestionario

Higinio Gonzalez, ODirector de
Servicios Publicos del
ayuntamiento de Naucalpan

Se llevara a cabo la entrevista el
8 de junio del 2000 en su centro
de trabajo.

(Habla revisado alguna sintesis
informativa aqui o en otro lugar?

¢Qué informacion periodistica requiere
para mejorar el desempefio profesional?
¢Considera suficiente 1a informacién de
su area contenida en fa sintesis
informativa?

¢ Coémo califica la sintesis informativa?
¢El resumen de la informacion en la
portada es el adecuado?

LA su consideracion, cree usted que la
sintesis estd completa en la informacion
que presenta?

(Qué le gusta de la sintesis
informativa?
¢Qué le disgusta de la sintesis
informativa?
¢La  reduccion de notas es la
adecuada?

¢Qué propone para completar la
sintesis en los rubros que la componen?
¢ El horario de entrega es el adecuado?

Entrevista-cuestionario

Juan Carlos Hernandez,
Subsecretario A del
ayuntamiento de Naucalpan.

¢Habia revisado alguna sintesis
informativa aqui o en otro lugar?

¢Qué informacion periodistica requiere
para mejorar el desempefio profesional?
¢ Considera suficiente la informacién de
su é&rea contenida en la sintesis
informativa?

¢{Como califica la sintesis informativa?
LEl resumen de la inforrnacién en la
portada es el adecuado?

¢A su consideracion, cree usted que la
sintesis esta completa en la informacion
que presenta?

(LQué le gusta de la sintesis
informativa?
¢Qué le disgusta de la sintesis
informativa?
¢La reduccién de notas es la
adecuada?

LQué propone para completar la
sintesis en los rubros que la componen?
LEI horario de entrega es el adecuado?
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Entrevisté-cugstibnérib :

Angélica ; Mora :: Marin, - dédmé
Regidora "del ayuntamiento de
Naucalpan. :

Se llevara a cabo la entrevista el
9 de junio del 2000 en su centro
de trabajo.

¢Habla

revisado alguna sintesis
informativa aqui o en otro lugar?

¢Qué informacion periodistica requiere
para mejorar el desempefio profesional?
2Considera suficiente la informacion de
su area contenida en Ia sintesis
informativa?

¢ Como califica la sintesis informativa?
LEl resumen de la informacion en la
portada es el adecuado?

¢A su consideracion, cree usted que la
sintesis esta completa en [a informacion
que presenta?

(Qué e gusta de la sintesis
informativa?
LQué le disgusta de la sintesis
informativa?
¢La  reduccion de notas es la
adecuada?

¢Qué propone para completar la
sintesis en los rubros que la componen?
¢E horario de entrega es el adecuado?

Entrevista-cuestionario

José Abel Ruiz Cruz, Manuel
Gallegos y Asuncion Rodriguez
Arzate, Empleados del Area de
Sintesis Informativa  del
ayuntamiento de Naucalpan.

Se llevaran a cabo las
entrevistas el 7 de junio del 2000
en su centro de trabajo.

¢Qué conocimientos basicos debe tener
el personal que realiza la sintesis
informativa?

Seglin su experiencia, ¢Qué elementos
minimos requiere este personal para
desarrollar su trabajo?

¢Cuantas personas deben de realizar
una sintesis informativa?

En funcion de su experiencia, ¢(Cuél es
la hora mas recomendable para que el
personal que realiza sintesis informativa
llegue a laborar?

¢Cudntas pdaginas debe tener esta
sintesis y cuantas secciones?

¢Qué cursos yl/o capacitacion daria al
personal que realiza sintesis?

¢Quiénes -deben tener la sintesis
informativa?

¢Conoce de algun manual para elaborar
una sintesis informativa?

LEn estos dos uitimos afios, ha visto o
usado algin manual de elaboracion de
sintesis informativas? ¢ Cual?

LCree qué la sintesis informativa
resultaria mejor elaborada si se contara
con un manual? ¢Por qué?

¢Cree que sea conveniente realizar un
andlisis de la informacion contenida en
la sintesis, como resumen escrito?
¢LComo  organizar al personal
elabora Ia sintesis informativa?

que
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¢ Cuando se tienen periédicos
vespertinos, ¢elabora sintesis
informativa?

¢(Hay alguna discriminacion informativa
entre los periodicos?

Eritrevlsta-cuestionario

Angélica Silva, Jefe De Sintesis
informativa del municipio de
Atizapan.

Se llevara a cabo la entrevista el
13 de junio del 2000 en su centro
de trabajo.

¢Cuantos periddicos matutinos revisan
para la sintesis matutina?

¢Cudntas personas integran el equipo
de sintesis informativa?

$A qué hora entra el personal de recorte
considera qué es suficiente para
conformar la sintesis?

¢Cudl es el citerio para conformar la
sintesis informativa?

LEn cuantos rubros dividen la sintesis
informativa?

¢Tienen un manual para realizar la
sintesis?

¢A su consideracion es necesario que el
equipo de sintesis tengan una formacion
académica?

¢Es necesario que tengan cursos de
lectura rapida el equipo de sintesis
informativa?

¢Llevan a cabo con los funcionarios las
criticas a la sintesis informativa?

Entrevistra-cuestionario

Arturo Godoy y Rafael Iniestra
Donato, Jefe y Asistente de la
Sintesis informativa del
municipio de Tlalnepantla.

Se llevara a cabo la entrevista el
12 de junio del 2000 en su
centro de trabajo.

¢Cuantos periédicos matutinos revisan
para la sintesis matutina?

¢Cuantas personas integran el equipo
de sintesis informativa?

¢A qué hora entra el personal de recorte
considera qué es suficiente para
conformar la sintesis?

LCudl es el criterio para conformar ia
sintesis informativa?

LEn cuantos rubros dividen la sintesis
informativa?

¢Tienen un manual para realizar la
sintesis?

&A su consideracion es necesario que el
equipo de sintesis tengan una formacion
académica?

¢Es necesario que tengan cursos de
lectura rapida el equipo de sintesis
informativa?

¢Uevan a cabo con los funcionarios

las criticas a la sintesis informativa?
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2.3 Presentacion de resultados preliminares
De acuerdo a las respuestas dadas se obtuvo lo siguiente:

Los trabajadores contestaron sobre la siguiente pregunta; ¢qué
conocimientos basicos debe tener el personal para realizar ia sintesis
informativa? Dos de ellos (Manuel Gallegos y Asuncién Rodriguez)
mencionaron que es mejor conocer los medios escritos en forma basica,
para poder jerarquizar la informacion que se va integrar en la sintesis
informativa.

Asi mismo, mencionaron que la minima experiencia es la requerida para
el personal y con ello desarrollar su trabajo en forma regular, segin Manuel
Gallegos es la habilidad de la lectura, mientras tanto, Asuncion Rodriguez
comentd que principalmente es el material de trabajo, y José Abel Ruiz
entendi6 la pregunta en el sentido del tiempo para terminar la elaboracion
de la sintesis.

Mientras tanto, dos de los tres empleados coincidieron que la integracién
del equipo debe ser de seis personas, para conformar la sintesis informativa
y terminarla temprano.

Por lo tanto, Manuel Gallegos indicé que a las 5:00 am., serfa una
buena hora para ingresar a trabajar, mientras Asuncién Rodriguez dejo el
horario que actualmente se maneja que es a las 6:00 a.m.

Debido a lo anterior se pregunté entonces cuantas paginas debe tener
una sintesis como minimo o maximo, si se tiene un horario determinado
para entregar la carpeta informativa, por lo que sefialaron es necesario
manejar un limite de 30 hojas fotocopiadas por ambos lados, lo que nos
daria la suma de 60 paginas.

Sobre la pregunta qué cursos deberia tener el personal de sintesis, los
entrevistados contestaron, se requiere de cursos de actualizacién, como el
de lectura rapida, redaccion y hasta computacion.

Para la entrega de la sintesis los entrevistados coincidieron en sefalar

que a los directores generales y/o funcionarios del ayuntamiento o empresa
segun sea el caso.
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Al preguntarles al equipo de sintesis si habian visto un manual para
realizar su trabajo, todos lo negaron. Por tal motivo no han consultado
ningun un libro basico para crear dicha carpeta.

En el caso de que se contara con un manual cual seria el beneficio,
sefialaron que seria de gran ayuda, dado a los lineamientos principales para
la creacidon de la sintesis informativa.

Y para realizar un andlisis a la sintesis mencionaron que es lo
conveniente, pero unicamente distribuirlo a los directores generales.

Respecto a la pregunta de cémo organizar al personal que elabora
sintesis, Manuel Gallegos mencion6é que deberia haber descansos
escalonados, para no tener sobrecargas de trabajo, mientras Asuncion
Rodriguez sedfiald que la distribucion del trabajo es lo mas conveniente para
cuando alguno termine antes, le ayude a su compafero y asi de esta
manera finalizar con mayor rapidez.

Se les cuestion6 a los entrevistados en caso de que cuenten con fos
periodicos vespertinos realizan la carpeta informativa y todos respondieron
afirmativamente.

José Abel Ruiz, Asunciéon Rodriguez y Manuel Gallegos al preguntaries
si habla alguna discriminacion en las notas para integrar la carpeta
informativa indicaron que si, con base a la “objetividad y credibilidad’ del
periddico.

Entonces se puede entender que las inquietudes dentro del equipo de
sintesis no son tan distantes y se podra lograr conjuntar las diferentes
propuestas en una sola.

Por su parte, los funcionarios del ayuntamiento de Naucalpan
respondieron positivamente a la pregunta de si habian consultado
anteriormente alguna sintesis fuera de este lugar. Entonces se les
cuestiond si la informacion presentada en la carpeta informativa sirve para
su desempeno profesional y respondieron que si. Los temas principales que
les llama la atencion son los politicos y que estén afines con el municipio
donde trabajan. Por tanto, ¢es suficiente {a informacion presentada en fa
carpeta informativa? Por lo que respondieron que si.

¢El resumen de la informacion plasmada en la portada es la adecuada?

los funcionarios respondieron que si. Entonces las notas que se encuentran
en el interior es la necesaria para estar enterados de los acontecimientos

26



politicos locales, nacionales, Satit Villegas, Juan Carlos Hernandez e Higinio
Gonzalez mencionaron que si, pero Alfredo Andrade propone que se integre
mas informacion en el rubro de otros municipios y finalmente Angélica Moya
menciond que se requiere de mas articulos de opinién de otras revistas y no
s6lo de Proceso.

Sobre lo que les gusta y les disgusta de la sintesis informativa se les
cuestiond a los funcionarios, a lo que respondié Higinio Gonzalez que le
gusta la seccion de las demandas ciudadanas, y le disgusta que hay poca
informacién del municipio de Naucalpan; para Saul Villegas le atraen los
cartones politicos; para Juan Carlos Hemandez, le atrae la seccion def
ayuntamiento, dado que desconoce la informacion que se genera dentro del
municipio, y para todos ellos les disgusta la poca claridad en las notas por
tener una copiadora en mal estado y no se pueden leer.

Por tanto, qué proponen para mejorar la sintesis: Luis Alfredo Andrade
mencioné que se tenga mas cuidado, dado que a veces es muy repetitiva y
para Saul Villegas dijo que las reducciones no lo sean tanto porque luego no
se leen; mientras para Higinio Gonzalez es la adecuada.

Finalmente se les cuestiond que si el horario de recibir la sintesis es el
adecuado, Unicamente para Higinio Gonzalez se inconformd, porque la
requiere consultar a las 8:00 a.m., mientras que para los demas funcionarios
indicaron que las 9:15 horas, es buena hora en que se reciben la carpeta
informativa.

En otro orden de ideas, Arturo Godoy, Angélica Silva y Rafael Iniestra
personas que realizan sintesis informativa en otros municipios, se les
cuestiond cuantos periédicos revisan en su fugar de trabajo y contestaron
que en el ayuntamiento de Atizapan consultan 16 diarios, al igual que en
Tlalnepantia.

Para el numero de periédicos y la hora de entrada del personal para
crear la sintesis contestaron que en Atizapan unicamente son dos personas
quienes realizan la sintesis, mientras que en Tlalnepantla son tres personas
quienes efectian dicho trabajo y la hora de entrada coincidieron que es a
las 7:30 horas.

Al preguntar sobre los rubros que integran su carpeta informativa

contestaron que para los de Atizapan son 26 rubros, mientras que para los
de Tlalnepantla son unicamente cinco.
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Se les preguntd que si tenian algun manual para realizar una sintesis
coincidieron en negarlo, pero para Arturo Godoy, no es necesario dado que
tiene 14 afios de experiencia laboral. Por ello se les pregunté si era
necesario tener cursos de actualizacion por lo que mencionaron que si,
dado que se podria trabajar mucho mejor y en especial cursos de lectura
rapida.

Y finalmente, se les cuestioné que si los funcionarios realizan alguna
critica a la sintesis informativa, por lo que contestaron: en Atizapan, algunas
veces y en Tlalnepantla mencionaron que si, aunque no dijeron con que
periodicidad.

Cabe informar que los cuestionarios aplicados a los funcionarios y
empleados se presentan en el apartado de anexos en el nimero dos para
su consulta.

De esta manera y con los resultados anteriormente descritos se

procedera en el siguiente apartado a establecer la propuesta del manual de
sintesis informativa.
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CAPITULO 3 PROPUESTA

El objetivo de este capitulo es realizar una interpretacion de la

informacién obtenida en el diagnostico, para elaborar una propuesta de un
manual de sintesis informativa que solucione los problemas coyunturales.

3.1 Interpretacion de los problemas coyunturales

a Problema: No se cuenta con un manual de sintesis informativa que de

orientacion sobre el equipo de recorte y asi mejorar la actividad
profesional.

¢ Como afecta a la actividad profesional?

Corto plazo: Por no tener un manual de sintesis el equipo de recorte
continuara trabajando empiricamente y no podra distinguir los géneros
periodisticos.

Mediano plazo: Al no tener un manual la sintesis continuara siendo
aburrida, y el funcionario no la consultara como un elemento de consulta.

Largo plazo: A! tener una sintesis llena de notas, simplemente por
meterias, los funcionarios no querran consultar la sintesis por no tener
informacion que ayude a su desempefio profesional.

¢, Coémo afecta a la institucion?

Corto plazo: Al no contar con un manual, los funcionarios que
componen el Ayuntamiento, no estaran enterados de los acontecimientos
mas relevantes de la vida politica local, como nacional.

Mediano plazo: El funcionario al no estar informado de los sucesos
cotidianos no podrian desarrollar adecuadamente su actividad, por lo que
llamarian la atencion al Director de Comunicaciéon Social.

Largo plazo: Ante la carencia de un manual, la sintesis seria un

producto de consulta informativa obsoleta, por lo que no se lograria el
objetivo de informar oportunamente y cubrir para lo que fue creada.
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o Problema: Retraso en la llegada de los periddicos.

¢ Cdmo afecta a la actividad profesional?

Corto plazo: De no tener los periédicos a la hora convenida implica ir a
comprarlos.

Mediano plazo: Al llegar mas tarde los periodicos influye en el desarrollo
del trabajo, puesto que existe un retraso y no se puede recuperar ese
tiempo perdido.

Largo plazo: Al entregar tarde la sintesis informativa afecta en la imagen
del departamento.

¢ Como afecta a la institucion?

Corto plazo: El funcionario que integra el Cabildo es afectado
directamente, puesto que se retrasaria la produccion y distribucion de la
sintesis informativa y no estaria enterado oportunamente.

Mediano plazo: El retraso de la entrega del periédico afecta de manera
indirecta a los funcionarios, porque al no llegar“a buena hora” la sintesis,
no estaria enterado de los acontecimientos de la vida politica.

Largo plazo: En un caso extremo, el retraso de la entrega de la
informacién seria pedir la renuncia del equipo de sintesis dado que no
cubre las necesidades que requiere el funcionario sobre los hechos
politicos locales y nacionales.

Problema: A falta de comunicacién dentro de! area de recorte se repiten
notas.

¢Como afecta a la actividad profesional?

Corto plazo: Es necesario mantener la comunicacion para no realizar
doble trabajo.

Mediano plazo: La comunicacion es importante dentro del equipo,

puesto que inmediatamente se refleja en el trabajo y los funcionarios se
pueden quejar por tener repetida la informacion.
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L.argo plazo: Es necesario el dialogo entre los integrantes del recorte, si
no existe la comunicacion es conveniente retirar este elemento porque
saldra afectado el trabajo final.

¢ Como afecta a la institucién?

Corto plazo: Al no tener una comunicacién dentro del equipo de sintesis
habra una repeticion de notas, por lo que afectara a los funcionarios en
cuanto lean la sintesis no se enteraran de otro tipo de informacién, por
dicha la duplicidad.

Mediano plazo: La repeticion de informacion, repercutira directamente a
los funcionarios, por el hecho de que no se enterarAn de los
acontecimientos de la vida politica y podrian llamarle la atencion al
coordinador de la sintesis.

Largo plazo: Los funcionarios al ver que no hay repuesta de sus
sugerencias por la repeticion de notas, le haran una propuesta al director
de Comunicacion Social para que separe de su cargo al coordinador de
sintesis informativa.

Problema: Falta de uno o mas personas dentro del equipo de trabajo.

Corto plazo: Es necesario redistribuir sus periédicos entre el personal
que se encuentra presente.

Mediano plazo: Si el trabajador reincide se le aplicaran las reglas
internas que ellos mismos propusieron, es decir si llegan a las 6:11 horas
tendran que pagar un pan de dulce para los que llegaron puntualmente;
si en caso de que lleguen a las 6:16 horas, entonces se les castigara con
un dia de guardia, y finalmente si su Hegada al departamento de
Comunicacion Social a las 6:46 horas sera castigado por cinco dias de
horas extras por la tarde.

Largo plazo: En caso que reincida luego de aplicar los castigos se le

hard una propuesta al director de Comunicacion Social, para que él
considere lo conveniente de retirarlo del equipo.
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¢ Coémo afecta a la institucion?

Corto plazo: Al faltar algin elemento del equipo de sintesis, en principio
repercutira en la tardanza del reparto de la sintesis, por lo que los
funcionarios haran un llamado de atencidén, para que sea entregada
dicha carpeta mas temprano.

Mediano plazo: Los funcionarios no les interesa si falta uno o dos
elementos de la sintesis ellos pediran su sintesis, y en caso de que no
sea recibida le pediran al director de Comunicacion Social presione
donde sea necesario para que funcione el equipo y sea entregada la
carpeta a su debida hora.

Largo plazo: Los funcionarios al no recibir su sintesis informativa
durante el transcurso del dia, se comunicaran con el director de sintesis
para sugerir su intervencion directa, para que se logre el objetivo de la
carpeta.

Problema: Falta de atencién en buscar la notas que entraron a los
diarios por medio del convenio.

Corto plazo: Luego de estar enterados de que se recomendé alguna
informacién, dar indicaciones al personal de recorte para que no se vaya
air las notas.

Mediano plazo: En caso de que se le vayan las notas recomendadas,
realizar un llamado de atencion para evitar regafios con la jefa inmediata
de Sintesis y Analisis.

Largo plazo: Si es reiterado el que se le vayan las notas al personal es
necesario retirario del equipo de sintesis.

¢ Codmo afecta a la institucion?

Corto plazo: Al pasarse las notas de los periddicos con que se tienen
convenios, los funcionarios, primero tendran extrafiamiento, porque no
se publico.

Mediano plazo: Si continia la fuga de notas de los diarios, los
funcionarios haran un reclamo al Director de Comunicacién Social por
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este tipo de acciones del equipo de sintesis y pediran mayor aplicacién
en la revision de los diarios.

Largo plazo: Los funcionarios ya no pediran mayor atencion en el
revisado de los periddicos, sino exigiran la destitucion del personal que
no revisa bien los diarios.

Problema: Falta de actualizacién de conocimientos basicos del equipo
de recorte.

Corto plazo: En caso de no actualizar al personal de recorte en el area
de lectura rapida o de computaciéon, esto afectard el desempefio
profesional dado que no tienen un retraso de conocimientos.

Mediano plazo: En caso de que no se actualice al equipo de trabajo a
través de cursos de lectura rapida, redaccion y ortografia, la carpeta
informativa se vera afectada, para que el trabajo sea 6ptimo.

Largo plazo: En caso de que el personal no asista a los cursos seria
conveniente retirarlo de equipo de recorte, dado que este dara ejemplo a
los demas de que no pasa nada si no asiste a dichos cursos.

¢ Como afecta a la institucién?

Corto plazo: El equipo de sintesis al no estar actualizado en
conocimientos sobre ortografia y redaccién no desarrollara una
adecuada portada de la sintesis, situacion que provocara enojo en los
funcionarios, quienes les haran observaciones para que tengan mayor
aplicacién en la tarea diaria.

Mediano plazo: Si reinciden en las faltas de ortografia, los funcionarios
pediran al Director de Comunicacion Social que tenga la atencion
necesaria en el equipo de sintesis para corregirla a tiempo.

Largo plazo: El Director de Comunicacion Social retirard a la persona

encargada de capturar la portada en caso extremo por las faltas de
ortografia dentro de la misma.
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3.2 interpretacién de los problemas estructurales

Problema: La falta de material de uso comun (lapiz adhesivo, plumas,
regla, cutter, hojas para los formatos, cajas para el archivo, etc.).

Corto plazo: En caso de que falte el materiat tratar de solventarios con
los demas compaiieros de trabajo en caso de que tengan alguno extra.

Mediano plazo: Si no se tienen los elementos principales para trabajar
afectara directamente a la sintesis informativa y no saldra a tiempo, por
lo que los funcionarios se quejaran de tal retraso.

Largo plazo: El material de trabajo es esencial para el equipo de recorte
por lo que es necesario dotarlos siempre de dicho material puesto que
afectaria directamente a la sintesis informativa.

¢ Como afecta a la institucion?

Corto plazo: En cuanto haga falta material para realizar la sintesis
informativa, esto afectara directamente a los funcionarios, puesto que no
se entregara la carpeta informativa a su debido tiempo, por lo que habra
reclamos por su entrega.

Mediano plazo: Los funcionarios al no tener su carpeta informativa a
cierta hora de la mafiana, hablaran a la jefa de departamento, para saber
el por qué del retraso de la sintesis, y todo debido a la faita de material.

Largo plazo: Al no entregar la carpeta informativa a un determinado
tiempo y no se le informa a los funcionarios el por qué, y en caso de que
siga varios dias el funcionario requerird una explicacion l6gica sobre la
falta de atencion.

Problema: En caso de que tengan una falla técnica la fotocopiadora,
elemento principal para realizar un par de juegos de copias para el
Presidente Municipal y secretario particular.

Corto plazo: Buscar dentro de palacio municipal una oficina que la tenga

en condiciones de funcionamiento, pero en caso de que esté cerrada la
oficina, entonces se va a la calle la sacar ias copias correspondientes.
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Mediano plazo: En caso que no se reporte a tiempo la copiado y no
llegue el técnico a su debida reparacion afectara directamente a la
elaboracion de la sintesis puesto que es un aparato de afecta
directamente al trabajo.

Largo plazo: En caso de que la copiadora tenga descomposturas
seguidas, tratar de ir a la compadia que la alquila para tratar de reponer
por otra maquina.

¢Como afecta a la institucion?

Corto plazo: Al no servir la maquina fotocopiadora, afectara en la
entrega de la sintesis informativa, por lo que los funcionarios pediran una
explicacién a la falta de informacion.

Mediano plazo: Si continia la falta de una copiadora y no hay
alternativa, se explicara al funcionario el porqué de la falla, por lo que
pedird mayor atencion y servicio al equipo técnico.
Largo plazo: El funcionario al carecer de la sintesis informativa y sepa
que es por causa de la copiadora, presionara al director de
Comunicacion Social, para que pida el cambio del equipo de copiado.

3.3 Propuesta del manual de Sintesis Informativa

El objetivo de la propuesta es presentar un manual que pueda auxiliar
en sy trabajo a las personas que integren el equipo de recorte en el drea
de sintesis informativa.

3.3.1. Presentacion

Cabe sefalar que en el anexo 3 donde se presenta el manual llevara

una numeracion independiente a todo el trabajo de titulacion.

o Qué contendra el manual.

E! manual proporcionara el significado mas elemental de los
conceptos que componen el manual de sintesis informativa, por tal
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motivo, sera facil su consulta, asimismo, tendra recomendaciones y
ejemplos si es conveniente.

o Caracteristicas del manual.

Las caracteristicas del manual estaran explicadas con un
lenguaje sencillo, para que su consulta sea entendible y en caso de
que una persona no distinga entre una columna politica, y un articulo
de opinién, éste manual sera de consulta para poder distinguir la
diferenciacion entre los géneros de opinion.

3.3.2. El trabajo de la sintesis informativa.

El trabajo en equipo es coordinado y sistematizado para llevar a
cabo una sintesis en la gue los funcionarios estén enterados, y asi
poder tomar decisiones politicas adecuadas a sus funciones que le
demanda la ciudadania.

3.3.3. Como usarlo.
El uso que se le puede dar es el mas facil, para que su consulta
sea de manera rapida, para toda aquella persona que no tiene

nociones de la carrera de periodismo, pero si ha tenido contacto con
algin diario de manera improvisada.
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CAPiTULO 4 CONSIDERACIONES FINALES

La finalidad de este capitulo es describir las aportaciones y
limitaciones que dio la formacion profesional en relacién con la actividad
profesional. Y con ello, contribuir al mejoramiento de la actividad académica
de la carrera de comunicacion en la ENEP Acatlan y de lo practico-laboral
en el area de sintesis del departamento de Comunicacion Social del H.
Ayuntamiento.

4.1 Caracteristicas de la formacion profesional

Durante los nueve semestres que dura la carrera de Periodismo y
Comunicacion Colectiva, el programa dio la formacién como reportero en los
medios escritos, por tal motivo, el egresado cuenta con los recursos basicos
para desempefiar una labor dentro de un diario, revista, o un medio
electrénico, especificamente en los noticieros. Asimismo proporciond
elementos para ser analitico, critico y hasta propositivo en algunos caos.

Los conocimientos y la practica que nos ofreci6 la carrera de
periodismo se orientdé a los géneros periodisticos, en especial de los
escritos, dado que se lleva desde tercer semestre hasta el séptimo;
materias relacionadas con el ejercicio periodistico, tales como: nota
informativa entrevista, reportaje, cronica, articulo, editorial y columna.

Durante la carrera de periodismo y comunicacion Colectiva, los
profesores dejaron como habito la lectura de libros, revistas y de los
periddicos; el analisis de la informacion en los medios electrénicos y
escritos, lo que permitié prescribir algunos conocimientos de la vida politica
del pais y en la vida laboral se logré dar soluciones a ciertos problemas.

En lo que se refiere a la cultura general ésta fue importante dentro del
desarrollo humano y laboral del egresado, porque se revisaron varios temas
que enriquecieron el acervo del conocimiento profesional.

En cuanto a tos valores, ia carrera dotd del sentido de comparierismo,
ya sea con laboral o de amistad, dado que sirvié posteriormente para una
mejor relacion con los integrantes con quienes trabajamos regularmente, de
un trato de respeto y de igualdad.
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4.2 Aportaciones de la formacion profesional

La formacién académica faculté un desarrollo humano en todos los
sentidos, y no sdlo fue para la vida cotidiana, sino en la vida profesional. La
Universidad Nacional Autébnoma de México (UNAM) permitié ser un
egresado con un nivel académico con el cual se pueda hacer frente a los
retos a del campo laboral en la actualidad.

Las caracteristicas que han favorecido al egresado como persona,
han sido de gran valia, puesto que el programa que lleva la carrera abarca
una diversidad de temas y corrientes filoséficas, que nos permiten hacer
frente cuando estemos en el campo profesional. Los aspectos profesionales
van a la par con el desarrollo personal.

Durante la carrera se impartieron una serie de materias que permite
en la actualidad enfrentar los retos profesionales ademas de todos los
géneros periodisticos, se cuenta también con la de técnicas de investigacion
documental. Dado que ayuda al egresado a realizar anotaciones en fichas
de trabajo o hacer labores de oficina. Asimismo las asignaciones de
Historia mundial | y II, aportaron el conocimiento sobre el surguimiento de la
Primera y Segunda Guerra Mundial y otros conflictos que nos permiten
entender los problemas que en la actualidad estan pasado en diferentes
partes del mundo.

En este sentido otras asignaturas que nos ayudaron para la formacion
profesional son las de Métodos de investigacién Colectiva |, Il, Ill, que
permitieron tener la nocién sobre el proceso de comunicacion bajo el
esquema (emisor, mensaje, canal, receptor y con su respectiva
retroalimentacién), puesto que es fundamental para el campo de accién en
que uno se desenvuelve.

La materia de Periodismo y Literatura permitié conocer la vinculacion
que existe entre ambas, pues a veces se llega confundir y no se llega a
diferenciar entre las actividad artistica y la actividad periodistica.

En fin cada una de estas materias proporcionaron los conocimientos,

las habilidades y los valores del sentir humanistico que es el objetivo de la
maxima casa de estudios.
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4.3 Limitaciones de la formacién profesional

Las limitaciones profesionales se notaron desde que se aplico fa
computacion, dado que el programa escolar carecia de la materia y mas de
un equipo que permitiera los conocimientos basicos de la misma, pero en
otros casos se deben a ciertas asignaturas que en el campo laboral no se
aplican por ejemplo: las de Derecho (introduccion al Derecho y el Derecho
Constitucional), dado que solamente proporcionaron los elementos
fundamentales en el articulo 6to. de la Constitucion Mexicana, por lo que es
innecesarias tener dos semestres de estd materia; asi como también la
asignatura de introduccion a la Epistemologia, Teoria Econémica, las cuales
no tuvieron un enfoque comunicativo, puesto para el trabajo que se
desempefia hasta el momento no se requieren. Asimismo el programa se
ve rebasado frente a otras escuelas, en especial de las privadas, puesto
que la ENEP, campus Acatlan las clases fueron teéricas y no practicas.

En lo que se refiere a las practicas en los talleres de redaccion son de
gran valia, para la practica profesional que es uno de los elementos mas
importantes para el manejo de la maquina de escribir mecanica y de esta
manera en el campo laboral tener un mejor desempefio.

Por otro lado, de los talleres de televisién y radio, el egresado
unicamente sabe los aspectos técnicos de los controles, pero en la realidad
conoce los fundamentos de la imagen televisiva, por lo que en la practica
profesional el egresado se ve limitado, y en este sentido en el campo laboral
se tiene que buscar otras alternativas, mientras se adquiera experiencia.

También el programa escolar carece de una materia en la que el
egresado sepa cuestiones administrativas en el rubro de comunicacion,
puesto que si se trata de realizar “free lance”, no se sabe en cuanto se
puede cobrar en los maximos y minimos, de esta manera el egresado de la
ENEP, Acatlan se ve en desventaja frente al campo laboral, con otros
estudiantes que en sus centros de estudios ven hacia el futuro.

Existen asignaturas de caracter tedrico que por no vincularse con la
actividad profesional y/o por quedarse limitados para la explicacién de un
fenémeno comunicativo, ser reactualizados para la comprension del saber
en toda su magnitud
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4.4 Recomendaciones para mejorar la formacién profesional

Luego de conocer las carencias que se enfrenta el estudiante de la
ENEP Acatian de la carrera Periodismo y Comunicacién Colectiva frente a
otros centros escolares se limita el egresado a adquirir experiencia
solamente en la practica.

Por lo que es necesario sugerir un cambio al Programa de Estudios
de la ENEP Campus Acatlan, para que el estudiante al momento de estar
laborando se defienda frente a las nuevas tecnologias como por ejemplo: la
computacién con su respectiva paqueteria. Asimismo que se incluya la
materia de fotografia para todas las pre-especialidades, dado que en algun
trabajo exigirdn que los profesionales realicen ciertas actividades
fotograficas.

En lo que respecta a las dos asignaciones de seminario de Tesis que
se encuentran en los Ultimos semestres se deberia de crear una
obligatoriedad al estudiantado para poder salir con un proyecto de
investigacion en cualquier de sus modalidades, para que a los pocos meses
de terminar de la carrera se de una continuidad al trabajo y asi de esta
manera titularse con facilidad y no esperar afios para poder realizaria.

Durante la practica profesional se va adquiriendo habilidades como
leer con rapidez, el de localizar con facilidad las notas importantes o de
algin otro género informativo. De esta manera el egresado adquiere
habilidades y sabe jerarquizar las noticias de relevancia que suceden en el
ambiente politico, social y cultural del municipio de Naucalpan, o en el
estado de México o dentro de nuestro pais.

Asimismo la habilidad de tematizar las notas, columnas y articulos
para que se pueda tener con facilidad la calificacién correspondiente a cada
una de ellas.

4.5 Recomendaciones para mejorar la actividad profesional

Las recomendaciones sugeridas luego de realizar el trabajo llevan a
valorar mas la carrera de Periodismo y Comunicacién Colectiva, puesto que
dio los elementos necesarios para el desarrolio profesional.

Los géneros periodisticos que proporcionan desde el inicio del ciclo
escolar, permitieron conocer la importancia que tiene la informacion
presentada en los diarios capitalinos o locales, en el caso del municipio de
Naucalpan de Juarez del estado de México.
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De esta manera en el campo profesional se puede ejercer todo
aquello que nos ensefiaron los profesores, y lo mas importante es el de
conocer el Ambito politico, social, cultural y deportivo de las sociedades
modernas, ya sea a nivel nacional o regional, estos beneficios que se
proporcionan, elevan el espiritu personal, y experiencia al respecto de
nuestras carencias en todos los ambitos profesionales e individuales.

Teniendo la formacién profesional y enfrentarse al campo laboral es
permisible adoptarse a las condiciones que demanda el mismo trabajo, por
lo que es necesario continuar con la formacion académica.

Para conocer los criterios para efectuar una accion en cualquier
empresa o institucién publica o privada, es necesario conocer la linea de
opinién, para que de esta manera de la mejor forma y asi tener un buen
desempeiio profesional, porque de ahi depende la permanencia del
analista.

La habilidad se va adquirir conforme a los lineamientos que la
empresa establezca y los productos resultantes daran al egresado la
experiencia necesaria para continuar en el trabajo, y no solamente ahi, sino
en cualquier otro en un futuro cercano.

Por o que cada uno de los empleos que va desemperiando durante la
vida profesional va dejando habitos, para un buen desenvolvimiento
profesional y no quedarse estancado.

4.6 Importancia del trabajo de memoria del desempeiio
profesional.

Los logros por su parte se han ido presentando con lentitud de
acuerdo a la experiencia profesional, asi como la satisfaccion profesional de
que en los nueve semestres no fueron estudiados inutimente. Ya que
algunas materias que se ensefiaron se han ido aplicando de acuerdo a los
requerimientos laborales, por lo que a nivel personal se han producido
beneficios y logros a la vez.

En lo que se refiere a las limitaciones que se presentan en la memoria
profesional, son en el sentido de que el egresado se puede sentir entre que
no es una tesis o una tesina, por lo que puede demeritar el trabajo frente a
otras opciones. Pero la gran importancia, es que tiene se puede aprovechar
la experiencia laboral en la cual uno esta inmerso y sabe el perfil que se
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requiere en las instituciones, y el egresado se puede preparar mejor, y asi
hacer frente a las experiencias del campo de accion.

Por esto da la posibilidad de mejorar las futuras generaciones,
aplicando la experiencia personal de cada uno de los egresados plasmada
en los trabajos de memoria de desempefio profesional. Asi como también
aprovechar las propuestas de quienes estdn ya en campo laboral,
realizando, produciendo, o generando informacion para quienes [o
requieren.

La carrera de Periodismo y Comunicacién Colectiva proporcion6 los
estudios bdsicos dentro de un abanico de posibilidades que brinda el
periodismo dentro de una administraciéon. Dado que en todas las
administraciones publicas y privadas se requiere de una Sintesis
Informativa, para que el funcionario este enterado de los acontecimientos
politicos, sociales y culturales que ocurren dentro de una sociedad tan
dinamica que sucede en el territorio nacional.

Las limitaciones que se encuentran en el trabajo de memoria de
desempenrio profesional es que en la propuesta del Manual de Sintesis
Informativa, puede quedar en el olvido, por los cambios de administracion
de cada tres afios que cumple el mandato de presidente municipal, pero su
solucion podria ser la de al personal entrante se les haga de su
conocimiento dicho trabajo para que realice la labor con rapidez y sencillez.

El documento tiene como finalidad dejar una propuesta de manual,
para las futuras generaciones, dado que gran parte de los integrantes de los
equipos de recorte se forman empiricamente, y con el manual se deja una
base para la creacion de una sintesis informativa que cubra los requisitos
necesarios de un funcionario que quiera informarse.

De esta manera la propuesta del manual de sintesis informativa se
puede aplicar en cualquier centro de trabajo que realicen una carpeta
informativa, por lo que su alcance no sera simplemente en el municipio de
Naucalpan de Juarez, sino en otros municipios del Estado de México.
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DIAGRAMA DE ORGANIZACION .

'H. Ayuntamiento de Naucalpan de Judrez.
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VACIADO DE CUESTIONARIOS UTILIZADOS PARA GENTE QUE REALIZA SINTESIS EN OTRO MUNICIPIO

iy
E“{ﬂi\llﬂ'g” —~

NIDWNO I v1Tvd
KOD SISAL

ANGELICA 16 PERIODICOS 2 7.30HRS DE ANALISIS POLITICO 26 TEMAS
SILVA
ARTURO 14 PERIODICOS 3 7:30 HRS. “NO HAY CRITERIO, 5 TEMAS
GODOY SINO QUE ANTES SE

OBSERVA LA

INFORMACION

TELEVISIVA Y DE AHI
SE SACA LA
INFORMACION

NACIONAL, MISMA
ESTATAL LA MAS
IMPORTANTE

ACTIVIDAD DE LOS
FUNCIONARIOS,  ASi
COMO TODA LA

INFORMAON DEL

MUNICIPIO POSITIVA O

NEGATIVA™.
RAFAEL 14 PERIODICOS 3 6 45 HRS “SELECCION Y RECORTE 5 TEMAS
INIESTRA DE LAS NOTAS
DONATO INFORMATIVAS QUE

HABLAN  SOBRE  EL
AYUNTAMIENTO EN EL
REGLON POLITICO,
CULTURAL, ETC.
TAMBIEN SE LLEVA A
CABO UNA SELECCION
DE NOTAS, EDITORIALES,
COLUMNAS Y
CARICATURAS MAS
RELEVANTES"




ANGELICA NO si “NO, PORQUE CON (A ALGUNAS VECES
SILVA RAPIDEZDE LA LECTURA NO
SE CAPTA EL TEMA NO SE
RAZONA'
ARTURO "NO, LA PRACTICA J'CLARO, YA QUE DEBE DE]"CLARO, YA QUE LEYENDO)'NO. PORQUE LA CARPETA
GOoDoY DADO QUE TENGO 14]TENER CRITERIO EN NOJMAS RAPIDO, ANALISAS LOS|INFORMATIVA ESTA
ANOS REALIZANDO LAJREPETIR LAS NOTAS, SINO|PERIODICOS BIEN SIN QUE SE | COMPLETA EN LA
SINTESIS QUE DE CADA PERIODICO | PASE LA INFORMACION" INFORMACION"
INFORMATIVA® SACAR LA INFORMACION
MAS IMPORTANTE Y
SOBRESALIENTE ~ SOBRE
CADA  PERIODICO  QUE
TIENE SU IMPORTANCIA
POLITICA DE SU
INFORMACION"
RAFAEL NO si si si
INIESTRA
DONATO




I

VACIADO DE CUESTIONARIOS UTILIZADOS PARA FUNCIONARIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN

SRR

LUIS ALFREDO
ANDRADE  DE
LEON

*SU TAMANO, AUN
QUE HAY NOTAS QUE
NO SE PUEDEN LEER

A VECES ES REPETITIVA
EN ALGUNAS NOTAS,
LAS COPIAS SON MALAS
Y A VECES LA
REDUCCION DE LAS
COLUMNAS HACE
IMPOSIBLE LEERLAS

NO TODAS LOS CASOS,
LAS COLUMNAS NO

HACER UN RESUMEN
ESCRITO DE LAS
PRINCIPALES NOTAS Y
COLUMNAS EN OTRA
CUARTILLA

si

SAUL VILLEGAS

LAS CARICATURAS

LO REPETITIVA EN
OCASIONES

CASI NO SE PUEDE LEER

HACER UNA  MEJOR
SELECCION DE DIARIOS
PARA  RECORTE, SON
MUCHOS LOS
PERIODICOS LOS
REPRESENTADOS EN LA
SINTESIS

si

JUAN ~ CARLOS
HERNANDEZ

QUE CONTIENE LA
INFORMACION ~ MAS
RELEVANTE DE LO
SUCEDIDO EN EL
MUNICIPIO

SU MALA CALIDAD EN
LAS COPIAS
FOTOSTATICAS

NO, MUCHAS VECES
ESTAN PEQUERA Y DE
MALA CALIDAD DE COPIA
QUE NO SE PUEDE LEER

NADA

si

HIGINID
GONZALEZ DIAZ

LAS DENUNCIAS
CIUDADANAS

POCA INFORMACION DE
NAUCALPAN

si

ESTA BIEN

NO,

) MAS
TEMPRANO

ANGELICA MOYA

(NO CONTESTO)

{NO CONTESTO)

(NO CONTESTO)

{NO CONTESTO)

(NO CONTESTO)




VACIADO DE CUESTIONARIOS UTILIZADOS PARA FUNCIONARIOS DEL H. AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN

1 2 3 4 5 6
LUIS ALFREDO|Si, EN OTRAS|ACONTECIMIENTOS |FALTAMAS |-BUENA A SECAS|'si. PERO  LA|SIEXCETOPORLA
ANDRADE DE|OFICINAS DE OTROSJDE OTROS AUN QUE A VESPERTINA INFORMACION DE
LEON PUBLICAS Y EN{MUNICIPIOS, MUNICIPIOS | MEJORADO" PARECE  HECHA| OTROS MUNICIPIOS
LAS INFORMACION PARA LA
INSTALACIONES | POLITICA Y DE LO INFORMACION
DE ALGUNOS|QUE  HACE  EL LOCAL
PERIODICOS GOBIERNO ESTATAL,
FEDERAL Y DE LOS
PARTIDOS POLITICOS.
SAUL si (NO CONTESTO) SOBRADA | SE PASA DE SINTESIS | PARA UN Si
VILLEGAS AYUNTAMIENTO, Si
JUAN CARLOS NO TODA AQUELLA si BUENA Si si
HERNANDEZ RELACIONADA  CON
LAS  ACTIVIDADES
SOCIALES Y
POLITICAS
HIGINIO si LO QUE CONTINE ES si COMPLETA si Si
GONZALEZ SUFICIENTE
DiAZ
ANGELICA si INFORMACION si "ADECUADA PARA EL si “PROBABLEMENTE
MOYA GENERAL SOBRE LOS CARGO QUE FALTARIAN
TEMAS QUE DESEMPENO ARTICULOS DE
GENERAN ~ OPINION (ORGANO DE OTRAS REVISTAS, EN
PUBLICA, ASI comO GOBIERNO)* MATERIA  POLITICA,
TAMBIEN LA QUE TAMBIEN
INFORMACION LOCAL MARQUEN  PAUTAS
Y MUNICIPAL QUE EN LA POLITICA (NO
NOS AUXILIE PARA SOLO PROCESO) "

TOMAR MEJORES
DECISIONES.




VACIADO DE CUESTIONARIOS DEL PERSONAL QUE LABORA SINTESIS INFORMATIVA EN EL H. AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN

1 2 3 4 5 6 7
MANUEL SABER Y/O| TENER 4 PERSONAS |EL PERSONAL|60PAGINAS. [LECTURA DE|FUNCIONARIOS
GALLEGOS |CONOCER  DEJVELOCIDAD ENJ1 SACAR|QUE LABORA|SEGUN VELOCIDAD Y|, EJECUTIVOS ¥
Los MEDIOS|LA  LECTURA}COPIAS LA SINTESIS|SECCIONES |REDACCION  |EMPRESARIOS
IMPRESOS PARA 1 EN  LAJINFORMATIVA
SELECCIONAR |PORTADA DEBE DE
LA LLEGAR A LAS
INFORMACION 500 DE LA
REQUERIDA MANANA,
PARA PARA
INFORMAR AL TERMINARLA A
FUNCIONARIO LAS 7:30
HORAS.
ASUNCION  JVISION DE LAJUN JUEGO DE 6:00 A. M. "NO}50 HOJAS, |REDACCION,  |EL
RODRIGUEZ |INFORMACION, |PERIODICOS, |6PERSONAS |HAY MUCHO|PUES SE|ORTOGRAFIA, {PRESIDENTE Y
ARZATE JERARQUIZAR  JUNA PERSONAL, {FOTOCOPIA  JLECTURA DIRECTORES.
LA . COPIADORA, POR TALIPOR  AMBAS|RAPIDA,  |Y  ALGUNOS
INFORMACION, | PEGAMENTO MOTIVO  SEJCARAS Y NOSJCOMPRENSION fSINDICOS Y
CONOCIMIENTO !PLUMAS, PUEDE DA 25| DE LECTURA Y|REGIDORES.
DE LAJFORMATO DE CONCENTRAR JCUARTILLAS. |COMPUTACION
COLUMNAS TODOS  LOS MEJOR".
POLITICAS PERIODICOS Y
UNA
ENGRAPADORA
JOSE A, RUIZIMINIMO DE 2 A 3 LO MAs|(NO LECTURA LOS
CRUZ PREPARATORIA |HORAS PARA[4 PERSONAS |TEMPRANO  JCONTESTO) DIRECTORES
TERMINAR QUE SE PUEDA GENERALES.
COMPLETA LA
SINTESIS




VACIADO DE CUESTIONARIOS DEL PERSONAL QUE LABORA SINTESIS INFORMATIVA EN EL H. AYUNTAMIENTO DE NAUCALPAN

MANUEL NO NO Si, GUIAR PARA|SI. "PORQUE EL]CON LOS ROLES|NO SIEMPRE.|Si, PORQUE NO
GALLEGOS ELEGIR LAJFUNCIONARIO JDE DESCANSO Y|PORQUE EN|TODOS LOS
INFORMACION | ALGUNAS TENGA UNO UNJALGUNAS MEDIOS
NECESARIA VECES TIENE|MEJOR OFICINAS INFORMATIVOS
COMPROMISOS JRENDIMIENTO  |sGLo  LEEN|sON DE
ANTES DE RESUMENES O] TENDENCIA
LLEGAR A LA TARJETAS NEGATIVA
OFICINA Y
SOLO  PUEDE
LEER EL
RESUMEN"
ASUNCION NO NO Si, SE SABRIA LA|NO, YA QUE EL] TODOS REVISAR Si si, SE
RODRIGUEZ CANTIDAD  DE|FUNCIONARIO | DETERMINADA DETERMINA
ARZATE HOJAS QUE|NO LEE CON EL{CANTIDAD  DE INSTITUCION  ©
DEBE LLEVAR LA|MISMO PERIODICOS, AL PERSONA,  SINO
SINTESIS INTERES ~ LA[TERMINAR  SU SE TIENE
INFORMATIVA, | SINTESIS. REVISION *DINERO" NO
TANTO LA AYUDARLE A SUS PUBLICAN LA
INFORMACION COMPAREROS INFORMACION,
QUE LLEVA tA PARTA AGILIZAR YA QUE HOY EN
PORTADA COMO EL TRABAJO Y DiA LOS
EN SU INTERIOR TERMINAR REPORTEROS EN
MUCHO MAS suU MAYORIA
RAPIDO RECIBEN DINERO
Y SO0 Asi
PUBLICAN
DETERMINADA
INFORMACION
JOSE A, RuIZ NO NO PODRIA  TAER]SOLO PARA EL|(NO CONTESTO) si sl
CRUZ NUEVAS IDEAS | PRESIDENTE
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MANUAL
DE

SINTESIS

4 INFORMATIVA







CASO
ESPECIFICO

Unidad de
Comunicacion Social
del H. Ayuntamiento

de Naucalpan







(Caracteristicas de un manual)

Las caracteristicas son las siguientes:

Este documento se integra con la definicion de lo que es el .
manual; caracteristicas del mismo; qué es lo que va contener‘, elj o
indice yla forma de usar el manual. , SRR

Cuenta con las defmlclones de cada uno de 1os “generos
periodisticos, asi como un eJempIo paraqueeli
referencia y en cuanto .revise ‘el diario :le
adecuadamente las notas en refer‘enma

Estar4 escrito de manera sunple para que al usuario le permn;aj‘ :
mayor facilidad en la consulta'y. de esta forrna poder,; f1c1entar el
trabajo. R T ;

Cabe destacar que el perfil que se requiere para elegir al personal
que integre el equipo de sintesis informativa, es necesario que tenga
como minimo de estudios nivel medio superior. Con la finalidad de
que se posea una base solida de cultura general.

Asimismo como de conocimiento en computadora, al menos un
procesador de textos.
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 INDICE ...

PRESENTACION

INTRODUCCION

GENEROS INFORMATIVOS .. ;
NOT ‘ .......... ............







esde anos atras las dependencias del gobierno federal,

estatal o municipal han requerido que los funcionarios

que los componen estén informados, por tal motivo las
direcciones de comunicacion social tienen la necesidad de un drea de
sintesis y analisis, para lograr el objetivo.

De esta manera se integra un grupo de recorte coh el afan de

revisar los diarios matutinos y asi realizar una sintesis 1nformat1va
para que el funcionario esté enterado a primera hora. :
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entro de la integracion de una sintesis informativa se habla de
términos muy particulares que a continuacion se definen:

Nota informativa: “Es el mds objetivo de los géneros
periodisticos. Debe escribirse en tercera persona, en tiempo pasado,
de manera sencilla y clara, breve y concisa, utilizando las palabras de
la tribu (las més sencillas y comunes a toda la gente), sin opiniones ni
adjetivos del redactor y respondiendo a las cinco “w" de la tradicion
anglosajona: what, who, when, where y why (qué, quién, cuando,

déndey por qué, ademas del cémo que se acostumbra en espariol)’®

Es una informacién de interés publico o colectivo, inédita y de '
actualidad absoluta. (BEjemplo pag. 14) o

@ N. Warren, Carl. Géneros Periodisticos Informativos, ed. Prisma, Primera edicién pag. 103.




‘No hay claridad en los recursos
del Fondo Metropolitano: JLDR

Pide a actores pasar de las
reuniones a los-hechos

Naucalpan, Edomex.- Luego de danunciar que en Naucalpan no se
ha visto «claraw la aplicacion de recursos del Fondo Metropalitano, el
alcalde José Luis Duran Reveles safiald que ya es hora de que todos los
actores que conforman dicha comisidn pasen de las reuniones a los
hecfos para comenzar a resoiver los problemas que afectan a los habi-
tantes de la enlidad y de da ciudad capital. -

En entrevista, en un desayuno donde estuvo acompafiado del ex alcal-
da de extraccion priista René Martinez Souvervielle. Duran Reveles «sa-
ludd» la integracion de alcaldes y delegados a la Comisidn Ejecutiva
Metropolitana,” «pero es necesario que en gste tipo de trabajos también
sea inciUida la sociedad en generals .

refarirse al proyecto de la construccion del tren elevado. dijo que
oﬁI’a obra no de%eyverse como la «panacea» que vendrla @ radolver.
todos los froblems. toda.vez que existe la necasidad qa re_aluzar obras
lgs'y bien pl d do en cuenta otras opciaones, cOmo

1y ampliacion del Metro, entre otras.

del PRI en su mesa, el edil panista
i6n donde intercambiaban puntos de
o 1o ha hecho con otros ex alcaldes
«como alcaide tengo que platicar
seria un presidente municipal

" pian
lineas Jz trolebis, infraestructurg vial
Sobre Ia presencia de un mifitante
asegurd que se trataba de una reun
vista sobre la vida municipal. tal com
y miembros de otros partidos politicos.
con lodos y no sélo con panistas, si no,
sectarion.




Entrevista: “Quizds es el género mas. auténticamente
periodistico sea la entrevista. A través de ella, mayoritariamente, se
forma el periodista y quizds, también se trasforma y evoluciona.  La
técnica de la entrevista es fundamental en la formacion de cualquxer

periodista."®

MR(O ProveNcio « Voctko ot pRestvinte Zeoito

a1c0 Provencio no ex prech:
sarnente e director de Co-
munkacen Socual clitko
al que extaban
los period

tha menas como “vocerv®, ra que,
de hecho, i siquiera exittia en nuestro
pais hace algunas afos. Ls fama de un
eatilo de trato *frio® -
lémaca*® le viene (e L Secretaris de

v normbee, e rman Mare Luha
Fua —etomemats
L byl 2 en exonorna y

poiticas plblicas en Princeton- tere oer
Lamerse sus muties, perd e tobrr tuxdo 65
#snla de funco

£n opinian del propeo Marco Proven-
10, L adminiytracién pablica necesita

del hugar en

< e s —de pre-
e I e
20s= y o de los temas

Los medios y el poder,
en plena transformacion

El vocero del presidente Zedillo considera que las viejas practicas, como la

colusion de intereses entre el Estado y los informativos se ha ido desechando,
por lo que, segun el entrevistado, actualmente hay una actitud cada vez mas
madura y respetuosa de las funciones de cada quien
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2! Benavides Ledesma, José Luis, Quintero Herrero Carlos. Escribir en Prensa,
ed. Alhambra Mexicana, Primera edicion, 1977.
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Reportaje: “Es el género mayor del periodismo, el mds
completo de todos. En el reportaje caben las revelaciones noticiosas,
la vivacidad de una o més entrevistas, las notas cortas dela columnay
el relato secuencial de la cronica, lo mismo que la interpretacion de
los hechos, propia de los textos de opinion”®

El reportaje puede abordar un suceso noticioso y entonces se
asemeja al género de noticia. Fl reportaje sirve para complementos,
.para ampliar, para profundizar, para dar contexto a una informacion
(Ejemplo pag. 18).

@ Lefiero Vicente y Martin Carlos, Manual de Periodismo, Ed. Grijalvo, S.A. 1986 pag. 185
Ibid. pag. 186




NTERNACION

Schrdeder crea una Alianza Contra la Derecha

57 mil neonazis

desafian

a la democracia

alemana

Marta Durin y Borls Kanslefter

erlin.- En Alemania no se jucga
mucho beisbol pero 1a venta de
bats es muy alta. Los usan los
neonazis para “defendgr™ a este
pals dc los cxiranjeros.
Fueron bats los usados para atacar en
F ia a dos i de

de ellos saficron a las calles a lanzar consignas

xendfonas. En esta dltima ciudad también tan-

Zaron botellas contra peatones. En otras hubo
golpes contra algunos extranjeros,

La vocera de! cancitler, Uwe-Karsten He-

ge..yeldimu}iel Consejo Central Judio, Paul
en confi i

por ser “izquierdistas”. Los usaron tambign
-—junto con basrus de acero— parastacara

icil de asilo en Kaltenki:

Pero no s6lo eso: en un tren de Leipziga
Tomnau, los neonazis propinaron una golpiza
aunindio, quien termind en el hospital; pro-
fanaron el cementerio judio de Rockenhau-
seny varias Wwmbas en Pomerania: lanzaron

picgel, de prensa
que la Alianza es de cardcier privado y recau-
daré fondoc para apayar a los grupos antifas-
cisias que desde hace aitos enfrentan a los neo-
nazis, pero con muy pocos recursos. En esta
alianza pantivipardn divenos penwonajes ale-

manes, come la periodista Dories Schreder,
esposa del canciller; el tenista Boris Becker,

pied cruces d trala &
una familia marroquf; y golpearon severa-
mente a dos paquistanics que comian en un
restaurante en Dassaus,

Todo en apenas la primera semana de
agosio.

Preocupado. el canciller Gerhard
Schrbeder tomé canas en ¢l asunto, Ofrecid
mano dura conira los grupas neonazis y,
junto con Consejo Central Judfo de Alema.
nia, cred una Alianza Contra la Derecha.

Y es que para tas avtoridades de csie pafs
¢s imporlante mostrar que s¢ trata de un gru-
o pequeiio de agresores y no de una Alema.
nia nazi como en los afios reinta. El gobiemo
quiere cuidar su reputacién no sdlo por una
cuesliénde imagen y honor, sino para que los
i ioni: que quieran cstably enla
parte oriental no se sientan amenazados. En

posa ¢ hijo son negros: la actriz Verdni-
ca Ferrer y el cantante Marius Miller.

De acuerdo con datos oficiales def Bun-
desamt flir Verfassungsschutz {Ministerio
para la Defensa de la Constilucién, equiva-
lente al Cisen de México), existen unos 51
mil 400 nconazis y de ellos 9 mil son consi-
derados peligrosos.

Scgun eslas estadisticas, en 1999 Ia ex-
trema derecha cometié 10 mil 37 delitos:
mds de 27 por dfa. En la mayor parte de los
casos sc trata de actos de propaganda, como
pintas de cruces gamadas y difusién de pe-
ri6dicos, folletos libros y clfl‘clcs. Enloque

los baby skinheads: “No dejes que i hijo
juegue con negros, asiflicos o judios”.

La manera como muchos de lus principios
fascistas han llegado a estos chicos ©s a través
de fa musica, del rock-facho y det techno. Los
textos hablan de atacar ¢l sistema, de rebelar-
52, ¥ ensalzan un marcado chovinismo.

El texto de una cancidn del grupo musi-
cal Los Cazadores de Turcos dice:

“Una tropa de skinheads esti lista paracl
combate/ Ie dardn una paliza a 10dos Jos (ur-
cos / Asf est4 bien, asf debe ser siempre.™

Los discos compaclos van dc manu en
mano o se compran por [ntemet. Las piezas
musicales son de grupos de diversas nucio-
nalidades. En los primeros lugares de las
preferencias estdn el grupo inglés Warlond
{Scior de la Guerra) y los espafioles Tuole-
um, Patria e Iberos Sucti.

Lus skinheads suclen aposiane en grupo
en las estaciones de trenes. Por allf es casi se-
guroque leguen exiranjerss de picl morena, o
con hdbitos y ropas extraiias. Fuc el casa ocu-
mido el 27 abril, cuanda 10 inmigrantes ruses
fucron hospitalizados tras una golpiza. Un
mes después, una bomba de Iragnentacidnes-
1allé en la Estacion Cemral de Dilsseldord, y
dejis 10 heridos, de los cuales una mujer cnba-

va del afio, 1 lista de
incluye 47 profanacioncs de cementerios ju-
dios y 746 alaques violentos contra cxtranje-

ros y grupos vulnerables, como discapacita-
dos, gitanos, homosexuales, prostitutas ¢ in-
e

loque fue la Alemania Del 4tica, los ata-
ques xendlobos al arep
de una p jap de
electrénicas que buscaba un local para esta-
blecer una sucursal. Nconazis Jos atacaron
confundiéndolos con victnamitas y los em-
presarios decidieron no invertiren Alemania,
I2 Alianza Contra 1a Derecha fue presen-
da enlaciudad de Dy donde el 27 de
julio pasado estallé una bomba en la estacida
ceatrl, hecho que dejé 10 beridos graves; lns
wvictimas eran oriundas de 1a otrom Unién So-
viélica, scis de ellos, judfos. En repudio a
bomhazo, 2 mil personas se manifestaron el 5
de agosto en contra de los neonazis. Eslos res-
pondieron esa misma noche en varias ciuda-

con de nueve mucrtos.
En la parte oriental de Alemania —donde vi-
ve 20% de la poblacién— se comelen més de
50% de los ataques a extranjeros.

Los baby skinheads

Los grupos de choque neonazis son conoci-
dos como skinheads (cabeas rapadas). A
ellos les gustan los golpes. Son los que ata-
can, los que incendian, roban, marchan y ha-
cen demds actividades extramuros. Lo més
alarmante cs que cadn vez son més [Svenes,
algunos tienen 13 o 14 afos de edad, vienen
de familias desintegradas o han crecido en
un ambiente de violencia. Ea paginas tnter-
net is hay jos para los papds de

des: en Tosten, Rostock v Old

2 cientos
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razada perdic al bebé y una pierna.

Los skinkeads tanbién se mezclan entne
los hinchas del futhol. Los pantidos son un
buen peetexto paru polpear “al enemigo™, Lus
hinchas van armadas y preparados para veeda-
deras hatallas. La pasada Eurccopa fuc Yama-
da irdnicinenie Ta “curomicda™, por fa vio-
lencia que se esperaba en las iribunas infils-
das por neonivzis. Fernado Tirdo Gutiderer,
por cjemplo, murit a causa de los puntapiés B

con botas de punta metdlica que le propinaron
10s nconazis después de un pantide de futbol.

Segon los servicios de inteligencia ale
mana, existen en este puis mds de 114 orga-
nizaciones y partidos de extrema derecha,
desde tos marginales violentos hasta los refi-
nados de cuello hlanco.

En entrevista con Proceso, el escrilor
berlinés y experto en [a extrema derecha
Burkhard Schriseder analiza:

“Laideologla de Ja ultraderecha exige que
Alemania sca un pafs éinicamente puro; quic-
re expulsar a todo el que considere extranjero,
Concibe a los alemanes como una raza supe-
rior, y este nacionalismo es niy agresivo.”

Parn sus seguidores, dice, Alemania de-
be ser *“una gean potencia, con un pucblo ho-
mogénco donde no existan clases sociales ni
intereses contrapuesios, Sino un destino y




nl e 1 5,

ohjctivas en comsin, que venza a los no arios
en unu fucha “darwinisia’. En este conteata,
Judios, extranjeros e izquierdistas son coni-
detados enconpos del pueblo, y deben ser
combatidus™. X
Ademds, dice cl experto, “la extrema de-
recha cultiva un modela de familia autorita-
rio, patrizseal y misdgino. La mujer dehe
servir at hambre y cuidar de la familia™,
¥. cn un plana mds amplio, caistc cn sus
acpuidores un “cullo al flhser, al Ifder, cuya
i absoluta.La inesy
ellos —schula— un simholo de dehitidsd y

" Votos nconazis ~

A pesar de que 1 ultradesecha comparie mu-
chuoa clementos, ne ¢s un hloque homogé.
nev, algunas de sus difcrencias son conside-
rabies, Schriseder las scfiala:

~En la panc accidental de Alemania hay
una cwriente dominante xendfoba porque ixs
persanas licnen micdo de pender su alto nivel
de vida. Esie chovinismo del bienestar se sus-
fenita en un sector reaccionario de la clase me-
dia, Esta corviente cn': represeatada pac £l
Partic i i i

decadencia’

“i{Nazil..pues si”

Rolf es un joven tranguifo. Trabaja en una
fabx B,

F 4 erlin.

Gana bicn, vive hica y comprende a los neco-
nazis. No pi ipa en acciones jt

Y que
tiene sus bustiones en los estados surchios de
Daviera y Baden-Wirttemberg, donde ya

consiguicron casi L% de bos votos y entraron-

cn ¢l Parlamenio regional. Esic panido fue
fundnda por Frenas Schthuber, un cansmd.
tico exoficial de ta SS y exconductor de un
poputar prugrama de teievisioncn Bayer lla-
o Jerz red § (Ahard sy yo quien babla),
*En Alemania del Este predomins la co-
A e

pern lus apoys mord y econdmicamenite. Su
cone de pelo a la Adoll 1o delata.

*Yano estoy de scuerdo con gue vengan
tantos extranjeros a Alemania. Me subo al
meiro y no veo alemanes, camino por las ca-
lies y no veo alemanes, cntro a una tienda y
vea a una gorda con cinco hijos, que no hace
vira cosa més gue parir, y que recibe ayuda
del Estado; es decir, de mi dinero, de mi tra-
hajo. Muchos vienen pidiendo asito, y en lo
que les dan una respuesta son haspedados en
athergucs y se les prohfbe trabajars les rega-
1an mil marcos al mes, les cubren sus necesi-
dades y estdn de vagos todo el dia.

“Muchos africanos sc ponen a vendes
droga, y cs algo que me enfurcce. Igual los
Ruedus, que se hacen las viclimas, dizque

rseguidus, y apenas legay a Alemania
l{:"“‘!“ mlﬁuy de vendedores de druga, de
Indones, y s¢ matan enuc ellos. Las peorcs
mafias son de extrmnjeros: lus victnamitas
venden contrabands; lus polacos wnafican
cun 1o que sea, con prostitulas, roban y fe-
vende,  Por qué carnjus o loscchan? Yoni
tiquieraquieso que esténcn la cdreel, porque
no guicry que se gasica mis impuestos en
mantenerios.
Rolf refexiona: “Alemania debe ser pa-

1a los slemanes, asf como México debe set
para los mexicanos y China para los chinos,
pero cuando digo esla en Alemania, enton-
ces me dicen que soy Facista, que SOy neona-
U

mf cul;u 2 los cxiranjeros de los bajos
salarius, pues —asegurn— abaratan 1 mano
Jde ubra, no pagan impuestus y desplazan a »

los alemanes de las fuenies de trahajo.
Lo que mds le enuja, eipene. cs que
“en M) PIOPia CALL CA N prpio pais.me
cmpiece 3 SCRtir cArsery Nusotros no
podemos. resulverle L vida a tanta gente,
que se las arreglen ellus solos, asf com

wiente N; en la que
el Pantido Nacional Dermocrilico de Alema-
nia (NPD, por sus siglas en alemin) combi-
na una espeoie e socidlismo aulonitario con
un nacionalisma a ultranza. Ha tenido mu-
cho éxito entre 103 jdvenes que no se sienten
ideniificados ni can el
otrora socialismo de la
Alemania Democritica
ni con la Reunificada.
Estus jovencs se distan.
cian de Hitler. Dicen que
¢l fihrer traiciond los
ideales del nacionalso-
cislismo en aras de la
gran burguesia.™
Schrbeder coments
que “ElI NPD no ha teni-
do mucho éxito en las
elecciones estainles de
fas dhimas 20 ados. Sin
embargo. puede maovili-
zar una gran cantidad de
jovenes para participar
n sus manifestaciones y
revueltas callejeras™,

También sefiala que en el este de Alemn:
los i han tenido poco éxil
do a que cn esas regiones ya no hay industria
ni tampoco hay clase media. “Ah{se encuen-
tra un proletariado desempleado y un sub-
peulctariado™, apunta.

Otru fuersa organizada de ta extrema
derecha es la Unidn del Pucblo Alemdn
{Deutsche Volksunion, DVU). Es finan-
ciada por ¢1 multimillonario de Munich,
Gerhard rey. “La DVU es més un club de
viejos nazis nostélgicos que un partido po-
1itico™ dice Schroeder.

En los mdhiples periddicos. revistas, li-
tos y videns de ls DVU se glorifica a los
suldados alemanes comu hérues, Durante las

fes, 1a Unién del Pucblo

nosotros los alemanes Lkh. ’

para salir de las ruinas. Licgauno ¥y lucgo
irac al hermano, al primo, al cuflado, al
vecinu y hasta al perico, y dsos a su vez

Alemdn gasta mis dinero que todos tos otros
partidas jumtos. Difunde una propaganda
muy agresiva conlsa los extranjcros, y con

ia ga i losesta-

(raen atodos los que pucden. Y 4
ru diluinme en un mas de descunocidos,
de gente que viene por el dinero, quc trae
ideas estipidas, como conarle el clitoris
2 tus hijas o cubriries [a cara con velos:
1odas csas ondas. pues. que las prach-
qQuen cnsu pais™.

dos orientales Sachsen-Anhalt en ubril de
1998 coa un espectacular 129%. En sep
tiembre de 1999 alcanzé 5.3% en Brandcn-
lhurgo. rcgibn cercana a Berlin.

La fortuna de Geranl Frey cstd con-
puesta par su enorme herencia ¥ por 'fcf""

0% P y. rl

£n estas ltimas imprime todo tipo de libros,

panfletos y folletines de propuganda ultrade.
rechista. Frey es ef duee
fo del periddicn Dets-
che National Zeitung
(Perisdice Nacianal

tiene es 1a Unidn del
Pucblo Alemén. con 17
mi) miembros. Le si-
guen los republicanos.

con 14 mil afiliados. y el
Partido Nacional De-
maoceflico Alemin, con

Gmil.
€n busca del fihrer

Hasta ahora, Yu ulrade-
recha Buma la atenvidn

Por sus ataques violenlos contra extranjeros,
Polilicamente, emperv. no ha logrado con-
vertirse cn un amplio jdo de masas, co-
mo cf Frente Nacional (FN) en Francia, de
los anos noventa, o ¢l Pastido Liberal en
Ausiria, de Jorg Haider.

Burkhard Schrder considera gue este
temor es una exageracion. *Por el momento
no hay un fihrer carismético en Alemania
que tenga la capacidad de unificar a las dife-
rentes cormientes de ta derecha, como Haider
en Austria”™,

A juicio del experto, “Ia tendencia hucia
ta devecha se presenta en Alemania de una
manera cn que los partidos establecidos, so-
bre 10do ¢l democristisno CDU, pero tam-
bién ¢l gobernante Pantido Socialdemécrata
de Alemania (SPD), intcgran paries del dis-
curso y del programa de ultraderecha a sus
acciones, Esto se ve claro con Ia polftica mi-
gratoria llena de restriccinnes.”

Asi, dice, “encontramaos en libros y ar-
ticulos que han dislrazado la idca de la su-
perioridad raciat con un cierlo concepta de
identidad cultural. Tales tesis son disculi-
das en espacios como el peribdico Junge
Fretheit (Libertad Joven)™.

Schroeder afirma que entre Jos alema.
nes siempre han existido partidarios de la
uliraderecha: de 5% a 30% de la poblacidn,
“La diferencia con ¢l pasado cs quc, ahora,
polfticos de los pantidos establecidos y los
medios de comunicacién abrieron cl paso a
esta ideologla que pucde ser aceptada por ia
mayorfa™,

Irene Runge, vocera de la Asociacion
Cultura) Jud(a de Berifn, tampoco cree que
una dindmica como laaustriacaesté en el or-
den del dis en Alemania. En entrevista con
Procesa en su oficina, ubicada s un Iado de
|a recién resiauruda sinagoga en el centro de
la eapital, vpina: “Los ultraderechistas ale-
mancs estin demasiado enemistados entre sf
y hasta ahora no han encontrady un lider, un
fuhrer carismitico como Hoider™,

Y afiade: “En Alemania ha habido una
refexidn mucho mds eritica sobre la historia
del nacionalsocialismu gue en Austria. Por
eso los neonaris enfrentan problermas mas
prandesaqui”. o

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN




La Crénica: “Se trata de una relacion de hechos, detalles,
ambientales, escrita en un orden no necesariamente cronologico. BEs
la narracion de un acontecimiento de interés colectivo en la que el
cronista se puede permitir comentarios y acotaciones y ejercer su
estilo personal.

La cronica se distingue del reportaje en que no media en ella una
investigacion documental ni testimonial, aunque si recoge €l cronista
frases pertinentes de quienes tengan unvalor de testigos”.®

UN ‘PANISTA TRAIDOR’ CON LABASTIDA
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‘Columna: “Es el texto que aparece- en lugar y con
periodicidad fijos, con titulo general y permanente, que informa
brevemente acerca de varios hechos deinterés publico, o al que con
las mismas caracteristicas de presentacién informa y comenta uno o
varios acontecimientos, y es al que se le denomina columna”.®

Sedistinguen estas clases de Columnas:

A) Columna Informativa: “La que da a CONOCETr varios he'chos
cuya - trascendencia no los hace merecedores ‘de un: smo*

mdependlente enla publicacién”. (Ejemplo pag.25)®

. 'B) Columna de comentario: “La que ofrece 1nforrnac1ones de‘_

' pequenos hechos, aspectos desconocidos de. noticias- "0, ‘del;alles

‘curiosos de personajes y hechos con la inclusion de: comentarlos a’
dmco :

v cargo del’ columnista, quien suele ser analmco agudo
g chlspeante festivo”. (E]emplo pag.27)?

C) Columna critica o Columna resefia: ”La que informa 'y

‘- ‘comenta asuntos que requieren especializacion. Las que hay sobre
= dlstmtas areas del quehacer social pero las -mas representauvas son
l las de hbros cme arte, musmaytear.ro” (Ejemplo pag; 28)®

&'Ibidem .-257
(6 Ibidem .-259
‘Zlbidem.- 264
(81bidem .-272
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Columna Informativa

PULSO

OLITICO

FRaNcISCO CARDENAS CRUZ

®w Rotundo rechazo a la intolerancia a la critica periodistica: EZ
® Nadie debe intimidar a quienes ejercen la libertad de prensa
® Se denuncian los insultos de “foxistas”™ a comunicadores

Prensa hubo una condena enérgica a b in-

n los dos principales escenarios en los que
ayer se conmemord € Dia de 1a Libertad de
tolerancia de quienes, en las ultimas semanas,

mmohu:n fo dijo Nidia Marin “csu-
an pi que pudicran amunciar » fu

ture® nésl:leclahhuﬂmdehkpdbim
l-.nhcumndnhquumudyunlomllasm:mm
e prifsta

Vicente Fox

por s vias de) Internet, el fax o e
ban dado a s tares de intimidar, con insultos y ame
nazas a los representantes de los medios de comu-
nicacién, que han formulado criticas 3 algunos, de los
de a concre
tamente V-czmz Fax, aunque 1o sc e haya mencionado
por su pombre.
|, Prirero :n la :utmnnu de eatrega lnie Premios

Emum Zedillo en el ulon 'Adollo Ldpez Mawwos” en
Los Pinos, y después en L comida que organizd la
Asociadida de Editores de Periddicos Diarios y Revistas
de L1 Republica Mexicana. e un Im&el ceccano a b

Francisco la.ham mndend Ios ataques a periodiztas

y medios de comunicaciones, “por expresiones can-
unmuhwsnndn.h:pahbruolmb:hoadeunmk
lns candidslos preseates’

Con ello se esth atentando, de becho, contra la
libertad de expresidn que debemos de defeader dos
los mexicanos”, subeayd.
Mumchnnknm-wmﬁnneam

3

'uil:hme;ﬂak:e qQuienes de maners orquestada, a mi
nombre -4~ Mn luvdlb'.

: didato del PAN.PVEM

residencia oficial, 3 la que
presidenciales, se habls de lo que Iu cmpeudo 2 ocu-
£Tir en el pais.

Despuéds de escuchar ba denuncia de 4 reportera
Nidia Marin, de “Excclsior” premiada en el gacro de
crdnica, quicn depuncié €303 hechos que se hin venido
registrando, y de afirmar que s Libertad de expresidn es
un derecho y una conquista irrenunciable del pueblo de
México, y que debe apoyarse en la tolerancia de cada
upo frente a los demis, e Primer Mamhuno seitalé
ante editares, di y edi
comunicacion:

€3 ! de 1a I
bertad de expresidn, pues en L demoaaca no es
suficiente olr todas las voces. también hay que saber
escucharlas”,

Y agregé:

'Gncu: 2 la libertad de expresidn, lodas las woces
pueden bablar con la misma fuerza pero, Lambién, sélo
gracias a la tolerandia, todas Las voces puedeo escu
charse coa ¢ mismo respeto.”

Tras de sefular que 1a tolerancia significa aceptar
que 0o todos bienea que PCNSIr © actuar COMO UND
piensa y actila, el Presidente dijo que °3| mlolennl:
primero rechara al que piensa distinto y lucgo le niega
$u detecho a expresarse”.

Sostuvo que por eso los mexicanos rechazardn slem-

Yasuya
expread su compeomiso de “respetar 1a pluralidad de
México®, amw-mmmmms

j0sas o crdigos partic
lares de comportamuento y
revertiy por
Labastida diciendo que “es e]
gobierno” el ha mowill
sado todo el aparato para

mexicana.

Ofreci6 al mundo periodfs-
tico prescote en L comida 2 3 que con la repre-
sentacidn del wu:deuz Zediflo asishid el secretario de
Goberracidn, Diddoro Carrasco;

“No hahrd en mi goblerno -sic- funcionanio alguno
que les pida & ustedes modificar el -

pre que los periodistas scan objeto de

u bostigamientos, con L intencién de u:!uhu h
Libre expresién de sus opiniones, y records que “en la
democracia nadic debe proclamarse du:ﬂo de laverdad
absoluta® ni tampoco tratar de int quiencs
cjercen con absoluto y legftimo derecho la h'berud de
expresidn,

Preass el Jele de ta Nacron,

“Todos tenemos ¢) misma derecho de bacernos es-
cuchar, pero cadic tieoe derecho a callar a quien no
comparte las mismas ideas.

*Nadie tiene derecho a silenciar las crilicas mediante
eensuras, d 0, peor ain,

Daba adf respuesta a lo expresado por Nidia Marin
sobre las @denas de insultos y agresiones que. pan

entas, imponer por L fucrza de la amenaza, deta
censura, el pensammiento dufesente e mhidir b escritura
de los heebos ea Las que “los wabajadores de los medios
somos el blanco®.

Cierumente, wia Internet, fax 6 lekelinicamente,
cstos medius sun wulizados por nombres supucitos u
vnces andnimas ho para discrepar, sino paa insultar y
amenazar a todo agued reparticro o colunnisla gue -en
nueslio caso particulaz- cnuca fo que dice o hace

mmhhﬂmymknmnhuwundny
a L orftica.®

Anla.thhhduhoquelehrlnmaJum
Sinches Navarro, el vdedbp del sector privada que
le rl:’:ommdﬂ y talesancis.

s demds
con Cuauhtérmoc Clnscnu por dthnle. npmndmnu
L» comida para haces propaganda y memau contra
sus El i lund d por
igual a Labastida y » Fox.

Del prifsta fhn que el régimen de "la meatira y fa

cormupcién estdn viendo cercano su ﬁn | ¥ del parusta,
que “el pueblo descoalia de La inestal yel amhm
de humor del idata de 1a derecha

intolerante... ean derecha que viene por L mnrmh
contra el México de Benito Julrez y de Lizaro Car-
denax; cootra e} Mésico del $8 y la s 32
organizd desdé log terrémotos dé 19AS

)¢ lolerancia e intolerancia se habld, pues, en el Dy
30 13 Libertad de Brensa; varios de fusos represen-
tantes son insultados € intimidados “a nombre” de Fox.
segun dijo éste syer




De esto y de aquello...

Los diputados perredistas Pablo Gémez y Dolores
Padierna dieron a conocer syer una kilométrica lista de
747 apellidos de personas fisicas y momhres de em-
presas a los que e} Fobaproa comprd carteras veo-
cidas... Entre jos primeros aparecen fos de Vicente Fox
ymhmos,y'dpadmydhumnodcﬁmasco

. gastar.2

capital... Ahl, el candidato presidencial del tricolor apeo-
veché para arremeter contra Rosario Robles, sin men-
coaarls, ﬂuhhrque:upamdoerdrenuendbl"nm
L ahierto y gro-
mudemmnlbhmlhvwdclﬂuﬂdﬂalm*}d
PRD", en donde "un gobierno irres > preficre
millones dé pesos didnas en idad, eu
lugar de atender s demandas dé los ciudadapos®:.. No
fue casual que en los actos conmemorativos del Dia de
hh’bmxidel’rennh:hldosm se depunciaran las
diarias

d de medios de

hlmzque&:cenmd l’ldmaaemcuedhla
que tiene “detallado” son las operaciones de un pagaré
qucwnupondclmmdmonncsdcpuosdeBm
Santander Mexicano donde,
deatro de esos créditos, apa-
tecen los nombres del can-
didato presidencial del PAN.
PVEM y de sus hermanos; ef
de Eduardo Labastida Ochoa
y de Francisco Labastida Var-.
gas, asl como de Diego Sada
Zambrano, hermano del dipu-
tado panista Rogelio Sada

.. Explict La perres
dista que fox créditos otorga-
dos 2 la amilia del candidato
panista-pevemista fueron a
través de sus empresas “Con-
gelados San José®, “El Cerrito® y “Botas Fox”, que
mdmauéni}lonummdpwz uunlnquelu

comunicacidn —quc el propio Vicente Fox calificars
“orquestada” y a "mi nombre”.
cando... Ante el arrecio de la campada de os *;amigos?
de Fax" que via Internet, fax o telefaicamente insuitan
a los representantes de medios de comunicacidn que
cuestionan al guanajuatense, la reacdén oo se ha de-
doespcrunnuum.cumdquemhcesmncorr
anrhmtolenncnquennv:en los simpatizantes
del candidato presidencial de La "Alianza pwdCambm
dcqueqw:nnouumnd.csumsumnm_ Yz Rau)
rejo Delarhre, en su columna *Sociedad y Podes Do
mxrun.l que publica en “Crénica® dio cuenta el do-
mingo pasado de esa embestida y de los 600 curreos
ekcudnmmxemcwenumnmamdfmcm
foxistas por haberse atrevido a criticar al panista
vernista par ¢! “show” qucdxmlaun!eddmna?.:l
de mayo pasado, en la casa de campadia de Cuauhtémoc
Cirdenas_. La imputacidn que mis hacen, Juego de Jos
insultos, ulsemnumedon(endeaﬂwmercnua
quelelebmll’cn shed
s e dél PRI 2 del

del b prifsta,
Eduardo, costratada a través de un fideicomi: 1

bi '.enunmlutode “inhibir” cuslquier cucs-

Banco ded Atldntico es de 661 millones de pesos,

“nadie, xi escribe en la prensa, que su
opinién sea Iodut yquteneluude

ini L no-ﬂln:- 2ino sohre
todo d k icos*, pero

qnelm “amigos®, resles o supueston, del panists asu-
madumumwhwddhouje

obliga
]dednanbmpmnmou-wamhhcnm

débitn”... Gémez descalifics 3} secretario ejecutivo del d:hllepdb{n_ Ese tema fue opartuna y valero-

IFAB, Viceate Corta, por haber icdo a su com- rNanarﬁxmyoﬁunde'El-
de ido, Cuséllar, quien re-  oflsior” queredb:ddemlno-ddwe-iuu

veld algunos nombres de deudores del Fobaproa y sos-  Zedillo of Premio de Periodismo en el género

tuvwo que aquél Do tiene ninguna auntoridad para ba- de Créaica, quien desde lnstdenunodhudma

cerlo... Como es su costumbre, seis dfas después de la  de insultos y que se ha d d

evits
aguas negras por o desbordamien

‘|yet coa ¢ que se
propone “poner orden ¢n el desorden” que privaen

AR S K~ 55 R S

conhblmrwdm.enlmnnomnmdem
drentarios e imponeries una censura._ Condolencias y
mmmm-wowmmor
de C Social de

Piblica, y a su esposs, potddmdewlwo Alfredo
Cortina , de 28 afios, ocurTido syer en b2 ma-
dr\odunauapml_i’ordvdannoddmd:
la avenida San Fernando, en Tlalpan, desfilan los muv-
chmmosdchhmﬂnyuhmﬂnm.loumdd
joven Navarro serdn incin en ¢l cre-
matorio anexo del tementerio de San Nmﬂ. Tnlerr
tino, al sur de 1a'cisdad..




Columna Comentario

ue Felipe Calderdn Hinojosa, el ex
presidente del Partido Accidn Nacional, se ha
pasado el dltimo mes echdndole un ojo a su
maestrfa en Harvard y otro a la reaf politik
mexicana por internet, por fax, por teléfono y
por si acaso.

Calderén Hinojosa, quien radica en Boston
desde hace casi diez meses, retornard a México
dentro de dos semanas para enfrentar su futuro

ue andan mal los reflejos de Alefandro
Cartillo Castro, titulardel Instituta Nacional de
Migracién.

Se le anticipé la Comisién Nacional de Derechos
Humanas en exigir una averiguacién sobre

el patético comportamiento de los policfas
mexicanos.que no sirvieron para nada mientras
dos indocumentadas morian ahogados al
intentar cruzar.el rio Bravo.

Cualquier estudiante de Derecho sabe que

al INM corresponde tutelar ios derechos de

los inigrantes en territorio mexicano,
independientemente de su condicion legal y de
su nacionalidad.

ue las responsabilidades penales
alcarizan a los jefes de los. policfas que fueron
vistos por television, pero tambiéna
comandantes y funcionarios de Seguridad
Publica en los tres niveles de gobiemo,

En La propia Secretarfa de Gabernacion hay altos
funcionarios de otras 4reas que se preguntaban
ayer c6mo es posible que a policfas inhabilitados
para enfrentar una situacion como la de los
indocumentados que se ahogaron se les ponga

a trabajar en dreas como ésa, delimitada por un
rfo caudaloso.

No obstante, Carrillo Castro tuvo la entereza
suficiente para admitir, sin mds, que el Grupo
Beta habfa solicitado desde hace dos afios equipo
que no se le ha dado y que pudo haber salvado la
vida de esos das y tal vez m4s compatriotas que
huyen del hambre.

ir 3,.00mo primero de la lista plurinominal
de candidatos a diputados federales por la quinta
circunscripccion.

El antecesor de Luls Felipe Bravo Mena en el
CEN blanquiazul fue a hacerun posgradoen
pollticas publicas y muchos en su partido lo dan
como seguro coordinador de {a bancada panista.

LLE€ donde no le encuentran cuadratura al
cfrctlo es en el equipo de campaiia de Vicente
Fox.

En el PAN hay preocupacién por lo que en

ese partido llaman “la plancha® del sistema para
desprestigiar al candidato de la Alianza porel
Cambio,

Allf se diseiia una estrategia de medios que sirva
de antfdoto a los agresivos spots en contra de
Vicente Fox.

ue en el PRI también hay preocupacién,
éstapor los efectos que puede tener en el exterior
la idea de catdstrofe que proclaman algunos
foxistas. .

Por eso, en los préximos dfas, un grupo de
priistas del primer circulo viajar4 a las principales
capitales del mundo para hacer una campafia que
contrarreste la especie de que pueden suscitarse
grandes problernas poselectorales.

Esteban Moctezuma, el secretario general del
PRI, coordina esta nueva estrategia.
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Columna Critica

INERARIO

Ricanpo ALEMAN

POLI

1 C O

& Como cn 1994, et PRI impulsa el voto de) micdo

® Miedo a las movilizaciones contra el fraude

acut el tun de la campata de
Ermesta Zedillo, en pura do
1994, ¢l aspieante presden

cuf de} PRI encabesd un mub

UNUINAIO Encuentso o0 Mujeres, quin

et enaron Thusta s Unparas® tl Au
ditoro Nn.-ul mn

puests 92, que e uumun m el
extoto nhnn de campats: *Beenes

pars
.nmmuwenu.“«
$Pfueao del candato pressiencil
ac Dujeres, 1100 que al con

umnu paa decit no al
tento de UDpoLON centralista que s
petende perperas contra usiedes
Aqul estamas pars decarle

brerna
hmlonnemhyu-mld- uvwknwhmlwmde.lcolm
peevia, aspustenses merla un sro .
uidots el Auditorio Nacio 1o que ca mxts, ua toateris e na 4sl

W htominento s1n Nion evoan nnl e babrts de coatas card el gobaerno, wos
protestar “caatza 4 vialencla” que me ol pais entem. La crebudad de re.
ses nley se habia desatado e Chispas. men e e ienor del pais sesultaria

ento, 1 uremedial
* “No L voleacu”,

Aparers entonces of v del miedo.

un encucntro en el audnane *Phatascu
Flus Calles™, donde el candadat,

mers orurrenais No, s¢ trata de una
buen pensaca estrategia "del miedu”. pa
ra lacusl e perado 3 dubundy

ncabezadas por Vicete Fu, dgl 0
nl u de n.nne dr W‘?l. en Gmm;u.ln

a5 repuduron
by !mde elmonl ooty aquela
eatiad
En agosto de 1991, L eapacidsd de
rooviluscita de Viceate Faz, hoe un l;:

scnes, ol PRI pretende s
a5 o las cicclores con el *petate del
muerta®

dafiada. ¢ atreve » consumar «f in
tenta de traude. Eva no 1lo 3 nelasio
Pars el gotuerno, 1no desastrosa para s

unu rut 18 ¢ita de Luss §. Alvares
ensten dudss de que cn el
torat

.unm mmn de U conbends #lec
ncial el recurne
“woto del micdo”, st ) pro-

vestencia
cacs, uhund-au 1-:10«-) nmnau
problerna. EJ plantrd e acep
an os trwedos abicra s maargen

de venways {10 puntos)”.
Peva foe nds 04 ~Recors o elols

ate podrd acuds & b convocstons
DIl surghrimeriieb sty
1a rupcura de Loda vinculo entre pueblo
v au Que scartearia consecuen
€125 Limentablcs perd o vids armdnica y
pacifica de ke mexcanns. Serts acabar
co0 Ls politca musms, ¥ ef hacerto es
abtir tas puertas, Larde o lempranc b Is

ol ocia

“De todo e serla 1 esponsable el
lmullllnuwwunhnlp\nbh
de Guanaputo, Pero sdemds, todo es0

ricao
Pars Baces tatos oo el bwestio, v abe
que o] gobiermo menceno et incapas g
cumplar w palabra hasia con sus con
asconsles? ;Qué conliansa podrs tenes
€0 ¢ gobuermo mencane, ¢f unerio-

Ma extrayeo 1 uabe que s’ unpera
I sibrariedad 3 ho s veveia o
1echo? (A ué Wies demostrard euar
dispuesio € gpobweria dr Mexice snte
us eventuales
Cludadamus €8 capas de dur rienda fieh
U 8 sus pearrs wercus de raude ¢hec-
tora) 5 reprcsdn de b whintad ouds

dana’ Todas e3tas prequalas 7 muchn
mis se Ly deben
diplomdneos acreditados en Méxin, ks

betn la que han hecho o
raones ") pve A 13 termments arut.
¥ s entratea que han

desastallada on
wrzs cleccwones”.

Labasda € seferfl » Ly oowilaa
cxnes de revistencia vl umpulaadas
e el I’AN desde huce d«mnt peto
espoualmentc después de s ebecenn
wfudﬂuul de 1988, en donde Masuc]

que surpa ¢! Menco bennco
eerencis s ey decluaciaes de Fron
crnca Labas ol

eos ur pocs provesar o paneste, i

Navarta dno. “No €1 re119 Quy
Vicente scs un hombre que quicte b
uritacsin popalar 7 el cambio Que con

ksco, de caa tierra ea doode ve dice que
cuando perden “arrebatas’.

En ot camino
sl
sexemo, ko penoditas —que tambve
exchuidos de un
to1 tos - celebrn

J. Clouthuer realizd wna ~|
¥ recornd tado o pas alentando s b
remsiencia exvil. ¥ ea b de Gusnajusto

en 1991, en donde Fax saco a b calle o

mmpatitantrs pasa protrsia
ﬂnullnut Aﬂnulhuhmm
oblemss e mandes

,
u..me-y-sum_ Ese e3 cl “es
panujo® que quiere ‘enarbolar par
echar a camunar el vous de)

) de) miedo’,

Pero sdesnde, part que el “lantams®
el mueda teags mayor el ,
odn de

[ m. con regalos como el de

eres 3 s abriscioner 8¢ s po.

tudntan ¥ por supuetto que o todos

108 permxntas scepuan w e monewno,
de oo

Francisco Ohvers, de La

cuculan su expedietet de cud Asoche. caclres
20001 nes interan e gropo profoaista, Loi  La Generats (K5 Guadiiquimis b
sk amigos dz F1® en e} cue ve 8 91}, ¢l regenicader de eva catedero de
eandidato de pot el Cambio Y n
cun ls ultraderecha, 7 se pretende exsd  tade, Hoberto Medrana, entregd o
1t ¢l e ag de unsapuecsio ca0s sl e U Comitn Hacsaos de
linteanda b 801 asrasirado el pais, &i Uegara » s 2 comoda
i en Moo ks Premdenca ¢ U Kepdbbca. Y wab pis onmoda” del peradamo naciondl .
Bafies Que vuucron s IeFa advertencia al respectn 1a husa pi Correo electrdaico:
. .

res de los
1> Lamads Cumbee de G
{erpantubles e cutabloces acuerdns
ernemimicon. 7 comerciales
cm Ménco, ¢ 106 perasiiias due on el
extranyrro, obiervan us prejusios m
entites b trabetad de poeatre pah’.

“idegiogo” empiesarial, y




‘Otr‘as delas caractemsucas deredaccion que tlene la columna son
Brevedad yconcision; agilidad, sencﬂlez v famlhamdad

i Articulo: “Es el género subjetlvo clésmo E.n el arnculo, el
: \pemodlsl;a expone sus oplmonesyjulcxos sobre.,;. s % R

-Las noticias mds importantes [Aruculo edltomal) e
- -Los temas de interés general, aunque:no: necesamamente de};_ ‘
actualidad inmediata (Articulode fondo)" [EJernplo pag 29)@ '

Editorial: "Es el anélisis y el enjulclarmento de los hechos mas j L
sobresalientes del dia en el caso de los diarios’, o de la'semana,la:. -
quincenay el mes, en el caso delasrevistas. La caractemsmca esencial "

de este género es que resume la posicién doctrinaria o pohuca de
cada empresa informativa frente a los hechos de mteres colecuvo
(Ejemplo pag. 31) © -
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Articulo

Santiago Creel

La vocacion mds profunda de Santiago Creel estd en el servicio
pruiblico. Ha sido uno de los mexicanos que mejores servicios
han prestado a la transicion democrdtica de esle pais.
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Editorial

LQUE PASA CON EL PESO?

En 1976 se p

d de los anre

una crisis de fin de se-
xenio, que se repitié en
1982 con resuliados
desastrosos, para replicar en 1988
y dejar al pals en la lona en 1994,
cuando al mismo se le_hizo creer
que habla entrado en el Primer
Mundo. Ahora, el peso flaquea y se
devalda ~“desliza”, matizan los
voceros gubernameniales—, por lo
que es lcito preguniarse si el fan-
tasma del pasado no reaparecerd.
Las autoridades, por supuesto, di-
cen que esta vez todo serd diferen-
te y que la crisis de final de sexenio
estd excluida, entre otras cosas
porque el pals cuenta con 33 mil
millones de délares en reservas.
Pero olvidan que al primero de
enero de 1994, México tenia 24 mil
millones de dolares de reserva, que
aumentaron a 29 mil en un mes a
pesar del levantamiento apatista
en Chiapas, pero que esa reserva
cayd. brutalmente después del ase-
sinato de Luis Donaldo Colosio, de
la amenaza de renuncia del secre-
tario de Gobernacién, Jorge Car-
pizo, y del asesinato del secretario
general del PRI, Francisco Ruiz
Massieu, y quedd reducida a sélo 4
mil millones al cierre del salinato,
los cuales no bastaron para hacer
frente a la crisis financiera y espe-
culativa desatada.
El problema polftico —o sea, la

el futum inmediato del pals- otor-
ga, por consiguiente, gran fragili-
dad a la situacidn econdmica y to-
dos coinciden hoy en decir que las
declaraciones del candidato del-
PRI, F rancisco Labastida, sobre
elp de que el
del PAN desate el “México bron-
co" han ayudado a devaluar el pe-
50 que, por otra parte, estaba so-
brevaluado.

Sin embargo, la base de la ines-
tabilidad cambiaria no se debe s6-

casas de bolsa y las casas de cam-
bio, lo cual, al igual que la supre-
sion de todo control por el Banco
de México sobre el tipo de cambio,
afade inestabilidad al panorama.
En efecto, por ley el Banco de Mé-
xico sélo interviene automdtica-
mente comprando o vendiendo dé-
lares hasta un valor de 200
millones de éstos, en el caso de
una c un aumenso de 2
por ciento en el valor del peso. Es-
to le permite, sin duda, hacer fren-
te a mavumemo: normales en el

lo a un factor coy I En efec-
to, a los grandes exportadores (o
sea, a las grandes empresas ma-
quiladoras u:rraruera.t y sus f ilia-
les ag iales) les

una devaluacién del peso, porque
hace menos caras y mds atractivas
Sus expor Esas

por supuesto, tienen un pe.w deci.
sivo en el sector exportador y en el
financiero. Ademds, actsiian en la
Bolsa Mexicana grandes grupos
especulativos y en sélo un mes se
han ido de la bolsa 8 rml rmllone:

, pero no lo ar-
ma frente a las emergencias. De
este modo el “blindaje” ecandml-
co y fi ierv, que ha p

contar con un buen "cnlchdn * de
divisas, no garantiza contra los
riesgos derivados de la inseguri-
dad politica ni contra los ataques
especulativos, porgue en esos cam-
pos el Estado tiene sus flancos des-
guarnecidos, ya que no controla ni
el sector bancario y financiero, ni
el ritmo de las exponiaciones y.
ademds, debe hacer frente a una

de ddlares de i ex-
tranjeros. Esto es, se van mds dé-
lares de los que entran. A eso se
agrega que todo el sector financie-
ro estd en manos de banqueros que
antes de convertirse en tales fue-
ron agentes de bolsa, es decir, es-
peculadores, y estas personas con-
trolan, a través de los bancos, las

bal de cuenta corriente per-
manentemenste deficitaria, que le
hacz depender fuenemenle de la

d de los inversi ex-
tranjeros. Mientras subsistan esas
Suertes dependencm: de factores

inc , por
consiguiente, a .mlva de cafda.r o
de fuertes crisis.
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Para realizar la sintesis informativa matutina o vespertina,
hay que estar previamente preparado con los formatos de cada uno -
de los periddicos, asi como del 1apiz adhesivo, regla o cutter, segin el
caso, pluma y una fotocopiadora. -

Etapa 1

Fase1 La elaboracién de la sintesis inicia desde la
llegada de los periddicos y en caso de que no lleguen a
las 6:30 horas, irlos a comprar. "Los diarios ‘sugeridos
para dicha realizacién son: El Universal, - Excélsior,
Reforma, Sol de México, Uno mds Uno,-La Jornada, La
Crénica, El Dia, Milenio Diario, El Heraldo de México,
Novedades, Diario de Méxicoy El Economista.

Fase2 Fl paso a seguir “es la distribucion de los
periddicos con los: integrantes del equipo de recorte,
inmediatamente se pr031gue a la fotocopiada de
primeras planas g

Etapaé

Fase3 En esta etapa los integrantes del equipo de
sintesis efectiian el revisado y recorte de las notas
informativas que van a conformar la carpeta. Esta fase
es muy importante, porque. debe haber una
comunicacion en el interior del grupo, para evitar la
repeticion de las noticias asi como el de pegar dos notas
del mismo tema pero diferente declarante en la misma
hoja para ahorrar espacios. {(Ejemplo pag. 35)
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Ejemplo

CRONICA

Excluyen a 10 empresas de la Feria del Empleo
en Naucalpan por no garantizar salarios base

CRISTINA HUEATA, cor
30 4o onete

1 director de Desarrollo y
EPomenlu Econémico de

Naucalpan,” Catlos Gurcfa
Jaramillo, aseguré que el ayunta-
miento rechazs la participacion de
10 cmpresas de seguridad privada y
particulares en 1a Feria del Empleo,
POC NEGANC 8 presentar permisos de
gobarmacién y garantizar salarios ba-
sc a los desempleados.

La experiencia adquisida en Jas
uittimas sicte Ferias de Emplco pro-
vocé que cl gobiemo'local imitara
la participacién de los empresarios
interesados, en el cvento a realizarse
los préxirnos 1 y 2 de febrero proxi-
mo en el Cenro de Eventos Ferias y
Exposiciones, donde ofcrtarin 15
mil 544 vacantes.

Garcla Jaramillo precis6 que para
garantizar la seguridad y trabajo de
los descmpleados, el ayuntamicnto
determind tomar en cuenta t partici-
pacién de empresas que garanticen
un salario digno para los solicitantes
de empleo.

Abundé que en la uctava Feria de
Empleo participan 357 empresas de
difcrentes giros que ofrecen satarios
minitnos de 4 mil pesos mensuales,
asl como las prestaciones que marca
laley.

Seflald que en esta ocasién se ins-
talars un stand del Sistema para el
Desarrollo Integeal de la Familia
{DIF) municipal, donde se ofertarin
cmpleos para personas discapacita-
das en empresas donde sc requiere
personal de paqueieda, cémputo y
trabajos manuales,

Afadid que de 1997 a la fecha
cn las Ferias de Empleo de
Naucalpan se han atendido a 58
mit 348 sulicitanies de trabajo, de
ellos sdlo el 20 por cientw han sido

contratados, mientras que cl resto
carecia de la capacitacién y perfil
para desempefiar las labores que

personas para scguridad, mil 800
para administrucién y finanzas, mil
573 de produccién, 4 mil 135 perso-
nas de personal de scrvicios genera-

sc requerfan. .
En la feria se requieren 2 mil 208

N R R R AT 0 K

les, entre otros.

£ Yuwesok  pay- 14

NAUCALPAN

Rechazan a empresas en
ferla del empleo

Empresas de seguridad que
pudieran encubrir mafias de
dellncuentes y cadenas o
pirdmides que se dedican a
sorprender a desempleados,
fueron rechazadas en la Octava
Farla Municipal del Empleo, a fin
de garantizar que los solicitantes
obtengan una contratacién
afectiva ?' avitar que estas
compatfilas engafien a quien
busca un trabajo, sefalé el
subdirector municipal de empleo,
Carlos Mario de la Pea. La
Octava Feria Municipal def
Empleo en el Parque Naucalli, se
llevara a cabo este 1y 2 de
|ebrero. Inlovmo ol director de

Car!as Garclu (Rebeca Jiménoz)

wre



Fase3.1 Aqui es conveniente realizar la distincion de
las notas y de la credibilidad de las mismas dentro de
los diarios, dado que no es igual la noticia publicada
del periddico “La Prensa” con lade “El Universal”.

Fase4 A continuacion se llevard a cabo el pegado de:

su compariero, para que se concluya ' maés: rapldo 'y
finalmente se conforme la sintesis de acuerdo a los =
siguientes rubros:

iNDICE
TEMA PAGINA

INFORMACION DE NAUCALPAN
" DEMANDAS DE LA CIUDADANIA
_INFORMACION DEL PROCESO ELECTORAL.
GOBIERNQ DEL ESTADO
_.CONGRESO LOCAL .. e o
_ CONVOCATORIAS._. ]
OTROS MUNICIPIOS _ ;
| _PRESIDENTE DE LA REPUBLICA _ _ __ i
PARTIDOS POLITICOS
__CAMARA DE DIPUTADOS.
_CAMARA DE SENADORES
| _INFORMACION DE LAS SECRETARIAS DE EDQ,
. INFORMACION ECONOMICGA
- INDICADORES FINANCIEROS

|__VISION INTERNACIONAL
__PRIMERAS PLANAS __
. _COLUMNAS POLITICAS

ARTICULOS DE OPINION

__CARTONES _

la informacién en sus respectivos formatos, y de -
acuerdo a como va terminando el equ1po le ayuda a. -
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Fase5 Mientras que se conforma la sintesis y se
preparan los respectivos bloques, para el
fotocopiado, un integrante del equipo de recorte se
dedica a preparar la portada, con un resumen de las
noticias mads importantes que integran dicha
sintesis, para que de esta manera el funcionario
tenga una nocioén de la informacién que contiene la
carpeta.

Etapa3

Fase 6 Ya integrada la carpeta informativa, se realiza el
proceso de fotocopiado, las primeras 16 sintesis,
donde esta contemplada la del Presidente Municipal,
secretario particular, director de Comunicacion
Social, DIF, Tréansito, Desarrollo y Fomento
Econdmico, asi como OAPAS.

Fase 6.1 Se continua con el proceso de fotocopiado para
el resto de los directores, subdirectores, Sindicos y -
Regidores, que ‘componen - el Ayuntarmento de o
Naucalpan.
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