O /o 67

UNIVERSIDAD NACIONAL AUTONOMA DE MEXICO
FACULTAD DE FILOSOFIA Y LETRAS

Unidad de posgrado

La telenovela mexicana 1958-2002
| —forma y contenido
- de un formato narrativo de ficcion
de alcance mayoritario—.

Tesis que para optar por el titulo de
maestra en letras mexicanas

presenta

Mana Blanca de le%aur Guerra.

———
rnrmirrere e

México, D.F. 2002.

DIVISION g
CERTUDIDG DE PG HR-

ELEUN ] -l



e e

Universidad Nacional - J ~  Biblioteca Central
Auténoma de México -

Direccion General de Bibliotecas de la UNAM
Swmie 1 Bpg L IR

UNAM - Direccion General de Bibliotecas
Tesis Digitales
Restricciones de uso

DERECHOS RESERVADQOS ©
PROHIBIDA SU REPRODUCCION TOTAL O PARCIAL

Todo el material contenido en esta tesis esta protegido por la Ley Federal
del Derecho de Autor (LFDA) de los Estados Unidos Mexicanos (México).

El uso de imagenes, fragmentos de videos, y demas material que sea
objeto de proteccion de los derechos de autor, serd exclusivamente para
fines educativos e informativos y debera citar la fuente donde la obtuvo
mencionando el autor o autores. Cualquier uso distinto como el lucro,
reproduccion, edicion o modificacion, sera perseguido y sancionado por el
respectivo titular de los Derechos de Autor.



Carlos Monsivais afirma que Dios,

“al ver la primera pareja tan sola,

[...] cred latelenovela para que tuviera con qué entretenerse”.

Mas yo me atrevo a pensar que el Creador,

de hecho, escribe telenovelas.

A su lado, en el Cielo, angeles y santos forman facciones,

vitorean a “los buenos”, abuchean a “los malos”,

y suplican al escritor ~frecuentemente con éxito— que modifique el guion.

No falta un personaje que se le salga de las manos,

que decida llegar tarde “a grabar”,

o de plano se rehdse a llorar ni siquiera una lagrima mas

—~uno que no entiende que Dios tiene “diagramados” ya los capitulos,
que todo ocurre por una buena razon,

y que finalmente no hay “justo” que se quede sin recompensa

ni malo que no sea quemado “como chispa ardiente en un cafiaveral™.

A esto se refiere don Carlos cuando dice que la teienovela es
nuestro “cinturon de castidad”.’

Y su buen humor me recuerda el del Humorista Infinito

que se saca de la manga un as maravilloso

cuando €l Gltimo capitulo se desvela ante su piiblico celestial...

A este Escritor dedico mi trabajo;
se lo ofrezco con la esperanza
de que él hara rendir esta obra

més alla de lo que por si mismas

aicanzarian mis fuerzas:

Por mi raza hablara el Espiritu.

1551- 2001
450° aniversario.

! Ambas cltas cormesponden a:. Carlos Monsivéis; “Cinturén de castidad (notas sobre telenovelas y
cultura)” ~fragmento del ensayo ganador del premio Lya Kostakowsky 1998-, ViceVersa # 82 [marzo 2000]; pags. 42-
43, y paradtjicamente se presentan a contrapelo de lag opiniones vertidas por ef mismo autor en Aires de famiia:
ggggra y sociedad en América Latina —-XVIH Préio Anagrama de Ensayo-; Barcelona, Anagrama [Argumentos # 246,
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PROLOGO

-

Estudiando las novelas populares de amor, nos topamos con una serie
de elementos de! contenido que, una y otra vez, se hacian presentes en las
obras contemporaneas. Se trata de los ideales practicos de nuestro siglo, tales
como el que los protagonistas sepan leer y escribir, luchen por adquirir un
tituio universitario, vayan al médico y no al brujo, y se encuentren siempre “mas
limpios que lo esta el sol” —como diria el Dugue de Rivas, salvo que él se
referia, no a la limpieza del cuerpo que hoy prima, sino a la del honor—.

Enumerar estos limites nos dio una nueva perspectiva del siglo que
acaba de terminar; explicarlos nos permiti6 comprender mejor la historia
reciente de México. Hacer de ellos el objeto de nuestra investigaciéon nos
permitié dibujar las limitaciones del contenido propias de la literatura popuiar
del XX, que a su vez hace eco de las que la literatura de “canon” —o “culta’—
maneja. No es poco el logro, si pensamos que |as historias literarias de este
siglo se han visto imposibilitadas hasta ahora para explicar dentro de ciertos
conceptos globales, los puntos de convergencia mostrados por las distintas

escuelas del siglo que ahora expira —del tipo de la empleada para describir las
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escuelas literarias de los siglos previos—.

Las sociedades fijan la impronta de sus valores, ideas y creencias en las
cbras literarias, limitando el nimero y el tipo de elementos que quieren ver
representados en ellas. Y su combinacién habil ha dibujado el estilo no
personal, sino de época, que después recogen las historias de la literatura. '
Los elementos descritos en la segunda parte de este estudio, pueden ser
empleados —en nuestra opinion—~ para reunir bajo un soélo concepto global el
sentir artistico del XX. Aunque no nos corresponde ya a nosotros el enfrentar
ese reto. |

En nuestro analisis hemos enfocado las telenovelas mexicanas. Esto ha
ofrecido ventajas e inconvenientes. Su éxito masivo, permite suponer que los
ideales practicos que dibujan, reflejan realmente el sentir mayoritario de
nuestra sociedad. Su éxito mundial, ademas, nos hace inferir que sus ideales
de “modernidad”, reflejan en algtn grado los de muchas otras sociedades en
nuestro siglo.

Por otro lado, estudiar obras tan largas, y transmitidas por television, ha
dificultado grandemente nuestro trabajo: Los “culebrones”, al revés que las
obras impresas, no se conservan en archivos o bibliotecas especializados, por
lo que no es posible acudir al texto cada vez que surge una duda. Para fijar
conceptos con un minimo de fiabilidad, ha sido necesario exponernos a un gran

numero de ellas, archivar gran cantidad de material paralelo a su distribucién,

! Vistas ya con perspectiva historica, las obras de la época naturalista -por

poner un ejemplo dentro del campo de lo literario “culto” que tanto valora la
originalidad- resuitan sorprendentemente parecidas en su eleccion de asunto,
personajes, escenas, didlogos, y demas artificios literarios, a pesar de su pretension
de realismo extremo. Pero esto es 1o que permite a cada época hablar con voz propia
(René Wellek y Austin Warren, Teorfa literaria; 42 ed., Gredos [Biblioteca Romanica e
Hispanica 2], Madrid, 1985 ; pag. 31).
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y ejercitar en gran medida la memoria -algo que no se hace mucho en el
mundo actual-. Hemos dedicado muchos afos de nuestras vidas a
consumirlas, a estudiarlas, y a entrevistar a la gente que participa en su
creacion y recepcion. El presente trabajo viene a resumir nuestros principales
hallazgos.

Esta obra tiene, por consiguiente, un peso testimonial dificiimente
respaldable documentalmente. Si su valor se vera incrementado por la
dificultad de una labor asi, sus fallas por la misma causa seran también
numerosas. Ofrecemos a todos nuestras disculpas por éstas ultimas.

Desde ahora, también, queremos compartir el mérito que este texto
pueda alcanzar, con las decenas de personas a las que hemos entrevistado,
o con las que hemos colaborado en los ultimos diecisiete afios —muchas de las

cuales aparecen listadas al final, en la seccién de “fuentes directas’-.

No estudiaremos las cuestiones relacionadas con la tecnologia de
transmision —en este caso: la televisiva—, como pueden ser el uso de camaras,
el manejo y almacenamiento de las sefiales de audio y video, la transmisién por
los distintos tipos de banda electromagneética, la migracién de la televisidn
convencional a la de alta definicién, o las posibilidades de inter-actividad de la
nueva televisiéon de sefai restringida —entre otras cuestiocnes—. Tampoco
trataremos de las convenciones dramaticas (en tanto la difusién de la
telenovela depende de una labor actoral también codificada estrechamente).
Objeto de nuestro estudio es Ila telenovela, en tanto fenémeno narrativo,
de ficcion, y de alcance mayoritario; esto es: en tanto es susceptible de

analisis literario.

Se deduce, en consecuencia, que a lo largo de esta obra, nos
dedicaremos a analizar la forma y el contenido de las telenoveias transmitidas
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en México, desde su nacimiento como tales —1958-, y hasta el afio 2002.
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PRIMERA PARTE:
LA FORMA DE LA TELENOVELA

2B



CAPITULO I;
Y LA TELENOVELA, ; QUE DICEN QUE ES?

Tomas Alberto Lépez Pumarejo define a la telenovela como:

“Version televisual de prototipo radionovela. Narrativa
femenina publicitaria en serie para teledifusion. La misma es
susceptible de extenderse y de ser alterada en su composicion
argumental a discrecién de los productores. Se dosifica en
episcdios emitidos a intervalos regulares. Constituye unas dos
terceras partes del flujp teievisivo, y dado su impacto
transnacionai, puede decirse que es el tipo de narracion seriada
mas popular en la historia de las narrativas. Es posible definir la
telenovela como una funcionalizacién publicitaria mas de la
novela por entregas. [...] El término ‘telenovela’ generaimente
designa lo que en ingiés se conoce como ‘soap-opera’ [...] * 2

Esta definicion nos ofrece un primer acercamiento a nuestro objeto de
estudio. Acto seguido, buscamos el término “radionovela” en el mismo
diccionario, por cuanto la definicién de la telenovela nos remite a ella como
prototipo. El problema surge cuando nos percatamos de que, pese a haber sido
redactado por otro autor, el apartado sobre la radionovela practicamente repite
la definicion de la telenovela que transcribimos arriba. Veamos:

“‘Narrativa femenina publicitaria, en serie, para difusion

2 Tomas Alberto Lopez Pumarejo;‘ Diccionario de literatura popular

espariola; Joaquin Alvarez Barrientos y Maria José Rodriguez Sanchez de Leén,
edits.; Ediciones Colegio de Espafia, Salamanca, 1997; s.v. “telenovela’ (pag.310).
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radiofénica, susceptible de ser extendida y alterada en su

composicién argumental a discrecion de los productores e

intérpretes. Se dosifica en episodios emitidos a intervalos

regulares. Es posible definir la radionovela como una
funcionalizacion publicitaria mas de la novela por entregas. [...]

El término ‘radionovela’ generalmente designa lo que en inglés

se conoce como ‘soap-opera’, término iguaimente valido para la

radionovela y la telenovela [...] " ®

Nos ilama la atencion, ademas, el hecho de que el diccionario
explicitamente equipare los términos de “radionovela’, “telenovela’, y “soap-
opera”. Aun mas: La definicién que nos da, tanto de la telenovela como de la
radionovela, resulta igualmente apta para describir cualquier tipo de narrativa
seriada por radio o television.

Como no nos habla de la estructura narrativa peculiar de las
telenovelas, dificimente nos ayuda a distinguir —por citar sélo algunos
ejemplos— entre:

(a) un programa “unitario” (esto es: de emision semanal, con

“entregas” practicamente independientes una de la otra) que

reuna varias pequenas narraciones, también independientes

entre si —ejemplo: un programa que reuna varios cuadros

cémicos, o sobre varios hechos fuera de lo ordinario—,

(b) una serie televisiva igualmente “unitaria”, pero que presenta

una narraciéon completa en cada ocasion, y en la que los

personajes centrales se repiten de un episodio a otrec —ejemplo:

La famosa adaptacion de la vida de Laura Ingalls Wilder: Little

house on the prairy, conocida en Espana como La casa de /a

pradera, y en México como Los pioneros—.

(c) una soap-opera estadounidense -narracion de duracion

3 Joaquin Alvarez Barrientos; Diccionario de literatura popular espafiola,

op.cit., s.v. “radionovela” (pag. 277).
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indefinida y estructura ciclica, sea de emision semanal como

Dallas, Dinasty, o Falcon Crest, o de emisién diaria como Days

of our lives, The bold and the beautiful, o All my children—.

(d) una mini-serie, o narracién breve y completa, de enfre 2y 12

capitulos,* que relaten progresivamente la obra (capitulos no-

independientes entre si) —ejemplo: la adaptacién de algunos

clasicos de la literatura esparicla, que ha hecho Television

Espafiola, o la de “best-selfers” como los de Taylor Caldwell, por

parte de distintas productoras sajonas. Recordamos en particular

Against the wind, y North and South, entre los cientos

transmitidos en la década de los ochenta,

(e) una telenoveta propiamente dicha, y

(f) las series secuenciadas de peliculas cinematograficas, difundidas en
un momento dado por televisién, como los varios filmes que componen ia
“saga’ de La guerra de las galaxias —Star wars—.

Todos ellos son ejemplo de narraciones seriadas difundidas por

televisién, pero no todas son —de ninguna manera— telenovelas.

Acudimos entonces a una experta en el tema, Assumpta Roura, autora
de varios trabajos sobre telenovela, y asi nos topamos con la confesién,

sinceramente expuesta en el préloge de su obra principal, de que nunca ha

4 Normaimente el nimero de capitulos de una miniserie varia de un pais a

otro, en funcién de las necesidades de programacion de cada empresa.

Algunas constan de 2 capitulos, con la idea de que puedan ser transmitidas
durante un fin de semana (sabado y domingo). Otras constan de 5, con la idea de que
la transmision dure de lunes a viernes, 6 de 6 para que sea posible transmitirlas de
lunes a sabado. Unas mas constan de 4-5 capitulos para poder durar todo un mes (en
transmisiones semanales), o bien de 8-10 capitulos, con la meta de durar “al aire”
también un mes, pero en transmisiones de fin de semana (sdbado y domingo). Rara
vez exceden los 10-12 capitulos de longitud.
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visto una telenovela completa. El tener que escribir un articulo sobre ellas la
forzé a exponerse a las que en ese momento transmitia la televisién. Las
“historias” narradas estaban naturalmente in media res -ya estaban
comenzadas—, y ella heroicamente las siguié hasta su culminacién. Dado que
la estructura narrativa de la telenovela la distingue precisamente de otros tipos
de relatos televisivos, no hay manera de justificar el analisis de obras
incomptletas —el principio de cada obra da sentido a su desarroilo y a su final-.
Y la nula exposicién previa a la telenovela por parte de la analista, ademas, la
enfrentd a un fenémeno literaric para el que no estaba preparada, pues
desconocia el “contrato tacito” de convenciones en el que las obras estaban
inscritas. Dicho en términos mas sencillos: Carecia de antecedentes que le
permitieran comparar esas obras con otras, sin lo cuat no podia determinar su
calidad, saber si estaba generalizando a partir de obras representativas del
formato, y si el esquema ideoldgico que estaba empleando era pertinente. El
sesgo ideologico y geografico de su interpretacién, de cualquier manera, es
claramente percibible para aiguien criado en otras coordenadas geograficas,
por ejemplo.

Y pese a que humildemente reconoce haber depuesto su antagonismo
inicial, no espera exponerse nuevamente a este fenémeno literario:

“‘Debo confesar” —nos dice— “y de elio me avergiienzo
ahora, que hasta aquel momento sélo habia visto algunos
minutos de capitulos inconexos; [y] con un afan de critica tan
gratuito, que me llevaba rapidamente a desconectar[me] de estos
seriales, disparando contra ellos todas las pistolas de desprecio
que tenia a mano. Por extraiios mecanismos de autodefensa, me
resulta imposible recordar ahora cual fue el discurso con el que,
al respecto, obsequié [al] director de la revista, pero el resuitado
fue que no dudo en proponerme que escribiera un largo articuio
sobre estas series [...]. La aventura no habia hecho nada mas
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que comenzar.”®

“Empecé por sentarme, muy seriamente, ante el televisor
todos los dias y a todas las horas, dado que todos los dias y a
todas las horas se emiten estas series. El resultado esta escrito
en las paginas que siguen.™ '

Muchos ofros literatos y artistas “serios” se enfrentan a la telenovela -y
a la literatura popular en general— con una nula o minima exposicion real a este
tipo de obras, y con idénticos prejuicios; de ello da fe Manuel Delgado en su
prélogo a la obra de Assumpta Roura, con muitiples citas tomadas de distintas
fuentes, y que en nuestra opinién son representativas del sentir generai de la
comunidad académica e intelectual —salvo en Brasil-. 7 Mas no es culpa de
estas personas, sino de la formacidn que han recibido, permeada de prejuicios
gremiales. La mayor parte de ellos se siente obligada a justificar su
adscripcion “culta® —su propia valia profesional y personal- mediante el
rechazo a todo fendémeno literario que carezca de prestigio cultural, sin
realmente detenerse a ver si lo que afirman se atiene a la realidad.

Por tGitimo —en lo que se refiere a definiciones de la telenovela—, no
queremos olvidar la de Maria del Carmen Albero Molina, quien cita un trabajo
nuestro anterior, no sobre teienovela, sino sobre literatura popular

it

Se trata de un “ ‘arte verbal no prestigiado’, que posee las
mismas caracteristicas de la literatura tradicional [en cuanito al
manejo de una estética colectival.

[Se trata de un fendmeno] ‘no prestigiado’ porque gran

5 Assumpta Roura; Telenovelas, pasiones de mujer —-Ef sexo del culebron—;

Gedisa [Grupo: La Sociedad: Ensayos, Subgrupo: Anélisis de la sociedad], Barcelona,
1993; pag. 13.

& Assumpta Roura; idem, pag. 14.

7 Manuel Delgado; Assumpta Roura, idem, pags. -XVIl. Respecto al caso

excepcional de Brasil, ver: “Semiologia de la telenovela” (Diégenes # 13-14 [1991];
pags. 183-202) de Ramos Trinta y Ménica Réctor.
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parte de los estudiosos que han analizado la jtelenovela! lo han
hecho desde una perspectiva de ‘literatura culta’, como Io
evidencian los apelativos que hasta ahora se le han dado (anti-
sub-, contra-, infra-, paraliteratura...).
Este ‘arte verbal no prestigiade’ comparte con la literatura
‘culta’ ‘la materia prima de los distintos tipos de arte verbal: El
empleo artistico de la palabra—es decir: la explotacion deliberada
de los recursos de! lenguaje—, y el propésito de relatar una ficcion
~-esto es: una invencién, una fantasia— de manera que resulte
bella, atractiva para el posible receptor’. [...]
Ahora bien: ‘La clasificacion como obra de arte debe
distinguirse de su valoracion’ como tal” [y para hacer estas
ultimas apreciaciones, retoma algunas citas nuestras de la obra
de Wellek y Warren).®
Evidentemente, estamos de acuerdo con cuanto dice, pero su descripcién no
sélo abarca a la telenovela, sino a toda obra de arte popular.

El hecho de que, en una investigacion del Centro de Estudios Literarios
y Lingliisticos de El Colegio de México, se haya tenido gue echar mano de una
definicion de literatura popular para referirse a la telenovela, es un claro
indicador de la carencia de una definicién clara, descriptiva, completa y Gtil, en

el campo de las letras, de este formato narrativo.

Por el ofro lado, tenemos los estudios sobre la telenovela realizados
dentro del campo de la semiologia {0 semiética), y de la investigacion en
comunicaciones. Muchos de estos especialistas han producido cascadas de
ensayos sobre nuestro fenémeno de estudio, sin aportar definiciones claras,
que sean resuitado de fa exposicidn prolongada y desprejuiciada de sus

autores a las telenovelas. Y esta antigua queja nuestra sobre la investigacion

8 Maria del Carmen Albero Molina: Ef léxico de las telenovelas mexicanas:

Filiacion y densidad (un anélisis estadistico); tesis de licenciatura en comunicaciones
(Universidad Anahuac, 1999), emanada de un estudio universitario, continental,
liderado por Centro de Estudios Linglisticos y Literarios (C.E.L.L.) de EI Colegio de
México; pags. 1-2.
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sobre comunicaciones en general, encuentra eco en la voz del director de la

Revista Mexicana de la Comunicacion:

Podemos afirmar “en consecuencia, [que en el mundo de
las comunicaciones] se han soslayado los estudios descriptivos
cuyo aporte contextual e informativo permite a la postre alimentar
estudios tedricos sdlidos”. °

Para complicar mas las cosas, “‘comunicologos” y semidlogos utilizan
términos dispares para referirse a una misma cosa, y eso cuando no se
contradicen abiertamente de un articulo a otro —o incluso dentro del mismo
trabajo, como veremos después—. Y sin ocuparse de resolver estas diferencias
taxondmicas y metodoldgicas que alimentan la confusién. Sin zanjar estas
contradicciones, sin embargo, dificimente serd posible avanzar en el
conocimiento de los fendmenos narrativos fransmitidos por los “medios” de
comunicacion modernos.

La carencia de una dinamica de trabajo adecuada explica el que
hayamos llegado al medio siglo de la telenovela iberoamericana, sin construir
un cuerpo concreto de conocimientos sobre ella, organizado de manera
sistematica.

Un ejempio significativo del tipo de trabajos producidos deniro del campo
de las comunicaciones, nos lo da una excelente compilacion monografica

“sobre la telenovela en el mundo” —Telenovela: Ficcion popular y mutaciones

® Miguel Angel Sanchez Armas, director de la Fundacién Manuel Buendia,

y de la Revista Mexicana de Comunicacién, en su protogo a Apuntes para una historia
de la televisién mexicana (que €l mismo coordiné); Revista Mexicana de Comunicacién
y Espacio 98 (programa de vinculacién entre Televisa y el mundo universitario),
México, 1998; pag. 12.
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culturales—, ©°

a lo largo de la cual no aparece una sola definicion concreta
del objeto de analisis. Su indeterminacidn llega al punto de acoger, bajo el
titulo de telenovela, ensayos sobre (a) ésta,(b) docudramas —que comprenden
a su vez varios fenémenos conocidos genéricamente como reality shows—, '
y (c) soap-operas (el “culebrén” anglosajon) —fendmenos estos uUltimos
radicalmente distintos del que nos ocupa-.

Sobresalen entre los estudios realizados hasta hoy, sin embargo, los
trabajos de los brasilefios Aluizio Ramos Trinta, Monica Rector, Silvia Helena
Simées Borelli, ' y Nico Vink," del colombiano Jests Martin Barbero, '* de las

peruanas Maria Teresa Quiroz y Maria Teresa Marquez, *° del cubano Julio

10 Eliseo Verén y Lucrecia Escudero Chauvet, comps.; Telenovela: Ficcion

popular y mutaciones culturales; Gedisa [Coleccion El Mamifero Pariante], Barcelona,
1997.

B Dentro del rubro de realify shows —la realidad como espectaculo—, se dan
productos tan diferentes como los talk-shows, los programas que expiotan el voiyeur-
ismo televisivo a la manera de £/ Gran Hermano, o las noticias de actualidad, cuando
éstas son seguidas por Ia nacién o el mundo, “en vivo y en directo” (como en el caso
de algunas persecuciones policiacas o de sucesos como el de la caida de las Torres
Gemeilas de Nueva York, el 11 de septiembre de 2001).

12 Ademas de la compilacién que acabamos de citar —Telenovela: Ficcién

popular y mutaciones cuffurales—, que incluye sendos articulos de Ramos Trinta
(pags. 107-112), y Simdes (pags. 169-177), conviene acudir a “Semiologia de la
telenovela” (op.cit.) de Ramos Trinta y Monica Réctor.

1 Nico Vink; “La subcultura de la clase trabajadora, y la descodificacion de

la novela brasilefia”; Dialogos # 34 [septiembre de 1992].

4 Jesus Martin Barbero; “La telenovela en Colombia: Television,

melodrama, y vida cotidiana”; Didlogos #17, pags. 46-48.

12 Maria Teresa Quiroz y Maria Teresa Marquez; “Mujeres que la miran, y

mujeres que son vistas” [en Perl]; Telenovela: Ficcion popular y mutaciones culturales,
op.cit., pags. 205-221. '
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Cid,"® la estadounidense Ana M. Lépez, ' y de los mexicanos Francisco
Javier Torres Aguilera,’® y Jorge A. Gonzalez. ° Para estudiar formatos
relacionados con el de la telenovela, y explotados en otras partes del mundo,
vale la pena acercarse a la compilacion de ensayos reunida por Robert C. Allen

en To be continued...; soap operas around the world. %

En lo que se refiere a publicaciones mas recientes, también dentro del
campo de las comunicaciones, merece mencién aparte el unico que se ha
dedicado de manera exclusiva a la telenovela, y que ha osado aventurar una
definicién de lo que es: El mexicano Alvaro Cueva, en su Historia minima de
las telenovelas mexicanas. Su definicidén, si bien meritoria, iluminadora, y
resultado de un largo esfuerzo de investigacién, resuita por demas
problematica para su aplicacion “cientifica”. Veamos:

La telenovela es “un producto de consumo audiovisual,

16 Julio Cid; “La telenovela cubana en la Cuba pre-revolucionaria; algunas

consideraciones”; Universidad de la Habana #227 [enero-junio de 1986}, pags. 359-
366.

1 Ana M. Lépez; “Our welcomed guests: Tefenovelas in Latin America”; To

be continued...; soap operas around the world; Robert C. Allen, ed.; Routledge,
Londres y Nueva York, 1995.

18 Francisco Javier Torres Aguilera; Analisis historico de la exposicion a las

telenovelas en México, excelente tesis de maestria en comunicaciones (Univ.
Iberoamericana —UIA—, 1991), si bien adolece de imprecisiones, como la de la fecha
en que fue transmitida la primera telenovela mexicana, que él sitia en 1857, jpor el
estudio de los ratings!, y el resto de los autores en 1958.

19 Jorge A. Gonzalez; “La cofradia de las emociones interminables;

telenovela, memoria y familia®; £/ consumo cultural en México; Néstor Garcia Canclini,
coord.; Consejo Nacional para la Cultura y las Artes, 1991; pags. 295-336.

20 Robert C. Allen, ed.; To be continued..., op.cit. —aunque la calidad de los

articulos es muy desigual-.
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destinado al entretenimiento colectivo, y que para conseguirlo se

apoya en cuatro elementos basicos: La continuidad, el

meiodrama, la pasion y la conclusién™. %

Cabria suponer que esos cuatro elementos basicos, son todo cuanto es
una telenovela, ya que Cueva no lista mas componentes en su definicién:
Cuando recurrimos a la estrategia de desmembrar un objeto en sus partes
para poder describirlo, implicitamente estamos implicando que sumados,
reunidos, daran nuevamente por resultado lo descrito —una telenovela—; y esto
no es asi en Cueva. Aunado a esfo, esperamos que una definicidn sefiale lo
que es peculiar del objeto descrito —lo que lo distingue de los demas, y
especiaimente de aquellos otros objetos con los que pueda ser confundido—.,
pero nuevamente, esto no ocurre en la definicion de Cueva. Aun mas: Cada
uno de los cuatro elementos que lista, pertenece a un paradigma légico
diferente, y ninguno de los cuatro ha sido utilizado en su totalidad.

Veamos aigunos ejemplos de definiciones varias, para aclarar estos
afirmaciones.

Si queremos definir al ser humano, podemos decir que se trata de un ser
vivo compuesto de cabeza, tronco y extremidades. En otfras palabras: Al decir
“cabeza, tronco y extremidades”, estamos listando las tres “rebanadas”™ que
sumadas forman el “pastel” (es decir: al ser humano). Las tres (“cabeza, tronco
y extremidades”) perfenecen todas al mismo paradigma —al mismo “tipo de
cosas’—.

Ahora bien, esto no distingue al ser humano de otros animaies que
también cuentan con cabeza, tronco y extremidades, por lo cual habra que
afiadir que se trata de un animal racional —conforme a la conocida definicién

aristotélica, retomada y difundida por los enciclopedistas en el siglo XVII-.

o Alvaro Cueva; Lagrimas de cocodrilo: Historia minima de las telenovelas

en México; Tres lunas, México, 1998; pag. 17.
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Nada hasta aqui, sin embargo, nos indica que el ser humano
normalmente necesita de sus congéneres para sobrevivir: que se trata de un
ser gregario, que forma sociedades organizadas en las que se reparte las
tareas necesarias para sobrevivir. Como esto todavia no refleja cabalmente
todo lo que “ser humano” implica, entonces afiadiremos que se trata de alguien
que es sujeto de derechos y obligaciones —pues, dentro de la tradicion juridica,
esto implica que es un individuo capaz de discernir por si mismo, y de actuar
por voluntad propia; que es libre y consciente de eilo—.

Aunque suficientemente explicita, todavia podriamos afadir a nuestra
definicion otro par de caracteristicas, que pusiera énfasis en lo mas especial
del ser humano —lo que, sumado a fo anterior, realmente lo torna diferente de
todos los demas seres vivos y de los animales—: El hecho de que es capaz de

sentimientos, de suefos, de arte, y de trascender su propia existencia.

Todas estas cualidades, sumadas, describen atodos los seres humanos
en general —es decir: ni a mas seres, ni a menos, que los que queriamos
definir—. Si con ellas componemos una definicién, ésta listara las
caracteristicas mas notables del ser que hemos definido, e incluira a todos los
elementos de cada paradigma (cuando habiamos de “derechos”, incluimos
“obligaciones”; al listar su capacidad gregaria, mencionamos su capacidad de
accion individual, cuando indicamos que cuenta con “cabeza’, afadimos
también “el tronco” y “las extremidades”®, y si hablamos de lo “racionail” no
olvidamos io “sentimental’, y lo “trascendental”). Es claro que ésta no es la
Unica definicion de “ser humano” que podemos crear, pero me parece que
dejara satisfecha a la mayoria de las personas.

Adicionalmente: Se trata de una definicién breve, esquematica, que en
unas pocas frases da una imagen completa del ser u objeto descrito.

La definicién de Cueva, sin embargo y salvo en su brevedad, no cumpie
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con los requisitos minimos esperados de una definicién, desde el punto de vista
légico. Es cierto que descompone al objeto definido en partes, pero éstas no
pertenecen at mismo paradigma de descripcién (no son todas partes, ni todas
capas, etc.), porlo que, si intentamos sumarlas, no obtendremos una imagen
“‘total” de la obra.

La telenovela ciertamente tiene conclusion —esto es indiscutible—, pero
ademas tiene principio y desarrollo —sin ellos no tendria sentido que tuviera un
“final”™-. Una telenovela sin “principio”, de hecho, tampoco seria telenovela;
ergo el “principio” tiene que estar implicita o explicitémente mencionado en una
definicién que hace uso del concepto de “conclusién’.

De la misma manera, si aceptamos que la telenovela es “pasién”,
entonces las otras “rebanadas” que conformen mi “pastel” (la definicién), deben
de pertenecer al mismo paradigma légico (al mismo “tipo de cosas”) al que
pertenece la pasion. Por ejempio: “Pasion, intelecto y corazdon”. No digo que
estas tres cosas, sumadas, sean una telenovela —ni que dejen de serlo—; lo que
quiero decir es que (a) los cuatro elementos de la telenovela listados por
Cueva, pertenecen cada uno a un paradigma logico diferente, y que en ninguno
de los cuatro casos el paradigma aparece completo; (b) y que ios cuatro
fragmentos-de-paradigma que nos da, sumados, no dan una “fotografia” de lo
que la telenovela es, que la distinga de cualquier otro producto narrativo o “de
medios” con el que pudiéramos confundirla.

Su definiciéon, de hecho, puede servir para describir a muchas cosas
diferentes, ademas de a la telenovela. Volvamos a leerla:

‘ La telenovela es “un producto de consumo audiovisual,
destinado al entretenimiento colectivo, y que para conseguirio se
apoya en cuatro elementos basicos: La continuidad, el
melodrama, la pasion y fa conclusion”. #

Alvaro Cueva, idem, pag. 17.
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Pareceria, por ejemplo, que también podriamos usaria para definir a un
partido de fut-bol: Este tiene una continuidad evidente, despierta sentimientos
intensos —que viene siendo la manera como Cueva define tanto al melodrama
como a la pasion, en su obra—, nos mantiene asombrados, y llega a una

conclusion... Pero, también la lucha libre presenta estos cuatro elementos...

Volviendo a lo dicho anteriormente al analizar el trabajo de otros
estudiosos: Los trabajos realizados hasta ahora son iluminadores en cuanto a
que nos ayudan a comprender lo que la telenovela es. Mas es necesario
diseccionar lo que han hecho —es decir: lo hecho anteriormente— para construir
algo * nuevo, * necesario, y que *no existe —para llevar adelante el saber
humano—. Ese es el trabajo de un teérico en cualquier campo; y precisamente
el tipo de tedrico que los estudios sobre comunicaciones requieren por su
juventud, y por la inmensidad del drea que tienen que analizar, explicar, y
categorizar.

Salvo en el apabullante remanso de la estadistica y de la tecnologia, los
estudios de comunicaciones —a mi parecer— han producido hasta hoy una
incontable cantidad de afirmaciones, que no es posible depurar, sin antes
confrontarlas entre si. Y en lberoamérica, en particular, dichas afirmaciones
han sido frecuentemente cargadas ideolégicamente de una manera visceral,
que ha blogueado toda posibilidad de didlogo productivo entre estudiosos
—como bien sefala Cueva cuando da cuenta de sus encuentros con maestros
y estudiantes universitarios®®>~. E igualmente entre éstos y los autores,
productores, distribuidores y consumidores de telenovela. No es posible
organizar significativamente ios logros obtenidos, sin un mayor rigor ldégico que

el que ha tendido a manejarse hasta hoy. Y sin ésta depuracién y organizacion

23 Alvaro Cueva; Sangre de mi sangre; Barcelona y México, Plaza & Janés,

2001; pags. 9y 10. :
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sistematica de lo hecho, dificilmente podremos avanzar—ir mas alla de lo hecho

hasta ahora—.

Pero sigamos adelante con Cueva y su definicién. Muy acertadamente,
nuestro amigo sostiene que la conclusion (la manera como termina la obra) es
el elemento que distingue a la telenovela latinoamericana del “culebrén”
estadounidense (o soap-opera) —y que por eso es importante incluir la
“conclusién” como parte de una definicion del fendémeno—. Cuando ef conflicto
principal se resuelve, la fefenovela se acaba; no asi la soap-opera qué
—creada sobre el substrato cuitural de la saga ndrdica (una obra ciclica)—sigue
durante afios con atencion la vida de un grupo de personajes. El conflicto
moral, ahi, es eventual y multiple -y tiene una importancia menor a la de los
personajes—; en la telenovelia iberoamericana, por el contrario, el conflicto
moral es central —sin &l la obra carece de significado, de atractivo, y los
personajes de sentido—.

De ahi gue el melodrama (cuya regla de oro es: “la vida no es jusfa pero
al final siempre hace justicia®) constituya la parte medular de nuestras
telenovelas, y no de las sajonas. El piacer que nosotros obtenemos de la
conclusidn “justa” de una obra (“justa’ conforme a las ideas, creencias y valores
de nuestra cultura), es tan dificil de asir para el mundo sajén, que Peter Brooks
—ef principal “experto” sajon en melodrama— ha llegado a reducir este género
dramatico, precisamente por su incomprensién, a una mera “estética del
asombro”. #* Sisu propuesta reflejara la realidad, podriamos hacer telenovelas
saturadas de efectos especiales, sin un final justo, y que gustasen mucho, pero
nunca se ha visto el caso.

;, Como explicar esto? Por el substrato cultural de la narrativa sajona,

2 Peter Brooks; “Une estétique de 'etonnement: le mélodrame”; Poétique #
19; pags. 340-356
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que es el de la ética protestante, y por ende el de la predestinacién; con la
consiguiente irrelevancia ~inutilidad, incluso—de nuestras acciones, en aras de
obtener nuestra “salvacién” por nuestro propio esfuerzo, por nuestros propios
meéritos. Eldios protestante no participa activamente —por io menos en el sentir
popular-, del mundo -todo esta ya definido desde su creacién, y asi se
queda—; el dios catélico y el no-cristiano del mundo greco-romano, por el
contrario, “nos deja” en libertad de actuar para que asi demostremos nuestra
“bondad” o “‘maldad”, pero regresa continuamente “a poner orden en la casa”.
En un contexto asi, el Deux est machina que se ocupa de la justicia ﬁnal‘,
resulta poco creible para un sajén en una obra que por su fongitud y detalle
pretenda reflejar una mecanica creible de vida. Por el contrario, para un
“latino” —tratese o no de un creyente—, “la vida,” en verdad, “no es justa, pero”
normalmente “hace justicia”, farde o temprano. Dicho en otras palabras: Lo
gque en el mundo sajén es una incomprensible convencion literaria —fantasia
so6lo excusable en una obra mas breve, en un mero juego de la imaginacién—,
para el mundo latino es una conviccién confirmada por la experiencia general.?®

De ahi que el desarrolio de un grupo de personajes conocidos —ei
“seguirlos” a lo largo de muchos afos de su “vida'-, resulte mas interesante
para un publico sajon, que el desenlace de la obra (comparativamente con el
caso iberoamericang), y de ahi que ellos puedan seguir durante afios los
avatares de una misma familia, pueblo o profesién, sin preocuparse jamas por
la justicia o injusticia de que sobre los mismos personajes se acumuien
sucesivamente todas las desgracias posibles, o una cantidad de éxitos a todas
iuces implausible. Y sin que una mano “superior” se ocupe periédicamente de
restablecer el “orden justo de la vida” Como sefala Tomas Alberto Lopez

Pumarejo, en la soap-opera el actor es indispensable, y la “historia” tiene que

2 Agradezco a Anne G. Rubenstein la interesante charla en la que

dilucidamos este concepto, en 1992.
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adaptarse a él; mas en la telenovela la “historia” —la resolucién del conflicto—
cobra prioridad sobre el actor (de ahi que éstos pueden aparecer en mas de
una obra, sin que ef publico proteste generaimente por ello).?

Estamos, pues, Cueva y nosotros, de acuerde en que la conclusion es
un elemento diferenciador entre la telenovela y la scap-opera. Lo que no
terminamos de comprender es entonces por qué considera las innumerables
peripecias de Rouletabille, como la primera telenovela mexicana, cuando esta
obra carecié de una conclusién conforme al “justo” canon melodramatico. # No
puede ser “telenovela” o que carece de |os ingredientes de la telenovela que
él mismo listdé. Y aqui nos topamos con otro problema de frecuente aparicién
en trabajos del campo de las comunicaciones, y que ya menciohamos antes:
Que una vez establecida una categoria, no siempre se apegan a ella, ni se
aseguran de no-incurrir en contradicciones al manejaria. Desafortunadamente,
en un campo de tan reciente surgimiento como el suyo, la disciplina
metodolégica todavia no se ha impuesto mayoritariamente con el debido rigor.
Los “comunicologos™ en general simplemente no han sido formados para
investigar, salvo cuando hacen estudios estadisticos o tecnolégicos; y esto no

es culpa de ellos, tanto como de las universidades en las que han estudiado.

Sigamos analizando la definicién de Cueva: La continuidad es parte de
toda obra narrativa, porque sin ella no es posible encadenar los hechos

relatados, y mantener el vincule iégico entre los componentes de la obra. Sin

Tomas Alberto Lopez Pumarejo; Diccionario de literatura popular

espariola, op.cit. Cabe recordar que este mismo autor utiliza intercambiablemente los
términos “telenovela’ y “soap opera”, lo cual resulta sorprendente en alguien que si
encuentra diferencias importantes entre estos dos formatos narrativos.

27

Alvaro Cueva; Lagrimas de cocodrilo, op.cit, pag. 38.
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ilacién simplemente no puede haber discurso, ni mucho menos comunicacion
con el publico. A lo que Cueva se refiere ~me parece— cuando hace referencia
~ a este “elemento constituyente” de la telenovela, es a su caracteristica
transmisién por “entregas™. O mejor dicho: A que, dado que la telenovela se
difunde de manera fragmentada, es muy importante enfatizar las cuestiones de
continuidad que dan coherencia, conexién y armonia a las distintas partes de
la obra entre si, e impiden que el relato se venga abajo. Y en eso estamos de
acuerdo también. Pero la importancia de la continuidad es consecuencia de
la entrega fragmentada, y no al revés; de forma que lo que debemos citar en
una definicién de la telenovela, es su particutar manera de transmitirse, mas
que la continuidad. ;Por qué una y no la otra? Pues porque una definicion
debe poner énfasis en lo particular —en lo peculiar del objeto descrito—, y noen
lo que se da también en un sinnumero de narraciones y textos no “teie-

novelisticos”.

Otro problema mas de su definicién: Si (a) la sola fransmision seriada
de una obra, y (b) la consiguiente fuerte carga de “suspense” que
habitualmente sirve de contrapeso a una tensién narrativa diluida por la
difusién fragmentada de una obra, caracterizaran exclusivamente al
melodrama —como Cueva y otros muchos implican—, las obras de Pixérécourt
—el maximo exponente del melodrama comc género te_atrai en lengua
romance—, no habrian sido melodraméticas, pues no eran seriadas. Ni
tampoco las del padre del melodrama como género teatral: el gran
enciclopedista francés Jean Jacques Rousseau.

Es indiscutible que la telenovela hace abundante uso del asombro, por
un lado, del "suspense” por et otro, y de los “efectos lacrimégenos” por un

tercero, como senalan Assumpta Roura, Cueva, Gonzalez, y muchos otros mas
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—-aunque tiendan en general a confundirlos entre si—. Pero es posible encontrar
telenovelas donde la atencion del piblico se ha conseguido mas por el
ambiente logrado —por la evocacién y los sentimientos despertados en los
receptores—, que por la anticipacién de acciones vistosas, por la angustia no
resuelta del "suspense”, o por los efectos especiales. ;Acaso no suelen tildar
a la telenovela de “género femenino” precisamente porque “no pasan cosas”,
porque estas obras “son puro dialogo” 2® ? —y eso pese a que 4 de cada 10

espectadores confesos de una telenovela de éxito, en México, son varones—.
29 R

Ya vimos lo que la telenovela no es, o es “solamente en algun grado”;
y por qué es necesario comenzar nuestra labor definiendo la telenoveia
iberoamericana en general —de la que la mexicana forma parte importante—.
Para ello sumaremos la observacion directa del fendmeno, nuestra experiencia
de mas de 15 ainos de contacto con el género, y las entrevistas a personas que
han participado activamente en su creacién y difusién. El resuitado aparece

a continuacion.

Tomas Aiberto Loépez Pumarejo; Diccionario de Literatura Popular

Espaniola; op.cit.

29

Jorge A. Gonzalez, op.cit., pag. 315-316; pero al parecer ei porcentaje

se sostiene, segln encuestas de mercado y anaiisis de auditorio en otros paises de
Iberoamérica, como Colombia y Brasil.
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CAPITULO I:
LO QUE Si ES LA TELENOVELA

2.a) Primer esbozo de una definicion '

La primera parte de esta obra tiene como objeto producir una definicién
completa de la telenovela. Antes, sin embargo, es necesario esbozar una
definicion provisional, que nos permita distinguir qué obras son pertinentes

para nuestro estudio, y cuéles se salen de nuestro campo de trabajo. Veamos:

La telenovela es una obra:

. narrativa que reiata una ‘historia” principal y varias subordinadas,
hilvanadas de manera Jineal, en orden generalmente cronoldgico, con
principio, desarrollo y conclusion claramente establecidos—,

. de ficcién —ya que seria imposible narrar una historia “real” con el grado
de detalile que requiere una telenovela, sin faitar a la verdad y violar la
intimidad a que las personas “reales” tienen derecho—.

. dramatizada —dado que es representada por actores, de acuerdo con un
codigo teatral adaptado a la television, bajo la supervision de un director
de escena—,

. difundida de manera “seriada” -por ‘eniregas” o capitulos
concatenados—, que no es posible difundir aislados del resto, ni en una
secuencia distinta de la planeada originaimente. De hacerlo, se
afectaria la coherencia, se derrumbaria la estructura interna, y por ende

se destruiria la verosimilitud de la obra. En ofras palabras: cada
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capitulo, por si mismo, no muestra una “historia” completa, sino que
necesita de los demas para poder hacerlo; esto es: los capitulos de la
telenovela no son“unitarios”.
. construida sobre una base escrita —el libreto—,
. transmitida por television.
Se trata por lo mismo de lo que la literatura “de élite” ~"de canon’,
“culta’~ llama “un formato narrativo hibrido”®, ya que si bien parte de una base
escrita —'literaria” en el sehtido etimoloégico de la palabra—, se apoya en una

de las nuevas tecnologias de transmisién para su difusion masiva.

2.b) Lalabordel escritor de telenovela, el capitulo promedio, y la publicidad.

La duracién de una telenovela es limitada, en oposicion a la scap-opera
% que puede durar indefinidamente “en antena” -‘al aire” —. Dado que |a
telenovela pone a prueba /a justicia de la vida conforme a la vision del mundo
de la sociedad que la consume, un alargamiento improcedente de la misma
atenta contra el contrato tacito que se da entre piiblico y productores, y que la
constituye como formato reconocible. En su época dorada, la telenovela
mexicana de éxito tenia una duracion promedio de 120 capitulos, cada uno de

media hora de duracion total “al aire”, *' distribuida de la siguiente manera:

%0 Estamos utilizando el término soap-opera como si fuera Unico y de comtin
uso en todas [as naciones de lengua inglesa, pero en la realidad, cada pais
angloparlante tiene su propio término para designar a este tipo de obras. Ademas de
“soap-opera’”, es posible toparse con “kifchen- sink dramas”, y “daytime dramas’, entre
otros.

3 Jorge A. Gonzaiez hace un estudio de la longitud promedio de las obras,
en el que se evidencia que en los afnos 1958-1969 las telenovelas en general tenian
una duracion promedio de cerca de 10 capitulos (jlo que hoy seria una mini-serie!l); en
la década siguiente (1970 a 1979), la longitud aumento progresivamente hasta
alcanzar los 90 capitulos en promedio. De 1980 a 1989 la duracion se mantuvo
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. CAPITULO IDEAL PROMEDIO DE TELENOVELA:

1.5 minutos, aprox.

CREDITOS INSTITUCIONALES

(“PORTADA’)
7 minutos, aprox. ACTOI
2 minutcs, aprox. CORTE CCMERCIAL
7 minutos, aprox. ACTO li
3 minutcs, agrox. CCR7TE COMERCIAL
7 minutos, aprox. ACTO I

0.5 minuto, aprox.

CREDITOS INSTITUCIONALES (“TELON?)

2 minutes. acrox

CCORTZ COMERCIAL

TOTAL: 30 minutos

Con el tiempo este esquema se vino abajo por cuestiones crematisticas,

ya que cuando los directivos de las compaiiias televisoras tenian una obra de

éxito, cedian a las presiones de los publicistas (esto es: a las presiones de

quienes los sostenian econémicamente), y programaban mas anuncios que los

autorizados por la ley. La muita era menor que los ingresos extraordinarios, lo

cual —a corto plazo- justificaba la validez pecuniaria de su infraccién. A largo

plazo, sin embargo y como veremos después, esto ha agraviado al cliente

inmediato —el receptor promedio—. Las violaciones al “contrato tacito” entre

productores y espectadores de telenovela se han acumulado de tal manera,

que han terminado apartando al espectador del “formato narrativo” telenovela

estable en ese nivel {op.cit., pag. 312): Una novela de éxito rara vez excedia los 120

capitulos.

Sélo a partir de la caida de los ratings (que se inicia en 1987-1988), se ha
comenzado a manejar habitualmente obras tan largas como las actuales (200 capitulos
en 2002), en un intento desesperado —como ya mencioné— de retener ai publico
cuando éste por fin muestra preferencia por alguna obra en especial.
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y del “medio” televisivo “abierto”. Pero no es momento de hacer historia,
pues ya de eso nos ocuparemos en la segunda parte de esta tesis. Por ahora
baste sefialar que para 1999 —12 afios después del fin de la época dorada de
la telenovela mexicana—, el personal de Televisa programaba habitualmente un
corte comercial mas por cada media hora de transmisién (fragmentando el
capitulo de telenovela en cuatro, y no en tres actos), ¥ algo que en 1987-1988,
s6lo se veian obligados a hacer los autores de las obras de mas éxito.*® A la
larga, esta fragmentacion extrema ha llegado al punto de dificultar ei
seguimiento de los hechos narrados —dificultad que naturalmente también ha

ido en detrimento del volumen de espectadores alcanzado-.

Aln hoy, la telenovela rara vez excede las 200 “horas al aire”, en total,
incluyendo en este tiempo los cortes comerciales intercaiados a lo largo de su

transmisién, gue la convierten en una obra de “difusién en miscelanea”.

2.c) Loslimites de la publicidad, y la difusion miscelanea en literatura

Cuando fos comunicologos y los semidlogos hablan de revistas actuales
que reunen distintos articulos, narraciones u otros datos —las llamadas
“magazines’-, y porextension utilizan este término para hablar de programas
u obras con formato compilatorio —‘de magazine™, se estan refiriendo en
realidad a un fenomeno que [a literatura conoce desde hace sigios bajo el
nombre de “miscelanea’.

Pero, ;qué es una “miscelanea’ literaria?

Francisco Javier Torres Aguilera cita los cuatro actos como parte de su

descripcion del formato de ia “telenovela”, op.cit., pag. 80.

33

Silvia Castillejos; “Mil 500 cuartillas de /iferatura desechable, la

telenovela: el dramaturgo Carlos Oimos”; Unomésuno, 8 de mayo de 1987.
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“Constituyen un género que, nacido en el XVI [pero] con
precedentes clasicos [del mundo greco-romano] y medievales,
ofrece al lector una multiplicidad de temas para ensefnarle, [para
divertirlo] y [...] para asombrarlo. Las distintas materias se
presentaban de forma [frecuentemente] desordenada, lo cual
propiciaba una lectura que podia ser continuada o [...] puntual
—en este sentido las misceldneas se aproximaban a las
polianteas [agregados de notficias de distinta clase y procedencia
341, y tanto de unas como de otras se haria frecuente uso en los
Siglos de Oro {Lope de Vega, etc.).

Los distintos opusculos que reunian, podian aparecer en
mas de una miscefanea, y “muchas veces se ocultaba la fuente
de informacién —lo cual fue ridiculizado entre otros por Géngora—.
En el XVI reposaban [sobre] una especial concepcién del mundo
y del hombre: La hermosura y variedad del universo [que debian
de ser reflejadas por los autores, y que provocabanj la
admiracion del ser humano.” Este tipo de experiencia multiple de

. la vida —de conocimiento general sobre ella— “se entendia como

un requisito indispensable para la construccién de un hombre
perfecto” —el hombre renacentista~—. *

Esta necesidad de reunir saber —y de hacerlo accesible a la mayor cantidad de

gente posible- era particularmente necesaria en aquelia época, como

consecuencia: (a) de la reformulacién de la imagen del mundo conocido, que

implicé el descubrimiento de América, (b) de la difusion de ia l6gica de Petrus

Ramus,® (c) del surgimiento de la imprenta, y (d) de las aspiraciones

renacentistas.

Estas caracteristicas se trasvasaron en los Siglos de Oro al

34

“poliantea”.

35

s.v. “‘miscelanea’ —pags. 201-203—.

36

discourse to the art of reason; Harvard Univ. Press; Cambridge, MA, 1958.
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Diccionario de la Real Academica Espafiola; 212 edicién; 1992; s.v. -

Isabel Colén Calderdn; Diccionario de literatura popular espariola, op.cit.,

Waiter Ong; Ramus, method, and the decay of dialogue: From the art of
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donde las necesidades de produccion (la necesidad de entretener al pablico

entre acto y acto de la obra principal) favorecieron el fenémeno.

El hecho de que a lo largo de una telenovela, se transmita publicidad
intercalada, significa que un “culebrén” debe someterse, ademas de a las
reglas propias de su estructura interna, a otras que establecen una cierta
armonia entre sus partes y las minasculas cbras que viven a su costa: Me
refiero a ios anuncios comerciales y politicos, las capsulas musicaies,
informativas y de “interés publico”, etc., que son transmitidos entre “acto” y
“acto” de la telenovela —durante los cortes comerciales—.

De la misma manera como los especialistas hoy suponen que la
multitud de pequefias obras satiricas, informativas, educativas, musicales o
incluso obscenas —los “entremeses”, los “pasos”, las “mojigangas”, los bailes,
etc.— que se escenificaban en los entreactos de las comedias de Lope, Tirso
y Caiderén, se elegiany combinaban probablemente conforme a una serie de
reglas —pues todas sumadas conformaban la “fiesta teatral”, cuyo efecto en el
ptiblico era resuitado de la habil combinacion de las mismas—, las telenovelas
de hoy, para recuperar’'y mantenerse en el gusto de su publico, necesitan
armonizar los tiempos, tono, produccion y contenidos de los cortes comerciales,
con los de cada obra.

Hay que tener presente que, mientras que en la apoca de Lope de Vega,
las pequefias obras intercaladas nacian exclusivamente para complacer al
publico, éste —en nuestros dias— sélo tolera los anuncios publicitarios debido
a que sin ellos no podria recibir la obra principal que si nace para compiacerlo.
Ei distinto “contrato de recepcién” incide negativamente en los opusculos
actuales, que por lo mismo deben de cuidarse alin mas para no exceder ningdn
limite.

La violacion de las reglas que rigen la armonizacién de un “culebrén”
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con los opusculos comerciales que costean su produccion y difusién, afecta a
la recepcion de la obra tanto como otros probiemas que sefialaremos a lo largo
de esta tesis. Un exceso de obras parasitas (de cortes comerciales, cada uno
con su propia narracion, informacion ajena a la obra, efc.), dificuita la
comprension de la telenovela, reduce la tension narrativa, merma el interés del
espectador (";En qué nos habiamos quedado?’}, debilita el mensaje, y en
general mina ei éxito (por ende: ef consumo) de la “historia”. Y eso cuando
no viola abiertamente las expectativas del publico, agrediéndolo en sus
expectativas, imagen o valores (como ocurre si se promueve productos de
cuidado infantil en mitad de uha obra pornografica, o cuande por el contrario
se anuncia una pelicula extrernadamente violenta en mitad de una telenovela
dirigida a un pdblico infantil o famiiiar). La distancia que separa la
convivencia simbidtica con la invasién parasita, en este caso, se mide
principalmente en cuestién (a) de cantidad, (b) de contenidos, (c) de tono, (d)
de calidad de produccién, y (e} hasta de volumen de sonido; vy todo parasito
que devora sin medida a su “anfitrion”, termina por matarlo, acabando asi con
su propia posibilidad de subsistencia.

La publicidad medida y mas adecuada de ios primeros tiempos de la
television “abierta”, logré democratizar el acceso al entretenimiento y a la
informacion, facilitando el acceso general a las obras transmitidas por
television. Después de haber acostumbrado a todos los sectores sociaies al
consumo televisivo gratuito, se quiere ahora forzar a la mayoria a pagar (“a
abonarse’, “a suscribirse”) para recibir una serie de productos culturaies, que
llega también excesivamente cargada de publicidad pagada.
Independientemente del juicio ético y social que este hecho merece, y mas en
un pais subdesarrollado cuyc pueblo en general carece de lo mas necesario,
podemos afirmar que constituye una mala estrategia de ventas. EIl pueblo

siempre ha encontrado manera de divertirse, y si ho encuentra una voz de su
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agrado, y accesible a su bolsillo, terminara generandola por otras vias. ¥

La ley impedia que la television de paga (de “abonados’, de
“suscriptores”), en sus inicios, se financiara con publicidad, puesto que el
espectador ya estaba cubriendo —y de su propio bolsillo- los costos de
produccion y difusion de las obras. La caida de los ratings (de los volimenes
de auditorio) de la television de difusién gratuita (o “abierta”, o “aérea”), sin
embargo, ha llevado a los publicistas y a los difusores de televisién de paga,
a presionar hasta lograr que esta ley se derogase —los publicistas con la
intencién de llegar al publico que se esta alejando de la television gratuita, y
los teledifusores-de-paga con el propésito de incrementar sus ganancias-.

No obstante, y por lo expuesto hasta aqui, si no se limita la publicidad
infercalada en cada obra, y se armoniza su tono, produccién, volumen audible,
y contenido con los de las obras en las que es transmitida, tanto los publicistas

como las televisoras terminaran por quedarse sin publico al que liegar—habran

3 Si bien el ejemplo no pertenece al campo de la narrativa, vale la pena

recordar que en los afios 1987-1989, las casas discograficas, de acuerdo con las
grandes cadenas de radio- y teledifusién en México, impusieron a la sociedad una
dieta generalizada de rock, ya que el consumo de éste, pese a su crecimiento, seguia
siendo marginal —*habia que emparejar al pais con el resto del mundo”, segun se
comentd en aquel entonces, y nosotros pudimos observar—.

La dieta forzada ciertamente cred un pablico para este tipo de obras, porque la
gente “adquirié” el habito de exponerse a eilas. Pero el publico mayoritario se voicé a
consumir canciones mas cercanas a su gusto (al que es natural en su cuitura),
generandose asi ventas millonarias de discos “caseros”’ producidos por bandas de
musicos “desconocidos”, que solian cantar en fiestas de barrio y eventos familiares.
Estos afios, en consecuencia, permitieron el crecimiento exponencial de un fenémeno
que la industria discografica ha tenido que absorber después, para no quedarse “fuera
del mercado”, y que hoy conocemos como “la onda grupera”. Y me complazco en
recordar que estos musicos —en general- no tenian ni la apariencia fisica ni el
vestuario que las casas discograficas creen indispensables para que un cantante
“venda” discos.

Quitaron al pueblo su musica favorita, y éste terminé produciéndoia por si
mismo.
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matado a la proverbiai gallina de los huevos de oro—-. La vida tiende al
equilibrio (sea que lo definamos en los términos marxistas de “tesis, antitesis
y sintesis”, o bajo los términos de una “providencia’ natural o divina); de ahi
que todo abuso termine por romper la cuerda. Ponerle limites a la publicidad,
adoptarlos y cumpilirlos, defenderia los intereses tanto de los publicistas como
de los difusores, a largo piazo. Y los de las autoridades, que ya no pueden
hacer llegar sus mensajes a toda la nacién tan facilmente como antes... Y
también los intereses del publico: ; Acaso no habriamos preferido todos seguir
recibiendo las obras de nuestro gusto, sin tener que pagar por ellas?

Y eso sin meternos a discutir sobre la degeneracion tonal de los
contenidos, y su efecto negativo, demostrado, en la sociedad, y a la que se ha

acudido para intentar detener la caida de las ventas.

2.d) Cuantas escenas “hacen” un capituio

El niumero de escenas por capitulo, varia grandemente de una
telenovela a otra, e inciuso en distintos capitulos de una misma obra. En los
primeros tiempos de la telenovela mexicana, el nimero de escenas era menor,
y mayor el peso de los didlogos. Con el paso de los afios se increment6 el
numero de escenas, reduciéndose el didlogo a frases esquematicas, con la
ilusion de que asi aumentaba la calidad de la cbra. El ritmo narrativo, de
hecho, si aumenté, y con ¢l |la tensién generada por la obra en el espectador;
pero esta evolucién ha ido en detrimento de la capacidad de la telenovela de
“generar ambiente”, de introducir al espectador en su mundo ficticio, de generar
un consumo “complice”, de evocar, de hacer sonar e incluso pensar al receptor.

La novela hoy es mas incoherente y fria, a pesar de —y precisamente por— el
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frenético ritmo de las escenas. *®
Ahora bien, tanto los productores como el pulblico se figuraron
inicialmente que asi “realmente estaban pasando muchas cosas en un solo
capitulo®, ;como explicar entonces que la gente “se cansara” de ver este tipo
de telenovelas, a los solos tres afios de su aparicion, aunque se tratara de un
cambio que inicialmente habia apiaudido? Una intensidad narrativa demasiado
elevada cansa, porque genera en el espectador un nivel alto, y constante, de
angustia, que no es posible sostener emocionalmente durante mucho tiempo.
La aparicién ocasional, y el éxito, de obras extranjeras en México -como la
colombiana Café con aroma de mujer, o la venezolana Topacio—, con dialogos
que podian requerir de un acto completo —y mas— para transmitirse, derrumbd
el mito de que a mayor numero de escenas por capitulo, mayor debia de ser la
calidad del escritor, y el éxito de la obra.
| En Beti la fea, por ejemplo, el dia que el protagonista termina
definitivamente con su novia de toda la vida, se muestra completa una larga
conversacion entre ellos: La escena (o “secuencia” -mas propiamente dicha—,
porque mientras hablan, camina de una habitacidn a otra) tiene una duracién
total de 21° 30" (21 minutos, 30 segundos), y un corolario narrado por la

protagonista en su diario, que la entaza con la siguiente escena, dandole una

%8 Para ejemplo baste un botén: La telenovela La usurpadora (historia

original de Inés Rodena, adaptacion de Carlos Romero; produccidn de Salvador Mejia
Alexandre para Televisa, 1998) emplea escenas mas largas de lo que se esta
volviendo habitual en México, y pese al lento desarrollo de la accidn, consiguidé mas de
40 puntos de rating, por primera vez en muchos afios. La longitud de sus escenas
(entre otros factores) consiguidé envolver al publico en la historia ~“crear ambiente™-
Cuando fue recortada por la empresa Protele, para su difusion resumida en videos (en
Espafia}, se procurd acelerar el ritmo narrativo tomando de las escenas solamente la
frase que era relevante para dibujar la “anécdota principal”. De las cerca de 250 horas
originales, quedd un total de 7:30 horas, pero el resumen, si bien veloz, resulta
entrecortado, hasta cierto punto incoherente, y mucho menos amable menos atractivo
—mas “frio"~ que ia obra original.
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duracion final de 22' 10", Algo imposible de producir en México, no sélo por la
fobia de los productores a las conversaciones, sino también por la estructura
en actos, exigida por los frecuentes cortes comerciales.

Mantener la atencidn del espectador y ia tensién dramatica por medic
de escenas largas y didlogos prolongados, requiere de una pericia dramética
que pocos actores y directores de escena pueden ofrecer, y requiere sobre
todo de un escritor mucho mas habil, mas creativo, con un mundo interior
mucho mas rico, con una detallada y meditada filosofia de la vida, y con
bastante mas informacion ~"cultura general’ y particular—, que la que tiene un
autor promedio —pues solo asi tendra con qué alimentar los didlogos de los
personajes, sin mermar el atractivo de la obra~. Si el escritor no tiene una
conversacion interior calida, interesante, rica, los dialogos entre sus
personajes seran estrictamente los indispensables para hilvanar la trama. Las
“‘cosas” pasaran rapido, ciertamente, pero la obra también sera olvidada pronto.

Y cuando hablo de la filosofia de la vida del autor, no me refiero a una
ideologia politica—conforme a los canones del mundo intelectual y académico—,
sino a una afin a la dei publico mayoritario, y producto de una gran experiencia
de la vida; una gque se alimente y construya sobre lo que habitualmente
[lamamos “sabiduria popular’. Esto es precisamente io que diferencia una obra
narrativa que tenga “color’ de una que podriamos llamar “en blanco y negro”;

lo que distingue a una que perdura, de otra que muere sin dejar memoria de si.

2.@) Duracion del capitulo promedio, y modalidades de transmision
La influencia de las telenovelas venezolanas, ademas, influyé para que

en nuestro pais comenzara a transmitirse las obras mexicanas en capitulos de

2B - 35 -



una hora “al aire”, en lugar de media, con claras ventajas e inconvenientes.
Por un lado, si una telenovela gusta a sus receptores, ellos agradecen un
capituto de mayor duracion —les resulta de hecho ingrato un final de capitulo
de media hora, y mas si la narracién se ha visto reducida por un exceso de
publicidad—. Desafortunadamente, en un horario de gran auditorio, y si la
novela no tiene el éxito buscado (como esta sucediendo con cada vez mayor
frecuencia), el publico no permanecera 60 minutos en ef mismo canal,
esperando la siguiente telenovela programada, por lo que se alejara del canal
y del formato, perdiendo asi la costumbre de consumirlo.

Cuando se fransmite las telenovelas en bloques de una hora o mas, el
riesgo de producir una “historia” que no guste, se torna demasiado costoso.
En consecuencia, desde que se adoptd esta costumbre en México, los
productores y difusores se han vuelto excesivamente cautos a la hora de
decidir qué obras producir, reduciendo [a variedad tematica y tonal
grandemente. Esto ha homogeneizado excesivamente las obras producidas,
afectando negativa y nuevamente su atractivo.

El mérgen de riesgo creativo, y el sentido ladico de la creacion (“;y si
probamos a hacerla comica?”, “4 y si los hacemos hablar de tal manera?”’, etc.)
se ha perdido en gran medida. De ahi que hoy en dia se tienda a grabar
solamente versiones nuevas de obras viejas que han demostrado ya su
capacidad de agradar al pablico, en fugar de buscarse el justo equilibrio entre
lo viejo y lo nuevo. Y el excesivo uso de lo “recurrente” —preeminente en el arte
popular— lo ha vuelto “repetitivo”. El publico, naturaimente, ha terminado por
alejarse del formato, porque hasta de “comer duices” se aburre uno si no tiene

opcion de efegirios entre otros “alimentos”.

Cabe senalar que algunos paises utilizan las telenovelas como

programacion “de relleno”, transmitiéndolas en amplios espacios de bajo
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auditorio. En Espafa, por ejemplo, esto hace que se transmita cada dia entre
45 minutos y 2:30 horas de una misma “historia” sin atencién a su estructura
narrativa (suelen transmitirse, ya sea a media mafana, a media tarde, o bien
de madrugada). Y sila “historia”, al ser transmitida en grandes bloques, parece
desarrollarse con mayor rapidez, el publico se percibe “esclavizado” y se aleja
por fargas temporadas del formato, una vez que termina la “historia” que lo
“paralizd” durante meses.

A mas de esto, el consumir una obra sin hacer las pausas programadas
durante su creacién, eleva la tension narrativa, y con eiia el nivel de angustia
interna generada en el espectador. Semejante “indigestién” de una misma
telenovela —aun si se trata de una de nuestro gusto—, termina por producir
hartazgo en la mayor parte de los receptores.

Se concluye, en consecuencia, que hasta la época dorada de la
telenovela mexicana, un capitulo de media hora “al aire” tenia idealmente un
numero minimo de 3 escenas, y un nimero maximo de 27. *® No obstante, y
debido a la dificultad que entrafa mantener la atencion del publico durante una
escena o dialogo prolongado, se ha tendido a fragmentar las escenas largas
y a intercalar la transmision de los segmentos resultantes, con el fin de lograr

una narracién de apariencia mas agil.

Adicionalmente, el autor (y el editor literario, de quien después
hablaremos) ha de llevar un esquema de personajes ~también llamado el brake

de personajes—, para verificar que ninguno vaya a salir en dos escenas

%9 Estamos considerando parte de una escena, la “toma de ubicacion” que
frecuentemente se muestra justo antes de ella —como indicador del lugar en el que
esta sucediendo ia acciéon— (ejemplo: “toma exterior de la casa de la protagonista”,
junto antes de mostrarla a ella “ahi”, haciendo algo).
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sucesivas (salvo excepcionaimente), que los protagonistas salgan en todos los
capitulos, que el autor no margine a ninguno de los personajes —por muy
secundarios que sean— y que aln los de menor peso aparezcan siquiera

ocasionalmente, de tal manera que el pubiico no llegue a olvidarlos.

Asimismo, una telenovela es construida sobre el supuesto de que sera
transmitida en bioques de 5 capitulos (en paises donde se difunde de lunes a
viernes) 6 de 6 capitulos (como en Brasil, donde también se transmite ios
sabados). Se tiene presente ademas que, siempre que se da un corte en la
transmisién, el espectador “puede irse para no volver jamas” —-sea porque
cambie de canal, o porque se aleje del televisor para hacer ofra cosa-. Asi que
se procura elevar la tension narrativa al cerrar ios actos que dividen un capitulo
(cuando llega el momento del corte comercial), o mismo que al concluir los
capitulos de cada dia, con el propésito de crear en el espectador la necesidad
de sintonizarla de nuevo al dia siguiente. Y lo mismo se hace al “cerrar” los
capitulos ultimos de cada semana (los de viernes o sabado, segun sea ef
caso), para que la gente se mantenga interesada a pesar de que ei fin de

semana suspenda su rutina televisiva.

En México, Television Azteca ha probado a transmitir un resumén
semanal de sus telenovelas de mas éxito, durante el fin de seména, para
mantener la rutina sin esclavizar al publico (que no “necesita” sintonizarlo, si
la siguid¢ puntuaimente durante la semana). El rating ha demostrado el acierto
de su estrategia, por dos razones: (a) que esto permite al espectador ver los
capitulos que no pudo seguir durante la semana, y {b) que éste goza viendo
nuevamente una obra que reaimente le esta gustando. Asilas cosas, no es

posible sostener que el dnico atractivo de una telenovela, como se ha insistido
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en multiples ocasiones, sea el del "suspense”. %

2.f) “Suspense’, anticipacion, y otros mecanismos que consiguen fa fidelidad
del publico

La transmision fragmentada de la telenovela, exige del autor la
capacidad de retener |a atencién del ptiblico. Los productores de Ias distintas
obras han probado diversas estrategias para logrario. ‘

Se puede ofrecer premios a los espectadores que acierten a contestar
determinadas preguntas sobre la obra (como esta sucediendo habitualmente
en Espafa, y recientemente en Meéxico), pero todos en general estamos de
acuerdo en que se trata de una estrategia pobre —constituye un reconocimiento
tacito de la propia incapacidad para conseguirse publico—.

Otro “gancho” utilizado para mantener la atencién del publico es el del
“suspense”. Para fabricar un “suspense”, el autor corta (“suspende”) la accién
en el momento en el que el espectador espera que suceda algo relevante para
la “historia”. Esto genera ansiedad en el receptor, quien sélo podra calmarla
sintonizando el siguiente acto, o capituio, de |la obra. Calibrar el grado de
ansiedad creado, sin embargo, es critico. Si el escritor mantiene la tensién, a
fuerza de crear un nuevo “suspense” cada vez que ha resuelto el anterior, y si
éstos ademas se exceden en la intensidad de la ansiedad generada, el
recepior puede huir de la obra para recuperar su tranquilidad interna, su

sentido de bienestar,

40 Ei famoso “Make’em ilaugh, make'em cry, but above all: make‘'em wait”,

subtitulo dei articulo “Why all the world loves a soap”; J.d. Reed; Time, 16 de marzo de
1987, fue coreado por el dramaturgo Carlos Olmos —“Hazlos reir, hazlos llorar, pero
sobre todo: hazlos esperar’— (Silvia Castillejos, op.cit.), y constituye de hecho uno de
los pilares de la soap-opera estadounidense, mas que de la telenoveia
iberoamericana. '
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Por el contrario, cuando la tension no fluctia —y si el autor no sabe
aportar en su lugar una sensacion de bienestar que retenga a su pablico—, la
obra se percibira como “aburrida”, y el publico se marchara.

Cabe sefialar que los autores distinguen entre “suspenses reales” y
“falsos‘suspenses”. El falso “suspense” es aquel que se crea sobre un hecho
trivial, que no es relevante para el desarrollo de la trama, perc que se fabrica
al final de un capitulo para crear en el espectador la- necesidad de ver el
siguiente. Dado que es un recurso del que se echa mano cuando la trama no
ofrece la posibilidad de un “suspense relevante”’, se suele juzgar en términos
despectives. Cuando el faiso “suspense” se maneja bien —cuando resuita
“natural” en ese lugar de la obra—, en mi opinién no tiene por qué ser visto
negativamente. Dado que la telenovela como formato exige atrapar ta atencién
del publico —crearse su lealtad de distintas maneras—, un falso “suspense” bien
logrado puede demostrar la capacidad del autor —esto es: que tiene recursos
“para todo"™—.

Valga un ejemplo: Tenemos un personaje que ha perdido el habla y el
uso de las piernas por un infarto cerebral. Antes del incidente, sin embargo,
fue testigo de un hecho negativo, que es parte fundamental de la anécdota. Ei
culpabie del crimen se despreocupa, porque la anciana no o puede delatar.
Un dia el villano encuentra la silla de ruedas vacia..., al final del capitulo. E!
personaje culpable se pregunta si la dama habra recuperado el uso de las
piernas, y con éste el habla; sabemos que teme lo gue ocurrira si ella lo delata.
Fin de capitulo.

Principio de la siguiente emisiéon: La dama esta en el bario, a donde
alguien la ayudo a llegar; no habia razén para temer. *' ; Podemos pensar que

se trata de un ardid “pobre”? No lo creo. Dado que [a telenovela suele tener

4 Escena tomada de Cuna de lobos (historia original de Carlos Oimos,
produccion de Carlos Téllez, g.e.p.d.; Televisa, 1987).
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preferencia, por el mundo de la convivencia diaria, es importante mostrar el
efecto de los grandes conflictos de la “historia” también en el ambito doméstico.
Y en este sentido, esta escena si es relevante. ;Por qué? Porque en la vida
real, un hecho asi tiene un impacto importante en una persona que se sabe
culpable de algo. Los “falsos suspenses” son un “hecho de la vida”, y ha
habido quien se ha muerto de un infarto ante una amenaza que después se ha
revelado futil. Es precisamente uno de los tipos de escena que ayuda a
“construir ambiente”, mas que a llevar adelante la accion, siempre que no se

abuse de ella,

Por otra parte, el publico espera adquirir cierto aprendizaje de su
exposicion a este tipo de obras: Espera aprender precisamente de qué manera
su conducta y la de los demas, puede afectar su vida, sea tanto para bien,
como para mal —y me refiero tanto a su vida profesional y pablica, como a la
domeéstica y personal-. De ahi que Francisco Javier Torres Aguilera liste “la
experiencia vicaria [substitutiva, supletoria, virtual] de la realidad” como un
elemento definitoric de la telenovela, que “modifica o refuerza valores
sociales”. ¥ En consecuencia, el “faiso suspense”, bien manejado, muestra
una situacion que afecta grandemente a una persona cuando la conducta

mostrada en la telenovela se da en la vida real.

42 Francisco Javier Torres Aguilera, op.cit., pag. 82. E! analisis histérico de

los contenidos de la telenovela mexicana, del que nos ocuparemos en la segunda
parte de esta tesis, matiza esta afirmacién, producida en la época en la que los
“medios” eran percibidos como un instrumento de manipulacion directa e imbatible
—como una “ahuja hipodérmica” que podia inyectar en la sociedad determinados
comportamientos, conforme a los intereses de unos y otros, sin posibilidad de
mediacion o resistencia—. Si bien la influencia de los “medios” ciertamente es
importante, la experiencia ha demostrado que tiene limites —como corrobora la
evolucion econémica negativa de las empresas de “medios”, e incluso el desarroilo
politico de nuestro pais—.
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Generaimente se piensa en el “suspense” como producto de amenazas
o peligros, cuya aparicién feme alguno de los personajes —tanto los positivos
como los negativos—. De ahi que, como dijimos, el “suspenso” genere angustia
en el espectador. En estos casos, /a necesidad de confirmar lo esperado,
empuja al espectador a continuar viendo la obra. No se trata de curiosidad
—como sueien decir los estudiosos del melodrama—, sino de la necesidad de
regresar el nivel interno de angustia a su limite de control —de reducirlo para

que no sobrepase nuestro respectivo ‘umbral dei dolor’-.

Hay otras maneras de retener la atencién del receptor, que no son tan
mencionadas cuando se habla de la telenovela, pero que son tanto 0 mas
eficientes que el “suspenso”. Una de elfas es la curiosidad por conocer
mundos nuevos. Y en este supuesto incluimos también la curiosidad que nos
da conocer como viven otras etnias, grupos sociales, grupos de edad, clases
sociales, profesiones/ocupaciones, regiones y naciones: ;" Los ‘ricos’ también
lloran”?, ; cémo contraen matrimonio en otras culturas, claramente diversas de |
la nuestra?, ;se puede ser feliz con menos recursos materiales? —o dicho en
otras palabras: ;son mas felices los ‘pobres’-? ;Coémo es la vida de un

cantante —realmente ‘la pasa mejor’ que ‘nosotros’-?

La anticipacion de eventos positivos, constituye otra estrategia para
atraer y mantener la atencién del publico de telenovela, siempre que se
mantenga dentro de lo verosimil. Y suele acompafiarse de un incremento en
la capacidad evocativa de la obra, pues genera excitacién emocional en lugar
de angustia—.

Pero, ;qué es eso de “capacidad evocativa®? Consiste en saber crear
un ambiente (un mundo ficticio) de tal calidad, unos personajes de tal manera

atractivos, que el espectador no quiera abandonarios. Se mide faciimente
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porque, cuando una historia tiene este potencial de atraccion —este otro
“gancho’~, aunque el capitulo acabe el espectador permanecera sentado en
su lugar, esperando inconscientemente que la obra continle, muchas veces
ensofiandose en la “historia” -y enojado incluso cuando se percata de que
tiene que “regresar’ a la realidad—. Este, a mi parecer, es el principal
mecanismo de fidelidad, el mas dificil de conseguir, y el menos explotado
—pues requiere de la habilidad de crear un mundo ficticio tan bello y completo,
gue nadie lo quiera dejar—.

Otra manera de retener al espectador, consiste en mantener vivos los
elementos que lo atrajeron a una telenovela en primer lugar: Cuando se
comienza una obra con un tono cémico, y luego el autor lo abandona, ya sea
por sequedad creativa o por premura, se pierde la fidelidad del espectador,
que se siente traicionado. Si lo que le gustd ya no esta ahi, i por qué seguir

viendo esa telenovela?

Un “gancho” mas, y de tanto peso como el anterior, es el de constituirse
—el escritor, a través de sus personajes— como portavoz de los valores, ideas
y creencias de su publico “meta” (fargef) —aquel al que se dirige, al que quiere
“venderle” la obra—. Pero, ,cémo se logra esto? Refiejando la utilidad, la
validez de estos valores, ideas y creencias, para la solucién de conflictos en
la vida diaria y extraordinaria de los personajes. Ahora bien: Si se opta por
utilizar este mecanismo, mas vale que en verdad el autor concuerde con su
publico, porque es muy dificil sostener el engario indefinidamente, y se trata de
una ofensa que la sociedad no perdona. Hubo un autor mexicano que se
mofaba de la gente promedio que veia sus obras; y que llegd a ridiculizar sus
ideas, creencias y valores, no solo en privado, sino tambien en publico. Se
burlé tanto de la gente promedio, que hasta le puso un mote despectivo, un
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apodo burlén: “tia Nela™. El era brillante, un dramaturgo excelente, y —en aquel
entonces— de mucho éxito, pero el dia que se publicé (o del mote, su carrera
se derrumbd. No volvié a tener un éxito importante en ninguna de sus
siguientes obras.

¢ Alguien leyo ese articulo? Quizas no —cabe poner en duda el alcance
de lo publicado por un periddico en México, dadas las bajés cifras de
circulacién—. Pero convicciones como ésas dificilmente se pueden esconder
del pablico mucho tiempo, ya que tarde o temprano terminan por permearse “en
pantalla” —se dan a notar en las propias obras del autor—. El hecho de que
ninguna de las obras de "tio Nelo” haya vuelto a “funcionar” después de
publicado el mote, es una indicacion de lo que el publico tiene manera de

“‘cobrarse” los insultos, de obligar a los creadores y difusores a respetarlo.

La comicidad apropiada, dentro del gusto del publico promedio, y
mantenida de manera constante a lo largo de una telenoveia, constituye otfro
“gancho” —otra manera de conseguir {a fidelidad del pablico—. Y si se trata de
uno de los mas dificiles de lograr, resulta también el mas noble y agradecido

de todos ~valga como ejemplo el éxito mundial de Betly, /la fea—.

El morbo, por otra parte, constituye un “gancho” muy socorrido. Ahora
que, si bien puede llamar la atencién en un primer momento, por explotar algo
que normaimente no se muestra precisamente por transgresor, suele ir
acompaﬁado de un efecto de boomerang, que termina matando no sélo a la
obra, sino al “medio” que la difundié. Corresponde aqui preguntarnos queé es
el morbo, como recurso narrativo.

Segun el Diccionario de la Real Academia Espafiola, el morbo es “la
alteracion de la salud [..], la enfermedad”. De ello se desprende que

“morboso” sea todo aquelio 1, “que causa enfermedad”, 6 2, “que provoca
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reacciones mentales [...] insanas”. Comparemos las peliculas actuales con ia
“fuertes” que observadas en un cine Pathé, en Torreén, Coahuila, en 1934 —por
ejemplo—. Aquellas atrevidas peliculas “pornograficas” hoy nos parecen
ingenuas. Pese a ello, la excitacién de ios rancheros era comparabie con la
gue se observa en nuestros dias entre el publico de una sala “XXX". No era,
por ende, el tobillo desnudo de la actriz lo que excitaba entonces a los varones,
sino el hecho mismo de la transgresion de unos limites socialmente
convenidos. Si trasladamos estos limites un poco, esto llamara
momentaneamente la atencién, pero la novedad se desgastara pronto y nuestro
ptiblico nos abandonara —el dia que nos acostumbramos a ver a las mujeres
portando pantalones, esto dejé de llamarnos Ia atencion—. Cuando se banaliza
la “transgresion’, y ésta deja de de ser llamativa, muchos productores,
escritores y actores no tienen una idea mejor que la de trasladar los limites a
donde nuevamente llamen ia atencién (donde nuevamente sean percibidos
como transgresores). ;Y qué sucede entonces?, que los nuevos limites se
desgastan rapidamente, por lo que se vuelve a repetir el fenémeno.

Paso a paso, si seguimos trasladando los limites de lo “correcto”
terminaremos traspasando incluso los del espectador mas liberal, que se
sentira agraviado y dejara de consumirnos. Por esto es que el morbo termina
por desgastarse a si mismo. En el camino, ademas, se pierde a los mejores
escritores, actores y directores, pues cuando éstos ven sus propios limites
violados, terminan también por abandonar al género y al "medio”. Para colmo
de maies, mientras que otro tipo de transgresién puede ser prontamente
olvidado por el publico, la explotacién del morbo genera reacciones en contra,
muy intensas y de muy larga duracién, en todas las personas (cada una con
respecto a sus propios limites, claro esta).

Dos notas mas sobre esto: Los griegos acufaron et término de

“obsceno”, que se referia originalmente a io que no se mostraba en escena (ob-
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sceno = fuera de escena), pues consideraban que séio los creadores mas
ineptos recurrian a artificios tan burdos y viscerales para llamar la atencién.

Entre el 50 y el 70 % del publico total de la television mexicana, en
cualquier horario, son nifios —como se deduce al comparar los ratings
generales, que incluyen a ios nifios menores de 7 afios, y al personal
domeéstico, con los que sdélo abarcan a la poblacion “con capacidad de
compra’—. Aunque se quiera escribir s6lo para “adultos” y “universitarios”, la
mayor parte de los que ven la televisién son nifios. ; Merecen ver el mundo
como se lo estamos mostrando? A todos nos aburriria y nos molestaria qué
nos obligaran solamente a comer “papillas”, pero como Michael Ende sehala,
un mundo que no es bueno para nifos, tampoco es grato para adultos: Un
mundo solo apto para adultos, se toerna sérdido poco a poco; y lo sérdido no
gusta a nadie —no vende—. Es necesario, por lo mismo, establecer canales y
tiempos de difusion para cada tipo de obra, y atenerse a ellos.

Un puntc importante mas que tener en cuenta, es el de nuestra
poblacién indigena y/o analfabeta. México es una nacién pluricultural, rica en
su diversidad, heterogénea en sus regiones -y variopinta dentro de éstas, en
las distintas capas que las componen—-. Desafortunadamente, tendemos a
juzgar los contenidos de los “medios” a la luz de lo que puedan parecerie al
universitario liberal y urbano de la Ciudad de México. Los limites morales que
estamos empleando no son —de ninguna manera- los de las etnias indigenas,
o los de las regiones. Sus paradigmas estéticos son también enteramente
diversos. Pero sobre todo: Sus maneras de entender el mundo son ofras,
como ha puesto en evidencia el estudio de fa mente orat. ** Asi que no es de
extrafiarse que los productores de “medios” --que cada vez tienen menos en

comin con su pablico mayoritario—, se vean en consecuencia cada vez

a Walter Ong; Oralidad y escritura, tecnologias de la palabra, México,
Fondo de Cultura Econdmica, 1987.
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menos aptos para atraer a un publico tan distinto de ellos mismos.

La fidelidad del espectador es proporcional a -y consecuencia de— la
fidelidad de los creadores hacia su publico. Y entre los creadores estoy
incluyendo tambien a los feledifusores, pues si estos Ultimos —por poner un
ejemplo— rompen el acuerdo tacito establecido entre el publico y ellos, si éstos
crean expectativas que no cumplen, el espectador se alejara tan molesto como
si la obra no le hubiera gustado. Y esto ya no dependera de una telenovela en
particular, sino de la acumulacién de las practicas nocivas de programacién.{

Cuando una teledifusora sin aviso suspende o cambia el horario de
transmisién de una obra, esta agrediendo a su ptblico. Cuando esto se hace
sin mostrar, aunque sea brevemente, cémo finaliza la obra retirada, o qué ha
sucedido antes de que apareciera (ya comenzada) en cierto horario, la
compania merece no ser sintonizada nunca mas. Podemos no respetar a la

gente, pero lo que no podemos es pretender vivir a costa de ella sin respetaria.

Todo “anticipo” sobre el desarrollo de una telenovela, siempre y cuando
lo dosifiquemos adecuadamente, genera una cierta complicidad con el
receptor, que se considera destinatario de informacion privilegiada. Esta es la
causa de que !a pubiicacién anticipada de lo que esta por suceder en una
telenovela a lo largo de una semana o catorcena de transmisiones, aumente
consistentemente el volumen de publico que ia sigue en esos dias.

Aungue ho hubiera otra, bastaria esta sola prueba para demostrario que
ya hemos repetido varias veces: que ni el “melodrama” es sinénimo exclusivo
de “suspenso”, ni el “suspenso” es el Unico modo de conseguir fa fidelidad del
espectador. Habra que agradecer a la ceguera de los productores mexicanos
de telenovela el descubrirnos esto, ya que desde que se negaron a hacer

llegar a las revistas especializadas los resimenes anticipados que hasta ese
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momento habian estado publicando, se acentué la caida de los rafings. Las
revistas despojadas de los resimenes, por su parte, vieron sus tirajes
desplomarse de tal manera, que también se vieron obligadas a cambiar sus
contenidos, degenerandose tonalmente (seglin reportan diversos profesionales
y cuaiquiera puede comprobar acudiendo a la Hemeroteca Nacional de
México). Todos salimos perdiendo —productores, revistas especializadas, y

publico—, porque la gente también se sintié defraudada.

2.9) Anécdota, trama e “historia”. Manejo de subframas.

La anécdota relata el conflicto central de la obra en pocas palabras, y
es determinante en la telenovela, ya que cuando este conflicto se resueive, la
obra por fuerza ha de llegar a su fin. La “historia” o “historia principal” es la
narracién construida sobre la anécdota central de la obra. La anécdota es
breve, la “historia” es larga. En medio de las dos est4 la trama.

La trama es la “historia”, pero relatada en forma esquematica, sin
adornos, en pocos frazos —en pocas cuartillas—.

La anécdota de una obra es asi de breve —-normalmente cabe en una
sola oracion—:

“Mujer fea, pero inteligente, se enamora de un
hombre imposible, y termina casandose con él,
pues logra ganarse su confianza al apoyarlo enuna
situacion laboral critica, a lo largo de la cual él
intenta asegurar su lealtad fingiéndole amor, pero
durante la que efectivamente termina enamorado
de ella. “

La trama, en cambio, requiere de un par de cuartillas cuando menos.

“ Se trata de Betly, /a fea (historia original de Fernando Gaitan, producida
por RCN, Colombia, circa 2000, transmitida en México en 2001, y en Espafia en 2002).
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La trama se construye con frases breves, concisas, que dibujan
acciones, y mueven a los personajes de una escena “hito” a otra —como un
esquema construido sobre la teoria morfolégica de Propp—. La trama dibuja la
columna vertebral, narrativa, de la obra. La trama que corresponde a la
anécdota que acabamos de estudiar, podria empezar de esta manera:

“Beatriz Pinzdén Sciano busca trabajo. Como es
atrozmente fea, nadie se lo da. Es una mujer brillante,
“economista y contable”,*> con muchos titulos universitarios, y
una carrera notable como funcionario bancario, pero su fealdad, )
su voz estridente, su falta de garbo, y su apariencia poco ;
atractiva repelen a quien no la conoce. Consciente de su
defecto, pero también de su valia, es capaz de reirse de si
misma, en lugar de llenarse de rencor como haria ofra.
Mandando su curriculum vitae sin fotografia, consigue que la
entrevisten para varios empleos, pero ni siquiera asi puede
conseguir trabajo. Desesperada, pero sin perder el buen humor,
reduce sus aspiraciones y solicita ef puesto de secretaria en una
empresa fabricante de ropa —Ecomoda—-. Y lo consigue...,
£quizas porque el jefe no la ha visto? No: Porque sdélo hay dos
candidatas para el puesto, y él —don Armando Mendoza- sabe
que la otra —Patricia Fernandez— puede servir de espia a su
enemigo y futuro cuiiado, Daniel Valencia: La otra no le conviene
como secretaria, ademdas, porque aunque sea guapa y atractiva,
es tonta y pretenciosa... Beatriz es horrible, pero al menos es
inteligente, trabajadora, leal, y acepta un sueldo mucho menor al
de la “pelitefiida” de Patricia. Nada mas que, como esta tltima es
amiga de Marcela Valencia, la eterna novia de don Armando, éste
se ve obligado a contrataria también...”

Interrumpo el relato porque basta este principio para darse cuenta de que la
anécdota inicial, no da nombres ni dibuja acciones concretas, mientras que la

trama si los da. La trama es un “resumen’ de la obra, que no se extiende

demasiado: Normalmente no incluye didlogos, no utiliza mas adjetivos que

4 En México existe la carrera de “contador”, que en otros paises constituye
una especiatizacion de la carrera de economia —la contable—. De ahi que ella tenga
“muchos tituios”, y no sélo uno como ocurriria en nuestro pais.
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aquellos que describen al personaje funcionaimente con respecto de los
demas, tampoco da muchos datos sobre lo que sucedera en la vida de los
personajes secundarios, y no acepta mas comentarios que aquellos que dan
el tono en el que se va a desarrollar la obra {el tono irénico pero desenfadado
de este parrafo, de hecho, refleja el de la telenovela que se construyé sobre
esta base). En la trama podemos —y debemos— describir a los personajes por
el estereotipo al que representan: “Beatriz” es “/a fea inteligente y sencilla”,
Patricia “/a guapa tonta y pretenciosa”, “Catalina Angel” es “/a intercesora o
protectora de la protagonista” (una version moderna del hada madrina), etc.
Una anécdota, en comparacion, no nos permite tanto detalle.

La “historia”, por su parte, exige alin mas detalles; la “historia” es mucho
mas larga, pues hace faita bastante mas informacién que ésta para “crear un
ambiente’, y para justificar que efectivamente haya “suficiente tela como para
cortar de ahi un traje”; el de la teienovela.

La trama normaimente se asienta en la sinopsis general de la obra, y se
maneja por escrito en las compaiias de television. La “historia” no, porque
generalmente sélo existe en la mente de los productores y receptores, salvo
que alguien a posteriori la ponga por escrito, como sucedié con las obras més
importantes de la cubano-mexicana Caridad Bravo Adams, o con Mirada de
mujer *® —escribir la “historia” de una telenovela es el equivalente de sacar un
grueso libro que cuente lo que pasa en ella—.

Si quisiéramos “hilar mas delgado”, podriamos distinguir entre
argumento y trama, e identificar al argumento con ia sinopsis, y a la trama con
la esquematizacion casi grafica de la misma, pero para efectos practicos esto

no ofrece muchas ventajas.

8 | a obra de mayor éxito facturada por la Productora Argos Television

para Television Azteca, de 1997 a 1998 (y adaptacion de una “historia” original del
venezolano Bernardo Romero).
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Anécdota, trama e “historia” —entonces— son tres cosas muy distintas,
pero en la practica, poca gente del medio televisivo puede distinguir una de Ia
otra. Por lo mismo, se suele utilizar los tres términos de manera
intercambiable. *

De la trama central o principal, se desprende (pues si no seria imposibie
retardar muchos capitulos la resolucion del conflicto) un nimero de
subtramas, sobre las que se construye las “historias” secundarias. Estas
tienen que relacionarse directamente con “la’ principal, y se ocupan de dotar
de vida, de dibujar con cierto detalle, a cada uno de los personajes
secundarios, pues cada uno enfrenta sus propios conflictos Cada personaje
tiene “su historia”, pero cuando la gente habila de “/a historia” de una
telenovela, se refiere a “la” principal.

Un buen escritor de telenovela, maneja' estas “sub-historias” en un
segundo plano, de tal manera que afecten a la principal sélo cuando sea
necesario, pero sin descuidarlas nunca —como quien cuenta con un as bajo la
manga, y sabe cuando sacarlo—.

Ejemplo magistral de este manejo de trama y subtramas, es el de Pobre
diabla, *® en donde un asesino “profesional” intenta més de diez veces acabar
con los herederos de una fortuna, viéndose impedido a hacerio en cada

ocasion por la intervencion, perfectamente naturai y oportuna, de algun otro

En Lineamientos técnicos de la telenovela —documento interno del

Departamento de Supervision Literaria de Televisa—, se utilizan los tres términos
expresamente de manera intercambiable {(circa 1988; atribuido a Carlos Diez, también
conocido como “Carlos Serur”).

48

Version peruana grabada en ef afio 2000 por América Producciones —-una

filial de Televisa—, de una “historia” original de Alberto Migré (posiblemente
venezolano). Adaptacion de Delia Fiallo (residente en Miami), y libreto de Ximena
Suarez (mexicana).
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personaje. Mientras que en una ocasién el heredero intercambia su hot-dog
con el de un contador lambiscéh, porque para ocuitar el veneno le pusieron
demasiada mostaza y el protagonista ia detesta —el contador muere en su
lugar-,  en otra ocasién la persona que contraté al asesino lo interrumpe
cuando por fin tiene “en la mira” a la heredera, llamandolo a su teléfono
“celuiar”, pues en un acceso de avaricia y de ceios ha decidido que es mas
urgente ponerlo a vigilar a su esposa. Las intervenciones de estos personajes
secundarios son naturales y creibies, porque el autor ha trabajado sus
“historias” con cuidado en el trasfondo, de manera que su intervencion en el

momento culminante sea ldgica conforme a lo que sabemos de cada uno.

2.h) Cuéantos escrifores tiene la telenovela. Las versiones o “refritos”

;. Son las telenovetas obra de uno o de muchos escritores? Las mejores,
de uno solo; pero me refiero a los libretos.

Para producir una telenovela, normalmente se parte de una sinopsis
general ~que describe la trama principal en unas 10 a 12 cuartillas—, y que
puede ser obra de otra persona mas. En este caso, el autor de los libretos se
veria obligado a hacer una adaptacion de esa sinopis a sus necesidades y las
de los productores. Y en un caso asi (bastante frecuente, por cierto, pues
muchas grandes telenovelas perviven en variantes, por medio de la re-
funcionalizacién de los personajes y de los conflictos), podriamos hablar de dos
autores.

También puede ocurrir que esa “versién” o “adaptacion” de la sinopsis
original a un nuevo entorno histérico o geografico, sea obra de una tercera
persona. Pero en general, y como se puede inferir, rara vez veremos en una
novela bien narrada —que alcance a la vez el éxito y una verdadera calidad

literaria—, mas de un autor haciendo los libretos.
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El trabajo en equipo rara vez ha producido obras de calidad en este
campo —otra diferencia mas con respecto a la soap-opera, que no podria
sostenerse “al aire” durante afos, sin un equipo de argumentistas, y otro de
libretistas—. En el culebron sajon, el autor es desechable; en la telenovela no
—salvo que nos refiramos a una obra que haya fracasado, y que sélo pueda
ganar al deshacerse de su libretista—.

En el caso de ia telenovela, ia superposicién de distintas “plumas’ se
trasluce, pues cada una dialoga de manera contrastante. Esto afecta
negativamente en general la construccion del ambiente y de los personajes
—del mundo ficticio de la obra—, reduciendo su verosimilitud y encanto. Y sise
obliga a ios distintos libretistas a dialogar escuetamente y a reducir la longitud
de las escenas para asi ocuitar las diferencias, igualmente veremos reducirse
la capacidad evocativa de la obra.

Ahora bien: Es importante puntualizar que hay una excepcién habitual.
Frecuentemente el estilo de cada autor le facilita la creacién de determinado
tipo de escenas con preferencia sobre otras, que también son necesarias para
el desarrollo de la obra. En estos casos el autor suele llamar a alguien mas
para que le ayude con las escenas que se le dificultan (los varones suelen
requerir apoyo de libretistas femeninos para redactar las escenas de amor, por
ejemplo). |

Volviendo al ejempio de la colombiana Betty, /a fea, los juegos que hace
el autor —que retoma elementos de escenas y capitulos anteriores, y los liga a
elementos posteriores— son imposibies cuando un equipo numeroso se reparte
las tareas de creacion literaria. La calidad narrativa de la telenovela
iberoamericana =y su éxito—, es resultado directo de su creacion individual.

Veamos: Al principio de dicha “historia”, don Armando decide enamorar
a Betty para asegurarse de su lealtad. Lo comenta con su amigo, quien le da

una larga y divertida ieccion sobre seduccion femenina: “Las mujeres perdonan
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todo, pero nunca que se las olvide. Las mujeres perdonan hasta una traicion
flagrante, pero sélo a un vardn que siempre tenga con ellas ‘detalles’. Para las
mujeres, los detalles son la parte mas importante de una relacién amorosa,
porque éstos les muestran que soélo ellas reinan en nuestro pensamiento. *°
Y el donjuan de oficina lista a continuacién una serie de estrategias de cortejo,
como el regalar “chocolatinas”, el mandar “esquelas” con frases y poemas
tomados de un repertorio popular, el recordar las fechas importantes, ei
guardar todo cuanto ellas les den para demostrar cuanto lo han apreciado, etc.

Con lo que no cuentan el protagonista y su amigo, €s con que, un varén
que tiene que mantenerse pensando constantemente en una mujer, buscando
siempre la manera de agradarla, y recibiendo su agradecimiento y su apoyo en
circunstancias dificiles, se arriesga a enamorarse de ella. La seduccion no es
un juego aséptico de manipulacién, porque el que lo ejerce no es invulnerabie,
y normalmente responde a los mismos estimulos que esta ejerciendo. Asique
Armando, acostumbrado a ser festejade por otras mujeres, termina
enamorandose de la “fea”, porque es la primera a la que ha tratado como a
persona, y no como a objeto sexual.

Las premisas establecidas en esta primera escena, nos son recordadas
una y otra vez por muchas escenas mas, en las que el juego del cortejo es
implicado, sea con €xito o sin él. Asi, cuando la versién masculina de Betty
~un “feo”, gangoso, patoso, y vulgar, pero inteligente y bueno~ corteja a la
fonta y pretenciosa “Pelitefiida”, 10 vemos repetir el juego del protagonista,
buscando la manera de ganarse la voluntad de la “bella” mediante “detalles”,
que por supuesto, no le dan el mismo resultade que al “guapo’. Los

imprevisibles resultados de un cortejo “en forma” —conforme a las “lecciones”

49 Las citas no son textuales en este caso. Por razones de espacio, vienen

a resumir i0 que de otra manera ocuparia varias cuartillas.
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iniciales, claro estd~ alcanzan momentos de astracanada, cuando los
*pinglinitos” —los hambrientos y maduritos abogados de Betty— deciden cortejar
a dos jovenes, guapas, y altas secretarias de la oficina, llevandoles ~cémo
no...— “chocolatinas’, y entregandoselas en medio de frases almibaradas.
Cuando las damas reaccionan negativamente, los pretendientes sonrien: “Asi
me gustan las mujeres, comparfiero; que me puedan matar de un abrazo.“

El autor va més alla, y muestra a un personaje atractivo y adinerado,
tratando a las mujeres de la manera contraria —de la manera equivocada
conforme a las lecciones iniciales—: Daniel parece buscar, no la frase que méé
agrade, sino la que mas hiera; jamas regala nada si no es para humillar —o
esperando algo a cambio—, y usa a las mujeres tanto en el contexto laboral,
como en el sexual. Una relacién sexual con él, es descrita por la Pelitefiida
como la experiencia mas humillante de su vida, y la mas cercana a una
violacién —ni siquiera le da opcién de elegir, pues la chantajea para obligarla
a entregarsele—. A pesar del indudable atractivo del villano, éste comienza
solo la obra, y la termina igual. Y en el caming logra ganarse ademas la
antipatia y el desprecio generales.

Podria parecer por lo dicho que el cortejo es el tema de Betty, ia fea, y
esto no es asi. El cortejo es un elemento muy secundario de la obra. Pero nos
sirve como ejempio de cémo el mejor autor juega con los distintos
constituyentes de su telenovela, estableciendo vinculos y resonancias entre

unos y otros.

Este tipo de juego y rejuego de didlogos, conceptos, y escenas, sblo se
puede lograr cuando la voz “cantante” la lleva una dnica pluma.

Y tiene serias implicaciones: Si el libreto que sirve de base a un capitulo
de telenovela tiene de 11 a 12 cuartillas “tamaiio carta” de longitud, y en una

situacion ideal una telenovela abarca unos 120 capitulos de media hora, el
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autor de una telenoveia ideal tiene que escribir en total cerca de 1440 folios,
solamente de libretos, é/ solo. A estos folios, sumemos la sinopsis general de
la obra, las sinopsis semanales, la psicologia y vida de cada personaje, la
“diagramacion” de los capituios (para programar la dosificacion de la anécdota
y el desarrollo natural de la obra, el listado total de escenas por dia y semana,
y los suspensos y anticipaciones oportunos); asi como la investigacion paralela
que la “historia” haya requerido. Se frata, efectivamente, de un trabajo
improbo, poco apreciado, y frecuentemente mal pagado —cuando no robado
a un escritor desconocido que nunca recibe el crédito ni las regalias que le
corresponden—. Y hoy, por la escasez de escritores y obras de éxito, las
compariias estan obligando a sus autores a alargar ias obras de manera tal que
estan haciendo peligrar la sobrevivencia misma del formato.

Pensemos en términos de libros: No es lo mismo leer un cuento, que una
novela corta, u otra en cinco tomos; cuando queremos leer una novela breve,
y alguien quiere obligarnos a “tragar” una de cinco tomos, ¢lo hacemos? Esto
es lo que estan haciendo las teledifusoras, al alargar las telenovelas mas alla
de lo pactado tacitamente con los espectadores (mas alla de lo que la

estructura narrativa original de cada una, da de si)—.

La cantidad de texto que el escritor debe producir se ha muitiplicado
enormemente (200 capitulos de una hora “al aire”, equivalen a 4400 folios, sélo
de libretos). Si los directivos de las televisoras se percataran de esto, de la
tensién acumulada y del agotamiento que arrastra un escritor cuando faltan “20
capitulos para terminar’, de la precariedad de la profesién, de los tiempos
“vacios” entre una telenovela y otra (en los que el autor no cobra pero necesita
seguir trabajando y comiendo, mientras prepara una nueva “historia” que no
sabe si podra vender), quizas comprenderian por qué no tienen escritores

mejores, y por qué los que sobreviven tienden a amafiarse y a bloquear el
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surgimiento de nuevos profesionales, incluso en los casos en los que su
creatividad no se les haya agotado todavia. Pareceria que las productoras
nunca se hubieran planteado ia necesidad de contar con una adecuada
estrategia de “Recursos Humanos”.

La telenovela promedio es upna obra altamente perecedera,
-especialmente por el acelerado desarrollo de la tecnologia televisiva, que
acentla la obsolescencia de las distintas obras cuando apenas tienen
alrededor de 10 afios de grabadas. La moda cambia, si..., pero mas cambia el
equipo empleado en una comparia de televisién; y los colores y efectos
especiales. de las obras ‘vigjas”, normaimente, se dejan notar
desfavorablemente. Una obra que, como Los ricos también lloran,® sigue
batiendo récords de auditorio después de 20 afios de producida, es
excepcional. Asi que las “historias” se adaptan y se vuelven a producir una y
otra vez, en versiones generaimente muy “libres” (marcadamente diferenciadas
entre si). Esto, que es natural en {a literatura popuiar de todos los tiempos, se
ha acentuado enormemente en la teienovela mexicana actual debido a la
escasez de escritores de calidad, y de empresas que los apoyen (con politicas
de programacion y produccién como las actuales, una buena “historia” nueva,
tiene pocas posibilidades de ser grabada).

También se conoce a las “versiones” por el nombre de “refritos” —que es
un término despectivo—; y los que lo usan fincan su desprecio en la exaltacion
que la literatura “culta;‘, de “élite”, de “canon’, hace de la originalidad del artista
y de la obra-. Los que lo usan, claro esta, conocen poco de literatura

tradicional y popular, lo cuat explica su postura.

% “Historia” original de Inés Rodena, adaptacién de Maria Zarattini
(primera parte) y Carlos Romero (segunda parte), producida por Valentin Pimstein,
para Televisa en 1976 —circa—.
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2.i)  Elformato del librefo, y lo que no debe incluir

¢ Gomo es un libreto de telenovela? Setrata ~como ya dijimos—de unas
11 a 12 hojas “tamario carta”, ® escritas a maquina o por computadora
(“ordenador”) por una sola cara, a renglén cerrado, y divididas en dos
columnas verticales.

La primera, conocida como “columna de video”, contiene (a) las sefias
generales de la escena —numero de escena, hora del dia, ubicacién, y
personajes que participan en ella—, ylas acotaciones “visualizables” —es decir'.:
las instrucciones indispensables dirigidas al director de escena y los actores,
y algunas ocasionales indicaciones técnicas que sean muy relevantes para el
desarrollo de la “historia™. El libreto técnico que detaila el movimiento de las
camaras, los efectos especiales, los “pies” musicales, etc, no es
responsabilidad del escritor.

La segunda columna, conocida como “de audio”, confiene los
parlamentos de los personajes y las acotaciones “audibles” —esto es: las
indicaciones que deba de recoger el personal de sonido, y que sean

_indispensables para la narracién—. Es importante que el escritor indique
cuando, desde afuera del area cubierta por las camaras en una escena, se
deba de producir voces y ruidos que en un momento dado atraigan la atencién
de los personajes -por ejemplo~; % peroc no es necesario ni conveniente listar
a lo largo del capitulo todas las composiciones musicales que apoyan la
entrada o la salida de cada personaje, en funcién de su estado de animo.

Ademas de que no es trabajo del escritor, se “inflaria” el texto con informacién

51 La cuartilla tamario carta mide 8.5 pulgadas de ancho por 11 pulgadas de

aito, y es el tamaiio habitual de papel en Estados Unidos y México.
52 Voces “en off’ —como se dice en la jerga televisiva-~.
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inatil. 'Y dado que el libreto se mide en cuartillas, luego faltarian didlogos y
acciones que narrar para llenar el tiempo de pantalla respectivo.

Los detalles técnicos, en conclusidn, son obligacién de sus especialistas
respectivos, y no del autor. Ellos pueden improvisar con éxito en cuestion de
escenografia, de luces y sonido, pero no de escenas; de ahi que la tarea
principal del escritor sea, simplemente, la de narrar la obra. Este debe

olvidarse de toda digresién.

Nunca se escribe en las dos columnas al mismo tiempo; sélo una de las
dos puede tener informacion en cada lineadada.®® Porlo mismo, normaimente
no hay posibilidad de seguirse leyendo una linea a lo ancho de toda la cuartilla
(una linea que abarque las dos columnas). Las correcciones de uitima hora
pueden afectar ligeramente el esquema, y en estos casos conviene terminar
con el parrafo que uno estaba leyendo en una columna dada, antes de regresar
un par de lineas mas arriba, para empezar el “siguiente” parrafo en la otra
columna. Pero como ya dije antes, ni al escritor ni al productor le convienen
estos “arreglos” porque se pierde la medida de lo que el texto puede dar en
tiempo de pantalla (“al aire”), y después surgen conflictos incluso a la hora de
contabilizar los tiempos de grabacion, e! arrendamiento de equipo e
instalaciones, las horas de trabajo de los actores, el pago de los autores (que

se pacta normaimente por capitulo), etc...

La economia en las acotaciones se impone, ademas, en la realidad
televisiva de cada dia, porque los actores no suelen leer los libretos completos
(sucede que por la premura de las grabaciones, éstos suelen limitarse a leer

a la carrera sus dialogos, sin atender a lo demas). Por lo mismo, mientras mas

Se anexa el libreto de un capitulo de telenovela al final, en el apéndice.
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escuetoy claro sea el autor del libreto al describir las escenas, més facil sera
que se atienda a sus indicaciones.

Es pertinente sefialar que el buen actor de television suele ubicarse en
su papel muy rapidamente, con gran espontaneidad, y dar su mejor
interpretacion a la primera o segunda toma —al revés que el actor entrenado
para teatro, que acostumbra a estudiar su papel incluso hasta el exceso-. La
presion de la camara en un acercamiento televisivo (especialmente en los
primeros planos o close-ups), hace que un papei “muy trabajado” pueda verse
falso —tan falso como scnaria una voz “colocada” (producida para ser
escuchada por cientos de personas en un teatro) si la utilizadramos en un
didlogo normal, en ia caile, en la vida real-. Y la telenovela hace gran uso de
las tomas cercanas.

De ahi que tampoco le convenga al escritor protestar demasiado porque
los actores no lean fodo lo que él escribe, y tampoco se lo aprendan de
memoria. Para algo estan ahi el director de escena, y —en México— el
apuntador que, a través de un audifono colocado en la oreja del actor, va

recordandole lo que tiene que decir y hacer a cada momento.

Tampoco hay que olvidar que la telenovela como producto grabado,
terminado, es obra de un numeroso equipo de produccion; y que es importante
que el escritor deje margen a la creatividad de los demas, siempre que ésta no
altere el desarrollo de ia “historia”. Retomando el ejemplo de Betty, /a fea, sin
la enriquecedora creatividad de un director de escena como Mario Ribero, el
libreto original de Fernando Gaitan jamas habria alcanzado una escenificacion
de tanta calidad y éxito. Sin la musica de Jorge Avendafio y la labor del
director de escena, dei de fotografia, del equipo de vestuario, y sin la belleza

de la hacienda que le sirvié de escenario, la titima version de Corazon salvaje,
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tampoco habria alcanzado el éxito que tuvo.*

Dado que pocos autores comprenden esto, la gente de produccién suele
temer la presencia de los escritores en las grabaciones. Es igualmente cierto,
sin embargo, que pocas veces los productores respetan el texto presentado por
el escritor, y no siempre por razones validas. Y eso cuando no les da por re-
escribirlo en el momento, sin atender a factores narrativos y de continuidad, y
cobrando por ello tanto 0 mas que el propio autor.

2.j) La edicién (o supervision) literaria y dramatica

El trabajo del escritor es supervisado por un “editor” —como en toda obra
literaria, desde el surgimiento de la imprenta—. Ahora bien, en el caso de la
televisiéon, normalmente se emplea la palabra “editor’ para nombrar a otro
profesional: el que toma el material grabado, lo recorta, lo une en la secuencia
debida, lo enriquece con efectos especiales, le arfiade los “créditos
institucionales” (las escenas, musica e informacion utilizadas como “portada”
y “telon” de cada capitulo), afiade las cortinas (o escenas utilizadas para
indicar el final de un “acto” y el principio de un corte comercial, y viceversa),
y las tomas de ubicacién {las que sefalan donde esta teniendo lugar una
escena). Asi que, para evitar confusiones, al editor del libreto lo conocemos
como “editor literario”, o bien como supervisor —o analista— literario.

Su participacion en el caso de la telenovela tiene un peso crucial, por
cuanto a &l le toca atar todos los cabos, verificar la plausibilidad de lo que el
escritor propone, y controtar la continuidad narrativa —no vaya a ser que un
personaje muerto en el capitulo # 2, resucite en et # 199—, o que uno mudo

habie, o hien que alguno timido, resulte alegre y descocado tres capitulos

54 Obra de Caridad Bravo Adams, adaptacion y libretos de Maria Zarattini,
produccion de José Rendon para Televisa, en 1993.
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después, para terminar apareciendo -sin razén alguna- agric como una
naranja vieja al desveiarse el final de la obra.

De la continuidad dramatica se ocupa un “continuista”, que tiene como
obligacion fijarse en los detalles de la puesta en escena de la telenovela, tales
como que las manecillas del reloj avancen de una escena a otra, que los
actores lleven la misma ropa cuando graban una “misma” escena —aunque los
fragmentos de ella hayan sido producidos en dias diferentes—, que el pelo les
crezca (o se les encanezca) a los personajes conforme avance el tiempo
narrativo (que muchas veces difiere del tiempo real), etc. De estos detalles, po'r
lo mismo, tampoco debe ocuparse el escritor.

Asimismo, es responsabilidad del editor literario asegurarse de que la
obra cumpla con las regias dictadas por empresa para ese tipo de obras, canal
y horario, y con los ordenamientos legales respectivos. La labor del editor
literario no es facil, ya que él esta entre el autor y la produccién, entre ef
productor y la compaiiia, entre la compania y las instituciones oficiales que
supervisan la labor de los “medios’, intentando conciliar los intereses de todos.
Y recordando, cuando es necesario, lo que al pablico le puede o no gustar. En
Uitimas fechas, y por si su labor no fuera ya dificil, la publicidad de
determinados productos puesta en boca de algunos personajes (que antes
estaba prohibida), la ha venido a complicar mas. *°

Otro factor que afecta la labor del escritor y del editor, es la llamada
“légica de produccidon” —la limitacidn de recursos tecnolégicos o monetarios—.
Si alguien quisiera producir los llamados “grandes clasicos” de la literatura, por
ejemplo, necesitaria de un fuerte presupuesto para ambientacion y vestuario.

Y como un proyecto asi cuesta demasiado caro, es posible que nadie lo

La conocida como “product placement advertising’.
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produzca. Si un valiente decide hacerio, posiblemente exija al escritor (al
adaptador) que traslade la accién al presente —que los “adapte™, porque de
ofra manera no seria posible solventar ia produccion... Otro caso mas: Sila
actriz que encarna el papel protagénico, decide abandonar la obra in media res
—antes de liegar al final—, el autor y el editor —otra vez por cuestiones de
produccion— se veran obiigados a rehacer la historia, probablemente a medio
grabar, en tiempos inhumanamente breves, pues la obra no puede dejar de
transmitirse “por unos dias”, sin hundirse para siempre.

Pero el mayor probiema de los editores literarios, es que tienen miedo
de perder su trabajo debido a la inestabilidad iaboral de los departamentos de
supervision !iterarié de las distintas compaiiias de televisién. Porlo mismo, y
en lugar de prepararse, de investigar, y de ejercer su criterio, mejor se dedican
a “cubrirse las eSpaIdas". En algunas empresas televisoras, por ejemplo,
pagan a otros por llenar formatos de evaluacion sobre “historias” que podrian
ser producidas como telenovelas, para lo cual cada evaluador ha de leer las
sinopsis respectivas, y los libretos de los primeros 5-10 capitulos (entre 72
y120 cuartillas, en promedio). Las preguntas incluidas en el formato de
evaluacion suelen ser irrelevantes en su mayoria, cuando no francamente
impertinentes. Recuerdo una que se referia al brake de personajes, que no es
responsabilidad del escritor sino del editor literaric. Curiosamente, suelen
omitir la que a mi juicio es la principal: “;Le gusta a usted esta ‘historia’? Si si,
enumere lo que mds le gustd, y explique claramente por qué le resulté grato;
si no le gusto, liste todo lo que le molestd, y explique por qué esas cosas lo
molestaron tanfo.”

Llenar formatos de este tipo consume una enorme cantidad de tiempo,
y esto cuesta dinero a las empresas, que han de pagar por ello. Mientras mas

formatos, mas armas tiene el editor literario para defenderse si la historia
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fracasa “al aire”, de manera que frecuentemente la empresa termina pagando
mas por las evaluaciones, que por los libretos. Y ni siquiera se presta mucha
atencién a lo que los evaluadores han escrito porque, habiendo tantos, las
opiniones ahi vertidas se disuelven entre si. No sélo esto: Las personas
contratadas para hacer estas evaluaciones, no suelen tener una formacion
literaria, y dificilmente pueden “descubrir’ en esos textos sino las pocas cosas
que les han ensefado a buscar. Sumado a esto, cuando cuentan con estudios
literarios o de comunicaciones, suelen tener una lista fan larga de prejuicios
con la que lidiar (como se desprende del analisis con el que se inicié este
capitulo), que dificilmente pueden desempefar su labor de la mejor manera
posible.

Asi las cosas, ni siquiera con el apoyo de todos estos evajuadores, el
editor literario logra afianzarse en su puesto. Puede resultar que |a pareja-en-
turno de un ejecutivo de la empresa, decida que todo lo que se transmite es
una birria —con razén o sin ella—, y logre despedir a todos después de haberios
humillado ptblicamente con sus comentarios. Cuando el buen trabajo no se
paga, y de hecho se castiga igual que el trabajo mal desemperiado, la empresa
termina por perder a sus mejores elementos. Si entonces alguien sefiala a un
directivo lo que esta ocurriendo, esperando que asi la empresa se salve del
desastre, puede suceder que el ejecutivo maiinterpretara probablemente sus
intenciones, y a la larga le ira peor. Los que sobreviven, naturalmente,
terminan trabajando adin mas duramente... por cubrirse las espaidas. Asies la
vida, entre los que hacen telenovelas...

En lo que se refiere a la continuidad dramatica (en el tono y manera
como los actores desempenan sus papeiles), corresponde al director de escena
tomar las decisiones necesarias y asumir [a responsabilidad. Cabe, sin
embargo, sefalar que vale ia pena tomar en cuenta la opinion de los autores

de mas éxito —como en el caso de Yolanda Vargas Dulché, g.e.p.d.—. Si han
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llegado a vender tanto durante tantos afios, es porque normalmente tienen una

idea clara de lo que le gusta a la gente.

2.k) Contabilizacién de momentos climaticos; estructura narraliva lineal de

tension creciente; la telenovela y el cuento popular.

Hablando de elementos de evaluacion.... Desde que se impuso el mito

de que lo que atrapaba la atencién del auditorio era exclusivamente el

“suspenso”, se generalizo la idea de que mientras mas conflictos presentara

una “historia”, mas probabilidades tendria de gustar. Asi que comenzé a

contabilizarse la cantidad de momentos de grave conflicto que presentaba una

sinopsis, comoe “nica” medida que permitia predecir sus posibilidades de éxito,

en caso de que alguna empresa decidiera grabarla. De ahi surgié ia peregrina

idea de que contando los puntos suspensivos de una sinopsis general, podia

predecirse su capacidad de “enganchar’ al espectador. Hubo escritores que

rapidamente se percataron de ello, y empezaron a utilizarlos en grandes

cantidades, para incrementar las posibilidades de que sus obras fueran

compradas. Y ya puestos a ello, habia que hacerlo “bien™. Tres puntos (que

son los que la ortografia recomienda convencionalmente) ya no eran

suficientes: Habia que poner diez, o doce, o veinte, o los que fueran

necesarios, para marcar de alguna manera que el suspenso era ain mayor en

tal o cual lugar de la trama, y en determinadas obras. %

Sila estrategia hubiera funcionado, la historia de la telenovela mexicana,

seria otra. Como suele suceder, algo de razén si tenian, pero no toda: Una

%8 Aunque parezca mentira, debo afadir que también ha habido quien ha
medido el impacto de una sinopsis, por fa cantidad de letras mayusculas utilizadas en

ella —"bien o mal” usadas—. Y hay autores que han preferido escribir sélo con
mayusculas, para dar asi mayor realce a los conflictos retatados...
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historia sin suficientes “avatares” -peripecias, complicaciones, 0 como
queramos llamarios—, no se presta efectivamente para ser difundida de manera
seriada, pero esto no significa que haya que estar “matando” a un personaje
cada semana, si queremos atraer al publico.

El momento climatico es aquel en el que la atencién del espectador se
intensifica, porque sucede algo que es trascendental para Ia “historia”, y que
de hecho representa un parteaguas en el cual todo puede cambiar. Un
momento climatico es un hito, abierto siempre a mas posibilidades que la
prevista como desenlace. Y de hecho sucede con frecuencia que los
personajes terminen llevandose la accién por derroteros no programados
originalmente —‘porque basta un momento de contricién para horrar una vida
de errores” y viceversa, como sabe cualquier aficionado al teatro espafiol-.

Ahora bien, la “historia” puede sufrir un viraje de 180°, a resultas de un
hecho tan poco conflictivo como salir de casa hastiado, ver el soi ocultarse en
el horizonte, y decidir cambiar de vida; o bien tras un evento positivo como el
ganarse la loteria Qy si no, ahi tenemos la telenovela E/ premio mayor que

comienza precisamente de esa manera~. %’

Como muestra de que la estrategia del exceso de momentos climaticos
no funciona, tenemos ia segunda parte de E/ secrefo.®® Los productores,
gratamente sorprendidos con el éxito inesperado de la primera parte, se
propusieron “seguir usando” a los personajes indefinidamente, conforme a los

canones de la soap-opera, que no los de la telenovela. Primeramente dejaron

5 Historia original de Verénica Suarez y Alejandro Pohlenz, producida por

Emilio Larrosa para Televisa en 1995-1996.

58 Version espaiiola de la obra mexicana Retrato de familia (historia original

de Jesls Calzada, para Televisa), producida por TVE —Television Esparola— en 2001.
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trunca la primera parte, impidiendo que el orden justo se re-estableciera en el
ultimo capitulo. ;Como hicieron los escritores para arruinar el capitulo mas
importante de una obra?, pues dejando escapar al “villano”, para que asi
pudiera disparar contra guienes asistieron a la boda de los protagonistas.
Después, en la segunda parte, hicieron que a todos los perscnajes positivos les
fuera mal, juno por uno y de manera tan terrible, que la protagonista acab6
muriendo de leucemia poco después de dar a luz!: No tuvo ni un dia de Hlusién
en su vida, porque incluso el de su boda con el protagonista, se lo arruinaron
con la balacera. Para colmo, la “mas perversa de todas las villanas” cay6 en
coma, golpeada por una de las balas, y desperté convertida en casi una
“hermanita de la caridad”. Solamente unos 30-40 capitulos después el “galan”
ya era suyo. Y la obra termind con la hija —bebé~ de ia difunta protagonista,
llamando a la “villana™: *“mama”, y echandole los brazos al cuello... ;A ustedes
les parece que una mujer que ha fuchado por destruir, conscientemente y con
gran astucia, a su propia madre, a su familia, y a toda la gente que le ha hecho
bien, “merece” terminar asi? Claro que no. Pero estas cosas pasan cuando
uno se cree lo que ios diccionarios dicen sobre la telenovela y el melodrama,

como hemos visto ya, y como mostraremos en el siguiente capitulo.

El melodrama se construye sobre un principio de justicia, totalmente
inexistente en esta version espafnola de Retrato de familia. Pero voiviendo al
punto que estabamos discutiendo. Este alargamiento contaba con
innumerables momentos climaticos, no le faltaron desgracias a granel, todas
dentro del nacteo famitiar, y tampoco ciegos, tullidos, infidelidades, intentos de
asesinato, y todos los demas ingredientes que los manuales listan como
caracteristicos del “género melodramatico” —-de esto trataremos mas
profundamente después—. Ciertamente mantuvo asombrado al pobre

espectador que se animo a seguirla, pero asombrar no es agradar. Y asombrar
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sin agradar, cuando uno estd manejando personajes que el publico quiere -por
los que siente afecto—, es como apostar para perder.

Esta segunda parte sélo duré unos cuarenta capitulos. Hubo de ser
retirada “del aire”, pero no sé si pesé mas la mala acogida del publico, o el que
las adaptadoras se quedaran sin personajes que torturar. También debe de
haber influido el que se les acabdé el repertorio de desgracias, y ya no supieron
inventar mas. Pero lo peor de todo es que se pusieron a escribir telenovela,
sin saber lo que era.

La telenovela tiene una estructura narrativa claramente establecida, y
que ellos ni siquiera tuvieron en cuenta. Mientras se atuvieron a la version
original, mexicana, funcionaron bien y tuvieron éxito, pero en cuanto la dejaron
atras, se quedaron simplemente fuera del mercado. Y sin la estructura correcta
no hay obra que funcione, sin importar cuantos momentos climaticos le
queramos meter.

;,Cual es esta estructura, que distingue a la telenovela de la soap-
opera? Es una estructura narrativa lineal, de tensién creciente, y que concluye
una vez que el conflicto principal se ha resuelto, y que cada uno de los
personajes ha recibido “su merecido” -esto es: cuando cada uno ha
‘cosechado lo que sembré™.

La telenovela tiene un principio, un desarrollo y un finai perfectamente
delimitados, conforme al analisis morfolégico de Propp.*® El principio de la obra
plantea un conflicto y presenta a los personajes afectados por el mismo; el
desarrollo obliga a los personajes a luchar por resolverlo, en medio de grandes

dificuitades —a lo largo de las cuales los protagonistas demuestran su valia, y

% Vladimir Propp; Morfologia del cuento maravilloso; 7° ed.; Madrid,
Fundamentos, 1987 [Arte; serie Critica 21].

2B - 68 -



los antagonistas su “maldad’-; y el final muestra la resolucién del conflicto, y
el restablecimiento de la justicia —pues cada personaje recibe lo que ha
merecido por sus acciones—.

Frecuentemente, y como en el cuento maravilloso, el principic de una
telenovela nos enfrenta a la ruptura de un mundo ordenado, que deja a los
protagonistas en situacién de desamparo, y a los antagonistas en situacién de
ventaja; esto se revierte al resolverse el conflicto, gracias al comportamiento
ingenioso, oportuno y “correcto” de los protagonistas —correcto conforme a su
cultura—. Larelacién entre el cuento maravilloso y la telenovela no es gratuité,
y entender a [a telenovela como una refuncionalizacion del cuento maravilloso,
en la sociedad urbana contemporanea, rinde frutos de gran utilidad.

Aun mas:. En la telenovela, como en el cuento maravilloso, los
personajes se definen por las relaciones que los unen entre si, y con respecto
al conflicto: “el intercesor o protector”, “el informante”, etc. (si utilizamos las
categorias de Propp}, o “el malo”, “la bruja”, “el hada madrina”, “el amigo”, (si
utiizamos el nombre de su estereotipo). Por lo mismo, una misma “historia”
puede ser adaptada de maneras muy diferentes, dando vida a los personajes
de formas muy diversas. En una ocasion el protagonista puede ser encarnado
por un vendedor ambuiante, y en otra por un puerquito valiente —con la
tecnologia actual, todo es posibie—, siempre y cuando el personaje siga
cumpliendo con su funcién dentro de la “historia”: El “bueno” ha de parecer

bueno a su publico, a lo largo de toda la obra...

;,Por qué maneja la telenovela una estructura lineal, si la literatura
“culta” moderna ya dej6 atras algo tan “facii” de leer? Porque la gente no ve
telenovelas por “facilidad” —como tampoco las ve para “complicarse” |a vida—.
Para la mayor parte de sus espectadores, la telenovela refleja la vida, sin

importar lo que opinen los intelectuales al respecto. Guilbert de Pixérécourt,
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el maximo exponente del melodrama, buscaba especiaimente que sus obras
reflejasen la vida, y por lo mismo insistia en que su puesta en escena fuese lo
mas realista posible. Al crear una obra sobre la llegada de Cristébal Colén a
Ameérica, consiguié un diccionario de lengua caribe —que en su vida jamas
habia ni oido ni estudiado—, y lo utilizd en los parlamentos de los indigenas,
pues era "simplemente absurdo pretender que hablaran en una lengua
europea”.® Y dada la abundancia de “cenicientos” en las obras de corte
melodramatico, cabe recordar que el propio Pixérécourt, con gran sacrificio
logré convertirse en un dramaturgo de éxito, después de un humilde principié
como pintor de abanicos,®' de la misma manera como Yolanda Vargas Dulché
pudo, escribiendo, superar la situacién de desamparo econémico en la que
pasé su infancia. %2 Vargas Dulché, por cierto: una de las mas grandes
escritoras mexicanas de historieta seriada y de telenovela, reiterd
repetidamente cuando la entrevistamos, que sus obras “nacieron de la vida”.%
Lo mismo hizo Martha Carriilo, pese a sostener una vision del mundo cpuesta
diametraimente a la de Vargas Dulché. ** Buena parte de ios autores, de
hécho, reconoce haber tomado ideas para sus obras, “de la vida" —de las

noticias, de la gente a su alrededor, de lo que ha oido, o incluso de las cartas

Jean Follain; “ll melodramma”; La paraletteratura: I melodramma, il

romanzo popolare, il fotoromanzo, il romanzo poliziesco, il fumetto; Noél Arnaud,
Francis Lacassin y Jean Tortel, dirs.; Napoles, Liguori Editore [Le forme del significato
20], 1977; pag. 65.
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Enciclopedia Universal llustrada Europeo-Americana Espasa Calpe

(Madrid, 1917; reimp. 1978), soffo-voce “Pixérécourt, Guilbert”.
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Yolanda Vargas Dulché; Cristal, una parte de mi vida; 22 ed.; Barcelona,

Ed. Argumentos de Espana, 1978.
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4 de noviembre de 1998.
10 de septiembre de 2001.
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y llamadas del pablico—, y esta convencido de que o que muestra en sus obras
puede ocurrir, y con frecuencia ocurre, en la realidad. Como recuerda Maria
Cruz Garcia de Enterria, al hablar de la novela rosa: “los autores [...] coinciden
en creerse sus propias obras, porque si no fuera asi, serian incapaces de
seguir escribiéndolas. Actitud que, probablemente, coincide con la del lector
de estas novelas, que siguen leyéndolas, aunque en ellas, una y otra vez, se
repitan frases, situaciones, tipos y estereotipos.” % _

La vida no da brincos en el tiempo; el tiempo va hacia adelante, y
aunque uno pueda recordar el pasado ocasionalmente, unc no puede vivir
“hacia atras” (muriendo primero, para finalmente nacer, como en el “Viaje a la
semilla” de Alejo Carpentier). Uno vive primero un lunes, después un martes,
y tras de él un miércoles...; nadie puede cambiar esto. Y dado que la
telenovela ~para su publico— “refleja |la vida", por eso mismo ha de seguir una
secuencia cronolégica “como la de la vida. Aun mas: Si no enlazamos los
hechos de esta manera, entonces no podremos establecer relaciones de
causa-y-efecto, que justifiquen el final de la obra —como su estructura
melodramatica, y su substrato morfolégico, * exigen—.

Esta es la causa de que la telenovela deba mostrar un desarrollo
cronolégico, lineal, y no porque el publico sea inepto y “se pierda” siguiendo
una estructura diferente. Sucede frecuentemente que, cuando el autor la
modifica, los espectadores imaginan que se equivoco —porque ellos saben bien

que “en la vida" no pasan esas cosas—.

& Por qué terminar la telenovela una vez que el conflicto central se ha

Maria Cruz Garcia de Enterria; Literaturas marginadas; Madrid, Playor

[Lectura Critica de la Literatura Espafiola], 1983, pag. 92.
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Del cuento maraviiloso.
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resuelto? Porque —como ya dijimos— en el corazdon del melodrama se
encuentra un principio de justicia, y no hay justicia cuando el espectador
percibe que cada uno recibié aigo que no merecia. Pero, esto de los
merecimientos, es muy relativo... Siel autor siente que el personaje recibié “lo
que era ldgico’, i tendremos un final justo? No, porque el publico va a juzgar
al personaje segun sus propios valores, ideas y creencias, no los del autor o
del productor. Asi que el parametro de juicio que rige en ia telenovela, es el del
publico “meta” —el de la sociedad en general—. Los personajes positivos deben
ser “buenos” conforme a lo que el publico juzga “buenco”, y deben ser
“premiados” con cosas que al pablico le resulten atractivas —asi de facil—. &

Negarse a escribir para el publico, es negarse a tener éxito a corto y
largo plazo —especialmente a este Gitimo—. Y como “justicia es dar a cada
quien lo suyo” —dice la filosofia en una definicion ya clasica sobre el término-,
el autor que repudie a su publico o se niegue a escribir para él, se habra
labrado su fracaso. Una Yolanda Vargas Dulché permanece en el gusto de la
gente a pesar del paso del tiempo, porque comparte su vision del mundo, sus
valores, ideas y creencias, y porque consecuentemente pelea para que sus
obras -y las adaptaciones de sus obras realizadas por otras personas— los

reflejen.

&7 Adicionalmente, |a sabiduria popular ensefia que “el que a hierro mata, a

hierro muere” porque “uno siembra lo que cosecha”, asi que el final otorgado a los
distintos personajes, debe de mostrar una clara relacion con sus acciones. El “villano”
que con fuego destruyé a un pueblo, justo es que muera quemado de alguna manera
—por poner un ejemplo—, Y el premio recibido por los “buenos®, debe de ser
consecuencia evidente, sea directa o indirecta, de sus acciones. En una obra de éxito,
no se vale hacer Hlover las soluciones de la nada.
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2.1) Creacién abierta hacia el receptor; el escritor como portavoz de la
voluntad popular.

Poco a poco hemos llegado al punto mas importante de todos: La
telenovela de éxito refleja la visién def mundo de su sociedad. Su escritor no
cuenta una historia para un pequefio grupo de gente, sino para ia mayor parte
de una sociedad. Y cuando escribe, tiene siempre presente lo que esa
sociedad aprecia, tanto en cuestion de valores y de temas de interés, como en
cuestion estética.

Las modas literarias tienen poco que ver con la gente “normal’. Pero
mientras que las obras “cuitas”, de “élite”, de “canon” pueden o no ser
apreciadas por muchos, las populares por definicion han sido creadas para
gustar a todos en general —sin importar el nivel de estudios, social, econémico,
el género o ia edad, por citar tan sélo algunas variabies sociolégicas—. % La
calidad de las obras populares se mide de una manera diversa a la del arte
“culto’, “de canon’, de “élite”... Las obras populares —para empezar— confirman
la sabiduria popular y se construyen con los elementos que dan cchesién a los
variopintos miembros del cuerpo social —los que reflejan su identidad como
nacién, lo que los une, lo que tienen en comin-.

Los espectadores son mucho mas comprensivos con un personaje
resucitado porque al escritor se le olvidé que habia muerto 115 capitulos antes,
gue con un atague contra sus valores, ideas y creencias, como bien saben
quienes laboran en los “medios”. Y tiene cierta légica: Un personaje es “sdlo
un personaje”’; un valor es un asunto mucho mas serio, que posibilita y ordena

la convivencia pacifica del tejido social, reduciendo al maximo -ya que

o8 La definiciéon canédnica establece que popular es todo aquello que: “tiene
méritos especiales para agradar a todos en general, para ser repetido mucho, y para
perdurar en el gusto del ptblico” (Ramén Menéndez Pidal: Poesia popular y poesia
tradicional, Imprenta Clarendoniana, Oxford, 1922;pag. 22).
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impedirlas es imposible- las posibilidades de agresion o abuso.

Aun mas: Como el receptor esta presente en la mente del escritor y de
los productores mientras éstos crean una obra, éste puede considerarse
- verdaderamente co-creador de las telenovelas de mas éxito —de la misma
manera que el receptor que escucha un cuento popular, o un corrido del acervo
tradicional—. Recuerdo una telenoveia en la que se invitaba a la protagonista
a una fiesta, para ser ridiculizada por su ignorancia. Los miembros del equipo
que produjo esta obra, pasaron verdaderos apuros para encontrar unos
zapatos que parecieran horribles a toda la heterogenea y diversa sociedad
mexicana, porque no hay nada tan feo que no le guste a alguien. Y era
importante que todos comprendieran lo que estaba ocurriendo en aquella
fiesta. Al final, tomaron una cuerda recubierta de tiritas plasticas metalizadas
de color rojo {la “escarcha” que solemos utilizar para adornar las casas en
Navidad), y la utilizaron para envolver unas sandalias excesivamente anchas.
Ei resultado parecio6 ridiculo a la mayoria —el mensaje quedd claro— pero adn
asi hubo quien escribi6 a la teledifusora para averiguar dénde podia conseguir
unos zapatos tan elegantes y primorosos como aquellos.

Hay escritores que toman un transporte publico, en una caudalosa y
transitada avenida de su ciudad (“se suben a una pesera en el periférico’)
cuando su “novela” pierde audiencia. Esto les permite hablar con la gente “de
a pie” para averiguar lo que no esta gustando. Por su parte, las empresas
teledifusoras hacen encuestas de mercado, y contratan los servicios de las
distintas compainias medidoras de audiencia. Lo mismo hacen los publicistas
para colocar sus anuncios “donde la gente si los vaya a ver’. El publico,
ademas, llama o escribe para protestar cuando algo le agrada o lo molesta

notablemente. Y esto ha sido asi desde el principio, desde la Cuba de Batista,
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como sefiala Julio Cid,*® hasta el México del 2002.

Incluso un escritor de ideas liberales -y en este caso me refiero a
Fernando Gaitan— reconoce en una entrevista que él fue escribiendo su obra
de mayor éxito, conforme le fueron llegando las reacciones de la gente, e
influido por los comentarios de su familia, sus conocidos, o de la gente con la
quetrabaja. ™ Laincomprension general sobre la telenovela, sin embargo, se
hace patente en que un autor tan brillante como él, asume que esto es prueba
de la baja calidad, de la informalidad con que se crea la telenovela (en
comparacion con la soap-opera), cuando en realidad se trata de un mecanismo
de sensibilidad social que permite al autor fungir como portavoz de [os valores

y de la estética colectivos.

La participacion del espectador no se limita al esquema de vaiores, sino
que aporta también un acervo estético y simbélico, que cada telenovela
enriquece y conserva: Frases, personajes, escenas, y muchos otros elementos
aparecen recurrentemente en obras diferentes, escritas por diversos autores.
Y su uso esta estrechamente codificado. Un buen autor de telenovela tiene
que conocer y manejar este acervo. Por su extension, sélo conocerlo requiere
de una respetable memoria. Y manejarlo bien, de maneras que la sociedad
perciba como novedosas, pero que no atenten contra las caracteristicas
definitorias de cada elemento, exige de una gran habilidad, de un virtuosismo

consumado.

2.m) Alargamientos y compactamientos; resimenes
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Julio Cid, op.cit.

70 “Betty, la suerte de la fea”; Elvira Lindo; E.P.{S.]; 31 de marzo de 2002;
pagina 16.
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Casi todas las definiciones que citamos en el capitulo anterior,
mencionan que la telenovela, merced a su fransmision fragmentada, puede ser
alargada o interrumpida, sea en funcion de su éxito, o por razones diversas
(como las politicas). Asi tenemos que Tomas Alberto Lopez Pumarejo —por
citar uno— practicamente inicia su definicion, indicando que la telenovela “es
susceptible de extenderse y de ser aiterada en su composicién argumental, a
discrecién de los productores.” ™

Ahora bien, ;una telenovela puede alargarse o interrumpirse de
cualquier manera? No, légicamente: Dado que en el corazén del melodrama
hay un principio de justicia, no se debe de interrumpir una telenovela sin darle
un final, asi sea escueto y veloz.

La teledifusora que acostumbra retirar del aire programas, sin daries un
final aunque sea breve, merece que el publico deje de confiar en ella, y deje de
consumir sus productos: Nadie se pone a ver una teienovela de —quizas— 200
capitulos de longitud, con el compromiso de memoria, tiempo, emocional, e
incluso de ansiedad que esto implica, si imagina que la compafiia puede
interrumpir la transmision en cualquier momento, sin siguiera dar una
explicacién de o sucedido con los personajes, como han hecho los distintos
canales de teievision en Esparnia, a lo largo de los ultimos anos.

En México en el medio televisivo, inteligentemente, se acostumbra mejor
‘compactaria”. El término proviene de reducir una “novela” planeada para
durar 200 capituios —por ejemplo—, a sélo unos pocos -quizas 5, 10, 20, 6 40,
segun las circunstancias—, mediante la seleccion de aquellas escenas que
dibujan de manera veloz el desarrollo de la “historia” principai. Esto se hace,
0 bien grabandoc solamente esas escenas, o bien recortandolas del material

grabado —cuando se cuenta con gran nimero de capitulos terminados, que ya

Tomas Alberto Lopez Pumarejo, op.cit.
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no sera posible transmitir completos—.

De la misma manera, un alargamiento poco eficiente (como el de la
tercera version de Corazon salvaje,” y también el de la segunda version de
Bodas de odio), ™ puede reducir la calidad literaria de la obra, y malamente
sostener el rating conseguido por una primera parte bien escrita. Lafalla en los
dos Ultimos casos, residié en que el autor atentd contra la justicia intrinseca del
melodrama, generando nuevos obstacuios insalvables. cuando la estructura
narrativa de la obra pedia ya un final —cuando los protagonistas habian sufrido
mas de lo que el premio esperado lo ameritaba—. La mera longitud de ambas
obras, puso en duda el principio fundamental de la telenovela, de que “cada
uno siembra lo que cosecha” a su debido tiempo —porque de nada nos sirve
cosechar nuestros éxitos, cuando ya fuimos “muertos y enterrados™.
Naturalmente, sin embargo, estos alargamientos son infinitamente superiores
al de El secreto, y por lo mismo, si no pudieron aumentar el ptblico de la obra,
cuando menos no lo perdieron completo. Mientras que la adaptadora mexicana
mantuvo vigente la estructura inicial de la obra, afiadiendo tan sélo algunos
obstaculos mas a los previstos anfes del desenlace, las espafiolas destruyeron
la estructura inicial impidiendo que alcanzase un final justo, y fabricando una
segunda parte mediante la adicién de peripecias (fodas negativas), no inscritas

en una estructura generai lineal de tensién creciente.

Otro error comin al alargar una obra, es el de crear un trianguio

amoroso nuevo, cuando ya todo estaba por resolverse. Y en una obra bien

“Historia” original de Caridad Bravo Adams, adaptacion de Maria

Zarattini; op.cit.
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También construida sobre una “historia” original de Caridad Bravo

Adams, con adaptacion de Maria Zarattini; produccion de Ernesto Alonso para
Televisa, en 1983-1984.
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escrita —debido al substrato morfologico del cuento popular-, no es posible
hacer esto: Los personajes que participan del conflicto central, deben de ser
introducidos desde el principio de la obra, aunque después los dejemos
“reposar” durante un gran nimero de capituios. Los alargamientos eficientes,
deben utilizar a los mismos personajes gue se ha venido manejando desde el
principio de la obra —aunque no hayan aparecido sino por referencias—, en la
medida de lo posible.

. Como hacen entonces los escritores mas habiles cuando las
circunstancias exigen un alargamiento? Carlos Romero, el adaptador -y
salvador— de Valentina,’* de la segunda parte de Los ricos también loran,”
y de decenas de obras mas, ha manejado durante aros la solucién
evidentemente mas adecuada: Dar un final justo af conflicto inicial, cerrando la
estructura narrativa planteada iniciaimente, y creando un nuevo conflicto —toda
una nueva “historia’—, que sea posible imaginar afectando la vida de esos
mismos personajes algunos afios despues. Y esto dltimo es muy importante:
Dependiendo de cuantos ahos, y qué tanto sufrieron los personajes para
resolver el primer conflicto, el autor debera de concederles un periodo de paz
y prosperidad en el que gozar de los privilegios obtenidos con tanto dolor,
antes de enfrentarios a nuevas desventuras. Lo contraric no es justo, y por
ende no es explotable en una telenovela. La telenovela, como el cuento
popuiar, se crea para que guste al receptor, no al escritor ~tengamos esto

siempre presente—.

Algo mas falta por indicar: ;Cémo se hace para resumir bien una

e Produccion de Verdnica Castro y su hermano, para Televisa, en 1994.

& Inés Rodena, op.cit.
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telenovela? De la misma manera como se compacta una obra: Seleccionando
las escenas que inciden directamente en la trama principal. Y esto se hace
mejor partiendo de una sinopsis completa y real (de lo que si se grabd, no de
lo que se planeaba grabar). Es importante recordar que, de la misma manera
como un cuento popular no puede ser relatado sin describir aquellos momentos
que son trascendentales para su desarroilo (los “hitos”), tampoco podemos
resumir una telenovela dejando fuera las “escenas-hito”, sea porque
representen los parteaguas de la estructura narrativa, sea porque dibujen de
cuerpo completo a determinados personajes. |

Pero esto no es suficiente. Una buena telenovela no sélo cuenta una
“historia”, sino que también crea un mundo ficticio. Y por lo mismo, un buen
resumen tiene que incluir las principales de entre aquellas escenas cuya
funcién es la de darle profundidad a la obra, generar evocaciones, imprimirse
en la memoria del espectador, y crear un ambiente. Una escena memorable
no puede de ninguna manera ser ighorada u omitida en un buen resumen, asi
no ayude a relatar {a anécdota central.

Ilgualmente, es sumamente importante, mantener en el resumen el
mismo ritmo narrativo, y el mismo tono, que atrajeron al publico a la obra
originai. De ahi que podamos afirmar gue ni los resimenes de Corazén
salvaje, ni los de La usurpadora, difundidos en videocassette en México y en
Espafa, son los mejores que se podia haber hecho con esas obras ~como ya

explicamos en ofro lugar— .

Pareceria que hubiéramos dicho cuanto se puede decir del formato de
la telenovela en general, ;verdad? Y sin embargo no es asi: Nos hemos
dejado en el tintero un par de puntos fundamentales que analizar: Qué es el
melodrama exactamente, y cudl es su relacion con el cuento popular. De ello

nos ocuparemos a continuacién.
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2.n) A qué pablico llegan las telenovelas

El mundo de los “medios” tiene sus mitos. Y algunos de ellos se refieren
a los consumidores de telenovelas. Jorge A. Gonzélez, los desmintio, por
medio de un extenso estudio de campo realizado en México, en poblaciones
y ciudades de diverso tamafio, de manera que representasen a las distintas
regiones y modos de vida.™

Se creia que las telenovelas gustan séio a gente de provincia,
pueblerina. En todas las pobiaciones la telenovela fue preferida poir encima
de cualquier otro tipo de programacidon. Eso si: A medida que decrece el
tamano de la ciudad, aumenta el porcentaje de personas que prefiere la
telenovela.

Se creia que la telenovela era cosa de mujeres y asunto de abuelitas.
4 de cada 10 varones entrevistados desmintieron tal afirmacién ~cifras muy
parecidas a las obtenidas por Vink en Brasil,” Fuenzalida en Chile y Martin
Barbero en Colombia-.

Asimismo, el analisis por edades (del aprecio por las telenovelas),
demostré que las canas no tenian nada que ver con el consumo de la
telenovela.

Se crefa que la telenovela es seguida por la gente inutil, perezosa (floja)
o desempleada; el estudio de Gonzalez demostré que los desempleados y los
jubilados son guienes menos las veian.

Se creia que la telenovela sélo gusta a gente ordinaria, de mal gusto, o
de escasos recursos econdmicos. El 63% de los entrevistados de clase aita

—la que menos reconoce en publico el verla—-, se reconocid como publico

Jorge A. Gonzalez, op.cit., pags. 315-316.
Vink, op.cit., pag. 28.
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constante de ellas. Por cierto que, en la época dorada de la historieta
melodramatica seriada en sepia, las estadisticas de consumo presentaban un
patrdn similar, pues donde mas se vendian, era en las zonas mas caras de las
ciudades.™

Respecto de la supuesta ignorancia de ios aficionados alas telenovelas,
poco mas del 55% de quienes cuentan con estudios superiores, reconocen
verla, contra un 82% de los que cuentan con una educacién basica. Siendo
altos ambos porcentajes, cabe preguntarse si la diferencia entre ambos grupos
es tan amplia en la realidad, considerando gue quienes tienen mas estudioé,
han aprendido a negar que la ven, pero no necesariamente a no verla.

También se ha dicho que la telenoveia no es vista por los adultos sino
por los nifios, pero dado su impacto en la reduccién de la tasa de fertilidad por
pareja en nuestro pais—la cual ademas se dio principalmente en zonas urbanas,
y entre gente con estudios superiores— cabe ponerlo en duda.”® Aunque
ciertamente, un muy alto porcentaje del publico de telenovelas tiene menos de

14 afios.

Yolanda Vargas Dulché, 4 de noviembre de 1998, respecto del Lagrimas,

risas y amor, que aicanzaba sus ventas principales, en la Ciudad de México, en la
zona de “Las Lomas”.
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Mas adelante hablaremos de esto con detalle, y citaremos las fuentes

respectivas.
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CAPITULO H:
EL. CUENTO, EL. MELODRAMA
Y LA TELENOVELA

3.a) Digan lo que digan ...los demas

El siglo XX soélo conocid los estertores de un género teatral que habia
alimentado durante décadas al gusto y a la sociedad decimonénicos. El
agotamiento de los modelos por él empleados, sin embargo, ademas de marcar
el fin de una era, dejé un mal sabor de boca en los estudiosos que continta
permeando la teoria literaria—y dramatica— hasta nuestros dias. De ahi que las
fuentes a las que se acude en busca de luz para comprender el melodrama,
terminen por producir una confusién mayor. Casi se puede decir gue leertas,
mas que ensefiarnos /o que es, nos ensefian mucho de lo que el melodrama
no quiere ser. Y eso, cuando lo mencionan.

Enciclopedias y diccionarios de gran prestigio académico,® por ejemplo,
ni siquiera lo listan entre los géneros estudiados. Los diccionarios
especializados como el de Helena Beristain, también lo omiten.®' No es de

sorprenderse, por lo mismo, que Lazaro Carreter —que enfoca principaimente

80 The John Hopkins guide to literary theory and criticism; Michael Groden y
Martin Kreiswirth, eds.; The Johns Hopkins University Press, 1993, y la Encyclopedia
of contemporary literary theory, Irena R. Makaryk, ed. y comp.; University of Toronto
Press, 1997.

8 Helena Beristain; Diccionario de retorica y poética, México, Porria, 1985.
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descalificarlo:

"Melodrama: 1. Obra teatral, derivada de las pasforiles,
que alternaba dialogos, canto y misica en los siglos XVIl y XVIII
(de ahi que a las dperas también se las llamase melodramas).
Posteriormente se abandoné el canto, y mas tarde —desde fines
del siglo XVIil-, también la musica. 2. Derivados del género
dramatico anterior, los melodramas son obras teatrales cuyos
rasgos mas importante vienen dados por la simplificacion de
caracteres de los personajes, el insufrible maniqueismo, la
exaltacion de la virtud, la grandilocuencia declamatoria, los
efectismos de todo tipo, y la enorme faisedad de unas situaciones
rebuscadas, cuyos protagonistas y antagonistas, si bien con
distintos nombres y ocupaciones, apenas varian de unas obras
a otras: El hombre enamorado y valiente acaba siempre por
vencer al traidor, y por unirse a la joven inocente. El melodrama
se desarrolld extraordinariamente a lo largo del siglo XIX, primero
porque se adapté al apasionado individualismo romantico, y
luego porque en el teatro burgués de la segunda mitad del siglo,
sirvi6 como vehiculo de escape a la falta de gustc y a la
sensibieria del publico. En Espana, entre otros, escribio
melodramas José Echegaray. Algunas obras de Jacinto
Benavente, aunque de mayores logros estéticos, pueden
encuadrarse también dentro dei género. {Obras] melodramaticas
son la novela gdlica, el folletin, o la novela rosa. El melodrama
cinematografico, que trata de prestigiarse a base de publicidad,
tiene las mismas caracteristicas que el teatral, pero algunos
filmes, mas que asimilables al melodrama, se acercan a la
llamada alta comedia. Hoy pueden incluirse en este género las
telenovelas.” **

Gredos [Biblioteca Romanica Hispanica- Manuales 6], 1984.
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cuestiones lingllisticas—, también haga caso omiso del melodrama. %
Finalmente pudimos encontrarlo en obras de consulta menos renombradas,
que, sin embargo, si se toman la molestia de definirlo, es sélo para

Fernando Lazaro Carreter; Diccionario de términos filologicos; Madrid,

Ana Maria Plata Tasende; Diccionario de términos literarios ~todos los

términos imprescindibles para conocer y entender la literatura—; Madrid, Espasa, 2000,
s.v. “‘melodrama’ (pag. 465).

2B

- 84 -



Los adjetivos subrayados por nosotros, confirman la pobre opinidn que
tanto el melodrama, como el publico decimondnico, merecen de la autora del
diccionario. No obstante el sesgo, la definicién nos ofrece un primer
acercamiento al tono melodramatico, y a muchos de los géneros que lo han
empleado, desde el siglo XVIIl (Rousseau...), y hasta nuestros dias.

Veamos ahora -dado que se trata de un “género dramatico”, en sus
origenes— lo que nos dice del meiodrama la gente de teatro: '

“Melodrama: En los siglos XVII, XVIill, y atn en parte del :
XX, el melodrama era una composicidn romantica, dramatica,
con musica incorporada. La palabra deriva de dos [términos]
griegos: melos, que significa cancién o masica, y drama*. Es una
obra de caracter dramatico popular, en la cual triunfa la virtud, y
el crimen es castigado {por ejemplo, la muchacha falsamente
acusada logra, después de tremendas dificultades, comprobar su
inocencia). El melodrama usa todos los medios posibles para
impresionar al auditorio: choques de trenes, terremotos,
situaciones exageradas (ganar la loteria 0 en las carreras de
caballos, puede salvar a un hombre injustamente arruinado), gran
tensién dramatica, dificultades extremas, etc. E! melodrama
muestra sentimientos nobles y heroicos en lucha contra las
pasiones bajas, la maldad, etc. Lo importante en este género son
las situaciones y los incidentes, no asi la caracterizacion. ||
Originalmente: drama o accién acompafada de musica
instrumentat. Desde el siglo XIX, obra popular, de extension
normal, hecha a base de tipos supetficiales [y] un tanto
truculentos: el héroe, la heroina, el villano. Se nutre
generalmente de asesinatos, venganzas mortales, odios activos,
etc. El melodrama moderno, sin embargo, en el que son
maestros los norteamericanos, ha evolucionado también hacia lo
psicolégico. || Género hibrido de tragedia y comedia, que busca
efectos emocionales por la violencia de fas situaciones y la
exageracion de los sentimientos. Por o general, el término tiene
connotacion peyorativa. || Especie de drama, de accién
generaimente complicada, cuyo principal objetivo es despertar
en el auditorio la curiosidad y la emocion. Se representaba
acompafiado de musica instrumental en varios pasajes (causade
su denominacién), aunque luego se haya representado sin
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musica. Por sus caracteristicas se ha aplicado despectivamente
este nombre en la época romantica y posromantica, al drama
efectista y exagerado que cultiva el sentimentalismo y patetismo
baratos.” %

Por su parte, el Diccionario de literatura popular espafiola solamente
dice: “Melodrama: Ver novela rosa, opereta y telenovela”, sin entrar —en
dichos articulos— en mas detalles sobre lo que el melodrama implica. El Gnico
que lo menciona, de hecho, es el de la opereta, al sefialar -de pasada- que
ésta fue melodramética, como todas las obras populares del siglo XIX. ‘

Terminamos asi acudiendo a la Enciclopedia Espasa Calpe, que
repitiendo y ampliando lo dicho por las obras anteriores, y en un tono si cabe
aun mas negativo, completa la imagen, indicandonos tanto ei nombre del
“padre del meilodrama® —el gran enciclopedista francés Jean Jacques
Rousseau, con su obra Pygmalion (1775)-, como e del maximo eprnente
del género en lengua romance: René Charles Guilbert de Pixérécourt —quien
escribié cerca de 120 obras, representadas mas de 30,000 veces en total, ya

en vida suya—. %

En cuanto al trabajo de los especialistas, sobresalen los de Peter Brooks

Marcela Ruiz Lugo y Ariel Contreras; Glosario de términos del arte teatral,

México, Trillas [ANUIES: Temas basicos, area de lengua y literatura 3], 1983; s.v.
“melodrama’.
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Joaquin Alvarez Barrientos y Marfa José Rodriguez Sanchez Ledn, eds.;

op.cit., s.v. “opereta”.
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Enciclopedia Universal llustrada Europeo Americana Espasa Calpe;

op.cit; s.v. “melodrama” y “Pixérécourt, Guilbert™.
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% y Jean Follain.®® De Peter Brooks, como ya sefialamos antes, cabe decir
que todo lo reduce al asombro —lo cual, de ser enteramente cierto, produciria
éxitos de melodrama de los mas peregrinos reportajes del National
Geographic, o de los fallidos intentos italianos y espafoles de hacer
telenovelas a fuerza de “golpe de efecto”.

Brooks reduce el melodrama al caracter hiperbdlico de las situaciones
y a la grandilocuencia de ios parlamentos. Follain, por el contrario, y pese a
concordar con él en lo extremo del repertorio de situaciones del melodrama,
reduce el melodrama a “dialogos tan ingenuos, banales, y simples (si bien
frecuentemente enfaticos) como la muisica que lo acompaiia...” ¥

Follain ve una cierta reiacién entre el cuento popuiar y el melodrama,
pero no consigue explicarla; ain mas: La rechaza, porque lo que le agrada del
cuento popular, es “su devenir de una peripecia a otra” —y no la resolucién del

conflicto que ofrece siempre ...el melodrama-. ¥

Ahora bien, los repertorios
de nuestro cuento popular (el romanico-occidental) se caracterizan
precisamente por terminar con la resolucién del conflicto, en oposicion a las
sagas nérdicas, o a los relatos bizantinos, que al gusto de Follain terminan
s6lo cuando el excesivo niumero de peripecias enfrentado, ha agotado o la vida
dei protagonista, o la paciencia de los receptores. Este especialista, en
consecuencia, esta juzgando al melodrama bajo canones culturales que no le

corresponden, aunque en su honor se puede decir que al menos &l saca sus

Peter Brooks, op.cit.
Jean Foliain, op.cit., pags. 60-70.

“I dialogo del melodramma & ingenuo, anche sempliciotto a volte,

spesso enfatico; le parole delle sue canzoni d’'accompagnamento sono tra le pil
piatte; la musica, di una grande banalita” , Jean Follain, idem, pag. 64.
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Jean Foilain, idem, pag. 60.
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conclusiones del estudio directo de las obras. Para sostener su postura,
Follain cita a Pixérécourt, pues incluso éste negd que el melodrama, “pudiese
ser considerado literatura™® Pero no debemos olvidar que Leo Tolstoi se
consagro como gran autor literario (dentro del canon occidental europeo) por
su Guerra y paz —obra y género (el folletin) al que él mismo repudié en vida—.

Convertirse en pregdén de una sociedad, en narrador del pueblo —en
tanto éste representa la identidad cuitural comun a la mayor parte de los
estratos sociales y niveles de instruccién escolar—, no implica incapacidad o
falta de conocimientos, sino que implica por el contrario —cuando se sabe
escribir- el “tener algo que decirle lo mismo a la muchedumbre que al hombre

selecto” “como los mas grandes artistas de todos los tiempos.” %

Las definiciones y estudios sobre el melodrama que hemos citado,
tienen |a virtud de combinar una gran cantidad de infermacion veraz, con una
gran cantidad de inexactitudes, cuando no de francos errores de juicio. Y ello
es resultado de: (a) la falta de contacto real con obras melodramaticas de
calidad por parte de los estudiosos, (b) la cual es consecuencia de la falta de
prestigio cuitural de que el melodrama goza en el mundo académico e
intelectual. |

En lugar de refutar, o aclarar cada punto, lo que haremos sera listar las
caracteristicas del melodrama, tal como es posible seguirlas hasta nuestros
dias, a la luz de distintas creaciones melodramaticas de valia fiteraria. Y lo
haremos asi, puesto que, ¢ cuando se ha visto que nadie defina la comedia de
los Siglos de Oro, o la tragedia griega, o cualquier ofro género narrativo o
dramatico, partiendo de sus peores exponentes?

Jean Follain, idem, pag. 64.
Ramén Menéndez Pidal, op.cit., pag. 35.
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Ahora bien, antes de listar las caracteristicas del melodrama, listaremos
las leyes que rigen la construccion del cuento popular, porque sélo asi
comprenderemos por qué el melodrama es como es.

3.b)  El principio de justicia y su funcionalidad sociolégica. El cuento popular,
el mito y el melodrama

“El narrador de cuentos ha encontrado, siempre y en todas _
partes, quien lo quiera escuchar con atencién y gozo. Sea que :
el cuento haga un mero repaso de un hecho reciente, sea que '
relate una leyenda nacida en la noche de los tiempos, ¢ que
hilvane una compleja ficcién, varones y mujeres han bebido
ansiosamente las palabras del buen narrador, a través de las
cuales han satisfecho su necesidad de informacion, de diversion,
de invitacion a comportarse heroicamente, y de edificarse
moralmente, aliviando ademas con ello la monctonia que les
suponen sus ocupaciones cotidianas. Una buena ‘historia’
convoca y atrae [a todos por igual, en todas partes del mundo];

y todos igualmente honran a quien en verdad la sabe contar.”

Cuando un mismo fenémeno brota en todas las culturas, podemos
asegurar que se trata de algo necesario para nuestra sobrevivencia como seres
humanos, y que esta cumpliendo con alguna importante funcién social. Este
es el caso de la literatura, en un sentido lato —conforme a su definicion

socioldégica—. Pero, ;para que puede “servir’ a la sociedad el que “contemos

% Stith Thompson; The folktale; Berkeley, Los Angeles, Londres, University

of California Press, 1977, pag. 3. El texto original, en inglés, dice: “The teller of stories
has everywhere and always found eager listeners. Whether his tale is the mere report
of a recent happenning, a legend of long ago, or an elaborately contrived fiction, men
and women have hung upon his words and satisfied their yearnings for information or
amusement, for incitement to heroic deeds, for religious edification, or for release from
the overpowering monotony of their lives. [...All around the world...], the priest and the
scholar, the peasant and the artisan, all join in their love of a good story, and their
honor for the man who tells it well.”
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cuentos”?

La misién social del narrador, es la de justificar emocional y
vivencialmente la visién dei mundo de su sociedad, para promover asi la
pervivencia ordenada del grupo, en su territorio —en su particular contexto—, a
lo largo de cada periodo de la historia. De ahi también el éxito generalizado
de un narrador, cuando sus obras reflejan realmente las ideas del pueblo al
que se dirige, y no otras. Citando a Mims y Lerner:

“L.a literatura ofrece un esquema de controles, a través de
los cuales desempefia su funcion social: La de organizar la
expresion verbal de la experiencia, integrando por mediacién de
ella en un nivel emocional, las actividades dei grupo, y su vision
subyacente de la vida [-su visién del mundo~].”. %

En el corazén de las narraciones cuyo éxito perdura a través de los
siglos, encontramos un principio de justicia promovido ped_agégicamente, ya
que la obra entera se construye con la intencién de demostrar que “cada uno
cosecha lo que sembrd”, y que “si la vida no es justa, tarde o temprano hace
justicia”..., que “quien a hierro mata, a hierro muere”, y que “quien siembra
vientos”, solamente puede “cosechar tempestades” —haciendo eco de la
sabiduria popular, resguardada en refranes y dichos populares—. Ahora bien,
una obra de éxito perdurable, no suele estar llena de sermones, sino que por
medio de las acciones de |0s personajes, y de las consecuencias naturaies de
cada una, nos instruye con respecto a lo que vaie la pena hacer a cada
momento de nuestras vidas.

9 Mims y Lerner (autores del articulo); Encyclopaedia of the social

sciences; Macmiflan, Nueva York, 1957; s.v. “literature” (pag. 524). El texto original
dice: “Literature consists of a scheme of controls through which it performs its social
function, by organizing the verbal expression of experience, and thus integrating on an
emotional level the activities of the group with its underlying view of life”
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Este principio de justicia, de que “todo cae por su propio peso”, y de que
es util ~vale la pena— “portarse bien” conforme a lo que nuestra cultura
considera por su experiencia que es “mejor”, se encuentra en el corazén de
todo relato popular perdurable. Y de ahi llega al melodrama. El! melodrama,
como el cuento populary el mito, tiene funciones “validatorias” (del orden social
y de la visién del mundo de la cultura en la que es creado), catarticas (de
identificacién y desahogo emocional), ladicas (de diversién), y formativas (en
el sentido de “aprendizaje para ia vida"). ® Y ésta es precisamente la razén de
que sea posible establecer una relacién clara entre el cuento popular, el
melodrama, y sus exponentes actuales en la sociedad urbana contemporanea,

como la telenovela.

Como el cuento popular, el melodrama:

. se narra cronolégicamente {en una sucesion de eventos encadenada
por relaciones de causa-efecto), en lo que podriamos llamar la “ley de
sucesion ordenada de los hechos”;

. los elementos descriptivos e introspectivos se subordinan a los de la

| accion, que ha de describir por si misma a los personajes —‘bueno” es
el que actua como “bueno”, no el que dice serlo; ademas de que la
protagonista por antonomasia debe-de serfo—. Esta es la llamada “ley
de la caracterizacion por ia accién’;

. de hecho, se prefiere |a reiteracién, en lugar de la descripcién directa,
verbal, prolongada, como medio de calificar a los personaje —una y ofra
vez se muestra cudn amable es uno de ellos, una y ofra vez se ve lo

“mal que se porta” otro, una y otra vez oimos cuanto la quieren a una

% Julio Camarena; “El cuento popular’; Anthropos # 166-167 [mayo-agosto

de 1995 —-numero monografico sobre literatura popular, dirigido por Maria Cruz Garcia
de Enterria~}; pag. 32. '

2B - 91 -



95

tercera, etc.—.

Precisamente debido a que no puede recurrir a una proiongada
enumeracion de las caracteristicas de cada personaje, el narrador se
apoya en el uso de “tipos”, “arquetipos”, simboios, atributos, epitetos,
motes (apodos), y ofros recursos narrativos, para simplificar la
presentacion de los personajes, y la comprension rapida de su funcién
en el relato —“Pedro de Urdemalas”, el “Castillo de iras y No Volveras®,
la ropa negra de la bruja, el ojo parchado del pirata, etc.—. % A ésta
podriamos llamarla la “ley de los personajes funcionales hasta en sus
hombres y apariencias”, sitan sélo alguien la hubiera bautizado como

a las demas—.

‘El cuento popular, como el mito, como el melodrama —como foda obra

de literatura popular, finalmente—,

se apoya en el uso de elementos formulaicos, que conforman un
repertorio en constante confirmacién y renovacion (de ahi que manejen
elementos recurrentes, estrechamente codificados por fa cultura ala que
pertenecen, y a una estética colectiva),

es producido para una sociedad (para un “receptor colectivo”), por lo
que ésta participa activamente en su creacion, sea directamente (en la
transmision oral), sea indirectamente (como en la creacién “comercial’);
por lo mismo, se puede decir que en cierto modo, su creacién es
colectiva (su creacion esta “abierta” al recepfor).

Igualmente, el cuento esta abierto a la re-creacion: Pervive en variantes
(en versiones) que se adaptan a las cambiantes circunstancias sociales

y a las nuevas modalidades de transmisién, siempre “auto-

Julio Camarena, op.cit, pags. 31y 32.
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corrigiéndose” (siempre puliendo o modificando aquellos elementos que
transgreden las expectativas del receptor, que no logran agradarle, o
que no tienen ya sentido en nuestros dias) —ley de la autocorreccién

constante—,
. hace un gran uso de las oposiciones, pues gusta de contraponer
opuestos -belleza/feaidad, simpatia/antipatia, riqueza/pobreza,

inteligencia/tonteria, etc.~, y de exagerar la. caracterizacion de
personajes Y situaciones, para simplificar la descodificacién de sus
respectivos roles en la “historia” (ley de los opuestos), '
. y polariza las acciones mostradas en funcién de su utilidad para la
sobrevivencia ordenada y estable del grupo social —lo cual las vueive
“buenas’/"malas” seguin sea el caso—. Esto es soélo natural —tenia que
ser asi—, considerando la funcion social cumplida por el cuento popular

en la sociedad. ¥

Por dltimo, en el cuento popular, como en el melodrama,

. no se aceptan los principios y finales bruscos, pues es necesario
desarrollarlos gradualmente, haciendo que el receptor pueda, primero
conocer a los personajes, y después prever el final justo de la obra,

“incluso con cierto detalle, por el comportamiento o los sufrimientos
vividos durante el desarroflo del cuento; la obra es creada con [a mira
puesta siempre en el final, y cada elemento previo de la narracién tiene
que relacionarse con él (ley de la introduccién y la conclusién).

. “el centro de gravedad [de la narracion] tiende a situarse siempre hacia
lo posterior, [lo dltimo]”, lo que explica que —en el cuento popular- sea

el menor de los hermanos, o la Ultima de las hadas, o el ultimo de los

¥ Julio Camarena, idem.
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pretendientes —por ejemplo—, quien encuentre la solucién al conflicto.
Los fracasos previos realzan el éxito del héroe, ademas de mantener la
tensién narrativa ascendiendo, como lo exige la estructura narrativa de!
relato popular en nuestra cuitura, conforme a la denominada “ley de
popa”. %

. Al cuento popular lo llamamos también “cuento maravilloso”, porque por
definicion debe de maravillar al receptor, para que éste lo siga atento.
Un buen cuento nunca sera ni anodino, ni mediocre, ni “plang”, asi que,
por definicién, todos relatan hechos portentosos. E! cuento, como ei
melodrama, prefiere eventos extraordinarios, pues éstos por un lado
realzan el valor del personaje que es capaz de vivir conforme a los
valores de la coiectividad pese a las adversidades, y por el otro lado
permiten al receptor ensofiarse, alejarse momentaneamente de la
monotonia de su rutina cotidiana —como sefala Thompson, en la cita
con la que se inicia este capitulo—. Adn mas: A mayores dificultades,
mayor el poder y la habilidad de quien re-establece el orden justo en el
mundo, contra toda esperanza humana. El autor, en cierta forma,
representa en la obra, y hacia sus personajes, el mismo rol que la

divinidad con respecto de la sociedad.

Ademas de esto, tanto en el cuento popular, como en el melodrama:

. la narracion, por definicion, debe de tejerse en torno a los personajes
principales (ley de la concentracién en torno al personaje principal),

. se establece la relacién entre personajes y situaciones de naturaleza
similar, por medio de una gran cantidad de rasgos comunes (ley de la
presentacién esquematizada); en el caso de las telenovelas, nos

a8 Julio Camarena, idem.
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encontramos productores como Valentin Pimstein, que viste a los
personajes de una misma familia con ropa igual, para indicar asi su
parentesco,

se maneja grupos de personajes que viven en distintos grados o tiempos
un mismo rol (la ley de los gemelos) , lo que permite que en un momento
dado, uno retome la accién abandonada por el otro (la hija que cosecha
los premios merecidos por su madre fallecida, por ejemplo, como en la
telenovela Amor en silencio % ), |
la narracion no puede ser resumida sin relatar cuando menos una serie
de escenas-hito, que representan también los momentos de mayor
intensidad narrativa (ley de la plasticidad); dicho de otra manera: “el
paroxismo del cuento se alcanza mediante una o varias situaciones

centrales, planteadas en base a imagenes vivamente expresivas”, %

Hay otras leyes que inciden en la creacion de un cuento popular

perdurable, pero solo tres que no emplean el foiletin y la telenovela —los

melodramas de larga duracion—. Se trata de:

la ley de “unicidad de! hilo conductor”,'%! que requiere no narrar mas
“historias” en una obra, que la principal. Ahora bien, si se estudia
atentamente la construccion de una telenovela, se comprende que la
ruptura de la ley es solo aparente. Si bien la longitud propia tanto del
folletin como de la telenovela, exigen manejar subtramas, éstas sélo

existen para sostener a la principal, para permitirle desarrollarse de

Amor en silencio; “historia” original de Eric Vonn y Liliana Abud,

produccién de Carla Estrada para Televisa, en 1988.

100
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Julio Camarena, idem.

Julio Camarena, idem.
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manera mas natural y detailada.

la ley de la dualidad escénica, que recomienda no presentar en una
misma escena a mas de dos personajes de peso -0 grupos de ellos—
interactuando, para facilitar la comprension de ia narracion, pues de
otra forma la atencién del espectador se dispersaria. Otra vez, aunque
la telenovela pueda darse el lujo, por su longitud, de mostrar en un
momento dado, la reaccion de todos los personajes a un cierto evento,
ésta sin embargo habra de ser mostrada secuencialmente. Como en
cualquier obra narrativa popular, sélo es posible mostrar a un personajé
“actante” (actuando o hablando) a la vez. Y si hay mas “en escena”,
entonces deberan de interactuar entre si, Idgicamente.

La ley de la triada, que recomienda manejar siempre jos mismos
numeros para facilitar la memorizacion de las distintas obras. Asi
resulta que los reyes en los cuentos sueien tienen fres hijas (no dos ni
ocho, que son numeros dificiles de recordar). La televisién permite
fotografiar a cada personaje —y volvérnosio audible-, aportandonos
tanta informacion sobre él, que la memorizacién se facilita mucho. Asi
las cosas, el manejo de numeros “clave” resuita menos necesario, que
en una obra de transmision oral. Esto sin embargo no impfica que la
telenovela se haya apartado del todo de los ndmeros tradicionales
(mnemotécnicos), que también se repiten mas que los demas.

Por lo que hemos visto, del cuento popular ai melodrama, y a la

telenovela, hay poca distancia: La de la tecnologia empleada para su

transmision: Las leyes que regulan su creacion, la seleccion de los elementos

mostrados, la morfologia de su estructura, es basicamente la misma.

Mientras que el cuento popular continla transmitiéndose de manera oral

—-principalmente—, el melodrama continla adaptandose a las nuevas
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modalidades de fransmisién. Asi es como pasé del teatro burgués del
diecinueve, y del teatro de repertorio, al cuento periodistico y al folletin, a la
historieta unitaria o seriada, a la novela de kiosko (paperback), y a ios distintos

formatos que lo mantienen vivo y vigente en la radio, el cine y la television.

3.c) Caracteristicas del melodrama

La obra melodramatica, como el cuento popular, es construida para
demostrar que, naturalmente, quien mantiene una conducta destructiva, termina
por destruirse a si mismo; que todo el mundo cosecha, tarde o temprano, lo que
siembra; y que nadie escapa de las consecuencias de sus actos. El
melodrama, por lo mismo, nace pedagégico, y retoma la misidn socioldgica de
la literatura, de mantener, difundir, explicar y justificar emocionalmente la vision
del mundo de la sociedad para la que es creado. El melodrama nace popular,
porque a todos gusta —complace— ver que sus ideales “valen la pena”, que su
vision del mundo “realmente sirve”, y comeo nace popular, el melodrama nace
también con éxito comercial, cuando es explotédo industriaimente.

Por su base morfolégica (la del cuento popular), el melodrama se
construye en torno a un principio de justicia. Y todas sus caracteristicas son

consecuencia del mismo. Asi que, por definicién, el melodrama cuenta con:

. Un final justo, o final “feliz” —que no es nunca un final facil de lograr, si
se construye bien—. Conseguir que cada personaje coseche lo que
sembrd, de manera natural, proporcional y verosimil, a pesar de cuanto
el escritor haya permitido que se compiicaran las cosas, es sumamente
dificil —y para muchos imposible~. Y nos da ja medida de la capacidad
y del ingenio de un autor. Un final que no sea justo, tan sélo demuestra
que la obra rebasé a su escritor, y que éste carecia de ingenio y
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creatividad suficientes como para conseguir una conclusién justa. Y
aclaro esto, porque hacer mal melodrama, es muy facil: De la manga,
cualiquiera se puede sacar un conejo, un choque de trenes, la loteria, y
“siete bodas y un funerai” —por decir algo—. No hay manera mas facil de
acabar con un "malo” que “matarlo” en el penultimo capitulo, porque es
mucho mas dificil hacer que caiga por sus propias obras, y en el
momento preciso. Normalmente -y salvo que estemos narrando una
guerra, una epidemia, o un desastre de ese calibre—, el nimero de
muertos de un melodrama, es indirectamente proporcional a [a calidad
de su escritor: Mientras mas “muertos”, peor es el autor ~pues esta
demostrando su incapacidad deresoclver los conflictos de manera justa—.

Discernimiento maniqueo del comportamiento de los personajes, en
funcidn del postulado ideoldgico, de la vision del mundo defendida por
la obra. En el melodrama, como en el cuento popular, ias acciones -y
su juicio moral— caracterizaran al personaje de manera polarizada;
siempre habra “buenos’ y “malos’, claramente diferenciables. Sino los
hay, es que —otfra vez— el escritor no se enteré de lo que estaba
haciendo, de por qué la sociedad lo necesita. Ahora bien, esto no
significa que los personajes tengan que ser construidos de manera
burda: Normaimente, ni en la vida real, ni en un buen melodrama, hay
“malos” sin cuando menos un rasgo favorable, ni “buenos” sin cuando
menos algun defecto, cuando se cuenta una “historia” de gran longitud
y detalle.

Como el cuento popular, el melodrama emplea personajes (a)
“funcionales”~creados para cumplir cabalmente con la funcién narrativa

que les corresponda—, (b) “simbdlicos” —que representan entidades
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abstractas, grupos e instituciones, mas que a personas “reales™-, (c)
“tivo” —descodificables clara y rapidamente por parte de! pdblico, con
respecto a un repertorio propio de la cuitura y el momento histérico—, y
ocasional pero memorablemente (d) “estereotipicos” —cuando
representan la quintaesencia, los ejempios mas acabados y
reconocibles de los personajes “tipo”™~. Tiene que ser asi por dos
razones: Primero, que /a obra debe ser facilmente comprendida portoda
clase de personas en una sociedad (nifios y ancianos, distintas etnias
—indigenas, mestizas, emigrantes, etc.—, poblacién rural y urbana,
poblacién analfabeta y universitaria, gente de la farandula y amas de
casa, etc.), y los personajes ambiguos que hoy aplaude Ia literatura “de
élite”, “de canon”, o “culta”, pueden ser clasificados por determinados
grupos de espectadores de manera diversa a la esperada. En las
obras que dan identidad a la mayor parte de una sociedad, el personaje
debe de poder ser comprendido de la manera mas univoca posible, por
fa mayoria de la gente. Segundo: Que no puede lograrse un final justo
cuando las acciones de los personajes no permiten un juicio moral claro,

a la luz de la vision del mundo que da cohesion a su sociedad.

Busqueda del maximo impacto emocional, tanto porque los sentimientos
representan un lenguaje universal (un cédigo de expresion que todos los
seres humanos entendemos sin importar nuestro nivel de instruccion
escolar, nuestra edad y experiencia de la vida, nuestras ideas, etc.),
como porque sélo asi el mensaje propuesto por la obra se grabara
intensamente en la memoria del espectador —como exige la funcién
social de la literatura, en el caso de una obra como éstas—. En el caso
particular de latelenovela, mientras mayor sea el impacto emocional (sin

exceder el umbral del dolor de la persona, claro esta), mas facil sera
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retener al publico, a lo largo de los 200 capitulos de una obra actual

promedio.

La btsqueda del maximo impacto emocional, y de la mayor claridad en

la codificacién del mensaje, tienen varias consecuencias:

El aprecio por el efectismo y la espectacularidad.
Desafortunadamente, esto facilita &l que los malos melodramas
realmente abusen del golpe de efecto. _
El uso verosimil de lo improbable y absurdo, tanto como
herramienta comica (a manera de contrapunto), como porque el
autor todo lo puede en su obra, y en la vida todo puede llegar a
ocurrir -Deux est machina—, siempre y cuando cumplamos con
las reglas establecidas hasta aqui. Lograr malabarismos
narrativos extremos (hasta el punto del absurdo), sin perder ni un
punto de verosimilitud, requiere de una imaginacién y de una
habilidad consumadas. Es mucho mas dificil reunir en una
escena creible una lista inverosimil de elementos, que dibujar
una escena anodina y mediocre, que por habitual, todos podemos
creer facilmente.

La colaboracién del melodrama con ofras artes. Desde su
nacimiento como género teatral, el melodrama conté con el apoyo
de coros y danzas. Todo cuanto se pueda hacer por acercar la
obra melodramética a la experiencia muitisensorial de la
realidad, y por hacerla mas grata —mas bella—, reforzara su
atractivo, y por ende su calidad. El melodrama en este sentido,
nunca sera purista, pues tiende a la reunién de las distintas
manifestaciones artisticas, como apoyoc a una vision del mundo

aceptada e interiorizada por la mayor parte de una sociedad.
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Las caracteristicas de! melodrama, como las del cuento, son finaimente
las mismas que las de la telenovela. Estudiarlas nos ha permitido explicar de
donde provienen los fenémenos descritos -en el capitulo anterior, y que
caracterizan a la telenovela bien escrita, y de éxito mayoritario.

A guisa de conclusién, definamos ahora si lo que la telenovela es.
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CAPITULO IV:
DEFINICION DE LA TELENOVELA

4.a) Eltraje nuevo del emperador, en este caso sf era hermoso...

En México, %2 como en Colombia, Brasil, Venezuela, Peru, Argentina,
y la mayor parte de lbercamérica, las telenovelas acaparan desde hace afos
los primeros lugares de audiencia televisiva, y logran que el publico las siga
fielmente durante meses, en su diaria y fragmentada transmisién.

Su impacto en nuestras sociedades es tan amplio, que hay evidencia
periodistica de que los insurgentes zapatistas se levantaban de la mesa de
negociaciones en Chiapas, al llegar la hora de “su” telenovela.'® Igualmente
se ha sabido —por los rehenes liberados— que los militantes del Tupac-Amaru
que tomaron durante meses la Embajada del Japén en Lima, seguian
diariamente y con verdadero interés, las telenovelas de su preferencia.'™ No

solo ellos: Los aparatos del poder oficial también las siguen. Y como sefiala

102 “Egtos son los 100 programas mas vistos de la television mexicana
durante 1996" (basado en ratings de 1.B.O.P.E.), pubiicado por Televisa en los
principales periddicos de México, el 18 de octubre de 1996.

% “Mas que la paz, al E.Z.L.N. le interesa una novela de |a television”; £/
Heraldo de México, primera plana, 12 de agosto de 1996. Se trataba de la terceray
exitosa version de Corazén salvaje, de la que ya hemos hablado.

104 “Hostage takers in Peru soften”; Daily news, 30 de diciembre de 1996, y
“Al Tupac Amaru le gustan las telenovelas”; £/ Heraldo de México, 30 de diciembre de
1996.

2B - 103 -



Ana M. Lépez, no es dificil que un presidente o general se dejen relacionar con
las telenovelas de mayor arrastre.'%®

.,Coémo explicar entonces que una especialista estadounidense
publicase que el triunfo de Los ricos también lloran en Rusia, donde Dallas y
Dinasty habian fracasado, demostraba que los rusos no sabian de calidad?
Si a los rusos les gusta la telenovela —sentencié— es porque, en materia
televisiva son infantes hasta tal punto, que todavia no aprenden a ir al
bafo..."%

Esta comparacion es resultado tanto de la incomprensién de lo nuestro,
como del desconocimiento de lo que son la telenovela y los substratos
culturales de los que se alimenta. Y tristemente, también en el mundo de habla
hispana hay mucha gente que la desprecia, incluso entre sus creadores, por
no poder comprenderla.

Para entender la telenoveja, es necesario explicar cual es su funcién
social —la misma del cuento popuiar—. No es posible tampoco entender la
telenovela, si no se conoce en qué consiste el melodrama —género teatral, de
origen “latino” (no sajén)-. Para juzgaria es necesario antes conocer la
estética colectiva (no individual) que emplea, y el acervo de eilementos de los
que ésta dispone.

Para juzgar su utilidad es preciso conocer de qué manera ha sido
empleada para difundir conductas pro-sociales (a veces consciente, a veces
inconscientemente) —cdmo ha sido usada por el poder, y cédmo ése uso ha sido

“apropiado”, mediado, o francamente rechazado por el pueblo en general, como

195 Ana M. Lépez, To be continued..., op.cit, pag. 260.

106 Hemos resumido en esta frase, ios dos parrafos infroductorios de su

articulo, para lo cual hemos debido parafrasearla, mas que citarla. Para la lectura
completa de su analisis, acudir a: Kate Balwin; “Montezuma’s Revenge: Reading Los
ricos también lloran in Russia”, en Soap operas around the world, op.cit., pag. 285.
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veremos en la segunda parte de este frabajo-.

Para respetaria, se impone comprenderla como lenguaje del pueblo
latinoamericano, en oposicién al lenguaje de Hollywood; y cémo este lenguaje
nuestro, se ha impuesto en el mundo entero por su propio valia. Para otorgar
al “medio” en el que nacié y se desarrolla, el mérito que le corresponde, es
imprescindible comprender que el pueblo la consume si —y sélo si— encuentra

en ella paradigmas culturales que reconozca como propios; y esto “mediado”

—filtrado— por una descodificacién enteramente personal, que es distinta en

cada persona en tanfo distinto es cada uno de nosotros.

Mucho de lo malo que se dice de la telenovela, es resultado del
desconocimiento y los prejuicios. Sélo comprendiéndola se podra lograr que,
quienes pueden escribirta con calidad literaria, se lancen a la aventura de
recuperarla, y de ponerla nuevamente en manos del pueblo latinoamericano
—de convertirse “como los méas grandes escritores de todos los tiempos’, en
portavoces del sentir popular, recordando la frase de Ménendez Pidal-.
Porque muchos afirmaron que el pueblo estaba dispuesto a tragar todo io que
se llamara “telenovela’, y los ratings han venido a demostrar que esto no es

asi.'o’

W7 En 1996, Televisa cambié su esquema habitual de programacion, para

transmitir en su canal insignia (el 2) solamente telenovelas, a lo largo de todo la tarde
y noche —sin interrupcion—. De las 4 a las 10 de la noche, no se difundia sino
telenovelas, en capitulos de una hora de duracion “at aire”. El noticiero se veia
obligado a esperar hasta las 10 pm para salir “al aire”, y la “barra cémica” de las 8 pm,
fue eliminada de ia programacion.

Se creia que, dado los programas de mas audiencia eran las telenovelas —sin
importar su calidad, la transgresién de los valores del piblico, el exceso de publicidad,
etc.—, no tenia caso dar a la gente otras cosas. Y asi, el rafing “seguramente’
subiria... No fue asi. Los ratings han caido tanto, que en 2002 varios horarios
tradicionales de telenovela han sido asignados para otros tipos de programa, como el
unitarioc Mujer, casos de la vida real (produccién de Silvia Pinal).

En 2002, canal 2 esta transmitiendo 4 capitulos diarios de distintas telenovelas,
contra [os 7 que llegé a transmitir en otros tiempos. Y los rafings —de todo tipo de
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4.b)

Definicion formal de la telenovela

La telenovela, en resumen, es:

una obra narrativa de ficcién,

con tension lineal creciente,

que alcanza su climax en el momento de la resolucién del conflicto
principal, tras de la cual la obra se termina —de ahi que la postura moral
de!l personaje ante el conflicto cobre relevancia sobre la ambigledad
psicolégica —o el verismo {no verosimilitud)— de su construcciéon—;
difundida de manera fragmentada, en capitulos interdependientes,
secuenciados, cuyo orden de transmisién no puede ser alterado sin que
la obra pierda sentido,

dramatizada y transmitida diariamente por televisién,

pero que parte de una base escrita —el libreto—; |
construida en gran medida sobre la estructura morfolégica y las leyes
del cuento popular, pero con una longitud mucho mayor —razén por la
cual maneja ademés subtramas, o “historias” secundarias a la principal—;
que emplea las herramientas del melodrama para cumplir con su mision
sociolégica de justificar emocional y vivencialmente los valores, ideas y
creencias de su sociedad —de la que se reconoce como portavoz, al
demostrar la inherente justicia de su vision del mundo—;

y que por lo mismo se apoya en una estética colectiva, y explota un
repertorio de elementos recurrentes, estrechamente codificados,
propiedad de la cultura en la que se inmerge y a la que alimenta,

de difusidn “miscelanea”, dado que intercaia a lo largo de cada uno de

sus capitulos una cierta cantidad de opuUsculos de diverso tipo

programas— siguen cayendo.
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(propaganda politica, comercial, etc.), que cubren los costos de
produccion y transmision de la obra, pero con los cuales debe de
mantener un cierto equilibrio (en tono, cantidad, produccién, etc.) para

que éstos no mermen substanciaimente su recepcion.

En terminos practicos, esto ha generado que:

Dado que cumpie con las leyes del cuento popular, la telenoveia
debe de ser relatada cronolégicamente, con un principio, un desarrofio
y una conclusién claramente distinguibles.  Su duracién, en
consecuencia, esta limitada. Idealmente no debe de sobrepasarios 120
capitulos de media hora de duracidn en pantalla, pero tampoco ofrecer
menos de 20 capitulos.

Ideaimente, también, cada capituio debe dividirse en tres actos,
pero sin que esto limite rigidamente al escritor cuando éste perciba la
necesidad de una escena mas larga, o de una secuencia que exceda ia
duracién habitual de un acto. E! nimero ideal de escenas varia
grandemente de capitulo a capitulo, y depende de la obra y de la
habilidad del autor. De ninguna manera el nimero de escenas o de
momentos climaticos, constituye una medida de la calidad de la
narracion. Tampoco la brevedad de los didlogos determina el éxito de
la obra, sino la capacidad de los mismos de: (a) reverberar
internamente en el publico, de manera grata y en sentido pro-social
(aunque lo hablado no lo haya sido), (b) a la vez que permiten “llevar
adelante” la “historia” —desarroilarla—. _

L.a calidad del autor y del equipo de produccién se mide por la
capacidad de cada obra de atraer y retener al publico sin necesidad de
recurrir a recursos viscerales —como el comprar pablico por medio de

concursos, o de “morbo™-.
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. Si bien la calidad de la obra depende en gran medida de la
capacidad creadora del autor, de su personalidad y experiencia de la
vida, hay evidencia estadistica clara de que el atractivo de una
telenovela es directamente proporcional a la comunién que hay entre
el publico y los creadores, en cuestion de valores, ideas y creencias.
Esto explica por qué la telenovela es una obra de autor, mientras que ia
soap-opera es una obra de equipo. Y por qué la justicia de los hechos
relatados, irrelevante en la soap-opera, cobra primacia y da sentido a
todas las partes de una telenoveia. |

. Porlo mismo, no se puede sostener que el suspenso, el asombro,
o la curiosidad, sean las unicas herramientas con que el autor de
telenovela puede atraer y retener a su publico, ni tampoco las que
definan a este formato narrativo. Baste recordar—para confirmarlo— que
la publicacién levemente anticipada de lo que va a ocurrir en un
capitulo, no disminuye su rating, sino que lo aumenta.

. Dada ia longitud de una telenovela promedio, la telenovela puede
hacer uso del mundo de lo doméstico, de lo personal, de [o intimo, de la
convivencia diaria, pero solamente en tanto esto sea pertinente para el
desarrollo y la resolucién del conflicto principat de la obra, y en tanto el
receptor pueda considerarlo como parte de una educacién sentimental
0 de sobrevivencia, que espera de la obra.

. La telenovela promedio, es una obra altamente perecedera, que
—especialmente por la evolucién tecnoldgica—- rara vez tienen una vida

util superior a los diez afios, pese a su aito costo."™ Por su filiacion

08 Segun estimaciones de Andrew Paxman, antiguc editor de la seccion
latinoamericana del semanario Variety, producir un capitulo promedic de telenovela,
cuesta en Venezuela unos $30,000 USD, en México uncs $50,000 USD, y en Brasil
$80,000a $100,000 USD. Estos costos varian grandemente de una obra a otra, en
funcién del horario y publico al que se dirige cada una fen nuestra opinién personal, la
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popular, [a telenovela sobrevive en variantes “autoperfeccionables”, que
se adaptan a las cambiantes circunstancias sociales, y a las nuevas
modalidades de transmisién. De ahi que, el producir nuevas versiones
de obras de exito, sea normal y necesario, siempre que no sea lo Unico
que se fransmita.

. Se puede afirmar que en la telenovela, como en toda obra
popular, el autor-individuo sacrifica su preeminencia naturai, para servir
de instrumento —de voz— al autor-sociedad, que de manera indirecta se
convierte asi en co-creador de la obra. La telenovela de calidad, por o
mismo, debe de encontrar el punto de equilibrio entre la capacidad
literaria de su autor, y la voluntad creaﬁva de la sociedad.

peculiar administracion de las empresas de “medios”, afecta negativamente los costos].

Televisa capitaliza el 60% de las exportaciones de telenovelas, y también la
mayor parte de la produccién (alrededor de 25 nuevas telenovelas cada afio, frente a
las 10 de Brasil -6, creacion de la teledifusora O Globo—, 10 de Venezuetla, 10 de
Colombia, 6-7 de Perd, y 3 de Argentina (donde se prefiere el formato narrativo de la
“tira”) —comunicacioén escrita del 17 de octubre de 1999
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SEGUNDA PARTE:
POLITICAS DEL CONTENIDO
EN LA TELENOVELA MEXICANA,
1958-1984-1995-2002
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CAPITULO I:
CONTEXTO HISTORICO
DE LA TELENOVELA MEXICANA

1.a) Y asi nacio este “corrido’...

En el México de los arfos cincuenta en el que nacid la television,
florecian tanto la industria cinematografica, como la de la radio y la de la
historieta ilustrada. Se vivia una década de estabilidad y desarrollo, tanto
econémico como politico, y el progreso y la modernidad prometidos por la
Revolucién Mexicana parecian —por fin— hacerse realidad para la mayoria de
los mexicanos. La industria de la radio llegaba a la practica totalidad del
territorio nacional; y las radionovelas constituian uno de sus productos mas
apreciados. Era solo légico que la naciente television, intentase trasladar el
éxito del melodrama seriado, tanto radial como de historieta, al nuevo medio de
trénsmisi()n. La primera telenovela producida en México, se llamé Senda
prohibida, de la escritora Fernanda Villeli —adaptacion de otra radionovela suya
de éxito generalizado—. Corria el afio de 1958, los capitulos se grababan en
vivo y en directo, y se transmitian en blanco y negro, por no permitir mas la

tecnoiogia disponible entonces. *°

% Como ya mencionamos en otro lugar, todos los autores coinciden en
fechar el nacimiento de la telenovela mexicana en 1958, salvo Francisco Javier Torres
Aguilera (op.cit.), que lo ubica un aiio antes (jpor el estudio de fos ratings!). Manuel
Bauche Alcalde, testigo de aquelios tiempos, lo sitia el 12 de junio de 1958, por canal
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Muchos programas de television en aquel tiempo, eran producidos, o por
“brokers”—productoras independientes que compraban tiempo de televisién en
grandes volimenes, a un precio l6gicamente mas bajo, en el que después
transmitian tanto su programa, como los anuncios comerciales de sus clientes—,
o por las distintas agencias publicitarias, o sus clientes —como es el caso de la
transnacional Colgate-Palmolive—. Esto explica la orientacidn comercial de la
television mexicana, que logré sobrevivir a pesar de la conveniente sumisién
del “medio” al partido gobernante. _

Este fendmeno llevé a la conformacion de Televisa, el gigantesco
conglomerado de comunicaciones, cerca de 20 afos después (€l 3 de enero
de 1973).""° Televisa, un cuasi-monopoiio,"" sigue siendo {(en 2002) el
principal productor de telenovelas en México, y uno de los mas prolificos
productores de televisidn en el mundo, en cuanto al nimero de horas de
programacion grabadas cada afio. Dicho en otras palabras: Los contenidos y
formatos de la television mexicana, como los de la radio, como los del mercado
de historietas, han sido modelados por tres fuerzas distintas: Una nacion
principalmente conservadora (cuye consumo veluntario, espontaneo, se

buscaba), un gobiemo liberal y revolucionario que gozaba de un poder legal y

4 —co-propiedad entonces de Emilio Azcarraga Vidaurreta, y Romulo O’Farrill (“Del
teleteatro a la telenovela’; Apuntes para una historia de {a television mexicana, tomo /I,
Miguel Angel Sanchez Armas y Maria del Pilar Ramirez, coords; México, Revista
Mexicana de la Comunicacién y Espacio 99 —evento de vmculacnon de Televisa con el
mundo universitario—, 1999 ; pag. 158).
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1997.

Fecha fijada por Victor Hugo O’Farrill, en entrevista del 2 de julio de

"‘ Como veremos después, la situacién actual del mercado mexicano de

television, es muy distinta. Ahora bien, cabe suponer que Televisa ha restaurado su
posicion cuasi-monopdélica, mediante convenios de programacién con las otras
compaiiias (2001 —al parecer se repartieron las exclusivas de transmisién, como [as de
Iso principales partidos de fuf-bol séquer-).
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extra-legal cuasi-absoluto, y una economia cuasi-capitalista.

El estudio dela telenovela mexicana, en consecuencia, ofrece una vision
particularmente valiosa de las politicas culturales del México pos-
revolucionario, y de como el partido gobernante fundié sus mitos con los de su
pueblo, para arraigarse establemente en el poder.

1.b) Los mitos del progreso |

La Revolucién Mexicana (1910-1921) costé al pais cerca de un millén
de vidas —-segun se acepta convencionalmente—, y pérdidas materiales
incuantificables por su gran magnitud. El pueblo requeria una justificacion que
le permitiera comprender io que habia sucedido —sus sufrimientos y pérdidas—.,
y el Gobiemno habia de darsefa. Aigunos lemas revolucionarios como “la tierra
es de quien la trabaja”, permitieron a los triunfadores de la contienda facturar
una re-interpretacién marxista de lo sucedido, que a su vez sirvicé de
fundamento ideoldgico para el gobierno liberal de fa pos-revolucion. El propio
puebio al que la Revoiucién vino a salvar, sin embargo, se levantd en su contra
cuando se pretendié Hevar [a interpretacién marxista de la realidad, mas alla de
lo que su cultura le permitia tolerar (pues se sobrepasaron limites tanto
tradicionales, como econdmicos, y religiosos). Miles murieron, muchos miles
emigraron (principalmente a los Estados Unidos), y muchos miles mas se
levantaron en armas. La consiguiente paralisis econdmica y social
practicamente invalidaron los éxitos revolucionarios, forzando a los vencedores
a replantear sus estrategias. ''?

El Gobierno Revolucionario emprendio entonces la tarea de cambiar los

2 jean Meyer; La Cristiada; 8° ed.; México, Siglo XXI, 1983. El aizamiento
popular contra los postulados revolucionarios, vivié su fase armada de 1926 a 1929,
con rebrotes tan tardios como los de 1954 en el centro-norte del pais.
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valores de la sociedad mexicana, con el propésito de crearse una base de
apoyo mas amplia, que le permitiera asegurar su permanencia en el poder, de
manera estable, y a largo plazo. ' Era necesario encontrar algo que
substituyera los valores pre-revolucionarios, a la vez que fuera lo bastante
atractivo como para atraer por si mismo al pueblo —a todos los estrafos
sociales, econdmicos, regionaies, étnicos y religiosos—. Los ideales no
ofrecen ventajas materiales inmediatas; asi que, en su lugar, valia ia pena
ofrecer una meta de bienestar material posible, como el que el “progreso
moderno” prometia para todos. Ningln precio pareceria excesivo para
conseguir esa meta, a un pueblo empobrecido y golpeado por casi veinte afios
de contienda. La conformidad con la propia suerte era inaceptable, ya que
implicaba un rechazo a los cambios por los que todos tenian que luchar, y que
traerian, con toda seguridad, el bienestar general.

Como sinénimos del progreso, el Gobierno ofreci6 la alfabetizacion, le
instruccién escolar, la salud, la industrializacion, ia urbanizacién, lapazy la
libertad, v el desarrollo econémico. Cuanto se opusiera a ellas, era
interpretado como negativo para toda la Nacién. Reunidos, estos valores se

convirtieron en los nuevos mitos '** de la nueva sociedad.

La idea de un gobierno estable y de larga permanencia, no sélo era

atractiva para los que se beneficiaron eventualmente del poder, sino también para el
resto de la sociedad, que habia pagado un aito costo por la inestabilidad
gubernamental y las revoluciones que habian asolado ai pais durante el siglo XIX, y
nuevamente de 1910 a 1929 (la “docena tragica” y la “Cristiada”).

114

Estamos empleando el término “mitos”, en el sentido de verdades cuya

puesta en duda, en una determinada sociedad, impiicaria una transgresion; esto es: en
el sentido de verdades generaimente aceptadas en el interior de una cultura, pero que
pueden parecer inexactas, o incluso falsas, a la luz de otras culturas y tiempos.

El progreso lineal, ilimitado, siempre ascendente, es dificil de comprender, por
ejemplo, a la luz de muchas culturas asiaticas e indigenas, que comparten una vision
ciclica de la vida. La vision occidental “moderna” de la vida lleva implicito, por el
contrario, el dogma de la evolucién ascendente, constante —lineal, al parejo que el de
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El puente entre los viejos tiempos, y los nuevos, habia de establecerse
sobre terreno neutral. El nuevo discurso nacional sélo podia considerar como
‘bueno”, como “deseable”, como “positivo”, como “pro-social”, aquello que
ambas facciones coincidieran en apreciar —lo que pareciera humanamente
conveniente y util para las dos—. Bajo esta luz, los argumentos morales,
obviamente, resultaban inoperantes —quedaban descalificados por definicién,
pues recordaban los aspectos religiosos de la lucha contra-revolucionaria, que
habian minado el control de los grupos de poder, ademas de oponerse
directamente a los fundamentos ideoldgicos de la Revolucion-—. |

Una re-interpretacién de la realidad de tales magnitudes, sélo podia
flevarse a cabo por medios masivos: La nueva ideologia habia de ser
transmitida y apoyada por la escuela, la prensa y el resto de ios “medios” de
comunicacion. Estos tres —forzosamente— habian de ser controlados por el
Gobierno. Y tenia que hacerse en tal manera, que no afectara la imagen
democratica del pais.

La inteligencia y habilidad con la que esto se llev6 a cabo, con la que los
escollos fueron sorteados, permitieron a México emerger dentro de la
“‘modernidad”’, en un periodo de tiempo relativamente bhreve, y con pocos
sobresaltos. ...Hasta que la crisis se convirtié en parte normai de nuestras
vidas, tirando por tierra los suefos por los que la Nacién habia renunciado a
tanto. O tirando por tierra, cuando menos, la posibilidad de que ese bienestar
general pudiera llegar a México por obra del partido emanado de la Revolucién.
No es casualidad que ios boicots de la pobiacién civil contra los “medios”,
crecieran y se fortalecieran durante los sexenios de de la Madrid y Salinas de
Gortari (1982-1988, y 1988-1994), justc a continuacion del ultimo informe
presidencial de Lépez Portillo (1981) durante el que se reconocid oficiaimente

la exaltacién del individuo, por encima de la colectividad.
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la llegada de “la crisis” a la vida nacional.

Las telenovelas, como yadijimos, transmiten narraciones que “organizan
la expresion verbal de la experiencia, integrando asi en un nivel emocionai las
actividades del grupo con su visidn subyacente de la vida” —como los
sociélogos Mims y Lerner exigen de toda obra literaria, en un sentido lato-. Y
las telenovelas, desde su nacimiento, formaron parte importante de la
estrategia de la autoridad pos-revolucionaria, de formarnos dentro de la

modernidad.

1.c) Actores del control de los contenidos

México es el dnico pais occidental del que tenemos noticia, en el que el
control de la publicidad dependa de la Secretaria de Salud (Direccién General
de Control Sanitario de la Publicidad). Tenia que ser asi, ya que si bien lo ético
y lo moral quedaban fuera del discurso revolucionario, éste si podia escudarse
en la salud de la poblacién para establecer Iirﬁites. La responsabilidad del
controf de ios contenidos no-publicitarios difundidos por los “medios”, recaia
sobre ofras secretarias, como la de Educacion Publica (Comision Calificadora
de Revistas llustradas),'’® y la de Gobernacién (Direccion General de Radio,
Televisién y Cinematografia ~R.T.C.—}, con lo cuai la responsabilidad total de
este control, se diluia entre diversos actores.

Jamas se publicé un manual o reglamento que definiese lo que podia o
debia de promoverse y lo que debia de ser omitido, pues esto habria

constituido una aceptacion publica de que la libertad de expresién —que la

5 Anne Rubenstein; “The uses of failure: La Comisién Calificadora, 1944-
1976, en Bad language, naked ladies, and other threats fo the Nation; a political history
of comic-books in Mexico; Durham, Londres, Duke University Press, 1998; pags. 109-
132.

2B - 117 -



116

Revolucion habia enarbolado como bandera— tenia limites. Por lo menos,
nosotros acudimos en repetidas ocasiones a R.T.C. a solicitarlos, tanto en
persona como por escrito, sin haber recibido jamas respuesta. Asi las cosas,
el controf de los contenidos se ha establecido de manera discrecional, no
uniforme, lo que ha permitido la difusién ocasional de trabajos que han fungido
como “valvuias de presion”, impidiendo que una rigidez excesiva pusiese en
peligro los mecanismos de supervisién.

En lo que se refiere a las telenovelas, las compaiiias teledifusoras han ‘
tenido que negociar con las autoridades caso por caso. R.T.C. habituaimente
nombra a un inspector -ya sea para una obra, canal, o compaiiia
determinado—, y los productores llegan a un acuerdo con él respecto de lo que
puede ser mostrado a cada momento. Aun en 1997, Television Azteca acepta
contar con un representante “de guardia® de R.T.C., que tiene la tltima paiabra
sobre lo que puede, o no, ser mostrado “al aire”. '"® Y eso pese a presentarse
ante la sociedad como una televisora que si dice “la verdad” (su noticiero
insignia se llama “Hechos”), pues “no se presta como Televisa a los juegos del
poder.”

Nacida y criada en este ambiente, Televisa —por su parte—- ha
estructurado su produccién para buscar altos ratings (grandes voiimenes de
publico), anticipando lo que R.T.C. pueda aceptar o rechazar. Pero después
de tantas décadas de condiciocnamiento ideoldgico, sus margenes de operacion
se han vuelto atrozmente escasos. Con margenes tan estrechos, Televisa ha
repetido hasta el cansancio las pocas “historias” que no molestan ni a las
autoridades ni a la sociedad. Y cuando ambas televisoras se han aventurado
mas alla de estos limites, no se ha violado ciertamente los limites del

Gobierno, sino los del pablico. Esto ha generado una molestia real,

Genoveva Martinez, entrevista del 24 de septiembre de 1997.
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acumulada, de intensidad creciente, que se ha manifestado de diversas

maneras.'"”

Como el aire es propiedad de fa Nacién, los canales de radio y televisién
en México, dependen de concesiones de uso y operacién concedidas en
concursos publicos frecuentemente criticados. Y estas concesiones de uso y
operaciéon pueden ser canceladas en cuaiquier momento a discrecién de las
autoridades. En lo que se refiere a los periédicos y otros medios impresos,
Gobernacién ejerce control extraoficialmente, limitando los suministros de papei
por medio del monopolio del mismo que ejercié hasta hace poco tiempo
-P.1.P.S.A.—, ytambién por |a asighacion de publicidad gubernamental pagada
a las publicaciones que se mantienen dentro de los lineamientos oficiales
—entre otros mecanismos extralegales frecuentemente mencionédos—. La
autoridad, en pocas palabras, cuenta con recursos suficientes como para

asegurarse la lealtad de los “medios”.

" E! pablico, molesto, ha boicoteado en repetidas ocasiones los noticieros

televisivos, particularmente durante las campanas eiectorales, y especialmente los de
Televisa. R.T.C. ha reaccionado abriendo gradualmente los limites de lo que puede
ser mostrado... Esto es: Permitiendo mostrar, no lo que la gente querria ver, sino lo
que rechaza. Asi ha podido tildar a ia sociedad de irrazonable, pues igual protesta si
se muestra “de todo”, que si se le oculta algo.

Durante el primer trimestre de 1997, una campafia nacional reunié mas de 4
millones de firmas —con nombre y direccion, en un pais que habitualmente evita darlos
por miedo a las represalias—, de gente encjada por la continua transgresion de sus
valores, por parte de los “medios”.

Por primera vez, la izquierda y la derecha, distintos grupos religiosos, laicos y
ateos, e incluso los anunciantes, se reunieron en un esfuerzo comin para pedir
“entretenimiento sano que no proemueva modelos de comportamiento antisociales”
(Campafia “A favor de lo mejor en los ‘medios’ de comunicacion”).

De entonces para aca, mas de 2000 asociaciones mas, y distintas empresas, se
han adherido a la campaiia, lo cual demuestra que las circunstancias no han cambiado
notablemente.
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Nos es muy facil ahora criticar a los “medios” por haberse sometidc a los
requerimientos del poder revolucionario ~Televisa en particular ha sido
vituperada ampiiamente por su conveniente sujecién al partido oficial-, pero
ellos podian perderlo todo realmenfe en cualquier momento, por un error
incluso menor. Y las inversiones gue podian perder no eran precisamente
_menores ~laamenaza de la expropiacion ha pendido constantemente sobre sus
cabezas—. También es cierto, por el otro lado, que su sometimiento ha sido
generosamente recompensado con ventajas monopdlicas, laborales, fiscales
y politicas. No hay por qué sorprenderse entonces —ni escandalizarse—de qué
el desaparecido presidente de Televisa, Emilio Azcarraga Milmo, haya ilegado

a llamarse a si mismo “un soldado del PRI".""®

Ahora bien, ;qué tanto sabian sus empleados de lo que ocurria?
Asombrosamente, mucha de |la gente que trabaja en los “medios” desconoce
el “codigo” de contenidos de R.T.C. Hasta hace pocos afios, la gente de
Televisa seguia los lineamientos de la empresa, aprendidos a fuerza de ensayo
y equivocacién, sin conocer realmente el porqué de los limites manejados. Hoy
en dia, dada [a pérdida de vigencia de gran parte def cédigo inicial, pocos
saben ya qué puede transmitirse, y qué debe de ser evitado. A ciegas,
continian manejando el antiguo cddigo de contenidos, a la vez que tratan de
encontrar nuevas férmulas de éxito que les permitan recuperar ventas.

Esto es verdad en lo que se refiere a los empleados de niveles bajos.

"8 E}P.R.I., o Partido Revolucionario Institucional, ha gobernado México

desde su nacimiento en la pos-revolucion (bajo otro nombre), y hasta el afic 2000
—cerca de 80 afios—. No obstante, su gente —los grupos de poder emanados de la
Revolucion Mexicana— sigue controlando ia mayor parte de las instituciones en 2002.

Cabe inferir esto, porque en los 2 afos transcurridos desde la llegada de otro
partido a la presidencia de la Republica, no se ha percibido un cambio substancial en
la labor de R.T.C..
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Los productores tienen una idea bastante mas clara del porqué de cada politica
de la empresa, pero no osan reconocerlo abiertamente. Los propietarios, los
directivos, los gerentes de supervision literaria, los vicepresidentes de
programacién y producciéon —por el contrario— hablan de ello abiertamente, y
se enorguliecen de lo mucho que han trabajado por el progreso de la Nacién.
Uno de ellos —Reyes de la Maza, antiguo gerente de supervisién literaria de
Televisa— afirma que gracias a su labor, México ha podido convertirse en un
pals industrializado, y ha dejado de ser un “pueblito”. Y otro de ellos —Victor
Hugo O'Farrill, vicepresidente de produccion y la mente tras la época dorada
de la telenovela mexicana (1984-1987)~, reconoce haber tenido en sus manos
el poder de construir o destruir a su patria, y se alegra de haberlo utilizado para
llevarla hacia adelante, sin dejar de divertir, de informar y de entretener a la
gente.

¢ Estan de acuerdo con todos los limites del contenido impuestos por el
poder? No necesariamente, pero son conscientes de que hay una buenarazén
detras de cada uno de eilos. Y no tenia caso oponerse a las autoridades, y
perder quizas la concesion y la empresa. Sujetandose a las disposiciones
oficiales han podido, a la vez, ganarse la vida y ayudar a su sociedad.

En lo que se refiere a Television Azteca, de reciente aparicién en la
arena de los “medios’, la gente que entrevistamos negé estar sujeta a limites
del contenido. Ahora bien, esto se explica facilmente porque se han
presentado como “independientes del poder”, para capitalizar el descontento
popular en contra de Televisa. Como se comprende al analizar distintos
casos, TV Azteca esta tanto o mas sujeto que su “rival”, a los nuevos proyectos

del poder.

1.d) En busca de la “modernidad”
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Retomando el hilo de la “Historia”, el Gobierno pos-revolucionario confié
a los "medios” y la escuela —pues tanto las privadas como las publicas deben
seguir los mismos programas de estudio, y hasta cierto punto los mismos libros
de texto gratuitos y obligatorios— el precioso oro de la ideologia; y con él la
promocién de los nuevos mitos que han dado [ugar a la nueva sociedad. Lo
que anteriormente llamamos “sinénimos del progreso” —la alfabetizacién, le
instruccion escolar, la salud, {a industrializacion, la urbanizacién, la paz y la
libertad, y el desarrofio econdmico— han debido de ser mostrados siempre de
manera positiva. Era necesario establecer una clara co-relacién entre elios y
los caracteres mas queridos por el ptblico; y entre éstos y su triunfo en la vida.
Por el contrario, quienes se opusieran al progreso, debian de ser mostrados de
manera negativa, como individuos e instituciones nocivos para la sociedad.""®

Simultdneamente, los valores humanos positivos, debian de ser
promovidos, pues ambas partes los consideraban deseables —estos valores
humanos representaron ei territorio neutral en el que ambas facciones podian
negociar, sin incurrir en el rechazo dei otro—. De ninguna manera era posible

mostrar a un varén golpeando a una mujer —suya 0 ajena—, 0 a un nino, ni

ne La “superacion personal” se convirtié en la meta suprema del individuo

—por o menos en lo que se ha referido a los personajes protagonicos—.

Mas adelante, en los anos setenta, el “realizarnos como personas” fue puesto
por los “medios” en boca de todos, pues ser una persona “de bien” ya no era
suficiente —como tampoco el satisfacer las necesidades de nuestros “seres queridos’;
la satisfaccion interna de la persona ya no podia venir de los demas, y sélo podia
originarse de su propia-complacencia. También en los afios setenta, las decisiones
del individuo se voivieron rigidas e inapeiables —nadie podia “meterse en ellas™, y lo
mismo sucedié posteriormente en las de la pareja, cuando fue necesario promover el
control de la natalidad.
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casado con varias mujeres a la vez —por ejemplo—."*°

Mas no era suficiente moverse en territorio neutral. Cuando un pais se
levanta después de un gran sufrimiento, todos cuantos no promueven
activamente las nuevas metas nacionales, se convierten en enemigos de la
sociedad. Asi que los postulados e instituciones revolucionarios —la ideologia
revolucionaria, la nueva vision oficial de la “Historia”, los cuerpos policiacos,
etc.— debian de ser explicados, propuestos y defendidos, también, a cada
momento. '’ _

Analicemos ahora con mas detalle los nuevos mitos, los sindnimos dé!
progreso, cuyo empleo ha dado una imagen tan homogénea a las telenovelas

mexicanas del siglo XX.

1.e) Politicas del contenido hasta 1985

. La alfabetizacion se ha mostrado siempre favorabiemente, como tnico
medio posible de superacion y defensa personal. Por lo mismo, todo
saber util se ha de guardar por escrito —-impreso, de preferencia—; y ya
de esta forma se le ha de otorgar una mayor credibilidad y valor que el

Este limite ha sido violado en varias ocasiones, después de la apertura

de R.T.C. en 1984-1985. En Alguna vez tendremos alas (produccién de Roberto
Goémez Bolafios y Florinda Meza para Televisa), por ejemplo, un varén aparece
golpeando a una mujer con saia, y en repetidas ocasiones (el villano contra un
personaje co-protagonico). No son amantes ni parientes, ella tiene estudios y dinero,
y él no, pero ni por eso ella lo deja ~algo que jamas habria sido permitido por R.T.C.
diez afos antes—.
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Cuando nosotros trabajabamos para el programa Qué nos pasa, llegé

una carta de un mexicano emigrado a los Estados Unidos, a quien un poiicia habia
robado sus documentos y dinero, en el Paseo de la Reforma, muy cerca de! “Angel de
la Independencia”. Pese al evidente interés del caso, la carta hubo de ser desechada,
ya gue no era posible mostrar a las fuerzas del orden faltando a su deber.
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oral. En las telenovelas, la letra impresa, en general, sélo dice “la
verdad”. En los ultimos tiempos (desde 1987, aproximadamente) su
preeminencia esta siendo substituida por la de las computadoras, pues
ahora son éstas - “los ordenadores™ los que tiene siempre la respuesta

correcta.

. Toda escolarizacion se presenta como (nica via de movilidad social,
y la universidad en particular, se muestra como la puerta segura hacia
el ascenso social y el mejoramiento econémico —los oficios manuales y
técnicos, en consecuencia, se ha visto marginados en las telenovelas—.
Por lo mismo, la universidad ha de hacerse accesible a todo el mundo;
y el gobierno que la promueve es automaticamente “buenc”. En las
telenovelas los maestros nunca se equivocan ni dicen falsedades
—ensenan verdades objetivas y cientificas, y no opiniones aieatorias e
infundadas, como las que las familias y los individuos sostienen—. Los
maestros de telenovela no maitratan a sus estudiantes, no abusan de su
poder, son ecuanimes y generosos, y representan —junto con los
médicos— los “apostoles’” de la nueva sociedad. Légicamente, y para
promover la asistencia general a la escuela oficial, los personajes con
estudios, son siempre mas respetados y mejor tratados que los que
carecen de ellos. El hecho de que el duefio de Televisa —como muchos
otros de los que construyeron el México “moderno”™-  hubiera
administrado su imperio sin haber terminado ni el bachillerato,'*

resultaba irrelevante. El trabajo, el ahorro, la austeridad, ei buen

22 Hubo de regresar a México por razones personales antes de conseguir el

certificado de preparatoria —“high school’-. No obstante, le faltaron sélo unos dias
para ello (Andrew Paxman y Claudia Fernandez; E/ “Tigre™: Emilio Azcarraga y su
imperio, Televisa; México, Grijalbo, 2000; pags. 41-44).
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comportamiento, la solidaridad, la amistad, la familia, y hasta la suerte
—~las claves de ascenso social del mundo pre-revolucionario,
l6gicamente, no podian compararse con la llave dorada de la instruccién
oficial, que era segura, automatica, e igualmente accesible para todos
(garantizado...)—.

La salud séio se puede conseguir por medio de la medicina alopatica,
cientifica, mecanicista, moderna, materialista, o convencional —como
queramos [lamarla—, y de las practicas constantes de higiene y Iimpieza'.
Y constituye el fundamento del bienestar moderno. En las telenovelas,

la medicinal “tradicional” (hoy conocida como natural o “alternativa®),

solamente puede resultar, ya sea inutil —un vergonzoso engafno-, o
incluso mortal —como en la telenovela Marcha nupcial (1977)-."2 Los
médicos no se equivocan. Nunca. La auto-medicacion resulta siempre
dafina —el paciente ha de depender del sistema de salud, que lo protege
de si mismo—. No oilvidemos que México posee una rica tradicion de
medicinas alternativas (hueseros, sobadores, yerberos, y sanadores de
diverso tipo) que habia que poner en entredicho para ensefiar a la gente
a acudir al médico. De la medicina homeopatica no se ha hablado en
las telenoveias, ya que por un lado, fueron los gobiernos liberales
decimononicos —los antecesores ideologicos del P.R.L.- los que la
llevaron a México con el fin de que sirviese de contrapeso a la medicina
alopatica —mayoritariamente conservadora en aquel entonces—. Pero

por el otro, se guia por normas claramente distintas e incluso opuestas
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A partir de 1987, con £/ rincén de los prodigios, varias telenovelas han

mostrado a la medicina tradicional y a la brujeria, como iguales o incluso mas
poderosas que la medicina alopatica. Hasta ahora, sin embargo, el publico las ha

rechazado.
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a las de la medicina alopatica, que el Gobierno Revolucionario
relacionaba directamente con el progreso prometido.

Los personajes de las telenovelas mexicanas (antes de 1985) no
beben ni fuman, a menos que vayan a morir de ello —...aunque
ocasionalmente se les permita sostener en sus manos una copa, que
no pueden llevarse a la boca delante de las camaras, durante
celebraciones muy especiales—. Sitienen problemas con la bebida, sdlo
Alcohdlicos Andnimos los puede ayudar. Los ninos de telenovela se
mueren de amibiasis —una enfermedad curable en nuestros dias— por nc;
haberse “lavado las manos antes de comer y después de ir al bafio”. La
practica de los deportes distinguen a un personaje positivo de uno
negativo. En las telenovelas mexicanas no hay drogas —ni para bien, ni
para mal—; nadie tiene necesidad de “fugarse” de una perfecta sociedad
revolucionaria. Y de hecho, pocos lo hacian antes de la segunda mitad
de la década de los noventa. '** El mundo del progreso era un mundo
“limpio”, mucho menos “oloroso” que el anterior, y estaba lleno de gente
calzada y esbelta. Y era un mundo en el que no habia por qué sufrir; la
medicina y la educacion habian terminado con eso.

Frecuentemente se critica la influencia negativa de los “medios”
en la sociedad —y bien esta hacerlo—. Pero para ser justos es necesario
también hablar de su influencia positiva. Una politica estrecha de
promocion de la salud a través de los “medios”, ha rendido enormes
frutos en nuestro pais. No se puede dudar, por ejemplo, de que iemas
como el que transcribimos antes —*lavese fas manos antes de comer y

después de ir al bafio’- han permitido al Gobierno Revolucionario influir

24 Epidemiology of drug abuse in Mexico, a comparative study (con respecto

al caso estadounidense); México, Centros de Integracion Juvenil, A.C. [Handbook
collection, research profile, voilume 3], agosto de 1992.
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positivamente en los indices generales de salud, pues de nada habria
servido ofrecer vacunas a la gente, si antes los “medios” y los maestros

ne hubieran convencido a la poblacién de que las necesitaba.

. La industrializacién, en las telenovelas, ha sido vista siempre de
manera favorable (aunque en los noventa ha comenzado a hablarse de
los problemas ecolégicos, rara vez éstos han sido relacionados con la
industria). Las fabricas crean riquezas, productos novedosocs y
necesarios, frabajos; y sobre todo han traido a los “pobres’” campesinos

a..,

. ...la fabulosa vida moderna en las ciudades, donde pueden contar
con agua potable, drenaje, electricidad, teléfono, médicos, maestros,
supermercados —surtidos sobre todo de productos industrializados,
como es légico—, escuelas y universidades, y en general todas las
comodidades de la vida moderna, sin las cuales “no vale la pena vivir’.
¢ Se han fijado, por ejemplo, en que en las telenovelas, toda la gente
cocina en estufas metalicas de gas? Y nunca nadie se ha preguntado
¢émo esto era posible, en un pais, en el que buena parte de la poblacion
utiliza corrientemente estufas de tabique, comales, parrillas eléctricas
o de otro tipo, fogatas y ahujeros bajo |a tierra para prepararse la
comida... Esta visién del mundo, por cierto, fue ia primera en caer, al
principio de ia década de los ochenta.’®

Si bien la primera reaccién de todos nosotros con respecto de los

25 Durante los afios 1980, la imagen colectiva de la ciudad, comenzé a

deteriorarse. Las telenovelas comenzaron a mostrarla como inhumana, despiadada,
sordida y brutal, posiblemente para detener el éxodo de los campesinos a las
ciudades, cuando en ellas ya no fue posible ofrecerles trabajo ni acomodo.
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limites del contenido, es siempre negativa, debemos sin embargo
recordar que la miseria del campo se vio grandemente aliviada por la
inmigracion a las grandes urbes que los “medios” favorecieron. Y que
el nivel de vida de estos inmigrantes ruraies, ha superado en mucho el
de los parientes y amigos que dejaron atras. Como sefiala Anne
Rubenstein al habiar de la historieta ilustrada, sus autores dedicaban
gran cantidad de paginas a mostrar detalladamente cémo comprar un
billete de autobus que llevase al campesino a la ciudad, y qué hacer
para sobrevivir una vez ahi (jcémo cruzar la calle sin que los coches los
arrollasen, por ejemplo!), lo cual no era estrictamente necesario para
relatar sus “historias”. Las altisimas ventas de estas revistas en su
momento, sin embargo, nos demuestran que sus lectores querian leer
es0 —querian recibir informacion que les parecia Util y necesaria para su
sobrevivencia y mejoramiento personal—.'%

Tendemos hoy en dia a idealizar la vida de la pequena
comunidad rural, olvidando que en nuestro pais, la mujer ha sido
explotada, malitratada, e incluso objeto de compra y venta, en muchas

de ellas ~por citar sélo un ejemplo,'? vy sin olvidar que las politicas

26 Anne Rubenstein; op.cit., pags. 56-62.

27 Eugenia Revueltas, conversacion telefénica, 11 de octubre de 1997,

haciendo referencia a las comunidades huicholes, donde las mujeres son objefo
frecuente de incesto, y son golpeadas con safia si se niegan a sostener relaciones
sexuales con quien la familia o la comunidad se lo exija (c¢fr. Lourdes C. Pacheco
Ladrén de Guevara, “lolianaka: Da tus frutos madre-tierra —las huicholas-", en La
condicién de la mujer indigena y sus derechos fundamentales, seminario internacional,
Patricia Galeana, comp.; México, Federacion Mexicana de Mujeres Universitarias,
Comision Nacional de Derechos Humanos, Universidad Nacional Auténoma de México,
y Secretaria de Gobernacion), 1997, pags. 177-196.

Hechos como éstos son mejor ignorados por los “medios” (como en la
telenovela Maria Isabel, donde la protagonista se presenta como huichola, por dos
razones: En primer lugar, porque entre las banderas revolucionarias, se encuentra la
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agrarias han depauperado el otrora riquisimo campo mexicano-—.

. La paz y la libertad del mundo moderno. En el México de telenovela,
no hay trafico de drogas, ni secuestros, ni criminales impunes, ni
corrupcion, ni terroristas, ni huelgas, ni descontento social (;,comova a
haber tfrabajadores descontentos en una sociedad revolucionaria
perfecta?). Tampoco hay prostitucién, ni homosexualidad, ni suicidio,

8

ni aborto. ®® Ni censura, por supuesto. El sistema revolucionario,

simplemente no puede fallar.

. El bienestar material, exciusivamente econémico, ha sido mostrado en
las télenovelas, siempre, como la consecuencia obligatoria de las
propuestas anteriores. Otros tipos de bienestar, como e emocional,
han sido mostrados como resultado [dgico de éste —y casi inexistentes

sin éi—.

Los fundamentos ideoldgicos de la Revolucion, constituyen el resto de
las fronteras del contenido, junto con los"sinénimos del progreso” que

acabamos de listar. Veamos fos principales:

. La democracia. Logicamente, el primer tabu ideoldgico, es el de la

democracia, ya que si hubo una revolucién, fue para lograr que el voto

de la defensa del indigena; y en segundo lugar porque ias politicas dei contenido mas
recientes, exigen mostrar una imagen positiva € impecable, de las comunidades
indigenas, y de sus usos y costumbres.

28 [ jneamientos técnicos de la telenovela, op.cit., pags. 6y 7.
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fuera respetado —el lema de “sufragio efectivo, no reelecciéon®, nacié
para impedir que nadie hiciera uso del voto popular para disfrazar su
dictadura—. Y como la democracia es el sistema moderno de gobierno,
también es el Ginico que puede traer progreso y desarrollo al pais. Las
elecciones, a juzgar por los noticieros, siempre han sido limpias en
México. La democracia se ha mencionado siempre de manera positiva
en las telenoveias, en las raras ocasiones en las que se ha manejado o
mencionado temas politicos. Las compaiiias televisoras han preferido
evitar el tema en la medida de lo posible, pues se trata de una cuestién
rispida, que puede molestar a la audiencia.

. La religion. Las creencias religiosas de |a poblacién constituyen otra
fuente constante de tensiones en los “medios”. Mientras que el discurso
revolucionario la relaciona con el fraude, la ignorancia y la pobreza -y
la ley prohibe explicitamente todo proselitismo religioso en los
“medios™,"® la poblacion le otorga una credibilidad y aprecio de la que

carecen las autoridades civiles.™® Los “medios”, en tanto empresas

129 Lineamientos técnicos de Ja telenovela, op.cit., pags. 6y 7.

La religion se convirtid en una actividad legal en México, apenas en 1992 (el 28
de enero). Por lo mismo, toda violacién de esta directriz, podia alterar seriamente a
las autoridades, provocar la inmediata revocacion de la concesion de operacion de la
empresa, e incluso terminar en carcel, expulsion, u otros problemas, para las
personas que incurrieran en ese crimen (el de “proselitismo religioso”). Alin desde el 2
de enero de 1992, en que la practica religiosa se ha convertido en una actividad legal,
los periddicos han considerado que toda mencién de asuntos religiosos, e incluso la
transmision de ritos, resulta claramente atentatoria contra la Ley de Asociaciones
Religiosas (“Claravision: Cuatro afios de transmitir television catélica al margen de la
ley”; Crénica, 13 de octubre de 1997).

80 Agencia EFE; “Los latinoamericanos confian mas en la lglesia que en el

ejército y el Gobierno”; Ef Heraldo de México, 6 de enero de 1996. Estos resultados se
ven confirmados en paises tan distantes de México como lo es Rusia —y quizas por la
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comerciales, no podian ridiculizar directamente algo que su publico
apreciaba, aunque ellos tampoco participaran de esas creencias. Asi
que se buscaron un punto de equilibrio, que salvaguardara sus
concesiones sin oponerse frontalmente ni a las autoridades ni al
pueblo: En las telenoveias se evité toda mencion religiosa, se rechazé
mostrar elementos religiosos, y se omitié que las personas puedan
actuar por motivaciones religiosas —salvo que estuvieran locos—. Las
bodas de los protagonistas de las telenovelas representaron ia (linica
excepcion frecuente de esta politica. La audiencia rechazaba las
“historias” de amor que no terminaban con un matrimonio religioso. '
Esto obligaba a las televisoras a mostrar a los novios entrando a un
templo, y quizas inclusc intercambiando anillos delante de un sacerdote,
pero Con musica de fondo que impidiera oir las palabras que éste
pudiera estarle dirigiendo a la pareja.

Desde el nacimiento de Televisa, ademas, se dejé de suspender
la programacién habitual en dias de fiesta nacional. Sibien esto implicé
restarle realce a las celebraciones oficiales, también se lo resté a las
religiosas, y facilitd el convertirlas en dias laborables para toda la

Nacion.

misma razon que en nuestro pais—; esto es: que al denostar ambos gobiernos civiles
constantemente contra la Iglesia, automaticamente ia han mostrado como ajena los
errores que ellos han cometido (Notimex; “No confian en los politicos”; Ef Heraldo de
México, 17 de julio de 1997)-.

¥ Un ejemplo de esto: La telenovela Si Dios me quita la vida (1995) muestra
a los protagonistas contrayendo matrimonio civil, siendo que eila se encontraba ya
casada por “lo religioso” con el villano de la novela. El mensaje claro de la obra: La
Iglesia no comprende ni apoya a sus fieles cuando sufren a manos de los “malvados”.
Ahora bien: la obra no gusto al publico, a pesar de ia fuerte inversion, y del eienco
estelar, por lo que los ratings se desplomaron.
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. La propaganda politica y de partidos estaba también prohibida en las
telenovelas.™? Entre el tiempo oficial de ley que las televisoras estaban
obligadas a darle a las autoridades para cubrir parte de sus impuestos,
las campafias de interés social, de salud, fiscales, politicas, y
electorales, y el amplio tiempo dedicado a cubrir las actividades
gubernamentales en los noticieros, |a televisién esta ya saturada de este
tipo de informacion. Meterla en las telenovelas, sélo podia traer
problemas. Asi que, simplemente, las compaiias {a prohibieron.

. La propaganda comercial también estaba prohibida en las telenovelas,
asi como el mostrar billetes reales (papel moneda de curso legal) en
pantaila. No convenia mostrar como los seres humanos podia rebajarse
y perder su dignidad por dinero, vendiendo su intimidad, su buen
nombre, su familia o cualquier otra cosa de valor por conseguirlo -es
decir: no convenia mostrar hasta donde la degradacion capitalista podia
llevar a la persona—~. Y el mostrar grandes cantidades de dinero reai en
las telenovelas, ademas, de justificar las malas acciones de los malos,
podia despertar la codicia en algunos de los muchos millones de

necesitados del pais, e incitarlos a cometer diversas fechorias.

. Evidentemente, tampoco era posible criticar abierta o veladamente al
sistema -0 los puntos de vista oficiales sobre historia, salud
reproductiva, politica exterior, y un sinfin de temas— en una tribuna de
tanta audiencia y arrastre emocional como la de la telenovela. E]
Gobierno lo permitia sélo en contextos precisos, hasta cierto punto, y

por parte de intelectuales de izquierda, con el fin de que sirviera de

B2 [ineamientos técnicos de la telenovela, op.cit., pags. 6y 7.
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contrapeso a la influencia conservadora que la sociedad ejercia sobre
los “medios” y la escuela.™ De esta manera, la autoridad —y con ella
el partido en el poder— se convirtio automaticamente en la opcién
central, equilibrada y estable, del pais.

. La identidad nacional. El “nacionalismo revolucionario” exigia que ios
“medios” hicieran uso de la lengua nacional, de la bandera y el himno
nacionaies, y de las sefales de identidad cultural que la Revolucion
habia elegido para representar ia mexicanidad (incluyendo nuestrc;
sistema de pesos y medidas, y el rechazo de lo estadounidense y lo
espanol). Particularmente durante ciertos periodos —como el sexenio de
Luis Echeverria—, la television mexicana podia enorgullecerse de no
utilizar expresiones extranjeras, y de mantener un minimo de correccion
linglistica. Y aln hoy, un estudio continental liderado por El Colegio de
México ha puesto en evidencia una riqueza linguistica insospechada en
la telenovela mexicana —que emplea un vocabulario alge mas rico, y
construcciones algo mas complejas que los de la llamada “norma cuita
pan-hispanica”."®*

133 | a Secretaria de Educacién se pudo dar el lujo de producir la pelicula

Redes, y de estrenaria en el Palacio de las Bellas Artes en 1936, por ejemplo.

Se trata de una pelicula de tesis, creada para explicar, justificar y demostrar la
validez de la tesis marxista de la expiotacion de clases, de la injusta plus-valia, y de la
toma violenta del poder y los medios de produccion.

La obra conté con grandes nombres: Fred Zinnemann y Emilio Gémez Munel la
dirigieron, y la misica fue escrita por Silvestre Revueltas, y criticas inmejorabies.

También por eso se abrié las puertas al exiiio espafiol de 1939, que permitié a
la autoridad demostrar que el saber académico es de avanzada, de izquierda —-no
conservador--.

134 Maria del Carmen Albero Molina, op.cit., Conclusiones.
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. La promocidn de conductas convenientes. Se creé un nimero de
telenovelas para promover comportamientos que Ila autoridad
consideraba Gtiles para la Nacion. Asies como nacieron las telenovelas
“de interés social’, creadas con el apoyo de distintos organismos
internacionales (O.N.U., U.N.E.S.C.O., Johns Hopkins University, etc.),
y bajo la teoria del “aprendizaje por la observacion” de Albert Bandura.
Entre ellas: Ven conmigo, Acompafiame, Vamos juntos, Caminemos,
Nosolras las mujeres, y Poramor (a lo largo dei periodo 1976-1989); asi
como la tltima de la serie; Los hijos de nadie, sobre el problema de los
nifios de la calle (1997). La mayor parte de estas obras fueron creadas
para promover la pianificacién familiar. Ahora bien: Mientras que la
primera puso mas énfasis en la alfabetizacién de adultos —y alcanzé un
rating comparable con el de las telenovelas de explotaciéon comercial (32
puntos)~, [as demas lograron una audiencia progresivamente menor (la
segunda ya sdlo fue sequida por 15 puntos de audiencia, y la ultima no
alcanzo ni 2) —todas por debajo del promedio de rating para su franja
horaria (para su “barra de programacion’)—-. A pesar de ello, consta que
gracias a ellas se redujo el indice de fertilidad en México, de 6.37 a 3.8

hijos por pareja, *®* en sélo 14 afos —el porcentaje de pareias

135 Francisco Javier Torres Aguilera, op.cit., pags. 71-98 y 211-231, asi

como Miguel Sabido; “Towards the social use of soap-operas”; Institute for
Communication Research, ponencia presentada en la Conference of the International
Institute of Communications, en Estrasburgo, Francia; septiembre de 1981; y también:
“Un método anticonceptivo ‘de telenovela™; Reforma, 1° de septiembre de 1994.
Decimos que “consta” que las telenovelas representaron ia clave del éxito
gubernamental, porque Kenia copio todas las estrategias del gobierno mexicano,
excepto el uso de tefenovelas, y no logré convencer a su poblacién. En el momento en
el que cred sus propias telenovelas pro-reduccién de ia natalidad, el resto de sus
estrategias comenzaron por fin a rendir frutos (Irene Sabido, apud Héctor Rosas;
“Cuando las telenovelas aprendieron a ensenar”, en La felenovela mexicana, 40 afios,
parte llI, suplemento extraordinario del periédico Reforma, 25 de septiembre de 1998,
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sexualmente activas, sin embargo, aumentd de manera indirectamente
proporcional, asi como la inestabilidad de las mismas, por lo que el
namero totai de nacimientos no se redujo tanto como se habia
esperado; el niimero de nifos nacidos de padres adolescentes, dentro
de ciclos de pobreza, ademas, se incrementd notablemente con el paso
de los afios, y en particular a partir de que R.T.C. suavizé sus controles
(1984-1985)—."%

No se puede decir que el Gobierno hiciera mucho respecto del abuso
de la violencia, el sexo y la desnudez, el lenguaje inapropiado, y la
promocion de la familia —temas todos éstos que preocupaban mas a
la sociedad- en otros “medios de difusiéon, como consta por los archivos
de la Comisién Calificadora de Revistas llustradas. ' Adn asi, se
puede afirmar que en la televisién —quizas por conviccidén personal de
sus propietarios—, se hizo mucho mas en este sentido. Hasta la caida
de varios de los mitos revolucionarios, y la apertura de las politicas del
contenido (que, como seflalamos comenzé en 1984-1985), las
telenovelas mexicanas se podian enorgullecer por favorecer un
consumo familiar —por aicanzar un share amplio (un rating que reunia a
personas de todas las edades, géneros, y condiciones sociales delante

del televisor), gracias a que procuraban no ofender a nadie—. Esto

Como se deduce al analizar las estadisticas de “madres-nifia” (menores

de 14 afos) recogidas por la ONU en México, pues de 1975 a 1984 el nimero se
mantuvo muy bajo y constante, mientras que a partir de 1985, se disparé
exponencialmente. Es interesante sefalar que, paraielamente —también a partir de
1985-, se dispard el nimero de criminales menores de edad del fuero federal,
juzgados y condenados.

137

Anne Rubenstein, op.cit, pags. 109-132.
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favorecid su aceptacion como producto de exportaciéon en todo el
mundo, e incluso en sociedades tan estrictas como las musulmanas.
Dentro de México, esto les permitié llevar el mensaje de progreso de las
autoridades, a todas las familias mexicanas.

. La mencién o descripciéon grafica de visceras y sangre ante la
camara, especialmente en situaciones de violencia, el manejo
grafico o mencién de heces y humores corporales, y la utilizacion
de desnudos no requeridos por la narracién, han sido considerados
siempre como de mal gusto por todos los actores sociales. En los
ultimos afios, Television Azteca ha probado a levantar sus ratings
utilizandolos, sin éxito y si con problemas.’® En lo que se refiere a ia
muerte, no ha presentado problemas, siempre que se muestre dentro de

los parametros culturales aceptables para la cultura mexicana.

En términos generales, la meta de los inspectores de R.T.C. era la de
evitar cualquier materiai que en lugar de elevar al puebio mexicano, pudiese
favorecer su regreso a un statu-quo-anfe. Hasta 1985, la transmision de
pornografia (blanday dura) por televisién, estuvo prohibida, por la mismarazén
por la que la distribucion de una coleccion de historietas sobre vidas de
“santos” fue rechazada por la Unién de Voceadores de México: Por “morbosa’;
por favorecer la ignorancia y la barbarie, e incidir asi en un retorno al México

pre-revolucionario.

138 Eduardo Salvador Gonzalez; “Sonia Infante responde a los ataques que

recibe ahora en programa de la misma televisora donde labora”; £/ Heraldo de México,
2 de julio de 1997,

2B - 136 -



CAPITULO II;
ARTICULACION DE INTERESES EN LA APLICACION
DE LAS POLITICAS DEL CONTENIDO

2.a) Finalfeliz, cooptacion y éxito comercial

El final justo desde el punto de vista de los valores, ideas y creencias
de una sociedad, produce satisfaccion emocional en sus receptores, lo que
explica que también lo conozcamos bajo el nombre de “final feliz". Y debido a
su capacidad de producir esta satisfaccion en los receptores, suele aparecer
en toda obra de éxito mayoritario —y por ende: “comercial’—. Asi las cosas, ho
es de extranarse que los productores relacionen el final “feliz” con el éxito de
ventas.

Si los anunciantes, las autoridades, los productores, v las teledifusoras
trabajan para “codificar” sus mensajes conforme a la vision del mundo de la
sociedad a la que se dirigen, podran hacerlos llegar mas lejos, y convencer a
la gente mas faciimente de la utilidad de sus propuestas. Esto implica tomar
la “recepcion” de sus obras en cuenta a fa hora de crearlas, mucho mas de lo
que se ha hecho hasta ahora. E implica jugar a lo que Gramsci denomind el
juego de la “cooptacion”. ; Cémo debemos llamarfo: “‘manipulacién suave”, o
“negociacién de metas™? Mas bien: Convivencia pacifica a largo plazo de
todos los actores sociales. '

El control de contenidos en México, en particular hasta 1984-1985, es

ejemplo de esto. Y de como el tener presente la cuitura det publico receptor,
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posibilita alcanzar increibles cotas de popularidad, tanto en el pais, como en |
ef mundo.

2.b) La aplicacion discrecional de la ley

La inexistencia de un reglamento escrito, que publique abiertamente los
limites de lo que pueden o no mostrar las telenovelas, ha forzado a las
productoras y programadoras a negociar cada caso con el inspector o
representante nombrado por las autoridades. Las partes toman en cuenta, po}
ejemplo, el porcentaje de personajes positivos y negativos en una misma obra.,
asi como a las instituciones que representan. Si uno de los “malos” es un
médico, otro médico cuando menos ~pero positivo, eso si— ha de servirle de
contrapeso para no dafiar la imagen y el prestigio de la medicina “moderna” en
la poblacion. La fuerza y atractivo de cada personaje también se sopesa, para
asegurar que los “villanos” no vayan a resultar mas gratos que los “héroes”.
Igualmente se discute sobre las acciones que es posible mostrar explicitamente
ante las camaras, y las que los productores han de omitir. Si el pais necesita
reducir su poblacion, no se mostrara familias felices con mas de tres hijos.”®
El alcance y tipo de publico promedio de ese canal y horario, son tomados
también en cuenta, asi como las implicaciones politicas —que tienen prioridad
sobre las demas—.

La television mexicana nacid bajo la proteccién de las autoridades, y
también bajo su férula. No es de extraharse en consecuencia, que las
transmisiones inaugurales de los distintos canales fueran generalmente
eventos politicos, como el informe anuai de trabajo que el presidente presenta

ante las Camaras. Pese a ello, y durante los primeros afios —cuando habia

¥ Es por eso que ya no hemos podido disfrutar del corto de la Familia

Telerin, a la hora en gque los nifios se van a dormir.
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menos televisores—, la industria mexicana de la television gozaba de una mayor
libertad. La feroz competencia llevo a los propietarios de los canales 2, 4y 5
—las familias Azcarraga, O’Farrill, y Gonzalez Camarena- a unir fuerzas contra
Canal 8 —propiedad de industriales de Monterrey—. Al final, el costo de
competir abiertamente resuito tan alto, que ninguno obtenia beneficios de ello.
Este estado de cosas no convenia ni siquiera a las autoridades, ya que los
inversores no encontraban razén para someterse a sus requerimientos, dado
que las concesiones solo les hacian perder dinero. ‘

Durante el sexenio de Luis Echeverria, concesionarios y autoridades se
reunieron, y acordaron la creacion de Televisa (3 de enero de 1973), de la cual
todos eran accionistas. La competencia se dejo atras, y comenzo la era de la
colaboracion.”®  Los inversores se beneficiaron por los aitos precios
monopdlicos que pudieron fijar a la transmision de anuncios comerciales, asi
como por innumerables ventajas fiscales, politicas y laborales. Y por el tipo de
programacién que comenzé a transmitirse a partir de esa fecha, cabe suponer
que el Gobierno se beneficié de contenidos mas acordes con sus necesidades.

En octubre de 1968, cinco afios antes de que naciera Televisa como
programadora de las concesiones, la presién de sectores intelectuales y
sindicales —ergo: de la izquierda nacional—, permitié la creacion de Canal 13
-una teledifusora de servicio publico, administrada por las autcridades—.
Mientras fue operada por el Gobierno, sin embargo, nunca pudo competir en
éxito comercial —en ratings— con Televisa. ;Por qué? Por dos razones: En
primer lugar, porque la televisora ptblica forzosamente habia de seguir los
lineamientos ideoldgicos del poder, sin fiitro, negociacion, ni mediacion cultural
alguna -y muchos de éstos no eran gratos asi para |a poblacién—. En segundo

lugar, porque no convenia a nadie que el pubiico mayoritario se partiese en

Victor Hugo O’Farrill, entrevista det 2 de julio de 1997.
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segmentos, pues esto reduciria el volumen de publico alcanzado por el
monopolio privado.'"

Es importante sefalar que los ratings continuaron creciendo en ia
década de los setenta (1970), cuando se estabilizé tanto el mecanismo de
control de contenidos, como el monopolio virtual de Televi_sa; Yy que se
mantuvieron constantes hasta justo después de la apertura gradual de
Gobernacién (de R.T.C.), tras la cual comenzé su caida —y eso antes ain de
que surgiera de nuevo la competencia en ef mercado mexicano de la television,
primero con ei surgimiento de Multivisién (nueva modalidad de televisién dé
paga) en 1987, y luego con la re-estructuracién, saneamiento (1889-1993) y
privatizacion de TV Azteca—.

La apertura de R.T.C., ciaro estd, se dio en el territorio de lo que
molestaba a la gente, mucho mas que en el del poder, pues éste no podia
actuar contra si mismo. Mientras mantuvieron el control del contenido en sus
manos, ias autoridades realmente negociaron con los distintos actores sociales;
y solamente dejaron de hacerio el dia en que perdieron el control de la opinién
publica. Cuando los boicots civiles las obligaron a fingir un cambio y a hacerlo
notar —para demostrar asi la “creciente democratizacién” del pais—, R.T.C. opté
por abrir los controles en materia de sexo y desnudez, violencia y lenguaje
inapropiado (entre otros temas gue la gente no podia dejar de percibir), mas no
significativamente en los politicos.

La campania “A favor de [o mejor, en los ‘medios’ de comunicacion®, que
¢imbré a la sociedad mexicana en 1997, fue la respuesta del pueblo de México

a cinco puntos: el nofable incremento de violencia, sexo y desnudez, y lenguaje
¥

4 Durante el sexenio de Salinas de Gortari, tanto el Canal 7 —de reciente

creacion entonces—, y el Canal 13, fueron privatizados. Esto ocurrid, por lo mismo,
mucho después que el periodo al que estamos haciendo referencia en estos
momentos, en 1993.
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inapropiado en los “medios”, asi el naciente manejo de temas relacionados con
el consume de drogas, y el diferendo con las autoridades sobre el modeio
familiar ideal conforme a la cuitura local. _

El hecho de que la izquierda, la intelectualidad, distintos grupos
religiosos, laicos y ateos, e incluso los anunciantes se hayan unido a este
esfuerzo nacional, nos habla de lo lejos que las autoridades fueron en su
apertura, siempre que sus fundamentos ideolégicos permanecieran intocables.

México tiene una iarga tradicion de campaiias anti-‘medios”. Pero nunca
habia sucedido que la izquierda y [os anunciantes se unieran a una. Se puedé
sostener que, una vez que los canales publicos fueron privatizados (salvo el
11, que sigue en manos del Instituto Politécnico Nacional, y atrae a un publico
creciente pero muy reducido), la izquierda necesitaba recuperar espacios en
la tefevision. Y que uniéndose al descontento general, podian capitalizarlo de
distintas maneras. Se puede arglir iguaimente que los anunciantes se unieron
porque cuando los canales pierden rating, ellos pierden dinero —; de qué les
sirve pagar tan caro por transmitir sus anuncios, si nadie los va a ver?-. Y
ambos argumentos son indudablemente ciertos en un alto grado. A la luz de
dichas opiniones, sin embargo, pareceria que tanto la izquierda como los
anunciantes constituyeran segmentos marginales que se hubieran unido a esta
camparia por interés, cuando bien pueden haberlo hecho por la misma razén
que el resto de sus conciudadanos: Porque se vieron igualmente expuestos a
ios estimulos que ofendieron al resto de los mexicanos. Los resortes estaban
ahi, y habian sido accionados de tal forma que era imposible para los

mexicanos._ el no reaccionar.

Quedamos entonces en que, antes de la apertura graduai de R.T.C.,
iniciada entre los afios 1984-1985, las autoridades mexicanas presentaban la

peculiaridad de que tomaban en cuenta la recepcion de [a obra, y su posible
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éxito comercial, a la hora de decidir [o gue podia o no mostrarse.
Estudiemos algunos casos.

2.c) Articulacion de los intereses de las televisoras, con los de la autoridad

Cuando los canaies 7 y 13 fueron privatizados, y nacié Television
Azteca, nacié también un tipo de telenovela que era nuevo en México. Porlo
mismo, sus productores —Argos Television— se consideran los creadores de la
“telenovela disidente”.*? De todas las obras que han producido (cerca de 14,
antes de que Televisién Azteca rompiera su contrato con ellos), séio dos
alcanzaron un éxito comercial notable; y el resto, en general, fracasaron en
términos de ventas. Sus telenovelas de mayor éxito, Mirada de mujery Nada
personal (1997-1998, y 1996, respectivamente), alcanzaron el aprecio de
segmentos sociales que frecuentemente rechazan el formato teienovela, pero
no pudieron competir con tres “historias” de amor transmitidas por Televisa en
esos mismos horarios: Te sigo amando, La usurpadora, y Carfaveral de
pasiones.™

La sinopsis original de Nada personal llegé a nuestras manos antes de
que fuera producida, a través de una fundacién privada sostenida por varios
anunciantes. La fundacién estaba interesada en saber si la “historia” podia
funcionar en el mercado. ;Seria capaz de atraer al pulblico mayoritario?
Preguntamos como habia llegado la sinopsis hasta ellos, y nos explicaron que
Television Azteca habia solicitado su opinién. Recientemente privatizada, la

teledifusora estaba [uchando contra Televisa para atraer a los anunciantes.

Jack Epstein y Tim Padgett; Time, 2 de junio de 1997 (articuio de

portada), pags. 36-40.
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Patricia E. Davalos; “A siete afios de su creacion, TV Azteca no se ha

podido colocar en el gusto del publico”; Crénica, 27 de diciembre de 2000.
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No sélo era importante para la nueva televisora el ganarse a los
anunciantes, sino que también a ellos les convenia la apertura de nuevos
espacios en [a televisién, a un costo mas razonable. Todos en general
resentian la larga tirania de Televisa y su “Plan Francés” (o “Versalles”), que
los obiigaba a pagar anualmente y por adelantado, por el tiempo que pudieran
necesitar para promover sus productos, pues de ofra manera el costo se
incrementaba enormemente. La compaiia habia creado este plan para
protegerse de una posible expropiacion, ya que permitia a sus inversores
recuperar cuando menos ese dinero, si las autoridades en cualquier momento
decidian cancelar arbitrariamente sus licencias de operacién, y los despojaban
de sus instalaciones y equipo. Al compartir su experiencia con Teievisién
Azteca, los anunciantes ayudaban a levantar los rafings de la nueva empresa
privada, y forzaban a Televisa a bajar sus precios.

Television Azteca, por Io mismo, habia hecho llegar la sinopsis de Nada
personal a varios de eilos, aunque teéricamente eso implicara comprometer los
contenidos de la obra. Qué tan abiertos estuvieran a los cambios, sin embargo,
entra dentro del campo de la duda, ya que la sinopsis les fue entregada con tan
poca antelacion, que era imposible conseguir cambios importantes.

AUn asi, cuando la obra fue transmitida, pudimos percibir que los temas
mas dificiles, habian sido manejados de manera diversa a la planeada. Era
evidente que los cambios no eran resuitado de la accién de los anunciantes,
aunque la coincidencia de sus opiniones pudo pesar hasta cierto punto en los
productores. Segun nuestras fuentes. los cambios eran consecuencia de la
accion de R.T.C. —de su representante— Muchas escenas debieron ser re-
escritas y re-escenificadas tan sélo unas horas antes de ser transmitidas (como
“hijuelas” intercaladas a lo largo de las que si se habia podido transmitir en su
version original). Se cambié todo cuanto podia haber ofendido demasiado al

publico, y gracias a ello se alcanzé de hecho un rating mucho mayor que el que
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habria logrado la versién original.

Entre los temas que tanto las autoridades como los anunciantes habian
percibido como dificiles para el piblico, se encontraban la promocion activa de
conductas sexuales fuera de lo estandar, la promocién de una religiéon no
mayoritaria, el grado de violencia explicita mostrado por las camaras, el grado
de explicitud de las escenas de sexo mostradas en pantalla, y el grado de
violencia linglistica. Asimismo, la sinopsis original terminaba “mai”, pues no
castigaba los comportamientos considerados como negativos por la cultura
local (como la corrupcién), y si castigaba los comportamientos considerados
pro-sociales. '

Si la sinopsis que leimos hubiera sido producida sin cambios, habria
fracasado estruendosamente —en nuestra opinién-. ; Por qué acepto Teievision
Azteca de las autoridades, cambios que no acepté de sus anunciantes?
Porque si no lo hubieran hecho, habrian podido perder su licencia de uso y
operacion. En este caso, como en muchos otros, la labor de R.T.C. sirvié a la
televisora para conseguir un éxito comercial.

Analicemos una telenovela mas. La traicion (1985) nos ofrece otro buen
ejemplo de cdmo se negociaba los contenidos con la autoridad. La “historia”
original presentaba a un vililano todo-poderoso, gobernador de un estado, que

%4 De noviembre de 1997 a junio de 1998, se transmitié una segunda parte

de esta obra —Demasiado corazon—. La anécdota giraba nuevamente en torno a la
lucha individual, aislada y costosa del héroe contra la corrupcion generalizada del
poder. En el Gltimo capitulo, cuando el héroe y la heroina habian por fin triunfado en
su lucha contra el mai y resuelto sus diferencias de opinién, él es asesinado por un
franco-tirador. Para mas INRI, la bala lo alcanza cuando ambos visitan la tumba de su
padre, también sucumbido en la lucha contra el poder corrompido.

El mensaje claro de la obra era “No se opongan a la corrupcién, ni luchen contra
la injusticia, porque la suya es una batalla perdida.” Un mensaje definitivamente
“reaccionario’, en una telenovela supuestamente “disidente”.
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abusaba de su poder en grados inimaginables, que amasaba una enorme
fortuna a costa de despojos, que con su mal gobierno procuraba la miseria de
su gente, y que utilizaba el poder en su beneficio y el de sus compinches. Ei
representante de R.T.C. comprendié rapidamente que difundir esa obra podia
poner en problemas al Gobierno Revolucionario, y pidié cambios importantes.
Televisa entonces cred un personaje secundario, que se convirtié en el autor
de todas las maldades de ia “historia”, y que se escondia tras el prestigic y
poder del verdadero gobernador del estado —jefe del villano, pero inocente de
todo mal, y naturalmente, caudillo revolucionario~. La derrota del villano po;'
parte del héroe de la Revolucién, salvé el discurso del poder, y el prestigio de
los jerarcas gubernamentales. La accion del inspector saivaguardé el statu-
quo, y permitié difundir la telenovela. ™

Asi y todo, los intereses de las autoridades y los de los concesionarios
de television, no siempre han podido conciliarse con tanto éxito. Recordemos
ahora dos de esos casos:

Antes de 1973 (y del nacimiento de Televisa), los diferentes canales
competian ferozmente por el publico, como ya hemos mencionado. Los
programadores se percataron de que a la gente le gustaba ver “historias” de
amor, en ambientes cortesanos —-monarquicos—. Ahora que, puestos a producir
una telenovela sobre esa base, era necesario hacer que sucediera en México,
ya que ademas de tecnolégicamente imposible en aquel tiempo, era demasiado
costoso viajar a Europa para recrear ahi la narraciéon. En esas circunstancias,
la unica “historia” viabie, era la de Carlota y Maximiliano, los infortunados
emperadores de México. Esta telenovela alcanzd un éxito inusitado de

audiencia en 1965. Desafortunadamente, Benito Juarez —el précer de la

"5 Fernanda Villeli, conferencia dictada en la AM.M.P.E. (Asoc. Mundial de

Mujeres Periodistas y Escritoras), el 3 de septiembre de 1992.
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patria—, quedaba mal parado, puesto que decretd el fusilamiento del
“bienamado” emperador en el Cerro de las Campanas. La gente reaccioné tan
intensamente en contra del héroe liberal, y en favor de los emperadores, que
el propio presidente de la Republica ~Gustavo Diaz Ordaz- solicité la
presencia del duefio de la televisora y del productor de la telenovela en su
despacho, para exigirles reparar el buen nombre del Benemérito de las
Américas. Ambos prometieron formalmente ocuparse de eilo, y crearon La
tormenta —una telenoveia dedicada solamente a restaurar el buen nombre de
Juarez, y a exaltarlo debidamente—."*® Como era de esperarse, esta segundé
obra no gusté tanto a la sociedad, pero permitié a ias televisoras conservar su

licencia de uso y operacion.

Segundo caso: En 1981-1982, una telenovela argentina transmitida por
Canal 13 (entonces un canal gubernamental) coseché una popularidad sin
precedentes en esa teledifusora. ' Se trataba de Andrea Celeste. Alcanzé
tal popularidad, de hecho, que la rival Televisa produjo poco tiempo después
una versién mexicana de la misma obra, bajo el nombre de Chispifa."® ;Qué

relataban estas telenovelas? La vida de una nifia huérfana que es recibida en

“40 afios de la telenovela mexicana, la de mayor demanda en el mundo’;

El Heraldo de México, 8 de junio de 1998.

Los canales gubernamentales gozaban de mayor libertad, dado que su

alcance era mucho menor —; quién iba a darse cuenta de lo que mostraran?—.

Es practicamente imposible confirmar oficialmente los ratings de |.N.R.A.

(los previos a 1990, especialmente), la Unica compairiia de medicion de audiencia que
operaba en México en aqueila época. Ni siquiera la compaiiia —al parecer— conserva
copias de sus registros, pues las maquinas se destruyeron durante el terremoto de
1985, vy los soportes magnéticos han sido corroidos por la contaminacion ambiental,
como nos fue mostrado en sus oficinas y en su bodega. Por esta razén, esta tesis cita
solamente telenovelas que la gente, los anunciantes, y los creadores recuerdan como
particularmente exitosas, o fallidas —segun el caso—.
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una familia, cuyo amor se gana contra toda esperanza, y en cuyo miembro se
convierte el dia que su amnésica madre se recupera, y se casa con &l viudo
jefe de familia.

Pese a sus muchos afios de abandono y sufrimiento, Andrea Celeste
nunca estuvo sola. Siempre que era necesario, su angel de ia guarda
aparecia, y la sacaba de problemas. Esto era evidente en la version argentina,
donde el angel se vestia “como Dios manda’ (con una larga tlnica color marfil),
y el nombre de la protagonista —Celeste— hacia referencia a ello. En la version,
mexicana, sin embargo, esto no quedaba muy claro: El angel pre-adolescenté
se vestia de traje y corbata color blanco estridente, y sin alas, halo, nombre,
ni nada que hiciera referencia a su origen.

Ei primer capituio de la obra indicaba claramente que el jovencito era un
extraterrestre,'*° proveniente de una galaxia lejana; asi que las autoridades no
podian acusar a la televisora de alimentar al pais con mentiras y engafios. El
productor de la telenovela, sin embargo, fue lo bastante astuto como para no
insistir en ello durante los siguientes ...291 capitulos (cerca de 14 meses de
transmisién). La gente tenia ante sus ojos suficientes pistas como para
comprender al personaje dentro de su cuitura y creencias, pero el Gobierno no
podia acusar a la empresa de proselitismo religioso. Televisa cooperaba
activamente, y como siempre, en la modernizacion del pais.

Trece afios después (1996-1997) una tercera version de esta obra ha
sido producida bajo el titulo de Luz Clarita. Los angeles estan ahora de moda,
y la productora estaba segura de que incluir uno en la telenovela tendria un

impacto positivo en el rating. Pero el permiso de hacerlo le fue denegado, sin

149 Teleguia, resimenes de telenovelas del lunes 15 de enero de 1982,

canal 2, de 6 a 6:30 pm.
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mayores explicaciones.'

El angel se convirtid en un hada madrina en su
tercera versién. EI personaje —blanco brillante, como siempre—, siguié
apareciendo y desapareciendo de la nada, ...pero sin alas.

En 1999 Televisa produjo Serafin —la “historia”, precisamente, de un
alegre y travieso serafin—. El personaje pudo por fin ser mostrado como angel,
con todo y alas, pero solamente porque su “realismo” (se trataba de una
elaboracién informatica) era comparable con el de varios muebles y
ornamentos parlantes, que participaban de la historia tan activamente como él.
Para colmo de contradicciones, los humanos “buenos” alos que venia a ayudaf
el angel, no se comportaban conforme a la tradicion religiosa mayoritaria —-se
divorciaban y casaban sin siquiera hacer mencién de las convenciones
culturales respectivas, por ejemplo—, por lo que la religion quedaba de hecho
en entredicho—. La obra no fracasé, pero tampoco alcanzé un éxito como el de
Andrea Celeste. Seg(Gn Patricia Martinez Romani -una escritora de
telenoveia— la productora de Serafin se basé en una obra suya, por la que no
pago.”' En lo personal, nos parece dificil creer que Serafin y su obra tuvieran
tanto en comun, dado que su sinopsis original se titulaba Mas alla del amor,
existe la fe —lo cual constituye una declaracién de creencia religiosa, que
forzosamente habia de disgustar tanto a las autoridades como a [a gente de los
“medios”~.

El misterio de los "angeles mexicanos sin alas” viene a demostrar que
aunque las politicas del contenido hayan cambiado a partir de 1985, no han
cambiado tanto como se publica. Y viene a de'mostrar, ademas, la continuidad
del anticlericalismo estatai (y del anti-catolicismo jacobino en particular) que

México ha vivido en [a escuela y en los “medios” a todo lo fargo del siglo XX-.

Mapat, entrevista del 20 de agosto de 1997.
Crdnica, 11 de agosto de 2000.
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2.d) Los intereses de los “medios”, de los publicistas y de los anunciantes

Las agencias de publicidad —y en este caso no nos referimos a sus
clientes—, se ven forzadas a sobrevivir en una situacion por demas dificil.
Desarrollan su trabajo diaric en medio de presiones opuestas y de gran
infensidad: Por un lado sus oficinas matrices los empujan para que “se
modernicen” (la mayor parte de ellas son extranjeras), pues de otra manera
descalifican su trabajo. Por otro lado, el publico rechaza posturas tan
“adelantadas”, y los clientes los presionan para que “produzcan resultados;’
—frecuentemente el beneficio directo de una campafia publicitaria, no se
percibe claramente en las ventas inmediatas de una compafhia—. Por Ultimo,
las agencias estan obligadas a apoyar los postulados ideoldgicos
gubernamentales, a veces incluso gratuitamente —;Quién no recuerda las
campanas orquestadas gremialmente porlas agencias, como “Pocos hijos para
darles mucho”, en los afios setenta, o el “Empléate a ti mismo” de la década de
los noventa?-.

En los inicios de la television, las agencias publicitarias y los
anunciantes se veian forzados a demostrarie constantemente a un Gobierno
renuente y autocratico, que los nuevos “medios” de comunicacion realmente
podian apoyar el proyecto progresista de nacion, a pesar de su apertura a
ciertas variables de mercado. Tanto los anunciantes como los teledifusores,
se veian frecuentemente amenazados, ya fuera por la temida expropiacién que
pendia siempre sobre sus cabezas -se dice que el decreto llegd a ser
redactado e inciuso firmado por un presidente—, lo mismo que por el también-
siempre-esperado estrechamiento de los controles del contenido, por parte de
R.T.C. En nuestros dias, las cosas han cambiado, y las dependencias
gubernamentales representan en general el mejor cliente que una agencia
publicitaria puede atraer. Ya sea para campafas de salud publica (como el
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antiguo “Lavese las manos antes de comer y después de ir al bafio” en los
setenta, o para campanas fiscales como el “pague impuestos, no pague
consecuencias” de los noventa), el Gobierno hace gran uso de sus servicios:
y se ha ventilado en repetidas ocasiones el hecho de que algunos gobiernos
estatales y partidos politicos, gastan mas en publicidad que lo que emplean en
servir al pueblo. Todo sumado, es facil comprender por qué las agencias han
deseado siempre complacer at poder.

Es igualmente cierto, sin embargo, que los anunciantes, ademas, han
temido siempre oponerse directamente al poder, ya que el Estado podié
“cobrarse la ofensa” creando nuevos impuestos para una determinada
industria, o atormentandola a fuerza de inspecciones sanitarias, laborales,
fiscales y de otros tipos; o0 bien por medio del estallamiento de “hueigas”
incontrolables y costosas, que ias autoridades revolucionarias podian desatar
a voluntad, merced al eficiente control con el que han dirigido el mundo sindical
hasta hace muy pocos arios.

No obstante, es imposible negar que frecuentemente, tanto las agencias
de publicidad como los anunciantes participaron voluntariamente de! proyecto
de nacion que el gobierno revolucionario les habia prometido: Las autoridades
les habian ofrecido paz, progreso y modernidad, y ellos también deseaban
alcanzarlos. Asi que durante muchos afios, cuando una empresa disefiaba una
campafia para mejorar su imagen pubiica (mas que para generar ventas), los
sinénimos del progreso de los que ya hemos hablado, se hacian presentes una
y otra vez en la propaganda.

Mas, si ellos también apoyaron el proyecto revolucionario, directa e

indirectamente. ; Por qué ahora se unen al resto del pais, y piden un cambio?

La television es un negocio, y ia caida de los ratings a partir de 1987

—hasta ahora constante e irreversible—, ha mermado sus beneficios. ;Porqué
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habrian de pagar los anunciantes precios mas altos, si las televisoras estan
llegando a un publico hasta 67% mas bajo que los de la época dorada de la
telenovela mexicana?'®?

La gente de los “medios”, sin embargo, por su rechazo habitual a la
cultura de la que se alimenta, a los vaiores, ideas y creencias de su publico, se
ha visto imposibilitada para revertir esta tendencia. Y cuando acude al “morbo”
como “gancho”, la caida se acentia después de lograr —si acaso— una
momentanea subida de ventas.

Incluso las agencias internacionales de publicidad reconocen gue en
México, jugar en los margenes de lo que la sociedad considera aceptable, se

vuelve en contra del producto anunciado.”™® La gente de “medios” brasilefia

2 | as franjas horarias (barras de programacién) de mayor volumen de

‘audiencia son las de las 6:30-7pm, 7:30-8pm, y 9-10pm, y mantienen un promedio
historico de 33, 33, y 34 puntos respectivamente. La programacién de diciembre
alcanza volumenes mayores a los de junio, y los finales de una telenovela pueden
llegar a duplicar e! rating promedio de una “historia” (Francisco Javier Torres Aguilera,
op.cit.). .

Un punto de rating —simplificando para clarificar la idea—, equivale a un 1% (uno
por ciento) de ios hogares con televisor. Como los hogares sin televisor son muy
pocos, se considera grosso modo que los puntos de rating corresponden a porcentajes
totales de la poblacidon. Cabe poner en duda esto, pero atn asi, dado que quien no
tiene un televisor posibiemente carece de “capacidad de compra”, los “medios”
prefieren oividarse de que existen.

Las “historias” de mayor éxito transmitidas entre 1984 y 1987, conforman la
época dorada de la telenovela mexicana. Y en los ratings generales, en sus momentos
de mayor éxito, llegaron a rozar los 70 puntos de audiencia. Hoy por hoy, la telenovela
que aicanza los 20 puntos en horaric estelar, es considerada el gran éxito del afio.

1% Roberto Gaudelli, argentino directivo de una agencia de publicidad, que

ha trabajado en México un large nimero de aiios, declaré en una entrevista:

“A la hora de escribir 0 de pensar campafias, éste [el sexo y otros temas
dificiles] es un asunto que tocamos siempre como ...muy rispidamente. A la hora de
comentarlo con los clientes, les preocupa mucho que sus marcas, o la imagen de sus
marcas, estén asociadas con cosas que pueden ser contraproducentes para algun
sector [grande o pequefio] de la sociedad”. Y luego afiade: “No siempre hay una
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desprecia abiertamente Ia televisién mexicana por su pudibundez, pero se ve
incapaz de explicar por qué las telenovelas mas baratas y “limpias” (de entre
las que produce Televisa), triunfan arroiladoramente en aquel pais.'>* Es claro
que nunca hadie les hablé en sus universidades de la funcionalidad socioldgica
de la literatura, y de las leyes del cuento popular. Pero ahora estamos mejor
preparados para comprender por qué los anunciantes han necesitado unirse

al clamor social que pide un cambio de contenidos en los “medios”.

- 2.) La participacion indirecta de la sociedad; el manejo de elementos

religiosos

Hemos hablado ya de como ia autoridades, las televisoras, las agencias
de publicidad y los anunciantes negociaban los contenidos de los “medios” -y
por ende: de las telenovelas—. Pero, ;y el pablico? ;Acaso alguien le pidio
jamas su opinién? Las campaﬁas de opinién, tanto en favor como en contra
de diversos temas, solamente han servido para aigo cuando lo que se pedia
formaba parte de la agenda gubernamental.”® Todas ellas han mostrado un
claro perfil conservador, cuando han sido apoyadas por el pablico én general;
al revés de como ha ocurrido cuando las han orquestado minorias ideolégicas
y organismos internacionales. Asi que hasta ahora, ia fuerza de la sociedad
ha radicado en su poder de compra. Y si bien su voz ha sido soslayada

siempre que ha sido posible, su poder como consumidor, en un mercado casi

buena recepcion [...]; de repente es incluso contraproducente el utilizar estas cosas
para la imagen de determinados productos o marcas.” (Canal 40-CNI [Serie
“Realidades”, julio de 1998 —~reportaje sobre el estado de la pornografia en México-.)

“El éxito de Maria Mercedes plantea interrogantes a la TV de Brasil’; E/

Heraldo de México, 18 de agosto de 1996.

Anne Rubenstein, op.cit., “The uses of failure”.
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libre, ha sido notable. Para muestra, baste este boton:

México, con sus extremas diferencias regionales, su estratificacién
social, econdmica y étnica, y ila gran segmentacién social, se ve unificado en
torno a muy pocos eiementos culturaies. El principal de ellos: Un catolicismo
muy particutar, cohesionado por el apego a la Virgen de Guadalupe. En este
contexto, Television Azteca produjo una telenovela llamada Tentaciones
(1998). La historia original era mucho mas transgresora que la que finalmente
se transmitié ~revisar los articulos publicados antes de su estreno, da buen
indicio de ello—. Multiples actores y actrices prefirieron “descansar” a trabaja‘r
en ella, y no por razones religiosas, sino para no dafiar su imagen, y hundir
definitivamente sus carreras.

¢ Qué podia parecerles tan peligroso? La telenovela cuenta la “historia”
de un ministro de la fe mayoritaria (id est: un sacerdote catélico), que se
enamora de una fabulosa mujer, que ademas era una mujer fabulosa. Decide
romper con sus votos, y renunciar al celibato para casarse con elia. Esto no
habria sido tan problematico, si hubiera sido planteado conforme a la visién del
mundo de la mayoria de la sociedad, y no de la manera como fue manejado.
Pero encima se anuncid a bombo y platillo que incluiria escenas “candentes”
—explicitas— de viclencia y sexo, y muchas de hecho fueron transmitidas a
guisa de capsulas promocionales y al principio de la telenovela. Asi las cosas,
la “historia” ya era fuerte, pero sus productores decidieron ademas
salpimentarla anadiendo diglogos provocativos, en los que el sacerdote ponia
en entredicho cuanto su fe ensefiaba: “;Por qué no puedo creer y amar?”

La obra fue transmitida a continuacién del mayor éxito de su productora
—-Mirada de mujer—, y hereddé su audiencia finai, superior a los 20 puntos.
Sumado a esto, la telenovela era transmitida justo antes del noticiero que en
aquel momento contaba con el mayor rating nacional: Hechos de la noche.

Adicionalmente, la obra tenia a su favor una fotografia excepcional, un eienco
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sobresaliente, libretos de gran calidad, buena direccién de escena, locaciones
de gran belleza; ..todo. Pese a ello, en sélo tres semanas el rating se
desplomo hasta los 6 puntos, arrastrando consigo foda fa barra de telenovelas
y los noticieros —el tiempo mas caro, y el horario mas fuerte de la televisiéon
mexicana—. Las ventas de las empresas que patrocinaban Tentaciones,
también se desplomaron; asi que la principal —Pond’s— retird su apoyo, y se

fue con su presupuesto a la rival Televisa, para tratar de recuperarse. Esta

transmitia La usurpadora —una fantasia “blanca’, apta para todo pablico~, que
rebasé, por primera vez desde 1988 (circa), la barrera de los 40 puntos de
rating. El rechazo contra Tentaciones fue unanime, hasta el punto de que logré
reunir nuevamente al publico total, en torno a una sola obra ~la contraria—. La
televisora culpé “a la minoria catélica” (superior al 90% de la poblacién, en ei
altimo censo) por todo esto, pero el rechazo del publico no fue el resultado
consciente de un esfuerzo organizado por nadie, sino que fue la consecuencia
légica de lo mostrado en pantalla. Cuando la gente cambia de canal, no
elabora sus razones; tan sélo lo hace porque no le gusta lo que le estan
mostrando. La reaccidn era predecible. Nosotros, por [0 menos, nos dimos el
gusto de llamar a la televisora para avisar de lo que iba a suceder, cuando ia
obra llevaba sdlo unos pocos capitulos “al aire”. Y no somos “profetas”;
cualquiera lo podia haber predicho.

En su segundo mes “en antena’, ia telenovela carecia de anunciantes.
La compafia experimentd tal caida de ventas en todos sus horarios, que
decidié recortar los mas de 200 capitulos a cerca de 70 —dado que la
sobrevivencia de la empresa estaba en peligro, cuesta entender por qué
tardaron tanto en sacarla “del aire™-. Antes de retirarla, sin embargo, la
empresa hizo un Ultimo intento, (a) cambiando el logo de la “historia” (un

sagrado-corazon de Jesls mordisqueado) por el de una manzana moerdida,

2B - 154 -



156

y (b) recortando las escenas violentas o de contenido sexual ofensivo.'® Asi
y todo, el protagonista seguia siendo insultado por los transetntes, cuando
paseaba por la calle ~para gran sorpresa suya, que no sabia que todavia hay
quien cree en la religién-."*"

Television Azteca perdid en ese trimestre, 54 millones de délares, y
cerca del 70% de su publico —una audiencia que habia costado “sangre, sudor
y lagrimas” reunir—."*® Y la caida ha perdurado. Dificiimente, como dijimos,

este fracaso puede afribuirse a la reaccidn consciente de una minoria.

Ahora bien, ¢;significa esto que el empleo “respetuoso”’ de elementos
religiosos en una telenovela —esto es: conforme a su respaldo doctrinal, de
manera justificada, y sin poner en duda a cada momento su validez—, garantiza
ia aceptacion de la obra por parte del plblico? Siy no. Antes del nacimiento
de Televisa, cuando los distintos concesionarios peleaban ferozmente por el
piblico, se llegé a producir telenovelas sobre vidas de santos, y con el
bastante éxito como para ilegarse a hacer mditiples versiones de la mas

popular de ellas: ta de San Martin de Porres.'® Ahora bien, un analisis

Adriana Garay; “[Se] equivocan y corrigen: TV Azteca reconoce haber

errade [en] la manera de promover la telenovela; substituye et Sagrado Corazén por
una manzana, y [suprime] una escena intima [de la publicidad de Tentaciones]",
Reforma, 19 de mayo de 1998.
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El actor que encarné al protagonista de Tentaciones estaba sorprendido

de que la gente todavia creyera en la religién (Ysrael Carranza Mateos; “José Angel

Liamas, agredido verbalmente por Tentaciones”; Crdnica, 21 de junio de 1998). Esto
pone en evidencia la desconexion casi total que hay entre la gente de los “medios” y la
sociedad para la que producen.

158

“Pérdida de audiencia desploma 69% las utilidades de TV Azteca”,

Cronica, 25 de juilio de 1998.

158

Después de la formacion de Televisa, sélo se volvio a producir una en

1979 —San Martin de Porres, naturaimente, Gltima versiéon—. También desaparecio6 la
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estadistico de la aparicion de elementos religiosos en dos muestras recientes
(una de 1996, y otra de 1997), puso en evidencia que éstos se estan
manejando mas, desde que a la retigion le fue concedido el status de actividad
legal, pero todavia de manera marginal. Y que el empleo de los mismos no

garantiza el éxito de ia obra, sino que potencia su éxito o fracaso (lo acent(a).
160

venta de tiempo a los brokers. Y la aphcacmn de los lineamientos de R.T.C. se voivié
mucho mas consistente.

160 La muestra abarcé dos semanas completas de telenovelas transmitidas

por Televisa; una de enero de 1996, y otra de mayo de 1997 (arfios en los que la
primera apertura de la censura habia sido ya superada, y |a religion se habia
convertido en una actividad legal).

El uso de elementos religiosos crecio notablemente (25% mas en el segundo
afio, que en el primero), pero permanecié marginal a |la “historia” narrada. De ninguna
manera se muestran como resortes de la “historia” principal; los personajes siguen sin
supeditar ni limitar sus acciones por motivaciones religiosas; no se acude a los
templos, salvo para el rito social del matrimonio —para participar en el evento-—.
igualmente, no hay participacion de seres o poderes sobrenaturales como actantes en
la obra (salvo en los casos de brujeria). Ni el caso de Serafin en 1999, ni el de
Tentaciones, cambiaron sensiblemente este estado de cosas, dado que ambos
plateaban conflictos con respecto al corpus de creencias en el que pretendian
inscribirse, y en su manejo de |los iconos religiosos.

Los elementos religiosos de la muestra pudieron ser englobados dentro de
cinco categorias principales:

a. Ambiente (misma que comprende el mostrar templos como parte del escenario
natural de una ciudad),

b. Objetos (que abarca los crucifijos y otros objetos rellglosos empleados como
decoraciones),

c¢. Palabras {desde exclamaciones e invocaciones casuales como “jDios miol”, hasta
la mencién breve de oraciones e informacion religiosa),

d. Ritos (tanto [a conversacidn sobre, como la asistencia a, ritos religiosos —bautizos,
funerales, matrimonios, etc.), :

e. Personas (esto es: personajes piadosos, ministros religiosos, monjas, misioneros,
efc.)

El 85% de todos los elementos religiosos recogidos en la muestra de 1996, y el 68%
de los de la muestra de 1997, pertenecen a las clasificaciones de “pajabras” y
“objetos”. La mayoria de ellos representan exclamaciones casuales, sin verdadera
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Hay que entender que el manejo de elementos religiosos, representa un
peligro para las televisoras, porque su personal se ha desconectado tanto de
las ideas, las creencias y los valores generales, que no saben ya manejarlos
sin ofender a su publico. O a las autoridades. De ahi que tampoco sepan
cdmo recuperarios.

Esto se comprende mejor al analizar nuestro siguiente caso. Dibujemos
primeramente el contexto en el que se dio: Los Ultimos dias de diciembre de
1994 (por el llamado “error de diciembre™), y el principio de 1995, trajeron tal
recorte en |os presupuestos de publicidad de las empresas, que durante varias
semanas las empresas televisoras se vieron sin clientes para sus tiempos de
publicidad. Y aunque los aprovecharon para promover sus propias empresas,
necesitaban hacerse de recursos para continuar operando. La falta de
‘demanda” forzd a las teledifusoras a bajar los precios, a la vez que sus
costos de operacion —normaimente cotizados en ddlares de los Estados
Unidos—, se dispararon por la devaluacién. Asi las cosas, las televisoras
redujeron sus precios para allegarse clientes, y aumentaron el porcentaje de
tiempo dedicado a anuncios comerciales.

El 3 de noviembre de 1995, un capitulo de una hora “al aire” de
telenovela —Lazos de amor—, contenia 50 anuncios, intercalados a lo largo de
‘38 escenas-. Esto naturalmente, reducia sus posibilidades de atraer y retener
al pablico. En noviembre de 1997, de cada 30 minutos de transmisién, por
cualquiera de las dos teledifusoras, una media de 11 minutos eran dedicados
a publicidad —aumentando el porcentaje de tiempo comercial, de 26.6% a
36.6% en solo diez afios—. En 2002, algunas telenovelas han llegado a

evidencia de conviccién religiosa, asi como medalias, imagenes, y crucifijos.

Las cuatro telenovelas de la muestra, que reunieron el mayor numero de
elementos religiosos, incluyen tanto a las dos de mas éxito (Esmeralda —1997-y
Lazos de amor-1996-), como a las dos mas rechazadas por el publico (Puebio chico,
infierno grande, y Los hifos de nadie —1997-).
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contener hasta el 50% del tiempo de anuncios. Televisidon Azteca esta incluso
mostrando “banderines” (“cintillos) y cortinas de publicidad intercalados a lo
largo de sus nofticieros y programas de television, Televisa ha afadido
patrocinadores a las cortinas que levan a un corte comercial, y ambas estan
cobrando a los publicistas para poner en boca de los personajes de sus
telenovelas, la defensa de sus productos (el product placement advertising del
que hablamos en la primera parte de esta tesis). Los rafings han continuado
su constante caida, sin que nadie haga nada por detenerla. Pero, ;cabe
sorprenderse de ello, cuando uno analiza cada uno de los agravios inﬂingidoé-
contra el pablico? El exceso de publicidad es, incontestablemente, una de las

principales causas por las que la gente le esta dando la espalda a los “medios”.

La industria televisiva necesitaba hacer algo para atraer nuevamente al
publico. Asi que, cerca de tres afios después del reconocimiento oficial de la
religion como actividad legal, recurrié a ella. ;Qué les recordé de su
existencia? El hecho de que algunas telenovelas venezolanas (como Topacio)
y brasilefias habian sido transmitidas excepcionalmente en México en aquellos
afos, y habian alcanzado un éxito notable. Tanto unas como otras, abundaban
en medailas, bendiciones, ministros religiosos, y conversaciones también
religiosas. A continuacidn de aquéllas, los programadores habian importado
algunas obras venezolanas mas atrevidas (como Amazonas), pero éstas
habian sido rechazadas por el publico. Sea que los censores se hubieran dado
cuenta del contenido religioso de las primeras, o no, el caso es que ias
telenovelas venezolanas fueron entonces retiradas del aire. Las primeras, sin
embargo, habian dejado su impronta en el imaginario creativo de los
productores, que echd manc de los elementos religiosos para intentar retener
al pubiico, cuando la situacién se tornd deseperada.

En 1996 salié “al aire” E/ premio mayor. Rosario, la co-protagonista de
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esta telenovela habia sufrido desde su nacimiento: Habia sido abandonada por
sus padres, y criada por una bondadosa dama —la protagonista— que la habia
recibido en su casa. Ahi, sin embargo, la habia atormentado el rechazo de
toda la familia, que habia alcanzado niveles verdaderamente patoldgicos con
el paso de los afios. Llegado el momento, Rosario se enamord del varén mas
atractivo del elenco, y logré con gran esfuerzo casarse con él; ...pero sélo para
perderio poco después, cuando ef hombre 0sé enfrentarse a unos criminales. .
La mujer, entonces, decidié hacerse monja para “encontrar la paz”, pero tuvo,
que renunciar a sus aspiraciones al descubrir que estaba embarazada, y qué
habia de cuidar a su hijo. Las circunstancias ia forzaron a continuacion decidir
entre su vida y la del nifio, y la mujer naturalmente eligié la del nifio —
“naturaimente” ...porque su contrato ya habia terminado, y ella tenia que salir
de la obra, no porque quisieran hacer eco de las recomendaciones de la
religién mayoritaria— Las telenovelas deben de recompensar el sufrimiento y
los comportamientos positivos de sus personajes, conforme a ciertos
parametros culturales; y tanto sufrimiento merecia un premio extraordinario.
Al productor s6lo se le ocurrié uno a la altura de ese personaje: Que la Virgen
de Guadalupe viniera en persona a la Tierra, para recogerla v ilevarla consigo
al Cielo. El acierto de este creador se pudo medir cuando el conmutador
telefonico de la teledifusora se vino abajo, saturado por las llamadas de
felicitacidn de la gente. La escena habia tocado el corazon del pablico, hasta
el punto de tener que repetirse ese mismo capitulo al dia siguiente. Y aungue
la “historia” siguié adelante, hubo llamadas que continuaron solicitando una
nueva transmision.

Lo que el productor no pudo percibir, es que acerté “de milagro” —y
nunca mejor dicho gque en este caso-— Su desconocimiento en materia
religiosa, le impedia distinguir entre “dormicion” -la manera coma la Virgen

llegé al Cielo—, y “muerte” —la gue nos toca sufrir al resto de los seres
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creados—. El productor habia planeado mostrar al sufrido personaje subiendo
al Cielo “lo mismo que la Virgen” —como en La Inmaculada de Murillo: Con los
ojos abiertos, las manos en el corazon, y “vivita y coleando™. Y sélo ia falta
de cooperacion de la actriz despedida impidié que llevara sus planes a cabo.
Asi que, en su lugar, la mostraron muriendo en una cama de hospital, como
todo mortal afortunado de la modernidad, y dejando ahi su cuerpo mientras su
alma era acompafiaba por la Virgen de Guadalupe en su camino al Cielo. Los.

requerimientos de produccidn saivaron a ia telenovela de caer en la “herejia’...

2.e) Qué tipo de telenovelas produjeron estas limitaciones

Hemos descrito como los intereses de los distintos actores sociaies han
incidido en la creacion de la telenovela mexicana, y en sus contenidos. Y si
bien la opinidon del pdblice —dei pueblo— ha sido {a menos tomada en cuenta,
esta ha representado el factor de equilibrio cuando los intereses de los demas
han entrado en conflicto. En general, el deseo de no invadir el “terriforio
sagrado” de los demas actores sociales -—tratese de los mitos fundacionales
del Estado Revolucionario, de los intereses comerciales de ios anunciantes, o
de las instituciones y simbolos apreciados por [a sociedad— ha producido una
telenovela respetuosa de las creencias de todos, en general ~o por lo menos
asi fue hasta 1985 en que R.T.C. abrié los limites del contenido—. Ahora bien,
debido a la aplicacién discrecional de la ley, no se puede sostener que todas
las telenovelas mexicanas reflejaran este ideal.

La telenovela mexicana se ha caracterizado ademas, porque en ella las
mujeres detentan los roles estelares —sin importar que éstos puedan parecer
frecuentemente tradicionales—. No clvidemos que nuestra sociedad favorece
en alto grado la supremacia femenina en la forma del matriarcado, pues gran

parte de los hogares carecen de un pater familiae estable. Y no olvidemos
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tampoco que donde hay pobreza la mujer ha trabajado siempre, y también,
fuera del hogar-. Como buen ejemplo de ello tenemos La usurpadora, que
tanto éxito alcanzé en un horario en el que 4 de cada 10 espectadores son
varones, y en la que la mujer triunfaba en donde los varones fracasaban,
restaurando tanto la vida doméstica como econdmica de ia familia, y sin ser por
ello percibida como “menos mujer’ dentro de nuestra cuitura —en esta obra se
oia al varén repetir: “Si, mi vida; se hara lo que ti digas”, sin que a nadie
extrafara que lo hiciera—.

La mujer igualmente ocupa un lugar importante en su creacién —sobre
todo como escritora—, y si el fenémeno de las productoras “mujeres” es
relativamente reciente, es también muy abundante. Es una verdad
universaimente aceptada en la televisidbn mexicana, que las telenovelas con

protagonistas “varones”, rara vez alcanzan el éxito. -

De manera similar, las confesiones religiosas rara vez se enfrentan en
las telenovelas mexicanas, como si ocurre por el contrario en las brasilefias
—-en Tieta do Agreste de Jorge Amado, g.e.p.d., por ejemplo, se dibuja la
aparicién de un pastor protestante en el pueblo de la protagonista, y los
problemas que esto causa-. Una ventaja de que la religién sea précticamente
ignorada por el discursoe televisivo, es que no se alimenta el enfrentamiento
religioso —todas las confesiones han sido casiiguaimente rechazadas-. Ahora
bien, la religion en general, se deja sentir como una actitud positiva, que
coadyuva a la convivencia ordenada del cuerpo social, y favorece su
sobrevivencia a iargo plazo.

Algo negativo que es necesario mencionar, es el hecho de que nuestras
telenovelas se han negado generalmente a mostrar como prototipo de belleza,
el propio de nuestra raza. Asimismo, el ideal masculino de nuestra cultura, ha

sido sostayado o borrado de la pequena pantalla, debido a que los productores
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de telenovela frecuentemente no lo comparten. Irénicamente, esto ha llevado
a la fama a actores no particularmente sobresalientes, por la Gnica y exclusiva
razén de que reflejan mejor el ideal de virilidad de los mexicanos.

El hecho de que las telenovelas de nuestro pais eviten mostrar
conflictos politicos 0 sociales (salvo en los trabajos recientes de Televisién
Azteca, y en las telenovelas de “contenido social” producidas por el Gobierno),
las ha dotado de su caracteristico halo de fantasia, que tanto molesta a las
élites culturales, pero que tanto gusta al pablico en general. Aun mas: Esta
limitacién les ha impedido dibujar conflictos que habrian sido dificilmente
comprendidos por otros pueblos en otras latitudes, o que habrian molestado a
distintos grupos sociales —~favoreciendo en consecuencia la exportacion de las

diversas obras—.

Los reducidos grados de violencia o sexo explicitos mostrados hasta
1984-1985, '*' han permitido a nuestras telenovelas llegar a sociedades donde

161 Esto ha sido asi, a pesar del disgusto del personal de los “medios”, que

ha luchado por cambiar los gustos def pablico mayoritario. Un buen ejemplo de esto,
nos lo ofrece ia telenovela Td eres mi destino (produccion de Carta Estrada para
Televisa, en 2000).

Esta telenovela de ruptura utilizé a la cantante y actriz favorita del pueblo
mexicano, Lucero Hogaza —“Lucerito’— para promover activamente el rechazo de los
modeios de comportamiento apreciados por los mexicanos. Los protagonistas
aparecieron en escenas de sexo explicito, que marcaron hitos en la historia de la
television mexicana. La obra hubo de ser compactada y retirada “del aire” (E/ Heraldo
de México, 2 de octubre de 2000). El impacto de la obra fue negativo, intenso, y
perdurable, por lo que la empresa se vio obligada a retirar a esta actriz de sus
telenovelas por cinco afos, para procurar asi restaurar su imagen —impecable hasta
ese momento— (Telenovela, nimero 411, 19-25 de febrero de 2001).

Veinte afios de carrera artistica, se vieron derrotados por una obra construida
para ir en contra de las ideas, valores y creencias de su sociedad...

No sélo la telenovela fracasé, sino que la carrera musical de Lucerito, se vio
igualmente afectada, y las ventas de sus discos se desplomaron (Carlos Martinez
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los productos de Estados Unidos y Europa han tenido problemas para entrar,
por chocar frontalmente con las culturas locaies.

Claro: Esto ha sido asi mientras se cumplid realmente con los limites
listados en el capitulo anterior; las cosas son distintas en nuesfros dias, y la
caida de los rafings nos hace conscientes de ello. Mas eso no significa que el
pueblo haya sobrevivido inmune a cerca de 80 afios de condicionamiento
ideolégico. Paradéjicamente, el sector de la poblacidn que ha asimilado la
mayor parte de los “mitos” revolucionarios hasta el punto de dejar atras
totaimente los propios de su cultura, es el que presiona mas activamente a las
autoridades por la crisis de todas sus promesas: democracia, salud, educacion

universitaria general, bienestar material...

Todo sumado, se puede concluir gue los [imites del contenido impuestos
por el Gobierno Revolucionario, han permitido a la telenovela mexicana llegar
a toda la sociedad (a todas las edades, regiones, géneros, etc.), e
internacionalizarse. Y se han convertido a la larga en la estrategia de
mercadotecnia de mayor éxito ensayada hasta hoy.

Las rupturas de todo tipo que hemos vivido progresivamente a partir de
1985 —tanto de contenidos, como de porcentajes de publicidad intercalados,
etc.— han incidido en /la caida de un formato narrativo:

. que habia permitido a los grupos de poder emanados de la Revolucion
sostenerse en el poder de manera estable y difundir su proyecto de
pais,

. que habia permitido a las teledifusoras amasar enormes fortunas, y

Velasco; “Sorpresas y fracasos en el terreno discografico en México, este afio”; E/
Heraldo de México, 31 de diciembre de 2000).

Esto de nuevo prueba que el personal de los “medios” se ha apartado de la
sociedad hasta tal punto, que ya no tiene nocidén -ni siquiera lejana— que le permita
prever el resultado de una obra en el mercado.

2B - 163 -



162

. que habia alimentado la sensibilidad artistica, la educacion sentimental,
y el ingreso a la “modernidad®, de grandes sectores de nuestra
sociedad, a lo largo de mas de 40 afios.

Pero esta caida no tiene por qué ser irreversible. Corrigiendo todos los
errores sefalados a lo largo de esta obra, |z telenovela mexicana puede:
(a) recuperar espacios y crecer en rating, tanto nacional como
internacionalmente,
(b) crecer literariamente, y _
(c) constituirse de nuevo en el formato narrativo preferido de la television

mexicana.

2.f) Epilogo: Desde 1995-1996, las cosas estan cambiando...

A partir de la primera apertura de R.T.C., las politicas del contenido han
continuado cambiando. Y Television Azteca ileva la vanguardia, desde el
fanzamiento de Nada personal. La directora de andlisis literario nos aseguré
que su compania no maneja politicas del contenido como las listadas en esta
obra. Sélo les preocupan dos cosas: que la telenovela se venda, y que el
representante de R.T.C. les permita transmitirla. ' Pese a su insistencia, esta
sola frase evidencia la existencia de ellas, por su sujecion a las del poder.

El estudio atento de las obras que han transmitido, nos permite rastrear
una serie politicas constantes del contenido. Los asuntos de género, de
minorias, y politicos, representan su opcion preferida. Retomando lo dicho por

sus productores al Time, ellos prefieren las telenovelas disidentes, porque

Genoveva Martinez, op.cit.
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buscan la ruptura del pablico con sus valores tradicionales. Los antecedentes
politicos de los creadores, nos permiten clasificar a sus obras como parte del
realismo narrativo contemporanec de izquierda.

Todo ello sumado, se puede decir que Television Azteca, consciente del
agotamiento de los modelos manejados durante los primeros treinta afios de
la telenovela mexicana, eligié explorar mas alla de los limites del contenido que
hemos estudiado. Y que probablemente prefirio arriesgarse a cosechar la furia
del pueblo a la del Gobierno. La novedad de su enfoque les permitio
inicialmente llamar la atencién de la gente, pero se revirtié rapidamente en su
contra. Desafortunadamente, y como el caso de Tentaciones nos indica, su
estrategia ha generado problemas econdémicos y de rechazo de larga duracién,
por parte del publico mayoritario al que quieren llegar.

Televisa ha dado muestras de compartir este nuevo cédigo de
contenidos, retirando de la programacioén trabajos cuyo lanzamiento habia sido
ya anunciado (como la comedia miségina Eflos nuestros hombres), y creando
obras como Tres mujeres (1996-1997), y la ya mencionada T eres mi destino.

La escasa reacciéon de R.T.C. a estos cambics, y a otros intentos por
alterar el esquema sostenido hasta 1984-1985, nos hace pensar que no sélo
los mitos del progreso e ideolégicos listados en esta obra han perdido
vigencia para la autoridad, sino que ademas han sido substituidos por otros.

Y como en la ocasién anterior, éstos no han sido publicados
abiertamente. Habremos de aprender sobre eilos por ensayo y equivocacion,
como en el pasado.

Si algo, esto viene a demostrar que ias cosas han cambiado realmente
poco. Pero la formula ha funcionado tan bien, y tan establemente, que el poder
légicamente no tiene razones para buscar otra.

Y aungue un nuevo partido llego a la presidencia de la Republica en el
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afio 2000, los limites del contenido vigentes hasta el Gitimo dia de gobierno del
partido anterior, se han mantenido vigentes. En 2002, cabe suponer que los
grupos de poder emanados de la Revolucion Mexicana, siguen controlando los

contenidos de la television mexicana.
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REFLEXION FINAL:
EL CENTRO Y LA PERIFERIA
EN LA LITERATURA ACTUAL
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LUNA MENCION OBLIGADA.:
LA TELENOVELA Y EL CANON LITERARIO

Como Bloom establece, la cultura europea ha tendidc a exaitar un
nimero de obras literarias reuniéndolas en un corpus de estudio preferente:
el llamado “canon literario occidental”. Pero no sélo Occidente ha seguido
esta practica. Toda sociedad humana, por razones de sobrevivencia material
y cultural, tiende a favorecer el estudio de ciertas obras por encima de otras.
Y cada grupo humano —pongamos el caso de la literatura anarquista, por
ejemplo— ha exaltado igualimente un listado preciso de obras con preferencia
sobre otras: Aquellas que mejor representan y justifican emocionalmente su
visién del mundo. Mas que descartar a priori estas practicas por su caracter
frecuentemente discriminadoer, corresponde al pensador contextualizartas y
explicarlas debidamente, para asi mediar su influencia de manera
constructiva. Como sefialaba Federico Alvarez Arregui én una entrevista,'®
el futuro de la teoria literaria no es la exclusion sino la inclusién: el
eclecticismo organizado de manera tal que toda manifestacién cultural
encuentre su nicho, su explicacion, su analisis. El analisis simplista descarta

todo lo ajeno al canon; el estudio complejo por el contraric analiza tanto el

84 “El futuro de la teoria literaria: ;Y después del exceso de

critica y el olvido del texto?” (entrevistas a Arturo Souto, Federico Alvarez,
Antonio Alatorre y Manuel de Ezcurdia); La Experiencia Literaria [Primavera
1994), pag. 19 —revista del Colegio de Letras, Facultad de Filosofia y Letras,
Univ. Nal. Auténoma de México—.
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canon como lo marginado, pues soélo la vision total del fendmeno literario
permite la comprension cabal de cada una de sus manifestaciones.

Aun asi, se tiende en nuestros dias a hablar de centro y periferia
—centro en referencia con los distintos canones y periferia con respecto a lo
rechazado por ellos—, lo cual sélo prolonga en el tiempo la vieja exclusidn
cultural. Se habla de derrocar el canon, de substituirfo, sin pensar en que de
esta forma tan sélo cambiaremos una tirania vieja por otra nueva. La libertad
se dara tan sélo cuando seamos capaces de otorgar a cada fendmeno de
estudio su espacio, y en tanto estemos dispuestos a concederie a cada uno
su valor.

En una tesis nuestra anterior, establecimos que en el lato campo de lo
literario —"lato” cuando es definido desde el punto de vista de la sociologia y
de la antropologia—, tienen cabida multiples fenémenos que no se excluyen
y que si se interrelacionan, alimentandose y explicandose muiuamente.

En este sentido se justifica el estudio literario de la telenovela, asi como
el de maltiples otros fendmenos narrativos de ficcion, como pueden ser sus
antecedentes melodramaticos y seriados: laradionovelay la historieta seriada
impresa en sepia —por citar dos ejemplos—, particularmente cuando su
aceptacion masiva ha permitido expiotarios industrialmente. En este sentido,
también, se justifica el empleo de herramientas y definiciones
interdisciplinarias para distinguir cada nicho literario y para delimitar el canon
respectivo, pues sola letteratura (como parafrasis del célebre sola scriptura)
no lo explica todo. La conmocidn estética y emocional de un receptor
ideclogizado ante una obra de su canon, es mucho mayor que la de quien no
comparte sus valores, ideas y creencias. Larepresentacion artistica de lahoz
y el martillo dice mucho mas al activista del comunismo, y la Inmaculada de
Murillo ai catdlico practicante, de lo que nunca le diran al observador neutral.

La ideologia, la sociologia, son en consecuencia parte importante de ia
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experiencia estética, y el encuadramiento de cada obra en su espacio de
ideas permitira comprender mucho mejor su potencial artistico.

Una ditima reflexion: El control de las obras transmitidas por los medios
de comunicacion, como hemos visto, ha fortalecido la estructura sccial y
justificado la ideologia del poder en México durante la Pos-revolucion, para
bien o para mal. ¢ No va siendo hora de que los literatos —es decir: quienes
cuentan con la formacion necesaria para ensefnar al resto de la sociedad a .
descadificar todo tipo de obras narrativas— asuman su responsabilidad social |
y ensefnen a comprender a cada obra en su nicho? Es hora de hacer aun lado
las exclusiones, y respetar las aspiraciones de los demas grupos sociales; y
no como periferia, sino como integrantes con igual dignidad.

Y mas vale comenzar pronto con nuestra labor, pues muchos de los
grandes exponentes de ‘los demas’ canones estan desapareciendo.
Recordando la invitacion de Fernando Curiel en referencia con la fotonovela
rosa y la fotonoveia roja, es menester poner manos a ia obra antes de que no
quede nada que estudiar: “Lo desaparecido, en suma, fue un lenguaje
iconico-textual, estatico en la novela rosa, dindmico en la roja. Pero[..] el
mismo derecho que tienen a ser historiadas las especies animales y vegetales
desaparecidas, lo tienen (lo reclaman) las especies culturales, esos entes
simbdlicos iguaimente desaparecidos. Estéticas extintas” sin que el
estudioso literario se haya tomado la molestia de concederles un analisis
riguroso.’® De lo que parece “mal de 0jo”, bien puede resultar una teoria

literaria mucho mas rica, comprehensiva, y respetucsa de las diferencias.'®

165 Fernando Curiel; Fotonovela rosa, fotonovela roja; México,

Universidad Nacional Auténoma de México [Direccion de Literatura: Textos
de difusién cultural; Serie El Estudio], 2001; pag. 19

166 Fernando Curiel; Maf de ojo: Iniciacion a la fiteratura iconica;

México, Universidad Nacional Auténoma de México, 1989
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APENDICES:

«UN CAPITULO PROMEDIO DE TELENOVELA
(Capitulo 1° de Vida robada de Carmen Daniels, para Televisa)
Y
«EL MARCO LEGAL DE LA TELEVISION MEXICANA

(Gabriel Sosa Plata, en Apuntes

para una historia de la televisién mexicana, op.cit.)
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" VIDA ROBADA "

ORIGINAL: MARISSA GARRIDO
PRODUCTOR: CARLOS SOTOMAYOR.

CAPITULOC NUMERO =1=

ANEXO A WA CONFERENCIA
TE AARISSA GARRIDO

exn) WA At AMFE
=0RRE COmo se ESCRIGE

TELENOVELA

YT T F T F S F P E T2 P R R ey Y Y I T LI L e

DIR. DE ESC.:
DIR. DE CAM.:

EDIC. LIT.: ESTHER ALICIA CABRERA C. No. DE ESCENAS: 25, PAGS. 14
DIAS: M, T y N-1.

PERSONAJES: (12) SETS: |

GABRIELA INT.  OFICINA ASERRADERO. (1.M.)

LETICIA INT. SALA RESIDENCIA RAMON (2.T/2.N)

CARLOS INT. COMEDOR RESIDENCIA RAMON (1.N.)

ANSELMO = INT. SALA-COMEDOR CABANA ANSELMO (1.N.)
RAMON INT. DORMITORIO LETY-GABY INTERNADO
TRENE E.U. (1.M.,1.T.,3.N.)
LUPE INT. PASILLO INTERNADO E.U. 1.T.)

ANAISA INT. DIRECCION INTERNADO E.U. (2.T.)
TRECTORA INT. ANG. ESCONDIDO INTERNADO E.U. (2.N.)
HIMI INT. ANG. SOTANO, INTERNADO. E.U. (1.N.)
CATA

YALTER

| LOCACIONES:

\ LOC. EXT. OFICINA ASERRADERO (1.M.)
|

IXTRAS:

‘YUDANTE¥DIRECTORA TOMAS DE UBICACION:

E T.U. PANORAMICA SELVA X (1.M.).

| T.U. PANORAMICA CD. X. E.U. (1.M.)

| T.U. EXT. INTERNADO E.U.  (1.M/1.T.)

| T.U. EXT. FINCA RAMON (1.T.)

\ T.U. EXT. CABARA ANSELMO  (1.T./1.N.)
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VIDA ROBADA" CAPITULO NUMERQ =1= HOJA No. 1
EC. SET DIA  PERSONAJES SINOPSIS
T.U.PANORAMICA SELVA X M-l mmemeee- e
LOC.EXT. OFNA. ASERRADERO M-1 CARLOS(V.OFF) CARLOS ORDENA QUE SAQUEN
LA MAQUINARIA DE LA BRE-
: CHA.
INT. OFNA. ASERRADERO M-1 CARLOS CARLOS MOLESTO DA INSTRUC
ANAISA CIONES POR TELEFONO.ANAI<
SA AVISA QUE DON RAMON --
QUIERE HABLAR CON EL SO--
BRE EL REGRESO DE SU HIJA
LETICIA.
T.U.PANORAMICA CIUDAD X M-1
E.U.
T.U.EXT.INTERNADO E.U. M-1 |
INT.DORMITORIO LETY-GABY M-1 LETICIA LETICIA ESCONDE ALGO EN
INTERNADO E.U. CATA LA COMODA. GABY COMENTA
MIMI QUE VA A, TENER QUE DEJAR
GABRIELA EL INTERNADO POR NO PODER
PAGARLO. LETICIA LA HUMI-
) LLA. ELLA RESPONDE CON --
DIGNIDAD.
- T.U.EXT.FINCA DON RAMON T-1 CARLOS(V.OFF) CARLOS PREGUNTA SI ES --
. ES UNA ESTUPENDA FINCA, CIERTO.
i CERCA DEL ASERRADERO.
| INT. SALA RESIDENCIA T-1 CARLOS RAMON CONFIRMA A CARLOS
i RAMON RAMON QUE SU HIJA, LETICIA RE-
GRESARA PRONTO.
|- T.U.EXT.INTERNADO E.U. T-1
. INT.DIRECCION INTERNADO T-1 DIRECTORA LA DIRECTORA COMUNICA A
E.U. LETICIA LETICIA QUE SU PAPA ESTA
ARRUINADO Y ELLA DEBERA
DEJAR EL COLEGIO.
- INT.SALA RESIDENCIA T-1 CARLOS CARLOS DICE A RAMON QUE
(CONT.SEC.) RAMON GRACIAS A SU PADRE EL --
ASERRADERO ES UN BUEN NE
GOCIO QUE LO PODRA AYUDAR
AHORA QUE QUEBRO EN VENE-
g ZUELA. LE OFRECE SEGUIR A
! FRENTE COMO ING.JEFE A --
| PESAR DEL PROXIMO REGRESC
| DE LETICIA.
=COMERCIALES- =
INT.DIRECCION INTERNADO T-1 DIRECTORA LETICIA RECHAZA EL OFRE-
E.U. (CONT.SEC.) LETICIA CIMIENTO DE UNA BECA.
PIDE SU BOLETO DE AVION
OBSERVA LA CAJA FUERTE.
ACUSA A GABY DE HABER RO-
TESIS CON BADO LOS PORTAMONEDAS.
FALLA DE ORIGEN > -6



"VIDA ROBADA™

SEC.

SET DIA

CAPITULO NUMERO =1=
. PERSONAJES

HOJA Ro. 2
SINOPSIS

13

14

15

L6.

20.

INT.DORMITORIO LETY-GABY
INTERNADO E.U.
INT.PASILLO INTERNADO,E.U.

T-1

GABRIELA
MIMI
DIRECTORA
ATUDANTE
LETICIA

=COMERCIALES-=

T.U.EXT.CABARA ANSELMO T-1

INT.ANG.ESCONDIDO
INTERNADO E.U.

N-1

INT.SALA RESIDENCIA
RAMON

INT.DORMITORIO LETY-GABY
INTERNADO ,E.U.

T.U.EXT.CABARA ANSELMOQ
SE VE DESCUIDADA.

INT.SALA-COMEDOR
CABARA ANSELMO

INT.COMEDOR RESIDENCIA N-1

RAMON

TESS CON
TFALLA DE ORIGEN

CARLOS
ANSELMO

LETICIA
WALTER

IRENE
RAMON

GABRIELA
LETICIA

ANSELMO
CARLOS

RAMON
IRENE
LUPE
ANAISA

IRENE Y RAMON CENAN.

GABY RECOJE SU ROPA.
MIMI LE OFRECE REGALARLE
DE LA SUYA. LA DIRECTORA
ACUSA A GABY DE HARER --
ROBADO LOS PORTAMONEDAS.
LOS ENCUENTRAN ENTRE SU
ROPA, AMENAZA CON ENTRE-
GARLA A LA POLICIA. LETI
CIA SONRIE AL ESCUCHARLA
DESDE EL PASILLO.

CARLOS CONFIRMA A SU PA-
DRE QUE LETICIA VA A RE-
GRESAR, LO LAMENTA POR -
EL.

LETICIA Y WALTER PLANEAN
ROBAR EL DINERO DEL COLE
GIO'Y HACER APARECE A GA
BY CCMO RESPONSABLE, LLE
VANDOLA CON ELLOS AL HUTF
DE AHE.

RAMON LAMENTA TENER QUE
MANDAR TRAER A LETICIA.
COMENTAN QUE DE CHICA --
ERA MUY MALA, TAL VEZ POF
SU COMPLEJO DE SER GORDA
Y FEA. ESPERAN QUE LA OPI
RACION DE LA NARIZ LE EA-
YA AYUDADO A CAMBIAR.

LETICIA OFRECE A GABY, --
INTERCEDER A SU FAVOR CO»
LA DIRECTORA, EN RECUERDC
DE SU AMISTAD DE NINA, Dt
CUANDO ELLA LA DEFENDIA

DE LAS BURLAS DE LAS DEM/

SONIDO: AMBIENTE SELVA, -
GRILLOS, ETC.

COMENTAN QUE RAMON QUEBRC
EN VENEZUELA PORQUE SU --
MUJER SE METIO EN MALOS -
NEGOCIOS Y AHORA SOLO LE
QUEDA EL ASERRADERO, QUE
ES PROSPERO GRACIAS AL --
TRABAJO DE ELLOS DOS.

IRE-
NE REGARA A ANAISA POR --
VESTIR PROVOCATIVAMENTE.
RECUERDA RAMON QUE DESDE
QUE INTERNO A LETICIA. H/
CE 12 AROS NO LA HA VUEL-

TO A VER... L ~C.



'IDA KUBAUA™

C.

SET

-

LAFLIULU NUMEKU =1=

DIA  PERSONAJES

AUJA NuU. 3,

SINOPSIS

INT.COMEDOR RESIDENCIA
RAMON

INT.ANG,ESCONDIDO
INTERNADO E.U.

INT.DORMITORIO
LETY-GABY
INTERNADO E.U.

= COMER

INT.SALA RESIDENCIA
RAMON

INT.DORMITORIO LETY-GABY
INTERNADO E.U.

INT.ANG.SOTANO
INTERNADO E.U.

N-1 (CONT.).

N-1 WALTER
LETICIA

N-1 GABRIELA
MIMI
LETICIA

CIALESH=

N-1 IRENE
RAMON
CARLOS
LUPE
ANAISA

N-1 LETICIA
GABRIELA

N-1 WALTER
- LETICIA
GABRIELA

FIN DEL CAPITULO NUMERO =1=

... TEMEN QUE NO HAYA --

CAMBIADO DE CARACTER, A

PESAR DE LA OPERACION DE
LA NARIZ.

WALTER DICE A LETICIA QUE
YA TIENE EL DINERO,QUE --
DEJO EL LAPICERO DE GABY
PARA QUE LA CULPEN DEL RC
BO, Y QUE DEBEN IRSE. -

LETICIA LES CUENTA QUE --
TIENE QUE DEJAR EL COLE--
GIO PORQUE SU PAPA ESTA -
ARRUINADO, Y ELLA RECHAIZC
UNA BECA. CORRE A MIMI, -
LE ADVIERTE A GABY QUE SI
NO SE VA HOY, AL DIA SI--

GUIENTE ESTARA EN LA CAR-
CEL. '

RAMON SE MOLESTA CON CAR
LOS PORQUE NO SE SOMETE
A SU AUTORIDAD. IRENE SE
ENOJA AL SABER QUE CARLOS
NO LA VA A ACOMPARAR A --
MEXICO, POR SU TRABAJO.
DICE QUE ANSELMO SE PUEDE
OCUPAR DE ESO. CARLOS DE-
FIENDE A SU PAPA. RAMON -
DICE QUE NO PUEDE CORRER-
Lo.

LETICIA CONVENCE A GABY
PARA QUE SE VAYA CON ELL?
A "LA ENCINA"™ Y EVITE AS!
LA CARCEL. SE ADELANTA Al
SOTANO A VER A WALTER.

GABRIELA AGRADECE A WAL-
TER Y A LETICIA SU AYUDA.
SE VAN DEL COLEGIO.

TESIS CON
ALLA DE O

IGEY |

\o> -9



" YIDA ROBADA ".
CAPITULO NUMERO =1=
ENTRADA:

TAMARA ABRE EN:
[.U. PANORAMICA SELVA. TABASCO

1/1

ESCENA 1
(MARANA 1)

6 X.
(0 LUGAR QUE SE ELIJA PARA UBI-

CAR EL ASERRADERO.} EN MEDIO DE
UNA GRAN VEGETACION.

DISOLVENCIA A:

CARTELON.

CORTE A:
LOC.EXT. OFICINA ASERRADERO.

"ASERRADERO LA ENCINA"

ESCENA 2
(MARANA 1)

S UNA CONSTRUCCION DE MADERA,
N DONDE DESPACHA CARLOS, INGE
VIERQO-JEFE DEL ASERRADEO. -
TODO MUY PRIMITIVO. ESTA EN PLE
{A SELVA. ALGO DE MADERA, NINGU
{A FUERTE CONSTRUCCION. SERA UN
UARTQO GRANDE DEL INTERIOR, Y -
{ASTANTE DESTARTALADO.

‘ORTE A:

NT. OFICINA ASERRADEO
ODO ES RUSTICO. HAY DOS ESCRI
'ORIOS GRANDES; UNO PARA CAR-<
0S Y OTRO PARA RAMON, EL DUENO,
UNO MAS PEQUENO PARA LA SECRE
ARIA, QUE EN ESTE MOMENTO NO -
STA. CARLOS ESTA HABLANDO POR
ELEFONO. ANAISA, LA HIJA DE --
UPE ESPERA A QUE TERMINE DE --
ABLAR PARA DECIRLE ALGO. MIEN-
RAS TANTO LO MIRA SUMAMENTE IN
ERASADA. ES UNA CHIQUILLA DE -
IECISEIS AROS PERO MUY ATRACTI
A Y COQUETA.

'RLOS CUELGA ENOJADO. ANAISA
: COQUETEA.

CARLOS (V.OFF) jPues me sacan esa maquina-
ria de la brecha a como de lugar...!

ESCENA 3
(MARANA 1)

TESIS CON |
FALLA DE ORIGEN

CARLOS: ;Quién did la orden de que se llevara

a la gente a la bodega?... (SE ALTERA) Pues
don Ramdn serd el duefio del aserradeoc pero

el que lo maneja y da las ordenes soy yo.

CARLOS: ;Y tG qué quieres?

ANAISA: Vengo de parte del patrdn don Ramdn
pa'decirle que vaya a verlo.

CARLOS: ;Por qué no me llamdé por teléfono?
ANAISA: Porque anda fallando mucho el telé-

fono de la casa y ademids quiere decirle per-
sonalmente lo de la sefiorita Leticia.

o €



VIUA KUBHKADAS 1/ 4

- CARLQS: ;La hija? ;La que estudia ep
Estados Unidos? ’

ANAISA: Esa, que parece que iuelve. :
REACCION VIOLENTA DE CARLOS ... Si, la escuincla malvada va a regre-

sar a La Encina.
CARLOS MOLESTISIMO.PENSATIVO.

CORTE A: ESCENA 4
T.U. PANORAMICA CIUDAD X. (MARANA 1)

E.U.
CORTE A: ESCENA 5
T.U. EXT. INTERNADO E.U, (MARANA 1)

‘CORTE A: ESCENA 6
INT.DORMITORIO LETY-GABY- (MARANA 1)

INTERNADO, E.U.

LETICIA, ODIQSA Y MENOS BONITA
QUE GABRIELA, ENTRA CORRIENDO

'Y VA A ESCONDER ALGO ENTRE LA

ROPA DE UN CAJON DE LA COMODA.

SE VUELVE SONRIENTE YA QUE LA ' TESIS 0
SIGUEN ALGUNAS COMPANE%AS QUE FAL C N
AHORA VEMOS ENTRAR. SON MIMI Y Al

éATALINA QUE LLEVAN LIBROS PA- LA DE ORIGEN
RA ESTUDIAR.

CATA, LA AMIGA DE LETICIA ES -

PALCRIADA. CATA: ;Qué pasd, Leticia? Tenemos que hacer

| el trabajo entre las cuatro?

| MIMI: (SUMISA) Yo nada mis las estoy espe-
§ rando.

‘ LETICIA: ;Y la tonta de Gabriela?
ENTRA GABRIELA PREOCUPADISIMA.

?ENSATIVA. SOMBRIA. CATA: Hablando del rey de Roma y...

MIMI: Vamos a hacer el trabajo de quimica, :
Gaby. 1

.ETICIA LE DICE A GABRIELA.
JABRIELA SE HA SENTADO QUEDAN
}O ANGUSTIADA. AUSENTE. GABRIELA: Hace tres meses que no mandan lo

de mi colegiatura y me dijo la directora - ?
que me van a sacar del internado. }

LETICIA: ;Y ahora qué te pasa?

|

{IMI SE COMPADECE Y VA JUNTO A

{LLA. LETICIA Y CATALINA SE -

URLAN. LETICIA: Pobrecita... jQué lidstima que no
tengas un padre millonario como el mio!.

GABRIELA: Déjate de burlas, leticia. Todas
sabemos que eres la predilecta del colegic

por todo el dinero que manda tu padre, no
tienes que decirlo.

LETICIA: Mira, me das liastima, si quieres
le pido a mi papd, que aunque sea como...
limosna, te sostenga el internado...

\Gx-F



‘m yIDA .ROBADA ™ o 1/3

(CONT...)

GABRIELA LA MIRA OFENDIDA.
TIENE CARACTER. SE LEVANTA

Y SALE. GABY: Yo no acepto limosnas de nadie.
NOS QUEDAMOS CON LETICIA QUE

SONRIE.

MIMI MOLESTISIMA.

CORTE A: ESCENA 7

T.U. EXT. FINCA DON RAMON. - (TARDE 1)

ES UNA ESTUPENDA FINCA, CERCA
DEL ASERRADERC PERO NO EN EL

ASERRADERC MISMO. CARLOS: (V.OQFF) ;Entonces es cierto?
CORTE A: ESCENA 8
INT.RESIDENCIA DON RAMON {TARDE 1)

'ESTA RECIEN DECORADA CON MUE-
'BLES MUY FINOS, DE RATAN. MU-
‘CHAS PLANTAS EN EL INTERIOR,- :
'BELLOS ADORNOS Y LAMPARAS PRO ' . —

PIAS. SITIO TROPICAL, TODO -- t TESIS CON

IDE MUY BUEN GUSTO, QUE REFLE- : ‘
JA LA PERSONALIDAD ELEGANTE - = : :
Y SOFISTICADA DE IRENE, LA ES FA'LLA DE ORIGEN

IPOSA DE RAMON. RAMON HABLA -~
CON CARLOS, QUIEN LE TIENE PO
ICO RESPETO, EL DUENO ESTA BAS .
FANTE ALTERADO. CARLOS: ;Es cierto que viene a La Encina

Leticia, su hija?

‘ RAMON: (OBSCURO) Si, la tengo en un inter-

1 nado; en Estados Unidos, pero como estoy -

: a un paso de la ruina, le mandé avisar que
no puede seguilr ahi.

CORTE A: | | ESCENA 9 !
I.U. EXT. INTERNADO E.U. (TARDE 1) '
CORTE A: ESCENA 10 |
INT. DIRECCION INTERNADO E.U. (TARDE 1) -

.A DIRECTORA ES UNA MUJER AM-

ULOSA Y ANTIPATICA.

LETICIA LLEGA A LA DIRECCION,

CORRIENDO. LETICIA:Me dijeron que me llamaba de urgen-
1 cia, miss.

; DIRECTORA: Te tengo una mala noticia, Lety.
Tu padre estd arruinado y tendris que vol-
ver a...(TABASCO,MICHOACAN), ( O EL LUGAR
EN DONDE SE UBIQUE LA FINCA DE RAMON)}.

YEACCION DE SORPRESA E IRA - -

iIN LETICIA QUE TANTO PRESUME

JE SU DINERO Y:

(exd®



VIDA ROBADA "

ATE A:

r.

RESIDENCIA RAMON

INT.SEC.)

LOS Y RAMON HAN CAMBIADO
.0 SUS POSICIONES. CARLOS
'MANECE. SOMBRIO. RAMON EX

CA.

bs LO INTERRUMPE.

1

1/4

| ESCENA 11
(TARDE 1)

RAMON:... yoc sé... que usted, ldégicamente,

le va a tener mala voluntad a Leticia, pe-
TO...

CARLOS: Nunca 1la conoci, pero dejd muy amar
gos recuerdos. B

RAMON: (LE CUESTA HUMILLARSE) Y yo lo com-
prendo, pero como... toda mi fortuna la .--
perdi en Venezuela, y he regresado a ver -
qué puedo sacar de aqui...

CARLOS: El aserradero es un buen negocio,
gracias a que mientras usted estaba en el -
extranjero mi padre le dedicd toda su vida.

RAMON: Y usted llegd aquil hace dos afios y -
también ha tomado las riendas del asunto, -

por eso... quisiera... que después de tantos
afios de AQUELLO...

CARLOS: No entiendo, sefior. jPiensa que por

volver su... hija, y por rencor, voy a dejar
abandonado esto?

RAMON: Espero que no, porque Anselmo ve el
aserradero como parte de su vida.

CARLOS: Y por el seguiré aqui, a pesar del
regreso de Leticia.

H =COMERCTIALES-=

s

IRECCION~INTERNADO E.U.

(TARDE 1)

_SEC.)
RECTORA Y LETY.

BIADO SUS POSICIONES.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

ESCENA 12

DIRECTORA: ... y puedo conseguirte unaz beca,
ya que tu padre siempre fue muy generoso Con
el internado.

LETICIA: (RESABIQSA) No, miss, gracias, pre-
fiero irme a Mé&xico.

DIRECTORA: (CARINOSA) Lo dices porque te --
sientes...

LETICIA: (CORTANDO) Por favor, no quiero que
me tengan listima. ;En dénde estd el b018t%QﬁPﬁ
de avidn que me mandd mi padre? ~



COVIUA RUDRAUAMA T

(CONT...)

LA DIRECTORA SE LO DA. VA POR
EL A UN MUEBLE EN DONDE VEMOS
A CAJA FUERTE ABIERTA. ELLA
AETERA DINERO QUE TENIA JUNTO
CON EL BOLETO DE AVION. LETI-
ZIA SE FIJA MUY BIBN EN LO ~--
JEL DINERO.

LEACCION DE LA DIRECTORA.

ORTE A:
'NT.DORMITORIO LETY GABY
.NTERNADO, E.U.

ABRIELA Y MIMI. GABRIELA RE-
‘0SE UN CAMISON.

NTRA LA DIRECTORA ACOMPANADA
E UNA AYUDANTE QUE NO HABLA.
\

ABRIELA Y MIMI SE HAN PUESTO
E PIE.

A DIRECTORA HACE SERAS A LA
COMPARANTE DE QUE BUSQUE EN
0S CAJONES DE UNA COMODA.

\

DIRECTORA: Espera un momento... enseguida
te lo doy..

LETICIA: Claro que si yo me tengo que ir,
con mds razdn se ird Gabriela, jverdad?

DIRECTORA: Si tld no aceptas la beca, tal
vez se la den a ella,..

LETICIA: Seria muy malo para el colegio,
por que Gabriela es la ladrona.
DIRECTORA: ;Qué dices? ;
LETICIA: Que Gabriela se robd los porta-
monedas y los tiene escondidos entre su
Topa.

ESCENA 13 .

(TARDE 1)

MIMI:

Si quieres te regalo uno de los --
mios,

éste estd... muy gastado.

GABY: Esa persona que no conozco y que --
mandaba lo de mi colegiatura, hace un afio
que dejd una cantidad como depdsito, y ya
se acabd, Sdlo tengo lo que mandaba para
mis gastos y que fui ahorrando. Es terri-
ble vvir sin tener un apoyo.

MIMI: Pero volviendo a lo de tu ropa...
yo puedo regalarte...

GABRIELA: No me molesta tener que recoserT
la mia, de veras... (SONRIE) Gracias, Miml.

DIRECTORA: Devuelve lo que te robaste,
Gabriela.

GABRIELA: No entiendo, Miss...

DIRECTORA: Entenderds cuando te diga que -
te tienes que ir enseguida, porque ya s€ -
deben varios meses de tu colegiatura, Y -~
porque ademids eres una ladrona.

~ TESIB CON
FALLA DE ORIGEN

DIRECTORA: En caso de encontrar
cia de tus robos, no te irds a la calle, -
sino a prisidm.

GABRIELA: ;Yo?

It T



VivAa DhJbaALn
ONT...)

AYUDANTE MUDA SE VUELVE --
IUNFAL A MOSTRAR TRES PORTA
NEDAS (DIFERENTES) QUE HA -
CONTRADO EN EL CAJON DE LA
MODA EN DONDE VIMOS QUE LETI
A LOS ESCONDIA, EN ESC. 7, -
5. 2. GABRIELA: ;Por qué? No se de qué me acu-
sa.

DIRECTORA: (TOMANDO LOS PORTAMONEDAS)
jTG robaste esto... Mas vale que te pre-

pares, porque maflana te pondré en manos

. de la policia.
JCK EN GABRIELA. ANSIEDAD EN

1I. LA DIRECTORA FIRME. DURA.
"ERCORTE A:

‘. PASILLO INTERNADQ, E.U.
'ICIA QUE ESCUCHO TODO, SON-

i PERVERSA. ,

TE A:

‘ =COMERCIALE S=

@.TE A ESCENA 14
., EXT. CABARA ANSELMO. (TARDE 1)

L0OS VA LLEGANDO. ANSELMO
E A SU ENCUENTRO CAMINAN

tON CIERTA DIFICULTAD. — ANSELMO: ;Qué pasd hijo? éEs cierto lo
\ que dicen de que Leticia va a regresar?

CARLOS: Es inevitable. Lo siento...
ELMO OBSCURO. PLANTEAR --
TERIO. ANSELMO: ... Yo, he tratado. de olvidar...

CARLQS: ;Cdmo vas a olvidarlo?

| ANSELMO: Han pasado afios, tal vez... haya
- : cambiado...

| ' CARLOS: Yo no la conoci, pero si es tan
perversa como dicen... no lo creo.

'E A escena 15 | . TESIS CON

| ANG. ESCONDIDO INTERNADO  (NOCHE 1) FALLA DE ORIGEN
|

L

iE. PENUMBRA. WALTER ESPERA

iTICIA QUE LLEGA. LO BESA. LETICIA: Todo estd listo. Hoy estuve en

la direccidn y vi que la miss guardaba -

| mds dinero en la caja fuerte.

WALTER: Entonces lo haré esta noche, --
pero... lo de echarle la culpa a Gabriela.

X



' VIDA ROBADA "

JORTE A:

NT. SALA RESIDENCIA DON RAMON.

i1/ ¢

LETICIA: ;Es un hecho! Nada mis me falta

convencerla para que se vaya con noso--
tros y si lo consigo, ella cargari con -
lo del robo.

WALTER: Estamos planeando ésto desde ha-

ce un mes. ;Qué tal si esperamos al fin
de semana que...

LETICIA: Tiene que ser hoy. Ya estaba --
harta del internado, pero ahora estoy --
peor. Hoy en la noche, Walter. Hoy mismo
tenemos que hacerlo, y escapar enseguida.

ESCENA 16 :
(NOCHE 1) *

'AMON ACABA DE LLEGAR. BESA A
RENE, SU ESPOSA, QUIEN VISTE
:EGIA, (CON BUEN GUSTO}, ELLA
.0 RECHAZA.

IAMON DECAIDO.

RENE SE SIRVE UN REFRESCO.

|

AMON ATORMENTADO. NO ES MALO
ERO SE DEJA MANEJAR POR IRE-
?E. '

ORTE A:
NT. DORMITORIO LETY-GABY
INTERNADO, E.U.

I[ETICIA HIPQCRITAMENTE CONSUE-
A A GABRIELA MIENTRAS LLORA.

IRENE: Cuidado... me manchas el maquilla-
je.

RAMON: Disculpa... (DERROTADO)

IRENE: ;Y ahora qué te pasa? ;Preocupado
otra vez porque viene Leticia?

RAMON: Qjald que entienda que la ruina -
que sufri en Venezuela no me permite se-
guirle pagando el colegio... Ojalad pudie-
ra, no tendriamos que... aguantarla aqui.

IRENE Tal vez haya cambiado. De nifia era
tajh gora y tan feg, que tal vez con lo de

la cirugia plastica en su nariz y si ha -

controlado su peso, haya cambiado.

RAMON: Tenia siete afios cuando la mandé -
al internado, no la he vuelto a ver desde
entonces, debe odiarme.

IRENE: ;Qué queria? ;Que la siguieras --
aguantando? jEra un verdadero problema!
,Caprlchosa, agresiva, mala, esa es la -
verdad... tu hija era mala de corazdn.

RAMON: (DESHECHQO) No me atrevo a contra-
decirte... pero tal vez... como dices, -
sin el complejo de ser... la nifia gorda

gordisima que era, y ya con la nariz ope-
rada... haya cambiado,..

ocns 1y 2T RS CON

FALLA DE ORIGEN

GABRIELA: (LLORA PERO TIENE CARACTER Y --
SE ENOJA)... LY &



VoA AJIN ANl ada A

(CONT...)
ANSELMO SE SIRVE AGUA.

CORTE A:

INT.COMEDOR RESIDENCIA RAMON
ESTAN SENTADOS A LA MESA:
RAMON E IRENE.

"LES SIRVE LUPE AYUDADA POR --
ANAISA QUE SIEMPRE COMO FLOR
EXOTICA Y SALVAJE. ESTA DES-
. CALZA Y CON ROPA MUY ESCOTA-
DA Y CORTA.

. LUPE COMO UNA SOMBRA MISTE-
‘RIOSA HAY UN SECRETO EN RE-
LACION A ELLA.

' RECOGE PLATO Y SE LO DA A
*NAISA. ANAISA LO TOMA DE MAL

JDO. IRENE LA HA VISTO. LE -
' MOLESTA QUE SEA BONITA Y ATRAC
| TIVA.

SE VA. LUPE SE APENA. RAMON
AUSENTE.

ANSELMO: Ssiii.

. don Ramdn se fué a --

Venezuela despues de internar a Leticia,

vuelto loco por su segunda muJer, (LE --
CAE MAL) l1la tal Irene, se metid en malos
negocios, y é&sto, que lo tenia "por no -
dejar", y que habia puesto en mis manos.
Es lo finico que le queda ahora.

CARLOS: (OSCURQ) Irene... esa mujer tam-
bién es peligrosa.

ESCENA 20
(NOCHE 1) ‘
~TESIS CON
FALLA DE ORIGEN
IRENE: (SIEMPRE SUFICIENTE)} Llévese esto,

Lupe.
LUPE: Si, sefiora.
... Hija...

IRENE: ;Siempre tiene que andar esa nifia
como si fuera una salvaje? {Estds en una
casa decente, Anaisa. vistete correcta--
mente.

ANAISA: (CON CORAJE) Si, sefiora...

IRENE: (A RAMON) ;Y a ti qué te pasa?

RAMON: (ESTA MUY ENAMORADO DE IRENE HABLA
SUAVEMENTE) No puedo dejar de pensar en --
como serd Leticia ahora...
hemos vuelto a ocuparnos de ella...
de tener que hacerla regresar asi,
proviso.

y eso
de im-

IRENE: Yo sdlo recuerdo que ésa nifiita se
la pasaba inventado cosas horribles.

RAMON: Ya debe ser una sefiorita,
que haberla educado, aqui 1la madre la te-
nia muy consentida, sobreprotegida, en el

en doce afos no

tienen --

colegio debe haber sido totalmente dlferen

te.

IRENE: Pues para mi que va a volver igual
que antes, gorda como un tofeél, con Su na-
Tiz como pico de dguila.

o)y ~L
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LUPE HA IDO DE UN LADO A OTRO
COMO UNA SOMBRA, HA HABIDO --
UNA PAUSA, LUPE SE DIRIGE HA-

. CIA LA COCINA.

CORTE A: | ‘
INT. ANG. ESCONDIDO INTERNADO

~ RAMON: (INTERRUMPE APENADO) No te burles,

era gorda si, una nifla muy gorda y bastan
te fea pero... ya la operaron. -

IRENE: Esa nariz de gancho la hacia pare-
cer un perico a la infeliz criatura.

RAMON: (MIRANDO PREOCUPADO A LUPE) Pues -
precisamente por eso no debes burlarte...

IRENE: Lupe, ya se puede retirar...

LUPE: Si, sefiora.

RAMON: Si se fracturd la nariz y tuvieron

que operarla por aquel golpe tal vez ya -
esté mds presentable. :

IRENE: No pudo haber quedado peor de lo -
que estaba. , '

RAMON: (CON VOZ MUY BAJA) No me interesa -

lo fea que pueda ser por fuera, si no...
por dentro...

ESCENA 21
(NOCHE 1)

0.
LETICIA SE ACERCA.

CORTE A:
INT. DORMITORIO LETY-GABY

i INTERNADO E.U.

GABRIELA Y MIMI EN PIJAMA. (RE
CORDAR QUE LA DE GABY ES ROPA

TODA MUY USADA Y VIEJA. GABY -
PREOCUPADISIMA).

ENTRA LETICIA FINGIENDO
FURIA.

WALTER: Ya tengo el dinero.

LETICIA: ;Dejaste por ahi el lapicero de
Gabriela para que piensen que fue ella la
ladrona?

WALTER: Esti todo arreglado, y ahora apii-

rate, tenemos que irnos antes de que ama-
nezca.

ESCENA 22

TESIS CON.
| FALLA DE ORIGEN

MIMI: No te preocupes, si Leticia fué a -

(NOCHE 1)

ver a la directora, de seguro le pidibd que

te ayudara.

GABRIELA: Si, eso creo yo tambidn. Ha cam-
biado, se ha vuelto vanidosa pero... en TE:
cuerdo a que fuimos amigas desde nifas, -- -

cuando llegamos aqui.
[(53-™

LETICIA: Hablé con la directora... ;Y qué
crees? Como ya es tarde, me pididé que



" VIDA ROBADA "

- LETICIA AMENAZADORA. MIMI

- SALE ATEMORIZADA.

!HA SALIDO. GABRIELA TRISTISI-
-\, LETICIA LE DICE SUAVEMEN~
+E, MALEVOLA.

: REACCION DE GABY.

| CORTE A:
=COMER

1/11

LETICIA: (CONT...) fuera mafiana tem-
prano, pero eso si, me dijo que yo --
también tenge que irme de aqui, porque
mi padre esta arruinado.

GABRIELA: (ANSIOSA) ;Pero irte a ddénde?

LETICIA: ;iA la maldita selval!

A: Todavia me dijo
que como un faver muy especial, me podia
ayudar a conseguir una beca, pero yo tam
bién tengo orgullo como t&, Gaby, asi --
es tampoco acepto limosmas.

GABRIELA: Una beca no es una limosna, 'y si
a mi me la dieran, la tomaria feliz porque
no tengo a nadie en el mundo, al salir de
aqul no tendria a donde ir.

MIMI: Eso es horrible.

LETICIA: (GROSERA) Lirgate, MimiI, me choca
que siempre estés metida en este cuarto...
iiLadrgate, que no estoy de humor y capaz -
que me desquito comtigo!l!l!

MIMI: No, si ya me voy... luego nos vemos,
Gaby...

LETICIA: No quise que oyera lo que pasd,
por eso la corri, pero... o te vas hoy o
mafiana estds en la circel.

TESIS CON

| CORTE A:
" INT. SALA RESIDENCIA RAMON.

IRENE Y RAMON.

. TOMAN CAFE SERVIDO POR LUPE Y
' ANAISA QUE SIGUE VISTIENDO --
IGUAL. IRENE MIRA CON PASION
CONTENIDA A CARLOS. ANAISA LO

NOTA Y LE TIENE CORAJE.

- IRENE REGARA A ANAISA POR LO

' BAJO SENALANDOLE CON CORAJE

. L ESCOTE Y LAS PIERNAS DES-

. wUDAS. LA MANDA SALIR.

ANAISA SE HACE TONTA PARA VER
A CARLOS. LE GUSTA TAMBIEN.

CIALES-= FALLADEORIGEN

ESCEN 23

(NOCHE 1)

RAMON: ;Entonces qué, ingeniero?

CARLOS: Que me tengo que llevar, maifiana
tempranc, a toda la gente para sacar la
maquinaria, me acaban de avisar que si-
gue atascada en la brecha.

>N

RAMON: (MOLESTO) A usted s6loc le interesa

la maauinaria. nera la hodeoa. . .
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CARLOS DIGNO.

IRENE IRACUNDA CONTRA ANAISA
ESTALLA,

SILENCIO. LUPE SE APENA Y PIDE
CON LA MIRADA A LA HIJA QUE SE
VAYA. RAMON MOLESTO.

| CARLOS SE ALTERA.

-~ CARLOS SIEMPRE SALE SIN VOL-
- VERSE Y DEJA A LA GENTE HA-

- BLANDO SOLA. RAMON INCOMODOQ-
IRENE ES IMPERTINENTE Y CAR-
LOS TAMBIEN.

SIN VOLVERSE DICE DE LEJOS.

CARLOS: Sefior, eso puede esperar... se

‘pierde mucho dinero por no .seguir los

trabajos.

RAMON: (MAL MODO) Bueno, pues entonces
llévese a la gente, haga lo que quiera.

CARLOS: Hasta ahora, y desde que mi pa-
dre me 1lamd para ayudarlo, todo lo que
he hecho ha dado buenos resultados se~--
fior...

IRENE: Te dije gque fueras a vestirte --
como gente decente... vamos... obedece.

- TESIS CON .
FALLA DE ORIGEN

RAMON: Por favor, Irene, que Io que es-
tamos hablando el ingeniero Medina Y Yo
es algo delicado. T

IRENE: (SE REPONE) Espero que los traba
jos del... maldito aserradero no vayan
a2 impedir que el ingeniero me acompafie
a México como habiamos quedado.

CARLOS: (TERMINANTE) Pues 1o siento, --
sefiora, pero no podri ser.

IRENE: (SE ALTERA) Es que Ramén no quie-
Te ir conmigo porque le hace dafio la al-
tura de México.

RAMON: Por ahora, lo Gnico que tenemos -
es el aserradero, asi es que... si el --
ingeniero tiene trabajo aqui...

IRENE: (GROSERA) ;Pues qué no esti su --
padre, el viejo Anselmo, que era el que

se encargaba de todo antes de que vinie-
Ta é17.

CARLOS: (MOLESTISIMO) Si, sefiora, pero
como mi padre no puede seguir trabajan-
do, a pesar de que ha dejado toda su vi
da en &€sto, yo me tengo que hacer cargo.
Buenas noches.

RAMON: Buenas noches, ingeniero.

IRENE: Pero oiga... espérese... Ingenie-
ro-'.

CARLOS: (COMO DICIENDO YA ME DESPEDI, --

AQUI TERMINO TODO) ;Buenas noches!.

lot-N



MOVIDA RUBADA ‘s ae

_ (CONT...)
- IRENE QUEDA FURIOSA. RAMON '

MOLESTO. IRENE: Es un maleducado, tiene la cos-
tumbre de dejar a la gente con la pala
bra en la boca... jiTienes que llamar-
le la atenc1on“'

RAMON: No puedo echarlo, estamos en sus
manos, ademis, recuerda lo de... Leti-
cia con Anselmo...

CORTE A: ESCENA 24

INT. DORMITORIO LETY-GABY. {NOCHE 1)

INTERNADO, E.U.

SEMIOBSCURIDAD. LAS DOS HAN ~ TESIS CON :

ARREGLADO SU MALETA Y ESTAN ' -

VESTIDAS PARA IRSE. GABRIE- FALLA DE ORIGEN

LA BUSCA ALGO EN SU ENORME

BOLSA DE MANO. LETICIA: Apurate... Si no te vas con Wal-

ter y conmigo, maiiana temprano te entre-
garan a la policia.

GABRIELA: ;Estds segura de que vamos a -
necesitar el pasaporte? ;Vamos a salir -
del pais?

LETICIA: Mi padre mandd un pasaje de --
avidén para que vuelva a ME&xico, yo te re-

galaré el tuyo y las dos nos iremos a La |

Encina... |
GABRIELA HA GUARDADO EN BOL-
SA PASAPORTE. LE AGRADECE A :
LETICIA, GABRIELA: Gracias, Lety... Nunca olvidaré
que haces todo esto por mi... t3 podrias
quedarte... aunque sea con la beca...

LETICIA: ;Y dejarte? cuando de nifias ta

me defendiste y fuimos tan amigas, jNo!

Ahora es cuando te voy a demostrar mi --
carifio... vamonos...

GABRIELA: (RAPIDA) Se me olvidan mis 1li-
bros. ' :

LETICIA: (ENOJADA) Eres imposible... Me
alcanzas en el sbtano, Walter ya debe --
estar desesperado.

SE VA MIENTRAS GABRIELA JUNTA
RAPIDA UNOS LIBROS.

CORTE A: ESCENA 25 ;
INT. ANG. SOTANO. INTERNADOC. (NOCHE 1) : f
E.U.

EL LUGAR ESTA EN PENUMBRA. WAL
TER ESTA ESPERANDO. SE ACERCA
LETICIA CON SU MALETA. - WALTER: (ANSIOSO) ;Y Gabriela?

-0



- YIDA ROBADA "

SE ESCUCHA LA VOZ DE GABY
SISEANDO.

LLEGA GABRIELA CON SU MALETA
Y DICE AGRADECIDA Y RAPIDA A
WALTER.

SALEN.

1/14

LETICIA: No te preocupes, ahl viene. ;De-
jaste su lapicero junto a la caja fuerte

para que piensen que ella fue. la que robsd
WALTER: Ya te dije que si... Oye, si se -
queda no podremos echarle la culpa del --
robo...

GABRIELA: (V.OFF) Lety... ;Estds ahi...
LETICIA: Aptrate...

GABRIELA: Gracias por ayudarme, Walter...

WALTER: Leticia es tu mejor amiga y yo
haria cualquier cosa por'ella... Vamonos.

GABRIELA: (MUY AGRADECIDA Y ANGUSTIADA)
Gracias a los dos...

LETICIA: Olvidalo, vimonos.

FIN DEL CAPITULO NUMERO =1=

SALIDA A:

CREDITOS 0

CORTE A COMERCTIALES .

PRODUCTOR: SR. CARLOS SOTOMAYOR.

TESIS CON
FALLA DE ORIGEN

o3P
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FUENTES DIRECTAS

a) Fuentes directas

La informacion reunida en esta tesis, y la interpretacion que ie
he dado, son resultado de mas de 15 afios de estudiar las obras
narrativas producidas por la industria mexicana de la television, y en
particular las telenovelas. Por lo mismo, mis conclusiones no
necesariamente reflejan las opiniones de las personas a las que he
entrevistado, o que generosamente me han ofrecido material de sus
archivos, o comentarios sobre mi trabajo.

Entre quienes compartieron conmigo su amplio conocimiento
sobre la telenovela mexicana, se encuentran Victor Hugo O’Farrill (2
de julio de 1997), Luis Reyes de la Maza (29 de julio de 1997), René
Murioz (20 de agosto de 1997; q.e.p.d.), Mapat (20 de agosto de
1997), lgnacio Lebrija y Emilio Larrosa (14 y 21 de agosto de 1997),
Gloria Lépez de Cruz, Genoveva Martine_z (por Ignacio Duran; 24 de
septiembre de 1997), Yolanda Vargas Duiché (4 de noviembre de
1998; q.e.p.d.), y Martha Carrillo (10 de septiembre de 2001).
Muchas gracias a todos.
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Entre las que generosamente me ayudaron a conseguir
material videograbado, debo nombrar a Alejandra y Adrian Lajous
(este Gitimo, g.e.p.d.), Emilio Larrosa, Claudia Padilla, Gloria Lopez
de Cruz, Ana Lilia Villarreal Caceres y Gerardo Antonio Magana.
Iguaimente mi agradecimiento a Irene Gonzalez y Belén Diaz Rincén

—de la Revista Telenovela (Espafia)-, ya Rocio Maldonado y Yésica |
Contreras —que entonces laboraban para la revista Teleguia

(México)—, quienes compartieron conmigo sus archivos y experiencia.

Tres compafiias de medicién de audiencias aportaron
ocasionalmente informacién sobre ratings: |.N.R.A. (Jorge y Luis
Mercader, Gustavo Salas), |.B.O.P.E. (Ana Maria Ortega, Ménica
Pellicer y Aarén Silva) y Nielsen (Arturo Fernandez). Distintos
personajes del mundo de la publicidad compartieron conmigo,

también, informacién referente a rafings, tirajes y consumo.

Quiero ademas recordar a quienes con su amistad, sus
conséjos, comentarios y experiencia, retaron, apoyaron Yy
enriquecieron mi investigacion, y apoyaron inciuso la difusién de
fragmentos de la misma. Por orden alfabético: Federido Alvarez
Arregui, Gregorio Bartolomé, Jerome y Laschele Carter, Ubaldo
Cerezo, Patrick Coleman, Inmaculada Company, Alvaro Cueva,
Carlos Diez (“Carlos Serur”), Antonio Fernandez Ferrer, Claire Fox,
Luis Gallart, Eduardo y Maria Cruz Garcia de Enterria, Santiago

Genovés, Aurelio Gonzailez, Francisco Gonzalez Garza, Fernando
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Guerra M., Francisco Guerra, Carmen del Hierro de Schmidt
(g.e.p.d.), Antonio La Pastina, Yolanda Lazo de Batiz, Jaime Litvak
King, Irene Martinez Zarandona, Maria Teresa Miaja, Beatriz Molina,
Carmen Muiioz de Cote, Victor Hugo O’'Farrill Toscano, Andrew
Paxman, Maria Elena Pérez, Manuel Ignacio Pérez Alonso, José
Antonio Pons V., Eugenia Revueltas, Anne G. Rubenstein,.l
Guadalupe Salcedo, Donald F. Roberts, Paco Ignacio Taibo, Carmen
Sanchez Téllez, Enrica Schettini-Piazza, Demetrio Sodi Pallares,;
Concepcién Taboada, Vittorio Vaccari (q.e.p.d.), Guadalupe Valdés,
Thomas W. Valente y José A. Villasana.

| Quiero también recordar de manera especial a mis maestros
de posgrado en la UNAM: Luis Astey, Fernando Curiel, Manuel de
Ezcurdia, Margit Frenk, Guillermo Sheridan, y Arturo Souto -y en
defensa de su buen nombre, debo aclarar que ellos no hablaron
nunca sobre telenovelas en clase, como no fuera para
descalificarlas...—; asi como Rocio Fernandez (C.E.L.E.).

Televisa organizé en 1985 un Concurso Nacional de Escritores
de Telenovela, del cual resuité finalista. Gracias a esto, en 1987
pude tomar cursos de dramaturgia de la telenovela con José Ambriz,
Wilebaldo Lépez, Palmira Olguin, Carlos Olmos, Luis Reyes de la
Maza, Carlos Téllez (g.e.p.d.) y Fernanda Villeli. A ellos, a mis .
companeros de cursos, y a las demas personas con las que tuve
- oportunidad de colaborar en aquella empresa —Claudio Lenk, Ana
Maria Ortega, Ester Alcaraz, Antonio Elias, Eduardo Ricalde Medina,
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Carmen del Hierro de Schmidt (q.e.p.d.), Emilio Larrosa, ignacio
Lebrija y “Liz"—, un recuerdo muy especial. Sin aquel primer apoyo,
esta obra no seria hoy una realidad. Deseo expresar asimismo mi
reconocimiento a Fernanda Villeli, Carmen Daniels y Marisa Garrido,

por las conferencias sobre dramaturgia de la telenovela, que dictaron

en septiembre de 1992, enla A.M.M.P.E. (Asoc. Mundial de Mujeres

Periodistas y Escritoras).

Igualmente, quiero agradecer a la dama que me siguié durante

un par de meses, a finales de 1997, tras de presentar un primer
esbozo de este trabajo en Washington. Si no me dio otra cosa, sus
amenhazas si me hicieron pensar que, después de todo, mi
interpretacién de los hechos podia ser la correcta.
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